
บหที่ 5

ส ร ุป ผลการ ว ิจ ัย แ ล ะรอ Iส์นอแนะ

วัตถุป ร ะ ส งค ข อ ง ก าร ว ิจ ัย

การว ิจ ัยน ม ีว ัต ถ ุป ระส งคใพ ื่อต ักษ าความ ส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างพ ฤต ิกรรม ท างบ วกข องคร ูต ่อ  

น ัก เร ีย น ก ับ พ ฤ ต ิก ร ร ม ด ํ้ง ใจ เร ีย น ข อ งน ัก เร ีย น

สมมติฐาน ใน ก าร ว ิจ ัย

ก าร เพ ื่ม พ ฤ ต ิก รรม ท างบ ว ก ข อ งค ร ตู่อน ัก เร ีย น ท าใ ห ้น ักเร ียน ม ีพ ฤต ิกรรม ตงใ จ เร ียน เพ ิม ฃ ํ้น  

ก า ร ทํ 'ท น น ก าร ว ิจ ัย

ก าร อ อ ก แ บ บ ก าร ว ิจ ัย  ก าร ว ิจ ัย น เฟ ้น ก าร ว ิจ ัย แ บ บ ท ล าย เส ัน ฐ าน รามบุคคล ( M u l t i p l e

B a s e l i n e  A c r o s s  P e r s o n s )

ผ ู้เร า ร ่ว ม ก าร ว ิจ ัย แ ล ะ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง  ใน ก าร ว ิจ ัย ค ร ั้งน ป ร ะ ก อ บ ไป รว ย

1 . ผ ู้เร าร ่ว ม ก าร ว ิจ ัย ท ีเฟ ้น ค ร ู ท ีสอนในระต ับชนประถมต ักษาฟ ้ท ี{ท และประถมต ักษา 

ป็ที่หก ข อ ง โร ง เร ีย น ป ร ะ ส าท พ ร  ท ีงม ีพ ฤต ิกรรม ห างบ วกท ีแส ดงต ่อน ัก เร ียน ใน ฃ ผะท ีส อน ตากว ่า  

ว ัอยละ 50 ข อ ง ช ่ว ง เว ล า ใน า า ร ส ัง เก ต แ ต ่ล ะ ค ร ั้ง  จานวน 3 คน โค ย เฟ ้น ค ร ูเพ ส ช าย  1 คน 

และเพสหญ ิง 2 คน

2 .  กล ุ่ม ต ัวอย ่างท ีเฟ ้น น ัก เร ียน ใน ระด ับ ชน ป ระถม ต ักษ าฟ ้ท ีห ้าและป ระถม ต ักษ าฟ ้ท ีห ก  

ข อ ง โร ง เร ีย น ป ร ะ ส าท พ ร  จาน วน  9 คน โด ย ล ุ่ม เล ือ ก ม าจ าก ห ้อ ง เร ีย น ท ีม ีค ร ูใน ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง ท ั้ง  

3 คน เฟ ้นผ ู้สอนห ้องละ 3 คน

เค ร ื่อ งม ือ ท ี่,ไร ไ น ก าร ว ิจ ัย

1 . แบบบ ันท ีกพ ฤต ิกรรมท ี่คร ูแสดงพ ฤต ิกรรมทางบวกต ่อน ักเร ียนในฃผะท ีสอน  

2 .  แบ บ บ ัน ท ีกพ ฤ ต ิกรรม ต ํ้ง ใจ เร ียน ข องน ัก เร ียบ

3- เคร่ืองเล่นเทปชนิดมีหู'พัง
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4. แบบบันทึกสัญญาณการสังเกตและหูบังทีใช่บอกสัญญาณการบันทึกพฤติกรรม โดย 
กาหนคช่วงเวลาของการสังเกต 20 วินาที และบันทึก 10 วินาที มืน้ังหมด 60 ช่วง รวม 
30 นาที และบันทึกสัญญาณทีจะบอกว่าเมือไรควรจะสังเกตเฉพาะพฤติกรรมหางบวกทีครูแสดง 
ต่อนักเรียนในขณะท่ีสอน

วิธีดาเนินการ วิจัย
1. ระยะก่อนคาเนินการหดลอง ผู้วิจัยไต่คาเนินการดังน้ั

1.1 ผู้วิจัยกาหนดพฤติกรรมหางบวกของครูทีแสดงต่อนักเรียนในขณะทีสอน 
ติงจะจาแนกออกเนันพฤติกรรมย่อย 6 พฤติกรรม ไต่แก่

1.1.1 กล่าวขมนักเรียนเม่ือนักเรียนตอบคาถามไต่ถูกต่อง หรือหางาน
เสร็จตามห่ีครูมอบหมาย

1.1.2 มองและบังนักเรียนเม่ือนักเรียนถามคาถามและตอบคาถาม
1. 1. 3 พูดและคุยกับนักเรียน
1.1.4 ย้ํมและหัวเราะกับนักเรียน
1. 1. 5 แตะตัวนักเรียนเมืออยู่ในข้ันเรียน
1.1.6 โอบไหล,นักเรียนเม่ืออยู่ในข้ันเรียน

1.2 กาหนดพฤติกรรมต้ังใจเรียนของนักเรียนในข้ันเรียน ติงหมายถึงพฤติกรรม 
ท่ีนักเรียนแสดงออกดังต่อไปน

1 . 2 . 1 หันหน้าไปทางครูและแส ด งอาการฟ้'งในขณะทีครูกาลังสอน 
1 .2. 2 ถามคาถามและตอบคาถามของครูผู้สอน
1. 2. 3 ทางานตามทีครูมอบหมายในข้ันเรียน

1.3 คัดเลือกครูผู้เช่าร่วมการวิจัย โดยผู้วิจัยสังเกตพฤติกรรมทางบวกทีครู 
แสดงต่อนักเรียนในขณะทีส์อนของข้ันเรียนวิขาคณิตสาสตรีและภาษาอังกฤษในระดับประถมติกษา
ปีท่ีสื ประถมติกษาป็ท่ีห้า และประถมติกษาทีทีหก ข้ันละ 3 ห้องเรียน รวมหงหมด 9 ห้องเรียน 
และมืครูสอนหง 3 ระดับข้ัน รวม 6 คน จากน้ันจังพิจารณาดัดเลือกครูทีแสดงพฤติกรรมหางบวก 
ต่อนักเรียนในขณะทีสอนตากว่า?อยละ 50 ของจานวนครงของช่วงเวลาทีสังเกตแต่ละคร้ัง 'ติง 
พบว่ามืครูอยู่ในเณฟดังกล่าวจานวน 5 คน และจากการสัมภาษณ์ครูน้ัง 5 คน พบว่าครูทุกคน 
ยินดีท่ีจะเช่าร่วมโปรแกรมการวิจัยต่วย จากน้ันผู้วิจัยจังล่มครูเท่ีอเช่าร่วมการวิจัยจานวน



69

3 คน ไต้ครูเพศชาย า คน เพศหญิง 2 คน
เม ื่อ ก ัว ิจ ัย ล ุ่ม ไต ้ค ร ูท ีส อ น ม าเล ่าร ่ว ม ก าร ว ิจ ัย ท ั้ง  3 คนแรท ก ัว ิจ ัย จ ัง ค ัด เล ือ ก  

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่างก ี่เฟ ้น น ัก เร ีย น  โ ด ย ก า ร บาราย ฟ ้อข องน ัก เร ีย น ท ุกค น ใน แต ่ล ะฟ ้องเร ีย น ท ีค ร ูกล ุ่ม ต ัวอย ่าง  

ทั้ง 3 คน เฟ ้น ฟ ้ส ์อน ม าใส ่ใน กล ่อง แ ร ,วห าการจ ับ ส ลากข ํ้น ม าฟ ้องละ 3 คน รวม 9 คน

ใ . h  ส ร ี'าง เค ร ื่อ ง ม ือ ก ี่ใล ่ใน ก าร ว ิจ ัย

1.5 มีกกัร่วมสังเกตเก่ียวกับวิธีการสังเกตและบันทีกพฤติกรรมหางบวกของครู 
ก่ีแสดงต่อนักเรียนในขณะท่ีสอน และพฤติกรรมตงใจเรียนของนักเรียนเพือใฟ้ไต้ล่อมูลทีเฟ้อไต้ 
การฟ้กสัร่วมสังเกตน้ํจะสินสุดเม่ือไต้ค่าความสอดคล่องระหว่างฟ้สังเกฅไม่ตากว่ารีอยละ 80 
อย่างต่อเนืองเฟ้นเวลา 1 สัม่คาห

2 .  ร ะ ย ะ ค าเน ืน ก าร ห ด ล อ ง  แบ ่งเฟ ้น  3 ระย ะค ือ  ร ะ ย ะ เล ่น ฐ าน  ( B a s e l i n e )  

ระยะท ดลอง ( T r e a t m e n t )  และระยะต ิด ต าม ผ ล ( F o l l o w - u p )

2 .1  ร ะ ย ะ เส ัน ฐ าน  ด าเน ิน การส ัง เก ต แล ะบ ัน ท ีก พ ฤต ิก รรม ห างบ วกข อ งค ร ูท ั้ง

3 คน ก ี่แสดงต ่อน ัก เร ียน ใน ขณ ะก ี่สอน  แล ะใน ข ณ ะเค ีย วก ัน ก ็ส ัง เก ต แล ะบ ัน ท ีก พ ฤ ต ิก รรม ฅ ํ้ง ใจ เร ีย น  

ข อ ง น ัก เร ีย น ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง ใน ล ่อ ง เร ีย น ท ีค ร ูง ท ั้ง  3 คนสอน ล ่อ งล ะ  3 คน รวม 9 คน จนกระหง 

พ ฤต ิกรรมห างบวกท ีคร ูท ั้ง  3 คน แส ด งต ่อน ัก เร ียน 1ใน ขณ ะท ีส อน เก ิดสม าเส ม อ จ ัง เร ิม ใ ล ่เง ือ น ไ ข  

การท คลองก ับ คร ูคน ท ี 1 ร ะ ย ะ น ใล ่เว ล า  8 จัน

2 . 2  ระยะท ดลอง เน ือ งจ าก ก าร ว ิจ ัย น เฟ ้น ก าร ว ิจ ัย น เฟ ้น ก าร ว ิจ ัย แ บ บ ห ล าย  

เล ่น ฐาน ล ่าม บ ุคคล ( M u l t i p l e  B a s e l i n e  A c r o s s  P e r s o n s )  ฟ ้งต ้อ งค าเน ิน ก ารท ค ล อ ง  

กับครูท ีละคน ล ่ว ิจ ัย ใล ่ว ิธ ีก าร ล ุ่ม เล ือ ก ก าร เล ่าร ับ ก าร ท ค ล อ ง ก ่อ น ห ล ัง ข อ ง ค ร ูท ั้ง  3 คน ออกเฟ ้น  

ครูคนที 1 ครูคนที 2 และครูคนท ี 3 จ าก น น จ ัง ใล ่เง ือ น ไข ก าร ท ด ล อ ง แ ก ,ครูคนที 1 ค ร ู

ดนที 2 และครูคนท ี 3 คามลาค ับ

2 . 2 . 1  ระยะทดลองก ับคร ูคนท ี 1

ส ัว ิจ ัยท าความตกลงก ับคร ูคนท ี 1 ก ่อ น ท ีจ ะ เร ิม ด าเน ิน ก าร ห ด ล อ ง  

ว ่าพ ฤต ิกรรม ท างบ วกก ี่คร ูจะต ัองแส ดงใน ขณ ะท ีส อน ม ีพ ฤต ิกรรม ใดบ ้าง และเท ือ'ใฟ ้คร ูคนท ี 1 

ส าม าร ถ แส ด งพ ฤ ต ิก รร ม ท างบ ว ก ไต ้ถ ูก ต ้อ งแ ล ะ ร ว ด เร ็ว ข ํ้น  ฟ ้ว ิจ ัยจะใฟ ้การท ั้แน ะก ่อน ท ีคร ูจะท า  

การสอน  เฟ ้น การท ั้แน ะโด ย การพ ูค ค ุย แฉ ะแส ด งท ่าห างใฟ ้ค ร ูค น ท ี 1 ด ูว ่าพ ฤต ิกรรม ท างบ วกท ี



70

กาหนคไ,)นนควรจะแสคงออกอย่างไร เมือครูคนท่ี 1 เราใจIงอนไขการหคลองและสามารถ 
หบหวนว่าพฤติกรรมหางบวกท่ีIห้าจะห้องแสคงใบธพะทีสอบมือะไรห้างไห้ถูกห้องแห้ว รูวิจัยจึง 
เรม,ให้เง่ือนไขการหคลองคังนคือ เม่ือเร่ิมการสอนแต่ละครงครูคนท่ี 1 จะรองแสคงพฤติกรรม 
หางบวกต่อนักเรียนใบขผะทีสอบ โคยรูวิจัยจะหาการลังเกmiละบันหกพฤติกรรมทางบวกทีครูคนที 1 
แสคงต่อนักเรียนในฃท)ะท่ีสอบ ใบขถ)ะช่วง เ วลาเคียวกันก็ลังเกmiละบันหกพฤติกรรมต้ังใจ เรียน 
ของนักเรียนกลุ่มคัวอย่างในห้องเรียนท่ีครูคนท่ี า สอนหง 3 คน เม่ือสินสุคการกังเกฅพฤติกรรม 
ในแต่ละคร้ัง รูวิจัยจะให้รอมูลรอนกลับแก,ครูกนท่ี 1 โคยการบอกให้หราบถงรัอยละของจานวน 
ช่วงเวลาของพฤติกรรมหางบวกทีครูคนที 1 แสคงต่อนักเรียนทีสอนใบแต่ละคร้ัง พ$'อมกับบอก 
ให้หราบถงรัอยละของจานวนช่วงเวลาของพฤติกรรมต้ังใจเรียนของนักเรียนหง 3 คม ใน 
ระยะนสาหรับครูคนท่ี 2 และครูคนท่ี 3 รูวิจัยยังคงบันหกรัอยละของจานวนช่วงเวลาพฤติกรรม 
ทางบวกท่ีครูท่ีง 2 กน แสคงต่อนักเรียน ในฃพะทีสอนพรัอมกับบันทีกพฤติกรรมต้ังใจเรียนของ 
นักเรียนกลุ่มคัวอย่างในห้องเรียนทีครูคนที 2 และครูคนที 3 สอนไปพรัอมกัน เพือหาเรนฐาน 
ของพฤติกรรมต่อไป

เม่ือพฤติกรรมหางบวกทีครูคบที 1 แสคงต่อนักเรียนในขถ)ะที 
สอนไห้เปล่ียนแปลง และพฤติกรรมทางบวกนนเกิคข้ํนไม่คากว่ารัอยละ 7 0  เฟ้นเวลา 3 คร้ัง 
ติคต่อกัน จึงเรีมให้'เงือบไขการทดลองแก,ครูคนที 2 ต่อไป ระยะ'นให้เวลาหงIน 6 วัน

2 .2 .2  ระยะหคลองกับครูคนที 2 เร่ิมการหคลองกับครูคนที 2 ไป 
พรัอมกับการทคลองกับครูคนที 1

รูวิจัยจะคาเนินการทคลองกับครูคนที 2 ภายให้เงือนไขเคียวกัน 
กับกรูคนที, 1 ทุกประการ จึงในระยะบ้ํรูวิจัยยังคงให้การ?!แนะรัวมกับการให้ห้อมูลห้อนกกับแก,
ครูคนที 1 โคยทีรูวิจัยจะหาการกังเกฅและบันทีกพฤติกรรมหางบวกทีครูคนที 1 และครูคนที 2 
แสคงต่อนัก I รียนในขพะทีสอน และในขพะ เ คียวกันก็กังเกฅและบันหกพฤติกรรมต้ังใจ เ รียนของ 
นักเรียนกลุ่มคัวอย่างในห้องเรียนทีครูคนที 1 และกรูคนที 2 สอนห้องละ 3 คน'รวม 6 คน 
เม่ือต้ันสุคการกังเกตพฤติกรรมในแต่ละคร้ัง รูวิจัยจะให้ห้อมูลยัอบกลับแก'ครูคนที 1 และครูคนที 2 
โคยการบอกให้หราบว่ารัอยละของจานวนช่วงเวลาของพฤติกรรมหางบวกทีครูคนที 1 และ 
ครูคนท่ี 2 แสคงต่อนักเรียนใบขผะท่ีสอน พรัอมกับบอกให้ครูหง 2 คน หราบถงรัอยถะของ 
จานวนช่วงเวลาของพฤติกรรมต้ังใจเรียนของนักเรียนกลุ่มคัวอย่าง1ในห้องทีคนสอน ในระยะน้ํ 
สาหรับครูคนที 3  ยังคงบันหกรัอยละของจานวนช่วงเวลาของพฤติกรรมหางบวกทีแสดงต่อนักเรียน 
ในขผะทีสอน หรัอมกับบันหีกพฤติกรรมต้ังใจเรียนของนักเรียนกลุ่มคัวอย่าง 3 คน ในห้องเรียน 
ของครูคนท่ี 3 ไปพรัอมกันเท่ีอหาเกันฐานของพฤติกรรมต่อไป
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เมือพฤติกรรมทางบวกท่ีครูคนที 2 แสดงตอนักเรียนในขณะทีสอน 
ไต้เปล่ียนแปลงและพฤติกรรมทางบวกนนเกิคท้ันไม่ตากว่าต้อยละ 70 เป้นเวลา 3 คร้ังติคต่อกับ 
จึงเร่ิมให้เง่ือนไขการทคลองแก่ครูคนที 3 ต่อไป ระยะน้ํใต้เวลาท้ังสิน 8 วัน

2.2 .3  ระยะหดลองกับครูคนที 3 เริมการหดลองกับครูคนที 3 ไป 
พร้อมกับครูคนท่ี 1 และครูคนท่ี 2

ผู้วิจัยจะคาเนินการทคลองกับครูคนท่ี 3 ภายใต้เงือนไฃเคียวกัน 
กับครูคนท่ี 1 และครูคนท่ี 2 ทุกประการ ท่ีงในระยะน้ํผู้วิจัยยังคงให้การ?!แนะร่วมกับการให้ 
ต้อมูลย้อนกลับแก1ครูคนที 1 และครูคนที 2 โคยทีผู้วิจัยจะหาการสังเกตและบันหกพฤติกรรม 
หางบวกท่ีครูคนท่ี 1 ครูคนที 2 และครูคนที 3 แสคงต่อนักเรียนในขณะทีสอน ในขณะเคียวกัน 
ก็สังเกตและบันหกพฤติกรรมตงใจเรียนของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างในห้องเรียนทีครูกลุ่มตัวอย่างท้ัง 
3 คนสอน ห้องละ 3 คน รวม 9 คน เม่ือสินสุดการสังเกตพฤติกรรมในแต่ละคร้ังผู้วิจัยจะให้ 
ต้อมูลย้อนกลับแก1ครูกลุ่มตัวอt างท้ัง 3 คน โดยการบอกให้หราบก็งต้อยละของจานวนช่วงเวลา 
ชองพฤติกรรมหางบวกทีครูท้ัง 3 คน แสคงต่อนักเรียนในขณะทีสอน พต้อมกับบอกให้ครูท้ัง 3 คน 
ทราบถึงต้อยละของจานวนช่วงเวลาของพฤติกรรมตงใจเรียนของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างในห้องที 
ตนสอน ระยะนใต้เวลาท้ังสิน 8 วัน

2.3 ระยะติดตามผล ผู้วิจัยไต้ยุติการให้เงือนไขการหดลองแก,กลุ่มตัวอย่าง 
ท่ีเป้,นครูท้ัง 3 คน ก่อนสอบประจาภาค 1 สัปคาห แต่ยังมืการสังเกตและบันทีกพฤติกรรม 
หางบวกท่ีครูกลุ่มตัวอย่างท้ัง 3 คนแสดงต่อนักเรียนในขณะท่ีสอน ควบคู่ไปกับการสังเกตและ 
บันทีกพฤติกรรมตงใจเรียนของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างท้ัง 9 คน

การวิเคราะห์ต้อมูล
1. นาต้อมูลจากการสังเกตและบันทีกพฤติกรรมท่ีครูแต่ละคนแสคงต่อนักเรียนในขณะ

ท่ีสอนมาหาค่าสัมประสิทธิความสอดคต้อง และนาต้อมูลท่ีมืค่าสัมประสิทธิความสอดคต้องเกินร้อยละ 80 
มาหาค่าเฉล่ียต้อยละของช่วงเวลาของพฤติกรรมหางบวกทีครูแต่ละคบแสดงต่อนักเรียนในขณะทีสอน

2. นาต้อมูลจากการสังเกตและบันทีกพฤติกรรมตงใจเรียนของนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
แต่ละคนมาหาค่าสัมประสิหธิความสอดคต้อง และนาต้อมูลทีมืค่าสัมประสิทธิความสอดคต้องเกิน 
ต้อยละ 80 มาหาค่าเฉลียต้อยละของช่วงเวลาชองพฤติกรรมตงใจเรียนเป้นรายกลุ่มและรายบุคคล
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3. วิเคราะห์ระดับและแนวโน้มของพฤติกรรมทางบวกทีครูกลุ่มตัวอย่างแต่ละคบ 
แสคงต่อนักเรียนในขพะท่ีสอนในแต่ละระยะของการทคลอง โคยใ# The Split-M iddle 
Technique

h. วิเคราะห์ระดับและแนวโน้มของพฤติกรรมต้ังใจเรียนของนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
แต่ละฟ้องในแต่ละระยะของการหดลอง โคยใ# The Split-M iddle Technique

ผลการวิจัย
ผลการวิจัยปรากกว่า ในระยะทดลองท่ีน้วิจัยไดัใฟ้การแแนะร่วมกับการใฟ้บ้อมูล 

บ้อนกลับเพือใฟ้ครูแสคงพฤติกรรมทางบวกต่อนักเรียนในขพะท่ีสอน พบว่าครูกลุ่มตัวอย่างหง 3 คน 
แสดงพฤติกรรมหางบวกต่อนักเรียนในฃพะทีส์อนเพิมข้ํน และในขพะเดียวกันก็พบว่านักเ รียน- 
กลุ่มตัวอย่างหง 9 คน ก็แสคงพฤติกรรมต้ังใจเรียนเพมข้ํนเช่นกัน

รอเอ!นอแนะ
1. ควรมีการถึกษาถึงวิธีการเพมพฤติกรรมหางบวกทีครูแสดงต่อนักเรียนในขพะทีสอน 

อย่างมีระบบมากข้ํน เข่น ครูควรจะแสดงพฤติกรรมทางบวกต่อนักเรียนเมือใดหรือตอนใดบ้าง
2. ควรมีการถึกษาวิจัยถึงการทีให้ครูแสคงพฤติกรรมหางบวกต่อนักเรียนในขพะที 

สอนร่วมกับการใบ้เทคนิคอน  ๆ เข่น การใบ้การหยุดยง (E xtinction) หรือร่วมกับการ
I I

ลงโทษ (Punishment) ถึงอาจจะทาให้การแสดงพฤติกรรมหางบวกของครูต่อนักเรียนในขพะที 
สอนมีประสิทธิภาพยิงข้ํน
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