
1บหห 2
หฤษฏีและงานวฺจยหีเกียว'รอง

การสือฟ้ารเป็นทฤกิกรรม'โกบธรรมซากประการหนีงของมนุษย ไนการ 
การง'อบูรวมกับนอึนใบสิ''งกม ไมวา'Vะ เป็น เทือการนบงปันแลก เปลีบนขาวสาร 
กวามรู กวามกกเห็น ประสบการพ หกนกกิ กวามเช่ือ กวามกrหธา ชงก้นและก้น 
กับบุกกลอน  ๆ หรือ แมกระกังโนมนาวใจขอืนใหกระหาในสิงหีคนมุงหว้งไว,กกามI 1/1/ V I V I V vv I 1 1/ 1/ชงบูรูบูเชียวชาญหางกานการทือสารไกใหกวามหมายของการลือสารไวกังนี

เอฟเวอเรหห์ เอ็ม ไรเจอรส และ กิ. ถอรIรนช์ กินเขก อธบายวา• I ห ห เ  I น I Jการลือสารเป็นกระบวนการหีบูเขารวม'ในการลือสาร สราง และ แบงปันแสก เปลีบน 
สารสน เหศชงกันแสะกันเม่ือมุง เขาสู่กวามเขาใจรวมกัน แสะการแบ่งปับแสก เปล่ียน 
สารสนเหกในช่วงระยะ เวลาหนงสามารถหาไหบุกกลส เขาหรือร.ออกจากกวามเขาใจI I V I I  I '  Y I *รวมก้นระหวางบุกกลก็ไก ชีงน้นก็หมาบกวามวา การลือสารน้นมีจกมงหมาบเทือกวาม 
เขาใจรวมกันโกยทืนฐาน แก่การลือสารนนอาจกอใหเกิกกวามไมเขาใจกรงกันมาก 
ขนก็ไก’

เชอรรื กอกินส ถึอวาการลือสาร เป็นลักบชะกิจกรรมหางสิงกม เขา 
กลาววา กาวา "การเอสาร" ( Communicate ) โกบกวามหมายแกกนหมาย 
ถง "การแลกเปล่ียนแบ่งปัน" ( Share ) อบูแลว กังนบการลือสารก็หมาบถง 
การมกวามกัมกับธกัน ( Relationship ) โกบปรืบาย การลือสารเป็นการหาV ! I I t  Yหนาหีหางกังกม ชงหมายกงการแลก Iปลีบนแบงบนกักบพะทืนฐานหางล'ฤกิกรรมหรือ 
วลีการกัาเนนชีวก กวบการใชกฎเกผฑ์ ( Rules )หีมีอบ ซงกฎเกพห์กันนนีเองI V I ๕ ' V I ๕ 1 V * «.
ห ีห 'าให ก ารล ือ ส ารขอ งม น ุษ บ ช ป ีช อ บ ก างจาก ขอ งก ัก วห ไช ก ัญ ญ ก ัก ษ พ ์ ( S ig n  )

Êverette M. Rogers and D. Lawrence Kincaid. Communication 
networks toward a new paradigm for research. ( New York: The Free Press,
1980) p. 63.



1 4

ไกบปราศ'iทกกฏเกผ7)และระบบ ( System ) รุกประสงกซองการแลกเปลบน 
แบงปันนีก็เทือพ'?ะ เซาใ'? เป็นอ้นหนงอ้นเกยวอ้น โกยการวักระกับซองการ?อสาร 
ก-ๆ )ร แลก เปลีบนแบงปัน และกวามกรงกัน ใ-ชกวามเป็นอ้นหนง เกียวกันหางกาน?ก 
ใ'?เป็นเกผฑ ( One - Mindedness ) 2

กงกระนน โรเ'?อร์ส และ กีนเซก กลาววา กวามเขาใ'?รวมกันน้น 
ไมมีหางพี'?ะสมบูรณไก3 และรุกมุงหมายเทืองกนของการ?เอสาร เทือพี'?ะห*าใหเกก 
กวามเซา1ใ'?รวมกันน มีกวามหมาบกลอบกลมถึง'?กมุงหมาบอืน  ๆ ทืงขฺมีสวนรวมใน

I 1 v  ^  '  4  เ ^  Iการ?อสารแกละกนอา'?'?ะกาหนกขนเทือการกีกกอ?อสารในแกละกรง ^

2  Cherry Colins. On hiiman communications. ( New York: The MIT 
press, 1968) pp. 3-9.

Everette M. Rogers and D. Lawrence Kincaid. Communications 
Networks, p.66.

กีริชับ ศรกาบะเน:ะ จวนง วับูลยศรี. แบบ'?‘านองการ?อสาร เชิง
g เขาชองกีนเขก. (กรุงเหหมํหานกร: กผะนเหศศาสกร รุปาลงกรผมหาวัพบากับ9
2525) หนา 55.
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จง เห็นไ กวาการอือสาร เห็นแกนหหักสาหัท!ของพฤก้กรรมมนุษย์ในการ
อบรวมหับในหังกมมนุษบหับกงแกแรกเรืมจนกระหังหัจจุหัน ชืงไกมีการพบายาม J  ไ “ ^ 1 ’ ไไTe,มารูปแบน ซองหาง แบบแมน กลอกจนวิธีการกาง  ๆ ในการอือสาร ในการ
ก้กกอแลกเปลีบนแบงหันสารสนเหศหับบุกกลอน  ๆ เพอทีจะหากวามเซาใจรวมหัน

บ่ " บ ่ • บ ่ , . บ ่ ’ * ' บ ่ . , ^  บ่ใบกวามก้กเห็น กวามเชือ หักนกก้ กวามรสึกบกก้ก ประสบการtu และ กฎ เกย',1• V 1 1 1 /  I 1 I 1_ 11/ใกบเฉVทะถาหากสิงทีกองการแบงปับไปปังบุกกสอน  ๆ ในหังกมบน เห็บทีรูจ้กมว
เมน หรือไม เห็นทีรจัก เลขไมวาจะ เห็นแงนามธรรมในกาบกวาม เช่ือกวามศหัหรา„  ' 1,  1
หกนกก้ หรือกวามก้กหหักการหางกานกาสนา หัง เซนการ เขบแพรกรืสกกาสนาใบV I V Vประ เหfilหบนี การอือสารจากองไกหับการพั&'นารูปแบบ กลวิธีการ และการวาง 
แมนหักกุมเห็นพเศษ เพ่ือการเมบนพร การแบ่งหัน การหากวามเซาใจก่อบุกกล
•J 1 4! 1 ^ J  น 1อน ใๆน เรืองซองหหักกวาม เชือ กวามกหัหรา จะ เห็นที เขาใจและบอมร้บในหหัก 
กวาม เชอของกรืสฅศาสนา

กา ร เนยแพร ศาสนา และปลกหังกวาม เชอของกรืสกศาสนานนไมใซ 
เห็นการก ระทาหีแปลกไหมของ เหลาบรรกากรืสกชน เอง หับกง แกอกกศหับพร ะ เขซูกรืสก 
จนกระหังหัจจฺหันก็ไกมการ เมบแพร และปลกหังกวาม เชือไปหังประ เหศคาง  ๆ หัวโลกI I '  ^  I Jอบางไมขากสาบ ใกบ เฉพาะในทศวรรษทีขานมา มีการปลกหังกวาม เชือกวามศร*หรา

'  * * J  I .หางกานศาสนา คลอกจนการ เนบแพรของกรสกศาสนามากกวาสหับใก  ๆ หมานมา 
ไกบเหกมี นกบสาร Time แสเะ Newsweek จงใหนามวาเปน,,บกแหงการ
เมบแพรศาสนา,' ( Era of Evangelism ^

โกบหหักกวามเชือหางกรืสคศาสนาบนอือวา การ เฆบแพรศาสนา1/ V I f  _ Vหมาซอืง การประกาศ่กวาม เห็นพระเจาและพระมไกของพระเบ’ฃกรืสก มขงไกหรง

George Gallup Or., "Religion in moderation?" (Address given to the 65^ general convention of the episcopal church, September 21, 1976).

0 1 4 1 9 4
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กระหาไหมนุษบหรุ,กพบชุากกวามขกและอาบาชุชองกวามบาป และ Iขารวนอบไนแนบ’ เ / , . 1 . V/ * /  *การของทระ1ชุา Iหอน'’าสรรพสิงอบกาข'ไคการปกกรองชองพระกรสก8
เชุมส เอไ,.' เอง เกล อธบาบวา การ เฆบแพรศาสนาหมาบกง 

การมือสารหก'านงกงการกลับไชุไหม (เขามาเชอไนกรสกศาสนา) แคการกอไห 
เกกการกลับไชุไหมบน เป็นกวามร้บนกชอบของพระเชุา 7

เอง เกส รวมลับ วิกโก ไซการ,ก แสะ เบือนรวมงานไนลันซก
1 / 1 / น  I 1/วหมาลัยวหลันไกหาการกนกวาวชุบแส:;สรปออกมาเป็นแบบชุาลอง เอง เกส ชงไก 

แสกงกงกระบวนการการกกสินไชุบอมรบเชอเป็นกรสกชน โกบไบหบืกือวาการ 
Iนบแพรกรสกศาสนา เป็นกวามรวนมือระหวางมนษบลับพระเชุา 8

6 Rene1 Padilla, "Evangelism and the world", In Douglas,Let the earth hear his voice, p. i 22.7 James F. Engel, Contemporary Christian Communications,Its theory and practice. (New York: Thomas Nelson publishers, 1979) p.71.
s Ibid. p.83.

/
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บทบาหซอง vu ะเจา บทบาทซองขูสิอสาร การกอบสนองซองมบษบ
การ เปิคเนบไคบทัวไป การกระหนักกงอาบาจทักกสิหธ่ิ

— ------------P------------------------- Pมีความรใบ vu ะ กกกคุโนบาง 
มีความรมีน5าบใบ'•นะกกฅิศุโน

v  ท 'มีความเซาใจประบุกกหกักการ 
V» ร ะ กกกคุโนใ คบสวบ กัว

มีทัศบคกทีคีคอการ เมีนค?สกชน
มีความคระหนักกอป็เ[ไ!หาและ
มี แนวใบมใบการกคสินใจ
กักสิน'ใจมี'จะกระทา
สารภาท.•บาปแกะขอมทับความเซือ

ใโทากบา ประกาศ เขน UVน -7
-6

-5

น Vเรีบกรองใหกัค 
สิบใจ

-k
-3

-2
-1

ใหการบัง เกกใหม ชวกัไหม
ชาระใหบ?สหธ้ิ กคกามนุร.

อบรมใบหาง 
ธรรม

ทั1

ทั3

บ ทันคร

ประเมีบนลการกักสินใจกาบหลงน _ I !Iซานสวนรวมกบกรสกf กร 
เจ?แซบใบความคครวบบอค 
และมฤคกรรม 
-สาบัคคธรรมกับในะ เจา

V I-ทับนกชอบใบหนาที 
-มีน:.แสคงออกภาบใน 
- ม ี ผ ลแสคงออกภาบนอก
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แบบ,จ'าลองนถือวาจุกศนบกลางของกระบวนการอนทีการถกสรางI V ' V* Ï/ซีวก'ไหม'ไห เป็นกรสกชน หรือ เป็นกา:ลัง Iกิกใหม ( Rebirth ) fnบ Iหฅุบข้นกอน 
กาง  ๆ ของกระบวบการvilกกขืนก่อนจะถงจุกนจงเป็นซนกอนทใหน»เร่ืองหมาบกกลบ 
และจะกิกลบมากหรื,อนอมขนอบลับขนคอนบน  ๆ ห่างจากจฺกศนบ*กลางของการ Iรมกน«i V ® ' * V Iมีซีวกเป็นกรสกชนมีมากนอบเพบงไร ชนคอนหลังจากนนจงใหเกรืองหมามบวกจนกระ 
ทังถง เวลาอ้นไม่สินสก

ในระลับ -8 เป็นระลับหีบกกลลังไมมีกวามรูใก  ๆ เกยวของกบ
I 1 I » J v I Vกรสกศาสนา เลย แกอาจสามารถกร ะหลักถงอานาจลันบงใหญทีอบูเมีองหลังธรรมชากิ 

กวบจกสามีก เป็นกนวา กิกวาสิงห้งหลายหปรากฏในธรรมชากิหรือการมีอม่ซองสรรพสงI V V V I y y  V V * Iนาจะมีนสราง นกวบกุมอบูเมีองหลัง ในซนคอนน พระเจาทรง เป็นฆูเปิกเนบโกบหัวไป 
ในธรรมซากิ

น ^  V Vบกกลจะลับรนรอเขาใจเนอหาสารกรสกชน ( Christian message) 
จากการประกาศหลักพน5านวากวยIรองพระ เจา มนุษบ์ และพระกรสกเจาขนอม่ลับ

V . ^  I ^  1 - ' * ^ /ระลับกวามรซองพวกเซา ขงอาจจะจักฉยในขนกอน -7 หรือ ~6 ไกบในระลับนเ ^ *  I *บงไมมีกวามหมาบใก  ๆ ในแงการนามาปฏบ้ฅไนวกการกาเนนซีวก (Basic- Life 
Style ) หรือมีนลกระทบกอแรงจงใจใก ๆ

J  I I  ! 1/ I Iเมีอบุกกล เรมทีจะ เขาใจกอการนามาปฏลักิใช -5 ก็ เรืมทีจะเปีก
V V '  I I t v y  I Iกวางออกมากขนและบอมลับกอการ เยบแพรศาสนา บุกกลเหลานมีหนo นทีพอเทีบงที'จะ
V V I '  f  V I Vเขาใจไกถงกากลาวสอนบางประการในพระกรสกธรรมลัมภร และถาหากบุกกลเหลามี
V I V 1. 1 V 1 Vไกลับการซวบ เหลอไห เห็นถงกวามลัมลันธระหวางหลักกาสอนลับกวามกองการที'น5าน 

และการกอสการงอบของซีวค กจะทาใหขนกอนมีกาวไปสทัศนกกิทีกีกอการบอมลับเชอ 
ในพระ Iบซกรืสก -If

ซนกอนลับกิงแก่ -7 ถง -If ไกบเฉพาะในระลับ -7 แอะ -6
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V  I V 1/ 1 »/Iปาหมาขของการอือสารกอกา! เสรมสรางกวามเขาใจในหขักกวามเชอทบฐานชอง 
ศาสนา การ เรียกรองใหขักสินใจ เชออือไนศาสนาขังไมเป็นทีเหมาะสมในระคับชน 
คอน เหถาน เพราะบฺกกtvจะกอง เซาสซ้นคอนอืนซองกระบวนการกกสินใจทีพวก เขา

V V  t '  » * * ^ '  Iจะเขาใจไกอบางซํกเจนวาพระกรีสก เป็นหางออกสาหรบชีวคซองเซา ชนคอน เหถา 
น เป็น เพียงการปูพนเพีอใหกาวไปสซนคอนซองการคระหขักคอขัท!หา -3 เหานบ

การคระหนกถงปัชุ;,หา เป็นขักบผะทีบุกกลเขาใ'?อืงกวามแคกกาง 
ระหวางชีวกในขัจจุขันขับชีวกใบอุกมกฅกามหอธบายไวในพระกรีสคธรรม ในระกบ 
นมแรง'?งใ'?มากที'?ะหาการเปลีบนแปลง จากฆลซองการทีมหศนกคัทีกคอการบอม'รพ

1 1. I V V V I V Vพระกรีสคมาก่อน ห'าให เกกแนวใบมกองการ เปลบนแปลงพฤฅกรรมซองกนใหสอกกลอง
f y  VJ ^  V ! 1/ y  Iขับขัศนกกไหม ในระขับพี ฆอือสารพีหนาทีสขับฝ็นฺนใหมการขักสินใจ เกกซน เพีอเกก 

การขักสินใ'? —2 และกอมาพีการสารภาพบาปสานกนก มกวามเชีอ่ในพระกรีสก -1 
แลว บุกกลนนก'?ะมชีวกใหม เป็นกรีสกซน ขงขนคอนพี เอง เกล แสะกผะอือวา 
พระเจาทรงเป็นนใหชีวกใหม่ ฆอือสารไม่พีหนาทีประการใก ๆ

เมอบุกกลกาว เซาสกวาม เชีอกวามศร*หธาในกรีสกศาสนาแลว 
I */ 1 '  * » . X 'กไมไกหมาบกวามวา กวามฝ็งขับ กวามขับสน จะไมมโอกาสเกกธน เพราะบุกกล

I V V 1 VVพีโอกาสที'?ะหาการประ เมนนสซองการขักสินใ'?ไกอกใบภายหขัง f l ควบเหคฺพีฆไ ” » / *  v  V I ”  1 »อือสารจง'?'ากองหาการกกกามขลและนาบกกลนนเซาไปพีสวนรวมขับกรีสกจักร f 2
V I t  v b  I I V V Vสขับสนุน อบรมใหการอืกษา เพีอที'จะ'ใหน เชีอใหมพีพีเการขัอนุา,'ซบหงในกานกวาม

’ I I s  V I I V ' »กกรวบบอกและพฤคักรรมหแสกงออก ชงขนกอนพีไมพีทีสินสุก ขังกงก'าเนนกอไป
กลอกเวลา

Ibid. p. 76-82,
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หวามถมใโนธ?ะหวาง กวามเรือ Vไส,นหก้ ความมุงVเบาบ และทารก้>1สิน1ใจ
I V V tในทศวรรษ ใ 970 นัโ!ทฤษฏีจักวหบาหลาบหาน เห็นร;องกองกันวา 

บุหหลมีหัสนหก (หรือนักหฤษฏีบางหานอาจ เรืบกเป็นอขางอน) หวามเชอ เป็นคัวแปร 
สำกัฌในการก,าหนกแนวโนมหฤกกรรมของบุหหล

V V V I I V Vfเอง เก้ล ไหรืใหเห็นปัจจัยทีกอใหเกกทฤฅกรรมกังนีวท« I
1 . หวามเรือ (Belief-Cognitive Dimension )

เป็นสิงทีบุหหถบกทีอวา เป็นหวามจริงหวยหวาบสร้หชากอ เรืองใกเรืองหนีงหรือการกระหา 
ใ ก ๆ

2 . หัสนหฅิ ( Attitude-The affective Dimension )
เป็นการประ เมนหากอการบอมรับในการกระหาใก  ๆ ที เสนอใหกระหำหงในหางหน I I I  V V IหรือในหางลบใกบสอกหลองกับหวามเรือหมีอบในสภาพแวหลอมใกสภาไนเวกลอมหIนง1 *

3 . หวามมุงหมาบ (Intention-Behavioral Dimension)
โอกาสทีจะเก้กการกระหาโกบชนอบกับหวามเรือและหัสนหก

f I Y  Vเอง เก้ลทีอวา ในทีบหัสนหกถูกกำหนหใหมีกักษณะ เป็นการกระหำ 
มากกวาทีจะเป็นกัวกกกระหา ( Object ) เหราะวามีการวจับทีมีสูจนไกวา การI « V1 11 I I I I 1 V  ̂ '1ทีบุหหลหนีงมีหวามรูสิกกอสิงใหสิงหนีงโกยหัวไป ไมจาเป็นทีจะกองนำIปสการกระหา
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หสอกกทอง Iส มอไป  นอกจากบ ีVIฤกกรรมบ ีไ';บวาม ีนาบผ ะส อ กก '..องก ับ ก ักน กกก•1•ฌใน 
กา ร ว'โขท 'นกÏ ทสน'ไ V ไน น กท ไกออกม า'ไน ป กาน การผ m  ะจง เห าใfน

ม ารก น  ใไซเบีขน เส น อ ว า ก าร ก ก ก ัน ห าง ก ัง ก ม ุร ว ม ก ัน ก ับ แ ร ง จ ง ใ จ
V  I v  v  *

ข อ ง บ ุก ก ล จ ะ ก อ ง น ำม าร ว ม ใ น ก าร บ ีจ าร ผ าห าน าบ แ น ว ใน ม ก าร  เก ้ก พ ฤ ก ก ร ร ม ก ว ข  
แบ บ จำลองใไซ เบ ียน  เส น อ ให เห ็น ว า แ ค ล ะก ัจจ ับ ม ุก วาม ก ัม ุก ัน ซ ก ัน อ บ างไร  ก .ว าม เช อ  
เป ็น ก ัจจ ับ ส ำก ัผ บ ีส ุก ่ไน แบ บ จำลอ งบ ี อ บ า ง ไ ร ก ็ก า ม ก ว า ม เช อ ก ็ก ัง ม ีบ ีน 5 า น ม า จ า ก ก ว า ม ร

ก ัก น ก ก ัแ ท ะ ก ว าม ม ุง ห ม าบ ก าง ก ็เป ็น ย ล ม า จ า ก ก ว าม เช อ  กักนกก
เป ็น ก ารป ระ  เม ืน ก วาส ิงบ ีก บ บ ีก ถ อ อ บ น น เป ็น ก วาม จรง แ ล ะ ก ว าม ม ุงห ม าบ  เป ็นแนวในม
J ย 4 V v ' V u t\ v ' J  ' - 3  1ห บ ุก ก ล จ ะ ก ร ะ ห ำก าม ก ว าม เช ือ น น  ๆ ก ังน ้น ถาให ห ุกส ิงกงบ ี ก าร เป ล บ น แ ป ล ่ง ก ว าม ุ เช ือ  1 . . . .  .. . -  . ; ’ ใ  ' 1 "
ก ็จ ะ น ำไ ป ส ูก าร  เป ล บ น แป ลงก ักน กก ัแท ะกวาม ม ุงห ม าบ  ช ืง จ ะ น ำไ ป ส ูก าร เป บ ีบ น แ ป ล ง1ใบ
ท ฤกกรรม ใน ห ีส ุก

เม ือ น ำแ บ บ จ ำล อ งข อ งบ ีซ  เบ ีบบและ แ บ บ จ ำล อ งข อ ง เอ ง  เก ล ม า 
Iป ร ีบ บ เบ ีบ บ ก ัน แ ล ว จ ะ ไ ก ร ป แ บ บ จ ำ;.อ งก ร ะ บ ว น ก าร ก ว าม เช ือ  ก ักนกท ก ว าม ม ุงห ม าบน '
แ ล ะ ก าร ก ัก ส ิน ใจ  เป ็นกร ีสกซนก ังบ ี

V|fi .. ลแน น 1 เ fï ปาIIน i เกIย « il I 1 
w นาก3ถนนมหทลนเนย
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- 8 การกระหนักกงอา,นา'จกักกสิVIธ^ นมีสวามรในหระกกกสุณบางใเ' V 'มีสวามรมีน»ร่านในหระกกกสุผ 
V  t  'มีสวามเขาใจประบุกกํหกักการ^  T 'พระกกฅสุโน'ใ กข ส วนกัว 

มีหัสนกกทีกีกอการ เมีน 
สร สกซน Iมีสวามกระหกักกอกัทฺ;หาและ 
มีแนวในมในการกคสินใจ 
กักสินใจทีจะกระหา 
สารภาพบาปและ เซีอในหระสรสก์
ซีวกใหม

สวามร
l \สวาบ เซอ 

กัศนสก

สวามมุงหมาบ 

กักสินใจ

ขนการกักสินใจนน 
สรสกสาสนา 5 ปร

ในfทนสวามรมีน»ร่านจาเบนส'าหกับบฺสสลในกันทีจะฝ็งนลกอไป,กง
I V  I 11 I V Vอขางนอนทีสุกจาเมีนทีจะกองมีสวามรในประ เก็นส'ากัทฺ■ ของหกัก ใ /  » "ะการ กังมีสึอ

1 .
และกาละ ( Space and Time )

Carnes F. Engel. Contemporary Christian Communication.pp. 178-184.
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2 .  มนษบ ไกบการกระหานกบาปแสะไมเขึอพ ้งพระองค์ จง 
ไกซากกวามนัมไท]ชนับพระเจายหรงสรางมนุษบ ขึงฆสห'าใหมนุษค์ถกนันธบาการกวบ 
กาามบาป แกะกองก'ารงซากหแสวงหากบ เอง ( Self-Seeking L ife )I J I » V XJ
ไมมโอกาสทีจะคืกฅอสิอสารกบพระเจากาบกน เอง

3 .  พระเยซ ูกรสค์เป ็นพระฆ ฺกรซองพระเจา เกบอาสืบอมใน_ น J7 -  * L _ 4. 4. *  »/
โถกนในสภาพเนอหนังแสะโกบกาามกาบและการป็บกนพระซบม่ ชองพระองค์ห’าให 
มีหนทาง เพบงหนหาง เก ีบวในการ เสรมสรางกวามส ้มyณธ์นับพระ เจาซนบาใหม

4 .  พระกรสกธรรมเป็นนัจธรรมหมีอบในการ เป็นพบาน
5 . การรือป็นกวามนัมนันธระหวางพระเจานับมนุษค์จาเป็นที/  V XJ XJ I I  V

มนษบจะกองบอมนับของประหานจากพระ เจานันนในแงทีพระ เจาเป ็นนหรงน ักเกรบม
ใ ห 11

และในกวามรูพืนฐานส'าก้ญอ้น เป็นนัวใจหนักใหทุ:ของกรสคศาสนา 
หง 5 ประการกงกสาวสามารถแบกออกมาใหเห ็นซักเจนเพ ้มซนเป ็น 18 ประเก็น 
อ้นไกแก พ ระเจาเป ็น ย ุส รางส ารน ักส ิง,พ ระ เจาทรงอบหุกหนทุกแหง, พระเบซ4. 11 XJ XJ Vs 1 1 I 'J
ครืสค์ เป็นพระบุครซองพระ เจ า , พระ เจาห รง เนรมีฅสรางโลก, ไมสามารถมอง1/ I/1 » บ XJ «
เห็นพระ เจาก ว บ ก าเป ล า, พ ระ'เจาม ีอาน าจ เหนือย, พระ เจาหรงนัก เร า  เป็นสวนนัว,V 1/  ̂ ! 4'

พระเจาทรงนับนังแสะกอบสนองไก, พระ เจาท รง เป็นวิญญาณแกกกางจากมบุษย
7  1 4  ไ /  “  ^  . ไ  น ' ,

ทีมีรปราง เส ือกเบ ือ และวิโผูาณ, กวามบาปคือการไมเซ ือพ ังพระ เจ า , มนุษบ* t u t  XJXJ
หฺกกนมีกวามบาป, กวามรอกจากบาปคือการทีพระ เจาทรงซวบใหพนจากบาป,' I XJ XJ 4. 4!
พระเบซ ูทรงซวยใหเรารอกพนจากบาป, มนุษบจะรอกจากบาปโกบการเชอวาง'ใจ 
ในพระ เจ า , พระ เบซทรงนักทุกกน, พระศรสกธรรมก้มมีรคือพระธรรมก*านังสอนI  f  ,
ซ องพ ระเจา, กรส เกีบนคือสาวกซองพระ เบซ, แสะ น ัวเราเองโกบสวนนัวกองI V  ย
กาบงถงเร ืองพ ระ เจ า  กวามบาป แสะกวามรอกบาปเสมอ

11 Ib id . p. 76.
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อบางไรก็กาม เอง เกสกลาววา เป็นการขากพีจะก’าหนกรรกับ« 1/ น I 1 . u
ป?มาผกวามรพีแนบอบบันจะห'าใหบุคคลยาบจากขนกอน - 8  กง - 6  ไปสุข้นกอบอืนไก11 V ^  1/ . 1 I V 1 I
เพราะบางคนมีความร เพบงจ*าโโกก็สามาIกบายไปฝ็ข้นกอบซน,ไก ในขผะพีบางคนมีความ 
รุมากแกก็บังไมสามารถบาบไปส่ข้นกอนอนไก กวบเหกุน การพีบุกกลมีความ7ในเนอหา 
จองกรสกศาสนามากก็ไม'?'า เป็นวาบุกกลนบ'Vะกองมีกวามเพีออบาง แบนอน กวาม เชอจงI 1 « t t 1 / 1 /
ม ีความหมาบมากไปกวาการ เป็น เพ ีบงกระบวนการพีกอเนองจากกวามรทางกานสกปีผผูา 
แกบังชบาบรวมหมาบกงใสกบัศนพีบุกคลกาหนกวถหางการมองกชวคของกนเอง บัน',จงI V V 1 V * 1
หมาบกงวา ความเขาใจท างกาน ส ก ีบ ัผผาจาเป ็น กองม ีแรงจงใจรวมจงจะ เกกการกระหาV 1/ V u !
กวบเหกบ ความเขา'ใจ'ในการนาพระกกกกพมาปฎบัก ีใซ จงเป็นข้นคอนพีส'าคสํในกระบวน 
ก า ร ม ี12

I V ! Î !
แ ล ะ อ บ า ง น อ บ พ ีส ุก ก อ น พ ีบ ุก ค ล จ ะ บ อ ม ร ้บ ค ว า ม เ ซ ือ เ ป ็น ก ? ส I ก ีบ น ค ว ร  

จ ะ ค ร ะ ห บ ัก ห ร ือ ย อ ม  รํไมสิง เ ห ล า ม ี เ ป ็น ก ว า ม จ ร ง ส ว น บ ัว ' ใ น ช ีว ิฅ ข อ ง  เ ข า  เ อ ง  บ ัน ไ ก แ ก  
บ อ ม ร * บ ห ร ือ เ ช ือ ว า  ม ีพระ เ จ า ส ู ง ส ุก เ พ ีย ง อ ง ก ' , I ก ีบ ว ,  พระ เ จ า ห ร ง  เป ็นบ ุคคลฝ ี 'าบ ัผ ู  
ส ู ง ส ุ ก ใ น ช ี ว ก ข อ ง ก น เ อ ง ,  บัแ1ห า ก ว า ม ท ุ ก ข ์ บ า ก ส ว น ใ ห ผ ู ใ บ โ ล ก ม ี เ ก ก จ า ก ม บ ุ บ บ ,
กน เ อ ง  เ ป ็น ค น บ า ป ก น ห ม ีง ,  ใ น ฐ า น ะ ก น บ า ป ก น เ อ ง จ ะ ก อ ง ถ ก ล ง โ ท ษ จ า ก ก า ร  เป็น 
ค น บ า ป ,  พระ เ ย ซ ูค ? ส ฅ ห ร ง พ ร ะ ช น ม ์ ' ช ีพ ,ใ น บ ัจ จ บ ัน ,  บ ัฌ ูห า ค า ง  ๆ  จ ะ ล ก ล ง ไ ก ถ า  เชื ่ อ 
ใ น พ ร ะ เ บ ซ ,  ม ีพ ร ะ เ ย ซ ู เ ท า น ้น ห ีซ ่ ว บ ใ ห ก น  เ อ ง ห ล ุก พ น จ า ก บ า ป ไ ก ใ น ห ก บ ัน ม ี ,  พ ร ร -  
ก ? ส ก ธ ร ร ม บ ั ม ภ ี ร เ ป ี ก เ ข ย ก ว า ม จ ? ง ส ง ส ุ ก เ ร ื อ ง พ ร ะ เ จ า ,  แ ล ะ  ก * า ก ล า ว ส อ น ใ น  
พ ร ะ ก ? ส ก ธ ร ร ม บ ั ม ภ ี ร ส า ม า ร ถ น ' า ม า ป ภ บ ้ ฅ ใ ซ เ ก เ ป ็ น อ บ า ง ก ี ใ น ช ี ว ก ป ร ะ จ า บ ั น ข อ ง ก นl/ไ "  V
เ อ ง แ ล ะ ข อ ง ฆ อ ืน ่ ใ น ห ก บ ัน ม ี

1 2
Ib id . p. ไรง.
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vTfiufiกหรอการประ เมนคา'ในหางหคีกอฆูถืปฏบ้คคาม เนือหาก?สคศาสนา 
หรืออีกใIÎชหนงก็กือก?สเกียนนบ เอง เป็นสิงจา เป็นในขนคอนกอมา นทาะ เป็นคัวกำหนกI 1 V 4. 1/ I t V
ก า ร เ บ ค ค ั บ ค อ ก ร ส ค ศ า ส น า ม า ก ข ื น  ว ก ใ ก . โ ข ก า ร ก  ไ ก เ ส น อ ว า  ค ั ก น ก ก ห ี ส า ม า ร ถ ส ร า ง  
ก า ร  เ ป ็ ก ย อ ม ค ั บ ค อ ก ร ื ส ค ศ า ส น า ม า ก ช น ไ ก แ ก  เ ห ็น ว า  เ ป ็ น ป ร ะ ใ ย ,ชน, ฉ ส า ก ,  สำค ัฌ ,  
น า น ับ ถ ือ ,  ค ัก ช า ฅ ิ ,  ม ี ก ว า ม อ ก ห น ,  ค ั ก เ ถ ื อ น บ า น ,  ม ีก ว า ม ส ุข ,  ม ี ก ว า ม ร า  เ"รง, เป็น 
ม ีกรห ีก ี ,  มี เ ถ ื อ น ป ู ง ม า ก  ช ง ใ น ห ำ น อ ง  เ ค ย ว ค ั น ค ั ก น ก ค ใ น ห า ง ฅ ร ง ข า ม ? ะ ก อ ใ ห  เ ก ิ ก
ก า ร ก อ ค า น ม า ก ซ น ก ็ ไ ก  เ ว น ไ ว แ ค เ ร ื อ ง ก ว า ม ร ำ ร ว บ แ ส ะ ก ว า ม บ า ก ? น ห ี ก ว ร ม ี ก า เ ป ็ น
ก ถ า ง

เ อ ง  เ ก ส เ ส น อ ว า เ ถ ื อ ม ี ? ะ ใ ข ใ น ก า ร ถ ื อ ส า ร บ ่ น ข ึ น อ บ ค ั บ ข น ค อ น ข อ ง ก ร ะ บ า น  1 I T  * *>1
ก า ร บ อ ม ค ั บ ก ว า ม เ ข ึ อ  ก ถ ว ธ ีก า ร ถ ือ ส า ร ห ม ีป ร ะ ม ีห ร ิ ) ก า น น ัก I ป น ก า ร ใ ช ถ ือ ม ว ถ ข น น า  
ใ น ก า ร  เ ป ถ ืบ น แ ป ส ง ก ว า ม เ ข 1อ แ ส ะ ห ก น ก ค  ส ว น ก า ร ก ร ะ ก ุ น ใ ห ็ ก ค ั บ ใ ? ใ ห ม บ น โ ค บ ค ั ว  
ไ ป บ า ' ? า ก ก า ร ส น ห น า v î I ขขึณ ห น า ร ะ ห ว า ง บ ุก ก ถ ข ึ ง น ั แ ก ็ห ม า บ ก ว า ม ว า  ก า ร ใ ข ถ ือ ุม ว - น ุ ่ขน 
น ส ม ฆ ส า น ค ับ ถ ือ บ ุก ก ถ ก ว ร ' ? ะ ม ีอ บ ' ใ น ก ส ว ิธ ีก า ร ถ ือ ส า ร โ ก บ ค ั ' ว ไ ป ' ข ึ ง ก า ร ใ ข ถ ื ' อ ' ไ ก ถ ือ ห บ ง" ไ ” " 1 J  *■' ^  1-,
เถ ืบงถ ือIถ ืบวโกบปราศ?ากอกถือหมีงม ัก?ะไรประสิหชกาห1-5

James F. Engel. Contemporary C hris tian  Communications, 
pp. 86 - 87.
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ซึง Iมอบากุผฝ็มบ้ฅของทีงทีอมวถุซบแร.ะทีอบุกคZ;มาเปร ียบ เทียบกับกระบวนI ' %/ y '
การยอม fijf» วามเซ ือ  Ilf. วชุะมีกักษณะกงน

- 8
-7

'๐

- k
-3

- 2
-1

!
ทีอมวลชน

กวามรู
การคระหนักกงอานาชุกักคิ้ทีหข

•ร น

มีความรในใ';ระกัคกัคุ!นบาง
มีความรฺทีน'ทน'ในV.1ระกักกัคุโแ
ม ีความเขาใช ุปร1ะบุกค์หกักการ 
ใไ'ร ะกัฅฅิคุย'ใคบส่วนคัว
มีพ้'คนคกัทีกักอการ เย็นครีฝ็ฅขน
มีความคระหนักคอป๋ไ.:;ห-าแ ก ะมี 
แนวโนมในการคัคทีนใชุ 
คักทีนใชุทีชุะกระใทํ 
ฝ ็ารภาหบาปนถะยอมกับความเข ือเป ็นครฝ ืเกยน 
ซึวกใหม

1
กวาม Iขอ 

ห้ศนคค
Tความมุงหมาย

T
คักถนใชุ

!III

ทีอบคคอ

f l  ประเม ีนขอภายหกังการคักสินใชุ 
f 2 เขามีสวนรวมคับครสทัชุ้กร
คั3 บ้ใณาซึนใ นความกักรวบบอกแกะใ:โ;กัก ร รม

0
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ใบซบกอบ -3  ถง - น  บน เปบซนกอนหปฺกกส เป ิ^รับขอมส
• y ใ 1. ÿ

กาง  ๆ เนอหากวามIขา'ใVIนก?สกศาสนา กลอกจนประ เมนกาก ใบขบกอบบี 
บีอมวาชน เปนบีฉสำก้นุหีบำบีอบีบ ใบการใหกวามรสรางกวาม เชอแทะลัศบก'กัหีก

f  ! V 1  _ 1 /  !  I ฃ  t  t /  * /

แกเม ือเขาสซ้นกอบ - 3  เป ็นกนไปบีอบุกก:.เป ็นบีอหีสำพุ้มากใบการโบมนาวใจน ^  น 1 I **
สรางกวามมุงหมาบใหมีการลักบีบใจบอมร้บกวาม เชอ

เมือถึงซ้นกอบ -fl บุกกล,จะหาสารสบ เหกเนือบำการลักบีบ 
ใจซองกบห ีIกกระหำกงไปในกรงแรก ในซบกอบน'จะมีขลออกมาสองสักษผะ 
1. น ง นอใจ เมือ เปรีนบ Iหีบบกับชีวกกอบหีจะเซีอชงสงบสกระหบกอการกำเบีบ 
ซ ีวกกอ!ป 2 .  สับสน เบ ืองกวนเกกกวามสงสัยหรือกเหมือนจะมีหาง If.อกอบ ๆJ t t Î/ V! v Iข I »
ห ีกบาหีงนอใจมากกวาบี ขนกอบบีบีอบุกกกหรอยเยบแนรลังมีกวามฝ็ำก้นุอบ ‘หจะหนุน11 V V 1 I 41 V 1/ 1 x '
ใ จ  ซ ีแ จ ง  แนะ แ น ว ห า ง ป ฦ บ ้ก  ใ ห ส า ร ส บ เ ห โ ; ห ี ม า ก ข น  น ำ ก า ร ก ั ก บ ี บ ใ จ ห ี ห า ไ ป ใ บ ก อ บ

1 Z I  z , , " uแรกแสะกกกามนก
t V/ V ! I J ท/

เมือกาวเขวสชนกอบบีบ มุ-2 จบถึงขนกอบหีไมบีบสุก เอง เกส 
ไ - 1  ’

ก็ลังกง เส'นอวา หลักการอ้นเคียวก้นซองบีอมวลชนและบีอบุกกก'ใบขบกอบแรก  ๆ ก็V V t 1 1/ 1/ V I
ล ังกงใชการไก กสาวกือบีอมวลชนใหกวามรหางชรรม สรางกวามเชอและท',กนกกั 
เห ิมแบใบการสรางกวามเจ?น ุขบ'ในกวามก้กรวบบอก สวนบีอบุกกสนบีมีกวามส*,าก้ผู1 51 V น I V 1 V

กอการกระกุบใหมีการลักบีบใจหีจะมีนฤกักรรมใก  ๆ สอกกสองลับกวามร กวามกัก
ท ,  J  '  ^  ^1 V  t  ช

รวบบอกใบหางชร รม บีอมวสชนแสะบีอบุกกลก็กวรหีจะใชกวบกูลันไป1^

^ I b i d .  pp. 2ใ8-2า9. 
15 I b i d .  pp. 243-262.
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การส ิอส ารใน เร ีองใก   ๆ ก็กาม นักวซาการโกบสวบใหผูเห ็น 
พองกองกนวา การส ิอสาร■ ?ะ Iก็ก'ซนก็คอ เมอมการสงยานซาวสาร'ทกนสงไปLNU นับ 
โกขยานชองทางใกชองหางหนง และ เห ็นทีเซาใ'?ไกชองขรบ ซ ึงการส ิอสารนสามารถ

1 A ^  • » * I I
แบงออกเบน 2 ลกษณr ไหผู  ๆ สองประการ การส ิอสารระหวางบ ุกกลและการส ีอสาร
มวลซบ

1) ชองหางการสิอสารมวลชน ( Mass media channel )
• I J  V J

เห็นวธีการถาบหอกสารสนเหศหีเก็บวซองก็บสิอมวลซนหงหมก 
อ้น1กแก หนังสิอพบพ ภาพบนกร วหบุ โหรทศน เห็นกน ซ ึงแหลงสารอา'?'?ะ เห็น 
“?'าบวนบฺกกลเพบงหนงหรอสองสามกนห'?ะ สงสารสนเทศไปบ้งฆนับสาร'?■ านวนมากไก

•' ' ไ  y  < 1'  V  โ } . .  •’ ร . ไ  ■อ บ างรว ก เร ว  เบนการเพมพนกวามร และแพรกระ'?าบสารสนเหศ คลอก'?นสามารถJ  • . «I V *
เปก็บนแปลงห้ศนกก็ทีบุกกลมีอบไก 16

2 ) ซองหางการส ือสารระหวางบ ุกกล ( In te rp e rso n a l
chan ne l)

» t  I I I  •

เห็นการก็กกอระหวางบุกกลคอบุกกลเพือที'?ะถาบทอกสารสน เทศ 
ระหวางยสงสารและนนับสาร ซึงการสือสารระหวางบุกกลมีอหซพลมากกวาสิอมวลชนI 1 1/ 1/ ข V I 1 I

ในแงการโนมนาวใ'?ให เก ็กการ เปลบนแปลงทศนกค กวามก็ก และพฤก็กรรม ซึง 
โร เจอรสและชุ เมก เกอรไก เปรีบบ เทีบบใหเห็นถงกวามแกกกางซองสิอมวลชน และ1 V »
สิอบุกกลกงน 17

^ E v e r e t t e  M. Rogers and Floyed F. Shoemaker. Communication 
o f Innovation  (2nd ed).(New York: The fre e  p re s s , โ97J),~ p . ไ45.

l7 E v e re tte  M. Rogers and L. Svenning, M odernization among 
p e asan ts : The impact of communication (Mew York: H olt, R in e h a rt 'a n d  Winston, 
1969), p. 125.
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ลักษผะซองการสอสาร มือมวลชน มือบุกกล

1 . การไหลของซาวสาร หาง เกีบว.. สองหาง1 V %/
2 . ระบะเวลาในการสงสารไปถงมล ับ นอบ มาก

จานวนมาก1/ 1 1/ 1/
3 .กวามถูกคองซอง สา ร เมือไปถงฆูลับ มาก นอบ

จานวนมาก V
บ ุ.กวามสามารถใน การ เลอกถูลับสาร นอบ มาก
5 .กวามสามารถใน การขจ ักการ เลอก นอย มาก

ซองยลับสารย t V V
6 .ป?มาผการมือสารบอนกลับ นอบ มาก1 V t
7 .มลหอาจ เก้กซน ไกกวามร การ เปลบนลักนกก

ขึง เม ือสรุปจากการวจ ับซองใร เจอร์สแสวมือทีใชสาหลับการ 
เมบแนรนีนนีอบ 2 ซนก กอ มือมวลซนแสะมือบุกกล มือมวลชนนีกวามลัาก้ญในแง

I 11 1/ I V  '  I J  t
ก ารเม ืม  Vi นกวามรแสะกอ1ใV,เกกกวามกระห'นกร้นหราบ สวนมือบุกกลชวบในการ

V  V  1 V  jj  ̂  ̂ ^ g
ในมนาวใจใหเปลบนแปลงลักนกฅแสะ เกกการขอมลัน

ออYvแลนกและกพะ กลาววา การมือสารระหวางบุกกล
. . ^ 1  X โ "  "( In te rp e rso n a l Communication ) มกวามส้มฤหธยลในการในมนาวใจใน

ลักษพะหนีง กือการประชุมกสุมหรือการรวมก้น เมืนกสุมซองสมาชก ใกบหีแนวในมใน

1 " E v e re tte  M. Rogers and Floyd F. Shoemaker, o p . c i t . ,
p. 252.
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ก า J ๗ ลียนแปลงหัศนกกัและพถกกรรมของนทสารหรอซองกสุมเปาหมาบจะไกรับI I V 11 1 ๔ V
อหธพลจากการรวมกถุมซองสมาซกกลุมกวบบัน และ1ทกกวรา■ พปะส์''งสรรกกวบกัน 
บังน้นอหธพนของการรวมกลุมซองสมาซกจง เห็นบัจจับสา กัทฺ;ที'จะกอ'ใV. เก ักการ เปลีบน* Î
แปลงบัศนกกและพฤกักรรมขน19

I l  y  I ร / * /
สา เหกทีลีอบุกกล เอีออ'านวบคอการโนมนาวใจน้น นอถ ลาชา เห่ล

V  I 1 1
กับกผะไก เสนอกวาม เห็นวา

ใ . การลีอสารระหวางบกกลเห ็นไปอบางงาบ  ๆ ไมมีกภเกผห์ 
๘ ^ ’ ' . *  บ ั5 \  J  « Z ' 1' V

บังกับ เห็นการบัง เอท)ไกบไมไกคงไจ การจะหลีกเสียงการสนทนาหรือรับบัง เห็นไปไก
บากกวาการกับบ ังจากลีอมวลซน การรับบังล ีอมวลชนน้นอาจหลีกเล ียงไมทับ ัง เนอหา* »/ « « I - V
ทีข้กแบงกับกวามกัก เห็นของกนหรือ เรืองทีกนไมสนใจก็ไก

I l  V a/
2 .  การกักกอลีอสาร'ในบัทบผะเขซญูหนา เห ็กโอกาสใหสามารถ

t i/ ร/ ร/ I a/ I V 1/ I
บืกหบุบเนอหาไก หากนลีอสารไกรับการกอคานจากบบังของกน ก็อาจสามารถเปลบน 
เรืองสนทนาไปเห็นอีกแบบหนงก็ไก

3 . กวามบัมบันรใกยกรงของบุกกลทีเกยวกับการลีอสารแบบเขซท)
V  U  1 1/ , »/ 1/ เห่  V I V I

หนานีซวบสบับสนน เนอหาทขูรับสารบอมรับและโคแบง เนอหาทีขรั'บ สารไมบอมรบ
a./ I V 1/1

Zf . ขรับสารบางกบบักจะ เถือในซอบักสินและหกนะชองขทีเซาV I ’i « 1 1 /  I « 1/
รูจ ้'กแ'.ะบับถือมากกวาจะ เถือถือบุกกลทีเขาไมรจักมากักกอลีอสารกวบ

I I  I V I
5 .  ในการกักกอลีอสารระหวางบุกกถนน บ างก รงUVทการล ีอสาร» « V 1 J/ V - 1/Ï/

อาจประสบนถสา เร็จกามจุกมงหมาบของกนโกบไมไกมการโนมนาวใจใหบูรับสารบอมรับ

^C arl I .  Hovland, I rv in g l .  J a n is ,  and Harola H. K elley. 
Communication and p e rsu a s io n , (New Heaven: Yale u n iv e rs ity  p re ss , 1953), 
p 7 i w .
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ทัศนะซอง เซ า 20

การในมนาวใ'?มาก 
เชื่อถือมากซน 21

ศวามนา เชึอถือนน!!ระกอบศวข

1) ศวาม เชยวชาฌ ู (Expertness )
2 )  ศวามเม ีนท ีนาเช ือถ ือ (T ru stw o rth in ess

สวนเบอรโถแกะศผะไกเสนอวากวามนา เชือถือนบประกอบควย

ก. ทั'?'ทเคานกวามปลอศทัข ( Safty  )
ศถาฆทับศวามชือทักบ ชงมีองศประกอบในทักษผะศานกาง  ๆ ศงน ศวามกกาบศถืง
ทันทับนร้บสาร มีศวาม เมีนมีฅรไอบออมอารี มีศวามอศกลน สุขุม สุภาน ไมเหนแก'กว 
เมีนกน

มีกอบรม มีประสบการผ มีศฺผสมทักเฉใ'ทะ มีทักษะ มีศวามร เมีนนมีอ■ านา'? มีศวาบพ น '  * *
สามารถเม ีบย ูร เมีนกน

C harles R. W right. Mass communication. (New York: 
Random House, i n c . ,  1959). pp. 62-63.

21 Rogers and Shorwaker. Communication of Innovations, 
pp. 210-212.

ข . องศประกอบคาบศุผวุร ( Q u a lifica tio n  )
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f l .  อ งflประกอบคานf)วาม?)ถองคัว ( Dynamism )
เป ็นการพ'?ารผาของยท!สารกอยสงสารวากลองค ัวหรอไม โกขอา'?ก'?าก?เวามแข็ง» , V » «
ขันในการหางาบ มี?)วามห'นกแนน เป็นกน lîlfl Iนบ มี?)วามกลา เป็น?)นวองไว มี 
สุขภาพแข็งแรง 22

2 .
เซ่นลวาม เซาใ'?รวมก้นน V

น I ! น %/
ยูสงสารหีมีกวานกลายกลงก้บยร้บสาร ( Homophily 

ภาษาเค ียวก ้น  ฟ้โศ'น?)ก ศวาม เบือ สภาพ?)วามเป็นอบ การV V I V V V I 11
คีกษา ราบ ไ?ใกลเค ียงก ้น  จ ะทาใหไกร‘บกวามเชอและในมนาวใ'?ไกมากกวา

)

3 .  ฆสงสารหีมีอำนา'?มาก'?ะหำใหสารสน เหสนน  ๆ ไกร*บกวาม 
J  Ik

เบือถือมากและยอมร*บมากขน

นอก'?ากบืบังมี'นกวิชาการหานอืน  ๆ ไกว'ท!พบกุผสมบกของยสง 
สารกาง  ๆ ก้น กงนีวา

V  V  V I  V I I

ถา เบ ือหาสารของขสงสารมีกวามสอกกลองกับสิงทปรากฏเป็น'?รง 
นสงสารก็'?ะไกr บกวามเบ ือถ ือมากขน2^

ยูสงสารหมีกวาม เรียบรอบ'?ะมีกวามนา เบ ือถ ือมากกวาการเป ็น 
กนขางพก จากการค ีกษาของ ไวส และ ไร;•น พบวา กวามเรียบรอยมีประสิหขภาพ 
กอการเปถืบนแปลงหัสนกกมากกวาการเป ็นกนชางพก ชง ไวส์ เองสร ุปวา การเป ็น 
กนซ่างพกไม เป็นสวนสากัทเในการ'?งใ'?กน เล ย 2 ^

22 อางใน วิสน ส ุวรรผเพ ม . การถ ือส ารเถ ือการไน มน าวไ'?.
(กร ุงเห ',';: โรงพมพ์มหาวิหบาหับรามกำแหง, 2 5 2 3 ), V.นา 1 0 5 .

W illiam ,. McGuire, "Persuasion , R esistan ce , and A ttitu d e  
Change, "In handbook o f comm unications, e d .I th ie l  de po o l, e t  a l . (New York: 
Rand Me Nally col ledge pub lish in g  company, 1973), p.230.

24พ ฺ.Weiss and B .J .F in e , "The e f fe c t  o f induled  agg ressiv eness 
on opinion change," Journal o f abnormal and so c ia l psychology 52 (1955) p. 109- 
114!
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นุสงสารมีมีPiวามสุซุน สามารถสรางกวามบา เขอถ ือมากกวาการ
๔ 1/1 * 2 5  'เป ็นนสงสารมีโวยวาบ p

สา เนยง แระมีน5 านหางภาษามีกางก้นชุะกอไห เกีคนสกร ะหบหา 
ไห เกกกวามเขอถ ือห ี่กางก ้นก ่อฆส ่งสาร26

พรสิหเธ VK2ขนานุflกษ มีกษาการ เปรยบ เม ียบกวามแกกกาง
J J < I I v \  I

เก ียวก้บกวามเชอถือของฆสงสารและองกประกอบกวามนาเชอถือของฆสงสารพบวา
V I I V I I I 1 V t »

-  ยสงสารมีม ีอาบฺนอยมีกวามนาเชอถือคำกวาขสงสารหมอาบุมาก
ï / 1 1 1 I I I  ใ J  «ะ 1

-  ขสงสารมี Iรนเพศหรงมีกวามนาเช ึอถ ือกำกวามี เป ็นเพศชายชุ' I I I I ไ t I t t i l  I
-  ยสงสารมีไมแกงเกรองแบบมีกวามนาเชอถือกำกวาม ีแกง เก?อง

แบบ1/f V
-ยสงสารมีไมมีเช ุาหนามีหองถ ืนIชารวมไนการประจุมชแชุงม ีกวามv I f  l l l /เ 1 1 /  VI » /  ใ น 1

บา เชอถือกำกวาขสงสารมีมีเชุาหนามีหองถืน เชารวมไน
V *

การชแชุง
-  เม ือเรบงลำก ับกวามสำยของอหรพลก ัวแปรคงกลาาชางกนชุะไคV IV

คังมี กามลำกับชุากมากไปสูบอบ
การมีเชุาหนาหี่หองถนเขารวมประชุมชีแชุง 
การแกง เก?องแบบน
การ เป็นนมีอาบมาก 
และการ เป็น เพศชาย

L .F e s tin g e r and N.Maccoby,"On re s is tan c e  to  persuasive
Communications." Journal o f  abnormal and socia l psychology 68(1964): 359— 366.

R .c. Adams and ร . Takura, "A guasi-experim ental study  o f 
some e f f e c ts  o f accented speech on perceptions of c r e d ib i l i ty ,"  p. 243.
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องก-ประกอบเกีบวคับคุท!สมบ้คในคัวยูสงสาร ทบคัวแปรใฒนชส'‘'ไท้ฌ 
คังนี การบีกวามรอบร บีความชานาท) บีการคีกบา มกวามสามารถ บีประสบการน! 
ไครบการบีกชนมา เข็นยูมหนาทไนเรีองนน บีไหวทรบ ชอบเรงรีบ เข ็นกนเค ็คเค ีบว 
ใจ เข ็น  แสะบีมารบาห

องกประกอบเกียวคับความรสิกปถอคภย ประกอบควบคัวแปรคังนีV V I I »/ * V» V V
กวาม เอ ือ  เบีอ เยอแน ใหอกบ บีมารบาท ใจ  เข็น กอนโ'.บข้บส บีข้นก แสะ เรีบบรอบ

องกประกอบ เกีบวคับกวาม เข็นอ้นหนงอ้น เ คีบว (U n ity  Factor 
) ซ ึงประกอบควย กวามเข็นมกร ไมข้คกอคน นากบ เมกกา เข ็นกนเป ิคเยบ 

แสะ เข็นคัน เอง

องค์ประกอบเกียวคับกวามกลองแกลว (Dynamism F acto r )
V ๘ ๘  ป ^  1 >1 ๆประกอบควบ การเข ็นกนองอาจ เข ็นกนเค ็คเค ีบว บีกวามวองไวในการคัคสินใจ 

บีไหวพรีบ แสะ เข ็นคบขงข้ง27

2 7 ทรสิหปี คัฃ!รนานุร้กบ, ''คัจคับทีบีอ้ทรพลกอกวามนา เชอถอ
V. ' " ๘ ๘ของยส งสาร: การค ีกบากวามก ีคเห ็นซองเกบกรกรในเขกf งสิก,1 (วหซานV."นธ 

ปรีท!ท;ามหาอ้เน'ทก ภากาซาการประชาสิมคันธ คัโนซึกวทบาคับ จุฟ้าสงกรเทมหาวทบาคับ, 
2526 ), หนา จ .
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I 1 V >/ »/ J/
A.E. N orrish กถาววายนากรสเก ีบนหรอย ูf บใซพรr  เจาน้นt I V 41 11

ควรมีถักษ ผ ะ กาง  ๆ ก ั ง กอไปมี

I 11 น ย ู ่ ใ ห  PJ VI■า ง ? ก ว ญ U) า ผ  ( ห ร ือ ม ี ว ถ ัภ า ว ะ ห า ง จ ิก ? ท !  PJ า ผ )
ก ถ า ว ค อ ม ีถ ั ก ษ ผ ะ I t

มีบุกลถกภาฑทีมนกง
-  มี?กใจทีแนวแน ไมแบงถักฝาบ ควบการขอม,รบ 

ความ เป็นไ,,1ระ เจาและความ เป็นนาบ เหนือจืวกอบางสมบรก่เของหระค?สก
t  I  ^  <■ a  I  t  e

-  ม ี?กใจทีไมเป ็นหุกข่ก ังวส มีความกันใจวานระค?สก 
ทรงหวงใบคแถในจืวคประจากันv t i l » /  I V .  I เ/

-  ม ี?กใจหไมซุนจองหมองใจ ไมรองกถาวหาใ,;ระ เจา• 1/ V I 1 V
แกวางใจหนหางของใ■ .ระ เจากงแมจะไมสามารถอ?บาบไค

-  มีจิฅใ'จหไมหวนไหว มุงกัน แระเจ ือถ ือไค

2 . มีความสกบจือ
มีความหมาบถืง ม ีความจ?งใจในคาหก มีความรับยคขอบ 

ในหนาทีการงาน มีความสุจ??ไใบ เร ืองกา'ร เงน ไมมีการ เสแสรงใค ๆ

ม ีวจารผญาโน
มีความหมาบถืงความสามารถในการแบกแบะความกกกอง^ . *

แสะความบก จิกสานกในการแบกแบะความณเโ ะความ'กัว

ความ เจือ

1. ม ีน ืม ก ท ีจ ะ น า น ท ีน ไ ก1 I I V \
ห ม า บ ถ ื ง ค ว า ม ไ ม เ ก ร ง ก ก ั ว ก อ แ ร ง ก ก ก ั น ร อ บ จ า ง  แ ก  

ส า ม า ร ก ร อ ค อ บ เ น . ะ ก ั ง  เ ก ก ุ ห น ท า ง ห ร ื อ ว จ ี จ อ ง น ร ะ  เ จ า ไ ก ส ำ ห น ! ห า ง อ อ ก ข อ ง ป ี โ ร ่ 1หา

i n  /น 'Iฯ 3 f i 1
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V  y  u t  น I I 1/ » 1/
หงบังกองมีความสามารถในการไแบะนอนแถะใ Vi fl วามมันใวแกยู อืนไค

2 .  ม ีกากไั'งไชุ •ถึงประกอบไปควบ ความอกหน ความนากเม ียร
แกะ ความอุกสาหะ

-  ความอคทน ไคถกอธบายในกักษผะทีบังมีการกระหำI 1/ I I * V
ก ฺผงามความค ีฅอไปถึงแมวาว ิกใวของ เราไมอยากวะกระหำแสว Iมีนการกระหาใน
1 1 1  '  \กักษผะความฅ ้งใวสามารถควบคมอารมผแ:.ะความรถึก

— ความอุกสาหะ Perseverance ข เข ย im รวา เบนV I ’ I J  11 1 1
กองมีความอุกสาหะกับคนไคบบัวไป ไมมีความปรารถนาหวะกาหนอุคา แค;ไความ 
ประสงคคง'ไวที'วะมีสวนรวมบับป็ญหาปีองคบ เหสานน เทือซวยเหสึอบวก เซาควบ1 1 / V I V
วก ใวท ีเซ าใว  ใหนวก เขาเหสานนสามารถวักการก ัปบ ัผหาซองฑวกเขาไค

J \  ü 1  ' ' ' 5
-  ค ว าม เค ็ค เค ียว  R esolution ม ีกำก ังใวในสิงท ี

ฅนบักสินใวสงไป แสะคงใวแนวแบ

3 .  มีความเซอบัน Confidence» is  1 \J  \ /

หมายถึงความไมยอมแบกอความกคกัน ความหอแหt V t V 1/ I
ความบายแบ หรอกอความหมคหกัง เขาอาววะกอง เฆวิโ;]กับความรูสกกกกันกาง ๆ

' ห  1 I I S / » /  v <
เหสามี แกการ'i นซโ;กับสิง เหสามี เซากองคระหนักถึงความคง'ใวประสงคํ '  ,  อุ * อุ
แบะ'กระหนกกักถึง'กับซนะซองไ.ระครึสกแสะกังมนไนบ,ระองค

เกม เค็มควบบระ วิท!อาผบริสุหข S p ir i t - F i l le d
มีกักบผะกังกอไปมี
1 . มีความถอมใว Humulity อธบายในกักบผะกังมีวา

-  ไมคงความหกังในการแสวงหาเกยรกบคหรึอ1ไอ เทียง
ใ ก ๆ
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-  มีกวามออนบอมแหง?กวท:ทุ,:าพ mi Iมีน;โก!{พะกรงชาม, 4. , ไ 4! }
กับกักษผะ?กวทุ:;!เาผซองมนุษย์มี เบอหบงกามชรรมซากั ซีงอชบาบใน:ไกษพะการบอม
1 / 1 ,  ไ J  V " น , ,  ■ ไ
รบกอการวพากย์วจารน กบชรรมกาสาม้ท;สามารกมีจะ เซากงไกอบางงาบในอ้นมี1 I 1/ V
•ระรวมแสกงกวามกักเหนใก ๆ มีกวามอกหนกอกผะกรรมการ มีการใซอานา'รกวบI r i VI I I 1 1 /
กวามออนสุภาพ ม ีกวามประ สงกํมี'ระบกฐานะขมี อบกำกวากวบกวามกงใจ

« I V J
-  ระมีกถงอบเสมอวา กงแมมีกวามพมามกระหากมีสุกJ VI V I รุ I l i t / '

ก ็อาจมีจะถกขฉืนปภเสธไก ไมมีโอกาสมีจะ Iมีนมีบอมร*บจองกบท้งหมก สิงมีขเนบI ย๘ย< V J  I • ^ I 4. Ï/
แพรกระหาก็.เป ็นเพราะหนามี ไม'ใป ีเม ีนสิงแสวงหาur.llระใบชน แคเพ ือพ ระเจา

ใ  จ ใ  สฅอ  
อ อ น ใ บ น

2 . Loveก ว า ม ร * กV I V I V
น เ ข บ แ พ ร ห ร ือ น ป ร ะ ก า ก จ ำ เ บ น ม ี จ ะ ก อ ง ม ี ก ั ก ษ น ะ ก า  ร เ อ า* ย I I V I V

" ป ง แ ก ะ ' , ข อ ง  เ ข า  เ ม ีบ อ ้น ก ับ แ ร ก  ช ง จ ำ เ ม ีน ม ี ' จ ะ ค อ ง ม ี ? ฅ ใ จ ม ี ไ ห ก ว า ม ร ้ก  
แ ก ะ  ร*ก,ม ี จ ะ ใ ห บ ? ก า ร 2 8

ก ร .อ าร ว าร ก  จี เอนกรกชํ ประชานกรรมการภากวซาก?สเกีบนมีกษา 
ชองวหบากับร;ระก?สกชรรมคสกัส เสนอวา ขนำก?สเฅีบนกวรจะมีกักษผะ เบนI V 51 V I I V
กนมีมานะ มีซีวกสวนก ้ำ กง เสนกงวา กวบกุมซีวกกนเองไก เมีนแบบอบางมีเสมอคน 
เสมธปสาบ ม ี?ก ใจ ม Iีขมแชงหนกแนบ มีนำใจ เป็นน?บใซ ม ้นใจในคนเอง 1มมีอกค 
รู'รกใกรลรวท'มองการไกถ เบนกนสอนงาบ มีกวามเซีอ ชงกักษผะกงกสาวมกวาม 
สอกกสองกับกักษผะขนำก?สเกีบนมี A.E. Norrish เสนอเอาไวโกบไมแกกคาง

A.E. N o rrish . C h ris t ia n  Leadership. (M anila: OMF. P u b lish e rs , 
1983) pp. 5-12.

โ!ร
2 9 0 า ร ์ ว า ร ์ ก  จ ี .  เ อ น ก ? ก ส .

ะ ก า โ ท ; ร ะ ก ? ส ก แ ก ก ั ก ม ี ก ษ า แ โ . ะ ม ว ส ซ บ ใ
ห ก ั ก ก า ร เ ป ็ น ข น ำ .  ( ก ร ุ ง เ ห พ :  อ ง ก ก า ร------ — — ï —  1 14
น ป ร ะ I ห ก ไ ห บ ,  2 5 2 3 )  ห น า  2 - 9 .

I
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ก17ก ไทรม ไกเสนอกัก)!!โนะหีสอกกถองกับกัก)ร่โนะกังกถาวซางกน1/ I I 1/ 1 V น */ 1/
กายเซนกัน กันกอ จะกองสามารถเป ็นแบบอบางไก สอนไก เป็นยูรบใซ นอกจากV I V V1 I  ̂ J
นบ เซาก ังใซ หกักจากÏJระกรสกชรรมอซบาขวา จะกองประกอบไปกาบ ซีอเกีบงหีกี 
หงภาย1ใบกรสกจักร แสะในหมบหีบังไมเป็นกรึสเกียน มีอปบกับหีกีทรอม กังกับใจกนV XV 1 . V V
เองไก มวรภาวะหางจควิฌทุ!,าโน ซีวก'ไนกรอบกรัวมกวาม เป็นระเบียบ ถา เป็นยู 
สมรสแถวกกรองกวร เป็นกรส เกียนกวน บอมอุหกกัวคอกรึสเกีบบกนอืน ๆ '50

กโนะ ซี Iอ็ม เอมชกันโกยกองกรสเกียนบรรโนศาสกร ไกเสนอกักษโนะยูนา 
กรึฝ ็เก ียนหีไมแกกกางไปจากกนอน  ๆ กังขางกน นอกจาก เก ีย ว าไ ก เร ึ,มเกมราบ 
ถะ เอยกบางประการในการปฏบัคก ัว กีอ จะกองระกังกักษาสุขภาร,ใหแซ ็งแรง

I น  น  1/ น  1

แกงกาบสุภา'.';เรียบรอบ กองมกวามรุกวามเซาใจถ ึงสภานกวาม เป็นอบ จกใจV 1 V  I I  »! V V V ^  _ s
แถะ รูวธี เขาถึงจกใจซองหมูชนหกน เกียวของกวบ แสะรูถ ึงวซีจ ัคกงไกรงการ 
กาง ๆ ^ ’'

ก ีเรก  ไนรม. หกักการเป็นบน’า .  (ก ร ุง เห น : กนกบรรโนสาร,V ------ — ------1
2 5 2 2 ) หนา 2 0 - 3 6 .

-51 กองกรึฝ็เกีบนบรรโนกาสก T. บหบาหบน'ากรึสกจักร. (ก ร ุง เห ท :ไ. . -----
กองกรึส เกีบนบรรโนภาสกร, ไมปรากฏบหนมน) หนา 5 -2 1 , k k -
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อซาง เรก ีกาม ,V'ากการกนกวาว ิ เกราะหนถงานว,ท)หางนเหกศาสกร 
พ้อนาการของซุท;เกษม เสรมว้อนากุล นบวา กีอซุกกเสามารถมีบทบาห,ในการ'ใหกวามV I ใ 1 1 ’
รูเชนIกีบวก้'บสือมวลชน และใบขโ)!ะเกียวก้น สือมวลชนอา,?มีบทบาทในการบอมท)มากv I I V V
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ควบ เหกุม ีจ ีงม ียเสนออชเสมอวา "การใชสือบุกกล สือมวลชนI J  '  t 11 I 51 I 1 I
และสืออน  ๆ ม ีประสิหธฆ?เมากกวาการสือสารโคบสือประเภทใคประเภทหนงเพบง 
ป ระเภ ท Iก ีบ ว»-5^

^ 2 ซุนฺ|เกษม เสรมวอนาก ุล. "การสิอสารก้บกระบานทารเปกีบน
แปลงหางส้['งกม: ว ิเก ราะห ์งาน ว ิ'f บนเทศคาสกร*อนาการ". วารสารนเทศทาสกร 
5 ( สิงหากม 2527 ) ะ 4 .

^  I th ie l  de Sola Pool e t  a l . ,  Handbook o f  Cormiunication. 
(Chicago: Rand Me R ally  co lleg e  pub lish ing  company, 1973;', p. 125..
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