
บทท่ี 1 
บทนำ

ความเป็นมาและความสำคัญของรัเญหา

งานหลักท่ีสำคัญอย่างหน่ึงของกรมทะเบียนการค้า คือการควบคุมดูแลการดำเนินการจัดต้ัง 
ห้างหุ้นส่วนบริษัท ตลอดจนการรับจดทะเบียนแก้ไขเปล่ียนแปลงรายการต่าง  ๆ ท่ีได้เคยจดทะเบียนไว้ อาทิเช่น 
การย้ายสถานท่ีตังของสำนักงาน การเพ่ิม-ลดทุนจดทะเบียน การเปล่ียนแปลงกรรมการหรือหุ้นส่วนผู้จัดการ 
นอกจากนิกรมทะเบียนการค้ายังต้องคอยดูแลติดตามสถานะการดำเนินงานของห้างหุ้นส่วนบริษัท จากการส่ง 
งบการเงินประจำปี

ห้างหุ้นส่วนบริษัทซ่ึงจะมีสภาพเป็นนิติบุคคลตามกฎหมายได้นัน จะต้องย่ืนขอจดทะเบียนต่อ 
สำนักงานทะเบียนหุ้นส่วนบริษัท ตามหลักเกณฑ์ และวิธีการท่ีกฎหมายบัญญัติบังคับไว้ตามประเภทของ 
ห้างหุ้นส่วนบริษัทในแต่ละกรณิ โดยมีนายทะเบียนหุ้นส่วนบริษัทเป็นผู้รับผิดชอบดำเนินการตรวจพิจารณา 
และรับจดทะเบียนไห้ โดยในท้องท่ีกรุงเทพมหานคร จะจดทะเบียน ณ กรมทะเบียนการค้า และในเขตภูมิภาค 
จะจดทะเบียนท่ีสำนักงานพาณิชย้จังหวัดทุกจังหวัด

ความเคล่ือนไหวของข้อมูลนิติบุคคล หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นการเปล่ียนแปลงรายการใด  ๆ
ท่ีจะต้องดำเนินการจดทะเบียนให้ถูกต้องตามกฎหมายนัน จะเป็นส่ิงท่ีบอกให้ทราบถึงพฤติกรรมของนิติบุคคล 
น้ัน  ๆ ข้อมูลต่าง  ๆ น้ันับไต้ว่าไต้รับความสนใจจากผู้ท่ีดำเนินธุรกิจการพาณิชย์ในรัเจจุบัน รวมท้ังผู้ท่ีมีหน้าท่ีใน 
การดำเนินนโยบายทางต้านเศรษฐกิจของประเทศ เพราะทำให้ทราบถึงความเป็นไปของลักษณะธุรกิจ แนวโน้ม 
ของธุรกิจท่ีไต้รับความสนใจ ตลอดจนการนำข้อมูลต้านพฤติกรรมของนิติบุคคลมาวิเคราะห์ จะไต้ข้อมูลท่ีเป็น 
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจในการลงทุนของธุรกิจต่าง  ๆ เป็นอย่างดี

การดำเนินงานในป็จจุบันของกรมทะเบียนการค้าในต้านทะเบียนนิติบุคคลนันมีระบบงานเพียง 
บางระบบงานเท่านันท่ีทำการประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ ซ่ึงในส่วนกลางใช้เคร์องคอมพิวเตอร์ IBM 4331 
ความจุของหน่วยความจำประมาณ 4 เมกะไบต์ และในส่วนภูมิภาคใช้เคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร์เอกเทศ 
(Stand-alone Microcomputer) ช่วยในการใเฎิบัติงาน ปิจจุบันมีระบบงานท่ีจัดทำด้วยระบบคอมพิวเตอร์แล้ว 
จำนวน 4 ระบบ และนอกนันยังประมวลผลด้วยมือ ดังมีรายละเอยดของระบบดังนิ
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1. ระบบท่ีประมวลผลด้วยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ รจำนวน 4 ระบบ คือ

1.1 ระบบตรวจ และ-จองช๋ึอนิติบุคคล เป็นระบบการรับและจองช่ือนิติบุคคลท้ังจาก 
ส่วนภูมภาค และกรุงเทพมหานคร เพอใช้ในการตรวจสอบความถูกต้องของช่ือให้เป็นไปตามกฎหมายกำหนด

1.2 ระบบงานข้อมูลทะเปิยนนิติบุคคล เป็นระบบงานการเก็บข้อมูลการจดทะเบียนของ 
นิติบุคคลทีจะนำไปออกเอกสารรับรองนิติบุคคล เช่นสถานท่ีตังของนิติบุคคล รายช่ือกรรมการ หรือหุ้นส่วน-
ผู้จัดการ ทุนจดทะเบียน เป็นด้น

1.3 ระบบงานการควบคุมการเบิกจ่ายแฟ้มนิติบุคคล เป็นระบบงานการเก็บทะเบียน 
แฟ้มข้อมูลของนิติบุคคลเพอให้บริการแก่ประชาชนท่ัวไป

1.4 ระบบงานการออกเอกสารรับรอง เป็นระบบงานการออกหนังสือรับรองข้อความ 
การจดทะเบียนของห้างหุ้นส่วนหรือบริษัท

2. ระบบท่ีประมวลผลด้วยมือ มืจำนวน 3 ระบบ คือ

2.1 ระบบงานผู้ถือหุ้น เป็นระบบงานการเก็บข้อมูลการถือหุ้น เช่นรายช่ือผู้ถือหุ้น 
มูลค่าหุ้น วันจดทะเบียนการถือหุ้น เป็นด้น

2.2 ระบบงานงบการเงิน เป็นระบบงานท่ีช่วยในการติดตาม และควบคุมการส่ง 
งบการเงินของนิติบุคคลให้เป็นไปตามรอบระยะเวลาบัญชี

2.3 ระบบงานสถานภาพนิติบุคคล เป็นระบบงานในการวิเคราะห์สถานะการ 
ดำเนินงานของนิติบุคคลจากงบการเงิน และวิเคราะห์ถึงสภาวะด้านการประกอบธุรกิจของนิติบุคคล

เน่ืองจากคุณสมบัติของเคร่ือง IBM 4331 มีความเร็วค่อนข้างช้าทำให้ไม่สามารถรองรับต่อ 
ปริมาณงานในปีจจุบันได้ ดังนันการปฏิบัติงานบางคร้ังต้องอาศัยแรงงานคนตรวจค้นรายการจากเอกสาร เช่น 
การตรวจค้นช่ือ การควบคุมการเบิกจ่ายแฟ้มนิติบุคคล เป็นต้น จากลักษณะของเครองท่ีไม่เหมาะสมกับงานใน 
ปีจจุบันบัน กรมทะเบียนการค้าจึงมีนโยบายในการเปล่ียนเคร์องคอมพิวเตอร์ในป็จจุบันให้เป็นเคร่ืองท่ีม่ความ 
สามารถและมีประสิทธิภาพเพ่ิมขึน

รัเจจัยท่ีสำคัญอีกอย่างหน่ีงท่ีทำให้การปฏิบัติงานไม่คล่องตัวคือ ระบบงานท่ีใช้อยู่เป็นระบบท่ี 
ใช้มานาน และถูกพัฒนาเพ่ือรองรับการปฏิบัติงานหลายหน่วยงาน ทำให้แฟ้มข้อมูลมีขนาดใหญ่ บางส่วนของ 
ข้อมูลกีมีความชาซ้อนกัน (Redundant) และโดยเฉพาะลักษณะแฟ้มข้อมูลในบีจจุบันเป็นแฟ้มข้อมูลแบน 
คอนเวนชันบัล (Conventional File) ซ่ึงมีผลเสิยทางด้านการใช้เวลาพัฒนาระบบค่อนข้างสูง และพัฒนายาก 
เม่ือเทียบกับเทคโนโลยีใหม่  ๆ ในป็จจุบัน และข้อมูลท่ีสำคัญบางอย่างยังมีได้จัดเก็บเข้าระบบคอมพิวเตอร์ เช่น 
งบการเงิน ข้อมูลของนิติบุคคลต่างด้าว เป็นต้น
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จากสาเหตุดังกล่าวข้างต้น ไม่ว่าจะเป็นปีญหาทางด้านฮาร์ดแวร์ (Hardware) หรือปิญหาทางด้าน 
ซอฟต์แวร์ (Software) ล้วนเป็นรัเญหาสำคัญท่ีทำให้ระบบงานทะเบียนรองรับต่อการปฏิบัติงานไม่เต็มท่ี ท้ังใน 
ต้านการให้บริการประชาชน และการให้ข้อมูลท่ีจำเป็นต่าง  ๆ ท่ีจะอำนวยประโยชน์ต่อการดำเนินนโยบายทาง 
การเศรษฐกิจ

ผู้ดำเนินธุรกิจด้านการประกอบการพาณิชย์ในประเทศไทยบีความสนใจคับข้อมูลของนิติบุคคล 
เป็นอย่างมาก เพราะจะทำให้ทราบถึงความเป็นไปในทางธุรกิจเป็นอย่างติ นอกจากน้ีข้อมูลดังกล่าวยังบี 
ประโยชน์ต่อทางราชการ ดังนันการบีข้อมูลท่ีทันสมัย และลักษณะการประมวลผลท่ีรวดเร็วทันต่อความต้องการ 
จึงบีความสำคัญ ฉะบันการนำระบบคอมพิวเตอร์ท่ีบีประสิทธิภาพ และการออกแบบระบบงานท่ีสอดคล้องคับ 
ลักษณะงานในป็จจุบันของงานทะเบียนนิติบุคคลจึงเป็นส่ิงท่ีจำเป็นอย่างย่ิง

วัตถุประสงค์ของวิจัย

1. เพ่ือศึกษา และวิเคราะห์ระบบฐานข้อมูล และระบบสารสนเทศสำหรับงานของ 
กรมทะเบียนการค้าด้านทะเบียนนิติบุคคล

2. ออกแบบระบบฐานข้อมูลโดยใช้หลักการของแบบจำลองเชิงสัมพันธ์ (Relational - 
Modeling) และออกแบบระบบสารสนเทศ เพ่ือการปฏิบัติงานด้วยคอมพิวเตอร์ สำหรับงานทะเบียนนิติบุคคล

ขอบเขตของการวิจัย

1. ในการออกแบบระบบฐานข้อมูล โดยใช้หลักการของแบบจำลองเชิงสัมพันธ์นิ
จะดำเนินการออกแบบให้กับงานทะเบียนนิติบุคคลในส่วนกลาง และข้อมูลท่ีได้จากส่วนภูมิภาค โดยออกแบบ 
เพ่ือการเก็บบันทึกข้อมูลทะเบียนธุรกิจ การนำข้อมูลไปใช้เผยแพร่ และดำเนินนโยบายทางเศรษฐกิจ

2. การออกแบบฐานข้อมูลนิ จะออกแบบโดยใช้งานทะเบียนนิติบุคคลของกรมทะเบียน-
การค้าเป็นต้นแบบในการทำวิจัย และได้ทดสอบแบบจำลองข้อมูลท่ีได้ออกแบบไว้โดยใช้ระบบการจัดการฐาน 
ข้อมูลแบบเชิงสัมพันธ์ของออราเคิล (Oracle RDBMS V. 5.1.22.11) บนเคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร์เอกเทศ ซ่ึงบี 
หน่วยประมวลผลกลางเบอร์ 80386 หน่วยความจำหลัก 8 เมกะไบต์ ความจุของฮาร์ดดิสค์ 30 เมกะไบต์ 
ภายใต้ระบบปฏิบัติการดอสรุ่นท่ี 5 (DOS Version 5) และใช้ระบบภาษาไทยของสหวิริยา



ขนตอนและวธการดาเนนการวจย

1. ศึกษารายละเอียด1ของระบบงานในบีจจุบัน ด้วยวิธีการสัมภาษณ์, รวบรวมข้อมูลจาก 
เอกสาร และรายงานต่าง  ๆ อย่างละเอียด

2. ทำการวิเคราะห์ และออกแบบระบบฐานข้อมูลเพ่ือจัดทำสารสนเทศ ด้วยการปฏิบัติงาน 
ภายใต้ระบบคอมพิวเตอร์ โดยออกแบบจำลองข้อมูลสำหรับงานทะเบียนนิติบุคคล เพ่ือใช้ในการประมวลผล 
ในด้านการออกแนบ จะพิจารณาเป็นส่วนต่าง  ๆ ดังน้ี

2.1 การออกแบบฐานขอมูล (Database Design)
2.2 ออกแบบรูปแบบจอภาพการรับข้อมูล (Input Design) และการแสดงผลทางจอภาพ 

หรือรายงาน (Output Design)

3. สรุปผลการวิจัย

4. เข้ขน และจัดพิมพ์วิทยานิพนธ์ 

ประโยชพ์ทคาดว่าจะได้รับ

1. แนบจำลองข้อมูลทสามารถรองรับงาน และความต้องการท่ีบีอยู่ในปีจจุบัน โดยช่วยในการ
จัดการข้อมูล ท่ีบีปริมาณมากได้สะดวก และรวดเร็ว สามารถสืบค้นข้อมูลจากเครืองคอมพิวเตอร์แทนการค้น 
จากเอกสาร

2. โครงสร้างระบบสารสนเทศ สำหรับการปฏิบัติการด้วยคอมพิวเตอร์ของระบบงาน
ทะเบียนนิติบุคคล
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