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บทคัดย่อ

การว ิจ ัยเรอง “การร ู้เท ่าท ันล ื่อมวลซนกระแสหลักของคนกรุงเทพมหานคร’' ผ ู้ว ิจ ัยได้ 
กำหนดวัตถ ุประสงค ์ค ือ 1) เพ ื่อสำรวจพถุต ิกรรมการเปิดรับลื่อ และระดับการรู้เท ่าท ันคือของ 
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครและ 2) เพ ื่อว ิเคราะห์ป ัจจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้องกับการรู้เท ่าท ันคือของ 
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครใช้วิธีการวิจัยเซิงสำรวจ (Survey Research) กำหนดกรอบการ 
วัดการรู้เท่าทันคือมวลชน 4 ด้าน ได้แก่ 1) ความเข ้าใจเน ื้อหา 2) การวิเคราะห์เน ื้อหา 3) การ 
ประเมินและวิพากษ์คือและ 4) การมีปฏิสัมพันธ์อย่างปลอดภัยต่อเนื้อหาในคือ และกำหนดเนื้อหา 
ที่ใช้สำหรับการวัดการรู้เท ่าทันคือมวลชน คือ ข่าวการเมือง โฆษณาน ิตยสาร และละครโทรทัศน์ 
ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล และวัดผลแบบครั้งเดียว (One-shot C ase study) 
จากกลุ่มตัวอย่างท ี่อาดัยในเขตกรุงเทพมหานคร โดยกำหนดกลุ่มต ัวอย่าง 3 ช ่ว ง ว ัย ค ือ 1) วัย 
เรยนหรอผู้ม ีอายุน ้อยกว่า23 ป ี2 ) วัยทำงานตอนต้นและตอนปลายคือ ผู้ทำงานทุกสาขาอาชีพที่ม  ื
อายุระหว่าง 23-59 ปี และ 3) วัยผู้สูงอายุ ได้แก่ ผู้มือายุ 60 ปีขึ้นไป จำนวนตัวอย่างรวม 617 คน

ผลการวิจัยสรุปได้ดังต่อไปนื้

1. พถ ุต ิกรรมการเป ิดร ับค ือมวลซนพบว่า กลุ่มต ัวอย่างรับชมโทรทัศน์ท ุกวัน เป็น 

จำนวนมากที่ส ุด รองลงมาคือ 2-3 วันต่อสัปดาห์โดยรับชมสถานีโทรทัศน์ช ่อง 3 และรับซม 

รายการประเภทรายการข่าวมากที,สุด รองลงมาค ือบ ันเท ิง โดยมีเหตุผลในการชมเพื่อติดตาม 

ข่าวสารสถานการณ์และเพื่อความบันเทิง คือที่เปิดรับรองจากโทรทัศน์คือวิทยุ โดยฟังทุกวันมาก 

ที่สุด รองลงมาคือ ฟัง 2-3 ว ันต่อสัปดาห์ สถานีวิทยุที่ฟังเป็นคลื่นเพลงไทยสากล โดยมีเหตุผลใน 

การฟังวิทยุเพ ื่อความบันเทิง ล ื่อท ี่เป ิดรับรองลงมาจากวิทย ุค ือหนังค ือพ ิมพ ์โดยอ่านทุกวันมาก 

ที่สุด และอ่านหนังส ือพ ิมพ ์ไทยรัฐมากที่ส ุด เน ื้อหาที่อ ่านคือข่าว โดยอ่านเพ ื่อต ิดตามข่าวสาร 

สถานการณ์

2. ทักษะการใช้ลื่อโดยรวม พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีทักษะการใช้ลื่อโดยรวมอยู่ในระดับ 

ตํ่า ในแต่ละวันเปิดรับลื่อมวลชนเฉลี่ย 2 ประเภท โดยที่จำนวนสถานีโทรทัศน์เฉลี่ยที่รับชมในแต่ 

ละวันคือ 3 สถานีว ิทยุ 1 สถานี และหนังค ือพ ิมพ ์1 ฉบับ

การทดสอบความแตกต่างด้านทักษะการใช้ลื่อในแต่ละกลุ่มอายุพบว่า ช่วงอายุ 23- 

59 ปี มีทักษะการใช้ลื่อมากกว่า ช่วงอายุน้อยกว่า 23 ป ี และช่วงอายุ 60 ปี ข้ึนไป อย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05



3. การรู้เท ่าท ันส ือมวลชน พบว่า การท ู้ท ่าท ันข ่าวการเม ือง โฆษณา และละคร 

โดยรวม 4 ด ้านของ3 กลุ่มอายุอยู่ในระดับสูง แต่เมื่อพิจารณาแต่ละด้านพบว่า กลุ่มตัวอย่างทั้ง 

3 กลุ่มอายุมีความเข้าใจเนื้อหา การวิเคราะห์เนื้อหา การประเมินและวิพากษ์สืออยู่ในระดับสูงถึง 

ส ูงมากแต ่กล ุ่มอาย ุต ํ่ากว ่า2 3 ป ีม ีปฏ ิส ัมพ ันธ์อย ่างปลอดภ ัยต ่อเน ื้อหาในสือระด ับต ํ่าส ่วนกลุ่ม 

อายุ 23-59 ปี และกลุ่มอายุ 60 ปีขึ้นไป มีปฏ ิส ัมพ ันธ์อย ่างปลอดภัยต ่อเน ื้อหาในสือระด ับปาน 

กลาง

สำหรับการรู้เท ่าท ันสือฃองแต่ละกลุ่มอายุ จำแนกตามเนื้อหา 3 ป ระ๓ ทพบว่าการ 

รู้เท่าทันข่าวโดยรวมแตกต่างกันในแต่ละช่วงอายุ โดยกลุ่มอายุ 60 ปีขึ้นไป มีการรู้เท่าทันข่าว 

มากกว่ากลุ่มอายุ 23-59ปี และกลุ่มอายุน้อยกว่า 23ปีอย่างมีน ัยสำคัญทางสถิต ิท ี่ระดับ .05

ด้านการรู้เท่าทันโฆษณาโดยรวมมีความแตกต่างกันในแต่ละช่วงอายุ โดยกลุ่มอายุ 

60 ปีขึ้นไป มีการรู้เท ่าท ันโฆษณามากกว่ากลุ่มอายุ 23-59 ปี และกลุ่มอายุน ้อยกว่า 23 ป ีม ีการ 

รู้เท่าทันโฆษณามากกว่ากลุ่มอายุน้อยกว่า 23 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ด้านการรู้เท่าทันละครโดยรวมมีความแตกต่างกันในแต่ละช่วงอายุ โดยกลุ่มอายุ 23- 

59 ปี และกล ุ่มอาย ุ 60 ปีขึ้นไป ม ีการร ู้เท ่าท ันละครมากกว ่ากล ุ่มอาย ุน ้อยกว ่า 22 ปี อย่างมี 

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

4. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการรู้เท่าทันสือมวลชน พบว่า มี 2 กลุ่มคือ 1) ปัจจัยด้านตัวบุคคล 

คือ อายุ เพศ ระดับการคืกษา 2) ปัจจัยแวดล้อมคือ การพูดคุยเรื่องสือในครอบครัว การได้รับการ 

อบรม/คืกษาเรื่องที่อ และจำนวนประเภทสือที่เปิดรับในแต่ละวัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 เม ื่อพ ิจารณ าแยกตามเน ื้อหาพบว ่า ป ัจจ ัยด ้านอาย ุส ่งผลต ่อการร ู้เท ่าท ันข ่าวการเม ือง 

((3 = 0.238) โฆษณา (P = 0.264) และละคร (P = 0.095) ปัจจัยด้านเพศส่งผลเฉพาะการรู้เท่าทัน 

โฆษณา (P = 0.124) เท่านั้น ส่วนปัจจัยด้านระดับการคืกษาส่งผลต่อการรู้เท ่าท ันข่าวการเมือง 

(P = 0.175) และโฆษณา (P = 0.105) ปัจจัยด้านการพูดคุยเรื่องที่อในครอบครัวส่งผลต่อการรู้เท่า 

ทันข่าวการเมือง (P = 0.089) โฆษณา (P = 0.154) และละคร (P = 0.201) และปัจจัยด้านการได้รับ 

การอบรม/คืกษาเรื่องสือ ส่งผลต่อการรู้เท่าทันละคร (P = 0.104) เท่านั้น และจำนวนประเภทสือที่ 

เปิดรับในแต่ละวันส่งผลต่อการรู้เท่าทันข่าวการเมือง (P = - 0.087) และโฆษณา (P = - 0.102)



Abstract

This research project entitled "Main Stream Mass Media Literacy of Bangkok 
Metropolitan Residents" is a survey research that aims at exploring media exposure, 
media use skill, and media literacy and explaining the factors affect media literacy of 
metropolitan residents. The media literacy is analyzed in 4 com ponents which are media 
content comprehension, media content analysis, media evaluation and critical judgment 
and safety-interaction with media content. เท this study, the content for analyzing media 
literacy focus on newspaper politics news, magazine advertisement and television 
drama program. The applicable method is used questionnaire as the collecting data 
tool. The sam ple is metropolitan residents which divided into 3 generation groups which 
are youth, ad o lescen ce and elderly. The first sample group is youth who is under the 
age of 23 years old. The second group is adult who is between the a g es  of 23 to 59 and 
the last group is elderly who is over the age  of 60. The total sample is 617.

The findings from the study are as follows;
1. Most of the participants usually watch television 2-3 days per week and 

mostly watch channel 3 especially news program to gain knowledge and follow up the 
information about current affairs. The secondary media from television is radio which the 
sample groups listen to the radio every day and the normally listen to modem Thai song  
music radio stations for entertaining. The last one is the participant commonly read 
newspaper every day especially “Thairath" newspaper and prefer news column in order 
to receive information about current affairs.

2. The overall media use skill of the participants is in low level such as they 
expose to 2 media types. They watch 3 television station, 1 radio station and 1 
newspaper a day. The adult have higher media use skill than the youth and the elderly. 
The test is statistically significant with a level of significance .05.



3. เก all sample group, the media literacy in politics, advertisement and 
drama contents are considered in high level. However, the youth p o sse ss  low level of 
safety-interaction with media content but the adult and elderly p o ssess  moderate level.

Considering by types of media content, the research finding su g g est that the 
elderly p o sse ss  more literacy in politics content than adult and youth. For advertisement 
content, the elderly p o ssess  more literacy than adult and youth respectively. For drama 
content, the adult and elderly p ossess  literacy than youth. The testing is at .05 
statistically significant level.

4. The factors affect media literacy, at .05 statistically significant, are 
personal demographic factors (age, gender and education) and circumstantial factors 
(discussion on media with family members, experience of media education and number 
of media use daily).

The ag e  factor affect media literacy on politics content (p = 0.238), 
advertisement content (P = 0.264) and drama content (P = 0.095).

The gender factor affect only on advertisement content (P = 0.238). The 
education factor affect media literacy on politics (P = 0.175) and advertisement content 
(p = 0.105).

The factor of discussion on media with family members affect media literacy 
on politics (P = 0.089), advertisement (P = 0.154) and drama content (P = 0.201).

The factor of experience of media education affect media literacy only on 
drama content (P = 0.104).

The factor of number of media use daily affect media literacy on politics 
(P = - 0.087) and advertisement (P = - 0.102).
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บทท่ี 1 
บทนำ

ความสำค้ญและท่ีมาของปัญหา

ส ังค ม ไท ยม ีการเป ิดกว ้างใน การร ับ ร ู้ข ้อม ูลข ่าวสารอย ่างม ากม าย ไม ่ว ่าจากส ือ  
โทรทัศน์ท ี่สามารถรับชมรายการต่าง ๆ จากในประเทศและต่างประเทศ วิทยุ อินเทอร์เน็ต หรอ 
แม้กระทั่งสือหนังสือพิมพ์ที่มีมาตั้งแต่อดีต ซึ่งประชาชนได้รู้ข้อมูลข่าวสารที่สับสนมากถึงประโยชน์ 
และโทษของสิงต่างๆ เพราะการมุ่งโฆษณาประชาสัมพันธ์เพ ื่อธุรกิจการค้า (ศูนย์ข ้อมูลข่าวสาร 
ปฏิรูปประเทศไทย, 2553) กล่าวได้ว ่าอ ิทธิพลของสือมวลชนเข้ามามีบทบาทต่อผู้ร ับสารอย่าง 
ท่วมท้น ซ ึ่งส ือมวลชนเองเปร ียบเสม ือนต ัวกล ั่นกรอง หร ือผ ู้กำหนดวาระข ่าวสารด ้านต ่าง ๆ 
ล่ประชาซน โดยหากพิจารณารายละเอียดเนื้อหาที่ปรากฎในสือมวลซน จะเห็นได้ว่ายังมีข่าวสาร 
หลายล่วนที่ถูกตั้งคำถามในประเด็นการให้ประโยชน์ และไม่ก่อให้เกิดผลกระทบด้านร้ายต่อผู้รับสาร 
และสังคมยังมีอยู่น ้อยมาก ณ ป ัจจุบ ัน ด ้วยเหตุนื้เองจึงเกิดปัญหาของการขาดความรู้ท ี่เพ ียงพอ 
และขาดการรู้เท่าทันสือฃองผู้บริโภคสือทั่งกลุ่มที่เปิดรับสือตั้งเดิม เข่นวิทยุ โทรทัศน์และสือสิงพิมพ์ 
ล่งผลให้ผู้บริโภคสือตกเป็นเหยื่อด้านความคิด และพฤติกรรมได้ง่าย (ยุบล เบญจรงค์กิจ, 2553) 
ตังนั้นมีหลากหลายประเด็นของพฤติกรรมการบริโภคข่าวสารจากสือมวลชนของผู้รับสาร/ประชาชน 
ที่เป็นปัญหาของการ “ขาดการรู้เท่าทันสือ,’ ที่1จะกล่าวตังนี้

ข่าวสารก้บความเท่ีอของประชาชน

จากการนำเสนอข่าวจากสือมวลชน เช่น การพาดหัวข่าวของหนังสือพิมพ์ฉบับต่าง ๆ อาทิ 

"แห่ขอเลขเด็ด 'กล้วยประหลาด' มี 3 ปลีในยอดเดียว" (ไทยรัฐ, 1 กุมภาพันธ์ 2555)

"แห่ขอหวย Ç/กวัวประหลาด ม ี2 จมูก 3 ตา” (ไทยรัฐ, 1 กรกฎาคม 2554)

"ฮือฮา 21 ปีล้งขารพระไม่เน่าเปีอยชาวบ้านแห่ขอหวย" (เดลินิวสั, 29 มิถุนายน 2555)

‘ชาวสุ่รินทร์แห่ขอหวย "ต้นมะพร้าว" ออกยอดคล้ายหัวพญานาค 2 ตัว” (ผู้จัดการ, 30 พฤษภาคม 2555) 

"ฮือฮา! แห่ขอหวยต้นมะพร้าวออกสูกประหลาด คล้ายแมลง" (มติชน,16 พฤษภาคม 2555)

จากตัวอย่างข่าวที่นำเสนอจากหนังสือพิมพ์ข้างด้น มีข้อน่าสังเกตอยู่ว่าข่าวที่นำเสนอ 

ม ักเสนอในล ักษณ ะว ันท ี่ใกล ้หวยออก ซ ึ่งจากภาพรวมเน ื้อหาข ่าวของท ุก ๆ ข ่าวท ั่งหมดนั้น 

โดยลักษณะเนือหาข่าวจะมีการนำภาพข่าวของประชาชน มีการจุดธูปและเทียนหรือการนำของ

1



2

เซ ่นไหว้มากราบบ ูชาและแห ่ก ันขอเลขเด ็ด โดยพฤติกรรมต ่อเน ื่องจากข ่าวท ี่เก ิดข ึ้นในกลุ่ม 

ประชาซนชี้ให้เห็นว่าเนื้อหาข่าวเสนอความเชื่อเรองสิงดักดิสิทธี้และอาจจะถูกนำไปใช้เพื่อตอก 

ยํ้าพฤติกรรมการเล่นหวยของประชาชนซึ่งหากประชาชนได้แยกแยะทัศนะความเชื่อและความคิด 

ของตนได้เองนั้น ข่าวที่นำเสนอนั้นก็อาจจะมีผลต่อทัศนะความเชื่อของเขาลดน้อยลง

นอกจากนื้ยังมืช้อค้นพบที่ระบุว่าการรู้เท่าทันลื่อหนังสือพิมพ์ของประชาชนทั่วไปของ 

วิโรจน์ ศรหิรัญ (2551) และกลุ่มนักคิกษาฃองสุภาณี แก ้วมณ ี(2547) ซึ่งผลวิจัยเห็นพ้องกันว่า 

การรู้เท่าทันลื่อหนังสือพิมพ์ ยังอยู่แค่ขั้นระดับพื้นฐานหรอแค่ขั้นตระหนักเท่านั้น

นอกเหน ือจากการนำเสนอข่าวจากลื่อหน ังส ือพ ิมพ ์แล ้ว ล ื่อวิทยุและโทรทัศน์ย ังม ื 

การนำเสนอข่าวทั่งในแง่ด ้านการบันเท ิง หรือการเมือง ดังเห็นได้จากลื่อโทรทัศน์ในกรณีของ 

“ปอนด ์ ดวงใจ จันทร์เสือน้อย” สาวเปลือยอกเพนต์สืในโชว์ของรายการ “Thailand's got talent" 

ที่ออกอากาศทางสถานีโทรทัศน์ช่อง 3 ซึ่งกรณีข่าวดังกล่าวนื้ล ื่อมวลซนหลายแขนงได้นำเสนอ 

อย ่างต ่อเน ื่อง จนกล ่าวเป ็นข ่าวโด ่งด ัง โดยแท ้จร ืงแล ้วเป ็นการจ ัดฉากระหว ่างท ีมงานเพ ื่อ  

สร้างกระแสความนิยมของรายการ

“...หลังจากเป็นทอล์ก ออฟ เดอะ ทาวน์ ดังกระฉ่อนไปทั่วประเทศ (และลามออกไป 

นอกประเทศ) สำหรับ “ปอนด์ ดวงใจ จันทร์เสือน้อย" ผู้เช้าประกวดในรายการ 

Thailand’s got talent ที่ออกมาโชว์ลีลาถอดเสือ ปลดยกทรง ก่อนจะเอาสืราดตัว 

แล้วเอาหน้าอกปาดป้ายไปบนเฟรมผ้าใบผืนยักษ์.. .ปอนด็ได้รับการว่าจ้างให้ไปโชว์ 

ในลักษณะนั้นด ้วยวงเงินหนึ่งหมื่นบาท จนประเด ็นความไม่เหมาะลมของการ 

แพร่ภาพลุกลามไปล่ประเด็นการทำรายการปาหี่หลอกลวงชาวบ้านของเวิร์คพอยท์ 

ที่หนักหนาสาหัสกว่าหลายเท่า...” (วันนี้ 3 โมงเย็น “มิราเคิล ออฟไลฟ้”, 2555)

ซ ึ่งการนำเสนอข ่าวกรณ ีด ังกล,าวน ี้เอง ถ ือ เป ็นการเพ ื้มความน ิยมรายการและ 

จำนวนผู้ชมนั้นเอง มีผลทำให้ประชาชนให้ความสนใจกับเนื้อหาข่าว และเป็นกระแส!,รองที่พ ูด 

ถึงกัน (talk of the town) จนลืมนึกถึงวัตถุประสงค์ที่แอบแฝงมานั้นเอง ทำนองเดียวกันลือวิทยุมี 

การนำเสนอข่าวทางด้านการเมืองโดยแฝงอุดมการณ์และอคติ เช่น เหตุการณ์วิกฤติการณ์ทาง 

การเมืองจากการชุมนุมประท้วงเรียกร้องให้รัฐบาลยุบสภา ของกลุ่มแนวร่วมประชาธิปไตยต่อต้าน 

เผด็จการแห่งชาติ (นปช.) ระหว่างเด ือนมีนาคมถ ึงพฤษภาคม 2553 เป ็นที่น ่าลังเกตว่า รัฐบาล 

วิเคราะห์การที่กลุ่มผู้ช ุมนุม จากต่างจังหวัดมารวมตัว และร่วมอยู่ที่ช ุมนุมได้อย่างยาวนานหลาย 

เดือน และเคลื่อนไหวทางการเมืองอย่างต่อเนื่อง เหตุหนึ่งมาจากการได้รับข่าวสารและปกใจเชื่อ 

เกี่ยวกับความไปยุติธรรมของรัฐบาลจากวิทยุชุมชน และการได้รับข้อมูลโจมตีระบบการปกครอง
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และรัฐบาลจากวิทยุชุมชน หนังสือพิมพ์และนิตยสารที่เป็นเครือข่ายของกลุ่มผู้ชุมนุมซึ่งความคิดนี้ 

สะท้อนให้เห็นจากการดำเนินการเข้าควบคุมลื่อมวลชน

นิรันดร์พิทักษ์วัชระ ยังได้กล่าวถึงเนื้อหาข่าวสารในลื่อวิทยุชุมชน ซึ่งถูกมองว่าใช้เป็น 

ช ่องทางสำคัญในการต่อ!'ทางการเมือง"...3-4ปีที่ผ ่านมาวิทยุชุมชนถูกนำไปเป็นเครื่องมือของ 

นักการเมืองในการที่ใช้สรรพกำลังในการปลุกระดมให้ลุกขึ้นมาแตกแยกกัน ไม่ว่าจะเป็นสงครามสี 

หรือสงครามแตกแยกกันทัศนะทางชนชั้นก็ตาม..." (สมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศ 

ไทย, 2555)

จากข้างต้นสอดคล้องกับความเห็นของ คำนูณ สิทธิสมาน ที่แสดงความวิตกกังวลกับ 

การที่วิทยุชุมชนถูกใช้ทางการเมืองว่า

“ . . .ท ี ่น่าเป็นห่วงที่สุดคือการใช้เครือข่ายวิทยุชุมชนให้ช้อนุล อันมีลักษณะเป็นเท็จ 

ต่อประชาซน เพ ื่อหวังปลุกระดมมวลซนมาร่วมขบวนเคลื่อนไหวทางการเมือง 

ขับไล่รัฐบาล และบางครั้งถึงขั้นมืเป้าหมายเพื่อเปลี่ยนแปลงระบอบการปกครอง 

ป ัจจ ุบ ัน ซึ่งเมื่อรวมเครือข่ายใหญ่และเครือข่ายย่อยทั้งในกทม. และต่างจังหวัด 

แล้วนับร้อยสถานี...,' (“คำนุณ"จี้รัฐบาลเร่งจัดการ 'วิทยุชุมชน", 2553)

เหตุที่วิทยุชุมชนเข้ามามืบทบาทอย่างมากทางการเมืองสามารถมองได้ว่า

“ ...ประชาชนอาจย ังชอบอ ่านหน ังส ือก ันน ้อย บางคนต ื่น เช ้าข ึ้นมาก ็เป ิดฟ ัง 

คลื่นวิทยุท ้องถิ่นเพ ียงบางช่องที่ตนเองอยากฟัง ม ีอารมณ ์ร ่วมอย่างรุนแรงกับ 

เหต ุการณ ์บ ้านเม ือง ชน ิดท ี่ใครมาแสดงความค ิดเห ็นท ี่ไม ่ตรงก ับส ิงท ี่ตนเอง 

เชื่อไม่ได้เลย...” (เวทีสาธารณะ:บทเรืยนราคาแพง’’, 2553)

นิลัยการเลือกเปิดรับข่าวสารเพียงด้านเดียวของประชาชนประกอบกับเนื้อหาข่าวสาร 

ในลื่อที่นำเสนอเพียงด้านเดียวเพื่อหวังผลทางการเมือง จึงถูกมองว่าเป็นสาเหตุหนึ่งที่นำพาลังคม 

ไปล่วิกฤติการณ์ทางการเมืองได้

จากกรณ ีต ัวอย ่างช ้างต ้นท ั้งล ื่อประเภท หน ังส ือพ ิมพ ์ โทรทัศน์และวิทยุแล้ว ยังมื 

เนื้อหาในลื่อมวลชนอีกประเภทหนึ่ง คือ โฆษณา ซึ่งประชาชนทั้วไปทราบดีอยู่แล้วว่าเป็นข่าวสาร 

ท ี่นำเสนอเก ี่ยวก ับส ินค ้า เพ ื่อหวังให ้ประชาชนซื้อส ินค ้าโดยใช้กลวิธ ีการนำเสนอที่ออกแบบ 

มาอย่างดีเพ ื่อสร้างความน่าสนใจ และดึงดูดใจผู้รับสารโดยในลักษณะโฆษณาแฝง โดยเนื้อหา 

ท ั่วไปม ักจะไม ่ม ืการอ้างอ ิงและระบุว ่าเป ็นพ ื้นท ี่โฆษณา และล ่วนใหญ ่ม ักจะนำเสนอภาพของ 

บุคคลร่วมกับสินค้า รวมถึงข้อความลักษณะเชิญชวนแนะนำสินค้า รูปแบบและสืลันชองบทความ 

ที่สอดคล้องกับสินค้าและพรืเชนเตอร์ (ศรืรัช ลาภใหญ่, 2552; พีริยา จารุเศรษฐการ, 2549)
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แต่ด้วยการที่ผ ู้ร ับสารติดอยู่ก ับความน่าดึงดูดใจของโฆษณาจึงทำให้ผู้รับสารเคลิบเคลิ้มหลงเชื่อ 

และยอมรับว่าความคิดที่นำเสนอในโฆษณาเป็นความคิดที่ยอมรับได้และนำมาใช้เป ็นความจริง 

ในชีวิตของเขา นำไปยู่การถูกครอบงำจากโฆษณาได้ซึ่ง'จากการดึกษ'าของด1วงแก้ว เธียรสวัสดิ๋กิจ

(2551) พบว่าผู้รับสารสตรืมีความรู้เท่าทันลิ่อโฆษณาครีมปรับสืผิวขาวในประเด็นต่าง ๆ ค่อนข้าง 

น้อย รวมถึงไม่มีความรู้เกี่ยวกับการผลิตโฆษณาไม่ทราบผลกระทบทางค่านิยมของโฆษณาที่มีต่อ 

ตนเองและสังคม และไม่ทราบว่าหน่วยงานใดเป็นผู้ควบคุมดูและโฆษณา ซึ่งโครงการดึกษาและ 

เผิาระวังลิ่อสุขภาพของสังคมได้ชี้ให้เห็นถึงอิทธิพลของโฆษณาในด้านการครอบงำทางความคิด 

ในรายงานผลการดึกษาค่านิยมความงามในโฆษณาโทรทัศน์ซึ่งดึกษาใน ปี 2551 โดยชี้ให้เห็นว่า 

โฆษณาสินค้าและบริการเพื่อความงาม ได้สร้างและผลิตซํ้าค่านิยม ด้านความงามของผู้หญิงหลาย 

ประการ ผ่านกลวิธีการนำเสนอที่ออกแบบเป็นอย่างดี

“ ...โดยค่านิยมทางความงาม ถูกตอกยํ้าเพ ียงความงามทางกายภาพที่จะต้องมี 

ผิวขาวเนียน อมชมพู ผมนุ่มสลวยสวยงาม ไม่มีกลิ่นบริเวณจุดซ่อนเร้น ย ่อมจะ 

ทำให ้ค ุณ ค ่าของคนท ี'ย ึดโยงอย ู่ก ับค ุณ ส ักษณ ะทางกายภาพ ซ ึ่งต ้องได ้ร ับ 

การปร ับเปล ี่ยนไปตามแนวทางท ี'โฆษณ ากำหนดไว ้ อ ันจะนำมาซ ึ่งค ุณ ค ่า 

จากการบริโภคมิรู้จบ....ผ ู้ร ับสาร...ควรใช้ว ิจารณญาณในการไตร่ตรองสารที่ 

ส ื'อมาก ับโฆษณาความงามซ ึ่งพยายามสร้างและผลิตซ ํ้าค ่าน ิยมความงามใน 

อุดมคติชุดต่าง ๆ...,’ (“พบโฆษณาทีวี ชูค่านิยม”, 2553)

การยํ้าค ่าน ิยมความงามท ี่กล ่าวมา ม ีความมุ่งหมายคือการกระตุ้นการบริโภคของ 

ผู้บริโภคอย่างไม่มีจุดจบ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อเจ้าของสินค้าในที่สุด โดยสิ'งที่นักการตลาดหรือ 

น ักโฆษณ าต ้องการจากผ ู้บร ิโภคในการร ับซมโฆษณ า คือ น ิส ัยการชมโทรท ัศน ์ของผ ู้ชม 

ซ ึ่งจะทำให ้น ักการตลาดเช ้าถ ึงและควบคุมผ ู้ซมได้ เช ่นเด ียวกับเจ ้าชองหนังส ือพ ิมพ ์ท ี่หว ังผล 

ทางธ ุรก ิจ ต ้องการให ้ผ ู้อ ่านม ีพฤต ิกรรมการซ ื้อหน ังส ือพ ิมพ ์จนต ิด เป ็นน ิส ัย  เพ ื่อ เขาจะได ้ 

จำหน่ายหนังสือพิมพีได้อย่างต่อเนื่อง (Potter, 2004, p. 14)

ป ัญ ห าอ ัน ห ล าก ห ล าย ด ้าน ก าร ร ู้เท ่าท ัน !!อ

จ า ก ต ัว อ ย ่า ง เ น ื ้อ ห า ใ น ส ือ ม ว ล ช น ท ี ่ย ก ม า ช ้า ง ต ้น  ซ ื ้ใ ห ้เห ็น ช ัด เจ น ว ่า ป ร ะ ช า ช น ต ก อ ย ู ่  

ท ่า ม ก ล า ง ก ร ะ แ ส ข ่า ว ส า ร ท ี ่ห ล ั ่ง ไ ห ล เ ช ้า ห า อ ย ่า ง ท ่ว ม ท ้น ห ล า ก ห ล า ย ร ูป แ บ บ แ ล ะ ม ิใ ช ่ เ ป ็น  

เพ ีย ง ข ่า ว ส า ร  ท ี ่ม ีน ัย ค ว า ม ห ม า ย ต า ม ท ี ่น ำ เ ส น อ เ ท ่า น ั ้น  แ ต ่ย ัง ม ีค ว า ม ห ม า ย โ ด ย น ัย ท ี ่แ ฝ ง ม า ก ับ  

เน ื ้อ ห า  ห ร ือ ม ีเ จ ต น า ข อ ง ผ ู ้ล ่ง ส า ร ท ี ่จ ะ ส ร ้า ง ใ ห ้เ ก ิด ผ ล ท า ง ค ว า ม ค ิด  ห ร ือ พ ฤ ต ิก ร ร ม ต ่อ เ น ื ่อ ง จ า ก
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การได้รับข่าวสารนั้น ผลท ี่ม ุ่งหว ังน ี้ม ักจะเป ็นผลประโยชน ์ต ่อผ ู้สร ้างข ่าวสารและม ักจะสร ้าง 

ผลกระทบเชิงลบให้กับผู้รับสาร ดังเซ่นในกรณีข่าวที่เกี่ยวกับสิงแปลก ๆ ที่มักจะปรากฏเป็นข่าวใน 

หน ังส ือพ ิมพ ์ในว ันใกล ้ ๆ กำหนดว ันออกสลากก ินแบ ่งร ัฐบาล ซ ึ่งเป ็นเสม ือนการกระต ุ้นให ้ 

ประชาชนสนใจการออกรางว ัลและต ิดอย ู่ในว ังวนของการเล ่นหวย ท ั้งท ี่ประชาชนม ีราย1ได้ 

ไม ่เพ ีย งพ อท ี่จ ะใช ้จ ่าย ใน ช ีว ิต ป ระจำว ัน แต ่ก ล ับ ท ุ่ม เท เง ิน ท องไป ก ับ ก ารเล ่น พ น ัน ห วย  

หากประชาชนตกอยู่ในกับดักนี้อย่างถอนตัวไม่ขึ้นย่อมสร้างปัญหาหนี้สินและความยากจนที่ไม่จบ 

สินและล่งต ่อเน ื่องมายังครอบครัวและลังคมอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ เข่นเดียวกับการเสนอข่าวเพื่อ 

สร ้างกระแสความนิยมของรายการ หรอละครโทรท ัศน ์และโฆษณาที่สร ้างค ่าน ิยมกระต ุ้นการ 

บริโภคอย่างไม่หยุดหย่อน ย่อมสร้างผลกระทบต่อผู้บริโภค โดยเฉพาะกรณีของโฆษณาสินค้าและ 

บริการความงาม ย ังม ืการช ุ่มเล ี่ยงต ่ออ ันตรายท ี่จะเก ิดข ึ้นก ับร ่างกายและช ีว ิตอ ันเก ิดจากการ 

ใช้สินค้าและผลิตภัณฑ์ที่ไม่ได้มาตรฐานหริอผลิตภัณฑ์ปลอม และที่สำคัญคือกรณีของการเปิดรับ 

ข่าวสารทางการเมืองโดยขาดการไตร่ตรองและรอบด้าน เป ็นการล่มเลี่ยงต่อการกถูกปลุกระดม 

ทางการเม ือง อ ันนำไปยู่สถานการณ ์ความรุนแรงทางการเมือง ความขัดแย้งของลังคม การได้ 

รับการบาดเจ็บ การสูญเลียชีว ิตและอาจก่อให้เก ิดการเปลี่ยนแปลงระบบการเมืองการปกครอง 

ของประเทศได้

ส ิงสำคัญที่ล ังคมไทยต้องตระหนักค ือ ข่าวสารในลี่อมวลชนนั้นมืการดัดกรองหรือ 

คัดเล ือกจากแหล่งข ่าวถ ูกต้องครบถ้วนมากน้อยเพ ียงใด ข้อมูลท ี่ล ี่อมวลซนนำเสนอนั้นถูกต้อง 

ครบถ้วนรอบด้านหรือไม่ เราไม่สามารถที่จะรู้ได้ว่าน่าถือเพียงใดบ้าง ณ ปัจจุบ ันมืล ีอที่หลากหลาย 

มากข ึ้นและนำเสนอเน ื้อหาแตกต ่างก ัน  ท ั้งท ี่ถ ูกต ้องและไม ่ถ ูกต ้อง ผ ู้ร ับสารจะต ้องเร ืยนร ู้ 

ที่จะบริโภคเนื้อหาในลี่อและดัดสินใจด้วยตัวเองมากขึ้น (Silverblatt, 1995, pp. 2-6)

ปัญหาในเรองการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร แม้อาจจะเกิดจากทัศนคติของผู้รับข้อมูลที่อาจ 

เล ือกรับฟ ังเพ ียงข ้อม ูลท ี่ตนเองอยากรับ ซึ่งอาจเกิดจากความรู้ล ีกไม่เช ื่อ หรือชอบอีกฝ่ายหรือ 

เพราะความรู้ลีกกดดันในบางเรองหรือผิดหวังในเรื่องหน้าที่การงานจากอดีตที่ผ่านมา จึงเกิดอคติ 

ก ับอ ีกฝ ่าย เก ิดอารมณ ์ร ่วมด ้วยก ็ตามท ี หร ือการร ู้ล ีกไม ่ด ีก ับล ังคมแวดล ้อมท ี่ตนเองเคยอย ู่ 

มาจนถ ึงป ัจจ ุบ ัน แต่การรับรู้ร ับฟ ังชนิดชํ้าแล้วชํ้าอีกนานนับปี ย ่อมอาจฝังรากลึกเข้าไปในจิต 

ใต้สำนึกได้ จนเชื่อในลี่งที่ตนเองได้ยินได้ฟังมา (‘'เวท ีสาธารณะ: บทเร ียนราคาแพง”, 2553) 

จึงเกิดปรากฏการณ ์ต ่อการรับชมข่าวเฉพาะที่ตนเองชื่นชอบและสนับสนุนความคิดของตนเอง 

ซึ่งประเด็นนี้งานของ Quanbeck & White (2009) ที่ได้คืกษาเรื่องความชอบของบุคคลที่มืต่อข่าว 

การเมืองพบว่าปัจจัยท ี่ม ืผลต่อความชอบข่าวการเมือง ได้แก่ อคติทางการเมือง การรับรู้ถึงอคติ
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ของลื่อ อันเป็นปัจจัยที่ส ่งผลต่อความสนับสนุนต่อการอ่านข่าว ข้อค้นพบนี้ช่วยอธิบายได้ว่าทำไม 

จ ึงเก ิดปรากฎการณ ์ต ่อการรับชมข่าวเฉพาะที่ตนเองชื่นชอบและสนับสนุนความคิดของตนเอง 

นอกจากนี้แล้วการเกิดอคติก ็มาจากการตัดสินเนื้อหาเดียวกันโดยไม่เหมือนกัน และการมองว่า 

เน ื้อห าท ี่ต รงข ้ามก ับความค ิดข องตน เอง เป ็น ป ัจจ ัยท ี่อ ธ ิบ ายถ ึงผ ลข องก าร เป ็น ป รป ัก ษ ์ 

ต่อลื่อมวลชนได้ดีที่สุด (Schmitt, Gunther, & Liebhart, 2004; D'Alessio, 2003) สรุปได้ว่า 

ตัวแปร,ที่เกี่ยวข้องกับการรู้เท่าทันลื่อ คือ อคติที่ผ ู้ร ับสารมืต่อผู้ดำเนินรายการและอคติที่เจือปนอยู่ 

ในเนื้อหาลื่อมวลชนมืผลต่อการรู้เท่าทันลื่อ (Babad, Peer, & Hobbs, 2009) ในบริบทของประเทศ 

ไทยนั้น ประเวศ วะสื ได้แสดงทัศนะต่อปัญหานื้ว ่า การลื่อสารที่มืทั้งหมดยังถูกใช้ไปในทางผิด ๆ 

คนทั้งหลายยังขาดวัฒนธรรมการเรียนรู้ ขาดการรับรู้ความจรง การใช้เหตุผลและมีวิจารณญาณ 

ถูกล้างสมองได้ง ่ายจากการโฆษณาประซาอัมพ ันธ์และการปลุกปันทางการเม ือง ตกเป็นเหยื่อ 

ของการบริโภคความขัดแย้งแตกแยกและรุนแรง (ศูนย์ข้อมูลข่าวสารปฏิรูปประเทศไทย, 2553)

ประเด็นสำคัญของปัญหาที่กล่าวมาข้างด้น คือ ประชาซนอยู่ท่ามกลางกระแสข่าวสาร 

ที่มากมายและท่วมท้นที่ถาโถมเข้าหาประชาซนจากลื่อมวลชนลื่อเครือข่ายและช่องทางการลื่อสาร 

ที่ใช้เทคโนโลยีการลื่อสารที่ทันสมัย เข่น อินเทอร์เน็ต โทรคัพท์เคลื่อนที่ เป ็นต้น หากประชาชน 

ไม่สามารถที่จะจัดการกับข่าวสารจำนวนมากมาย ที่เต็มไปด้วยการซ่อนเร้นความหมายโดยนัย 

เพื่อประโยชน์ของผู้ส่งสารได้ กลับตกอยู่ภายใต้การชี้นำของข่าวสารโดยไม่รู้ตัวจนก่อให้เกิดอันตราย 

ต่อตนเอง ทรัพย์สินรวมถึงอังคมและประเทศชาติ

อย่างไรก็ตามการวิจัยเกี่ยวกับการรู้เท่าทันลื่อของผู้ร ับสารไทยที่ผ ่านมาชี้ให้เห็นว่า 

ประชาซนและเยาวชนในประเทศไทยนั้นส่วนใหญ่นั้นยังมีการรู้เท่าทันลื่ออยู่ขั้นพื้นฐานจนถึงปาน 

กลาง(วาสิขันธุ'วาร, และก่อพงคัพลโยราช, 2552; ศรีร ัชลาภใหญ ่,2552;นัทธ์หทัยอุบล, 2552; 

ว ิโรจน์ศรีห ิร ัญ, 2551; ดวงแก้ว เธียรสวัสดิ้ก ิจ, 2551; ส ุภาณ ี แก้วมณี, 2547; เอ ื้อจ ิตว ิโรจน ์ 

ไตรรัตน์, 2540) นอกจากนี้แล้วยังพบว่าประชาชนในอังคมไทยนั้นตระหนักถึงปัญหาที่เกิดจาก 

ลื่อมวลชนมากและเห็นว่าควรควบคุมและลงโทษผู้ผลิตลื่อ(สุขใจประเทือง,2549)

โดยสิงสำคัญก็ค ือ การเสริมสร้าง ภูมิค ุ้มกันให้ประชาชน หรือผู้ร ับสารให้สามารถรู้ 

เท่าทันลื่อได้ Potter (2005, p. 22) จึงเสนอแนวคิด ‘'การรู้เท่าทันลื่อ,, (Media Literacy) และให้ 

ความหมายว่า

“ ...มุมมองของบุคคลที่ใช้เปิดตัวเองเข้าส่สือและตีความหมายเนื้อหามุมมอง ของ 

บุคคลสร้างขึ้นมาจากโครงสร้างความรู้ท ี่เขามือยู่ ซึ่งจำเป็นต้องใช้เครื่องมือ คือ
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ท ัก ษ ะ แ ล ะ ว ัต ถ ุด ิบ  ค ือ  ข ่า ว ส า ร ใ น ค ือ ร ว ม ท ั ้ง ข ่า ว ส า ร จ า ก โ ล ก แ ห ่ง ค ว า ม เ ป ็น จ ร ิง  

เพ ี ่อ ใ ช ้ค ือ ด ้ว ย ก า ร ต ร ะ ห น ัก ร ู ้ใ น เน ื ้อ ห า แ ล ะ ต อ บ ส น อ ง ต ่อ เน ื ้อ ห า อ ย ่า ง ม ีส ต ิ. . . ”

ซ ึ ่ง ก า ร ร ู ้ เท ่า ท ัน ค ือ จ ึง เป ็น แ น ว ท า ง ห น ึ ่ง ท ี ่จ ะ ช ่ว ย ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ส า ม า ร ถ จ ัด ก า ร ก ับ ข ่า ว ส า ร  

ไ ด ้ด ้ว ย ต น เอ ง  แ ล ะ ย ัง เป ็น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ส ร ้า ง ค ว า ม เข ้ม แ ข ็ง ช อ ง ป ร ะ ช า ช น

แ น ว ท าง ก าร เส ร ิม ส ร ้าง ก าร ร ู้เท ่าท ัน ส ี่อ

การสอนเรองการรู้เท่าทันคือ ถือเป็นปัจจัยหรือตัวแปรสำคัญที่จะทำให้ผู้รับสารสร้าง 

ภูมิคุ้มกันการรู้เท่าทันคือได้อย่างดี (Prinkleton, Austin, Cohen, Miller, & Fitzgerald, 2007; 

Yoon, 2010; Vraga, Tully, Atkin, & Rojas, 2010; sternheimer, 1998; Evans, 2009; Semali, 

1991; Chen, 2008; จินตนา ตันสุวรรณนนท์, 2550) ทั้งนี้ ยุบล เบญจรงค์กิจ (2553) ได้เสนอไว้ 

ในแผนการคืกษาเพี่อจัดทำแผนการดำเนินงานการปฏิรูปคือในประเทศไทยไว้ว่า ควรจะบรรจุลง 

ในหลักสูตรการเรียนการสอนในชั้นเรืยน ระค ับประถม ม ัธยมและอุดมค ืกษ'า เฉกเข่นเดียวกับ 

Chirst & Potter (1998)ที่กล่าวถึงความสำคัญของการเรียนรู้เท ่าทันคือไว้ว่า'‘...การรู้เท่าทันคือ 

เป็นเรองที่จะต้องนำเข้าล่ประเด็นของการกำหนดนโยบายสาธารณะ ในฐานะที่เป็นเครองมือทาง 

การคืกษาสำหรับครูในโรงเรียนที่จะใช้สอนในสถาบันการคืกษา..ซ ึ่งสิงสำคัญก็ค ือ ความสนใจ 

ชองรัฐบาลที่ม ีต ่อการออกกฎระเบียบชองคือมวลชนองค์กรคือมวลซน นักวิชาการด้านการคืกษา 

ของคือมวลชนและประชาลังคม ซึ่งถือเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการกำหนดนโยบายการรู้เท่าทันคือ 

นั้นเอง (O’Neill, 2008; Okeowo, 1988; Feng, 2008; Moeller, 2009, p. 6) รวมจนถึงงานเขียน 

เผยแพร่ให้ความรู้เท่าทันคือ การวิจ ัยและพัฒนาองค์ความรู้ด ้านการรู้เท ่าท ันคือ และการคิดค้น 

รูปแบบและกลยุทธ์การกระตุกเต ือนลังคมให้ร ู้เท ่าท ันค ือ การสร้างเว็บไซต์รู้เท่าทันคือ (สุชาดา 

จักรพิสุทธิ้, 2553)

แม ้ว ่าร ูปแบบข ้อเสนอแนะของการสร ้างการร ู้เท ่าท ันค ือ จากข ้อค ้นพบงานวิจ ัยหร ือ 

นักวิชาการ และนักวิชาชีพ แต่สิงสำคัญคือ ตัวบุคคลหรือทรัพยากรมนุษย์ ถือเป็นสิงสำคัญอย่าง 

มากในการพ ัฒนาประเทศโดยจะต ้องทำควบค ู่ก ันไป และส ิงสำค ัญของการร ู้เท ่าท ันค ือก ็ค ือ 

“การยกระด ับความร ู้พ ื้นฐานของประชาชน" ด ังน ั้นประชาชนถ ือเป ็นทรัพยากรมน ุษย ์ท ี่ม ี

ล ่วนสำค ัญ 1ในการผลักค ันและพ ัฒนาประเทศชาต ิ เศรษฐกิจ ล ังคมและการเม ือง ท ั้งน ี้อด ุลย ์ 

เพียรรู่งโรจน์ (2543) ที่ได้ระบุในข้อเสนอด้านการคืกษาการรู้เท่าทันคือไว้ว่า ความรู้เท่าทันคือเพี่อ 

ต้องการสร้างประชาชนผู้ใข้คือ'ให้มีคุณภาพ เมื่อประชาชนมีคุณภาพก็สามารถและพัฒนาตนเอง 

ครอบคร ัวและล ังคมและส ิงสำค ัญ ก ็ค ือ  ควรจะให ้ความร ู้แก ่ผ ู้บร ิโภคด ้านข ้อม ูลข ่าวสาร คือ
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การอบรมผู้บร ิโภคที่อให ้ร ู้เท ่าท ันท ี่อซ ึ่งจะทำให้ผ ู้บร ิโภคที่อม ีความสามารถและวิจารญาณใน 

การบริโภคที่อได้ (ยุบล เบ็ญจรงค์กิจ, 2553) นอกจากนี้แล้ว ประเวค วะสื ย ังได้เสนอวัตถุประสงค์ 

การรู้เท่าทันที่อ โดยมีประเด็นหนึ่งที่ได้กล่าวไว้อย่างน่าสนใจ คือ ล่งเสริมการรับรู้ข ้อมูลข่าวสาร 

การคิดด้วยเหตุผลและการมีวิจารญาณ

“...ทุกวันมีข้อมูลข่าวสารเกิดขึ้นเต็มโลก เป็นขยะเอียก็มาก การที่อสารต้องช่วยให้ 

ประชาชนได้รับรู้ข ้อมูลข่าวสารตามความเป็นจริง กระตุ้นให้ค ิดด้วยเหตุผลให้ 

แยกแยะได้ว่าอะไรจริงอะไรไม่จริงอะไรมีประโยชน์อะไรมีโทษอย่างไร ประชากรที่ 

มีว ิจารณญาณ เป็นประชากรที่มีคุณภาพสูง คุณภาพของประชากรเป็นทุนที่ใหญ่ 

ที่ส ุดของประเทศ การที่อสารต้องล่งเสริมการมีคุณภาพของประชากรโดยรวดเร็ว 

ควรมีรายการที่เชื่อมต่อให้ทุกบ้านและทุกชั้นเรียน มีการวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสาร 

ทุกวัน...” (ศูนย์ข้อมูลข่าวสารปฏิรูปประเทศไทย, 2553)

ปัญหาการรู้เท ่าทันที่อของประชาชนในสังคมไทย เป ็นปัจจัยหนึ่งที่เป ็นอุปสรรคต่อ 

การพัฒนาทั้งในระดับบุคคลหรีอประชาชนและระดับสังคมไทย หรีอกล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว ่าเป ็น 

อ ุปสรรคต่อการพัฒนาประเทศให้เข ้มแข็ง ท ั้งน ี้เพราะป ัจจ ัยพ ื้นฐานสำค ัญของการพ ัฒนา คือ 

ประชาชนกลับตกอยู่ภายใต้อ ิทธิพลของเน ื้อหาในที่อมวลซนเพราะไม่ร ู้เท ่าท ันที่อ สิงนี้'จะเป็น 

อ ุปสรรคสำค ัญ ต ่อก ารพ ัฒ น าส ังคม ไท ย  จ ึงม ีค วาม จ ำ เป ็น อ ย ่างย ิ่งท ี่ป ระ เท ศ ไท ย ต ้อ งม ี 

การดำเนินงานยกระดับการรู้เท ่าทันที่อฃองประชาซน เพื่อสร้างความเข้มแข็งของคน อันถือเป็น 

ตัวแปรสำคัญพื้นฐานของการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

งานวิจ ัยครั้งน ี้จ ึงม ุ่งท ี่ว ัดการรู้เท ่าท ันท ี่อฃองประชาชน เพ ื่อต ้องการยกระด ับการ 

รู้เท่าทันที่อของโดยเฉพาะประชาซนทุก ๆ กลุ่ม โดยม ุ่งว ัดและว ิเคราะห ์ป ัจจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้องการ 

รู้เท่าทันที่อ ซึ่งสามารถนำไปเป็นข้อเสนอสำหรับแนวทางการปฏิรูปที่อเพื่อเสริมคุณภาพประชากร 

ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ว ัต ถ ุป ร ะ ส งค ์ก าร ว ิจ ัย

การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยกำหนดวัตถุประสงค์ 2 ข้อหลัก ดังนี้

1. เพื่อสำรวจพฤติกรรมการใช้ที่อ และระดับการรู้เท่าทันที่อของประชาซนในเขต 

กรูงเทพมหานคร

2. เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการรู้เท่าทันที่อฃองประชาชนในเขตกรูงเทพมหานคร
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น ิย า ม ศ ัพ ท ์เช ิง ป ฏ ิบ ัต ิก า ร

ล ือ ม ว ล ช น ก ร ะ แ ส ห ส ํก  หมายถึง ลือโทรทัศน์วิทยุและหนังสือพิมพ์ที่สามารถเช้าถึง 

ประชาชน และเผยแพร่ข ่าวสารไปยังประชาซนได้จำนวนมากในช่วงเวลาเด ียวกันและใช้เป ็น 

ช่องทางหลักที่ประชาชนใช้แสวงหาข้อมูลข่าวสาร

พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ใ ช ้ล ือ  หมายถึง การเป ิดรับข ่าวสารจากลือของประชาชนใน

เขตกรุงเทพมหานคร พ ิจารณาจากความถ ี่ในการเป ิดร ับในแต ่ละส ัปดาห ์ สถานีวิทยุโทรทัศน์ 

หรอฉบับหนังสือพิมพ์ท ี่เป ิดรับเป็นประจำ ประเภทรายการและเน ื้อหาท ี่เป ิดร ับเป ็นประจำและ 

เหตุผลในการเปิดรับลือ

ท ัก ษ ะ  ก าร ,ใช ้ร ี!อ หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการเป็นผ ูก้ำหนดเลือกใช้ลือ 

หลายประเภทในแต่ละกัน กัดจากจำนวนประเภทสือที่เปิดรับในหนึ่งกัน และจำนวนช่อง/สถานี/ 

ฉบับ/ที่ เปิ ดรับในหนึ่งกัน

ก า ร ร ู้เท ่า ท ัน ร ีเอ  ห ม า ย ถ ึง  ความสามารถของบุคคลในการตระหนักรูในประเด ็น 

สำคัญ ซ ึ่งถ ือเป็นพื้นฐานความรู้ของบุคคลที่กำหนดถึงภาวะของการรู้เท ่าท ันลือ ท ี่บ ุคคลจะใช้ 

ความรู้เหล่านื้ในการทำความเช้าใจ ว ิเคราะห ์ประเม ิน  และวิพากษ์เน ื้อหาข่าวสาร แล้วจัดการ 

จัดเก็บเนื้อหาข่าวสารด้วยตนเองโดยที่ไม่หลงรับรู้ เช่ือ คิด และมีพฤติกรรมไปตามที่ล ือกำหนด 

และจะสะสมเป ็นความรู้นำไปล ่พฤต ิกรรมการตอบสนองต ่อล ือและการเล ือกใช ้ล ือและพ ัฒนา 

เป็นความเคยชินหรอนิสัยการใช้และตอบสนองต่อลือโดยไม่หลงไปตามลือ

โดยท ี่ความสามารถในการตระหน ักร ู้ประกอบด้วย การตระหนักรู้ว ่าการคัดเล ือก 

เนื้อหา กรอบการรับรู้ ประเภทเน ื้อหา ว ิธ ีการนำเสนอ และความแตกต่างของเน ื้อหาในลือแต่ 

ละแห่ง ซึ่งเป็นผลจากธุรกิจ การค้า การเมือง กฎระเบียบขององค์กรลือ สถานการณ์ที่เกี่ยวช้องกับ 

การผลิตข ่าวสารและความสนใจของลือ การตระหนักรู้ถ ึงผลกระทบของลือท ั้งท ี่ม ีต ่อการรับรู้ 

ความรู้ ความเชื่อ ทัศนคติ และพฤติกรรมของบุคคลและผลกระทบต่อการค่านิยม บรรทัดฐานทาง 

ส ังคมการตระหน ักร ู้ของตนเองต ่อความเป ็นจร ิง ท ี่มาและความเป ็นไปของเหต ุการณ ์ต ่าง  ๆ

ในสังคม รวมทั้งการตระหนักรู้เก ี่ยวก ับความต้องการและสถานการณ ์ในการใช้ล ือของตนเอง 

การรู้เท่าทันลือของบุคคล สามารถกัดได้จากความสามารถของบุคคล 4 ด้าน ดังต่อไปนื้

ด ้าน ที่ 1 ค ว า ม เช ้า ใ จ เน ื้อ ห า  หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการ 

จดจำเนื้อหาข่าวสารในลือมวลชน สามารถระบุถ ึงเป้าหมายของเนื้อหานั้น สามารถระบุเจ้าของ 

หรือผู้สร้างเนื้อหา และความรู้ในด้านการผลิตลือมวลชน



10

ด้านที่ 2 การวิเคราะห์เนี้อหา หมายถึง ความสามารถของบุคคลใน 

การวิเคราะห์เนื้อหาในสือมวลชน โดยสามารถระบุมุมมองหรือเนื้อหาที่ส ือมวลชน จงใจละไว้ ไม่ 

นำเสนอมาในเนื้อหาที่เผยแพร่ได้ ระบุวิธีการที่ผู้ส่งสารใช้เพื่อเรียกร้องความสนใจของเนื้อหาได้ 

ระบุความรู้สืกของผู้รับสารที่เกิดขึ้นหลังจากเปิดรับเนื้อหาได้ ระบุได้ว่าเนื้อหานั้นชี้แนะให้คิดรู้สืก 

กระทำหรือไม่กระทำอย่างใดอย่างหนึ่งได้ ม ีม ุมมองหรือต ั้งคำถามด้านจริยธรรมต่อเน ื้อหาและ 

ตระหนักรู้ถึงความแตกต่างของเนื้อหาเดียวกันที่นำเสนอในสือที่แตกต่างกัน

ด้านท่ี 3 การประเมินและวิพากษ์ที่อ หมายถึง ความสามารถของ 

บ ุคคลในการแยกแยะเน ื้อหาและโฆษณาได้ สามารถตระหนักรู้ถ ึงอ ิทธ ิพลของสือต ่อผ ู้ร ับสาร 

มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบของสือ ธุรกิจ การค้า การเมือง สถานการณ์ทางลังคม ในฐานะที่เป็น 

สิงที่สามารถกำหนดเนื้อหาในสือได้และความเชื่อถือที่มีต่อสือ

ด้านที่ 4 การมิปฏิสัมพันธ์อย่างปลอดภัยต่อเนื้อหา หมายถึง ความ 

ตั้งใจของบุคคลที่จะไม่หลงรับรู้ หรือเชื่อหรือคิดหรือแสดงพฤติกรรมไปตามที่สือกำหนด

ปัจจัยท ี่เกี่ยวข้องภับการรู้เท่าทันรีเอของประชาซน หมายถึง สิงที่เก ี่ยวข้องกับ 

ความสามารถของบุคคลในการรู้เท ่าทันสือ การวิล ัยครั้งน ี้หมายถึงเฉพาะปัจจัยด้านตัวผู้ร ับสาร 

ได้แก่ เพศ อายุ การคิกษา รายได้ จำนวนประเภทสือที่เปิดรับในแต่ละวัน จำนวนสถานีโทรทัศน์ 

ที่ร ับชมในแต่ละวัน จำนวนสถานีวิทยุท ี่ร ับฟังในแต่ละวัน จำนวนฉบับหนังสือพิมพ์ท ี่อ ่านในแต่ 

ละวัน การได้รับการอบรม/คิกษาเรองสือและการพูดคุยเรองสือในครอบครัว

สมมติฐานการวิจัย

สมมติฐานในการวิลัยครั้งนื้ผู้วิลัยได้กำหนดอยู่ 5 ข้อหลัก คือ 

สมมติฐานข้อที่ 1 ทักษะการใช้สือแตกต่างกันในแต่ละช่วงอายุ 

สมมติฐานข้อที่ 2 การรู้เท่าทันข่าวการเมืองแตกต่างกันในแต่ละช่วงอายุ 

สมมติฐานข้อที่ 3 การรู้เท่าทันโฆษณาแตกต่างกันในแต่ละช่วงอายุ 

สมมติฐานข้อที่ 4 การรู้เท่าทันละครแตกต่างกันในแต่ละช่วงอายุ 

สมมติฐานข้อที่ 5 เพศ อายุ ระดับการคิกษา รายได้ จำนวนประ๓ ทสือที่เปิดรับในแต่ 

ละวัน จำนวนสถานีโทรทัศน์ท ี่ร ับชมแต่ละวัน จำนวนสถานีวิทยุท ี่ร ับฟ ังแต่ละวัน จำนวนฉบับ 

หนังสือพิมพ์ที่อ่านแต่ละวัน การไค้รับการอบรม/คิกษาเรึ่องสื'อ และการพูดคุยเรองสือในครอบครัว 

ส่งผลต่อการรู้เท่าทันสือ (ข่าวการเมือง โฆษณาและละคร)
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ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับจากการวิจัย

โครงการวิจ ัยน ี้เม ื่อดำเน ินการสำเร็จแล้ว ผลที่ได ้จากการวิจ ัยจะเป ็นประโยชน์ใน 

หลายด้าน ด้งนี้

1. เพ ิ่มเติมรายละเอียดข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปิดรับที่อและการรู้เท ่า 

ทันสือฃองประชาชน สำหรับการกำหนดเนื้อหาและรูปแบบการเรียนการสอนเพื่อการรู้เท่าทันที่อ

2. เป็นข้อมูลพื้นฐานสำหรับการกำหนดนโยบายและปฏิรูปที่อมวลชนของประเทศไทย

3. เพิ่มเติมองค์ความรู้เกี่ยวกับการรู้เท่าทันที่อ

ขอบเขตการวิจัย

1. การวิจัยครั้งนี้กำหนดขอบเขตกลุ่มเป้าหมายที่ค ืกษาเป็นประชาชน 3 ช่วงวัย คือ

1 )  ว ัยเร ียนได ้แก ่น ักเร ียนระด ับม ัธยมค ืกษาปวช./ปวส. และนิส ิต/น ักคืกษาในระดับอุดมคืกษา

2) ว ัยทำงาน ได้แก่ ผ ู้ทำงานในทุกอาชีพที่ม ีอายุระหว่าง 23-59 ปี และ 3) ว ัยผ ู้ส ูงอายุ ได้แก่ 

ผู้มีอายุ 60 ปีขึ้นไป โดยเป็นผู้พักอาดัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร

2. การวิจัยครั้งนี้จะวัดระดับการรู้เท่าที่อในที่อกระแสหลักเท่านั้น คือ โทรทัศน์วิทยุ 

และหนังสือพิมพ์เท่านั้น โดยไม่รวมถึงที่อใหม่ คือ อินเทอร์ณ็ต ไอแพ็ด ไอโฟนหรือแท็บเล็ต

3. การวิจัยครั้งนี้ มุ่งวัดการรู้เท่าทันที่อมวลชนในเนื้อหา 3 ประ๓ ท คือ ข่าวการเมือง 

โฆษณาและละครทางโทรทัศน์



บทท่ี 2

การทบทวนวรรณกรรม และเอกสาร 
งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

การวิจัยครั้งนี้ มุ่งหวังทำความเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิดหลักของการวิจัยได้แก่ การรู้เท่า 

ท้นลือ (Media Literacy) รวมทั้งสำรวจเอกสารบทความงานวิจัย และงานเขียนที่เกี่ยวกับการรู้เท่า 

ท ันลือและในประเทศไทยและต่างประเทศ เพื่อสรุปหาปัจจัยด้านการรู้เท ่าทันลือ มีรายละเอียด 

ดังต่อไปนี้

1. การนิยาม “การรู้เท่าทันท่ีอ"

การรู้เท ่าท ันลือหมายถึง“ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคคลที่จำเปีนสำหรับ 

การใช ้และต ีความล ือ ต ังน ั้นการร ู้เท ่าท ันล ือจ ึงเป ็นเสม ือนการเร ิยนร ู้ ร ูปแบบภาษาของล ือ" 

(Buckingham, 2003, p. 36) และมีความสามารถในการตั้งคำถาม ประเม ิน การผลิตลือ และ 

การตอบสนองอย่างรอบครอบต่อลือ (Silverblatt, 1995, p. 2)

การจะรู้เท่าทันลือได้นั้น ผู้รับสารจะต้องรับรู้ ตีความ ประเม ินว ิเคราะห ์ว ิพากษ ์ และ 

พินิจพิเคราะห์ลือด้วยตัวเองอย่างลึกขึ้งทั้งไตร่ตรองทั้งภาษา คำภาพ กราฟพิค วิธีการทำงานของ 

ลือมวลชนที่แนบเนียนและซับช้อนของลือมวลชน รวมถึงรู้จักนำเนื้อหาสาระจากลือไปใช้ประโยชน์ 

(อดุลย์ เพียรรุ่งโรจน์, 2543; อุณาโลม จันทร์รุ่งมณีกุล, 2549, น. 3) รวมถึง Rubin (1998) ยังได้ 

สรุปว่า “การรู้เท่าทันลือ” เป็นเรื่องเกี่ยวกับความเข้าใจ เรื่องแหล่งสารและเทคโนโลยีในการลึอสาร 

รหัสที่ใช้ในการลึอสาร เนื้อหาสารที่ถูกผลิตขึ้น และการเลือกเป ิดรับการตีความ และผลกระทบ 

ที่เกิดจากเนื้อหาสารนั้น Potter (2005) ได้อธิบายความหมายของการรู้เท่าทันลือหมายถึง

“มุมมองของบุคคลที่ใข้เปิดตัวเองเข้าล่ลือและตีความหมายเนื้อหาในลือ มุมมอง 

ของบุคคลสร้างขึ้นมาจากโครงสร้างความรู้ที่เฃามีอยู่ ซึ่งจำเป็นต้องใช้เครื่องมือ 

คือ ทักษะและวัตถุดิบคือข่าวสารในลือรวมทั้งข่าวสารจากโลกแห่งความเป็นจริง 

เพื่อใช้ลือด้วยการตระหนักรู้ในเนื้อหาและตอบสนองต่อเนื้อหาอย่างมีสติ” ( p .  22) 

นอกจากการให้ความหมายการรู้เท ่าท ันลือว่าเป ็นความสามารถของบุคคล ในการ 

ตีความ ประเม ินว ิเคราะห ์ และใช้ลื'อย่างมีประโยชน์แล้ว Silverblatt (1995, pp. 2-3) ยังได้เสนอ 

มุมมองต่อการรู้เท่าทันลือควรเน้นองค์ประกอบ 5 ประการ ตังนี้

12
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1. การตระหน ักร ู้ถ ึงผลกระทบของล ี่อท ี่ม ีต ่อบ ุคคลของส ังคม การท ี่บ ุคคลม ีการ 

ตระหนักรู้ต ังกล่าวนี้ จะช่วยเตือนให้เขาตระหนักว่าการเปลี่ยนแปลงทางการคิด และการกระทำ 

ของเขาเป็นผลมาจากลี่อ เม ื่อเขารู้ว ่าล ี่อสามารถล่งผลกระทบต่อตัวเขาได้ซ ึ่งเป ็นองค์ประกอบ 

สำคัญของการรู้เท่าทันลี่อ ซึ่งจะช่วยล่งเสริมทักษะความคิดเซิงวิพากษ์อันนำไปล่ความสามารถ 

ในการตัดสินใจด้วยตัวเองที่จะตอบสนองต่อข่าวสารที่ได้ร ับด้วยตนเอง โดยไม่เกิดผลตามที่ล ี่อ 

ต้องการโดยง่าย

2. ความเข้าใจที่มีต่อกระบวนการผลิต เนื้อหาในการลี่อสารมวลชน การรู้เท่าทันลี่อ 

จะเกิดขึ้นได้ต้องการการที่บุคคลนั้นรู้และเข้าใจ กระบวนการผลิตเนื้อหา การเผยแพร่เนื้อหา และ 

การตีความอันเกิดจากกระบวนการของการลี่อสารมวลชน

3. การพัฒนากลยุทธ์เพื่อ'ใช้ในการวิเคราะห์ และอภิปรายเนื้อหาในลี่อ หมายถึงการ 

ที่บ ุคคลสามารถที่จะ มองทะลุผ่านเนื้อหาลี่อ เพื่อตีความลี่อได้โดยรู้เท่าทัน

4. การตระหนักรู้ว่า เนื้อหาลี่อคือตัวบทที่ช่วยให้เรามองเห็นถึงวัฒนธรรม และตัวตน 

ของเรา น ั้นค ือการรู้ว ่าเน ื้อหาในลี่อมวลชนนั้นแฝงด้วยท ัศนคติค ่าน ิยมวิธ ีค ิดและมายาคติซ ึ่งม ี 

ผลต่อวัฒนธรรมที่หล่อหลอมตัวเราอยู่

5. การสังสมของความเพลิดเพลิน การทำความเข้าใจ และความรื่นรมย์อันเกิดที่เรา 

ได้แกฝนการรู้เท่าทันลี่ออยู่ตลอดเวลา จะก่อให้เกิดความเข้าใจเนื้อหา ซึ่งถือเป็นความเพลิดเพลิน 

ที่เกิดขึ้นและจะทำให้นิยมชมชอบเนื้อหาที่ดี ๆ ในล่ีอ1ได้

เห ็นได ้ว ่าการร ู้เท ่าท ันล ี่อให ้ความสำค ัญ ก ับเน ื้อหาในล ี่อ  ท ั้งในแง่ของการอ ่าน 

การต ีความและการสร ้างความหมาย ต ังน ั้นการค้นหาความหมายที่อย ู่ในลี่อจ ึงเป ็นล ิงสำคัญ 

สำหรับการรู้เท ่าทันลี่อ Silverblatt (1995, p. 6) ชี้ให้เห็น,ว ่าความหมาย1ในลี่อมี 2 ระดับ คือ 

ความหมายตามเนื้อหาที่ปรากฏ (Manifest Message) เป็นความหมายที่ยู้รับสารรับรู้ได้โดยตรง 

จากเนื้อหาที่ปรากฏอย่างซัดเจนตรงไปตรงมา ซึ่งเป็นลิงที่ล ี่อนำเสนอแบบตรงไปตรงมาอีกระดับ 

หนึ่ง คือ ความหมายที่แฝงอยู่ในเนื้อหา (Latent Message) ซึ่งเป็นความหมายที่ช่อนอยู่ใต้เนื้อหา 

โดยไม่บอกตรงไปตรงมาตามเนื้อหา ชึ่งผู้รับอาจจะได้รับเนื้อหานื้ไปโดยไม่รู้ตัว เนื้อหาที่ช่อนอยู่ 

นีมักจะใช้เพื่อเสริมเนื้อหาที่ปรากฏตรงไปตรงมา หริออาจจะขึ้แนะให้ผู้รับสารสร้างความหมายอื่น 

เพ ิ่มเต ิมจากเนือหาตามที่ปรากฏ เนื้อหาล่วนนื้สร้างขึ้นจากกลวิธีหลายประการ ได้แก่ การสร้าง 

เน ือหาที่สามารถ1จับอารมณ์ความรู้ส ิกของผู้ร ับสาร การสร้างเนื้อหาที่สอดคล้องกับค่านิยมของ 

ผู้รับสาร การเน้นยํ้าเสนอชํ้าเนื้อหาใดเนื้อหาหนึ่ง ในแง่ของการรู้เท่าทันลี่อเนื้อหาแฝงนื้ถือเป็นลิง 

ที่ซักจูงหลอกล่อผู้รับสารให้หลงไปกับลี่อโดยไม่รู้ตัว นอกจากนี้ Silverblatt (1995) ยังชี้ให้เห็น
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อ ีกว ่าร ูป แบ บ เน ื้อห าใน ส ือ  3 ร ูป แบ บ ส ำค ัญ ท ี่ก ารส ร ้างก ารร ู้เท ่าท ัน ส ือ ค วรให ้ค วาม ส ำค ัญ  ได้แก่ 
ข ่าวในหนังส ือพ ิมพ ์ การส ือสารทางการเม ือง และโฆษณา

จากท ี่กล ่าวมาสามารถสรุปในเบ ื้องต ้นได ้ว ่า การร ู้เท ่าท ันส ือเป ็นความร ู้ ความสามารถ 
ข อ งบ ุค ค ล ท ี่จ ะ ใช ้ใน ก าร ต ั้งค ำถ าม  ต ีค วาม  ป ระเม ิน  แล ะต อ บ ส น อ งต ่อ ส ือ อ ย ่างม ืส ต ิ ร ู้เท ่าท ัน  
โดยไม ่ตกอย ู่ใต ้อ ิท ธ ิพ ลข องส ือ  ก ารท ำค วาม เช ้าใจก ระ บ วน ก ารแ ล ะ อ งค ์ป ระ ก อ บ ข อ งก ารร ู้เท ่า  
ท ันส ือสามารถอธ ิบายได ้ด ้วยแบบจำลองการร ู้เท ่าท ันส ือท ี่จะกล ่าวในลำด ับต ่อไป

1.1 แบบจำลองการรู้เท่าทันตีอ

นักวิชาการได้เสนอแนวคิดในการอธิบายการรู้เท่าทันสืออย่างละเอียด ในรูปแบบของ 

แบบจำลองที่น่าสนใจและนำมาใช้เป็นกรอบการวิจัยเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสือ โดยผู้วิจัยจะกล่าวถึง 

แบบจำลอง 2 ลักษณะ ก็คือ 1) “ แบบจำลองการรู้เท่าทันสือเชิงการรับรู้,’ (Cognitive Model of 

Media Literacy) ของ Potter (2005) ที่อธิบายถึงกระบวนการเกิดการรู้เท ่าท ันสือในเชิง 

กระบวนการรับรู้ข่าวสารเชิงจิตวิทยาระดับบุคคล และ 2) “แบบจำลองการสร้างการรู้เท ่าทันสือ” 

(Constructivist Model of Media Literacy) ของ Rosenbaum (2003) ที่อธิบายการรู้เท่าทันสือ 

บนพื้นฐานแนวคิดของการใช้สือมวลชนของผู้รับสาร แบบจำลองทั้ง 2 มีรายละเอียดดังต่อไปนื้

1.1.1 แบบจำลองการรู้เท่าทันลี!อเชิงการรับรู้ (Cognitive Model of Media
Literacy)

Potter (2005, pp. 32-39) อธิบาย “การรู้เท่าทันสือ" ด้วยแบบจำลองการรู้เท่าทัน 

สือเชิงการรับรู้ (The Cognitive Model of Media Literacy) โดยมืม ุมมอง1ว่า การรู้เท่าทันสือเป็น 

กระบวนการรับรู้ท ี่เก ิดขึ้นกับบุคล และพยายามอธิบายกระบวนที่จะนำไปล่การรู้เท ่าท ันสือของ 

บุคคลนั้น แบบจำลองนื้ให้ความสำคัญกับ 4 ปัจจัยหลัก โดยเริ่มจากปัจจัยพื้นฐานคือโครงสร้าง 

ความรู้ (Knowledge Structure) เป็นความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับสือ ได้แก่ ผลกระทบของสือ เนื้อหา 

สื,อ อุตสาหกรรมสือ ความเป็นจรงของโลก และการตระหนักรู้เก ี่ยวกับตนเอง โครงสร้างความรู้ 

เห ล ่าน ื้จะรวมต ัวก ันถ ูกป ้อน เช ้าล ่ป ัจจ ัยท ี่สองค ือ  บร ิเวณ แห ่งภาวะการควบค ุมของบ ุคคล 

(Personal Locus) ซึ่งหมายถึงภาวะที่จะควบคุมการเปิดรับเนื้อหาในสือและกระบวนการแปลง 

เนื้อหาเป็นความหมาย เป็นจุดที่การตัดสินใจเกี่ยวกับกระบวนการแปลงเนื้อหาเป็นความหมายจะ 

ถูกกระตุ้น (Decision Motivated) ปัจจัยที่สามคือ ความสามารถและทักษะ (Com petencies & 
Skills) ของบุคคลซึ่งเป ็นเครื่องม ือท ี่บ ุคคลจะใช ้ในกระบวนการแปลงเน ื้อหาเป ็นความหมาย
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(Information-Processing Tools) และปัจจัยที่ส ืค ือ การทำงานเกี่ยวกับกระบวนการแปลงเนื้อหา 

เป ็นความหมาย (Flow of Information-Processing Task) ซึ่งเป็นการคัดกรองเนื้อหาการ 

เท ียบเค ียงความหมาย และการสร้างความหมายของบุคคล ป ัจจ ัยท ั้งส ืประการในแบบจำลอง 

ม ีการทำงานอย่างต ่อเน ื่องเป ็นลำด ับข ั้นตาแผนภาพที่ 2.1 และสามารถอธ ิบายกระบวนการร ู้ 

เท่าทันที่อฃองบุคคลได้ดังต่อไปนื้

แผนภาพท่ี 2.1 แบบจำลองการรู้เท่าทันสือเชิงการรับรู้ 

(The Cognitive Model of Media Literacy)

Four Major Factors

ท่ีมา: M edia lite racy  (p. 33), by Potter, 2005, USA: Sage Publication.
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Potter (2004) อธ ิบายสาระสำค ัญ ของแบบจำลองการร ู้เท ่าท ันล ือว ่า เป็น 

กระบวนที่เรมต้นจากปัจจัยพื้นฐาน คือ โครงสร้างความรู้ ซึ่งเป็นความรู้ที่สำคัญ 5 เรองที่จะช่วยให้ 

ผ ู้รับสารตระหนักรู้ต ัวในระหว่างกระบวนการแปลงเนื้อหาเป็นความหมาย ช่วยให้บุคคลสามารถ 

ตัดสินใจในการคัดกรองเนื้อหา การสร้างความหมายอันเป็นประโยชน์และตอบสนองต่อเป้าหมาย 

การเปิดรับลี่อฃองผู้รับสารโครงสร้างความรู้เรื่องผลกระทบของลือ (Media Effects) ช่วยให้ผู้รับ 

สารตระหนักรู้ว่าลือสามารถส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงความรู้ ความเข้าใจ ทัศนคติ และพฤติกรรม 

ของตนไต้ ความรู้เก ี่ยวกับเนื้อหาของลี่อ (Media Content) ช่วยให้บุคคลเข้าใจภาษาของลี่อ 

ความรู้เกี่ยวคับอุตสาหกรรมลี่อ (Media Industry) ช่วยให้เข้าใจว่าลี่อแต่ละประ๓ ทมีเป ้าหมาย 

ทางธุรกิจ ความรู้เกี่ยวคับความเป็นจริงของโลก (Real World) ช่วยให้เข้าใจความเป็นไปและไม่ 

หลงไปคับเนื้อหา และความรู้เก ี่ยวคับตนเอง (Self) ช ่วยให้เกิดความเข้าใจการเปิดรับลี่อฃอง 

ตนเองโครงสร้างความรู้ 5 เรื่องนื้จะรวมคันเป็นพื้นฐานความรู้ที่บุคคลมีอยู่ในตัวเอง และไหลเข้าส่ 

บริเวณแห่งภาวะการควบคุมของบุคคลนั้น (Personal Locus) ซ ึ่งเป ็นภาวะท ี่บ ุคคลสามารถ 

ควบคุมลี่อหรือถูกลี่อควบคุม การที่บ ุคคลมีความรู้พ ื้นฐาน 5 เรื่องเป็นอย่างดี จะช่วยให้ผู้รับสารรู้ 

ว ่าเขาม ีทางเล ือกเป ิดร ับข ่าวสารอย่างหลากหลาย และต ัดส ินใจเล ือกเน ื้อหาท ี่ด ีท ี่ส ุดท ี่ตรงค ับ 

เป ้าห ม าย ข องก าร เป ิด ร ับ ล ี่อฃ องต น เอง  จ า ก น ั้น บ ุค ค ล จ ะใ ช ้ค ว าม ส าม า รถ แ ล ะท ัก ษ ะ  

(Competencies & Skills) ซึ่งความสามารถในที่นื้ ค ือการที่บ ุคคลกระทำบางสิงบางอย่างได้ใน 

ขณะที่ท ักษะเป ็นเสมือนเครื่องมือที่เราพัฒนาขึ้นจากการที่ได ้!เกฝนและกระทำเป็นประจำอย่าง 

ต่อเนื่อง ท ักษะที่เก ี่ยวข้องคับการรู้เท ่าทันลือ ได้แก่ การวิเคราะห ์ (Analysis) การประเม ินผล 

(Evaluation) การจัดกลุ่ม (Grouping) การสรุปความเป็นนิรนัย (Induction) การสรุปความแบบ 

อุปนัย (Deduction) การสังเคราะห์ (Synthesis) และการสรุปส่แนวคิด (Abstracting) ซึ่งเป็น 

เครื่องมีอที่บุคคลจะใช้ในการทำงานเกี่ยวคับการไหลเวียนของข่าวสาร (Flow of Information- 

Processing Task) ซึ่งกระบวนการแปลงเนื้อหาเป็นความหมายประกอบด้วยสามขั้นตอน คือ การคัด 

กรอง (Filtering) การเทียบความหมาย (Meaning Matching) และการสร้างความหมาย (Meaning 

Construction) ตามลำดับ คือเรื่มจากการได้รับข่าวสาร จะมีการคัดเลือกว่าจะเปิดรับและไม่เปิดรับ 

ข่าวสาร เม ื่อเราจะต ัดส ินใจที่จะเป ิดรับข ่าวสารน ั้นแล้ว เราจะนำข ่าวสารน ั้นมาเท ียบเค ียงค ับ 

ความหมายเด ิมท ี่ม ีอย ู่ในต ัวเราแล ้วจากน ั้น เราจะสร ้างเป ็นความหมายข ึ้นมาเฉพาะของเรา 

ความหมายที่สร้างขึ้นมานื้ อาจจะเป็นความหมายตรงตามเนื้อหา หรือบุคคลอาจจะตีความได้ถึง 

ความหมายแฝงขึ้นอยู่คับความสามารถ และทักษะที่จะใช้ในการสร้างความหมาย ดังนั้นบางคนจะ
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สามารถจะดำเนินการ แปลเนื้อหาเป็นความหมายได้ดีกว่าคนอื่นทั้งนี้เพราะเขามีความสามารถและ 

ทักษะที่ดี

1.1.2 แบบจำลองการสร้างการรู้เท ่าท ันสื่อ (Constructivist Model of Media

Literacy)

Rosenbaum (2003) เสนอการกำหนดคำจำกัดความการรู้เท่าทันสื่อบนพื้นฐาน 

ทางทฤษฎี ''แบบจำลองการประกอบสร้างจากการใช้สื่อ" (Constructivist Model of Media Use) 

ซึ่งเป็นแบบจำลองที่ร!วยให้เห็นภาพองค์รวมขององค์ประกอบต่าง ๆ ทั้งในด้านองค์กรสื่อ เนื้อหา 

ในสื่อและตัวผู้ร ับสาร ที่ก่อให้เกิดหรือสร้างให้คนรู้เท่าทันสื่อ แบบจำลองนื้อธิบายการใช้สื่อของ 

ผู้รับสารว่าสามารถประกอบสร้างพฤติกรรมขึ้นมาได้ โดยอธิบายว่าการใช้สื่อของผู้รับสารจะเป็น 

อย่างไร เรมด้นจากบริบททางสังคมวัฒนธรรมประกอบด้วย องค์กรสื่อสถานการณ ์ทางสังคมที่ 

กำหนดเน ื้อหาสื่อ และสถานการณ ์ในส ังคมท ั้งสามองค ์ประกอบน ื้จะเป ็นต ัวกำหนด เนื้อหาที่ 

เผยแพร่ในสื่อ เม ื่อผ ู้ร ับสารใช้ส ื่อท ั้นก็จะได้ร ับเน ื้อหาตามที่ส ื่อสร้างนั้นแล้วจะประกอบสร้างขึ้น 

เป็นการรับรู้ การดีความและลักษณะพฤติกรรมของผู้ร ับสารในแต่ละบุคคลซึ่งเกี่ยวข้องกับปัจจัย 

ด ้านการม ีปฎ ิส ัมพ ันธ ์ก ับเหต ุการณ ์ และม ุมมองต ่อเหต ุการณ ์ การเล ือกจะท ี่จะตอบสนองต ่อ 

เหตุการณ์ลักษณ์การตอบสนอง นิสัยการตอบสนองต่อสื่อของบุคคลนั้น และการกล่อมเกลาทาง 

สังคมที่จะทำให้พฤติกรรมของผู้!บสารสนใจ

จากการประกอบสร้างที่เกิดขึ้นกับผู้รับสารตามกรอบจำลองที่กล่าวมานื้ สามารถ 

ท ี่จะนำมาอธ ิบายการร ู้เท ่าท ันส ื่อของบ ุคคลได ้ Rosenbaum (2003) ได ้เสนอให ้เห ็นเป ็น

"แบบจำลองการสร้างการรู้เท่าทันลือ" (Constructivist Model of Media Literacy) เฟืออธิบาย 

และให้คำจำกัดความการรู้เท่าทันสื่อว่าประกอบสร้างขึ้นมาจากองค์ประกอบใดบ้าง Rosenbaum 

อธ ิบายว ่าการร ู้เท ่าท ันส ื่อประกอบด ้วยองค ์ประกอบ3 ด ้านได ้แก ่ 1) บร ืบททางส ังคมและ 

วัฒนธรรมที่กำหนดเน ื้อหาในสื่อมวลชน 2) เน ื้อหาในสื่อมวลชนซึ่งมีอคติ และไม่ใช่ความจริง 

ทั้งหมด 3) การดีความของผู้รับสารจะนำไปธุเการรู้เท ่าทันสื่อ องค ์ประกอบการรู้เท ่าท ันส ื่อตาม 

แบบจำลองการสร้างการรู้เท่าทันสื่อ สามารถอธิบายด้วยแผ่นภาพที่ 2.2 ตังต่อไปนื้
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แผนภาพที่ 2.2 แบบจำลองการสร้างการรู้เท่าทันสือ 
(Constructivist Model of Media Literacy)

ที่มา : H ow  m ed ia  lite racy  is  de fin e d : A  review, (p. 24) by Rosenbaum, 2003
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องค์ประกอบแรก คือ บริบททางสังคมวัฒนธรรมซึ่งกำกับการนำเสนอเนื้อหาของลือ 

ได้แก่ สภาพแวดล ้อมทางกฎหมาย เศรษฐกิจ การเม ือง กฎระเบ ียบขององค ์กรล ือมวลชน 

สถานการณ์ท ี่เก ี่ยวข้องกับการผลิตข่าวสารและเนื้อหาในลือ และความสนใจของลือมวลชนใน 

การค ัดเล ือกเหต ุการณ ์มานำเสนอ สภาพแวดล ้อมเหล ่าน ื้เป ีนต ัวกำหนดเน ื้อหาของล ือหาก 

ผู้รับสารมืความรู้ในบริบทที่กล่าวมาว่าลิงเหล่านื้สามารถกำหนดเนื้อหาในลือมวลชนได้ จะช่วยให้ 

เขาสามารถตั้งคำถามว่า ล ิงท ี่เห ็นในล ือแต ่ละประเภทน ั้นอาจจะแตกต ่างก ัน มือคติและไม่ใช่ 

ความจริงทั้งหมด

องค ์ประกอบท ี่สอง คือ เน ื้อหาท ี่ปรากฏในล ือมวลชน ซ ึ่งจะเป ็นไปตามกรอบ 

การกำหนดจากองค์ประกอบแรก เม ื่อผ ู้ร ับสารม ืความรู้ว ่าองค ์กรลือและสังคมสามารถกำหนด 

เนื้อหาในลือได้ จะช ่วยให ้เขาสามารถต ั้งคำถาม ต ั้งข ้อสงส ัยต ่อเน ื้อหาในลือมวลชน และจะ 

ตระหนักว่าเนื้อหาในลือมวลชนนั้นมืหลากหลายมุมมอง เนื้อหาในลือแต่ละแห่งมักจะเป็นไปตาม 

องค์กรลือที่ผลิตเนื้อหานั้น ทำให้เข้าใจว่าแหล่งข้อมูลนั้นมืมากกว่าหนึ่งแห่งและถูกสร้างขึ้นจาก 

ลือ เกิดการพินิจพิเคราะห์ตั้งคำถามกับเนื้อหาที่นำเสนอในลือมวลชน ไม่หลงเชื่อไปตามเนื้อหา 

ที่ลือมวลชนนำเสนอ

องค ์ประกอบท ี่สาม คือ ต ัวผ ู้ร ับสารท ี่จะต ีความและสนองต ่อเน ื้อหาท ี่นำเสนอใน  
ลือมวลชน ได้แก่ สถานการณ์การใช้ลือ มุมมองต่อเหตุการณ์ การเลือกที่จะตอบสนองของผู้รับสาร 
จนนำไปล่ความเคยชินจนเป็นนิสัยการตอบสนองต่อลือทั้งแบบการรู้เท่าทันและการไม่รู้เท่าทันลือ 
หากผู้ร ับสารมีความรู้ความเข้าใจใน 2 องค์ประกอบแรกที่กล่าวมา เขาจะตื่นตัวและตระหนักรู้ว่า 
เนื้อหาในลือที่ถูกสร้างนั้นไม่ใช่ความจริงทั้งหมด เขาสามารถวิเคราะห์และวิพากษ์เน ื้อหาในลือได้ 
เขามีความรู้ว ่าเน ื้อหาไม่จริง แยกแยะได้ว ่ากำลังถ ูกลือหลอกให้เช ื่อหริอให ้ค ิดหริอให ้กระทำตาม  
ที่ลือกำหนด การตอบสนองต่อเนื้อหาของเขาจะเป็นไปในลักษณะการรู้เท ่าทันลือ และไม่หลงเชื่อ 
คิดและทำตามที่ล ือกำหนด ในทางตรงกันข้ามหากผู้ร ับสารไม่ม ืความรู้ความเข้าใจว่าบริบททาง 
สังคมวัฒนธรรมเป ็นลิงกำหนดเนื้อหาในลือ ทำให ้ไม ่ร ู้ว ่าเน ื้อหาในลือน ั้นเจ ือด ้วยอคติและไม่ใช ่ 
ความจริงทั้งหมด การต ีความเน ื้อหาล ือจะเป ็นไปในแบบที่ล ือกำหนด เกิดเป ็นการตอบสนองใน  
ลักษณะการไม่รู้เท่าทันลือ ถูกลือชี้นำความคิด ความเชื่อ และการกระทำ และไม่ว่าการตอบสนอง 
ของผู้รับสารจะเป็นแบบในลักษณะการรู้เท่าทันลือหรือการไม่รู้เท่าทันลือ หากล ักษณ ะใดล ักษณ ะ  
หนึ่งเกิดขึ้นชํ้า ๆ ก็จะกลายเป็นความเคยชิน สร้างเป็นนิสัยการรู้เท่าทันลือหรือนิสัยการไม่รู้เท่าทัน 
ลือในที่ส ุด และหากจำนวนผู้ร ับสารในล ักษณะใดลักษณะหน ึ่งม ีมากข ึ้นในส ังคมก็จะสร ้างการ 
เริยนรู้กล่อมเกลาทางสังคมในที่สุด อาจกล่าวได้ว่าพฤติกรรมการรู้เท่าทันลือหรือการไม่รู้เท่าทันลือ
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ของคนในสังคมเป็นการกล่อมเกลาทางสังคมให้กับคนในสังคมนั้น ดังนั้นหากสังคมใดมีผู้รับสารที่ 

รู้เท่าทันคือมาก ๆ สังคมนั้นก็จะเป็นสังคมแห่งการรู้เท่าทันคือ

จากการทบทวนแนวคิดที่กล่าวมา ชี้ให้เห็นว่าการอธิบายการรู้เท่าทันคือของบุคคล 

มีการอธิบายในระดับ การรับรู้ของบุคคล ที่ม ีแนวทางการอธิบายตามกระบวนการจัดการข่าวสาร 

และความรู้เซิงจิตวิทยาภายในตัวบุคคล (Potter, 2005)

สามารถสรุปนิยามการรู้เท ่าทันคือได้ว่า การรู้เท่าทันคือเป็น ความรู้ ความสามารถ 

ของบุคคลที่จะใช้ในการตั้งคำถาม ตีความ ประเม ิน และตอบสนองต่อคืออย่างมีสติ รู้เท่าทันโดย 

ไม่ตกอยู่ใต้อิทธิพลของคือ

2. แนวทางการวัดระดับการรู้เท่าทันพีอ

การคิกษาการรู้เท ่าท ันคือม ีประเด ็นที่สำค ัญอีกประเด ็นหนึ่ง คือ การวัดระดับความ  
รู้เท่าทันคือ งานวิจัยของ Arke & Primack (2009) คิกษาและทดสอบเครองมือการวัดการรู้เท ่าทัน  
คือ เซิงปริมาณโดยใช้เครองมือวัดตามนิยามที่ว่า การรู้เท่าทันคือคือ ความสามารถในการทำความ 
เข้าใจ ว ิเคราะห์ และประเมิน เน ื้อหาคือได้หลากหลายประ๓ ทผนวกกับแนวคิดของ Aufderheide 
ที่เสนอการวัดการร ู้เท ่าท ันค ือจากความสามารถในการเข ้าถ ึง ว ิเคราะห ์ และประเมินคือ รวมกับ 
การวัดของ National Association for Media Literacy Education (NAMLE) ทีเสนอการวัด 
เก ี่ยวก ับ เน ื้อหา เป ้าห ม าย ผู้ผลิต/ผู้ชม เทคน ิคการผล ิต และความน ่าเช ื่อถ ือ  และการวัดของ 
Bloom, Hasting, and Madaus ที่ว ัดความรู้ ความเข ้าใจ การวิเคราะห์ การประเมิน และการ 
สังเคราะห ์สร้างเป ็นแบบวัดการรู้เท ่าท ันคือ 7 ประเด็น ได้แก่ การจดจำเน ื้อหา (Factual recall 
items) เป ้าหมาย (Explain the purpose of the m essage) ผู้ล่งสาร (Identify the sender  
of the m essage) การขาดหายของมุมมอง (What point of view may be missing) เทคนิค 
(How d oes the sender attract & hold your attention) การประเมิน (What attitude or feeling 
are you left with afterwards) และ การอนุมาน (What does the information suggest) และ 
ทดสอบมาตรวัดที่สร้างขึ้นตามแนวคิดที่กล่าวมาพบว่าสามารถใช้วัดการรู้เท่าทันคือได้

Potter (2005, pp. 23-27) ช้ีให้เห็นว่าการรู้เท่าทันคือน้ันไม่ใช่ตัวแปรแบบแบ่งกลุ่ม 
ไม่ใช่ลิงท่ีจะใช้แบ่งกลุ่มคนเป็นกลุ่มผู้รู้เท่าทัน และกลุ่มผู้รู้ไม่เท่าทัน แต่เป็นตัวแปรแบบต่อเน่ือง 
(Continuum) มีระดับความเข้มข้น การรู้เท่าทันคือไม่ใช่เป็นเพียงวิธีการที่เราสร้างความรู้ 
จากข้อมูลข่าวสารในมิติของความรู้เท่านั้น แต่เราพิจารณาข่าวสารข้อมูลในมิติของอารมณ ์
ความรู้คืก สุนทรียะและคุณค่าเซิงจริยธรรมด้วย กล่าวคือ การวิเคราะห์ข่าวสารในคือเพ่ือการรู้
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เท่าทันนั้น จำเป ็นต ้องว ิเคราะห ์ท ั้งระด ับการร ับร ู้ข ่าวสารตามข ้อม ูลท ี่ปรากฏ จากน ั้นสามารถ  
วิเคราะห์เนื้อหา'ในมิติ'ของอารมณ์ความรู้ถ ืก ความมีสุนทรียะของเนื้อหา และสามารถวิเคราะห  ์
เช ิงค ุณค ่า หรือจรียธรรมของเนื้อหานั้นไต ้ด ้วยจึงจะถือว่าม ีการรู้เท ่าท ันอื้อ นอกจากน ี้การเพ ิ่ม  
ระดับการรู้เท ่าท ันอื้อก ็ค ือการเพ ิ่มระด ับการควบคุมการตอบสนองต่ออื้อ และสร้างความหมาย  
ของเนื้อหาตามแบบของตนเอง

ทั้งนื้ Rosenbaum (2003) ได ้สร ุปจากการทบทวนวรรณกรรมเอกสารวิชาการ  
เก ี่ยวก ับคำจำก ัดความของ “การรู้เท่าทันอื้อ" ว่า การนิยามการรู้เท ่าท ันถือมุ่งเน ้นการนิยามเพ ื่อ 
นำไปล่การวัดการรู้เท ่าทันอื้อของแต่ละบุคคล และการสอนเรื่องถือ ดังนั้นเกือบทั้งหมดของนิยาม 
ที่ใข ้เพ ื่อการ1วัดการรู้เท ่าทันถือ จะเน ้นเฉพาะมิติท ั้ง 2 คือ ต้านสิงแวดล้อมทางสังคมวัฒนธรรม 
และเน ื้อหาในถ ือ โดยม ุมว ัดความร ู้ความเข ้าใจของบ ุคคลท ี่ม ีต ่อองค ์กรถ ือและป ัจจ ัยท ี่กำหนด  
เนื้อหาในถือ ความเข้าใจว่าเน ื้อหาถือไม่ใช ่เร ื่องจรีงต ั้งคำถามเพ ื่อวิพากษ์เน ื้อหาถือไต้ ทั้งนื้ต้องม ี
ความร ู้ทางการผล ิตเน ื้อหาเป ็นพ ื้นฐาน แต ่ไม ่ม ีการน ิยามในในมิต ิของร ูปแบบพฤต ิกรรมการ  
ต อบ ส น อ งและก ระบ วน การและกระบ วน การกล ่อม เก ลาท างส ังค ม ต ้าน เห ต ุผ ล ว ่างาน ว ิจ ัย  
ล่วน'ใหญ่มุ่งคืกษ'าการรู้เท่าทันถือเพื่อ'ไปกำหนดการสอนเรื่องถือ ดังนั้นจึงตั้งกรอบวิจัยว่าสาระที ่
จ ะ ต ้อ งส อ น ให ้ค น เข ้า ใจ เพ ื่อ ร ู้เท ่าท ัน ถ ือ ม ีอ ะไรบ ้าง  อ ีกท ั้งม ิต ิต ้าน ร ูป แบ บ พ ฤต ิก รรม และ  
กระบวนการกล่อมเกลาทางสังคมเป็นนามธรรมวัดยากต้องใช้เวลาจึงไม่นิยมเพื่อวัดในล่วนนื้

จ ากข ้างต ้น ช ่วยส ร ้างความ เข ้าใจแน วค ิด การร ู้เท ่าท ัน ถ ือได ้อย ่างครอบ คล ุม  ซ่ึง 
สามารถสรุปได้ว ่า การรู้เท ่าทันถือ คือ ความสามารถของบ ุคคลท ี่ใข ้เพ ื่อกำหนดควบคุมว ิธ ีการ  
เข ้าถึงถือ การใช ้ถ ือ การอ ่านหรือต ีความเน ื้อหาในถือ การสร้างความหมาย การวิเคราะห ์ต ้าน  
อารมณ ์และส ุนทรียะ การประเม ินค ุณ ค ่าเน ื้อหาถ ือ และกำหนดการตอบสนองต ่อเน ื้อหาด ้วย  
ตนเองอย่างตระหนักรู้ต ่อความหมายที่ซ่อนอยู่ในเนื้อหาและวัตถุประสงค์ของผู้ล ่งสาร การจะเกิด 
สิงเหล่านื้ไต้มากน้อยเพียงใด ขึ้นอยู่กับโครงสร้างความรู้ท ี่บุคคลนั้นมีอยู่นอกจากนื้การรู้เท่าทันถือ 
มีระดับความเข ้มข้น และสามารถเพ ิ่มระด ับการร ู้เท ่าท ันถ ือได ้ด ้วยการเพ ิ่มอำนาจการควบคุม  
ให้ก ับบุคคลด้วยการแกฝนทักษะ และเพิ่มพูนความสามารถการรู้เท่าทันถือ

จากท ี่ไต ้กล ่าวมาแล ้วว ่าการร ู้เท ่าท ันถ ือน ั้น เป ็นต ัวแปรแบบต ่อเน ื่อง ม ีระดับความ  
เข้มข้น ด ังน ั้นการรู้เท ่าท ันถือจึงสามารถวัดเป ็นระดับไต้ด ังงานวิจ ัยของ เอื้อจิต วิโรจน์ไตรรัตน  ์
(2540) ท ี่ว ิเคราะห์ระดับการรู้เท ่าทันถือของนักคืกษาระดับอุดมคืกษา โดยเสนอการวัดการรู้เท ่า 
ทันถือตามองค์ประกอบหลายต้าน ได้แก่ องค์กรถือ เนื้อหาถือ การมีล่วนร่วมหรือการตอบโต้ถือ 
รูปแบบ รหัส แบบแผนของอื้อ การเล ่าเร ื่อง การตีความ เป็นต้น และกำหนดระดับการรู้เท ่าทันอื้อ
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ตามลำดับข ั้นของความคิด (Cognitive Level) 4 ระดับ จากน ้อยไปมาก คือ ความตระหนัก 
(Awareness) ความเข ้าใจ (Comprehensive) การว ิเคราะห ์ (Analysis) หรือการตีความ  
(Interpret) และการประเมิน (Evaluation) หรือการตัดสินคุณค่า (Judgment) ของบุคคลที่มีต่อ 
องค์ประกอบด้านต่าง ๆ ของการรู้เท่าทันชื่อ โดยเสนอรายละเอียดในแต่ละระดับ ดังน้ี

ระดับที่ 1 ผู้รับสารตระหนักว่า ชื่อและเนื้อหาชื่อมีเพ ื่อตอบสนองต่อความชอบ ความ 
พ อใจร ู้จ ักองค ์กรช ื่อจากเน ื้อห าสาร ไม ่ร ู้บทบาทและไม ่ร ู้กระบวนการผลิตช ื่อ เช ื่อว ่าส ิงท ี่ช ื่อ 
นำเสนอเป ็นความจรืงความถูกต ้อง เข้า'ใจเฉพาะสิงที่ช ื่อเสนออย่างชัดเจน ต ีความการเล ่าเร ื่อง  
อย่างตรงไปตรงมา ชื่นชมโอกาสที่ชื่อให้มีส่วนร่วมและสนองตอบตามที่ชื่อต้องการ

ระดับที่ 2 ผู้ร ับสารรู้ล ักษณะขององค์กรชื่อตามบทบาทหน้าที่ของชื่อในระบบลังคม  
เข ้าใจแบบแผนการผลิตตามลักษณะทางวิชาช ีพของชื่อ รู้ความหมายตรงที่แสดงให้เห ็นชัดเจน  
ในรูปแบบ รหัส แบบแผนของชื่อ รู้เทคนิคที่ชื่อใช้เพื่อดึงดูดความสนใจ ตีความไต้ตามจุดมุ่งหมาย 
ของชื่อ ว ิเคราะห ์การเล ่าเร ื่อง ความหมาย และความคิดในเรื่องตามที่ช ื่อเสนอ ยอมรับการมีส่วน 
ร่วมของชื่อ วิจารณ์การทำงานของชื่อในกลุ่มคนใกล้ชิด

ระดับที่ 3 ส าม าร ถ ว ิเค ร าะ ห ์ก าร ด ำเน ิน ก าร ข อ ง อ ง ค ์ก ร ช ื่อ ต าม เป ้าห ม าย ก าร  
ดำเน ินงาน การเป ็นเจ ้าของ และการควบคุม ร ู้และวิเคราะห ์ไต ้ว ่าช ื่อเป ็นผ ู้นำเร ื่องราวในลังคม  
มาเสนอด้วยการสร้างขึ้นมาสามารถวิเคราะห์จุดมุ่งหมาย วิธีการผลิต การนำเสนอ และการสร้าง 
ความมีส่วนร่วมของชื่อ ว ิเคราะห ์ต ีความหมายแฝงในเน ื้อหาด ั้งภาษาภาพ เสียง และการเข ียน  
วิเคราะห ์ความหมาย ความคิด และเทคนิคที่ใช ้ในการเล่าเร ื่อง และวิเคราะห์ใต ้อย่างล ึกข ึ้งม ีการ  
ตอบโต้ไปยังผู้ผลิตชื่อ

ระดับที่ 4 สามารถประเมิน ตัดสินองค์กรชื่อเกี่ยวข้องกับอำนาจ ทุนนิยม ปริโภคนิยม 
ชื่อมีแบบแผนทางความคิดและการผลิตในระบบอุตสาหกรรม สามารถตีความชื่อโดยเชื่อมโยงกับ 
ลังคม วัฒนธรรม หรืออ ุดมการณ ์ของช ื่อ ร ู้แก ่นแท ้ความค ิดหลักของเร ื่องท ี่เสนอ สามารถต ั้ง  
คำถามในเรื่องการทำงานของชื่อ มีส่วนร่วมกับชื่อตามที่ตนกำหนด ตอบโต้ชื่อไปยังหน่วยงานที่ 
กำกับดูแลชื่อ สนใจและเข้าร่วมกิจกรรมเกี่ยวกับการพัฒนาดักยภาพของผู้ร ับชื่อ การรู้เท่าทันชื่อ 
การสอนเรื่องการรู้เท่าทันชื่อ

นอกจากนื้งานวิจัยการวัดตัวแปรการรู้เท่าทันชื่อของ อด ุลย ์ เพียรรู่ง,โรจน์ (2543) ท่ีมุ่ง 
คืกษาแนวคิดเพื่อกำหนดตัวแปรความรู้เท ่าทันชื่อลำหรับการวิจัยชื่อสารมวลชน พบว่า การวัดตัว 
แปรความรู้เท่าทันชื่อ สามารถแบ่งไต้เป็น 2 ระดับ คือ
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1. ความรู้เท่าทันคือขั้นพื้นฐาน ต้องมีความทู้ช ้าใจคือซึ่งสามารถที่จะแยกเนื้อหาของ 
คือไต้มีการตระหนักพฤติกรรมและทักษะของตนเองในการใช้คือประเภทต่าง ๆ

2. ความรู้เท ่าทันเร่อขั้นสูง ต ้องม ีความร ู้เช ้าใจกระบวนการทำงานของค ือ ท ู้/ร ิบท  
ต้านเศรษฐกิจและการเมืองของเร่อ รวมถึงผลกระทบทั้งระยะสันและระยะยาวที่ม ีต ่อปัจเจกและ 
สังคม ทั้งด้านความรู้ ทัศนคติ พฤติกรรมและจิตวิทยา และแยกแยะข้อเท ็จจริงความคิดเห ็นและ 
ประเมินความถูกต้องสารจากคือไต้

ดังน้ันการทู้ท่าทันคือควรให้ความสำคัญท้ังการวิเคราะห์ ตัวบท เน้ือหา ควบคู่ไปกับ 
การผลิต และการตีความหมายของผู้รับสาร รวมท้ังการวิเคราะห์โครงสร้างองค์กรเร่อ (Lewis & 
Jhally, 1998) อาจกล่าวสรุปได้ว่า การวัดการรู้เท่าทันคือน้ันเป็นการวัดความรู้ของผู้รับสารต่อคือ 
ในต้านองค์กรคือและปัจจัยท่ีกำหนดเน้ือหาในท่ีอ (Rosenbaum, 2003)

ด ังน ั้น“ตัวสาร’, ที่ค ือนำเสนอหากจะวัดนั้นสามารถแบ่งไต้เป็น 3 ลักษณะ คือ 1) การ 

ร ู้เท ่าท ันในเน ื้อหาเร ่อ 2) การร ู้เท ่าท ันระบบไวยากรณ ์ของค ือ และ 3) การร ู้เท ่าท ันต ัวค ือ 

เซ่นเดียวกับ Rosenbaum (2007) ที่ทำการทบทวนวรรณกรรมการวัดรู้เท่าทันเร่อพบว่ามีการวัด 

คือ ต ัวบท/บริบทและการอ ่านตัวบทรห ัสหน ังค ือ/ การเล่าเรื่อง/การผลิต/ค่านิยมผู้ผลิต/Genre/ 
การสร้างความจริง ซึ่งทั้งหมดที่กล่าวมาก็คือ เนื้อหาและองค์กรเร่อ แต่ก็ยังชี้ให้เห็นว่าการวัดเชิง 

ค ุณภาพท ี่ยากและเสนอการวัดเช ิงปริมาณ โดยเรื่มต ้นจากการให ้ค ่าน ิยามการรู้เท ่าท ันคือให้ 

ชัดเจน

ล่วนด้านการวัดการรู้เท ่าทันคือของ “ผู้รับสาร” นั้นองค์กร European Commission 
(2009) ไต้ใช้ม ิต ิการวัดในด้านความสามารถของบุคคล (Individual Competence) โดยกำหนด 
เกณฑ์การวัด 3 ต้าน เซ่นกันดังนื้ 1) การใช้เร่อหรือทักษะเชิงเทคนิค (technical skill) 2) ความเข้าใจ 
เชิงวิพากษ์ หรือความสามารถเชิงการเรียน รู้ (Cognitive Competence) และ 3) ความสามารถ 
ในการคือหรือความสามารถต้านสังคม การมีล่วนร่วมและความคิดสร้างสรรค์(Social, Participation 
& Creative Abilities) โดยแต่ละต้านมีองค์ประกอบและตัวชี้วัดดังนื้

ต ้าน ท ี่1 การใช้เร่อหรือทักษะเชิงเทคนิค (technical skill) ม ี3 องค์ประกอบและ 
ตัวชี้'วัดดังน้ี 1.1) การใช้ค ือ วัดจากทักษะการใช้เร่อ 1.2) การเล ือกใช ้ค ือหลายประ๓ ทอย่างสมดุล 
วัดจากพฤติกรรมการใช้คือหลากหลายประ๓ ท และ 1.3) การใช้เร่อขั้นสูงวัดจากการใช้คือให้เป็น 
ประโยชน์มากขึ้น เซ่น ธนาคารทางอินเทอร์เน็ต

ต้านที่ 2 ค วาม เช ้าใจ เช ิงว ิพ ากษ ์ หร ือความสามารถเช ิงการเร ียนร ู้ (Cognitive 
Competence) มี 3 องค์ประกอบ และตัวัชี้1วัดต้านนี้คือ 2.1) ความเช้าในเนื้อหาและหน้าที่ของคือ
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วัดจากการตีความเนื้อหา การแยกแยะประ๓ ทเนื้อหา การให ้ความสำคัญกับเน ื้อหา 2.2) ความรู้ที่ 
ม ีต ่อ ล ือ แล ะก ฎ ข ้อ บ ังค บ ข อ งล ือ ว ัด จ าก ค ว าม เช ้าใจ ใน ก าร เป ็น พ ท ุภ าว ะข อ งล ือ  กฎหมาย  
ลือมวลชน การรับรู้ว ่าจะร้องเร ียนลือได้ท ั้งหน่วยงานใด ส ิทธิการนำเสนอของลือ สิทธิของผู้ใช  ้
ลือ และ 2.3) พฤติกรรมการใช้ล ือวัดจาก การหาข ้อม ูลอย่างพ ิน ิจพ ิเคราะห ์การต ัดส ินใจท ี่จะใช ้ 
ข้อมูลจากลือ

ด้านที่ 3 ความสามารถในการลือหรือความสามารถด้านสังคม การมีส่วนร่วมและ 
ความคิดสร้างสรรค์ (Social, Participation, & Creative Abilities) มี 3 องค์ประกอบ และตัวชี้วัด 
ดังน้ี 3.1) ความสัมพันธ์กับสังคม วัดจากการสร้างเนื้อหาในลือการส่งหรือให้ข ้อมูลแก่ลือ 3.2) การ 
มีส่วนร่วมของภาคประชาชน วัดจากการเข้าร่วมกิจกรรม การมีส่วนร่วมของภาคประชาชน การ 
ร่วมตรวจสอบลือกับภาคประชาชน และ 3.3) การสร้างเน ื้อหา1ในลือ ว ัดจากท ักษะการผลิตลือ  
ประสบการณ์ในการผลิตลือ และการสร้างสรรค์รายการ

กัดมาใน ป ี2011 องค์กร European Commission ได้วัดการรู้เท่าทันลือเชิงปริมาณ 

โดยวัด 3 ด้านได้แก่ 1) ทักษะการใชลื้อ (Use skill) วัดด้วยข้อความที่ระบุการเป็นผู้เลือกใช้ลือ 

และความสมดุลในการใช้ลือหลากหลายประเภท 2) ความเข้าใจความคิดเชิงวิพากษ์ (critical 

Understanding) วัดด้วยข้อความวัดความเชื่อถือที่ม ีต ่อลือประ๓ ทต่าง ๆ การตระหนักรู้ถึงความ 

แตกต่างของเนื้อหาที่นำเสนอในลือแต่ละประเภท การตระหนักรู้ถืงอิทธิพลของลือ การประเมิน 

การรู้เท่าทันลือด้วยตนเอง ความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบของลือและ 3) ความสามารถในการลือสาร 

(Communication abilities) วัดด้วยข้อความเกี่ยวกับการสร้างสรรค์เนื้อหาในลือ (p. 2) เฉก 

เช่นเดียวกันกับ Livingstone & Thumim (2003) ได้ทบทวนเอกสารงานวิจัยการรู้เท่าทันลือของ 

ประเทศอังกฤษ และชี้ให้เห็นว่าการรู้เท่าทันลือจะเกิดขึ้นได้ต้องผ่านสิงสำคัญก็คือ การเปิดรับลือ 

โดยตั้งคำถามกับลือนั้น รวมทั้งให้ความเห็นว่าการวัดระดับการรู้เท่าทันลือจะวัดจาก 3 ด้าน คือ

1. ความสามารถเชิงเทคนิค (Technical C om peteneces) ของบุคคล'ในการรับรู้ถึง 
เทคโนโลยีลือ เป็นการรู้ว่าเนื้อหาในลือมาจากเทคโนโลยีการผลิตลือ

2. การปีกฝนการดีความเชิงวิพากษ์ (Critical Reception Practice) เป็นการปีกฝนท ี
จะโต้แย้งเนื้อหา การแยะแยะเรื่องจริงกับนิยาย การแยกออกระหว่างโฆษณากับสิงที่ไม ่ใช่รายการ 
โฆษณา ผู้ผลิตรายการมีผลต่อเนื้อหารายการ สามารถกำหนดเนื้อหารายการได้

3. การผลิตเนื้อหา (Content Production) ด้วยตนเองเป็นการเปิดโอกาสให้ผ ู้ชมได  ้
ผลิต หรือมีส่วนร่วมผลิตในการผลิตเนื้อหารายการ
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และยังพบว่าจากที่วัด 3 ด้านดังกล่าวแล้ว ซึ่งประเด็นสำคัญว่าผู้ใหญ่มีความสามารถ 

เชิงเทคนิคเพิ่มขึ้นของความรู้ ความเข้าใจเชิงเทคนิคในด้านการวิพากษ์ลือ และพบว่าผู้ชมสามารถ 

ระบุว่าตนมีลิทธิเลือกใช้ลือได้ เข้าใจเนื้อหารายการต่าง ๆ ได้เข้าใจข่าวที่ซับซ้อน ในด้านการใน 

ประสบการณ์ผลิตรายการยังมีงานวิจัยน้อยที่คืกษาผู้ใหญ่ น้อยคนนักที่จะมีโอกาสผลิตรายการ

นอกจากกรอบการวัดข้างด้นที่กล่าวมาแล้วยังมีข้อสรุปของ Ellis (2010) ที่เสนอกรอบ 

การวัดการรู้เท่าทันลือ (Media Literacy Understanding) เชิงปริมาณ 4 ด้าน คือ 1) เข้าใจเนื้อหา 

ลือมาจากไหน (Understanding Where Content Come from) 2) 'รกฝนการคิดเชิงวิพากษ์ 

(Exercising Critical Judgment) 3) รู้ว ิธ ีท ี่จะมีปฏิส ัมพันธ์อย่างปลอดภัยเกี่ยวกับลือ (Knowing 

how to interact safely with media) และ 4) มีความเข้าใจว่าลือถูกควบคุมจากกฎหมาย 

(Understanding how media is regulated) ซึ่งกรอบการวัดทั้ง 4 ด้านนื้มีความเชื่อมโยงกัน 

ทั้งหมด และกรอบการวัดทั้ง 4 ด้านที่อธิบายข้างด้นสามารถอธิบายได้ดังนี้

1. เข้าใจเนือหาลือมาจากไหน (Understanding Where Content come from)

เว๊ปไชต์ผลิตอย่างไร 

รายการผลิตอย่างไร

- บทบาทของการตัดต่อเนื้อหารายการ 

เจ้าของลือสัมพันธ์กับเนื้อหาลือ

2. แกฝนการคิดเชิงวิพากษ์ (Exercising Critical Judgment)

รู้ความแตกต่างระหว่างเนื้อหาจากกองบรรณาธิการกับการค้า 

รู้ความแตกต่างระหว่างบทบรรณาธิการภับผู้ให้ความช่วยเหลือ 

ประเมินแหล่งที่มาจากเนื้อหา 

ประเมินขอบเขตของการรับชม

3. เวิธีทีจะมีปฎิสัมพันธ์อย่างปลอดภัยเกียวกับลือ (Knowing how to interact safely

with media)

มีความเข้าใจผลที่ได้จากการค้นหาข้อมูล 

ใช้บริการจ่ายเงินผ่านลือ 

ป้องกัน1ข้อมูลล่วนตัว

- ความปลอดภัยชองเด็กบนเครือข่ายสังคม

- หลีกเลี่ยงการถูกหลอก 

การช่วยเหลือการสนับสนุนรายการ
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4. มีความเช้าใจว่าคือถูกควบคุมจากกฎหมาย (Understanding how media is regulated) 

กฎระเบียบมีอะไรบ้าง

- กฎ'ใช้ได้กับคืออะไร เนื้อหาอะไร

ใครคือคนรับผิดชอบในการบังคับใช้กฎหมาย

- คือแต่ละประเภทใครคุม

- สถานี BBC กับการค้า 

รู้วิธีร้องเรียนสือ

ดังนั้น หากวัดการรู้เท่าทันคือนั้น สามารถวัดได้หลายมุมมอง ดังที่กล่าวช้างต้นจาก

งานวิจัยต่าง ๆ ทั้งบริบทเนื้อหาคือ หรือตัวผู้ร ับสารต่อการดีความหรือวิพากษ์คือได้ แต่หากมอง 

ในตัวด้านคือ ก็คือ ''ตัวสาร" และผู้รับสาร ก็คือ “ผู้ใช้บรีโภคคือ" แล้ว Rosenbaum, Beentjes, 

& Konig (2010) ได้วัดการรู้เท่าทันคือ โดยวัดจากความเช้าใจว่าเนื้อหาในคือมวลชนขึ้นอยู่กับ 

ผู้ผลิตคือโดยวัดตัวกรอบ 2 ตัวใหญ่ คือ 1) ความใจเช้าเกี่ยวกับการผลิตคือ และ 2) ความรู้เกี่ยวกับ 

อิทธิพลของคือต่อผู้รับสาร และยังสอดคล้องแนวคิดชอง McQuil ป ี 2000 (quoted in Rosenbaum,

2007) ที่ได้วัด คือ 1) ความเช้าใจเกี่ยวกับการผลิตคือและ 2) ความรู้เกี่ยวกับอิทธิพลของคือต่อผู้รับ

สาร

จากที่กล่าวมา การวัดการรู้เท่าทันคือ สามารถวัดได้จาก ความสามารถชองบุคคลใน 

การตระหนักรู้และเช้าใจเนื้อหา ความเช้าใจความเชื่อมโยงชองเนื้อหากับต่ออุตสาหกรรมคือ/ผู้รับ 

การว ิเคราะห ์เทคน ิคการผล ิต/ความหมายโดยตรงและ'โดยน ัย การว ิเคราะห ์ความค ิดท ี่แฝง 

ในเนื้อหา การประเมินตัดสินเชิงความถูกต้องและคุณค่าของคือ และการตอบสนองหรือการแสดง 

ปฏิกิร ิยาตอบโต้หลังจากประเมินคือแล้ว ซึ่งความสามารถนื้ม ีความเข้มช้นที่แบ่งเป็นระดับได้เป็น 

ขั้นพื้นฐาน และขั้นสูง โดยอาจแบ่งเป ็นระดับการรู้เท ่าท ันคือ 4 ระดับ ได้แก่ ระดับแรกคือ การ 

ตีความหมายอย่างตรงไปตรงมาตามเนื้อหาที่นำเสนอ ระดับที่สองคือการตีความหมายโดยรู้ถ ึง 

จุดมุ่งหมายที่คือต้องการนำเสนอ ระดับที่สามคือการวิเคราะห์การสร้างและการนำเสนอเนื้อหาของ 

คือทั้งความหมายตรงและความหมายโดยนัย และระดับที่ค ืค ือ การประเมิน การวิพากษ์ และการ 

ตอบสนองตอบโต้คือ หรืออาจแบ่งได้เป็น 2 ด ับค ือ  1 )ความเช้าใจเกี่ยวกับการผลิตคือ และ 2) 

ความรู้เกี่ยวกับอิทธิพลของคือต่อผู้รับสาร ซึ่งการวัดการรู้เท ่าทันคือไม่ว่าจะวัดกี่ระดับก็ตามหรือ 

แนวทางการคืกษาทั้งในมิติเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพก็ตาม Livingstone & Thumim (2003) ได้ 

สรุปว่ายังไม่สามารถระบุได้ว่าการตีความเนื้อหาแบบใดแบบหนึ่งจะทำให้รู้เท่าทันคือได้ดีกว่ากัน
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และใช้ความรู้และความเข้าใจในความไม่คงที่ของตนเองอย่างไม่สมํ่าเสมอ และยังไม่มีวิธีการที่ 

ซัดเจน

จากแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวกับการรู้เท่าทันที่อ สามารถสรุปได้ว่าการรู้เท่าทันที่อ 

เป ็นความสามารถของบุคคลในการตระหนักรู้ในประเด ็นสำคัญ ซึ่งถ ือเป็นพื้นฐานความรู้ของ 

บ ุคคลที่กำหนดถึงภาวะของการรู้เท ่าท ันที่อ ท ี่บ ุคคลจะใช้ดวามรู้เหล่าน ี้ในการทำความเช้าใจ 

ว ิเคราะห ์ประเม ิน  และวิพากษ์เนื้อหาข่าวสาร แล้วจัดการจัดเก็บเนื้อหาข่าวสารด้วยตนเองโดย 

ท ี่ไม ่หลงรับรู้ เช่ือ คิด และม ีพฤต ิกรรมไปตามท ี่ท ี่อกำหนดและจะสะสมเป ็นความร ู้ นำไปล่ 

พฤติกรรมการตอบสนองต่อท ี่อและการเลือกใช้ท ี่อ และพ ัฒนาเป ็นความเคยช ินหรือน ิส ัยการ 

ใช้และตอบสนองต่อลือโดยไม่หลงไปตามลือ

โดยท ี่ความสามารถในการตระหน ักร ู้ประกอบด้วย การตระหนักรู้ว ่าการค ัดเล ือก 

เนื้อหา กรอบการรับรู้ ประเภทเนื้อหา วิธีการนำเสนอ และความแตกต่างของเนื้อหาในลือแต่ละ 

แห่ง ซ ึ่งเป ็นผลจากธุรกิจ การค้า การเมือง กฎระเบ ียบขององค ์กรล ือ สถานการณ์ท ี่เก ี่ยวช้อง 

กับการผลิตข่าวสารและความสนใจของลือ การตระหนักรู้ถ ึงผลกระทบของลือทั้งที่ม ีต ่อการรับรู้ 

ความรู้ ความเชื่อ ทัศนคติ และพฤติกรรมของบุคคลและผลกระทบต่อการค่านิยม บรรทัดฐานทาง 

ส ังคมการตระหน ักร ู้ของตนเองต ่อความเป ็นจร ืง ท ี่มาและความเป ็นไปของเหต ุการณ ์ต ่าง ๆ 

ในสังคมรวมท ั้งการตระหนักรู้เก ี่ยวก ับความต้องการและสถานการณ ์ในการใช ้ท ี่อฃองตนเอง 

การรู้เท่าทันลือของบุคคล สามารถวัดได้ จากความสามารถของบุคคล 4 ด้าน ดังต่อไปนื้

ด้านที่ 1 ความเข้า'ใจเนี้อหา หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการ 

จดจำเนื้อหาข่าวสารในลือมวลซนกระแสหลัก สามารถระบุถ ึงเป ้าหมายของเน ื้อหานั้น สามารถ 

ระบุเจ้าของหรือผู้สร้างเนื้อหา และความรู้ในด้านการผลิตลือมวลชนกระแสหลัก

ด้านที่ 2 การว ิเคราะห ์เน ี้อหา หมายถึง ความสามารถของบุคคลใน 

การวิเคราะห์เนื้อหาในลือมวลซน โดยสามารถระบุมุมมองหรือเนื้อหาที่ที่อมวลชนกระแสหลักจงใจ 

ละไว้ ไม่นำเสนอมาในเนื้อหาที่เผยแพร่ได้ ระบุวิธีการที่ผ ู้ล ่งสารใช้เพื่อเรียกร้องความสนใจของ 

เนื้อหาได้ ระบุความรู้ลืกของผู้รับสารที่เกิดขึ้นหลังจากเปิดรับเนื้อหาได้ ระบุได้ว่าเนื้อหานั้นขึ้แนะ 

ให้คิด รู้ลืก กระทำหรือไม่กระทำอย่างใดอย่างหนึ่งได้ ม ีม ุมมองหรือต ั้งคำถามด้านจรืยธรรมต่อ 

เนื้อหาและตระหนักรู้ถึงความแตกต่างของเนื้อหาเดียวกันที่นำเสนอในลือที่แตกต่างกัน

ด้านที่ 3 การประเม ินและว ิพากษ ์ส ิอ หมายถึง ความสามารถของ 

บุคคลในการแยกแยะเน ื้อหาและโฆษณาได้ สามารถตระหนักรู้ถ ึงอิทธิพลของลือต่อผู้ร ับสาร มี
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ความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบของสือ ธุรกิจ การค้า การเมือง สถานการณ์ทางสังคม ในฐานะที่เป็นสิง 

ที่สามารถกำหนดเนื้อหาในสือได้และความเชื่อถือที่มีต่อสือ

ด้านที่ 4 การม ีปฏ ิส ัมพ ันธ ์อย ่างปลอดภ ัยต ่อเน ื้อหา หมายถึง ความ 

ตั้งใจของบุคคลที่จะไม่หลงรับรู้ หรือเชื่อ หรือคิด หรือแสดงพฤติกรรมไปตามที่สีอกำหนด

3. ปัจจัยที่เก ี่ยวข้องกับการรู้เท ่าพันที่อ

ผู้ว ิจ ัยได้ส ืกษาปัจจ ัยด ้านต่าง ๆ ท ี่ม ืผลต่อการรู้เท ่าท ันสือ โดยได้รวบรวมและสรุป 

เน ื้อหาสาระจากเอกสารบทความ ตำราวิชาการและผลงานวิจัยของต่างประเทศและในประเทศ 

ไทยไว้ เพื่อให้เห็นถึงภาพรวมไว้ดังนื้

“การรู้เท่าทันสือ" มีป ัจจัยหลักท ี่สำคัญ คือ 1) ป ัจจัยทางด้านตัวองค์กรสือมวลชน 

ซึ่งมืหน้าที่เป็นผู้ผลิตเนื้อหาสาร และการจัดวาระเนื้อหาข่าวสาร และ 2) ด้านตัวผู้รับสาร/ผู้บรืโภค 

สือและ 3) การ'ฟิกอบรมด้านการรู้เท่าทันชื่อหรือสถาบันสอนสือ แนวทางเดียวกันนั้น Lewis & 

Jhally (1998) ได้เสนอว่าการรู้เท ่าทันสือนั้นควรให้ความสำคัญทั้งการวิเคราะห์ ตัวบท เนื้อหา 

ควบคู่ไปกับการผลิตและการตีความหมายของผู้รับสาร รวมทั้งการวิเคราะห์เครงสร้างองค์กรสือ

แม้,ว่าการคืกษ'าการรู้เท่าทันสือ จะวัดระดับความรู้ผ ู้ร ับสาร แต่หากวิเคราะห์แนวทาง 

การคืกษาภาพรวมทั้งหมดนั้น Heinle (1999) ได้ทำการคืกษาสถานภาพองค์ความรู้การรู้เท่าทัน 

สิอ โดยการวิเคราะห์จากบทความจากวารสาร 3 ฉบับ คือ Telemedium, Media and Values, 

and The state of Media Education ซึ่งมี'จำนวน 320 เรอง เพื่อค้นหาประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ 

หลักสูตรและวิธีการสอนเกี่ยวกับเรื่องการรู้เท่าทันสือ พบว่า 1) ประเด็นเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสือ'ใน 

อดีตนักการคืกษาเคยให้ความสำคัญกับสือมวลชนขาดการละเลยที่จะพูดถึงความหลากหลายของ 

ต ัวแปรด ้านการร ับร ู้ท ี่เช ื่อมโยงก ับการเข ้ารห ัส และถอดรห ัสในการส ือสารท ี่ใช ้เทคโนโลย ี 

อันหลากหลาย 2) คำว่า “การรู้เท่าทัน,, ได้นำไปใช้กับหลักสูตรการสอนเรื่องสือกับคุณลักษณะ 

ทางลังคมเชิงบวก ที่เป ็นในแบบการรู้เท ่าท ันสือท ี่น ิยมปฏิบ ัต ิก ันมา เข่น การรู้เท ่าทันสือ กับการ 

ลดอาชญากรก ับความรุนแรง 3) เน ื้อหาในการค ืกษาเป ็นไปตามกรอบ แบบประชาธ ิปไตย 

มากกว่าการที่จะให้เด็กได้สร้างความคิดเกี่ยวกับการเมือง และการคืกษ'าขึ้นมาด้วยตนเองผ่าน 

เทคโนโลยีการสือสาร และ 4) เน ้นเก ี่ยวก ับม ุมมองแบบล ังคมร ่วมสม ัยมากกว ่า ผลประโยชน์ 

ทางด้านสติปัญญาของนักเรืยน ในการรู้เท่าทันสิอ
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3.1 การต ีความสารจากที่อของผ ูร้ ับ สาร

จากภาพรวมของการคืกษาการรู้เท่าทันที่อนั้นหากพิจารณาด้านปัจจัยแล้ว สามารถที่ 

จะสรุปปัจจัยด ังน ี้ค ือ ด้านการเข้าใจความหมายในการดีความของสารที่นำเสนอทางที่อ ดังนั้น 

ความเข้าใจที่มีต่อกระบวนการผลิต เนื้อหา'ในที่อสารมวลซน การรู้เท่าทันที่อจะเกิดขึ้นได้ คือการ 

ที่บ ุคคลนั้นรู้และเข้าใจ กระบวนการผลิตเนื้อหา การเผยแพร่เน ื้อหาและการตีความอันเกิดจาก 

กระบวนการของการผลิตที่อสารมวลชน (Silverblatt, 1995, pp. 2-3) ทำนองเดียวกันนั้นจาก 

การคืกษาฃอง Kaphingst, Rudd, Dejong, & Daltroy (2005) ที่,ได้คืกษาความเข้า'ใจ'ในเนื้อหา 

โฆษณาขายตรงทางโทรทัศน์สินค้าประเภทยาในกลุ่มผู้ใหญ่ที่ม ีการทู้ท ่าทันที่อน้อย พบว่าความ 

เข ้าใจในเน ื้อหาจะลดลงในการนำเสนอเน ื้อหาด ้วยต ัวอ ักษรบนจอภาพโดยไม ่ม ีคำบรรยาย 

งานวิจัยชิ้นนื้ซ ี้ให้เห็นถึงตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการรู้เท่าทันที่อ คือ ร ูปแบบของเนื้อหาที่นำเสนอ 

หากนำเสนอในร ูปแบบของต ัวอ ักษร หร ัอข ้อความให ้ผ ู้เป ิดร ับได ้อ ่านเองผ ู้ร ับจะไม ่สามารถ 

ทำความเข้าใจได้ดีเท่ากับการการบรรยาย ด้วยคำพูด นอกจากนื้ย ังพบว่าลักษณะเนื้อหามีผลต่อ 

ความเข้าใจของผู้รับ และยังพบอีกว่าเน ื้อหาเก ี่ยวก ับข ้อม ูลด ้านความเท ี่ยงเก ี่ยวก ับสุขภาพเป็น 

เนื้อหาที่ผู้ร ับสารเข้าใจยาก Silverblatt (1995, pp. 2-3) จ ึงสรุปให้เห ็นว่าเป็นปัจจัยที่ย ังเป็น 

ปัญหาต่อการรู้เท่าทันที่อ คือความซับซ้อนของภาษาในที่อ การรู้เท่าทันที่อด้องอาดัยค'วามเข้า,ใจ 

ในระบบสัญลักษณ์ในที่อแต่ละประ๓ ท หากไม่มีความเข้าใจในระบบลัญลักษณ์ของที่อก็จะทำให้ 

ไม่เข้าใจในตัวที่อและยังรวมจนถึง Rubin (1998) ที่ได้สรุปให้เห็นคล้ายคลึงกันว่าการรู้เท่าทันที่อ 

เป็นเรองเกี่ยวกับความเข้าใจ รหัสที่ใช้ในการที่อสาร เนื้อหาสารที่ถูกผลิตขึ้นและการเลือกเปิดรับ 

การดีความ และผลกระทบที่เก ิดจากเนื้อหาสารนั้นด้วย ซึ่งการทู้ท่าทันที่อจะเกิดขึ้นได้ในผู้ใหญ่ 

ด้วยการตั้งคำถามทุกครั้งต่อการเปิดรับที่อ ตังนั้นการรู้เท่าทันที่อฃองผู้ใหญ่จะมีมากขึ้นผ่านการใช้ 

ที่อในการใช้ชีวิตร่วมกับการได้รับการให้การคืกษาเรองที่ออย่างเป็นทางการ (Livingstone & 

Thumim, 2003)

สรุปได้ว่าสุนทรยะในที่อมวลซนเป็นพื้นฐานสำคัญของการทู้ท่าทันที่อ กล่าวก็คือเรามี 

ความจำเป็นที่จะต้องรู้เกี่ยวกับการสร้างการรับรู้ และความรู้ลึกอันเกิดจากสุนทรียะจากที่อ และได้ 

เสนอว่าการรู้เท ่าท ันที่อ เก ิดข ึ้นเป ็นลำดับข ั้นด ังน ื้ ภาพที่เห ็นในที่อสร้างขึ้นจากอะไร สร้างขึ้น 

อย่างไร เราร ับร ู้ม ันอย ่างไรและม ีผลต ่อความรู้ล ึกเราอย ่างไร แสดงให ้เห ็นว่าส ุนทรียะในท ี่อ 

คือ ปัจจัยด้านเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับการรู้เท่าทันที่อ (Zettl, 1998)
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3.2 การสอนเรื่องสื่อ

การสอนเร ื่องส ื่อถ ือเป ็นต ัวแปรท ี่ม ีผลต ่อการสอนเร ื่องส ื่อก ็ค ือ ความแตกต่างทาง 

ตัวผู้เรียน (Semali, 1991; Calles Giraud, 2005) รวมทั้งขึ้นอยู่กับความต้องการของผู้เรียนใน 

ต้านการแสวงหาและการใช้ประโยชน์จากกิจกรรมต้านการเรียนรู้ กล่าวคือความต้องการเรียนรู้ 

เกี่ยวกับสื่อของผู้เรียนจะล่งผลให้ผลการสอนเรื่องเกี่ยวกับสื่อดีขึ้น (Martens, 2009) ตังนั้นรูปแบบ 

การเรียนรู้ ซึ่งมีจะมีผลต่อการเรียนรู้เท่าทันสื่อ (Chen, 2008)

ในด้านบริบททางสังคมแต่ละท้องถิ่นที่สอนต้านสื่อนั้นซ่ึง Semali (1991) พบอีกว่า 

การสอนเร ื่องส ื่อสามารถทำไต ้ผ ่านการเร ียนการสอนนอกระบบการค ืกษา โดยใช้สื่อท้องถิ่น 

ที่เช้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ ดั่งการคืกษาของ Cvetkovic (2010) ที่พบว่า วิทยุชุมชนสามารถล่งเสริม 

และแกฝนเกี่ยวกับการรู้เท ่าทันสื่อได้ และเช่นเดียวกับงานวิจัยของ Semali (1991) คืกษากลุ่ม 

เกษตรวัยผู้ใหญ่ที่เคยไต้รับการสอนในเรื่องสื่อในเทนซาเนียในช่วงวัยเรียน พบว่าการจำจดทักษะ 

การเรียนรู้เท่าทันสื่อในภาพรวม มีเพ ียงร้อยละ 66 เท่านั้นที่ยังคงไว้ซึ่งทักษะของการรู้เท่าทันสื่อ 

การรักษาทักษะการรู้เท ่าสื่อแตกต่างกันไปในแต่ละบุคคล ผลจากการดีกษาสามารถสรุปไต้ว ่า 

การสอนเรื่องสื่อผ ่านวิทยุ ส ิงพ ิมพ ์ และห้องสมุดชุมชน ควบคู่ไปกับการสอนเนื้อหาที่เก ี่ยวข้อง 

จะช่วยล่งเสริมและรักษาทักษะการรู้เท่าทันสื่อ

ตังนั้นการลอนเรื่องสื่อที่กล่าวมาข้างต้นนั้น สามารถสรุปประเด็นการสอนเรื่องสื่อที่ม ี 

ผลต่อการรู้เท่าทันสื่ออยู่ 2 ปัจจัยย่อย คือ สภาพแวดล้อมบุคคล คือ พ่อแม่ของเด็ก หรืออาจเรียกว่า 

"ส ถ าบ ัน ค รอบ ค ร ัว ” และ ค ร ูบ าอ าจ ารย ์ แล ะน ักว ิช าก ารสอน ต ้าน ส ื่อ  ห ร ืออาจเร ียกว ่า  

“สถาบันการดีกษา" (โรงเรียน มหาวิทยาลัย การดีกษานอกโรงเรียน) สุขใจ ประเทืองสุขเลิศ (2549) 

ไต้ชี้ให้เห็นว่า บทบาททางครอบครัวและบทบาททางส ังคมล้วนมีผลต ่อการรู้เท ่าท ันส ื่อมวลชน 

โดยยูวิจัยจะระบุตังประเด็นต่อไปตังนื้

3.2.1 สถาบันครอบครัว

สำหรับครอบครัวถ ือว ่าเป ็นตัวแปรท ี่เป ็นป ัจจ ัยสำคัญที่มีผลต่อการรู้เท่าทันสื่อ 

เช่นกัน ล่วนใหญ่นั้นเด็กจะใช้เวลาเข้าถึงสื่อโทรทัศน์ค่อนข้างมาก และเลือกเปิดรับสื่อตามความ 

ต้องการ (เมสิริณ ขวัญใจ, 2551) โดยกลุ่มวัยเด็กและเยาวชนจะใช้เวลาอยู่ก ับสื่อต่าง ๆ มากกว่า 

การใช้เวลาอยู่ในห้องเรียน (Buckingham, 2003, pp. 4-6) ตลอดจนถึงเด็กจะมีความสามารถ 

ในการวิเคราะห์และตีความ รวมทั้งประเมินคุณค่าเนื้อหารายการโทรทัศน์ท ุกประ๓ ทได้โดยเด็ก
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ได้รับแรงเสรมจากทรรศนะมุมมองของพ่อแม่ กล่าวคือ พ่อและแม่สามารถที่จะสอนหรอให้ความรู้ 

แก่เด็กในการเปิดรับสือได้ (เมสิริณ ขวัญใจ, 2551) นัทธ์หทัย อุบล (2552) ยังได้ชี้ให้เห็นจากข้อ 

ค ้นพ บว ่าต ัวแปรการอบรม เล ี้ย งด ูถ ือ เป ็นต ัวแปรท ี่ม ีผลต ่อการร ู้เท ่าท ันส ือ  นอกจากน ี้แล ้ว 

Rosenbaum, Beentjes, & Konig (2010) ได้ระบุถึงด้านระดับการคืกษาของพ่อแม่มีความสัมพันธ์ 

ก ับความเข้าใจว่าสิอมีอิทธิพลต่อผู้ร ับสาร (ตัวเด็ก) และยังเพ ิ่มเติมด้วยปัจจัยแวดล้อมทางด้าน 

บุคคลถือว่ามีผลต่อการรู้เท่าทันสืออีกเช่นกันซึ่งผลการวิจัยของ เกศราพร บำร ุงชาต ิ(2550)ยังได้ 

ค ้นพบว่ากลุ่มบุคคลที่ม ีผลต่อการรู้เท ่าทันสือมีอยู่ 3 กลุ่ม โดยกลุ่มที่ม ีความสำคัญอันดับแรก คือ 

ผู้ปกครอง ส่วนอันดับสอง คือ ครู และอันดับสามคือ เพื่อน

3.2.2 สถาบนการสิกษา

ปัจจัยที่ม ีผลต่อการรู้เท ่าทันสิอ ได้แก่ ภ ูม ิหลังของบุคคล โดยเฉพาะการได้เรียน 

เรื่องเกี่ยวกับรู้เท่าทันสือ ตั้งแต่ระดับอนุบาล จะช่วยเพิ่มระดับการคิดเชิงวิพากษ์ได้มากกว่าผู้ท ี่ได้ 

เรียนรู้เรื่องสือในช่วงหลังจากวัยอนุบาล และยังพบอีกว่าผู้ท ี่ได้เรียนรู้ส ิอตั้งแต่ว ัยอนุบาลจะเป็น 

กลุ่มท ี่ใข ้ส ือมากกว่าผ ู้ท ี่ไม ่ได้เร ียนรู้ต ั้งแต่ว ันอนุบาล (Calles Giraud, 2005) นอกจากนั้น 

sternheimer (1998) ยังพบอีกว่ารูปแบบด้านการสอนของครู ม ีผลต่อการกระตุ้นน ัก เรียน กล่าว 

คือ รูปแบบการสอนของครูที่เป็นไปในลักษณะการกระตุ้นให้เด็กได้ คิดเอง โดยไม่ชี้นำความคิดเด็ก 

จะช่วยกระตุ้นให้เด็กมีความคิดเชิงวิพากษ์มากขึ้น และยังช่วยเสริมอำนาจการตั้งคำถามเชิงวิพากษ์ 

ต่อเนื้อหาในสือมวลชนได้ ช่วยให้ผู้เรียนสามารถตีความเชิงการต่อรองอำนาจ และตีความตรงกัน 

ข้ามของผู้ล่ง โดยที่ผู้เรียนสามารถแกฝนการต่อรองต่ออำนาจของสือมวลชนได้ (Kim, 2007) ทั้งนี้ใน 

ปัจจัยทางด้านตัวผู้สอนสิอ ครู นักการวิชาการ หรือคนอบรมด้านสือก็จะเป็นตัวแปรที่สำคัญ ที่จะ 

ทำให้ผู้รับสารเข้าใจการรู้เท่าทันสิ'อได้ดี (Feng, 2008) และการส่งเสริมการรู้ท ันสือจะต้องพึ่งพา 

นักการทางการคืกษาและผู้เชี่ยวชาญในสาขาวิชารู้เท่าทันสือนี้ จะต้องช่วยกันทำให้สาขานี้คงอยู่ 

ด้วยการให้การสนับสนุนและสร้างคำนิยามให้ชัดเจน (O’Neill, 2008)

อาจสรุปได้ว ่า การสอนเรื่องรู้เท ่าท ันสือน ั้น ข ึ้นอยู่ก ับความเข ้มข ้นของเรื่องท ี่ลอน 

ต ัวผ ู้สอนและตัวผ ู้เร ียน และบทเร ียนท ี่หลากหลายจะม ีประส ิทธ ิภาพมากกว่า การสอนโดยใช้ 

บทเรียนเดียว (Jeong, Cho, & Hwang, 2010) ตลอดไปจนถึงตัวแปรด้านคะแนนวิชาเรียนลังคม 

ที่สูงยิ่งทำให้เข้าใจการผลิต และความเข้าใจสือฃองนักเรียน และด้านความรู้ทางด้านลังคมก็มีผล 

เช่นเดียวกัน (Rosenbaum, Beentjes, & Konig, 2010)
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3.3 เนื้อหาสี!'อและองค์กรสี!อ

สถาบ ันส ือมวลซนเองม ีผลต ่อการรู้เท ่าท ันส ือ เพราะทั้งน ี้หากผู้บร ิโภคไม่ม ีความรู้ 

เท่าทันจะตกเป็นเป้าหมายแก่การบริโภคสือที่มีนัยยะแฝงได้ Potter (2004, p. 14) ชี้ให้เห็นว่าสิง 

ท ี'น ักการตลาดหร ือน ักโฆษณ าต ้องการจากผ ู้บร ิโภคในการร ับซมโฆษณ า คือ น ิส ัยการซม 

โทรท ัศน ์ของผ ู้ชมซ ึงจะท ่าให ้น ักการตลาดเข ้าถ ึงและควบค ุมผ ู้ชมไต ้ เซ ่นเด ียวก ับเจ ้าของ 

หนังสือพิมพ์ที่หวังผลทางธุรกิจ ต้องการให้ผู้อ ่านมีพฤติกรรมการชื้อหนังสือพิมพ์จนติดเป็นนิสัย 

เพื่อเขาจะได้จำหน่ายหนังสือพิมพ์!,ต ้อย่างต่อเนื่อง Silverblatt (1995, pp. 2-6) ยังมีความเห็น 

อีกว่าปัจจัยที่ยังเป็นปัญหาต่อการรู้เท ่าทันสือ คือ ธรรมชาติของรายการในแต่ละบริบทสังคมจะมี 

ธรรมชาติของรายการที่ออกอากาศทางสือมวลชนที่เป็นเฉพาะของตนเอง เช่น รายการโทรทัศน์ 

มักจะมีแต่เรองบันเทิงและโฆษณาในหนังสือพิมพ์ก็มักจะเสนอเสนอข่าวเพื่อการขายข่าว

จากข ้อค ้นพบประเด ็นเน ื้อหาส ือและองค ์กรส ือฃองพ ีระ จ ิรโสภณ และพรรษาสิร ิ 

กุหลาบ (2549) ที่ส ืกษารู้เท่าทัน “พาดหัวข่าวหนังสือพิมพ์” ซึ่งระบุจากข้อค้นพบว่าหากผู้รับสาร 

เข ้าใจถ ึงกระบวนการผล ิตและข ้อจำก ัด  บ ุคลากรในองค ์กร ท ั้งโครงสร้างธ ุรก ิจ จุดยืนของ 

หนังสือพิมพ์ฉบับนั้นเป็นอย่างไร นโยบายการนำเสนอข่าวเป็นอย่างไรจะทำให้ผู้รับสารเข้าใจและ 

สามารถรู้เท่าทันสือได้ดีขณะเดียวกันงานวิจัยของวิโรจน์ ศรีหิรัญ (2551) ได้พบว่าความรู้เท่าทัน 

หนังสือพิมพ์ของประชาซนโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยประชาชนมีความรู้เท่าทันในลักษณะ 

ความเข้าใจเกี่ยวกับหนังสือพิมพ์อยู่ในระดับปานกลาง แต่มีความรู้เท่าทัน'ในลักษณะการวิเคราะห์สือ 

หนังสือพิมพ์อยู่ในระดับน้อยหรือตํ่า ทั้งนื้ส่วนใหญ่มีความเข้าใจเกี่ยวกับหนังสือพิมพ์มากที่สุดใน 

ด้านกำหนดเวลาการเผยแพร่ และน้อยที่สุดด้านประ๓ ทของข่าว ส่วนการวิเคราะห์สือหนังสือพิมพ์ 

พบว่าวิเคราะห์ถูกต้องมากที่สุดในด้านการคัดเสือกข่าวและน้อยที่สุดด้านการตลาด

Buckingham (2003, p. 54-60) ยังชี้ให้เห็นว่าการผลิตสือ (production) เป็นเรื่อง 

เก ี่ยวก ับการรับรู้ว ่า เน ื้อหาเรื่องราวของสือถูกผลิตข ึ้นมาได้อย่างไร มองในแง่ของผู้ผลิต การ 

จ ัดจำหน ่าย ผลกำไร การวิเคราะห ์การผลิตนี้เป ็นการวิเคราะห์ในเรื่องของเทคโนโลยีท ี่ใข ้ใน 

การผลิตสือวิซาชีพของผู้ผลิตสืออุตสาหกรรมการผลิตสือ การจำหน่าย การเผยแพร่ให้เข้าถึง

จากที่กล่าวมาข้างต้นแล้วยังม ีความเห็นของบุญรักษ์บ ุญญะเขตมาลา (2539, อ้าง 

ถึงในอดุลย์เพียรรุ่งโรจน์, 2543, น. 18) ได้กล่าวถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการรู้เท ่าทันสือ คือ ปัจจัย 

ด ้านเศรษฐก ิจ คือ ผ ู้ถ ึอครองกรรมล ิทธ ซ ึ่ง เป ็นป ัจจ ัยในการประเม ินต ่อการปฏ ิบ ัต ิงานว ่า  

ส ือมวลชนแต่ละแหล่งม ีความน่าเช ื่อถ ือหรือไม ่ รวมถึงแหล่งรายได้ของเจ้าของสื,อ และรายได้ 

ของผู้ทำหน้าที่สือมวลชน จะมีผลต่อการทำงานและจิตสำนึกทางด้านจริยธรรมของสือมวลชน
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3.4 ป ัจจัยตัวบุคคลในฐานะผู้ร ับสาร

ด้านปัจจัยด้านผู้รับสาร/ประชาชนที่เป็นผู้บริโภคที่อนั้น O'Neill (2008) สรุปให้เห็น 

ถึงภาพรวมไว้ว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการรู้เท่าทันที่อได้แก่ 1) ระดับของความสามารถ 2) ระดับชอง 

ความเชี่ยวชาญด้านที่อ3) การตระหนักรู้เซ ิงว ิพากษ์ของที่อมวลชนและ4) ความเช้า1ใจที่มีต่อ 

ประเด็นเรื่องชองผู้รับสาร/ประชาชน ถือว่าเป ็นปัจจัยสำคัญอย่างมาก และรวมถึงการใช้ที่อฃอง 

กล ุ่มเป ้าหมายในช ีว ิตประจำว ัน การต ีความชองกลุ่มเป ้าหมาย ความพึงพอใจที่ได้ร ับจากที่อ 

บทบาทของเพศ ชนชั้นทางสังคมและอายุที่เป็นพื้นฐานของพฤติกรรมชองผู้รับสาร (Buckingham, 

2003, p. 54-60)

ด ังน ั้นหากแยกย่อยด ้านป ัจจ ัยด ้านผ ู้ร ับสาร/ประชาชนน ั้น คือ ท ักษะในการอ่าน 

หนังสือพ ิมพ์ (น ัทธ์หทัยอุบล, 2552) ซ ึ่งค ัวแปรดังกล่าวน ี้ย ังสอดคล้องก ับงานของวิสาลักษณ ์ 

สิทธิ,ขุนทด (2551) พบว่า ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงต่อการรู้เท่าทันที่อ ได้แก่ ปัจจัยด้านพฤติกรรม 

การเปิดรับที่อ ปัจจัยด้านพฤติกรรมการอ่าน ป ัจจัยด้านฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม และตัวแปร 

ที่ม ีอิทธิพลทางอ้อมต่อการรู้เท่าทันที่อ ได้แก่ ป ัจจัยด้านพฤติกรรมการอ่าน ป ัจจัยด้านฐานะทาง 

เศรษฐกิจและสังคม ล่วนตัวแปรที่ม ีอ ิทธิพลรวมสูงสุดต่อการรู้เท ่าทันที่อ ได้แก่ ป ัจจ ัยด ้านฐานะ 

ทางเศรษฐกิจ และสังคม รองลงมา คือ ปัจจัยด้านพฤติกรรมการอ่าน

และย ังม ีช ้อด ้นพบจากงานว ิจ ัยหลายช ิ้นท ี่เห ็นสอดคล ้องก ันว ่าต ัวแปรทางด ้าน 

ลักษณะทางภูมิหลังของตัวบุคคลอันได้แก่ ตัวแปรทางด้าน เพศ อายุ รายได้ส่วนตัวต่อเดือนและ 

การคืกษา ล้วนมีผลต่อการรู้เท่าทันที่อ (อรรถพร กงวิไล, 2545; จินตนา ตันสุวรรณนนท์, 2550; 

ทิพวรรณ ถาวรังกูร, 2552) และหากระตับการคืกษาที่สูงชิ้นก็ยิ่งเช้าใจในที่อมากชิ้นตังแนวคิดของ 

Rosenbaum, Beentjes, & Konig (2010) ที่ทบทวนวรรณกรรมการรู้เท่าทันที่อและระบุว่า 

นักเริยนชั้นการคืกษาสูงจะยิ่งเช้าใจที่อมากชิ้น ตลอดไปจนถึงบทบาททางครอบครัวและบทบาททาง 

สังคม ล้วนมีผลต่อการรู้เท่าทันที่อมวลชน (สุขใจ ประเทืองสุขเลิศ, 2549) ยังรวมถึงการตั้งคำถาม 

ต่อตนเองในแต่ละครั้งต่อการเปิดรับข่าวสารจากการใช้ที่อ (Livingstone & Thumim, 2003)

3.5 การเป ีดรับส ์อแ,ละสภาพแวดล้อมส ังคม

นอก1จากนี้การเป ิดรับท ี่อมวลชนอย่างบ่อย ๆ หริอถ ี่ถ ้วนรอบด้านหรือหลากหลาย 

ประเภทก็จะมีผลต่อการรู้เท ่าท ี่อได้ด ี (พีระ จิรโสภณ และพรรษาสิร ิ ก ุหลาบ, 2549; สุภาณ ี 

แก้วมณี, 2547; Rosenbaum, Beentjes, & Konig, 2010)
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ทั้งนี้แล้ว Yoon (2010) ด้นพบจากงานวิจัยด้านการสอนเรื่องลีอในประเด็นเกี่ยวกับ 

วัฒนธรรมของผู้อพยพเกาหลี มีประเด็นหนึ่งท ี่เป ็นปัจจัยต่อการรู้เท ่าท ันลีอคือ การเปรียบเทียบ 

ข่าวเดียวกันที่มาจากแหล่งข่าวแตกต่างกัน จะช่วยให้ได้เห็นถึงความหลากหลายของมุมมองและ 

ลีลาที่แตกต่างกันของแหล่งข่าวแต่ละแหล่งวิธีการนี้ช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ว่า ปัจจัยด้านภูม ิหลัง 

และความคุ้นเคยกับเรื่องราวของแหล่งข่าวมีผลต่อการสร้างเรื่องราวของข่าว ซึ่งจะช่วยเพิ่มอัตรา 

ความน่าเชื่อถือต่อเรื่อง และเพิ่มความเชื่อมั่นต่อลีอ ในการรับรู้เกี่ยวกับประเด็นและข่าว (Vraga, 

Tully, Atkin, & Rojas, 2010)

นอกจากนี้ยังพบว่าตัวแปรที่จะมีผลเลียงต่อการรู้เท่าทันลีอคือ ระยะเวลา (จินดารัตน์ 

บวรบริหาร, 2548) และประสบการณ์ของการใช้ลีอ (Rosenbaum, Beentjes, & Konig, 2010; 

พัทธ์'หทัย อุบล, 2552; เกศราพร บำรุงชาติ, 2550) รวมถึงปัจจัยที,ช่วยล่งเสริมการรู้เท่าทันลีอ 

ขึ้นอยู่กับการใช้ความคิด และมีสมาธิในการรับชมลีอฃองตนเอง (เกศราพร บำรุงชาติ, 2550) 

ซึ่งปัจจัยกลุ่มนี้ Silverblatt (1995, pp. 2-6) ระบุว่าปัจจัยที่ย ังเป็นปัญหาต่อการรู้เท ่าทันลีอคือ 

แบบแผนพฤติกรรมของผู้รับสารในการรับสารของบุคคลนั้น เป็นการรับข่าวสารจากลีอมากกว่าหนึ่ง 

ประ๓ ทในเวลาเดียวกัน ตังนั้นจึงมีผลต่อความตั้งใจเลือกรับข่าวสารจากลีอแต่ละประเภท

ลำตับต ่อมาของการรู้เท ่าท ันล ีอน ั้น ต ัวแปรอคติก ็ม ีล ่วนต ่อการรู้เท ่าท ันล ือเข ่นก ัน 

ซึ่งถือเป็นตัวแปรอีกประการหนึ่ง ทั้งนี้แนวทางคืกษาฃอง Babad, Peer, and Hobbs (2009) ได้ 

คืกษาอคติเนื้อหาข่าวในลือมวลชนกับกลุ่มนักเรียนมัธยมพบว่านักเรียนที่ไม่ได้เรียนวิชาการรู้เท่า 

ท ันล ือจะเก ิดร ู้ล ีกคล ้อยตามเน ื้อหาล ีอท ีม ีอคต ิ กล ่าวค ือเขาจะร ู้ล ีกของผ ู้ให ้ล ัมภาษณ ์ตาม 

ที่ผ ู้ล ีอข่าวแสดงออกถึงความชื่นชมผู้ให้สัมภาษณ์ในขณะที'กลุ่มได้เรียนวิชาการรู้เท ่าทันลีอไม่ 

คล้อยตามเน ื้อหาท ี่ม ีอคติน ี้ ผลการวิจัยขึ้ให้เห็นว่าอคติที่เจือปนอยู่ในเนื้อหาลีอมวลซนมีผลต่อ 

การรู้เท่าทันลีอ ตังนั้นการสอนเรื่องการรู้เท่าทันลีอควรเน้นการเพิ่มทักษะในการจัดการข่าวสาร 

ท ี่สามารถตัดกรองอคติในเน ื้อหาข ่าวในลีอมวลชนได้ ซ ึ่งในประเด ็นเด ียวก ันด ้านอคต ิน ั้น

Quanbeck & White (2009) คืกษาเรื่องความชอบของบุคคลที่มีต่อข่าวการเมืองพบว่า ปัจจัยที่มี 

ผลต่อความชอบข่าวการเมือง ได้แก่ อคติทางการเมือง การรับรู้ถึงอคติของลี,อ และความชื่นชอบที่ 

ม ีต ่อแหล่งข ่าวท ี่ให ้ความเห ็นสน ับสน ุนความเห ็นต ่อเขา นอกจากน ี้ย ังพบว่าความช ื่นชอบต่อ 

แหล่งข่าวที่ให้ความเห็นสนับสนุนความเชื่อของตน และการรับรู้ต่ออคติของลีอ เป็นปัจจัยที่ล่งผล 

ต่อความสนับสนุนต่อการอ่านข่าว ข้อด้นพบนี้ช่วยอธิบายได้ว่าทำไม จึงเกิดปรากการณ์ต่อการ 

รับชมข่าวเฉพาะที่ตนเองชื่นชอบ และสนับสนุนความคิดของตนเอง นอกจากนี้แล้วการเกิดอคติมา 

จากการตัดสินเนื้อหาเดียวกันโดยไม่เหมือนกัน และการมองว่าเนื้อหาที่ตรงข้ามกับความคิดชอง
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ตนเอง เป็นปัจจัยที่อธิบายถึงผลของการเป็นปรปักษ์ต่อสือมวลชนได้ดีที่สุด (Schmitt, Gunther, & 

Liebhart, 2004; D'Alessio, 2003)

นอกจากข้างต้นที่กล่าวมาแล้ว Evans (2009) ด้นพบว่ามีป ัจจัยด้านอื่น ๆ ที่มีผลต่อ 

การรู้เท ่าท ันสือฃองบุคคลเกี่ยวก ับสิงแวดล้อมในชีว ิตประจำวัน ซึ่งล่งผลต่อพฤติกรรมอย่างใด 

อย่างหนึ่ง และพฤติกรรมนี้จะเป็นตัวล่งเสริม หรือขัดขวางการรู้เท่าทันสือฃองบุคคลได้

รวมทั้งยังมีปัจจัยทางด้านความลนใจของประชาชนในเรื่องล่งเสริมการรู้เท่าทันสือซึ่ง 

หากประชาชนมีความสนใจแล้วจะมีผลต่อการมีล่1วนร่วมสร้างภูมิคุ้มกันและต่อด้านสือที่ม ีผลทาง 

ลบต่อสังคมนั้นและยังมีปัจจ ัยเสริมด้านอื่น ๆ ที่มีผลต่อการรู้เท่าทันสือ คือ ความสนใจของรัฐบาล 

ท ี่ม ีต ่อการออกกฎระเบ ียบของอ ื่อมวลชน องค ์กรส ือมวลชน น ักว ิชาการด ้านการค ืกษาฃอง 

สือมวลซน และประชาสังคม ซึ่งถือเป็นปัจจัยที่ม ีอิทธิพลต่อการกำหนดนโยบายการรู้เท ่าทันสือ 

(O'Neill, 2008)

จากแนวคิดและงานวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการรู้เท่าทันสือ สามารถ1ชี้ให้เห็น 

ปัจจัยหลักที่เกี่ยวข้องหรือที่ล่งผลต่อการรู้เท่าทันสือคือ สถานภาพล่วนบุคคลในฐานะผู้รับสารหรือ 

ผู้ดีค,วามสาร ได้แก่ เพศ อายุ การคืกษา และรายได้ รวมถึงการเปิดรับสือและสภาพแวดล้อมสังคม 

ตลอดจน ถ ึงการสอน ด ้าน ส ือ  อ ันได ้แก ่ จ ำน วน ป ระเภ ท ส ือท ี่เป ิด ร ับ ใน แ ต ่ล ะว ัน  จำนวน 

สถานีโทรทัศน์ที่รับชมในแต่ละวัน จำนวนสถานีวิทยุที่รับฟังในแต่ละวัน จำนวนฉบับหนังสิอพิมพ์ 

ท ี่อ ่านในแต ่ละว ัน  การได ้ร ับการอบรม/ค ืกษาเร ื่องส ือ และการพ ูดค ุยเร ื่องส ือในครอบคร ัว 

ซึ่งงานวิจัยครั้งนี้จะวิเคราะห์ปัจจัยที่กล่าวมาว่าล่งผลต่อการรู้เท่าทันสือหรือไม่อย่างไร

บทสร ุป

กล่าวโดยสรุปจากแนวคิดการรู้เท่าทันอื่อเป็นการวัดความรู้ของผู้รับสารไม่ว่าจะเป็น 

การตีความ การประเมนตัวสือที่เผยแพร่ ท ั้งท ี่นำเสนอออกมารูปแบบการนำเสนอข่าว สภู๊ปข่าว 

การเล่าข่าว ละคร รายการต่าง ๆ วา1ไรตี้ สารคดี เกมโชว์ เร ียลลิต ี้ เพลง หรือโฆษณาและการ 

ประซาสัมพันธ์ซึ่งล้วนผ่านการนำเสนอทางสือมวลชนทั้งสือหนังสือพิมพ์วิทยุและโทรทัศน์ซึ่งผู้รับ 

สารจะต้องวิเคราะหํวินิจ ตลอดจนวิพากษ์จากนัยยะที่แฝงมาจากสือได้ รวมถึงสามารถนำความรู้ 

จากสือไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจำวันได้ ตลอดจนถึงการพูดคุยข่าวสารกับครอบครัว และการ 

ได้รับการอมรมด้านการสอนสือจากสถาบันการคืกษาล้วนมีล่วนที่ทำให้เกิดการรู้เท ่าทันสือได้ด ี 

จากการทบทวนวรรณกรรมจากงานเอกสาร บทความและงานวิจ ัย พบว่าการวัดรู้เท ่าทันสือเป็น

/  1 24พ ใ ท
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การค ืกษ 'าท ี่เน ้นย ู้ร ับสาร 'ในระด ับกล ุ่มระด ับ เด ็กห รอเยาวช น  โดยน ัก เร ียนและน ักค ืกษา 

ระดับอุดมคืกษาส่วนใหญ่ ซึ่งกลุ่มดังกล่าวนี้จะใช้เวลาส่วนมากอยู่คือมวลซนส่วนใหญ่ มีงานวิจัย 

ส่วนน้อยที่คืกษาการรู้เท่าทันคือของผู้รับสารที่เป็นประชาชนทั่วไป

การวิจ ัยครั้งน ี้ผ ู้ว ิจ ัยนำแนวคิดด้านการรู้เท ่าท ันค ือมาใช้ว ัดกับประชาชนทั่วไปใน 

กรุงเทพมหานคร เพ ื่อค ืกษาหาภาพรวมของการรู้เท ่าท ันค ือและการเป ิดรับค ือหรือใช ้ค ือของ 

ประชาชน 3 กลุ่มอายุ ได้แก่ กลุ่มอายุน้อยกว่า 23 ปี กลุ่มอายุ 23-59 ปี และกลุ่มอายุ 60 ป ข้ึีนไป 

โดยผู้วิจัยมุ่งวัดการรู้เท่าทัน 4 ด้าน คือ 1) ด้านความเช้าใจเนื้อหาคือ 2) ด้านการวิเคราะห์เนื้อหา

3 )ด้านการประเมินและวิพากษ์คือ แล ะ4) ด้านการมีปฎิสัมพันธ์อย่างปลอดภัยต่อเนื้อหาในคือ

นอกจากนี้ย ังมุ่งเน ้นวิเคราะห์ปัจจัยที่ส ่งผลต่อการรู้เท ่าท ันคือ ซึ่งได้แก่ ตัวแปรด้าน 

ประชากรของบุคคล เช่น เพศ อายุ ระดับการคืกษ'า รายได้ และตัวแปรด้านทักษะการใช้คือ เช่น 

จำนวนประ๓ ทคือที่เปิดรับในแต่ละวัน จำนวนสถานีโทรทัศน์ที่ชมในแต่ละวัน จำนวนสถานีวิทยุที่ 

ฟ ังในแต่ละวัน จำนวนหนังคือพ ิมพ์ท ี่อ ่านในแต่ละวัน และตัวแปรด้านการได้รับการอบรมหรือ 

คืกษาเกี่ยวกับคือและการพูดคุยเรองคือในครอบครัว



วิธีการดำเนินงานวิจัย

การวัดระดับการรู้เท ่าทันพี่อนั้นหากวัดในมิต ิเซ ิงคุณภาพเป็นวิธ ีการวัดระดับที่ยาก 

Rosenbaum (2007) ได้เสนอการวัดเซิงปริมาณโดยเรื่มต้นจากการให้ค่านิยามการรู้เท่าทันพี่อให้ 

ซัดเจน ผู้วิจัยจึงใช้มิติวัดเซิงปริมาณเพี่อวัดระดับการรู้เท่าทันพี่อ ดังนั้นงานวิจัยเรอง “การรู้เท่าทัน 

พี่อมวลชนกระแสหลักของคนกรุงเทพมหานคร" ยูวิจัยใช้วิธีการวิจัยเซิงสำรวจ (Survey Research) 

และใช้กรอบวัดหลักของการรู้เท่าทันพี่ออยู่ 4 ต้านอันได้แก่ 1) ความเช้าใจเนื้อหาพี่อ 2) การ 

ว ิเคราะห ์เน ื้อหา3) การประเม ินและวิพากษ์พ ี่อและ4 )การมีปฎิสัมพันธ์อย่างปลอดภัยต่อเนื้อหา 

ในพี่อ โดยวัดจากเนื้อหาที่นำเสนอในพี่อมวลชน คือ ข่าวการเมือง โฆษณาและละครโทรทัศน์และ 

ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลและวัดผลแบบครั้งเดียว (One-shot Case study) 

โดยมีรายละเอียดการดำเนินงานวิจัยดังต่อไปนื้

ประชากรที่ส ิกษา

บฑที่ 3

การคืกษาครั้งน ื้กำหนดประชากรเป็นประชาชนที่อาดัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร 

ตามสถิติของสำนักสถิติพยากรณ์สำนักงานสถิติแห่งชาติ ปี 2553 จำนวนประชากรที่อาลัยในเขต 

กรุงเทพมหานครมีจำนวนทั้งสิน 5,701,364 คน(สำนักงานสถิต ิแห่งชาติ, 2553) ผู้วิจัยต้องการ 

คืกษากลุ่มประชากรตัวอย่างทุก ๆ กลุ่มช่วงอายุ ดังนั้นจะต้องกระจายกลุ่มตัวอย่างให้ครอบคลุม 

ทุกกลุ่มตัวอย่าง โดยกลุ่มตัวอย่างที่คืกษานั้นจากจำนวนสำนักงานสถิติแห่งชาติช้างต้นเมื่อใช้สูตร 

คำนวณขนาดตัวอย่างท ี่เหมาะสมที่ระด ับความเช ื่อม ั่น .05 ขนาดตัวอย่างท ี่เหมาะสมประมาณ 

400 คน กำหนดกล ุ่มต ัวอย ่างเป ็นประชาซน 3 ช่วงวัย คือ 1) วัยเริยน ได้แก่ น ักเร ียนระด ับ 

ม ัธยมค ืกษา ปวช./ปวส. และน ิส ิต /น ักค ืกษาในระด ับอ ุดมค ืกษา 2) ว ัยทำงานตอนต ้นและ 

ตอนปลาย ได้แก่ ผู้ทำงานทุกสาขาอาชีพที่มือายุระหว่าง 23 -  59 ปี และร) วัยผู้สูงอายุ ได้แก่ ผู้มื 

อายุ 60 ปีขึ้นไป โดยกำหนดโควตาจำนวนตัวอย่างให้มาจากทุกกลุ่มที่คืกษา ดำเนินการเก็บข้อมูล 

ได้จำนวนตัวอย่าง 617 คนในแต่ละกลุ่มอายุ ตามตารางที่ 3.1 ดังนี้
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ตารางที่ 3.1

จำนวนตัวอย่าง

กลุ่มตัวอย่าง จำนวนตัวอย่าง

1. กลุ่มวัยเริยน (อายุน้อยกว่า 23 ปี) 215 คน

2. กลุ่มวัยทำงาน (อายุ 23-59 ปี) 300 คน

3. กลุ่มวัยผู้สูงอายุ (อายุ 60 ป ี ข้ึนไป) 102 คน

รวม 617 คน

วิธีการสุ่มตัวอย่าง

ใช้การสุ่มเลือกพื้นที่เก็บข้อมูลโดยการจับฉลากเขตในกรุงเทพมหานคร จำนวน 5 เขต 

โดยให้เป็นตัวแทนจากเขตด้านเหนือ ใต้ ตะวันออก ตะวันตก และเขตชั้นในของกรุงเทพมหานคร 

พ ื้นท ี่ละ 1 เขต เม ื่อไต ้พ ื้นท ี่เก ็บข ้อม ูลแล ้ว จะส ุ่ม เล ือกต ัวอย ่างตามว ัตถ ุประสงค ์การว ิจ ัยให ้ 

ครอบคลุมประชากรทั้ง 3 กลุ่ม ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) ทั้งนี้ 

เน ื่องจากจะต ้องทำการส ัมภาษณ ์ด ้วยแบบสอบถามท ี่จำเป ็นต ้องใช ้เวลาในการส ัมภาษณ ์ 

ค่อนข้างมาก ตังนั้นจึงต้องไต้กลุ่มตัวอย่างที่สมัครใจตอบแบบสอบถาม

วิธ ีการเก ็บข ้อมูล

การคืกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ ผู้วิจัยอาตัยเจ้าหน้าที่เก็บข้อมูลเป็นผู้สัมภาษณ์ 

เก็บข้อมูลในภาคสนามเป็นหลัก ซึ่งการใช้เจ้าหน้าที่เก็บข้อมูลเป็นการช่วยลดจำนวนแบบสอบถาม 

ที่ไม่สมบรูณ์ได้ คือ ถ้าเป็นแบบสอบถามที่ให้กรอกเองกลุ่มตัวอย่างอาจจะตอบข้ามข้อได้ จึงอาจ 

ได้ข้อมูลไม่ครบสมบูรณ์ในการวิเคราะห์ ต ังนั้นก่อนที่จะทำการเก็บข้อมูลแก่กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัย 

จะต ้องม ีการควบคุมการอบรมครั้งน ี้ด ้วย โดยแกอบรมและให้คำแนะนำแก่เจ้าหน้าท ี่เก ็บข้อมูล 

ก่อนจะให้ไปสัมภาษณ์และเก็บข้อมูลจริง (Babbie, 2007, pp. 244-284) นอกจากนี้ผู้วิจัยยังได้ 

มอบของที่ระลึกเป็นการตอบแทน (incentive) แก่กลุ่มตัวอย่างหลังจากการทำแบบสอบถามแล้ว 

ซ ึ่งถือเป็นการสร ้า ง คุณค่าทางจิตใจแก่กลุ่มตัวอย่าง สำหรับการเลืยสละเวลาของการวิจัยครั้งนี้ 

(ผ่องพรรณ ตรัยมงคลทูล และสุภาพ ฉัตราภรณ์, 2545, น. 144)
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การทดสอบความน่าเชื่อถือเครื่องมีอที่ใช้ในการวิจัย

การดืกษาวิจัยครั้งนี้ใช้แบบลอบถามเปินเครื่องมือในการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้วิจัย 

ได้ทำการทดสอบแบบสอบถามที่ใช้ในด้านการตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) และความ 

เชื่อมั่น (Reliability) ดังนี้

1. ความเท ี่ยงตรง (Validity)

ผ ู้ว ิจ ัยได ้นำแบบสอบถามท ี่ได ้สร ้างข ึ้นจากการทบทวนวรรณ กรรมและบทความ 

เอกสารงานวิจัยท ี่เก ี่ยวข้อง โดยให้นักวิชาการด้านวารสารศาสตร์และลือสารมวลซนตรวจสอบ 

ความถูกต้องเครื่องมือวัดในด้านเนื้อหา (Content Validity) และด้านความเหมาะสมของภาษา 

ท่ีใช้ (Wording) ตามกรอบนิยามการวัด แล้วนำมาปรับปรุงแก้ไขและหาค่าดัชนีความสอดคล้อง1 

(IOC : Index of Item-Objective Congruence) ก่อนที่จะนำเครื่องมือแบบสอบถามไปใช้จริงแก่ 

กลุ่มตัวอย่าง

สำหรับการหาค่า IOC ผู้วิจ ัยได้นำเครื่องมือที่จะใช้แบบวัดการรู้เท ่าทันลือแก่กลุ่ม 

ตัวอย่าง อันได้แก่2

(1) ข่าวการเมือง จากหนังสือพิมฟ่ไทยรัฐ 5 พฤศจิกายน 2555

(2) โฆษณา จากนิตยสารทีวีพลู รายปักษ์เดือนกุมภาพันธ์ 2556

(3) ละครโทรทัศน์เรื่องแรงเงา ออกอากาศทุกวันจันทร์- อังคาร เวลา 20.25 น. 

ทางไทยทีวีสืช่อง 3 ช่วงเดือน พฤศจิกายน-ธันวาคม 2555

สำหรับรูปแบบเนื้อหาในลือ 3 รูปแบบดังกล่าวข้างต้นนั้นที่ผ ู้ว ิจัยเลือกมา ได้คัดเสือก 

ตามแนวคิดของ Silverblatt (1995) ที่ซ ี้ให้เห็นว่าการสร้างการรู้เท่าทันลือควรให้ความสำคัญ 

ได้แก่ ข่าวในหนังสือพิมพ์ การลือสารทางการเมืองและโฆษณา นอกจากนี้แล้วผู้วิจัยยังได้ดัดเสือก 

เพ ิ่มเต ิมอ ีกล ือ ดือ ละครโทรทัศน์ เพ ื่อเพ ิ่มม ิต ิของข้อมูลการรู้เท ่าท ันลือ และทำการตรวจสอบ 

ความเที่ยงตรงทางด้านเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน3 ลงความเห็นและให้คะแนนเพื่อ 

ใช้คำนวณค่าดัชนีความสอดคล้องโดยใช้สูตรดังนี้ (สมนึก ภัททียธนี, 2549, น. 220)

1 โปรดดูแบบตรวจสอบการวัดการรู้เท่าทันลือจากผู้เชี่ยวชาญ ภาคผนวก ข

2โปรดดูรายละเอียดชุดเนื้อหาจากลือมวลซนที่ใช้วัดการรู้เท่าทันลือ ภาคผนวก ค

3 โปรดดูรายชื่อผู้ทรงคุณกุฒิตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ภาคผนวก ง
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สูตร IOC = Z  R
N

เมื่อ IOC หมายถึง ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence)

R หมายถึง ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญโดยที่

ค่า +1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกับเนื้อหา

ค่า 0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกับเนื้อหา

ค่า -1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นไม่สอดคล้องกับเนื้อหา

Z R หมายถึง ผลรวมของคะแนนผู้เชี่ยวชาญแต่ละคน 

N หมายถึง จำนวนผู้เชี่ยวชาญ

สำหรับเกณฑ์การดัดเลือกข้อคำถาม ผู้ว ิจ ัยได้เลือกข้อคำถามที่ม ีค ่า IOC ที่ม ีค่า

0.5 ขึ้นไปจากผู้เช ี่ยวชาญจำนวน3 คน ซึ่งหากข้อคำถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 -  1.00 คัดเลือก 

ไว้ไข้ได้และข้อคำถามที่มีค่า IOC ตํ่ากว่า 0.5 ควรพิจารณาปรับปรุงหรอดัดทิ้ง

ทั้งนื้หากข้อคำถามที่มีเกณฑ์ค่าคะแนนตํ่าที่ต้องตัดทิ้ง ผู้วิจัยจะทำการพิจารณาแก้ไข 

ปรับปรุงข ้อคำถามแทนการตัดท ิ้งให ้สมบูรณ ์โดยไม่ทำการตัดหรอดัดท ิ้งข ้อคำถามนั้นออกไป 

เพ ื่อให ้ต ัวแปรในการว ัดม ีความสมบูรณ ์ ดังนั้นค่า IOC ท ี่ได ้จากการทดสอบข้อคำถามจาก 

ผู้เชี่ยวชาญ ชุดท่ี 1 ข่าวการเมือง ชุดท่ี 2 โฆษณาและชุดที่ 3 ละครโทรทัศน์ ทำการปรับปรุงแก้ไข 

มีรายละเอียดดังนี้4

ชุดที่ 1 ข่าวด้านการเมือง มีข้อคำถามที่ต้องปรับปรุงอยู่ 3 ข้อด้วยกัน คือ ข้อท่ี 

35, 40, 41 และมี 2 ข้อที่ต้องตัดทิ้ง คือ ข้อท่ี 29 และ 36 ดังนั้นผู้วิจัยได้ปรับแก้ไขข้อคำถาม 

ทิ้งหมดไว้ดังนี้

ข้อคำถามที่ 29

ข่าวนื้เป็นของนักข่าว'ใช่หรอ1ไม่ ปรับแก้เป็น ข่าวนี้เป็นผลงานจากการทำงานของ

นักข่าวใช่หรือไม่

'’ โปรดดูผลการคำนวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม (IOC) (Index of 

objective Congruence) ภาคผนวก จ
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ข้อคำถามที่ 35

การนำเสนอข ่าวด ังกล ่าวน ี้ม ีความเหมาะสมจรรยาบรรณ ของส ือใช ่หร ือไม ่ 

ปรับแก้เป็น เนื้อหาข่าวดังกล่าวอาจจะไม่เป็นผลดีต่อผู้อ่านเสมอไปใช่หรือไม่ 

ข้อคำถามที่ 36

ประเด็นเนื้อหาของข่าวนื้นำเสนอในหนังสือพิมพ์วิทยุ โทรทัศน์ มีความแตกต่าง 

กันใช่หรือไม่ ปรับแก้เป็น ข่าวดังกล่าวหากนำเสนอทางวิทยุหรือโทรทัศน์อาจจะมีเนื้อแตกต่างไป 

จากในหนังสือพิมพ์ฉบับนื้ใข่หรือไม่ 

ข้อคำถามที่ 40

ข่าวนื้น่าเชื่อถือใช่หรือไม่ ปรับแก้เป็น หลังจากอ่านข่าวนื้แล้ว ท่านเชื่อว่ามีคนลัง 

การให้ลอบลังหารอดีตนายกรัฐมนตรีทักษิณ ชินวัตร ไข่หรือไม่ 

ข้อคำถามที่ 41

หลังจากอ่านข่าวนี้ทั้งหมด ท่านตัดสืนใจอย่างไรดังต่อไปนี้ ปรับแก้เป็น หลังจาก 

อ่านข่าวนี้แล้ว ท่านจะติดตามอ่านข่าวนื้ต่อไป ใช่หรือไม่

ช ุดที่ 2 โฆษณา มีข ้อคำถามที่ต ้องปรับปรุงอยู่ 4 ข้อด้วยกัน คือ ข้อท่ี 48, 50, 

51,52 และมี 1 ข้อที่ต้องดัดทิ้ง คือ ข้อท่ี 54 ดังนั้นผู้วิจัยได้ปรับแก้ไขข้อคำถามทั้งหมดไว้ดังนี้ 

ข้อคำถามที่ 48

หลังจากที่ได้เห็นโฆษณาชิ้นนี้แล้ว สามารถรับรู้ว่าถ้าบริโภคผลิตภัณฑ์นี้แล้วจะมีหุ่น 

เพรียวเหมือนนางแบบใช่หรือไม่ ปรับแก้เป็น หลังจากที่ได้เห็นโฆษณาชิ้นนี้แล้ว ท่านรู้สิกว่าโฆษณานี้ 

มีเน้ือหาที่ดีใช่หรือไม่

ข้อคำถามที่ 50

เมื่อเห็นโฆษณาชิ้นนี้ ทำให้ฉุกคิดถืงเรองจริยธรรมของโฆษณาใช่หรือไม่ ปรับแก้เป็น 
เนื้อหาในโฆษณาชิ้นนี้ อาจจะเป็นเนื้อหาที่ เกินจริงใช่หรือไม่ 

ข้อคำถามที่ 51

ถ้าโฆษณาชิ้นนี้ดีพิมพ์อยู่ปกหลังนิตยสารถือเป็นการโฆษณาใช่หรือไม่ ปรับแก้เป็น 
ถ้านางแบบในโฆษณาชิ้นน ี้ไปออกรายการโทรทัศน์ท ่านคิดว่าเป ็นการโฆษณาผลิตภัณฑ์น ี้ใซ ่ 

หรือไม่

ข้อคำถามที่ 52

โฆษณาชิ้นนี้ทำให้คนในลังคมยอมรับว่าผู้หญิงที่สวยต้องมีหุ่นเพรียวใช่หรือไม่ 

ปรับแก้เป็น โฆษณาชิ้นนี้ทำให้หลาย ๆ คนอยากจะซื้อผลิตภัณฑ์นี้มาบริโภค ใช่หรือไม่
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ข้อคำถามที่ 54

โฆษณาชิ้นนี้มีความน่าเชื่อถือใช่หรอไม่ ปรับแก้เป็น หลังจากเห็นโฆษณาชิ้นนี้ 

แล้ว ท่านเชื่อว่าหากใช้ผลิตภัณฑ์นี้แล้วจะมีหุ่นเพรยวเหมือนนางแบบ ใช่หรอไม่

ชุดที่ 3 ละครม ีข ้อคำถามท ี่ต ้องปร ับปร ุงอย ู่3 ข ้อด ้วยกันคือข ้อท ี่ 58, 64, 68 

และมี 2 ข้อที่ต้องตัดทิ้ง คือ ข้อท่ี 62 และ 67 ดังนั้นผู้วิจัยได้ปรับแก้ไขข้อคำถามทิ้งหมดไว้ตังนี้ 

ข้อคำถามที่ 58

บริษัทธุรกิจ คือหนึ่งในผู้ท ี่ถือว่าเป็นเจ้าของละครเรื่องนี้ใช่หริอไม่ ปรับแก้เป็น 
บริษัทผู้ผลิตละครเป็นเจ้าของละครเรื่องนี้ใช่หรือไม่ 

ข้อคำถามที่ 62

เนื้อหาของละครถือเป็นความบันเทิงที่น่าติดตามชมใช่หรือไม่ ปรับแก้เป็น เนื้อหา 

ของละครชิ้แนะถึงปัญหาครอบครัวใช่หรือไม่ 

ข้อคำถามที่ 64

ละครเรื่องนี้ถือเป็นเรื่องแต่งขึ้นซึ่งมีความแตกต่างกับรายการข่าวที่เป็นเรื่องจริงใช่ 

หรือไม่ ปรับแก้เป็น ถ้าดารานักแสดงละครเรื่องนี้ไปออกรายการโทรทัศน์ก่อนหรือหลังหรือใน 

ขณะที่ละครกำลังฉายท่านคิดว่าเป็นการโปรโมทละครใช่หรือไม่ 

ข้อคำถามที่ 67

เนื้อหาในละครมีความน่าเชื่อถือไต้ใช่หรือไม่ ปรับแก้เป็น หลังจากท่านซมละคร 

เรื่องนี้แล้ว ท่านเชื่อว่าเรื่องราวในละครเป็นเรื่องจริง ใช่หรือไม่ 

ข้อคำถามที่ 68

หลังจากดูละครท่านตัดสินใจตังต่อไปนี้ ปรับแก้เป็น หลังจากท่านชมละครเรื่องนี้ 

แล้ว ท่านจะยังคงติดตามชมละครเรื่องอื่น ๆ อีก ใช่หรือไม่

2. ความเช ื่อม ํ่น  (Reliability)

ผ ู้ว ิจ ัยใช ้การตรวจสอบในส่วนของการวัดต ัวแปรมาตรวัดประเม ินค ่า (รนทากาลted 

Rating Scale) นำมาหาค่าลัมประสิทธิอัลฟาฃองครอนบาค (Cronbach's alpha coefficient) 

แล้วนำเครื่องมือแบบสอบถามในส่วนที่ 4 ต้านความคิดเห็นต่อโทรทัศน์ว ิทยุ และหนังสือพ ิมพ์ 

ไปทดลองใช้ (Try-out) แก่กลุ่มตัวอย่างที่ใกล้เคียงกัน จำนวน 20 ชุด แล้วนำเครื่องมือมาปรับแก้ไข 

ก่อนนำไปใข้จริงต่อไป โดยใช้สูตรลัมประสิทธิ้อัลฟาของครอนบาคตังนี้ (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2540, 

น. 125-126)
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สูตร a  - Z  ร ?

ท -  1

เมื่อ a  แทน ค่าล้มประสิทธิ้ความเชื่อมั่น

ท แทน ค่าจำนวนข้อคำถาม

s f แทน ค่าคะแนนความแปรปรวนแต่ละข้อ

ร? แทน ค่าคะแนนความแปรปรวนทั้งฉบับ

สำหรับการทดสอบความเชื่อมั่นด้านความคิดเห็นต่อโทรทัศน์วิทยุและหนังสือพิมพ์มี 

ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.70 ซึ่งถือว่าข้อคำถามมีความเชื่อมั่น

ด้านแบบวัดการรู้เท่าทันสื'อ ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) จาก 

สูตร KR-20 (Kuder-Richardson) ตามวิธีของคูเดอรั-ริซารัดล้น คือ ตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิด 

ได้ 0 คะแนน5 จากนั้นนำเครื่องมือแบบสอบถามในส่วนที่ 4 ด้านข่าวการเมือง โฆษณาและละคร 

โทรทัศน์นำไปทดลองใช้ (Try-out) แก่กลุ่มตัวอย่างที่ใกล้เคียงกัน จำนวน 15 ชุด แล้วนำเครื่องมือ 

มาปรับแก้ไขก่อนนำไปใช้จริงต่อไป โดย'ใช้สูตรดังน้ี (พวงรัตน์ทวีรัตน์, 2540, น. 123)

สูตร K.R. 20

เมื่อ

" ท -1[ sf

ท หมายถึง จำนวนข้อ

P หมายถึง ล้ดส่วนของผู้ทำถูกในแต่ละข้อ

q หมายถึง ล้ดส่วนของผู้ทำผิดในแต่ละข้อ 1 -

ร,2 หมายถึง ความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบับ

การหาความน่าเชื่อถือตามวิธีของดูเดอรัริชารัดล้น (Kuder Richardson Formula) ซ่ึง 

การแปลผลโดยทั่วไปค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมืออยู่ระหว่าง0.00 -  1.00 ย ิ่งใกล ้1.00 ยิ่งมีความ 

เชื่อมั่นสูง ตังนั้นเกณฑ์การแปลผลความเชื่อมั่นโดยทั่วไปมืตังนี้ (เกียรติสุดา ศรีสุข, 2552, น. 144)

0.00 -  0.20 ความเชื่อมั่นตํ่ามากAwมีเลย

0.21-0 .40 ความเชื่อมั่นตํ่า

0 .41-0 .70 ความเชื่อมั่นปานกลาง

0.71-1 .00 ความเชื่อมั่นสูง

5โปรดดูข้อเฉลยคำตอบการวัดการรู้เท่าทันสือภาคผนวก ฉ
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สำหรับการทดสอบความเชื่อมั่นค่าที่ได้ของแบบวัดการรู้เท่าทันที่อด้านข่าวการเมืองมี 

ค ่าความเชื่อมั่นเท ่ากับ 0.54 แบบวัดการรู้เท่าทันที่อด้านโฆษณามืค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.73 

และแบบ1วัดการรู้เท่าทันที่อด้านละครมืค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.52 โดยรวมทั้งฉบับมืค ่าความ 

เชื่อมั่นเท่ากับ 0.70 ถือว่ามืค่าความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง

เครื่องมีอท ี่ใช ้เก ็บข้อมูลและการวัดตัวแปร

ผู้วิจัยใช้แบบลอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลเป็นหลัก ด้วยวิธีการใช้เจ้าหน้าที่ 

เป็นผู้ลัมภาษณ์และกรอกข้อมูลในแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามที่ใช้เก็บข้อมูลสร้างขึ้นจากการ 

ทบทวนวรรณกรรมและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวช้องและจากกรอบแนวคิดการวิจัย โดยแบ่งเป็น 6 

ส่วน คือ6

ส่วนที่ 1 สถานภาพส่วนบุคคลจำนวน 7 ข้อ 

ส่วนที่ 2 พฤติกรรมการใช้ที่อจำนวน 14 ข้อ 

ส่วนที่ 3 การรู้เท่าทันที่อ1จำนวน 5 ข้อ 

ส่วนที่ 4 การรู้เท่าทันข่าวการเมืองจำนวน 15 ข้อ 

ส่วนที่ 5 การรู้เท่าทันโฆษณาจำนวน 14 ข้อ 

ส่วนที่ 6 การรู้เท่าทันละครจำนวน 13 ข้อ

การวัดตัวแปรสำคัญในการวิจัยครั้งนี้ ผ ู้ว ิจ ัยกำหนดการวัดตามความเหมาะสมของ 

ตัวแปรและให้สอดคล้องกับการวิเคราะห์ทางสถิติ ดังนี้

1. ต ัวแปรสถานภาพส่วนบุคคล อันได้แก่ เพศ ระดับการคืกษ'า อาชีพ รายได้ การ 

อบรมความรู้ด้านที่อและการพูดวิพากษวิจารณ์เกี่ยวกับข่าว ผู้วิจัยกำหนดการวัดตัวแปรระดับนาม 

บัญญัติ (Nominal Scale)

ส ่วนต ัวแปรสถานภาพส ่วนบ ุคคลด ้านอาย ุ เป ็นคำถามปลายเป ิดให ้ใส ่ค ่าต ัวเลข 

ตามความเป็นจรง ผู้วิจัยกำหนดการวัดตัวแปรระดับอัตราส่วน (Ratio Scale)

ด ังน ั้นการแปลค ่าคะแนนตัวแปรด ้าน สถานภาพส ่วนบ ุคคล โดยผู้วิจ ัยได้กำหนด 

ตัวแปรระดับนามบัญญัติจึงต้องทำการแปลเป็นตัวแปรหุ่น (Dummy Variable) ในการวิเคราะห์ 

ข้อมูล ดังนี้

6โปรดดูรายละเอียดแบบสอบถาม ภาคผนวก ก
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1.1 ตัวแปรด้าน เพศ

เพศชาย ให้ค่า แทน 1

เพศหญิง ให้ค่า แทน 0

1.2 ตัวแปรด้าน ระดับการถึกษ’า

ปริญญาตริขึ้นไป ให้ค่า แทน 1

ตํ่าก'ว่าปริญญาตรี ให้ค่า แทน 0

1.3 ตัวแปรด้าน รายได้

รายได้ตั้งแต่ 10,000 บาทขึ้นไป ให้ค่า แทน 1

รายได้ตํ่ากว่า 10,000 บาท ให้ค่า แทน 0

1.4 ตัวแปรด้านการได้รับการอบรม/ถึกษาเรองลี่อ

เคย ให้ค่า แทน 1

ไม่เคย ให้ค่า แทน 0

1.5 ตัวแปรด้านการพูดคุยเรองลี่อในครอบครัว

เคย ให้ค่า แทน 1

ไม่เคย ให้ค่า แทน 0

2. ตัวแปรทักษะการใข้ลี่ออันได้แก่จำนวนประเภทลี่อที่เปิดรับในแต่ละวันจำนวนสถานี

ซมโทรทัศน์จำนวนสถานีวิทยุและจำนวนฉบับหนังสือพิมพ์ที่เปิดรับในแต่ละวัน เป็นคำถามปลายเปิด 

ให้ใส่ค่าตัวเลขตามความเป็นจริง ผู้วิจัยกำหนดการวัดตัวแปรระดับอัตราส่วน (Ratio Scale)

3. ตัวแปรการรู้เท่าทันสือ ด้านข่าวการเมือง โฆษณาและละครโทรทัศน์กำหนดการวัด 

ตัวแปรระดับอัตราส่วน (Ratio Scale) รวมทั้งสิน 42 คะแนน ผู้วิจ ัยกำหนดคะแนนเป็นรายข้อ 

มีรายละเอียดตังนี้

3.1 ตัวแปรการรู้เท่าทันข่าวการเมือง (ว ัดจากข้อ2 7 -4 1 ) รวม 15 คะแนนผู้ว ิจ ัยได้ 

กำหนด ค่าคะแนนตังนี้

ให้ค่าคำตอบที่ ตอบถูกต้อง แทน 1 คะแนน

ให้ค่าคำตอบที่ ตอบผิดน์ม่ตอบ แทน 0 คะแนน

โดยแบ่งเป็นการรู้เท ่าทันข่าวการเมือง4 ด ้าน และรวม4 ด้าน ซึ่งมืเกณฑ์การให้ 

ความหมายระตับของค่าเฉลี่ยตังนี้

3.1.1 ด้านความเข้าใจเนื้อหาข่าว มีเกณฑ์ระตับค่าเฉลี่ย ตังนี้

ค่าเฉลี่ย 0.00-0.80 หมายถึง ตํ่ามาก
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ค่าเฉลี่ย 0.81 -  1.60 หมายถึง ต่ํา

ค่าเฉลี่ย 1.61-2.40 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉลี่ย 2 .41-3.20 หมายถึง สูง

ค่าเฉลี่ย 3.21-4.00 หมายถึง สูงมาก

3.1.2 ด้านการวิเคราะ:ห์เนื้อหาข่าว มีเกณฑ์รร1ดับค่าเฉลี่ย ดังนี้

ค่าเฉลี่ย 0.00-1.20 หมายถึง ตํ่ามาก

ค่าเฉลี่ย 1.21-2.40 หมายถึง ต่ํา

ค่าเฉลี่ย 2.41-3.60 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉลี่ย 3.61-4.80 หมายถึง สูง

ค่าเฉลี่ย 4 .81-6.00 หมายถึง สูงมาก

3.1.3 ด้านการประเมินและวิพากษ์ข่าว มีเกณฑ์ระดับค่าเฉลี่ย ดังนี้

ค่าเฉลี่ย 0.00-0.60 หมายถึง ตํ่ามาก

ค่าเฉลี่ย 0.61 -  1.20 หมายถึง ต่ํา

ค่าเฉลี่ย 1.21 -  1.80 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉลี่ย 1.81-2.40 หมายถึง สูง

ค่าเฉลี่ย 2.41-3.00 หมายถึง สูงมาก

3.1.4 ด้านการมีปฏิสัมพันธ์อย่างปลอดภัยต่อเนื้อหาข่าว มีเกณฑ์ระพับค่าเฉลี่ย ดังนี้

ค่าเฉลี่ย 0 .00-0.40 หมายถึง ตํ่ามาก

ค่าเฉลี่ย 0.41-0.80 หมายถึง ต่ํา

ค่าเฉลี่ย 0.81 -  1.20 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉลี่ย 1.21 -  1.60 หมายถึง สูง

ค่าเฉลี่ย 1.61-2.00 หมายถึง สูงมาก

3.1.5 การรู้เท่าทันข่าวโดยรวม 4 ด้าน มีเกณฑ์ระดับค่าเฉลี่ย ดังนี้

ค่าเฉลี่ย 0.00 -  3.00 หมายถึง ตํ่ามาก

ค่าเฉลี่ย 3.01 -  6.00 หมายถึง ต่ํา

ค่าเฉลี่ย 6.01-9.00 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉลี่ย 9.01-12.00 หมายถึง สูง

ค่าเฉลี่ย 12.01 -  15.00 หมายถึง สูงมาก



47

3.2 ตัว แปร การรู้เท่าทันโฆษณา (วัดจากข้อ 42 -  55) รวม 14 คะแนน ยูวิจัยได้ 

กำหนดค่าคะแนนตังนี้

ให้ค่าคำตอบที่ ตอบถูกต้อง แทน 1 คะแนน

ให้ค่าคำตอบที่ ตอบผิดภัม่ตอบ แทน 0 คะแนน

โดยแบ ่งเป ็นการร ู้เท ่าท ันโฆษณ า 4 ด้าน และรวม 4 ด ้าน ซ ึ่งม ีเกณฑ ์การให ้ 

ความหมายระตับของค่าเฉลี่ยตังนี้

3.2.1 ด้านความเข้าใจเนี้อหาโฆษณา มีเกณฑ์ระตับค่าเฉลี่ย ตังนี้

ค่าเฉลี่ย 0 .00-0.80 หมายถึง ตามาก

ค่าเฉลี่ย 0.81-1.60
O

หมายถัง ต่า

ค่าเฉลี่ย 1.61 -2 .40 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉลี่ย 2.41 -3 .20 หมายถึง สูง

ค่าเฉลี่ย 3.21 -4 .00 หมายถึง สูงมาก

3.2.2 ด้านการวิเครา;'ห์เนื้อหาโฆษณา มีเกณฑ์ระ:ตับค่าเฉลี่ย ตังนี้

ค่าเฉลี่ย 0.00-1.00
1

๐

หมายถัง ต่ามาก

ค่าเฉลี่ย 1.01 -2 .00
O

หมายถัง ต่า

ค่าเฉลี่ย 2.01 -3 .00 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉลี่ย 3.01 -4 .00 หมายถึง สูง

ค่าเฉลี่ย 4.01 -5 .00 หมายถึง สูงมาก

3.2.3 ด้านการประเมินและวิพากษ์โฆษณา มีเกณฑ์ระดับค่าเฉลี่ย ตังนี้

ค่าเฉลี่ย 0.00-0.60
1

O

หมายถัง ตามาก

ค่าเฉลี่ย 0.61-1.20
t

O

หมายถัง ต่า

ค่าเฉลี่ย 1.21-1.80 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉลี่ย 1.81 -2 .40 หมายถึง สูง

ค่าเฉลี่ย 2.41-3.00 หมายถึง สูงมาก

3.2.4 ด้านการมีปฏิสัมพันธ์อย่างปลอดภัยต่อเนื้อหาโฆษณา มีเกณฑ์ระตับค่าเฉลี่ย ตังนี้

ค่าเฉลี่ย 0.00-0.40 หมายถึง ตํ่ามาก

ค่าเฉลี่ย 0.41 -0 .80 หมายถึง ต่ํา

ค่าเฉลี่ย 0.81 -  1.20 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉลี่ย 1.21 -  1.60 หมายถึง สูง
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ค่าเฉลี่ย 1.61 -2 .00 หมายถึง สูงมาก

3.2.5 การรู้เท่าทันโฆษณาโดยรวม 4 ด้าน มีเกณฑ์ระตับค่าเฉลี่ย ตังนื้

ค่าเฉลี่ย 0 .00-2.80 หมายถึง ตํ่ามาก

ค่าเฉลี่ย 2.81 -5 .60 หมายถึง ต่ํา

ค่าเฉลี่ย 5.61 -8 .40 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉลี่ย 8.41-11.20 หมายถึง สูง

ค่าเฉลี่ย 11.21 -  14.00 หมายถึง สูงมาก

3.3 ตัวแปร การรู้เท ่าท ันละคร (วัดจากข้อ 56 - 68)ร ว ม 13 คะ แนน ผู้วิจัยได้

กำหนดค่าคะแนนตังนี้

ให้ค่าคำตอบที่ ตอบถูกต้อง แทน 1 คะแนน

ให้ค่าคำตอบที่ ตอบผิดAwตอบ แทน 0 คะแนน

โดยแบ่งเป็นการรู้เท่าทันล:ะคร 4 ด้าน และรวม 4 ด้าน ซึ่งมีเกณฑ์การให้ความหมาย

ระตับของค่าเฉลี่ยตังนี้

3.3.1 ด้านความเข้าใจเนื้อหาละคร มีเกณฑ์ระตับค่าเฉลี่ย ตังนี้

ค่าเฉลี่ย 0 .00-0.80 หมายถึง ตํ่ามาก

ค่าเฉลี่ย 0 .81-1.60 หมายถึง ต่ํา

ค่าเฉลี่ย 1.61-2.40 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉลี่ย 2.41 -3 .20 หมายถึง สูง

ค่าเฉลี่ย 3.21 -4 .00 หมายถึง สูงมาก

3.3.2 ด้านการวิเคราะห์เนื้อหาละคร มีเกณฑ์ระดับค่าเฉลี่ย ตังนี้

ค่าเฉลี่ย 0 .00-0.80 หมายถึง ตํ่ามาก

ค่าเฉลี่ย 0.81 -  1.60 หมายถึง ต่ํา

ค่าเฉลี่ย 1.61-2.40 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉลี่ย 2.41 -3 .20 หมายถึง สูง

ค่าเฉลี่ย 3.21 -4 .00 หมายถึง สูงมาก

3.3.3 ด้านการประเมินแล;;วิพากษ์ละคร มีเกณฑ์ระ ตับค่าเฉลี่ย ตังนื้

ค่าเฉลี่ย 0.00-0.60 หมายถึง ตํ่ามาก

ค่าเฉลี่ย 0.61-1.20 หมายถึง ต่ํา

ค่าเฉลี่ย 1.21-1.80 หมายถึง ปานกลาง
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ค่าเฉลี่ย 1.81 -2 .40 หมายถึง สูง

ค่าเฉลี่ย 2.41 -3 .00 หมายถึง สูงมาก

3.3.4 ด้านการมีปฏิอัมพันธ์อย่างปลอดภัยต่อเนื้อหาละ คร มีเกณฑ์ระดับค่าเฉลี่ย ดังนี้

ค่าเฉลี่ย 0 .00-0 .40 หมายถึง ตํ่ามาก

ค่าเฉลี่ย 0.41 -0 .80 หมายถึง ต่ํา

ค่าเฉลี่ย 0.81 -  1.20 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉลี่ย 1.21 -  1.60 หมายถึง สูง

ค่าเฉลี่ย 1.61 -2 .00 หมายถึง สูงมาก

3.3.5 การรู้เท่าทันล:ะครโดยรวม 4 ด้าน มีเกณฑ์ระดับค่าเฉลี่ยน ดังนี้

ค่าเฉลี่ย 0 .00-2.60 หมายถึง ตํ่ามาก

ค่าเฉลี่ย 2.61 -5 .20 หมายถึง ต่ํา

ค่าเฉลี่ย 5.21 -7 .80 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉลี่ย 7.81 -  0.40 หมายถึง สูง

ค่าเฉลี่ย 10.41 -  13.00 หมายถึง สูงมาก

4. ตัวแปร ความคิดเห็นต่อโทรทัศน์วิทยุ และหนังสือพิมพ์ กำหนดการวัดตัวแปร

ระดับอันตรภาค (Interval Scale) โดยใช้มาตรวัดประเมินค่า (รนทาทาated Rating Scale) 5 ระดับ 

มีรายละเอียดดังนี้

4.1 ตัวแปร ความคิดเห็นต่อโทรทัศน์วิทยุและหนังสือพิมพ์ ผู้วิจัยได้กำหนดค่าคะแนน

ดังนี้

มากที่สุด มีค่าคะแนน 5 คะแนน

มาก มีค่าคะแนน 4 คะแนน

ปานกลาง ค่าคะแนน 3 คะแนน

น้อย มีค่าคะแนน 2 คะแนน

น้อยที่สุด มีค่าคะแนน 1 คะแนน

4.2 การแปลความหมายของค่าเฉลี่ย ความคิดเห็นต่อโทรทัศน์วิทยุ และหนังสือพิมพ์

ยูวิจัยได้กำหนดเกณฑ์ดังนี้

ค่าเฉลี่ย 1.00-1.80
-=ร is «I

หมายถง น้อยทสุด
1 d

1.81-2.60
-ร ร/ค่าเฉลย หมายถิง น้อย

ค่าเฉลี่ย 2 .61-3.40 หมายถึง ปานกลาง
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ค่าเฉลี่ย 3.41-4.20 หมายถึง มาก

ค่าเฉลี่ย 4 .21-5.00 หมายถึง มากที่สุด

การวิเคราะห์ข้อมูล

การวิจ ัยครั้งน ี้ใช ้ระเบ ียบวิธ ีว ิจ ัยเช ิงปริมาณ ดังน ั้นการวิเคราะห์ข ้อมูลใช ้สถิต ิเช ิง 

พรรณนา (Descriptive Statistic) และสถิติเชิงอ้างอิง (Inferential Statistic) มีรายละเอียดดังนี้

1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic)

ใช้พรรณนาคุณลักษณะของตัวแปรโดยใช้การแจงแจงความถี่ (Frequencies) ร้อยละ 

(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สำหรับการวิเคราะห์ 

ตัวแปร ได้แก่ สถานภาพส่วนบุคคล พฤติกรรมและความหลากหลายของการใช้ลี่อระดับการ! 

เท่าทันลี่อและปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการ!เท่าทันลี่อ

2. สถิติเช ิงอ้างอิง (Inferential Statistic)

สำหรับการทดสอบสมมติฐาน ช้อท่ี 1 ฃ้อท่ี 2 ช้อที่ 3 และข้อที่ 4 เป ็นการวิเคราะห์ 

เปรยบเทียบตัวแปร โดยใช้สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพ่ือ 

เปรยบเทียบค่าเฉลี่ยการ!เท่าทันลี่อในแต่ละช่วงอายุ 3 กลุ่ม คือ กลุ่มอายุน้อยกว่า 23 ป ี กลุ่มอายุ 

23-59ปี และกล ุ่มอาย ุ6 0 ปีขึ้นไป และวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่ด ้วยวิธี Least Significant 

Difference (LSD)

สมมติฐานช้อท ี่ 5 ซ ึ่งเป ็นการวิเคราะห ์ป ัจจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้องท ี่ส ่งผลต่อการ!เท ่าท ันล ี่อ 

โดยใช ้สถ ิต ิการว ิเคราะห ์การถดถอยพหุค ูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple regressions

analysis)
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การรายงานผลการวิจัย

ผู้วิจัยรายงานนำเสนอผลการวิจัยแบ่งเป็นบท ดังนี้

บทที่ 4 รายงานผลการวิจัยเชิงสำรวจ พร้อมด้วยตารางผลการวิเคราะห์ข้อมูล

บทที่ 5 สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัย

ขอ้จำกัดการวิจัย

จากการวิจัยครั้งนี้ ม ีข ้อจำกัดที่พบระหว่างช ่วงการดำเนินงานการเก็บข้อมูล โดย 

ข้อจำกัดที่พบมีดังนี้

1. ด ้าน ก ล ุ่ม ต ัวอย ่างไม ่ค ่อย ต ั้งใจ ใน ก ารต อ บ ข ้อ ม ูล  แ ล ะม ีค ว าม ล ้า ใ น ก าร  

ทำแบบสอบถามอันเน ื่องมากจากเน ื้อหาข้อม ูลมีความยาวมากเกินไป โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้าน 

ข่าวการเมืองจากหนังสือพิมพ์และด้านเนื้อหาละครโทรทัศน์

2. ด้านเนื้อหาของสือที่เสือกใช้สืกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้อมูลเนื้อหาละครที่นำเสนอ 

ในส ือโทรท ัศน ์ซ ึ่งในเน ื้อหาเคร ื่องม ือแบบสอบถามที่ใช้ว ัด มีการบรรจุเน ื้อเร ื่องย ่อ ซึ่งทำให้ไม่ 

สามารถที่จะสะท้อนให้เห ็นภาพ ฉาก การแสดงและอารมณ์ของตัวละครทำให้ขาดการถ่ายทอด 

การดำเน ินเรื่องราวเน ื้อหาเท่ากับการดูละครผ่านโทรทัศน์จ ึงทำให้ม ีข ้อจำกัดในการเก็บข้อม ูล 

แก่กับกลุ่มตัวอย่าง

จากข้อจำกัดข้างต้นนั้น อ ันเกิดจากสือแต่ละประเภทมีลักษณะที่แตกต่างกัน และการ 

รู้เท่าทันสือของแต่ละสือก็ไม่เหมือนกัน การวัดการรู้เท่าทันสือหลายสือพร้อมกันอาจทำให้ยากต่อ 

การวิจัยในครั้งนี้ ซ ึ่งหากวัดให้ครอบคลุมทำให้แบบสอบถามมีความยาวมากเกินไป ทำให้ กลุ่ม 

ตัวอย่างจะเหนื่อยล้าในการตอบและไม่มีสมาธิในการตอบ (อดุลย์ เพียร์รุ่งโรจน์, 2543, น. 185)



บทที่ 4

ผลการวิจัย

การวิจัยเชิงสำรวจครั้งนี้ ผู้วิจ ัยได้ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่อาดัย 

ในเขตกรุงเทพมหานครโดยกำหนดกลุ่มตัวอย่างเป็นประชาชน 3 ช่วงวัย คือ 1) วัยเรียนได้แก่ 

นักเรียนระตับมัธยมคืกษา ปวช./ปวส. และ,นิสิต/นักคืกษ'าในระดับอุดมคืกษ'า ได้แก่ ผู้มีอายุน้อย 

กว่า 23 ปี 2) วัยทำงานตอนด้นและตอนปลาย ได้แก่ ผู้,ทำงานทุกสาขาอาชีพที่ม ีอายุระหว่าง 

23 -  59 ปี และ 3) วัยผู้ส ูงอายุ ได้แก่ ผู้มีอายุ 60 ปีขึ้นไป และอาตัยเจ้าหน้าที่ในการเก็บข้อมูล 

ภาคสนาม ข ้อม ูลท ี่เก ็บได ้ท ั้งหมดจำนวน 617 กล ุ่มต ัวอย ่าง แล ้วนำข ้อม ูลท ี่เก ็บรวบรวมมา 

ประมวลผลและวิเคราะห์โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS (Statistics Package for the Social Sciences) 

ผู้วิจัยเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามสำตับดังนี้

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถา'นภาพส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระตับการคืกษา 

อาชีพและรายได้ การได้รับการอบรม/คืกษาเรื่องคือ และการพูดคุยเรื่องคือในครอบครัว 

ตอนที่ 2 พฤติกรรมการใช้คือมวลซน 

ตอนที่ 3 ทักษะการใช้คือ

ตอนที่ 4 การรู้เท่าทันคือ ว ิเคราะห ์แยกตามประเภทเน ื้อหา 3 ประเภท ได้แก่ ข่าว 

การเมือง โฆษณา และละคร โดยแต่ละประ๓ ทเนื้อหา ผู้วิจัยวิเคราะห์การรู้เท่าทันคือ 4 ด้าน คือ

1) ด้านความเข้าใจเนื้อหา 2) ด้านการวิเคราะห์เนื้อหา 3) ด้านการประเมินและวิพากษ์ค ือ และ

4) ด้านการมืปฏิสัมพันธ์อย่างปลอดภัยต่อเนื้อหา

ทั้งนี้การ'นำเสนอผลการ'วิจัย นำเสนอตามประ๓ ทเนื้อหาคือ ดังนี้ 

ตอนที่ 4.1 การรู้เท่าทันข่าวการเมือง 

ตอนที่ 4.2 การรู้เท่าทันโฆษณา 

ตอนที่ 4.3 การรู้เท่าทันละคร

ตอนที่ 5 ผลการทดสอบสมมติฐาน โดยแบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 5.1 การทดสอบสมมติฐานเปร ียบเท ียบความแตกต่างของทักษะการใช ้ค ือ 

และการรู้เท่าทันคือในแต่ละช่วงอายุ

ตอนที่ 5.2 การทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการรู้เท่าทันคือ 

ตอนที่ 6 ความคิดเห็นต่อคือมวลชนแต่ละประ๓ ท
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพส่วนบุคคล

ตารางที่ 4.1

แสดงจำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามอายุ 

เพศ ระดับการสืกษา อาชีพและรายได้

ลถานภาพส่วนบุคคล จำนวน ร้อยละ

อายุ
-ต ํ่า ก ว ่า 2 3 ปี 215 34.8

- 23-59 ปี 300 48.6

- 60 ปีขึ้นไป 102 16.5

เพศ
- ชาย 232 37.6

- หญิง 385 62.4

การสิกษา
- ไม่ไต้เริยนหนังสือ 30 4.9

- ประถมสืกษา 46 7.5

- มัธยมตอนต้น/ตอนปลาย 99 16.0

- อนุปริญญา ปวช./ปวส. 86 13.9

•ปริญญาตริ 282 45.7

- ปริญญาโท 73 11.8

- ปริญญาเอก 1 0.2

อารี!พ
- นักเริยน/นักสืกษา 215 34.8

- ข้าราชการ 98 15.9

- รัฐวิสาหกิจ 5 0.8

- พนักงานบริษัท 127 20.6
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ)

สถานภาพส่วนบุคคล จำนวน ร้อยละ

อาชีพ

- ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย 41 6.6

- อาชีพอิสระ 34 5.5

- ข้าราชการบำนาญ 23 3.7

-ไม่ประกอบอาชีพ 65 10.5

- อื่น ๆ อาทิ แม่บ้าน เกษตรกร ทนายความ ๓ สัชกรและลูกจ้าง 9 1.5

รายได้

- ไม่มีรายได้ 152 24.6

- ตํ่ากว่า 1,000บาท 11 1.8

- 1,000-5,000บาท 63 10.2

- 5,001-10,000 บาท 88 14.3

- 10,001-20,000 บาท 147 23.8

- 21,001-30,000 บาท 67 10.9

- 31,001-50,000บาท 57 9.2

- มากกว่า 50,000 บาท 32 5.2

จากตารางที่ 4.1 อธิบายได้ว่า กลุ่มตัวอย่างมีช่วงอายุ 23-59 ปี มีจำนวนมากที่สุด คิด 

เป็นร้อยละ 48.6 รองลงมาคือช่วงอายุตํ่ากว่า 23 ปี และ60 ปีข้ึน'ไป ค ิดเป ็นร้อยละ34.8 และ 16.5 

ตามลำตับ สำหรับด้านเพศนั้นกลุ่มตัวเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 62.4 และร้อยละ

37.6 ตามลำดับ และในด้านการคืกษากลุ่มตัวอย่างมีระดับการคืกษาในระดับปริญญาตรีมากที่สุด 

ค ิดเป ็นร้อยละ 45.7 รองลงมาม ัธยมตอนต้น/ตอนปลายและอน ุปร ิญญาปวช./ปวส.ค ิดเป ็น 

ร้อยละ 16.0 และ 13.9 ตามลำดับ ส่วนด้านอาชีพกลุ่มตัวอย่างมีอาชีพนักเรียน/นักคืกษาเป็นจำนวน 

มากท ี่ส ุดค ิดเป ็นร ้อยละ34.8 รองลงมาพนักงานบริษัทคิดเป็นร้อยละ 20.6 และข้าราชการ คิดเป็น 

ร้อยละ15.9 ตามลำดับ ด้านรายได้พบว่ากลุ่มตัวอย่างไม่มีรายได้เป็นจำนวนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ

24.6 เป็นจำนวนใกล้เคียงก ับกลุ่มที่มีรายได้ 10,001-20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 23.8 และรองลงมา 

คือกลุ่มรายได้ 5,001-10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 14.3
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ตารางที่ 4.2

แสดงจำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างที่เคยเรียน 

หรือเข้ารับการอบรมความรู้ด้านสือและมี 

การพูดคุยเกี่ยวกับสือในครอบครัว

การเรียนหรือเข้ารับการอบรมความรู้ด้านสือ จำนวน ร้อยละ

- เคย 168 27.2

- ไม่เคย 449 72.8

การพูดคุยเกี่ยวกับเรองสือในครอบครัว

- เคย 513 83.1

- ไม่เคย 104 16.9

จากตารางที่ 4.2 อธิบายได้ว่ากลุ่มตัวอย่างไม่เคยเข้ารันการอบรมความรู้ด ้านสือมาก 

ที่ส ุด ค ิดเป ็นร ้อยละ 72.8 และเคยรับการอบรม ค ิดเป ็นร ้อยละ 27.2 สำหรับด้านการพูดคุย 

เกี่ยวกับสือในครอบครัวพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เคยพูดคุย ค ิดเป ็นร ้อยละ 83.1 และมีส่วน 

น้อยที่ไม่เคยพูดคุยเลย ค ิดเป ็นร้อยละ 16.9
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ตอนที่ 2 พฤติกรรมการใซที่อมวลชน

ตารางที่ 4.3

แสดงจำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนก 

ตามความถี่ในการชมโทรทัศน์ในหนึ่งสัปดาห์

ความถี่/ส ัปดาห์ จำนวน ร้อยละ

- 1 วันต่อสัปดาห์ 23 3.8

-2 -3 วันต่อสัปดาห์ 56 9.2

- 4 วันต่อสัปดาห์ 43 7.1

- 5-6 วันต่อสัปดาห์ 42 6.9

- ทุกวัน 442 72.9

รวม 606 100.0

•ไม่'ซมเลย 11 1.8

จากตารางท ี่ 4.3 อธิบายได้ว ่ากลุ่มต ัวอย่างชมโทรทัศน ์ท ุกวัน มากท ี่ส ุดค ิดเป ็น 

ร้อยละ 72.9 รองลงมาชมโทรทัศน ์2-3 ว ันต ่อส ัปดาห ์ ค ิดเป ็นร้อยละ 9.2 และใกล้เคียงกันชม 

โทรทัศน์4 วันต่อสัปดาห์และ 5-6 วันต ่อส ัปดาห ์ค ิดเป ็นร้อยละ 7.1 และ 6.9 ตามลำดับ มีเพียง 

ลํวนน้อยที่ไม่รับชมโทรทัศน์เลยคิดเป็นร้อยละ 1.8
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ตารางที่ 4.4
แสดงจำนวนและร้อยละจำแนกตามสถานีโทรทัศน์ที่ชม

สถานีโทรทัศน์ จำนวน ร้อยละ

•ช ่อ ง 3 497 82.0

- ช่อง 7 328 53.2

•ช ่อ ง 9 277 45.7

•ช่อง'ไทยพีบีเอส (TPBS) 233 38.4

- เคเบิ้ลทีวี/ดาวเทียม 233 38.4

- ช่อง 5 231 38.1

•ช่อง 11 (NBT) 96 15.8

จากตารางที่ 4.4 อธิบายได้ว่า กลุ่มตัวอย่างรับชมสถานีโทรทัศน์เป็นประจำมากที่ส ุด 

คือ สถานีโทรทัศน์ช่อง 3 คิดเป็นร้อยละ 82.0 รองลงมา สถานีโทรทัศน์ช่อง 7 และ ช่อง 9 คิดเป็น 

ร้อยละ 53.2 และ ร้อยละ 45.7 ตามลำดับ
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ตารางที่ 4.5
แสดงจำนวนและร้อยละจำแนกตาม

ประ๓ ทรายการโทรทัศน์ท่ีซม

ประ๓ ทรายการที่ชม จำนวน ร้อยละ

•ข่าว 492 81.2

- ละคร 392 64.7

- บันเทิง 327 54.0

- เกมโซว?วาไรต้ี 274 45.2

- สารคดี 223 36.8

-การ์ต ูน 147 24.3

- โฆษณา 133 21.9

จากตารางที่ 4. 5 อธิบายได้ว่า กลุ่มตัวอย่างรับซมรายการโทรทัศน์ประ๓ ทรายการ 

ข่าวมากที่สุด ค ิดเป ็นร ้อยละ 81.2 รองลงมาคือ ละคร ค ิดเป ็นร้อยละ 64.7 และบันเทิง ค ิดเป ็น 

ร้อยละ 54.0

ตารางที่ 4.6

แสดงจำนวนและร้อยละจำแนกตาม 

ประ๓ ทเนื้อหาโทรทัศน์ที่ชม

ประ๓ ทเนื้อหาที่ชม จำนวน ร้อยละ

-ข่าวและความเคลื่อนไหวต่าง ๆ 485 80.0

- ละคร 380 62.7

- วงการบันเทิง 270 44.6
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ตารางที่ 4.6 (ต่อ)

ประ๓ ทเนื้อหาที่ชม จำนวน ร้อยละ

- เพลง 256 42.2

-ท่องเที่ยว 241 39.8

- อาหารการกิน 219 36.1

-ก ีฬา 178 29.4

- สุขภาพและอนามัย 135 22.3

- แฟชั่นการแต่งกาย 130 21.5

- สินค้าและบริการต่าง ๆ 115 19.0

- ตื่นเต้น/สยองขวัญ/เขย่าขวัญ 114 18.0

-วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและคอมพิวเตอร์ 92 15.2

- แวดวงสังคม 83 13.7

- ธรรมะ/ศาสนา 79 13.0

-กิจกรรมอาสาสมัครและสาธารณะประโยชน์ 62 10.2

-กฎหมาย 54 8.9

-อาชีพ 46 7.6

- การเงินการธนาคารและการลงทุน (ดอกเบี้ย/กองทุน/หุ้น) 40 6.6

- สวัสดิการทางสังคม (เบี้ยยังชีพ/ประกันสังคม/ประกันสุขภาพ 

/บัตรทอง)
35 5.8

•ประกันชีวิต 25 4.1

- อื่น ๆ อาทิ เกษตรพึ่งตนเอง การเมือง ข่าวพระราชสำนัก ตลก 

ประว้ต ิศาสตร์ภาพยนตร์และสารคดี
9 1.5

จากตารางที่ 4.7 อธิบายได้ว ่าเนื้อหารายการโทรทัศน์ท ี่กลุ่มตัวอย่างชมมากที่ส ุด 

คือ ข ่าวและความเคล ื่อนไหวต ่าง ๆ ค ิด เป ็นร ้อยละ 80.0 และรองลงมา คือ ละคร ค ิดเป ็น  

ร้อยละ 62.7 และวงการบันเทิงใกล้เคียงกับเพลง คิดเป็นร้อยละ 44.6และ 42.2 ตามลำดับ
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ตารางที่ 4.7
แสดงจำนวนและร้อยละเหตุผลการซมโทรทัศน์

เหตุผลการซมโทรทัศน์ จำนวน ร้อยละ

- ติดตามข่าวสารสถานการณ์ 494 81.5

- เพื่อความบันเทิง 470 77.6

- นำไปสนทนากับเพื่อนฝูง 187 30.9

- ฆ่าเวลา 156 25.7

- เป็นข้อมูลตัดสินใจในการดำเนินชีวิต 112 18.5

- เห็น1ว่าโทรทัศน์ให้ในสิงที่ตนเองต้องการ 95 15.7

- หลีกหนีจากสังคม 19 3.1

จากตารางที่ 4.7 อธิบายได้ว่า กลุ่มต ัวอย่างม ีเหตุผลการชมโทรทัศน ์เพ ื่อต ิดตาม 

ข่าวสารสถานการณ์มากที่ลุด คิดเป็นร้อยละ 81.5 รองลงมาเพื่อความบันเทิง ค ิดเป ็นร ้อยละ77.6 

และนำไปสนทนากับเพื่อนฝูง คิดเป็นร้อยละ 30.9 ตามลำดับ

ตารางที่ 4.8

แสดงจำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนก 

ตามความถี่ในการฟังวิทยุในหนึ่งสัปดาห์

ความถี่/สัปดาห์ จำนวน ร้อยละ

- 1 วันต่อสัปดาห์ 58 14.6

- 2-3 วันต่อสัปดาห์ 106 26.8

- 4 วันต่อสัปดาห์ 22 5.6

- 5-6 วันต่อสัปดาห์ 55 13.9

- ทุกวัน 155 39.1

รวม 396 100.0

- ไม่ฟังเลย 221 35.8
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จากตารางที่ 4.8 อธิบายได้ว ่ากลุ่มตัวอย่างฟังวิทยุท ุกวัน มากที่ส ุดค ิดเป ็นร้อยละ

39.1 รองลงมาฟัง 2-3 วันต่อสัปดาห์ ค ิดเป ็นร ้อยละ26.8 และใกล้เคียงกันฟัง 1 วันต่อสัปดาห์ 

และ 5-6 ว ันต ่อส ัปดาห ์ ค ิดเป ็นร ้อยละ 14.6 และ 13.9 ตามลำด ับ  และไม ่ฟ ังเลยค ิดเป ็น

ร้อยละ 35.8

ตารางที่ 4.9

แสดงจำนวนและร้อยละจำแนกตามคลื่นสถานีวิทยุที่ฟัง

สถานีวิทยุ จำนวน ร้อยละ

- คลื่นเพลงไทยสากล 238 60.1

- คลื่นเพลงสากล 160 40.4

- คลื่นข่าว 126 31.8

- คลื่นเพลงไทยลูกทุ่ง 79 19.9

- คลื่นจราจร 54 13.6

- คลื่นกีฬา 43 10.9

- คลื่นวิทยุสถาบันการคิกษา 12 3.0

- อื่น ๆ อาทิ The shock คลื่นธรรมะ/ศาสนา 8 2.0

จากตารางที่ 4.9 อธิบายได้ว่า คลื่นสถานีวิทยุที่กลุ่มตัวอย่างฟังเป็นประจำมากที่ส ุด 

คือ คลื่นเพลงไทยสากล ค ิดเป ็นร ้อยละ 60.1 รองลงมา คล ื่นเพลงสากลและ คลื่นข่าว ค ิดเป ็น 

ร้อยละ 40.4และ ร้อยละ 31.8 ตามลำดับ
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ตารางที ่ 4.10
แสดงจำนวนและร้อยละจำแนกตาม

ประ๓ ทรายการวิทยุที่ฟัง

ประ๓ ทรายการที่ฟัง จำนวน ร้อยละ

- เพลง 333 84.3

- ข่าว 190 48.1

- รายการสัมภาษณ์/สนทนา/อภิปราย 38 9.6

- สารคดี 29 7.3

- ละครวิทยุ 18 4.6

- อื่น ๆ อาทิ กีฬา ธรรมะ จราจร ถ่ายทอดสดและสยองขวัญ/เขย่าขวัญ 13 3.3

จากตารางที่ 4.10 อธิบายได้ว่า กลุ่มตัวอย่างรับฟังรายการเพลงเป็นประจำมากที่ส ุด 

ค ิดเป ็นร ้อยละ 84.3 รองลงมาค ือ ข่าว ค ิดเป ็นร ้อยละ 48.1 และรายการส ัมภาษณ ์/ลนทนา/ 

อภิปราย คิดเป็นร้อยละ 9.6 ตามลำดับ
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ตารางที่ 4.11
แสดงจำนวนและร้อยละจำแนกตามประ๓ ทเนื้อหาวิทยุที่ฟัง

ประ๓ ทเนื้อหาที่ฟัง จำนวน ร้อยละ

- เพลง 299 75.5

- ข่าวและความเคลื่อนไหวต่าง ๆ 219 55.3

- วงการบันเทิง 77 19.4

• กีฬา 58 14.6

- สุขภาพและอนามัย 50 12.6

- ธรรมะ/ศาสนา 46 10.6

•ท่องเที่ยว 40 10.1

- อาหารการกิน 33 8.3

- สินค้าและบริการต่าง ๆ 31 7.8

- ละคร 29 7.3

- แฟชั่นการแต่งกาย 26 6.6

- ตื่นเต้น/สยองขวัญ/เขย่าขวัญ 25 6.3

- แวดวงสังคม 23 5.8

-กฎหมาย 22 5.6

•วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและคอมพิวเตอร์ 17 4.3

- การเงินการธนาคารและการลงทุน (ดอกเบี้ย/กองทุน/หุ้น) 16 4.0

- สวัสดิการทางสังคม (เบี้ยยังชีพ/ประกันสังคม/ประกันสุขภาพ 

/บัตรทอง)
16 4.0

•กิจกรรมอาสาสมัครและสาธารณะประโยชน์ 12 3.0

- อาชีพ 11 2.8

- ประกันชีวิต 6 1.5

•อ ื่น ๆอาท ิจราจร 2 0.5
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จากตารางท ี่4.11 อธิบายได้ว ่ากลุ่มต ัวอย่างฟังเน ื้อหาวิทยุเป ็นประจำมากที่ส ุด คือ 

เพลง ค ิด เป ็น ร ้อยละ 75.5 รองลงมา ข ่าวและความเคล ื่อนไหวต ่าง ๆ ค ิด เป ็นร ้อยละ 55.3 

และวงการบันเทิง ค ิดเป ็นร้อยละ 19.4

ตารางที่ 4.12

แสดงจำนวนและร้อยละ จำแนกตามเหตุผลการฟังวิทยุ

เหตุผลการฟังวิทยุ จำนวน ร้อยละ

- เพื่อความบันเทิง 316 79.8

- ติดตามข่าวสารสถานการณ์ 206 52.0

- ฆ่าเวลา 95 23.9

- นำไปสนทนากับเพื่อนฝูง 55 13.9

- เห็นว่าวิทยุไหในสิงที่ตนเองต้องการ 37 9.3

- เป็นข้อมูลตัดสินใจในการดำเนินชีวิต 35 8.8

•หลีกหนีจากสังคม 13 3.3

จากตารางที่ 4.12 อธิบายได้ว่า กลุ่มตัวอย่างมีเหตุผลการฟังวิทยุเพื่อความบันเทิงมาก 

ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 79.8 รองลงมา ติดตามข่าวสารสถานการณ์ ค ิดเป็นร้อยละ 52.0 และฆ่าเวลา 

คิดเป็นร้อยละ 23.9 ตามลำดับ
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ตารางที่ 4.13

แสดงจำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตาม 

ความถี่ในการอ่านหนังสือพิมพ์ในหนึ่งสัปดาห์

ความถี่/ส ัปดาห์ จำนวน ร้อยละ

- 1 วันต่อสัปดาห์ 71 16.9

- 2-3 วันต่อสัปดาห์ 131 31.3

- 4 วันต่อสัปดาห์ 34 8.1

- 5-6 วันต่อสัปดาห์ 41 9.8

- ทุกวัน 142 33.9

รวม 419 100.0

- ไม่อ่านเลย 198 32.1

จากตารางที่ 4.13 อธิบายได้ว่ากลุ่มตัวอย่างอ่านหนังสือพิมพ์ทุกวัน เป็นจำนวนมาก 

ท ี่ส ุดค ิดเป ็นร ้อยละ33.9รองลงมาฟ ัง2 -3 ว ันต ่อส ัปดาห ์และ1 ว ันต ่อส ัปดาห ์ค ิดเป ็นร ้อยละ31.3

16.9 ตามลำดับ และไม่อ่านเลยคิดเป็นร้อยละ 32.1
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ตารางที่ 4.14
แสดงจำนวนและร้อยละของชื่อฉบับหนังสือพิมพ์

ของกลุ่มตัวอย่างที่อ่าน

ชื่อฉบับหนังสือพิมพ์ จำนวน ร้อยละ

• ไทย^รัฐ 298 71.3

- เดลินิวพ์ 202 48.3

- คมชัดลึก 68 16.3

- มติชน 67 16.0

-ข่าวสด 50 12.0

- กรุงเทพธุรกิจ 35 8.4

-โพสต์ทแดย์ 30 7.2

- บางกอกโพสต์ 28 6.7

•ไทยโพสต์ 20 4.8

- เนช่ัน 16 3.8

-สยามรัฐ 14 3.3

- ผู้จัดการรายวัน 14 3.3

- แนวหน้า 8 1.9

- บ้านเมือง 5 1.2

- อื่น ๆ อาทิ M2F สยามกีฬา และสยามสปอร์ต 33 7.9

จากตารางที่ 4.14 อธิบายได้ว่า กลุ่มต ัวอย่างอ่านหนังสือพ ิมพ์ไทยรัฐมากที่ส ุด คิด 

เป ็นร้อยละ 71.3 รองลงมาคือ เดล ิน ิวส ์ค ิด เป ็นร ้อยละ 48.3 และคมช ัดล ึกค ิดเป ็นร้อยละ 16.3 

ตามลำดับ
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ตารางที่ 4.15
แสดงจำนวนและร้อยละจำแนกตามประ๓ ท

เน้ือหาหนังสือพิมพ์ท่ีอ่าน

ประ๓ ทเนื้อหาที่อ่าน จำนวน ร้อยละ

- ข่าว 376 90.0

- บันเทิง 258 61.7

- คอลัมน์บทบรรณาธิการ/บทวิเคราะห์ 125 29.9

- โฆษณา 65 15.6

- ละครโทรทัศน์ที่ตีพิมพ์เป็นตอน ๆ 58 13.9

-อ ื่น  ๆ อาทิ กีฬา เกษตรกรรม การค้นคว้าวิจัย ดวง/ชะตา ต่างประเทศ 

พระเครอง วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เศรษฐกิจและยานยนต์
15 3.6

จากตารางท ี่ 4.15 อธิบายได้ว ่า กล ุ่มต ัวอย่างส่วนใหญ ่อ ่านเน ื้อหาประเภทข่าว 

ค ิด เป ็นร ้อยละ 90.0 รองลงมาค ือ บันเทิง ค ิดเป็นร้อยละ 61.7และ คอล ัมน ์/บทบรรณ าธ ิการ/ 

บทวิเคราะห์คิดเป็นร้อยละ 29.9
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ตารางที่ 4.16

แสดงจำนวนและร้อยละเหตุผลการอ่านหนังสิอพิมพ์

เหตุผลการอ่านหนังสือพิมพ์ จำนวน ร้อยละ

- ติดตามข่าวสารสถานการณ์ 358 85.6

- เพื่อความบันเทิง 223 53.3

- นำไปสนทนากับเพื่อนฝูง 94 22.5

- เป็นข้อมูลตัดสินใจในการดำเนินชีวิต 76 18.2

- ฆ่าเวลา 67 16.0

- เห็นว่าหนังสือพิมพ์ให้ในสิ,งที่ตนเองต้องการ 56 13.4

- หลีกหนีจากสังคม 7 1.7

จากตารางที่ 4.16 อธิบายได้ว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อ่านหนังสือพิมพ์ติดตามข่าวสาร 

สถานการณ์คิดเป็นร้อยละ 85.6 รองลงมา เพื่อความบันเทิง และนำไปสนทนากับเพื่อนฝูง คิดเป็น 

ร้อยละ 53.3 และ 22.5
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ตอนที่ 3 ทักษะการ'1ซํที่อ

ตารางที่ 4.17

แสดงจำนวนและร้อยละประเภทลี่อที่เปิดรับในหนึ่งวัน

ประ๓ ทลี่อที่เปิดรับ จำนวน ร้อยละ

- โทรทัศน์ 594 96.3

- หนังสือพิมพ์ 342 55.4

•วิทย ุ 321 52.0

N ะ=617

จากตารางที่ 4.17 อธิบายได้ว ่ากลุ่มต ัวอย ่างเป ิดรับล ี่อโทรทัศน ์มากท ี่ส ุด ค ิดเป ็น 

ร้อยละ 96.3 รองลงมา คือ ลี่อหนังสือพิมพ์ และวิทยุตามลำตับ คิดเป็นร้อยละ 55.4 และ 52.0

ตารางที่ 4.18

แสดงจำนวนประเภทลี่อที่เปิดรับในหนึ่งวัน

ประ๓ ทลี่อที่เปิดรับ/วัน จำนวน ร้อยละ X S.D

- 1 ประ๓ ท 179 29.1

- 2 ประ๓ ท 229 37.2 2.05 .729

- 3 ประ๓ ท 208 33.8

จากตารางที่ 4.18 อธิบายได้ว ่ากลุ่มต ัวอย่างเปิดรับล ี่อโดยเฉลี่ย 2 ประเภทลี่อ'ใน 

หนึ่งวัน โดยมีค่าเฉลี่ย 2.05
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ตารางที่ 4.19
แสดงจำนวนสถานีโทรทัศน์ท่ีชมในหน่ึงวัน

จำนวนสถานีโทรทัศน์/วัน จำนวน ร้อยละ X S.D

- 1 สถานีโทรทัศน์ 98 15.9

- 2 สถานีโทรทัศน์ 112 18.2

- 3 สถานีโทรทัศน์ 150 24.3

- 4 สถานีโทรทัศน์ 76 12.3

- 5 สถานีโทรทัศน์ 81 13.1 3.24 1.915

- 6 สถานีโทรทัศน์ 39 6.3

- 7 สถานีโทรทัศน์ 29 4.7

- 8 สถานีโทรทัศน์ 3 .5

- 10 สถานีโทรทัศน์ 6 1.0

จากตารางที่4.19 อธิบายได้ว่ากลุ่มตัวอย่างชมโทรทัศน์เฉลี่ย 3 สถานีในหนึ่งวันโดยมี 

ค่าเฉลี่ย 3.24
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ตารางท่ี 4.20
แสดงจำนวนสถานีวิทยุท่ีฟังในหน่ึงวัน

จำนวนสถานีวิทยุ/วัน จำนวน ร้อยละ X S.D

- 1 สถานีวิทยุ 130 21.1

- 2 สถานีวิทยุ 108 17.5

- 3 สถานีวิทยุ 50 8.1

- 4 สถานีวิทยุ 16 2.6

- 5 สถานีวิทยุ 11 1.8 1.09 1.448

- 6 สถานีวิทยุ 4 .6

- 8 สถานีวิทยุ 1 .2

- 10 สถานีวิทยุ 1 .2

- 13 สถานีวิทยุ 1 .2

จากตารางที่ 4.20 อธิบายได้ว่ากลุ่มตัวอย่างฟังวิทยุเฉลี่ย 1 สถานีในหนึ่งวัน โดย 

มีค่าเฉลี่ย 1.09
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ตารางที่ 4.21
แสดงจำนวนช่ือฉบบหนังสือพิมพ์ท่ีอ่านในหน่ึงวัน

จำนวนชื่อฉบับหนังสือพิมพ์/วัน จำนวน ร้อยละ X S.D

- 1 ฉบับ 202 32.7

- 2 ฉบับ 87 14.1

- 3 ฉบับ 34 5.5

- 4 ฉบับ 13 2.1
0.95 1.174

- 5 ฉบับ 4 .6

- 6 ฉบับ 3 .5

- 7 ฉบับ 1 .2

- 9 ฉบับ 1 .2

จากตารางที่ 4.21 อธิบายได้ว่ากลุ่มตัวอย่างอ่านหนังสือพิมพ์โดยเฉลี่ย 1 ฉบับใน 

หนึ่งวัน โดยมีค่าเฉลี่ย 0.95
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ตารางที่ 4.22 

ทักษะการใช้ลี่อโดยรวม

ทักษะการ'ใช้ลี่อ ค่าสูงสุด-ตำสุด X S.D.

จำนวนประเภทลี่อในหนึ่งวัน 1.00-3.00 2.05 .729

จำนวนช่อง/สถานี/ฉบับ/ที่เปิดรับในหนึ่งวัน 1.00-13.00 1.76 .961

ทักษะการใช้ลี่อโดยรวม 1.00-13.00 3.81 1.532

จากตารางที่ 4.22 อธิบายได้ว่า กลุ่มตัวอย่างมีท ักษะการ'ใช้ลี่อ โดยพิจารณาจาก 

จำนวนประเภทส ือท ี่เป ิดร ับ และจำนวนสถานี/ฉบับ ที่เป ิดรับในหนึ่งวันโดยรวมอยู่ในระดับตํ่า 

โดยมีค่าเฉลี่ย 3.81

หมายเหตุ : เกณฑ์ค่าเฉลี่ย 5 ระดับ

ค่าเฉล่ีย 1.00-3.40 หมายถึง ตํ่ามาก

ค่าเฉล่ีย 3.41- 5.80 หมายถึง ต่ํา

ค่าเฉล่ีย 5.81-8.20 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉล่ีย 8.21-10.60 หมายถึง สูง

ค่าเฉล่ีย 10.61-13.00 หมายถึง สูงมาก
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ตอนที่ 4 การรู้เท่าทันที่อ

การรู้เท ่าท ันส ือว ิเคราะห ์แยกตามประเภทเน ื้อหา 3 ประเภท ได้แก่ ข่าวการเมือง 

โฆษณา และละคร โดยแต่ละประเภทเนื้อหา ผู้วิจัยวิเคราะห์การรู้เท่าทันสือ 4 ด ้านดังน ี้

1. ด้านความเข้าใจเนื้อหา

2. ด้านการวิเคราะห์เนื้อหา

3. ด้านการประเมินและวิพากษ์สือ

4. ด้านการมมืปฏิสัมพันธ์อย่างปลอดภัยต่อเนื้อหา

การรู้เท่าทันสือจะนำเสนอแยกตามประเภทเนื้อหา ดังต่อไปนื้

ตอนที่ 4.1 การรู้เท่าทันข่าวการเมือง

การวิเคราะห์การรู้เท่าทันข่าวการเมือง นำเสนอการรู้เท ่าท ันสือในแต่ละด้าน ระดับ 

การรู้เท่าทันรวมทั้ง 4 ด้านมีตามรายละเอียดดังต่อไปนื้

ตารางที่ 4.23

แสดงจำนวนและร้อยละ การรู้เท่าทันข่าวการเมือง 

ด้านที่ 1 ความเข้าใจเนื้อหาข่าวการเมือง

ความเข้าใจเนื้อหาข่าวการเมือง
ผู้ตอบถูก

จำนวน ร้อยละ

1. การจดจำเนื้อหา 387 62.7

2. การระบุถึงเป้าหมายของเนื้อหา 518 84.0

3. การระบุเจ้าของเนื้อหา 392 63.5

4. การรู้เชิงการผลิตสือ 502 81.4

N = 617

จากตารางที่ 4.23 อธิบายใต้ว่า กลุ่มตัวอย่างมีความเข้าใจเนื้อหาข่าวการเมือง โดย 

สามารถระบุถ ึงเป ้าหมายของเน ื้อหาได้มากที่ส ุด ค ิดเป ็นจำนวนร้อยละ 84.0 รองลงมาคือ การ 

รู้เชิงการผลิตสือ คิดเป็นจำนวนร้อยละ 81.4
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ตารางที่ 4.24
แสดงคะแนนเฉลี่ยด้านความเข้าใจเนื้อหาข่าวการเมือง

คะแนน จำนวน ร้อยละ X ร.อ ระดับ

0 คะแนน 23 3.7

1 คะแนน 43 7.0

2 คะแนน 112 18.2 2.92 1.067 สูง

3 คะแนน 224 36.3

4 คะแนน 215 34.8

ผะ=617

จากตารางที่ 4.24 อธิบายได้ว ่ากลุ่มตัวอย่างมีการรู้เท ่าทันข่าวการเมือง ด้านความ 

เข้าใจเนื้อหาอยู่ในระดับสูง โดยมืค่าเฉลี่ย 2.92

หมายเหตุ :: เกณฑ์'ค่าเฉล่ีย 5 ระดับ

ค่าเฉลี่ย 0.00 - 0.80 หมายถึง ตํ่ามาก

ค่าเฉลี่ย 0.81-1.60 หมายถึง ต่ํา

ค่าเฉลี่ย 1.61-2.40 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉล่ีย 2.41- 3.20 หมายถึง คู-3
ค่าเฉล่ีย 3.21-4.00 หมายถึง สูงมาก
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ตารางที่ 4.25

แสดงจำนวนและร้อยละ การรู้เท่าทันข่าวการเมือง 

ด้านที่ 2 การวิเคราะห์เนื้อหาข่าวการเมือง

การวิเคราะห์เนื้อหาข่าวการเมือง
ผู้ตอบถูก

จำนวน ร้อยละ

1 .มุมมองที่จงใจละไว้จากเนื้อหา 526 85.3

2.วิธีการที่ผ ู้ส ่งสาร'ใช้เพื่อเริยกร้อง 

ความสนใจของเนื้อหา
542 87.8

3.ความรู้ส ืกท ี่เก ิดข ึ้นหลังจากอ่าน 

เนื้อหา
442 71.6

4.เนื้อหานี้ชี้แนะในเรื่องใด 539 87.4

5.จริยธรรมของเนื้อหา 459 74.4

6 .ความแตกต ่ างของ เ น ื ้ อหาท ี ่  

นำเสนอในที่อแต่ละประ๓ ท
519 44.1

N = 617

จากตารางท ี่ 4.25 อธิบายได้ว ่า กล ุ่มต ัวอย ่างม ืการว ิเคราะห ์เน ื้อหาข ่าวการเม ือง 

โดยสามารถระบุวิธีการที่ผู้ส่งสารใช้เพื่อเริยกร้องความสนใจของเนื้อหา และสามารถระบุว่าเนื้อหา 

นี้ช ี้แนะความคิดเรื่องใดเรื่องหนึ่งได้ถูกต้องเป็นจำนวนมากที่ส ุด ค ิดเป ็นร้อยละ 87.8 และ 87.4 

รองลงมาคือ การสามารถระบุได้ว่าเนื้อหาข่าวมืมุมมองที่จงใจละไว้ คิดเป็นจำนวนร้อยละ 85.3
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ตารางท่ี 4.26
แสดงคะแนนเฉลี่ยด้านการวิเคราะห์เนื้อหาข่าวการเมือง

คะแนน จำนวน ร้อยละ X S.D ระดับ

0 คะแนน 9 1.5

1 คะแนน 4 .6

2 คะแนน 14 2.3

3 คะแนน 58 9.4 4.91 1.273 สูงมาก

4 คะแนน 98 15.9

5 คะแนน 175 28.4

6 คะแนน 259 42.0

N = 617

จากตารางท ี่ 4.26 อธ ิบายได ้ว ่ากล ุ่มต ัวอย ่างม ีการร ู้เท ่าท ันข ่าวการเม ือง ด้าน 

การวิเคราะห์เนื้อหาอยู่ในระดับสูงมาก โดยมืค่าเฉลี่ย 4.91

หมายเหตุ :: เกณฑ์ค่าเฉลี่ย 5 ระดับ

ค่าเฉล่ีย 0.00-1.20 หมายถึง ตํ่ามาก

ค่าเฉลี่ย 1.21 -2.40 หมายถึง ต่ํา

ค่าเฉล่ีย 2.41 - 3.60 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉล่ีย 3.61 -4.80 หมายถึง

ค่าเฉล่ีย 4.81 - 6.00 หมายถึง สูงมาก
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ตารางที่ 4.27

แสดงจำนวนและร้อยละ การรู้เท่าทันข่าวการเมืองด้านที่ 3 

การประเมินและวิพากษ์เนื้อหาข่าวการเมือง

การประเมินและวิพากษ์ 

เนื้อหาข่าวการเมือง

1.แยกแยะณือหาและโฆษณา

ผู้ตอบถูก

จำนวน ร้อยละ

329 53.3

2.ตระหน ักร ู้ถ ึงอ ิทธ ิพลของค ือต ่อ 

ผู้รับสาร
479 77.6

3.ความรู้เกียวกับกฎระเบียบของคือ 

เศรษฐกิจ สังคม ที่กำหนดเนื้อหา 

คือ

N = 617

445 72.1

จากตารางที่ 4.27 อธิบายได้ว่า กลุ่มต ัวอย่างม ีการประเมินและวิพากษ์เน ื้อหาข่าว 

การเมือง โดยสามารถตระหนักรู้ถึงอิทธิพลของคือต่อผู้รับสารเป็นจำนวนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ

77.6 รองลงมาคือ ม ืความร ู้เก ี่ยวก ับกฎระเบ ียบของค ือ เศรษฐกิจ ส ังคม ท ี่กำหนดเน ื้อหาคือ 

คิดเป็นจำนวนร้อยละ 72.1
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ตารางที่ 4.28
แสดงคะแนนการประเมินและวิพากษ์เนื้อหาข่าวการเมือง

คะแนน จำนวน ร้อยละ X S.D ระดับ

0 คะแนน 20 3.2

1 คะแนน 114 18.5
2.03 .771

2 คะแนน 310 50.2
ลู'3

3 คะแนน 173 28.0

N = 617

จากตารางท ี่ 4.28 อธ ิบายได ้ว ่ากล ุ่มต ัวอย ่างม ีการร ู้เท ่าท ันข ่าวการเม ือง ด้าน 

การประเมินและวิพากษ์เนื้อหาอยู่ในระดับสูงโดยมืค่าเฉลี่ย 2.03

หมายเหตุ ะ เกณ'ท์'ค่าเฉล่ีย 5 ร::ดับ

ค่าเฉล่ีย 0.00 - 0.60 หมายถึง ตํ่ามาก

ค่าเฉล่ีย 0.61 - 1.20 หมายถึง ต่ํา

ค่าเฉล่ีย 1.21 -1.80 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉล่ีย 1.81 -2.40 หมายถึง

ค่าเฉล่ีย 2.41 - 3.00 หมายถึง สูงมาก
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ตารางที่ 4.29

แสดงจำนวนและร้อยละ การรู้เท่าทันข่าวการเมือง 

ด้านที่ 4 การมืปฏิสัมพันธ์อย่างปลอดภัย 

ต่อเนื้อหาข่าวการเมือง

การมืปฏิสัมพันธ์อย่างปลอดภัย
ผู้ตอบถูก

จำนวน ร้อยละ

1.การไม่หลงรับรู้ เชื่อคิดตามที่สือ 

กำหนด
355 57.2

2.พฤติกรรมที่ไม ่เป ็นไปตามที่ส ือ 

กำหนด
291 47.2

N = 617

จากตารางที่ 4.29 อธิบายได้ว่า ประมาณครงหนึ่งของกลุ่มต ัวอย่าง ค ิดเป ็นร้อยละ

57.2 ไม่หลงรับรู้ เชื่อตามที่สือกำหนด และเกือบครงหนึ่งของกลุ่มตัวอย่าง ค ิดเป ็นร้อยละ 47.2 

มีพฤติกรรมที่ไม่เป็นไปตามที่สือกำหนด
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ตารางที่ 4.30
แสดงคะแนนด้านการมีปฎิสัมพันธ์อย่างปลอดภัย

ต่อเนื้อหาข่าวการเมือง

คะแนน จำนวน ร้อยละ X S.D ระดับ

0 คะแนน 197 31.9

1 คะแนน 194 31.4 1.05 .827 ปานกลาง

2 คะแนน 226 36.6

ผะ=617

จากตารางที่ 4.30 อธิบายได้ว ่ากลุ่มต ัวอย่างม ีการรู้เท ่าท ันข่าวการเมืองด้านการมี 

ปฏิสัมพันธ์อย่างปลอดภัยต่อเนื้อหาข่าวการเมืองในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ย 1.05

หมายเหตุ : เกณฑ์ด่าเฉลี่ย 5 ระด้น

ด่าเฉลี่ย 0.00 - 0.40 หมายถึง ตํ่ามาก

ด่าเฉลี่ย 0.41 -0.80 หมายถึง ต่ํา

ด่าเฉลี่ย 0.81 - 1.20 หมายถึง ปานกลาง

ด่าเฉลี่ย 1.21 - 1.60 หมายถึง

ด่าเฉล่ีย 1.61 -2.00 หมายถึง สูงมาก
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ตารางท่ี 4.31
แสดงค่าเฉลี่ยระดับการรู้เท่าทันข่าวการเมืองรวม 4 ด้าน

การรู้เท่าทันข่าวการเมือง X S.D ระดับ

1. ความเข้าใจด้านเนื้อหา 2.92 1.067 สูง

2. การวิเคราะห์เนื้อหา 4.91 1.273 สูงมาก

3. การประเมินและวิพากษ์เนื้อหา 2.03 0.771 สูง

4. การมืปฎิสัมพันธ์อย่างปลอดภัย
Î/ 1.05 0.827 ปานกลาง

ต่อเนือหา

รวม 4 ด้าน 10.90 2.295 สูง

N = 617

จากตารางที่ 4.31 อธิบายได้ว ่ากลุ่มต ัวอย ่างม ีการรู้เท ่าท ันข ่าวการเม ือง โดยรวม 

4 ด้าน อยู่ในระดับสูง โดยมีค่าเฉลี่ย 10.90

หมายเหตุ : เกณฑ์ค่าเฉลี่ย 5 ระดับ

ค่าเฉล่ีย 0.00 -3.00 หมายถึง ตํ่ามาก

ค่าเฉล่ีย 3.01 - 6.00 หมายถึง ต่ํา

ค่าเฉลี่ย 6.01 - 9.00 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉลี่ย 9.01 - 12.00 หมายถึง สูง

ค่าเฉลี่ย 12.01-15.00 หมายถึง สูงมาก
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ตารางที่ 4.32

แสดงค่าเฉลี่ยระดับการรู้เท่าทันข่าวการเมือง 

รวม 4 ด้านจำแนกตามกลุ่มอายุ

ระดับการรู้เท่า อายุน ้อยกว่า23 ปี อาย ุ23-59 ปี อายุ 60 ปีข้ึน1ไป

ทันข่าว X S.D ระดับ X S.D ระดับ X S.D ระดับ

1. ความเข้าใจ

ด้านเน้ือหาข่าว
2.89 0.953 สูง 2.76 1.183 สูง 3.42 0.737 สูงมาก

2. การวิเคราะห์

เน้ือหา
4.73 1.271 สูง 4.91 1.245 สูงมาก 5.25 1.301 สูงมาก

3. การประเมิน 

และวิพากษ์สี'อ
1.96 0.779 สูง 1.98 0.717 สูง 2.32 0.846 สูง

4. ปฎิสัมพันธ ์

อย่างปลอดภัย 0.87 0.838
ปาน

1.19 0.829
ปาน

1.01 0.724
ปาน

ต่อเน้ือหาในสือ
กลาง กลาง กลาง

รวม 4 ด้าน 10.46 2.109 สูง 10.84 2.556 สูง 12.00 2.449 สูง

จากตารางท ี่ 4.31 อธิบายได ้ว ่ากล ุ่มต ัวอย ่างท ุกกล ุ่มม ีการร ู้เท ่าท ันข ่าวการเม ือง 

โดยรวม 4 ด้าน อยู่ในระดับสูง เม ื่อพ ิจารณาในรายละเอียดการรู้เท ่าท ันแต่ละด้านพบว่า ทั้ง 3 

กลุ่มมีการรู้เท่าทันด้านความเข้าใจเนื้อหา การวิเคราะห์เนื้อหา และการประเมินและวิพากษ์ลี่อใน 

ระดับสูงถึงสูงมาก แต่การมืปฏิส ัมพันธ์อย่างปลอดภัยกลับอยู่ในระดับปานกลาง แสดงให้เห็นว่า 

กลุ่มต ัวอย่างมีการรู้เท ่าท ันลี่อในด้านความรู้ ความเข้าใจ และการวิเคราะห์ในระดับสูง แต่ยังมี 

การรู้เท ่าท ันในระดับพฤติกรรมตอบสนองในทำนองที่จะติดตามอ่าน และมีแนวโน้มท ี่จะแสดง 

พฤติกรรมไปในทิศทางที่ลี่อกำหนด เข้าทำนอง “รู้เขาหลอก แต่เต็มใจให้หลอก"
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ตอนท่ี 4.2 การรู้เท่าทันโฆษณา
การวิเคราะห์การรู้เท่าทันโฆษณา นำเสนอการรู้เท่าทันสือในแต่ละด้านและทั้งระดับ

การรู้เท่าทันรวม 4 ด้าน ตามรายละเอียดดังต่อไปนี้

ตารางที่ 4.33

โฆษณาแสดงจำนวนและร้อยละการรู้เท่าทันโฆษณา 

ด้านที่ 1 ความเข้าใจเนื้อหาโฆษณา

ความเข้าใจเนื้อหาโฆษณา
ผู้ตอบถูก

จำนวน ร้อยละ

1.การจดจำเนื้อหา 546 88.5

2.การระบุถึงเป้าหมายของเนื้อหา 557 90.3

3.การระบุเจ้าของเนื้อหา 236 38.2

4.การรู้เชิงการผลิตสือ 535 86.7

N = 617

จากตารางที่ 4.33 อธิบายได้ว่า กลุ่มตัวอย่างมีความเข้าใจเนื้อหาโฆษณาโดยสามารถ 

ระบุถึงเป้าหมายของเนื้อหาได้มากที่สุด คิดเป็นจำนวนร้อยละ 90.3 รองลงมาคือ การจดจำเนื้อหาและ 

การรู้เชิงการผลิตสือ ในจำนวนใกล้เคียงกัน คิดเป็นจำนวนร้อยละ 88.5 และ 86.7 ตามลำดับ
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ตารางท่ี 4.34
แสดงคะแนนเฉลี่ยความเข้าใจเนื้อหาโฆษณา

คะแนน จำนวน ร้อยละ X S.D ระดับ

0 คะแนน 1 .2

1 คะแนน 28 4.5

2 คะแนน 78 12.6 3.40 .762 สูงมาก

3 คะแนน 350 56.7

4 คะแนน 160 25.9

N = 617

จากตารางที่ 4.34 อธิบายได้ว่ากลุ่มตัวอย่างมีการรู้เท่าทันโฆษณา ด้านความเข้าใจ 

เนื้อหาอยู่ในระดับสูงมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 3.40

หมายเหตุ : เกณฑ์ค่าเฉลี่ย 5 ระ:ดับ

ค่าเฉล่ีย 0.00 - 0.80 หมายกง ตํ่ามาก

ค่าเฉล่ีย 0.81-1.60 หมายถึง ต่ํา

ค่าเฉล่ีย 1.61-2.40 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉล่ีย 2.41-3.20 หมายถึง ดูง
ค่าเฉล่ีย 3.21-4.00 หมายถึง สูงมาก
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ตารางที่ 4.35
แสดงจำนวนและร้อยละ การรู้เท่าทันโฆษณา

ด้านท่ี 2 การวิเคราะห์เนื้อหาโฆษณา

การวิเคราะห์เนื้อหาโฆษณา
ผู้ตอบถูก

จำนวน ร้อยละ

1. มุมมองที่จงใจละไว้จากเนื้อหา 282 45.7

2.วิธีการที่ผ ู้ส ่งสารใช้เพื่อเรยกร้อง 

ความสนใจของเนื้อหา
524 84.9

3.ความรู้ส ิกท ี่เก ิดข ึ้นหลังจากอ่าน 

เนื้อหา
395 64.0

4.เน้ือหาน้ีช้ีแ'นะ'ในเรื่อง,ใด 369 59.8

5.จรยธรรม'ของเนื้อหา 556 90.1

N = 617

จากตารางท ี่ 4.35 อธ ิบายได ้ว ่า กล ุ่มต ัวอย ่างม ีการว ิเคราะห ์เน ื้อห าโฆ ษ ณ า 

โดยสามารถระบุถึงความมีจรยธรรมของเนื้อหาได้มากที่สุด ค ิดเป็นจำนวนร้อยละ 90.1 รองลงมา 

คือความสามารถในการระบุวิธีการที่ผู้ส่งสารใช้เพื่อเรยกร้องความสนใจของเนื้อหา คิดเป็นจำนวน 

ร้อยละ 84.9
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ตารางที่ 4.36
แสดงคะแนนเฉลี่ยด้านการวิเคราะห์เนื้อหาโฆษณา

คะแนน จำนวน ร้อยละ X ร.อ ระดับ

0 คะแนน 1 .2

1 คะแนน 21 3.4

2 คะแนน 89 14.4
3.45 1.010 สูง

3 คะแนน 177 28.7

4 คะแนน 249 40.4

5 คะแนน 80 13.0

N 617

จากตารางที่ 4.36 อธิบายได้ว่ากลุ่มตัวอย่างมีการรู้เท่าทันโฆษณา ด้านการวิเคราะห์ 

เนื้อหาอยู่ในระดับสูง โดยมีค่าเฉลี่ย 3.45

หมายเหตุ :: เกณฑ์ค่าเฉลี่ย 5 ระพับ

ค่าเฉล่ีย 0.00-1.00 หผายถึง ตํ่ามาก

ค่าเฉล่ีย 1.01 -2.00 หมายถึง ต่ํา

ค่าเฉล่ีย 2.01 - 3.00 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉล่ีย 3.01 -4.00 หมายถึง สูง

ค่าเฉล่ีย 4.01 - 5.00 หมายถึง สูงมาก
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ตารางที่ 4.37
แสดงจำนวนและร้อยละ การรู้เท่าทันโฆษณา
ด้านท่ี 3 การประฒินและวิพากษ์เน้ือหาโฆษณา

การประเมินและวิพากษ์เนื้อหา ผู้ตอบถูก

โฆษณา จำนวน ร้อยละ

1 .การแยกแยะเนื้อหาและโฆษณา 448 72.6

2.ตระหนักรู้ถึงอิทธิพลของที่อต่อ 

ผู้รับสาร
441 71.5

3.ความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบของที่อ 

เศรษฐกิจสังคมท่ีกำหนดเน้ือหาท่ีอ
525 81.5

N = 617

จากตารางท ี่ 4.37 อธิบายได้ว ่า กล ุ่มต ัวอย ่างม ีการประเม ินและว ิพากษ ์เน ื้อหา 

โฆษณา โดยมีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบของที่อ เศรษฐกิจ สังคม ที่กำหนดเนื้อหาที่อ เป็นจำนวน 

มากที่ส ุด ค ิด เป ็น ร ้อยละ8 1 .5 รองลงมาคือ ความสามารถในการแยกแยะเน ื้อหาและโฆษณา 

และความสามารถในการตระหนักรู้ถ ึงอิทธิพลชองที่อต่อผู้รับสาร ในจำนวนใกล้เคียงกัน คิดเป็น 

จำนวนร้อยละ 72.6 และ 71.5 ตามลำดับ
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ตารางที่ 4.38
แสดงคะแนนการประเมินและวิพากษ์เนื้อหาโฆษณา

คะแนน จำนวน ร้อยละ X S.D ระดับ

0 คะแนน 34 5.5

1 คะแนน 84 13.6
2.29 .900 สูง

2 คะแนน 167 27.1

3 คะแนน 332 53.8

N = 617
จากตารางที่ 4.38 อธิบายได้ว่ากลุ่มตัวอย่างมีการรู้เท่าทันโฆษณา ด้านการประเมิน 

และวิพากษ์เนื้อหาอยู่ในระดับสูง โดยมีค่าเฉลี่ย 2.29

หมายเหตุ :: เกณฑ์ค่าเฉลี่ย 5 ระดับ

ค่าเฉลี่ย 0.00 - 0.60 หมายถืง ตํ่ามาก

ค่าเฉล่ีย 0.61 - 1.20 หมายกืง ต่ํา

ค่าเฉลี่ย 1.21 - 1.80 หมายถืง ปานกลาง

ค่าเฉล่ีย 1.81 -2.40 หมายกง สูง

ค่าเฉลี่ย 2.41 - 3.00 หมายกง สูงมาก
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ตารางที่ 4.39
แสดงจำนวนและร้อยละ การรู้เท่าทันโฆษณาด้านที่ 4

การมีปฏิสัมพันธ์อย่างปลอดภัยต่อเนื้อหาโฆษณา

การมีปฏิสัมพันธ์อย่างปลอดภัย
ผู้ตอบถูก

จำนวน ร้อยละ

1.การไม่หลงรับรู้ เช ื่อค ิดตามที่ส ือ 

กำหนด
416 67.4

2.พฤต ิกรรมท ี่,ไม ่เป ็น 'ไปตามท ี่ส ือ 

กำหนด
416 67.4

N = 617

จากตารางที, 4.39 อธิบายได้ว ่า กล ุ่มต ัวอย ่างจำนวนเท ่า ๆ ก ันเป ็นร ้อยละ 67.4 

ไม่หลงรับรู้เชื่อตามที่สือกำหนด และมีพฤติกรรมที่ไม่เป็นไปตามที่สือกำหนด
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ตารางที่ 4.40
แสดงคะแนนด้านการมีปฏิสัมพันธ์

อย่างปลอดภัยต่อเนื้อหาโฆษณา

คะแนน จำนวน ร้อยละ X S.D ระดับ

0 คะแนน 163 24.6

1 คะแนน 76 12.3 1.35 .870 สูง

2 คะแนน 378 61.3

N = 617

จากตารางท ี่ 4.40 อธ ิบายได ้ว ่ากล ุ่มต ัวอย ่างม ีการร ู้เท ่าท ันโฆษณ า ด้านการมี 

ปฏิสัมพันธ์อย่างปลอดภัยต่อเนื้อหาโฆษณาในระดับสูง โดยมีค่าเฉลี่ย 1.35

หมายเหตุ : เกณฑ์ค่าเฉล่ีย 5 ระดับ

ค่าเฉล่ีย 0.00 - 0.40 หมายถึง ตํ่ามาก

ค่าเฉล่ีย 0.41 - 0.80 หมายถึง ต่ํา

ค่าเฉล่ีย 0.81-1.20 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉล่ีย 1.21 - 1.60 หมายถึง

ค่าเฉล่ีย 1.61 -2.00 หมายถึง สูงมาก
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ตารางที่ 4.41

แสดงค่าเฉลี่ยระดับการรู้เท่าทันโฆษณารวม 4 ด้าน

การรู้เท่าทันโฆษณา X ร.อ. ระดับ

1. ความเข้าใจด้านเนื้อหา 3.40 .762 สูงมาก

2. การวิเคราะห์เนื้อหา 3.45 1.010 สูง

3. การประเมินและวิพากษ์ลี่อ 2.29 .900 สูง

4. ปฏิสัมพันธ์อย่างปลอดภัยต่อ 

เนื้อหาในลี่อ
1.35 .870 สูง

รวม 4 ด้าน 10.12 2.100 สูง

N = 617

จากตารางที่ 4.31 อธิบายได้ว ่ากลุ่มตัวอย่างมีการรู้เท ่าทันโฆษณา โดยรวม 4 ด้าน 

อยู่ในระดับสูง โดยมีค่าเฉลี่ย 10.12

หมายเหตุ :: เกณฑ์ค่าเฉลี่ย 5 ระดับ

ค่าเฉล่ีย 0.00 - 2.80 หมายถึง ตํ่ามาก

ค่าเฉล่ีย 2.81 -5.60 หมายถึง ต่ํา

ค่าเฉล่ีย 5.61 - 8.40 หมายถึง ปานกล

ค่าเฉล่ีย 8.41 -11.20 หมายถึง

ค่าเฉล่ีย 11.21 -14.00 หมายถึง สูงมาก
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ตารางที่ 4.42

แสดงค่าเฉลี่ยระดับการรู้เท่าทันโฆษณา 

รวม 4 ด้านจำแนกตามกลุ่มอายุ

ระดับการรู้เท่าทัน 

โฆษณา

อายุน้อยกว่า 23 ปี อาย ุ23-59 ปี อายุ 60 ปีข้ึนไป

X S.D ระดับ X S.D ระดับ X ร.อ ระดับ

1. ความเข้าใจด้าน 

เน้ือหา
2.95 0.850 สูง 3.03 0.696 สูง 3.25 0.724 สูงมาก

2. การวิเคราะห ์

เน้ือหา
3.23 1.115 สูง 3.46 0.933 สูง 3.87 0.852 สูง

3. การประเมินและ 

วิพากษ์สือ
2.19 0.920 สูง 2.27 0.913 สูง 2.57 0.764 สูงมาก

4. ปฎิสัมพันธ์อย่าง 

ปลอดภัยต่อเนื้อหาใน 

สือ

1.28 0.885 สูง 1.32 0.884 สูง 1.56 0.765 สูง

รวม 4 ด้าน 9.65 0.214 สูง 10.08 1.918 สูง 11.25 1.962 สูงมาก

จากตารางที่ 4.42 อธิบายได้ว ่ากลุ่มต ัวอย ่างท ี่ม ีอาย ุน ้อยกว่า 23 ปี และกล ุ่มอายุ 

23-59 ปี มีการรู้เท่าทันโฆษณา โดยรวม 4 ด้าน อยู่ในระดับสูง ในขณะที่กลุ่มอายุ 60 ป ี ขึ้นไปอยู่ 

ในระดับสูงมาก เม ื่อพ ิจารณาในรายละเอียดการรู้เท ่าท ันแต่ละด้านพบว่า กลุ่มต ัวอย่างท ี่ม ีอายุ 

น้อยกว่า 23 ปี และกลุ่มอายุ 23-59 ปี มีการรู้เท่าทันโฆษณาในระดับสูง แต่กลุ่มอายุ 60 ป ี ข้ึนไป 

มีการรู้เท่าทันโฆษณาด้านความเข้าใจเนื้อหา และการประเมินและวิพากษ์ลี่อในระดับสูงมาก
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ตอนที่ 4.3 การรู้เท ่าทันละคร

การวิเคราะห์การรู้เท ่าทันละคร นำเสนอการรู้เท ่าท ันสือในแตะละด้านและทั้งระดับ 

การรู้เท่าทันรวม 4 ด้าน ตามรายละเอียดดังต่อไปนี้

ตารางที่ 4.43

แสดงจำนวนและร้อยละ การรู้เท่าทันละคร 

ด้านที่ 1 ความเข้าใจเนื้อหาละคร

ความเข้าใจเนื้อหาละคร
ผู้ตอบถูก

จำนวน ร้อยละ

1.การจดจำเนื้อหา 585 94.8

2.การระบุถึงเป้าหมายของเนื้อหา 557 90.3

3.การระบุเจ้าของเนื้อหา 337 61.1

4.การรู้เชิงการผลิตสือ 530 85.9

N = 617

จากตารางที่ 4 .43อธิบายได้ว่า กลุ่มตัวอย่างมีความเข้าใจเนื้อหาละคร โดยสามารถ 

จดจำเนื้อหาเป็นจำนวนมากที่ส ุด ค ิดเป็นร้อยละ 94.8 รองลงมาคือ ความสามารถในการระบุถึง 

เป ้าหมายของเน ื้อหาได้ ค ิดเป ็นจำนวนร้อยละ 90.3 และ การรู้เซิงการผลิตสือ ค ิดเป ็นจำนวน 

ร้อยละ 85.9



95

ตารางที่ 4.44
แสดงคะแนนเฉลี่ยด้านความเข้าใจเนื้อหาละคร

คะแนน จำนวน ร้อยละ X S.D ระดับ

0 คะแนน 13 2.1

1 คะแนน 8 1.3

2 คะแนน 65 10.5 3.32 .872 สูงมาก

3 คะแนน 213 34.5

4 คะแนน 318 51.5

ผะ=617

จากตารางที่ 4.44 อธิบายได้ว ่ากลุ่มต ัวอย ่างม ีการรู้เท ่าท ันละคร ด้านความเข้าใจ 

เนื้อหาอยู่ในระดับสูงมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 3.32

หมายเหตุ: เกณฑ์ค่าเฉลี่ย 5 ระดับ

ค่าเฉล่ีย 0.00 - 0.80 หมายถึง ตํ่ามาก

ค่าเฉล่ีย 0.81- 1.60 หมายถึง ต่ํา

ค่าเฉล่ีย 1.61-2.40 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉล่ีย 2.41-3.20 หมายถึง สูง

ค่าเฉล่ีย 3.21-4.00 หมายถึง สูงมาก
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ตารางที่ 4.45
แสดงจำนวนและร้อยละ การรู้เท่าทันละคร

ด้านท่ี 2 การวิเคราะห์เนื้อหาละคร

การวิเคราะห์เนื้อหา
ผู้ตอบถูก

จำนวน ร้อยละ

1.วิธีการที่ผ ู้ส ่งสารใช้เพื่อเริยกร้อง 

ความสนใจของเนื้อหา
570 92.4

2.ความรู้ส ืกที่เก ิด'ข ึ้นหลัง'จากอ่าน 

เนื้อหา
459 74.4

3.เนื้อหานื้ชี้แนะในเรื่องใด 580 94.0

4.จริยธรรมของเนื้อหา 565 91.1

N = 617

จากตารางที่ 4.45 อธิบายได้ว่า กลุ่มตัวอย่างมีการวิเคราะห์เนื้อหาละคร โดยสามารถ 

ระบุว่าเน ื้อหานื้ช ี้แนะความคิดเรื่องใดเรองหนึ่งได้ถ ูกต้อง เป ็นจำนวนมากที่ส ุด ค ิดเป ็น ร้อยละ

94.0 รองลงมาคือ สามารถระบุว ิธีการที่ผ ู้ส ่งสารใช้เพ ื่อเริยกร้องความสนใจของเนื้อหาและการ 

สามารถระบุถึงจริยธรรมของเนื้อหาได้คิดเป็นจำนวนร้อยละ 92.4 แ ล ะ91.1 ตามลำตับ
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ตารางที่ 4.46
แสดงคะแนนความเข้าใจด้านการวิเคราะห์เนื้อหา

คะแนน จำนวน ร้อยละ X S.D ระตับ

0 คะแนน 1 .2

1 คะแนน 20 3.2

2 คะแนน 45 7.3 3.52 .781 สูงมาก

3 คะแนน 143 23.2

4 คะแนน 408 66.1

N = 617

จากตารางที่ 4.46 อธิบายได้ว ่ากลุ่มต ัวอย่างม ีการรู้เท ่าท ันละคร ด้านการวิเคราะห์ 

เนื้อหาอยู่ในระตับสูงมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 3.52

หมายเหตุ ะ: เกณฑ์คาเฉลี่ย 5 ระดับ

ค่าเฉล่ีย 0.00 - 0.80 หมายถึง

ค่าเฉลี่ย 0.81-1.60 หมายถึง

ค่าเฉลี่ย 1.61-2.40 หมายถึง

ค่าเฉล่ีย 2.41-3.20 หมายถึง

ค่าเฉล่ีย 3.21-4.00 หมายถึง

ตํ่ามาก 

ต่ํา

ปานกลาง

สูง

สูงมาก
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ตารางที่ 4.47
แลดงจำนวนและร้อยละ การรู้เท่าทันละครด้านที่ 3

การประเมินและวิพากษ์เนื้อหาละคร

การประเมินและวิพากษ์สือ
ผู้ตอบถูก

จำนวน ร้อยละ

1.การแยกแยะเนื้อหาและโฆษณา 553 89.6

2.ตระหน ักร ู้ถ ึงอ ิทธ ิพลของส ือต ่อ 

ผู้รับสาร
290 47.0

ร-ความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบของสือ 

เศรษฐกิจ สังคมท่ีกำหนดเนื้อหาสือ
495 80.2

N = 617

จากตารางที่ 4.47 อธิบายได้ว่า กลุ่มตัวอย่างม ีการประเมินและวิพากษ์เน ื้อหาละคร 

โดยสามารถแยกแยะเนื้อหาและโฆษณาได้ เป็นจำนวนมากที่สุด ค ิดเป ็นร้อยละ 89.6 รองลงมา 

คือ ม ีความร ู้เก ี่ยวก ับกฎระเบ ียบของส ือ เศรษฐกิจ สังคม ท ี่กำหนดเน ื้อหาสือ ค ิดเป ็นจำนวน 

ร้อยละ 80.2



99

ตารางที่ 4.48
แสดงคะแนนการประเมินและวิพากษ์เนื้อหาละคร

คะแนน จำนวน ร้อยละ X S.D ระดับ

0 คะแนน 19 3.1

1 คะแนน 90 14.6
2.17 .786 สูง

2 คะแนน 276 44.7

3 คะแนน 232 37.6

N = 617

จากตารางที่ 4.48 อธิบายได ้ว ่ากล ุ่มต ัวอย ่างม ีการ!เท ่าท ันละคร ด ้านการประเม ิน 

และวิพากษ์เนื้อหาอยู่ในระตับสูง โดยมีค่าเฉลี่ย 2.17

หมาย1ห ต ุ: เกณฑ์ค่าเฉลี่ย 5 ระ:ดับ

ค่าเฉล่ีย 0.00 - 0.60 หมายถึง ตํ่ามาก

ค่าเฉล่ีย 0.61 - 1.20 หมายถึง ต่ํา

ค่าเฉล่ีย 1.21 - 1.80 หมายถึง ปานกลาง

ค่าเฉล่ีย 1.81 -2.40 หมายถึง สูง

ค่าเฉลี่ย 2.41 - 3.00 หมายถึง สูงมาก
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ตารางที่ 4.49
แสดงจำนวนและร้อยละ การรู้เท่าทันละครด้านท่ี 4

การมีปฏิส์เมพันธ์'อย่างปลอดภัยต่อเนื้อหาละคร

การมีปฎิสัมพันธ์อย่างปลอดภัย
ผู้ตอบถูก

จำนวน ร้อยละ

บการไม่หลงรับรู้ เช ื่อค ิดตามที่ส ือ 

กำหนด
373 60.5

2.พฤต ิกรรมท ี่ไม ่เป ็นไปตามท ี่ส ือ  

กำหนด
135 21.9

N ะ= 617

จากตารางที่ 4.49 อธิบายได้ว่า มากกว่าครึ่งหนึ่งของกลุ่มต ัวอย่าง ค ิดเป ็นร้อยละ

60.5 ไม่หลงรับรู้ เช ื่อตามที่ส ือกำหนด และบางส ่วนของกล ุ่มต ัวอย ่าง ค ิดเป ็นร ้อยละ 21.9 

มีพฤติกรรมที่ไม่เป็นไปตามที่สือกำหนด
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ตารางที่ 4.50

แสดงคะแนนด้านการมีปฏิสัมพันธ์ 

อย่างปลอดภัยต่อเนื้อหาละคร

คะแนน จำนวน ร้อยละ X S.D ระดับ

0 คะแนน 210 34.0

1 คะแนน 306 49.6 0.82 0.688 ปานกลาง

2 คะแนน 101 16.4

N = 617

จากตารางท ี ่  4 .50  อ ธ ิบ ายได ้ว ่ ากล ุ ่ ม ต ัวอ ย ่า งม ีก ารร ู ้ เท ่า ท ัน ละคร  ด ้าน 

การมีปฏิสัมพันธ์อย่างปลอดภัยต่อเนื้อหาละครในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ย 0.82

หมายเหตุ :: เกณฑ์ค่าเฉลี่ย 5 ระดับ

ค่าเฉล่ีย 0.00 - 0.40 หมายถืง ตํ่ามาก

ค่าเฉล่ีย 0.41 - 0.80 หมายถืง ต่ํา

ค่าเฉล่ีย 0.81 - 1.20 หมายกง ปานกลาง

ค่าเฉล่ีย 1.21 - 1.60 หมายถืง คู'5

ค่าเฉล่ีย 1.61 -2.00 หมายกง สูงมาก
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ตารางที่ 4.51

แสดงค่าเฉลี่ยระดับการรู้เท่าทันละครรวม 4 ด้าน

การรู้เท่าทันละคร X ร.อ. ระดับ

1. ความเข้าใจด้านเนื้อหา 3.32 .872 สูงมาก

2. การวิเคราะห์เนื้อหา 3.52 .781 สูงมาก

3. การประเมินและวิพากษ์ลี่อ 2.17 .786 สูง

4. ปฏิสัมพันธ์อย่างปลอดภัยต่อ 
1/ 1 0.82 .688 ปานกลาง

เนือหาในสือ

รวม 4 ด้าน 9.83 1.723 สูง

N = 617

จากตารางที่ 4.51 อธิบายได ้ว ่ากล ุ่มต ัวอย ่างม ีการรู้เท ่าท ันละคร โดยรวม 4 ด้าน 

อยู่ในระดับสูง โดยมีค่าเฉลี่ย 9.83 อย่างไรก็ตามการรู้เท ่าท ันลี่อด ้านการมีปฎ ิส ัมพ ันธ์อย ่าง 

ปลอดภัยต่อเนื้อหาในลี่ออยู่ในระดับปานกลาง

หมายเหตุ : เกณฑ์ค่าเฉลี่ย 5 ระดับ

ค่าเฉล่ีย 0.00 -2.60 หมายทง ตํ่ามาก

ค่าเฉล่ีย 2.61 - 5.20 หมายทง ต่ํา

ค่าเฉล่ีย 5.21 - 7.80 หมายเาง ปานกลาง

ค่าเฉล่ีย 7.81 - 10.40 หมายทง

ค่าเฉล่ีย 10.41-13.00 หมายถง สูงมาก
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ตารางที่ 4.52

แสดงค่าเฉลี่ยระดับการรู้เท่าทันละคร 

รวม 4 ด้านจำแนกตามกลุ่มอายุ

ระดับการรู้เท่าท้น อายุ น้อยกว่า 23 ปี อายุ 23 -  59 ปี อายุ 60 ปีข้ึนไป

ละคร X S.D ระดับ X S.D ระดับ X S.D ระดับ

1. ความเข้าใจด้าน
£ 3.27 0.933 สงมาก 3.27 0.884 สงมาก 3.57 0.637 สงมาก

เนอหา

2. การวิเคราะห์
Ji 3.46 0.818 สงมาก 3.55 0.759 สงมาก 3.56 0.765 สงมาก
เนอหา

3. การประเมินและ
2.05 0.810 สง 2.26 0.791 สง 2.16 0.686 สูง

วิพากษลอ

4. ปฎิสัมพันธ์อย่าง
ปาน ปาน0.

ปลอดภัยต่อเนอหา 0.80 0.714 ตำ 0.82 0.699 0.89 0.595

ไนสือ
กลาง กลาง

รวม 4 ด้าน 9.57 1.863 สูง 9.90 1.703 สูง 10.18 1.452 สูง

จากตารางที่ 4.52 อธิบายได้ว ่ากลุ่มต ัวอย่างท ุกกลุ่มม ีการรู้เท ่าทันละคร โดยรวม 4 

ด้าน อยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาในรายละเอียดการรู้เท ่าท ันแต่ละด้านพบว่า ทั้ง 3 กลุ่มมีการรู้ 

เท ่าท ันด ้านความเข ้าใจเน ื้อหา การวิเคราะห ์เน ื้อหา อย ู่ในระด ับส ูงมาก แต ่การม ีปฏ ิส ัมพ ันธ ์ 

อย่างปลอดภัยในกลุ่มอายุน ้อยกว่า 23 ปี กลับอยู่ในระดับตํ่า และกลุ่มอายุ 23-59 ป ี และกลุ่ม 

อายุ 60 ปีขึ้นไป อยู่ในระดับปานกลาง แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างมีการรู้เท่าทันลี่อในด้านความรู้ 

ความเข้าใจ และการว ิเคราะห ์ในระด ับส ูงมากและส ูง แต่ย ังม ีการรู้เท ่าท ันในระดับพฤติกรรม 

ตอบสนองในทำนองที่จะติดตามอ่านซึ่งเป็นโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมไปในทิศทางที่ลี่อกำหนดเข้า 

ทำนอง “รู้เขาหลอก แต่เต็มใจให้หลอก"
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ตอนท่ี 5 ผลการทดสอบสมมติฐาน

การทดสอบสมมต ิฐานการว ิจ ัยม ี2 ส ่วนค ือ การเปรียบเทียบความแตกต่างของการ 

ร ู้เท ่าท ันเอแต ่ละช ่วงอาย ุ และการวิเคราะห์ถดถอยพหุค ูณของตัวแปรสถานภาพส่วนบุคคล 

และความหลากหลายของการใชล้ี่อที่มีผลต่อการรู้เท่าทันเอ  นำเสนอผลการทดสอบสมมติฐาน 

เป็น 2 ตอน ตังนี้

ตอนที่ 5.1 การทดสอบสมมต ิฐานเปร ียบเท ียบความแตกต ่างของท ักษะการใช ้เอ  

และการรู้เท่าทันเอ ในแต่ละช่วงอายุ

ตอนที่ 5.2 การทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการรู้เท่าทันเอ  

มีรายละเอียดการทดสอบ ตังต่อไปนี้

ตอนที่ 5.1 การทดสอบสมมติฐานเปรียบเท ียบความแตกต่างของทักษะการใช ้

ที่อ และการรู้เท ่าทันส์อในแต่ละช่วงอายุ

การทดสอบสมมติฐานในตอนนี้ เป็นการเปรียบเทียบความแตกต่างของทักษะการใช้ 

เอ  และการรู้เท ่าท ันเอ  จำแนกตามประเภทเน ื้อหาเอ  3 ประเภท ได้แก่ ข่าวการเมือง โฆษณา 

และละคร ในแต่ละช่วงอายุ มีสมมติฐานการวิจ ัย 4 ข้อ โดยใช้สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวน 

ทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยการรู้เท่าทันเอ ในแต่ละช่วงอายุ 3 กลุ่ม 

คือ กลุ่มอาย ุน ้อยกว่า 23 ปี กลุ่มอาย ุ 23-59 ปี และกลุ่มอายุ 60 ปีขึ้นไป และว ิเคราะห ์ความ 

แตกต่างรายคู่ด ้วยวิธี Least Significant Difference (LSD) ผลการวิเคราะห ์สมมติฐาน มี 

รายละเอียดตังต่อไปนี้

สมมติฐานข ้อท ี่ 1 ทักษะการ'ใซที่อแตกต่างกันในแต่ละช่วงอายุ ผลการทดสอบ 

สมมติฐานช้อที่ 1 มีรายละเอียดตามตารางที่ 4.53



105

ตารางที่ 4.53

ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่าง 

ของทักษะการใช้ชื่อในแต่ละช่วงอายุ

ทักษะการใช้สิ,อ X S.D F
Sig of 

F
คู่ท่ีแตกต่าง

ช่วงอายุน้อยกว่า 23 ปี 3.235 1.444

ช่วงอายุ 23 -  59 ปี 4.308 1.473 36.288 .000 2 > 1, 3

ช่วงอายุ 60 ปีข้ึนไป 3.539 1.397

* a  = .05
1. ร!วงอายุน้อย กว่า 23 ป ี 2. ฟวงอายุ 23 -  59 ป ี 

3. ร!วงอายุ 60 ปขี ึน้ ,1ป

จากตารางที่ 4.53 สามารถสรุปได้ว่า ช่วงอายุ 23-59 ปี มีท ักษะการใช้ชื่อมากกว่า 

ช่วงอายุ น้อยกว่า 23 ปี และช่วงอายุ 60 ปีขึ้นไป อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมํ่'น .05
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ช่วงอายุ
ผลการทดสมมติฐานข้อท่ี 2 การรู้เท่าทันข่าวการเมืองแตกต่างกันในแต่ละ

ตารางที่ 4.54

ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่าง 

ของการรู้เท่าทันข่าวแต่ละช่วงอายุ

การร ู้เท ่าท ันข ่าว X S.D F
Sig o f 

F
ด ู่ท ี่แตกต ่าง

1. ด ้าน ค วาม เข ้าใจด ้าน เน ื้อ ห า

15.386 .000 3 > 1 . 2
ข ่ว งอ าย ุน ้อ ย ก ว ่า  23 ป ี 2.89 0.953

ข ่วงอาย ุ 23  -  59 ป ี 2 .76 1.183

ช ่วงอาย ุ 60  ป ีข ึ้น ไป 3.42 0.737

2. ด ้าน ก ารว ิเค ราะห ์เน ื้อห า

5.648 .004 3 > 1 , 2
ช ่วงอ าย ุน ้อ ย ก ว ่า  22 ป ี 4.73 1.271

ช ่ว ง อ า ย ุ23 - 5 9  ป ี 4.91 1.245

ช ่วงอาย ุ 60 ป ีข ึ้นไป 5.25 1.301

3. ด ้า น ก า ร ป ร ะ เม ิน แ ล ะว ิพ า ก ษ ์ส ิอ

9.065 .000 3 >  1, 2
ช ่วงอ าย ุน ้อ ย ก ว ่า  23 ป ี 1.96 0.779

ช ่ว ง อ า ย ุ2 3 - 5 9  ป ี 1.98 0.717

ช ่วงอาย ุ 60 ป ีข ึ้น ไป 2.32 0.846

4. ด ้าน ป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์อ ย ่า งป ล อ ด ภ ัย ต ่อ  

เนื้อหา

9.570 .000 2 > 1 , 3ช ่วงอ าย ุน ้อ ย ก ว ่า  23 ป ี 0.87 0.838

ช ่วงอาย ุ 23 -  59 ป ี 1.19 0.829

ช ่วงอาย ุ 60  ป ีข ึ้น ไป 1.01 0.724

* a  = .05
1. ร!จงอายุ'นออกว่า 23 ป ี 2. ร!วงอายุ 23 -  59 ป ี

3. ร!จงอายุ 60 ปีขึ้น'โป
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ตารางที่ 4.54 (ต่อ)

การร ู้เท ่าท ันข ่าว X S.D F
Sig o f 

F
ด ู่ท ี่แต ก ต ่าง

การร ู้เท ่าท ันข ่าวโดยรวม

16.551 .000 3 > 2 , 1
ข ่ว ง อ า ย ุน ้อ ย ก ว ่า 23 ป ี 10.46 2.109

ช ่วงอาย ุ 23  -  59 ป ี 10.84 2.256

ข ่วงอาย ุ 60 ป ีข ึ้น ไป 12.00 2.449

* a  = .05

1. ปวง'อาธุน้อยทว่า 2311 2. ปวงอาย 23 -  5911
3. ปวงอายุ 60 ปีขึ๋นไป

จากตารางที่ 4.54 สามารถสรุปได้ว่า การรู้เท่าทันข่าวการเมืองโดยรวม แตกต่าง 

กันในแต่ละช่วงอายุ โดยกลุ่มอายุ 60 ปขีึน้1ไป มีการรู้เท ่าทันข่าวมากกว่ากลุ่มอายุ 23-59 ปี และ 

กลุ่มอายุน้อยกว่า 23 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น .05

เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า การรู้เท่าทันสือ ด้านความเข้าใจด้านเนื้อหาข่าว 
ด้านการวิเคราะห์เนื้อหา และด้านการประเมินและวิพากษ์กี่อ ของกลุ่มอายุ 60 ปีขึ้นไป มี 

มากกว่า กลุ่มอายุน้อยกว่า 22 ปี และกลุ่มอายุ 23 -  59 ปี อย่างมีน ัยสำคัญทางสถิต ิท ี่ระดับความ 

เชื่อมั่น .05

สำหรับ ด้านปฏิส้มพันธ์อย่างปลอดภัยเกี่ยวกับส์อ ของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีช่วงอายุ 

23 -  59 ป ี มากกว่ากลุ่มอายุน้อยกว่า 22 ปี และกลุ่มอายุ 60 ปีขึ้นไป อย่างมีน ัยสำคัญทางสถิต ิท ี่ 

ระดับความเชื่อมั่น .05



108

ผลการทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 3 การรู้เท่าทันโฆษณาแตกต่างกันในแต่ละร{วงอายุ

ตารางที่ 4.55

ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่าง 

ของการรู้เท่าทันโฆษณาแต่ละช่วงอายุ

ก า รแ ท ่าท ัน โฆ ษ ณ า X S.D F
Sig o f 

F
ด ู่ท ี่แ ต ก ต ่าง

1. ด ้าน ค วาม เข ้าใจด ้าน เน ื้อ ห า

5.322 .005 3 > 2 , 1
ช ่วงอ าย ุน ้อ ย ก ว ่า  23 ป ี 2.95 0.850

ช ่วงอาย ุ 23  -  59 ป ี 3.03 0.696

ช ่วงอาย ุ 60  ป ีข ึ้น 1โป 3.25 0.724

2. ด ้าน ก ารว ิเค ราะห ์เน ื้อ ห า

14.755 .000 3 >  2, 1
ช ่ว งอ าย ุน ้อ ย ก ว ่า  22 ป ี 3.23 1.115

ช ่วงอาย ุ 23  -  59 ป ี 3.46 0.933

ช ่วงอาย ุ 60  ป ีข ึ้น ไป 3.87 0.852

3. ด ้า น ก า ร ป ร ะ เม ิน แ ล ะว ิพ า ก ษ ์แ อ

6.372 .002 3 >  2, 1
ช ่วงอ าย ุน ้อ ย ก ว ่า  23 ป ี 2.19 0.920

ช ่ว ง อ า ย ุ2 3 - 5 9  ป ี 2.27 0.913

ช ่วงอาย ุ 60  ป ีข ึ้น 'ไป 2.57 0.764

4. ด ้าน ป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์อ ย ่า งป ล อ ด ภ ัย ต ่อ  

เนื้อหา

3.736 .024 3 > 2 . 1ช ่ว ง อ า ย ุน ้อ ย ก ว ่า 23 ป ี 1.28 0.885

ช ่ว ง อ า ย ุ2 3 - 5 9  ป ี 1.32 0.884

ช ่วงอาย ุ 60  ป ีข ึ้น ไป 1.56 0.765

* a  = .05
1.ว่วงอายุน้อยกว่า 22 ปี 2 .'ว่างอายุ 23 -  59 ปี

3. ว่างอายุ 60 ปีขึ้นไป



ตารางที่ 4.55 (ต่อ)

การร ู้เท ่าท ัน โฆ ษ ณ า X S.D F
Sig o f 

F
ค ู่ท ี่แตกต ่าง

การร ู้เท ่าท ัน โฆ ษ ณ าโด ย รวม

21.394 .000 3 >  2 >1
ช ่วงอ าย ุน ้อ ย ก ว ่า  23 ป ี 9.65 0.214

ช ่วงอาย ุ 23 -  59 ป ี 10.08 1.918

ช ่วงอาย ุ 60 ป ีข ึ้น 'โป 11.25 1.962

* (X = .05
1. ช่วง'อายุน้อยกว่า 23 ป ี 2. ช่วงอายุ 23 -5 9  ป ี

3. ช่วงอายุ 60 ปีข้ึน'โป

จากตารางที่ 4.55 สามารถสรุปได้ว่า การรู้เท่าทันโฆษณาโดยรวม มีความแตกต่าง 

กันในแต่ละช่วงอายุ โดยกลุ่มอายุ 60 ปีข้ึน'ไป ม ีการท ู้ท ่าท ันโฆษณามากกว่ากลุ่มอายุ 23-59 ปี 

และช ่วงอาย ุน ้อยกว ่า 23 ป ีม ีการร ู้เท ่าท ันโฆษณ ามากกว ่ากล ุ่มอาย ุน ้อยกว ่า 23 ปี อย ่างม ี 

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น .05

เม ื่อพ ิจารณ าแต ่ละประเด ็นพบว่า การรู้เท ่าท ันส ือด้านความเข้าใจด้านเนื้อหา 
โฆษณา ด้านการวิเคราะห์เน้ือหา และด้านการประเมินและวิพากษ์กี่อ ของกลุ่มที่ม ีอายุ 60 

ปีขึ้นไป มากกว่ากลุ่มอายุน ้อยกว่า 22 ปี และกลุ่มอายุ 23 -  59 ป ี อย่างม ีน ัยสำค ัญทางสถิต ิท ี่ 

ระดับความเชื่อมั่น .05

สำหรับ ด้านปฏิทัมพนธ์อย่างปลอดภัยเกี่ยวภับกี่อ ของกลุ่มตัวอย่างที่มีช่วงอายุ 

อายุ 60 ปีขึ้นไป มากกว่ากลุ่มอายุน ้อยกว่า 23 ป ีและกลุ่มอาย ุ 23-59 ป ี อย่างมีน ัยสำคัญทาง 

สถิติที่ระดับความเชื่อมั่น .05
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ผลการทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 4 การรู้เท่าทนละครแตกต่างก้นในแต่ละช่วงอายุ

ตารางที่ 4.56

ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่าง 

ของการรู้เท่าทันละครแต่ละช่วงอายุ

ก า รร ู้เท ่าท ัน ล ะค ร X S.D F
Sig o f 

F
ด ู่ท ี่แ ต ก ต ่าง

1. ด ้าน ค วาม เข ้าใ จ ด ้าน เน ื้อ ห า

4.995 .007 3 >  1, 2
ช ่วงอ าย ุน ้อ ย ก ว ่า  23 ป ี 3.27 0.933

ช ่วงอาย ุ 23  -  59 ป ี 3.27 0.884

ช ่วงอาย ุ 60  ป ีข ึ้น 'ใป 3.57 0.637

2. ด ้าน ก า รว ิเค รา ะห ์เน ื้อ ห า

1.072 .343 -
ช ่วงอ าย ุน ้อ ย ก ว ่า  22 ป ี 3 .46 0.818

ช ่วงอาย ุ 23  -  59 ป ี 3 .55 0.759

ช ่วงอาย ุ 60  ป ีข ึ้น ไป 3.56 0.765

3. ด ้า น ก า ร ป ร ะ เม ิน แ ล ะว ิพ า ก ษ ์ท ี่อ

4 .342 .013 2 >  1
ช ่วงอ าย ุน ้อ ย ก ว ่า  23 ป ี 2 .05 0.810

ช ่วงอาย ุ 23  -  59 ป ี 2 .26 0.791

ช ่วงอาย ุ 60  ป ีข ึ้น ไป 2.16 0.686

4. ด ้า น ป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์อ ย ่า งป ล อ ด ภ ัย ต ่อ  

เนื้อ'หา

0.691 .502 -ช ่ว ง อ า ย ุน ้อ ย ก ว ่า 23 ป ี 0.80 0.714

ช ่ว ง อ า ย ุ2 3 - 5 9  ป ี 0.82 0.699

ช ่วงอาย ุ 60  ป ีข ึ้น ไป 0.89 0.595

* a  = .05
1.ร!วงอายุน้อยกว่า 23 ป ี 2. ช่วงอายุ 23 -  59 ป ี

3. ร!วงอายุ 60 ปีร]นไป



ตารางที่ 4.56 (ต่อ)

ก ารร ู้เท ่าท ัน ล ะค ร X S.D F
Sig o f 

F
ด ู่ท ี่แต ก ต ่าง

การร ู้เท ่าท ัน ละค รโดย รวม

ช ่วงอ าย ุน ้อ ย ก ว ่า  23 ป ี 9.57 1.863
4.719 .009 2, 3 >  1

ช ่วงอาย ุ 23  -  59 ป ี 9.90 1.703

ช ่วงอาย ุ 60 ป ีข ึ้นไป 10.18 1.452

* a  = .05
1. ร(วงอายุน้อยกว่า 23 ป ี 2. ร(วงอายุ 23 -  59 ปี

3. ช่วงอายุ 60 ปีขึ้นไป

จากตารางที่ 4.56 สามารถสรุปได้ว่า การรู้เท่าทันละครโด ยรวม มีความแตกต่าง 

ก ันในแต่ละช ่วงอายุ โดยกล ุ่มอาย ุ 23-59 ปี และกล ุ่มอาย ุ 60 ปีขึ้นไป มีการรู ้ เท่าทันละคร 

มากกว่ากลุ่มอายุน้อยกว่า 22ปีอย ่างมีน ัยสำคัญทางสถิต ิท ี่ระด ับความเช ื่อม ั่น.05

เม ื่อพ ิจารณ าแต ่ละประเด ็นพบว่า การรู้เท่าทันเร่อ ด้านความเข้าใจด้านเนี้อหา 
ละคร ของกลุ่มอายุ 60 ปีขึ้นไป มีมากกว่ากลุ่มอายุน้อยกว่า 22 ปี และกลุ่มอายุ 23 -  59 ปี อย่าง 

มีน ัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น .05

สำหรับ ด้านการประเมินและ'วิพากษ์เร่อ พบว่า กลุ่มอายุ 23-59 ปี มีมากกว่ากลุ่ม 

ที่มีอายุน้อยกว่า 23 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น .05
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ตอนท่ี 5.2 การทดสอบสมมติฐานเก่ียวทับปัจจัยที่ส่งผลต่อการรู้เท่าทัน!เอ

การทดสอบสมมติฐานเก ี่ยวก ับปัจจ ัยท ี่ส ่งผลต่อการรู้เท ่าท ันสือ ใช้วิธีการวิเคราะห์ 

การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple regressions analysis) เพื่อหาความสัมพันธ์ 

ระหว่างตัวแปรอิสระ ด้านสถานภาพส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ การคืกษาระต ับส ูงและต ํ่ากว่า 

ปริญญาตรี รายได้มากและน้อยกว่า 10,000 บาท ต่อเดือน ตัวแปรด้านทักษะการใช้สือ ได้แก่ 

จำนวนประเภทสือที่เปิดรับในแต่ละวัน จำนวนสถานีโทรทัศน์ที่รับชมแต่ละวัน จำนวนสถานีวิทยุที่ 

ร ับฟ ังแต ่ละว ัน จำนวนฉบ ับหน ังส ือพ ิมพ ์ท ี่อ ่านแต ่ละว ัน และต ัวแปรด ้านการได ้ร ับการค ืกษา 

เกี่ยวกับสือได้แก่การได้รับการอบรม/คืกษาเรื่องสือการพูดคุยเรื่องสือในครอบครัวว่ามีผลต่อตัว 

แปรตามคือ การรู้เท่าทันข่าว โฆษณา และละครหรีอไม่อย่างไร เพื่อหาค่าตัวแปรแต่ละตัว และ 

สร้างแบบจำลองความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตามและตัวแปรอิสระ โดยกำหนดระตับนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ .05

การทดสอบปัจจัยตังกล่าว กำหนดเป็นสมมติฐานช้อที่ 5 ซึ่งผลการวิเคราะห์ถดถอย 

พหุคูณ เพื่อทดสอบสมมติฐานช้อที่ 5 มีรายละเอียด ตังต่อไปนี้

สมมติฐานช้อที่ 5 เพศอายุ  ระตับคืกษา รายได้ จำนวนประเภทสือที่เปิดรับในแต่ละ 

วัน จำนวนสถาน ีโทรท ัศน ์ท ี่ร ับชมแต ่ละว ัน จำนวนสถาน ีว ิทย ุท ี่ร ับฟ ังแต ่ละว ัน  จำนวนฉบับ 

หน ังส ือพ ิมพ ์ท ี่อ ่านแต่ละว ัน การได้รับการอบรม/คืกษาเรื่องสือ การพูดคุยเรื่องสือในครอบครัว 

ส่งผลต่อการรู้เท่าทันสือ (ข่าวการเมือง โฆษณาและละคร)

ผลการทดสอบสมมติฐาน1ข้อท่ี 5 มีรายละเอียดตามตารางที่ 4.57-4.59
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ตารางที่ 4.57
ผลการวิเคราะห์การถอยแบบขั้นตอน

ของการรู้เท่าทันข่าวการเมือง

ต ัวแปร
ค ่าส ํ'มประส ิทธ ิ้ถดทอย

T Sig
ธ Beta

ต ัว แ ป ร ท ี่เข ้า ส ่ส ม ก า ร ถ ด ถ อ ย

อายุ 0.032 0.238 6.025 .000

ระด ับการค ืกษ'า 0.813 0.175 4.291 .000

การพ ูดค ุยเร ื่องส ือในครอบครัว 0.546 0.089 2.270 .024

จำนวนประเภทส ือท ี่เป ิดร ับแต ่ละว ัน -0.252 -0.087 -2.170 .030

ต ัว แ ป ร ท ี่ไ ม ่เข ้า ส ่ส ม ก า ร ถ ด ถ อ ย

เพศ 0.593 .553

รายได้ -0.597 .551

จำนวนสถาน ีโทรท ัศน ์ท ี่!บ ัชมแต ่ละว ัน 1.752 .080

จำนวนสถาน ีว ิทย ุท ี่ร ับฟ ังแต ่ละว ัน -1.019 .308

จำนวนฉบ ับหน ังส ือพ ิมพ ์ท ี่อ ่านแต ่ละว ัน -0.918 .359

การได ้ร ับการอบรม/ค ืกษาร ื่องส ือ -0.171 .864

Constant = 9.369 R2 = 0.085 SEE = 2.204 F = 14.280 Sig F = .000

จากตารางที่ 4.57 แสดงผลการวิเคราะห์ตัวแปรอิสระทั้งหมด 10 ตัวแปร ตัวแปรอิสระ 

ที่ไม่มืผลต่อตัวแปรตามอย่างมืนัยสำคัญทางสถิติท ี่ระดับ .05 มี 6 ตัวแปร คือ เพศ รายได้ จำนวน 

สถานีโทรทัศน์ที่รับชมแต่ละวัน จำนวนสถานีวิทยุที่รับฟังแต่ละวัน จำนวนฉบับหนังสือพิมพ์ที่อ ่าน 

แต่ละวัน การได้รับการอบรม/คืกษาเรื่องสือ และตัวแปรอิสระที่ม ืผลเชิงบวกอย่างมีน ัยสำคัญต่อ 

ต ัวแปรตามม ี3 ต ัวแปรค ือ อายุ ระดับการคืกษ'า การพูดคุยเรื่องสือในครอบครัว และตัวแปร 

อิสระ ที่ม ีผลเชิงลบอย่างมีนัยสำคัญต่อตัวแปรตามมี 1 ต ัวแปรคือจำนวนประเภทสือท ี่เป ิดรับใน 

แต่ละวันตัวแปรอิสระทั้ง 4 ตัวแปรดังกล่าวสามารถอธิบายความสํ'มพันธ์ของตัวแปรตามได้ร้อยละ

8.5 และสมการที่ได้จากการวิเคราะห์ถดถอยพหุแบบขั้นตอนที่มีนัยสำคัญทางสถิติ .000
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ตารางที่ 4.58
ผลการวิ เคราะห์การถอย แบบข้ันตอน

ของการทู้ท่าทันโฆษณา

ต ัวแปร
ค ่า ส ัม ป ร ะส ิท ธ ิ้ถ ด ถ อ ย

T Sig
B Beta

ต ัว แ ป ร ท ี่เ ข ้า ฟ ูส ม ก า ร ถ ด ถ อ ย

อ าย ุ 0 .033 0.264 6.816 .000

ก ารพ ูด ค ุย เร ื่อ งส ือ ใน ค รอบ ค ร ัว 0.862 0.154 4.013 .000

เพศ 0.537 0.124 3.225 .001

จ ำ น ว น ป ร ะ เภ ท ส ือ ท ี่เป ิด ร ับ แ ต ่ล ะว ัน -0.269 -0.102 -2 .599 .010

ร ะ ด ับ ก า ร ส ืก ษ า 0.443 0.105 2.579 .010

ต ัว แ ป ร ท ี่ไ ม ่เ ข ้า ฟ ูส ม ก า ร ถ ด ถ อ ย

รายได ้ -1 .369 0.171

จ ำ น วน ส ถ าน ีโท รท ัศ น ์ท ี่ร ับ ช ม แ ต ่ล ะว ัน 1.800 0.072

จ ำ น วน ส ถ าน ีว ิท ย ุท ี่ร ับ ฟ ังแ ต ่ล ะว ัน -0 .106 0.916

จ ำ น ว น ฉ บ ับ ห น ังส ือ พ ิม พ ์ท ี่อ ่า น แ ต ่ล ะว ัน 0.553 0.580

ก ารได ้ร ับ ก า รอ บ รม /ส ืก ษ า เร ึ่อ งส ือ 0 .968 0.333

C onstan t = 8 .2 2 3  R2 = 0 .1 2 6  S E E  = 1 .9 6 9  F = 17 .621 S ig  F = .000

จากตารางที่ 4.58 แสดงผลการวิเคราะห์ตัวแปรอิสระทั้งหมด 10 ตัวแปร ตัวแปรอิสระ 

ท ี่ไม ่ม ีผลต ่อต ัวแปรตามอย่างม ีน ัยสำค ัญทางสถ ิต ิท ี่ระด ับ.05 ม ี5 ต ัวแปรค ือรายได ้จำนวน 

สถานีโทรทัศน์ที่รับชมแต่ละวัน จำนวนสถานีวิทยุที่รับฟังแต่ละวัน จำนวนฉบับหนังสือพิมพ์ที่อ ่าน 

แต ่ละว ัน การได้ร ับการอบรม/คืกษาเรื่องสือ และต ัวแปรอ ิสระท ี่ม ีผลเช ิงบวกอย ่างม ีน ัยสำคัญ 
ต ่อต ัวแปรตามม ี4 ต ัวแปรค ืออาย ุการพ ูดค ุยเร ื่องส ือในครอบครัวเพศระค ับการค ืกษ'าและต ัว 

แปรอิสระที่ม ีผลเชิงลบอย่างมีนัยสำคัญต่อตัวแปรตามมี 1 ต ัวแปรคือจำนวนประเภทสือท ี่เป ิดรับ 

ในแต่ละวัน ตัวแปรอิสระทั้ง 5 ตัวแปรตังกล่าวสามารถอธิบายความสัมพันธ์ของตัวแปรตามได้ 

ร้อยละ 12.6 และสมการที่ได้จากการวิเคราะห์ถดถอยพหุแบบขั้นตอนที่มีนัยสำค ัญ ทางสถิติ .000
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ตารางที่ 4.59
ผลการวิเคราะห์การถอยแบบขั้นตอน

ของการรู้เท่าทันละคร

ต ัวแปร
ค ่า ส ัม ป ร ะส ิท ธ ี้ถ ด ถ อ ย

T S ig
B B eta

ต ัว แ ป ร ท ี่เ ข ้า ส ่ส ม ก า ร ถ ด ถ อ ย

ก ารพ ูด ค ุย เร ื่อ งส ือ ก ับ ค รอ บ ค ร ัว 0 .930 0.201 5.039 .000

ก ารได ้ร ับ ก ารอ บ รม /ส ืก ษ า เร ื่อ งส ือ 0 .406 0.104 2.535 .011

อาย ุ 0 .010 0.095 2.307 .021

ต ัว แ ป ร ท ี่ไ ม ่เ ข ้า ส ่ส ม ก า ร ถ ด ถ อ ย

เพศ 1.174 .214

ระด ับ ก ารส ืก ษ 'า 1.830 .068

รายได ้ 1.441 .150

จ ำ น ว น ป ร ะ๓ ท ส ือ ท ี่เป ิด ร ับ แ ต ่ล ะ ว ัน -0 .058 .954

จ ำ น วน ส ถ าน ีโท รท ัศ น ์ท ี่เป ิด ร ับ แ ต ่ล ะว ัน 1.653 .099

จำน วน ส ถ าน ีว ิท ย ทุ ี่ฟ ังแ ต ่ล ะว ัน 0.579 .563

จ ำ น วน ฉ บ ับ ห น ังส ือ พ ิม พ ์ท ี่อ ่าน แ ต ่ล ะว ัน -0 .407 .684

C onstan t = 8 .4 1 2  R2 =  0 .0 7 4  S E E  = 1 .6 74  F =  1 2 .2 1 9  S ig  F  = .000

จากตารางที่ 4 แสดงผลการวิเคราะห์ตัวแปรอิสระทั้งหมด 10 ตัวแปร ตัวแปรอิสระ 

ท ี่ไม ่ม ีผลต ่อต ัวแปรตามอย ่างม ีน ัยส ำค ัญ ทางสถิต ิท ี่ระด ับ .05 มี 7 ตัวแปร คือ เพศ ระดับ 

การคืกษา รายได้ จำนวนประเภทสือที่เป ิดรับในแต่ละวัน จำนวนสถานีโทรทัศน์ที่รับชมแต่ละวัน 

จำนวนสถานีวิทยุท ี่ร ับฟังแต่ละวัน จำนวนฉบับหนังสือพิมพ์ท ี่อ ่านแต่ละวัน และตัวแปรอิสระที่ม ี 

ผลเช ิงบวกอย่างม ีน ัยส ำค ัญ ต ่อต ัวแปรตามม ี3 ต ัวแปรค ือ  การพูดคุยเรื่องสือในครอบครัว 

การได้ร ับการอบรม/คืกษาเรื่องสือ อายุ ต ัวแปรอิสระท ั้ง 3 ต ัวแปรต ังกล ่าวสามารถอธิบาย 

ความสัมพันธ์ของตัวแปรตามได้ร้อยละ 7.40 และสมการที่ได้จากการวิเคราะห์ถดถอยพหุแบบ 

ขั้นตอนที่มีนัยสำคัญทางสถิติ .000
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ตอนที่ 6 ความคิดเห็นต่อที่'อมวลชนแต่ละประเภท

ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่ม ีต่อสือมวลชน 3 ด ้านได้แก่ การนำเสนอเนื้อหาได้ 

อย่างถูกต้อง การนำเสนอเนื้อหาได้อย่างเป็นกลาง และการนำเสนอเนื้อหาที่ไม่ม ีพ ิษไม่มีภ ัยต่อ 

ผู้รับสาร ผู้ว ิจ ัยนำเสนอจำแนกตามลี่อมวลชน 3 ประเภท ได้แก่ โทรทัศน์ว ิทยุ และหนังสือพ ิมพ์ 

ตามตารางที่ 4.60

ตารางที่ 4.60

แสดงจำนวน ร้อยละ และค่าเฉลี่ยระดับ 

ความคิดเห็นต่อลี่อมวลชนแต่ละประ๓ ท

ป ร ะ ๓ ท ล ี่อ

ค ว า ม ค ิด เห ็น ท ี่ม ีต ่อ ส ือ ม ว ล ช น แ ต ่ล ะป ร ะ เภ ท

ม าก  

ท ี่ส ุด
ม าก

ป า น

กลาง
น ้อย

น ้อย  

ท ี่ส ุด
X S.D. ระด ับ

โ ท ร ท ัศ น ์

1.น ำ เส น อ เน ื้อ ห า ไ ด  ้

อ ย ่างถ ูก ต ้อ ง

34

(5.5)

211

(34.3)

329

(53.4)

34

(5.5)

8

(1.3)
3.37 0.730 ป า น ก ล าง

2 .น ำ เส น อ เน ื้อ ห า ไ ต  ้

อ ย ่า ง เป ็น ก ล าง

21

(3.4)

114

(1.5)

358

(58.0)

106

(17.2)

18

(2.9)
3.02 0.781 ป า น ก ล าง

3 .น ำ เส น อ เน ื้อ ห า ท ี ่

ไ ม ่ม ีพ ิษ ไ ม ่ม ีภ ัย  

ต ่อผ ู้ชม

22

(3.6)

91

(14.8)

350

(56.8)

120

(19.5)

33

(5.4)
2.92 0.833 ป า น ก ล าง

ค วาม ค ิด เห ็น ท ี่ม ีต ่อ โท รท ัศ น ์โด ย รวม 3.1035 0.65623 ป า น ก ล าง

ว ิท ย ุ

1.น ำ เส น อ เน ื้อ ห า ไ ด  ้

อ ย ่างถ ูก ต ้อ ง

11

(1.8)

146

(24.1)

386

(63 .8 )

51

(8.4)

11

(1.8)
3.16 0.669 ป า น ก ล าง

2 .น ำ เส น อ  เน ื้อ ห า ,ใต  ้

อ ย ่า ง เป ็น ก ล าง

7

(1.2)

103

(17.1)

385

(63.8)

89

(14.8)

19

(3.2)
2 .98 0.701 ป า น ก ล าง

3 .น ำ เส น อ เน ื้อ ห า ท ี ่

ไ ม ่ม ีพ ิษ ไ ม ่ม ีภ ัย  

ต ่อผ ู้ชม

13

(2.2)

115

(19.1)

363

(60 .2 )

92

(15.3)

20

(3.3)
3.01 0.750 ป า น ก ล าง

ค วาม ค ิด เห ็น ท ี่ม ีต ่อ ว ิท ย ุโด ย รวม 3.0560 0.59130 ป า น ก ล าง
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ตารางที่ 4.60 (ต่อ)

ป ร ะ เภ ท ส ือ

ค ว า ม ค ิด เห ็น ท ี่ม ีต ่อ !เอ แ ต ่ล ะป ร ะ เภ ท

ม าก  

ท ี่ส ุด
ม าก

ป า น

กลาง
น ้อย

น ้อย  

ท ี่ส ุด
X ร.อ. ระด ับ

ห น ัง ! เ อ พ ิม พ ์

1.น ำ เส น อ เน ื้อ ห า ไ ด ้ 

อ ย ่างถ ูก ต ้อ ง

27

(4.4)

158

(25.9)

350

(57.3)

63

(10.3)

13

(2.1)
3.20 0.764 ป าน ก ล าง

2 .น ำ เส น อ เน ื้อ ห า ไ ด  ้

อ ย ่า ง เป ็น ก ล าง

18

(2.9)

90

(14.7)

357

(58.3)

125

(20.4)

22

(3.6)
2.93 0.780 ป าน ก ล าง

3 .น ำ เส น อ เน ื้อ ห า ท ี ่

ไ ม ่ม ีพ ิษ ไ ม ่ม ีภ ัย  

ต ่อผ ู้ช ม

21

(3.4)

111

(18.2)

353

(57.8)

95

(15.5)

31

(5.1)
2.99 0.824 ป า น ก ล าง

ค ว า ม ค ิด เห ็น ท ี่ม ีต ่อ ห น ังส ือ พ ิม พ  ์

โดย รวม ท ุก ส ือ

3 .0415 0.67760 ป า น ก ล าง

3.0731 0.53868 ป า น ก ล าง

จากตารางท ี่ 4.60 พบว่า กล ุ่มต ัวอย ่างม ีความเห ็น ต ่อส ื'อโทรท ัศน ์ว ิทย ุ และ 

หนังสือพิมพ์ว่า เป ็นสือที่ม ีการนำเสนอเนื้อหาได้อย่างถูกต้อง นำเสนอเนื้อหาได้อย่างเป็นกลาง 

และนำเสนอเนื้อหาที่ไม่มีพิษไม่มีภัยต่อผู้รับสารในระตับปานกลาง



สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล 
และข้อเสนอแนะ

การวิจัยเรื่อง “การรู้เท่าทันลี่อมวลชนกระแสหลักของคนกรุงเทพมหานคร” ผู้วิจัยได้ 

กำหนดวัตล ุประสงค ์ คือ 1) เพ ื่อสำรวจพฤติกรรมการเปิดรับลี่อ และระดับการรู้เท ่าท ันลี่อฃอง 

ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครและ 2) เพ ื่อวิเคราะห์ปัจจัยที่เก ี่ยวข้องกับการรู้เท ่าทันลี่อฃอง 

ประชาซนในเขตกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยใช้วิธีการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) และใช้ 

กรอบวัดหลักของการรู้เท่าทันลี่ออยู่ 4 ด้าน อันได้แก่ 1) ความเข้าใจเนื้อหาลี่อ 2) การวิเคราะห์ 

เน ื้อหา3 )การประเมินและวิพากษ์ล ี่อและ4 )การมืปฏิส ัมพันธ์อย่างปลอดภัยต่อเนื้อหาในลี่อโดย 

วัดจากเนื้อหา ข่าวการเมือง โฆษณา และละครโทรทัศน์ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บ 

ข้อมูลและวัดผลแบบครั้งเดียว (One-shot Case Study) ผู้วิจัยได้ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก 

กลุ่มตัวอย่างที่อาดัยในเขตกรุงเทพมหานคร โดยกำหนดกลุ่มตัวอย่างเป็นประชาซน3 ช่วงวัยคือ

1) ผู้มือายุน้อยกว่า 23 ปี ซึ่งเป็นผู้ที่อยู่ในวัยเรียน ได้แก่ น ักเรียนระดับมัธยมดีกษา ปวช./ปวส. 

และ,นิสิต/นักคืกษ'าในระดับอุดมคืกษ'า 2) ผู้มือายุระหว่าง 23 -  59 ป ี ซึ่งเป็นผู้ที่อยู่ในวัยทำงานทุก 

สาขาอาชีพ และ 3) ผู้มือายุ 60 ปีขึ้นไป ซึ่งเป็นผู้อยู่ในวัยเกษียณอายุการทำงาน เป็นวัยผู้สูงอายุ 

เก็บข้อมูลภาคสนามโดยเจ้าหน้าที่เก็บข้อมูล มีจำนวนตัวอย่างรวม 617 ตัวอย่าง

ดำเน ินการวิเคราะห์ข ้อมูลด้วยสถิต ิเช ิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ได้แก่ 

ความกี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วยเบี่ยงเบนมาตรฐาน สำหรับตัวแปร ได้แก่ สถานภาพส่วนบุคคล 

พฤติกรรมและความหลากหลายของการเปิดรับลี่อ ระดับการรู้เท่าทันลี่อและปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการ 

รู้เท่าทันลี่อ และสถิติเชิงอ้างอิง (Inferential Statistic) วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One­

way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยการรู้เท่าทันลี่อในแต่ละช่วงอายุ 3 กลุ่ม คือ กลุ่มอายุน้อย 

กว่า 23 ปี กลุ่มอายุ 23-59 ปี และกลุ่มอายุ 60 ปีข้ึนไป และวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธี 

Least Significant Difference (LSD) และใช้สถิติการวิเคราะห์การถดถอยแบบขั้นตอน 

(Stepwise multiple regressions analysis) เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการรู้เท่าทันลี่อ 

ผู้วิจัยเสนอสรุปผลการวิจัยตามลำดับดังนื้

ตอนที่ 1 ข ้อม ูลสถานภาพ ส ่วนบ ุคคลของกล ุ่มต ัวอย ่าง ได้แก่ เพศ อายุ ระด ับ 

การคืกษา อาชีพและรายได้ การได้รับการอบรม/ดีกษาเรื่องลี่อ และการพูดคุยเรื่องลี่อในครอบครัว 

ตอนที่ 2 พฤติกรรมการใข้ลี่อมวลชน

บทที่ 5
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ตอนที่ 3 ทักษะการใช้สือ

ตอนที่ 4 การรู้เท่าทันที่อ ว ิเคราะห ์แยกตามประเภทเน ื้อหา 3 ประเภท ได้แก่ ข่าว 

การเมืองโฆษณา และละคร โดยแต่ละประ๓ ทเนื้อหา ผู้วิจัย'วิเคราะห์การทู้'ท่าทันที่อ4 ด ้านค ือ

1) ด้านความเช้าใจเนื้อหา 2) ด้านการวิเคราะห์เนื้อหา 3) ด ้านการประเมินและวิพากษ์ท ี่อ และ

4) ด้านการมืปฏิสัมพันธ์อย่างปลอดภัยต่อเนื้อหา

ตอนที่ 5 ผลการทดสอบสมมติฐาน โดยแบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 5.1 การทดสอบสมมติฐานเปรียบเท ียบความแตกต่างของทักษะการใช ้ท ี่อ 

และการรู้เท่าทันที่อในแต่ละช่วงอายุ

ตอนท่ี 5.2 การทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการรู้เท่าทันที่อ 

ตอนที่ 6 ความคิดเห็นต่อที่อมวลชนแต่ละประ๓ ท

สรุปผลการวิจัย

ตอนท่ี 1 ข้อมูลสถานภาพส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง

กลุ่มตัวอย่างมืข ่1วงอายุ 23-59 ปี จำนวนมากที่สุด ค ิดเป็นร้อยละ 48.6 รองลงมาคือ 

ช่วงอายุตํ่าก'ว่า 23 ปี และ 60 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 34.8 และ 16.5 ตามลำดับ

สำหรับด้านเพศนั้นกลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย ค ิดเป ็นร้อยละ 62.4 

และร้อยละ 37.6 ตามลำตับ และกลุ่มต ัวอย่างมีการคืกษาในระตับปริญญาตรีมากที่ส ุด ค ิดเป็น 

ร้อยละ 45.7 รองลงมา ม ัธยมค ืกษาตอนต้น/ตอนปลายและอน ุปร ิญญา ปวช./ปวส. ค ิดเป ็น 

ร้อยละ 16.0 และ 13.9 ตามลำต ับ ส ่วนด้านอาช ีพกลุ่มต ัวอย ่างม ีอาช ีพน ักเร ียน/น ักค ืกษาเป ็น 

จำนวนมากท ี่ส ุด ค ิดเป ็นร ้อยละ 34.8 รองลงมาพน ักงานบริษ ัท ค ิดเป ็นร ้อยละ 20.6 และ 

ช้าราชการ ค ิดเป ็นร ้อยละ15.9 ตามลำดับ ด้านรายได้พบว่ากลุ่มตัวอย่างไม่ม ีรายได้เป็นจำนวน 

มากที่ส ุด ค ิดเป ็นร ้อยละ 24.6 เป ็นจำนวนใกล้เค ียงกับกลุ่มท ี่ม ีรายได้ 10,001-20,000 บาท 

คิดเป็นร้อยละ 23.8 และรองลงมาคือกลุ่มรายได้ 5,001-10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 14.3

กล ุ่มต ัวอย ่างร ้อยละ 72.8 ไม่เคยเช ้าร ับการอบรมความรู้ด ้านท ี่อ ส ่วนการพูดคุย 

เก ี่ยวกับท ี่อในครอบครัวพบว่า กล ุ่มต ัวอย ่างส ่วนใหญ ่ค ิดเป ็นร ้อยละ 83.1 เคยพูดคุยเรื่องที่อ 

ในครอบครัว
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ตอนที่ 2 พฤติกรรมการใ,ซเ!อมวลชน

พฤติกรรมการใช้ลื่อจำแนกตามลื่อมวลชนกระแสหสัก 3 ประ๓ ท ดังนี้ 

โทรทัศน์
กลุ่มด ัวอย่างร้อยละ 72.9 ชมโทรทัศน์ทุกวัน รองลงมาชมโทรทัศน์ 2-3 วันต่อ

ส ัปดาห ์ ค ิดเป็นร้อยละ 9.2 และใกล้เคียงกันซมโทรทัศน์4 ว ันต่อสัปดาห์และ 5-6 วันต่อสัปดาห์ 

ค ิดเป็นร้อยละ 7.1 และ 6.9 ตามลำดับ มีเพียงส่วนน้อยที่ไม่รับชมโทรทัศน์เลยคิดเป็นร้อยละ 1.8 

ส ่วนใหญ ่ค ิดเป ็นร้อยละ 82.0 รับชมสถานีโทรทัศน์สถานีโทรทัศน์ช ่อง 3 เป ็นประจำรองลงมา 

คือ สถานีโทรทัศน์ช่อง 7 และ ช่อง 9 คิดเป็นร้อยละ 53.2 และ ร้อยละ 45.7 ตามลำดับ

นอกจากน ี้ย ังร ับชมโทรท ัศน ์ประเภทรายการข ่าวมากท ี่ส ุด ค ิด เป ็น ร ้อยละ 81.2 

รองลงมาคือ ละคร ค ิดเป ็นร้อยละ 64.7 และบันเทิง ค ิดเป ็นร ้อยละ 54.0 สำหรับเนื้อหารายการ 

โทรทัศน์ที่กลุ่มตัวอย่างชมมากที่สุด คือ ข่าวและความเคลื่อนไหวต่าง ๆ ค ิดเป ็นร ้อยละ 80.0 และ 

รองลงมา คือ ละคร คิดเป็น ร้อยละ 62.7 และวงการบันเทิงใกล้เคียงกับเพลง คิดเป็นร้อยละ 44.6 

และ 42.2 ตามลำดับ และกลุ่มตัวอย่างมีเหตุผลการชมโทรทัศน์เพื่อติดตามข่าวสารสถานการณ์ 

มากที่สุด ค ิดเป ็นร้อยละ81.5 รองลงมาเพื่อความบันเทิง คิดเป็นร้อยละ 77.6และนำไปสนทนากับ 

เพื่อนฝูง คิดเป็นร้อยละ 30.9 ตามลำดับ 

วิทยุ
กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 39.1 ฟังวิทยุทุกวัน รองลงมาฟัง 2-3 วันต ่อสัปดาห ์ค ิดเป ็นร้อย 

ล ะ 2 6 .8 และใกล้เค ียงก ันฟ ัง1 วันต่อสัปดาห์ แ ล ะ5-6 วันต่อสัปดาห์ ค ิด เป ็นร ้อยละ14.6และ

13.9 ตามลำดับ และไม่ฟ ังเลยคิดเป็นร้อยละ 35.8 และสถานีวิทยุท ี่ฟ ังเป ็นประจำมากที่ส ุด คือ 

คลื่นเพลงไทยสากล คิดเป็นร้อยละ 60.1 รองลงมา คลื่นเพลงสากลและ คลื่นข่าว คิดเป็นร้อยละ 

40.4และ ร้อยละ 31.8 ตามลำดับ

ด้านประเภทรายการวิทยุท ี่ฟ ังเป ็นประจำมากท ี่ส ุด ค ือรายการเพลงคิดเป ็นร้อยละ

84.3 รองลงมาคือ ข่าว คิดเป็นร้อยละ 48.1 และรายการสัมภาษณ์/สนทนา/อภิปราย คิดเป็นร้อย 

ละ 9.6 ตามลำด ับ ส ่วนเน ื้อหาว ิทย ุท ี่ฟ ังเป ็นประจำมากท ี่ส ุด  คือ เพลง ค ิด เป ็นร ้อยละ 75.5 

รองลงมา ข่าวและความเคลื่อนไหวต่าง ๆ ค ิดเป ็นร้อยละ 55.3 และวงการบันเทิง ค ิดเป ็นร้อยละ

19.4 และกล ุ่มต ัวอย ่างม ีเหต ุผลการฟ ังว ิทย ุเพ ื่อความบ ันเท ิงมากท ี่ส ุด  ค ิด เป ็นร ้อยละ 79.8 

รองลงมา ต ิดตามข ่าวสารสถานการณ ์ ค ิดเป ็นร ้อยละ 52.0 และฆ ่าเวลาค ิดเป ็นร ้อยละ 23.9 

ตามลำดับ
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หนังสิอพิมพ์
กลุ่มต ัวอย่างร้อยละ 33.9 อ่านหนังสือพิมพ์ทุกวัน รองลงมาฟัง 2-3 วันต่อสัปดาห์ 

และ1 ว ันต ่อส ัปดาห ์ค ิดเป ็นร ้อยละ31.3 และร ้อยละ16.9 ตามลำดับ และไม่อ่านเลยคิดเป็นร้อย 

ละ 32.1 หน ังส ือพ ิมพ ์ท ี่กล ุ่มต ัวอย ่างอ ่านมากที่ส ุดค ือ หนังส ือพ ิมพ ์ไทยรัฐ ค ิดเป ็นร้อยละ 71.3 

รองลงมาคือ เดลินิวสั คิดเป็นร้อยละ 48.3 และคมชัดลึกคิดเป็นร้อยละ 16.3ตามลำตับ

ในด ้านของเน ื้อหาหน ังส ือพ ิมพ ์ท ี่อ ่านกล ุ่มต ัวอย ่างส ่วนใหญ ่ค ิดเป ็นร ้อยละ 90.0 

อ ่าน เน ื้อหาประเภทข ่าว รองลงมาค ือ  บันเทิง ค ิดเป ็นร้อยละ 61.7และบทบรรณ าธ ิการ/บท 

วิเคราะห์ คิดเป็นร้อยละ 29.9 ลำหรับเหตุผลการอ่านหนังสือพิมพ์กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ ค ิดเป็น 

ร้อยละ 85.6 ต ิดตามข ่าวสารสถานการณ ์ รองลงมา เพ ื่อความบ ันเท ิง และนำไปสนทนากับ 

เพื่อนฝูง คิดเป็นร้อยละ 53.3 และ 22.5 ตามลำตับ

ตอนท่ี 3 ทักษะการใซ'สือ

กล ุ่มต ัวอย ่างเป ิดร ับล ี่อโทรท ัศน ์มากท ี่ส ุด  ค ิดเป ็นร ้อยละ 96.3 รองลงมา คือ ลี่อ 

หนังสือพิมพ์ และวิทยุตามลำดับ ค ิดเป ็นร้อยละ 55.4 และ 52.0 และกลุ่มตัวอย่างเปิดรับลี่อโดย 

เฉล่ีย 2 ประเภทสือในหนึ่งวัน (ค่าเฉลี่ย 2.05)

กลุ่มตัวอย่างชมโทรทัศน์โดยเฉลี่ย 3 สถานีในหนึ่งวัน (ค่าเฉลี่ย 3.24)

กลุ่มตัวอย่างฟังวิทยุเฉลี่ย 1 สถานีในหนึ่งวัน(ค่าเฉลี่ย 1.09)

กลุ่มตัวอย่างอ่านหนังสือพิมพ์โดยเฉลี่ย 1 ฉบับในหนึ่งวัน (ค่าเฉลี่ย 0.95)

ด้านทักษะการใช้ลี่อโดยรวม กลุ่มตัวอย่างมีทักษะการใช้ลี่อ โดยพิจารณาจากจำนวน 

ประ๓ ทสือที่เปิดรับ และจำนวนสถานี/ฉบับ ที่เปิดรับในหนึ่งวันโดยรวมอยู่ในระตับตํ่า

ตอนท่ี 4 การรู้เท่าทันรีเอ

การรู้เท่าทันลี่อสรุปตามประ๓ ทเนื้อหาในลี่อ ตังน้ื 

การรู้เทา่ทนัขา่วการเมอืง
กลุ่มตัวอย่างมีการรู้เท่าทันข่าวการเมืองด้านที่ 1 ความเช้าใจเนื้อหาข่าวการเมืองอยู่ 

ในระดับสูง โดยสามารถระบุถึงเป้าหมายของเนื้อหาได้มากที่สุด รองลงมาคือ การรู้เชิงการผลิตลี่อ 

กลุ่มตัวอย่างมีการรู้เท ่าท ันข่าวการเมืองด้านที่ 2 การวิเคราะห์เน ื้อหาข่าวการเมือง 

อยู่ในระตับสูงมาก โดยสามารถระบุวิธีการที่ผ ู้ส ่งสารใช้เพื่อเรียกร้องความสนใจของเนื้อหาและ
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สามารถระบุว่าเนื้อหานี้ซ ี้แนะความคิดเรื่องใดเรื่องหนึ่งได้ถูกต้องเป็นจำนวนมากที่ส ุด รองลงมา 

คือ การสามารถระบุได้ว่าเนื้อหาข่าวมีมุมมองที่จงใจละไว้

กลุ่มตัวอย่างมีการรู้เท่าทัน'ข่าวการเมืองด้าน'ที่ 3 การประเมินและวิพากษ์เนื้อหาข่าว 

การเม ืองอย ู่ในระด ับส ูงมาก โดยสามารถตระหน ักร ู้ถ ึงอ ิทธ ิพลของค ือต ่อผ ู้ร ับสารมากท ี่ส ุด  

รองลงมาคือ มีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบของคือ เศรษฐกิจ สังคม ที่กำหนดเนื้อหาคือ

กลุ่มตัวอย่างมีการรู้เท่าทันข่าวการเมืองด้านที่ 4 การมีปฎิส ัมพ ันธ์อย่างปลอดภัยต่อ 

เนื้อหาข่าวการเมือง อยู่ในระดับปานกลาง

สำหรับการรู้เท่าทันข่าวการเมืองโดยรวม 4 ด้าน ของกลุ่มตัวอย่างทุกช่วงอายุอยู่ใน 

ระดับสูง เมื่อพ ิจารณาการรู้เท ่าทันแต่ละด้านจำแนกตามกลุ่มช่วงอายุพบว่า ทั้ง 3 กลุ่มช่วงอายุ 

มีการรู้เท ่าท ันด้านความเข ้าใจเนื้อหา การวิเคราะห์เน ื้อหา และการประเม ินและวิพากษ ์ค ือใน 

ระดับสูงถึงสูงมาก แต่การมืปฏิส ัมพันธ์อย่างปลอดภัยกลับอยู่ในระดับปานกลาง แสดงให้เห็นว่า 

กลุ่มตัวอย่างมีการรู้เท่าทันข่าวการเมืองในด้านความรู้ ความเข้าใจ และการวิเคราะห์ในระดับสูง 

แต ่ย ังม ีการร ู้เท ่าท ันในระด ับพฤต ิกรรมตอบสนองในระด ับปานกลาง ซ ึ่งม ีแนวโน ้มท ี่จะแสดง 

พฤติกรรมไปในทิศทางที่คือกำหนด 

การรูเ้ทา่ทันโฆษณา
กลุ่มตัวอย่างมีการรู้เท ่าท ันโฆษณาด้านที่ 1 ความเข้าใจเนื้อหาโฆษณาอยู่ในระดับ 

สูงมาก โดยสามารถระบุถ ึงเป ้าหมายของเนื้อหาได้มากที่ส ุด รองลงมาคือ การจดจำเน ื้อหาและ 

การรู้เชิงการผลิตคือ

กล ุ่มต ัวอย ่างม ีการร ู้เท ่าท ันโฆษณ าด ้านท ี่ 2 การว ิเคราะห ์เน ื้อหาโฆษณ าอย ู่ใน 

ระดับสูง โดยสามารถระบุถึงความมีจริยธรรมของเนื้อหาได้มากที่ส ุด รองลงมาคือความสามารถ 

ในการระบุวิธีการที่ผู้สํงสารใข้เพื่อเริยกร้องความสนใจของเนื้อหา

กลุ่มตัวอย่างมีการรู้เท่าทันโฆษณาด้านที่ 3 การประเมินและวิพากษ์เน ื้อหาโฆษณา 

อยู่ในระดับสูง โดยมีความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบของคือ เศรษฐกิจ ลังคม ท ี่กำหนดเนื้อหาคือเป ็น 

จำนวนมากที่สุด รองลงมาคือ ความสามารถในการแยกแยะเนื้อหาและโฆษณาและความสามารถ 

ในการตระหนักรู้ถึงอิทธิพลของคือต่อผู้รับสาร

กล ุ่มต ัวอย ่างม ีการร ู้เท ่าท ันโฆษณ าด ้านท ี่ 4 การม ีปฎ ิล ัมพ ันธ ์'อย ่างปลอดภ ัยต ่อ 

เนื้อหาโฆษณาอยู่ในระดับสูง

สำหรับการรู้เท่าทันโฆษณาโดยรวม 4 ด้าน พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ม ีอายุน ้อยกว่า 23 

ป ี และกลุ่มอายุ 23-59 ปี มีการรู้เท่าทันโฆษณาโดยรวม 4 ด้าน อยู่ในระดับสูง ในขณะที่กลุ่ม
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อายุ 60 ปี ขึ้นไปอยู่ในระดับสูงมาก เมื่อพิจารณาการรู้เท่าทันแต่ละด้านจำแนกตามกลุ่มร!วงอายุ 

พบว ่ากล ุ่มอาย ุ 60 ปี ขึ้นไป ม ีการรู้เท ่าท ันโฆษณาด้านความเข ้าใจเน ื้อหา และการประเม ิน  

และวิพากษ์สือในระดับสูงมาก อย่างไรก็ตามกลุ่มตัวอย่างทุกช่วงกลุ่มอายุกลับมีการรู้เท่าทันใน 

ระดับพฤติกรรมตอบสนองในระดับสูง

การรู้เท่าทันละคร
กลุ่มตัวอย่างมีการรู้เท่าทันละครด้านที่ 1 ความเข้าใจเนื้อหาละคร อยู่ในระดับสูงมาก 

โดยสามารถจดจำเนื้อหาเป็นจำนวนมากที่สุด รองลงมาคือ ความสามารถในการระบุถึงเป้าหมาย 

ของเนื้อหาได้และการรู้เชิงการผลิตสือ

กลุ่มต ัวอย่างมีการรู้เท ่าท ันละครด้านที่ 2 การวิเคราะห์เน ื้อหาละคร อยู่ในระดับสูง 

มาก โดยสามารถระบุว่าเนื้อหานื้ชี้แนะความคิดเรื่องใดเรื่องหนึ่งได้ถูกต้อง เป็นจำนวนมากที่สุด 

รองลงมาคือ สามารถระบุวิธีการที่ผู้ส่งสารใช้เพื่อเรยกร้องความสนใจของเนื้อหา และการสามารถ 

ระบุถึงจรยธรรมของเนื้อหาได้

กลุ่มตัวอย่างมีการรู้เท่าทันละครด้านที่ 3 การประเมินและวิพากษ์เนื้อหาละคร อยู่ใน 

ระดับสูง โดยสามารถแยกแยะเนื้อหาและโฆษณาได้ เป็นจำนวนมากที่สุด รองลงมา คือ มีความรู้ 

เกี่ยวกับกฎระเบียบของสือ เศรษฐกิจ ลังคม ที่กำหนดเนื้อหาสือ

กลุ่มตัวอย่างมีการรู้เท ่าทันละครด้านที่ 4 การมีปฏิล ัมพ ันธ์อย่างปลอดภัยต่อเน ื้อหา 

ละคร อยู่ในระดับปานกลาง

สำหรับการรู้เท ่าท ันละครโดยรวม 4 ด้าน พบว่า อย ู่ในระด ับส ูง เม ื่อพ ิจารณาใน 

รายละเอียดการรู้เท ่าทันแต่ละด้านพบว่า ท้ัง 3 กลุ่มช่วงอายุมีการรู้เท่าทันด้านความเข้าใจเนื้อหา 

การวิเคราะห์เนื้อหา อยู่ในระดับสูงมาก แต่การมีปฏิล ัมพันธ์อย่างปลอดภัยในกลุ่มอายุน ้อยกว่า 

23 ปี กลับอยู่ในระดับตํ่า และกลุ่มอายุ 23-59 ปี และกลุ่มอายุ 60 ปีขึ้นไป อยู่ในระดับปานกลาง 

แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างมีการรู้เท ่าทันละครในด้านความรู้ ความเข้าใจ และการวิเคราะห์ใน 

ระด ับส ูงมากและสูง แต่ยังมีการรู้เท ่าทันในระดับพฤติกรรมตอบสนองในทำนองที่จะติตตามตาม 

ชมละคร และมีแนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมไปในทิศทางที่สือกำหนด



124

ตอนที ่5 ผลการทดสอบสมมติฐาน

การทดสอบสมมต ิฐาน ว ิเคราะห ์เป ็น  2 กลุ่มค ือ การเปร ียบเท ียบความแตกต ่าง 

ระหว่างกลุ่มอายุ และการทดสอบปัจจัยที่ส่งผลต่อการรู้เท่าทันคือ สรุปผลการทดสอบดังนี้

ตอนท่ี 5.1 การทดสอบสมมตฐิานเปรียบเทยีบความแตกต่างของทกัษะการใช ้
สิอและการรู้เท่าทันสือในแต่ละช่วงอายุ

การทดสอบความแตกต่างด้านทักษะการใช้ค ือสรุปได้ว ่าช ่วงอายุ23-59ป ีม ีท ักษ ะ 

การใช้คือมากกว่า ช่วงอายุ น้อยกว่า 23 ปี และช่วงอายุ 60 ปี ข้ึนไป อย่างมีน ้ยสำคัญทางสถิต ิ 

ที่ระดับความเชื่อมั่น .05

การทดสอบความแตกต่างด้านการรู้เท่าทันข่าวโดยรวม สรุปได้ว่า แตกต่างกันในแต่ 

ละช่วงอายุ โดยกลุ่มอายุ 60 ปีขึ้นไป มีการรู้เท่าทันข่าวมากกว่ากลุ่มอายุ 23-59 ปี และกลุ่มอายุ 

น ้อยกว ่า2 3 ปีอย่างมีน ัยสำคัญทางสถิต ิท ี่ระดับความเชื่อมั่น .05

การทดสอบความแตกต ่างด ้านการร ู้เท ่าท ันโฆษณ าโดยรวม สร ุปได ้ว ่าม ีความ 

แตกต่างกันในแต่ละช่วงอายุ โดยกลุ่มอายุ 60 ปีขึ้นไป มีการรู้เท ่าท ันโฆษณามากกว่ากลุ่มอายุ 

23-59 ปี และช่วงอายุน้อยกว่า 23 ปีมีการรู้เท่าทันโฆษณามากกว่ากลุ่มอายุน้อยกว่า 23 ปี อย่าง 

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น .05

การทดสอบความแตกต่างด้านการรู้เท่าทันละครโดยรวม สรุปได้ว่า มีความแตกต่าง 

ก ันในแต่ละช ่วงอายุ โดยกล ุ่มอาย ุ 23-59 ปี และกล ุ่มอาย ุ 60 ปีขึ้นไป ม ีการร ู้เท ่าท ันละคร 

มากกว่ากลุ่มอายุน้อยกว่า 2 2 ปีอย่างมีน ัยสำคัญทางสถิต ิท ี่ระด ับความเช ื่อม ั่น.05

ตอนท่ี 5.2 การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการรู้เท่าทันคือ

การทดสอบป ัจจ ัยท ี่ส ่งผลต ่อการรู้เท ่าท ันข ่าวการเม ือง พบว่า ป ัจจ ัยท ี่ส ่งผลต ่อ 

การรู้เท ่าท ันข ่าวการเมืองเช ิงบวกอย่างมีน ัยสำคัญทางสถิต ิท ี่ระดับ .05 มี 3 คัวแปร คือ อายุ 

(p  = 0.238) ระดับการคืกษ'า (P = 0.175) การพูดคุยเรื่องคือในครอบครัว (P = 0.089) และคัว 

แปรอ ิสระท ี่ม ีผลเช ิงลบอย ่างม ีน ัยสำค ัญ ต ่อการร ู้เท ่าท ันข ่าวการเม ืองม ี 1 ค ัวแปรค ือจำนวน 

ประเภทคือที่เป ิดรับในแต่ละวัน (P =-0.087)ค ัวแปรอิสระทั้ง4 คัวแปรดังกล่าวสามารถอธิบาย 

ความสัมพันธ์ของคัวแปรตามได้ร้อยละ 8.5 (R2 = 0.085) ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .000
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กา?ทดสอบปัจจัยที่ส่งผลต่อกา?!เท่าทันโฆษณา พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการ!เท่าทัน 

โฆษณาเชิงบวกอย่างมีน ัยสำคัญทางสถิติท ี่ระดับ .05 ม ี4 ต ัวแปรคือ อายุ ((3 = 0.264) การ 

พูดคุยเรื่องลื่อในครอบครัว ((3 = 0.154) เพศ (|3 = 0.124) ระดับการคืกษ'า ((3 = 0.105) และ 

ป ัจจ ัยท ี่ส ่งผลเช ิงลบอย่างม ีน ัยสำค ัญม ี 1 ตัวแปร คือ จำนวนประเภทลื่อท ี่เป ิดรับในแต่ละวัน 

((3 = -0.102) ตัวแปรอิสระทั้ง 5 ตัวแปรตังกล่าวสามารถอธิบายความสัมพันธ์ของตัวแปรตามได้ 

ร้อยละ 12.6 (R2 = 0.126) ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .000

กา?ทดสอบปัจจัยที่ส ่งผลต่อการ!เท่าทันละคร พบว่า ป ัจจัยที่ส ่งผลต่อการ!เท ่าท ัน 

โฆษณาเชิงบวกอย่างมีน ัยสำคัญทางสถิต ิท ี่ระดับ .05 มี 3 ตัวแปร คือ การพูดคุยเรื่องลื่อใน 

ครอบครัว ((3 = 0.201) การได้รับการอบรม/คืกษาเรื่องลื่อ ((3 = 0.104) อายุ ((3 = 0.095) ตัว 

แปรอิสระทั้ง 3 ต ัวแปรตังกล่าวสามารถอธิบายความสัมพ ันธ์ของต ัวแปรตามได้ร ้อยละ 7.40 

(R2 = 0.074) ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .000

ตอนท่ี 6 ความคิดเห็นต่อสื่อมวลซนแต่ละประเภท

กล ุ่มต ัวอย ่างม ีความเห ็นต ่อล ื่อโทรท ัศน ์ว ิทย ุแ ล ะหน ังส ือพ ิมพ ์วา่เป ็นล ื่อท ี่ม ีการ 

นำเสนอเนื้อหาได้อย่างถูกต้อง นำเสนอเนื้อหาได้อย่างเป็นกลาง และนำเสนอเนื้อหาที่ไม่มีพิษไม่มี 

ภัยต่อผู้รับสารในระตับปานกลาง

อภิปรายผล

โทรทัศนแ์ละวิทยุเป็นส่ือมวลชนท่ีบุคคลใช้ติดตามข่าวสารและความบันเทิง และมีทักษะ 
การใช้ส่ือเบ้ืองต้นเท่าน๋ัน

จากผลวิจัยด้านพฤติกรรมการเปิดรับลื่อพบว่า กลุ่มตัวอย่างใช้ลื่อโทรทัศน์มากที่สุด 

และชมทุกวัน มากกว่าสือมวลชนประเภทอื่น (วิทยุและหนังสือพิมพ์) โดยติดตามชมรายการ 

ข่าวสาร รวมถึงชมเนื้อหาประ๓ ทข่าวและความเคลื่อนไหวต่าง  ๆ และมีเหตุผลการชมโทรทัศน์เพื่อ 

ติดตามข่าวสารสถานการณ์มากที่สุด และยังพบว่าชมรายการละครเพื่อความบันเทิงรองลงมา 

แสดงให้เห็นว่าโทรทัศน์เป็นลื่อที่ประชาชนใช้เพื่อติดตามข่าวสารและสร้างความบันเทิงให้ตนเอง 

เมื่อพิจารณาในด้านแรงจูงใจในการใช้ล่ือ จะเห็นได้ว่า โทรทัศน์เป็นลื่อที่สามารถเช้าถึงประชาชน 

ได้หากนำเสนอในเรื่องความบันเทิงเพื่อตอบสนองความต้องการใช้ลื่อของประชาชน ในประเด็นนี้
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Silverbiatt (1995, pp. 2-6) ชี้ให้เห็นว่ารายการโทรทัศน์มักจะมีแต่เรื่องบันเทิงและโฆษณา เมื่อมี 

คนด ูหรอชมเป ็นจำนวนมากแล ้ว  เรตต ิ้งก ็ย ่อมส ูงข ึ้นทำให ้เก ิดการโฆษณ าส ินค ้ามากข ึ้น  

เช่นเดียวกับความเห็นของ Potter (2004, p. 14) ที'ชี้ให้เห็นว่าสิ,งที่น ักการตลาดหรือนักโฆษณา 

ต้องการจากผู้บริโภคในการรับชมโฆษณา คือ นิลัยการชมโทรทัศน์ของผู้ซมซึ่งจะทำให้นักการ 

ตลาดเข ้าถ ึงและควบค ุมผ ู้ซม นอกจากนี้ผลการวิจ ัยยังพบว่า ลื่อวิทยุเป ็นลื่อที่ประชาซนเลือก 

เป ิดร ับรองลงมาจากลือโทรทัศน ์โดยจะฟ ังว ิทย ุท ุกว ัน และจะฟ ังคลื่นเพลงไทยสากลและข ่าว 

เหต ุผลการฟ ังว ิทย ุเพ ื่อความบ ันเท ิงมากท ี่ส ุด รองลงมาคือ ต ิดตามข ่าวสารสถานการณ ์ซ ึ่งม ี 

ลักษณะการใช้ลื่อใกล้เคียงกับโทรทัศน์ดังนั้นวิทยุจึงเป็นอีกลื่อหนึ่งที่มีโอกาสจะถูกใช้โดยธุรกิจซึ่ง 

เลือกใช้ช่องทางที่เช้าถึงประชาชนเพื่อผลทางการค้า

เมื่อพิจารณาการใช้ลื่อในภาพรวมพบว่า กลุ่มต ัวอย่างเป ิดรับลื่อโทรทัศน ์มากที่ส ุด 

รองลงมาคือวิทยุ และหนังลือพิมพ์ซึ่งสอดคล้องกับผลการสำรวจสำนักงานสถิติแห่งชาติ (2551, น. 6) 

ที่พบว่าคนไทยนิยมใช้ลื่อโทรทัศน์มากกว่าลื่อวิทยุ และยังรวมไปถึงกิจกรรมยามว่างของคนไทยใน 

ด้านการใช้ลื่อมวลซน วันละ 2.9 ช่ัวโมง โดยจำแนกลื่อดังนี้ คือ จะใช้เวลาในการดูโทรทัศน์ วันละ

2.7 ชั่วโมง รองลงมา ฟังรายการ วิทยุวันละ 1.6ชั่วโมง และอ่านหนังลือวันละ 1.0 ช่ัวโมง ดังนั้น 

ประชาชนจึงจำเป็นต้องมีทักษะการรู้เท่าทันลื่อเพื่อให้สามารถใช้ลื่อโทรทัศน์วิทยุและหนังลือพิมพ์ 

ไดโดยไม่หลงเชื่อตาม โดยเฉพาะในเรื่องโฆษณา

สำหรับด้านทักษะการใช้ลื่อของกลุ่มตัวอย่าง ที่พ ิจารณาจากประเภทลื่อและจำนวน 

สถานีที่เปิดรับในแต่ละวันนั้น จะเห็นได้ว่าลื่อโทรทัศน์เป็นลื่อที่กลุ่มตัวอย่างมีทักษะการใช้ลื่อมาก 

ที่สุด คือ จะเลือกชม/ดู/บริโภค ลื่อประเภทนี้เฉลี่ย 3 ช่องสถานีในหนึ่งวันกล่าวก็คือ ในหนึ่งวันจะ 

เลือกชมโทรทัศน์สลับเปลี่ยนไปทั้ง 3 ช่องสถานี ล่วนลื่อวิทยุและหนังลือพิมพ์กลุ่มตัวอย่างใช้ลื่อ 

ประเภทนี้อย่างละ 1 สถานี/ฉบับในแต่ละวันเมื่อพิจารณาจำนวนประเภทลื่อที่เปิดรับในแต่ละวัน 

ผลการวิจัยครั้งนี้พบว่า กลุ่มตัวอย่างเปิดรับลื่อโดยเฉลี่ย 2 ประ๓ ทลื่อในหนึ่งวัน อธิบายได้ว่าใน 

หน ึ่งว ันกล ุ่มต ัวอย ่างจะใช ้ล ื่อโทรท ัศน ์ควบค ู่ก ับล ื่อว ิทย ุหร ือล ื่อหน ังพ ิมพ ์ประกอบก ัน ซึ่งเมื่อ 

พิจารณาตามแนวคิดด้านการรู้เท่าทันลื่อที่องค์กร European Commission (2009, 2011) ช้ีให้เห็นว่า 

ความสามารถในการรู้เท่าทันลื่อสามารถวัดได้จากทักษะการใช้โดยพิจารณาจากความสามารถใน 

เบื้องต้นที่บ ุคคลสามารถเลือกใช้ลื่อหลายประ๓ ท และหากบุคคลสามารถใช้ลื่อหลากประเภทได้ 

อย่างสมดุลและใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองได้ เช่นเดียวกับอดุลย์ เพียรรุ่งโรจน์ (2543) และ 

อุณาโลม จันทร์รุ่งมณีกุล (2549, น. 3) ต่างสรุปไปในแนวทิศทางเดียวกันว่าการรู้เท่าทันลื่อนั้น บุคคล 

จะต้องรู้จักนำเนื้อหาสาระจากลื่อไปใช้ประโยชน์ได้ ประกอบกับผลการทดสอบสมมติฐานความ
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แตกต่างของทักษะการใช้ลี่อในกลุ่มช่วงอายุที่แตกต่างกันพบว่า ช่วงอายุ 23-59 ปี มีทักษะการใช้ 

ลี่อมากกว่าช่วงอายุ น้อยกว่า 23 ปี และช่วงอายุ 60 ปี ข้ึนไป อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความ 

เช ื่อม ั่น.05ชี้ให้เห็นว่ากลุ่มช่วงวันผู้ใหญ่วัยทำงานจะมีทักษะการเปิดรับลี่อมากกว่ากลุ่มวัยเรียน 

และผู้สูงอายุ อย่างไรก็ตามทักษะการใช้สือครั้งนี้ เป็นทักษะในการใช้ลี่อมวลซนเฉลี่ย 2 ประ๓ ท 

ในแต่ละวัน ประกอบกับการใช้ลี่อมวลซนเป็นไปเพื่อติดตามข่าวสารและความบันเทิง ยังไม่มีการ 

ใช ้ประโยชน ์อ ื่น  ๆ อย ่างเต ็มท ี่ แสดงให ้เห ็น ว ่าท ักษ ะการใช ้ล ี่อข องกล ุ่มต ัวอย ่างย ัง เป ็น  

ความสามารถที่จะนำไปลุ่ในการรู้เท่าทันลี่อในระดับเบื้องต้น

การร ู้เท ่าท ันข ่าวการเม ี'องและละครของกล ุ่มต ัวอย ่างม ีล ํแกษณ ะแบบ “รู้เขา (สีเอ) หลอก 

แต่เต ็มใจให้ (สิอ) หลอก”

จากข้อด้นพบการคืกษาวิจัยการรู้เท่าทันลี่อกระแสหลักครั้งนี้ การรู้เท่าทันข่าวการเมือง 

โฆษณาและละครโทรทัศน์ อันได้แก่ ด้านที่ 1) ความเช้าใจเนื้อหาลี่อ 2) การวิเคราะห์เนื้อหา 3) การ 

ประเมินและวิพากษ์ลี่อและ 4) การมีปฎิลัมพันธ์อย่างปลอดภัยต่อเนื้อหาในลี่อนั้นโดยรวมทั้ง 4 ด้าน 

อยู่ในระดับสูง ซึ่งงานวิจัยชี้นนื้ตรงกันข้ามกับข้อค้นพบงานวิจัยของวาลี ฃันธุวารและก่อพงคั 

พลโยราช (2552) ศรีรัช ลาภใหญ่ (2552) น์ทธ์หทัยอุบล (2552) วิโรจน์ ศรีหิรัญ (2551) ดวงแก้ว 

เธียรสวัสดิ้กิจ (2551) สุภาณี แก้วม ณ ี (2547) และเอื้อจิต วิโรจน์ไตรรัตน์ (2540) ที่สรุปให้เห็นจาก 

งานวิจัยว่าผู้รับสารไทยหรีอประชาชนและเยาวชนในประเทศไทยนั้นยังมีการรู้เท่าทันลี่ออยู่ขั้นพื้นฐาน 

จนถึงแค่ปานกลาง

อย่างไรก็ตาม มีข้อค้นพบที่ประเด็นที่นำสนใจจากการวิจัยครั้งนี้ คือ การรู้เท่าทันข่าว 

การเมืองและละครนั้นในด้านที่ 4 คือ การมีปฏิลัมพันธ์อย่างปลอดกัยต่อเนื้อหาในลี่อซึ่งอยู่ใน 

ระด ับแค่ปานกลางเท ่าน ั้น ซึ่งหากเทียบกับด้านอีกสามด้านในช้างด้นที่สรุปมาให้เห ็นนั้นย่อม 

ชี้ให้เห็นว่าผู้รับสารนั้นมีแนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมไปในทิศทางที่ลี่อกำหนด ข้อสรุปนี้สามารถ 

อธิบายตามแนวคิดของ Rosenbaum (2003) ได้อธิบายไว้ว่าหากผู้รับสารไม่มีความรู้ความเช้าใจ 

ว่า บริบททางลังคมวัฒนธรรมเป็นลี่งกำหนดเนื้อหาในลี่อ ทำให้ไม่รู้ว่าเนื้อหาในลี่อนั้นเจือด้วยอคติ 

และไม ่ใช ่ความจริงท ั้งหมด การต ีความเน ื้อหาล ี่อจะเป ็นไปในแบบท ี่ล ี่อกำหนด เก ิดเป ็นการ 

ตอบสนองในลักษณะการไม่รู้เท่าทันลี่อ ถูกลี่อชี้นำความคิด ความเชื่อ และการกระทำ และไม่ว่า 

การตอบสนองของผ ู้ร ับสารจะเป ็นแบบในล ักษณ ะการร ู้เท ่าท ันล ี่อหร ีอการไม ่ร ู้เท ่าท ันล ี่อ  

หากลักษณะใดลักษณะหนึ่งเกิดขึ้นชํ้า ๆ ก็จะกลายเป็นความเคยชิน
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แม้ว่าข้อสรุปงานวิจัยส่วนหนึ่งจะเป็นไปตามแนวคิดของ Rosenbaum อย่างไรก็ตาม 

ผลการว ิจ ัยบ ่งช ี้ว ่าในบริบทส ังคมของผ ู้ร ับสารไทย การท ี่ผ ู้ร ับสารม ีการร ู้เท ่าล ือในด ้านการ 

มีปฎิสัมพันธ์อย่างปลอดภัยต่อเนื้อหาด้านข่าวการเมืองและละครอยู่ในระดับปานกลางเข้าทำนอง 

สำนวนไทยที่ว่า “รู้เขา (ลือ) หลอก แต่เต็มใจให้ (ลี่อ) หลอก” อาจกล่าวได้ว่าเขายอมยินดีให้หลอก 

ถึงรู้อยู่เต็มอกว่าจะโดนลือชี้นำก็ยอมที่จะเลือกดู เลือกอ่านหริอเลือกบริโภคลือนั่นเอง

ในประเด็นนี้สามารถอธิบายตามแนวคิดของ Potter (2013, pp. 399-400) ที่สามารถ 

นำมาอธ ิบายขยายข ้อค ้นพบข ้างต ้นน ี้ได ้ว ่า การท ี่บ ุคคลร ู้เท ่าพ ันล ือน ั้น  จะต ้องปร ับ เปล ี่ยน  

พฤต ิกรรมให ้สอดคล ้องก ับความเช ื่อท ี่เขาค ิดว ่าถ ูกต ้องและ Potter ช ี้ให ้เห ็นว่าในประเทศ 

สหรัฐอเมริกามีกล ุ่มคนท ี่บ ่นว ่า ส ังคมเป็นสังคมพหุน ิยม แต่คนอเมริก ันก็ย ังบริโภคสินค้าอย่าง 

มากมายและบางครั้ง และยกตัวอย่างให้เห็นเรองลี่งแวดล้อมให้เห็นชัดเจนขึ้นอีกว่า ลือมวลชนได้ 

นำเสนอประเด ็นส ิงแวดล้อมท ี่เป ็นป ัญหา แต่สภาพปัญหาก็ไม่ได้ลดน้อยลงอย่างน่าพอใจ ทั้งนี้ 

เพราะคนยังไม่ปรับพฤติกรรมทั้ง ๆ ที่เช ื่อว่าสังคมต้องเผชิญกับปัญหาสิงแวดล้อม Potter สรุป 

สถ าน ก ารณ ์ท ี่ก ล ่าวมาว ่า  ประช าช น ไม ่ได ้ปร ับพ ฤต ิกรรมส ่วน ต ัว เพ ราะห ลายค น ค ิดว ่า  

การแก้ปัญหาสิงแวดล้อมเป็นหน้าที่รัฐบาลไม่ใช่หน้าที่ส่วนบุคคล ซึ่งสอดคล้องกับผลวิจัยที่พบว่า 

แม ้ว ่าประชาชนผู้ร ับสารกล ุ่มต ัวอย ่างจะเข ้าใจและสามารถว ิเคราะห ์ประเม ินเน ื้อหาล ือได ้ใน 

ระด ับส ูง แต ่ย ังคงม ีพฤต ิกรรมท ี่สอดคล ้องก ับความเข ้าใจและประเม ินล ือในระด ับปานกลาง 

บ ่งบอกให ้เห ็นว ่าม ีป ัจจ ัยในระด ับป ัจ เจกบ ุคคลท ี่เก ี่ยวข ้องก ับการไม ่ปร ับ เปล ี่ยนพฤต ิกรรม 

ให้สอดคล้องกับความเข้าใจและการประเมินลือ

นอกจากนี้ Potter (2013, p. 401) ชี้ให้เห็นว่าการเพิ่มการรู้เท่าพันลือสามารถเรมต้น 

จากการเพ ิ่มระด ับข ั้นการเร ียนรู้ (Learning Ladders) ใน 4 ด้านคือ ความรู้ความเข้าใจ 

(Cognition) อารมณ ์ (Emotion) คุณธรรม (Moral) และการด ื่มด ํ่าส ุนทร ียะ (Aesthetic

Appreciation) จะเห็นไต้ว ่าการรู้เท ่าพ ันลือประกอบด้วยความสามารถเชิงความรู้ความเข้าใจ 

อารมณ ์และค่าน ิยม จากผลการวิจ ัยท ี่พบว่ากลุ่มต ัวอย่างแม้จะมีระด ับข ั้นความรู้ความเข ้าใจสูง 

ซ ึ่งงานวิจ ัยน ี้ว ัดความร ู้เท ่าพ ันล ือในด ้านความร ู้ความเข ้าใจเป ็นหลักม ิได ้ว ัดด ้านอารมณ ์และ 

ค่านิยม ดังนั้นจึงมีความเป็นไปได้ว่าปัจจัยด้านอารมณ์และค่านิยมจะเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมที่ไม่ 

สอดคล้องกับความเข้าใจและการประเมินสูงในระดับสูง งานวิจัยชิ้นนี้ได้ชี้ให้เห็นเค้าลางของปัจจัย 

ด้านอารมณ์ และค่านิยมที่ส่งผลต่อการรู้เท่าพันลือในด้านพฤติกรรมการตอบสนอง

ป ัจ จ ัย ร ะด ับ ป ัจ เจ ก บ ุค ค ล ด ้า น อ า ร ม ณ ์แ ล ะค ่า น ิย ม  น ่าจ ะ เก ี่ย วข ้อ งก ับ ก าร  

แสดงพฤติกรรมตอบสนองต่อเนื้อหาในสื่อ Potter (2013, p. 404) กล่าวว่า “ ...ถ้าเราสามารถรู้ตัว
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ว่ามีระดับขั้นการรับรู้ อารมณ ์ คุณธรรม และการดื่มดํ่าสุนทรียภาพ จะล่งผลให้ภาวการณ์รู้ดัวใน 

การเปิดรับล้อสูง...” ซึ่งหมายความว่าการรู้เท ่าทันล้อก็จะมีมากขึ้น และพฤติกรรมการตอบสนอง 

ต่อเนื้อหาล้อก็จะสอดคล้องกับความรู้ การประเมินล้อที่บุคคลนั้นมีอยู่

จากที่กล่าวมาชี้แนะงานวิจัยด้านการรู้เท ่าทันล้อว่านอกจากการมุ่งวัดความสามารถ 

ในเชิงความรู้ เช่น ความเข้าใจเนื้อหา การรับรู้ว ัตถุประสงค์ของการเสนอเนื้อหา ความเข้าใจใน 

ธุรกิจล้อ การประเมินอคติและการวิพากษ์การเสนอเนื้อหาของล้อแล้ว ควรเพิ่มเติมการวัดการรู้ 

เท่าทันล้อในด้านอารมณ์ ค่านิยมและสุนทรียะของบุคคลเพิ่มเติมด้วย

ดังนั้นการที่ผู้รับสารมีความเชื่อต่อล้อที่นำเสนอและเกิดพฤติกรรมตามที่ล้อกำหนดได้นั้น 

ยังสามารถอธิบายเพิ่มเติมได้อีกว่าประเด็นด้านเนื้อหาในล้อมวลชนซึ่งมีอคติและไม่ใช่ความจรีง 

ทั้งหมด ซึ่งหากผู้รับสารมีความรู้ว่าองค์กรล้อและจังคมสามารถกำหนดเนื้อหาในล้อได้ จะช่วยให้ 

สามารถทั้งคำถาม ทั้งข้อสงจัยต่อเนื้อหาในล้อมวลชนและจะตระหนักว่าเนื้อหาในล้อมวลชนนั้นมี 

หลากหลายมุมมอง เนื้อหาในล้อแต่ละแห่งมักจะเป็นไปตามองค์กรล้อที่ผลิตเนื้อหานั้น ทำให้เข้าใจว่า 

แหล่งข้อมูลนั้นมีมากกว่าหนึ่งแห่งและถูกสร้างขึ้นจากล้อ เกิดการพินิจพิเคราะห์ทั้งคำถามกับเนื้อหา 

ที่นำเสนอในล้อมวลชนและไม่หลงเชื่อไปตามเนื้อหาที่ล้อมวลชนนำเสนอ (Rosenbaum, 2003)

นอกจากนี้ยังมีประเด็นด้านอคติของผู้รับสารที่ยอมจะรับหรีอเลือกล้อที่ตนเองชื่นชอบ 

ซึ่งก็ถือเป็นตัวแปรที่สำคัญเช่นกันดังงานวิจัยของ Quanbeck & White (2009) คืกษาเรื่อง 

ความชอบของบุคคลที่มีต่อข่าวการเมืองพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความชอบข่าวการเมือง ได้แก่ อคติ 

ทางการเมือง การรับรู้ถึงอคติของล้อ และความชื่นชอบที่ม ีต ่อแหล่งข่าวที่ให้ความเห็นสนับสนุน 

ความเห็นต่อเขา นอกจากนื้ยังพบว่าความชื่นชอบต่อแหล่งข่าวที่ให้ความเห็นสนับสนุนความเชื่อ 

ของตน และการรับรู้ต่ออคติของล้อ เป็นปัจจัยที่ล่งผลต่อความสนับสนุนต่อการอ่านข่าว ข้อค้นพบ 

นี้ช่วยอธิบายได้ว่าทำไม จึงเกิดปรากการณ์ต่อการรับชมข่าวเฉพาะที่ตนเองชื่นชอบและสนับสนุน 

ความคิดของตนเอง นอกจากนี้แล้วการเกิดอคติมาจากการตัดสินเนื้อหาเดียวกันโดยไม่เหมือนกัน 

และการมองว่าเน ื้อหาท ี่ตรงข ้ามกับความคิดของตนเอง เป ็นปัจจ ัยท ี่อธ ิบายถ ึงผลของการเป็น 

ปรปักษ์ต่อล้อมวลชนได้ดีที่สุด (Schmitt, Gunther, & Liebhart, 2004; D'Alessio, 2003) ตัวแปร 

ที่เก ี่ยวข้องกับการรู้เท ่าท ันล้อ คือ อคติท ี่ผ ู้ร ับสารม ีต ่อผ ู้ดำเน ินรายการและอคติท ี่เจ ือปนอยู่ใน 

เนื้อหาล้อมวลชนมีผลต่อการรู้เท่าทันล้อ (Babad, Peer, & Hobbs, 2009) จากข้างต้นด้านอคติ 

สรุปได้ว่าการมีอคติต่อการเลือกบรีโภคล้อ ที่ตนเองชื่นชอบจากที่ล้อนำเสนอในสิงที่ไม่ขัดต่อขวาง 

และแย้งต ่อความคิดของตนเองโดยยอมที่จะเลือกดู เลือกอ่านหรือฟังจากเนื้อหาล้อที่ตนเองชื่น
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ชอบ ซึ่งเป็นไปตามข้อค้นพบของการรู้เท่าทันข่าวการเมืองในด้าน ที' 4 คือ การมืปฏิสัมพันธ์อย่าง 

ปลอดภัยต่อเนื้อหา'ในลือ และยอมเป็นไปตามที่เนื้อหาลือกำหนดนั้นเอง

เมื่อพิจารณาด้านการรู้เท่าทันละครซึ่งกลุ่มตัวอย่างยอมที่จะเลือกชมและหลงไปตาม 

กระแสละครนั้นสามารถอธิบายได้ด้วยข้อค้นพบของสัณฐตานุชพิทักษ์ (2552)ที่คืกษาความร้าย 

กาจของตัวละครโทรทัศน์ไทยที่ค ืกษายู้ชมที่ “ เป ็นคอละคร” และผู้ชมที่ “ไม ่ได ้เป ็นคอละคร’' 

เห็นความแตกต่างในความร้ายกาจของตัวละครเอก และตัวละครร้าย โดยไข้เกณฑ์การแสดงออก 

และสาเหตุ หรอที่มาของความร้ายกาจของตัวละครมากที่สุด ซึ่งพบว่าผู้ชมที่ “ เป ็นคอละคร'’ จะ 

สามารถมองเห็นมิต ิท ี่หลากหลาย โดยเกิดความเข้าใจในตัวละครมากกว่าผู้ชมที่ “ไม่ได้เป็นคอ 

ละคร” เป็นไปได้ว่าผู้รับสารนั้นรู้เท่าทันละครและในมิติของตัวผู้แสดงหรอผู้รับบท และแยกแยะ 

ความเป็นจริงเน ื้อหาละคร กับความเป็นจริงในสังคมได้ หริอกล่าวอีกนัยหนึ่งว่า ‘'โลกมายา” กับ 

“โลกแห่งความเป็นจริง,, ทั้งนี้ Silverblatt (1995, pp. 2-6) ได้แสดงความเห็นว่าความน่าเชื่อถือ 

ของลือ บ ุคคลเช ื่อว ่าม ืแนวโน ้มท ี่จะเช ื่อถ ือข ่าวสารเน ื้อหาของล ือมวลชน แต ่ป ัจจ ุบ ันม ีล ือท ี่ 

หลากหลายมากขึ้นและนำเสนอเน ื้อหาแตกต่างก ัน ทั้งที่ถ ูกต้องและไม่ถ ูกต้อง ผ ู้ร ับสารจะต้อง 

เรียนรู้ที่จะดูเนื้อหาในลือและตัดสินใจด้วยตัวเองมากขึ้น แนวคิดนื้แสดงให้เห็นว่าผู้รับสารสามารถ 

ที่จะตัดสินใจในเนื้อหาของลือเองได้ ซ ึ่งเป ็นไปได้ว่าการผู้ร ับสารเลือกที่จะเสพลือละครและยอม 

หลงไปตามลือ แต่ก็สามารถตัดสินใจในเนื้อหาลือนั้นได้

ท ั้งน ื้จากข ้อค ้นพบท ี่พบว ่าการร ู้เท ่าท ันละครในด ้านความเข ้าใจ การว ิเคราะห ์ 

การประเมินวิพากษ์เนื้อหาอยู่ในเกณฑ์สูง เว้นเลืยจากด้านพถูติกรรมตอบสนองงต่อเนื้อหาอยู่ใน 

เกณฑ์ปานกลาง กล่าวคือมีพฤติกรรมไปในทิศทางที่ลือ(ละคร)กำหนด แต่ทว่าผู้รับสารนั้นมืการ 

รับรู้ ต ีความประเม ินว ิเคราะห ์ว ิพากษ ์ และพินิจพิเคราะห์ลือด้วยตัวเองอย่างลึกซึ้งทั้งไตร่ตรองทั้ง 

ภาษา คำ ภาพ กราพิก (Graphic) ว ิธ ีการทำงานของล ือมวลซนท ี่แนบเน ียนและซ ับช ้อนของ 

ลือมวลชนได้อย่างดี ซึ่งจากข้อค้นพบในงานวิจัยด้านละครนั้น อาจจะเป็นไปได้ว่าผู้รับสารยอมที่ 

จ ะ เล ือ ก ด ูล ะค รแ รงเงา เพ ื่อค วาม บ ัน เท ิง  และจำยอมพ ร ้อม เป ็น ไปต าม ท ี่ล ือห ร ือ เจ ้าข อง 

สถานีโทรทัศน์/ผู้ผลิตละครกำหนด และนอกจากนี้ผ ู้ร ับสารได้แยกแยะพิจารณาและมืสติใน

การชมละครแรงเงาอย่างรู้เท่าทันได้ ทำนองเดียวกันนั้นในด้านความบันเทิงหรืออรรถรสในการ 

เลือกใช้ลือนั้น ซึ่งสามารถอธิบายได้ตามแนวคิดของ Silverblatt (1995, pp. 2 -3 )ที่เห็นว่าเป็นการ 

สังสมของความเพลิดเพลิน การทำความเข้าใจ และความรื่นรมย์อันเกิดจากที่เราได้,รกฝนการรู้เท่า 

ทันลืออยู่ตลอดเวลา จะก่อให้เกิดความเข้าใจเนื้อหา ซึ่งถือเป็นความเพลิดเพลินที่เกิดขึ้น และจะ 

ทำให้นิยมซมชอบเนื้อหาที่ดี ๆ ในลือได้



131

การรู้เท่าทันข่าว โฆษณา และละคร แตกต่างกันไปในแต่ละช่วงอายุ

ผ ู้ส ูงอาย ุร ู้เท ่าท ันข ่าวการเม ีองมากกว ่าผ ู้ใหญ ่ว ัยทำงานและน ัก เร ียน นิส ิต

นักส ิกษา ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า กลุ่มอายุ 60 ปีขึ้นไป มีการรู้เท ่าทันข่าวมากกว่ากลุ่ม 

อายุ 23-59 ปี และกลุ่มอายุน ้อยกว่า 23 ปี อย ่างม ีน ้ยสำค ัญทางสถิต ิท ี่ระด ับความเช ื่อม ั่น .05 

จากข้อสมมติฐานแสดงให้เห็นว่ากลุ่มอายุ 60 ปีขึ้นไปนั้นมีการรู้เท่าทันข่าวด้านการเมืองมากกว่า 

กลุ่มอื่น ๆ ซึ่งผลการวิจัยในรายละเอียดชี้ให้เห็นว่า กลุ่มอายุ 60 ปีมีความเข้าใจด้านเนื้อหาข่าว 

การเมือง และวิเคราะห์เน ื้อหาประเมินวิพากษ์อ ื่อ และด ้านภาษาของลือได ้ส ีกว ่ากลุ่มอ ื่น ๆ รวม 

จนถึงการผ่านประสบการณ์จากการใช้ลือ สอดคล้องกับงานวิจ ัยของRosenbaum, Beentjes, 
& Konig (2010) นัทธ์หทัย อุบล (2552) และเกศราพร บำรุงชาติ, (2550) ซึ่งการรู้เท่าทันข่าวสาร 

โดยเฉพาะข่าวการเมืองของกลุ่มอายุ 60 ปีนั้นมืความเป็นไปได้ว่ากลุ่มช่วงอายุดังกล่าว จะมืการ 

เปรียบเท ียบแหล่งข ่าวหลายแหล่งเพ ื่อหาข ้อเท ็จจรีงด ังข ้อค้นพบของ Yoon (2010) ที่พบว่า 

การเปรียบเทียบข่าวเสียวกันที่มาจากแหล่งข่าวแตกต่างกัน จะช่วยให้ได้เห็นถึงความหลากหลาย 

ของมุมมองและลีลาท ี่แตกต่างก ันของแหล่งข ่าวแต่ละแหล่ง และความคุ้นเคยกับเร ื่องราวของ 

แหล่งข่าวมืผลต่อการสร้างเรื่องราวของข่าว ซึ่งจะช่วยเพื่มอัตราความน่าเชื่อถือต่อเรื่องและเพิ่ม 

ความเชื่อมั่นต่อลือ ในการรับรู้เกี่ยวกับประเด็นและข่าว (Vraga, Tully, Atkin, & Rojas, 2010) 

นอกจากนี้สามารถอธิบายได้ด้วยแนวคิด ของ Rubin (1998) ที่ได้สรุปให้เห็นว่าการรู้เท่าทันลือ 

เป็นเรื่องเกี่ยวกับความเข้าใจ รหัสที่ใช้ในการลือสาร เนื้อหาสารที่ถ ูกผลิตขึ้นและการเลือกเปิดรับ 

การตีความ และผลกระทบที่เถิดจากเนื้อหาสารนั้นด้วย ซึ่งการรู้เท่าทันลือจะเกิดขึ้นได้ในผู้ใหญ่ 

ด้วยการตั้งคำถามทุกครั้งต่อการเปิดรับลือ ดังนั้นการรู้เท่าทันลือของผู้ใหญ่จะมืมากขึ้นผ่านการ 

ใช้ลือในการใช้ชีวิตร่วมกับการได้รับการให้การสืกษาเรื่องลืออย่างเป็นทางการ (Livingstone, 
& Thumim, 2003)

ผ ู้ส ูงอาย ุร ู้เท ่าท ันโฆ ษ ณ ามากกว ่าว ัยทำงาน  และว ัน ทำงาน ร ู้เท ่าท ัน โฆ ษ ณ า 

มากกว่า น ักเร ียน น ิส ิต น ักส ิกษา ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า กลุ่มอายุ 60 ปี'ขึ้น'ไปมืการ 

ร ู้เท ่าท ันโฆษณ ามากกว ่ากล ุ่มอาย ุ 23-59 ปี และกล ุ่มอาย ุ 23-59 ปี ม ีการร ู้เท ่าท ันโฆษณา 

มากกว่ากลุ่มอายุน้อยกว่า 23 ปี อย่างมืนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น .05 จากข้อค้นพบ 

นื้ ช ี้ให้เห็นว่ายิ่งข่วงอายุมากเท่าไรนั้นก็ยิ่งมืการรู้เท่าทันโฆษณามากเท่านั้น ซึ่งแสดงให้เห็นว่า 

กลุ่มช ่วงอายุน ้อยตั้งแต่ว ัยมัธยมยันวัยทำงานยังร ู้เท ่าท ันโฆษณาได้ไม่ด ีเท ่ากว่าคนอายุมากใน 

ด้านความเข้าใจด้านเนื้อหาโฆษณา ด้านการวิเคราะห์เนื้อหา และด้านการประเมินและวิพากษ์ลือ 

ทังนีมืข้อค้นพบของ Kaphingst, Rudd, Dejong, & Daltroy (2005) ทีได้สืกษาความเข้าใจใน
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เนื้อหาโฆษณาขายตรงทางโทรทัศน์สินค้าประ๓ ทยาในกลุ่มผู้ที่มีการรู้เท่าทันสือน้อย พบว่าความ 

เข ้าใจในเน ื้อหาจะลดลงในการนำเสนอเน ื้อหาด ้วยต ัวอ ักษรบนจอภาพโดยไม ่ม ีคำบรรยาย 

งานวิจัยชิ้นนื้ช ิ้ให้เห็นถึงตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการรู้เท่าทันสือ คือ รูปแบบของเนื้อหาที่นำเสนอ 

หากนำเสนอในรูปแบบของตัวอ ักษร หรือข้อความให้ผ ู้เป ิดรับได้อ่านเองผู้ร ับจะไม่สามารถทำ 

ความเข้าใจได้ดีเท่ากับการการบรรยาย ด้วยคำพูด นอกจากนื้ย ังพบว่าล ักษณะเน ื้อหามีผลต ่อ 

ความเข้าใจของผู้รับ และยังพบอีกว่าเน ื้อหาเกี่ยวกับข้อรุ)ลด้านความเท ี่ยงเก ี่ยวกับสุขภาพเป็น 

เนื้อหาที่ผู้ร ับสารเข้าใจยาก และจากข้อค้นพบงานวิจ ัยครั้งน ื้สามารถอธิบายได้ด ้วยการตีความ 

จากสือฃองผู้รับสาร ซ่ึง Silverblatt (1995, p. 6) ชิ้ให้เห็น1ว่าความหมาย'ในสือมี 2 ระดับ คือ 

ความหมายตามเนื้อหาที่ปรากฏ (Manifest Message) เป็นความหมายที่ผู้รับสารรับรู้ได้โดยตรง 

จากเนื้อหาที่ปรากฏอย่างชัดเจนตรงไปตรงมา ซึ่งเป็นสิงที่ส ือนำเสนอแบบตรงไปตรงมาอีกระดับ 

หนึ่ง คือ ความหมายที่ แฝงอยู่ในเนื้อหา (Latent Message) ซึ่งเป็นความหมายที่ซ่อนอยู่ใต้เนื้อหา 

โดยไม่บอกตรงไปตรงมาตามเนื้อหา ซึ่งผู้รับอาจจะได้รับเนื้อหานี้ไปโดยไม่รู้ตัว เนื้อหาที่ซ่อนอยู่นี้ 

มักจะใช้เพื่อเสรืมเนื้อหาที่ปรากฏตรงไปตรงมา หรืออาจจะชิ้แนะให้ผู้ร ับสารสร้างความหมายอื่น 

เพ ิ่มเต ิมจากเนื้อหาตามที่ปรากฏ เนื้อหาส่วนนี้สร้างขึ้นจากกลวิธีหลายประการ ได้แก่ การสร้าง 

เน ื้อหาที่สามารถ1จับอารมณ์ความรู้ส ืกฃองผู้ร ับสาร การสร้างเน ื้อหาที่สอดคล้องกับค่านิยมของ 

ผู้รับสาร การเน้นยํ้าเสนอซํ้าเนื้อหาใดเนื้อหาหนึ่ง ในแง่ของการรู้เท่าทันสือเนื้อหาแฝงนื้ถือเป็นสิง 

ที่ช ักจูงหลอกส่อผู้รับสารให้หลงไปกับสือโดยไม่รู้ต ัว เซ่นเดียวกันกับข้อค้นพบจากงานวิจัยของ 

ศรีรัช ลาภใหญ่ (2552) พีริยา จารุเศรษฐการ (2549) ที่คืกษาในประเด็นด้านการรู้เท่าทันโฆษณา 

เห็นสอดคล้องกันว่าโฆษณาส่วนใหญ่นั้นใช้กลวิธีการนำเสนอที่ออกแบบมาอย่างดีเพื่อสร้างความ 

น่าสนใจ และดึงดูดใจผู้รับสารโดยในลักษณะโฆษณาแฝง โดยเนื้อหาที่'วไปมักจะไม่มีการอ้างอิง 

และระบ ุว ่าเป ็นพ ื้นท ี่โฆษณา และส ่วนใหญ ่ม ักจะนำเสนอภาพของบุคคลร่วมก ับส ินค ้า รวมถึง 

ข้อความลักษณะเชิญชวนแนะนำสินค้า รูปแบบและสืล ันของบทความที่สอดคล้องกับสินค ้าและ 

ผู้นำเสนอสินค้า (Presenter) ทั้งนื้มีข้อตำนึงคือ โฆษณาที'ใซ้คืกษาครั้งนี้เป็นผลิตกัณฑ์อาหาร 

เสร ีม เพ ื่อทรวดทรงท ี่งดงาม เม ื่อใช ้ค ืกษาก ับกล ุ่มผ ู้ส ูงอาย ุซ ึ่งเป ็นผล ิตภ ัณ ฑ ์ท ี่กล ุ่มน ื้ไม ่ใช ่ 

กล ุ่มเป ้าหมายท ี่จะบร ีโภค รวมถึงต ัวผ ู้ส ูงอายุไม่สนใจผลิตภัณฑ์ประเภทนี้เพราะอยู่ในช่วงวัย 

ท ี่ไม ่ได้ให ้ความสำคัญกับความสวยงามของเรืองร่าง โฆษณาชิ้นนี้จ ึงไม่สามารถโน้มน้าวใจให้ 

คล้อยตามได้ ผู้สูงอายุจึงมีการรู้เท่าทันมากกว่ากลุ่มอื่น ๆ
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วัยทำงานและผ ู้ส ูงอาย ุร ู้เท ่าท ันละครมากกว่าน ักเร ียน น ิส ิต  นักสิกษา ผลการ

ทดสอบสมมต ิฐานพ บว ่า กล ุ่มอาย ุ 23-59 ปี และกล ุ่มอาย ุ 60 ปีขึ้นไป ม ีการร ู้เท ่าท ันละคร 

มากกว่ากลุ่มอายุน้อยกว่า 22 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น .05 จากข้อค้นพบ 

แสดงให้เห็นว่ากลุ่มที่ม ีอายุน้อย2 2 ปีน ั้นย ังม ีการรู้เท ่าท ันด ้านละครน้อยกว่ากลุ่มอ ื่นๆ แม้ว่าเด็ก 

จะใช้เวลาอยู่ก ับชื่อมากแต่หากขาดการชี้แนะหรือการอบรมจากบุคคลรอบข้างนั้น ทำให้เด็กยัง 

ขาดการตีความหรือการประเมินวิเคราะห์ช ื่อ และแยกแยะความจริงจากชื่อจึงได้ทำให้ขาดการ 

รู้เท่าทันชื่อโดยเฉพาะด้านละครที่มีการแสดงอย่างสมจริง ซึ่งมีงานวิจัยเมสิริณ ขวัญใจ (2551) 

ท ี่ช ี้ให ้เห ็นว่าหากเด ็กได้ร ับได้ร ับแรงเสริมจากทรรศนะมุมมองของพ่อแม่ กล่าวคือ พ ่อและแม ่ 

สามารถท ี่จะสอนหรือให ้ความร ู้แก ่เด ็กในการเป ิดร ับช ื่อได ้ ทำนองเด ียวก ันย ังสอดคล ้องก ับ  

ผลการวิจัยของ เกศราพร บำรุงชาติ (2550) ยังได้ค้นพบว่ากลุ่มบุคคลที่ม ีผลต่อการรู้เท ่าทันชื่อ 

มีอยู่ 3 กลุ่ม โดยกลุ่มที่ม ีความสำคัญอันดับแรก คือ ผู้ปกครอง ล่วนอันดับสอง คือ ครู และอันดับ 

สามคือ เพ ื่อน โดยป ัจจ ัยทางด ้านต ัวผ ู้สอนอ ื่อ ครู น ักการวิชาการ หร ือคนอบรมด ้านช ื่อก ็จะ 

เป็นดัวแปรที่สำคัญ ที่จะทำให้ผู้รับสารเข้าใจการรู้เท่าทันชื่อได้ดี ด ังนั้นหากเทียบกลับกลุ่มอื่น ๆ 

นั้นกลุ่มเด็กยังขาดการรู้เท่าทันชื่ออยู่ แม้ว่าจะมีเวลาใช้ชื่อมากกว่ากลุ่มอื่นก็ตาม

อายุ เพศ ระดับการสิกษา การพูดคุยเรื่อง?เอในครอบครัว และการอบรมเรื่อง?!อ ส่งผล 

ต่อการรู้เท่าทัน?!อในภาพรวม

ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับมีป ัจจัยที่ล ่งผลต่อการรู้เท ่าทันชื่อในภาพรวมพบว่ามีปัจจัย 

หลักเป็นปัจจัยตัวบุคคลในฐานะผู้ร ับสาร ซ่ึง Buckingham (2003, p. 54-60)ชี้ให้เห็นถึงตัวผู้รับ 

สาร (Audience) ในด้านบทบาทของเพศ ชนชั้นทางลังคม อายุ ที่เป็นพื้นฐานของพฤติกรรมของ 

ผ ู้ร ับสารซ ึ่งถ ือ เป ็นป ัจจ ัยท ี่ม ีผลต ่อการร ู้เท ่าท ันช ื่อ  ซ ึ่งม ีงานว ิจ ัยหลากหลายต ่างช ี้ให ้เห ็น  

เช่นเดียวกันว่าตัวแปรทางด้าน เพศ อายุ ราย1ได้ล่วนตัวต่อเดือนและการคืกษ'า ล้วนมีผลต่อการ 

รู้เท่าทันชื่อ (อรรถพร กงวิไล, 2545; จินตนา ตันสุวรรณนนท์, 2550; ทิพวรรณ ถาวรังกูร, 2552) 

อย่างไรก็ตามเมื่อพิจารณาแยกตามประ๓ ทเนื้อหาข่าว โฆษณา และละคร ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า 

ป ัจจัยที่เก ี่ยวข้องกับการรู้เท ่าท ันชื่อในแต่ละประเภทเนื้อหานั้นมีความแตกต่างกันไปบ้างโดยจะ 

ขอกล่าวถึงตามปัจจัยดังต่อไปนื้

ปัจจัยด้านตัวบ ุคคล : อายุ เพศ การสิกษา

สำหรับปัจจัยในด้านตัวบุคคลของผู้ร ับสารปัจจัยแรกคืออายุน ั้น ผลการวิจัยบ่งชี้ว่า 

ล่งผลต่อการรู้เท่าทันชื่อในเนื้อหาทั้ง 3 ประ๓ ท คือ ข่าวการเมือง โฆษณาและละคร ประกอบกับ
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ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของการรู้เท่าทันลื่อในแต่ละช่วงอายุยังพบว่า กลุ่มอายุ 23-59 ปี 

มีการรู้เท่าทันโฆษณาและละครมากกว่ากลุ่มอายุน้อยกว่า 23 ป ี และกลุ่มอายุ 23-59 ปี มีทักษะการ 

ใช้มากกว่ากลุ่มอายุน้อยกว่า 23 ปี แสดงให้เห็นว่าเมื่ออายุมากขึ้นจะมีประสบการณ์การใช้ลื่อมากขึ้น 

(Rosenbaum, Beentjes, & Konig, 2010; นัทธ์หทัย อุบล, 2552; เกศราพร บำรุงชาติ, 2550) 

สนับสนุนว่าตัวแปรด้านอายุส่งผลต่อการรู้เท่าทันลื่อของบุคคลได้

สำหรับปัจจัยด้านเพศเป็นปัจจัยที่ส ่งผลเฉพาะการรู้เท่าทันโฆษณาเท่านั้นสอดคล้อง 

ย ับงานวิจ ัยของดวงแก้ว เธียรสวัสดิ้ก ิจ (2551) ที่ค ืกษายู้ร ับสารสต'รี,หรอเพศหญิงน ั้นมีความรู้ 

เท่าทันลื่อโฆษณาครีมปรับสิผิวขาว ซึ่งใช้วิธีสัมภาษณ์สตรีที่มีอายุ 15-24 ป ี พบว่าผู้รับสารสตรีมี 

ความรู้เท ่าท ันล ื่อโฆษณาครีมปรับส ืผ ิวขาวในประเด ็นต ่าง ๆ ค่อนช้างน้อย รวมถึงไม่ม ีความรู้ 

เกี่ยวยับการผลิตโฆษณาไม่ทราบผลกระทบทางค่านิยมของโฆษณาที่มีต่อตนเองและสังคม กล่าว 

ได้ว ่าด ้านเพศต่อการเสพหรอบริโภคลื่อโดยเฉพาะโฆษณาด้านความงามจากผลิตยัณฑ์ต ่าง ๆ 

ซึ่งเพศหญิงที่ม ีอายุอยู่ในช่วงวัยเด็กจนถึงวัยทำงานต่างยังตีความข้อมูลข่าวสารจากลื่อที่ซ ับช้อน 

โดยจะเห ็นได ้ว ่าเน ื้อหาข ้อม ูลจากโฆษณาไม ่ได ้ระบ ุข ้อม ูลรายละเอ ียดไว้ เพ ียงแต ่อาต ัยภาพ 

ตัวผลิตภัณฑ์เท่านั้น สามารถอธิบายได้ตามแนวคิดของ Silverblatt (1995, pp. 2-3) สรุปให้เห็น 

ว่าเป ็นปัจจัยท ี่ย ังเป ็นปัญหาต่อการรู้เท ่าท ันลื่อ คือความซับช้อนของภาษาในลื่อ การรู้เท่าทันลื่อ 

ต ้องอาด ัยความเช ้าใจในระบบส ัญล ักษณ ์ในล ื่อแต ่ละประเภท หากไม่ม ีความเช ้าใจในระบบ 

สัญลักษณ์ของลื่อก็จะทำให้ไม่เช้าใจในตัวลื่อ

ด้านของปัจจัย ระดับการคืกษา ซึ่งส่งผลต่อการรู้เท่าทันลื่อในด้านข่าวการเมืองและ 

โฆษณ าเท ่าน ั้น  แต ่ไม ่ส ่งผลต ่อการร ู้เท ่าท ันละคร สามารถอธ ิบายเท ียบเค ียงได ้ย ับผลสร ุป  

ของ Rosenbaum, Beentjes, & Konig (2010) ที่ทบทวนวรรณกรรมการรู้เท่าทันลื่อ และระบุว่า 

นักเรียน ชั้นการคืกษาสูงจะยิ่งเช้าใจลื่อมากขึ้น รวมถึงงานวิจัยของ สุขใจ ประเทืองสุขเลิศ (2549) ท่ี 

พบว่าคนไทยที่มีการคืกษาสูงกว่าและงานของ อรรถพร กงวิไล (2545) และงานวิโรจน์ ศรีหิรัญ (2551) 

ต่างก็เห็นเหมือนยันว่า ระดับการคืกษาสูงมีผลต่อการรู้เท่าทันลื่อ

ป ัจจ ัยด ้านแวดล ้อม : การพ ูดค ุยเรื่องส ื่อในครอบครัว การอบรมด ้านส ื่อ และ 

จำนวนประเภทสื่อท ี่เป ีดร ับในแต่ละวัน

ปัจจัยอีกกลุ่มหนึ่งท ี่ส ่งผลต่อการรู้เท ่าท ันลื่อของกลุ่มตัวอย่างคือ ปัจจัยแวดล้อมตัว 

ผู้รับสาร คือ การพูดคุยเรื่องลื่อในครอบครัวที่ม ีผลต่อการรู้เท ่าท ันลื่อในเนื้อหาทั้ง 3 ด้าน คือ 

ข่าวการเมือง โฆษณา และละคร ท ั้งน ื้ครอบครัวถ ือว ่าเป ็นต ัวแปรท ี่เป ็นป ัจจ ัยสำค ัญท ี่ม ีผลต ่อ 

การรู้เท ่าทันลื่อ ซ ึ่งข ้อด้นพบครั้งน ื้บ ่งช ี้ว ่าครอบครัวเป ็นสถาบันแรกที1ต ัวผ ู้ร ับสารสามารถที่จะ 

ล ื่อสารแลกเปล ี่ยนความค ิดเห ็นต ่อข ้อม ูลข ่าวสารด ้านต ่าง ๆ ท ี่พบเจอสอดคล ้องย ับงานของ
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สุขใจ ประเทืองสุขเลิศ (2549) ได้ชี้ให้เห็นว่าบทบาททางครอบครัวและบทบาททางสังคมล้วนมี 

ผลต่อการรู้เท่าทันที่อทั้งนื้มีงานวิจัย เมสิริณ ขวัญ'ใจ (2551) สรุปให้เห็นว่าเด็กจะมีความสามารถ 

ในการวิเคราะห์และตีความ รวมทั้งประเมินคุณค่าเนื้อหารายการโทรทัศน์ทุกประ๓ ทได้ โดยเด็ก 

ได้รับแรงเสรมจากทรรศนะมุมมองของพ่อแม่ กล่าวคือ พ่อและแม่สามารถที'จะสอนหรือให้ความรู้ 

แก่เด็กในการเปิดรับที่อได้ นัทธ์หทัย อุบล (2552) ยังใด้ชี้ให้เห็นจากข้อค้นพบว่าตัวแปรการอบรม 

เลี้ยงดูถือเป็นตัวแปรที่มีผลต่อการรู้เท ่าทันที่อนอกจากนี้แล้ว Rosenbaum, Beentjes, & Konig

(2010) ได้ระบุถึงด้านระดับการคืกษาของพ่อแม่มีความสัมพันธ์ กับความเข้าใจว่าที่อมีอิทธิพลต่อ 

ผู้รับสาร (ตัวเด็ก) และยังเพิ่มเติมด้วยปัจจัยแวดล้อมทางด้านบุคคลถือว่ามีผลต่อการรู้เท ่าทันที่อ 

อีกเช่นกันซึ่งผลการวิจัยของ เกศราพรบำรุงชาติ (2550)ยังได้ค้นพบว่ากลุ่มบุคคลที่ม ีผลต่อการ 

รู้เท่าทันที่อมีอยู่ 3 กลุ่ม โดยกลุ่มที่ม ีความสำคัญอันดับแรก คือ ผู้ปกครอง สํวนอันดับสอง คือ ครู 

และอันดับสามคือ เพื่อน โดยปัจจัยทางด้านตัวผู้สอนที่อ ครู นักการวิชาการ หรือคนอบรมด้านที่อ 

ก็จะเป็นตัวแปรที่สำคัญ ที่จะทำให้ผู้รับสารเช้าใจการรู้เท่าทันที่อได้ดี (Feng, 2008)

นอกจากนี้แล้วปัจจัยด้านการได้รับการอบรม/ดีกษาเรื่องที่อ ล่งผลต่อการรู้เท่าทันที่อ 

เฉพาะเนื้อหาด้านละครเท่านั้น ผลการวิจัยนื้ชี้ให้เห็นว่าสถาบันการดีกษาที่สอนด้านที่อถือเป็นตัวแปร 

ที่มีผลต่อการสอนเรื่องที่อ ก็คือ ความแตกต่างทางตัวผู้เรียนรู้ (Semali, 1991; Calles Giraud, 2005) 

รวมทั้งขึ้นอยู่กับความต้องการของผู้เรียนในด้านการแสวงหาและการใช้ประโยชน์จากกิจกรรมด้าน 

การเรียนรู้กล่าวคือความต้องการเรียนรู้เกี่ยวกับที่อฃองผู้เรียนจะล่งผลให้ผลการสอนเรื่องเกี่ยวกับที่อ 

ดีขึ้น (Martens, 2009) ดังนั้นรูปแบบการเรียนรู้ซึ่งมีจะมีผลต่อการเรียนรู้เท่าทันที่อ (Chen, 2008) 

ยังอธิบายได้ด้วยงานของ Semali (1991) พบอีกว่าการสอนเรื่องที่อสามารถทำได้ผ่านการเรียน 

การสอนนอกระบบการด ีกษา โดยใช ้ท ี่อท ้องถ ิ่นท ี่เข ้าถ ึงกล ุ่มเป ้าหมายได ้ด ังการด ีกษาของ 

Cvetkovic (2010) ที่พบว่า วิทยุชุมชนสามารถล่งเสริม และt เกฝนเกี่ยวกับการรู้เท่าทันที่อได้ และ 

เช่นเดียวกับงานวิจัยของ Semali (1991) ดีกษากลุ่มเกษตรวัยผู้ใหญ่ที่เคยได้รับการลอนในเรื่องที่อ 

ในเทนซาเนียในช่วงวัยเรียน พบว่าการจำจดทักษะการเรียนรู้เท่าทันที่อในภาพรวมมีเพียงร้อยละ 

66 เท่านั้นที่ยังคงไว้ซึ่งทักษะของการรู้เท่าทันที่อ การรักษาทักษะการรู้เท่าทันที่อแตกต่างกันไปใน 

แต่ละบุคคล ผลจากการดีกษาสามารถสรุปได้ว่า การสอนเรื่องที่อผ่านวิทยุ ล ิงพิมพ์และห้องสมุด 

ชุมชน ควบคู่ไปกับการสอนเนื้อหาที่เกี่ยวช้องจะช่วยล่งเสริมและรักษาทักษะการรู้เท่าทันที่อ

ท ั้งน ี้ย ังพบอีกว่าป ัจจ ัยการได ้ร ับการอบรม/ด ีกษาเรื่องท ี่อโดยงานวิจ ัยของ Calles 

Giraud (2005) ต่างเห ็นว่าภ ูม ิหลังของบุคคล โดยเฉพาะการได้เรียนเรื่องเกี่ยวกับรู้เท ่าทันที่อ 

ต ั้งแต ่ระด ับอน ุบาล จะช ่วยเพ ิ่มระด ับการค ิดเช ิงว ิพากษ ์ได ้มากกว ่าผ ู้ท ี่ได ้เร ียนร ู้เร ื่องท ี่อใน
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ช่วงหลังจากวัยอนุบาลและยังพบอีกว่าผู้ที่ได้เรียนรู้ลี่อตั้งแต่วัยอนุบาลจะเป็นกลุ่มที่ใข้ลี่อมากกว่า 

ผู้ที่ไม่ได้เรียนรู้ตั้งแต่วัยอนุบาล นอกจากนี้ยังมีฃ้อค้นพบของ sternheimer (1998) ที่พบอีกว่า 

รูปแบบการสอนของครู มีผลต่อการกระตุ้นนักเรียน กล่าว คือ รูปแบบการสอนของครูที่เป็นไปใน 

ลักษณะการกระตุ้นให้เด็กได้ คิดเอง โดย'ไม่นี้นำความคิดเด็ก จะช่วยกระตุ้นให้เด็กมีความคิดเชิง 

วิพากษ์มากขึ้น และยังช่วยเสริมอำนาจการตั้งคำถามเชิงวิพากษ์ต่อเนื้อหาในลี่อมวลชนได้ ช่วย 

ให้ผ ู้เรียนสามารถตีความเชิงการต่อรองอำนาจ และตีความตรงกันข้ามของผู้สอน โดยที่ผู้เรียน 

สามารถแกฝนการต่อรองต่ออำนาจของลี่อมวลชนได้ (Kim, 2007) ดังนั้นจะเห็นได้ว่า การสอน 

เรื่องรู้เท ่าทันลี่อนั้นข ึ้นอยู่ก ับความเข้มข้นของเรื่องที่สอนตัวผู้สอนและตัวผู้เร ียน และบทเรียนที่ 

หลากหลายจะมีประสิทธิมากกว่า การสอนโดยใช้บทเรียนเดียว (Jeong, Cho, & Hwang, 2010) 

ตลอดไปจนถึงตัวแปรด้านคะแนนวิชาเรียนลังคมที่สูงยิ่งทำให้เข้าใจการผลิต และความเข้าใจลี่อฃอง 

นักเรียน และด้านความรู้ทางด้านลังคมก็มีผลเช่นเดียวกัน (Rosenbaum, Beentjes, & Konig, 2010) 

จำนวนประเภทส ี่อท ี่เป ีดรับในแต ่ละ วัน ป ัจจ ัยท ี่ยังต ้องพ ิส ูจน ์เพ ิ่ม เต ิม  

ป ัจจัยแวดล้อมตัวผู้ร ับสารปัจจัยสุดท้าย คือ จำนวนประเภทลี่อท ี่เป ิดรับในแต่ละวัน 

นั้นพบว่า ล่งผลต่อการรู้เท่าทันลี่อแตกต่างจากปัจจัยแวดล้อมตัวผู้รับสารทั้งสองปัจจัยที่ได้กล่าว 

มาก่อนหน้านี้ กล่าวคือ จำนวนประเภทลี่อที่เปิดรับในแต่ละวันล่งผลต่อการรู้เท ่าทันลี่อในเนื้อหา 

2 ประเภทคือ ข่าว และโฆษณา ในงานวิจัยครั้งนี้พบว่าปัจจัยนี้ล่งผลต่อการรู้เท่าทันลี่อในเชิงลบ 

ในขณะที่งานวิจัยหลายงานวิจัย เช่นงานวิจัยของวิสาลักษณ์สิทธี้ข ุนทด(2551)ที่พบ'ว่าตัวแปร'ที่มี 

อิทธิพลทางตรงต่อการรู้เท่าทันลี่อ ได้แก่ ปัจจัยด้านพฤติกรรมการเปิดรับลี่อ ปัจจัยด้านพฤติกรรม 

การอ่าน และสอดคล้องกับงานวิจัยหลายขึ้น คือ พีระ จิรโสภณ และพรรษาสิริ กุหลาบ (2549) สุภาณี 

แก้วมณี (2547) และ Rosenbaum, Beentjes, & Konig (2010) ที่เห็นสอดคล้องกันจากข้อสรุป 

งานวิจัยพบว่าการเปิดรับลี่อมวลชนอย่างบ่อย ๆ หรือถี่ถ้วนรอบด้านหรีอหลากหลายประเภทก็จะ 

ม ีผลต่อการรู้เท ่าท ันลี่อได้ด ี แต่ลำหรับงานวิจ ัยครั้งน ี้ใข ้การวิเคราะห์ต ัวแปรที่ล ่งผลด้วยวิธ ีการ 

ว ิเคราะห ์การถดถอยแบบข ันตอน (Stepwise multiple regressions analysis) ซึ่งพบว่า 

ค ่าล ัมประส ิทธ ิ้,หน ้าต ัวแปรเป ็นค ่าลบและมีค ่าต ํ่า คือ P =-0.087 ลำหรับการรู้เท ่าท ันข่าวและ 

P =-0.102 ลำหรับการรู้เท่าทันโฆษณา และเป็นตัวแปร'ที่มีค่'านํ้าหนักน้อยกว่าตัวแปรอื่น ๆ ตังนั้น 

สามารถสรุปได้ว่าการรู้เท่าทันลี่อจะลดน้อยลงเล็กน้อยหากจำนวนประเภทลี่อที่เปิดรับในแต่ละวัน 

เพิ่มมากขึ้น ประกอบกับผลการวิจัยที่พบว่า กลุ่มตัวอย่างเปิดรับสือเฉลี่ยเพียง 2 ประเภทในแต่ละ 

วัน และเป ็นท ักษะการใข้ล ี่อโดยรวมในระตับต ํ่า และเป ิดร ับล ี่อเพ ื่อต ิดตามข ่าวสารและความ 

บ ันเท ิงเป ็นหล ัก ในขณะที่การเปิดรับลี่อเพื่อนำมาใช้ในการตัดสินใจในชีวิตประจำวันน้อยมาก



137

ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าไม่ได้เป็นการเปิดรับลือเพื่อนำมาใช้ประโยชน์เพื่อตนเองอย่างเต็มที่ ในประเด็นนี้ 

องค์กร European commission (2009, 2011) ชี้ให้เห็นว่า ความสามารถในการรู้เท่าทันลือสามารถ 

พิจารณาได้จากความสามารถในเบื้องต้นที่บุคคลสามารถเลือกใช้ลือหลายประเภท สามารถใช้ลือ 

หลากประเภทได้อย่างสมดุล และใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองได้จะถือว่าเป็นทักษะการรู้เท่าทัน 

ลือที่สูงขึ้น เช่นเดียวกับ Buckingham (2003, p. 54-60) ที่ชี้ให้เห็นว่าการใช้ลือและเป้าหมายใน 

ชีวิตประจำวันและความพึงพอใจที่ได้จากลือจะล่งผลต่อผลต่อการรู้เท ่าทันลือที่ส ูงขึ้น จึงนำมา 

อธิบายถึงความสัมพันธ์ของตัวแปรจำนวนประเภทลือท ี่เป ิดรับในแต่ละวันที่ล ่งผลเชิงลบต่อการ 

รู้เท่าทันลือในภาพรวม ซึ่งผลการวิจัยในประเด็นนี้ได้ชี้ให้เห็นประเด็นในแง่มุมที่มีความละเอียด 

มากขึ้นเกี่ยวกับตัวแปรด้านจำนวนประเภทลือที่เปิดรับในแต่ ละวันกับการรู้เท่าทันลือ ซึ่งนำไปล่ 

ประเด็นการวิจัยที่น่าคืกษาให้ชัดเจนต่อไปสอดคล้องกับข้อสังเกตของ Silverblatt (1995, pp. 2-6) ท่ี 

ระบุว่าป ัจจัยที่ย ังเป ็นปัญหาต่อการรู้เท ่าทันลือ คือแบบ แผนพฤติกรรมของผู้รับสาร ซึ่งในการรับ 

สารโดยปกติทั่วไปของบุคคลนั้น มักจะเป ็นการรับข่าวสารจากลือมากกว่าหนึ่งประเภทในเวลา 

เดียวกัน ซึ่งเก ี่ยวช ้องกับความตั้งใจเล ือกรับข ่าวสารจากลือแต่ละประเภท ข้อสังเกตนี้จ ึงเป ็น 

ประเด็นที่น่าสนใจที่จะคืกษาต่อให้ชัดเจนมากขึ้นว่าทักษะการใช้ลือที่จะล่งผลต่อการรู้เท่าทันลือ 

นั้น ไม ่ใช ่ม ีเพ ียงจำนวนประเภทลือท ี่เป ิดร ับเท ่าน ั้น ควรพ ิจารณาทักษะการใช ้ล ือท ี่เป ็นระด ับ 

ที่เกี่ยวช้องกับตัวแปรที่มากขึ้น เข่น การใช้ประโยชน์จากลืออย่างเต็มที่ ความตั้งใจในการคัดเลือก 

ข่าวสารจากลือหลากหลายประเภท เป็นต้น ซึ่งงานวิจัยควรให้ความสนใจในปัจจัยเหล่านี้ด้วย

ข้อ เสนอ แนะสำหรับการวิจัยในอนา ค ต

1. ควรคืกษาเพื่มเติมเกี่ยวกับปัจจัยด้านทักษะการใช้ลือที่ล ่งผลต่อการรู้เท ่าทันลือ 

โดยคืกษาเพื่มเติมในปัจจัยด้านการใช้ประโยชน์จากลือหลากหลายประเภท ความตั้งใจในการ 

แสวงหาข ่าวสารจากลือหลายประเภท รวมท ั่งท ักษะเช ิงการเปร ียบเท ียบเน ื้อหาจากลือหลาย 

ประ๓ ท

2. ควรค ืกษาว ิเคราะห ์เล ้นทางความสัมพ ันธ ์ ด ้วยว ิธ ีการว ิเคราะห ์อ ิทธ ิพล (Path 

Analysis) และโมเดลลมการโครงสร้าง (Structural Equation Model : SEM) เพื่ออธิบายปัจจัย 

ด้านปัจเจกบุคคลทั่งด้าน เพศ อายุ การคืกษา ร่วมกับทักษะการใช้ลือด้าน ความหลากหลายของ 

ประเทภลือที่เป ิดรับ การใช้ประโยชน์จากลือ การเปรียบเทียบเนื้อหาจากลือหลายประ๓ ทร่วมกับ
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3. จากผลการวิจัยที่พบว่ากลุ่มอายุมากจะมีการรู้เท ่าทันที่อมวลชนกระแสหลักมาก 

ขึ้น ช ี้ให้เห็น1ว ่ากล ุ่มช ่วงว ัย เด ็ก เป ็นกล ุ่มท ี่ควร'ให ้ความสำค ัญ ก ับการเพ ิ่มจ ักยภาพ และ

ความสามารถ'ในการรู้เท่าทันที่อ และเพื่อให้สอดคล้องกับพฤติกรรมการใช้ที่อของเด็กที่นิยมใช้ที่อ 

ใหม่และอินเทอร์เน็ตมากขึ้น ดังนั้นควรสืกษาการรู้เท่าทันที่อในกลุ่มวัยเรียนกับที่อใหม่ และสร้าง 

แบบการเร ียนการสอนเพ ื่อการร ู้เท ่าท ันท ี่อใหม ่สำหรับเด ็กว ัยเร ียน โดยเฉพาะน ักเร ียนระด ับ 

มัธยมสืกษาซึ่งมีความกังวลว่าอาจจะได้รับความเที่ยงอันตรายจากเนื้อหาในที่อใหม่ที่ไม่เหมาะสม 

เช่น โฆษณาเกินจรีง เนื้อหาลามกและอนาจาร เปินต้น

ข้อเสนอแนะสำหร ับการพัฒนาการร ู้เท ่าทันสี!อของประซาซน

1. จากพฤติกรรมการใช ้ท ี่อโทรทัศน ์ท ี่พบว่า โทรท ัศน ์เป ็นท ี่อท ี่สามารถเช ้าถ ึง 

ประชาซนในด้านการให้ข ่าวสารและความบันเทิงได้มากที่ส ุด เพ ื่อป้องกันการหลงจากการไม่รู้ 

เท่าทันที่อ ควรให้ความสำคัญกับการกำกับเน ื้อหาด้านข ่าวสารและความบ ันเท ิงท ี่ไม ่แอบแฝง 

ผลประโยชน์ทางการค้า การเมืองและการทำให้ลุ่มหลงกับความบันเทิงจนเกินไป

2. จากผลวิจัยที่ชี้ให้เห็นว่า ประชาชนมีความสามารถในความเช ้าใจวิเคราะห์และ 

วิพากษ์เนื้อหาที่อได้ในระดับสูง แต่ยอมที่'จะแสดงพฤติกรรมตอบสนองตามที่ท ี่อกำหนด ดังนั้น 

แนวทางการเพิ่มความสามารถในการรู้เท่าทันที่อ หรีอการสอนเรื่องการรู้เท่าทันที่อฃองประชาชน 

ควรเน้นการเพิ่มความสามารถในด้านพฤติกรรมการตอบสนองต่อเนื้อหาที่ออย่างรู้เท่าทันไม่หลง 

ทำตามที่ที่อกำหนด ด้วยการสร้างสติรู้ตัว ลดอคติ ความชอบต่อเนื้อหา ควบคู่ไปกับการสอนเรื่อง 

การตีความ การวิเคราะห์และวิพากษ์ที่อด้วยเข่นกัน

3. สำหรับการสอนการรู้เท่าทันที่อ'ให้ประชาชน ควรมีความแตกต่างกันในแต่ละกลุ่ม 

อายุ โดยผลการวิจัยนำมาส่ช้อเสนอแนะว่าในกลุ่มเด็กวัยเรียน ควรเน้นการสอนการรู้เท่าทันข่าว 

การาเมือง ในกลุ่มวัยทำงานควรเน้นการรู้เท่าทันละคร

4. ผลการวิจัยยังคงสนับสนุนข้อเสนอว่าการให้ความรู้รื่องการรู้เท่าทันที่อยังมีความ 

จำเป็นสำหรับกลุ่มเด็กวัยเรียน ทั้งในระดับมัธยมสืกษาและอุดมสืกษาด้วยเข่นกัน

ปัจจัยแวดล้อมด้านการพูดคุยเรื่องที่อกับคนในครอบครัว และการอบรมหรือการได้เรียนหรือสืกษา
เรองสิอ
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ภาคผนวก



ภาคผนวก ก

แบบสอบถาม

การวิลัยเรี่อง “การรู้เท ่าทันสีเอมวลชนกระแสหลักของคนกรุงเทพมหานคร”

คำช้ีแจง

การวิจัยครั้งนี้เป็นการสำรวจการรู้เท่าทันสือมวลซนกระแสหลักของคนกรุงเทพมหานคร 

เพื่อเป ็นข้อมูลพื้นฐานสำคัญอันนำไปส่การวางแผนพัฒนาการสอนการรู้เท ่าทันสือเพื่อยกระดับ 

คุณภาพชีวิตของคนไทย การประมวลผลจะกระทำในภาพรวมโดยไม่มีการระบุตัวบุคคล ดังนั้นขอ

ความกรุณาท่านตอบคำถามให้ตรงกับความเป็นจรงมากที่สุด 
ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง

□  น ักเร ียน น ักส ืกษา (อาย ุน ้อยกว ่า 22 ป ี)

□  คนทำงาน (อาย ุ 23 -  59 ปี)
□  ผ ู้ส ูงอาย ุ (อาย ุ 60 ปีขึ้น'ไป)

กรุณาใส่เครื่องหมาย 'ร ลงในส่องว่าง □ท ี่ตรงลับข ้อม ูล ความจริงและความรู้สึกของท่านมาก 

ท่ีสุด
ส่วนที่ 1 สถานภาพส่วนบุคคล
1. เพ ศ

□  ชาย □  ห ญ ิง

2. อ า ย  .................................................ป ี

3. ร ะ ต ับ ก า ร ส ืก ษ'า

□  ไม ่ได ้เร ียน ห น ังส ือ □  ป ร ะ ถ ม ส ืก ษ า

□  ม ัธ ย ม ต อ น ด ้น /ต อ น ป ล า ย □  อ น ุป ร ิญ ญ า  ป วช ./ป วส

□  ป ร ิญ ญ า ต ร ี □  ป ร ิญ ญ าโท

□  ป ร ิญ ญ า เอ ก

4. อ า ช ีพ ป ัจ จ ุท ัน

□  น ัก เร ีย น /น ัก ส ืก ษ า □  ข ้าราชการ

□  ร ัฐ ว ิส าห ก ิจ □  พ น ัก งาน บ ร ิษ ัท

□  ธ ุรก ิจส ่วน ต ัว /ค ้าข าย □  อ าช ีพ อ ิส ระ

□  ร ํ่ท ราช ก ารบ ำน าญ □  ไ ม ่ป ระก อ บ อ าช ีพ

□  อื่นๆโ ป ร ด ร ะบ .ุ..................................................

5. ร า ย ไ ด ้ป ัจ จ ุบ น ต ่อ เด ีอ น

□  ไม ่ม ีราย ได ้ □  ต ํ่าก ว ่า  1 ,0 0 0 บ าท

□  1 ,0 0 0 -5 ,0 0 0 บ าท □  5 ,001-10 ,000  บ าท

□  10 ,001-20 ,000 บ าท □  20 ,001 -30 ,000  บ าท

□  3 1 ,0 0 1 -5 0 ,0 0 0 บ าท □  ม า ก ก ว ่า  50,000 บ าท

6. ท ่า น เค ย เร ีย น ห ร ีอ เข ้า ร ับ ก า ร อ บ ร ม ค ว า ม ร ู้ด ้า น ส ิอ ห ร ีอ ไ ม ่

□  เคย □  ไม ่เคย

148
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7. ค น ใ น ค ร อ บ ค ร ัว ข อ ง ท ่า น ม ีก า ร พ ูด ว ิพ า ก ษ ์ว ิจ า ร ณ ์เ ก ี่ย ว ก ับ ข ่า ว ห น ัง ส ิอ พ ิม พ ์ห ร ีอ ร า ย ก า ร ท า ง ว ิท ย ุห ร ีอ  

โ ท ร ท ัศ น ์ห ร ีอ ไ ม ่

□  เคย □  ไม ่เคย

ส่วนที่ 2 พฤติกรรมกา?ใ'ช^อ 
โ ห ร ท ัศ น ์

ร ท ัา น ุช ม โท ร ท ัศ น ์ก ีว่ ัน ต ่อ ส ัป ด า ห ์

□  ท ุก ว ัน  □  5-6  ว ัน ต ่อ ส ัป ด า ห ์ □  4 ว ัน ต ่อ ส ัป ด า ห ์

ส ัป ด า ห ์ □  1 ว ัน ต ่อ ส ัป ด า ห ์

□  ไม ่ร ับ ช ม เลย  ( ห า ก ต อ บ ฃ ้อ น ี้ก ร ุณ า ข ้า ม ไ ป ต อ บ ข ้อ  13 )

9. สถาน ีโท รท ัศน ์ท ี่ท ่าน ช มเป ็น ประจำ ( ต อ บ ไ ด ้ม า ก ก ว ่า  1 ข ้อ )

□  ข่อง3 □ ข่อง 5 □ ข่องI 7
□  ช ่อ ง 11 NBT □ ไท ยพ ีบ ีเอส  TPBS □ เค เบ ิ้ล ท ีว ี/ด าว เท ีย ม

10. ป ร ะ ๓ ทรายการท ี่ท ่าน ช มเป ็น ประจำ ( ต อ บ ไ ด ้ม า ก ก ว ่า  1 ข ้อ )

□  ข ่าว □  ล ะค ร  □  สารคด ี

□  เกมโชว ์/วาไรต ี้ □  บ ัน เท ิง  □  โม ษ ณ า

□  ก าร ์ด ูน  □  ราย ก ารส ัม ภ าษ ส ไ /ส น ท น า /อภ ิป ราย

11. เน ื้อ ห าท ี่ท ่า น ร ับ ช ม เป ็น ป ร ะจ ำ จ า ก โท ร ท ัศ น (์ ต อ บ ไ ด ้ม า ก ก ว ่า  1 ข ้อ )

□  ข ่าวและความเคล ื่อนไหวต ่าง ๆ  □  ส ุขภาพ และอนาม ัย
"  » . □  ธรรม ะ/ศ าส น า

□  เพลง

□  แ วด วงส ังค ม

□  แฟ ช ั่น ก ารแต ่งกาย

□  อาหารการภิน
□  ละคร
□  ต่ืนเต้น/สยองขวัญ/เขย่าขวัญ
□  วงการบันเทิง
□  ก ีฬา

□  สินค้าและบริการต่าง ๆ
□  อาชีพ น พ , 111

□  การเงินการธนาคารและการลงทุน (ดอกเบ้ีย/กองทุน/หุ้น)
□  วิทยาศาสตริเทคโนโลยีและคอมพิวเตอร์

□  ท ่อ ง เท ียว

□  ก ฎ ห ม าย

□  ป ระก ัน ช ีว ิต

□  สวัสดิการทางสังคม (เบี้ยยังชีพ/ประกันสังคม/ประกันสุขภาพ/บัตรทอง)

□  ก ิจกรรมอาสาสม ัครและสาธารณ ะประโยชน ์

□  อ ื่น ๆ  โปรดระบ ุ................................................

12. เหต ุผลไนการชมโทรท ัศน (์ ต อ บ ไ ด ้ม า ก ก ว ่า  1 ข ้อ )

□  ต ิดตามข ่าวสารสถานการณ ์ □  เพ ี่อความบ ัน เท ิง

□  นำไปสนทนาก ับเพ ื่อนฝ ูง □  เป็นข้อมูลตัดสินใจไนการดำเนินชีว ิต

□  เห ็นว ่าโทรท ัศน ์ไหโนลื่งท ี่ตนเองต ้องการ

□  หล ีกหน ีจากส ังคม

□  ฆ ่าเวลา

□  2-3 วันต่อ

□  ข ่อง 9
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ว ิท ย ุ

13. ทำ-น,ฟัง'วิทยุก วิ ันต่อสัปดาห์

□  ท ุกว ัน □  5-6 ว ันต ่อส ์'ปดาห ์ □  4 ว ัน ต ่อส ัปดาห ์

□  2-3 ว ัน ต ่อส ัป ดาห ์ □  1 ว ัน ต ่อส ัป ดาห ์

□  ไม ่ฟ ังเลย (หากตอบข้อนี้กรุณาข้ามไปตอบข้อ 18)
14. สถาน วิีทยทุ ี่ท ่านฟังเป ็นประจำ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

□  คล ื่นเพลงไทยสากล □  คล ื่นเพลงไทยลูกท ุ่ง □  คล ื่น เพลงสากล □  คลื่นข ่าว

□  คล ื่นจราจร □  คล ื่นก ีฬา □  คล ื่นว ิทย ุสถาบันการศืกษา

□  อ ื่น ๆ โ ป ร ด ร ะ บ ุ................................................

15. ป ร ะ๓ ทรายการท ี่ท ่านฟ ังเป ็นประจำ (ตอบได้มากกว่า 1 ข ้อ )

□  เพลง □  ข ่าว □  ล ะค รว ิท ย ุ

□  สารค ด ี □  ร า ย ก าร ส ัม ภ าษ ณ ์/ส น ท น า /อ ภ ิป รา ย

□  อ ื่น ๆ โ ป ร ด ร ะ บ ุ....................................................

16. เน ื้อ ห าท ี่ฟ ัง เป ็น ป ระจ ำจ า ก ว ิท ย ุ ( ต อ บ ไ ด ้ม า ก ก ว ่า  1 ข ้อ )

□  ข ่าวแ ล ะค วาม เค ล ื่อ น ไ ห วต ่า ง  ๆ

□  อาห ารก ารก ิน

□  ละค ร

□  ต ื่น เต ้น /สย องข ว ัญ /เข ย ่าข ว ัญ

□  วงก ารบ ัน เท ิง

□  ก ีฬ า

□  ส ิน ค ้า แ ล ะบ ร ิก ารต ่า ง  ๆ

□  อาช ีพ */

□  ส ุข ภ า พ แ ล ะอ น า ม ัย

□  ธ รรม ะ/ศ าส น า

□  เพลง

□  แ วด วงส ังค ม

□  แฟ ช ั่น การแต ่งกาย

□  ท ่องเท ี่ย ว

□  ก ฎ ห ม าย

□  ประก ัน ช ีว ิต

□  ก าร เง ิน ก ารธ น าค ารแ ละก ารลงท ุน  (ด อ ก เป ีย /ก อ งท ุน /ห ุ้น )

□  ว ิทยาศาสตร ์เทคโนโลย ีและคอมพ ิวเตอร ์

□  สว ัสด ีการทางส ังคม (เบ ี้ยย ังช ีพประก ันส ังคม/ประก ันส ุขภาพ /บ ัตรทอง)

□  ก ิจ ก ร ร ม อ า ส า ส ม ัค ร แ ล ะส า ธ า ร ณ ะป ร ะโย ช น ์

□  อ ื่น ๆ โ ป ร ด ร ะ บ ุ...................................................

17. เห ต ุผ ลใน การฟ ังว ิท ย ุ ( ต อ บ ไ ด ้ม า ก ก ว ่า  1 ข ้อ )

□  ต ิด ต า ม ข ่าว ส า ร ส ถ า น ก าร ณ  ์

เพ ื่อนฝ ูง

□  เป ็นข ้อม ูลต ัดส ินใจในการดำเน ินช ีว ิต

□  ห ล ีก ห น ี้จ าก ส ังค ม

□  เพ ื่อ ค วาม บ ัน เท ิง  □  น ำไป ส น ท น าก ับ

□  เห ็น ว ่าว ิท ย ุให ้ใน ส ิงท ี่ตน เองต ้อ งก าร

□  ฆ ่า เว ล า

ห 'น ง ส ิอ พ ิม พ ์

18. ท ่า น อ ่าน ห น ังล ีอ พ มิ พ ํก ีว ัน ต ่อ ส ัป ด า ห ์

□  4 ว ัน ต ่อ ส ัป ด า ห ์

□  มต ิช น

□  ส ย า ม ร ัฐ

□  บ ้า น เม ิอ ง  □  เนซ ัน □  กร ุง เท พ ธ ุรก ิจ

□  ผ ู้จ ัด ก ารราย ว ัน  □  บางกอกโพ สต '' □  โ พ ส ต ์ท ูเด ย ์

□  ท ุก ว ัน  □  5-6 ว ัน ต ่อ ส ัป ด า ห ์

□  2-3 ว ัน ต ่อ ส ัป ด า ห ์ □  1 ว ัน ต ่อ ส ัป ด า ห ์

□  ไ ม ่อ ่าน เล ย  ( ห า ก ต อ บ ข ้อ น ี้ก ร ุณ า ข ้า ม ไ ป ต อ บ ข ้อ  22 )

19. ช ื่อ ฉ บ ับ ห น ังล ีอ พ ิม พ ์ท ี่ท ่านอ ่าน เป ็นประจำ ( ต อ บ ไ ด ้ม า ก ก ว ่า  1 ข ้อ )

□  ไทยร ัฐ □  เด ล ีน ีว ส ั □  ข ่าวสด

□  ค ม ช ัด ล ึก  □  ไท ย ่โพ ส ต ์ □  แนวหน ้า
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□  ช ิง !เย น เย อ ะเป ้า  □ พ ิม พ ์ไ ท ย  □ อ ื่น ๆ โ ป ร ด ร ะ บ .ุ......................

20. ป ร ะ ๓ ท เน ื้อห าท ี่ท ่าน อ ่าน เป ็น ป ระจำ (ต อ บ ไ ด ้ม า ก ก ว ่า  1 ข ้อ )

□  ข ่าว □  ค อ ล ัม น ์/บ ท บ รรณ า ธ ิก า ร /บ ท ว ิเค รา ะห ์

□  ป ัน เท ิง  □  ละค รโท รท ัศ น ์ท ี่ต ีพ ิม พ ์เป ็น ต อ น  ๆ

□  อ ื่น ๆ โ ป ร ด ร ะ บ ุ....................................................

21. เห ต ุผ ล ใน ก า รอ ่าน ห น ังส ือ พ ิม พ ์

□  ต ิด ต า ม ข ่า ว ส า ร ส ถ า น ก า ร ณ ์ □  เพ ี่อ ค วาม บ ัน เท ิง

□  น ำไป ส น ท น าก ับ เพ ื่อ น ฝ ูง  1 1 □  เป ็นข ้อม ูลต ัดส ินใจในการดำเน ินช ีว ิต

□  เห ิน ว ่าห น ังส ิอ พ ิม พ ์ให ้ใน ส ิงท ี่ต น เอ งต ้อ งก าร

□  ห ล ีก ห น ีจ าก ล ังค ม

□  ฆ ่า เว ล า

ส่วนที่ 3 การรู้เท่าทันที่อ

22. ใน แ ต ่ล ะว ัน ท ่าน เป ิด ร ับ ส ือ ไ ด บ ้า งต ังต ่อ ไ ป น ื้ ( ต อ บ ไ ด ้ ม า ก ก ว ่า  1 ข ้อ )

□  โท รท ัศ น ์ □  ว ิท ย ุ □  ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์

23. ใน แต ่ละว ัน ท ่าน ช มโท รท ัศน ์ใข ่ห ร ือไม ่

□  ไ ข ่แ ล ะ ท ่า น ช ม โ ท ร ท ัศ น .์................................................. ส ถ า น ีใ น แ ต ่ล ะ ว ัน

□  ไม่ใส่
24. ใน แต ่ล ะว ัน ท ่าน ฟ ังว ิท ย ุใข ่ห ร ือไม ่

□  ใ ข ่แ ล ะ ท ่า น ฟ ัง ว ิท ย ุ..................................................ส ถ า น ี ใ น แ ต ่ล ะ ว ัน

□  ไม่ใข่
2 5 .  ใน แ ต ่ล ะว ัน ท ่าน อ ่าน ห น ังส ือ พ ิม พ ์ใข ่ห ร ือ ไม ่

□  ใ ข ่แ ล ะ ท ่า น อ ่า น ห น ัง ส ิอ พ ิม พ ์.................................................ฉ บ ับ  ใ น แ ต ่ล ะ ว ัน

□  ไม่ใข่

□  โฆษณ า
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คำริโแจง : กรุณาใส่เคร่ืองหมาย 'ร  ลงในตารางให้ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด
26. ท่านมีความคิดเห็นต่อโทรทัศน์วิทยุ และหนังสือพิมพ์ในเร่ืองดังต่อไปน้ีมากน้อยเพียงใด

ประเภทช่ือ
ระดับความน่าเชื่อถือ 

ต่อชื่อแต่ละประเภท

โทรทัศน์ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด

1.ท่านคิดว่าโทรทัศน์นำเสนอเน้ือหาได้อย่างถูกต้อง

2.ท่านคิดว่าโทรทัศน์นำเสนอเน้ือหาได้อย่างเป็นกลาง

ร-ท่านคิดว่าโทรทัศน์นำเสนอเนื้อหาที่ไม่มีพิษไม่มีภัยต่อ 

ผู้ชม

วิทยุ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด

1.ท่านคิดว่าวิทยุนำเสนอเนื้อหาได้อย่างถูกต้อง

2.ท่านคิดว่าวิทยุนำเสนอเน้ือหาได้อย่างเป็นกลาง

ร-ท่านคิดว่าวิทยนุำเสนอเน้ือหาท่ีไมมี่พิษไมมี่ภัยต่อผู้ฟัง

หนังสิอพิม่พ์ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด

1.ท่านคิดว่าหนังสือพิมพน์ำเสนอเน้ือหาได้อย่างถูกต้อง

2-ท่านคิดว่าหนังสือพิมพ์นำเสนอเน้ือหาได้อย่างเป็นกลาง

ร.ท่านคิดว่าหนังสือพิมพ์นำเสนอเนื้อหาท่ีไม่มีพิษไม่มีภัย 

ต่อผู้อ่าน

ส่วนท่ี 4 การรู้เท่าทันข่าว
คำîfแจง : ให้ท่านอ่านข่าวท่ีให้มา “ยันมีส่ังฆ่าทักษิณ “โอ๊ค” แฉ! รืซ่ดคนดีคนเดมิ” 

และตอบคำถามฃ้อท่ี 27-41 (หน้าถัดไป)
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หลงจากอ่านข่าวที่ให้มาแล้ว กรุณาตอบคำถามข้อที่ 27-41

27. การลอบลังหารคร้ังน้ีเช่ือมโยงกับการท่ีเจ้าหน้าท่ีพม่าจับอาจุธสงครามท่ีท่าข้ีเหล็กใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
28. ข่าวน้ีมีเป้าหมายให้ผู้อ่านได้รบทราบว่ามีเหตุการณ์อะไรเกิดข้ึนใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
29. ข่าวน้ีเป็นผลงานจากการทำงานชองนักข่าวใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
30. เน้ีอหาข่าวท่ีท่านได้อ่านเป็นการคัดเลือกบางส่วนของเหตุการณ์มารายงานข่าวโดยนักข่าวใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
31. เน้ือหาของข่าวมีสาระอะไรบางอย่างท่ีละไว้โดยไม่ได้รายงานใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
32. การเลือกใช้คำพาดหัวข่าวช่วยดึงดูดความสนใจให้ท่านอ่านข่าวน้ีใช่หรือไม่

□  ใช่ 1 □ ไม่ใช่
33. หลังจากได้อ่านเนอหาข่าวน้ีแล้ว ท่านรู้สึกไม่แน่ใจว่าจะมีคนลังการให้ลอบสังหารอดีตนายกรัฐมนตรีทักษิณ

ชินวัตร ใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
34. ข่าวน้ีข้ีแนะเร่ืองเก่ียวกับการเมืองใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
35. เน้ือหาข่าวดังกล่าวอาจจะไม่เป็นผลดีต่อผู้อ่านเสมอไปใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
36. ข่าวดังกล่าวหากนำเสนอทางวิทยุหรือโทรทัศน์อาจจะมีเน้ือแตกต่างไปจากในหนังลือพิมพ์ฉบับน้ีใช่หรือไม่

11□ ใช่ □ ไมใ่ช่
37. เน้ือหาในข่าวน้ีเช้าข่ายโฆษณาใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
38. ข่าวน้ีมีอิทธิพลต่อความคิดเห็นใช่หรือไม่

□  ใช่ 1 1 1  □ ไม่ใช่
39. นักการเมืองสามารถกำหนดให้หนังลือพิมพ์ลงข่าวน้ีตามท่ีเขาต้องการได้ ใช่หรือไม่

□ 11ใช่ □  ไม่ใช่
40. หลังจากอ่านข่าวนี้แล้ว ท่านเช่ือว่ามีคนลังการให้ลอบลังหารอดีตนายกรัฐมนตรีทักษิณ ชินวัตร ใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
41. หลังจากอ่านข่าวนี้แล้ว ท่านจะติดตามอ่านข่าวนี้ต่อไป ใช่หรือไม่

□ ใช่ □  ไม่ใช่
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ส่วนที่ 5 การรู้เท่าทันโฆษณา

คำ^แจง : ให้ท่านดูโฆษณาจากนิตยสารที่ให้มา \เฏ ิบ ้ต ิการกระช ับพ ื้นท ี่ แอล-คาเน ิเบลนด์” 

และตอบคำถามข้อที่ 42-55
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หล้งจากดูโฆษณาจากนิตยสารที่ให้มาแล้ว กรุณาตอบคำถามข้อที่ 42-55

42. โฆษณาท่ีได้เห็นคือโฆษณาผลิตภัณฑ์ลดความอ้วนใช่หรือไม่

□  ใๆ )  ̂ 1 □ไม ่น
43. โฆษณาช้ินน้ีมีเป้าหมายให้ผู้อ่านซ้ือผลิตภัณฑ์ตามท่ีระบุไว้ใช่หรือไม่

□  ใช่ 1 □ ไม่ใช่
44. โฆษณาช้ินน้ีเป็นของนิตยสารท่ีตีพิมพ์ใช่หรือไม่

□  ใช่ □ไม ,ใช่
45. ผู้ผลิตโฆษณาช้ินน้ีเป็นผู้กำหนดเลือกนางแบบในโฆษณาใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
46. โฆษณาช้ินน้ีละท่ีจะบอกถึงผลกระทบหรือผลข้างเคียงท่ีอาจเกิดช้ินจากการใช้ผลิตภัณฑ์ใช่หรือไม่

□  ใช่ □  ไม่ใช่
47. จากการโฆษณาท่ีนางแบบรูปร่างเพรียว อาจจะเกิดจากไข้เทคนิคการถ่ายภาพ และการพิมพ์ใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
48. หลังจากท่ีได้เห็นโฆษณาช้ินน้ีแล้ว ท่านรู้ลืกว่าโฆษณาน้ีมีเน้ือหาท่ีดีใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
49. เน้ือหาโฆษณาช้ินน้ีซ้ืแนะให้ผู้อ่านรับรู้ถึงคุณสมปติทีดีฃองผลิตภัณฑ์ไช่หรือไม่

□  ใช่:11 1 □ ไม่ใช่
50. เน้ือหาในโฆษณาช้ินน้ี อาจจะเป็นเน้ือหาท่ีเกินจริงใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
51. ล้านางแบบในโฆษณาช้ินน้ีไปออกรายการโทรทัศน์ท่านคิดว่าเป็นการโฆษณาผลิตภัณฑ์น้ีใช่หรือไม่

□  ใช่ 11 □ ไม่ใช่
52. โฆษณาช้ินน้ีทำให้หลาย ๆ คนอยากจะซ้ือผลิตภัณฑ์น้ีมาบริโภค ใช่หรือไม่

□  ใช่ 1 □ ไม่ใช่
53. บริษัทผู้ผลิตสินค้าสามารถกำหนดให้ตีพิมพ์เนื้อหาเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ได้ด้วยการจ่ายเงินค่าโฆษณาใช

หรือไม่

□  ใช่ 1 11 □ ไม่ใช่
54. หลังจากเห็นโฆษณาชิ้นนี้แล้ว ท่านเชื่อว่าหากใช้ผลิตภัณฑ์นี้แล้วจะมีหุ่นเพรียวเหมือนนางแบบ ใช่

หรือไม่

□  ใช ่1111 11 □ ไม่ใช่ 11
55. หลังจากเห็นโฆษณาชิ้นน้ีแล้ว ท่านอาจจะซื้อผลิตภัณฑ์นี้ เพราะเชื่อว่าผลิตภัณฑ์นี้ทำให้ผอม ใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
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ส่วนที่ 6 การรู้เท ่าทันละคร

คำ?แจง : ให ้ท ่านนึกถึงละครเรื่อง “แรงเงา” ที่ออกอากาศทางสถานีโทรห้ศน์สิซ ่อง 3 

เม ื่อปลายป ี 2555 หรืออ่านเรื่องย่อละครที่ให้มา 

และตอบคำถามฃ้อท ี่ 56-68

เรื่องย่อละครเรื่อง “แรงเงา”

ม ุต ต า หญ ิงสาวม ุ้ม ีน ิล ัยอ ่อนห วาน ด ุเบอบบาง ท ำงาน เป ็น เส ม ียน เล ็กๆ  ท ี่กระทรวงแห ่งหน ึ่ง นพนภา ภรรยา 
ของหัวหน้ากอง เจนภพ มาด ่าประจานหล ่อนท ี่กระทรวงเร ื่องแย ่งสาม ี ด ้วยความท ี่เป ็นคนอ ่อนแอ ไม ่ก ล ้า$ รบปรบมือ 
ก ับไคร ท ำให ้ม ุตตาไม ่สามารถอดทนต่อค วาม อ ับ อายได ้ จ ึงห น ีกล ับบ ้าน  แล ้วต ัด ล ้น ใจฆ ่าต ัวต าย  ม ุน ินทร ีพ ื่สาวกล ับ  
จากเม ืองน อกเห ็น แล ้วร ับ ร ้ก ิเล ้ย ใจม าท  ว ีก ิจหลานชายของเจนภพ ซ ึ่งม ีใจให ้ก ับ ม ุตตาห ่วงใยม ุต ตาม าก และต ิดตาม  
ข่าวคราวของม ุตตาอยู่เสมอ

ม ุน ิน ทร ํป ลอมเป ็น ม ุตตากล ับมาทำงาน  นพนกาjเข ่าว เข ้าก ิกล ับ ม าด ่าป ระจาน อ ีก  ม ุน ินทร ์หมดความอดทนได  ้
อีกจ ึงตบหน ้านพนภาไปหน ึ่งคร ั้ง เม ื่อเจนภพเ[เข ้าก ิโกรธ เร ียกให ้ม ุน ินทร ์ในคราบของม ุตตามาขอโทษแพ นกา แต ่เธอ  
ปฏิเสธพร้อมก ับย ื่น ใบลาออก ทำให ้เจนกพโกรธมากขึ้นไปอีก

ม ุน ินทรียายท ี่พ ักเพ ื่อกล ับไปทำงานของเธอ แต ่แรงแค้นยังไม ่หมด เม ื่อว ีก ิจI เข ้าก ิออกต าม ห าม ุต ต า แต ่ไม ่พบ  
วันหน ึ่งเจนภพได ้ร ับโทรล ัพท ์จากม ุตตาเพ ื่อขอน ัดพบด้วยความรัก และปรารถนาท ี่ย ังม ือฐ่ในต ัวเธอ เจนภพจึงไปพบ  
ก ับม ุตตาตามน ัด  และขอให ้เธอกล ับไปทำงานด ้วยอ ีก แต ่เธอปฏ ิเสธ หล ังจากน ั้นม ุตตาก ิน ัด เจอก ับ เจนกพ ปอยคร ั้งข ึ้น  
พ ร ้อม ก ับโทรล ัพ ท ํไปห าน พ นภาด ้วยการป ลอมต ัวเป ็น ม ุ้ห ว ังด ี บ อ กว ่า เจน ภ พ กำล ังอฐ่ก ับ ม ุ้ห ญ ิง  ทำให ้น พ น ภ าเก ิด  
อ าร ม ณ ์ห ึงอ ย ่าง f นแรง และไป อาละวาดก ับ เจนภพ  ม ุน ินทร ีใช ้มารยาย ั่วยวนเจนภพ จนเขาคล ั่งไคล ้ในต ัวเธอ แล ้วย ื่น  
ข ้อเสนอให ้เจนภพหย่าก ับนพนภา
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สถานการณ์ของเจนกพและนทนกาเลวร้ายลงทุกวัน เจนกทตัดลินใจทาครอบครัวไปทักผ่อนที'่ ท ัVพา ม ุน ินทร ์

แอบตามไป'และทักอมุ่ห ้องข ้างๆ เจนภท นทนภาอาละวาดหนักหาว่าเจนภทนัดมุตตามาด้วย และนทนภาก ็เร ิ่มม ี

อาการเป็นโรคประสาทอ่อนๆ

วีก ิจกลุ้มใจมากตัดลินใจไปตักรอมุตตาท ี่ห ้องท ักอีกครั้ง และขอร้องให้เล ิกมุ่งเก ี่ยวกับเจนภท คำตอบของ 

มุตตาทำให้วีกิจเกิดอารมณ์โกรธมาก และทาลใช้กำลังทำให้มุตตาตกเป็นของเขา ด้วยความที่ทั้งทุ่แอบมีใจให้กันใน 

ลิวนลึก ทำให้ทุกอย่างเลยตามเลย มุน ินทร์น ัดเจอกับเจนกทเทื่ออำลา แต่เนตรนภิศน้องสาวของนทนกาเ จ า กรชนก 

เด็กที่ทำงานหน้าห้องเจนภท รวมหัวกันทานทนภาไปเจอ นพนภานำปีนมาจะยิงมุน ินทร์เจนกพขัดขวางและจับนท 

นภา ทั้งสองยื้อแย้งกันจน นทนภาตกบันไดลงมา นทนกากลายเป็นอัมพาต

ด้านเนตรนภิศ (น้องสาวนทนภา) สะใจที่ท ื่สาวนอนไม่f เรื่อง เธอเปีดเผยตัวทุเดจาเยาะเย้ยนทนภา บอกเรื่อง 

ทั้งหมดว่าเป็นแผนการเธออย่างไร นทนภากลับเย็นลงที่‘[ว่าเจนกพไม่ได้ทรยศและเริ่มสำนึกกรรม เธอกดอินเตอร์คอม 

ให้เนตรพิศทุเดออกอากาศ นภางค์เฟเธอกับเจนภพได้ยิน นภางค์ต ัดขาดเนตรพิศ

ม ุน ินทร์ลางานกลับเทชรy รณ ์ว ีก ิจตามไปทยายามหาบ ้านเธอ ม ุน ินทร์ทาวีก ิจไปย ังหท ุมศพมุตตา วีก ิจ 

สะเทือนใจสุดขีด วีก ิจลิงข่าวมาหาเจนกท เจนกพเลึยใจมาก เขาไปบอกนทนกาเล่าเรื่องทั้งหมด เรื่องมุตตาท้องและ 

ฆ่าตัวตาย พร้อมทั้งการแก้แค้นของมุนินทร์นพนกาได้สติขออโหลิกรรม

เวลาฝานไปมุนินทร์ยังคงคิดถึงวีกิจ สุกศรวางแผนกับวีกิจให้มาทุกเข่าขอโทษเธออีกครั้งหนึ่ง คราวนี้ม ุน ินทร ์

ยอมรบ วีก ิจบอกว่าสำหรับมุตตาเขามีแค ่ความเป็นเพ ื่อน แต่กับมุนินทร์เขาหลงรักเธอแต่แรกเห็น ต ั้งแต่ย ังไม่‘[ว ่าม  ี

มุนินทร์อมุ่ในโลกนี้ด้วยซํ้า ทั้งสองจึงรักกัน

***********************

จากละครที่ให้มา กรุณาตอบคำถามข้อที่ 56-68

56. ละครเร่ืองน้ีเป็นเร่ืองราวของผู้หญิง ความรัก และการแก้แค้นใช่หรือไม่

□  ใช่ k □ ไม่ใๆ เ
5 7 . ล ะ ค ร เร ื่อ ง น ี้ส ร ้า ง ข ึ้น เพ ี่อ ใ ห ้ม ีเร ต ต ิ้ง ส ูง  ม ีค น ด ูม า ก  ๆ ไช,หร ือไม ่

□  ใๆ ! 1 □ ไม่ใๆ !
58. บริษัทผู้ผลิตละครเป็นเจ้าของละครเร่ืองน้ีใๆ!หรือไม่

□  ไร! 11 □ ไม่ใๆ !
59. เทคนิคการผลิตละครโทรท้ศนํทำให้ละครเร่ืองน้ีดูสนุกสนาน ไร!หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
60. ฉากการแสดงท่ีรุนแรงสมจริง เช่น ตบตี ล้างแค้น อิจฉาริษยา ถูกนำมาใช้เพ่ีอเรียกร้องความสนใจจากผู้ชม

ละครใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
61. ละครเร่ืองน้ีไม่ได้สอนหรือนำเสนอแง่คิดอะไรเลยใช่หรือไม่

□ ใช่ □  ไม่ใช่
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62. เน ื้อ ห าข องละค รช ี้แน ะถ ึงป ัญ ห าค รอบ ค ร ัวใช ่ห ร ือไม ,

□  ษ  □ ไม่น
63 . ละค รเร ื่อ งน ื้ท ำให ้อ ุก ค ิดถ ึงใน แง ่ข องจร ิยธรรมท างส ังค มไร!ห ร ือไม ่

□  ใ'ช่ □ ไม่ใช่
64. ถ ้า ด า ร า น ัก แ ส ด งล ะค ร เร ื่อ งน ื้ไ ป อ อ ก ร า ย ก า ร โ ท ร ท ัศ น ์ก ่อ น ห ร ือ ห ล ังห ร ือ ใ น ข ณ ะท ี่ล ะค ร ก ำ ล ังฉ า ย ท ่า น ค ิด ว ่า

เป ็น การโปรโมทละครใช ่หร ือไม ่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
65. ละครเร ื่อ งน ี้ก ระต ุ้น ให ้ผ ู้ช มใช ้ค วามร ุน แรงใช ่ห ร ือไม ่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
66. เจ ้าข อ งส ถ าน ีโท รท ัศ น ์เป ็น ค น ล ังให ้ล ะค รฉ าย ห ร ือ ล ังไม ่ให ้ฉ าย ท างส ถ าน ีข อ งต น เอ งได ้ใช ่ห ร ือ ไม ่

□  ใช่ 1 1 □ ไม่ใช่
67. หลังจากท่านชมละครเร่ืองน้ีแล้ว ท่านเช่ือว ่า เร่ืองราวในละครเป็นเร่ืองจริง ใช่หรือไม่

□  ใช่ 1 □ ไม่ใช่
68. หลังจากท่านชมละครเร่ืองน้ีแล้ว ท่านจะยังคงติดตามชมละครเรื่องอึ่น ๆ อีก ใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่

********* ข อ ข อ บ ค ุณ ท ใ ห ้ค ว า ม ร ่ว ม ม ีอ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  **********
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แบบตรวจสอบการกัดการรู้เท่าทัน?!อจากผู้เร็!ยวชาญ 

ชุดที่ 1 การรู้เท่าทันข่าวการเมีอง

คำผู้แจง กร ุณ าพ ิจารณ าค วาม ส อ ดค ล ้องระห ว ่าง1ข ้อ ค ำถ าม กับตัวแปร แล ้วท ำเคร ื่องห มาย ท ั ใน 
ซ ่องผลการพ ิจารณ า ถ้าม ีข ้อเสนอแนะโปรดระบุ เพ ื่อประเม ินความเท ี่ยงตรงเช ิงเน ื้อหา 

+1 =  เ ม ีอ แ น ่ไ จ ว ่า ข ้อ ค ำ ถ า ม นั้นส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ น ิย า ม ต ัว แ ป ร ท ี่ร ะ บ ุไ ว  ้

0  =  เ ม อ ใ ม ่แ น ่ใ จ ว ่า ข ้อ ค ำ ถ า ม นั้นส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ น ิย า ม ต ัว แ ป ร ท ี่ร ะ บ ุไ ว ้ 

-1 =  เ ม ี่อ แ น ่ใ จ ว ่า ข ้อ ค ำ ถ า ม ไ ม ่ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ น ิย า ม ต ัว แ ป ร ท ี่ร ะ บ ุไ ว ้

ความเห็นผู้เที่ยวชาญ

ตัวแปร ข้อคำถาม
เหมาะ

สม

ไม่ 

แน่ใจ

ไม่

เหมาะสม
ข้อเสนอแนะ

+ 1 0 -1

1. ความเช้าใจเน้ือหาส่อ

1.1 การจดจำเน้ือหา การลอบลังหารครั้งนื้เซ ีอมโยมกับการที่ 

เจ้าหน้าท่ีพม่าจ้บอาจุธลงครามท่ีท่าข้ีเหล็กใข่ 

หริอใม่

1.2 การระบุกิงเป้าหมาย ข่าวนื้มีเป้าหมายให้ผู้อ่านได้รับทราบว่ามี

ของเน้ือหา เหตุการณ์อะไรเกิดข้ีนใข่หริอไม่

1.3 การระบ ุ เจ ้ าของ ข่าวน้ืเป็นของนักข่าวใข่หริอไม่

เน้ือหา

1.4 ความแชังการผลิต เนื้อหาข่าวที่ท่าน1ได้อ่านเปินการคัดเลิอก

ส่อ บางส่วนของเหตุการณ์มารายงานข่าวโดย 

นักข่าวใข่หริอไม่

2. การวิเคราะห์เน้ือหา

2.1 มุมมองที่จงใจละไว้ เนื้อหาของข่าวมีสาระอะไรบางอย่างที่ละไว้

จากเน้ือหา โดยไม่ได้รายงานไข่หริอไม่

2.2 วิธีการท่ีผู้ส่งสารใช้ การเลิอกใช้คำพาดหัวข่าวข่วยดีงดูดความ

เพื่อเรียกร้องความสนใจ สนใจให้ท่านอ่านข่าวน้ืใข่หริอไม่

ของเน้ือหา

2.3 ความเลิกที่เกิดขี้น หลังจากได้อ่านเน้ือหาข่าวน้ืแล้ว ท่านเลิกไม่

หลังจากอ่านเน้ือหา แน่ใจว่าจะมีคนลังการให้ลอบลังหารอดีต 

นายกรัฐมนตริทักษิณ ชันวัตร ใข่หริอไม'

2.4 เน้ือหาน้ืซ้ีแนะในเร่ือง ข่าวน้ืข้ีแนะร่ืองเก่ียวกับการเมืองใข่หริอไม,

ใด

2.5 จริยธรรมของเน้ือหา การนำเสนอข่าวดังกล่าวนื้มีความเหมาะสม 

จรรยาบรรณของส่อใข่หริอไม่

161
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ตัวแปร ข้อคำถาม

ความเห็นผู้เชื่ยวซาญ

ข้อเสนอแนะ
เหมาะ

สม

+1

ไม่

แน่ไจ

0

ไม่

เหมาะสม 

-1

2.6 ความแตกต่างของ 

เนื้อหาที่นำเสนอไนลื่อแต่ 

ละประ๓ ท

ป ร ะ เด ิน เน ื้อ ห าข อ งข ่า ว น ี้น ำ เล น อ ใ น  

หนังลื่อพิมพ์วิทยุ โทรทัศน์ มิความแตกต่าง 

กันไข่หรือไม'

3. การประเม ินและ 

วิพากษ์ลื่อ

3.1 การแยกแยะเนื้อหา 

และโฆษณา

เน้ือหาในข่าวน้ืเข้าข่ายโฆษณาใช่หรือไม่

3.2 การตระหนัก! ลื่ง 

อ ิทธ ิพลของล ื่อต ่อผ ู้ร ับ 

สาร

ข่าวนื้อิทธิพลต่อความคิดเหินไข่หรือไม่

3.3 ความ !เก ี่ยวก ับ  

ก ฏ ร ะ เ บ ี ย บ ข อ ง ล ื ่ อ  

เ ศ ร ษ ฐ ก ิ จ  ส ั ง คม  ท่ี 

กำหนดเน้ือหาลื่อ

นักการเมิองสามารถกำหนดให้หนังลื่อพิมพ์ 

ลงข่าวนื้ตามที่เขาต้องการได้ ไข่หรือไม่

4. ม ิปฎ ิส ัมพ ันธ์อย ่าง 

ปลอดภัยเกี่ยวกับลื่อ

4.1 ไม ่ห ลงร ับ ! เช่ือ 

คิดตามที่ลื่อกำหนด

ข่าวน้ืน่าเช่ือล่ือไข่หรือไม,

4.2 พฤติกรรมที่ไม่เป็นไป 

ตามที่ลื่อกำหนด

หลังจากอ่านข ่าวน ื้ท ํ้งหมด ท่านตัดลื่นใจ 

อย่าง1ไรดังต่อ,ไปน้ื

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ

ลงชือ ผู้ประเมิน
( .)
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คำริรแจง กรุณาพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับตัวแปร แล้วทำเครื่องหมาย 'ร  ใน 

ช่องผลการพิจารณา ถ้ามีฃ้อเสนอแนะโปรดระบุ เพื่อประเมินความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

+1 = เ ม ี่อ แน่ไจว ่าข้อคำถ า ม นั้นส 'อ ด ค ล ้อ ง กับน ิย า ม ตัวแปรท ี่ระบุไว้ 
0 = เม ี่อ ไม่แน่ไจว ่าข้อคำถ า ม น ั้น ส อ ด ค ล ้อ ง กับน ิย า ม ต ัว แปรท ี่ระบุไว้ 
-1 = เม อ แน่ไจว ่าข้อคำถ ามไม่ส อ ด ค ล ้อ ง กับน ิย า ม ตัวแปรท ี่ระบุไว้

ชุดท่ี 2 การรู้เท่าทันโฆษณา

ตัวแปร ข้อคำถาม

ความเห็นผู้เท่ียวชาญ

ข้อเสนอแนะ
เหมาะ

สม
+1

ไม่

แน่ใจ 

0

ไม่

เหมาะสม 
-1

1. ความเช้าใจเนื้อหาส่อ

1.1 การจดจำเนื้อหา โฆษณาที่ได้เห ินค ือโฆษณาผลิตภัณฑ์ลด 

ความอ้วนใช้หรอไม่

1.2 การระบุถงเป้าหมาย 

ของเน้ือหา

โฆษณาชิ ้ นน ื ้ น ื ้ เป ้ าหมายให ้ผ ู ้ อ ่ านซ ื ้ อ 

ผลิตภัณฑ์ตามท่ีระบุไว้ใช้หริอไม่

1.3 ก า ร ร ะ บ ุ เ จ ้ า ข อ ง  

เนื้อหา

โฆษณาชิ้นน ื้เป ินของนิตยสารที่ต ีพ ิมพ ์ใช ้ 

หริอไม่

1.4 ความ!เชิงการผลิต 

ส่อ

ผู ้ ผล ิ ตโฆษณาชิ ้นนื ้ เป ิ นผู ้ กำหนดเล ิ อก 

นางแบบในโฆษณาใช้หริอไม่

2. การวิเคราะห์เนื้อหา

2.1 บ ุมมองท ี่จงใจละไว้ 

จากเนื้อหา

โฆษณาชิ้นนื้ละท่ีจะบอกกงผลกระทบหริอ 

ผลข ้ าง เค ี ยงที่อาจเก ิ ดข ึ ้ นจากการใช ้  

ผลิตภัณฑ์เช้หริอไม่

2.2 วิธืการทีผู้่ส่งสารใช้ 

เพึ่อเรียกร้องความสนใจ 

ของเน้ือหา

จากการโฆษณ าท่ีนางแบบ2ปร่างเพรียว 

อาจจะเกิดจากใช้เทคนิคการก่ายภาพ และ 

การพิมพ์ใช้หริอไม่

2.3 ความ!สิกที่เก ิดข ึ้น 

หลังจากอ่านเนื้อหา

หลังจากท่ีได้เหินโฆษณาช้ินน้ืแล้ว ลามารถรับ! 

ว่าถ้าบริโภคผลิตภัณฑ์นื้แล้วจะมีทุ่นเพรียว 

เหมือนนางแบบใช้หริอไม'

2.4 เนื้อหาน้ืชี้แนะในเร่ือง 

ใด

เน ื้อหาโฆษณาชิ้นนื้ช ิ้แนะให้ผ ู้อ ่านรับ!กง 

คุณสมบ้ติทีคืของผลิตภัณฑ์ไช้หริอไม่

2.5 จริยธรรมของเนื้อหา เนื้อเหินโฆษณาชิ้นนื้ ทำให้อ ุกคิดกงเรื่อง 

จริยธรรมของโฆษณาใช้หริอไม่
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ตัวแปร ข้อคำถาม
ความเห็นผู้เช่ียวชาญ

ข้อเสนอแนะเหมาะ

สม

+1

ไม่

แน่ใจ 

0

ไม่

เหมาะสม 

-1

3. การประเม ินและ 

วิพากษ์ส่อ

3.1 การแยกแยะเนื้อหา 

และโฆษณา

ถ้าโฆษณาซิ้นนื้ติพิมพ์อยู่ปกหลังนิตยสารถือ 

เป็นการโฆษณาใช่หรอไม่

3.2 การตระหนักเถ ืง 

อิ ทธิพลของส่อต่อผู ้ ร ับ 

สาร

โฆษณาซื้นน ื้ทำให ้คนในสังคมยอมรับว่า 

ผู้หญิงท่ีสวยต้องมิทุ่นเพรียวใช่หรือไม่

3.3 ความJ เก ี่ยวก ับ 

ก ฏ ร ะ เ ป ี ย บ ข อ ง ส ่ อ  

เศรษฐกิจ สังคม ที่กำหนด 

เน้ือหาส่อ

บริษัทผู้ผลิตสินค้าสามารถกำหนดให้ติพิมพ์ 

เนื้อหาเกี่ยวกับผลิตภัณทํได้ด้วยการจ่ายเงิน 

ค่าโฆษณาใช่หรือไม่

4. ม ิปฏ ิส ัมพ ันธ ์อย ่าง 

ปลอดภัยเกี่ยวกับส่อ

4.1 ไม่หลงรับเ เซึ่อคิด 

ตามที่ส่อกำหนด

โฆษณาซื้นนื้มิความน่าเช่ือถือใช่หรือไม่

4.2 พฤติกรรมที่ไม่เป็นไป 

ตามที่ส่อกำหนด

หลังจากเห็นโฆษณาชิ้นนื้แล้ว ท่านอาจจะซื้อ 

ผลิตภัณพ์นี้ เพราะเชื่อว่าผลิตภัณฑน้ื์ทำให้ 

ผอม ใช่หรือไม่

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ

ลงซอ ผู้ประเมิน
(. .)
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คำที่แจง กรุณาพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับตัวแปร แล้วทำเครื่องหมาย ทั^ ใน 

ซ่องผลการพิจารณา ถ้ามีข้อเสนอแนะโปรดระบุ เพื่อประเมินความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

+1 = เม ี'อ แ น ่ไ จ ว ่า ข ้อ ค ำ ถ า ม น ั้น ส อ ด ค ล ้อ งก ับ น ิย า ม ต ัว แ ป ร ท ี่ร ะ บ ุไ ว ้ 

0 = เม อ ไ ม ่แ น ่ใ จ ว ่า ข ้อ ค ำ ถ า ม น ั้น ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ น ิย า ม ต ัว แ ป ร ท ี่ร ะ บ ุไ ว ้ 

-1 = เม ีอ แนไ่ จ ว ่า ข ้อ ค ำ ถ า ม ไ ม ่ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ น ิย า ม ต ัว แ ป ร ท ี่ร ะ บ ุไ ว ้

ชุดท่ี 3 การรู้เท่าทันละคร

ความเห็นผู้เที่ยวชาญ

ตัวแปร
เหมาะ ไม่ ไม่

ข้อคำถาม
สม แน่ใจ เหมาะสม

ข้อเสนอแนะ

+ 1 0 -1

1. ความเช้าใจเนื้อหาส่อ
1.1 การจดจำเนื้อหา ละครเรีองนื้เป ็นเรีองราวของผู้หญิง ความร้ก

และการแก้แค้นใช้หรีอไม่
1.2 การระบุล ิงเป ้าหมาย ละครรื่องนื้ลร้างขึ้นเพื่อให้มีเรตติ้งส ูง มีคนดู
ของเนื้อหา มาก  ๆใช้หรีอไม่
1.3 ก า ร ร ะ บ ุ เ จ ้ า ข อ ง บริษัท ธุรกิจ คือหนื้งในผู้ท ี่ท ึอว่าเป ็นเจ้าของ
เนื้อหา ละครรื่องนื้ใช้หรีอไม่
1.4 ความ!เซ ิงการผลิต เทคนิคการผลิตละครโทรท้ศน์ทำให้ละครรื่อง
ส่อ นื้ดูสนุกสนาน ใช้หรือไม่
2. การวิเคราะห์เนื้อหา
2.1 ว ิธ ีการท ีผู้่ส่งสารใช้ ฉากการแสดงที่ธุนแรงสมจริง เช้น ตบตี ล้าง
เพ ื่อเร ียกร ้องความลนใจ แค้น อ ิจฉ าร ิษ ยา ถ ูกน ำมาใช ้เพ ื่อ เร ียกร ้อง
ของเนื้อหา ความสนใจจากผู้ซมละครใช้หรือไม่
2.2 ความ!ล ิกท ี่เกดข ึ้น ละครรื่องนื้ไม่ไดล้อนหรือนำเสนอแง่คิดอะไร
หลังจากอ่านเนื้อหา เลยใช้หรือไม่
2.3 เนื้อหานื้ชี้แนะในเรีอง เน ื้อห าของละค รก อเป ็น ความ บ ัน เท ิงที่น่า
ใด ติดตามชมใช้หรือไม่
2.4 จรียธรรมของเนื้อหา ละครเรืองน้ืทำให้อุกคิดลิงในแง่ของจริยธรรม

ทางลังคมใช้หรือไม่
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ตัวแปร ข้อคำถาม
ความเห็นผู้เข้ฮวชาญ

ข้อเสนอแนะเหมาะ

สม

+1

ไม่

แน่ใจ

0

ไม่

เหมาะสม 

-1

3. การประเม ินและ 

วิพากษ์ลื่อ

3.1 การแยกแยะเนื้อหา 

และโฆษณา

ละครเรื่องน ี้ถ ือเป ็นเร ื่องแต ่งข ึ้นซ ึ่งม ิความ 

แตกต่างก ับรายการข่าวที่เป ็นเร ื่องจริงไย่ 

หริอไม่

3.2 การตระหนักเร่าง 

อิทธิพลของลื ่ อต่อผู ้ รับ 

สาร

ละครเรื่องนี้กระตุ้นให้ผู้ชมใช้ความรุนแรงไข่ 

หริอไม'

3.3 ความ !เก ี่ยวก ้บ  

ก ฎ ร ะ เ บ ี ย บ ข อ ง ล ื ่ อ  

เ ศ ร ษ ฐ ก ิ จ  ส ั ง ค ม  ท่ี
. *  iกำหนดเนอหาสิอ

เจ้าของสถานีโทรทัศน์เป็นคนลังให้ละครฉาย 

หริอสังไม่ให้ฉายทางสถานีของตนเองได้ ไข่ 

หริอไม่

4. ม ิปฎ ิส ัมพ ันธ ์อย ่าง 

ปลอดภัยเกี่ยวกับลื่อ

4.1 ไม่หลงร ับเ เช่ือ 

คิดตามที่ลื่อกำหนด

เนี้อหาในละครมิความน่าเชื่อถือได้ไข่หริอไม่

4.2 พฤติกรรมที่ไม่เปินไป 

ตามที่ลื่อกำหนด

หลังจากดูละครท่านตัดสินใจด้งต่อไปนี้

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ

ลงช่ือ ผู้ประเมิน
(. .)
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ชุดเนื้อหาจากสิอมวลซนที่ใช ้ว้’ดการรู้เท ่าทันสิอ ชุดที่ 1 ข่าวการเมือง

■'พ๙

/ ซ บ ุ ' ‘ทน;'' ทน!รน:'’ ชอฑในส์'ง !1ขitônÿnxiyomoÆarn̂  ÜÆiàfe;
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“ลูกโฮ๊ดุ” สุดอ้ัน แฉ “คนด-ีคนเดมิ” ส่ังการสงัหาร “พอ่” 
บอกไมเ่ชือ่ลอง๓ มนุายพล “พ.พาน” มอืรงหนา้ตา่ง “บาน 
จนัทรส์อ่งหลา” เชือ่ ป.ป.ส.บกุจบัจรวด ★  m o n th  10

167



168



169

ชุดท่ี 2 โฆษณา

..โ• • '■
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voüurihvinn  5 เมด็ 
มรทหนาย!□พานา

f  L.C.H. Dream Club
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ชุดที่ 3 ละครโทรทัศน์เรื่อง “แรงเงา”

ม ุตตา หญ ิงสาวมุ้ม ีน ิส ัยอ่อนหวานดุเบอบบาง ทำงานเป ็นเสม ียนเล ็กๆ ที่กระทรวงแห่งหนึ่ง นพนภา 

ภรรยาของหัวหน้ากอง เจนภพ มาด่าประจานหล่อนที่กระทรวงเรื่องแย่งสามี ด ้วยความที่เป ็นคนอ่อนแอ ไม'กล้า$รบ 

ปรบมือกับใคร ทำให ้มุตตาไม่สามารถอดทนต่อความอับอายได้ จ ึงหนีกลับบ้าน แล ้วต ัดล็นใจฆ ่าตัวตาย ม ุน ีนทร ์

พ ี่สาวกลับจากเม ืองนอกเห ็นแล้วรับI ก็เลึยใจมาก วีกิจหลานชายของเจนภท ซึ่งมีใจให้กับมุตตาห่วงใยมุตตามาก 

และติดตามข่าวคราวของมุตตาอ ทุ่ เสมอ

มุน ินทร์ปลอมเป ็นมุตตากลับมาทำงาน นพนภาI ข ่าวเข ้ากิกลับมาด่าประจานอีก มุน ีนทร์หมดความ 

อดทนได้อีกจึงตบหน้านพนภาไปหนึ่งครั้ง เมื่อเจนภพ‘[เข้าก็โกรธ เรียกให้มุนีนทรีในคราบของมุตตามาขอโทษนพนภา 

แต่เธอปฏิเสธพร้อมกับยื่นใบลาออก ทำให้เจนภพโกรธมากขึ้นไปอีก

มุน ินทร์ย้ายที่พ ักเพ ี่อกลับไปทำงานของเธอ แต่แรงแค้นยังไม่หมด เม ื่อว ีก ิจI 'เข้าก็ออกตามหามุตตา 

แต่ไม่พบ วันหนึ่งเจนภพได้รบโทรตัพท์จากมุตตาเพี่อขอนัดพบด้วยความรัก และปรารถนาที่ยังมีอทุ่ในตัวเธอ เจนภพ 

จึงไปพบกับมุตตาตามน ัด และขอให้เธอกลับไปทำงานด้วยอีก แต่เธอปฏิเสธ หลังจากนั้นมุตตาก็น ัดเจอกับเจนภพ 

ปอยครั้งขึ้นพร้อมกับโทรตัพทํไปหานพนทาด้วยการปลอมตัวเป็นมุ้หวังดี บอกว่าเจนภพกำลังอทุ่ก ับมุ้หญ ิง ทำให้นพ 

นภาเกิดอารมณ ์ห ึงอย่างÎ นแรง และไปอาละวาดกับเจนภพ มุนินทรํใข้มารยายั่วยวนเจนภพจนเขาคลั่งไคล้ในตัวเธอ 

แล้วยื่นข้อเสนอให้เจนภพหย่ากับนพนภา

สถานการณ์ของเจนภพและนพนภาเลวร้ายลงทุกวัน เจนภพตัดล็นใจพาครอบครัวไปพักผ่อนที่พ ัทยา 

มุน ินทรี'แอบตามไปและพักอทุ่ห ้องข้างๆ เจนภพ นพนภาอาละวาดหนักหาว่าเจนภพนัดมุตตามาด้วย และนพนภาก ็

เริ่มมีอาการเป็นโรคประสาทอ่อนๆ

วีกิจกทุ้มใจมากตัดล็นใจไปดักรอมุตตาที่ห ้องพักอีกครั้ง และขอร้องให้เลิกทุ่งเกี่ยวกับเจนภพ คำตอบ 

ของมุตตาทำให้วีกิจเกิดอารมณ์โกรธมาก และพาลใข้กำลังทำให้มุตตาตกเป็นของเขา ด้วยความที่ท ั้งทุ่แอบมีใจให้กัน 

ในล่วนลึก ทำให้ท ุกอย่างเลยตามเลย มุน ินทร์น ัดเจอกับเจนภพเพี่ออำลา แต่เนตทเภิศน้องสาวของนพนภาทุ้จากรัช



นกเด็กที่ทำงานหน้าห้องเจนภพ รวมหัวกันพานพนภาไปเจอ นพนภานำปีนมา'จะยิงมุนินทร์เจนภพขัดขวางและจับ 
นพนภา ทั้งสองยื้อแย้งกันจน นพนภาตกบันไดลงมา นพนภากลายเป็นอัมพาต

ด้านเนตรนกิศ (น้องสาวนพนภา) สะใจที่ที่สาวนอน1,ไม่แเร่ือง เธอเปิดเผยตัว,)แดจาเยาะเย้ยนพนภา 
บอกเรื่องทั้งหมดว่าเป็นแผนการเธออย่างไร นพนภากลับเย็นลงที่แว่าเจนภพไม่ได้ทรยศและเริ่มสำนึกกรรม เธอกด 
อินเตอร์คอมให้เนตรนกิศ')แดออกอาภาค นกางศ์เฟเธอกับเจนภพได้ยิน นภางค์ตัดขาดเนตรนภิศ

มุนินทร์ลางานกลับเพชญรณ์วีกิจตามไปพยายามหาบ้านเธอ มุนินทร์พาวีกิจไปยังหสุมศพมุตตา ว  ี
กิจสะเทือนใจสุดขีด วีกิจด้งข่าวมาหาเจนภพ เจนภพเลัยใจมาก เขาไปบอกนพนภาเล่าเรื่องทั้งหมด เรื่องมุตตาท้อ 
และฆ่าตัวตาย พร้อมทั้งการแท้แค้นของมุนินทร์ นพนภาได้สติขออโหลักรรม

เวลาผ่านไปมุนินทร์ยังคงคิดถึงวีกิจ สุกศรวางแผนกับวีกิจให้มาศกเข่าขอโทษเธออีกครั้งหนึ่ง คราวนี ้
มุนินทร์ยอมรัน วีกิจบอกว่าสำหรับมุตตาเขามีแค่ความเป็นเพื่อนแต่กับมุนินทร์เขาหลงรักเธอแต่แรกเห็นตั้งแต่ยังไม่ 
แว่ามีมุนินทร์อสุ่ในโลกนี้ด้วยซํ้า ทั้งสองจึงรักกัน

***********************
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รายซื่อผู้ทรงคุณวุฒ ิตรวจสอบเครื่องมีอ 

ที่ใซื่ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

ผศ.ดร.นภวรรณ ตันติเวชกุล อาจารย ์ประจำ ภ าค ว ิช าก ารป ระช าล ัม พ ัน ธ ์

คณะน ิเทศศาสตร์จ ุฬาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย

ผศ.ดร.นันทิยา ดวงภุมเมศ อาจารย ์ประจำหล ักส ูตรด ีลปศาสตรมหาบ ัณ ฑ ิต

(ห ล ักส ูตรภาษ าและว ัฒ นธรรมเพ ื่อการส ือสาร 

และการพัฒนา) สถาบันวิจ ัยภาษาและวัฒนธรรม 

เอเชีย มหาวิทยาลัยมหิดล

ผู้ทรงคุณวุฒ ิตรวจสอบเครื่องมีอและผลการวิจ ัย

ผศ.สุภัควดี อภินันทร์ อ ด ีต อ าจารย ์ป ระจำค ณ ะวารสารศาสตร ์แ ละ

ส ือ ส ารม ว ล ซ น  สาขาว ิช าว ิท ย ุและโทรท ัศน ์  

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
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ผลการคำนวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 

IOC (Index of objective Congruence)

ซุดที่ 1 การรู้เท่าทันข่าวการเมือง

ข ้อท ี่
ค ะ แ น น ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ ผ ล ร ว ม ข อ ง ค ะ แ น น £ r

ผ ล ก า ร พ ิจ า ร ณ า
ค น ท ี่ 1 ค น ท ี่ 2 คน ท ี่ 3 £ r N

27 1 1 1 3 1.00 ใช ้ไ ด ้

28 1 1 0 2 0 .67 ใช ้ไ ด ้

29 0 0 -1 -1 -0 .33 ต ัด ท ิ้ง

30 1 1 1 3 1.00 ใช ้ไ ด ้

31 1 1 0 2 0 .67 ใช ้ไ ด ้

32 1 1 1 3 1.00 ใช ้ไ ด ้

33 1 0 1 2 0 .67 ใช ้ได ้
34 1 0 1 2 0 .67 ใช ้ไ ด ้

35 0 0 1 1 0.33 ป ร ับ ป ร ุง
36 -1 1 -1 -1 -033 ต ัด ท ิ้ง
37 0 1 1 2 0 .67 ใช ้ไ ด ้

38 1 1 1 3 1.00 ใช ้ไ ด ้
39 1 1 0 2 0 .67 ใช ้ไ ด ้

40 0 1 0 1 0 .33 ป ร ับ ป ร ุง
41 0 1 0 1 0 .33 ป ร ับ ป ร ุง

หมายเหตุ ค่า IOC ที่ร ับได้ต ้องมืค ่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป
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ผลการคำนวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 

ซุดที่ 2 การรู้เท่าทันโฆษณา

ข ้อท ี่
ค ะ แ น น ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ ผ ล ร ว ม ข อ ง ค ะ แ น น S r

ผ ล ก า ร พ ิจ า ร ณ า
ค น ท ี่ 1 ค น ท ี่ 2 ค น ท ี่ 3 S r N

42 1 1 0 2 0.67 ไข้ได้

43 1 1 0 2 0.67 ไข้ได้

44 0 1 1 2 0.67 ไข้ได้

45 0 1 1 2 0.67 ไข้ได้

46 1 1 0 2 0.67 ไข้ได้

47 1 1 1 3 1.00 ไข้ได้

48 1 1 -1 1 0 .33 ป ร ับ ป ร ุง

49 1 1 0 2 0.67 ไข้ได้

50 0 1 0 1 0.33 ป ร ับ ป ร ุง

51 -1 1 1 1 0 .33 ป ร ับ ป ร ุง

52 0 1 0 1 0 .33 ป ร ับ ป ร ุง

53 1 1 1 3 1.00 ไข้ได้

54 -1 1 0 0 0 .00 ต ัด ท ิ้ง

55 1 1 0 2 0.67 ไข้ได้

หมายเหตุ ค่า IOC ที่ร ับได้ต ้องมีค ่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป
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ผลการคำนวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 

ชุดที่ 3 การรู้เท ่าทนละคร

ข ้อท ี่
ค ะ แ น น ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ ผ ล ร ว ม ข อ ง ค ะ แ น น S r

ผ ล ก า ร พ ิจ า ร ณ า
ค น ท ี่ 1 ค น ท ี่ 2 ค น ท ี่ 3 S r N

56 1 1 1 3 1.00 ไข ้ได ้

57 1 1 0 2 0 .67 ไข ้ได ้

58 0 1 0 1 0 .33 ป ร ับ ป ร ุง

59 1 1 0 2 0 .67 ไข ้ได ้

60 1 1 1 3 1.00 ไข ้ได ้

61 1 1 0 2 0.67 ไข ้ได ้

62 0 0 -1 -1 -0.33 ต ัด ท ิ้ง

63 0 1 1 2 0 .67 ไข ้ได ้

64 0 0 1 1 0 .33 ป ร ับ ป ร ุง

65 1 1 0 2 0 .67 ไข ้ได ้

66 1 1 1 3 1.00 ไข ้ได ้

67 -1 1 0 0 0 .00 ต ัด ท ิ้ง

68 0 1 0 1 0 .33 ป ร ับ ป ร ุง

หมายเหตุ ค่า IOC ที่ร ับได้ต ้องมีค ่าตั๋งแต่ 0.50 ขึ้นไป



ภาคผนวก ฉ

ข้อเฉลยคำตอบการวัดการรู้เท่าทันสิอ
การรู้เท่าทันข่าวการเมีองข้อท่ี 27-41

27. การลอบสังหารครั้งนี้เชื่อมโยงกับการที่เจ้าหน้าที่พม่าจับอาๅธสงครามที่ท่าขี้เหล็กใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ใช่ 1 คะแนน

28. ข่าวนี้มีเป้าหมายให้ผู้อ่านได้รับทราบว่ามีเหตุการณ์อะไรเกิดขึ้นใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ใช่ 1 คะแนน

29. ข่าวนี้เป็นผลงานจากการทำงานของนักข่าวใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ใช่ 1 คะแนน

30. เนื้อหาข่าวที่ท่านได้อ่านเป็นการคัดเลือกบางส่วนของเหตุการณ์มารายงานข่าวโดยนักข่าวใช่ 

หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ใช่ 1 คะแนน

31. เนื้อหาของข่าวมีสาระอะไรบางอย่างที่ละไว้โดยไม่ได้รายงานใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ใช่ 1 คะแนน

32. การเลือกใช้คำพาดหัวข่าวช่วยดึงดูดความสนใจให้ท่านอ่านข่าวนี้ใช่หรือไม่

□  ใช่ □  ไม่ใช่
เฉลย ตอบใช ่  1 คะแนน

33. หลังจากได้อ ่านเน ื้อหาข่าวนี้แล ้ว ท ่านรู้ล ืกไม่แน ่ใจว่าจะมีคนสังการให ้ลอบสังหารอดีต 

นายกรัฐมนตรืทักษิณ ชินวัตร ใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ใช่ 1 คะแนน

34. ข่าวนี้ขี้แนะเรื่องเกี่ยวกับการเมืองใช่หรือไม่

□  ใช่ • 1 □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ใช่ 1 คะแนน

35. เนื้อหาข่าวดังกล่าวอาจจะไม่เป็นผลดีต่อผู้อ่านเสมอไปใช่หรือไม่

□ ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ใช่ 1 คะแนน
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36. ข่าวดังกล่าวหากนำเสนอทางวิทยุหรือโทรทัศน์อาจจะมีเนื้อแตกต่างไปจากในหนังสือพิมพ์ 

ฉบับนื้ใช่หรอไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ใช่ 1 คะแนน

37. เนื้อหาในข่าวนื้เข้าข่ายโฆษณาใช่หรอไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ไม,ใช่ 1 คะแนน

38. ข่าวนื้มีอิทธิพลต่อความคิดเห็นใช่หรอไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ใช่ 1 คะแนน

39. นักการเมืองสามารถกำหนดให้หนังสือพิมพ์ลงข่าวนี้ตามที่เขาต้องการได้ ใช่หรอไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ใช่ 1 คะแนน

40. หลังจากอ่านข่าวนี้แล้ว ท่านเชื่อว่ามีคนส์งการให้ลอบลังหารอดีตนายกรัฐมนตรืทักษิณ ชินวัตร 

ใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่

เฉลย ตอบ ไม่ใช่ 1 คะแนน

41. หลังจากอ่านข่าวนี้แล้ว ท่านจะติดตามอ่านข่าวนี้ต่อไป ใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ ใช่
เฉลย ตอบ ไม่ใช่ 1 คะแนน
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การรู้เท่าทันโฆษณาข้อท่ี 42-55

42. โฆษณาที่ได้เห็นคือโฆษณาผลิตภัณฑ์ลดความอ้วนใช่หรอไม่
□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ต อ บ ใช ่ 1 คะแนน

43. โฆษณาชิ้นนี้ม ีเป้าหมายให้ผู้อ่านซื้อผลิตภัณฑ์ตามที่ระบุไว โซ่หรอไม่
□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ใช ่ 1 คะแนน

44. โฆษณาชิ้นนี้เป็นของนิตยสารที่ตีพิมฬใช่หรือไม่
□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ไม ใช ่ 1 คะแนน

45. ผู้ผลิตโฆษณาชิ้นนี้เป็นผู้กำหนดเลือกนางแบบในโฆษณาใช่หรือไม่
□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ใช ่ 1 คะแนน

46. โฆษณาชิ้นนี้ละที่จะบอกถึงผลกระทบหรือผลข้างเคียงที่อาจเก ิดขึ้นจากการใช้ผลิตภัณฑ์โซ ่ 
หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ต อ บ ใช ่ 1 คะแนน

47. จากการโฆษณาที่นางแบบรูปร่างเพรืยว อาจจะเก ิดจากใช ้เทคนิคการถ ่ายภาพ และการพิมพ์ 
ใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ต อ บ ใช ่ 1 คะแนน

48. หลังจากที่ได้เห็นโฆษณาชิ้นนี้แล้ว ท่านรู้ลืกว่าโฆษณานี้มีเนื้อหาที่ดีใช่หรือไม่
□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ไม ่ใช ่ 1 คะแนน

49. เนื้อหาโฆษณาชิ้นนี้ซี้แนะให้ผู้อ่านรับรู้ถึงคุณสมบ้ติทีดีของผลิตภัณฑ์โซ่หรือไม่
□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ใช ่ 1 คะแนน

50. เนื้อหาในโฆษณาชิ้นนี้ อาจจะเป็นเนื้อหาที่เกินจริงใช่หรือไม่
□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ใช ่ 1 คะแนน

51. ถ้านางแบบในโฆษณาชิ้นนื้ไปออกรายการโทรทัศน์ท ่านคิดว่าเป ็นการโฆษณาผลิตภัณฑ์นื้ใช ่ 
หรือไม่

□ ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ใช่ 1 คะแนน
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52. โฆษณาชิ้นนี้ทำให้หลาย ๆ คนอยากจะชื้อผลิตภัณฑ์นี้มาบรโภค ใช่หรือไม่
□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบใช ่ 1 คะแนน

53. บรืษ ัทผู้ผล ิตสินค้าสามารถกำหนดให้ต ีพ ิมพ ์เน ื้อหาเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ได้ด ้วยการจ่ายเงินค่า 
โฆษณาใชหรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ใช่ 1 คะแนน

54. หลังจากเห ็นโฆษณาชิ้นน ี้แล ้ว ท ่านเช ื่อว ่าห ากใช ้ผล ิตภ ัณ ฑ ์น ี้แล ้วจะม ีห ุ่น เพ ร ียวเหม ือน  
นางแบบ ใช่ หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ไม่ใช่ 1 คะแนน

55. หลังจากเห ็นโฆษณาชิ้นน ี้แล ้ว ท ่านอาจจะช ื้อผล ิตภ ัณฑ ์น ี้ เพ ราะเช ื่อว ่าผล ิตภ ัณ ฑ ์น ี้ท ่าให  ้
ผอม ใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ไม่ใช่ 1 คะแนน



180

การรู้เท่าทันละครฃ้อท่ี 56-68

56. ละครเรองนี้เป็นเรื่องราวของผู้หญิง ความรัก และการแก้แค้นใช่หรือไม่
□  ใช่ □  ไม่ใช่
เฉ ลย ต'อบ ใช ่ 1 คะแนน

57. ละครเรื่องนี้สร้างขึ้นเพื่อให้มีเรตติ้งสูง มีคนดูมาก ๆ ใช่หรือไม่
□  ใช่ ข □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ใช ่ 1 คะแนน

58. บริษัทผู้ผลิตละครเป็นเจ้าของละครเรื่องนี้ใช่หรือไม่
□  ใช่ 1 □ ไม่ใช่

59. เทคนิคการผลิตละครโทรทัศน์ทำให้ละครเรื่องนี้ดูสนุกสนาน ใช่หรือไม่
□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ใช ่ 1 คะแนน

60. ฉากการแสดงที่รุนแรงสมจริง เช่น ตบตี ล้างแค้น อ ิจฉาริษยา ถูกนำมาใช้เพ ื่อเรียกร้องความ 
สนใจจากผู้ชมละครใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉ ลย ตอบ ใช ่ 1 คะแนน

61. ละครเรื่องนี้ไม่ได้สอนหรือนำเสนอแง่คิดอะไรเลยใช่หรือไม่
□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ไม ่ใช ่ 1 คะแนน

62. เนื้อหาของละครชี้แนะถึงปัญหาครอบครัวใช่หรือไม่
□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉ ลย ต อ บ ใช ่ 1 คะแนน

63. ละครเรื่องนี้ทำให้ฉุกคิดถึงในแง่ของจริยธรรมทางสังคมใช่หรือไม่
□  ใช่ □ ไม่ ใช่
เฉ ลย ตอบ ใช ่ 1 คะแนน

64. ถ้าดารานักแสดงละครเรื่องนี้ไปออกรายการโทรทัศน์ก ่อนหรือหลังหรือในขณะที่ละครกำลัง 
ฉายท่านคิดว่าเป็นการโปรโมทละครใช่หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉ ลย ตอบ ใช ่ 1 คะแนน

65. ละครเรื่องนี้กระตุ้นให้ผู้ชมใช้ความรุนแรงใช่หรือไม่
□ ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ใช่ 1 คะแนน
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66. เจ ้าของสถาน ีโทรทัศน ์เป ็นคนลังให ้ละครฉายหรือลังไม ่ให ้ฉายทางสถาน ีของตนเองได้ใช ่ 
หรือไม่

□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ใช่ 1 คะแนน

67. หลังจากท่านชมละครเรื่องนี้แล้ว ท่านเชื่อว่าเรื่องราวในละครเป็นเรื่องจริง ใช่หรือไม่
□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ไม่ใช่ 1 คะแนน

68. หลังจากท่านชมละครเรื่องนี้แล้ว ท่านจะยังคงติดตามชมละครเรื่องอื่น ๆ อีก ใช่หรือไม่
□  ใช่ □ ไม่ใช่
เฉลย ตอบ ไมใช่ 1 คะแนน
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