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ภาคผนวก



ภาคผนวก ก

- ตารางแสดงคะแนนของผู้ตอบแบบวัดความเข้าใจ 
จำแนกตามความถี่ในการเข้าใช้ห้องสมุด

- ตารางแสดงคะแนนของผู้ตอบแบบวัดความเข้าใจ 
จำแนกตามการเคยเรียนกับไม,เคยเรียนวิชาการใช้ห้องสมุด
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ตาราง ก แสดงคะแนนของผู้ตอบแบบวัดความเข้าใจ ท่ีเข้าใช้ห้องสมุดทุกวันท่ีเปิดบริการ

คนท่ี
N=84

คะแนน
N=30

คนท่ี
N=84

คะแนน
N=30

คนท่ี
N=84

คะแนน
N=30

คนท่ี
N=84

คะแนน
N=30

า 16 26 16 51 10 76 19
2 16 27 19 52 18 77 20
3 12 28 13 53 16 78 14
4 19 29 10 54 19 79 20
5 16 30 18 55 19 80 17
6 11 31 12 56 16 81 23
7 12 32 19 57 17 82 19
8 14 33 12 58 17 83 18
9 17 34 18 59 8 84 13
า0 17 35 20 60 18
11 16 36 20 61 18
12 21 37 20 62 18
13 20 38 19 63 12
14 17 39 7 64 14
15 11 40 16 65 24
16 19 41 28 66 26
17 19 42 27 67 30
18 15 43 9 68 21
19 17 44 20 69 10
20 17 45 19 70 23
21 18 46 20 71 21
22 10 47 18 72 19
23 19 48 17 73 20
24 21 49 8 74 16
25 18 50 17 75 27
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ตาราง ข แสดงคะแนนของผู้ตอบแบบวัดความLข้าใจmข้าใช้ห้องสมุด สัปดาห์ละ 2-3 คร้ัง

คนท่ี
N=203

คะแนน
N=30

คนท่ี
N=84

คะแนน
N=30

คนท่ี
N=84

คะแนน
N=30

คนท่ี
N=84

คะแนน
N=30

1 20 32 12 63 15 94 13
2 14 33 17 64 11 95 18
3 16 34 19 65 19 96 20
4 17 35 12 66 15 97 21
5 9 36 19 67 14 98 17
6 14 37 21 68 22 99 19
7 12 38 19 69 15 100 17
8 9 39 22 70 20 101 8
9 4 40 21 71 20 102 12
10 15 41 13 72 4 103 8
11 11 42 20 73 20 104 15
12 14 43 13 74 14 105 15
13 14 44 18 75 20 106 6
14 8 45 17 76 21 107 14
15 14 46 15 77 17 108 15
16 17 47 17 78 23 109 7
17 13 48 18 79 20 110 26
18 15 49 14 80 19 111 8
19 15 50 16 81 10 112 10
20 19 51 12 82 16 113 8
21 8 52 12 83 23 114 11
22 11 53 19 84 25 115 14
23 15 54 17 85 9 116 15
24 19 55 20 86 15 117 16
25 18 56 18 87 19 118 18
26 13 57 10 88 16 119 19
27 8 58 14 89 14 120 18
28 17 59 15 90 19 121 17
29 24 60 15 91 19 122 18
30 11 61 21 92 18 123 14
31 16 62 19 93 14 124 19
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ตาราง ข แสดงคะแนนของผ ู้ตอบแบบวัดความเข ้าใจท ี่เข ้าไข ้ห ้องสบ ุด ส ัปดาห์ละ 2-3 ครั้ง(ต่อ)

คนที่

N=203
คะแนน

N=30
คนที่
N=84

คะแนน

N=30
คนท่ี

N=84

คะแนน

N=30

คนท่ี

N=84

คะแนน

N=30

125 19 146 27 167 17 188 21
126 14 147 22 168 11 189 20
127 15 148 28 169 13 190 12
128 17 149 25 170 19 191 20
129 16 150 20 171 16 192 21
130 20 151 19 172 15 193 17
131 13 152 14 173 19 194 13
132 14 153 25 174 10 195 14
133 14 154 29 175 19 196 23
134 8 155 27 176 17 197 26
135 13 156 15 177 18 198 22
136 17 157 14 178 12 199 16
137 16 158 27 179 21 200 16
138 14 159 16 180 14 201 16
139 17 160 17 181 25 202 17
140 15 161 19 182 18 203 17
141 14 162 20 183 16
142 19 163 23 184 27
143 18 164 16 185 27
144 13 165 10 186 17
145 20 166 16 187 18
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ตาราง ค แลดงคะแนนของผ ู้ตอบแบบวัดความเข ้าใจท ี่เข ้าใข ้ห ้องศม ุด
ส ัปดาห ์ละ 1 ครั้ง

คนท่ี คะแนน คนท่ี คะแนน
N = 41 ผ ะ :30 N = 41 N = 30

1 14 22 23
2 18 23 20
3 13 24 20
4 13 25 15
5 17 26 19
6 14 27 12
7 16 28 10
8 17 29 10
9 13 30 14
10 13 31 17
11 15 32 16
12 20 33 13
13 22 34 24
14. 17 35 18
15 20 36 19
16 16 37 23
17 12 38 15
18 27 39 10
19 20 40 19
20 16 41 21
21 18
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ตาราง ง แสดงคะแนนของผ ู้ตอบแบบวัดความเข ้าใจท ี่เข ้าใช ้ห ้องสบ ุด
เด ือนละ 2-3 ครั้ง

คนท่ี คะแนน คนท่ี คะแนน
N = 27 N = 30 N = 27 N = 30

1 13 15 22
2 14 16 27
3 13 17 13
4 17 18 16
5 13 19 16
6 8 20 14
7 28 21 12
8 13 22 16
9 20 23 16
10 19 24 15
11 16 25 14
12 17 26 14
13 13 27 25
14 16
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ตาราง จ แสดงคะแนนของผ ู้ตอบแบบวัดความเข ้าใจท ี่เข ้าใช ้ห ้องสบ ุด
เด ือนละ 1 ครั้ง

คนท่ี คะแนน
N = 14 N = 30

1 14
2 18
3 12
4 20
5 15
6 14
7 9
8 16
9 15
10 21
11 13
12 18
13 19
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ตาราง ฉ แสดงคะแนนของผู้ตอบแบบวัดความเข้าใจท่ีเข้าใช้ห้องสมุดอ่ืน  ๆ
(เข้าตอบใกล้สอบ ทุกวันท่ีมาเรียน ฯลฯ)

คนท่ี คะแนน คนท่ี คะแนน คนท่ี คะแนน
N = 59 N = 30 N = 59 N = 30 N = 59 N = 30

1 14 21 22 41 16
2 18 22 15 42 20
3 15 23 17 43 18
4 14 24 14 44 17
5 20 25 14 45 15
6 17 26 13 46 19
7 15 27 10 47 15
8 19 •28 21 48 13
9 16 29 21 49 12
10 22 30 21 50 15
11 12 31 14 51 14
12 19 32 11 52 16
13 22 33 19 53 21
14 14 34 22 54 19
15 9 35 11 55 11
16 19 36 17 56 14
17 23 37 13 57 17
18 22 38 22 58 16
19 16 39 25 59 17
20 12 40 18
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ตาราง ช แสดงคะแนนของผู้ตอบแบบวัดความเข ้าใจท ี่!.คยÎรยนวิชาการใช ้ห ้องสบุด

คนที่
N = 211

คะแนน

N = 30
คนท่ี

N = 211
คะแนน

N = 30
คนที่

N = 211
คะแนน

N = 30
คนที่

N = 211
คะแนน

N = 30

1 20 31 19 61 20 91 19
2 14 32 17 62 20 92 16
3 16 33 16 63 21 93 17
4 14 34 20 64 17 94 17
5 16 35 19 65 23 95 13
6 16 36 13 66 20 96 27
7 11 37 10 67 19 97 28
8 12 38 16 68 14 98 25
9 14 39 8 69 23 99 15
10 18 40 15 70 28 1๓ 25
11 14 41 13 71 25 101 26
12 8 42 15 72 27 102 27
13 17 43 21 73 19 103 29
14 18 44 19 74 19 104 27
15 24 45 15 75 28 105 14
16 12 46 22 76 14 1๓ 27
17 17 47 15 77 12 107 30
18 19 48 22 78 16 1๓ 20
19 12 49 15 79 15 1๓ 21
20 19 50 20 80 16 110 23
21 10 51 20 81 18 111 27
22 19 52 14 82 14 112 25
23 21 53 20 83 14 113 18
24 19 54 20 84 -14 114 16
25 22 55 19 85 19 115 10
26 17 56 14 86 19 116 16
27 21 57 12 87 18 117 17
28 21 58 12 88 17 118 11
29 13 59 18 89 22 119 13
30 21 60 20 90 22 120 13
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ตาราง ช แสดงคะแนนของผ ู้ตอบแบบวัดความเข ้าใจท ี่เคยเร ียนวิชาการใช ้ห ้องศบ ุด(ต ่อ)

คนท
I = 211

คะแนน
N = 30

คนที่

N  = 211
คะแนน
N = 30

คนที่

N = 211
คะแนน 
N = 30

คนที่

N = 211
คะแนน

N = 30

121 16 144 12 167 21 190 17
122 16 145 19 168 25 191 10
123 18 146 14 169 23 192 13
124 23 147 10 170 18 193 14
125 13 148 15 171 21 194 23
126 19 149 19 172 19 195 17
127 20 150 17 173 16 196 23
128 16 151 16 174 20 197 26
129 20 152 17 175 16 198 14
130 18 153 16 176 27 199 18
131 14 154 18 177 19 200 17
132 20 155 14 178 20 201 22
133 15 156 13 179 23 202 19
134 16 157 12 180 14 203 14
135 10 158 15 181 15 ' 204 16
136 19 159 19 182 27 205 16
137 17 160 16 183 17 206 16
138 15 161 21 184 17 207 17
139 12 162 24 185 18 208 19
140 10 163 14 186 12 209 21
141 10 164 18 187 19 210 16
142 15 165 25 188 20 211 17
143 13 166 19 189 21



106

ตาราง ช แสดงคะแนนของผู้ตอบนบบวัดความ1ข้าใจที่ไม1เคย1รียนวิชาการใช้ห ้องสมุด

คนที่ คะแนน คนที่ คะแนน คนที่ คะแนน คนที่ คะแนน
N = 211 N = 30 N = 211 N = 30 N = 211 N = 30 N = 211 N = 30

1 14 29 14 57 18 85 21
2 13 30 15 58 11 86 20
3 18 31 17 59 18 87 20
4 9 32 16 60 19 88 11
5 10 33 20 61 22 89 14
6 16 34 13 62 22 90 19
7 13 35 14 63 12 91 13
8 8 36 14 64 11 92 16
9 13 37 8 65 20 93 12
10 16 38 13 66 19 '94 17
11 16 39 17 67 21 95 9
12 10 40 17 68 14 96 14
13 11 41 21 69 14 97 19
14 10 42 21 70 24 98 14
15. 16 43 16 71 15 99 17
16 21 44 14 72 17 100 12
17 14 45 17 73 16 101 17
18 15 46 15 74 17 102 16
19 15 47 8 75 19 103 9
20 12 48 14 76 20 104 14
21 16 49 18 77 13 105 15
22 16 50 19 78 22 106 18
23 18 51 20 79 16 107 15
24 19 52 18 80 12 108 21
25 18 53 16 81 19 109 20
26 19 54 14 82 15 110 17
27 14 55 20 83 18 111 11
28 19 56 12 84 16 112 11
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ตาราง ช แสดงคะแนนของผู้ตอบแบบวัดความเข ้าใจที่ไม ่!,คยเ.ร ืยนวิชาการใช้ห ้องสบุด(ต่อ)

คนที่ คะแนน คนที่ คะแนน คนที่ คะแนน คนที่ คะแนน
I = 211 N = 30 N = 211 N = 30 N = 211 N = 30 N = 211 N = 30

113 14 140 16 167 20 194 22
114 14 141 18 168 17 195 13
115 8 142 20 169 19 196 16
116 14 143 20 170 13 197 13
117 17 144 13 171 10 198 18
118 14 145 18 172 22 199 22
119 13 146 13 173 17 200 14
120 15 147 17 174 16 201 13
121 15 148 17 175 16 202 20
122 19 149 15 176 14 203 18
123 19 150 19 177 15 204 17
124 19 151 15 178 9 205 16
125 15 152 17 179 9 206 15
126 8 153 18 180 20 207 17
127 13 154 14 181 16 208 20
128 11 155 16 182 20 209 21
129 17 156 12 183 17 210 15
130 15 157 12 184 19 211 20
131 19 158 13 185 16 212 21
132 18 159 18 186 19 213 17
133 13 160 10 187 19 214 19
134 17 161 14 188 13 215 17
135 14 162 18 189 19 216 15
136 18 163 11 190 18 217 17
137 12 164 19 191 14

138 11 165 14 192 23
139 13 166 12 193 18



ภาคผนวก ข

ตารางแสดงผลการวิเคราะห์หาค่าระดับความยากและค่าอำนาจจำแนกของ 
แบบวัดความเข้าใจเป็นรายข้อ ในการทดลองใช้คร้ังท่ี า และคร้ังท่ี 2 
ตารางแสดงวิธีค่านวณหาค่าความเช่ือม่ันของแบบวัดความเข้าใจใน 
การทดลองใข้คร้ังท่ี 1 และคร้ังท่ี 2
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FIND DIFFICULTY (P) & DISCRIMINATION (R)

ตาราง ฌ แสดงผลการว ิเคราะห ์หาค ่าระด ับความยากและค ่าอำนาจจำแนกของ
แบบว ัดความเข ้าใจเป ็นรายข ้อ ในการทดลองใช้ครั้งท ี่ 1

VARIABLE SCORE-H SCORE-L Ph(%) PI (%) p(%) R(%)
V1 6 1 55 9 45 32
V2 7 4 75 36 27 50
V3 7 8 64 73 9 68
V4 9 4 81 9 73 45
V5 5 2 45 18 27 32
V6 11 9 100 82 18 91
พ 10 7 91 64 27 77
V8 10 5 91 45 45 68
V9 11 3 100 27 73 64
V10 11 8 100 73 27 86
V1 ใ 10 7 91 64 27 77
VI2 4 3 36 27 9 32
VI3 10 2 91 18 73 55
V14 11 10 100 91 9 95
V15 11 8 100 73 27 86
VI6 9 8 81 73 9 77
V17 6 1 55 9 45 32
V18 5 5 45 45 0 45
V19 10 5 91 55 36 73



n o

FIND DIFFICULTY (P) & DISCRIMINATION (R) (continued)

ตารางท ี่ ฌ ผลการวเคราะห ์ห าค ่าระด ับความยากและค ่าอำน าจจำแน กของ
แบบว ัดความเข ้าใจเป ็นรายข ้อ ในการทดลองใช ้คร ั้งท ี่ 1 (ต่อ)

VARIABLE SCORE-H SCORE-L Ph(%) P1 (%) P(%) R(%)
V20 10 5 91 45 45 68
V2 ใ 6 3 55 27 27 41
V22 11 7 100 64 36 82
V23 7 5 64 45 18 55
V24 9 4 82 36 45 59
V25 4 2 36 18 18 27
V26 10 7 91 64 27 77
V27 10 2 91 18 73 55
V28 8 -าเ 73 64 9 68
V29 4 3 36 27 9 32
V30 10 8 91 73 18 82

CRITERIOR ==> CHOOSE VALUE OF P => .20 <p < .80 (20%-80%) 
AND VALUE OF R => R > .20 (R > 20%)

จากตาราง ปรากฎว่า ในการทดลองใฃ้แบบวัดความเข้าใจครั้งที่ ใ 
แบบวัดความเข้าใจที่มีค่าอำนาจจำแนก อยู่ในเกณฑ์ (โ > .20) และมีความยากง่าย 
พอเหมาะ (.20 <p C.80) มีจำนวน ใ9 ข้อ



ไ ฑ

ตาราง ญ แสดงค ่าความเท ี่อม ั่นของแบบวัดความเข ้าใจเป ็นรายข ้อและรวม
ในการทดลองใช ้คร ั้งท ี่ า

VARIABLE SCORE P Q P*Q
VI 13 0.325 0.675 0.219
V2 22 0.550 0.450 0.248
V3 22 0.550 0.450 0.248
V4 15 0.375 0.625 0.234
V5 11 0.275 0.725 0.199
V6 35 0.875 0.125 0.109
พ 27 0.675 0.325 0.219
V8 28 0.700 0.300 0.210
V9 23 0.575 0.425 0.244

V10 36 0.900 0.100 0.090
V11 33 0.825 0.175 0.144
V12 10 0.250 0.750 0.188
V13 23 0.575 0.425 0.244
VI4 39 0.975 0.025 0.024
V15 35 0.875 0.125 0.109
VI6 32 0.800 0.200 0.160
V17 13 0.325 0.675 0.219
V18 20 0.500 0.500 0.250
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ตารางท ี่ ญ  แลดงค ่าความเช ื่อม ั่นของแบบวัดความเข ้าใจเป ็นรายข ้อและรวม
ในการทดลองใช ้ครั้งท ี่ 1 (ต่อ)

VARIABLE SCORE P Q P*Q
V19 30 0.750 0.250 0.188
V20 29 0.725 0.275 0.199
V21 19 0.475 0.525 0.249
V22 34 0.850 0.150 0.128
V23 23 0.575 0.425 0.244
V24 27 0.675 0.325 0.219
V25 9 0.225 0.775 0.174
V26 32 0.800 0.200 0.160
V27 23 0.575 0.425 0.244
V28 26 0.650 0.350 0.227
V29 13 0.325 0.675 0.219
V30 33 0.825 0.175 0.144

SUM P*Q = 5.758
KR-20 = = > Rtt = 0.6438

จากตาราง ปรากฎว่า ในการทดลองใช้แบบวัดความเข้าใจครั้งที่ 1 
แบบวัดความเข้าใจมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.64



ฑ3

FIND DIFFICULTY (P) & DISCRIMINATION (R)

ตารางท ี่ ฎ แสดงผลการวเคราะห ์หาค ่าระด ับความยากและค ่าอำนาจจำแนกของ
แบบว ัดความเข ้าใจเป ็นรายข ้อ ในการทดลองใช้ครั้งท ี่ 2

VARIABLE SCORE-H SCORE-L Ph(%) P1(%) p(%) R(%)
VI 11 5 100 45 55 73
V2 11 5 100 45 55 73
V3 11 5 91 45 46 68
V4 11 3 100 27 73 64
V5 7 3 64 27 37 46
V6 11 6 100 55 45 77
V7 9 6 82 55 27 69
V8 11 8 100 73 27 86
V9 8 4 73 36 37 55
VIO 11 8 100 73 27 86
V11 11 6 100 55 45 77
VI2 11 8 100 73 27 86
VI3 11 6 100 55 45 77
V14 11 8 100 73 27 86
VI5 11 7 100 64 36 82
V16 11 6 100 55 45 77
VI7 10 6 91 55 36 73
VI8 11 4 100 36 64 68
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FIND DIFFICULTY (P) & DISCRIMINATION (R)

ตารางท ี่ ฏ แสดงผลการว ิเคราะห ์หาค ่าระดบความยากและค ่าอำนาจจำแนกของ
แบบวัดความเข ้าใจเป ็นรายข ้อ ในการทดลองใช ้คร ั้งท ี่ 2 (ต่อ)

VARIABLE SCORE-H SCORE-L Ph(%) P1(%) P(%) R(%>
V19 11 8 100 73 27 86
V20 11 6 100 55 45 77
V21 8 3 73 27 46 50
V22 11 8 100 73 27 86
V23 11 6 100 55 45 77
V24 9 5 82 45 37 64
V25 10 7 91 64 27 77
V26 11 7 100 64 36 82
V27 11 5 100 45 55 73
V28 10 7 91 64 27 77
V29 10 4 91 36 55 64
V30 11 5 100 45 55 73

CRITERIOR ==> CHOOSE VALUE OF P => .20 <p < .80 (20%-80%) 
AND VALUE OF R => R > .20 (R > 20%)

จากตาราง ปรากฎว่า ในการทดลองใช้แบบวัดความเข้าใจคร้ังท่ี 2 
แบบวัดความเข้าใจที่มีค่าอำนาจจำแนก อยู่ในเกณฑ์ (r > .20) และมีความยากง่าย
พอเหมาะ (.20 <p <.80) มีจำนวน 30 ข้อ
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ตาราง ฎ แสดงค ่าความเๆเอม ั่นของแบบวัดความเข ้าใจเป ็นรายข ้อและรวม
ในการทดลองใช้ครั้งท ี่ 2

VARIABLE SCORE P Q P*Q
V1 28 0.700 0.300 0.210
V2 30 0.750 0.250 0.188
V3 30 0.750 0.250 0.188
V4 26 0.650 0.350 0.227
V5 18 0.450 0.55 0.248
V6 30 0.750 0.250 0.188
V7 30 0.750 0.250 0.188
V8 34 0.850 0.150 0.128
V9 21 0.525 0.475 0.249

VI0 36 0.900 0.100 0.090
V11 31 0.775 0.225 0.174
V12 37 0.925 0.075 0.069
V13 30 0.750 0.250 0.188
V14 35 0.875 0.125 0.109
VI5 33 0.825 0.175 0.144
V16 30 0.750 0.250 0.188
V17 32 0.800 0.200 0.160
V18 33 0.825 0.175 0.144
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ตาราง ฎ แสดงค่าความเช ึอม ันของแบบวัดความเข ้าใจเป ี'นรายข้อและรวม
ในการทดลองใช ้คร ั้งท ี่ 2 (ต่อ)

VARIABLE SCORE P Q P*Q
V19 33 0.825 0.175 0.144
V20 30 0.750 0.250 0.188
V21 19 0.475 0.525 0.249
V22 37 0.925 0.075 0.069
V23 29 0.725 0.275 0.199
V24 26 0.650 0.350 0.227
V25 21 0.525 0.475 0.249
V26 35 0.875 0.125 0.109
V27 29 0.725 0.275 0.199
V28 32 0.800 0.200 0.160
V29 32 0.800 0.200 0.160
V30 31 0.775 0.225 0.174

SUM P*Q = 5.207
KR-20 ==> Rtt = 0.8125

จากตาราง ปรากฏว่า ในการทดลองใช้แบบวัดความเข้าใจครั้งที่ 2 
แบบวัดความเข้าใจมีค่าความส่อมั่นเท่ากับ 0.81
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วิธีการคำนวณค่าความ เซ่ึอม่ัน'ของแบบวัดความ เข้าใจ
การคำนวณค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดความเข้าใจทั้งฉบับ โดยใช้สูตร

ni !■ ร2 J

เมึ่อ rtt แทน ค่าความ เชื่อมั่นของแบบวัดความเข้าใจ
ท แทน จำนวนของแบบวัดความเข้าใจ
P แทน บัดด่วนของผู้ท่ีทำถูกในข้อหน่ึง ๆ
q แทน บัดด่วนของผู้ท่ีทำผิดในข้อหน่ึง ๆ
P + q = 1

ร? แทน ความแปรปรวนของคะแนนท้ังหมด

แทนค่าในสูตร จากการทดลองใช้แบบวัดความ เข้าใจครั้งท่ี 1
เมึ่อ ท = 30

= 10.08

S p q = 5.75
rtt = 30 โ ! - 5 7 5  ไ  

3 0 -1 L 10.08 J
rtt = 0.643
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วัธีการคำนวณค่าความเที่อมั่น จากการทดลองใช้แบบวัดความเข้าใจครั้งที่ 2 
โดยใช้สูตร

KR 20

r t  t = n  r  1_  Z  Pq 1

7 i l  St2 i

แทนค่าในสูตร 
เม่ึอ

จากการทดลองใช้แบบวัดความเข้าใจครั้งที่ 2
ก = 30

ร,2 = 25.06

Z  Pq = 5.20
rtt 30

30-1
rtt = 0.812

5.20 "I 
25.06 J



ภาคผนวก ค

หนังสือขอความร่วมมึอในการวิจัย



(สำเนา)
ภาควิชาบรรณารักษศาสตร์
บัณ'ทตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวทยาลัย

ใ9 ลันวาคม 2537

เร่ือง ขออนุญาตนจกแบบวัดความเข้าใจ 
เร์ยน

เนื่องด้วยนางสาว เพํชรดา เพํชรรัตน์ นิสิตปรญญาโทภาควิชาบรรณารักบ 
ศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยกำลัใสืกษาและรวบรวมข้อนุลเพี่อเรยบเรยงวิทยานิพนธ์ 
เร่ือง ■ ความเข้าใจของผู้ใช้บร์การที่มีต่อค์พทํวิชาการด้านบรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศ 
ศาสตร์ ท่ีใข้ในห้องสนุดมหาวิทยาลัยชองรัฐในกรุงเทพมหานคร* โดยมีวัตถุประสงค์เพี่อ 
รวบรวม วิเคราะห์ และวัดความเข้าใจของผู้ใข้บรการห้องสนุด ที่มีต่อค์พทํวิชาการด้าน 
บรรณารักษศาสตร์และสารนเทศศาสตร์ อันจะเใ]นแนวทางในการพจารณาปรับปรุงการ 
พี่อสารของห้องสนุดให้มีประสิทธภาพยิ่งข้ึน

จึงเรยนมาเพี่อขอความอนุเคราะห์จากทานได้อนุญาตให้นิสิตแจกแบบวัด 
ความเข้าใจแก่ผู้ใข้บร์การห้องสนุดของท่านบางส่วน และขอความร่วมมีอจากเจ้าหน้าที่ 
บรํการจ่าย-รับของห้องสนุด,!เวยแจกให้ ข้อนุลที่ได้จากคำตอบจะเนินประโยชน์อย่างยิ่ง 
ต่อการวิจัย และจะนำมาใช้เพี่อการวิจัยครั้งนี้เท่านั้น

ภาควิชาบรรณารักษศาสตร์หว้งเนินอย่างยิ่งในความกรุณาของท่าน และ 
ขอขอบคุณ เนินอย่างถุงมา ณ โอกาสนี้ด้วย

ขอแสดงความน์บถอ

(รองศาสตราจารย์ ดร.ประภาวด สืบสนธ) 
หัวหน้าภาควิชาบรรณารักษศาสตร์



แบบสำรวจความเข ้าใจ

เร่ือง ความเข้าใจของผู้ใช้บริการที่มีต่อคัพทัวิชาการด้านบรรณารักษศาสตร์
และสารนเทศศาสตร์ ที่ใช้ในห้องสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร

โปรดกาเครื่องหมาย | /  หน้าคำคัพท์ที่ท่านเข้าใจว่าเป็นคัพทัวิชาการด้าน 
บรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์

หนังสือพมพ์ 
นวนิยาย
เครื่องฉายภาพข้ามคืรษะ
วรรณคดี
ฉบับท่ี
ช่ึอชุด
ดรรชนิ/ดัชนี 
แถบรหัส
ทรัพยากรสารนิเทศ
เทคโนโลยีห้องสมุด
บริการข่าวสารทันสมัย
บริการคัดเสือกสารนิเทศเฉพาะบุคคล
บริการตอบคำถามและ
ช่วยการค้นคว้า
บริการแนะแนวการอ่าน
Data
บริการสืบค้นข้อลนเทศทางไกล 
Keyword

1 บริการหนังสือลักษณะพเศษ 
. บทคัดย่อ

กฤตภาค 
ดู่มีอมหาวิทยาลัย 
ชุดการสอน 
ยีดี-รอม(CD-ROM)
ดีสเกํต
เทคโนโลยีสารนิเทศ 
ทรัพยากรห้องสมุด 
หนังสือท่ีระสิก 
บริการจ่าย-รับ 
แผนภูมิ
บริการค้นคืนสารนิเทศ 
บริการยีมระหว่างห้องสมุด 
บัตรลมายีก

นามสงเคราะห์ 
จดหมายเหตุ 
จุลสาร
บริการสารนิเทศ 
บริการที่อการคืกษา 

. บรรณนิทัศน์







ภาคผนวก ง

แบบวัดความเข้าใจความเข้าใจของผู้ใข้บรการที่มีต่อสัพทํวชาการ 
สัานบรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์



(สำเนา)
ภาควิชาบรรณารักษศาสตร์
บัณฑตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ใ2 รนวาคม 2537

เร่ือง ขอความร่วมมอในการตอบแบบวัดความเข้าใจ 
เรียน ผู้ตอบแบบวัดความเข้าใจ

ด้วยข้าพเจ้า นางลาวเพํชรดา เพํชรรัตน์ นิสิตปริญญาโทภาควิชาบรรณารักษ 
ศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยกำลังสืกษาและรวบรวมข้อมุลเพี่อเรียบเรียงวิทยานิพนธิ 
เร่ือง ■ ความเข้าใจของผู้ใช้บริการที่มีต่อค์พท่วิชาการด้านบรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศ 
ศาสตร์ ที่ใช้ในห้องสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐในกรุงเทพมหานคร- โดยมีวัตอุประสงค์เพี่อ 
รวบรวม วิเคราะห์ และวัดความเข้าใจของผู้ใช้บริการห้องสมุด ที่มีต่อค์พท'วิชาการด้าน 
บรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์ อันจะเปินแนวทางในการพจารณาปรับปรุงการ 
ที่อสารของห้องสมุดให้มีประสิทธิภาพยิ่งฃ้ืน

ข้าพเจ้าจึงขอความร่วมมีอในการตอบแบบวัดความเข้าใจนี้ 
ข้อมุลที่ได้จากคำตอบของท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการวิจัย และจะนำมาใช้เพี่อ 
การวิจัยครั้งนี้เท่านั้น ขอขอบคุณในความร่วมมีอฃองท่านมา ณ โอกาสน้ี

ขอแสดงความนับถอ

(นางสาวเพํชรดา เพํชรรัตน์)



แบบวัดความเข้าใจความหมายของคํพท่วิชาการ 
ด้านบรรณาร์กษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์

คำร๋ีเแจง ใ. แบบวัดความเข้าใจ แบ่งเปิน2 ตอน
ตอนท่ี ใ ข้อ3;1 ล เกี่ยว กับ ผู้ตอบ (จำนวน 2 ข้อ)
ตอนท่ี 2 แบบวัดความเข้าใจ ความหมายของคํพทํวิชาการด้าน 

บรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์ (จำนวน 30 ข้อ โปรดตอบทุกข้อ)
2. โปรดทำเครื่องหมาย เ /  ในวงเลํบหน้าข้อความที่ท่านคดว่าถูกต้องแล 

ตรงกับความเนินจรงที่สุดเพยงข้อเด้ยว

ตอนท่ี ใ
ใ. ท่านเข้าใช้ห้องสมุดบ่อยครั้งเพยงใด 

( ) ใ. ทุกวันที่เปิดบริการ 
( ) 2. สัปดาห์ละ 2-3 คร้ัง 
( ) 3. สัปดาห์ละ ใ คร้ัง 
( ) 4. เด้อนละ 2-3 คร้ัง 
( ) 5. เสือนละ 1 คร้ัง 
( ) 6. อ่ึน  ๆ (โปรดระบุ)______________

2. ท่านเคยลงทะเบยนเรียนวิชาการใช้ห้องสมุด 
( ) ใ. เคยเรียน 
( ) 2. ไม่เคยเรียน
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พอนท่ี 2

1. บัตรรายการประเภทใดที่มี หัวเร่ือง พิมพ์อยู่ในบรรทัดแรก
( ) 1. บัตฑีเอเร่ือง 
( ) 2. บัตรเร่ือง 
( ) 3. บัตรโยง 
( ) 4. บัตรแจ้งหยู่หนังสือ

2. ความหมายที่ถูกต้องที่สุดของ ๆลสา? คือ
( ) า. สิงพิมพ์ที่เผยแพร่ข้อ^ลเฉพาะเรื่อง จบสมาgรณ์ในเล่ม 
( ) 2. สิงพิมพ์ที่เป็นรายงานเกี่ยวกับความจ้าวหน้าของโครงการต่าง  ๆ
( ) 3. สิ,งพิมพ์ที่มคุณค่าในด้านภาพประกอบยอดเยี่ยม 
( ) 4. สิงพิมพ์ที่พิมพ์ในโอกาสพิเคษเท่านั้น

3. ข้อใดเป็นความหมายของ สาราไ{กรม
( ) า. หนังสือที่อธ์บายคำและให้คำจำกัดความของวิชาความ!
( ) 2. หนังสือที่ให้ความ!กข้างๆ ด้านประวัติศาสตf เท่า'น้ัน 
( ) 3. หนังสือที่ให้ความ!กว้างๆ ด้านวรรณกรรมคลาสสิกเท่านั้น 
( ) 4. หนังสือที่ให้ความ!ทั่วไปและความ!ทางวิชาการอย่างกว้าง  ๆ

ใน2ปของบทความ 4

4. บรรณาใ{กรม คือ
( ) 1. หนังสือท่ีให้ความหมายของคำ 
( ) 2. หนังสืออ้างองประเภทต่าง ๆ
( ) 3. รายยี่อสิงพิมพ์ต่าง  ๆได้แก่ หนังสือ วิทยานิพนธ์ บทความวารสาร 

บทความหนังสือพิมพ์ เป็นต้น
( ) 4. สิงพิมพ์ที่น่าสนใจสำหรบใช้ประกอบการคืกษาด้นคว้า



5. เลขเรยกหนังสือ คือ
( ) ใ. สัญลักษณ์แสดงเนื้อหาของm พสือ 
( ) 2. สัญลักษณ์ที่กำหนดขึ้นแทนเนื้อหาหนังสือและชื่อผู้แต่ง 
( ) 3. สัญลักษณ์ที่กำหนดขึ้นแทนชื่อผู้แต่ง 
( ) 4. สัญลักษณ์บอกชื่อหนังสือและชื่อผู้แต่ง

6. ข้อใดจัดเป็น โสตทัศนวู้'ส!?)
( ) ใ. หนังสือเวยนและแผ่นเสืยง 
( ) 2. จดหมายข่าวและแผ่นโปร่งใส 
( ) 3. สมุดแผนที่และสไลด์ 
( ) 4. ดูก,โลกและเทปบันทกภาพ

จงพจารณาบัตรรายการต่อไปนื้แล้วตอบคำถามข้อ 7

เปาบุ้นจิน
895.13 คืลปชัย ชาญเฉลม
ศ 37 ป เปาบุ้นจ้ี'น ผู้ทรงความยุตธรรม โดย

นายหนหวย (นามแฝง) เขษมบรรณกํจ 
2533.

405 หน้า.

7. บัตรรายการนี้ เป็นบัตรรายการประเภทใด 
( ) 1. บัตรเช่ือง 
( ) 2. บัตรผู้แต่ง 
( ) 3. บัตรผู้แปล 
( ) 4. บัตรช่ือเช่ือง
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8. ความหมายของงาน บริกา?ตอบคำถาม และข้วยการค้นคว้า คํอ
( ) 1. การที่ผู้ให้บริการช้วยเหลอแนะนำผู้ใช้ให้ได้รับคำตอบที่เป็นประโยชน์ 

ในการดิกษาว้จัย
( ) 2. การท่ีผู้ให้บริการแจ้งให้ผู้ใช้ทราบว่า ห้องสมุดมีสิงพิมพ์Iหม่อะไรบ้าง 
( ) 3. การท่ีผู้ให้บริการแนะนำให้ผู้ใช้แจ้งรายท่ีอสิงพิมพ์ท่ีด้องการมีมล่วงหน้า 
( ) 4. การที่ผู้ให้บริการตดต่อระหว่างห้องสมุด เพี่อจัดหาสิงพิมพ์ตามที่ผู้ใช้ต้องการ

9. ข้อใดเป็นความหมายของ จดหมายเหg]
( ) 1. จดหมายที่บุคคลทั่วไปจัดทำขึ้นเพี่อให้โต้ตอบจับบุคคลอื่น 
( ) 2. เอกลารที่บ้นทํกเรื่องล่วนตัวของบุคคลท่ัวๆ ไปเท่าน้ัน 
( ) 3. เอกสารที่มีเนื้อหาเกี่ยวจับประว้ติศาสตร์และอยู่ใน2ปสิงพิมพ์เท่าน้ัน 
( ) 4. เอกสารของทางราชการหริอของเอกชนที่เกํบรักษาไว้ในลักษถ4ะเดิม 

เพี่อประโยชน์ต่อการดิกษาเช้งประว้ติ

10. ข้อใดดิอ สิงพิมพ์รัฐบาล
( ) 1. รายงานการก่อตั้งชมรมทุทธศาสตร์ 
( ) 2. รายงานการประชุมสมาคมนักว้ทยุสมัครเล่นแห่งประเทศไทย 
( ) 3. รายงานประจำปีการเคหะแห่งชาดิ 
( ) 4. ประว้ติชมรมคนรักช้าง

11. ไมโครพิล์ม หมายถึง
( ) 1. พิลัมที่บันทํกข้อความย่อส่วนจากเอกสาร เช้น วารสาร หนังสือพิมพ์ ฯลฯ 
( ) 2. แผ่นพิล์มโปร่งแสง มีขนาดเท่าจับไปรษณียบัตร 
( ) 3. ภาพยนตร์ขนาด 16 มม.
( ) 4. ภาพที่งถ่ายลงบนพิลัมหริอวาดลงบนแผ่นพลาสติกโปร่งแสง
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12. การเผยแพร่ดารนิเทศในข้อใดข่วยประหยัดเวลาและให้ประโยชน์แก่ผู้ใช้มากที่ดุด 
( ) า. บริการดัดเลือกสารนิเทศเฉพาะบุคคล 
( ) 2. บริการเวยนเอกสาร 
( ) 3. บริการแปล 
( ) 4. บริการข่าวสารน่า!

น  ใ. หนังลือท่ีใช้ค้นหาข้อเท็จจริง หรอคำตอบในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง 
ไม1จำเป็นต้องอ่านทั้งเล่ม

( ) 2. หนัใลือทั่วไปที่ลามารถนำมาใช้ค้นคว้าอ้างอิงไต้ 
( ) 3. หนังลือที่เขียนขึ้นโดยผู้ทรงคุณๅฒิหลายท่าน และต้องจัดเริยงเนื้อหาสาระ 

ตามลำดับอักษรของผู้เขียน
( ) 4. หนังลือที่ม้ราคาแพงเพราะใช้เวลาในการจัดทำนาน และให้ข้อเท็จจริง 

อย่างละเอียด

14. ข้อใดคือดงพิมพ์ประเภท วารสาร
( ) 1. หนังลือชุด ไม้ดอกไม้ประดับของไทย 8 เล่มจบ 
( ) 2. สารค3ศาสตร์ ออกราย 3 เดือน 
( ) 3. คุ่มอนำเที่ยวประเทศเบลเยี่ยม 
( ) 4. นวนิยายเรื่อง กระเช้าลืดา 2 เล่มจบ

15. ข้อใดเป็นความหมายของ ดร?'ชน/ดัซนิ
( ) ใ. บัญขีคำที่ปรากฎอยู่ท้ายเล่มหนังลือหริอสิงพิมฟอี่น ๅขึ้ให้ทราบว่าเรื่อง 

ท่ีน่าสนใจจะอ่านน้ันอยู่ที่หน้าใด 
( ) 2. หนังลือรวมเร่ืองสารคดื
( ) 3. หนังลือท่ีให้สเปข้อบุลสิงเฃปของเน้ือหาไว้ในล่วนท้ายหริอล่วนหน้าของหนังลือ 
( ) 4. สิงพิมพ์ที่ให้รายข้ึอหนังลือและวารสารพร้อมเร่ืองย่อ ๆ
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16. ใน กรณ ีท ี่ห ้องส บ ุด ไม ม ท ร ัพ ยากรสารน ิเท ศ ท ี่ผ ู้ใช ้ต ้องการค ้น ค ว ิา ผ ู้ใช ้บรการควรทำ 
อย ่างไร จงจะตอบ สน องความ ต ้องการไต ้รวดเร ็ว  และเน ิน ไป ไต ้ม ากท ี่ส ุด

( ) 1. ต ิดต ่องาน จ ัดห าท ร ัพ ยากรสารน ิเท ศเพ ื่อ ให ้จ ัดน ื้อ  
( ) 2. ม าต ิด ต ่อ ให ม ่ เผ ื่อห ้อ งส บ ุด จ ัด ห าม าไต ้แล ้ว  
( ) 3. ใช ้บ รการย ืมระห ว ่างห ้องสบ ุด  
( ) 4. ไปด ูท ี่ร ้านหน ังส ือ

17. ข ้อ ใด เน ิน ล ้ญ ล ัก ษ ณ ์ท ี่ใช ้แ ท น เน ื้อ ห าว ิช าค ว าม เข อ ง การจ ัดห ajหน ังส ือระบบ  
ท ศน ิยมของต ิวอ ี้

18. ห น ังส ือส ืาค ัญ ท ี่ร ัฐออกให ้เพ ื่อค ุ้ม ค รอ งการป ระต ิษ ฐ ์ ห รอการออกแบ บ ผ ลต ภ ัณ ฑ ์ให ม  ่
ม ่ป ระโยชน ์ท ี่ท ำให ้ผ ู้ผ ลต สาม ารถผ ลต  ห รอข ายผ ลต ภ ัณ ฑ ์ข องต น ไต ้แต ่เพ ยงผ ู้เด ยว  
ห น ังส ือส ืาค ัญ น ื้เรยกว ่า  

( ) 1. ส ิฃสิทธ์ 
( ) 2. ส ิทธ์บ ัตร 
( ) 3. เค ร ื่อ งห ม าย ก ารค ้า  
( ) 4. ม าต รฐาน ผ ส ิต ภ ัณ ฑ ์’
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19. ถ ้าท าน ต ้อ งก าร ท ร าบ ว ่าค ว าม ห ม าย ข อ งค ำว ่า  ■ บรรษัท, และ ■ บรํษัท, ม ีค ว าม ห ม าย  
เหม ีอน ก ัน ห ร ือแตกต ่างก ัน อย ่างไร จะค ้นได ้จากหน ังส ิอ

( ) 1. พ จน าน ุกรม ฉ บ ับ ราชบ ัณ ฑ ิต ยสถ าน  พ.ค. 2525 
( ) 2. ค ัพ ท ์บ ัญ ญ ้ต ิ 
( ) 3. พ จน าน ุกรมบาส ี-ไทย-อ ังกฤษ  
( ) 4. พ จน าน ุกรมคำพ ้อง

20. ส ิงพ ้มพ ์ท ี่ห ้องสม ุดจ ัดท ำข ึ้น โดยต ัดบท ความ ข ้อค วาม  ห ร ือ เร ื่อ งราวส ำค ัญ  ๆ ขึ้งม  ี
ค ุณ ค ่าแล ะม ีป ระโย ช น ์ต ่อ ก ารด ีก ษ าค ้น ค ว ้าจ าก ห น ังส ีอ พ ิม พ ์ ห ร ือวารส ารแล ้วน ำม า  
ผ น ํกบ น กระด าษ  ห ร ือ เก ํบ เข ้าแฟ ้ม  แล ้วให ้ห ัวเร ื่องพร้อม แหล ่ง'ข ้อม ุลเร ืยกว ่า

( ) 1. ก ฤ ต ภ าค  
( ) 2. หน ังส ีอเว ียน  
( ) 3. จ ด ห ม ายข ่าว  
( ) 4. สารคด ี

จ งพ ิจ ารณ าบ ัต รราย ก ารต ่อ ไป น ี้แล ้วต อ บ ค ำถ าม ข ้อ  21

LB ร ่วมค ักด เก ียรต ิลม น ุรณ ์
1043 ว ีท ย ุและโท รท ัศ น ์เพ ี่อการด ีกษ า/โด ย ร ่วมค ักด
.7 เก ียรต ิสมน ุรณ ์.-พ ิมพ ์คร ั้งท ี่ร .-กร ุงเทพฯ:

รา7ว ไท ยวฒ น าพ าน ัช . 2535.
191 หน้า. ะ ภ าพ ป ระกอบ

21. ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ไน ข ้อ ใด ใช ้เป ิน ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ป ระจ ำต ัวผ ู้แต ่ง  
( ) 1. ร บ ว  
น  2. .7 
( ) 3. 1043
( ) 4. ร บ
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22. บร ีการท ี่ห ้องสบ ุดข ่วยให ้ผ ู้ใช ้ได ้ท ราบข ้อ เท ํจจร ีง ข ่าวส าร ห ร ีอ ค วาม ก ้าวห น ้าให ม ่ ๆ  ใน  
ว ิช าท ี่เก ี่ยวข ้องให ้เร ็วท ี่ส ุด  เพ ราะผ ู้ใช ้ส าม ารถ เข ้าถ ึงส ารน ้เท ศ ให ม ่โด ยต รง เร ียกว ่า  

( ) ใ. บ ร ีการข ่าวสารท ัน สม ัย  
( ) 2. บร ีการหน ังส ือจอง  
( ) 3. บ ร ีก ารค ว าม เแ ก ่ช ุม ช น  
( ) 4. บ ร ีการส อน การใช ้ห ้องลบ ุด

23. ข ้อ ใด เป ็น ล ักษ ณ ะข อง CD-Rom (Compact Disc-Read Only Memory)
1 ) 1 .  บ ัน ท ก ข ้อ ^ ล เพ ิ่ม เต ม ได ้ต ล อ ด เวล า  
( ) 2. ๓ บ 'ข ้อ ล 'ได ้ค 4 ทนถาวร 
( ) 3. ลาม ารถ แก ้!.ข เป ล ี่ยน แป ล งข ้อ ^ ล ได ้ต ล อ ด เวล า  
( ) 4. ใช ้เคร ื่องอ ่าน ห ร ีอไม ไช ้เคร ื่องอ ่าน ก ้ได ้

24. รายการท ี่ข ีด เล ัน ใต ้ต ่อไป น ี้ ISBN(974^7371-59-6) ห ม ายถ ึงข ้อ ใด
( ) 1. เลขประจำห น ังส ือสากล  
( ) 2. เลข ม าต รฐาน ส ากล ส ำห ร ับ วารส าร  
( ) 3. เลขทะเบ ียนหน ังส ือ  
( ) 4. เลข ป ระจำวารส ารส ากล

25. ถ ้าท ่าน ต ้องการอ ่าน ห น ังส ือ  พระราชน ิพนธ์ของ สม เด ํจพ ระเท พ ร ัตน ราชส ุดา ฯ 
ส ยาม บ รม ราชส ุม าร ี ต ้องค ้น จากบ ัต รผ ู้แต ่งบ ัต รใด

( ) า. บ ัตรผ ู้แต ่ง ■ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชก ุมาร ี*
( ) 2. บ ัตรผ ู้แต ่ง ■ เทพรัตนราชสุดา ฯ ส ยาม บ รม ราช ก ุม าร ี, สมเด ็จพ ระ'
( ) 3. บ ัตรผ ู้แต ่ง ■ พระเทพรัตนราชสุดา ฯ ส ยาม บ รม ราช ก ุม าร ี, ส ม เด ็จ ,
( ) 4. บ ัตรผ ู้แต ่ง •ร ัตนราซสุดา ฯ ส ยาม บ รม ราช ก ุม าร ี, ส ม เด ็จพ ระเท พ ,
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26. Electronic Mail ห ม ายถ ึง
( ) ใ. ระบ บ ส ่อสารท ี่ท ำงาน แบ บโท รเลข  
( ) 2. ก ารส ่อส ารระห ว ่างค น ก ับ เค ร ื่องค อม พ ิว เต อf  
( ) 3. ระบ บ ส ่อสารท ี่ใช ้คอมพ ิวเตอร ์' พ ี่อจ ัดการย ับ ข ่าวส ารและควบ ค ุม  

การ?บ?เง'ข ่าวสาร 
( ) 4. ก าร ส ่ง จ ด ห ม าย ท าง อ าก าศ

27. ท ร ะส ัง เข ป  ห ม ายถ ึง
( ) 1. ห น ังส ือท ี่สร ุปช ้อ^ลโดยย ่อของเน ื้อหาไว ้ส ่วน ท ้ายของหน ังส ือ  
( ) 2. ห น ังส ืออ ้างองป ระ๓ ทหน ึ่งสำหร ับค ้นหารายส ่อหน ังส ือต ่างๆ  
( ) 3. ส ่งพ ิมพ ์ท ี่สำน ักพ ิมพ ์จ ัดรวบรวมรายส ่อหน ังส ือท ี่ได ้พ ิมพ ์ออกจำห น ่าย  
( ) 4. ส่งพ ิมพ ์ท ี่ให ้สาระย ่อของเน ื้อห าพ ร ้อมแน วค ้น เร ื่องท ี่ต ้องการ

28. เทคโน โลย ีสารน ัเท ศ  ค ้อ
( ) 1. คอม พ ิว เต อ ร ์ท ี่ห ้องส บ ุด น ำม าใช ้ใน ก ารจ ัด ก ารว ิเค ราะห ์เน ื้อห า  

และค ้น ค ืน สารน เท ศ
( ) 2. เท ค โน โลย ีท ี่ห ้องสบ ุด ใช ้เพ ี่อข ่วยป ระห ย ัด ค ่าใช ้จ ่าย  ใน ก ารจ ัด เก ็บ  

และค ้น ค ืน สารน ัเท ศ
( } 3. เท คโน โลย ีท ี่ห ้องสบ ุดใช ้ใน การจ ัดท ำระบ บ ส ารน ัเท ศและการเผยแพ ร ่ลารน ัเท ศ  
( ) 4. ค อม พ ิว เต อ ร ์ท ี่ห ้องส บ ุด น ำม าใช ้ใน ก ารเช ้าถ ึงลารน ัเท ศ อย ่างรวด เร ํว

29. ข ้อ ใด เป ีน ค ว าม ห ม าย ข อ ง บรรณ น ํท ัศน ์
{ ) 1. การแน ะน ำส ่งพ ิม พ ์ให ม ่ แล ะให ้รายล ะเอ ียด เก ี่ย วก ็บ ผ ู้แต ่ง  ส ่อเร ื่อง แล ะราค า  
( ) 2. การย ่อสาระห ร ือ เน ื้อ เร ื่องท ี่ส ำค ัญ ข องส ่งพ ิม พ ์ห ร ือว ้สด ุแต ่ละข ้น ใช ้เป ีน  

เค ร ื่องม อข ่วยใน การต ัด ส ิน ใจ เส ือก
( ) 3. การย ่อ เร ื่อ งห น ังส ือโด ยเจ ้าข องผ ล งาน เข ยน เอง พ ร ้อม ท ั้งแสดงความ ค ้ด เป ีน  

ของตน เองลงไปด ้วย
( ) 4. บ ท ว ิจารณ ์ห น ังส ือท ี่เข ้ยน โด ยผ ู้เส ่ยวช าญ ใน แต ่ละส าข าว ิช า
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30. ข ้อ ใด ถ ูก
{ ) า. บาร ์โค ้ด เป ีนโปรแกรมคอมพ ๊วเตอร ์ท ี่สร ้างฃ ื้น  เพ ื่อ เส ียน แบ บ พ ฤต กรรม การ  

ต ัดส ิน ใจข องม น ุษ ย ์
( ) 2. บ าร ์โค ้ด  คอระบ บ บ ร ิการข ่าวส ารข ้อน ุลท างค อม พ วเต อร ์ สามารถร ัน และส ิง  

ข ่าวส าร ข ้อน ุลไค ้ใน เวลาเด ียวก ัน
( ) 3. บ าร ์โค ้ด  คอ คอม พ วเต อ ร ์ห ลายๆ เคร ื่องท ี่ท ำงาน เพ ื่อม โยงก ัน แต ่อย ู่ใน บ ร ิเวณ  

ท ี่ใก ล ้เค ย งก ัน  เข่น ใน อ าค าร เด ีย วก ัน แล ะท ำงาน ร ่วม ก ัน ไค ้ ล าม ารถ ด ีง  
โปรแกรม และข ้อน ุลจากก ัน และก ัน ได ้

( ) 4. บ าร ์โค ้ด  คอ รห ัสแถบ ท ี่ห ้องสน ุดน ำมาใช ้ใน งาน จ ่ายร ับ ห น ังส ีอ  จะม ีเค ร ื่อ งอ ่าน  
โด ย เฉ พ าะ  เค ร ื่องจะอ ่าน เพ ื่อบ ัน ท ํกข ้อน ุลลงแผ ่น ดส ก ั แล ะจ ะอ ่าน เพ ื่อลบ  
ข ้อน ุล เม ึ่อม ีผ ู้ม าค น

%%%% ข อ ข อ บ ค ุณ ท ี่ก ร ุณ าต อ บ แ บ บ ว ัด ค ว าม เข ้าใจ  %%%%
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เอ ล ุย  : แ บ บ ว ัด ค วาม เข ้าใจ เ?อ งค วาม ห ม าย ช อ งฟ ัพ ท ํวซ าก า?ด ้าน บ รรณ าร ัก ษ ศ าส ต ร ์
แล ะส า?น เท ศ ศ าส ตร ์

4อ คิาตอบ
1 2
2 1
3 4
4 3
5 2
6 4
7 4
8 1
9 4
10 3
ฑ 1
12 1
13 1
14 2
15 1
16 3
17 1
18 2
19 1
20 1
21 4
22 1
23 1
24 1
25 2
26 3
27 4
28 3
29 2
30 4



ประ'ไต ๊ผ ู้เ:ขยน

น างส าว เพ ํช รด า เพ ํขรร ัตน ์ ๓ ด'วัน'ท่ี 9 ส ิงหาดม พ.ศ. 2507 ที่จ ังหวัด 
4ครศรธรรมราช ส ำเร ํจ ก าร ส ืก ษ าป ร ญ ญ าต ร ส ิล ป ศ าส ต ร บ ัณ ซ ต  (บรรณ าร ักษศาสตร ั) 

จ าก ภ าค ว ัช าบ ร ร ณ าร ัก ษ ศ าส ต ร ์ ค ณ ะม น ุษ ย ศ าส ต ร ์แ ล ะส ังค ม ศ าส ต ร ์ ม ห าว ัท ยาส ัย  
ขอน แก ่น  ใน ป ีก าร ส ืก ษ า  2530 แล ะได ้เข ้าส ืกษ าต ่อ ใน ห ล ักส ูต รอ ักษ รศ าลต รม ห าบ ัณ ฑ ต  
ท ี่ภ าค ว ัช าบ ร ร ณ าร ัก ษ ศ าส ต ร ์ จ ุฬ าลงกรณ ์ม ห าว ัฑ ยาล ัย  เม ื่อ พ.ศ. 2535 
ใน การท ำว ัท ย าน พ น อ ํได ้ร ับ ท ุน ศ าส ต ราจ ารย ์ส ุท ธ ล ัก ษ ณ ์ อ ำพ ัน วงษ ์ ป ัจจ ุบ ันร ับราชการ  
ใน ต ำแ ห น ่ง บ ร ร ณ าร ัก ษ ์ »5นย ็วท ยน ่ร ๊การภาคใต ้ สำน ์กบรรณ สารสนเทศ  
ม ห าว ัท ยาล ัยส ุโข ท ัยธรรม าธราช
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