
ว ิธ ีดำเน ิน การว ิจ ัย

4.1 ขอบเขตการท ีกษ า

คืกษาแนวคืดและทฤษฎีเที่ยวกับการดัดสินใจชื้อที่อยู่อาดัย ความลัมทันย์ระหว่างปัจจัยต่างๆและ 

ความพงพอใจในที่อยู่อาดัยของคนต่างด้าวที่ถือครองกรรมสิทธี้ในอาคารรุด โดยกำหนดขอบเขตของพื้นที่ที่จะ 

คืกษา คือ อาคารรุดที่มีคนต่างด้าวถือกรรมสิทธี้อยู่ในพื้นที่กเงเทพมหานคร

4.2 กา?เก ็บ รวบ รวมข ้อ ม ูลชองการคืกพา

4.2.1. ข้อม ูลทพ«ภ ูม ิ ได้จากการรวบรวมข้อมูลสถืต รายงานจาก วารลาร หนังสือพิมพ์ และสิงต 

พิมพ์ต่างๆ ของหน่วยงานราขการและเอกขนที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ สมาคมนายหน้าค้าอลังหารมทรัพย์, สำนักงานที่ 

ด้นก^งเทพมหานคร, กองงานคนต่างด้าว 1 ห้องสมุดคณะสถาปัตยกรรมคาสตf  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และ 

หอสมุดกลาง จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

บทที 4

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ(รนrvey Research) ที่บุ่งเน้นคืกษาเฉพาะคนต่างด้าว ท่ีทอ

กรรมสิทธในที่อยู่อาดัยประเภทอาคารรุด มีขั้นตอนในการดำเนินการวิจัยดังนี้ คือ

4.2.2 ข ้อม ูลปฐมภ ูม ิ ได้จากการคืกษาภาคสนาม การออกสำรวจพื้นที่ และการออกแบบสอบถาม 

ในการวิจัยนี้ใข้วิธีการส่มดัวอย่างในการคืกษาตามวิธีการทางสถืดิ ชึ่งมีขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้

1) ประชากรท ีท ีกพ า คือคนต่างด้าวที่ถือกรรมสิทธึ๋ในอาคารรุดในเขตก^เทพมหานครขง

จากการสำรวจของสำนักงานที่ดินก?งเทพมหานคร เมื่อสินเสือนมีชุนายน พ.ศ.2539 พบว่ามีจำนวนทั้งสิน4,131 

ห ้องร ุด ที่ถ ือกรรมสิทธีโดยคนต่างด้าวชื้งกระจายอยู่ตามอาคารรุด 379 อาคาร คืดเป็นพื้นที่โดยรวม

483,168.73 ตารางเมตร

2) พ ึ้บท ีท ีทำการท ีกพา จะทำการคืกษาจากโครงการอาคารรุดในเขตก?งเทพมหานคร ตาม 

ขอบเขตพื้นที่ความรับผิดขอบของสำนักงานที่ดินก?งเทพมหานครและสาขารวม16เขต แต่จะเสือกคืกษาเป็น 

กรณ์คืกษาเฉพาะพื้นที่ที่ดูแลโดยสำนักงานที่ดินก?งเทพมหานคร สาขาห้วยขวางและสาขาพระโขนง เมื่องจากมี 

จำนวนห้องรุดที่ถือกรรมสิทธโดยคนต่างด้าว มีจำนวนมากจนเห็นได้ชัดชิ,งแตกต่างจ''กเขตอน ๆ โดยในข้อมูล 

ของสำนักงานที่ดินสาขาห้วยขวาง มีจำนวน1,325ห้องรุด จาก60อาคาร และข้อมูลของสำนักงานที่ดินสาขาพระ 

โขนงมี จำนวน 1,337ห้องรุด จาก125อาคาร

3) ข น าด ก ล ุ่ม ต ัวอย ่าง  เมื่องจากจำนวนห้องรุดในเขตก?งเทพมหานครที่ถือกรรมสิทธี้ 

โดยคนต่างด้าวมีจำนวน4,131ห้องร ุด  แต่ในกรณ์นี้เสือกคืกษาเฉพาะห้องรุดที่อยู่ในการดูแลของสำนักงานที่ดิน 

สาขาห้วยขวางและสาขาพระโขนง ชื้งทั้งสองสาขารวมแล้ว1ได้'จำนวน2,662ห้องรุด โดยจะเป็นการเสือกดัวอย่าง
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เพื่อทำการสืกษ'า และได้กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่อิงตามกำหนดของ Herbert Arkin and Raymond R. 

Colton.ที่ระตันความเซี่อมั่น 95% และมีความผิดพลาดของความแม่นยำ ±  5% ตามตารางที่ 4-1

ตารางที่ 4-1 แสดงตารางมาตราฐานจำนวนขนาดของตัวอย่างที่จะทำการสืกษา

ขนาดของประชากร จำนวนต ัวอร ่าง
1,000 244
2,000 278
3,000 291
4,000 299
5,000 303
10,000 313
20,000 313
50,000 321
100,000 321

500,000 ลืง OC 322
ทํมา Herbert Arkin and Raymond R. Colton., Tables For Statisticians(New York : Barnes & 

Nobels,Inc.,1963)pp.151-152.

4) ว ้ธการล ุ่มด ัวอร ่าง ตัวอย่างจะถูกเลือกมาจากเอกสารของสํ''นักงานที่ด้น โดยว้ธการลุ่ม 

ตัวอย่างแบบผสมระหว่าง การลุ่มแบบแบ่งส่วน(Quota Sampling) และ การลุ่มแบบบังเอิญ(Accidental 

Sampling) คอ

4.1) ตัดลอกรายซออาคารรุด จากแฟ้มเอกสารของสำนักงานที'ด้นก?งเทพมหานครสาขา 

ห้วยขวางและสาขาพระโขนง

4.2) ตัดลอกรายซื่ออาคารรุดที่มีคนต่างด้าวลือกรรมสิทธห้องรุดขึ้นมาทั้งหมด จากสำนัก 

งานที่ด้นสาขาทั้งลอง และ เลือกอาคารรุดที่มีคนต่างด้าวลือกรรมสิทธี้ ขึ้นมาลาขาละ20 

อาคาร โดยเรมจากอาคารรุดที่มีจำนวนของคนต่างด้าวมากที่สุดและเรียงลงไปตามสำตับจน 

ครบ20อาคาร (ดูรายละเอิยดรายซื่ออาคารรุดใน ภาคผนวก ง) สาเหตุที่กำหนดว่าต้องเลือก 

ขึ้นมาสาขาละ20อาคาร เพราะว่า จากการสืกษ'าเบื้องต้นด้านเอกสาร พบว่า ลืงจะมีจำนวน 

อาคารรุดมากก็ตาม แต่บางอาคารมีจำนวนห้องรุดของคนต่างด้าวน้อยมาก ตังนั้นเพื่อให้การ 

สำรวจมีการกระจายอยู่ในกลุ่มของคนต่างด้าวที่เป็นกลุ่มใหญ่และเพื่อเป็นตัวแทนที่มีคุณภาพ 

จงจำเป็นต้องกำหนดให้สืกษาโดยเรมจากอาคารที่มีคนต่างด้าวมากที่สุดก่อน

4.3) กำหนดตัดส่วนของกลุ่มตัวอย่าง โดยการลุ่มแบบแบ่งส่วน(Quota Sampling) จาก 

อาคารรุดที่ตัดเลือกขึ้นมาตามตัดส่วนของประชากรในแต่ละสาขา ตังแสดงในตารางที่4-2 

และ ให้ครบตามขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ตั้งไว้ ตังแสดงในตารางที่4-1
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4.4) คัดเลือกห้องชุดทุกห้องขึ้นมาจากโครงการอาคารชุดที่ดัดเลือกมา โดยการลืมแบบ 

บังเอิญ(Accidental Sampling) เนื่องคนต่างด้าวในอาคารชุดที่ลือกมีความหลากหลายใน 

ด้านสัญชาติ จึงถือว่าเป็นกลุ่มใหญ่และเป็นคัวแทนที่มิคุณภาพ

4.5) จากนั้นทำการรวบรวมที่อยู่ของห้องชุดที่มิคนต่างด้าวถือกรรมสิทธี๋ไนอาคารชุดที่คัด 

ขึ้นมาเพี่อทำการคืกษาต่อไป

5) เค ัร ือ งรอท ั่ไช ํใบ ก ารว ิร ัอ  การสำรวจครั้งนั้ผู้วิจัยให้แบบสอบถามที่สร้างขึ้นตามตาราง 

โครงสร้างซองคัวแปร โดยจัดทำเป็น 2 ชุด คอ ชุดภาษาไทยสำหรับเป็นแนวทาง และชุดภาษาอังกฤษที่ให้ในการ 

เก็บข้อมูล สำหรับแบบสอบถามจะประกอบด้วย คำถาม 5 ลืวนคังนั้ คือ

5.1) ข้อมูลด้านลักษณะบุคคลทั่วไปฃองคนต่างด้าว

5.2) ข้อมูลด้านที่อยู่อาคัยในอดืตของคนต่างด้าว ก่อนที่จะมิาารชื้อห้องชุด

5.3) ข้อมูลด้านผู้มิอิทธิพลต่อการคัดสินใจชื้อ กระบวนการคัดสินใจขึ้อ และ ปัจจัยต่างๆ 

ที่มิผลต่อการคัดสินใจชื้อของคนต่างด้าว

5.4) ข้อมูลเกี่ยวกบลักษณะห้องชุดที่ชื้อ

5.5) ข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของคนต่างด้าวต่อห้องชุดที่ชื้อและปัจจัยที่มิผลต่อการ 

คัดสินใจช้ือในอนาคต

ภายหลังจากการสร้างแบบสอบถามเสร็จแล้ว ผู้วิจัยได้นำ1'.ปทดลองให้ (Pilot Test) 

จำนวน 10 ชุด เพี่อตรวจสอบความเข้าใจในด้านการลือความหมายระหว่างผู้วิจัย กับผู้ตอบ 

และเพี่อดูความชัดเจนถูกต้องของภาษาที่ให้ จากนั้นนำมาปรับป?งแก้ไขเนื่อหาให้แบบสอบ 

ถามมคุณภาพในด้านความคงที่ (Stability) ของข้อคำถาม

6) ว ิธ ีการเก ็บข ้อม ูล  โดยการลืงแบบสอบถามทางไปรษณีย์ ถืงกลุ่มคัวอย่างที่เป็นคน 

ต่างด้าวที่ถือกรรมสิทธิ,ไนห้องชุด และกำหนดให้ลืงกลับมาภายในระยะเวลา 1 เดือน

7) การว ิเคราะห ์ข ้อม ูลและการน ำเสน อราองาน
7.1) ข้อมูลทุติยภูมิ ผู้วิจัยได้นำข้อมูลจากการด้นคถ้าเอกสาร หนังลือ หนังลือพึมพ์ วาร 

สาร และแผนที่ นำมาวิเคราะห์เพี่อเป็นแนวทางประกอบการนำเสนอรายงาน

7.2) ข ้อมูลปฐมภูม ิ ผู้วิจัยได้นำข้อมูลที่ได้จากการเก็บแบบสอบทาม มาดำเนินการ 

วิเคราะห์โดยมิขึ้นตอนดังต่อไปนั้

7.2.1) นำแบบสอบถามที่’ได้รับการตอบกลับคืนมา มาตรวจลอบความถูกต้องและความ 

สมบุรณ์ครบถ้วนของการตอบ ถ้าพบว่าแบบสอบทามฉบับใดไม่สมบุรณ์ครบถ้วนจะคัดออก

7.2.2) คำเนินการวิเคราะห์สำหรับข้อมูลเนั้อหา(Content Analysis)^าหรัมคำถามแบบ 

ปลายเปิด

7.2.3) สำหร ับแบบสอบถามแบบปลายป ิด นำมาลงรห ัสเพ ี่อว ิเคราะห ์ทางสถ ืต ิด ้วย 

คอมพึวเตอรัโดยให้โปรแกรม SPSS-PC ในการประมวลผล ในเรื่องต่อไปนั้

- ค่าสถิติบรรยาย (Descriptive Statistic) ได้แก่ จำนวนความกี่ (Frequency) ค่า 

ร้อยละ (Percentage)

■วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างคัวแปรสำคัญ ในรูปของตารางความสัมพันธ์

(Crosstab)
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■วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการประมวลผลและสรุปผลการสืกษา

■นำเสนอผลการวิจัยในรูปของการบรรยาย ตาราง แผนภูมิ แผนท่ี และรูปภาพ

8) แหล่งท ีมาของข้อม ูล

8.1. ข้อมูลจากเอกสารได้แก่หนังสือ เอกสารทางราชการกฎหมาย วารสารหนังสือพิมพ์ 

และสิงตีพิมพ์ต่าง ๆ จาก แหล่งต่าง ๆ เช่น หอสมุดกลาง สำนักวิทยาบริการ จุฬาลงกรณ์ 

มหาวิทยาลัย, ห้องสมุดคณะสถาป็ตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย , กรมแรงงาน 

กระทรวงมหาดไทย , สำนักงานที่ดินกรุงเทพมหานครเขตพระโขนง และเขตห้วยขวาง

8.2 ข้อมูลจากการสำรวจโดยการเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบทามภาษาอังกฤษ

9) ผ ล การรวบรวมแบ น สอบถาม ผลของการสืกษากลุ่มตัวอย่างพบว่ามิคนต่างด้าวให้ 

ความร่วมมือตอบคำถามและล่งแบบสอบกามกลับมาที่ย ู้ว ิจัย จำนวน 222 ชุด จากเป๋าหมายตามที่กำหนดไว้ 

จำนวน 291ชุด จึงทำให้ผลของการสืกษาและวิเคราะห์มิความคลาดเคลื่อนจากระตับความเชื่อมั่น ที่ร้อยละ95 

ลดลงเหลือ ร้อยละ72.5 ตังแสดงในตารางที่4-2

ตารางที่ 4-2 แสดงผลการรวบรวมเก็บแบบสอบถาม

สำนักงาน จำนวนอาคาร จำนวนห้องชุด จำนวนแบบ จำนวนแบบ ร้อยละตัวอย่าง

ที่ดิน ชุดที่มิคนต่าง ของคนต่างด้าว สอบถามที่ สอบถาม ที่เก็บได้

ด้าว ทั้งหมด ต้องการ ที่เก็บได้ เทียบอับเป๋า

(สาขา) (อาคาร) (ห้อง) (ชุด) (ชุด) หมายที่ต้องการ

พระโขนง 60 1,325 145 66 45.5

ห้วยขวาง 125 1,337 147 156 106.8

รวม 185 2,662 291 222 76.3
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