
สรุปผลการสืกษานละข้อเสนอแนะ

การดิกษาเร่ือง “ การจัดสวัสดิการชองภาครัฐแก่ผู้สูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร " มี 
วัตถุประสงค์เพ่ือดิกษาถงการจัดบ?การสวัสดิการสังคมสำหร้บผู้สูงอายุของภาครัฐในประเทศไทย 
ดิกษาถงความต้องการของผู้สูงอายุในเขตกรุงเทพมหานครในการได้รับบ?การด้านต่าง  ๆ จากภาค 
รัฐ ดิกษๆถงปัญหาในด้านต่างๆของผู้สูงอายุ ดิกษาถงการเปล่ียนแปลงทางร่างกาย จิตใจ
สังคมและวัฒนธรรมของผู้สูงอายุ รวมท้ังดิกษาถงความคาดหวังของผู้สูงอายุในเขต
กรุงเทพมหานครในการได้รับบ?การจากภาครัฐ

ประชากรพ่ืใซ้ในการดิกษาคร้ังน้ี ได้แก่ ประชากรผู้สูงอายุพ่ืมีอายุ 60 ปีข้ึนไปท้ังเพศ 
ชายและเพศหญิงท่ีอาดัยอคู่ในเขตกรุงเทพมหานครไม่น้อยกว่า 1 ปี ผู้วิจัย1ได้'ทำการ«เมตัวอย่าง 
จำนวน 200 คน โดยจะลุ่มตัวอย่างเขตการปกครองของกรุงเทพมหานคร ข้ึงมี'ท้ังสิน 50 เรต 
โดยจะลุ่มเสือกมาเพ่ยง 10 เขต ได้แก่ เรตพระนคร เขตปทุมวัน เขตป้อมปราบค์ตรูพ่าย
เขตพญาไท เขตห้วยขวาง เขตบางพลัด เขตจตุจักร เขตดอนเมือง เขคลาดพร้าว เขตสายไหม 
ใช้วิธีการลุ่มตัวอย่างแบบบังเอญ (ACCIDENTAL SAMPLING ) โดยการแจกแบบสอบถามให้ 
กับประชาชนผู้สูงอายุท่ีอคู่ในเขตดังกล่าวตอบแบบสอบถาม จนกระท้ังได้ครบตามจำนวนท่ี
ต้องการ คือ 200 คน นอกจากน้ีผู้วิจัยได้ใช้วิธีการวิจัยทางมานุษยวิทยาโดยการสัมภาษณ์แบบ 
เจาะสืกผู้สูงอายุท้ังเพศชายและเพศหญิงท่ีอาดัยอคู่ในเขตกรุงเทพมหานครจำนวน 10 ราย

การดิกษาเร่ืองน้ีเป็นการวิจัยเซิงสำรวจ (Survey Research ) และการวิจัยเซิงพรรณา 
( Descriptive Research ) โดยใช้แบบสอบถามท้ังซนัดปลายเปิดและปลายปิดเป็นเคร่ืองมือ 
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 5 ล่วน คือ ล่วนท่ี 1 ได้แก่ ข้อยูลล่วนตัวของกลุ่มประชากร เช่น 
เพศ อายุ ระดับการดิกษา อาซิพ รายได้ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร ล่วนท่ี 2 ได้แก่ 
แบบสอบถามท่ีเก่ียวกับภูมิหลังครอบครัวของผู้สูงอายุ ล่วนท่ี 3 ได้แก่ แบบลอบถามท่ีเก่ียวกับ 
ภาวะสุขภาพของผู้ลูงอายุ ล่วนท่ี 4 ได้แก่ แบบลอบถามเก่ียวกับความต้องการของผู้สูงอายุใน 
เขตกรุงเทพมหานครในเร่ืองการจัดสวัสดิการสังคมของภาครัฐ ล่วนท่ี 5 ได้แก่ แบบสอบถาม 
เก่ียวกับความคาดหวังของผู้สูงอายุในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีต่อการจัดสวัสดิการสังคมของภาค 
รัฐ ข้ึงมีข้อคำถามรวม 48 ข้อ ได้นำแบบลอบถามให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบความเท่ียงตรง 
ของเน้ีอหา และนำไปทดลองใช้กับผู้สูงอาอุท่ีมีอายุต้ังแต่ 60 ปีข้ึนไปท้ังเพศชายและเพศหญิงท่ี
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อาตัยอสู่ในเขตกรูงเทพมหานครไม่น ้อยกว่า 1 ปี ที่ไม่'ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 ราย ก่อนนำมา 

ห าค ่าความเช ื่อ ม่ันด้วยเคร ื่องคอมพ ํวเตอร ์ โดยใช ้ว ิธ ์หาค ่าส ัมประส ิทธ ี้แอลฟา ตามวิธของ

ครอนบาท ( Cronbach ร Alpha Coefficient ) ได้ค ่าความเชื่อม ั่นของแบบลอบถามทั้งช ุด 

เม ่าก ับ .8894

การวิเคราะห์ข ้อยูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปสำหรับการวิจ ัยทางส ังคมศาสตร์ ( Statistical 

P ackage for the Social S c ien ces  - SPSS for Windows ) โดยสถิต ิท ี่ใช ้ไนการ 

ว ิเคราะห ์ ข้อมุเล คอ ค ่าร ้อยละ ( Percentage ) เพื่อดูข้อมูล'มั่ว'ไปของกลุ่มต้วอย่าง ค ่าเฉล ี่ย  

เลขคณต ค่าส ํวนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดลอบหาค ่าไคลแควร์ ( Chi - Square Test ) 

และการหาค ่า Pearson Correlation ชื่งเป็นการทดสอบหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร เพื่อ 

ทดสอบสมมตฐานที่ระตับน้ยสำตัญ .05

ผ«การพสูจน์ทดสอบสมมตฐาน

จากการว ิจ ้ย เร ื่อง การจัเ?สวัสดิการของภาครัฐแก่ผู้ส ูงอายุในเขตกรูงเทพมหานคร ผู้ว ิจ ัย 

ได้ตั้งสมมตฐานไวัทั้งหมด 8 ช้อ ช ื่งในการวิจัยครั้งน ี้สมมตฐานที่ได้รับการยอมรับม 1 ข้อ และ 

สมมตฐานที่ได้รับการปฏิเสธม 7 ข้อ ช ื่งจะกล่าวตังต ่อไปนี้

สมมติฐานข้อท 1 เพศของผู้สูงอายุไม ่มความสัมพันธ์ก ับความต้องการในการได้ร ับบรัการของ 

ภาครัฐ

ผลการทดสอบ ไม่เป ็นตามสมมติฐานที่ต ั้งไวัจ ํงปฏิเสธลมมดิฐาน

สมมติฐานข้อที 2  อาย ุของผู้ส ูงอายุไม ่ม ีความสัมพันธ์ก ับความต้องการในการได้ร ับบรัการของ 

ภาครัฐ

ผลการทดสอบ ไม่เป ็นตามสมมติฐานที่ต ั้งไว้จ ํงปฏิเสธสมมติฐาน

สมมติฐานข้อที 3 รายได้ของผู้ส ูงอายุไม ่ม ีความสัมพันธ์ก ับความต้องการในการได้ร ับบริการ

ของภาครัฐ

ผลการทดสอบ ไม่เป ็นไปตามสมมติฐานที่ต ั้งไว้จ ํงปฏิเสธสมมติฐาน
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สมมติฐานข้อที 4 ระดับการคิกษาฃองผู้ส ูงอายุไม ่ม ีความสัมพ ันธ์ก ับความต้องการในการได้ร ับ  

บริการรองภาครัฐ

ผลการ,ทดสอบ ไม่เป็นไปตามสมมติฐานท,ตั้งไว้จึงปฏิเสธสมมติฐาน

สมมติฐานข้อที 5 จำนวนบุตรของผู้ส ูงอายุไม่ม ีความสัมพันธ์กับความต้องการในการได้รับ

บร ิการรองภาครัฐ

ผลการทดสอบ ไม,เป็นไปตามสมมติฐานที่ต ั้งไว้จ ึงปฏิเสธสมมติฐาน

สมมติฐานข้อที 6 ภาวะสุขภาพของผู้ส ูงอายุไม ่ม ีความสัมพันธ์ก ับความต้องการในการได้รับ 

บริการของภาครัฐ

ผลการทดสอบ ไม่เป ็นไปตามสมมติฐานที่ต ั้งไว้จ ึงปฏิเสธสมมติฐาน

สมมติฐานข้อที 7 สถานภาพสมรสรองผู้ส ูงอายุม ีความสัมพันธ์ก ับความต้องการในการได้รับ  

บริการรองภาครัฐ

ผลการทดสอบ เป็นไปตามสมมติฐานที่ต ั้งไว้จ ึงยอมรับสมมติฐาน

สมมติฐานข้อที 8 การติดต่อสัมพันธ์ก ับบุคคลในครอบครัวไม่ม ีความสัมพันธ์ก ับความต้องการ 

ในการได้ร ับบริการชองภาครัฐ

ผลการทดสอบ ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ต ั้งไว้จึงปฏิเสธสมมติฐาน

สรุปผลการทดสอบพบว่า สมมติฐานมีทั้งหมด 8 ข้อ เป ็นไปตามสมมติฐานเพยง 1 ข้อ ได้ 

แก่ เร ื่องสถานภาพสมรสที่ม ีความสัมพ ันธ์ก ับความต้องการในการได้ร ับบริการจากภาครัฐ ต่วน 

สมมติฐานอก 7 ข้อ ได้แก่ เพศ อาย ุ รายได้ ระด ับการคิกษา จำนวนบุตร ส ุขภาพร่างกาย 

การติดต่อสัมพันธ์กับบุคคลในครอบครัว ไม่ม ีความสัมพันธ์ก ับความต้องการในการได้ร ับบริการ

จากภาครัฐ

สรุปผลการติกษา

1. ลักษณะข้อมูลทั้วไปของกลุ่มตัวอย่าง

1.1 เพศ กลุ่มต ัวอย่างเป ็นเพศชาย ค ิด เป ็นร ้อยละ48 และเป็นเพศหญิง ค ิด เป ็นร ้อยละ52



142

1.2 อาย ุ กล ุ่มต ้วอย่างท ี่มอายุระหว่าง 6 0 - 6 5  ป ีม ีจำน วน ม ากท ี่ส ุด ค ิด เป ็น ร ้อยละ2 9 .5 ส่วน 

กลุ่มตัวอย่างที่พบน้อยที่ล ุด คือ กล ุ่มท ี่ม ีอาย ุ 81 - 8 5  ปี และกลุ่มท ี่ม ีอาย ุ 86 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อย

ละ 7

1.3 สถานภาพสมรส กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ม ีสถานภาพสมรสคู่และคู่สมรสอยู่ด ้วยกัน คิดเป็น 

ร้อยละ 44 และสถานภาพหย่า หรือ แยกกันอยู่พบน้อยที่ส ุดคิดเป ็นร้อยละ 4.5

1.4 ระต ับการศึกษา กล ุ่มต ัวอย่างส ่วนใหญ ่ม ีระตับการศึกษาระตับประถมศึกษาคิดเป ็นร้อยละ

26.5 รองลงมา คือ กล ุ่มท ี่ม ีระต ับการศ ึกษาปร ิญ ญ าตร ี ค ิดเป็นร้อยละ 24.0 ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่ 

ม ีการศ ึกษาระต ับปริญ ญ าเอกพบน ้อยท ี่ส ุด คิดเป ็นร้อยละ 1.5

1.5 จำนวนบุตร กลุ่มต ัวอย่างส่วนใหญ่ม ีจำนวนบุตร 3 คน คิดเป ็นร้อยละ 24.5  ส่วนกลุ่มตัว 

อย่างที่พบน้อยที่ล ุด คือ กลุ่มตัวอย่างที่ม ีจำนวนบุตร 5 คน คิดเป ็นร้อยละ 2 .5

1.6 ท ี่มาของรายใด้ในป ัจจุบ ัน กล ุ่มต ัวอย่างท ี่ม ีท ี่มาของรายได้ในป ัจจุบ ันจากเง ินบำเหน็จ

บำนาญ มากท ี่ส ุด ค ิดเป ็นร้อยละ 33.0 รองลงมามีท ี่มาของรายได้ในปัจจุบ ันจากการทำงานด้วย 

ตัวเอง ค ิดเป ็นร้อยละ 27.0 ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่พบน้อยที่ล ุด มีท ี่มาของรายได้ในปัจจุบ ันจาก 

แหล่งอื่นๆค ิดเป ็นร้อยละ 2 นอกจากนี้กล ุ่มต ัวอย่างท ี่ม ีท ี่มาของรายได้ในปัจจุบ ันจากบุตรหลาน  

คิดเป ็นร้อยละ 24 ม ีท ี่มาของรายได ้จากค ่าเช ่า 1 ดอกเบ ี้ย ค ิดเป ็นร้อยละ 10 มีท ี่มาของรายได  ้

จากญาต ิพ ี่น ้อง คิดเป ็นร้อยละ 4

1.7 รายได้ กล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ไม ่ม ีรายได ้ท ี่แน ่นอนในแต่ละเด ึอนพบว่าม ีมากท ี่ล ุด ค ิดเป็นร้อยละ 

19 และกลุ่มต ัวอย ่างท ี่ม ีรายได ้ 25,001 - 30,000 บาท / เดือน พบน้อยที่สุด คิดเป ็นร้อยละ 7

1.8 ความเพ ียงพอของรายได้ กล ุ่มต ัวอย ่างมากกว ่าคร ึ่งม ีรายได ้/เด ือน เพ ียงพ อค ิด เป ็น ร ้อยละ

75.5 และกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ม ีรายได ้/เด ือน ไม ่เพ ียงพ อค ิด เป ็นร ้อยละ24.5

1.9 บุคคลที่กลุ่มตัวอย่างพักอาศัยอยู่ด ้วย พบว่า กลุ่มตัวอย่างพักอาศัยอยู่ก ับคู่สมรสมีมากที่ส ุดคิด 

เป็นร้อยละ 44.0 รองลงมากลุ่มตัวอย่างที่พ ักอาศัยอยู่ก ับบุตรหลาน คิดเป็นร้อยละ 31.5 ส่วนกลุ่ม 

ตัวอย่างที่พบน้อยที่สุด คือ กลุ่มตัวอย่างที่พ ักอาศัยอยู่แหล่งอื่นๆ คิดเป็นร้อยละ 3
1.10 ความถี่ของการที่บ ุตรหลานมาเย ี่ยม พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ได ้ร ิบความอบอุ่นจากบุตร 

หลานในระดับปานกลางมีมากท ี่ส ุด คิดเป ็นร้อยละ 34.5 ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่พบน้อยที่สุด ได้แก่ 

กลุ่มตัวอย่างท ี่ไม ่ได ้ร ิบความอบอุ่นเลย คิดเป็นร้อยละ 2.5

1.11 ความถี่ของการที่บ ุตรหลานมาเย ี่ยม พบว่า กล ุ่มต ัวอย่างท ี่บ ุตรหลานมาเยี่ยมไม่แน่นอน  

แล้วแต่โอกาสมีมากที่ส ุด ค ิดเป ็นร้อยละ 35 และอื่นๆ น้อยที่ลุด ค ิดเป็นร้อยละ 17

1.12 ป ัญหาสุขภาพ พบว่า กล ุ่มต ัวอย่างท ี่ม ีป ัญหาสุขภาพส่วนมากเก ินครึ่ง คิดเป็นร้อยละ 77 

ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่ไม ่ม ีป ัญหาสุขภาพ คิดเป ็นร้อยละ 23
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1.13 โรคประจำตวั พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งทีเ่ปน็โรคหวัใจมมีากทีส่ดุ คดเปน็รอ้ยละ 35 รองลงมา 
กลุม่ตวัอยา่งทีเ่ปน็โรคกระดกู ไชขอ้อกัเสบ และปวดเมือ่ย คดิเปน็รอ้ยละ 16 สว่นกลุม่ตวัอยา่งที ่
เปน็โรคนอนไมห่ลบัพบนอ้ยทีส่ดุ คดิเปน็รอ้ยละ 4
1.14 การ’ปฎบิต้ติวัเม ือ่มปีญัหาดา้นสขุภาพ พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งทีไ่ปรบการรกัษาทีโ่รงพยาบาล 
ชองรฐัมจำนวนมากทีส่ดุ คดิเปน็รอ้ยละ 63.5 รองลงมา กลุม่ตวัอยา่งทีไ่ปรบัการรกัษาทีโ่รง 
พยาบาลเอกชน คดิเปน็รอ้ยละ 16 สว่นกลุม่ตวัอยา่งทีป่ลอ่ยไหห้ายเองและอึน่ๆ มจำนวนนอ้ยที ่
สุด คดิเปน็รอ้ยละ 1

สรุปผลการวิจัยข้อมูลทางมานุษยวิทยา

ในส่วนของข้อมูลทางมานุษยวิทยา ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยเป็นด้าน  ๆ เกียวกับ
ความด้องการของผู้สูงอายุในการได้รับบริการจากภาครัฐได้ว่า

ด้านครอบครัว ผู้ลูงอายุโดยส่วนใหญ่ต้องการได้รับความอบอุ่นจากลูกหลาน ต้องการ 
ให้ลูกหลานได้เห็นความสำตัญของตน ต้องการท่ีจะมส่วนร่วมในครอบครัว ชงการท่ีผู้สูงอายุได้ < '
รับความอบอุ่นจากลูกหลานหรือไม่ ปัจจัยของการตดต่อลัมพันย์กับบุตรหลานส่งผลต่อสภาวะ
จิตใจของผู้สูงอายุอย่างเห็นได้ชัด

ความต้องการและความคาดหวังจากภาครัฐ ผู้สูงอายุต้องการให้ภาครัฐปลูกฝังเยาวชน 
รุ่นหลังๆให้เห็นความสำคัญของผู้สูงอายุ ให้รู้จักเคารพยกย่องผู้สูงอายุโดยจัดทำล่ือต่าง  ๆ ผ่าน 
ทางโทรทัศน์ วิทยุ

ด้านสุขภาพ ผู้สูงอายุส่วนใหญ่จะมปัญหาสุขภาพ เซ่น โรคความคันโลห็ตสูง โรคหัว 
ใจ โรคระบบทางเดนหายใจ โรคระบบทางเดินอาหาร โรคนอนไม่หลับ เป็นต้น ปัญหาในเร่ือง 
ของด้านสุขภาพส่งผลให้ผู้สูงอายุโดยส่วนมากต้องการและคาดหวังจากภาครัฐในเร่ืองของการ 
ช่วยเหลือในด้านสุขภาพ ช่ีงสรุปได้ดังต่อไปน้ี

ความต้องการและความคาดหวังจากภาครัฐในด้านสุขภาพทางกาย
- ค่ารักษาพยาบาลฟรีแก่ผู้สูงอายุท่ีม่รายได้น้อยและผู้สูงอายุท่ีไม่มีรายได้
- ต้องการให้มีคลืนิคผู้สูงอายุในโรงพยาบาลของรัฐทุกแห่ง
- ต้องการให้มีหน่วยแพทย์เคล่ือนท่ีเข้าไปตรวจรักษาแก่ผู้สูงอายุถึงบ้านอย่างท่ัวถึง
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- ค่ายาควรเบกได้ท้ังหมดสำหรับผู้สูงอายุท่ีมีรายได้น้อย และผู้สูงอายุท่ีไม่มีรายได้ 
ความต้องการและความคาดหวังจากภาครัฐในด้านสุขภาพทางจิตใจ
- ต้องการให้ภาครัฐมีการจัดสถานท่ีพักตากอากาศให้กับกลุ่มผู้สูงอายุโดยเฉพาะ เสีย 

ค่าใช้จ่ายน้อย
- ต้องการให้มีการจัดการท่องเท่ียวพาผู้สูงอายุไปจังหวัดต่างๆ
- ต้องการให้มีสถานท่ีเฉพาะสำหรับผู้สูงอายุท่ีจะมาพบปะแลกเปล่ียนพูดคุย

ด้านความมนคงของรายได้และการพัางาน ผู้สูงอายุส่วนมากจะมีรายได้ลดลงเพราะ 
เนองจากสูญเสียงานประจำท่ีตนเองเคยทำ เช่น ช้าราชการบำนาญ หรือผู้สูงอายุท่ีมีสภาพร่าง 
กายไม่อำนวยทำให้ใม่ลามารถทำงานไหวรายได้ลดน้อยลงหรือขาดรายได้ ผู้สูงอายุต้องการและ 
คาดหวังจากรัฐในด้านของความม่ันคงของรายได้และการทำงานได้แก่

ต้องการให้ภาครัฐมีเจ้าหน้าท่ีมาอบรมผู้สูงอายุให้มีการรวมกลุ่มเพ่ือประกอบกิจกรรม
เสริมรายได้

ป ญั ห าทพบในการทำวิจัย
1. การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยเร่ืองน้ี กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้สูงอายุโดยส่วนมากสายตาจะไม่ดีทำ 
ให้ผู้วิจัยต้องม่ังอ่านและอธิบายข้อคำถามของแบบสอบถามในแต่ละข้อ ใช้เวลาค่อนข้างนานมาก 
ในการทำการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามในแต่ละชุด
2. ผู้สูงอายุบางรายท่ีมีพ้ืนฐานการดีกษาน้อยจะไม,ให้ความร่วมมือกับผู้วิจัย
3. ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถาม ในเร่ืองรายได้ของผู้สูงอายุอาจจะได้ข้อมูลท่ีไม่ตรงกับสภาพท่ี 
เป็นจริงของผู้ตอบแบบสอบถามเน่ึองจากผู้ตอบแบบสอบถามอาจจะสร้างภาพความเป็นอยู่ให้มี 
สภาพท่ีดีกว่าเป็นอยู่จริง
4. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลมีน้อย การเลือกกลุ่มตัวอย่างผู้ลูงอายุจากประชากรผู้สูง 
อายุเพียง 10 เขตอาจจะไม่ลามารถใช้เป็นตัวแทนของกลุ่มประชากรผู้สูงอายุท้ังกรุงเทพมหานคร
1 J''โด
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ข้อเสนอแนะทางวิชาการ

1 . ควรทำการดิกษาความต้องการรองผู้สูงอายุท้ังในเขตกรุงเทพมหานครและในส่วนภูมิภาค เพ่ีอท่ี 
จะได้เปรียบเทียบผลการวิจัยว่ามิความต้องการในเร่ืองรองการได้รํบบรีการจากภาครัฐเหมิอนหรือ
แตกต่างกันอย่างไร
2 . ควรทำการดิกษารยายวงกว้างออกไปถึงภาคเอกชนว่าผู้สูงอายุมิความต้องการได้รับบรีการจาก 
ภาคเอกซนอย่างไร
3. ควรที่จะมิผู้วิจัยคนอ่ืนหรือหน่วยงานที่เกี่ยวร้องกับผู้สูงอายุทำการดิกษาต่อในเร่ืองความ 
ต้องการรองผู้สูงอายุเก่ียวกับการจัดสวัสดิการรองภาครัฐเพ่ีอให้เห็นผลเป็นรูปธรรมมากร้ืนและ 
ลามารถนำไปใช้เป็นแนวทางในการจัดสวัสดิการรองภาครัฐแก่ผู้สูงอายุในอนาคต เพ่ีอท่ีจะได้ตอบ 
สนองความต้องการรองผู้สูงอายุได้ตรงจุด
4. ควรมิการดิกใ*าถึงความต้องการของผู้สูงอายุโดยดูถึงความแตกต่างในด้านระดับชนช้ัน สถาน
ภาพทางสังคม การดิกษา และรายได้ เพ่ีอท่ีจะได้เปรียบเทียบให้เห็นถึงความเหมิอนและความ 
แตกต่างกัน 4

ข้อเสนอแนะเช้งปฎิบ้ตการ

1 . รัฐบาลและหน่วยงานท่ีเก่ียวร้องในเร่ืองของผู้สูงอายุควรท่ีจะดิกษาถึงความต้องการรองผู้สูง 
อายุอย่างจรืงจังเพ่ีอท่ีจะได้ตอบสนองความต้องการการรองผู้สูงอายุได้อย่างตรงจุด

2 . รัฐบาลและหน่วยงานท่ีเก่ียวร้องควรท่ีจะมิการบรรจุหลักสูตรการดิกษาให้เด็กเยาวชนรุ่นหลัง 
โดยปลูกฝังเร่ืมต้ังแต่เด็กวัยอนุบาลเป็นต้นมาให้มิความเคารพและเห็นถึงคุณค่าชองผู้สูงอายุ 
มากกว่าท่ีผ่านมา

3. รัฐบาลและหน่วยงานท่ีเก่ียวร้องควรท่ีจะมิการจัดกจกรรมรณรงคํให้ผู้สูงอายุได้มาแสดงความ 
สามารถต่อสาธารณซนเป็นประจำ เพ่ีอท่ีว่าผู้สูงอายุจะได้รู้สีกว่าตนเองยังมิคุณค่าต่อสังคม
อ ย ู่

4 รัฐบาลและหน่วยงานท่ีเก่ียวร้องควรท่ีจะเน้นการกระจายความช่วยเหลือในเร่ืองการจัด 
สวัสดิการให้กับกลุ่มผู้สูงอายุท่ีไม่มิรายได้และไม่มิลูกหลานดูแลให้ท่ัวถึง
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