
บ ท ท  5
บ ท ส ร ุป แ ล ะ ข ้อ เส น อ แ น ะ

5.1 บ ท สร ุป

การค้าระหว่างประเทศ อันเนื่องจากกฎแหล่งกำเนิดสินค้าของแต่ละประเทศไม่ 
เป็นมาตรฐานเดียวกันเป็นอุปสรรคและเครองมือกีดกันทางการค้า เป ็นลาเหตุสำคัญที่องค์การการ 
ค้าโลกได้จัดทำกฎว่าด้วยแหล่งกำเนิดสินค้าภายใต้ระบบที่ไม่ให้สิทธิพิเศษขึ้นซึ่งเป็นหลักเกณฑ์ที่ 
ใช้ก ับประเทศสมาชิกองค์การการค้าโลก อย่างเสมอภาคกัน ในฐานะที่ประเทศไทยเป็นสมาชิก 
องค์การการค้าโลกจึงต้องผูกพันปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ของกฎฯ น้ี แต่ก่อนที่กฎฯ นี้'จะมืผลบังคับ 
ใช้ในปี 2545 ประเทศไทยได้เตรียมการอย่างไรบ้าง ภาคอุตสาหกรรม การ ล่งออกของไทยจะได้ 
รับผลกระทบหรือไม่ กรมศุลกากรควรมีบทบาทอย่างไรในเรื่องนี้ การดีกษานี้จ ึงมืวัตถุประสงค์ที่จะ 
ตอบคำถามเหล่าน ี้ แต่โดยที่หลักเกณฑ์ของกฎฯ นี้ครอบคลุมสินค้าที่นำเข้าและล่งออกตามพิก ัด 
ฮารโม'ไนซัท้ัง 97 ตอน และการพิจารณาแหล่งกำเน ิดของสินค ้าจะต้องพ ิจารณาเป ็นแต่ละสินค้า 
เป็นกรณี  ๆ ซึ่งมืวิธีการที่อาศัยเทคนิคที่ซับช้อนและลึกซึ้ง การดีกษานี้จ ึงยกตัวอย่างกลุ่มสินค้าข้าว 
ซึ่งเป็นสินค้าเกษตรกรรมที่สำคัญและทำรายได้ให้ประเทศไม่น้อย โดยปริมาณการล่งออกข้าวของ 
ไทยเป็นอันดับหนึ่งของโลก ต่อเนื่องมาหลายทศวรรษแล้วจนถึงปัจจุบัน กลุ่มสินค้าข้าวของไทยจะ 
ได้รับผลกระทบจากกฎฯ น้ีหรือไม่ กรมศุลกากรมีบทบาทต่อการปรับตัวของภาคเอกซนในเรื่องนี้ 
จริงหรือไม่อย่างไร การดีกษาได้ทำการดีกษาทั้งเช ิงปริมาณและคุณภาพ โดยทำการศึกษาเช ิงค ุณ 
ภาพเป็นหลัก

หล ักเกณฑ ์ของกฎว่าด ้วยแหล่งกำเน ิดส ินค ้าภายใต ้องค ์การการค ้าโลก มีหลัก
สำคัญ 2 ข้อคือ

า. หลักการเกิดขึ้นโดยธรรมชาติของสินค้านั้นหรือหลักของการใข้วัสดในประเทศ 
เดียวทังหมด (Wholly Obtained Goods)

2. กระบวนการจัดทำอย่างมีนัยสำคัญหรือกระบวนการแปรสภาพอย่างเพียงพอ 
(Substantial Transformation)

หลักในข้อ 2 ทำให ้เก ิดการเปลี่ยนแปลงพิก ัดขึ้น หรือเก ิดจากการประกอบ หรือ 
การทำให้สินค้ามีมูลค่าเพิ่มขึ้น เป็นต้น และสำหรับสินค้าประ๓ ทเครื่องไฟฟ้าอีเล็กทรอนิกลั เครื่อง 
จักรกล และ อุปกรณ์สื่อสาร จะมีหลักเกณฑ์ของส่วนประกอบที่ทำหน้าที่หลักเข้ามาเกี่ยวข้อง จะ 
เห ็นว่าหลักเกณฑ์ของกฎนี้ค ่อนข้างสลับซับซ้อนและลงลึกในด้านเทคนิคของกระบวนการผลิต



92

ผสม ประกอบ ฯลฯ การเจรจาการค้าระหว่างประเทศใน การเลือกหลักเกณฑ์การได้แหล่งกำเนิด 
ของสินค้าแต่ละประเภท เป ็นเร ื่องของการเจรจาต ่อรองทางการเม ืองของกลุ่มผลประโยชน ์ค ือ 
ประเทศสมาชิกองค์การการค้าโลก ทีเป ็นประเทศมหาอำนาจทางเศรษฐกิจย่อมมีอำนาจในการ 
ต่อรองสูงกว่าประเทศกำลังพัฒนารวมทังไทยด้วย อย่างใรก็ตามการหลีกเลี่ยงไม่นำกฎมาปฏิบ ัต ิ 
คงเป็นไปไม่ได้ ประเทศสมาชิกทำได้เพ ียงชะลอเวลาการบังคับใช้ไห้นานที่ล ุด อน ึ่งการทำความ 
เข ้าใจเก ียวก ับกฎในด้านต่าง  ๆ รวมทังผลกระทบด้านบวกและลบต่อประเทศ เพื่อร่วมกันลัดทำ 
แนวทางแก้ไขและหลีกเลี่ยงผลกระทบด้านลบของกฎน่าจะเหมาะสมกว่า ล่วนผลดีที่ได้เปรียบควร 
รักษาไห้คงอยู่และพัฒนาให้มืตลอดไปและเป็นผลได้เปรียบมากยิ่ง  ๆขึ้น

แนวความคิด ทฤษฎี การมององค์การเป็นระบบเปิด ที่ได้รับอิทธิพลของระบบ 
การค้าระหว่างประเทศมากระทบ โดยเฉพาะกฎว่าด ้วยแหล่งกำเน ิดส ินค้าภายใต้องค์การการค้า 
โลก ซึงเป็นพันธะทีจะต้องผูกพัน ภาคเอกชน ภาคการผลิต ภาครัฐ กรมศุลกากรจะต้องปรับตัว 
และพัฒนาบทบาทและภารกิจของตน ไห้สอดคล้องกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก การนำ 
กรอบแนวคิดและทฤษฎีมาวิเคราะห์แก้ไขปัญหา อุปสรรค ตลอดจนการเสนอแนะเชิงนโยบาย โดย 
คืกษากรณีการได้มาซึงแหล่งกำเนิดของข้าวไทยและแนวโน้มผลกระทบต่อกลุ่มสินค้านี้ในอนาคต 
เป็นการคืกษาเชิงคุณภาพโดยศึกษาจากข้อมูลการวิลัยที่ม ืการคืกษามาแล้วในภาพรวมของสถาน 
การณ์ข้าวโลก และข้าวของไทย ประกอบการวิเคราะห์หลักเกณฑ์การได้มาซึ่งแหล่งกำเน ิดของ 
หลัก Wholly O btained Goods รวมท ังการล ัมภาษณ ์กล ุ่มบ ุคคลต ่าง  ๆ ท ี่ม ืความร ู้ ความเข ้าใจ 
และมีประสบการณ์เกียวข้องโดยตรง ซึ่งได้แก่ กลุ่มเจ้าหน้าที่ภาครัฐ จากกรมการค้าต ่างประเทศ 
กรมเศรษฐก ิจการพาณ ิชย ์ผ ู้เช ียวชาญของกรมศ ุลกากรด ้านนโยบายต ่างประเทศ และผู้เช ี่ยว 
ชาญด้านประเมินอากร และภาคเอกชน ได้แก่ ประธานสมาคมผู้ล ่งข้าวออกต่างประเทศ สภาหอ 
การค้าไทยสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย

การศึกษาครั้งนี้ เพื่อพิสูจน์สมมติฐานที่กำหนดไว้ 2 ประการคือ
1. ปริมาณการล่งออกของกลุ่มสินค้าข้าวได้รับผลกระทบจากการใช้หลักเกณฑ์ 

กฎว่าด้วยแหล่งกำเนิดสินค้าภายไต้ WTO
2. บทบาทของกรมศุลกากรเป็นปัจจัยหนึ่งที่ล่งผลต่อการปรับขีดความสามารถ 

ของภาคอุตสาหกรรมล่งออกในการได้แหล่งกำเนิดสินค้า
จากผลการวิเคราะหํในบทที่ 4 ผู้ศ ึกษาสรุปได้ว่าในสมมติฐานข้อ 1 นั้น ผ ู้ศ ึกษา 

ปฏิเสธสมมติฐาน เพราะผลิตภัณฑ์ของกลุ่มส ินค้าข้าวที่ล ่งออกของไทยตามพิก ัดฯ 1006.10 ถึง
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1006.40 ไม ่ได ้ร ับผลกระทบจากหลักเกณฑ ์กฎว่าด ้วยแหล่งกำเน ิดส ินค้าภายใต ้องค์การการค้า 
โลก โดยเฉพาะหลัก Wholly O btained ข้าวไทยในกลุ่มนียังมีแหล่งกำเนิดเป็นของไทย แต่ในส่วน 
ของปริมาณข้าวที่ล ่งออกในอนาคตอาจจะลดลงด้วยปัจจัยอื่น เช่น มีคู่แฃ่งที่มีศักยภาพในการแข่ง 
ขันสูงกว่า ได้แก่ เว ียดนาม รวมท ังมาตรการก ีดก ันทางการค ้าอ ื่น   ๆ อ ุปสรรคจากภัยธรรมชาต ิ 
เป็นต้น

สำหรับสมมติฐานข้อ 2 การคักษ'าสรุป'ได้1ว่า การที่ภาคอุตสาหกรรมล่งออกจะได้ 
แหล่งกำเนิดสินค้าหริอไม่ ปัจจัยหนึ่งเนื่องจากบทบาทของศุลกากรในการผลักศันล่วนภาคเอกชน 
พร้อมและประสงค ์จะเปล ี่ยนแปลงหริอไม ่ ข ึ้นอยู่ก ับภาคอ ุตสาหกรรมน ั้น   ๆ ในการตัดส ินใจ 
ประกอบกับปัจจัยในหลาย  ๆ ด้าน ศุลกากรมีบทบาทสำคัญในล่วนของการจัดทำกฎ การเผยแพร่ 
และการนำกฎไปล่ภาคปฏิบัติ โดยการอำนวยความสะดวกรวดเร็ว โปร่งใส เสมอภาค ยุติธรรม ใน 
การนำเข้า-ล่งออก ล่วนกระบวนการแปรสภาพปัจจัยนำเข้าเป็นผลผลิตล่งออกนั้น เป็นหน้าที่ภาค 
เอกชนโดยตรง กรมศุลกากรทำหน้าที่ชี้แนะสภาพปัญหา (Diagnosis) ของปัจจัยการผลิตและหริอ 
กระบวนการผลิตแล้วอำนวยการ (Facilitator) ให ้ภาคการผลิตร ู้ถ ึงป ัญหาและสามารถแก้ป ัญหา 
(Problem solving) และเร ียนรู้ (Learning) ห ล ักเกณ ฑ ์ท ีจะได ้แหล ่งกำเน ิดส ินค ้าเป ็นของไทย 
ตลอดจนไปช่วยในเร ิองนโยบาย การให ้ส ิทธ ิประโยชน ์ทางด ้านภาษ ี ก ารว ิจ ัยค ้น คว ้าพ ัฒ น า 
เป็นต้น ซึ่งต้องคักษาเป็นรายสินค้าเป็นกรณีไปจึงขอฝากและเชิญซวนให้มีการคักษาในเรองนี้ใน 
ขอบข่ายท ี่กว้างฃ ึน สำหรับกลุ่มสินค้าอื่น  ๆ ในอนาคต และใคร่ต ั้งข ้อสังเกตไว้ว ่า การได้มาซึ่ง 
แหล่งกำเนิดสินค้าเป็นของไทยนั้นไม่ใช่สิ่งจำเป็นสำหรับสินค้าทุกประ๓ ท สินค้าบางประ๓ ทการ 
ไม่ได้แหล่งกำเนิด แต่ไทยสามารถขายสินค้าทีเป ็นวัตถุดิบขันกลางออกไปได้มาก เพื่อนำไปผลิต 
เป็นสินค้าสำเร็จรูปที่ม ีชื่อเสียงทางการค้ามาก  ๆราคาสูงในตลาดโลก การได้แหล่งกำเนิดเป็นของ 
ประเทศอื่นก็เป ็นผลดีต ่อประเทศไทยด้วย อาทิ การล่งออกหนังฟอกย้อมสีแล ้วเพ ื่อไปผลิตเป ็น 
เครื่องหนังสำเร็จรูปฒรนด์เนมที่ม ีช ื่อเส ียง ราคาสูง ในกลุ่มประเทศยุโรป แม้ไทยจะไม่ได้แหล่ง 
กำเนิดเคริองหนังยีห้อตังกล่าว แต่ผลดีคือ สามารถจำหน่ายหนังสัตว์ออกได้จำนวนม^ก เป็นต้น

5.2 ข ้อ เส น อ แ น ะ

5.2.1 กรณีศึกษาการได้แหล่งกำเน ิดของกลุ่มสินค้าข้าวและผลกระทบ
จากผลสรุปการคักษาในกรณีการได้มาซึ่งแหล่งกำเนิดของกลุ่มสินค้าข้าว
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แม้ว่าไทยจะไม่ได้ร ับผลกระทบจากหลักเกณฑ์การพิจารณาแหล่งกำเน ิดภายใต้ระบบที่ไม่ได้ให ้ 
ส ิทธิพ ิเศษขององค์การการค้าโลกนี แต ่ปริมาณการล ่งออกของข้าวไทยอาจส ูญเส ียศ ักยภาพใน 
การแข่งขันในตลาดโลก หากปัญหาทีเป็นอยู่ในอดีตและปัจจุบันยังไม่ได้รับการแก!ขและคงอยู่ต่อ 
ไ ป ถ ึง อ น าค ต  อ าท ิ ก า ร ท ำ น า ท ี่ย ัง ค ง พ ึ่ง ธ ร ร ม ช า ต ิ เร ื่อ งน ํ้า  ค ว า ม อ ุด ม ล ม บ ูร ณ ์ข อ ง  
ทรัพยากรธรรมชาติ เมล็ดพันธุ ผลิตภาพ อัตราการไข้ปุย เทคโนโลยีการเกษตร การค้นคว้าว ิจ ัย 
และพัฒนา การชลประทาน รวมถึงนโยบายภาครัฐในการช่วยเหลือเกษตรกร

ในด้านการเพิมผลิตภาพหรือผลผลิตต่อไร่นัน ลำหรับบริเวณที่ไม ่เหมาะกับการ 
ทำนาสภาพพืนดินเสือมโทรมให้ผลิตภาพตํ่า ควรเลิกการทำนาหันไปทำการเกษตรอย่างอื่น ล่วน 
บริเวณที่เหมาะกับการทำนา เข ่นภาคอีสานและภาคกลางควรมีโครงการชลประทานอย่างทั่วถึง 
เพ ิมพืนที่การทำนาปีละ 2 ครังให้มากขึน การควบคุมการตัดไม้ทำลายป่า เพื่อลดการเกิดภัยธรรม 
ชาติเรื่องนำท่วม ตลอดจนการเพิ่มอัตราการใช้ป ุย การนำเอาเทคโนโลยีและเครื่องจักรด้านการ 
เกษตรเข้ามาใช้ให้มากฃึน จะช่วยลดต้นทุนการผลิตได้ ข ้าวที่ล ่งออกจะมีต ้นทุนตํ่าลง ผลิตภาพ 
การผลิตจะเพิ่มฃึน ด้านนโยบายรัฐในการยกเว้นภาษีการนำเข้าเครื่องจักรเพื่อการเกษตร และเคมี 
ภ ัณฑ ์ด ้านการเกษตร ตลอดจนการสนับสนุนล่งเสริมด้านการวิจัยพัฒนาเมล็ดพันธุ กระบวนการ 
ผลิต คุณภาพสินค้า มาตรฐานคุณภาพข้าว และด้านการตลาด เป็นต้น จะทำให้ปริมาณการผลิต 
และการล่งออกข้าวของไทยยังคงความสำคัญในตลาดโลกตลอดไป

นอกจากส ินค ้าเกษตรกรรมท ี่ล ่วนใหญ ่ไม ่ได ้ร ับผลกระทบจากกฏฯ ต ังกล ่าว 
ลำหรับ สินค้าอุตสาหกรรมและสินค้าอื่น  ๆ ที่ได้รับผลกระทบจะมีแนวทางแกํใฃได้ตังนี้

1. ในกรณีที่นำเข้าสินค้ามาเป็นของกอง (bulk) มาแบ่งบรรจุใหม่แล้วล่งออก 
สินค้าล่งออกนีจะไม่ได้แหล่งกำเนิดเป็นของไทย แนวทางแก้ไขคือให้เพิ่มกระบวนการบรรจุอย่างมี 
น ัยสำค ัญ ที่ต ้องใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยหรือการใล่สารเติมแต่งบางอย่างลงไปที่จะทำให้สินค้ามี 
มูลค่าเพิ่มขึ้น เป็นต้น

2. ถ้าการผลิตสินค้าเพือล่งออกนีเกณฑ์การได้แหล่งกำเนิดสินค้าอยู่ที่แหล่ง 
กำเน ิดของปัจจ ัยนำเข ้า (inputs) แล้ว การเปลี่ยนมาใช้วัตถุดิบในประเทศเป็นการทดแทน หรือลง 
ทุนผลิตวัตถุดิบเองจะทำให้ได้แหล่งกำเนิดเป็นของไทย

3. ถ้าหากการไม่ได้แหล่งกำเนิดสินค้าเกิดจากกระบวนการผลิต ซึ่งเป็น 
กระบวนการอย่างง่าย แก้ใขโดยการเพิ่มขั้นตอนการผลิตก่อนหน้าหรือตามหลังกระบวนการผลิตที่ 
ดำเนินการอยู่เดิมและหรือปรับปรุงขั้นตอนการผลิตให้ครบวงจรมากขึ้น
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ข้อเสนอแนะทีกล่าวมาข้างต้นมีหลักการอยู่ท ี่เปลี่ยนแปลงปัจจัยนำเข้าและหรือ 
พ ัฒนากระบวนการผลิตให้ครบวงจรและเป ็นกระบวนการที่เปล ี่ยนแปลงอย่างม ีน ัยสำคัญ นอก 
จากนีไทยอาจจะขอความร่วมมือกันเองในการให้สิทธิประโยชน์ในระดับทวิภาคี อุดหนุนสินค้าซึ่ง 
กันและกัน เป็นต้น

5.2.2 ข ้อ เสนอแนะด ้านกรมศ ุลกากร
การนำกฎว่าด้วยแหล่งกำเนิดสินค้ามาเป็นหลักเกณฑํในการพิจารณา 

ลัญชาติของสินค้านำเข้าและล่งออก ซึ่งขณะนี้ไทยยังไม่มีกฎที่ใข้พิจารณาสำหรับสินค้าทั่วไป คงมี 
แต่หลักเกณฑ์ของแหล่งกำเน ิดสินค้าภายใต้ระบบสิทธิพ ิเศษ เช่น การพ ิจารณาให ้โควตา สินค้า 
ภายใต ้ระบบให ้ส ิทธ ิพ ิเศษทางภาษ ีของ CEPT AFT A เป็นต้น ด ังน ั้นหล ักเกณ ฑ ์ของกฎว่าด ้วย 
แหล่งกำเน ิดสินค้าของ WTO นี้จึงเป็นเรื่องใหม่สำหรับประเทศไทย ในฐานะที่กรมศุลกากรเป ็น 
หน่วยงานภาครัฐที่มีบทบาทสำคัญในการสนับสนุนการล่งออก และการชี้แนะแนวทางให้ภาคการ 
ผลิตเพื่อล่งออก ควรแกํใขปรับปรุงในล่วนที่เกี่ยวกับกรมศุลกากรเพื่อให้กฏฯ นี้ไม่เป็นอุปสรรคทาง 
การค้าระหว่างประเทศ แต่เพื่อความเป็นธรรมและโปร่งใส กรมศ ุลกากรควรดำเน ินการเปลี่ยน 
แปลงและพัฒนาต่อไปอย่างต่อเน ื่องและจรืงจัง คือ การปฏิรูปกระบวนการทำงานและด้านอื่น  ๆ
ให้ลามารถทำงานอย่างสอดคล้องประสานกันเพื่อให ้บรรลุว ัตถุประสงค์ซ ึ่งสรุปตามแนวคิดของ 
7’ร โมเด็ลแมคคินซี ได้ดังนี้

า . การบริหารเชิงกลยุทธ์ (Strategy) กำหนดภารกิจและเป้าประสงค์,.ห้ซัดเจน 
คือ มุ่งล่งเสริมสนับลนุนการล่งออก การเป็นผู้นำศุลกากรในภูมิภาคนี้ การให ้ความสำคัญกับการ 
ค้าระหว่างประเทศ การมีวิลัยทัศน์ที่กว้างไกลและเป็นสากล

2. โครงสร้าง (Structure) องค์กรจะต้องลดความสลับซับช้อนลง ลายบังคับ 
บัญชาลันลง มีรูปแบบที่เรียบง่าย ขนาดเล็กลง แต่มีประสิทธิภาพ ทำให้เก ิดความคล่องคัว มีการ 
กระจายอำนาจการตัดสินใจให้หน่วยงานในพื้นที่

3. ระบบและวิธีการ (System) ระบบบริหารงานบุคคล การแต่งตั้งโยกย้าย
หมุนเว ียนลับเปลี่ยนงาน การเลื่อนชั้นเลื่อนระดับ จะต้องโปร่งใส ยุติธรรม ตั้งอยู่บนพื้นฐานของ 
ระบบคุณธรรม ระบบงานและข้อมูลจะต้องเป็นระบบมากฃึน ลมบ ูรณ ์ ถ ูกต้องและทันสมัย เพื่อ 
เป็นข้อมูลในการตัดสินใจและวางแผนของฝ่ายบริหาร เช่น การพัฒนาระบบการให้บริการด้วยอีดี 
ไอให้เป ็นท ี่น ิยมอย่างกว้างขวางมากฃึน และสามารถเช ื่อมต่อกับหน่วยงานอื่น  ๆ ท ี่เก ี่ยวข้องทั้ง 
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน
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4. พนักงานหรือทีมงาน (Staff) ต้องพัฒนาคนให้เปลี่ยนความคิดกับการยึดถือ 
ระเบียบกฎเกณฑ์ต่าง  ๆ อย่างเคร่งครัด มาเป็นการยึดเป้าประสงค์คือการมุ่งบรืการและสร้างความ 
ประทับใจ การทำงานด้วยความโปร่งใส ยุติธรรม เสมอภาคในการบรืการประชาชนทุกระดับชั้น 
กล่าวโดยสรุปคือ เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมขององค์การ และวัฒนธรรมของคนในองค์การ

5. รูปแบบของการบริหาร (Style) จะต้องเปลี่ยนแปลงความคิดของผู้บริหารระดับ 
บนเปลียนรูปแบบจากการบริหารตามลำดับลายบังดับบัญชามาเป ็นการบริหารระบบทีมงาน ให้ 
ความเป็นกันเอง รับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ใต้บังคับบัญชามากขึ้น เพราะผู้ปฏิบัติ 
ย่อมใกล้ชิดกับปัญหามากกว่า

6. วัตถุประสงค์ร่วม (Shared Value) ของคนในองค์การทั้งผู้บริหารระดับบน 
ระดับกลาง และระดับปฏิบัติงานจะต้องร่วมมือในการกำหนด ภารกิจ วัตถุประสงค์วิส ัยทัศน์ การ 
วางแผน การเปลี่ยนแปลง การแก้ไขปัญหา รวมทังการประเมินผลการปฏิบัติงานร่วมกัน นำแนว 
คิดการบริหารโดยยึดวัตถุประสงค์ (MBO) มาใช้ เป็นต้น

7. ทักษะ (Skill) ต้องพัฒนาให้คนในองค์การมีทักษะในการใช้ภาษาและการใช้ 
เทคโนโลยีในการปฏิบ ัต ิงานให้มากขึนและอย่างแพร่หลายทั่วถ ึง รวมทั้งท ักษะของการคิด การ 
เรียนรู้อย่างเป็นระบบ

นอกจาก 7 ด้านที่กล่าวช้างต้นแล้ว ควรพัฒนาระบบอีดีไอให้มีประสิทธิภาพมาก 
ฃึน สามารถเชือมต่อข้อมูลกับภาคเอกชน ธนาคาร ลายการบิน บริษัทเดินเรือ คลังสินค้า ฯลฯ เพื่อ 
ขยายขอบข่ายการบริการให้กว้างขืน รวมทังการประชาสัมพันธ์ให้สิทธิประโยชน์จูงใจผู้นำเช้าและ 
ผู้ล่งออกให้นิยมใช้มากขืน โดยกรมศุลกากรควรดำเนินการแก้ไข และจัดการกับปัจจัยพ ื้นฐานดัง 
ต่อไปนี้ที่จะสนับลนุนการพัฒนาระบบอีดีไอให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นคือ

•  คอมพิวเตอร์และระบบอุปกรณ์จำนวนไม่น้อยยังมีศักยภาพตํ่าอยู่ ควรได้ 
พัฒนาให้ลามารถนำมาใช้ประโยชน์ได้คุ้มค่า

•  ข้อมูลในด้านต่าง  ๆ ที่เป็นระบบมากขึ้น ไม่ชํ้าซ้อน กระจัดกระจาย และ 
เป็นมาตรฐาน รวมทั้งการจัดทำแฟ้มข้อมูลพื้นฐานด้านต่าง ๆ

•  พัฒนาคนให้มีทักษะในด้านเทคโนโลยี

ไม ่เพ ียงแต ่กรมศุลกากรจะต้องเปลี่ยนแปลง พ ัฒ นาในด ้านต ่าง  ๆ ท ี่กล่าวแล้ว 
ภาคเอกชนและองค์กรสาธารณะที่ไม ่ใช ่ภาครัฐจะต้องร่วมมือกันในการคืกษา ว ิจ ัย  และพัฒนา
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สร้างผลงานส่ลังคมมากฃึน การศึกษาของผู้ศ ึกษานีเป็นเพียงจุดเริ่มต้น จุดประกายให้ม ีการศึกษา 
และคาดคะเนผลกระทบกับกลุ่มส ินค้าอ ื่น  ๆ ท ี่เป ็นสินค้าส ่งออกสำคัญ ทำรายได้ให ้กับรัฐ เช่น 
กลุ่มสินค้าเครืองจักรกล และอีเล ็กทรอน ิกล ักล ุ่มยางและผล ิตภ ัณฑ ์1ยาง กลุ่มสิ่งทอ กลุ่มอาหาร 
กลุ่มพลาสติก เป็นต้น

สำหรับภาคเอกชนและภาคการผลิตจะต้องรวมกลุ่มในลักษณะเป็นสังคมเครือ 
ข ่าย (Social network) เท ือถ่ายทอดความรู้ส ่ก ัน การแก้ป ัญหาร่วมกัน การกำหนดวัตถุประสงค์ 
ร่วมกัน การรวมตัวย่อมทำให้เกิดพลังและอำนาจการต่อรอง การแข่งขันกีดกันกันเองต่างคนต่าง 
ทำ จะไม่เป็นประโยชน์กับประเทศ ถึงเวลาที่จะต้องรวมตัวเพื่อต่อล้กับอุปสรรคของการค้าระหว่าง 
ประเทศที่น์บวันจะพัฒนาเป็นรูปแบบต่าง  ๆ ที่หลากหลายมากขึ้น

การนำหลักเกณฑ์กฎในส่วนทีขัดเจนแล้วมาทดลองปฏิบ ัติเป ็นโครงการนำร่อง 
ก่อนกับบางกลุ่มส ินค้า เท ือทราบปัญหาอุปสรรคในส่วนของศุลกากรเพ ื่อวางแผนแก้ป ัญหาใน 
เวลาที่กฎนี้มีผลใช้บังคับในอนาคต

จากข ้อเสนอแนะที่กล ่าวมาช ้างต ้น ท ังการวางแผน กลยุทธ์ระตับกรม ให้ลอด 
คล้องกับระดับประเทศ และระดับโลก รวมทังลอดคล้องกับภาคเอกชน การพ ัฒ นาคน พ ัฒ นา 
กระบวนการทำงานตามแนวคิดของการรือปรับระบบ การวางแผนแก้ไขจุดอ่อนของภาคการผลิต 
ในส่วนทีเกียวกับหลักเกณฑ์ การได้แหล่งกำเนิดสินค้าด้วยความร่วมมือของหน่วยงานภาครัฐ ภาค 
เอกชน และภาคประชาชน ในลักษณะลังคมเครือข่าย เพื่อให้กฎว่าด้วยแหล่งกำเนิดสินค้าไม่เป ็น 
อุปสรรคเพื่อกีดกันทางการค้าแต่เพื่อส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศของลังคมโลกต่อไป


	บทที่ 5 บทสรุปและข้อเสนอแนะ
	5.1 บทสรุป
	5.2 ข้อเสนอแนะ


