
บททิ 3
ระเบึยบ'วิธีวิจัย

การศ ึกษ า ''ป ัจจ ัยท ี่ม ีอ ิทธ ิพลต ่อความสำเร ็จในอาช ีพน ักเข ียนสารคด ีอ ิสระทางส ื่อโทรท ัศน  ์
และส ื่อส ิงพ ิมพ ์” ครั้งนี้ ผ ู้ว ิจ ัยม ีว ัตถ ุประสงค ์เพ ื่อศ ึกษากระบวนการพ ัฒ นาอาช ีพของน ักเข ียนสาร 
คดีอ ิสระ น ับต ั้งแต ่ในว ัยเด ็กจนลามารถประกอบอาช ีพน ักเข ียนสารคด ีอ ิสระของน ักเข ียนสารคด  ี
อ ิสระแต ่ละท ่าน ท ั้งน ี้ เพ ื่อท ำความ เข ้าใจต ่อ  “ป ัจ จ ัย ” ท ี่ม ีอ ิทธ ิพลต ่อความสำเร ็จในอาช ีพน ักเข ียน  
สารคดีอ ิสระโดยภาพรวม และศ ึกษาว ่าป ัจจ ัย เห ล ่าน ั้น เก ี่ยวข ้องอย ่างไร โดยได ้กำหนดวิธ ีการเก ็บ  
ข้อมูล การว ิเคราะห ์ข ้อม ูล และการนำเสนอข ้อม ูล ด ังรายละเอ ียดต ่อไปน ี้

1. แหล่งข้อมูล

แหล ่งข ้อม ูลใน การศ ึกษาน ี้ แบ ่งเป ็น 3 ป ระ๓ ท ดังนี้
1.1 แหล ่งข ้อม ูลบ ุคคล
1.2 แหล ่งข ้อม ูลเอกสาร
1 .3 ผลงานของน ักเข ียนสารคด ีอ ิสระ

1.1 แหล่งข้อมูลบุคคล
แบ ่งเป ็น 2 กลุ่ม ด ังน ี้

- กล ุ่มน ักเข ียนสารคด ีอ ิสระ
- กล ุ่ม บ รรณ าธ ิการ ห ร ือผ ู้อำน วยการฝ ่ายผล ิตรายการ

1. กล ุ่มน ักเข ียนสา?คด ีอ ิสระ

เน ื่องจากการศ ึกษ าว ิจ ัยน ี้เป ็น การศ ึกษ าเพ ื่อท ำความ เข ้าใจ  ''ปัจจัย" ท ี่ม ีอ ิทธ ิพลต่อความ  
สำเร ็จในอาช ีพของน ักเข ียนสารคด ีอ ิสระในสภาพท ี่เป ็นจร ิงโดยตรง ผ ู้ว ิจ ัยจ ึงให ้ความสำค ัญ ก ับข ้อ  
ม ูลจากแหล ่งข ้อม ูลน ี้มากท ี่ล ุด  เน ื่องจากข ้อม ูลท ี่ได ้ร ับเก ิดจากรวบรวมข้อม ูลของน ักเข ียนสารคดี 
อ ิสระกรณ ีศ ึกษาแต ่ละท ่านโดยตรง ซ ึ่งกล ุ่มน ักเข ียนสารคด ีอ ิสระท ี่ผ ู้ว ิจ ัยวางแผนส ัมภาษณ ์ในเบ ื้อง 
ต้นค ือกล ุ่มน ักเข ียนสารคด ีอ ิสระท ี่เป ็นท ี่ยอมรับในวงการเข ียนสารคด ีว ่าเป ็นผ ู้ท ี่ประสบความสำเร ็จ  
ในอาช ีพ
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ท ั้งในฐานะเป ็นผ ู้ท ี่ม ีท ักษะในการนำเสนอเร ื่องราวท ี่โดดเด ่น  และเป ็นผ ู้ท ี่ม ีผลงานสารคด ีนำเสนอผ ่าน  
ส ื่ออย ่างสม ํ่าเสมอ โดยผ ู้ว ิจ ัยเร ิ่มต ้นด ้วยการเล ือกน ักเข ียนสารคด ีอ ิสระท ี่ผ ู้ว ิจ ัยได ้ต ิดตามผลงานหรือ  
พบเห ็นผลงานของน ักเข ียนท ่านน ั้นอย ่างสม ํ่าเสมอ นอกจากน ั้น  ผ ู้ว ิจ ัยได ้เคยร ่วมงานในท ีมงานผล ิต  
รายการสารคดีโทรท ัศน ์มาระยะหนึ่ง ทำให ้ผ ู้ว ิจ ัยม ีเพ ื่อนร่วมงานในวงการสารคด ีจำนวนหน ึ่ง ซ ึ่งบาง 
ท ่านในกล ุ่มน ี้เป ็นหน ึ่งในน ักเข ียนสารคด ีอ ิสระในกรณ ีศ ึกษาด ้วย ใน ข ณ ะท ี่บ างท ่าน เป ็น กำล ิงส ำค ัญ  
ในการให ้คำแนะนำ และคำปร ึกษ าใน การเล ือกน ัก เข ียน กรณ ีศ ึกษ าท ่าน อ ื่น  รวมท ั้งได ้แนะนำน ักเข ียน  
ท ่านอ ื่นท ี่เห ็นว ่าเหมาะสมมาเป ็นกรณ ีศ ึกษาแทนน ักเข ียน 3 ท ่านท ี่ผ ู้ว ิจ ัยไม ่สามารถต ิดต ่อขอข ้อม ูล  
ตามแผนการวิจ ัยท ี่ได ้เสนอไว้ นอกจากน ั้น  เพ ื่อนร ่วมงานบางท ่านย ังได ้ให ้ความช ่วยเหล ือในการต ิด  
ต ่อแนะนำผ ู้ว ิจ ัย เพ ื่อขอส ัมภาษณ ์น ักเข ียนกรณ ีศ ึกษาบางท ่าน  ซ ึ่งทำให ้ได ้ร ับความร ่วมม ีอเป ็นอย ่างด ี 
น อกจากน ั้น เม ื่อผ ู้ว ิจ ัยได ้เร ิ่ม เก ็บข ้อม ูลการส ัมภาษณ ์ น ักเข ียนกรณ ีศ ึกษาบางท ่านย ังได ้กร ุณ าแนะนำ 
นักเข ียนสารคดีอ ิสระท ่านอื่นด ้วย ทั้งย ัง อน ุญ าตให ้ผ ู้ว ิจ ัยอ ้างถ ึงใน การต ิดต ่อขอส ัม ภาษ ณ ์ด ้วย จนในที่ 
ส ุด  ผ ู้ว ิจ ัยสามารถต ิดต ่อส ัมภาษณ ์น ักเข ียนสารคด ีอ ิสระได ้ครบท ั้ง 12 ท ่าน ตามท ี่ได ้วางแผนการว ิจ ัยไว ้ 
ซึ่งน ักเข ียนสารคดีอ ิสระจำนวน 12 ท ่าน ได ้แก ่

1. ค ุณธีรภาพ โลห ิตก ุล
2. ค ุณ ภ าณ ุ มณ ีว ัฒ นก ุล
3. ม .ล .ป ร ิญ ญ ากร วรวรรณ
4. ค ุณอรสม สุทธิสาคร
5. ค ุณ ชาต ิ ภ ิรมย์ก ุล
6. ค ุณ ศ ร ัณ ย ์ บ ุญประเสริฐ
7. ค ุณ จ ิตต ิมา ผลเสวก
8. ค ุณนคเรศ ธ ีระคำศรี
9. ค ุณ ส ุท ัศน ์ รุ่งศ๊ริศิลป้
10. ค ุณนัท ส ุมนเตม ีย ์
1 1 .  คุณนิพัทธ์พร เพ็งแก้ว
12. ค ุณทรงยศ กมลทวิก ุล
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นอกจากการเก็บข้อมูลจากนักเขียนสารคดีอิสระท้ัง 12 ท่านแล้ว ผู้วิจัยยังได้!ปข้อมูลเพิม่เติม 
ในการทำความเข้าใจต่อประเด็นปัญหาการวิจัยจากนักเขียนสารคดีอีก 3 ท่าน ซ่ึง 2 ใน 3 ท่าน นัก 
เขียนกรณศึีกษาท่ีผู้วิจัยได้ไปลัมภาษณไ์ด้แนะนำให้ผู้วิจัยติดต่อขอข้อมูลเพ่ิมเติมเพ่ือให้เกิดความเข้า 
ใจในภาพรวมย่ิงข้ึน นักเขียนสารคดี 2 ท่านน้ีคือ คุณบุรณี สุนทรธัย และคุณธารา รนิศานต ์ซ่ึงเคย 
ทำงานเขียนสารคดีอิสระทางส่ือส่ิงพิมพ์มาก่อนแต่ไม่ได้ทำต่อเน่ืองมาจนถึงปัจจุบัน ส่วนนักเขียนสาร 
คดีอีกท่านคือคุณปารวี ไพบูลย์ย่ิง เป็นนักเขียนสารคดีท่ีเพิงเร่ิมทำงานเขียนสารคดีอิสระ ท้ังทางส่ือ 
โทรทัศน์และส่ือส่ิงพิมพ์อย่างจริงจังในช่วงท่ีผู้วิจัยกำล ังเรียบเรียงข้อมูล ผู้วิจัยจึงไม,ได้นำเสนอกรณี
นักเขียนท้ัง 3 ท่านน้ีเป็นข้อมูลหลัก เน่ืองจากเง่ือนไขท่ีแตกต่างจากนักเขียนกรณีศึกษาท้ัง 12 ท่าน 
ตามท่ีได้กล่าวมา

2. กลุ่มบรรณาธิการ หรือผู้อำนวยการฝายผลิต

เนือ่งจากการศกึษาวจิยัครัง้นีเ้ปน็การศกึษารายละเอยีดในแง'มมุตา่งๆทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ 
ประกอบอาชีพนักเขียนสารคดีอิสระ ผู้วิจัยจึงได้เก็บข้อมูลจากกลุ่มผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการทำงานของนัก 
เขียนสารคดีอิสระโดยตรง ซ่ึงได้แก่ บรรณาธิการ หรือผู้อำนวยการฝ่ายผลิตรายการสารคดีโทรทัศน์ 
ซ่ึงเป็นผู้มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการมอบหมายงานหรือรับผลงานของนักเขียนสารคดีอิสระโดยตรง โดย 
ผู้วิจัยได้กำหนดกลุ่มผู้ท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบโดยตรงในด้านน้ีเป็น 2 กลุ่มหลักคือ บรรณาธิการส่ือส่ิง 
พิมพ์ และผู้!บผิดชอบในการจัดการผลิตรายการสารคดีโทรทัศน์ขององค์กรส่ือ แต่เนือ่งจากการศึกษา 
ข้อมูลจากนักเขียนสารคดีอิสระกรณีศึกษาพบว่า นักเขียนกรณีศึกษาทุกท่านทำงานเขียนสารคดีใน 
ส่ือส่ิงพิมพ์ โดยมีนักเขียน 4 ท่านท่ีมีประสบการณ์การผลิตรายการสารคดีโทรทัศน์ ผู้วิจัยจึงได้วาง 
แผนการลัมภาษณบ์รรณาธิการ และผู้อำนวยการฝ่ายผลิตรายการตามประเภทของส่ือ โดยแต่ละองค์ 
กรต่างมีนโยบายการ!ปผลงานของนักเขียนสารคดีอิสระแตกต่างกัน ซ่ึงได้แก่ บรรณาธิการนิตยสาร 
แนวสารคดีโดยตรง 1 ท่าน บรรณาธิการนิตยสารสำหรับผู้หญิง 1 ท่าน บรรณาธิการนิตยสารแจก 
สมาซิก 1 ท่าน และบรรณาธิการสำนักพิมพ์ท่ีจัดพิมพ์ผลงานเล่มของนักเขียนสารคดีอิสระ 1 ท่าน 
และผู้!ปผิดชอบการจัดการผลิตรายการสารคดีโทรทัศน์ 1 ท่าน เม่ือได้วางแผนการลัมภาษณ ์
บรรณาธิการโดยกว้างๆ แล้ว ผู้วิจัยได้ลองกำหนดรายช่ือองค์กรส่ือโดยเฉพาะเจาะจง โดยไม่ม่ันใจว่า 
จะสามารถติดต่อขอลัมภาษณ์บรรณาธิการทุกท่านได้หรือไม่ อย่างไรก็ตาม เมือ่ผู้วิจัยได้ไปลัมภาษณ ์
นักเขียนแต่ละท่าน ผู้วิจัยได้นำรายซ่ือผู้!ปผิดชอบในตำแหน่งบรรณาธิการขององค์กรส่ือแต่ละองค์กร 
ไปปรึกษานักเขียน เพือ่ขอความคิดเห็นจากนักเขียนอีกคร้ัง เพ่ือเป็นการยืนยันความถูกต้องในการ
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เลือกผู้มีหน้าท่ี?บผิดชอบในการรับผลงานของนักเขียนสารคดีอิสระ ซ่ึงนักเขียนหลายท่านได้กรุณาให้ 
คำแนะนำเป็นอย่างดี จนในท่ีสุด ผู้วิจัยจึงได้รายช่ือผู้?บผิดชอบในการติดต่อนักเขียนสารคดีอิสระจาก 
องค์กรส่ือครบท้ัง 5 ท่าน โดยกลุ่มผู้ให้ข้อมูลในส่วนน้ี ได้แก่

1. คุณวันชัย ตันติวิทยาพิทักษ์ บรรณาธิการนิตยสาร “สารคดี”
2. คุณวราภรณ ์ พลอยบริสุทธ้ิ รองบรรณาธิการนิตยสาร “แอล”
3. คุณอุดม ตันติต้องตา อดีตบรรณาธิการนิตยสาร “ออร่า” และ “Thai

Environment”
4. คุณจตุพล บุญพรัด บรรณาธิการลำนักพิมพ์แพรว
5. คณุลักษณา จึระ'จันทร์ ผูอ้ำนวยการฝา่ยผลติรายการ บริษัท พาโนราม่า

ดอคควิเมนทาร่ีจำกดั

1.2 แหล่งข ้อม ูลเอกสาร

ผู้วิจัยได้ทำการค้นคว้าและรวบรวมข้อมูลเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับประเด็นต่างๆ ในการศกึษา 
โดยแบง่เปน็2 ส่วน'ใ'หญ่คือ ส่วนท่ีหน่ึงเป็นแนวคิดและทฤษฎีท่ีนำมาเป็นแนวทางในการศึกษาได้แก่ 
แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการเลือกอาชีพและการพัฒนาอาชีพของบุคคล แนวคิดเก่ียวกับองค์ประกอบ 
ในการทำงานส่ือสารมวลชน แนวคิดเก่ียวกับการทำงานสารคดี และแนวคิดวิชาชีพนิยม ส่วนท่ีสองคือ 
เอกสารหรือส่ิงพิมพ์ท่ีเก่ียวข้องกับการจัดทำสารคดี การประกอบอาชีพ และการทำงานของนักเขียน 
สารคดีอิสระ ซ่ึงส่วนใหญ่เป็น บทลมัภาษณ ์บทความ หนังสือ และเอกสารต่างๆ ท่ีนักเขียนเป็นผู้ให้ 
ข้อมูล ซ่ึงข้อมูลส่วนน้ี ผู้วิจัยได้นำมาวิเคราะหร่์วมกับข้อมูลจากการลัมภาษณนั์กเชียนกรณศึีกษา 
นอกจากน้ีน ยังเป็นการตรวจสอบข้อมูลท่ีได้?บจากการลัมภาษณ์นักเขียนในบางประเด็น

1.3 ผลงานของนักเฃึยนสารคดีอิสระ

เน่ืองจากเกณฑ์การวัดความสำเร็จในอาชีพนักเขียนสารคดีอิสระคือผลงานของนักเขียน 
ในการศึกษาคร้ังน้ี ผู้วิจัยจึงได้นำผลงานของนักเขียนสารคดีอิสระกรณีศึกษามาทำการศึกษาร่วมกับ
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ข้อมูลอ่ืนด้วย แต่ท้ังน้ี ผู้วิจัยมิได้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือวิเคราะห์เน้ือหาในผลงานของนักเขียนแต่ละท่าน 
แตเ่ปน็การศึกษาเพือ่ประกอบการทำความเขา้ใจลักษณะความเชีย่วชาญในการนำเสนอผลงานสาร 
คดีของนักเขียนแต่ละท่าน ผลงานเหล่าน้ีได้แก่

- ผลงานสารคดีในส่ือส่ิงพิมพ์ของนักเขียนสารคดีอิสระ
- เทปบันทึกรายการสารคดีโทรทัศน์ของนักเขียนสารคดีอิสระ

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล

2.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลประเภทบุคคล

2.1.1 กลุ่มนักเขียนสารคดีอิสระ
เน่ืองจากจุดมุ่งหมายในการศึกษา ’’ปจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความสามารถในการประกอบอาชีพ 

นักเขียนสารคดีอิสระทางส่ือโทรทัศน์และส่ือส่ิงพิมพ์” ผู้วิจัยมีความสนใจในการศึกษาหาปัจจัยท่ีเก่ียว 
ข้องกับความสามารถในการประกอบอาชีพของนักเขียนสารคดีอิสระในทุกแง่มุมเท่าท่ีสามารถทำได้ ผู้ 
วิจัยจึงได้เลือกวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการลัมภาษณ์เจาะคึก (Depth Interview) ซ่ึงผู้วิจัยเห็น'ว่า 
เป็นวิธีท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการทำความเข้าใจความเป็นไปในการพัฒนาอาชีพ และการดำเนินชีวิตของ 
นักเขียนสารคดีอิสระแต่ละท่าน ด้วยการรวบรวมข้อมูล และศึกษาภูมิหลังและประสบการณ์ทุกด้าน ท่ี 
เก่ียวข้องกับความสามารถในการประกอบอาชีพนักเขียนสารคดีอิสระของนักเขียนแต่ละท่าน ต้ังแต่วัย 
เด็กจนประสบความสำเร็จในอาชีพนักเขียนสารคดีอิสระ ซ่ึงวิธีการดังกล่าวทำให้เกิดความเข้าใจใน
ประเด็นท่ีเก่ียวข้องโดยภาพรวมได้ ผู้วิจัยจึงได้จัดทำแนวคำถามในการลัมภาษณค่์อนข้างละเอียด
ตามแนวคิดท่ีได้นำเสนอมาในบทท่ี 2 โดยได้พยายามเรียงลำดับตามความต่อเนือ่งเปน็ 3 ข้ันตอน 
โดยแต่ละข้ันตอนมีประเด็นย่อย เพ่ือให้ผู้วิจัยและแหล่งข้อมูลเข้าใจภาพรวมในการศึกษาตาม 
วัตถุประสงค์ร่วมกัน โดยประเด็นคำถามในการรวบรวมข้อมูล มีดังน้ี

1. ข ิ้น ต อ น ใ น ก า ร เ ข ้า ส ู่อ า ช ีพ  มีประเด็นดังน้ี
- ความคดิเหน็วา่มปีจัจยั" ใดบา้งท่ีเอ้ือต่อการเข้าล่อาชีพท้ัง ปจัจยัภายนอก"

และ ปจัจยัภายใน"
- แต่ละปัจจัยมีความสำคัญอย่างไร และเก่ียวข้องกันอย่างไร
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- ปัจจัยใดมีความสำคัญมากท่ีสุด เพราะเหตุใด
- ปญัหาและอุปสรรคในการเข้าสู่อาชีพ

2. ข ั้น ต อ น เ ม ีอ เ ข ้า ส ู่อ า ข ีพนักเขียนส า ร ค ด ีอ ิส ร ะ  มีประเด็นดังน้ี
- มี “ปัจจัย" ใดบ้างท่ีเก่ียวข้องกับการประกอบอาชีพนักเชียนสารคดีอิสระ ท้ัง “ปจัจยั 

ภายนอก,' และ "ปัจจัยภายใน"
- แต่ละปัจจัยมีความสำคัญอย่างไร และเก่ียวข้องกันอย่างไร
- ปัจจัยใดมีความสำคัญมากท่ีสุด เพราะเหตุใด
- ปัญหาและอุปสรรคในการทำงาน

3. ความคิดเห็น "ปัจจัยที่ม ีอ ิทธิพลต่อความสำเร็จในอาขีพ" มีประเด็นดังน้ี
- ความคิดเห็นมี"ปัจจัย"ใดบ้างท่ีมีผลต่อความสำเร็จในอาชีพนักเชียนสารคดีอิสระ 

ท้ัง "ปัจจัยภายนอก,, และ "ปจัจัยภายใน,,
- องค์ประกอบของปัจจัยเหล่าน้ันมีลักษณะอย่างไร และมีความสำคัญอย่างไร
- แต่ละปัจจัยเก่ียวข้องกันอย่างไร
- ปญัหาและอุปสรรคในการควบคุมปัจจัยเหล่าน้ัน

โดยข้ันตอนในการติดต่อเพ่ือขอลัมภาษณ์ ผู้วิจัยเร่ิมท่ีการติดต่อนักเชียนสารคดีอิสระกรณี
ศึกษา ด้วยการโทรคัพท์แนะนำตัว และแจ้งวัตถุประสงค์ในการทำวิจัยให้นักเชียนทราบ จากน้ันจึงได้ 
แจ้งลักษณะข้อมูลท่ีต้องการ และวิธีการเก็บข้อมูลด้วยการลัมภาษณเ์จาะลึก ซ่ึงต้องใช้เวลา 2-3 ช่ัว 
โมงโดยประมาณ เม่ือนักเชียนรับทราบข้อมูลเบ้ืองต้น และตกลงให้ข้อมูล ผู้วิจัยได้จัดล่งโครงร่างวิจัย 
โดยย่อ และคำถามในการลัมภาษณ์โดยละเอียดไปให้นักเขียนแต่ละท่าน เพ่ือเป็นการยืนยันวัตถุ
ประสงค์ในการทำวิจัยและลักษณะข้อมูลท่ีต้องการอีกคร้ัง จากนัน้ผู้วิจัยจึงได้ติดต่อนัดหมายเวลา
และสถานท่ีลัมภาษณ์อีกคร้ัง อน่ึง สำหรับแหล่งข้อมูลท่ีผู้วิจัยไม่เคยรู้จักมาก่อน หากมีผู้แนะ,นำแผน 
งานวิจัยแก่นักเขียนท่านน้ันก่อน การติดตามเพ่ือขอลัมภาษณ์นักได้รับความสะดวกอย่างย่ิง อย่างไรก็ 
ตาม สำหรับแหล่งข้อมูลบางท่าน แน้ไม่มีผู้ติดต่อแนะนำแผนงานวิจัยล่วงหน้า การติดต่อคร้ังแรกด้วย 
การติดต่อแนะนำตัว และแจ้งวัตถุประสงค์ในการ่วิจัยโดยตรง ผู้วิจัยพบว่าไม่เป็นปัญหาหรืออุปสรรค 
แต่อย่างใด เพียงแต่ผู้วิจัยจำเป็นต้องให้ข้อมูลแก่นักเขียนท่านน้ันโดยละเอียดและชัดเจนย่ิงข้ึน จาก 
น้ันจึงส่งแผนงานวิจัยโดยย่อและคำถามในการลัมภาษณ์ให้แหล่งข้อมูลท่านน้ัน
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เม่ือผู้วิจัยได้ติดต่อขอสัมภาษณ์นักเขียนสารคดีอิสระตามข้ันตอนดังกล่าวแล้ว ปรากฏว่าใน 
จำนวนนักเขียนกรณีศึกษาท้ัง 12 ท่าน มีนักเขียน 1 ท่านคือ ม.ล.ปริญญากร วรวรรณ ช่างภาพ และ 
นกัเขยีนสารคดชีวีติสตัว์ปาไดต้ดิตอ่กลบัมายงัผูวิ้จยัวา่ยินดใีหข้อ้มลูโดยการเขยีนตอบสง่กลบัมา 
เน่ืองจากนักเขียนท่านน้ีพำนักอยู่ท่ีอำเภอปากช่อง จังหวัดนครราชสีมาเป็นหสัก และมีเวลาอยู่บ้านไม่ 
แน่นอน เน่ืองจากเม่ือออกเก็บข้อมูลในปา มักต้องใช้เวลาในพ้ืนท่ีคร้ังละ 1-2 สัปดาห์ โดยไม่สามารถ 
ระบุเวลาท่ีแน่นอนได้ ช่ึงผู้วิจัยไม่ขัดข้องแต่อย่างใด เพียงแต่ได้ขออนุญาตล่วงหน้าในการติดต่อกลับ 
ไป หากต้องการข้อมูลเพ่ิมเติมภายหลัง สำหริบแหล่งข้อมูลท่านอ่ืนได้อนุญาตให้ผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วย 
การสัมภาษณ์ตามเวลาและสถานท่ีนัดหมาย อย่างไรก็ตาม พบว่ามีอุปสรรคบางประการในการ
สมัภาษณโ์ดยเฉพาะอย่างอืง่เรองสถานทีส่มัภาษณ ์เน่ืองจากนักเขียนสารคดีอิสระส่วนใหญ่ทำงานท่ี 
บ้าน โดยไม่มีสำนักงานประจำ ซ่ึงในกรณีนักเขียนบางท่าน การนัดหมายท่ีบ้านไม่สะดวก ในกรณีน้ีจึง 
นัดหมายในท่ีสาธารณะ ซ่ึงสถานท่ีบางแห่งไม่สะดวกในการสัมภาษณ์เจาะลึก ท่ีต้องใข้เวลาในการ 
เก็บข้อมูลถึง 2-3 ช่ัวโมง เช่น กรณีนัดหมายในร้านอาหาร ท่ีเสียงดนตรี เสียงเพลงอาจเป็นอุปสรรคใน 
การสมัภาษณ ์ท่ีต้องบันทึกเสียง ทำให้ผู้วิจัยและแหล่งข้อมูลต้องช่วยกันแก้ปัญหาเฉพาะหน้าเป็นคร้ัง 
ไป อย่างไรก็ตาม การสัมภาษณ์นักเขียนท่านอ่ืนในช่วงหลัง ผู้วิจัยได้แก้ปัญหาน้ีด้วยการนัดสัมภาษณ์ 
ในสถานท่ีลาธารณะท่ีมีลภาพแวดล้อมเหมาะสม และสามารถสัมภาษณ์ได้อย่างสะดวก แม้ใช้เวลา 
นานก็ตาม

สำหริปการเก็บข้อมูลการสัมภาษณ์ แม้ผู้วิจัยได้จัดส่งคำถามในการสัมภาษณ์โดยเรียงลำดับ 
ตามวัตถุประสงค์แล้ว แต่ในทางปฏิบัติ การสัมภาษณ์ควรมีเป็นลักษณะภารพูดคุยอย่างธรรมชาติ ซ่ึง 
จะทำให้บรรยากาศในการเก็บข้อมูลเป็นไปอย่างราบรน แต่พบว่าในบางคำถาม ผู้วิจัยไม่สามารถถาม 
คำถามโดยเรียงตามลำดับคำถามท่ีจัดทำไวิใด้ท้ังหมด เน่ืองจากนักเขียนได้ให้ข้อมูลในช่วงแรกแล้ว 
ดังน้ัน ส่ิงท่ีผู้วิจัยเห็นว่าจำเป็นในการเตรียมสัมภาษณคื์อ การทำความเข้าใจลักษณะข้อมูลท่ีต้องการ 
ตามวัตถุประสงคํในการทำวิจัยให้ขัดเจน และพยายามสมัภาษณต์ามลำดับ แต่ในขณะเดียวกันได้ให้ 
ความสำคัญในการติดตามการสัมภาษณอ์ย่างต่อเนือ่ง โดยให้ความสำคัญในการรับฟังข้อมูลจากผู้ให้ 
สมัภาษณม์ากกว่าทีจ่ะจดจ่ออยู่กบัคำถาม หากคำถามใดได้คำตอบแล้ว จึงเล่ียงไปถามคำถามใน 
ลำดับกัดไป หรือในกรณีท่ียังไม่ได้ข้อมูลในบางประเด็นอย่างขัดแจ้ง ผู้วิจัยได้พยายามเรียบเรียงคำ 
ถามใหม่เพ่ือให้ผู้ให้ข้อมูลเข้าใจประเด็นคำถาม จนสามารถให้ข้อมูลตามท่ีต้องการได้ จนกระท่ังม่ันใจ 
ว่าได้ข้อมูลครอบคลุมประเด็นท่ีต้องการแล้ว ผูว้จิยัจงึยตุกิารสมัภาษณ ์อย่างไรก็ตาม ผู้วิจัยพบว่าแม้ 
การสัมภาษณ์ส้ินสุดแล้ว การพูดคุยหลังสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ มักได้ข้อมูลบางประการท่ีทำ 
ให้เกิดความเข้าใจในประเด็นปัญหาการวิจัยขัดเจนย่ิงข้ึน
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2.1.2 กลุ่มบรรณาธิการและผู้อำนวยการผลิตสารคดี
เนือ่งจากความสามารถในการประกอบอาชีพของนกัเขียนสารคดีอิสระเก่ียวข้องกับซ่องทาง 

การนำ เสนอผลงานผ่านล่ือ ซ่ึงมีผู้มีหน้าท่ี!ปผิดชอบโดยตรงคือบรรณาธิการ หรีอผู้จัดการฝ่ายผลิต 
รายการสารคดี ผู้วิจัยจึงได้วางแผนการวิจัยโดยการติดต่อขอข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับนโยบายและเกณฑ ์
ในการรับผลงานสารคดีของนักเขียนสารคดีอิสระ เพือ่ทำความเข้าใจเก่ียวกับลักษณะผลงานของนกั 
เขียนสารคดีอิสระท่ีเป็นท่ีต้องการในวงการล่ือตามสภาพท่ีเป็นจรง โดยผู้วิจัยได้ติดต่อโดยตรงอย่าง 
เป็นทางการ โดยเร่ิมท่ีการเลือกองค์กรกรณีศึกษาจากองค์กรล่ือ ซึง่มกีารเปดิ!ปงานด้วยนโยบายต่าง 
กันตาม ตามรูปแบบงานสารคดีของนักเขียนสารคดีอิสระท่ีปรากฏอยู่ทางล่ือต่างๆ ตามข้ันตอนการ 
เลือกท่ีได้นำเสนอมาแล้ว เม่ือผู้วิจัยได้รายช่ือองค์กรล่ือท้ัง 5 องค์กรแล้ว ผู้วิจัยได้โทรศัพท์ตดต่อ 
บรรณาธิการแต่ละท่าน โดยการแนะนำตัวและช้ีแจงวัตถุประสงค์!นการทำงานวิจัยให้ทุกท่านทราบ 
ซ่ึงผลการติดต่อขอลัมภาษณ์พบว่า บรรณาธิการทุกท่านยินดีให้ลัมภาษณ ์ ผู้วิจัยจึงได้จัดส่งแผนการ 
วิจัยโดยย่อและแนวคำถามสำหรับบรรณาธิการไปให้ จากนัน้จึงติดต่อนดัเวลาการลัมภาษณอี์กครง 
หน่ึง โดยคำถามในการลัมภาษณ์บรรณาธิการเก่ียวข้องกับประเด็น ตังน้ี

- การติดต่อกับนักเขียนสารคดีอิสระ
- เหตุผลในการเปิด!ปผลงานนักเขียนฯอิสระขององค์กรล่ือ
- เกณฑ์ในการเลือกนักเขียน
- เกณฑ์!นการเลือกผลงานของนักเขียน

ในการนัดหมายลัมภาษณบ์รรณาธิการ ผู้วิจัยพบว่าไม่มีปัญหาใดท่ีเป็นอุปสรรคสำศัญ มี 
เพยีงติดขัดบ้างในเร่ืองเวลานัดหมายบรรณาธิการบางท่าน เน่ืองจากโดยความ!ปผิดชอบตามหน้าท่ี 
บรรณาธิการมีงาน!ปผิดชอบค่อนข้างมาก โดยเฉพาะในระยะก่อนปิดต้นฉบับ ในการติดตามการนัด 
หมายบรรณาธิการบางท่านผู้วิจัยรอยืนยันการนัดหมายหลังจากการติดต่อในคร้ังแรก 2-3 ลัปดาห ์
อย่างไรก็ตาม เม่ือนัดหมายเวลาได้แล้ว ในข้ันตอนการลัมภาษณ์พบว่าไม่มีอุปสรรคในเร่ืองลักษณะ 
ข้อมูลท่ีต้องการแต่ประการใด

นอกจากการเตรียมการติดต่อเพ่ือขอสัมภาษณ์ตามท่ีได้นำเสนอมาแล้ว ในการสมัภาษณ ์
ผู้วิจัยยังได้นำเคร่ืองบันทึกเสียงและสมุดจดบันทึกไปใช้ในการสัมภาษณ์ โดยได้ทำการบันทึกเสียง 
และจดบันทึกข้อมูลในประเด็นสำคัญระหว่างการสัมภาษณ์ด้วย เม่ือสินสุดการสัมภาษณผู้์วิจัยได้
ถอดเทปการสมัภาษณเ์พ่ือค้นหารายละเอียด และสรุปข้อมูล

I ฯ ‘ะใก ั}บ ั-2 .6^'า



3 6

2.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลประเภทเอกสาร

เน่ืองจากจุดประสงคํในการรวบรวมข้อมูลเอกสารมี 2 ประการ ลักษณะข้อมูลท่ีต้องการจึงมี 
2 ลักษณะคือ ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับแนวคิดและทฤษฎีเพ่ือนำมาอิงเป็นแนวทางการคืกษา และกำหนด 
แผนงานการวิลัย และส่วนท่ี 2 ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับอาชีพนักเขียน การประกอบอาชีพและการทำงาน 
ของนักเขียนลารคดีอิสระ ซ่ึงการรวบรวมข้อมูลแนวคิดและทฤษฎี ผู้วิลัยได้ค้นคว้าจากงานวิลัย ผล 
งานวิชาการ และส่ิงพิมพ์ต่าง  ๆ ท่ีเก่ียวข้อง นอกจากการรวบรวมข้อมูลเอกสาร ผู้วิลัยยังไต้สอบถามข้อ 
มูลจากผู้ทำงานสารคดีท่ีผู้วิลัยรู้จัก เพ่ือนำข้อมูลท้ังหมดมาทำความเข้าใจ และสรุปหาแนวทางการ 
ศึกษา โดยได้ขอความเห็นและได้รับคำแนะนำจากอาจารย์ท่ีปรึกษา จนสามารถเลือกแนวคิดและ 
ทฤษฎีมาสรุปเป็นแนวทางการศึกษา อย่างไรก็ตาม ในส่วนแนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับการทำงานสารคดี 
พบว่า ข้อมูลจากเอกสารเกือบท้ังหมดท่ีผู้วิลัยรวบรวมได้ เป็นข้อมูลการลัดทำสารคดีทางลือส่ิงพิมพ์ ผู้ 
วิลัยจึงได้นำแนวคิดน้ีมาประยุกต์เพ่ือทำความเข้าใจการผลิตรายการสารคดีทางส่ือโทรทัศน์ โดยทำ 
ความเขา้ใจรว่มกบัประลบการณท์ีผู่ว้ลิยัเคยทำงานผลติรายการสารคดโีทรทศันม์าระยะเวลาหนึง่ 
สำหรับข้อมูลเอกสารในส่วนท่ี 2 ท่ีเก่ียวข้องกับอาชีพนักเขียน และการประกอบอาชีพนักเขียนสาร 
คดีอิสระ การรวบรวมข้อมูลของผู้วิจัยเป็นการลืบค้นจากส่ิงพิมพ์ ได้แก่ บทความ บทสมัภาษณ ์
หนังลือ เอกสารการสัมมนา และเอกสารในรูปแบบอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง และผู้วิจัยยังได้รวบรวมผลงานของ 
นักเขียนสารคดีอิสระ ท้ังท่ีปรากฏทางนิตยสาร และหนังสือเล่มเท่าท่ีสามารถรวบรวมได้ นอกจากน้ัน 
เม่ือผู้วิจัยได้ทำการสัมภาษณนั์กเขียนกรณศึีกษา นักเขียนบางท่านยังได้แนะนำให้ผู้วิจัยไปค้นหาบท 
สัมภาษณ์ท่ีเก่ียวข้องการทำงานของแต่ละท่านเพ่ิมเติม ซ่ึงข้อมูลส่วนน้ีมีประโยชน์ในแง่การยืนยันข้อ 
มลูการสมัภาษณ ์ และประการสำคัญผู้วิจัยพบว่ายังทำให้เกิดความเข้าใจในประลบการณ์ ภูมิหลัง 
และแนวคิดในการใช้ชีวิต แนวคิดในการทำงานและการประกอบอาชีพของนักเขียนท่านน้ันเพ่ิมเติม
จากขอ้มลูจากสัมภาษณด้์วย

2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูลประเภทผลงานของนักเฃึยนสารคดึอิสระ

การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนน้ี ส่วนใหญ่ผู้วิจัยค้นคว้าเร่ิมด้นจากการสืบค้นผลงานนักเขียน
กรณีศึกษาจากห้องสมุด ร้านหนังสือ แผงหนังลือเก่า ท้ังจากหนังสือ วารสาร และนิตยสารต่างๆ ใน 
ส่วนผลงานของนักเขียนสารคดีอิสระทางส่ือโทรทัศน์ ผู้วิจัยได้พยายามติดตามผลงานของนักเขียนท่ี 
กำลังออกอากาศ นอกจากน้ัน ผลงานของนักเขียนบางท่าน ผู้วิจัยได้เคยติดตามผลงานมาระยะเวลา 
หน่ึง โดยเฉพาะอย่างย่ิง ในช่วงท่ีผู้วิจัยยังทำงานในทีมงานผลิตรายการสารคดีโทรทัศน์อย่างไรก็ตาม
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ในการศึกษาคร้ังน้ี ผู้วิจัยมิได้เน้นหนักที,การวิเคราะห์เน้ือหาผลงานสารคดีของนักเขียนโดยตรง แต่ 
เพ่ือศึกษาความลามารถในการทำงานสารคดีของนักเขียนสารคดีอิสระ เพือ่ประกอบการทำความเข้า 
ใจรูปแบบเฉพาะ ซึงเป็นความโดดเด่นในผลงานของนักเขียนสารคดีอิสระแต่ละท่าน ซึง่จากการศกึษา 
พบว่าเป็นปัจจัยสำคัญท่ีมีอิทธิพลต่อความสำเร็จในอาชีพ ดังน้ัน ผู้วิจัยจึงไม่ได้ให้ความสำคัญต่อการ 
ติดตามผลงานท้ังหมดของนักเขียนแต่ละท่าน แต่ให้เพียงพอในการทำความเข้าใจรูปแบบเฉพาะใน 
การทำงานของแต่ละท่านเท่าน้ัน

3. การวิเคราะห์ข ้อมูล

ในการศึกษา "ปัจจัยพ่ืมิอิทธิพลต่อความสำเร็จในอาชีพนักเขียนสารคดีอิสระทางส่ือโทรทัศน์ 
และส่ือส่ิงพิมพ์', คร้ังน้ี ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดย ข้ันแรกผู้วิจัยนำข้อมูลท้ังหมดท้ังจากการ 
จมัภาษณ ์และจากเอกสารส่ิงพิมพ์มาจัดเป็นหมวดหมู่ตามวัตถุประสงค์การวิจัย โดยแยกเป็น 2 สวน 
ใหญ่คือ ส่วนการพัฒนาก่อนเข้าสู่อาชีพ และส่วนท่ีท่ีเก่ียวข้องกับการทำงานของนักเขียนสารคดีอิสระ 
จากน้ันจึงได้ทำการศึกษาในแต่ละส่วนว่า มี “ปจัจยั” ใดท่ีมีอิทธิพลต่อการพัฒนาอาชีพในระยะน้ัน 
และปัจจัยเหล่าน้ันมีอิทธิพลต่อการพัฒนาอาชีพของนักเขียนสารคดีอิสระแต่ละท่านอย่างไร โดยได้อิง 
แนวคิดในการศึกษาท่ีได้นำเสนอมา จากน้ัน จึงวิเคราะห์เพ่ือสรุปภาพรวมต่อประเด็นปัญหาการวิจัย 
“ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความสำเร็จในอาชีพนักเขียนสารคดีอิสระทางส่ือโทรทัศน์และส่ือส่ิงพิมพ์” โดยผู ้
วิจัยได้แบ่งการศึกษาเป็น 3 ส่วน ดังน้ี

1. ศึกษากระบวนการพัฒนาอาชีพของนักเขียนสารคดีอิสระ
2. ศกึษา “ปัจจัย" ท่ีเอ้ือต่อการเข้าสู่อาชีพ และ “ปจัจยั” ท่ีมีอิทธิพลต่อการ 

พัฒนาการทำงานของนักเขียนสารคดีอิสระ
3. วิเคราะห"์ปัจจัย" ท่ีมีอิทธิพลต่อความสำเร็จในอาชีพของนักเขียนสารคดีอิสระ

4 . ก า ร น ำ เ ส น อ ข ้อ ม ูล

การนำเสนอข้อมูลจากการศึกษา ผู้วิจัยได้นำเสนอ โดยแบ่งเป็น 3 ส่วนตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ัง 
ไว้ โดยเน้ือหาของข้อมูลหลักในส่วนการพัฒนาก่อนเข้าสู่อาชีพ และการพัฒนาการทำงานของนัก 
เขียนสารคดีอิสระผู้วิจัยได้นำเสนอด้วยการบรรยายเชิงพรรณนาสลับกับข้อมูลในประเด็นน้ัน ทัง้จาก
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การสมัภาษณ ์และข้อเขียนจากส่ิงพิมพ์ของนักเขียนสารคดีอิสระกรณีศึกษาแต่ละท่าน เพ่ือให้เห็น 
ภาพและเกิดความเข้าใจต่อกระบวนการพฒันาอาชีพ และ “ปจัจยั,' ที,เก่ียวข้องกับกระบวนการพัฒนา 
เข้าสู่อาชีพ และการพัฒนาอาชีพของนักเขียนสารคดีอิสระตามสภาพท่ีเป็นจริง จากน้ันจึงสรุปภาพ 
รวมของปัจจัยท่ีมีผลต่อความสำเร็จในอาชีพของนักเขียนสารคดีอิสระในช่วงสุดท้าย

กล่าวได้ว่า “ระเบียบวิธีวิจัย” ในการศึกษา “ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความสำเร็จในอาชีพนักเขียน 
สารคดีอิสระทางล่ือโทรทัศน์และส่ือส่ิงพิมพ์” คร้ังน้ี เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือศึกษากระบวนการ 
พัฒนาอาชีพ และภาพรวมของปัจจัยท่ีเอ้ือต่อการพัฒนาเข้าสู่อาชีพ และปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการ 
ทำงานของนักเขียนสารคดีอิสระ โดยการรวบรวมข้อมูลของนักเขียนสารคดีอิสระกรณีศึกษาแต่ละ
ท่าน เพ่ือทำความเข้าใจในกระบวนการดังกล่าวของนักเขียนแต่ละท่าน จากน้ันจึงวิเคราะห์หาภาพ 
รวมของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความสามารถในการประกอบอาชีพนักเขียนสารคดีอิสระ โดยการนำ
เสนอข้อมูลด้วยการบรรยายเชิงพรรณนาในแต่ละช่วงเวลา จากน้ันจึงศึกษาหา “ปจัจยั” ท่ีเก่ียวข้อง 
กับการพัฒนาอาชีพ และลักษณะความสำคัญของปัจจัยต่างๆ ต่อนักเขียนแต่ละท่าน จนนำไปสู่ความ 
เข้าใจภาพรวมท้ังหมดในประเด็นการศึกษา
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