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ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา

ในขณะท่ีทุกวันน้ี ล่ีอมวลชนได้มีบทบาทมากช้ืนตามกระแสโลกยุคสังคมข่าวสาร 
(Information Society) ข่าวสารกลายเป็นพลังอำนาจสำคัญท่ีมีอิทธิพลในทางการเมือง เศรษฐกิจ 
และสังคม ความต้องการข่าวสารจึงเพ่ิมมากช้ืนตามการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศและของโลก 
จนมี คำกล่าวว่า “ผู้ใดมีข่าวสาร ผู้น!-เมีอำนาจ” โดยมีเทคโนโลยีทางการล่ีอสารโทรคมนาคมสมัย 
ใหม่ท่ี รวดเร็ว เข่น ดาวเทียมสือสาร และใยแก้วนำแสง เป็นจักรกลสำคัญท่ีช่วยผนึกโยงใยส่วน 
ต่างๆ ของโลกเข้าไว้ด้วยก้น ทำให้ข้อยูลข่าวสารท่ีไหลอยูในสังคมเป็นมาตรฐานเดียวกัน ดังน้ัน 
การล่ีอสารเร่ืองข่าวจึงมีความสำคัญในตัวของมันเอง (สูนันทา เคาไวยกุล 2539 : 3)

ด้วยเทคโนโลยีสมัยใหม่ ทำให้มีการแพร่กระจายและไหลเวียนของข่าวสารอย่าง 
มากมายในสังคม อันมีผลต่อการแข่งข้แในการให้บริการด้านข่าวสารแก่ผู้รบเป็นอย่างสูง ซ่ึงล่ีอ 
โทรทัศน์สามารถดึงดูดความสนใจจากผู้ชมได้อย่างมาก เพราะโทรทัศน์สามารถล่ีอความได้ท้ังภาพ 
และเสียงพร้อมกัน ทำให้สร้างความเข้าใจ และความรู้สีกใกล้ชิดกับเหตุการณ์!ด้มากกว่าล่ีออ่ืน

เม่ือกล่าวถึง “ข่าวโทรทัศน์” ในปัจจุบันสถานโทรทัศน์ทุกช่องหันมาแข่งข้นกันปรับ 
ปรุงข่าว รวมท้ังมีการว่าจัางบริษัmอกซนมาร่วมผลิตข่าวร่วมกับฝ่ายข่าวของทางสถานี มีการ
เปล่ียนแปลงรูปเฌบการเสนอข่าวเป็นแบบรายการนิตยสารข่าว

นับต้ังแต่มีการปรับปรุงรูปแบบการนำเสนอรายการข่าวให้มีความนำสนใจและนำ 
ติดตามมากย่ิงช้ืนในปี พ.ศ.2529 โดย ดร.สมเกียรติ อ่อนวิมล และทีมงานข่าวทางสถานีโทรทัศน์ 
ไทยทีวีสีช่อง 9 อสมท. เป็นด้นมา นับได้ว่า เป็นจุดเร่ิมด้นแห่งการเปล่ียนแปลงโฉมหน้าการเสนอ 
ข่าวของสถานีโทรทัศน์ทุกช่อง ไม่ว่าจะเป็นช่อง 3,5,7,9 และช่อง 11 ของกรมประชาสัมพันธ์ ต่าง 
หันมาทุ่มเทและให้ความสนใจต่อการผลิตรายกาฟาวกันอย่างจริงจัง
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ในขณะท่ีสือมวลชนต่างแข่งขันเพ่ือการรายงานข่าว ผู้ท่ีอยู่เบ้ืองหลัง'ของความ
สำเร็จคือผู้สือข่าวเป็นกำลังหลัก

นับต้ังแต่สมัยท่ีนายเอ็ดมัน่ด์ เบอร์ส ยังดำรงตำแหน่งนายกรัฐมนตรีประเทศ 
อังกฤษ ในศตวรรษท่ี 18 ได้ยกย่องนักข่าวเป็น “ฐานันดรท่ี 4” เป็นต้นมา อาชีพนักข่าว (ผู้สือข่าว) 
จึงเป็นท่ีสนใจสำหรับบุคคลต่างๆ เป็นอันมาก เพราะสมญานามท่ีได้รับ ย่อมหมายถึงการมีโอกาส 
ได้พบบุคคลสำคัญระดับผู้น่าประเทศ การเข้าออกสถานท่ีสำคัญ ซ่ึงเป็นสถานท่ี “ต้องห้าม" สำหรับ 
บุคคลภายนอก และได้อยูในเหตุการณ์สำคัญๆ  ท่ีคนอ่ืนๆ  ไม่มีโอกาสเข่นน้ัน (ฉอ้าน
จุฑฒํกรรม'รักษา , 2536 : 109)

ผู้สีอข่าว (Reporter) มีความสำคัญและบทบาทในการรายงานข่าวของสือมวลซน 
ในแต่ละวันผู้สีอข่าวถูกกำหนดไห้รับผิดชอบงานข่าวแต่ละประเภท ทำการสีอข่าว โดยวิธีรวบรวม 
ข้อมูล จากการบันทึกเหตุการณ์หรือสถานการณ์ การลัมภาษณ์ข้อมูลของแหล่งข่าว ข้อมูลเอกสาร 
และมีการน่าไปรายงานแพร่หลาย (พิคืษฐ์ ชวาลาธวัช 1 2539 : 2542)

ซ่ึงการแข่งขันไนการรายงานข่าวของสือมวลซน นับวันจะใช้วิธีสมัยใหม่ ไม่ว่าจะ 
เป็นการใช้เคร่ืองมือสีอสาร และการพัฒนาบุคลากร มีการสร้างระบบการจัดการและการบริหาร 
เน้นท่ีการให้ได้มาซ่ึงคุณภาพของข่าว และความรวดเร็วก่อนใครอ่ืน ผู้สีอข่าวจึงเป็นฟันเฟืองสำคัญ 
อย่างย่ิงถึงบทบาทหน้าท่ีในการสีอข่าวในการรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข่าว

หน้าท่ีของนักข่าวเปรียบได้กับ Gatekeeper ในกระบวนการสีอสารejมวลชน หรือ 
อีกนัยหน่ึง เป็นผู้ใช้วิจารณญาณในการคัดเสือกข่าวสาร ทัศนะวิจารณ์ต่อปัญหาต่างๆ  เพ่ือน่าเสนอ 
ต่อสาธารณะ (นันทวัน สุชาโต, 2520 อ้างถึงใน คันสนี ชุมนุมมณี 1 2533 ะ 2)

ผู้สีอข่าวถือเป็นชุนพลด่านแรกท่ีต้องทะลวงข้าคืกเอาข่าวมาให้ได้ ดังน้ัน ผู้สีอข่าว 
จึงต้อง “มือถึง” และเป็น “มืออาชีพ” จะทำเป็นของเล่นๆ ท่ีทำกันแบบฉาบฉวยไม่ได้ (บุญเลิศ 
ข้างใหญ่, 2536 ะ 130)



โดยเฉพาะอย่างย่ิง ข่าวโทรทัศน์เป็นสิงท่ีกระทบคนดูสูง ฉะน้ันสิงท่ีผู้สือข่าว
โทรทัศน์จะต้องรัชผิดชอบ คือ

1. ข่าวจะต้องเป็นข้อเท็จจริง (Fact) ผู้สือข่าวโทรทัศน์จะใส่ความคิดเห็นลงไป
ษ ได ้

2. มีการอ้างอิง สำหรัชข่าวโทรทัศน์จะอ้างอิงโดยใช้คำพูด (Quotation) ของ 
แหล่งข่าวเท่าน้ัน จะไม่พูดว่าแหล่งข่าวท่ีน่าเช่ือถือ หรือแหล่งข่าวไม่เปิดเผย 
บอกว่าอย่างน้ันอย่างน้ี เหมือนข่าวหนังสือพิมพ์

3. ดูว่าข่าวน้ันมีประโยชน์ต่อคนดูหรือไม่ (พิคิษฐ์ ชวาลาธวัช 1 2539 : 5)

ท้ังน้ี การเป็นผู้สือข่าวในแต่ละสายข่าว ยังจะต้องมีความรู้ความสามารถในการ 
รวบรวมและรายงานข่าวท่ีแตกต่างกันไป เซ่น ผู้สือข่าวเศรษฐกิจไมใช่จะทำหน้าท่ีเพียงรายงานข่าว 
ท่ีให้ความรู้ท่างด้านเศรษฐกิจและการเงินเท่าน้ัน ยังจะต้องมีความรู้ความสามารถและเข้าใจในเร่ือง 
เศรษฐกิจดีพอ กระท่ังสามารถอธิบายให้ผู้ชมเข้าใจ โดยใช้ภาษาท่ีง่าย

ดังน้ัน ภารกิจของผู้สือข่าวจึงต้องเข้าใจทุกเร่ืองท่ีเกิดข้ึน และสามารถเรียบเรียง 
ข้อความเช่ือมโยงเร่ืองราว อธิบายเร่ืองราวต่างๆ  ในเน้ือหาของข่าวได้ครบถ้วน ความน่าภูมิใจของ 
ผู้ส์อข่าวอยู่ตรงท่ีไม่มีอาชีพใดในโลกน้ีอีกแล้ว ท่ีเรียกร้องหรือคาดหมายให้มีความรู้กว้างขวางย่ิง 
ไปกว่าอาชีพผู้สือ'ข่าว คุณลักษณะพิเศษข้อน้ีเองท่ีทำให้งานข่าวค่อนข้างจะท้าทายผู้รอบรู้ สำหรับ 
การรู้สืกเฉพาะด้านอาจจะเหมาะกับงานข่าวเฉพาะบางเร่ือง เข่นผู้จบนิติศาสตร์ จะรู้เร่ืองกฎหมาย 
ได้ดีถ้าไปทำหน้าท่ีผู้สือข่าวศาล แต่อาจเกิดปัญหาในทางปฏิบัติ เพราะไม่อาจเขียนข่าว หรือ
รายงานข่าวศาลให้เข้าใจได้ เว้นแต่จะฝึกฝนให้เป็นนักวารศาสตร์มาก่อน (พิคิษฐ์ ชวาลาธวัช 1 
2539 ะ 48)
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สุทธิชัย หยุ่น แสดงความเห็นเก่ียวกับบทบาทและความสามารถของนักข่าว
ปัจจุบัน ช่ืงมักจะถูกวิพากษ์วิจารณ์จากผู้บริหารในคณะริฐบาล และในวงลังคมท่ัวไปว่า “เราคง 
ต้องยอมริบกันว่า นักข่าวและคนทำหนังสือพิมพ์ท่ีมีคุณภาพจริงๆ  ก็คือ คนรุ่นกลาง คือหมายถึง 
คนท่ีทำงานต้ังแต่ 5-10 ปีว่า เป็นกลุ่มท่ีมีคุณภาพดีท่ีสุด ดีกว่านักข่าวสมัยก่อนหน้าน้ี และดีกว่า 
นักข่าวรุ่นใหม่ในปัจจุบัน เพราะคนส่วนน้ีมักจะเป็นคนท่ีมีความรู้กว้างไกล สามารถท่าข่าวได้อย่าง 
มีความเข้าใจในประเด็นท่ีลึกข้ึงได้ แตใม่ได้หมายความว่านักข่าวรุ่นใหม่จะไร้คุณภาพ ผมว่าเป็น



เพราะสภาพการแข่งขัน เง่ือนไขของเวลาเข้ามาเก่ียวข้อง ต้องการได้ความเร็วท่ีสุด ทำให้คุณภาพ 
ไม่เพียงพอ ความต้องการของสังคมเร็วเกินกว่าการตอบสนองเฌบเก่าได้”

เซาเห็นด้วยว่า วิวัฒนาการการสร้ไงนักข่าวน้ันขาดช่วง ดังน้ันต่อไปน้ีนักข่าวท่ีมี 
ประสบการณ์และมีอาจุโสกว่า ควรจะเอาจริงเอาจังกับการสร้างนักข่าวรุ่นใหม่ให้มีคุณภาพ ปลูกฝัง 
ความเข้าใจการหาข่าวท่ีมีเน้ีอหา แทนท่ีจะหาข่าวเพ่ีอความเร็วอย่างเดียว ทำให้ประเด็นเบลอ แต่ไม่ 
ใช่ว่านักข่าวใหม่จะไม่เก่งหรือไม่เข้าใจประเด็น การท่ีเขาต้องทำข่าวแข่งกับเวลา ถ้าเข้าใจประเด็นข้า 
แล้วคงไม่สามารถผ่านการทดลองงานเป็นนักข่าวได้ ย่ิงเม่ือข่าวสมัยน้ีต้องทำเร็ว นักข่าวย่ิงต้องเข้า 
ใจอะไรเร็ว ไม่อย่างน้ันไม่ทันคนอ่ืน” (วันนักข่าว, 2536 : 163-164)

นอกจากความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ ท่ีผู้ล่ีอข่าว โดยเฉพาะผู้ล่ีอ,ข่าว 
โทรทัศน์จะต้องมีแล้ว สิงสำคัญอีกประการหน่ึงก็คือ ความสำนึกในวิชาชีพ

ในฐานะท่ีโทรทัศน์เป็นล่ีอมวลซนแขนงหน่ึงท่ีเข้าถืงประชาซนเป็นจำนวนมาก โดย 
เฉพาะอย่างย่ิงในยุคท่ีเป็นสังคมข่าวสาร เข่นในปัจจุบันน้ัน โทรทัศน์ย่อมมีบทบาทต่อผู้ชมสูงมาก 
ดังน้ัน ผู้ผลิตข่าวสารของสถานีโทรทัศน์แต่ละช่องไม่ควรจะมองข้าม หรือละเลยหน้าท่ี และความ 
รับผิดชอบท่ีสือมวลซนพีงมีต่อสังคม โดยคำนึงถ้ง Ethic หรือจริยธรรม - จรรยาบรรณของนัก 
ข่าวให้มากกว่า หวังเพียงความภูมีใจท่ีสามารถนำภาพข่าวและเสียงท่ีไม่เหมาะสมเสนอต่อผู้ชม
เพ่ีอผลในการแข่งขันต่อสถานีอ่ืนหรือนักข่าวอ่ืน จนขาดความรันผิดชอบต่อสิงท่ีตนนำเสนอไป
(สายสม วงศาสุสักษณ์, จิรวรา อุษยาทุล 1 2535 : 106)

ดรุณ ห็รัญรักษ์ (2532 อ้างถงใน ปัทมน สินานุเคราะห์, 2537 ะ 5) กล่าวว่า 
นักข่าวควรจะมีท้ังความรู้ ความสามารถ และความสำนึกในวิชาชีพควบคู่กันเสมอในการทำงาน 
เพ่ีอให้ข่าวของตนมีคุณภาพน่าเชีอถือ เพราะความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน ย่อมก่อให้เกิดความเสียหาย 
แก่หลายฝ่าย ไม่ว่าจะเป็นผู้ท่ีตกเป็นข่าว บุคคลท่ีเก่ียวข้อง และตัวนักข่าว

ดังน้ัน เม่ือผู้ล่ีอข่าวมีความสำคัญในฐานะเป็นผู้หา ผู้เลีอก และนำเสนอแง่บุมข่าว 
ท่ามกลางการแข่งขันในปัจจุบัน จึงน่าคืกษาการทำงานผู้ล่ีอข่าว โดยเฉพาะจากล่ีอโทรทัศน์ ใน 
ปัจจุบันข้ึงเป็นยุคท่ีสังคมมีการเปล่ียนแปลง โดยคืกษาจากทัศนะของบุคคล ท้ังท่ีเก่ียวข้องกับงาน
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ข้าวโทรทัศน์โดยตรง และจากผู้ท่ีประกอบอาชีพต่างๆ  แต่มีส่วนเข้าไปเก่ียวข้องกับข่าวโทรทัศน์ ซ่ึง 
ข้อมูลทีได้จ ะเป็นแนวทางในการปรัมปรุงและพัฒนามาตรฐานวิชาชีพผู้สือข่าวโทรทัศน์ต่อไป

ปัญหานำการวิจัย

1. ผู้ท่ีเก่ียวข้องกับงานข่าวโทรทัศน์[ดยตรง มีทัศนะต่อการประกอบอาชีพ 
ผู้สือข่าวโทรทัศน์!ทยอย่างไร

2. ผู้ท่ีไม่ได้อยู่ในสายงานข่าว แต่เคยเป็นแหล่งข่าว มีทัศนะต่อการประกอบ 
อาชีพผู้สีอ'ข่าว'โทรทัศน์!'ทย อย่างไร

วัตฤประสงค์การวิจัย

1. เพ่ีอศึกษาทัศนะท่ีมีตอการประกอบอาชีพผู้สือข่าวโทรทัศน์!ทย ของผู้ท่ีเก่ียว 
ข้องกับงานข่าวโทรทัศน์โดยตรง

2. เพ่ีอศึกษาทัศนะท่ีมีต่อการประกอบอาชีพผู้สือข่าวโทรทัศน์!ทย ของบุคคลท่ี 
ไม่ได้อยู่ในสายงานข่าว แต่เคยเป็นแหล่งข่าว

ขอบเขตการวิจัย

การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการศึกษาทัศนะต่อการประกอบอาชีพผู้สีอข่าวโทรทัศน์!ทย 
โดยศึกษาจากความคิดเห็นและมูมมองของบุคคลหลายๆ  วงการ ท้ังท่ีเก่ียวข้องกับงานข่าว
โทรทัศน์โดยตรง ในระดับผู้บริหารงานข่าว และจากบุคคลท่ีประกอบอาชีพอ่ืน แต่มีส่วนเก่ียวข้อง 
กับงานข่าวโทรทัศน์ ในฐานะเป็นแหล่งข่าว และในฐานะท่ีเป็นผู้รัชสาร

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ

1. ผลการวิจัยคร้ังน้ี ทำให้ทราบมุมมองของบุคคลอาชีพต่างๆ  ท่ีมีการประกอบ 
อาชีพผู้สีอข่าวโทรทัศน์ของไทยในปัจจุบัน
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นยามด้พท์

1. ทัศนะ หมายถึง ความคิดเห็น หรือมูมมอง ท้ังของผู้ท่ีเก่ียวข้องกับงานข่าว 
โดยตรง และผู้ท่ีไม่ได้อยู่ในสายงานข่าว แต่เคยมีส่วนสัมผัสกับข่าวโทรทัศน์ 
เข่น เป็นแหล่งข่าว

2. ผู้สีอข่าวโทรทัศน์!■ ทุย หมายถึง บุคลากรของฝ่ายข่าว สถานโทรทัศน์ของไทย 
ผู้มีหน้าท่ีเสาะหารวบรวมข้อมูลของเหตุการณ์เพ่ีอนำมาเสนอเป็นข่าว หรือราย 
งานข่าวจากสถานท่ีจริงผ่านจอโทรทัศน์Iปยังผู้ชมโดยตรง

3. การประกอบอาชีพ หมายถึง การทำงานอย่างหน่ึงอย่างใด โดยมีรายได้จาก 
การทำงานน้ีเป็นหลักในการดำรงชีวิต

2 . เป ็นข ้อม ูลให ้ผ ู้ท ี่เก ี่ยวข ้องใช ้เป ็นแนวทางในการปร้บปรุง และพ ัฒ นามาตรฐาน

ว ิชาช ีพ ผ ู้ส ีอข ่าวโทรท ัศน ์ต ่อไป


	บทที่ 1 บทนำ
	1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
	1.2 ปัญหานำการวิจัย
	1.3 วัตถุประสงค์การวิจัย
	1.4 ขอบเขตการวิจัย
	1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
	1.6 นิยามศัพท์


