
บทที่ 2

เอกสารและงานวิจ ัยท ี่เท ี่ยวข้อง

การวิจ ัยเรอง ผลของการลอนโดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนซิปปาที่เน้นกระบวนการเรียนรู้ 
ท างภ าษ าท ี่ม ีต ่อ ผ ล ล ัม ฤ ท ธ ึ๋ท างก าร เร ียน แ ล ะ เจต ค ต ิต ่อ ก าร เร ียน ภ าษ าไท ย ของน ักเร ียนชั้น  
ประถมศึกษาปีที่ 3  น ี ้  ผู้วิจัยได้ศึกษารวบรวมเอกสารและงานวิจัยต่างๆที่เกี่ยวข้อง โดยมีเนื้อหาลาระ 
เกี่ยวกับ การเรียนรู้กลุ่มทักษะภาษาไทยตามหลกสูตรประถมศึกษา การลร้างความรู้ด้วยกระบวนการ 
เร ียนรู้ทางภาษา การจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางโดยใช้รูปแบบการเรียนการ
ลอนซิปปา ผลสัมฤทธี้ทางการเรียน และเจตคติต่อการเรียน

1. การเรียนรู้กลุ่มทักษะภาษาไทยตามหลักสูตรประถมศึกษา

กระทรวงศึกษาธิการ ( 2534 ) ได้กำหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ ให้นักเรียนระดับชั้นประถม 
ศึกษาปีที่ 3 - 4 ตามหลักสูตรประถมศึกษาพุทธศักราช 2521 ( ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533 ) ได้เรียนรู้ 
กลุ่มทักษะภาษาไทย มีรายละเอียดของจุดประสงค์ดังนี้

การฟัง
1. ฟังเรีองราว ข่าว เหตุการณ์ฯลฯ แล้วลามารถจันใจความสำคัญ เปรียบเทียบ

แยกแยะข้อเท็จจริง และข้อคิดเห็น
2. หาความบันเทิงจากการฟัง
3. ใช้ทักษะการฟังในการเพิ่มพูนความรู้และความคิด
4. ให้ความลนใจเรองที่ฟัง 

การพูด
5. พูดลื่อความชัดเจน ถูกต้อง และคล่องแคล่ว
6. พูดแลดงความคิดเห็นเชิงวิพากษ็วิจารณ์และลรุปความ
7. ปฏิบัติตนตามวิธีการที่เหมาะสมเกี่ยวกับมารยาท และบุคลิกภาพในการพูด 

การอ่าน
8. มีความรู้หลักเกณฑ์การอ่านเกี่ยวกับ คำพ้อง อักษรย่อ คำราชาศ ัพท ์ภาษ ิต ฯลฯ
9. อ่านออกเสียงถูกต้อง คล่องแคล่ว และชัดเจน
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10. จับใจความสรุปสาระสำคัญของข้อความและเรื่องที่อ่าน
11. วิเคราะห์ความสำคัญของข้อความและเรื่องที่อ ่าน
12. แสดงความคิดเห็น สนับสนุนคัดค้านข้อความและเรื่องที่อ่านอย่างมีเหตุผล
13. เห็นความสำคัญของการอ่าน
14. ปฏิบัติตนเกี่ยวกับการอ่าน การใช้พจนานุกรม การเลือกใช้ การใช้และการเก็บ 

รักษาหนังสือตามวิธีการที่ถูกต้อง
การเขียน

15. เขียนสะกดคำโดยใช้คำพื้นฐานที่กำหนดให้
16. คัดลายมือถูกต้อง รวดเร็ว และเป็นระเบียบสวยงาม
17. เขียนตามรูปแบบที่กำหนดให้โดยลำดับความคิด เหตุการณ์อย่างต่อเนื่อง
18. เขียนแสดงความคิดอย่างเสรี และเชิงสร้างสรรค์
19. เห็นความสำคัญของการเขียน
20. ปฏิบัติตนอย่างถูกต้องตามวิธีเขียน

การที่หลักสูตรได้กำหนดจุดประสงค์ให้ผู้เรียนในชั้นประถมสืกษาปีที่ 3 - 4  ได้เรียนรู้ตาม 
ท ักษะทางภาษาท ัง 4 คือ การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนนั้น ครูจำเป็นต้องจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอนภาษาไทยให้สอดคล้องกับทักษะทางภาษาทั้ง 4 เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตาม 
จุดประสงค์การเรียนรู้ที่กระทรวงศึกษาธิการกำหนด

2. การสร้างความรู้ด ้วยกระบวนการเรียนรู้ทางภาษา

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้ภาษาของเด็ก

ในการสอนภาษาไทย แนวคิดการเรียนรู้ภาษามีความจำเป็นในการจัดการเรียนการลอนของ 
ครูผ ู้สอนเป ็นอย่างมาก ครูผู้สอนควรจะเรียนรู้แนวคิดที่จำเป็นในการเรียนภาษาของเด็ก เพื่อให้
สามารถจัดการเรียนการลอนได้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน

ลุจรีต เพียรชอบ ( 2540 ะฯ7-21 ) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้ภาษาไว้ดังนี 
1. แนวคิดทางด้านสรีรวิทยา

มนุษย์เราเมื่อเกิดมามีอวัยวะต่างๆที่เก ี่ยวกับการพูด และการฟังอยู่พร้อม อวัยวะเหล่า 
น้ัน จะค่อยๆพัฒนาและทำงานอย่างเป็นระเบียบ ถ้าร่างกายพัฒนาไปตามปกติ ไม่มีอะไรบกพร่อง
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เด ็กก็พร้อมที่จะเรียนรู้ภาษา และสามารถสื่อสารกับผู้อื่นได้เป็นอย่างดี ถ้าเด็กมีป ัญหาเกี่ยวกับอวัยวะ 
ออกเสียง เช่น ลิ้นไก่สัน ปากแหว่ง ก็จะทำให้พัฒนาการทางการพูดช้าไป และมีอาการผิดปกติ

2. แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสาร
การรียนร ู้ภาษาเก ิดจากความจำเป ็นในการส ื่อสาร การสื่อสารจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อ

มีการล่งสารไปยังผ ู้ร ับสาร การที่จะล่งสารได้ด ีก ็จะต้องมีการสร้างสัญลักษณ์ข ึ้น จะเป็นเสียงพูด 
การแสดงกิร ิยาอาการ หรือตัวอักษรที่ผลิตขึ้นก็ได้ ภาษาที่เป็นระบบเครื่องหมายที่ใช้ในสังคมจะ
พัฒนาอย่างค่อยเป ็นค่อยไปมาหลายชั่วคน และเกิดการเรียนรู้ถ่ายทอดสื่อสารกันในสังคมนั้นๆ

3. แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้จากประสาทสัมผัส
มนุษย์เรียนรู้ภาษาจากประสาทสัมผัส เช่น เมื่อเด็กรู้สึกร้อน เย็น หรือปวดท้องก็จะร้อง 

ไห้ล่งเสียงออกมาให้ผู้อื่นรับรู้ เมื่อได้รับการตอบสนองจากผู้ใหญ่โดยการอุ้ม ปลอบโยนเด็กจะเกิด 
การเรียนรู้ เม ื่อเกิดสภาพการณ์เช ่นเดิมอีก คือเกิดประสาทสัมผัสเซ่ง!นั้นอีก ไนโอกาสต่อมาเด็กจะ 
ล่งเสียงร้องเพื่อให้คนมาดูและให้ความสะดวกสบายแก่ตน

4. แนวคิดเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม
การเรียนรู้ภาษาเกิดจากการที่เด ็กสังเกตการใช้ภาษาของบุคคลที่อยู่แวดล้อม โดยเฉพาะ 

อ ย ่างย ิ่ง  แม ่และผ ู้เล ี้ยงด ูตน ท ั้งว ัจนภาษาและอวัจนภาษา ฉะนั้นเราจะพบว่าเด็กจะใช้ถ้อยคำ 
นํ้าเส ียง ประโยค หรือแม้แต่จังหวะในการพูด ที่มีลักษณะใกล้เคียงหรือเหมือนกับมารดา คนเลี้ยง 
หรือผู้ใกล้ชิด

5. โครงสร้างทางภาษา
ในการเรียนภาษานั้น เด็กจะเรียนเกี่ยวกับเสียง ความหมายของคำ และประโยค

นักภาษาศาสตร์ได ้แบ ่งล ักษณะสำคัญทางภาษาออกเป ็น เสียง คำ และรูปประโยค กระบวนการที่ 
ทำให้เส ียงเกิดขึ้นและมีความหมายเรียกว่า การเรียนรู้

6. แนวคิดเกี่ยวกับการเอาอย่าง
ในขณะที่เติบโต เด ็กม ักจะเอาอย่างหรือยึดแบบอย่างการใช ้ภาษาของบ ุคคลท ี่เด ็กร ัก 

บุคคลที่อยู่ใกล้ช ิด หรือบุคคลที่เด็กยกย่อง ถ้าผู้ใหญ่ใช้ภาษาที่เป ็นมาตราฐาน เหมาะสม เด็กก็จะ 
ได้เรียนรู้ภาษาที่ด ี ทำให้มืพื้นฐานการใช้ภาษาที่ดี

7. การได้รับการสนับสนุนจากผู้ใหญ่
เด็กเรียนรู้ภาษาจากการที่ได้รับการยอมรับและได้รับการสนับสนุนจากผู้ใหญ่ เมื่อเด็ก

ออกเสียงพูดหรือขีดเขียนสิ่งใดสิ่งหนึ่งก็ตาม หากสิ่งนั้นได้รับการยอมรับ ได้รับการนิยมซมชอบจาก 
ผู้ใหญ่ เด็กจะรู้สึกพอใจในการยอมรับนั้นๆเมื่อเกิดความพอใจก็จะมืกำลังใจที่จะเรียนรู้ภาษาต่อไป
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8. ความอยากรู้อยากเห็น
เด ็กม ีความอยากรู้อยากเห ็นเป ็นอย่างมาก เด็กเรียนรู้ภาษาจากการถามตอบ ผู้ใหญ่ 

ต้องยินดีตอบคำถาม โดยไม่แสดงความรำคาญ หรีอความเบื่อหน่ายให้เห็น ยิ่งตอบคำถามมาเท่าใด 
เด็กก็จะเรียนรู้คำศัพท์และทราบความหมายของคำได้มากเท่านั้น

9. การลองผิดลองถูก
การเรียนรู้ภาษานั้นนอกจากเด็กจะเรียนรู้โดยตรงแล้ว เด็กยังเกิดการเรียนรู้จากการลอง 

ผิดลองถูกด้วย คือเด็กจะลองใช้ภาษาเอง เมื่อเด็กใช้ภาษาถูกต้อง ผู้ใหญ่มักแสดงความพอใจและ 
ยกย่องชมเชย แต่ถ ้าเด ็กใช้ภาษาผิดพลาด ผู้ใหญ่ก็จะแสดงให้เห็นว่าภาษาที่ใช้นั้นไม่ถูกต้อง และ 
แก้ไขให้ มีฃ้อควรสังเกตประการหนึ่งคือเด็กจะใช้ภาษาเด็ก ซึ่งเป็นภาษาของเด็กเอง อาจใช้ภาษา 
ผิด ผู้ใหญ่บางคนเห็นเป็นเรื่องน่าเอ็นดู การกระทำเช่นนั้นไม่ถูกต้อง เพราะนอกจากจะไม่ช่วยล่ง 
เสริมการเรียนรู้ภาษาของเด็กแล้ว ยังทำให้เด็กเรียนรู้ภาษาและใช้ผิดๆอีกด้วย

10. การเรียนรู้ภาษาโดยมีแรงจูงใจ
การเรียนรู้ของมนุษย์เรานั้น แรงจูงใจนับว่าเป็นสิ่งที่ม ีความสำคัญอย่างยิ่งเพราะมนุษย์ 

จะเรียนรู้ได้ดีเมื่อมีแรงจูงใจประกอบด้วย แรงจูงใจ 2 ประเภท คือแรงจูงใจภายนอกและแรงจูงใจ 
ภายใน แรงจูงใจภายนอกเกิดจากสิ่งเร้าภายนอกที่มนุษย์จัดขึ้น เพื่อเป็นแรงกระตุ้นที่จะให้ผู้เรียนเกิด 
ความกระตือรีอร้นอยากที่จะเรียนรู้ ล่วนแรงจูงใจภายในคือแรงจูงใจที่เกิดขึ้นภายในตัวเด็กเองเป็น
ความใคร่รู้ ใคร่เรียน อยากรู้อยากเรียน แรงจูงใจภายในเป็นผลสืบเนื่องมาจากแรงจูงใจภายนอกที 
เกิดขึ้นในระยะก่อนๆ

Krashen (1981) กล่าวถึงแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้ภาษาว่าประกอบด้วยสมมติฐาน 5 
ประการดังต่อไปนี้

1. สมมุติฐานเกี่ยวกับการรับรู้และเรียนรู้ ในการเรียนรู้ภาษาประกอบด้วย การรู้และ
การเรียนรู้ การรู้จะเกิดขึ้นโดยผู้เรียนไม,ตั้งใจในขณะที่ผ ู้เร ียนใช้ภาษาในการลื่อสารและมุ่งเน้นที่
ความหมายของภาษา ล่วนการเรียนรู้เป็นผลที่เกิดจากการคืกษาลักษณะต่างๆของภาษา

2. สมมุต ิฐานเก ี่ยวก ับลำดับการเร ียนรู้ตามธรรมชาต ิ ในการเรียนรู้หลักไวยากรณ์นั้น
ผู้เรียนเรียนรู้ตามลำดับค่อนช้างคงที่ กล่าวคือโครงสร้างไวยากรณ์มีลำดับที่สามารถเจาะจงได้ ดังนั้น 
เมื่อผู้เร ียนใช้ภาษาในการลื่อสารเราจะใช้ลำดับมารตฐานที่ม ีอยู, แต่เม ื่อใช้ภาษาที่ต ้องการความรู้
ทางด ้านภาษาแล้ว ผู้เรียนจะใช้ลำดับที่ต ่างจากลำดับมาตรฐาน
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3. สมมุติฐานเกี่ยวกับการปรับภาษา การปรับภาษาเป็นกระบวนการที่ใช้ความรู้ที่เรียนมา 
ปรับภาษาที่ลร้างโดยความรู้ท ี่ร ู้มา การปรับภาษาจะเกิดขึ้นเมื่อ ผู้ใช้มีเวลาเพียงพอ ผู้ใช้ภาษาเน้น 
ที่รูปแบบและความหมาย และผู้ใช้ต้องเกฏเกณฑ์อยู่แล้ว

4. สมมุติฐานเกี่ยวกับตัวป้อน ความรู้ที่ได้เป็นผลมาจากผู้เรียนเข้าใจตัวป้อนที่เกินระดับ 
ความรู้ของผู้เรียนที่ม ีอยู่ ดังนั้นตัวป้อนที่จะช่วยให้ผู้เรียนได้รับความรู้นั้นต้องอยู่ในระดับที่ถูกต้อง

5. สมมุติฐานเกี่ยวกับตัวแปรด้านเจตคติ การเรียนรู้ภาษาของผู้เรียนขึ้นอยู่กับแรงจูงใจ 
ซึ่งจะมีผลต่อความรู้ที่ได้รับ กล่าวคือถ้าผู้เรียนมีแรงจ ูง ใจมาก จะสามารถรับความรู้ได้มาก

แนวคิดการเรียนรู้ภาษาที่กล่าวมาข้างต้น ลามารถแบ่งเป็น 2 แนวคิดหลัก คือ า)แนวคิด 
การเร ียนรู้ภาษาที่มาจากตัวผู้เร ียน ได้แก่ ด้านสรีรวิทยา การเรียนรู้จากประสาทสัมผัส โครงสร้างทาง 
ภาษา การเอาอย่าง ความอยากรู้อยากเห็น การลองผิดลองถูก การรันรู้และเรียนรู้ ลำดับการเรียนรู้ 
ตามธรรมชาติ การปรับภาษา และตัวแปรด้านเจตคติ 2) แนวคิดการเรียนรู้ภาษาจากสิ่งแวดล้อม 
ได้แก่ การสื่อลาร สิ่งแวดล้อม การได้รับการสนับสมุนจากผู้ใหญ่ แรงจูงใจ และลมมุติฐานเกี่ยวกับ 
ตัวป้อน โดยในการเรียนรู้ภาษา ครูควรหาวิธีการที่จะช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้สะดวกและ
รวดเร็ว ซ่ึงแนวค ิดการเร ียนร ู้ภาษาจะเป ็นแนวทางสำหรับครูท ี่จะช่วยให ้ครูจ ัดการเร ียนรู้ได ้อย่าง 
เหมาะสมกับความต้องการของผู้เรียน

2.2 ประเภทของกลวิธีการเรียนรู้ภาษา

การศ ึกษาเป ็นกระบวนการท ี่ทำให ้ผ ู้เร ียน เก ิดการเร ียนร ู้ ม ีผ ู้จำแนกประเภทของกลวิธ ี 
การเรียนรู้ภาษาสามารถจำแนกออกเป็นหมวดหมู่ต ่างๆ จากแนวคิดของนักการศึกษาที่สำคัญ เช่น
สุมิตรา อังวัฒนกุล ( 2541 : 110 ) ได้สรุปหมวดหมู่ของกลวิธีการเรียนรู้ภาษาไว้ 3 หมวดหมู่ ดังน้ี

1. กลวิธีการใช้ความรู้ความคิดเพื่อความเข้าใจภาษา (Cognitive Learning Strategies)
เป ็นกลวิธ ีท ี่ผ ู้เร ียนจะทำงานและจ ัดกระทำก ับส ิ่งท ี่เร ียนร ู้ด ้วยตนเองเพ ื่อให ้ไปถ ึงความสำเร ็จของ 
การเรียน การประยุกต้ใช้กลวิธีนี้อาจจะจำกัดประ๓ ทของสิ่งที่จะเรียนรู้เฉพาะอย่าง กลวิธีที่จัดไว้ใน 
ประ๓ ทของกลวิธีการใช้ความรู้ความคิดเพื่อความเข้าใจภาษาได้แก่ การกล่าวซํ้า การจัดระบบ
การอ้างอิง การสรุปความ การนิรนัย การนึกภาพ การถ่ายโอน และการขยายความ

2. กลวิธีการเรียนรู้เมตาคอคนิชัน ( M etacognition Learning Strategies ) เป็นกลวิธี
ของการควบคุมตนเอง ซึ่งผู้เรียนจะต้องตระหนักถึงความคิดและภารเรียนรู้ของตนเองแล้ววางแผน
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ตรวจสอบ และประเมินความพยายามในการเรียนรู้ของตน กลวิธีการเรียนรู้เมตาคอคนิชันนี้
ลามารถประยุกตํใช้กับสิ่งที่จะเรียนรู้ได้หลายๆประการ

3. กลวิธีการใช้อารมณ์ ความรู้สีก และการปฏิสัมพันธ์ในสังคม ( Social Learning 
Strategies ) เป็นกลวิธีที่ผู้เรียนได้มีการปฎิสัมพันธ์กับผู้สอนหรือผู้เรียนอื่นๆ เพื่อแก้ปัญหาหรือแก 
ห ัดการควบคุมอารมณ์ ในพฤติกรรมการเรียนของตน โดยทั่วไปแล้วกลวิธีนี้สามารถประยุกต์ใช้ได้
กับสิ่งที่เรียนรู้หลายๆประ๓ ท เซ่น การให้ความร่วมมือ หรือการทำงานกับกลุ่มเพื่อน การตั้งคำถาม 
เพื่อความกระจ่าง และการพูดกับตนเอง

กลวิธีการเรียนรู้แต ่ละประเภทด้งกล่าว แต ่ละกล ุ่มต ่างก ็ม ีความสำคัญต่อการล ่งเสริม 
การเรียนรู้ภาษาให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น และมีบทบาทในการพัฒนาการเรียนรู้ภาษาในแง่มุมและ
จุดหมายที่ต่างกันออกไป ด้งนั้นในการล่งเสริมให้ผู้เรียนใช้กลวิธีการเรียนรู้ภาษาเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ 
ภาษาเฉพาะด้านหรือเฉพาะทักษะ ผู้สอนจะต้องรู้จักเลือกใช้กลวิธีที่เหมาะสมมาแกให้ผู้เรียนด้วย

2.3 กระบวนการเรียนรู้ทางภาษา

2.3.1 ปัจจัยที่ม ีผลต่อการเรียนรู้ภาษาข'องนักเรียนระดับประถมศึกษา
การเลือกใช้กระบวนการทางภาษาให้เหมาะสมกับการเรียนรู้ของผู้เรียนนั้นขึ้นอยู่ 

ก ับปัจจัยต่างๆ ด้งท่ี ไพจิตร์ วรวาท ( 2539 ) กล่าวถึงลักษณะการเรียนรู้ภาษาของผู้เรียนระดับ 
ประถมศึกษา ผู้เรียนจะเรียนรู้ได้มากน้อยเพียงใดย่อมขึ้นอยู่กับปัจจัยต่อไปนี้

1. สติป ัญญาของเด็ก เด็กที่ม ีสติป ัญญาดี ย่อมเรียนรู้และเช ้าใจภาษาได้ดีกว่า 
เด ็กท ี่ม ีสติป ัญญาตํ่า

2. ความสมบูรณ์ของอวัยวะที่ใช้ติดต่อสื่อสาร
3. ลักษณะนิสัย อารมณ์ของเด็กทำให้เด็กเรียนรู้ภาษาได้มากน้อยต่างกัน เด็กที่ 

อารมณ์รุนแรง เก็บกด ไม่ชอบสังคม ภาษาจะพัฒนาน้อยกว่าเด็กที่จ ิตใจอารมณ์ปกติ
4. ประลบการณ ์ทางภาษา อันเป็นพื้นเดิมของเด็กจะมีผลต่อการเรียนรู้ของเด็ก
5. ล ักษณะของผู้ถ ่ายทอดลักษณะภาษาให้เด ็ก ถ้าเป็นผู้เอาใจใล่ ลนใจ เพื่อการ 

เรียนรู้ภาษาของเด็ก ทั่งเป็นแบบอย่างที่ดีในเรื่องภาษา เด็กก็จะได้เรียนรู้ภาษาที่ดี และถูกต้อง
6. ลักษณะของกระบวนการเรียนรู้ ทั่งที่เป็นไปตามธรรมชาติและจงใจจัดขึ้นทำให้ 

เด็กเรียนรู้ภาษาได้มากน้อยต่างกันด้วย
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ในการเลือกกระบวนการเรียนรู้ทางภาษาที่จะใช้จัดการเรียนการสอนให้กับผู้เรียน 
เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพนั้น ครูผู้สอนควรต้องคำนึงถึงปัจจัยต่างๆที่กล่าวมา
ข้างต้นและเนื้อหาที่จะลอน อันจะทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ทางภาษา

2.3.2 กระบวนการในวิชาภาษาไทย

ในการจัดการเรียนการสอนภาษาที่มีประสิทธิภาพนั้น ครูผู้สอนวิชาภาษาไทยต้อง 
จัดการเรียนการลอนให้มีกระบวนการอย่างมีฃั้นตอนที่ต่อเนื่องกัน อันจะล่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 

กระบวนการฟัง
Quinn and W heeler ( 1975 ) กล่าวว่ากระบวนการในการฟังเพื่อความเช้าใจ 

นั้นผู้ฟังจะต้องได้รับตัวข้อมูลที่ฟัง แล้วผ่านกลไกของกระบวนการฟังจนกระทั่งเกิดความเช้าใจในสิ่งที่ 
ฟัง ดังน้ี

กระบวนการฟังเพื่อความเช้าใจ

ตัวข้อมูลที่ฟัง ► กลไกของกระบวนการฟัง ความเช้าใจในการฟัง

ศศิธร ธ ัญลักษณานันท์ ( 2542 ) กล่าวว่ากระบวนการในการฟังมี 5 ข้ันคือ
1. ขั้นได้ยินเสียง กระบวนการฟังเริ่มต้นจากการได้ยินเลียงจากแหล่งของ 

เสียง ซึ่งแพร่คลื่นเสียงที่มีลักษณะเป็นคลื่นไฟฟ้าผ่านเช้ามาในอากาศ โสตประสาทจะรับเสียงเหล่านี้ 
ผ่านเช้าไปยังสมอง

2. ขั้นรับรู้ เมื่อเสียงผ่านเช้ามาในสมองแล้ว สมองจะจำแนกเสียงออกไป
ตามลักษณะโครงสร้างทางไวยากรณ์ของแต่ละภาษา หากเป็นเสียงในภาษาที่ผู้ฟังรู้จ ักจะเกิดการรับรู้ 
หรือการยอมรับเสียงนั้น แต่หากเป็นเสียงในภาษาที่ผู้ฟ ังไม,รู้จัก เสียงที่ผ ่านเช้ามาจะไม่เกิดความ
หมายใดๆ

3. ข ั้น เข ้าใจ เม ื่อสมองจำแนกเส ียงท ี่ได ้ย ินว ่าเป ็น เส ียงท ี่ผ ู้ฟ ังร ู้จ ักแล ้ว 
สมองจะทำความเช ้าใจโดยการวิเคราะห ์และตีความออกมาเป ็นความหมายต่างๆตามความสามารถ 
ทางการใช้ภาษาของผู้ฟ ังแต่ละคน

4. ขั้นพ ิจารณา เมื่อสมองแปลเสียงออกมาเป็นความหมายต่างๆ แล้วจะ 
นำความหมายต่างๆ ที่ได้มาพิจารณาว่าสารที่ได้รับมานั้นเชื่อถือได้หรือไม่



23

5. ขั้นนำไปใช้ เมื่อพิจารณาสารเรียบร้อยแล้ว ผู้ฟ ังจะนำความรู้จาก
การฟังไปใช้ให้เกิดประโยชน์

กระบวนการพ ูด
ท ัศน ีย ์ ศุภเมธี ( 2542 ) ได้กล่าวถึงลำดับขั้นในการแกพูดว่าต้องประกอบด้วย 3

ขั้นตอนสรุปได้ดังนี้
1. ขั้นเตรียมความพร้อม การแกในขั้นนี้มีความสำคัญอย่างมาก หากครูใช้วิธี 

ไม่ถูกต้องเหมาะลม อาจเป็นการสกัดกั้นความคิด ทำให้นักเรียนไม่กล้าพูด ไม่กล้าแสดงออก
2. ข้ันแกการปฏิบ้ติตนในการพูด หรือมารยาทในการพูด
3. ข้ันแกทักษะในการพูด 

กระบวนการอ ่าน
บรรเทา ก ิตต ิค ักดี้ ( 2526 ) กล่าวถึงกระบวนการอ่านว่ามีอยู่ 4 ข้ัน ซึ่งเกิดติดต่อ 

กันอย่างรวดเร็วและสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด ดังนี้
ข้ันท่ี 1 การสัมผัสโดยใช้ลายตาจ้องดูหนังลือ ซึ่งยังไม่ใช่การอ่านจนกว่า

ผู้อ่านจะเรียนรู้เสียงของตัวหนังสือและความหมาย
ข้ันท่ี 2 การรับรู้เป็นการรับรู้รูปร่างลักษณะของคำ ถ้าเป ็นคำที่เคยเห็นมา 

ก่อนก็จะเชื่อมโยงเสียงกับความหมายของคำ
ขันท่ี 3  การเข้าใจความหมาย เป็นการเข้าใจความหมายของคำ วสี หรือ 

ประโยคที่อ่านซึ่งบางครั้งต้องใช้ประสบการณ์เดิมช่วยตีความ
ขันท่ี 4  การใช้ประโยชน์จากการอ่าน การอ่านต้องมีความเข้าใจเรื่องราวที่ 

อ่านแล้วสามารถพินิจพิเคราะห์ข้อความที่อ ่านได้ หรือนำข้อความหรือเรื่องราวไปพูด ไปเขียน ไปเล่า 
เรื่องได้ถูกต้อง ทำให้ผ ู้อ ่านเกิดความเจริญงอกงามทางภาษา

Patricia and Eisterhold ( 1983 อ้างถึงใน Silberstein ,1987 :31 ) กล่าวถึง 
กระบวนการที่จะช่วยให้การอ่านมีประสิทธิภาพ 2 กระบวนการได้แก่

1. กระบวนการรับข้อมูลซึ่งขึ้นอยู่ก ับตัวป้อนทางภาษาภายในบทอ่านเรียกว่า 
กระบวนการจากล่างขึ้นบน ( Bottum - up )

2. กระบวนการรับข้อมูลที่เรียกว่ากระบวนการบนลงล่าง ซ ึ่งเก ิดจากการที่ 
ผ ู้อ ่านใช ้ความรู้จากภายนอกมาช่วยในการทำความเข ้าใจบทอ่านเช ่นผ ู้อ ่านใช ้ความรู้เด ิมมาทำนาย 
เนื้อหากระบวนการ เป็นต้น



24

กระบวนการทงสองจะทำงานพร้อมๆกันไปขณะที่อ่าน ซึ่งหากขาดกระบวนการ 
ใดกระบวนการหนึ่ง ผู้อ่านอาจจะอ่านไดไม่ดีเท่าที่ควร หรออาจจะไม่เข้าใจสิ่งที่อ่านก็ได้ 

กระบวนการเข ียน
Bromley (1992 : 326 -  383 ) กล่าวถึงกระบวนการในการลอนเขียนว่าจะต้อง 

ประกอบด้วยขั้นตอนดังต่อไปนี้
1. ขั้นก่อนการเขียน เป็นขั้นสนทนา อภิปรายแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่อง 

หรอแนวคิดที่จะเขียน ซึ่งบางครั้งอาจจะออกมาในรูปของการวาดภาพ การเขียนโครงเรื่อง การอ่าน 
ทำความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องที่จะเขียน

2. ขั้นการร่าง เป็นการนำข้อมูลจากขั้นที่ 1 มาดำเนินการต่อโดยการสร้างคำ 
วลี ประโยคที่จะเขียน ซึ่งในขั้นนี้นักเรียนควรจะได้รับการช่วยเหลือ ครูควรทำให้นักเรียนเข้าใจว่า 
การเขียนในขั้นนี้ม ิได้หมายความว่างานเขียนจะออกมาสมบูรณ์เลย แต่สามารถปรับปรุงแก้ไขได้

3. ขั้นปรับปรุงแก้ไข ขั้นตอนนี้จะดำเนินไปพร้อมๆกับการร่างและเมื่อการร่าง 
สิ้นสุดลงแล้ว เป็นการอ่านทบทวนเพื่อปรับปรุงเพื่อให็ได้งานเขียนที่สมบูรณ์ที่สุด

4. ขั้นนำเสนอผลงาน เป็นการนำเสนอผลงานตนเองสู่บุคคลอื่นๆซึ่งสามารถ 
ทำได้หลายวิธีเช่น อ่านให้ฟัง หรือแสดงเป็นบทละคร

Campbell ( 1998 : 1 0 -  1 2 ) ได้กล่าวถึงกระบวนการสอนเขียนว่า ไม่มีวิธีสอน 
ใดที่1จะดีที่สุด แต่กระบวนการในการสอนเขียนโดยทั่วๆไป ประกอบด้วยขั้นตอนต่างๆต่อไปนี้ 

ข้ันท่ี 1 ขั้นวางแผน 
ข้ันท่ี 2 ขั้นการรวบรวมข้อมูล 
ข้ันท่ี 3 ขั้นการร่าง 
ข้ันท่ี 4 ขั้นปรับปรุงแก้ไข 
ข้ันท่ี 5 ขั้นแสดงออกให้ปรากฏ

สรุปได ้ว ่า ก ารจ ัด ก ารเร ียน ก ารส อ น ภ าษ าไท ยป ระกอ บ ด ้วยก ารลอ น ต าม  
กระบวนการที่สอดคล้องกับทักษะทางภาษา คือ กระบวนการฟัง กระบวนการพูด กระบวนการอ่าน 
และกระบวนการเขียน นอกจากนี้ยังมีกระบวนการต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ทางภาษา สามารถ 
ล่งเสรีมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ทางภาษาได้ดี ดังท่ี ท ัศน ีย ์ ศุภเมธี ( 2542:188 -208 ) ได้ยกตัวอย่าง 
กระบวนการที่สามารถใช้ลอนวิชาภาษาไทย ดังนี้
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กระบวนการเรียนภาษา
กระบวนการเร ียนภาษาเป ็นกระบวนการท ี่ม ุ่งให ้ผ ู้เร ียนได ้ร ับความร ู้และท ักษะ 

กระบวนการทางภาษามีลำดับขั้นตอนดังนี้
า. ทำความเข ้าใจส ัญ ล ักษณ ์ เป็นขั้นให้ผู้เร ียนทำความเข้าใจกับสัญลักษณ์

อาจเป็นบัตรคำ บัตรภาพ เครื่องหมายให้ผู้เรียนรับรู้
2. ลร ้างความคิดรวบยอด เป ็นขั้นท ี่ผ ู้เร ียนเก ิดความเชื่อมโยงความรู้จาก 

ประสบการณ์มาสู่ความเข้าใจและเกิดภาพเกี่ยวกับสิ่งที่เรียนรู้ด้วยตนเอง
3. ล ื่อความหมาย ความคิด เป็นขั้นที่ผู้เรียนลามารถถ่ายทอดความรู้ ความคิด 

ทางภาษา ให้ผู้อื่นเข้าใจ
4. พ ัฒนาความลามารถ เป็นขั้นที่ผู้เรียนสามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใข้ใน 

ลถานการณ์อื่นๆได้เพื่อให้มีการพัฒนาการทางภาษากว้างขวางขึ้น
กระบวนการทางภาษาเป็นกระบวนการที่เหมาะกับการลอนคำ วลี ประโยค และ 

ความหมายของคำ ตลอดจนการเข้าใจและสรุปหลักเกณฑ์ทางภาษา 
กระบวนการสร้างความคิดรวบย'อด

กระบวนการสร้างความคิดรวบยอดเป็นกระบวนการที่ม ุ่งให้ผู้เร ียนรู้จ ักนำความรู้มา 
ใช้ในการคิดจำแนกประ๓ ทตามความเหมือนกัน ความแตกต่างกันการคิดโยงความสัมพันธ์ของสิ่งที่ 
เหมือนกันและแตกต่างกัน แล้วสรุปความคิดรวบยอดหรือหลักการ กระบวนการคิดรวบยอดเหมาะ 
สำหรับการลอนเนือหาด้วยหลักเกณฑ์ทางภาษาหรือไวยากรณ์ เป็นต้น กระบวนการสร้างความ
คิดรวบยอดแบ่งเป็น 2 ล ักษณะ ดังน้ี

1. กระบวนการสร้างความคิดรวบยอดแบบอุปมาน มีขั้นตอนดังนี้
1.1 ขั้นสังเกตตัวอย่าง โดยผู้เรียนได้ลังเกตตัวอย่างหลายๆ ตัวอย่างจากที่ 

ครูกำหนดให้เป็นการรวบรวมข้อมูลความรู้ในสิ่งที่เรียนรู้โนด้านรูปร่าง ป!มาณ  หรือคุณสมบัติโดยใช้ 
ประสาทสัมผัสในการรับรู้หลายๆด้าน

1.2 ข ั้นว ิเคราะห ์ต ัวอย ่าง เป ็นการพ ิจารณ าต ัวอย ่าง โดยการบอก
ความแตกต่างกันและความเหมือนกัน ซึ่งเป็นลักษณะเด่นๆ ของตัวอย่างเหล่านั้น รวมทั้งเชื่อมโยง 
ความสัมพันธ์ของลักษณะเด่นของตัวอย่างนั้น เพื่อนำไปสู่สิ่งที่ต้องการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้

1.3 ขั้นทดสอบความคิด เป ็นการพิจารณาจัดกลุ่มของตัวอย่างซึ่งถือว่าเป็น 
การตรวจลอบความคิดว่าได้เกิดข้อสรุปในใจถูกต้องหรือไม่ หากไม่ถูกต้องจำเป็นต้องซี้แนะแนวทาง 
ใหม่และย้อนกลับไปขั้น 2 เพื่อให้เกิดความคิดในข้อสรุปที่ถูกต้อง



26

1.4 ขั้นสรุปรวบยอด เป็นการสรุปความคิด อันเกิดจากความเชื่อมโยง เป็น 
การให้คำจำกัดความคิดรวบยอดนั่นเอง และควรให้ผู้เรียนสรุปความคิดรวบยอดด้วยตนเอง

2. กระบวนการสร้างความคิดรวบยอดแบบอนุมาน มีขั้นตอนดังนี้
2.1 ขั้นรับรู้ข้อสรุป เป็นการรับฟังหลักการ กฎเกณฑ์ ความคิดรวบยอดซึ่ง 

เป ็นข้อสรุปสำคัญของเนื้อหาสาระที่จะเรียน แล ้วพ ิจารณาความเป ็นจร ิงจากการส ังเกตตัวอย่าง 
หลายๆตัวอย่าง

2.2 ขั้นพิสูจน์ข้อสรุป เป็นการตรวจสอบความเป็นจริงของข้อสรุปโดยการ 
ทดลองปฏิบัติด้วยตนเองหลายๆครั้ง

2.3 ขั้นทดสอบความเข้าใจ เป็นการพิจารณาตัดสินใจว่าตัวอย่างที่กำหนด 
ให้เป็นตามข้อสรุปนั้นๆหรือไม่ หากยังไม่เข้าใจจะต้องชี้แนะแนวใหม่เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกัน

2.4 ขั้นสรุปผลเป็นการแสดงเหตุผลประกอบการยอมรับ ว่าข้อสรุปนั้น
ถูกต้องหรือไม่เพราะเหตุใด

กระบวนการค ิดวิจารณญาณ
กระบวนการคิดวิจารณญาณเป็นความสามารถทางสติป ัญญาที่เก ี่ยวข้องกับการรับรู้ 

จำและเข้าใจจนถึงขั้นวิเคราะห์สังเกตและประเมินค่าได้ โดยมีลำดับขั้นตอนตังนี้
1. สังเกต ให้ผู้เรียนทำกิจกรรมรับรู้แบบปรนัย ทำความเข้าใจ เกิดความคิด 

รวบยอดเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของสิ่งต่างๆ สรุปเป็นความสำคัญครบถ้วน ตรงตามหลักฐานข้อมูล
2. อธิบาย ให้ผู้เรียนตอบคำถามแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับสิ่งที่กำหนด เน้น 

การใช้เหตุผล หลักการ กฎเกณฑ์ ข้อมูลประกอบให้น่าเชื่อถือ
3. รับฟัง ให้ผู้เรียนรับฟังข้อคิดเห็นจากผู้อื่นที่ม ีต่อความคิดตน เน้นการ

ปรับเปลี่ยนความคิดเห็นเดิมของตนตามเหตุผลหรือข้อมูลที่ดีกว่า โดยไม่ใช้อารมณ์ หรือยึดมั่นต่อ
ความคิดเดิม

4. เช ื่อ ม โยงค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ ให ้ผ ู้เร ียน เป ร ียบ เท ียบ ค ว าม แ ต ก ต ่างแ ล ะ  
ความคล้ายคลึงของสิ่งต่างๆให้สรุปสัดกลุ่มสิ่งที่เป็นพวกเดียวกัน เชื่อมโยงเหตุการณ์เซิงเหตุผล

5. ว ิจ ารณ ์ สัดกิจกรรมให้วิเคราะห์หาเหตุ แนวคิดหรือการกระทำแล้วให้จำแนก 
หาจุดเด ่น จุดด้อย ส่วนสำคัญ ไม่สำคัญ จากสิ่งนี้ด้วยเหตุผล หลักการยกเหตุผล หลักการมา 
ประกอบการวิจารณ์

6. สรุป สัดกิจกรรมพิจารณาส่วนประกอบของการกระทำหรือข้อมูลต่างๆที่ 
เชื่อมโยงเกี่ยวข้องกันแล้ว ให้สรุปผลให้ตรงและถูกต้องตามหลักข้อมูล
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กระบวนการคิดวิจารณญาณ เป็นกระบวนการที่เหมาะสมสำหรับการลอนให้ผู้เรียน 
เห ็นคุณค่าของภาษา วรรณคดี รู้จักการประเมินค่าของสิ่งที่ได้รับรู้ ได้อ่าน ได้ฟัง ลามารถวิเคราะห์ 
ข้อมูลต่างๆและนำไปใช้ในชีวิตประจำวัน

กระบวนการเรียนความรู้ความเข ้าใจ
กระบวนการเรียนความรู้ความเข้าใจเป็นกระบวนการที่ใช้ศ ึกษาเน ื้อหาที่เป ็นความรู้ 

ความจริงซ ึ่งอาจจะมีข ้อมูลความรู้ท ี่ม ีสาระสำคัญควรให้ได้การศึกษาหลายประเด็นหลายแง่ม ุม ซ่ึง 
ผู้เร ียนอาจจะศึกษาได้ด้วยตนเอง โดยมีการวางแผนในการศึกษาไว้อย่างชัดเจน ขั้นตอนของกระบวน 
การเรียนรู้ความเข้าใจ มี'ขั้นตอนดังนี้

1. สังเกต ตระหนัก ให้ผู้เรียนพิจารณาข้อมูล สาระความรู้ เพื่อสร้างความคิด 
รวบยอด กระตุ้นให้ตั้งคำถาม ตั้งข้อสังเกต เพื่อทำความเข้าใจสิ่งที่ต้องการเรียนรู้ และกำหนดเป็น 
วัตถุประสงค์เป็นแนวทางที่จะแสวงหาคำตอบต่อไป

2. วางแผนปฏิบัติ นำวัตถุประสงค์หรีอคำถามที่ทุกคนสนใจมาหาคำตอบ โดยมี 
การวางแผน เพื่อกำหนดแนวทางในการปฏิบัติที่เหมาะสม

3. ลงมือปฏิบัติ กำหนดให้สมาซิกในกลุ่มย่อย ได้แลวงหาคำตอบจากแหล่งความ
รู้ด้วยวิธีการต่างๆ

4. พ ัฒนาความรู้ความเข ้าใจ ให้นำผลจากการศึกษาค้นคว้าของกลุ่มย่อย เสนอ 
หน้าขั้นมีการอภิปรายชักถามจากกลุ่มอื่นเพิ่มเติม

5. สรุป สรุปเป็นกฎเกณฑ์ ทถุษฏิ หลักการ ที่นำไปประยุกต์ใช้ต่อไป 
กระบวนการสร้างเจตคติ

กระบวนการสร้างเจตคติเป็นกระบวนการทีมุ่งสร้างความรู้สึกที่ดีต่อสิ่งที่เรียนอาจเป็น 
ความคิด หลักการ การกระทำ เหตุการณ์ บุคคลหรีอสถานการณ์ กระบวนการสร้างเจตคติมีขั้นตอน 
ดังร้

เจตคติที่ไม่ดี
1. สังเกต ให้ผู้เร ียนพิจารณาข้อมูลเหตุการณ์ การกระทำ ที่เกี่ยวข้องกับการมี

2. ว ิเคราะห ์ พิจารณาผลที่เก ิดขึ้นตามมา แยกเป็นการกระทำที่เหมาะสมได้ผล 
ตามมาที่น ่าพอใจมาก การกระทำที่ไม่เหมาะสมได้ผลตามมาที่ไม่พอใจ

3. สรุป รวบรวมข้อมูลเป็นหลักการ แนวคิด แนวปฏิบัติด้วยเหตุผล
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กระบวนการสร้างค่านิยม
กระบวนการสร้างค ่าน ิยมเป ็นกระบวนการท ี่ม ุ่งให ้ผ ู้เร ียนเก ิดความรู้ส ึกการยอมรับ 

และเห็นคุณค่าด้วยตนเอง
1. ส ังเกตและตระหนัก พ ิจารณาการกระทำท ี่เหมาะลมและการกระทำท ี่ไม ่ 

เหมาะสมรับรู้ความหมายจำแนกการกระทำแตกต่างกันได้
2. ประเมินเชิงเหตุผล ใช้กระบวนการกลุ่มอภิปรายเชิงเหตุผลแสดงความคิดเห็น 

ว ิเคราะห ์ วิจารณ์การกระทำของตัวละคร หรอบุคคลในสถานการณ์ต่างๆว่าเหมาะสมหรือไม่เพราะ 
เหตุใด

3. กำหนดค่านิยม สมาซิกแต่ละคนแสดงความเชื่อ ความพอใจในการกระทำที่ 
ควรกระทำในสถานการณ์ต่างๆพร้อมเหตุผล

4. วางแนวปฏิบัติ ให้ผู้เรียนวางแนวปฏินัติในสถานการณ์จรืง โดยมีครูร่วมรับ 
ทราบกติกาการกระทำและสำรวจสิ่งที่ผู้เรียนต้องการจะได้รับ เมื่อได้กระทำดีแล้ว

5. ปฎินัติด้วยความชื่นชม ครูให้การเสริมแรงกติการะหว่างปฏิบัติ เพื่อให้ผู้เรียน 
เกิดความชื่นซมยินดี

กระบวนการสร้างความตระหนัก
กระบวนการสร้างความตระหนักเป็นกระบวนการที่ทำให้ผู้เรียนให้ความลนใจ เอาใจ 

ใส่ รับรู้ เห็นคุณค่าในปรากฏการณ์พฤติกรรมต่างๆทั้งที่เป็นรูปธรรม นามธรรม ที่เกิดขึ้นในสังคม 
มีขั้นตอนดังนี้

ไ. สังเกต เป็นการนำเสนอข้อมูลปัญหา กรณีตัวอย่างหรือผลงานให้ผู้เรียน
สังเกต เพื่อกระตุ'นให้เกิดความสนใจ เห ็นคุณค่าและความจำเป็น

2. ว ิจ ารณ ์ เป็นการใช้คำถามกระตุ้นให้ผู้เรียนใช้ความคิดในการพิจารณาเปรียบ 
เทียบส่วนดีและส่วนบกพร่อง รวมทั้งวิเคราะห์สาเหตุ และผลกระทบที่จะเกิดขึ้น

3. สรุป เป็นการสรุปอภิปรายความสำคัญของปัญหา หรือความจำเป็นที่ต้อง
ปฏิบัติงาน

กระบวนการปฏินัติ
วิชาภาษาไทยเป็นวิชาในกลุ่มทักษะ ซึ่งต้องใช้กระบวนการปฏิบัติ เพ ื่อพัฒนาทักษะ 

ทางภาษาให ้เก ิดความชำนาญคล่องแคล้ว ชำนาญ กระบวนการปฏิบัติมีขั้นตอนดังนี้
1. สังเกต รับรู้ ให้นักเรียนเห็นตัวอย่างจนเกิดความเข้าใจ และสรุปเป็นความ

คิดรวบยอด
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2. ทำตามแบบ ผู้เรียนทำตามตัวอย่างที่ครูทำให้ดูทีละขั้นตอน จากขั้นพื้นฐาน 
ไปล่ขั้นที่สลับซับช้อน

3. ทำเองโดยไม่มีแบบ เป็นการ'ฝึกปฏิบัติอย่างครบถ้วนกระบวนการทำงาน 
ตั้งแต่ต้นจนจบด้วยตนเอง

4. ‘ฝ ึกให้ชำนาญ ให้ผู้เรียนปฏิบัติด้วยตนเองจนเกิดความชำนาญ และลามารถ 
นำไปสร้างสรรค์งานอื่นได้

สรุปได้ว่าการจัดการเรียนภารลอนภาษาไทย สามารถใช้กระบวนการต่างๆที่เกี่ยวข้อง 
กับการเรียนรู้ทางภาษา คือกระบวนการเรียนภาษา กระบวนการสร้างความคิดรวบยอด กระบวนการ 
ค ิดว ิจารณ ญ าณ  กระบวนการเรียนความรู้ความเข้าใจ กระบวนการสร้างเจตคติ กระบวนการสร้าง 
ค่านิยม กระบวนการสร้างความตระหนัก และกระบวนการปฏิบัติมาใข้ในการจัดกิจกรรมการเรียน 
การสอนตามรูปแบบการเรียนการลอนซิปปา ในขั้นการสร้างความรู้ด้วยกระบวนการเรียนรู้ทางภาษา 
ซึ่งเป็นขั้นตอนที่สำคัญในการสร้างความรู้ ความเข้าใจ และเพิ่มพูนทักษะทางภาษาของผู้เรียน

2.4 การส ร ้างความร ู้ด ้วยกระบ วน การเร ียน ร ู้ทางภาษา
การสร้างความรู้ด ้วยกระบวนการเรียนรู้ทางภาษาเป็นการสร้างความรู้ท ี่ให้ผู้เร ียนเกิด 

การเรียนรู้จากการแสวงหาความรู้จากแหล่งข้อมูลต่างๆ แล้วสร้างความรู้ด้วยตนเองโดยใช้กระบวน
การเรียนรู้ทางภาษาต่างๆ โดยผู้วิจัยได้สรุปกระบวนการที่ใช้ในการสอน ดังนี้

1) การสอนฟัง ใช้กระบวนการสอนฟัง กระบวนการสร้างเจตคติ กระบวนการ 
เรียนความรู้ความเข้าใจ กระบวนการสร้างความตระหนัก และกระบวนการเรียนภาษา

2) การสอนพูด ใช้กระบวนการพูด กระบวนการสร้างเจตคติ กระบวนการเรียน 
ความรู้ความเข้าใจ กระบวนการเรียนภาษา และกระบวนการสร้างความตระหนัก

3) การสอนอ่าน ใช้กระบวนการอ่าน กระบวนการเรียนความรู้ความเข้าใจ 
กระบวนการสร้างความคิดรวบยอดแบบอุปมาน กระบวนการเรียนภาษา กระบวนการสร้างความ 
ตระหนัก และกระบวนการปฏิบัติ

4) การสอนเขียน ใช้กระบวนการสอนเขียน กระบวนการเรียนความรู้ความเข้าใจ
กระบวนการเรียนภาษา กระบวนการสร้างความคิดรวบยอดแบบอุปมาน และกระบวนการสร้าง
ความตระหนัก

5 )  ก ารส อ น ห ล ักภ าษ าใช ้ก ระบ วน ก ารส ร ้างความ ค ิด รวบ ยอ ด แบ บ อ ุป ม าน  
กระบวนการสร้างความตระหนัก และกระบวนการปฏิบัติ
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3. ก ารจ ัด ก ารเร ียน ก ารส อน โด ยย ึด ผ ู้เร ียน เป ็น ศ ูน ย ์ก ลางต าม ร ูป แบ บ การเร ียน ก ารส ,อน?ปปา

3.1 ก ารจ ัด การเร ียน การส อน โด ยย ึด ผ ู้เร ียน เป ็น ศ ูน ย ์กลาง
การจ ัดการศ ึกษาใน ป ัจจ ุบ ัน ม ุ่ง เน ้น ให ้จ ัดการเร ียน การลอน โดยย ึดผ ู้เร ียน เป ็น ศ ูน ย ์กลาง 

ให้ผู้เรียนสำคัญที่สุด มีบักการศึกษาได้กล่าวถึงการจัดการเรียนการลอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
ไว้มากมาย เซ่น

ชนาธิป พรกุล ( 2544 : 7 ) กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอนแบบผู้เรียนเป็นศูนย์กลางคือ 
การจัดการให้ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่โดยผ่านกระบวนการคิดด้วยตนเองทำให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยการ 
ลงมือปฏิบ ัติเก ิดความเข้าใจ และลามารถนำความรู้ไปบูรณาการไข้ในชิวิตประจำวันและมีคุณสมบัติ 
ตรงกับเป้าหมายของการจัดการศึกษาที่ต ้องการให้ผู้เรียนเป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุขกายและใจ

วิช ัย วงษ์ใหญ่ ( 2542 : 55 - 61 ) ได้กล่าวถึงหลกสำคัญของการเรียนรู้ที่ผ ู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
สรุปได้ 3 ประการคือ

1. ผู้สอนต้องมีความเชื่อว่าผู้เรียนสามารถพัฒนาได้เรียนรู้ได้
2. ผู้สอนต้องเชื่อว่าความรู้เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ไม่หยุดนิ่ง
3. การเรียนการสอนจะต้องเน้นกระบวนการไม่ใช่เนื้อหา

คณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู้ ( 2543 : 20 ) กล่าวถึงกระบวนการเรียนรู้ที่ผู้เรียนสำคัญที่ 
สุดวา หมายถึงการกำหนดจุดมุ่งหมาย สาระ กิจกรรม แหล่งเรียนรู้ สื่อการเรียน และการวัด 
ประเมินผลที่ม ุ่งพัฒนา "คน,,และ"ชีวิต’’ ให้เกิดประสบการณ์การเรียนรู้เต็มความลามารถสอดคล้องกับ 
ความถบัด ความสนใจ และความต้องการของผู้เรียน

ทิศนา แขมมณี (2 5 4 3 )  กล่าวถึงข้อความที่ว่า" ให้ผ ู้เร ียนเป็นศูนย์กลาง''หมายถึง การให้ 
ผู้เรียนเป็นจุดสนใจหรีอเป็นผู้มีบทบาทสำคัญ

สรุปได้ว่าการจัดการเรียนการสอนแบบผู้เร ียนเป็นศูนย์กลาง คือการจัดการเรียนการลอนที่ 
ผู้เรียนสำคัญที่สุดให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติตามความสามารถและความสนใจของตนเอง

3.2. จักษณะของกิจกรรมการเรียนรูทมีคุณภาพสำหรับการจัดการเรียนการสอนโดยยึด 
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง

การพัฒนาการจัดการเรียนการลอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางนั้น ต้องอาศัยกิจกรรมการ 
เรียนรู้ที่ม ีค ุณภาพ ซึ่งครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มืคุณภาพได้ดังที่ ทิศนา แขมมณี (2543)
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ได ้อธ ิบ ายล ักษ ณ ะของก ิจกรรม การเร ียน ร ู้ล ักษ ณ ะของก ิจกรรม การเร ียน ร ู้ท ี่ม ีค ุณ ภาพ ส ำห ร ับ  
การลัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางดังนี้

1. เพื่อช่วยให้ผู้เร ียนได้มีสํวนร่วมทางด้านร่างกายและอารมณ์จิตใจ กิจกรรมการเรียนรู้ ควรมี 
ความหลากหลายให้โอกาสผู้เรียนได้เคลื่อนไหวร่างกายเป็นระยะตามความเหมาะสมกับวัย ว ุฒ ิภาวะ 
และความสนใจของผู้เรียน การเคลื่อนไหวอาจเป็นการเคลื่อนไหวอวัยวะกล้ามเนื้อต่างๆได้แก่

า .1 การเคลื่อนไหวกล้ามเนื้อมัดย่อย เช่น การฟัง การเขียน การวาดภาพ
1.2 การเคลื่อนไหวกล้ามเนื้อมัดใหญ่ เช่น การย้ายเก้าอี้ ลัดโต๊ะ การกระโดด การวิง

2. เพื่อช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมทางด้านสติปัญญา และอารมณ์จิตใจ กิจกรรมการเรียนรู้ ควร 
มีลักษณะที่กระตุ้นและท้าทายความคิดของผู้เร ียน ทำให้ผู้เรียนเกิดการจดจ่อ ผูกพันกับสิ่งที่คิด ซ่ึง 
จะส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี การเรียนรู้ทางสติปัญญานื้แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ

2 .1 .การเรียนรู้ เนื้อหาความรู้ ซ่ึงได้แก่ การเรียนรู้ข้อมูล ข้อเท็จจริงและความรู้ต่างๆ
2.2 การเรียนรู้ทักษะกระบวนการ ซึ่งได้แก่ การเรียนรู้ทักษะต่างที่จำเป็นใน การเรียนรู้ 

เช่น ทักษะการแสวงหาความรู้ ทักษะการคิด แสะทักษะการแก้ปัญหา
3. เพื่อช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมทางลังคมและอารมณ์ กิจกรรมการเรียนรู้จึงควรเปิดโอกาสให้

ผู้เรียนได้มีปฎิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมรอบตัวหากครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีปฏิลัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม 
รอบตัว การปฏิสัมพันธ์จะช่วยให้ผู้เรียนได้รับข้อมูลเข้ามามาก การเรียนรู้ของผู้เรียนย่อมจะขยายออก 
ไปกว้างขวาง มากกว่าการได้ปฎิลัมพันธ์กับครูเพียงแหล่งเดียวแหล่งความรู้ที่อยู่รอบตัวที่สามารถนำ 
มาใช้ไห้เกิดประโยชน์แก่ผู้เรียนมีหลายแหล่ง เช่น บุคคลแวดล้อม สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ
สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมทางด้านลื่อและเทคโนโลยีต่างๆ เป็นต้น

จะเห็นได้ว่า ลักษณะการลัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางนั้น ควรให้ผู้เรียนมี 
ส่วนร่วมทางด้านร่างกาย สติป ัญญา อารมณ ์ และลังคม จึงจะเกิดการเรียนร้ที่ม ีคุณภาพ

3.3 หลักรั๊5ปปา
ทิศนา แขมมณี (2543) ได้พัฒนาการลัดการเรียนการลอนตามแนวคิดการลัดการสอนโดยยึดผู้ 

เรียนเป็นศูนย์กลางตามรูปแบบการเรียนการสอนซิปปา (CIPPA MODEL) ซึ่งเป็นการเรียนการสอนที่ 
ย ึดผู้เร ียนเป ็นศูนย์กลาง และเป็นวิธีสอนที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้นัน 
อย ่างมาก ซึ่งผู้เรียนจะมีส่วนร่วมด้วยความกระตือรีอร้น มีความจดจ่ออยู่กับสิ่งที่ทำ และเกิดการเรียน 
รู้ด้วยตนเอง การลัดการเรียนการลอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางตามรูปแบบการเรียนการสอนซิปปา 
ลามารถสรุปได้ดังแสดงในแผนภูมิที่ 1 ซึ่งเป็นที่มาของชื่อ " CIPPA “ มีรายละเอียดของหลักซิปปาดังนี
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C มาจากคำว ่า Construct หมายถึง การสร้างความรู้ตามแนวคิดของ
Constructivism กล่าวคือ กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดี ควรเป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนมีโอกาสลร้างความรู้ 
ด้วยตนเอง

I มาจากคำว ่า Interaction หมายถึง การปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นหรีอสิ่งแวดล้อมรอบตัว 
P มาจากคำว ่า Physical Participation หมายถึง การให้ผู้เรียนมีโอกาสได้เคลื่อน 

ไหวร่างกาย โดยการทำกิจกรรมในลักษณะต่างๆ ซึ่งให้ผู้เรียนมีล่วนร่วมทางกาย
P มาจากคำว ่า P rocess Learning หมายถึง การเรียนรู้กระบวนการต่างๆ

กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดีควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้กระบวนการต่างๆ ซึ่งเป็นทักษะที่จำเป็นต่อการ 
ดำรงชีวิต

A มาจากคำว ่า Application หมายถึง การนำความรู้จากเรองที่เรียนไปประยุกต์ใช้ 
จะช่วยให้ผู้เรียนได้รับประโยๆท!จากการเรียน และช่วยให้เกิดการเรียนรู้เพิ่มเติม
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แผนภูมทิี่ 1 การจัดการเรียนการลอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางแบบซิปปา หรือการประลาน 5 
แนวคิดหลัก

เรียนเป็นศูนย์กลาง -------- 1*. มีบทบาทสำคัญในการเรียนรู้

▼
มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ รู้อย่างตื่นตัว ตื่นใจ

กาย สติปัญญา ลังคม
+ + +

<r ร' «Tอารมณ อารมณ อารมณ

▼  1 v  V
การเคลื่อนไหวร่างกาย การสร้างสรรค์ความรู้ การปฎิลัมพันธ์

ความเข้าใจ 

ท
การประยุกต์ใช้ 

น
การใช้ในชีวิตประจำวัน

( ทิศนา แขมมณี 1 2543 : 13 )
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จากแผนภูมิท ี่ า สามารถสรุปได้ว่าการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางแบบ 
ซิปปาเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนมีบทบาทสำคัญในการเรียนรู้ มีส่วนร่วมในกิจกรรมอย่างตื่นตัว 
ตื่นใจ ทางด้านร่างกายผู้เรียนได้เคลื่อนไหว ด้านสติปัญญาผู้เรียนได้สร้างสรรค์ความรู้ ด ้านสังคม

ผู้เรียนได้ปฎิสัมพันธ์การเรียนรู้ ผ่านทางกระบวนการ เกิดความเข้าใจและสามารถนำไปประยุกตํใช้ 
ในชึวิตประจำวันได้

3.4 แน วค ิดหลัก 5 แน วค ิดท ี่เป ็น พ ื้น ฐาน ของการจ ัดการเร ียน การสอน โดยรดผ ู้เร ียน  
เป ็น ศ ูน ย ์ก ล างแ บ บ i ปปา

แนวคิดหลัก 5 แนวคิดที่เป็นพื้นฐานของการจัดการเรียนการลอนโตยยึดผู้เรียนเป็นศ ูน ย ์กลาง 
แบบซิปปาหรือแบบประสาน 5 แนวคิดหลักคือ

1. แนวคิดการสร้างสรรคิความรู้ ( Constructivism )
2. แนวค ิดเร ื่องกระบวนการกล ุ่มและการเร ียนแบบร่วมม ือ ( G roup P ro c e s s  and 

Cooperative Learning )
3. แนวคิดเกี่ยวกับความพร้อมในการเรียนรู้ ( Learning R eadiness )
4. แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้กระบวนการ ( P rocess Learning )
5. แนวคิดเกี่ยวกับการถ่ายโอนการเรียนรู้ ( Transfer of Learning )

แนวคิดแต่ละแนวคิดมีรายละเอียดที่สำคัญสรุปได้ดังนี้

1. แน วค ิดการเร ียน ร ู้แบ บ ส รรค ์ส ร ้างความร ู้ (Constructivist)

1.1 การสรรค์สร้างความรู้และผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง
แนวคิดการเรียนรู้แบบสรรค์สร้างความรู้ (Constructivist) เป็นแนวคิดที่รู้จักกัน 

อย่างแพร่หลาย มีผู้สนใจนำมาพัฒนาการเรียนการสอนเป็นจำนวนมาก
Athey (1990 : 30 )'ได้กส่า1วถึงความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและการ 

สรรค์สร้างความรู้ สรุปได้ว่า การสรรค์สร้างความรู้ คือการสร้างองค์ความรู้โดยครุให้นักเรียนเป็น 
ศูนย์กลาง ครูต้องเป็นผู้รู้จักคิด และมีความรู้ความเช้าใจทฤษฎีที่เกี่ยวกับกระบวนการได้มาซึ่งความรู้ 
การสร้างความรู้ด้วยตนเองเป็นสิ่งสำคัญในกระบวนการที่นักเรียนเป็นผู้สร้างความรู้ขึ้นเอง



35

Volpe (1981 อ้างถึงใน Athey 1990 : 31 ) กล่าวว่าการสรรค์สร้างความรู้เป็น 
ประสบการณ์ของการสอนที่จำเป็นแต่ถ้าครูไม่มีความลามารถเพียงพออย่างผู้เชี่ยวชาญ มันเป็นเรื่อง 
ยากสำหรับความคิดที่ว ่า “ รู้อย่างไร" และ ’'ทำไมต้องรู้'’

บ ุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ์ ( 2540 ) ได้อธิบายแนวคิดของการเรียนรู้แบบสรรค์ 
สร้างความรู้ว่า การเรียนรู้เป็นกระบวนการสร้างสรรค์ความรู้ ความรู้เดิมเป็นพื้นฐานสำคัญของการ 
สร้างสรรค์ความรู้ใหม่ และคุณภาพของการเรียนรู้มีความสัมพันธ์กับบริบทที่เกิดขึ้น

กรมวิชาการ ( 2543:1 ) กล่าวถึงการสรรค์สร้างความรู้ว่า เป็นทฤษฎีที่เกี่ยวกับ 
การเรียนรู้ของเด็กที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ผ่านรูปแบบกิจกรรมที่หลากหลายเพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียน 
ตื่นตัวอยู่ตลอดเวลา และมีการเชื่อมโยงวิธีการเรียนรู้ไ,นเนื้อหาวิชากับชีวิตจริง

สรุปว่าการเรียนรู้แบบสรรค์สร้างความรู้ ( Constructivist ) เป็นทฤษฎีที่เน้นการ 
จัด การเรียนรู้โดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางในการจัดการเรียนการสอน โดยผู้เรียนต้องสร้างความรู้ขึ้น 
เองจากการประมวล เชื่อมโยงความรู้ท ี่ม ีอยู่เด ิมกับความรู้ใหม่และครูต้องเปลี่ยนบทบาทของตนเอง 
จาก ผู้ให้การเรียนรู้ มาเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการเรียนรู้

1.2 การเร ียนร ู้ตามแนวค ิดการสรรค ์สร ้างความร ู้
ปัจจุบันแนวคิดการสรรค์สร้างความรู้เริ่มเป็นที่รู้จ ัก และนิยมใช้อย่างกว้างขวาง 

สุนีย์ เหมประสิทธิ้ ( 2542 : 3 3 3  ) กล่าวว่ารูปแบบแนวคิดการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองสามารถแบ่ง 
ออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่คือ

1. กลุ่มท่ีเน้นกระบวนการรู้คิดในตัวบุคคล ( Radical constructivism ) เป็น
กลุ่มที่เน้นการเรียนรู้ของมนุษย์เป็นรายบุคคล โดยมีความเชื่อว่ามนุษย์แต่ละคนมีความรู้
ความเข้าใจ เจตคติ แรงจูงใจ และความสนใจลยู่แล้ว เมื่อได้เริ่มเรียนรู้หรือมีปฎิสัมพันธ์กับ 
ปรากฏการณ์ทางกายภาพในชีวิตประจำวันก็จะเกิดการสร้างความรู้ด้วยตนเอง ดังน้ันครูจึงมีบทบาท 
เป็นผู้พัฒนาให้นักเรียนแต่ละคนรู้วิธีเรียน รู้วิธีคิด เพื่อสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง กลุ่มน้ีอ้างอิง 
ทฤษฏีของเพียเจต์เป็นสำคัญ

2. ก ล ุ่ม ท ี่เน ้น การส ร ้างค วาม ร ู้โด ยอ าศ ัยป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ท างส ังค ม  (S ocial 
constructivism ) เป็นกลุ่มที่เน้นว่ามนุษย์จะเกิดการเรียนรู้ได้ต้องมีปฎิสัมพันธ์กับกลุ่มคนและสภาพ 
แวดล้อมทางสังคม โดยมีข้อตกลงเบื้องต้น 2 ประการคือ ความรู้ต้องสัมพันธ์กับชุมชน ปัจจัยทาง 
ว ัฒ นธรรมส ังคมและประว ัต ิศาสตร ์ม ีผลต ่อการเร ียน ร ู้ ด ังน ั้นคร ูจ ึงต ้องม ีบทบาทเป ็นผ ู้อำนวย 
ความสะดวกในการเรียนรู้ กลุ่มนี้อิงทฤษฎีของ1ไวกอตกี้เป็นสำคัญ

ะพ*ร âMfc-
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การนำทฤษฎีการเรียนรู้แบบสรรค์สร้างความรู้ไปใซ้ในการเรียนการสอนจำเป็นอย่างยง 
ที่ผู้สอนควรจะทำความเข้าใจกับการเรียนรู้แบบสรรค์สร้างความรู้

บ ุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ์ ( 2540 ) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับยุทธวิธีการเรียนรู้แบบ 
สรรค์สร้างความรู้ว่าประกอบด้วยสาระสำคัญ 5 ประการคือ

1. การสอนของครู คือการอำนวยความสะดวกให้แก่ผู้เรียนสรรค์สร้างความรู้ความเข้า 
ใจให้เกิดขึ้นโดยตัวนักเรียนเอง

2. การเรียนรู้เป็นกระบวนการสรรค์สร้างความคิดรวบยอด ทฤษฎี และแบบจำลองขึ้น 
ใหม่ของแต่ละบุคคล

3. ครูช่วยนักเรียนสรรค์สร้างความรู้ความเข้าใจใหม่ ช ่วยผู้เรียนสรรค์สร้างความรู้ 
ความคิดรวบยอดที่ยังไม่สมบูรณ์ให้สมบูรณ์ขึ้น

4. ครูช่วยผู้เรียนตรวจสอบความเข้าใจ โดยพิจารณาว่าความคิดรวบยอดที่เกิดขึ้นได้ 
ประสานกันเป็นระเบียบ เป็นโครงสร้างความรู้ที่สามารถนำความรู้ไปไข้ในบริบททางสังคมได้มาทน้อย 
เพียงใด

5. ครูช่วยผู้เรียนสร้างแผนผังความคิด โดยให้นักเรียนนำความรู้ ความคิดรวบยอดที่ 
สร้างขึ้นมาอภิปรายร่วมกันเป็นกลุ่ม แล้วจึงทำเป็นแผนผังความคิด

Selley (1 9 9 9  : 86 ) ได้อธิบายการสรรค์สร้างความรู้ และการนำไปใช้ดังนี้
ทา?สรรค์สร้างความ?
1. การสอนโดยการสรรค์สร้างความรู้ เป็นสิ่งที่ต้องใช้เวลานานในการไปถึงจุดมุ่งหมาย 

ที่แท้จริง การให้กำลังใจ สนับสนุนผู้เรียน เป็นเรื่องของจิตใจ สติป ัญญา การให้เหตุผล และ 
คุณธรรม จะช่วยสนับลนุนความฉลาด ความคิดสร้างสรรค์ ความคล่องแคล่วในการนำความรู้ไปใช้ 
ในสถานการณ์ใหม่

2. การเริ่มใช ้การสร้างองค์ความรู้ด ้วยตนเองในการสอนเป็นทฤษฎีการเร ียน รู้ใน 
การสร้างความรู้ เป็นการควบคุมการเรียนรู้ให้เกิดตลอดเวลา ซึ่งเกิดจากประสบการณ์หรือมาจาก 
การลอน ประกอบด้วย คำศัพท์ รูปภาพ หนังสือ วิดีโอ หรือบทเรียนคอมพิวเตอร์ ) เป็นแหล่งใน 
การเรียนรู้ เกิดขึ้นจากการกำหนดสิ่งที่ให้นักเรียนเลือกในการเรียนรู้ การเรียนรู้เกิดจากสิ่งที่นักเรียน
เลือกในการเรียนรู้



37

3. การสอนที่ประสบความสำเร็จจะนำมาซึ่ง ความเข้าใจ การรับฟังความคิดเห็นของ 
ผู้อื่น การแสวงหาความรู้และคล่องแคล่วมากขึ้น และเชื่อมโยงรูปแบบของการสนทนา ผู้เรียนจะเก็บ 
สะสมความรู้ที่'ได้รับมา และจะช่วยกำหนดลักษณะเฉพาะ ซึ่งความลามารถ'จะมีมาก,ขึ้นเมื่อผู้เรียน
มีความต้องการที่จะเรียนรู้

กา?นำไปใช้
1. การถ่ายทอดการสอนต้องใช้เวลานานในการไปล่จุดมุ่งหมาย การให้กำลังใจแก่

น ักเร ียนเป ็นส ิ่งท ี่ควรทำด ้วยใจ แม ้ว ่าสต ิป ัญญาม ีอ ิทธ ิพลเหน ือกว่าแต ่ม ีบางอย่างท ี่ล ัมพ ันธ ์ก ับ
ความรู้สึก เกี่ยวกับจิตใจ และคุณธรรม ประโยชน์ของความรู้ที่ได้ (ควบคู่ไปกับทฤษฎีกับการปฏิบัติ) 
และความสามารถในการนำความรู้ไปใช้ในสถานทารโนใหม่

2. การถ่ายทอดการสอนเรมจากความเข้าใจของครู ส่วนใหญ่การตอบสนองผลที่มี
ประสิทธิภาพและเนื้อหาของการเรียนรู้ ข้อมูลที่นำเสนอให้นักเรียนเข้าใจต้องมีรูปแบบที่น่าสนใจ
ดังนั้น การเร ียนรู้ต ้องเก ิดจากความเพลิดเพลิน อ ุปสรรคของการเรียนอาจมาจากความจำและ
ความพยายามในการเอาชนะอุปสรรค เป็นทักษะของครู สมรรถนะ ความลามารถในการเผชิญ
สถานการณ ์ และพลังในตัวบุคคลแต่ละคน คุณต้องไม่เคยลืมความเป็นครูที่ดี

3. ความสำร็จฃองการสอนจะนำมาซึ่งการสะสมองค์ความรู้ของผู้เรียนและความเข้าใจ 
การปรับปรุงให้มีความถูกต้อง แม่นยำและการใช้ความคิด ( ความรวดเร็วควบคู่ไปกับความถูกต้องใน 
ผลงานทางวิชาการ) การศึกษาของผู้เรียนจะเหมือนการสะสมความรู้ แล้วมาประมวลเป็นความรู้ที่ 
เชื่อถือได้

จากลักษณะของการเรียนรู้ตามแนวคิดการสรรค์สร้างความรู้ด ังกล่าว สรุปได้ว่ารูปแบบ 
แนวคิดการสร้างองค์ความรู้ด ้วยตนเองสามารถแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่มที่เน้นการเรียนรู้ของ
มนุษย์เป ็นรายบุคคล และกลุ่มที่เน้นการสร้างความเจากปฏิสัมพันธ์ทางลังคม ซึ่งในการลอนครูต้อง 
ช่วยอำนวยความสะดวกให้กับผู้เรียนโดยเปิดโอกาสให้ผู้เร ียนสร้างความรู้ด ้วยตนเอง ให้ความช่วย
เหลือผู้เรียนสร้างความรู้ที่ยังไม่ลมบูรณ์ให้สมบูรณ์ขึ้นให้นักเรียนตรวจลอบความเข้าใจ และให้ผู้เรียน 
สร้างแบบแผนความคิดของตนเอง



38

1.3 การนำแนวคิดสรรค์สร้างความรูไปใช้ในการเรียนการสอน

ในการจัดการส ืกษๆตามแนวสรรค์สร้างความรู้ บรรยากาศและสิ่งแวดล้อมใน
ห้องเรียนมีส่วนสำคัญที่กระตุ้นให้ผู้เรียนคิดและสร้างสรรค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง

สุนทร สุนนท์,ชัย (2541:21) กล่าวถึงการนำแนวคิดคอนสตรัคติวิลไปใช้ในการเรียน
การสอนดังนี้

1. ต้องจัดสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ให้มีทางเสือกลดทอนความกดดันและส่งเสริมให้เกิด
การริเริ่ม ปัจจุบันนีการเรียนการสอนมักจะเน้นหนักในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน
ผู้เรียนต้องอยู่ในกรอบ และปฏิบัติตามสิ่งที่ครูบอกทุกอย่างจนตนเองไม่มีทางอื่นที่จะเสือกได้

2. จัดบริบทการเรียนรู้ ซึ่งสนับสนุนความเป็นอิสระของผู้เรียนในขณะเดียวกันครูก็
ต้องทำหน้าที่เป็นผู้สนับสนุนที่ดี เพื่อพัฒนาเด็กซึ่งอยู่ในระหว่างการเขยิบจากการพึ่งพาผู้อื่นมาเป็น
พึงพาตนเอง ให้ลามารถก้าวหน้าฃึนมาได้ สิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ในข้อนี้ยังหมายถึงเพื่อนๆของเด็กซึ่ง 
จากการทำงานด้วยกันด้วยดี มีความเกื้อกูลสนับสนุนซึ่งกันและกันดี ย่อมเป็นปัจจัยสนับสนุนให้เด็ก 
ได้พัฒนาทางการเรียนรู้ได้ดีด้วย

3. เด ็กม ีโอกาสท ี่จะใช ้การเร ียนร ู้ท ี่เร ียนในบร ิบทท ี่เหมาะสมเพ ื่อให ้เด ็กได ้เห ็น  
ความเชื่อมโยงระหว่างสิ่งที่เรียนรู้กับโลกที่เป็นจริงภายนอก

4. สนับลนุนให้เกิดการเรียนรู้โดยตนเองโดยลอนให้มีทักษะและเจตคติที่เหมาะสมต่อ 
การแสวงหาและสร้างความรู้

5. เสริมสร้างศักยภาพของผู้เรียนให้พร้อมที่จะเรียนรู้ ซึ่งรวมทั้งการยอมรับความ 
ผิดพลาดเป็นเรื่องธรรมดาและเป็นสิ่งที่จะช่วยให้สามารถแสวงหาสิ่งที่ดีกว่า และถูกต้องได้ต่อไป

สุน ีย์ เหมะประสิทธี้ ( 2542 : 336 ) ยังกล่าวถึงการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนว 
การสรรค์สร้างความรู้ ดังนี้

1. ผู้เรียนต้องเป็นผู้ปฏิบัติกิจกรรมเพื่อสร้างความเข้าใจด้วยตนเอง โตยครูต้อง 
ออกแบบกิจกรรมให้ผู้เรียนได้ใช้ประสาทสัมผัสทั้งห้าอย่างผสมผสานกันจนก่อให้เกิดการลงมือปฏิบัติ

2. กิจกรรมการเรียนรู้ควรเชื่อมโยงกับประสบการณ์หรือความรู้เดิมของนักเรียน ซึ่งจะ 
ช่วยให้นักเรียนเกิดความเข้าใจได้เร็วและง่ายขึ้น
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3. ก ิจกรรมการเรียนรู้ควรสะท้อนโลกแห่งความเป็นจริงหรือใกล้เค ียงชีวิตจริงมาก 
ที่สุด เพราะจะทำให้นักเรียนเกิดความเข้าใจได้อย่างแจ่มชัด และสามารถประยุกตํใช้ความรู้ได้อย่าง 
เหมาะลมและเป็นประโยชน์ในการดำรงชีวิต

4. กิจกรรมการเรียนรู้ควรเป็นกลุ่มเล็ก เพื่อให้นักเรียนแลกเปลี่ยนความรู้ความคิด 
และเจตคติตลอดจนทักษะทางสังคม การจัดกิจกรรมกลุ่มควรมีนักเรียนกลุ่มละ 2 -  6 คน

เฉ ิดศ ักดี้ ชุมนุม ( 2540 ) กล่าวถึงแนวการจัดการสอนตามปรัชญาคอนสตรัคติวิล ว่า
1. กำหนดการเรียนการสอนให้เป็นเรื่องหรือปัญหาที่มีฃอบเขตกว้างขวาง นักเรียน 

ควรจะลามารถมองเห็นความสัมพันธ์ของกิจกรรมการเรียนในแต่ละครั้ง
2. ล่งเสรีมให้นักเรียนมีความรู้สึกเป็นเจ้าของในหัวข้อการเรียนการสอน
3. ครูอาจเสนอแนะให้น ักเร ียนใช้ข ้อม ูลติบหรีอข ้อม ูลจากแหล่งปฐมภูม ิแทนที่จะ 

มอบหมายให้อ่านแนวคิดที่คนอื่นเขียนขึ้นไว้
4. กำห น ดก ิจกรรมและบร ิบทของการเร ียน การสอน ให ้ม ีความละเอ ียดอ ่อน ใน  

สักษณะเดียวกับผู้ที่เรียนจะออกไปใช้ชีวิต
5. กำหนดบริบทของการเรียนการสอนซึ่งจะกระตุ้นให้นักเรียนได้ใช้ความคิด
6. ล ่งเสริมให้นักเรียนมีโอกาลวิเคราะห์เนือหา และกระบวนการของการเรียน 

การสอนในห้องเรียนคอนสตรัคติวิส
7. ครูยอมรับและล่งเสรีมการรีเรื่มและการเป็นตัวของตัวเองของนักเรียน
8. ครูต ังคำถามประ๓ ทปลายเปิดและทิ้งช่วงเวลาให้นักเรียนตอบ เพราะความคิด 

ลึกขึ้งต้องใช้เวลา
9. ครูล่งเสริมความคิดซึ่งมีความซับช้อน

1 0 . น ัก เร ียนม ีการแลกเปล ี่ยนความค ิดในล ักษณ ะแลกเปล ี่ยนก ับคร ูและก ับ เพ ื่อน
นักเรียน และต้องมีโอกาสแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระเพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดอย่างมี
ความหมาย

11 .ครูจัดโอกาสให้นักเรียนได้รับประลบการณ์ที่จะทดสอบข้อสงสัย และกระตุ้นการ
อภิปราย
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isa y  ts iดงน
กรมวิชาการ (2543 :7 -  8) กล่าวถงแนวการจัดการสอนตามปรัชญาคอนลตรัคติวิล

1. กำหนดการเรียนการสอนให้เห็นเรื่องหรือปัญหาที่มีขอบเขตกว้างขวาง ผู้เรียนควร 
สามารถมองเห็นความสัมพันธ์ของกิจกรรมการเรียนในแต่ละครั้งกับเนื้อหาที่สมบูรณ์กว่า

2. ล่งเสรีมให้ผู้เรียนเป็นเจ้าของหัวข้อการเรียนการสอน และลามารถจะปรับเปลี่ยน 
หัวข้อการเรียนการลอนได้เท่าที่เขามองเห็นว่าจำเป็น นำปัญหาหรือหัวข้อการเรียนมาจากผู้เรียน แ ล ะ  

ใช้ปัญหานั้นเป็นแรงกระตุ้นการเรียนการลอน หรือกำหนดปัญหานั้นเป็นแรงกระตุ้นการเรียนการสอน
3. ออกแบบการเรียนการลอนที่มีลักษณะสมจริง บริบทการเรียนการสอนที่มีความ

สมจริงคือ บริบทที่ใช้พลังสติปัญญาที่ผู้เรียนต้องนำไปใช้ในอนาคต ผู้เรียนที่เสนอความคิดต่างกัน
ออกมาจำนวนมาก ในการอภิปรายจะก่อให้เกิดความขัดข้องที่นำไปล่ความคิดเกิดขึ้นภายในตัวคน

4. ผู้ลอนอาจเสนอแนะให้ผู้เรียนใช้ข้อมูลเติม หรือข้อมูลจากแหล่งปฐมภูมิ แทนที 
จะมอบให้อ่านแนวคิดที่คนอื่นเขียนไว้

5. กำหนดกิจกรรมและบริบทของการเรียนการสอน ให ้ม ีความละเอียดอ่อนใน 
ลักษณะเดียวกันกับผู้เรียนจะออกไปใช้ในชีวิตประจำวัน

6. กำหนดบริบทของการเรียนการสอนที่กระตุ้นให้นักเรียนได้ใช้ความคิด
7. ล่งเสริมให้ผู้เรียนมีโอกาสวิเคราะห์เนื้อหา และกระบวนการเรียนการลอนในห้อง 

เรียนที่ใช้ปรัชญาแห่งการสร้างองค์ความรู้
8. ผู้สอนยอมรับ และล่งเสริมการริเริ่มและเป็นตัวของตัวเองของผู้เรียน ส่งเสริมให้ผู้ 

เรียนใช้ความคิดโดยอิสระ
9. ต ั้งคำถามประ๓ ทปลายเปิด และทิ้งช่วงเวลาให้ผู้เรียนตอบเพราะความคิดที่ลึก 

ซึ้งต้องใช้เวลา และมักเกิดขึ้นจากที่ได้ทั้งความคิดและความเห็นของผู้อื่นแล้ว
10. ล่งเสริมความคิดที่ช ับซ้อนยิ่งขึ้น จะกระตุ้นให้ผู้เรียนไม,พอใจเพ ียงความรู้อย่าง 

ง ่ายๆแต ่ให ้ลามารถเช ื่อมโยงและสร ุปความค ิดรวบยอดต ่างๆโดยการว ิเคราะห ์ ทำนายและให ้ 
คำอธิบายความคิดของตนได้

11. ผู้เร ียนมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น โดยแลกเปลี่ยนกับผู้ลอนและเพื่อน ความ 
คิดของผู้เรียนจะเปลี่ยนแปลงและมั่นคงขึ้น เมื่อได้ทดสอบความคิดนั้นในลังคม เมื่อผู้เรียนมีโอกาส 
แสดงความคิดเห็นของตนเอง และได้ยินความคิดเห็นของผู้อื่น ผู้เรียนจะแสดงความคิดเห็นอย่าง 
อิสระเพื่อให้เกิดการและเปลี่ยนความคิดเห็นอย่างมีความหมาย
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สรุปว่าในการนำแนวคิดสรรค์สร้างความรู้ไปใซในการเรียนทารสอนนั้น เน้นในบทบาท 
ของ ผู้เรียนให้ผู้เรียนเป็นผู้สรรค์สร้างความรู้ด้วยตนเอง โดยครูจะเป็นเพียงผู้อำนวยความสะดวกใน
การเรียนการลอนโดยการจัดกิจกรรมเพื่อให้เด็กเกิดการเรียนรู้

1.4 บทบาทของคร ูผ ู้สอนตามแนวค ิดการสรรค ์สร ้างความร ู้

กรมวิชาการ ( 2543 :10 -  11) กล่าวถึงบทบาทของครูผู้ลอนตามแนวคิดการสรรค์ 
สร้างความรู้ดังนี้

1. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนสังเกต สำรวจเพื่อให้เหนปัญหา
2. มีปฎิสัมพันธ์กับผู้เรียน เช่น แนะนำ ถามให้คิด เพื่อให้ผู้เรียนค้นพบหรีอสร้าง 

ความรู้ด ้วยตนเอง
3. ช ่วยพัฒนาผู้เร ียนให้เก ิดการคิดค้นต่อๆไปให้ม ีการทางานเป็นกลุ่ม พัฒนาให้ 

ผู้เรียนมีประลบการณ์กว้างไกล
4. ประเมินความคิดรวบยอดของผู้เรียน และตรวจสอบความคิดและทักษะการคิด 

ต่างๆ การปฎิบัติ การแก้ปัญหาและการพัฒนา การเคารพความคิดและเหตุผลของผู้อื่น

บทบาทของครูผู้สอนมีผลกับการเรียนรู้ตามแนวคิดการสรรค์สร้างความรู้เป็นอย่างมาก 
ดังนั้นการเรียนรู้ตามแนวคิดการสรรค์สร้างความรู้จะเกิดขึ้นได้ดี ย่อมขึ้นอยู่กับการปฏิบัติการลอนของ 
ครูผู้สอนนั้นเอง

1.5 ผลของการสอนตามแนวการสรรค ์สร ้างความร ู้

การจัดการศึกษาตามแนวคิดการสรรค์สร้างความรู้นั้น ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
จากการลงม ือปฏิบ ัต ิด ้วยตนเอง ซึ่งในปัจจุบันมีผู้สนใจนำแนวคิดการสรรค์สร้างความรู้มาใช้จัด 
การเรียนการสอน ดังที่มีการศึกษาวิจัยถึงผลของการลอนตามแนวการสรรค์สร้างความรู้ ดังนี

ไพจิตร สดวกการ ( 2538 ) ได้ทำการศึกษาถึงผลของการสอนคณิตศาสตร์ตาม
แนวคิดคอนสตรัคติวิลต์ที่มีต่อผลสัมฤทธิ้ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และการถ่ายโยงการเรียนรู้ของ 
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนระดับผลสัมฤทธี้ทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์ปานกลางที่ได้ร ับการสอนด้วยกระบวนการสอนที่สร้างขึ้นสูงกว่านักเรียนระดับเดียวกัน
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ท ี่ร ับ ก าร ส อ น ต าม ป ก ต ิท ี่ร ะ ด ับ ค ว าม ม ีน ัย ส ำค ัญ ท างส ถ ิต ิ.0 1 แล ะน ัก เร ียน ระด ับ ผลก ารเร ียน  
คณ ิตศาสตร์ สูง ปานกลาง ตํ่า ที่ได้รับการลอนด้วยกระบวนการลอนคณิตศาลตร์ที่ลร้างขึ้นมีความ 
สามารถถ่ายโยงการเรียนรู้ส ูงกว่านักเรียนระดับเดียวกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 ,.001และ .005 
ตามลำดับ

ประวีนา นิลนวล ( 2541 ) ทำการวิจัยเรื่อง ผลของการใช้รูปแบบการสอนตาม
กรอบแนวคิดผู้เรียนสร้างความรู้เองที่มีต่อผลสัมฤทธึ๋ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีท ี่ 1 การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์เพื่อดีกษาผลของการใช้รูปแบบการสอนตามกรอบแนว 
คิดผู้เรียนสร้างความรู้เอง ที่มีต่อผลสัมฤทธทางการเรียน และแรงจูงใจ ต่อเนื่องทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมดีกษาปีที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่ได้รับการสอนตามรูปแบบ 
การสอนตามกรอบแนวคิดผู้เรียนลร้างความรู้เองมีผลสัมฤทธิ้และความคงทนของผลสัมฤทธิ้ 1 แรงจูง 
ใจต่อเนื่องทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์สูงกว่านักเรียนที่ได้รับการสอนตามคู่มือครู

ล ุก ัญ ญ า กต ัญญ ู ( 2542 ) ผลของการสอนวิทยาศาสตร์ตามแนวคิดคอนลตรัคติวิสต์ 
ที่มีต่อผลสัมฤทธิ้ทางการเรียนวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมดีกษาปีที่ 5 ผลการวิจัยพบว่าหลัง 
การทดลองนักเรียนที่ได้รับการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต์มีผลสัมโเทธี้ทางการเรียนวิทยาศาสตร์สูง 
กว่านักเรียนที่ได้รับการลอนตามปกติอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากผลการดีกษาชั้นต้น สรุปได้ว่าการจัดการดีกษาตามแนวคิดการสรรค์สร้างความ 
รู้น้ัน ช่วยให้ผู้เรียนเถิดการเรียนรู้ ส่งผลให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธี้ทางการเรียนที่สูงขึ้น

2. แนวค ิดกระบวนการกล ุ่มส ้มพ ํVนธ์ ( Group Process ) และ การเร ียนแบบร ่วมม ือ  
( Cooperative Learning )

2.1 กระบวนการกล ุ่มส ้มพ ันธ ์
2.1.1 ความหมายของกระบวนการกล ุ่มส ้มพ ันธ ์

กระบวนการกลุ่มสัมพันธ์เป็นนวัตกรรมของการสอนอย่างหนึ่งที่ช่วยให้ผูเ้ร ียน 

เถิดการเรียนรู้ มีการจัดกระบวนการเรียนการสอนที่มุ่งส่งเสรีมให้ผู้เรียนมีโอกาสได้เข้าร่วมกิจกรรม 
มากที่สุด

ทิศนา แขมมณี (2536) ได้กล่าวถึงความหมายของกระบวนการกลุ่มสัมพันธ์ 
ว ่าหมายถึง กระบวนการ ชั้นตอน และปฏิสัมพันธ์ต่างๆที่เถิดขึนในกลุ่ม ซึ่งหากบุคคลมีความรู้ความ
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เข้าใจเรื่องกลุ่มสัมพันธ์อย่างดีแล้ว ย่อมแสดงพฤติกรรมที่เอื้ออำนวยใหกลุ่มเกิดกระบวนการที่ดีใน
การดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย

ประพันธ์ศิเริ ลุเสารัจ (2540) อธิบายความหมายของกระบวนการกลุ่มว่าหมายถึง 
ประลบการณ์ทางการเรียนรู้ที่นักเรียนได้รับจากการลงมือร่วมปฏิบัติเป็นกลุ่ม โดยกลุ่มจะมีอิทธิพลต่อ 
การเรียนรู้ของแต่ละคน แต่ละคนในกลุ่มมีอิทธิพลและมีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน

สรุปได้ว่ากระบวนการกลุ่มเป็นกระบวนการ และปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นภายในกลุ่ม ซ่ึง 
กลุ่มจะมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ของสมาชิกแต่ละคนในกลุ่ม

2.1.2 หสักการสอนโดยใช้กระบวนการกลุ่ม
กระบวนการกลุ่มเป็นการลอนที่เน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองจากกลุ่มโดยสมาชิก 

ทุกคนต้องมีส่วนร่วมในการทำงานกลุ่ม และครูต้องให้ความสำคัญกับกระบวนการในการเรียนรู้ของ 
นักเรียน

ประพันธ์ดีรี สุเสารัจ (2540) กล่าวถึงหสักการสอนโดยใช้กระบวนการกลุ่ม ดังน้ื
1. ยึดนักเรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนการลอนโดยให้ผู้เรียนทุกคนมีโอกาสเข้า 

ร่วมกิจกรรม'ให้มากที่ลุด
2. ให้นักเรียนเรียนรู้จากกลุ่มมากที่ลุด
3. ให้นักเรียนค้นพบความรู้และสร้างความรู้ด้วยตัวของนักเรียนเอง
4. ให้ความสำคัญของกระบวนการเรียนรู้ครูจะต้องให้ความสำคัญของกระบวนการ

ต่างๆ ในการแสวงหาคำตอบ
ทิศนา แขมมณี ( 2536 ) กล่าวถึงการสอนโดยใช้กระบวนการกลุ่มสัมพันธ์ว่า

หมายถึง
1. การสอนที่มุ่งให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เกี่ยวกับกระบวนการกลุ่มสัมพันธ์โดยตรง 

กล่าวคือ สอนเกี่ยวกับเรื่องที่ช่วยเพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจและทักษะในการทำงานร่วมกันเป็น 
กลุ่ม โดยจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับหสักการเรียนรู้และการลอนที่สำคัญของกลุ่มสัมพันธ์

2. การสอนที่มุ่งให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เกี่ยวกับกระบวนการกลุ่มสัมพันธ์ควบคู่ไปกับ 
การเรียนเนื้อหาสาระอื่นๆซึ่งหมายถึงการช่วยให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในเรื่องของกระบวนการทำงาน 
กลุ่มควบคู่ไปกับการเรียนเนื้อหาสาระต่างๆ

3. การลอนเรื่องใดๆ ก็ตามที่ยึดหลักการเรียนรู้ และหลักการสอนของกลุ่มสัมพันธ์
ท ี่ส ำค ัญ  5 ประการ คือ การย ึด ผ ู้เร ียน เป ็น ศ ูน ย ์ก ล าง ( P a r t ic ip a t io n )  การย ึดกล ุ่มและ
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ปฏิสัมพันธ์กลุ่ม เป็นแหล่งความรู้ ( Group interaction ) การยึดการค้นพบด้วยตนเอง หรือการเรียน 
จากประสบการณ์ เป็นวิธีการสำคัญในการเรียนรู้ (Experiential)nารเน้นกระบวนการควบคู่ไปกับผล 
งาน ( Process-O riented ) และเน้นการนำความรู้ไปใช้ในชีวิตประจำกัน ( Application )

การลอนโดยไซ้กระบวนการกลุ่มสัมพันธ์ข้างต้น พอจะสรุปได้ว่าลักษณะเด่นของการ 
ลอนโดยไซ้กระบวนการกลุ่มสัมพ ันธ์ค ือเป ็นการลอนที่ม ุ่งให ้ผ ู้เร ียนเก ิดการเร ียนรู้เก ี่ยวกับกระบวน 
การกลุ่มส ัมพันธ์ควบคู,ไปกับการเรียนเนื้อหาลาระอื่นๆโดยยึดหลักการเรียนรู้และหลักการสอนของ 
กลุ่มสัมพันธ์ที่สำคัญได้แก่การยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง การปฏิสัมพันธ์กลุ่ม การยึดการค้นพบด้วย
ตนเอง การเน้นกระบวนการควบคู่ไปกับผลงาน และเน้นการนำความรู้ไปไซ้ในชีวิตประจำกัน

2.1.3 องค์ประกอบของกระบวนการกลุ่ม

การจัดการสอนโดยใช้กระบวนการกลุ่มนื้น้ จำเป็นต้องอาคัยองค์ประกอบที่สำคัญ
ซ่ึง ทิศนา แขมมณี (2536) ได้อธิบายเรื่องกระบวนการกลุ่มสัมพันธ์ว่ากระบวนการกลุ่มสัมพันธ์ที่ดีจะ 
เกิดขึ้นได้ ก็ต้องอาศัยองค์ประกอบที่สำคัญดังนื้

1 .  ผู้นำ
ผู้นำ คือผู้ที่ทำหน้าที่เป็นผู้นำกลุ่มให้สามารถทำงานให้บรรลุเป้าหมายหรือความ 

ต้องการของกลุ่มได้ หากกลุ่มใดมีผู้นำที่ดี กลุ่มนื้นย่อมมีโอกาสประสบความสำเร็จมาก
2. สมาซิกกลุ่ม

สมาซิกที่ดีนั้นจำเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของตน โดยรู้ว่า 
ตนควรรู้อะไรที่จะช่วยเอื้ออำนวยให้การทำงานเป็นทีมบรรลุผลสำเร็จ

3. กระบวนการทำงาน
กระบวนการทำงาน คือวิธีที่กลุ่มใช้ในการทำงาน มีสำคับสำคัญดังนี้
3.1 ทำความเข้าใจในเป้าหมาย จุดมุ่งหมายของงาน
3.2 วางแผนงานซึ่งหมายถึง

- หาวิธีการและกำหนดขั้นตอนในการทำงาน
- วางแผนปฏิบัติในรายละเอียด
- แบ่งงานและมอบหมายงาน

3.3 ปฏิบัติตามแผนงาน และติดตามงาน
3.4 ประเมินผลและปรับปรุงงาน
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บทบาทของผู้นำกลุ่ม บทบาทของลมาชิกกลุ่ม และวิธีการทำงานของกลุ่มนับว่าเป็น 
องค์ประกอบที่สำคัญของกลุ่ม หากองค์ประกอบทั้ง 3 มีความเหมาะลมก็จะช่วยให้กลุ่มเกิดกระบวน 
การที่ดีที่เอื้ออำนวยให้กลุ่มประสบความสำเร็จ

2.1.4 รูปแบบการสอนแบบกระบวนการกลุ่ม

การเรียนการสอนโดยใช้กระบวนการกลุ่มในปัจจุบันกำลังเป็นที่ลนใจของนักการ 
ศึกษาโดยทั่วไป จึงทำให้มีการคัดรูปแบบการสอนแบบกระบวนการกลุ่มขึ้น ดังท่ี สำนักงานคณะ 
กรรมการการศึกษาแห่งชาติ ( 2540 ) ได้อธิบายรูปแบบกระบวนการกลุ่มว่ามีขั้นตอนดังต่อไปนี้

1. ตั้งจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน ทั้งจุดมุ่งหมายทั่วไป และจุดมุ่งหมายเชิง
พฤติกรรม

2. การคัดประสบการณ์เรียนรู้ โดยเน้นให้ผู้เรียนลงมือประกอบกิจกรรมด้วยตนเอง 
และมีการทำงานเป็นกลุ่ม เพื่อให้มีประสบการณ์ในการทำงานเป็นกลุ่มชึ่งมีขั้นตอนดังนี้

2.1 ข้ันนำ เป็นการสร้างบรรยากาศและสมาธิของผู้เรียนให้มีความพร้อมในการ 
เรียนการลอน การคัดลถานที่ การแบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่มย่อย แนะนำวิธีดำเนินการลอน กติกาหรีอ 
กฎเกณฑ์การทำงาน ระยะเวลา ในการทำงาน

2.2 ขั้นสอน เป็นขั้นที่ครูลงมือลอนโดยให้นักเรียนลงมือปฏิบัติกิจกรรมเป็น 
กลุ่มๆ เพ ื่อให ้เก ิดประสบการณ ์ตรง โดยท ี่ก ิจกรรมต่างๆต้องค ัดเล ือกให ้เหมาะสมกับเน ื้อเร ื่อง 
ในบทเรียน

2.3 ข ั้นวิเคราะห้ เม ื่อดำเน ินการคัดประลบการณ์เรียนรู้แล้ว จะให้นักเรียน 
วิเคราะห์และแสดงความคิดเห ็นเก ี่ยวก ับประสบการณ ์ท ี่ได ้ร ับจากความรู้ส ึกและการรับรู้ของผู้เร ียน 
แสดงข้อคิดที่ได้จากการทำงานกลุ่มให้คนอื่นได้รับรู้ เป็นการถ่ายทอดประสบการณ์เรียนรู้ของกันและ 
กัน ช่วยให้ผู้เรียนสามารถค้นพบแนวคิดที่ต้องการด้วยตนเอง เป็นการขยายประลบการณ์การเรียนรู้ให้ 
ถูกต้องเหมาะลม

2.4 ขั้นสรุปและนำหลักการไปประยุกต์ใช้ นักเรียนสรุปรวบรวมความคิดให้เป็น
หมวดหมู, โดยครุกระตุ้นให้แนวทางและหาข้อสรุป จากนั้นนำข้อสรุปที่ค้นพบจากวิชาที่เรียนไป
ประยุกต์ใช้ให้เข้ากับตนเองและนำหลักการที่ได้ไปใช้เพื่อปรับปรุงตนเอง ประยุกต์ใช้ให้เข้ากับคนอื่น 
ประยุกต์ใช้เพื่อแก้ปัญหาและสร้างสรรค์สิ่งที่เกิดประโยชน์ต่อลังคมและการดำรงชีวิต
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3. ขั้นประเมินผล เป็นการประเมินผลว่า ผู้เรียนบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายมากน้อย 
เพียงใด โดยจะประเมินทั้งด้านเนื้อหาวิชา และด้านกลุ่มสัมพันธ์ จากการให้สมาชิกติชมหรือวิจารณ์ 
แก่กันโดยปราศจากอคติ จะทำให้ผู้เรืยนลามารถประเมินตนเองได้และผู้สอนเข้าใจนักเรียนได้ อันจะ 
ทำให้ผู้เร ียนผู้สอนเข้าใจปัญหาซึ่งกันและกันอันจะเป็นหนทางในการนำไปพิจารณาแก้ปัญหาและจัด 
ประสบการณ์เรียนรู้ให้แก่นักเรียน

การที่จะนำการลอนโดยใช้กระบวนการกลุ่มไปใช้เพ ื่อให้เก ิดประโยชน์และได้ผลดี 
บรรลุตามจุดประสงค์ที่ตั้งไว้นั้น ครูผู้สอนจำเป็นต้องปฏิบัติตามขั้นตอนดังกล่าวเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการ 
เรียนรู้

2.1.5 วิธีการสอนที่ส่งเสริมกระบวนการกลุ่มส้มพันธ์

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีสักษณะสอดคล้องกับกระบวนการกลุ่มสัมพันธ์มี 
หลายวิธี ซึ่งทิศนา แขมมณี (2536) เสนอไว้ดังน้ี

1. เกม เป็นวิธีการหนึ่งที่สามารถนำมาใช้ในการลอนได้ดี โดยครูผู้ลอนสร้าง
สถานการณ์สมมุติข ึ้น ให้ผู้เรียนลงเล่นด้วยตนเอง ภายใต้ข้อตกลงหรือกติกาบางอย่างที่กำหนดไว้ ซ่ึง 
ผู้เรียนต้องดัดสินใจทำอย่างใดอย่างหนึ่งอันมีผลออกมาในรูปของการแพ้ชนะ วิธีนี้'ช่วย,ให้ผู้เรียน'ได้
วิเคราะห์ความรู้สึกนึกคิดและพฤติกรรมต่างๆที่มีอิทธีพลต่อการตัดสินใจ นอกนั้นยังช่วยให้ผู้เรียนเกิด 
ความสนุกสนานในการเรียนอีกด้วย

2. บทบาทสมมุติ เป็นอีกวิธีการหนึ่ง มีลักษณะเป็นสถานการณ์สมมุติเช่นเดียวกับ 
เกม แต่มีการกำหนดบทบาทของผู้เล่นในสถานการณ์ที่สมมุติขึ้น แล้วให้ผู้เรียนได้สวมบทบาทนั้น และ 
แสดงออกตามธรรมชาติ โดยอาศัยบุคลิกภาพ ประสบการณ์ และความรู้สึกนึกคิดของตนเป็นหลัก

3. กรณ ีตัวอย่าง เป็นวิธีการสอนวิธีหนึ่งซึ่งใช้กรณีหรีอเรองราวต่างๆ ที่เกิดขึ้นจริงมา 
ดัดแปลง และใช้เป็นตัวอย่างให้ผู้เรียนได้คิกษาวิเคราะห์และอภิปรายกันเพื่อสร้างความเข้าใจ และ'?เก 
หาทางแก้ป ัญหานั้น วิธีการนี้ช่วยให้ผู้เรียนมีโอกาสแลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกันและกัน รวมทั้งการเอา 
กรณีต่างๆซึ่งคล้ายคลึงกับชีวิตจริงมาใช้จะช่วยให้การเรียนรู้ มีล่วนใกล้เคียงกับความเป็นจริง ซึ่งมี 
ส่วนทำให้การเรียนรู้มีความหมายสำหรับผู้เรียนมากยิ่งขึ้น

4. สถานการณ์จำลอง คือการจำลองสถานการณ์จริงหรือสร้างสถานการณ์ให้ใกล้ 
เค ียงกับความเป็นจริง แล้วให้ผู้เรียนลงไปอยู่ในสถานการณ์นั้น และมีปฏิกริยาโต้ตอบกัน วิธีการนี้จะ 
ช่วยให้ผู้เรียนได้มีโอกาสแสดงพฤติกรรมต่างๆซึ่งในสถานการณ์จริงอาจไม่กล้าแสดง



5. ละคร คือวิธีการที่ให้ผู้เรียนได้ทดลองแสดงบทบาทตามที่กำหนดไว้ให้โดยผู้แลดง
จะต้องพยายามแสดงให้เหมาะสมตามที่กำหนดไว้ โดยไม่นำเอาบุคลิกและความรู้สึกนึกคิดของตน
เข้าไปมีส่วนร่วม วิธีการนี้ช่วยไห้ผู้เรียนได้มีประสบการณ์ที่จะเข้าใจความรู้สึก เหตุผล และพฤติกรรม 
ของผู้อื่น ซึ่งความเข้าใจนี้ม ีส่วนช่วยเสริมสร้างความเห็นอกเห็นใจกัน นอกจากนี้การที่ผู้เรียนได้มิ 
โอกาสแสดงละครร่วมกันจะช่วยแกให้ผู้เร ียนเกิดความรับผิดชอบในการเรียนรู้ร ่วมกัน และได้รก
การทำงานร่วมกันด้วย

6. กลุ่มย่อย กลุ่มย่อยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนทุกคนได้มิส่วนในการแสดงออก และช่วย 
ให้ผู้เรียนได้ข้อมูลเพิ่มเติมมากขึ้น มีหลายวิธีการต่างๆ เช่น การระดมสมอง การอภิปรายกลุ่ม

การที่จะเลือกใช้วิธีสอนที่ส ่งเสริมกระบวนการกลุ่มสัมพันธ์ได้อย่างเหมาะสมกับกา? 
เรียนรู้ของผู้เรียนนั้น ครูต้องคำนึงถึงเวลา จุดประสงค์การเรียนรู้ และเนื้อหาของเรื่องที่จะลอนเป็น 
สำคัญด้วย

4~

2.1.6 บทบาทของครูและนักเรียนในการสอนแบบกระบวนการกลุ่ม

ผลจากการสังเคราะห์งานวิจัยของกระทรวงคืกษาธิการ ( 2542 ) พบว่า บทบาทของ 
ครูและนักเรียนในการสอนแบบกระบวนการกลุ่มมีดังนี้ 

บทบาทของครู
1. มีความเป็นกันเอง มีความเห็นอกเห็นใจนักเรียน สร้างบรรยากาศที่ด ีต ่อการ 

เรียนให้กำลังใจ สนทนา ไถ่ถาม
2. พูดน้อยและจะเป็นเพียงผู้ประสานงาน แนะนำ ช่วยเหลือเมือนักเรียน

ต้องการเท่านั้น
3. ไม่ชี้นำหรือโน้มน้าวความคิดของผู้เรียน
4. สนับลนุนให้กำลังใจ กระตุ้นให้นักเรียนเกิดความกระตือรีอร้นในการทำงาน 

แสดงออกอย่างอิสระ
5. สนับสนุนให้นักเรียนสามารถวิเคราะห์ สรุปผลการเรียนรู้และประเมินผลการ 

ทำงานให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้
บทบาทนักเรียน

1. เป็นผู้ลงมือทำกิจกรรม พยายามค้นหาและแสวงหาความรู้ท ี่เร ียนด้วยตนเอง
2. ให้ความช่วยเหลือกัน และแลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกันในหม่ผู้เรียน
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3. แสดงความรู้สึกความเห็นอย่างอิสระ
4. มีความรับผิดชอบต่อบทบาทหน้าที่ของตนเองในกลุ่ม พยายามปรับปรุง 

บุคลิกภาพ สร้างบรรยากาศที่ดี ควบคุมการทำงานของกลุ่ม
5. ทำความเข้าใจงานที่ได้รับมอบหมายและทำงานร่วมกับกลุ่มได้ดี

นอกจากนี้ท ิศนา แขมมณี ( 2536 ) กล่าวถึงบทบาทที่สำคัญๆและจำเป็นสำหรับ 
ครูที่สอนโดยใช้กระบวนการกลุ่มสัมพันธ์ไว้ดังนี้

1. บทบาทในการเตรียมสอน ครูผู้ลอนจำเป็นต้องมีการเตรียมตัวอย่างดี กล่าว
คือเตรียมแผนการสอนให้ละเอียด โดยพยายามจัดลำดับการลอนให้เป ็นไปอย่างเหมาะลม คิด
กิจกรรมให้มีลักษณะสอดคล้องกับทฤษฎี และจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์การสอนให้พร้อมที่จะใช้ สรุปได้ 
ว่า ครูจำเป็นต้องเตรียมตัวให้พร้อมโดยทำความเช้าใจเนื้อหาที่จะลอนให้ดี หาวิธีการสอน และวาง 
ขั้นตอนในการสอนให้เหมาะสม และละเอียดรอบคอบ รวมทั้งไม่ละเลยในการจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ 
ไว้ให้เพียงพอที่จะนำไปใช้

2. บทบาทในการดำเนินกิจกรรมการสอน ครูช่วยอำนวยความสะดวกให้แก่ 
ผู้เรียน โดยพยายามทำหน้าที่ต่างๆดังกล่าวต่อไปนี้ให้บรรลุผลสำเร็จ

2.1 สร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้ให้มากที่สุดเท่าที่จะทำได้
2.2 รับฟังและสนับสนุน ส่งเสรีมผู้เรียนให้มีกำลังใจที่จะเรียนรู้
2.3 เปิดโอกาสและกระตุ้นให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนโดยทั่ว

ถึงกัน
2.4 อำนวยความสะดวกให้กลุ่มดำเนินงานไปอย่างราบรื่น
2.5 แสดงความคิดเห็นและให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่ผู้เรียนตามวาระและ

โอกาส ที่เหมาะสม
2.6 สนับสนุน ส่งเสรีมและนำทางให้ผู้เรียนได้เรียนรู้วิธีวิเคราะห์พฤติ

กรรมการเรียนรู้
2.7 ช่วยเชื่อมโยงความคิดเห็นของผู้เรียนและสรุปผลการเรียนรู้ รวมทั้ง 

กระตุ้นให้ผู้เรียนได้นำการเรียนรู้นั้นไปใช้
2.8 ควบคุมกระบวนการเรียนรู้ให้บรรลุเป้าหมายตามที่กำหนดไว้

3. บทบาทในการติดตามผลการสอน สืบเนืองมาจากหลักการที่ว่าการเรียนรู้
จะเกิดประโยชน์แก่ผู้เรียนเป็นอย่างมาก หากผู้เรียนลามารถนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ดังนั้นจึงถือ
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เป็นความรับผิดชอบของครูที่ต้องประเมินผลการสอนของตน ซึ่งหมายถึงการประเมินผลทั้งในระยะ
สั้นและระยะยาว การประเมินผลในบางเรื่อง ทำได้ทันทีในขณะที่ลอนหรือตอนท้ายของการสอน แต่ 
ในบางเรื่องจำเป็นต้องคอยติดตามดูแลเป็นระยะๅการลอนให้ได้สอดคล้องตามทฤษฏีนี้ครูไม่ควรละ 
เลยในการติดตามดูผลการเรียนรู้ของผู้เร ืยน และคอยส่งเสริมให้กำลังใจหรือให้คำแนะนำแก่ผู้เรียน 
และคอยส่งเสริมกำลังใจหรือให้คำแนะนำแก่ผู้เรียนเพิ่มเติมตามความเหมาะสม

4. คุณสมบัติบางประการที่จำเป็นสำหรับครู ครูท ี่ด ีพ ึงพัฒนาคุณสมบัติบาง
ประการที่จำเป ็นในอันที่จะช่วยส่งเสริมให้การเรียนรู้ของผู้เร ียนเป็นไปอย่างเป็นประโยชน์มากที่ลด 
คุณสมบัติดังกล่าวนั้น คือ

4.1 มีความเป็นนักประชาธิปไตย ไม่ยึดถือความคิดของตนว่าถูกต้องเสมอ 
และพยายามลดการใช้อำนาจหรือวิธีการใดๆอันเป็นการฃ่มขู่ผู้เรียนให้เชื่อหรือคล้อยตามความติดของ 
ตน

4.2 เช้าใจและยอมรับในติวิบุคคล โดยมีความเข้าใจในเรื่องความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล

4.3 มีความเป็นมิตร เป็นกันเอง กับผู้เรียน
4.4 มีความจริงใจต่อผู้เรียน
4.5 มีความอดทนและเต็มใจช่วยเหลือผู้เรียนอยู่เสมอ

การสอนโดยใช ้กระบวนการกล ุ่ม เป ็นการลอนท ี่ย ึดหล ักผ ู้เร ียน เป ็น
ศูนย์กลางโดยที่นักเรียนมีบทบาทเป็นผู้ลงมือทำกิจกรรมด้วยตนเอง ให้ความช่วยเหลือแลกเปลี่ยน
ความรู้ซึ่งกันและกัน มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเองในกลุ่มและทำงานร่วมกับกลุ่มได้ดี ส่วน 
บทบาทของครูต้องเปลี่ยนบทบาทจากการเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้มาเป็นผู้ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้

2.2 การเรียนแบบร่วมมือ

การเร ียนแบบร่วมม ือ เป ็นว ิธ ีการจัดการเรียนการลอนทีใ่ห้นักเร ียนทำงานรวมกันเป ็นกลุ่ม 
ย ่อย ซึ่งสมาชิกทุกคนมีความรับผ ิดชอบต่อกลุ่มร ่วมกัน เป ็นการเรียนที่ม ุ่งเน ้นให้ผ ู้เร ียนม ีส่วนร่วมใน 
ก ารพ ัฒ น าต น เอง ทำให้เก ิดการเร ียนการสอนที่เน ้นผ ู้เร ียนเป ็นศ ูนย ์กลาง
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2.2.1 ความหมายของการเรียนแบบร่วมมือ

การเรียนแบบร่วมือเป็นแนวคิดหนึ่งที่มืนักการคิกษานำมาใช้ในการจัดการ 
เรียนการสอน โดยมีนักการคิกษาได้ให้ความหมายของการเรียนแบบร่วมมือไว้ต่างๆกันดังนี้

Slavin ( 1995 : 2-7 ) ได้กล่าวถึงความหมายของการเรียนแบบร่วมมือว่า เป็น 
วิธีการสอนที่สามารถนำไปใช้ได้ในหลายวิชา โดยการแบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่มย่อยๆ มีสมาชิกใน
กลุ่มที่ม ืค1วามสามารถแตกต่างกัน'ไปมี 4 คนเป็นนักเรียนเก่ง 1 คน ป าน กลาง2 ค น อ ่อ น 1 คน โดย 
ที่นักเรียนในกลุ่มต้องรับผิดชอบงานในกลุ่มร่วมกัน โดยกลุ่มจะประสบความสำเร็จก็ต่อเมื่อสมาชิกทุก 
คนในกลุ่มประสบความสำเร็จ บรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกัน สมาชิกในกลุ่มจะได้รันรางวัลร่วมกัน เมื่อ 
กลุ่มทำคะแนนได้ถึงเกณฑ์ที่กำหนดไว้

Artzt and Newman (1990 : 448-449 ) ได้กล่าวถึงความหมายของการ 
เรียนแบบร่วมมือว่า การเรียนแบบร่วมมือ เป็นวิธีที่ผู้เรียน ร่วมกันแก้ปัญหาเป็นกลุ่มๆ โดยที่สมาชิก 
ทุกคนต้องช่วยเหลือกันเพื่อให้บรรลุตามเปัาหมาย เพื่อให้เกิดการเรียนรู้และการแก้ปัญหา โดยมีครู 
เป็นผู้คอยให้ความช่วยเหลือให้ข้อมูลในการเรียนรู้ และตัวผู้เรียนเองจะเป็นแหล่งความรู้ซึ่งกันและกัน 
ในกระบวนการเรียนรู้

ส ุมณฑา พรหมบุญ และคณะ ( 2541 : 40 ) กล่าวว่าการเรียนแบบร่วมมือ 
เป ็นว ิธ ีการเร ียนท ี่เน ้นการจัดสภาพแวดล้อมทางการเร ียนให ้ผ ุ้เร ียนได ้เร ียนรู้ร ่วมก ันเป ็นกล ุ่มเล ็กๆ 
สมาชิกแ ต ่ละคนจะต้องมืล่วนร่วมในการเรียนรู้และความสำเร็จของกลุ่ม ทั้งโดยการแลกเปลี่ยนความ 
คิดเห็น และการแบ่งปันทรัพยากรการเรียนรู้ รวมทั้งเป็นกำลังใจแก่กันและกัน สมาชิกแต่ละคน จะ 
ต้องรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเองพร้อมๆกับการดูแลเพื่อนสมาชิกในกลุ่ม ความสำเร็จของแต่ละ 
บุคคลคือ ความสำเร็จของกลุ่ม ความสำเร็จของกลุ่มคือความสำเร็จของทุกลน

อารี ลัณหฉวี ( 2542 : 328) ได้กล่าวถึงความหมายของการเรียนแบบร่วม 
มือว่า การเรียนแบบร่วมมือ เป็นการเรียนที่ให้นักเรียนทำงานด้วยกันเป้นกลุ่มเล็กๆ เพื่อให้เกิดผลการ 
เรียนรู้ท ั้งทางด้านความรู้และทางด้านจิตใจช่วยให้น ักเรียนเห็นคุณค่าในความแตกต่างระหว่างบุคคล 
ของเพ ื่อนๆเคารพความคิดเห ็นและความสามารถของผู้อ ื่นท ี่แตกต่างจากตนตลอดจนรู้จ ักช่วยเหลือ 
และสนับสนุนเพื่อน

ความหมายที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การเรียนแบบร่วมมือ หมายถึง การ 
จัดการเรียนการสอน โดยแบ่งนักเรียนเป็นกลุ่มเล็ก  ๆ ภายในกลุ่มมีเป้าหมายในการเรียนรู้ร ่วมกัน 
สมาชิกในกลุ่มมืบทบาทที่ช ัดเจนภายในกลุ่ม มีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน คอยช่วยเหลือกัน และ
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รับผิดชอบในการเรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งนักรียนจะบรรลุถึงจุดมุ่งหมายได้ก็ต่อเมื่อสมาชิกในกลุ่มบรรลุจุด 
มุ่งหมายด้วยเช่นกัน ความสำเร็จของกลุ่มคือความสำเร็จของทุกคน

2.2.2 องค์ประก'อบที่สำคัญข'องการเรียนแบบร่วมมือ

การเรียนแบบร่วมมือมิใช่การเรียนที่ผู้เรียนทำกิจกรรมเป็นกลุ่มเท่านั้น แต่เป็น 
การเรียนรู้ร ่วมกัน รับผิดชอบร่วมกันของสมาชิกในกลุ่ม การเรียนรู้ที่มืประสิทธิภาพนั้นจะต้อง
ประกอบด้วยองค์ประกอบที่สำค ัญชึ่งม ืน ักการค ืกษาได้กล ่าวถ ึงองค์ประกอบที่สำค ัญของการเร ียน 
แบบร่วมมือ เช่น

Kagan ( 1994 อ้างถึงใน พิมพันธ์ เดชะคุปต์ 1 2541 : 38-39 ) อธิบายถึง 
ล ักษณะสำคัญ 6 ประการที่เป็นองค์ประกอบที่สำคัญและจำเป็นต่อการเรียนแบบร่วมมือ สรุป1ใด้ดังนี้

1. มีการรวมเป็นกลุ่มหรีอเป็นทีม คือ การลัดกิจกรรมการเรียนการลอน จะ 
ต้องลัดนักเรียนออกเป็นกลุ่มเล็กๆ กลุ่มละ 2- 6 คน และขนาดที่เหมาะลมที่สุด คือ 4 คน เพราะ 
สมาชิกในกลุ่ม จะมีโอกาลเท่ากันในการร่วมกิจกรรม ลามารถแบ่งคู่กันทำงานได้อย่างสะดวก ภายใน 
กลุ่มประกอบด้วยสมาชิกทีมืความต่างกันทังด้านความสามารถและทางเพศ ซึ่งการที่มีความแตกต่าง 
กันนี้จะก่อให้เกิดการช่วยเหลือในหมู่เพื่อน

2. ม ีการล ัดการ คือ การล ัดการเพ ื่อให ้การท ำงาน กล ุ่ม เป ็น ใป อย,างมิ
ประสิทธิภาพ โดยชั้นเรียนถูกลัดเพื่อให้นักเรียนแต่ละคน สามารถร่วมทำกิจกรรมกันอย่างสะดวก มิ 
การกำหนดบทบาทของสมาชิกแต่ละคนภายในกลุ่ม และที่สำคัญมีการสร้างกฎเกณฑ์ของชั้นเรียน
และสัญญาณเงียบ

3. มีความเต็มใจ คือ ความเต็มใจที่จะร่วมมือในการเรียนและการทำงาน โดย 
ช่วยเหลือกันและกัน และมีการยอมรับกันและกัน

4. มีทักษะ คือ ทักษะทางสังคมรวมทั้งทักษะการสื่อความหมายการทำงาน
กลุ่มแบบร่วมมือต้องมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ให้ความช่วยเหลือและฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกันมี 
การติดต่อสื่อสาร ให้กำลังใจเพื่อนร่วมงาน เพื่อให้สามารถทำงานร่วมกันอย่างมีความสุข และมี
ประสิทธิภาพ

5. มีหสักการชั้นพื้นฐาน4 ประการ โดยใช้อักษรย่อ PIES เป็นตัวบ่งชี้ว่าเป็น 
การเรียนแบบร่วมมือหรือไม่
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5.1 การสร้างความรู้สึกพึ่งพากันให้เกิดขึ้นในกลุ่มผู้เรียน (Positive 
In terdependence  ) มีการพึ่งพาอากัยกันและกัน ช่วยเหลือกันเพื่อลุ่ความสำเร็จ

5.2 การมีความรู้สึกรับผิดชอบของสมาชิกแต่ละบุคคล ( Individual 
Accountability ) คือ ความรับผิด ชอบเป็นรายบุคคลทุกๆคน

5.3 การมีส่วนร่วมโดยเท่าเทียมกัน ( Equal Participation ) สมาชิกทุก 
คนในกลุ่มต้องมีส่วนร่วมในการทำงานร่วมกันโดยเท่าเทียมกันโดยมีการกำหนดบทบาทรองแต่ละคน

5.4 การมีปฏิสัมพันธ์ไปพร้อมๆกัน ( Simultaneous interaction ) คือ 
สมาชิกทุกคนในกลุ่มจะรวมทำกิจกรรมไปพร้อมๆกัน

5.5 มีโครงสร้าง หรอเทคนคในการจัดกิจกรรม คือรูปแบบการจัด 
กิจกรรมหรือเทคนิคการเรียนแบบร่วมมือเป็นสิ่งที่ใช้เป็นคำสิ่งให้ผู้เรียนมีปฎิสัมพันธ์กัน เช่นเทคนิคคู่ 
ตรวจลอบ เทคนิคการพูดเป็นคู่ เทคนิคร่วมกันคิด เป็นต้น โดยเทคนิคต่างๆจะต้องเลือกใช้ให้ตรงกับ 
เป ้าหมายที่ต ้องการ แต่ละเทคนิคนั้นได้ออกแบบเหมาะกับเป้าหมายที่ต่างกัน

6. มีโครงสร้าง หรือเทคนิคในการจัดกิจกรรม คือรูปแบบการจัดกิจกรรมหรือ 
เทคนิคการเรียนแบบร่วมมือเป็นสิ่งที่ใช้เป ็นคำสิ่งให้ผู้เร ียนมีปฏิสัมพันธ์กัน เช่นเทคนิคคู่ตรวจลอบ 
เทคนิคการพูดเป็นคู่ เทคนิคร่วมกันคิด เป็นต้น โดยเทคนิคต่างๆจะต้องเลือกใช้ให้ตรงกับเป้าหมายที่ 
ต้องการ แต่ละเทคนิคนั้นได้ออกแบบเหมาะกับเป้าหมายที่ต่างกัน

อารี สัณหฉวี ( 2542 : 328) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบในการทำงานกลุ่มดังนี้
1. มีการพึ่งพาอาดัยซึ่งกันและกันทางบวก สมาชิกในกลุ่มทุกคนจะมีหน้าที่ 

และบทบาทที่สำคัญและจำเป็นในกลุ่มทุกคน
2. มีปฎืสัมพันธ์อย่างใกล้ชิด สมาชิกทุกคนได้แสดงความคิดเห็นของตนเอง

ต่อหน้าเพื่อน  ๆ ในกลุ่ม
3. แต่ละคนต้องรับผิดชอบในผลงานที่ได้รับมอบหมาย
4. ลมาชิกของกลุ่มจะต้องได้รับการเกฝนในเรื่องทักษะทางมนุษยสัมพันธ์

และกระบวนการกลุ่ม
การเร ียนแบบร่วมมือจะเก ิดข ึ้นได ้ก ็ต ่อเม ื่อครูและน ักเร ียนดำเน ินงานตามบทบาท 

หน้าที่ได้อย่างเหมาะสม และหากองค์ประกอบของการเรียนแบบร่วมมือมีความเหมาะสมลอดคล้อง 
กับกิจกรรมการสอน ก็จะส่งผลต่อกระบวนการการเรียนรู้ของนักเรียนทำให้นักเรียนประสบความ
สำเร็จในการเรียนรู้
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2.2.3 รูปแบบของการเรียนแบบร่วมมี,อ

Slavin ( 1995 :4 - 13 ) อธิบายรูปแบบของการเรียนแบบร่วมมือ สรุปราย
ละเอียดดังต่อไปนี้

1. วิธีการเรียนแบบร่วมมือแบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ้ ( S tudent Team s
Achievem ent Divisions : STAD ) การเรียนแบบร่วมมือแบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมฤทธิ้จะแบ่งนักเรียน 
เป็นกลุ่มกลุ่มละ 4 คน คละผลลัมฤทธิ้ คือมืทั้งคนเก่ง ปานกลาง และอ่อน โดยครูจะนำเสนอบท 
เรียน จากนั้นให้นักเรียนทำงานร่วมกันเป็นกลุ่มจนกว่าจะแน่ใจว่าสมาชิกทุกคนในกลุ่มได้เรียนรู้ แล้ว 
ให้นักเรียนทดสอบเป็นรายบุคคล นำคะแนนที่ได้ใปเปรียบเทียบกับคะแนนเดิมของนักเรียน เป็น
คะแนนพัฒนาการของนักเรียนแต่ละคนซึ่งคะแนนพัฒนาการนั้นจะนำไปรวมเป็นคะแนนกลุ่ม กลุ่มที่ 
ได้คะแนนพัฒนาการสูงสุด หรือตามเกณฑ์ที่กำหนดจะได้รีบรางวัลจากครู แนวคิดสำคัญของวิธีการ 
เรียนแบบร่วมมือ คือการสร้างแรงจูงไจให้นักเรียนช่วยเหลือเพื่อนสมาชิกในกลุ่มให้เกิดการเรียนรู้' ถ้า 
นักเรียนอยากให้กลุ่มของตนได้รีบรางวัล นักเรียนต้องช่วยเหลือเพื่อนสมาชิกไห้เกิดการเรียนรู้ เห็น 
ความสำคัญของการเรียน และเกิดความสนุกสนานในการเรียนรู้ ซึ่งกลุ่มจะประลบความสำเร็จก็ต่อ 
เมื่อสมาชิกทุกคนเกิดการเรียนรู้ เพราะคะแนนของกลุ่มจะมาจากคะแนนพัฒนาการของสมาชิกใน
กลุ่มทุกคน

2. การเรียนแบบร่วมมือแบบการแช่งขันระหว่างกลุ่มด้วยเกม ( T eam -G am es- 
Tournam ent : TGT ) ไซ้กิจกรรมเหมือนการเรียนแบบร่วมมือ STAD แต่การทดสอบจะเป็นการเกม 
แข่งขันตอบคำถาม คะแนนที่สมาชิกในแต่ละกลุ่มทำได้จะนำมารวมเป็นคะแนนของกลุ่ม นักเรียนจะ 
แช่งขันตอบปัญหาครั้งละ 3 คน นักเรียนที่มืระดับความลามารถสูงจะแข่งกับนักเรียนที่มืระดับความ 
สามารถสูง นักเรียนที่ม ืระดับความลามารถตํ่าจะแช่งกับนักเรียนที่มืระดับความสามารถตํ่า ทำให้ 
นักเรียนมีโอกาสประสบความสำเร็จเท่าเทียมกัน คะแนนที่นักเรียนแต่ละคนได้จะรวมเป็นคะแนนของ 
กลุ่ม ดังนั้นนักเรียนในกลุ่มต้องช่วยให้เพื่อนเกิดการเรียนรู้ เพื่อไห้กลุ่มประสบความสำเร็จ

3. การเรียนแบบร่วมมือแบบต่อบทเรียน (J ig saw  il ) แบ่งนักเรียนเป็นกลุ่ม กลุ่ม 
ละ 4 คน ที่ม ืลักษณะแตกต่างกัน นักเรียนแต่ละคนในกลุ่ม ถูกกำหนดให้คืกษาหัวข้อย่อยของเรื่องที่ 
จะเรียน สมาชิกคนที่ได้รับหัวข้อใดก็จะเป็นผู้เชี่ยวชาญไนเรองนั้นแล้วออกจากกลุ่มไปเข้ากลุ่มกับคน 
ที่ได้รับหัวข้อย่อยเดียวกันเพื่อคืกษาหัวข้อนั้น จากนั้นจึงกลับเข้าสํกลุ่มเดิมและอธิบายเกี่ยวกับสิ่งที่ตน 
ไปคืกษามาให้เพื่อนในกลุ่มฟัง การพิจารณาผลงานกลุ่มจะพิจารณาจากคะแนนพัฒนาการเหมือนวิธี 
การเรียนแบบ STAD
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4 .  ก าร เร ีย น แ บ บ ร ่ว ม ม ือ แ บ บ ก าร ส อ น เป ็น ก ล ุ่ม ย ่อ ย ห ร ือ ร าย บ ุค ค ล  (T eam
A ccelerated Instruction : TAI) จะแบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่มละ 4 คน ที่มืระดับความลามรถแตกต่าง 
กัน และมีการให้รางวัลแก่กลุ่มที่มืคะแนนสูง วิธีการเรียนแบบร่วมมือแบบ TAI จะมืการทดสอบเพื่อ 
จัดระดับความสามารถของนักเรียน สมาชิกในกลุ่มจะสืกษาบทเรียนที่แตกต่างกัน สมาชิกในกลุ่ม 
เดียวกันจะตรวจลอบการตอนคำถามของเพื่อนในกลุ่ม และช่วยเหลือเพื่อนถ้าเพื่อนไม่เข้าใจ จะมื 
การทดสอบโดยไม่มีการช่วยเหลือจากเพื่อน และตรวจให้คะแนนโดยเพื่อนในกลุ่ม ในแต่ละ
สัปดาห์ครูจะรวมจำนวนบทเรียนที่นักเรียนแต่ละคนในกลุ่มเรียนสำเร็จ และจะให้รางวัลแก่กลุ่มที่
ลามารถทำคะแนนเพิ่มหรือมีพัฒนาการตามเกมที่ครูกำหนด และมีคะแนนพิเศษลำหรับนักเรียนที่ทำ 
แบบ'ฝึกหัดถูกทุกข้อ ครูจะเรียกเด็กที่มีความสามารถเท่ากันมาสอนเป็นกลุ่มย่อย แล้วปล่อยนักเรียน 
กลับเข้าทำงานในกลุ่มเด ิม เด็กที่เรียนลํ้าหน้าไปแล้วจะช่วยเด็กที่เรียนข้า มีการช่วยเหลือกันภายใน 
กลุ่ม เพราะนักเรียนต้องการให้กลุ่มประลบความสำเร็จ นักเรียนต้องแข่งกับตนเองโดยทำคะแนนให้ 
สูงกว่าระดับความลามารถเดิมของนักเรียน

5. โปรแกรมการร่วมมือในการอ่านและเขียน ( Cooperative Integrated Reading
and Composition : CIRC ) เรมจากครูลอนบทเรียน นักเรียนทำงานกลุ่ม กลุ่มประเมินความพร้อม 
และทดลอบ ซึ่งนักเรียนจะไม่ได้รับการทดสอบจนกว่าเพื่อนสมาชิกในกลุ่มจะตัดสินว่าทุกคนเข้าใจ 
และพร้อมที่จะได้รับการทดสอบ นักเรียนกลุ่มใดทำคะแนนเฉลี่ยทั้งกิจกรรมการอ่านและการเขียนไต้ 
สูงกว่าเกณฑ์จะได้รับรางวัล ซึ่งในการทำงานกลุ่มจะจัดนักเรียนเป็นกลุ่ม กลุ่มเก่งและกลุ่มอ่อนจับคู่ 
กันทำงานในกิจกรรมต่างๆ และในการทำงานกลุ่มนักเรียนจะต้องทำให้สมาชิกในกลุ่มเกิดทักษะ มี
ความรู้ความเข้าใจ เพื่อความสำเร็จของกลุ่ม

6. เทคนิคการตรวจลอบเป็นกลุ่ม ( Group Investigation ) แบ่งนักเรียนเป็นกลุ่มๆละ 
2 -6  คน ให้นักเรียนได้ร่วมมือกันดีกษาค้นคว้า โดยกลุ่มจะเลือกหัวข้อที่จะดีกษา เมื่อไต้หัวข้อ 
สมาชิกแต่ละคนจะเลือกหัวข้อย่อยไปดีกษาเป็นรายบุคคล เมื่อดีกษาเสร็จแล้วรายงานให้กลุ่มทราบ 
กลุ่มจะอภิปรายผลงานของสมาชิกแต่ละคนเพื่อรวมเป็นผลงานของกลุ่ม และนำเสนอผลงานกลุ่มให้ 
เพื่อนในชั้นฟัง

7. เทคนิคการเรียนด้วยกัน ( Learning Together ) แบ่งนักเรียนเป็นกลุ่ม 4 -  5 คน 
กำหนดงานให้แต่ละกลุ่ม 1 อย่าง สมาชิกในกลุ่มจะร่วมมือกันทำงาน มีการให้รางวัลเมื่องานของกลุ่ม 
สำเร็จ
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รูปแบบการเรียนแบบร่วมมือที่กล่าวมาล้วนเป็นรูปแบบที่เป็นประโยชน์สามารถนำมา 
ประยุกต์ไชในการเรียนการสอน ซึ่งแต่ละรูปแบบมีลักษณะที่แตกต่างกัน ดังนั้นการเลือกใช้รูปแบบ 
การเรียนแบบร่วมมือ ผู้สอนควรเลือกใช้ให้เหมาะสมสอดคล้องกับเนื้อหา และกิจกรรมในการสอนนั้นๆ

2.2.4 ประโยชน์ข'องการเรียนแนบร่วมมือ

การจัดประลบการณ์การเรียนรู้ให้กับผู้เรียน การเรียนแบบร่วมมือก็เป็นอีกแนวคิดที่ 
น่าสนใจ เพราะการเรียนแบบร่วมมือเป็นการเรียนที่จ ัดผูเร ียนเป็นกลุ่มเล็กๆ ภายในกลุ่มจะมื
ปฏิลัมพันธ์ซึ่งกันและกัน คอยช่วยเหลือกัน ความสำเร็จของกลุ่มคือความสำเร็จของทุกคนในกลุ่ม 
ดังที่นักการคืกษาได้กล่าวถึงประโยชน์ของการเรียนแบบร่วมมือไว้หลายท่าน เช่น

Slavin ( 1980:315-341 ) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการเรียนแบบร่วมมือสรุป
ได้ดังนี้

1. ในด้านผลลัมฤทธิ้ วิธีเรียนแบบร่วมมือจะได้ผลดีกว่า
2. ในเรื่องการเรียนรู้เบื้องด้น เช่น ความรู้ในเนื้อหาวิชา วิธีเรียนแบบร่วมมือจะให้ 

ผลดีกว่าการเรียนแบบเดิมด้วยเหตุผลต่างๆต่อไปนื้
2.1 การเรียนแบบร่วมมือมีโครงร่างและจุดประสงค์
2.2 ให้ผู้เรียนมืล่วนร่วมรับผิดชอบในการทำงานร่วมกับผู้อื่น
2.3 เด็กจะประสบความสำเร็จในการเรียนจากระบบการให้คะแนนและรางวัล

3. สำหรับการเรียนรู้ในระดับที่สูงขึนการเรียนแบบร่วมมือจะทำให้นักเรียนมืล่วนใน 
การตัดสินใจเรื่องที่เรียนมากกว่าเดิม

4. การเรียนแบบร่วมมือช่วยให้เกิดความยอมรับในตนเองของผู้เรียน

สุมณฑา พรหมบุญ (2540 : 28-29 ) กล่าวถึงประโยชน์ที่สำคัญของการเรียนแบบ
ร่วมมือไว้ว่า

1. การเรียนแบบร่วมมือช่วยเตรียมผู้เร ียนให้พร้อมที่จะเผชิญกันชีวิตจริง เพราะ 
ลักษณะของการเรียนแบบร่วมมือเปิดโอกาสให้นักเรียนได้รับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเองได้ลงมือ 
ปฏิบัติ ได้ทำกิจกรรมเป็นกลุ่ม ได้ปิกฝนทักษะการเรียนรู้ การเป็นผู้นำการเป็นผู้ตาม และที่สำคัญเป็น 
การเรียนรู้ที่มืความลัมพันธ์สอดคล้องกับชีวิตจริงของผู้เรียนมากที่สุดวิธีหนึ่ง
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2. การเรียนแบบร่วมมือช่วยเสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่ดี ช่วยให้ผู้เรียนได้ 
แกฝนความเป็นประชาธิปไตย แกการช่วยเหลือเกื้อกูลกัน แกการอยู่ร่วมกันอย่างเป็นสุข ช่วยให้ 
ผู้เร ียนเกิดทัศนคติที่ด ีต่อการเรียน ต่อครู ต่อลถานดีกษาและต่อสังคม

3. การเรียนแบบร่วมมือช่วยลดปัญหาทางวินัยในชั้นเรียน เพราะผู้เรียนทุกคน จะ 
ได้แ ก ฝนจนกระทั่งเกิดวินัยในตนเอง ได้รับการยอมรับจากครู จากเพื่อน ได้มืส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ 
ทำให้เกิดการยอมรับตนเอง เกิดความสุขในการอยู่ร่วมกับเพื่อนๆปัญหาทางวินัยจึงลดไปในที่สุด

4. การเรียนแนบร่วมมือ ช่วยให้ผลสัมฤทธิ้ทางการเรียนโดยเฉลี่ยของผู้เรียนทั้งชั้น 
สูงขึ้น การช่วยเหลือกันในกลุ่มเพื่อน ทำให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในลิ่งที่เรียนได้ดียิ่งขึ้น

สุรีย ์ บาวเออร์ (2535 : 19-20 ) กล่าวถึงข้อดีของการเรียนโดยการร่วมมือว่า
1. นักเรียนมีทักษะในการลื่อสารการเช่าสังคม การเป็นผู้นำ และการอภิปราย
2. นักเรียนมีความนับถือในตนเอง เพราะว่าได้ช่วยกันแก้ปัญหาของกลุ่ม
3. การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ทำให้นักเรียนได้เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ จาก

หลายๆทัศนะ
4. มีแรงจูงใจในการเรียน เนื่องจากทุกคนโอกาสประสบความสำเร็จในการเรียนสูง
5. ให้ผลทางจิตพิสัย เพราะว่านักเรียนลามารถอภิปรายตามที่ตนเองรู้สึก
6. นักเรียนอ่อนมีโอกาสแสดงความคิดเห็น ทำกิจกรรม และประสบความสำเร็จใน

การเรียน
7. ส่งเสริมด้านความคิด นักเรียนรู้จักใช้เหตุผล และรู้จักใช้ความคิดอย่างรอบคอบ
8. ให้ผลทางด้านสุขภาพจิต และนักเรียนรู้สึกว่าได้รับการยอมรับ
9. นักเรียนในชั้นมืทัศนคติที่ดีต่อกัน

อารี สัณหฉวี (2542 : 303)กส่าวถึงคุณค่าของการเรียนแบบร่วมมือดังนี้
1. ทำให้นักเรียนมีผลสัมฤทธี้ทางการเรียนสูงขึ้น
2. ทำให้นักเรียนมียุทธวิธีทางการเรียนที่ดี
3. ทำให้นักเรียนมีความทรงจำที่ดีขึ้น
4. ทำให้นักเรียนมีแรงจูงใจภายในมากขึ้น
5. ทำให้นักเรียนมีทักษะทางสังคมเพิ่มมากขึ้นทำให้นักเรียนชอบเรียนวิชาต่างๆ

มากขน
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6. ทำให้นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อครู
7. ทำให้นักเรียนมีความรู้สึกที่ดีต่อเพื่อนนักเรียนด้วยกันมากขึ้น
8. ทำให้นักเรียนรู้สึกว่าตนเป็นที่ยอมรับและได้รับการสนับสนุนจากเพื่อน
9. ทำให้นักเรียนมีความรู้สึกที่ดีต่อตนเอง
การทำงานใดๆ ก็ตามจะประสบความสำเร็จได้ ต่อเมื่อมีการร่วมมือในการปฏิบัติ 

งาน โดยสมาชิกกลุ่มต้องช่วยกันทำให้งานประลบความสำเร็จ ซึ่งประโยชน์ของการเรียนแบบร่วมมือ 
มีมากมายทั้งในด้านเสริมสร้างบรรยากาศที่ดีในการเรียนการสอน ส่งเสริมผลส้มฤทธึ๋และเจตคติที่มี 
ต่อการเรียน รวมไปถึงส่งเสริมการเรียนรู้ให้เกิดในตัวของผู้เรียนอีกด้วย

2.2.5 ผลข,องการนำการเร ียนแบบร่วมม ี'อและกระบวนทารกล ุ่มส ้มพ ้นธ ์ไปใช ้ใน 
การเร ียน การส อน

การเรียนแบบร่วมมือและกระบวนการกลุ่มสัมพันธ์เป ็นการเรียนรู้ท ี่เก ิดจากผู้เร ียน 
ได้แลกเปลี่ยน ช่วยเหลือ และปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนสมาชิกภายในกลุ่ม จนเกิดเป็นองค์ความรู้
ปัจจุบันมีผู้สนใจสืกษารื่องของการเรียนแบบร่วมมือและกระบวนการกลุ่มสัมพันธ์ เช่น

ชุมศรี เรซ (2533) ได้ทำการสืกษาเรอง ผลของการใช้ทักษะกระบวนการกลุ่มที่มี 
ต่อผลสัมฤทธิ,ในการอ่านจับใจความภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้น ประถมสืกษาปีที่ 6 ผลการวิจัยพบ 
ว่า ผลสัมฤทธิ, ด้านการอ่านจับใจความภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมสืกษาปีที่ 6 หลังการเรียน 
ด้วยกระบวนการกลุ่มสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระตับ 0.01 และนักเรียนส่วนใหญ่มี 
ความพึงพอใจต่อการเรียนอ่านจับใจความภาษาอังกฤษด้วยกระบวนการกลุ่ม นอกจากนี้กิจกรรมการ 
เรียนการลอนที่จัดฃึน ยังทำให้น ักเรียนมีความรู้ภาษาอังกฤษเพิ่มเติมโดยเฉพาะคำศัพท์ และมีเจตคติ 
ที่ดีต่อการเรียน

มยุ่รี ว ิมล,โสภณกิติ ( 2537 ) ได้สืกษาเรื่อง ผลของการใช้กระบวนการเผชิญ 
สถานการณ ์และกระบวนการกลุ่มส ัมพ ันธ์ท ี่ม ีต ่อการสร้างมโนทัศน ์ประชาธิปไตยของน ักเร ียนชั้น 
ประถมสืกษาปีที่ 5 ผลการวิจัยพบว่า 1) นักเรียนที่เรียนโดยใช้กระบวนการเผชิญลถานการณ์ มี 
มโนทัศน์ประชาธิปไตยในด้านการนับถือเอกัตบุคคล การมีส่วนร่วมและการแก้ปัญหาโดยสันติวิธี สูง 
กว่าก่อนสอนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนมโนทัศน์ประชาธิปไตยในด้านการเคารพใน 
เหตุผลไม่แตกต่างกัน 2)นักเรียนที่เรียนโดยใช้กระบวนการกลุ่มสัมพันธ์มีมโนทัศน์ประชาธิปไตยใน
ด้านการนับถือเอกัตบุคคล การเคารพในเหตุผล และการแก้ปัญหาโดยสันติวิธีสูงกว่าก่อนสอนอย่างมี 
นัยสำคัญทางสถิติท ี่ระดับ .05 ส่วนมโนทัศน์ประชาธิปไตยในด้านการมีส่วนร่วมในเหตุผลไม่แตกต่าง
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กัน 3) นักเรียนที่เรียนโดยใช้กระบวนการเผชิญสถานการณ์มีมโนทัศน์ประชาธิปไตยในด้านการนับถือ 
เอกัตบุคคล การมีส่วนร่วมและการเคารพในเหตุผลสูงกว่านักเรียนที่เรียนโดยกระบวนการกลุ่มสัมพันธ์ 
อย่างมีน ัยสำคัญทางสถิติท ี่ระดับ .05 4) นักเรียนที่เรียนโดยใช้กระบวนการเผชิญสถานการณ์ และ 
กระบวนการกลุ่มมีมโนทัศน์ประชาธิปไตยในด้านการแก้ปัญหาโดยสันติวิธี ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัย 
สำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ขวัญหทัย สมัครคุณ ( 2541 ) ได้ดิกษาผลของการเรียนแบบร่วมมือที่มีต่อความ 
สามารถในการอ่านภาษาไทยเพื่อความเช้าใจและความคงทนในการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมดิกษา 
ปีที่ 3 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่เรียนแบบร่วมมือแบบตั้งเป้าหมายร่วมกัน และเรียนแบบร่วมมือ 
แบบแบ่งกลุ่มคละผลสัมถุทธี้มความสามารถในการอ่านภาษาไทยเพื่อความเช้าใจ และมีความคงทน 
ในการเรียนสูงกว่านักเรียนที่เรียนแบบปกติอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนักเรียนที่เรียน 
แบบร่วมมือแบบกลุ่มตั้งเป้าหมายร่วมกันมีความลามรถในการอ่านภาษาไทยเพื่อความเช้าใจ และมี 
ความคงทนในการเร ียนส ูงกว ่าน ักเร ียนท ี่เร ียนแบบร ่วมม ือแบบแบ ่งกล ุ่มคละผลส ัมถ ุทธ ึ๋อย ่างม ี 
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

Allen ( 1991 :2255 ) ได้ดิกษาเรื่องผลของ'วิธีการเรียนแบบร่วมมือที่มีต่อผล 
สัมฤทธิ้ทางการเรียนและเจตคติต่อการเรียนในห้องเรียนแบบเดิม วัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อดิกษา 
ผลของการใช้ว ิธ ีการเรียนแบบร่วมมือในระดับมัธยมดิกษาในห้องเรียนที่เร ียนวิชาสังคมดิกษาแบบ 
ตั้งเดิม ว่ามีผลสัมถุทธิ้และเจตคติต่อการเรียนในทางบวกหรือไม่ ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มทดลองมี
พัฒนาการในการเรียนดีกว่ากลุ่มควบคุม และจากการทดลอบเจตคติพบว่ากลุ่มทดลองและกลุ่มควบ 
คุมม ีเจตคติต ่อการเรียนแตกต่างก ันอย่างม ีน ัยสำคัญ และจากการสังเกตระหว่างการทดลองพบว่า
นักเรียนในกลุ่มทดลองมีพฤติกรรมในทางบวกสอดคล้องกับงานวิจัยที่ผ่านมา นักเรียนมีความสนุก
ลนานในการเรียนร่วมกัน และลนใจการเรียนมากขึ้น

G reg ( 1991 : 2022 ) ได้ดิกษาเรองผลของวิธีการเรียนแบบร่วมมือต่อผลสัมถุทธิ้ 
ทางการเรียนการละกดคำของนักเรียนระดับประถมดิกษา การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อดิกษาผล 
ของการใช้วิธีการเรียนแบบร่วมมือที่ม ีต่อผลสัมถุทธิ้ทางการเรียนของนักเรียนที่ม ีระดับความสามารถ 
ในการละกดคำต่างกัน (สูง กลาง ตํ่า) ใช้เวลาในการทดลอง 7 สัปดาห์ ผลการวิจัยพบว่า การเรียน 
แบบร่วมมือเป็นกลุ่มในการลอนสะกดคำมีประสิทธิภาพช่วยเพิ่มผลสัมถุทธี้ในการลอนละกดคำให้สูง 
ขึ้นในนักเรียนทุกระดับความลามารถ

Stevens 1 Slavin and Marie (1991 : 8 - 16 ) ได้ดิกษาเรื่องผลของการเรียนแบบ 
ร่วมมือและการสอนแบบขึ้นำทีมีต่อการอ่านจับใจความ ผลการวิจัยพบว่านักเรียนในกลุ่มทดลองที่
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ลอนแบบชี้นำร่วมกับวิธ ีการเรียนแบบร่วมมือม ีผลสัมฤทธึ๋การอ ่านเพ ื่อความเข ้าใจและกลวิธ ีจ ับใจ 
ความสำคัญสูงก1ว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีน ัยสำคัญ

การศึกษาเรื่องการเรียนแบบร่วมมือและกระบวนการกลุ่มสัมพันธ์ข้างต้น แสดงให้ 
เห ็นว ่าการเร ียนแบบร่วมมือและกระบวนการกลุ่มส ัมพ ันธ์สามารถพัฒนาการเรียนรู้ภาษา การแก้ 
ป ัญหา ตลอดจนผลสัมฤทธี้ทางการเรียนและเจตคติต่อการเรียนให้เกิดกันผู้เรียน

3. แนวคิดความพร้อมในการเรียนรู้ ( Readiness Learning )

3.1 ความหมายของความพร้อมในการเรียนรู้
ค ว าม พ ร ้อ ม ใน ก าร เร ีย น ร ู้เป ็น ภ าว ะ ท ี่ผ ู้เร ีย น ม ีค ว าม ส าม าร ถ เพ ีย งพ อ ท ี่จ ะ เร ีย น ร ู้ 

นักการศึกษาไดให้ความหมายของความพร้อมไว้ต่างๆกันดังต่อไปนี้
Tatcher 1et al. (1970 :695 ) กล่าวว่าความพร้อมหมายถึง ลักษณะที่ผู้กระทำมีความ 

คล่องตัว กระตือรีอร้น และความตั้งใจ ในการกระทำพฤติกรรมต่างๆเพื่อให้กิจกรรมที่ทำนั้นบรรลุผล 
สำเร็จ

วรรณี โสมประยูร ( 2537 :72) ได้ให้ความหมายของความพร้อมไว้ว่าความพร้อมหมายถึง 
ลภาพความสมบูรณ์ของบุคคลที่จะเรียนรู้สิ่งหนึ่งสิ่งใดได้อย่างมีประลิทธิภาพ และเกิด ประสิทธิ
ผลตามที่ควรจะเป็น ทังนีความพร้อมของบุคคลย่อมขึ้นอยู่กับวุฒิภาวะ ประสบการณ์หรือการแกฝน 
และความสนใจหรือแรงจูงใจ

บันลือ พฤกษะวัน (2533:4) ได้กล่าวว่าความพร้อมทางการเรียนหมายถึงสภาพทั้งร่าง 
กายและจิตใจของเด็กได้เจริญเติบโต หรือได้รับการพัฒนาถึงจุดที่จะเรียนรู้หรือรับการลอนได้ดีที่ลุด
โดยมีปัญหาหรืออุปสรรคในการเรียนรู้น้อยที่ลุด

สุนันทา มนัเศรษฐวิทย์ (2537 : 40 ) ได้สรุปความหมายของความพร้อมไว้ว่า หมายถึง 
วุฒ ิภาวะทางลมองของเด็กซึ่งพร้อมที่จะเรียน องค์ประกอบของความพร้อมมีหลายอย่าง คือ อาย ุ 
เพศ สติป ัญญา สุขภาพ และความสมบูรณ์ของร่างกาย อีกทั้งบังรวมถึงประลบการณ์ทางภาษา

สนิท สัตโยภาส ( 2532 : 38 ) ความพร้อมในการเรียนภาษาไทย หมายถึงการที่บุคคลมี 
สภาวะทางร่างกาย อารมณ ์ สังคม และสติปัญญาพร้อมที่จะเรียนโดยมีความลนใจ ความต้องการ 
และมีความรู้พื้นฐานเพียงพอที่จะเรียนภาษาไทยได้ตามหลักสูตรประถมศึกษา
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วาลนา ตองอ่อน ( 2535 : 10 ) ความพร้อมในการเรียนภาษา หมายถึงการที่เด็กมี 
พ ัฒนาการด้านต่างๆทังทางร่างกาย อารมณ ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา เพียงพอที่จะได้รับ 
การเรียนรู้ภาษาและสิ่งต่างๆได้อย่างรวดเร็วและบังเกิดผลดี

โดยสรุปความพร้อมในการเร ียนรู้ คือ ความสามารถของบุคคลที่จะเรียนรู้หรีอ 
ดำเนินกิจกรรมได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ

3.2 ความสำคัญของความพร้อมในการเรียนรู้
ความพร้อมในการเรียนรู้เป ็นสิ่งที่เก ิดขึ้นในตัวผู้เรียนแต่ละคน หากนักเรียนถูก

บังคับให้เรียนโดยบังไม่มีความพร้อม อาจทำให้เกิดความเบื่อหน่ายในการเรียน ดังนั้นครูจึงควรจะ 
ต้องมีการจัดเตรียมความพร้อมให้กับนักเรียน เพื่อให้นักเรียนมีความพร้อมในการเรียนรู้ และสร้าง 
แรงจูงใจให้เกิดความกระตือรีอร้นอยากที่จะเรียน

วาสนา ตองอ่อน ( 2535 : 1 ) ได้กล่าวถึงความพร้อมว่า เป็นวุฒิภาวะทางสมองที่ 
แสดงออกให ้ปรากฏทางด ้านร ่างกาย อารมณ ์ สังคม และสติป ัญญาให ้เห ็นว่าพร้อมที่จะเร ียน 
ความพร้อมในการเรียนภาษาของเด็กจะแสดงออกโดยเด็กมีความสนใจสิ่งที่ครูลอน มีความมั่นใจใน 
ตัวเอง กล้าแสดงออก มีสมาธิดี ฟังครูสอนแล้วรู้เรื่อง ตอบคำถามที่ครูถามได้ และปฏิบัติตามคำสิ่งได้ 
ความพร้อมในการเร ียนภาษาจึงเป ็นส ิ่งสำคัญเพราะเป ็นพ ื้นฐานในการเรียนรู้ของเด ็กถ ้าเด ็กบ ังไม่ม ี 
ความพร้อมก็ไม่สามารถรับรู้เรื่องราวต่างๆ เท่าเทียมกับเด็กในวัยเดียวกัน

สุภาพ พรคืริกุล ( 2530 : 34-35 ) กล่าวถึงความสำคัญของความพร้อมสรุปได้ว่า 
การเรียนรู้นั้นจะเกิดขึ้นได้ดีถ้ามีความพร้อมทางด้านวุฒิภาวะและการเรียนรู้จะเกิดขึ้นน้อยหรือไม่เกิด 
ขึ้นเลย ถ้าวุฒิภาวะในระดับนั้นบังไม่เกิดขึ้น การเรียนรู้จึงเป็นกระบวนการที่ลสับซับซ้อนและจำเป็น 
ต้องมีความพร้อมร่วมกัน คือ ความพร้อมทางด้านสายตา หู สมอง จึงจะทำให้เกิดการเรียนรู้ และรวม 
ถึงความสัมพันธ์ระหว่างสายตากับกล้ามเนื้อ เด็กจึงสามารถเรียนรู้ได้ดี ความพร้อมเหล่านื้จะเกิดขึ้น 
ได้ตามวุฒ ิภาวะและประสบการณ์

จิระภา ก ัณ ธ ียาภรณ ์ ( 2532 :21 ) ได้สรุปแนวคิดของ Burton และ Bakes 
เกี่ยวกับความสำคัญของความพร้อมไว้ว่า ความพร้อมในการเรียนภาษามีความสำคัญและเป็นตัวการ 
ที่กำหนดว่า เด็กจะประสบผลสำเร็จในการเรียนมากน้อยเพียงใด

ความสำคัญของความพร้อมที่กล่าวมาในข้างต้น สรุปว่าความพร้อมในการเรียนรู้ 
เป ็นวุฒิภาวะทางสมองที่แสดงออกด้านร่างกาย อารมณ ์ สังคม และสติปัญญา เป็นพื้นฐานในการ 
เรียนรู้ของผู้เรียน โดยความพร้อมเหล่านื้จะเกิดขึ้นได้ตามวุฒิภาวะและประสบการณ์ของผู้เรียน
ดังนั้นจึงควรคำนึงถึงความพร้อมควบดู่ไปกับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับผู้เรียน
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3.3 'องค ์ประก,อบ และป ัจจ ัยท ี่ม ีผลต ่'อการเตร ียมความพ ร ้อม
การจัดการเรียนการสอนภาษาไทย ครูผู้สอนควรคำนึงถึงความพร้อมในการเรียนรู้ 

ทางภาษาของผ ู้เร ียน เพื่อให้สามารถจัดประสบการณ์ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยอาศัยองค์ประกอบและปัจจัยต่างๆ

นฤมล ตันธสุรเศรษฐ์ ( 2531 : 29 - 30 ) อธิบายว่า ความพร้อมที่จะเรียนรู้เกิดขึ้น
ด้วยสาเหตุต่อไปนี้

1. ความพร้อมจากภาวะของร่างกาย (Biological R eadiness) เป็นภาวะความ
พร้อมของสรีระที่จะเรียนรู้ทักษะต่างๆ ที่สังเกตเห้นภายนอก จากการสังเกต และการศึกษาเรา
สามารถที่จะกำหนดได้ว่า ในช่วงอายุแต่ละช่วงของคนเรานั้น ช่วงใดที่พร้อมจะเรียนรู้ทักษะใด เช่น 
การเรียนรู้ที่1จะเดิน พูด ในช่วงเด็กเล็ก การเรียนรู้ที่จะอ่านเขียนในช่วงวัยเริ่มเริ่มเรียน เป็นต้น

2. ความพร้อมจากภาวะแวดล้อมหรือสภาพสังคม ( Social R eadiness ) เป็น
ภาวะความพร้อมที่ทำให้มนุษย์แตกต่างกัน เพราะการอยู่ในสังคม ทำให้คนเราจำเป็นต้องเรียนรู้และ 
แสวงหาเพื่อปรับตัวให้อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ตามสถานะที่ตนเองเป็นอยู่ ซึ่งซับซ้อนมาก
กว่าความพร้อมของร่างกาย เพราะไม่ลามารถสังเกตได้ในตัวผู้เรียน เป็นความพร้อมที่เกิดจาก
การเปลี่ยนแปลงของบทบาทในสังคมของบุคคลนั้น การปรับตัวในสภาพแวดล้อมต่างๆที่เกี่ยวข้องกับ 
การเรียนรู้ จะก่อให้เกิดความพร้อมที่จะเรียนรู้อย่างสูงสุดในตัวบุคคล

3. ความพร้อมจากภาวะของจิตใจ (Psychological R eadiness) เป็นความพร้อมที
เกิดฃึนเฉพาะบุคคล ซึ่งม ีสาเหตุจากภาวะทางร่างกาย ภาวะทางสังคม และภาวะอื่นๆที่เข้ามามี 
บทบาทความพร้อมของจิตใจก็เป็นเรื่องที่ซับซ้อนเช่นกัน เพราะเป็นเรื่องที่เกิดขึ้นภายใน เป็นการ
พัฒนาสมอง การพัฒนาทางความคิด ค่านิยม ความต้องการ ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะแสดงออกทาง
พฤติกรรมในด้านต่างๆรวมทั้งความพร้อมที่จะเรียนรู้ได้

สนิท ฉิมเล็ก ( 2540 :10า-102 ) กล่าวถึงปัจจัยสำคัญที่ม ีผลต่อความพร้อมใน 
การเรียนภาษาไทยของนักเรียนระดับประถมศึกษาสรุปได้ตังนี้

1. ความพร้อมด้านร่างกายได้แก่ อวัยวะในการรับรู้ ซึ่งเกี่ยวข้องกับความลามารถ 
ในการเริ่มเรียนรู้ภาษา อวัยวะการเปล่งเสียงหรือการพูด นอกจากนี้กล้ามเนื้อมือต้องแข็งแรง อวัยวะ 
ครบถ้วนเป็นปกติ ลามารถหยิบจับสิงของได้มั่นคง ม ีความสัมพันธ์ก ับลายตาดี ก็มีผลต่อ
การพัฒนาการเข ียน เป็นต้น
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2. ความพร้อมด้านสติป ัญญา เช่นความลามรถในการคิด มีความคิดสร้างสรรค์มี 
ความจำดี เข้าใจเหตุผล รู้จักแก้ปัญหา รับฟังคำอธิบายต่างๆเข้าใจและปฎิบ้ติตามได้ รู้จักสังเกต 
ความลามารถเหล่านี้จะช่วยให้นักเรียนมีความพร้อมในการรับการพัฒนาทักษะทางภาษา

3. ความพร้อมด้านอารมณ์ ได้แก่ การมีอารมณ์มั่นคง ลามารถควบคุมอารมณ์ 
ของตนเองได้ ไม่โกรธง่าย มีความอดทน มีสมาธิ และความพยายามในการทำงาน และมีช่วง 
ความสนใจสิ่งต่างๆนานพอลมควร

4. ความพร้อมด้านสังคม ได้แก่ การที่นักเรียนสามารถปรับตัวเข้ากับผู้อื่นได้ทั้ง 
การพูดจา การทำงาน การเล่น ลามารถปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อม และสิ่งแปลกใหม่ของห้องเรียน 
โรงเรียนได้ ม ีความเอือเฟือเผื่อแผ่ เห็นใจผู้อื่น ลดความขดแย้งกับบุคคลอื่นและตกลงข้อขัดแย้งด้วย 
สันติวิธี

บันลือ พถุกษะวัน ( 2533 : 6-7 ) กล่าวถึงลภาพการณ์ที่เด็กจะได้รับการลอนได้ดี 
มีข้อควรพิจารณาตังนี้

1. องค์ประกอบของความพร้อมทางกาย ควรพิจารณาถึงความเจริญเติบโตทั้ง 
นํ้าหนัก ส่วนสูง ความคล่องแคล่วว่องไว การใช้กล้ามเนื้อและอวัยวะที่จะช่วยให้เกิดการปฏิบัติได้ดี

2. องค์ประกอบของความพร้อมทางจิตใจหรือสติปัญญา ได้แก่ความสามารถใน 
การจำทังสิ่งของ คำพูด หรีอเรองราว และสถานที่ การตอบคำถาม การบอกลักษณะ อธิบาย หรอ 
การเลียนแบบ ทำตามแบบอย่างต่างๆ รวมทั้งการใช้เชาว์ปัญญาด้วย

3. องค์ประกอบของความพร้อมทางอารมณ ์-ส ังคม ได้แก่ความลามารถที่จะอยู่ 
ร่วมเรียนร่วม เล่นร่วมกันได้ดี ไม่ยื้อแย่งสิ่งของกัน มีอารมณ์ร่วมในการแลดงออกได้ดี

4. องค์ประกอบของความพร้อมทางจิตวิทยา อันมีล่วนประกอบได้แก่ ความมี 
สมาธิที่ยาวนาน การรู้จักชี้แจง ความสนใจในการอ่านภาพ การเล่าและขยายเรื่องที่เล่า

5. องค์ประกอบของความพร้อมทางพื้นฐานประสบการณ์ อันเกิดจากการอบรม 
เล ี้ยงด ูจาก ทางบ้านและสภาพแวดล้อม การใช้คำพูดและภาษา ความสัมพันธ์ของครอบครัว และ 
ความคุ้นเคยต่อวัตถุ สถานที่ และบุคคลเป็นต้น

องค์ประกอบและปัจจัยที่กล่าวมาข้างต้น ล้วนมีผลต่อการเตรียมความพร้อมให้กับ 
ผู้เรียน การที่ครูจัดกิจกรรมการเตรียมความพร้อมให้กับเด็กโดยไม่คำนึงว่าเด็กบางคนมีความพร้อม
ในเรื่องนั้นๆแล้ว อาจทำให้เด็กเกิดความเบื่อหน่าย ตังนั้นครูจึงควรสังเกตและวิเคราะห์ความพร้อม 
ของผู้เรียนแต่ละบุคคล
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3.4 ทฤษฎีท ี่เก ี่ยวกับความพร้อม
นักจิตวิทยาหลายท่านลนใจสืกษาและค้นคว้าเรื่องของความพร้อม จนเกิดเป็นทฤษฎี เช่น 

Thorndike อารี พันธ์มณี (2534 :123) ได้กล่าวถึงกฎแห่งความพร้อม (Law of R eadiness) ของ 
Thorndike ว ่าหมายถ ึง สภาพความพร้อมหรีอความมีวุฒิภาวะของผู้เรียนทั้งทางร่างกาย อวัยวะ
ต่างๆ ในการเรียนรู้ และจิตใจ รวมทั้งพื้นฐานประลบการณ์เดิม สภาพความพร้อมของ หู ตา 
ประสาท สมอง กล้ามเนื้อ ประสบการณ์เดิมที่จะเชื่อมโยงกับความรู้ใหม่หรือสิ่งใหม่ ตลอดจน 
ความสนใจ ความเข้าใจต่อสิ่งที่เรียน ถ้าผู้เรียนมีความพร้อมตามองค์ประกอบต่างๆดังกล่าว ก็จะทำ 
ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ ความพร้อมจึงจำแนกเป็น 3 สภาพดังนี้

1. เมื่อบุคคลพร้อมแล้วได้กระทำ ทำให้เกิดความพึงพอใจจะเกิดการเรียนรู้
พร้อม ----------► ได้กระทำ ----------- ►  พอใจ ----------- ►  เกิดการเรียนรู้

2 . เมื่อบุคคลพร้อมที่จะกระทำ แล้วไม่ได้ทำ ทำให้เกิดความไม่พอใจและไม่ทำไห้เกิดการ 
เรียนรู้
พร้อม -----------►  ไม่ได้กระทำ------------ ►  ไม่พึงพอใจ -----------►  ไม่เกิดการเรียนรู้

3 . เมื่อบุคคลไม่พร้อมที่จะกระทำ แล้วต้องกระทำ ทำให้เกิดความไม่พึงพอใจและไม่ทำให้ เกิด 
การเรียนรู้
ไม่พร้อม ---------- ►  ต้องกระทำ  ------- ►  ไม่พ ึงพอใจ--------- ► ไม่เกิดการเรียน
จากทฤษฎีที่เก ี่ยวข้องกับความพร้อมข้างต้น แสดงให้เห็นว่าความพร้อมในการเรียนมีส่วน 

สำคัญมากที่จะทำให้เด็กประสบความสำเร็จ หรือล้มเหลวในการเรียนล้วนขึ้นอยู่กับความพร้อมนั่นเอง

3.5 การจ ัด กิจกรรมเพี่อส่งเสริมความพร้อมในการเรียนภาษา
ความพร้อมเป็นสิ่งที่ดรูควรจัดให้นักเรียน ได้มีการเตรียมความพร้อมก่อนที่จะเรียน เพื่อให้ 

การเรียนรู้ของผู้เรียนเกิดได้ดียิ่งฃึน สุภาพ พรดิริกุล (2 5 3 0 :3 8 ) กล่าวถึงการจัดกิจกรรม ส่งเสริม 
ความพร้อมในการเรียนภาษาไว้ 3 ประการสรุป'ได้ดังนี้

1. การจัดกิจกรรมการเรียนปนเล่นควรจัดให้เหมือนว่าเด็กได้เล่นกิจกรรมนั่นเด็กจะลนใจ 
สามารถเรียนรู้ได้โดยที่เด็กไม่รู้ดัว

2. การจัดลื่อที่จะนำมาใช้เพื่อให้เกิดความพร้อม โดยใช้สิ่งใกล้ตัวเด็กให้เด็กสัมผัสด้วย
ตัวเอง

3. ควรมีการจัดกิจกรรมหลายรูปแบบ เช่นการเล่นเกม การเล่านิทาน เพื่อให้เด็กมีความ 
สุขและเพลิดเพลินอยู่ในชั้นเรียนทั้งวัน
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3.6 ค วาม พ ร ้อม ก ับ ก ารเร ืยน ร ู้
การเตรียมความพร้อมมีความจำเป็นมากในการเรียนรู้ภาษา นักเรียนจะสามารถ

เรียนรู้ได้ดี ถ้ามีความพร้อมในเรื่องที่กำลังจะเรียน ในเรื่องการเตรียมความพร้อม1ให้กับผู้เรียนมีผู้ที่ทำ 
การศึกษาค้นคว้าดังนี้

ส ุน ีย ์ ทองสิริประภา ( 2534 ) ได้ศึกษาเรื่อง การเปรยบเทียบความพร้อมในการอ่าน 
ภาษาไทยของนักเรียนอนุบาลซึ่งได้รับประสบการณ์ที่ลัมพันธ์กับการอ่านต่างกัน ผลการวิจัยพบว่า
นักเรียนอนุบาลซึ่งได้รับประสบการณ์ที่ส ัมพันธ์กับการอ่านมากจะมีความพร้อมในการอ่านภาษาไทย 
สูงกว่านักเรียนอนุบาลซึ่งได้รับประสบการณ์ที่สัมพันธ์กับการอ่านน้อยอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ .01

วาสนา ตองอ่อน ( 2535 ) ได้ศึกษาความพร้อมในการเรียนภาษาไทยของเด็กอายุ 
6 และ/ ปีในเขตกรุงเทพมหานคร การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ค่าร้อยละของจำนวนเด็ก 
ท ี่ผ ่านเกณฑ ์ความพร้อมในการเร ียนภาษาไทยของเด ็กอาย ุ 6 และ 7 ปีที่เรียนในโรงเรียนสังกัด 
กรุงเทพมหานคร 2) ค่าเฉลี่ยของคะแนนความพร้อมในการเรียนภาษาไทยของเด็กอายุ 6 และ 7 3)
เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนความพร้อมในการเรียนภาษาไทยของเด็กอายุ 6 และ 7 ซึ่งผล 
การวิจ ัยพบว่า 1) เด็กอายุ 6 ปีและ 7 ปี ผ่านเกณฑ์ความพร้อมคิดเป็นร้อยละ91.10 และ 92.10 2) 
ค่าเฉลี่ยของคะแนนความพร้อมของเด็กอายุ 6 ปี และ 7 ปี เท่ากับ 78.45 และ 86.14 3) ผลการ 
เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างคะแนนความพร้อมของเด็กอายุ 6 ปี และ 7 ปี แตกต่างกันอย่างมี
น ัยสำคัญทางสถิติ .05

นัยนา ผดุงสงฆ์ ( 2540 ) ได้ศึกษาเรื่อง การเตรียมความพร้อมทางคณิตศาสตร์ 
ด ้วยเกมการศึกษาสำหรับเด็กที่ม ีความบกพร่องทางสติป ัญญา ระดับก่อนชั้นประถมศึกษา ผลการวิจัย 
พบว่าการเตรียมความพร้อมด้วยเกมการศึกษาทำให้เด ็กที่ม ีความบกพร่องทางสติป ัญญา ระดับก่อน 
ชั้นประถมศึกษามีความพร้อมทางคณิตศาสตร์สูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

ผลการศึกษาข้างต้น แสดงให้เห็นว่าการเตรียมความพร้อมให้กับผู้เรียนเป็นสิ่งที่มี 
ความสำคัญทำให้ผู้เร ียนสามารถเรียนรู้ได้ด ี ถ้ามีความพร้อมในเรื่องที่กำลังจะเรียน นอกจากนี้
การเตร ียมความพร ้อมย ังช ่วยส ่งเสร ิมการเร ียนร ู้ทางท ักษะท ั้งในผ ู้เร ียนปกต ิและผ ู้เร ียนท ี่ม ีความ 
บกพร่องด้านสติปัญญา

สร ุปว ่าการจ ัดก ิจกรรมส ่งเสร ิมความพ ร ้อมควรจ ัดให ้เห มาะสมก ับ ความพ ร ้อมและ
ความต ้องการของเด ็ก ซ ึ่งจะช ่วยให ้เด ็กม ีความพร้อมในการเร ียนภาษามากข ึ้น
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4. แนวคิดการเรียนรู้กระบวนการ ( Process Learning )

4.1 ความส์าคิญของการเรียนรู้กระบวนการ
กระแสการการปฏ ิร ูปการศ ึกษาในป ัจจ ุบ ัน ได ้ให ้ความสำค ัญ ก ับการเร ียน ร ู้

กระบวนการ เพราะกระบวนการเป ็นสิ่งท ี่ผ ู้เร ียนใช้เป ็นเครื่องมือในการแลวงหาความรู้ ดังที่
พระราชบัญญ ิต ิการศึกษา 2542 ได้กล่าวไว้ในมาตราที่ 23 ว่า การจัดการศึกษาทั้งการศึกษาในระบบ 
การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ต้องเน้นความรู้ คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้และ 
บูรณาการตามความเหมาะลมของแต่ละระคับการศึกษา

ทิศนา แฃมมณี ( 2542 : 7 - 8 ) ได้กล่าวถึงกระบวนการเรียนรู้ว่า แนวคิดใหม่ 
เกี่ยวกับการเรียนรู้กระบวนการเรียนรู้ ได้เข้ามาแพร่หลายในประเทศไทยเมื่อประมาณ 20 ปีท ี่ผ ่านมา 
โดยมืนักการศึกษาได้มองเห็นว่า เนื้อหาความรู้ในโลกนี้ มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ และจะมืมาก
ขึ้นเรื่อยๆ ผู้เรียนคงจะไม่ลามารถเรียนรู้ได้หมด เขาคงจะต้องเลือกสรรลี่งที่ตนเองลนใจ และเป็น 
ประโยชน์ต่อตนเอง ซึ่งเขาสามารถแลวงหาและศึกษาได้ด้วยตนเอง หากเขามีทักษะกระบวนการ 
ต่างๆ ที่จำเป ็น แนวคิดในเรื่องการสอนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ทักษะกระบวนการ ควบคู่ไปกับเนื้อหา
ความรู้หรือผลผลิต จึงเกิดขึ้น แต่ก็เป็นที่น ่าเลียดายว่า แม้แนวคิดนี้จะแพร่หลายมากว่า 20 ปีแล้ว แต่ 
การนำแนวคิดนี้ไปใช้ยังไม่กว้างขวาง และบังเกิดผลเท่าที่ควร

ชนาธิป พรกุล ( 2542 : 18-21 ) กล่าวถึงกระบวนการเรียนรู้ว่าเราต้องลอน 
กระบวนการเรียนรู้ ไม่ใช่ลอนเนือหาเพื่อที่เด็กจะลามารถนำเอากระบวนการที่ได้ไปหาความรู้ใหม่ได้ 

การประชุมสมัชชาการศึกษาเรื่องการศึกษาไทยในยุคโลกาภิวัฒน์ (2539 :17)
กล่าวว่า การศึกษาที่จะเอื้อต่อสภาพสังคมไทยในอนาคตที่มีความก้าวหน้ามั่นคงและความเสมอภาค 
ต้องเป็นการศึกษาทีม ุ่งพัฒนาตัวบุคคล ครอบครัวและผนึกกำลังกันเป็นชุมชนเป็นสำคัญ โดยเน้นให้ 
ระบบการศึกษาในอนาคตเป็นระบบที่สามารถเพิ่มศักยภาพการเรียนรู้ของตัวบุคคล ครอบครัว และ 
ชุมชน ล่งเสรีมให้บุคคลมีความเข้าใจและทักษะเกี่ยวกับ “ กระบวนการเรียนรู้ ” เพ ื่อศึกษาและ 
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีว ิต ปรับตัวได้กับสภาวะโลกปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงก้าวหน้า 
ไปอย่างรวดเร็ว

สรุปว่าการเรียนรู้ทักษะกระบวนการในการเรียนรู้เป็นสิ่งที่จำเป็นที่ควรผึเกให้ผู้เรียน 
ได้มีการพัฒนาทักษะกระบวนการต่างๆ ที่จำเป็นต่อการเรียนรู้
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4.2 กระบวนการเรียนเทกษะ
การจัดกระบวนการเรียนรู้ในวิชาภาษาไทย ควรจัดกระบวนการเรียนรู้ทักษะเพราะ 

วิชาภาษาไทยเป็นวิชาที่เน ้นความสามารถทางด้านทักษะ สำนักงานคณะกรรมการการคิกษาแห่งชาติ 
(2542 : 20) ได้กล่าวถึงการเรียนรู้ทักษะว่าเป็นกระบวนการอย่างเป็นขั้นเป็นตอนต่อเนื่อง โดยได้นำ 
เสนอการเรียนรู้ทักษะ 2 แนวคิดได้แก่ แนวคิดของฟิตสํ’ ( Fitts ) และ1ของบลูม ( Bloom ) ดังน้ี

1. ฟ ิตล้ได้แบ่งการเรียนทักษะไว้เป ็น3 ตอนดังนี้
ตอนท่ี 1 การใช้ปัญญา (Cognitive) การเรียนทักษะในตอนนี้ ผู้เรียนต้องใช้ 

ป ัญญาในการวิเคราะห์ท ักษะ และบอกได้ว่าทักษะอะไรที่ต้องเรียน ผู้สอนต้องบอกผู้เรียนได้ว่าคาด 
หวังให้ผู้เรียนต้องทำอะไรได้ และบอกให้ผู้เรียนรู้กระบวนการที่ถูกต้อง และการกระทำที่ไม่ถูกต้องที่ 
เกิดขึ้นบ่อยๆในแต่ละทักษะ

ดอนท่ี 2 การทำพฤติกรรมได้ถูกต้อง (Fixation) การเรียนในตอนนี้ ผู้เรียนจะฟิก 
ทักษะจนถูกต้องไม่มีผิดพลาด จนผู้เรียนทำทักษะนั้นได้ถูกต้องทุกครั้ง กรณีที่เป็นทักษะที่ซับช้อน 
ผู้เรียนลามารถนำทักษะย่อยๆ มาเชื่อมต่อกันจนครบ ได้ถูกต้องทุกขั้นตอน

ตอนท่ี 3 การทำได้อย่างอิสระ( Autonomous) การเรียนทักษะในตอนนี้ ผู้เรียน 
สามารถทำทักษะนั้นๆได้อย่างถูกต้อง และใช้เวลาในการทำได้อย่างรวดเร็ว ไม่มีความรู้สึกกังวลใจใน 
การทำทักษะนั้น

2. บลูม ได้แบ่งการเรียนทักษะไว้เป็น 7 ขั้นตอน ดังน้ี
ข้ันท่ี 1 การรับ? (Perception) การรับรู้จะประกอบด้วย 3 ขั้นตอนย่อยดังนี้

1.1 การเร้าความรู้สึก ( Sensory stimulation) เป็นการกระตุ้นต่อ 
ประสาทความรู้ส ึกอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่าง ได้แก่ทางหู ตา มือ ลิ้น จมูกและกล้ามเนื้อ

1.2 ทางเลือกตัวแนะ (Cue selection) เป็นการตัดสินว่าจะเลือกสิ่งเร้า
ใดที่ตนจะตอบสนอง

1.3 การแปลความหมาย (Translation )การแปลสิ่งเร้าแล้วตอบสนอง
ออกมา

ข้ันท่ี 2 การเตรียมพร้อม ( Set ) เป็นการปรับตัวทั้งทางร่างกาย อารมณ ์ จิตใจ 
และลมองให้พร้อมที่จะทำการอย่างใดอย่างหนึ่ง ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบดังนี้

2.1 ความพร้อมทางลมอง เป้นความพร้อมทางความคิดที่ต้องมีมาก่อน
อาดัยความรู้ส ึกที่ม ีมาก่อน

2.2 ความพร้อมทางร่างกาย เป็นการจัดท่าของร่างกายให้พร้อม



67

2.3 ความพร้อมทางอารมณ์ เป็นการปรับเจตคติให้เกิดความตั้งใจ
ตอบสนอง

ข้ันท่ี 3 การตอบสนองตามแนวทางที่ให้ ( Guided R esponse) ได้แก่
3 .า การเลียนแบบ เป็นการตอบสนองตามแบบที่ให้ เช่นการทำให้ดู

แล้วทำตาม
3.2 การลองผิดลองถูกเป็นความพยายามที่จะตอบสนองในรูปแบบต่างๆ

ขั้นที่ 4 การสร้างกลไก (M e c h a n is m ) เป ็น การส ร ้างระบ บ ว ิธ ีการจาก  
ประสบการณ์ และความรู้ที่สะสมไว้แล้ว แสดงการตอบสนองอย่างมีความเชื่อมั่น

ข้ันท่ี 5 การตอบสนองที่ชับซ้อน (Complex overt response) การตอบสนองใน 
ระดับนี้ต้องมีทักษะ มีการจัดทำที่มีประสิทธิภาพ จำแนกได้สองแบบคือ

5.1 การตอบสนองแบบไม่ลังเลใจ
5.2 การตอบสนองแบบอัตโนมัติ

ข้ันท่ี 6 การดัดแปลงให้เหมาะสม (Adaptation) เป็นการเปลี่ยนกิจกรรมทาง 
ปัญญาให้สอดคล้องกับความต้องการแก้ปัญหาแบบใหม่ที่สอดคล้องกับความต้องการทางกาย

ข้ันท่ี 7 การรีเรมสิ่งใหม่ (Origination) เป็นการหาวิธีการแบบใหม่ มาจัดกระทำ 
กับวัตถุประสงค์ โดยไม่เคยกระทำมาก่อน

สรุปว่ากระบวนการเรียนรู้ท ักษะเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นภายในตัวผู้เรียนโดย 
การนำเข้าซึ่งความรู้ สร้างการเรียนรู้ และแสดงออกซึ่งความรู้

4.3 หน้าที่และบทบาทของครูในการเรียนการสอนที่เน ้นทักษะกระบวนการ
จิรพรรณ รัตนวีระประดิษฐ์ (2535 ) ได้ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับบทบาทและ 

หน้าที่ของครูในการเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการ ดังน้ี
1. ครูต้องสนับลนุนให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ โดยใช้ทักษะกระบวนการต่างๆหรอ 

แก้ปัญหาด้วยตัวของนักเรียนเอง และหลีกเลี่ยงการบอกความรู้
2. ครูควรคืกษาเนี้อหาสาระที่นำมาสอนอย่างละเอียด ถี่ถ้วน เพื่อกำหนด 

กระบวนการต่างๆขั้นต่างๆ ที่ต้องการให้นักเรียนแกได้เหมาะสม ลอดคล้องกับเนื้อหาของบทเรียน
3. ครูควรกำหนดภาระงานให้ชัดเจนเพื่อให้นักเรียนได้ลงมือปฏิปัติจรีง ซ่ึงจะทำ 

ให้นักเรียนมีโอกาสใช้ทักษะกระบวนการต่างๆได้
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4. ครูควรยอมรันความจริงที่ว่า การเรียนรู้โดยเน้นกระบวนการกินเวลามากแต่ก็ 
ม ีค ุณ ค ่ามาก เป็นการtJกให้นักเรียนมีความลามารถในการปฏิบัติเป็นระบบติดตัวไปใช้ในชีวิตจริง

5. ขณะที่นักเรียนดำเนินการตามกระบวนการแล้วมีอุปสรรค ครูควรช่วยแนะแนว 
ทางเพื่อให้กระบวนการดำเนินต่อไปโดยไม่หยุดชะงัก

6. ก่อนสอนครูควรมีความเข้าใจและใช้กระบวนการต่างๆได้อย่างถูกต้อง และ
จ ัดทำแผนการลอนท ี่เน ้นกระบวนการไว ้แล ้ว เพ ื่อจะได ้จ ัดก ิจกรรมการเร ียนการลอนอย ่างม ี
ประสิทธิภาพ

7. ครูควรใช้คำถามประเภทถามให้คด เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนได้คิดได้กระทำ 
กิจกรรมต่าง  ๆ ต่อไป

8. ครูควรจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ที่จำเป็นที่ใช้ในกระบวนการแก่นักเรียนด้วย
ครูเป็นผู้มีบทบาทสำคัญในการสอนที่เน้นกระบวนการ ตังนั้นครูจึงควรเข้าใจ

บทบาท และหน้าที่ ในการเรียนที่เน้นกระบวนการ

5. การถ ่ายโยงการเร ียนรู้ ( Tranfer of learning )

5.1 ความหมายการถ่ายโยงการเร ียนรู้
การถ ่ายโยงการเร ียนรู้น ั้น เป ็นความรู้เด ิมท ี่ส ่งผลต ่อการเร ียนรู้ในครั้งใหม ่ของ 

ผู้เรียน ความหมายของคำว่า “การถ่ายโยงการเรียนรู้’, ( Transfer of learning ) ม ีผ ู้กล่าวไว้มากมาย 
ตังต่อไปนี้

Blair,Jones, & Simpson ( 1968 ) ได้กล่าวถึงการถ่ายโยงการเรียนรู้ว่า หมายถึง 
การเรียนรู้เดิมที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้หรือการตอบสนองครั้งใหม่

Ellis & Hunt ( 1977 ) กล่าวว่า การถ่ายโยงการเรียนรู้ หมายถึง ผลกระทบของ 
การเรียนรู้ในครั้งก่อนซึ่งล่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ในครั้งใหม่

สุชา จันทน์เอม (2533 : 167 ) กล่าวถึงการถ่ายโยงการเรียนรู้ว่า หมายถึง
ประลบการณ์หรีอการกระทำในเรื่องหนึ่งซึ่งมีอิทธิพลต่อการกระทำในคราวต่อไป

อารี พันธ์มณี ( 2534 :167 )กล่าวว่าการถ่ายโยงการเรียนรู้ หมายถึง การที่บุคคล 
ได้เรียนรู้อย่างหนึ่งมาก่อน ซึ่งความรู้เดิมที่เรียนรู้มามีผลต่อการเรียนรู้ใหม่ หรือการกระทำกิจกรรมใหม่

พงษ ์'พันธ์ พงษโสภา (2542 :151) กล่าวว่า การถ่ายโยงการเรียนรู้ เป็น 
กระบวนการที่เกิดขึ้นจากการนำประลบการณ์ที่เรียนรู้ในอดีตมาใช้สัมพันธ์กับสถานการณ์ไหม่ที่กำลัง
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เรียนรู้อยู่ในปัจจุบัน ผลของการเรียนรู้จากอดีตจะมีผลต่อการเรียนรู้สิ่งใหม่ ซึ่งอาจเป็นการส่งเสรีม 
หรือขัดแย้งก็ได้

จากความหมายดังกล่าว ผู้ว ิจัยขอสรุปความหมายของการถ่ายโยงการเรียนรู้ว่า
หมายถึง การที่บุคคลเรียนรู้สิ่งหนึ่งสิ่งใด แล้วความรู้นั้นส่งผลต่อการเรียนรู้สิ่งใหม่ โดยอาจมีผลใน 
ทางบวก คือช่วยส่งเสรีมการเรียนรู้ใหม่ หรือมีผลในทางลบคือเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ใหม่

Ellis & Hunt ( 1977 ) ได้กล่าวถึงผลของการถ่ายโยงการเรียนรู้ว่ามี 3 ลักษณะดังนี้
1. การถ่ายโยงการเรียนรู้ทางบวก ( Positive Transfer ) เป็นการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นใน 

ลักษณะที่การเรียนรู้ในครั้งแรกส่งผลดีหรือส่งเสรีมต่อการเรียนรู้ในครั้งที่สอง
2. การถ่ายโยงการเรียนรู้ทางลบ (N egative  T ransfer) เป็นการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นใน 

ลักษณะที่การเรียนรู้ครั้งแรกนั้น ทำให้เป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ครั้งที่ลอง
3. การถ่ายโยงการเรียนรู้ที่เป็นศูนย์ ( Zero Transfer ) หรือไม่เกิดการถ่ายโอน 

เป็นการเรียนรู้ที่เมื่อเกิดการเรียนรู้ในครั้งแรกแล้วไม่ส่งผลกระทบใดๆต่อการเรียนรู้ครั้งที่สอง
สรุปว่าการถ่ายโยงการเรียนรู้เป ็นการเรียนรู้ในครั้งก ่อนที่เอ ื้อต่อการเรียนรู้ในครั้ง 

ใหม่ ซึ่งอาจส่งผลในทางส่งเสรีมการเรียนรู้ เป็นอุปสรรคในการเรียนรู้ หรือไม่ส่งผลใดๆ ต่อ
การเรียนรู้ครั้งใหม่ก็ได้

5.3 ทฤษฏีการถ่ายโยงการ'เรียนรู้
อารี พันธ์มณี (2534 :171-174)ได้อธิบายทฤษฎีการถ่ายโยงการเรียนรู้สรุปได้ดังนี้ 
1 .ทฤษฎีการถ่ายโยงโดยความคล้ายคลึง

ธอร์นไดค์ (Thorndike ) เป็นผู้ตั้งทฤษฎีขึ้นมาโดยเน้นความคล้ายคลึงกัน 
ทัง'ในด้านเนือหา ( content ) วิธ ีการ ( technique ) และเจตคติ ( attitude ) ของผู้เรียนต่อสถานการณ์ 
การเรียนรู้ท ั้งสองสถานการณ์ ทำให้เกิดการถ่ายโยงการเรียนรู้ในทางบวก กล่าวคือ ถ้าการเรียนรู้ใน 
สถานการณ์หนึ่งมีองค์ประกอบที่เหมือนกันหรือคล้ายคลึงกันกับอีกสถานการณ์หนึ่ง ก็จะทำให้เกิด
การถ่ายโยงในทางบวกแต่ในทางตรงก ันข ้าม ถ ้าองค์ประกอบในสถานการณ ์การเร ียนรู้ท ั้ง 2
สถานการณ์ขัดแย้งกัน ก็จะทำให้ผู้เรียนเกิดความลับสนเกิดการถ่ายโยงทางลบขึ้น 

2.ทฤษฎีการถ่ายโยงโดยการรับรู้ความสัมพันธ์ระหว่างสถานการณ์
นักจิตวิทยากลุ่มเกทตัลทั ( Cognitive ) เป็นเจ้าของทฤษฎี ซึ่งมีแมกซ์ 

เวอร์ไทเมอร์ เป็นผู้นำร่วมกับคณะของเรา โดยแนวคิดของกลุ่มเน้นความเข้าใจ ความสัมพันธ์ของ 
ป ัญหาในสถานการณ ์น ั้น และลามารถนำความเข้าใจดังกล่าวไปประยุกต์ใช้ในสภาพการณ์หรือ
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ปัญหาอื่น จึงแสดงว่าเกิดการถ่ายโยงการเรียนรู้ กล่าวคือผู้เรียนมองเหินภาพรวมของปัญหาทั้งหมด 
และรับรู้ด้วยความเข้าใจความสัมพันธ์ของสถานการณ์นั้น

3. ทฤษฏีการถ่ายโยงโดยการสรุปความเหมือน
จ ัดด ์ ( Judd) เป็นเจ้าของทฤษฏีที่มืความเชื่อว่า ความสามารถในการสรุป 

กฎเกณฑ ์ เป็นหัวใจสำคัญทำให้เกิดการถ่ายโยงการเรียนรู้ ทั้งนี้เพราะเป็นการนำเอาความรู้ที่สรุป 
เป็นกฎเกณฑ์ไปใซในการเรียนรู้หรือการแ ก ้ปัญหาอื่นๆ ต่อไป สิ่งที่ควรให้ความสำคัญคือการถ่ายโยง 
การเรียนรู้ทางบวก กล่าวคือการถ่ายโยงการเรียนรู้เชิงบวกจะเกิดขึ้นมาก เมื่อสิ่งเร้าของสถานการณ์ 
หนึ่งหรีอสถานการณ์เดิมเหมือนหรีอคล้ายกับอีกสถานการณ์หนึ่ง หรีอสถานการณ์ใหม่ซึ่งอาจเหมือน 
หรือคล้ายในเนื้อหา วิธ ีการ และเจตคติของผู้เรียนที่มืต่อสถานการณ์นั้นๆ ในทางตรงกันข้าม การ 
ถ่ายโยงเชิงลบจะเกิดขึ้นหาก สิ่งเร้าและการตอบสนองสถานการณ์เดิมต่างกันกับสถานการณ์ใหม่

4. ทฤษฏีการถ่ายโยงการเรียนรู้โดยความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งเร้ากับการตอบสนอง
ออสกูด (O sgood) เป็นเจ้าของทฤษฏีที่กล่าวว่าความสัมพันธ์ระหว่าง 

สิ่งเร้า ( Stimulus ) กับการตอบสนอง ( R esponse ) มืผลต่อการถ่ายโยงการเรียนรู้ และเขาเชื่อว่า 
การถ ่ายโยงการเร ียนรู้จะมากหรือน ้อย ย่อมขึ้นอยู่ก ับการผสมผสานหรือความสัมพันธ์ระหว่าง
ความคล้ายคลึงของการตอบสนองและสิ่งเร้าในการเรียนรู้สองอย่างนั้นเอง

จากทฤษฏีการถ่ายโยงการเรียนรู้ท ี่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า ทฤษฏีการถ่ายโยง 
การเรียนรู้จะเน้นในเรื่องของความสัมพันธ์และความคล้ายคลึงของสิ่งที่จะเรียนรู้เดิมกับสิ่งที่เรียนรู้ใหม่

5.4 องค์ประก'อบที่เก ี่ยวข้องกันการถ่ายโยงการเรียนรู้
การถ่ายโยงการเร ียนรู้น ั้นม ีองค์ประกอบที่สำคัญคังท ี่ พงษ์'พันธ์ พงษเสภา 

(2542) อธิบายถึงองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับการถ่ายโยงการเรียนรู้ว่าประกอบด้วย
1. ความคล้ายคลึงของสิ่งท ี่เรียนรู้ เมื่อเปรียบเทียบสิ่งที่เรียนรู้ระหว่างสิ่งเดิมกับ 

สิ่งใหม่ ซึ่งมืการถ่ายโยงไปล่กันนั้น จะพบว่าสิ่งทั้งสองมืความคล้ายคลึงกัน ความคล้ายคลึงของสิ่งที่ 
เร ียน ร ู้น ื้อ าจค ล ้ายก ัน ใน ล ัก ษ ณ ะข อ งส ิ่ง เร ้าก ็ได ้ ห ร ืออาจคล ้ายก ันในการตอบสนองได ้ ซ่ึง 
ความคล้ายคลึงของสิ่งที่เรียนรู้น ี้ อาจล่งผลให้เกิดการถ่ายโยงในทางบวก หรือการถ่ายโยงในทาง 
ลบก็ได้

2. การถ ่ายโยงการเร ียน ร ู้ โดยอ าค ัยกฎ เกณ ฑ ์ ส ิ่งท ี่ทำให ้เก ิดการถ ่ายโยง 
การเรียนรู้ได้สิ่งหนึ่งก็คือ หลักของการเรียนรู้ ซ ึ่งการถ่ายโยงจะเกิดขึ้นเมื่อกฎเกณฑ์ของการเรียนรู้ 
สิ่งหนึ่งในอดีตมืล่วนคล้ายคลึงกับการเรียนรู้สิ่งใหม่
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3. การเรียนรู้เทคนิคในการเรียน บางครั้งสิ่งที่เรียนรู้เดิมกับลิ่งที่เรียนรู้ใหม่ อาจไม่ 
ม ีล ักษณะคล้ายคลึงกันแต่การถ่ายโยงทางบวกก็เก ิดขึ้นได้ นั่นคือ ผู้เรียนจะสามารถเรียนรู้บทเรียน 
ใหม่ได้รวดเร็วขึน ถ ้าผ ู้เร ียนทราบถึงเคล็ดของการเรียนรู้ส ิ่งใหม่ท ี่จะช ่วยให้การเร ียนรู้ง ่ายขึ้นและ 
รวดเร็วขึ้น

4. การถ่ายโยงการเรียนรู้ต้องอาศัยการรับรู้ที่ดี ในการเรียนรู้สิ่งหนึ่งหากผู้เรียน 
ลามารถรับรู้ในสิ่งนั่นได้มากเพียงใด เมื่อไปเรียนรู้สิ่งใหม่ การถ่ายโยงการเรียนรู้ก็จะมีโอกาสจะเกิดได้ 
มากขึ้น

5. การถ่ายโยงการเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้ ผู้เรียนจะต้องเรียนรู้หลักการต่าง  ๆ ที่จะ 
เป็นความรู้พื้นฐานอย่างแม่นยำ

6. ถ้าผลลัมโเทธิ้ของการเรียนรู้สิ่งเดิมสูง จะทำให้การถ่ายโยงไปล่การเรียนรู้ ส่ิง 
ใหม่มีโอกาลสูงตามไปด้วย

การพิจารณาถึงการถ่ายโยงการเรียนรู้ควรต้องคำนึงถึงองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับ 
การถ่ายโยงการเรียนรู้เพื่อให้เกิดการถ่ายโยงการเรียนรู้ตรงตามจุคประสงค์ของครูผู้ลอน

5.5 การสอนเพ ี่อให ้เก ิดการถ่ายโยงการเรียนรู้
การถ่ายโยงการเรียนรู้ เป็นสิ่งที่ครูควรจัดให้กับผู้เรียน เพราะจะทำให้เกิดการ 

เรียนรู้ที่รวดเร็วยิ่งขึ้น โดยครูควรพิจารณาไม่ควรให้เกิดการถ่ายโยงในเชิงลบ เพราะจะเป็นอุปสรรค 
ในการเรียนรู้

อารี พันธ์มณี (34 :176-177) กล่าวถึงการจัดการเรียนการสอนที่ทำให้เกิดการ 
ถ่ายโยงการเรียนรู้ว่ามีหลายวิธี สรุปได้ดังน้ี

1.การสัมพันธ์วิชา ครูควรเน้นและแสดงให้เด็กเห็นความสัมพันธ์เกี่ยวโยงของ
วิชาต่างๆ

2. ความเข้าใจกฎเกณฑ์ของวิชาต่าง  ๆ ในการลอนครูไม่ควรเน้นการท่องจำ 
เน ื้อหาเพ ียงอย่างเด ียว แต่ต้องให้นักเรียนเข้าใจหลักการ วิธีการของสิ่งที่เรียน และสรุปเป็นกฎเกณฑ์ 
เพื่อนำไปใข้ในสถานการณ์ต่างๆได้

3 .  ป ร ะ ส บ ก าร ณ ์ก ว ้างข ว าง  ใน การลอน คร ูควรส 'งเสร ีมให ้น ักเร ียน ม ี 
ประลบการณ์หลายรูปแบบ ทั้งการเรียนด้วยตนเอง คืกษาด้นคว้านอกสถานที่ และรีเกปฏิบัติ

ระหว่างบุคคล
4 .เชาว์ป ัญญาของผู้เร ียน ครูควรคำนึงถึงสติปัญญาของผู้เรียน ความแตกต่าง
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5. ทัศนคติและอุดมคติของเด็ก ควรส่งเสรมให้มีการพัฒนาทัศนคติและอุดมคติ 
เพราะทัศนคติและอุดมคติมีผลต่อการเรียนรู้และการทำงานของเด็ก

6 . การีรกฝนตนเอง ครูควรให้โอกาสให้นักเรียนรกฝนตนเอง หลังจากที่เรียนรู้ 
มาแล้วเพ ื่อให้เด ็กเกิดทักษะความชำนาญ

7. สถานการณ์จำลองในการลอน ครูควรจัดสถานการณ์การเรียนรู้ในห้องเรียน 
ให้สอดคล้องกับสภาพนอกห้องห้องเรียน

8 . ความรู้พื้นฐานของผู้เรียน ในการเรียนการสอนครูควรลอนเป็นลำดับขั้นจาก 
ง่ายไปหายาก จากใกล้ตัวไปหาไกลตัว และในการเรียนรู้ควรเน้นให้มีการต่อเนื่องลมํ่าเสมอ ให้เป็นขั้น 
เป็นตอน

9 . การถ่ายโยงการเรียนรู้ในเชิงลบ ครูควรพิจารณาและระมัดระกัง ในเรื่องการ
เรียนรู้เชิงลบ เพราะไม่เกิดผลดีต่อการเรียนรู้ครูจึงควรหลีกเลี่ยง และจัดลำตับขั้นตอนเพื่อให้เกิด
การถ่ายโยงเชิงบวก จึงจะเกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้

ในการจัดการเร ียนการสอนเพ ื่อให ้เก ิดการถ่ายโยงการเรียนรู้คร ูควรเน ้นไห ้ 
เกิดการถ่ายโยงในทางบวก เพราะจะเป็นประโยชน์กับการเรียนรู้ใหม่ของผู้เรียน

5.6 การถ ่ายโยงการเร ียนรู้ก ับก าร เรียนรู้
การถ่ายโยงการเรียนรู้เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นจากการนำประสบการณ์ที่ 

เรียนรู้ในอดีตมาใช้ลัมพันธ์กับสถานการถn หม่ในปัจจุบัน ซึ่งในเรื่องของการถ่ายโยงการเรียนรู้มี 
ผู้ค ืกษาวิจัยผลของการถ่ายโยงการเรียนรู้ก ับการเรียนรู้ เซ่น

Marie (1995 ) ได้คืกษาลักษณะของนักคืกษาที่ทำงานกับลังคมที่มีอิทธิพล 
ต่อการถ่ายโยงการเรียนรู้จากห้องเรียนไปส่สนามปฏิบัติ พบว่า การรับรู้ของการเรียนรู้การถ่ายโยงได้ 
จาก 5 ตัวแปร คือ 1) ทักษะทางการเรียนและความพยายาม 2) ความสามรถทางสติป ัญญา 3) ระตับ 
การคืกษา 4) คะแนนเฉลี่ย 5) ระดับงานลังคม โดยประลบการณ์และความสามารถทางสติปัญญา 
จะทำนายทักษะและความพยายามของนักเร ียน การรับรู้การถ่ายโยงการเรียนรู้จะช่วยเพิ่มแรงจูงใจ
นอกจากน ี้ย ังพบว ่ากระบวนการทางป ัญญ าเก ี่ยวข ้องก ับการถ ่ายโยงและความสำเร ็จของน ักเร ียน 
วิธีการลอนควรสัมพันธ์กับเนื้อหา และสภาพแวดล้อมของผู้เรียน

Marie ( 1996 ) ได้คืกษาผลของความแตกต่างระหว่างบุคคล การเรียนรู้ 
แบบค้นพบ และเมตาคอกนิชั่นที่ม ีต่อการเรียนรู้และปรับเปลี่ยนการถ่ายโยง ผลการคืกษาพบว่า
ความแตกต่างระหว่างบุคคลในด้านความอดทนและความชำนาญ มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้และการถ่าย
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โยงการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้แบบค้นพบการเรียนการสอนเมตาคอกนิทีฟมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้
ทางภาษาและปรับเปลี่ยนการถ่ายโยง

จารุภา วงค์ช่างหล่อ ( 2542 ) ไค้ศึกษาผลของการเชื่อว่าจะถูกทดสอบเป็น 
รายบุคคลต่อการถ่ายโอนการเรียนรู้ในการแก้ปัญหากลุ่ม มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรยบเทียบ
ผลของ การเชื่อว่าจะถูกทดลอบเป็นรายบุคคลกับการไม่ทราบว่าจะมีการทดลอบรายบุคคลต่อการ
ถ่ายโอนการเรียนรู้ในการแก้ปัญหากลุ่ม ผลการวิจัยพบว่า 1) การเชื่อว่าจะถูกทดสอบเป็นรายบุคคล 
ไม,มีผลต่อการถ่ายโอนการเรียนรู้ 2) ผลการถ่ายโอนการเรียนรู้ในเงื่อนไขการถ่ายโอนจากกลุ่มลุ่กลุ่ม 
ของการเช ื่อว ่าจะถ ูกทดลอบเป ็นรายบ ุคคลน ้อยกว ่าการไม ่ทราบว ่าม ีการทดลอบเป ็นรายบ ุคคล
3) การเชื่อว่าจะถูกทดสอบเป็นรายบุคคลทำให้การเรียนรู้ครั้งแรกรายบุคคลเกิดการถ่ายโอนการเรียนรู้ 
การแก ้ป ัญหาด ีกว ่าการเร ียนรู้คร ั้งแรกเป ็นกล ุ่ม 4) การเช ื่อว่าจะถูกทดสอบเป ็นรายบุคคลทำให ้ 
การถ่ายโอนสู่บุคคลเกิดการถ่ายโอนการเรียนรู้การแก้ปัญหาดีกว่าการถ่ายโอนสู่กลุ่ม 5) การไม่ทราบ 
ว ่าม ีก ารท ดส อ บ เป ็น รายบ ุคค ลท ำให ้การ เร ียน ร ู้คร ั้งแรก เป ็น ก ล ุ่ม เก ิด ก ารถ ่ายโอ น ก ารเร ียน ร ู้ 
การแก้ปัญหาดีกว่าการเรียนรู้ครังแรกเป็นรายบุคคล 6) การไม่ทราบว่ามีการทดสอบเป็นรายบุคคลทำ 
ให ้ก ารถ ่ายโอ น ส ู'ก ล ุ่ม เก ิด การถ ่ายโอ น ก ารเร ียน ร ู้ก ารแ ก ้ป ัญ ห าด ีก ว ่าก ารถ ่ายโอ น ส ู'บ ุค ค ล
7) ผลการทดสอบรายบุคคลของการเชื่อว่าจะถูกทดสอบเป็นรายบุคคลไม่แตกต่างจากการไม่ทราบว่า 
มีการทดสอบเป็นรายบุคคล

ผลของการศึกษาการถ่ายโยงการเรียนรู้ท ี่กล่าวมาข้างต้น แสดงให้เห็นว่าการถ่ายโยงมี 
ความสัมพันธ์กับการเรียนรู้ มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ภาษา และช่วยเพิ่มแรงจูงใจในการเรียนรู้

4. ผลสมฤทธทางการเรียน

4.1 ความหมายของผลสมฤทธทางการเรียน
ผลสัมฤทธทางการเรียนเป็นสิ่งที่แสดงออกถึงความลามรถในการเรียนรู้ของผู้เรียน ไค้มี 

ผู้ให้ความหมายของผลสัมถุทธิ้ทางการเรียนไว้มากมาย เช่น
Eysench ( 1972 : 28 ) ให้ความหมายของผลสัมถุทธิ้ทางการเรียนว่าเป็นขนาดของ 

ความสำเร็จท ี่ไค ้จากการทำงานที่ต ้องอาศัยความพยายามจำนวนหนึ่งซ ึ่งอาจมาจากการทำงานที่ต ้อง 
อาศัยความลามารถทางร่างกายหรือลมอง

Good ( 1959 : 7 ) กล่าวว่า ผลสัมถุทธึ๋ทางการเรียนหมายถึงความลามารถในแสดง 
ออกซึ่งความรู้ และทักษะต่างๆที่ไค้เรียนมาแล้ว
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ดังนั้นสรุปว่าผลลัมฤทธิ*ทางการเรียนหมายถึง ความลามารถทางการเรียนรู้ของบุคคลที่ 
เกิดขึ้นภายหลังจากจบการจัดการเรียนการสอน

4.2 องค์ประกอบท่ีมือิทธิพลต่อผลส้มฤทธทางการเรียน
การจัดการเรียนการสอนนั้น ผลลัมฤทธิ*เป็นเครื่องมือในการชี้วัดความสามารถใน

การเรียนรู้ของผู้เรียน ดังนั้นครูผู้สอนจึงควรให้ความสำคัญกับองค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อผลลัมฤทธิ* 
ทางการเรียนเพื่อประโยชน์ในการเรียนรู้ของผู้เรียน ดังน้ี

G agne (1970:42-45) กล่าวถึงองค์ประกอบที่มือิทธิ-พลต่อผลลัมฤทธิ*'ทางการเรียน1ว่า 
ในกระบวนการเรียนรู้ใดๆมีองค์ประกอบหลัก 2 ประการ ที่มือิทธิพลต่อการเรียนรู้ได้แก่

1. องค์ประกอบด้านพันธุกรรม เป็นล่วนที่บุคคลได้รับปัจจัยทางชีววิทยาซึ่งมือิทธิพล 
ต่อผลลัมฤทธี้ทางการเรียนอยู่หลายองค์ประกอบด้วยกันซึ่งนักจิตวิทยาให้ความลนใจเป็นพิเศษ ได้แก่ 
สต ิป ัญ ญาและความถน ัด สติป ัญญาเป ็นความสามารถทางลมองที่เก ี่ยวข้องกับความสามารถใน
การปรับต ัวสถานการณ ์ใหม่ และเป ็นท ี่ยอมรับก ันว ่าสต ิป ัญญาของคนได ้ร ับการถ ่ายทอดมาทาง 
พันธุกรรมแต่ยังมีองค์ประกอบบางอย่างที่เข ้ามาเกี่ยวข้องด้วย เช่น ประสบการณ์เรียนรู้ และความ 
สนใจ

2. องค์ประกอบด้านสิ่งแวดล้อม เป็นล่วนที่บุคคลได้รับมาจากการเรียนรู้ ลังคม ซ่ึงมี 
อ ิทธิพลต่อผลลัมฤทธิ้ทางการเร ียนแบ่งเป ็น 3 ด้าน ได้แก่ ด ้านเศรษฐกิจและสังคมของผู้เร ียน 
ด้านบุคลิกภาพของครู ด้านอิทธิพลต่อคุณภาพการดิกษา

Bloom ( 1976 : 167 -  176 ) ได้ทำการดิกษาตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อผลลัมฤทธิ*ทาง 
การเรียนซึ่งแบ่งเป็น 3 ลักษณะดังนี้

1. พฦติกรรมด้านความรู้ หมายถึง ความลามารถในด้านต่างๆของผู้เรียนซึ่งประกอบ 
ด้วยความถนัดและพื้นฐานความรู้เดิมของผู้เรียน

2. ด้านจิตพิล ัย หมายถึง สภาพการณ์ที่ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ใหม่ได้แก่ความสนใจ 
เจตคติต ่อการเรียน การยอมรับ ความสามารถของบุคคล ซึ่งลักษณะเหล่านี้อาจเปลี่ยนแปลงหรือคง 
อยู่ได้

3. คุณภาพการสอน หมายถึง ผลที่ผู้เรียนจะได้รับผลสำเร็จในการเรียนรู้ได้แก่ การมี
ล่วนร่วมในการเรียนการสอน การเสรีมแรงจากครู การแก้ไขข้อผิดพลาดและผลย้อนกลับของการ
กระทำ
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ในการเรียนการสอนวิชาต่างๆ ผลลัมฤทธิไทางการเรียนเป็นสิ่งที่มีค'วามสำคัญลำหรับ'ใช้ 
ในการตัดสิน พ ิจารณ าความสามารถใน การเร ียน ร ู้ของผ ู้เร ียน  ซึ่งองค์ประกอบที่ม ีอ ิทธิพลใน 
การสนับลนุนหรือขัดแย้งต่อผลสัมโเทธิ้'ทางการเรียน'นั้น ได้แก่ ตัวผู้เร ียนเองและสิ่งแวดล้อมใน
การจัดการเรียนการสอน

5. เจตคติต่อการเรียน

5.1 ความหมายของเจตคติ
เจตคติของผู้เรียนที่มีต่อชั้นเรียนและผู้สอนนั้นส่งผลต่อการเรียนรู้ภาษา หากผู้เรียนมี 

ความรู้สึกว่าการเรียนในชั้นเรียนมีความน่าลนใจ ท้าทาย และสนุกสนาน จะส่งผลให้ผู้เรียนใช้ความ 
พยายามในการเร ียนมากขึ้น ซึ่งจะส่งผลต่อความสำเร็จในการเรียน นักการคืกษ’าได้ให้ความหมาย 
ของเจตคติไว้ตังนี้

Kendler ( 1963 : 572 ) กล่าวถึงเจตคติว ่า เจตคติคือความพร้อมของแต่ละบุคคลที่ 
จะแสดงพฤติกรรมตอบสนองสิ่งเร ้าในสังคมรอบตัวหรือเป ็นแนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมในทาง 
สนับลนุนหรือต่อต้านสภาพการณ์ บุคคล สถาบัน หรือแนวโน้มความคิดบางอย่าง

Allport ( 1967 : 256 ) กล่าวถึงความหมายเจตคติว่า คือสภาพการณ์ความพร้อม 
ของจิตใจ และประสาทที่เกิดจากประลบการณ์เป็นตัวกำหนดลักษณะการตอบสนองของบุคคลที่มีต่อ 
วัตถุหรือสถานการร์ที่เกี่ยวช้อง

Good ( 1973 : 49 ) กล่าวว่า เจตคติคือความพร้อมที่จะแสดงออกในลักษณะใด 
ลักษณะหนึ่งอาจเป็นการเช้าหาหรือต่อต้านบุคคล สภาวะการณ์บางอย่างหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เช่น รัก 
เกลียด กลัว ไม่พอใจต่อสิ่งนั้น

Thurstone ( 1982 : 351 ) กล่าวว่า เจตคติเป็นผลรวมทั้งหมดเกี่ยวกับความรู้สึก 
ของมนุษย์ ความคิด ความกลัวต่อบางสิ่งบางอย่าง ซึ่งความคิดเป็นสัญลักษณ์ของเจตคติ หาก 
ต้องการวัดเจตคติลามารถวัดโดยวัดความคิดของบุคคลที่ม ีต่อสิ่งต่างๆ เพราะเจตคติเป็นระตับความ 
มากน้อยของความรู้สึกในด้านบวกและลบที่มีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด

จากความหมายที่กล่าวมาช้างต้นสรุปได้ว ่าเจตคติหมายถึง ความรู้สึกของบุคคลที่มี 
ระตับมากน้อยในด้านบวกหรือด้านลบต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง อันเป็นผลมาจากประลบการณ์และการเรียนรู้ 
ของบุคคลนั้นๆ
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5.2 องค์ประก,อบของเจตคติ
เจตคติมีองค์ประกอบที่มีความสำคัญซึ่งนักการคืกษาได้กล่าวไว้ดังที่ McGuire

( 1 9 6 9 :1 5 5 -  156) อธิบายองค์ประกอบของเจตคติว่ามี 3 ล่วนคือ
1. องค์ประกอบด้านความรู้ ( Cognitive Com ponent ) เป็นองค์ประกอบ 

ด้านความรู้ ความเข้าใจที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง อันเป็นสิ่งที่มนุษย์ใช้สรุปและประเมินข้อมูลต่างๆ
2. องค์ประกอบทางด้านความรู้สึก ( Affective C om ponent ) เป็นลักษณะ 

ทางอารมณ์ที่แสดงออกต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง อาจเป็นทั้งทางบวกและทางลบ
3. องค์ประกอบทางด้านพฤติกรรม ( Behavior Com ponent ) คือความพร้อม 

ท่ีจะกระทำ ซ ึ่งเป ็นผลมาจากความรู้ ความเข้าใจ ที่แสดงออกมาในรูปการพฤติกรรมต่างๆ ด้วย 
การยอมรับหรอปฏิเสธ

Triadis (1971 : 3 ) สรุปถึงเจตคติต่างๆของบุคคลว่าประกอบด้วยองค์ประกอบลาม 
ประการ คือ ด้านความรู้ ด้านความรู้สึก และด้านพฤติกรรม ซึ่งมีความลัมพันธ์ซึ่งกันและกัน

สรุปว่า เจตคติมีองค์ประกอบ 3 ด้าน คือองค์ประกอบด้านความรู้ องค์ประกอบ 
ด้านความรู้ส ึก และองค์ประกอบด้านพฤติกรรม ซึ่งแต่ละด้านล้วนมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน

5.3 การพัฒนาเจตคติในการเรียนการส'อน
เจตคติเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับจิตใจ ตลอดจนอารมณ์ของบุคคล ซึ่งมีอิทธิพลต่อการ 

กระทำ หากบุคคลมีเจตคติที่ด ี ย่อมมีพฤติกรรมที่ดีตาม แต่ถ้าเจตคติไม่ดี ย่อมแสดงพฤติกรรมไม่ดี 
ตามมาด ้วย ดังนั้นจึงควรมีการพัฒนาเจตคติในการเรียน การสอน เพื่อให้ผู้เรียนเกิดเจตคติที่ดีใน 
การเรียนการสอน

Bloom and o th e rs  ( 1971 : 228 -  230 ) กล่าวถึงเจตคติของบุคคลว่าควรมีรูป 
แบบของการพัฒนาตามลำดับขั้น ดังนี้

1. มีการรับรู้สิ่งเร้า ตลอดจนมีความเข้าใจเกี่ยวกับสิ่งเร้านั้นๆ
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2. มีการตอบสนองต่อสิ่งเร้าไปในทิศทางที่บุคคลนั้นยอมรับและจัดเรียงลำดับของ 
พฤติกรรม หรีอจัดประ๓ ทของลักษณะการตอบลนองนันๆตามลักษณะของความพอใจ

3. จ ัดสร้างค ุณค่า หรือค่านิยมจากการตอบลนอง โดยมีเงื่อนไขหรือข้อตกลงของ 
สภาวะของสิ่งเร้าเป็นตัวกำหนดลำดับขั้นของแบบแผนในการสร้างคุณภาพ

4. จัดระเบียบค่านิยมนั้น ให้อยู่ในระบบของมโนภาพ
5. จัดนำค่านิยมเหล่านั้นมาสร้างเป็นนิลัย
การเรียนรู้วิชาต่างๆเจตคติมีอิทธิพลต่อผลลัมฤทธี้ทางการเรียน เพราะถ้าผู้เรียนเกิด 

เจตคติที่ด ีก ับวิชาที่เรียนแล้ว ย ่อมทำให ้ผ ู้เร ียนเกิดความอยากรู้อยากเรียน มีความตั้งใจในการเรียน 
อันจะนำไปส่ความสำเร็จในการเรียน

จากการคืกษาเอกลารและงานวิจัยท ี่เก ี่ยวข้อง พบว่า ในการจัดการลอนลอนโดยใช้ 
รูปแบบการเรียนการสอนซิปปาที่เน้นกระบวนการเรียนรู้ทางภาษาที่ม ีต่อผลลัมฤทธิ้ทางการเรียนและ 
เจตคติต ่อการเรียนภาษาไทยของนักเรียนขั้นประถมคืกษาปีท ี่ 3 น้ี จำเป ็นต้องอาศัยเน ื้อหาสาระ 
การเร ียนรู้กล ุ่มท ักษะภาษาไทยตามหลักสูตรประถมคืกษา การสร้างความรู้ด ้วยกระบวนการเรียนรู้ 
ทางภาษา การจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางโดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนซิปปา 
ผลลัมฤทธี้'ทางการเรียน และเจตคต ิต ่อการเร ียน เพื่อนำมาจัดการลอนให้สอดคล้องการลอน
ภาษาไทยตามรูปแบบการเรียนการลอนซิปปาที่เน้นกระบวนการเรียนรู้ทางภาษา โดยผู้วิจัยได้สร้าง 
ขั้นตอนการลอน 6 ขั้น คือ ขั้นสำรวจความรู้เดิม ขั้นสร้างความรู้ด้วยกระบวนการเรียนรู้ทางภาษา 
ขั้นผีเกทักษะ ข ั้นแลกเปลี่ยนความรู้ ขั้นสรุปจัดระเบียบความรู้และวิเคราะห์กระบวนการเรียนรู้
ขั้นประยุกตำไซ้ ซ ึ่งจะส ่งผลต่อต ่อผลลัมฤทธิ้ทางการเร ียนและเจตคติต ่อการเร ียนภาษาไทยของ
นักเรียนขั้นประถมคืกษาปีที่ 3
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