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กรุงเทพมหานคร: ยูแอ,นดไอ อินเตอร์มีเดีย.

บุญใจ ศริลถิตย์นรากูร. 2550. ภาวะผู้นำและกลยุทธ์การจัดการองค์การพยาบาลใน
ศตวรรษที่21. พิมพ์คร้ังท่ี 1. กรุงเทพมหานคร:โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

บุษยาณี จันทร์เจริญ. 2538. การรับรู้คุณภาพชีวิตงานกับความผูกพันต่อองค์การ:
กรณีสืกษาข้าราชการสถาบันเทคโนโลยี พระจอมเกล้า พระนครเหนือ.
วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองศ์การ 

คณะติลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์.

ประคอง กรรณสูต. 2542. สถิติเพื่อการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์. พิมพ์คร้ังท่ี 3 (ฉบับ 

ปรับปรุงแก้ไข). กรุงเทพมหานคร: ด่านสุทธาการพิมพ์
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ประชิด ศราทพันธ์. 2532. ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจในงาน ความเครียดในงาน 
ภูมิหลังกับความสามารถในการปฎิบ้ติงานของหัวหน้าหอผู้ป่วย โรงพยาบาลรุ้ฐ 
กรุงเทพมหานคร ตามการรับรู้ของตนเอง. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.

ประภาพร เหลืองช่วยโชค. 2539. ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้วัฒนธรรมองค์การและ 
ความรู้สิกผูกพันต่อองค์การ. วิทยานิพนธ์ป!ญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา 

ลังคม บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.

เปรมทิพย์ เตียทวิเกียรติ. 2544. ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้สิทธิผู้ป่วย และนโยบาย 
จริยธรรมการใช้เหตุผลเชิงจรียธรรม ความยึดมั่นผูกพันต่อวิชาชีพกับการ 
ปฏิบัติการพยาบาลด้านการพิทักษ์สิทธิประโยชน์ผู้ป่วยในของพยาบาลวิชาชีพ 
โรงพยาบาลชุมชนภาคเหนือ. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร 

การพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.

ปริยาพร วงศ์อนุตร'โรจน์. 2535. จิตวิทยาการบริหารงานบุคคล. กรุงเทพมหานคร: ศูนย์ส่ือ 

เสริมกรุงเทพมหานคร.

ปริยาพร วงศ์อนุตรโรจน์. 2544. จิตวิทยาการบริหารงานบุคคล. กรุงเทพมหานคร: ลหมิตร 

ออฟเซต.

พวงรัตน์ บุญญานุรักษ์. 2544. ก้าวใหม่สู่บทบาทใหม่ในการบริหารการพยาบาล.
กรุงเทพมหานคร: วังใหม่บลูพรินต์.

พวงรัตน์ บุญญานุรักษ์. 2546. ชุมปัญญาทางพยาบาลศาสตร์. กรุงเทพมหานคร: พระราม 4 

ปร้ินต้ิง.

เพชรน้อย สิงห์ช่างชัย. 2546. หลักการและการใช้สถิติการวิเคราะห์ตัวแปรหลายตัว 
สัาหรับวิจัยทางการพยาบาล. พิมพ์คร้ังท่ี 3. สงขลา.

ฟาริดา อิบราฮิม. 2525. คู่มิอปฏิบัติการพยาบาล1ข้ัน'วิชาชีพ. พิมพ์คร้ังท่ี 2. กรุงเทพมหานคร: 

รุ่งเริองธรรม.

ฟาริดา อิบรารม. 2542. สาระการบริหารการพยาบาล. พิมพ์ครังท่ี 2. กรุงเทพมหานคร:

สามเจริญพานิซย์

ภรณี มหานนท์. 2529. การประเมินประสิทธิผลขององค์การ. กรุงเทพมหานคร: โอเตียนสโตร์
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รุจิราพร พงษ์สวัสดีไ 2538. ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการดูแลในวิชาชีพของ
พยาบาลหัวหน้าหอผู้ป่วย และของเพื่อนร่วมงานกับความยึดมั่นผูกพันต่อการ 
ปฏิบัติการพยาบาลของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลของรุ้ฐ กรุงเทพมหานคร.
วิทยานิพนธ์!]รญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.

ลดาวัลย์ ราชธนบริบาล. 2544. ความส้มพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ลักษณะงาน และ 
ปัจจัยด้านองค์การ กับความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การของพยาบาลวิชาชีพ 
โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการ 

บริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.

ลดาวัลย์ ปฐมชัยคุปต์. 2545. ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้ภาษาในการจูงใจของหัวหน้า 
หอผู้ป่วย การทำงานเป็นทีมการพยาบาล ภาวะผู้ตามทีมีประสิทธิผลของ 
พยาบาลประจำการ กับประสิทธิผลของหอผู้ป่วยโรงพยาบาลศูนย์. วิทยานิพนธ ์

ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.

วรรณดี ชูกาล. 2540. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้อำนวยการ 
ความพึงพอใจในงาน ปัจจัยส่วนบุคคลกับความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การของ 
อาจารย์พยาบาล วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข. วิทยานิพนธ ์

ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร ์

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.

วรัญญา วงศ์'ประสิทธ้ิ. 2540. การเสริมสรางพลังอำนาจในงาน ความเครียดในบทบาทกับ 
ความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชนภาค 
ตะวันออกเฉียงเหนือ. วิทยานิพนธ์ปรญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาพยาบาลลาธารณสุข 

มหาวิทยาลัยมหิดล.

วัชรา วัชรเสถียร. 2540. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การของพนักงาน 
ใน องค์การรฺฐวิสาหกิจ'ขนาด'ใหญ่. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาการ 

ประซาลัมพันธ์ คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.

วัชรา มณ์กาศ. 2543. สัมพันธภาพระหว่างบุคคลและความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การของ 
พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราช. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่.
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วัลภา ฐาน์กาญจน์ 2540. ความพึงพอไจในงาน ความผูกพ้นต่อองค์การ ความผูกพันต่อ
วิชา?พของพยาบาล ในโรงพยาบาลสงขลานครินทร์. วิทยานิพนธ์ใ-ริญญามหาบัณฑิต 

สาขาการพยาบาลผู้ใหญ่ คณะพยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลัยมหิดล.

วิเชียร เกตุสิงห์. 2534. คู่มึอการวิจัยการแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากโปรแกรม 
สำเร็จรูป SPSS/PC. กรุงเทพมหานคร: ชมรมผู้สนใจงานวิจัยทางการศึกษา.

วิภาดา คุณาวิกติกุล,วิจิตร ศริสุพรรณ,รัตนาวดี ชอนตะวัน,เรมวล นันทศุภวัฒน์,อรพรรณ 

พุมอาภรณ์และโรเบิร์ต แอล แอ,นเดอ«โ. 2543. การพัฒนาคุณภาพการพยาบาล. 
เชียงใหม่: คณะพยาบาลศาสตร์.

ศกลรัตน์ ต๊ะวิชัย. 2544. ปัจจัยคัดสรรที่เกี่ยวข้องกับความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การของ
พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลลำปาง. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการ 

บริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่.

ศศึนันท์ หล้านามวงศ์. 2545. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล บรรยากาศองค์การ 
และการมีส่วนร่วมในงานกับความยึดมั่นผูกพันในองค์การของพยาบาลวิชาชีพ 
โรงพยาบาลรัฐ กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการ 

บริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.

ดีริ'ชัย พงษ์วิชัย. 2547. การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยคอมพิวเตอร์. พิมพ์คร้ังท่ี 14. 
กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.

ดีริ'พร ตันติพูลวินัย. 2538. กลยุทธ์การสร้างคุณภาพการบริการ. เอกสารประกอบการ
ประชุมวิชาการ เรื่อง กลยุทธ์การบริการพยาบาลเพื่อคุณภาพ และความพึงพอใจ 
ในยุคแข่งขัน. (อัดสำเนา).

ดีริ'พร ตันติพูลวินัย. 2538. โรงพยาบาลท่ีดึงดูดใจคน. รามาธบดึพยาบาลสาร 1 (กุมภาพันธ์): 

75-84.

ศุภรศรี เดชเกษม. 2546. ความสัมพันธ์ระหว่างประสบการณ์การทำงาน การบริหาร 
ผลการปฏิบ้ติงาน1ของกลุ่มการพยาบาล กับความพึงพอใจในงานของพยาบาล 
ประจำการ โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข. วิทยานิพนธ์ปริญญา 

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ ์

มหาวิทยาลัย.
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สมลักษณ์ สุวรรณมาลี. 2539. ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจในปัจจัยการทำงานกับ 
ความสามารถในการปฏิบัติงานของพยาบาลประจำการ โรงพยาบาลศูนย ์
พระปกเกล้าจันทบุรี. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่ 

คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล.

สมสมร เริองวรบูรณ์ .2544. ความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการบรีหารของหัวหน้า 
หอผู้ป่วย การทำงานเป็นทีม ของทีมสุขภาพกับประสิทธิผลของหอผู้ป่วย 
ตามความรับรู้ของพยาบาลประจำการ โรงพยาบาลทั่วไป สังกัดกระทรวง 
สาธารณสุข. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล 

คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.

สมหวังพิธิยานุวัฒน์. 2541. รวมบทความทางวิธิวิทยาการวิจัย. เล่ม 1. กรุงเทพมหานคร: 

โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.

สถิติสาธารณสุข. 2544. ทำเนึยบโรงพยาบาลและสถิติสาธารณสุข 2543-2544.
กรุงเทพมหานคร: ทีเพลล.

สะอาด วงศ์อนันต์นนท์. 2538. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ลักษณะงาน
ประสบการณ์ในการทำงาน บทบาททางวิชาชีพกับความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การ 
ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลของรัฐ กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญา 

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ ์

มหาวิทยาลัย.

ลุนันทา ศิระวงษ์ธรรม. 2545. ความสัมพันธ์ระหว่างความไว้วางใจในหัวหน้าหอผู้ป่วย
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มหาวิทยาลัยมหิดล

6. นางนิดดา โชคบุญยสิทธ้ิ หน่วยวิจัยทางการพยาบาล งานวิชาการแล 

พัฒนา โรงพยาบาลมหาราช นครเชียงใหม่ 

คณะแพทย์ศาสตร์จ.เชียงใหม่

7. นางสมสมัย ลุธีรศานต์ หัวหน้าฝ่ายการบริการพยาบาล

โรงพยาบาลสงขลานครนทร์
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ภาคผนวก ข

หนังเ อ ขออนุมืดผู้ทรงคุณวุฒ ิ
หนังเ อ ขอทดลองใช้เค,รึองมือ 

หนังเ อ ขอเก็บรวบรวมข้อมูลการว ิจ ้ย



1 3 6

riff ธ 0512.11/ รุ'{,2. คณะพยาบาลคา«ตรี จุททลงกร[นมทาวิฑขารัย
อาคารวิฑยกิดฅ ขน า2 ขอขจุพา 64 
เข«ป'ทุบวน กรุงเทพฯ 10330

2 /  มนาคบ 2548

เรีอง ขอคว า ! เกนุเคTirท์โน้นิ««ท«as พ้ช้เคร่ืองมวการวิรัย
เรียน ผู้ดำนวยการโรงพยาบาล«ระบุรี

ทนทด้วน นางรทวรบ/!าพววm ประมร&ทรัทย์ นิ«ตขนป?ญญามทาบํ'ณๆๆต คณะพบาบาล- 
คารตร์ จุพาลงกรทน]ทาวิฑยาด้ย กำรังดำเนินการวิรัยเพ่ีอเสนอเป็นวิๅายานิพนธ์ เร่ือง 'ความรับพ'นธ์ 
ระทว่างปจรัยร่วนบุคคล ความไรัวางใจในพ้วทน้าทฮผู้ป่วย ควาบพึงพอใจไนงาน กับความบดม่ัน 
ผูกพ้นล่อองค์การของพยาบาลประดำการ โรงพยาบาลคนข' โตยม ผู้ช่วยคา»ตราจารย์ ดร.บุญใจ 
ครี»นิตย์นรากร เป็นอาจารย์ทปรีกบาวิทยานิพนธ์ในการน้ึใครัขอความอนุเคราะท!.ทน«ตดำเนินการ 
ทคลองใช้เคร่ืองรอการวิรัย จากกลํมด้วอย่างพยาบาลประดำการ ดำนวน 30 คน โคยใช้นบบรอมทาม 
เกี่ยวก ับ ปัจรัยร่วนบุคคล แบบ«อบทามเกี่ยวกับความไรัววงใจในท้วทน้าทอผู้ปวข แบบ«อบถาม 
เกยวกับความพึงพอใจในงาน และนบบ»อบเกี่ยวกับความยดมั่นผูกพ้นต่อองค์การ ทงน้ีนิ»ตจะ 
ประ«านงาน เร่ือง รัน และเวลา ในการทคลองใช้เคร่ืองมอการวิรัยอกคร่ืงท'น๋ึง

จงเรียนมาเพ่ีอโปรตพึจารณาอนุเคราะทใท้ นาง»าวรัม.กาพรรณ ประมวลทรัพย์ ดำเนินการ 
ทดลองใช้เคร่ืองรอการวิรัยด้งกล่าว คณะพยาบาลคา»ตรั จุพาลงกรท!มทาวิทยารัย ทรังเป็นอย่างยิ่งว่า 
จะใด้รับความอนุเคราะค์จากท่าน นละขอขอบพระคุณอย่างลูงมา ณ โอกาส•น

ขอแสคงความนับทอ

c^ci-น  0 'าแ ฟ ้- 5̂เ - .  »
(ผู้ช่วยคา»คราจารย์ «ร. «กัญญา ประจุค์ลป)

รองคณบค์ป่าขรัคการค์กษา 
ปฎิบคราขการแทนคณบคีคณะพยาบาลคา«ตร์

พ้วทน้าป่ายการพยาบาล 
โทร. 0-2218-9825 โทรลาร. 0-2218-9806 
ผ้ขวยคา«ตราจารย์ คร. บุญใจ ครี»นิตย์นรากร โทร.0-2218-9814 
นางสาวรัมภาพรรณ ประมวลทรัพย์ โทร. 0-9220-2993

ดำเนาเรียน
งานบุรีทารทารคีกษา 
อาจารย์ท่ึปรีกษา 
ขอนิริค



ที ศ ธ 0512.1า/ 3

อาคารวิทยถิดด ชั้น 12 ซอยจุทา 64 

เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330

'า  มีนาคม 2548

เรื่อง ขออนุมัติบุคลากรเป็นผู้ทรงคุณวุฒ ิ

เรียน คณบดีคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

เนื่องด้วย นางสาวรัมภาพรรณ ประมวลทรัพย ์ น ิส ิตชั้นปริญญามหาบัณฑิต คณะพยาบาลคาสตร์ 

จ ุฬาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย กำล ังดำเน ินการว ิจ ัยเพ ื่อเสนอเป ็นว ิทยาน ิพนธ ์ เรื่อง “ความส ัมพ ันธ ์ระหว ่าง 

ป ัจจ ัยส ่วนบ ุคคล ความไว ้วางใจในห ัวหน ้าหอผ ู้ป ่วย ความพ ึงพอใจในงาน ก ับความย ึดม ั่นผ ูกพ ันต ่อ 

องค์การของพยาบาลประจำการ โรงพยาบาลศูนย ์''โดยมี ผ ู้ช ่วยศาสตราจารย์ ดร. บุญใจ ศรีสถิตย์นรากูร 

เป ็นอาจารย ์ท ี่ปร ึกษาว ิทยาน ิพนธ ์ ในการนี้จ ึงขอเรียนเช ิญ นางสมสมัย ส ุธ ีรศานต ์ ห ัวหน ้าฝ ่ายบริการ 

พ ยาบาล เป ็น ผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิต รวจ ส อ บ ค วาม ต รงต าม เน ี้อห าข องเค ร ื่อ งม ือก ารว ิจ ัย ท ี่น ิส ิต ส ร ้า งข ึ้น  

เพื่อประโยชน์ทางวิชาการต่อไป

จึงเร ียนมาเพ ื่อโปรดพ ิจารณาอน ุม ัต ิให ้บ ุคลากรข ้างด ้น เป ็นผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิตรวจสอบเครื่องม ือการ 

วิจ ัยด้งกล่าว คณะพยาบาลศาสตร์ จ ุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หวังเป ็นอย ่างย ิ่งว ่าจะได้ร ับความอน ุเคราะห ์ 

จากท่านและขอขอบพระคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสน ี้

ขอแสดงความนับถือ

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สุกัญญา ประจุศิลป) 

รองคณบดีฝ่ายจัดการศึกษา 

ปฏิบ ัต ิราชการแทนคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์

สำเนาเรียน นางสมสมัย สุธีรศานต์

งานบริการการศึกษา โทร. 0-2218-9825 โทรสาร. 0-2218-9806

อาจารย์ที่ปรึกษา ผ้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. บุญใจ ศรีสถิตย์นรากร โทร.0-2218-9814

ชื่อนิสิต นางสาวรัมภาพรรณ ประมวลทรัพย ์ โทร.' 0-9220-2993
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ท่ี ศธ 0512.11/ t L c ° j

เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330

มีนาคม 2548

เรื่อง ขออนุมัดิบ ุคลากรเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ

เรียน คณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทร์วิโรฒ

เนื่องด้วย นางสาวรัมภาพรรณ ประมวลทรัพย ์ นิส ิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ 

จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาล ัย กำล ังดำเน ินการว ิจ ัยเพ ื่อเสนอเป ็นว ิทยาน ิพนธ ์ เรื่อง “ความส ัมพ ันธ ์ระหว ่าง 

ป ัจจ ัยส ่วนบ ุคคล ความไว ้วางใจในห ัวหน ้าหอผ ู้ป ่วย ความพ ึงพอใจในงาน ก ับความย ึดม ั่นผ ูกพ ันต ่อ  

องค์การของพยาบาลประจำการ โรงพยาบาลศูนย์’, โดยมี ผ ู้ช ่วยศาสตราจารย์ ดร. บุญใจ ศรีสถิตย์นรากูร 

เป็นอาจารย์ท ี่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ในการนี้จ ึงขอเรียนเชิญ ผู้ช ่วยศาสตราจารย์ ดร. สุปราณี อัฑธเสรี เป็น 

ผ ู้ทรงค ุณ ว ุฒ ิตรวจสอบความตรงตามเน ื้อหาของเคร ื่องม ือการว ิจ ัยท ี่น ิส ิตสร ้างข ึ้น  เพ ื่อประโยชน ์ทาง 

วิชาการต่อไป

จึงเร ียนมาเพ ื่อโปรดพ ิจารณาอน ุม ัต ิให ้บ ุคลากรข ้างด ้น เป ็นผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิตรวจสอบเครื่องม ือการ 

วิจัยด้งกล่าว คณะพยาบาลศาสตร์ จ ุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หวังเป ็นอย ่างย ิ่งว ่าจะได้ร ับความอน ุเคราะห ์ 

จากท่านและขอขอบพระคุณอย่างสูงมา ณโอกาสน ี้

ขอแสดงความนับถือ

I * • 1

(ผู้ช ่วยศาสตราจารย์ ดร. สุกัญญา ประจุศิลป) 

รองคณบดีฝ่ายจัดการศึกษา 

ปฏิบ ัต ิราชการแทนคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์

สำเนาเรียน ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สุปราณี อัฑธเสรี

งานบริการการศึกษา โทร. 0-2218-9825 โทรสาร. 0-2218-9806

อาจารย์ที่ปรึกษา ผ้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. บญใจ ศรีสถิตย์นรากร โทร.0-2218-9814

ชิอนิสิต นางสาวรัมภาพรรณ ประมวลทรัพย ์โทร. 0-9220-2993
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ท่ี ศธ 0512.11/ ท ี่03

พ

คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

อาคารวิทยกิตด ชั้น 12 ซอยจุฬา 64 

เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330

วิ} มีนาคม 2548

เรื่อง ขออนุมัติบุคลากรเป็นผู้ทรงคุณวุฒ ิ

เรียน ผู้อำนวยการโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่

เนื่องด้วย นางสาวรัมภาพรรณ ประมวลทรัพย ์ น ิส ิตชั้นปริญญามหาบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ 

จ ุฬาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย กำล ังดำเน ินการว ิจ ัยเพ ื่อ เสนอเป ็นว ิทยาน ิพนธ ์ เรื่อง “ความส ัมพ ันธ ์ระหว ่าง 

ป ัจจ ัยส ่วนบ ุคคล ความไว ้วางใจในห ัวหน ้าหอผ ู้ป ่วย ความพ ึงพอใจในงาน ก ับความย ึดม ั่นผ ูกพ ันต ่อ 

องค์การของพยาบาลประจำการ โรงพยาบาลศูนย์” โดยมี ผ ู้ช ่วยศาสตราจารย์ ดร. บุญใจ ศรีสถิตย์นรากูร 

เป ็น อาจารย ์ท ี่ป ร ึกษ าว ิท ยาน ิพ น ธ ์ ในการน ี้จ ึงขอเร ียนเช ิญ  นางสาวน ิดดา โชคบ ุญ ยส ิทธ ิ้ ห ัวหน ้า 

การพยาบาลอาย ุรศาสตร์ -  ศ ัลยศาสตร์ เป ็นผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิตรวจสอบความตรงตามเน ื้อหาของเครื่องม ือ 

การวิจัยที่นิสิตสร้างขึ้น เพื่อประโยชน์ทางวิชาการต่อไป

จึงเร ียนมาเพ ื่อโปรดพ ิจารณาอน ุม ัต ิให ้บ ุคลากรข ้างด ้น เป ็นผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิตรวจสอบเครื่องม ือการ 

วิจ ัยด้งกล่าว คณะพยาบาลศาสตร์ จ ุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หวังเป ็นอย ่างย ิ่งว ่าจะได้ร ับความอน ุเคราะห ์ 

จากท่านและขอขอบพระคุณอย่างสูงมา ณโอกาสน ี้

ขอแสดงความนับถือ

(ผู้ช ่วยศาสตราจารย์ ดร. สุกัญญา ประจุศิลป) 

รองคณบดีฝ่ายจัดการศึกษา 

ปฏิบ ัต ิราชการแทนคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์

สำเนาเรียน 

งานบริการการศึกษา 

อาจารย์ที่ปรึกษา 

ชื่อนิสิต

นางสาวนิดดา โชคบุญยสิทขึ้

โทร. 0-2218-9825 โทรสาร. 0-2218-9806

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. บุญใจ ศรีสถิตย์นรากูร โทร.0-2218-9814

นางสาวรัมภาพรรณ ประมวลทรัพย ์ โทร. 0-9220-2993
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ที่ ศธ 0512.11/ ร ีท ั้ 3 ค ณ ะพ ยาบ าลศาสต ร ์ จ ุ'ทาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย  

อาคารว ิทยก ิดด ี้ ช ั้น  12 ซ อยจ ุทา 64 

เข ต ป ท ุมว ัน  กร ุง เทพ ฯ 10330

J /  ม ีนาคม 2548

เร ื่อง ขอความอน ุเคราะห ์ให ้น ิส ิต เก ็บรวบรวมข ้อม ูลการว ิจ ัย  

เร ียน  ผ ู้อำนวยการโรงพยาบาลนครศร ีธรรมราช

เน ื่อ งด ้วย  น างส าวร ัม ภ าพ รรณ  ป ร ะม ว ล ท ร ัพ ย ์ น ิส ิต ช ั้น ป ร ิญ ญ าม ห าบ ัณ ฑ ิต  ค ณ ะพ ย าบ าล - 

ศ าส ต ร ์ จ ุท าล งก รณ ์ม ห าว ิท ย าล ัย  ก ำล ังด ำ เน ิน ก ารว ิจ ัย เพ ื่อ เส น อ เป ็น ว ิท ย า น ิพ น ธ ์ เร ื่อง “ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ 

ระห ว ่างป ัจจ ัยส ่วน บ ุค คล  ความไว ้วางใจในห ้วหน ้าหอผ ู้ป ่วย ความพ ึงพ อใจใน งาน  ก ับ ค วาม ย ึด ม ั่น ผ ูก พ ัน  

ต ่อ อ ง ค ์ก า ร ข อ ง พ ย า บ า ล ป ร ะ จ ำ ก า ร  โ ร ง พ ย า บ า ล ศ ูน ย ์” โ ด ย ม ี ผ ู้ช ่ว ย ศ า ส ต ร า จ า ร ย ์ ด ร .บ ุญ ใจ

ศ ร ีสถ ิต ย ์น ราก ูร  เป ็น อ าจ ารย ์ท ี่ป ร ึก ษ าว ิท ย าน ิพ น ธ ์ใน ก ารน ี้ใค ร ่ข อ ค วาม อ น ุเค ราะห ์ให ้น ิส ิต ด ำ เน ิน ก าร  

เก ็บ รว บ รว ม ข ้อ ม ูล ก ารว ิจ ัย  จ าก ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งพ ย าบ าล ป ระจำก าร  จำน วน  53 คน โด ย ใช ้แ บ บ ส อ บ ถ าม  

เก ี่ย ว ก ับ ป ัจ จ ัย ส ่ว น บ ุค ค ล  แ บ บ ส อ บ ถ า ม เก ี่ย ว ก ับ ค ว า ม ไ ว ้ว า ง ใ จ ใ น ห ัว ห น ้า ห อ ผ ู้ป ่ว ย  แ บ บ ล อ บ ถ า ม  

เก ี่ย ว ก ับ ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ใ น ง า น  แ ล ะ แ บ บ ส อ บ เก ี่ย ว ก ับ ค ว า ม ย ึด ม ั่น ผ ูก พ ัน ต ่อ อ ง ค ์ก า ร  ท ั้ง น ี้น ิส ิต จ ะ  

ประสานงาน  เรื่อง ว ัน  และเวลา ในการเก ็บรวบรวมข ้อม ูลการว ิจ ัยอ ีกคร ั้งหน ึ่ง

จ ึง เร ียนมาเพ ื่อโปรดพ ิจารณ าอน ุเคราะห ์ให ้นางสาวร ัมภาพ รรณ  ป ร ะม วล ท ร ัพ ย ์ ด ำ เน ิน ก าร เก ็บ  

รวบ รวมข ้อม ูลก ารว ิจ ัย ด ้งก ล ่าว  คณ ะพ ยาบาลศาสตร ์ จ ุฬ าลงกรณ ์มห าว ิท ยาล ัย  ห ว ัง เป ็น อ ย ่างย ิ่ง ว ่าจ ะ  

ได ้ร ับ ความอน ุเคราะห ์จากท ่าน  และขอขอบพระค ุณ อย ่างส ูงมา ณ โ อ ก า ส น ี้

ข อแสด งความน บ ถอ

(ผ ู้ช ่วยศาสตราจารย ํ ดร. ส ุก ัญญ า ประจ ุศ ิลป )

รองคณ บด ีฝ ่ายจ ัดการศ ึกษ า

ปฎ ิบ ัต ราช ก ารแท น ค ณ บด ีค ณ ะพ ย าบ าลศ าสต ร ์

สำเน าเร ียน  

งาน บร ิการก ารศ ึกษ า 

อาจารย ์ท ี่ปร ึกษ า 

ช ึ่อน ิส ิต

ห ัวห น ้าฝ ่ายการพ ยาบาล

โทร. 0-2218-9825 โทรสาร. 0-2218-9806

ผ ้ช ่วยศาสตราจารย ์ ดร. บุญใจ ศร ีสถ ิตย ์นรากร โทร.0-2218-9814

นางสาวร ัมภาพ รรณ  ป ระม วล ท ร ัพ ย ์โท ร . 0-9220-2993
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ภ า ค ผ น ว ก  ค

ต ้ว อ ย ่า ง เ ค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ใ ช ใ น ก า ร ว ิจ ็ย



ต ้วอย ่างเคร ื่องม ือท ีใชในการว ิจ ้ย

ก า ร ค ุ้ม ค ร อ ง ก า ร ล ะ เ ม ิด ส ิท ธ ิข อ ง ผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท า ง จ ร ิย ธ ร ร ม

ในการวิจัยครั้งนี้ผ ู้ว ิจัยได้มีการป้องกันการละเมิดสิทธิของผู้ตอบแบบสอบถามดังนี้

1. การป้องกันการละเมิดสิทธิของผู้'ตอบแบบสอบถาม

1.1 ผ ู้ตอบแบบสอบถามท ุกท ่านสม ัครใจตอบแบบสอบถาม ด ้วยความอ ิสระและ 

ไม่มีการบังดับ

1.2 ผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่านได้ร ับคำชี้แจงวัตถุประสงค์และประโยชน์ของการ

วิจัย

1.3 ผ ู้ตอบแบบลอบถามทุกท ่านมีอ ิสระและเสริภาพในการแสดงความคิดเห ็นใน 

การตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง

1.4 ผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่านจะไม่ได้รับอันตรายทั้งทางร่างกายและจิตใจในการ 

ตอบแบบสอบถามคร ั้งน ี้ เน ื่องจากได้ร ับการตรวจสอบจากอาจารย์ท ี่ปร ึกษาวิทยาน ิพนธ์และ 

ผู้ทรงคุณวุฒิแล้ว

1.5 ผ ู้ต อบ แบ บ สอบ ถ าม ท ุก ท ่าน ได ้ร ับ ค ำช ี้แจงว ่าม ีส ิท ธ ิท ี่จ ะย ุต ิใน ก ารต อบ  

แบบลอบถามการวิจัย เมื่อใดก็ได้และไม่มีผลต่อการปฏิบ้ติงาน

2. การทำให้เกิดความยุติธรรมแก่ผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการใช้วิธีการสุ่มแบบอย่าง 

ง ่ายตามระเบ ียบว ิธ ีว ิจ ัย  ทำให ้ผ ู้ตอบแบบสอบถามได ้ร ับการค ัดเล ือกเท ่าๆ กัน ในการตอบ 

แบบสอบถาม

3. การรักษาความลับของผู้ตอบแบบสอบถาม

3.1 ในการตอบแบบสอบถามผู้ตอบแบบสอบถามไม่ต้องระบุช ื่อ และชื่อสถุล

3.2 การคิดคำนวณโดยการนำความคิดเห็นมาหาค่าเฉลี่ยและนำเสนอในภาพรวม 

โดยไม ่ม ีการระบ ุเป ็นรายบ ุคคล ผ ู้ว ิจ ัยจะเก ็บแบบสอบถามไว ้เป ็นความล ับเม ื่อส ิ้นส ุดการว ิจ ัย  

จะทำลายแบบสอบถามทั้งหมด
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คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

อาคารวิทยกิตตี้ ช ั้น 12 ซอยจ ุฬา64 

เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330

กุมภาพันธ์ 2548

เรอง ขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

เรียน ท่านผู้ตอบแบบสอบถาม (พยาบาลประจำการ)

เนื่องด้วย นางสาวรัมภาพรรณ ประมวลทร ัพย ์ น ิส ิตช ั้นปรึญญามหาบ ัณฑ ิต คณะ 

พยาบาลศาสตร์จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาล ัย กำลังดำเน ินการวิจ ัยเพ ื่อเสนอเป็นวิทยานิพนธ์เรอง 

“ความลัมพันธ์ระหว่าง ปัจจัยส่วนบุคคล ความไว้วางใจหัวหน้าหอผู้ป ่วย ความพึงพอใจในงาน 

ก ับความย ึดม ั่นผ ูกพ ัน ต ่อองค ์การของพ ยาบาลประจำการ โรงพ ยาบาลศ ูนย ์" โดยมี รอง 

ศาสตราจารย ์ ดร.บ ุญใจ ศรสถ ิตย ์นราก ูร เป ็นอาจารย ์ท ี่ปร ึกษ าว ิท ยาน ิพ นธ ์ ซึ่งการทำ 

วิทยานิพนธ์ดังกล่าวจำเป็นต้องได้รับข้อมูลจากท่าน ตามรายละเอียดในแบบสอบถามนี้

จึงเรียนมาเพื่อขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม โดยขอให้ท่านตอบตามที่เห็นว่า 

เป็นจรึง ดิฉันขอรับรองว่าจะเก็บรักษาข้อมูลไว้เป็นความลับและผลการวิจัยจะนำเสนอในลักษณะ 

ภาพรวม จึงไม่เถิดผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของท่านแต่ประการใด

ดิฉันหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความร่วมมือจากท่านเป็นอย่างดี และขอขอบพระคุณ 

เป็นอย่างสูง มา ณ โอกาสนี้

ขอแสดงความนับถือ

(นางลาวรัมภาพรรณ ประมวลทรัพย์)

น ิส ิตคณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
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เพ่ือเป็นการคุ้มครองสิทธ๋ึในการตอบแบบสอบถามของท่านหลังจากตอบ 
แบบสอบถามครบทุกข้อแล้ว กรุณาพับใส่ซองสีน้ําตาล 

(ท่ีแนบมาด้วย)
แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล

คำช้ีแจง โปรดทำเครองหมาย ' ร  ลงในช่อง □  หน้าคำตอบที่ตรงก ับความเป ็นจรงของท่าน 

หรือ กรอกข้อความลงในช่องว่าง

1. อายุ (จำนวนปี)

□  1. น ้อยกว ่า2 5 ปี □  2. 25-30 ปี

□  3. 31-35ปี □  4. 36-40 ปี

□  5. มากกว่า 40 ปี

2. ลถานภาพสมรล

□  1. โสด □  2. คู่ □  3. หม้าย /หย่า/ แยกกันอยู่

3. ระดับการศึกษา

□  1. ปริญญาตรืหรือเทียบเท่า

□  2. ปริญญาตรื

□  3. ปริญญาโท

4. ประสบการณ์ในการทำงาน(จำนวนปี)

□  1. 1-5 ปี □  2. 6-10 ปี

□  3. 11-15 ปี □  4. 16-20 ปี

□  5. 21-25 ปี □  6. 26 ปีขึ้นไป

5. โรงพยาบาลที่ท ่านปฎิบ้ติงานอยู.่...................

6. ปัจจุบันท่านปฏิบ้ติงานประจำในหน่วยงานใด

□  1. ส ูต ิ-นร ีเวช

□  3. ศัลยกรรม

□  5. อายุรกรรม

□  7. จ ักษ ุโสต ศอ นาสิก

□  2. กุมารเวชกรรม

□  4. หออภิบาลผู้ปวยหนัก

□  6. หอผู้ปวย'พิเศษ

□  8. อื่นๆ โปรดระบ.ุ.......
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ตัวอย่าง
แบบสอบถามความยึดม่ันผูกพันต่อองค์การ

คำช้ีแจง ข้อความในรายการเป็นการสำรวจความคิดเห็นของท่านเกี่ยวกับความยึดมั่นผูกพัน 

ต่อองค์การ โปรดอ่านแต่ละข ้อและทำเครื่องหมาย พ ั ลงในช่องว่าง□  ซึ่งตรง

กับความเป็นจรงของท่านมากที่ส ุด โดยมีเกณฑ์การพิจารณาดังนี

ระดับที่ 5 หมายถึง 

ระดับที่ 4 หมายถึง 

ระดับที่ 3 หมายถึง 

ระดับที่ 2 หมายถึง 

ระดับที่ 1 หมายถึง

ข้อความที่พิจารณาแล้วว่าเป็นจริงมากที่ลุด

ข้อความที่พิจารณาแล้วว่าเป็นจริงมาก

ข้อความที่พิจารณาแล้วว่าเป็นจริงปานกลาง

ข้อความที่พิจารณาแล้วว่าเป็นจริงน้อย

ข้อความที่พิจารณาแล้วว่าไม่ตรงกับความเป็นจริงเลย

ข้อความ
ระดับความเป็นจริง

มาก 
ท่ีสุด

มาก ปาน
กลาง

น้อย น้อย 
ท่ีสุด

1. ท่านรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของ 

องค์การ......

2. ท่านมีความรู้สึกผูกพันกับองค์การที่ 

ท ่านทำอย.่.....

3. ท่านรู้สึกว่ามีความสุขที่จะใซชีวิตการ 

ทำงานอย่ในโรงพยาบาลแห่งนี้......

คำตอบเหล่าน!ม่มึถูกหรือผิด ส์งล่าตัญคือ ขอให้ท่านตอบตรงความเป็นจริงท่ีท่านรับรู้ 
และคำตอบท่ีได้จะใช้เพ่ือการคืกษาวิจ้ยคร้ังน้ีเท่าน้ัน
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ตัวอย่าง
แบบสอบถามความไว้วางใจหัวหน้าหอผู้ป่วย

คำช้ีแจง ข้อความในรายการเป็นการสำรวจความคิดเห ็นของท่านเกี่ยวกับความพึงพอใจใน 

งาน โปรดอ่านแต่ละข ้อและทำเครื่องหมาย 'ค ั ลงในช ่องว่าง□ซ ึ่งตรงก ับความ

เป็นจรงของท่านมากที่สุด โดยมีเกณฑ์การพิจารณาดังนี้

ระดับที่ 5 หมายถึง 

ระดับที่ 4 หมายถึง 

ระดับที่ 3 หมายถึง 

ระดับที่ 2 หมายถึง 

ระดับที่ 1 หมายถึง

ข้อความที่พิจารณาแล้วว่าเป็นจริงมากที่สุด

ข้อความที่พิจารณาแล้วว่าเป็นจริงมาก

ข้อความที่พิจารณาแล้วว่าเป็นจริงปานกลาง

ข้อความที่พิจารณาแล้วว่าเป็นจริงน้อย

ข้อความที่พิจารณาแล้วว่าไม่ตรงกับความเป็นจริงเลย

ข้อความ
ระดับความเป็นจริง

มาก 
ท่ีสุด

มาก ปาน
กลาง

น้อย น้อย 
ท่ีสุด

1 .หัวหน้าหอผู้ป่วยมีการวางแผนในการ 

คัดเลือกบุคลากรพยาบาลใหม่เพื่อรองรับ 

งานในหน่วยงาน........

2. หัวหน้าหอผู้ป่วยมีวิธีการการคัดเลือก 

บุคลากรพยาบาลใหม่เพื่อให้ได้บุคลากร 

พยาบาลที่ม ีความลามารถสูงเข้ามา 

ปฎ ิป ่ติงานในหอผ้ป่วย......
3. หัวหน้าหอผู้ป่วยมีวิธีการที่ดีในการ 

ประเมินความต้องการของทีมเกี่ยวกับ 

คณสมบัติของบคลากรพยาบาลใหม่....

คำตอบเหล่าน่ีไฝมืถูกหรือผิด ส่ิงสำคัญคือ ขอให้ท่านตอบตรงความเป็นจริงท่ีท่านรับรู้ 
และคำตอบท่ีได้จะใช้เพ่ือการคืกษาวิจัยคร้ังน้ีเท่าน้ัน
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แบบสอบถามความพึงพอใจในงาน

คำช้ีแจง ข้อความในรายการเป็นการสำรวจความคิดเห็นของท่านเกี่ยวกับความพึงพอใจใน

งาน โปรดอ่านแต่ละข้อและทำเครื่องหมาย ฑ ์ ลงในซ่องว่าง □ซึ่งตรงกับ 

ความเป็นจรงของท่านมากที่ลุด โดยมีเกณฑ์การพิจารณาดังนี้

ระดับที่ 5 หมายถึง ข้อความที่พิจารณาแล้วว่าเป็นจริงมากที่สุด

ระดับที่ 4 หมายถึง ข้อความที่พิจารณาแล้วว่าเป็นจริงมาก

ระดับที่ 3 หมายถึง ข้อความที่พิจารณาแล้วว่าเป็นจริงปานกลาง

ระดับที่ 2 หมายถึง ข้อความที่พิจารณาแล้วว่าเป็นจริงน้อย

ระดับที่ 1 หมายถึง ข้อความที่พิจารณาแล้วว่าไม่ตรงกับความเป็นจริงเลย

ข้อความ
ระคับความเป็นจริง

มาก 
ท่ีสุด

มาก ปาน
กลาง

น้อย น้อย 
ท่ีสุด

1. ความสนใจส่วนมากของข้าพเจ้ามักมี 

ศูนย์กลางอยู่กับงานที่ทำอยู่ในปัจจุบัน....

2. ข้าพเจ้าจะหมกมุ่นอยู่ก ับงานเกือบ 

ตลอดเวลา.......

3. เป้าหมายในชีวิตของข้าพเจ้าส่วนใหญ่ 

เกี่ยวข้องกับงาน.......

คำตอบเหล่าน้ีไม่มีถูกหรือผิด สิงสำคัญคือ ขอให้ท่านตอบตรงความเป็นจริงท่ีท่านรับรู้ 
และคำตอบท่ีได้จะใช้เพ่ีอการคืกษาวิจัยคร้ังน้ีเท่าน้ัน



ภ า ค ผ น ว ก  ง

ต ิท า , ' ช ใ น ก า ร ' ว ิจ ้อ แ ล ะ ก า ร ท ด ส อ บ ข ้อ ต ก ล ง เ บ ื้อ ง ต ้น  

ข อ ง ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ถ ด ถ อ ย พ ห ค ณ
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ส ถ ิต ิท ี่ใ ช ้โ น ก า ร ว ิจ ัย

ส ถ ิต ิท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร ว ิจ ัย

สถิติที่ใซในการวิเคราะห์มีดังนี้

1. ก า ร ค ำ น ว ณ ข น า ด ข อ ง ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง

ใช้สูตรของ Taro Yamane (1973 อ้างถึงใน ประคอง กรรณสูต 1 2538)

NN =
1 +Ne2

เมอ ก คือ ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง

N คอ 

E คือ

ขนาดของประชากร

ความคลาดเคลื่อนของการลุ่มตัวอย่าง

2 . ก า ร ค ำ น ว ณ ห า ค ่า ค ว า ม เ ท ี่ย ง ข อ ง เ ค ํร อ ง ม ือ

ใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ'แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) มี 

สูตรดังนี้

ร II A 
*■

โ !  S s ' ไ  
J "  ร2, _

เมื่อ a  คือ ค่าสัมประสิทธึ๋แอลฟาของครอนบาค

k คอ จำนวนข้อคำถามทั้งหมดในแบบลอบถาม

E s 2, คือ 

ร2 คือ

ความคลาดเคลื่อนของการลุ่มตัวอย่าง 

ความแปรปรวนของคะแนนรวม
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3. ก า ร ค ำ น ว ณ ห า ค ่า ร ้อ ย ล ะ  ( P e r c e n t a g e )
ใช้สูตรดังนี้

P = _£ 
ท

X100

๘) _ ๘! 1 1/
เมอ P คอ ค่ารอยละ

F คอ จำนวนที่ต้องการแปลงให้เป็นร้อยล

N คอ จำนวนรวมทั้งหมด

4. ก า ร ค ำ น ว ณ ห า ค ่า เ ฉ ล ี่ย  (M e a n )  ใช้สูตรดังนี้

X = I X

N

เมื่อ X คอ ค่าเฉลี่ย

I X คือ ผลรวมของคะแนนทั้งหมด

N คือ จำนวนข้อมูล

ก า ร ค ำ น ว ณ ห า ส ่ว น เบ ี่ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น (S ta n d a r d  D e v ia t io n )  ใช้สูตรดังนี้

ร.อ. N i x ! - ( I x !
-  V  \ N (N -l)

เมื่อ ร.อ. คือ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

l x คือ ผลรวมของคะแนนแต่ละตัว

l x 2 คือ ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวยกกำลังสอง

N คือ จำนวนข้อมล
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6 . ก า ร ค ำ น ว ณ ห า ค ำ ส ัม ป ร ะ ส ิท ธ ส ห ส ัม พ ัน ธ ์ข อ ง เพ ีย ร ส ัน  ( P e a r s o n ’s  P ro d u c t M o m en t  

C o rre la tio n  C o e f f ic ie n t )  ใ ช ้ส ูต ร ด ัง น ี้( ป ร ะ ค อ ง  ก ร ร ณ ส ูต  1 2 5 2 8 )

N Z x Y  -  d x x  Z y )
rxy -

V[n Z  X2-  ( Z  X2)][n Z  Y2 -  ( Z  Y2)]

ณ์ คือ ค่าสัมประสิทธิ้สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร X กับ Y

E x คือ ผลรวมของข้อมูลที่วัดได้จากตัวแปร X

S v คือ ผลรวมของข้อมูลที่วัดได้จากตัวแปร Y

Z x v คือ ผลรวมของผลคูณระหว่างค่าตัวแปร X และ Y

Z x 2 คือ ผลรวมของกำลังสองของข้อมูลจากตัวแปร X

S  Y2 คอ ผลรวมของกำลังสองของข้อมูลจากตัวแปร Y

N คอ จำนวนของกลุ่มตัวอย่าง

7. ท ด ส อ บ ค ว า ม ม ีน ัย ส ้า ค ัญ ข อ ง ค ่า ส ัม ป ร ะ ส ิท ธ ส ห ส ัม พ ัน ธ ์โ ด ย ก า ร ท ด ส อ บ ค ำ ท ี ( t - te s t )  มี 
ส ูต ร ด ัง น ี้

t = 1 _ 2  (df = ก -2 )

เมื่อ t คือ ค่าคงที่

R คือ ค่าส์'มประสิทธิไสหสัมพันธ์

N คือ จำนวนกลุ่มตัวอย่าง

8. ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ก า ร ถ ด ถ อ ย พ ห ุค ูณ  (M u ltip le  r e g r e s s io n  a n a ly s is )  มีลำตับขั้นตอนในการ 

คำนวณโดยใช้สูตร ดังนี้

8.1 คำนวณ หาค ่าส ัมประส ิทธ ี่สหส ัมพ ันธ ์ระหว ่างต ัวแปรพยากรณ ์ก ับต ัวแปรเกณ ฑ ์ 

โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ้สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน

8.2 หากลุ่มตัวพยากรณ์ที่สามารถพยากรณ์ได้ดีที่สุด โดยวิธีว ิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 

แบบเพิ่มตัวแปรเป็นขั้น ๆ โดยใช้สูตรดังนี้
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8.2.1 หาค่าสัมประสิทธิ,สหสัมพันธ์พหุคูณ ( R) ระหว่างตัวแปรพยากรณ์กับ ตัว

แปรเกณฑ์โดยใช้สูตรตังนี้ (Kerlinger and Pedhazur, 1973 อ้างถึงใน อรวรรณ แย้มสรวลสกุล, 

2544)
รร reg

เมื่อ R คือ ค่าสัมประสิทธิ,สหสัมพันธ์พหุคูณ

SSreg คือ ความแปรปรวนของตัวแปรเกณฑ์ที่สามารถอธิบายได้ด้วยตัวแปร 

พยากรณ์

SS, คือ ตัวแปรปรวนทั้งหมดของตัวแปรเกณฑ์

8.2.2 ทดสอบความมีน ัยสำคัญของค่าสัมประสิทธิ้สหสัมพันธ์'พหุคูณ โดยใช้สูตร 

(Kerlinger and Pedhazur, 1973 อ้างถึงใน อรวรรณ แย้นสรวลสกุล,2544)

F = R ( N -  k 1 ) 

n  - R2) k

F คอ ค่าสถิติสัดส่วนเอฟ

R2 คือ สัมประสิทธิ,"การ'พยากรณ์

N คือ ตัวอย่างประชากร

K คือ จำนวนตัวแปรพยากรณ์

8.2.3 ทดสอบค่า F เพื่อทดสอบว่าเมื่อเพิ่มตัวพยากรณ์แล้วจะทำให้ค่า R2 

เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติหรอไม่ โดยใช้การทดสอบค่า F ตังนี้

F - R2Y.12....kl -R 2Y.12....k2)/(kl -k2 )

(1 -R 2Y .1 2 ....k l) /(N -k l -  1)

F คือ ค่าสถิติเอฟ

R2Y.12 คือ สัมประสิทธิ,'สหพันธ์พหุคูณที่มีตัวพยากรณ์

K1 คอ จำนวนตัวทำนายที่มีค่ามากกว่า
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8.2.4 หาค่าสิ'มประสิทธ์ถดถอยของตัวแปรพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ (Kerlinger 

and Pedhazur,1973 อ้างถึงใน อรวรรณ แย้มสรวลสกุล,2544)

bi = Bi Sy

Si

bi คือ ค่าสิ'มประสิทธิ?ดถอยของตัวพยากรณ์

Bi คอ beta weight ของตัวแปร i

Sy คือ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรเกณฑ์

Si คอ ส่วนเบี่ยงเบนมาตร*ทนของตัวแปรพยากรณ์

8.2.5 ทดสอบค่า t เพื่อทดสอบว่า ช ของตัวพยากรณ์แต่ละตัวจะส่งผลต่อ ตัว 

แปรเกณฑ์หรอไม่ (Kerlinger & Perdhazur, 1973)

t = — ------ df = N — K -1
S.E. ๖1

เมื่อ t คือ ค่าสถิติทดสอบที

ชเ คือ สิ'มประสิทธิ?กรถดถอย หรอค่านํ้าหนักของตัวพยากรณ์

S.E. ช1 คือ ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของ bi (Standard Error)

8.2.6 หาค่าคงที่ของสมการการพยากรณ ์ (Kerlinger and Pedhazur, 1973 

อ้างถึงใน อรวรรณ แย้มสรวลสกุล,2544)

a = Y - k (Z b ; x )  ,1 = 1

เมื่อ Y คือ ค่าเฉลี่ยของตัวแปรเกณฑ์

X คือ ค่าเฉลี่ยของตัวพยากรณ์ที่ I ถึง K

ช1 คือ ค่าสิ'มประสิทธิ?ดถอยของตัวแปรพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบตัวที่ I ถึง K
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8.2.7 สร้างสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

Y = ล +  ช 1 X 1 +  ช 2 x 2 + A  A  ช 1< x k

Y คือ คะแนนความยึดมื่นผูกพันธ์ต่อองค์การของพยาบาลวิชาชีพใน

รูปคะแนนดิบ

b A . bk คือ สัมประสิทธิ้ถดถอยของตัวแปรพยากรณ์แต่ละตัวในรูปคะแนนดิบ

x ,x . 2.. Xk คือ คะแนนดิบของตัวแปรพยากรณ์แต่ละตัว

a คอ ค่าคงที่

8.2.8 สร้างสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

Z = B1 Z, + B2 z 2 + A  A  Bk BZk

เม่ือ z  คือ คะแนนสมการพยากรณ์ความยึดม่ืนผูกพันต่อ
องค์การของพยาบาลวิชาชีพ

B, B2 Bk คือ ส์มประสิทธิ้ถดถอยของตัวพยากรณ์แต่ละตัวในรูปคะแนน

มาตรฐาน

Z1Z2 Zk คือ คะแนนมาตรฐานของตัวพยากรณ์แต่ละตัว

8.2.9 หาสัมประสิทธิ้การพยากรณ์ (R2) ใช้สูตรดังนี้

R2 ะะ J  รน
^ รร!

เมื่อ R คอ ค่าส์มประสิทธิ้การ'พยากรณ์

s s reg คือ ความแปรปรวนของตัวแปรเกณฑ์ที่สามารถอธิบายได้ด้วยการ

พยากรณ์

รร, คอ ความแปรปรวนทั้งหมดของตัวแปรเกณฑ์
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ก า ร ท ด ส อ บ ข ้อ ต ก ล ง เ บ ี่อ ง ต ้น ข อ ง ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ถ ด ถ อ ย พ ห ุค ูณ

1 . ทดสอบการแจกแจง ความยึดม่ันผูกพันต่อองค์การ ของกลุ่มตัวอย่างว่าสุ่มได้จาก 
ประชากรมึการกระจายแบบปกติ

Normal Q-Q Plot o f com m itm ent

Observed Value

Detrended Normal Q-Q Plot o f com m itm ent

Observed Value

จากกราฟที่แลดงไว้ข้างต้น จะพบว่า การแจกแจงของ ความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การจะ

ใกล้เคียงกับการแจกแจงแบบปกติ
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2. ทดสอบข้อตกลงเบื้องต้นของการหาค่าสัมประสิทธสหสัมพ้นธ์แบบเพียเส้น
2.1 ตัวแปรควรมีการแจกแจงแบบปกติ

2.1.1 ความยึดม่ันผูกพันต่อองค์การ พบว่ามีการแจกแจงแบบปรกติ

3
5

Normal Q-Q Plot of com m itm ent
5 .5

5 .0

4 .5

4 .0

3 .5

3 .0

2 .5

2.0
1 .5  2 .0  2 .5  3 .0  3 .5  4 .0  4 .5  5 .0  5 .5

Observed Value

2.1.2 ความไว้วางใจหัวหน้าหอผู้ปวย

Normal Q-Q Plot of tru st

Observed Value



Exp
ect

ed 
No

rma
l V

alu
e

1 2  3  4  5  6

Observed Value

.1.3 ความพึงพอใจในงาน

Normal Q-Q Plot of Job satisfication

Observed Value
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Detrended Normal Q-Q Plot of Job satisfication

Observed Value

จากกราฟท่ีแสดงไว้ข้างต้น แสดงว่า การแจกแจงของตัวแปรท้ังหมดใกล้เคียงกับการแจก 
แจงแบบปกติ

2.2 ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ข อ ง ต ัว แ ป ร อ ย ู่ใ น ร ูป เ ช ิง เส ้น
2.2.1 ความไว้วางใจหัวหน้าหอผู้ปวย กับความยึดม่ันผูกพันต่อองค์การ

trus t



2.2.2 ความพึงพอใจในงานกับความยึดม่ันผูกพันต่อองค์การ

Job satisfication

จาก scatter plot แสดงให้เห็นว่าตัวแปรต้น ได้แก่ ความไว้วางใจหัวหน้าหอผู้ปวย 
ความพึงพอใจในงาน มีความสัมพันธ์กับความยึดม่ันผูกพันต่อองค์การในรูปเซิงเส์น
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3 . ท ด ส อ บ ข ้อ ต ก ล ง เ บ ื้อ ง ต ้น ข อ ง ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ถ ด ถ อ ย พ ห ุค ูณ
3.1 ค่าเฉล่ียของค่าความคลาดเคล่ือน =0 คือ (E(e) =0) เง่ือนไขน้ีเป็นจรงเสมอ
3.2 ค่าความแปรปรวนของค่าความคลาดเคล่ือนคือ 0 ต้องคงท่ีทุก X (ตัวแปรอิสระ)

ทดสอบได้โดยการสร้าง scatterplot ระหว่างค่า Variance ของ X กับค่าความ
คลาดเคลือนของ X

com m itm en t

3.3 ค่าความคลาดเคล่ือนต้องแจกแจงแบบปกติและเป็นอิสระจากกัน ทดสอบโดยการใช้ 
สถิติทดสอบ Durbin - Watson เกณฑ์การประเมิน คือ ต้องมีค่าอยู่ระหว่าง 
1.5-2.5

Durbin - watson

2.021
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3.4 ตัวแปรอิสระต้องไม่มีความสัมพันธ์กัน การทดสอบการมีปฎิสัมพันธ์ ( 
Multicolinearity) จากการหาค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ พบว่า

ตัวแปร TRUST SATIS COMMITMENT
ความไว้วางใจหัวหน้าหอผู้ปวย (TRUST) -
ความพึงพอใจในงาน (SATIS) .628* -
ความยึดม่ันผูกพันต่อองค์การ (COMMITMENT) .467* .672* -
* P <.05

แสดงให้เห็นว่า ตัวแปรต้นแต่ละตัว ได้แก่ ความไว้วางใจหัวหน้าหอผู้ปวย ความพึงพอใจ 

ในงาน และความยึดม่ันผูกพันต่อองค์การ มีค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในระดับปานกลาง 
และต่ํากว่าเกณฑ์ค่า โ =.65 ข้ึนไป (Burns and Grove, 1997; อ้างในบุญใจ ศรสถิตย์นรากูร, 
2550) ซ่ึงอธิบายได้ว่า ตัวแปรต้นไม่มีปฏิสัมพันธ์ (Multicollinearity) ต่อกัน
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นางสาวรัมภาพรรณ ประมวลทรัพย์ เกิดวันท่ี 12 กุมภาพันธ์พ.ศ. 2518 จังหวัด 
นครนายก สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาพยาบาลศาสตร์บัณฑิต วิทยาลัยพยาบาล มิซช่ัน 
กรุงเทพมหานคร เม่ือ ปี พ.ศ.2542 ระดับประกาศนียบัตร MINI MBA การบริหารการตลาด 
สมัยใหม่ รุ่นท่ี 2 มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย ปี พ.ศ.2545 เข้ารับการศึกษ’าต่อ'ในระดับปริญญา 
พยาบาลศาลตรมหาบัณฑิต สาขาการบริการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2546 ปัจจุบันปฏิบัติงานในตำแหน่งหัวหน้าหอผู้ปวยสามัญศัลยกรรม 
โรงพยาบาลศูนย์การแพทย์ลมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯสยามบรมราชกุมาร คณะแพทย์ศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศรินครินทรวิโรฒ องครักษ์ จังหวัดนครนายก ท่ีทำงาน 037-395085-6 
ต่อ 11219,81226มือถือ 089-220-2993


	รายการอ้างอิง
	ภาคผนวก
	ภาคผนวก ก รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ
	ภาคผนวก ข หนังสือขออนุมัติผู้ทรงคุณวุฒิ หนังสือขอทดลองใช้เครื่องมือ หนังสือขอเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย
	ภาคผนวก ค ตัวอย่างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	ภาคผนวก ง สถิติที่ใช้ในการวิจัยและการทดสอบข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ

	ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์

