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The purposes of this study were to examine the relationships between personal factors, trust 

in head nurses, job satisfaction, and organizational commitment, regional hospital and medical 

centers. Subjects were 380 professional nurses, selected by milti-stage random sampling. Data 

were collected by using 4 sets of questionnaires: demographic data, trust in head nurses, job 

satisfaction, and organizational commitment, The questionnaires were tested for content validity. 

The reliability instruments calculated by Cronbach alpha coefficient were .93, .95, and .96 

respectively. Statistical technique which used for data analysis. The data were analyzed by 

percentage, mean, standard deviation, Chi-square, Pearson's product moment correlation coefficient 

and stepwise multiple regression analysis.

The major findings were as follows:

1. Mean score of organizational commitment, trust in head nurses, and job satisfaction, 

regional hospital and medical centers were at the high level. ( X  = 4.00, 3.86, 3.90 )

2. Work experience was correlated to organizational commitment.

3. Trust in head nurse was correlated with organizational commitment of professional nurses 

(r =.467; pc.001)

4. Job satisfaction was correlated with organizational commitment of professional nurses 

(r =.672; p<.001)
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ก ิต ต ิก ร ร ม ป ร ะ ก า ศ

วิทยานิพนธ์ฉบับน้ีสำเร็จลุล่วงได้ ด้วยความเมตตากรุณา และความช่วยเหลือเป็น 
อย่างดีย่ิงจาก รองศาสตราจารย์ ดร.บุญใจ ศรีสถิตย์นรากูร อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ซ่ึงคอย 
ให้กำลังใจ ข้อคิดคำแนะนำ คำปรกษา ดูแลเอาใจใล่ ความห่วงใย ให้โอกาสลังสอน ทุกเร่ือง 
ให้คำปรึกษาในทุกข้ันตอนในการทำวิทยานิพนธ์ ความปรารถนาดีท่ีท่านอาจารย์มอบ'ให้ผู้วิจัยรู้สืก 
ชาบซ้ึงในความมีน้ําใจอันประเสรีฐของท่าน อีกท้ังประทับใจและรักท่านอาจารย์เป็นท่ีสุดผู้วิจัยขอ 
กราบขอบพระคุณท่านอาจารย์เป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสน้ีด้วย

ขอกราบขอบพระคุณ รองศาลตราจารย์ ดร.อรพรรณ ลือบุญธวัชชัย ประธานลอบ 
วิทยานิพนธ์และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุนันท์ ศลโกสุม กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ท่ีกรุณาให้ 
คำแนะนำและข้อคิดเห็นช่วยแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆทำให้วิทยานิพนธ์ฉบับน้ีมีความสมบูรณ์มาก 
ย่ิงข้ึน ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์คณะพยาบาลศาสตร์ทุกท่าน ท่ีประสิทธิ’ประสาทวิชา 
ความรู้อันมีค่าย่ิงและให้ประสบการณ์ท่ีมีคุณค่าตลอดระยะเวลาการคิกษา

ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิจากสถาบันต่างๆ ท้ัง 7 ท่านท่ีกรุณาเลืยสละเวลาอันมีค่า 
ในการตรวจสอบปรับปรุงเครื่องมือวิจัย ให้คำแนะนำ ข้อเสนอแนะและขอขอบพระคุณ 
ผู้อำนวยการ หัวหน้ากลุ่มการพยาบาล ผู้ประลานงานและพยาบาลประจำการทุกท่าน 
ในโรงพยาบาลศูนย์ท้ัง 15 แห่งขอขอบคุณโรงพยาบาลสระบุรีท่ีให้ความอนุเคราะห่ในการทดลอง 
ใช้เคร่ืองมือ ตอบแบบสอบถามและรวบรวมข้อมูลวิจัยโดยให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีย่ิงในการ 
วิจัยคร้ังน้ี

ขอกราบขอบพระคุณรองผู้อำนวยการฝ่ายการพยาบาล เพ่ือน-น้อง พยาบาลประจำการ 
หอผู้ป่วยอายุรกรรมชาย โรงพยาบาลศูนย์การแพทย์ลมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯสยามบรมราช 
กุมารีทุกท่าน ท่ีแบ่งบันเวลาแลก-เปลี่ยนเวร สนับสนุนโอกาสในการศึกษาและขอขอบคุณ 
พ่ี-เพ่ือนนิสิตรุ่น 13 ท่ีเสียสละเวลาอันมืค่าให้ความช่วยเหลือในเร่ืองต่าง  ๆ เป็นอย่างดี คอยเป็น 
กำลังใจแก่ผู้วิจัยทำให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สำเร็จลุล่วงไปด้วยดี และขอขอบคุณเจ้าหน้าท่ี 
คณะพยาบาลศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยทุกท่าน ในการทำวิจัยคร้ังน้ี ได้รับทุนอุดหนุนการ 
วิจัยบางส่วนจากบัณฑิตวิทยาลัยและคณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
จึงขอขอบพระคุณไว้ ณ ท่ีน้ีด้วย

ขอกราบขอบพระคุณพ่อสิ คุณแม่สำเภา ประมวลทรัพย์ คุณพ่ออำไพ คุณแม่ลมจิตร์ 
เจรีญจิตร ญาติพ่ีน้องท่ีเคารพรัก ท่ีคอยห่วงใย เป็นกำลังใจและกำลังทรัพย์แก่ผู้วิจัย ขอขอบคุณ 
คุณอัมพร เด็กหญิงปรีญ'วิ1ชญา เจรีญจิตร ท่ีช่วยให้กำลังใจและให้เวลาในการเขียนวิทยานิพนธ์ 
แก่ผู้วิจัยตลอดมา
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