»

»
» o« « < »
4 «0
1 I
2 « »
3 « » «
4
1
11 « « «
(Data) (Inforeeation) «
« & «
« «
(2525 1-2) « » » o«
« «
(2528 3
« «
«

» (2529  167) «

«

(Data) «

«



«

«

€« «

1.
«
2.
3.
{
!
« «

«
«
«
«
«
«
(
« o«
(« 2530
«
«
«
{
I «
rtf
(2531

« §

/
(Information)
«
«
«
«
2521 26)
8)
«
«
{
«
«
«
4)
«

12



« « «K

«

«
1 « «
2. /
3.
4 «
5,
«
« »
« « «
«
«

» »

»

K

«

«

»

«K

«

«K

«

«

«

«

»

»

«

13



14

1.2 » «
C «
» o« » (
« « » » «
o € « » «
» A » o
| » | fl
» (» 7
2530 11) » «» (2529 310)
«« « » » o«
» » « »
« » »
» » «
»le« » » » » | « » »
fl « (2529 1)
] Wo 1% «
» 1]
13 « « »]
» « « ] »« ««
« »
« (2529  2) »
» « « »
3 » «  (Relevant) inui (Timeliness) — » (Accurate)
» » (2529  59-60) « « »
() 0 B) « §
« » (2529 40)
« « o« « (Comprehensiveness) « »
(Appropriateness) « (Clearity) « (Flexibility)
« « (Verifiability) « (Freedom form

bias) (Quanlifiable)



« «

%A »«

« «)
»
« I » »

2 « »
« (K «

»

»

«
« 7« »
» » ?)
« «

« » «

« « «»

14

«

2 »
» (2529

7.9)

mi
j«

« « «

«

» «
« «

? « «

«

»

»

«

»

«

018168

15

b

» « »

«

»

»

»

« «

«
»



1. 1™ » (internal source)
x » *? *?
, a « a € « W)
M T« *?
*) *? » M« M
* »
» 5 #
11 0y
1.2 * « »
1.3 *?
14 *
1.5 »
2, *9 » (external sourse)
» e W = *?
*? » *)
»
*: »
(2529 53-55) 2
1, (Databank)
%9
1.1 (Internal Data)
- [ »
»
1.2 (External Data) »
*- *7 ) *- I«

%

16

»

»



17

2. a (Institutional Research) »
« »3 » IB «
« a | DK K 8 « «
» oy » « » | »
« » » D »
» » 2 « «
1. » » » o«
« » [ » » [ [ » »
» » » »o» »
2 » » /
« » « «« » » » |
» » ; » » »
«
14 « »
»
« » » « «
» »
K € « PR «
» » Ny « »« « {o
« »
» (2528 395)  « « « « «
» « « »
» « » » « »
K » «
« « M K « «
» MY D » »
« » oo (2527 38) » «

» « « » » X » »



«
»

«

»

» «

«

2.1

«

«

»

«

«
»
«
«
» ok
«
«
« »
»
« | «
« «
«
«
«
«
»

» «

(2529

«

«

«

»

»

(2532

« »

«

»

437)

« » »

«

18

» Oy »
»
| »
« «
»
«
« «
12)  «
« Iy
»
«
» « 0y

»}» «



2. »
» «
««
3. €«
/ »
« «
« ? » ?
{!
«
4,
?
»
2.2
«
7 «
I
I oy
63-64)
«

e

»

/

«

«

«

«

»

/ »

»

«

«

«K «

«

(magnetic ink) /

“y o«

« «K

2
»
»

nm

« B

«K

»

»
« «
» «

19

»
»

» «

« »

«

«

(2521



«

(2528  2-3) {« «) |5
1, « W K « « «
« m
2. « « « « «
« « « « «
3 « ) « [ | «
m » «
4. « « «  « /
« « « « « «
h. € €« «  «
6 3 [ (2529  437-438)
[ 3 » » « ¢
« [ 1] « « «  (MIS;
Development Life Cycle) « = % (2531 179)
« [ 4 }  RDIMIA
1, «B o« (Requirement Determination)
2. « o« « » (Evaluate Alternative)
3. (Design Specification)
4, (Implementation)
Lucas ( 1990 274 - 275) «« « /
" (The System Life Cycle) «
» (Preliminary Survey)
» (Feasibility study)
2.1 «
2.2 «
23 « «
3. » « « « (System Analysis)
3.1 » « o« «

«

«

«

«

3.2

20

«



4, « »
Analysis)
D.
5.1
5.2
53
54
.
1. « »
1.1 «
1.2 «
7.3 «
8.
9.
10, «
10.1
10.2
«
TR
1. »
»
o « m»0
»
(18
11 «
« « »

»

MK »

«

21
» (Requirement
» (Specification)

»

« «

«
» (Programming)
(Testing)
»
»m
» »

» - (Training)
(Convension and Installation)

(Operation)
» »
»
= « »t
E » o«
» »« |
¢y » »
» » O
» »
2509 440)
« » » «
» |« « «



22

1.2 1 « At » «
« (
A « » , «
« »
13 « « » «
i (

# «« « (
# K b « « #
2« ( «

14 « m ! «
" ( « «
15 « « K K«
a | (« ««
2 « « «
(
« » «
« «
» (2531 177) « «
3
2.1 « « (ldentify objective) «
» »
« « «
« «
22 » (Systea Constraints) »
« « «

«



23

2.3 «  «a (Investigate Requirement)
« « o« (Users) « «
(Funtional Requirement) »«  « « »
«
3. «
« « » '« »K
» « « «« « « o« ) «
« @
3.1 «
« « « « «
« « « » &«
« K «
3.2 » » DY » o« « o«
» «
» » o«
» » « «« » »
» « « « «
3.3 ' » »
o« « I(«
« « € «
3.4 » » » « «
« n » » « »
« »  «lfli «« G « »
4, «
« « « o«
« DK « G
» a 1A «
« « « W« « «



a3

24

#a if (2529  540-542)
«
4.1 «
| #
# «
4.2 «
# «
« a » o« at
«
4.3 8 «
& #
32 13
a
5.
« # « o« « #
«
» # «
«
# |
# « (Parallel Conversion) «
a n # 16
(Phase Conversion)  « ( »
2531 182)
6. »
« *} #

»

» ( 2529 245)



«

«

«

»

«

«

»

25

»» ]
« « 1 »o» «»
« « » « « I} (n
« « « «
« « » « N« «
» « » » « »
« » K
» » « «
« «
» (2529  577) « In « « « »
« «
1. « « « » «
2. « | « » «
3. « « »
4, 1] « «
a
(2531  125) « « o«
« « « « »
« « »
« « 1] « « «  «
» » « »
1. « « « » o« «
« # « « 1] »¢ »l]
« » o« « 1|
«
2. « « « « 1] « o«
3. « « » « «
« »



( ) ««
« » ( «
« 1 ( « 1 »
? ?
A
?
72 Inl
led
!
« o« | »
« « 6
»
« (
3 ( (
» . 2514
» ? »

«« NCHEMS (National Center of Higher Education

System) » (
MIS eu » (Data Base) » o« «
MIS eu » it « « » 5
« » K«
« o« NCHEMS »

7 «

26

(2529 577) 1 la

]
»
»
(«
)
(
( . 2524)
Management
»
« «
« NCHEMS
«
7 «»



« ' T«
2526 - )
1.
«
2.
«
«
3.
«
4,
«
«
» «
ifl«
«
»
« «
«

«

5«

« «

«

«

11
1.2
13

«

«

«

« «'}eacx

» o« «
«
« « « «
»
» « »
« «
« « « »
« «
« « « o«
« «
»
«
*« 2526
| «
» «
« « « » o«
( « « «

« » N «

(2529  29-30) «e |
« «
PKK «
#
«

«  « !]/]

»

N «

«

« «

PRI

«

«

»

«

«

«

« «

« «

»

»

«

21

2522

«

«

€« «

«



«

«

1.4 »
15
2. »
7 |
*1y 5) o9
3.
« « «
»
« «
1. Ift«
1.1
1.2
1.3
1.4
2. 1]
3
3. «
«
40-90%)
» «

«  « y

«K

« «

« «

»
«

»

« e |

( »«

)

[Tk iww «

] «

» /

«

vni M

«

« a
22.1

« «

«

28

«
« | «
« « «
« «
2528 16-23)
»
» « ]« « 4
»
»
« »
« 1 « 1«
« [ «
7)
« 9

1 «

IEt
fa 40.9

36.4



«

«

«

«K

«

KK

«K

7.2

7.3

1.4

«

«

«

«

«
« 36.4
« o« ] «
« « «
«
« Vi *
* « «
« « «  «
(20 *90.9)
«
««
*; *;
« «
)
« € « «
« «
I»
«
?
« «
«
»

29

« «

«
* ]
%
«

«

I»
«

»

(2529 92-102)

«

«



2. » o« «»
« »» « » M
» MY A »
3. | «»
«» » N o»
» o «<N « «
« 4
»
» «
» « « (2522
« » «
» » » |
« « »
» » I
« « | « «
»  NCHEMS
» o«
« Ny NCHEMS
» »
» 3w
26 »
! » (File)
« « 4 (Card)
« » »» »
2521
» » » » »
« »

»

»

86-88)
»
@

«

»

»

{

ih

»

«

«/

»

tth
» »

«

«

»

«

» «

«

»

«

30

»»
« o«
«
« »
1 «
«
»
M KK« »
» 0y
» » |
» »
»
» « /
9 « »
« «
»
«
«( « »



» »
«
«
»
»
»
» ««
« «
« «
»
« « |
« «
|«

»

«

31

, / [«
» 'l - »
«
(2523 : 105-108) |«
[« » »» oy
« « » »
( « 13
« » »
8 « Y « »
» «
« » » « « »
» » 8 « «
» « o« » €« «
» 4 8 €« «
Ih » » 8
»
« ««
! « « | « o«
» « «
«
» « «1 & »
« « « «
« « »
« {« »
| (2534 )
«« « o« « »
«  « | ™ (Data Model)



»K

»

»

« «

«

«

B oW N e

»

»N

«

« «
»

2%«

«
«
«

«

«

«

?,\

«

»

»

(Relational Database) I

' (Oraphic)

» « «

»

(2532 )

« » K«

»
»
«

« «

« » |
« « « «

low 4

» I »

»

(User interface)

«

«

« «

« «

»
i

«

?

«

»



	บทที่ 2 วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับระบบสารสนเทศ
	ตอนที่ 2 การพัฒนาระบบสารสนเทศ
	ตอนที่ 3 ระบบสารสนเทศในสถาบันอุดมศึกษาในประเทศ
	ตอนที่ 4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง


