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The p u r p o s e s  o f  t h i s  s tu d y  a r e  t o  s tu d y  t h e  s t a t e  o f  t h e  p e r s o n n e l  
d e v e lo p m e n t  in  P r o v in c ia l  E d u c a t io n a l  O f f i c e s  and t o  s tu d y  t h e  p r o b le m s  and  
o b s t a c l e s  o f  t h e  p e r s o n n e l  d e v e lo p m e n t  o f  P r o v i n c i a l  E d u c a t io n a l  O f f i c e s .  
The p o p u la t io n  w ere 72 P r o v in c ia l  E d u c a t io n a l  O f f i c e r s ,  124  A s s i s t a n t  
P r o v i n c i a l  E d u c a t io n a l  O f f i c e r s ,  432 H eads o f  S e c t i o n  o f  P r o v i n c i a l  
E d u c a t io n a l  O f f i c e s .  The in s t r u m e n t s  u s e d  in  t h i s  s tu d y  w er e  q u e s t i o n a i r e s  
w h ich  w ere c o n s t r u c t e d  by t h e  r e s e a r c h e r  and w ere c o l l e c t e d  by m a i l .
The 528 q u e s t io n a ir e s  (84.08% ) w ere  s e n t  b ack  t o  t h e  r e s e a r c h e r .

The f in d i n g s  w ere a s  f o l l o w s :
1 . M ost o f  P r o v in c ia l  E d u c a t io n a l  O f f i c e s  a s s e s s e d  t h e  n e e d s  o f  

p e r s o n n e l  d e v e lo p m e n t, made t h e  p e r s o n n e l  p la n s ,  o r g a n iz e d  t h e  p e r s o n n e l  
d e v e lo p m e n t a c t i v i t i e s ,  and f o l lo w e d - u p  and e v a lu a t e d  t h e  p e r s o n n e l  
d e v e lo p m e n t program .

In  o r g a n iz in g  t h e  p e r s o n n e l  d e v e lo p m e n t  p rog ram , t h e  e l e v e n  
a c t i v i t i e s  w ere  o r g a n iz e d ,  t h e  m o st a c t i v i t y  t o  b e  o r g a n iz e d  w as in f o r m in g  
m e e t in g  s e s s i o n ,  and t h e  l e a s t  a c t i v i t y  t o  be o r g a n iz e d  w as f i e l d - s t u d y .

2 . The p ro b lem s and o b s t a c l e s  o f  p e r s o n n e l  d e v e lo p m e n t  a c c o r d in g  
t o  t h e  n eed  a s s e s s m e n t  o f  p e r s o n n e l  d e v e lo p m e n t , P e r s o n n e l  d e v e lo p m e n t  
p la n n in g ,  and t h e  o p e r a t io n  o f  p e r s o n n e l  d e v e lo p m e n t;  i t  w as fou n d  t h a t  th e y  
w ere  la c k  o f  b u d g e ts  and m a t e r ia l s  and w ere  l i m i t e d  in  in s t r u m e n t s  f o r  
f o l l o w - u p  and e v a lu a t io n .

-5 บ ร ิห า ร ก าร ส ิก ษ า
ภ าค วช ไ......... .............. ......... .

สาขาวิชา บ ร ิห า ร ก าร ส ิก » า

ป ีการศกษ ่า ..........

ล าย ม อ ซ อ น ิส ิต .................

ลายมอซออาจารย ์ท ี่ปรกษา

ราย 2 b 4 รอาจ'ไรย์'ท ึ๋ป$ก»าร ่วฆ  -----



ฉ

กก'กกรรมประกาศ

กาทจยก?งนีป้าึเรจออุวงไปก,วยค กายกวามอนIก ราะพจากขชํว่ยกาอกราจา รย 
กร.อมรขยํ ์ กนํฅเมธ อา^ารยหีป๋รกษาพยาใทณธรงใกเอาพปใึหกาเณะนานภไซ 
ขฒกหรอ่งกางๆ ขวจฒกวามประ!ฒใัจนอะชาบรงในกวามกณา จงขอกราบขอบหระกุย• ร i  1 1อยางปงึมา tu เอกาปนึ

ชอกทบชอบหระกยุ รองกาปกึราจารย นหหงษ บยจูกทกอุย 
ยขวยกากราจารย กร.ย;รนกา กุปรํกน อาจารยกกรนหร ปวึรรยโรจน อาจารยไหบอย 
i t ยงกอง นอะอาจารยอวน รอกหอง ชงห้ง 5 หานไกกรรนาเรนขเ^ยวซาญใ่หขอเปึนอนนะ 
นกไขเกรีอ่งมธพีใ่ชใ่นกาทจย

ขอชฒกยุกยุเปรึ ปรกากก้ก หีช่ว่ยเหออในการวเกราะหขอมอการวจย 
แอะขอขฒกุยหา'น่สิกบาธการจง1พวํก ขช่วยสืกบาธการจงหวํก้ นอะหํวหนำป่ายในปึานกงาน 
สณืาธรฑรจงหว«ํหกจงหวํก ้ หใกใหกวามรว่มมอในกาทจยเรนอยา่งก

ปึมจกก มัง



V
ป าึ! îbj

หนา

บv f c อโฑบาใ«ย......................................................................................................  ง
ฟ ก่ !ฺtaอกา!ทฆกฤษ...........................................................................................  *
ก?พก!!มป!rกาก......................................................................................................  ฉ
อา!บข่ ก์าท ง....................................................................................................... a
,  Jinto

า บ«นา.......................................................................................................  1
กวามเรพทแอ:ทวามทํ-■ เทผู้ของ fljfหา......................................... .. 1
วํก๗ !:# งกของกา!วขย..................................................................  7
ขอบเขกของกา!ววยํ............ ............................................................  7
กาVซพ่ก้วามพ่ ีใ่ชใ่นกา!พย................................................ 7
ป!ะโยขนของกาทาย.......................................................................  9
าธท ำเน น ก า!าพ .้..... ..........................    9
อากบณในกา!เปน็อขอมอ................ . . ........................................... 11

2 แนวกก «ฤบฎ ปอกํกา!แอะงานวายพี ่เกีย่วของ................................... 12
กา!บ!หา!งานบกุกอ.......................................................................... 12
กา!ฟข้เนาบกุอาก!.......................................................      17

กา!หากวามาา เ5นในกา!พ นาบกุอาก!.........................................  22
กา!วางแขนพ ทภบกุอาก!.............................................................  26
กา!ทำเนนกา!!«นาบกุอาก!........ ...................................................  28

ถา!?พาฆนอ๗ !:Hมนขอกา!ห®นาบกุอาก!..................................  52
^ 4  4 * 1ง า น ว าฺ ย «้ เก ย ว ข อ ง ................... ... ........................................  &

3 ^ ทำเนนกา!Vยนอะกา!เกบ!วบทมขอมอ.......................................  59
วก๗ ! ะปง็กซองกาทขยํ....................................................   59



ซ

ฟM นนา

ป ร ะ ซ า ท r ......................................................................................................................................  5 9

เ ก ร อ ง ม อ ่พ ๒ ๒ ก า ร า โ ย ์..................................................................................................  5 9

ก า ร เ ก บ ร า บ ท ม ข ้อ ม ล ......................................................................................................... 6 1
* . *_■  “ l ü /  ข้

ก า ร ว เ ก ร า ะ น ข อ ม อ แ ล ะ ฟ ้ก ฒ  ๒ .................................................................................. 6 1
"  ะ * ■  ข้'

k  ข อ ก า ร า เ ก ร า ะ ห ข อ ม อ ................................................................................................................ 65
» v

5  ฟ ้ร ุป ข อ ก า ท า ย  อ ่ภ ฝ ร า ย แ อ ะ ช อ เฟ ้น อ แ น ะ .................................................................  1 5 9

บ ร ร ข ท น ุก ร ม ..........................................................................................................................................................  1 7 3

ก า ก น น า ก . .............................................................................................................................................................  1 ? 8

ป ร ะ 'ฬ ข ู้ว 'โ ย ..........................................................................................................................................................  2 0 0



ช

อารบยู่ก้าราง

ก าท 'ผ ี ่ หนา

1 แอคงจำนวนนอะคารอยอะชองยกอบนบบออชถามเก่ียว!ทเการw nn
บกุอากร.....................  67

2 นอคงจำนวนนอะพร่อยอrชองขกฒเพบอฒถา!พีพ่คา่เนนการ
หาควานจำ เรนในการwrนาบคุอากร...................................................... 73I » 1 •» J ̂  ^

3 นอคงจำนวนนอะคารอยอะชองยกุอบเพบอฒถา!พ&กนํนนการ
วางเพใพซํน์าบกุอากร...........................................................................  77

'  I •» V  ^
4  แอคงจำนวนแอะคารอยอะชองยกุอบนบบออชถา!«พกำเนนการ

หชนาบคุลากรโกยกาน}กอบรม........................................ ..................  80

5 นอคงจำนวนนอะค่ารอยอะของย้กฒนบบออบถา!พ๋ีจํค์คาเนนการ
หอํน์าบคุอากรโคบการอง่ใปสกื!ท......................................................... & k

6 แอคงจำนวนและคารอยละชองยกอณผบอฒถามพีพ่ท เนนการ- " ไ '  “ »
หฒํ าบคุอากรโคยการองไปรกอบรม............................................... 86

7 แอคง'จำนวนนอะคารอยอ ะ'ชองยกอบนบบออมถา!พกคาเนนการ
7  -  ไ ' *
■ 'ฒโภบคุอากรโกยการองไปกงาน........................................................  88

8 นอคงจำนวนแอะคารอยอ:^องยกอมเพบออชถามห่ึพ๋ไเนนการ
รโชนาบกุอากรโกยการแนะนำชแจง ......................................  90

9 นอคงจำนวนแอะคา่รอยอะชองขฅฒนบบปฒึถา!พีจ่่ค์กำเนนการ
ฑ ชํน์าบกุอากรโกยการออนงาน.......................... ............................. 92

า0 นอคงจำนวนแอะคารอยอะธองยคฒนบบออชถา!พีจํ๋ค์คาเนนการ
หชใทบกุอากรโกยการมอบหมายงานให!ดบูกํ.  ......................... 9*f

11 แอคงจำนวนแอะคารอยอะชองยกอบเพบออชถาม่หจํค์กำเนนการ
พ!บกุอากรโกยการใหคาแนะนาปรกบา........................................... 96



แ

ท ไท ง si หนา

12 นฝก็งกำนานแอะทา่!อยอะชองขกอบนบบปฒีกามพีพ่กาเนนกา!
ไ.  " i "‘ฟช้นาบกอาก!โกยกา!ป!ะฉซุนาง...................... .................................. 98

13 แฝก็งกำนานนอะกา!อยอะ๚องผกูอบนบบปปีชีกาพีพ่กัำเนนกา!
m m กอาก!,โกยกา!,tเก1ฐ บ กํ ง า น ................ ............. ....................... 1001 I พ * J ̂  ^

1^ แปกีงกำนานแธะพ!อยอะของผกูอบนบบปฒีกามพพกำเนนกา!
พ น าบ กุอาก!โกยกา!พ เอกป าี!................... ......................................... 102

15  นอกงกำนm อ:พ!อยอะชองขกอบนบบออมกานพีพ่กัำเนนกา!
" “ * ^

หอํนาบกุอาก!'โกยกา!'ากกมอ!รบกํงาน...................................................  10*f
1 • พ * » '  J  ̂  ^

16 นอกงกำนานนอ i  กา!อยอ:rธองขกอบนบบออบกามตากก่ำเนนกา!
» * »» J

พ ทบกุอาก!โกยกา!& 11»ยนพนาห.................................. ................... 106

17  แอกงาานานนอะกา!อยอะของยกฒนบบปฒ็กา!พีา่กf์fาเนนกา!
' พ _ พ *๚ธฆาบกุอาก!โกยกา!โยกยาย............................ ......................... ...........  108

18 นอกงาานานนอะกา!อยอrของผกูอบนบบปฒึกานพ่ีพ่ก้ำเนนโก!
รกฅาฆนอะป!ะแ!ณขธ กา!ทรํน์าบกุอาก!.......... .... ..................................  .110

19 นอกงกำนานแอะทา!อยอะของผฅูฒนบบอปบีกามเ่สย์ากบปผ็หูา
นอะอปอ!!ทในกาm กาามาาเรนในกา!หอํ[์นาบกุอาก!........................  116

20 นอกงกำนานนอะกา!อยอrชองขกฒนบบออชกามพีย่าณฟญ้ห์า
นอะอปป!ี!กในกา!วางนขนพนาบกุอาก!............................................... 119

21 นอกงาานาm อะทา่!อยอะของผกูอชนบบออบกามพีย่าฒปผ็หา
นอะอปปีr îกใน กา!กำเใณ กาฑ «่น าบ กุอาก!.   ............... 122

22 นอกงกำนานแอะทา่!อขอะชองผกูอบนบบปฒีกามพีย่าฒปผ๋หูา
แอะรุปปีÎTก,ในกา!'กกfr a แอ ท ]! r เมนขอกาrmaนาบกุอาก!.................  126

23  นอกงกา เฉอยแอะพ ่เบีย่ง.เบน!ภก!3านของผกูอบนบบปฒึกาม
ส!์ะบเุรนปผ็หาแอ r อปปี Î  ! กในกา!หากาามกำ Iรนในกา!พนาบกุอาก!  129



f l

กาท '!พ ี่ หนา

2k นปกีงทา่พàยนอ?ทา่เบีย่ง เบนมาก!ฐานของขูกอบนบบปีฒทาม
ข ี!่?บ .ุเ!}น ^ าแอ ?๗ ป!ี!ท ใน กาท างเพ น พ น าบ ท อาก!.................. 131

25 นปีกงท่า เจอ่ยแอ?ทา เข ีย่ง เบนมาก!ฐานของยูกอบนบบปีฒทาม
ข ี!่?บ เุ!!น % เท น อ?อปุ ช !!ท ใน โก!ท เํใณ กา!^าบ ทุ อาก!............... 133

26 แชคงfh  เจ,อีย่แอ?ทา่ เขีย่ง เบนมาก!ฐานของยูกอบนมบปีฒทาม
ส!์?บเรนปผ็ูห้าแอ?๗ ป!ี!ทในกา!กกกามนอ?ป!?เมนขอกา!พนา
บทอาก!.......................................................... .........................................  135


	ปกภาษาไทย

	ปกภาษาอังกฤษ

	หน้าอนุมัติ

	บทคัดย่อภาษาไทย

	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ

	กิตติกรรมประกาศ 

	สารบัญ

