
บท ท 3

วิ?ดำ เนินการวิจัยและรวบรวมข้อมูล

บ ท น ี้จ ะ เส น อ ว ิธ ีด ำเน ิน ก ารว ิจ ัย แล ะราบ รวม ข ้อ ม ูล  ประกอบด ้วย ป ระชากรน ละกล ุ่ม  
ต ัว อ ย ่าง ป ร ะ ช าก ร  เค ร ื่อ ง ม ีอ ท ี่โข ้ใน ก าร ว ิจ ัย  ก า ร ล ร ้า ง เค ร ื่อ ง ม ีอ ใน ก า ร ว ิจ ัย  ก า ร เก ็บ
รวบรวมข ้อม ูล ก าร ว ิเค ร าะ ห ์ข ้อ ม ูล  น ล ะ ก าร เส น อ ผ ล ก าร ว ิเค ร าะ ห ์ข ้อ ม ูล  ต าม ลำด ับ ค ังม ี้

ประชากรนละกลุม่ตวัอยา่ง!]ระชากร
ป ร ะ ช าก ร แ ล ะ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง ป ร ะ ช าก ร ท ี่ใข ้ใน ก าร ว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้ แน่ง เป ็น 2  กลุ่มคีอ

1 . กล ุ่มผ ู้ผ ล ิต ล ิอการลอน  ได ้แ ก ่
1 .1  คทเะกรรมการผลิตด้นแบบสิอการสอน ลำนักการติกษา กรุงเทพมพานคร 

ข้งม ีรายรื่อในดำล็งกรุงเทพมหานครที่ 9 1 1 /2 5 3 3 , 9 1 2 /2 5 3 3  ลงวันที่ 16 มีนาคม 2533  
และดำส์งกรุง เทพมหานครที่ 1 7 33 /2 5 3 3  ลงวันที่ 15 พฦษภาคม 2533  จำนวน 76 คน

1 .2  ผู้ผลิตลิอการลอนในโรงเรียนประถมติกษากังกัดกรุงเทพมหานคร ร ื่ง เก ็น  
ครูโสตทัศนติกษา เ จ้าหน้าที่ และ/หร ีอครูผ ูไ้ด้รับมอบหมายให้มีหน้าที่รับผิดชอบผลิตลิอการลอน 
ใน โรงเร ียน  ที่ปฏิบัติงานในปีการติกษา 2533 โดยลุ่มต ัวอย ่างจากโรงเรียนประถมติกษา

กังกัดกรุงเทพมหานคร จำนวน 170 คน

2 .  กล ุ่มผ ู้ใข ้ส ิอ ก าร ล อ น  ได ้แ ก ่ ค ร ูผ ู้ใข ้ส ิอการล อน  ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิงาน ใน ป ีการต ิกษ า  
2 5 3 3  โด ย ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง จ าก โร ง เร ีย น ป ร ะ ถ ม ต ิก ษ าก ัง ก ัด ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร  จำนวน 17 0  คน

ขนตอนการล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง ป ร ะ ช าก ร
1 . จ ำแ น ก โร ง เร ีย น ป ระ ถ ม ต ิก ษ าก ังก ัด ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร  จำนวน 4 2 7  โ ร ง เร ีย น  

ใน  3 6  ล ำน ัก ง าน เซ ต  อ อ ก เก ็น  3  กลุ่ม ต าม ข น าด ข อ ง โร ง เร ีย น ด ังน ี้
โร ง เร ีย น ข น าด ให ญ ่ (น ัก เร ีย น ต ั้งแ ต ่ 80 1  คนชิ้นไป) 9 5  โ ร ง เร ีย น
โร ง เร ีย น ข น า ด ก ล า ง  (น ัก เร ีย น ต ั้งแ ต ่ 4 0 1 - 8 0 0  คน) 121 โ ร ง เร ีย น
โ ร ง เร ีย น ข น า ด เล ็ก  (น ัก เร ีย น ไ ม ่เก ิน  4 0 0  คน) 2 1 1  โ ร ง เร ีย น

2 .  ก ่าห น ด จ ำน วน โร งเร ีย น ป ร ะ ม าเแ ร ้อ ย ล ะ  4 0  ข อ ง โร ง เร ีย น ท ั้ง ห ม ด  ให ้ 
ครอบคลุมพื้นที่ทั้ง 3 6  เข ต  โด ย ก า ร ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง อ ย ่า ง ง ่า ย  ( S im p le  Random S a m p lin g )
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ไค ้จ ำน ว น โร ง  เร ียน น ต ่ละขน าดค ้งน ี้

โร ง เร ีย น ข น าด ใพ ญ ่ 4 0 โ ร ง เร ีย น
โ ร ง เร ีย น ข น า ด ก ล า ง 53 โ ร ง เร ีย น
โ ร ง เร ีย น ข น า ด เล ็ก 77 โ ร ง เร ีย น

รวม 170 โ ร ง เร ีย น

3 .  ใน แ ต ่ล ะ ,โร ง เร ีย น ท ี่ล ุ่ม 'ไค ้ เล ึอกผ ู้ม ีพ น ้าท ี่ผล ิตส ิอการสอน 'ใน 'โรงเร ียน  1 คน 
น ล ะ ผ ู้ใ#ล ิอ ก ารส อ น 'ใน 'โรง เร ีย น  1 คน เป ็น กล ุ่ม ค ัวอย ่างป ระช ากร

ต า ร า ง ท ี่ 1 จ ำน ว น ป ร ะ ช าก ร น ล ะ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง ป ร ะ ช าก ร ท ี่ใร ้ใน ก าร ว ิจ ัย

ป ร ะ ช าก ร น ล ะ ก ล ุ่ม ค ัว อ ย ่างป ร ะ ช าก ร  จำนวน (คน )

กลุ่มผู้ผลิตสิอการสอน
1 . mะกรรมการผล ิตค ้นนฆ บ เส ิอการลอน 7 6
2 .  ผ ู้ผ ล ิต ล ิอ ก าร ส อ น ข อ ง โร ง เร ีย น  170

กลุม่ผูใ้,?ลิอการลอน
1 . ค ร ูผ ู้ส อ น ใน โร ง เร ีย น  170

รวม 4 1 6

เ ครองมอึทีใ่,รในการวจิยั

เครื่องรอที่ใร้ในการวิจ ัยครั้งน ี้เป ็นนบบสอบกามที่ผ ู้ว ิจ ัยสร้างชิ้น จำนวน 3 ชุด 
ส์าหรับประชากรนสะกลุ่มค ัวอย่างประชากร ดังนี้

ชุดท่ี 1 ส์าพรับค{นะกรรมการผลิตต้นนบบลิอการสอน 
ชุดท่ี 2 ล ิาพรับผู้ผล ิตร่อการสอนในโรงเรียน  
ชุดท่ี 3 ล ิาพรับผ ู้ใร ้ร ่อการสอนในโรงเร ียน
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แซบสอบกามแต ่ละช ุด น บ ่งออกเ ห็น 3 ตอน 
ตอนที่ 1 สกานภานส่วนตัวของผ ู้ตอบแซบสอบถาม
ตอนที่ 2  ส ภ าพ การโด ยท ั่วไป ท ี่เก ี่ยวข ้องก ับ ส ภ าพ  ค ว าม ต ้อ ง ก าร  แล!!บ ัญพาต้าน  

การผล ิต  ก า ร ไ ข ้ แ ล ะ ก ารบ ร ิก ารก ี่อ ก ารส อ น ข อ งโรง เร ีย น ป ร ะ ก ม ค ิก ษ าก ังก ัด ก ร ง เท พ ม ห าน ค ร  
ตอนที่ 3 ความ ค ิด เห ็น และข ้อ เส น อแน ะ

นขบสอบกามชุ«ท ี่ 1 ส ่าหร ับคเแะกรรมการผล ิตต ้นแซบก ี่อการสอน สอบถาม
ใน เร ื่อ ง ต ่อ ไป น ี้

ตอนที่ 1 สกานภาพส่วนตัว ประกอบด ้วย เพศ อ า ย  ระ ด ับ ค ว าม ร ู้ อ า ย ุร า ช ก า ร  
ค วาม ร ู้และ/ห ร ิธป ระสบ การ{น ์ด ้าน การผล ิตก ี่อการส อน  ร าม ท ั้ง ค ว าม ส าม าร ก ใน ก าร น ำค ว าม ร ู ้
แสะ/ห ร ิอป ระส บ การ{น ์ด ้าน การผ ล ิต ก ี่อการส อน ม าใข ้ป ระโยช น ์ มีกักษ{นะ เห ็น แ บ บ ร าย ก าร
ตรวจสอบ (C h e c k  l i s t )  และเต ิม คำ'ใน ท ี่'ว ่าง

ตอนที่ 2  สภาพ ค ว าม ต ้อ งก าร  และ{๒ห าใน ก าร ผ ล ิต แ ล ะ ก าร บ ร ิก าร ก ี่อ ก าร ส อ น  
ก . สภาพท ั่วไป ส อบ กาม เก ี่ย วก ับ ระด ับ การผ ล ิต ก ี่อก ารส อ น ช น ิด ต ่าง  ๆ แสะ  

น โย บ าย ใน ก ารผ ล ิต ก ี่อ ก ารส อ น
ข . ส ภ าพ แ ส ะ ค ว าม ต ้อ งก าร ใน ก าร ด ำเน ิน งาน ก ารผ ล ิต ก ี่อ ก าร ส อ น  สอบถาม

เก ี่ยวก ับ  ส ภ าพ และความ ต ้องการใน การป ฏ ิบ ัต ิต าม ระบ บ ผ ล ิต ก ี่อการส อน  ท ี่งป'ระกอบด ้าย
บ ัจจ ัยการผล ิตกระบ วน การผล ิต  ผลผลิต แส ะก ารป ระ เม ิน ผ ล  แบบสอบกามมีก ักษ{นะเห ็นแซบ  
ร า ย ก า ร ตรวจสอบ(C h e c k  l i s t )  และส ่าด ับ ข ั้น การจ ัดค ่า ( R a t i n g  s c a l e )

ค . บ ัญ ห าใน การผล ิตก ี่อการสอน  ส อบ ถ าม เก ี่ยวก ัซ บ ัญ ห าใน ก ารผ ล ิต ก ี่อ การส อน  
โดยให ้จ ัดระด ับของบ ัญ หา ม ีก ักษ{นะเห ็นแบบลำด ับข ั้นการจัดค ่า ( R a t i n g  s c a l e )

ง .  ส ภ าพ การให ้บ ร ิการก ี่อการส อน ท ี่ผล ิตข ั้น  ส อ บ ก าม เก ี่ย ว ก ับ ส ภ าพ ก าร ให ้บ ร ิก าร  
ก ี่อการส อน  โด ย ให ้จ ัด ร ะ ด ับ ก าร ให ้บ ร ิก าร  เห ็นแบบลำด ับข ั้นการจ ัดค ่า ( R a t i n g  s c a l e )

ตอนที่ 3 ค วาม ค ิด เห ็น และข ้อ เส น อแน ะ เก ี่ย ว ก ับ ก าร ผ ล ิต แ ส ะ ก าร บ ร ิก าร ก ี่อ ก าร ส อ น  
ก . ความ ค ิด เห ็น ท ั่วไป  ส อบ กาม เก ี่ย วก ับ ค วาม ค ิด เห ็น ท ั่ว ไป  ใน เร ื่อ ง ก ี่อ ก า ร ส อ น  

มีก ักษ{นะเห ็นแบบลำด ับข ั้นการจ ัดค ่า ( R a t in g  s c a l e )
ข . ค ว าม ค ิด เห ็น แ ส ะ ข ้อ เส น อ แ น ะ เก ี่ย ว ก ับ ก าร ผ ล ิต แ ล ะ ก าร บ ร ิก าร ก ี่อ ก าร ส อ น  เห็น 

แบ บ ส อบ กาม ป ลายเป ็ด  (O p en  e n d e d )  เพ ี่อ ให ้ผ ู้ต อบ แส ด งค วาม ค ิด เห ็น และข ้อ เส น อ แน ะข อ ง
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ต น เองใน ด ้าน ลภ าพ ส ิอ การส อน  ด ้าน ก ารผ ล ิต ส ิอการส อน  แ ล ะ ด ้าน ก าร บ ร ิก าร ล ิอ ก าร ส อ น

นณงสอบถาฆชุดกี่ 2  ลำหรับผ ู้ผล ิตสิอการสอนในโรงเร ียน สอบถามในเรื่อง

ต ่อโปน ี้
ตอนกี่ 1 สถานภาพส่วนตัว ประกอบด ้วย เพศ อ า ย ุ ร ะ ด ับ ค ว าม ร ู้ อ า ย ุร า ช ก า ร  

ค วาม ร ู้แล ะ /ห ร ิอ ป ระส บ ก ารณ ์ด ้าน ก ารผ ล ิต ล ิอ ก ารส อ น  ร ว ม ท ั้ง ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร น ำค ว าม ร ู ้
แล ะ /ห ร ิอ ป ร ะ ส บ ก าร ณ ์ด ้าน ก ารผ ล ิต ล ิอ ก าร ส อ น ม าใร ัป ระ โย ช น ์ มีสักษ{นะ 1ป ็น แบ บ รายการ
ตรวจสอบ (C h e c k  l i s t )  แ ล ะ เต ิม ค ำ ใน ก ี่ว ่า ง

ตอนกี่ 2  สภาพ ค ว าม ต ้อ ง ก าร  แล ะป ัญ ห าใน ก ารผ ล ิต แ ล ะก ารบ ร ิก ารล ิอ ก ารส อ น  
ก . สภาพ ล ิอการสอน 1ใน 'โร ง เร ีย น  ส อ บ ถ าม เก ี่ย วก ับ ช น ิด และค วาม เพ ียงพ อ ข อง  

ส ิอการส อน ป ระเภ ท ว ัส ด ุ เคร ื่องม ีอนละอ ุปกรณ ์ ระด ับ การผ ล ิต ส ิอการส อน ช น ิด ต ่าง  ๆ และ  
น โย บ าย ใน ก าร ผ ล ิต

ข . ส ภ าพ แส ะค ว าม ต ้อ งก าร1ใน ก าร ค ำ เน ิน ง าน ก าร ผ ล ิต ส ิอ ก าร ส อ น  สอบถาม
เก ี่ย วก ับ  ส ภ าพ แส ะค วาม ต ้องการใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิต าม ระบ บ ผ ล ิต ล ิอการส อน  ร ื่งป'ระกอบด ้วย  
ป ัจจ ัยการผล ิต  ก ระบ าน ก ารผ ล ิต  ผลผลิต แ ล ะ ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล  มีสักษ{นะเป็นแบบ
ร าย ก าร ต ร ว จ ส อ บ  (C h e c k  l i s t )  และลำด ับ ข ั้น ก ารจ ัด ค ่า  ( R a t i n g  s c a l e )

ค . ป ัญ ห าใน การผล ิตส ิอการสอน  ส อบ ถ าม เก ี่ยวก ับ ป ัญ ห าใน การผ ล ิต ส ิอการส อน  
โด ยให ้จ ัดระด ับ ของรญ ห า ม ีส ักษ{นะเป็นแบบลำดับขั้นการจัดคำ ( R a t i n g  s c a l e )

ง . ส ภ าพ ก าร ให ้บ ร ิก ารล ิอ ก ารส อ น  ส อ บ ถ าม เก ี่ย ว ก ับ ส ภ าพ ก าร ให ้บ ร ิก าร ส ิอ
การสอน ก ี่ม ีอย ู่ แล ะ ให ้จ ัด ระ ด ับ ค ว าม ต ้อ งก าร ก ี่จ ะ ให ้บ ร ิก าร ล ิอ ก าร ส อ น น ั้น  ๆ ราม ท ั้งค วาม  
ต ้องการล ิอ ก ารส อ น ช น ิด ต ่าง  ๆ เพ อ ให ้บ ร ิก าร  ม ีส ักษ{นะเป ็นแบบรายการตรวจสอบ
(C h e c k  l i s t )  และลำด ับ ข ั้น ก ารจ ัด ค ่า  ( R a t i n g  s c a l e )

ตอนกี่ 3 สอบถาม I ช่น เ คียวกับค{นะกรรมการผลิตต้นแบบสิอการสอน

นฆบสอฆถามชุดกี่ 3  ลำห ร ับ ผ ู้ใใ(ส ิอ ก ารส อ น 'ใน 'โรง เร ียน  ส อบ ถาม ใน  เร ื่อ ง
ต ่อโปน ี้

ตอนกี่ 1 สกานภาพส ่วนต ัว ประกอบด ้วย เพค อ า ย ุ ร ะด ับ ค วาม ร ู้ อ า ย ุร า ช ก า ร  
ค วาม 'ร ู้และ/ห ร ิอป ระส บ การณ ์ด ้าน การ'ใร ่(ส ิอการสอน  ร ว ม ท ั้ง ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร น ำค ว าม ร ู ้
แ ล ะ /ห ร ิอ ป ร ะ ส บ ก าร ณ ์ด ้าน ก าร ใร ัส ิอ ก าร ส อ น ม าใ,!(ประโยชน ์ มีสักษ{นะ เป ็น แบ บ รายการ
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ตรวจสอบ (C h e c k  l i s t )  น ล ะ เต ิม ค ำใน ท ี่ว ่าง

ตอนที่ 2  สภาพ ค ว าม ต ้อ ง ก าร  แ ล ะ ป ัญ ห าใน ก าร ใข ้น ล ะ ก าร บ ร ิก าร ก ี่อ ก าร ส อ น  
ก . ส ภ าผ ก ี่อ ก าร ส อ น ใน โร ง เร ีย น  ส อ บ ก าม เก ี่ย ว ก ับ แห ล ่งท ี่ม าข อ งก ี่อ ก ารส อ น  

และค วาม ตรงตาม 'ว ัตถ ุป ระสงค ์'ของการ'ใ#จำแน กตาม แห ล ่งท ี่ม า เป ็นแบบลำด ับ 'ข ั้นการจ ัคค ่า
( R a t in g  s c a l e )

ข . ส ภ าพ แ ล ะ ค ว าม ต ้อ ง ก าร ใน ก าร ใข ้ก ี่อ ก าร ส อ น  ล อ บ ก าม เก ี่ย ว ก ับ ส ภ าพ แล ะ  
ค วาม ต ้อ งก ารใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิต าม ระบ บ ก ารใข ้ก ี่อ ก ารส อ น  ข ้งป ระกอบ ด ้วย  การIล ีอก'ไข ้!ก ี่อ
การสอน  ก า ร เต ร ีย ม ก า ร ใ ,!ก ี่อ ก าร ส อ น  ก าร ใข ้ก ี่อ ก าร ส อ น  แ ล ะ ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร 'ใ$ กี่อ 
การลอน  ม ีล ักษณ ะเป ็นนบบ'รายการตรวจสอบ (C h e c k  l i s t )  แ ล ะล ำด ับ ข ั้น ก ารจ ัด ค ่า  
( R a t in g  s c a l e )

ค . ป ัญ ห าใน การ1ใ $ ก ี่อ การส อน  ส อ บ ก าม เก ี่ย ว ก ับ ป ัญ ห าใน ก าร ใ'!ก ี่อ ก ารส อ น
โดยให ้จ ัดระด ับของป ัญ หา ม ีล ักษ{นะเป ็นแบบลำด ับข ั้นการจ ัดค ่า ( R a t i n g  s c a l e )

ง .  ส ภ าพ การร ับ บ ร ิการก ี่อการส อน  ส อ บ ก าม เก ี่ย ว ก ับ ระ ด ับ ค ว าม ต ้อ งก าร ท ี่จ ะ  
ร ับ บ ร ิก ารก ี่อ ก ารส อ น ด ้าน ค ่าง  ๆ ม ีล ักษ{นะเป ็นแบบลำด ับข ั้นการจ ัดค ่า ( R a t i n g  s c a l e )

ตอนท่ี 3 ความคิด เห็นและข้อ 1สนอแนะ เก ี่ยวกับการใข ้และการรับบริการกี่อการสอน  
ก. ความคิดเห็นทั่วไป สอบกามเกี่ยวกับความคิดเห็นทั่วไป ในเร ื่องก ี่อการสอน  

มีลักษ{นะเป็นแบบลำดับขั้นการจัดค่า (R a t in g  s c a le )

ข . ค วาม ค ิด เห ็น และข ้อ  เส น อ แ น ะ เก ี่ย ว ก ับ ก าร ใข ้แ ล ะ ก าร บ ร ิก าร ก ี่อ ก าร ส อ น  เป็น  
แบบ สอบ กาม ป ลายเป ็ด  (O p en  e n d e d )  เพ ื่อ ให ้ผ ู้ตอบ แส ดงความ ค ิด  เห ็น และข ้อ เส น อ แน ะข อ ง  
ต น เอ ง  ใน ด ้าน ส ภ าน ก ี่อการส อน  ด ้าน ก าร ใข ้ก ี่อ ก าร ส อ น  แ ล ะ ด ้าน ก าร บ ร ิก าร ก ี่อ ก าร ส อ น

การสรำงเครือ่งรอในการวจิฮั
ใน ก าร ส ร ้างแบ บ ส อ บ ก าม  ได ้ด ำเน ิน ก ารต าม ข ั้น ต อ น ด ังน ี้
1 .  ค ิก ษ า เอ ก ส า ร  บทความ แ ส ะ ง าน ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก าร ผ ล ิต  ก า ร ใ ข ้ และ  

ก าร บ ร ิก าร ก ี่อ ก าร ส อ น  รวม ท ั้งล ัม ภ าษ {น ์เจ ้าห น ้าท ี่ฝ าย ก ี่อ ก าร เร ีย น ก ารส อ น  ล ำน ัก ก ารค ิก ษ า  
กร ุงเท พ ม ห านคร เก ี่ยวก ับส ภาพ  ค ว าม ต ้อ งก าร  และป ัญ ห าใน การผ ล ิต  ก า ร ใ ข ้ แ ล ะ ก าร  
บ ร ิก ารก ี่อ การส อน  เพ ื่อ เป ็น แ น วท างใน ก าร ส ร ้างแบ บ ส อ บ ก าม

2 .  สร ้างแบ บ สอบกาม ฉบ ับ ร ่างข ั้น  เพ ื่อน ำไปใข ้ผ ู้ท รงค ุ{นว ุพ ิตรวจสอบความตรง  
ต าม เน อ ห า ( C o n s e n t  v a l i d i t y )  และพ ิจาร{น าค วาม เห ม าะส ม ด ้าน การใข ้ก ้อยค ำ และ
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ส ำน าน ภ าษ า จากน ั้นนำนบบสอบกามมาปร ับปร ุงนก ้ไซตามข ้อ เสนอนนะ
3 .  นำนบบสอบกามก ี่ปร ับปร ุงนส ้ว ไป ท ด ล อ งใข ้ เพ ื่อ ต ิก ษ า ค ว าม เข ้า ใจ ใน  

การตอบนบบสอบกาม
4 .  นำนบบสอบกามมาปร ับปร ุงนกไขอ ีกคร ั้งพ น ื่ง  ก ่อ น น ำไป ใข ้เก ็น ฉ บ ับ จร ิง  

ก าร1ก็บรวบรวมข้อมูล
1 . น ำห น ังล ิอ ฃ อ ค วาม ร ่วม ม ีอ ใน ก ารว ิจ ัย จ าก ณ ัเท ิต ว ิท ยาล ัย  จ ุฬ าลงกรท ่เมหาว ิทยาล ัย

ไป ให ้ผ ู้อ ำน ว ย ก าร ส ำน ัก ก าร ต ิก ษ า  ก ร ุง เท น ม ห าน ค ร เพ ื่อ ข อ ค ว าม ร ่ว ม ม ีอ ใน ก าร เก ็บ ร าบ ร ว ม
ข้อมูล

2 .  น ำน บ บ สอบ ถ าม สำห ร ับ ป ระชากรน ละกล ุ่ม ต ัวอย ่างป ระชากรก ี่ป ฏ ิบ ัต ิงาน  8เ ค าล า
ว ่าก าร ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร  น สะส ำน ักการต ิกษ า ไป ส ่งน ละกำห น ดน ัดห ม ายว ัน เวลาไป ร ับ ต ิน ด ้วย
ต น เอ ง  ส ่ว น ป ระ ช าก ร แล ะ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่างป ร ะ ช าก ร  ก ี่ป ฏ ิบ ัต ิงาน ใน โรง เร ีย น ป ระก ม ต ิก ษ าล ังก ัด
กร ุง เท พ ม ห าน คร ผ ู้ว ิจ ัยได ้ส ่งน บ บ ลอบ กาม ท างไป รษ รย ์ โด ย ให ้ร ะ ย ะ เว ล าใน ก าร ต อ บ แ บ บ
ลอบกามประมาณ  2  ล ัปดาห และให ้ส ่งก ล ับ ต ิน ม าย ังผ ู้ว ิจ ัย โด ย ท างไป รษ พ ีย ์

แบบลอบกามก ี่ส ่งไปท ั้งส ืน  4 1 6  ฉบับ ได ้ร ับค ีน  3 7 1  ฉบับ ค ิด เก ็น 'ร ้อยละ 8 9 .1 8
เก็นฉบับสมมูรท่เจำนวน 3 6 6  ฉบับ ค ิด 1ก็น'ร้อยละ 8 7 .9 8  ของนบบลอบถามท ั้งหมด ด ังปรากฏ  
ร า ย ล ะ เอ ีย ด ใน ต า ร า ง ก ี่ 2

ต า ร า ง ก ี่ 2  จำน วน และร ้อยละของน บ บ ลอบ ถาม ก ี่ส ่งออกไป น ละได ้ร ับ กล ับ ต ิน ม า

ป ร ะ ช า ก ร / ส ่งออก ได ้ร ับค ีน  แบบสอบถามกี่ลมมูรเน
ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่างป ระ ช าก ร  จำนวน ร ้อยละ จำนวน ร ้อยละ

กลุ่มผ ู้ผล ิค ล ิอการลอน
1 .  ฒ เะกรรมการผล ิตต ้นนบบส ิอฯ 7 6  71  9 3 . 4 2  7 1  9 3 .4 2
2 .  ผ ู้ผ ล ิต ล ิอ ก าร ล อ น ใน โร ง เร ีย น  1 7 0  1 4 8  8 7 .0 6  1 4 6  8 5 .8 8

กลุ่มผ ู้ใข ้ล ิอ ก าร ล อ น
1 . ผ ู้ใข ้ล ิอ ก า ร ล อ น ใน โร ง เร ีย น  1 7 0  1 5 2  8 9 .4 1  1 4 9  8 7 .6 5

ร า ม  4 1 6  3 7 1  8 9 .1 8  3 6 6  8 7 .9 8
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การว ิI คราะห์ข้อมูล
ผู้วิจัยไค้นบ่งการวิ เคราKMข้อมูลดังน้ี
1. ลถานภาพส่วนดัวฃองผู้ตอบแบบสอบถาม ไข้วิธีการคำนาAIMาค่าร้อยละ นละ 

นำ เลนอ เล็นตารางประกอบความ เรียง
2. ลภาพ ความต้องการ และปัญหาในการผลิต การไข้ และการบริการลี่อ

การลอน ไข้วิธีการคำนาaเหาค่าร้อยละคำหรับข้อมูลจากแบบรายการตรวจลอบ ( C h e c k  l i s t )  

นละ นาค่าเฉลี่ย (X) กับค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .) คำนรับข้อมูลจากนบบลำดับข้ัน
การจัดค่า

3 . ความคิด เห็นและข้อเลนอแนะเกี่ยวกับการผลิต การไข้ นละการบริการ 
ลี่อการรอน ไข้วิธีการคำนวเนนาค่าเฉลี่ย (X) นละค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S .D .)  คำนรับ 
ข้อมูลแบบคำดับข้ันการจัดค่า ( R a t i n g  s c a l e )  และในส่วนก่ีเล็นแบบลอบกามชนิดปลายเป็ด 
ท้ายแบบลอบกามตอนก่ี 3  ไข้วิธีวิเคราะน์เนื้อหา แล้วลรุปเลนอเล็นความเรียง

4. เปรียบเทียบลภาพ ความต้องการ และปัญหาล่ีอการลอนของผู้ไข้ล่ีอการลอน
ในโรงเรียนขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ด้วยวิธีวิเคราะห์ความแปรปรานกางเดียว 
( O n e  w a y  a n a l y s i s  o f  v a r i a n c e )  โดยไข้โปรแกรมคำเร็จรูป (SPSS) ต้ังระดับ
ความแตกต่างอย่างมีนัยคำคัญทางลกิติก่ี .05 แล้วเลนอ เล็นตารางประกอบความเรียง

เกณ'ท้การ1ไห้คะแนน

แบบสอบกามชนิดลำดับขั้นการจัดค่า มี 1 ก[แท้การในคะแนนดังนี้

มาก เก่ากับ 3 คะแนน

ปานกลาง เก่ากับ 2 คะแนน

น้อย เก่ากับ 1 คะแนน

ไม่มี ไม ่เพ ียงพอ ฯลฯ เก่ากับ 0 คะแนน

เก{แท้การตัดลินค่าเฉลี่ย
2 .5 1  -  3 .0 0 นมายกีง มาก

1 .51  -  2 .5 0 หมายกึง ปานกลาง

0 .5 1  -  1 .5 0 หมายกึง น้อย
0 .0 0  -  0 .5 0 หมายกึง ไม่มี ไม ่ เพียงนอ ฯลฯ
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