
บท ท 3

วิ?คำ เน ิน ก ารว ิจ ัย

ก ารว ิจ ัยค รงน ี้เก ็น ก ารว ิจ ัย เช ิงท ด ส อ ง ( E x p e r i m e n t a l  R e s e a r c h )  โคยใข ้
แผนแบบกลุ่มควบคุมแบบลุ่ม และม ีการทดสอบห ล ังการทค?)องอย ่างเค ียว ( P o s t t e s t  o n ly  
C o n t r o l  G ro u p  D e s ig n )  โดยม ุ่งค ีกษากงการให ้ส ิงคอบแทนท ี่ค ่างก ัน ว ่าจะม ีผสค ่ออ ้ตรา 
การตอบแบบสอบถามกลับคืนทางไปรฟ)เย์แตกค่างกันพ?อไม่ ฑงในระยะก ่อนการต ิดตาม หล ังการ 
ต ิด ต าม ค เงท ี่ 1 แสะห ล ังการต ิดตาม คเงท ี่ 2 แสะต ้องการต ิกษ าว ่า ถ ้าจะให้ส ิงตอบแทนแก่กลุ่ม 
ครู -  อาจารย ์แล ้วควรจะ'ให ้ส ิงตอบแทนอะไร จ ังจะส ่งผลท ้าให ้อ ัตราการตอบแบบสอบถามกล ับ 
คีนสูงที่สุด การว ิจ ัยครงน ี้เก ็บ รวบ รวมข ้อม ูส  โดยการส ่งแบบสอบถามไปย ังกล ุ่มต ัวอย ่าง 
ประชากรกล ุ่มค ่าง  ๆ ตามระดับซองตัวแปรทดสอง ชิงไต้ออกแบบให้มีกลุ่มทดสอง 3 กลุ่ม แสะ 
กลุ่มควบคุมอีก 1 กลุ่ม แล ัวจ ังจ ัดกล ุ่มต ัวอย ่างป ระชากรเข ้าส ู่กล ุ่มท ดส อง แสะกลุ่มควบคุม 
ต ้วยว ิ?การส ่ม  (R andom  A s s ig n m e n t )  ดังนี

กลุ่มที่ 1 เก็นกลุ่มควบคุม ชิงไต้รับแบบสอบถามพร้อมกับจดหมายนำ 
กลุ่มที่ 2  เก ็นกลุ่มทดลองที่ 1 ไต้รับแบบสอบถามพร้อมกับจดหมายนำ แสะ 

ส ิงตอบแทนที่เก ็นหน ังส ิอจ ุคม ุ่งหมายทางการต ิกษา (กลุ่มที่ไต้รับสิงตอบแทนที่อยู่ไนระดับ 
ความต ้องการมากท ี่ส ุด)

กลุ่มที่ 3 เก ็นกลุ่มทดลองที่ 2 ไต้รับแบบสอบถามพร้อมกับจดหมายนำ แสะ
ส ิงตอบแทนท ี่เก ็นไม ้โปรแตรกเตอร (กล ุ่มท ี่ไต ้ร ับส ืงฅอบแทนท ี่อย ู่ในระด ับความต ้องการปานกลาง 

กลุ่มที่ 4 เก ็นกลุ่มทดลองที่ 3 ไต้รับแบบสอบถามพร้อมกับจดหมายนำ แสะ
สิงตอบแทนที่เก็นบัตรปฏิทินย่อส่วน (กล ุ่มท ี่ไต ้ร ับส ิงตอบแทนที่อยู่ในระดับความต ้องการน ้อยท ี่ส ุด)

ห ล ังจากไต ้ส ่งแบ บ ส อบ ถาม ไป ย ังกล ุ่มต ัวอย ่างป ระชากรเบ ็น ระยะเวลา 2  ลัปคาห์ 
ถ ้าย ังไม ่ไต ้ร ับการตอบแบบสอบถามกลับคืน แล้วจังคำ เน ินการต ิดตามจำนวน 2 ครง คือ

ก ารต ิด ต าม ค เงท ี่ 1 ไต ้ส ่งการดทวงถามท ี่เก ็นไปรษพ ึยบ ัตร ( P o s t c a r d )  ไปให้ 
เฉพาะผ้ท ี่ย ังไม่ไต้ตอบแบบสอบถามกลับคืน จากการส ่งแบบ สอบ ถามใน คเงแรก

/
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การต ิดตามครงท ี่ 2  ไค ้ส ่งการพ )งถาม ท ี่เท ี่น ไป รบ ท ิเยบ ัตร และแบบสอบถามฉบับ 
ใหม่ไปใพ เฉพาะผู้ท ี่ย ังไม ่ไค ้ตอบแบบสอบกามกลับดินจากการติคตามแบบสอบกามในครงที่ 1

ในการส่งแบบสอบกามกลับดินนั้น ไค้นับจ้านวนแบบสอบกามที่ไค้รับกลับดิน จากกลุ่ม 
ค ัวอย ่างป ระชากรกล ุ่ม ต ่าง  ๆ ท ุกระยะของการทดสอง แ ส ะท ำการว ิเคราะห ์ข ้อม ูล  โดยการ
ค้านวกนที่นร้อยสะ ลัดส่วน แสะเปรียบเท ียบอ ัตราการตอบแบบสอบกามกล ับด ิน โดยการทดสอบ 
สมมุติฐานด้วย Z -  T e s t  (ส่าหรับทดสอบลัดส่วน) แสะสถิติทดสอบไคสแควร ( C h i - S q u a r e  
T e s t )

ประชากรแสะกลุ่มค ัวอย ่า ง
ประชากร ( P o p u l a t i o n )  ท ี่ใช ้ใน การว ิจ ัยครงน ี้ ดิอ ครู -  อ าจ าร ย ์ใน  

โรงเร ียนม ัธยมด ิกไทสายสาม ัท ุ) ลังกัดกรมสามัทุ!ดิกไท กระท รวงด ิกไท ร ิการ ที่ค ้าลังปฏบัติ
ราชการในป ีการด ิกไท 2 5 3 2  เขตกร ุงเทพ มหาน คร โดยส ่ารวจจ ้าน วน  ครู -  อ า จ า ร ย ์ จ าก  
เอกสาร (สถิต ิการดิกไทฉบับย่อ และแบ บ รายงาน คร ู) ของผ ่ายสถิต ิแสะข้อม ูล กองแผนงาน 
กรมสามัทุ;ดิกษา ป ีการดิกไท 2 5 3 2  ม ีจ ้านวน ครู -  อาจารย ์ท ั้งน ี้น  จ้านวน 1 5 ,0 9 5  คน
จาก 105 โ ร ง เร ีย น ใน  8 ท ้องท ี่การดิกไท มาเท ี่นกรอบการล ุ่ม  (ค ัวอ ย ่างแ บ บ รายงาน ค ร ู 
ส่าหรับ ร . ค . 2 ไค ้เสนอไว้'ในภาคผนวก ก) หล ังจากน ั้นจ ึงท ้าการล ุ่มแบบแบ่งเนหสายชนคอน 
( M u l t i - S t a g e  s t r a t i f i e d  Random  S a m p l in g )  ข ้งม ีขนตอนในการล ่มค ัวอย ่างประชากร 
ดังต่อไปนี้

1 . ท ้าการรวบ รวมรายข ้อโรงเร ียน ระด ับม ัรยมด ิกไทสายสาม ัท ุ! ใน เข ต  '
กร ุงเทพมหานคร ข้งมีจ้าน'วนฑั๊งหมด 105 โ ร ง เร ีย น  เพ ื่อใช ้เท ี่น กรอบ ใน การล ุ่มค ัวอย ่าง
ประชากร จาก  8 ท ้องท ี่การดิกไท

2 . ค ้านว.ๆเหาขนาดของกลุ่มค ัวอย่างประชากร โดยว ิธ ีการล ุ่มแบบแบ ่งเนหสาย
ขนตอน ( M u l t i  -  S t a g e  s t r a t i f i e d  Random  S a m p l in g )  ข้งมีขนตอนในการ
ค้านวทเดังนี้

2 .1  กรอบการลุ่มขนที่ 1
2 . 1 . 1  กรอบการลุ่มค ือ จ ้าน ว น โรงเร ียน  105 โ ร ง เร ีย น จ า ก  8 

ท้องที่การดิกไท ค ้านวกเหาขนาดท ี่นอค ึของกล ุ่มค ัวอย่างประชากร ที่แที่นโรง เร ียนจากทงหมด 
105 โ ร ง เร ีย น  โดยใช ้ส ูตรส ่าหร ับหาขนาดกล ุ่มค ัวอย ่าง เพ ื่อประมาทเต่าล ัดส ่วนจากสูตร
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( สุวัBนา สุวรรทแขคนิคม 2 5 2 9  ร 8 4 )  โดยผ ู้ว ิจ ัยยอมให ้ม ีความคลาดเคล ื่อน ได ้ไม ่เก ิน
0 .0 5  ด ้วยความเม ื่อม ื่น ร ้อยคะ 95  

ส ูตรในการคำนวทเ
n A = NZ2 /  (4  NE2 + Z2 )pro

เม ื่อ n g  คีอฃนาคที่พอดีชองกส ุ่มต ัวอย ่างประชากร ในการประมาทเค ่าด ้วย
ความ เมื่อมื่น ( 1 -  โดยท ี่ค ่าป ระม าท !จ!ไม ่คล าด เคล ื่อน จากค ่าท ี่เป ็น จร ิง เก ิน  E

N คิอ จำนวนลมาเกฑ งหมดในประชากรเป ๋าหมาย ( 1 5 ,0 9 5  คน)
Z คีอ ค ่าจากโค ้งป กต ิ ท! คำแหน ่งท ี่พ ื้นท ี่ใต ้โค ้งปกต ิห ่างเท ่าก ับ 0 ^ / 2  

ม ื่งค ่า +Z จะจำก ัดพ ื้นท ี่ตรงกลางชองโค ้งปกต ิให ้เป ็น  (1  -๐^-)
E คีอ ชนาคของความคลาดเคล ื่อนส ูงส ุดท ี่ผ ู้ว ิว ัยจะยอมรับได ้

ตังนั้น เม ื่อม ีขนาดประชากรจำนวน 105 โ ร ง เร ีย น  และผ ู้ว ิจ ัยยอมให ้ม ีความ 
คลาดเคล ื่อน ได ้ไม ่เก ิน  0 .0 5  ด ้วยความเม ื่อม ื่น ร ้อยละ 9 5  ต ้อ งใเกส ุ่มต ัวอย ่างประชากร
โรง เร ีย น จำน วน  83 โ ร ง เร ีย น  (ต ัวอย ่างการคำน วท !ได ้เลน อไว ้ใน ภาคผน วก ก)

2 . 1 . 2  จากการคำน วท !กล ุ่มต ัวอย ่างประชากรโรงเร ียน ท ี่ได ้ใน ข ้อ
2 . 1 . 1  แล ้วจ ึงคำนวท!หาชนาคท ี่นอด ีชองกล ุ่มต ัวอย ่างประชากรโรงเร ียน ในแต่ละท ้องท ี่การ 
ด ีกษาจากส ูตร Proportiona l A llo ca tio n  (น ิยม ปุราคำ 2 5 1 7 :  163) โดยเทอ'ว่า 
ความแปรปรวนของต ัดส ่วนประชากรในแต่ละท ้องท ี่การด ีกษา ไม ่ม ีความแตกต ่างก ัน  (0 ว ้ = ๙ ' 
. . .  <5̂  = ๙ )  สูตรที่ใเในการคำนวทเหาขนาดของกล ุ่มต ัวอย ่างประชากร (Optimum
S a m p le  S i z e )  ดีอ

o p t. ท. - J1 Nh

เม ื่อ ทhะ: คิอ ขนาดชองกล ุ่มต ัวอย ่างกล ุ่ม  h  
ดีอ ชนาคของประชากรกล ุ่ม  h
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L
2  Nh แอ ขนาด'ของประชากรทงหมด 

h = l
ท0 คึอ ขนาดซองกส ุ่มต ัวอย ่างประชากรท ั้งหมด

จากการใช ้ส ูตรค ้านวทเ เพ ื่อหาชนาคที่นอดี ของกส ุ่ม ต ัวอย ่างป ระช ากรโรง เร ียน  
ในแต ่สะเขตท ้องท ี่การแกษา ไค ้จำน วน ต ัวอย ่างโรงเร ียน ใน แต ่ส ะท ้อ งท ี่การแก*ท ต ัง ต า 'ท ง ท ี่ 1 
(ต ัวอย ่างการค ้าน วท เไค ้เสน อไว ้ใน ภาคผน วก ก)

ตารางที่ 1 จำนวนโรงเร ียนท ี่ค ้านวทเไค ้จากแต ่สะท ้องท ี่การแก*ท

ท ้องท ี่การแกษา จำน วน โรงเร ียนท ั้งห มด จำนวนโรง เรียนที่ค ้านวทเไค้

1 14 11
2 12 10
3 12 10
4 13 10
5 14 11
6 14 11
7 15 12
8 11 8

รวม 105 83

เม ื่อค ้านวทเหาขนาดของกส ุ่มต ัวอย ่างประชากร ในแต ่ละท ้องท ี่การส ืกใทแส ้ว จ ิงส ุ่ม 
ร า ย ช ื่อ โ ร ง เร ีย น  ในแต ่สะท ้องท ี่การแกษา ตามจำนวนที่ค ้านวทเไค้ เพ ื่อใช ้เท ี่น กส ุ่มต ัวอย ่าง
ป ระชากรโรงเร ียน ต ่อไป  โ ค ย ว ร ีก าร ส ุ่ม อ ย ่างง ่าย  (S i  m p le  Random  S a m p l in g )
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2 . 2  ก ?รบ ก าร สุ่ม'ช้ันท่ี 2  ค ึอจำนวนครู -  อาจารย ์ท ั้งหมดท ี่ไต ้จากกร ุ่ม  
ต ัว อ ย ่างป ระ ช าก รท ี่เท ั้น โรงเร ียน  จ้านวนทั้งกั้น 1 5 ,0 9 5  คน โคยให ้ส ูตรจ้าหรับหาชนาดกรุ่ม 
ต ัวอย ่างเพ ื่อการป ระมาทเด ่าจ ้คส ่วน จากส ูตร

ท Cl = NZ2 /  (4  NE2 + Z2 )
P TT>

ดังนั้น เม ื่อ ฃ น าค ฃ อ งก ร ุ่ม ป ระช าก รค ร ู-อ าจารย ์ จ้านวน 1 5 ,0 9 5  คน 
ใน ก ารว ิจ ัยค รงน ี้ยอ ม ไห เก ิค ค วาม ค ล าค เค ล ื่อ น ได ัไม ่เก ิน  0 .0 5  ควยความเม ื่อม ื่น  ร้อยละ. 95  
ต ้องใซ กร ุ่มต ัวอย ่างป ระชากรจ ้าน วน  3 9 0  คน แต ่ในการจัดกรุ่มทดลองน ั้น เพื่อควบคุมให้มี 
จำน วน ต ัวอย ่างป ระชากรใน แต ่ละกร ุ่ม เท ่าก ัน  ต ังน ั้น จ ึงไต ้ขยายขน าคกร ุ่มต ัวอย ่างป ระชากรออก 
เที่น 4 0 0  คน โคยแบ ่งออกเท ี่น  4 กรุ่ม ๆ  ละ 100 คน และไต้ด ่านวทเจำนวนครู -  อ า จ า ร ย  
จากห ้องท ี่การต ักพ าค ่าง  ๆ ทั้ง 8 ห ้องท ี่การต ักพา โฅยให ้ส ูครจ ้าหร ับหาซนาคกร ุ่มต ัวอย ่าง
เพ ื่อประมาทเด่าจ้คจ้วน ( P r o p o r t i o n a l  A l l o c a t i o n )  ไต ้จำนวนครู -  อ า จ า ร ย ์ ในแต่ละ 
ห ้องท ี่การต ักพาด ังปรากQ ใน ต ารางท ี่ 2  (ต ัวอย ่างการด ่านวทนลนอไว ้ในภาคพนวก ก)

ต ารางท ี่ 2  จ ้านวนครู -  อ า จ า ร ย ์ ท ี่ด ่านวทเไต ้จากแค่ละห ้องท ี่การต ักพา

ห้องที่การตักพา จ ้าน ว น ค ร ู-อ าจ ารย ์ป ระ ช าก ร จ ำน วน ค ร-อ าจารย ์กล ่ม ต ัวอ ย ่างป ระช าก รil \

1 2 ,  160 57
il) 1 ,8 9 0 50
3 2 ,0 9 5 56
4 2 ,  108 56
5 2 ,0 9 7 56
6 3 ,6 3 2 43
7 1 ,6 2 4 43
8 1 ,4 8 9 39

รวม 3 5 ,0 9 5 400
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3 .  สำรวจจำน วน คร ู -  อาจารย ์ฑ งหมด ใน แ ต ่?)ะ โรงเร ียน ,!)องแต่?)ะทองที่การ 
ดักหา คามที่สุ่มไต้'ในข้อ 2 . 1 . 2

4 .  คำนวทเอัตราส่วนครู -  อ า จ า ร ย ์ ท ี่ควรจะเป ็น ต ัวอย ่างป ระชากร'ของ
โ ร ง เร ีย น  ในแต่?)นท้องที่การดักพา ป ร าก ฏ ว ่าต ้อ งใช ้จ ำน ว น ค ร ู-อ าจ ารย ์ จาก แ ต ่ก น โรงเร ียน  
(ต ัวอ ย ่างการค ำน ว[แแ ล ะต าราง จำน วน ค ร ู-อ าจารย ์ใน แ ต ่?)น โรงเร ียน  ไต ้เส น อไว ้ใน ภาค
ผนวก ก)

5 .  จ ัด โ ร ง เร ีย น ต ่าง   ๆ ตามท ้องท ี่การด ักษา ให ้เป ็นกล ุ่ม,ท ี่ม ืจำน วน ค ร ู-อ าจารย ์ 
ท ี่เป ็น ต ัวอ ย ่างป รน ช ากรเท ่า   ๆ กัน โดยจ ัด เป็น 4 กสุ่ม  ๆ สน 100 คน ดังนี้

1 . โรงเร ียน ใน ท ้อ งท ี่ก ารด ัก «า 1 แสน 6 จ ัดให ้เป ็นกส ุ่มต ัวอย ่างปรนชากร
ท่ี 1

2 .  โรงเร ียน ใน ท ้องท ี่ก ารด ัก ษ า 3 แสน 7 จ ัดให ้เป ็นกส ุ่มต ัวอย ่าง
ปรนชากรที่ 2

3 .  โรงเร ียน ใน ท ้องท ี่ก ารด ักษ า 4 แสน 8 รวม ท ี่งโรงเร ียน เท พ ส ีส า 
ในท ้องท ี่การด ักษา 5 จ ัดให ้เป ็นกส ุ่มต ัวอย ่างปรนชากรท ี่ 3

4 .  โรงเร ียน ใน ท ้อ งท ี่ก ารด ัก y า 2 แสน 5 (ท ี่เห ส อ ) จ ัดให ้เป ็นกส ุ่มต ัวอย ่าง
ปรนชากรที่ 4

6 .  ดำเน ินการส ุ่มแต ่ลนกล ุ่มต ัวอย ่างปรนชากร เพ ื่อ เช ้าร ับการทดสองในกส ุ่มทดลอง 
ต ่าง  ๆ ฑ ง  3 กสุ่ม แลนกสุ่มควบคุมอีก 1 กสุ่ม ไ ต ้โ ร ง เร ีย น ต ่าง   ๆ ในแต่สนกสุ่มทดลอง 
แลนกสุ่มควบคุม ดังนี้

กล ุ่มต ัวอย ่างปรนชากรท ี่ 1 ไต ้แก ่ ม ัธยมวัคเบญจมบพิตร ว ัด ร าช าธ ิร าช  
โยธินบูร[นะ ดัสาจารพินั&น ราชว ิน ิต (ม ัธยม ) ส ุวรรทเส ุฑธารามวิทยา ม ัธยมวัดมกุฎกษัตรีย ์ 
ว ัคราชบพิตร ว ัค อ ัง เว ช  สตรีว ิทยา สวนกุหลาบวิทยาลัย ช ิโนรสว ิทยาล ัย ว ัค น ายโรง ว ิม ุต ย า -  
รามพ ิทยากร สตรีวัดรนฆัง ส ุวรรททรามวิทยาคม สวนอนันต์ ฑวิวัร!นา มหรรทเนาราม
วัคน้อยใน สุวรรนลับนสาวิทยาคม ปากน ี้าว ิทยาคม

ส ุ่ม เช ้าร ับการทดสองไต ้เป ็นกส ุ่มทดลองท ี่ 2  โดยไต้รับแบบสอบถาม
นรัอมกับจดหมายนำ แลนส ิงตอบแทนที่เป ็นไม ้โปรแตรกเตอร์ ( กสุ่มที่ไต้รับสิงตอบแทนที่อยู่ใน
รน ด ับความต ้องการปาน กลาง)
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กล ุ่มต ัวจย ่างประชากรท ี่ 2  ได ้แก ่ ก ร ีอย ุธ ยา ต ันต ิราชฎร ์ว ิทยาร ัย 
มักกะตันนิทยา คอ น เม ีอ งm m อ าก าศ บ ำร ุง  ส ารว ิท ยา นอวัง ฤทธ ิยะวรรทเาร ัย ค อ น เม ีอ ง- 
จาต ุรจ ินคา ร ัตนโกสินทร์สมโภชบางเขน ว ัคอ ินทาราม ม ัธยมวัคคาวคนอง ว ัคราชโอรส 
ส ิงนราชน ิทยาคม ต ิกชาน าร ีว ิท ยาคม บางมคว ิท ยา วัคพุทธบูชา อ ิสสามวิทยารัยแน ่ง
ประเทศไทย

ลุ่ม เช ้าร ับการทคสองได ้เป ็นกล ุ่มทคสองท ี่ 1 โคยได้รับแบบสอบทาม
พร้อมกับจดหมายนำ และส ิงตอบแทนท ี่เป ็นหน ังส ิอจ ุคม ุ่งหมายทางการต ิกชา (กลุ่มที่ได้รับ
ส ิงคอบแทนที่อย ู่ในระตับความด้องการมากท ี่ส ุค)

กล ุ่มต ัวอย ่างประชากรท ี่ 3 ได ้แก ่ ปทุมคงคา พระโชนงพ ิทยารัย
ม ัธยมวัคธาต ุทอง ส ายน ํ้าผ ิ้ง  เตร ียมอ ุคมต ิกษาน ัรเนาการ ศรีพฦรท ยาสูบ'วิทยาในค'ราะห
ประชาราฎร์อ ุปภัมภ สุรตักคมนตรี จันทร์นุ่นบิาเพ็}) เทพสิลา ท ว ิธ าภ ิเศ ก  ว ัคประดู่ในทรงธรรม 
ฤฑธิท1รงศ์รอน จ ันทร์ประต ิษฐารามว ิทยาคม ไชยฉิมพลีว ิทยาคม วัคนวลนรติศ ว ัครางบ ัว
มัธยมวัคหนองแขม

ล ุ่ม เช ้าร ับการทคลองได ้เป ็นกล ุ่มควบค ุม โคยได้รับแบบสอบถามพร้อมกับ
จคนมายนำเท ่าน ั้น

กล ุ่มต ัวอย ่างประชากรท ี่ 4 ได ้แก ่ เทพคิรีนทร์ สายบัทภท เจ ้า พ ร ะ ย า
วทยาคม ยาน น าเวค ว ิท ยาค ม  ว ัคส ุท ธ ิวราราม  สครีคร ึส ุร ิโยท ัย พ ุทธจ ักรว ิทยารัย
สตรีมหานฤททราม ไตรม ิตรว ิท ยาล ัย เตร ียมอ ุคมต ิกษา สตร ีเศรษฐบ ุตรบำเพ ็ญ  บางกะบั
บต ินทร์เคชา (สิงห สิงห เสน ี) ล าค ป ล าเด ้าว ิท ยาค ม  สตรีว ิทยา 2  ม ัธยมวัคบังทองหลาง 
เตร ียมอ ุคมต ิกษาน ้อมเกล ้า นวม ินทราชูท ิศกรุงเทพฯ เทพคิร ีนทร์'ร ่มเกล ้า

ล ุ่ม เช ้าร ับการทดลองได ้เป ็นกล ุ่มทคสองท ี่ 3 โคยได้รับแบบสอบถาม 
พร้อมกับจดหมายนำ และสิงตอบแทนที่เป็นบัตรปฏิทินย่อส่วน (กลุ่มที่ได้รับสิ'งดอบแทนที่อยู่ในระคับ 
ความด ้องการน ้อยท ี่ส ุค)

7 .  ท ำก ารล ุ่ม รายร ู่อ ค ร ู -  อ า จ า ร ย ์ จากแต ่สะโรงเร ียนตามจ ้านวน ท ี่ด ้านวนได ้
โคยถ ีอ เอาต ัว เลขท ี่น ำห น ้าร ู่อใน แบ บ รายงาน คร ู บ ัการต ิกษา 2 5 3 2  ร ู่ง ร า ย ร ู่อ ค ร ู-อ า จ า ร ย ์ 
แต่ละคนนั้นจะระบุประเภทหรึอคุทเสมบัติของครูไวัด ้วย ได ้แก ่ ระค ับ1ข ั้น เง ิน เค ีอ น  งานในหน้าที่ 
เพศ สถานภาพสมรส ว ันเค ือนบ ัฑ ื่เก ิค อ าย ุ ระค ับ'ว ุฒ ิทางการติกษา และอื่น ๆ



(ต ัวอย่า'ะแบบรายงานครู เสนอไ'}ในภาคผนวก ก) มาเป็นห?)กในการสุมตัวอย่างแบบเป็นระบบ
( S y s te m a t ic  Random S am p lin g ) ชิงไค จ้านวนตัวอย่างประชากรจำนวน 400 คน

เคร ื่อง»อท ี่'ใช ่[ในการ1ว ิจ ัย
เคร ื่องม ือท ี่ใช ้เก ็บ รวบ รวมข ้อม ูลใน การว ิจ ัยคร ั้งน ี้ ไค ้แก ่
1 . หนังส ือชอความร่วมมือในการทำวิจ ัยท ี่ออกโคยบ ัท!?เตวิทยาล ัย จ ุป าล งกรผ - 

มหาว ิทยาล ัย
2 .  หน ังส ือขอความร ่วมม ือใน การทำว ิจ ัย ท ี่อ อกโคยผ ่ายส ่ง เส รมมาตรฐาน การต ักษ า 

กองการม ัธยมต ักษา กรมสามัญตักษา กระท รวงต ักษ าธ ิการ
3 .  หนังส ือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามที่ออกโคยพู่ว ิจ ัย
4 . การ์ดตัดตามแบบสอบถามท่ียังไม่ไค้ส่งกลับตัน ภายหลังท่ีไค้ส่งแบบสอบกาม 

ไปแส่,ว 2 ลัปคาห์ โคย'ใช้'ไป'รษผียบัตร ชิงค้านหน้ามีชิอ-ท่ีอยู่ของพู่ฝาก (พ ู่วิจัย) และชิ'อ- 
ท่ีอยู่ของพู่'รับ (คร ู-อาจารย ์) ส่วนค้านหลังจะเป็นข้อความในเชิงการชอรัอง วิงวอนว่า
ยังไม่ไค้รับแบบสอบถาม เนียงนอกับการวิจัย แสะเน้นให้ครู-อาจารย์เห็นว่า ค้าตอบท่ีจะไค้รับ 
จากแบบสอบถามน้ีน มิประโยชนกับงานวิจัยครั้งนี้อย่างมาก

5 .  สืงตอบแทนที่ส ่งไปนรัอมกับแบบสอบถาม ไค้'แก่ หน ังส ือจ ุดม ุ่งหมายทางการต ักษา 
ไม้’โปรแตรก เต อ ร ์ แสะบัตรปฏิทินย่อส่วนปี 2 5 3 3  ช ิงในการเส ือกสิงตอบแทนนี้น ไค ้ค ้าเน ้นต ังน ี้

กา?เส ือกส ิงตอบแทน
ในการเส ือกส ิงตอบแทนนั้น ไค ้ค ้าน ิงถ ั้งรสน ิยมหรีอความต ้องการของพ ู่ร ับตาม 

แนวตัคฃองโรบ ินล ันแสะเอจิช ิม ( R o b in s o n  a n d  A g is im  1951 ï 415 -  424) ช ิงไค ้ 
กล ่าวถ ีงการเส ือกส ิงตอบ แท น ว ่า การให ้ส ิงตอบแทนน ั้นจะต ้องค ้าน ิงถ ีงรสน ิยมหรีอความต ้องการ 
และความ สน ใจของกล ุ่ม ต ัวอย ่างป ระชากรค ้วย จ ิงจะไค ้ผ ล ด ีเท ่าท ี่ค วร  แสะจากการต ักษาหล ักการ 
และทฤษฎีต ่าง  ๆ ท ี่ไค ้กล่าวไว้ในบฑที่ 1 ต ังน ั้นจ ิงไค ้ย ัดหล ักการตอไปน ี้เป ็น เกผ‘ทในการน ีจารผา 
เสือกสิงตอบแทน กล ่าวต ัอ

1 . ย ัดหล ักความต ้องการของพ ู่ร ับ
2 .  ยัดหลักความนิยมของคนส่วนใหญ่
3 .  สิงที่ให้นั้น ต ้องม ีประโยชนแก่ผ ้ร ับโคยส ่วนรวม
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4 .  ไม ่ม ืราคามากจน เก ิน ไป  
ไป'ใช่''ไค้'ในทางปฏิบัต

เพ ราะน ักว ิจ ัยคน อ ื่น จะไค ้น ำผลการว ิจ ัยครงน ี้

ก ารว ิจ ัยค รงน ี้ ไค ้ค ้ารวจระด ับความค ้องการส ิงตอบแทนของ ค ร ู-อ า จ า ร ย ์ใ น
โรงเร ียน ม ัธยม ด ักษ า คึอ โรง เร ีย น ส ต ร ีว ิท ย า และโรง เร ียน บ างกะ!) จำนวน 120 คน โคย 
ให ้คร ู-อาจารย ์เส ิอกส ิงตอบ แท น ตามความ ค ้องการคน ละ 3 ชนํค ข ีง ม ีเก Ci'ทว ่าถ ้าค ้องการ'ใน 
ระดับมากที่ล ุค ปานกลาง และน้อยที่ล ุด ให ้เข ียน ห ม าย เล ข  3 ,  2 และ 1 ตามค ้าด ับ ลงใน 
ช่องคะแนน ที่ตรงกับสิงของชนิคนั้น  ๆ กล ่าวด ัอ ถ ้าค ้องการใน ระด ับมากท ี่ล ุค  ให ้เข ียน ห มาย 
เลข 3 ถ ้าค ้องการใน ระด ับ ป าน กลาง ให ้เข ียน ห ม าย เล ข  2 และถ ้าค ้องการในระด ับน ้อย
ที่ลุค ให ้เข ียน ห ม าย เล ข  1 สิงตอบแทนที่กำหนดไว้นั้นมีจำนวนทงหมด 14 ร า ย ก า ร  แต่ละ 
รายการกำหนคให ้ม ีม ูลค ่า เท ่าก ัน  หลังจากน ั้นจ ังรวมคะแนนที่ไค ้ เน ื่อจ ัคค ้าด ับ ความค ้องการ
สิงตอบแทนแต่ละอย่าง คามความมากน ้อยของผ ู้ตอบ ข ีงปรากฏ'ว ่า สิงตอบแทนที่ม ีผู้เล ึอกคอบ 
และไค้คะแนนมากที่ล ุค ค ือหน ังส ิอจ ุคม ุ่งหมายทางการด ักษา เข ียน โคย ศ า ล ต ร าจ าร ย ์ 
ค ร . อุทุม•พร จามรมาน อันดับที่ 2 ค ือแลตม และเง ิน  อันดับที่ 4 ลมุคบันทัก ค้าหรับ
สิงตอบแทนที่ม ีผ ู้เล ็อกในระดับปานกลาง (อันดับ 8 )  คือ ไม ้โป รแตรกเคอ ร และสิงตอบแทน 
ที่ม ีผ ู้เล ือกที่อย่ในระดับน้อยที่ล ุคค ือ บ ัตรปฏิท ินย่อล ่วนในการจัดค ้าด ับของความค ้องการส ิงตอบแทน 
น้ัน ไค ้!!คค ่าคะแน นท ี่ไค ้เอ ื่น เกผ‘ทในการน ิจารผา ด ังป รากฏ ใน ต ารางท ี่ 3
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ต า ร า ง ท ี่ 3  ค่าคะแนนที่ไค ้ และลำค ับ'ท ี่ของความต ้องการก ี่งคอบแทน แค่ละชนล
(คะแนนเต ็ม  3 6 0  คะแนน)

สิงคอบแทน ค่าคะแนนที่ไค ้ ลำดับที่

หน ังส ิอจ ุคม ุ่งหมายทางการด ักY า 2 5 3 1
เง ิน 118 2
แลคมที่ 118 2
ลมุคบันทึก 72 4
สลากกินแบ่งรัฐบาล 48 5
หนังสิอธรรมะ 17 6
ปากกา 16 7
ไม ้โปรนครกเตอร 15 8
คินลอ 13 9
ยางลบ 13 9
ผงรักฟ่อก 11 11
บัตรชมภาพยนตร์ 10 12
อื่น ๆ  (โป รดระบ ุ) 8 13

พวงกุทเแจ 6 14
บัตรปฏิทินย่อส่วน 2 15

6 .  แบบลอบถาม จากการด ักษาผลการว ิจ ัยเก ี่ยวก ับล ักษทเะชองนบบลอบถามท ี่จะ 
ส ่งผลทำให ้ไค ้ร ับอ ัตราการตอบกลับส ูง ช ี่งไค ้กล ่าวไว ้แล ัวในบทท ี่ 2  ดังนน ก ารว ิจ ัยค รงน ี้จ ีง  
ไค ้พ ิจาระทคัคเล ึอกแบบลอบถามท ี่จะนำมาใช ่[ในการทคลอง โคยค่าพ ิงทงแบบลอบถามที่ม ี 
คุแเลักษ{ระดังน้ี
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เป็นครู -  อาจารย์ 
2 .

ของครู -  อาจารย์ 
3.

1. เป็นแบบสอบถามท่ีมีช้อคำถามเก่ียวกับวิชาชีพของกรุ่มตัวอย่างประชากรท่ี 
ในโรงเรียนมัธยมดักหา
เป็นแบบสอบถาม,ท่ีมี,ข้อความ'ท่ีเป็นกสาง ไม่มีผลสะทอนต่อการปฏบัติ,นน้าท่ี 
และไม่ต้องมีการระบุชีอฃองผู้ตอบด้วย
แบบสอบถามต้องพิมพ์ด ้วยกระคาษอย่างสัน (ขนาด A4) แกะมีความยาว

ไม่เกิน 8 หนา

เม ื่อได ้ทำการด ักหาด ้นคว ้าแบบสอบถามโดยใช ้หล ักเกnm ด ังกล ่าวมาประกอบในการ 
พ ิจารททคัดเส ่อกแบบสอบถาม ปรากฏว่าแบบสอบถามของวัสสภ ภู่โชต ช ีง เค ย 'ใช ้เป ็น เค ร ื่อ งม ีอ  
ใน การเก ็บ รวบ รวมขอม ูสส ่าห ร ับ การว ิจ ัย  เร ื่อ ง  "สภาพและความต ้องการการใช ้ส ่อการสอนของ 
คร ูโรงเร ียนผ ู้นำการใช ้หล ักส ูตรในระด ับ ช ั้นม ัธยมด ักหา" และ เป็นวิทยานิพนธ์ในหลักสูตร
ปริฒทครุคาสตรมหาบั[นชิเต ภาควิชาโสตทัศนดักหา บัทเชิเตวิทยาลัย จ ุฟ ้าลงกรท ่(มหาวิทยาลัย 
น . ค . 2 5 2 8  โด ยม ีผ ู้ช ่วยศ าส ต ราจ ารย ์ วิรุฟ้ห ลีลานฦทธ เป ็นอาจารย์ท ี่ปร ิกหาว ิทยาน ิพนธ ์ 
เป ็นแบบสอบถามที่เช ้าก ับหลักเก[นย์ช ้างต ้น ชีงแบบสอบถามนี้ม ีความยาวรวมทั้งส ัน 15 หนา
แบ ่งออกเป ็น 5 ตอน ดังนี้

ตอนที่ 1 สกานภานส่วนตัว
ตอนที่ 2 สภาพการโดยท ั่วไปท ี่เก ี่ยวช ้องก ับการใช ้ส ่อการสอน
ตอนท่ี 3 สภาพการการใช้ส่อการสอน
ตอนที่ 4 ความต ้องการการใช ้ส ่อการสอน
ตอนที่ 5 ความค ิดเห ็น  และช ้อ เสนอแนะเพ ิ่ม เต ิม

แบบสอบถามได้ร ับการพ ิจาร[เท เพ ื่อปรับปรุงแก้ไขจากผู้ทรงค ุทเวร และการทดลอง
ใช้ก ับครูโรงเรียนพรหมนุสร[แ จ ังหว ัดเพชรบ ุร ี จำนวน 20  คน ก่อน ช ง โ ร ง เร ีย น ด ังก ล ่าว  
ก ็เป ็น โรงเร ียน ใน โครงการใช ้ห ล ักส ูตรระด ับ ม ัธยมด ักห า เช ่น เค ียวก ัน ก ับกร ุ่มต ัวอย ่าง เพื่อ
ห าความ เห ม าะส ม  และความสมบ ูรญก่อนการน ิาไปใช ้จร ิง

แบบสอบถามน ี้ได ้ใช ้เก ็บรวบรวมข้อม ูลก ับกรุ่มต ัวอย ่างประชากรท ี่เป ็นครูในหมวดว ิชา 
ต ่าง   ๆ ข อ ง,โ ร ง เร ีย น 1ใน เขตการด ักห าท ั้ง  13 เขต ท ั่ว ป ร ะ เท ค เฉ พ าะ โ ร ง เร ีย น ผ ู้น ำก าร ใช ้ 
หล ักส ูตรระด ับม ัธยมดักหาเท ่าน ั้น ในป ีการด ักหา 2 5 27  โ ร ง เร ีย น ล ะ  1 คน รวมทั้งสัน



214  คน ช ิ่งจำน วน โรงเร ียน เห ล ่าน ี้ไค ้จากการล ุ่ม แบ บ แบ ่งชน  ( S t r a t i f i e d  Random
S a m p l in g )  จากจำน วน โรง เร ียน ใน โครงการท ั้งห มค 3 9 0  โรง  และไค้รับแบบสอบถามกรับ 
คีนทาง'ไปรษณีย์ เห ็นจำนวน 157 ฉบับ ค ิดเห ็นร ้อยละ 7 3 .3 6  ของจำนวนท ี่ล ่งไปยังกล ุ่ม
ต ัวอย ่างประชากรท ั้งหมด

การน ำแบ บสอบถามมาใ#ใน การว ิจ ัย
1 . ใน การว ิจ ัยคร ั้งน ี้ ไค้นำแบบสอบถามชอง วัสสภ ภู่โชติ ภาคโสตทัศตักบา

คทเะครุคาสฅรั้ จ ุฟ ้าล งกรย ์ม ห าว ิท ยาร ัย  เร ื่อ ง  "ส ภ าพ การแส ะความ ค ้องการการใช ่,สิอการสอน 
ของคร ูโรงเร ียน ผ ู้น ำการใ#ห ล ักส ูตรใน ระต ับ ม ัธยม ต ักบ า" ชิ่งมีทั้งหมด 15 หนำ มาตัดแปลง 
โดยการเพ ิ่มจำน วน ข ้อคำถามท ี่จำเห ็น เข ้าไป ใน ตอน ท ี่ 1 ค ีอสถานภาพล่วนตัวของผู้ตอบและข้อ 
คำถามท ี่เก ี่ยวก ับความเห ็นหรีอความร้ส ืกของผ ู้ตอบเก ี่ยวก ับการตอบแบบสอบถามแสะรักษแเะของ 
แบบสอบถาม และในตอนที่ 2 - 4  กล ่าวค ึอ ตอนท ี่เก ี่ยวก ับสภานการโดยท ั่ว ๆ  ไป เก ี่ยวก ับ  
การใ#ส ิอการสอน สภาพการการใ#ก ี่อการสอน แสะความต ้องการการใ#ก ี่อการสอนน ี้นไค ้ต ัด
ข้อค'วามบางล่วนออก'ไป ท ั้งน ี้เน ื่องจากต ้องการควบ ค ุม  ความยาวของแบบสอบถามให ้ม ี
จำนวน 8 หนำ ล่วนในตอน'ที่ 5 เก ี่ยวก ับความค ิด เห็นและข้อ เสนอแนะ เพิ่ม เติมนี้น ไค ้ค งไว ้ 
เช ่น เต ิม

2 .  นำแบบสอบถามท ี่สร ้างข ึ้นไปให ้อาจารย์ท ี่ปร ึกษาวิทยาน ิพนธ์ ช ่วยตรวจสอบแสะ 
แก้ไขปรับปรุงข ้อคำถามในแบบสอบถาม โดยเฉพาะในตอนท ี่ 1 ช ิ่ง เห ็น ข ้อคำถามท ี่ไค ้ส ร ้าง 
เพ ิ่ม เต ิม

3 .  นำแบบสอบถามที่สร้างข ึ้นไปทดลองใ#กับครู -  อ า จ า ร ย ์ ใน โรงเร ียน ม ัธ ยม
ตักบา รังกัดกรมสามัญตักบา ก ร ะ ท ร ว งต ัก ษ าเก าร  ใน เขตกร ุง เท พ มห าน คร ตัอ โ ร ง เร ีย น  
วัดหนองจอก จำนวน 50 คน เพ ี่อการแก้ไขปรับปรุงให ้สมบูรท ่[ก ่อนนำไปใ#จริง ช ิ่งป รากฏว ่า 
ม ีก ารแ ก ้ไข การ1ใ#ภ าบ าเห ็น บ างค ำเท ่าน ี้น  ล ่วน ให ญ ่คร ู-อาจารย ์ม ีความ  เข ้าใจ ใน #อ ค ำถ าม
ถูกต้องแสะตรงกัน

4 .  นำข ้อบกพร่องท ี่ไค ้จากการทคลองใ#แบบสอบถามในข ้อ 3 มาแก้ไขแสะปรับปรุง 
แบบสอบถาม'ให้อย่'ในรักษณะที่สมบรท่เ และพร ้อมท ี่จะนำไปใ#ในการเก ็บรวบรวมข ้อมลไค ้
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ก ารเก ็บ รวบ รวม ข ้อมุส
ใน การคำเน ิน การเก ็บ รวบ รวมข ้อม ูลน น  ไค ้แบ ่งช ่วงเวล าข องการท คล องออกเท ี่น

4 ระยะ คังนี้
1 . ร ะ ย ะ ก า?  เตรียมแบบลอบถาม

ระยะน ี้ไค ้เตร ียมแบบสอบถามและส ิงตอบแทนให ้เร ียบร ้อย พร้อมท ั้งการลงรห ัส 
ในหน ้าส ุดท ้ายข ้างล ่างบร ีเว[นม ุม,เายของแบบลอบถามทุกฉบับ ท ั้งน ี้เพ ื่อให ้ทราบว ่า แบบลอบถาม 
ฉบับน้ีน เท ี่นแบบลอบถามที่อย ู่ในกลุ่มควบคุมหรึอกลุ่มทดลองที่เท ่าใด ชิ่งไค้ใข้รหัส'ในกลุ่มทดลอง 
และกลุ่มควบคุมดังนี้

กลุ่มทดลองที่ 1 ค ีอกลุ่มท ี่ไค ้ร ับส ิงตอบแทนที่อยู่ในระดับความค้องการมากที่ส ุด 
ใข้รหัส 4 ตัว คึอ A 0 0 1 -  A100 ช ิ่งต ัวอ ักษร A หมายถ ึง กลุ่มทดลองที่ 1 ส ่วนต ัวเลข
ลามตัวหลังนี้น หมายถ ึง ฉบับที่ของแบบสอบถามชิ่งมีตั้งแต่ฉบับที่ 1 ถ ึง 100 เน ื่องจากแต ่ละ
กล ุ่มจะม ีกล ุ่มต ัวอย ่างประชากรจ ้านวน 100 คน

กลุ่มทดลองที่ 2  ค ีอกล ุ่มท ี่ไค ้ร ับส ิงตอบแทนที่อย ู่ในระด ับความค ้องการปานกลาง 
ใข้รหัส 4 ตัวคีอ B001 -  B 100 ช ิ่งต ัวอ ักษร B หมายถ ึง กลุ่มทดลองที่ 2 ส ่วนต ัวเลข
ลามตัวหลังนี้น หมายถึงฉบับที่ของแบบลอบถาม ช ิ่งม ีจ ้านวนเท ่าก ันก ับ กลุ่มทดลองที่ 1

กลุ่มทดลองที่ 3 ค ีอกลุ่มท ี่ไค ้ร ับส ิงตอบแทนที่อยู่ในระดับความตองการน้อยที่ส ุด 
ใข้รหัส 4 ดัวคึอ C001 -  C100 ช ิ่ง ต ัว อ ัก ษ ร C หมายถึง กลุ่มทดลองที่ 3 ส ่วนต ัวเลข
สามตัวหลังนี้น หมายถ ึง ฉบับที่ของแบบลอบถาม ช ิ่งม ีจ ้านวนเท ่าก ับกลุ่มทดลองท ี่ 1 และ 2 

กลุ่มควบคุม คึอกลุ่มที่ไม่ไค้รับสิงตอบแทน ใข้รหัส 4 ตัว เช่นกัน คีอ D001- 
D100 ชิ่งต ัวอ ักษร D หมายถึงกล ุ่มควบคุม ส ่วนตัวเลขสามตัวหลังน ี้น หมายถึงฉบับที่ของ
แบบลอบถาม ช ิ่งม ีจ ้านวนเท ่าก ับกล ุ่มทดลองท ี่ 1 ,2  และ 3

การลงรห ัสในแบบลอบถามนี้ ลงเพ ื่อละควกในการต ิดตามแบบสอบถามท ี่ย ังไม ่ไค ้
ส่งกลับคีน

อนื่ง ในการส ่งแบบลอบถามไปให ้กล ุ่มต ัวอย ่างประชากรน ี้น  ไค ้จ ัดส ่งไปใน
ลักษ{นะนับแบบสืงตินิมน ดังนี้น ก่อนที่จะส่งแบบลอบกาม จ ึงไค ้เต ร ียม ก ารไว ้ล ่วงห น ้า  เพื่อ 
อำนวยความละควกแก ่กล ุ่มต ัวอย่างประชากรในการท ี่จะส ่งแบบสอบถามกล ับค ีนให ้ผ ู้ร ับ  กล ่าวค ีอ 
ไค้ต ิดแลตมที่ส ่าหรับเท ี่นค ่าส ่งแบบลอบถามกลับคินทางไปรษรย์ พร้อมทั้งที่อยู่ขอ งผ ู้ร ับไว ้ให ้
เร ียบ ร ้อ ย (ต ัวอ ย ่าง เล น อ ไว ้ใน ภ าค ผ น วก  ข) นอกจากน ี้ก ็ย ังไค ้เตร ียมส ิงตอบแทนเพ ื่อส ่งให ้
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แก ่กล ุ่มต ัวอย ่างประชากรในกล ุ่มทดลองท ั้ง 3 กล ุ่มด ้วย โดยการสอดหรีอพับรวมกับแบบสอบ
ถามแต่ละฉบับ นร้อมฑั้ง เช ีย นข้อความในแบบสอบถามในกระดาษแผ่นท ี่จ ่าหน ้า ส ิงผ ู้ร ับโดย
ก าร เข ีย น ไ ว ้ข ้าง ล ่างช ีอ  แสะทื่อยู่ของผู้ร ับแบบสอบถามว่า "โปรดรับสิงตอบแทน" ( ............. )
ช ีงใน วงเล ็บ น ั้น  ก ็เช ียนชีอซองสิงตอบแทนลงไปตามกลุ่มทดลอง เช ่น กลุ่มทดสองที่ 1 , 2
แสะ 3 เช ีย น ไ ว ้ใน ว ง เล ็บ ว ่า  หน ังส ิอจ ุคม ุ่งหมายทางการต ักษา ไม ้โปรแตรก เตอรและบ ัตร
ปฏทิน ตามลำด ับ ส ่วนในกล ุ่มควบคุมน ั๊นไม ่ได ้เช ียนข ้อความด ังกล ่าวสงไป เพ ราะไม ่ได ้ล ่งส ิง  
ตอบแทนให้

เน ื่องจากทางกรมสาม ัญ ด ักษา ก ระท รวงด ัก ษ าเก ารได ้ม ีป ระ ก าศ เก ี่ยวก ับ ก าร  
ให ้ข ้อม ูลต ่าง  ๆ ข อ งข ้าราช ก ารใน ก ังก ัด  ว ่าจะต ้องได ้ร ับหนังส ิอท ื่ออกโดยกรมสามัญดักษา หรีอ 
ได้ร ับอนุญาตจากผู้บ ังคับบัญชา เส ิยก ่อน จ ิงให ้ข ้อม ูลได ้ ด ังน ั้นจังได ้น ้าหน ังส ิอชอความร่วมมึอใน 
การว ิจ ัยท ี่ออกโดยบ ัทเท ิตว ิทยาล ัย จ ุงาลงกรท ่[มหาว ิทยาล ัย พ ร ้อ ม ด ้ว ย เด ้าโค รงก ารว ิจ ัยไป เส น อ  
ม ่ายล ่ง เส ร ิม ม าต ร ฐาน ก ารด ัก ษ า กรมสามัญดักษา กระท รวงด ักษ าธ ิการ เพี่อให้ออกหนังสิอ 
ข อ ค ว าม ร ่ว ม ม ีอ ใน ก ารท ำว ิจ ัยไป ย ังค ร ู-อ าจ ารย ์ ในโรงเร ียนม ัธ 'ยมด ักษาต ่อไป แ ต ่เน ื่อ งจ าก  
ช ีอเร ื่องการ'ว ิจ ัย 'ท ี่ทางบ ัแเท ิต 'ว ิทยาล ัย จ ุงาลงกรท ่[มหาว ิทยาล ัย ยอกหนังสิอให้นั้น เล ็น ช ีอ เร ื่อ ง  
ก ารว ิจ ัยท ื่จะท ำจร ิ ง ค ีอ เร ื่อ ง  "ก า ร เป ร ีย บ  เท ียบอัตราการตอบแบบสอบถามกลับดันทางไปรษผีย ์ 
เม ื่อให ้ส ิงตอบแทนที่ต ่างก ัน" ดังนั้น ผ ่ายล ่ง เส ร ิม ม าต รฐาน ก ารด ัก ษ า จ ังได ้ออกหนังส ิอขอความ 
ร ่ว ม ม ึอ ใน ก าร ท ำว ิจ ัย ใน เร ื่อ งด ังก ล ่าว  ช ีงไม ่สอดคล้องก ับช ีอเร ื่องท ี่ปรากฏอยู่ในแบบสอบถาม 
ผ ู้ว ิจ ัยจ ัง  เตร ียมชองขนาดใหญ ่เพ ี่อบรรจ ุแบบสอบถามตามจำนวนกล ุ่มต ัวอย ่างประชากรท ี่จะล ่งไป 
ให ้ใน แต ่ละโรง เร ียน  โด ยก ารจ ่าห น ้าช อ งถ ิงผ ู้อ ำน ว ยก ารโรง  เร ียน  พร้อมทั้งหนังส ิอฃอความ- 
ร ่วม ม ีอใน การท ำว ิจ ัย  ท ี่ออกโดยผ ่ายส ่ง เส ร ิม ม าตรฐาน การด ักษ าด ังกล ่าว  และได ้เช ียน ข ้อความ 
ข ้า ง ล ่าง ช อ ง ว ่า  "ขอความกร ุท เาท ่าน ผ ู้อำน วยการ1โรงเร ียน 'ได ้ล ่งแบ บ ส อบ ถาม 'ให ้คร ู-อาจารย ์ 
ตามรายช ีอท ี่ปรากฏอยู่ในแบบสอบถามแต ่ละฉบ ับท ี่ล ่งมาน ี้ด ้วย" ท ั้งน ี้เน ื่องจากการส ่ง  
แบบสอบถามนั้น ต ้องได ้ร ับอน ุญ าตจากผ ู้บ ังค ับบ ัญ ชาตามสายงานเส ิยก ่อน และส ิงแม ้ว ่าการล ่ง  
แบบสอบถามครงนี้ ผ ู้ว ิจ ัยไม ่ได ้จ ่าห น ้าส ิงผ ู้ร ับ โดยตรงก ็ตาม  แต ่อาจจะไม ่ส ่งผลกระทบต่อความ 
ค ล าด เค ล ื่อ น ข อ งผ ล ก ารว ิจ ัยม าก เท ่าใด น ัก  เน ื่อ งจาก ได ้ต รวจส อ บ รายช ีอ ค ร ู-อ าจารย ์ท ี่ล ่ง  
แบบสอบถามไปให้ท ุกโรง เร ียน  ปรากฏว ่าม ึคร ู-อาจารย ์ล ่งแบบสอบถามกล ับด ันครบท ุกโรง เร ียน  
เพ ียงแต ่ย ังไม ่ครบท ุกคนเท ่าน ั้น  ลำหรับการทวงถามแบบสอบถามกลับด ันในการต ิดตามครั้งท ี่ 1 
และ 2 น้ัน ได ้ล ่งก าร ์ด ท วงถ าม  และแบบสอบถามฉบับใหม่ โดยจ ่าหน ้าส ิงผ ู้ร ับ  (ค ร ู-อ า จ า ร ย ์)
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โดยตรง ทั้งนี้แบบสอบถามที่ส่งไปนั้น ไ ด ้จ ่าห น ้าต ังช ื่อ ค ร ู-อ าจ าร ย ์ท ี่เก ็นตัวอย่างไว้ท ุกฉบับ
และท ุกระยะของการส ่งแบบสอบถามด ้วย

2 .  ระยะส ่งแบบสอบถาม
ระยะน ี้ได ้ส ่งแบบลอบกามแสะสิงตอบแทนทั้งหมดไปยังกล ุ่มต ัวอย่างประชากร 

จำนวน 83 โ ร ง เร ีย น  โคยการบ รรจ ุแบ บ ส อบ ถาม ใน ชองตาม จำน วน คร ู-อาจารย ์ ท่ี I,ท่ีนกลุ่ม 
ต ัวอ ย ่างป ระ ช าก รใน แ ต ่ล ะ โรง เร ีย น  แ ล ้วจ ่าห น ้าช อ งต ังผ ู้อ ้าน วยก ารโรงเร ียน ต ่าง   ๆ ต ังได ้ 
กล ่าวมาแล ้วขางด ้น  ในวันที่ 10 กรกฎาคม 2 5 3 3  น!รัอมกันหมดทุกโรงเรียน ขีงแบบสอบถาม 
ที่ส่งโปนั้นประ ะกอบด้วย หนังสือขอความรีวมมอในการตอบแบบสอบโทมกลับคีน แบบสอบถาม
สภาพ เสะความต ้องการการใช ่ส ืยการส อน ของคร ูอาจารย ์ใน ระด ับ ร ั้น ม ัธยมต ักษ า จำนวน 8 หน้า 
โดยเข ียน ช ื่อ  -  ท ี่อย ู่ของผ ู้ร ับท ี่จะให ้กล ุ่มต ัวอย่างประชากรส ่งแบบสอบถามกลับต ัน และชื่อ -
ท ี่อย ู่ของครู -  อ าจารย ์ท ี่เท ี่น ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างป ระ ช าก ร ลงในกระดาษ 2  แผ่นสุดทาย (ต ัว อ ย ่าง  
เสนอไว้ในภาคผนวก ข) และส ิงตอบแทนท ี่ได ้กล ่าวไว ้ในระยะการเตร ียมแบบสอบถามน ั้นด ้วย 
โคยถ ีอเอาว ัน 'ท ี่ 23  กรกฎาคม 2 5 3 3  เก็นวันน ี้นส ุดของการส่งแบบสอบถามในครั้งแรก

3 .  ระยะก ารต ัด ค าม ค ร ั้งท ี่ 1
เท ี่นระยะของการต ิดตามแบบสอบถามท ี่ย ังไม ่ได ้ร ับกล ับต ันในช ่วงของการส ่ง 

คร ั้งแรก ช ื่งได ้ใช ่ว ิธ ีก ารต ิด ต าม โด ยก ารส ่งก าร ์ด ท วงถ าม  ในลักษ[นะที่ติคไว้ด้านหลังของ
ไปรษทเยบัตร แสะใช ่ร ูปภาน ขนาด 4 x 6  นั้ว เช ่น เค ียวก ันก ับของ ส ุข ีรา ภ ัทราย ุฅวรรฅน ์ 
(ผ ู้ออกแบบ) ช ื่งม ีช ่อค วาม ท ี่เน ้น กงป ระโยช น ์ของค ้าตอบ ขอ งคร ู-อาจารย ์ ท ี่ม ีต ่อการ'ว ิจ ัย 
โดยต ัดข ้อความบางส ่วนออกไปบ ัาง (ต ัวอย ่างเส น อไว ้ใน ภาคผน วก ข) เพ ี่อให ้เหมาะสมกับ 
สถานการ[น และได ้ส ่งการ ์ดทวงถามต ังกล ่าวไปให ้คร ู-อาจารย ์ท ี่ย ังไม ่ได ้ส ่งแบบ สอบ ถามกล ับ ต ัน  
ในวันที่ 24  กรกฎาคม 2 5 3 3  หลังจากนั้น ก็รอรับแบบสอบถามอีก 2 ลัปคาห นับทั้งแด่วันที่ส่ง 
ไปรษทเยบัตรไป โค ยต ัอ เอ าว ัน ท ี่ 6 ส ิงหาคม 2 5 3 3  เ ก็น'วัน น้ี นส ุดทายของการต ิดตามคร ั้งท ี่ 1 
แล้วจํงน ับจำนวนแบบสอบถามที่ได้รับกลับตันในระยะนี้แสะบันทีกไว้
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4 . ร;:ยะโทรคดคามค'รงท 2
ร;:ยะน ี้ได ้ส ่งการ ์ดท วงถาม พร้อมกับแบบสอบถามชุดใหม่ไปให้กลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท ี่ย ังไม ่ได ้ส ่งแบบสอบถามกล ับต ีนภายหลังการต ิดตามครั้งท ี่ 1 ไปแล้ว โดยส ่งให ้พร้อม 
กันทุกคน ไนวันที่ 7 ส ิงหาคม 2 5 3 3  หลังจากนี้นก็รอรับการส่งแบบสอบถามกลับตีนทางไปรษเนย 
อีก 2 ลัปตาห์ โตยถ ีอว ่าช ่วงของการต ิดตาม ครงท ี่ 2  น้ี'น้ีนสุด'ใน'วัน,ท่ี 20  ส ิงหาคม 2 5 3 3  
แล้วจิงนับจำนวนแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนและบันทกไว้

ส ร ุป ระยะเวล าใน การเก ็บ รวบ รวม ข ้อม ูล ล ้าห ร ับ การว ิจ ัยครงน ี้ 6 ลัปดาห์ 
ด ังป ราก ฏ ใน ต ารางท ี่ 4

ต าร างท ี่ 4 ระ ย ะ เวล าใน ก าร เก ็บ รว บ รวม ข ้อ ม ูล  * 1

ระยะของการเก ็บ รวบ รวม ข ้อม ูล  ว ัน เร ิ่มด ้น  วันสินสุด ร ว ม เว ล า  (ล ัป คาห ์)

การส ่งแบบสอบถามครั้งแรก 10 ก .ค . 2 5 3 3 23 ก .ค . 2 5 3 3 2
การต ิดตามคร ั้งท ี่ 1 24 ก .ค . 2 5 33 6 ส .ค . 2 5 3 3 2
การต ิดตามคร ั้งท ี่ 2 7 ส .ค . 2 5 33 20  ส .ค . 2 5 3 3 2

รวม ระ ยะ เว ล าข อ งก าร เก ็บ รวบ รว ม ข ้อ ม ูล  6

ก า?ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ มูล
ใน การว ิเคราะห ์ข ้อม ูลจากผลการท คลองน ี้น  ได ้'คาเน ินการตามลำด ับขนตอนดังต ่อไปน ี้
1 . นับจานวนแบบสอบถามที่ได้รับกลับตีน จากกลุ่มควบคุม และกลุ่มทดลองต ่าง  ๆ

ในแต ่ละคร ั้งของการส ่งแบบสอบถามทงก ่อนและหล ังการต ิดตาม
2 .  คำนว!นหาค่าร ้อยละ ของการตอบแบบสอบถามกล ับต ีนจากการส ่งแค ่ละคร ั้ง 

ทงในระยะก ่อนและหล ังการต ิดตามคร ั้งท ี่ 1 และ 2 ของกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง
3 .  คำนว!นหาลัดส่วน ( P r o p o r t ,  i o n )  ในการคอบแบบสอบถามกลับตีน
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4 .  ทคลอบค่าสัคส่วนช้ (Z  -  P r o p o r t i o n a l )  เพี่อฑคสอบความมีนัยส่าคัญ
ชองความแตกต ่าง ระหว ่างอ ัตราการตอบแบบลอบถามกลับค ินของกลุ่มท ี่ไค ้ร ับและไม ่ไค ้ร ับ 
สิงตอบแทน โคยใช ้ล ูตร ( M a r a s c u i l o  1971 ะ 3 1 8 )

เม ื่อ Z ค ีอค ่าลถ ิต ิฑ คลอบความแตกต ่างระหว ่างส ัคส ่วนจากกล ุ่มต ัวอย ่างประชากร 
ท ี่เท ี่นอลระต่อกัน

P 1 คีอสัดส่วนของแบบลอบถามที่ไค้รับกลับคีนจากกลุ่มที่ 1 
P 2 คีอสัคส่วนของแบบลอบถามที่ไค้รับกลับคีนจากกลุ่มที่ 2 
P 0 คีอสัคส่วนของแบบลอบถามที่ไค้รับกลับคีนจากที่ง 2  กลุ่ม 
q o คีอสัคส่วนของแบบลอบถามที่ไม่ไค้รับกลับคินจากทั้ง 2 กลุ่ม (1  -  p e )
ท 1 ค ีอจ ้านวนต ัวอย ่างประชากรไนกล ุ่มท ี่ 1 
ท2 ค ึอจ ้านวนต ัวอย ่างประชากรในกล ุ่มท ี่ 2

5 .  ส่าหรับตัวแปรที่ม ื 3 ประเมทหริอ 3 กลุ่ม ข้ีน'ไป ผู้ว ิจ ัยไค้ทคลอบสัคส ่วนค้าย 
ไคลแควร ์ ( C h i - S q u a r e  T e s t  o f  H o m o g e n e ity  o f  P r o p o r t i o n )  เน ึอทคลอบความ
แตกต่างกันของสัคส ่วนชองอัตราการตอบแบบลอบถามกลับคีน โคยใช ้ล ูฅร

6 .  ถ ้าการทคลอบในข้อ 5 พบความแตกต่างของส ัคส ่วนของการตอบแบบลอบถาม 
กลับคึน แล ้วจงจะทคสือบภายหลัง ( P o s t  -  h o c  -  a n a l y s i s )  โค ยการจ ับ ค ู่เป ร ียบ เท ียบ  
( P a i r e d  C o m p a r i s o n )  (ค เร ก  ศ ร ีล !ข  2 5 3 3  ะ 1 1 2 -1 1 4 )  เคยใช ้ลตร

(O -  E ) 3

เม ื่อ 0  คีอ จ้านวนแบบลอบถามที่ไค้รับกลับคึน
E คีอ จานวนแบบลอบกามทีคาคหวัง 

คีอ การทคลอบไคลแควร์
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î  i

/ ร ิ
เม ื่อ คึอ การเป ร ียบ เท ียบ ท ู่ท ี่ i

SE2(j) . คีอ ผลบวกๆเอง P 1 q 1 ชองกล ุ่มท ี่เป ร ียบ เท ียบ  ( Ï )
4  -------- -ท

โคยที่ p i  คีอ รัคส่วนของผู้ตอบแบบสอบถามกรับคีนในกลุ่ม 5
q 1 ค็อ รัตส่วนของผู้ไม่ตอบแบบสอบถามกรับคึน (1  -  P , )  ในกลุ่ม i 
ท คีอ จำนวนผู้ตอบแบบสอบถาม

และ เพี่อควบคุม1ให้ < /  = .0 5  ดังนั้นรงใข ้ค ่า'ว ิกฤต ิ ในการตัครันการทคสอบ 
แต่ละคู่ด้วยเกณ*ที่ไ]อง M a r s s c u i  1๐ ' 5 J ^ ’' k - 1

เม ิ่อ k คีอ จำนวนกลุ่มฑ๊ังหมค

7 .  การว ิเคราะห ์ข ้อม ูลค ้านความค ิด เห ็นหร ีอความร ู้ส ืก เก ี่ยวก ับการคอบแบบสอบถาม 
และรักM ะ-ของแบบสอบถามนน ไค ้ว ิเคราะห ์โคยใข ้ส ูตรใน การค ้าน วท ท ท ค ่าคะแน น เฉ ล ี่ย  และ 
ค่าคะแนนส่วน เบ ี่ยง เบ น ม าต รฐ าน  .โคยใข ้ส ูตร

X = ( Z  f x ) /N
เม ื่อ X 

N
I  f x

และสูตร S .D .

เม ื่อ  S .D . 
N

I  fx "

คีอ คะแน น เฉล ี่ยรายข ้อ  
คีอ คะแนนเค ็ม
คีอ ผลรวมของคะแนนที่ไค ้ในแต่ละข้อ คูทเด้วยความถี่ 
= N E f x 2 -  ( ร: f x ) 2 

\  N(N -  1)
คีอ ส่วน เบ ี่ยง เบ น ม าต รฐ าน  •
คีอ จำนวนตัวอย่างประชากรท ี่ตอบแบบสอบถาม
คีอ พลรวมของคะแนนที่ไค ้ในแต่ละข้อ ยกกำล ังสองแล ้วค ูณ ค ้วย

ความถี่
( I . f x ) 2 คีอ ผลรวมของคะแนนที่ไค้'ในแต่สะข้อ คูทเด้วยความถีทํ้งหมค 

ยกกำล ังสอง
(บุษกร เนชรว ิวรรธน 2 5 3 0  ะ 5 5 )
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8 .  เม ื่อไค ้คะแนนเฉล ี่ยและส ่วนเบ ี่ยงเบนมาครฐาน 'ใน 'ข ้อ 7 แล้ว ผ ู้ว ิจ ัยได ้ 
ต ีความหมายของค ่าคะแนนเฉสี่ยให ้สอคคล้องก ับข ้อความในแบบสอบถาม โคยใข้'ช ่วงคะแนน 
ค่อไปนี้ เ ม่ืน เ ก m ในการนิเจารทเา

1 . 0 0 - 1 .6 6 หมายก ัง ไม ่แน ่ใจ
1 .6 7  - 2 .3 3 หมายก ัง ไม ่เห ็นด ้วยหร ีอไม ่จร ิง
2 .3 4  - 3 .0 0 หมายก ัง เห ็นด ้วยหรีอจริง

(ล ้าห ร ับ ต ัวอ ย ่างใน การคาน วผเก ี่ยวก ับ การว ิเคราะห ข ้อม ูส ท ี่ล ้าพ ั])  ๆ น้ีน เสนอไวใน 
ภาคผนวก ก)
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