
แนว««และทฤษป็ที่เโ}รวจ้a ง

3iใน8««กาาาจ้งาน«อมพวเตอาจะรำเนนการกับงานทางร้านวทราคำฟ้ตา ช ้งจ ้0นรฟ้วน 
นากจะเใ]นร้า เรจ เ «a ช้วรแก้บัฤ!หาการรำนวณท่ีช้บช้อน «auTRaนพวเต0าไร้ป ิรารร้วล่งาน
ทางธุากจ ช้งจ้อนุลาะประกaบร้ารทังตัวเลปิ และตัวอักษา แด่ทังน้ํแระทังนันรักษโนะจ้อนุรรัง

องนกาากำหน«โตางฟ้ช้างที่แน่นaw โป■ นเกรนประรุกตจะรำเน้นกาากับช้อนลที่นโตางฟ้ช้างและ 
ผรตฟ้าาฟ้นเทตเพaปาะโร!(นด่อธุาก้จ ทังในระตับปฎบัดิกาา าะร้บบาหาา และาะตับเพaกาาตัต 
ฟ้นใจรังกาา ลักษณะโตรงฟ้ช้างจองช้อนลเามตั้งแต่ลักษณะจองแฟ้มจ้อนุร นกาาจั«การแฟ้ม
( f i l e  management) เก«จนหราธแบบ Iใ?น แฟ้มรำตับ แฟ้มรุ่น แฟ้มรันหันปิ แระแฟ้น
รำตับ«าาใเน่ เปนร้น ต ่อนาไร ้เก ้«กาาจ ั«การ2 านจ้อนุล (d a ta b a se  management) เพอาวม 
จ้0มลทั้งองตกาให้มตวามรันพนส์แนบแน่น เพอร«บัโบหาตวามใ{าช้aนจ8งจ้อมล แระเพอาวมกันใช้ 
จ้อนุลที่รันหัน!ใกันไร้ทังองตกา โตรงฟ้ช้างจองกาาจั«กาาฐานจ้อนุลห็มเก้«ปีนหรารแบบ น?น ฐาน 
จ ้อน ุรเช ้งเตาอจ ่าร (netw ork d a ta b a se) ฐานจ้อนรเช้งรำร้บช้น (h ie r a r c h y  d a ta b a se)  
และฐานช้อนุลเจ้งรันหัน!! ( r e la t io n a l  d a tab ase) เห็นร้น

2 .1  กาาจ ั«ทาาช ้aflวาน แระาะบบฐานช้อนรช้อตวาน
(T ext Management and T ext D atabase System s)

จากที่กล่าวนาช้างร้น จะเห็นว่าาะบบทาาคำนวณแบบ«งเดิม (T r a d it io n a l  com
p u tin g  sy stem s) เห็บช้อนุลที่มโตางฟ้ช้างที่แน่นอน แระใจ้โปาแกรมตอม«วเตอรเพอผลต
ฟ้ารฟ้นเทคํ แด่แนวโน้นในบัจจุบัน กาาจั«การกับจ้อนุลที่เห็นจ้อ«วามในลักษณะกาษา!!ราน!(าดิ
ใ?งมโตรงฟ้ร้างที่ช้บช้อน และแตกด่างจากเทตน้ตการประมวลผลจ้อนุรนนบ«งเดิม กำลังฑว่บทบาท 
รงปีน ปาะเ«นรำตัฤเที่จะสืให้เห็นกงแนวโน้น«งกร่าวนื 2 ปาะเ«น ตอ C2]

ก. ในบัจจุบันเตาaงปาะมวลคำ (word p r o c e sso r ) จ«หมารอเรกทรอน้กฟ้
( e l e c t r o n ic  m a il) แระระบบแผงจาว ( b u l le t in  board sy stem s) ไต ้ก ุกนำเช ้ามา

แ อ ส ม ุศ ก ถ า ง  ส (ท บ " น !ฑ ย บ !ก 1 !  I
t w i n  ง ก !ณ ม ห า ว ่ท ย า ท ย  I
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ใ?ในสำน ักงาน กำให้«แนวไน้«ที่จะปรับเปลี่ธนวธการกำงานานสำนักงาน ให ้«กวา«ราตเร ็ว
ประหรัด และ«ล,a งตัามากที่งปีนกว่าระบบเก่าที่า?กระดาษเป็นหลักในการติดต่อนิ่อฟ้าร กำให้พ 
เอกฟ้ารมาก«าธวนเว้ธนไปมาในสำนักงาน เป็นภาระที่หนักในการเก็บรักษา และIร ัธกใ?ใน
ภาธหลัง

ปี. บัจจุบันปริ«าผน่ิงพมพ และสำนักพิพพเพิ่มจำนวนปีนมากมารประมาณว่า«หนังสือ 
ใหม่พมพ์อanมาในภาษาอังกฤษ และภาษาอุไรปอน  ๆ ในแต่ละป็มากกว่า 42 0 ,0 0 0  เล่พจาก
สำนักพมพต,างึ๋,  ๆ กว่าหนิ่งห«นแห่งวารฟ้ารในภาษาเดธวกันกว่า 100 ,000  ฉบับ บทควา«เฉพาะ 
ด้าน เช่น บท«วามเฉพาะในอุดส่าหกรรมทางเท«ไนโลธช้นฟ้งในฟ้หรัฐปิผะนิ่มีบท«วามเฉพาะ 
ต้านนิ่เพธงอย่างเดธวทง 3 5 ,0 0 0  จันต่อเดอน จังถกติพิมพ่ิในน่ิงพมฬต่าง  ๆ ถง 11 ,000  ฉบับ 
นอกจากนันรัง«ลังพ«พลัน  ๆ ลัก«าก เช่น ตำรา ราธงานวจัธ เอกฟ้ารการจัดการบริหาร 
เอกส่ารการดำเน ันงานทั้งในภา«รัฐและเอกส่น นิ่งเหล่านิ่เป็นฟ้ารฟ้นเทส่จังอย่ในรปตัวหนังลัอ ท่ี 
มืตุผดำและ«วา«สำตัญ ตังนั้นการให้ไต้มาจังฟ้ารส่นเทส่นับเป็นบัฤเหาร่วมกันปีองหลาธ ๆ ม่าธ 
การติดตามฟ้ารฟ้นเทส่จังนับเป็นงานหนักและจับช้อน

«การดังดำถามว่า กำไมการประอุกดทางการจัดการช้อดวา««เพธงฟ้วนนัอฮปิองการ 
ประมวลผลทั่ว  ๆ ไป และกำไมในบัจจุบันนักวจัธหลาธท่านไต้กำนาธไว้ว่า อัตราการเจริญเตบไต 
ปีองการประอุกต์ทางการจัดการจัอ«วา«จะมมากกว่า 60 เปอริ่เช็นต้ ต่อใ] [2 ]

เหตุผลส่วนหนิ่งที่จะตอบดำถามเที่ธวกับการปีธาธตัวปิองการประอุกต่ทางการจัดการช้อ 
«วา«ก็«อ ราตาปีองนิ่อบันทกช้อมุลที่ลดลง ในทางตรงกันช้าม «วา«ฟ้ามารถในการจัดเก็บกลับ 
ส่งจันอย่างมากมาธ เพธงนอที่จะจัดเก็บช้อมลช้อ«วา«จังต้องการIนิ่อที่มาก ฐานจัอ«ลทางสุรกจ 
สำหรับผ้า? 12 ตน ต้องการเนิ่อที่จ ัดเก็บจัอ«ลประ«าผ 10 ล้านตัวอักษร ฐานจัอ«ลดัวเลปีปีนาด 
ใหญ่เริ่มต้นด้วธเนิ่อที่จัดเก็บประ«าผ 50 ล้านตัวอักษร สำหรับนักพ«พด้ดที่««วา«ช่านาญในเวลา 
หน่ิงป็ จะส่ามารทา?เตริ่องประมวลดำพมพิ่เอกส่ารกระดาษ A4 ได้ประ«าผ 3 ,5 0 0  ถง 4 ,0 0 0  
แผ่น และ«วา«ต้องการเนิ่อที่ในการจัดเก็บฐานปิอ«ลช้อดวา«จะเริ่มที่ป ินาดทง 100 ล้านตัวอักษร 
เมอราดาปิองอุปกรผจัดเก็บปีอ«ลลดลงอย่างมากและการเช้ามุ่อุดปีองแผ่นจานแส่งที่ฟ้ามารถลบได้ 
(erasable optical discs) กำให้ลดบัญหาปิอง«วา«ต้องการเนิ่อที่ปีนาดใหญ่ลงได้
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เหตุผล?!ลอง?!กำให้การประรุกตทางการจัตการร้a«วาม«เพรงส่วนน้8รใน3ต้ต«a aa 
«วามานลักษรนะภาษาธรรม!(าติ 1 ««โ«รงลร ้าง!1แน่นaนสำหรับภาษาHB«ห ้า เ«a ร เป ็นl i a งราก 
ก็จะกำาห ้ร ้a«วาม««วามราว หริอมโ«รงลร้างตา8ตัว ให้เหมอนกับแพัมร้a«ลก็ใร้านภาษา
«รมห ้าเตa i กางธุรกิจ เร้น ภาษา COBOL

เหตุพลก็ลามก็หน่วงระบบการจัตการร้อ«วามานหน่วรงาน«อมห้วเตอริรุ«เก่า«a การ 
ด้น«นaa«วาม (text retrieval) เกรวaaงกับ«วา«น่าจะเป็น ตำตลบ38งการด้นหามโลกาล 
a าต«วาม«รüท้วนสํมบุรรน (lacks absolute answer) ตรงร้า«กับการด้น«นaa«ล )data
retrieval) ร่งจะ«ตำตอบก็สํมบุรท! (เร้น ต้องการด้นหาพนักงานก็«เงินเต้อนมากกว่า 9 ,0 0 0  
บาก) ในการด้นต้นร้อ«วามจะ«การวัตปริมาท!ก็สำ«รแ 2 ตำ «a Cl]

Precision = จำนวนเ a กลารตรงกันกรท!?ได้นคนa anมาไต้
จำนวนเอกส์ารท้ังหมตก็ด้นต้นออกมา

Recall = จำนวนเanลารตรงกับกรร่น?เค้น«นaaกมาได้
จำนวนเ a กลารตรงกันกร ai กั้งเนาน3 าน ร้อบุล

p r e c is io n  จะเป็นปริมารนก็แลตงว่าการด้นต้นเaกลารจะไต้ตรงกับกรร่นเพรงาต เร้น ท้าต้น«น 
เ3ก ล ารaaกมาไต้ N ฉบับ และมเaกลารอรุ่ R ฉบับก็ตรงกับกรท! ด้งน้ันตำ p r e c is io n  จะเป็น 
R/N หริอเป ็นโaกาลaaงเอกลารทด้นต้นอลกมาก็ตรงกับกรท! ส่วน r e c a l l  จะเป็นปริมารน?!แลตง 
«วาม«รaบ«ลุม (th o ro u g h n ess) เร้น ท้าฐานaa«ลมta กลาร?!ตรงกับกรท!ท้ังสิน T ฉบับ 
และการด้น«นสำมารถลงเaกลาร?!ตรงกับกรร่นไต้ R ฉบับ ตำ r e c a l l  จะเป็น R/T ในกาง
รุต««ต การด้น«นลารสํนเทลต้ a งการให ้ไต ้เฉพาะ la  กลาร?!ตรงกับกรร่น a a กมาเก่านั้น ร่งในกรท! 
น้ัตำaaงทัง r e c a l l  และ p r e c is io n  จะ«ตำเป็น 1 ร่งในกางปฏิบัติเป็นไปไต้ราก จากผล
การวจัฮ C 1K 3] พบว่าตำ r e c a l l  และ p r e c is io n  «ความลัมพันสเป็นปฏิภา«ผกผันและพบ 
ว่าผลรวมaaงค่า r e c a l l  และ p r e c is io n  «ตำaร่านร้างประมารพ 1 และ 1 .4  ตังแลตงใน 
รุป?! 2 .1  ร่งอาจกล่าวลรุปไต้ว ่า หาก« a งการให้ตำ r e c a l l  ลง ตำ p r e c is io n  ก็จะตา 
และในทางตรงกันร้าม หากต้องการให้ตำ p r e c is io n  ลง ตำ r e c a l l  ก็จะตั้า
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PRECISION

เหตุผลส์ดท้าaคอ ฟ้ารฟ้นเฑฟ้บนเอกฟ้ารไม่ไห้มเพaงปีอความ แต่จะประกอบห้าa เฟ้น 
วาห ตาราง รุปภาพท้ังสิและปิาวตำ เหล่านํ้ทำให้การจัดการปีอความานอสิตเป็นไปตัวa sวาม 
8ากล่าบาก

จากประเด็นตังกล่าว ผนวกกับราคาปีองอุปกรท!จัดเก็บปิอมุลไห้มราคาลดดาลง านปิท!ะ 
ฑความฟ้ามารถานการจัดเก็บเพ่ิมฟ้งปีน รวมทั้งไตัเกัดเทคโนโลสิานการจัดเก็บท า สิแฟ้ง สิงทำ 
ให้ฟ้ามารถเก็บปิอมุลไตัในปริมาท!ปีอมุลฑฟ้งปีนมาก ทำให้ในหลา3ปิฑผ่านมาเกัดการประอุกตทาง 
การจัดการปิอความ«อัตราการปี8า8ตัวเพิ่มฟ้งปีน และลงตุ่คอมพวเตอรฟ้วนบุคคลตัวa

ระบบฐานปีฮมุลตัวหนังสิอเรมมปีนมานับแต่ปึ 1970 โดaw«นาเริ่มแรกจากการเริ8ง 
พมนตัว8คอมพวเตอริ่ปีองดรรtfนิวารฟ้ารสิงพมพ่ิ ในฟ้าปิาริทaาฟ้าฟ้ตร่ิและการแพฑa และต่อมา 
ไตัพั«นาส์ร้างเป็นระบบแม่ปีาaาห้พมุนเปีามาเริ่อมตรง (o n - lin e  d ia l  up h ost system s) 
โดa เป็นโครงการปีอง NASA สิงตำเนินการโคaบร้ษัท Lockheed และโครงการปิอง
the N ational Library of M edical, Washington ดำเนินการโดa Systems 
Development Corporation ทังฟ้องโครงการไห้เป็ดบริการในนามปีอง DIALOG และ
ORBIT ตามล่าตับ
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ในลกกางหนิ่ง ได้มการสืกษาวจัยเป็นแนวกฤษฎีหนฐานก็ด้สำหรับการจัดการปิลความ
โดย AERE H arwell, B a t te l le  Laboratories in Columbus และ IBM ทังส์ามได้ 
ฟ้ร้างระบบฐานป็ลมุลปิลความสำหรับวัตถุประ«Iงคปีลงดัวเ a งปีน จนเป็นระบบก็มีก็a เสียง ค a
STATUS, BASIS และ STAIRS ตามลำดับ โด a AERE และ IBM ให้ดวามส์น'ใจIรน 
กับลักษณะปีลมูลก็เป็นปีลความเต็ม ( f u l l  te x t)  ระบบก็น่าสํนาจaกตัวหน่ิงคลกรรไ)ลง BRS 
Inform ation T echnologies สิงได้สํร้างระบบ o n -lin e  host b u sin ess โดยไร้ระบบ 
STAIRS ปีลง IBM ได้พัดเนาท้ังการจัดเก็บ และประลิกสภาพปีลงการตลบสํนaงต่ลผัIรอกใช้ จน 
ในก็ส์ดกลารเ^ป็นผลิตภัทเทฑมน่ิa เสียงในนามปิลง BRS/SEARCH

ดังนันส์ามารถแบ่งผลิตภัเนทกางการจัดการปีลความเป็น 2 ระบบใหม่!  ๆ ค3 ระบบ 
แม่จ่ายlîlaมตรง (The o n -lin e  host system s) และ ผลิตภัทเฑโ(ดคำน่ิงสำเรจเฉพาะ 
(in -h ou se package products) ระบบก็เป็นแม่จ่ารเก็ลมตรง จะมปิฤเหาก็แตกต่างจาก
ผลิตภัทเฑใ{ดคำน่ิงส่าเร้จเฉพาะ คลกัญหาเก่ียวกับ การส์ลบถามระยะไกล (la rg e  sc a le  
remote enquiry) และ การคดจ่าระเงนค่าบรการ ( b i l l in g )  แต่ทงaอ่างไรก็ตาม ท้ังส์ลง 
ระบบน่ิมลงคประกลบหลักก็ส่าดัฤ)เหมลนกัน ดังแสํดงในรปก็ 2 .2  [21



1 0

ถงนมัว่าระบบฐานปีอมุลปีอความานร่างนรกมวัตถุประสํงคฑฝาคัฤเในการวัคเก็บ และ
ร้นสิน ในลักษณะปีอความเต็มปีองเอกสำร ( f u l l  te x t  of documents) รู่งานระบบแม่ปิาอ 
เรู่อมตรง ฝานมากาะปีความสำมารถในลักษณะปิองปีอความเต็ม แต่อร่างารก็ตามการประรุกต็ก็ 
สำคัฤ!ฑมปีนมาก่อนปี 1983 รู่งตำเนินการเก็อวกับการวัคเก็บ และร้นสินปีอมลบรรณานกรม

1% «S %(th e sto ra g e  and r e tr ie v a l  of b ib lio gra p h ic  data) เหลานเปนระเบอน
ราอการปีองหนังสิอ วารสำรในห้องสํมุค หรอระเบอนการอ้างองราองานกางวิปีาการ นิกธบัตร 
และ อน  ๆ รู่งมลักษณะการวัคเก็บก็ไม่ไร้าป็1ปีอความเต็ม ‘โคอมลักษณะเก็นปีอความบ่งบอก '
( in d ic a t iv e  te x t)  การประรุกต็ฑางการวัคการปิอความสำมารถแสํคงไร้คังรุปก็ 2 .3  [2]

ร ป *  2.3 การป ระย ุกตาเท งการจ ั^การข ้อความ
r  O p tica l d isk  ''’1 r  L ibrary 'ไ
( j m a g e  in d e x e s  J r ^  c a ta lo g u e s  J

r CD-ROM &. 
WORM so u r c e
R ecord s m gt. 

&. f i l e  c o n tr o l y N ew er
id e a s

OA c o m p le t e " \
d o cu m en ts J

C o m m ittee
p a p ers

In d ic a tiv e
text(IT X )
s y s te m s

Full
text(FTX )
s y s te m s

P a te n ts  and 
te c h n ic a l data

H is to r ic a l
a r c h iv e s

E a r lier
s y s te m s

-
Legal and 

c a s e ’ t e x t s
H ealth  and 
s a f e t y  data

/■ Toxicology andA v _ __ ) f  N ew sp a p er  & 'ไ
drug d ata  J l^BBC tr a n s c r ip ts ]

r A ccid en t and 
in c id e n t data
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2.2  ระบุบการพ้นรนฟ้ารฟ้นเฑต
(Inform ation R etr iev a l Systems หรัอ IR Systems)

ระบบการค้นตนฟ้ารฟ้นเทต เป็นระบบriaaกแบบ เพอจุตประฟ้งต์ในการตอบฟ้นองต่อผู้ 
ต้องการใ?ฟ้ารฟ้นเทฟ้ จากเอกฟ้ารทไต้เก็บรวนรวมไว้ ผู้ต้องการฟ้ารฟ้นเทตจะใ?ภาษาฟ้อบกาม 
(query language) เป็นเตรองมอเพอนฟ้ตง«วามต้องการฟ้ารฟ้นเทฟ้ ระบบจะต้องสำมารถ 
แฟ้ตงถ้งเอกฟ้ารท่ีมฟ้ารฟ้นเฑตตรงดามดวามต้องการ ระบบท่ีมประฟ้ฑธภาพนัน จำนวนเอกสำร
ที่ตังออกมาไเโ จะต้องประกอบตัวa เอกสำรฑผู้ใ?ต้องการ หรอเรัอกว่าเอกฟ้ารทตรงกับกรณ'ให้ 
มากท่ีฟ้ด (m ost r e le v a n t  docum ents) และเป็นเอกฟ้ารที่ผู้ใ?ไม่ต้องการ หรอเรaกว่า 
เอกฟ้ารทไม่ตรงกับกรกํเให้น้อaฑฟ้ต (v ery  few ir r e le v a n t  docum ents)

ในฟ้ภาพการก!ชองเอกฟ้ารท่ีเก็บรวบรวมน้ั (เล่น หนังสิอ วารฟ้าร ราaงานทาง 
ว้ฟ้าการ เป็นต้น) รา8การฟ้ารฟ้นเทตท่ีต้องการสิบค้น จะไม่ออ่ในรุปแบบระเบฮน (records) 
หรอ ทุเพิก (tu p le s ) ตังเล่นท่ีพบในระบบการจัตการฐาน?อทุลแบบกัญนัฮม (conventional 
database management system s) ตังน้ันระบบจะต้องมตัวบ่ง!! ท่ีงฟ้ะท้อนถ้งเน้ัอหาฟ้าระ 
ชองตัวเอกฟ้าร เป็นรา8การฟ้ารฟ้นเทตที่ประกอบออ่านตัวชองเอกฟ้าร น่ิงจะกอเป็นตัวแทน
ชองเอกฟ้าร แกะใ?เป็นกกไกส่าหรับการสิบต้น ตัวแทนชองเอกฟ้ารตังกล,ๆวน้ั เป ็นเรองaาก 
เรองหนิ่งส่าหรับการที่จะหาราaการฟ้ารฟ้นเทตท่ีจะฟ้ามารถฟ้ะท้อนทงเน้ัอหาชองเอกฟ้าราต้ออ่าง 
«รบถ้วนฟ้มบุรท!

ชฤเหาอก?อพน่ิง ที่ใกล้เตaงกับการหาตัวแทนชองเอกฟ้ารตอ ตัวแทนตวามต้องการ
ฟ้ารฟ้นเทตชองผู้เร8กใ? ระบบการค้นตนฟ้ารส์นเทตจะม่ภาษาฟ้อบถามให้ใ? แต่ก็เป็นเรอง
ฮากเล่นกัน ส่าหรับการท่ีจะบ่งบอกออ่างดรบถ้วนและฟ้มบุรก! ถ้งตวามต้องการชองผู้ใ?โต a
ผ่านภาษาฟ้อบถามชองระบบ

ตังนันอาจกล่าวไค้ว่า านตวามเป็นจรังแล้ว เป็นไปไม่ไต้ที่จะหาตัวแทนชองเอกฟ้าร 
และตัวแทนชองประโaดฟ้อบกาม เพอให้ฟ้ามารถค้นตนฟ้ารฟ้นเทตให้ออกมาเฉพาะเอกฟ้ารที่ตรง 
กับกรถ!
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2 .3  คุเนลักษทเะจยงรานจ้อมลจ้ as วาม

ฐานปีอมุลปิอความสำมารถแบ่งไต้เป็น 3 ประเภท [4 ]  คอ

2 .3 .1  ฐานจ้อมุลบรรททนุกรพ (B ib liograp h ie  database) Iรนฐานข้อมลท่ี 
ใ tfuvn'vเลาอในงานทางห้องสํมุค ระเบอนบรรท!านุกรมจะเป็นเสํมอนตัวแทนปิองเอกสำรหนิ่ง ๆ
โครจะบ่งบอกสำรสํนเทสํต่าง  ๆ ป ีองเอกสำร แต่จะไม่เก็บปีอความเต็มปิองเอกสำรไว้ ตัว 
อร่างตังรุป ■ 2.4 ฐานปิอมุลบรรททนุกรมม่ารัทันมาตั้งเดมตั้งแต่รังเป็นระบบที่ทำด้วอมอ ถงบัจจุบัน 
เทคโนโลอทางคอมตัวเตอรสำมารถสํนองความต้องการ และร่วอแก้บั(บหาต่าง  ๆ ปีองระบบ
ที่ทำต้วรมอไต้ จงมการนำเทคโนโลอีคอมตัวเตอร มาาปีในการทำฐานปีอมลบรรททนุทรม

รปท่ี 2 .4  ตัวอร่างระเบอนฐานปิอมลบรรททนุกรม
(Sample B ib liograp h ic  Database Record)

AN 84031234
TI I d e n t if ic a t io n  and Evaluation of Software for  

Microcomputer-base Inhouse Database.
AU Tenopir, Carol
cs U n iv ersity  of Hawaii at Manoa
JN Inform ation Technology and L ib raries
PY March 1984
Cl V o l.3 , Pgs. 21-34.
LA E nglish
AB D iscu sses methods and sources for lo c a tin g  softw are  

packages su ita b le  for inhouse te x tu a l d atab ases. 
D escribes the procedures for eva lu a tion  such so ftw are.

SH Inform ation storage  And R etr iev a l; Computer Software;
B ib lio g ra p h ic  Database; Database D esige; Microcomputers.
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ในลักษผะฐานอ้อมูลภาราน (in h o u se  d a ta b a se) เพราะจะใอ ้เน้ํอท่ีการจัดเก็บอ้อมูลาน
ดอมพิวเดอรน้as และฟ้ามารถาอ้บนเดรองามโดรดอมหวเตอรไดั

2 .3 .2  ฐานอ้อมูลอ้อดวามเต็ม (F u ll  te x t  database) เป็นฐานอ้อมูลท่ีเก็บ
อ้อดวามเต็มปิองเอกฟ้ารนั้น  ๆ ไว้ด้าอ tt/u บทดวามในวารฟ้าร รารงานผลการว้จัย ราร'ทน 
ปีองบรษัท และจดหมาอดดต่อต่าง  ๆ เป็นต้น ดังตัวออ่างรุปท่ี 2 .5  ฐานอ้อมูลอ้อลวามเต็มจะ 
มีด,าาอ ้จ่ารานการแปลงอ้อมูลเพอาห้ดอมพาเตอรรบร้ไต้ (machine readable) และต้องาอ ้
เนอทานการ3 ดเก็บมาก จังเป็นอุปฟ้รรดานการจัดทำฐานอ้อมูลประเภทน้ั ออ่างไรก็ดามหน่วอ
งานฟ้านมากานบัจจุบัน ใอ้เดรองประมวลต่าฟ้ร้างเอกฟ้ารต่าง  ๆ ภารานหน่วฮงาน ลังทำให้ 
ฟ้ามารถตัดด่าาอ้จ่าอานการแปลงอ้อมูลลงไปไล้ นับเป็นฟ้วนประกอบท่ีฟ้าดัฤ!สำหรับการทำฐาน
อ้อมูลอ้อดวามเต็ม

2 .3 .3  ฐานอ้อมูลตัวอ้างอง (r e fe r r a l or d irecto ry  database) เปนฐาน
อ้อมูลฟ้ร้างไว้เพอจัดเก็บอ้อมูลอ้างอง เช่น ท่ีอ ท่ีออ่ เบอรโทรอัพท่ี และฟ้ารฟ้นเทฟ้อน  ๆ เก็อว 
กับองดกรหร้อนัต้บุดลล ดัวออ่างฐานอ้อมูลอ้างองดังรปที่ 2 .6  เป็นฐานอ้อมลภารานท่ีเก็บ
อ้อมูลอ้างองปิองบรษัทต่าง ๆ

ลุผลักษผะปิaงฐานอ้อมูลอ้อดาามท่ีแตกต่างจากฐานอ้อมลอน  ๆ ท ี่ใอ ้านงานธุรกัจ
เช่น ฐานอ้อมูลลันดาดงดลัง มีดังต่อไปน้ํ

1 . อักปีระในเปีตอ้อมลจะมีลักษผะเป็นตัวอักษรเลปิ (Alphanumeric character)  
ดังนันทุกเปิดอ้อมูลจะเปนอ้อลวามหรอฟ้ารปีองอักปีระ (s tr in g )  ถงแม้เปิดอ้อมูลทเป็นตัาเลปิก 
กอเป็นตัวอักษร

2. โดรปกตฐานอ้อมูลจะมีปินาดใหญ่

3. ระเบฮนฟ้วนาหญ่จะมีหลาร  ๆ เปิดอ้อมล
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รุปฑ 2 .5  ตัวอร่าง'!:นบรนฐานปีอ»8ข้9(ทา»เพ็»
(Sample F u ll Text Database Record)

AN 87012345
TI O nline Education: Planning fo r  the Future.
AU Tenopir, Carol
cs U n iv ersity  of Hawaii at Manoa
JJ O nline
PY January 1987
CI V ol. 11, Nuiber 1, pgs. 65-66.
SH Education; Library and Information S cien ce;

O nline Database Searching
TX1 In the la s t  decade, sch oo ls of lib rary  and inform ation  

sc ie n c e  have recognized  the important ro le  they play in 
education  o n lin e  in term ed iar ies . A survey in 1982 found 
th at at th at time 76% of a l l  sch oo ls a ccred ited  by the  
American Library A ssocia tion  includeed o n lin e  searching  
in th e ir  curriculum .

TX2 Most of th ese  courses to  date have concentrated  on the

TX14 — prepare stud en ts for  a l l  a sp ects of the inform ation  
in d u stry .

FN Stephen p. Harter and Carol H. F en ich e l, "Online
Searching in Library Education," Journal of Education 
fo r  L ibrariansh ip  23 Summer 1982: 3-22.

CP The author.
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รุปน่ิ 2 .6  ตัวอฮ่างระเบฮนฐานอ้อพลตัวอ้างอง
(Sample R eferral Database Record)

AN 123456
CN The XYZ Corporation
AD 123 Maple S tree t
CY Los Angeles ST CA ZP 90024
PJ* (213)555-6767
BU Manufacturer of con tact len ses and other eye care products.
YR S tarted  1899
SC 6794
SA *1.5  m illio n
OF John Smith, CEO; Mary Smith, P resid en t; Joe Smith, Vice

P resid ent
EM 45 employees at th is  lo ca tio n
SQ 5000 square fe e t

4. แต่ละเขตจ้อ«ลจะ««วา«อาวแปรไต้ บางเข ตจ้ a มุลจะ««วาพ a าวพวก

5. ระเบรนธ้อ«ลส่วน«ากจะประกลบตัวอเขตธ้อ«ลฑ(ห«3นกัน (ในบางระเบอน 
อาจ«เขตจ้อนลา«เท่ากันไต้»

6 . เขตจ้อ«ลบางตัวจะ«การทบi าต่า (rep eatin g  v a lu es) เช่น เขตจ้อ«ลก็อ 
ผู้แต่ง อาจ«ไต้หนิ่ง ฟ้อง หรอหลาอ  ๆ ผู้แต่ง แตกต่างกันไปในแต่ละระเบอน

7. ต่วนพากมี«วา«ต้องการฑจะสิบต้นฟ้ารฟ้นเทฟ้านทุก  ๆ เขตจ้อมล หรอในบาง 
ต่วนก็ไต้ หรอผฟ้«กันหลาa เขตจ้อ«ล

0 1 8 7 3 2
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8 . มู้ใว้ฐานจ้อมูลจะมีเบ้าหลักเพอต้นหาสำรสํนเทตํ ลังนั้นIกรน«ในการคันหากี่
«ระเตรีรมไว้จะต้อง สํะตวก ง่าร และฉลาต ต่อมู้เร ีรกใว้

2 .4  กระนานการกระจารตำ (The p a r s in g  p ro cess)

ไนการออกแบบฐานว้อมูลว้อตวาม จำเป็นต้องกำหนตเปีตจ้อมูลทประกอบปีนเป็น
ระเบรนจ้อมูล และต้องกำหนตว่าเปีตจ้อมูลไตบ้างฑจะสำมารถลับต้นได้ การกระจารตำเป ็น
กระบวนกา *H พิ่อนบ่งแรกตำออกจากจ้อ«วามในเปีตจ้อมูลทั่สำมารถลับต้นไต้ ไตรตำฑแรกไต้อาจ 
เป ็นตำเตรา หรอวลั ตำที่ไต้นั้จะเป็นจ้อมูลทั่ใว้ในกระบวนการต้นต้นสำรสํนเทตํจากฐานจ้อมูล
จ้อ«วาม ไตรงสํร ัางปีองการจัตเกบ และบำรุงรักษาตำที่ไต้จะมี«วามลัมพันสกับกระบวนการต้น«น 
ว้งจะไต้กล่าาถงต่อไป านล่วนนั้จะกล่าวถงกระบวนการกระจารตำ ที่ใว้ไนจ้อ«วามภาษาอังกฤษ 
เพอประกอบการพจารพาในการออกแบบระบบในปีนรารละเอรตต่อไป

C arol T enopir and G erald  Lundeen [4 ]  ไต้กล่าวถงกระบวนการ
กระจารตำ ไตรแบ ่งเป็น 3 แบบ ฑมีไว้กันไนโปรแกรมประรกตทางการจัตการฐานจ้อมูลจ้อ«วาม 
ว้งอาจเลัอกกระทำไต้ในแบบาตแนบหนง หรอผสํมกันหลารแบบ จํ้นอร่กับ«วามสำมารถปีองแต่ละ 
โปรแกรม

2 .4 .1  Word parsing จะทำการแรกตำเป็นตำเตี่รว  ๆ ออกมา โตรอาลัร
เตรีองหมารวรร«ตอนต่าง  ๆ เป็นตัวว้วรแบ่งแรกตำ เว้น เปิตจ้อมูลใ}อเรีอง "Developing 
Computer-Based Inform ation Centers" จะสำมารถแบ่งแรกตำออกไต้เปน 5 ตำ 
เรีรงตามล่าลับตัวอักษรตอ BASED, CENTERS, COMPUTER, DEVELOPING และ
INFORMATION โปรแกรมบางตัวจะไม่ถอฮตัภังต่ (Hyphen) เป็นเตรีองหมารวรร«ตอน ลังน้ัน 
จะสำมารถแบ่งตำไต้เพรง 4 ตำ «อ CENTERS, COMPUTER-BASED, DEVELOPING 
และ INFORMATION ตำบางตำท่ีแรกออกมาไต้แต่ไม่มีดวามหมาฮท่ีจะเป็นประโฮใ)น้ัต่อการลับต้น 
เว้น o f ,  and, a, the ว้งถอเป็นตำทั่ว  ๆ ไปสำมารถลัตทิงไต้ โปรแกรมประรกต่จะ
สํร้างตำทั่วไปนั้ไว้ให้ โปรแกรมประฮุกต่บางตัวรอมาห้มู้ไว้เพิ่มเตัมตำทั่วไปเพิ่อให้เหมาะกับงาน 
น้ัน  ๆ ทำไห้ว้วฮตัดดำท่ีาม่มีประโรใ)น้ัตํอการลับต้นออกไปไต้มากปีน
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2 .4 .2  P hrase p a r s in g  รำที่จะใจ้ในการสิบด้นบางครั้งจะโม่เป็นรำโตค แต่จะ
เป็นรำวสิ ใร่งจะมีเครองหมารวรรคตอนพวกไ}องว่างอร่ในรำวล ตังนันโปรนกรมประรุกตต่วน
มากจะอาสืรเครองหมารพิเสํษใต่ปีนไว้ที่ต่วนหัวและฑ้ารปิองรำวสิ เพอให้'โปรแกรมสำมารถแบ่ง 
แรกรำวสิออกมา1ด้

2 .4 .3  C om bination p a r s in g  เปนกระบวนการที่รวมปีองทัง word p a r s in g  
และ p h arse  p a r s in g  ร่งจะฑำให้การด้นหามีความอ่อนตัวมากริ่งปีน แต่ก็ฑำให้รำที่โต้จาก 
การกระจารต่ามีมากปินด้วอ

2 .5  กระบวนการด้นคน

การด้นคนสำรสํนเฑสํจากฐานจ้อมลจ้อความ เปนการพรารามน่ากลุ่มปิองเอกสำรหรอ 
เรองราวที่เห็นว่ามีความเหมีอน หรอตรงกับกร}รกับจ้อรำถามหรอประโรคปีองสำรส์นเทสํจาก
มู้ต้องการสำรส์นเทสํ ออกมาจากฐานจ้อมูล ต่วนฝาคัญท่ีเป็นตัวกำหนตถงกำลังและความสำมารท 
ปิองระบบการด้นคนมี 2 ต่วน คอ

ก. ภาษาสํอบทาม (th e query (command) language)

ปี. กระบวนการด้นคน (th e  matching (search in g) p rocess)

โตรสํองต่วนน้ํอรุ่บนพนฐานปีองโครงสํร้างปีองโฟ่ลท่ีใจ้ ฐ่งจะมีผลกระทบโตรตรงต่อเวลาปีอง
การตอบสํนอง และเนอที่ในการจัตเก็บจ้อมูล

ในล่าตับต่อโปจะกล่าวถงเฑคนค และความสำมารถท่ัวไปท่ีพั«เนามากว่า 20 ปี ฝาหรับ 
โปรแกรมฝาเร็จรูปทางการจัตการฐานจ้อมูลจ้อความ รวมถงจ้อจำกัตปีองระบบการด้นคนท่ีใจ้
กันอรุ่ และงานว้จัฮท่ีจะไ}วรแก้ปิญหาจ้อจำกัตปีองระบบเก่า
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2 .5 .1  ระบบการร้นค้นแบบลัฤ!นิรม (C on ven tion a l R e tr ie v a l System )

เกคโนโลรฑใจ้ในระบบการร้นค้นฟ้ารฟ้นเทฟ้ได้เกดปีนมาต้ังแต่บั 1960 [3 ]
เทคนิคการร้นหากใจ้กันานระบบการร้นค้นจ้อความมการเปลรนแปลงกี่นัอรมาก ระบบในบัจจุบัน
เกัอบก้ังพมครังคงออ่บนพนฐานปีองเทคนิคการร้นคนแบบบล นับเก็นระบบการร้นค้นแบบลัแนิรม
c 1] โคร เกคนิคนํ้จะอาร้รดรร!(นิผกผัน (in verted  indexes) และตรรกแบบบุล (boolean  
lo g ic )  ในการฟ้ร้างภาษาฟ้อบถาม (query language)

10
2 .5 .1 .1  ครรฟ้นผกผัน (Inverted  Indexes)

ปกตฐานจ้อมูลจ้อความจะฟ้ามารถสืบร้นจ้อมูลไร้ในหลาร  ๆ กาง
คำค้นจะแฝงอร่านฟ้ลดต่าง  ๆ และอร่านตำแหน่งต่าง  ๆ กันไค้โครใม่มกฎเกทเก คังน้ันาน
ทางปฎบัต้จงไม่สำมารถรลฟ้ลดาคเก่ีนค้อฟ้ลดาค้ ตามสรรมคาเอกฟ้ารจะบันกกลงฐานจ้อมูล Ilk
ลำดับตามการนำจ้อมูลเจ้า ปร้มา{นจ้อมูลมแต่จะฟ้ะฟ้มเหมมากปีน ไม่เหมอนแฟ้มจ้อมลร้านธุรกัจ 
กี่มทังการเจ้าและออกปีองจ้อมูล ลักษณะฐานจ้อมูลจ้อความจงเก็นแฟ้มลำดับ การสืบร้นจ้อมล
หากพจารณาเนอฐานจ้อมูลมปีนาดาม'ใหญ่นัก ก็จะต้องร้นหาโดรการเปร้รบเทัรบคำร้นกับฟ้ลคใน
ระเบัฮนต่าง  ๆ เก่ีนลำดับไปจากค้นจนหมดแฟ้ม ระเบรนทมคำค้นบรรจุอร่ก็จะแฟ้คงต่อผ้ค้น
ในปีนตอนแสํดงผลอาจมกระบวนการจัดลำดับระเบรนตามกี่ผ้ร้นต้องการไร้

ในกรณฐานจ้อมูลก่ีมปีนาคใหญ่จะไม่ฟ้ามารถดำเนินการดังกล่าว 
จ้างต้นไต้ เพราะจะใจ้เวลามาก วธการกี่ใจ้โครการฟ้ร้างดรร!(นิผกผัน

ดรร!(นิผกผันค้อคำร้นกี่แรกออกมาจากระเบรนต่าง  ๆ ในฐานจ้อมูล 
โครใจ้กระบวนการกระจารคำกี่ไร้กล่าวมาแล้ว คำร้นก่ีแรกออกมาประกอบกับดัวสืกลับไปตำแหน่ง 
ปีองระเบัฮนและอาจมฟ้ารฟ้นเทฟ้อน  ๆ จ้อมูลเหล่านน่ามาฟ้ร้างเก็นแฟ้มดรร!(นิผกผัน รปก่ี
2 .7  และ 2 .8  เร]นตัวอร่างแฟ้มลำดับปีองฐานจ้อมูลบรรณานุกรม และแฟ้มดรร!(นิผกผัน
ตามลำดับ
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ใปท่ี 2 .7  1ะเบอน'ในแฟ้มธ้0มลลำรับ (Records in a Linear F ile )

AN 001
TI The Three L it te r  P igs 
AU Mother Goose 
PU Wee Press 
CY London 
PY 1899
AB R e a l - l i f e  t e s t in g  of house con stru ction  methods. Demonstrates 

advantages and disadvantages of straw, s t ic k s ,  and b r ick s .
DE Swine, M iniature; R esid en tia l A rch itecture  
ID Wolf, Big Bad

AN 002
TI The House That Jack B u ilt  
AU Mother Goose 
PU C hildren’ s Book Company Inc.
CY New York 
PY 1985
AB C onstruction  t ip s  for n ov ices. D escribes occupants 

of Javk’ s house.
DE R esid en tia l A rch itectu re; Animals in f ic t io n  
ID Jack
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รปฑ 2 .8  แฟ้ม«ใ,!ใ(นผกผัน (I n v e r te d  Index F i l e )

VALUE RECORD FIELD POSITION
1899 001 PY 01
1985 002 PY 01
advantages 001 AB 08
anim als 002 DE 03
an im als in  f i c t i o n 002 DE 03-05
a r c h it e c tu r e 001 DE 04

002 DE 02
bad 001 ID 03
b ig 001 ID 02
b r ic k s 001 AB 15
b u i l t 002 TI 05
c o n s tr u c t io n 001 AB 05

002 AB 01
d em on stra tes 001 AB 07
d e s c r ib e s 002 AB 05
d isa d v a n ta g es 001 AB 10
f i c t i o n 002 DE 05
house 001 AB 04

002 TI 02
002 AB 09

ja ck 002 TI 04
002 ID 01

ja c k ’ s 002 AB 08
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I \ป •

แฟ้มดรรชนีผกผันจะช่วรให้การด้นหารวดเร็วท่ีงปีน เพราะเมอด้กง 
การด้นหาดำใด ระบบจะไปด้นหาท่ีแฟ้มดรร!(นผกผัน แทนท่ีจะลงไปด้นหาในแฟ้มเกกฟ้าร นกก 
จากน้ันในแฟ้มดรรชนผกผันรังได้ผนวกฟ้ารฟ้นเทฟ้อน  ๆ เจ้าไปอก ตังเร่นานรุปที่ 2 .8  ผนวก 
เลปิเร้รกปีองแต่ละระเบฮน ท่ีอฟ้ลด และตำแหน่งปีองดำดรรชนีท่ีปรากป็อรุ่ในนิลด ฟ้ารฟ้นเทฟ้ 
เหล่าน้ัจะมผลเพมดวามฟ้ามารถานการสืบด้นได้ เร่น ฟ้ามารถด้นดำท่ีอร่ติดกัน หรอดำท่ีอร่บน 
ประโรดเดัaวกัน เฟ้นด้น

0  เมอมดำด้นจากผ ัด ้องการด้นหา ระบบการด้นคนจะไปด้นหาใน
แฟ้มดรรชนผกผัน เมอดำด้นตรงกันดำดรรชนี ก็จะเก็บเลปีเร้รกปีองระเบรนไว้ ผลดัพธจงเฟ้น 
รารการปิองเลปีเร้รกระเบรนเรอกว่าเช็ฑ เช็ทจะถุกฟ้ร้างปีนฟ้าหรับแต่ละดำด้นหรอแต่ละ
ประโรดฟ้อบถาม ในการแฟ้ดงผลตอนแรกจะบอกเพรงจำนวนระเบรนท่ีพบ ผ้ด้นฟ้ามารถเรีรกดุ 
รารละเอีรดปีองแต่ละระเบรนโดรใช้ดำดังแฟ้ดงผล นิ่งระบบจะใช้เลปีเร้รกนิ่งเก็บอร ่าน เช็ทไป 
ดงระเบรนออกมาจากแฟ้มเอกฟ้ารอกทอดหนิ่ง

2 .5 .1 .2  ดรรกแบบบุล (Boolean lo g ic )

ภาษาฟ้อบถามที่าช้ในฐานจ้อมลจ้อความ ฟ้าหรับระบบการด้นคน
Î5 1 V  ’ ' ] ”แบบดัญนิรมเกอบทังหมดจะอรุ่บนพนฐานการใช้ดรรทแบบบล โ?งฟ้ามารถจะฟ้ร้างภาษาฟ้อบถาม

ให้รับช้อนปีน'โดรอาดัรตัวดำเนินการพนฐานท่ีฟ้าดัฤเ 3 ตัว คอ AND OR และ NOT นิ่งตัวดำเนิน
การเหล่านั้จะตรงกับการดำเนินการานเร็องปิองเนิ่ท คอ in te r s e c t io n  union และ
complement ตามลำตับ

การดำเนินการแบบบุลฟ้ามารถแฟ้คงให้เห็นาด้อร่างง่าร โดรอาดัร 
แผนภาพปีองเวนน่ิ (Venn diagrams) ตังรปท่ี 2.9 โ?งแฟ้คงถงตัวดำเนินการพนฐานทัง 3 ตัว 
คอ

AND เฟ้นตัวดำเนินการทำาห้เช็ทที่ได้จากการด้นคนแคบลง รปท่ี
2 .9  A (ฟ้วนแรเงา) เฟ้นผลจากการดำเนินการ A AND B โครฟ้มาช้กปีองเนิ่ทที่ได้ต้องเฟ้น 
ฟ้มาช้กอร่ท้ังในเน่ิท A และ เน่ิท B

พ ! เส ม ุ« ก ล 'แ  ส { ท บ ิน ร T t B in m i  
II พาลงก■ รณมสฑ ท ย า ล ย
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OR เนินค้าส่าเนินการทำให้เช็ทปีองการสิบค้นปีราร«รอบ«ถุม รปท่ี
2 .9  B (ฝานนรเงา) เนินผลจากการส่าเนินการ A OR B โ«รสํมา?กปีองเช็กที่ไค้จะ 
«รอบ«ลุผถงลมา?กปีองเนิฑที่อร่าน A หรอ B หร้ออร่ฑ้ังาน A และ B

NOT เนินค้าส่าเนินการที่จะสํร้างเช็ท?งลมา?กค้องไม่อร ่านIนิฑท่ี
บ่งบอก กรรนม«วามหมารเฝนเสิรากับ AND NOT รุปท่ี 2 .9  C (ฝานแรเงา) เนินผลจาก 
การส่าเนินการ A AND NOT B โ«รสมา?กปีองเนิกทไค้ จะอร, เฉพาะใน A และค้องไม่อรใน 
B ในบางา*บบ NOT จะเนินค้าส่าเนินการกา?นำหน้าไค้ Iฝน NOT A จะให้ผลลัพสทุก
ระเบอนในฐาน?อมุลท่ีไม่มเทอม A อฮ่

ระบบฝานใหญ่จะม«วามลามารถ ในการา?ค้าส่าเนินการช้อนกันไค้ 
หลารค้ว เพอลร้างประโร«ลอบถามท่ีช้บช้อนปีน โตฮจะใ?วงเล ็บเîl«และปี«ฝารานการ«าบ«ม
ลำค้บปีองการส่าเนินการ เฝน (A OR (B AND C) OR (D AND c>) AND (E OR F ) เนินค้น
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2 .5 .1 .3  ปีอจำกัดชองการสิบด้นแบบบุลน

ก. ผุ้ใช้ทั่วไปจะไม่สำมารทสํร้างประโรดสํอบถามโตอาช้ตัวรำเนัน 
การบุล (AND, OR นถะ NOT) เพอถ่ารทอดออกมาตาม«วามต้องการาต้โตอง่าร จ ำ เîiน 
ต้อง«การอบรมผ้ใช้ หริอต้องการ«นกลางในการสํร้างประโฮตสํอบทามตาม«วามต้องการชองผ้
ใช้อกกอ«พน่ิง

ช. ไม่สำมารถ«วบดุมปริมา«ชองผลลัพริก่ีเกัตช้นจากการสํอบถามได้ 
เช่น พากผ้ใช้เลอกใช้ตำ หริอวสิท่ัเป็นตำท่ัว  ๆ ไปในการสิบด้น ก็จะได้พลลัพธออกมามาก พาก 
ใช้ตำทเแพาะก็อาจจะไม่มีผลลัพธออกมาเลอ ร่งในกั้งสํองกร«กำให้บุ้ใช้ต้องพอารามปรับประ
โร«สํอบถามใหม่ จนกว่าผลลัพธก่ีได้จะมีจำนวนพอเหมาะกี่จะเลอกดได้

ต. ผลลัพธ์ชองกระบานการด้นตนแบบบุล จะกำให้แบ่งฐานช้อมุล 
ออกเป็นสํองสํวน ตอ สำนก่ีตรง และส่วนก่ีไม่ตรงกับประโอดสํอบถาม โตฮในระเบอนกี่ตรง 
กับประโรตสํอบทามก็มีตำเกำเกํรมกันหมด «อตรงกับกรร ไม่มีกลไกกี่จะให้ลำดับถงโอกาสํ
ชอง«วามตรงกับกร«จากมากไปหาน้อร

ง. ไม่มีสิงาดสํะก้อนให้เหนถง«วามแตกต่างในส่วนประกอบชองประ 
โอดสํอบถาม โตอการด้นแบบบุลจะกำหน«เป็นนัอให้กุก  ๆ ตำมีนำหนักเปนเพรงหนังหรอสํนอชน 
กับว่า ถ้ามีตำในประโรดสํอบถามก็มีน้ัาหนักเป็นหน่ิง หากไม่มีก็มีนำหนักเป็นดุนอ

2 .5 .2  ระบบการด้นดนช้นสํง (Advanced R etrieva l System)

เป็นระบบกี่ใช้แบบจำลองปริภุมีเวกเตอริ เป็นพนฐานในการด้น«นสำรสํนเทสํ 
สำหรับแนวดิตเวกเตอริสํเปชโมเดล ก่ีใช้ในการด้นตนสำรสํนเฑตํน้ัน จะพิจาร«าสํวนต่าง ๆ
เกี่ฮวช้องเป็นส่วนชองปริภุมีเวกเตอริ (elem ents of a vector space) c5ว เช่น ตำด้พท 
กี่าช้เป็นดรรชนั เอกส์าร และการสํอบถาม เหล่านํ้แทนไต้โตรเวกเตอริในปริภมีเวกเตอริ

ะร*-
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ให้ 1 1, 1 2, . . . , t t1 เก็นดำตัพท่ีทา?เก็นตรรสํนีจองเอกสำรกลุ่มหน่ิง นดํกะดำ
ตัพท t t ดำหน«ให้เก็นเากเตอร t t ("tj) านเวกเตอรสํเปช ตังนั้นเนิ่ตจองเวกเตอรดำตัพท 
ตอ { "t 1 ! 1 i  £  ท }  เก็น?บสํเปชปีองเรองที่สํนใจ ตังนั้นเากเตอรใต  ๆ ใน?บสํเปช 
สำมารถแสํตงไต้โตอการรวมกันเ?งเล้นจองเวกเตอรดำตัพที่ ( t 1)

ให้ d t , d2, . . . , d D เก็นเอกสำรกลุ่มหนิ่งจำนวน P ฉบับ นกะ ให้ { d x =
<ax1, ax2, . . . , ax11) 1 1 ^ .  X é: P } เก็นเนิ่ทปีองเวกเตอรทแทนเอกสำร เมอ ax 1 
เก็นเลปิจำน41โนจรง ตังนั้นเม่ีอให้ ax 1 เก็นสํวนประกอบจอง d x ตามทสํทางจองเวกเตอรดำ 
ตัพท ( Î  1) จะสำมารทแส์ตงเวกเตอร์นิ่งเก็นตัวแทนจองเอกส์ารไต้ ตังสํมการเวกเตอรท (1)

ท

d x = £ a>111 1 ................  (1)
1= 1

เช่นเตอวกัน ในการสํอบถามก็สำมารถส์ร้างเวกเตอรจองการส์อบถาม ("q) ■ โตรการ 
รวมกันเ?งเกนจองเวกเตอรดำตัพท (*,1) นิ่งแส์ตงใต้ตังส์มการเวกเตอรท (2)

m

q = 2 q4 ................. (2)
ป้ =1

เมอ q  ̂ เก็นสํวนประกอบจอง q ตามทสํทางจอง t^

สำหรับการแสํตงถงกำตับความล้มพันส หรอความใกล้เตองกันในระหว่างประโอคสํอบ 
ทามกับกลุ่มจองเอกสำร เพอแส์ดงแก่ผู้เรอกา? นิ่งสำมารถจะแสํตงออกมาใต้ตามกำตับความใกล้ 
เตองกัน ใตออาตัฮการดำนวถเด่าปิอง Cosine s im ila r ity  fu nction  จากสํเกการ
โปรตักทระหว่างเวทเตอรจองเอกสำรและการสํอบถาม สํมการ vector sca la r  product
ตังสํมการท่ี (3)

d / î  = ะ ร: a„ 1 q4't  1- 1J

เมอ X = 1 , 2 ,__ ,p

(3)
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ใน f i n ประรุกติตามแนวทฤษฎีปีองเวทเตอรตังกล่าวนั้น จะเห็นไต้ว่าเมอมการรวบรวม 
กลุ่มปิองเอกฟ้าราต้กลุ่มหนิ่ง จะต้องฟ้ร้างเากเตอรเนอเห็นตัวแทนปีองเอกฟ้าร เมอพจาร«า
จากฟ้มการที่ (1) จะต้องทราบถงค่าอัพที่ที่มัใช้ทั้งหมดในกลุ่มปีองเอกฟ้ารนั้ คอค ่าเวกเตอร 1 1 
สำหรับค่า a x 1 จะเห็นนำหนักทาห้แก่แต่ละค่าตัพท์ ในแค่ละเอกฟ้ารนตกค่างกันไป

ค่าอัพที่ที่จะไต้มานัน จะใช้ทฤษฎีการทำดรร]fwอัตโนมัติ โตราช้หลักการทางฟ้ถติเพี่อ 
นับความถปีองค่าอัพฑที่มีในเอกฟ้ารนั้ โคฮจะตัดค่าอันทที่เห็นค่าทั่ว  ๆ ไปทํ้ง คำอัพท่ีท่ีมความท่ีท่ี 
เหมาะฟ้มตามัแนวทฤษฎีการทำตรร!(นัอัตโนมัติ จะทุกเลอกเห็นเวกเตฮร้ปีองปรัภ ุม ัเวกเตอรปิอง 
กลุ่มเอกฟ้าร ค่าอัพทั่เหล่านํ้จะทุกเห็บไว้ในตารางค่าอัพทั่

สำหรับนั้าหนักที่จะให้แก่แต่ละค่าอัพทั่ (พ) ในแต่ละเอกฟ้าร นิ่งเห็นปรัมาทเฟ้เกลาร 
ปีองแต่ละเวกเตอรค่าอัพท t t จะไต้จากการค่านา«ตังแฟ้ตงในฟ้มการที่ (4 ) โ ! ]

พ

เนอ b 
d
N

t log(N /d) ................. (4)
«วามถี่ปีองค่าอันทใดๆในเอกฟ้ารหนิ่ง (term frequency) 
ความน่ิปีองเอกฟ้ารท่ีใช้ค่าอัพทน่ิ (document frequency) 
จำนวนเอกฟ้ารท้ังหมดในกลุ่มน้ั

ส่าหรับเวกเตอร้ปิองการฟ้อบถามนัน เนิ่องจากการฟ้อบถามจะใช้เห็นภาษาสรรม!(าต ิ
เช้น "ภาวะโภปีนาการปีองหญิงมัครรภในจังหวัดภาคใต้" เห็นต้น ตังน้ันจังฟ้ามารถใช้รทนการทำ 
ดรร!(นัไต้เช้นเดฮากับปีองเอกฟ้ารทั่าไป

ในการเรีฮกคนฟ้ารฟ้นเทฟ้ออกมา จะอาอัฮการค่านา«ความใกล้เคฮงกัน ในระหว่าง 
เวกเตอรปีองการฟ้อนถาม กับแต่ละเวกเตอร้ปีองเอกฟ้ารที่รวบรวมอฮู่ โดฮอาฟ้ฮจากการค่านวผ 
cosin e  s im ila r ity  น่ิงฟ้ามารถกระจาฮออกมาไต้จากฟ้มการที่ (3) และเมอก’าหนตให้แต่ 
ละเวกเตอร 1 1 มีคุทเฟ้มบัติเห็น orthogonal กันและกัน ตังน้ัน
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'จ ี; 'จ ี4 = 0 เนอ i  4  j
4

M» II tmd
.

' จ ี; จ ี; = 1 เนอ

ดังนั้นจากฟ้นการที่ (3 ) จะฟ้านารถแฟ้ตงไต้ดังฟ้«การที่ (5)

COSINE(d)1, q) = E (a x tq 1)
t = 1

(5)

จากผลการคำนวณ ฟ้านารถจะเล้อกเ3กฟ้ารที่ให้ร่าการกำนาท(อันอฮุ่ในเกผข์ที่ออ«รับ 
เรัองลำดับควานใกล้เคองกันกับการฟ้อบถามออกนาแฟ้ลงไต้

ตัวaร่างเากเตอรปีองเอกฟ้าร เวกเตอรปีองการส์อบถาม และ การกำนา»!ความใกล ้
เคองกันปิองเวกเตอรเอกฟ้ารกับเวกเตอรการฟ้อบถาม ฟ้พนุตให้เอกฟ้ารกลุ่นหน่ิงน 3 ฉบับ
กำดัพทท่ีใช้เนิ่นครรtfuนราน 4 กำ กำหนตให้เท่ีน t t , t 2, t 3 และ ลำหรับน้ัาหนักท่ีจะ

ให ้แก่แต่ละกำดันแากำนาท(ไต้โตอฟ้«การที่ (4 ) ฟ้นนุตาหฟ้้านารถแสํดงเวกเตอรปีองแต่ละเอกฟ้าร 
ออกนาใต้ดังนั้

2จ ี1 + 3~t 2 + 5 t 3 
3 t 1 + 7 t 2 + 2Î 3 

*'1 + + t A

กำหนคาห้เาก เตอรธองการฟ้อบถาน ดังน้ั

จี’ = จ ี3

ให ้ ร 1, ร 2 และ ร 3 เโ]นร่าความใกล้เครงกันระหว่าง เวกเตฮรปีอง เอกฟ้ารที่ 1, 
2 และ 3 กับเวกเตอรปีองการฟ้อบถามตานลำดับ ฟ้ามารถกำนวถ(ร่า ร 1, ร 2 และ ร 3 ใตอใช  ้
ฟ้มการ (5 ) จะใต้ผลดังนั้
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ร 1 = 0 .8 1
ร E = 0 .2 5
s 3 = 0

ลังนั้นการฟ้อบถามนํ้จะส์านารทตงIอกฟ้า,! d i และ dE ออกมาตามลำลับ าากพลการ 
คำนวณ ร 1 > ร 8 และ ร 3 = 0
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