
บทท่ี 4

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

การวิเคราะห์ข้อมูล บทบาทของครูบรรพารักษ ในการหัตเนาห้องสมุดใรงเรียนบระณJ 

ศึกษาจังหวัคเชียงรายนั้น ผู้วิจัยนๆเสนอผลการวิเคราะห์ ในรูบตารางประกอบคฯบรรยาย ใดย 

แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ีเป็นสถา'นภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม (ตารางที่ 5-12)

ตอนท่ี 2 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครู และคร

บรร{ทรักษ ท่ีมีต่อบทบาท'ในการบฏิบัติงานของครูบรรณารักษ ในบทบาทของงาน 8 ด้าน คือ 

ค้านการบริหารงานห้องสมุด ค้านการศึกษา ค้านการสอน ค้านการบฏิบัติงานเทคนิคของห้องสมุด 

ด้านการให้บริการและจัดกิจกรรม ด้านความส้มพันธกับบุคคลต่าง ๆ ในใรงเรียน ด้านความ

สัมพันธ์กับองค์กรและบุคคลต่าง ๆ ในสังคม และด้านภารให้บริการชุมชน (ตารางที่ 13-3C ) 

โดยการนๆเสนอแยกเป็น ความคิดเห็นท่ีมีต่อบทบาทท่ีปฏิบัติจริงก่อน แล้วจึงนๆเสนอข้อมูลที่เป็น 

บทบาทคาดหวัง ดังต่อไบนี

2.1 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครู 

บรรแทรักษ ที่มีต่อบทบาทท่ีบฏิบัดจริงในงานแต่ละด้าน (ดังตารางที่ 13-20)

2.2 สรุปเปรียบเทียบความคิดเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และคร ู

บรรณารักษ์ ท่ีมีต่อบทบาทท่ีปฏิบัติจริงในงานทุกค้าน (ดังตารางที่ 21)

2.3 เปรียบเทียบการจัดอันดับความคิดเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู 

และครูบรรณารักษ์ที่มีต่อบทบาทที่ปฏิบัติจริงในงานทุกค้านของครูบรรณารักษ์ (ตารางที่ 22)

2.4 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครู 

บรรณารักษ์ ที่มีต่อบทบาทที่คาดหวังในงานแต่ละค้าน (ดังตารางที่ 23-30)

2.5 สรุปเปรียบเทียบความคิดเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครู 

บรรณารักษ์ ท่ีมีต่อบทบาทท่ีคาดหวังในงานทุกด้าน (ดังตารางที่ 31)

2.6 เปรียบเทียบการจัคอันดับความคิดเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู 

และครูบรรณารักษ์ท่ีมีต่อบทบาทท่ีคาดหวังในงานทุกด้านของครูบรรณารักษ์ (ตารางท่ี 32)

2.7 การเปรียบเทียบบทบาทท่ีปฏิบัติจริง และบทบาทท่ีดาดหวัง ในงาน 

หกด้าน ตามความคิดเห็นของผ้ตอบแบบสอบถาม แต่ละกลุ่ม (ตารางที 33-36)
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2.7 .1  สรุปเปรียบเทียบบทบาทที่ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริง และ 

บทบาทที่คาดหวังในงานทุกค้านตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรง เ รียน ครู และครูบรรณารักษ ์

(ตารางที่ 33)

2 .7 .2  การเปรียบเทียบบทบาทที่ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริง เนาะ 

บทบาทที่คาดหวังในงานทุกค้าน ตามความคิดเห็น'ของกลุ่มผู้บริหารโรงเรียน (ตารางที่ 34)

2 .7 .3  การเปรียบเทียบบทบาทที่ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริง และ 

บทบาทที่คาดหวังในงานทุกค้าน ตามความคิดเห็นของครู (ตารางที่ 35)

2.7 .4  การเบรียบเทียบบทบาทที่ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริง และ 

บทบาทที่คาดหวังในงานทุกค้าน ตามความคิดเห็นของครูบรรณารักษ์ (ตารางที่ 36)

ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ ต่อปัญหา 

ในการทัด(นาห้องสมุดโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดเชียงราย รวมทั้งข้อเสนอแนะ และแนวทาง 

แก้ไข (ตารางที่ 37-42)

3.1 ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ต่อ

ปัญหาในการทัดแทห้องสมุดโรงเรียนของครูบรรณารักษ์ ห้องสมุดโรงเรียนบระถมศึกษาจังหวัด

เชียงราย (ตารางที่ 37-42)

3 .1 .1  ปัญหาเก่ียวกับผู้บริหาร (ตารางที่ 37)

3.1 .2  ปัญหาเก่ียวกับครู (ตารางที่ 38)

3 .1 .3  ปัญหาเก่ียวกับครูบรรณารักษ์ (ตารางที่ 39)

3.1 .4  ปัญหาเกี่ยวกับปักเรียน (ตารางที่ 40)

3 .1 .5  ปัญหาเกี่ยวกับองคกรและบุคคลต่าง ๆ ในกังคม 

(ตารางที่ 41)

3 .1 .6  สรุปรวมปัญหาท้ัง 5 ค้าน (ตารางที่ 42)

3.2 ข้อเสนอแนะและแนวทางแก้ไข ตามความติดเห็นของผู้บริหาร 

โรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ ต่อปัญหาในการทัด!นาห้องสมุดโรงเรียนบระถมศึกษาของ 

ครูบรรณารักษ์

รายละเอียดของการวิเคราะห์ข้อมูล มีกังต่อไบนั๊



47

ตอนท่ี 1 ฝีถานภาพของผู้ตอบแบบฝีอบถาม

ผลการวิเคราะหข้อมล ที่เป็นสถานภาพชองผู้ตอบแบบสอบถามในเรืองเพศ อายุ 

การศึกษา บระสบการเน์การทฯงาน และงานที่รับผิดชอบ บรากฎอยู่ในตารางที่ 5-12 ดังนี

ตารางที่ 5 เพศของผู้ตอบแบบสอบถาม

เพศ

ผู้บวิหารโรงเรียน

—

ครู ครูบรร{นารักษ์ รวม

จฯนวน ร้อยละ จฯนวน ร้อยละ จฯนวน ร้อยละ จฯนวน ร้อยละ

ชาย 72 91.14 22 27.85 11 13.92 105 44.30

หญิง 7 8.86 57 72.15 68 86.08 132 55.70

รวม 79 100.00 79 100.00 79 100.00 237 100.C0

ตารางที่ 5 เบ็นข้อมูลเกี่ยวกับเพศของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม 

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ใดยมีจ'ฯน'วน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 55.70

แต่เมื๋อพิจารเนาตามกลุ่มชองผู้ตอบแบบสอบถามแล้ว พบว่า ผู้บริหารใรง เรืยนส่วน.ใหญ่ 

ร้อยละ 91.14 เป็นเพศชาย ในขถเะท่ีครูและครูบรรเนารักษ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง โดยคิดเป็น 

ร้อยละ 72.15 และ 86.08 ตามลฯดับ
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ตารางที่ 6 อายุของผู้ตอบแบบสอบถาม

อายุ

ผู้บริหารโรงเรียน ครู ครูบรรณารักษ์ รวม

จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ

น้อยกว่า 21 บี - - - - - - -

21 -  30 บี 1 1.27 11 13.92 16 20.25 28 11.81

31 -  40 บี 14 17.72 50 63.29 51 64.56 115 48.52

41 -  50 บี 37 46.84 16 20.25 10 12.66 63 26.58

มากกว่า 50 บี 27 34.18 2 2.53 2 2.53 31 13.08

รวม 79 100.00 79 100.00 79 100.00 237 100.00

ตารางที่ 6 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับอายุของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม 

จำนวนสูงสุด มีอายุระหว่าง 31-40 บี โคยมีจำนวน 115 คน คิคเป็นร้อยละ 48.52 

ผู้ตอบแบบสอบถามจำนวนน้อยท่ืสุด คือ ร้อยละ 11.81 มีอายุระหว่าง 21-30 บี

เมื่อพิจารณาแยกตามกลุ่มของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า จำนวนสูงสุคของ ผู้บริหาร 

โรงเรียนร้อยละ 46.84 มีอายุระหว่าง 41-50 บี ซี่งต่างจากจำนวนสูงสุคของกลุ่มครู ร้อยละ

63.29 และกลุ่มครูบรรณารักษ์ ร้อยละ 64.56 มีอายุระหว่าง 31-40 บี ตรงกัน

ผู้บริหารโรงเรียนจำนวนน้อยที่สุค คือ ร้อยละ 1.27 มีอายุระหว่าง 21-30 บี ใน 

ขณะท่ีครูและครูบรรณารักษ์ จำนวนน้อยท่ีสุด คือ ร้อยละ 2.53 เท่ากัน มีอายุมากกว่า 50 บี
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ตารางที 7 การศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม

ว ุเ

ผู้บริหารโรงเรียน ครู ครบรรเทรักษ รวม

จำนวน ร้อยละ จฯนวน ร้อยละ จฯนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ

ฅ่ฯกว่าปริญญาตรี 6 7.59 12 15.19 4 5.06 22 9.28
ปริญญาตรี 72 91.14 67 84.81 75 94.94 214 90.30
ปริญญาโท 1 1.27 - - - 0.42

สูงกว่าปริญญาโท - - - - -
1I

รวม 79 100.00 79 100.00 79 100.00 237 100.00

ตารางที 7 เบ็นข,อมูสเกียวกับการศึกษาของผู้ฅอบแบบสอบถาม 'พบว่า ผ้ตอบแบบ 

สอบถามทุกกลุ่ม ส่วนใหญ่สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี โดยมีจำนวน 214 คน คิดเป็นร้อยละ

90.30

ผู้ตอบแบบสอบถามร้อยสะ 9.28 สำเร็จการศึกษาระคับต่ำกว่าปริญญาตรี และ

ผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นผู้บริหารโรงเรียน เทียงร้อยละ 1.27 เท่าน้ัน ที่สฯเร็จการศึกษา

ระดับปริญญาโท
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ตารางที 8 บระสบการณ์การทำงานของผ้ตอบแบบสอบถาม

บระสบการณ์

ผู้บริหารโรงเรียน ครู ครูบรรณารักษ์ รวม

จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ

น้อยกว่า 11 บี 2 2.53 21 26.58 24 30.38 47 19.83

11 -  20 บี 15 18.99 47 59.49 45 56.96 107 45.15

21 -  30 บี 49 62.03 10 12.66 10 12.66 69 29.11

มากกว่า 30 บี 13 16.46 1 1.27 - - 14 5.91

รวม 79 100.00 79 100.00 79 100.00 237 100.00

ตารางที่ 8 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับบระสบการณ์การทำงานของผู้ตอบแบบสอบถาม ทบว่า 

ผู้ตอบแบบสอบถามจำนวนสูงสุด โดยมีจำนวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 45.15 มีบระสบการm

การทำงานระหว่าง 11-20 บี

เมือพิจารณาตามกลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามแล้ว พบว่า ผู้บริหารโรงเรียน จำนวนสงสุด 

ร้อยละ 62.03 มีบระสบการณการทำงานระหว่าง 21-30 บี ไนขณะท่ีครูจำนวนสงสุด ร้อยละ

59.49 และครูบรรณารักษ์จำนวนสูงสุด ร้อยละ 56.96 มีบระสบการณ์การทำงานระหว่าง

11-20 บี เช่นกัน

ผู้ตอบแบบสอบถามจำนวนน้อยท่ีสุค คือ ร้อยละ 5.91 บีบระสบการณ์การทำงาน

มากกว่า 30 บี โดยเป็นผู้บริหารโรงเรียนร้อยละ 16.46 และครูร้อยละ 1.27 ส่วน 

ครูบรรณารักษ์ จำนวนน้อยท่ีสุด บีบระสบการณ์การทำงานระหว่าง 21-30 บี
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จากการสอบถามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ในเรื่องงานที่รับผิคชอบ พบว่า

จากผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด 237 คน มีผู้ที่รับผิดชอบงานบริหารอย่างเดียว หรืองานสอนอย่าง 

เดียว 19 คน ส่วนผู้ตอบแบบสอบถามอก 218 คน ต้องรับผิดชอบงานบริหารและงานอื่นๆ และ 

งานสอนและงานอื่น ๆ โดยมีรายละเอียดดังตารางที่ 9

ตารางที่ 9 งานท่ีผู้'บริหาร,โรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์รับผิดชอบ

งานท่ีรับผิดชอบ จำนวน ร้อยละ

( N ะ= 2 3 7 )

งานบริหารอย่างเดียว หรืองานสอนอย่างเดียว 19 8.02

งานบริหารและงานอื่น ๆ -------

งานสอนและงานอื่น ๆ 

งานอื่น ๆ ได้แก่

218 91.98

- สอนบระจำวิชา (N=218) 54 24.77

-  ครูบระจำชั้น (N=218) 136 62.39

-  งานวิชาการ (N=218) 118 54.13

- งานห้องสมุด (N=218) 99 45.41

-  งานธุรการ (N=218) 47 21.56

-  งานพัสดุ (N=218) 36 16.51

-  งานการเงิน (N=218) 52 23.85
- งานกิจการนักเรียน ( N=218 ) 54 24.77

- งานอนามัยนักเรียน (N=218 ) 18 8.26

-  งานสหกรณ์ออมทรัพย่ (N=218) 22 10.09

- งานสหกรณ์ร้านค้า (N=218) 21 9.36

-  งานอาหารกลางวัน (N=218 ) 55 25.23

-  งานอาคารสถานที่ (N=218) 44 20.18

- งานสมพันธชุมชน (N=218) 79 36.24

ตารางที่ 9 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับงานที่ ผ้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ ์

รับผิดชอบ ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จำนวน 218 คน ดีดเป็นร้อยละ 91.98 

ต้องทำงานอื่น ๆ ควบคู่กับงานบริหารหรืองานสอน มีเพียง 19 คน หรือร้อยละ 8.02 เท่านนท่ี 

ทำงานเพียงค้านเดียว



เม๊อพิจารณางานอืน ๆ ทีผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ต้องรับผิดชอบ แล้วพบว่า งานที 

ต้องรับผิดชอบ 5 อันดับแรก คือ งานครูประจำชน (ร้อยละ 62.39) งานวิชาการ (ร้อยละ

54.13) งานห้องสมุด (ร้อยละ 45.41) งานส้มพันธ์กับชุมชน (ร้อยละ 36.24) และงานสอน 

บระจฯวิชา (ร้อยละ 24.77) กับ งานกิจการนักเรียน (ร้อยละ 24.77) มีจๆนวนเท่ากัน 

สำหรับงานอน ๆ ท่ืผู้ฅอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม คือ ผ้บริหารโรงเรียน ดร 

และครูบรรณารักษ์ต้องรับผิดชอบนน สามารถแยกตามกลุ่มของผ้ตอบแบบสอบถาม ดังบรากฏ

ไนตารางที่ 10 -  12

ตารางที่ 10 งานที่ผู้บริหารโรงเรียนรับผิดชอบ

งานทีรับผิดชอบ จำนวน ร้อยละ

(N=79)

งานบริหารอย่างเดียว 18 22.78

งานบริหารและงานอื่น ๆ 61 77.72

งานอื่น ๆ ได้แก่

-  สอนบระจำวิชา (N=61) 25 40.98

-  ครูประจำชน (N=61) 8 13.11

- งานวิชาการ (N=61) 33 54.10

-  งานห้องสมุด (N=61 ) 6 9.84

-  งานธุรการ (N=61) 30 49.18

-  งานพัสดุ (N=61) 12 19.67

-  งานการเงิน (N=61) 21 34.43

- งานกิจการนักเรียน (N=61) 20 32.79

-  งานอนามัยนักเรียน (N=61 ) 4 6.56

-  งานสหกรณ์ออมทรัพย์ (N=61) 2 3.28

- งานสหกรณ์ร้านค้า (N=61) 3 4.92

- งานอาหารกลางวัน (N=61) 8 13.11

-  งานอาคารสถานที่ (N=61) 26 42.62

- งานส้มพันธ์ชมชน (N=61) 44 72.13
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ตารางที่ 10 เป็นข้อมูล เกยวกับงานที่ผู้บริหารใรงเรียนรับผิดชอบ พบว่าผู้บริหาร 

โรงเรียนส่วนใหญ่ จฯนวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 77.27 ต้องรับผิดชอบงานบริหารและ

งานอื่น ๆ ด้วยมีเพียง 18 คน คิคเป็นร้อยละ 22.78 เท่านั้นที่รับผิดชอบงานบริหารด้านเคียว 

เมื่อพีจารถทงานอื่น ๆ ที่ผู้บริหารโรงเรียนส่วนใหญ่รับผิดชอบแล้ว พบว่า งานอื่น  ๆ

ที่ผ้บริหารไรงเรียนส่วนใหญ่ต้องรับผิดชอบ 5 อันดับแรกคือ งานส้มพันธชุมชน (ร้อยละ 72.13) 

รองลงมา คือ งานวิชาการ (ร้อยละ 54.10) งานธุรการ (ร้อยละ 49.18) งานอาคาร 

สถานท่ี (ร้อยละ 42.62) และงานสอนบระจฯวิชา (ร้อยละ 40.98)



5

ตารางที่ 11 งานท่ีครูรับผัดชอบ

งานท่ีรับผัดชอบ จฯนวน ร้อยละ

(N=79 )

งานสอนอย่างเคียว 1 1.27

งานสอนและงานอื่น ๆ 78 98.73

งานอื่น ๆ ได้แก่

-  สอนบระจาวิชา ( N=78 11 14.10

-  ครูประจานั้น (N=78) 67 85.90

-  งานวิชาการ (N=78) 36 46.15

- งานห้องสมุด (N=78 ) 14 17.95

-  งานธุรการ (N=78) 10 12.82

-  งานพัสดุ (N=78) 14 17.95

-  งานการเงิน (N=78 ) 20 25.64

- งานกิจการนักเรียน (N=78 ) 22 28.21

-  งานอนามัยนักเรียน (N=78) 10 12.82

-  งานสหกรณ์ออมทรัพย่ (N=78 ) 12 15.38

-  งานสหกรณ์ร้านค้า (N=78 ) 11 14.10

- งานอาหารกลางวัน (N=78 ) 20 25.64

-  งานอาคารสถานที (N=78) 12 15.38

-  งานส้มพันธชุมชน (N=78 ) 19 24.36

ตารางที่ 11 เป็นข้อมูลเก่ียวกับงานทีครูส่วนใหญ่รับผัดชอบพบว่า ครูส่วนใหญ่จฯนวน 

78 คน คิดเป็นร้อยละ 98.72 ต้องรับผัดชอบงานสอนและงานอื่น ๆ ด้วย มีครูเพียง 1 คน 

คิดเป็นร้อยละ 1.27 เท่านั้นที่รับผัดชอบงานสอนอย่างเคียว

เมื่อพิจารลภงานอื่น ๆ ทีครูส่วนใหญ่รับผัดชอบแล้ว พบว่า งานอืน ๆ ทีครูส่วนใหญ่ 

ต้องรับผิดชอบ 5 อ้นคับแรก คิอ งานครูบระจฯนั้น (ร้อยละ 85.90) งานวิชาการ (ร้อยละ 

46.15) งานกิจการนักเรียน(ร้อยละ 28.21) งานการเงิน และงานอาหารกลางรัน (ร้อยละ

25.14 เท่ากัน)
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ตารางที่ 12 งานท่ีครูบรรณารักษ์รับผิดชอบ

งานท ี่รับผิดชอบ จฯนวน 

(N=79)

ร้อยละ

งานบริหารอย่างเดียว หรีฮงานสอนอย่างเดียว - 0.00

งานสอนและงานอื่น ๆ 79 100.00

งานอื่น ๆ ครูบรรณารักษ์ได้แก่

-  สอนบระจฯวิชา 18 22.78

-  ครูบระจฯชั้น 61 79.22

-  งานวิชาการ 49 63.64

-  งานห้องสมุด 79 100.00

-  งานธุรการ 7 9.09

-  งานพัสดุ 10 12.99

-  งานการเงิน 11 14.29

- งานกิจการนักเรียน 12 15.58

-  งานอนามัยนักเรียน 4 5.19
<5 ^ -' i

-  งานสหกรณออมทรทย 8 10.39
<5 4 /  4 /

-  งานสหก'รณ'รานคา 7 9.09

-  งานอาหารกลางวัน 27 35.06

-  งานอาคารสถานที่ 6 7.79

-  งานส้มพันธชุมชน 16 20.78

ตารางที่ 12 เป็นข้อมูลเก่ียวกับงานที่ครูบรรณารักษ์รับผิดชอบ ทบว่า ครูบรรณารักษ์ 

ทุกคนคือ 79 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 ต้องรับผิดชอบงานสอนและงานอื่น ๆ ด้วย

เม่ือพิจารณางานท่ีครูบรรณารักษ์รับผิดชอบแล้ว พบว่า งานอื่น ๆ ท่ีครบรรณารักษ์

ส่วนใหญ่ต้องรับผิดชอบ 5 อันดับแรก คีอ งานห้องสมุด (ร้อยละ 100.00) รองลงมาคือ งาน 

ครูบระจฯชั้น (ร้อยละ 79.22) งานวิชาการ (ร้อยละ 63.64) งานอาหารกลางวน (ร้อยละ 

35.06) งานสอนบระจๆวิซา (ร้อยละ 22.78)
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ตอนท 2 ความคิดเห็นใ]อง ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ ต่อบทบาทท่ี 

ปฏิบัติจริง แสะบทบาทที่คาดหวังในการปฏิบัติงานของครูบรรณารักษ์ในงานค้านต่าง ๆ

ความคิดเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ ต่อบทบาทท่ีปฏิบัติจริง 

และบทบาทท่ีคาดหวังในการปฏิบัติงานของครูบรรณารักษ์นิ ครอบคลุมบทบาทในการปฏิบัติงานของ 

ครูบรรณารักษ์ 8 ค้าน คือ ด้านการบริหารงานห้องสมุด ค้านการศึกษา ค้านการสอน ค้านการ 

ปฏิบัติงานเทคนิคของห้องสมุด ค้านการให้บริการและจัดกิจกรรมห้องสมุด ค้านความ6สัมพันธ์กับ 

บุคคลต่าง ๆ ในโรงเรียน ค้านความสัมพันธ์กับองค์กรและบุคคลต่าง ๆ ในสังคม และค้านการ 

ให้บริการชุมชนโดยนๆเสนอใน ตารางที่ 13 -  36

ในการนๆเสนอผลการวิเคราะษ์ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม ในตอนท่ี 2

ผู้วิจัยไค้แยกนำเสนอ เป็น 5 ส่วนดังนี

2.1 ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ ท่ีมีต่อบทบาท 

ท่ีปฏิบัติจริงของครูบรรณารักษ์

ก. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของ ผ้บริหารโรงเรียน คร และ 

ครูบรรณารักษ์ ท่ีมีต่อบทบาทท่ีปฏิบัติจริง ในงานแต่ละค้าน (ตารางที่ 13-20)

ข. สรุปเปรียบเทียบความคิดเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน คร และ 

ครูบรรณารักษ์ ท่ีมีต่อบทบาทท่ีปฏิบัติจริง ในงานทุกค้าน (ตารางที่ 21)

ค. เปรียบเทียบการจัดอันดับความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน คร 

และครูบรรณารักษ์ ท่ีมีต่อบทบาทท่ีคาดหวัง ในการปฏิบัติงานทุกค้านของครบรรณารักษ์ (ตาราง 

ท่ี 22)
2.2 ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน คร และครบรรณารักษ์ ท่ีมีต่อ 

บทบาทที่คาดหวังในงานแต่ละค้าน

ก. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน คร และ 

ครูบรรณารักษ์ ท่ีมีต่อบทบาทท่ีคาดหวัง ในงานแต่ละค้าน (ตารางที่ 23-30)

ข. สรุปเปรียบเทียบความคิดเห็น ของผ้บริหารโรงเรียน คร และ 

ครูบรรณารักษ์ ท่ีมีต่อบทบาทท่ีคาดหวัง ในงานทุกค้าน (ตารางที่ 31)

ค. เปรียบเทียบการจัดอันดับ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

ครู และครูบรรณารักษ์ ท่ีมีต่อบทบาทท่ีปฏิบัติจริงในการปฏิบัติงานทุกค้านของครบรรณารักษ์ 

(ตารางที่ 32)

2.3 การเปรียบเทียบบทบาททีปฏิบัติจริงและบทบาทที่คาดหวัง ในงานทุกค้าน 

ตามความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละกลุ่ม (ตารางที่ 33-36)

si Et?



2.1 เป็นผลการวิเคราะหข้อมูล ทื่เกี่ยวกับความคิดเหนของผู้บริหารโรงเรียน คา 

แกะครูบรร{นารักษ์ ท่ีมีต่อบทบาทท่ีปฏิบัติจริงไนงานแต่ละค้าน แบ่งออกเป็น

ก. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารใรงเรียน คร และ 

ครูบรร{นารักษ์ ที่มีต่อบทบาทท่ีปฏิบัติจริงในงานแต่ละค้าน (ตารางที่ 13-20)

ข. สรุปเปรียบเทียบความคิดเห ็นของผู้บริหารโรงเรียน คร และ 

ครูบรร{นารักษ์ท่ีมีต่อบทบาทท่ีปฏิบัติจริงในงานทุกดค้าน (ตารางที่ 21)

ด. เปรียบเทียบการจัดอันดับ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน คร 

และครูบรร{นารักษ์ ท่ีมีต่อบทบาทท่ีปฏิบัติจริงในการปฏิบัติงานทุกค้านของครูบรร{นารักษ์ (ตาราง 

ท่ี 2 2 )

รายละเอียดของการวิเคราะหข้อมล มีดังต่อไปน



ฅ า รางที่ 13 ความคิดเห็นแกง ผู้บริหารโรงเรียน ครู เนาะครู!ทรพาริกบ ท่ีมฅ่กบทบาทฑีใ)ฏิบติจรงิของครูบรรพารักบ
ค้านการบริหารงานห้ฮงสมุด

บทบาทค้านการบริหารงานห้องสมุด

(1)
ผ้บริหารโรงเรียน 
■ จัโ9

(2)
ครู

N = 79

(3)
ครบรรททรักห 

N-79

รวม

N=237 F Sig

คู่ท่ี

ด่างกัน 
ใน

สมมติ-

ฐาน

สำ
คับ
ท่ี

X S.D.

ความ
หมาย X ร.I).

ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ 
หใทย !

1. กำหนคระเบยบการ''ไข้,ห้องสมุด 

เห็นลายรากษณอักษร 
จัคทำแบบบอริมเก็บสถิติด่าง  ๆ
จัดทำค่ม๊อปฏิบัติ-งาน,ห้องสมุด9-' ci ^ a

3.67 0.81 ม 3.34 1.10 บ 3.80 0.87 ม 3.60 0.92 ม 5.01 0.01 3>2 3

2. 3.25 0.97 1) 3.09 1.08 แ 3.30 0.91 ใ) 3.21 0.98 1) 1.03 0.36 9

I 3. 2.86 1.02 ห 2.70 1.09 ม 2.62 ] .02 ป 2.73 1.04 ม 1.10 0.34 10

4. กำหนดหนาทความรบผิดขอบของ 
ชดสากรห้องสมุด

3.56 0.86 ม 3.35 0.97 ใ) 3.4 9 1.05 ใ) 3.47 0.95 บ 0.93 0.40 5

1
5. จัดทำใครงการแกะแผนงาน 

ห้องสมุดระยะยา !
3.28 0.99 ใ) 3.13 1. 16 ใ) 3.42 1.03 ใ! 3.28 1.06 ใ) 1.49 0.23 6 1

0. ค แนันง ไนกามแผนงานทก")หนค 
lV

3.11 0.86 ใ) 3. 1 6 1.02 ใ) 3.28 0.86 ใ! 3.28 0.9 1 1) 1.37 0.26 6

i

7. จัดทำรายงานใ.!ระจำบี 2.66 1.06 ใ) 2.61 1.08 ใ) 2.70 1.08 ใ) 2.65 1.07 II 0.14 0.87 11 1
8. สรรหาบคสๆกรโ)าส 1สมกร 3.66 0.88 ม 3.67 1.03 11 3.84 0.94 ม 3.72 0.95 ม 0.85 ก. 4 3 2 ! 

1

* แฅกด่างกันอย่างมนัยสำคัญท่ีระดับ 0.01



ตารางที่ 13 ดวามคิดเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรถภรักษ์ ท่ีมีต่อบทบาทท่ีปฎิบ้«จริงของครูบรรถภรักษ์
ด้านการบริหารงานห้องสมุด (ต่อ)

(1) (2) (3)
ผู้บริหารโรงเรียน ครู ครูบรรถภรักษ์ รวม คู่ท่ี ลฯ

บทบาทด้านการบริหารงานห้องสมุด N=79 N=79 N=79 N=237 F S i g ต่างกัน คบ
ใน ท่ี

ความ ความ ความ ความ สมมติ-

!
X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย ฐาน

9. จัดอบรมนัก เ รียนช่วยงานห้องสมค 3.10 0.99 บ 3.13 1.19 บ 3.47 1.04 บ 3.23 1.07 บ 2 . 8 6 0.06 8
10. ดูแลห้องสมุดให้เ ป็นระ เ บียบ มี 3.95 0.93 ม 3.62 0.99 ม 3.90 0.83 ม 3.82 0.91 ม 2.94 0.05 3>2 1

'

ความสวยงาม สะดวกแก่การใช้ 
มีบรรยากาศดี เชิญซวนให้เช้า 
ใช้บริการ

11. จัดบริการที่สะดวก รวดเร็วและ 3.56 0.78 ม 3.52 0.92 ม 3.56 0.90 ม 3.55 0 . 8 6 ม 0.05 0.95 4

เบนกันเอง

ค่า 1ฉล่ืยรวม 3.36 0.62 บ 3.21 0.79 บ 3.40 0.69 บ 3.32 0.69 บ 1.62 0.36

**  แตกต่างกันอย่างมีนัยสฯดัญท่ีระดับ 0.05
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ตารางที่ 13 เป็นความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครู และครบรร{นารักษ พ่ีไต่อ 

บทบาทที่บฎิบัติจริงในงานด้านการบริหารงานห้องสมุด ของครบรรถเารักษ์ ผลการวิจัยพบว่า

ความคิดเห็นโดยรวมของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม เห็นว่า ครบรรถรารักษ์ มีบทบาทท่ีบฎิบัคิ 

จริง ด้านการบริหารงานห้องสมุดในระดับบานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 3.32) และ เม่ือพิจารถเา 

ความคิดเห็นแยกตามกลุ่มของผู้ตอบแบบสอบถามแล้ว พบว่า ทั้งสามกลุ่ม มีความเห็นในเรื่องน็้

ระดับบานกลางตรงกัน

เมีอพิจารถทความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม จากข้อคฯถามทั้ง

11 บ ระเค็น ของงานด้านการบริหารงานห้องสมุดแล้ว พนว่า ครูบรรพารักษ์มีบทบาทท ี่บ ฏ ิบัติจริง 

ในระดับมาก 4 บระเค็น โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงตามลฯดับ คิอ ดูแลห้องสมุดให้เบนระเบียบ

เรียบร้อย สวยงาม สะดวกแก่การใช้ มีบรรยากาศดี เชิญซวนให้เข้าใช้ (ค่าเฉลี่ย = 3.82) 

สรรหาบุคลากรอาสาสมัคร (ค่าเฉลี่ย = 3.72) กำหนดระเบียบการใช้ห้องสมดเป็นลายดักษพ์ 

อักษร (ค่าเฉลี่ย = 3.60) และจัดบริการที่สะดวก รวดเร็ว เป็นกันเอง (ด่า เฉลี่ย = 3.55) 

ส่วนอีก 7 บระเล็น'น’น ผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม เห็นว่าครูบรรถเารักษ์มีบทบาทท่ี 

บฏันัติ,จริง ในระดับบานกลาง บระเล็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดในระดับบานกลาง คือ การกฯหนคหน้าท่ี 

ความรับผิดชอบของบุคลากรห้องสมุด (ด่าเฉลี่ย = 3.47) บระเคนทีมีด่าเฉลี่ยต่ฯสุดในระดับ

บานกลางคือ จัคทฯรายงานบระจำบี (ค่าเฉลี่ย = 2.65 )

เมือเบรียบเทียบความคิดเห็น ของผุตอบแบบสอบถามแต่ละกลุ่มท้ัง 11 บระเด็น แล้ว 

พบว่า มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสฯค้ชุทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 2 บระเดีน

ดังน

บระเด็นที 1 กำหนดระเบียบการใช้ห้องสมุดเป็นลายลักษฌ์อักษร ใน,บ'ระเด็นน พบว่า 

ครูบรรพารักษ์ มีความเห็นว่า ครูบรรพารักษ์มีบทบาทท่ีบฏิบัติจริงในระดับมาก ในขพะท่ีครมีความ 

เห็นแตกต่างใบ โดยเห็นว่า ครูบรรพารักษ์บฎิบัติจริงในระดับบานกลาง

บระเดีนที่ 10 ดูแลห้องสมุดให้เป็นระเบียบเรียบร้อย สวยงาม สะดวกแก่การใช้ 

มีบรรยากาศด เชิญชวนให้เข้าใช้ ในบระIด็นนั๊แม้ว่าผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม มีความเห็น 

ว่าครูบรรพารักษ์มีบทบาททีบ่ฎิบัติจริงในระดับมากตรงกัน แต่ค่าเฉลี่ยความเห็นของครบรรพารักษ์ 

(ด่าเฉลี่ย = 3.90) สูงกว่าความคิดเห็นของครู (ด่าเฉลี่ย = 3.62) จ็งอาจกล่าวได้ว่า

ครูบรรพารักษ์มีควไมเห็นแตกต่างครู

เมื่อพิจารพาจากทั้งหมด 11 บระเคน ของงานค้านการบริหารงานห้องสมุดแล้ว พบ■ว่า 

มี 10 บระเค็น ที่ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของครุบรรพารักษ์ (ค่าเฉลี่ย = 3.40) สูงกว่าค่าเฉลี ่ย 

ความคิดเห็นของครู (•ค่าเฉลี่ย = 3.21) ในขพะที่ด่าเฉลี่ยความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

(ค่าเฉลี่ย = 3.36) จะมีความไทล้เคืยงกับครบรรพารักษ์



ฅารางที่ 14 ความคิตเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรถภรักษ์ ท่ีมีต่อบทบาทท่ีปฏิ{เตจริงของครูบรรถเารักษ์
ด้านการคิกษา

บทบาทด้านการคิกษา

(1)
ผ ู้บริหารโรงเรียน 

N=79

(2)
ครู

N=79

(3)
ครูบรรณารักษ์ 

N=79
รวม
N=237 F Sig

คู่ท่ี

ต่างกัน 
ใน

สมมุติ-
ฐาน

ลา
คับ
ท่ี

1
1

X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย

1. มีส่วนร่วมในการพัตเนาหลักสูตร 3.11 0.97 บ 2.95 1.12 ป 3.25 0.99 ป 3.10 1.02 บ 1.72 0.18 2

2. มีส่วนร่วมในการติดตามผลการ 
เรียนของนักเรียน ในแต่ละวิชา 
เพื่อช่วยครูหาทางแก้ไขนักเรียน 
ที่มีปัญหาทางการเรียน

CÎ cil Cl c j

2.94 0.98 บ 2.57 1.06 บ 3.10 0.99 ป 2.87 1.01 บ 5.72 0.00 3>2 7

1 3 .  บรกษากบคถเะครู เพอหาวธการ 
ต่างๆ เพื่อบูรถทการการใช้ห้อง 
สมุด เข้ากบกระบวนการเรียน 

การสอน

3.16 0.98 บ 2.99 1.02 บ 3.00 0.86 บ 3.05 0.95 บ 0.84 0.43 3

4 .  จัดรวบรวมหนังสือ เอกสาร 
เก่ียวกับหลักสูตร คู่มือการสอน 

! และบระเมีนผล หนังสือประกอบ

3.29 0.95 บ 3.19 0.98 บ 3.27 0.98 ป 3.25 0.97 บ 0.23 0.79 1

* แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญท่ีระด้บ 0.00



ตารางที่ 14 ความคิดเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ ท่ีมีต่อบทบาทท่ีปฎิบ้ติจริงของครบรรณารักษ์
ด้านการศึกษา (ต่อ)

1

บทบาทด้านการศึกษา

(1)
ผู้บริหารโรงเรียน 

N=79

(2)
ครู

N=79

(3)
ครูบรรณารักษ์ 

N=79
รวม
N=237 F Sig

คู่ท่ี

ต่างกัน 
ใน

สมมุติ-
ฐาน

ลำ
ดับ
ท ี่

X S.D.
ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย

การสอน ในระดับความเของครู 
ตลอดจนจัดทำเอกสารการศึกษา 
ใหม่ ๆ ทางวใทการของครูและ 
อาจารย์

5 . สอบถามความต,องการของครู 
เพื่อทางห้องสมุดจะได้จัดอุบกรณ์ 
บระกอบการเรียนการสอนได้ทัน 
ตามที่ครต้องการ
<L/ c i  X» cy X - CM

3.13 0.90 บ 2.82 1.07 บ 2.92 1.01 บ 2.95 0.99 บ 1.92 0.15 6

6. จดเตรยมหนงสอ และวสดุอน ๆ 
ของห้องสมุด ให้ครูใช้บระกอบ 
การสอน ตามที่ครูตองการ

3.01 0.90 บ 2.97 2.00 ป 2.99 0.91 บ 2.99 1.27 บ 0.03 0.97 5



ฅารางท่ื 14 ความคิดเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ ท่ีมีต่อบทบาทท่ีบฏิบัติจริงของครูบรรณารักษ์
ต้านการศึกษา (ต่อ)

บทบาทต้านการศึกษา

1

(1)
ผู้บริหารโรงเรียน 

N=79

(2)
ครู

N=79

(3)
ครูบรรณารักษ์ 

N=79
รวม
N=237 F Sig

คู่ท่ี

ต่างก้น 
ใน

สมมุติ-
ฐาน

ลฯ
ดับ
ท่ี

X ร.อ .
ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย

7. แจ้งความเคลื่อนไหวต่างๆ ของ 
ห้องสมุด ให้ครูได้รับทราบอย่าง 

สม่ฯเสมอ

3.10 0.96 บ 2.80 1.08 บ 3.16 0.98 บ 3.02 1.00 บ 3.01 0.05 3>2 4

! ค่าเฉลี่ยรวม
1

—

3.11 0.73 บ 2.90 0.80 บ 3.10 0.67 บ 3.03 0.74 บ 2.04 0.13

** แตกต่างก้นอย่างมีนัยสฯดัอุ!ทีระดับ 0.05
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ตารางที่ 14 เป็นความคิตเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครบรรทเารักษ์ ท่ี 

มีต่อบทบาทที่บฎิบัติจริงของครูบรรณารักษ์ ค้านการศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารโรงเรียน 

ครู และครูบรรณารักษ์มีความเห็นโคยรวมว่า ครูบรรณารักษ์มีบทบาทท่ีบฎิบัติจริง ในงานค้าน 

การศึกษาระดับบานกลาง (ค่าเฉลย = 3.03) และเมือพิจารณาความเห็นของแต่ละกลุ่มแล้ว

พบว่า ท้ัง 3 กลุ่ม มีความเห็นตรงกัน

เม่ือพิจารณาความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม จากคำถามทั้ง 7 บระเคน 

ของงานค้านการศึกษาแล้ว พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม มีความเห็นว่าครบรรณารักษ์ 

มีบทบาทที ่ บฎิบติจริง ในระดับบานกลางทุกบระเล็น บระเล็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ จัดรวบรวม 

หนังสือ เอกสารเกี่ยวกับหลักสูตร คู่มือ การสอนและบระเมินผล หนังสือบระกอบการสอนใน 

ระคันความรู้ของครู ตลอดจนจัดหาเอกสารทางการคิกษาใหม่ ๆ ทางวิชาการของครูอาจารย 

(ค่าเฉลี่ย = 3 . 2 5 )  ส่วนบระเคนทื่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ มีส่วนร่วมในการติดตามผลการเรียน 

ของนักเรียนในแต่ละวิชา เพื่อช่วยครูหาทางแล้ไขนักเรียน ที่มีบัฤเหาทางการเรียน (ค่าเฉลี่ย 

= 2 . 8 7 )
เมื่อเบรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละกลุ่มแล้ว พบว่ามี 2 บระเคน 

ท่ีผู้ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนีคือ

บระเล็นที่ 2 มีส่วนร่วมในการติดตามผลการเรียนของนักเรียนในแต่ละวิชา เพ่ือช่วย 

ครูหาทางแก้ไขนักเรียนที่มีบัญหาทางการเรียน ในบระเล็นนีแม้ว่าผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม 

มีความเห็นว่า ครูบรรณารักษ์มีบทบาทท่ีบฏิบัติจริงในระดับบานกลางตรงกัน แต่ค่าเฉลี่ยความคิด 

เห็นของครบรรณารักษ์ (ค่า เฉล่ีย = 3.10) สูงกว่าค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของครู (ค่าเฉลี่ย

= 2.57)

บระเล็นที 7 แจ้งความเคลือนไหวต่าง ๆ ของห้องสมุด ให้ครูไค้รับทราบใน

บระเด็นนี ความคิดเห็นของครูบรรณารักษ์ (ค่าเฉลี่ย = 3.16) แตกค่างจากความคิดเห็น

ชองครู (ค่าเฉลี่ย = 2.80) แม้ว่าการแบลดวามจะตรงกัน ว่าครูบรรณารักษ์มีบทบาท'ท่ีบฎับติ 

จริง ในระดับบานกลางกตาม

เม่ือพิจารณาจากข้อคำถาม ท้ัง 7 บ ระเล ็น ของงานด้านการศึกษาแล้ว พบว่า

ครูบรรณารักษ์มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงกว่าครู ท้ัง 7 บ ระเล ็น ในขณะทีผู้บริหารโรงเรียนมี

ค่าเฉลี่ยความคิดเห็น ใกล้เคียงกับครูบรรณารักษ์



ตารางที่ 15 ความคิดเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ ท่ีมีต่อบทบาทท่ีปฏิบัติจริงของครูบรรณารักษ์
ด้านการการสอน

บทบาทด้านการสอน

(1)
ผู้บริหารโรงเรียน 

N=79

(2)
ครู

N=79

(3)
ครบรรณารักษ์ 

N-79

รวม
N=237 F Sig

คู่ท่ี

ต่างอัน 
ใน

ลฯ
ดับ
ท่ี

ความ ความ ความ ความ สมมุติ-

X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย ฐาน

1. สอนกลุ่มทักษะคณิตศาสตริ 3.37 1.17 ป 3.16 1.26 ป 3.03 1.32 ป 3.19 1.25 ป 1.50 0.23 6

2. สอนกลุ่มทักษะภาษาไทย 3.56 1.08 ม 3.57 1.06 ม 3.71 1.03 ม 3.61 1.05 ม 0.50 0.61 2

3. สอ\เกลุ่มสร้าง เ สริมประสบการณ 3.59 1.03 ม 3.71 1.09 ม 3.85 1.05 ม 3.71 1.05 ม 1.14 0.32 1

ชีวิต

4. สอนกลมิสิร้างิโสิริมิลกิษิณิะนสย 3.46 0.96 ป 3.27 1.06 ป 3.42 0.93 ป 3.38 0.98 ป 0.82 0.44 3

5. สอนกสุมการงานและพนฐานอาชีพ 3.19 1.06 ป 3.19 1.09 ป 3.37 0.95 ป 3.25 1.03 ป 0.77 0.46 4

6. สอนกสุมประสบการณิพิเศษ 2.81 1.34 ป 2.68 1.31 ป 2.77 1.33 ป 2.75 1.32 ป 0.19 0.83 7

7.

ภาษาอังกฤษ
ปฐมนัเทศการใช้ห้องสมุดให้แก่ 3.01 1.10 บ 3.04 1.04 ป 3.70 1.06 ม 3.25 1.06 ป 2.51 0.08 4

8.

นักเรียน
สอนเนอหาเกี่ยวอับการใช้ห้อง 2.75 0.95 ป 2.46 1.04 น 2.67 0.96 ป 2.62 0.98 ป 1.87 0.16 9

สมุด ตามใอกาสที่ครูขอร้อง 1-ไ '

-- - .

O
๐1



ตารางที่ 15 ความคิดเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ ท่ีมีต่อบทบาทท่ีปฏิบัติจริงของครบรรณารักษ์

ด้านการการสอน (ต่อ)

!
บทบาทดานการสอน

r

ผู้บริหารโรงเรียน 

N=79

(2)

ครู

N=79

(3)

ครูบรรณารักษ์ 

N=79

รวม

N=237 F Sig

คู่ท่ี

ต่างกัน 

ใน

สมมติ-

โ ท ;

;

1X S.D.

ความ

หมาย X
_____

S.D.

ความ

หมาย X S.D.

ความ

หมาย X S.D.

ความ

หมาย

1
19. สอนวิชาการใช้ห้องสมุด ให้แก่ 

j นัก เ รียน

2.87 0.94 บ 2.56 1.02 บ 2.61 0.99 บ 2.68 0.98 ป 2.35 0.10 8

1 1 J
ค่าเฉลียรวม

!
1

3.18 0.71 บ 3.07 0.72 บ 3.24 0.58 บ
_____

3.16 0.67 บ 1.11 0.33
____ 1
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ตารางที่ 15 ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ มีความเห็นโดยรวมว่า

ครูบรรณารักษ์มีบทบาทท่ีปฏิบัติจริง ในงานด้านการสอน ระคับบานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 3.15) 

และเมื่อพิจารณาความเห็น ของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละกลุ่มแล้ว พบว่า ทุกกลุ่มมีความเห็น

ตรงกัน

เมีอพิจารณาจากข้อคำถามทัง 9 ประเด็น ของงานค้านการสอนที่ดรบรรณารักษ์

ปฏิบัติจริงแล้ว พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามทุกกลุ่ม มีความเห็นว่า ครูบรรณารักษ์ได้ปฏิบัติจริง

ในระคับมาก 2 ประเด็น คีอ สอนกลุ่มวิชาสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต (ค่าเฉลี่ย = 3.71) 

และสอนกลุ่มวิชาทักษะภาษาไทย (ค่าเฉลี่ย = 3.61)

ส่วนอีก 7 ประเด็นนั้น ผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม มีความเห็นว่าครบรรณารักษ ์

ปฏิบัติจริงในระดับปานกลาง โดยประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดในระดับปานกลาง คือ สอนกลุ่มวิชา 

สร้างเสริมลักษณะนิสัย (ค่าเฉลี่ย = 3.38) ส่วนประเด็นที่มีค่า เฉลี่ยต่ำสุดในระดับปานกลาง 

คือ สอนเนีอหาที่เกี่ยวกับการใช้ห้องสมุด ตามโอกาสที่ครูขอร้อง (ค่าเฉลี่ย = 2.62)

เมื ๋ อเ ปรียบ เ ทียบความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละกลุ่ม ในประ เ ด็นคำถาม

ต่าง ๆ แล้ว พบว่า ความติดเห็นของทั้ง 3 กลุ่ม ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำดัเyทางสถิติที่ระดับ

0.05 แม้ว่าการแปลความในบางประเด็น จะแตกต่างกันก็ตาม ได้แก่

ประเด็นที 7 ปฐมนิเทศการใช้ห้องสมุดให้แก่นักเรียน ครูบรรณารักษ์ให้ความเห็น 

ว่า ได้มีบทบาทที่ปฏิบัติจริงในประเด็นนิในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 3.70) ชิ่งแตกต่างจากความ 

ติดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครู ที่เห็นว่าครูบรรณารักษ์ที่ปฏิบัติจริงในประเด็นนิ ระดับ 

บานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยใกล้เคียงกัน คือ ค่าเฉลี่ย = 3.01 และ 3.04 ตามลำดับ

ประเด็นที่ 8 สอนเนือหาเกี่ยวกับการใช้ห้องสมุด ตามโอกาสที่ครูขอร้อง ประเด็นน 

ครูบรรณารักษ์ เห็นว่า ครูบรรณารักษ์ได้มีบทบาทที่ปฏิบัติจริงระดับปานกลาง(ค่าเฉลี่ย = 2 . 67 } 

ในขณะท่ีครู เห็นว่า ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริงในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย =2.46)

จากการพิจารณาเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ตอบแบนสอบถามแต่ละกลุ่มแล้ว พบว่า 

ฅรูบรรณารักษ์มีค่าเฉลี่ยความติดเห็นสงกว่าผ้บริหารโรงเรียน และดร



ตารางที่ 16 ความคิดเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ ท่ีมีฅ่อบทบาทท่ีปฏิบัติจริงของครบรรณารักษ์
ค้านการบฎิบัติงานเทคนิคของห้องสมุด

(1) (2) (3)
ผู้บริหารโรงเรียน ครู ครูบรรณารักษ์ รวม คู่ท่ี ลำ

บทบาทค้านการปฏิบัติงานเทคนิค N=79 N=79 II N=237 F Sig ต่างกัน ดับ
ใน ท่ีจ

_ ความ ความ ความ ความ สมมุติ-
X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย ฐาน

1. สำรวจความต้องการ และความ 3.01 1.01 บ 2.71 0.94 บ 3.08 0.94 บ 2.93 0.96 บ 3.28 0.04 3>2 7
สนใจในการอ่านของผู้ใช้ เพ่ือ
เป็นแนวทางในการจัดหาหนังสือ
ของห้องสมค

2. ส่งรายขื่อหนังสือให้ครูเสือกซอ 2.62 0.98 บ 3.16 1.09 บ 3.27 1.06 บ 3.01 1.04 บ 4.15 0.02 3>1 6
3. กฯหนคแนาทางการจัดหาหนังสือ 3.41 0.97 บ 3.00 1.00 บ 3.33 1.00 บ 3.24 0.99 บ 3.75 0.02 3 > 2 3

สำหรับห้องสมุดโรง เ รียน

4. ขอรับบริจาคหนังสือ และส่ิงพิมพ์ 3.18 1.02 บ 2.91 0.95 บ 3.27 0.93 บ 3.12 0.96 บ 2.87 0.06 5
อ่ืน จากแหล่งต่าง ๆ

5. จัดหมู่และทำบัตรรายการหนังสือ 3.46 1.08 บ 3.27 1.12 บ 3.27 1.12 บ 3.33 1.10 บ 0.78 0.46 2
ในห้องสมุด

* แตกต่างกันอย่างมีนัยสฯคัอุ!ท่ีระดับ 0.02 
**  แตกต่างกนอย่างมีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.04 CT)

00



ตารางที่ 16 ความคิดเห็นของ ผู้บริหารใรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ ท่ีมีต่อบทบาทที่ปฏิบัติจริงของครูบรรณารักษ์
ค้านการปฏิบัติงานเทคนิคของห้องสมุด (ต่อ)

(1) (2) (3)
ผู้บริหารโรงเรียน ครู ครูบรรณารักษ์ รวม คู่ท่ี ลฯ

บทบาทด่านการบฏิบต่งานเทคนิค 0วD'­IlะZ N=79 N=79 N=237 F Sig ต่างกน ตบ

ของห้องสมุด ใน ท่ี

ความ ความ ความ ความ สมมุติ-

X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย ฐาน

6. จัด เ รียงหนังสือบนชั้นอย่างเ รน 3.80 0.91 ม 3.66 0.99 ม 3.84 0.94 ม 3.76 0.94 ม 0.77 0.46 1
ระเบียบ

7. มการซ่อมหนังสือท่ีชฯรุด 3.19 1.06 ป 2.97 1.00 ป 3.32 1.06 ป 3.16 1.04 ป 2.18 0.12 4

J 8. จัดทฯกฤตภาค 2.51 1.16 ป 2.27 1.08 น 2.30 1.19 น 2.36 1.14 น 1.00 0.37 10

9. จัดทฯดรรชนีวารสาร 2.47 1.11 น 2.39 1.01 น 2.15 1.08 น 2.33 1.06 น 1.91 0.15 11

10. บีการเย็บเล่มวารสาร และ 2.49 1.08 น 2.51 1.20 ป 2.58 1.17 ป 2.52 1.15 ป 0.14 0.87 9
'1 หนังสือพมษ์ฉบับล่วง เ วลา

11. บีการสฯรวจหนังสือเป็นประจฯ 2.95 0.93 ป 2.82 1.03 ป 3.01 0.94 ป 2.92 0.96 ป 0.78 0.46 8

และอย่างสม่ฯเสมอ

1 ค่าเฉลี่ยรวม 3.00 0.74 ป 2.88 0.69 ป 3.04 0.68 ป 2.97 0.71 ป 2.02 0.13
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ตารางที่ 16 ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ มีความเหนโคยรวม

ว่า ครูบรรณารักษ์มีบทบาทท่ีปฏิบัติจริง ในงานด้านการปฏิบัติงานเทคนิคของห้องสมด รร:คบ

ปานกกาง (ค่าเฉลย = 2.97) และเมื่อพิจารณาความเห็นของแต่ละกลุ่มแล้ว พบว่า ผ้ตอบ 

แบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม มีความเห็นตรงกน

เม่ือพิจารณาความติดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม จากข้อคฯถาม ท้ัง

11 ประเค็น ของงานด้านการปฏิบัติงานเทคนิคของห้องสมุดแล้ว พบว่าครูบรรณารักษ์มีบทบาท 

ทปฏิบัติจริง ในระดับมาก 1 ประเด็น คอ จัดเรียงหนังสือบนเนอย่างเป็นระเบียบ (ค่าเฉลี่ย ะะ 

3.76)

มีข้อคำถามอีก 8 ประเด็น ท่ีผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม มีความเห็นว่า

ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริงในระดับปานกลาง โดยประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสงสุด ค๊อ จัคหม่และทำบัตร 

รายการหนังสือในห้องสมุด (ค่าเฉลี่ย = 3.33) ส่วนประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุค คือ มีการเย็บ 

เล่มวารสาร แกะบริการหนังสือพิมษ์ฉบับล่วงเวลา (ค่าเฉลี่ย = 2.52)

ผู้ตอบแบบสอบถาม ท้ัง 3 กลุ่ม เห็นว่า ครูบรรณารักษ์ได้ปฏิบัติจริงในระดับน้อย 2 

ประเด็นคือจัดทำกฤตภาค (ค่าเฉลี่ย = 2.36) และจัดทำดรรชนีวารสาร (ค่าเฉลี่ย = 2.33) 

เมือเปรียบเทียบความคิดเห็น ของ ผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละกลุ่มแล้ว พบว่า มี 

3 ประเด็นที่ผู้ฅอบแบบสอบถาม มีความติดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.02 

และ 0.04 ดังนีคือ

ประเด็นที่ 1 สำรวจความต้องการ และ ความสนใจในการอ่านของผู้ใช้ เพื่อเป็น 

แนวทางในการจัดหาหนังสือของห้องสมุด ประเด็นนีแม้ว่าผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม จะมี

ความเห็นว่า ครูบรรณารักษ์มีบทบาทท่ีปฏิบัติจริงในระดับปานกลางตรงกัน แต่ค่าเฉลี่ยความ

ติดเห็นของครูบรรณารักษ์ (ค่าเฉลี่ย = 3.08) แตกต่างจากความติดเห็นของคร (ค่าเฉลี่ย = 

2.71)

ประเด็นที่ 2 ล่งรายชื่อหนังสือ เพื่อให้ครูเสือกซีอ ในประเด็นนความติดเห็นของ 

ครูบรรณารักษ์ แตกต่างจากความติดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (ระดับ

0.02) แม้ว่าการแปลความจะตรงกันว่า ครูบรรณารักษ์มีบทบาทท่ีปฏิบัติจริงในระดับปานกลาง 

ก็ตาม

ประเ ดันท 3 กำหนดแนวทางการจ้คหาหนังสือสำหรับหองสมด (รง เรียนใน'ประ เ คนน 

ค่าเฉลี่ยความติดเห็นของครูบรรณารักษ์ (ค่าเฉลี่ย = 3.33)  แตกต่างจากความติดเห็นของครู 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (ระดับ 0.02) แม้ว่าการแปลความจะตรงกันว่า ครูบรรณารักษ์มี

บทบา ททปฏิบัติจริงานระดับปานกกางก็ฅา i ]

เมือพิจารณาจากข้อคำถามทั้ง 11 ประเด็นแล้ว พบว่า ค่าเฉลยความติดเห็นของ 

ดรบ-'-'รณารกy ใกลเติยงกบผฺบริหาร.โรงเร้ยน แต่สงกว่าครุ 8 ประเดัน



ตารางท่ี 17 ความคิดเห็นของ ผู้บริหารใรงเรียน ครู และครูบรรอภรักษ์ ท่ีมีฅ่อบทบาทท่ีปฏิบัติจริงของครูบรรอเารักษ์
ค้านการให้บริการและจัดกิจกรรม

(1) (2) (3)

บทบาทค้านการให้บริการ
ผู้บริหารโรงเรียน ครู ครูบรรณารักษ์ รวม คู่ท่ี ลำ

N=79 N=79 N=79 N=237 F Sig ต่างกัน คบ

และจัดกิจกรรม ใน ท่ี

ความ ความ ความ ความ สมมุติ-

X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย ฐาน

1. จัดท0'าคู่มีอการใช้'ห้องลมุดสฯห'รับ 
ครู ใดยให้รายละเอียดเกี่ยวกับ

2.56 1.13 บ 2.44 1.07 น 2.46 1.02 น 2.48 1.07 น 0.27 0.77 9

ระเบียบ คำแนะนำและแนวทาง
: ในการใช้ห้องสมุด เพื่อการเรียน

การสอน

2 . จัดทำคู่มือการใช้ห้องสมุดสำหรับ 
นักเรียน โดยให้รายละเอียด

2.65 1.07 บ 2.59 1.10 บ 2.48 1.08 น 2.57 1.08 บ 0.47 0.82 8

เกี่ยวกับระเบียบ วิธีใช้ห้องสมุด

3. บริการจัดไห้อ่านและให้ยืมหนังสือ 3.61 0.94 ม 3.39 1.10 บ 3.68 1.08 ม 3.56 1.04 ม 1.65 0.19 1

และสงทิมพอ่ืน  ๆ ของห้องสมุด

1 4 . จัดบริการตอบคำถาม และช่วย 2.89 0.99 บ 2.95 1.21 บ 3.14 1.09 บ 2.99 1.09 บ 1.13 0.32 7
:, ค้นคว้า

5. จัดบริการแนะแนวการอ่าน 3.13 0.91 บ 3.00 1.06 บ 3.18 0.92 บ 3.10 0.96 บ 0.71 0.49 6

6.

L

จัดให้มีบ้ายนิเทศ และเบลืยน 

เรื่องอย่างสม่ำเสมอ

3.62 1.00 ม 3.29 1.16 บ 3.48 1.02 บ 3.46 1.06 บ 1.91 0.15 2



ตารางท่ี 17 ความคิดเห็นของ ผู้บริหารใรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ ท่ีมีต่อบทบาทท่ีปฏิบัติจริงของครูบรรณารักษ์
ด้านการให้บริการและจัดกิจกรรม (ต่อ)

!
;

บทบาทค้านการให้บริการ

(1)
ผู้บริหารโรงเรียน 

N=79

(2)
ครู

N=79

(3)
ครูบรรณารักษ์ 

N=79
รวม
N=237 F Sig

คู่ท่ี

ต่างกัน
ลฯ
ดับ

และจัดกิจกรรม ใน ท่ี■
- _ ความ _ ความ ความ ความ สมมุติ-

X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย ฐาน
__
I
7. จัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านเช่น 

แช่งขันการอ่านหนังสือ การเล่า
3.38 0.95 บ 3.00 1.11 ป 3.39 1.04 ป 3.25 1.03 ป 3.66 0.03 3>2 3

เรองหนังสือ การจัดนัทรรศการ
ฯลฯ

8. จัดอภิปราย การแสดงละคร 
ปาฐกถา การโต้วาที ฯลฯ

2.32 0.97 น 1.99 0.95 น 2.32 1.04 น 2.18 0.98 น 2.35 0.10 10

! 9. จัดกิจกรรม ประกวดวาดภาพ 3.13 1.03 ป 2.99 1.12 ป 3.44 1.12 ป 3.18 1.09 ป 3.64 0.03 3>2 4
ประกวดแต่งนิทาน เรียงความ

10.

คำขวัญ ฯลฯ
แจ้งให้ผู้ใช้ทราบกิงบริการและ 3.15 0.92 ป 2.97 1.06 ป 3.24 1.10 ป 3.12 1.02 ป 1.36 0.26 5
กิจกรรมพเศษ ที่ทางห้องสมุด
จัดขีน

ค่าเฉลี่ยรวม 3.04 0.67 ป 2.86 0.80 ป 3.07 0.69 ป 2.99 0.73 ป 1.94 0.15

* แตกต่างกันอย่างบีนัยสฯคัญ'ท่ีระดับ 0.03
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ตารางที่ 17 เป็นความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ที่มี 

ต่อบทบาทท่ีปฏิบัติจริง ในงานด้านการให้บริการและจัดกิจกรรม ผลการวิจัย'พบว่าความคิดเห็น 

ใดยรวมของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม เห็นว่าครูบรรเนารักษ์มีบทบาทที่ปฏิบัติจริงด้านการให้ 

บริการและจัดกิจกรรมในระดับบานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 2.99) และเมื่อพิจารอเาความเห็นแยก 

ตามกลุ่มของผู้ตอบแบบสอบถามแล้ว พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม มีความเห็นในเรื่องนี 

ระดับบานกลางตรงกิน

เมื่อพิจารอภความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่มจากข้อคฯถาม 10 บระเดน 

ในงานด้านการให้บริการและจัดกิจกรรมห้องสมุดแล้ว พบว่า ครูบรรเนารักษ์มีบทบาทท ี่บ ฎ ิบัติจริง 

ในระดับมาก 1 บ ระเด ็น คือ จัดบริการให้อ่านและให้ยืมหนังสือและสิงพิมพ์อื่น ๆ ของห้องสมุด 

(ค่าเฉลี่ย = 3.56)

มีข้อคฯถาม 7 บระเด็น ท่ีผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม มีความเห็นว่าครูบรรเนารักษ์ 

บฏิบัติจริงในระดับบานกลาง ใดยบระเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดในระดับบานกลาง คือ จัดให้มีป้าย 

นิเทศ และเปลี่ยนเรื่องอย่างสม่ฯเสมอ (ค่าเฉลี่ย = 3.46) ส่วนประเด็น'ที่มีค่าเฉลี่ยค่ฯสุด

ในระดับบานกลาง คือ จัดทฯคู่มือการใช้ห้องสมุดสฯหรับนักเรียน ใดยให้รายละเอียดเกี่ยวกับ 

ระเบียบวิธีใช้ห้องสมุด (ค่าเฉลี่ย = 2.57)

ส่วนอีก 2 ประเด็นนั้น ผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม เห็นว่า ครูบรรเนารักษ์มีบทบาท 

ที่ปฏิบัติจริงในระดับน้อย คือ จัดทฯคู่มือการใช้ห้องสมุดสฯหรับครู ใดยให้รายละเอียดเกี่ยวกับ 

ระเบียบคฯแนะนฯ และแนวทางในการใช้ห้องสมุด เพื่อการเรียนการสอน (ค่าเฉลี่ย = 2.48) 

และจัดอภิบราย บาฐกถา การใต้วาที การแสดงละคร ๆลๆ (ค่าเฉลี่ย = 2.18)

เม่ือพิจารเนา เ บรียบเ ทียบความคิด เ ห็นของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละกลุ่มในข้อคฯถามท้ัง 

10 ประเด็น แล้ว พบว่า มี 2 ประเด็น ท่ีผู้ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นแตกต่างกัน

อย่างมีนัยสฯดัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.03 คือ

ประเด็นที่ 7 จัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน เซ่น แข่งขันการอ่านหนังสือ การ 

เล่าเรื่องหนังสือ การจัดนิทรรศการ ๆลๆ ประเด็นนิ แม้ว่าผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม 

มืความเห็นตรงกันว่า ครูบรรเนารักษ์มีบทบาทท่ีปฏิบัติจริง ในระดับบานกลาง แค่ความคิดเห็น 

ของครูบรรเนารักษ์ (ค่าเฉลี่ย = 3.39) แตกต่างจากความคิดเห็นของครู (ค่าเฉลี่ย = 3.00) 

อย่างมีนัยสฯดัÉÿทางสกิติ (ระดับ 0.03)

ประเด็นที่ 9 จัดกิจกรรมประกวดวาดภาพ ประกวดแต่งนิทาน เรียงความ 

คฯขรัเ(เ ฯลฯ ประเด็นนิความคิดเห็นของครูบรรเนารักษ์ (ค่าเฉลี่ย = 3.44) แตกต่างจาก

ความคิดเห็นของครู (ค่าเฉลี่ย = 2.99) อย่างมีนัยสฯดัญทางสถิติ (ระดับ 0.03) แม้ว่าการ 

แปลความจะตรงกันว่า ครูบรรเนารักษ์มีบทบาทที่ปฏิบัติจริงในระดับบานกลางก็ตาม
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ประเด็นที่ 1 จัดทฯค่มือการใช้ห้องสมุดสฯหรับครู โดยให้รายละเอียดเกี่ยวกับ 

ระเบ ียบ คฯแนะนๆและแนวทางในการใช้ห้องสมุด เพื่อการเรียนการสอน ๆลฯ ประเด็นนี

ผ ้บร ิหารโรงเร ียนเห ็นว่า ครูบรรณารักษ์มีบทบาทที่ปฏิบัติจริงในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย =

2.56)  ในขณะที่ครูบรรณารักษ์ เห็นว่าครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริงในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 2.46) 

ประเด็นที่ 2 จัดทฯคู่มือการใช้ห้องสมุดสฯหรับนักเรียน โดยให้รายละเอียด

เก ี่ยวกับระเบ ียบ วิธีใช้ห้องสมุด ประเด็นน็้ผ ู้บร ิหารโรงเรียน และครู ให้ความเห็นว่า 

ครบรรณารักษ์มีบทบาทที่ปฏิบัติจริงในระดับบานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 2.65 และ 2.59)  ในขณะ 

ที่ครบรรณารักษ์เห็นว่า ได้ปฏิบัติจริงในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 2.48)

ประเด็นที่ 3 จัดบริการให้อ่าน และให้ยืมหนังสือและสิงพิมพ์อื่น ๆ ของห้องสมุด 

ครูบรรณารักษ์เห็นว่า ครูบรรณารักษ์ไค้ปฏิบัติจริงในประเด็นนีระดับมาก (ค ่าเฉลี่ย = 3.68)

ในขณะทื่ครูเห็นว่าครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริงในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 3.39)

เมื่อพิจารณาจากข้อคฯถาม ท้ัง 10 ประเด ็น ของงานด้านการให้บริการและ 

จัดกิจกรรมแล้ว พบว่า ครูบรรณารักษ์มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็น สูงกว่าครู 8 ประเด ็น  ในขณะท่ี 

ผู้บริหารใรง เ รียนมีค่า เฉลี่ยความคิดเห็นใกล้เ คียงกับครูบรรณารักษ์

นอกจากนียังพบว่า ในบางประเด็นผู้ตอบแบบสอบถามทัง 3 กลุ่ม มีความคิดเห็น

ไม่แตกต่างกันอย่างมีค่านัยสฯคัฤ!ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แต่การแปลความในประเด็นดังกล่าวจะ

แตกต่างกัน เช่น



ตารางที่ 18 ความคิดเห็นของ ผ ู้บร ิหารโรงเร ียน ครู และครูบรรณารักษ์ ที่มีต่อบทบาททื่บฎินัติจริงของครูบรรณารักษ์

ด้านความส้ม'พันธ์กับบุคคลต่าง ๆ ในโรงเร ียน

บทบาทด้านความสัมพันธ์ 
กับบุคคลต่าง ๆ ในโรงเรียน

(1)
ผู้บริหารโรงเรียน 

N=79

(2) 
ค รู

N=79

(3)
ครูบรรณารักษ์ 

N=79

รวม

N=237 F Sig

คู่ท่ี

ต่างกัน 
ใน

ลำ
ดับ
ท่ี

ความ ความ ความ ความ สมมุติ-

X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย ฐาน

1. ชีแจงนโยบาย และวัตถุประสงค 
ของห้องสมุดให้ครู และนักเรียน

3.11 1.01 ป 2.91 0.98 ป 3.32 0.95 ป 3.11 0.98 ป 3.36 0.04 3>2 8

2.

ทราบ
ให้บริการเป็นรายบุคคล หรีอ 
เป็นกลุ่มแก่ผู้ใช้บางโอกาสตาม

3.08 0.93 ป 3.30 0.94 ป 3.43 0.89 ป 3.27 0.92 ป 3.02 0.05 3>1 6

3.

สมควร
เปิดโอกาสให้ผู้ใช้ได้แสดงความ 
คิดเห็น และเสนอแนะเกี่ยวกับ

3.05 1.06 บ 3.46 0.97 ป 3.95 1.01 ม 3.48 1.01 ป 5.50 0.00 3>2 5

บริการของห้องสมุด

4. มีความสัมพันธ์อนดกับครู และ 
ผู้บริหาร

3.97 0.85 ม 3.95 0.8 ม 4.00 0.88 ม 3.97 0.84 ม 0.07 0.93 1

**

***

* แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.00 
**  แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.04 

* * *  แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.05 en



ตารางที่ 18 ความคิคเห็นของ ผ ้บริหารโรงเร ียน ครู และครูบรรณารักษ์ ที่มีต่อบทบาทที่ปฏิบัติจริงของครูบรรณารักษ์

ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลต่าง ๆ ในโรงเร ียน (ต่อ)

(1) (2) (3)
ค ู่ท ี่ผู้บริหารโรงเรียน ครู ครูบรรณารักษ์ รวม ลฯ

บทบาทด้านความส้มพันธ N=79 N=79 N=79 N=237 F Sig ต่างกัน ดับ

กับบุคคลต่าง ๆ ในโรงเรียน ใน ท่ี

ความ ความ ความ _ ความ สมมุติ-

X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย ฐาน

5. มีความส้มพันธ์อันดีกันนักเรียนให้ 3.43 1.01 ป 3.52 1.05 ม 3.80 0.90 ม 3.58 0.98 ม 2.98 0.05 3>1 3

คำแนะนฯ ปรึกษาในเรื่องต่างๆ

เยี่ยมบ้านนักเรียน ฯลฯ
6. ช่วยงานโรงเรียนตามแต่โอกาส 3.94 0.88 ม 3.89 1.00 ม 4.06 0.95 ม 3.96 0.94 ม 0.74 0.48 2

เช่น งานกีฬา งานวันเด็ก ฯลฯ 
7. ช่วยงานผ่ายอ่ืนๆ ของโรงเรียน 3.42 0.91 ป 3.65 0.96 ม 3.56 0.97 ม 3.54 0.94 ม 1.16 0.32 4

เช่น ช่วยงานเจ้าหน้าที่พัสดุ 

งานอนามัยโรงเรียน ฯลฯ ตาม
แต่โอกาส

8. เช่ญผูบัริหารเป็นประธานเปิด-งาน 2.48 1.08 น 2.38 1.05 น 2.59 1.21 ป 2.48 1.11 น 0.73 0.48 9

หรือรวมในงานท่ีห้องสมุดจัดขน 
เช่น การอภิปราย โต้วาที ฯลฯ

* * *  แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทีระดับ 0.05



ตารางที่ 18 ความคิดเห็นของ ผ ู้บร ิหารโรงเร ียน ครู และครูบรร{นารักษ์ ที่มีต่อบทบาทที่ปฎินัติจริงของครูบรร{นารักษ์

ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลต่าง ๆ ในโรงเร ียน (ต่อ)

r
(1) (2) (3)

ผู้บริหารโรงเรียน ครู ครูบรร{นารักษ์ รวม คูท ลฯ

บทบาทด้านความสัมพันธ์ N=79 N=79 N=79 N=237 F Sig ต่างกัน ดับ

กับบุคคลต่าง ๆ ในโรงเรียน ใน ท ี่

ความ ความ ความ ความ สมมุติ-

X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย ฐาน

9. เชิญครูร่วมในการอภิปราย โต ้- 2.22 0.94 น 1.97 0.95 น 2.39 1.22 น 2.19 1.03 น 3.17 0.04 3>2 10

วาที ปาฐกถา แสดงละคร ๆลฯ

10. เชิญครูเป็นกรรมการตัดสิน 3.00 1.11 ป 3.08 1.16 บ 3.30 1.05 ป 3.12 1.10 บ 1.60 0.20 7

การแขงขันอ่านหนังสือ และ 
การประกวดต่าง ๆ เซ่น การ 
ประกวดวาดภาพ แต่งนิทาน
เรียงความ ฯลฯ

ค่าเฉลี่ยรวม 3.17 0.68 ป 3.21 0.66 ป 3.44 0.66 ป 3.24 0.67 บ 2.23 0.05 3>1
3>2

**  แตกต่างกันอย่างมีนัยสฯดัฤ!ท่ีระดับ 0.04 
* * *  แตกต่างกันอย่างมีนัยสฯดัญท่ีระดับ 0.05
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จากตารางที่ 18 ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ มีความเห็นโดยรวมว่า 

ครูบรรณารักษ์มีบทบาทท่ีปฏิบัติจริง ในงานด้านความส้มพันธ์กับบุคคลต่าง ๆ ในโรงเรียนระด้บ 

บานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 3.24) และเมื่อพิจารณาความเห็นของแต่ละกลุ่มแล้ว พบว่า

ครูบรรณารักษ์ มีความติดเห็นแตกต่างจากผู้บริหารโรงเรียนและครูอย่างมีนัยสฯดัญที่ระดับ 0.05 

โดยค่าเฉลี่ยความติดเห็นของครูบรรณารักษ์ (ค่าเฉลี่ย = 3.44) สูงกว่าค่าเฉลี่ยความติดเห็น 

ของ ผู้บริหารโรงเรียนและครู (ค่าเฉลี่ย = 3.17 และ 3.21)

เม่ือพิจารณาความติดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม จากคฯถาม 10 ประเด็น 

ของงานด้านความส้มพันธ์กับบุคคลต่าง ๆ ไนโรงเรียน พบว่า ครูบรรณารักษ์มีบทบาทท่ีปฏิบัติจริง 

ในระดับมาก 4 ประเด็น โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงตามลฯดับดังนี คือ มีมนุษยสัมพันธ์ดีกับ ครู

และผู้บริหาร (ค่าเฉลี่ย = 3.97) ช่วยงานโรงเรียนตามแต่โอกาส เช่น งานกีฬา งานวันเด็ก 

ฯลฯ (ค่าเฉลี่ย = 3.96) มีความส้มพันธ์อันคืกับนักเรียน เช่น ให้คฯแนะนฯบรักษาในเรื่อง 

ต่าง ๆ เยียมบ้านนักเรียน ฯลฯ(ค่าเฉลีย = 3.58) ช่วยงานฝ่ายอ่ืน ๆ ของโรงเรียน เช่น 

ช่วยงานเจ้าหน้าที่พัสดุ งานอนามัยโรงเรียน ฯลฯ ตามโอกาส (ค่าเฉลี่ย = 3.54)

ผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม เห็นว่า ครูบรรณารักษ์มีบทบาทท่ีปฏิบัติจริงในระดับ 

บานกลาง 4 ประเด็น คือ เปิดโอกาสให้ผู้ใช้ได้แสดงความติดเห็นและเสนอแนะเกี่ยวกับบริการ 

ของห้องสมุด (ค่าเฉลี่ย = 3.48) ให้บริการเป็นรายบุคคล หรือเป็นกลุ่มแก่ผู้ใช้บางโอกาส

ตามควร(ค่าเฉลี่ย = 3.27) เชิญครูเป็นกรรมการตัดสินการแช่งขันการอ่านหนังคือ และการ 

ประกวดต่าง ๆ เช่น การบระกวดวาดภาพ แต่งนิทาน เรียงความ ฯลฯ (ค่าเฉลี่ย = 3.12) 

ชีแจงนโยบายและวัตดุบระสงคของห้องสมุดให้ครูและนักเรียนทราบ (ค่าเฉลี่ย = 3.11)

ส่วนอีก 2 ประเด็น ผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม เห็นว่า ครบรรณารักษ์มีบทบาท 

ที่ปฏิบัติจริงในระดับน้อยคือ เชิญผู้บริหารเป็นประธานเป็ดงานหรัอร่วมในงานที่ทางห้องสมุดจัดขน 

เช่น การอภิปราย ได้วาที ฯลฯ (ค่าเฉลี่ย = 2.48) และเชิญครูร่วมในการอภิปราย

โต้วาที ปาฐกถา แสดงละคร ฯลฯ (ค่าเฉลี่ย = 2.19)

เรไอ เบรียบเทียบความติดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละกลุ่ม ในข้อคฯถามทั้ง 10 

ประเด็นแล้ว พบว่า มี 5 ประเด็นท่ีผู้ตอบแบบสอบถามมีความติดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสฯดัญ 

ท่ีระดับ 0.00, 0.04 และ 0.05 คือ

ประเด็นที 1 ชีแจงนโยบายและวัตดุบระสงค่ของห้องสมุดให้ครูและนักเรียนทราบถึง 

ประเด็นนิแม้ว่าผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม มีความเห็นตรงกันว่า ครูบรรณารักษ์มีบทบาทท่ี

ปฏิบัติจริงในระดับบานกลาง แต่ค่าเฉลี่ยความติดเห็นของครุบรรณารักษ์ (ค่าเฉลี่ย = 3.32)

มีระดับสูงกว่าค่าเฉลี่ยความติดเห็นของครู (ค่าเฉลี่ย = 2.91) อย่างมีนัยสฯดัญทางสถิติ

(ระดบ 0.04)
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ประเด็นที่ 2 ให้บริการเป็นรายบุคคล หรือเป็นกลุ่มแก่ผู้'ใช้'บางโอกาสตามควร ใน 

ประเด็นมี ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของครูบรรอเารักษ (ค่าเฉลี่ย = 3.43) แตกต่างจากความ

คิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน(ค่าเฉลี่ย = 3.08) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (ระดับ 0.05) แม้ 

ว่าการแปลความจะตรงดันว่าครูบรรณารักษ์ มีบทบาทท่ีบฏิบัติจริง ในระดับบานกลางก็ตาม

ประเด็นที่ 3 เป็ดโอกาสให้ผู้ใช้ได้แสดงความคิดเห็น และเสนอแนะเกี่ยวดับบริการ 

ของห้องสมุด ในประเด็นมีพบว่าครูบรรณารักษ์ มีความเห็นว่า ครูบรรณารักษ์มีบทบาทท่ีบฎินัติจริง 

ในระดับมาก ในขณะที่ครูและผู้บริหารโรง เรียน มีความเห็นแตกต่างจากความคิดเห็นของ 

ครูบรรณารักษ์ อย่างมี'นัยสฯดัอุ!'ทางสถิติ (ระดับ 0.00) โดยเห็นว่า ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริงใน 

ระดับบานกลาง

ประเด็นที่ 5 มีความส้มบันธยันดีดับนักเรียนเช่น ให้คฯแนะนำปรึกษาในเรื่องต่าง  ๆ

เยี่ยมบ้านนักเรียน ๆลๆ ประเด็นนีครูบรรณารักษ์ มีความเห็นว่า ครูบรรณารักษ์มีบทบาทท่ีปฏิบัติ 

จริง ในระดับมากตรงดับความคิดเห็นของครู ในขณะที่ผู้บริหารโรงเรียน เห็นว่า ครูบรรณารักษ์ 

ปฏิบัติจริงในระดับปานกลาง ความคิดเห็นของ ครูบรรณารักษ์ จึงแตกต่างจากผู้บริหารโรงเรียน 

อย่างมีนัยสำดัเyทางสถิติ (ระดับ 0.05)

ประเด็นที่ 9 เซิเไ!ครูร่วมในการอภิปราย โต้วาที ปาฐกถา แสดงละคร ๆลๆ และ 

ประเด็นมี แม้ผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม มีความเห็นตรงดันว่า ครูบรรณารักษ์มีบทบาทท่ีปฏิบัติ 

จริงในระดับน้อย แต่ความคิดเห็นของครูบรรณารักษ์ (ค่าเฉลี่ย = 2.39) แตกต่างจากความ

คิดเห็นของครู (ค่าเฉลี่ย = 1.97) อย่างมี,นัยสำดัญ'ทางสถิติ(ระดับ 0.04)

นอกจากมียังพบว่า มีบางประเด็นที่ผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม มีความคิดเห็น 

ไม่แตกต่างดันอย่างมีค่านัยสำคัญทางสถิติที่'ระดับ 0.05 แต่การแปลความจะมีความแตกต่างดัน

ได้แก่

ประเด็นที่ 7 ช่วยงานผ่ายอิ่นๆ ของโรงเรียน เช่น ช่วยงานเจ้าหน้าที่บัสดุ งาน 

อนามัยโรงเรียน ฯลฯ ตามโอกาส ครูและครูบรรณารักษ์มีความเห็นว่า ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริง 

ในประเด็นมีระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 3.65 และ 3.56) ในขณะที่ผู้บริหารโรงเรียนเห็นว่า ครู 

บรรณารักษ์ปฏิบัติจริงในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 3.42)

ประเด็นที 8 เชิญผู้บริหารเป็นประธานเป็ดงาน หรือร่วมในงานท่ีห้องสมุดจัดชิน . 

เช่น การอภิปราย โต้วาที ฯลฯ ประเด็นมีครูบรรณารักษ์เห็นว่าตนได้ปฏิบัติจริง ในระดับ

ปานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 2.59) ในขณะที่ผู้บริหารโรงเรียนและครู เห็นว่าครูบรรณารักษ์ปฏิบัติ 

จริงในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 2.48 และ 2.38)

เมือพิจารณาความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม ท้ัง 3 กลุ่มแล้ว พบว่า ค่าเฉลี่ย 

ความคิดเห็นของครูบรรณารักษ์ (ค่าเฉลี่ย = 3.44) มีระดับสูงกว่าผู้บริหารโรงเรียน (ค่าเฉลี่ย 

= 3.17) และครู (ค่าเฉลี่ย = 3.21)



ตารางที่ 19 ความคิดเห็นของ ผ ู้บริหารใรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ ที่มีต่อบทบาทที่ปฏิบัติจริงของครูบรรณารักษ์

ด้านความส้มพันธกับองคิกรและบุคคลต่าง ๆ ในส้งคม

บทบาทด้านความส้มพันธ 
กับองคิกรและบุคคลต่าง ๆ ในส้งคม

(1)
ผู้บริหารโรงเรียน 

N=79

(2)
ครู

N=79

(3)
ครูบรรณารักษ์ 

N=79

รวม
N=237 F Sig

ค ู่ท ี่

ต่างกัน 
ใน

สมมุติ-
ฐาน

ลฯ
ดับ
ที่

X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย

1. ร่วมมือกับบรรณารักษ์ห้องสมุด- 2.71 1.06 ป 2.78 1.11 ป 2.76 1.18 ป 2.75 1.11 ป 0.09 0.91 3
อ่ืน ๆ ในการดฯเนินงานเทคนิค 
งานบริการและกิจกรรมห้องสมุด 

2. เป็นสมาชิกของสมาคมห้องสมุด- 1.58 0.98 น 1.49 0.85 นส 1.47 0.93 นส 1.51 0.92 น 0.33 0.72 10

แห่งประเทศไทย
3. เขียนบทความเกี่ยวกับห้องสมุด- 1.71 0.94 น 1.53 0.73 น 1.65 0.93 น 1.63 0.86 น 0.84 0.43 9

โรงเรียน เพื่อเผยแพร่ใน 
วารสาร

4. ให้ห้องสมคโรงเรียนหริอหน่วย- 2.19 1.10 น 2.23 1.11 น 2.47 1.06 น 2.29 1.09 น 1.52 0.22 5

งานอื่น ๆ ยมสงพัมพัตามท่ีแสดง 
ความจฯนง

5. ให้ความร่วมมือกับบรรณารักษ์- 2.81 1.21 ป 2.82 1.22 ป 2.97 1.13 ป 2.86 1.18 ป 0.47 0.63 1

ห้องสมดโรงเรียนอื่น ๆ ในการ 
หมุนเวียนหนังส้อของห้องสมุดใน 
กสุมโรงเรียน



ตารางที่ 19 ความคิดเห็นของ ผ ู้บริหารโรงเร ียน ดรู และครูบรรณารักษ์ ที่มีต่อบทบาทที่บฎิบัตจริงของครูบรรณารักษ์

ค้านความส้มพันธกับองค์กรและบุคคลต่าง ๆ ในสงคม (ต่อ)

บทบาทด้านความส้มMAS
ภาเรไvTQnSfl ภ Vi IQQH(ล-นจ ภ าาเ̂ -VจQil

(1)
ผู้บริหารโรงเรียน 

N=79

(2) 
ค รู

N=79

(3)
ครุบรรณารักษ์ 

N=79

รวม

N=237 F Sig

คู่ท่ี

ต่างกัน 
ใน

สมมติ-
ฐาน

ลฯ
ด้บ
ท่ีจ

X S.D.
ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย

6. เข้ารับการอบรม ดูงานหรีอเบ็น 2.51 1.19 บ 2.70 1.27 บ 2.57 1.18 บ 2.59 1.21 บ 0.50 0.61 4

!..
วิทยากรเกยวกับงานห้องสมุด 
ตามโอกาส
เชิญ'ช-ระชาชนหรือผู้ท่ีเก่ียวข้อง 2.11 1.04 น 1.98 1.01 น 2.22 1.05 น 2.07 1.03 น 2.11 0.12 6
จากภายนอกโรงเรียน เข้าชม 
หรือร่วมกิจกรรมที่ทางห้องสมุด 
จัดข้น
มีส่วนร่วมในการจัดงานบระเพณี 3.27 1.13

1

บ 2.11 1.12 น 3.16 1.32 บ 2.84 1.19 บ 0.33 0.72 2
'
!
19.

ท้องถ่ินในชุมชน
รับนักศกษาเพิ่ฝืฝึกงานในห้องสมุด 1.56 0.97 น 1.66 1.05 น 1.72 1.12 น 1.64 1.04 น 0.50 0.61 8

1 10. ตดต่อและช่วยเหลองานที่อ่าน- 2.00 1.04 น 1.71 0.94 น 1.94 1.04 น 1.88 1.00 น 1.83 0.16 7
หนังสีอพิมพับระจฯหมู่บ้าน

11_
ค่าเฉลี่ยรวม 2.24 0.69 น 2.09 0.68 น 2.29 0.72 น 2.20 0.69 น 0.85 0.67
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ตารางที่ 19 พบว่า ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ มีความเห็นโดยรวม 

ว่าครูบรรณารักษ์ มีบทบาทท่ืบฎิบัติจริง ด้านความสัมพันธ์กับองค์กรและบุคคลต่าง ๆ ในสังคมใน 

ระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 2.20) และเมื่อพิจารณาความเห็น แยกตามกลุ่มของผู้ตอบแบบสอบถาม 

แล้วพบว่า ท้ัง 3 กลุ่ม มีความเห็นในเริ่องนีระดับน้อยตรงกัน

เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม จากคฯถาม 10 ประเคน 

ในงานด้านความสัมพันธ์กับองค์กร และบุคคลต่าง ๆ ในสังคมแล้ว พบว่า ครูบรรณารักษ์มีบทบาทท่ี 

ปฏิบัติจริงในระดับบานกลาง 4 ประเด็น โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงตามลำดับ คือ ให้ความร่วมมือกับ 

ครูบรรณารักษ์ห้องสมุดโรงเรียนมื่น ๆ ในการหมุนเวียนหนังสือของห้องสมุดกลุ่มโรงเรียน (ค่า

เฉลี่ย = 2.86) มีส่วนร่วมในการจัดงานประเพณีท้องถิ่นในขุมซน (ค่าเฉลี่ย = 2.84) ร่วมม็อ 

กับครูบรรณารักษ์ห้องสมุดม่ืน ๆ ในการดำเนินงานเทคนิค งานบริการและกิจกรรมของห้องสมุด

(ค่าเฉลี่ย = 2.75) และเข้ารับการอบรม ดูงาน หรือเป็นวิทยากรเกี่ยวกับงานห้องสมุด ตาม 

โอกาส (ค่าเฉลี่ย = 2.59)

ผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม เห็นว่า ครูบรรณารักษ์มีบทบาทท่ีปฏิบัติจริงในระดับน้อย 

6 ประเด็น ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดในระดับน คือ ให้ห้องสมุด หรือหน่วยงานม่ืนยีมถ่ิงพิมพัตาม 

ที่แสดงความจำนง (ค่าเฉลี่ย = 2.29) ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดในระดับนี คือ เป็นสมาชิกของ 

สมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทย (ค่าเฉลี่ย = 1.51)

เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามในแต่ละกลุ่ม ในประเด็นคำถาม

ต่าง ๆ แล้ว พบว่า ความคิดเห็นของทั้ง 3 กลุ่ม ไม่แตกต่างกันแต่การแปลความในบางประเด็น 

มีความแตกต่างกัน ได้แก่

ประเด็นที่ 2 เป็นสมาชิกของสมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทย ประเด็นนีผู้บริหาร 

โรงเรียนเห็นว่า ครูบรรเแารักษ์มีการปฏิบัติจริงในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 1.58) แต่ 

ครูบรรณารักษ์มีดวามเห็นว่า ครูบรรณารักษ์ไค้ปฏิบัติจริงในระดับน้อยท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย = 1.47) 

ประเด็นที่ 8 มีส่วนร่วมในการจัดงานประเพณีท้องถิ่นในขุมชน ประเด็นนํ้ 

ครูบรรณารักษ์ มีความเห็นว่า ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริงในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 3.16) 

ในขณะท่ีครูเห็นว่า ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริงในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 2.11)

เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม ท้ัง 3 กลุ่มแล้ว พบว่า ค่า 

เฉลี่ยความคิดเห็นของครูบรรณารักษ์ (ค่าเฉลี่ย = 2.29) สูงกว่าครู (ค่าเฉลี ่ย = 2.09) แต่ 

ใกล้เคียงกับผู้บริหารโรงเรียน (ค่าเฉลี่ย = 2.24)



ตารางที 20 ความคิดเห็นของ ผ ู้บริหารโรงเร ียน ครู และครูบรรณารักษ์ ทื่มีต่อบทบาทที่บฎิบัตจริงของครบรรณารักษ์

ด้านการให้บริการชุมชน

บทบาทด้านการให้บริการชุมชน

(1)
ผู้บริหารโรงเรียน 

N=79 £

(3)
ครูบรรณารักษ์ 

N=79
รวม
N=237 F Sig

คู่ท่ี

ต่างกัน 
ใน

สมมุติ-
ฐาน

ลฯ
ดับ
ท่ี

X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ

หมาย

1. เปิดโอกาสให้ชุมชนเข้าใช้บริการ 

อ่านในห้องสมุด
2.73 1.14 บ 2.56 1.25 บ 2.86 1.20 บ 2.71 1.19 บ 1.29 0.28 1

2. บริการให้ยีมหนังส๊อของห้องสมุด 
โดยให้ยีมด้วยตนเอง หรีอผ่าน 
ทางนักเรียน

2.42 1.19 น 2.44 1.33 น 2.82 1.18 บ 2.56 1.23 บ 2.66 0.07 3

3. ให้ความช่วยเหลีอ'ในด้านความรู้ 
และเผยแพร่ความรู้ใหม่ ๆ แก 
ชุมชน

2.41 1.03 น 2.18 0.90 น 2.53 1.01 บ 2.37 0.98 น 2.64 0.07 5

4. จดห้องสมุดเคลื่อนทื่ออกโบบริการ 
ชุมชน

Cv 1/

1.51 0.80 น 1.49 0.86 นส 1.58 1.07 น 1.52 0.91 น 1.06 0.35 10

5. เบดหองสมุดนอกเวลาราชการ 
เ พอให้บุคคลในชุมชนบีโอกาสใช้ 
บริการของห้องสมุดได้สะดวกขน

1.51 0.86 น 1.58 0.94 น 1.58 0.93 น 1.55 0.91 น 0.18 0.83 9



ตารางที่ 20 ความคิดเห็นของ ผ ู้บริหารโรงเร ียน ครู และครูบรรณารักษ ที่มีต่อบทบาทที่ปฏิบัติจริงของครูบรรพารักพ์

ค้านการให้บริการชุมชน (ต่อ)

บทบาทด้านการให้บริการชุมชน

(1)
ผู้บริหารโรงเรียน 

N=79 . £

(3)
ครูบรรพารักษ 

N=79
รวม
N=237 F Sig

ค่ท่ี

ต่างกัน 
ใน

สมมุติ-
ฐาน

ลำ
ดับ
ท่ี

X S.D.
ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย

6. เบิดโอกาสให้ประชาชนได้แสดง 
ความคิดเห็น เสนอแนะ ในการ 
ปรับปรุง แก้ไข การดำเนินงาน 
ห้องสมุด

7. บริการตอบคฯถามและช่วยค้นคว้า 
ให้กับประชาชนผู้สนใจ

8. บริการจัดสงพิมพ์ พ ท่ีอ่านหนังสือ 
พิมพ์ประจำหมู่บ้าน

1.90 1.09 น 1.70 0.99 น 2.04 1.17 น 1.88 1.08 น 1.97 0.14 7

1.92 1.11 น 1.80 1.02 น 2.15 1.18 น 1.95 1.10 น 2.10 0.13 6

1.82 1.01 น 1.63 0.94 น 1.72 0.96 น 1.72 0.97 น 0.76 0.47 8

9. บริการส่งเสรมการอ่าน 2.70 1.22 ป 2.61 1.29 ป 2.76 1.25 ป 2.69 1.25 ป 0.29 0.75 2
10. จัดหรีอมีส่วนร่วมในโครงการ 

รพรงค้เที่อการรู้หนังสือแห่งชาติ
2.75 1.16 ป 2.44 1.27 ป 2.48 1.21 น 2.55 1.21 ป 1.47 0.23 4

ค่าเฉลี่ยรวม 2.17 0.80 น 2.04 0.80 น 2.26 0.78 น 2.15 0.79 น 1.44 0.22



ตารางที่ 20 ผู้บริหารโรงเรียน ครู และค ร ูบรรณารักษ์ มีความเห็นโดยรวมว่าครู 

บรรณารักษ์มีบทบาทท่ีบฏิบัติ'จริง ในงานด้านการให้บริการชุมชน ระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 2.15) 

และเมื่อพิจารณาความเห็นแต่ละกลุ่มแล้ว พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม มีความเห็นใน

เริ่ฮงนระดับน้อยตรงกัน

เมื่อพิจารณาความคิตเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม จากคฯถาม 3 บระเคน 

ในงานด้านการให้บริการชุมชนแล้ว พบว่า ครูบรรณารักษ์มีบทบาทท่ีปฏิบัติจริงระดับปานกลาง

4 ประเด็น โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงตามลฯดับ คือ เป็ดโอกาสให้ชุมชนเข้าใช้บริการอ่านในห้อง 

สมุด (ค่าเฉลี่ย = 2.71) บริการส่งเสริมการอ่าน (ค่าเฉลี่ย = 2.69) บริการให้ยืมหนังส่อ 

ของห้องสมุด โดยให้มายืมด้วยตนเฮง หริอผ่านทางนักเรียน (ค่าเฉลี่ย = 2.56) และจัดหริอ 

มีส่วนร่วมในโครงการรณรงค์ เพื่อการรู้หนังสือแห่งชาติ (ค่าเฉลี่ย = 2.55)

ผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม เห็นว่า ครูบรรณารักษ์มีบทบาทท่ีปฏิบัติจริงในระดับ

น้อย 6 ประเด็น ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดในระดับนี คือ ให้ความช่วยเหส่อในด้านความร้และ 

เผยแพร่ความรู้ใหม่ ๆ แก่ชุมชน (ค่าเฉลี่ย = 2.37) ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยต่ฯสุด ในระดับน

คือ จัดห้องสมุดเคล่ือนท่ืออกไปบริการชุมชน (ค่าเฉลี่ย = 1.52)

เมื่อเปรียบเทียบความติดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามในแต่ละกลุ่ม ในประ เด็นคฯถ''ม 

ต่าง ๆ แล้ว พบว่าความคิดเห็นชองทั้ง 3 กลุ่ม ไม่แตกต่างกัน แต่การแปลความในบางประเด็น 

มีความแตกต่างกัน ได้แก่

ประเด็นที 2 บริการให้ยืมหนังสือชองห้องสมุด โดยให้มายืมด้วยตนเอง หริอ

ผ่านทางนักเรียน

ประเด็นที 3 ให้ความช่วยเหส่อในด้านความรู้และเผยแพร่ความรู้ใหม่ๆ แก่ชุมชน 

ประเด็นที่ 2 กับประเด็นที่ 3 น ครูบรรณารักษ์เห็นว่า ได้ปฏิบัติจริงในระดับ 

ปานกลาง ในขณะที่ผู้บริหารโรงเรียนและครูเห็นว่า ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริงในระดับน้อยตรงกัน 

ประเด็นที่ 4 จัดห้องสมุดเคลื่อนที่ออกไปบริการชุมชน ประเด็นน ครบรรณารักษ์ 

เห็นว่า ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริงในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 1.58) ในขณะท่ีครูเห็นว่า

ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริงในระดับน้อยท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย = 1.49)

ประเด็นที่ 10 จัดหริอมีส่วนร่วม ในโครงการรณรงค์เพื่อการรู้หนังสือแห่งชาติ

ประเด็นนีผู้บริหารโรงเรียนและครูเห็นว่า ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริงในระดับบานกลาง (ค่าเฉลี่ย 

= 2.75 และ 2.44) ในขณะท่ี ครูบรรณารักษ์เห็นว่า ได้ปฏิบัติจริงในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 

2.48)

เมีอพิจารณาค่าเฉส่ยความติดเห็นของู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่มแล้ว พบว่า ค่า

เฉลี่ยความติดเห็นของครูบรรณารักษ์ (ค่าเฉลี่ย = 2.26)  สูงกว่าค่าเฉลี่ยความติดเห็นของคร

(ค่าเฉส่ย = 2.24)



ตารางที 21 สรุปความคิดเห็นของ ผ ู้บร ิหารโรงเร ียน ครู และครูบรรณารักษ์ ทีมีต่อบทบาทที่ปฏิบัติจริงของครบรรณารักษ์

ในงานด้านต่าง ๆ

(1) (2) (3)
ผ้บริหารโรงเรียน คร ครบรรถทรักษ์ รวม ค่ท่ี ลฯ

บทบาทในงานด้านต่าง ๆ
<ฆ «น 'น •น

N=79 N=79 N=79 N=237 F Sig ต่างกัน ดับ

ใน
ci

_ ความ _ ความ ความ ความ สมมุติ-
X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย ฐาน

1. ด้านการบริหารงานห้องสมุด 3.36 0.62 บ 3.21 0.79 บ 3.40 0.69 บ 3.32 0.69 บ 1.62 0.20 1
2. ด้านการคิกษา 3.11 0.73 บ 2.90 0.80 บ 3.10 0.67 บ 3.03 0.74 บ 2.04 0.13 4
3. ด้านการสอน 3.18 0.71 บ 3.07 0.72 บ 3.24 0.58 บ 3.16 0.67 บ 1.11 0.33 3
4. ด้านการบฏิบัติ'งานเทคนัคของ 3.00 0.74 บ 2.88 0.69 บ 3.04 0.68 บ 2.97 0.71 บ 2.02 0.13 6

ห้องสมุด

5. ด้านการให้บริการและจัดกิจกรรม 3.04 0.67 บ 2.86 0.80 บ 3.07 0.69 บ 2.99 0.73 บ 1.94 0.15 5
6. ดานความสมทนธกบบุคคลตาง ๆ 3.17 0.68 บ 3.21 0.66 บ 3.44 0.66 บ 3.24 0.67 บ 2.23 0.05 3>2 2

ในโรงเรียน 3>1
7. ด้านความส้มพันธ์กับองค์กร และ 2.24 0.69 น 2.09 0.68 น 2.29 0.72 น 2.20 0.69 น 0.85 0.67 7

บุคคลต่าง ๆ ในสังคม

8. ด้านการให้บริการชุมชน 2.17 0.80 น 2.04 0.80 น 2.26 0.78 น 2.15 0.79 น 1.44 0.22 8

ค่าเฉลี่ยรวม 2.92 0.58 บ 2.80 0.58 บ 2.95 0.57 บ 2.89 0.58 บ 1.64 0.20

* แตกต่างกันอย่างมีนัยส0าดัญทีระดับ 0.05



87

ตารางที่ 21 เป็นการสรุบและเบรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครู 

และครูบรรเนารักษ์ ที่มีต่อบทบาทที่ครูบรรเนารักษ์ได้บฎิพัติจริง ไนงาน 8 ด้าน ได้แก่ ด้านการ 

บริหารงานห้องลมุด ด้านการศึกษา ด้านการสอน ด้านการบฎิบัติงานเทคนิคของห้องสมุด ด้าน 

การให้บริการและจัดกิจกรรม ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลต่าง ๆ ในใรงเร ียน ด้านความสัมพันธ์ 

กับองค์กรและบุคคลต่าง ๆ ในสังคม และด้านการให้บริการชุมชน

ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมแล้ว ผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม เห็นว่าครูบรรเนารักษ์มี 

บทบาทท่ีบฎิบัติจริงระดับบานกลาง แต่เมื่อแยกบทบาทท่ีบฎิบัติจริงในงานแต่ละด้านแล้ว พบว่าม็ 

งาน 6 ด้าน ที่ครูบรรเนารักษ์บฏิบัติจริงในระดับบานกลาง และงาน 2 ด้านท่ีครูบรร{พารักษ์บฎิบัติ 

จริงในระดับน้อย

สฯหรับงาน 6 ด้าน ที่ครูบรรเนารักษ์มีบทบาทในการบฎิบัติจริงระดับบานกลาง เร ียง 

ตามลำดับของค่าเฉลี่ยของความคิดเห็น ดังนิ ด้านการบริหารงานห้องสมุด (ค่าเฉลี่ย = 3.32/  

ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลต่างๆ ในโรงเร ียน (ค่าเฉลี่ย = 3.24)  ด้านการสอน (ค่าเฉลี่ย = 

3.16)  ด้านการศึกษา (ค่าเฉลี่ย = 3.03)  ด้านการให้บริการและจัดกิจกรรม (ค่าเฉลี่ย = 

2.99)  และด้านการบฎิบัติงานเทคนิคของห้องสมุด (ค่าเฉลี่ย = 2.97)

ส่วนอีก 2 ด้าน ค๊อ ด้านความสัมพันธ์กับองค์กรและบุคคลต่าง ๆ ในสังคม (ค่าเฉลี่ย 

= 2.20)  และด้านการให้บริการชุมชน (ค่าเฉลี่ย = 2.15)  ผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม 

เห็นว่า ครูบรร{นารักษ์บฏิบัติจริงในระดับน้อย

เมื่อพิจารเนาความคเห็นตามกลุ่มของผู้ตอบแบบสอบถามแล้ว พบว่า มุกกลุ่มมีความเห็น 

ตรงกันในบทบาทที่ครูบรรเนารักษ์บฎิบัติจริง 7 ด้าน มีเพียง 1 ด้าน คือด้านความสัมพันธ์กับบุคคล 

ต่าง ๆ ในโรงเร ียน ชิ่งครูบรรเนารักษ์มีความเห็นต่างจากผู้บริหารโรงเรียนและคร โดยค่า

เฉลี่ยความเห็นของครูบรรเนารักษ์ (ค่าเฉลี่ย = 3.44)  สงกว่าค่าเฉลี่ยความเห็นของผ้บริหาร 

โรงเร ียนและครู (เฉลี่ย = 3.17 และ 3.21)  แม้ว่าการแบลความจะอยู่ในระดับบานกลาง 

กิตาม

เมีอพิจารเนาค่าเฉลียดวามคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม ท้ัง 3 กลุ่ม ต่อบทบาทที 

ครูบรรเนารักษ์บฎิบัติจริง ในงานทั้ง 8 ด้านแล้ว พบว่า ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของครบรรเนารักษ์ 

(ค่าเฉลี่ย = 2.95)  ใกล้เค ียงก ับผ ู้บริหารโรงเรียน (ค่าเฉลี่ย = 2.92)  แต่สูงกว่ าค่าเฉลี ่ย 

ความคิดเห็นของครู (ค่าเฉลี่ย = 2.80)
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ตารางที่ 22 เบรียบเทียบการจัดอันดับความคิดเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และ

ครูบรรm ริกษท่ีมีต่อบทบาทท่ีบฎิบัคิจริง ใน'งานทุกด้านของครูบรรณาริกษ

อันดับท่ี ผู้บริหารโรงเรียน ครู ครูบรรณาริกษ

1. ด้านการบริหารงาน ด้านการบริหารงาน ด้านความส้มพันธ์กับบคคล
ห้องสมุด (x = 3.37) ห้องสมุด(x = 3.21) ต่าง ๆ ในโรงเรียน

(x = 3.44)
ด้านความส้มพันธ์กับบุคคล
ต่าง ๆ ในโรงเรียน

(x = 3.21)

2. ด้านการสอน ด้านการบริหารงาน
( X  = 3.18) ห้องสมุด (x = 3.40)

3. ด้านความส้มพันธ์กับบุคคล ด้านการสอน ด้านการสอน
ต่าง ๆ ในโรงเรียน (x = 3.14) (x = 3.16)
(x = 3.17)

4. ด้านการศึกษา ด้านการศึกษา ด้านการศึกษา
(x = 3.11) (x = 2.90) ( X  = 3.10)

5. ด้านการบฎิบัติงานเทคนิค ด้านการบฎิบัติงานเทคนิค ด้านการให้บริการและ
ของห้องสมุด ของห้องสมุด จัดกิจกรรม
(x = 3.04) (x = 2.88) (x = 3.07)

6. ด้านการให้บริการและ ด้านการให้บริการและ ด้านการบอับติงานเทคนิค
จัดกิจกรรม จัดกิจกรรม ของห้องสมุด
(x = 3.04) (x = 2.86) (x = 3.04)

7. ด้านความส้มพันธ์กับองคกร ด้านความส้มพันธ์กับองคกร ด้านความส้มพันธ์กับองคกร่
และบุคคลต่างๆ ในสังคม และบุคคลต่างๆ ในสังคม และบุคคลต่างๆ ในสังคม
(x = 2.24) (x = 2.09) (x = 2.29)

8. ด้านการให้บริการชุมชน ด้านการให้บริการชุมชน ด้านการให้บริการชุมชน
(x = 2.17) (x = 2.04) (x = 2.26)
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ตารางที่ 22 เป็นการสรุปเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครู 

และครบรรแทรักษ ท่ีมีต่อบทบาทท่ีบฎิบัติจริง ในงานทุกด้านของครูบรร{เทรักษ

จากการจัดเรียงอันดับตามค่า เฉลี่ยความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละกลุ่ม 

ท่ีมีต่อบทบาทท่ีบฏิบัติจริง ของครูบรรณารักษ ในงานทั้ง 8 ด้านแล้ว 'พบว่า

ผ้บริหารโรงเรียน คร และครูบรร{พารักษ์มีความคิดเห็น ตรงอันสฯหรับการบฎิบัติ 

งานของครูบรร{แารักษ 3 ด้าน คึอ

อันดับท่ี 4 ด้านการศึกษา

อันดับท่ี 7 ด้านความส้มพันธ์อับองค่กรและบุคคลต่าง ๆ ในสังคม 

อันดับท่ี 8 ด้านการให้บริการชุมชน

ผ้บริหารโรงเรียนและครู มีความคิดเห็นตรงอัน แต่แตกต่างจากครูบรร{เทรักษ์

3 ด้าน ศึอ

อันดับท่ี 1 ด้านการบริหารงานห้องสมุด 

อันดับท่ี 5 ด้านการบฎิบัติงานเทคนิคของห้องสมุด 

อันดับท่ี 6 ด้านการให้บริการและจัดกิจกรรม 

ครูและครูบรร{พารักษ์ มีความคิดเห็นตรงอัน แต่แตกต่างจากผู้บริหารโรงเรียน

2 ด้าน ศึอ

อันดับท่ี 1 ด้านความส้มพันธ์อับบุคคลต่าง ๆ ในโรงเรียน 

อันดับท่ี 3 ด้านการสอน

ดังนนจึงสรุบได้ว่า ผู้บริหารโรงเรียนและครู มีความคิดเห็นตรงอันต่อบทบาทท่ี 

บฎิบัตจริงของครูบรร{นารักษ์ 6 ด้าน ผู้บริหารโรงเรียน มีความคิดเห็นตรงอับครูบรรเพารักษ์

3 ด้าน และครูอับครูบรร{พารักษ์ มีความคิดเห็นตรงอัน 5 ด้าน
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2.2 เป็นผลการวิเคราะหข้อมูล ที่เกี่ยวกับความคิดเป็นของผู้บริหารโรงเรียน 

ครู และครูบรรเนารักษ์ ที่มีต่อบทบาทท่ีคาดหวังในงานแต่ละด้าน แบ่งออกเป็น

ก. การเบรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครู และ 

ครูบรรเนารักษ์ ท่ีมีต่อบทบาทท่ีคาดหวัง ในงานแต่ละด้าน (ตารางที่ 23-30)

ข. สรุปเปรียบเทียบความคิดเห็น ของผู้บริหารโรงเรียน คร และ 

ครูบรรเนารักษ์ ท่ีมีต่อบทบาทท่ีคาดหวัง ในงานทุกด้าน (ตารางที่ 31)

ค. เปรียบเทียบการวัดอันดับ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

ครู และครูบรรเนารักษ์ ท่ีมีต่อบทบาทท่ีปฏิบัติจริงในการปฏิบัติงานทุกด้านของครบรรเนารักษ์ 

(ตารางที่ 32)

รายละ เ อียดของการวิเคราะษ์ข้อมูล มีดังต่อไบนี



ฅารางที่ 23 ความคิดเห็นของ ผ ้บริหารโรงเร ียน ครู และครูบรรทภรักษ์ ทีคาดหวังให้ครูบรรททรักษ์ปฏิบัติในงานด้านการบริหารงานห้องสมุด

ผู้บริหารโรงเรียน ครู ครูบรรณารักษ์ รวม

N=79 N=79 N=79 N=237

บทบาทด้านการบริหารงานห้องสมุด
ความ ความ ความ ความ

X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย

1. ก0าหนคระเบียบการใช้ห้องสมุด ให้เป็นลายลักษถ่เอักษร 4.52 0.55 มส 4.41 0.76 ม 4.63 0.54 มส 4.52 0.61 มส

2. จัดทำแบบฬอรีมเก็บสถิติต่าง ๆ ของห้องสมุด 4.41 0.63 ม 4.25 0.59 ม 4.59 0.52 มส 4.42 0.58 ม

3. จัดทำคู่มือปฏิบัติงานห้องสมุด 4.16 0.76 ม 4.15 0.68 ม 4.35 0.62 ม 4.22 0.68 ม

4. กำหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบของบุคลากรห้องสมุด 4.44 0.55 ม 4.32 0.69 ม 4.38 0.70 ม 4.38 0.64 ม

5. จัดทำโครงการและแผนงานห้องสมุดระยะยาว 4.44 0.61 ม 4.33 0.61 ม 4.46 0.64 ม 4.41 0.62 ม

6. ดำเนินแผนงานตามแผนงานตามที่กำหนดไว้ 4.46 0.69 ม 4.47 0.60 ม 4.39 0.65 ม 4.44 0.64 ม

7. จัดทำรายงานประจำปี 4.05 0.73 ม 4.13 0.65 ม 4.24 0.74 ม 4.14 0.70 ม

8. สรรหาบุคลากรอาสาสมัค'ร 4.39 0.67 ม 4.48 0.57 ม 4.52 0.68 มส 4.46 0.64 ม

9. จัดอบรมนัก เ รียนช่วยงาน 4.29 0.79 ม 4.35 0.64 ม 4.53 0.55 มส 4.39 0.66 ม

10. ดูแลห้องสมุดให้เป็นระเบียบ มีความสวยงาม สะดวกแก่ 4.78 0.44 มส 4.72 0.5 มส 4.77 0.51 มส 4.76 0.48 มส

11.

การใช้มีบรรยากาศดี เ ชิญชวนให้เ ช้าใช้บริการ 
จัดบริการที่สะดวก รวดเร็วและเป็นกันเอง 4.65 0.56 มส 4.61 0.56 มส 4.65 0.60 มส 4.64 0.57 มส

j  ค่าเฉลี่ยรวม 4.42 0.41 ม 4.38 0.44 ม 4.50 0.40 ม 4.43 0.41 ม
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ตารางที่ 23 เป็นความคิดเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรเนารักษ์ ที 

คาดหวังให้ครูบรรเพารักษ์บฎิบัติในงาน ค้านการบริหารงานห้องสมุด ผลการวิจัยพบว่า ความ

คิดเห็นใดยรวมของผ้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม เห็นว่า ครูบรรเนารักษ์ควรปฏิบัติงานค้านการ 

บริหารงานห้องสมดในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.43) และเมื่อพิจารเนาความคิดเห็นแยกตาม1, 1 ” 7 0 ”
กลุ่มของผู้ตอบแบบสอบถามแล้ว พบว่า ทง 3 กลุ่ม คาดหวังเรืองนีในระดับมากตรงกัน

เม่ือพิจารเนาความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม จากคฯถาม 11 ประเด็น 

ในงานค้านการบริหารงานห้องสมุด แล้วพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามคาดหวังว่า ครูบรรเนารักษ์ควร 

ปฏิบัติในระดับมากท่ีสุด 3 ประเด็น โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงตามลฯดับ คือ ดูแลห้องสมุดให้เป็น

ระเบียบเรียบร้อย สวยงาม สะดวกแก่การใช้ มีบรรยากาศดี เชิฤ!ชวน'ให้เช้าใช้ (ค่าเฉลี่ย = 

4.76) ให้บริการที่สะดวก รวดเร็ว เป็นกันเอง (ค่าเฉลี่ย = 4.64) และกฯหนดระเบียบการ 

ใช้ห้องสมุดเป็นลายลักษเน์อักษร (ค่าเฉลี่ย = 4.52)

ผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม คาดหวังว่าครูบรรเนารักษ์ควรปฏิบัติ ในระดับมาก

8 ประเด็น. โดยประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดในระดับนีคือ สรรหาบุคลากรอาสาสมัคร (ค่าเฉลี่ย 

= 4.46) ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยติฯสุดในระดับนํ้ คือ จัดทฯรายงานประจฯบี (ค่าเฉลี่ย = 4.14)



ตารางที่ 24 ความคิดเห็นของ ผ ู้บริหารไรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ ท่ีคาคหวังให้ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติในงาน ด้านการศึกษา

บทบาทด้านการศึกษา

ผู้บริหารไรงเรียน 
N=79

ครุ
N=79

ครูบรรณารักษ์ 
N=79

รวม
N=237

X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย

1 .  ม ี ส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร 4.28 0.66 ม 4.16 0.65 ม 4.30 0.72 ม 4.25 0.67 ม
2. มีส่วนร่วมในการคิดตามผลการเรียนของนักเรียน ช่วยครู 

แก้ไขการ เ รียนของนัก เ รียนท่ีมีบัญหา
4.14 0.67 ม 4.06 0.82 ม 4.22 0.81 ม 4.14 0.76 ม

3. บรีกษาก้บคณะครู เพื่อหาวิธีการบูรณาการการใช้ห้องสมุด 
เช้ากับกระบวนการเรียนการสอน
a y  O y e s i  C S  Ouf a y  1 d J

4.33 0.61 ม 4.20 0.61 ม 4.37 0.64 ม 4.30 0.62 ม

4. จดรวบรวมหนงสอ เอกสารเกยวกบหลกสูตร คูมอการสอน 
และประเมินผล หนังสีอบระกอบการสอน ในระดับความรู้ 
ของครู ตลอดจนจัดหาเอกสารการศึกษาใหม่ ๆ ทาง 
วิชาการของดรและอาจารย

4.37 0.66 ม 4.37 0.66 ม 4.39 0.76 ม 4.38 0.69 ม

5. สอบถามความตองการของครู เพื่อทางห้องสมุดจะได้จัด 
อปกรณ์ประกอบการเรียนการสอน ได้ทันตามที่ครต้องการ

4.29 0.70 ม 4.23 0.85 ม 4.19 0.82 ม 4.24 0.79 ม

6. จดเตรียมหนังสีอ และวัสดุอื่น ๆ ของห้องสมุด ให้ครูใช้ 
ประกอบการสอน ตามที่ครูต้องการ

4.23 0.73 ม 4.16 0.74 ม 4.30 0.70 ม 4.23 0.72 ม

7. แจ้งความเคลื่อนไหวต่าง ๆ ของห้องสมุด ให้ครูรับทราบ 
อย่างสม่ฯเสมอ

4.27 0.76 ม 4.20 0.70 ม 4.28 0.66 ม 4.25 0.70 ม

ค่าเฉลี่ยรวม 4.27 0.51 ม 4.20 0.53 ม 4.29 0.53 ม 4.25 0.52 ม
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ตารางที 24 ผู้บริหารใรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ มดวามคาดหวังโดยรวมวา 

ครูบรรณารักษ์ควรบฎิบ้ติงานในค้านการศึกษา ระค้บมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.25) และเพื่อพิจารณา 

ความเห็นแยกตามกลุ่มของผู้ตอบแบบสอบถามแล้ว พบว่า ท้ัง 3 กลุ่ม คาดหวังในเรื่องนีใน

ระดับมากตรงกัน

เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม จากคฯถาม 7 บระเค้น 

ในงานค้านหน้าที่ทางการศึกษาแล้ว พบว่า ครูบรรณารักษ์ควรมีบทบาทที่คาดหวังในเรื่องนีระดับ 

มากทุกบระเค้น บระเค้นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คิอ จัดรวบรวมหนังสือ เอกสารเกี่ยวกับหลักสตร 

ค่มีอการสอนและบระเมินผล หนังสือบระกอบการสอน ในระดับความร้ของคร ตลอดจนจัดหา 

เอกสารทางการศึกษาใหม่ ๆ ทางวิชาการของครูอาจารย (ค่าเฉลี่ย = 4.38) บระเค้นทีม ี

ค่าเฉลี่ยต่ฯสุด ศึอ มีส่วนร่วมในการติดตามผลการเรียนของนักเรียน ในแต่ละวิชา เพ่ือช่วยคร 

หาทางแก้ไขนักเรียน'ท่ีมีบัญ,หาทางการเรียน (ค่าเฉลี่ย = 4.14)



ตารางที่ 25 ความคิดเห็นของ ผ ้บริหารโรงเร ียน ครู และครูบรรเพารักษ์ ที่คาดหวังให้ครูบรรเทรักษ์ปฎิบัตา,นงาน ด้านการสอน

ผู้บริหารโรงเรียน ครู ครูบรรเพารักษ์ รวม

N=79 N=79 N=79 N=237

บทบาทด้านการสอน
ความ ความ ความ _ ความ

X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย

1. สอนกลุ่มทักษะคณิตคาสตรี 3.57 1.16
»

ม 3.7 1.02 ม 3.47 1.16 ป 3.58 1.11 ม

2. สอนกลุ่มทักษะภาษาไทย 3.82 1.03 ม 4.04 1.01 ม 3.78 1.19 ม 3.88 1.07 ม

3. สอนกสุมสร้างเสริมประสบการณิชีวิต 3.8 1.05 ม 3.86 1.00 ม 3.84 1.18 ม 3.83 1.07 ม

4. สอนกสุมสร้างเสริมลักษเพะนิสัย 3.71 1.06 ม 3.75 1.14 ม 3.56 1.27 ม 3.67 1.15 ม

5. สอนกสุมการงานและพนฐานอาชีพ 3.59 1.14 ม 3.62 1.08 ม 3.47 1.25 ป 3.56 1.15 ม

6. สอนกสุมประสบการณิพิเ ศษภาษาอังกฤษ 3.49 1.32 ป 3.34 1.30 ป 3.11 1.35 ป 3.31 1.32 ป

7. ปฐมนิเทศการใช้ห้องสมุดให้แก่นักเรียน 4.18 0.84 ม 4.19 0.77 ม 4.23 0.7 ม 4.20 0.77 ม

8. สอนเนอหาเกี่ยวกับการใช้ห้องสมุด ตามโอกาสที่ครูขอร้อง 3.97 0.82 ม 3.99 0.79 ม 4.01 0.82 ม 3.99 0.81 ม

9. สอนวิชาการใช้ห้องสมุดให้แก่นักเรียน 4.09 0.87 ม 4.09 0.72 ม 4.19 0.74 ม 4.12 0.77 ม

ค่าเฉลี่ยรวม 3.80 0.72 ม 3.84 0.64 ม 3.74 0.75 ม 3.79 0.70 ม
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ตารางที 25 ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรanรักษ์ มีความคาดหรังโดยรวมว่า 

ครูบรรเนารักษ์ควรปฏิบัติงานในค้านการสอน ระค้บมาก (ค่าเฉลี่ย = 3.79) และเมื่อพิจารเนา 

ความเห็นแยกตามกลุ่ม'ของผู้ตอบแบบสอบถามแล้ว พบว่าท้ัง 3 กลุ่ม คาดหวังในเริ่องนระดับมาก 

ตรงกัน

เม่ือพิจารเนาความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม จากคฯถาม 9 ประเด็น 

ในงานทางค้านการสอนแล้ว พบว่า ครูบรรเนารักษ์ควรมีบทบาทและปฏิบัติงานค้านนในระดับมาก 

8 ประเด็น โดยประเด็นที่มีด่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ปฐมนิเทศการใช้ห้องสมุดให้แก่ นักเรียน (ค่า เฉล่ีย 

=4.20) ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยต่ฯสุดคีอ สอนกลุ่มวิชาการงานและพนฐานอาชีพ (ค่าเฉลี่ย =3.56) 

ผู้ตอบแบบสอบถามทท้ัง 3 กลุ่ม คาดหรังว่าครูบรรเนารักษ์ควรปฏิบัติในระดับปานกลาง 

1 ประเด็น คือ สอนกลุ่มวิชาประสบการเน์พิเศษภาษาอังกฤษ (ค่าเฉลี่ย = 3.31)

เมื่อพิจารเนาความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละกลุ่ม ในคฯถาม 9 ประเด็นแล้ว 

พบว่า มีบางประเด็นที่การแปลความของผู้ตอบแบบสอบถามมีความแตกต่างกัน ได้แก ่

ประเด็นที่ 1 สอนกลุ่มทักษะคณิตศาสตรี 

ประเด็นที่ 5 สอนกลุ่มการงานและพี้นฐานอาชีพ 

ท้ัง 2 ประเด็นนิ ผู้บริหารโรงเรียนและครู คาดหวังว่า ครูบรรเนารักษ์ควรปฏิบัติระดับ 

มาก แต่ครูบรรเนารักษ์เห็นว่า ควรปฏิบัติระดับปานกลาง



ตารางที่ 26 ความคิดเห็นของ ผู้บริหารไรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ ท่ีคาดหวังให้ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติในงาน ค้านการบฏิบัติงานเทคนิค 
ของห้องสมุด

ผู้บริหารโรงเรียน ครู ครูบรรณารักษ์ รวม
N=79 N=79 N=79 N=237

บทบาทค้านการบฏิบัติงานเทคนิคของห้องสมุด
ความ ความ ความ ความ

X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย

1. สฯรวจดวามต้องการ และความสนใจในการอ่านของผู้ใช้ 
เ ท่ือ เบ็นแนวทางในการวัดหาหนังสือของห้องสมุด

4.13 0.72 ม 4.05 0.73 ม 4.25 0.61 ม 4.14 0.68 ม

2. ส่งรายซ่ือหนังสือให้ครู เ สือกซอ 4.27 0.78 ม 4.08 0.86 ม 4.16 0.84 ม 4.17 0.82 ม

3. กๆหนดแนวทางการวัดหาหนังสือสฯหรับห้องสมุดโรงเรียน 4.28 0.66 ม 4.13 0.76 ม 4.33 0.65 ม 4.24 0.69 ม

4. ขอรับบริจาคหนังสือ และสงพมษ์ฮน จากแหล่งต่าง ๆ 4.28 0.70 ม 4.18 0.75 ม 4.24 0.68 ม 4.23 0.71 ม
5. วัดหมู่และทฯบัตรรายการหนังสือในห้องสมุด 

วัดเ รยงหนังสือบนชนอย่าง เบ็นระ เบียบ
4.48 0.66 ม 4.35 0.62 ม 4.39 0.81 ม 4.40 0.69 ม

6. 4.58 0.69 มส 4.48 0.60 ม 4.70 0.52 มส 4.58 0.60 มส
7. มีการซ่อมหนังสือท่ีชฯรุด 4.33 0.69 ม 4.02 0.70 ม 4.43 0.65 ม 4.26 0.68 ม

8. วัดทำกฤตภาค 4.04 0.78 ม 3.86 0.89 ม 3.99 0.99 ม 3.96 0.88 ม
9. วัดทำดรรชนีวารสาร 4.01 0.88 ม 3.85 0.85 ม 3.82 1.12 ม 3.89 0.95 ม
10. มีการ เ ย็บเล่มวารสาร และหนังสือพมษ์ฉบับล่วงเ วสา 4.01 0.84 ม 4.05 0.77 ม 4.10 0.96 ม 4.05 0.85 ม

11. มีการสำรวจหนังสือ เ บ็นบระจำ 4.16 0.78 ม 4.20 0.65 ม 4.27 0.71 ม 4.21 0.71 ม

ค่าเฉลี่ยรวม 4.23 0.56 ม 4.11 0.50 ม 4.24 0.52 ม 4.19 0.52 ม
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ตารางที 26 ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครบูรรณารักษ มีความคาดหวังโดยรวมว่า 

ครบูรรณารักษ์ควรปฏิบัติงานในด้านการปฏิบัติงานเทคนิคของห้องสมุดอยู่ในระดับมาก 

(ค่าเฉลี่ย = 4.19) และเมื่อพิจารณาความเห็นแยกตามกลุ่มของผู้ตอบแบบสอบถามแล้ว พบว่า 

ท้ัง 3 กลุ่ม คาดหวังในเรื่องนระดับมากตรงกัน

เม่ือพิจารณาความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม จากคฯถาม 11 ประเด็น 

ในงานด้านการบฏิบัติงานเทคนิคของห้องสมุด แล้ว พบว่าครูบรรณารักษ์ควรมีบทบาทที่คาดหวังใน 

เรื่องนีระดับมากที่สุด,.1 บระเด็น คิอ จัดเรียงหนังสือบนทั้นอย่างมีระเบียบ (ค่าเฉลี่ย = 4.58) 

ผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม คาดหวังว่า ครูบรรณารักษ์ควรปฏิบัติในระดับมาก

10 ประเด็น ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด'ไน'ระดับนีคิอ จัดหมู่และทฯบัดรรายการหนังสือในห้องสมุด 

(ค่าเฉลี่ย = 4.40) ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยต่ฯสุดในระดับบี คือ จัดท'ฯดรรชนีวารสาร (ค่าเฉลี่ย 

= 3.89)

เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละกลุ่ม ในคฯถาม 11 ประเด็น 

แล้ว พบว่า การแปลความในบางประเด็นของผู้ตอบแบบสอบถามมีความแตกต่างกัน คือ

ประเด็นที่ 6 จัดเรียงหนังสือบนชนอย่างเป็นระเบียบ ประเด็นนผู้บริหารโรงเรียน 

และครบูรรณารักษ์ คาดหวังว่าครูบรรณารักษ์ควรปฏิบัติในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 4.58 และ 

4.70) ในขณะที่ครูเห็นว่าควรปฏิบัติในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.48)



ตารางท่ี 27 ความคิดเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรเพารักษ์ ท่ีคาตหวังให้ครูบรรณารักษ์บฎิบัตในงาน ด้านการให้บริการและ

จัดกิจกรรม

ผู้บริหารโรงเรียน ครู ครูบรรเพารักษ์ รวม
N=79 N=79 N=79 N=237

บทบาทด้านการให้บริการและจัดกิจกรรม
ความ ความ ความ ความ

X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย

1. จัดทฯคู่มอการใช้ห้องสมุดสำหรับครู โดยให้รายละ เ อียด 4.00 0.89 ม 4.01 0.78 ม 4.16 0.79 ม 4.05 0.82 ม
เกี่ยวกับระเบียบในการใช้ห้องสมุด เพื่อการเรียนและ
การสอน

2. จัดทฯคู่มือการใช้ห้องสมุดสำหรับนักเรียน โดยให้ราย- 4.15 0.79 ม 4.13 0.72 ม 4.24 0.72 ม 4.17 0.74 ม
ละเอียดเกี่ยวกับระเบียบ วิธีใช้ห้องสมุด

3. บริการจัดให้อ่าน และให้ยืมหนังสือและสิ่งพิมษ์อื่น ๆ ของ 4.49 0.64 ม 4.35 0.6 ม 4.54 0.62 มส 4.46 0.62 ม
ห้องสมุด

4. จัดบริการค้นคว้าและตอบคำถาม 4.09 1.00 ม 4.13 0.74 ม 4.41 0.73 ม 4.21 0.82 ม
5. จัดบริการแนะแนวการอ่าน 4.25 0.76 ม 4.19 0.66 ม, 4.46 0.64 ม 4.30 0.68 ม
6. จัดให้มีป้ายนิเทศ และเบลื่ยนเรื่องอย่างสม่ำเสมอ 4.49 0.64 ม 4.33 0.75 ม 4.56 0.57 มส 4.46 0.65 ม
7. จัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน เช่น แช่งข้นการอ่านหนังสือ 4.43 0.69 ม 4.34 0.73 ม 4.59 0.57 มส 4.45 0.66 ม

การ เล่าเรื่องหนังสือ ฯลฯ

8. จัดอภิบราย การแสดงละคร บาฐกถา การโต้วาที ฯลฯ 4.01 0.88 ม 3.89 0.86 ม 3.95 0.93 ม 3.95 0.89 ม
9. จัดกิจกรรม บระกวดวาดภาพ บระกวดแต่งนิทาน 4.3 0.69 ม 4.30 0.72 ม 4.47 0.66 ม 4.35 0.69 ม

เรียงความ คำขวัญ ฯลฯ



ตารางที ่ 27 ความคิดเห็นของ ผ้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ ที่คาดหวัง‘ให้ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติไนงาน ด้านการไห้บริการและ

จัดกิจกรรม (ต ่อ)

บทนาทด้านการไห้บริการและจัดกิจกรรม

ผู้บริหารโรงเรียน 

N=79

ครู

N=79

ครบรรณารักษ์ 

N-79

รวม

N=237

X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย X S.D.

ความ
หมาย

10. แจ้ง,ให้ผู้ใช้'ทราบถึง บริการและกิจกรรมพิเศษ ท่ีทาง 
ห้องสมุดจัดขึน

4.19 0.82 ม 4.15 0.70 ม 4.32 0.73 ม 4.22 0.75 ม

: คาเฉลยรวม
)

4.24 0.61 ม 4.18 0.52 ม 4.37 0.48 ม 4.26 0.53 ม
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ตารางที่ 27 ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักช มีความคาคหวังโดยรวมว่า 

ครูบรรณารักษ์ควรปฏิบัติงานในด้านการให้บริการและจัดกิจกรรมระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.26) 

และเมื่อพิจารณาความเห็นแยกตามกลุ่มของผู้ตอบแบบสอบถามแล้ว พบว่า ท้ัง 3 กลุ่ม คาดหวัง 

ในเรื่องนีระดับมากตรงดัน

เม่ือพิจารณาความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม จากคฯถาม 10 ประเด็น 

ในงานด้านการให้บริการและจัดกิจกรรมแล้ว พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามคาดหวังว่า ครบรรณารักษ์ 

ควรมีบทบาทที่คาดหวังในระดับมากทุกประเด็น ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คึอ จัดบริการให้

อ่าน ให้ยืมหนังสือ และส่ิงพิมษ์อื่น ๆ ของห้องสมุด (ค่าเฉลี่ย = 4.46) และจัดให้มีห้ายนัเทศ 

และเปลี่ยนเรื่องอย่างสม่ฯเสมอ (ค่าเฉลี่ย = 4.46) ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยต่ฯสุดคิอ จัดอภิปราย 

ปาฐกถา การใต้วาที การแสดงละคร ๆลๆ (ค่าเฉลี่ย = 3.95)

เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละกลุ่มในคฯถาม 10 ประเด็นแล้ว 

พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นแตกต่างดัน 2 ประเด็น คือ

ประเด็นที่ 4 จัดบริการตอบคฯถาม และช่วยค้นคว้า ประเด็นนีแม้'ว่า ผู้ตอบแบบ

สอบถามท้ัง 3 กลุ่ม มีความคาดหวังตรงดันว่า ครูบรรณารักษ์ควรปฏิบัติในระดับมาก แต่ความ 

คิดเห็นของครูบรรณารักษ์ (ค่าเฉลี่ย = 4.49) ต่างจากความคิดเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน

(ค่าเฉลี่ย = 4.09) และครู (ค่าเฉลี่ย = 4.13)

ประเด็นที่ 5 จัดบริการแนะนฯการอ่าน ในประเด็นนีความคิดเห็นของครูบรรณารักษ์ 

(ค่าเฉลี่ย = 4 .46 )แตกต่างจากความคิดเห็นของครู (ค่าเฉลี่ย = 4.19) แม้ว่าการแปลความ 

จะตรงดันว่า ครูบรรณารักษ์ควรมีบทบาทท่ีคาดหวัง ในระดับมากก็ตาม

นอกจากนียังพบว่า ในบางประเด็นนั้น ผู้ตอบแบบสอบถามมีการแปลความในบาง

ประเด็นแตกต่างดัน ได้แก่

ประเด็นที่ 3 จัดบริการให้อ่านและให้ยืมหนังสือ และส่ิงพิมพอื่นๆ ของห้องสมุด 

ประเด็นที่ 6 จัดให้มีป้านนิเทศและเปลี่ยนเรื่องอย่างสม่ฯเสมอ 

ประเด็นที่ 7 จัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน เช่น แข่งขันการอ่านหนังสือ การเล่า 

เรืองหนังสือ การจัดนิทรรศการ ๆสฯ

ทัง 3 ประเด็นนิ ครูบรรณารักษ์มีความคาดหวังว่า ควรปฏิบัติในระดับมากทีสุด 

ในขณะที่ผู้บริหารโรงเรียนและครู คาดหวังว่าครูบรรณารักษ์ควรปฏิบัติในระดับมาก



ตารางท่ี 28 ความคิดเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรร{นารักษ์ ที่คาดหวังให้ครูบรร{TIรักษ์ปฏิบัติในงาน ค้านความส้มบันธกับบุคคล

ต่าง ๆ ในโรงเร ียน

ผู้บริหารโรงเรียน ครู ครูบรร{นารักษ์ รวม

N=79 N=79 N=79 N=237

บทบาทค้านความส้มบันธกับบุคคลต่าง ๆ ในโรงเรียน
ความ ความ ความ ความ

X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย

1. ชีแจงนโยบาย และวัตถุประสงคิของห้องสมุดให้ครู และ 4.19 0.74 ม 4.16 0.63 ม 4.34 0.57 ม 4.23 0.64 ม

นักเรียนทราบ
2. ให้บริการเป็นรายบุคคล หรือเป็นกลุ่มของผู้ใช้บางโอกาส 4.09 0.77 ม 4.11 0.66 ม 4.33 0.67 ม 4.17 0.70 ม

ตามสมควร
3. เป็ดโอกาสให้ผู้ใช้ไค้แสดงความคิดเห็น และเสนอแนะ 4.22 0.69 ม 4.08 0.68 ม 4.27 0.75 ม 4.19 0.70 ม

เกี่ยวกับบริการของห้องสมุด
4. มดวามสมพนธ์อนดกบคร และผู้บริหาร 4.48 0.64 ม 4.42 0.73 ม 4.58 0.61 มส 4.49 0.66 ม

5. มีความส้มบันธ์อันดีกับนักเรียนให้ดฯแนะนฯ ปรึกษาในเรื่อง 4.32 0.74 ม 4.30 0.79 ม 4.39 0.67 ม 4.33 0.73 ม

ต่าง ๆ เยี่ยมบ้านนักเรียน ๆลๆ

6. ช่วยงานโรงเรียนตามแต่โอกาสเช่น งานกีฬา งานวันเด็ก 4.29 0.74 ม 4.38 0.72 ม 4.51 0.64 มส 4.39 0.70 ม

ๆลๆ
7. ช่วยงานผ่ายอ่ืนๆ ของโรงเรียนเช่น ช่วยงานเจ้าหน้าที่บัสดุ 3.95 0.83 ม 4.00 0.89 ม 4.05 0.86 ม 4.00 0.86 ม

งานอนามัยโรงเรียน ฯลฯ ตามแต่โอกาส
8. เซิส!ผ้บริหารเป็นประธานเป็ดงานหรือร่วมในงานที่ห้องสมด<£«บ จ 3.76 0.87 ม 3.87 0.85 ม 3.95 0.86 ม 3.86 0.86 ม

จัดขน เช่น การอภิปราย โต้วาที ฯลฯ 102



ตารางที่ 28 ความคิดเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรถภรักษ์ ที่คาดหวังให้ครูบรรm รักษ์บฏิบัติในงาน ค้านความส้มพันธ์กับบุคคล

ต่าง ๆ ในโรงเร ียน (ต่อ)

ผู้บริหารโรงเรียน ครู ครูบรรถภรักษ์ รวม

บทบาทด้านความส้มพันธ์กับบุคคลต่าง ๆ ในโรงเรียน

N=79 N=79 N=79 N=237

ความ ความ ความ ความ

1________
X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย

1
9. เชิญครูร่วมในการอภิปราย โต้วาที บาฐกถา แสดงละคร 3.72 0.86 ม 3.65 1.03 ม 3.70 0.97 ม 3.69

—
0.95 ม

ฯลฯ

10. เชิญครูร่วมเป็นกรรมการตัดสิ,นการแข่งขันอ่าน1หนังสือ และ 4.09 0.79 ม 4.13 0.84 ม 4.35 0.7 ม 4.19 0.77 ม
การบระกวดต่างๆ เช่น การบระกวดวาดภาพ แต่งนิทาน

เรียงความ ฯลฯ

ค่า เฉล่ีย'รวม
L_

4.11
_____

0.57 ม 4.11
■

0.56 ม 4.25 0.50 ม 4.15 0.54 ม 1
_____ 1
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ตารางที่ 28 ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ มีความคาดหวังโดยรวม

ว่า ครูบรรณารักษ์ควรปฏิบัติงานใน ด้านความส้มพ้นธ์กับบุคคลต่าง ๆ ในโรงเรียน ในระดับรกก 

(ค่าเฉลี่ย = 4.15) และเมื่อพิจารณาความเห็นแยกตามกลุ่มของผู้ตอบแบบสอบถามแล้ว พบว่า 

ท้ัง 3 กลุ่ม คาดหวังในเริ๋ฮงนีระดับมากตรงกัน

เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของทั้ง 3 กลุ่ม จากข้อคฯถาม 10 ประเด็น ในงานค้าน 

ความสัมพันธ์กับบุคคลต่าง ๆ ในโรงเรียนแล้ว พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคาดหวังว่า

ครูบรรณารักษ์ควรมีบทบาทที่คาดหวังในระดับมากทุกประเด็น โดยประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ล้อ 

มีมนุ.ษยสัมพันธ์อันคีกับครูและผู้บริหาร (ค่าเฉลี่ย = 4.49) ประเด็น'ทื่มีค่าเฉลี่ยด่ำสด คือ เชฤ) 

ครูร่วมในการอภิปราย โต้วาที ปาฐกถา แสดงละคร ฯลฯ (ค่าเฉลี่ย = 3.69)

เม่ือพิจารณาความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามแค่ละกลุ่ม ในคฯถาม 10 ประเด็นแล้ว 

พบว่า การแปลความในบางประเด็นของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม มีความแดกต่างกัน ได้แก่ 

ประเด็นที่ 4 มีมนุ.ษยสัมพันธ์อันดี กับครูและผู้บริหาร

ประเด็นที่ 6 ช่วยงานโรงเรียนตามแต่โอกาส เช่น งานกีฬา งานวันเด็ก ฯลฯ 

ท้ัง 2 ประเด็นนี ครูบรรณารักษ์คาดหวังว่าควรปฏิบัติในระดับมากที่สุด ในขณะท่ี 

ผู้บริหารโรงเรียนและครู คาดหวังว่า ควรปฏิบัติในระดับมาก



ตารางที่ 29 ความคิดเห็นของ ผ ้บรีหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ ที่คาดหวังให้ครูบรรรทรักษ์ปฏิบัติไนงาน ความสัมพันธ์กับองค์กร แลร

บุคคลต่าง ๆ ในสังคม

—  - — -  -  -  -  -  ---------------------------------

ผู้บริหารโรงเรียน ครู ครูบรรณารักษ์ รวม

N=79 N=79 N=79 N=237

บทบาทค้านความสัมพันธ์กับองค์กรและบุคคลต่าง ๆ ในสังคม

! ความ ความ ความ ความ

! X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย

1 ร่วมมือกับครูบรรณารักษ์ห้องสมุดอื่น ๆ ในการดฯเนินงาน 3.85 0.75 ม 3.99 0.71 ม 3.97 0.85 ม 3.93 0.77 ม

เทคนิค งานบริการและกิจกรรมห้องสมุด ฯลฯ
! 2 เป็นสมาชิกของสมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทย 3.44 0.92 ป 3.57 0.89 ม 3.65 0.96 ม 3.55 0.92 ม

1 3 เขียนบทความเกี่ยวกับ-ห้องสมด'โรงเรียน เทื่อเผฆแพร่ 3.58 0.87 ม 3.48 0.93 ป 3.65 0.91 ม 3.57 0.90 ม

ในวารสาร
ให้ห้องสมุดโรงเรียนหรือหน่วยงานอื่น ๆ ยีมสงพิมพตามท่ี 3.41 0.88 บ 3.44 0.94 ป 3.67 0.96 ม 3.50 0.92 ป

แสดงความจฯนง

5 ให้ความร่วมมือกับครูบรรณารักษ์ห้องสมุดโรงเรียนอื่น ๆ 3.82 0.81 ม 3.95 0.75 ม 3.99 0.91 ม 3.92 0.84 ม

6

ในการหมุนเวียนหนังสือของห้องสมุดในกลุ่มโรง เ รียน 
เข้ารับการอบรม ดูงานหรีอเป็นวิทยากรเกื่ยวกับงาน 3.95 0.71 ม 3.95 0.90 ม 4.06 0.84 ม 3.98 0.81 " Â
ห้องสมดตามโอกาส

1 7 เชิญประชาชนหรือผู้ที่เกี่ยวข้องจากภายนอกโรงเรียน 
เข้าชมหรือร่วมกิจกรรมที่ทางห้องสมุดจัดขน

3.62 0.79 ม 3.46 0.97 บ 3.73 0.94 ม 3.60 0.90 %\\'i

8
มีส่วนร่วมในการจัดงานประเพณีท้องถนในชุมชน 3.86 0.78 ม 3.77 0.88 ม 3.89 0.97 ม 3.84 ก .87 ม

J
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ตารางท่ี 29 ความคิคเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ ที่คาดหวังให้ครูบรรณารักษ์บฎิพัติในงาน ค้านความสัมพันธ์กับองคกร

และบุคคลต่าง ๆ ในสังคม (ต ่อ)

บทบาทค้านความสัมพันธ์กับองคกรและบคคลต่าง ๆ ในสังคม

—  
ผู้บริหารโรงเรียน 

N=79

«ร
«โ;»

ครูบรรณาริกษ 

N=79

1
รวม

N=237

1
_
X S.D.

i

ความ

หมาย

ๆ  
-  1
X S.D.

1

ความ

หมาย X S.D.

ความ

หมาย

*

“
X

1
ความ1

S .D .เหมาย
_j_____

9. รับนักศึกษาเพ่ือฝ็กงานใน'ห้องสมุด

10. ติดต่อและช่วยเหลองานท่ีอ่านหนังสือพัมษบ์ระจำหม่บ้าน

!
3.37 1.02 

3.51 0.99
......  1 ...

บ
ม

1
3.44 1.05

3.49 0.951
บ

บ
3.75

3.56

0.93

0.96

ม

ม

3.52

3.52

1.00 ม 

0.96 ม
1

, บ
ค่าเฉลยรวม 3.6410.62i____ 1__

ม 3.6510.61 ม 3.79 0.92 1, 3.69
1

0.64 j ม 1
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ตารางที่ 29 ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ มีความคาดหวังโดยรวมว่า 

ครูบรรณารักษ์ควรปฏิบัติงาน ในด้านความส้มพันธ์กับองค่กรและบุคคลต่าง ๆ ในส้งคมระดับมาก 

(ค่าเฉลี่ย = 3.69) และเมื่อพิจารณาความเห็นแยกตามกลุ่มของผู้ตอบแบบสอบถามแล้ว พบว่า 

ท้ัง 3 กลุ่ม คาดหวังในเรื่องนีระดับมากตรงกัน

เม่ือพิจารณาความติดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม จากคฯถาม 10 บระเห็น 

ในงานด้านความส้มพันธ์กับองค่กรและบุคคลต่างๆ ในสังคมแล้ว พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามคาดหวัง 

ว่า ครูบรรณารักษ์ควรปฏิบัติงานด้านนี ในระดับมาก 9 ประเด็น นระเล็น'ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด1คอ

เข้ารับการอบรม ดูงาน หรือเห็นวิทยากรเกี่ยวกับงานห้องสมุดตามโอกาส (ค่าเฉลี่ย = 3.93) 

ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยต่ฯสุคคีอ รับนักศึกษาเมื่อฝึกงานในห้องสมุด (ค่าเฉลี่ย = 3.52) และติดต่อ 

และช่วยเหลืองานที่อ่านหนังสือพิมพัประจฯหมู่บ้าน (ค่าเฉลี่ย = 3.52)

ผู้ตอบแบบสอบถามคาดหวังว่า ครูบรรณารักษ์ควรปฏิบัติในระดับบานกลาง 1 ประเด็น 

คอ ให้ห้องสมุดหรือหน่วยงานมื่น ยืมสิ่งพิมพัตามท่ีแสดงความจฯนง (ค่าเฉลี่ย = 3.50)

เม่ือพิจารณาความติดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละกลุ่มในคฯถาม 10 ประเด็น 

พบว่า มีความติดเห็นแตกต่างกัน 1 ประเด็น ศึอ

ประเด็นที่ 9 รับนักศึกษา เมื่อฝึกงานในห้องสมุด ประเด็นนีครูบรรณารักษ์

คาดหวังว่า ครูบรรณารักษ์ควรปฏิบัติในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 3.75) ในขณะท่ี ผู้บรืหาร

โรงเรียนและครู คาดหวังว่าควรปฏิบัติในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 3.37 และ 3.44)

ผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม มีการแปลความในบางประเด็นแตกต่างกัน ได้แก่

ประเด็นที่ 2 เห็นสมาชิกของสมาคมห้องสมุดแห่งประเทศ ประเด็นนี ผู้บริหาร 

โรงเรียนเห็นว่า ควรปฏิบัติในระดับปานกลาง ในขณะท่ีครูและครูบรรณารักษ์ เห็นว่าควรปฏิบัติ 

ในระดับมาก

ประเด็นที่ 4 ให้ห้องสมุดหรือหน่วยงานม่ืน ยืมส่ิงพิมพั ตามที่แสดงความจฯนง 

ประเด็นนีครูบรรณารักษ์เห็นว่าควรปฏิบัติในระดับมาก ในขณะที่ผู้บริหารโรงเรียนและครู เห็นวา 

ควรปฏิบัติในระดับปานกลาง

นอกจากนีมีฮีก 3 ประเด็น ที่ผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์ คาดหวังตรงกัน 

ว่าครูบรรณารักษ์ควรปฏิบัติงานต่อไปนีในระดับมากในขณะที่ครูเห็นว่าควรปฏิบัติในระดับปานกลาง 

คือ

ประเด็นที่ 3 เขียนบทความเกี่ยวกับห้องสมุดโรงเรียนเมื่อเผยแพร่ใน

วารสาร

ประเด็นที่ 7 เชิเบประซาซน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องจากภายนอกโรงเรียนเข้าชม 

หรือร่วมกิจกรรมที่ทางห้องสมุดจัดขึน

ประเด็นที่ 10 ติดต่อและช่วยเหลืองานที่อ่านหนังสือพิมษ์ประจฯหปู่บ้าน



ตารางที่ 30 ความคิดเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ ท่ีคาดหวังให้ครูบรรณารักษ์บฎิบัติในงาน ด้านการให้บริการชุมชน

ผู้บริหารโรงเรียน ครู ครูบรรณารักษ์ รวม

N=79 N=79 N=79 N=237

บทบาทด้านการให้บริการชุมชน
ความ ความ ความ ความ

%
X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย

1. เบิคโอกาสให้ชุมชนเข้าใช้บริการอ่านในห้องสมุด 3.85 0.83 ม 3.92 0.78 ม 3.99 0.82 ม 3.92 0.81 ม

2. บริการให้ยีมหนงสือของห้องสมุด โดยให้ยืมด้วยตนเอง 3.66 0.86 ม 3.77 1.04 ม 3.94 0.81 ม 3.79 0.90 ม

หรีอ ผ่านทางนักเรียน

3. ให้ความช่วยเหลือในด้านความรู้ เผยแพร่ความรู้ใหม่  ๆ
แก่ชุมชน

3.82 0.71 ม 3.77 0.70 ม 3.86 0.89 ม 3.81 0.76 ม

4. จัคหองสมุดเคล่ือนท่ีออกไบบริการชุมชน 3.20 0.90 บ 3.23 1.10 บ. 3.44 1.05 บ 3.29 1.01 บ
5. เปิดห้องสมุดนอก เ วลาราชการ เพ่ือให้บุคคลในชุมชน 2.94 1.03 บ 3.10 1.18 บ 3.19 1.80 บ 3.07 1.33 บ

มีโอกาสใชบริการของห้องสมุดได้สะดวกขน
6. เปิดโอกาสให้บระซาชนได้แสดงความคิดเห็น เสนอแนะ 3.41 0.86 บ 3.13 3.14 บ 3.61 0.99 ม 3.38 0.99 บ

ในการบรับบรุง แก้ไข การดฯเนินงานห้องสมุด

7. บริการตอบคำถามและช่วยด้นคว้าให้กับบระชาชนผู้สนใจ 3.51 0.90 ม 3.38 1.00 บ 3.61 1.06 ม 3.50 0.98 บ
8. บริการจัดสงพมพ ณ ท่ีอ่านหนังสือพ๊มพบระจำหมู่บาน 3.28 0.95 บ 3.22 1.22 บ 3.32 1.14 ช 3.27 1.03 บ
9. จัดบริการส่งเสริมการอ่าน 3.62 0.98 ม 3.89 0.91 ม 3.90 0.93 ม 3.80 0.94 ม

10. จัดหรีอมีส่วนร่วมในโครงการรณรงค่เ พื่อการรู้หนังสือ 4.04 0.79 ม 3.76 0.92 ม 4.01 0.81 ม 3.93 0.84 ม

แห่งชาติ

ค่าเฉลี่ยรวม 3.53 0.66 ม 3.52 0.75 ม 3.69 0.75 ม 3.58 0.72 ม

108
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ตารางที่ 30 ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักช มีความคาดหวังโดยรวม

ว่า ครูบรรณารักษ์ควรบฎิบัติ'งาน ด้านการให้บริการชุมชน ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 3.53) 

และเมื่อพิจารณาความเห็นแยกตามกลุ่มของผู้ตอบแบบสอบถามแล้ว พบว่า ท้ัง 3 กลุ่ม คาดหวัง 

ในเรื่องน็้ระดับมากตรงกัน

เมื่อพิจารณาความคิดเห็น ของผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม จากข้อคฯถาม ท้ัง

10 บระเค็น ในงานด้านการให้บริการชุมชนแล้ว พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม คาดหวังว่า

ครูบรรณารักษ์ควรบฏิบัติงานด้านนีในระดับมาก 5 ประเด็น บระเค็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดในระดับน 

คือ จัดหรือมีส่วนร่วมในโครงการรณรงค่ เพื่อการรู้หนังสือแห่งชาติ (ค่าเฉลี่ย = 3.93)

ประเด็นที่มีด่าเฉลี่ยต่ฯสุด คือ บริการ'ให้ยืมหนังสือของห้องสมุด โดยให้มาย๊มด้วยตนเอง หรือ 

ผ่านทางนักเรียน (ค่าเฉลี่ย = 3.79)

ผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม คาดหวังว่าครูบรรณารักษ์ควรปฏิบัติในระดับบานกลาง 

5 ประเด็น ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดในระดับนี คือ บริการตอบคฯถาม และช่วยด้นคว้าให้กับ 

ประชาชนผู้สนใจ (ค่าเฉลี่ย = 3.50) ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยติฯสุดในระดับนีคือ เปิดห้องสมุด

นอกเวลาราชการ เพื่อให้บุคคลในชุมชนมีโอกาสใช้บริการของห้องสมุดได้สะดวกขน (ค่าเฉลี่ย 

= 3.07)

เม่ือพิจารณาความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละกลุ่มในคฯถาม 10 ประเด็นแล้ว 

พบว่า มีความคิดเห็นแตกต่างกัน 1 ประเด็น คือ

ประเด็นที่ 6 เป็ดโอกาสให้ประชาซนในชุมชนได้เสนอแนะแสดงความคิดเห็นไน 

การปรับปรุงแก้ไขการดฯเนินงานห้องสมุด ประเด็นนครูบรรณารักษ์คาดหวังว่า ครบรรณารักษ์ 

ควรปฏิบัติในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 3.61) ในขณะที่ครูและผู้บริหารโรงเรียนคาดหวังว่า ควร 

ปฏิบัติในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 3.13 และ 3.41)

นอกจากนิ ยังพบว่า มี 1 ประเด็น ท่ีผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม มีแต่การแปล 

ความแตกต่างกัน คือ

ประเด็นที 7 บริการตอบคฯถามและช่วยด้นคว้าให้กับประชาชนผู้สนใจ ประเด็น 

นิ ผู้บริหารโรงเรียนและครูบรรณารักษ์ คาดหวังว่า ครูบรรณารักษ์ควรปฏิบัติในระดับมาก

(ค่าเฉลี่ย = 3.51 และ 3.61) ในขณะท่ีครูคาดหวังว่า ควรปฏิบัติในระดับบานกลาง (ค่า 

เฉล่ีย = 3.38)



ตารางที่ 31 สรุปตามคิดเห็นของ ผ ้บริหารใรงเรียน ดร และครูบรรณารักษ์ ท่ีคาดหวังให้ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติในงานด้านต่าง ๆ

ผู้บริหารโรงเรียน ครู ครูบรรณารักษ์ รวม
1

N=79 N=79 N=79 N=237

บทบาทด้านต่าง ๆ ของครูบรรณารักษ์

ความ ความ ความ ความ

1
X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย— 

11. ด้านการบริหารงานห้องสมุด 4.42 0.41 ม 4.38 0.44 ม 4.50 0.40 ม 4.43 0.41 ม

12. ด้านการศกษา 4.27 0.51 ม 4.20 0.53 ม 4.29 0.53 ม 4.25 0.52 ม

3. ด้านการสอน 3.80 0.72 ม 3.84 0.64 ม 3.74 0.75 ม 3.79 0.70 ม

4. ด้านการปฏิบัติงานเทคนิคของห้องสมุด 4.23 0.56 ม 4.11 0.50 ม 4.24 0.52 ม 4.19 0.52 ม

5. ด้านการไห้บริการและวัดกิจกรรม 4.24 0.61 ม 4.18 0.52 ม 4.37 0.48 ม 4.26 0.53 ม

6. ด้านความส้มพันธ์กับบุคคลต่าง ๆ ไนโรงเรียน 4.11 0.57 ม 4.11 0.56 ม 4.25 0.50 ม 4.15 0.54 ม

7. ด้านความสัมพันธ์กับองคกร และบุคคลต่าง ๆ ไนสังคม 3.64 0.62 ม 3.65 0.61 ม 3.79 0.92 ม 3.69 0.64 ม

8. ด้านการให้บริการชุมชน 3.53 0.66 ม 3.52 0.75 ม 3.69 0.75 ม 3.58 0.72 ม 1

ค่าเฉลี่ยรวม 4.30 0.46 ม 4.00 0.42 ม 4.12 0.42 ม 4.04 0.44 ม

L .... ______

๐
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ตารางที่ 31 เป็นการสรุปและเปรียบเทียบความคิดเห็น!เองผู้บริหารโรงเรียน ครู 

และครูบรร{เทรักษ ท่ีมีต่อบทบาทท่ีคาดหวัง ในงานท่ีครูบรรเนารักษ์ปฏิบัติ 8 ด้าน ได้แก่ ด้านการ 

บริหารงานห้องสมุด ด้านการศึกษา ด้านการสอน ด้านการบฎิบัติงานเทคนิค'ของห้องสมุด

ด้านการให้บริการและจัดกิจกรรมห้องสมุด ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลต่าง ๆ ในใรงเรียน ด้าน 

ความสัมพันธ์กับองค์กรและบุคคลต่าง ๆ ในสังคม และด้านการให้บริการชุมชน

ผลการวิจัย พบว่า ใคยรวมแล้ว ผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม คาดหวังว่า

ครูบรรแทรักษ์ควรมีบทบาทที่คาดหวังในระดับมากในงานทั้ง 8 ด้าน โดยเรียงลฯดับตามค่าเฉลี่ย 

ดังน ด้านการบริหารงานห้องสมุด (ค่าเฉลี่ย = 4.43) ด้านการให้บริการและจัดกิจกรรม

(ค่าเฉลี่ย = 4.26) ด้านการศึกษา (ค่าเฉลี่ย = 4.25) ด้านการบฎิบัติงานเทคนิคของห้องสมุด 

(ค่าเฉลี่ย = 4.19) ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลต่างๆ ในโรงเรียน (ค่าเฉลี่ย =4.15) ด้าน 

การสอน (ค่าเฉลี่ย = 3.79) ด้านความสัมพันธ์กับองค์กรและบุคคลต่าง ๆ ในสังคม (ค่าเฉลี่ย 

= 3.69) และ ด้านการให้บริการชุมชน (ค่าเฉลี่ย = 3.58)

เมื๋อแยกพิจารanความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละกลุ่มแล้ว พบว่า แต่ละกลุ่มมี 

ความคิดเห็นในบทบาทท่ีครูบรรเนารักษ์ควรปฏิบัติตรงกันบุกด้าน
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ตารางที่ 32 เปรียบเทียบการจัดอันคับความติดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครและครบรรอทริกษ 

ท่ีมีต่อบทบาทท่ีคาดหวัง ในการปฏิบัติงานทุกด้านของครูบรรณารักษ์

อันดับท่ี ผู้บริหารโรงเรียน ครู ครูบรรณารักษ์

1. ด้านการบริหารงาน ด้านการบริหารงาน ด้านการบริหารงาน

ห้องสมุด (x = 4.42) ห้องสมุด (x = 4.38) ห้องสมุด (x = 4.50)

2. ด้านการศึกษา ด้านการศึกษา ด้านการให้บริการและ

(x = 4.27) (X = 4.20) จัดกิจกรรม (x = 4.37)

3. ด้านการให้บริการและ ด้านการให้บริการและ ด้านการศึกษา

จัดกิจกรรม (x = 4.24) จัดกิจกรรม (x = 4.18) (X = 4.29)

4. ด้านการปฏิบัติงานเทคนิค ด้านการปฏิบัติงานเทคนิค ด้านคว ามอัมพันธ์กับบุคคล

ของห้องสมุด ของห้องสมุด ต่าง ๆ ในโรงเรียน

(x = 4.23) (x = 4.11) (X = 4.25)

5. ด้านความอัมพันธ์กับบุคคล ด้านความอัมพันธ์กับบุคคล ด้านการปฏิบัติงานเทคนิค

ต่างๆ ในโรงเรียน ต่างๆ ในโรงเรียน ของห้องสมุด

(x = 4.11) (X = 4.10) (X = 4.24)

6. ด้านการสอน ด้านการสอน ด้านความอัมพันธ์กับองคกร

(x = 3.80) (x = 3.84) และบุคคลต่าง ๆ ในอังคม

(x  = 3.79)

ๆ. ด้านความอัมพันธ์กับองคกร ด้านความอัมพันธ์กับองคกร ด้านการสอน

และบุคคลต่าง ๆ ในอังคม และบุคคลต่าง ๆ ในอังคม (X = 3.74)
(x = 3.64) ( x  = 3 . 6 5 )

8. ด้านการให้บริการทุมชน ค้านการให้บริการชุมชน ด้านการให้บริการชุมชน

______L
(x = 2.17)

________________________
(x = 3.52)

1
( x  ะ: 3 . 6 9 )
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ตารางที่ 32 เป็นการเปรียบเทียบการจัดอันดับความคิดเห็นของผู้บริหาร‘โรงเรียน 

ครู และครูบรร{นารักษ ท่ีมีต่อบทบาทท่ีคาดหวัง ในการปฏิบัติงานทั้ง 8 ค้าน ของครบรรเนารักษ 

จากการจัดเรียงอันดับค่าเฉลี่ยความคิดเห็น ของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละกลุ่ม ท่ี 

มีต่อบทบาทท่ีคาดหวัง ในงานทุกค้านของครูบรร{นารักษ แล้วพบว่า

ผู้บริหารใรงเรียน ครู และครูบรร{นารักษ มีความคาดหวังตรงอัน 2 ค้าน คือ 

อันดับท่ี 1 ค้านการบริหารงานห้องสมุด 

อันดับท่ี 8 ค้านการให้บริการชุมชน

ผู้บริหารใรงเรียนและครู มีความคาดหวังตรงอัน แต่แตกต่างจากครูบรร{นารักษ

6 ค้าน คือ

อันดับท่ี 2 ค้านการศึกษา

อันดับท่ี 3 ค้านการให้บริการและจัดกิจกรรม

อันดับท่ี 4 ค้านการปฏิบัติงานเทคนิคของห้องสมุด

อันดับท่ี 5 ค้านความอัมพันธ์อับบุคคลต่าง ๆ ในใรงเรียน

อันดับท่ี 6 ค้านการสอน

อันดับท่ี 7 ค้านความอัมพันธ์อับองค่กรและบุคคลต่าง ๆ ในอังคม
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2.3 เป็นการเปรียบเทียบบทบาทที่ปฏิบัติจริงและบทบาทที่คาดหวัง ในงาน 

ทุกด้าน ตามความคิดเป็นของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละกลุ่ม (ตารางที่ 33-36) แยกออกเป็น 

ก. เปรียบเทียบที่ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริงและบทบาทที่ดาดหวัง ตาม 

ความคิดเป็นของผู้บริหารโรงเรียน คร และครบรรณารักษ์ (ตารางที่ 33)

ข. เปรียบเทียบที่ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริงและบทบาทที่คาดหวัง ตาม

ความคิดเป็นของผู้บริหารโรงเรียน (ตารางที่ 34)

ค. เปรียบเทียบที่ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริงและบทบาทที่คาดหวัง ตาม

ความคิดเป็นของครู (ตารางที่ 35)

ง . เปรียบเทียบที่ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริงและบทบาทที่คาดหวัง ตาม 

ความคิดเป็นของครูบรรณารักษ์ (ตารางที่ 36)

รายละเอียลของการวิเคราะหข้อมูล มีคงต่อไปนี
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ตารางที่ 33 เปรียบ เทียบบทบาทที่ครูบรรณารักษปฏิบัติจริงและบทบาทที่คาคหวัง /V f

ตามความคิดเห็นของ ผ ู้บริหารใรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ v '- \?\%?t,

บทบาทด้านต่าง ๆ 

ของครูบรรณารักษ์

บทบาทท่ีปฏิบัติจริง บทบาทท่ีคาดหวัง

X S.D.

ความ

หมาย

ลำดับ

ท่ี X S.D.

ความ

หมาย

ลำดับ

ท่ี

1. ด้านการบริหารงานห้องสมุด 3.32 0.69 ป 1 4.43 0.41 ม 1

2. ด้านการศึกษา 3.03 0.74 ป 4 4.25 0.52 ม 3

3. ด้านการสอน 3.16 0.67 ป 3 3.79 0.70 ม 6

4. ด้านการปฏิบัติงานเทคนิคของ 2.97 0.71 ป 6 4.19 0.52 ม 4

ห้องสมุด

5. ด้านการให้บริการและจัดกิจกรรม 2.99 0.73 ป 5 4.26 0.53 ม OÙ
6. ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลต่าง ๆ 3.24 0.67 ป 2 4.15 0.54 ม 5

ในโรงเรียน

7. ด้านความสัมพันธ์กับองคิกร และ 2.20 0.69 น 8 3.69 0.64 ม 7
บุคคลต่าง ๆ ในสังคม

8. ด้านการให้บริการชมชน 2.15 0.79 น 7 3.58 0.72 ม £

ค่าเฉลี่ยรวม 2.89 O ๐า วอ ป 4.04 0.44 ม
______ 1

ตารางที่ 33 เป็นการเปรียบเทียบบทบาทที่ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริงและบทบาทที่ 

คาดหวังในงานด้านต่าง ๆ ตามความคิดเห็นผู้บริหารโรงเรียน ครู และครบรรณารักษ์

จากการเปรียบเทียบบทบาทที่ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริง และบทบาทที่คาดหวังตามความ 

คิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ทั้งหมด 8 ด้าน โดยรวมแล้วผู้ตอบแบบ 

สอบถามทั้ง 3 กลุ่ม มีความคิดเห็นว่าบทบาทที่ปฏิบัติจริง มีความแตกต่างจากบทบาทที่คาดหวัง 

กล่าวคิอ มีความคาดหวังให้ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติงานในระดับสูงกว่าที่ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริง ใน 

ทุกด้าน
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อย่างไรก็ดี เม่ือเปรียบเทียบบทบาทที่ปฏิบัติจริงกับบทบาทที่คาดหวังให้ครูบรรเนารัาษ์ 
ปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ใน 3 อันดับแรกแล้ว ทบว่า มีส่วนที่ตรงกันและต่างกันกล่าวคือ ใดยรวม 

แล้ว ผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม เห็นว่า ครูบรรเนารักษ์มีบทบาทท่ีปฏิบัติจริง ในงานด้านการ 

บริหารงานห้องสมุดในอันดับที่ 1 ช่ิงตรงกับบทบาทท่ีคาดหวัง

ส่วนงานอันดับท่ี 2 ช่ีงผู้ตอบแบบสอบถามเห็น'ว่า ครูบรรเนารักษ์มีบทบาทในการบฎิบัติ 

จริงมาก รองลงมาคือ ด้านความสัมพันธ์บุคคลต่าง ๆ ในโรงเรียน ในชเนะท่ีคาดหวังให้ 

ครูบรรเนารักษ์ปฏิบัติงานด้านการให้บริการและจัดกิจกรรม เป็นอันดับ 2 ผู้ตอบแบบสอบถาม 

เห็นว่า ครูบรรเนารักษ์มีบทบาทในด้านการสอน เป็นอันดับท่ี 3 แต่คาดหวังให้ครบรรเนารักษ์มี 

บทบาทด้านการศึกษาในอันดับท่ี 3

บทบาทท่ีผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม เห็นว่า ครูบรรเนารักษ์ปฏิบัติจริงเป็นอันดับ 

สุดท้าย คือ บทบาทด้านการให้บริการชุมชน ซ่ืงตรงกับบทบาทที่คาดหวัง
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ตารางที่ 34 เปรียบเทียบบทบาทที่ครูบรร{นารักษปฏิบัติจริงและบทบาทที่คาดหวัง

ตามความคิด เ ห็นขฮงผู้บริหารโรง เ รียน

บทบาทด้านต่าง ๆ 

ของครูบรร{นารักษ์

บทบาทท่ีปฏิบัติจริง บทบาทท่ีคาดหวัง

X S.D.

ความ

หมาย

ลฯดับ 

ท่ี X S.D.

ความ

หมาย

ลฯดับ 

ท่ี

1. ด้านการบริหารงานห้องสมุด 3.36 0.62 ป 1 4.42 0.41 ม 1

2. ด้านการศึกษา 3.11 0.73 ป 4 4.27 0.51 ม Oนิ

3. ด้านการสอน 3.18 0.71 ป 2 3.80 0.72 ม 6

4. ด้านการปฏิบัติงานเทคนิคของ 3.00 0.74 ป 6 4.23 0.56 ม 4

ห้องสมุด

5. ด้านการให้บริการและจัดกิจกรรม 3.04 0.67 ป 5 4.24 0.61 ม 3

6. ด้านความส้มพันธ์กับบุคคลต่าง ๆ 3.17 0.68 ป 3 4.11 0.57 ม 5

ในโรงเรียน

7. ด้านความส้มพันธ์กับองคืกร และ 2.24 0.69 น 7 3.64 0.62 ม 7

บุคคลต่าง ๆ ในสังคม

8. ด้านการให้บริการชุมชน 2.17 0.80 น 8 3.53 0.66 ม 8

ค่าเฉลี ่ยรวม 2.92 0.58 ป 4.30 0.46 ม
_____

ตารางที่ 34 เป็นการเปรียบเทียบบทบาทที่ครูบรร{นารักษ์ปฏิบัติจริง และบทบาทท่ี 

คาดหวังในการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน

จากการเปรียบเทียบบทบาทที่ครูบรร{นารักษ์ปฏิบัติจริง และบทบาทท่ีคาดหวังตามความ 

คิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนทั้งหมด 8 ด้าน ทบว่าโดยรวมแล้วผู้บริหารโรงเรียนมีความคิดเห็น 

แตกต่างกันในบทบาทท่ีปฏิบัติจริง และบทบาทที่คาดหวังทุกด้านกล่าวคือ ผู้บริหารโรง เรียนมีความ 

คาดหวัง ให้ครูบรร{นารักษ์ปฏิบัติจริงทุกด้านในระดับสูงกว่าบทบาทท่ีปฏิบัติจริง

อย่างไรก็ดี เ มอ เ ปรียบ เ ทียบบทบาทท่ีปฏิบัติจริงกับบทบาทท่ีคาดหวังให้ครูบรร{นารักษ์ 

ปฏิบัติในงานด้านต่าง ๆ ใน 3 อันดับแรกแล้ว พบว่า มีส่วนที่ตรงกัณเละต่างกัน กล่าวคือ โดย 

รวมแล้ว ผ้บริหารโรงเรียนเห็นว่า ครูบรรเนารักษ์มีบทบาทท่ีปฏิบัติจริง ในงานด้านการบริหาร 

งานห้องสมุดเป็นอันดับ 1 ซ๋ึงฅรงกับบทบาทท่ีคาดหวัง
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ผู้บริหารโรงเรียน เห็นว่า ครูบรรเนารักษ์มีบทบาทในการปฏิบัติจริง ในงานด้าน 

การสอนเบนอันดับที่ 2 ในขเนะท่ีคาดหวังให้ครูบรรเนารักษ์ปฏิบัติงานด้านการศึกษา เป็นอันดับท่ี 2 

ส่วนอันดับท่ี 3 น้ัน ผู้บริหารโรงเรียนเห็นว่า ครูบรรเนารักษ์ปฏิบัติจริง ในงานด้าน 

ความส้มพันธกับบุคคลต่าง ๆ ในโรงเรียน และคาดหวังว่า ควรปฏิบัติงานด้านการให้บริการแสะ 

จัดกิจกรรมเป็นอันดับที่ 3

บทบาทที่ผ้บริหารโรงเรียน เห็นว่า ครูบรรเนารักษ์ปฏิบัติจริงเป็นอันดับสุดท้าย คือ 

บทบาทด้านการให้บริการชุมชน ช่ีงตรงกับบทบาทท่ีคาดหวัง
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ตารางที่ 35 เปรียบเทียบบทบาทที่ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริงและบทบาทที่คาดหวัง

ตามความคิดเห็นของครู

บทบาทด้านต่าง ๆ 

ของครูบรรณารักษ์

บทบาทท่ีปฏิบัติจริง บทบาทท่ีคาดหวัง

X S.D.

ความ

หมาย

ลฯดับ 

ท่ี X S.D.

ความ

หมาย

ลฯดับ 

ท่ี

1. ด้านการบริหารงานห้องสมุด 3.21 0.79 บ 1 4.38 0.44 ม 1

2. ด้านการศึกษา 2.90 0.80 บ 4 4.20 0.53 ม 2

3. ด้านการสอน 3.07 0.72 บ 3 3.84 0.64 ม 6

4. ด้านการปฏิบัติงานเทคนิคของ 2.88 0.69 บ 5 4.11 0.50 ม 4

ห้องสมุด

5. ด้านการให้บริการและจัดกิจกรรม 2.86 0.80 บ 6 4.18 0.52 ม 3

6. ด้านความส้มพันธกับบุคคลต่าง ๆ 3.21 0.66 บ 1 4.10 0.56 ม 5

ในโรง เ รียน

7. ด้านความส้มพันธกับองคกร และ 2.09 0.80 น 7 3.65 0.61 ม 7

บุคคลต่าง ๆ ในสังคม 

8. ดานการให้บริการชุมชน 2.04 0.76 น 8 3.52 0.75 ม 8

ค่าเฉลี ่ยรวม 2.80 0.58 บ 4.00 0.42 ม
1

ตารางที่ 35 เป็นการเปรียบเทียบบทบาทที่ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริง และ บทบาทท่ี 

คาดหวัง ในการบฏิบัฅิงานค้านต่าง ๆ ตามความคิดเห็นของดร

จากการเปรียบเทียบบทบาทที่ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริง และ บทบาทท่ีคาดหวังตาม

ความคิดเห็นของครู ทั้งหมด 8 ค้าน พบว่า โดยรวมแล้วครู มีความคิดเห็นแตกต่างกันใน

บทบาทท่ีปฏิบัติจริง และบทบาทท่ีดาดหวังทุกค้าน กล่าวคีอ ครูมีความคาดหวังให้ครูบรรณารักษ์ 

ปฏิบัติงานทุกค้านในระดับสูงกว่าบทบาทที่ปฏิบัติจริง
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เมื่อเปรียบเทียบบทบาทที่ปฏิบัติจริงกับบทบาทที่คาดหวัง ให้ครูบรรอเารักษ์ปฏิบัติ ใน 

งานด้านต่าง ๆ า น  3 อันดับแรกแล้ว พบว่า มีส่วนที่ตรงกันและต่างกัน กล่าวคือ โดยรวมแล้ว 

ครูเห็นว่า ครูบรรณารักษ์มีบทบาทท่ีปฏิบัติจริง ในงานด้านการบริหารงานห้องสมุด และงาน

ความอัมพันธกับบุคคลต่าง ๆ ในโรงเรียน เป็นอันดับ 1 เหมีอนกัน ในขณะท่ีคาดหวังให้

ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติงานด้านการบริหารงานห้องสมุด เ ป็นอันดับ 1

ครูเห็นว่า ครูบรรณารักษ์มีบทบาท ในการปฏิบัติงานด้านการสอนเป็นอันดับ 3 ในขณะ 

ท่ีคาดหวังให้ปฏิบัติงานด้านการศึกษา เป็นอันดับ 2 และด้านการให้บริการและจัดกิจกรรม เป็น 

อันดับ 3

บทบาทท่ีครู เห็นว่า ครูบรรณารักษ์ปฏิบัติจริงเป็นอันดับสุดท้าย คือ บทบาทด้านการ 

ให้บริการชุมชน ช๋ิงตรงกับบทบาทท่ีคาดหวัง
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ตารางที่ 36 เปรียบเทียบบทบาทที่ครูบรร{แารักษปฏิบัติจริงและบทบาทที่คาดหวัง

ตามความติด เ ห็นของครูบรรเนารักษ์

บทบาทด้านต่าง  ๆ

ของครูบรรเนารักษ์

บทบาทท่ีปฏิบัติจริง บทบาทท่ีคาดหวัง

X S.D.

ความ

หมาย

ลฯดับ 

ท่ี X S.D.

ความ

หมาย

ลฯดับ 

ท่ี

1. ด้านการบริหารงานห้องสมุด 3.40 0.69 ป 2 4.50 0.40 ม 1

2. ด้านการศึกษา 3.10 0.67 ป 4 4.29 0.53 ม 3

3. ด้านการสอน 3.24 0.58 ป 3 3.74 0.75 ม 7

4. ด้านการปฏิบัติงานเทคนิคของ 3.04 0.68 ป 6 4.24 0.52 ม 5

ห้องสมุด

5. ด้านการให้บริการและจัดกิจกรรม 3.07 0.69 ป 5 4.37 0.48 ม 2

6. ด้านความล้มบันธกับบุคคลต่าง ๆ 3.44 0.66 ป 1 4.25 0.50 ม 4

ในโรงเร ียน

7. ด้านความล้มบันธกับองคืกร และ 2.29 0.72 น 7 3.79 0.92 ม 6

บุคคลต่าง ๆ ในสังคม 

8. คานการให้บริการชุมชน 2.26 0.78 น 8 3.69 0.75 ม 8

ค่าเฉลี่ยรวม 2.95 0.57 ป 4.12 0.42 ม
_____ _____ !

ตารางที่ 36 เป็นการเปรียบเทียบบทบาทที่ครูบรรเนารักษปฏิบัติจริง และบทบาทท่ี

คาดหวังในงานด้านต่าง ๆ ตามความติดเห็นของครูบรรเนารักษ

จากการเปรียบเทียบบทบาทที่ครูบรรเนารักษปฏิบัติจริง และบทบาทที่คาดหวังตามความ 

ติดเห็นของครูบรรเนารักษ ท้ังหมด 8 ด้าน พบว่า โดยรวมแล้วครูบรรเนารักษ มีความติดเห็น 

แตกต่างกันในบทบาทท่ีปฏิบัติจริง และบทบาทท่ีคาดหวังทุกด้าน กล่าวคือ ครบรรเนารักษ์มีความ 

คาดหวังให้ครูบรรเนารักษ์ปฏิบัติงานทุกด้าน ในระดับสูงกว่าบทบาทที่ปฏิบัติจริง

เมื่อเปรียบเทียบบทบาทที่ปฏิบัติจริง กับบทบาทท่ีคาดหวังให้ครูบรรเนารักษ์ปฏิบัติงาน

ด้านต่าง ๆ ใน 3 อันดับแรกแล้ว พบว่า มีส่วนที่ตรงกันและต่างกัน กล่าวคือ โดยรวมแล้'; 

ครูบรรเนารักษ์เห็นว่า ตนได้ปฏิบัติงานด้านความล้มบันธกับบุคคลต่าง ๆ ในโรงเรียน เป็นอันดับ 1 

แต่คาดหวังว่า ควรปฏิบัติงานด้านการบริหารงานห้องสมุด เป็นอันดับ 1
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ครูบรรณารักษ์เห็นว่า ตนมีบทบาทในการบฏิบัติงานค้านการบริหารงานห้องสมุด เห็น 

อันดับ 2 และคาดหรังว่า ควรบฏิบัติงานค้านการให้บริการและจัดกิจกรรมเห็นอันดับ 2 บท!าท 

ทีครูบรรณารักษ์เห็นว่า ตนไค้บฏิบัติเห็นอันดับ 3 คือ บทบาทค้านการสอน ในขณะท่ีคาดหวังว่า 

ควรบฏิบัติงานค้านการศึกษา เห็นอันดับ 3

ฝีฯหรับบทบาททีครูบรรณารักษ์เห็นว่า ตนไค้บฏิบัติจริงเห็นอันดับสุดท้าย คือ บทบาทค้าน 

การให้บริการชุมชน ช่ิงตรงกับบทบาทท่ีคาดหวัง
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ตอนท่ี 3 เป็นข้อมูลที่เกี่ยวกับ ความคิดเห็นของ ผู้บริหารใรงเรียน ครู และ

ครูบรรณารักษ์ที่มีต่อบัญหาในการหัตเนาห้องสมุดโรงเรียนบระถมศึกษา

3.1 ความคิดเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ ท่ีมี 

ต่อบัญหาในการหัตเนาห้องสมุดโรงเรียนบระถมศึกษา ครอบคลุมบัฤเหา 5 ค้านคือ บ้ญหาเก่ียวกับ 

ผู้บริหารโรงเรียน บัญหาเก่ียวกับครู บัฤ!หาเก่ียวกับครูบรรณารักษ์ บัญ,หาเกี่ยวกับนักเรียน

และบัฤเหาเกี่ยวกับองค์กรและบุคคลต่าง ๆ ในสังคม (ตารางที่ 37 -  42)

ผู้วิจัยนๆเสนอความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม ตาม 

บัญหาแต ่ละค้าน (ตารางที่ 37-42) และมีตารางสรุบรวมความคิดเห็นของทั้ง 3 กลุ่ม ท่ีมีค่อ

บั£yหาในการหัตเนาห้องสมุดโรงเรียน

3.2 ความคิดเห็นและข้อเสนฮแนะเพิ่มเติม

นอกจากนี ผู้วิจัยยังไค้สรุบ ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของ

ผู้ตอบแบบสอบถามในส่วนของแบบสอบถามบลายเบิด แล้วนๆเสนอในรูบดวามเรียง แยกตาม

เนอหา พร้อมแสดงความกี่ของคำตอบ เรียงตามกลุ่มผู้ตอบ คือ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และ 

ครูบรรณารักษ์ตามลฯดับ



ตารางที่ 37 ความคิดเห็นของผ้บริหารโรงเรียน ครู และ ครูบรรณาร้กษ์ ที่มีต่อปัญหาเกี่ยวกับผู้บริหาร

!

ปัญหาเก่ียวกับผู้บริหาร

ผู้บริหารโรงเรียน 

N=79

ครู

N=79

ครูบรรเนารักษ 

N=79

รวม

N=237

X S.D.

ความ

หมาย X S.D.

ความ

หมาย X S.D.

ความ

หมาย X S.D.

ความ

หมาย

1. ผู้บริหารไม่เห็นความสำคัญของห้องสมุด 2.52 1.40 บ 2.68 1.46 บ 2.63 1.24 บ 2.61 1.37 บ

2. ศกษานิเทศกัขาดการนิเทศ และติดตามผลการปฏิบัติงาน 3.33 1.24 ป 3.49 1.27 บ 3.10 1.07 บ 3.31 1.20 ป

อย่างสม่ฯเสมอ

3. ขาดการสนับสนุนค้านงบบระมาณในการดำเนินงานห้องสมุด 3.90 1.20 ม 3.96 1.15 ม 3.68 1.27 ม 3.85 1.21 ม

1 อย่างเพียงพอ

4. ขาดบุคลากรห้องสมุด 4.00 1.22 ม 3.90 1.13 ม 3.58 1.19 ม 3.83 1.19 ม

ค่า เฉลี ่ยรวม
1

3.43
1

0.85 บ 3.48 0.78 ป 3.25 0.93 บ 3.39 0.86 ป
__  __
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ตารางที 37 เป็นปัญหาเก่ียวกับผู้บริหาร โดยรวมแล้วผู้บริหารโรงเรียน ครู และ 

ครูบรรณารักษ์ มีความเห็นว่า ปัญหาเก่ียวกับผู้บริหาร เป็นปัญหาต่อการหัตเนาห้องสมุดโรงเริยน 

บระถมศึกษาในระดับบานกลาง (ด่าเฉลี่ย = 3.39) และเมื่อพิจารณาความเห็นแยกไบตาม

กลุ่มของผู้ตอบ แบบสอบถามแล้ว พบว่า ท้ัง 3 กลุ่ม มีดวามเห็นตรงกัน

เม่ือพิจารณาบระเด็นย่อย 4 บระเค็นของปัญหาเกี่ยวกับผู้บริหารแล้ว พบว่าผ้ตอบ 

แบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม มีความเห็นว่า บระเด็นทื่เป็นปัญหาต่อการหัตเนาห้องสมุดโรงเรียน

บระถมศึกษาของครูบรรณารักษ์ในระดับมาก มี 2 บระเด็นคือ ขาดการสนับสนุนด้านงบบระมาณ 

ในการคฯเนินงานห้องสมุดอย่างเพียงพอ (ด่าเฉลี่ย = 3.85) และขาดบุคลากรห้องสมุด (ด่า 

เฉล่ีย =3.83) โดยทุกกลุ่มมีความเห็นตรงกัน

ส่วนอีก 2 บระเค็นคือ ผู้บริหารไม่เห็นความสฯดัญของห้องสมุด กับศึกษานิเทศกัขาด 

การนิเทศและติดตามผลการบฎิปัติงานอย่างสม่ฯเสมอนน ทุกกลุ่มของผู้ตอบแบบสอบถาม มีความ 

เห็นว่า เป็นปัญหาในระดับบานกลางโดยมีด่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.61 และ 3.31 ตามลฯดับ 

เม่ือพิจารณาความคิดเ ห็นของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละกลุ่ม ท่ีมีต่อปัญหา เ ก่ียวกับ 

ผู้บริหารแล้ว พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนและครู มีด่าเฉลี่ยความคิดเห็นใกล้เคียงกัน (ด่าเฉลี่ย 

= 3.43 และ 3.48 ตามลฯดับ) ในขระที่ครูบรรณารักษ์มีด่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่ฯกว่า (ด่า 

เฉล่ีย = 3.25) จีงอาจกล่าวได้ว่า ครูบรรณารักษ์เห็นว่า ปัญหาเก่ียวกับผู้บริหารเป็นปัญหาต่อ 

การหัตเนาห้องสมุดโรง เรียนบระถมศึกษา ในระดับต่ฯกว่าที่ผู้บริหารโรง เรียนและครูเห็น



ตารางที่ 38 ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครู และ ครูบรรณารักษ ที่มีต่อปัญหาเกี่ยวกับครู

ปัญหาเก่ียวกับครู

ผู้บริหารโรงเรียน 

N=79

ครู

N=79

ครูบรรณารักษ์ 

N=79

รวม

N=237

X S.D.

ความ

หมาย X S.D.

ความ

หมาย X S.D.

ความ

หมาย X S.D.

ความ

หมาย

1 . ครูไม่เห็นความสฯคัญของงานห้องสมุด 2.68 1.30 ป 2.85 0.99 ป 2.86 1.08 ป 2.80 1.13 ป

2. ครูไม่สนับสนุนให้นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมที่ห้องสมุดจัดขน 2.51 1.21 ป 2.48 1.18 น 2.46 1.06 น 2.48 1.14 น

เช่น ประกวดวาดภาพ เรียงความ ฯลฯ

13. ครขาดการประสานงาน กับครูบรรณารักษ ในการนๆ 3.05 1.11 ป 2.99 1.16 ป 3.08 1.08 ป 3.04 1.11 ป

นักเรียนเข้าใช้ห้องสมุดในชั่วโมงต่าง ๆ

4. ครูขาดการตดตามผล ในการนๆนักเรียนเ ข้าใช้ห้องสมุด 3.39 1.03 บ 3.24 1.17 ป 3.48 1.14 ป 3.37 1.11 ป

ค่าเฉลี่ยรวม 2.91 1.00 ป 2.89 0.91 ป 2.97 0.90 ป 2.92 0.93 ป
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ตารางที่ 38 เป็นปัญหาเก่ียวกับครู ไคยรวมแล้วผู้บริหารใรงเรียน คร และ

ครูบรรเนารักษ มีความเห็นว่า บัเyหาเกี่ยวกับครู เป็นปัญหาต่อการหัตเนาห้องส34ดโรงเรียนบระถม 

ศึกษาในระดับบานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 2.92) และ เมื่อหัจารเนาความเห็นแยกตามกลุ่ม ของ 

ผู้ตอบแบบสอบถามแล้ว พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม มีความเห็นตรงกัน

เมีอพิจารเนาจาก 4 บระเด็น ของปัญหาเกี่ยวกับครูแล้วพบว่ามี 1 บระเค็น ท่ีทุกกลุ่ม 

เห็นว่าเป็นปัญหาในระดับน้อยคือ ครูไม่สนับสนุนให้นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมที่ห้องสมุดจัดข้น เชัน 

บระกวดวาดภาพ เรียงความ ๆลๆ (ค่าเฉลี่ย = 2.48) ส่วนที่เหลืออีก 3 บระเด็นนั้น ผ้ตอบ 

แบบสอบถามมีความเห็นว่า เป็นปัญหาในระดับบานกลาง บระเด็นที่มีค่า เฉลี่ยสงสุดในระดับนคือ 

ครูขาดการติดตามผลในการนๆนักเรียนเข้าใช้ห้องสมุด (ค่าเฉลี่ย = 3.37)

แต่เมื่อแยกพิจารเพาความเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามแตล่ ะ กลุ่ม ที่มีต่อบระเค็นต่างๆ 

ในปัญหาเกี่ยวกับครูแล้ว พบว่าบระเด็นที่ว่า ครูไม่สนับสมุนให้นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมที่ห้องสมุด 

จัดข้นน้ัน ผู้บริหารโรงเรียนมีความเห็นว่า เป็นปัญหาในระดับบานกลาง โดยแตกต่างจากความ 

เห็นของครู และครูบรรเนารักษ์ ซึ่งเห็นว่าเป็นปัญหาในระดับน้อย

จากการพิจารเนาความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละกลุ่มแล้ว พบว่า ผู้บริหาร 

โรงเร ียน ครู และครูบรรเนารักษ์ มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นใกล้เคียงกันทั้ง 3 กลุ่ม ยกเน้น

บระเค็นครูขาดการติดตามผลในการนำนักเรียนเข้าใช้ห้องสมุด บระเค็นนีค่าเฉลี่ยความคิดเห็น 

ของครูบรรเนารักษ์สูงกว่าครู จึงอาจกล่าวได้ว่า ครูบรร{นารักษ์เห็นว่าบระเด็นนีเป็นปัญหาต่อการ 

หัตเนาห้องสมุดโรงเรียนบระถมศึกษาในระดับสูงกว่าที่ครูเห็น



ตารางที่ 39 ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครู และ ครูบรรณารักษ ที่มีต่อบัญหาเกี่ยวกับครูบรรณ'ารักษ

ผู้บริหารโรงเรียน ครู ครูบรรณารักษ์ รวม

N=79 N=79 N=79 N=237

ปัญเหา 1 กี่ยวกับครูบรรณารักษ์

ความ ความ ความ ความ

X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย

1. ครูบรรณารักษ์ไม่เห็นความสำคัญของงานห้องสมุด 2.25 1.17 น 2.34 1.19 น 1.94 0.99 น 2.18 1.13 น

2. ครูบรรณารักษ์ไม่มีความรู้เกี่ยวกับงานห้องสมุดเท่าที่ควร 2.99 1.25 บ 3.01 1.22 บ 3.16 1.08 บ 3.05 1.18 บ

[3. ครูบรรณารักษ์ไม่มีเวลาเพียงพอ เพราะต้องทำงานหลาย 3.89 1.15 ม 3.86 1.16 ม 4.05 1.12 ม 3.93 1.14 ม

1 หน้าท่ี

4 . ครูบรรณารักษ์'ไม่มีมนุ,ษยสัม,พันธท่ีดี 2.14 1.08 น 2.00 0.92 น 1.82 0.93 น 1.99 0.99 น

ค่าเฉลี่ยรวม
1______________________________________________________

2.82 0.81 บ 2.80 0.82 บ 2.74 0.71 บ 2.79 0.78 บ

128
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ตารางที่ 39 เป็นปัญหาเก่ียวกับครูบรร{นารักษ์ โดยรวมแล้วผู้บริหารไรงเรียน ค ร ู 

และครบรร{นารักษ์ มีความเห็นว่า ปัญหาเก่ียวกับครูบรร{นารักษ์ เป็นปัญหาต่อการหัตนาห้องสมุด 

โรงเรียนบระถมศึกษา'ของครูบรร{นารักษ์ ในระดับบบานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 3.39) และเมื่อ 

พิจาร{นาความเห็นแยกตามกลุ่มของผู้ตอบแบบสอบถามแล้ว พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามทุกกลุ่มมี

ความเห็นตรงกัน

เม ื่อพ ิจาร{นาท ั้ง  4 บระเด ็น ข อ งป ัญ ห าเก ี่ย วก ับคร ูบรร{น าร ัก ษ ์แล ้ว  พบว ่า บร ะ เด ็น ท ี่ 

เป ็น 'ป ัญ หาในระด ับมากม ี 1 บร ะ เด ็น  ศ ึอ ค ร ูบ รร {น าร ัก ษ ์ไม ่ม ีเวล า เพ ีย งพ อ  เพ ร า ะต ้อ ง ท ฯ ง า น  

หลายหน ้าท ี่ (ด ่า เฉ ล ี่ย  = 3.93) ส ่วนบระเด ็น ท ี่เป ็น ป ัญ ห าใน ระด ับ บ าน ก ล างม ี 1 บร ะ เด ็น  คอ 

ค ร ูบ รร {น าร ัก ษ ์ไม ่ม ีค วาม ร ู้เก ี่ย วก ับ งาน ห ้อ งสมุดเท ่าท ี่ค วร  (ด ่า เฉ ล ี่ย  = 3.05) ส ่วนอ ีก 2

บระเด ็น ท ี่เห ล ือ เป ็น ป ัญ ห าใน ระด ับ น ้อ ย ค ีอ  ค ร ูบ รรเน าร ัก ษ ์ไม ่เห ็น ค วามสฯดญั ข องงาน ห ้องสมุด (ค ่า  

เฉล ี่ย  = 2.18) และคร ูบรร{นาร ักษ ์ไม ่ม ีมน ุษยส ัมพ ันธ ์ท ี่ค ี (ค ่า เฉ ล ี่ย  = 1.99)

เมื่อแยกพิจาร{นาความคิดเห็นตามกลุ่มของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุ่ม แล้วพบว่า

ทุกกลุ่มมีความเห็นตรงกันในทุกบระเค็นย่อย จากการพิจาร{นาความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม 

แต่ละกลุ่มแล้ว พบว่า ครบรร{นารักษ์มีด่าเฉลี่ยความคิดเห็น ต่ๆกว่าผู้บรีหารโรงเรียน และครู 

ในบระ เค็น ครูบรร{นารักษ์ไม่เห็นความสฯดัญของงานห้องสมุด และครูบรร{นารักษ์ไม่มีมนุษย

สัมพันธ์ท่ีดี แสดงว่า ครบรรเนารักษ์ เห็นว่า ตนให้ความสฯดัญแก่งานห้องสมุด และมีมนุษยสัมพันธ์ 

ท่ีดีอย่แล้ว แต่ในข{นะเคียวกันความคิดเห็นของครูบรร{พารักษ์ ในบระเค็นครูบรร{นารักษ์ไม่มีความ 

รู้เกี่ยวกับงานห้องสมุดเท่าที่ควร และครูบรร{พารักษ์ไม่มีเวลาเพียงพอ เพราะต้องทำงานหลาย 

หน้าท่ี มีด่าเฉฉลี่ยสูงกว่าความคิดเห็นของผู้บรีหารโรงเรียน และครู แสดงว่า ครูบรรเนารักษ์ 

เห็นว่า ท้ัง 2 บระเค็นนีเป็นปัญหาในระดับสงกว่าที่ผู้บริหารโรงเรียน และครูเห็น



ตารางที่ 40 ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครู และ ครูบรรณารักษ์ ท่ีมีต่อบัญ,หาเกี่ยวกับนักเรียน

โ

ปัญหาเกี่ยวกับนักเรียน

ผู้บริหารโรงเรียน 

N=79

ค รู

N=79

ครูบรรณารักษ์ 

N=79

รวม

N=237

X S.D.

ความ

หมาย X S.D.

ความ

หมาย X S.D.

ความ

หมาย X S.D.

ความ

หมาย

1. นักเรียนไม่เห็นความสฯคัญของห้องสมุด 2.97 1.03 บ 2.87 1.11 บ 2.54 0.97 บ 2.81 1.05 บ

2. นักเรียนไม่ให้ความสนใจ และไม่ให้ความร่วมมีอ ในการ 2.62 1.05 บ 2.59 1.14 บ 2.66 1.00 บ 2.62 1.06 บ

ร่วมกิจกรรมที่ห้องสมุดจัดขน

3. นักเรียนมีชั่วโมงเรียนมาก ทฯให้ไม่มีเวลาเข้าใช้ห้องสมุด 3.09 1.04 ป 3.29 1.09 ป 3.22 1.06 บ 3.19 1.06 ป

14. นักเรียนขาดนิสัยรักการอ่าน ไม่รักษาสมบัติของห้องสมุด 3.16 1.07 บ 3.33 1.12 บ 3.23 1.14 ป 3.24 1.11 บ

ค่าเฉลี่ยรวม
1______________________________________________________

2.96 0.84 ป 3.02 0.94 บ 2.92 0.83 ป 2.97 0.87 บ
.
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ตารางที่ 40 เป็นบัญหาเกี่ยวกับนักเรียน โดยรวมแล้วผู้บริหารโรงเรียน ครู และ 

ครบรรอเารักษ มีความเห็นว่า บัฤเหาเกี่ยวกับนักเรียน เป็นบัญหาต่อการพัตร'นาห้องสมุด'โรงเรียน 

บระถมศึกษาระคับบานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 2.97) และเมื่อพิจารอราความเห็นแยกตามกลุ่มของ 

ผู้ตอบแบบสอบ ถามแล้วพบว่าทั้ง 3 กลุ่ม มีความเห็นตรงกัน

เม่ือพิจารอราท้ัง 4 บระเด็น ของบัเyหาเกี่ยวกับนักเรียนแล้วพบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม 

ท้ัง 3 กลุ่ม มีความเห็นว่าทุกบระเด็นเป็นบัญหาในระคับบานกลาง โดยบระเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

คือ นักเรียนขาดนิสัยรักการอ่าน ไม่รักษาสมบัติของห้องสมุด (ค่าเฉลี่ย = 3.24) รองลงมาคือ 

นักเรียนมีชั่วโมงเรียนมาก ทฯให้ใม่มีเวลา เข้าใช้ห้องสมุด (ค่าเฉลี่ย = 3.19) ส่วนบระเดน 

ที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ นักเรียนไม่ให้ความสนใจ และไม่ให้ความร่วมมือในการร่วมกิจกรรมที่ 

ทางห้องสมุดจัดขน (ค่าเฉลี่ย = 2.62)

จากการพิจารอทความติดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละกลุ่มแล้ว พบว่า ความติด 

เห็นของผู้ตอบแบบสอบถามท้ัง 3 กลุ่ม มีระคับใกล้เคียงกันยกเว้นบระเค็น นักเรียนไม่เห็นความ 

สำคัญของห้องสมุด บระเค็นนีครบรรอรารักษ์มีค่า เฉลี่ยความติดเห็นต่ำกว่าผู้บริหารโรง เรียน และ 

ครู แสดงว่า ครูบรรอรารักษ์เห็นว่า บระเค็นนีเป็นบัญหาต่อการพัตเนาห้องสมุดโรงเรียนบระถม 

ศึกษาน้อยกว่าที่ผู้'บริหารโรงเรียน และครูเห็น



ตารางที่ 41 ความคิดเห็นของ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และครูบรรณารักษ์ ที่มีต่อบ้ฤ!หาเกี่ยวกับองคิกรและบุคคลต่าง ๆ ในสังคม

!-----
r

ผู้บริหารโรงเรียน ครู ครูบรรณารักษ์ รวม

N=79 N=79 N=79 N=237

ปัญหาเกี่ยวกับองคิกรและบุคคลต่าง ๆ ในสังคม

ความ ความ ความ ความ

X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย X S.D. หมาย

1 . ไม่ได้รับความร่วมมือ ในการขอรับบริจาคหริฮแลกเบลี่ยน 2.94 1.04 บ 3.23 0.99 บ 2.94 0.94 บ 3.03 1.00 บ

สิงพิมษ์จากองคิกรและบุคคลต่าง ๆ ในสังคม

2. สถานท่ีห่างไกล การคมนาคมไม่สะดวก ลฯบากในการติดต่อ 2.52 1.12 บ 2.62 1.11 บ 2.70 1.16 บ 2.61 1.13 บ

และ ร่วมมือกับองคิกรและบคคลต่าง ๆ

3. สถานภาพขององคิกร ไม่ เ ออต่อการขอความร่วมมือ 2.90 1.09 บ 2.78 1.05 บ 2.89 1.07 บ 2.86 1.07 บ

4. ขาดผู้นฯในการคิดริเริ่ม ขอความร่วมมือจากองคิกร และ 2.80 1.04 บ 3.22 1.19 บ 2.95 1.13 บ 2.99 1.13 บ

บุคคลต่าง ๆ

5. ครูบรรณารักษ์ขาดแรงจูงใจ ในการขอความร่วมมือ 2.67 0.96 บ 3.08 1.22 บ 2.84 1.06 บ 2.86 1.09 บ

1 ค่า เฉลี่ยรวม
1 ....  .......... .

2.76 0.74 บ 2.98 0.90 บ 2.86 0.85 ป 2.87 0.84 ป
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ต า ร า ง ท ี่ 41 เป ็น ป ัญ ห าเก ี่ย วก ับ องค ์ก รและบ ุคคลต ่าง  ๆ  ในส ังคม  โด ย รวม แ ล ้ว

ผ ู้บ ร ิห า ร โ ร ง เร ีย น  คร ู และคร ูบรรณ าร ักษ  ม ีค ว า ม เห ็น ว ่า  ป ัญ ห าเก ี่ย วป ับ องค ์ก รและบ ุค ค ลต ่าง  ๆ 

ในส ังคม  เป ็น ป ัญ ห าต ่อ ก าร 'ฒ ้เน าห ้อ งส ม ุด โรง เร ีย น บ ระถ มศ ึก ษ าใน ระด ับ บ าน ก ลาง (ค ่า เฉ ล ี่ย  = 

2 . 8 7 )  แ ล ะ เม ื่อ พ ิจ ารณ าค วาม เห ็น แ ย ก โบ ต าม ก ล ุ่ม แ ล ้ว  พบว่า ผ ู้ตอบแบบสอบถามท ั้ง  3 กล ุ่ม ม ี 

ค ว าม เห ็น ว ่า  ป ัญ หาน ีเบ ็น  ป ัญ ห าใน ระด ับบาน กลางตรงป ัน

เม ื่อพ ิจารณ าท ั้ง  5 บ ร ะ เล ็น  ข องป ัญ ห าเก ี่ย วป ับองค ์ก รและบ ุค ค ลต ่าง  ๆ  ใน ส ังค มแล ้ว  

พบว่า ผ ู้ตอบแบบสอบถาม ม ีค วาม เห ็น ว ่าท ุก บ ระ เด ็น เป ็น ป ัญ ห าใน ระด ับ บ าน ก ล าง  โ ด ย บ ร ะ เล ็น  

ท ี่ม ีค ่า เฉ ล ี่ย ส ูงส ุด ค ือ  ไม ่ไค ้ร ับ ค วาม ร ่วม ม ือ  ใน ก ารข อร ับ บ ร ิจ าค ห ร ๊อแลก เบ ล ี่ย น ส ิงพ ิม พ ิจ าก องค ์ก ร  

แ ล ะบ ุค ค ลต ่าง  ๆ  ในส ังคม  (ค ่า เฉ ล ี่ย  = 3 . 0 3 )  รอ งล งม าค ือ  ข าด ผ ู้น ำใ น ก ารร ิเร ิ่ม ข อ ค ว าม  

ร ่วม ม ือ จ าก อ งค ์ก รแ ล ะบ ุค ค ล ต ่า ง  ๆ  (ค ่า เฉ ล ี่ย  = 2 . 9 9 )  บระเล ็ นที ่ ม ี ค ่ าเฉลี ่ ยต่ ำส ุ ดคื อ สถาน  

ท ี่ห ่างไกล  ก ารค ม น าค ม ไม ่ส ะด วก  ลำบาก ใน ก ารต ิด ต ่อ  แ ล ะร ่วม ม ือ ก ับ อ งค ์ก รแ ล ะบ ุค ค ล ต ่าง  ๆ  

ใน ส ังคม  (ค ่า เฉ ล ี่ย  = 2 . 6 1 )

จากการพ ิจารณ าความต ิด เห ็น ข องผ ู้ต อบ แบบสอบถ ามแต ่ละกล ุ่ม  พบว ่า ค ร ูม ีค ่า เฉ ล ี่ย  

ค ว า ม ค ิด เห ็น ส ูง ก ว ่า ผ ู้บ ร ิห า ร โ ร ง เร ีย น  และคร ูบรรณ าร ักษ ์ 3 บ ร ะ เล ็น  คือ ไ ม ่ไ ค ้ร ับ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ  

ใน ก ารข อ ร ับ บ ร ิจ าค  ห ร ีอแลก เบล ี่ยน ส ิงพ ิมพ ์ จ าก อ งค ์ก รแ ล ะบ ุค ค ลต ่า ง  ๆ  ใน ส ังค ม  ขาดผ ู้นำใน 

ก ารค ิค ร ิเร ิ่ม ข อ ค ว าม ร ่ว ม ม ือ จ าก อ งค ์ก ร แ ล ะบ ุค ค ล ต ่า ง  ๆ ในส ังคม  แ ละค ร ูบ รรณ าร ัก ษ ์ข าด แรง

จ ูงใจ ใน ก ารข อ ค ว าม ร ่ว ม ม ือ  จ ึงอ า จ ก ล ่า ว ไ ค ้ว ่า  ค ร ูเห ็น ว ่า บ ร ะ เล ็น ด ัง ก ล ่า ว  เป ็นป ัญ หาต ่อการ 

พ ัต เน าห ้องสม ุด โรงเร ียน บระถมศ ึกษ าข องคร ูบ รรณ าร ักษ ์ ใ น ร ะด ับ ส ูง ก ว ่า ท ี่ผ ู้บ ร ิห า ร โ ร ง เร ีย น  แ ละ 

คร ูบรรณ าร ักษ ์เห ็น



ตารางที่ 42 เปรียบเทียบความคิดเห็นของ ผ ู้บร ิหารโรงเร ียน ครู และครูบรรณารักษ์ ที่มีต่อปัญหาในการปัตเนาห้องสมุดโรงเรียนบระถมศึกษา

บัญหา

ผ ู้บ ร ิห า ร โ ร ง เร ีย น  

N=79

คร ู

N=79

คร ูบรรณ าร ักษ ์ 

N=79

รว ม

N=237

X S. D.

ค วาม

หมาย X S. D.

ค วาม

หมาย X S. D.

ความ

หมาย X S. D.

ความ

หมาย

1. บัเyห า เก ี่ย วก ับ ผ ู้บ ร ิห าร 3 . 4 3 0 . 8 5 บ 3 . 4 8 0 . 7 8 บ 3 . 2 5 0 . 9 3 บ 3 . 3 9 0 . 8 6 บ

2.  ป ัญ หาเก ี่ยวก ับคร ู 2 . 9 1 1 . 0 0 บ 2 . 8 9 0 . 9 1 บ 2 . 9 7 0 . 9 0 บ 2 . 9 2 0 . 9 3 บ
1

3.  ป ัญ หาเก ี่ยวก ับคร ูบรรณ าร ักษ ์ 2 . 8 2 0 . 8 1 บ 2 . 8 0 0 . 8 2 บ 2 . 7 4 0 . 7 1 บ 2 . 7 9 0 . 7 8 บ

4.  ป ัญ ห าเก ี่ย วก ับน ัก เร ียน 2 . 9 6 0 . 8 4 บ 3 . 0 2 0 . 9 4 บ 2 . 9 2 0 . 8 3 บ 2 . 9 7 0 . 8 7 บ

5.  ป ัญ ห าเก ี่ย วก ับอ งค ิก รและบ ุค คลต ่าง  ๆ  ในส ังคม 2 . 7 6 0 . 7 4 บ 2 . 9 8 0 . 9 0 บ 2 . 8 6 0 . 8 5 บ 2 . 8 7 0 . 8 4 บ

ค ่ า เฉล ี ่ ยรวม

1___________________________________________________________________

2 . 9 8 0 . 6 5 บ 3 . 0 4 0 . 6 6 บ 2 . 9 5

______

0 . 0 7 บ
______

2 . 9 8

______

0 . 6 6 บ
_______1
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ต า ร า ง ท ี 42 เป ็น ก าร ส ร ุป ค ว าม ค ิด เห ็น ข อ งผ ู้บ ร ิห า ร โ ร ง เร ีย น  คร ู และดรบ รรณ าร ัก ษ ์ 

ต ่อป ัญหาในการ'ฒ ัเนา ห ้อ งส ม ุด โรง เร ีย น บ ระถ ม ศ ึก ษ าข อ งด รบ รรณ าร ัก ษ ์

จ าก ผ ลก ารว ิจ ัย พ บ ว ่า  โด ย รวม แล ้ว  ผ ู้บ ร ิห า ร โ ร ง เร ีย น  ดร แ ล ะ  ดรบรรณ าร ักษ ์ม ี 

ค ว าม เห ็น ว ่า  ปัญหาทั้ง 5 ด ้าน  เป ็นป ัญ หาในระด ับบานกลาง (ค ่า เฉ ล ี่ย  = 2 . 9 8 )  โดยท ุกกล ุ่ม  

ม ีด ว าม เห ็น ต รงก ัน

เม ือพ ิจารณ าท ัง 5 ด ้าน  ของป ัญ หาด ังกล ่าว พบว ่า ผ ้ต อ บ แ บ บ สอบ ถ ามม ีด วาม เห ็น ว ่า  

ท ุกป ัญ หาเป ็นป ัญ หาในระด ับบานกลาง โดยปัญหาท ี่ม ีค ่า เฉ ล ี่ย ส ูงส ุด  ศ ึอ ปัญหา เก ี่ยวก ับผ ้'บร ิหาร

(ค ่า เฉ ล ี่ย  = 3 . 3 9 )  ร อ งล งม าศ ึอ  ป ัญ ห าเก ี่ย วก ับน ัก เร ีย น  (ค ่า เฉ ล ี่ย  = 2 . 9 7 )  ส่วนปัญหาทั้ม ี 

ค ่า เฉ ล ี่ย ต ่ฯส ุด ค ิฮ  ป ัญ หาเก ี่ยวก ับคร ูบรรณ าร ักษ ์ (ค ่า เฉ ล ี่ย  = 2 . 7 9 )

เม ื่อ เป ร ีย บ เท ีย บ ค ว า ม ค ิด เห ็น ข อ ง ผ ู้บ ร ิห า ร โ ร ง เร ีย น  คร ู แ ล ะ  คร ูบรรณ าร ักษ ์ ท ี่ม ีต ่อ 

ป ัญ ห าใน การพ ัต เนาห ้องสม ุดโรงเร ียน ประถ มศ ึกษ าข องคร ูบรรณ าร ัก ษ ์แล ้ว  พบว ่า แม ้ว ่าผ ู้ตอบแบบ 

สอบถามท ั้ง  3 กล ุ่ม จ ะม ีด วาม เห ็น ต รงก ัน ว ่าป ัญ ห าท ั้ง  5 ด ้าน  เป ็นป ัญ ห าใน ระด ับปาน กลางแต ่ 

เม ื่อพ ิจารณ าค ่า เฉ ล ี่ย ใน ระด ับ ปาน กลางข องท ุกป ัญ ห าแล ้ว  พบว่า

1 . ป ัญ หาเก ี่ยวก ับผ ู้บร ิหาร เป ็นป ัญหาท ี่ม ีค ่า เฉ ล ี่ย ส ูงส ุด ข อ งผ ู้1ตอบแบบสอบถาม

ท ั้ง 3 กล ุ่ม

2 . ป ัญ หาท ี่ม ีค ่าเฉล ี่ยต ่ำส ุด  ต าม ด ว าม ค ิด เห ็น ข อ งผ ู้บ ร ิห า ร โร ง เร ีย น ค ือ  ปัญหา

เก ี่ย ว ก ับ อ งค ่ก รแ ล ะบ ุค ค ล ค ่าง  ๆ  ในส ังคม  ซ ึ่งค ่า งจาก ค วาม ค ิด เห ็น ข อ งค ร ูแ ล ะค รบ รรณ าร ัก ษ ์

ซ ึ่ง เห ็น  ต รงก ัน  แ ละให ้ค ่า  เฉล ี่ยต ่ำส ุคท ี่ ป ัญ หาเก ี่ยวก ับคร ูบรรณ าร ักษ ์
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ฅวามค ิด  เ ห ็น และข ้อ เ ส น อ แ น ะเท ิ่ม  Iค ิม

ในตอนท ้ายของแบบสอบถาม เป ็น แ บ บ ส อ บ ถ าม แ บ บ บ ลาย เป ิด  สำหร ับให ้ผ ู้ตอบแบบ 

สอบถาม ได ้แ ส ด งค วาม ค ิด เห ็น แ ล ะข ้อ เฝ ีน อ แ น ะ เท ิ่ม เต ิม  เท ิ่อ  เบ ็นแนวทางท ี่จะช ่วยให ้การห ัต เนา 

ห ้อ งส ม ุด โรง เร ีย น บ ระถ ม ศ ึก ษ าข อ งค ร ูบ รร {น าร ัก ษ ์ เป ็น ไบ อ ย ่างม ีบ ระส ิท ธ ิภ าพ ย ิ่งข ึน  บ ราก ฎ ว ่าม ี 

ผ ู้บ ร ิห า ร โ ร ง เร ีย น  คร ู และคร ูบรร{นาร ักษ ์ ใ ห ้ค ว า ม ค ิด เห ็น แ ล ะข ้อ เส น อ แ น ะ เท ิ่ม เต ิม ร ว ม  67 คน 

ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  2 8 . 2 7  แ ย ก อ อ ก เป ็น ผ ู้บ ร ิห า ร โ ร ง เร ีย น  35 คน คร ู 14 คน และคร ูบรร{นาร ักษ ์ 

17 คน ผ ู้ว ิจ ัย ข อ น ำเสน อ ค วาม ค ิด เห ็น  แ ล ะข ้อ เส น อแ น ะข องผ ู้ต อบ แ บ บ ส อบ ท ี่ได ้ร ับ  ใน ร ูบ ด วาม

เร ีย งบ ระก อ บ ค วาม ถ ี่ข อ งผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ าม แ ต ่ล ะก ล ุ่ม ด ังต ่อ ไบ น ํ้ คือ

1 . ค ว าม ค ิด เห ็น ท ี่เถ ี่ย ว ท บ โร ง เร ีย น ส ำ ห ร ับ ผ ู้บ ร ิห าร แ ล ะห น ่ว ย งา น ใน ร ะด ับ ส ูง

ก . สบช . แ ล ะผ ู้ท เก ี่ย วข ้อ ง  ค วร เร ่งแ ก ้บ ัญ ห าด ้าน งบ บ ระม า{น  โดยการจ ัดห า 

งบบระมา{นสน ับสม ุนห ้องสม ุดให ้เพ ียงพ อ ( 2 0 , 1 0  แ ล ะ  13 คน)

ข.  ควรม ีน โยบายให ้ม ีการส ่งว ิท ยากรห ร ีอผ ู้ท รงค ุ{น ว ุi  ม า ใ ห ้ค ว า ม ร ู้ คำแน ะน ำ 

ช ่วย เห ล ือค ร ูบรรเน าร ักษ ์ ( 1 6 ,  9 และ 10 คน)

ค .  ค ว รให ้ท างห ้อ งสม ุด ม ีอ ิส ระ  ใ น ก า ร เล ือ ก ส ร ร  และจ ัด ซ ีอห น ังล ือ  ท ี่ด ้อ งก าร  

ด ้ว ย ต น เอ ง  ( 1 0 ,  11 แ ละ 15 คน)

ง .  ค วรให ้ค วาม ส ำด ัญ ก ับ ห ้อ งส ม ุด อย ่างจร ิงจ ัง  ให ้ค ว า ม ช ่ว ย เห ล ือ  สนับสม ุน 

ม ีก า ร ต ิด ต า ม บ ร ะ เม ิน ผ ล อ ย ่า ง ส ม ่ำ เส ม อ  เพ ื่อห ัต เน าห ้องสม ุดโรงเร ียน ให ้ด ีข ึน  ( 7 ,  2 แ ล ะ  5 คน) 

จ . คร ูบ รร {น าร ัก ษ ์ห ้อ งส ม ุด โรง เร ีย น บ ระถ ม ศ ึก ษ า  ค ว รม ีช ั่ว โม งส อ น น ้อ ย ก ว ่าค ร ู 

คนอื่น ๆ  แ ล ะไม ่ค ว ร เป ็น ค ร ูบ ระจ ำ 'ช ั้น  ( 6 ,  3 แ ล ะ  8 คน )

ฉ . ควรให ้งบบระมา{น . ใ น ก า ร ส ร ้า ง อ า ค า ร ห ้อ ง ส ม ุด แ ก ่โ ร ง เร ีย น บ ร ะถ ม ศ ึก ษ า  

ต าม ข น าด ข อ งโรง เร ีย น น น  ๆ  ( 4 , 1  และ 2 คน )

ช . ค ว รม ีก ารบ รรจ ุต ำแ ห น ่งค ร ูบ รร {น าร ัก ษ ์ให ้โรง เร ีย น บ ระถ ม ศ ึก ษ า  ( 3 ,  1

แ ล ะ  2 คน )

2 . ค ว าม ค ิด เห ็น เก ี่ย ว ก ับ ค ร ู

ก . ค ร ูค ว ร เอ า ใ จ ใ ส ่ด ูแ ล น ัก เร ีย น  ข {น ะเข ้าไข ้บ ร ิก ารข อ งท างห ้อ งส ม ุด  ใน

ช ั่ว โม งท ี่ค ร ูท ำก ารส อ น  เพ ื่อ เป ็น ก า ร แ บ ่ง เบ าภ าร ะข อ งค ร ูบ ร ร {น า ร ัก ษ ์ ( 3 ,  0 แ ล ะ  5 คน )

ข . ค ร ูค ว ร ฝ ็ก ก าร เร ีย น ก าร ส อ น  แบบ ด ้น ค ว ้าให ้ก ับน ัก เร ียน  แ ล ะม ีก า ร บ ร ะส า น  

ง า น  ก ับ ค ร ูบ รร {น าร ัก ษ ์อย ่า งสม ่ำ เสม อ  ( 2 ,  0 แ ล ะ  4 คน)
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3 . ค วาม ค ิด เห ็น เท ี่ย วก ับ ค ร ูบ รรณ าร ัก ษ ์

ก . คร ูบรรณ าร ักษ ์ควรจ ัดห น ังส ือ เบ ็น ห มวดห ม ู่ และม ีบ ้ายกฯก ับท ุกห มวดห ม ่ ( 5 ,

4 แ ล ะ  0 คน)

ม . คร ูบรรณ าร ักษ ์ ค ว รจ ัด เว ล าใน ก าร ให ้ย ืม ห น ังส ือ  ให ้เห ม าะส ม ก ับ ห น ังส ือ  

แ ต ่ล ะบ ร ะ เภ ท  ( 4 ,  4 แ ละ 0 คน)

ค . คร ูบรรณ าร ักษ ์ควรสนใจศ ึกษ าค ้นคว ้า  ห า ค ว า ม ร ู้เพ ิ่ม เต ิม ใ น เน ือ ห า เท ี่ย ว ก ับ  

งาน ห ้อ งส ม ุด ด ้ว ย ต น เอ ง  จ า ก ห น ังส ือ เอ ก ส า ร ต ่า งๆ  เพ ิ่อm นาตนเฮงและ'งาน 'ท ี่'ร ับผ ิดชอบ ( 4 ,  2 

แ ล ะ  0 คน )

ง .  คร ูบรรณ าร ักษ ์ ค ว ร จ ัด บ ร ิก า ร แ ล ะก ิจ ก ร ร ม อ ย ่า ง ส ม ่ฯ เส ม อ  แ ล ะน ๆผ ล งาน  

ข อ งน ัก เร ีย น ม าแ ส ด งด ้วย  ( 4 ,  2 แ ละ 0 คน )

จ .  ค ร ูบ รรณ าร ัก ษ ์ควรจ ัด ห ้องสม ุด เคล ื่อน ท ี่ไบต ามต ้น ไม ้ ห ร ือ ห น ้า อ า ค า ร เร ีย น  

( 3 ,  2 แ ล ะ  0 คน )

ฉ . ค ร ูบ รรณ าร ัก ษ ์และเจ ้าห น ้าท ี่ ท ี่เท ี่ย วข ้อ ง  ควรคอยด ูแลและช ่อมแซ มหน ังส ือ  

อ ย ู่เส ม อ  ( 3 ,  1 แ ล ะ  0 คน)

ช. ค ว รให ้บ ร ิก ารช ุม ช น น อ ก เวล าราช ก าร  หร ือว ันหย ุด  แ ต ่ท างราช ก ารต ้อ ง

จ ัดสรรงบ 'ชระมาณ เซ ็นค ่าตอบแทนให ้คร ูบรรณ าร ักษ ์ แ ล ะผ ู้ท ี่เท ี่ย วข ้อ งด ้ว ย  ( 3 , 1  แ ล ะ 1 คน)

ซ. ค ร ูบ รรณ าร ัก ษ ์ค ว ร จ ัด โค ร งงาน ช ระจ ฯ ป ็ไว ้โด ย เร ีย งล ำด ับ ค ว า ม ส ำ ค ัญ  และ 

พ ย าย า ม ด ำ เน ิน ง าน ใ ห ้บ ร ร ล ุเช ้าห ม า ย ท ี่ว า งไ ว ้ ใ น แ ต ่ล ะโค ร งก าร  ( 4 ,  1 แ ล ะ  0 คน)

01. ค ว ร ม ีเอ ก ส าร เส น อ ข ่า ว ส าร ท างค ้า น ก า ร บ ร ิก า ร ห ร ือ ก ิจ ก ร ร ม ห ้อ งส ม ุด  หรือ 

ม ีการโฆ ษ ณ าช ระช าส ัมพ ้นธ ์ไช ก ังห น ่วยงาน ต ่าง ๆ  เพ ิ่อมอ บร ิจาคห น ังส ือให ้ห ้องสม ุด  หรือขอ

บ ร ิจาค ห น ังส ือ จาก ผ ู้ช ก ค รอ งข อ งน ัก เร ีย น  ( 3 ,  2 แ ล ะ  0 คน)
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