
บทท้ั 3

วิ?ดฯเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนิเป็นการวิจัยในเรี่'อง การวิเคราะห่จัดทฯฐานข้อมูลทางกฎหมายใน

ประเทศไทย ในด้านวัตถุประสงคื การสร้างฐานข้อมูล งบประมาณ บุคลากรและปัญหาไนการ 

คฯเนินงานชองหน่วยงานชองรัฐ ทื่ดฯเนินงานด้านฐานข้อมูลทางกฎหมาย รวม 7 แห่ง และ 

สืกษารายละเอียดไครงสร้างฐานข้อมูล แบบบันทึกข้อมูล รูปแบบการแสดงผล การปรับปรุง 

ข้อมูลและวิ?การสืบด้นชองฐานข้อมูลทางกฎหมายท่ืหน่วยงานท้ัง 7 แห่งสร้างเน และเฟือสร้าง 

และประเมินรูปแบบไครงสร้างฐานข้อมูลทางกฎหมายทื่หน่วยงานห่าง ๆ อาจใช้ร่วมกันได้

ประชากร

ประชากรทื่ใช้'ไนการวิจัยครั้งน เป็นหน่วยงานชองรัฐ ซ่ึงได้จัดทฯฐานข้อมูลทาง

กฎหมายชน'ใช้แสัว จฯนวน 7 แห่ง รวมฐานข้อมูล 21 ฐาน ได้แห่ 1 2

1. กองบ!การสารสนเทศ ส0านักงานอัยการสูงสุด จัดทฯฐานข้อมูลจฯนวน 1 ฐาน 

คือ

- ฐานข้อมูลข้อหา!อปัญหากฎหมายและสัญญา

2. สูนยข้อมูล สฯน้กงานคณะกรรมการกฤษฎีกา จัดทฯฐานข้อมูลจฯนวน 3 ฐาน คือ

-  ฐานข้อมูลคฯวินิจฉัยร้องทุกช

-  ฐานข้อมูลความเป็นกรรมการร่างกฎหมาย

-  ฐานข้อมูลราชกัจจานุเบกษา
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3. สูนยคอมทิวเตอริ กระทรวงยุติธรรม จัดทฯฐานเอมูลจฯนวน 3 ฐาน คือ

-  ฐานเอมูลคฯทิพาทษาฎีกา (DIKA)

- ฐานเอมูลคฯลังคฯร้องรองศาลฎีกา (ORDR)
-  ฐานเอมูลตัวบทกฎหมาย (LAW)

4. สูนย์คอมทิวเตอร้ สฯนักบริการเอมูลและกฎหมาย

ส0านักงานเลขาเการสภาผู้แทนราษฎร จัดทฯฐานเอมูลจฯนวน 2 ฐาน คือ

-  ฐานเอยูลพระราชบัญญัติ (ACTS)

-  ฐาน'เอยูลดรรชนี'ราชกิจจามุเบกษา (GOGA)

5. ห้องสมุดคลเะนัติศาสตร้ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จัดทฯฐานเอมูลจฯนวน 6 ฐาน 
คือ

-  ฐานเอมูลกฎหมายไทย (CULIX)

-  ฐานเอมูลหนังสือกฎหมายภาษาไทย (THAIB)

-  ฐานเอมูลหนังสือกฎหมายภาษาตัางบระเทศ (BNET)

-  ฐานเอมูลงานวิจัยทางกฎหมาย (RES)

-  ฐานเอมูลวิทยานิพนธทางกฎหมาย (THES)

- ฐานเอมูลดรรชนิวารสารกฎหมาย (INDEX)
6. ห้องสมุดคณะนิติศาสตริ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตริ จัดทฯฐานเอมูลจฯนวน 5 ฐาน 

คือ
-  ฐานเอมูลหนังสือกฎหมายภาษาไทย (LAWM)

- ฐานเอมูลหนังสือกฎหมายภาษาอ้งกฤษ (LAWB)
-  ฐานเอมูลหนังสือกฎหมายภาษาผรั่งเศส (LAWF)

-  ฐานเอมูลดรรชนิบทความกฎหมายภาษาไทย (LAWJ)

-  ฐานเอมูลดรรชนิบทความกฎหมายภาษาอังกฤษ (LAWA)

7. ห้องสมุดและสูนยสารนิเทศ ธนาคารแห้งบระเทศไทย จัดทฯฐานเอมูลจ0'ไนวน

1 ฐาน คือ

- ฐานเอมูลดรรชนิราชกิจจาใแบกษา (GAZET)
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รั้นตอนการวิจัยและ เ ครี่องมือฑใช้ในการวิจัย

การวิจัยคร้ังนิ เป็นการวิจัยเช้งวิเคราะห์ ฝ็ฃ้ันตอน'ในการวิจัย ด้งใ!

1. สืกษากันคร้าจากเอกสารสิงพิมฟ้ด้างๆได้แกั หน้งสือ วารสาร และเอกสารทึ 

เกื่ยวเองกับการจัคทฯฐานเอมูลทางกฎหมาย ทั้งในและด้างประเทศ

2. สร้างแบบสัมภาษณ์เฟือใช้เป็นเครี่'องมือในการเกับเอมูลเกัยวกับการดฯเนินงาน 

จัดทฯฐานเอ มูลทางกฎหมาย โดยสัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบ ในการดฯเนินงานจัดทฯฐานเอมูลทาง 

กฎหมายรองหนิวยงานด้าง ๆ จฯนวน 7 แห่ง(ภาคผนวก ร)

3. สร้างแบบวิเคราะห์โครงสร้างชองฐานเอมูล แบบบันทึกเอมูล รูบแบบการ

แสดงผล การบรับบรุงเอมูล และกลยุทห์ในการกันกันเอมูล (ภาคผนวก ค)โดยใช้หลักเณฟ) 

ระบบการจัดการฐานเอมูล(Database Management System -  DBMS) เป็นการวิเคราะห์ 

ในทางเทคนิค

4. วิเคราะห์'เอมูลทได้'จากการลัมภาษณ์ ในด้านการดฯเนินการจัดทฯฐานเอมูลและ 

เอมูลทื่ได้จากการวิเคราะห์ฐานเอมูล โดยใช้สถิติเช้งพรรผา

5. ก0าหนดรูบแบบโครงสร้างฐานเอมูลใหม่ โดยใช้ผลทั้ได้จากการวิเคราะห์ในเอ 3 

เป็นมาตรฐาน แลัวสิงใบัผู้รับผิดชอบในการจัดทฯฐานเอมูลลบระ เมิน ตามแบบบระ เมินทึสร้างเน 

(ภาคผนวก ง)

6. สรุบผลการวิจัย อมิบรายผลและเอเสนอแนะ

เครี่องมือทึใช้ในการวิจัยครั้งนิ มื 3 แบบ

แบบท้ั 1 เป็นแบบสัมภาษณ์ ท่ืผู้วิจัยสร้างฃ้ืนเห่ีเอสัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบในการดฯเนินงาน 

จัดทฯฐานเอมูลทางกฎหมายชองหน่วยงานท้ัง 7 แห่ง
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นบบสืมภาษณทาช้เป็นเฅ4องปีอ ประกอบกัวยคฯถาม 2 สํวน
1.1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้รับผิดชอบการดฯเนินงานจัดทฯฐานข้อมูลในเ^อง

-  เพศ
-  อาบุ

- ตฯแหน่ง
- อุ®เการสืกษา
- ประสบการณเละการคืกษากัานคอมพิวเตอรั

1.2 ข้อมูลเก่ืยวกับการดฯเนินงานจัดทฯฐานข้อมูล ในกัานติา■ ง  ๆ ดังน้ื
-  วัตลุประสงกัในการจัดทฯฐานข้อมูลทางกฎหมาย
- อุปกรณ์คอมพิว เ ตอร์ท่ืใข้ในการจัดทฯฐานข้อมูล
- โปรแกรมท่ัาช้ในการจัดทฯฐานข้อมูล
- งบประมาณในการดฯเนินการ
- จฯนวนบุคลากรท่ัใช้ในการดฯเนินงาน อุ®เการสืกษาของบุคลากร

ประสบการณ์ของบุคลากร
- บัญหาในการดฯเนินงาน

แบบท่ั 2 เนินแบบวิเคราะน่ฐานข้อมูล 4งสรัางข้็นรดยสืกษาจากทฤษฎีระบบจัดการ 
ฐานข้อมูลในเร่ํองคุณสมบัติของฐานข้อมูล เพอเนินเครองมือส0'ไห'รับการวิเคราะห ฐานข้อมูล 
จฯนวน 21 ฐาน ท่ัจัดทฯโดยหน่วยงานท่ัเนินประชากรานการวิจัย 7 แน่ง ในกัานโครงสรัาง 
ฐานข้อมูล แบบบันทึกข้อมูล รูปแบบการแสดงผล การปรับปรุงข้อมูลและกลยุทธในการกันคืน 
ข้อมูล

แบบท่ั 3 เนินแบบประเนินรูปแบบโครงสรัางฐานข้อมูลใหม่
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การเน้บรวบรวมข้อยูล

(ผู้วิจัยออกไบลัมภาษณ์ผู้ดฯเน้นการจัดทฯฐานข้อยูลชองหน่วยงานท้ัง 7 แน่งตัวยตนเอง 
พ?อมท้ังไตัคืกษาการทฯงานชองบุคลากร การทฯงานชองระบบฐานข้อยูล วิใ)การสิบสันนละ
วิโ}การแสดงผลท้ังทาง เ ครองพัมพัและทางหน้าจอภาพ ท้ังน้ื ระยะ เ วลาท่ีใช้ในการลัมภาษณ์อ̂  
ระหวิาง เสือนตุลาคม 2536 -  เสือนกุมภาพันธ 2537

การวิเคราะน่ข้อมูล

การวิเคราะหฐานข้อยูลชองหน่วยงานท้ัง 7 แน่ง จฯนวน 21 ฐาน แบ่งการ 
วิเคราะหออกเน้น 3 สวน

สวนท่ี 1 เน้นการวิเคราะน่ข้อยูลท่ัวไปชองหน่วยงานท่ีจัดทฯฐานช้อยูลทางกฎหมาย 
ในตัานวัตถุประสงคื การส?างฐานข้อยูล งบประมาณ บุคลากร และปัญหาในการดฯเน้นงาน 
4งเสนอข้อยูลไวัแสัวในบทท่ี 2

สวนท่ี 2 จะเน้นการวิ เคราะน่ตัานการส?างฐานข้อยูล โดยจะนๆ ผลท่ีไตัจากการ 
คืกษารครงส?างฐานข้อมูล แบบบันทึกเอยูล รูปแบบการแสดงผล การบรับปรุงช้อยูลนละกลยุทธ์ 
ในการสันคืน1ข้อยูล ช๋ึงจะไตันๆ เสนอไวัในบทท่ี 4 มาบระเมินคุณสมบัติชองฐานข้อมูลแตัละฐาน 
ตามแบบประ เ มินท่ีส?างเนโดยใข้หลัก เ กณ?!ระบบการจัดการฐานข้อมูล ดังน้ื

1.ตารางน้ยามฐานข้อยูล เน้นการวิเคราะน่ตัานส?างฐานข้อมูลชองฐาน 
ข้อยูลทางกฎหมาย 3 ประเภท ไตัแกิ

ก. ฐานข้อยูลตัวบทกฎหมาย จฯนวน 6 ฐาน คือ
- ฐานข้อมูลราชกิจจานุเบกษา จัดทๆ โดยสูนน้ข้อมูล สฯน้กงานคณะกรรม 

การกฤษเรกา
- ฐานข้อยูลตัวบทกฎหมาย(LAW) จัดทฯโดย สูนบ่คอมพัวเตอ? 

กระทรวงยุติธรรม
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- ฐานข้อมูลพระราชบัญญัติ (ACTS) จัดทฯรดย ศูนย์คอมพิวเตอริ
สฯนักบริการข้อมูลและกฎหมาย สฯนักงานเลขาเการสภาผู้แทนราษฎร

- ฐานข้อมูลดรรชนีราชกิจจานุเบกษา (GOGA) จัดทฯโดย
ศูนย์คอมพิวเตอริ สฯนักบริการข้อมูลและกฎหมาย ส”านักงานเลขาเการ 
สภาผู้แทนราษฎร

- ฐานเอมูลกฎหมายไทย (CULIX) จัดทฯรดย ฟ้องสมูดคณะนิติศาสตริ 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

- ฐานข้อมูลดรรชนีราชกิจจานุเบกษา (GAZET) จัดทฯรดย ฟ้องสมูดและ 
ศูนย์สารนิเทศ ธนาคารแห่งบระเทศไทย

ข. ฐานข้อมูลคฯพิพากษา คฯล่ํ[ง คฯวินิจฉัย หรอความเฟ้น คือ
- ฐาน'ข้อมูล'เอหารือปัญหากฎหมายและสัญญา จัดทฯโดย กองบริการ 

สารสนเทศ ส”านักงานอัยการสูงสุด
- ฐานข้อมูลคฯวินิจฉัยร้องทุกข้ จัดทฯรดฆ ศูนย์ข้อมูล ส”านักงานครเะ 

กรรมการกฤษฎีกา
- ฐานข้อมูลความเฟ้นครเะกรรมการร่างกฎหมาย จัดทฯโดย ศูนย์ข้อมูล 

ส”านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
- ฐานข้อมูลค”าพิพากษาฎีกา(DIKA) จัดทฯโดย ศูนย์คอมพิวเตอร่ 

กระทรวงยุติธรรม
- ฐานข้อมูลคฯลังค”าร้องของศาลฎีกา(ORDR) จัดทฯโดย 

ศูนย์คอมพิวเตอริ กระทรวงยุติธรรม
ค. ฐานข้อมูลบรรณานุกรมและดรรชนีลังพิมพิท่ํ เ กยวข้องกับกฎหมาย

- ฐานข้อมูลหนังสือกฎหมายภาษาไทย (THAIB)
- ฐานข้อมูลหนังสือกฎหมายภาษาส่างบระเทศ (BNET)
- ฐานข้อมูลงานวิจัยทางกฎหมาย (RES)
- ฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ทางกฎหมาย (THES)
- ฐานข้อมูลดรรชนีวารสารกฎหมาย (INDEX)
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- ฐานข้อมูลหนังสือกฎหมายภาษาไทย (LAWM)
- ฐานข้อมูลหนังสือกฎหมายภาษาอังกฤษ (LAWB)
- ฐานข้อมูลหนังสือกฎหมายภาษาผรั่งเศส (LAWF)

-  ฐานข้อมูลดรรชป็บทความกฎหมายภาษาไทย (LAWJ)
-  ฐาน'ข้อมูลดรรชนีบทความกฎหมายภาษาอังกฤษ (LAWA)

การวิ เ คราะห้ใเ จะ เ ป็นการนฯร่ือของ เ ฃตข้อมูลปีบรากฎในโครงสรืางฐานข้อมูล 
แต่ละแระเภทมาแจกแจง เพ๋ึอให้ทราบว่าฐานข้อมูลแต่ละฐานใช้ข่ี!อเขตข้อมูลอย่างไร (ตารางท๋ี 
8 - ตารางท่ื 10)

2. สมรรถนะในการค้นคืนข้อมูล เป็นการวิเคราะห้จากการคืกษารูแแบบการ 
แสดงผลและกลยุทธ'ในการสันลีนช้อมูล เพ่ํอให้ทราบว่าฐานข้อมูลท้ัง 21 ฐาน ฝ็สมรรถนะในการ 
แสดงผลและกลยุทธในการค้นคืนหรือไม่ในเร่ืองต่อไแน (ตารางท่ื 11 - ตารางท่ํ 24)

- การค้นโดยใช้สัพทัดิสระ
- ความสามารถในการค้นได้ทุกย่อหน้าหรือชุก เ ขตข้อมูล
- การค้นโดยใช้คฯสฯคัญ
- การค้นโดยใช้นิพจน้มูลีน
-  การใช้เครื่องหมายแทนตัวอักษรช่วยค้น

- การใช้ฟ้งช่ันคืย่ช่วยในการค้นหา
- การใช้ทางเลือกในการกฯหนดคฯค้นใหม่
- การแสดงจฯนวนของคฯท่ีระบบพบ
-  การแสดงรายการคฯค้น

- การใช้ทางเลือกให้ลืบค้นตามแบบเดิม
- ผู้ใช้สามารถเปลืยนรูบแบบการแสดงผลเองได้จากเมมู
- การแสดงผลตามลฯดับระเปียน
- การ เรืยงลฯดับผลการสืบค้นตามความด้องการของผู้ใช้
- ข้อมูลมีความทันสมัยเป็นปัจจุบัน
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3. สมรรถนะในการปรับปรุงข้อมูลให้ท้นสมัย การเพ่ิมfeyล การลบfeyล 
การแท้ไฃfeyล เป็นการวิเคราะห้จากการสืกบาแบบบันท้กข้อมูล และ การปรับปรุงfeyลของ 
ฐาน1ข้อyลท้ัง 21 ฐาน ว่ามีสมรรถนะในการปรับปรุงแ ก ้ ไ ขfeyล การเพ่ิม หรือ ลบfeyลหรือ 
ไม่ในแองส่อไปท้ั (ตารางท 25 - ตารางท 29)

- การ'ใ'ช้แพ่น'งานช่วย'ในการฟ้อน1ข้อyล แก้ไขปรับปรุงข้อyล
- การใช้ทาง เลือกเข้าไปแก้ไขข้อมูลในระเปียน
- การสรัางลัญญลักษณ์เสดงการลบข้อมูลไท้ เพ่ือรอการยีนยันจากมู้ใช้ 

ก้อนการลบถาวร
- การเรียกข้อมูลทถูกลบกลับคืนมายกเว้นกรณีลบถาวร
- การจัดเป็บข้อมูลพ่ืสูกลบาปไท้ในแฟ้มข้อมูลสินและเรียกกลับมาดูไท้ทุก 

ค!งทต้องการ

4. การเข้าถึงข้อมูล เป็นการประเมินคุณสมบัติของฐานข้อมูลท้ัง 21 ฐาน
ในด้านสมรรถนะในการฺเข้าถึงข้อมูล เพ่ือดูว่าฐานข้อมูลแต่ละฐาน มีวิธีการในการIข้าถึง
ฐานข้อมูลหรือไม่ในแองส่อาปน้ื (ตารางพ่ื 30 -  ตารางพ่ื 33)

- เมนูหลักสฯหรับการเรียกใช้ฐานข้อมูล
- การใช้ฟ้งช่ันคืยีในการเรียกสู เมนู
- เมนูย่อยสๆหรับทางเลือกส่าง  ๆ ในฐานข้อมูล
- การ เ รืยกใช้เมนูย่อยแทรก เป็นหน้าต่างในระหว่าง เรืยกสู เมนูหลัก
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5. ความสามารถในการควบคุมความคงสภาพรองข้อมูล เป็นการบระเมิน 
คุณสมบัติรองฐานข้อมูลท้ัง 21 ฐาน เฟ้อดูวิาฐานข้อมูลแต่ละฐานมีระบบทมิความสามารถในการ 
ควบคุมความคงสภาพรองข้อมูลหเอไม่ในเร่ี,องต่อไบนิ (ตารางท่ื 34 -  ตารางฟ้ 37)

- การทฯส,ฯเนาข้อมูล
- การตรวจสอบความถูกต้องรองข้อมูล
- วิธิการเรียกข้อมูลกลับคืนกรลํรเกิดความเสืยหาย
- การกฯหนดสืทธิรองผู้ใช้ทุกระดับ

6. ระบบการจัดการข้อมูล เป็นการประเมินคุณสมบัติรองฐานข้อมูลรองฐาน 
ข้อมูลท้ัง21 ฐาน เฟ้อดู'3าฐานข้อมูลแต่ละฐานมิระบบการจัดการข้อมูลหรือไม่ในเร่ี,องต่อไปท้ั 
(ตารางท 38 - ตารางท 45)

- การฟ้ผู้ใช้มากกวิา 1 รายสามารถเรียกใช้ฐานข้อมูลเดียวกันในเวลา 
พเอมกัน

- การสเางข้อมูลกับโปรแกรมมิอิสระต่อกัน
- วิธิการควบคุมความช้ฯช้อนรองข้อมูล
- การจัดการข้อมูลแบบออนไลใเ
- การจัดการข้อมูลแบบแบทช้
-  ความสามารถในการสเางฐานข้อมูลโดยไม่จฯกัดจฯนวน

-  ระบบบัองกันความ เ สียหายหเอการโจรกรรมข้อมูล
- การดฯเนินการเฟ้อกลับเข้าสูสภาพปกติหลังจากเกิดการรัดข้อง

7. การเปลยนแปลง แกัไรและปรับปรุงฐานข้อมูล เป็นการประเมินคุณสมบัติ 
รองฐานข้อมูลท้ัง 21 ฐาน เฟ้อสูวิา ฐานข้อมูลแต่ละฐานมิระบบฟ้สามารถเปลยนแปลง แต้,ไร
หเอปรับปรุงโครงสเางรองฐานข้อมูล หเอไม่ในแองต่อไปนิ (ตารางฟ้ 4 6 )

- ความสามารถในการรยายโครงสรัางฐานข้อมูลเติม
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ส่วนfl 3 เป็นการนฯผลการวิเคราะห์รครงสร้างฐานข้อมูล มากฯหนดรูปแบบร.ครง 
สร้างฐานข้อมูลาหม่ เฟือเสนอเป็นรดรงสร้างมาตรฐานทีหน่วยงานต่าง  ๆ อาจ'ร#'ร่วมกันไดั 
แดัวจัดทฯแบบประเมินรครงสร้างาหม่น้ัน ส่งาห์ผู้จัดทฯฐานข้อมูลของหน่วยงาน ท้ัง 7 แน่ง 
ประเมิน ตามแบบประเมินท้ัสร้างฐ้น แส่'วนฯมาหาค่า เฉสีย เฟือวัดความพอาจของผู้รับผิดชอบ 
านการจัดทฯฐานข้อมูลทีมีต่อรูปแบบรดรงสร้างฐานข้อมูลาหม่ รดยกฯหนดระดับค่าเฉสืยดังน้ั 

ค่าเฉล๋ีย 1 อยู่านระดับ าม่พอาจ 
ค่าเฉล่ืย 2 อยู่านระดับ น่อย 
ค่าเฉส์ย 3 อยู่านระดับ ปานกลาง 
ค่าเฉล๋ีย 4 อยู่านระดับ มาก 
ค่าเฉสืย 5 อยู่านระดับ มากทีสุด

จากน้ันผู้วิจัยาข้สถิติเสิงหรรan แสดงผลการวิเคราะห์ เปรียบเทียบาข้เป็นดุลเสมบัติ 
ของฐานข้อมูลแต่ละฐานานดัานรครงสร้างฐานข้อมูล แบบบันทึกข้อมูล รูปแบบการแสดงผล การ 
ปรับปรุงข้อมูลและกลยุทธานการดันคนข้อมูล และผลการประเมินรูปแบบรดรงสร้างฐานข้อมูลาหม่ 
ดู่งจะนฯเสนอผลการวิเคราะห์ไร้านบทที 4
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