
บทที่ 1 
บทนำ

ความเป ้นมาแ ร ะ ความสำคัญขธงปัญหา

ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ใน ส ภ าพ ส ัง ค ม ใน ป ัจ จ ุบ ัน  บ ังด ้าน เศ รษ ฐ ก ิจ  ส ังค ม  ว ัฒ น ธ รรม  ส ่งผ ล ให ้ 

เก ิด ป ัญ ห า ท า ง ด ้า น ส ุข ภ า พ จ ิต  เก ิด ค ว า ม เค ร ีย ด  ค ว า ม ว ิต ก ก ัง ว ล  จ า ก ก า ร ส ร ุป ส ถ า น ก า ร ณ ์ท า ง  
ส ุข ภ าพ จ ิต ข อ งป ระ เท ศ ไ ท ย  พ .ศ. 2549-2552  พ อ ส ร ุป ไ ด ้ว ่าแ น ว โ น ้ม ป ัญ ห าส ุข ภ าพ จ ิต ม ีม าก ฃ ึน บ ัง  
ร ะ ด ับ บ ุค ค ล  ร ะ ด ับ ค ร อ บ ค ร ัว  ร ะ ด ับ ช ุม ช น  แ ล ะ ส ัง ค ม  โ ด ย เฉ พ า ะ อ ย ่า ง ย ิ่ง ป ัญ ห า ส ุข ภ า พ จ ิต ท ี่ 
เก ี่ยว เน ื่อ งก ับ ค วาม เค ร ียด  ค ว าม ว ิต ก ก ังว ล ซ ึ่ง เป ็น ป ัญ ห าท ี่พ บ บ ่อ ย ท ี่ส ุด ช น ิด ห น ื่งใน ป ร ะ ช าช น ท ั่ว ไ ป  
แ ล ะ น ับ ว ัน จ ะ ท ว ีค ว า ม ร ุน แ ร ง ข ืน เร ื่อ ย  ๆ อ ีก บ ัง ย ัง เป ็น จ ุด เร ิ่ม ด ้น ป ัญ ห า ข อ ง โ ร ค จ ิต เว ช อ ื่น ๆ  

(ก รม ส ุข ภ าพ จ ิต ,2548) แ ล ะ จ าก ก าร ศ ึก ษ าข อ ง  D avid  P. M oore e t al (1996) พ บ ว ่าอ าก าร ว ิต ก ก ังว ล  
ข อ งผ ู้ป ่ว ย โ ร ค ว ิต ก ก ังว ล ห าก ไ ม ,ไ ด ้ร ับ ก าร บ ำบ ัด ร ัก ษ าจ ะ พ ัฒ น าไ ป เป ็น โ ร ค จ ิต เว ช อ ื่น ๆ ไ ด ้แ ก ่ โรค 
ซ ึม เศ ร ้า (D epression) ห ร ือ เก ิด ผ ล ก ระท บ ต ่อ ร ่างก ายแ ล ะจ ิต ใจ

ผ ล ก ร ะ ท บ ท ี่บ ุค ค ล ป ว ย เป ็น โ ร ค ว ิต ก ก ัง ว ล ก ่อ ใ ห ้เก ิด ค ว า ม ส ูญ เส ีย ต ่า ง  ๆ ท ั้ง ต ่อ บ ุค ค ล  
ครอ บ คร ัว  ส ังคม และป ระเท ศ ชาต ิ ด ังจ ะ เห ็น ไ ด ้จ าก ก าร ศ ึก ษ าท บ ท ว น ว ร ร ณ ก ร ร ม ท างร ะ บ าด ว ิท ย า  
ป ัจจ ัย เส ี่ย งใน โรค ว ิต ก ก ังว ล ข อ ง บ ุร ิน ท ร ์ ส ุรอ ร ุณ ส ัม ฤ ท ธ  (2547) พ บ ว ่า โรค ว ิต ก ก ังวล  ก ่อ ให ้เก ิด  
ก ารส ูญ เส ียป ีส ุข ภ าวะ ก ่อ น ว ัยอ ัน ค วรร ้อ ยล ะ  2 ในป ี 2542 ซ ึ่งส อ ด ค ล ้อ งก ับ ก าร ส ำร ว จ ร ะ ด ับ ช าต ิ
ป ี 2546  ถ ึง ค ว า ม ช ุก ข อ ง โ ร ค จ ิต เว ช ใ น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย  โ ด ย ก ร ม ส ุข ภ า พ จ ิต  ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข  
ร ่ว ม ก ับ ภ าค ว ิช าจ ิต เว ช ศ าส ต ร ์ ค ณ ะ แ พ ท ย ศ าส ต ร ์ ม ห าว ิท ย าล ัย ข อ น แ ก ่น  ท ี่พ บ ว ่าใน ก ล ุ่ม โ ร ค ว ิต ก  
ก ังวล  บ ัน ผ ู้ป ่ว ย โ ร ค ว ิต ก ก ังว ล ท ั่ว ไ ป (G enera lized  A nxiety  D isorder) ม ีค ว าม ช ุก ม าก ท ี่ส ุด  ค ิด เป ็น  
ร ้อยละ 1.90 ร ้อยละ 19.40 ม ีค ว าม ว ิต ก ก ังว ล ร ะ ด ับ ป าน ก ล าง  แ ล ะร ้อ ยล ะ  4 .1 0  ม ีค ว าม ว ิต ก ก ังว ล ใน  

ระด ับ ท ี่ร ุน แรง (ว าร ส าร ส ุข ภ าพ จ ิต แ ห ่งป ร ะ เท ศ ไ ท ย ,2 5 4 7 )  ผ ล ด ังก ล ่าว ม ีผ ล ต ่อ ก าร ส ูญ เส ีย ใน ด ้าน  
ท ร ัพ ยาก รบ ุค ค ล  ส ังค ม แล ะเศ รษ ฐ ก ิจต าม ม า

โรค ว ิต ก ก ังว ล ท ั่ว ไ ป  ผ ู้ป ่ว ย โ ร ค ว ิต ก ก ังว ล จ ะ ม ีค ว าม ว ิต ก ก ังว ล ม าก เก ิน ก ว ่า เห ต ุใน ห ล าย ๆ  
เร ื่อ งพ ร ้อ ม ก ัน  (Excessive and  P ervasive W orry) ร ่ว ม ก ับ อ าก าร ท างก าย  ส ่งผ ล ให ้เก ิด ป ัญ ห าก ัน  

ผ ู้ป ่ว ย ห ล าย ด ้าน  (ม าโน ช  ห ล ่อ ต ร ะ ก ุล , 2548) เป ็น ส ภ าว ะ ท า งอ าร ม ณ ์ข อ ง บ ุค ค ล ท ี่ม ีค ว าม ร ้ส ึก  
ห วาด ห ว ั่น  ก ล ัว  ไม ่ส บ ายใจ  เก ร งว ่าจ ะ ม ีเห ต ุก าร ณ ์ท ี่ไ ม ่ค ีเก ิด ข ืน ก ับ ต น  (อ รพ รรณ  ล ือ บ ุญ ธ ว ัช ช ัย , 
2545) อ าจ แ ส ด ง อ อ ก ม าท าง ด ้าน ร ่าง ก าย  เช ่น อ ่อ น เพ ล ีย  ป ว ด ศ ีร ษ ะ  โ ด ย ท ี่บ ุค ค ล บ ัน ไ ม ่ส าม าร ถ  
อ ธ ิบ าย ไ ด ้แ น ่น อ น ว ่าม ีส าเห ต ุม าจ าก อ ะ ไ ร  (อ ำไพ พ รรณ  พ ุ่ม ศ ร ีส ว ัส ด , 2543) แ ล ะ ร ้ส ึก ไม ่ส บ ายใจ  
ห ว าด ห ว ั่น เก ี่ย ว ก ับ ก าร ค ุก ค าม บ างอ ย ่างซ ึ่งไ ม ่ร ้ว ่า เป ็น อ ะ ไ ร  ก าร ค ุก ค าม ด ้าน ร ่างก าย  เช ่น  มีส ิ่งท ี่ทำ
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ให ้ร ่างกายได ้ร ับ บ าดเจ ็บ  เป ็น อ ัน ตรายหร ือถ ึงแก ่ช ีว ิต  ส ่วน ท างด ้าน จ ิตใจม ัก เป ็น การค ุกคาม ต ่อ  
ความภ ูม ิใจแห ่งตน ( self- esteem) และความผาส ุก (well-being) (จำลอง ด ิษยวณ ิช และ พริมเพรา 
ดิษยวณิช, 2545)

ค ว าม ว ิต ก ก ัง ว ล ใน ผ ู้ป ่ว ย โ ร ค ว ิต ก ก ัง ว ล น ั้น เก ิด ข ึ้น จ าก  ค ว าม ค ิด อ ัต โ น ม ัต ิท างล บ  ค ว าม ค ิด  
บ ิด เบ ือ น ไ ป จ า ก ค ว า ม เป ็น จ ร ิง  ก าร ร ับ ร ู้ ก าร ค ิด  ก า ร ต ีค ว า ม เห ต ุก า ร ณ ์ต ่า ง  ๆ ใ น ช ีว ิต ท ี่เก ิด ข ึ้น ไ ป  
ใน ท างร ้าย  แ ล ะ ค ิด ว ่า เป ็น ส ิ่งค ุก ค าม ต ่อ ค ว าม ส ุข  โ ด ย จ ะ ส ่งผ ล ก ร ะ ท บ ท ังท างร ่างก าย  จ ิต ใจ อ าร ม ณ ์ 
แ ล ะ ส ังค ม ข อ งต น  เช ่น  ผ ู้ป ่ว ย ม ัก ค าด ห ม าย ไ ป ล ่ว งห น ้าว ่าจ ะ ม ิเห ต ุร ้าย เก ิด ข ึ้น ก ับ ต น เอ ง  ห ร ือ บ ุค ค ล  
ใกล ้ช ิต  บ างค น ได ้ย ิน เส ียงด ัง  ห ร ือ เส ียงโท รศ ัพ ท ์ด ังข ึน ก ็จะส ะด ุ้ง  ต ก ใจง ่าย  น อ ก จ าก น ีย ังว ิต ก ก ังว ล  
เก ี่ย ว ก ับ อ าก าร ท างก าย ท ี่เก ิด ข ึน ก ับ ต น  เช ่น ถ ้าม ิอ าก ารใจ เต ้น เร ็ว  ใจส ั่น  ก ็ค ิด ว ิต ก ก ังว ล ไ ป ว ่าต น เอ ง  

เป ็น โรค ห ัวใจ เป ็น ด ้น  (Mcdonald, 1990 ; Hochn S a n e  &  Mcleod, 1991 ; Coryell & Winokur, 
1991 ; Green , 1993 ; พ ิเชฐ อ ุด ม ร ัต น ้, 2534  ; ส ุรช ัย  เก ื้อ ค ิร ิภ ูล  5 2536 ; สมภพ  เร ือ งต ระ ภ ูล , 2537 ; 
จำลอง ต ิษ ยวณ ิช  และ พ ร ิ้ม เพ รา ด ิษ ยวณ ิช , 2545 ) ม าโน ช  ห ล ่อ ต ระ ก ล  (2548) ก ล ่าว ถ ึงโ ร ค ว ิต ก  
ก ังวล ใน แ น วค ิด ท ฤ ษ ฎ ีจ ิต ว ิเค ราะห ์ว ่า  เป ็น ค ว าม ผ ิด ป ก ต ิใน แ ง ่ข อ งก าร ร ับ ร ู้แ ล ะ แ ป ล ผ ล ต ่อ เห ต ุก าร ณ ์ 
ต ่าง ๆ ใ น ล ัก ษ ณ ะ ม อ ง โ ล ก ใ น แ ง ่ร ้า ย  อ ีก ท ัง ย ัง ม ิก า ร ป ร ะ เม ิน ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร แ ถ ้บ ืญ ห า ข อ ง  
ต น เอ ง ต ํ่าก ว ่าค ว าม เป ็น จ ร ิง  ผ ล ข อ ง ค ว า ม ว ิต ก ก ัง ว ล ส ่ว น ใ ห ญ ่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ อ า ร ม ณ ์ ค ว าม ร ู้ส ึก แ ล ะ  
พ ฤ ต ิก ร ร ม  ก ล ่าว ค ือ  ค ว า ม ว ิต ก ก ัง ว ล เก ิด จ า ก ผ ล ก ร ะ ท บ ท า ง ด ้า น ร ่า ง ก า ย จ ิต ใ จ ท ี่ส ุญ เส ีย ต ุล ย ภ า พ  
ก ่อ ให ้เก ิด ป ฏ ิก ิร ิย าต อ บ ส น อ งต ่อ ส ิ่งท ี่ม าค ุก ค าม จาก ภ ายใน แ ล ะภ ายน อ ก  เป ็น ก าร ร ับ ร ู้ถ ึงส ถ าน ก าร ณ ์ 
ข อ งบุคคล ท ี่ม ิร า ก ฐ า น จ า ก บ ิจ จ ัย ห ล า ย  ๆ ด ้าน  เช ่น  ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ใ น อ ด ีต  ท ัศ น ค ต ิ อ ิท ธ ิพ ล ท าง  
ว ัฒ น ธรรม  ค วาม ต ้อ งก ารด ้าน จ ิต ใจ  ส ่งผ ล ต ่อ ก าร เก ิด พ ฤ ต ิก รรม ใน ท างบ ว ก ห ร ือ ท างล บ  จะ เห ็น ได ้ว ่า  

ค ว าม ว ิต ก ก ัง ว ล ม ิส า เห ต ุก าร เก ิด เป ็น ว ง จ ร ท ี่ส ัม พ ัน ธ ์ก ัน ร ะ ห ว ่าง ส ถ าน ก าร ณ ์อ าร ม ณ ์ค ว าม ร ู้ส ึก แ ล ะ  
พ ฤต ิกรรม

ล ัก ษ ณ ะอ าการท างคล ิน ิกใน ผ ู้ป ่วยโรคว ิตกก ังวลจะม ิอาการร ่วม ก ับ อาการท างกายต ่าง  ๆ
โดยเฉพ าะอาการทางระบ บ ประสาทอ ัตโน ม ัต ิ เช่น ตื่นเต ้น ตกใจง ่าย น อน ไม ่ห ล ับ ห ร ือห ล ับ ยาก  
ใจส ั่น  ห ายใจ ไม ่อ ิ่ม  ใจหว ิว ห ายใจ ได ้ไม ่เต ็ม ท ี่ เห ง ื่อออก ม ือ เท ้าชา จากการศ ึกษาของช ุล ีวรรณ  
เพ ียรทองและคณ ะ (2546) ได ้ส ัม ภ าษ ณ ์เช ิงถ ึกผ ู้ป ่วยโรคว ิตกก ังวลท ี่ม าร ับ การตรวจร ักษ าด ้วย  
อาการท างกายแล ้วพ บ ว ่าผ ู้ป ่วยจะม ิอาการท างกายต ่างๆ เช่น ต ื่นเต ้น น อน ไม ่ห ล ับ  ห ายใจไม ่อ ิ่ม  
เช ่น เด ีย วก ัน  แ ต ่อ ย ่าง ไร ก ็ต าม อ าก าร ท ี่เก ิด ข ึน ม ัก ม าจ าก ก าร ร ับ ร ู้ท ี่ผ ิด ป ก ต ิข อ งผ ู้ป ่ว ย เท ่าน ัน  
เน ื่องจากเม ื่อผ ู้ป ่วยได ้ร ับการตรวจร ่างกายโดยละเอ ียดแล ้วกล ับไม ่พบความผ ิดปกต ิใดๆ ผ ู้ป ่วยบาง 
รายมาด ้วยอาการว ิตกก ังวลแต ่ไม ่ทราบว ่าก ังวลเร ื่องอะไร (Gabbard, 2000, จำลอง ด ิษยวณ ิช และ  
พริมเพรา ด ิษยวณ ิช, 2545) ผ ู้ป ่วยส ่วนใหญ ่เข ้าใจว ่า ตนเองป ่วยเป ็นโรคห ัวใจ บางคนก ็ว ิตกก ังวล  
ต่อไปอ ีกว ่าตนคงม ิโรคร ้ายแรง เป ็น เหต ุทำให ้ผ ู้ป ่วยต ้องเสาะแสวงห าการร ักษาห ลายแห ่งท ี่เราม ัก  
เรียกว่า “docter shop” (ณัฐฑิพร ช ัยป ระทาน ,2547)
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โรควิตกก ังวล เป ็นการเจ ็บป ่วยท ี่เร ือร ัง โดยเก ือบคร ึ่งหน ึ่งของผ ู้ป ่วยม ีอาการป ่วยนานกว่า 
5 ป ี (ปราโมทย ์ ส ุคน ิชย ์, 2540) และอาจม ีอาการร ุน แรงเป ็น ช ่วงๆ โดยอาการร ุนแรงจะส ัมพ ันธ  ์
กับความเครียด (stress-related exacerbations) ด ังน ันการเจ ็บป ่วยด ้วยโรคน ีจะม ีผลกระทบต่อผ ู้ป ่วย  
ห ลายด ้าน  เช ่น ผ ล ก ร ะท บ ต ่อ ป ร ะส ิท ธ ิภ าพ ก าร ท ำงาน ล ด ล งใน ร ะด ับ ป าน ก ล างถ ึงร ุน แ ร งม าก  
ส ูญ เส ียการทำหน ้าท ี่ทางส ังคม (Rickell and Schweizer, 1998) ผลกระทบต่อส ้มพ ันธภาพภายใน  
ครอบครัวทำใน ้เก ิดความเครียด และเก ิดความข ัดแย ้งใน ครอบครัวง่ายยิ่งฃึน ม ีผลต่อภาวะเศรษฐกิจ 
ท ี่ต ้อ ง ใช ้จ ่า ย ไ ป ก ับ ก า ร ร ัก ษ า อ า ก า ร ว ิต ก ก ัง ว ล  ร ว ม ท ัง ร ัก ษ า อ าก าร ท ี่เก ิด จ า ก ก า ร ใช ้ย า ท ี่ผ ิด  
ว ัตถ ุประสงค ์ (Blair and Ramones, 1996 อ ้างใน กนกวรรณ ทาสอน, 2545) นอกจากนี้ป ีจจ ัยด ้าน  
บ ุคล ิกภ าพ ส ่วน ต ัวข องผ ู้ป ่วยท ี่ม ีแน วโน ้ม ท ี่จะม ีค วาม ว ิต กก ังวลได ้ง ่าย  อย ู่แล ้ว ท ำให ้ผ ู้ป ่วยต ้อง  
วนเว ียนเช ้ามาร ับการร ักษาในโรงพยาบาล อยู่เป็นประจำ ดังใI นการช ่วยเหล ือผ ู้ป ่วยกล ุ่มน ี้จ ึงน ่าจะ  
ใช ้ทางเล ือกอ ื่นร ่วมด ้วย ดังที่ Rickell and Schweizer (1998) ให ้ความเห ็นว ่าการร ักษาด ้วยยาเพ ียง  
อย่างเด ียว ไม,สาม ารถลดอาการและป ีญ ห าท ี่แห ้จร ิงของผ ู้ป ่วยโรคว ิตกก ังวลได ้ แต ่ส ิ่งท ี่สำค ัญ ค ือ  
การส ่งเสร ิมให ้ผ ู้ป ่วยม ีการปรับต ัวท ี่ด ีและม ีว ิธ ีแก ัไขป ีญหาท ี่เหมาะสมด้วย

จาก ก ารรว บ รว ม ข ้อ ม ูล เก ี่ยว ก ับ ป ีญ ห าด ้าน ส ุข ภ าพ จ ิต แ ล ะ จ ิต เว ช ข อ งจ ังห ว ัด ส ุพ รรณ บ ุร ี ใน 
ป ีงบ ป ร ะ ม าณ  2546-2548  พ บ ว ่าม ีอ ัต ร าก าร ป ่ว ย ด ้ว ย โ ร ค ว ิต ก ก ังว ล  177.17 551.75 แ ล ะ  329.33 ต ่อ 
ป ร ะ ช าก ร แ ส น ค น  ต าม ล ำด ับ  ซ ึ่งพ บ ว ่าส ูง เป ็น อ ัน ด ับ ห น ึ่ง  รอ งล งม าค ือ  โรคจ ิต  แ ล ะ ก าร ต ิด ส าร  

เส พ ต ิด  (ก รม ส ุข ภ าพ จ ิต  ก ร ะ ท ร ว งส าธ าร ณ ส ุข ,2 5 4 8 ) ซ ึ่งส อ ด ค ล ้อ งก ัน ก ับ ส ภ าพ ป ิญ ห าท างด ้าน  
ส ุข ภ าพ จ ิต แ ล ะ จ ิต เว ช ใ น บ ร ิบ ท ข อ ง ห น ่ว ย ง าน ร ะ ด ับ ส ถ าน ีอ น า ม ัย ซ ึ่ง ผ ู้ศ ึก ษ าป ฏ ิบ ัต ิง าน อ ย ู่ ด ังจะ  
เห ็น ไ ด ้จ า ก ก า ร ร ว บ ร ว ม ส ถ ิต ิข อ ง ก า ร ม า ร ับ บ ร ิก า ร ท า ง ด ้า น ก า ร ร ัก ษ า พ ย า บ า ล แ บ บ ผ ู้ป ่ว ย น อ ก  

ป ีงบ ป ร ะ ม าณ  2546 -  2548 พ บ ว ่าม ีผ ู้ป ่ว ย ม าร ับ บ ร ิก าร  จำน วน  854 942 และ 951 ร ายต าม ล ำด ับ  
(ส ถ ิต ิข ้อ ม ูล ป ร ะ จ ำป ี 2546-2548 , ส ถ าน ีอ น าม ัย น ้าน ค อ น ก ล าง) พ บ ว ่าม ีผ ู้ป ่ว ย โ ร ค ว ิต ก ก ังว ล
ท ี่ม า ร ับ บ ร ิก า ร ท ี่ส ถ า น ีอ น า ม ัย  ด ้ว ย อ า ก า ร เห น ื่อ ย ง ่า ย  ห าย ใจ ไ ม 1อ ิ่ม  ป ว ด ศ ีร ษ ะ  น อ น ไม ,ห ล ับ  

จำน วน  68 74 และ 102 ราย ต าม ลำด ับ  (ส ถ ิต ิข ้อ ม ูลป ระจำป ี ส ถ าน ีอ น าม ัย บ ้าน ด อ น ก ล าง) ค ิด เป ็น  
ร ้อ ยล ะ  7.96 7.85 และ 10.72 ต าม ล ำด ับ  แ ล ะ ก าร ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล ผ ู้ป ่ว ย โร ค ว ิต ก ก ังว ล ท ี่ไ ด ้ร ับ ก าร  
ต ร ว จ ว ิน ิจ ฉ ัย จ าก จ ิต แ พ ท ย ์ โ ร งพ ย าบ าล ศ ูน ย ์ป ร ะ จ ำจ ังห ว ัด ส ุพ ร ร ณ บ ุร ี พ บ ผ ู้ป ่ว ย โ ร ค ว ิต ก ก ังว ล ใน  
เข ต ร ับ ผ ิด ช อ บ ข อ งส ถ าน ีอ น าม ัยบ ้าน ด อ น ก ล าง จำน วน  26, 32 และ 45 รายตาม ลำด ับ

จ า ก ก า ร ส ำ ร ว จ ข ้อ ม ูล ส ุข ภ า พ ป ร ะ จ ำ ค ร อ บ ค ร ัว ข อ ง ส ถ า น ีอ น า ม ัย บ ้า น ค อ น ก ล า ง  ด ้าน  
ส ุข ภ า พ จ ิต ป ี 2 5 4 9  -2 5 5 0  พ บ ว ่า  ม ีค ว า ม ว ิต ก ก ัง ว ล  ร ้อ ย ล ะ  25 แ ล ะ  28  ต า ม ล ำ ด ับ  ( เอ ก ส า ร  
ป ร ะ ก อ บ ก าร ป ร ะ เม ิน ศ ูน ย ์ส ุข ภ าพ ช ุม ช น  ส ถ าน ีอ น าม ัย บ ้าน ด อ น ก ล าง  , 2550) อ ีกท ังผ ู้ศ ึกษ าได ้ท ำ 
ก าร ส ัม ภ าษ ณ ์ผ ู้ป ่ว ย ว ิต ก ก ัง ว ล ท ี่ม าร ับ บ ร ิก าร ท ี่ส ถ าน ีอ น าม ัย  ถ ึงส า เห ต ุท ี่ท ำใ ห ้เก ิด ค ว าม ว ิต ก ก ัง ว ล  
พ น ว ่าผ ู้ป ่วยว ิต ก ก ังวล ส ่ว น ให ญ ่ค ิด ว ่าต น เอ งต ้อ งม ีค วาม ผ ิด ป ก ต ิ ท ำให ้ม ีอ าก าร เห น ื่อ ย  ใจส ั่น  ห ายใจ 
ไม ่อ ิ่ม  ป ว ด ม ึน ศ ีร ษ ะ  บ าง ค น ค ิด ว ่าท ี่ต น เอ ง ใ จ ส ั่น ต น เอ ง ต ้อ ง ป ่ว ย เป ็น โ ร ค ห ัว ใจ  โ ร ค ม ะ เร ็ง  โด ยท ี่
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ค วาม ค ิด จะวน เว ียน อ ย ู่ก ับ เร ื่อ ง เด ิม อ ย ู่เก ือ บ ต ล อ ด เวล า รอ งล งม าค ือ จ ะ เก ิด ค ว าม ว ิต ก ก ังว ล เม ื่อ ต น เอ ง  
ไ ด ้ป ระ ส บ ก ับ เห ต ุก ารณ ์ท ี่ท ำให ้ไม ่ส บ ายใจ  เช ่น  ท ะ เล าะ ก ับ ค น ใน ค ร อ บ ค ร ัว  รายไ ด ้ไม ่เพ ียงพ อ ก ับ  
ร า ย จ ่า ย ใ น ค ร อ บ ค ร ัว  ก ล ัว ว ่า จ ะ เก ิด เห ต ุก า ร ณ ์ร ัา ย จ ะ เก ิด ข ึน ก ับ ต น เอ ง แ ล ะ ค น ใ ก ล ้ช ิด  ไ ม ่ร ู้จ ะ  
แ ก ้ป ีญ ห าได ้อ ย ่างไรจ ึงห ว ังพ ึ่งยาท ี่ท ำให ้ต น เอ งได ้ค ล ายค วาม ว ิต ก ก ังวล ท ี่ก ำล ัง เผ ช ิญ อ ย ู่ใน ข ณ ะน ั้น

นอกจากน ี้ผ ู้ศ ึกษาได ้ม ีการต ิดตามเย ี่ยมบ ้านผ ู้ป ่วยโรคว ิตกก ังวล พบว่าผ ู้ป ่วยเม ื่อม ีอาการ 
ทางด ้านร่างกาย เช่น หายใจไม ่อ ิ่ม  ใจส ั่น  น อนไม ่หล ับ  จะไปร ับบร ิการท ี่โรงพยาบาลศูนย ์ประจำ 
จังหวัดสุพรรณบุร ี ได ้ร ับการตรวจจากจ ิตแพทย์และได ้ร ับยาคลายความว ิตกก ังวลมาร ับประทานท ี ่
บ้าน ข ้อม ูลด ังกล ่าวสะท ้อนให ้เห ็นว ่าผ ู้ป ่วยโรควิตกก ังวลเป ็นผ ู้ป ่วยเร ือร ัง ผ ู้ป ่วยม ีว ิธ ีการแก ้ปญีหา 
ด ังกล ่าวโดยการใช ้ยาเพ ียงว ิธ ีเด ียวเพ ื่อจะทำให ้ลดความว ิตกก ังวลลดลง อ ีกประการหน ึ่งค ือ ผู้ป่วย 
ส่วนใหญ่ไม,ทราบว่าอาการท ี่ตนเองเป ็นอยู่ในขณะน ี้เป ็นอะไร บางคนคิดว ่าตนเองเป ็นโรคร ้ายแรง  
เช่น โรคห ัวใจ โรคมะเร ็ง เป ็นด้น ข ้อม ูลด ังกล ่าวช ี้ให ้เห ็นว ่าผ ู้ป ่วยโรคว ิตกก ังวลในช ุมชนอาจย ัง  
ไม ่ทราบข ้อม ูล ความรู้ท ี่ถ ูกด ้องเก ี่ยวก ับโรควิตกกังวล อ ีกท ังว ิธ ีการร ักษาโรคว ิตกก ังวลด ้วยว ิธ ีการ  
อื่นนอกจากการใช ้ยาคลายความวิตกกังวล

ด ัง ท ี่ก ล ่า ว ข ้า ง ด ้น แ ล ้ว ว ่า ค ว า ม ว ิต ก ก ัง ว ล ใ น ผ ู้ป ่ว ย โ ร ค ว ิต ก ก ัง ว ล น ั้น เก ิด ข ึ้น จ า ก  ค ว า ม ค ิด  

อ ัต โน ม ัต ิท างล บ  ค ว าม ค ิด บ ิด เบ ือ น ไ ป จ าก ค ว าม เป ็น จ ร ิง  ก า ร ร ับ ร ู้ก าร ค ิด  ก าร ด ีค ว าม เห ต ุก าร ณ ์ต ่าง  
ๆ ใน ช ีว ิต ท ี่เก ิด ข ึ้น ไ ป  ใน ท างร ้าย  แ ล ะ ค ิด ว ่า เป ็น ส ิ่งค ุก ค าม ต ่อ ค ว าม ส ุข  โ ด ย จ ะ ส ่งผ ล ก ร ะ ท บ ท ังท าง  
ร ่างก าย  จ ิต ใจ  อ ารม ณ ์ เช ่น เม ื่อ บ ุค ค ล พ บ ส ถ าน ก าร ณ ์ห ร ือ ส ิ่งท ี่ท ำให ้ว ิต ก ก ังว ล ไ ม ่ว ่าจ ะ เป ็น บ ุค ค ล  
ค ร อ บ ค ร ัว  ส ิ่งแ ว ด ล ้อ ม  ท ำใ ห ้บ ุค ค ล น ั้น เก ิด อ าร ม ณ ์ ค ว าม ร ู้ส ึก  โ ด ย จ ะ ส ่ง ผ ล ท าง ด ้าน ร ่างก า ย แ ล ะ  

พ ฤ ต ิก รร ม ท ี่ส น อ งต อ บ ก ับ เห ต ุก าร ณ ์ท ี่เผ ช ิญ อ ย ู่ใน ข ณ ะ น ั้น  (ว ิยะด า เร ือ ง ฤ ท ธ ,2545) ด ังน ั้น  การ 
บ ำบ ัด ค วาม ว ิต ก ก ังวล ด ้วยว ิธ ีอ ื่น  ๆ น อ ก เห น ือ จากก ารใช ้ยาค วาม ว ิต ก ก ังวล  จ ึงจ ำ เป ็น ด ้อ งใช ้ว ิธ ีก าร ท ี่ 

จ ะ ส าม าร ถ ป ร ับ เป ล ี่ย น ค ว าม ค ิด อ ัต โ น ม ัต ิด ้าน ล บ  ซ ึ่งพ บ ว ่า เป ็น ส าเห ต ุส ำค ัญ ข อ งก าร เก ิด ค ว าม ว ิต ก  
ก ังวล ได ้

จ า ก ก า ร ท บ ท ว น ว ร ร ณ ก ร ร ม พ บ ว ่า  ก า ร ใ ช ้ก า ร บ ำ บ ัด ท า ง ค ว า ม ค ิด แ ล ะ พ ฤ ต ิก ร ร ม  

(C ognitive B ehavioral Therapy: C B T) ต าม แ น วค ิด  A ron  T. B eck  (1 9 7 2 ) ก ล ่าวค ือ  เป ็น ก าร  
ป ร ับ เป ล ี่ยน ค วาม ค ิด โด ยให ้ค วาม ส ำค ัญ ก ับ ค วาม ผ ิด พ ลาด ข อ งค วาม ค ิด  ก ารแ ป ล ข ้อ ม ูล อ ย ่างบ ิด เบ ือ น  

ผ ู้ใ ห ้ก าร ป ร ึก ษ าใ ห ้ผ ู้ร ับ ก าร ป ร ึก ษ าท ด ส อ บ ว ่าค ว าม ค ิด น ั้น ไ ม ถ่ ูกด้อง โ ด ย ใช ้ว ิธ ีก าร ค ิด แ บ บ อ ุป น ัย  

(Inductive) ก าร ไ ด ้ร ับ ก าร เส ร ิม แ ร งบ ่อ ย ค ร ังจ าก ผ ล ก าร ท ด ส อ บ ท ี่พ บ ว ่าค ว าม ค ิด ข อ งต น ผ ิด พ ล าด  
จร ิง จ ะ ท ำให ้ผ ู้ร ับ ก าร ป ร ึก ษ าม ีก าร ป ร ับ ด ัว ท ี่เห ม าะ ส ม ม าก ข ึ้น  แ น ว ค ิด ก าร ให ้ก าร ป ร ึก ษ าแ บ บ ก าร  
ป ร ับ เป ล ี่ย น ค ว าม ค ิด แ ล ะ พ ฤ ต ิก ร ร ม  (C ognitive B ehavioral T herapy:C B T ) ให ้ค ว าม ส ำค ัญ ก ับ  
อ ิท ธ ิพ ล ข อ ง ค ว าม บ ก พ ร ่อ ง ท าง ค ว า ม ค ิด  (C ognitive D efic its) ท ี่ม ีผ ล ต ่อ พ ย าธ ิส ภ าพ  ก ล ่าว ค ือ  
ข ้อ บ ก พ ร ่อ ง ข อ ง ก าร ค ิค ท ี่ท ำให ้บ ุค ค ล ไ ม ่ร ู้จ ัก ค าด ค ะ เน ผ ล ล บ ท ี่จ ะ เก ิด ข ึ้น ใน ร ะ ย ะ ย าว  ท ำให ้บ ุค ค ล  
ป ระ ส บ ป ิญ ห าก ับ ก ารม ีส ม าธ ิ ก ารก ำก ับ ก ารค ิด  แ ล ะ ก ารระ ล ึก จ ด จ ำส ิ่งต ่าง  ๆ ก ารค ิด ข อ งผ ู้ท ี่เป ีน



5

โรควิตกก ังวลจะม ีความคิดในทางหายนะ ม ักม ีความคิดขยายความให ้เก ินจริงเก ี่ยวกับอันตราย ร ู้ส ืก  
ไม,ปลอดภัย เอาความร ู้ส ึกว ิตกก ังวลไปส ับสนก ับอ ันตรายท ี่เก ิคข ึนจร ิง ข ้อบกพร่องของการคิดทำ 
ให ้ม ีความผ ิดพลาดต ่อการร ับรู้และการแปลความอย่างผ ิด ๆ นอกจากน ีย ังเก ี่ยวข ้องก ับกระบวนการ  
ค ิดท ี่ไม ่ม ีประส ิทธ ิภาพ (Inadequate Cognitive Processing) ซึ่งจะม ีผลต ่อการเผช ิญปิญหาและการ  
แก ้ไขป ีญ ห า ผ ู้ให ้การปร ึกษ าท ำห น ้าท ี่เสม ือน ผ ู้ฝ ึกส อน ผ ู้ร ับ การป ร ึกษ าให ้ใช ้เท คน ิคต ่าง ๆ เพ ื่อ 
จ ัดการก ับความว ิตกก ังวลท ี่เก ิดข ืน  (ดวงมณี จงร ักษ ์, 2549) ส ่งผลให ้ความ ว ิตกก ังวลของผ ู้ป ่วย  
ลดลง

ม ีข ้อม ูลหล ักฐานเช ิงประจ ักษ ์ท ี่ช ีให ้เห ็นว ่าการปร ับ เปล ี่ยนความค ิดและพ ฤต ิกรรม (CBT) 
เป ็น ว ิธ ีการบำบ ัดท ี่ช ่วยลดความว ิตกก ังวลได ้ อาท ิ จากการส ืกษาของณ ัฐฑ ิพร ช ัยประทาน (2547) 
ซ ึ่งส ึกษาผลของการให ้การปร ึกษารายบ ุคคลโดยใช ้แนวค ิดการปร ับเปล ี่ยนความค ิดและพฤต ิกรรม  
ร ่วมก ับการฝ ึกผ ่อน ลมห ายใจและการ‘ฝ ึกผ ่อน คลายกล ้าม เบ ือใน ผ ู้ป ่วยโรคว ิตกก ังวล พบว่า ความ  
ว ิตกก ังวลในขณ ะเผช ิญ และความวิตกก ังวลประจำต ัวของผ ู้ป ่วยโรคว ิตกก ังวลหล ังการบำบ ัดลดลง  
ก ่อน การบ ำบ ัดอย ่างม ีน ัยส ำค ัญ ท างส ถ ิต ิ ส อด คล ้องก ับ การส ึกษ าข องป ท ุม ร ัต น ์ เกต ุเล ็ก  (2548) 
ศ ึกษ าการให ้คำป ร ึกษ ากล ุ่ม ท ี่เน ้น การป ร ับ เป ล ี่ยน ความ ค ิดและพ ฤต ิกรรม ใน ผ ู้ป ่วยโรคว ิตกก ังวล  
พบว่า ความวิตกก ังวลในขณะเผช ิญ ของผ ู้ป ่วยโรควิตกก ังวลหลังการบำบ ัดลดลงกว่าก่อนการบำบัด 
อย่างม ีน ัยสำคัญทางสถิต ิ เช่นเดียวกัน

จากข้อมูลตังกล่าวพบว่า การใช้รูปแบบการใช้การบำบัดทางความคิดและพฤติกรรม
สามารถใช้เป็นวิธีการบำบัดอีกแนวทางหนึ่งที่ได้ผลดี ในผู้ป ่วยโรควิตกกังวล ผู้ศ ึกษาจึงมีความ 
สนใจที่จะพัฒนาและนำแนวทางการใช้การบำบัดทางความคิดและพฤติกรรมมาปรับใช้ในผู้ป ่วย 
โรควิตกกังวล ซึ่งอยู่ในพืนที่รับผิดชอบของสถานีอนามัยในเขตอำเภอเมืองสุพรรณบุรี พบว่ายังไม่ 
มีรูปแบบในการดแลผู้ป่วยโรควิตกกังวลที่ชัดเจน กอปรกับการศึกษาของสุพัตรา พุ่มพวง (2547) 
ที่ศ ึกษาถึงความต้องการของผ ู้ใช ้บริการเก ี่ยวก ับบริการพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวชในหน่วย 
บริการปฐมภูมิเขต 6 กระทรวงสาธารณสุข เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพในพื้นที่ในเขตอำเภอเมือง 
สุพรรณบุรี พบว่าผู้ร ับบริการในหน่วยบริการระดับปฐมภูมิมีความต้องการได้รับการปรึกษาจาก 
พยาบาลที่ม ีความรู้และท ักษะเฉพาะทางด้านส ุขภาพจิตและจิตเวช ผ ู้ศ ึกษาในฐานะพยาบาล
สุขภาพจิตและจิตเวชที่ปฏิบัต ิงานระดับสถานีอนามัย จึงได้ม ีการพัฒนาตนเองโดยการศึกษาต่อ 
เฉพาะทางด้านการพยาบาลจิตเวช และมีการเสริมสมรรถนะในการ‘ฝึกปฏิบัติการใช้การบำบัดทาง 
ความคิดและพฤติกรรม ภายใต ้การด ูแลของผ ู้ท ี่ม ีความรู้ความชำนาญในเร ื่องต ังกล ่าว เพื่อนำ 
แนวคิดนี้มาใช้ในการพัฒนารูปแบบการให้การพยาบาลผู้ป ่วยโรควิตกกังวลในบริบทของสถานี 
อนามัย ซึ่งเป็นการให้การพยาบาลด้านสุขภาพจิตในหน่วยงาน ให้มีรูปแบบที่ชัดเจน
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แนวเหตุผสแสะสมมติฐานโครงการศึกษาอิสระ
จากการศึกษา พบว่า ความวิตกกังวล เป็นอารมณ์ และความรู้ส ึกต่อสถานการณ์ที่เกิดขืน 

จริง หเอคาดว่าอาจเกิดขืนในอนาคต โดยมีการคาดการณ์ล่วงหน้าว่าสิ่งบันจะส่งผลกระทบหรือ 
ก ่อให ้เก ิดอ ันตราย ทำให ้ไม ่สบายใจ ส ่งผลให ้เก ิดการเป ล ี่ยน แป ลงท ังด ้าน ร ่างกายอารม ณ ์ 
พฤติกรรม ความคิด และการเรียนรู้ ซึ่งส่งผลกระทบทังทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม ให้ 
บ ุคคลมีความบกพร่องด้านการประกอบอาชีพ ด้านความสามารถในการปฏิบ ัต ิหน้าท ี่ทางสังคม 
ดังบัน แนวทางการช่วยเหลือเพื่อลดความวิตกกังวลจึงควรมีวิธีการบำบัดอื่นร่วมกับการใช้ยา
อย่างเหมาะสม ดังที่ Beck (1979) กล่าวไว้ว่า การบำบัดทางพฤติกรรมและความคิด (Cognitive 
Behavior Therapy) เป็นการบำบัดรูปแบบหนึ่งที่มีลักษณะที่สำคัญ คือ เป็นการบำบัดในเชิงรุกและ 
มีทิศทาง (active and directive) มีระยะเวลาในการบำบัดที่มีขอบเขต (time-limited) และรูปแบบ 
โครงสร้างที่ชัดเจน (structured) โดยการบำบัดมีแนวคิดอยู่บนพื้นฐานทฤษฎีพื้นฐานที่ว ่า อารมณ์ 
ความรู้ส ึกและพฤติกรรมของคนเราส่วนใหญ่แล้ว ขืนอยู่ก ับแนวทางการมองโลกของบุคคลบัน 
กล่าวคือ การคิดของเราม ีผลกระทบต่อพฤติกรรม เม ื่อม ีเหตุการณ ์หนึ่ง เหตุการณ ์ใดเก ิดข ืน 
(Situation) จะส่งผลต่อความคิด (Thought) ของบุคคลทำให้บุคคลบันแสดงปฏิกิริยา (reaction) 
ออกมาซึ่งปฏิกิริยาบันแสดงออกได้ทางพฤติกรรม(Behavioral) ลักษณะอารมณ์ (Emotional ) และ 
การแสดงออกทางด้านร่างกาย (Physiological) เราสามารถปรับเปลี่ยนกิจกรรมทางการคิดได้และ 
เมื่อเปลี่ยนการคิดกึเปลี่ยนพฤติกรรมได้ ดังบัน องค์ประกอบของการบำบัดตามแนวคิด CBT คือ 
องคประกอบทางความคด (Cognition component : Unhelpful thinking styles) และองคประกอบ 
ทางพฤติกรรม (Behavior component นMtered behavior ) ดังนั้นเทคนิคสำคัญของการบำบัดตาม 
แนวคิดความคิดพฤติกรรมบำบัด จะเน้นการบำบัดใน 2 ด้าน และแต่ละด้านจะมีการใช้เทคนิคต่างๆ 
ค ือ1) การบำบัดด้านความคิด (Cognition) โดยใช้การปรับเปลี่ยนโครงสร้างความคิด (Cognitive 
Restructuring) ด้วยการจัดการกับความคิด ความเชื่อที่ไม่เป็นประโยชน์ ความคิดที่บิดเบือนให้เกิด 
ความคิดที่เป็นประโยชน์ และมีความสมดุลมากขืน ซึ่งเทคนิคที่นำมาใช้ในการบำบัดด้านความคิด 
ได้แก่ เทคนิค Self-talk การปรับอารมณ์ (Emotional Regulation) การ‘ฝึกการ'ป่องกันและจัดการ 
กับความเครียด (Stress Inoculation Training) 2) การบำบัดด้านพฤติกรรม (Behavior) และทักษะ 
การจัดการปิญหา โดยเทคนิคที่ใช้ ได้แก่ การ'ฝึกเทคนิคการผ่อนคลาย การปรับปรุงการดูแลตนเอง 
และ การแล้ปีญหา

วัต&ประสงค์'ของโครงกใรศึกษใอิสระ
เพื่อเปรียบเทียบความวิตกกังวลของผู้ป่วยโรควิตกกังวลก่อนและหลังการได้รับการใช้การ

บำบัดทางความคิดและพฤติกรรม
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จากการทบทวนวรรณกรรมพนว่าการใช้การบำบัดทางความคิดและพฤติกรรม เป็นการ 
บำบัดที่มีประสิทธิภาพในการลดความวิตกกังวลในผู้ป่วยวิตกกังวล ดังบัน ผู้สืกษาจึงมีความสนใจ 
ในการนำแนวคิดน ี้มาใช้ลดความวิตกกังวลของผู้ป ่วยโรควิตกกังวลในการศึกษาครังน ิ โดยได้ 
พ ัฒนาแผนการให ้การปร ึกษารายบ ุคคลท ี่ณ ้นการปร ับเปล ี่ยนความค ิดและพฤต ิกรรม มาจาก 
แนวคิดการปรับเปลี่ยนความคิดและพฤติกรรมของ Beck (1972) ร่วมกับแผนการปรับเปลี่ยน 
ความคิดและพฤติกรรมร่วมกับการ,ฝึกผ่อนลมหายใจและการสิกผ่อนคลายกล้ามเนือ ในผู้ป่วยโรค 
วิตกกังวล จากการศึกษาของ ณัฐฑิพร ชัยประทาน (2547) โดยแผนการใช้การบำบัดทางความคิด 
และพฤติกรรมที่พ ัฒนาขึนในการศึกษาครังนี ประกอบด้วย 4 กิจกรรม ชึ่งมีการดำเนินการตาม 
ชันตอน ดังนี

การบำบัดครังที่ 1 สร้างสัมพันธภาพ แรงจูงใจและการให้ความรู้เกี่ยวกับโรควิตกกังวล 
เพื่อสร้างส้มพันธภาพ เป็นการทำความรู้จัก ระหว่างผู้บำบัดและผู้ป่วย ร่วมกันดังเป้าหมายร่วมกัน 
ในการช่วยเหลือ การให้ความรู้เกี่ยวกับโรควิตกกังวล ผลกระทบที่เกิดขึ้น การได้ความรู้ที่ถูกต้อง 
ช่วยให้ผู้ป่วยลดความกังวลเกี่ยวกับความเจ็บป่วยที่เป็นอยู่ เกิดความร่วมมือในการรักษา (James et 
al,2000; Eliane et al, 2003 ; ณัรูฑิพร ชัยประทาน ,2547 )

การบำบัดครังท ี่ 2 เทคน ิคการปรับเปล ี่ยนความค ิดพ ิช ิตความกังวล เป ็นช ันตอนสำค ัญ  
ที่เร ียกว่า cognitive restructuring ผู้ป ่วยจะได ้เร ียนรู้เก ี่ยวก ับการบ ่งช ี กระบวนความค ิดท ี่ก ่อให ้เก ิด  
ความรู้ส ึกว ิตกก ังวล ซ ึ่งความค ิดเหล ่าน ิจะเก ิดข ึนอ ัตโนม ัต ิท ี่เร ียกว ่า automatic thought และม ักจะ  
เก ิดจากการร ับร ู้ท ี่บ ิด เบ ือนไปจากความเป ็นจร ิง (cognitive distortions) ก ่อให ้เก ิดความ ค ิดท ี่ไม ่ 
เห ม าะส ม และพ ฤต ิกรรม ท ี่เป ็น ป ญ ห า การเร ียน ร ู้กระบ วน การป ร ับ เป ล ี่ยน ความ ค ิต  น ำห ล ักการ  
แก ้ไข ป ิญ ห าท ี่ได ้เร ีย น ร ู้ ไป ป ร ับ ใช ้ใน ก าร แ ก ้ไข ป ีญ ห าข อ งต น เอ ง ได ้ ท ำให ้ผ ู้ป ่ว ย ม ีว ิธ ีค ิด อ ย ่าง  
เห ม าะ ส ม โด ย ป ร าศ จ าก ค ว าม ก ัง ว ล  โด ย ก าร ต ร ะ ห น ัก ร ู้แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ ค ว าม ค ิด  อ าร ม ณ ์แ ล ะ  
ความร ู้ส ึกท ี่เก ิดข ึ้นก ับตนเอง ก ้าสามารถปร ับ เปล ี่ยน ความค ิดท ี่บ ิด เบ ือน ไปจากความเป ็น จร ิงได ้ ก็ 
จะสามารถลดความว ิตกก ังวลได ้ (James et al,2000; Eliane et al, 2003 ;ฌัฐฑิพร ชัยประทาน  
,2547 )

การบำบัดครงท ี่ 3 หล ักการแก ้ป ีญ หา การเผช ิญ ความว ิตกก ังวลหรือบ ิญ หาเป ็นการร ับร ู ้
ต ่อส ิ่งค ุกคาม ข องบ ุคค ลใน ด ้าน ร ่างกาย  ด ้านความค ิด และด ้าน พ ฤต ิกรรม  ซ ึ่งจะช ่วยให ้ผ ู้ป ่วยม  ี
ประสบการณ ์ และได ้เร ียนร ู้เก ี่ยวก ับความว ิตกก ังวลของตนเอง เร ียนร ู้เก ี่ยวก ับปฏ ิก ิร ิยาตอบสนอง 
ของตนเอง เม ื่อ เก ิดความ ว ิต กก ังวล  ช ่วยให ้ผ ู้ป ่วยก ้น ห าส าเห ต ุ ห ร ือส ิ่งค ุกคาม ต ่อต น เอง ผ ู้ป ่วย  
ส าม ารถเล ือกใช ้ว ิธ ีเผช ิญ ต ่อความ ว ิตกก ังวลได ้อย ่างม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ  ก ้น ห าว ิธ ีการเผช ิญ ป ิญ ห าท ี ่
ผ ู้ป ่วยเคยใช ้แก ้วได ้ผลด ี และสอนวิธ ีการเผช ิญ ป ิญ หาใหม ่เพ ิ่ม เต ิม  จะช ่วยให ้ผ ู้ร ับคำปร ึกษ าได ้ฝ ็ก  
การค ิดท ี่เป ็นระบบ โดยม ีการวางแผนการเผช ิญ ป ิญ หาเป ็นข ันตอนตามหล ักการแก ้ไขบ ิญ หา ซึ่ง 
จะเพ ิ่ม ความ ม ั่น ใจให ้เก ิดข ึ้น ก ับ ผ ู้ป ่วยท ี่น ำไป ใช ้ใน การเผช ิญ ป ิญ ห า (ส ิร ินาท มีเจริญ ,2541;
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อุบลรัตน์ ดีพร้อม,2546) ช่วยให้ผู้ป่วยสามารถแก้ไขปิญหาเมื่อเผชิญกับสถานการณ์จริงด้วยตนเอง 
(สมใจ เจียระพงน์, 2542; James et al, 2000; Eliane et al, 2003 ; ณัฐฑิพร ชัยประทาน , 2547)

การบำบัดครังท ี่ 4 การเผช ิญ ความว ิตกก ังวล สร ุปและประเม ินผล เป ็นข ันตอนที่ผ ู้ป ่วย  
ร ัก ษ า ป ร ะ โ ย ช น ์ท ี่ไ ด ้ร ับ จ า ก ก า ร ‘ฝ ึก ฝ น ต ่าง ๆ  แ ล ะ ป ่อ ง ก ัน ก า ร ก ล ับ ช ำ ข อ ง อ า ก า ร  (Relapse 
Prevention) โด ย ผ ู้บ ำบ ัด ให ้ผ ู้ป ่วย ท บ ท วน ถ ึงป ระ เด ็น ต ่าง  ๆ แ ล ะป ระเม ิน ผ ล ก ารป ร ับ เป ล ี่ย น  
ความ ค ิดให ม ่ส ู่พ ฤต ิกรรมให ม ่ท ี่เห ม าะส ม  ว ิเคราะห ์ป ีญ ห าอ ุป สรรค และแน วท างแก ้ไข ป ิญ ห าท ี ่
เกิดขึน ตลอดจนเน ้นให ้ผ ู้ป ่วยเห ็นประโยชน ์ท ี่ได ้ และการนำไปใช ้ได ้จร ิงในช ีว ิตประจำว ัน  

จากแนวเหตุผลดังข้างด้นผู้ศึกษาได้ดงสมมติฐานดังน้ี
ผู้ป่วยโรควิตกกังวลที่ได้รับการใช้การบำบัดทางความคิดและพฤติกรรม ร่วมกับการให้ยา 

คลายความวิตกกังวล มีคะแนนความวิตกกังวลตํ่ากว่าก่อนได้รับการใช้การบำบัดทางความคิดและ 
พฤติกรรม

ขอบเขดของโครงการศึกษาอิสระ
การศ ึกษาคร ังน ีเป ็น การศ ึกษาใน กล ุ่มต ัวอย ่างกล ุ่ม เด ียว ว ัดก ่อน และหล ังเพ ื่อ เป ร ียบ เท ียบ  

ร ะ ด ับ ค ว าม ว ิต ก ก ัง ว ล ใน ผ ู้ป ่ว ย โร ค ว ิต ก ก ัง ว ล ก ่อ น แ ล ะ ห ล ังก าร ใช ้ก าร บ ำบ ัด ท าง ค ว าม ค ิด แ ล ะ  
พฤติกรรม โดยผ ู้ศ ึกษาพ ัฒ นาจากศ ึกษาการให ้การปร ึกษารายบ ุคคลโดยใช ้แนวค ิดการปร ับ เปล ี่ยน  
ปรับเปลี่ยนความคิด และพฤติกรรมของ ณัฐฑิพร ช ัยประทาน (2547) โดยใช ้แน วค ิดของ Aron T 
Beck (1972) โดยม ีขอบเขตการศ ึกษาต ังน ี้ คือ

1. ประชากรท ี่ศ ึกษาเป ็น ผ ู้ป ่วยท ี่ได ้ร ับการว ิน ิจฉ ัยจากจ ิตแพทย ์ว ่าเป ็นผ ู้ป ่วยโรค
วิตกกังวล

2. กล ุ่มต ัวอย ่างเป ็น ได ้แก ่ ผ ู้ป ่วยโรคว ิตกก ังวลท ี่ม าร ับ การร ักษ าท ี่แผน กจ ิต เวช  
แบบผ ู้ป ่วยนอกท ี่โรงพยาบาลศ ูนย ์เจ ้าพระยายมราชจ ังหว ัดส ุพรรณ บ ุร ี โดยม ีภ ูม ิลำเน าอย ู่ใน ตำบล  
ไผ่ขวาง อำเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี ซ ึ่งม ีค ุณสมบัต ิตามเกณฑ์ท ี่กำหนด

2.1. ได ้ร ับการตรวจวิน ิจฉ ัยจากจิตแพทย์ว ่าเป ็นโรควิตกกังวลชน ิด GAD 
และอยู่ระหว่างการรักษาด้วยยา

2.2. อายุ 21-60 ป ี สามารถพูด พัง อ ่านและเข ียนภาษาไทยได ้ และโด ้ตอบ

2.3. มีสติสัมปชัญญะครบถ้วน สามารถรับร้ เวลา สถานที่ บุคคล ได้คูก
ต้อง

2.4. ยินดีให้ความร่วมมือเช้าร่วมโครงการศึกษาครงนี้
3. ตัวแปรที่ศึกษา

ตัวแปรด้นคือ การใช้การบำบัดทางความคิดและพฤติกรรม
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ตัวแปรตามคือ ความวิตกก ังวลของผู้ป ่วยโรควิตกกังวล  

คำจำกัดความที่ใช ้ในการศึกษา
ก ารใช ้ก ารบ ำบ ัด ท างค ว าม ค ิด น อ ะพ ฤ ต ิก รรม  หมายถ ึง ก ร ะ บ ว น ก าร ท ี่ผ ู้ศ ึก ษ าให ้ก าร  

ช่วยเหลือผ ู้ป ่วยโรควิตกกังวล ในการจ ัดการก ับร ัเญหาท ี่เก ิดจากความวิตกก ังวลเป ็นรายบ ุคคลท ี่เน ้น  
การปรับเปลี่ยนความคิด และพฤติกรรม โดยใช ้แนวค ิดของ Beck (1972) ดำเน ินก ิจกรรมการใช ้การ  
บำบัดทางความคิดและพฤติกรรม ในการสำรวจป ิญ หา ประเม ินความวิตกก ังวล ร ่วมก ันค ้นหาแนว  
ท างแก ้ไขร ัเญ ห าด ้วยตน เอง โดยการส ร ้างส ้ม พ ัน ธภ าพ  บ ุ่ง ให ้ผ ู้ป ่ว ย โรค ว ิต ก ก ังว ล ได ้ร ับ ค ว าม ร ู้ 
เก ี่ยวก ับธรรมชาต ิของโรควิตกกังวล เทคนิคการปรับเปล ี่ยนความคิดพ ิช ิตความวิตกกังวล การแก ้ไข  
ปิญหา และการเผช ิญ ป ีญ หาโดยผ ู้ศ ึกษาเป ็นผ ู้นำ (active) แ ล ะ ใช ้ว ิธ ีช ี้ท าง (Directive) เพ ื่อแก ้ไข  
อาการและป ิญ ห า โดยกำห น ด ก ิจ กรรม ท ุก ค ร ัง เป ็น การใช ้ก ารบ ำบ ัด ท างค วาม ค ิด แล ะพ ฤต ิก รรม  
รายบุคคล ประกอบด้วย

การบำบัดครง 1 สร้างส้มพันธภาพ แรงจ ูงใจและการให ้ความรู้เก ี่ยวก ับธรรมชาต ิของโรค  
วิตกกังวลหมายถึง ก ิจกรรมที่ผ ู้ศ ึกษาพบผู้ป ่วยโรควิตกกังวลครังท ี่ 1 ใช ้เวลาประมาณ 1 ช ั่วโมง 
30 นาที โดยเน ้น การสร ้างส ้มพ ัน ธภาพ ระหว ่างผ ู้บำบ ัดก ับผ ู้ป ่วยโรคว ิตกก ังวล ให ้ข ้อม ลเก ี่ยวก ับ  
ขันตอนของการศ ึกษา พร ้อมให ้ความรู้ท ี่ถ ูกต ้องช ัดเจนแก,ผ ู้ป ่วยเก ี่ยวก ับ ธรรมชาต ิและอาการของ  
ความว ิตกก ังวล ท ำความ ร ู้จ ักก ับ การบ ำบ ัดท ี่เน ้น แน วค ิดการป ร ับ เป ล ี่ยน ความ ค ิดและพ ฤต ิกรรม  
เหต ุผลต ังกล ่าวช ่วยให ้ผ ู้ป ่วยเก ิดแรงจูงใจ ร ่วมม ือในการให ้การบำบัดและฝึกปฏ ิบ ัต ิอย ่างจร ิงจ ัง

การบำบัดครั้งท ี่ 2 เทคน ิคการปรับเปล ี่ยนความค ิดพ ิช ิตความวิตกก ังวล หมายถ ึง กิจกรรม  
ท ี่ผ ู้ศ ึกษาพ บผ ู้ป ่วยโรคว ิตกก ังวลคร ังท ี่ 2 ใช ้เวลา 1 ช ั่วโม ง 30 นาที โดยผ ู้ศ ึกษ าช ่วยให ้ผ ู้ป ่วยได  ้
เร ียน ร ู้ด ้น เห ต ุข องร ัเญ ห าท ี่แท ้จร ิง  ค ือ ความค ิด  เร ีย น ร ู้ก ร ะ บ ว น ก าร ป ร ับ เป ล ี่ย น ค ว าม ค ิด แ ล ะ  
พฤติกรรม ท ำให ้ผ ู้ป ่วยม ีว ิธ ีค ิดท ี่เห ม าะสม ป ราศจากความ ว ิตกก ังวล และความ กล ัว  ส ่งผ ลให ้ลด  
ความวิตกกังวล

การบำบัดครั้งที่ 3 ห ล ักการแก ้ไขปิญหา หมายถึง ก ิจกรรมท ี่ผ ู้ศ ึกษาพบผู้ป ่วยโรคว ิตกก ังวล  
ค ร ัง ท ี่3 ใช ้เวลา 1 ช ั่ว โม ง 3 0 นาที โดยผ ู้ศ ึกษาช ่วยให ้ผ ู้ป ่วยยอมร ับว ่าว ิธ ีค ิดของผ ู้ป ่วยเป ็นรัเญหาต่อ 
ตนเอง เน ้น ว ิธ ีค ิด ท ี่แ ก ้ไขปิญห าท ี่ต ้น เห ต ุข องปิญหา ก ร ะบ ว น ก าร ค ิด ท ี่ม ีเห ต ุผ ล จ ะน ำไป ส ู่ก าร  
พ ิจารณาทางเล ือกในการแก ้ไขปิญหาด ้วยความเข ้าใจในข ้อค ี ข ้อจำก ัดของตน สามารถยอมรับผล  
ท ี่เก ิด ข ึ้น  ร ว ม ถ ึง ส า ม า ร ถ น ำ ก ล ับ ม า ป ร ับ ป ร ุง ไ ด ้อ ย ่า ง เห ม า ะ ส ม  ก ิจ ก ร ร ม น ี้ช ่ว ย ให ้ผ ู้ป ่ว ย  
ความสามารถในการพ ึ่งพาตนเองมากข ึนต ่อรัเญหาท ี่จะเก ิดข ึนในอนาคต หลังจากการ'ฝ ึกปฏิบ ัต ิใน  
ขันตอนนีจะส ่งผลให ้ลดอาการของความวิตกกังวลได ้อย ่างม ีประสิทธ ิภาพ

การบ ำบ ัด ค ร ั้งท ี่4 การเผช ิญ ความ ว ิตกก ังวลส ร ุป และป ระเม ิน ผล ห ม ายถ ึงก ิจกรรม ท ี่ผ ู ้
ศ ึกษาพบผู้ป ่วยโรคว ิตกก ังวลครังท ี่ 4  ใช ้เวลา 1 ช ั่วโมง 30 นาที โดยผ ู้ศ ึกษาช ่วยให ้ผ ู้ป ่วยได ้เร ียนร ู้
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กระบวนการค ิดใน การเผช ิญ ป ีญ ห า ผ ู้ศ ึกษ าและผ ู้ป ่วยร ่วมก ันทำความเข ้าใจว ิธ ีการเผช ิญ ป ีญ หาท ี 
เป ็นสาเหต ุให ้เก ิดความวิตกกังวล พัฒนาแนวทางการเผชิญปีญหา ผ ู้ป ่วยจะได ้ทบทวนประเด ็นต ่างๆ 
ท ี่ได ้เร ีย น ร ู้ จ ะ ช ่ว ย ให ้เก ิด ค ว าม เข ้า ใจ  แ ล ะ ก ่อ เก ิด แ ร ง จ ูง ใจ ท ี่จ ะ น ำไป ป ฏ ิบ ัต ิอ ย ่าง ต ่อ เน ื่อ ง ใน  
ชีวิตประจำวัน ส ่งผลช ่วยให ้ผ ู้ป ่วยลดความวิตกกังวลได ้อย ่างต ่อเน ื่อง จากบ ันสร ุปผลการให ้การ
บำบัด

ค ว าม ว ิต ก ก ังว อ  ห ม ายถ ึง  อ าก าร ท ี่เก ิด จ าก ค ว าม ร ู้ส ึก ไม ่ส บ าย ใจ  ค ว าม ร ู้ส ึก ต ึง เค ร ีย ด  
หวาดหวั่นใจ ไม ่สบายใจอย ่างไม ่ร ู้สาเหต ุช ัดเจน หง ุดหง ิดไม ่สบายใจ กระส ับกระส ่าย จากการท ี่ม  ี
การเปลี่ยนแปลงทั้งทางด ้านร่างกาย อารมณ์ ความรู้ส ึก การรับรู้และพฤติกรรม ใน การส ึกษาคร ั้งน ี้ 
ผู้ศ ึกษาได ้ใช ้แบบวัดความว ิตกก ังวลของ Spielberger (1967) ชื่อ The State-Trait Anxiety Inventory 
(STAI form Y1 ) แปลเป ็นภาษาไทยโดย รศ.พญ.นิดยา คชภักดี สายฤดี วรก ิจโภคาธร และ มาล  ี
นิสสัยสุฃ การแบ ่งระด ับความวิตกก ังวลของผ ู้ป ่วยน ั้น  ม ีผ ู้แบ ่งระด ับความว ิตกก ังวลออกเป ็น
4 ระดับ ตามช่วงคะแนนดังนี (กนกวรรฌ ทาสอน, 2545; ณัฐฑิพร ช ัยประทาน, 2547)

คะแนน 2 0 - 4 0 หมายถ ึงม ีความวิตกก ังวลในระด ับเล ็กน ้อย
คะแนน 41 -  60 หมายถึง ม ีความวิตกกังวลในระด ับปานกลาง
ค ะ แ น น 6 1 - 7 0 หมายถ ึงม ีความวิตกก ังวลในระด ับร ุนแรงหรือระด ับส ูง
คะแนน 7 1 - 8 0 หมายถ ึงม ีความวิตกก ังวลในระด ับร ุนแรงท ี่ส ุด
ผ ู้ป่วยโร ค วิตกกังวอ หมายถ ึง ผ ู้ท ี่ม ีค วาม ร ู้ส ึกไม ่สบ ายใจ เป ็น อย ่างม ากซ ึ่ง เป ็น ผลม าจาก  

ความ ว ิตกก ังวลใน เห ต ุการณ ์ห ร ือส ิ่งค ุกคามท ี่กำล ังเผช ิญ อย ู่ใน ขณ ะน ั้น  หร ือคาดว ่าอาจจะเก ิดข ึ้น  
ส ่งผลให ้ม ีการตอบ สนองท ั้งทางร ่างกายและจ ิตใจ โดยท ี่ผ ู้ป ่วยโรคว ิตกก ังวลด ังกล ่าวท ี่ได ้ร ับ การ  
วิน ิจฉ ัยจากแพทย์ท ั่วไป และแพทย ์เฉพาะทางจ ิตเวชว ่าเป ็นผ ู้ป ่วยโรคว ิตกก ังวล (Anxiety disorder) 
และม าร ับ การร ักษ าแบ บ ผ ู้ป ่วยน อก กล ุ่มงาน จ ิต เวช โรงพ ยาบ าลศ ุน ย ์เข ้าพ ระยายม ราช จังหวัด 
สุพรรณบุรี ได ้ร ับการร ักษาด ้วยยาอย ่างสม ํ่าเสมออย่างน ้อย 6 เด ือน ซ ึ่งม ีค ูม ิลำเน าในตำบลไผ ่ขวาง 
อำเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี

ประโยชน์ที่คาดว ่าจะได้รับ
น พ อเป ็น แน วท างใน การด ูแลผ ู้ป ่วยโรคว ิต กก ังวล  โดยใช ้ร ูป แบ บ การบ ำบ ัดท างความ ค ิด  

และพฤติกรรมรายบุคคล
2. เป ็นการพ ัฒนาองค์ความรู้ด ้านการพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช และพ ัฒนาบทบาท  

ผู้ปฏ ิบ ัต ิการพยาบาลขันส ูงในชุมชน
3. เพ ื่อเป ็นแนวทางสำหรับผ ู้ท ี่ด ้องการศ ึกษาและด้นคว้าว ิจ ัยเก ี่ยวก ับโรควิตกก ังวล
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