
บทนำ
การควบคุมพัสดุคงคลังเป็นสิ่งสำคัญสำหรับองค์กรเกึอบทุกประเภท ทิ้งโรงงาน

และบริษัทต่างๆ ย่อมคัองมีการบริหารพัสดุ ซึ่งอาจเป็นพัสดุเพี่อการผลิต เพี่อการบริการ
ห ร ือพ ัสด ุท ี่ผล ิตเสร ็จเพ ี่อการขาย เป็นคัน คังทิ้นการควบคุมพัสดุคงคลังต่างๆ ใพัมี
ความเหมาะสม จึงเป็นสิ่งจำเป็นเพี่อใพัการคำเนินงานที่คัองใข่พัสดุทิ้น เข่น การผลิต
หรือการบริการเป็นไปไคัอย่างราบรื่น และมีประสิทธิภาพ

1.1 ทวไมเป็ไฒไแยะป็ญเท
ในองค์กรต่างๆที่ม ีการจัดเก็บพัสดุคงคลังเพ ี่อการผลิตหรือการบริการ มักจะพบ

ป ีญหาในการบริหารพ ัสด ุอย ู่เป ็นประจำ สาเหตุที่พบเข่นในการเรื่มคันการผลิตหรือการ
บร ิการจำนวนและชน ิดของพ ัสด ุท ี่เก ็บไ'!ม ีน ้อย ทำใพัการควบคุมไม่ม ีการวางแผนเรื่อง 
การจัดเก็บ การเบิกจ่ายที่คีพอ โดยจะใข่กวามจำของเข่าหน้าที่พัสดุหรือใข่การจดบันทึกใน
การบอกตำแหน ่งจ ัดเก ็บพ ัสด ุและจำนวนพ ัสด ุท ี่เหล ือ เมื่อบริษัทมีการขยายกำลังการผลิต 
หรือการบริการ ทำใพัจำนวนพัสดุเพี่มมากขน จึงพบปิญหาเรื่องความล่าข่าในการเบิกจ่าย
ความผิดพลาดในการตัดจำนวนเมื่อมีการเบ ิก หรืออาจหาพัสดุไม่พบเลยทำใพัคัองมีการสั่ง 
พัสดุเข่ามาใหม่ทิ้งๆ ที่มีพัสดุอยู่แลัว โดยพัสดุที่หาไม่พบนี้มักถูกเก็บจนหมดอายูการใข่งาน 
น้าเราสามารถคิดรุ)ลค่าความสูญเสืยที่เกิดขึ้น รวมคันของทุกโรงงานหรือบริษัทก็กาดว่าน่าจะ 
มีความสูญเสืยเป็นรุ)ลค่าสูงมาก

นอกจากน ี้การบริหารพ ัสดุท ี่ไม ่ด ี เข่น มีการเสืยหายเมื่องจากการจัดเก็บ มีความ 
ล ่าข ่าใน การเบ ิกพ ัสด ุเพ ี่อการผล ิตห ร ือการบร ิการ หรือการไม่มีพัสดุเพี่อการผลิตหรือ
การบริการ จำนวนอะไหล่ที่เหลืออยู่ไม่ตรงคับความเป็นจริง น้วนทำใพัเกิดปีญหาต่อทิ้ง
การผล ิตและการบริการมาก ฉนี้นจึงเป็นสิ่งจำเป็นที่ค ัองมีการบริหารคลังพัสดุหรือคลัง
ขึ้นส่วนใพัมีประสิทธิภาพสูง โดยใพัมีค่าใข่จ่ายในการคำเนินงานตํ่า และรุเลค่าพัสดุคงคลัง 
ตํ่าที่สุด

1.1.1 ปึญหไทไรจัดการคยังชิ้นส่วนเครื่0งค8»ทว1ต0ร์
ปิจ'ร)บันการใข่เครื่องคอมพิวเตอร์'ในธุรกิจ มีความสำคัญต่อองค์กรทิ้วไปเพี่มมาก

ขึ้น โดยเฉพาะในธุรกิจบางประเภทที่ไม่สามารถจะหยูดการใข่คอมพิวเตอร์ไคั เข่น ธุรกิจ 
ธนาคาร หรือสายการบิน เป็นคัน เมื่องจากการเก็บข่อรุ)ล การประมวลและการส่งผ่านข่อรุ)ล



2

สามารถทำไม้รวดเร็วกว่าวิธีอื่น ซึ่งในการใช้คอมพิวเตอร์ถึงแมัจะมีการวางแผนปีองกัน
ไม่พการเสืยของคอมพิวเตอร์ส!'างความเสืยหายต่อธุรกิจแม้ว แต่การเสืยหายของเครื่อง
คอมพิวเตอร์ไม่สามารถหลีกเลี่ยงไม้ จึงจำเป็นตัองมีการทำสัญญาซ่อมบำรูงหรือมีการติดต่อ 
เพ ื่อ ซ ่อ ม บ ำร ูงก ับ บ ร ิษ ัท $ ม ้าเคร ื่อง เพื่อตัดป็ญหาเรื่องการซอและการเก็บขึ้นส่วนรวมทั้ง 
พน ักงานท ี่ม ีท ักษะในการซ ่อมบำรูง โดยบริษัท(เม้าเครื่องคอมพิวเตอร์จะเป็น$ เก็บอะไหล่ 
ของเครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีใช้อยู่ในทัองตลาด

เนื่องจากการลักษณะเสืยหายของเครื่องไม่สามารถทำนายไม้ และการมีจำนวนเครื่อง 
คอมพ ิวเตอร ์เพ ิ่มข ึ้น  รวมทั้งม ีการออกผลิตภ ัณฑ ์ร ู่นใหม่และลุปกรณ ์ต ่างๆอย่างรวดเร็ว 
ทำพมีช'น ิดของอะไหล่เพ ิ่มข ึ้นมาก ซึ่งมีผลต่อการสั่งอะไหล่เพื่อการซ่อมปารูงที่มักไม่ตรง 
กับความตัองการใช้อะไหล่ทำพเกิดการขาดแคลนอะไหล่เพื่อการซ่อมบ0ารูงอยู่เสมอ ม ีผ ล พ  
เกิดความเสืขหายต่อธุรกิจของดูกม้าที่ใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ สูญเสืขต่อบริษัท และเกิด
ภาพพจน์ที่ไม่ดีต่อบริษัท

นอกจากการขาดอะไหล่แม้ว ยังมีป็ญหาในระบบอื่น  ๆ อ ีกที่ทำพประสิทธิภาพ
ของการซ่อมบำรูงของบริษัทไม่ดีเท่าที่ควร เซ่นการเบิกและการส่งอะไหล่ที่มักล่าช้ากว่าที่
ควรจะเป็นทำพเวลาที่ม ้องใช้ในการซ่อมบำรูงเพื่มมากขึ้นตามไปม้วย

ปีจธุบันตลาดคอมพิวเตอร์มีการแข่งขันกันสูงในเรื่องราคา บริษัทคอมพิวเตอร์ที่จะ
สามารถแข่งขันในตลาดไม้ ไม่สามารถเพิ่มราคาเครื่องหรือค่าซ่อมบำรูงไม้ง่ายเหบิอนในอดีต 
ท ี่ม ีบ ร ิษ ัท ถ ู่แข ่งน ัอ ย  ดังนั้นการที่บริษ ัทจะอยู่รอดไม้จำเป็นม้องมีการลดค่าใช้จ่ายภายใน 
บริษัทและเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการ ซึ่งการจัดการคลังขึ้นส่วนเพื่อการบริการหลังการขาย 
ก็เป็นส่วนที่จำเป็นในการปรับปเงเพื่อลดค่าใช้จ่าย นอกจากนั้ยังก่อผลดีต่อทั้งการบริการ
และยอดขายในอนาคตม้วย

1.1.2 ษริษัฑฟ้วธฮ่ไง
บ ร ิษ ัท ท ี่ท ำก ารส ืก ษ าเป ็น บ ร ิษ ัท ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ต ่างป ระ เท ศ  ท ี่มาเป ิดสาขาใน 

ประเทศไทยโดยเปิดกิจการในประเทศไทยประมาณ 40 ป ี ป ีจธบุันม ีพนักงานประจำประมาณ 
400 กน ม ลีักษณะธุรกิจเป็นบริษัทขายและบริการเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยรายไม ใ้น
ประเทศไทยปี 2537และ ปี 2538 ประมาณ 4,000 ม้านบาท และ 5,800 ม้านบาทตามลำดับ

ผลิตภัณฑ์ที่จำหน่ายส่วนฮาร์ดแวร์มีหลายระดับ ตั้งแต่เมนเห่รม บินคอมพิวเตอร์
จนถึงเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล และรุปกรณ์ต่อห่วงต่างๆ เซ่น พรินเตอร์ เป็นตัน
ป้จธุบันมีสูกม้าอยู่ประมาณ 1,000 บริษัท มีเครื่องติดตั้งอยู่มากกว่า 4,000 เครื่อง
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เม ื่อล ูกก ัาซ ี้อเคร ื่องเพ ื่อใช ้งาน โดขทั่วไปจะรับประกันเป็นเวลา 1 ปี กัๅมีการ
เส ียหายของชิ้นส ่วนในช่วงรับประกัน บริษัทจะเปลี่ยนชินส่วนใษัโดยไม่คิดราคาค่าอะไหล่ 
และ ค่าแรง แต่หลังจากหมดช่วงรับประกันแลัว ลูกคิาสามารถเสือกว่าจะทำสัญญาซ่อม
เป็นรายปี ห!อการซ่อมต่อครั้งกับบริษัท

กรณีทำสัญญาซ่อมบำรูงเป็นรายปีที่ระบุว่ามีการบริการตลอด 24 ชั่วโมง เมื่อมี
ช ิน ส ่วน ใน เคร ื่องเส ีย  บริษัทก็จะเปลี่ยนชิ้นส่วนใดัโดยไม่คิดราคาอะไหล่และค่าแรงในการ 
เปลี่ยนชิ้นส่วน แต่กัาสัญญาระบุว่าบริการช่วง 6:00-18:00 น. กัามีการบริการหลังจาก
6:00-18:00 น.บริษัทจะเก็บค่าบริการเพิ่มเฉพาะค่าแรง ส่วนค่าอะไหล่ไม่คิดค่าใช้จ่าย เป็นดั'น 
กรณีลูกคิาที่เส ือกการซ่อมต่อครั้งบริษัทจะคิดค่าบริการคือค่าแรงและค่าอะไหล่ ทุกครั้งที่มี 
การซ่อม

รายได ัของแผนกบริการหล ังการขายใน 2 ป ีท ี่ผ ่าน มาค ือ  2538 และปี 2539 
มีมูลค่าประมาณ 750 เกนบาท (30.5 ลัานเหรียญสหรัฐ) และ 900 ลัานบาทตามลำดับ 
มูลค่าของอะไหล่ในประเทศไทยมีม ูลค่าประมาณ 300 ลัานบาท มูลค่าอะไหล่ที่ใช้ต่อปี
ประมาณกว่า 70 ลัานบาท พี้นที่คลัง'ในประเทศ1ไทยประมาณ 700 ตารางเมตร (48 เมตร คูณ 
15 เมตร)

1.1.3 ตยาตคอมทิแตอรในประเทคไทย
จากช้อมูลของบริษัท Advance Research ซึ่งสำรวจช้อมูลเกี่ยวกับตลาดคอมพิวเตอร ์

ในประเทศปี 2539 พบว่าตลาดคอมพิวเตอร์มีมูลค่า 951.47 ลัานเหรียญสหรัฐห!อประมาณ 
23,786 ลัานบาท โดยมีส่วนแบ่งตลาดคือ คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล 87.6% คอมพิวเตอร์ 
ระบบหลาย$ใช ้ 10.2% และเครื่อง Workstations 2.2% โดยมีรายละเอียดดังนี้

1.1.3.1 คอมหิ!เตอร์ระษษ«ยายยูใช้'(Muhi-User systems)
จะมีจำนวนเพิ่มขึ้นจากปี 2538 ประมาณ 8.24 % และมีมูลค่าเพิ่มประมาณ 6.15%มี 

อยู่ทั่งหมด 995 ระบบ คิดเป็นมูลค่า 96.71 ลัานเหรียญสหรัฐ หรอ 2,417 ลัในบาท
กัาแบ่งเป็นระบบยูนิกซ์ (Unix) กับระบบอื่นที่ไม,ใช่ยูนิกซ์ (non -Unix) พบว่ามีระบบ 

ยูนิกซ์ 39.1% ระบบอื่นที่ไม่ใช่ยูนิกซ์ 60.9% บริษัท#ขายเครื่องรายใหญ่สำหรับระบบ
หลาย$ ใช้ คือ ไอบีเอ็ม ชัน ไมโครชิสเต์ม และ ดิจิตอล ตามลำดับ
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1.1.3.2 Workstation
มีจำนวนเครื่องประมาณ 1,08? เครื่อง บุลค่า 21.15 ลัานเหรียญสหรัฐ หรือ 528.75 

สัานบาท โดยมีจำนวนเครื่องจาก!! 2538 ประมาณ 16.13% และยูลค่าเพิ่มจาก'ปี 2538
ประมาณ 16.6% โดยบริษัท$ ขายรายใหญ่สำหรับเครื่อง Workstation ค่อ ๆ?นไมโครชิสเต็ม 
ฮิวเล็ต-แพคการ์ด ไอบีเอ็ม และ ดิจิตอล ตามลำดับ

1.1.3.3 ค0มทิวเตอรส่วนบุคคล (Personal computer)
จะมีจำนวนเครื่องที่ขายไดัใน!) 2539 ประมาณ 321,782 เครื่อง ยูลค่า 833.61 ลัาน 

เหรียญสหรัฐ หรือ ประมาณ 20,840 ลัานบาท โดยมีอัตราเติบโต 19 % จากปี 2538 โดยแบ่ง 
เป็นเครื่องตงโต๊ะ (Desktop) 90.9% เครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพา (Portable) 6.4% และ 
เครื่องที่เป็นเชิฟเวอร์ (Server) 2.4 %

ตลาดเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลจะเป็นตลาดที่มีการแข่งขันสูงมาก ชึ่งมีผลต่อการ 
แย่งส่วนแบ่งตลาดดัวยราคาที่ตํ่าลง ดังใfนบ?ษัทผู้ขายจึงมักหาวิธีอื่นเพื่อพบริษัทแตกต่างจาก 
คู่แข่ง เข่นการบริการหลังการขาย โดยเฉพาะตลาดของผูใขัในบ้าน โดยกาดว่าปี 1997
ตลาดขังจะเติบโตไดัในส่วน^ใขัเพื่อการสืกษา และ รัฐบาล

ผู้ดัารายใหญ่ของเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล คอ เอเชอร์ คอมแพค ไอบีเอ็ม 
เลเซอร์ และ ดิจิตอล ตามลำดับ

ระบบ จำนวนเครื่อง (%) บ ุล ค ่า (%)

Multi-user UNIX 0.21 3.97

Multi-user non- 0.11 6.20

UNIX

Workstations 0.33 2.22

PC 99.35 87.61

รวม 100.00 100.00

ตารางที่ 1.1 ตลาดเครื่องคอมพิวเตอร์ในประเทศไทยปี 2539
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1.1.3.4 ผรตคัฌฑ์ฑไงดัในเคริอา!'ใย (Network Products)
«ล ิตก ัณฑ ์ทางด ัานเคร ือข ่าย แบ่งส่วนแบ่งตลาดเป็น 4 ส่วน คือ การ์ดสำหรับ 

ต่อเชอมเข่าเครือข่าย (Network Interface card) ,Hub ,Router และ Switching ใน!) 2539 
มีจำนวนประมาณ 219,106 หน่วย รุ)ลค่า 63.317 ลิานเหรียญสหรัฐ หรือ 1,583 ลิานบาท 
โดยมีจำนวนเพิ่มจาก!)2538ประมาณ80% และมูลค่าเพิ่ม 100%

ผู้อัารายใหญ่ คือ 3Com ช ิสโภ ั และ เบย์เนตเวิร์ค โดยทั้ง 3 บริษัทมีส่วนแบ่งตลาด
50%

a/ ๙ หน ่วย(%) ม ูลค ่า(%)พลต กัณฑ
Network Interface card 89.3 32.6
Hub 9.2 25.7
Router 1.0 27.7
Switching 0.5 14.0
รวม 100.0 100.0

ตารางท ี่1.2 ตลาดผลิตภัณฑ์ภัานเครือข่ายในประเทศไทย!)2539

1.1.3.5 เคร่ืองพิมพ์
ใน!) 2539 มีเครื่องพิมพ์ทั้งสิ้น 248,969 เครื่อง คิดเป็นมูลค่า 192.67 สัานเหรียญ 

สหรัฐ หรือ 4,817 ลิานบาท ซึ่งแบ่งเป็นเครื่องพิมพ์แบบ 9 เข็ม 4.21 % เครื่องพิมพ์ 24 เข็ม 
49.08% เครื่องพิมพ์ทั้งบรรทัด (Line printer) 0.36 % เครื่องพิมพ์แบบฉีดหมีก (ink jet) 
27.73% เครื่องพิมพ์เลเซอร์ 18.39% และเครื่องพิมพ์ดัวยความรัอน (Thermal printer)
0.24% โดยมีมูลค่า 1.31%,40.19%,6.04%,17.80% ,34.06%และ0.6%ตามลำดับ

บริษัท(ฐm ยที่ขอดขายจำนวนเครื่องพิมพ์สูงสุด 3 อันดับแรก คือ เอปสัน ฮิวเล็ต - 
แพคการ์ด และ NEC ตามลำดับ โดยทั้ง 3 บริษัทมียอดจำนวนเครื่องรวมกัน 71.79 % 
ของตลาดทั้งหมด ส่วนยอดขายตามมูลค่าสูงสุด 3 บริษัทแรก คือ เอปสัน สิวiลิต-แพคการ์ด 
เล็กซ์มาร์ก โดยทั้ง 3 บริษัทมีมูลค่าขายรวมกัน 66.85% ของตลาดทั้งหมด

พรินเตอร์แบบ 9 เข็ม มีขอดขายลดจำนวนลง 14.16 % และยอดขายตามมูลค่าลดลง 
47.15% เทียบกับ!เที่แลิว
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พรินเตอร์แบบ 24 เขม มียอดขายลดจำนวนลดลง 8.42% และยอดขายตาม!(ลค่า
ลดลง 9.57 % เทียบกับปีที่แม้ว

พรินเตอร์แบบพิมพ์ทังบรรทัด (line printer) มีขอดขายตามจำนวนเพิ่ม 27.13 %
และขอดขายตามยูลค่าเพิ่ม 25.94 %  เทียบกับปีที่แกัว

พรินเตอร์แบบพ่นหมึก (Inkjet) มียอดขายตามจำนวนเพิ่มขึ้น 121.10% และ
ยอดขายตามมูลค่าเพิ่ม 111.91% เทียบกับปีที่แม้ว

พรินเตอร์แบบเลเซอร์ มียอดขายตามจำนวนเพิ่ม 16.75% และยอดขายตามมูลค่าเพิ่ม 
12.27% เทียบกับปีที่แม้ว

พรินเตอร์ม้วยความรัอน มียอดขายลดจำนวนลง 6.54% และขอดขายตามมูลค่าลดลง 
15.39% เทียบกับ'ปี'ท่ีแม้ว

เทคโนโลยี่ หน ่วย(%) ม ูลค ่า(%)
9 เข็ม 4.21 1.31
24 เข็ม 49.08 40.19
Line Printer 0.36 6.04
แบบพ่นหมึก 27.73 17.08
เลเซอร์ 18.39 34.06
ความรัอน 0.24 0.60
รวม 100.00 100.00

ตารางที่ 1.3 ตลาดเครื่องพ ิมพ ์ในประเทศไทย ป ี 2539

ระเพ ิ่นว่าตลาดคอมพิวเตอร์ม ีแนวโนมที่จะขยายตัวอยู่ โดยคาดว่าจำนวนเครื่องที่ตัด 

ต ั้งน ่าจะเพ ิ่มขึ้น ถ ืงแม้บางผลิตภัณฑ์อาจเพ ิ่มข ึ้นเปอร์เชนต์ม ้อข แต่ม้าขอดจำนวนเครื่องไม่

เพ ิ่มเลขเครื่องเก ่าท ี่ใม ้ย ่อมม ีการเส ืขหาย ทำใทัข ังมีกวามม้องการไม้อะไหล่ในการซ่อมบ0ารูง 

การท ี่เคร ื่องคอมพ ิวเตอร ์ม ีแนวโม ้มลดราคาลง จะทำพจำนวนเครื่องท ี่ขายไม้น ่าจะ 

เพิ่มขึ้นม้วย ทำไหอะไหล่ในการซ่อมก็ย ่อมม้องเพ ิ่มข ึ้นตามม้วย แต่มูลค่าการทำสัญญา

ซ่อมบำรูงหริอราคาอะไหล่น ั้นจะม้องต ํ่าตามราคาเครื่อง ด ังน ั้นการบริหารคงคลังท ี่เก ็บ

ข ึ้นส ่วนเพ ื่อการซ ่อมบำรูงจ ึงม ีความจำเป ็นม ้องม ีการปรับปรูงใท ัม ีประส ิทธ ิภาพสูงข ึ้น



1.2 วัตgประฝังflhเทไรวิจัย สร ูปได ัด ังน ี้

1. เพอลคการขาดอะไหล่ในการซ่อมบํๅรูง ทงเครื่องท ี่อย ู่ในประก ัน และ เครื่องท ี่ม ี 

สัญญาซ่อมบำรูง

2. เที่อลดเวลาในการเบิก และจ ัดส ่งอะไหล่ในการซ ่อมบ0ารูง

1.3 ขยฃเแตขยงทไรวิจัย สร ูปได ัด ังน ี้

1. สืกษาเฉพาะผลิตภัณฑ์ของบริษ ัทที่ม ีใช้ในประเทศไทยเท,านี้น

2. ส ืกษาเฉพาะขั้นตอนการทำงานของแผนกอะไหล่ และแผนกที่เก ี่ยวช้อง

1.4 วเิทไรวิจัย มีดังน ี้ค ือ
1. สืกษาทฤษฎีที่เกี่ยวช้องกับงานวิจัย
2. สืกษาการทำงานในปีจชุบันของการเบิก จัดส่ง อะไหล่
3 .  เก็บช้อยูลวิธีการทำงานที่จะใช้เพื่อการปรับปรูงเพื่อลดเวลาในการเบิกและจัดส่ง
4. สืกษาระบบการสั่งอะไหล่ที่ใช้ในปีจจุบัน
5. เสนอแนวทางแกัไขในเรื่อง

•การเบ ิก การจัดส่งอะไหล่
- ระบบการสั่งชี้ออะไหล่

6. เปรียบเทียบผลก่อนและหลังการปรับปรูง
- เวลาที่ใช้ในการเบิกและการจัดส่ง
- จำนวนอะไหล่ที่ขาด
- เปรียบเทียบค่าใช้จ่าย

7. สรูปผลการวิจัย ป้ญหา และช้อเสนอแนะ
8. จัดทำรูปเล่มวิทยานพนธ์

1.5 ประโยชนฑ่ืคไคว่ไจะใดัรัฃจไททไรวิจัย
1. ลดการขาดอะไหล่
2. ควบคุมค่าใช้จ่ายไดัเหมาะสม
3. ลดเวลาในการเบิก และส่งอะไหล่
4. ลดเวลาในการซ่อมบ0ารูง
5. เป็นแนวทางแกัปีญหาสำหรับกรณีที่ใกลัเกียง



1.6 สํไรวจงไนวิจัย

ช้ชรินทร์ สุวรรณวาทิน , การสำรBงพัสดุเพื่อการซ่อมแชมและบำรุงรักษาเรือ
(วิทยานิพนธ์ ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาวิศวกรรมรุตสาหการ บัณฑิตวิทยาลัย
รุพาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,2523) ไติ'ทำการสืกษาเกี่ยวกับการจัดหาและการเก็บสำรองพัสดุ
เพื่อซ่อมแซมและบำรุงรักษาเรือต่างๆ ในกองทัพเรือ โดยเสนอการจัดหาและการเก็บสำรอง 
เพื่อให้มีค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานน้อยที่สุด

ชัยพฤกษ์ ศานติพันธ์, ระบบการควบดุมพัสดุคงคลังของชินส่วนอะไหล่เครื่องยนต์
ของเรือ พี จี เอ็ม (วิทยานิพนธ์ ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาวิศวกรรมรุตสาหการ
บัณฑิตวิทยาลัย รุพาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2524) ไติ'ทำการสืกษาป้ญหาการจัดหา และ การ
สำรองพัสดุคงคลังของชิ้นส่วนอะไหล่ต่างๆ ของเครื่องยนต์เรือ พี จี เอ็ม ซึ่งใช้ในกองทัพเรือ 
โดยการนำเอาวิธีการวิจัยดำเนินงานเช้ามาช่วยกำหนดลักษณะต่าง ๆ ของการจัดหา และการ 
สำรองพัสดุคงคลัง ใพัมีความเหมาะสม และสอดคลัองกับความติ’องการใช้ โดยใทัมีค่าใช้จ่าย 
ในการดำเนินงานน้อยที่สุด เพื่อเป็นแนวทางในการปฎบัติงานขอเช้าหน้าที่ที่เกี่ยวช้องต่อไป

ริตรลดา วิทยถูลย์ , การวิเคราะห์ระบบควบดุมพัสดุคงคลังของอะไหล่รถ
(วิทยาน ิพนธ์ปริญญาพาณ ิชยศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาสถิติบัณฑิตวิทยาลัย รุหาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย , 2524) สืกษาระบบควบคุมสันติ'าคงคลังของรุรถิจอะไหล่รถ เสือกอะไหล่ที่ขาย 
ไติเมากท่ีสุด 2 ประเภท คอ สลักเกลียว และลูกปีนเข็ม จากการทดสอบความติ,องการใช้อะไหล่ 
พบว่าช้อผูลมีการแจกแจงแบบปกติ ทำการคำนวณหาปริมาณสั่งชี้อที่เหมาะสม และรุดสั่งชิอ 
ของสลักเกล ียว และลูกปีนเข ็ม และเมื่อนำไปจำลองผลค่าใช้จ่ายติ'วยโปรแกรมคอมพิวเตอร ์
ปรากฎว่าค่าใช้จ่ายเมื่อเถิดการสั่งจองไม่มีผลต่อค่าใช้จ่ายรวม แต่ค่าใช้จ่ายรวม ชิ้นกับค่าเก็บ 
รักษาและค่าสั่งชี้อพัสดุ ส่วนค่าใช้จ่ายรวมจากผลการจำลองตรกว่าค่าใช้จ่ายรวมของวิธีที่บริษัท 
ใช้อยู่ในปีจรุบันสำหรับพัสดุราคาถูก แต่สำหรับพัสดุราคาแพงค่าใช้จ่ายรวมโดยวิธีการจำลอง
ผลจะตํ่ากว่าวิธีที่บริษัทใช้อยู่ในปิจรุบันไม่มากเท่าใดนัก
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เจริญ สุนทราวานิชย์ , การวางแผนการผลิตและหัส?เคงคลังสำหรันโรงงาน
กระดาษเหนียว (วิทยานิพนธ์ ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาวิศวกรรมรุตสาหการ
บัณฑิตวิทยาลัย ธุหาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2530) เป็นการหาแนวทางการปรับปรูงแภัไขแผน
การผลิต และ พัสดุคงคลัง ของโรงงานผลิตกระดาษเหนียว ซึ่งมีป้ญหาคือผลิตภัณฑิ
ที่ผลิตมีหลายประเภท ฟ้อมูลต่างๆไม่ไตัจัดเก็บและบิไตัมีการวางแผนการผลิต การปรับปรูง
คือ เลือกผลิตภัณฑ์ที่ม ีการจำหน่ายสุงเพื่อพยากรณ์ความตัองการโดยการคำนวณหาปริมาณ  
สั่งชือที่ประหยัดที่สุด จัดระบบเก็บฟ้อมูลที่ดีเพื่อประกอบการตัดสินใจ จัดระบบการวางแผน 
การผลิต โดยใช ้ไมโครคอมพ ิวเตอร์ประกอบโปรแกรมสำเร ็จร ูปประ๓ ทตารางคำนวณ
อิเล็กทรอนิกส์ ทำพการคำนวณเป็นไปอย่างรวดเร็ว

อภินันท์ คลอรูฒินันฑ์ , การประรุกต์เทคนิคการวางแผนกวามตัองการวัสดุใน
โรงงานผลิตเฟอร์นิเจอร์เหล็ก (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาวิศวกรรม
รุตสาหการ บัณฑิตวิทยาลัย รุหๆลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2532) เสนอผลการประยูกต์
เทคนิคการวางแผนความตัองการวัสคุในการผลิตเฟอร์นิเจอร์เหล็ก โดยนำโปรแกรม
คอมพิวเตอร์มาช่วยในการบันทึกฟ้อมูลของพัสดุคงคลัง $ ขายวัสดุ ใบเบิกวัสดุใบสั่งช ี้อ
และใบรายการวัสดุแบบระดับเดียว รวมทิ้งปรับปรูงค่าปริมาณวัสดุคงคลังพ มีความถูกตัอง
แม่นยำและคำนวณหาปริมาณความตัองการวัสดุเบืองตัน ความตัองการวัสดุสุทธิและปริมาณ
วัสดุที่วางแผนสั่ง โดยทึกษาฟ้อมูลของใบรายการวัสดุ สภาพวัสดุคงคลัง ค่าช่วงเวลานำใน
การสั่งชี้อ ค่าใช้จ่ายในการสั่งชี้อ ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษาวัสดุ และวิชีการหาปริมาณวัสดุใน 
การสั่งชี้อ เพื่อที่จะนำไปคำนวณหาความตัองการวัสดุต่าง ๆ

สุรหล ราษฎร์าเย, เรือเอก , การวางแผนทรัพยากรในการซ่อมปารูงขั้นปรับช่อม
ใหญ่ระดับขับเคลื่อนหลักของเรือยนต์เร็วโจมดี (วิทยานิพนธ์ ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชา
วิศวกรรมรุตสาหการ บัณฑิตวิทยาลัย'รพาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2532) วิทยานิพนธ์ฉบับนี้
เสนอผลงานการวางแผนการซ่อมและการใช้พัสดุ ในการปรับซ่อมใหญ่ระดับขับเคลื่อนหลัก
ของเรือยนต์โจมดีเร็ว โดยการใช้ไมโครคอมพิวเตอร์16บิต มาประรุกต์ในการจำลองผลของ 
ปีญหาการจัดสรรแรงงาน และการวางแผนการใช้พัสดุ โดยมีการทึกษาถึงแผนการซ่อมโดย
การวิเคราะห์โครงข่ายวิกฤติ การใช้แรงงานและพัสดุ รวมทิ้งไตัทึกษาถึงตารางการผลิตหลัก
บ ัญชีรายการพ ัสดุ และจำนวนที่จะไตัรับตามเวลา รวมทิ้งจำนวนอยู่ในมีอเพื่อนำไปคำนวณ 
หาชนิด จำนวน และเวลาที่ต ัองการใช้พัสดพุ ถูกตัอง
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โทกการสืกษาพบว่า ป ็ญหาที่เก ิดข ึ้นในระบบของการปรับซ ่อมระดับขับเคลื่อนคีอ  
การขาดการบริหารพัสดุในการซ่อมที่ดี ทำใพัการซ่อมล่าช้า ซึ่งปริมาณแรงงานและเครื่อง
จ ิกรกลม ี่ม ีอย ู่ไม ่ก ่อ ใพ ัเก ิดการต ิดข ัคภ ายใน ระบ บ  ด ังใr นสมควรดำเนินการติคติ้งระบบ
การวางแผนความดัองการพัสดุในการจัดหาพัสดุ ซึ่งจะทำพสามารถลดระยะเวลาในการซ่อม 
รวมทิ้งทำใพัคู่ซ่อมเรือสามารถส่งมอบเรือใพักองทัพเรือไดัทันตามกำหนดดัวข
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