
บทที 1 
บทนำ

ความเปันมาและความสำคัญของปัญหา

อ อ ท ิ ซ ึ ม  ( A u t i s m )  เ ป ็ น โ ร ค ท า ง จ ิ ต เ ว ช เ ด ็ ก  โ ด ย จ ะ พ บ ค ว า ม ผ ิ ด ป ก ต ิ ท า ง ด ้ า น พ ั ฒ น า ก า ร อ ย ่ า ง  

ร ุ น แ ร ง  โ ด ย เ ฉ พ า ะ พ ั ฒ น า ก า ร ท า ง ด ้ า น ก า ร ส ื ่ อ ภ า ษ า  อ า ร ม ณ ์  แ ล ะ ส ั ง ค ม  ( เ พ ็ ญ แ ข  ล ิ ่ ม ศ ิ ล า ,  2 5 4 0 )  

อ า ก า ร ผ ิ ด ป ก ต ิ จ ะ ป ร า ก ฏ เ ร ิ ่ ม ก ่ อ น อ า ย ุ  3 0  เ ด ื อ น  แ ล ะ ค ว า ม ผ ิ ด ป ก ต ิ น ี ้ จ ะ ต ิ ด ต ั ว เ ด ็ ก ไ ป ต ล อ ด ช ี ว ิ ต  ก า ร ใ ห ้  

ก า ร ช ่ ว ย เ ห ล ื อ  แ ล ะ ก า ร ร ั ก ษ า พ ย า บ า ล จ ะ ม ี ค ว า ม ซ ั บ ซ ้ อ น แ ล ะ ใ ช ้ เ ว ล า น า น  เ ร ี ย ก เ ด ็ ก ท ี ่ ม ี อ า ก า ร ต ั ง ก ล ่ า ว  

ว ่ า  เ ด ็ ก อ อ ท ิ ส ต ิ ก  ( A u t i s t i c  C h i l d )  เ ป ็ น ก ล ุ ่ ม อ า ก า ร ผ ิ ด ป ก ต ิ ข อ ง พ ั ฒ น า ก า ร แ บ บ แ พ ร , ก ร ะ จ า ย  

( P e r v a s i v e  D e v e l o p m e n t  D i s o r d e r )  โ ร ค น ี พ บ ไ ด ้ ท ุ ก เ ช อ ช า ต ิ  ท ุ ก ร ะ ด ั บ ฐ า น ะ  แ ล ะ ก า ร ศ ึ ก ษ า  ใ น อ ด ี ต  

โ ร ค น ี ้ พ บ เ พ ี ย ง  4 -  6  ค น ต ่ อ ป ร ะ ช า ก ร  1 0 , 0 0 0  ค น เ ท ่ า น ั ้ น  แ ต ่ ก า ร ศ ึ ก ษ า ว ิ จ ั ย ใ น ป ั จ จ ุ บ ั น พ บ ว ่ า  

อ ุ บ ั ต ิ ก า ร ณ ์ ข อ ง โ ร ค ส ู ง ข ึ ้ น  ก ล ุ ่ ม ท ี ่ ม ี อ า ก า ร ร ุ น แ ร ง พ บ ใ น อ ั ต ร า  2  ต ่ อ ป ร ะ ช า ก ร  1 0 , 0 0 0  ค น  แ ต ่ ก ล ุ ่ ม ท ี ่ ม ี  

อ า ก า ร น ้ อ ย พ บ  1- 2  ค น ต ่ อ ป ร ะ ช า ก ร  1 , 0 0 0  ค น ห ร ื อ อ า จ ม า ก ก ว ่ า น ี ้ น ก ร ะ ท ร ว ง ศ ึ ก ษ า ธ ิ ก า ร ข อ ง  

ส ห ร ั ฐ อ เ ม ร ิ ก า  ร า ย ง า น ว ่ า  ใ น ช ่ ว ง ป ี  ค . ศ .  1 9 9 2 -  1 9 9 3  แ ล ะ ป ี  ค . ศ .  1 9 9 7 -  1 9 9 8  น ั ้ น  จ ำ น ว น เ ด ็ ก ท ี ่ เ ป ็ น  

อ อ ท ิ ส ต ิ ก เ พ ิ ่ ม ฃ ึ น ถ ึ ง ร ้ อ ย ล ะ  1 7 3  แ ล ะ ย ั ง ป ร ะ ม า ณ ว ่ า ท ั ่ ว ป ร ะ เ ท ศ ม ี น ั ก เ ร ี ย น ท ี ่ เ ป ็ น โ ร ค น ี ้ ถ ึ ง  5 3 , 5 6 1  ค น  

( อ ุ ม า พ ร  ต ร ั ง ค ส ม บ ั ต ิ ,  2 5 4 5 )  ร า ย ง า น จ า ก ป ร ะ เ ท ศ อ ั ง ก ฤ ษ พ บ เ ด ็ ก อ อ ท ิ ส ต ิ ก 5 7 . 9  แ ล ะ 2 6 . 1  ต ่ อ  

ป ร ะ ช า ก ร เ ด ็ ก  1 0 , 0 0 0  ค น  ( A u t i s t i c  d i s o r d e r  อ ้ า ง ใ น  จ อ ม  ช ุ ม ช ่ ว ย ,  2 5 4 5 )

ส ำ ห ร ั บ ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ย ั ง ไ ม ่ ม ี ก า ร ศ ึ ก ษ า ท า ง ร ะ บ า ด ว ิ ท ย า ข อ ง โ ร ค อ อ ท ิ ซ ึ ม  แ ต ่ จ า ก ก า ร  

ร า ย ง า น ข อ ง  เ พ ็ ญ แ ข  ล ิ ่ ม ศ ิ ล า  ( 2 5 3 8 )  ใ น ก า ร ป ร ะ ช ุ ม ว ิ ช า ก า ร ป ร ะ จ ำ ป ี ข อ ง ส ม า ค ม จ ิ ต แ พ ท ย ์ แ ห ่ ง  

ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย เ ม ื ่ อ ป ี  2 5 3 2  พ บ ว ่ า เ ด ็ ก อ อ ท ิ ส ต ิ ก ท ี ่ ร ั บ ไ ว ้ ร ั ก ษ า ท ี ่ โ ร ง พ ย า บ า ล ย ุ ว ป ร ะ ส า ท ไ ว ท โ ย ป ถ ั ม ป ึ  

ใ น ร ะ ห ว ่ า ง ป ี 2 5 1 7 -  2 5 3 1  ม ี จ ำ น ว น  2 2 7  ค น พ บ อ ั ต ร า เ ด ็ ก ช า ย ต ่ อ เ ด ็ ก ห ญ ิ ง เ ท ่ า ก ั บ 3 . 3 :  1 แ ล ะ จ า ก ส ถ ิ ต ิ  

ข อ ง โ ร ง พ ย า บ า ล ย ุ ว ป ร ะ ส า ท ไ ว ท โ ย ป ถ ั ม ภ ์  พ บ ว ่ า ใ น ร ะ ห ว ่ า ง ป ี  2 5 3 7 -  2 5 4 3  ม ี เ ด ็ ก อ อ ท ิ ส ต ิ ก ใ ห ม ่  

ม า ร ั บ บ ร ิ ก า ร ท ี ่ แ ผ น ก ผ ู ้ ป ่ ว ย น อ ก เ พ ิ ่ ม ข ึ ้ น จ า ก  1 2 4  ร า ย เ ป ็ น  3 0 8  ร า ย ค ิ ด เ ป ็ น ร ้ อ ย ล ะ  5 9 . 7 4  ( ง า น ส ถ ิ ต ิ  

โ ร ง พ ย า บ า ล ย ุ ว ป ร ะ ส า ท ไ ว ท โ ย ป ถ ั ม ภ ์ ,  2 5 4 3 ) แ ส ด ง ใ ห ้ เ ห ็ น ถ ึ ง อ ุ บ ั ต ิ ก า ร ณ ์ แ ล ะ ก า ร ด ้ น พ บ เ ด ็ ก อ อ ท ิ ส ต ิ ก  

ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย ท ี ่ ม ี แ น ว โ น ้ ม เ พ ิ ่ ม ข ึ ้ น  ( อ ร น ั ย  ท อ ง เ พ ็ ช ร ,  2 5 4 5 )

เ ด ็ ก อ อ ท ิ ส ต ิ ก ม ี ล ั ก ษ ณ ะ ' ข อ ง ค ว า ม ผ ิ ด ป ก ต ิ ท า ง พ ั ฒ น า ก า ร อ ย ่ า ง ร ุ น แ ร ง  ด ้ ว ย อ า ก า ร ผ ิ ด ป ก ต ิ ท ี ่

ซ ั บ ซ ้ อ น ข อ ง โ ร ค อ อ ท ิ ส ต ิ ก  ท ำ ใ ห ้ เ ด ็ ก เ ห ล ่ า น ี ้ ม ี ค ว า ม ต ้ อ ง ก า ร ก า ร ด ู แ ล  แ ล ะ ก า ร ช ่ ว ย เ ห ล ื อ ใ น

ช ี ว ิ ต ป ร ะ จ ำ ว ั น จ า ก ม า ร ด า  แ ล ะ ค น ใ ก ล ้ ช ิ ด ม า ก เ ป ็ น พ ิ เ ศ ษ ก ว ่ า เ ด ็ ก ป ก ต ิ  (Kaplan & Sadock;  Lov as s ,
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1987 อ ้ า ง ใ น  ม น ั ส ว ี  จ ำ ป า เ ท ศ ,  2546) โ ด ย เ ฉ พ า ะ อ ย ่ า ง ย ิ ่ ง จ า ก ม า ร ด า ซ ึ ่ ง เ ป ็ น บ ุ ค ค ล ท ี ่ ส ำ ค ั ญ ท ี ่ ส ุ ด ใ น  

ก า ร ด ู แ ล  เ ด ็ ก อ อ ท ิ ส ต ิ ก  เ น ื ่ อ ง จ า ก เ ป ็ น ผ ู ้ ใ ก ล ้ ช ิ ด  ผ ู ก พ ั น  ใ ห ้ ก า ร เ ล ี ้ ย ง ด ู แ ล ะ เ ป ็ น ผ ู ้ ท ี ่ เ ข ้ า ใ จ ค ว า ม ร ู ้ ส ึ ก  

ค ว า ม ต ้ อ ง ก า ร  ต ล อ ด จ น ก า ร เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง ต ่ า ง  ๆ  ข อ ง เ ด ็ ก ม า ก ท ี ่ ส ุ ด  เ ม ื ่ อ ม ี บ ุ ต ร ป ่ ว ย เ ป ็ น อ อ ท ิ ส ต ิ ก อ ย ู ่  

ใ น ค ว า ม ร ั บ ผ ิ ด ช อ บ  ม า ร ด า ต ้ อ ง เ ผ ช ิ ญ ค ั บ ค ว า ม ไ ม ่ แ น ่ น อ น ใ น อ น า ค ต ข อ ง บ ุ ต ร  ( จ อ ม  ช ุ ม ช ่ ว ย , 2538) 
ซ ึ ่ ง ส อ ด ค ล ้ อ ง ก ั บ  อ ุ ม า พ ร  ต ร ั ง ค ส ม บ ั ต ิ  (2545) ไ ด ้ ก ล ่ า ว ถ ึ ง โ ด ย ท ี ่ ' ว ไ ป เ ม ื ่ อ ร ู ้ ว ่ า ล ู ก เ ป ็ น โ ร ค ท ี ่ ร ั ก ษ า ไ ม ่  

ห า ย  ม า ร ด า จ ะ เ ก ิ ด ป ฏ ิ ก ิ ร ิ ย า ห ล า ย อ ย ่ า ง  ด ั ง น ี ้  ค ว า ม ต ก ใ จ  แ ล ะ ป ฏ ิ เ ส ธ ค ว า ม จ ร ิ ง  ค ว า ม โ ก ร ธ  ก า ร  

ต ่ อ ร อ ง  แ ล ะ ค ว า ม เ ศ ร ้ า โ ศ ก  ซ ึ ่ ง เ ป ็ น ป ฏ ิ ก ิ ร ิ ย า ท ี ่ เ ก ิ ด ข ึ ้ น ก ั บ ค ร อ บ ค ร ั ว  แ ล ะ ผ ู ้ ท ี ่ ด ู แ ล เ ด ็ ก อ อ ท ิ ส ต ิ ก  จ า ก  

ป ั ญ ห า  ด ั ง ก ล ่ า ว  จ ะ เ ห ็ น ไ ต ้ ว ่ า ม ี ผ ล ก ร ะ ท บ โ ด ย ต ร ง ต ่ อ ม า ร ด า ท ี ่ ด ู แ ล บ ุ ต ร อ อ ท ิ ส ต ิ ก  ซ ึ ่ ง ม ี ค ว า ม ย ุ ่ ง ย า ก  

ซ ั บ ซ ้ อ น  เ น ื ่ อ ง จ า ก ใ น ก า ร เ ล ี ้ ย ง ด ู บ ุ ต ร อ อ ท ิ ส ต ิ ก น ี ้ น ม ี ป ั จ จ ั ย ต ่ า ง ๆ ท ี ่ เ ก ิ ด จ า ก ต ั ว บ ุ ต ร  ต ั ว ข อ ง ม า ร ด า เ อ ง  

แ ล ะ ส ั ง ค ม ส ิ ่ ง แ ว ด ล ้ อ ม น ั ้ น  ท ำ ใ ห ้ ม า ร ด า ไ ต ้ ร ั บ ผ ล ก ร ะ ท บ ท ั ้ ง ท า ง ต ้ า น ร ่ า ง ก า ย  จ ิ ต ใ จ  แ ล ะ ส ั ง ค ม ซ ึ ่ ง ส ิ ่ ง  

ต ่ า ง  ๆ  เ ห ล ่ า น ี ้ ม ี ผ ล เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง ค ั บ ก า ร ป ร ั บ ต ั ว ข อ ง ม า ร ด า เ พ ื ่ อ เ ข ้ า ส ู ่ ภ า ว ะ ป ก ต ิ

จากรายงาน การศ ึกษ า ถ ึงผล ก ระท บ ต ่อ ม ารด าท ี่ด ูแล เด ็กอ อท ิส ต ิกห ลายการศ ึกษ า พบว่า 
มารดาท ี่ม ีบ ุตรป ่วยเป ็นออท ิสติก จะม ีความเคร ียดอย ู่ในระด ับส ูงกว ่าปกต ิ นายพรรณ ภิญโญ (2545) 
ไ ด ้ ศ ึก ษ าค วาม ร ู้ส ึก ต ่อ ภ าระก ารด ูแล  แล ะค วาม เค ร ียด ข อ งบ ิด า ม ารดาเด ็กออ ท ิส ต ิก  พบว ่า บ ิดา 
ม ารด าเด ็ก อ อ ท ิส ต ิก ส ่วน ใหญ่ม ีค วาม ร ู้ส ึก ต ่อ ภ าระก ารด ูแล  ม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ค วาม เค ร ียด ข อ ง 
มารดา ร ุ่งฤดี วงศ ์ช ุม (2539) ได ้ศ ึก ษ าภ าวะ เค ร ียด ข อ งบ ิด า ม ารด าเด ็ก อ อ ท ิส ต ิก พ บ ว ่าม ีระด ับ  
ความเคร ียดโดยเฉล ี่ยอย ู่ในระด ับความเคร ียดมาก ซ ึ่งสอดคล ้องหลายการศ ึกษาท ี่พบว ่า มารดาท ี่ม ี 
บ ุตรป ่วยเป ็นออท ิสต ิกจะม ีระด ับความเครียดส ูงกว ่ามารดาท ี่ม ีบ ุตรปกต ิ และม ีอารมณ ์เศร ้าส ูงกว ่าถ ึง 
ร ้อยละ 10 (ก ัญญา ธ ัญม ันตา, 2535, ศิริพร ส ุวรรณ เทศ 2541 ; เบญจพร ป ัญญายง, พ ิสาศ ์น  
เต ช ะ เก ษ ม .แ ล ะ เร ือ งร ัต น ์ วงศ ์ป ราโม ท ย ์,2542 อ ้างใน อ รท ัย  ท อ ง เพ ็ช ร ,2545) ด ังน ั้น จ ึงส ร ุป  
ได้ว่า การท ี่บ ุตรเป ็นออท ิสต ิกเป ็นภาวะท ี่ก ่อให ้เก ิดความเครียดต ่อมารดาเป ็นอย ่างมาก

โ ด ย ท ั ่ ว ไ ป บ ุ ค ค ล ท ี ่ ม ี ค ว า ม เ ค ร ี ย ด จ ะ ม ี ก า ร ต อ บ ส น อ ง ต ่ อ ค ว า ม เ ค ร ี ย ด  แ ล ะ ม ี ก า ร ป ร ั บ ต ั ว ต ่ อ  

ค ว า ม เ ค ร ี ย ด  เ พ ื ่ อ ใ ห ้ อ ย ู ่ ใ น ภ า ว ะ ส ม ด ุ ล  ส า ม า ร ถ ท ำ ห น ้ า ท ี ่ ไ ด ้ ต า ม ป ก ต ิ  ก ร ะ บ ว น ก า ร ท า ง ค ว า ม ค ิ ด  

อ ย ่ า ง ต ่ อ เ น ื ่ อ ง ข อ ง บ ุ ค ค ล ใ น ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ส ถ า น ก า ร ณ ์  ห ร ื อ ส ิ ่ ง เ ร ้ า  แ ล ะ ว า ง แ ผ น  ห ร ื อ ห า ท า ง เ ล ื อ ก  

ใ น ก า ร จ ั ด ก า ร ก ั บ ส ถ า น ก า ร ณ ์ ท ี ่ บ ุ ค ค ล ป ร ะ เ ม ิ น ว ่ า เ ป ็ น ค ว า ม เ ค ร ี ย ด  ค ว า ม พ ย า ย า ม ท า ง ค ว า ม ค ิ ด  แ ล ะ  

พ ฤ ต ิ ก ร ร ม ต ่ า ง  ๆ  ใ น ก า ร เ ผ ช ิ ญ ป ั ญ ห า  โ ด ย ใ ช ้ ท ร ั พ ย า ก ร ต ่ า ง  ๆ ท ี ่ ม ี อ ย ู ่ จ า ก ต ั ว บ ุ ค ค ล เ อ ง  จ า ก ส ั ง ค ม ร อ บ  

ข ้ า ง แ ล ะ ส ิ ่ ง ท ี ่ เ ก ิ ด ข ึ ้ น อ อ ก ม า เ ป ็ น ผ ล ล ั พ ธ ์ ก า ร ป ร ั บ ต ั ว  ( A d a p t a t i o n a l  o u t c o m e s )  3 ด ้ า น  ค ื อ  1) ด ้ า น  

ก า ร ท ำ ห น ้ า ท ี ่ ท า ง ส ั ง ค ม  ( S o c i a l  f u n c t i o n i n g )  2 )  ด ้ า น ข ว ั ญ แ ล ะ ค ว า ม พ ึ ง พ อ ใ จ  ( M o r a l  o r  l i f e
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Satisfaction) 3) ดานสุขภาพของร่างกาย (Somatic Health) ตามแนวคิดของ Lazarus & Folkman 
(1984 : 181) มารดาเด็กออทิสติกท่ีต้องเผชิญกับความเครียด และผลกระทบต่างๆมากมายท่ีเกิด 
จากการเลี้ยงดูบุตรท่ีเป็นโรคที่รักษาไม'หาย ต้องดูแลช่วยเหลือใกล้ชิด ย่อมส่งผลต่อผลลัพธ์การ 
ปรับตัวได้

จ า ก ก า ร ศ ึ ก ษ า ผลลัพธ์ก า ร ป ร ั บ ต ั ว 1ข อ ง ม า ร ด า เ ด ็ ก อ อ ท ิ ส ต ิ ก  ข อ ง ม น ั ส ว ี  จ ำ ป า เ ท ศ  ( 2 5 4 6 ) โ ด ย  

ศ ึ ก ษ า ม า ร ด า ท ี ่ ด ู แ ล บ ุ ต ร อ อ ท ิ ส ต ิ ก  ท ี ่ น ำ บ ุ ต ร ม า ร ั ก ษ า ท ี ่ แ ผ น ก ผ ู ้ ป ่ ว ย น อ ก  โ ร ง พ ย า บ า ล ย ุ ว ป ร ะ ส า ท ไ ว ท  

โ ย ป ถ ั ม ภ ์  พ บ ว ่ า  ม า ร ด า ท ี ่ ม ี ผ ล ล ั พ ธ ์ ก า ร ป ร ั บ ต ั ว ต ้ า น ก า ร ด ำ ร ง บ ท บ า ท ห น ้ า ท ี ่ ส ู ง ส ุ ด  อ ั น เ น ื ่ อ ง จ า ก  

บ ท บ า ท ข อ ง ม า ร ด า เ ก ิ ด จ า ก ค ว า ม ร ั ก  ค ว า ม ผ ู ก พ ั น  จ ึ ง เ ก ิ ด แ ร ง เ ส ร ิ ม ใ ห ้ ม ี ค ว า ม พ ย า ย า ม ท ี ่ จ ะ ก ร ะ ท ำ  

บ ท บ า ท ข อ ง ต น ใ น ก า ร แ ก ้ ไ ข ป ี ญ ห า ท ี ่ เ ก ิ ด ข ึ น  แ ล ะ ข ้ อ ท ี ่ ม ี ภ า ร ะ ร ั บ ผ ิ ด ช อ บ ม า ก ข ึ ้ น  ม ี ผ ล ล ั พ ธ ์ ก า ร  

ป ร ั บ ต ั ว น ้ อ ย ต ้ า น ข ว ั ญ ก ำ ล ั ง ใ จ ม ี ผ ล ล ั พ ธ ์ ก า ร ป ร ั บ ต ั ว ใ น ภ า พ ร ว ม ป า น ก ล า ง  แ ต ่ ถ ้ า พ ิ จ า ร ณ า ร า ย ข ้ อ  

พ บ ว ่ า ม ี ป ี ญ ห า ด ้ า น ว ิ ต ก ก ั ง ว ล เ ก ี ่ ย ว ก ั บ เ ห ต ุ ก า ร ณ ์ ท ี ่ จ ะ เ ก ิ ด ข ึ ้ น ใ น อ น า ค ต  แ ล ะ ใ น ด ้ า น ส ุ ข ภ า พ ร ่ า ง ก า ย  

พ บ ว ่ า  ม า ร ด า ม ี เ ว ล า ใ น ก า ร ด ู แ ล ต น เ อ ง  ก า ร ไ ด ้ ท ำ ง า น อ ด ิ เ ร ก  ส ิ ่ ง ท ี ่ ส น ใ จ เ ป ็ น ป ร ะ จ ำ  แ ล ะ ก า ร อ อ ก  

ก ำ ล ั ง ก า ย ม ี น ้ อ ย  ช ื ่ ง ส อ ด ค ล ้ อ ง ก ั บ ห ล า ย ก า ร ศ ึ ก ษ า ด ั ง ก ล ่ า ว ข ้ า ง ด ้ น  ท ี ่ พ บ ว ่ า ม า ร ด า ท ี ่ ด ู แ ล บ ุ ต ร อ อ ท ิ ส ต ิ ก  

จ ะ ม ี ค ว า ม เ ค ร ี ย ด ใ น เ ร ื ่ อ ง ก า ร เ อ า ใ จ ใ ส ่ ด ู แ ล บ ุ ต ร ท ี ่ ต ้ อ ง ใ ช ้ ร ะ ย ะ เ ว ล า ร ั ก ษ า น า น  ม า ร ด า ต ้ อ ง ท ำ จ ิ ต ใ จ ใ ห ้  

เ ข ้ ม แ ข ็ ง  เ พ ื ่ อ ต ่ อ ส ู ้ แ ล ะ เ ผ ช ิ ญ บ ั เ ญ ห า แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก ั บ ร ั เ ญ ห า ม า ก ม า ย  ( ร ุ ่ ง ฤ ด ี  ว ง ศ ช ุ ม ,  2 5 3 9 ,  น า ฎ พ ร ร ณ  

ภ ิ ญ โ ญ ,  2 5 4 5 )

จากการทบทวนวรรณกรรมและการศึกษาตังกล่าวข้างต้นจึงสรุปได้ว่า ป้ญหาในการ 
ปรับตัวของมารดาเด็กออทิสติก เกิดจาก ความเครียดของมารดาในการดูแลบุตรท่ีมีความบกพร่อง 
เป็นโรคที่รักษาไม่หาย ต้องใช้เวลาในการดูแลรักษายาวนาน ทำให้มารดาต้องเผชิญกับป็ญหา 
ต่าง ๆมากมายจากการศึกษาของ มนัสวี จำปาเทศ (2546) ที่ได้ทำการศึกษาการประเมิน
สถานการณ์ความเครียดและการเผชิญความเครียดของมารดาที่มีผลลัพธ์การปรับตัวไม่ดี พบว่า 
มารดามีการประเมินสถานการณ์ความเครียดในการรับรู้ว่าบุตรเป็นออทิสติก เป็นประสบการณ์ 
ความเครียดชนิดสูญเสียรุนแรงและเป็นเรื่องที่เป็นอันตราย และคิดว่าตนเองมีทางเลือกในการ 
จัดการ หรือ แหล่งประโยชน์มีน้อยหรือไม่มี การรับรู้ว่ๅบุตรเป็นโรคออทิสติก มารดาไม่มีทาง 
จัดการได้ ไม่รู้จะดูแลสอนลูกอย่างไร

ต ั ง น ั ้ น  จ ึ ง พ อ ส ร ุ ป ไ ด ้ ว ่ า  ส า เ ห ต ุ ข อ ง ก า ร ป ร ั บ ต ั ว ไ ม ่ ด ี ข อ ง ม า ร ด า ท ี ่ ด ู แ ล บ ุ ต ร อ อ ท ิ ส ต ิ ก  เ ก ิ ด จ า ก  

ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ส ถ า น ก า ร ณ ์ ค ว า ม เ ค ร ี ย ด  แ ล ะ ก า ร เ ผ ช ิ ญ ค ว า ม เ ค ร ี ย ด ท ี ่ เ ก ิ ด จ า ก ก า ร ด ู แ ล บ ุ ต ร อ อ ท ิ ส ต ิ ก ข อ ง  

ม า ร ด า ท ี ่ ไ ม เ ห ม า ะ ส ม  จ า ก แ น ว ค ิ ด ก า ร เ ผ ช ิ ญ ค ว า ม เ ค ร ี ย ด ข อ ง บ ุ ค ค ล ท ี ่ จ ะ ส ่ ง ผ ล ใ ห ้ ม ี ผ ล ล ั พ ธ ์ ก า ร  

ป ร ั บ ต ั ว ท ี ่ ด ี  L a z a r u s  &  F o l k m a n  ( 1 9 8 4 )  ก ล ่ า ว ว ่ า บ ุ ค ค ล ท ี ่ เ ผ ช ิ ญ ค ว า ม เ ค ร ี ย ด ไ ด ้ ด ี  ค ื อ  บ ุ ค ค ล ท ี ่ ร ู ้ จ ั ก
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เ ล ื อ ก ใ ช ้ ว ิ ธ ี ก า ร ท ี ่ เ ห ม า ะ ส ม ก ั บ ส ถ า น ก า ร ณ ์ แ ล ะ ก า ร เ ผ ช ิ ญ ค ว า ม เ ค ร ี ย ด  มี  2  ล ั ก ษ ณ ะ  ค ื อ  1) มุ ่ ง 

แ ก ้ ป ี ญ ห า เ ป ็ น ก า ร เ ผ ช ิ ญ ค ว า ม เ ค ร ี ย ด โ ด ย ก า ร เ ป ล ี ่ ย น ค ว า ม ส ั ม พ ั น ธ ์ ร ะ ห ว ่ า ง ค น ก ั บ ส ิ ่ ง แ ว ด ล ้ อ ม  เ พ ื ่ อ ก า ร  

เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง ส ถ า น ก า ร ณ ์ ใ ห ้ ด ี ข ึ ้ น  ร ู ้ จ ั ก จ ั ด ก า ร ก ั บ แ ห ล ่ ง ข อ ง ค ว า ม เ ค ร ี ย ด  ห ร ื อ จ ั ด ก า ร ก ั บ ต น เ อ ง โ ด ย ม ุ ่ ง  

แ ก ้ ป ี ญ ห า  2 )  ม ุ ่ ง จ ั ด ก า ร ก ั บ อ า ร ม ณ ์  เ ป ็ น ก า ร ป ร ั บ อ า ร ม ณ ์  ค ว า ม ร ู ้ ส ึ ก  เ พ ื ่ อ ไ ม ่ ใ ห ้ ค ว า ม เ ค ร ี ย ด น ั ้ น  

ท ำ ล า ย ข ว ั ญ แ ล ะ ก ำ ล ั ง ใ จ  ห ร ื อ ล ด ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ ใ น ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง บ ุ ค ค ล  ด ั ง น ั ้ น ห า ก พ ย า บ า ล ส า ม า ร ถ  

ท ำ ใ ห ้ ม า ร ด า ท ี ่ ด ู แ ล เ ด ็ ก อ อ ท ิ ส ต ิ ก  ม ี ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ส ถ า น ก า ร ณ ์ ค ว า ม เ ค ร ี ย ด ท ี ่ เ ก ิ ด จ า ก ก า ร ร ั บ ร ู ้ ว ่ า บ ุ ต ร เ ป ็ น  

อ อ ท ิ ส ต ิ ก  ม ี ค ว า ม ร ู ้ ค ว า ม เ ข ้ า ใ จ ใ น ก า ร ด ู แ ล บ ุ ต ร ไ ด ้ อ ย ่ า ง ถ ู ก ต ้ อ ง  ส า ม า ร ถ ใ ช ้ ศ ั ก ย ภ า พ ข อ ง ต น เ อ ง เ ผ ช ิ ญ  

ก ั บ ค ว า ม เ ค ร ี ย ด ไ ด ้ อ ย ่ า ง เ ห ม า ะ ส ม  ก ็ จ ะ ส ่ ง ผ ล ใ ห ้ ม า ร ด า ม ี ผ ล ล ั พ ธ ์ ก า ร ป ร ั บ ด ั ว ท ี ่ ด ี ข ึ ้ น ไ ด ้

โรงพยาบาลชลบุรี ให้บริการดูแลช่วยเหลือเด็กออทิสติก โดยมีผู้ป่วยออทิสติกมากเป็น 
อันดับ 2 ในคลีนิคกระตุ้นพัฒนาการ การรักษาท่ีให้โดยการกระตุ้นพัฒนาการเด็ก ให้คำปรึกษา 
การแนะนำการเล้ียงดูเด็ก จากการให้คำปรึกษาในคลีนิค พบว่า มารดาส่วน1ใหญ่ยังมีป้ญหาทางด้าน 
ร่างกาย รู้สึกสุขภาพแย่ลง อ่อนเพลีย เหน่ือยล้า ไม่ค่อยมีเวลาดูแลตนเอง ด้านจิตใจจะมีความเครียด 
วิตกกังวลในการเล้ียงดูบุตรและมีความรู้สึกยากลำบากในการเล้ียงดูบุตรออทิสติก จากปิญหาต่าง ๆ  

เหล่าน้ี สอดคล้องกับการศึกษา ของ มนัสวี จำปาเทศ (2546) ท่ีพบว่ามารดาท่ีดูแลบุตรออทิสติก มี 
ผลลัพธ์ในการปรับตัวต่อการเผชิญความเครียดในการดูแลบุตรแตกต่างกัน ซ่ึงศึกษาในมารดาท่ีพา 
บุตรมารับการรักษา ที่แผนกผู้ป่วยนอก โรงพยาบาลยุวประสาทไวทโยปถัมภ์ ผู้เสนอโครงการ 
ซึ่งปฏิบัติงานในบทบาทพยาบาลจิตเวชที่ให้การพยาบาลแก่มารดา และเด็กออทิสติกในแผนก 
จิตเวชเด็ก โรงพยาบาลชลบุรี ซึ่งใช้กระบวนการพยาบาล และตนเองเป็นเครื่องมือในการบำบัด 
ในเร่ืองการประเมินปีญหา การดูแลช่วยเหลือ และการให้คำปรึกษาแก่เด็กออทิสติกท่ีมารดาต้องมี 
ส่วนร่วมในการดูแลเด็กออทิสติก พยาบาลซึ่งเป็นวิชาชีพที่ใกล้ชิดผู้ป่วย และครอบครัวรับรู้ถึง 
ปีญหาท่ีแท้จริงและให้การช่วยเหลือได้ตรงกับความต้องการมากท่ีสุด เพ่ือให้สามารถดูแลเด็กออทิ 
สติกได้เต็มศักยภาพของตนเอง โรงพยาบาลชลบุรียังมีการศึกษาผลลัพธ์การปรับตัวของมารดาเด็ก 
ออทิสติกไว้ แต่จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น อาจจะพอสรุปได้ว่า มารดาท่ีดูแลบุตรออทิสติก ซ่ึงมี 
ลักษณะอาการไม'แตกต่างกัน และเป็นประชากรท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีใกล้เคียงกัน จึงน่าจะมีป้ญหา เดียวกัน 
ผู้เสนอโครงการจึงสนใจที่จะศึกษา โดยใช้แนวคิดทฤษฎีสัมพันธภาพระหว่างบุคคลของ Peplau 
มาให้การช่วยเหลือมารดาท่ีมีผลลัพธ์การปรับตัวไม่ดี

ส ั ม พ ั น ธ ภ า พ บ ำ บ ั ด ต า ม แ น ว ค ิ ด ท ฤ ษ ฎ ี ส ั ม พ ั น ธ ภ า พ ร ะ ห ว ่ า ง บ ุ ค ค ล ข อ ง เ พ ล บ พ ล า ว  เ ป ็ น

ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ัม พ ั น ธ ภ า พ ท ี ่ ม ี ค ว า ม ห ม า ย ส ่ ง ผ ล ใ น ท า ง บ ำ บ ั ด  แ ล ะ ท ำ ห น ้ า ท ี ่ ร ่ ว ม ก ั บ ก ร ะ บ ว น ก า ร
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อื่นๆของมนุษย์ ทำให้บุคคลมีสุฃภาพดีได้(จินตนายูนิพันธุ, 2 5 2 9 )  เป็นการสนับสนุนให้
ผู้รับบริการรับรู้สถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาอย่างถูกต้อง ซ่ึงเป็นการนำไปสู่การเจริญเติบโต (Growth) 
และพัฒนาการ (Development) ของบุคคลทังสองปาย การปฏิบัติการส่วนใหญ่จะเน้นที่
กระบวนการสร้างและรักษาส้มพันธภาพท่ีเต็มไปด้วยความไว้วางใจ โดยเน้นเป้าหมายท่ีกำหนดไว้ 
เพื่อช่วยให้ผู้รับบริการมีการเปลี่ยนแปลงความคิด และทัศนคติที่มีต่อตนเอง และผู้อื่น ช่วยให้ 
ผู้รับบริการมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม และปรับปรุงตนเอง เพ่ือสามารถท่ีจะดำรงชีวิตอยู่ได้อย่าง 
สร้างสรรต่อตนเอง ครอบครัว (สุวนีย์ เก่ียวก่ิงแก้ว,2 5 4 4 )  ดังน้ัน จากสาเหตุท่ีทำให้มารดาท่ีดูแล 
บุตรออทิสติกมีผลลัพธ์การปรับตัวไม่ดี เกิดจากการประเมินสถานการณ์และการเผชิญความเครียด 
ท่ีไม่เหมาะสม(มนัสวี จำปาเทศ, 2 5 4 6 )  พยาบาลจิตเวชจะเป็นผู้ท่ีสามารถช่วยเหลือมารดาให้มีการ 
ประเมินสรานการณ์ที่เกิดจากความเครียดในการดูแลบุตร มี'วิธีการจัดการกับรัเญหา มีความรู้ 
ความเข้าใจ ช่วยให้มารดามีการเปล่ียนแปลงความคิด พฤติกรรม และปรับปรุงตนเองในการเผชิญ 
ปัญหาจากการ ดูแลบุตร ตามแนวคิดของ Peplau (Peplau, 1 9 5 2  อ้างใน จินตนา ยูนิพันธุ, 2 5 2 9 )  ท่ี 
สนับสนุนให้มารดารับรู้สถานการณ์ที่เป็นปัญหาอย่างถูกต้อง โดยช่วยให้มารดาสามารถพัฒนา 
ทักษะแก้ปัญหา และรับรู้ตนเอง ซ่ึงมีการศึกษาของ พยุงจิต วรมุนินทร ( 2 5 2 9 )  ซ่ึงได้ทำการศึกษา 
ผลของการ ใช้กระบวนการส้มพันธ ภาพแบบตัวต่อตัว เพ่ือการบำบัดท่ีมีต่อพฤติกรรม1ของผู้ป่วย
จิตเวช พบว่า ผู้ป่วยจิตเวชที่ได้รับการพยาบาลโดยใช้กระบวนการส้มพันธ ภาพแบบตัวต่อตัวเพ่ือ 
การบำบัดจะมีพฤติกรรมเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึนให้ความร่วมมือในการรักษาพยาบาลดีขึ้น 
และสามารถ แก้ไขปัญหาและตัดสินใจได้ด้วยตนเอง และ ส้มพันธ์ มณีรัตน์ ( 2 5 4 6 )  ได้ศึกษาผล 
ของการใช้โปรแกรมการเสริมสร้างพลังอำนาจและส้มพันธ ภาพเพ่ือการบำบัดต่อคุณภาพชีวิตผู้ป่วย 
จิตเภท ในชุมชน พบว่า คุณภาพชีวิตผู้ป่วยจิตเภทหลังได้รับโปรแกรมการเสริมสร้างพลังอำนาจ 
และ ส้มพันธภาพเพ่ือการบำบัดสูงกว่าก่อนเข้าโปรแกรม

จ า ก ก า ร ท บ ท ว น ว ร ร ณ ก ร ร ม แ ล ะ ก า ร ศ ึ ก ษ า ต ั ง ก ล ่ า ว  แ ส ด ง ว ่ า ก า ร ใ ช ้ ส ้ ม พ ั น ธ ภ า พ บ ำ บ ั ด แ บ บ  

ต ั ว ต ่ อ ต ั ว ต า ม แ น ว ค ิ ด ข อ ง เ พ ล บ พ ล า ว ใ น ก า ร ช ่ ว ย เ ห ล ื อ ม า ร ด า เ ด ็ ก อ อ ท ิ ส ต ิ ก  น ่ า จ ะ ช ่ ว ย ใ ห ้ ม า ร ด า ร ู ้ จ ั ก  

เ ล ื อ ก ใ ช ้ ว ิ ธ ี ก า ร ท ี ่ เ ห ม า ะ ส ม ก ั บ ส ถ า น ก า ร ณ ์  ค ื อ ม ุ ่ ง แ ก ้ ป ั ญ ห า  ( P r o b l e m  -  f o c u s e d  c o p i n g )  แ ล ะ ม ุ ่ ง ก า ร  

จ ั ด ก า ร ก ั บ อ า ร ม ณ  ( E m o t i o n a l  -  f o c u s e d  c o p i n g )  ร ู จ ั ก จ ั ด ก า ร ก ั บ อ า ร ม ฌ  แ ล ะ ค ว า ม ร ู ส ก เ พ อ  

ส า ม า ร ถ แ ก ้ ป ั ญ ห า ไ ด ้ อ ย ่ า ง ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ  ( L a z a r u s  &  F o l k m a n ,  1 9 8 4 : 1 8 7 )  ต ล อ ด จ น ม า ร ด า ม ี ก า ร  

ป ร ะ เ ม ิ น ส ถ า น ก า ร ณ ์  ม ี ท า ง เ ล ื อ ก ใ น ก า ร จ ั ด ก า ร ก ั บ ป ั ญ ห า  ม ี ว ิ ธ ี เ ผ ช ิ ญ ก ั บ ค ว า ม เ ค ร ี ย ด ท ี ่ เ ห ม า ะ ส ม โ ด ย  

ไ ด ้ ร ั บ ก า ร ส น ั บ ส น ุ น จ า ก พ ย า บ า ล ภ า ย ใ ต ้ ก า ร ส ร ้ า ง ส ้ ม พ ั น ธ ภ า พ  ก ็ จ ะ ส ่ ง ผ ล ใ ห ้ ม า ร ด า ม ี ผ ล ล ั พ ธ ์ ก า ร

ป ร ั บ ต ั ว ท ี ่ ด ี 1ข ึ ้ น ผ ู ้ เ ส น อ โ ค ร ง ก า ร จ ึ ง ส น ใ จ ท ี ่ จ ะ ศ ึ ก ษ า โ ป ร แ ก ร ม ส ้ ม พ ั น ธ ภ า พ บ ำ บ ั ด ท ี ่ ม ี ต ่ อ ผ ล ล ั พ ธ ์ ก า ร
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ป ร ั บ ต ั ว ข อ ง ม า ร ด า เ ด ็ ก อ อ ท ิ ส ต ิ ก  โ ด ย ป ร ะ ย ุ ก ต ์ เ พ ื ่ อ ใ ห ้ ส อ ด ค ล ้ อ ง ก ั บ ร ั เ ญ ห า 1ข อ ง ม า ร ด า  ซ ึ ่ ง ก า ร ศ ึ ก ษ า  

ค ร ั ้ ง น ี ้  จะเ ป ็ น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ช ่ ว ย เ ห ล ื อ ม า ร ด า เ ด ็ ก อ อ ท ิ ส ต ิ ก ใ ห ้ ม ี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ร ั บ ต ั ว ต ่ อ

ค ว า ม เ ค ร ี ย ด ท ี ่ เ ก ิ ด จ า ก ก า ร ด ู แ ล เ ด ็ ก อ อ ท ิ ส ต ิ ก  ต ล อ ด จ น เ ป ็ น ก า ร พ ั ฒ น า ค ุ ณ ภ า พ ก า ร บ ร ิ ก า ร พ ย า บ า ล เ ด ็ ก  

อ อ ท ิ ส ต ิ ก ใ ห ้ ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ ต ่ อ ไ ป

วัตถุประสงค์ของการศึกษา

เ พ ื ่ อ ศ ึ ก ษ า ผ ล ล ั พ ธ ์ ก า ร ป ร ั บ ต ั ว ข อ ง ม า ร ด า ท ี ่ ด ู แ ล เ ด ็ ก อ อ ท ิ ส ต ิ ก ก ่ อ น แ ล ะ ห ล ั ง ก า ร ใ ช ้  

โ ป ร แ ก ร ม ส ้ ม พ ั น ธ ภ า พ บ ำ บ ั ด

แนวเหตุผดและสมมุติฐานการศึกษา

ในการศึกษาครั้งน้ีใช้แนวคิดทฤษฎีส้มพันธภาพระหว่างบุคคลของ Peplau (1952) มาเป็น 
กรอบแนวคิดในการสร้างโปรแกรมส้มพันธภาพบำบัด และแนวคิดในการศึกษาการประเมิน 
สถานการณ์ความเครียด การเผชิญความเครียดของ Lazarus & Folkman ( 1984) และการศึกษา 
การประเมินสถานการณ์ความเครียดและการเผชิญความเครียดของมารดาท่ีมีผลลัพธ์การปรับตัวไม่ 
ดี ของมนัสวี จำปาเทศ (2546) โดยท่ีพยาบาลจัดกิจกรรมต่าง ๆให้มารดาท่ีนำเด็กออทิสติกท่ีเข้ารับ 
การรักษาในโรงพยาบาลของรัฐแบบผู้ป่วยนอกได้รับการดูแลช่วยเหลือให้มีความรูความสามารถ 
ในการช่วยเหลือดูแลเด็กออทิสติกเพ่ิม1ข้ึน โดยท่ีพยาบาลมีปฏิส้มพันธ์ลับผู้ดูแลเด็กออทิสติกแบบ 
ตัวต่อตัวอย่างมีแบบแผนต่อเน่ืองเป็นข้ันตอน รวม 6 ครัง ใช้เวลาครังละ 45 -60 นาที ณ ห้องตรวจ 
แผนกจิตเวชเด็ก โรงพยาบาลชลบุรี ขณะท่ีมารดาพาเด็กมารับการแกกิจกรรม พยาบาลจะทำหน้าท่ี 
เป็นผู้ประคับประคอง ผู้ให้ข้อมูล ผู้สอน ผู้ให้คำปรึกษา ผู้บำบัดทางการพยาบาล ผู้ดูแลเอาใจใส่ 
ให้กำลังใจ และแบบแผนการมีปฎิส้มพันธ์ในแต่ละครังมีเป้าหมายท่ีชัดเจน องค์ประกอบท่ีสำคัญ 
ของการดำเนินส้มพันธภาพ ได้แก่ การเคารพความเป็นบุคคลของผู้อ่ืนการยอมรับบุคคลอื่น การ 
เข้าใจ เห็นอกเห็นใจ ความเช่ือถือไว้วางใจ ประกอบด้วยกิจกรรมต่างๆแบ่งเป็น4 ระยะโดยมี 
เป้าหมายเพื่อสร้างความรู้จัก ไว้วางใจ สำรวจป้ญหา ในการดูเด็กออทิสติก และการดำรงชีวิต 
ร่วมกันในครอบครัว ประเมินสถานการณ์ความเครียด การเผชิญความเครียด และการเสริมสร้าง 
ความสามารถในการดูแลบุตร แต่ละข้ันตอนเน้นให้มารดามีส่วนร่วม และแลกเปล่ียนความคิดเห็น 
ร่วมกับพยาบาลค้นหาปีญหา และระบุปิญหา มีความม่ันใจในตนเอง และมีแนวทางในการเผชิญ
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ค ว า ม เ ค ร ี ย ด  จ ั ด ก า ร แ ก ้ ไ ข ป ี ญ ห า  แ ล ะ จ ั ด ก า ร ก ั บ อ า ร ม ณ ์ อ ย ่ า ง เ ห ม า ะ ส ม  แ ล ะ ต ร ะ ห น ั ก ใ น ค ุ ณ ค ่ า ข อ ง  

ต น เ อ ง  ท ี ่ เ ก ิลจ า ก ก า ร ดูแลบ ุ ต ร อ ย ่ า ง จ ร ิ ง จ ั ง  เ ก ิ ด ท ั ก ษ ะ แ ล ะ ก า ร เ ร ี ย น ร ู ้

โ ป ร แ ก ร ม ส ้ ม พ ั น ธ ภ า พ บ ำ บ ั ด  ป ร ะ ก อ บ ด ้ ว ย ก า ร ท ำ ก ิ จ ก ร ร ม ก า ร พ ย า บ า ล ท ี ่ แ บ ่ ง ไ ด ้ เ ป ็ น  4  

ร ะ ย ะ  ด ั งน ี

ระยะท่ี 1 ระยะเริ่มด้นหรือระยะสร้างความไว้วางใจ มีวัตถุประสงค์สำคัญ เพ่ือสร้าง
ความคุ้นเคย กับมารดา และให้มารดามีความไว้วางใจพยาบาล โดยท่ีพยาบาลอธิบายจุดประสงค ์
ของการพยาบาล การกำหนดเป้าหมายของการมีปฏิส้มพันธ์ร่วมกัน ระยะนี้พยาบาลมุ่งเน้น การ 
ช่วยให้มารดารับรู้โอกาส และไว้วางใจในความสามารถของตนเองและของพยาบาลท่ีจะช่วยเหลือ 
ดูแลสุขภาพ1ของเด็กออทิสติกและ1ของมารดาได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการสนทนาตามเรื่องที ่
มารดาสนใจเริ่มจากลักษณะอาการของบุตร ความรู้สึกต่อการรักษาพยาบาล ความต้องการการ 
ช่วยเหลือจากพยาบาล จากนี้นพยาบาลจะค้นหาข้อมูลสำคัญเกี่ยวกับครอบครัว ได้แก่ ภูมิหลัง 
ความส้มพันธ์และบทบาทของสมาชิกในครอบครัว พยาบาลแสดงท่าทีที่อบอุ่นเป็นมิตร ใช้การ 
สื่อสารที่กระชับชัดเจน ซ่ึง Peplau กล่าวไว้อย่างชัดเจนว่า การมีส้มพันธภาพที่อบอุ่น และการ 
ส่ือสารท่ีชัดเจนเป็นกุญแจสำคัญของการพัฒนาของบุคคล (จินตนา ยูนิพันธ์, 2529) ในระยะน้ีจะ 
ช่วยให้มารดามีส้มพันธภาพท่ีดีกับพยาบาล ไว้วางใจ ร่วมมือในการรักษา มารดามีความเช่ือม่ัน 
ในตนเองเพ่ิมขึ้น เชื่อม่ันในตัวพยาบาล และเป็นพื้นฐานสำคัญในการดำเนินส้มพันธภาพบำบัด 
ระยะต่อไป

ร ะ ย ะ ท ี ่  2  ร ะ ย ะ ร ะ บ ุ ป ี ญ ห า  ห ร ื อ ร ะ ย ะ ส ำ ร ว จ ป ญ ห า  โ ด ย ม ี ว ั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค ์ เ พ ื ่ อ ค ้ น ห า ส า เ ห ต ุ  

ข อ ง ค ว า ม ร ู ้ ส ึ ก ไ ม ่ ส บ า ย ใ จ  ค ว า ม ล ำ บ า ก ต ่ า ง  ๆ  ใ น ก า ร เ ล ี ้ ย ง ด ู เ ด ็ ก  เ ป ิ ด โ อ ก า ส ใ ห ้ ม า ร ด า ไ ด ้ ร ะ บ า ย  

ค ว า ม ร ู ้ ส ึ ก น ึ ก ค ิ ด  ค ว า ม ค ั บ ข ้ อ ง ใ จ  ค ว า ม ว ิ ต ก ก ั ง ว ล แ ล ะ อ า ร ม ณ ์ ต ่ า ง  ๆ  ใ น ร ะ ย ะ น ี ้ พ ย า บ า ล ม ุ ่ ง ใ ห ้ ม า ร ด า  

ไ ด ้ ท ำ ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ส ถ า น ก า ร ณ ์ ท ี ่ ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม เ ค ร ี ย ด ข อ ง ม า ร ด า ต ่ อ ก า ร ร ั บ ร ู ้ ว ่ า บ ุ ต ร เ ป ็ น อ อ ท ิ ส ต ิ ก  

ร ว ม ท ั ้ ง ป ร ะ เ ม ิ น ท า ง เ ล ื อ ก ท ี ่ ม า ร ด า ใ ช ้ ใ น ก า ร จ ั ด ก า ร ก ั บ ป ิ ญ ห า  แ ล ะ ว ิ ธ ี ก า ร เ ผ ช ิ ญ ค ว า ม เ ค ร ี ย ด ข อ ง  

ม า ร ด า  ก า ร ท ี ่ ม า ร ด า ส า ม า ร ถ ร ั บ ร ู ้ ป ิ ญ ห า ข อ ง ต น เ อ ง ใ น ร ะ ย ะ น ี ้ จ ะ ท ำ ใ ห ้ ม า ร ด า ย อ ม ร ั บ แ ล ะ ท ำ ค ว า ม  

เ ข ้ า ใ จ ก ั บ ส ภ า พ ป ิ ญ ห า  ต ล อ ด จ น ร ั บ ร ู ้ แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ด ู แ ล บ ุ ต ร อ อ ท ิ ส ต ิ ก  โ ด ย พ ย า บ า ล เ ป ็ น ผ ู ้ ใ ห ้ ข ้ อ ม ู ล  

ท ี ่ ถ ู ก ต ้ อ ง  ก า ร ร ั บ ร ู ้ ต ่ อ เ ห ต ุ ก า ร ณ ์ ( P e r c e p t i o n  o f  e v e n t )  เ ม ื ่ อ ม ี ป ้ ญ ห า เ ก ิ ด ฃ ึ น ห า ก บ ุ ค ค ล ร ั บ ร ู ้ เ ห ต ุ ก า ร ณ ์  

ไ ด ้ ถ ู ก ต ้ อ ง ต ร ง ก ั บ ค ว า ม เ ป ็ น จ ร ิ ง  ก ็ จ ะ ส า ม า ร ถ ช ่ ว ย ใ ห ้ บ ุ ค ค ล น ี ้ น ห า ห น ท า ง ท ี ่ จ ะ แ ค ้ ป ้ ญ ห า ไ ด ้ ถ ู ก ต ้ อ ง  

ก ็ จ ะ ช ่ ว ย ใ ห ้ บ ุ ค ค ล ส า ม า ร ถ ป ร ั บ ต ั ว เ พ ื ่ อ ค ง ไ ว ้  ซ ึ ่ ง ภ า ว ะ ส ม ด ุ ล ท า ง อ า ร ม ณ ์ ค ว า ม เ ค ร ี ย ด ก ็ จ ะ

ห า ย ไ ป  (Aguelera &  Messick, 1982) แ ล ะ ก า ร ช ่ ว ย ใ ห ้ ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ส ถ า น ก า ร ณ ์ ค ว า ม เ ค ร ี ย ด ข อ ง  

ม า ร ด า เ ป ็ น ไ ป ใ น แ น ว ท า ง ท ี ่ เ ห ม า ะ ส ม  เ ป ็ น ค ว า ม ค ิ ด เ ช ิ ง บ ว ก ต ่ อ ส ถ า น ก า ร ณ ์ ค ว า ม เ ค ร ี ย ด  โ ด ย ค ิ ด ว ่ า ม ี
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แ น ว ท า ง ท ี ่ จ ะ ท ำ ใ ห ้ ส ถ า น ก า ร ณ ์ ด ี ข ึ ้ น  ซ ึ ่ ง เ ป ็ น ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ ค ว า ม เ ค ร ี ย ด ช น ิ ด ท ้ า ท า ย  แ ท น ก า ร ค ิ ด ว ่ า  

ส ถ า น ก า ร ณ ์ น ี ท ำ ใ ห ้ เ ก ิ ด ก า ร เ ส ี ย ห า ย  ห ร ื อ ร ุ น แ ร ง  ซ ึ ่ ง เ ป ็ น ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ ช น ิ ด  ส ู ญ เ ส ี ย  ก ็ จ ะ ส ่ ง ผ ล ใ ห ้  

ม า ร ด า ม ี ผ ล ล ั พ ธ ์ ใ น ก า ร ป ร ั บ ต ั ว ท ี ่ ด ี ข ึ ้ น

ระยะที่ 3 ระยะแก้ปีญหา การสร้างส้มพันธภาพระยะนีของพยาบาลกับมารดา มี
วัตถุประสงค์ในการการสนับสนุนให้มารดามีการใช้วิธีการแก้ปิญหาในการเผชิญกับความเครียดใน 
การดูแลบุตรออทิสติกสามารถจัดการกับอารมณ์ความรู้สึก ความกังวลใจจากการดูแลบุตร ซ่ึงจาก 
การศึกษาของ มนัสวี จำปาเทศ (2546) พบว่า ประเภทของสถานการณ์ท่ีก่อให้เกิดความเครียดของ 
มารดาท่ีมีผลลัพธ์การปรับตัวสูงและต่ํา คือเร่ืองโรคและการรักษา บทบาทหน้าท่ี ค่ารักษาพยาบาล 
การเดินทาง อนาคตและแหล่งบริการการช่วยเหลือทางสังคม กิจกรรมการพยาบาลในระยะนี้จะ 
มุ่งเน้นการบำบัดทางการพยาบาลโดยให้มารดาสามารถจัดการกับความเครียด รู้จักการจัดการกับ 
อารมณ์ที่เกิดขึ้นในขณะนี้พยาบาลสอนให้มารดาปรับความคิดเรียนรู้การปฏิบัติตัวใหม่ที่แก้ไข 
อารมณ์ท่ีเป็นทุกข์ ให้มารดาได้มีการประเมิน1ชำในทางท่ีดี การควบคุมตนเอง การหลีกหนีการ 
ยอมรับ และลดความสำคัญของเหตุการณ์ท่ีเกิดขึนและสนับสนุนให้กำลังใจมารดามุ่งแก้ไขปีญทา 
ด้วยการแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม มีวิธีการในการส่ือสารกับคนในครอบครัว เพ่ือ ช่วยเหลือ 
มารดาในการดูแลบุตร ตลอดจนการแก้ปีญทาและเผชิญป็ญหาร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ บุคคลท่ี 
เผชิญกับความเครียดได้ดี คือบุคคลที่รู้จักเลือกใช้วิธีการที่เหมาะสมกับ สถานการณ์การเผชิญ 
ความเครียด 2  ลักษณะ คือ มุ่งแก้รัเญหา ( P r o b l e m  -  f o c u s e d  c o p i n g )  เป็นการเผชิญความเครียด 
โดยการเปล่ียนความสัมพันธ์ระหว่างคนกับสิ่งแวดล้อม เพ่ือการเปล่ียนแปลงสถานการณ์ให้ดีขึ้น 
รู้จักจัดการกับแหล่งของความเครียดหรือจัดการกับตนเอง โดยมุ่งแก้รัเญหาและการมุ่งจัดการกับ 
อารมณ์ ( E m o t i o n a l  - f o c u s e d  c o p i n g )  เป็นการปรับอารมณ์หรือความรู้สึกเพ่ือไม่ให้ความเครียด 
น้ันทำลาย1ขวัญ และกำลังใจ หรือลดประสิทธิภาพในการทำงานของบุคคล ( L a z a r u s  & F o l k m a n ,  

1984) ในระยะนี้มารดามีวิธีการจัดการกับความเครียดในการดูแลบุตรได้อย่างเหมาะสม และมี 
ประสิทธิภาพ ภายใต้การทำงานร่วมกันกับพยาบาล ซึ่งจะส่งผลให้มีผลลัพธ์การปรับตัวท่ีดีข้ึนได้

ร ะ ย ะ ท ี ่  4 .  ร ะ ย ะ ส ุ ด ท ้ า ย  พ ย า บ า ล ช ่ ว ย ป ร ะ ค ั บ ป ร ะ ค อ ง ใ ห ้ ก ำ ล ั ง ใ จ ใ น ก า ร ท ี ่ ม า ร ด า ไ ด ้ เ ร ี ย น ร ู ้  

แ ล ะ เ ส ร ิ ม ส ร ้ า ง ค ว า ม ส า ม า ร ถ  แ ล ะ ค ว า ม ม ั ่ น ใ จ ใ น ต น เ อ ง  ใ น ก า ร จ ั ด ก า ร ก ั บ ป ี ญ ห า ท ี ่ เ ก ิ ด จ า ก

ค ว า ม เ ค ร ี ย ด ใ น ก า ร ด ู แ ล บ ุ ต ร  ซ ึ ่ ง ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ก า ร ค ว า ม พ ึ ง พ อ ใ จ  แ ล ะ  ป ล ด ป ล ่ อ ย ต น เ อ ง อ อ ก จ า ก ส ้ ม  

พ ั น ธ ภ า พ ข อ ง พ ย า บ า ล  พ ย า บ า ล ป ร ะ เ ม ิ น ค ว า ม ก ้ า ว ห น ้ า ใ น ด ้ า น พ ฤ ต ิ ก ร ร ม  อ า ร ม ณ ์ ค ว า ม ค ิ ด แ ล ะ  

ค ว า ม ร ู ้ ส ึ ก ข อ ง ม า ร ด า ท ี ่ ม ี ต ่ อ ต น เ อ ง ร ่ ว ม ก ั บ พ ย า บ า ล  แ จ ้ ง ใ ห ้ ม า ร ด า ท ร า บ ก า ร เ ป ล ี ่ ย น แ ป ล ง ข อ ง ม า ร ด า ท ี ่  

ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ ใ น ก า ร แ ก ้ ไ ข ป ็ ญ ห า แ ล ะ ข ้ อ บ ก พ ร ่ อ ง ท ี ่ เ ก ิ ด ข ึ ้ น ใ ห ้ ค ำ ป ร ึ ก ษ า ใ น ก า ร แ ก ้ ไ ข พ ร ้ อ ม ท ั ้ ง  

แ น ะ แ น ว ท า ง ใ น ก า ร แ ก ้ ป ็ ญ ห า ใ ห ้ แ ก ่ ม า ร ด า  จ ะ ท ำ ใ ห ้ ม า ร ด า ท ร า บ ถ ึ ง ว ิ ธ ี ก า ร แ ก ้ ไ ข ป ี ญ ห า ท ี ่ ป ร ะ ส บ
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ความสำเร็จของมารดาและประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการแก้ไขป็ญหาท่ีเกิดข้ึนด้วยตนเอง ซึ่งจะทำให้ 
มารดามีความรู้สึกม่ันใจ มองเห็นคุณค่าของตนเองในความสามารถท่ีจะดูแลบุตรได้ต่อไป พยาบาล 
จะเสนอตัวในการใ ห ้ความช่วยเหลือมารดา ซ่ึงเปรัยบเสมือนเป็นระบบเก้ือหนุนค้ําจุน ( S i t u a t i o n a l  

S u p p o r t )  หากส่ิงท่ีจะช่วยสนับสนุนค้ําจุนมีเพียงพอ จะช่วยใ ห ้ บุคคลสามารถเผชิญกับภาวะเครียด 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีความหวัง ซึ่งจะเป็นแรงสนับสนุนให้มารดาเผชิญความเครียดโดย 
พยายามแก้ป็ญหาท่ีเกิดขืน

จากแนวคิดและเหตุผลดังกล่าวข้างต้น การปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลต่าง  ๆ จะช่วยให้ 
มารดามีความสามารถในการจัดการกับรัเญหา ประเมินสถานการณ์ และมีทางเลือกที่เหมาะสม 
ตลอดจนมีการเผชิญความเครียดที่เกิดจากการเลี้ยงดูบุตรออทิสติกอย่างเหมาะสม ซึ่งการ
เปล่ียนแปลง ดังกล่าวจะส่งผลให้มารดามีผลลัพธ์การปรับตัวที่ดีขืนได้ ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ 
L a z a r u s  &  F o l k m a n  (1984) ท่ีกล่าวว่า ผลลัพธ์การปรับตัวของบุคคลจะดีขึ้นเม่ือบุคคลเผชิญ 
ความเครียดได้ดี คือบุคคลท่ีรู้จักเลือกใช้วิธีการท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์

ผู้ศึกษาจึงตั้งสมมุติฐานการศึกษาดังนี้ โปรแกรมส้มพันธภาพบำบัดจะทำให้มารดาเด็ก 
ออทิสติกมีผลลัพธ์การปรับตัวท่ีดีข้ึนได้

ขอบเขตการศึกษา

ใ น ก า ร ศ ึ ก ษ า ค ร ั ง น ี เ ป ็ น ก า ร ศ ึ ก ษ า ท ี ่ แ ผ น ก จ ิ ต เ ว ช เ ด ็ ก ใ น ล ั ก ษ ณ ะ ผ ู ้ ป ่ ว ย น อ ก โ ร ง พ ย า บ า ล ช ล บ ุ ร ี

1. ป ร ะ ช า ก ร ท ี ่ ศ ึ ก ษ า  ค ื อ  ม า ร ด า ท ี ่ ม ี บ ุ ต ร เ ป ็ น เ ด ็ ก อ อ ท ิ ส ต ิ ก  อ า ย ุ 2 -  5 ป ี  ท ี ่ พ า บ ุ ต ร ม า ร ั บ ก า ร  

ร ั ก ษ า ท ี ่ ค ล ิ น ิ ก ก ร ะ ต ุ ้ น พ ั ฒ น า ก า ร  แ ผ น ก จ ิ ต เ ว ช  โ ร ง พ ย า บ า ล ช ล บ ุ ร ี

2 .  ต ั ว แ ป ร ท ี ่ ศ ึ ก ษ า

ต ั ว แ ป ร ต ้ น  ค ื อ  ก า ร ใ ช ้ โ ป ร แ ก ร ม ส ้ ม พ ั น ธ ภ า พ บ ำ บ ั ด

ต ั ว แ ป ร ต า ม  ค ื อ  ผ ล ล ั พ ธ ์ ก า ร ป ร ั บ ต ั ว ข อ ง ม า ร ด า ท ี ่ ด ู แ ล เ ด ็ ก อ อ ท ิ ส ต ิ ก

คำจำกัดความท่ีใช้ในการศึกษา

การใช้โปรแกรมส้มพันธภาพบำบัด ห ม า ย ถ ึ ง  ก า ร ด ำ เ น ิ น ก ิ จ ก ร ร ม ก า ร พ ย า บ า ล ท ี ่ พ ย า บ า ล ม ี  

ป ฏ ิ ส ั ม พ ั น ธ ์ ก ั บ ม า ร ด า ท ี ่ ด ู แ ล เ ด ็ ก อ อ ท ิ ส ต ิ ก แ บ บ ต ั ว ต ่ อ ต ั ว อ ย ่ า ง ม ี แ บ บ แ ผ น ต ่ อ เ น ื ่ อ ง เ ป ็ น 1ข ั ้ น ต อ น  ร ว ม  

6  คร ั ้ ง  ใ ช ้ เ ว ล า ค ร ั ้ ง ล ะ  4 5  - 6 0  น า ท ี  ณ  ห ้ อ ง ต ร ว จ แ ผ น ก จ ิ ต เ ว ช เ ด ็ ก  โ ร ง พ ย า บ า ล ช ล บ ุ ร ี  ข ณ ะ ท ี ่ ม า ร ด า  

พ า เ ด ็ ก ม า ร ั บ ก า ร ป ี ก ก ิ จ ก ร ร ม  พ ย า บ า ล จ ะ ท ำ ห น ้ า ท ี ่ เ ป ็ น ผ ู ้ ป ร ะ ค ั บ ป ร ะ ค อ ง  ผ ู ้ ใ ห ้ ข ้ อ ม ู ล  ผ ู ้ ส อ น  ผ ู ้ ใ ห ้
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คำปรึกษา ผู้บำบัดทางการพยาบาล ผู้ดูแลเอาใจใส่ให้กำลังใจ และแบบแผนการมีปฎิสัมพันธ์ใน 
แต่ละกรังมีเป้าหมายท่ีชัดเจน องค์ประกอบท่ีสำคัญของการดำเนินสัมพันธภาพ ได้แก่ การเคารพ 
ความเป็นบุคคลของผู้อื่นการยอมรับบุคคลอื่น การเข้าใจ เห็นอกเห็นใจ ความเชื่อถือไว้วางใจ 
ประกอบด้วยกิจกรรมต่าง ๆ  แบ่งเป็น 4 ระยะ โดยมีเป้าหมายเพ่ือสร้างความรู้จัก ไว้วางใจ สำรวจ 
รัเญหา ในการดูเด็กออทิสติก และการดำรงชีวิตร่วมกันในครอบครัว ประเมินสถานการณ  ์
ความเครียด การเผชิญความเครียด และการเสริมสร้างความสามารถในการดูแลบุตร แต่ละข้ันตอน 
เน้นให้มารดามีส่วนร่วม และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ร่วมคับพยาบาลค้นหาปญหา และระบุ 
ปีญหา มีความม่ันใจในตนเอง และมีแนวทางในการเผชิญความเครียด จัดการแก้ไขรัเญหา และ 
จัดการกับอารมณ์อย่างเหมาะสม และตระหนักในคุณค่าของตนเอง ท่ีเกิดจากการดูแลบุตรอย่าง 
จริงจัง เกิดทักษะและการเรียนรู้ซึ่งผู้ศึกษาสร้างขืนโดยใช้แนวคิดทฤษฎีสัมพันธภาพระหว่าง 
บุคคลของ Peplau (1952) มาเป็นกรอบแนวคิดในการสร้างโปรแกรมสัมพันธภาพบำบัด และ 
แนวคิดในการศึกษาการประเมินสถานการณ์ความเครียด การเผชิญความเครียดของ Lazarus & 
Folkman ( 1984) และการศึกษาการประเมินสถานการณ์ความเครียดและการเผชิญความเครียดของ 
มารดาท่ีมีผลลัพธ์การปรับตัวไม่ดี ของมนัสวี จำปาเทศ (2546) ซ่ึงมีข้ันตอนการดำเนินกิจกรรม 4 
ระยะ ตังนี้

1. ร ะ ย ะ เ ร ิ ่ ม ต ้ น  ห ร ื อ ร ะ ย ะ ท ำ ค ว า ม ร ู ้ จ ั ก ก ั บ ม า ร ด า  โ ด ย ม ี ว ั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค ์ ใ น ก า ร พ บ ก ั น ข อ ง  

ร ะ ย ะ น ี  เ พ ื ่ อ ส ร ้ า ง ค ว า ม ไ ว ้ ว า ง ใ จ  แ ล ะ ค ุ ้ น เ ค ย ก ั น  บ อ ก จ ุ ด ป ร ะ ส ง ค ์ ข อ ง ก ิ จ ก ร ร ม ก า ร พ ย า บ า ล  ว า ง  

เ ป ้ า ห ม า ย ร ่ ว ม ก ั น  โ ด ย ร ั บ ท ั ง ค ว า ม ร ู ้ ส ึ ก น ึ ก ค ิ ด  ค ว า ม ต ้ อ ง ก า ร ก า ร ช ่ ว ย เ ห ล ื อ  ศ ึ ก ษ า ภ ู ม ิ ห ล ั ง แ ล ะ  

ค ว า ม ส ั ม พ ั น ธ ์ ใ น ค ร อ บ ค ร ั ว ข อ ง ม า ร ด า

2 .  ร ะ ย ะ ร ะ บ ุ ป ญ ห า  พ ย า บ า ล ใ ช ้ ก า ร ม ี ป ฎ ิ ส ั ม พ ั น ธ ์ ร ะ ห ว ่ า ง พ ย า บ า ล แ ล ะ ม า ร ด า ใ น ก า ร ส ำ ร ว จ  

ป ี ฌ ู ห า  ค ้ น ห า ส า เ ห ต ุ ข อ ง ค ว า ม ร ู ้ ส ึ ก ไ ม ่ ส บ า ย ใ จ  เ ป ิ ด โ อ ก า ส ใ ห ้ ม า ร ด า ไ ด ้ ร ะ บ า ย ค ว า ม ร ู ้ ส ึ ก  ค ว า ม ก ั บ  

ข ้ อ ง ใ จ  แ ล ะ อ า ร ม ณ ์ ต ่ า ง  ๆ  พ ย า บ า ล จ ะ ใ ห ้ ม า ร ด า ท ำ ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ส ถ า น ก า ร ณ ์ ท ี ่ ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม เ ค ร ี ย ด  

ต ล อ ด จ น ป ร ะ เ ม ิ น ท า ง เ ล ื อ ก ใ น ก า ร จ ั ด ก า ร ก ั บ ป ี ญ ห า ท ี ่ เ ก ิ ด จ า ก ก า ร ด ู แ ล บ ุ ต ร อ อ ท ิ ส ต ิ ก ข อ ง ม า ร ด า  

ว ิ ธ ี ก า ร เ ผ ช ิ ญ ค ว า ม เ ค ร ี ย ด ข อ ง ม า ร ด า เ พ ื ่ อ น ำ ไ ป ส ู ่ ก า ร แ ก ้ ป ิ ญ ห า

3.  ร ะ ย ะ แ ค ้ ป ี ญ ห า  ก า ร ส ร ้ า ง ส ั ม พ ั น ธ ภ า พ ร ะ ย ะ น ี ข อ ง พ ย า บ า ล ก ั บ ม า ร ด า จ ะ เ ป ็ น ก า ร  

ส น ั บ ส น ุ น ส ่ ง เ ส ร ิ ม ใ ห ้ ม า ร ด า ม ี ว ิ ธ ี ก า ร จ ั ด ก า ร แ ก ้ ไ ข ป ี ญ ห า ใ น ก า ร เ ผ ช ิ ญ ค ว า ม เ ค ร ี ย ด  ใ น ก า ร ด ู แ ล บ ุ ต ร  

อ อ ท ิ ส ต ิ ก  พ ย า บ า ล จ ะ ใ ห ้ ข ้ อ ม ู ล เ ก ี ่ ย ว ก ั บ โ ร ค  ก า ร ร ั ก ษ า  ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ต ั ว ข อ ง ม า ร ด า ใ น ก า ร ด ู แ ล บ ุ ต ร ท ี ่  

จ ะ ต ้ อ ง เ ผ ช ิ ญ ก ั บ ป ี ญ ห า ต ่ า ง  ๆ ใ น ก า ร ด ู แ ล บ ุ ต ร  แ ห ล ่ ง ส น ั บ ส น ุ น บ ร ิ ก า ร ช ่ ว ย เ ห ล ื อ ท า ง ส ั ง ค ม ท ี ่ ม า ร ด า  

ค ว ร ไ ด ้ ร ั บ  เ พ ื ่ อ ใ ห ้ ม า ร ด า ส า ม า ร ถ จ ั ด ก า ร ก ั บ ค ว า ม ร ู ้ ส ึ ก ไ ม ' ส บ า ย ใ จ  ย ุ ่ ง ย า ก  ล ำ บ า ก ห ร ื อ ก ั ง ว ล ใ จ  จ า ก  

ก า ร ด ู แ ล บ ุ ต ร ไ ด ้ ด ้ ว ย ต น เ อ ง  พ ย า บ า ล ส น ั บ ส น ุ น ใ ห ้ ม า ร ด า ร ู ้ จ ั ก เ ล ื อ ก ใ ช ้ ว ิ ธ ี ก า ร แ ก ้ ป ี ญ ห า  โ ด ย ม ุ ่ ง



แก ้ป ีญ ห าและบ ุ่งจ ัดการก ับอารมณ ์ ในระยะน ี้จะดำเน ินการ 2 ครั้ง โดยคร ั้งแรก จะเป ็นการให ้ 
มารดาน ำว ิธ ีการท ี่ได ้ไป ท ดลอ งใช ้ และการพบก ัน คร ั้งท ี่ 2 ข อ งระยะน ี้ จะเป ็น การน ำการแก ้ไข  
ปีญหา มา ทบทวนแก้ไขข ้อบกพร่อง หรือแก ้ไขป ีญหาท ี่ย ังม ีอยู่ร ่วมกัน

ระยะท ี่ 4 ระยะส ุดท ้าย มารดาได ้เร ียนร ู้ และเสร ิมสร ้างความสามารถของตนเองในการ 
จ ัด ก าร ก ับ ป ีญ ห าท ี่เก ิด จ าก ค ว าม เค ร ีย ด ใน ก าร ด ูแ ล บ ุต ร  ซ ึ่งก ่อ ให ้เก ิด ค ว าม พ ึงพ อ ใจ  พ ยาบ าล  
ประเม ินความก ้าวหน้าในด ้านพฤต ิกรรม อารมณ ์ ความค ิดความร ู้ส ึก 'ของมารดาท ี่ม ีต ่อตนเอง และ 
บอกให ้มารดาท ราบ ถ ึงการเป ล ี่ยนแป ลงท ี่ป ระสบ ความสำเร ็จในการแก ้ไขป ีญ ห าจะท ำให ้มารดาม ี 
ค วาม ร ู้ส ึก  ม ั่นใจ เห ็น ค ุณ ค ่าใน ต น เอ งใน ค ว าม ส าม าร ถ ท ี่จ ะ ด ูแ ล บ ุต ร ไ ด ้อ ย ่างม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ  
พ ยาบ าล จะเส น อ ต ัวใน ก ารให ้ค วาม ช ่วย เห ล ือ ม ารด าต ่อ ไป อ ีก  ใน ก ารด ูแล ช ่วย เห ล ือ ท ี่ไม ่ได ้เป ็น  
ล ักษณะเฉพาะเจาะจงแบบน ี้ ซ ึ่งเป ็นขันตอนการยุต ิส ้มพ ันธภาพ

ผลล ัพธ ์การปร ับต ัว หมายถ ึง ภ าวะท ี่เก ิด ข ึน แ ล ะ เก ี่ยวช ้อ งก ับ ก ารป ระ เม ิน ส ถ าน ก ารณ ์ 
และการเผช ิญความเครียด1ของมารดาท ี่เก ิดจากการด ูแล เด ็กออท ิส ต ิกมาเป ็น เวลา2 - 5 ป ีฃ ึนไป โดย 
ใช ้แบบวัดผลล ัพธ์การปรับต ัวท ี่สร ้างข ึ้นโดย มนัสวี จำปาเทศ (2546) ซ ึ่งใช ้แนวค ิดของ Lazarus & 
Folkman ( 1984) ม 3 ดาน ไดแก่

1. ผลล ัพธ ์การปร ันต ัวด ้านการทำหน ้าท ี่ทางส ังคม หมายถึง ความสามารถของมารดาเด ็ก 
อ อ ท ิส ต ิกใน การแส ดงบ ท บ าท ท ี่ตน ดำรงอย ู่ใน ส ังคม  เช่น บ ท บ าท การท ำงาน อาช ีพ  บทบาทการ 
ทำงานบ ้าน และความพ ึงพอใจในส ้มพ ันธภาพระหว ่างบ ุคคล เช่น ส ้มพ ันธภาพภายในครอบคร ัว 
ส ้ม พ ัน ธภ าพ ท างเพ ศ  ส ้ม พ ัน ธภ าพ ก ับ ญ าต ิ ส ้ม พ ัน ธภาพ ใน ส ังค ม  แล ะป ระส ิท ธ ิภ าพ ข อ งก าร  
ประเม ินตัดส ิน และการเผช ิญป ้ญหา เป็นด้น

2. ผลล ัพธ ์การปรับต ัวด ้านขวัญและกำล ังใจ หมายถึง ภาวะอารมณ ์ของมารดาเด ็กออท ิสต ิก
ท ี่เก ิด จาก ค วาม พ ึงพ อ ใจใน ก ารก ระท ำข อ งต น เอ ง แล ะก ารบ รรล ุว ัต ถ ุป ระส งค ์ท ี่ต ั้งไว ้ เช่น
ค วาม ร ู้ส ึกไม ่ส ุข ส บ ายใจ ค วาม ร ู้ส ึกม ีค ุณ ค ่าใน ตน เอง แล ะค วาม ร ู้ส ึกต ่อภ าพ ล ักษ ณ ์ขอ งต น เอ ง 
เป็นต้น

3. ผลลัพธ ์การปรับต ัวด ้านส ุขภาพกาย หมายถึง ภาวะส ุขภาพกาย1ของมารดาเด ็กออท ิสต ิก 
ท ี่เป ็น ผลจากการด ูแลบ ุตร เช่น การเจ ็บ ป ่วยด ้วยโรค ท างด ้าน ร ่างก ายท ั่วไป  การกำเร ิบ จากการ 
เจ ็บป ่วยด ้วยโรคประจำต ัวท ี่ม ีอย ู่เด ิม เป็นต้น
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มารดาที่ด ูแลเด็กออทิสติก หมายถึง มารดาท ี่ทำหน ้าท ี่ในการด ูแลบ ุตร อายุ 2 -  5 ป ี และ 
ได ้ร ับ การ'ว ิน ิจฉ ัยจากแพ ท ย ์'ว ่าเป ็น โรคออท ิส ต ิกท ี่มาร ับ การร ักษาท ี่คล ีน ิคจ ิต เวชเด ็ก  โรงพยาบาล 
ชลบุรี

ประโยชน์ท ี่คาดว่าจะได ้ร ับ

1. มารดาท ี่ด ูแลเด ็กออท ิสต ิกท ี่ได ้ร ับโปรแกรมส ้มพ ันธภาพบำบ ัดม ีผลล ัพธ ์การปร ับต ัวต ่อ 
ความเครียดท ี่เก ิดจากการด ูแลเด ็กออท ิสต ิกด ีข ึ้น

2. เป ็น แน วท างส ำห ร ับ พ ยาบ าลใน การให ้การพ ยาบ าล เด ็กออ ท ิส ต ิกและครอ บ คร ัว  เพื่อ 
สามารถใช ้ศ ักยภาพของตนเองในการช ่วยเหล ือด ูแลเด ็กออท ิสต ิกได ้อย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ

3. เป ็นแน วท างใน การว ิจ ัย เพ ื่อพ ัฒ น าร ูป แบ บ การใช ้ส ้มพ ัน ธภาพ บ ำบ ัด  และการพยาบาล 
เด ็กออทิสติกต่อไป
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