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วอ•การดำเนินทารวิจัย

ทารวิจัยครั้งนิเปีนการวิจัยเริงบรรยาย (D e s c r ip t iv e  R esearch) ท่ีมุ่งลักษาสิง
อนาคตภานของคณะครุคาสตริ จุฟ้าลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปีนทธลักราช' 2545
ท้ังอนาคตภาพทางบวก และ อนาคตภานทางลบ โดยแบ่งวิธีดำเนินการวิจัยออกเปีน 2 บ่วน คือ 
การลัมภาษณ์นำร่อง และการวิจัยอนาคต โดยวิธีเดลฟ้าย ริงมืวิธีดำเนินการวิจัย ดังน

ก. การลับภาษณ์

1. กลุ่มตั,วอย่าง
กลุ่มตัวอย่างในการลัมภาษณ์ครั้งน ผู้วิจัยเสือกกลุ่มตัวอย่างการวิจัย

โดยอาลัยแนวความคืดที่ว่า ผู้วิจัยต้องการจะให้ผู้รู้เสนออนาคตภานของคณะครุคาสตริในวงกว้าง 
ปีงมืความเร่อว่า ผู้บริหารระดับสูงของคณะครุคาสตริ ปีง'ได้แก่ผู้ท่ีดำรงตำแ,หน่ง คณบคื จะ เ ปีน 
กลุ่มผู้รู้ท่ีสามารถมองอนาคตภานของคณะครุคาสตริในวงกว้างได้ครอบคลุมท่ี'สุด ดังน้ัน กลุ่มผู้รู้
ใ!เการวิจัยครั้งนั้จังประกอบไปด้วย คณบดี และอดีตคณบดีท้ังหมดของคณะครุคาสตริ จำนวนท้ังสิน 
6 ท่าน แต่เนื่องจากผู้รู้ 2 ท่านไม่สามารถให้การบ่มภาพ'แได้ และแนะนำอาจารยอาวุโสเปีน
ตัวแทนอีก 1 ท่าน ฉะน้ัน ในการบ่มภาพขคร้ังน้ั จงประกอบไปด้วยผู้รู้จำนวน 5 ท่าน คือ

1. คาสตราจารย สุมน อมรวิวัฒน
2. คาสตราจารย ดร. ภญ่โญ สาธร
3. คาสตราจารย อำไน สุจริตกุล
4. รองคาสตราจารย ดร. ประสาร มาลากุล ณ อยุธยา
5. รองคาสตราจารย ดร. อนันต อัดสู

ในการบ่มภาพ■ นคร้ังน้ั ผู้วิจัยได้ขอความร่วมมือในการบ่มภาพนเพื่อแสดงความ?เดเห็น 
เกี่ยวกบอนาคตภาน ของคณะครุคาสตริ ในปีน. ค .2545 โดยการบ่มภาษณ์.ถงแนวโน้มต่างๆ ท่ี 
คาดว่าจะเ กดขน แลวนํๆแนวโน้มดังกล่าวมา เปีนปี'จจัยฬนง'ในการมองอนาคตภาน ในการบ่มภาษณ์ 
จะเริ่มจากอนาคตภานทางบวก อนาคตภานทางลบ และอนาคตภานท่ีจะเกดได้มากท่ีสุด และ
มืการใริวิธี'สรุปรวบยอดในประเคืนบ่าลัก)ตลอดเ วลา
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2. เ ครองมอ
เ นินแบบล้มภาษณ โดยวิธีการล้มภาษณ์ตามระเปียบวิธีการล้มภาษณ์ของ เ ทคนิด 

EFR $ งไม่มีการกำหนดรูปแบบการล้มภาษณ์แน่นอนตายตัว กรอบการล้มภาษณ ท่ีตู้'วิจัยส'รางธน จง 
เนินเมียงโครงล่วนฬนงของตู้ล้มภาษณ์ที่สามารถจะเนมเต็มได้ดลอดเวลาการเก็บข้อมูล และด้วย 
เหตุที่ว่า การสร่างกรอบการล้มภาษณ์ข้างด้นน้ัน ตู้วิจัยได้ คิกษาคนคว้า แนวคิด ทฤษฎีตลอดจน 
พัฒนาการ ชองคณะครุศาสดร จากเอกสาร ตำรา งานวิจัยที่เกี่ยวข้องทับ อนาคตภา,พของ
คณะครุศาสตรี ทำให้ได้กรอบการล้มภาษณ์คร้ังน้ัดรอบคลุมเนือหามากขน หลังจากน้ันตู้วิจัยได้ตั้ง 
คำถามจำแนกตามหัวข้อเรื่อง ดู่งมีมีนฐานการแบ่งตามประเภทของ ภารกิจหลัก 4 ประการ 
คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย การบวิการวิสาการ การทำนุบำรุงคิลปว้ฒนธรรม แล้วนำไปทดลอง 
ลัมภาษณ์ ทับอาจารยิ่คณะครุศาสตรี จำนวน 2 ท่าน นร่อมทับนำผลท่ี'ได้มาปรับปรุงแก้ไขแบบ 
ลัมภาษณ์ ให ้ เหมาะสมย่ิงซน

จากวิธการที่ได้มาวิงกรอบการลัมภาษณ์ และการทดลองลัมภาษณ์ดังกล่าว ทำให้ตู้วิจัย 
มั่นใจว่าแบบล้มภาษณ์อย่างไม่เนินทางการครั้งนั้ มีความเหมาะสมและครอบคลุมอนาคตภา'พของ 
คณะครุศาสตร มากนอที่จะใข้เนินเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนั้ ได้อย่างมีประลิทธิภาน

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล
ตู้วิจัยได้ทำหนังสือขอความร่วมมือในการวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย จ ุฟ้า

ลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยตู้วิจัยทำการวิแจง'รายละเอียดชองการวิจัยทับผู้รู้ทุกท่านด้วยตนเอง
นรอมทั้งขอทราบความสมัครใจในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวทับการวิจัยเรื่องน จากตู้รู้ท้ังหมด 5 
ท่าน ดังกล่าวข้างด้น หลังจากน้ันตู้วิจัยได้ทำการลัมภาษณ์เก่ียวทับอนาคตภานของคณะครุศาสตร่ 
จุฟ้าลงกรณ์มหาวิทยาลัย ภายในปี น .ศ .2545 โดยใช้แบบล้มภาษณ์ที่เตรียมไว้เนินแนวทางในการ 
ล้มภาษณ์กลุ่มตัวอย่างตามวันและเวลาท่ีตู้รู้แต่ละคนและตู้วิจัยได้นัดหมายทันไว้

จากกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลตามระเปียบวิธีของเทคนิค EFR น นอกจากจะใช้ 
แบบล้มภาษณ์ที่น้ัคุณภานดังกล่าวแล้ว การใช ้ว ิธ ี C um ulative S um m arlization  ทำให้มั่นใจได้ 
ว่าข้อมูลที่ได้จากการใช้เทคนิค EFR ในครั้งพ!คุณภาน ครอบคลุม และมีความตรงตามความคิด 
เห็นของผู้ให้ล้มภาษณ์อย่างแท้จริง

4 . การว ิเคราะห ้ข ้อมูล

ตู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห้เนอเรื่องจากแนวโน้มต่างๆที่ได้จากการล้มภาษณ์ 
แล้วนำมาสร่างเนิ14แนวสอบถามปลายเป็ด เ ก่ียวทับอนาคตภานของคณะครุศาสตรี ในปี น.ศ.



2545 เพอ'ให้ผู้รู้แส'ดงความคิดเห็น (ดังตัวอย่างในภาคผนวก)

ข . ก า ร ว ิจ ัย อ น า ค ต

1 .  ก ล ุ ่ม ต ัว อ ย ่า ง

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ครั้งน ผู้วิจัยเลอกกลุ่มตัวอย่างการวิจัย ใดย 
อาคัยแนวความกัดเสิงระบบที่มืความเสือว่า การที่จะบริหาร หริอ นั(พนากิจการ'ใด1ให้ใด้ผลดีน้ัน 
จำเใ^ท่ีผู้บริหารและบุคคลในทุกระบบของสถาบันจะต้องร่วมมือกันทำ นอกจากนบุคคลในวงการ
ย่อมมืความเสืยวขาท)ในสาขาของตน และทุกคนต่างก็มืกัวนร่วมในการบริหาร และการพัฒนากังคม 
ของตนท้ังกัน กังคมของ เ ขาจะพัฒนาไปอย่างมืประกัฑธภาพ ถ้าแต่ละคนในวงการสิวยกันเสริม
สร้างในกัวนที่เขาทำไต้อย่างเต็มที่ (จุม'พล พูลภัฑรสืวิน 2528 ) ตังน้ัน กลุ่มผู้รู้'ในการวิจัย
คร้ังน้ัจังประกอบไปด้วย ผู้บริหาร ผู้มืประสบการณ และนักวิอาการของคณะครุสาสตร่ ประกอบ 
กับการวิจัยครั้งนั้ ต้องการจะกักบาอนาคตภาพของคณะครุสาสตริแต่ละต้านในแนวลก ตังน้ัน
ผู้บริหารและนักวิธฯการของคณะครุสาสตริ ที่มืประสบการณ์การสอนมาเมีนเวลานานพอควร จง 
เมีนกลุ่มตัวอย่างท่ีเหมาะสมท่ีสุด ขั้นตอนการเลือกกลุ่มตัวอย่างการวิจัยเสิงอนาคต จังดำเนินตาม 
ลำตับข้ัน ตังน้ั

คุณสมบัดีตังน้ั
1 .1  ลำหใ4ดคุณสมบํต่ของกลุ่มตัวอย่างการวิจัย สิงประกอบด้วย กลุ่มผู้รู้ท่ีมื

หริอ

1 . 1 . 1  มืวุฒทางการกักบาตั้งแต่ปริทททโททางการกักบาขนไป
1 . 1 . 2  มีประสบการณในการทำงาใเต้า14บริหารในพนะกรรมการประจำ 

คณะครุสาสตริอย่างน้อย 1 สมย
1 . 1 . ร เคยดำรงดำแหน่ง หริอ ดำรงตำแหน่งผู้บริหารระตับคณบดี

รองคณบดี หัวหน้าภาค หริอ เม ียบเท ่า อย่างน้อย 1 สมัย
1 . 1 . 4  มีประสบการณ์การสอนทั้งระตับปริญญาตริและระตับบัณฑิตกักบา

มาแล้วไม่น้อยกว่า 10 มี

1 .2  ผู้ว ิจ ัยเลือกผู้ร ู้ ท่ีมืคุณสมบัดีตังกล่าว จำนวน 10 ท่าน (ตังรายละ
เอียด ในภาคผนวก) แล้วดีดต่อขอความร่วมมือในการเสนอรายสือผู้รู้เที่ยวกับคณะครุสาสตริ
คนอนๆ ตามเกณทข้างต้น จำนวนมากที่สุด

1 .3  ผู้วิจัยทำรายสือผู้ที่ไต้รับการเสนอสือ มาจัดเริยงลำตับความที่จากมาก 
ไปหาน้อย แล้วคัดเลือกผู้ร้ที่ไต้รับการเสนอสือ สิากันด้วยความที่ตั้งแต่ 3 ขนไป ทำให้ไต้รายสือ



ผู้รู้ท้ังสิน 20 ท่าน แต่ท้ังนีมืผู้รู้ท่ียินดืให้ความร่วมมือในการวิจัยท้ังสิน 20 ท่านน รวมกับผู้รู้ในรอบ 
การสิมภาษtu อีก 5 ท่าน ทำไห้มีจำนวนผู้รู้ท้ังสิน 20 ท่าน (ดังมีวายนามในภาคผนวก) ไ!?ง 
จำแนกตามหน่วยงานได้ดังน

ตารางที่ 39 จำนวนผู้รู้ จำแนกตามหน่วยงาน

ผู้เที่ยวชาญจากหน่วยงาน จำนวน

ภาควิชาคิลปคิกษา 1
ภาควิชาวิจัยการคิกษา 3
ภาควิชาจัตวิทยา 1
ภาควิชาสำรัตถคิกษา 3
ภาควิชาอุดมคิกษา 3
ภาควิชานยาบาลคิกษา 1
ภาควิชาบริหารการคิกษา 1
ภาควิชาประถมคิกษา 2
ภาควิชามัธยมคิกษา 2
ภาควิชานลคิกษา 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย

2
1

2. เค ร ื่อ ง ม ือ ท่ี'ใ!?1ในการเก็บรวบรวมอ ้อ มูล

เครื่องมือที่ใ!?ในภารวิจัยอนาคตครั้งนั้ เ ห็น เครองมือการวิจัยตาม เ ฑคนิค
เดล'ปาย ประกอบด้วยแบบถามผู้รู้จำนวน 3 รอบ โดยรอบท่ี 1 เห็นเบบถามปลายเปีดที่
ได้จาการลัมภาษณ เบ่ือให้ผู้รู้ได้แสํดงความคิดเห็นเท่ียวกับอนาคตภานอองคณะครุสำสํตรั้ ในปี 
น. ศ .2545 หลังจากน้ันผู้วิจัยนำคำตอบจากแบบถามรอบท่ี 1 มาจัดอันดับและดัดความท่ีาใ?อนออง 
อ้อความ แล้วศร้างแบบถามรอบท่ี 2 ใ?งเปีนมาตรประเมิน 5 สํเกล เนอใหัผู้รู้ได้ให้นำหนักความ 
ส์าดัญ!เองแต่ละอ้อความ หลังจากนั้นจังนำมาวิเคราะห็และเสํนอค่าสํกิตอองอ้อความต่างๆ แล้ว 
ส่งกลับไปเห็นรอบท่ี 3 เบื่อให้ผู้เที่ยวชาญไดน้ิจารณาฑบทวน หรอ เปลี่ยนเปลงคำตอบท่ีไม่ได้อยู่ 
ใน!เอบเอดชองนิลัยควอไทล่ี

ผัวิจัยดำเนินการสํร้างเครื่องมือดังนี
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ช้ันท่ี 1. ผู้วิจัย!ไาข้อมูลในอดีตเก่ียวกับนพนาการของคณะครุคาลตร่เลนอแด่ผู้รู้ ในรูป 
ของแบบถามปลายเป็ด

ช้ันท่ี 2. เป็นแบบถามท่ีไข้ในการเก็บข้อมูลรอบท่ี 2 ผู้วิจัยรวบรวมความคิดเห็นจาก 
แบบถามปลายเป็ดในรอบแรก มา๙ร้างเป็นแบบถามความคิดเห็ในก่ียวกับอนาคตภานของคณะ
ครุคาลตร ใน!)พ. ft. 2545 แบบมาตราส่วนประมาณด่า'ให้ผู้รู้แต่ละคนตอบ ลักษณะของแบบถาม เ ป็น 
แบบมาดราประมาณด่า ที่แบ่งการตอบของแด่ละข้อกระทงออกเป็น 2 ส่วนดังน

ส่วนท่ี 1 ประเภทอนาคตภาพ แบ่งออกเป็น 2 ข้วงคือ อนาคตภาพทางบวก 
และ อนาคตภาพทางลบ

ส่วนท่ี 2 ลำดับความเป็นไปได้ แบ่งเ ป็น 5 ลำดับ รังมความหมายตาม
ลำดับ คือข้อกระทงดังกล่าวมความเป็นไปได้ มากท่ีลด มาก
ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีลด

ช้ันท่ี 3 แบบลอบถามท่ีใข้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลรอบท่ี 3 ของการวิจัย เป็นแบบ 
ลอบถามท่ีใข้ข้อความ และวิธการตอมเข้นเดียวกับแบบถามรอบท่ี 2 และมการแลดงค่าความกี่ 
ค่ามัธยฐาน ค่าพลัยระหว่างควอไฑล และตำแหน่งท่ีผู้รู้แต่ละท่านตอบในแบบถามรอบท่ี 2 ไว้ใน 
แบบถามรอบนด้วย

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล

3 .1  ผู้วิจัยได้ยอจดหมายนำจากบัณฑิตวิทยาลัย ไปใหัผู้รู้แต่ละท่าน เนอ
ขอความร่วมมอในการวิจัย โดยแจ้งวัตถุประลงคืและรายละเอียดของการวิจัย พร้อมท้ังขอ
ทราบความลมัควใจในการตอบคำถามตามวิธการของเทคน้ดเตลปาย จากผู้รู้ จำนวน 25 ท่าน 
ปรากฏว่ามีผู้รู้ยินดีตอบแบบถามจำนวน 20 ท่าน (รายนามในภาคผนวก)

3 .2  นำแบบถามปลายเป็ดไปใหัผู้รู้ แลดงความคิดเห็น เก่ียวกับ
อนาคตภาพของคณะครุลาลดร่ ตามหัวข้อในขอบเขตของเน ้อ เรองที่ผู้ว ิจ ัย ลร้างขนเป็นรอบท่ี 1

ผู้วิจัยรวบรวมคำถามมาได้ทั้งส่น 20 ฉบับ ใข้เวลาในการเก็บข้อมูลในรอบ 
น 43 วัน (ระหว่างวันที่ 29 พฤษภาคม พ.ค. 2531 ถง 10 มกราคม พ.ค. 2532 )

3 .3  แบบลอบถามท่ีเป็นมาตราประเมนค่า 5 ลเกล รังได้จากแบบถาม
ปลายเป็ด ไป'ให้ผู้รู้ ให้อันดับความส่าคัทเ ของแด่ละข้อความที่คิดว่าจะเ ป็นไปได้ ในข้วงปี
พ.ค. 2545 เป็นรอบท่ี 2



3 .4  น่าแบบสอบถามท่ีเป็นมาตราประเมินค่า 5 สเกล ที่เนมค่าร้อยละ
ตำแหน่งอองมัฮยราน พิสิยระหว่างควอไทล่ รวมท้ังตำแหน่งท่ีผู้รู้แต่ละคนตอบ เน่ือให้กลุ่มผู้รู้
ได้พิจารณาเปล่ียนแปลงค่าตอบที่อยู่นอกเอตพิสิยระหว่างควอไทล่ และให้เหตุผลในอ้อความท่ียัง
ยืนยันค่าตอบนอกนสิ'ยควอไทล เป็นรอบท่ี 3

ผู้วิจัยรวบรวมค่าถามมาได้ทั้งสิน 20 ฉบับ ใอ้เวลาในการเก็บข้อมูลในรอบ 
น 30 วัน (ระหว่างวันที่ 20 กุมภา,พันธ ถิง 20 มีนาคม น.ศ. 2532 )

4 . การวเคราะหอ้อมูล

ผู้วิจัยรวบรวมค่าถามมาได้ท้ังสิน 20 ฉบับ ไอ้เวลา'ในการเก็บข้อมูล'ใน'รอบ
น 29 วัน (ระหว่างวันท่ี 17 มกราคม ถิง 15 กุมภาพนธ น.ศ. 2532 )

อ้อมูลท่ีได้จากเทคพิคเดล'ฟาย ผู้วิจัยวิเคราะห็อ้อมูลโดยใอ้ค่าสถิติร้อยละออง
ความถ ค่ามัธยราน ค่าพิสิยระหว่างควอไทล จากผลการตอบแบบถามรอบสุดท้ายแล้วแปลผลแต่ละ 
อ้อกระทงตาม เ กณทต่อไปน

4 .1  ร้อยละอองความถี่ หาได้จากค่าตอบอองกลุ่มผู้รู้ท้ังหมดในอ้องอนาคตภานอองแบบ 
ถาม ฐ่งแบ่งเป็นอนาคตภาพทางบวก และอนาคตภานทางลบ แล้วแปลผลแต่ละอ้อกระทงตามเกณท 
ท่ีกำหนด ดังน

4 .1 .1  อนาคตภานทางบวกคอ อ้อกระทงท่ีผู้รู้จำนวน 80% ขนไป มีความ 
เห็นว่า อ้อกระทงim เป็นสิงท่ีคื เป็นสิงท่ีพิงประสงค่

4 .1 .2  อนาคตภานทางลบคือ อ้อกระทงท่ีผู้รู้จำนาน 80% อนไป มีความ 
เห็นว่า อ้อกระทงน้ันเป็นสิงท่ีไม่คื เป็นสิงท่ีไม่พิงประสงค่

4 .2  มัธยฐาน ค่ามัธยฐานท่ีหาได้จากค่าตอบของกลุ่มผู้รู้ท้ังหมด แปลตามเกณฑท่ีผู้วิจัย
กำหนดดังนี

4 .2 .1  ค่ามัอยฐานตากว่า 3 .50  หมายความว่า กลุ่มผู้ร้มีความเห็น'ว่า แนว'โน้ม
น้ันมีค่าของความ เป็นไปได้ไม่สูงนอท่ีจะเป็นอนาคดของคณะครุศาสตร 
ในปี พ. ศ .2545 กล่าวคือ

ค่ามัธยฐานตํ่ากว่า 1.50 หมายความว่า กลุ่มผู้รู้เห็นว่าแนวโน้ม 
น้ันมีความเ ป็นไปได้น้อยท่ีสุด
ค่ามัธยฐานอยู่'ในอ้าง 1 .5 0 -2 .4 9  หมายความว่า กลุ่มผู้รู้เห็14 
ว่าแนวโน้มน้ันมีดวามเ ป็นไปได้น้อย



ค่ามัธยฐานอยู่'ในล่วง 2 .5 0 -3 .4 9  หมายดวามว่า กลุ่มผู้รู้เห็น 
ว่ามีแนวโน้มความเ มีนไปได้ปานกลาง

4 .2 .2  ค่ามัธยฐานสูงกว่าหรือเท่ากับ 3 .50  หมายความว่า กลุ่มผู้รู้มีความ
เพนว่า แนวโน้มน้ันมีค่าของความเ มีนไปได้สูงนอท่ีจะเ มีนอนาคตภาน 
ยองดเนะครุคาส'ตรืภาย'ใน3 น.ป. 2545 กล่าวคือ

ค่ามัธยฐานอยู่ในล่วง 3 .5 0 -4 .9 0  หมายความว่า กลุ่มผู้รู้เห็น 
ว่าแนวโน้มน้ันมีความเ มีนไปได้มาก
ค่ามัธยฐานอยู่ในล่วง 4 .5 0 -5 .0 0  หมายความว่า กลุ่มผู้รู้เห็น 
ว่า แนวโน้มน้ันมีความเ มีนไปได้มากท่ีสูด

4 .3  นิสืยระหว่างควอไทล ผู้วิจัยคำนวนหาความแตกต่างระหว่างควอไทล์ที่ 1 กับ
ควอไฑล่ท่ี 3 ถ้านิกัยระหว่างควอไทล่ที่คำนวนได้ของข้อกระทงหรือของแนวโน้มใดมีค่าน้อยกว่า 
หรือเท่ากับ 1 .5  แปดงว่า ความคดเห็นของกลุ่มผู้รู้ในแนวโน้มน้ันสํอดคล้องกัน (Consensus) 
ถ้านิสืย'ระหว่างควยไทล่ของแนว'โน้ม'ใดมีค่ามากกว่า 1 .50 แปดงว่า ความคืด เห็นของกลุ่มผู้รู่'ท่ี 
มีต่อแนวโน้มน้ัน ไม่ปอดคลองmเ
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