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บทท่ี 3
วิธึดำเนินการศึกษา

การศ ึกษาคร ั้งน ี้เป ีนการศ ึกษาอ ิสระ เพ ื่อศ ึก ษ าโป รแก รมก ารให ้ค ำป ร ึกษ าค รอบ ค ร ัวในผ ู้ท ี่ 

พยายามฆ่าต ัวตาย และสม าช ิก ค รอบ ค ร ัว  เพ ื่อ เป ร ียบ เท ียบ ส ้มพ ันธภ าพ ใน ค รอบ ค ร ัว  และความค ิด  

ฆ ่าต ัวต าย ก ่อน และห ล ังการให ้ค ำป ร ึก ษ าค รอบ ค ร ัวต ่อส ้ม พ ัน ธภ าพ ใน ค รอบ ค ร ัว  และค วามค ิด ฆ ่าต ัว  

ตายชา โดยดำเน ินการด ังน ี้ต ังน ี้

ประชากร แอะกลุ่มตัวอย่าง
ประช ากร ท ี่ใช ้ในการศ ึกษาคร ั้งน ี้ได ้แก ่ ผ ู้ป ่วย ท ี่ม าร ับ บ ร ิก ารท ี่ห ้องอ ุบ ัต ิเห ต ุ-อ ุก เฉ ิน ได ้ร ับ  

การว ิน ิจฉ ัยว ่าพยายามฆ ่าต ัวตาย แ ละร ับ ไว ้ร ัก ษ าใน ต ึก ผ ู้ป ่วย ใน โรงพ ย าบ าลห ัน ค า จ ังหว ัดช ัยนาท  

ได ้ร ับการว ิน ิจฉ ัยว ่า  เป ็นผ ู้ท ี่พยายามฆ ่าต ัวตาย ท ั้งเพศหญ ิงและเพศชาย อาอ ุ!ร-35ป ี

กลุ่มตัวอย่าง คือ ผ ู้ท ี่ม าร ับบร ิการท ี่ห ้องอ ุบ ัต ิเหต ุ-อ ุก เฉ ินได ้ร ับการว ิน ิจฉ ัยว ่าพ ยายามฆ ่าต ัว  

ตายและร ับไว ้ร ักษ าในต ึกผ ู้ป ่วย ในโรงพ ย าบาลห ันคา จ.ชัยนาท ระห ว ่า งว ัน ท ี่ 1 ม ีนาคม 2548 ถึง 20 

เมษายน 2548 จำนวน 10 ค น โดยแต ่ละคนม ีค ่าคะแนนความ เส ี่ย งต ่อการฆ ่าต ัวตายโดยประเม ินจาก  

แบบค ัดกรองความเส ี่ยงต ่อการฆ ่าต ัวตายกรมช ุขภาพจ ิต  2 ค ะแนนข ึ้น ไป(ห มาย ถ ึงม ีค วาม เส ี่ยงต ่อ  

การฆ ่าต ัวตาย) โดยม ีข ึ้นตอนการค ัด เล ือกกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ม ีค ุณ สมบ ัต ิตามเกณ ฑ ์ท ี่กำหนด ต ังต ่อ ไป น ี้

1. ม ีอ าอ ุร ะห ว ่าง !5-35 ป ี เน ื่องจากพ บว ่าเป ีนช ่วงว ัยท ี่พ บว ่าการฆ ่าต ัวตายเป ็น  1 ใน  3ฃอง 

สาเหต ุการตายของประชากรช ่วงว ัยน ี้(W HO,2544)ท ั้งชายและหญิง และสอด ค ล ้องค ับ ข ้อม ูลการฆ ่า  

ต ัวตายของโรงพ ยาบาลห ันคา พบว ่าผ ู้ท ี่พ ยายามฆ ่าต ัวตายพ บมากในช ่วงอาอ ุระหว ่าง 14 -  34 ป  ี

(รายงานการฆ ่าต ัวตาย,2546)

2. เป ีนผ ู้ท ี่ได ้ร ับการว ิน ิจฉ ัยว ่าพ ยายามฆ ่าต ัวตาย เข ้าร ับการร ักษาท ี่ต ึกผ ู้ป ่วยในโรงพ ยาบาล  

ห ันคา ไม ่ม ีป ิญ หาเร ื่องการได ้ย ิน  สามารถส ี่อสารองกล ุ่มภ าษ าไท ยได ้ ไม ่ม ีป ิญ หาเร ื่องการมองเห ็น

3. ไม ่ม ีภ าวะแ ท รก ซ ้อ น ท ี่ร ุน แ รง  ท ี่เป ีน อ ุป สรรค ต ่อก ารด ำเน ินก ารใน การใช ้โป รแก รม ก าร  

ให ้ค ำป ร ึก ษ าค รอบ ค ร ัว

4. ย ินยอมและให ้ความ ร ่วมม ือในการดำเน ินการศ ึกษ า

ขนาดขธงกลุ่มตัวอย่าง
ขนาดของกล ุ่มต ัวอย ่าง ผ ู้ศ ึกษากำหนดขนาดกล ุ่มต ัวอย ่างจำนวน10คน
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ว ิธ ีคัดเลือกกลุ่มต ัวธย่าง
ผ ู้ศ ึกษาทำการช ุ่มแบบเจาะจงในการค ัดเล ือกผ ู้ป ่วยตามค ุณ สมบ ัต ิตามเกณ ฑ ์ท ี่กำหนดเข ้า 

เป ็นกล ุ่มต ัวอย ่างในการศ ึกษา ท ี่เข ้าร ับการร ักษาท ี่ต ึกผ ู้ป ่วยในโรงพ ยาบาลห ันคา จำนวน  10 คน เมื่อ 

ผ ู้ศ ึกษาพบผ ู้ท ี่พยายามฆ ่าต ัวตายท ี่ม ีค ุณ สมบ ัต ิตามเกณ ฑ ์ จ ึงน ัดผ ู้ท ี่พยายามฆ ่าต ัวตายและสมาช ิก

ครอบคร ัว เข ้าร ่วม โป รแก รม ก ารให ้ค ำป ร ึก ษ าค รอบ ค ร ัว  โดยดำเน ินก ิจกรรมจนครบ  4 ก ิจกรรม  

เครื่องมือที่ใชในการศึกษา
เคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการศ ึกษ าคร ั้งน ี้ป ระกอบต ัวย  3 ส ่วน ค ือ

1. เครื่องมือที่ใชิในการดำเนินการศึกษา ได้แก่
โปรแกรมการให้คำปรึกษาครอบครัว เป ็น โป รแก รม ท ี่ผ ู้ศ ึก ษ าใช ้แน วค ิด ก ารป ฏ ิบ ัต ิห น ้าท ี่

ค รอบ ค ร ัว  McMasterModel(0มาพร ต ร ังค สมบ ัต ิ,2542) ซ ึ่งแบ ่งก ารป ฏ ิบ ัต ิห น ้าท ี่ข องค รอ บ ค ร ัวอ อก  

เป ็น  6 ด ้านค ือ การแก ้ป ีญ หา การส ึอสาร บท บ าท  การตอบสนองท างอารม ณ ์ ความผ ูกพ ันทาง 

อารมณ ์ การควบค ุมพ ฤต ิกรรม แ ล ะใช ้แน วค ิด ท ฤ ษ ฎ ีป ร ับ เป ล ี่ย น โค รงส ร ้างข องค รอ บ ค ร ัวข อ ง

Sulvador Minuchin (อ ุมาพร ต ร ังค สมบ ัต ิ,2542) ซ ึ่ง เน ้น ท ี่โค รงสร ้างข องค รอบ ค ร ัว  ซ ึ่งหมายถึง 

ระบบ ค วาม ส ัม พ ันธ ์ซ ึ่ง เช ื่อ ว ่าป ิญ ห าท ั้น เก ิด ข ึ้นห ร ือค งอย ู่เร ื่อย ๆเพ ราะค รอบ ค ร ัวม ีโค รงสร ้างท ี่ไม  ่

เหม าะสมโด ยม ีหล ักการค ือ  สร ้างความร ู้ส ึก เช ื่อมโยงผ ูกพ ันของสมาช ิกครอบคร ัว,เปล ี่ยนแปลงการ  

ท ำห น ้าท ี่แ ล ะป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ข อ งค รอ บ ค ร ัวให ้เห ม าะส ม ,ล ด ค วาม ท ุน ห ัน พ ล ัน แ ล ่น แ ล ะข าด ค วาม ย ั้งค ิด  

ท ี่ม ีอย ู่ใน ระบ บ ค รอบ ค ร ัว ,แต ัไข ค วามข ัด แย ้งภ ายใน ค รอบ ค ร ัว  โดยใช ้เทคน ิคต ่างๆ เข ่น

Joining, Enactment, Challenging, Boundary-making เป ็น ต น  โดยมว ัตถ ุประสงคเพ อศ ึกษาผลของ  

ก ารใช ้โป รแกรม ก ารให ้ค ำป ร ึก ษ าค รอบ ค ร ัวต ่อส ัม พ ันธภ าพ ใน ค รอบ ค ร ัวและค วาม ค ิด ฆ ่าต ัวต าย ใน  

ผ ู้ท ี่พ ยายามฆ ่าต ัวตายโดยกำหนดข ันตอนการสร ้างโปรแกรมต ังน ี้

1. ศ ึกษาตำรา เอกสาร ท ี่เก ี่ย วข ้องค ับแนวค ิดการท ำห น ้าท ี่ของครอบคร ัว  รวมท ั้งงานว ิจ ัยท ี่ 

เก ี่ย วข ้องค ับ แน วค ิด ท ฤ ษ ฎ ีป ร ับ เป ล ี่ย น โค รงสร ้างข องค รอ บ ค ร ัวในก ารให ้ค ำป ร ึก ษ าค รอ บ ค ร ัวข อ งผ ู้ 

ที่พยายามฆ่าต ัวตายและทบทวนงานวิจ ัยท ี่ผ ่านมาเก ี่ยวค ับป ีญหาในการดูแลผ ู้ป ่วยท ี่พยายามฆ่าต ัวตาย

2. สร ้างโค รงส ร ้าง เน ี้อ ห าใน โป รแ ก รม ก ารให ้ค ำป ร ึก ษ าค รอ บ ค ร ัว  โด ยน ำแน วค ิด ต ่างๆท ี่ไต  ั

ศ ึกษาต ันคว ้าจากการทบทวนผลงานว ิจ ัยท ี่ผ ่านมาร ่วมค ับป ิญ หาในการด ูแลผ ู้ท ี่พ ยายามฆ ่าต ัวตาย  

จาก น ี้น ก ำห น ด โค รงสร ้างข องโป รแก รม ก ารให ้ค ำป ร ึก ษ าค รอบ ค ร ัวร ่วมค ับ ป ร ึก ษ าค ับ อาจารย ์ท ี่ 

ปร ึกษา โด ยใช ้แนวค ิด การปฏ ิบ ัต ิห น ้าท ี่ข องค รอบค ร ัว  McMaster Model ซ ึ่ง เช ื่อว ่าครอบคร ัวท ี่ม  ี

ค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ท ี่ด ีต ัอ งม ีก ารป ฏ ิบ ัต ิห น ้าท ี่ข องค รอบ ค ร ัวท ี่เห ม าะส ม  6 ด ้านค ือ การแก ้ป ีญ หา,การส ึอ  

สาร,บทบาท ,การตอบสนองท างอารมณ ์,ความผ ูกพ ันท างอารมณ ์ แล ะก ารค วบ ค ุม พ ฤ ต ิก รรม  และ  

แน วค ิด การให ้ค ำป ร ึก ษ าค รอบ ค ร ัวต าม ท ฤษ ฎ ีป ร ับ เป ล ี่ย น โค รงสร ้างข องค รอบ ค ร ัวข องรalvadore 

Minuchin(อ ุมาพร ตร ังค สมบ ัต ิ,2542) โดยม ีหล ักการค ือ  สร ้างความร ู้ส ึก เช ื่อมโยงผ ูกพ ันของสมาช ิก  

ค รอ บ ค ร ัว ,ป ร ับ เป ล ี่ย น ก ารท ำห น ้าท ี่แ ล ะป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ข อ งค รอ บ ค ร ัวให ้เห ม าะส ม ,
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ลดความหุนหันพลันแล่นและขาดความย้ังคิดท่ีมีอยู่ในระบบครอบครัว, แก้ไขความขัคแย้งภายใน 
ครอบครัว

จากการต ึกษาแนวค ิดการทำหน ้าท ี่ในครอบคร ัว(อ ุมาพ ร ตร ังคสมบด,2542)และแนวค ิด

ก ารให ัคำปร ึกษ าครอบคร ัวโดย ใช ้ท ฤษ ฎ ีการปร ับโครสร ้างข องครอบคร ัว(อ ุม าพ ร ตร ังคสมบ ัต ิ

,2542) แล ้ว ผ ู้ต ึกษาเห ็นว ่าการให ้คำปร ึกษาครอบคร ัวในผ ู้ท ี่พ ยายามฆ ่าต ัวตายจะครอบคล ุมการให  ้

การช ่วยเหลือผ ู้ท ี่พยายามฆ ่าต ัวตายท ุกด ้าน ใน ก ิจก รรม ข องโป รแก รม การให ้ค ำป ร ึก ษ าค รอบ ค ร ัว

เหมาะสมก ับความต ้องการของผ ู้ท ี่พยายามฆ ่าต ัวตาย ส ่งผลให ้ผ ู้ท ี่พยายามฆ ่าต ัวตาย'น ั้นม ีความค ิด

ฆ ่าต ัวตายลดลง แ ล ะส ้ม พ ัน ธ ภ าพ ใน ค รอ บ ค ร ัวส ูงข ึ้น  และสาม ารถ ด ำรงช ีว ิต อย ู่ใน ค รอบ ค ร ัวและ  

ส ังคมได ้อย ่างม ีความส ุขโดยม ีล ักษ ณ ะของโปรแกรม 4 ก ิจกรรมโดยให ้คำปร ึกษาในผ ู้ท ี่พ ยายามฆ ่า  

ตัวตาย เช ้าร ับการร ักษาท ี่ต ึกผ ู้ป ่วยใน โรงพ ยาบาลห ันคา อ าอ ุ!5-35 ป ี โดยดำเนินกิจกรรมผู้ป่วย 1 คน 

และสมาชิกครอบครัว 1-4 คน กิจกรรมดำเนินการทังหมด 3-5 ครัง ครังละ -  1 ชั่วโมง ระยะเวลาทังหมด 5 ว ัน  

กิจกรรมที่!-3 ดำเนินกิจกรรมที่ต ึกผู้ป ่วยใน กิจกรรมที่4 ดำเนินก ิจกรรมที่บ ้านผ ู้ป ่วย โดยกิจกรรมที่! และ 

ก ิจกรรมท ี่2 ห ่างก ัน !ว ันก ิจกรรมท ี่2 และ 3 ห ่างก ัน 1วันหรืออาจดำเนินกิจกรรมใน session เดียวกัน(เป็นบาง 

ครอบครัว)และกิจกรรมที่3 และกิจกรรมที่ 4 ห ่างก ัน2 ว ัน  โดยมีลักษณะการดำเนินกิจกรรมตังนี

กิจกรรมท่ี 1. สร้างส้มพันธภาพ และให้คำปรึกษาให้สมาชิกครอบครัวและผู้ป่วยเกิดความเข้าใจตน 
เอง ประเมินโครงสร้างของครอบครัวและการปฏิบัติหน้าท่ีของครอบครัว
ทอใ ประมาณ 1 ช่ัวโมง
วัตถุประสงค์

1. เพ่ือสร้างความไว้วางใจ และพัฒนาส้มพันธภาพท่ีอบอุ่นระหว่างพยาบาลกับผู้ป่วย และ 
สมาชิกครอบครัว

2. เพ่ือประเมินการปฏิบัติหน้าท่ี และความสัมพันธ์ของครอบครัว ทางด้านการแก้ปีญหา 
บทบาทและการร่วมมือกัน การแก้ไขความขัดแย้ง การตอบสนองและความผูกพันทางอารมณ์ 
และการควบคุมพฤติกรรม

3. เพ่ือให้มีการร่วมกันก้นหาปีญหา ระบุปิญหาและกำหนดเป๋าหมายของการเปล่ียน 
แปลงปฏิสัมพันธ์ของสมาชิกครอบครัว ไปในทางท่ีดี นำไปสู่การปรับตัวของครอบครัว เพ่ือการ 
ดำเนินชีวิตท่ีม่ันคงและพึงพอใจ

4. เพ่ือให้ผู้ป่วย และครอบครัวรับร้ศักยภาพของตนเองในความสามารถในการดุแลและจัด 
การกับปิญหา เพ่ือตอบสนองความต้องการของตนเอง และสมาชิกครอบครัวได้

5. ส‘เปปีญหา วางแผนการให้คำปรึกษา
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เน้ืธหา
ส ้มพ ันธภาพ  เป ็น ส ้ม พ ัน ธภ าพ ระห ว ่างพ ย าบ าล แ ล ะผ ู้ป ่วย แ ล ะค รอ บ ค ร ัว  โด ย เป ็น ส ้ม พ ัน ธ  

ภ าพ ท ี่ม ีข ั้นตอนการดำเน ินงานและเป ่าห มายท ี่ช ัด เจน  เพ ื่อ ให ้ผ ู้ป ่วย แ ล ะส ม าช ิก ค รอ บ ค ร ัวได ้ค ้น ห า  

ป ิญ หา ระบ ุป ิญ ห า และม ีแน วท างแก ้ไข ป ิญ หา ได ้เก ิด ท ัก ษ ะและก ารเร ียน ร ู้ แค ้ไขความค ิด  ท ัศนค  

ติ ม ีก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ท ี่ด ี โด ย ค ว า ม ค ิด แ ล ะพ ฤ ต ิก รรม ห ล า ข อ ย ่า ง เป ็น ต ัว ก า รให ้เก ิด  

ความเครียด ความท ุกข ์ ความว ิตกก ังวล ความ ไม ่สบ าย ใจต ่างๆ แ ล ะป ีญ ห าน าน าป ระก าร  โดยอาศัย 

ค วาม ร ู้ ป ร ะส บ ก า ร ณ ์ ท ัก ษ ะเช ิงว ิช าช ีพ ท ั้งก ารใช ัก ารสอน  ก ารให ้ค ำป ร ึก ษ า ก ารเป ็น ผ ู้ให ้ข ้อ ม ูล  

การเป็นผู้นำ และผ ู้จ ัดการระบบการด ูแลของพ ยาบาลในการดำเน ินการสร ัาง ส ้มพ ันธภาพ

ป ระเม ิน โค รงส ร ้างข อ งค รอ บ ค ร ัว  ส ภ าพ ป ิจธ ุบ ัน ข องค รอบ ค ร ัวอย ู่ใน ช ่วงใด ข องวงจรช ีว ิต  

เช ่นล ูกกำล ังเข ้าส ู่ว ัย ร ่น  ห ร ือ ก ำล ังแ ย ก อ อ ก ไป ท ั้งค รอ บ ค ร ัวให ม ่ ห ร ือ ค ว า ม ส ้ม พ ัน ธ ์ข อ ง ค ู่ส ม ร ส ม ี 

ความเป ็นมาอย ่างไร ป ิจจ ุบ ันแตกต ่างไปจากอด ีตอย ่างไร ค รอ บ ค ร ัว เค ย ได ้ร ับ ก ารช ่วย เห ล ือ แ ล ะได ้ 

ร ับ ก ารป ร ึก ษ าม าก ่อ น ห ร ือ ไม ่ ป ระเม ิน ว ่าค รอ บ ค ร ัวม ีเค ร ือ ญ าต ิแ ล ะเพ ื่อ น ฝ ูงท ี่จ ะให ้ค วาม ช ่วย เห ล ือ  

ป ระค ับ ป ระค อ งม าก ห ้อ ย แ ค ่ไห น

ประเมินการปฏิบัติหน้าท่ีและความสัมพันธ์ของครอบครัว ประเมินความสามารถในการ 
แค้ปิญหา ครอบครัวสามารถแค้ปิญหาท้ังในอดีตและปิจชุบันอย่างมีประสิทธิมากห้อยเพียงใด บท 
บาทและการร่วมมือกัน ของสมาชิกเหมาะสมเพียงไรมีการก้าวก่ายบทบาทกัน หรือต่างคนต่างทำ มี 
การยอมรับนับถือในอำนาจของแต่ละบุคคลหรือไม่ การแค้ไขความขัคแย้งสมาชิกในครอบครัว 
แสดงความชัดแย้งออกมาได้ตรงๆหรือไม่ แสดงมากเกินไปหรือห้อยเกินไปแต่ละฝ่ายยอมรับความ 
แตกต่างของคนอ่ืนได้ไหม มีการดึงเอาบุคคลท่ี 3 เข้ามาในความขัดแย้งหรือไม่ การตอบสนองผูก 
พันทางอารมณ์ ครอบครัวแสดงความรู้สึกอย่างเปิดเผยหรือไม่ ความใกลัชิดผูกพันระหว่างพ่อแม่ 
ลูกเป็นไปอย่างเหมาะสมหรือไม่ สมาชิกมีความเป็นตัวของตัวเองเพียงพอหรือไม่ คู่สมรสยังคงมี 
ความรักใคร่อย่างลึกซ้ึงต่อกันอยู่เหมือนเดิมหรือเป็นเหมือนคนแปลกหน้าต่อกัน การควบคุมพฤติ 
กรรม ครอบครัวสามารถดูแลให้พฤติกรรมของสมาชิกอยู่ในขอบเขตท่ีเหมาะสมหรือไม่ ไม่ว่าจะ 
เป็นกิจวัตรประจำวัน ความส้มพันธ์กับผู้อ่ืน และการแสดงความค้าวร้าวทำร้ายร่างกายกัน การ 
สร้างส้มพันธภาพเป็นการเข้าหาครอบครัวทำความรู้จักค้นเคย และเข้ากับครอบครัวให้ได้ ทำให้ 
ครอบครัวรู้สึกไว้วางใจมีความหวังมีการพัฒนาศักยภาพใหม่  ๆ ในการสร้างส้มพันธภาพมีเทคนิค 
ต่อไปน้ี

1. ใช ้ภาษาของครอบคร ัว ค ือทำส ิ่งท ี่คล ้ายคล ึงก ับครอบครัวทำ เช ่นค ้าล ูกเร ียก แม ่ว ่า “ม ะ ” ผู้ 

ให ้กำปร ึกษาก ็ควรเร ียกอย ่างน ี้น

2. ท ั้ง ใจพ ีงและกระต ุ้น ให ้ครอบคร ัวเล ่า เร ื่องม ากข ึ้น  โดยการต ังกำถามหร ือพ ย ักหน ้าแสดง  

ความสนใจ

3. สน ับ สบ ุน ให ้ก ำล ังใจใน ค วาม ส าม ารถ ข องค รอบ ค ร ัวว ่าค รอบ ค ร ัวส าม ารถ แค ้ป ิญ ห าได ้
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4. สร ้างส ้มพ ันธภ าพ ก ับสมาช ิกท ุกคน  โด ย ส น ใจพ ีงแล ะไต ่ถ าม แต ่ล ะค น จน ร ู้จ ัก บ ุค ค ล น ัน  

พอเพ ียงแล ้วจ ึงค ่อยพ ูดค ุยก ับนต ่อไป

5. ก ารสร ้างส ้ม พ ัน ธภ าพ ค วรให ้สม ด ุลก ัน ก ับ สม าช ิก ค รอบ ค ร ัวท ุก ค น  เพ ราะบางคร ั้งสมาช ิก  

บางคนม ีความข ัดแย ้งก ัน  อาจจะสร ้างความส ้มพ ันธ ์ก ับอ ีกคนได ้ยาก

6. ไม ่ให ้ม ีการต ำหน ิก ัน  ไม ่ต ำห น ิว ่าค รอบ ค ร ัว เป ็น สาเห ต ุข องป ิญ ห า เพราะป ิญ หาเก ิดจากวง 

จรแห 'งปฎ ิส ัมพ ันธ ์ ม ีป ิจจัขหลายอย่างที่เก ี่ยว'ข ้อง ท ั้งต ัวผ ู้ป ่วยและครอบครัวต ่างก ็ม ีบทบาทในการเก ิด  

ใ]ญหา

ใน แต ่ละค รอบ ค ร ัวม ีท ักษ ะในก ารแก ้ป ิญ ห าแต กต ่างก ัน  ค รอ บ ค ร ัวท ี่ม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ แ ก ้ 

ใ]ญ ห าได ้รวด เร ็วและเป ็นระบ บ  ใน ท างต รงข ้าม ค ราอบ ค ร ัวท ี่ไม ่ม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ ม ัก แก ้ป ิญ ห าไม ่เป ็น  

ร ะ บ บ  ไม ่เสร ็จส ิ,น เป ็น เร ื่อ งๆ  กลายเป ็นใ]ญ หาเร ื้อร ังโดยท ั่วไปการแก ้ป ิญ หาควรดำเน ิน เป ็นข ั้นตอน  

ต ัง น ี้

•แยกแยะประเด ็นป ิญ หาให ้ช ัด เจนเป ็นใ]ญ หาสำค ัญ หร ือเป ็นความข ัดแย ้งจร ิง

-ส ึอสารให ้เข ้าใจก ัน เก ี่ยวก ับป ิญ ห าท ี่เก ิดข ึ้น  ม ีก ารบ อ ก ก ล ่าวให ้ค น ใน ค รอ บ ค ร ัวร ู้เพ ื่อ จ ะได ้

ช ่วยก ันแก ้ป ีญ หา

•วางแผนการแก ้ป ิญ หาร ่วมก ันค ิดหาทางแก ้ป ีญ หาด ้วยว ิธ ีต ่างๆ

- ต ัดส ินใจเล ือกว ิธ ีแก ้ใ]ญ หาท ี่เหมาะสม

- ดำเน ินการแก ้ป ีญ หาตามว ิธ ีท ี่เล ือก

•ต ิด ต ามให ้การแก ้ป ิญ ห าน ี้น เป ีนไปอย ่างค รบล ้วน

- ประเม ินความสำเร ็จของว ิธ ีแก ้ป ิญ ห า

กิจกรรม
1. พ ย า บ า ล เร ิ่ม ด ้น ด ้ว ย ก า ร แ น ะน ำ ต ัว เอ ง  แ ล ะ ส ร ้า ง ค ว า ม ไ ว ้ว า ง ใ จ แ ล ะ เป ็น ก ัน เอ ง  เช ่น  

“พ ยาบาลอยากร ู้จ ักครอบคร ัวของค ุณ  พ อ จ ะเล ่า เร ื่อ งข อ งค ุณ ให ้พ ีงได ้ไห ม ” ส น ใจ พ ีงแ ล ะไต ่ถ าม  

สม าช ิกท ุกค นแต ่ละค นจนค รบ

2. เป ิด โอก าสให ้ผ ู้ป ่วย และค รอ บ ค ร ัวได ้สน ท น าเป ิด เผ ย เร ื่อ งราวท ี่ก ังวลใจห ร ือส ิ่งท ี่เป ็น  

ป ิญ หาของครอบคร ัว เช ่น“ ใค รพ อท ี่จะเล ่าเร ื่องท ี่เก ิดข ึ้นให ้พ ีงได ้”

3. ต ั้ง ใจ พ ีงแ ล ะก ระต ุ้น ให ้ค รอ บ ค ร ัว  เล ่าเร ื่องมากข ึ้น  โดยการต ั้งคำถามแบบCirlar question 

ห ร ือพ ย ัก ห น ้าแสด งค วามสน ใจ  เช่น “  ค น อ ื่น ๆร ู้ส ึก อย ่างไรเก ี่ย วก ับ เร ื่อ งน ี้”

4. พยายามค ้นหาป ิญ หา สาเหต ุของป ีญ หา และแก ้ใ]ญ หาเร ่งต ่วน โดยให ้ครอบคร ัวห าท าง  

แก ้ไขป ิญ หาร ่วมก ัน โดยกระต ุ้น ให ้ครอบคร ัวค ิด เป ็าห มาย เอง เช ่นอาจต ั้งคำถามสมาช ิกท ีละคนว ่า  

“ล ้าค ุณ สามารถเปล ี่ยนแปลงครอบคร ัวของค ุณ ได ้ ค ุณ อยากเปล ี่ยนอะไรมากท ี่ช ุด” ห ร ือ “คุณ

ด ้องการให ้ช ีว ิตด ู่เปล ี่ยนแปลงไปอย ่างไรน ้าง”
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5. ย ูต ิก ารส ร ้างส ้ม พ ัน ธ ภ าพ เม ื่อ ผ ู้ป ่วย ได ้ร ับ ร ู้แ ล ะเข ้า ใจ  ส า ม า ร ถ ส ร ุป ป ็ญ ห า  ส า เห ต ุแ ล ะ  

แนวทางแก ้ไขป ีญ หา และเป ิดโอกาสให ้ผ ู้ป ่วยได ้พ ูดค ุย แสดงความ ร ู้ส ีก

6. จดบ ันท ึกการสร ้างส ้ม พ ันธภาพ  ห ล ัง เส ร ็จส ิ้น ก ารส ร ้างส ้ม พ ัน ธภ าพ  เพ ื่อ เป ็น ข ้อม ูล ให  ้

เก ิด ค วามต ่อ เน ื่องและเป ็นการประเม ินผ ลการสร ้างส ้ม พ ันธภ าพ

7. จดบ ันท ึก เพ ื่อวางแผ นการให ้คำปร ึกษ าในก ิจกรรมต ่อไป  

การประเมินผส

ผ ู้ป ่วย แ ล ะค รอ บ ค ร ัวส าม ารถ ร ับ ร ู้แ ล ะเข ้าใจ  ย อ ม ร ับ ใน ป ิญ ห าแล ะค วาม ต ้อ งก ารข อ งค รอบ  

คร ัว  ม ีแน วท างใน ก ารแก ไข ป ิญ ห า ผ ลข องก ารสร ้างส ้ม พ ันธภ าพ  โด ย ป ระเม ิน จ าก ส ีห น ้า  ท ่าทาง 

ก ารสนท นา และให ้ค วาม ร ่วม ม ือ ในก ารต อบ ค ำถ าม  การเล ่า เร ื่องและตกลงบร ิการร ่วมก ัน

กิจกรรม ที่ 2.ให้คำปรึกษา ปรับโครงสร้างและความส้มพันธ !นครธบครัวให้เหมาะสม

เวสใ ประมาณ  1 ช ั่วโมง

วัตคุประสงค์

น พ ื่อ ส ร ้างค วาม ผ ูก พ ัน ท ี่เห ม าะส ม  ระห ว ่างส ม าช ิก ค รอบ ค ร ัว  ให ้สม าช ิก ค รอบ ค ร ัวม ีค วาม  

เป ็นต ัวของต ัวเอง

2. เพ ื่อ ให ้สมาช ิกค รอบค ร ัวม ีข อบเข ต ระห ว ่างบ ุค ค ล  ไม ่ก ้าวก ่าย จนสมาช ิกครอบคร ัวเก ิด  

ความเครียด

3. เพ ื่อให ้ครอบคร ัวเข ้าใจช ัด เจนข ึ้นถ ึงสภาพ ความ ส ัม พ ันธ ์ภ ายในครอบคร ัว

เนื่ธหา

ข อ บ เข ต เป ็น ต ัวก ำห น ด ว ่าใค ร จะ เข ้าร ่วม ป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์น ั้น ๆ ก ับ ใค ร เป ็น ส ิ่งท ี่น ั้น ไม ่ให ้ค น อ ื่น  

เข ้าม าย ุ่งก ับ บ ุค ค ล น ั้น ม าก เก ิน ไป จน ไม ่ม ีค วาม เป ็น ส ่ว น ต ัว  ข อ บ เข ต ระห ว ่างค ่ส ม รส ก ็เป ็น ส ิ่งท ี่น ั้น  
ไม ่ให ้ล ุก เข ้าม าย ุ่งใน เร ื่อ งข อ งพ ่อ  แม ่ ก ้าข อ บ เข ต น ี้เส ียไป ห ร ือ ไม ่ช ัด เจน ก ็อ าจ เก ิด ป ิญ ห า เช ่น การเข ้า  

พ วก ก ัน ระ ห ว ่างแ ม ่-ล ูก  ห ร ือ ก ารล ่วง เก ิน ท างเพ ศ ระห ว ่างพ ่อ - ล ูก ส าว ได ้ ป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์บ างอ ย ่าง เก ิด  
ข ึ้น แก ้ว เก ิด ข ึ้น อ ีก  จน เป ็น ร ุป แบ บ ป ระจำท ี่ไม ่ได ้ร ับ ก ารแก ้ไข  ผ ู้ให ้ค ำป ร ึก ษ าต ้อ งเส น อ ร ูป แบ บ ให ม ่ 

ท ี่เห ม าะส ม ก ว ่า เด ิม

ป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างส ม าช ิก ค รอ บ ค ร ัว เป ็น ส ิงส ำก ัญ  ป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์บ างอ ย ่างใน ค รอ บ ค ร ัวจะ  

เก ิด ข ึ้น ช ํ้าแ ล ้ว ช ํ้าอ ีก  จนเป ็นร ูปแบบประจำ ใน ค ร อ บ ค ร ัว ท ี่ม ีป ัญ ห าร ูป แ บ บ ด ังก ล ่าว จ ะ ไ ม ่เห ม าะ ล ม  

ผ ู้ให ้ค ำป รก ษ า ต ้อ ง เส น อ ร ูป แ บ บ ให ม ่ท ี่เห ม าะ ล ม ก ว ่า เด ิม  ก ารท ี่จ ะ เข ้าใจ ว งจ รแ ห ่งป ฎ ํส ัม พ ัน ธ ์ต ้อ ง  

ม อ ง ท ี่ก ร ะ บ ว น ก าร ท ี่เก ิด ซ ึ้น ใ น ช ั่ว โ ม ง ให ้ค ำป ร ก ษ าใ ห ้ม าก ก ว ่าท ี่จ ะ ม อ ง ท ี่เน ื้อ ห าห ร ือ ร าย ล ะ เอ ีย ด  

ป ล ีก ย ่อ ย ท ี่ค ร อ บ ค ร ัว เล ่าให ้ฟ ัง  แ ล ะ ต ้อ ง เข ้าใจ ค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ใน ค ร อ บ ค ร ัว อ ย ่างค ร บ ก ้ว น  ต ้อ งม ีภ าพ
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ท ี'ช ัด เจ น ระห ว ่างผ ู้ป ่วย -พ ่อ  แ ล ะพ ่อ -แ ม ่ ว ิธ ีก า ร ท ี่จ ะ ช ่ว ย ใ ห ้ผ ู้ใ ห ้ค ำ ป ร ึก ษ า เห ็น £ป แ บ บ ค ือ  การ  

ว ิเค ราะห ์ป ฏ ิก ิร ิย าโต ้ต อ บ ท ี่ส ม าซ ิก ม ีต ่อ ก ัน  เพ ราะว ิถ ีป ฏ ิป ่ต ิท ี่ส ม าซ ิก ม ีต ่อ ก ัน น ั้น ม ัก ใม ,แตกต ่างใป  

จากเด ิม เท ่าไร เช่น ล าม ีท ี่ม ีบ ุค ล ิก แ บ บ ส ม ย อ ม  และภ รรย าท ี่ช อ บ ใช ้อำนาจแบ บ ค วบ ค ุม  ใม,ว ่าส ถ าน  

ก ารณ ์ใด ภ รรยาก ็จะม ีล ัก ษ ณ ะด ังก ล ่าว

ก ารม อ งค วาม ล ัม พ ัน ธ ์ข อ งส ม าซ ิก ท ุก ค น ต ้อ งม อ งเป ็น ระบ บ  ม อ งว ่าส ม าซ ิก ท ุก ค น ม ีล ่วน ใน  

ป ัญ ห าท ี่เก ิด อย ่างไร และม ีป ฏ ิก ิร ิย าท ี่เป ็น ล ูก โช ่ท ี่ต ่อ เน ื่อ งก ัน ไป อ ย ่างไร  ใน ก รณ ีท ี่ค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ไม  ่

เห ม าะล ม เช ่น  แม ่ก ับ ล ูก ม ีก ารใก ล ้ช ิด ก ัน มาก เก ิน ไป  แม ่ก ับ ล ูก ม ีก ารเช ้าพ วก ก ัน  ใน ข ณ ะท ี่พ ่อถ ูก แม ่ 

ก ีดก ันออก ไป ไม ่ให ้ใก ล ้ช ิด ล ูก  ท ำให ้พ ่อ ม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ท ี่เห ิน ห ่าง  ผ ู้ให ้ค ำป ร ึก ษ าต ้อ งแก ้ไข ค วาม  

ส ัม พ ัน ธ ์ไห ้เห ม าะลม  โดยด ึงพ ่อให ้เช ้าใกล ิช ิดล ูกให ้มากข ึ้น

ก ารท ำให ้ค รอบ ค ร ัว เก ิด ก ารเป ล ี่ย น แป ลงน ั้น  บ างค ร ั้งต ้องม ีการแน ะน ำว ่าค รอบ ค ร ัวค วรท ำ  

อ ะไ ร จ ึง จ ะ เห ม า ะล ม ก ว ่า  แ ต ่ผ ู้ให ้ค ำป ร ึก ษ าค วรจ ะพ ย าย าม ก ระต ุ้น ให ้ค รอ บ ค ร ัวค ิด เอ ง  แ ล ะช ่วย  

แ น ะน ำท าง เล ือ ก ต ่างๅให ้ว ิเค ราะห ์ถ ้าค รอ บ ค ร ัวก ังห าท างแ ก ้ป ัญ ห าไม ่ได ้ ผ ู้ให ้ค ำป ร ึก ษ าต ้อ งแ น ะ  

น ำว ่าค วรท ำอะไร

ก ิจกรรม

บ ก ล ่าวท ักท าย สร ้างส ้ม พ ันธภ าพ ก ับผ ู้ป ่วย และสม าช ิกค รอบค ร ัว  แ ล ะให ้ค รอ บ ค ร ัวท บ ท วน  

เร ื่องการให ้คำปร ึกษาคร ั้งท ี่ผ ่านมา

2. เป ิด โอกาสให ้สมาช ิกครอบคร ัวแสดงความค ิด  ความร ู้ส ึกถ ึงสภ าพ ความส ้ม พ ันธ ์ข อง  

สมาช ิกครอบคร ัวโดยการต ั้งคำถามแบบ Circular question!ช ิน“ใค รเป ็น ท ุก ข ์ใจม าก ท ี่ส ุด ใน ห ้าน ” 

“พ ่อปฏ ิบ ัต ิก ับล ูกชายแตกต ่างก ับล ูกสาวอย ่างไร” “เม ื่อ ต อ น แ ต ่งงาน ก ัน ให ม ่ๆก ับ ต อ น น ี้ค วาม ร ู้ส ึก  

แตกต ่างก ันอย ่างไร”

3. ใช ้เทคน ิคBuondary -  making เช่น “ถ ้าพ ยาบ าลถ ามใค รข อให ้ค นน ั้น เป ็นค น ต อบ ห ้ามไม ่ 

ให ้พ ุด แ ท น ก ัน ”

4. ใช ้เทคน ิค Sculpting เพ ื่อ ให ้สมาช ิกแสดงม ุมม องข องตนเองเก ี่ย วก ับความส ัมพ ันธ ์ใน  

ค รอบ ค ร ัว  เช ่นความใกล ้ช ิด-เห ินห ่าง โดยแสดงออกมาเป ็นท ่าทางหร ือตำแหน ่งการย ืน

5. ใช ้เทคน ิค Enactment ค ือการท ำให ้เก ิดปฏ ิส ้มพ ันธ ์ท ี่เก ิดข ึ้นมาจร ิงๆในช ั่วโมงการให ้คำ  

ปร ึกษา เช ่นในกรณ ีท ี่ถ ูกชายม ีเร ื่องเด ือดร ้อนโท รฯหามารดาในขณ ะท ี่ มารดากำล ังทำงานอย ู่ในท ี่ 

ทำงาน และมารดาไดด ุถ ูกชายว ่ากำล ังย ู่งอย ู่“แม ่ลองพ ุด ก ับ ล ูก ส ิค ่ะ  เม ื่อต อ น ท ี่ล ูก โท รฯม า แม ่พ ุดว ่า 

อย ่างไร” ครอบคร ัวเห ็นภาพ ช ัด เจนว ่าป ิญ หาเก ิดข ึ้นท ี่จ ุดใด

6. แ น ะน ำป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ให ม ่ให ้ค รอ บ ค ร ัวล อ งป ฏ ิบ ัต ิ ป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ให ม ่ท ำให ้ค รอ บ ค ร ัวม  ี

ป ระส บ ก ารณ ์ค รอบ ค ร ัวจะม ื่น ใจข ึ้น แล ะก ล ับ ไป ท ำท ี่ห ้าน ไถ ้ด ีถ ้าได ้ล องท ำใน ช ั่วโม งก ารให ้ค ำ
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ปรึกษา เช่น “ถ ้าเช ่นน ั้น  แม ่ลองพ ูด ก ับ ล ูก ให ม ่ส ิค ่ะ  ว ่าใน ข ณ ะท ี่ล ูก โท รฯม าต อ น น ัน แ ม ่จ ะพ ูด ก ับ ล ูก  

ว ่าอย ่างไร”

7.ใช ้เทคน ิคDirecting ใน บ างค รอบ ค ร ัว  เน ื่องจากบางครอบคร ัวต ้องม ีการชนาว ่าควรทำ 

อย่างไร แ ต ่ส ่วน ให ญ ่จะก ระต ุ้น ให ้ค รอบ ค ร ัวไต ้ค ิด เองเช ่น “พ ย าบาลค ิดว ่าว ิธ ีน ี้ด ูจะเป ีนท างออกท ี่ด ีท ี ่

ชุด ค ุณ คิดว ่าอย ่างไร”

ร-ให ้การบ ้าน โด ยให ้ค รอบ ค ร ัวท ำก ิจก รรมร ่วมก ัน ในก ารสร ้างค วามส ัมพ ัน ธ ์ข องสมาช ิก  

ครอบคร ัวเช ่น  เย ็น น ี้ให ้ค รอ บ ค ร ัวร ับ ป ระท าน อ าห ารเย ็น ร ่วม ก ัน

9. จ ด บ ัน ท ึก ใน แต ่ล ะค รอ บ ค ร ัวว ่า  จ ะท ำก ิจ ก รรม ใด ร ่วม ก ัน แ ล ะป ระเม ิน ผ ลใน ก ารพ บ ก ัน  

คร ั้งต ่อไป  

การประเม ินผ ล

1. ผ ู้ป ่วย และส ม าช ิก ค รอ บ ค ร ัวร ้ว ่าค รอ บ ค ร ัวม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์แ บ บ ,ใด บ ีญ หาเก ิดท ี่จ ุดใดหล ัง  

จากใช ้เทคนิค Enactment

2. ผ ู้ป ่วย แ ล ะค รอ บ ค ร ัวแ ส ด งป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ให ม ่ใน ช ั่ว โม งก ารให ้ค ำป ร ึก ษ า

3. ผ ู้ป ่วยต กลงก ิจกรรม ท ี่จ ะกล ับไปท ำร ่วมก ัน  

แล ้วก ็พ ักผ ่อน

กิจกรรม ท่ี 3 ให้คำปรึกษา ช่วยให้ครอบครัวปรับตัวกับฟ้ญหาและความเครียดไดค 

ระยะเวลา ประมาณ 1 ชั่วโมง

วัดอ ุป ระสงค์

1. เพ ื่อ ให ้ครอบคร ัวปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่ไต ้อย ่างย ืดหย ุ่น

2. เพ ื่อให ้ครอบคร ัวมองร ัเญ ห าในแง ่ม ุม ิให ม ่

3. เพ ื่อให ้ครอบคร ัวปฏ ิใว ัต ิต ัวไต ้เหม าะสม และต อบ สน องค วาม ต ้อ งการข องสม าช ิกไต  ้

เห ม าะสม

เนื้อหา

ก ารป ฏ ิบ ัต ิห น ้าท ี่ต ามบ ท บ าท ข องแต ่ละค น  การม ีความผ ูกพ ันและการแสดงออกทาง

อารมณ ์อย ่างเหมาะสม จะทำให ้สมาช ิกครอบคร ัวดำเน ินช ีว ิตไปไต ้อย ่างม ีความช ุข  การมองป ิญ หา 

ใน แ ง ่ม ุม ให ม ่ จะท ำให ้ก ารแถ ้ป ิญ ห าม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ ม าก ข ึ้น ค รอบ ค ร ัวจะม องป ิญ ห าใน แง ่ม ุม ต ่างก ัน  

ส ่วน ให ญ ่ม ัก ม อ งป ิญ ห าในแง่ลบ ท ำให ้เก ิด ค วาม เส ึก ห ม ด ว ังแ ล ะห าท างอ อ ก ไม ่ไต ้

เม ื่อม ีส ิ่งก ่อความเคร ียดเก ิดข ึ้น  จ ะท ำให ้เก ิด ค วาม เค ร ีย ด ข ึ้น ใน ระบ บ ค รอ บค ร ัว  ค รอบ ค ร ัว  

จะต ้องม ีว ิธ ีจ ัดการก ับส ิ่งก ่อความเคร ียดบ ัน  ท ังน ีเพ ื่อลดผลกระทบท ี่อาจเก ิดข ึ้น  แล ะเพ ื่อท ำให ้

ค รอบ ค ร ัวก ล ับ ไป ช ุ่ช ีว ิต ป ระจำว ัน ท ี่ม ีระเบ ีย บ แล ะส งบ ส ุข อย ่างท ี่เค ย เป ีน ม าก ่อน ว ิธ ีท ี่ค รอบ ค ร ัวจ ัด
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การก ับส ิงก ่อความเคร ียดเร ียกว ่า Family coping กลย ุทธท ีใช ้คอ Reframing cognitive appraisal 
(อ ุมาพร ต ร ังคสมบ ัต ิ,2542)

Reframing ห ม าย ถ ึง  ก าร เป ล ี่ย น ค ว าม ค ิด แ ล ะ อ าร ม ณ ์ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ป ัญ ห า  ท ี่ก ำล ัง เผ ช ิญ  

อ ย ู่ให ้แ ต ก ต ่างไ ป จ าก เด ิม  ค ิอ แ ท น ท ี่จ ะ ม อ งว ่าป ัญ ห าท ี่เก ิด ข ึ้น น ั้น ท ำให ้เก ิด ผ ล เล ีย  ยากต ่อการแกใ'ข  

ม อ ง เล ีย ให ม ่ว ่าป ัญ ห าน ั้น เป ็น ส ิ่งท ้าท าย แ ล ะ ค ร อ บ ค ร ัว ล าม ารถ เอ าช น ะ ไ ด ้ ห ร ือ ป ัญ ห าน ั้น จ ะค ่อ ยๆ ด ี 

ขึ้นในที,สุด

Cognitive appraisal ห ม าย ถ ึง  ก ารว ิเค ราะห ์ว ่าป ัญ ห าน ั้น เก ิด ข ึ้น ได ้อ ย ่างไ ร  และว ิธ ีใดจะแ ก ้ 

ป ัญ ห าได ้ด ีท ี่ล ุด  ช ่วยให ้ค รอ บ ค ร ัวป ระเม ิน ส ถ าน ก ารณ ์เห ม าะส ม ข ึ้น  ม ีค วาม ร ู้ส ึก ส งบ ข ึ้น  ควบ ค ุม  

อ ารม ณ ์ท ี่เก ิด ข ึ้น ให ้อ ย ู่ใน ข อ บ เข ต  ไม ่ตกใจเก ิน ไป จน ท ำให ้แก ํใขป ัญ ห าไม ่ได ้

น อ ก จ าก น ีค รอบ ค ร ัวต ้องม ีว ิธ ีก ารป ร ับ ต ัวท ี่เห ม าะส ม ด ้วย  ก ารป ร ับ ต ัวของค รอบ ค ร ัวหม าย  

ถึง ค วาม สาม ารถ ท ี่จ ะเป ล ี่ย น แป ลงค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ โค รงส ร ้างห ร ือ บ ท บ าท  และกฎ ต ่างๆ  

ภ าย ในค รอบ ค ร ัว  เพ ี่อตอบสนองต ่อความเคร ียดท ี่เก ิดข ึ้น  ค ุณ สมบ ัต ิท ี่จะช ่วยให ้ครอบคร ัวทำ 

ห น ้าท ี่ได ้อย ่างม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ  ลาม ารถ จ ัด การก ับ ค วามเค ร ีย ด ได ้ คือ 

- ม ีการจ ัดองค ์กรในครอบคร ัวอย ่างเหม าะลม  

-ม ีค วาม ส ม ด ุล ระห ว ่างค วาม เป ็น อ ิส ระแ ล ะค วาม พ ึ่งพ าก ัน  

-ม ีขอบเขตระหว ่างท ี่ข ัด เจน

-ส ม าช ิก ใน ค รอ บ ค ร ัวม ีค วาม ร ู้ล ีก ม ั่น คง แ ล ะ ม ีค วาม ภ าค ภ ูม ิใจ ใน ค รอ บ ค ร ัวข อ งต น  

- ม ีก ารส ่งเส ร ีม ให ้ส ม าช ิกพ ึ่งตน เองได ้ แ ล ะม ีค วาม น ับ ถ ือ ต น เอ ง 

■ รู้จ ักมองสิ่งต่างๆในแง่ด ี 

■ ม ีค วาม ย ึด ห ย ุ่น ใน บ ท บ าท

■สมาช ิกสามารถประน ีประนอมก ันในช ้อข ัดแย ้งและความต ้องการของแต ่ละผ ่าย  

■ส ื่อสารก ันอย ่างม ีประส ิท ธ ิภ าพ

■อ ุท ิศตนให ้แก ่ก ัน  และสาม ารถ ให ้ก ารป ระค ับ ป ระค อ งท างอ ารม ณ ์แ ก ่ก ัน แ ล ะก ัน ไต ้

■เคารพ น ับถ ือซ ึ่งก ันและก ัน  และตระหน ักถ ึงค ุณ ค ่าของก ันอย ่างแห ้จร ิง

■ม ีโอกาสใช ้เวลาร ่วมก ัน

■ม ีการน ับถ ือศาสนาอย ่างแน ่นแฟ ้น

■ม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ท ี่ด ีก ับ ระบ บ อ ื่น ๆน อ ก ค รอ บ ค ร ัว

ท ังหมดน ีเป ีนล ักษ ณ ะครอบคร ัวท ี่เช ้มแข ีง  สามารถเผช ิญ ก ับภาวะเคร ียดไต ้โดยท ี่ไม ่ท ำให ้หน ่วย

ครอบคร ัวแตกสลาย
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กิจกรรม

1. พ บสมาช ิกครอบคร ัวท ักท ายสร ้างส ้มพ ันธภาพ  พ ูด ค ุย สอ บ ถ าม เร ื่อ งท ั่วๆไป  ให ้ท ั่วถ ึง  

สมาช ิกครอบคร ัวท ุกคน

2. ให ้สม าช ิก ค รอบ ค ร ัวแสด งค วาม ค ิด เห ็น และระบ าย ค วาม ร ู้ส ึก  ถ ึงเหต ุการณ ์ท ี่เก ิดข ึ้นก ับ  

ครอบคร ัว

3. ใช ้เทคน ิคReframing ให ้ค รอบ ค ร ัวม องป ีญ ห าว ่า  เป ็นไปโดยม ีจ ุดม ุ่งหมายท ี่ด ี เช่น “การที ่

สาม ีค ุณ โกรธแสดงว ่าเขาย ังร ักและเป ็นห ่วงค ุณ มากท ีเด ียว”

3. ก ระด ุ้น ให ้สม าช ิก ค รอบ ค ร ัวได ้ค ิด  และบอกถ ึงสาเหต ุท ี่เก ิดข ึ้นว ่าเก ิดจากความบกพ ร ่อง  

ทางด ้านใด เช ่นการส ื่อสาร การแสดงออกทางด ้านความผ ูกพ ัน  และการตอบสนองทางอารมณ ์(ซ ึ่ง  

ผ ู้ให ้คำป ร ึก ษ าเป ็น ผ ู้ป ระเม ิน เองให ้สมาช ิก ค รอบ ค ร ัวบ อกถ ึงพ ฤ ต ิก รรมท ี่เป ็น  รัเญหา)

4. ใช ้เทคน ิค Enactment ให ้สม าช ิก ค รอบ ค ร ัวป ฏ ิบ ัต ิถ ึงสภ าพ ค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ให ม ่ท ี่ด ้องก าร  

เช่น ทางคำพูด เช่น “ม ีเร ื่องสำค ัญ ท ี่ด ้องการให ้แม ่ช ่วยตอนน ี้เลยหร ือ  ถ ้าจะรอให ้แม ่เล ิก งาน ก ่อน ได  ้

ไห ม ” แท นท ี่จะพ ูดว ่า  “ โท รม าท ำไม ต อ นน ิ กำล ังทำงานอย ู่หาเร ื่องเด ือดร ้อนตลอด”

ร-ให ้กำล ังใจครอบคร ัวว ่าสามารถแล ้ป ีญ หาได ้

6-ไม ่ม ีการตำหน ิ1ซ ึ่งก ันและก ัน

7. จดบ ันท ึกถ ึงก ิจกรรมท ี่เก ิดข ึ้น  เพ ื่อวางแผนการเพ ิ่ม เต ิมทักษะใน ก ิจก รรม ต ่อ ไป  

การประเมินผล

จากการส ังเกตพฤต ิกรรม ความสน ใจก ารร ่วมแสด งค วามค ิด เห ึน  ตลอดจนการซ ักถาม  

ป ิญ หาต ่างๆ

กิจกรรมที่ 4. สร้างท ัก ษ ะท ี่สำคัญ 

ร ะย ะ เวลา ประมาณ  1 ช ั่วโมง

ว ัด ถ ป ระส งค ์

เพ ื่อ'ฝ ็กท ักษะการแล ้ไขความข ัดแย ้ง การส ื่อสาร และก ารต อบ สน องท างอ ารม ณ ์ การควบ  

ค ุมพฤต ิกรรม  

เนื้อหา

ป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างค รอ บ ค ร ัว เป ็น ส ิ่งส ำค ัญ  ปฏ ิส ัมพ ันธ ์บางอย ่างเก ิดข ึน  ชำแล ้วซำอ ีกจน  

เป ็น ร ูป แ บ บ ป ระจ ำค รอ บ ค ร ัวบ ัน  ซ ึ่ง ใน ค รอบ ค ร ัวท ี่ม ีป ีญ ห าร ูป แบ บ ด ังก ล ่าว  ผ ู้ให ้คำปร ึกษ าจะเสน  

อ ร ูป แ บ บ ป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ท ี่เห ม าะส ม  ลด ค วามข ัดแย ้งแนะนำว ิธ ีการส ื่อสาร ให ้ความร ู้ความเข ้าใจวงจร  

การเปล ี่ยนแปลงของบ ุตร และการแสดงออกท างอามรณ ์ท ี่เหมาะสม

การแกไข ความข ัดแย้ง เก ิดจากความแตกต ่างระหว ่างบ ุคคลท ั่งในด ้านบ ุคล ิกภาพ  ความร ู้ 

ส ึกน ึกค ิดและพ ฤต ิกรรม  ความข ัดแย ้งเป ็นส ื่งท ี่หล ีก เล ี่ยงไม ่ได ้เม ื่อม ีคนมากกว ่า  1 คนมาอย ู่รวมก ัน  

ใน ค รอ บ ค ร ัว  ใน ค รอบ ค ร ัวท ี่ป ก ต ิจะม ีว ิธ ีแล ้ไข ค วาม ข ัด แย ้งได ้อย ่างเห มาะสม  แต ่ใน ค รอ บ ค ร ัวท ี่ม ี
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บ ีญ หาม ักไม ่ยอมแก ้ไขความข ัดแย ้งหร ือร ุนแรงมากข ึ้น  การแก ้ไขความข ัดแย ้งท ี่เหมาะสม ค ือการ 

ร ่วม ม ือก ัน  สมาช ิกในครอบคร ัวจะพ ูดค ุยก ันอย ่างตรงไปตรงมา เพ ื่อห าข ้อย ุต ิท ี่เหม าะสมและความ  

ต ้องก ารระห ว ่างสม าช ิก ในค รอ บ ค ร ัวจะได ้ร ับ ก ารต อบ สน องพ ึงพ อ ใจ

การสื่อสาร การส ื่อสาร เป ็นบ ีจจ ัยท ี่ท ำให ้เก ิดความ เป ็นอ ันห น ึ่งอ ัน เด ีย วก ัน  แ ล ะท ำให ้

ค รอ บ ค ร ัวม ีก ารป ร ับ ต ัวด ี ท ักษ ะการส ื่อสารท ี่ด ีประกอบด ้วยความ สาม ารถหลายอย ่าง เช่น ความเข ้า 

อกเข ้าใจก ัน ในความร ู้ส ึกของอ ีกฝ ่ายหน ึ่ง  การพ ึงอย ่างพ ิน ิจพ ิเคราะห ์ ก ารพ ูด จาป ระค ับ ป ระค องอ ีก  

ฝ่ายหนึ่ง ท ังหมดน ีจะช ่วยให ้ม ีการเล ่าความร ู้ส ึก  ค วามต ้องก ารข องก ัน และก ันได ้อย ่างอ ิสระ ท ำให  ้

ค วาม ส ัม พ ันธ ์ท ี่ม ีต ่อก ันด ีข ึ้น

ก ารส ื่อ ส ารท ี่ใม ่เห ม าะส ม  การตำหน ิว ิพ ากษ ์ว ิจารณ ์จะทำเก ิดความร ู้ส ึก ในทางลบ เช่น

โกรธ เส ียใจ ส ับ ส น  ท ั้งย ังท ำให ้ความ เป ็นอ ันหน ึ่งอ ัน เด ียวก ัน  แ ล ะค วาม สาม ารถ ใน ก ารป ร ับ ต ัวข อง  

ครอบคร ัวลดลง การใช ้คำพ ูด เช ิงลบต ่อคนในครอบคร ัว อาจทำให ้สมาช ิกท ี่ม ีความเปราะบางอย ู่

แล ้ว  เก ิดความเครียดมากข ึ้น

การฅอบสนองทางอารมณ์ การตอบสนองท างอารมณ ์ ห มายถ ึงความสามารถท ี่จะตอบ

สน องท างอารม ณ ์ต ่อก ันและก ันอย ่างเห มาะสม  ท ั้งด ้านค ุณ ภาพและปร ิมาณ

อารม ณ ์ท ี่เก ิด ข ึ้น ในค รอบค ร ัวม ีได ้หลายแบบท ั้งอารมณ ์ในภ าวะปกต ิ เช่น อารมณ ์ร ัก เป ็น  

ส ุข และอารม ณ ์ใน ภ าวะว ิก ฤ ต ิ เช่น กล ัว  โกรธ เป ็นด ้น  ค รอบ ค ร ัวท ี่ท ำห น ้าท ี่ป ก ต ิจะแสด งอ ารม ณ  ์

ได ้หลาย แบ บ ในป ร ิมาณ และสถ านก ารณ ์ท ี่เห ม าะสม  แต ่ค รอบ ค ร ัวท ี่ม ีป ิญ ห า ม ักม ีความจำก ัดใน  

การแสดงอารมณ ์ เช่น แสดงออกม าน ้อย เก ินไป  บางครอบคร ัวแสดงออกเฉพ าะอารมณ ์เช ิงบวก  

แต ่ไม ่สามารถแสดงอารมณ ์เช ิงลบได ้ เช่น ภรรย าไม ่สามารถแสด งอารมณ ์โกรธต ่อสาม ีได ้ เพราะ 

ก ล ัวส าม ีจ ะไม ่พ อใจ  ห ร ือล ูกไม ่สามารถเล ่าความร ู้ส ึก เศร ้าและค ิดถ ึงพ ่อท ี่เส ียช ีว ิตไป  เพ ราะเกรงจะ 

ส ะเท ือ น ใจ แ ม ่ สมาช ิกท ี่เต ิบโตมาในครอบคร ัวแบบน ี้จะแสดงออกท างอารมณ ์ได ้อย ่างจำก ัด  แ ละม ี 

บ ีญ หาบ ุคล ิกภาพ หร ืออาการป ่วยทางกายเน ื่องจากสาเหต ุจ ิตใจ

การควบคุมพฤติกรรม(Behavior control) หมายถ ึง ว ิธ ีก ารท ี่ค รอบ ค ร ัวค วบ ค ุม ห ร ือจ ัด  

การก ับพ ฤต ิกรรมของสมาช ิก  ก ารค วบ ค ุมพ ฤ ต ิก รรม เป ็น ส ื่งท ี่จ ำเป ็น ท ังน ีเพ ื่อ ให ้สมาช ิก ป ระพ ฤ ต ิ

ต น อย ู่ใน ข อบ เข ต อ ัน เห ม าะสม  ไม ่ท ำให ้เก ิดความเด ือดร ้อนแก ่ตนเองและผ ู้อ ื่น

พ ฤ ต ิก รรมท ี่จำเป ็น ต ้องม ีก ารค วบ ค ุมแบ ่งออก เป ็น ด ้าน ต ่างๆด ังน ี้

1. พ ฤต ิกรรมท ี่เก ิดข ึ้น เพ ื่อตอบสนองความต ้องการท างด ้านจ ิตใจและช ีวภาพ  เช่น การก ิน  

น อน  ขับถ ่าย ความต ้องการทางเพศ และความก ้าวร ้าว เนด ้น

2. พ ฤต ิกรรมท างด ้านส ังคม เช่น การคบเพ ื่อนฝง

3. พ ฤต ิกรรมท ี่เป ็นอ ันตรายต ่อร ่างกายและทร ัพ ย ์ส ิน  เช่น การข ันรถเร ็ว

4. การร ัก ษ าระเบ ียบ ว ิน ัยภ ายใน ค รอบ ค ร ัว

ล ักษ ณ ะการค วบ ค ุม พ ฤ ต ิกรรม ในค รอ บ ค ร ัวแบ ่งได ้เป ็น  4 แบบค ือ
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1. การควบค ุมพ ฤต ิกรรมแบบเข ้มงวด  ค รอบ ค ร ัวก ำห น ด ห น ้าท ี่ข องสม าช ิก แต ่ล ะค น เอาใว ้

แ น ่น อ น  ม ีกฎ ท ี่เข ้มงวดและม ีบท ลงโท ษ เม ื่อฝ ่าแนกฎ ค รอ บ ค ร ัวแ บ บ น ี้จ ะป ฏ ิบ ัต ิภ ารก ิจ ป ระจ ำว ัน ได ้ 

ดี สม าช ิก แต ่ล ะค น !ว ่าต น ด ้องท ำอะไร การค วบค ุมแบบน ี้บ างค ร ั้งอาจนำไปส ุ่ป ีญ หาการต ่อด ้าน

แบบด ื้อเง ียบ

2. การควบค ุมพ ฤต ิกรรมท ี่ย ืดหค ุ่น  ครอบค ร ัวม ีม าต รฐาน  หร ือกฎเกณ ฑ ์ต ่างๆ แต ่ม ีการ

ป ร ับ เป ล ี่ย น ก ฎ ไป ต าม ค วาม เห ม าะสม และสถ าน ก ารณ ์ ก ารค วบ ค ุม แ บ บ น ีม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ ท ี่ส ุด

เพราะเป ็นไปอย ่างเข ้าอกเข ้าใจ ส น ับ ส น ุน แ ล ะข อ ม ร ับ ใน แ ต ่ล ะบ ุค ค ล  ท ำให ้สม าช ิก !ส ึก อยาก ร ่วม  

ม ือ ก ัน ป ฏ ิบ ัต ิต าม ก ฎ ท ี่ด ื้งไว ้

3. ก ารค วบ ค ุม พ ฤ ต ิก รรม แบ บ อะไรก ็ได ้ ค รอ บ ค ร ัวไม ่ม ีท ิศ ท างแ น ่น อ น ว ่ส ม าช ิก ด ้อ งป ฏ ิบ ัต ิ

อย ่างไร ไม ่ม ีกฎ สำหร ับ เร ื่องใด  ใค รจะท ำอะไรก ็ได ้ต ามใจช อบ  ไม่ม ีการชี้นำ การต ัดส ินใจ  หร ือ  

การแทรกแซ งจากสมาช ิกอ ื่น เพ ื่อให ้เก ิดพ ฤต ิกรรมท ี่เหมาะสม สมาช ิกม ักขาดความร ับผ ิดชอบใน

ห น ้าท ี่ของตน ม ัก ม ีบ ีญ ห าใน ก ารส ื่อสารเพ ราะไม ่ม ีใค รพ ่งใค ร ค รอ บ ค ร ัวแ บ บ น ี้ม ัก จ ะป ฏ ิบ ัต ิห น ้าท ี ่

ได้ไม่ดี
4. การควบค ุมพ ฤต ิกรรมแบบย ุ่ง เหย ิง ค รอ บ ค ร ัวค วบ ค ุม พ ฤ ต ิก รรม แ บ บ ช ี้น ๆล งๆ  บาง

คร ั้งเข ้มงวด บางคร ั้งย ืดหย ุ่น  บ างค ร ั้ง ใค รจะท ำอ ะไรก ็ได ้ ช ี้นอย ู่ก ับความพ อใจของแต ่ละคน  การ 

ค วบ ค ุม แ บ บ น ี้เป ีน แ บ บ ท ี่ไม ่เห ม าะส ม ท ี่ส ุด  เพ ราะท ำให ้ค รอบ ค ร ัวไม ่ม ีเสถ ีย รภ าพ และไม ่ม ีค วาม

เสม อด ้น เสม อป ลาย ใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิห น ้าท ี่

ก ิจกรรม

1. ใช ้เท คน ิคการต ั้งคำถาม ให ้แต ่ละคนว ิเคราะห ์ ถ ึงปฏ ิก ิร ิยา และพ ฤ ต ิก รรมท ี่สม าช ิก ค รอบ  

คร ัวแสดงออกเช ่น  ‘ฑ ุณ ต ่างคนต ่างก ็ทำให ้อกคนหน ึ่งโกรธ เพ ื่อ อ ะไรก ัน ” ห ร ือ  “ค ุณ เคย!ไห มค ่ะว ่า  

เธอเส ียใจ”

2. ช ี้น ำให ้ผ ู้ป ่วย แ ล ะส ม าช ิก ค รอ บ ค ร ัวส ื่อ ส ารให ้ต รงป ระเด ็น  ถ ูกด ้องก ับบ ุคคล ไม ่ส ื่อส าร  

ผ ่านคนกลาง เช่น แม ่พ ูดว ่า“ ท ี่บ ่นว ่าก ็เพ ราะเป ็นห ่วงเข า เวลาออกไปข ้างนอกกลางค ืนกล ัวจะเป ็น  

อ ะ ไ ร ไ ป ”  “ แม ่บอกก ับ เขาเองส ิค ่ะว ่า  แ ม ่เป ็น ห ่วง”

ร-แน ะนำก ารแสด งออก ถ ึงค วาม !ส ึก ร ัก  ห ่วงใย ก ับ สม าช ิก ค รอบ ค ร ัว“ใหนค ุณ พ ่อมาน ั่ง  

ใก ล ้ๆล ูก ห น ่อ ย ส ิค ่ะ  พ ่อก อด ล ูก ห น ่อ ย ส ิค ่ะ”

4.แนะนำเร ื่องกฎเกณ ฑ ์ ระเบ ีย บ ว ิน ัย ข อ งค รอบ ค ร ัวท ี่เห ม าะสม ใเร ับ เป ล ี่ย น ก ฎ  ไปตาม

สถ านก ารณ ์และค วาม เห มาะสม  โดยม ีฐดม ุ่งหมายให ้เก ิดระเบ ียบว ิน ัย  แ ล ะให ้ส ม าช ิก ค รอ บ ค ร ัว !ส ึก  

อย ากร ่วม ม ือก ัน ป ฏ ิบ ัต ิต ามก ฎ ท ี่ต ั้งไว ้ 

ป ระเม ิน ผ ล

จากการตอบคำถาม ความร ่วมม ือในการตอบคำถาม ม ีการส ื่อสารก ันในช ั่วโมงการให ้คำ

ป ร ึกษ า
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การตรวจสอบคุณภาพของโปรแกรม

การหาความตรงของเน ื้อหา (Content Validity) ผ ู้ว ิจ ัย นำโปรแกรมท ี่ได ้จากการสร ้างข ึ้น  ไป  

ปร ึกษาอาจารย ์ท ี่ป ร ึกษ าตรวจแกไขเน ื้อหาและภ าษ าท ี่ใช ้ แล ้วนำไปให ้ผ ู้ทรงค ุณ ๅฒ ิท างด ้านส ุขภาพ  

จ ิต แ ล ะ จ ิต เว ช จ ำ น ว น 5 ท ่า น ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  จ ิตแพ ทย ์ 2 ท ่าน  แ ล ะพ ย าบ าล จ ิต เวช จำน วน  3 ท ่าน  

ต รวจส อ บ ค วาม ต รงต าม เน ือ ห า ความ ถ ูก ด ้องเห ม าะสม ข องภ าษ า ค วาม ค รอ บ ค ล ุม ข อ งเบ ือ ห า ร ูป  

แ บ บ แ ล ะค ว า ม เห ม า ะส ม ข อ ง ก ิจ ก ร ร ม  ต ล อ ด จ น ก ารจ ัด ล ำด ับ ข อ ง เน ื้อ ห าแ ล ะค วาม เห ม าะส ม ข อ ง  

เวล าใน แ ต ่ล ะก ิจ ก รรม  จ าก น ั้น ผ ู้ต ึก ษ าน ำโป รแ ก รม ม าพ ิจ ารณ าป ร ับ ป ร ูงแ ก ้ไข ร ่วม ก ับ อ าจ ารย ์ท ี ่

ป ร ึกษาโดยม ีประเด ็นการแก ้ไขด ังน ี

1. ค ว ร ท ำ ก า ร ป ร ะ เม ิน โค ร ง ส ร ้า ง ข อ ง ค ร อ บ ค ร ัว แ ล ะก า ร ป ฏ ิบ ัต ิห น ้า ท ี่ข อ ง ค ร อ บ ค ร ัว  ว ่าม  ี

บท บาท ใด ท ี่สม าช ิกค รอบค ร ัวบกพ ร ่อง ใ น ร esion แรก เพ ื่อจะได ้วางแผนแก ้ไขป ิญ หาได ้ถ ูกต ้อง

2. ป ร ับ ร ะย ะ เวล า ใน ก า ร พ บ ผ ู้ป ่วย แ ล ะส ม า ช ิก ค ร อ บ ค ร ัว  3-5 คร ั้ง ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ก ารส ร ้าง  ส ้ม  

พ ัน ธภ าพ แ ล ะก ารป ระเม ิน โค รงสร ้างแ ล ะก ารป ฏ ิบ ัต ิห น ้าท ี่ข อ งส ม าช ิก ค รอ บ ค ร ัวใน  Session แรก

3. ค วรป ร ับ เน ื้อ ห าข อ งก ิจก รรม ให ้ค รอ บ ค ล ุม  โด ยเฉ พ าะเท ค น ิค ก ารให ้ค ำป ร ึก ษ าค รอบ ค ร ัว  

เทคน ิค Enactment^เร ิ่มท ำในก ิจกรรมท ี่ 2 เพ ื่อ ให ้สม าช ิก ค รอบ ค ร ัวได ้ป ฏ ิบ ัต ิจร ิง  และสาม ารถ ม อง  

เห ็น ป ิญ ห าได ้แ ห ้จ ร ิง  แ ล ะใน ก ิจ ก รรม ท ี่ 3 ใช ้เทคน ิค  Enactment เพ ื่อ ให ้ค ร อ บ ค ร ัว ไ ด ้ป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ท ี่ 

ต ้องการเปล ี่ยนแปลงท ำให ้ค รอบค ร ัวได ้ลองปฏ ิบ ัต ิจร ิง  สามารถ ก ล ับ ไป ท ำท ี่น ้าน ได ้จร ิง

การทดสองใช้โปรแกรม

ห ล ังป ร ับ แก ้แล ้ว  ผ ู้ต ึก ษ าน ำโป รแก รมก ารให ้ค ำป ร ึกษ าค รอบ ค ร ัวไป ท ด ลองใช ้(Try-out)^  

กล ุ่มท ี่ม ีค ุณ สมบ ัต ิใกล ้เค ียงก ับกล ุ่มต ัวอย ่าง แต ่ไม ่ใช ่กล ุ่มต ัวอย ่างเด ียวก ับผ ู้ท ี่พยามยามฆ ่าต ัวตายท ี ่

ใช ้การต ึกษาคร ั้งน ี้ จำนวน 4 คน ด ำเน ินก ิจกรรม จนครบท ั้ง  4ก ิจกรรม เพ ื่อด ูความเป ็นไปได ้ท ี่จะนำ  

โป รแ ก รม ไป ใช ้ ความช ัดเจนของภาษาท ี่ใช ้ ก ิจก รรม ท ี่น ำไป ใช ้ และค วาม เห ม าะส ม ข องเวล ารวม  

น ั้งป ีญ ห าแ ล ะอ ุป ส รรค อ ื่น ๆ  ท ี่จ ะเก ิด ข ึ้น ได ้ไน ระห ว ่างการด ำเน ินก ารให ้ค ำป ร ึกษ าค รอบ ค ร ัว

ผอการฑดสองใช้โปรแกรม แสะการปรับแก้

จากการทดลองใช ้โปรแกรม พ บว ่าสามารถดำเน ินก ิจกรรม จนครบ  4 ก ิจกรรมโดยดำเน ิน  

ก ิจกรรม น ั้งท ี่ต ึกผ ู้ป ่วย ในและท ี่บ ้านผ ู้ป ่วย  เน ื่องจากจำก ัดด ้วยระยะเวลาในการนอนโรงพ ยาบาลไม ' 

สามารถดำเน ินก ิจกรรมได ้ครบ  4 ก ิจกรรม ผ ู้ต ึกษาจ ึงปร ับก ิจกรรมท ี่4 โดยการให ้คำปร ึกษ าท ี่น ้านผ ู ้

ป ่วยโดยการน ัดหมายว ัน  เวลา ท ี่จ ะพ บ ผ ู้ป ่วย และสม าช ิก ค รอบ ค ร ัว

1.ผ ล ก ารด ำเน ิน ก ิจก รรม พ บ ว ่าผ ู้ป ่วย และค รอ บ ค ร ัวให ้ค วาม ร ่วม ม ือและให ้ค วาม สำค ัญ ใน  

ก ารให ้ค ำป ร ึก ษ าค รอ บ ค ร ัวผ ู้ต ึก ษ าส าม ารถ ป ระเม ิน โค รงส ร ้างแ ล ะป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ โดยการเข ียนแผน  

ภม ิข องค รอบ ค ร ัวท ำให ้มองเห ็น ล ัก ษ ณ ะป ฏ ิส ัมพ ัน ธ ์ได ้ช ัด เจน

2 ป ร ับ จำน วน ค ร ั้ง ใน ก ารพ บ ก ับ ผ ู้ป ่วย เป ็น  3-5 คร ั้ง เน ื่องจากบางครอบคร ัวสามารถดำเน ิน  

ก ิจกรรม ได ้ครบ 4 ก ิจกรรม ภ าย ในระย ะเวลาท ี่พ บก ัน  3 ครั้ง บางค รอบ ค ร ัวต ้องพ บ ก ัน  4 ครังจ ึง
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สามารถดำเน ินก ิจกรรมได ้ครบ  4 ก ิจกรรม และบ างค รอบคร ัวท ี่ป ิญ หาค ่อนข ้างเร ื้อร ังด ้องพ บก ันถ ึง  

5 ครั้ง

3. การใช ้เทคน ิคEnactment ผ ู้ศ ึกษาได ้ใช ้เทคน ิคEnactment เพ ื่อ ให ้ค รอบ ค ร ัวม องเห ็น  

สภาพ ป ิญ หาท ี่แท ้จร ิงใน  session ที่ 2 และ session ที่ 3 สาม ารถ ด ำเน ิน ก ิจกรรม ได ้เห มาะสม และเก ิด  

ก ารเปล ี่ย นแปลงท ี่ด ีในครอบคร ัว

2.เคร ื่องม ืธท ี่ใช ้ไนการเก ็บรวบรวมข ้อม ูล

ส ่วน ท ี่ 1. แบ บ บ ัน ท ึก ข ้ธม ูล ส ่วน บ ุค ค ล  ของผ ู้ป ่วย เป ็นข ้อคำถามท ี่ผ ู้ศ ึกษากำหนดข ึ้นจากการทบ  

ทวนวรรณ กรรมท ี่เก ี่ยวข ้อง ป ระก อบ ด ้วย  เพศ อายุ ส ถ านภ าพ สม รส  ระด ับการศ ึกษา อาชีพ 

จำนวนคร ั้งในการทำร ัายตนเอง

1.1 แบ บ ค ัด ก ร อ ง ค ว า ม เส ี่ย ง ด ,อ ก า ร ฆ ่า ต ัว ต า ย ( ก ร ม ส ุข ภ า พ จ ิต ,2543 ) พ ัฒ น า ข ึ้น จ า ก เค ร ื่อ ง ม ือ  

ม า ต ร ฐ า น ข อ ง ต ่า ง ป ร ะ เ ท ศ เ พ ื่อ ใ ห ้เ ห ม า ะ ส ม ก ับ บ ร ิบ ท ข อ ง ส ัง ค ม ไ ท ย  ซ ึ่ง ข ้อ ค ำ ถ า ม ม ีเ น ี้อ ห า ค ร อ บ  

ค ล ุม ใ น เ ร ื่อ ง ค ว า ม ค ิด ฆ ่า ต ัว ต า ย  ค ว า ม ต ั้ง ใ จ ใ น ก า ร ฆ ่า ต ัว ต า ย แ ล ะ เห ต ุป ิจ จ ัย ท ี่จ ะ ส ่ง ผ ล ใ ห ้ค น ม ีค ว า ม  

ค ิด ท ี่จ ะ ฆ ่า ต ัว ต า ย ล ัก ษ ณ ะ แ บ บ ส อ บ ถ า ม เป ็น แ บ บ เส ือ ก ต อ บ  2 ร ะ ด ับ  ค ือ  ม ี แ ล ะ ไ ม ่ม ี แ บ บ ก ัด  

ก ร อ ง ม ี 3 อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ  ค ือ  ก า ร แ ส ด ง เจ ต น า  ค ว า ม ค ิด ฆ ่า ต ัว ต า ย  ภ า ว ะ ค ว า ม เค ร ีย ด  แ ล ะ ป ร ะ ว ัต ิท ี่เ ก ี่ย ว  

ก ับ ก ับ ก า ร เ จ ็บ ป ่ว ย ท ี่ม ีผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ก า ร ด ำ เน ิน ช ีว ิต  ม ีค ำ ถ า ม  10 ข ้อ  ม ีค ว า ม เช ื่อ ม ั่น ข อ ง เค ร ื่อ ง

ม ือ  0 .719  อ ำ น า จ จ ำ แ น ก ร ะ ห ว ่า ง ค น ป ก ต ิแ ล ะ  ผ ู้ท ี่เ ส ี่ย ง ต ่อ ก า ร ฆ ่า ต ัว ต า ข อ ย ่า ง ม ีน ัย สำค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่

0 .0 0 1 แ ป ล ผ ล  ต อ บ ม ี 2 ข ้อ  ห ม า ย ถ ึง  ม ีค ว า ม เส ี่ย ง ต ่อ ก า ร ฆ ่า ต ัว ต า ย  ค ว ร ไ ด ้ร ับ ก า ร ป ร ึก ษ า  ค ่า ค ว า ม ไ ว  

เท ่า ก ับ  84.2%

ส ่ว น ท ี่ 2. แ บ บ ป ร ะ เม ิน  Beck Scale for Suicidal Ideation (8 ร ร )แ บ บ ป ร ะ เม ิน ค ว า ม ค ิด ฆ ่า ต ัว ต า ย

ข อ งเบ ค  (Beck, Steer And Ranieri, 1988) ซ ึ่ง แ ป ล โด ย  ป ร ิย ศ  ก ิต ต ิธ ีร ะ ศ ัก ด  (Scale For Suicide 

Ideation o f Beck) ม ีจ ำน วน  19 ข ้อ ล ัก ษ ณ ะเป ็น ค ำถ าม ให ้เล ือ ก ต อ บ ใน ม าต รา ส ่วน ป ระม าณ ค ่า  0-2 

โด ยแต ่ล ะข ้อค ำต อ บ จะข ึ้น อย ู่ก ับ ล ัก ษ ณ ะค ำถ าม ใน ข ้อน ันๆ คือ ไม ่ม ีเลย ม ีเล ็กน ้อย แล ะ ปานกลาง  

ถึงมาก ค ิด ค ะแ น น โด ย น ำ ค ะแ น น ท ั้ง ห ม ด ม า ร วม ก ัน เป ็น ค ะแ น น ข อ ง แ บ บ ท ด ส อ บ  ม ีค ่า ระห ว ่าง  0- 

38 ค ะแ น น  ค ่าค ะแนนส ุงแสด งถ ึงค วามค ิด ฆ ่าต ัวต ายท ี่เพ ิ่มส ูงข ึ้น  ซ ึ่งผ ่านการตรวจสอบค ุณ ภาพ ของ  

เคร ื่องม ือค ่าความเช ื่อม ั่นแอลฟ าครอนบอค เท ่าก ับ 0.89 

การต รว« ลอบค วามต รงต าม เน ื้อหาข องเค ร ื่ธงม ีธ  (Content Validity)

ผ ู้ศ ึกษ านำเคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการเก ็บรวบรวมข ้อม ูลท ุกช ุดและเคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการกำก ับการ  

ศ ึกษาให ้ผ ู้ทรงค ุณ ล ุฒ ิ 5 ท ่าน  ป ร ะก อ บ ด ้ว ย  จ ิต แ พ ท ย ์2 ท ่าน  แ ล ะพ ย าบ า ล จ ิต เว ช จ ำ น ว น 3 ท ่าน  

ตรวจสอบ ค วาม ต รงต าม เม ือ ห า ความถ ูกด ้องเห มาะสมของภ าษา ค วาม ค รอบ ค ล ุม ข องเม ือห า โดย 

ผ ู้ศ ึกานำรายละเอ ียดของเคร ื่องม ือท ุกช ุด  พ ร ้อมช ื่อ  ท ี่อย ู่และข ้อม ูลท ี่จำเป ็นข องศ ึกษ า รวมท ัง เกณ ฑ  ์

ใน การต รวจสอบ ค วาม ต รงข องเน ื้อห า คือ ให ้ผ ู้ท รงค ุณ ล ุฒ ิตรวจสอบความตรงตามเม ือหา ความถ ูก
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ต ้อ งช ัด เจ น  ค ร อ บ ค ล ุม  ค ว า ม เห ม า ะ ส ม ข อ ง ภ า ษ า ท ี่ใ ช ั แ ล ะ ล ำด ับ ข อ ง เน ี้อ ห า  โ ด ย ให ้ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ 
เข ีย น ค ว าม ค ิด เห ็น แ ล ะ ข ้อ เส น อ แ น ะ ล งใน ช ่อ งว ่างท ี่เต ้น ไ ว ้ ห ล ังจาก 'น ั้น ผ ู้ศ ึก ษ าไ ต ้น ำม าป ร ับ ป ร ุงแ ก ้ 
ไข ด าม ข ้อ เส น อ แ น ะข อ งผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิให ้ส ม 'y รฌ ์ร ่วม ก ับ อ าจารย ์ท ี่ป ร ึก ษ า 
ก ารต รว จส อ บ ค วาม เท ี่ย งข อ ง เค ร ื่อ งม ือ

ผ ู้ศ ึก ษ า น ำ เค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ป ร ับ ป ร ุง เร ีย บ ร ้อ ย แ ล ้ว ท ุก ช ุด  ไ ป ใ ช ้ก ับ ก ล ุ่ม ผ ู้ท ี่พ ย า ย าม ฆ ่า ต ัว ต า ย  
จำนวน 10 รายท ี่ม าร ับ ก ารร ัก ษ าท ี่โรงพ ยาบ าล ห ัน ค า จ ังห ว ัด ช ัย น าท น ำข ้อ ม ูล ท ี่ไ ต ้ม าว ิเค ร าะ ห ์ห าค ่า  
ค ว าม เท ี่ยงข อ งเค ร ื่อ งม ือ โดยห าส ูต รส ้ม ป ระส ิท ธ ิอ 'ล ฟ าข อ งค รอ น บ าค เท ่าก ับ  .82

ส ่วน ท ี่ 3. แ บ บ ป ระเม ินสัมพัน ธภาพใน ค รอ บ ค ร ัว  พ ัฒ น า ม า จ า ก แ บ บ ว ัด ส ้ม พ ัน ธภ า พ ใ น ค ร อ บ ค ร ัว  

ข อ ง ป ร ิย ศ  ก ิต ต ิธ ีร ะ ศ ัก ด  ซ ึ่ง พ ัฒ น า ม า จ า ก แ บ บ ว ัด ส ้ม พ ัน ธ ภ า พ ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล ใ น ค ร อ บ ค ร ัว ข อ ง ผ ู้ท ี่ 

ต ิด เช ื้อ เอ ช ไ อ ว ีท ี่ส ร ้า ง โ ด ย  อ ุม า พ ร  ร ัก ษ ท ิพ ย ์ โ ด ย ผ ู้ศ ึก ษ า ป ร ับ ข ้อ ค ำ ถ า ม ใ ห ้เห ม า ะ ส ม ก ับ ผ ู้ท ี่พ ย า ย า ม  

ฆ ่า ต ัว ต า ย โ ด ย ใ ห ้ค ร อ บ ค ล ุม ส ้ม พ ัน ธภ า พ ใ น ค ร อ บ ค ร ัว  6 บ ท บ า ท โ ด ย ป ร ับ ข ้อ ค ำ ถ า ม ใ น ข ้อ  7 ให  ้

ค ร อ บ ค ล ุม ถ ึง บ ท บ า ท ต ้า น ก า ร ส ื่อ ส า ร ซ ึ่ง ข ้อ ค ำ ถ า ม เต ิม เป ีน บ ท บ า ท ต ้า น ก า ร แ ก ้ป ิญ ห า ซ ึ่ง พ บ ว ่า ม ือ ย ู่ 

แ ล ้ว ใ น ข ้อ 2 แ ล ะ  10 แ ล ะ ป ร ับ ข ้อ ค ำ ถ า ม ใน ข ้อ 9 ใ ห ้ค ร อ บ ค ล ุม บ ท บ า ท ต ้า น ก า ร ค ว บ ค ุม พ ฤ ต ิก ร ร ม ซ ึ่ง  

ข ้อ ค ำ ถ า ม เด ิม เป ีน บ ท บ า ท ต ้า น ก า ร ต อ บ ส น อ ง ท า ง อ า ร ม ณ ์ซ ึ่ง ม ือ ย ู่แ ล ้ว ใ น ข ้อ ร แ ล ะ 1 2 ม ืค ่า ส ้ม ป ร ะ ส ิท ช ื้ 

อ ัล ฟ า ข อ ง ค ร อ น บ า ค  .92 โ ด ย แ บ บ ป ร ะ เม ิน ม ืข ้อ ค ำ ถ า ม น ั้ง ห ม ด  12 ข ้อ เป ีน ค ำ ถ า ม ป ล า ย ป ิด  ค ำ ต อ บ  

เป ็น ม า ต ร า ป ร ะ ม า ณ ค ่า  5 ร ะ ต ับ

ค ะแน นเฉ ล ี่ย  1.00-1.49 ระด ับ ส ้ม พ ัน ธ ภ าพ ใน ค รอ บ ค ร ัวไม ่ด ี 

” 1.50-2.49 ” พ อใช ้

” 2.50-3.49 ” ปานกลาง

3.50-4.49 ” ดี

” 4.50-5.00 ” ดีมาก

การตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของเครื่องมือ (Content Validity)

ผ ู้ศ ึกษ านำเคร ื่อ งม ือท ี่ใช ้ในการเก ็บรวบรวมข ้อม ูลท ุกช ุดและเคร ื่อ งม ือท ี่ใช ้ในการกำก ับการ  

ศ ึกษาให ้ผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิ 5 ท ่าน  ป ร ะก อ บ ต ้ว ย  จ ิตแพ ทย ์ 2 ท ่า น แ ล ะ พ ย า บ า ล จ ิต เว ช จ ำ น ว น 3 ท ่าน  

ต รวจสอบ ค วาม ต รงต าม เน ือห า ความถ ูกต ้องเห มาะสมของภ าษ า ค วาม ค รอบ ค ล ุม ข องเน ือ ห า โดย 

ผ ู้ศ ึกานำรายละเอ ียดของเคร ื่องม ือท ุกช ุด  พ ร ้อมช ื่อ  ท ี่อ ย ู่และข ้อม ูลท ี่จ ำเป ีน ข องศ ึก ษ า รวมท ังเกณ ฑ  ์

ใน การต รวจสอบ ค วาม ต รงข องเน ือห า คือ ให ้ผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิตรวจสอบความตรงตาม เบ ือหา ความถ ูก  

ต ้องช ัดเจน ค รอ บ ค ล ุม  ค วาม เห ม าะส ม ข อ งภ าษ าท ี่ใช ้ แ ล ะล ำด ับ ข อ ง เน ื้อ ห า  โด ยให ้ผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ  ิ

เข ีย น ค วาม ค ิด เห ็น แล ะข ้อ เส น อแน ะล งใน ช ่อ งว ่างท ี่เต ้น ไต ้ ห ล ังจาก น ั้น ผ ู้ศ ึก ษ าไต ้น ำม าป ร ับ ป ร ุงแก้ 
ไขตามข ้อเสนอแนะของผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิให ้สมบ ุรณ ์ร ่วมก ับอาจารย ์ท ี่ปร ึกษ า
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การตรวจสอบความเที่ยง'ขธงเครื่ธงมือ

ผ ู้ศ ึก ษ า น ำ เค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ป ร ับ ป ร ุง เร ีย บ !,อย แล ้วท ุก ช ุด  ไป ใช ้ก ับ ก ล ุ่ม ผ ู้ท ี่พ ย าข าม ฆ ่าต ัวต าย  

จำนวน  10 รายท ี่มาร ับการร ักษ าท ี่โรงพ ยาบาลห ันคา จ ังห ว ัด ช ัย นาท น ำข ้อม ูลท ี่ได ้มาว ิเค ราะห ์ห าค ่า  

ความเท ี่ยงข องเค ร ื่องม ือโด ยห าส ูต รส ัม ประส ิท ธ ิอ ,ลฟ ้าของครอนบาคเท ่าก ับ  .82

3.เครื่ธงมึฮกำกับการศึกษา เป ็น แบบสอบถาม ความ ร ู้ส ึกม ีค ุณ ค ่าในตนเอง จำนวน 10 ข้อ เป ็น

แบ บ สอบถามท ี่ผ ู้ศ ึกษ านำมาจากแบบสอบถามข องเสาวน ีย ์ ส ำน วน  (2545)ท ี่พ ัฒ นาแบบสอบถาม  

ต่อจากผ ่องศรี ศร ีมรกต (2536) ซ ึ่งแปลและเร ียบ เร ียงมาจากแนวค ิดของโรเช นเบอร ์ก  

( Rosenberg’s self-esteem Scale,1965) แ ล ้วน ำไป ว ัด ค วาม ร ู้ส ึก เห ็น ค ุณ ค ่าใน ต น เอ งข อ งว ัย ร ุ่น ท ี่ต ิด  

สารเสพต ิดม ีค ่าความเท ี่ยงเท ่าก ับ .71

แบบสอบถามเป ็นข ้อคำถามประกอบด ้วยความเก ี่ย วก ับ เจตคต ิ และค วาม ร ู้ส ึก ท ี่ม ีต ่อต น เอง  

ล ักษณ ะคำถามเป ็นมาตราส ่วนประมาณ ค ่า (Likert scale) 4 ระด ับ  ค ือ ตลอดเวลา บ ่อย ครัง นาน  

ครั้ง ไม ่ม ีเลย โดยแบ ่งล ักษณ ะข ้อคำถามเป ็น  2 ป ระเภ ท ค ือ  ข ้อค วามท ี่เป ็นข ้อความท างบวก  จำนวน  

5 ข้อ ข ้อความทางลบ จำนวน 5 ข้อ ม ีการกำหนดให ัผ ู้ตอบ เล ือกตอบได ้ 1 คำตอบโดยม ีความหมาย  

และเกณ ฑ ์

ข ้อความ

การประเม ินค วามค ิด เห ็นต ังน  ี

ความหมาย

ตลอดเวลา 

บ่อย

ม ีความร ู้ส ึก เช ่นน ี้ตลอดเวลา  

ม ีความร ู้ส ึก เช ่นน ี้เก ิดข ึ้นบ ่อย  

ม ีความ ร ู้ส ึก เช ่นน ี้เก ิดข ึ้นนาน  ๆ  ครัง
V y

ค ะแ น น

ข ้อความด ้านบวก  ข ้อความด ้านลบ  

4 1

3 2

2 3น าน ๆ  ครง

ไม ่เลย ไม ่เคยม ีความร ู้ส ึก เช ่นน ีเก ิดข ึน เลย 1 4

การค ิด ค ะแน นโด ย นำค ะแน น ข อ งท ุก ข ้อม ารวม ก ัน  โดยอย ู่ในช ่วง 1 0 -4 0  ค ะแ น น  

ก ารแป ลผ ลค ะแน น  โด ย ค ะแน น ท ี่ส ูง  หมายถึง ม ีค วาม ร ู้ส ึก เห ็นค ุณ ค ่าในต น เองส ูงค ะแน น ต ํ่า  หมาย

ถ ึงความร ู้ส ึกม ีค ุณ ค ่าในตนเองต ํ่า โด ย แบ ่ง เป ็น ช ่วงค ะแน นต ังน ี

10-20 ค ะแน น ค วาม ม ีค ุณ ค ่าใน ต น เองอย ู่ใน ระด ับ ต ํ่า  

21-30 ค ะแ น น ค วาม ม ีค ุณ ค ่าใน ต น เองอย ู่ใน ระด ับ ป าน ก ล าง  

31-40 ค ะแ น น  ความม ีค ุณ ค ่าในตนเองอย ู่ในระด ับส ูง

การตรวจสอบความตรงคามเนื้อหาของเครื่องมือ (Content Validity)

ผ ู้ศ ึกษ านำเคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการเก ็บรวบรวมข ้อม ูลท ุกช ุดและเคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการกำก ับการ  

ศ ึกษาให ้ผ ู้ท รงค ุณ ร ุฒ ิ 5 ท ่าน  ป ร ะก อ บ ด ้ว ย  จ ิตแพ ทย ์ 2 ท ่า น แ ล ะ พ ย า บ า ล จ ิต เว ช จ ำ น ว น 3 ท ่าน  

ตรวจสอบ ค วาม ต รงต าม เน ีอห า ความถ ูกด ้องเห มาะสมข องภ าษ า ความค รอบ ค ล ุม ข องเบ ือห า โดย
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ผ ู้ศ ึก า น ำ ร า ย ล ะ เอ ีย ด ข อ ง เค ร ื่อ ง ม ือ ท ุก ช ุด  พ ร ้อ ม ช ื่อ  ท ี่อ ย ู่แ ล ะ ข ้อ ม ูล ท ี่จ ำ เป ีน ข อ ง ศ ึก ษ า  ร ว ม ท ั้ง เ ก ณ ฑ ์ 

ใ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ต ร ง ข อ ง เน ื้อ ห า  ค ือ  ใ ห ้ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ต ร ง ต า ม เน ื้อ ห า  ค ว า ม ถ ูก  

ต ้อ ง ช ัด เจ น  ค ร อ บ ค ล ุม  ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม ข อ ง ภ า ษ า ท ี่ใ ช ้ แ ล ะ ล ำ ด ับ ข อ ง เ น ื้อ ห า โ ด ย ใ ห ้ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ 

เ ข ีย น ค ว า ม ค ิด เห ึน แ ล ะ ข ้อ เส น อ แ น ะ ล ง ใ น ช ่อ ง ว ่า ง ท ี่เ ว ้น ไ ว ้ ห ล ัง จ า ก ท ั้น ผ ู้ศ ึก ษ า ไ ต ้น ำ ม า ป ร ับ ป ร ุง แ ต ้ 

ไ ข ต า ม ข ้อ เส น อ แ น ะ ข อ ง ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิใ ห ้ส ม 'ม ูร ณ ์ร ่ว ม ก ับ อ า จ า ร ย ์ท ี่ป ร ึก ษ า  

การดรวอสธบความเที่ยงของเครื่ธงมีธ

ผ ู้ศ ึก ษ า น ำ เ ค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ป ร ับ ป ร ุง เ ร ีย บ ร ้อ ย แ ล ้ว ท ุก ช ุด  ไ ป ใ ช ้ก ับ ก ล ุ่ม ผ ู้ท ี่พ ย า ย า ม ฆ ่า ต ัว ต า ย  

จ ำ น ว น  10 ร า ย ท ี่ม า ร ับ ก า ร ร ัก ษ า ท ี่โ ร ง พ ย า บ า ล ห ัน ค า  จ ัง ห ว ัด ช ัย น า ท น ำ ข ้อ ม ูล ท ี่ไ ต ้ม า ว ิเ ค ร า ะ ห ์ห า ค ่า  

ค ว า ม เท ี่ย ง ข อ ง เค ร ื่อ ง ม ือ โ ด ย ห า ส ูต ร ส ้ม ป ร ะ ส ืท ธ ิอ ’ล ฟ า ข อ ง ค ร อ น บ า ค เท ่า ก ับ  .68

ขนตอนการดำเนินการศึกษา

ด ำ เน ิน ก า ร ศ ึก ษ า  โ ด ย แ บ ่ง เป ีน  3 ร ะ ย ะ  ค ือ  ร ะ ย ะ เต ร ีย ม ก า ร ศ ึก ษ า  ร ะ ย ะ ด ำ เน ิน ก า ร ศ ึก ษ า  

แ ล ะ ร ะ ย ะ ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร ศ ึก ษ า

ร ะ ย ะ เต ร ีย ม การศึกษา

1. เตร ียมเคร ื่องม ือท ี่ใข ้ในการศ ึกษา

2. ศ ึกษาเคร ื่องม ือท ี่ใข ้ในการดำเน ินการศ ึกษา

3. ขอหน ังส ือจากคณ ะพยาบาลศาสตร ์ว ุพาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัยถ ึงผ ู้อำนวยการโรงพ ยาบาล  

ห ันคา เพ ื่อขออท ุม ัต ิและช ี้แจงรายละเอ ียดของการศ ึกษาในต ้านต ่างๆด ังน ี

3.1 ช ีแจงว ัตถ ุประสงค ์ของการศ ึกษา ล ักษณ ะของกล ุ่มต ัวอย ่าง แล ะเค ร ื่อ งม ือ ท ี่ใข ้

ใน การศ ึก ษ าและก ารเก ็บ รวบ รวมข ้อม ูล

3.2 ขอใช ้สถานท ี่ในการศ ึกษา

3.2 แจ ้งระยะเวลาในการจ ัดก ิจกรรมต ่างๆ ต ังแต ่การค ัด เล ือกล ุ่มต ัวอย ่างจนกระท ั้ง

เสร ็จส ิ้นการศ ึกษา

4. ผ ู้ศ ึกษาค ัดเล ือกกล ุ่มต ัวอย ่าง โดยการเข ้าพบกล ุ่มต ัวอย ่าง สร ้างส ้มพ ันธภ าพ  แ น ะน ำต ัว  

อธ ิบายว ัตถ ุประสงค ์ในการศ ึกษ าเพ ื่อขอความร ่วมม ือ  ผ ู้ศ ึกษาสอบถามความสม ัครใจของผ ู้ท ี ่

พ ยายามฆ ่าต ัวตายและสมาช ิกครอบคร ัว เพ ื่อลงนามในใบย ินยอมเข ้าร ่วมในการศ ึกษาคร ังน ี โดยม  ี

การช ี้แจงรายละเอ ียดของการศ ึกษา และการนำข ้อม ูลไปใช ้ว ่าไม ่เก ิดผ ลเส ียต ่อผ ู้ป ่วยและครอบคร ัว  

และข ้อม ูลจะถ ูก เก ็บ ไว ้เป ีน ค วาม ล ับ  ไม ่ม ีการนำไป เผ ย แพ ร ่หร ือระบ ุช ื่อผ ู้ให ้ข ้อม ูล  รวมท ังสามารถ  

ป ฏ ิเสธและออกจากโครงการไต ้โดยไม ่ม ีผ ลใดๆต ่อการร ักษ า ถ ้ากล ุ่มต ัวอย ่างตอบร ับลงนามย ินยอม  

เข ้าร ่วมในการศ ึกษา
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การเตรียมตัวในกใรให้คํไปรึกษใครธบครัว (เสาวภา สรานพ ก ุล ,2539)

บทบาทของพยาบาลในการให้คำปรึกษาครอบครัว

พ ย าบ าลม ีบ ท บ าท สำค ัญ ใน ก ารสร ้างส ้ม พ ัน ธภ าพ ก ับ บ ุค ค ลใน ค รอบ ค ร ัว  เน ื่องจากพยาบาล  

เป ็นผ ู้ด ูแลผ ู้ป ่วยอย ่างใกล ้ช ิด และคอย ส ัง เก ต แบ บ แผ น พ ฤ ต ิกรรม ข องบ ุค ค ลในค รอบ ค ร ัวต ลอด จน  

ส ัง เก ต ว ่าค รอ บ ค ร ัวท ำห น ้าท ี่ได ้เห ม าะส ม ห เอ ไม ่ ห าก พ น ว ่าค รอบ ค ร ัวใด ท ำห น ้าท ี่ไม ่เห ม าะส ม

หร ือม ีป ีญ หาข ัดแย ้งทางอารมณ ์ พ ย าบ าลม ีบ ท บ าท ช ่วย เห ล ือบ ุค ค ลใน ค รอบ ค ร ัวโด ยก ารป ระเม ิน

ความข ัดแย ้งทางอารมณ ์ของครอบคร ัว ศ ึกษาสาเหต ุของป ีญ หา เพ ื่อนำมาวางแผนในการให ้คำ

ปร ึกษา ตลอดจนต ิดตามผลของการให ้คำปร ึกษา

บทบาทของพยาบาลด ังกล ่าวต ้องอาศ ัยการศ ึกษา และ'ฝ ึกท ักษะในด ้านการส ังเกต แล ะแป ล  

ความหมายของพฤต ิกรรม (behavior) เจตคติ (attitude) และอารม ณ ์ (emotion) เพ ื่อ เก ิด ป ระส ิท ธ  ิ

ภาพ ในการให ้คำปร ึกษ าครอบคร ัว

กุณสมบัติขธงพยาบาลในการให้คำปรึกษาครอบครัว

1. ต ้องม ีค วาม ร ุไนท ฤ ษ ฎ ีต ่างๆข องก ารให ้ค ำป ร ึกษ าค รอบ ค ร ัว

2. ค วรม ีป ระสบการณ ์ในการท ำจ ิต บำบ ัด รายบ ุค อล  และการให ้คำปร ึกษารายบ ุคคลมาก ่อน

3. ม ีค วาม ห ย ั่งร ้ใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิและค วบ ก ุม  ส ังเกตเข ้าใจคำพ ูด ท ่าท างของสมาช ิกครอบคร ัว

4. ม ีค วาม อด ก ล ั้นส ูงต ่อก ุป สรรค ท ี่น ่า เบ ื่อห น ่าย  มองโลกในแง ่ด ี

5. ม ีความกล ้าหาญ  กล ้าพ ูดความจร ิง เบ ื่อถ ึงเวลาอ ันสม ควร ยอมร ับความผ ิดพลาดของตน  

เอง โด ย ไม ห ัน ไป โท ษ บ บ ุค ค ล อ ื่น ห ร ือ ส ิ่งแ วด ล ้อ ม

6. ม ีความย ืดหย ุ่น  สามารแล ้ไข เท คน ิคโดยไม ่เปล ี่ยนแปลงการร ักษ า เช่นอาจย้ายจาก 

อารมณ ์หน ึ่งไปย ังอ ีกอารมณ ์หน ึ่ง  จาก ห ัวข ้อห น ึ่งไป อ ีก ห ัวข ้อห น ึ่ง

7. ม ีค วาม อบ อ ุ่น เป ็นก ัน เอง ชุภาพ อ ่อ นโย น

บทบาทของพยาบาลตามทฤษฎีโครงสร้างของครอบครัว

พ ย าบาลท ี่ให ้คำปร ึกษาครอบคร ัว โดยใช ้ท ฤษ ฎ ีโค รงสร ้างข องค รอบค ร ัว  ต ้องป ระเม ิน  

โค รงสร ้างข องค รอบ ค ร ัว  ระบ บ แ ล ะค วาม ส าม ารถ ข อ งค รอ บ ค ร ัวใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิห น ้าท ี่ต ่างๆใน ค รอ บ  

คร ัว แ ล ะก ารวฃ สร ้างส ัม พ ัน ธ ์ข องค รอบ ค ร ัวท ี่ม ีต ่อช ุม ช น  พ ยาบาลท ี่ใข ้ท ฤษ ฎ ีน ีต ้องบ ันท ึกแผนภ ูม ิ 

ป ระว ัต ิค รอ บ ค ร ัว  ซ ึ่งจะแสดงถ ึงสมาช ิกแต ่ละคน  รวมท ังแสด งถ ึงก ารม ีส ัม พ ัน ธ ์ข องสม าช ิกแต ่ล ะ  

คน นอก จาก น ั้น พ ยาบ าลค วรป ระเม ิน ก ารแบ ่งข อบ เข ต ข องบ ุค ค ลใน ค รอบ ค ร ัว  การแบ ่งกล ุ่มย ่อย  

การแบ ่งขอบเขตควรเป ็นแบบการย ืดห ย ุ่น ไต ้ม ีการต ิดต ่อส ื่อสารท ี่เข ้าใจซ ึ่งก ันและก ัน

ส ร ุป  บ ท บาท ข องพ ย าบาลในการให ้ค ำปร ึกษ าค รอบค ร ัว  พ ย าบาลประเม ินป ิญ ห าใน

ค รอบ ค ร ัว  เข ีย น แผ น ภ ูม ิป ระว ัต ิใน ค รอบ ค ร ัว ืรวม น ั้งจ ัด ระเบ ีย บ ข องก ารให ้ค ำป ร ึก ษ าแล ะส ร ุป ผ ล

ของการให ้คำปร ึกษ านอกจากน ั้นควรวางแผนต ิดตามเป ็นระยะๆเพ ื่อพ ิจารณ าว ่าสมาช ิกในครอบ  

ค ร ัวม ีก ารป ร ับ ระบ บ โค รงส ร ้างแ ล ะก ารท ำห น ้าท ี่ไป ใน ท างท ี่เห ม าะส ม ห ร ือ ไม ่
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ระยะดํไเนินกใรศึกษา

ให ้คำปร ึกษาในผ ู้ท ี่พยายามฆ ่าต ัวตาย เข ้าร ับการร ักษาท ี่ต ึกผ ู้ป ่วยใน โรงพ ยาบาลห ันคา อายุ 

15-35ป ีโด ย ด ำเน ิน ก ิจ ก รรม ผ ู้ป ่วย  1 ค น และสม าช ิก ค รอบ ค ร ัว  1-4คน ก ิจกรรมดำเน ินการท ั้งหมด  

3-5 ครั้ง คร ั้งละ ~ 1 ช ั่วโมง ระย ะเวลาท ั้งหม ด  5 ว ัน  ก ิจ ก รรม ท ี่1-3 ดำเน ินก ิจกรรมท ี่ต ึกผ ู้ป ่วยใน  กิจ 

ก รรม ท ี่4 ดำเน ินก ิจกรรมท ี่บ ้านผ ู้ป ่วย  โด ยก ิจก รรม ท ี่1 และก ิจกรรม ท ี่ 2 ห ่า ง ก ัน ท ัน ก ิจ ก รรม ท ี่ 2 

และ 3 ห ่างก ัน ท ัน ห ร ือ อ าจ ด ำเน ิน ก ิจ ก รรม ใน  session เด ียวก ัน(เป ็นบางครอบคร ัว) และก ิจกรรม ท ี ่

3 และก ิจกรรม ท ี่ 4 ห ่างก ัน  2 ว ัน  ซ ึ่งผ ลท ี่ไต ัร ับ เม ื่อ เสร ็จส ิ้นก ิจกรรม ในแต ่ละก ิจกรรมม ีราย ละเอ ียด  

โด ย ส ร ุป ต ังต ่อ ไป น ี้
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ตไรใงกไรดำเนินกิจกรรมการให้คำปรึกษาครอบครัว

กลุ่มตัวอย่าง ระยะทอาดำเนินกิจกรรม สถานท่ี กิจกรรม
รายท ี่1 4-5 มีนาคม 2548 

6 มีนาคม 2548
ตึกผ ู้ป ่วยใน 

ท ี่บ ้านผ ู้ป ่วย

1. สร ้างส ้มพ ันธภาพประเม ินโครงสร ้างครอบคร ัว ,

ประเม ินการปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่ของครอบคร ัว  วางแผนแส้ไข 

ป ีญหา

2. ให ้คำปรึกษาเปล ี่ยนแปลงโครงสร ้างและความ 

ส ้มพ ันธ ์ในครอบคร ัวให ้เหมาะสม

3. ให ้คำปร ึกษาช ่วยให ้ครอบคร ัวปร ับต ัวก ับความ 

เครียดใส้ด ี

4 . สร้างท ักษะท ี่สำค ัญ 'ฝ ึกท ักษะการแส้ไขความขัดแย้ง 

การส ือสาร การตอบสนองทางอารมณ ์

รายที่ 2 9-10มีนาคม 2548 

11 ม ีนาคม 2548

ต ึกผ ู้ป ่วยใน 

ท ี่น ้านผ ู้ป ่วย

รายที่ 3 12-13ม ีนาคม2548 

14มีนาคม 2548

ต ึกผ ู้ป ่วยใน 

ท ี่น ้านผ ู้ป ่วย

รายที่ 4 13-14มีนาคม 2548 

1รม ีนาคม 2548

ต ึกผ ู้ป ่วยใน 

ท ี่น ้านผู้'ป ่วย

รายท ี่5 17-20มีนาคม 2548 

21 ม ีนาคม 2548

ต ึกผ ู้ป ่วยใน 

ท ี่น ้านผ ู้ป ่วย

รายท ี่6 22-23มีนาคม 2548 

24 ม ีนาคม 2548

ต ึกผ ู้ป ่วยใน 

ที่น ้านผู้'ป ่วย

รายที่ 7 3-4 เมษายน 2548 

5 เมษายน 2548

ต ึกผ ู้ป ่วยใน 

ท ี่น ้านผ ู้ป ่วย

รายที่ 8 8-10 เมษายน 2548 ต ึกผ ู้ป ่วยใน 

ท ี่น ้านผ ู้ป ่วย

รายที่ 9 16-18เมษายน2548 

19 เมษายน 2548

ต ึกผ ู้ป ่วยใน 

ท ี่น ้านผ ู้ป ่วย

รายที่ 10 17-19เมษายน 2548 

20 เมษายน 2548

ต ึกผ ู้ป ่วยใน 

ท ี่บ ้านผ ู้ป ่วย

ห ล ังจบ โป รแก รม ก ารให ้ค ำป ร ึก ษ าค รอ บ ค ร ัว  ป ระเม ิน ผ ล โด ย ใช ้แ บ บ ว ัด ส ้ม พ ัน ธภ าพ ใน ค รอ บ ค ร ัว  ,

และแบ บ ป ระเม ิน ค วาม ค ิด ฆ ่าต ัวต าย  (BSS)
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กิจกรรมที่ 1. สร'ใงสัมพันธภาพ และให้คำปรึกษาให้สมาซึกครอบครัวและผู้ป่วยเกิดความเข้าใจตน 

เอง ประเมินโครงสร้างของครอบครัวและการปฎิฟ้ติหน้าที่ของครอบครัว

เม ื่อดำเน ินการตามข ั้นตอนน ี้แล ้วพ บว ่า

1. ผ ู้ให ้คำปร ึกษา แ ล ะ ผ ู้ท ี่พ ย ายาม ฆ ่าต ัวต าย และสม าช ิก ค รอบ ค ร ัวม ีส ัม พ ันธภ าพ ท ี่ด ีต ่อก ัน  

ย ินด ีเข ้าร ่วมโป รแก รมก ารให ้ค ำป ร ึก ษ าค รอบ ค ร ัว  เข ้าใจถ ึงว ัต ล ุป ระส งค ์ จำนวนคร ั้ง  แ ล ะระย ะเวล า  

ท ี่ต ้องเข ้าร ่วมก ิจกรรม

2. ผ ู้ท ี่พ ย ายามฆ ่าต ัวตาย ระบายความร ู้ส ึกว ่าตน เองไม ่ม ีคนร ัก  เม ื่อม ืป ิญ ห าไม ่ไต ้ป ร ึก ษ าใค ร  

ค ิด ว ่าไม ่ม ีใค รสน ใจ  ล ้าไม ่ม ีช ีว ิตอย ู่ป ิญ หาก ึจบลง ผ ู้ท ี่พยายามฆ ่าต ัวตายย ังม ีความรู้ส ึกเศร ้าซ ึม

3. ผ ู้ท ี่พ ยาขามฆ ่าต ัวตายและสมาช ิกครอบคร ัวเข ้าใจวงจรแห ่งปฎ ิส ัม พ ันธ ์ท ี่เก ิดข ึ้น ในครอบ  

ค ร ัว  พ บ ว ่า ป ิญ ห า ม ีผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ท ุก ค น ใ น ค ร อ บ ค ร ัว  ผ ู้ให ้ค ำป ร ึก ษ า  ผ ู้ท ี่พ ย าย าม ฆ ่าต ัวต าย และ  

สม าช ิก ค รอบ ค ร ัวม ีก ารต ั้ง เป ้าห ม าย ร ่วม ก ัน  ร ับ ร ู้ว ่าค รอ บ ค ร ัวจ ะม ีก ารป ร ับ ค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ท ี่ม ีป ิญ ห า  

ผ ู้ท ี่พ ยายามฆ ่าต ัวตายและสมาช ิกครอบคร ัวม ีความห ว ังว ่าครอบคร ัวจะม ีการเปล ี่ยนแปลงท ี่ด ีข ึ้น

4. ผ ู้ท ี่พ ขายามฆ ่าต ัวตายม ีส ีหน ้าสดช ื่นข ึ้น  ร ู้ส ึก ด ีใจท ี่ค รอ บ ค ร ัว เห ็น ค วาม ส ำค ัญ ร ่วม ม ือ ก ัน  

แก ้ป ิญ หาร ู้ส ึกว ่าค รอบค ร ัวย ังร ักและห ่วงใย  ร ู้ส ึกว ่าตนเองย ังม ีล ุณ ค ่าต ่อครอบคร ัว

5. ผ ู้ท ี่พยายามฆ ่าต ัวตาย แ ล ะส ม าช ิก ค รอ บ ค ร ัวร ับ ร ู้แ ล ะให ้ค วาม ม ั่น ใจว ่าจะพ ย าย าม ท ำให ้ด ี 

ท ี่ส ุด เพ ื่อ ให ้ค รอบ ค ร ัวม ีส ัม พ ัน ธภ าพ ท ี่ด ีข ึ้น

6. ผ ู้ให ้ค ำป ร ึก ษ า ส ร ุป ป ิญ ห าท ี่ไ ต ้ ร ่ว ม ก ับ ผู้ท่ีพย าย าม ฆ ่าต ัวต าย แล ะส ม าช ิก ค รอ บ ค ร ัว  ตัง 

เป ้าห ม าย เพ ื่อก ารเป ล ี่ย น แป ล งท ี่ค รอบ ค ร ัวต ้องก ารซ ึ่งผ ู้ให ้ค ำป ร ึก ษ าก ระต ุ้น ให ้ส ม าช ิก ค รอบ ค ร ัวไต  ้

ค ิด ถ ึงการเปล ี่ย นแปลงท ี่ง ่ายและเป ีนไปไต ้ เช ่นต ้องการให ้ม ีการใช ้เวลาว ่างร ่วมก ัน  พ ูดค ุยปร ึกษาก ัน  

จ ะส ่ง ผ ล ให ้ค ร อ บ ค ร ัว ม ีโอ ก า ส ท ำ ก ิจ ก ร ร ม ร ่วม ก ัน ท ำ ให ้ส ัม พ ัน ธ ภ า พ ใน ค ุร อ บ ค ร ัว ส ูง ข ึ้น  แ ล ะน ัด  

หมายการให ้คำปร ึกษาคร ั้งต ่อไป

กิจกรรม ท่ี 2.ให้คำปรึกษา เปลี่ยนแปลงโครงสร้างและคใามสัมพันธ์ในครอบครัวให้เหมาะสม

เม ื่อดำเน ินการตาม ข ั้นตอนน ี้แล ้วพ บว ่า

1. ผ ู้ท ี่,พยายามฆ ่าต ัวตายและสมาช ิกครอบคร ัว กล ่าวท ักทายผ ู้ให ้คำปร ึกษา ย ิ้มแย ้มเป ีนก ัน  

เองมากฃ ึน

2. ผ ู้ให ้คำปร ึกษา เป ิดโอกาสให ้ผ ู้ท ี่พยายามฆ ่าต ัวตาย และสม าช ิก ค รอ บ ค ร ัวระบ าย ค วาม ร ู้

ส ึกถ ึงเหต ุการณ ์ท ี่เก ิดข ึ้น ในครอบคร ัว โดยการต ังคำถามแบบวงกลม(Circular ouestion^บว ่าผ ู้ท ี ่

พ ยายามฆ ่าต ัวตายและสมาช ิกครอบคร ัวเข ้าใจความค ิด  ความร ู้ส ึกของผ ู้อ ื่นมากข ึ้นไม ่ไต ้ม องแต ่

ความค ิดของตนเองฝ ่ายเด ียว ต ระห น ัก ถ ึงค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ท ี่เห ิน ห ่าง  การไม ่พ ูดจาก ันตรงๆ ไม ่แสด ง  

ความร ู้ส ึกท ี่แท ้จร ิง  ไม ่ค ่อย ใข ้เวลาร ่วม ก ัน ใน การพ ูด ค ุย ป ร ึก ษ าห าร ือ ก ัน ใน ค รอบ ค ร ัว  ทำให ้เก ิด  

ความไม ่เข ้าใจก ันของสมาช ิกค รอบค ร ัว  ส ่งผ ลให้เก ิดการพยายามฆ่าต ัวตายเก ิดข ึ้น
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3. จากการท ี่ผ ู้ท ี่พ ยายามฆ ่าต ัวตายและสมาช ิกครอบคร ัวแสดงถ ึงปฏ ิส ัมพ ันธ ์ท ี่เก ิดข ึ้นท ี่ส ่ง

ผลให ้เก ิดการพยายามฆ ่าต ัวตาย พ บว ่าครอบคร ัวร ่วมม ือแสดงเหต ุการณ ์ท ี่เก ิดข ึ้น  ซ ึ่งพบว่าผ ู้ท ี่

พยายามฆ่าต ัวตาย และสมาช ิกครอบคร ัวม ีความ ร ู้ส ึก เส ียใจท ี่เก ิด เห ต ุการณ ์น ั้นข ึ้น  ระบ ายค วาม ร ู้ส ึก  

ว ่าถ ้าย ้อน ก ล ับ ไป ได ้จะไม ่ท ำเช ่นน ั้น

4. จากการแสดงปฎ ิส ัมพ ันธ ์ใหม ่ท ี่ด ้องการในขณ ะท ี่เก ิด เหต ุการณ ์พ ยายามฆ ่าต ัวตาย พบว ่า 

ผ ู้ท ี่พ ย ายามฆ ่าต ัวต าย และสมาช ิก ค รอบ ค ร ัวให ้ค วาม ร ่วมม ือแสด งป ฎ ิส ัมพ ัน ธ ์ท ี่สมาช ิก ค รอบ ค ร ัว  

โด ยก ารก ระต ุ้น และให ้ก ำล ังใจข องผ ู้ให ้ค ำป ร ึก ษ าว ่าค รอบ ค ร ัวสาม ารถ ป ฏ ิบ ัต ิได ้ พบว่าผ ู้ท ี่พยายาม  

ฆ ่าต ัวตายและสมาช ิกครอบคร ัวม ีการแสดงความร ัก  แล ะห ่วงใย ก ัน  พ ูดจาประก ับประคองก ันได ้ด ี ส ่ง 

ผลให้ผ ู้ท ี่พยายามฆ่าต ัวตายระบายความรู้ส ึกว่าไม ่ค ิดฆ ่าต ัวตายอีก

5. ผ ู้ให ้ค ำป ร ึก ษ าได ้ส ่ง เส ร ิม ส ้ม พ ัน ธภ าพ ใน ค รอ บ ค ร ัวให ้ส ูงข ึ้น  โดยการตกลงก ับครอบคร ัว  

ใน การให ้ก ารบ ้าน  โดยให ้ผ ู้ท ี่พ ยายามฆ ่าต ัวตายและสมาช ิกครอบคร ัวม ีเวลาในการท ำก ิจกรรมร ่วม  

ก ัน โด ย ป ระเม ิน จาก ป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ท ี่เก ิด ข ึ้น จาก ป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ท ี่ส ม าช ิก ค รอบ ค ร ัวแส ด งต ่อก ัน ใน ช ั่ว โม ง  

การให ้คำปร ึกษา เช ่นการให ้ผ ู้ท ี่พ ยายามฆ ่าต ัวตายและสมาช ิกครอบคร ัวม ีโอกาสพ ูดค ุยก ันว ันละ 10 

นาท ี ห ร ือ ให ้ร ับ ป ระท าน อ าห ารเย ็น ร ่วม ก ัน  ผ ู้ท ี่พ ยายามฆ ่าต ัวตายและสมาช ิกครอบคร ัวร ่วมม ือท ี่จะ 

ทำก ิจกรรมร ่วมก ัน  ผ ู้ให ้คำปร ึกษาน ัดหมายการให ้คำปร ึกษาคร ั้งต ่อไป

กิจกรรม ท ี่ 3 ให้คำปรึกษา ช่วยให้ครธบครัวปรับตัวกับฟ้ญหาแอะ ความเครียดได้ด

เม ื่อดำเน ินการตามข ึ้นดอนน ีแถ ้วพ บว ่า

1. เม ื่อผ ู้!ห ้คำปร ึกษ าพ บผ ู้ท ี่พ ยายามฆ ่าต ัวตายและสมาช ิกครอบคร ัว  ผ ู้ท ี่พยายามฆ ่าต ัวตาย 

และสมาช ิกครอบคร ัวพ ูดค ุยท ักท ายผ ู้ให ้คำปร ึกษาอย ่างเป ็นก ัน เองข ิมแย ้มแจ ่มใส

2. ผู้ให้คำป ร ึก ษ าได ้ก ล ่าว ถ ึงก ารบ ้าน ท ี่เป ็น ก ิจก รรม ท ี่ท ำร ่วม ก ัน ข อ งผ ู้ท ี่พ ยายาม ฆ ่าต ัวแ ล ะ  

ส ม าช ิก ค รอ บ ค ร ัว  พ บ ว ่าผ ู้ท ี่พ ยายาม ฆ ่าต ัวต ายแ ล ะ ส ม าช ิก ค รอ บ ค ร ัวไ ด ้ม ีโอ ก าส ท ำก ิจก รรม ร ่วม ก ัน  

ผ ู้ท ี่พ ยายาม ฆ ่าต ัวต ายแ ล ะส ม าช ิก ค รอ บ ค ร ัวระบ ายค วาม ร ู้ส ึก ว ่าไม ่ได ้ม ีโอ ก าส ม ีเวล าพ ูด ค ุย  แ ล ะ ใช ้ 
เวล าว ่างด ้วยก ัน ม าน าน แ ถ ้ว  ร ู้ส ึก ว ่าส ม าช ิก ค รอ บ ค ร ัวม ีค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ท ี่ด ีข ึ้น  ต ระห น ัก ถ ึงค วาม ม ีค ุณ  

ค ่าข องค รอ บ คร ัว

3. จากการสะท ้อนความร ู้ส ึก เก ี่ยวก ับป ิญ หาการฆ ่าต ัวตายท ี่เก ิดข ึ้น  พบว่าผ ู้ท ี่พขาขามฆ ่าต ัว

ตายและสมาช ิกครอบคร ัวม ีความร ู้ส ึกว ่าเป ็น เหต ุการณ ์ท ี่แย ่ท ี่ส ุดครอบคร ัวม ีแต ่ความ เคร ียด  การ

Reframe ป ิญ ห าส ่งผ ลท ำให ้ค รอบค ร ัวม อง!เญ หาในแง ่บ ุมท ี่ด ีท ี่ก ว ้างข ึ้น  ผ ู้ท ี่พยายามฆ่าต ัวตาย

ระบายความ ร ู้ส ึกว ่าค ิดว ่าพ ่อไม ่ร ัก  เพราะว ่าพ ่อค ุ ซ ึ่งผ ู้ท ี่พยายามฆ ่าต ัวตายสามารถมองป ีญ หาในอ ีก  

แง ่บ ุม ห น ึ่งร ับ ร ู้ว ่าท ี่พ ่อค ุเพ ราะว ่าร ัก แล ะเป ็น ห ่วง  ก ล ัวว ่าจะค บ เพ ื่อ นไม ่ด ี อยาก'ให ้ม ีอนาคตท ี่ด ี

สมาช ิกครอบคร ัวสามารถว ิเคราะห ์ป ีญ หาท ี่เก ิดข ึ้น  ได ้ว ่าท ำให ้ค รอบ ค ร ัวได ้ม ีโอก าสพ ูด จาก ัน  และ  

ร ่วมม ือก ันแถ ้ป ิญ หาทำให ้ครอบคร ัวม ีส ัมพ ันธภาพ ท ี่ส ูงข ึ้นและม ีความม ั่น ใจว ่าป ิญ หาจะค ่อยหมดไป



97

ผ ู้ท ี่พ ยายามฆ ่าต ัวตายระบายความร ู้ส ึกว ่าตนเองร ู้ส ึกว ่าครอบคร ัวร ักและห ่วงใย และเส ียใจท ี่เก ิด เหต ุ 

การณ ์น ี้ข ึ้น  ตอนน ี้ไม ่ม ีความค ิดฆ ่าต ัวตายแล ้ว

4. ผ ู้ท ี่พ ยายามฆ ่าต ัวตายและสมาช ิกครอบคร ัวได ้ร ับข ้อม ูล  ใน การม องส ิ่งต ่างๆในแง ่ด  ี

ว ิเคราะห ์ความค ิด  และความร ู้ส ึกของผ ู้อ ื่น ได ้มากข ึ้น

5. ผ ู้ให ้ค ำปร ึกษาน ัดหมายการให ์คำปร ึกษาคร ั้งต ่อไปโดยน ัดพ บก ันท ี่บ ้านผ ู้ป ่วยห ่างจากว ัน  

น ี้อ ีก  2 ว ัน เพ ื่อการเพ ิ่ม เต ิมท ักษ ะในก ิจกรรมต ่อไป  ผ ู้ท ี่พขายามฆ ่าต ัวตายและสมาช ิกครอบคร ัวซ ัก  

ถามว ันและเวลา เพ ื่อจะได ้น ัดหมายสมาช ิกครอบคร ัวให ้อย ู่พ ร ้อมก ัน

ก ิจกรรมท ี่4. สร้างทักษะที่สำคัญ เพื่อแกทักษะการแกไข ความขัดแย้ง การสื่อสาร การคอบสนอง 

ทางอารมณ์ การควบคุมพฤติกรรม

เม ื่อดำเน ินการตามข ึ้นตอนน ีแล ้วพ บว ่า

1. ผ ู้ท ี่พ ยายามฆ ่าต ัวตายและสมาช ิกครอบคร ัวกล ่าวท ักทายและแสดงความย ินด ี ท่ีผู้'ให้คำ 

ปร ึกษามาพ บตามน ัด

2. ผ ู้ท ี่พยายามฆ ่าต ัวตายและสมาช ิกครอบคร ัว สาม ารถ ว ิเค ราะห ์ ถ ึงปฏ ิก ิร ิยา และพ ฤ ต ิก รรม  

ท ี่สมาช ิกครอบคร ัวแสดงออกท ี่เป ็นสาเหต ุของความข ัดแยง และร ับ ร ู้ว ่าป ิญ ห าน ี้เป ีน ป ิญ ห าเร ื้อ ร ัง  ผู้ 

ท ี่พ ย าย าม ฆ ่าต ัวต าย และสม าช ิก ค รอบ ค ร ัวจะร ่วม ม ือก ันป ร ับ ค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ให ม ่และป ฏ ิบ ัต ิต ่อ เม ื่อ ง

3. ผ ู้ท ี่พ ยายามฆ ่าต ัวตายและสมาช ิกครอบคร ัวได ้ร ับข ้อม ูล  ใน ก ารพ ูด จาป ระค ับ ป ระค อ ง  

แ ล ะต อบ ส น องค วาม ต ้อ งก ารข องค ัน แล ะก ัน ได ้เห ม าะส ม

4. ผ ู้ท ี่พยายามฆ ่าต ัวตายและสมาช ิกครอบคร ัว ได ้ร ับ ข ้อม ูล เก ี่ย วก ับ ระเบ ีย บ ว ิน ัย ท ี่เห ม าะส ม  

ป ร ับ เปล ี่ยนกฎ  ต ามสถานการณ ์และความเหมาะสม

5. ผ ู้ให ้คำปร ึกษาได ้เป ิดโอกาสให ้ผ ู้ท ี่พ ยายามฆ ่าต ัวดายและสมาช ิกครอบคร ัวระบายความร ้ 

ส ีก เก ี่ย วก ับการให ้คำปร ึกษาครอบคร ัว ผ ู้ท ี่พยายามฆ ่าต ัวตายรู้ส ึกว ่า ท ำให ้ต น เอ งท ราบ ว ่าค รอบ ค ร ัว  

ม ีค วาม ร ักและเป ็น ห ่วงต น เอง ร ู้ส ึกตนเองม ีค ุณ ค ่า และจะไม ่ค ิดฆ ่าต ัวตายอ ีก  สมาช ิกครอบคร ัวแสดง 

ความขอบค ุฌ ท ี่ผ ู้ให ้คำปร ึกษาให ้ความช ่วยเหล ือทำให ้ครอบครัวม ีความส ัมพ ันธ ์ท ี่ด ีข ึ้น

ประเมินผสเครื่องมือกำกับการศึกษา

ผ ู้ศ ึกษาประเม ินความร ู้ส ึก เห ็นค ุณ ค ่าในตนเอง ห ล ัง เส ร ีจส ิ้น ก ิจก รรม ท ี่4 ก ารสร ้างท ัก ษ ะท ี่ 

สำค ัญ ท ันท ี ผ ลการประเม ิน  พบว ่า คะแนนความร ู้ส ึก เห ็นค ุณ ค ่าในตนเองม ีค ่าเฉล ี่ย  เท ่าค ับ 31.90 คือ 

ค วาม ร ู้ส ึก เห ็น ค ุณ ค ่าใน ต น เอ งอ ย ู่ใน ระด ับ ส ูงจ าก จำน วน เต ็ม 4 0 ค ะแ น น ด ังน ัน ถ ึอ ว ่าก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่าง  

ได ้ร ันก ิจกรรมตามโปรแกรมการดำเน ินการศ ึกษาอย ่างครบล ้วน  แ ล ะม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ
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ระยะประเม ินผ a การศึกษา

ผ ู้ศ ึก ษ าท ำก ารเก ็บ รวบ รวมข อม ูลโด ย การรวบ รวมข ้อม ูลส ่วนบ ุค ค ล  ป ระเม ินค วามเส ี่ยงต ่อ  

การฆ ่าต ัวตาย ป ระเม ิน แ บ บ ว ัด ส ้ม พ ัน ธ ภ าพ ใน ค รอ บ ค ร ัว (Pre-test) และความค ิดฆ ่าต ัวตาย(Pre-test) 

ก ่อนการดำเน ินก ิจกรรมท ี่! โด ย ม ีค ะแ น น ส ้ม พ ัน ธ ภ าพ ใน ค รอ บ ค ร ัวอ ย ู่ร ะห ว ่าง  1.9-3 ซ ึ่งส ้มพ ันธ  

ภาพ ในครอบคร ัวอย ู่ใน เกณ ฑ ์ พ อใช ้-ปานกลาง ประเม ินความค ิดฆ ่าต ัวตายม ีค ่าคะแนนเฉล ี่ย เท ่าก ับ  

26 ซ ึ่งค ะแนน ส ุงส ุด ข องแบ บ ว ัด เท ่าก ับ  38 แ ล ะป ระเม ิน แ บ บ ว ัด ส ้ม พ ัน ธ ภ าพ ใน ค รอ บ ค ร ัว  และ  

ความค ิดฆ ่าต ัวตาย(Post-test)

ผ ู้ศ ึก ษ าป ระเม ิน ส ้ม พ ัน ธภ าพ ใน ค รอบ ค ร ัว  และความค ิดฆ ่าต ัวตายของกล ุ่มต ัวอย ่าง  

(Post-test) หล ังจากกล ุ่มต ัวอย ่างได ้ร ับการด ูแลโดยใช ้โปรแกรมการให ้คำปร ึกษ าครอบคร ัวครบท ัง  

4 ก ิจกรรม โดยท ำก ารประเม ิน ห ล ังจาก เสร ็จส ิ้น ก ิจก รรมท ี่4 ท ัน ท ี โด ย ม ีค ะแ น น ส ้ม พ ัน ธ ภ าพ ใน  

ค รอ บ ค ร ัวห ล ังจาก ได ้ร ับ โป รแก รม อย ู่ระห ว ่าง  3.6 -  4.3 ซ ึ่งส ้มพ ันธภาพ ในครอบคร ัวอย ู่ใน เกณ ฑ ์ด ี 

และคะแนนความค ิดฆ ่าต ัวตาย  หล ังจากได ้ร ับโปรแกรมม ีค ่าเฉล ี่ย เท ่าก ับ  7.2 ซ ึ่งม ีความค ิดฆ ่าต ัวตาย  

ลดลงมาก ซ ึ่งค ะแนนต ํ่าส ุดข องแบบว ัด เท ่าก ับ  0

การพิทักษสิทธิกลุ่มตัวอย่าง

1. ผ ู้ศ ึกษาเข ้าพบกล ุ่มต ัวอย ่างสร ัางส ้มพ ันธภาพ แ น ะน ำต ัว  อ ธ ิบ าย ว ัต ล ุป ระส งค ์ใน ก าร

ศึกษา

2. อธ ิบายให ้กล ุ่มต ัวอย ่างท ราบว ่า  ก ารต อบ ร ับ ห ร ือป ฏ ิเสธใน ก ารเข ้าร ่วม ก ารศ ึกษ าค ร ั้งน ี ้

ไม ่ม ีผลกระท บต ่อการร ับบร ิการแต ่อย ่างใด

3. ข ้อม ูลท ุกอย ่างจะปกป ีด เป ีนความ ล ับจะไม ่ม ีการเป ิด เผ ย ให ้ผ ู้ท ี่ไม ่ม ีส ่วน เก ี่ย วข ้องท ราบ  

ผ ลการศ ึกษ าจะเสนอเป ีนภาพ รวมเท ่าน ัน

4. กล ุ่มต ัวอย ่างม ีส ิทธ ิทจะถอนต ัวออกจากการเข ้าร ่วมการศ ึกษาเม ื่อใดก ็ได ้โดยไม ่ม ีผลต ่อ  

การร ับบร ิการแต ่อย ่างใด
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สร ุป ข ั๋นต ธน การด ำเน ินก ไรศ ึก ษ า



1 0 0

การวิเคราะห์ข้อมูล

ข ้อม ูลท ั้งหมดท ำการว ิเคราะห ์โดยใข ้ SPSS/FW เพื่อ

1. ข ้อม ูลส ่วน บ ุค ค ลนำม าว ิเค ราะห ์โด ยก ารห าจำน วน  และร ้อ ย ล ะ

2. ข ้อม ูลความค ิดฆ ่าต ัวตายนำมาว ิเคราะห ์โดยหาค ่าเฉล ี่ย  ส ่วน เบ ี่ยงเบนม าตรฐาน  

เปร ียบ เท ียบความแตกต ่างค ่อนและหล ังการใช ้โปรแกรมการให ้คำปร ึกษ าครอบคร ัว

3. ข ้อม ูลส ้ม พ ันธภาพ ในครอบคร ัวนำมาว ิเคราะห ์โดยหาค ่าเฉ ล ี่ย  ส ่วน เบ ี่ยงเบนมาตร  

ฐานเปร ียบ เท ียบความแตกต ่างก ่อนและหล ังการใช ้โปรแกรมการให ้คำปร ึกษ าครอบ  

ครัว

4. ส ถ ิต ิบ ี่ใข ้ท ด ส อบ แบ บ  Dependent t-test

5. ก ำหน ด ระด ับ น ัยสำค ัญ ท างสถ ิต ิท ีระด ับ  .05
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