
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ

การวิจัยคร้ํงนต้องการทีจะภิกษาสภาพการดาเนินงาน และปัญหาเกียวกับการภิกงาน 
อาทีพนักเรียนนักภิกษาในสถานประกอบการของสถานภิกษา สังกัดกรมอาทีวภิกษา กรุงเทพ
มหานคร ทีงในบทน้ํจะเป็นการเสนอสรุปผลการวิจัย การอภิปรายผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 
โดยมีวัตถุประสงค์'ดังน

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1 . ภิกษาสภาพการดาเนินงานเกียวกับการฝ่กงานอาทีพนักเรียนนักภิกษา ในสถาน 
ประกอบการของสถานภิกษา สังกัดกรมอาทีวภิกษา กรุงเทพมหานคร

2 . ภิกษาปัญหาของการดาเนินงานฝ็กงานอาทีพนักเรียนนักภิกษาในสถานประกอบการ 
ของสถานภิกษา สังกัดกรมอาทีวภิกษา กรุงเทพมหานคร

วิธีดาเนินการวิจัย

1 . ประข้ากร

ประข้ากรในการวิจัยคร้ํงนคือสถานภิกษาสังกัดกรมอาทีวภิกษา กรุง เทพมหานคร
จานวน 13 แห่ง ทีงผู้'ให้ข้อมูลคือ

1.1  ผู้บริหาร.ประกอบด้วย ผู้อานวยการสถานภิกษา 13 คน
ผู้ข้วยผู้อานวยการฝ่ายวิข้าการ 13 คน
ผู้ข้วยผู้อา'นวยการฝ่ายกิจการนักภิกษา 13 คน
หัวหน้าคพะวิข้า 39 คน
หัวหน้าแผนกวิข้า 77 คน

1 .2  หัวหน้าสานักงานแนะแนวอาทีพและจัดหางาน 13 คน



1.3 ครูอาจารยในแผนกต่างๆ ทีหาหน้าทีนิเทสนักเรียนนักคิกษา 157 คน 
คิกงานอาทีพ

รวมประชากรที'ใช'ในการวิจัยคร้ังน 325 คน

2. เครืองมือหใข้ในการวิจัย

เ ครืองมือทีใข้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามทีผู้วิจัยสร้างฃ้ํน เทือสอบถามความ
คิดเห็น สภาพการดาเนินงาน และปัญหาจากการดาเนินงานคิกงานอาบัพของสถานคิกษา สิงกัด 
กรมอาบัวคิกษา กรุงเทพมหานคร บังลักษณะของแบบสอบถามเป็นแนบเลือกตอบและแบบปลาย 
เปิด

3- การเก็บรวบรวมข้อมล

ผู้วิจัยส่งเฌบสอบถามและเก็บรวบรวมด้วยตนเอง การวิจัยครั้งน ผู้วิจัยได้เฌบ 
สอบถามคืนมาจานวน 293 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 90.15 ของจานวนเฌบสอบถาม 325 ฉบับ

h .  การวิเคราะห์ข้อมล

4.1 ข้อมูลเก็ยวกับสถานภาพของผู้ตอบนบบสอบถามวิเคราะห์โดยนามาแจกแจง 
ความก็และหาค่าร้อยละ

4.2  ข้อมูลเกียวกับสภาพการดาเนินงาน และปัญหาในการดาเนินงานคิกงาน 
อาบัพของสถานคิกษา วิเคราะห์ข้อมูลโดยนามาแจกแจงความก็และหาค่าร้อยละ

สรุปผลการวิจัย

1. สถานภาพของผู้ตอบเผบสอบถาม

ปรากฏว่าผู้อานวยการสถานคิกษาส่วนใหญ่เป็นเพสชาย มือายุระหว่าง 51-60 
ป็ มีวุฒิการคิกษาระดับปริญญาโท มีระยะเวลาปฏิบัติงานในฅาแหน่งปัจจุบันตงแต่ 10 ปิข้ํนไป
และส่วนใหญ่ไม่มีจานวนชัวโมงหีทาการสอนต่อสิปดาห์

ผู้ช่วยผู้อานวยการสถานคิกษาส่วนใหญ่เป็นเพสหญิง มีอายุระหว่าง 41-50 ป็ มื V 
วุฒิการคิกษาระดับปริญญาตรี มีระยะเวลาปฏิบัติงานในฅาแหน่งอยู่ในช่วง 4-6 ปี และส่วนใหญ่ 
ผู้ช่วยผู้อานวยการน่ายกิจการนักคิกษา ไม่มีจาบวนบัวโมงทีหาการสอนฅ่อสิปดาห์ ส่วนผู้ช่วย
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หัวหน้าคณะวิชาส่วนใหญ่เฟ้นเพชชาย มีอายุระหว่าง 31-40 ป็ มีวุฒิการติกษาระคับ 
ปริญญาตรี มีระยะเวลาปฏิบัติงานในตาแหน่งฅ้ํงแต่ 10 ป็ข้ํนไป และมีจานวนช่ัวโมงห่ีทาการ 
ฟ้อน 21-25 คาบต่อลัปดาหั

หัวหน้าแผนกวิชาส่วนใหญ่เฟ้นเพศชาย มีอายุระหว่าง 31-40 ฟ้ มีวุฒิการสืกษาใน 
ระคับปริญญาตรี มีระยะเวลาปฏิบัติงานในตาแหน่งต้ํงแต่ 10 ฟ้ข้ํนไป และมีจานวนชัวโมงทีทา 
การฟ้อน 16-20  คาบต่อลัปคาห์

หัวหน้างานแนะแนวอาบัพและจัดหางาน ส่วนใหญ่เฟ้นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 31-40 
ฟ้ มีวุฒิการติกษาระคับปริญญาตรี มีระยะเวลาปฏิบัติงานในตาแหน่งต้ังแต่ 1-3 ฟ้ เฟ้นจานวน 
เห่ากันกับมีระยะเวลาปฏิบัติงาน 10 ฟ้ข้ํนไป และมีจานวนบัวโมงทีหาการฟ้อน 11-15 คาบต่อ 
ลัปคาห่

อาจารm uทศก์ส่วนใหญ่เฟ้นเพศชาย มีอายุระหว่าง 31-40 ฟ้ มีวุฒิการติกษา
ระคับปริญญาตรี มีระยะเวลาปฏิบัติงานในฅาแหน่งต้ังแต่ 10 ฟ้ข้ํนไป และมีจานวนบัวโมงที 
หาการฟ้อน 26 คาบขนไปต่อลัปดาห

2 . ฟ้ภาหการดาเนินงานทีกงานอาบัพของ๙ถานติกษา

2.1  ลักษณะการคาเนินงาน ลักษณะการดาเนินงานทีกงานอาธีพของฟ้ถาน
ติกษาส่วนใหญ่คาเนิบงานในรูปคณะกรรมการ โคยมีผู้อานวยการส์ถานติกษาเฟ้นทีปรีกษ่า มี
ผู้ช่วยผู้อานวยการฝ่ายกัจการนักติกษาเฟ้นประธานคณะกรรมการ และมีผู้ช่วยผู้อานวยการฝ่าย
วิชาการเฟ้นผู้ประส์านงาบ ส่วนฟ้ถานติกษาทีไม่ไคัดาโเนินงานในรูปคณะกรรมการจะมอบหมาย
หัวหน้างานแนะแนวและจัดหางานดาเนินการร่วมกับคณะวิชาโดยมีผู้ช่วยผู้อานวยการฝ่ายวิชาการ 
เฟ้นผู้ให้คาปรีกษาและประฟ้านงานเฟ้นส่วนใหญ่

2 .2  การเตรียมการทีกงาน มีวิธีการดาเนินงานคังน้ํ ด้านการกาหนคบโยบาย 
การดาเนินงานของฟ้ถานติกษาพบว่ามีการกาหนคนโยบายตามทีหลักฟ้ฅรระบุไว้ และการกาหนด 
จุดมุ่งหมายในการคาเนินงานทีกงานอาช่พ ให้๙อดคล้องกับฟ้ภาพการดาเนินงานของฟ้ถานติกษา

ผู้อานวยการฝ่ายวิชาการ มีจานวนชั่ว'โมงสอน 6 -10  คาบต่อลัปคาห่' เฟ้นจานวนเห่ากันกับ
ไม่มีจานวนบัวโมงทีหาการฟ้อนต่อลัปดาห์
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สถานประกอบการและสภาพเศรษฐกิจสังคมของประเทศ ปึงผู้มีส่วนร่วมในการกาหนคนโยบายคือ 
ผู้ช่วยผู้อานวยการฝ่ายกิจการนักคืกษา ผู้ช่วยผู้อานวยการฝ่ายวิชาการ ผู้อานวยการสถานคืกษา 
หัวหน้าคผะวิชา และหัวหน้างานแนะแนวอาปึพและจัคหางาน โดยสถานคืกษาส่วนใหญ่มีผู้ช่วย
ผู้อานวยการฝ่ายกิจการนักสืกษาเฟ้นผู้นาในการกาหนคนโยบาย สาหรับการ!แจงนโยบายและ
แนวหางปฏิบัติเกียวกับการคาเนินงานผิกงานอาปึพเฟ้นการ!แจงจากผู้บริหารสถานคืกษา โคยผู้ 
มีส่วนร่วมในการกาหนคนโยบายจะให้ข้อมูลเกียวกับสภาพและกัญหาจากการผิกงานทีผ่านมา และ 
มีการ!แจงนโยบายให้นักคืกษาหราบ โคยจัดประชุม!แจงก่อนนักคืกษาออกผิกงาบอาปึท

ด้านการจัคองค์กรรับผิดชอบ ในการจัคโครงสร้างการบริหารงาน ได้จัคให้เฟ้น
หน่วยงาน!นครงต่อผู้อานวยการสถานคืกษา มีการแต่งฅ้ังคผะกรรมการคาเนินงานปึงประกอบ
ด้วย ผู้ช่วยผู้อานวยการฝ่ายกิจการนักคืกษา หัวหน้างานแนะแนวอาปึพและจัดหางาน ผู้อานวยการ 
สถานคืกษา ผู้ช่วยผู้อานวยการฝ่ายวิชาการ หัวหน้าคถเะวิชาและหัวหน้าแผนกวิชา ส่วนสถาน 
คืกษาทีไม่มีการแต่งฅ้ํงคผะกรรมการดาเนินงาน ได้มอบหมายให้หัวหน้างานแนะแนวอาปึพและ
จัดหางานเฟ้นผู้รับผดชอบ สาหรับสถานคืกษาทีคาเนินการในรูปคผะกรรมการน้ัน ส่วนใหญ่จะ
ได้รับการแต่งฅ้ํงจากความเห็นของผู้บริหารสถานคืกษาและมีการมอบหมายงานเฟ้นลายสักษผ์อักษร

ด้านการวางแผนการปฏิบัติงาน มีการมอบหมายหัวหน้างานแนะแนวอาปึพและจัดหางาน 
เฟ้นผู้รับผิดชอบ โดยพิจารผาความสอดคล้องของน'โยบายกรมอาปึวคืกษากับความ'1"เร้อมของ
สถานคืกษา กับพิจารผาผลการผิกงาบหีผ่านมา เพือวางแนวหางการปฏิบัติให้สอดคล้องกับสภาพ 
บัจจุบันและกัญหา และมีการวางแผนการคาเนินงานเกียวกับการนิเทศและติดตามผล ปึงผู้มี
ส่วนร่วมในการวางแผนคือผู้ช่วยผู้อานวยการฝ่ายกิจการนักสืกษา หัวหน้างานแนะแนวอาปึพและ 
จัดหางาน ผู้อานวยการสถานคืกษา ผู้ช่วยผู้อานวยการฝ่ายวิชาการ ในการคืกษาข้อมูลเพือ
ใช่ในการวางแผนจะคืกษาข้อมูลเกียวกับสภาพบัจจุบันและกัญหาจากการผิกงานทีผ่านมา ปึงผู้
เก่ียวข้องกับการคาเนินงานผิกงานอาปึพส่วนใหญ่จะเฟ้นผู้ปฏิบัติตามโครงการ โคยการนาแผน
ปฏิบัติงานของสถานคืกษามาส่การปฏิบัติ จะมีการปรึกษาหารือร่วมกับหัวหน้าคผะ หัวหน้าแผนก 
และหัวหน้างานแนะแนวอาปึพและจัดหางาน

ด้านการเตรียมบุคลากร มีการกาหนคบุคลากรรับผิดชอบการดาเนินงานผิกงานอาปึพ 
ของสถานคืกษาคือ หัวหน้างานแบะแนวอาปึพและจัดหางาน ในการแต่งตงอาจารย์นิเทศกีผิกงาน
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ในสถานประกอบการจะผ่านการพิจารณาจากหัวหน้าคณะ และ/หรือ หัวหน้าแผนกวิชา แห้วจึง 
เสนอรายพิอเทือแต่งตั้ง พิงส่วนใหญ่เฟ้นการนิเหสการติกงานในแผนกหรือคณะวิชาท่ีรับผิดชอบ
นอกจากน หัวหน้างานแนะแนวอาพิพและจัดหางาน จะเฟ้นผู้รับผิดชอบในการจัดทาเอกสาร
คู่มือการติกงานอาพิพ โดยติกษาจาก เอกสารและคู่มือการติกงานอาพิพฃองป็หัผ่านมา ในการ
เตรียมนักเรียนนักติกษา เข้ารับการติกงานอา?!พในด้านความรู้ความสามารถหางวิชาพิพ สถาน
ติกษาจะจัดให้มีการติกภาคปฏิบัติเทือให้ เกิดหักษะในวิชาพิพอย่างเทียงพอ สาหรับการ เตรียมใน 
ด้านบุคลกภาพหางส่งคม คุณธรรมและจริยธรรม สถานติกษาได้จัดกิจกรรมทีติกความเฟ้นผู้นา
และผู้ตามทีดี เ?รน กิจกรรมลูกเสือ กิจกรรมชมรม การอยู่ค่ายพักแรม ในการเตรียม
อาจารยนเทศก์เทือออกนัเทสการติกงาน;.: สถานติกษาได้เตรียมเอกสารรายละเอียดคู่มือการ
ปฏิบัติงาน และในการจัดประชุม!แจงหรือปฐมนิเทสนักเรียนนักติกษาก่อนออกติกงานอาพิพน้ํน
ครูอาจารย์ในสถานติกษาจะเฟ้นผู้!แจงแนะนาให้ความรู้และการปฏิบัติตัวใน?)ฌะติกงาน

ด้านการประสานงานกัปสถานประกอบการ มีผู้รับผิดชอบคือหัวหน้างานแนะแนวอาพิพ 
และจัดหางาน พิงในการพิจารณาผู้ทาหน้าทีประสานงานน้ํน ผู้?รวยผู้อานวยการผ่ายกิจการ
นักติกษาจะเฟ้นผู้เสนอแต่งตั้ง โดยพิจารณาความสามารถในการประสานงานกับชุมชน และความ 
มีมนุษยลัมพันธอันคีในการประสานงานกับบุคลากรทุกผ่าย ส่วนในการ เสือกสถานประกอบการ
จะพิจารณาสถานประกอบการทีมีลักษณะงานทีปฏิบัติสอดคห้องกับลักษณะวิชา?เพทีเปิดสอน โดยใ!ร 
หนังสือราชการใบการติดต่อประสานงาน

2 .3  การคาเนินงาน ม ี' ว ิธ ีการตังต่อ'ไปน้ํคือ ด้านการประสานงานของบุคลากร 
มีการมอบหมายหน้าทีความรับผิดชอบของผู้เกียวข้องอย่าง?รดเจนเฟ้นลายลักษณ์อกษรและประกาส 
ให้ทราบหัวกับ ในการจัดอานวยความสะดวกในการประสานงานได้จัดให้มีผู้ประสานงานภายใน 
สถานติกษา และระหว่างสถานติกษากับสถานประกอบการภายนอก ส่วนในการจัดบริการ

I
ยานพาหนะเทือไปนิเหสการติกงาน สถานติกษาส่วนใหญ่ไม่มีการจัดบริการและให้ใข้บริการรถ
ประจาหางใบการเคนทางไปนิเทสการติกงาน

ด้านการจัดส่งนัก เรียนนักติกษาติกงานอาพิพ ผู้รับผิดชอบในการจัดส่งคือหัวหน้างาน
แบะแนวอาพิพและจัดหางาบ ในการกาหนดความรับผิดชอบของอาจารย์นเหสก่ได้กาหนคอาจารย์ 
นิเหสก 1 คน ต่อนักเรียนนักติกษา 16-20 คน โดยมีหัวหน้างานแนะแนวอาพิพและจัดหา



งานเป็นผู้มีส่วนร่วมในการควบคุมและจัดส่งนักเรียนนักดีกษาดีกงานอา?เพ ทืงส่วนใหญ่จะไค้รับ
ความร่วมมือและความสนใจจากครูอาจารย์ในสถานดีกษาเป็นอย่างดี ส่วนการบริการนักเรียน
นักดีกษาก่อนออกดีกงานอาธีพ สถานดีกษาไคัจัดแบบฟอร์มในการกรอกและเก็บรวบรวมข้อมูลและ 
ให้นักดีกษาไปตามกาหนคเวลาหีสถานดีกษาแจ้งไว้กับสถานประกอบการด้วยตนเอง

ค้านการสนับส์บุนและส่งเสริมการัดีกงานอาธีพ ในการส่งเสริมและพัฒนาเทือการ
เตรียมบุคลากรไค้แจกเอกสารคู่มือการดีกงานและนิเทศการดีกงานอาธีพโดยจัดให้เป็นโครงการ 
ท่ีสาคัท!โครงการหนังของสถานดีกษา และมอบอานาจการตัดสินใจแภ่ผู้ทีไค้รับมอบหมายหน้าที
รับผิดปอบ จัดให้มีผู้ประสานงานระหว่างสถานดีกษากับสถานประกอบการ และให้บุคลากรที
เกี่ยวข้องมืส่วนร่วมในการกาหนดวิธีการรายงานผลการประเมิน สาหรับการจัดสิงอานวยความ 
สะดวกในค้านพัสดุเครื่องใข้ในการดาเนินการและการให้สวัสดิการในการปฏิบัติงาน ไค้จัดให้มื 
การประขุมขั้แจงแนวทางการปฏิบัติงานแก่บุคลากรเทือให้เกิดความเข้าใจก่อนการคาเนินงาน

ค้านการนิเทศและติดตามผล มืการจัดเตรียมอาจารย์นิเทศก็เทือให้เกิดความเข้าใจ 
ในหลักการและแนวทางปฏิบัติทีเกียวกับการนิเทศการดีกงาน โดยจัดประขุมปฏิบัติการภายใน

I
สถานดีกษาและมีการบริการเอกสารให้ความรู้เกียวกับการนิเทศ และในการติดตามผลการนิเทศ

I
การดีกงาน หัวหน้าคณะ หัวหน้าแผนก หัวหน้างานแนะแนวอาธีพและจัดหางาน จะออกเยียม

I
นักเรียนนักดีกษาในสถานประกอบการพร้อมกับอาจารย์นิเทศก็ ทืงในการปฏิบัติงานนิเทศของ
อาจารย์นิเทศกนน ไค้กาหนคระยะเวลาในการส่งใบประเมินผลการดีกงานแต่ละครง สาหรับ 
การนิเทศการดีกงานจะดูการดีกปฏิบัติในขณะทีนักดีกษาดีกงาน และปริกษาหารือร่วมกับผู้ควบคุม 
งานนักเรียนนักดีกษาในสถานประกอบการหลังจากนิเทศการดีกงาน และในการรายงานการ
นิเทศ อาจารย์นิเทศก็แต่ละคนจัดทารายงานของตนเอง แค้วเสนอผ่านผู้บังคับบัฌปาตามลาคับข้ัน 
โดยผ่านหัวหน้างานแนะแนวอาธีพและจัดหางาน

2 .4  ภารติดตามและประเมินผล ค้านหลักเกณย์ในการประเมินผล หัวหน้า
งานแนะแนวอาธีพและจัดหางาบเป็นผู้รายงานประมวลผลการดาเนินงาน ในการให้ความรู้ความ 
เข้าใจในการวัคผลและประเมินผล มีการจัดทาเอกสารการวัดผลและประเมินผลการดีกงานของ 
สถานดีกษา และมีการข้ัแจงหลัก เกณก็การวัดผลการดีกงานให้นักเรียนนักดีกษาทราบล่วงหน้าก่อน 
ออกดีกงาน ในการพจารณาประเมินผลการดีกปฏิบัติงาน ดิคอัตราระหว่างสถานประกอบการกับ
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อาจารย์นิเทศกั 1 : 1  หรือฝายละร้อยละ 50 โคยก'าหบดแบบบันหกการประเมินผลให้ใข้เป็น 
ฒบเคียวกัน

ค้านวิธีการติดตามประเมินผล วิธีการหีใข้คือประเมินจากผลการปฏิบัติงานของ
นักเรียนนักคืกษาตามเกณฑ์การประเมินผลของสถานคืกษา และให้ผู้รับผิดชอบการคาเนินงาน
รายงานผลในระยะเวลาตามทึก"าหนด ส่วนในการประเมินโครงการใรวิธีรวบรวมผลการปฏิบัติ 
ตามโครงการจากรายงานของผู้มีหน้าหีเกียวข้องกับการคาเนินงาน สาหรับการติคตามประเมิน 
ผลการทึกงานของอาจารย์นิเทศก ใข้เครืองมือในการติคตามประเมินผลการทึกงานโดยใข้ฒบ 
รายงานการดาเนินงานประจาวัน และมีการ!แจงข้อบกพร่องใบการทึกปฏิบัติให้นักเรียนนักสืกษา 
ทราบทุกคร้ัง

ค้านขอบเขตสาระของการประเมินผล พิจารณาในเรืองการตรงต่อเวลาเกียวกับการ 
มาหางานตรงเวลา การรักษาระเทึยบวินัย การปฏิบัติตามกฎข้อบังคับ และความรับผิดชอบ
ส่วนการพิจารณาการเรียนรู้จากการทึกปฏิบัติพิจารณาทักษะในการหางาน ความรู้ความเข้าใจใน 
งานห่ีทึกปฏิบัติ และการนาความรู้จากทฤษฎีไปใข้ให้ เกีคประโยชน์

ค้านระยะเวลาในการประ!มีนผล มืการก0าหนดการประเมินผลโครงการเมือการ
คาเนินงานสินสุดลง ในการกาหนดเวลาทึกงานนักเรียนนักคีกษามีการทึกงานตอนปิดภาคระหว่าง 
ป็ ทึกงานตลอดป็การคีกษาและทึกงานระหว่างปิดภาคฤดูร้อน โดยกาหนคเกณฑ์นิเทศการทึกงาน 
1 คร้ังต่อสิปคาห

ค้านผู้เกียวข้องกับการประเมิน ผู้มืส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการด"าเนินงาน
ทึกงานอา?เพของสถานคืกษาคือ หัวหน้างานแนะแนวอา?เพและจัดหางาน หัวหน้าแผนกวิชา และ 
หัวหน้าคณะวิชา ผู้มีส่วนร่วมในการประเมินผลการทึกงานนักเรียนนักคืกษาคือ อาจารย์นิเทศกั
หัวหน้างานแบะแนวอา?เพและจัดหางาบ และผู้ควบคุมการทึกงานในสถานประกอบการ ในการ 
มีส่วนร่วมในการประเมินผลหลังจากนิเทศการทึกงานของอาจารย์นิเทศกนน ไค้มีการเสนอแนะ 
เกียวกับการวางแผนการทึกงานนัก เ รียนนักคีกษาในคร้ังต่อไปแก่สถานคีกษา
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3. สภาพบัญหา เกียวกับการผิกงานอาธีพ

ด้านนโฒายของสถานดืกษ'าส่วน'ใหญ่มีปัญหา เกียวกับการกาหนคน'โยบายขาดหลัก เกท]ค์ 
และวิธีดาเนินการทีถูกต้อง

ด้านการจัดองค์กรรับผิดชอบ ส่วนใหญ่มีบัญหาเกียวกับการประชาสิมพันธภายในสถาน
ดืกษา

I
ด้านการวางแผนงานและปฏิบัติดามแผน ส่วนใหญ่มีบัทุเหาเกียวกับบุคลากรไม่มีส่วนร่วม 

ในการวางแผน

ด้านการเตรียมบุคลากร ส่วนใหญ่มีบัญหาเกียวกับความร่วมมือและความกระดือรีอร้น 
จากบุคลากรทีเกียวข้อง

ด้านการประสาบงานกับสถานประกอบการ ส่วน'ใหญ่มีบัฌูหาเกียวกับยานพาหนะ'ในการ 
เตินหางไปติดต่อกับสถานประกอบการ

ด้านการประสานงานของบุคลากรภายในสถานดืกษา ส่วนใหญ่มีกัฌูหาเกียวกับความ
พร้อมและความร่วมมือของนักเรียบนักดืกษา

ด้านการจัดส่งนักเรียนนักสืกษาผิกงานในสถานประกอบการ ส่วนใหญ่มีบัทเหาเกียวกับ 
ความไม่พร้อมในเรืองยานพาหนะการจัดส่ง

ด้านการสนับสนุนและส่งเสริม ส่วนใหญ่มีบัญหาเกียวกับการสนับสนุนเทีอเทีมพูนความ 
รู้ความเข้าใจยังไม่เทียงพอ

ด้านการนิเทศและติดตามผล ส่วนใหญ่มีบัฌูหาเกียวกับผู้นิเทศมีงานทีต้องรับผิดชอบมาก 
ไม่ม ีเวลาเตรียมการ

ด้านการติดตามและประเนินผล ส่วนใหญ่มีบัฌูหาเกียวกับเกณค์มาตรฐานในการ
ประเนินผลงานภาคปฏิบัติ
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อภิปรายผลการวิจัย

จากผลการวิจัยเกียวกับสภาพการคาเนินงาน และปัญหา'ในการยึกงานอาสิพนัก t รียน 
นักภิกษาในสถานประกอบการของสถานภิกษา สิงกัดกรมอาสิวภิกษา กรุงเทพมหานคร มีประเด็น 
สาคัญทีจะบามาอภิปรายดังต่อไปบ

1. การเตรียมการฝึกงาน

ค้านการกาหนคนโยบายการดาเนินงานของสถานภิกษา จากผลการวิจัยพบว่า
สถานภิกษาส่วนใหญ่มีการกาหนคนโยบายตามท่ีหลักสูตรระบุไว้ โดยกาหนคจุดมุ่งหมายในการจัด 
การภิกษาค้านอาสิพให้สอดคล้องกับสภาพการคาเนินงานของสถานภิกษา สถานประกอบการ และ 
สภาพเดรษฐกิจ สิงคมของประเทด และมีการîiแจงนโยบายและแนวหางการปฏิบัติให้ผู้เกียวห้อง 
รันทราบ รวมทั้งมีการ!แจงนโฒาย,ให้นักภิกษาหราบก่อน'นักภิกษาออกฝ็กงานอาสิพ สาหรับ
ปัญหาทีพบในการกาหนคนโยบายคือ การกาหนคนโยบายของสถานภิกษาส่วนใหญ่ขาดหลักเกฌธ์
และวิธีดาเนินการทีถูกต้อง สิงจากการทีส์ถานภิกษาส่วนใหญ่ดาเนิบงานยีกงานอาสิพโดยยึด
หลักการและจุดหมายของหลักสูตร และจัดการภิกษาโดยคามีงกีงความพร้อมของสถานภิกษา
สถานประกอบการ กับสภาพเดรษฐกิจและสิงคมของประเหดน้ํน สอดคล้องกับข้อเสนอแนะของ 
นิสิต ดรีดัมภุวงธ์ (25291 50) ทีกล่าวไว้ว่าเรามีความจาเมีนต้องบาระบบการอาสิวภิกษา 
ไปสิมพันธ์กับตลาดแรงงานและเดรษฐกิจ เทือทีจะไค้รับรู้ความต้องการของตลาดอาสิพว่าเขา
ต้องการอะไร อย่างไร แค่ไหน เพราะโดยหลักการสาดัญในการพัฒนาหลักสูตรของกรม
อาสิวภิกษาน้ัน มีหลักการทีส'าดัญ 7 ประการ คือ หลักตลาดแรงงาน หลักธุรกิจอุตสาหกรรม 
และเทคโนโลยี หลักอาสิวภิกษาครบวงจร หลักคุณภาพสิวิฅ หลักสร้างงานและพัฒนางาน
หลักความร่วมมือระหว่างภาครัฐบาลและภาคเอกชน สถานภิกษาและสถานประกอบการ และ
หลักการภิกษาตลอดสิวิฅ (กรมอาสิวภิกษา 25291 18) สิงจากหลักการดังกล่าวนับว่าเมีน 
แนวทางในการพัฒนาการอาสิวภิกษาของประเหดไทยให้สอดคล้องกับนานาประเทด เพราะจาก 
การภิกษาของนิสิต ดรีดัมภุวงธ์ (2529*. 51 ) พบว่าประเทดทีมีความเจริญค้านอุตสาหกรรม 
และประเทดอุตสาหกรรมใหม่ มีระบบการภิกษาเทืออาสิพหรือการฝ็กอาสิพ โดยเฉพาะช่าง
อุตสาหกรรมของประเหดไค้เห็นความสาดัญของการฝ็กงานในสถานประกอบการ ความพยายาม 
ของสถานภิกษาทีจะจัดให้มีการยึกงาบอย่างจริงจังจะสาเร็จหรือไม่ ข้ํนอยู่กับปัจจัยต่าง  ๆ ของ
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สถานสีกษาน้ัน  ๆ และยังรวมถงสภาพหางอุตสาหกรรม การสีกษา รัฐบาลสภาพทาง เศรษฐกิจ 
และสิงคม รวมหงทัศนคติและแรงจูงใจของผู้ฝ็กงานอีกด้วย ดังนั้นการ!แจงนโยบายในการ
สีกงานให้ผู้สีกงานทราบจึงเป็นสิงจาเฟ้นอีกประการหบง สิงจากผลการวิจัยก็ได้พบว่าสถานสีกษา 
ได้มีการ!แจงนโยบายการฝ็กงานอาสิพให้นักสีกษาทราบ โดยจัดประชุม!แจงก่อนนักสีกษาออกฝ็ก 
งานในสถานประกอบการ สิงสอคคล้องกับความเห็นของ สุรดักดิ หลาบมาลา (2530: 34) 
ห็ว่า การจัดการเรียนการสอนให้ได้ผลดีนั้น จะต้องสือความให้เด็กหราบว่า ครูคาดหวังใน
ทัศนคติ ความเสิอและการนา'ไปปฏิบัติอยู่เสมอ นันก็คือครูให้เด็กทราบว่าเด็กต้องเป็นคน
อยากรู้อยากเห็น อยากเด้าใจแนวความติด อยากเพิมทักษะ เห็นคุถ!ค่าในสิงหีเรียน และ
สามารถนาสิงทีเรียนไปประอุกฅใข้ได้ในสิวิฅประจาวัน สิงในการจัดการเรียนการสอนให้มี
คุถ!ภาพนั้นนอกจากการดาเนันการให้บรรลุเป้าหมายโดยผลิตกาลังคนให้เพียงพอต่อความต้องการ 
ของตลาดแรงงานแล้ว จา เป็นต้องมีการจัดระบบหลัก เกท!ท ในการดา เนินการทีถูกต้อง เพีอเพีม
ประสิทธิภาพและพัฒนานักสีกษาให้พร้อมทีจะออกสีกงานอาสิพ สิงจากผลการวิจัยของ นิสิต
ศรีศัมภุวงย์ ( 2 5 2 9 : 49) จากการสิมภาษท!ผู้บรัหารสถานสีกษาวิทยาลัยเทคนิคในสิงกัดกรม
อาสิวสีกษา พบว่า การจัดการเกียวกับการสีกงานของสถานสีกษายังไม่เป็นระบบ ในประเด็น 
น้ันับว่าเป็นปัญหาทีสาดัญยิง เพราะนโยบายจะเป็นตัวกาหนดให้แผนงานทีนาไปปฏิบัติสอดคล้อง
ต้องกันในการคาเนินงานไค้อย่างถูกต้องและสมบูรณ์ นอกจากนั้นโยบายของรัฐเกียวกับการจัด 
การสีกษาได้กาหนดไว้ในแผนการสีกษาแห่งชาติ พ .ศ. 2520 ได้ระบุ'ไว้ว่ารัฐพีงระดมเลือก
สรรทรัพยากรจากแหล่งต่าง  ๆ หงจากรัฐ ห้องกิน เอกชน และผู้รับการสีกษามาใด้ในการ 
จัดการสิกษา หาวิธีการจัดสรรทรัพยากร เพีอการสิกษาโดยคานงถงความ!ร่สมอภาคระหว่าง
ห้องกินและสถานสีกษา เทือให้เกิดประโยชนัสูงสุด และในหลักสูตรหงมัธยมสีกษาตอนต้นและ
มัธยมสิกษาตอนปลายก็ได้ระบุข้อความเป็นหลักการตรงกันว่า เป็นหลักสูตรทีเปัคโอกาสให้ผู้เรียน 
ได้สามารถสีกษาหาความรู้และทักษะจากแหล่งวิทยาการและสถานประกอบการได้ สิงแหล่งดัง
กล่าวน้ัก็มีอยู่มากมายพอสมควรทีสถานสีกษาควรพิจารถ!าให้จงหนัก ตามเจตนารมย์ของหลักสูตร 
(สวัสดี สุวรรท!อักษร 25281 29-30) เพราะฉะน้ันสถานสีกษาจึงควรทีจะสนับสนุนให้มีการ 
กาหนดนโยบายในการดาเนินงานสีกงานอาสิพ เทือให้มีจุดมุ่งหมายทางการสีกษาเป็นทีเข้าใจ
อย่างชัดเจน เทือความสะดวกในการนาบโยบายไปล่แนวทางการปฏิบัติและเป็นผลให้การปฏิบัติ 
งานเกิดประสิทธิภาพ
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ค้านการจัดองค์กรรับผิดชอบ จากผลการวิจัยพบว่าในการจัดโครง๙ร้างการบริหาร
งาน มีการแต่งฅั้งคผะกรรมการคาเนินงาน และไค้รับการแต่งฅํ้งจากความเห็นของผู้บริหาร
สถานถึกษาและมีการมอบหมายงานเห็นลายลักษณ์อักษร แต่มีบัผูหา'ในค้านการประ?เาสัมพันธ
ภายในสถานถึกษาไม่หัวถึง ขังโดยหลักของการจัดรูปงานในองค์กรนน จาเห็นต้องมีการกาหนค 
อานาจหน้าท่ีของผู้ปฏิบัติงาน และกาหนดความลัมพันธ์ของผู้เกียวห้องไร้อย่างขัดเจนเทือสะดวก 
ในการปฏิบัติงาน คังที อนันค์ เกตุวงค์ (2526: 69) กล่าวว่า การจัคเตรียมบุคคลผู้ 
ปฏิบัติตามแผนและการกาหนคมอบหมายความรับผิดชอบ หัวหน้าผู้รับผิดชอบในการดาเนินการ
ตามแผนอาจต้องมีคผะบุคคลหรีอคผะกรรมการเทือทาหน้าทืขัวยในการคาเนินตามแผน หรือการ 
จัดทาแผนคาเนินงาน ขังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ประพิส นามกร (2524! 46-47) 
ทืไค้กล่าวถึงระบบแผนงานและโครงการไร้ว่า ควรมีการเตรียมการสาหรับโครงการโดยกาหนด 
หน้าทีผู้รับผิดชอบโครงการในรูปคผะกรรมการและกาหนคแนวหางปฏิบัติทีขัดเจน นอกจากนหาก 
มองในค้านหลักการบริหารจะต้องไม่ลืมพิจารผาถึงอานาจหน้าทีของหน่วยงานด้วย โดยจะต้อง
กาหนดอานาจหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีงหลายเห็นลายลักษณ์อักษรให้ขัคเจน เทือประโยชนในการ
ประสานงานและควบคมการดาเนินงานให้เห็นไปตามแผนทีกาหนคในแนวปฏิบัติ (สมพงษ เกษมสิน 
2526: 89) ขังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ เสริมพงค์ หงค์พันธ์ (2523: 139-140) ที 
ว่า เทือให้งานถึกประสบการณ์วิชาขัพไค้รับการเอาใจใล่และพัฝ็ททอย่างจริงจังควรจะให้มีการ 
กาหนดสายงาน อานาจหน้าที ตาแหน่งหรืออัตราของบุคลากรทีเกียวห้องไร้อย่างขัดเจน นอก
จากนการคาเนินการประชาลัมพันธ์ภายใบสถานถึกษาจะเห็นล่วนส์าดัญ ทีทาให้การคาเนินงาบมี 
ความคล่องตัวเห็นประโยชนในการประสานงานให้รวดเร็วยิงขํ้น ดังที สมาน รังสิโยกฤษฎ์
(2529: 70) ไค้กล่าวถึงวิธีการมอบอานาจหน้าทีให้เหมาะสมและรัดกุม จะต้องกาหนดให้มี
ระบบการติดต่อภายในระหว่างผู้มอบและผู้รับมอบ หั้งนํ้เพื่อประโยชนในการคาเนินงานให้หัน
ห่วงที ขังจากหลักการดังกล่าวนํ้ สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ เสริมพงษ์ หงค์พันธุ (2523: 
138) ทีไค้พบว่าวิธีคาเนินงานการถึกประสบการณ์วิขัาขัห ควรจะไค้มีการกาหนดเห็นแนวปฏิบัติ 
ให้เด่นขัค ขังอาจจะกาหนดไร้ในต่มีอการถึกประสบการณ์วิชาขัพหรือโครงการถึกประสบการณ์
วิชาขัพก็แล้วแต่ความเหมาะสม จากนํ้นจังเผยแพร่และหาความเห้าใจกับผู้ทีเกียวห้องทุกฝ่าย
ดังนนการประชาลัมพันธ์ภายในสถานถึกษาจังเห็นสิงสาดัผูต่อการจัดองค์กร ขังห้อมูลดังกล่าวจะ 
เห็นห้อพิจารผาไค้ว่า การลือความรู้ความเห้าใจจะเห็นผลหาให้บุคลากรทุกฝ่ายมีความรู้สิกว่า 
ไค้มีล่วนร่วมในการคาเนินงาน ให้การยอมรับและความร่วมมือในการทางาน ดังทีผลการวิจัย
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ของ สุนืย ภู่พันธ (2530: 213) ทบว่า เมือกาหนดวางแผนปฏิบัติงานแล้วจะต้องมีการ
1 แจงให้ทุกฝ่าย'ใติหราบอย่างบัคเจน และจากผลการวิจัยของ บรรเลง คาพรรณ (2529ะ 
167) ก็ไรพบความแตกต่างในความติดเห็นของรูบริหารกับครู-อาจารย พิงอาจเนืองมาจาก
การสือสารในสถานติกษาไม่มีประสิทธิภาพ หาให้เกิดความเข้าใจไม่ตรงกันระหว่างรูบริหารกับ 
ครู-อาจารย หรือระหว่างครู-อาจารยรวยกันเอง รวยเหตุนํ้สถานติกษาจึงไม่ควรมองข้าม
ความสาคัญของการประขาลัมพันธภายในสถานติกษาพิงเห็นส่วนสาคัญส่วนหนืงทีมีผลต่อประสิหธิภาพ 
ของการดาเนินงานกักงานอาพิพ

รานการวางแผนการปฏิบัติงาน จากผลการวิจัยพบว่า สถานติกษาส่วนใหญ่มอบหมาย 
หัวหน้างานแนะแนวอาบัพและจัดหางานเห็นรูรับผิดขอบ ริ}ง'ในการพิจารททรอมูลเพือวางแผนการ 
คาเนินงานจะคาบงนืงความสอดคล้องของนโยบายกรมอาพิวติกษา กับความพร้อมของสถานติกษา 
และพิจารณาผลการกักงานห็ผ่านมาเทือวางแนวทางการปฏิบัติ สาหรับปัญหาทีพบในค้านการวาง 
แผนการปฏิบัติงานของสถานติกษาคือบุคลากรในสถานติกษาไม่มีส่วนร่วมในการวางแผน พิงจาก 
การทีระเบียบว่าด้วยการบริหารสถานติกษา พ .fi. 2529  ของกรมอาพิวติกษา (กรมอาพิวติกษา 
2529: 12) ไค้ระบุหน้าทีความรันผิดขอบของหัวหน้างานแนะแนวอาพิพและจัดหางานให้มีหน้าที 
ในการวางแผนการจัดหางาน การกักงาน ติดต่อประสานงานกับแหล่งงาน สถานประกอบการ 
เทือการกักงานและการจัดหางานให้แก่นักเรียนนักติกษา ด้วยเหตุนสถานติกษาส่วนใหญ่จึงมอบ
หมายให้หัวหน้างานแนะแนวอาพิพและจัดหางานเห็นรูรับผิดขอบโดยตรงในการวางแผนการปฏิบัติ 
งานร่วมกับบุคลากรทีเกียวข้อง พิงในการพิจารณาข้อมูลในการวางแผนของสถานติกษาจะคานืง 
ถงความสอดคล้องของนโยบายกรมอาพิวติกษากับความพร้อมของสถานติกษา กับพิจารณาผลการ 
กักงานทีผ่านมาเทือวางแแนวหางการปฏิบัติให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและปัญหา จะเห็นไร
บัดเจนว่าในการจัดการติกษาของประเหศนน จะต้องจัดก่ทรติกษาให้สอดคล้องกับแผนการติกษา 
แห่งชาติ นโยบาย แผนงาน ข้อบังคับและระเบียบต่าง  ๆ ทีเกียวกับการติกษาทีกระทรวง
ติกษาธิการกาหนด (เอกสารประกอบการสอนวิขา 411 600 หลักและพ้ํนฐานการติกษาไทย 
ภาควิขาสารัตถติกษา คณะครุสาสตร์ 25301 38) แต่ในขณะเคียวกันรูบริหารจาเห็นต้อง
สารวจความพร้อมของสถานติกษาเทือให้การจัดแผนการเรียนมีผลตรงตามจุดหมาย และหลักการ 
ตลอดจนเจตนารมยของหลักสูตร พิงต้องอาคัยความพร้อมในทุกค้าน เข่น บุคลากร อาคาร 
สถานที สือการเรียนการสอน เครืองมีอ อุปกรณ งบประมาณ ฯลฯ (สุนืย ภู่พันธุ 25301 
43) นอกจากนการพิจารณาผลของการดาเนินงานทีผ่านมาก็จะสามารถข่วยให้รูบริหารเห็นความ



156

สา1ร็จในการปฏิบัติงานว่ามีมากน้อยเพียงใด ดังพี อบันด สรืโสภา (2524: 4 -6 ) กล่าวไว้ 
ว่า การตัดสินใจในการบริหารการติกษาทุกระดับ จาเป็นต้องอาศัยข้อมูลจากการวัดผลและ
ประเมินผลเพีอการปรับปรุงประสิทธิภาพในการบริหารงานติงข้อมูลดังกล่าวนั้จะไค้มาจากผู้ปฏิบัติ 
งาน แต่จากผลการวิจัยพบว1าบัญหาส0าดัญท่ีพบในการวางแผนคือ บุคลากรไม่มีล่วนร่วมในการ
วางแผนการดาเนินงานผิกงานอาขัพ ติงจากการติกษาสถานภาพของบุคลากรทีเกียวข้องกับการ 
ผิกงานอาขัพส่วนใหญ่มีจานวนขัวโมงทีทาการสอนต่อลัปคาห 21-25 คาบ รองลงมาคือ 26
คาบข้ํนไป และ 16-20 คาบ ด้วยเหตุน้ํ ผู้วิจัยจีงมีความเห็นว่าบุคลากรทีเกียวข้องกับการ 
คาเนินงานอาจไม่มีเวลาทีจะมีล่วนร่วมในการวางแผนคาเนินงาบ ติงจะก่อให้เกิดบัฌูหาตามมา 
อีกมาก เพราะการวางแผนทีมีประสิทธิภาพจะช่วยให้การทางานเป็นไปตามวัตถุประส์งต์ มีการ 
ประสานงานจากทุกม่ายทีเกียวข้อง หลีกเลียงการปฏิบัติงานข้าข้อนหรือขัดแข้งกัน (บรรเลง
คาพรรณ 2529.' 160) ดังที อนันต์ เกตุวงต์ (2526: 12) กล่าวไว้ว่า การวางแผน 
แม่จะหาไว้ดีเพียงใด แต่น้าหากผู้ดาเนินงาบตามแผนขาดความรู้ความเข้าใจและความชานาญ
ก็อาจทาให้แผนล้มเหลวไค้ บุญชู มูลพินิจ (2530ะ 41-42) ไค้ให้แนวติดและการจัดกิจกรรม 
เพื่อการมีงานทาในสถานติกษาวิชาติหในเรืองของการสร้างความเข้าใจ ความติด ความเติอที 
ตรงกัน โดยพยายามหาความเข้าใจในระหว่างบุคลากรทุกม่าย เพีอให้กิจกรรมหงหลายทีจัคฃ้ํน 
ในสถานติกษาไค้ผ่านการวิเคราะหอย่างแจ่มขัดแล้วว่าจะมุ่งไปล่เป้าหมายน การที่มีเป้าหมาย
และมีวิธีการที่จะให้บรรลุเป้าหมายทีเข้าใจตรงกัน จะช่วยให้เกิดพลังในการพัฒนางานไค้เป็น
อย่างมาก ดังนั้นบุคลากรทีเกียวข้องกับการคาเนินงานจังควรมีส่วนร่วมในการวางแผนการทา
งาน เพราะนอกจากจะมีความเข้าใจตรงกันทุกม่ายแล้ว ยังจะช่วยให้มีการพัฒนาหรือแก้บัญหา 
ขององคการหรือหน่วยงานไค้พันเหตุการณ์ และสิงสาดัญก็คือการวางแผนต้องจัดทาเป็นลายลักษณ์ 
อักษร มีรายละเอียดครบน้วนขัดเจน สามารถนาไปปฏิบัติและควบคุมการดาเนินงานให้เป็นไป 
ตามแผนไค้ (สมาน รังสิโยกฤษติ 2 5 2 9 : 1 8 )

ค้านการเตรืยมบุคลากร จากผลการวิจัยพบว่าสถานติกษาดาเนินการแต่งตั้งอาจารย์ 
นิเหสกัโดยผ่านการพิจารณาจากหัวหน้าคณะหรือหัวหน้าแผนก และเสนอรายติอเพือแต่งตั้งโดย
มอบหมายให้นิเทสการฝ็กงานในแผนกหรือคณะวิชาทีรับผิดชอบหรือปฏิบัติการสอนอยู่ ส่วนบัญหาที 
พบจากการเฅรืยมบุคลากรของสถานติกษาคือขาดความร่วมมือและความกระคือรือร้นจากบุคลากร 
ทีเกียวข้อง ติงจากแนวการปฏิบัติในค้านการ เตรียมบุคลากรเกียวกับการดาเนินงานผิกงานอาขัพ
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ของสถานดีกษานสอดคห้องกับผลการวิจัยของ เสริมพงส์ หงส์’'พันธ (2523: 134-135) ทีไห้ 
พบว่า ความคาดหวังของรูบริหารและอาจารย์นิเทศกในกลุ่มวิทยาลัยครูภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ส่วนใหญ่ เห็นห้วยทจะ'ให้อาจารย์นืเหสกัมีคุเพสมบัติครบตามเก tira และหัวหน้าหน่วยงาบจัด
ประสบการพวิชาส่พกับหัวหน้าภาควิชาควรร่วมกันกาหนดเกผร่นเละคัดเลือกอาจารย์นิเทศก และ 
ผลการประชุมหัวหน้าหน่วยดีกสอนของวิทยาลัยครูหัวประเทศระหว่างวันที 3-5  มีนาคม 2519 
ไห้สรุปบทบาทในการบริหารบุคลากรในส่วนท่ีเกี่ยวกับอาจารย์นิเทศกว่า หัวหน้าฝ่ายดีกสอนควร 
จะร่วมกับหัวหน้าภาควิชาต่าง  ๆ ตงเกผส์ในการคัดเลือกอาจารย์นิเทศกโดยพยายามเลือกให้ไห้ 
ตามเกถพ่ณน โดยความคิดเห็นของรู,วิจัยเกียวกับการนิเทศการดีกงานอาส่หริ]งมีการคาเนินงาน 
ไม่แตกต่างจากการดีกประสบการททชา?]พ เกียวกับการพิจารณาอาจารย์นิเทศกนาจะไห้รับการ 
ยอมรับในการนาแนวทางไปปฏิบัติ เพราะตามความหมายของการน่เหสแห้ว การนิเหสหมายลืง 
การมองปัญหา การให้คาแนะนาส่วยเหลือปรับปรุงผลงานให้คีขนทุก  ๆ ค้าน (ชารี มณีสรี
ม .ม .ป .: 15) และหลักการสาคัญของการนิเทศคือการสร้างความลัมพันธและความเค้าใจอันดี 
เทือให้เกิดการเรียนรู้เทือการพ!!นา ดังท้ัน การดาเนินการนิเทสให้การดาเนินงานให้บรรลุ
วัตถุประส์งค รูนิเทศต้องมีกระบวนการและวิธีการในการดาเนินการนิเทศ มีคุญสมบัติเพียงพอ 
ท้ังคุพสมบัติหัวไปในแง,ของบุคลิกลักษพะห็เหมาะสมในการแสดงออกส่งความรู้ลืกและคุพสมบัติหาง 
วิชาส่พอกห้วย (ชารี มณีศรี ป .ป .ป .: 70- 7 3 ) เพราะในการนิเทศทุกครํ้ง รูนิเทศต้อง
ปฏิบัติงานร่วมกับรูอืน ดังท้ันการปฏิบัติหน้าทีของรูนิเทศอย่างเหมาะสมจะสามารถส่วยให้งาน
การนิเทศลัมฤทธิผลตามเป้าหมาย ในขผะเดียวกันการเตรียมนักเรียนนักดีกษาเค้ารับการดีกงาน 
อาส่พให้มีความพร้อมใบต้านความรู้ ทักษะ และบุคลิกภาพหางลังคม คุผธรรม และจริยธรรม ก็ 
เห็นหน้าทีโดยตรงของสถานดีกษาและมีความจาเห็นอย่างยง สาอาง ลืหาพงษ (2530: 5) 
ไห้กล่าวลิงการจัดการดีกษาให้กับเยาวชนในวันทีกาลังจะเค้าส่ฅลาดแรงงานว่าจาเห็นอย่างมาก 
ที่จะต้องให้ความรู้และประสบการณ์ทางห้านวิชาการและวิชาส่พควบคู่กันไป ท้ังน้ํก็เทือทีจะให้
เยาวชนเหล่านบไห้มีความรู้ความสามารถและทักษะในการประกอบอาส่พไค้เห็นอย่างดี รวมท้ัง 
การดีกปฏิบัติให้เกิดความส่อลัฅยั ความรับผิดชอบ ความขยัน อดหน ทั้งหางร่างกายและจัฅใจ 
ในการปฏิบัติตนจนเกิดเห็นนิลัย ลิงต่าง  ๆ เหล่านเห็นภาระรับผิดชอบโดยตรงของสถานดีกษา
ทีต้องจัดประชุม!แจงให้นักดีกษามีความรู้ความเค้าใจก่อนออกดีกงาน โดยครูอาจารยเห็นรูให้
คาแนะนาการปฏิบัติตัวก่อนออกดีกงาน ส่งสอดคห้องกับผลการวิจัยของ กชกร ธิบัฅดี ( 2 5 2 9 : 
270) ทีพบว่า เจ้าของสถานประกอบการมีความคาดหวังในระดับสูงทีส์คต่อค้อความทีว่า ควร
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ปฐมนิเทศผู้เข้ารับการจักก่อนการจักจริง ทงน้ัคงเนินเพราะต้องการให้นักดีกษามีความพร้อมทีจะ 
ออกปฏิบัติงานอย่างสมชูรณในทุก  ๆ ด้าน ดังที กมล สุดประเสริฐ (25271 2) ได้กล่าว 
ไร้ว่า คนจะมีงานหM ปได้ราบรีนน้ันต้องมีความคล่องหลายอย่างคือคล่องในเพังสติปัญญา คล่อง 
ในการทางาน รับผดปอบดี ขยัน คือสัตย อดทบดี และคล่องในการจัดการ คืงนับว่าเนิน 
วงจรแห่งการพัฒนา ดังน้ัน ความร่วมมือและความพร้อมของบุคลากรจังมีความสาคัญอย่างยิง
เพราะ เนินผู้ทีให้ความรู้ความเข้าใจแก่นักดีกษาและเตรียมนักดีกษา เพิอการออกจักงานอาคืพ แต่ 
นัญหาของสถานดีกษาส่วนใหญ่คือ. ขาดความร่วมมือและความกระคือรีอร้นจากบุคลากรทีเกียวข้อง 
คืงจากผลการวิจัยทีพบน้ัสอดคล้องกับผลการวิจัยของ วสุมดี อัมแก้ว (25301 162-164) ที 
พบว่า อาจารย์ผู้สอนในสถานดีกษาสังกัดกองวิทยาลัยอาคืวดีกษาส่วนใหญ่ มีพัวโมงสอน 21-25 
พัวโมง สอน 3-4 รายวิขา และยังมีหน้าทีพิเศษนอกเหนือจากการสอนด้วย นอกจากน้ันัท)หา 
ด้านการจัดการเรียนการสอนมีสาเหตุเนืองมาจวกบุคลากรในสถานดีกษาขาดความรู้ความเข้าใจ 
เกียวกับหลักสูตร ขาดเอกสาร ตาราทีใข้ดีกษาค้นคว้า และมีภาระรับผิดขอบงานอืน  ๆ มาก 
ด้วยเหตุดังกล่าวจังอาจทาให้เกัดปัญหาในด้านเวลา และโอกาสทีจะให้ความร่วมมือในการ
คาเนินงานจักงานอาคืพของสถานดีกษา เพราะฉะน้ันการคานืงถงพัวโมงสอนและหน้าทีรับผิดขอบ 
ของบุคลากรจังเนินสิงทีน่าจะนามาพิจารผาในการมอบหมายงาน เพราะจะเนินผลต่อการ
ดาเนินงานหรือมาตรฐานของการปฏิบัติงาบโดยตรง และนอกจากการยอมรับการมอบหมายงาน 
ของบุคลากรแล้ว ผู้บังดับปัญขาควรให้ผู้ใต้บังคับกัญขาได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจการ
แก้ปัญหา การเปลี่ยนแปลงด้านนโยบาย ปริมาผงาน ความก้าวหน้า ตลอดจนการบริหารงาน 
อ ื่นๆ (  (วัฒนา สูตรสุวรรฌ 2521! 274-276) คืงผู้วิจัยมีความเห็นว่า จะเนินการเพิม 
ประสิทธิภาพการดาเนินงานและสร้างแรงจูงใจ ความกระฅือรือร้นในการหางานให้มากยิงขน

ด้านการประสานงานกับสถานประกอบการ ผลการวิจัยพบว่าสถานดีกษาส่วนใหญ่จะ
พิจารผาผู้ทาหน้าทีประสานงาน โดยพิจารผาความสามารถในการประสานงานกับขุมขนและความ 
มีมบุษยสัมพันธ์อันดีในการประสานงานกับบุคลากรทุกก่าย ส่วนปัญหาทีพบในการประสานงานกับ
สถานประกอบการของสถานดีกษาคือ ยานพาหนะในการเตินหางไปติดต่อกับสถานประกอบการ
ไม่เทียงพอ คืงจากการพิจารผา ผู้ประสานงานของสถานดีกษาเพือการคาเนินงานระหว่าง
สถานดีกษากับสถานประกอบการน้ันนับว่าเนินสิงทีถูกต้อง เพราะผู้ประสานงานเนินบุคคลสาดัญ
ทีจะหาให้การหางานบรรลุเป้าหมายและเนินไปตามวัตถุประส์งค น้าการประสานงานของผู้ที
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เกียวข้องทุกป่ายไม่สอคคล้องกันก็จะทาให้งานไม่ประสบความสาเร็จ ดังนบการพิจารณาผู้ทา
หห้าที่ประสานงานจึงมีความจาเฟ้นอย่างยิง ดังที สมหงษ เกษมสิน (25171 153-156)
ไล้กล่าวถงเทคนิคการร่วมมือประสานงานในส่วนของผู้ประสานงานว่า ควรให้เจ้าหน้าทีดัคต่อ
เฉพาะ หากให้บุคคลธรรมดาติดต่อคา'เนินงานอาจจะไม่ประสบผลสาเร็จ จึงล้องเลือกให้บุคคล 
ให้เหมาะสมกับงานน้ํน  ๆ และความสาเร็จของงาบก็จะขนอยู่กับความสามารถของผู้ไปตดต่อ
โดยเฉพาะนมาก แต่ความไม่สะดวกของผู้ประสานงานคือขาดยานพาหนะในการติดต่องาน ทา
ให้ เฟ้นอุปสรรคสาคัญ พิงจากการคืกษางานวิจัยเกียวกับการดีกงานของนักเรียนนักคืกษาใน
สถานประกอบการของหน่วยงานต่าง  ๆ ก็ไล้พบนัญหาเกียวกับ การขาดความสะดวกในเรือง
ยานพาหนะติดต่องานพิงหาให้การทางานล้มเหลว ดังทีกองวิจัยทางการคืกษา (2524: 11)
ไล้วิจัยพบว่า ปัญหาทีสาดัญในการให้แหล่งวิทยาการและสถานประกอบการต่าง  ๆของการจัดแผน 
การเรียนวิชาอาพิพตามหลักสูตรมัธยมคืกษาฅอนล้น พุทธดักราช 2521 กล่าวคือ การไม่ไล้รับ 
ความร่วมมือจากสถานดีกอาพิพ การขาดความสะดวกหรือความปลอดภัยในการไปให้สถานดีก
นอกโรงเรียน นอกจากนํ้งานวิจัยของ กชกร ธปัตดี (25291 322) พบว่า อุปสรรคใน 
การดีกงานอาพิพในสถานประกอบการคือขาดการประสานงานจากสถานคืกษา ด้วยเหตุนการ
บริการในเรืองยานพาหนะเพื่อให้ในการติดต่อประสานงานจึงมืความจาเฟ้นในการติดต่อเพื่อการ 
ดาเนินงาน แต่เนืองจวกยานพาหนะของแต่ละสถานคืกษาอาจมืจานวนไม่เทียงพอ เพราะภาระ 
หน้าทีของสถานคืกษามืมากมายหลายล้าน บุคลากรหลายป่ายมืความจาเฟ้นต้องให้ยานพาหนะ
ในการติดต่องานด้วยกันหงสิน ดังนืนผู้ประสานงานการดีกงานจึงควรมีการกาหนควันเวลาและ
จุดมุ่งหมายในการดาเนินงานล่วงหน้า เทีอทีจะมืเวลาเตรียมการขออนุญาตให้ยานพาหนะตาม
ความจาเฟ้นและมีความสะดวกในการดาเนินงาน ด ังที วิจิตร สรีสอ้าน (25271 22) กล่าว 
ไว้ว่า "ปัญหาหางการคืกษาเร่งต่วนคือ ปัจจัยทีสาดัญทีจะเก้ํอกูลให้เกิดคุแ!ภาพ ไล้แก, คุณภาพ 
ของบุคลากร จานวนวัสดุอุปกรณ์ และเครืองอานวยความสะดวก ไล้เข้ามาสนับสนุนเทีอช่วย 
จัดการคืกษาให้ไล้คุณภาพ"

ล้านการประสานงาบของบุคลากร ผลการวิจัยพบว่า ไล้จัดให้มีผู้ประสานงานภายใน 
สถานคืกษาและมอบหมายหน้าทีความรับผดชอบของผู้เกียวข้องอย่างชัดเจน เฟ้นลายลักษณ์อักษร 
ส่วนการไปนิเหสการดีกงานนืน อาจารย่นเหคกัส่วนใหญ่ให้บริการรถประจาทาง และปัญหาทีพบ 
คือ ขาดความพร้อมและความร่วมมือจากนักเรียนนักคืกษา พิงโดยความสาดัญของผู้ประสานงาน
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รูวิจัย'ใ?ไกล่าวมาแค้ว'ในรางต้นว่า เฟ้นบุคคลทีจะให้การดาเนินงานบรรลุผลส่าเร็จตามเป้าหมาย 
หรือวัตถุประส่งทีของการปฏิบัติงาน จงมีความจาเฟ้นทีจะห้องคัดเลือกบุคคลทีเหมาะส่มทีจะเนิน 
รูประส์านงาน นอกจากนั้การมอบหมายหน้าทีแก่รูเกียวข้องอย่างข้คเจบ ก็จะส่ามารถหาให้
รูประส่านงาบเกัคความส์ะดวกในการติดต่อไค้อย่างมีประสิหธีภาพและรวดเร็วขํ้น คังที เก?ก 
และคณะ ไค้กล่าวลืงการประส์านงานทีรูบรืหารจะห้องคานิงลืงไว้ว่า จะห้องมีบุคลากรประส์าน 
งานทีงเฟ้นผู้มีความส่ามารถสูง มีนโยบาย กฎเกณที ระเบียบข้อบังคับต่าง  ๆ และเขียน 
โครงการวิธีหางานต่าง  ๆ ไค้เฟ้นลายลักษณอักษรให้ทุกคนไค้ทราบ (พรพิมล เธียรไพสิฐ 2526: 
40) ส่วนการจัดบริการยานพาหนะในการไปนิเทศการดิกงานน้ันส่ถานดิกษาส่วนใหญ่ไม่ส่ามารถ 
จัดบริการไค้ และให้อาจารยนิเทศกใข้บริการรถประจาหางในการเดินทางไปนิเทศการดิกงาน 
ทีง1ในเรืองนํ้รูวิจัยมีความเห็นว่า คงเฟ้นเพราะสถานดิกษาแต่ละแห่งมีจานวนนักดิกษาทีห้องออก 
ดิกงานมาก จึงบริการยานพาหนะในการออกนิเหส่ไม่หัวลืง หรือบางแห่งไม่มีการจัดบริการเลย 
ดังนั้นอาจารยนเทศกการดิกงานจึงห้องมีขีวงเวลาทีจะออกนิเทศการดิกงาบ ทีงอาจจะเฟ้นวันที 
ว่างจากการเรียนการส่อนในวันใดวันหบีงของลัปดาห และกาหนดให้เฟ้นวันออกนิเทศการดิกงาน 
นักดิกษา หรือค้ามีการวางแผนการนิเทศก็อาจจะออกนิเทศหลายแห่งในเค้นหางเคียวกัน และ 
ขออนุญาตใข้ยานพาหนะล่วงหน้าทีงจะเพิมความส่ะควกในการหางานยงข้ํน สาหรับปัญหาในค้าน 
ความพร้อมและความร่วมมือของนักเรียนนักดิกษาน้ัน จากรายงานวิจัยโครงการวิจัยรูปแบบของ 
การอาขีวดิกษา ส่าขาขีวอุตส์าหกรรม ของส่านักงาบคณะกรรมการการดิกษาแห่งชาติ (นิสิต 
ศรืศัมภุวงที 2530! 7 -8 ) พบว่า ปัญหาและอุปสรรคทีรูประกอบการพบในการรับนักดิกษาเข้า 
ดิกงาบคือความประพฤติไม่เหมาะสม ความไม่เข้าใจหลักการทางาน และการละเมิดกฎแห่ง
ความปลอดภัยและจากส์รุปผลการประชุมลัมมนารูบริหารส่ถานดิกษา ลังกัดกรมอาขีวดิกษา ประจา 
บี 2528 พบว่า ขอบเขตจากัดในการส่งนักดิกษาดิกงานในส์ถานประกอบการประการหนังคือ
สถานดิกษาไม่มีแรงจูงใจทีจะส่งนักดิกษาเข้าดิก เนืองจากต้องรับผิดชอบเพิมข้ํน ทีงจากส์ภาพ 
ปัญหาดังกล่าวนั้จึงมีส่วนหาให้นักดิกษาขาดความมันใจในความรู้ความส่ามารถของตนเองเกียวกับ 
ความพร้อมในการออกดิกงานอาขีพ ส่าอาง สืหาพงที (2530ะ 7) ไค้กล่าวลืงปัญหาเกียวกับ 
ค่านิยมและเจตคติทีคีต่องานอาขีพ ตลอดจนลักษณะนิลัยให้รักการหางานของนักเรียนในระดับ
มัธยมดิกษาใบส่วนของตัวนักเรียนคือ รูเรียนขาดความมั่นใจในความรู้หี่ไค้รับ เนี่องจากขาด
การดิกปฏิบัติงาบอาขีพทีต่อเนืองและครบวงจรอย่างจริงจัง ทีงรูวิจัยเห็นว่าส่ถานดิกษาจาเฟ้น
ห้องสร้างความพร้อมให้แก,นักเรียน โดยให้การส์นับส์นุนส่งเสริมหงทางค้านวิชาความรู้ คุณธรรม
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จริยธรรม และบุคลิกภาพทางสังคม ทงนเทือป้องกันผลกระทบอันเกิดจากปัญหาดังกล่าวคือการ
ทีผู้เรียนเกิดความเบือหน่วยและไม่สนใจการเรียนวิชาอาถึพเห่าทีควร ถึงนับว่าเฟ้นปัญหาท่ีสาดัญ 
และสมควรให้มีการปรับปรุงแก้ไข

ด้านการจัดล่งนักเรียนนักคืกษาผิกงานอาถึพ ผลการวิจัยพบว่าสถานคืกษามอบหมาย
หัวหน้างานแนะแนวอาถึพและจัดหางานเฟ้นผู้รับผิดชอบดาเนิบการ สาหรับเกเฟกาหนดความ
รับผิดชอบชองอาจารย์นิเทศก% )งสถานคืกษาล่วนใหญ่กาหนดอาจารย์นิเทศก์ ไ คนต่อนัก เรียน 
นักคืกษา 1 6 - 2 0  คน ส่วนปัญหาในด้านการจัดล่งนักเรียนนักคืกษาผิกงานอาถึพในสถาน
ประกอบการพบว่า มีปัญหาเกียวกับความไม่พร้อมในเรืองยานพาหนะการจัดล่งนักเรียนนักคืกษา 
ไปผิกงาน ถึงจากเกณหVาหนคความรับผิดชอบของอาจารย์นิเทศก์ต่อจานวนนักเรียนนักดีกษา
ดังกล่าวนํ้ ผู้วิจัยมีความเห็นว่าอัตราความรับผิดชอบของอาจารย์นิเทศกี 1 คนต่อนักเรียน
นักคืกษา 1 6 - 2 0  คนนนมากเกินไป ห้ังน้ํเพราะสถานประกอบการแต่ละแห่งอยู่ห่างไกลกันอาจ 
หาให้อาจารย์นิเทศกีดูแลนักเรียนนักคืกษาไม่หัวถง นักคืกษาจะขาดกาลังใจเพราะไม่มีผ้คอยให้ 
ค',าปรืกษาเมื่อเกิดปัญหา และจากผลการวิจัยของ วัชรินหริ’ ไชยนาเคนหร์ ( 2 5 2 6 :  1 4 3 )  

ได้กล่าวถึงอัตราจานวนครูต่อนักเรียนนักคืกษาเกี่ยวกับการเรียนวิชาถึพ ควรมีจานวนหีเหมาะสม 
ไม่เกิน 1 ต่อ 15 เพราะการเรียนวิชาถึพครูต้องควบคุมดูแลนักคืกษาฝ็กงานอย่างใกล้ถึด
และด้องคอยให้คาแนะนาเมีอนักคืกษามีปัญหา ถึงจากอัตราล่วนดังกล่าวเป้นทีความรับผิดชอบของ 
การควบคุมดูแลนักคืกษา ถึงผู้วิจัยเห็นด้วยว่า การกาหนดความรับผิดชอบของอาจารย์นิเทศกี
ไม่ควรเกินอัตรา 1 ะ15 ยกเว้นนักคืกษาผิกงานในสถานประกอบการแห่งเดียวกันอาจจะเฟ้น
อัตราไม่เกิน 1 ะ20 เพราะ,ในบางครงนักคืกษาอาจมีปัญหาเกียวกับความ'ไม่เราใจฺในงานที
ปฏิบัติอยู่ และหางสถานประกอบการบางแห่งไม่สามารถดูแลนักคืกษาได้หัวถึง เบืองจากมีภาระ 
รับผิดชอบหงด้านการงานและพนักงานอืน  ๆ จังเฟ้นหน้าทีของอาจารย์นิเทศกัทีจะด้องคอยIยียม 
เยียนและติดตามผลโดยใกล้ถึด และสิงสาคัญก็คือให้รอมูลป้อนกลับทันทีหลังจากเสร็จสินการนิเทศ 
แล้ว นักคืกษาจะได้นารอบกพร่องหรือแนวหางคาแนะนาไปแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ํน ดังที สรดักติ 
หลาบมาลา ( 2 5 3 0 !  3 3 )  ได้กล่าวถึงประโยชน่ของการให้รอมูลป้อนกลับทันทีหลังจากการคู
การผิกปฏิบัติแล้วว่า เด็กส่วนมากจะถึนชมกับงานทีลงมือปฏิบัติและการได้รับการประเมินผลทันที 
เทือใรเฟ้นแนวหางในการหางานครั้งต่อไป ส่วนปัญหาเกียวกับความไม่พร้อมในเรืองการจัด
ยานพาหนะการจัดล่งนักเรียนนักคืกษาผิกงานนน ในเรืองนได้อภิปรายและเสนอแนะไว้แล้ว
รางด้น
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ด้านการ๙นับสนุนและส่งเสริมจากผู้บริหาร จาก«ลการวิจัยพบว่าสถานสีกษาส่วนใหญ่ 
จัดโครงการการผิกงานอาสีพ'ให้เฟ้น,โครงการหีส0'ไค้ญ,โครงการหนิงของสถานสีกษา และมอบ
อานาจการตัดสินใจแก่ผู้พีได้รับมอบหมายหน้าพีรับผิดฟ้อบ โดยมีการประฟ้มi แจงแนวหางปฏิบัติ
แกบุคลากรให้เกิดความเข้าใจก่อนการคาเนินงาน ส่วนปัญหาพีพบคือ การสนับสนุนในด้านการ
เหิมพูนความรู้ความเข้าใจแก่บุคลากรยังไม่เพียงพอ สีงในการคาเนินงานตังกล่าวน้ํนับว่าเฟ้น

I
หลักการพีถูกต้องฅามหลักการบริหารแล้ว เพราะโดยหลักการมอบหมายงาบจะหมายสิงการโอน 
หรือให้อานาจหน้าท่ีและสร้างภาวะความรับผิดฟ้อบฅ่อการปฏิบัติงานให้แก,ผู้ใต้บังคับปัญฟ้า ตังน้ันผู้ 
ได้รับมอบหมายควรมีอิสระพอสมควรพีจะดาเนินการได้สาเร็จตามวัตถุประสงค์(สุฟ้าติ ประฟ้ากุล 
25131 39) นอกจากน้ั ธงนัย ลันติวงษ์ (2528ะ 262) ได้กล่าวสิงการมอบหมายงาน
หรือการมอบอานาจหน้าพีเฟ้นการแสดงว่าพนักงานพีได้รับมอบหมายงานหรือการมอบอานาจหน้าพี 
เฟ้นการแสดงว่าพนักงานพีได้รับมอบหมายอานาจหน้าพีมานั้น จะมีสิทธิทาการตัดสินใจแห้ปัญหาใน 

การปฏิบัติงานของตนได้ นอกจากน้ัการประฟ้มเแจงแนวหางปฏิบัติแก,บุคลากรเฟ้นสิงจาเฟ้น
อย่างยัง เพราะการพีบุคลากรมีความรู้ความสามารถในการหางานจะหมายสิงความสาเร็จของ 
หน่วยงานด้วย นังการพัฒนาบุคคลน้ันนอกจากจะให้แนวหางใบการดาเนินงานแล้ว การอบรม
ลัมมนา การสีกษาดูงาน การนิเทศให้บุคลากรมีความคล่องตัวอยู่เสมอ และจัดสิงอานวยความ
สะดวกให้อย่างเพียงพอก็จะเฟ้นการสร้างกาลังใจในการทางานให้เกิดประสิทธิภาพ ตังข้อ
เสนอแนะพีว่าคุณภาพของการสีกษาย่อมข้ํนอยู่กับคุณภาพของบุคลากรและวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ โดย 
เฉพาะอย่างยังการจัดการเรียนการสอนวิฟ้าอานัพหุกแขนง ย่อมต้องมีครูอาจารย เครืองมีอ
และอุปกรณ์อย่างพร้อมมูล (กระทรวงสีกษาธิการ 2521! คานา) ส่งจากความสาคัญของการ 
สนับสนุนในด้านการให้ความรู้ความเข้าใจแก่บุคลากรดังพีได้กล่าวมาแล้ว ผู้บริหารสถานสีกษา
จึงควรเน้นในด้านความเข้าใจและความรู้เกียวกับการผิกงานอาส่พ การนิเทศและติดตาม«ล
การประเมิน«ลการผิกงานและสนับสนุนอย่างจริงจัง โดยให้คาปริกษาส่วยเหลือแนะนาเพีอ
กระต้นให้บุคลากรเห็นความส์าคัญในการคาเนินงานและมีขวัญกาลังใจในการปฏิบัติงาน สามารถ 
แก้ปัญหา มีความติดริเริม เพีอส่งเสริมการฝ็กงานอานัพ ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมาย 
ตังพี สมพงษ์ เกษมสิน (2517ะ 231) ได้กล่าวว่า ขวัญจะเกิดฃ้ํนด้วยความรู้สิกพอใจใน 
งานพีหา ล้างานนั้นได้เปิดโอกาสให้คนได้ใข้ความฟ้านาญและความติคริเริมของตนเองมาก จะ 
เฟ้นงานที่เขาพอใจ และจะได้งานทีมีประสิทธิภาพ ทงน้ัโดยการสนับสนุนจากผู้บังคับบัณูฟ้า
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ปัญหาค้านการติดตามและประเมินผล ผลการวิจัยพบว่า สถานสีกษาไค้จัดให้มีการ
$แจงการวัคผลการฝ็กงานให้นักสีกษาหราบก1อนออกสีกงาน โดยมีเกถ!พการประเมินผลคดอัตรา 
ระหว่างอาจารยนเทสกกับสถานประกอบการ 50150 แต่ปัญหาหีพบในการตดตามและประเมิน 
ผลของสถานสีกษาคือ ขาดเกณน์มาตรฐานในการประเมินผลงานทีกาหนด ขังโดยหลักการ
ประ เมินผล เฟ้นลักษณะการคา เนับงานร่วมกันของบุคลากรทีเกียวข้องหลายฝ่ายจึงจา เฟ้นทีจะต้อง 
ให้ทุกฝ่ายมีดวามเข้าใจในหลักการเดียวกัน คังที ไพสาล สินลารัตน', (25291 21-34)
เสนอว่า การประ เมินผลการฝ็กงานของนักสีกษาต้องกาหนดขอบ เขตให้แน่ขัคว่าจะประ เมินอะไร 
อย่างไร และจะต้องให้บุคคลทีเกียวข้องทุกฝ่ายไค้ร่วมประเมินผลด้วย เพราะการประเมินผล 
การสีกงานจะพบปัญหาในการสีกงานของนักสีกษา และหากผู้บรัหารไค้หราบถงปัญหาน้ันจะไค้
หาทางแก้ไขปัญหาน้ัน ๆ ต่อไปอย่างถูกต้อง ขังวิธีการทีประเมินผลการปฏิบัติงานทีดีทีสุดน้ัน
อาจจะเฟ้นวิธีการประมาณค่าตามความสามารถในสาระทีสถานสีกษากาหนด ขังโดยความเห็น
ของผู้วิจัยน้ัน เกณต่ประเมินผลการสีกงาบควรกาหนคให้เฟ้นมาตรฐาน มีแบบ'ฟ่อรมและแนว-ทาง 
การประเมินระบุขัคเจน เพือป้องกันปัญหายุ่งยาก และเพือความเข้าใจแก,ทุกฝ่ายทีเกียวข้อง
นอกจากนั้การติดตามผลการคาเนันโครงการผิกงานอาขัพของสถานสีกษา เฟ้นสิงทีผู้บรัหารสถาน 
สีกษาควรพจารฌาอย่างยง ขังจากผลการวิจัยปรากฏว่า สถานสีกษาหลายแห่งยังไม,มีการ
ติดตามผลการดาเนันโครงการ หาให้ไม่สามารถรู้ปัญหาและอุปสรรคของการคาเนันงานเพราะ 
การประ เมินผลลัพธ์ทีไค้ว่า เฟ้นไปตามจุดมุ่งหมายของโครงการหรือไม่ จะช่วยในการปรับปรุง
งานไค้อย่าง เหมาะสม และ เฟ้นประโยชน'ตอการนาไปส่การคา เบนงาน'ให้ เฟ้นไปตามแผนการ
ทีกาหบด ขังทงน้ัสถานสีกษาแต่ละแห่งอาจจะมีเกถ™ในการปฏิบัติทีแตกต่างกันตามแผนการเรียน 
ของหลักสูตรแต่ละสาขาวิชาเฟ้นไปโดย เฉพาะแต่แนวทางการนาไปปฏิบัติของบุคลากรที เกียวข้อง 
ใบสถานสีกษาแต่ละแห่งควร เฟ้นมาตรฐาน เดียวกัน เพราะ เกฌพ์หรือมาตรฐานนับ เฟ้นองค์ประกอบ 
สาคัญยงต่อการติดตาม กากับ และประเมินผลการปฏิบัติงานและขณะเดียวกันจะเฟ้นประโยชน ์
ต่อการวางแผนและนโยบายด้วย (ไพสาล สินลารัตน์ 2529: 21) นอกจากนั้ยังเฟ้นการ
ป้องกันข้อบกพร่องทีเกิดขํ้นจากการประ เมินผลทีผิดพลาด เครืองมือในการวัคจึงควรมีความ
เทียงตรงสูง เทือให้เกณพ์ตคสิบคุณภาพการผิกงานของนักสีกษาถูกต้องและยุติธรรมทีสุค ในการ 

บจึงควรเฟ้นหน้าที่ของบุคลากรทุกฝ่ายทีเกียวข้องกับการผิกงานอาธีพไค้ประชุมร่วมกับ กาหบด
เกณพการประเมินผล1ให้เฟ้นมาตรฐานของสถานสีกษา ทงนั้เทือ'ให้เกิดความสะดวกในการคา เนัน 
งาบแก,ผู้ปฏิบัติไค้อย่าง เหมาะสม
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ข้อเสนอแนะ

จากการคาเมินงานนักงานอานัพนักเรียนนักสีกษาในสถานประกอบการของสถานสีกษา 
สิงกัดกรมอานัวสีกษา กรุงเทพมหานคร ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยขอเสนอแนะดังน้ํ

รอ เสนอแนะสาหรับกรมอานัวสีกษา

1 . ควรมีการกาหนคเกเทพ;มาตรฐาน'ในการนักงานอานัพ เพื่อใรสถานสิกษาในสิงกัด 
กรมอานัวสิกษา ใข้เฟ้นแนวทางในการปฏิบัติร่วมกับ ดังน

1.1 คุณภาพและปริมาณอาจารย์นเทศก'’ ต่อจานวนนักเรียนนักสีกษานักงานที
เหมาะสม

1 .2  ขอบเขตสาระในการประเมนผลงาน รวมหงการพิจารผาหลักเกผต่การ
ให้คะแนนในการประเมินผลการนักงานอานัพ ระหว่างอาจารย์นเทศก'’หรือหางสถานสีกษากับ
สถานประกอบการ

.1 .3  คู่มือการนักปฏิบัติงานอานัพนักเรียนนักสีกษา ควรจัดดาเนันการโคยกรม 
อานัวสีกษา เทีอให้สถานสีกษาใข้ เฟ้นรูปแบบ เคียวกัน

2 . ควรจัดสายงานในการคาเมินงานนักงานอานัพให้ชัดเจน เนื่องจากผลการวิจัย 
พบว่า บางสถานสีกษานัายวิชาการเฟ้นผู้ดาเมินการและบางสถานสีกษานัายกิจการนักสีกษาเฟ้น 
ผู้ดาเมินการ และในการนักงานตามหลักสูตร ปวช. 30 มีการกาหนดหน่วยกิฅ จึงไม่หราบ 
แน่ชัดว่างานนื่จะมีฝ่ายใดเฟ้นผู้ดาเมินการ ดังน้ันกรมอานัวสีกษาจึงควรกาหนคสายงานและหน้าที 
ในการดา เมินงาบให้ เฟ้นหลักการ เพือความสะดวกในการน'าไปส่การปฏิบัติในระดับสถานสีกษา

ข้อ เสนอแนะสาหรับผับริหารสถานสีกบา

1. สถานสิกษาควรมีการกาหนดนโยบายการนักงานอานัพ เพือส่งเสริมการคาเมิน 
งานนักงานอานัพอย่างชัดเจน เพือความสะดวกแก่ผู้นาไปปฏิบัติ

2 . สถานสีกษาควรมอบหมายการคาเมินงาบให้ผู้เกียวข้องรับหราบและปฏิบัติ โดย 
พิจารณาความรู้ความเข้าใจเกียวกับการนักงาน ประกอบกับงานหางด้านการเรียนการสอนและ 
งานพิเศษอืน  ๆ นั้งนั้เพือให้ผู้ปฏิบัติมีเวลาเตรียมการดาเมินงานอย่างเทียงพอ
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3- สถานถึกษาควรจัดให้มีการประชาลัมพันธ์เกียวกับการถึกงานอาชัพอย่างหัวถงหง 
ในระดับครูอาจารยและนักเรียนนักถึกษา เพือให้เกีคการฬืนดัวและให้ความสนใจในโครงการ
ถึกงานอาชัพของสถานถึกษา

4. สถานถึกษาควรเปิดโอกาสให้บุคลากรทีเกียวข้องมีส่วนร่วมในการวางแผน และ
วางแนวทางการปฏิบัติ เทือสร้างความเข้าใจในหลักการและจุดมุ่งหมายของการถึกงานอาชัพ
ของสถานถึกษา

5 . สถานถึกษาควรจัดให้มีการเผยแพร่ความรู้ในรูปของเอกสาร คู่มีอการถึกงาน
อาชัพ และจัดสรรวัสดุ เครืองใข้อานวยความสะดวกในการคาเนินงานอย่างเทียงพอ เทือ
ให้พร้อม'ในการแก้บัญู'หา และจัดสรรบุคลากรดาเนินงานตามความเหมาะสม

6. สถานถึกษาควรจัดให้มีการเสรีมสร้างความรู้ความเข้าใจ เกียวกับการถึกงาน 
อาชัพ การนิเหสการถึกงาน การประเมินผลการถึกงาน การติดตามผลการถึกงานอาชัพโดย 
กาหนดให้มีแผนการดาเนินงานชัดเจนในรูปต่าง  ๆ เช่น การเชัญวิทยากรมาให้ความรู้ การ 
ประชุมเชังปฏิบัติการ การถึกษาคูงาน เฟ้นต้น

ๆ .  สถานถึกษาควรมีโครงการติดตามผลการดาเนินงานถึกงานอาชัพ และเผยแพร ่
ให้บุคลากรทุกถึายได้ทราบถงผลการดาเนินงาน โดยจัดให้มีการประชุมสรุปผลการคาเนินงาน
และให้มีการรายงานผลจากห้เกียวข้องทุกระยะ เทือสร้างกาลังใจให้กับด้ปฏิบัติงานและส่งเสรีม 
การดาเนินงานถึกงานอาชัพภายในสถานถึกษา

ข้อเสนอแนะสาหรับครุ.อาจารยในสถานถึกษา

1. สนับสนุนนโฒายการถึกงานอาชัพของสถานถึกษาโดยให้ความสนใจและให้ความ 
ร่วมมือในส่วนหีมีหน้าที เกียวข้อง

2 . ถึกษาข้อมูลและบัญหาเกียวกับการถึกงานของสถานถึกษา และเสนอแนะแนวทาง 
ในการแห้ไฃบัถ)หา เทือเฟ้นข้อมูลในการดาเนินงานถึกงานอาชัพของสถานถึกษา

3 . ถึกษาเพัมพูนความรู้ความเข้าใจเกียวกับการถึกงานอาชัพ การบเทสการถึกงาน 
การประเมินผลการถึกงาน เทือความชานาญในการปฏิบัติและเพัมประสิทธิภาพในการคาเนินงาน 
ให้กับตนเอง
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ด้อเสนอแนะสาหรับการวิจัยในครั้งต่อไป

1. เนืองจากการวิจัยในครํ้งน เฟ้นการสีกษาการคาเนินงานทีกงานอาสีพในสถาน 
สีกษา สิงภัคกรมอาสีวสีกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร สีงมีความพร้อมในสถานประกอบการ 
ในทุกส่าขาแล้ว จึงควรมีการวิจัยเกียวกับการคาเนินงานทีกงานอาสีหในสถานสีกษา สิงกัดกรม 
อาสีวสีกษาในส่วนภูมิภาค โดยพิจารททความแตกต่างในด้านเสรษฐกีจและสิงคมของพํ้นทีตามเขต 
ภูมิภาค เพื่อที่จะเห็นความแตกต่างของปัญหาและได้ทาการวิจัยเทือเปรียบเทียบสภาพและปัญหา 
ในการดาเนินงานทีกงานอาสีพของวิทยาลัย ในสังกัดกรมอาสีวสีกษา ในภูมิภาคต่าง ๆ ต่อไป

2 . เน่ืองจากกรมอาสีวสีกษามีสถานสีกษาอยู่เฟ้นจานวนมาก โดยแยกสิงกัดในกอง
วิทยาลัยต่าง ๆ คือ กองวิทยาลัยเทคนิค กองวิทยาลัยอาสีวสีกษา กองวิทยาลัยเกษตรกรรม 
จึงควรทาการวิจัยเทือเปรียบ เทียบสภาพและปัญหาการดาเนินงานทีกอาสีพของสถานสีกษาในกอง 
วิทยาลัยต่าง ๆ เทือเฟ้นแนวทางในการปรับปรุง และพัฌเทการดาเนินงานทีกงานอาสีพของ
สถานสีกษาในกรมอาสีวสีกษา
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