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ภาษาไทย
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»
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10 มกราคม 2532.
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ภาควิ?f'lโสตทัสนคิกพา 
จุฟ้าลงกรณมหาวิทยาลัย

ก่ี ทม. 0 30 2 (418 )/

วันก่ี 16 ซ้นวาคม 2531

เรลง ปีลความร่วมมีลในการวิวัย 
กรานนมัสการ

เนลงด้วยกระผม นายไผมูล?? สืบสาย นิสืตภาควิส'าโสตฑัสนคิกพา บัณฑิตวิทยาลัย 

จุฟ้าลงกรณมหาวิทยาลัย กำลังทำวิท?ท นิพนธ์เร่ือง " ค ว า ม เห ็น ส อ ง พ ร ะ ส ง î t a ล ะ » ร า ว า ส เก ี่ศ ว ท ัน  

ส ุน ? ? ว ิฑ ศ บ ร ิก า ร พ ร ะ พ ฑ ส ส า ส น า ”  ก ี่ง  เห็นสวนหนงปีลงก า ร คิกพาร ะ ด ับ ปริญญามหาบัณฑิต ภาควิสำ 
ใสตทัสนคิกพา บัณฑิตวิทยาลัย จุฟ้าล ง กร(นมห า วิทยาลัย โดยมวัตถุประสงค์ เพลคิกพาความคิดเห็น 

เท ??วกับการวัดตั้งส ุน??วิ'ท?!บริการพ ร ะ ผ ุท ส สาสนา และการคิกพาเก่ียวกับส ุน??ฯดังกล่าวนกระผม

เกี่ลว่าจะเห็นประโยส'พก่ลังคมในบัจจุบันน ในการรวบรวมโคมูลครั้งน มีความจำเห็นด้ลงลัมภาพท! 

ผู้เก่ียว?h ญทางด้านพระผทสสาสนา และโสตทัสนคิกพา เพลนำมาเห็นแนวทางในการสร้างแบบ 

สลบถามก่ีงเห็นเคร่ืลงมีลในการวิวัยต่อไป

วังทราบนํมนตพระคุณเวัา กรุณาให้ความลนุเคราะห้ในการให้ลัมภาพณในเรื่ทงกี่ 
กล่าวแล้วต้ังพเพลประโย?(’นํทางวิซ'าการ และทางพระพุทธส )สนา

วิทยานิผนธเรองนจะสำเร็จลงได้ โดยความร่วมมีล และความสวยเหสืลจาก
พระคุณเจ้า กระผม ปีลกราบสลบพระคุณมา ณ โลกาสน

นมัสการม เด้วยความเคารพยง 

(นายไผบูล?? สืบสาย)



ภาฅ ว ชำ โ สตทัศ'นคิกH I 
จุฟ้าลงกรณมหาวิท?! า ci S J

ท ทม. 0 3 0 2 ( 4 1 8 ) /

วันท่ี 16 สันวาคม 2631

เรื่คง ทคความร่วมมีค'ในการวิวัย 
เรียน

เนองดว้ยชา้พเจา้นายไผมลู?'! ลืบฝาย นํลืตภาควิชำโสตทัฬนคิกพา บัณฑิตวิฑ?ทลัย 
รุฟา้ลงกรณม์หาวิทยาลัย กำลงัทำวิทยานผํนธ เ์ร ื่อง "ความคดิเหน็«ลงพระสง»และ»ราวาสเกทว  
กนัการวดั เงส!ู!?ทฑยบรกิารพระพทุธสาสนา" ท่ีงเห็นสํวนหนง«องการคิกนาระดันปริญญามหาบัณฑิต 
ภาควิชำโสตทัฬนคิกนา ฆัฌฑิตวิทยาลัย จุฟ้าลงทรณมหาวิทยาลัย โดยมวัีต๓]ระส'งก เพคคิกนา 
ความคิดเห็นเท่ียวกันการวัดต้ังสู!!?'!วิฑยบริการพระพุทธศำสนา และการคกินา เท ีย่วกับสูน?'ทดัง
กลา่วน«าผเจา้ เลลืว่าจะเหน็ประโยช'!พ!ลงัคมใน!ใจจุบนัน ในการรวนรวม«คมลูคร้ังน มีความ 
จำเห็นต้องลัมภาษณผ์ ู้เท ีย่วชำญทางด้านพระพุทธสาสนา และโสตทัศ'นคิกนา เพกนำมาเาในแนวทาง 
ในการสรา้งแนบสอบถามทีง่เหน็เครือ่งมอีในการววิยัตอ่ไป

จง«คความอพุเคราะห็จากท่าน ในการให้ลัมภาษณ์ในเรื่องที่กล่าวแล้ว ท้ังนเพค
ประโยช'นํฑางวิชำการ และทางพระพุทธสาสนา

วิทยานํนนธเรื่องนจะสำเร็จลงได้ โดยความร่วมมีล และความช่’ว?แหลือจากท่ 1น 
ช้ามเจ้าชอกราน«คนพระคุกผา ก1 โคกาสน

«ลแสดงความพ้นถค

(นายไน!เลอ ลืบสาย)



นบบสืมภาษณ์ผู้เร่ยว?)'าชุเ

Iรคง ความคิดเห็นทคง»»ระตํงห้และมราวาตํเกี่ยวณัmารจัคเงต่ไเส์วฑตบริการ»!ร::พฑfîtfาตํนา

สัอ ..............................  .....................................  ตำแหนง่.
วันท่ี ...................................................................  ผู้ลัมภาษณ์

แนวคำถาม'ในการสืมภาพเณ์ผู้ I. สัยวสฯทุเ

1. ท่านคิดว่าวัตถุประตํงค?)คงฬูน?ไวท?ณริการพระพุทธฬาตํนาควรมหน้าท่ีเพลคะไร)ทงกวรท่ีจะรีบ 
เรง่ตำเนน้การวดัตัง้เนหวคัไม่

2. ท่านคิดว่าฬูน?ไวท?!บริการพระพุทธตำตํนาควรมีเน้าหมา?)ในการให้บริการคะไรน้าง และให้' 
บรกิารแตล่ะดา้นไดค้ยา่งไร ใหค้วามวู ้ ให้ตํถานท่ีสิกตํม 1ÏÏ

3. ท่านคิดว่าการให้บริการในฬูน?ไวิท?!บริการพระพุทธฬาตํนาควรให้))ริการด้านใดบ้าง

4. ท่านคิดว่ากาวให้บริการถสิตโตํตทัตํนวัตํดุใฟูน?ไวท?!บริการพระพุทธฬๆตํนา ควรมไหบ 
ถามกววใหบ้รกิารคยา่งไร

r). ท่านคิดว่าฬูน?ไวท?)บริการพระพุทธฬาตํนาควรมกิจกรรมคะไรบ้าง คาจจะนในคร้ังกราวหวัค 
เนน้ประจำและโด?)เฉพาะในวันตำกnัjmงตำตนํา

6 . ทา่นคดิวา่การใหบ้รกิารตำรนเ้ฑฬ ( i inform ai ion)  สลงฬูน?ทฑ?งบริการ»)ระพุทธตำตํนา 
ควรมลัก!•ฅเะใด คะไรบา้ง

7 . ท่านคิดว่าตํแ?ไวท?!บริการพระ?งุฑธตำตํนาควรให้บริการแ?,เใครและควรใหบ้รกิารคยา่งไร
I

8 . ทา่นคดิว่าการถำนว?)ความตะํดวกและสงิอำนวยความตะํดวกตา่ง  ๆ ควรมละไรนา้ง'ตงํ จะ 
ทำใหก้ารบริ?))ร?)ลงตํน?ไเนน้ไปได้อย่างตี



9. ท่านคิดว่าคูน?ทฑ?เบวิการพระพุทธล่าล่นา จะมวิ่ธีการคัดเสืลกสืลเก?!วกับพระพุทธล่าล่นา
ลย่างไรจะไต้สคืทีม่ป่ระสทืธภาพตรงกับความต้ลงการ

10. ท่านคิดว่ามนท่ีใต้ประโ?๙ น้สลงคูน?!วิท?เบวิการพระพุทธล่าล่นๆควรม่พนท่ีละตํรบ้าง และแต่ 
ละพนทีม่?!นาดเทา่ไรจงจะเหม 1ะล่มกัแล่ภาพและประเภท?!ลงผู้ไต้นรการ

1 1 . ท่านคิดว่าการบวิหารงานคูน?ทท?!บวิการพระพุทธล่าล่นาไต้ล?ท่งม่ประสิทธภาพควรม วินก V 
ลยา่งไร

12. ท่านคิดว่าล่น?!วิท?เบวิการพระพุทธล่าล่นาควรจะเน้นกลุ่มเบ้าหมา?เใด ควรท่ี-?ะไห้พระกกนุ 
เตา้มามลีว่นร่วมในการในการบวิหารหรอไม ่ เพราะ เหตุใด

13. ท่านคิดว่าคูน?‘[วิท?!บวิการพระพุทธล่าล่น  ๆ ควรจะกังกัดหน่ว?!งานใด นวหิารงานไตล้ยา่งม 
1เระสิทธิภาพ

14. ท่านคิดว่าคูน?าวิท?ณวิการพระพุทธล่าล่นาควรต้ังลย่ท่ีไหน เต้นแหล่ง๙ม«'นาท่รอไ?!ลจาภ?f มศ'น 

แต่การคง)นากมล่ะตวก

1 รุ . ท่านคิดว่า เ จ้าหน้าท่ีสลงล่น?ทท?เบวิการพระพุทธล่าล่นา ควรมวามรู้ทางต้านพระพุทธล่าล่นๆ
หรอไม่ เต้น หัวหน้าคูน?! ฯ เจ้าหน้าท่ีฝา?เผล่ต เจ้าหน้าท่ีฝา?!บวิการ เจ้าหน้าที่ฝา?!ธุรการ

16. ท่านคิดว่าควรจะประล่านงานกับหน่ว?เงานไหนบ้าง ในแต่ละหใh ยเพลความร่วมมลในต้าน 
ไหนบ้าง

17. ท่านค ิดว่าก าร เตรี?เมก ารวางแผนตำเน้นการ จัดต้ังล่น?!วิท?เบวิการพระพุทธล่าล่นาจะลำนว?! 
ใ!ระใ?เส'น้คย่างไวบ้าง

18. 1 ท่านคิดว่างบ!!ระมาท!รา?เไต้สคงคูน?โในการดำเน้น!งานต่าง ๆ  เพลให้บรรลุวัตถุ!!ระล่งค ั
สลงคูน?! ฯ ควรมาจากที่ใด และความเต้นไปได้สลงผู้ให้งบประมาท!มมากน้ล?เแค่ไหน

19. การประเมน่ผล c! 1เรจ๊จาเ!การดำเนน้งานสลงลน่??วฑิ?เแวกิารควรใตว้วิกิารลยา่งไร



น ucmawuif
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ผลการลม้ภาษณผ์ู ้I ส์ฅวท'าชุเ

เร ึก๋ ง  ความคดิเหน็ทองพระสงทนละj m วาส เก ีย่วmmารจดัตัง้คนูยว์ฑิทนวกิารพระพทุธคาสนา

ซ,ค พระเทพเวที (ประ?!ฑธ ปรุตุโต) ตำแหน่งรองเจ้าอาวาสวัดพระพเรนทรี
วันท่ี 27 สันวาคม 2531 เวลา 14.00 น.

แนวตำถาม'ในการลม้ภาษณผ์ู ้I ท่ีศวท'าทุเ

1 . ท่านคิดว่าวัตกุประสงค้ทองคูนย่วิrraทวิการพระพุทธคาสนาควรมหน้าท่ีเพลอะไรน้า!ควรท่ีจะ 
รีบเร่งตำเน่นการจัดตั้งทนหรีอไม่

ธีลทลงคูน?ไวิฑยทวิการม่นก็ทอกคยู่แล้ว ว่าคูนอ์วิฑย!!วิการท่าหน้าที่เป็นคูน?ไกลางใน
การให้ทวิการเกี่ยวกันท้อมูลความรู้ทางพระพุทธคาสนา คิลให้ทวิการไม่เฉพาะหนังสืออย่างเด?เว 
ทวิการทางต้าน Audio Video ด้วย ทั้งโสต ท้ังฑัคนะ และก็นอกจากจะใสัอุปกรณ์ตามปกติแล้ว 
ถ้าเป็นไปไต้ควรใท้อุปกรณ์ทางคอมมิวเตอรีต้ว?! มคอมพวเตลรีเป็นคูน?ไท้ลมูล และให ้เท ้าถ ิงท ้อ 
มูลไต้อย่างสะดวกรวดเร็ว คอหน้าที่นิการท่างาน!ม่ไต้จำกดในวงแคน คือทวิการแต่ทำวพุทธเท่า 
นิน คือว่านวิการพระพุm คาสนาทจะให้แก่ทั้งผู้ที่เป็นพุทธและไม่ใ«’พุทธ แต่ว่าสำหรัทสัาวพุทธนั้น 
ต้องเป็นพ เคษ รวมทั้งคนภายนอกอื่น ๆ และต่าง!]ระเทค'ด้วย ทีนิในเวลาเดียวก้นที่ทวิการนิ แม่ 
แต่ท'าวพุทธเองก็ต้องการรู้เรื่องคาสนาอื่นนอกจากพระพุทธคาสนา ดังนิน ท้อมูลฑมาเก็ทไม่ใ»’ 
ท้อมูลเฉพาะพุทธคาสนาอย่างเดียว แต่ว่าเรื่องที่เกี่ยวก้ทผระพุทธคาสนาทั้งหมด ก็ต้องทยาย
ทอทเทตออกไป ดูจากท่ีล้มมันธกันน้ันก่อน และถ้งแม่จะไม่ล้ม?วันธกัน แต่ก็เผลมีความต้องการทาง 
อย่าง แต่ว่าลันนิเป็นการทยายทลทเทตในสันหลัง ลันแรกคือพระพุทธคาสนา สองคือเรื่องที่
เกี่ยวท้องก้นพระพุทธคาสนา แม่แต่ว ิสัาการต่างๆ เราก ็สามารถโยงไปหาท ุกว ิส ัาการไต ้ และก็ 
เรื่องที่จะรี!! เร่งดำ เน้นการจัดตั้งทนหรีอไม่ ลันนิก็แน่นอนมนควรจะม่มๆนานแล้วแต่?ไจรุน้นนิก็ไม่ม่

2 . ท่านคิดว่าคูน?ไวิฑยทวิทารพระพุทธคาสนาควรม่เน้าหมายในการให้ทวิการอะไรทาง และใ!’ 
ทวิก;!รแต่ละต้านไต้อย่างํไร เท่'น ให้ความรู้ ให้สถานท่ี(ไกสมาวิ

ในแง่ง่ายที่สุด ก็คือว่าม่สถานท่ี ๆ จัดไว้ใสัเป็นที่อ่านหนังสือในนินเลย และต้นคว้ากัน 
อยู่ในน้ัน คือทวิการท่ีเป็นแหล่งค้นคว้าในกรณีท่ีเทา?เมไป ให้?เมไป แล้วก็?!วิการเกี่ยวกัน
Audio V ideo คือการให้ท้อมูลความรู้นิทั้งโดยวิธีทองเทปเสืยง และวิดีโอเท!!ก็เป็นไปไต้ ลัน



แรททง่ายทสุต คือ Audio Tape ก่อน เทปเสยงฑใท’ก่อน
แล้วก่มคอมพวเตคร์«'ว?)ใหบริการได้ ให ้เท ้าถิง«ลมูลได้มาก«น และกิสถานกี่ ก ิเป็นไปได้ 

นริการได้ ให้เท้าถ้งท้คมูลได้มาก«น ร ื่งถ ้าหากเราม ีการจ ัดต ั้งก ็Lไนไปได้
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3. ท่านคิดว่าการให้บริการในฝูน?)วิฑยบริการพร:;พุกธฝาสนาควรให้ธริกาธด้านใดห้าง

เราสามารถจัดบางสวน«ลงฝูน?Jวิท?)บริการพระพุทธฝาสนา เป็นห้องนรรทาย ในกร(น 
กี่เทามาใท ้บร ิการ และจัดบริการให้ความรู้ตามความมุ่งหมาย«ลงฝูน?ทฑยบริการเอง เท่'น
ในท ่วงนเรา เห็นว่าประส'าธ'นควรจะรู้เรื่องอะไร เรื่องพระพุทธฝาฝนา เกี่ยวกับ เรื่องหนง เร ื่องใด  
เป็นพเฝษ มห้ดูหาอะไรเกิด«นที่เกี่ยว«องกับพระพุทธฝาฝนา และเราเห ็นว่าประสำสนควรจะรู ้
เรากิIป็ดการบรรยายทนมา เป็นพเฝษให้ประสำส’นฟ้งและ เราก ิบ ันทกเส ืยงไว้ แล้วให้บริการเทป 
หริออาจจะมี V ideo ด้วยกิยังได้ ถ้าเป็นไปได้อามีห้องวิดีโอสาหรับฉาย มีเรื่องกี่คนต้องการ 
จะดู ก ิไปดูได ้เลย จัดฉา?)ในเรื่องบางเรื่องแม้เป็นภาพ?เนตร์ในเรื่องกี่ประสำส'นควรจะรู้ เร า  
กิประสำลัมผนร์ให้เทาทราบ เกี่ยวกับเรื่องพระพุทธฝาฝนาให้ทราบ บริการนกิจะมีหลายอย่าง 
ด้วยกันด้วยกัน

4. ท่านคิดว่าการให้บริการผลิตโสตฑฝนวัสดุในฝูน?)วิท?)บริการพระพุทธฝาสนา ควรมีไหม ถ้ามี 
ควรให้บริการอย่างไร

การให้บริการการผลิตในฝูนยัวท?)บริการ กิควรมี ถ้าเป็นไปได้ ม้นอ ย ู่ทว่างานเรา 
«ยายไปถงไหน และต้องดูว่าลันไหนก่อนลันไหนหลัง ในทนผลิตนกิเม่ือมีกำลังนอแล้วเราจังทำ
การผลิต «'วงเวลาไหน มีเหตุการณอะไรสาคัญ คือทางฝูน?)เองมีคณะกรรมการผจารกทไน
ระยะนควรให้แก่กับประชำส'นเรื่องอะไรกิผลิตลอกมา อาจจะทำเป็นเทป เป็น วิดีโอ และ 
โดยสรุปแล้ว ใน«บ!แรกเกิบรวบรวมทอมูล ให้บริการค้นคว้า บริการสถานกี่อ่าน และใน«นกี่สอง 
กิผลิต

5 .  ท่านคิดว่าฝูน?)วิท?)บริการพระพุทธฝาสนาควรมีกิจกรรมคะไรห้างอาจจะ เป็นครงกราว หริอ 
เป็นประจำ และโดยเฉพาะในวันสาคักJทางฝาสนา

i

เวลามีเหตุการณเรื่องราวกี่คนสนใจอยู่เกี่ยวกับเรื่องนน เรื่องทางธรรมะ หริลเรื่อง 
อะไรกิตาม เรากิเป็ดให้บริการเฉพาะ โดยอาจจะเป็นโครงการทองเราเลงว่าจะฉายภาพยนต์ 
เร่ืองอะไรบริการนจัดในวันส์าค้(ไ/ทางพระพุทธฝาสนา อาจจะเป็นมามบูสำ วิสา«บูท'า นิทรรฝการ 
นอกจากภาพยนตร์ วิดีโอ กิอาจจะมีนิฑรรฝการ มีการบรรยาย การอกิปรายให้ความรู้ในเรื่อง
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ที่คนกำลังฝนใจ หรืลว่าในเรื่องที่ทางเราเห ็นว่าประสิาส'นควรจะรู้ แต ่เทาไม ่สนใจ
1. เรื่องความสนใจมาจากสางนลท เราก็สนลงตลใ]'ให้ตรงกัใแพทุการณ์นน

ออ่างหนง
2 . เราเองผิจารณาว่าประสิาสินควรจะรู้เรื่องอย่างนเรทก็จัตสนไปกระตุ้นให้ 

ประส'าส'นอยากรู้ เพราะจะมัวรอให้ประสิาสินอยากจะรู้เองก็ไม่ทันเราก็ต้องกระตุ้นเสา 
เราจะต้องเป็นฝายนำ หมายความว่า เราเห็นว่าเสาควรจะ รู้โดยที่ เ ส ายังไม่ไต้สนใจก็นำ 
เสาให้เสาสนใจ ล่วน*ตามหมายถงว่า เสากำลังสนใจก้นเรื่องอะไร เราก็บริการใ ห เ้ทา 
ตามความประสงค

6 . ท่านคิดว่าการให้บริการสารสนเฑฬ( in fo rm a tio n ) สองสูนยวิฑอบริการพระมุทบสาสนา 
ควรมีลักษณะใด อะไรบ้าง

ก็นน่หละ สอมูลเกี่ยวกับพระมุฑธสาสนาทั่วไป พระพุทธสาสนาในเมีองไทย ในแง่สอง 
สถาบัน มีพระ ม ีว ัดเท ่าไร มีเหตุการณ์ความเป็นไปในลังคมเกี่ยวกับสาสนาเป็นอย่างไร และ 
ต่างประเฑสเป ็นอย่างไร มีอะไรเกิดทนที่ไหนเกี่ยวกับพระพุทธสาสนา ก็ต้องบริการไต้ การบริการ 
ทองศูนย์ ฯ ควรจะมีกี่งต่อไปน

1. มีบรรณารักษ์«'วอค้นให้ในเรื่องที่เสาต้องการทราบ เสินความรู้เกี่ยวกับสถาบน 
พุทธสาสนาในไทย หรือ ต ่างประเทส มีเหตุการณ์อะไรเกิดสน ต้องการรู้ ก็มาทอสอมูล สอให ้
«'วอค้นคว้า หรือทาง§แหล่งค้นคว้าให้

2 . แล้วก็บริการในแง่สองแม้แต่โทรค้ผฑเราก็สามารถให้บริการทางโทรสืนทั
3. ให้บริการทางสืลคลมผิวเตอริ ให้แหล่งส้อมูลไต้เส้าถงส้ลมูลไต้ง่าย
4 . เรื่องสองการประมวลสาว โดยตัดรวบรวบส่าวเกี่ยวกับพระพุทธสาสนา ในแต  ่

ละต้าน ให้จ ัดประเภทไว้ ให ้เส า  ใครอยากค้นก็ง่าย
ร ุ. ออกวารสารสอง เร า  เองก็ทำไต้เนอบริการส้ลมูลเหล่าน
6 . การบรรยาย คกิปรายเราก็ล ัดเทป และนำ:นาผิมนเป็นหนังสือ

7 . ท่านคิดว่าสูนย์ริทยบริการพระผุฑสสาสนาควรให้บริการแก่ใคร และควรให ้บริการอย่างไร

1 ก็ต้องบริการให้พุraนริษทท้ัง 4 มีภกษุ กิกษุณี อุบาสก อุบาสืกา และ คนภายนอก
ประสิาสินท่ัว ๆ ไป และส'าวต่างประเทส ล่วนส้คที่ว่าให้บริการอย่างไร หมายความว่า ก็ต้อง 
บริการให้สมาสิ'ก สมาสิกกแท่งใเระ เภทไป เท่'น สมาสิกตลอดสิน อาจจะไปลัมพันธ์เรืองทุน
ใครจะบริจาคเท่านก็เป็นสมาสิกตลอดสิผ สมาสิกเสืยค่าบำรุงรายป็ สมาสิก!!ระเภทสงเคราะห้ 
ที่เราไม่คิดค่าสมาสิก สิวยเหลือเสา หรือให้เสาเสือค่าสมาสิทในราคาผิเสษ
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ทนบริการนอกเหนอจากสมา?ก ควรจะให้หริอไม่ ให้บริการแก่พวกส'ถาบันต่าง ๆ 

ด้วยไม่เฉพาะแต่บุคคล บริการสถาบัน องค์การต่าง ๆ ภายนอก ก็สาคัญเหมือนกัน เพราะว่า 
เทาอาจจะต้องการห้อมูลเกี่ยวกับพระพุทธสาสนา หริลว่าตามสรรมดานแหละ บางทีสถาบันเทา 
ตองการความรู้เกยวกับพระพุทธสาสนา หริอเทาต้องการจัด C ourse อะไรให้เกี่ยวกับคนทอง 
เทาในสถาบันเทา หมายความว่า เราให้บริการไม่เฉพาะแต่บุคคลเท่านน แต ่เราให ้บร ิการแก ่ 
องค์กร สถาบันต่าง ๆ ด้วย เราไม่ให้หน่วยราห้การ แต่เราก็ให้บริการแกี่หน่วยราท'การต่าง •ๆ  
ด้วย นางทีราห้การเองที่ทำงานเกี่ยวกับเรื่องพุทธสาสนาประเพณีต่าง ๆ ก็ต้องการห้อมูล แต่ไม่ 
รู้จะไปหาที่ไหน ปีกต้วคอ่างง่าย ๆ  อย่างเห้นถิงเวลาทอดกฐิน หน่วยราห้การนนอาจจะได้ริบ
กฐินพระรา«'ทาน เสริจแล้วก็ไม่ร ู้เร ื่องกฐิน สงลัยจะไปถามใครดี ก็ถามทางสูน?'เวิทยบริการ
พระพุทธสาสนาได้ ก็ให้บริการแก่ เ ท าไป

8 . ท่านคิดว่าการอำนวยความสะดวกและลังอำนวยความสะดวกต่าง ๆ ควรมอะไรบาง??งจะ 
ทำให้การบริการทคงสูนย่เป็นไปได้อย่างดี

เร่อง«องตัวฑเก็บหนังลือ ต้องเป็นเรื่องแรก ท่ี เ ก็บหนังลือท่ีค้นหาได้ง่ าปี และก็การ
จัด S ection  อะไรต่าง ท การจัด c la s s i f y  น ก็เป็นหลักธรรมตาอยู่แล้วห้องอ่านหนังลือ
และเครื่องคอมพิวเตอร์ ที่จะห้วยในการเห้าถงห้อมูล ม่ห้องบรรยาย ห้องฉายวดีโอ ห้องฉาย
ภาพยนตร์

9. ท่านคิดว่าสูนย์วิทยบริการพระพุทธสาสนา จะมีวิธีการคัดเลือกลือ เก่ียวกับพระพุทธสาสนา
อย่างไรจะได้ลือท่ีมีประลัฑธีภาพตรงกับความต้องการ

วิธีการคัดเลือก โดยอาจจะเห้ญนักวิห้าการ หริอผู้เท่ียวห้าญทางพุทธสาสนากลุ่มหนง
« ร * / O o .«ร» น «4 « / *41 V4 9/ « I _______<ร| ^  S/ t ,  ____________ Cf *44____! _ «ร * / ,เหคาแนะนาปรกษา เซน มหนงสิออะไรบางทควรTIจะซอมาเหท่านเส์นอความเใท4 หรอว่าเห
เราทำเสนอแก่ท่านด้วย มีท้ังสองลัวน สวนหนง เราทำเสนอท่าน ตูความเห็นท่านว่า ท ี่เรา 
เลือกไว้ดีหริลไม่ดี อันไหนควรมีเคาไว้ เอาออก แล้วท่านจะมีอะไรเติม ทังสองอย่าง ในทาง 
ปฏิบัติวิธีที่เราทำและ เสนอให้ท่านเห็นว่ามีอะไรทาดแล้วให้ท่านเติม วิธีนจะดีกว่า

1 อกด้านหนงก็คํวามต้องการทองคน ก็อาจสลบถามสมาห้ก หริอให้สมาห้ทเสนอความ
เห็นว่าอยากจะร้ อยากจะอ่านอะไร ตูความเหนเทา อาจจะเสนอในรูป!?ลหนังลืลเ9าะจงลง 
ไปเลยว่ามีอะไรที่ต้องการ หริอว่าต้องการอ่านหนังลือธรรมะทองผู้เทียนคนไทน ก็ให้ผู้ท่ีต้อง
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การใ?บริการเสนอมา เราก็เก็บทอมูลมาพิจารณา เราก็ไม่จำเป็นต้องเรื่อเทา แต ่ว ่าเรา
พยายามประสานความต้องการกุกฝาย ทั้งจากผู้เร ื่โ ท ทำท) ท้ังจากส’มา?ก ประ!('าท'นท่ัวไป
การเคลืลนไหว!เองลังคม เราก็ประมวลมาลำหรับคัดเลือก

1 0 . ท่านคัดว่าพนท่ีใ?ประโยท'นทองฬูนยริทอบริการพระพฑบฬาสนาควรมีมนฑอะไรบ้าง และ 
แต่ละพนท่ีมีทนาดเท่าไหร่ จงจะเหมาะสมกับสภาพและประเภทflองผู้ใ?บริการ

การประมาณเริองพนที่พูดกันลำบาก มันก็ลัมพันธกับงานท่ีพูดถัง เม ื่อกี่ว ่า มันก็ม่พนท่ี 
ทั้งต้หนังลือ พนท่ีลำหรับคนอ่าน พนที่ลำหรับฝายบริการ พนที่ลำหรับท่างานเกี่ยวกับเรื่อง
หนังลือ เร่นการร่อมแสมหนังลือ พนที่ลำหรับการจัดการแสดงปาฐกถา และอภิปราย พนท่ี
ลำหรับฉายวิดโอ ฉายภาพยนตร์ รื่งก็มีหลายลํวน ลํวนห้องอ่านหนังลือลำหรับพระก็อาจจะจัด
เลาไว ้เฉ พ าะเลอ  ให้ท ่านต่างหากไ!แ ล ย แต่ทีนว่านวกวิดีโอ อะไรต ่าง ๆ เราจะไปแยกหมดก ็ 

เปลืลง การบริการวิด ีโอก็อาจต้องจำกัด ในบางกรณก็ฉายให้ดูในห้องเดียวกัน เราก ็อาจจะ  
จัดที่นั่งเป็นลัดลํวน

1 1 . ท่านคัดว่าการบริหารงานสูนย์วิฑยบริการพระพุทธสาสนาไต้อย่างมีประลืทธีภาพควรมีวิธี 
การอย่างไร

การบริการงานทองสูนย์ ฯ ก็คงต้องมีคณะกรรมการที่ปริกษาก็เอาผู้เที่ยวร่าqเทางต้าน 
พระพุทธสาสนาเป็นปริกษาว่า ควรจะมีหนังลืออะไรอีกบ้างทาตแคลนอะไร หนังลืออย่างนควร
จะมีไหม มีคณะท่ีปริก!■ ท มีคณะกรรมการบริหาร ต้านทองบรรณารักษ ๆ เป ็นเร ื่องลำด ัet[ท่ีสด 
ทำอย่างไรจํงจะไต้ผ ู้,ที่รู้เกี่ยวกับพระพุทธสาสนาต้วยและมีความสนใจจริง เรื่องพระพุทธสาสนา 
เป ็นเร ื่องเฉพาะ จํงต้ลงการคนที่มีความรู้มากมอสมควรก็เนันเรื่อง บรรณารักษ การบริหาร
ในแง่อื่นก็กังมองไม่ค่อยเห็น ก็มีลย่างที่ว่ามีคณะที่ปริกษา มีค(แะกรรมการบริหาร แล้วก็อาจจะมี 
คณะอุปถัมภ์ ๆ ที่ลำคักุ[คัลการแบ่งงานในคณะกรรมการเองจะจัดอย่างไร

1 2 . ท่านคัดว่าสูนยวิฑยบริการพระพุทธสาสนาควรจะเนันกลุ่มเบ้าหมายใด ควรท่ีจะให้พระภิกษุ 
เทามามีลํวนร่วมในการในการบริหารหริลไม่ เพราะ เหตุใด

อันน้ัก็ต้องมีหลายกลุ่มท่ีเน้น กลุ่มพระภิกษุ สามเณร นักสืกษาîleijfljาท'น นักค้นคว้า
นักวิร่าการ กลุ่มเด็กและเยาวท'น และคนท'รา และลำหรับเร่ืองคนท'-ราก็ต้องเป็นผิเส'H และ
คนท’'}าก็มีความลำคั(ใ[ต่อพระพุทธสาสนา การให้บริการคน«'ราน้ัน เราจะต้องมีวิธีการที่จะให้การ 
บริการคนท'ราไต้อย่างไร จงจะเหมาะสม ต้องคัด เร่ืองน้ัไห้มากหน่อย เพราะคนท'ราก็ไม่เหมือนคน 
อ่ืน จะต้อง'ให้ความสนใจเป็นมเสพบ้าง เพราะคนท'ราไม่สามารถจะมาทันกับคนหนุ่มสาวไต้
ต้วยเหตุนั้เราก็ต้คงพิจารณาในแง่นั้ต้วอ แง่ที่จะบริการผู้สูงอายุเพราะว่าท่านเหล่านั้เป็นผู้ที่มี 
ความสนใจอยู่แล้ว และอยากไต้รับบริการอยู่แล้ว อาจจะมีในลักษณะ D irect Mail
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มเจาทนาท1ดยเฉพาะทจะจัดลํงหนังสือไปไห นอกจากนั้เด็กก็เป็นเวืองลำคัเฐm ะต้องIอาไ9ใล ่
เพราะ เด็กก็จะ เป็นกำลัง เป็นพูใหญ่ต่อไปไนอนาคต

ควรทจะ'ไห้พระ เส้ามาม่ล่(วนร่วม'ในการบริหารต้วยหรือ'ไม่น้ัน ก็ต้องดูว่าไนการบริหาร 
นั้นลันยนั้เกี่ยวอ้องกับวัดวาอารามมากหวือไม่ คือพู้ท่ีใอ้นริการเป็นพระภิกษุ เราก็ต้องไห้พระม่ 
ลัวนร่วมในการบริหาร วิธีไนการไห้เป็นลํวนร่วมอย่างหนงคือว่าไนแง่หนงก็Iป็นท่ีปริท'บๅก็น่า
จะดี ไห้มาทริหารโดยตรงก็จะลำบาก ไห้พระทำหน้าท่ีตรวจลัทบ ไห้พระมาร่วมไนฐานะเป็นท่ี 
ปริกษา

13. ท่านคิดว่า ลันยวิทยบริการพระพุทธลัาลันา ควรจะลังกัดหน่วยงานได จังจะลัามารถ 
บริหารงานไต้อย่างม่ประสีทธิภาพ

ควรเป็นคิลัระดีกว่า ก็ต้องคำนิงถงความคล่องตัวด้วย แต่ทว่าถาไม่ลังกัดหน่วย
งานราส'การ เราก็ต้องม่มูลนิธิลันับลันน ท้าลังกัดมูลนิธิก็พอไปไต้ ทำไต้ไนลัก»(นะเป็นอิลัระ
แต่ว่าอยู่ไนความคุปถัมภ์ทองมูลนิธิแห่งไดแห่งหนง ไม่ไส่'สนต่อมูลนิธิโดยตรง แต่ Iป็นลันย์ท่ีอยู่ใน 
ความอุปถัมภ์ท องมูลนิธิ ท้าลังกัดลำนักนายกริฐมนตรีก็ไม่!ว่าความคล่องตัวจะ เ สืยไปหรอ I ปล่า
และเทาจะไห้เราไปลังกัดหน่วยงานย่อยลงไปนั้น ท้าลังกัดกรมการฬาลันาก็ไม่ลัะดวก ดังน้ันคด 
เห็นควรจะเป็นคิลัระ

14. ท่านคิดว่าลันยวิทยบริการพระพุทธลัาลันาควรต้ังลยู่ท่ีไหน เสนแหล่งสุฆส■ น หวือไกลจาก 
^มส'นแต่การคมนาคมลัะดวก

หลักการก็ต้องเรียกว่าไม่ใกล้ไม่ไกล แต่ว่าการflมนาคมลัะดวก คือใกล้มากอยู่ใน
แหล่ง tfwส'นเกินไปทำไห้พลุกพล่าน ทำให้มรรอากาลัไม่เหมาะ บางม่มีนัญหาเกี่ยวกับผ้คนเอ้ามาไอ้ 
บางท!ม่ได้ลันไจจริง ผ่านเอ้ามาเล่น ๆ เห็นผันอยู่ใกล้ทางผ่านเอ้ามาดู ทำไห้คนคืนเสียลัมาธิ 
เสียโลกาลั ทำให้ลัถานท่ีไม่พล ดังน้ันควรเป็นทำเลท่ีค่อนอ้างลังบลังดหน่อย มธรรมส'าติดี  ๆ
แล้วก็การคมนาคมลัะดวก ให้ความรู้สิกลังบ จตมนโน้มไใเหาธรรมะไต้ ไจมนอยู่กับIรองพร-พุกธ 
ลัาลันาเรื่องทองธรรมะ.
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15. ท่านคิดว่า เจ้าหน้าท่ีทองค่นย์ริฑยบริการพร:;พุทธค่าสนา ควรมีความรู้ทางต้าน
พระนุฑบค่าค่นาหรือไม่ เท่'น หัวหน้าค่นย่ ห เจ้าหน้าท่ีฝาหผลิต เจ้าหน้าที่ฝ่ายบริการ

เจ้าหน้าที่ระตับนโยบาย ก็ควรจะมีความรู้อยู่เหมลนกันถ้าเป็นเรื่องนโยบาย อย่าง 
น้อยต้องมีผู้ใท่ยวท'าญทางพระพุทธค่าค่นาร่วมอยู่ ลิวนคันอื่นก็เอามาแล้วแต่ว่าความประค่งคํทอง
เราในการใท'งาน ถ้าเป็นไปไต้ลิวนใหญ่ควรมีความรู้ทางต้านพระพุทธค่าค่นาจะไต้ท*แจงทนง่าย 
เพราะว่าไม่เท่นนั่นจะไม่เทาใจและ เสียเวลามากแล้วทํนิการนิจารทท เรื่องต่าง ๆ ก็ไม่ท'ตเจน 
ในเม ีคเทาไม ่เทาใจ ถ้ามีนจำเป็นเราไม่ลิามารถใหัไต้หมด คนบางคนมีความลิามารถความ 
ท่านาญในบางเรื่อง ลิามารถท่วยงานเราไต้ในบางที่งนางอย่าง เราก็เลาว่ามีผูที่ท่านาญเรื่อง 
นั่นเฉพาะที่จำเป็นจริง ๆ แม้ว่าเทาจะไม่ค่อยรู้เรื่องพระพุทธค่าลินา เราก็ต้องมีคนท่วยดูแล 
ก็คนท่ีอยู่ในคกเะกรรว.เการ คือว่าคนที่ไม่รู้นเราต้องเลาในแง่ที่เก่งจริง r, ในต้านน้นเราต้อง
ลาสืยเทา แต่โดยทั่วไ!!แล้วเรานยายามไม่เอาคนที่ไม่รู้เรื่องนระนุฑสฬาลินา เนราะกว่าจะ
พจารททตัตลินใจไต้ม่นก็ยุ่งและเสืยเวลา แต่ว่าบางอย่าง ทางทอาจจะจำเป็นต้องเ ลาผู้ท่ีไม่มี
ความรู้เท่ียวกับพระพุทธค่าลินา อย่าง เท่นเร่ืองวตถุบางท'น้ด ริท่าการบางลิาทาที่เที่ยวท้องกับเรา 
ท่ีไม่ เท่ียวกับพระพุทธค่าลินาโดยตรง

เ จ้าหน้าท่ีฝายสรการไม่ค่อยจำ เ ป็นต้คงรู้
เจ้าหน้าที่ฝายบริการ ควรจะมีความรู้ลยู่ม้างจะไต้แนะนำผู้มาใท้บริการไต้ เท่นเด็ก 

ๆ มาใท้ห้ลงลิมุต ถ้าผู้บริการไม่มีความรู้ก ็จะแนะนำเด็กไมไต้ คนที่จะบริการก็ควรที่จะมีความรู ้
พลลิมควร อย่างน้อยก็ในระตับพน ๆ พอจะนูตท่กจูงใจทำใหัใด็กลินใจมีคำแนะนำใหัเทาไต้

เจ้าหน้าที่ฝายผลิต ก็ต้องแบ่งลิวนกัน ฝายผลิตงานบางอย่างเป็นเรื่องทองการผลิต 
จริง แต่ไม่ใท่เรื่องทองค่าลินา แม้ว่าจะเป็นคนนอกแต่ถ้าเทาเท่ยวท'าญเราก็ต้องอาตัยเทาเหมคน 
กัน แต่ทว่าพวกหนงในฝายผลิตน่ันแหละท่ีจะต้องมีความรู้ในต้านพระนุฑทrค่าลินา เท่นฝาย เทีย!เต้น 
ฉบบ ฝายผลิตท่ีไม่ เที่ยวท้องโดยตรงในเรื่อง เนอหาลิาระ แต่ เที่ยวท้องในต้านรู!!แบบริธีการผลิต 
แต่อย่างน้อยเราต้องมีคนที่มีความรู้ในต้านพระพุทธค่าลินาอยู่ในถ้ายผลิต

หัวหน้าค่นย ก็ควรจะมีความรู้ม้างหรือไม่ก็ควรจะ เป็นฅนท่ี เร า  เหนว่า เป็นผู้ท่ีมีล้ก!•(ท!ะ 
รับฟ้งมาก ลันนอาจจะไปไต้ถ้าหากเทามีคุณลิมม้ติต้านอื่นดี เราต ้องลาส ืยเทา แต่ถ ้าหากว่าเทาม ี 
ความรู้ต้านอื่นดี ไม่ลินใจพระพุทธค่าลินาและไม่พร้อมที่จะรับฟ้ง ล ันน ั่ก ็อย ่าไ!!เคาเลย ก ็เอ า  
คนท่ีผร้คมจะรับฟ้ง ถ้าหัวหน้าไม่เคาด้วย ลูกน้องก็เสืยหมด
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16. ท่านคิดว่าควรจะประลานกัพ1น่วองาน'1หนห้าง ในแด่ละแน่ว!ย1พอความร่วมมืทในด้านใดห้าง

หน่วยงานท่เก็ยวกันการ?กพา เก่ียวกันสืทลารมวลท'น อย่างกระทรวง?กพาสการ
ทนวงมหาวทยาลัย โดยเฉพาะนากกรมวิท'ากๅร ?กพานิเท?ค์และก็?อมวลท'นด่ๅง ๆ น เราควร 
จะประลานงานเทาไว เพราะวาเราไดประโยท'น?อมวลท'นนเว'-เนไÇ) 1เระ Iยท'น่ ออกรายการ 
หวือว่าไต้ทอมูลจากเทาด้วย

แด่ละหน่วย เพลความร่วมมลไนด้าน
1 . จากเราไ!เหาเทา เราลา?ยเทาให้เป็นทางแลดงออกทอ,]เราก็ได้
2 . อา?ยท้ลมูลจากเทา เป็นแหล่งกี่เราหาทอมูลก็ได้
3. เป็นล่'วนกี่เราจะได้ลา?ยทางด้านวัลดุห้างในล่วนราท'การกี่เกี่ยวท้อง
4. กรม?าลนา กระทรวง?กพาสิการ
5. คณะลงนิ
6 . ล่านักเรียนด่าง ๆ ล่านักเรียนทองพระ
7. ลถาน?กพา และลทานนการ?กพาก่ีล่าคัทเ ๆ ด้วย

17. ท่านคิดว่าการ เตรียมการวางแผนการดำ เนินงานการจัดตั้ง?นยวิทอนริการพระพุทน?ๅลนา 
จะอำนวยประโอ«'นิอย่างไรห้าง

ทำให ้เรา ๒?น?!ฑมลํกนณะครนถ้วนลม!1เรฌ ลนลงความตองการทลงลงคม ๒ต แล-น 
ลังคมได้ตีและก็ท่างานได้ตรงตามวัตถุประลงค์ ถ้าไม่มการวางแผนกอาจจะท่างานไม่ไดผลตาม 
วัตถุประลงค

18. ท่านคิดว่างแประมาฌรายได้ทลง?นยโนการดำเนินงานต่าง ๆ เมือให้บรรลุวัตถุประลงค ์
ทอง?น?J ฯ ควรมาจากกี่ใต และความเป็นไปได้ทองผู้ให้งโทเระมาณมมากน้คยแค่ไหน

งบประมาณทอง?น?!วิฑยนรีการพระพฑส?าลนา ในทณะน้ัคนไท?!นิ?เมทำนุท/!นต้านการ
ก่ลลร้างมากกว่า เรื่องหนังสือเรื่องความรู้ ได้รับความลนใจน้อย ก็ต้องรณรงค์กันหน่ลย ลันหนง 
คือ ?น?!น อาจจะอยู่ในความลุโเถัมค์ทองมูลนิ!')แห่งหนง ถ้าอย่างน้ันมูลนิสิน้ันก็เป็นแหล่งทุนใหญ่ 
นอกจากนั้นเราก็อาจจะทอความร่วมมือ ท่นก็เราไม่ได้"เป็นหน่วยราท'การ ทางราท'การก็ลนับลนุน 
ยาก เราก็ลา??เมลนิสิห้าง วัดต่าง ๆ แหล่ง,ทุนจากต่างประเท?เป็นบางล่วน ความเป็นไปได ้
ทองผู้ให้งนโเระมาณมมากน้ลยแค่ไหนก็อย่างทว่า
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19. การประเมิพ!ลสำเร็จจากการตำเนินงานทลง(ปูนทํวิฑ£ญรัการควรใ!!,ริธีกๆรค7'เๅงไ ร

การ!เระ เมินผลสำ เร็จ และอาจประเมิณผลพู'ใ!?
1 . คืค๙มาธีกและคนท่ีใท’บริการ
2 . พฤติกรมทลงพูกำงานด้วยกันเอง มิความปูท ความพิงพลใจในการทำงาน มิความ 

ลามิคคีกนตไหม
3. ความเมินที่รับรู้ ยลมรับทลงสํงคมวงกว้าง



ผลการสืมภาพณผู้์เสั?!วพาญ

เร ึล่ ง ความคดิเหน็อคงพระลง่มแ์ละ;ทราวาลเ่ที?่!วกบัการจดัตัง้สนิสว์ทิ?!บรกัารพระพทุธสาิลน่า

สัค พระมหาประทูร ทมฺมจิตฺโต ตำแหน่งคณบดี!โผทิตวิท?ทลั?เ มหาวิท?ทลั?เส'งม
วันท่ี 24 ธันวาคม 2531

แนวคำถามในการสมืภาพพนุส?ัทพาท)

1 . ท่านคิดว่าวัตถุประล่งค้อลงสิน?ทท?!บรัการพระพุทธสิ'ไล่นาควรมีหน้าท่ีเผ่ือละไร ควรท่ีจะรีบ 
เร่งตำ เนินการจัดต้ังอนหรืลไม่

1 . เ!ในแหล่งให้ความรู้ในการค้นคว้าที่เป็นระบบ คต่างเพน นักวิพาการค?ทก
จะค้นคว้าอะไร เอาก็จะลาสิ?!แหล่งนั้ไค้ หรืล!!ระพาพนท่ี'วไปท่ีใฝสิกพาล?ททสิกพาเหมเติม
หรืลผู่เรีมค้นก็ล่ามารถจะลาสิ?)ไค้เพนเดี?เวกัน แต่ควรเน้นนักวิพาการเป็นที่สำคิyแล้วก็ต่คมาก็
ค้อ สำหรับคนท่ีล่นใจท่ีว ๆ ไป ประพาพนท่ีวไป แม้พาวต่างประเทฬก็ตาม

2 . ให้คำปรักพาหรืลบรัการคำแนะนำและ เล่าะหาอ้อมูลในการค้นคว้าค้ว?เ เพนบางฑ 
เราจะค้นเรืลงนั้นเรืลงนั้ เราก็ลาจใอ้ระบบคลมพวเตลร้พว?!ไค้ หรืคจะค้นไค้ท่ีไหน คต่างไร 
ถ้าหากว่าที่นั้อ้ลมูลอังไม่มีบางทเราลาจจะ Link กับลีกท่ีหนง ต่คโ?เงเหมีคนลต่างในต่างประเทสิ

3. เป็นแหล่งรวบรวมลงค้ความรู้เท่ี?!วกับพระพุทธสิาล่นาทงหมด บางทเอาลาจจะ
ไม่'ใสัเพราะ เก่ามาก แต่ตำรา เก่าล่มั?เโบราณควรท่ีจะ เก็บไว้ เพราะสิกวันหนงลาจจะ เป็น
ประโ?!พน้และลาจจะค้ลง!ทลลกมาใอ้ เพน หนังสือโบราณ หนังสืลภาษาสินล่กฤตฯลฯ รวมกระท่ีง 
สืลต่างๆ เทป วิดีโอ ภาพ?เนตร เพลการวิจั?)หรืลค้นคว้าท่ีลกพ้งย่ีงอน

สำหรับเรลงที่ว่าควรที่จะรีบ เร่งตำเนินการจัดตั้งอนนั้น คิดว่ามันก็อังไม่ค้คงรื!! เร่ง
แต่ต้ล,งเป็นโครงการอลง‘เราท่ีจะค้ลงทำ วางแผนเลาไว้ แล้วค่ล?!ๆพัฒนา Concept. นั้ไปเรื่ล?!ๆ 
แม้อ้ลมูลสํวนใหญ่อังกระจา?เกันคต่ แต่ก็รู้แหล่งเพน จะสิกพาเรื่ลงนั้เราก็ไปแหล่งนั้แหล่งโน้น
ไปท่ีมห้ดล ไ!!ท่ีวัดมหาธาตุ ละไรต่าง ๆ เพราะฉะน้ันเป็นไ!]ไค้ท่ีจะล่ร้างสิน?'!รวมนอน แต่
คำนิงเรื่ลงทุนและประโ?!พนํที่จะไค้รับจะรีบเร่งตำเนินการจัดตั้งอนหรืลไม่ ม้นก็ค้ลงค่ล?เ  ๆ เป็น 
ค่ล?!ไ!! ค่ค?! ๆ พร!เนา
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2 . ท่านคิดว่าศูนย์ริทยบริการพระพุทธศาสนาควรมีIป้าหมายในการให้บริการละไร!ว้าง และ 
ให้บริการแต่ละด้านได้อย่างไร เท่'น  ให้ความรู้ ให้สถานท่ีฝักสมาธิ

ควรมีลักพนะ User O rien ta tion  มีหลายลย่าง สิงพิมพ์ กิต้ลงมี ไม่ใส่'สิงพิมพ์
ก็มีเทป สไลต ริดีโล ภาพยนตริ และทิจกรรมต่างๆเที่ยวกับศาสนา ห้ลงฝักสมาธิ ห้ลงใเระทุม 
ฯลฯ สมมุติว่ๆส่'วงนิลยากจะตูเร่ึลงพระเวสลันดร ท่ีนกิมี กิจกรรมทางศาสนาบางแห่งเราประทุม 
กันในต่าง!!ระเทศเรากิเก็บมาได้ พระไตรกิฎกท่ีเราบันทํกท้ลมูลลงในคคมพิวเตลร์แล้ว กิควร 
จะมี และกิไม่ใส่'เฉพาะเริลงพระไตร!ใฏก หนังสืคคนท่ีเท่ียวกับพระพุทธศาสนา เราก ิใสเท ้าไ!! 
ในคลมพิวเตคริได้ ค้นคว้า เผมเติมได้ เหมีคนกับระบมว่ส'าการลนท่ีเราทำ

การให้บริการในแต่ละด้าน เท่’น ให้ความรู้ ให้ยม ให้มาล่าน ให้มาค้นคว้า บันกิเริม 
ตั้งแต่สมมุติว่าถ้าเราทำเกินโครงการใหญ่ ๆ จริงๆ บันกิด้คงส่'วยเรา ไม่ใส่'แต่เนยงลยู่เฉย ๆ 
และให้รคงยืมคย่างเดียว บันกิด้ลงมีการแนะนำ ถ้าจะค้นเรื่ลงละไร จะตคง!เลกท้ด เจนว่ามี
ละไร!ว้างในที่นิ เราให้บริการด้านไหน ลย่างไร มีละไรเราควรให้ Inform ation ในเรื่คงนิ 
ด้วย เสร็จแล้วเรากิอยายให้กว้างคลทไปในเรื่ลงการค้นหนังสืลว่าจะทำอย่างไร การทำสาเนา 
(Copy) เท!! ริดีโคเทปในเรื่ลงที่เสาด้ลงการ?[งเราลาจจะคิดค่าตลบแทนในลักษณะลน ๆ ท่ี 
เราทำได ้ โดยสรุ!!แล้ว การบริการที่ให้ กิฅอ การให้ยืม และถ้าลยู่ห่างไกลเรากิคาจจะถ่าย 
เลกสารให้ หนังสืลบางเล่มที่หายาก วดีโค เราลยากจะไต!!!เลยเราก ิถ ่ายสาเนา (Copy) 
ให้ สิงที่น่าจะเกินไปได้กิคืล หาคนท่ีบรรยายในเนิลหาริร'านิน ๆ ถ้าเอาลยากจะรู้ในเร ึ๋ลง
รลงคะไรกิตาม กิลาจจะมีบคคลลย่ท่ีน่ัน ตั้งลาจจะส่'วอบรรยาย

สรุป ลคทค่มีล มีหลาย ๆ ด้าน ด้านสมาธิ ต้ังกลุ่ม จัดลัมนา ตั้งล้แตั้งรนไป กิมี
ห้คงสมาธิ ห้คงล่าน ห้คงค้นคว้า เกินมุม ๆ

ลาจแบ่งผู้รับบริการลลก เท่'น เกินสมา«’กหริลไม่ กิได้รับบริการต่างกัน หริลมีบริการ 
พิเศษสาหรับคนท่ีมาจากท่ีไกลๆ และมีกลุ่มการสิกษาวรรณกรรมพฑธศาสนาเท้ามาคล้ายๆกับลัมมนา 
กิสามารถใท้ประโยสนได้กว้างทวางจากศูนย์นิได้

3. ท่านคิดว่าการให้บริการในศูนย์ริทยบริการพระพุทธศาสนาควรให้บริการด้านใด!ว้าง
I

การให้บริการในศูนย์ริฑยบริการพระพุทสศาสนา กิคิลใส’เกินสถานท่ีค้นคว้า ปฏิบัติ 
มคค้นคว้า!เฏิบัติแล้ว เทิดสงลัย ลาจจัดกลุ่มลัมนากัน นลกจากน้ันแล้วกิใท้'บริการห้ลงสมุด ให  ้
บริการด้านปฐมน่เฑศการให้บริการในเรึ่ลงอลงการให้ยืม ให้บริการส่'วยผสิตหริลทำสาเนาให้
ถ่ายเลกสารให้
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ล้าเป็นไปไต้ก็มีผลิตวารสำรอองตนเอง อาจจะประมวลสํรุปความรู้ใหม่ ๆ สิงไต้ 
จากหนังสืลใหม่ ๆ อาจจะมีการรวนรวมความรู้เกี่ยวกับสำสํนา หรือหนังสืออะไรใหม่ ๆ ด ีๆ  

อาจจะสํรุปใจความให้ ใครสํนใจจะค้นคว้าเรื่องอะไรก็มา หรือแม้แต่เราม่เรื่องอะไรใหม่  ๆ
ท่ีน่าสํนใจเก่ียวกันนระพุทธฬาสํนาลอกมา เราก็แนะนำกันไปในต้านน้ัน

4. ท่านคิดว่าการให้บริการผลิตโสํตทัสํนวัสํตุใ!*ศูน?‘[ริท?]บริการพระพุทธสำสํนา ควรมีไหม 
ล้ามีควรให้บริการอย่างไร

อันดับแรกคือการรวบรวมให้มากท่ีสํต อันนิคือสิงท่ีทุกคนต้องการรวบรวมสิงท่ีเทาท่าไว ้
แล้วให้มากท่ีสํต เท่าที่จะมาทไต้ และก็ไม่ใท่'เฉพาะแต่ในเรื่องพระพุทธสำสํนา เท่าน้ัน แต่ในเรื่อง 
ทองการเปรียบเทียนกับสำสํนาล่ืนท่ีเทามองพระพุทธสำสํนา และก็ไม่เฉพาะแต่เรื่องที่เป็นหนังสือ 
เท่าน้ัน สิวนท่ีเป็นภาพเอนตรื บางอย่างบางเรื่อง เราอยากรู้เกี่ยวกับฬาสํนาลื่น เราน่าจะ
มีโคกาสํรู้ว่าล้าภาพ?เนตร์ทางสำสํนาเทาสํร้างอนมาอย่างไร หรือในต้านท่ีเก่ียวกันสำสํนาพุทธ
หรือสิงท่ีหาท่ีไหน'!ม่ไต้ เราก็อาจจะหาไต้จากศูน?)นิ คือว่าศูนย์ฯ จะมีในสิงท่ีคนล่ืนเทาไม่มีดว?)

การผลิตเป็นก้าวที่ 2 ล้าจะผลิตเองหมายความว่าในตอนแรกเราต้องเป็นแหล่งAอมูล 
ท่ีร.ทกนอสํมควรแล้ว งานหลักจริง ๆ คือรวบรวมสิงที่เ Aาทำไต้แล้ว บางท ีล ้าเราผล ิตเองเราก  ็
เส ืยเวลา หน้าที่ในการผลิตเป็นAลงท่ีโน่น ท่ีน หน้าท่ีAองเราคือการ สืบ เสำะ แล่วงหา 
รวบรวม คือพูดง่าย ๆ ว่าเมลไรท่ีเราทำหน้าท่ีนิสํมบูรทน.เล้ว ไม่มีใครผลิตแล้ว หรือเรามีกำลัง 
มากนอ แต่ว่าล้าตั้งธนมาในรอน 5  ป็ แค่รวนรวมให้หมดท้ังประเทสํไท?]ก็?ทกแล้ว แล้วท่ีอยู่'ใน 
ต่างประเทสํลีก เพราะล้าเราผลิตเอง ดีไม่ดี เราก็ต้องทุ่มเวลา ทุ่มทุนให้กันเร่ืองนิ แต ่เรา 
อาจจะมีการผลิตภายในเองบาง โดยเฉพาะในลักพ(นะAลง Inform ation เท่'น เราอาจจะ 
ผิมนหนังสือในเรื่องเกี่ยวกันการนอกแก่ผู้ที่จะมาใทํ’ ว่าเรามีอะไรให้บริการเทาม้าง อาจจะลอก 
ในลักษณะทองการแนะนำหนังสือใหม่ในเนิอหาสำระท่ีคนลื่นเทาท่าไร้แล้วเป็นลักษณะท้อมูลอ่าวสำร

5. ท่านคิดว่าศูนย์ริท?)บริการพระพุทธฬาสํนาควรมีก็จกรรมอะไรม้างอาจจะ เป็นครั้งคราว 
หรือ เป็นโเระจำ และโดยเฉนาะในวันสิาคัญทางสำสํนา

, การจัดคิจกรรม่Aองศูนย์ เนองจากว่าเราจะต้องเอาลักษณะจุด เด่นธคงศูน?ทาจะ
มีดักยภาพในต้านไหน สิงหน่ว?)ล่ืนเ Aาไม่มี เราก็ใสิจุดเด่นน้ันให้เป็นประโ?เท'น่



สํมมุตว่าในวันสิาคัญทางสำสํนา เข้น วันว้สำทบูข้า มาฆบูข้า แล้วเรามีลุปกร»«หลาย 
ลอ่าง สิงพิมพ์ก็มี ไม่ใข้สืงพิมพ์ก็มี โดยเฉพาะในด้านที่ไมีใข้สืงพิมพ์จะดีงคนได้มาก ถ ้า เร า เอ า  
ภาพ?!นตร้เท่ียว?วับพระพุทธสำสํนาใหม่ ๆ เข้ามา บางทีอาจจะไ!!ดูท่ีโรงภาพ?เนตร้ไม่ได้ มอกง
วันสิาคักุ)ทางสำสํนา เราก็อาจนไตให้ซ'มฝรี หรือเราอาจจะเอาภาพ?เนตรเก่า ๆ เข้นภาม?เนตฯ 
เทวดำ เรื่ององคุลีมาส ที่ลนเดียสํร้างไว้ หาตูท่ีไหนไม่ได้แล้ว คนรุ่นหลังล?งากดูองคุลีมาส
ก็หาดูไม่ได้ เราก็เลาภาพยนตร์เหล่านั้มาฉา?Jในสํน?ไว้ท?!บริการ และให้ดูเป็นครั้งคราว อาจจะ 
ให้มีการพูดลภปราย เนอหาสำระที่พูตไว้อาจจะจัดกิจกรรมก็ได้ ข้งไมี เพียงแต่จะมีการอภ!!รา?!
มีหนังสือเ?ท่ี?เว?วับพระพุทธสำสํนาต่าง ๆ หนังสือเก่า ๆ ทองท่านผู้ร้ในวงการสํๆสํนา ว้ดีโล สํไลต์ 
'จัดนิทรรสํการ เพราะสํน?เว้ท?ฌริการพระพุทธสำสํพาจะมีทุกลอ่างพร้อม สํถานท่ี!ไกสํมาส ใน
ด้านสิงมมพ์ก็มี เข้น หนังสือพระนุทสสำสํนา ๆ และไม่ใข้เราทำเฉพาะวันว้สำทบูข้าอย่างเดียว

สํมมุต่ว่าเราจะทำกิจกรรมอะไรก็ตามเราจะด้ลงคานิงถ้งสํก?!ภาพ?!องเราที่เรามี ถ้ง 
วันสิาคักุ)ทางสำสํนา เข้น มาตบูข้า ว้สํๆทบูข้า นั้นเราก็เลาพระพุทธเจ้าเป็นสํน?ไกลาง พระพุทธ 
พระธรรม พระสํงฆ

สํรุป จัดอภปราย การแสํดงนิทรรสํการ ฉายสํไลต ฉายภาพ?เนตร้ และมีการลัมมนา 
ทางว้ข้าการด้วย นอกจากนั้นอาจจะนำเลาไเ]ผลตเป็นหนังสือ อาจจะเอามา?ท?เลีก

6 . ท่านคิดว่าการให้บริการสำรสํนเฑสํ( inform ation) ทองสํน?ไว้ทยบริการพระพุทธสำสํนา
ควรมีลักษณะใด อะไรบ้าง

1. สิงพิมพ์รายลั!!ตา?ไ ไม่ใข้แต่เพียงแนะนำอย่างเดียว คล้าย ๆ กับเป็น C atalog
เลยว่า หนังสือในสํนปีว้ท?!บริการพระพุทธสำสํนา มีอะไรบ้างที่สํงมาจากห้องสํมุดต่าง ๆ หรือ
แหล่งมหาว้ฑ?ทลัยต่าง ๆ $ งเผคว่าถ้าเทาจะค้นคว้าข้อมูลอ่าวสำร เราอาจทำเป ็นเรื่อง ๆ ไป 
เข้น เท่ียวกับ พระไตรป็ฎก อรรถกถาฎทาต่าง ๆ ว่ามีที่เล่ม ๆ ทำเป็นบกเข้ไว้ ก็เป็น
Inform ation ว่า ถ้าอยากจะค้นคว้าเที่ยวกับเรื่องนั้ หาได้ท่ีไหน หรือบางเรื่องที่เทาอยากจะ 
มาค้นเทาก็ไม่แน่ใจว่าจะมีหรือเปล่า จะหาได้ท่ีไหน เราก็มี C atalog เลยว่าหนังสือที่เข้ามา
ท้ังหมด'ในข้'วงน้ัมีหนังสืออะไรบ้าง แล้วต่อไปก็ลอกไปทุกปีว่า หนังสือที่เข้าใหม่ว่ามีเรื่องอะไรบ้าง 
ในเร่ืคงทองอุ!!กรณ์ทนอ่ืน'อกก็มี วิดีโอ เทป เราก็มี L is t  ออกไป ให้เทารู้ว ่าเรามีอ่าวสำ-รเที่ม 
เต่มลอกไ!!ในแต่ละปึและต่อไปเล่มก็จะเลีกลง

2 . ในด้านพระพุทธสำสํนา บางทีมีลัมมนา การ!!ระรุ่ม เราอาจจะข้วยในลักษณะ 
การเป็นว้ท?เกร!!ระจำ คล้าย ๆ กับเจ้าหนาที่,1ห้คำ!!ริกษาหารือ ให้คำตอ!)ที่เป็นไปได้ หรือถ้า
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3. คลมพวเตลริท่ีใข้ก็ไม่ควรท่ีจะข้'บข้ลนมๆทนัก พอที่คนรู้เรื่ลงและผลที่จะใข้ได้
แนะนำริธีใข้ให้เ ข า แล้วริด็โลนนมนก็จะด้ลงมีเครื่ลงตงไว้ในห้ลงทลง เขาท่ีจะดูได้!นท่ีสูน?'เนนเ ลท 
ไม่ใส่ด้ลงไปดูท่ีลน มีห้คงดูสไลด์ ม่นผ่นใส' มีเครื่คงฉา?)ภาพข้ามสืรษะสำหรับการบรรยาย
ลุปกรณ์เหล่านิด้คงมีมว้ลมในแต่ละมุม แต่ละห้ลง

7. ท่านคิดว่าสูน?เริทยนริทารพระพุทธศาสนาควรให้นริการแก่ใคร และควรให้หริการล?'ทงไร

พระควรจะด้คงได้รันการบริการ ฆราวาส ก็มีนักสืกษา ครูบาอาจาร?'เมหาริฑ?ทล้?! 
และกลุ่มส่าวบ้านท่ัว ๆ ไปที่มาใข้นริการ จะดูสไลด์ ดูภาพ?เนตริ และเด็ก ๆ ก็จะลูสืงที่ง่าย  ๆ
ก่ลน นางทีเราจะทำละไร โดยเฉพาะกับเด็ก ๆ เราต้องทำให้น่าสนใจ เส่น เขาลยากจะรู ้
เที่ยวกับประเทศลินเดีย เท่ียวกันพุทธประว้ด็ ว่านระพุทธเจ้าประสูติท่ีไหน เราก็มีแผนท่ีใหญ่ 
เวลาเรากดใ]มแล้วไฝก็จะกระพริบไปตามที่เราด้ลงการทราบ{(กุ(หาในเรื่องที่เราสนใจ

ขำวต่างประเทศที่มาค้นคว้าเที่ยวกันพระพุทธศาสนาในประเทศไทย เทาก็ควรที่จะได้ 
รันประใยส่นํด้วย และบางทีก็เมีนประโยข'นํกับศาสนาอ่ืนเหมีลนกัน นางทีเทาลยากจะรู้เที่ยวกัน 
พระพุทธศาสนาประส่มล้มมนา ลาจจะมาใข้สถานท่ีมาประทุ่มกัน และก็ถ้าใครคยากจะสืกพานระ 
พุทธศาสนาเราก็ให้นริการ และยังให้นริการแก่ห้ลงสมุดคน ๆ บางทีถ้าเรามีนางที่งบางลย่าง
หลายสำเนา หลาอส่น เราลาจจะให้ห้ลงสมุดลนมา?!มคล้ายๆ กับการยืมระหว่างห้ลงสมุด

ศูน?‘เนํคล้าย ๆ กันห้ลงสมุดลย่างหนงไนแง่ที่ให้เขายืมได้ ลันไหนที่จะด้ลงใข้ลางลง
เราก็ไม่ให้ยืมคลก บางทีตำราสำคัญ ๆ ท่ีเใในคัมภริทางพระพุทธศาสนาท่ีเใในภาษาเยลรมน
ภาษาฝรั่งเศส เราก็ไม่มี และที่ห้ลงสมุดเขาก็ไม่กล้าที่จะลงทุนขึเลเลาไว้ เพราะเขาด้ลงไปข้ล 
หนังสืล ตำราริขำอื่น ๆ เขาก็จะไม่มาทุ่มให้กันหนังสืคทางพระพุทธศาสนาแพง ๆ แต่ถ้าเรามี 
ศูน?งเราสามารถทำได้ อย่างหนังสืลทคงท่านพุทธทาสท่ีแปลนในภาษาเยลรมีน เราก็ไม่ร ู้ เรา  
เก็บผลงานขลงนักปราข'ญ่ในประเทศไทยเท่ียวกันพระพุทธศาสนาท่ีแปลนในภาษาลน มคงในแง่
หนงนในลักษณะ E x ib it io n  ให้ความรู้ มองลีกในแง่หนงก็เหมีลนกันหลจดใ'ฒา?แหตุท่ีเก็บรวน 
รวมตำรา คัมทีริ ที่คยู่ในต่างใ!ระเทศและยังเก็บตำราเก่า ๆ ท่ียังไม่แใเล ข้งต่ลไปเราลาจจะ 
แปลและลลกมาผมพก็ได้ถ้าหากท่ีคนเขาไม่ทำ เหมีลนกันหลสมุดแห่งขำติเขาทำเท่ียวกันเร่ืองหนัง 
สืลโบร าณแต่น่ันเ ใในในริป็'า คน

หากว่ามีใใกุ(หาเรืองน เราก็ลาจจะเสนคข้ลแนะนำแก{(กุ)หาให้ , ในลักพนะท่ีเหมีลนก11 11ใน
R psonrcp P prson  ด้วย นละ R esource P erson  ก็ลยู่ใน R esonrce C en te r คิดว่าใน
ด้านพระพุทธศาสนา คนท่ีมีความรู้ด็  ๆ ที่เกพเณอา?Jไปแล้วลาจจะมาทำงานในบางเวลาให้แก่ศูนย่
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8 . ท่านคิดว่าการลำนวยความสิะดวกและสิงลำนวยความสิะดวกต่าง ๆ ควรมีอะไรน้าง??ง
จะทำให้การบริการทองฬูนอเป็นไปไต้อย่างดี

สิงลำนว7Jกวามสิะดวกมันก็ต้องมีห้องมีอะไรต่าง ๆ ท่ีเหมาะสิม เป็นสิตสิวน ห้อง 
ต้นก'ทเก็บหนังสืออุปกรณต่าง ๆ มีอุผหภูมท่ีเหมาะสิม

สิงท่ีลำนวยความสิะดวกส์าหรับคนท่ีมาใช’ ก็ต้องดูว่าถ้าเทาจะคิกหาอ่านท้างในฬูให่เ
มันก็จะต้องมีความสิะดวกท่ีไต้รับคือการ re feren ces  อย่างนัอยถ้าเราอยากจะคิกหา เรื่องน 
เรื่องนน เราจะหาไต้ที่ไวาน เราก็มีบริการตลบคำทาม หริลอาจจะดูจากคอมรวเตคริก็ไต้ ถ้า 
เราบันฑกตำรา หัวท้อ ใครแต่ง ลงในคอมมวเตอริ บันทํกท้ลมูลลงในคลมพวเตอริท้ังหมด บางท 
อาจจะมีรายการเที่ยวกันที่งต่าง ๆ ท่ีอยู่ในฬูนย่ อันนสิะดวกในการต้นคว้า

กวามสิะดวกในการเป็นสิมาธิกต้วยจะไต้รับการบริกไรที่รวดเริว สำหรับคนท่ีไม่ไต้เป็น 
สิมาธิก เทามาต้นคว้าทั่วคราวมีโลกาสิให้เทามีห้องสำหรับต้นคว้าส์งต่าง ๆไต้เหมอนกัน สิงลำ 
นวยความสิะดวกอย่างอื่น เท่'น เครื่องฉายกาพท้ามคิรหะ การที่นระกับทราวาสิมาใท้การบริ
การทคงฬูนย่ บางทํมันก็ไม่สำคัญเท่าไหร่ ท้อสำคัญ อย่างเท่’นการปฏิบัติต่าง ๆ มีบุคลากร ท่ีทำ 
หนัาท่ี ท่'วยเป็นท่ีเลยงแนะนำในการสิมมนๆ มีห้องประทุ'มอะไรต่าง ๆ ที่เหมาะสิม มีหนังสือ

9. ท่านคิดว่าสิน7ทฑยบริการพระนุทธฬาสินา จะมีวิธีการคัดเลอกสืลเท่ียวกับนระพทธสิๆสินา1ทุ ร ิ' ” ^ ’ ”  ̂ ’อย่างไรจะไต้สืคฑมีประสิทธิภานตรงกับความต้องการ

คุณสิมบัติทองสิมบัติทองสืล สืลจะต้องตรงกับความต้องการ ควรจะมีทุก!เระ เกฑ
หัวท้อเรื่อง (S u b jec t) เที่ยวกับพระพุทธสิาสินาเราตั้งเน้า!นทยไว้เลยว่าเราจะมีให้หมด ไม่ 
ใส ํเจาะจงว ่า เราจะมีเฉพาะต้านนน ต้านน ท้อสำคัญก็คือว่า ไม่ว่าคนมาคิกหานระพุทธสิาสินา 
ไม่ว่าในต้านไหน ในต้านสิงคมหริลแมักระทั่งในเรื่อง Applied ในเรื่องทอง Pure Buddhism 
อะไรต่าง ๆ ควรจะเป็นโครงการเลยว่า เราจะเป็นฬูน?โรวมท้อมูลท้ังหมด

วิธีการคัดเสือก เราจะต้องร้ว่ามีอะไรให้เราเสือก ทั่งเราจะต้องทำ Survey ตู
วิธี,ง่ายท่ีสิด คืคดูจากห้องสิบุดต่าง ๆ ว่า ห้องสิมุดต่าง ๆ ท่ีใหญ่ ๆ มีหนังสือพระพุทธศ,าสินาคะ 
ไรน้าง อย่างนัคยก็'ให้มีตามเทา และหาท่ัลไต้จากท่ีไหนถ้าหากมันหมดแล้ว และในส่วนทองอุ 
ปกรณ์อันอ่ืน คิดว่าในท่■ วงต้นเราจะต้องติดต่อสืมผนธกัน ถ้าเราทราบว่าที่ไหนเก็บไว้เราก็ตดต่อ 
และเก็บรวบรวมไว้ แล้วเราก็มาคัดเสือกกันว่า บางเรื่องบางอย่าง ถ้ามีสำกันหลายเรื่อง
สิร้างกันหลา71แห่ง สํงบางคืมันก็เลอะเสือนกันไป เราจะเสือกอันไหน
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นอกจากน้ันแล้ว Iราดู-ว่าตรงกับความค้ลงการทอง เราหรือไม่ เราจะต้องตูว่า เรา  
ให้บริการใคร ให้บริการนักคิกษามหาริท?ทลัย ก็ต้องตูว่าเ?ทเรี?)นเกี่ยวกับเรื่องอะไร ถ้าให  ้
บริการพระ พระ ก็ลันใจในเรื่องกี่ต้องให้ในการคิกษาในมหาริทยาลัยลังฆ์ มีก่ีว?('า ต้องการริสำ 
ไหนบ้าง ถ้ำให้บริการ?(ฯวต่างประ เทลั ก็ต้องตูว่าเสาลันใจเรื่องอะไร

ลัรุใI ท ัง้ หมดน้ัก็ต้องตูกลุ่มเบ้าหมาย แล้วสำรวจตูว่าเ?ทต้องการอะไร

1 0 . ท่านคิดว่านนก่ีให้ประโยส'น่สลงลัน??วทยบริการพระพุทธลัาลันาคววมีพนก่ีอะไรบ้าง และ 
แต่ละพนกี่มีสนาดเท่าไรจิงจะเหมาะลัมกับลัภาพและประเภท?)ลงผู้ให้บริการ

1 . มีก่ีเก็บหนังสือ เก็บอุปกรณ์ต่าง «ๆ
2 . กี่ให้บริการ กี่จ่าย -  รับ
3. มคล้าย ๆ กับเ(ในห้องโถง O rien ta tio n  แลัดงหนังสือใหม่ เมอเ?ทเห้ามาก็จะ 

ตูว่าม่หนังสืลอะไรก่ีคอกใหม่ มโต๊ะเคาฑเตลรีต้ลนรับ มืก่ีอ่านหนังสือ ม่ก่ีตูสืงก่ีไม่ใ?('ก่ีงนมพ์
ริดีโลเทป มีห้องประ?[ม ลัมนา ห้องผิกลัมาธิ และมีห้องสำหรับนักริจั?(ก่ีมาอยู่นานๆ อ่านเฉพาะ 
สํวนตัว ถ้าเกี่ยวกับคอมผิวเตอริ ก็อาจจะมีห้องเก็บคอมผิวเตอริ ถ้าตูตามสํวนแล้วเปลรีเกี่??ต้
ก่ีพระ เห้ามาให้บริการก็มีเหมีลนกัน ก็อาจจะมีห้องสำหรับพระ ถ้าหากจะยืมหนังสือก็อาจจะมี
เจ้าหน้าท่ีคอยอำนวยความลัะตวกให้กับพระ

1 1 . ท่านคิดว่าการบริหารงานลัน??ริท?)บริการพระพุทธลัาลันาไต้ค?’ทงมีประสืทธภาพ ควรมีริร ี
การค?'ทงไร

ทารบริหารน่าจะมีลักษณะคล้ายๆกับการบริหารห้องล ัม ุต ใหกj ๆ กี่งจะต้องม ีผ ู่'อำนวยการ 
บรรณารักษ และเจ้าหน้าก่ีเป็นห??วย ๆ ไป แบ่งนในเม่าย «า อาจจะแบ่งนใน ผูอำนวยการ เจ้า 
หน้าก่ีฝายบริหาร เจ้าหน้ากี่ฝายบริการ แบ่งเจ้าหน้ากี่เป็นแผนก ๆ ไป

เราอาจจะทำเป็นหน่วยงานคิลัระ กี่งอาจจะเป็นมูลน่ธก็ไต้ ไม่ต้องลังกัดหน่วยงาน((อง 
รัฐบาล เป็นองค์กรลิลัระ มีเงนฑุนเ?ในสองตัวเอง เราต้องมีผู้ตูแล มีผู้จัดการ แล้วต้องเอาคนกี่มี 
ควา;Mรู้ในต้านน้ันๆ อย่าง■ เ?('น ไม่ใ?ก็าาใครก็ไต้มาทำในเรื่องหนังสือ มันก็ต้องเคาคนกี่เรียนทาง 
ต้านบรรณารักษ์ หรือทางต้านโลัตฑัลันคิกษา รู้จักให้อุปกรณ



ทด

ท่านคิดว่าศูน?!วิท?เทริทารพระทุฑธศาล่นาควรจะเน้นกลุ่มI,ฟ้าหมายใด ควรก่ีจะให้พระคิกทุ 
เห้ามามีส่'วนร่วมในการในการบริหารหริลไม่ เพราะเหตุใด

ส่วนใหญ่กู่'มาให้บริการ คิก นักสิกษา นักวิจัย นักท้นคว้า ก็คิลคน'ก่ีคยากจะ เริยน'ไห้มน 
ลกสิงลงไป พวกนเป็นนักวิ!)'าการ ถ้าพูดถ้ง!h วม้านท่ัวไป เ!]ามีความล่นใจในหนังสืลเล่มนน 
เล่มน ความเทเป็นระทบวิ!)'าการ เป็นประเภฑงานวิจัย จะด้ลงหามาให้มากทล่ด

พระคิกทุควรเห้ามาในรูป!)ลงการให้คิาปริกหาเป็น Advisory board ในลักนณะเป็น 
กรรมการท่ีปริกหา มีเห้ามาเป็นโครงการ ล่มมุติว่าเราจะเลลกลี่ลเกี่ยวกับ พระนุททศาล่นา
ล?]างไร เราก็เ«ญ่พระมาร่วมในลักพนะ!)องคผะกรรมการนโยบาย ควบคุมดูแล

ล่รุ)I ควรให้พระเห้ามามีล่วนร่วมในการทริหาร เพราะว่าเกี่ยวกับเรื่องนโยบาย และ 
พระคิกทุดรวจล่ลบในเรื่อง!)ลงวิ!)'าการว่าเป็นพระนุทบศาล่นาจริงหริลเปล่า เพราะว่า?เราวาล ่
ทางคนก็ลาจจะไม่มีความเด ีในเรื่ลงเหล่าน คิลคย่างน้คยพระก็ต่'คงมีล่วนเห้ามาตรวจล่ลท เป็น 
ทปริกหา

13. ท่านคิดว่า ศูนอวิฑยบริการพระนุทธศาล่นา ควรจะลังกัดหน่วยงานใด จังจะล่ามารถ 
บริหารงานได้อย่างมีประสิฑกี่ภาพ

ไม่เห้นด้วย ถ้าลังกัดกรมการศาล่นา หริลกรมสิลปากร หลล่มุตแห่ง!)'าติ ถ้าให้ลังกัด 
หน่วยราห่การจะมีล่'วนดีในการลัมพันธ์กับหน่วยรา!)'การได้โดยล่ะตวก อาจจะลังกัดในลักพนะ
เดียวกับเป็น'ศูน?เฯ แทบหคล่มุดแห่ง!)'าติ แต่ความคล่ลงตัวในการท่างานไม่มี ควรเป็นหน่วยงาน 
ลล่ระ ถ้าเคาเลก!('นมาทำ คิดว่ามนจะมีความกระดีลริลร้น ทำงานได้ดีกว่า คิลในเรื่ลง!)ลง 
เลก!)'น ถ้าคนไหนไม่เหมาะล่ม ก็ล่ามารถโยก?*ท?) เปล่ียนแปลง

เห็นว่าควรต้ังในลักพนะเลก!('น เลก!('นก็มีล่วนดีทว่าเราล่ามารถทจะเลาหน่วยงานรา!('การ 
หลา?เหน่ว?แห้ามาร่วม คนจากหลาย ๆ วัด หลาย ๆ แห่ง มาร่วมในลักพนะทว่า มีมูลน่ธเป็น 
ทลงตนเลง มีเจ้าหน้ากี่ทริหารงานมาจากหลายแห่ง หลายฝาย หลายวัด เพราะฉะนน ควรเป็น 
ลส์รชุ

1 ^ • ’ ■ rü'ริ'-)1 ะ*11'ๆ[ๆ-จ*พ!'", ,  w
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14. ท่านคดว่าฬูนย่ริฑยบริการพระพุทธฟาสนาควรต้ังลย่ท่ีไหน เท่นแ!ใล่งธุมท'น หริลไกลจากท่มท'น 
แต่การคมนาคมสะดวก

ควรตั้งครู่แถวทำนเมคง มีท่ีจลดรถ มีบรรยากาฬทด มีการคมนาคมสะดวก ครู่แถว
ทำนเมีคงสะดวกในการท่คสร้าง ในการทยับทยายให้ใ'พกุ]โดต่คไปในคนาคต และก็ไม่ต้คงมีการ 
ไปให้สถานที่ทคงใคร เราจะสร้างให้มนใหกุ]

ส'ถานท ถ้าไกลเท่นไป ก น 'เค่คยมคนคยากไป และก็ไม่ควรครู่ในกลางเมคง ความสงบ 
ไม่ม คกท่ก มี{(กุ]หาในเร่ืลงท่ีจคดรถ

15. ท่านคดว่า เจ้าหน้าท่ีทลงฬูน?ทฑยบริการพระพุทธฬาสนา ควรมีความเทางต้าน 
พระพุทธฬาสนาหร้คไม่ เท่'น หัวหน้าฬูนย ฯ เจ้าหน้าที่ฝายผลด เจ้าหน้าที่ฝายบริการ

ผู้คำนวยการฬูนย์ ท่านากุ)ในเรื่ลงทลงการบริหาร การจ้ตการ การส่งการ
มนุษยลิมผันธตี เป็นผู้กุมนโยบาย จะต้ลงมีความเท างพระพุทธฬาสนาคย ่างมากท่เต้ยว เพราะ 
ว่าคณะกรรมการนโยบายท่าไต้ผลคย่างไรเทาสามารถตรวจส?!บไต้

หัวหน้าฬูน?‘เ เป็นผู้บริหาร ต้คงมีความเทางต้านพระพุทธฬาสนา แต่ไม่จำเป็นต้คง
มีความเมาก และจะมีคณะกรรมการนโยบายเป็นที่ปริกยาในการท่างาน เพคที่จะให้งานบรรลุ 
เห้าหมาย

ฝาflผลิต ก็จะมีหลายฝาย ฝายที่เทียนเรื่อง ฝายท่ีตัดต่ค ฝายท่ีเทียนบท ผู้ท่ีเทียน
เรื่คงโดยตรง คนสร้าง จะต้ลงมีความเม า ก ส่ำนผู้ท่ีจะตัดต่ล(ท า่ งเทคนก) เจ้าหน้าที่กุมเครื่คง 
มีล ไม่จำเป็นต้คงเม า ก

ฝายบริการ ลย่างน้คยต้คงมีความแ ท่ียวกบพระพุทธฬาส่นาในต้านหนงสืคว่าเล่มนน
เล่มน้เที่ยวกับเริองอะไรบาง จะไปหาท่ีไหน มีกวามแที่ยวทับท่าต้ผท่กายาบาลิห้าง ฝายบริการ 
จะต้องลิมนนธทับกนมาก จะต้คงมีความคดทน เคาธรรมะมาให้

I
ฝายธุรการ ท่างานภายใน พมพจลหมายต่ดต่ลงาน คดเลิลกอุปกรณ์ จะต้คงมีความเ  

ทางต้านฬาสนาพลสมควร



16. ท่านคิดว่าควรจะประสำ!«วับหน่วยงานไหนห้าง ในแต่ละหน่วยเผคความร่วมมีลใน 
ด้านใดห้าง
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1 .  ในเรื่องเกยวกับแหล่งที่มา แหล่งท่ีผสิตอุปกรณ์ ผลิตพ่ืล แหล่งห้คงสํมุดต่าง ๆ  

สำนักพิมพ์ต่าง ๆ เพื่อที่เราจะได้รู้ว่า มีแหล่งวัสํตุลุปกรณ์ลยู่ท่ีตรงไหน
2 . กรมการสำสํนา หน่วยรา«'การ
3. ประสำนลัมพันบกันวัด นระ ทางคณะสํงฆ
4. มหาวิทยาลัยสํงฆ
ประสำนลัมพันธกับหน่วยราส่กาวกงระดับกรมก็นล

17. ท่านคิดว่าการเตรียมการวางแผนการดำเน่นงานการจัดตั้งศูน?]วิทยบริการพระมุทบศาสํนา 
จะอำนวยประโย«'นอ?ท่งไรห้าง

การเตรียมการที่ดี เราจะมีทุน เราจะรู้ว่าเราจะมีทศทางอ?'ทงไร การเตรียมนใน 
เหมีคนกับวางโครงการว่า เราจะสํร้างแล้วนะ สํร้างให้คนสํนับสํนุนในเร่ืทงทุน หาสํถานท่ี หา 
วัสํดุลุ]เกรณ์ ท้ังท่ีเมีนสํงพิมพ์และไม่ใส่ท่ีงพิมพ์ ว่าจะเคามาจากที่โพน ค?'ทงไร มีศน?]กลางกาว 
ตดต่อท่ีแน่«ต

18. ท่านคิดว่างบ]]ระมาณรายได้«องศูน?]ในการดำเน้นงานต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสํงค 
ทองศูน?1 ฯ ควรมาจากที่ใด และความนในไปได้«องผูให้งบ]]ระมาฌมีมากน้อยแค่ไหน

งบประมาณรา?]ได้ทองฬูน?าวิท?]บริการพระมุทบฬาสํนา งบ]]ระมาณจริงๆ ก็จะมาใน 
หลายรู]]แบบ ถ้าตังในแบบมูลน้บก็จะได้จากการบริจาค 7?งคน]]ริจาคนถ้าเรา]เคก วัตถุ]]ระสํงคิ 
ก็จะได้เงินจากวัด หรีลมาจากศาสํนสํมบตกลาง ลันนจะทำให้เราผูกพันใกล้ส่ตกับกรมศาสํนา
อาจจะ เ มีนเ งินส่ว?]เหลอก็ได้ T?งศาสํนสํงม เทาไ!]รวม เงินไ]]ไร้ที่เดียว

1 . การบริจาค ถ้าต้ัง'ในรูปทองมูลน้บ ส่งการบริจาคถ้าเราบอกวัตถุประสํงคที่ทดเจน 
เราก็จะได้จากวัด ถ ้าเราค ิดว ่า เมีนงานเผยแพร่พระนุทสศาสํนา

1 2 . มาจากศ*!สํนสํมบติกลาง ลันน้จะทำให้เราเท้าไปค?]กับกรมการศาสํนา คาจจะได้
รับ เงนมาในรู]] เงินส่วย เหลิลก็ได้ ส่งเมีนเงินท่ีคณะสํง71เทาไปรวมไว้ในที่เดียว

3. รับ]]ริจาคจากมูลพบอน แต่เราอาจจะทอเงิ]ฟว?แหลิอจากต่าง]]ระเทศได้ ]ทง 
ทืลาจจะได้เงินส่วยเหลลมากกว่าภายในประเทศเสืยอก

4. งบ]]ระมาณจากรัฐบาล



ท า

5. ค่ดค่าบริการจากสํมา?ท ผู้มาใ?บริการ อๅจจะเก็บค่าบำรุงฬูนย์
วิฑยบริการทีเดียวเลยก็ได้ (ความนในไบํได้มมาก เมยงแต่หาคนริเริมเท่านน ?ลสำคัทเ 
ให้เทามิฬรัฑธาว่าทำจริงๆ เอ า เง น เflาไปทำจริงๆเท่านน)

19. การประเมินผลสำเร็จจากการดำเนนงาน)'เองฬูนย์วิฑยบริการควรใ?วิสีการอย่างไร

ประ เมินจากผู้มาใ?บริการ
สำ)ทด้านผู้มาใ?บริการใ?ด้านไหนคย่างไรมาก บางทีสํร้างไว้แต่ไม่มิใครมาใ?เลย 

ก็ล้มเหลวนนประการหนง แบบสํคบถาม ความนคใจ การบ'ริการนิมคแล้วหรือยง ยงตองการ
บริการในด้านใตอีก ลปีากให้พตเนาไปในรูปใด



ผลสืมภา!*รผู้Iท่ียวซำกุ)

เรึ๋คง ความคิดเห็นทคงพระส่ง»และ»ราวาส่เกี่ยวกับการ'วัดตั้งศนยวิฑยบริการา4ระพุทธศาส่นา

ริล พระมโน เมตฺตานนฺโฑ ปริท)กุ]าโฑ ทางด้านบาลี-สินส่กฤต มหาวิทยาลัยล็ลกฝลร็ด
วันท่ี 14 มกราคม 2532

แนวคำถามในทารสิมภาพผผู้ L ท่ียวซ'ากุ)

1 . ท่านคิดว่าวัตถุประส่งด้ซองศูน?ทฑยบริการพระพุทธศาส่นาควรมีหน้าท่ีเม่ืลละไรน้าง ควรท่ี
จะริบ เร่งดำเน้นการวัตตั้งซนหริลไม่

ให้บริการความรู้ทางด้านพระพุทธศาส่นา โดยไม่เกี่ยวกับเรื่ลงน้กา?!หนงน้กายใด
ทั้งพระคิกพุเละ»ราวาส่ส่ามารถใซ้’บริการได้เท่,นกัน ให้ความรู้โด?!เฉพาะอย่างยิ่งพระพุทธศาส่นา 
ในประ เทศไท?เให้ซ'าวต่างประ เทศทราบ และพระพุทธศาส่นาต่างประ เทศให้ซ'าวพุทธในประ เทศ
ไท?)ทราบ ถ้าซ'าวต่างประเทศมาใซ'บริการเซาก็จะมีความรู้พระพุทธศาส่นาในประ เทศไท?! ซ'าว
ไท?เมาใน้ก็จะมีความรู้พระพุทธศาส่นาต่างประ เทศ'และในประ เทศไท?เด่'ว?!

หน้าท่ีซองศูน?ททยบริการพระพุทธศาส่นามากน้ลยแค่ไหนทนลยู่กับ!ใ?วัยว่า มีการวัดลบรม 
หริคไม่ มีการให้ความรู้ในระตบแค่ไหน หริคจะกลาย เ!ในศูน?!ทอมูล เฉย ๆ ใครซอทอมูลมาเรา
กให!ป มีการให้บริการด้านการฝิกปฏิบติธรรมหริคไม่

ควรท่ีจะริบ เร่งดำ เน้นการจัดตั้งซนหริล'!ม่นน ผู้ให้สิมภาษตลบว่าถ้าต้ัง เร็วก็ยิ่งดี

2 . ท่านคิดว่าศูน?ทฑยบริการพระพุทธศาส่นาควรมีเน้าหมายในการให้บริการคะไรบาง 
และใงว้บริการแต่ละด้านได้คย่างไร เท่'น ให้ความรู้ ให้ส่ถานท่ีฮกส่มาธิ

ทางด้านห้คงส่มุต ผลตหนงลีล เทปธรรมะป็ลงพระอาจาร?!ต่างๆ หน้งลีลธรรมะใน 
ประเทศไท?! และต่างประเทศ ส่ารคดีพระพุทธศๆส่นาทคง!เระเทศต่าง ๆ เคามารวมคย่แห่ง 
เดียว มี research  u n it  เมคฑำการวิจัยเกี่ยวกับพระพุทธศาส่นๆในประเทศไทย และต่าง 
ประเทศ

เน้าหบา?!ในการให้บริการก็มี การจัด cou rse  ลบรม งานวิจัยเก่ียวกับพระพุทธศาส่นา 
จะด้ลงมีทุน มีทมงาน ที่ด้นคว้าพระพุทธศาส่นาทั้งภายในและต่างประเทศ ให้บริการยมหนงสือในศูน?'ท
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เสริมความล้มผนธระหว่างศาสนาพุทธกับศาสนาล่ืน รินการตั้ง Iป็นหน่วยงานพ เศษคล้ายๆศูนย์น
เป็นตัวแทนขลงพระพุทธศาสนารินการท่ีจะรู้จักกับศาสนาล่ืน ทำกิจกรรมร่วมกัน

การา)ริการรินแต่ละด้าน เท่'น ห้คงสมุด เทา! ขอมูลต่าง ๆ จากคอมพวเตลร้ ข้อมูล 
เกี่ยวกับวัดต่าง ๆ แล้วแต่ว่าเราจะเอาแค่ไหน เอาเรื่องเกี่ยวกับสาระทางสรรมะก็ได้ ประวัต 
พระพุทธศาสนา แผนท่ีอินเดียสมยโาเราณ พระพุฑสศาสนารินยุคต่าง ๆ กระจายตัวกันอย่างไร 
ไปอยู่รินประเทศไหนบ้างอย่างไร เก่ียวกับคำสอนรินหนังสือของน่กายต่าง ๆ ทางพระพุทธศาสนา 
นรินอย่างไรบ้าง สอนต่างกันอย่างไร

3. ท่านคิดว่าการริห้บริการรินศูนย์ริทยบริการพระพุทธศาสนาควรริห้บริการด้านริดบ้าง

การริห้บริการด้านความรู้ และริห้ยืมหนังสือธรรมะ การตลบคำถามรินเรื่องต่าง ๆ 

การจัดอบรม จัดบริการต่าง ๆ

4. ท่านคิดว่าการริห้บริการผลิตโสตทัศนวัสดุรินศูนย์ริทยบริการพระพุทธศาสนา ควรมีไหม ถ้าม 
ควรริห้บริการอย่างไร

ถ้ามีการริห้บริการผลิตด้วยก็ดี การริห้บริการรินศูนย์ฯ ควรริห้บริการนไนห้องสมุดเทป
วดีโอ

5. ท ่1นคิดว่าศูนย์ริทยบริการพระพุทธศาสนาควรมีกิจกรรมอะไรบ้างอาจจะเป็นครั้งกราว 
หรือเป็นประจำ และโดยเฉพาะรินวันล้าคับเทางศาสนา

จัดผธกรรมต่าง ๆ ทางพระพุทธศาสนา จัดอบรมภาคฤดูร้อน พระคิกพุ สามเณร
และการอบรมสืาหรับมราวาส เด็กนักเรียนสันต่าง ๆ จัดให้เป็นศูนย์กลางพระพุทธศาสนา และ 
จะได้รู้จักกับศาสนาล่ืนด้วย จัดรายการโทรทัศน่ รายการริฑยุ การตลบนัก)หาธรรมะ จัดแท่งทัน 
เล่าน่ฑาน«ฯดก ล้มมนารินระดับต่าง ฯ

1 รินวันล้าคักุเทาง่ศาสนา ไห้พระมาเทศน่ มีน่ฑรรศการ ลอกรายการทางโทรทัศน่ ราย
การริทย หนังสือนมมทองตัวเอง การคอกวารสารเผยแพร่ท่าวสารทางพระนฑธศาสบท การนมพ  ̂  ̂ รู้ รู้* ไ ” ’
หนังสือ บทกวามล้าคั(Jเทางพระพุทธศาสนา ริห้ความรู้พนฐานเกยวกับพุทธศาสนา



n fi

8 . ท่านคิดว่าการให้บริการท่ารนัเฑท่ (in form ation ) กลงท่น?ทท?!บริการพระพุทธท่าท่นา 
ควรมลักหกท;ไต ละไรห้าง

การคลกวารท่ารรา?แดล]*เป็นผืนฐานกลงการให้ inform ation เพราะ เป็นการให ้
ก้ลมูลก่ีเป็นพนฐาน ถาไม่มีวารท่ารรา?แดีลน เกาก็ไม่รูท่าวคราวเกี่ยวกับพระพุทธท่าท่นาใหม่  ๆ
ว่านในค?,ทงไรห้าง ท่น?]ให้กลมูลทางโทรคัผทํ ก้คมูลท่าวท่ารทางต้านคลมนวเตลริ

7 . ท่านคิดว่าท่น?ททยบริการพระพุทธท่ๆท่นาควรให้บริการแก่ใคร และควรให้บริการล?]างไร

ผู้'ทท่นใจพระพุทธท่าท่นาใด?!เฉพาะ ในเมีลงไทยก็ต้คงคิดถงพระ:กกพุ่ลน นกIริ?!น 
นลํต นกคิกหา ครูบาลาจาร?] และ เ?ทวก,น

วิธีการให้บริการ เป็นท่น?]รวบรวมวิทยานัพนธเก่ียวกับพระพุทธท่าท่นาให้ลย่ในก่ีเพ่ง
เดียวกัน และให้บริการยืม มีเลกท่ารแจก เป็นท่มาธีกแล้วเราก็ให้กลมูลกาวท่ารทาง
พระพุทธท่าท่นา ควรติดต่ลกับมหาวิทยาลัยก่ีลำคัทฺ(ท่ัวใลก ก่ีทำวิจั?แก่ีอวกับพระพุทธท่าท่นา กล 
ก้ลมูลเกามา ก่ีประเทท่ญ่ีปุนมีห้ลงท่มุดกลงพระพุทธท่าท่นาโด?] เฉพาะ และใหญ่ก่ีท่ต มีหนังลืล
ทุกนกา?!ทุกประ เภทหาไว้หมดลย่ในห้ลงท่มุตน้ัน นลกจากน้ันมีโปรแกรมการ เรี?เนวิท’านระพุทธท่าท่นา 
ต้ว?]ตัวเลง เรียนนกธรรมตรี โท เลก การเรี?]นภาหาบาล เรียนไต้ค?]างไร เรียนจาก 
คลมพวเตลริ

8 . ท่านคิดว่าการลำนวยความท่ะดวกและกี่งลำนวยความะตวกต่าง ๆ  ควรมีละไรห้างคิง จะ
ทำให้การบริเไารกลงท่นย์เป็นไปไต้อย่างดี

มีเครีลงปรับลากาท่ โท่ตฑัท่นูปกรณ์ auditorium  ห้ลงน่ังท่มาธี ห้ลงประกลบ
พิธีกรรมทางท่าท่นา มีรถ?เนต์ ลำนักพิมพ โรงพิมม์ โทรท่าร เครื่องคลมพิวเตลริ e l e c t r i c  
mai I

9. ท่านคิดว่าท่น?]วิท?!บริการพระพุทธท่าท่นา จะมีวิธีการคัดเลืลกลืลเกี่ยวกับพระพุทธท่าท่นา 
คย่างไรจะไต้สืลกี่มี!!ระลํฑmทผตรงกับความต้ลงการ

ก็ต้ลงดูการ survey ตูว่า คนกลุ่มไ)'ท* ลา?]เท่าไหร่ กลุ่มไหนไปวัด กลุ่มไหนใ!,!ใ!! 
วัต มี research  u n it  แล้วก็มีคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุสิคัดเลือกลืล

\ M 1 -
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1 0 . ท่านคิดว่าพนท่ีใส้ประโยส'นิรองย่น?Jวิฑยบริการพระพุทธย่าสนา ควรมีผนท่ีอะไรท่าง แสะ
แต่ละพนท่ี31อนาด เท ่าไร จงจะ เหมาะสมกับสภาพและประ เภทสองผู้f l ส้นริการ

ก็แล้วแต่ว่า มีสฯอาไหม ที่ไหนต้องการมากก็ไปอยู่มาก ท่ีไหนต้องการนอกก็ไปอยู่
น้อย หลัก ๆ ก็ในกรุงเทพฯ ตามจังหวัดส่าคัญๆ ตัดต่อกับส'มรมพุทธย่าสตรีต่าง ๆ ใครต้องการ 
ทำวิจัย ใครต้องการค้นคว้า ใครต้องการเรียน ใครต้องการท่านิทรรย่การ ต้องมีให้'หมด

พนท่ีใส้ประโย»'นิสองย่นย เส'น ห้อง auditorium  ห้องลัมมนา ห้องเรียน ห้องรัน 
จ่าย ห้องธุรการ ประส'าลัมพนธ ห้องคิกษาหาความรู้มีลักษณะ เป็น C arrels ท่าโทรทัศ'นิรากการ 
ต่าง ๆ มีclวน'ดอกไม้ มี c a fe te r ia  มีสถานิรถเมล์ไม่ไกลนัก ตั้งอยู่กงกลางสุมส’,น

1 1 . ท่านคิดว่าการบริหารงานย่น?Jวิฑยบริการพระพุทธย่าสนา ไต้อย่างมีประสิทธิภาพควรมีวิธีการ 
อย่างไร

ควรมีนักบริหารมีอคาส,พ และมีย่รัฑธาในพระพุทธย่าสนาคย่างแท้จริง ตำ เนินการจัด 
บริการ โดยแน่ง นไนแผนก ๆ หน่วยย่อย ตามตำแหน่งแหน่งหน้าท่ีความรับผิดส'ลบ

1 2 . ท่านคิดว่าย่น?‘[วิทยบริการพระพุทธย่าส่นาควรจะเน้นกลุ่มเท่าหมายใด ควรท่ีจะให้
พระกกพุเส้ามามีส่วนร่วมในการ'ในการบริหารหรีคไม่ เพราะเหตุใด

ควรนไนเยาวส'น พระภิกษุ สามเณร นักวิทำการ นักคิกษา ต้ังหมด 
ถ้าเท่นองคกวสิงไม่ไต้ลังกัดหน่วยงานราส'การ ก็ควรให้พระภิกษุเส้ามามีสํวนรวมใน 

การบริหาร แต่ถ้าเท่นองค้กรสองทางราส'การพระเส้าไปมีส่วนร่วมก็ไม่ไต้ และต้องเท่นพระภิกษุ 
ท่ีมีความรู้ด้วย อย่างต้ัาปริทเท)าตรี

13. ท่านคิดว่า ย่น?ทฑยบริการพระพุทธย่าสนา ควรจะลังกัดงพ่วยงนใด จังจะสามารถ
บริหารงานไต้อย่างมีประสิทธิภาพ

1 ควรจะเท่นหน่วัยงานอิสระสองรัฐบาล หรออาจจะเท่นมูลนิธิคิงก็จะต้องหาเงินทนด้วย
ตัวเอง

ทใ V ^ไ''''-'
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14. ท่านค่ดว่าสูนย์วิทยบริการพระพุทธสาสนาควรต้ังอยู่ท่ีไหน Iฝ’นแหล่งญ่มท''น หวือไกลจากร่มธ,น 
แต่การคมนาคมสะดวก

1 . ควรต้ังอยู่ธ'านเมืองกรุงเฑพมานคร ไม่ไกลไม่ไกลนก ติดต่อสะดวก มืน้ํา ไฝ
พร้อม

2 . มืมริเวท)รอม ๆ นในธรรมธ'าต่ใหทุ)โตโอ่โถงพอส'มควร
3. มืห้องประร่ม ห้องAuditorium ห้องัมมนา ห้อง'ใ. e c tu r e  ห้องน่ังสมาธิ 

ห้องนกผ่อนโห'เคนใจ C a fe ter ia  ห้องธุรการ
4. มืท่ีจอดรถทันสมัยตดต่อกันได้โดยสะดวก
5. มืท่ีนิมพเอกสาร มืทัตมร้การทางด้านการผลตโสตพ(นวัสดุ
6  มืที่จัดแริการด้าน,หนงสืล เทป ห้องสมุด วิทยาการ ข้อมูลทางด้านคอมนิวเตคร้
7. มืทางด้านการติดต่อทางด้านต่างประเทส มืหน้งลีคเก่ียวกับพระพุทธสาสนาต่าง 

ประเทส นิกายต่าง ๆ ท่ัวโลกรวมหมด มืห!โงสือเก่ียวกับพระพุทธสาสนาต่าง ๆ ทั่วโลก สามารถ 
ติดต่อหยิบยิมได้กับมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ทั่วโลก

15. ท่านคดว่า เจ้าหน้าท่ีธลงสูนยวิฑยบริการพระพุทธสาสนาควรมืความรู้ทางด้านพระพุทธสาสนา 
หวือไม่ เธ่'น หัวหน้าสูนยิ *1 เจ้าหน้าท่ีฝายผลิต เจ้าหน้าที่ฝายบริการ เจ้าหน้าที่ฝายธุรการ

นอกจากมืความรู้แล้ว ต้องมืสร้ทธาด้วอ ท้ังหัวหน้าสูนยิ ฝายผลิต หลฯ ถ้าไมมืแล้ว 
การบริหารงานกิจะท่าได้ลำบาก Q u ality  Control จะแย่ และต้องมืท่ีมือุดรเการกใอย่างมนกง

18. ท่านคดว่าควรจะประสานกับหน่วยงานไหนบาง ในแต่ละหน่วยเพอความร่วมมือใน 
ด้านใดบาง

ประสานงานกับหน่วยงานรา«'การท้ังหมด สทาบนการติกษา ท้ังทางด้านกระทรวงทบวง 
องค์การต่างประเทสด้วย ในญ่ีปุน เกาหลี พสล. ยพสล. หลฯ เพื่อความร่วมมือทางด้านการติกบา 
เครลงมือ และอุปกรก)ต่างๆ

17. ท่านคดว่าการเตวืยมัการวางแผนการตำ เนินงานการจัดต้ังสูนยวิฑยบริการพระพุทธสาสนา 
จะอำนวยประโยธ'น้ลย่างไรบ้าง

การเตรียมการวางแผน แน่นอนมืประโยธ'ใ'»แกเลย ท่าให้การเตรียมการ
ลำหรับตำ เนินงานในอนาคต การกำหนดโครงสร้างใหญ่โตแค่ไหน ก่ีง เหล่านถ้าไม่มืการวางแผน

c% I r , iาน', , v \ ธงา-' •



18. ท่านคิดว่างบประมาทm ยได้ของฬูนยในการดำเน้นงานต่าง ๆ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประค่งค์ 
ของฬูนร1 *1 ควรมาจากที่ใด และความเป็นไปไต้ของผู้ให้งบประมาผมีมากน้อยแค่ไหน

ไว้ก่อนก็จะทำให้มีอุปค่รรคมาก และต้องคิดสำหรับในอนาคตนาน ๆ ..ไกล ๆ ด้วย มประโกr('น
ในการเตรียมบุคลากรว่าจะต้องการมากน้อยแค่ไหน

ท้าหากมาจากหน่วยงานนอก!]ระ เทฬ การลงทุนจากต่าง!]ระ เฑค่ก่อน มการ เก็บเงน
ในรูปของclมา?ก เสํยค่าบำรุง แล้วค่ามารถใ?บริการทองฬูนยไต้ มการจัดรายการใหักแค่มา?ก 
และคนท่ัวไ!] แต่ควรจะมีค่มา?ทประจำในรูปของค่ถาบน

19. การ!]ระเมีพ.)ลสำเร็จจากการดำเน้นงานของค่นยวิทยบรการควรใ?วิธีการอย่างไร

1 . ประเมนจากจำนวนผู้มาใ?บริการ
2 . เกยวกับการผลิตเอกค่ารต่าง ๆ โดยเฉพาะเอกค่าร!]ระจำทางวิขำการ 

ควรออกทุกเตือน ในเท่ียวกับพระพุทธฬาค่!นา'ในแง่มุมต่าง ๆกัน
3. การเขามาใ?บริการ การจัดให้ทุนการคิทษาผู้ที่จะไ!]คิกษาในแง่มุมต่างกัน
4. มการวิจัย ผลงานการวิจัย ค่ถตืเก่ียวกับผู้น้บท้อค่าค่นาพุทธในท่ีต่าง ๆ มีงบ 

ประมาณในการให้ทุนการคิกษาพระพุทธฬาค่นา

ค่รุ!] ควรทำเป็นมูลน้? และต้องอาลัยวิธีการดำเน้นการที่เป็นองค์กร และทำใน 
ลักษณะขอความร่วมมีคในต่างประเฑฬด้วย และมีฬูนยภาค และ.ต้องดูถงผู้ดำเน้นงานต่าง ๆ
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ผลการลมัภาพผผ์ู ้เ สยัวrfาก]

Iรึล๋ง ความคดิเหน็ทคงพระสง่มแ์ละรm วาสเ่ท ีย่วก!ัmารจตัตัง้ศนูยว์ฑทบรกิารพระพทุธศาสน่า

สัค รศ.ดร.เปร ื่อง กุมุฑ ตำแหน่งคล!บดคก!ะติกพาศาส่ตริ มศว.ประส่านมตร
วันท่ี 4 มกราคม 2532

แนวคำกามในการลมัภาษผผ์ุเ้สยัว t าญ

1 . ท่านคิดว่าวัตถุประส่งค์ทองศูน?ทฑยบริการพระพุm ศาส่นาควรมีหน้าที่เพื่อคะไรบ้าง ควรท่ีจะ 
รีบ เร่งตำ เน้นการจัดต้ังทนหรีอไม่

วัตถุประส่งค์ของศูนย์ ฯ ควรมีหน้าท่ีเพ่ือบริการความรู้เท่ียวกับพระพุทธศาส่ไทและ 
พุทธธรรม อบรม ส่อน ให้คำปริกพา และ เผยนผการปฏิบัติธรรม และการติกกรรมฐานและ
ผลิตพ่ือ เท่ียวกับพุทธศาส่นา

2 . ท่านคิดว่าศูนย์ริท?!บริการพระพุทธศาส่นาควรมีเบ้าหมายในการให้บริการอะไรบ้าง และให้' 
บริการ แต่ละต้านได้อ?!างไร เท่'น ให้ความรู้ ให้ส่ถานท่ีติกส่มาธิ

เบ้าหมายในการให้บริการอะไร ผมอยากจะมองจากวัตถุประส่งคํทอ 1 เมอทนว่า 
ต้านความรู้นเบ้าหมา?!ในการให้บริการก็คืล

1 . ใข้เป็นแหล่งค้นคว้าข้อมูลทางพระพุทธศาส่นา ท้ังปริยัติ ปฏิบํ'ติ ปฏเวธ ในต้าน 
พุทธธรรมจากส์งน้มน์ จากข่าวส่ารข้อมูลคอมผวเตอริ จากโทรค้นย์ท่ีส่ามารถหมุนเข้ามาทอข้อมูล 
อะไรไต้ มีสือโส่ตทัศนูปกรณ์ทางการติกษาหลาย ๆ  อย่าง เทป ภาพ v id eo ta p e  อะไรต่อ 
อะไรพวกน้ํแล้วก็ lab ล่าหรับติกกรรมฐาน ให้บริการในลักพก!ะทองเป็นฅลิน้ค ให้คำปริกษาบ้กเหา 
ทางธรรมและ!วักJหาสัริตต้วย

2 . พวกท่ีเก็บข้อมูลล่าหรับค้นคว้าคงจะใหก)กว่าเพ่ือน หลายที่งหลายต้าน ต้านทอง
ข้อมูลfาอมผวเตอริ ต้านทองโทรติพฑ หรีล พื่อส่ารอย่างอน พวกโส่ตทัศนูปกรณต่าง ๆ ไต้แก่
ภาพนง v id eota p e  หรือ audiotape

3. ห้องล่าหรับติกกรรมฐาน ถ้าเป็นในส'นบฑ หรือในพืนท่ีกว้างทวาง คิดว่าการติก 
กรรมฐานในบางครั้ง เราอาจจะใข ้ out door คือนอกอาคารในบริเวณก็ไต้
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3. ท่านคิดว่าการให้บริการในฬูน?ทฑ?ฌริการพระพุทธฬาส่นาควรให้บริการต้านใดน้าง

การให้การบริการใฟูน?)ฯ ก็มืการ'ให้บริการต้านทในฟถานท่ีต้นคว้า และให้บริการยืม 
หรือให้คิกษาต้ว?เตนเองในบางครั้ง โด?)อาจจะ เป็นพุ'ดคิก»าต้ว?!ตนเอง และอาจจะเน้นเรั้ลง
การคิกษาต้ว?เตนเองให้มาก

4. ท่านคิดว่าการให้บริการผลิตโส่ตฑฬนวัส่ตุใฟูน?ททยบริการพระพุทธฬาส่นา ควรมไหม 
ถ้ามควรให้บริการค?'ทงไร

การให้บริการการผสิต ก็มีมีวัตถุประส่งคอันหนงในข้อ 1 ว่าเพื่อผลิตลื่อ การให้
บริการการผลิตใส่ตฑัฬนวัส่ตุใฟูน?ไ ควรมีไหม มันเนออู่ว่าถ้ามีก๊ใ?มา?)ความว่าเรา คงต้อง
ผลิตเนมาก่อน ถ้ามีแผนการผลิตแล้วมีบุคลากรต้านการผลิต และต้องมีเครื่องมีอผอส่มควรในการ 
ผลิต แต่ผมตอบไว้ว่า ควรเน้นในการให้การคิกษาต้นคว้าต้ว?!ตนเอง บวกกับบริการ การส่อน 
อบรม และการ'ให้คำ!เริกษา เผ?!แพร่ จัดนิทรรฬการ หรือล่ือโส่ตฑ้ฬนูปกรณ์ และล่ือ:มวล?('น และ 
การผลิตนเราอาจจะผลิตรา?)การเทป จัดล้มมนาอบรม แล้วอัดเทปไว้

แล้วก็ให้บริการยืม ผมกำลังพ?ท?)ามจะ เที?)บกับในบหาริท?)าลั?เ และโรงเรี?เน หรือ 
อะไรต่าง ๆ ที่เราเรี?)กลื่อเป็นคอ่างลื่น บางที)ก็ทำไต้บางคอ่าง และก็ทำไม่ไต้บางคอ่างเนออู ่
กับกำลังบุคลากร กำลังการส่น้บส่นุน กำลังละไรต่ออะไรหลา?)ลอ่าง

5 .  ท่านคิดว่าฬูน?)ริฑยบริการพระพุทธ#าส่นาควรมีกิจกรรมอะไรน้างอาจจะเป็นครั้งคราว 
หรือเป็นประจำ และโดยเฉพาะในวันสำคัญทาง#าส่นา

กิจกรรมประจำ ก็คิค บริการต้านความรู้จากแหล่งข้อมูลสองฬูนอฯเป็นกิจกรรมประจำ 
ลอู่แล้ว อย่างลื่นก็มีเรื่องเกี่ยวกันการจัดนิทรร#าาร การจัดนิทรรฬการเวคราว และก็มีการ
เผยแพร่ทางล่ือมวลส'น หรือว่ากิจกรรมผเฬษนทันสำคัญทาง#)ส่นา แล้วก็ควรมีการล้มนาหรือ
การประพุมปฏิบัติการ ทางต้านพระพุทธ#าส่นา แล้วก็การรถ)ร)ค แต่ต้องมี Topic ท่ีร'ดเจน แต่ 
ไม่ต้องใหญ่โตนัก รท)รงคเป็นเรื่อง ๆ ไป จะทำให้คนตื่นตัวในทางพระพุทธ#)ส่นามากยิ่งสน
หรือแม้แต่กิจกรรมมิเส่ษในวันสำคัญ ก็เป็นการรณรงคไปในตัวเร่นในวันริส่าสนูร่า ฯลฯ ในการ 
รณรงค ต้องเปล่ียนฑัคินคติสองมหาส'นว่า จะให้เสาปฏิบัติเรื่องสอง#าส่นาให้เคร่งครัดยิ่งสน
ไม่ไร่มีแต่เพียงธรรม เนียมหรือประเพณีเก่า ๆ แล้วก็อาจจะเอาความคิดนกลับมา Lป็นประ เพณีท่ี
เ คร่งครัตยิ่งเนเ ปึนวัฏจักร
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ล่น?)วิทยบริการพระพุm ล่าล่นาไม่ใฝเป็นลย่างห้ลงล่มุตที่เดิม  ๆ จะเป็นลักษณะ
ที่ไม่เหมลนเดิม เป็นนบบใหม่ ๙มัย'ใหม่

6. ท่านคิดว่าการให้บริการห้ลล่นเทล่< in fo rm a tio n )  อองล่น?ชวิ!ท?)บริการพระพุทธล่าล่นา 
ควรมีลักษณะใด ละไรบ้าง

ควรมีลักษณะคล้า?เล่านักหลล่มุต ใ?งพร้ลมจะให้ผู้รับบริการ R e tr iv e  ห้ลล่นเฑล่ ดิง 
ห้ลมูลมา ไม่ใฝ’หมายความว่าคลมผวเตลร็ลย่างเดียว แต่หมายถ้งอย่างล่ืนด้วยคืลตงอลมูลท่ีด้คง 
การอลกมาให้ได้อ?]างรวดเร็วจากแหล่งลื่ลต่าง  ๆ ต้ังแต่ล่ืลล่ืงมิมผจนถงล่ือล่ืน  ๆ หลา?)ประเภท 
ท้ังส์งผมม คลมผวเตลร็ การลื่ลล่าร และล่ืลท่ีให้ในการโทรคมนาคม อุปกร)พุด ฝุดล่ืล
ประล่ม โล่ตฑัล่นูปกรณรวมหลายอย่างรวมท้ัง อลดิโอเทป วิดีโลเทปต่าง ๆ

7. ท่านคิดว่าล่นปีวิฑยบริการพระพุทธล่าล่นาควรให้บริการแก่ใคร และควรให้บริการล?,ทงไร

อนลยู่กับล่ถานภาพอลงล่ถาบันท่ีจัดต้ังล่น?)วิท?)บริการอนมา เฝ’น อาจจะเป็นวัด ลาจ 
จะเป็นมหาวิทยาลัย อาจจะเ ปีนล่านัก หรืออาจจะเป็นล่นย์ระดับ»’าดิ ระดับจังหวัด อำเภอ 
ตำบล ฉะน้ัน มันก็อนลยู่กับความกว้างความแคนอองล่น?! ว่าจะทำท่ีไหน หรือ ต้ังอนท่ีไหน มี 
ล่ถานภามแค่ไหน คือมีหลา?)ระดัใ) หลา?)กลุ่มเบ้าหมาย

กลุ่มเบ้าหมา?)นถ้าหากเรามีล่นฃ์ท่ีม่ันคงระดับธ'าดิน กลุ่มเบ้าหมายจะกลุ่มเคืลบทั้งหมด 
มีล่าหรับเด็กก็ได้ล่าหรับผู้ใหญ่ก็ได้ ฆราวาล่ก็ได้ บรรพ«’ตกได้ ถ้าล่นย์ระดับธำดิเราก็จะมีวิธีการ 
จัดลงคการภา?)ใน และกลุ่มเบ้าหมายก็จะกระจายไปในวงกว้าง

ถ้าหากเป็นในมหาวิท?)าลัยจัด มหาวิทยาลัยจัดนตามปกดิก็ไม่มีเด็กเล็ก  ๆ เอามา 
เกี่ยวห้อง กลุ่มเบ้าหมา?เก็จะเป็นนล่ต วัยรุ่น หรือเป็นผู้ใหญ่แล้ว อันนั้เราจะมีบางมหาวิทยาลัย 
มีมพุษ?)ลัมนันธีกับฝุมธ'นท่ีคยู่ใกล้ ก็คาจจะเอาเอาเห้ามามีล่วนร่วมด้วย ถ้าในลักษณะน้ัก็จะคลุม 
ในลักษณะอลงประอำธ'นฑว  ๆ ไป

ถ้าหากว่าตั้งอยู่ในโรงเรื?)น เราก็มุ่งลยู่ในเด็กที่เป็นนักเรียนเป็นกลุ่มเบ้าหใ)าย 
หลัก จ่ะเลาพ่อแม่ ผู้ปกครองเอา เห้ามาร่วมก็ไม่ได้ การให้บริการอย่างนั้ ก็เป็นการให้ 
บริการท่ีอยู่ในวงแคน เม่ืลเฑี?ท)กันในระดับท่ีเป็นธลงธุ'ม«■ น
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ระดันจังหวัดที่มาเกี่ยวอ้องก็ยิ่งใหญ่ กลุ่มเฟ้าหมายระดับ»'าคิ อาจจะมความจำกัดลงมา 
ผมจิงใอ้คำว่า»นอยู่กับฝถานภาพ เนอย ู่กับการตัดสินใจ»อง เร า ว่า เร า อยากจะไตัแบนไหน ใจผม 
นิ คิดว่าในมหาวิทยาลัยน่าจะเคาก่อน ที่มันเป็นไปได้นะ คืออาจจะเป็น model อันหนงทนมา
แม้ว ่าไม่ได้คลุมกลุ่มเฟ้าหมายหลายประเภทอย่างที่เราคิดไว้หรอก โดยมากก็เป ็นน่ส ิต»องเรา
อาจจะเป็นครูบาอาจารยเองหวอไม่งั้นก็อาจจะเป็นคนภายนอก อาจจะอยู่ในก่ายในการให ้
บริการทองเราฟ ้าง ถ้า model น ิใอ ้ได ้ เราก ็ม ักรรวงเด ้น ๆลประ»'ามตั ฝร้างเป็นฬูนยิ่บริการ 
พระพุทธฝาฝนาระดับ»'าตั»นมา

ใจผมอยากเห็นระดับ»'าตั โดยนำเป ็น Model ทนมาก่อน แล้ว»ยายเป็นระดับ
ช'าติอีกที หรืคทีาไปพร้อมกัน มีกำลังคน ก่าลังความคิด มีทำลังฝนับฝนุน เราก ็วางแผนใน  
ระดับ»'าติเลย

8 . ท่านคิดว่าการอำนวยความฝะตวกและสิงอำนวยความฝะตวกต่าง ๆ ควรมีอะไรฟ้างจิง 
จะทำให้ การบริการ»ลงฝูนปี เ ป็นไปได้อย่างดี

เนันแหล่งเก็บรวมรวมและจ่ายฝารมีเทฝ ควรจะมีการคำเน่นการเกี่ยวกับเรื่องนิให้
มากหน่อย ยิ่งจะเป็นหัวใจ»องฝ นู อ  ์ เก็บ รวบ รวม จัด และจ่าย ฝารมีเทฝ อีกอันหนงก็คือมี 
ห้องประ»'ม ห้องปฏิมัตั หรือคิกบาค้นคว้า ห้องสำหรับให้คำปริกษาหารือ นอกจากน้ันยังคิตถ้ง
เรื่องกลไกการสืลฝาร เพอบริการแก่กลุ่มเฟ้าหมายต่าง  ๆ รวมทั้งกลไกทางด้านการผลตด้วย 
บางทีมันอาจจะมีเรื่อง»อง word p ro c e sso r  อะไรต่ออะไร หรือสิงที่โรเมียว สำเนา รวม 
ทั้งเครื่องมีอสำหรับการผลิตสือต่าง  ๆ ถ้าเรามีหน่วยงานเกี่ยวกับเรื่องนิลยู่

นอกจากจะ เป็นห้องต่าง  ๆ ท่ีพูดมา เมอนินิแล้วมัใเก็น่าจะ เป็น'ในเรื่อง»องสิงอำนวย
ความฝะตวกภายนอกอาการ อาจจะมีการตกแต่งฝถานท่ีภายนอก เพื่อให้บริการในเอ้งปฏิบต้

9. ท่านคิดว่าฝูนย่ิวิทอบริการพระพุทธฝาฝนา จะมีวิธีการคัดเลอกสิอเกี่ยวกับพระพุทธฝาฝนา 
อย่างไรจะได้สือท่ีมีประสิทธิภาพตรงกับความต้องการ

มีคณะกรรมการฺคิก!•ท สำรวจ แหล่งอ้อมูล ควรจะต้องคิกษาด้วอและสำรวจแหล่งอ้อ 
มูลด้วย่แล้วก็สำรวจความต้องการ คณะกรรมการท่ีมีการประฝาเการณจริง  ๆ อาจจะมาตั้ง เกณย่ิ 
ว่าสือควรจะมีลัก*)ณะ หรืลา!ระเภทใดฟ้าง แต่ละประเภทควรจะมีเกณทในการยัดเป็นหลักใน
การคัดเลอกลย่างไร ท้ังหมดนิก็ต้ลงลาคิยกรรมการคัตเสิลกอีก กรรมการนั้นอาจจะมีหลายคน
คิกษาสำรวจแหล่งอ้อมูล และมีกรรมการทำการคัดเสือกแหล่ง»ลงฝารน่เฑฝ คณะกรรมการควร
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จะเป็นทั้งพระและ?]ราวาล่ที่เรากำหนดไว ้ว่า เร า จะ ให้ล่นย่นทำอะไรบ้าง บ้าง ที่จริงแล้วก็พนท่ี 
บริหารอีกอันหนง ก็พ้ืนท่ีบริหารอันน้ัคงไม่ใหญ่โต พ้ืนท่ีเก็บท้อมูล และจ่ายท้อมูล ลันนคงจะต้อง
มากกว่าอย่างอื่น ห้องอีกษๆค้นคว้าด้วยตนเอง ห้องประส่ม ห้องลัมมนา หรือประส่มปฏิบัติการ 
ห้องผลิต ผลิตนั้ผมไม่อยากจะพูดเรื่องโล่ตฑัล่นูปกรณ อาจจะทในลิงผมม แผ่นปลิว ใบท้วรื หรือว่ ) 
เอกล่าร คล้ายทับเป็นโรงผมผย่อย  ๆ เหมือนทันเป็นแหล่งท่ีให้บริการผลิตต้นทุนจะถูก เครื่อง 
ถ ่ายล ิาเนา ผลิตโล่ตทัล่นวัล่ตุอ่ืนๆ

รอบ  ๆ อาคาร ทำให้เกิดประโยซ'น่ัจากกิจกรรมทางด้านพระผุทบล่าล่นาและพุทธสรรม 
ซนาดเท่าไรจ่งเหมาะล่มทับล่ภาพและประเภทผู้ใซใเริการนจริง  ๆ แล้วเมื่อกก็ผูดแล้วว่าจะต้องดู 
กลุ่มเบ้าหมายทในหลัก เบ้'เหมายไหนเป็นรอง ถ้ามหาวิทยาลัยต้ังล่นย่นซนงท หลักก็ค้คกลุ่ม
เบ้าหมายนิลิต นักอีกพา รองก็ดีอประซ'าซ'นท่ีมารับบริการ หรือเรามุ่งท่ีจะบริการ?ส่ม พ'นเส่ไ
วิส'าทา-ร ถ้า เราจะมีวัตถูประล่งย่ด้านไหน

น่าจะมีการวิจัยผัตเนา เซ'น อาจจะมีวิจัยม«เนา เส่นอาจจะวิจัยเผยแพร่ หรือให้
บริการหรือให ้ว ิจ ัยต ัวเราเองด ้วย เท้าถ้งกลุ่มประสำ«'นเป็าหมายต่าง ๆ ทัน ใท้วิธีที่จะเท้าทับ 
กลุ่มเบ้าหมายที่คายนัอย หรือ วัยรุ่น ผู้ใหญ่ หรือ คนซ'รา หรือกลุ่มลาส่พต่าง  ๆ ทัน วิจัยล่ถาบัน 
มีอะไรที่ต้อง)!รับปรุงให้ดีซนมาได้มี RAD (RESEARCH AMD DEVELOPMENT) เป็น U n it  ๆ
หนงก็ได้ เป็น,หน่วย'วิจัยและฝัตแนาซองล่น'ย่วิฑยบริการด้วย ทั้งในแง'ของกิจกรรมหรือเทคนิควิธีกาว 
ที่เราจะเผยแผร่หรือทำงานล่นย่วิฑยบริการ หรือ วิจ ัยการทำงานเที่ยวทัมอื่อต่าง  ๆ ท ี่เร าใท ้ 
หรือวิจัยเที่ยวทับท้อมูล เบลงต้นซองการบริการคนที่มีอายุ ทับ อาส่ผต่าง  ๆ ทัน

ถ้าหากมีนระมาใท้บริการ ความจริงพบว่าไม่ใส่เรื่องที่รุนแรง ถ้าไม่เที่ยวทับการปฏิบัติ 
ก็คงจะต้องถ้าเป็นเรื่องเที่ยวทับการหาท้อมูลจริง  ๆ แล้วผมอยาก่จะให้ทำเป็น บูท ไม่ใส่’เป็ด 
โล่ง ท่ีบู้ฑจะมีหูฝัง มีอะไรต่ออะไร เราจะดูหรือจะฝัง เราจะตูวิดีโอเทป หรืออะไรต่ออะไรน 
เฉพาะเรื่อง หรือ ตูไมโครฝ็ลม์ ไมโครนิส่ หรือ ถ้ามีเลิยงเราก็มีที่เสืยแหูฝัง เพราะฉะน้ัน 
พระจะน่ังบู้ทน ทุบาลิกาจะน่ังอีกบู้ทหน่ัง ผมก็'ไม่เห็น'จะเป็นไว ถ้าไม่ได้ไปนั่งอยู่ในบู้ทเดียวทัน
ทำเป็นบู้ท'จะทำ'ให้เป็น P r iv a te  และ เป็นล่มาธีดีกว่าท่ีจะ เป็ดโล่ง  ๆ มีโต๊ะ มีบ้าน่ังอ่านหนังสือ 
ใจผมอยาก,ให้เป็นบู้ทใพเส่งห้องอีกพาค้นคว้าด้วยตนเอง อาจจะดงท้อมูลมาจากที่เทานั่งอยู่หรือ
ลาจจุะไปยืมท้อมูลจากเคาทเตลร้ที่ให้บริการ เลามาใล ่เ คเองที่เรามีอยู่ นอกเสือจากว่าเป็น
C la ss  จะต้องเอาหนังมาฉายดูพร้อมๆ ทัน อาจจะแบ่งท่ีนั่งเป็นลิวน  ๆ ไป พระภิกพุอาจจะน่ัง 
แถวหน้า มราวาล่นั่งท้างหลัง แต่ถ้าเป็นห้องค้นหา in fo rm a tio n  ต่างคนต่างล่นใจคนละอย่าง 
น้ัก็ต้คงแยก'ฝัง บู้ท
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11. ท่านคิดว่าการบริหารงานฬูน?ไวิท?!บริการพระพุทธฬาสํนาไต้อย่างมีประสีทธิภาพควรมี ริธ 
การอย่างไร

อันนั้ผมว่าไปหาอ่านจากตำราก็ไต้ การบริการฬูน?ไฯนจะทำอย่างไร ธองฬูนอฯปกดิ
และฬูน?ไทางพระพุทธฬาสํนา ก็คงไม่ต่างกันมาก ควรจะมีแผนโครงสํร้างปีองการบริการท่ีแน่ปี'ต 
มี'ว ัตถ ุประสํงคํ และการตำเนินการ คอจะต้องมีการวาดภาพ โครงสํร้างอลกเมีนฝา?!อะไรต่อ 
อะไร ต่าง  ๆ บ้าง มี'วัตถุประสํงคํอย่างไร มีการตำเนินการอย่างไร ประปี'ากรหน่วกไหนบ้าง มี 
วัสํดุเคร่ืองมีคสำหรับฬูน?ไอะไรบ้าง งบประมาณ ตลอดจนการประเมีนผลต่อเนอง อันนพูด?แก 
มันก็คงจะ เหมีลนโครงสํร้างปีองฬูน?ไและบริการลน ๆ

12. ท่านคิดว่าฬูน?ไวท?!บริการพระพุทธฬาสํนาควรจะเน้นกลุ่ม เบ้าหมา?!ใด ควรท่ีจะให้พระ 
ภิกษุเท้ามามีส่'วนร่วมในการในการบริหารหรือโม่ เพราะเหตุใด

ควรท่ีจะให้พระภิกษุเท้ามามีสํวนร่วมในการบริหารต้ว?! หรือ ไม่ผมไม่ว่าอะไร สำคับุ) 
ว่าท่านจะมาปี'ว?!เราไต้หรือ เปล่า ถ้ๆท้ว?!ไต้แต่ก็ต้องตูให้เหมาะสํมกับสํภาวะปีลงการเมีนนักบวปี' 
ลา จจะ เมีนท่ีปริกษา การตำเนินการบริหารเองคงอาจจะลำบาก ธนอยู่กับฬูน?ไนอยู่ในระดับใด
และควรมีกลุ่มเบ้าหมา?!กว้าง และควรท่ีจะให้พระภิกษุเท้ามามีสํวนปี'ว?]ในการคัดเลอกสำรสํนเทสํ 
การบริการให้คำปริกษาและการสีกปฏิบัต โด?!พระมีสํวนร่วมในการเมีนริฑ?ทกร!เระจำ

13. ท่านคิดว่า ฬูน?ไวท?!บริการพระพุทธสำสํนา ควรจะกังกัดหน่วยงานใด จงจะสำมารถบริหาร 
บริหารงาน'ไต้อย่างมีประสิทธิภาพ

เมีนคสํระ ผมยังไม่เห็นท่ีไหนมีอิสํระเล?า นอกจากว่าจะให้ปีนอยู่กับสำนักนา?]กรัฐมนตรี 
นอกจากน้ันผมก็โม่เห็นว่ามีคิสํระ กระทรวง ทบวง กรม สํถาบัน มหาวิฑ?ทลัย ก็ต้องกังกัดท้ังหมด

ถ้าเมีนคสํระ โด?!ปีนอยู่กับสำนักนา?!กรัฐมนตรี เท่'น สำนักงานอุบัติภั?Jแห่งปี'าติ
หรือโครงการแผ่นดินธรรมแผ่นดินทองท่ี ดร.กมล ทองธรรมปี'าติ เมีนประธานอยู่กังกัดอะไร ถ้า 
เมีนในลักพ!]ะน้ันก็มีทาง เมีนไปไต้เหมอนกัน

»
ถ้าเมีนมูลนิธิ ก็เมีนคิสํระ คํคมีคณะกรรมการเมีนทองตนเอง แต่เมีนอสํระแท้  ๆ ยังนิท 

ไม่คอก ถ้าเมีนลิสํระแต่กังกัดอย่างท่ีเมคกนํ้ก็ยังพลมีหนทาง เพ?!งแต่ว่าหน่วยงานน้ันสํนใจจะทำ
หรือนเล่า ลิสํระจิรง  ๆ มีผลดีผลเสียอย่างไร



ถ้าเรามาตั้งใหญ่เลย อาจจะสำยเกินไป การที่เราไปตั้งให้ลังกัดอำเภอ''จังหวัด 
ตำหลนละก็ชลให้ทำจริง  ๆ อันน้ัผมคิดว่ามันจะแr n ก?มเช้าไปไต้บ้าง คืออาจจะมั คืออาจจะอยู่ 
เป็นอิสํระ แบบมีมูลนิธิ S upport มันก็อาจจะไม่ทัน ถ้ามัวคิดอยู่ คืออาจจะทำไต้ในลักษณะมีศูนย์ห 
ใหญ่อยู่ และศูนย์ย่อยก็ไปดำเนินการ แล้วศูนย์ย่อยก็มาชนกับศูนย์ใหญ่ เป็นอิสํระ ก็เหมีคนกันความ 
คิดที่เทาตั้งสํภาตำบล เราก็อาจจะลงไปให้นงระดับนั้นเพราะระดับที่สํงกว่าควรจะอยู่ลังกัดอะไร 
มันก็เป็นในทำนองอย่างท่ีพูดเมลก่ีน้ัว่าคล้ายหคสํมุตแห่งส'าตํ ๆลังกัดกรมคิลป็ อันนทราการสำสํนา 
อาจจะอินเนอรืสํช้าหรือกระฉับกระเฉง ช้ดเจน แจ่มใสํ ก็ไม่รู้ว่าจะไปในทางท้สํไหน มองตู 
นฟ้อนร่มคันใหญ่ ท่ีต้องต้ังอยู่ในระดับน้ั ลังกัดอะไรก็แล้วแต่ ก็จะลงไปสํจังหวัด ตำบล ดืไม่ตีก็ 
อาจจะดงเลาโครงการ แผ่นตนธรรมมาอยู่ในน้ัต้วยเลอ ทำช้าทำ?ลนแล้วมันก็ไม่แช็งแรง แต่ถ้า 
เราม ี o rg a n iz a t io n  ที่ช้ตเจนเป็นระดับลงไปก็จะตํมาก มีนโยหายท่ีแน่ช้ต นี่เราก็ไม่รู้ว่า ถ้า 
หากว่าชนอยู่กับใคร อารมณ ความรู้สิก ท่ียอมรับชองรัฐบาล ก็อาจจะมีทางที่จะทำไต้ แต่ใจผมก็ 
ไม่เป็นรูปร่างเท่าไรความเป็นไง!ไต้เวลานั้ผมยงคิดว่า มันต้องไปลังกัตท่ีใกล้เคียงท่ีสํดชลงกรม
การสำสํนา และรัฐบาลก็ต้องมาเที่ยวช้องอยู่ จนกระทั่งไม่ไต้อะไรเลยจริง ลองทำศูนย์วิฑยบริการ 
พระพุทธฬาสํนาในน้ันก็ไต้ ชองมหาวิทยาลัยสํงฆ ทำ MODEL ตูลักอันก็จะด ถ้าไปอยู่กับพระแล้ว 
ฆราวาสํจะเช้าไปทำไต้หรือเปล่า

14. ท่านคิดว่าศูนย์วิฑยบริการพระพุทธสำสํนาควรต้ังอยู่ท่ีไหน เซนแหล่งปุมซน หรือไกลจาก 
ปุมซนแต่ทารกมนาคมสํะตวก .

ผมช'ลบแหล่งปุ'มซ’น หรือไกลจากปุมซนแต่การคมนาคมสํะดวกความท่ีคุณเชียน น่าจะ 
เป็นอย่างนั้นแต่ว่าในอนาคตคิดว่าเป็นการคิกษาให้บริการทางไกลแบบ มสํธ. เราอาจจะทำใน
เช้งน้ัน ถ้ามันใหญ่จริง  ๆ แต่ว่าในลักษณะน้ัจะไปเทียบกับ มสํธ. ไต้ยาก อันน้ัต้องทำระดับซาติ 
จังจะทำอย่างนั้ไต้ มีการบริการเที่ยวกับพระพุทธฬาสํนาทางไกล '

15. ท่านคิดว่า เจ้าหน้าท่ีชองศูนย์วิฑยบริการพระพุทธสำสํนา ควรมีความรู้ทางต้านพระพุทธสำสํนา 
หรือไม่ เซน หัวหน้าศูนย์ ฯ เจ้าหน้าที่ฝายผลิต เจ้าหน้าที่ฝไยบริการ เจ้าหน้าที่ผ่ายธุรการ

ผมตลบลัน  ๆ ว่าด้วยก็ด แต่บางอย่างก็ไม่น่าจะบังคับในเรื่องชองฝายธุรการ ผ่าย
ธุรการแต่สํวนใหญ่ที่เช้ามฺาทางต้านเนอหา ที่เที่ยวช้องอยู่แล้ว ก็ควรที่จะมีความรู้ทางต้าน
พระน้ทธสำสํนา เจ้าหน้าที่ฝายผลิตผมก็ยังเห็นว่าควรมีความรู้ ในการลอกแบบส์อ ต้องรู้คุณflมบัติท่ี 
แท้จริงชองฬาสํนา สํวนหัวหน้าศูนย์ จำเป็นมาก ท่ีจะต้องมีความรู้ท่ีเท่ียวกับพระพุทธสำสํนาคย่าง

146

มาก



147

16. ท่านกดว่าควรจะประสานกับหน่วยงานไหนบ้าง ในแต่ละหน่วยเพลความร่วมมีลในต้านใดบ้าง

ประสำนงานกันหน่วยงานภายนอก เพ่ือความร่วมมีลในต้านบุคลากร วัสดุอุปกรณ์
ประสานงานกันหน่วยงานภายใน ใ!ระสานสมพันสเพลงานทุกต้าน จะทยายIลาลย่างไรกไต้’เนอยู่ 
กับว่าในคูน?ทมีหน่ว?)งานละไรบ้าง และมีความสมพันส์กัน แต่สวนใหญ่ฑผมมลงเห็นงานภายนคกมี 
ความสากัญมากกว่าภา?!ใน ไม่ว่าจะเป็นแงใล่งวิทยาการต่าง  ๆ ที่เราจะต้ลงลาส?) จะต้องมีงน 
ประมาก! จะต้ลงมีบุคลากรการสนันสนุนเร่ืองท P u b lic  เพ่ืลสงคม จนกระท่ังถงสืลวัสดุลุปกรณ์ 
ต่าง ๆ

17. ท่านคิดว่าการเตร่ยมการวางแผนการดำเนินงานการจ้ดตั้งคูนยวิฑยบริการพระพุทธฬาสนา 
จะลำนวยประโยส'น่คย่างไรบ้าง

ละไรฑมแผน มินก็มีประโย«'นิท้ังน้ัน การวางแผนนจำเป็นทุกงานเลอ ท่าให้ทราน
คิค่ทาง (D ire c t io n )  ท่ีจะไป การวางแผนทองงานตั้งคูนย ก็คลการวางแผนโครงสร้าง วัตถุ 
ประสงค วิธีดำเนินงานองค์การภา?)ใน ตำแพุ่งหน้าที่ วัสดุลุปกรณ์ต่าง  ๆ น้ัต้ลงใส, และละไร 
ต่าง ๆท่ีพูดมาเมลกน้ั อาจจะมีแผนงานต้ังทนมา'ในแต่ละปิ ลาจจะมแผนระยะยาว ระยะส้น 
เรื่องทลงการจัดลงคทาร

18. ท่านคิดว่างบประมาณรายไต้ทองฬูน?!ในการดำเนินงานต่าง  ๆ เพลให้นรรลุวัตถุใ!ระสงค 
ทอง คู'น?!ฯควรมาจากท่ีใด •และความ เ ป็นไปไต้ท ลงผู้ให้งบใ!ระมาฌมีมากน้ลยแค่ไใ.ณ

ควรมาจากท่ีใดทนลยู่กับว่า'สน?!'ใสงกัดลยู่กับหน่วยงานละไร ถ้าหากว่าหน่วยงานน้ัน
ต้ลงการม่คูน?!เใพ!าก็ต้ลงมีงบประมาณ?!,งมาจากคูน?!ท่ีสงกัดลยู่ คูน?!นจะ เป็น N o n -p ro f it
O rg a n iz a tio n  หร่อเใ]ล่า คลไม่แสวงหาผลประโยส'นิและรา?!ไต้ แต่จะนงตนเลงไต้อย่างไร 
บางครั้งผมคิดว่า ถ้าเรามีการอลกวารสาร เทาต้ลงการเป็นสมาริกหรืลเปล่า เพราะว่าคูน?เนั้ 
ผมว่าน่าจะมี สมาริกไต้เหมีลนกัน น่าจะมีสมาริกจะในวารต้ลงการส่ลบางลย่างเป็นทลงล่วนตัว 
หรืลลยากจะไต้เลกสารทลสรรมะต่าง ๆ ท่ีคูน?!ผลิตก็ควรจะมีการออกเ งินคลกฑลงให้เราคย่าง 
น้ลยถ้งจะไม่กำไร ก็จะมีเงินดำเนินการไต้ไม่ทาดตอน

19. การประเมินผลสาเร็จจากการดำเนินงานทลงคูน?ทท?)บริการควรใซํ’ว ิธ ีการอย ่างไร

ควรจะประเมินตามวัตถุประสงค์ทองโครงการ มีการสมภาษณ์ ล่งแบบสลบกาม
เก็บจากบันท่กท้ค.มูลทลงกำรใริบริการควรจะประเมิน เท่'นต่ลเนอง เป็นระยะ ทุก 3 เตคน
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หรืล ป็ละ 2 ครั้ง ก็อาจจะเป็นไปไต้มีใ!ระโ?!รินิในล่วนทว่าถ้ามีอะไรบกผร่คงระหว่างที่เป็นคยู่ 
ก็สามารถรู้ไต้ ประเมินผลที่เกิดจากกลุ่ม เบ้าหมา?!
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ผลการสืมภาษฌ์ผู้ I สัยวทำญ

สัค รศ.สมพิศ คูศรีพิทักษ์ ตำแหน่งผู้คำนวยการสำนักบรรณสารสนเทศ มสน.
วันท่ี 6 มกราคม 2532 เวลา 10.00 น.

แนวคาทามในการสืมภาา««ผู้Iสัยวทำทุ)

1. ท่านคดว่าวัตถุประสงค์ทลงสูน?เวิทยบวิการพระพุทธศาสนาควรมีหน้าท่ีเพลอะไรบาง 
ควรที่จะรีบเร่งดำเนินการวัตตั้งทนหรือไม่

ตามลักษณะสัคเร่ืองกิไม่น่าจะเนินสูน?ทฑยบวิการควรจะเนินลักษณะห้องสมุด แต่นใน 
ห้องสมุดท่ีมีสือทุกประ เภท จวิง  ๆ แล้วสูน?ทฑยบริการน่าจะทำหน้าท่ีมากกว่านิน คืค เ ไในสูนก
คล้ายกับสูนกแนะแนว สูน?าประท'าลัมมนธ์คือเนินท่ีคนจะมาติดต่อคอยนิแนะเร่ืลงท่ี ประกุกตกัน
สัวิตความเนินอยู่และควรจะม่ U nit ท่ีทำหน้าท่ีไ!ระท'าลัมมนธท่ีจะสํงท่าวออกไไเ ตังนินสูนก
วิทอบริการพระพุทธศาสนา ควรจะมีลักษณะเนิน R esource C en te r

โต?ไมีวัตถุใ!ระสงค คล เพลให้ความรู้ ให้การสืกษา การเรียนรู้ด้วยตนเอง หรืคมีผู้ 
ให้คำแนะน่า และมีการฝักทักษะ ในเรื่องดีล สมาธ นอกจากนิ ด้ลงเปล?เนทัสนคติทองคน'ใน 
ลังคมจากเติมท่ีกิดว่าพระพุทธสาสนาเหมาะสำหรับคนสูงลากุ และกดติดในวัตถุมากเกินไไ! โดย 
สรุปวัตถุประสงค์ 3 ทล คือ 1. ให้ความรู้ 2. ฝักทักษะ 3. เปล่ียนทัศนคติ

สำหรับเรื่คงทํ,ควรจะรีบเร่งดำเนินการวัตตั้งทนนิน ควรจะมีการสืกษาความเนินไปได้ 
เสืยก่อน เพราะว่าการที่จะทำให้ครบท้วนสมบูรณพร้อมทุกอย่างต้องมีการสืกษาให้ดี และรลบคอบ 
นางทีอาจจะกระทบผลประโยท'น้ทคงบุคคลนางกลุ่ม เกิดผลลบ ไม่เนินไปตามที่ต้องการ

เรื่ลง ความคดเห็นทองพระสงษ์และ»ราวาสเfraวกันการวัดต้ังสูนย์วิฑยบวิการพระพุทธศาสนา

2. ท่านคดว่าสูน?ททยบวิการพระพุทธศาสนาควรมีเนิาหมายในการให้บวิการอะไรบาง และให้ 
นวิการแต่ละด้านได้อย่างไร ให้ความรู้ ให้สถานที,ฝักสมาส

กคิงต้องไไ!วัตกิจกรรม แตก่กิดิวา่อยู่ใน 3 ประเดีน คือทำให้คนมีความรู้mไนิง รูจ้รงิ
ใน เร ืองพระพุทธศาสนา ฝกัใหเ้กดิสิงเหลา่นกิกิงต้องไปวตักจิกรรมตวูา่ควรจะมกีจิกรรมอยา่งไร
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3. ท่านคิดว่าการให้บริการใฟูน?ทท?)บริการพระพุทธศาสํนาควรให้บริการด้านใดป้าง

ก็อย่างที่พูดเพื่อกํ้นว่า คะไรก็ตาม พระพุทธศาสํนาบอกว่าให้เด้นทางสำ?เกลาง การ 
คิกพาความ เ ป็นไปได้ ตูว่าสืลไหนมีผลดีท่ีสํด

4. ท่านคิดว่าการให้บริการผสิตโสํตทัศนวัสํดุใฟูน?ทฑยบริการพระพุทธศาสํนา ควรมีไหม 
ถ้ามีควรให้บริการออ่างไร

ก็คงด้ลงตูดีกว่ากลุ่มเป้าหมา?)คือใคร และสิงที่เสาใท้คือละไร จะตั้งเพื่อวัตถุประสํงค์ 
อะไร จะให้ใคร แต่ถ้าจะให้พูดภาพรวมว่า ก็คงจะต้องให้เกิดประโ?)«'นแก่พุทธฬาสํนกส'นใด?) 
ท่ัวไป มันไม่น่าจะละฑงใคร กลุ่มพระก็มีวัดลยู่แล้วท่ีจะให้บริการ คือ อยากให้พระพุทธศาสํนา 
มีส่วน«'ว?)?วัต)นาจิตใจ นัต)นาค่าน่ยมสองสิงคม อยากให้คนรู้จักความผลดี รู้จักค่าน่?เมท่ีควรจะ
เป็นแล้วก็ควรจะเพื่อแผ่ถ้งคนอนเสา ควรจะใท้เงินให้เกิดประโยส'น่ฑางไหนป้าง อยากให้พระ 
มาส่'วัยสิงคมมากกว่า ท่ีจะไปมุ่งผต)นาอะไรกลุ่มใดกลุ่มหนง อยากให้คอกมาสู่มวลส'น

5. ท่านคิดว่าศูน?,)ริทยบริการพระพุทธศๆสํนาควรมีกิจกรรมอะไรป้าง อาจจะเป็นครั้งคราวหริอ 

เป็นประจำและโด?แฉนาะในวันส่าค้ญฑางศาสํนา

ควรจะให้แก่สิงคมโด?)ท่ัวไป ไม่น่าจะเกาะกับกลุ่มที่ต้องการคิกพา กลุ่ม)วัทุเ(1(าส'น มัน 
น่าจะเป็นสิงคม เป็นมวลส'นเหมีคนกับสอง มสํศ.ใส,ระบมเป็ดกงจะได้เยอะ

6. ท่านคิดว่าการให้บริการส่ารน่เทศ ( in fo rm a tio n )  สองศูน?'เวท?)บริการพระพุทธศาสํนา 
ควรมีลักพก)ะใต คะไวบาง

ท่ีจะ se rv e  วัตถุประสงํค่เหล่าน ต้องการคนท่ีมีความรู้ทางด้านพระพทุธศาสนํามาวัดกิจกรรม
ด้านพระพุทธศาสํนา จงจะ l i s t  มาไดว้า่ บรกิารควรจะเปน็อยา่งไร

ทนอยู่กับกลุ่มคนท่ีจะให้บริการ ก็ตองเลอกให้ถูกตอง ถ้าเป็นกลุ่มท่ีมีการคิกพา ก็ด้คง
ให้เสาคอ่างหนง เป ็ง1เรัสุ'กเาอะไรทำนองนนให้เท้าสิทถงแก่นแท้ 

1
ถ้าเป็นสำวป้าน in fo rm a tio n  ที่ให้ก็ควรจะต้อง).ลอกสืคที่จะเท้าถงเสา วัยรุ่น

ก็ต้องใท้พ่ืคดีกแ?เยหนงให็เหมาะกัน N atu re  สองเสา คนในสํลัมก็ต้องใท้พ่ืออกแบบหนง



7. ท่านคิดว่าก่น?ทฑยนริการพระนุทสก่าก่นาควรให้นริการแก่ใครและควรให้บริการอย่างไร

ควรจะให้แก่กังคมโดยท่ัวไป ใม่น่าจะเกาะกันกลุ่มกี่ต้ลงการสิกษา กลุ่ม!ใญทP ซ'นมนน่า 
จะนในกังคม นในมวล«'นเหมืคนกันสคง มกัส. ใส่’ระบนเปิดถ้งจะไต้เยอะ

8. ท่านคิดว่าการลำนวยความก่ะดวกและสิงลำนวยความก่ะดวกต่าง  ๆ ควรมคะไรนางสิง จะ 
ทำให้การบริการทคงก่น?น!ในไง)ไต้คย่างตี

สิงลำนวยความกัะดวกต่าง  ๆ ถ้ามากนก บางฑมนเ]ไนลน คิลป็อให้ม่แต่ผลตี ถ้ามนคย 
ไปก็ไม่ก่ะดวกไม่กัามารถเผยแพร่ทำคะไรไต้กว้างทวาง แต่ถ้ามากไปเป็นภาพลน

จ . ท่านคิดว่าก่น?]วิฑยนริการพระนุฑสก่าก่นา จะม่วสิการคัดเลอกสืคเกี่ยวกันพระนุทสก่าก่นา
อย่างไรจะไต้สืลก่ีม!)ระสิทสิภาพตรงกันความต้ลงการ

การคัดเสืคกสิคก็ต้คงให้ไผู้รู้คัดเลือก ผู้ให้บริการคัดเลือก จะต้องส์ารวจ คิคก่คนกี่เรา 
จะเลืคกอะไรเท้ามา'ไต้ เราต้องสำรวจผู้ใส่’ทองเราเสิ?]ก่อนว่าผู้ใส่'ต้องการคะไร ต้องIลืคกให้ 
ตรงกันความต้องการทลงเทา ไม่ใส่'เราคิดว่าสิงนตีสำหรับเทาแล้วเราก็ให้เทาไป เราก็คัดเลอก 
มากี่จะให้เทา สำรวจกลุ่มผู้ใส่1'ทองคุณ กลุ่มไหนเป็นลย่างไรแล้วก็เลอกให้ตรงกันความต้องการ

1ด. ท่านคิดว่าผนก่ีใส่’ประโยซ'น่ทคงก่น?]วฑยบริการพระพุทสก่าก่นาควรม่ผนก่ีคะไรนาง และแต่ 
ละผนทํม่ทนาดเท่าไรจงจะเหมาะก่มกันก่ภาพและประเภททองผู้ใส่’บริการ

ทนอยู่กันก็จกรรม ต้องกำหนดกิจกรรมก่อนว่าจะทำอะไรนาง แล้วถ้งจะกำหนดคอก
มาเป็นพนก่ี'ไต้ กิจกรรมจะทำอะไร  ๆ ม่นก็ต้องทนอยู่กั!]วัตถุ!)ระก่งค  กิจกรรมกี่จะม่ทนต่าง  ๆ
ถงจะกำหนดนนก่ีไต้ ล?]างก่มนุติว่าจะให้กงความรู้เป็นห้คงก่มุด กะว่าคนจะมาใส่'กักเท่าไหร่ เรา 
จะต้องลลกไปเท่าไหร่ เรลงกี่ฝักก่มาสิ ฝืกทักษะอะไรกี่เทาจะมาหาเรา จะ!)ริกษา!(ทเหาพระ 
นุฑสก่าก่นา คนจะมากักเท่าไหร่ ควรจะเตริ?เมเนอกี่กักเท่าไหร่ ต้องออกมาในเสิงทองต้วเลท 
เสิงทคงจริงฑงนน ทนค?]กัน!ใจ’จ?]กี่เกี่ยวกั!)วัตถ!)ระก่งคัทลงเรา เก่ียวกันกิจกรรมทอง เรา
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11. ท่านคิดว่าการบริหารงานคูน?!ริฑยบริการนระพุทธสาสนาไต้อ?]างม่ประสืทธภาพควรม ริบการ 
ล?]างไร

สร้างให้เป็นระบบ ว่าจะจัดองค์กรลย่างไร คงต้ลงมัการจัดการเลาวิทำการจัดการ 
เท้ามาบ่'ว?! เพราะบนอยู่กับบุคคล ต้องสร้างให้เป็นระบบ ว่าจะจัดองค์กรอย่าง พ

12. ท่านคิดว่าคูน?โวท?ท!ริการพระพุทธสาสนาควรจะ เน้นกลุ่มน*(าหมา?เใด ควรท่ีจะให้พระภิกษุ 
เ ท้ามามัล่วนร่วมในการในกาวบริหารหรืลไม่ เพราะเหตุใด

กลุ่มเป้าหมา?!น่าจะเป็นสงคมโต?!ส่[วนรวม พระภิกษุควรจะเท้ามามัสวนร่วมแน่เลย
เพราะว่าท่านเป็นผู้ที่ปฏิบ้ติธรรม ท่านรู้ดี ท่านสละแล้วคล้า?!  ๆ กับเป็นคาบ,พบคงท่าน เหมัคนครู 
ก็ต้ลงส่งสอนความรู้ไใเในทางโลก พระก็ส่งสลนไปทางธรรม เป็นหน้าท่ีทองท่าน ก็คงจะให้ท่าน 
เท้ามา ควรให้ท่านเท้ามาม่ส่[วนร่วมทุกระดับ ที่ปริกษาจะไปท่าอะไรไต้ ให้ท่านลงม่คทำเล?!
ท่านลาจจะเป็นวิฑ?ทกร ท่านลาจจะบริหารไต้ในระดับในเรื่องที่ไม่เกี่ยวกับเงนทอง เรื่องส่า
เรื่ลงละไร บางท่านก็เค?!ภิกษาริบ'ๆท้ผละไรสูงมาบ้างประสบการท!ก็มากเลาไปใท้เ]ระโ?!ท'น้หรืล 
ท่ีบวท'มานาน ท่านก็ม่ความรู้ทางต้านพระพุทธสาสนา จัดใจท่านก็ประเสริฐ

1 ร . ทานคดวาคูน?!วท?!บวการมวะพุทธสาสนา ควรจะสงกัดหน่ว?เงานใด บริหารงานไต้ล?ทงม 
ประภิทบิภาพ

1 . ไม่ควรบนคทู่กับราท'การ
2. ไ!เบนอยู่กับมหา เถรสมาคมก็ไม่ดี
3. น่าจะเป็นองค์กรอสระ ถ้าจะให้ใต้ผลตามวัตทประสงค์ที่ตั้าไร้ แต่ว่าม!.บ้า

ประสงค์มโทรดำเน่นงานทเป็นระบบ แล้วต้ลงเลาความรู้เรืลงการจัดการมาบ่'ว?!มากความร้'
เร่ืลงพระพุทบสาสนา ล?]างเดียวไม่ผล

14. ท่านคิดว่าคูน?ทท?!บริการพระพุทธสาสนาควรต้ังลยู่ท่ีไหน เท่นแหล่งสุมท'นหรืไกลจากสุมท'น 
แต่การกมนาคมสะดวก

น่าจะอยู่ในสุมบุ'นเล?! ไม่ต้องใหญ่โตแต่อยู่ใกล้ ต้ังในสลัมไต้ยงดี ค?!ากให้!.ท้านง 
ประท''‘เท'น กืลยากให้เปล่ียนค่านิยมในสุมท'น หรืลจะใท้ระบบทางไกล«'ว?! แล้วแต่ว่า เราจะใท้ 
ระบบสกแค่ไหน คลในสมัยนเทคโนโลยีละไร  ๆ มันก็เยอะแล้ว ถ้าจะใท้ระบบทางไกล ก็ไม่จำ 
เป็นต้คงอยู่'ในสุมท''น เทาเทคโนโลยีเ ท้ามาบ่'ว?!มากเพลให้การเท้าถ้ง ถ้งไต้ทุกบ้านโด?!ใท้
เทคโนโลยี
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15. ท่านกิดว่า เจ้าหน้าท่ีทองฬูนอํเวิฑยบริการพระพุทธฬาค่นา ควรมความรู้'ทางด้าน.พ'ระนุทสฝาค่นา 
หรือไม่ Iฟ'’น หัวหน้าฬูนย์ ฯ Iจ้าหน้าท่ีฝาอผลิต เจ้าหน้าที่ฝา?ฑเริการ เจ้าหน้าที่ฝาคสรการ

คงต้องมีแน่นอน ถ้าหากว่ากนที่ต้องอยู่ในฬูนย์อย่างนและไม่รู้เรื่องเที่ยวกับพระพุทธค่าค่เท 
ควรต้องรู้เป็นระดับ  ๆ ไป

หัวหน้าฬูนย มากได้เท่าไวยงดี ก็แล้วแต่เทาจะรับได้ คอรู้มากก็ไม่เป็นไร รู้มากแล้ว 
ปฏิบัติได้ยงดี

เจ้าหน้าที่ฝายผลิต จำเป็น คนที่จะผลิตรายการทางพระพุm ฬาค่นาถ้าไม่มีความรัก็ 
ผลิตไม่ได้ ถ้าเราจำเป็นต้องใสักน  ๆ บัน แต่ถ้าเทาไม่มีความรู้ทางด้านพระพุกสff-|clun เราก ็ 
ต้องเคามาฝึก มันไม่จำเป็นว่าเทาต้องรู้มๅก่อน แต่เมื่อมาแล้วก็ต้องตูแนวในเท่าคน  ๆ นดะรั 
เ รคงไดเรวไหม จะม์แนวโน้มแค่อยากว่าได้งานทำ หรือว่ามีใจรักทํจะทำ อย่างน้อยท่ีค่ดคกเสรรม 
จะต้องมีอยู่ระดับหนง อย่างน้อยแค่นนก็ปฏิบัติได้

เจ้าหน้าที่ฝายธุรการ และเจ้าหน้าที่ผ่ายบรืการก็เหมอนกัน ควรจะต้องมี ไม่ง้ันจะพูด 
คุยอะไร เ ท าจะไม่รับ เ ท ารันไม่ได้

16. ท่านคิดว่าควรจะประค่านงานกับหน่วยงานไหนน้าง ในแต่ละหน่วยเพคความร่วมมีอใน
ด้านไหนน้าง

ควรท่ีจะต้องดีงฑรันยากรมาใสให้'หมด ในการที่จะประค่านงานกับหน่วยงานต่างๆ
เพราะจะได้!เระหยัด วัด โรงเร ืยน สุพนใกล้ๆ ค่ถานท่ีราส'การ, ท้ังทรัพยากรบุคคลก็ดี ท้ังลิง 
อำนวยความค่ะต วกต่างๆ เราไปทอเทาใส’ได้ พยายามใสลิงที่มีคยู่แล้ว

17. ท่านคิดว่าการเตรียมการวางแผนดำเนินการจัดตั้งค่นย่วฑยบริการพระพุทธค่าค่นา'วะอำนวย 
ประโยส'นิอย่างไรน้าง

ปีนอยู่กับเน้าปฺระค่งค์ถ้าจะให้กับสืงคมทุทระดับ ถ้าค่ามารถทำได้ก็วะทำให้ค่านิยม
จริยส่รรมทองคนค่งทนแทนท่ีจะไปแท่งกันในเร่ืองอ่ืน ก็อาจจะไ!!แท่งกับการทำความดีค่านิยม คอ 
อาจจะถงยุคนระค่รืคาริย่เรืวเท่า



1r ๆ

18. ท่านคิดว่างบ!]ระมาณรายไต้ทคงฬูน?!ในการตำเนินงานต่าง  ๆ เพอใต้บรรลุวัตกุ!]ระล่งค์ 
อคงฬูน?! ฯ ควรมาจากที่ใด และความเป็นไปไต้อลงผู่ใ.ต้งบประมาณมีมากน้คยแค่ไหน

ส่วนหนงต้องมาจากเงินบริจาค ถ้าคุณไ!]?!คงแประมาณมา มันก็ไ?!ติดลย่กับเอานอก 
จาก เ อาใต้โดยที่ไม่มีละไรเคลลบแฝง เงินบริจาคท่ีไต้มาโต?!ไม่ต้องมีเงอนไอต้อผูกพนแล้วกงจะ 
ต้องมีการจัดการใต้ดีที่จะใต้เก็ต income g e n e ra tin g  ที่จะท่าใต้อยู่ไต้เลยงตัวไต้

แหล่งเงินบริจาคจากต่างประเทฬ ไม่น่าจะไ!]พงกบต่าง!]ระเทฬ นคกจากว่านในเงิน 
บริจาคที่ไม่มีเงื่อนไออะไรเลย D onate โดยบริส่ทธิอะไรลย่างนั้นก็ไปลย่าง แต่มันไม่ค่อยจะมี
?!ลงเราก็เก็ดอนมาไต้โดยไม่นกว่าจะเก็ดอนมาไต้ก็มี เ ฟ’พคนบริจาคอองคนทาย'ใน!!ระเท■ ส'
เพราะฉะน้ันกดว่า การที่เราท่าคะไรท่าจริง แล้วก็มีคนเรมต้นท่ีนในท่ีเล่ืลมไล่ ฬรัททาออ!คน 

ค ิด ว่าน่าจะเ?ในไปไต้ โครงการดี มีคนดำเนินงานดี งบก้อนต่ลไปต้ลงมีการจัดการที่จะใต้เลยง 
ตัวเองไต้ ด้วยวสีการใดวสีการหนง ความนในไปไต้ท่ีจะต้ังจริง  ๆ มีล่ง เอยนโครงการดี  ๆ
แล้วลคงเล่นคมหาเฬรษ!ดู ว่าใครที่เอามีพริคมแล้ว ต้ลงการที่จะใต้แก่ส่งคม แต่คนท่าต้องเป็น 
คนท่าที่เอาเสีลในฝ็มีล เสีอในความบริล่ทธิใจคลต้องเป็นคนท่ีล่ร้างฬรัฑทาใต้แก่ส่งคมไต้

19. การประเม่นผลส่าเร็จจากการตำเน่นงานอลงฬูนย์วท?!บริการควรใซ,วสีการลย่างไร

ลาจจะดูค่าน่ยมโดยส่วนรวม ตัวอย่างดูว่าคนกลุ่มนิท่ีมาใต้บริการดอนไหม หลังจากท่ี 
ดำเนินทารมาในระยะหนงแล้ว เอานในอย่างไร การลักเลกอโมยน้อยละไรต่าง  ๆ ยังมีคย่ 
น,๓ ประพฤติผิดคะไรยังมี!ทงไหม น{เติกรรมโดยส่วนรวมเอาเ!ในอย่างไร ล่อภาพจิตเอาดีอน 

หรลเปล่า อาจจะวัตในลัก!-)ณะคย่างน้ัน ในลักษ(นะการส่มตัวอย่าง ก็เป็นการวจัยอกแบบหน้ัง
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ผลกๆรลัมภาHÎiผู้เท่ีทวส'ๆทุ)

1ร่ีคง ความคิดเห็นสองพระส่งต้นละทราวาส่เกทวทับกาววัดต้ังส่นทวิททบริการนระพุทธส่าส่นา

ท่ีล ผส่. ฉลองท้ท ส่รวัฒนบูรณ์ ตำแหน่งหัวหน้าภาควิสำเทคโนโลยีทางการคิกษา ม.เกษตร
วันท่ี 10 มกราคม 2532 เวลา 10.00 น.

1. ท่านคิดว่าวัตถุประส่งคํทองส่นยวิททบริการพระพุทธส่าส่นา ควรมีหน้าที่เพคคะไรน้างควรท่ี
จะริบเร่งตำเน้นการวัดตั้งสนหรือไม่

เพ่ือนในแหล่งให้ซ้คมูล ส่าวส่าร ทางพระพุทธ’ส่าส่นา และวิ»'าการต่าง  ๆ รวมท้ังนใน 
แหล่งการเรืทนการส่อนทั้งทางพระพุทธส่าส่นาและวิสำการ โตทให้การบริการสืลและเครื่คงมีล
ต่าง  ๆ เพื่อการเรืทน!ในทางพระพุทธส่าส่นา ให้แก่สุมส'น เพื่อเป็นส่นยกลางเผทแผ่ธรรมะ
ความรู้ทางพระพุทธส่าส่นาและวิส'าการต่าง ๆ

2. ท่านคิดว่าส่ไ*ทวิททบริการพระพุทธส่าส่นาควรมีเน้าหมาทในการให้บริการอะไรน้าง และให้ 
บริการแต่ละต้านไต้ลท่างไร เส่น่ ให้ความ! ให้ส่ถานท่ีฝักส่มาธ

เป็นแหล่งคิกษาหาความ!ทางพระพุทธส่าส่นาตามความส่ามารถ ตามความส่นใจแต่ละ 
คนไป ทำ'ให้มี,หน'ทางท่ีจะคิกษาไต้มากทงสน มีหนังสือ มีสือต่าง  ๆ ที่จะวัดกิจกรรมไต้ตาม 
ความต้ลงการ มี'ห้องคิกส่มาธ หรือ ลาจวางแผนวัดกิจกรรมเป็นระทะ  ๆ อาจเท้ทุ)วิฑทากรท่ีมี 
ความ!ทางพระพุทธส่าส่นามาบรรทาท ให้บริการยีม ทำสืาเนาในราคาถูก นอกจากนก็น่าจะมี 
การให้บริการต้านวิสำท่ีพ

3. ท่านคิตว่าการให้บริการในส่นต้วิฑทบริการพระพุทธส่าส่นาควรให้บริการต้านใดน้าง

เป็นแหล่งรวมสอมูลส่าวส่าร เป็นส่นท์กลางให้ท้อมูลส่าวส่าร วิส'าการต่าง  ๆ และให้ 
บริการทางต้านเครื่องมีล การเรืทนการส่อน การเริทนรู้ เป็นแหล่งให้คำแนะน่าปริภษาแก่สุ'มส'น

I
4. ท่านคิดว่าการให้บริการผลิตใส่ตทัส่นวัส่ดุในส่นต้วิฑทบริการพระพุทธส่าส่นา ควรมีไหม ถ้ามี
ควรให้มริก'ไรอย่างไร

ก็ต้องมีกำลังผลิตมาก่อนแล้ว โดทเฉพาะในบัจจุบันนส่นทท่ีให้บริการทางพระพุทธส่าส่นา



ควรให้แร่การลย่างไรนั้น ก็แล้วแต่กำลังซองท่ีน้ัน ถ้ามีกำลังมากก็ควรให้ทั้งวัสํดุ
อุปกรณ และแร่การทางวสำการ

5 .  ท่านคิดว่าศูนย์วทยบริการพระพุทธศาสํนาควรมีก็จกรรมอ:ไรบ้าง อาจจะ เป็นคราคราวหรอ 
นใmlระจำ และโดยเฉพาะในวันสำฒุ้Jทางศาสํนา

ก็จกรรมน้ัน ท่ีจริงเอาก็ควรจัดลอู่นในประจำ และนทรรสํการก็ควรมีประจำทุกเตกน
ก ็จกรรมเซาวัต ก็จกรรมที่เกี่ยวทองกับริซ'าซพทมกำลังที่มีคอู่น่าจะทำได้ เใในแหล่งกลางที่จะเอา 
ฆราวาสํมาส่'วย โดยมีพระ เในผู้แร่หาร

6. ท่านคิดว่าการให้บริการสำรสํนเทศ ( in fo rm a tio n )  ซองศูนย์วฑยบริการพระพุทธศาสํนา 
ควรมีลักษณะใด อะไรห้าง

มีวัสํตุอุปกรณ์ท่ีเป็นแหล่งกลางลอู่แล้ว ควรจะจัดให้เป็นสํฟ้ยใหม่ เป็นแนบแผน มีศูนย์ 
ใหญ่ แล้วแตกกอกมาเป็นศูนย์ย่อย  ๆ มีซอมูลทางศาสํนา ส'ลมูลทางวิซ'-าป็,พ

ใหญ่  ๆ ควรจะเลลือำนวยใหแ้กî่faซ'น มการเผยแพร ่ การโ๓^าประซ'าลมัมันธใหม้ากซนกว่า
ใไจจุบันน เพราะกนทัว่ไใ)เซาไมรู้่แหลง่วา่มออู ่ และก็ลอู่กระ•ไดกระจาย

7. ท่านคิดว่าศูนย์วฑยบริการพระพุทธศาสํนาควรให้บริการแก่ใคร และควรให้บริการอย่างไร

ให้บริการแท่สํมาสื,ทในกลุ่ม (zo ne) ซองตัวเอง และประซ'าซ'นรอบ  ๆ และต่อไป 
อาจจะกว้างก็งทั่วใ)ระเทศ ควรให้บริการโดยจัดเป็นประจำวัน จัดเป็นใครงการ อาจจะมีการ 
บริการก็กลบรม แม่'แต่พระ เองก็อาจจะมีการก็กลบรมในการที่จะ เทศน่ให้ต

8. ท่านคิดว่าการอำนวยความสํะตวกและสิงอำนวยความสํะดวกต่าง  ๆ ควรมีอะไรห้างรื่งจะทํ1 
ให้การแร่การซองศูนย์เป็นไปได้อย่างดี

การอำนวยความสํะดวก ก็มี เท่'น อาคารสํถานท่ี s t a f f  ลงย์กร บุคลากร 
สิงอำนวยความสํะดวก มีเครื่องมีอ จัดระบบเป็นท้ังแบบรวม ทั้งแบบกระจาย บางอย่าง 

เลามารวมกันดีทว่า บางอย่างเราควรกระจายไใ)ตามภาคต่าง  ๆ เครื่องฉาย เครื่องเสืยาที่ 
จำเป็น หนังสือ แม่'กระท่ังคอมผิวเตอร



9. ท่านคิดว่าล่น?ทฑยบริการพระพุฑธล่าล่นา จะมีวิธีการคัดเลือกลือเกี่ยวกับพระพุทธล่าล่นา 
อ?ทงไรจะไต้ลือกี่มี!!ระลืฑธิภาพตรงกับความต้องการ

วิธีการคัด เลือกลือพระพุทธล่าล่นา ต้องอาดั?! เกณคัในการคัด เลือกลือ ความ เหมาะส'ม 
ความทุ้มค่า ตรงกับวัตถุประล่งคั โด?แ!พาะวัตถุประล่งค ัเ? งพฤติกรรม กี่งเก(ฟ™มือยู่แล้ว
อาจจะให้พระมาเรียน c o u rse  หนงเลย มความละเอี?เต?f'บ'ต้อนเหมือนกัน ความเหมาะล่มทุ้มค่า 
กับราคาหรืคเาเล่า ( ] e a rn i ท g v a lu e )  ตรงตามลักษณะผู้เรียนไหม ล่ามเณรกี่อา?!น้อย  ๆ ก 
เรียนอี)!ระดับหนง พระก็อีกระดับหนง

อาจจะมี ล ่ต ้ฟ  เ illเกกเะกรรมการบคงล่นย มีล่มา?ทหลากหลายตามความเหมาะล่มปีค! 
ล่า fl าวิท่า คาจจะมีผู้เ?ยวท่าธเทางล่าล่นาอยู่ในคณะกรร่มการดำเน้นการ คัดเลือกลือเกี่ยวกับ
พระพุทธล่าล่นา

10. ท่านคิดว่าพนก่ีใ?ประใ?เท่น้ปีองล่น?ทฑยบริการพระพุทธล่าล่นาควรมีพนก่ีอะไรห้าง และแต่ละ 
พนทมีปีนาดเท่าไรวิงจะเหมาะล่มกับล่ภาพและประ เภทกองผู้ใ?บริการ

แบ่งเมีนล่นยกนาดใหญ่ ปีนาดเล็ก ล่น?!ปีนาดใหญ่อาจจะมีพนก่ีลืาหรับการบริหาร เร่’น 
เน้นหน่วยบริหารงาน หน่วยบริการ หน่วยเก็บ หน่วย'บ่'อมบำรุง ฝายผลืตก็แบ่งแยก?เอยออกไ!!อีก 
พนท่ีสำหรับทำกิจกรรมก็มีห้ลง!]ระท่มใหญ่ ห้องเอนกประล่งค์ทว้าง  ๆ ใหญ่ใต พนก่ีรอบ  ๆ บริเวณ 
ก็ทำไต้ ปีนาดพนก่ีก็แล้วแต่กำลังก่ีมี อาจจะปียั!เกยายไ!! แต่อย่างน้อยควรมีพนก่ีสำหรับอ่าน นนก่ี 
สำหรับวิฑ?ทการล่ม?!ใหม่ ทั้งกังเลืยง ดูใทรฑัล่น้ ดูวิดใอ จัดเน้นลักษณะอเนกประล่งค จัดอบรม 
1เระท่าท่นก็จะดี หรืออาจจะเอาล่าลาวัดเก้ามาทำ ดัดแปลงเลา วัล่ดูอุปกรณต่าง  ๆ ก ็เล าม า?าก 
แหล่งกลาง แต่ถ้ามีพระมาใสบริการก็ต้องจัดเน้นลัตเน้นสํวน

11. ท่ ณคิดว่าการบริหารง ไนล่น?!วิท?!บริการพระพุทธล่าล่นาไต้อย่างมี!]ระลืฑน้ภาพควรมี วิธ 
การอย่างไร

มี ล่ต้ากั มีองคักร มีเครื่องมือ มีงบ!!ระมาณ อยู่ก่ีคนบริหาร พระต้องเก้าใจหลัก 
การบริห่าร การบริการลือเน้นอีกแนวอย่างไร ใ?วิธีการระบบ โดยอาจจะทำให้เน้นล่น?!
กลางใหญ่ และมีล่น?)เล็ก  ๆ เก้ามามีสํวนร่วมในการบริหาร



12. ท่านคิดว่าสูนอัวิฑอบริการพระพุทธสาสนาควรจะเน้นกลุ่มเป้าหมาอใด ควรท่ีจะใหนระกกH 
เท้ามามีฝวนร่วมในการในกๆรบริหารหรืลไม่ เพราะเหตุใด

ก็ควรจะเป็นพระ นักเรือนนักสิกษา ประท่าท'น เอาวท'นท่ัวไป และพระควรที่จะเท้า
มาบริหารเลงเลอ โดอให้ฆราวาส'เท้ามาท่'วอในการบริหารงาน

13. ท่านคิดว่า สูนอัริทอบริการพระพุทธสาสนา ควรจะสงกัดหน่วองานใด จงจะสามารน 
บริหารงานไต้ลอ่างมีประสิทธิภาพ

ควรให้เถรสมาคมคุมนไอบาอ สูนอควรเป้นนิติบุคคล หรืลเป้นมูลนิธิจะดีกว่า แต่ว่า 
คอ่างไรก็ตามก็อังทนลอู่กับมหาเถรสมาคม เนี่ลการประสานงานจะได้อยู่ในระดับกว้างขนไป
ความคล่ลงตัวเป้นนิติบุคคล

14. ท่านคิดว่าสูนอัวฑอบริการพระพุทธสาสนาควรต้ังออู่ท่ีไหน เท่'น แหล่งท่มท่น หรืคไกลจาก 
ท่มท่น แต่การคมนาคมสะดวก

ควรคยู่,ในแหล่งท่มท่'น ลอู่'ในวัต จัดสภาพวัดท่ีจะท่าไต้เป็นสูนส์ขนมา นี่เราก็บลก
แล้วว่าพระดำเนินการเลง ฝวนเจ้าหน้าท่ีลน  ๆ เราลาจจะทกมาจากกรมการสาสนา ฝวน 
เจ้าหน้าที่ฝาอธุการ ฆราวาสก็ท่วอท่าได้

13. ท่านคิดว่า เจ้าหน้าท่ีป็คงสูนอัริทอบริการพระพุทธสาสนา ควรมีความรู้ทางด้านพระพุฑสสาสนา 
หรืลไม่ เท่'น หัวหน้าสูนอ ฯ เจ้าหน้าที่ฝาอผล้ต เจ้าหน้าที่ฝายบริการ เจ้าหน้าที่ฝาอธุรการ

หัวหน้าสูนอั ด้ลงรู้มาก ต้องมีท้ังให้คำแนะนำปริกนา ด้ลงวางแผน เว้ารู้ไม่สิงมันก็
ไม่มีประสิทธิภาพ

เ จ้าหน้ เทฝาอธุรการ รู้บ้างไง!ด้ลงมาก
เจ้าหน้าที่ฝาอผลิต ฝาอลอกแบบสำคัญ จำเป็นต้องรู้มาก ไม่เท่นนั้นไม่ตรงเป้า มัน 

ไม่สิง ท่างเทคนิคไม่จำเป็น
1 ฝายบริการ ไม่จำเป็นด้ลงรู้มาก รู้ผน  ๆ เผลคนเขาถามจะได้ตลบเทาได้ว่าอยู่ตรงไหน
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16. ท่านคิดว่าควรจะประสำนกับหน่วยงานไหนบ้าง ในแต่ละหน่วยเพลความร่วมมีลในด้านใดบ้า

ระตันใกล้ตัว ระตันโรงเรียน ระดับทารคิก!•ททางจังหวัด ศูนยวิธ'าการระตับท'ลงล่ืน 
ฬูนยวิธ'าการระตับกลุ่มใรง เรียน ศูนย์วิธ'าการประจำจังหวัด

ระดับมหาวิทยาลัย เธาให้ความร่วมมลเต็มท แต่ละมหาวิทยาลัยมหน่วยโสํต หรีลศูนย์ 
เทค ๒'ใลยีทางการตักพา และแหล่งก่ีเห็นคณะคิกษาศาสํตรี ครุศาสํตรี มูลนิธิ สํถาบัน สํเทน,ทูต 
ร่วมมีลกับระตับนานาธ'ๆติ เราสำมารถไ!เตตต่ถธลความร่วมมลกับเธาได้ หรีลแม้กระทั่งการ
ร่วมมลแบบ I n te r  loan  1ih ray  การอมระหว่างห้ลงสํมุด

เพลความร่วมม้ลทางด้านวิธ'าการ ทางต้านการบวิการ การจัดกิจกรรมต่าง  ๆ ลาคิย 
ความร่วมมืคจากหน่วยงานท้ังหลาย

17. ท่ไนคิดว่าการเตรี?!มการวางแผนการตำ เนินงานการ'จัดต้ังศูน?!วิท?เบวิการพระพุทธศาสํนา 
จะลำนวยใเระโยธ'!พทงไรบ้าง

ในด้านการเรี?พการสํคนพระwmศาสํนาโด?!ตรงทำให้มี!!ระลัทธิภาพมาทธนก?'ทงเห็น”  ' 1, .  '  ร ^  โ ■ 1 "ไต้ท'ด วางแผนดแล้วทำให้ลำนวยประโยท'นการจัดการเรียนการสํลนเลืคลำนวยต่ลการเรียนการ 
สํลนตามปกติกับโรงเรียนทั้งหลาย

18. ท่านคิดว่างบ!!ระมาณรายได้ธลงศูน?!ในการตำเน่นงานต่าง  ๆ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสํงค 
ธลงศูนย์ ฯ ควรมาจากกี่ใต และความเห็นไปได้ธลงผู้'ให้งบ!!ระมาฌ่มีมาทน้ลยแค่ไหน

ควรมาจากกระทรวงคิกษาธิการบ้าง กรมการศาสํนาด้ลงตั้งงบ โดยเฉพาะงบเรีม
ตำเน่นการ ความเห็นได้ธลงผู้ให้งบประมาณ อาจจะทลกระทรวงก็กงไต้ ถ ้าเราม้โกรงการ
ด  ๆ ความเห็นไ!!ไต้ก็คงมาก ทำในระดับธ'าติเลย ลยู่ที่การ Management ให้เห็นรู!! เห็นร่าง 
ใท,กรมการศาสํพา เ ห็นตัว เ พ่ืลม มีการตั้ง เห็นกลงทุนรับบริจาคโต?!ทำให้เ ห็นกิจลัก'พ!!ะ

หรีลลาจจะลังกัดกรมการศาสํนาในระยะเรีมด้น เพราะ s t a f f  ประจำต้ลงมีเงิน 
เดลน นคกจากทำในรู!!นิติบุคคลล?]าง สํสํวท. ทเห็นรัฐวิสำหกิจไปเลย คิงถ้าเห็นรัฐวิสำหกิจ 
แล้ว พระก็เท้าเท้าไปเกี่ยวท้ลงด้วยไม่ไต้ มันลาจจะเลี่ยงไต้ งบประมาณมีโคกาสํเห็นได้เยละ 
ศูน?ใใหญ่  ๆ มีคยู่แล้ว ทำในระดับธ'ๆติเลย คย่กี่การ Management ทำให้เห็นรู!!เห็นร่าง'ธนมา 
ค'าคิ?เกรมการศาสํนา เ ห็นตัวเพ่ืลม



ใ#วิธีการแตกก่อ?เออกนไนเรื่องๆ การบริการ การจัดลงฅกรในนน ม s t a f f
ประเมน และประเมนจากผู้ใ?!,บริการ มคณะกรรมการรวบรวม และมีคณะประเมินอยู่?!ดหนง ผู้ 
นทรงคุณพุคก่างที่กระทรวงเทาใ!'ระเมินโรงเรียนต่าง ๆ

19. การ!!ระเมนิผลสำเรจ็จากการดำเนนงาไ*?เลงฬนูยวฑิยบรกิารควรใท'วธิกีารอยา่งไร



คภ า ค ผ น ว ท



ท  ท ม  0 3 0 9 / ( ü t <* บ ณ ฑ ิ ต ว ิ ท ย า ล ี ' ย  จ ุ ฟ ็ า ล ง ก ร ญ ม ห า ว ท ฆ า ล ี ย  

ถ น น พ ญ า ไ ท  ก ร ุ ง เ ท พ ฯ  1 0 5 0 0

3 0  ม ก ร า ค ม  2 5 3 2

เ ร ี ๋ อ ง  ข อ ค ว า ม ร ่ ว ม ม ี อ ไ น ก า ร ว ล ี ย  

เ ร ี ย น

เ น ึ ๋ อ ง ต ้ ว ย  น า ย ไ พ บ ู ล ย ์  ล ี บ ส า ย  น ส ิ ด ข น น ร ี ญ ญ า ม ห า บ ้ ณ ค ด  ภ า ค ร ี ช า ไ ส ต ท ศ น ด ี ก ษ า  

ก ฯ ล ี ง ด ฯ เ น น ก า ร ว ล ี ย เ พ ื ่ อ เ ส น อ เ ป ็ น ว ท ย า น พ น 0 เ ร ึ ๋ อ ง  " ค ว า ม ค ด เ ห น ข อ ง พ ร ะ ส ง ฆ ์ แ ล ะ ฆ ร า ว า ส  

เ ก ี ่ ย ว ก บ ก า ร จ ด ต ง ส ู น ย ์ ร ี ท ย บ ร ี ก า ร พ ร ะ พ ุ ท ธ ศ า ส น า "  ไ ด ย ม ี  อ า จ า ร ย ์  ด ร . ว ช ิ ร า พ ร  อ ้ จ ฉ ร ี ย -  

ไ ก ศ ล  แ ล ะ  อ า จ า ร ย ์  ด ร . ส ุ เ า ญ ญ า  ใ ใ ม า ใ โ น ท  เ ป ็ น อ า จ า ร ย ์ ท ื ่ ป ร ี ก ษ า  ไ น ก า ร น น ส ิ ต จ ฯ เ ป ็ น ต ้ อ ง  

เ ก ็ บ ร ว บ ร ว ม ข อ ม ู ล ต ่ า ง  ๆ  ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง ไ ค ย ก า ร แ จ ก แ บ บ ส อ บ ถ า ม แ ก ่ ท ่ า น

จ ง  เ ร ี ย น ม า เ พ ื ่ อ ข อ ค ว า ม อ น ุ เ ค ร า ะ ห ์ จ า ก ท ่ า น ไ ต ้ ไ ป ร ด ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ด ้ ง ก ล ่ า ว  

เ พ ื ่ อ ป ร ะ ไ ย ช น ท า ง ร ี ซ า ก า ร ต ้ ว ย  ล ี ก เ ป ็ น พ ร ะ ค ุ เ น ย ง

ข อ แ ส ด ง ค ว า ม ใ โ บ เ า อ

V /\.

( ศ า ส ต ร า จ า ร ย ์  ด ร . ถ า ว ร  ว ้ ซ ร า ภ ้ ย )  

ค ณ บ ด ี ฟ ้ ณ ค ต ร ี ท ย า ล ี ย

แ ผ น ก ม า ต ร ฐ า น ก า ร ด ี ก ษ า

ไ ท ร . 2 1 5 0 8 9 5 - 9
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U . 1 I 1 เ ส ่ล m า า » ท . ' ร ก ง

ความภิตเห็นทคงพระสงmเละมราวาสเกี่ยวทันการจัดเงสูนยริฑยนริการนระพฑธคำสนา

คำแนะนำ โปรดใส่แครีลงหมาย ลงในพ่'ลงว่างหน้าซ้ลความแต่ละน้ลก่ีกำพ,เดให้
ตคนก่ี 1. รากละเค?(ตทั่ว  ๆ ไปทลงทัดลนนนนสลนถาม

ฟถานเทพทัดคน (เลืลกตลนไต้มากกว่า 1 «ล)
ท พระภิกษุ
ท นักเทคโนโลยีทางการภิกษา(ใส่ตฑัคํนภิกษา )
โา แรรททวักษ
n ผู้เก่ียว?!'าญทางคำส่นา
โา เจ้าหน้ากี่ในกรมการคำสนา
โา ส'มา §■ กพุทธสมาคมแห่งใเระเทคํไฑย
n อ่ืน  ๆ (โ!!วตระ น )...........................................

ท่านจนการภิกษาระดัน (เสืลกตคนไต้มากทว่า 1 ท้ล
[า ปริทุเท)า เลก
โา ปริญญาโท
โ] ปริญญาตรี หฺรีลเท?)นเท่า
โา ลนุปริทุเทุเา
โา นักธรรมตรี
โ 1 นักธรรมโท
1 1 นักธรรมเลก
โา Li!รียญธรรม 1 ประโยค
โา ท!รี?เท)ธรรม 2 ใ!ระโ?!ค
โ] ท!รี?»])ธรรม 3 ประโยค
โ] ท!รี?เญธรรม 4 ใ!ระโยค
โ] เปรียญธรรม r> ประโยค
โ] เปรียญธรรม 6 ใ]ระโ?!ค
โ] เปรี?!ญธรรม 7 ใ!ระโ?:!ค
โ า เปรียญธรรม 8 ใเระใยฅ
โ] ท]รี?เญธรรม 9 ใ!ระโ?!ค
โ] จน ม .6
โา ตฺากว่า ม .6 
[า อ ื่นๆ (โใ!รดระบุ)



1 .3  ท่านมลๆท
1.63

โ] ตากว่า ไค ไ
โ] ไ ค -  15 ปี
โ] 16 -  2ค ปี
โ] 21 -  าค ปี
โ] 31 -  40 ปี
โ] 41 - 50 ปี
โ] 51 - 60 ปี
โ] มาทกว่า 60 ปี

ตคนท 2 . ความคดเห็นเกี่ยวกัน ส่ฟเวฑยบริการพระพุทธส่าส่นา

ดคทได้มากทว่า 1 ท้อ และเริฝิงลำดัไเความchfiniTiคงคำตmmคงท่าWTนา ท  
แต่ละท้อโตยใด้หมายเลท 1 มความสำฅับฺ;มาทฑส่ต, 2 มความสำคัทเรองลงม า, ผละ 
3 ,4 ,-■ ■ ดามลำฒัI

2 .1  ท่านคดว่า 'วัตกุปวะส่งค้ทคงส่พทฑย!!ริการสำหรัใเพระพุทธส่าส่นาควรนใน 
ลย ่างไร

โ 1 เ ไนแหล่งเทบรวบรวมความรู้เกี่ยวกับพระพุทธส่าส่นา( P ri ทi  Medi ล)
โ 1 เไนแหล่งให้ความรู้เกี่ยวกับพระพุทธส่ๆส่นาไม่เกี่ยวกันIรองนกาททาง 

พระพฑธส่าส่นา
โ] เป็นท่ีรวบรวมสือโส่ตฑัส่นูปกรณต่าง  ๆ ท่ีม เนอหาเก่ียวกับหวะพุทบ1ส่า.โนา 

(Non P rin t. Med i a )
โ า นในแหล่งให้ท้อมูลส่าวส่ารทางพระพุทนศ,าส่น  ๆ
โ ] Iไนแหล่งให้ท้อมูลส่าวส่ารทางริสำการอ่ืนๆ 
โๆ  เป็นแหล่งให้ท้อมูลส่าวส่ารทางพระพุทธส่าส่นาและริสำการอ่ืน  ๆ
โ] Lไนแหล่งการเรือนการส่อน อบรม และให้คำปริก'ษา 
โ] เป็นส่นย์กลางในการเผยแพร่ธรรมะ และการปฏิบัติธรรม 
โ] ผลิตเอ เก่ียวกับพระพุทธส่าส่นา
โา เปล่ียนฑัส่นคติ เปล่ียนค่านิยมสองพุทธส่าส่นิกส'นไปในทางท่ีพงประส่งคํ
โ] เป็นหน่วยงานค้นคว้าริจัย เก่ียวกับพระพุทธส่าส่นา
โ] อ่ืน  ๆ (โปรดระบุ)...................................................................

*



2 . 2 . ท่านคิดว่า หน้าฑนละ!ทาin n n คงศูน?ทฑย!!ริการพระพุทธพาศนาควรLใในลห่างไร 
[ า ให้การคแรม
โ า เผ?!แพร่ความรู้เก่ียวทันผระพุทธศาศนา
โ า จัดทัมมนา ลภิปราย
โา จัดน้ทรรศการ
โ ไ จัดกิจกรรม
โา เ!ในหน่วยประส'าทัมพันธ
โา ให้กำแนะนำปริกษ!ทางด้านพระพุทธศาศนา
โา เ!ในศูน?)รวมแหล่งความรู้ และโศตทัศนูปกรณ เก่ียวกันพระพุทธศาศนา 
โ า เมีนแหล่งให้นริการทลมูลความรู้เกี่ยวทันพระพุทธศาศนา 
โ า เ มีนแหล่งค้นคว้าสัคมูลทางพระพุทธศฺาศนาท้ังภาคทฤษฎี 

ภาค!เฎีนัติ และลุล่วงผล!เฎีนัติ จากสืลต่าง  ๆ
โ า จัดหาโศตทัศนูปกรณสัว?)ในการติทษาค้นคว้า 
โ า ผลิตโศตทัศนวัศดุ เ ก่ี?เวกับพระพุทธศ!ศนา 
โ า ให้!)ริการยืมสืลความรู้ทั้งกี่ เ มีนส์งพมพเละไม่ใสัส์งผมผ์ 
โ า เมีนแหล่งฝักล!)รมความรู้เก่ียวทันพระพุทธศาศนา 
โา อื ่ นๆ (โปรดระนุ)...................................................................

2 . 3

I

ท่านคิดว่าศูน?]วิฑยบริการพระพุทธศาศนาควรให้นาภารคะไรห้าง
โ] ให้ผู้ได้รัน!เริการได้รันความรู้กี่ลิก?ง รู้จริง
โ า ให้ผู้ได้รัน]เริภารได้ฝักปฎี]วัติ
โา ให้นริการแก่ทังคมโดยท่ัวไป (มวลสน)
โ า เมีนคลิพคให้กำปริกษา!วัญหาทางธรรมะและ!วัทุเหาสัวิด 
โ า ม่ล่วนในการมัต!นาคุ(นภามนุคคลในนุมส'น 
โา ให้นริการสัลมูลส่าวศาวลห่างศะดวกและรวดเร็ว 
โไ ให้นริการสัลมูลส่าวศาวถูกด้ลงไม่คลาดเคอื่ลน 
โา มีเจ้าหน้ากี่!)ริการส่’ว?เค้นคว้า
โ า ให้] เริการยืมหนังสือ เลกศารและสืคเกี่ยวทับพระพุทธฬาศนา 
โา บริการด้านเครื่ลงมีลลุปกรณ์ ศถานก่ีส์าหรันการตู การฝัง

และการค่านเกี่ยวทันพระพุทธศาศนา โต?!ใสันริการหูฝัง ได้ดลลด 
เวลากี่เมีดทำการ เท่'น เท!! วิดีโล 

โ า เ มีนศูน?)กลางก่ลให้เกิดความร่วมมีลในกิจกรรมทางพระพุทธศ')ศนๆ 
โา Iมีนศูนย์กลางแลกเปล?)น เลกศาร ตำรา และสืล กี่มีเนลหา 

เก่ียวกับพระพุทธศาศนา
โา ฉายภาพ?เนตร วิดีโอ ศไลต เก่ียวทันพระพุทธศาศนา
โา จัดทัศนคิกษาตามโนราณศถาน และส'มโบราณวัตถุในกี่ต่าง ๆ
โ า จฺตฑัศนติทษาตามวัดวาลารามทลงพระพุทธศาศนา
โา อ ื ่ นๆ (โปรดระนุ)............................................................................



2 .4  ท่านคิดว่าการให้บริการการผลิตโสิฅฑัสินวัสิตุในสินย์วิฑย!!ริการนระพุทธสิๆสินา 
ควร นในกท่างไร

โ] ผลิตโสิตฑัสินวัสิตุเนอการเรียนการสิลนวิซ'ในระพุทธสิาสินา เซ่■ น 
เทา! วิดโค เท!! สิไลต โ!!สิเตกรี 

โ า จัดรายการบรรยายธรรมะทางวิทยุโทรทัสิน 
โ] บันท้กเสียง ตัดต่อเทปโทรท้สินั และถ่ายสำเนาเนลการสิกน 
โ] มิมนและลัดสำเนาในราคาถูก
โ] ค่ืน ๆ (โ!!รดระบุ).................................... ’.............................

2 .5  ท่านคิดว่าสินย์วิฑยนริการนระพุm สิาสินาควรให้นรีการแท่ใครบ้าง
โ] ประพำซ'นท่ัวไป 
โ] พระภิท'บุ-สิามเถ!ร 
โ] กรู-ลาจารย
โ] นิสิต นักคิกษา นักเรียน (เยาวซ'น)
โ] ซ'าวต่าง!!ระเทสิ
โ] ล่ืน ๆ (โ!!รดระบุ)........................................................................

2 .6  ท่านคิดว่าควรจะวิธนริการในสินยวิฑยนริการนระพุทธสิาสินาลย่างไร
โ] กำหนด วัน เวลา ในการให้บริการให้เหาทะสิม
โ ] ให้บริการยมและสิงคืนหนังสือ และสืคต่างตาม L วลาท่ีกำหนด
โ] ให้นริการสิเทนที่ เพลคิกษาหาความวู้ได้ด้วยตัวเ อง
โ ] ให้บริการสิเาานท่ีเพลคิทปฏินตธรรมะ
โ] ให้บริการสิเทนที่เพลบรรยายธรรม
โ า ให้บริการผลิตสือท่ีผลิตได้ในท้องถนในราคา เยา
โ] ล่ืน ๆ (โปรดวะบุ)............................................................................

2 .7  ท่านคิดว่าสิน?!วิฑยบริการนระบุททสิาสินาควรมกจกรรมอะไรบ้าง
โ ] จัตนิm รสิการและบรรยายธรรมทางพระพุทธสิาสินาในวันสำคับ)ทางพระพุทธสิาสิำ 1
โ า จัดนิทรรสิการและบรรยายธรรมทางพระพุทธสิาสินาทุกวัน
โ] จัดนิทรรสิการและบรรยายธรรมทางพระพุทธสิาสินาตามความต้ลงการซองบุบศ'ธ;
โ] จัดการคิทปฏบัต้ธรรมทางพระพุทธสิาสินา เศ่’น ฝ็กสิมาธวิ!ใสิสินากรรมฐานทุกวับ 

1 โ] จัดการคิกปฏิบัติธรรมทางพระพุทธสิาสินา เศ่’น คิกสิมานิวิบัสิสินากรรมฐาน
ตามความต้องการซองบุมซ'น

โ] จัดรายการทางโทรทัสินิ อย่างน้อย สิ!!ตาห้ละ 1 ครั้ง 
โ] จัดรายการวิทยทกวัน



2 .8  ท่านคิดว่าการให้!!ริ?ทรฝาระฝนเฑกั( in fo r in a tio n ) ทลงฬูนคิริฑฒเริการควร 
มีกักน(นะใด

โ  ๆ จัดกำหนังสือร ม ค  ิ
ท  จัดกำวารฝาร
โ  ๆ จัดกำรายการหนังสือและโฝฅฑักันู!เกรณในกันคิ ฯ 
ท  ให้บริการด้วยเครื่องคลมรวเตคริ
ท  บริการเท!! และริด้ไ.กเท!! เกี่ยว?ไบบรรมะตลอดเวลาบริการซองกันยฯ 
โา บริการท้อมูลทางโทรกับท 
โ ] จัดน่ทรรกัการประซ'ากัมพันบ 
โ ] จัดกำแผ่น?ไบประซ'ากัมพันบฝาระฝนเทกั 
n  อื ่ นๆ (ใ!!รดระบุ)..............................................................

2 . 9 ท่านคิดว่าฬนคิริฑย!!ริการนระพฑกฬๆฝนาควรนีฝถ ไนที่เงกยู่ท่ีใด
[า ซ'านเมือง การคมนาคมฝะตวก
n  ใจกลางเมืคง การคมนาคมฝะดวก
โ] เไเนฑฝงบ (คาจคยู่ใจกลางเมืลงหรีคพำนเมืองก็ได้)
โ] อ ื่นๆ (ใ!]รตระบุ)..........................................................................

2 . 10 สิงที่ท่านคิดว่ามีความจำเ!ในด้องริ?'!ลนที่จะ?ทหนดซนาดทองกันคิริทค!!ริ?ทร
บระ?!ทบกัๆฝนา คือ

โ] มีกนาดตามซนาดซอง?โมซ'นนนน ๆ
โ] มีซนาดกว้างนกท่ีจะกำกิจกรรมซองกันคฯได้ฝะดวกครบถ้วน
โ] มืซนาดไม่ด้คงใหญ่มาท ถ้ามีฝาซาซคงกันยา
โ] อ ื่นๆ (โ!!รดระบุ).................................................................

2 . 1 1  ท่านคิดว่า กันคิริฑคบริการนระพุฑบกัาฝนา ควรกัง!ไดหน่วยงานใดหรอไม่

1. โ] ควร กัง?ไดหน่วยงาน.....................................

โ] กรมการกัาฝนา กระทรว!คิกนาบการ 
โ] กรมคิล!เากร กวะทรวงค ิก นาบิการ 
โ] สำนักนายกรัฐมนตรี 
โ] อ่ืน ๆ (โ!!ร01ระบ ุ)..............................
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2 .12

2 . 1 3

2. ท  ไม่ควรสืงกัดหน่วยงานใด ควรเป็นทสํระในล้ปษฌะ

n  หน่วยงานลิสํระ?!ลงรัฐ
โ า เป็นน่ติบุคคล'ในรู!เอลงมูลนิธ
n  ล่ืน  ๆ (ใ!เรต ระ บ ุ)..โ ..............................

ท่านค่ตว่าควรจะรี!!เร่งดำเนินการจัดตั้งf^ ว ิm u ? การพระพุาซ?ฬาสํนาหรลไม่

โ] เป็นโครงการน่าสํนใจ 
โ ไ เ ป็นโครงการท่ีสำมารถแก้ใ!.!)หาสํงคมได้ 
โ] ล่ืน  ๆ (โ!!รดระบุ)................................

] ไม่ควร เพราะ

โ] ?!าดบุคลากร 
โ] ยังไมมีความจำเป็น 
โ ] ควรทำการดํ? เทาความ เ ป็นไป'ได้ก่ลน 
โ] ควรจะทำการวิจัย เรื่คงคว เมจำเป็นและแนวทาง 

ในการแก้!โท)หาก่ลน
โ] ลาจจะมี!โท)หา เ?น ง!!ประมาณ และบุคคลากร 

ในการตำเน่นงาน
โ] ล่ืน ๆ (ใ!!รดระบุ)..............................................

ทา่นค่ตวา่แหล่งงบประมาณพรีลแหล ่ง เงนิ ทุนท่ีทุ!!ควิฑคนริการพระพุฑกสำสํนาน 
ควรมาจากทีใ่.ต

โ] งบประมาณแผ่นดิน ถ้าทุนยสํงกัดหน่วยงานรา?!’การ 
โ] เงินค่าบำรุงทุนยัวิฑยนริการพระพุทธฬาสํนา ค่าสํมา?ก 
โ] เงินบริจาคจากมูลน่ธ จากเลก?!'น ประ?!’'เศนท่ัวไป 
โ] การจัดหารายได้พเค่พ เส่น ค่าบริการ กัดสำเนา

การจำหน่ายเลกสำร ตำรา ลิงพมนต่าง ๆ ท่ีทุนย์ฯผลิต 
โ] แหล่งทุนระหว่างประเทฬ
โ] ล่ืน ๆ (โปรดระบุ).....................................................................
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2 . 1 4  ทา่นคดิวา่การเดรทีมการวางแผนการดำ เนนิงานการจด้ต่งลพ่ทฑทบรกิาร 
พระพ!ุพลา่ลน่าจะอา่นวทประโ*๙ นอยา่งไร!วา้ง

r า ท่าให้เราได้ล่นยท่ีมีลัก!ฒะครบด้วยล่มบูรณ์ล่นองความต้องการ 
» ลงลังคมได้ดี ตามวัตถุประล่งค

โ] เราจะมีทุ!๗ามารถประ»,าลัมมันธให้คนท่ีจะบริจาคทราบ และ 
มีล่น?]กลางการติดต่อท่ีแน่ท้ด

โ] เทิล่ทาง หาล่ถานท่ี วัล่ตุอุปกรณ์ เตรียมเลาไว้ล่วงหน้าล่ามารถ 
กำหนดโครงล่ร้างได้ท้ตเจนว่าจะท่าอะไรต่อไป 

โ] เตรียมบุคลากรได้ว่าต้องการมากน้อยแค่ไหน 
โ] อื ่ นๆ (โปรดระบุ)...................................................................

ตอนท่ี 3 ความคดิเหน็เทีล่วกบัตบ้รหิารและเจา้หนา้ฑใพุ̂ วฑย!!รกิารพระพทุธลา่ลน่า

ใหท้า่นเลอกดอบไนแดล่ะทอ้ดำทามเพทง 1 ท้อ

3 .1  หวัหนา้ลน่รวrิท3บรกิารพระพทุธลา่ลน่าควรเ มนีใคร
โ ] ผระภิกษุท่ีทรงคุณวุณิทางด้านพระพุทธล่าล่นา 
โ] พระภิกษุท่ีมีความเทางด้านเทคโนโลยีการคิกษาและหรีอบรรณารักษ์ 
โ] ฆราวาล่ (ชำย} ท่ีคิกษามาท้ังทางด้านพระพุทธล่าล่นา 

และเทคโนโลยีการคิกษาและหรือบรรณารักษ 
โ] มราวาล่ (ไม่จำกัดเผล่) ท่ีคิกษามๆท้ังทางด้านพระพุทธล่าล่นๆ 

และเทคโนโลยีการคิกษาและหรือบรรณารักษ์ 
โ] นักเทคโนโลยีการคิกษา และบรรณารักษ์ 
โ] อ ื่นๆ (โปรดระบุ).................................................................

3 .2  เ จ้าหน้าที่ฝ ไทบริหาร ในล่นลวฑท!!ริการพระพุทธล่าล่นาควรเมีนใคร

โ] พระภิกษุท่ีทรงคุฌวุติทางด้านพระพุทธล่าล่นา 
โ] พระภิกษุฑมีความเทางด้านเทคโนโลยีการคิกษาและหรือบรรณารักษ์ 
โ] มราวาล่ («'ๆย) ท่ีคิกษๆมๆท้ังทางด้านพระพุทธล่าล่นา 

และเทคโนโลยีการคิกษาและหรือบรรณารัทษ 
โ] มราวาล่ (ไม่จำกัดเผล่) ท่ีคิกษามาท้ังทางด้านพระพุทธล่าล่นา 

และ เทคโนโลยีการคิกษาและหรือบรรณารักษ์ 
โ] นักเทคโนโลยีการคิกฬา และบรรณารักษ์ 
โ] อ ื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................
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3 -3  I ด้าหนา้ทีฝ่า่ทผสติ ใใฟนูตรฑิทใ!รกิารพระพทุธส เสนาควร เ ปน็ใคร

โ  ๆ พระภิกษุท่ีทรงคุณวุฒิทางด้านพระพุทธสาสนา 
โ 1 พระภิกษุที่มความรูทางด้านเทคโน๒ยีการภิกษาและหรือบรรททรักษ์ 
โ: ฆราวาส' («ฯอ) ท่ีภิกษามาท้ังทางด้านพระพุทธสาสนา

และเทคโนโลยีการภิกษาและหรือบรรณารักษ 
โ] ฆราวาส (ไม่จำกัดเพส) ท่ีภิกษามาท้ังทางด้านพระพุทธสาสนา 

และ เทคโนโลยีการภิกษาและหรือบรรณารักษ 
โ] นักเทคโนโลยีการภิกษา และบรรณารักษ์ 
โ] อ ื่นๆ (โปรดระบุ).................................................................

3 .4  เดา้หนา้ทีฝ่าทบรกิาร ในคใุ!สร์ฑิทใ!รกิารพระพทุธสาสนาควรเปน็ใคร

โ ] พระภิกษุท่ีทรงคุก!วุฒิทางด้านหระพุทธฬาสนไ 
โ] พระภิกษุที่มความรูทางด้านเทคโนโลยีการภิกษาและหรือบรรณารักษ์ 
โ] ฆราวาส («ฯ?!) ท่ีภิกษามาท้ังทางด้านพระพุทธสาสนา 

และเทคโนโลยีการภิกษาและหรือบรรณารักษ์ 
โ] ฆราวาส (ไม่จำกัดเพส) ท่ีภิกษามาท้ังทางด้านพระพุทธสาสนา 

และเทคโนโลยีการภิกษาและหรือบรรณารักษ์ 
โ] ■ นักเทคโนโลยีการภิกษา และบรรณารักษ์ 
โ] อ ื่นๆ (โ!!รดระบุ).................................................................

3 .5  เดา้หนา้ทีฝ่าอธรุการ ในคนุทริ์ฑฅใ!ริการพระพmุ สาสนาควรเปน็ใคร

1 เดา้หนา้ทีฝ่า่ทธรุการ (ไมร่วมเสมทน)
โ ว พระภิกษุท่ีทรงคุณวุฒิทางด้านพระพุทธสาสนา 
โ] พระภิกษุท่ีมความรูทางด้านเทคโนโลยีการภิกษาและหรือบรรณารักษ์ 
โ] ฆราวาส («ฯท) ท่ีภิกษามาท้ังทางด้านพระพุทธสาสนา 

และเทคโนโลยีการภิกษาและหรือบรรณารักษ 
โ] ฆราวาส (ไม่จำกัดเพส) ท่ีภิกษามาท้ังทางด้านพระพุทธสาสนา 

และเทคโนโลยีการภิกษาและหรือบรรณารักษ์ 
โว นักเทคโนโลยีการภิกษา และบรรณารักษ์ 
โ] อ ื่นๆ (โปรดระบุ).................................................................

2 เส่นทน ควรมีคุณวุฒิ 
โ] ป.วส. (บัญ!?)
โว ใเ.วซ'. (บญปี,)
โ] อ ื่นๆ (โปรดระบุ).....................................................
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3 .6  ท่านฅตว่าพู้เริหารฬุนส์ ฯ และเจ้าหน้าที่f^วฑตนริการควรมีความรู้ต้านใดบ้าง 
โ  ๆ มีความฬรัทสาในพุระพุทธฬา๙นา
โ 1 มีความรู้ทางต้านพุระพุทธฬาfโนา
โ] มีความรู้ทางต้านเทคโนโลยีการดีกษา
โ] มีความฬรัทสา และมีความรู้ทางต้านพระพุทธฬาสํนา
โ] มีความรู้ทางต้านพุระพุทธฬาส'นามีดวาม และเทคโนโลยีการดีกพา
โ] มีความฬรัฑสาในพระพุ่ฑสฬาสํนามีความรู้ทางต้านเทคโนโลยีการดีกพา
โ] มีความฬรัฑสาและมีความรู้ทางต้านพุระพุฑ1Tฬาสํนาและ เทคโนโลยีการดีกพา
โ ] มีประส่นการณ์ทางต้านการมริหารและการบริการดีพุอสมควร
โ] อ ื่นๆ (โปรดระบุ).....................................................................

-------------------- ทออถมพุระคุณทุก  ๆ ทา่นท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม น --------------- ---------
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ป ร ะ ว ัต ิผ ู้ว ิจ ัย

น า ย ไ พ บ ล ป ี ส ืบ ส ำ อ  เ ก ิด ว ัน พ ธ ท ี่ 2 8  ม ก ร า ค ม  2 5 0 2  ท ี่จ ัง ห ว ัด น ร า ส ิว า ส ํ ส ื' แ ร ็จ  

ก า ร ต ิก พ า ค ร ุฬ า ส ํต ร บ ัณ ฑ ต  ส ำ ! ท ป ร ะ ถ ม ต ิก ษ า  ว ิซ ำ เ อ ก ว ิท ย า ส ำ ส ํต ร ท ั่ว ไ ป  ว ิซ ' า โ ท เ ท ค โ น โ อ ส ิ

ก า ร ต ิก ษ า  จ า ก จ ุฝ ัา ล ง ก ร ท ! ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ป ีก า ร ต ิก ษ า  2 5 2 6  แ ล ะ ใ น ป ีก า ร ต ิก ษ า  2 5 2 7  เ ท ้า  

ต ิก ษ า ต ่ล ใ น ส ำ ซ า ว ซ 'ๆ โ ส ํต ฑ ัส ํน ต ิก ห า  ภ า ค ว ิซ ำ โ ส ํต ท ้ส ํน ต ิท ห า  บ ัณ ท ต ว ิท ย า ล ัย  จ ุฝ ็' า ล ง ก ร ผ ม ห า ว ิท ย า ล ั?
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