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บทป้า

ความเปีนมา และความสำคัญของปัญหา

การป!กษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ( G r o u p  C o u n s e l i n g  ) มีจุดมุ่งหมายเพื่อ
ยกระดับจิตใจมนุษย์’ ( T r a n c e n d e n c e  ) ให้เปีนบุคคลที่มีสุขภาพจิดดี ( H e a l t h y  
p e r s o n  ) ( ใส!1ชิ' ใพรแก้ว 1 2528 ) ซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายสูงสุดของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
กระบวนการดังกล่าว จะเอออำนวยการรับรู้ตนเองได้อย่างถูกต้องดามสภาพความเปีนจริง เซด,ใจกว้างรับ 
ประสบการฝด่าง  ๆ โดยพิจารณาหลายแง่มุม มีความฮดหย่น เป็นอิสระ และพยายามพัฒนาตน 
เอง ด้วยความเชื่อมั่นในการตัดสินใจของตน มีความสงบสุขตลอดเวลาในขอบเขตวิถีชิวิดของตน 
จนไม่มีความขัดแย้งเหลืออยู่ในจิตใจ สามาร ถใช้ชีวิตตนอย่างเต็มที่ ปรับตัวกับสภาพแวดล้อมได้เหมาะ 
สม เป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพ ( R o g e r s  , 1961  ) นักจิตวิทยาการปรึกษา ( C o u n s e l o r  )
มีส่วนเอออำนวยบรรยากาศของการเติบใดของมนุษย์ดังกล่าวให้เกิดชินได้ในกระแสความเคลึ่อนไหวของ 
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม จะมีสมาชิกมาร่วมกันแสดงปัญหา และหาทางแล้ไข 
ปัญหา เพราะมีจุดสนใจร่วมกัน สมาชิกสมัครใจที่จะเข้าร่วมกลุ่ม จุดประสงคของกลุ่มจะถูกสร้าง 
ชินจากสมาชิกภายในกลุ่ม สมาชิกกลุ่มมีใอกาสท่ีจะแสดงความรู้สืก และความคิดเห้นของตน 
ท้ังยังได้รับฟังความรู้สิก และความคิดเห้นของผู้อื่น สมาชิกมีการแบ่งปันซึ่งกันและกัน ภายใต้บรรยากาศ 
แห่งความอบอุ่น ไว้วางใจ และการยอมรับ กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาจิงเป็นสนามปลอดภัยสำหรับ 
สมาชิกที่กล้าเซดเผยตนเอง บอกเล่าประสบการฝ' กล้าเผชิญปัญหา เขาสามารถทดลอง ดรวจสอบ 
และแสวงหาวิธีการแล้ปัญหาท่ีดีท่ีสุด สมาชิกจะทดลองปฏิบัติใดยได้รับกำลังใจจากกลุ่ม การปรึกษา 
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม จิงเป็นกระบวนการช่วยเหลือบุคคลที่มีความไม่สบายใจ' มีปัญหา หริอมีความกดดัน 
บางประการเกิดชินในจิตใจ เช่น ความวิตกกังวล หงุดหงิด โกรธ เศร้าชิม หม่นหมอง 
หวาดกลัว และอื่น  ๆ ซึ่งรวมเริยกว่า สภาวะจิตใจอันขาดพร่อง ( ใสริชิ' ใพธีแล้ว 1 2528 )
ให้บุคคลเหล่านันสามารถบอกเล่าถีงสถานการฝ'ความไม่าสบายใจดังกล่าวออกมาให้กลุ่มรับรู้ ซ่ึงการบอก 
เล่าของสมาชิกเป็นโอกาสแก,เขาได้พิจารณาตนเองอักคระง โดยมีสมาชิกกลุ่มคนอื่น  ๆ และนักจิตวิทยา 
การปรึกษา ที่เป็นผู้ป้ากลุ่มคอยช่วยเหลือให้สมาชิกได้พิจารณาดนเองอย่างถูกต้องดรงกับสภาพความเป็น 
จริง สมาชิกสามารถมองเฟ้นแนวทางแล้ปัญหาด้วยตนเอง อันจะส่งผลให้เกิดการเปลี๋ยนแปลงพฤติกรรม 
ทัศนคติ ไปในทางท่ีตนปรารถนา ซึ่งช่วยทำให้ลดความวิตกกังวลลงได้ ( B r u n e r  . a n d  
S u d d a r t h  1 9 8 2 : 9 2 6  ; S c h m i t t  a n d  W o o l d r i d g e  1973  ะ 109 ; S t u a r t  
a n d  S u n d e e n  ะ 1977  ะ 90 ; B e ck  1972  ะ 349 ; S c h ü l t z  1 977  ะ 2 )
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ความวิดกกังวล ( A n x i e t y  ) เป็นลักษณะอารมถfท่ี'น}ฟัง'ใจ ห!อดวามรู้สีกสืดอัด 
ดึงเครียด กระวนกระวายใจ ไปสบายใจ ไม,แน่ใจ และหวาดกลัวโดยหาสาเหตุได้ไม่ชัดเจน 
สภาวะอารมชัดงกล่าว รอเจอร'' ( R o g e r s  , 1 9 5 1  )เชื่อว่า ความวิดกกังวลํเกิดจากความไม่ 

กลมกลืนกัน ( i n c o n g r u e n c e  ) ระหว่างดน ( s e l f  ) ที่ดนเองคิดกับประสบการชัชื่งเกิด 
ชื่นจริง ความวิตกกังวลน่ืสงผลกระทบทั้งด้านอารมชั ความรู้ลืก ความคิด และมักเกิดร่วมกับการเปลี๋ยน 
แปลงทางสรีรวิทยา เช่น หัวใจเต้นแรง หายใจแวและลืก หรือหายใจลำบาก ( P r i e s t  
1 9 8 3  ะ 8 ; S p i e l b e r g e r  1 9 7 0  โ 177 )

การดึกษาสภาพจิตใจในผู้ป่วยมะเ!งแสดงให้เฟ้นว่า ผู้ป่วยมะเ?งส่วนใหญ่ มีความกังวล 
กลัว และชิมเศร้าต่อการเป็นโรคมะเ?งมาก ( น่ภา ชุดิฉดรชัย3 2522 ; วน่ดา ตันติสุนทรJ 
2523 : กนกรัตน่ สุขะตุงคะ, 2525 ) เนื่องจากผู้ป่วยมะเ!งอยู่ในสภาพที่ต้องเผชิญกับความจริงที่ 
ไม่สามาร ถทำใจให้ยอมรับได้ เพราะโรคมะเ?งจัดเป็นโรคที่ร้ายแรงชื่งทำอันตรายสืงชิวิดได้ ในช่วงเวลา 
ที่ไม่แน่นอน ผู้ป่วยมะเ!ง3งมีความทุกข้ มักแสดงออกในรูปความวิตกกังวล ชิมเศร้า หงุดหงิด 
ร้สืกโกรธทุกคน ( P e c k  1972  ะ5 91 ) นอกจากนื่พบว่า ความวิตกกังวลเกินกว่าเหตุส่งผลทำ 
ให้ผู้ป่วยมะเรีงหมดกำลังใจ รับประทานอาหารไม'ได้ นอนไม่หลับ ไม่ร่วมมือในการรักษา ผู้ป่วยมะเรีง 
?งลดโอกาสที่จะหายหรือทุเลาจากโรคได้ มักเสียชิวิดในเวลาอันรวดแว ( เทวินทรั ใกสียะดระภูล 
2519 : 89 ; สันด ห้ดถีรัตป' 2528 : 401 ) การดึกษาฃองไชมอนตัน( s i m o n t o n  c i t e d  

i n  P u s a r i  V a l a c h e  a n d  M o r a c c o  ) ฟ้พบว่า สภาวะเครียดทางจิตใจส่งผล
กระทบ'ให้เซลลํ'มะเรีงมีการเจริญเติบไดเรีว,ช่ืน ระยะเวลาการมีชิ,วิดอยู่จิงสันลง

เน่ืองด้วยความวิดกกังวล มีผลกระทบในหางลบต่อผู้ป่วย วิธีการลดความวิดกกังวลจิงเป็น 
สิ่งที่ควรจะได้รับการต้นหาและส่งเสริม การดึกษาพบว่า การใช้กระบวนการกลุ่ม ( G r o u p  
P r o c e s s  ) ในการสอนผู้ป่วยที่มีความวิตกกังวลเกี่ยวกับผ่าตัด โดยให้ผู้ป่วยได้อภิปรายกันในกลุ่มย่อย 
บอกเล่าและแลกเปลีย๋นประสบการชั คว'เมรู้สีกน่กคิด ความวิตกกังวลท่ีมีต่อการผ่าตัดไนระหว่างผู้ป่วย 
ด้วยกัน ใดยมีผู้น่ากลุ่มเป็นพยาบาลคอยให้ข้อมูลที่ถูกต้อง พร้อมทั้งสอนและให้คำแนะน่าในโอกาสที่
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เหมาะสมในเรึ๋องของการปฏิบัติดนหลังผ่าตัด ผลการสืกษาแสดงว่า ผู้ป่วยมีความวิตกกังวลก่อนการผ่าดัด 
ลดลง ( S c h m i t t  a n d  W o o l d r i d g e  1973 ะ 109 - 115 ) สอดคล้องกับการสืกษาของ 
สกันยา ( สุกันยา ฉัตรสุวรรณ, 2529 ) ชึ๋งใช้กระบวนการกลุ่มในการสอนผู้ป่วยโรคต้อกระจกก่อน 
การผ่าดัด พบว่ามีผลในการลดความวิตกกังวลลงได้เช่นเดียวกัน

ผู้วิจัยในฐานะพยาบาล และกำลังสืกษาในสาขาจิตวิทยาการปรึกษา มีความสนใจที่จะ 
นำการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ชื่งมีลักษณะเฉพาะในการรักษาด้านจิตใจมาใช้กับผู้ป่วยมะเรึงในช่วง 
ท่ีรับรังสีรักษา เพื่อว่าจะเป็นประใยชนํ อาจช่วยลดความวิตกกังวลฃลงผู้ป่วยมะเรึง โดยใช้ความรู้เชิง 
วิชาการที่ได้สืกษามา ชงหวังว่า จะมีส่วนช่วยให้ผู้ป่วยมะเรึงใด้มีความหวัง และการฟลํ่ยนแปลง'ใป'ใน 
ทางท่ีดี6ป็น

แนวเหสุผล และทฤษฎีท่ีส่าคัญ

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ( G r o u p  C o u n s e l i n g  )

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม เป็นกระบวนการกลุ่มทางจิตวิทยา ( P s y c h e  -  
P r o c e s s  G r o u p  ) ที่นักจิตวิทยาการปรึกษาจัดขิ้น เพื่อเป็นการให้ความช่วยเหลือแก่ผู้รับการ 
ปรึกษาได้พัฒนาตนเอง ได้พัฒนาความสามารก ยอมรับเหตุการณ'ที่คุกคามทางจิตใจ ( T h r e a t  )
เพื่อช่วยลดความวิตกกังวล กลุ่มการปรึกษาเชิงจิดวิทยา ช่วยให้สมาชิกรับรู้ปัญหาของตนได้ชัดเจนและ 
เป็นจริง ช่วยให้สมาชิกเผชิญกับปัญหา โดยสามารถปรับตัวได้อย่างเหมาะสม ทั้งยังช่วยให้สมาชิกรับ 
ผิดชอบตนเอง เพิ่มความสามารถ'ในการดัดสีนัใจแก้,ปัญหา นำไปสู่ความสำเรึจในการปรับตัว 
เพ่ิมทัศนคติแง่ดีด'อผู้อ่ืน และช่วยให้สมาชิกพัฒนาตนเอง สู่ความเป็นบุคคลท่ีมีสุขภาพจิดที่ดี 
( H e a l t h y  p e r s o n  ) มีบุคคลืกภาพท่ีสมบุรฝ' ( S h e r t z e r  a n d  s t o n e  1 9 6 8  ; 
P a t t e r s o n  1 9 6 7  ะ 4 9 8  ; s t e f f l r e  , 1 9 7 9  )

กระแสความเคลื่อนไหวของก เรปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม เกิดจากการมีปฏิสัมพันธ์'กัน
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ในระหว่างสมา«รกกลุ่มด้ังแต่ 2 คนชินไป โดยมีผู้นำกลุ่มเป็นผู้เอออำนวยบรรยากาศ ให้เกิดส้มพันธภาพ 
ภายในกลุ่มด้วยความอบอุ่น ความเข้าใจ ความร้สิกยอมรับ ความไว้วางใจ และความเข้าใจซึ่งกัน 
และกัน สมาชิกกลุ่มสามารถบอกเล่าสิงที่ดนเองกังวลใจอยู่ให้กลุ่มร้บทราบ สมาชิกจะสะท้อนความคิด 
ความรู้สืกด่าง  ๆ เพื่อสมาชิกจะได้มีโอกาสสำรวจ และพิจารณาดนเองด้วยทักษะการสึ๋อสารที่ถูกต้อง 
ซึ่งช่วยให้สมาชิกแด่ละคนมีการดัดสินใจที่ดี การป!กษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มช่วยสมาชิกให้ประเป็นความ 
ซับข้อนของฟ้ญหา หาทางเลือกและทดลองปฏิบัติ ช่วยสมาชิกให้เท้นแนวทางแก้ปัญหาที่ดี และเด!ยม 
สมาชิกให้พร้อมที่จะเปลึ๋ยนแปลงสู่ความเป็นจริง อันจะนำไปสู่ความงอกงามหางจิตใจ สมาชิกจะเกิด 
ความภาคภูป็ใจในดนเองที่เขาสามารถแสดงความคิดเท้นอันเกิดประโขชนํด่อกลุ่มได้ เขาจะสู่'สืกมีคุณค่า 
เพื่มชิน การป!กษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ช่วยให้สมาชิกดำรงชิวิตต่อไปได้อย่างสอดคล้องกับความเป็น 
จริง ( R o g e r s  1 9 6 1  ; T r o t z e r  1 9 7 7  ะ 2 ; O h l s e n  ะ 3  )

การป!กษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม จิงป็ใช่ลักษณะการสอน ( i n s t r u c t i o n a l  )
แด่เป็นการช่วยเหลือสมาชิกให้สำรวจ ได้คันหา และเผชิญกับปัญหาที่รบกวนจิตใจเขาโดยตรง 
และทางแก้ปัญหานํน กระแสความเคลึ่อนไหวของกลุ่มจิงแตกด่างกันออกไปดามสภาพกลุ่มสมาชิก 
ระยะเวลาที่ใช้ไนการทำกลุ่ม และสถานท่ีที่ทำกลุ่ม ใดยมีผู้'นำกลุ่ม ( F a c i l i t a t o r  )
คอยเอื้ออำนวยให้กระแสกลุ่มดำเนินไปอย่างราบรื๋น บรรลุเปาหมาย ให้สมาชิกดระหนักรู้ตนเอง 
( S e l f  -  A w a r e n e s s  ) เพื่มส้มพันธภาพท่ีดีกับบุคคลอ่ืน และมีบุคลิกภาพท่ีสมy รถf  
เป็นจิตใจที่อิสระอยู่บนรากฐานของความจริงกับสํ่งที่มีปรากฎอยู่ข้างหน้าอย่างชัดเจน เป็นภาวะที่กลมกลืน 
เป็นหนิงเดียวกับความจริง ( โสริชั โพเแก้ว 2528 . 6 .8  )

ดังนํน เปาหมายสูงสุดของการป!กษาเชิงจิตวิทยา คือ การพัฒนาบุคคล ยกระดับ 
จากสภาวะจิดใจอันขาดพร่องสู่ภาวะจิดใจอันสมบุรฟ้ คือ ความเป็นมนุษกัท่ีแท้ ซึ่งมาสใลว้เรียกว่า 

" A c t u a l i z i n g  p e r s o n "  หรือ รอเจอร' เรียกว่า" F u l l y  F u n c t i o n i n g  p e r s o n "  
หรือ อิริค ฟรอมมี' เรียกว่า " P r o d u c t i v e  p e r s o n  " ( S c h u l t z  19 7 3 ะ 3 ;
T r o t z e r  1977 ะ 136 ; V e r n y  1974 ะ 3 4 - 3 5  )
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การป!กษาเชิงจิตรหขาแบบกล่ม'ในแนวทฤษฎีผู้รับ การปรึกษาเป็นฐนยักลาง'ของรอเจอรั

รอเจอร,' ( R o g e r s  , 1 9 1 5  ) มองเมนุษ#อย่างมีชุณค่า มีความสานารถ 
เขาตระหนักว่า มนุษยัสามารถใช้ความคิด สติมีญญา และสามารถตัดสิน'ใจ'ใ#ด้วยตนเอง มีแนวโน้ม 
ที่จะพัฌนาดนเองไต้เมื่ออยู่ในสภาพการฝที่เหมาะสม การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มในแนวทฤษฎี 
ผู้รับการปรึกษาเป็นสูนยักลาง จิงถือว่าสมาชิกกลุ่มทุกคนมีคุณค่า ซึ่งผู้นำกลุ่มจะต้องเอออำนวย 
บรรยากาศของส้มพันธภาพที่เต็มไปด้วยความอบอุ่นและการยอมรับ เพื่อให้สมาชิกกลุ่มเกิดครามรู้สืกไว้ 
วางใจ สมาชิกสามารถเป็ดเผยโครงสร้างของตน ( s e l f  -  s t r u c t u r e  ) ซ่ึงเป็นส่วน
ของประสบการฝ' ออกมา'ให้กลุ่มรับ!' สมาชิกสามารถเผชิญมีญหา และเรํ่มการฟลึ๋ยนแปลงไปสู่ทางเลือก 
ที่ดนต้องการและฟ็งพอใจได้ โดยปราศจากความรู้ลืกคุกคาม หรือวิตกกังวล

ความวิตกกังวลในความหมายของความไม่กลมกลืนระหว่างโครงสร้าง " ตน " กับความจริง

รอเจอร'' ( R o g e r s  1 9 5 1  ะ 4 8 3 - 5 2 3 )  อธิบายว่า ความวิตกกังวลเป็นความ 
ไม่สอดคล้อง หรือไม่กลมกสินระหว่างโครงสร้างตนกับประสบการฝ'หรือความเป็นจริง ความวิตกกังวล 
เกิดมีน เมื่อความนํกคิดเกี่ยวกับ " ตน " แดกด่างไปจากประสบการฝจริงที่รับรู้ จิ4ทำ'ให้บุคคลนํน 
รู้สืกว่าตนได้รับการคุกคามทางจิตใจ จิง'ใช้กลไกป็องกันตนเอง ( D e f e n s e  m e c h a n i s m  )
เพื่อหลบไปจากการคุกคามนัน ซ่ึงอาจทำได้โดยการปฏิเสธการรับรู้ประสบการฝ จริง หรือทำให ้การรับรู้ 
บิดเบือนไป เพื่อให้สอดคล้องกับครามปึกคิดเกี่ยวกับตน ซึ่งโดยแท้จริงแล้ว การคุกคามนันยังคงมีอยู่ 
เพียงแต่บุคคลที่มีความวิตกกังวลนันป็องกันตนเองไว้ โดยการรับรู้ที่เข้มงวดตายตัว ( r i g i d i t y  ) 
และการบิดเบือนความจริง ภาวะดังกล่าวจะทำให้เกิดเป็นพฤติกรรมที่เป็นบืญหา หรือเป็นบุคคลท่ีมี 
บุคคลิกภาพแปรปรวน

โครงสร้างสำคัญของบุคคลืกภาพ คือ ตน ( s e l f  ) ซึ่งหมายถืงการรับรู้ของบุคคล 
เกี่ยวกับตนเอง เก่ียวกับความล้มพันธ์'ระหว่างตนเองกับผู้อื่น และเกี่ยวกับสํ่งแวดล้อมที่อยู่รอบตัวเขา 
โดยบุคคลให้ความหมายกับสิงเหล่านันประกอบกันมีน' Vil'นสนามแห่งปรากฎการฝ ( P h e n o m i n a l  
f i e l d  ) หรือสนามแห่งประสบการฝ ( E x p e r i e n t i a l  f i e l d  ) ของบุคคล 

บุคคลทุกคนมี1ชีวิตอยู่'ในโลกแห่งประสบการฝท่ีมีการ เปลี๋ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา โดยที่บุคคลเชนสูนยักลาง
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การรับรู้ของบุคคลปันแปรผันไปดามองค์'ประกอบอันได้แก่
1 . ความสามารกในการรับรู้ของบุคคล ซึ่งขิ้นกับพัฒนาการทางสรีรวิทยา เช่น 

ประสาทรับความรู้สืก ความสามารถทางสมอง และการให้ความสำคัญต่อสืงเร้า บุคคลรับรู้ประสบการถโ 
ได้ 3 ทาง คือ รับรู้ดามสภาพความเป็นจริง ปิดเบือนส่ิงพ่ีรับรู้ และปฏิเสธการรับรู้

2 . ประสบการฝจากสืงแวดล้ลมของแด,ละบุคคล มีส่วนช่วยพัฒนาโครงสร้างการรับรู้ 
เกี่ยวกับตนเอง การรับรู้สํ่งเร้าภายนอกในปัจจุบันเป็นผลสืบเนื่องจากประสบการฝ'เดิม เช่น ความรู้สืก 
ค่าปัยม และทัศนคติ

3 . การปรับตัวของแด'ละบุคคล ข้นกับประสบการฝและการเรียนรู้ของบุคคลว่า 
ตรงกับสภาพความเป็นจริงเพียงใด

ดังปัน การเรียนรู้ของบุคคลจํงแดกต่างกัน การที่จะเข้าใจพฤติกรรมของบุคคลต้องเข้าใจ 
ก่งโลกทัศนภายใน ( i n t e r n a l  f r a m e  o f  r e f e r e n c e  ) ของบุคคลปัน ซ่ึงประกอบไป 
ด้วยความรู้สีก การรับรู้ ความหมาย และความจำที่ปัามาสู่การรู้ตัวได้ โดยต้องมีความรู้สืกเข ้าใจ 
( E m p a t h y  ) เสมือนหนื่งเป็นตัวเขา โลกทัศปัภายในของบุคคลปันมีการพัฒนามาตั้งแต่แรกเกิด 
เม่ือทารกเร่ํมมี'ชีวิต เขาจะพัฒนาความสามารถในการดำรงชีวิตอยู่ และให้คุณค่ากับส่ํงท่ีมาดอบสนอง 
ความต้องการของเขา ทารกจะรับรู้ประสบการฝ'ด่าง  ๆ แยกแยะและให้สัญญลักษฝ'จนกลายเป็นประ 
สบการฝส่วนตน ( s e l f  -  e x p e r i e n c e )  ซึ่งจะพัฒนาต่อมา กลายเป็นความคิดเกี่ยวกับตน 
( S e l f  -  c o n c e p t  ) โดยเรํ่มมีความต้องการพนฐานเกิดข้นซึ่งได้แก่

1 . ความต้องการความรัก ความสนใจ และการยอมรับจากผู้อื่น ( n e e d  f o r  
p o s i t i v e  r e g a r d  )

2 .  ความต้องการเป็นที่ยอมรับของตนเอง ( n e e d  f o r  p o s i t i v e  s e l f  -

บุคคลทุกคนมีชีวิตอยู่ในโลกแห่งประสบการฝที่มีการเปลึ๋ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา โดยท่ีบุคคลเป็นสูนปั'กลวง
แห่งประสบการถ!'ปัน สนามแห่งประสบการฝจํงเป็นโลกส่วนตัวที่บุคคลรับรู้ จํงเป็นความจริงสำหรับเขา
และการกระทำด่าง ๆ หรือพฤดํกรรมfiแสดงออกมาตามการรับรู้1ของอินทรีฝ็'

r e g a r d  )
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3 .  ความต้องการที่จะเป็นตนเอง เป็นการพัฒนาการของเงื่อนไขแห่งความมีคุณค่า 
( C o n d i t i o n s  o f  w o r t h  ) โดยเติกจะเรํ่มแยกได้ว่า ภายใต้เงื่อนไขใดที่เขาจะได้รํบความร'ก 
จากผู้อื่น และสนองดอบความต้องการเปีนที่ยอมรบของตนเอง แต่จะหลีกเกี่ยงภาวะที่ก่อให้เกิดความ 
'บุ'น,ใจ เสืก3งเรํ่มมีชี'วิดอยู่บนเงื่อนไขแห่งความมีคุณค่า หรือเป็นการยอมร้บเอาค่าฉยมต่าง  ๆ
ของผู้อื่นมาเป็นของดน เติกจะควบคุมพฤติกรรมของตนโดยมีเงื่อนไขจากภายนอก

การอบรมเกี่ยงดู และประสบการถfที่เกี่ยวข้องอีงมีส่วนในการพัฒนาความสอดคล้องระหว่าง 
โครงสร้างของตน กับประสบการถโจริง บุคคลสิงมักปิดเบือนหรือปฏิเสธการรับรู้ท่ี'ไม่สอดคล้องกับเง่ือนไข 
แห่งความมีคุณค่า และไม่สอดคล้องกับความคิดเกี่ยวกับตน ดัง'ปัน ประสบการถfของอินทรีกัมักเกิดป็ญหา 
ข้น ดังอ!บายโดยละเอียด จากแผนภูมีภาพต่อ,ไป'd
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ฃ. แสดงบุคลิกภาพของบุคคลท่ีปรับตัวได้ดีระดับหปึง •
( C a r l  R .R o g e r s .  C l i e n t  -  C e n t e r e d  T h erap y .  " A Theory o f  
P e r s o n a l i t y  and B e h a v io r  " , 1951 ะ 5 2 6 -5 2 7  )

ในแผนภูมีภาพข้างบนนั้น ข้ออธิบายมีตังด่อไปนั้
ตน ( S e l f  -  S t r u c t u r e )  แทนตัวยวงกลมข้างซ้าย แสดงถึงความคิดรวบยอดของดนที่ประกอบ 
ด้วยการรับรู้ข้องบุคคลเกี่ยวกับตนเอง เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างตนเองกับผู้อื่น และเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม 
รอบตัวเขา รวมท้ังค่าปียมด้วย
ประสบการฝ' ( E x p e r i e n c e  ) แทนด้วยวงกลมข้างขวา แสดงถึงความรู้สึกและประสบการณ์'ท้ังหมด 
ของบุคคล เป็นส่วนท่ีมีความเปล่ํยนแปลงอยู่เสมอ
บริเวณท่ี 1. เป็นส่วนที่แสดงถึงความสอดคล้องระหว่างโครงสร้างของดน กับประสบการฝ'หรือความจริง 
บริเวณท่ี 2 . เป็นส่วนท่ีแสดงถึงความคิด และค่าป็ยมที่ได้รับจากผู้อื่น ซึ่งบุคคลรับรู้เสมือนเป็นของ 
ตนเอง
บริเวณท่ี 3 . เป็นส่วนท่ีประสบการณ์บางอย่างถูกปฏิเสธท่ีจะรับรู้ เพราะว่าเป็นสิ่งท่ีไม่สอดคล้องกับความ 
ปึกคิดเกี่ยวกับตน
ในแผนถูมี ก. แสดงตัวอย่างความไม่สอดคล้องมากระหว่างดนกับประสบการณ์'จริง เป็นการรับรู้ประสบ 
การถโจริงอย่างปิดเบือน และปฏิเสธการรับรู้อย่างตรงสภาพความเป็นจริง เป็นบุคลิกภาพที่อ่อนแอ ไม,
มั ่ นคง
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บริเวณ 2 a .  เป็นตัวอย่างความปกคิดของบุคคลหป่งที่คิดว่า " ฉันไม'มิความสามารถเลย 
ในทางเครื๋องยนตักลไก และนี่เป็นข้อพิสูจน้หนี่งที่แสดงว่าฉันเป็นคนไม่มิความสามารถ " ลักษณะความ 
คิดเช่น'พ อาจจะเป็นการรับเอาความคิด ความคาดหวัง และคุณค่าจากบิดามารดามาไว้เป็นของตน 
เสมิอนหป่งเป็นประสบการณ์ที่เกิดขึ้นจริง แด'ประสบการณ์จริงคือ " พ่อแม่ของฉันคิดว่า ฉันไม่ฝ็ความ 
สามารถทางเครึ๋องยนตักลไก " การบิดเบือนเช่นนเกิดขึ้น เพราะต้องการป็องกันการสูญเสียความคิด 
เก่ียวกับตนว่า " ฉันเป็นที่รักของพ่อแม่ " จึงเกิดความรู้สึกที่ต้องปฏิบัติตนให้เหมือนที่เขาคิด เพื่อให้ 
ได้รับการยอมรับจากบิดามารดา

บริเวณ 1 ๖ . เป็นประสบการณ์จริงท่ีพบว่า " ฉันล้มเหลวในการทำงานเกี่ยวกับเครื่อง 
ยนตักลไก " ซึ่งสอดคล้องกับความปกคิดเก่ียวกับตน และถูกรับเข้ามาเป็นส่วนหป่งของความคิดเกี่ยว 
กับตน

บริเวณ 3 C . เป็นประสบการณ์จริงที่ประสบความสำเ!จในการทำงานเกี่ยวกับเครื่องยนตั 
กลไกที่ยาก ซึ่งไม่สอดคล้องกับความปกคิดเก่ียวกับดน ตังน้ันบุคคลไม่สามารถยอมรับได้ แด,จะปฏิเสธ 
หรือรับรู้บิดเบือนว่า " เป็นเพราะโชคดีของตน " ความคิดที่บิดเบือนเช่นนั้ สามารถจัดอยู่ในบริเวณ 
2 ได้ แด่ประสบการณ์จริงที่ได้รับความสำแจจะถูกปฏิเสธ และคงอยู่ในบริเวณ 3 .
ในแผนภูมิ ข . เกิดการ เปลี่ยนแปลง มิความสอดคล้องกันมากข้ึนระหว่างตนกับประสบการณ์จริง
อันมิผลจากการให้การปรึกษาอย่างมิประสีทธิภาพ อธิบายได้ว่า

บริเวณ 1 a .  บุคคลเปลี่ยนการรับรู้จากเติมเป็น " ฉันรู้ว่าพ่อแม่ของฉันรู้สึกว่า ฉัน 
ไม'มิความสามารถทางเคร่ืองยนด้กลไก และนี่เป็นส่ํงท่ีท่านคิดว่าไม่ดี

บริเวณ 2 ๖ . เปลี่ยนการรับรู้จากเติมเป็น " จากประสบการณ์ของฉันยืนยันความรู้สึก 
ของท่านในบางส่วน

บริเวณ 3 C . เปลี่ยนการรับรู้จากเติมเป็น " แด'ฉันกั๊มิความสามารถบางอย่างในด้าน
นี้เหมือนกัน

จะเห็นได้ว่า บริเวณท่ี 1 ขยายออก เนี่องจากประสบการณ์จริงที่เคยถูกปฏิเสธได้รับ 
การยอมรับ และรับรู้ประสบการณ์จริงบริเวณ 2 อย่างถูกต้องดามสภาพความจริงว่า " เป็นทัศนะของ 
ผู้อ่ืน " แผนภูมิ ข . จึงเป็นบุคลิกภาพท่ีมิความม่ันคงในอารมณ์ มิความวิดกกังวลน้อย เพราะบุคคล 
มิความยืดหยุ่น เป็ดใจกว้างรับประสบการณ์ใหม่อย่างดรงต่อความเป็นจริง
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เทคนิคในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นฎนยกลางของรอเจอรั 

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มดามแนวทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นสูนยกลางนั้น
๙ «/ V  V  V  „  ^  V  J a i l  vรอเจอร’' เน้นการสร้างส้มพันธภาพเป็นเทคนิคเบืองด้น เพอปัาไปสู่การแก้ปัญหาส้มพันธภาพในการปรึกษา 

เชิงจิตวิทยา ( R e l a t i o n s h i p  o r  R a p p o r t )  ประกอบด้วยภาวะดังต่อไปนั้ คือ
1. การยอมรับและให้เกียรติ ( A c c e p t a n c e  ) เป็นการที่แสดงให้เห็นกึงความ 

เชื่อถือบุคคลในฐานะที่เป็นมนุษย ปัความรู้สึก และความคืดเห็นของตน มนุษย์ปีความสามารถที่จะ 
พัฒนาตนเองได้ ซึ่งรอเจอรักล่าวว่า การยอมรับบุคคลเป็นลักษณะการยอมรับโดยปราศจากเงื่อนไข
( U n c o n d i t i o n e d  P o s i t i v e  R e g a T C ^ ย,ไปปีการประเฏนหรือดัดสินเขา การยอมรับดัง 
กล่าวแสดงออกได้จากสีหน้า ท่าทาง นำเสียงที่เป็นบืดรของผู้นำกลุ่ม ฝ็การสบตาสมาชิกขณะพูด

2 . ความเข้าใจสาระ และความ1 สึกของสมาชิก ( E m p a th y  ) เป็นความสามารถ 
อย่างหนิ'งที่ทำให้ผู้นำกลุ่มสามารถเข้ากึงจิตใจ รับเใลกของสมาชิกกลุ่มเหบือนโลกของตนเอง โดยไม'
ใช้'ความรู้สืกของตนเองประเปิน ปัความเข้าใจในภาวะจริงของบุคคล'นั้น เรียกว่า ความเข้าใจร่วมรู้สึก 
( E m p a t h i e  U n d e r s t a n d i n g  ) ซึ่งแสดงออกได้ 2 ระดับ คือ

2 .1  สนใจในสิงที่เขาพูด ( P r i m a r y  e m p a th y  )
2 .2  เข้!เจระดับลึก สามารถดีความได้ถูกต้อง แนะนำสิ่งท่ีสอดคล้องกับความต้อง 

การของเขา รู'ระดับปัญหาท่ีแท้จริง ( A d v a n c e d  e m p a th y  )
3 . ความจริงแท้ของความเคสิ่อนุไหวภายใน ( A u t h e n t i c i t y  o r  G e n u i n e  ) 

หมายกึง การไม'แสแสร้ง ปีความเป็นตัวของตัวเอง โดยไม'เป็นการสวมบทบาท ตระหนักรู้ว่า ตนเอง
คิดหรือรู้สึกอย่างไร ก็แสดงออกไปเช่นนั้นได้เหมาะสม ท้ังคำพูดและการกระทำ

4 . การสื่อความอย่างเด่นชัดตรงประเด็น ( C o n c r e t e n e s s  )
ช่วย'ให้สมาชิกกลุ่ม1ได้สี'ารวจปัญหา และความ รู้สึกของตนได้อย่างชัดเจน ถูกต้อง เป็นการส่ิอสาร 
ซึ่งสมาชิกกลุ่มปีการติดต่อก้นโดยตรง

ส้มพันธภาพในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาจิงเป็นสิ่งที่สำคัญที่สุด ซึ่งผนำกลุ่มต้องส่งเสริม 
ให้เกิดขื้นในบรรยากาศกลุ่ม ส้มพันธภาพที่คืจะทำให้สมาชิกกลุ่มปีความรู้สึกอิสระที่จะแสดงความรู้สึกออกมา 
ทั้งคำพูดและการแสดงออกเกี่ยวกับตนเองมากขนจากการยอมรับของกลุ่ม สมาชิกจะรับรู้ใต้ว่า ฝ็คนอื่น



11

เข้าใจตนได้อย่างแท้จริง สมาชิกจงเกิดความเล ิกลดการถูกคุกคามลง ลดการปีองกันดนเอง ยอมรับ 
ประสบการถโ ได้ดามความเป็นจริงมากชื่น และสมาชิกจะยอมรับดนเองมากขิ้น ทำให้เงื่อนไฃแห่งความ 
มีคุณค่าก็จะลดความสำคัญลง จากจุดนั้บุคคลก็สามารถท่ีจะพัฒนาตนไปสู่ความสมบูรณ์ หรือบุคคลท่ีมี 
ชิวิดเต็ม ( F u l l y  F u n c t i o n i n g  P e r s o n  ) ได้ในท่ีสุด ( P a t t e r s o n  1 9 7 7  ะ 

3 9 5 - 3 9 6  ; S te f f i r e  1 9 7 9  ะ 5 3 - 5 9  ; C o r s i n i  1 9 7 7  ) .

ลักษณะของบุคคลที่มีชิวิดเต็ม ( F u l l y  F u n c t i o n i n g  p e r s o n  )
รอเจอรั ได้กล่าวถึงลักษณะของบุคคลที่มีชิวิดเต็มไว้ 5 ประการ ( R o g e r s  1961 

c i t e d  i n  S c h u l t z  1 9 7 7  ะ 3 1 - 3 5  ใส!ช โพรแก้ว แปล )
1 . เป็ดกว้างต่อประสบการฝ' ( An O p e n n e s s  t o  E x p e r i e n c e  )

มีความชัดเจนที่จะรับเการประสบกับความเลิก อารมฝ' และค่านิยม หรือทัศนคติต่าง  ๆ และ 
แสดงออกให้เห็นได้ โดยไม1มีเงื่อนไขใด  ๆ ท่ีจะต้องปกปีด สามารถรับเอารมณ์ท้ังทางบวกและทางลบ 
เช ่น ความปีติ และความเศร้า รับอารมฝ'เหล่านั้นได้อย่างเต็มที่ ชึ่งดรงข้ามกับบุคคลที่ปกป็องดนเอง
( D e f e n s e  p e r s o n  ) ที่มักปฏิบัติตนดามเงื่อนไขหางสังคมอย่างตายตัว ป็ดบังดนเองอยู่ภายใน 
บทบาท ไม่สามารถท่ีจะ " กลืน " หรือแม้แด'ยอมรับประสบการณ์บางอย่นได้

2 . ฝ็ชิวิตอยู่อย่างเป็นปัจจุบัน ( E x i s t e n t i a l  l i v i n g  ) บุคคลที่ใชัตนเอง 
อย่างเต็มที่ จะรับเประสบการณ์ที่เกิดชื่นได้อย่างเต็มที่ทุกขณะ เป็ดกว้างต่อประสบการณ์ท้ังหมด
มีความดื่นตัว และอิสระในการปรับตัวได้เสมอ บุคลิกภาพของเขาจะไม,คับแคบและเข้มงวดกับตนเอง 
มากเกินไป เขาจะถือหลักว่า " ข้าพเจ้าจะเป็นอย่างไรในชื่วขณะต่อไปนั้น หรือจะทำอะไรในชื่วขณะ 
ต่อไปน้ัน จะเป็น'ไปอย่างด,อเที่องจากลิงที่1ข้าพเจ้าเป็น หรือข้าพเจ้าทำในขณะนั้ และไม่สามารถ 
พยากรณ์ล่วงหน้าได้ ไม่ว่าโดยข้าพเจ้าเอง หรือผู้อ่ืน

รอเจอร''เชื่อว่า คุณภาพของการมีชิวิดปัจจุบัน เป็นภาวะที่มีสาระที่สุดของบุคลิกภาพ 
ท่ีสมบูรณ์ บุคลิกภาพของเขาจะเป็ดกว้างที่จะรับทุกลิงซึ่งเกิดขนในขณะนั้น และสามารถจะเปลี๋ยน 
โครงสร้างของการรับเใด้ไม่ยาก เพี่อจะรับเประสบการณ์ที่จะเกิดชื่นในขณะต่อไป

3. เชื่อภาวะอินทรียของดน ( A T r u s t  i n  o n e ' s  ow n o r g a n i s m  ) 
รอเจอร''เน้นว่าการกระทำใดที่ความเลิกเป็นตัวสั่งการนั้น จะเป็นภาวะที่กำหนดพฤติกรรมที่เชื่อถือได้ 
มากกว่าเหคุผล หรือองคประกอบทางความคิด บุคคลผู้ใชัดนเองอย่างเต็มที่จะสามารถแสดงพฤติกรรม
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โดยการ " ส่ัง " ของอินทรีย์ในขณะนั้น ดังนั้นพฤติกรรมที่แสดงออกจึงแฝงด้วยความเป็นอิสระและ 
ความรู้’สีกเสรี แด่ปิใช่การแสดงออกโดยปราศจากการยั้งคิด และการไม่คำปังถึงผลที่จะเกิดขน

4 . ความรู้'ฝึก'ของการปึอิสระ ( A s e n s e  o f  f r e e d o m  )
รอเจอร''ปีความเช่ือว่า บุคคลท่ีปีสุขภาพจึตท่ีสมy รฝ' จะรู้สืกถึงความ ปีอิสระในการเสือก และในการ 
กระทำด่าง  ๆ ปีความเป็นดัวของตัวเอง ไม'อยู่ภายใต้อิทธิพลใด ๆ

5. ความคิด!เรื่ม ( C r e a t i v i t y  ) บุคคลที่ใช้ชิวิดอย่างเต็มที่จะฝ็ความคิด!เรื่ม 
ฐง คุณภาพด่าง  ๆ ที่กล่าวมาแล้วเหล่านั้น เป็นภาวะที่เอื้ออำนวยต่อการปีความคิด!เรํ่มเป็นอย่างยิ่ง 
บุคคลผู้ซึ่งเป็ดใจกว้างรับประสบการûfด่าง  ๆ จะเซึ่อมั่นในตัวเอง และปีความยืดหยุ่นในการตัดสินใจ 
สามารถแสดงตนเองในรูปแบบของงานประเภท!เรื่มด่าง  ๆ และปีอิสระที่จะเปลี๋ยนพฤติกรรมของตนให้ 
พัฒนา และงอกงามขั้รนการที่จะสนองตอบต่อสํ่งเร้าซึ่งอยู่รอบตัว

ตังนั้น บุคคลผู้อยู่ในภาวะจิตใจสมบูรณ์ จะสามารถปรับตนเองให้ปีชีวิตอยู่ในภาวะแวด 
ล้อมซึ่งเปลื่ยนแปลงอย่างมากในบัจจุบัน เป็นผู้ฝ็ความคิด!เรํ่มสรัางสรรค์ และปีอิสระที่จะเผชิญกับความ 
ฟลี๋ยนแปลง เป็นบุคคลที่ฝ็คุณภาพในกระแสของการเติบใดของมนุษยชาติ

กระแสความเคลื่อนไหวของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกล่มในแนวคิดของรอเจอรั 
( R o g e r i a n  G r o u p  P r o c e s s  P a t t e r n  )

รอเจอร'’ ( R o g e r s  1 9 7 7  ะ 1 2 - 7 1  ) อธิบายกระแสความเคลื่อนไหวของ
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มไว้ 15 ขั้นดอน ขั้นดอนหปังในกระแสกลุ่มของกลุ่มหนึ่งอาจจะเกิดขั้น 
ก่อน ในขณะที่อีกกลุ่มหนึ่งเกิดขั้นภายหลัง และในแด'ละขั้นดอนปีความกลมกลืนกันจนไม'สามารถบอก 
ได้ชัดเจนว่า ขั้นดอนใดกำลังเรื่มตัน หรือขั้นดอนใดกำลังสิ้นสุด บางครั้งแด'ละขั้นตอนอาจเกิดต่อ 
เนื่องกันไป หรือติด1ขัดชะงักอยู่กับที่ก่ไตั ชํ่งขั้นอยู่กับลักษณะของผู้นำคพุ่ และสมาชิกกลุ่มที่จะเออ 
อำนวยให้กระแสกลุ่มดำเปีนไปราบรื่นเพียงใด ขั้นดอนตังกล่าวจึงเป็นสิงที่สะท้อนให้เห็นลักษณะพนฐาน 
ความต้องการของมนุษย์ ลัมพัน!รภาพระหว่างบุคคล ตลอดจนความสำแจในการแก้ป็ญหา โดยท่ัวไป 
กระแสกลุ่มฆ!เนตอนตังต่อไปน้ั คือ

1 . การเรื่มตันอย่างคสุมเครือ สับสน ( M i l l i n g  a r o u n d  ) เกิดขั้นในระยะ
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นรกของการร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา สมาชิกกลุ่มจะรู้สึกอึดอัด กังวลใจ และสงสัยว่า กลุ่ม 
จะดำเฉนไปอย่างไร จึงทำให้บรรยากาศของกลุ่มเงียบเป็นส่วนใหญ่ สมาชิกกลุ่มฝ็ปฏิสัมพันธ์'กันน้อย 
มาก และเป็นไปในลักษณะผิวเผิน คุยกันเร๋ึองท่ัว  ๆ ไป สภาพคล้ายการพบปะในงานเล็้ยง สภาวะ 
อืดอัดไม่สบายใจif เป็นธรรมชาติของการเรํ่มด้นกลุ่ม

2 . การแสดงความต่อด้านต่อบุคคล ห!อด'อการสำรวจตนเอง ( R e s i s t a n c e  t o  
p e r s o n a l  e x p r e s s i o n  o r  e x p l o r a t i o n )  เกิดความลังเลใจว่า จะเล่าเรื่องของดนดี 
หรือ'ไม' เฟ้องจากยังไม่ไว้วางใจกลุ่ม การสนทนาจึงยังเป็นเรื่องนอกกลุ่ม หลีกเลี่ยงการพูดเรื่องดนเอง 
ไม่ได้ใส่ใจในความ!'สืกขณะที่เล่า บรรยาก?(กลุ่มจึงปีลักษณะเงียบเป็ฯระยะเหมือนดอนเรื่มด้น

3 . การอกิปรายกันเกี่ยวกับความ!'สีกในอดีด ( D e s c r i p t i o n  o f  p a s t  
f e e l i n g  ) สมาชิกกลุ่มเริ่มเลี่ยงที่จะแสดงดนเองทั้งที่ยังไม่แน่ใจ ต่อการไว้วางใจของกลุ่ม การ 
บอกเล่า เป็นลักษณะเหคุการถทนอดีดที่ผ่านมาแล้ว

4 . การแสดงความ!สัก'ในทางลบ ( E x p r e s s i o n  o f  n e g a t i v e  f e e l i n g )  
สมาชิกกลุ่มเริ่มไม่พอใจกับบรยากาศกลุ่ม เขาจึงเริ่มแสดงความ!'สึกที่เป็น " ท่ีฟ้ และ เดํ่ยวนั้
( H e r e  a n d  Now ) ออกมา ให้สมาชิกคนอื่น และผู้น่ากลุ่มทราบว่าเขา!'สึกอย่างไร 
เป็นการเร่ิมด้นแสดงความ!'สึกส่วนตัว อันจะน่าไปสู่การเป็ดเผยดนในกลุ่มสมาชิกมีอืสระ และไว้วางใจ 
ต่อกลุ่มมาก1ขึ้น สมาชิกจะรู้สึกว่ากลุ่มเป็นสถานที่ปลอดภัยที่เขาจะแสดงความรู้สึกทั้งทางบวก และทาง 
ลบออกมาได้อย่างเต็มที่

5 . การแสดงออก และเป็ดเผยที่ปึความหมายของบุคคล ( E x p r e s s i o n  a n d  
e x p l o r a t i o n  o f  p e r s o n a l l y  m e a n i n g f u l  m a t e r i a ] )  หลังจากสมาชิกได้แสดง 
ความ!'สึกท่ีแท้จริงต่อกลุ่ม แม้จะเป็นความ!'สึกทางลบ แด'กลุ่มก็แสดงการยอมริ'บ รับฟังเขาโดยไม'ประ 
เมิน หรือโจมดีเขา ทำให้เขาเกิดความไว้วางใจกลุ่ม กล้าที่จะเป็ดเผยลี่งที่ค้างอยู่ในใจให้ผู้อื่นรับ/ว่า 
เขารู้สึกอย่างไร ขณะที่เล่าเรื่องนั้นเป็นการเริ่มสำรวจตนเองของสมาชิก

6. การแสดงความรู้สึกระหว่างบุคคลในกลุ่ม (T h e  e x p r e s s i o n  o f  
i m m e d i a t e  i n t e r p e r s o n a l  f e e l i n g s )  ม้ญหาส่วนดนแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกันระหว่าง 
สมาชิกกลุ่ม ในบรรยากาศของความไว้วางใจเพิ่มขิ้น
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7. พัฒนาความ3 สึกสบายขึ๊นเนื่ออมู่ในกลุ่ม ( T h e  d e v e l o p m e n t  o f  a
h e a l i n g  c a p a c i t y  i n  t h e  g r o u p  ) สมาชิกปึการแสดงออกที่เปีนธรรมชาติ

สมาชิกปึการเอาใจใส่ซึ่งกันและกัน ในสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม พยายามช่วยเหลือดามวิถีทางที่ดนสามารถ 
ทำได ้

8. ปึการยอมรับตนเอง และเริ่มด้นสู่การเปลี๋ยนแปลง ( S e l f  -  a c c e p t a n c e  
a n d  t h e  b e g i n n i n g  o f  c h a n g e  ) การที่สมาชิกได้เป็ดเผยตนเองให้ผู้อื่นรับ!' เป็น 
โอกาสให้เขาได้สำรวจตนเองอย่างละเอียดถี่ถ้วน ได้พิจารณาดนเองในแง่มุมด่าง  ๆ ได้เข้าใจ และ
! 'จักตนเองว่าตนเองคือใคร และเป็นอย่างไร

9. เป็นด้วฃองตัวเองอย่างเต็มที่ ( T h e  c r a c k i n g  o f  f a c a d e s  )
สมาชิกจะ!'สิกว่าบรรยากาศกลุ่มเป็นกันเองมากขน เขาจะละทิ้งบทบาท หรือหน้าที่ที่เขาปึอยู่ออก เขา 
ฝ็ความกล้าที่จะเป็นตัวของตัวเอง และ!,สืกฝ็อีสระเต็มท่ี อาจฝ็การร้องไห้ เน่ือแสดงความ!'สึกเจ็บปวด 
ในสิงท่ีถูกทำลาย

10. การให้ข้อมูลย้อนกลับของแด'ละบุคคล ( T h e  i n d i v i d u a l  r e c e i v e s
f e e d b a c k  ) ในสํ่งที่ตนฟังจากสมาชิกคนอื่น บรรยากาศเช่นนี้เป็นสํ่งที่แสดงถึงความร่วม
มือซึ่งกันและกัน และเป็นโอกาสให้สมาชิกกลุ่มได้เผชิญหน้ากับสิงที่เกิดขึ้น สมาชิกอาจแสดงออก
ถึงการยอมร้บ และไม่ยอมรับความ!'สึกด่าง  ๆ และจากการสะท้อนกลับของข้อมูล ทำให้สมาชิกได้ 
พิจารณาปึญหา นำไปฐ่การเข้าใจตนเอง และสมาชิกมองเห็นแนวทางแก้ปึญหาด้วยตนเองอย่างแท้จ!ง

1 1 . การเผชิญหน้า ( C o n f r o n t a t i o n  ) เป็นปฏิสัมพันธ์'ที่ด่อเนื่องจากการ 
สะท้อนกลับของข้อมูล ซึ่งอาจเป็นทางบวกหรือทางลบ สมาชิกอาจจะยอมรับหรือไม'ยอมรับ สิ่งเหล่า 
นี้สมาชิกเข้าใจว่า ปึความห่วงใยต่อกัน สมาชิกด้องการช่วยเหลือกันให้กระจ่างชัดในสิ่งด่าง  ๆ ทำให้ 
สมาชิกเกิดการยอมรับ และไว้รางใจกันมากขึ้น

12. ส้มพันธุภาพ'ใน3ปแบุบการช่วยเหลือภายนอกกลุ่ม ( T h e  h e l p i n g  
r e l a t i o n s h i p  o u t s i d e  t h e  g r o u p  s e s s i o n s  ) ปึญหาบางอย่างสมาชิกอาจนำ 
มาสนทนากันนอกกลุ่ม ปึการน้ดหมายกัน เขียนจดหมายถึงกัน ช่วยให้สมาชิกเข้าใจ ปึกำลังใจ 
และปึความผูกพันกันจากในกลุ่มสู่ภายนอกกลุ่มซึ่งเป็นสิ่งที่ปึค่ามาก
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13.  จิตส้มพันธุขั้นแท้ ( T h e  b a s i c  e n c o u n t e r ) สมาชิก
เกิดความรู้สึก'ใกล้1ชิดกันจากการเฃ้ากลุ่ม สมาชิกปีความรู้สึกยอมรับความ!'สืกของคนอื่น สมาชิกสามารถ 
ติดต่อกับผู้อื่นได้ด้วยความเข้าใจ จ!งใจ และจากความส้มพันธที่มีต่อกัน ทำให้ เขาสามารถแสดง

14. การแสดงความเสกทางบวก และความพูกพันใกล้ชิด ( T h e  e x p r e s s i o n  o f  
p o s i t i v e  f e e l i n g  a n d  c l o s e n e s s  )เป็นขั้นดอนสุดท้ายที่เกิดขั้นในกระแสกลุ่ม เม่ือ 
สมาชิกยอมริบ'ในส้มพันธุภาพกลุ่ม สมาชิกจะรู้สึกสห้ทสนม อบอุ่น ใกล้ชิดกันมาก มีความไว้วางใจ 
ซึ่งกันและกัน และสมาชิกเกิดความเสกผูกพันกับกลุ่ม เสมือนหมื่งเป็นครอบครัวเดียวกัน

15. การเปลี๋ยนแปลงพฤติกรรมภายในกลุ่ม ( B e h a v i o r  c h a n g e s  i n  t h e  
g r o u p  ) ส้งเกดได้จากลักษณะท่าทาง ห้าเสียงของสมาชิกมีความเป็นธรรมชาติมากขั้น สมาชิก
มีการเป็ดเผยตนเองมากขั้น เป็นตัวของตัวเอง มีความไว้วางใจผู้อ่ืน ต้องการที่จะช่วยเหสีอผู้อื่น 
และมีความส้มพันธที่คีกับบุคคลรอบข้าง

ผู้ห้ากลุ่ม ( T h e  G ro u p  L e a d e r  )

ผู้ห้ากลุ่มเป็นผู้เอื้ออำนวย ให้สมาชิกกลุ่มทุกคนได้มีส่วนร่วมในกลุ่มมากท่ีสุด รอเจอรักล่าวถึงหน้าที่ของ 
ผู้ห้ากลุ่มในการเอื้ออำนวยกลุ่มไว้ด้งนี้ คือ ( R o g e r s  1 9 7 0  ะ 5 2 - 7 3  )

ผู้ห้ากลุ่มต้องพยายามสร้างบรรยากาศกลุ่มที่ทำให้สมาชิกกลุ่มเกิดความ!'สึกอบอุ่น และกลุ่มเป็นสถานที่ 
ปลอดภัยสำหรับเขา ใดยผู้ห้ากลุ่มให้อิสระแก่สมาชิกในการบอกเล่าสํ่งที่เขาต้องการให้กลุ่มรับทราบ 
ไปว่าจะเป็นเรื่อง'ในระดับฝึวเผิน ห!อสึกชง ผู้ห้ากลุ่มกิตั้งใจฟังสึงที่เขาพูดอย่างใส่ใจระมัดระวัง และ 
ชัดเจนมากที่สุด และผู้ห้ากลุ่มพยายามดอบสนองสึงที่เป็นความหมายของประสบการถโ และความรู้สึก 
ของเขา เพี่อให้สมาชิกกลุ่มเกิดความรู้สึกว่า อย่างน้อยกิมีผู้ห้ากลุ่มคนหห้งในกลุ่มที่เซึ่อถึอ ไว้วางใจ 
และใส่ใจมากที่จะฟังสึงที่เขาพูด โดยผู้ห้ากลุ่มสามารถแสดงออก ให้สมาชิกกลุ่มรับ!ใต้ทั้งทางคำพูด 
และภาษาท่าทาง ซึ่งผู้ห้ากลุ่มสามารถแสลงออก และมีความละเอียดอ่อน ท่ีจะสัมผัสได้ถึงความหวาดกลัว

.ต้อย่างแท้จ!ง

ผู้ห้ากลุ่มมีบทบาทสำคัญในการรักษาทิศทางกลุ่มให้บรรลุดามจดประสงคัที่ต้ังไว้ และ

1 . การสร้างบรรยากาศกลุ่ม ( c l i m a t e  -  S e t t i n g  F u n c t i o n  )

0 1 3 8 2 4
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หรือเจ็บปวด ของสมาชิกจึงจะ!สามารถตอบสนองต่อความหมาย และความรู้สึกเหล่านั้นให้เขารับรู้ได้
2 . การยอมรับกลุ่ม และสมาชิกกลุ่ม ( A c c e p t a n c e  o f  t h e  I n d i v i d u a l  )

ผู้นำกลุ่มต้องมีความพยายาม และอดทนมากกับกลุ่ม และสมาชิกกลุ่ม โดยผู้นำกลุ่มปบทบาทเป็น
สมาชิกกลุ่มคนห'ร่งด้วยเหฝ็อนกัน ผู้นำกลุ่มจึงมีส่วนของการมีผลต่อกลุ่ม และจะไม่บังคับสิงที่เกิดขน 
จากการเสือกของกลุ่ม เพียงผู้นำกลุ่มมีหนำที่จะตอบสนองมากต่อความรู้สึกในบัจจุบันของสมาชิก 
มากกว่าตัวประโยคที่กล่าวถึงประสบการฝในอดีต

3 . ความเข้าใจร่วมรู้สึก ( E m p a t h i e  U n d e r s t a n d i n g  )
ผู้นำกลุ่มต้องพยายามที่จะเข้าใจความหมายที่แท้ของสิงที่บุคคลสึ๋อออกมา โดยการที่ผู้นำพยายามหาความ 
กระจ่างจากสิงที่สมาชิกพูด และแสดงออกมา พร้อมทั้งถ่ายทอดความหมายน้ักลับไปท่ีตัวสมาชิก วิธีการ 
นั้จะช่วยให้สมาชิกกลุ่มคนอื่นเข้าใจ โดยไม่ต้องเสียเวลาชักถาม หรือใส่ใจกับรายละเอียดปลีกย่อยที่ผู้ 
พูดได้แสดง ผู้นำกลุ่มต้องใช้ทักษะให้สมาชิกเผชิญกับสํ่งที่เขาพูด และการดีความหมายในระดับลึก 
ได้อย่างถูกต้อง

4 . การหำหน้าที่จากฐานความรู้สึก ( O p e r a t i n g  i n  t e r m s  o f  F e e l i n g )  
รอเจอร้เรียนรู้ที่จะเป็นอีสระในการแสดงความรู้สึกของตนเอง ที่มีผลต่อกลุ่มและสมาชิกกลุ่ม
หรือกับตนเอง ด้วยความรู้สึกท่ีแท้จริงในบัจจุบัน การกระทำด้งกล่าวจะส่งผลให้ผู้นำกลุ่มมีลัมพันธภาพ 
ท่ีดีกับกลุ่ม ผู้นำกลุ่มสามารถไวต่อความรู้สึกของสมาชิกที่พูด หรือปดบังบางส่ํงไว้ บรรยากาศที่เอื้อ 
อำนวยนั้น ผู้นำกลุ่มต้องยอมรับ ท้ังการแสดงออกในทางบวก และความรู้สึกในทางลบ การลอบ 
คำถามของผู้นำกลุ่มจึงไม่ควรแสดงความรู้สึกของตนขณะนั้นดีความ ผู้นำกลุ่มควรพยายามตอบโดย 
ความรู้สึกอีสระ ไม่ได้ถูกบังคับ หรือการดอบโดยมรรยาทสังคม แด'เป็นการตอบเพราะเห็นว่า มัน 
อาจมีสาระอื่น  ๆ แฝงอยู่ในคำถามนั้นมากกว่าที่จะเป็นคำถามที่แท้

5 . การเผชิญหนำ และการสะท้อนกลับของข้อมูล ( C o n f r o n t a t i o n  a n d  
F e e d b a c k  ) บุคคลท่ีกดเห็บความรู้สึกบางอย่างไว้ ผู้นำกลุ่มควรให้เขามีโอกาสได้เผชิญเมื่อเขาต้องการ 
เพี่อช่วยให้เขามองเห็นสิงที่เขาคิด โดยการที่ผู้นำกลุ่มนำสิงที่สมาชิกแสดงออกมาสนองตอบให้เขาเห็น 
บางครั้งผู้'นำกลุ่มอาจต้อง'ใช้วิธีชี้แนะ และให้สมาชิกกลุ่มเกิดการเรียนรู้ โดยการสะท้อนกลับของข้อมูล 
แม้ว่าบางคเงจะต้องหำให้เขาเจ็บปวดบ้าง ในการเผชิญกับความจริง ผู้นำกลุ่มจะต้องช่วยเหลือให้เขาพัน 
จากสภาพความเจ็บปวดได้เมื่อเขาต้องการ



17

6. การแสดงถุง!fญหาของตนเอง ( E x p r e s s i o n  o f  Own P r o b l e m  )
ผู้ห้ากลุ่มท่ีไม่กล้าแสดงความ!'สึกที่เป็นมัญหาของตนออกมา จะทำให้เกิดผลเสืย คือ ทำให้ผู้ห้ากลุ่ม 
ไม่สามารถุดั้งใจ!'บฟังผู้อื่นในกลุ่มได้ และกลุ่มมักจะ!'สึกไว ถุงความไม่สบายใจของผู้ห้ากลุ่ม และ 
คืดว่าเป็นความฝึดของสมาชิกที่ทำให้ผู้ห้ากลุ่มไม่สบายใจ ด้ง'น้ันผู้'ห้ากลุ่มควรมัดวามพร’อมในการทำกลุ่ม 
หากผู้ห้ากลุ่มปึความกังวลใจเกิดขนขณะทำกลุ่ม ควรเป็ดเผยบอกเล่าให้กลุ่มทราบ เพราะการกระทำ 
ด้งกล่าวของผู้ห้ากลุ่มจะปึส่วนเอออำนวยกระแสกลุ่มได้คืมากขึ้น สมาชิกคนอื่น  ๆ จะเป็ดเผยดนเอง 
มากขึ้น

7. หลีกเลี๋ยงการวางแผน และ " แบบร!กหัด " ( A v o i d a n c e  o f  P l a n n i n g  
a n d  " E x e r c i s e  " ) หากมีความจำเป็นต้องวางแผน ผู้ห้ากลุ่มและสมาชิกกลุ่มควรจะมีส่วน 
ร่วมมากพอกัน รอเจอร์เชี่อว่า'ในความเป็นธรรมชาติ ( S p o n t a n e i t y  ) ว่าเป็นส่ิงท่ีมีค่ามากท่ีสุด 
และมีประลีทธิภาพท่ีสุด กิจกรรมต่าง  ๆ อาจห้ามาใชิได้เมื่อกิจกรรมเหล่า'ที่,สามารถุเอออำนวยการแสดง 
ความ!'ลีกที่แท้จริงในขณะ'พนของสมาชิกกลุ่มได้

8 . หลีกเลี๋ยงการวิจารณ์ หรือตีความกระแสกลุ่ม ( A v o i d a n c e  o f  I n t e r p r e t i v e  
o r  P r o c e s s  C o m m e n ts  ) การดีความหรือวิจารณ์สิ่งซึ่งอยู่ภายใต้พฤติกรรมของบุคคล เป็นส่ิง
ที่ต้องใช้ความเชี่ยวชาญ ผู้ห้ากลุ่มจึงควรหลีกเสิ่ยง หากจำเป็นต้องมีการวิจารณ์ ควรเกิดในลักษณะ 
ความสมัครใจของสมาชิกทุกคนมากกว่าการที่ผู้ห้ากลุ่มจะไปกำหนด หรือวิเคราะห้พฤติกรรมนั้น ๆ

9. ศักยภาพในการ!'กษาหางจิตใจของกลุ่ม ( T h e  T h e r a p e u t i c  P o t e n t i a l i t y  
o f  t h e  G ro u p  ) รอเจอร''เช่ีอว่า คนปกติทั่วไปมีศักยภาพในการช่วยเหลือทางจิตใจอยู่มาก
ผู้ห้ากลุ่มไม่ควรที่จะวินิจฉัยพฤติกรรมที่ฝ็ดปกติบางอย่างที่สมาชิกบางคนอาจแสดงออกในกลุ่มขณะที่ 
สถานการณ์กลุ่มติงเครียด เพราะการวินิจฉัยดังกล่าวของผู้ห้ากลุ่ม จะทำให้เกิดความ!'สึกห่างเหินของ 
สมาชิกว่า ผู้'ห้ากลุ่มเห็นบุคคลเป็นวัดคุสำหรับการวิเคราะห้เท่านั้น ผู้ห้ากลุ่มควรอาศัย " มัญญาของกลุ่ม 
มากกว่าของตนเอง

10. การเคลี่อนุไหวหางกาย และการสัมผัส ( P h y s i c a l  m o v e m e n t a n d  
C o n t a c t  ) ผู้ห้ากลุ่มควรแสดงการเคสิ่อนไหวทางกายอย่างเป็นธรรมชาติมากที่สุดเท่าที่จะเป็นได้ 
ไม่ว่าจะเป็นการขยับตัว การย้ายที่นั้ง ผู้ห้ากลุ่มควรถุามความสมัครใจของสมาชิกด้วยว่า เขาเต็มใจ
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ที่จะถูกย้ายที่หรือไป ส่วนในด้านการสัมผัสเป็นการตอบสนองอย่างหป่ง ซึ่งผู้'ป้ากลุ่มอาจแสดงออกได้ 
ตามความเหมาะสม โดยไม่ปการวางแผนล่วงหป้า การสัมผัสอาจเป็นอุปสรรคทางวัฒนธรรมท่ีอาจส่ึอ 
ความหมายไปได้ว่า เป็นการแสดงออกทางเพศสัมพันธ์' ผู้ป้ากลุ่มจึงควรระมัดระวังไม่ให้แปลความหมาย 
ในลักษณะ'd ผู้ป้ากลุ่มควรแนะป้าให้สมาชิกแสดงความเป็นตัวของตัวเอง ปความไวัวางใจผู้อ่ืน ผู้ป้า 
กลุ่มอาจสร้างความคุ้นเคยในกลุ่ม โดยให้สมาชิกในกลุ่มทักทายกัน การเอ่ยซึ่อครั้งแรก ประสานสายดา 
และสัมผัสปอ เป็นด้น

แนวทางในการน่ากลุ่มของรอเจอร''ด้งกล่าว ถือว่าผู้ป้ากลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
แบบผู้รับการปรึกษาเป็นสูนย้กลาง ต้องปดวามเซึ่อถือ และไว้วางใจในสมาชิกกลุ่มทุกคน ว่''เขา 
สามารถพัฒนาตนไปสู่บุคลิกภาพท่ีสมมูรณ์ใต้ โดยผู้ป้ากลุ่มเป็นเพียงผู้เอออำนวยบรรยากาศที่เหมาะสม 
ซึ่งเรํ่มด้นจากการสร้างสัมพันธภาพที่ดีให้เกิดขน อันจะล่งผลตอการฟ้ปฎิสัมพันธ์'กันในกลุ่มมากข้ึน 
โดยใช้ทักษะง่าย  ๆ คือ การหาความกระจ่าง ( C l a r i f i c a t i o n  ) การสะท้อนกลับของข้อมูล 
การดั้งคำถาม ( Q u e s t i o n i n g  ) ตลอดจนผู้ป้ากลุ่ม ต้องพยายามสึ๋อความฐัสึกเห็นอกเห็นใจ 
( E m p a th y  ) ให้สมาชิกกลุ่มร้บเใต้ด้วย จึงจะสามารถป้ากลุ่มได้อย่างอ่อนโยน ดามหน้าท่ี 
ของผู้'ป้ากลุ่มที่ดี

สมาชิกกลุ่ม ( T h e  g r o u p  m e m b e r )
สมาชิกกลุ่มขึ้นกับจุดบุ่งหมายของกลุ่มว่า ในการจัดกลุ่มแด,ละครั้ง'พนจัดขนเพื่อบุคคล 

ประเภทใดโดยเฉพาะ หรือจัดขนเพื่อบุคคลทั่วไปที่สนใจจะมาเข้ากลุ่ม สมาชิกที่มาเข้ากลุ่มอาจจะ 
ปอายุ และว®)ภาวะใกล้เคียงกันก็ได้ หรืออาจจัดให้ปทั่งสมาชิกที่ฝ็อายุและวุ®)ภาวะแดกด่างกันก็ได้ 
เพื่อที่จะทำให้สมาชิกได้รับ!ถงบุคคลที่ปวัย หรือว®)ภาวะแตกด่างไปจากตน อาจแสดงความคิดเห็นใน 
เรื่องเดียวกันด้วยทัศนะที่แดกด่างกัน ซึ่งจะทำให้ยอมรับและเข้าใจบุคคลในวัยอื่นได้ด้วย สำหรับ 
เพศสมาชิกกลุ่มที่จัดขึ้นควรปทั่งเพศชายและหฤ)ง เพื่อให้เรียน!'สภาพความเป็นจริงของสังคม และ 
ช่วยให้สมาชิกปโอกาสพัฒนาระดับอารมณ์' ความ!,สึก ความคิด และการแกัมัญหาของตนได้อย่างป 
ประสึทธิภาพจากการรับพีงและแลกฟลี๋ยนความคิดเห็นที่แตกด่างกันออกไป อย่างไรก็ตาม ก็ขนกับ 
ความสนใจของสมาชิกที่จะมาเข้ากลุ่ม แด,ละลักษณะอาจมากน้อยด่างกัน ผู้ป้ากลุ่มควรพยายามจัด 
ให้ปความเท่าเทียมกัน ท่ังในวัย จุฒิภาวะ และเพศ เพ่ือป็องกันป็ญหาการส๋ึอสาร และการปปฎิสัมพันธ์'ท่ี 
ฝ็ด่อกันในกลุ่ม
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ขนาดของกลุ่ม ( G r o u p  s i z e  )

ขนาดของกลุ่มขิ้นอยู่กับวัตถประสงค์และรูปแบบของกลุ่ม ใดยท่ัวไปรอเจอร''กล่าวร่า 
กลุ่มควรประกอบด้วยสมาชิก 8 - 18 คน เพื่อสามารถฝ็ปฏิสัมพันธ์'กันได้ท่ัวถึง ( R o g e r s  
1 9 7 2  ะ 2 )

ระยะเวลาในการเข้ากลุ่ม ( T im e  )

ระยะเวลาที่อยู่ร่วมกันในกลุ่ม อาจเป็นสัปดาห์'ละ 1 8 - 4 0  ชวโมง ห!อมากกว่านี้ 
ก็ได้ ( R o g e r s  1 9 7 0  ะ 3 )

ความวิตกกังวล ( A n x i e t y  )

รอเจอร'' ( R o g e r s  1 9 5 1  c i t e d  i n  E p s t e i n  1 9 7 2  :4 2  ) กล่าววา 
ความวิตกกังวล หมายถึง สภาวะไปสมตุลทางจิตใจ ได้แก่ ความรู้สึกอึดอัด ไม่สบายใจ หวาดหว่ัน 
ไม,แน่ใจ และหวาดกลัวต่อสึงที่มาคุกคามดน โดยหาสาเหตุได้ไม'ชัดเจน ภาวะดังกล่าวเกิดจาก 
ความ'ไม'กลมกลืนระหว่างตนดามการริ'มรู้กับประสบการถT หรือความจริงที่เกิดขน ซ่ึงสอดคล้องกับเบค 
และไกรเอน ( B e c k  1 9 7 2  ะ 3 4 9  ; G r o e n  1 9 7 5  ะ7 3 3  ) ที่ไห้ข้อสังเกตว่า ตัว 
เหตุการฝ'เองไปได้ก่อให้เกิดความวิตกกังวลโดยตรง แต่การรับรู้ของบุคคลต่อเหตุการฝนี้นปส่วนทำให้ 
เกิดความวิตกกังวลด้วย หากบุคคลรับรู้ความกดด้นมากก็ฝ็ความวิดกกังวลได้ง่ายกว่าบุคคลท่ีรับรู้ความกดด้น 
น้อย

ฟลสึป มาร''ดิน และเมยเออร'' ( P h i l l i p s  , M a r t i n  a n d  M a y e r s  
1 9 7 2  :4 2  ) เซึ่อว่า ความวิตกกังวลฝ็ความสัมพันธ์'กับการรับรู้ของบุคคล เขาอธิบายว่า เม่ือ
บุคคลได้รับการคุกคามจากสึงแวดล้อม ความวิตกกังวลที่เกิดขึ้นจะอยู่ในระบบรับความรู้สึกและการเคลื่อน 
ไหว ( S e n s o r i m o t o r  ) ซึ่งเป็นกลไกทางสรีระส่งผ่านไปฐ่การรับรู้ โดยท่ีประสบการฝนนจะ 
ถูกแปรไปเป็นภาพพจน้และจินตนาการต่าง  ๆ และในท่ีสุดความวิตกกังวลก็จะผสมผสานกันระหว่างการ 
สร้างสัญญลักษฝ และการให้ความหมายซึ่งเกิดจากกระบวนการทางความคิดแสดงออกในเชิงลบ เช่น
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การถอยหนี และมีแนวโน้มที่จะเกิดกลวิธี!]องกันตนเองในฐปด่าง  ๆ แนวคิดของเขาทั้งสามสอดคล้อง 
กับการอธีบายในทฤษฎีของโฮแกน ( H o g a n  c i t e d  i n  R o g e r s  1 9 5 1  ะ 8 8  ) ซ่ึง 
กล่าวถึงพฤคิกรรมการใช้กลวิธี!]องกันดนเองของบุคคลว่า เป็นการดอบสนองด่อสึงท่ีมาคุกคามภาพพจ น ้ 
ของตนเอง ซึ่งทำให้เกิดความวิตกกังวลขนนั้น บุคลลจึงพยายามที่จะรักษาโครงสร้างแห่งตนไว้ โดย 
การปฏิเสธการรับรู้หรือบิดเบือนการรับรู้ประสบการถ!จริงน้ันเสีย ทำให้เกิดความไม่กลมกลืนระหว่างตน 
กับประสบการถTจริงมากขน การใช้กลวิธีบืองกันตนเองบ่อยครั้ง จึงทำให้บุคคลน้ันวิตกกังวลมาก 
จนกระทั่งห่างไกลจากโลกของความจริง กลายเป็นบุคคลท่ีม่บุคลิกภาพแปรปรวนในท่ีสุด

สป็ลเบอร้เกอร้ ( S p i e l b e r g e r  1 9 7 7  : 17 ) ภล่าวถึง ความวิตกกังวลว่า 
เป็นความรู้สึกดงเครียด หวาดหว่ัน ดื่นตระหนก ไม'สบายใจต่อสภาพการถ!ท่ีเผชิญอยู่ และ 
จะฝ็ผลให้เกิดการเปลี๋ยนแปลงทางสรีรวิทยาเกิดขน ได้แก่ ใจส่ัน ปวดคิรษะ มีป็สสาวะบ่อย 
เป็นด้น และล้าฝ็ความวิตกกังวลสูงจะม่ความรู้สึกดื่นตระหนก หวาดกลัวสุดขีด ( Z u n g  1 9 8 0  ะ 

3 4 8  -  3 5 7  ) ความกลัวจึงเป็นส่วนหนั้งของความวิตกกังวล ( I z a r d  1 9 7 2  : 4 0  )
ซ่ึงฮิลการ,ด ( H i l g a r d  1 9 7 5  ะ 3 4 6 - 3 4 7  ) ชี้ให้เห็นว่า ความกลัวคล้ายกับความวิตกกังวล
ในแงทว่า เป็นสภาพท่ีทำให้บุคคลรู้สึกไม่สบายใจ และต้องการหลีกหนี แด'ส่วนท่ีแดกด่างกันคือ 
ความวิตกกังวลเป็นความกลัวต่ออันตราย หรือส่ํงคุกคาม ซ่ึงไม่ทราบว่าเป็นอะไร เป็นความหวั่นกลัว 
ล่วงหน้า ส่วนความกลัวน้ัน มีสาเหดมาจากวัตถุ บุคคล หรือสถานท่ีท่ีสามารถบอกได้ชัดเจน

สภาพความวิตกกังวล * 1 2

สภาพความวิตกกังวลในแด'ละบุคคลน้ันจะมีลักษณะเหมอนกัน โดยมี 3 ส่วนประกอบ 
ด้งนั้ ( สุนีย ด้นคิพัฒนาน้นท์ 2521 ะ 22 )

1. มีสึงมาคุกคามต่อภาพพจน้ที่บุคคลมีต่อตนเอง ภาพพจน้ด้งกล่าว คือ การ 
รวมกันของความเชื่อ ค่านียม และความหวังของบุคคลนั้น

2 . บุคคล นั้นจะมีความรู้สึกดึงเครียด อึดอัด กระวนกระวายใจ เกิดความเครียด 
มีพลังงานเกิดขน เรียกว่า ความวิตกกังวล ซ่ึงมีผลทำให้ประสาทรับความรู้สึก เตรียมตัวเพี่อร้บรู้
อารมถ!ล่อสึงท่ีมากระทบ และมีการเปลี๋ยนแปลงทางสรีรวิทยา ซึ่งเกิดจากการกระคุ้นของระบบประสา)ท
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อัตโนมัติเพื่อขจัดพลังงานส่วนเกินนั้น
3 . มีการแสดงออกของพฤติกรรมด่าง  ๆ ได้หลาย3ปแบบขนกับประสฆการฟ'ของ

แด'ละบุคคล

ชมัดของความวิตกกังวล
สป็ลเบอนกอร'' ( S p i e l b e r g e r  1 9 7 2  ะ 4 8 7 - 4 8 9  ) แบ่งความวิดกกังวล 

ตามลักษถ«ที่แสดงออกเป็น 2 ชมัด คือ
1 . ความวิตกกังวลท่ีเป็นบุคลิกภาพประจำตัว ( T r a i t  A n x i e t y  o r

A -  T r a i t )  คือ ความวิดกกังวลที่เป็นลักษณะประจำตัวของแด'ละบุคคล เป็นลักษณะที่ค่อนข้างจะ 
คงท่ี และจะไม'ปรากฎออกมาในลักษณะของพฤติกรรมโดยตรง แต่จะเป็น ตัวเสริม หรือ ตัวประกอบ 
ของความวิตกกังวลแบบภาวะ ( A -  s t a t e  ) ว่าเช่นเพื่อมีลิงเร้าที่ไม'พึงพอใจ หรือจะเป็นอันตราย 
มากระตัน บุคคลท่ีมีความวิตกกังวลแบบบุคลิกภาพค่อนข้างสูง จะร้บเสงเร้าน้ัน'ได้เ!วกว่าบุคคลท่ีมี 
ความวิตกกังวลแบบภาวะตากว่า

2 . ความวิตกกังวลแบบภาวะ ( S t a t e - A n x i e t y  o r  A - s t a t e  )
คือ ความวิตกกังวลซึ่งเกิดขนในเวลาเฉพาะเพื่อมีสถานการณ์เฉพาะ หรือลิงหนื่งสํ่ง,ใดท่ีทำ'ให้เกิดความ 
ไม่พึงพอใจ หรือเกิดอันตรายมากระตุ้น และแสดงพฤติกรรมใต้ตอบที่สามารถจะสังเกตเห็นใต้ในช่วง 
ระยะเวลาที่ถูกกระตุ้นนั้น เป็นภาวะท่ีบุคคลเล ิก ว่ามีความดึงเครียด หวาดหว่ัน กระวนกระวาย 
ระบบประสาทอัตโนมัติต่ืนตัวสูง ซึ่งความรูนแรงและระยะเวลาที่เกิดจะแตกต่างก้นไปในแด* 1ละบุคคล 
ส่วนหนื่งขึ้นอยู่กับลักษณะความวิตกกังวลแบบบุคลิกภาพ และประสบการณ์ในอดีตของแต่ละบุคคล

ระตับความวิตกกังวล
เปเปลอ ( P e p l a u  c i t e d  b y  S t u a r t  a n d  S u n d e e n  1 9 7 9 : 7 6 )  

แบ่งระดับความวิตกกังวลออกเป็น 4 ระดับดังนั้
1 . ความวิตกกังวลเลิกน้อย ( M i l d  A n x i e t y  ) เป็นความวิตกกังวลที่เกิดขึ๊น 

เนื่องจากการดำรงชีวิตประจำวัน เป็นระดับท่ีทำให้บุคคลต่ืนตัว ฝ็การร้บเกว้างขิ้น มีความสามารถใน 
การเรียนเ และการแก้ปัญหาดีขน รวมท้ังมีความคิดริเร่ํมสร้างสรรค์ในตัวบุคคล
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2 . ความไดกกังวลระดับปานกลาง ( M o d e r a te  A n x i e t y  ) เป็นระดับท่ี 
ทำให้บุคคลสนใจตอความกังวลใจท่ีเกิดข้ึนทันที การรับเ'แคบลง บุคคลจะเสือกสนใจเฉพาะบางส่วนของ 
สภาพการถโ ความสามารถในการเรียน!'ลดลง อาจมีอาการทางร่างกาย เช่น หายใจเข้าออกแรง 
มีความเสกป่นปวน'ในกระเพาะอาหาร หรือปวดสีรษะ เป็นดัน

3. ความวิตกกังวลระดับรุนแรง ( S e v e r e  A n x ie t y  ) เป็นระดับท่ีทำให้การ 
รับรู้แคบมาก การมองสภาพแวดล้อมปิดเบือนจากสภาพความเป็นจ!ง มีความใม่สบายหงทางร่างกายและ 
จิตใจเพิ่มขึ้น พฤติกรรมท่ีแสดงออกมีเซาหมายเพ่ือบรรเทาความวิตกกังวลท่ีเกิดข้ึน

4. ความวิตกกังวลระดับท่ีรุนแรงท่ีสุด หรือกลัวสุดขีด ( P a n i c  A n x ie t y  )
การรับรู้แคบมากไม่ตรงดามความเป็นจริง บุคคลจะสูญเสียการควบคมตนเอง บุคลิกภาพ และความคิด 
จะฝิดปกติ ความสามารถ* 1 2ในการติดต่อกับผู้อน และการเรียนรู้เสียใป

ระดับความวิตกกังวลดังกล่าวจึงมีผลต่อการปรับตัวของบุคคล ความวิตกกังวลระดับเล็ก 
น้อย จะช่วยให้เกิดผลสำแจในการปรับตัวในช่วิดประจำวัน เพราะทำให้บุคคลมีการต่ืนตัว การรับรู้ 
และการเรียนรู้ดีข้ึน แด,กัาะดับความวิตกกังวลเพ่ิมข้ึน จะสูญเสียความสามารถในการทำหน้าท่ี'ให้มี 
ประสีทธิภาพขณะน้ัน ( L uck m an n  a n d  S o r e n s e n  1974 ะ 112 ; S a r a s o n l 9 7 2 : 3 9 8 )

ผลของความวิตกกังวล

ค วาม ว ิต ก ก ังวล ม ีผ ล ก ่อ ให ้เก ิด ก าร เป ล ี๋ยน แป ล งข อ งร ่างก าย ด ้า ■ น ด ้าง  ๙1 4 ด ้าน  คือ
( G o l d b e r g e r  1982 ะ 1 1 - 1 3  )

1 . ด้านชีวเคมี ( B i o c h e m i c a l  ) มีผลต่อสมองและต่อมไร้ท่อซ่ึงควบคมสูนย์
กลางของอารมถโและระบบประสาทอัตโนมัติถูกกระตุ้น ส่งกระแสไปท่ีส่วนกลางของต่อมอดรีนาล 
( A d r e n a l  M e d u l l a  ) หลงสารอดรินาสีน ( A d r e n a l i n e  ) ท่ีทำให้เกิดพลังงาน 
การไหลเวียนโลหิตในกล้ามเฟ้อดัข้ึน กระเพาะอาหารถูกกระตุ้นใ'หมีการขับน้าย่อยมากข้ึน ซ่ึงเป็น 
เหตุให้เกิดแผลในกระเพาะอาหารได้ นอกจากฟ้ยังพบว่ามีจำนวนเมีดโลหิตขาวท่ีทำหน้าท่ีด้านทานโรค 
ลดลง ระดับใขมันในเสือดสูงข้ึน และเลือดแข็งตัวแวขึ้น ( S im on  a n d  H e r b e r t  1 9 7 7 :1 9 9  )

2. ด้านสรีรวิทยา ( P h y s i o l o g i c a l )  การเปล๋ียนแปลงฟ้ข้ึนกับระดับของ 
ความวิตกกังวล ได้แก่ อาการแสดงออกทางร่างกาย เช่น หัวใจเต้นเร็ว ความดันโลหิตสูงข้ึน 
หายใจลึกและเร็ว หรือหายใจลำบาก ม่านดาขยาย ริมฝืปากแห้ง เหง๋ึอออกมาก โดยเฉพาะบริเวณ



2 3

ฝ่ามือเฮนช้ิน มีอาการเบ่ืออาหาร คล่ึนไส้อาเจียน ท้องอืดเฟอ มีสสาวะบ่อย กล้ามเบ่ือเกร็ง โดย 
เฉพาะบ!เวณคอ ดัวส่ํ'น นอนไม่หลับ ประจำเดือนฝืดปกติในเพศหฝึง เป็นต้น

3. ต้านอารมฝ' มีอาการดกใจง่าย โกรธง่าย หงุดหงิด กระสับกระส่าย หวาด 
หว่ัน สงสัย ชอบชักถาม เรียกร้องการพ่ึงพาผู้อ่ืน ซึมเศร้า เหบื่อยหน่าย ท้อแท้ไจ 
ขาดความสนใจ แยกตัว และร้องไห้

3. ต้านความคิด ความจำ และการร้บเ มีอาการหมกมุ่น ครุ่นคิด การใช้ภาษา 
ฝืดพลาด ดืดขัด ลืมง่าย ไม,มีสมาธิ สับสน ไม่แน่ใจ และการร้บฐ้ฝืดพลาด เป็นต้น

ผลของความวิตกกังวล อาจแสดงออกลักษณะพฤติกรรมเป็ดเผย หรือช่อนเร้นถึไต้ 
ช้ินกับวิธีการท่ีบุคคลแด'ละคนใช้ เพ่ือขจัดภาวะวิตกกังวลเหล่าน้ีน

การประเมีนความวิตกกังวล

ความวิตกกังวลสามารถประเมีนไต้จากการจัดการตอบสนองของร่างกายต่อความ 
วิตกกังวล เช่น วัดการเปล่ียนแปลงต้านสรีรวิทยา จากการตรวจคล่ีนสมองเพ่ือดูการทำงานของหัวใจ 
และการไหลเวียนโลหิต วัดจังหวะความลืกของการหายใจ ระดับความเป็นกรด - ด่าง หรือ 
ความเป็นกลางของห้าย่อยกระเพาะอาหาร การวัดความต้านทานของไฟทัเาท่ีฝ่ามือเพ่ือดรวจสอบปริมาณ 
เหง่ือท่ีออก ดูการขยายของม่านดา เป็นต้น ส่วนการวัดการเปล่ียนแปลงต้านซึวเคมื เช่น 
วัดะดับของไขมันในเลือด ระดับของกรดแลคติก ( L a c t i c  a c i d  ) จะสูงเบ่ือความวิดกกังวล 
มืระดับรุนแรง นอกจากน้ียังวัดการเปล่ียนแปลงทางต้าน จิตใจจากพฤติกรรมท่ีแสดงออก เป็นต้น 
( K e l l y  1980  ะ 1 2 1 -1 9 3  )

แบบวัดความวิดกกังวลท่ีมืช่ีอเสียงมาก คือแบบวัด STAI ( T h e  S t a t e  T r a i t  
A n x ie t y  I n v e n t o r y  ) ซ่ึงประเมืนสภาวะอารมฝ'ท่ีแสดงออกถึงความวิตกกังวลดามแนวของ 
สปีลเบอนกอ{  ( S p i e l b e r g e r  , 1970  ) และ S e l f - R a t i n g  A n x i e t y  s c a l e  
ของซุง ( Zung 1 9 6 5  ; 1 9 7 1 )  แบบวัดดังกล่าวเป็นแบบวัดท่ีไดัทฤษฎีการตอบสนอง 
( R e s p o n s e  o r i e n t e d  m e a s u r e  ) ของบุคคลท่ีมืด่อล่ีงแวดล้อม ซึ่งเป็นต้นเหตุของ 
ความเครียด เป็นลักษณะของการประเมีนอาการแสดงทางต้านจีตใจ อารมฝ บุคลิกภาพท่ีบุคคล 
แสดงออก ใดยใหิ'ดู'ถูกร'ด ด อบคำถามดัวยดนเอง ดามความรุ้สืก และการรับf ของตน
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ว ิธ ีล ด ค วาม ว ิต กก ังวล

เย ื่อ ส าม าร ถ ป ร ะ เบ ีน ได ้ว ่า  บ ุคคลท ี่บ ีความว ิตกก ังวลส ูง เก ิด ผ ล เส ีย ม าก ก ว ่าผ ล ด ีด ัง ก ล ่าว  

ม าแ ล ้ว  จ ึงค ว รห าว ิธ ีล ด ค ว าม ว ิต ก ก ังว ล ใ!น เส ีย  โด ย ก าร น ่าบ ุค ค ล น ั้น อ อ ก จ าก ส ถ าน ก าร ถ โท ี่ท ำให ้เก ิด  

ค ว าม ว ิต ก ก ังว ล เส ีย ช ว ค ราว  ห ร ือ โ ด ย ก า ร ใช ้ย า  ห ร ือโด ยการผ ่ก 'ให ้บ ุค ค ลท ี่บ ีค วาม 'ว ิต กก ังวลเก ิด ค วาม ร ู้ส ึก  

ผ ่อ น ค ล าย  แ ล ะ ก ารป ร ับ พ ฤ ด ีก รรม ท างค ว าม ค ิด  เป ็น ด ้น  ( B eck  1972  ะ 349 )

การสืกษาพบว่า การเจึบป่วย และการเช้าอยู่ในโรงพยาบาล จะทำให้บุคคลส่วนมาก 
เกิดความวิดกกังวล ( H a n d e r s o n  a n d  N i t e  1 9 7 8  ะ 1 6 2 2  ) เพราะความเจึบป่วยบีผล 
กระทบต่อสภาพจิตใจ และอารมถโ'บองผู้เจึบป่วยมาก ความเจึบป่วยมักจะเก่ียวข้องกับความทุกข์ 
ทรมาน ความพิการ และการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อมภายในโรงพยาบาล ซ่ึงผู้ป่วยไม่คุ้นเคย 
ท้ังสถานท่ี บุคคล กฎระเบียบข้อบังคับ ดลอดจนวิธีการรักษาพยาบาลท่ีใด้รับ สิงเหล่าน้ัล้รนทำให้ 
ผู้ป่วยเกิดความรู้สึกวิตกกังวลท้ังส้ิน ( P r i c h a r d  1 9 8 1  ะ 1 6 2  -  1 6 4  ) โดยเฉพาะอย่าง 
ฮ่งในผู้ป่วยมะเ?ง ( อนุรีย่ ดันสฤล 2 5 2 2  : 7 0 6  - 7 0 7  ) คืกษาพบว่า จากการล้มภาษถโความ 
รู้สึกของผู่ป่วยมะเร็งก่อนได้รับรังสีรักษา จำนวน 100 ราย สภาวะจิตใจท่ีพบในผู้ป่วยมะเร็งดังกล่าวคือ 
ความวิตกกังวล หวาดกลัว และซึมเศร้า

ม ะ เร ็ง  ( C a n c e r  )

ม ะ เร ็ง เป ็น เน ั้อ ง อ ก ช น ่ด ร ้า ย แ ร ง  ( M a l i g n a n t  T u m o r  ) ท ี่เก ิด จ าก ค ว าม ฝ ึด ป ก ด ี 

ข อ ง เน ั้อ เย ื่อ ช น ่ด ห ย ื่ง ใน ร ่า ง ก า ย  ท ำ ให ้บ ีก า ร ท ำ ล า ย ข อ ง เน ั้อ เย ื่อ ช บ ีด อ ื่น  ๆ  ด าม ม า ม ะ เร ็ง จ ึง ส าม าร ถ  

เก ิด ข น ไ ด ้ก ับ อ ว ัย ว ะ ใน ร ่า ง ก าย  แ ล ะ ใน ท ุก เพ ศ ท ุก ว ัย  ท ุก ฐ าน ะ อ าช ีพ  ( ส ายส งวน  อ ุณ ห ะ น ัน ท  

2 5 2 1  : 1 ) น อ ก จ าก น ั้น ม ะ เร ็ง ย ัง เป ็น โร ค เร อ ร ัง ท ี่ร ัก ษ าห า ย ย า ก  เพ ราะ ผ ู้ป ่ว ย ส ่ว น ม าก ม าร ับ ก าร ร ัก ษ า  

เย ื่อ โร ค ล ุก ล าม ไป ม าก แ ล ้ว  จ ึง เป ็น ก าร เจ ึบ ป ่ว ย ห น ัก  อ าจ ถ ึง ด า ย ได ้ ท ำให ้ผ ู้ป ่ว ย ร ู้ส ึก ไม ่เป ็น ต ัว ข อ งต ัว  

เอ ง  อ น าค ต ไม ่แ น ่น อ น  ( สมพร บ ุษ ร าก ิจ  2 5 2 1  : 1 ) ผ ู้ป ่ว ย ต ้อ ง เส ีย เง ิน  เส ีย เว ล า ใน

ก าร ร ัก ษ าน าน  เก ิด ค ว าม ว ิต ก ก ังว ล เก ี่ย ว ก ับ เศ ร ษ ฐ ก ิจ  โรค ท ี่เป ็น  ว ิธ ีก าร ร ัก ษ าน าน  เก ิด ค วาม ว ิต ก ก ังว ล  

เก ี่ย ว ก ับ เศ ร ษ ฐ ก ิจ  ต ล อ ด จ น ผ ู้ป ่ว ย ม ัก เก ิด ค ว าม ก ล ัว ท ี่จ ะ ช ่ว ย เห ล ือ ต น เอ ง ไม ่ได ้ เพ ิ่ม ภ าร ะ ให ้ก ับ ค ร อ บ ค ร ัว
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ผู้ป่วยวิตกกังวลว่า ครอบครัวจะรังเกียจ ( อุทิศ คุขะทัศ , 2 5 1 0  ) เฟ้องพ าพบว่า มะเ!งเป็นบ่อ 
เกิด1ของกล่ํนเหบ่น ผู้ป่วยมะเร็งมักปีร่างกายท่ีฝิด3ปจากปกติ และมะเร็งยังเป็นเคร๋ีองหมายแห่งความดาย 
อีกด้วย ( D o n o v an  a n d  P i e r c e  1976  ะ 4 )

ลาเหอุของไรคมะเร็ง * 1 2 3 4 5 6 7

บัจจุบันปึผู้สืกษาพบว่า มะเร็งปีสาเหตุหลายอย่างซ่ึงเป็นสาเหตุท่ีส่งเสริมซ่ึงPMKละกัน 
ด้งฟ้ คือ ( พวงทอง ไกรพิบุลยั,2529 )

1. สารคาร'"สิในเจน ( C a r c i n o g e n i c  s u b s t a n c e  ) ซ่ึงพบในกำมะถัน 
ถ่าน และสารเคปีอ่ืน  ๆ ซ่ึงฝ็ผลต่อการสร้างเชลล์ท่ีฝ็ดปกติ

2. กรรมพันธุ ( G e n e t i c  ) เฟ้องจากพวกท่ีเป็นมะเร็งเด้านม ถัาปิดามารดาเป็น
บุตรกีจะเป็นด้วย

3. รังสี ( R a d i a t i o n  ) การท่ีร่างกายรับรังสีต่าง  ๆ เช่น อุลด้าไวใอเลด
( U l t r a v i o l e t  ) จากแสงแดด หรือรังสีเอีกช'' ( X -  r a y s  ) เกิน 5 r a d .  ต่อปี 
อาจเป็นอันดราย ต่อการเจริถุผิดปกติของเชลล์ร่างกาย ก่อให้เกิดเชลลมะเร็งข้ึนได้

4 . อาหาร ( D i e t  ) ประเภทไขมันสูง ( H ig h  f a t  )
5. ระบบฎฝ็คุ้มกันโรค (T h e  im m une s y s t e m  ) เป็นประสิทธิภาพของร่าง 

กายท่ีจะต่อสู้กับเชอใรคท่ีมาก หรือน้อย แดกต่างกันออกไปในแต่ละบุคคล
6. เชอไวรัส ( V i r u s  )
7. ส่ํงแวดล้อม ( E n v i r o n m e n t  ) มะเร็งบางชน้ดเป็นมากในบางประเทศ 
สาเหตุดังกล่าวมักเกิดร่วมกัน แบ’งแยกไม่ได้ชัดเจน เป็นสาเหตุท่ีเกิดจากบัจจัยภาย-

ใน และภายนอกร่างกายของบุคคล นอกจากฟ้ยังปีการคืกษาพบว่าสภาวะดึงเครียดทางจิตใจ เป็น 
สาเหตุหฟ้งท่ีทำให้ระบบภูปีคุ้มกันโรคของร่างกายลดลง อันจะส่งผลสู่ความฝึดปกติของฮอร"ใมน 
ร่างกายปีความไม่สมดุลยัเกิดข้ึน การสร้างเชลล์ฝิดปกติกีเร่ฒ๋ิมากข้ึน ในขณะเดียวกันความสามารถใน 
การทำลายเชลล์ฝ็ดปกติกลับลดลง มะเร็งจึงสามารถเจริญเติบโตได้รวดเร็วในสภาวะร่างกายดังกล่าว 
( s i m o n t o n  1978  ะ 46 )
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1. อาการท่ัวไป ผู้ป่วยมะเร็งจะมีน้ัาหนักลดประมาณ 10 ฟอนชนต ของนาหนักตัว 
ภายในเวลา 6 เดือน หรืออาจมีน้ัาหนักลดมากกว่าน้ัก็ได้ มีอาการอ่อนเพลีย ซีด มีไข่ตำ ๆ
เบ่ืองจากระบบเผาผลาญ ( M e ta b o l i s m  ) ในร่างกายสูงข้ึน มีเหง่ือ00ทดอนกลางคืน

2. อา!แรเฉพาะท่ี ข้ึนกับอวัยวะท่ีเป็นมะเร็งว่า อวัยวะ14นทำหน้าท่ีอะไร เพราะ 
เซลลมะเร็งจะไปอุดตัน ไปกดการทำงานของอวัยวะตังกล่าว ทำให้อวัยวะเหล่าน้ันผิดปกติ หรือ 
ทำงานไดืไม'เต็มท่ี

3 . อาการจากการแพร่กระจาย ข้ึนกับอวัยวะท่ีมะเร็งแพร่กระจายไปถึงว่าอวัยวะน้ัน 
ทำหน้าท่ีอะไร ซ่ึงมะเร็งมักมีการกระจายไปสู่อวัยวะใกล้เคียงสู่ต่อมนำเหลือง กระแสโลหิตหรือ 
บริเวณใดของร่างกายก็ไตั ส่วนใหญ่มักพบท่ีต่อมน้าเหลือง ตับ ม้าม กระลูก สมอง ปอด และ 
ไขสันหลัง

อาการตังกล่าวจึงทำให้ร่างกายอ่อนแอ ความด้านทานโรคลดลง สภาพจิตใจและ 
อารมฝ'ผิดปกติ ( วนิดา ตันติสุนทร 2 5 2 3  ะ 7 5  ) ตังน้ัน ในการนัาษาโรคมะเร็งทางร่างกายมี 
2 ทาง คือ การเพ่ิมฎมีคุ้มกันโรค หรือการลดเซลล้ท่ีผิดปกติลง ในทางการแพทย์นิยมใช้การรักษาด้วย 
รังสีบำบัด ร่วมกับการผ่าตัดข้ึนเน้ัอซ่ึงมีเซลล้ผิดปกติออกไป หรือบางค!งก็ใช้เคมีบำบัดร่วมด้วย ข้ึนกับ 
ความรุนแรงของโรคมะเร็งท่ีผู้ป่วยเป็นอยู่

ร ังส ีร ัก ษ า ( R a d i a t i o n  )

ร ังส ีร ัก ษ า เป ็น ก าร ร ัก ษ าม ะ เร ็ง ว ิธ ีห บ ื่ง ซ ึ่ง ไ ด ้ผ ล ด ีใน ท ุก ร ะ ย ะ ข อ ง โร ค  โด ย ก า ร น ำ ร ัง ส ีเอ ็ก ช ้ 

( X -  r a y s  ) ห ร ือร ังส ีแกม ฆ ่า ( g a m m a  -  r a y s  ) ปร % มาณ 4 . 0 0 0  -  5 . 0 0 0  แ ร ด ( R a d )  

ฉ าย ล ง ไป ย ังอ ว ัย ว ะ ท ี่ต ้อ งก าร ร ัก ษ า  ซ ึ่ง เจ ้าห น ้าท ี่ร ัง ส ีเท ค น ิค จ ะ ข ีด เส ้น เป ็น เค ร ื่อ ง ไว ิใน ผ ู้ป ่ว ย แ ด ,ล ะ ร าย  

ก า ร ฉ า ย แ ส ง ใช ้เว ล า น า น ค เ!งล ะ  2 - 1 0  น าท ี ร ะ ย ะ เว ล าท ั่ง ห ม ด ใน ก าร ร ัก ษ าป ร ะ ม าณ  4 - 6  ส ัป ด าห ้

ภ าว ะ แ ท ร ก ช ้อ น จ าก ร ัง ส ีร ัก ษ า  1

1 .  ด ้าน ร ่างก าย ท ั่ว ไป  ผ ู้ป ่ว ย ม ีอ าก าร เบ ื่อ อ าห าร  อ ่อ น เพ ล ีย  ป วด ค ีรษ ะ  อ า เจ ีย น
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ท ้อ ง เด ิน  ป ร ิม าณ เป ็ด โล ห ิต ข าว ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย จ ะ ล ด น ้อ ย ล ง  ถ ้าน ้อ ย ก ว ่า  1 . 0 0 0  เป ็ด  ต ่อ 1 ถ ูก บ าศ ก ์ม ีล ล ิเม ต ร  

ต ้อ ง ห ย ุด ก าร ร ัก ษ าช ว ด ร าว  เพ ร าะ ภ ูม ีต ้าน ท าน โร ค ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย ล ด ล ง  ส ่ว น เก ล ็ด เล อ ด ถ ้าล ด ล ง ม าก  อ าจ  

ป ึอ ัน ด ร า ย จ า ก ก า ร เส ีย เล ือ ด 1ใ ต ้

2 .  ต ้าน ร ่า ง ก าย เฉ พ า ะ ท ี่ เช ่น  ฝ ็วห น ังบ ร ิเว ณ ท ี่ได ้ร ับ ร ังส ีอ าจ จ ะ ม ีล ัก ษ ณ ะ อ ัก เส บ ได  ้

ป ็ข น ร ่วงโด ยไม ่เล ็บ ป วด  ห ร ือ อ า จ เป ็น แ ผ ล อ ัก เส บ ถ ้า บ ร ิเว ณ น ัน เก ิด ก า ร ต ิด เช อ ข น  ซ ึ่ง ค ว า ม เน แ ร ง a t iก บ  

บ ร ิเวณ ฝ ็วห น ังท ี่ไต ้ร ับ ร ังส ี

ด ังท ี่น ก าร ป ฏ ิบ ัต ิต น ใน ร ะ ห ว ่าง ก าร ร ัก ษ าด ้ว ย ร ัง ส ีบ ำบ ัด  ค ว รร ับ ป ระ ท าน อ าห าร ท ี่ย ่อ ย ง ่าย  

แ ล ะ ป ็ป ร ะ ใย ช น ั ด ื่ม น ้าอ ย ่า ง น ้อ ย ว ัน ล ะ  2 -  3 ลิตร ร ัก ษ าค ว าม ส ะ อ าด ข อ ง ร ่าง ก าย  พ ัก ผ ่อ น อ ย ่าง  

เพ ีย งพ อ  ค ว ร ม ีก า ร อ อ ก ก ำ ล ัง ก า ย เพ ื่อ ให ้ร ะ บ บ ก า ร ไ ห ล เว ีย น โล ห ิต ด ีข น  แ ล ะ เพ ื่อ ช อ ง ก ัน ค ว าม พ ีก าร ข อ ง  

ข ้อ ต ่อ ต ่าง  ๆ  ส ัง เก ต ค วาม ฝ ็ด ป ก ต ิ แ ล ะ ก า ร เป ล ี๋ย น แ ป ล ง ท ี่เก ิด ข น ก ับ ต น เอ ง  พ ย าย าม ช อ ง ก ัน โร ค  

แ ท ร ก ช ้อ น  เช ่น  ก าร ต ิด เช อ  น อ ก จ าก ท ี่ส งท ี่ค ว รร ร ะ ม ัด ร ะ ว ังค ือ  ก ารงด อ าห ารรส จ ัด  แ ล ะ ร ะ ม ัด ร ะ ว ัง  

ค ว าม เป ีย ก ช น บ ร ิเว ณ ท ี่ฉ าย ร ังส ี เป ็น ต ้น  ( จ ิตรา จ า ว ย น ต ้ 2 5 2 8  : 2 0  -  2 1  )

ค ว าม ว ิต ก ก ัง ว ล ใน ผ ู้ป ่ว ย ม ะ เ!ง  ( C a n c e r  A n x ie t y  )

โร ค ม ะ เ!ง พ บ ว่าเป ็น โร ค ท่ีทำใ ห ้ผู้ป ่วยมีค วาม ว ิต ก ก ังวล ม าก ท่ีสุด ( G r a h a m  a n d  

C o n l e y  1 9 7 1  J ม ัภ า ธ ุต ิฉ ัด ร ช ัย ,2 5 2 2  ;  วน ้ดา ต ัน ต ิส ุน ท ร, 2 5 2 3  * ก น ก ร ัต น ้ ส ุข ะ ต ุง ค ะ ,  

2 5 2 5  ) เพ ื่อ ผ ู้ป ่ว ย ท ร าบ ว ่าต น เอ ง เป ็น โร ค ม ะ เ!ง  จ ะ ม ีค ว าม ]'ส ึก ถ ูก จ ู่โจ ม อ ย ่างร ูน แ ร ง  ด ื่น ต ก ใจ  

สับสน ง ุน งง อ า จ จ ะ ต ้น ห า เห ต ุผ ล เข ้า ข ้า ง ต น เอ ง  โด ย ก าร ป ฏ ิเส ธ ค วาม จ ร ิง  ท ั้งท ี่,เพ ื่อป ร ับ ส ภ าพ  

อ ิด ใจ  ( B a r b a r a  B r u m b e r g  1 9 8 0  ะ 1 4  ) ห ร ือ ผ ู้ป ่ว ย ม ะ เ!ง อ าจ แ ส ด ง ป ฏ ิก ร ิย าอ อ ก ม า

อ ย ่า ง ข า ด เห ต ุผ ล  ( H e n r y  T . L y n c h  1 9 7 1  ะ 2 2 6  ) บ างค น ม ีอ ารม ณ ์โก รธ

ช ุน เฉ ีย ว ง ่าย  ไม,ย อ น ร ับ ป ระ ท าน อ าห าร  เฉ ึ๋อ ย ช า  แ ล ะ ร บ ก ว น ผ ู้ด ื่น ให ้เด ีอ ด ร ้อ น  โด ย ก า ร ร ้อ ง ไ ห ้ 

เส ีย งด ัง  ห ร ือ พ ูด พ ร ร ด ล อ ด เวล า ( W h i t e m a n  1 9 7 5  ะ 9 8 - 9 9 )  น อ ก จ า ก ท ี่ ผ ู้ป ่ว ย ม ะ เ!ง  

อ าจ ม ีค ว าม ]'ส ึก ห ม ด ห ว ัง ใน ช ่ว ิล  ม ีค วาม ]'ส ึกก ล ัวด าย  เก ิด ค วาม ก ด ด ัน ด ังก ล ่าว  ท า ง ร ่า ง ก า ย แ ล ะ อ ิด ใจ  

เพ ิ่ม ข ึ๊น  ( ไ พ ร ัช  เท พ ม งค ล 2 5 2 0  ะ 1 7 9 8  ) ซ ึ่งก าร ก ล ัว ค ว าม ด าย แ ล ะ ส ภ าว ะ อ าร ม ณ ์ด ังก ล ่าว  ท ำ ให ้ 

ผ ู้ป ่ว ย ว ิต ก ก ัง ว ล เก ิน ก ว ่า เห ต ุ
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ส ัน ต ์ ห ัต ถ ีร ัด น ้ ( 2 5 2 8  : 4 0 2 - 4 0 3  ) อ ธ ิบ าย ป ฏ ิก ร ิย า 'ข อ งผ ู้ป ่ว ย ม ะ เร ืง เ1เอน พ ท ย ั 

ว ิน ้จ ฉ ัย ว ่า  เป ็น ม ะ เร ืง  ห ร ือ เพ ื่อ ^ ป ่ว ย ส งล ัย ว ่าต น จ ะ เป ็น ม ะ เร ืง  จ าก ว ิธ ีก าร !'ก ษ า ห ร ือ ป ฏ ิก !ย าข อ งบ ุค ค ล  

ใก ล ้ช ิด ]ถ ีด าม  ป ฏ ิก !ย า  ห ร ืออ าการต อบ ส น อง'ข อ'งผ ู้ป ่วยม ักจะออกม า'ใน ร ุป น บ บ ท ี่ค ล ้ายค ล ึงก ัน  ดัง'i f  ค ือ

1 .  ต ก ใจ  ป ีอ าก าร ค ล ้าย ก ับ ค ว าม ด ก ใจ  ข อ งบ ุค ค ล ท ี่วไป ท ี่ได ้ร ับ ข ้าวร ้าย  อ าจ จ ะ ฝ ็ค ว าม  

ร ุน แ ร ง แ ด ก ด ่าง ก ัน ไป ด าม ส ภ ่าพ จ ิต ใจ ข อ ง แ ด ,ล ะบ ุค ค ล  ‘

2 .  -ป ฏ ิเส ธ  อ าก าร ท ี่,ม ัก เด ิด ด าม ห ล ัง อ าก าร ต ก ใจ  อ า จ แ ส ด ง อ อ ก โด ย ไ ม ่เช ื่อ ใน ล ี่ง ท ี่ 

ต น ได ้ย ิน  ม ัก จ ะ ถ า ม ส ัา ให ม ่ ถ ้าได ้ร ับ ก าร ย ืน ย ัน ค ำต อ บ เด ิม  ถ ีม ักจะป ฏ ิเส ธ

3 .  เส ีย ใจ  ห ร ือไก รธ  แ ส ด ง อ อ ก โด ย ก าร โท ษ ส ิง อ ี่น ว ่าสิงหันส ิง น ั้ เป ็น ส า เห ต ุท ี่ท ำ ให ้

ต น เอ ง เก ิด เป ็น ม ะ เร ็-ง 6ที่น ผ ู้ป ่ว ย ร ะ ย ะ น ั้จ ึง ม ัก ห ง ุด ห ง ีด  ก ังวล ฉ ุน เฉ ีย ว  ร ะ แ ว ง  อารม ฟ 'เป ล ี่ยน แป ลงง ่าย

4 .  ต ่อรอง ผ ู้ป ่ว ย พ ย าย าม ต ่อ ร อ ง เพ ื่อ ห ว ัง ว ่าต น เอ ง จ ะ ไ ม ่เป ็น โร ค ม ะ เ!ง  โ ด ย อ า จ ใ ห ้ 

แ พ ท ย ัต ร ว จ ช ิา ให ม ่เพ ื่อ ให ้แ น ่ใจ  ห ร ือ ถ ้า เป ็น ม ะ เ!ง จ !ง ถ ีข อ ให ้ร ัก ษ า ไ ด ้

5 .  ช ิม เศ ร ้า  ห ล ังจ าก ผ ู้ป ่วย ได ้ป ฏ ิเส ธ  แ ล ะ ต ่อ ร อ งท ุก ว ิถ ีท างแ ล ้ว  ใน ท ี่ส ุด ผ ู้ป ่ว ย จ ะ ย อ ม  

ร ับ ว ่า ต น เป ็น ม ะ แ ง  จ ะ เก ิด อ า ก า ร ช ิม เศ ร ้า  ไม ่พ ูด ห ร ือ พ ูด น ้อ ย ล ง  ช อ บ อ ย ู่ค น เด ีย ว เง ีย บ  ๆ  เห ม ่อ ล อ ย  

น อน ไม ,ค ่อ ย ห ล ับ

6 .  ป ล งต ก  เก ิด ข น เท ี่อ ผ ู้ป ่ว ย ย อ ม ร ับ ค ว าม จ !ง แ ห ่ง ช ิว ิด  เข ้า ใจ ธ ร ร ม ช า ต ิว ่า  สรรพ ล ี่ง  

ต ่าง  ๆ  ย ่อ ม ป ีก าร เก ิด  แ ก ่ เจ ึบ  แ ล ะ ด า ย  พ ย าย า ม ต ่อ ส ู้เพ ื่อ ให ่ม ค ว าม ส ุข อ ีก ค เง  ด ้วย ก ารร ่วม ฝ ็อ ใน ก าร  

ร ัก ษ า เพ ื่อ ล ด ค ว าม ท ุก ข ้ท ร ม าน ล ง

ป ฏ ิก !ย า ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย ต ่อ ก าร เป ็น ม ะ แ ง ด ้ง ก ล ่าว  อ าจ เก ิด ข ิ้น เป ็น ส ์า ด ้บ ข ั้น ด อ น  หเรือ 

เก ิด ข ั้น ส ล ับ ก ัน ไ ป ม า ร ะ ห ว ่าง อ า ก า ร ต ่า ง  ๆ  ถ ีได ้ ป ีบ ุค ค ล จ ำน ว น ม าก ท ี่ไม ่เก ิด อ าก าร ป ล ง ด ก  ท ำ ใ ห ้เข า  

เห ล ่าน ั้น ต ้อ งท ุก ข ้ท ร ม าน ก ับ ค ว าม ก ล ัว  ค วาม โกรธ ค ว าม เส ีย ใจ  ค ว าม ช ิม เศ ร ้า  ห ร ือ ค วาม ว ิต ก ก ังวล  

ม าก จ น ถ ึง ว าร ะ ส ุด ท ้าย ข อ ง ช ิว ิด  ด ้งน ั้น จ ึงค ว รห าว ิธ ีก ารล ด ค วาม ว ิต ก ก ังวล  ซ ึ่ง เป ็น ป ีญ ห าส ำค ัญ ต ่อ ก าร ป  ี

ช ีว ิต อ ย ู่ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย ม ะ เ!ง ล ง เส ีย

บรุนเนอร'' และชิดดาร'ท ( B r u n n e r  a n d  S u d d a r t h  1982  ะ 9 2 6  ) 
พยายามลดความว ิต ก กังวลของผู้ป่วย โดยการสร้างลัมพันธ ภาพท ี่ด ีก ับ ผ ู้ป่วย พูดคุยกับผ ู้ป่วยด้วยถ้อยคำ
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โด ย ใช ้ก ร ะ บ ว น ก าร ก ล ุ่ม  ( G r o u p  P r o c e s s )  ให ้ผ ู้ป ่ว ย ได ัม ีก าร อ ภ ิป ร าย ก ัน ใน ก ล ุ่ม ย ่อ ย  แ ล ก เป ล ี๋ย น  
ป ระส บ ก ารฝ ' ค วาม ร ู้ส ึก ‘ฝ ็ก ค ิด ท ี่เก ี่ย ว ก ับ ค วาม 'ว ิต ก ก ังวล ซ ึ่งก ัน แ ล ะ ก ัน  ใด ย ม ีผ ู้น ้า ก ล ุ่ม พ ย า บ า ล ค อ ย ให ้ข ้อ ม ูล ท ี ่
ถ ูก ต ้อ ง ใน ล ัก ษ ณ ะ ก าร ส อ น  ( i n s t r u c t i o n  ) ผ ล ก าร ส ืก ษ าด ้งก ล ่าว พ บ ว ่า  ผ ู้ป ่ว ย ก ่อ น ก าร ฝ าด ัด ส าม าร ก  
ล ด ค ว าม ว ิด ก ก ังว ล ล งได ้ ( S c h m i t t  a n d  W o o l d r i d g e  1 9 7 3 ; ส ุ ก ัน ย า  ฉ ัต ร ส ุว ร ร ณ ,2 5 2 9 )

การลดความ 'ว ิตกก ังวล1ข อ งผ ู้ป ่วย ม ะ เร ิงด ้ว ย ก ร ะ บ ว น ก าร ห างจ ิต ว ิท ย า

ก าร ล ด ค ว าม ว ิต ก ก ังว ล ข อ งผ ู้ป ่ว ย ม ะ เร ิงด ้ว ย ก ระ บ ว น ก าร ท างจ ิต ว ิท ย า ดามแนวทฤษฎ ีของคาร''ล  
แ ล ะ ส เด ฟ า น ิ ไช ม อ น ด ัน  ( C a r l  O . s i m o n t o n  a n d  M a t t h e w s  S t e p h a n i e  S i m o n t o n  
1 9 7 8  •. 1 -  1 1  ) ส า ม ีภ ร ร ย าผ ู้ร ่ว ม ก ัน ด ึก ษ าว ิจ ัย เช ื่อ ม โย ง ก าร ร ัก ษ าท าง ก าร แ พ ท ย ์ก ับ ด ้าน จ ิด ว ิท ย าเข ้าด ้ว ย ก ัน  
คาร''ล ไ ช ม อ น ด ัน  เป ็น ร ัง ส ีแ พ ท ย ์แ ล ะ ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ ด ้า น ก า ร ร ัก ษ าโร ค ม ะ เร ิง  ส ่ว น ส เด ฟ าน ิ ไช ม อ น ด ัน เป ็น จ ิต แพ ท ย ์' 
แ ล ะ เค ย ฝ าน ก าร อ บ ร ม ท าง ค ้าน จ ิด ว ิท ย าก าร ป ร ึก ษ า  ท ั้งส อ งค น พ ย าย าม ด ึก ษ าเท ค น ิค ท างจ ิต ว ิท ย า  เช ่น  กล ุ่มส ัมพ ันธ ์' 
( E n c o u n t e r  g r o u p s  ) ก ล ุ่ม จ ิต ร ัก ษ า ( g r o u p  t h e r a p y  ) การฝกส ม า!) ( M e d i t a t i o n  ) 
ก าร ส ร ้างจ ิน ด น าก าร  ( m e n t a l  i m a g e r y  ) แ ล ะ เท ค น ิค ก า ร จ ูง ใจ  ( m o t i v a t i o n  t e c h n i c  )
แ ล ะ น าค ว าร พ ัเห ล ่าน ้'พ ม าพ ัฒ น าโป ร แ ก ร ม ก าร ป ร ึก ษ าเช ิงจ ิต ว ิท ย าส ำห ร ับ ผ ู้ป ่ว ย ม ะ เร ิง  ( C a n c e r  

C o u n s e l i n g  P r o g r a m e  ) โด ยม ีป ร ัช ญ าพ ื้น ฐ าน ว ่าผ ู้ป ่วย ท ุก ค น ค วรม ีส ่วน ร ่วม ( p a r t i c i p a t e )  
ใน ก า ร เส ร ิม ส ร ้า ง ส ุข ภ า พ ข อ ง ต น เอ ง  โด ย ม ีค ว า ม เช ื่อ  ความร ู้ส ืก  แ ล ะ ท ัศ น ะ ต ่อ ช ีว ิต ท ี่ถ ูก ต ้อ ง ก ับ ค ว าม เป ็น จ ร ิง  
ไช ม อ น ด ัน ท ำก าร ด ึก ษ าก ับ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง จ ำน ว น  1 5 9  คน  ช ื่ง แ พ ท ย ์ว ิน ิจ ฉ ัย ว ่าห ม ด ท าง ร ัก ษ าแ ล ะ ก าร พ ย าก ร ฝ โร ค  
( P r o g n o s i s  ) เฉ ล ี๋ย  1 ป ี โด ย ท ำก าร ด ึก ษ าเป ร ีย บ เท ีย บ  ( M a t c h  c o n t r o l  p o p u l a t i o n  ) 
ร ะ ห ว ่าง ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง ท ี่เข ้า โป ร แ ก ร ม ก าร ป ร ึก ษ าเช ิง จ ิต ว ิท ย าส ำห ร ับ ผ ู้ป ่ว ย ม ะ เร ิง ท ี่ส ูน ย ์ใน ก าร ป ร ึก ษ าผ ู้ป ่ว ย ม ะ เร ิง  
ม ล ร ัฐ เท ก ช ้ส  ก ับ กล ุ่มควบ ค ุม ค ือ  ผ ู้ป ่ว ย ม ะ เร ิง ท ี่ได ้ร ับ ก าร ร ัก ษ าท าง ย าอ ย ่าง เด ีย ว  ผ ล ก ารด ึก ษ าพ บ ว ่าผ ู้ป ่วยท ี่ได ้ร ับ  
ก าร ป ร ึก ษ า เช ิง จ ิต ว ิท ย าม ีช ีว ิด อ ย ู่ได ้ก ่ง  6 3  คน โด ย ม ีอ า ย ุย ืน ย า ว เป ็น  2 เท ่าข อ งก ล ุ่ม ค ว บ ค ุม  สก ่ต ิผ ู้ป ่วยท ี่ม ีช ิว ิด  
อ ย ู่แ ส ด ง ว ่า  ผ ู้ป ่ว ย ห า ย จ า ก โร ค ม ะ เร ิง ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  2 2 . 2  ผ ู้ป ่ว ย ท ี่ม ีจ ำ น ว น เซ ล ล ม ะ เร ิง ล ด ล ง ร ้อ ย ล ะ !9 . 1  
ผ ู้ป ่ว ย ท ี่ม ีเช ล ล ม ะ เร ิง ค ง ท ี่ร ้อ ย ล ะ  2 7 . 1  แ ล ะ ผ ู้ป ่ว ย ท ี่ม ีจ ำน ว น เซ ล ล ม ะ เร ิง เพ ิ่ม 1ช ิน ม ีร ้อ ย ล ะ 3 1 . 8  ห ล ังจ าก ก าร  
ว ิจ ัย ด ัง ก ล ่า ว ไ ช ม อ น ด ัน แ ล ะ ค ณ ะ ไ ด ้ม ีก า ร ด ึก ษ า ว ิจ ัย อ ีก  จน ก ระท ั่งป ัจจ ุบ ัน พ บ ว ่า  ผ ู้ป ่ว ย ม ะ เร ิง ม ีอ ัด ร าก าร ห าย จ าก  
โร ค เพ ิ่ม 'ข ิ้น เป ็น ร ้อ ย ล ะ  51  เข า ก ่ง ส เป เป ็น ท ฤ ษ ฎ ี อ ธ ิบ าย ร ูป เฌ บ เจ ร ิญ เต ิบ โด ข อ ง เซ ล ล ม ะ เร ิง แ ล ะ ว ิธ ีก าร ย ับ ย ัง  
ก าร เจ ร ิญ เต ิบ โ®ข อ ง ม ะ เร ิง ลังน้ีคือ ( S i m o n t o n  1978  ะ 7 1 - 8 8  )

ภ าว ะ ต ง เค ร ีย ด ห าง จ ิต ใจ ต ่อ ก าร เจ ร ิญ เต ิบ ใด ข อ ง ม ะ เร ิง

ส ภ าว ะ ด ึง เค ร ีย ด ท าง จ ิต ใจ  ( P s y c h o l o g i c a l  s t r e s s  ) เป ็น ป ัจ จ ัย ส ่ง เส ร ิม  
อ ย ่า ง ห 'ฝ ็ง ท ี่ท ำ ให ้เก ิด โร ค ม ะ เร ิง ไ ด ้ จ า ก ภ า ว ะ ด ึง เค ร ีย ด ช ื่ง ค ง อ ย ู่เป ็น เว ล า น า น  4 - 6  เด ือ น  ค วาม เค ร ีย ด ด ังก ล ่าว  
ส ่งผ ล ก ระท บ ต ่อค วาม ร ้ส ืก ถ ูก ค ุกค าม ภ าพ พ จ'ฝ 'ข อ งต น  ท ำ ให ้ข อ บ เข ต ก า ร ร ับ ร ู้แ ล ะ ก า ร ด ัด ส ิน ใจ แ ค บ ล ง  
ก ารป ร ับ ต ัว ข อ งบ ุค ค ล ท ี่ม ีค ว าม ว ิต ก ก ังวล ก ่งถ ูก จ ำก ัด  ผ ู้ป ่ว ย ท ี่ม ีค ว าม ว ิ® ก ก ังว ล จ ะเก ิด ค ว าม ร ู้ส ืก ช ิม เศ ร ้า  
( D e p r e s s i o n  ) แ ล ะ ห ม ด ห ว ัง  ( D e s p a i r  ) ค ว าม ร ู้ส ึก ด ังก ล ่าว อ าจ อ ย ู่ใน ร ะ ด ับ ร ู้ส ืก ด ัว  ( C o n s c i o u s  ) 

ห ร ือระด ับ ไม ่ร ู้ส ึกต ัว  ( U n c o n s c i o u s  ) ก ็ไ ด ้ ก ระแ ส ค ว าม ร ู้ส ึก ด ังก ล ่าว จ ะถ ูก ส ่งผ ่าน ไป ย ังระบ บ ป ระส าท ส ิม บ ิค  
( L i m b i c  S y s t e m  ) ซ ึ่ง เป ็น ส ูน ย ์ไน ส ม อ ง  ท ำห น ้าท ี่ร ับ ค วาม ร ู้ส ึก
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แ ล ะ ถ ่าย ท อ ด ค ว า ม ุร ู้ส ืก น ้น ต ่อ ไ ป ให ้ก ับ อ ิน ท !ย ั ( O r g a n i s m  ) เพ ื่อ ต อ บ ส น อ งค ว าม ุร ้ส ืก อ อ ก ม า  

เช ่น  อ าจ แ ส ด ง อ อ ก เป ็น ป ฏ ิก !ย า ฐ ้ ( F i g h t  ) ห !อ ก อ ย ห น ้ ( F l i g h t  ) ก ิไ ด ั ก าร แ ส ด ง อ อ ก ข อ ง  

อ ิน ท ร ีย ์เป ็น ส ัญ ญ าณ เต ือ น ให ้ท ร าบ ว ่า  ผ ู้ป ่ว ย ก ำล ัง อ ย ่ใน ส ภ า ร ะ ด ึง เค ร ีย ด ท า ง จ ิต ใจ  จ าก ป ระ ส าท ล ิ!(ป ิด จ ะ ถ ูก ส ่ง  

ต ่อ ม าย ังส ม อ งส ่ว น ไอ โป ท าล าม ัส  ( H y p o t h a l a m u s  ) ซ ึ่งม ีห น ้าท ี่ 2 ป ระการ ค ือ

1 .  เป ็น ส ูน ย ์กลางค วบ ค ุม อารม เป ้' ค วาม ุร ู้ส ืก ข อ งบ ุค ค ล  แล ะท ำห น ้าท ี่ค วบ ค ุม ระบ บ ภ ูม ีค ุ้ม ก ัน  

โรค  ( I m m u n e  S y s t e m  )

2 .  ป ร ้บ ส ภ าพ ก ารท ำงาน ข อ งต ่อ ม ใต ้ส ม อ ง ( P i t u i t a r y  g l a n d  )

ซ ึ่งค ว บ ค ุม ก ารท ำงาน ข อ งต ่อ ม ไร ้ท ่อ  ( E n d o c r i n e  g l a n d  ) ซ ึ่ง ท ำ ห น ้า พ ี่ล ิด ฮ อ ร ํโม น เพ ื่อ ท ำ ห น ้า ท ี่ 

ต ่าง  ๆ  ข อ ง อ ว ัย ว ะ ใน ร ่า ง ก า ย  โด ย ร ัก ษ าฮ อ ร ๙โม น เห ล ่า น ้น ให ้อ ย ู่ใน ส ภ า ว ะ ส ม คุลยั
ร ะ บ บ ภ ูม ีค ุ้ม ก ัน โร ค ข อ งร ่างก าย  เป ็น ก ล ไก ท ี่เก ิด ‘ป ีน ต า ม ธ ร ร ม ช า ต ิใน ก า ร ท ำ ล า ย เช ล ล ์ม ะ แ ง  

ซ ึ่ง เก ิด 'ข น  ด ัง น ้น เม ื่อ ร ะ บ บ ภ ูม ิค ุ้ม ก ัน โร ค ถ ูก ก ด จ าก ส ภ าว ะ ด ึง เค ร ีย ด ท าง จ ิต ใจ ด ัง ก ล ่าว  เช ล ล ์ม ะ แ ง ก ิม ี'โอ ก า ส  

เจ !ญ เต ิบ โด ม า ก ‘ร ้น  ใน ข ณ ะ เด ีย ว ก ัน เม ื่อ ต ่อ ม ใต ้ส ม อ ง ถ ูก ก ด  ค วาม ไม ่ส ม ด ุล ย ัฃ อ งฮอ ร"โม น ก ิเก ิด 6ร้น  

ก า ร เป ล ี๋ย น แ ป ล ง ข อ ง ฮ อ ร ์โม น ม ีผ ล ท ำ ให ้เก ิด ก า ร ส ร ้า ง เซ ล ล ์ม ะ เ!ง ไ ต ้เช ่น เด ีย ว ก ัน  ด ัง แ ส ด ง ใน แ ผ น ภ ูม ิภ าพ ท ี่2 .
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แ ผ น ฎ ป ิภ าพ ท ี่ 2 ฐ ป แ บ บ ภ าว ะ ต ึง เค ร ีย ด ท าง จ ิด ใจ ต ่อ ก าร เจ ร ีญ เด ิบ ไต ข อ งม ะ เร ็ง

( S im o n t o n . A M ind  /  B ody M odel o f  C a n c e r  D e v e lo p m e n t  " 1 9 7 8 :7 7 )
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ก ร ะ บ ว น ก าร ห างจ ต ุว ิท ย าm lผ ล ต ่อ ก าร ย ับ ฝ ัง ก าร เจ !ญ เต ิบ ใด ข อ ง ม ะ เ? ง

ก ระบ ว น ก ารท างจ ิต ว ิท ย า ( P s y c h o l o g i c a l  i n t e r v e n t i o n )  เป ็น ก าร  

ป ร บ ค ว าม ต ิด แ ล ะ ก าร ร ับ /ข อ ง บ ุค ค ล ให ้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ค ว าม จ !ง  โด ย ก าร น ำบ ุค ค ล ท ี่ม ีค ว าม ว ิด ก ก ังว ล ได ้พ ูด ก ึง  

ความ]'ส ืก  แ ล ะ ส ถ าน ก ารถ โท ี่เก ี่ย ว 'ข ้อ งก ับ ค ว าม ร ัส ืก เห ล ่าน ั้น  เพ ื่อ ให ้เข าส าม าร ถ เผ ช ิญ ก ับ เห ต ุก าร ถ โท ี่เต ิด  

ข น ไ ด ้อ ย ่า ง เป ็น จ !ง  เข าจ ะ เก ิด ค ว าม ร ัส ืก ย อ ม ร ับ ป ัญ ห าข อ ง ต น เอ ง  แ ล ะ ฝ ็ค ว าม เช ื่อ ม ั่น ว ่า ด น เอ ง จ ะ ส า ม าร ถ  

แ ก ้ป ัญ ห าได ้ต ่อ ไป  ค ว าม ว ิต ก ก ังว ล จ าก ส ิงท ี่ค ุก ค าม ต ่อ ภ าพ พ จ น ํข อ งด น ต ิล ด ล ง ส าม าร ถ ป ร ับ ต ัว ได ้อ ย ่างม  ี

ป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ ใน ท ี่ส ุด  ก ระ บ ว น ก าร ด ้งก ล ่าวค ือ  ก าร ใช ้ก ร ะ บ ว น ก าร ป ร ึก ษ า เช ิง จ ิต ว ิท ย า  ( C o u n s e l i n g  
i n t e r v e n t i o n  ) ( S t u a r t  a n d  S u n d e e n  1970  ะ 90 , 94 )

ใน ผ ู้ป ่ว ย ม ะ เ!ง  ก ารบ อ ก ให ้ผ ู้ป ่วย ท ราบ ว ่า  เข า เป ็น โร ค ม ะ เร ็ง น ั้น เป ็น ส ิง ส ำ ค ัญ ม าก  เพ ร าะ  

ผ ู้ป ่ว ย ไป ท ร าบ ว ่าต น เป ็น ม ะ เร ็ง  ก าร ด ูแ ล ร ัก ษ า จ ะ ล ำบ า ก ม า ก ข น  เพ ร าะ ท ั้ง แ พ ห ย ั พ ย าบ าล  ญ าต  ิ

แ ล ะ บ ุค ค ล ใก ล ้ช ิด ต ้อ ง พ ย าย าม ป ก ป ด ค ว าม ล ับ ด ล อ ด เว ล า  ซ ึ่ง ก ร ะ ท ำได ้ย าก  ผ ู้ป ่ว ย จ ะ เร ํ่ม ส งส ัย  ซ ึ่งส ่ง  

ผ ล ให ้ผ ู้ป ่ว ย เก ิด ค ว า ม ไ ม ่ไว ้ว าง ใจ ท ั้ง ใน ผ ู้ให ้ก า ร ร ัก ษ า  แ ล ะ บ ุค ค ล ใก ล ้เค ีย ง ไ ด ้ ท ำให ้ผ ู้ป ่ว ย ด ้อ งได ้ร ับ ค ว าม  

ว ิดก ก ัง ว ล เพ ื่ม ข น  ด ัง น ั้น ก า ร ให ้ผ ู้ป ่ว ย ท ราบ ค ว าม จ !ง เงแ ด 'เร ํ่ม ด ้น  ด ้วยว ิธ ิก าร พ ูด ที่เห ม าะ ส ม ก ับ ส ถ าน ก าร ถ โ 

แ ล ะ ส ภ า พ จ ิต ใจ ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย  จ ะ เป ็น ก า ร เพ ื่ม โอ ก า ส แ ก ่ผ ู้ป ่ว ย ใน ก า ร ป ร ับ จ ิต ใจ ข อ ง ต น ให ้เข ้า ใจ  แ ล ะ  

ย อ ม ร ับ ป ัญ ห าได ้ม าก ข น  ( ส ันด ห ้ต ก ึร ัด น ํ 2 5 2 8  ะ 4 0 6  )

ก าร ล ด ค วาม ว ิต ก ก ังว ล ข อ งผ ู้ป ่ว ย ม ะ เร ็ง  จ ึง ต ้อ ง ให ้ผ ู้ป ่ว ย ได ้เผ ช ิญ ก ับ ค ว าม อ !ง ให ้ม าก  

ที่ส ุด เพ ื่อ เข าจ ะ ได ้เห ็น แ น ว ท าง ข อ ง ก าร ป ร ับ ด ัว ท ี่เห ม าะ ส ม ได ้ต ่อ ไป  เก ิด ค ว าม ห ว ังท ี่จ ะ ม ีช ีว ิต อ ย ู่ 

ด ้งแ ส ด งใน แ ผ น ภ ูม ีภ าพ ท ี่ 3
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ก ระบ ว น ก ารท างอ ิด ว ิท ย า

( P s y c h o l o g i c a l  I n t e r v e n t i o n )

ท ำให ้เก ิด ก าร เป ล ี๋ย น แ ป ล ง ก าร ร ับ J ข อ ง ต น เอ ง

แ ล ะ ก าร ร ับ ร ู้ต ่อ ป ็ญ ห าข อ ง เข า

( c r e a t i n g  c h a n g e  p e r c e p t i o n s  o f  
o u r s e l v e s  o r  o u r  p r o b l e m s ) _________

ความหว ัง ( H o p e  ) ค วาม ม ุ่งห ว ัง  ( A n t i c i p a t i o n )

แผน ฎ £๒ าพ ท ึ่ 3 แ ส ด งร ูป แ บ บ ข อ งก ระ บ ว น ก าร ท างอ ิด ว ิท ย าท ี่ฝ ็ผ ล ต ่อ ก าร ย ับ ย ั้ง  

ก าร เจ ร ิญ เต ิบ ใด ข อ ง ม ะ เว ัง
" A m i n d  /  B o d y  M o d e l  o f  R e c o v e r y  "( s i m o n t o n . 1 9 7 8 :8 1 )
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ในแผนภูมัภาพที่ 3 อธิบายได้ว่า กระบวนการทางจิตวิทยา ( P s y c h o l o g i c a l  
i n t e r v e n t i o n  ) ทำให้เกิดการเปลี๋ยนแปลงการรับj ตนเอง และการรับ!'ปัญหาของเขา ผู้ป่วย 
จะได้รับการสอนตามโปรแกรมซึ่งไชมอนดันจัดไว้ โดยยืดการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ( C o u n s e l i n g )
เป็นหลัก ในการช่วยเหสึอให้ผู้ป่วยเผชิญกับความเป็นจรึงต่อการเป็นมะเร็ง เพื่อผู้ป่วยยอมรับว่าเขาเป็น 
มะเร็ง เขาจะ!'สึกฝ็ความหวัง ( H o p e  ) และมัความมุ่งหวัง ( A n t i c i p a t i o n  )
ในการปรับตัว ตลอดจนหาวิธีการแก้ปัญหาที่เกิด‘สัน มัความรับผิดชอบต่อปัญหา ซ่ึงกระแสความ!'สึก 
ด้งกล่าวถูกส่งไปยังระบบประสาทลิมปิคเช่นเดียวกัน และส่งผ่านต่อมายังสมองส่วนไฮใปทาลาม'ส เพื่อ 
สะท้อนอารมฝความ!'สึกออกมา เพื่อผู้ป่วยมะเร็งม่กำลังใจที่จะต่อสู้เพื่อการดำรงชีวิตอผุ่ค่อไป ระบบ 
ภูปัคุ้มกันโรคซึ่งถูกกดอยู่ก็สามารถกลับคืนสู่สภาพปกติได้ ม่ความสามารถในการด'อสู่ป็องกันเชอโรคท่ี 
เข้าสู่ร่างกายอีกครั้ง ต่อด้านเชลลัซึ่งผิดปกติ ในทำนองเดียวกันกระแสความ!'สึกจากไฮโปทาลามัส 
ก็ถูกส่งผ่านไปยังระบบต่อมไร้ท่อ ให้ผลิตฮอรํใมนสันใหม่จนอยู่ในสภาพสมดุลยั ทำให้เชลลัที่ผิดปกติ 
ไม่สามารถขยายตัวต่อไปได้อีก ระบบฎปัคุ้มกันเร่ํมทำหน้าท่ีปกติ เชลลัมะเร็งก็จะถูกทำลายลงไปด้วย 
การ รักษา หรือการป็องกันของร่างกายนั่นเอง

การยับยั้งการเจรึญเติบใดของมะเร็ง ( C a n c e r  R e g r e s s i o n  ) จึง 
อธิบายได้ 2 วิธี คือ

1. โดยการเพื่มการทำงานของระบบภูปิคุ้มกันโรค
2 . โดยการลดจำนวนเชลล์ที่ผิดปกติลง
ในการรักษาของแพทยั พยายามใช้ยา เพื่อลดจำนวนเชลล์ที่ผิดปกติลง หรือใช้การ 

รักษาด้วยรังสีรักษา และ/หรือเคฝ็บำบัด ( C h e m o t h e r a p y  ) ตลอดจนการผ่าดัดเอาเชลล์ที่ผิด 
ปกติออกไปจากร่างกาย ส่วนการเพิ่มภูปัคุ้มกันโรคมักกระทำได้โดยการใช้วิธีกระคุ้นร่างกายให้ต่อสู้เชอโรค 
โดยใช้เชอโรค เช่น แบคทีเรีย หรือพวกเชลล์มะเร็งเป็นตัวกระคุ้น

อย่างไรก็ดาม ปัจจุบันพบว่ากระบวนการทางจิตวิทยาสามารถยับยั้งการเจรืญเติบโด 
ของมะเร็งได้ โดยการทำงานดามหห้าที่ธรรมชาติของร่างกาย ซึ่งสามารถเพิ่มmงการทำงานของระบบ 
ภูป็คุ้มกันโรค และลดจำนวนเชลล์ที่ผิดปกติลงได้ การสึกษาของไชมอนด้น ( S i m o n t o n  1 9 7 8 : 1 0 )  
พบว่าการใช้กระบวนการทางจิตวิทยาช่วยให้ผู้ป๋วยฝ็ชีวิดที่ยืนยาวได้เป็น 2 เท่าของการพยากรถ!โรค 
( P r o g n o s i s  ) ของแพทยั
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งานวิจัยทึ่เกี่ยวข้อง

โกลอนคา ( G o l o n k a  1 9 7 6  ะ 6 3 6 2  A ) ศึกษาการใช้การปรึกษาเชิง 
จิตวิทยาแบบกลุ่มกับผู้ป่วยมะเร็งเด้านมท่ีได้รับเคบีบำบัด โดยการทำการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มรวม 
12 คร้ัง และวิเคราะห์เป็น 5 ระดับ คือ การให้ความช่วยเหลือ การแสดงความฐ้สืก การเป็ดเผย 
ตนเอง การเผชิญหห้า และการดอบสนองต่อการเผชิญบัญหา พบว่าผู้ป่วยมะเร็งเด้านมกลุ่มท่ีได้รับการ 
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม บีค่าเฉลี๋ยของระดับความวิตกกังวลลดลงกว่ากลุ่มควบคุม

บ ี.อ ี. คลืเมนส ( B . E . C l e m e n t s  1 9 7 0  ะ 70  ) สืกษาพลังของ
การป?กษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มในการลดความวิตกกังวลของนักเรียน ซึ่งได้รับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
6 คร้ัง เมื่ออยู่ในระดับมัธยมศึกษาปีสุดท้าย และอีก 1 คร้ัง เมื่อเข้าศึกษาในวิทยาลัยปีที่ 1 โดย 
เห้นทางด้านทัศนคติ ( A t t i t u d e  ) ความกลัว ( F e a r  ) ความทะเยอทะยาน 
( A s p i r a t i o n  ) ปรากฎว่าความวิตกกังวลลดลงอย่างบีนัยสำคญทางสถิติกับเมื่อดอนสอบเข้า 
และเรํ่มเรียนในวิทยาลัย

อารั ดี บราวห้ ( R .D .  B ro w n  1 9 6 9  ะ 2 0 9 - 2 1 4 )  วิจัยพบว่าการปรึกษา 
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มไม่บีโครงสร้างให้ประใยชห้กับนักศึกษากลุ่มท่ีมีความวิตกกังวลสูงในด้านลัมฤทธผล!
ทางการเรียนตึ๋า มากกว่ากลุ่มท่ีบีความ'วิตกกังวลดำในด้านผลลัมฤทธิ้'ทางการเรียนตา

สำหรับการศึกษาเรื๋องความวิตกกังวลในผู้ป่วยมะเร็ง บีผู้ศึกษาเกี่ยวกับสุขภาพจิตของ 
ผู้ป่วยมะเร็งได้แก่ เกรแฮม และคอนเลย ( G ra h a m  a n d  C o n l e y  1 9 7 1  ะ 1 1 3  )
ศ ึก ษ าเก ี่ย ว ก ับ ค ว าม ว ิต ก ก ังว ล  แ ล ะ ค ว าม ก ล ัว ข อ งผ ู้ป ่ว ย  7 1  ราย ใน โร ง พ ย า บ าล แ ห ่ง ห น ัง ใน ส ห ร ัฐ อ เม ร ิก า  

พบว่า ผ ู้ป ่ว ย ท ี่ต ้อ งได ้ร ับ ก ารผ ่าด ัด ให ญ ่ จ ะ บ ีพ ฤ ต ิก ร ร ม เก ี่ย ว ก ับ ค ร าม ว ิต ก ก ังว ล อ อ ก ม าได ้ช ัด เจ น  เช ่น  

ช ีพ จ ร เต ้น เร ็ว ข น  ค ว าม ด ัน โล ห ้ต เพ ิ่ม ข ึ๊น  ก าร พ ูด ค ุย ผ ิด ป ก ต ิซ ึ่งม าก น ้อ ย ข น ก ับ อ าย ุ เพ ศ  ร ะ ย ะ เว ล า  

ท ี่รอ การผ ่าด ัด  แ ล ะ ช น ัด ข อ ง ก า ร ผ ่า ด ัด  ผ ู้ป ่วยท ี่พ บ ว ่าบ ีความว ิตกก ังวล แ ล ะ ค ว าม ก ล ัว อ ย ู่ใน ร ะ ด ับ ส ูง  

ค ือ ผ ู้ป ่วย ท ี่ได ้ร ับ ก าร ผ ่าด ัด ห ล าย ค ร ั้ง  ก ับ ผ ู้ป ่วยท ี่เป ็น โรค ม ะเร ็ง  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  8 0 . 5 0  ซ ึ่งส อ ด ค ล ้อ ง  

ก ับ ก าร ว ิจ ัย ข อ ง  ก น ก ร ัต น ั ส ุข ะ ค ุง ค ะ  ( 2 5 2 5  : 2 9 - 3 5  ) ศ ึก ษ าเก ี่ย ว ก ับ ส ุข ภ าพ จ ิต ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย  

ม ะ เร ็ง  แ ล ะ โร ค เร ื้อ ร ัง ท ี่ไ ด ้ร ับ ก าร ร ัก ษ าใน โร ง พ ย าบ าล ศ ึร ิร าช  พ บ ว ่าผ ู้ป ่วยม ะเร ็งบ ีค วาม ว ิต ก ก ังวล  แ ล ะ  

ค ว าม ช ิม เศ ร ้าม าก ก ว ่าผ ู้ป ่ว ย เร ื้อ ร ัง  แ ล ะ ไม ่แ ต ก ต ่าง ก ัน ใน ว ัย  เพ ศ ส ถ าน ภ าพ ส ม รส  ร ะ ด ับ ก าร ศ ึก ษ า  

แ ล ะ ฐ าน ะ ท าง เศ ร ษ ฐ ก ิจ
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ฟ ้ภ า ช ุต ิฉ ัด ร ช ัย  ( 2 5 2 2  : 1 8 6  ) ต ิก ษ าบ ัญ ห าท าง ด ้าน จ ิต ใจ  แ ล ะ ส ัง ค ม ข อ ง  

ผ ู้ป ่ว ย ม ะ เร ็ง ป าก ม ด ส ูก ท ี่อ ย ู่ใน ร ะ ห ว ่าง ก าร บ ัาบ ัด ร ัก ษ าเฉ พ าะ ใน โร ง พ ย าบ าล ร าม าธ ิบ ด ี โร ง พ ย า บ า ล ต ิ!ร า ช  

แ ล ะ ส ถ า บ ัน ม ะ เร ็ง แ ห ่ง ช า ต ิ รวมท ั้งหมด 1 0 0  ราย  พ บ ว ่าผ ู้ป ่วยส ่วน ให ญ ่ ม ีด ว าม รด ก ก ังวล  เศ ร ้า  

เส ีย ใจ ต ่อ ก าร เป ็น ม ะ เร ็ง อ ^ 'ใน เก ณ ฬ ม าก

วน ่ด า ต ันต ิส ุน ทร ( 2 5 2 3  ะ 8 6  ) ต ิก ษ าบ ัญ ห าท างอ าร ม ณ ์ แ ล ะ ส ัง ค ม ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย  

ม ะ เร ็ง เด ้าน ม  โด ย ต ิก ษ า เฉ พ า ะ ก ร ฟ ้โร ง พ ย า บ า ล ต ิ!ร า ช  พบว่า ผ ู้ป ่วยก ล ัวการผ ่าต ัด  ส ู้ส ึก ส ูญ เส ียค วาม  

เป ็น ห ญ ่ง ท ำให ้เก ิด ค ว าม ว ิต ก ก ัง ว ล  แ ล ะ ซ ึม เศ ร ้าม าก  จ น ห ล ีก เล ึ๋ย ง ก าร เข ้าส ัง ค ม

อ น ุเย  ต ันสโ)ล  ( 2 5 2 5  : 7 0 6  ) ต ิก ษ าค ว าม ว ิด ก ก ังว ล ใน ผ ู้ป ่วย ม ะเร ็งท ี่ไต ัร ้บ ร ้งส  ี

ร ้ก ษ า ใต ัผ ล ส อ ด ค ล ้อ งก ับ  เพ ค  แ ล ะ ใบ แ ล น ด ้ ( Peck  and B oland 1977 ะ 733 )

ซ ึ่งพ บว ่า ผ ู้ป ่ว ย ม ะเร ็งท ี่ได ้ร ับ ร ังส ีร ัก ษ า จ ะม ีค วาม ว ิต ก ก ังวล ส ูง เม ื่อ เร ิ่ม ร ัก ษ า แ ล ะ ค ่อ ย  ๆ  ล ด ล ง เร ื่อ ย  ๆ  

ใน ร ะ ห ว ่า ง ก า ร ร ัก ษ า  จ น ก ร ะ ท ั่ง เม ื่อ ก าร ร ัก ษ าใก ล ้จ ะ ส ัน ส ุด  ผ ู้ป ่ว ย จ ะม ีค ว าม 'ว ิล ก ก ังวล เพ ิ่ม ข ึ้น อ ีก

ฮ อ ล แ ล น ด ้ ( H o lla n d  1974 ะ 991 -1 0 2 1  ) ต ิก า าพบว่า ผ ู้ป ่วยท ี่ได้
ร ับ ก าร บ ำบ ัด ร ัก ษ าโร ค ม ะ เร ็ง เป ็น ค ร ั้งแ ร ก 1ใน บ ัจ จ ุบ ัน  ย อ ม ร ับ ว ่า เข า เป ็น โร ค ม ะ เร ็ง  แ ล ะ ย อ ม ท ี่จ ะ อ ภ ิป ร าย  

เร ื่อ ง น ี้ จ ะ ม ีค ว าม ม ื่น ค ง ท าง จ ิต ใจ ม าก ข ึ้น  จ า ก ก า ร เผ ช ิญ ก ับ แ ร ง ก ด ต ัน ข อ ง ม ะ เร ็ง ใน ร ะ ย ะ เร ิ่ม แ ร ก  แ ล ะ  

ย ังม ีค วาม ส ุข ส ำห ร ับ 1ช ีว ิต ม าก ข ึ้น  ม ีค ว าม เช ื่อ ม ั่น เพ ิ่ม 1ข ึ้น  แล ะม ีค ว าม ก ล ัว ล ด ล ง

นอกจากนี้ยังมีการวิจัยที่!เากระบวนการกลุ่ม ( G ro u p  P r o c e s s  )มาใช้
ในการสอนผู้ป่วยท่ีมีความวิดกกังวล โดยให้มีการพูดคุย แลกเปล๋ียนประสบการณ์ความสู้สืกน่กติดในระหว่าง 
ผู้ป่วยที่มีบัญหาคล้ายกันในกลุ่มย่อย สมาชิกกลุ่มมีส่วนร่วมไนการคันหาความ!' มีโอกาสชักถามบัญหา 
และร่วมกันติดแล้ไขปัญหาในบรรยากาศที่ผ่อนคลาย น่าไว้วางใจ เปอรี ( P e r r y  1 9 8 0  ะ 2 1 9 )  
กล่าวว่า บรรยากาศที่กระคุ้นให้เกิดการเรียน!ได้ดี และการมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียน!' อันได้แก่ 
การแลกเปลํ่ยนความ!'สึก ความติดเห่น และประสบการณ์ของผู้ป่วยแด,ละราย จะช่วย1ให้ผู้ป่วยเปลี๋ยน 
แปลงไปในทางเหมาะสม คือ สามารถลดความวิตกกังวลลงได้ ใดยมีผู้น่ากลุ่มลอยเป็นผู้นำ และเชื่อมโยง
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ค ำ พ ูด  ต ล อ ด จ น ค ว า ม ค ิด เ ห ้น ข อ ง ส ม า ช ิก ใ น ก ล ุ่ม  ใ ห ้ข ้อ ม ูล ท ี่ถ ูก ต ้อ ง แ ก 'ส ม า ช ิก  ต อ บ ข ้อ ส ง ส ัย ข อ ง ส ม า ช ิก  

พร้อมท้ังก า ร ให้ความ]' แ ล ะ ค ำ แ น ะ น ำ แ ก ่ส ม า ช ิก ใ น โ อ ก า ส ท ี่เ ห ม า ะ ส ม  ว ิธ ีก า ร เ ห ล ่า ท ี่,จ ะ ท ำ ใ ห ้ผ ู้! ) ว ย  

ส า ม า ร ถ ป ร ับ ต ัว ไ ต ้ เข ้า ก ับ ส ภ า พ ค ว า น เ จ ึบ ป ่ว ย  ผ ู่ป ่ว ย จ ะ ม ีค ว า ม ] 'ค ิก น ึก ค ิด  แ ล ะ ม ีค ว า ม ห ว ัง ท ี่ด ีข ึ้น  

( D z iu r b e jk o  and L ankin 1 9 7 8  ; W a lte r s  1 9 7 7  ; Marran 1 9 7 8  ; 
W hiteman , G u s ta fso n  and Coleman 1 9 7 9  ; K e l ly  and A shburg 1 9 7 9  

Krum , V a n n a tta  and S an d ers 1 9 7 9  ) .

ชมีท และวูลดริดจั ( S c h m itt  and W o o ld r id g e  1 9 7 3  ะ 1 0 9 - 1 1 5  ) 
คิกษาเรึ่องผลของการเด!ยมทางจิตใจของผู้ป่วยก่อนการผ่าดัด โดยให้ผู้ป่วยได้มีการอภิปรายกันในกลุ่ม 
ย่อย มีการบอกเล่าแลกเปลี๋ยนประสบการถf ความ]'คิกนักคิด ความวิตกกังวลท่ีมีด'อการผ่าดัด ในระหว่าง 
ผู้'ป่วยด้วยกัน โดยมีพยาบาลเป็นผู้คอยให้ข้อมูลที่ถูกต้อง พร้อมท้ังการสอน และให้คำแนะนำในโอกาส 
ที่เหมาะสมในเรึ๋องของการปฏิบัติตนหลังผ่าดัด ผลการสืกษาพบว่าผู้ป่วยมีความวิตกกังวลก่อนการผ่าดัด 
ลดลง

ส ุก ัน ย า ฉ ัตรสุวรรณ ( 2 5 2 9  ะ 1 4 8  ) ว ิจ ัย เก ี่ย ว ก ับ ผ ล ข อ ง ก าร ใช ้ก ร ะ บ ว น ก าร  

ก ล ุ่ม ใน ก าร ส อ น ผ ู้ป ่ว ย ต ่อ ร ะ ด ับ ค ว าม ว ิต ก ก ังว ล ก ่อ น ก าร ผ ่าด ัด ข อ งผ ู้ป ่ว ย โร ค ต ้อ ก ร ะ จ ก  พบว่า ผ ู้ป ่วยท ี่ไต ้ 

รับก าร ส อ น โด ย ก า ร ใช ้ก ร ะ บ ว น ก า ร ก ล ุ่ม  ม ีค ว าม ว ิต ก ก ังว ล ล ด ล งก ว ่าผ ู้ป ่ว ย ก ล ุ่ม ท ี่ไต ้ร ับ ก าร ส อ น ใน ค ล ีนิค 
ด าม ป กด อ ย ่าง ม ีน ัย ส ำค ัญ ท าง « ถ ิด ิ

การคิกษาที่ผ่านมาในประเทศไทย ยังไม'พบว'ามีผู้ใดทำการคิกษาเกี่ยวกับการใช ้การปรึกษา 
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ลดความวิตกกังวลในผู้ป่วยมะแงในช่วงการรับรังสีรักษา ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่ 
จะนำกระแสการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มมาใช้ โดยคาดหวังว่าจะทำให้ผู้ป่วยมะเร็งที่ไต้รับรังสีรักษา 
ลดความวิตกกังวลลงไต้ ผู้ป่วยมะเร็งจะสามารถปรับตัวได้เหมาะสมกับสภาพการถTที่เป็นจริง มีกำลังใจ 
ที่จะต่อสู้กับโรคท่ีเป็นอยู่ และการรักนาท่ีได้รับ จนกระทั่งสิ้นสุดการรักษา ช้งอาจส่งผลให้ผู้ป่วยมะเร็ง 
ต่อสู้ชิวิดไต้อย่างมั่นคงขน สามารถมีชิ'วิดยืนยาว1ไต้
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วัตถุประสงค์'ของการวิจัย
เพ่ึอศกษาผลของการปรึกษาเชิงชิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวของรอเจอรั ท่ีมัต่อการลด 

ความ'วิตกกังวล1ของผู้'ป่วยมะเร็งเพศหญิง'ใน1ช่วงการรับวังสีรักษา 
สมมติฐานในการวิจัย

ความวิตกกังวลของผู้ป่วยมะเร็งเพศหญิงในช่วงการรับรังสีรักษา ท่ีใด'รับการปรึกษาเชิง 
ชิดวิทยาแบบกลุ่มจะลดลง 
ขอบเขตการวิจัย
ประชากร เป็นผู้ป่วยมะเร็งเพศหญิงท่ีแพทยวิฉจฉัยว่าเปีนโรคมะเร็ง ซ่ึงต้องใช้รังสีรักษา และต้อง 
เข้าพักรักนาตัว111นเวลา 4 - 6  สัปดาห์ ท่ีสถานผู้ป่วยพักฟ้นผู้ป่วยมะเร็งของสมาคมต่อต้านโรคมะเร็ง 
แห่งประเทศใทย
กลุ่มคัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย เป็นผูปวยมะเร็งเพศหเปีงในช่วงการรับรังสีรักษา และตอ้งเขา้ 
พกัรักษาคัวเองléนเวลา 4 - 6  สัปดาห์ ท่ีสถานพักฟ้นผู้ป้วยมะเร็งของสมาคมต่อต้านโรคมะเร็งแห่ง 
ประเทศไทย โดยให้กลุ่มตัวอย่างทำแบบวัดความวิดกกังวลท่ีผู้วิจัยสร้างขน ไต้คะแนน บวก 0 .5 ร. D. 
ข้ินไปของค่าเฉล๋ียของคะแนนจากแบบวัดจากห้นผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่ม ( R andom  A s s ig n m e n t ) 
เป็นกลุ่มทดลอง 8 คน และกลุ่มตัวอย่างสมัครใจเข้าร่วมการวิจัย ,
ตัวแปร

ตัวแปรอิสระ คือ การปรึกษาเชิงชิดวิทยาแบบกลุ่ม
ตัวแปรดาม คือ คะแนนท่ีไต้จากการวัดระดับความวิตกกังวลของผู้ป่วยมะเร็งเพศหญิงใน 

ช่วงรับรังสีรักษา โดยใช้แบบวัดความวิดกกังวลท่ีผู้วิจัยสร้างท่ี,น 
เคร่ึองมัอท่ีใช้ในการวิจัย

1. แบบวัดความวิตกกังวลของผ้ป๋วยมะเร็งเพศหญิงในช่วงการรับรังสีรักษา ซ่ึงผู้วิจัย 
สร้างขนจากการสัมภาษถ!'ความ]'สีกจรึง และแบบสังเกดพถุติกรรมการตอบสนองต่อความวิดกกังวลแบบ 
ภาวะ ( S t a t e  -  a n x i e t y  ) ของสปลเบอร์'เกอร'และคณะ ( S p i e l b e r g e r  a n d  
o t h e r s  , 1 9 7 6  ) ซ่ึงผู้วิจัย'ใดัวิเคราะห์เฟ้อหาแบ่งออกเป็น 3 ต้าน คือ 1) ต้านการเปล๋ีขน
แปลงทางร่างกาย 2) ต้านอารมถ!'ความ]สก 3) ต้านความคิด ความจำ และการรับ]'
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2 .  แ บ บ ส ้ม ภ าษ ฝ ’ป ล าย เป ็ด  ถ าม ค ว าม เส ีก ข อ งผ ู้ป ่ว ย ม ะ เร ็ง เพ ศ ห ญ ิง ใน ช ่ว งก าร ร ับ ร ัง ส ี 

ร ัก ษ า ด ่อ ก าร เข ้าก ล ุ่ม ก าร ป ร ึก ษ า เช ิง จ ิด ว ิท ย า  ต ่อผ ู้'ป ้ากล ุ่ม  แ ล ะ ส ม า ช ิก ก ล ุ่ม  โด ย ให ้น ้ส ีต ท ี่ก ำ ล ัง ส ืก ษ า  

ปร ิญ ญ าโท ส าข าจ ิต ว ิท ย าก ารป ร ึก ษ าท ี่ม ีป ระ ส บ ก าร ฝ เท ่า เท ีย ม ก ับ ผ ู้ว ิจ ัย  เป ็น ผ ู้ส ้ม ภ าษ ฝ '

เว ล า

ร ะ ย ะ เว ล าท ี่ใช ้ใน ก าร เข ้าก ล ุ่ม ก าร ป ร ึก ษ า เช ิง จ ิต ว ิท ย าด าม แ น ว 'ข อ ง ร อ เจ อ ร '' เป ็น เว ล าต ่อ  

เน ื่องต ั้งแต ่บ ่ายว ัน ค ุกร'' จ น ถ ึง เร น ว ัน อ าท ิด ย  รวม 1 8  ช วโม ง  

สถาน ท ี่

ส ถ าน ท ี่ท ี่ใช ิใน ก าร ป ร ะ ช ุม ก าร ป ร ึก ษ า เช ิง จ ิต ว ิท ย า  ค ือ  ส ถ าน ท ี่พ ัก ท ึ๋เน ผ ู้ป ่ว ย ม ะ เ!งข อ ง  

ส ม าค ม ต ่อ ด ้าน โร ค ม ะ เร ิงแ ห ่งป ร ะ เท ศ ไท ย ใน พ ร ะ บ ร ม ร าช ูป ถ ัม ภ ์ เล ข ท ี่ 1 9 0 9 / 8 6  ซ อยร ่วม พ ัฌ น า  

ถ น น จร ัลส ป ้ท วงศ ์' ด .บ า ง พ ล ัด  อ .บ า ง ก อ ก น ้อ ย  จ .ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร  

ค ว าม จ ำก ัด ข อ งก าร ว ิจ ัย

ก าร ว ิจ ัย พ ิจ าร ณ าเฉ พ าะ ผ ู้ป ่ว ย ม ะ เร ิง เพ ศ หเป ิง ใน ช ่วงก าร ร ับ ร ังส ีร ัก ษ า ท ี่เข ้าพ ักร ัก ษ าด ัวท ี่ 

ส ถ าน พ ัก ฟ ้น ผ ู้ป ่ว ย ม ะ เร ็ง ข อ ง ส ม าค ม ต ่อ ด ้าน โร ค ม ะ เร ็ง แ ห ่ง ป ร ะ เท ศ ไท ย ใน พ ร ะ บ ร ม ร าช ูป ถ ัม ภ ์ ซ ึ่งผ ู้ป ่วย  

ท ำค ะ แ น น ใน แ บ บ ว ัด ค ว าม ว ิต ก ก ังว ล ท ี่ผ ู้ว ิจ ัย ส ร ้าง ข น  ไ ด ้ค ะ แ น น  บวก 0 . 5  ร .อ ข ึ้น ไ ป ข อ ง ค ะ แ น น เฉ ล ี่ย  

ข อ งก ล ุ่ม  

ค ำจ ำก ัด ค ว าม

ก าร ป ร ึก ษ าเช ิงจ ิต ว ิท ย าแ บ บ ก ล ุ่ม  ห ม าย ถ ึง  ก ล ุ่ม ท ี่ป ร ะ ก อ บ ด ้วย ส ม าช ิก ก ล ุ่ม จ ำน วน

8 คน  ม ีจ ุด ม ุ่ง ห ม าย ใน ก าร เข ้าก ล ุ่ม ก าร ป ร ึก ษ าเช ิง จ ิต ว ิท ย า เพ ื่อ ล ด ค ว าม ว ิต ก ก ัง ว ล  ใด ย ม ีผ ู้ป ้าก ล ุ่ม เป ็น  

ผ ู้เอ อ อ ำน ว ย บ ร ร ย าก าศ ก ล ุ่ม  ให ้ส ม าช ิก ก ล ุ่ม ม ีก าร แ ล ก เป ล ี่ย น ป ร ะ ส บ ก าร ฝ เก ี่ย ว ก ับ ค ว าม ร ้ส ีก  แ ล ะ ค ว าม  

ค ิด เห ่น ซ ึ่ง ก ัน แ ล ะ ก ัน  ผ ู้ป ้า ก ล ุ่ม ใช ้เท ค น ้ค  แ ล ะ ท ัก ษ ะ ก าร ป ร ึก ษ า เช ิง จ ิต ว ิท ย าแ บ บ ก ล ุ่ม ด าม แ น ว ข อ ง  

รอเจอร"' เป ็น ห ล ัก ใน ก า ร ป ้า ก ล ุ่ม ฐ ่เป ็า ห ม า ย ท ี่ก ำ ห น ด ไว ้ ส ม า ช ิก ก ล ุ่ม จ ะ ใช ้เว ล า ใน ก า ร เข ้า ก ล ุ่ม อ ย ่า ง ต ่อ  

เน ื่อ ง เป ็น เว ล า  1 8  ช ํ่ใ ใม ง

ค วาม ว ิต กก ังวล  ห ม าย ถ ึง  ก าร ต อ บ ส น อ งข อ ง ผ ู้ป ่ว ย ม ะ เร ็ง เพ ศ ห ญ ิงใน ช ่ว ง ก าร ร ับ ร ัง ส ี 

ร ัก ษ า ท ี่เก ิด ข ึ้น ท ั้ง ท าง ด ้าน อ าร ม ฝ ' ความP ก ซ ึ่ง เก ิด จ าก ก าร ท ี่บ ุค ค ล ร ับ เด น ได ้ไม ่ก ล ม ก ล ืน  หรึอ  

ไม ่ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ป ระส บ ก ารฝ 'จ ร ิง  ม ีผ ล ท ำให ้เก ิด ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ท าง ด ้าน ร ่าง ก าย  อารม ฝ ' ควานรัส ืก
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ผู้ป่วยมะเร็ง หมายถึงผู้ป่วยเพศหฤ]งที่แพทยวิปีจฉัยว่าเป็นโรคมะเร็ง ท่ีด้องได้ร้บการ 
ร้กษาด้วยการฉายรังสีเป็นเวลาประมาณ 4-6  สัปดาห์' และเข้าพักรักษาด้วที่สถานพักฟ้นผู้ป่วยมะเร็ง1ของ 
สมาคมต่อด้านโรคมะเ!งแห่งประเทศไทย ดลอดระยะเวลาที่ได้รับรังสีรักษา 

ประใยชห์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย
เพื่อท)นแนวทางสำหรับการใช้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ลดความวิตกกังวลของ 

ผู้ป่วยมะเร็งเพศหฝ็งในช่วงการรับรังสีรักษา ช่วยให้ผู้ป่วยสามารถปรับตัวได้อย่างเหมาะสมกับสภาพความ 
เจิบป่วย และให้ความร่วมฝ็อในการรักษาพยาบาล

ความคิด ความจำ และการรบัเ ซ่ึงวัดได้จากแบบวัดความวิตกกงัวลทีผู้่วิจัยสร้างขน จากการสม้ภาษฝ'
ขอ้เทจ็จรงิ และสังเกตพฤคิกรรมการตอบสนองต่อความวิตกกังวลของสป็ลเบอร''เกอร'' และคณะ
( S p i e l b e r g e r  a n d  o t h e r s  , 1 9 7 6 )  แบบภาวะ ( S t a t e  -  a n x i e t y  )
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