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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 
 ชิดชนก จินตนาวุฒิ : ผลของกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อที่มีผลต่อการเห็น

คุณค่าในตนเองของนิสิตนักศึกษาปริญญาตรี. ( THE EFFECT OF PERSONAL 
GROWTH GROUP WITH CINEMAON SELF-ESTEEM OF UNDERGRADUATES) อ.
ที่ปรึกษาหลัก : ผศ. ดร.ณัฐสดุา เต้พันธ์ 

  
งานวิจัยกึ่งทดลองในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลของกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์
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นักศึกษามหาวิทยาลัยในระดับปริญญาตรี อายุตั้งแต่ 18-23 ปี จำนวน 29 คน แบ่งเป็นกลุ่มพัฒนา
ตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ 9 คน กลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ 9 คน และกลุ่มชมภาพยนตร์ 
11 คน กลุ่มทดลองเข้าร่วมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ สัปดาห์ละครั้ง ครั้งละ 3 ชั่วโมง 
รวม 5 ครั้ง โดยกลุ่มตัวอย่างตอบแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองของ Ryden ในช่วงก่อนและหลัง
การวิจัย ข้อมูลที่ได้รับถูกนำมาวิเคราะห์ทางสถิติโดยใช้สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบผสม 

ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มทดลองมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองในช่วงหลังการเข้ากลุ่มสูง
กว่าก่อนการเข้ากลุ่มอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบกลุ่มทดลองและ
กลุม่ควบคุมไม่พบความแตกต่างของคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองภายหลังการเข้าร่วมกลุ่ม 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 
# # 6077606838 : MAJOR PSYCHOLOGY 
KEYWORD: Counseling psychology, Cinema, Self-esteem, Undergraduate 
 Chitchanok Jintanawut : THE EFFECT OF PERSONAL GROWTH GROUP WITH 

CINEMAON SELF-ESTEEM OF UNDERGRADUATES. Advisor: Asst. Prof. 
NATTASUDA TAEPHANT, Ph.D. 

  
This quasi-experimental research study was aimed to examine the effects 

of personal growth group with cinema on self-esteem of undergraduates. Twenty-
nine undergraduates were assigned into personal growth group with cinema (9 
undergraduates) or personal growth group (9 undergraduates) or cinema group 
(11 undergraduates). Those in the experimental group participated in a weekly 3-
hour personal growth group with cinema for 5 weeks, amounting to a total of 15-
hour group participation. The measure of self-esteem was administered at pre- and 
post-study participation. Data obtained were analyzed using mixed-designed 
ANOVA. 

The result revealed that the posttest score of self-esteem in the 
experimental group was significantly higher than the pretest score (p < .05). The 
post-treatment scores of the experimental and control group were not significantly 
different. 

 

Field of Study: Psychology Student's Signature ............................... 
Academic Year: 2020 Advisor's Signature .............................. 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

จ 

กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้เริ่มต้นมาจากความสนใจของข้าพเจ้าอย่างแท้จริง  แต่จะสำเร็จลุล่วงไป
ไม่ได้เลยหากไม่ได้รับการสนับสนุนและความช่วยเหลือจากบุคคลอันเป็นที่รักยิ่งเหล่านี้ 

ขอขอบพระคุณ ผศ.ดร.ณัฐสุดา เต้พันธ์ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่เป็นส่วนหนึ่งที่ให้
โอกาส ให้คำแนะนำ และช่วยเติมเต็มให้งานวิทยานิพนธ์เล่มนี้ออกมาเสร็จสมบูรณ์ 

ขอขอบพระคุณ คณะกรรมการสอบทั้งโครงร่างและวิทยานิพนธ์ ผศ.ดร.กุลยา พิสิษฐ์สังฆการ 
ดร.พนิตา เสือวรรณศรี ศ.ดร.อรัญญา ตุ้ยคำภีร์ อ.ดร.สมบุญ จารุเกษมทวี อ.ดร.วรัญญู กองชัยงคล อ.
ภาณุ สหัสสานนท์ และรศ.ดร.นิรนาท แสนสา และอาจารย์ผู้ทรงคุณวุฒิ นพ.การันต์ วงศ์ปราการสันติ 
และ Dr. Jason Ludington สำหรับความเมตตา ความเสียสละเวลาในการตรวจสอบและให้คำแนะนำ
แนวทางในการพัฒนาวิทยานิพนธ์เล่มนี้ให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น  รวมถึงอาจารย์ชญานุช ที่เต็มใจ
อย่างยิ่งในการช่วยเหลือให้ไปเก็บข้อมูลเพื่อพัฒนาแบบวัด 

ขอขอบคุณกลุ่มนิสิตนักศึกษาและกลุ่มตัวอย่างในช่วงการศึกษานำร่องที่สละเวลามาเป็นส่วน
หนึ่งในการวิจัยด้วยความเต็มใจ ให้ความร่วมมือและให้ความไว้วางใจ ในการร่วมแบ่งปันประสบการณ์
ชีวิตอันมีคุณค่า และร่วมเรียนรู้ไปด้วยกันตลอดกระบวนการวิจัย 

ขอขอบคุณเพ่ือน รุ่นพี่ รุ่นน้อง ที่คอยให้กำลังใจ ให้แรงสนับสนุน และช่วยเหลือทุกอย่างที่จะ
เอ้ือให้งานวิจัยเล่มนี้สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี และพ่ีกระแต พ่ีกัญ หัวหน้างานที่ให้ความเข้าใจ ให้การ
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บทที่ 1 

บทนำ 

ความเป็นมาและความสำคัญ 

 วัยรุ่น เป็นช่วงวัยของการเปลี่ยนแปลงจากวัยเด็กไปสู่วัยผู้ใหญ่ เป็นวัยหัวเลี้ยวหั วต่อ และ

เป็นวัยที่สำคัญในการเตรียมพร้อมสู่วัยผู้ใหญ่ ในวัยรุ่นจะเกิดการเปลี่ยนแปลงในด้านต่างๆ มากมาย 

ไม่ว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับร่างกาย อารมณ์ และจิตใจของตนเอง และการเปลี่ยนแปลง

ทางสังคมภายนอก การที่วัยรุ่นต้องพยายามปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงต่างๆ นั้น อาจเป็นปัจจัยหนึ่ง

ที่ส่งผลให้วัยรุ่นเป็นช่วงเวลาของความสับสน วิตกกังวล อ่อนไหวง่าย ควบคุมอารมณ์ ได้ไม่ค่อยดี 

วัยรุ่นจึงเป็นวัยที่ต้องการการเข้าใจและต้องการเป็นที่ยอมรับ นอกจากนี้วัยรุ่นยังเป็นวัยที่อยู่ในช่วง

ของการแสวงหาและทำความเข้าใจในอัตลักษณ์แห่งตน (Identity) เป็นภารกิจทางพัฒนาการตาม

ทฤษฎีจิตสังคมของ Erikson (1987, 1994) ซึ่งเป็นขั้นที่จะต้องสำรวจถึงความเป็นตัวเอง สิ่งที่

เกี่ยวข้องกับตนเองทั้งหมด ค้นหาตัวเองอย่างลึกซึ้ง เด็กมักจะหมกมุ่นคิดคำนึงว่าตัวเองคือใคร 

ความรู้สึกอยากรู้จักตนเองนี้เป็นกระบวนการสืบเนื่องจนตลอดชีวิต แต่ความลึกซึ้งแตกต่างไปตามวัย 

การค้นหาตัวเองมีได้ในแง่มุมต่างๆ เช่น ความสนใจ ความถนัด ความสามารถที่แท้จริง วัยรุ่นจะรู้สึก

หวั่นไหวและให้ความสำคัญกับคำวิพากษ์วิจารณ์ของผู้อื่นเกี่ยวกับตนเองมากกว่าวัยอ่ืนๆ วัยรุ่นจึงต้อง

มีทั้งตัวแบบ สภาพแวดล้อมที่ดี การดูแลเอาใจใส่จากผู้ใหญ่ รวมถึงโอกาสในการเรียนรู้เพ่ือเติบโตไป

เป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพต่อไป  

วัยรุ่นอาจต้องประสบกับความรู้สึกสับสนก่อนที่จะพบตนเอง หรือเกิดความเข้าใจตนเอง

อย่างชัดเจน ยังอาจจะประสบปัญหาต่างๆ เกี่ยวกับการค้นหาตัวตน เช่น ค้นหาตัวเองไม่พบ ตนเองที่

พบไม่ใช่ตนเองที่แท้จริง เป็นตนเองในความคิดฝัน เป็นตนเองในรูปแบบที่เพ่ื อนคาดหวัง หรือ

ภาพลักษณ์ขวัญใจวัยรุ่นที่ตนนิยม มีภาพพจน์เกี่ยวกับตนเองที่สับสน ภาพตนเองที่ได้พบเป็นภาพที่

ด้อยศักดิ์ศรี และเต็มไปด้วยความน้อยเนื้อต่ำใจ เป็นต้น การค้นหาตนและการค้นพบตนเองเป็น

กระบวนการเรียนรู้และกระบวนการปรับตัวอันยาวนานแต่เข้มข้นยิ่งในวัยรุ่น ในบางครั้งวัยรุ่นจะรู้สึก

ว่าการค้นหาตนและการค้นพบตนเองต้องพบกับความเจ็บปวดเพราะเห็นข้อบกพร่องของตน บางครั้ง

ก็จะพบกับปมขัดแย้งของอารมณ์และจิตใจเมื่อต้องตัดสินใจเลือกทำ เช่น จะยอมทำตามเพ่ือนหรือจะ

เลือกยืนหยัดตามอุดมการณ์ของตนเพ่ือจะคงความเป็นตัวเองไว้ หากบุคคลวัยนี้สำรวจบทบาทได้
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อย่างดี สมบูรณ์ อยู่ในเส้นทางที่ดี และเหมาะสม พวกเขาก็จะประสบความสำเร็จในการเข้าใจในอัต

ลักษณ์ของตน รู้จักและเข้าใจตนเองได้อย่างแท้จริง ส่งผลให้ เป็นผู้ใหญ่ที่มีบุคลิกภาพมั่นคงในชีวิต

และจิตใจสืบไปในอนาคตภายหน้า ในทางตรงกันข้าม หากไม่ประสบผลสำเร็จบุคคลก็จะเกิดความ

สับสนในอัตลักษณ์ของตน ไม่เข้าใจตนเอง ไม่สามารถมีความสัมพันธ์อันลึกซึ้งกับผู้ใดได้ ไม่สามารถมี

ความรับผิดชอบต่อตนเองและต่อผู้อ่ืนอย่างน่าเชื่อถือ ส่งผลให้เด็กเติบโตไปเป็นผู้ใหญ่ที่ไม่มีคุณภาพ

ของสังคม ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อการพัฒนาประเทศ (Erikson, 1987, 1994; ศรีเรือน แก้วกังวาล, 

2549)   

นอกจากการที่วัยรุ่นต้องเผชิญความวิตกกังวล สับสน เมื่อไม่สามารถประสบความสำเร็จใน

ภารกิจหรือพัฒนาตนตามวัยได้อย่างเต็มที่แล้ว อาจทำให้วัยรุ่นเกิดการประเมินตนเองที่ต่ำเกินจริง อัน

เป็นอุปสรรคต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง ซึ่งการเห็นคุณค่าในตนเองนั้นส่งผลต่อการแสดงออกถึงความ

เป็นตนของบุคคล ความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน และการปรับตัว หรือการเผชิญกับปัญหาอุปสรรคต่างๆ 

ดังนั้นการเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองจึงเป็นเรื่องสำคัญอย่างยิ่ง จะทำให้วัยรุ่นได้รู้จักและเข้าใจ

ตนเองอย่างแท้จริงถึงสิ่งที่ตนเองเป็น และความสามารถของตน รวมถึงยอมรับข้อดีข้อเสียของตนเอง

และค้นพบตนเอง ซึ่งส่งผลให้เด็กสามารถเผชิญกับปัญหาและปรับตัวได้เมื่อเกิดความคับข้องใจ ความ

สับสน หรือความวิตกกังวล และตระหนักได้ว่าตนมีความสามารถ มีคุณค่า และมีความเชื่อมั่นใน

ตนเอง สามารถพัฒนาตนเองให้ประสบความสำเร็จในการเข้าใจอัตลักษณ์ของตน และพัฒนาตนสู่วัย

ผู้ใหญ่ได้อย่างมั่นคง (Coopersmith, 1967) 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องพบว่า งานวิจัยจำนวนมากทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศที่สนใจศึกษาเกี่ ยวกับการเห็นคุณค่าในตนเองของเด็กวัยรุ่น เช่น งานวิจัยของ 

Rosenberg, Schooler และ Schoenbach (1989) พบว่า การเห็นคุณค่าในตนเองต่ำของวัยรุ่น

ส่งผลต่อการกระทำผิดทางกฎหมาย และการเห็นคุณค่าในตนเองต่ำยังนำไปสู่ภาวะซึมเศร้าอีกด้วย 

และงานวิจัยของ Trzesnieski และคณะ (2006) ทำการศึกษาแบบระยะยาว พบว่า วัยรุ่นที่มีการเห็น

คุณค่าในตนเองต่ำจะมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ไม่ดี ฐานะทางเศรษฐกิจมีแนวโน้มแย่ลง และมี

พฤติกรรมทางอาชญากรรมในระดับสูงเมื่อเทียบกับวัยรุ่นที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองสูง 

นอกจากนี้มีงานวิจัยอีกจำนวนมากที่ศึกษาการเห็นคุณค่าในตนเองในนิสิตนักศึกษา ซึ่ง

ผลการวิจัยมีความสอดคล้องกับผลการศึกษาในข้างต้น  เช่น  งานวิจัยของ Battle (1978) 

ทำการศึกษาในนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนวิชาจิตวิทยาพ้ืนฐาน พบว่า การเห็นคุณค่าในตนเองมี
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ความสัมพันธ์กับภาวะซึมเศร้า งานวิจัยของ Diener และ Diener (1995) พบว่า การเห็นคุณค่าใน

ตนเองมีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในชีวิต และสามารถทำนายความพึงพอใจในชีวิตของนักศึกษา

ได้อีกด้วย สำหรับในประเทศไทย งานวิจัยของ รัชนีย์ แก้วคำศรี (2545) พบว่า นักศึกษาที่มีระดับ

การเห็นคุณค่าในตนเองสูงเป็นผู้ที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคง และใช้กลวิธีการเผชิญปัญหาแบบ

มุ่งจัดการกับปัญหา นอกจากนี้การเห็นคุณค่าในตนเองยังมีผลต่อประเด็นอ่ืนๆ ในบริบทของนิสิต

นักศึกษา เช่น การผัดวันประกันพรุ่ง, การปรับตัว, การเรียน, ปัญหาทางการเงิน, ความก้าวร้าว และ

ความสามารถในการแก้ไขปัญหาทางสังคม (Crocker & Luhtanen, 2003; D'zurilla, Chang, & 

Sanna, 2003; Klassen, Krawchuk, & Rajani, 2008; Shaw-Zirt, Popali-Lehane, Chaplin, & 

Bergman, 2005)   

ดังนั้นจึงมีการศึกษาวิจัยที่ให้ความสนใจในการพัฒนาวิธีการในการเพ่ิมการเห็นคุณค่าใน

ตนเองของบุคคล วิธีการเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองนั้นมีด้วยกันหลากหลายวิธี ซึ่งกลุ่มพัฒนา

ตนตามแนวทรอตเซอร์ (Trotzer, 2006) เป็นวิธีการหนึ่งที่ถูกนำมาใช้ในการเสริมสร้างการเห็นคุณค่า

ในตนเอง โดยกลุ่มพัฒนาตนจะสามารถเอ้ือให้บุคคลเกิดความงอกงามเพ่ิมขึ้น บุคคลจะได้เกิดการ

พัฒนาตนเองอย่างเต็มที่ ผ่านการมีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างสมาชิกภายในกลุ่ม ในการแลกเปลี่ยนและ

แบ่งปันประสบการณ์ ความคิดและความรู้สึกซึ่งกันและกัน ภายใต้บรรยากาศที่เอ้ือต่อการเปิดเผย

ตนเอง สำรวจตนเอง เข้าใจและยอมรับตนเอง ซึ่งมุ่งเน้นให้สมาชิกกลุ่มมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 

และสามารถรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่ชัดเจน รวมถึงการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนได้ ส่งผลให้บุคคลรับรู้

ตนเองอย่างชัดเจนขึ้นและนำไปสู่การยอมรับตนเองและการเห็นคุณค่าในตนเอง 

ภาพยนตร์เป็นสื่อรูปแบบหนึ่งที่ถูกนำมาใช้เป็นสื่อในการช่วยให้บุคคลเปิดเผยเรื่องราว และ

ช่วยสำรวจ ทำความเข้าใจความคิดและความรู้สึกของบุคคล โดยการชมภาพยนตร์ที่มีส่วนของ

เรื่องราวคล้ายกับประสบการณ์ชีวิตของบุคคล นอกจากภาพยนตร์จะสามารถใช้เป็นสิ่งที่กระตุ้นใน

การพูดคุยและเปิดโอกาสให้บุคคลได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นแล้ว การใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อในการ

บำบัดยังช่วยในการปลดปล่อยอารมณ์ ลดการต่อต้าน ช่วยให้บุคคลได้มุมมองและแนวทางในการ

แก้ปัญหาแบบใหม่ๆ จึงมีการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อในกระบวนการบำบัดทั้งในรูปแบบรายบุคคลและ

รูปแบบกลุ่ม ดังจะเห็นได้จากการศึกษาวิจัยในต่างประเทศจำนวนมาก เช่น งานวิจัยของ Powell, 

Newgent และ Lee (2006) ที่ทำการศึกษาผลของกลุ่มภาพยนตร์บำบัดเพ่ือเพ่ิมการเห็นคุณค่าใน

ตนเองของวัยรุ่น พบว่า ภาพยนตร์บำบัดส่งผลทางบวกต่อการเห็นคุณค่าในตนเองและช่วยเพ่ิมความ
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เข้าใจอย่างลึกซึ้งแก่วัยรุ่น ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Jurich และ Collins (1996) ที่พบว่า 

วัยรุ่นที่เข้าร่วมโปรแกรมกลุ่มที่มีภาพยนตร์เป็นสื่อมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ิมสูงขึ้น สำหรับ

งานวิจัยในประเทศพบงานวิจัยของ เอนิการ์ พลอยสมบูรณ์ (2556) ที่ได้ทำการศึกษาผลของกลุ่ม

พัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อที่มีผลต่อความหวังในบุคคลภายหลังการรักษาโรคมะเร็ง พบว่า กลุ่ม

ที่เข้าร่วมโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อมีคะแนนความหวังเพ่ิมสูงขึ้น  

จากงานวิจัยที่ผ่านมามีการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อในกระบวนการบำบัดกับกลุ่มตัวอย่างที่

หลากหลาย เช่น เด็ก วัยรุ่น บุคคลที่มีปัญหาจากโรคการกินผิดปกติ (Eating Disorder) เป็นต้น 

(Bierman, Krieger, & Leifer, 2 0 0 3 ; Gramaglia et al., 2 0 1 1 ; Marsick, 2 0 1 0 ) แ ล ะ มี

วัตถุประสงค์ที่แตกต่างกันออกไป เช่น เพ่ิมการเห็นคุณค่าในตนเอง เพ่ิมความหมายของชีวิต เพ่ิม

ความหวัง พัฒนาการสื่อสาร และลดความวิตกกังวล เป็นต้น (Ballard, 2012; Dumtrache, 2014; 

Powell & Newgent, 2010; Powell et al., 2006; Wang, Zhang, Wang, Xu, & Xiao, 2010) 

แม้จะมีการศึกษาวิจัยในต่างประเทศเกี่ยวกับการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อในการบำบัดจำนวนมาก แต่ยังมี

การศึกษาเกี่ยวกับกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อที่มีผลต่อการเห็นคุณค่าในตนเองในวัยรุ่น

จำนวนน้อย และการศึกษาวิจัยภายในประเทศเกี่ยวกับการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อในกลุ่มพัฒนาตนก็ยัง

มีจำนวนน้อย นอกจากนี้ยังไม่พบรายงานการศึกษาภายในประเทศไทยเกี่ยวกับการใช้ภาพยนตร์เป็น

สื่อในกลุ่มพัฒนาตนที่มีผลต่อการเห็นคุณค่าในตนเองในนิสิตนักศึกษา ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา

ผลของกลุ่มพัฒนาตนที่ใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อที่มีผลต่อการเห็นคุณค่าในตนเองในนิสิตนักศึกษา ซึ่งจะ

เป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการนำไปประยุกต์ใช้ในการให้บริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทั้งแบบ

รายบุคคลและแบบกลุ่ม และช่วยพัฒนาแนวทางในการส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเองอีกด้วย  

ในช่วงระหว่างการดำเนินการวิจัยในครั้งนี้อยู่ในช่วงของการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 หรือโรคโควิด 19 (Coronavirus Disease 2019; COVID-19) ซึ่งทางกรมควบคุมโรค 

กระทรวงสาธารณสุข (2563) ได้กำหนดมาตรการสำหรับยับยั้ งการระบาดโรคโควิด 19 

ภายในประเทศไทย โดยให้งดการเรียนการสอนของสถานศึกษาหรือปรับวิธีการเรียนการสอนเป็นทาง

ออนไลน์ งดกิจกรรมการรวมคน และลดความแออัดด้วยการจัดระยะห่างระหว่างกันอย่างน้อย 1 

เมตร ดังนั้นการดำเนินกิจกรรมกลุ่มในรูปแบบพบเจอตัวจึงไม่สามารถกระทำได้ และในปัจจุบันมีการ

ให้บริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาในรูปแบบออนไลน์ ซึ่งสามารถโต้ตอบกันได้ทั้งในรูปแบบเสียงและ

ภาพได้แบบทันทีทันใดผ่านทางวิดีโอเป็นสื่อกลาง และมีคุณลักษณะที่ใกล้เคียงกับกลุ่มแบบพบหน้า
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กัน ผู้วิจัยจึงเลือกใช้ช่องทางออนไลน์และการพูดคุยผ่านทางวิดีโอ (Videoconferencing) ในการเก็บ

ข้อมูลและดำเนินกิจกรรมกลุ่มในงานวิจัยครั้งนี้ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 เพ่ือศึกษาถึงผลของกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อที่มีผลต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง

ของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัย 

 

สมมติฐานการวิจัย 

 การศึกษาผลของกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อที่มีผลต่อการเห็นคุณค่าในตนเองของ

นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัย มีสมมติฐานการวิจัยดังต่อไปนี้ 

 1. หลังการทดลอง กลุ่มทดลองที่เข้ากลุ่มโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ มี

ระดับคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่าก่อนการทดลอง 

 2. หลังการทดลอง กลุ่มทดลองที่เข้ากลุ่มโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ มี

ระดับคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่ 1 และกลุ่มควบคุมที่ 2 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 งานวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-experimental research design) โดยมีการ

ทดสอบในระยะก่อนและหลังการทดลอง (Pretest-Posttest Control Group Design) เพ่ือศึกษาถึง

ผลของกลุ่มพัฒนาตนที่มีภาพยนตร์เป็นสื่อที่มีต่อการเห็นคุณค่าในตนเองของนิสิตนักศึกษา 

เปรียบเทียบกับกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์และกลุ่มควบคุมที่ไม่ได้เข้าร่วมกลุ่มพัฒนาตน 

 1. ตัวแปรที่ศึกษา 

1.1 ตัวแปรอิสระ คือ การเข้าร่วมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา โดยแบ่งเป็น 3 ระดับ 

ได้แก่ การเข้ากลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ (กลุ่มทดลอง) การเข้ากลุ่ม
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พัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ (กลุ่มควบคุมที่ 1) และการเข้ากลุ่มชมภาพยนตร์

อย่างเดียว (กลุ่มควบคุมที่ 2) 

1.2 ตัวแปรตาม คือ ค่าคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองที่ได้จากแบบวัดการเห็นคุณค่าใน

ตนเอง 

 2. กลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตัวอย่างในการทดลองครั้งนี้ คือ นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยในระดับปริญญาตรี 

อายุตั้งแต่ 18-23 ปี จำนวน 29 คน ที่มีความสมัครใจเข้าร่วมการวิจัย 

 3. เครื่องมือในการวิจัย 

  3.1 แบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง 

  3.2 กลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ 

  3.3 กลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ 

  3.4 ภาพยนตร์ 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 
  

กลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ 
การเห็นคุณค่า 

ในตนเอง 
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คำจำกัดความท่ีใช้ในการวิจัย 

 การเห็นคุณค่าในตนเอง หมายถึง การที่บุคคลมีความคิด ความเชื่อ และความรู้สึกเกี่ยวกับ

ตนเอง ซึ่งได้จากการประเมินในสิ่งที่ตนเองกระทำหรือเป็น ว่ามีความสำคัญ หรือมีคุณค่ามากน้อย

เพียงใด ซึ่งการเห็นคุณค่าในตนเองสามารถวัดได้จากแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 

จากแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองฉบับผู้ใหญ่ของ Ryden (1978) ที่พัฒนามาจากแบบวัดการเห็น

คุณค่าในตนเองฉบับเด็กของ Coopersmith (1967)  

 กลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ หมายถึง การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มที่มีเป้าหมาย

เพ่ือพัฒนาบุคคลให้เกิดความงอกงามในตนเอง โดยเอ้ือให้บุคคลได้เกิดการพัฒนาตนเองและสามารถ

ใช้ศักยภาพของตนเองได้อย่างเต็มที่ผ่านการมีปฏิสัมพันธ์กันภายในกลุ่มในการแลกเปลี่ยนความคิด 

ความรู้สึก และประสบการณ์ระหว่างสมาชิกกลุ่ม จำนวน 5 ครั้ง ครั้งละ 3 ชั่วโมง รวมทั้งสิ้น 15 

ชั่วโมง 

 การใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อ หมายถึง การเลือกใช้ภาพยนตร์ที่มีเรื่องราวเกี่ยวกับประเด็นของ

ผู้รับบริการเพ่ือเป็นสื่อหรือเครื่องมือหนึ่งในการช่วยเหลือในกระบวนการบำบัด ซึ่งจะช่วยเชื่อมโยงกับ

ประสบการณ์ชีวิตของผู้รับบริการ และกระตุ้นให้ผู้รับบริการเกิดการสำรวจและวิเคราะห์ปัญหา 

สำหรับในการวิจัยชิ้นนี้ ภาพยนตร์จะนำมาใช้ในการเป็นสื่อร่วมในการบำบัดของกลุ่มพัฒนาตนตาม

แนวทรอตเซอร์ 

กลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ หมายถึง การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มพัฒนาตน

ตามแนวทรอตเซอร์ที่มีการใช้ภาพยนตร์เป็นเครื่องมือหนึ่งในการดำเนินกลุ่ม โดยภาพยนตร์จะมี

บทบาทในการกระตุ้นและเอ้ือให้สมาชิกกลุ่มได้เปิดเผยเรื่องราวของตนเอง และความคิด ความรู้สึก

ของตน จำนวน 5 ครั้ง ครั้งละ 3 ชั่วโมง รวมทั้งสิ้น 15 ชั่วโมง 

 กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์ หมายถึง การให้บริการกลุ่มการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาผ่านอินเตอร์เน็ตที่ดำเนินการเมื่อผู้รับบริการกับนักจิตวิทยาอยู่ในสถานที่ที่แตกต่างกัน โดย

ใช้เครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อกลางในการสื่อสารแบบสองทิศทางที่สามารถโต้ตอบกันได้  สำหรับ

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้รูปแบบของการพูดคุยทางวิดีโอ (Videoconferencing) ในการดำเนินกลุ่ม

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์  
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 นิสิตนักศึกษาปริญญาตรี หมายถึง นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยที่กำลังศึกษาอยู่ในระดับ

ปริญญาตรี ที่ลงทะเบียนเรียนในปีการศึกษา 2562 และ 2563 ที่มีอายุตั้งแต่ 18 - 23 ปี มีความ

สมัครใจที่จะเข้าร่วมในงานวิจัย และมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองในระดับต่ำถึงปานกลาง 

 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. เพ่ือเป็นแนวทางสำหรับนักจิตวิทยาการปรึกษาหรือบุคคลที่เก่ียวข้องในการเสริมสร้างการ

เห็นคุณค่าในตนเองในนิสิตนักศึกษาหรือบุคคลในช่วงวัยรุ่น 

2. เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อเพ่ือเพ่ิมการ

เห็นคุณค่าในตนเองในนิสิตนักศึกษา 

3. เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

สำหรับกลุ่มนิสิตนักศึกษาในประเทศไทย  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรม เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แบ่งออกเป็น

ส่วนต่างๆ โดยเริ่มจากกลุ่มวัยรุ่น อันเป็นช่วงวัยของกลุ่มนิสิตนักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย

ครั้งนี้ ในประเด็นต่อมาคือ การเห็นคุณค่าในตนเอง ซึ่งมักเกิดข้ึนในกลุ่มวัยรุ่นและยังส่งผลต่อชีวิตของ

วัยรุ่นในด้านต่างๆ โดยจะเป็นการอธิบายถึงปัจจัยต่างๆ ที่ส่งผลต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง รวมถึง

วิธีการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง และกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ที่จะเข้ามาช่วยส่งเสริม

ระดับการเห็นคุณค่าในตนเองของวัยรุ่น ต่อมาเป็นประเด็นของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบ

ออนไลน์ อันเป็นรูปแบบหนึ่งของการให้บริการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาที่ถูกนำมาใช้ใน

สภาวการณ์ท่ีการพบเจอตัวกระทำได้ยาก และสุดท้ายเป็นประเด็นการใช้ภาพยนตร์เข้ามาเป็นสื่อร่วม

ในกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองของกลุ่มนิสิตนักศึกษา 

โดยรายละเอียดทั้งหมดมีดังต่อไปนี้ 

 1. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับวัยรุ่น 

  1.1 นิยามของวัยรุ่น 

  1.2 พัฒนาการด้านต่างๆ ของวัยรุ่น 

  1.3 ทฤษฎีพัฒนาการวัยรุ่น 

 2. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเห็นคุณค่าในตนเอง 

  2.1 ความหมายของการเห็นคุณค่าในตนเอง 

  2.2 แนวคิดเก่ียวกับการเห็นคุณค่าในตนเอง 

  2.3 ลักษณะของบุคคลที่มีลักษณะการเห็นคุณค่าในตนเองสูงและต่ำ 

  2.4 องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง 

  2.5 การพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง 

  2.6 การวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง 

  2.7 เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 3. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ 

  3.1 ทฤษฎีที่ใช้เป็นแนวทางในการดำเนินกลุ่ม 
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  3.2 กระแสความเคลื่อนไหวของกลุ่ม 

  3.3 ผู้นำกลุ่ม 

  3.4 สมาชิกกลุ่ม 

  3.5 ลักษณะของกลุ่ม 

  3.6 เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 4. กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์ 

  4.1 ความหมายและขอบเขตของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์ 

  4.2 ข้อดีและข้อจำกัดของกลุ่มการปรึกษาแบบออนไลน์ 

  4.3 บทบาทของนักจิตวิทยาในกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์ 

  4.4 เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 5. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อ 

  5.1 ความหมายของภาพยนตร์บำบัด 

  5.2 การใช้ภาพยนตร์ในการทำจิตบำบัด 

  5.3 ภาพยนตร์บำบัดในวัยรุ่น 

  5.4 การใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อในกลุ่ม 

  5.5 แนวคิดอ่ืนๆ เกี่ยวกับภาพยนตร์ 

  5.6 เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  

1. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับวัยรุ่น 

1.1 นิยามของวัยรุ่น 

คำว่า วัยรุ่น ในภาษาอังกฤษคือ adolescence ซึ่งมาจากภาษาลาตินว่า adolescere 

แปลว่า การเจริญ เติบโตสู่ความเป็นผู้ ใหญ่  (Steinberg, 2013) โดย Santrock (2014) ได้ ให้

ความหมายอย่างละเอียดว่าเป็นช่วงของการเปลี่ยนจากช่วงวัยเด็กไปสู่วัยผู้ใหญ่ ซึ่งเกี่ยวข้องกับการ

เปลี่ยนแปลงทางร่างกาย ความคิด อารมณ์ และสังคม ภารกิจที่สำคัญของวัยนี้คือการเตรียมพร้อมสู่

วัยผู้ใหญ่ ซึ่งสอดคล้องกับความหมายที่ Curtis (2015) ให้ไว้ว่าเป็นโครงสร้างทางทฤษฎีที่มีการพัฒนา

อย่างไม่หยุดนิ่งที่แสดงออกผ่านมุมมองทางสรีรวิทยา จิตสังคม และวัฒนธรรม  
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นอกจากนี้นักจิตวิทยา Hall (1904) ยังได้ให้ความหมายที่สอดคล้องกับความหมายในข้างต้น 

หากมีคำจัดความที่เพ่ิมเติมถึงวัยรุ่นไว้ว่า วัยรุ่นเป็นวัยของพายุบุแคม และมีการเปลี่ยนแปลงมากมาย

ในตนเอง สภาวะอารมณ์ไม่แน่นอน มีความสับสนยุ่งยากเกี่ยวกับตัวเอง ซึ่งวัยรุ่นต้องเผชิญกับการ

เปลี่ยนแปลงต่างๆ และประสบการณ์ที่ได้รับ เพ่ือหาอัตมโนทัศน์และเจตคติต่อตนเอง และ Hall ยัง

ได้กำหนดช่วงวัยรุ่นไว้อย่างหลวมๆ ว่าเป็นช่วงพัฒนาการตั้งแต่อายุ 14 ถึง 24 ปี  

แม้ว่าช่วงอายุของวัยรุ่นจะมีความหลากหลายกันไปตามสถานการณ์ทางวัฒนธรรมและ

ประวัติศาสตร์ แต่ในปัจจุบันช่วงวัยรุ่นจะเริ่มที่ช่วงอายุประมาณ 10 ถึง 13 ปี และจะสิ้นสุดเมื่ออายุ

ประมาณ 19 ถึง 20 ปี โดยนักจิตวิทยาพัฒนาการได้แบ่งช่วงวัยรุ่นออกเป็น 2 ระยะ ได้แก่ 1) วัยรุ่น

ตอนต้น (Early adolescence) จะอยู่ในช่วงระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ซึ่งมักจะมีการเปลี่ยนแปลง

ทางเพศเป็นส่วนใหญ่ และ 2) วัยรุ่นตอนปลาย (Late adolescence) อยู่ในช่วงระดับมัธยมศึกษา

ตอนปลาย และอาจคาบเกี่ยวถึงช่วงระดับปริญญาตรี  ซึ่ งเป็นช่วงที่ ให้ความสนใจในอาชีพ 

ความสัมพันธ์ และสำรวจค้นหาตัวตน (Santrock, 2014) โดยนักสังคมศาสตร์ที่ศึกษาเกี่ยวกับวัยรุ่น

มักจะแบ่งแยกช่วงอายุของวัยรุ่นเป็น 3 ช่วง ได้แก่ 1) วัยรุ่นตอนต้น (early adolescence) จะมีอายุ 

10 - 13 ปี  2) วัยรุ่นตอนกลาง (middle adolescence) จะมีอายุ 14 - 17 ปี และ 3) วัยรุ่นตอน

ปลาย (late adolescence) จะมีอายุ 18 - 21 ปี (Steinberg, 2013) 

สำหรับวัยรุ่นในงานวิจัยครั้งนี้หมายถึง นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่มีอายุตั้งแต่ 18 – 

23 ปี ซึ่งถือเป็นช่วงวัยรุ่นตอนปลาย 

1.2 พัฒนาการด้านต่างๆ ของวัยรุ่น 

พัฒนาการมนุษย์จะถูกพิจารณาจากกระบวนการในพัฒนาการทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านชีววิทยา 

(Biological), ด้ านความคิด (Cognitive) และด้านอารมณ์ และสั งคม (Socioemotional)  ซึ่ ง

กระบวนการในพัฒนาการแต่ละด้านนั้นมีการผสมผสานกันที่สลับซับซ้อน พัฒนาการทางด้านสังคม

และอารมณ์จะเป็นตัวกำหนดพัฒนาการทางด้านความคิด กระบวนการทางความคิดก็จะช่วยพัฒนา

หรือยับยั้งพัฒนาการทางด้านสังคม และพัฒนาการทางด้านชีววิทยาจะมีอิทธิพลต่อกระบวนการทาง

ความคิด (Santrock, 2014) โดยสามารถอธิบายรายละเอียดในแต่ละด้านที่มีผลต่อวัยรุ่นได้ดังนี ้
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ภาพที่ 2 การเปลี่ยนแปลงทางพัฒนาการเป็นผลของกระบวนการทางชีววิทยา, ความคิด, อารมณ์และ
สังคม: กระบวนการเหล่านี้จะมีปฏิสัมพันธ์กัน (Santrock, 2014) 

 

1) พัฒนาการทางด้านชีววิทยา 

 กระบวนการการพัฒนาทางด้านชีววิทยาจะเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงทาง

ร่างกายในตัวบุคคล เป็นไปในแง่ของความงอกงาม เจริญเติบโตถึงขีดสมบูรณ์ เพ่ือทำหน้าที่อย่าง

เต็มที่ ความเจริญเติบโตมีทั้งส่วนภายนอกที่มองเห็นได้ง่าย เช่น การเพ่ิมของส่วนสูงและน้ำหนัก การ

เปลี่ยนแปลงของรูปหน้า สัดส่วนของร่างกาย ลักษณะเส้นผม การพัฒนาทักษะทางการเคลื่อนไหว

และกล้ามเนื้อส่วนต่างๆ และความเจริญส่วนภายใน เช่น พัฒนาการทางสมอง การทำงานของต่อม

บางชนิด โครงกระดูกแข็งแรงขึ้น และการเปลี่ยนแปลงของฮอร์โมนในวัยรุ่น โดยเฉพาะฮอร์โมนแอน-

โดรเจน (androgens) ที่เป็นฮอร์โมนหลักในเพศชาย จะเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงทางสรีระ 

ประกอบไปด้วย พัฒนาการที่เกี่ยวกับอวัยวะสืบพันธุ์ การเพ่ิมของส่วนสูง การเปลี่ยนแปลงของเสียง 

ความต้องการทางเพศและกิจกรรม และฮอร์โมนเอสโตรเจน (estrogens) ที่มีบทบาทสำคัญใน

พัฒนาการทางเพศหญิง เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทางสรีระ ได้แก่ พัฒนาการของอวัยวะที่เกี่ยวกับ

ระบบการสืบพันธุ์ และอวัยวะต่างๆ เช่น หน้าอกและโครงกระดูก แม้ว่าการทำงานของฮอร์โมน

เหล่านี้จะมีบทบาทมากในเพศใดเพศหนึ่ง แต่ฮอร์โมนทั้งสองก็ถูกผลิตขึ้นในทั้งเพศชายและเพศหญิง 
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ความเจริญเติบโตทางกายจะมีช่วงหนึ่งซึ่งเป็นระยะพัก เมื่อผ่านพ้นช่วงนี้ไปแล้วจะมี

การเปลี่ยนแปลงทางร่างกายรวดเร็ว การสะสมไขมันในร่างกายมีมากกว่าวัยเด็ก ระบบการย่อย

อาหารและการใช้ประโยชน์จากอาหารทำงานเร็วและมากกว่าเดิม เพราะร่างกายกำลังเจริญเติบโต 

เป็นระยะเวลากำลังกินกำลังนอน การเปลี่ยนแปลงในช่วงวัยหนุ่มสาวอาจทำให้เกิดความงุนงงสงสัยได้ 

แม้ว่าการเปลี่ยนแปลงจะทำให้เกิดความรู้สึกกลัวและวิตกกังวล แต่วัยรุ่นส่วนมากก็สามารถก้าวผ่าน

ไปเป็นวัยรุ่นที่มีสุขภาพท่ีดีได้ (Cameron, 2004; Santrock, 2014; ศรีเรือน แก้วกังวาล, 2549) 

 2) พัฒนาการทางด้านความคิด 

 กระบวนการการพัฒนาทางด้านกระบวนการคิดจะเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลง

ทางด้านความคิดและสติปัญญา เช่น การจดจำบทกวี การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ และการ

จินตนาการ การเปลี่ยนแปลงทางความคิดนั้นเชื่อมโยงกับพัฒนาการทางสมอง ซึ่งพัฒนาการของ

สมองโดยส่วนใหญ่จะมีการเปลี่ยนแปลงตามลำดับ ตั้งแต่สมองส่วนที่เกี่ยวข้องกับความรู้สึก ความ

ต้องการในการกิน การดื่ม ความต้องการทางเพศ และพัฒนาการทางสมองที่สูงขึ้นจะเกี่ยวข้องกับการ

ควบคุมตนเอง (self-control) การวางแผน และการให้เหตุผลที่มีวุฒิภาวะ  

ในระยะวัยรุ่น บุคคลมีความเจริญเติบโตทางสมองเต็มที่ จึงมีกระบวนการทาง

ความคิดที่เร็วและมีความสามารถในการจัดการและจัดระเบียบข้อมูลทางความคิดได้มากกว่าวัยเด็ก 

คือวัยรุ่นสามารถจัดการข้อมูลในความคิดเกี่ยวกับประเด็นหรือปัญหาได้หลายมิติในเวลาพร้อมกัน 

ในขณะที่เด็กวัยก่อนหน้าแนวโน้มที่จะให้ความสนใจเพียงมิติเดียว ซ่ึงหากเด็กได้รับการศึกษาอบรมมา

ตามขั้นตอนด้วยดี ระยะนี้เป็นระยะที่วัยรุ่นจะแสดงความปราดเปรื่องอย่างชัดเจน และเห็นความ

แตกต่างของบุคคลวัยนี้กับวัยอ่ืนๆ ได้ชัด การเรียนรู้เรื่องยากๆ เรื่องที่เป็นนามธรรมซับซ้อน วัยรุ่นก็

สามารถเข้าใจได้ ซึ่งคุณภาพของความคิดของวัยรุ่นนั้นขึ้นอยู่กับคุณภาพของสมอง พันธุกรรม การ

เรียนรู้ในวัยที่ผ่านมา และบทเรียนทางวิชาการต่างๆ ที่บุคคลได้มีโอกาสเรียนรู้ ตลอดจนสิ่งแวดล้อมที่

เอ้ือหรือไม่เอ้ือต่อพัฒนาการทางความคิด (Kuhn & Franklin, 2008; Santrock, 2014; Zelazo, 

2013; ศรีเรือน แก้วกังวาล, 2549) 
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 3) พัฒนาการทางด้านอารมณ์และสังคม 

 กระบวนการพัฒนาทางด้านอารมณ์และสังคมจะเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลง

ทางด้านอารมณ์ บุคลิกภาพ ความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน และบริบททางสังคม เช่น การพูดคุยโต้ตอบ

กับครอบครัว ความโมโหที่มีต่อเพ่ือน ความกล้าแสดงออก ความสนุกสนานต่อกิจกรรมทางสังคม และ

มุมมองที่มีต่อบทบาททางเพศ ช่วงวัยรุ่นมักจะถูกอธิบายว่าเป็นช่วงเวลาของความสับสนทางอารมณ์ 

เพราะวัยรุ่นเป็นวัยที่มีความไม่มั่นคงในอารมณ์ อารมณ์เปลี่ยนแปลงง่าย สับสน อ่อนไหว มีความ

เข้มข้นของอารมณ์สูง ลักษณะอารมณ์อยู่ในช่วงที่เรียกว่าพายุบุแคม (storm and stress) อารมณ์ที่

เกิดกับวัยรุ่นนั้นมีทุกประเภท เช่น รัก ชอบ โกรธ เกลียด อิจฉา ริษยา อ่อนไหว หลงใหล วุ่นวายใจ 

เห็นอกเห็นใจ ฯลฯ ระดับความเข้มข้นของอารมณ์แต่ละอย่างนั้นขึ้นอยู่กับบุคลิกภาพดั้งเดิมของ

บุคคล และขึ้นอยู่กับตัวเร้าที่ทำให้วัยรุ่นเกิดอารมณ์ ไม่ว่าอารมณ์ประเภทใดมักมีความรุนแรง 

อ่อนไหวง่าย เปลี่ยนแปลงง่าย ควบคุมอารมณ์ยังไม่สู้ดี ไม่ค่อยเข้าระดับพอดี บางครั้งพลุ่งพล่าน 

บางครั้งเก็บกด บางครั้งมั่นใจสูง บางคราวไม่แน่ใจ บางครั้งยอมอะไรง่ายๆ บางครั้งดื้อรั้นดึงดันเอาแต่

ใจตนเอง วัยรุ่นมีช่วงเวลาที่เกิดอารมณ์ขึ้นและลงอยู่บ่อยครั้งและในหลายกรณีความรุนแรงของ

อารมณ์ในวัยรุ่นนั้นไม่สอดคล้องกับเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน วัยรุ่นอาจจะรู้สึกเศร้าเสียใจมาก แต่ไม่รู้วิธีการ

แสดงออกของความรู้สึกอย่างเหมาะสม การถูกยั่วยุทางอารมณ์เพียงเล็กน้อยอาจทำให้บุคคลระเบิด

อารมณ์ใส่ครอบครัว หรือพ่ีน้องของพวกเขา หรือแสดงความรู้สึกไม่พอใจใส่บุคคลอ่ืน อย่างไรก็ดี 

วัยรุ่นที่มีพัฒนาการในวัยที่ผ่านมาด้วยดี ปรับตัวได้ดี ก็ไม่จำเป็นว่าต้องมีสภาพของอารมณ์ที่สับสน

หรือมีลักษณะเป็นพายุบุแคม หรือถ้ามีก็เป็นช่วงสั้น และไม่รุนแรง และเมื่ออายุเพ่ิมมากขึ้นวัยรุ่นจะ

พัฒนากระบวนการทางความคิดในการความคุมอารมณ์ได้ดียิ่งขึ้น ปรับเปลี่ยนสิ่งกระตุ้นทางอารมณ์

ให้เบาลง มีความเชี่ยวชาญมากขึ้นในการจัดการสถานการณ์เพ่ือให้เกิดอารมณ์ทางลบน้อยลง และ

เลือกวิธีการที่มีประสิทธิภาพในการจัดการกับความเครียดที่เกิดขึ้น 

 เนื่องจากลักษณะอารมณ์ของวัยรุ่นเป็นดังที่ได้กล่าวไปข้างต้น บุคคลต่างวัยควรจะ

ให้ความเข้าใจและสร้างสัมพันธภาพกับพวกเขา วัยรุ่นจึงเกาะกลุ่มกันได้ดีมากเป็นพิเศษกว่าวัยอ่ืนๆ 

เพราะเข้าใจและยอมรับกันและกันได้ง่าย ดังนั้นวัยรุ่นจะให้ความสำคัญกับเพ่ือนร่วมวัยมากกว่ าใน

ระยะวัยเด็กตอนกลาง วัยรุ่นจะจับกลุ่มกันได้นาน แน่นแฟ้น และผูกพันกับเพ่ือนในกลุ่มมากขึ้น กลุ่ม

ของวัยรุ่นไม่มีเฉพาะเพ่ือนเพศเดียวกันเท่านั้น แต่มีเพ่ือนต่างเพศเข้ามาสมทบด้วย วัยรุ่นเริ่มลดความ
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เอาใจใส่กับบุคคลต่างวัยไม่ว่าเป็นผู้ใหญ่หรือเด็กกว่า ระยะนี้จึงเริ่มต้นชีวิตกลุ่มที่แท้จริง (gang age) 

นอกจากนี้การเปลี่ยนแปลงทางกายอย่างรวดเร็วและมากมายเป็นแรงกระตุ้นให้วัยรุ่นรวมกลุ่ม เพราะ

สามารถร่วมทุกข์ร่วมสุขแก้ไขและเข้าใจปัญหาของกันและกันดีกว่าคนต่างวัยซึ่งมีความคับอกคับใจ

ต่างกัน กลุ่มยังสนองความต้องการทางสังคมด้านต่างๆ ซึ่งวัยรุ่นต้องการมากในระยะนี้ เช่น การเป็น

บุคคลสำคัญ การต่อต้านผู้มีอำนาจ การหนีสภาพน่าเบื่อของบ้าน ฯลฯ จึงกล่าวได้ว่ากลุ่มมี

ความสำคัญต่อชีวิตจิตใจและอนาคตของวัยรุ่นอย่างมากท่ีสุด ครอบครัวเริ่มมีอิทธิพลน้อยลง วัยรุ่นจะ

รู้สึกเป็นสุข ปลอดโปร่ง และสบายใจในการทำกิจกรรม และทำงานกับเพ่ือนร่วมวัยมากกว่าปฏิบัติกิจ

ร่วมกับบุคคลต่างวัย ระยะวัยนี้พวกเขาสนใจบุคคลที่มีชีวิตจิตใจจริงๆ มากกว่าเพ่ือนในฝันหรือเพ่ือน

ในหนังสือ ระยะนี้วัยรุ่นไม่ต้องการแต่เพียงรวมกลุ่มกันเท่านั้น แต่ต้องการสร้างความผูกพันระหว่าง

สมาชิกในกลุ่มแบบผู้ใหญ่อีกด้วย เพราะวัยรุ่นสำนึกว่าตนเริ่มเป็นผู้ใหญ่แล้ว ถ้าวัยรุ่นสามารถเข้ากับ

เพ่ือนร่วมกลุ่มได้ดี เขาย่อมมีความรู้สึกว่า ผู้ปกครองและผู้ใหญ่คนอ่ืนๆ ที่ เกี่ยวข้องกับเขามี

ความสำคัญต่อตัวเขาน้อยกว่าเพ่ือน ถ้าเปรียบเทียบกับวัยต่างๆ แล้ว ระยะวัยรุ่ นเป็นระยะที่คนมี

ความรู้สึกต้องการผูกพันกับเพ่ือนและกลุ่มมากกว่าวัยอื่น (Rosenblum & Lewis, 2003; Santrock, 

2014; Steinberg, 2011; ศรีเรือน แก้วกังวาล, 2549) 

จากพัฒนาการด้านต่างๆ ของวัยรุ่น จะเห็นได้ว่าวัยรุ่นต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในด้าน

ต่างๆ มากมาย ไม่ว่าจะเป็นทางร่างกาย ความคิด อารมณ์และสังคม ซึ่งวัยรุ่นต้องพยายามปรับตัว

และรับมือกับความเปลี่ยนแปลงต่างๆ นั้น อาจส่งผลให้วัยรุ่นเกิดความสับสนทางอารมณ์ได้ และด้วย

วัยรุ่นเป็นช่วงวัยที่ถูกกระตุ้นจากสิ่งเร้ารอบข้างและเกิดความหวั่นไหวทางอารมณ์ได้ง่าย อีกท้ังการให้

ความสำคัญกับกลุ่มเพ่ือนมาก จึงส่งผลให้วัยรุ่นคอยกลับมาประเมินตนเองเปรียบเทียบกับกลุ่มเพ่ือน 

นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงเพ่ือให้เป็นที่ยอมรับของเพ่ือน ซึ่งล้วนส่งผลต่อมุมมองที่มีต่อตนเองหรือสังคม

รอบข้างได้  
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1.3 ทฤษฎีของพัฒนาการวัยรุ่น 

 ทฤษฎีจิตสังคมของ Erikson (Erikson’s Psychosocial Theory) 

 Erik Erikson ได้นำทฤษฎีพัฒนาการของ Sigmund Freud มาพัฒนาเป็นทฤษฎีจิตสังคม 

โดยเน้นถึงลักษณะทางสังคมของพัฒนาการมากกว่าธรรมชาติทางเพศ ในขณะที่ Freud เชื่อว่า

บุคลิกภาพจะถูกพัฒนาขึ้นในวัยเด็กเท่านั้น ส่วน Erickson เชื่อว่าการพัฒนาบุคลิกภาพจะเกิดขึ้น

ตลอดชีวิต ทฤษฎีจิตสังคมของ Erikson จะเกี่ยวข้องกับพัฒนาการ 8 ขั้นในตลอดช่วงการดำเนินชีวิต 

โดยในแต่ละขั้นจะมีภารกิจทางพัฒนาการที่แตกต่างกันไปที่บุคคลจะต้องเผชิญกับช่วงวิกฤตและ

จะต้องแก้ไขปัญหา ช่วงวิกฤตนี้ไม่ใช่เหตุร้ายหรือความวิบัติหายนะ แต่เป็นจุดเปลี่ยนที่อาจจะเพ่ิม

ความเปราะบางอ่อนแอ หรือช่วยเพ่ิมศักยภาพ หากบุคคลประสบความสำเร็จในการแก้ไขและผ่าน

ช่วงวิกฤตไปได้ บุคคลนั้นก็จะมีการพัฒนาที่ดียิ่งขึ้น โดยช่วงวัยรุ่นตอนปลายจะคาบเกี่ยวระหว่างขั้น

พัฒนาการขั้นที่ 5 และ 6 ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ (Erikson, 1982, 1987, 1994)  

  ขั้นที่ 5 การรู้จักและเข้าใจในอัตลักษณ์ของตน กับ ความสับสนในอัตลักษณ์ของ

ตนเอง (Identity versus Identity confusion) อยู่ในช่วงอายุ 10 - 20 ปี ในช่วงนี้เป็นช่วงที่บุคคล

จะสำรวจถึงความเป็นตัวเอง สิ่งที่เกี่ยวกับตัวของพวกเขาทั้งหมด และที่ที่พวกเขาอยู่ หากบุคคลวัยนี้

สำรวจบทบาทได้อย่างดี สมบูรณ์ และอยู่ในเส้นทางที่ดี เหมาะสม พวกเขาก็จะประสบผลสำเร็จใน

การเข้าใจในอัตลักษณ์ของตน แต่ถ้าไม่ประสบผลสำเร็จบุคคลก็จะเกิดความสับสนในอัตลักษณ์ของ

ตน โดยรูปแบบพ้ืนฐานของอัตลักษณ์ต้องเกิดขึ้นจาก 2 ส่วน คือ 1) การเลือกยืนยันและการ

ปฏิเสธอัตลักษณ์ในวัยเด็กของบุคคล และ 2) แนวทางที่กระบวนการทางสังคมระบุถึงตัวตนของวัยรุ่น 

สิ่งที่ดีที่สุดคือการที่พวกเขาได้กลายเป็นบุคคลในแบบที่เขาเป็นและเป็นคนที่เชื่อใจได้ สิ่งที่ตรงกันข้าม

กับอัตลักษณ์คือความสับสนในอัตลักษณ์ ซึ่งเห็นได้ชัดว่าเป็นบรรทัดฐานและประสบการณ์ที่จำเป็น 

อย่างไรก็ตามความสับสนนี้สามารถรบกวนจิตใจและรุนแรงไปสู่ขั้นการถดถอยทางพยาธิสภาพได้ 

  เนื่องจากการเติบโตของร่างกายอย่างรวดเร็วและการเจริญเติบโตทางด้านเพศ 

วัยรุ่นที่กำลังเติบโตและพัฒนาต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอย่างสิ้นเชิงทางสรีรวิทยาภายในตัวพวก

เขา และภารกิจที่ชัดเจนตรงหน้าพวกเขาตอนนี้ส่วนใหญ่เกี่ยวข้องกับลักษณะภายนอกของพวกเขาใน

สายตาผู้อ่ืนเมื่อเทียบกับสิ่งที่บุคคลรู้สึกว่าตนเป็น และความสงสัยถึงวิธีที่จะเชื่อมโยงบทบาทและ

ทักษะที่พัฒนาก่อนหน้ากับอาชีพต้นแบบในปัจจุบัน วัยรุ่นต้องต่อสู้ครั้งแล้วครั้งเล่าในการค้นหาถึง
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ความรู้สึกของความต่อเนื่องและความเหมือนกัน การบูรณาการนี้อยู่ในรูปแบบของอัตลักษณ์แห่งตน 

(Ego Identity) เป็นประสบการณ์ที่เกิดขึ้นจากความสามารถของบุคคลในการผสมผสานตัวตน

ทั้งหมดกับความเปลี่ยนแปลงของความต้องการทางเพศ ความถนัดหรือความสามารถ และโอกาสใน

บทบาททางสังคม  

  สิ่งที่เป็นอันตรายสำหรับขั้นนี้คือ ความสับสนในอัตลักษณ์หรือบทบาทของตนเอง 

ซึ่งมีพ้ืนฐานมาจากความสงสัยอย่างมากเกี่ยวกับอัตลักษณ์ทางเพศก่อนหน้านี้ และอาจส่งผลต่อการ

เกิดอาการทางจิตได้อย่างทันที ซึ่งหากได้รับการวินิจฉัยและรักษาอย่างถูกต้อง เหตุการณ์เหล่านี้ก็ไม่

ร้ายแรงถึงชีวิต อย่างไรก็ตามในกรณีส่วนใหญ่ การไม่สามารถจัดการกับอัตลักษณ์ทางอาชีพเป็นสิ่งที่

มักจะรบกวนวัยรุ่นแต่ละคน วัยรุ่นยังเป็นวัยที่ถือพวกพ้องกันเป็นพิเศษและกีดกันผู้ที่แตกต่างทุกคน

อย่างโหดร้าย ไม่ว่าจะเป็นความแตกต่างทางสีผิว ภูมิหลังทางวัฒนธรรม รสนิยม และบ่อยครั้งเป็น

เรื่องของลักษณะเล็กน้อยๆ ในการแต่งกายและการแสดงอิริยาบถ ซึ่งถูกเลือกเป็นการชั่ วคราวเพ่ือ

เป็นสัญลักษณ์ของคนในกลุ่มหรือคนนอกกลุ่ม สิ่งสำคัญคือต้องไม่เอาผิดหรือมีส่วนร่วมแต่ต้องเข้าใจ

การไม่ยอมรับความคิดท่ีแตกต่าง ซึ่งจะช่วยป้องกันความรู้สึกสับสนในอัตลักษณ์ตน 

   และขั้นที่  6 ความใกล้ชิดสนิทสนม กับ ความโดดเดี่ยว (Intimacy versus 

Isolation) อยู่ในช่วงอายุ 21 - 39 ปี บุคคลวัยนี้จะต้องเผชิญกับภารกิจทางพัฒนาการในการสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดสนิทสนมกับเพ่ือนเพศตรงข้ามหรือเพศเดียวกันเพ่ือเลือกหาคนที่สนิทสนม

ใกล้ชิด หากบุคคลสามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและสนิทสนมได้ ความรู้สึกใกล้ชิดสนิทสนมก็จะ

เกิดขึ้น แต่ถ้าหากบุคคลไม่สามารถสร้างความสัมพันธ์ดังกล่าวได้ก็จะเกิดความรู้สึกโดดเดี่ยวกับบุคคล

นั้น 

  บุคคลที่พ้นจากการค้นหาและยืนยันในอัตลักษณ์ของตนจะกระตือรือร้นและเต็มใจ

ที่จะผสานตัวตนของตนในความสนิทสนมและแบ่งปันกับผู้อ่ืน บุคคลที่พร้อมสำหรับความสนิทสนม

คือ มีความสามารถในการผูกมัดตัวเองหรือมีความผูกพันอย่างเป็นรูปธรรมกับคนในเชิงการทำงาน 

เพศ และมิตรภาพ บุคคลมักจะมีความรักหรือความสนิทสนมกันที่อาจมีการผูกมัดตนเองกับความ

ผูกพันที่เป็นรูปธรรมซึ่งอาจเรียกร้องให้มีการเสียสละและการประนีประนอม  
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  สิ่งที่เป็นอันตรายและตรงกันข้ามกับความสนิทสนมคือ ความโดดเดี่ยว เป็นความ

กลัวของการถูกแยกจากกันและไม่รับรู้ซึ่งกันและกัน หรือการหลีกเลี่ยงการติดต่อซึ่งผูกมัดกับความ

ใกล้ชิด และเป็นพยาธิสภาพหลักที่อาจเกิดขึ้นในบุคคลวัยนี้ อันตรายที่สุดของการแยกตัวคือการหวน

รำลึกถึงความขัดแย้งในอัตลักษณ์แห่งตน การถดถอย และการยึดติดกับความขัดแย้งในขั้นก่อน  โดย

ในทางจิตพยาธิวิทยา (Psychopathology) สิ่งนี้สามารถพัฒนาเป็นความผิดปกติทางบุคลิกภาพแบบ

ก้ำก่ึงได้  

 จากการที่ช่วงวัยรุ่นเป็นช่วงของการเผชิญกับการค้นหาตนเองว่า ตนเองเป็นใคร ต้องการ

อะไรอย่างแท้จริง และเริ่มค้นหาลักษณะอาชีพ เพ่ือหาแนวทางในการวางแผนอนาคตให้เหมาะสมกับ

ความสามารถของตนเอง ซึ่งการค้นหานี้จะได้จากการประเมินตนเองด้านต่างๆ และการทดลอง

บทบาทต่างๆ ก่อนจะเป็นผู้ใหญ่ แต่วัยรุ่นยังคงเป็นวัยที่มีพฤติกรรมทั้งเด็กและผู้ใหญ่ผสมกัน ในการ

พยายามเลียนแบบพฤติกรรมของผู้ใหญ่ในส่วนที่ตนเองยังไม่มีประสบการณ์ ทั้งยังมีความต้องการ

อิสรภาพ ความเป็นส่วนตัว และยังมีความต้องการที่ เกี่ยวข้องกับบุคคลอ่ืน อย่างความต้องการเป็นที่

รัก ได้รับการยอมรับหรือความสำคัญจากคนอ่ืน และสนใจว่าคนอ่ืนจะมอง หรือคิดวิจารณ์เกี่ยวกับ

ตนเองอย่างไร อันจะส่งผลกลับมาที่การประเมินและการมองตนเองของบุคคล ผนวกกับพัฒนาการ

ในช่วงวัยรุ่นที่จะถูกกระตุ้นเร้าและหวั่นไหวได้ง่าย หากวัยรุ่นไม่สามารถประเมินตนเอง ตระหนักรู้ถึง

ศักยภาพตนเองที่มีและเข้าใจตนเองตามสภาพความเป็นจริงได้ จะส่งผลให้วัยรุ่นเกิดการประเมิน

ตนเอง หรือมีมุมมอง ความคิดความเชื่อเกี่ยวกับตนเองที่ต่ำกว่าความเป็นจริง ซึ่งจะนำไปสู่การเห็น

คุณค่าในตนเองท่ีลดต่ำลง 

 

2. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเห็นคุณค่าในตนเอง 

2.1 ความหมายของการเห็นคุณค่าในตนเอง 

 การเห็นคุณค่าในตนเอง (Self-esteem) เป็นการประเมินผลที่บุคคลสร้างขึ้นและจะ

ดำรงอยู่เป็นปกติกับการพิจารณาตนเอง ซึ่งไม่ใช่เพียงการมีความคิดเกี่ยวกับสิ่งที่บุคคลเป็น แต่ยังมี

มิติทางด้านอารมณ์ของการรับรู้ตนเอง (self-perception) หรือการมีความรู้สึกที่มีต่อสิ่งที่เป็นอีกด้วย 

การเห็นคุณค่าในตนเองจะแสดงออกถึงทัศนคติเกี่ยวกับความเชื่อของบุคคลที่มีต่อความสามารถ 

ความสำคัญ ความสำเร็จ และความมีคุณค่าของตนเอง และสะท้อนออกมาในถ้อยความ เช่น ฉันเป็น
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นักเรียนที่ดี (ปานกลางหรือแย่), น้ำหนักของฉันถือว่าดีเลิศ หรือฉันเป็นคนที่เป็นมิตร เป็นต้น ดังนั้น

การเห็นคุณค่าในตนเองเริ่มขึ้นจากการประเมินในสิ่งที่บุคคลทำหรือเป็นว่าดี มีคุณค่า และ/หรือมี

ความสำคัญ โดยแท้จริงแล้วการเห็นคุณค่าในตนเองคือการที่บุคคลชื่นชม ยกย่อง นับถือ ให้คุณค่า

หรือให้ความสำคัญในตนเองมากน้อยเท่าใด  (Coopersmith, 1967; Hamachek, 1994) และ 

Coopersmith (1967) ยังได้ให้ความหมายการเห็นคุณค่าในตนเองอย่างสั้น ว่าหมายถึง การประเมิน

เฉพาะบุคคลถึงความมีคุณค่าที่แสดงออกทางทัศนคติที่แต่ละคนยึดมั่นที่มีต่อตนเอง 

 นอกจากนี้ตามแนวคิดของ Rosenberg (2005 อ้างถึงใน Powell et al., 2006) ได้

เสนอถึงการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ิมเติมว่า การเห็นคุณค่าในตนเองคือ ความเชื่อทางบวกหรือทางลบ

ที่มีต่อตนเอง เป็นการประเมินคุณค่าของตนเองทั้งหมด การเห็นคุณค่าในตนเองถูกมองเป็นได้ทั้ง

ลักษณะบุคลิกภาพ (trait) และสภาวะชั่วคราว (state) สำหรับการเห็นคุณค่าในตนเองที่เป็นลักษณะ

บุคลิกภาพ (trait self-esteem) ประกอบด้วยความรู้สึกทั่วไปของบุคคลเกี่ยวกับตนเอง ในขณะที่

สภาวะการเห็นคุณค่าในตนเอง (state self-esteem) ประกอบด้วยความรู้สึกของบุคคลเกี่ยวกับ

ตนเองในขณะนั้น 

 ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ จึงให้นิยามของการเห็นคุณค่าในตนเอง (Self-esteem) ว่า

หมายถึง การที่บุคคลมีความคิด ความเชื่อ และความรู้สึกเกี่ยวกับตนเอง ซึ่งได้จากการประเมินในสิ่งที่

ตนเองกระทำหรือเป็น ว่ามีความสำคัญ หรือมีคุณค่ามากน้อยเพียงใด  

 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการเห็นคุณค่าในตนเอง 

 แนวคิด และทฤษฎีทางด้านจิตวิทยาที่เก่ียวข้องกับการเห็นคุณค่าในตนเอง มีดังต่อไปนี้ 

 ทฤษฎีตัวตน (Self-Theory)  

 นักจิตวิทยาที่กล่าวถึงทฤษฎีตัวตนกับการเห็นคุณค่าในตนเองนั้น เริ่มจาก  Rogers 

(1965) ได้จำแนกตัวตนออกเปน็ 3 ลักษณะ ได้แก่  

 1) ตัวตนตามความเป็นจริง (real self) หมายถึง ตนที่เป็นจริงซึ่งมีทั้งจุดดีและจุดด้อย 

และท้ังที่ทราบและไม่ทราบ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

20 

 2) ตัวตนตามที่รับรู้ (perceived self) หมายถึง ตนตามที่ตนได้รับรู้ทั้งที่ปกปิดและ

เปิดเผย รวมทั้งตนตามที่ผู้ อ่ืนคาดหวัง เช่น ครูคาดหวังให้เป็นนักเรียนที่ดี ซึ่งในข้อนี้จะ

หมายถึงอัตมโนทัศน์นั่นเอง 

 3) ตัวตนตามอุดมคติ (ideal self) หมายถึง ตัวตนตามจินตนาการที่อยากเป็นและ

อยากจะม ี

 โดย Rogers ได้กล่าวถึงความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองไว้ว่า การเห็นคุณค่าในตนเอง

เป็นส่วนหนึ่งของการประเมินตนเองระหว่างตัวตนตามความเป็นจริงและตัวตนตามอุดมคติ ดังนี้ 

 1) บุคคลที่มองตนเองตรงกับความเป็นจริงมักมองตนเองตามอุดมคติที่ตนสามารถ

เป็นไปได้ คือมีการยอมรับความเด่นและความด้อยของตนเอง จึงเห็นแนวทางปรับปรุงตนเอง 

ทำให้การใช้ชีวิตของเขาเป็นไปอย่างมีความมุ่งหวังและมีความกระตือรือร้น เขาจึงมีความ

พอใจตนเองอยู่มาก ซึ่งจะนำไปสู่การพอใจในผู้อ่ืนด้วย นั่นคือการมองตนเองและมองคนอ่ืน

ในทางท่ีดี ซึ่งจะนำไปสู่การเห็นคุณค่าที่สูงขึ้นด้วย 

 2) บุคคลที่มองตนเองสูงกว่าตนเองตามความเป็นจริง มักเป็นผู้ที่มีแนวโน้มมองตนเอง

อย่างเพ้อฝัน ไม่มีลู่ทางที่จะนำไปสู่ความสำเร็จ ฉะนั้นมักจะทำอะไรไม่สมหวังอยู่เสมอ และ

มักจะโทษบุคคลอ่ืนหรือสถานการณ์อ่ืนๆ ว่าเป็นต้นเหตุแห่งความไม่สำเร็จ 

 3) บุคคลที่มองตนเองต่ำกว่าตัวตนในความเป็นจริง มักเป็นผู้ที่ยอมแพ้ถดถอย ไม่มี

ศักยภาพและคุณสมบัติที่มีตามความเป็นจริง จึงมีแนวโน้มที่จะวาดภาพในอุดมคติที่ตกต่ำลง

อีก เพราะไม่เชื่อในความสามารถและศักยภาพของตนอันจะทำให้เกิดการเห็นคุณค่าใน

ตนเองลดต่ำลง 

 ดังนั้น บุคคลที่มีการยอมรับตนเองได้ และสามารถปรับตัวให้เหมาะสมกับความเป็น

จริงจะเป็นบุคคลที่มีการเห็นคุณค่าในตนเอง  

 สำหรับ Rosenberg (1979) ได้อธิบายเพ่ิมเติมว่า การเห็นคุณค่าในตนเองประกอบไป

ด้วย 2 มิติ คือ 1) การตระหนักรู้ในตนเอง (Cognitive self) เป็นความรู้ ความเข้าใจที่บุคคลมีต่อ

ตนเองจากการที่บุคคลเป็นเจ้าของตำแหน่ง สถานภาพภายในโครงสร้างทางสังคมที่บุคคลอาศัยอยู่

หรือเป็นสมาชิกอยู่ ทำให้บุคคลมีเอกลักษณ์เป็นของตนเอง รับรู้ว่าตนเองมีจุดเด่น หรือจุดดีอย่างไร

บ้าง และ 2) การประเมินตนเอง (Evaluation self) เป็นการอธิบายตนเองที่เกิดจากการที่บุคคลนำ

ตนเองไปประเมินกับสิ่งอ่ืนหรือบุคคลอ่ืน เพ่ือจะทำให้บุคคลรับรู้ว่าตนเองมีคุณค่า หรือมีความ
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ภาคภูมิใจในตนเองสูงต่ำเพียงใด ซึ่งการประเมินตนเองในทางสังคมวิทยาส่วนใหญ่จะเก่ียวข้องกับการ

เห็นคุณค่าในตนเอง โดยพบว่า การที่บุคคลรับรู้ต่อการเห็นคุณค่าในตนเองอย่างไรก็จะนำไปสู่

พฤติกรรมนั้น 

 อีกทั้ง Rosenberg (1979) ยังกล่าวว่า กระบวนการรับรู้ตนเองที่เป็นปัจจัยทำให้แต่

ละบุคคลเกิดความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองท่ีแตกต่างกันไปนั้นมีด้วยกัน 3 ประการดังนี้ 

 1) หลักการประเมินสะท้อนกลับ คือ การที่บุคคลจะประเมินตนเองว่าการเห็นคุณค่า

ในตนเองสูงหรือต่ำ มาจากการรับรู้การตอบสนองของผู้อ่ืนที่มีต่อตนแล้วเกิดอัตมโนภาพต่อ

ตนเอง โดยทั่วไปจะเป็นบุคคลที่มีความสำคัญต่อตนเอง ได้แก่ บิดามารดา ผู้บังคับบัญชา 

หรือเพ่ือน 

 2) หลักการเปรียบเทียบสังคม คือ การประเมินตนเองตามแนวคิดการประเมินทาง

สังคม ซึ่งต้องมีพ้ืนฐานของการเปรียบเทียบตนเองกับผู้อ่ืน เช่น การประเมินตนเองทางสังคม

ทางด้านบวก เป็นกลาง และด้านลบ เป็นผลมาจากการเปรียบเทียบกับมาตรฐาน ค่านิยม 

ความเชื่อโดยรวมที่บุคคลในสังคมนั้นยึดถือและอาจจะตัดสินเอง โดยเปรียบเทียบกับบุคคล

อ่ืนที่มีลักษณะเดียวกันหรือแตกต่างกันออกไป 

 3) หลักคุณสมบัติของบุคคล เป็นกระบวนการวิเคราะห์ภายในจากผลของการกระทำ

ในอดีต เช่น ถ้าประเมินว่าในอดีตตนประสบความสำเร็จในหน้าที่การงาน ได้รับความ

ไว้วางใจหรือมีความน่าเชื่อถือจากเพ่ือนร่วมงานก็จะส่งผลให้บุคคลเหล่านั้นเห็นคุณค่าใน

ตนเองสูง 

 นอกจากนี้ Coopersmith (1967) ได้กล่าวถึงการเห็นคุณค่าในตนเองว่าเป็นการ

ประเมินตนเองของบุคคลถึงการยอมรับ และไม่ยอมรับเกี่ยวกับตนเอง ซึ่งการเห็นคุณค่าของตนเองจะ

แสดงออกในรูปทัศนะที่มีต่อตนเองเกี่ยวกับประสบการณ์ และสิ่งที่ประสบแต่ละช่วงชีวิตจะหล่อ

หลอมให้บุคคลนั้นเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ิมขึ้น ซึ่งประกอบด้วย 

 1) ด้านความสามารถ (competence) เป็นการประเมินตนเองถึงความสามารถทาง

ทักษะและลักษณะเฉพาะตน เช่น ความสามารถทางศิลปะ ความสามารถในการสื่อสาร

สัมพันธ์กับคน 

 2) ด้านความสำคัญ (significant) หมายถึง การได้รับการยอมรับ ความใส่ใจ ความรัก

ใคร่ และรู้ว่าตนมีความสำคัญกับคนอ่ืน 
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 3) ด้านการประสบความสำเร็จ (success) หมายถึง การประสบความสำเร็จใน

เป้าหมายของตนที่ตั้งไว้ รวมทั้งความสำเร็จในสิ่งที่รับผิดชอบ 

 4) ด้านการมีคุณค่า (worthiness) หมายถึง การเห็นคุณค่าของบุคคลในด้านศีลธรรม 

นิสัยอันเป็นบุคลิกภาพ ทัศนะในการมองคุณค่าท่ีตนต้องรับผิดชอบ 
  
 ทฤษฎีแรงจูงใจของมนุษย์ (A Theory of Human Motivation)  

 ความต้องการยอมรับนับถือ และการมีคุณค่า (Esteem Needs) เป็นความต้องการ

ขั้นที่สี่ ในทฤษฎีแรงจูงใจของมนุษย์ (A Theory of Human Motivation) โดย Maslow (1954) 

อธิบายในขั้นนี้ว่า มนุษย์ทุกคนในสังคมล้วนมีความต้องการหรือความปรารถนาที่จะมั่นคง หนักแน่น 

และมักจะต้องการประเมินตนเองในระดับสูงสำหรับการเคารพนับถือตนเอง หรือการเห็นคุณค่าใน

ตนเองและการมีคุณค่าสำหรับบุคคลอ่ืน ความต้องการการเห็นคุณค่าในตนเองนี้สามารถแบ่งย่อยได้

เป็น 2 ส่วน คือ  

 1) ความต้องการเห็นคุณค่าในตนเอง (self-esteem) คือ ความต้องการที่จะเข้มแข็ง 

ประสบความสำเร็จ มีความเชี่ยวชาญและความสามารถที่เพียงพอ มีความมั่นใจในการ

เผชิญหน้ากับสิ่งต่างๆ และต้องการความมีอิสระและเสรีภาพ  

 2) ความต้องการมีคุณค่าสำหรับผู้อ่ืน (esteem of others) อาจเรียกได้ว่าเป็นความ

ต้องการในชื่อเสียงหรือเกียรติยศ (โดยให้ความหมายจากการยอมรับนับถือและเห็นคุณค่า

จากบุคคลอ่ืน) มีสถานะโดดเด่น มีภูมิฐาน มีศักดิ์ศรี มีความสำคัญ เป็นที่รู้จักจดจำ เป็นที่

สนใจ หรือเป็นที่ชื่นชมสำหรับบุคคลอ่ืน 

 ความพึงพอใจในการเห็นคุณค่าในตนเองจะนำไปสู่ความรู้สึกมั่นใจในตนเอง ความมี

คุณค่า เข้มแข็ง มีความสามารถที่รู้สึกเพียงพอและรู้สึกเป็นประโยชน์และมีความสำคัญต่อ

โลก แต่ถ้าการเห็นคุณค่าในตนเองนั้นถูกขัดขวางจะทำให้เกิดความรู้สึกด้อยค่า อ่อนแอ และ

ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้ ซึ่งความรู้สึกเหล่านี้จะเริ่มก่อให้เกิดความท้อแท้ หรือแนวโน้ม

ทางโรคประสาท   
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 จากแนวคิดและทฤษฎีทางด้านจิตวิทยาที่เกี่ยวข้องกับการเห็นคุณค่าในตนเองในข้างต้น จะ

เห็นได้ว่า แนวคิดเกี่ยวกับการเห็นคุณค่าในตนเองได้ถูกพัฒนามาตลอดเวลา และมีการอธิบายในมิติที่

หลากหลาย ตั้งแต่ทฤษฎีตัวตน (Self-theory) ที่อธิบายเน้นถึงองค์ประกอบภายในตัวบุคคลแยกเป็น

ส่วนอย่างละเอียด เห็นถึงกระบวนการของการเกิดการเห็นคุณค่าในตนเองอย่างเป็นรูปธรรมและ

เฉพาะเจาะจง ซึ่งเป็นการอธิบายในเชิงปฏิบัติการ และในส่วนของทฤษฎีแรงจูงใจของมนุษย์ (A 

Theory of Human Motivation) ของ Maslow ที่มีการอธิบายในเชิงปรัชญา และนอกจากการ

อธิบายถึงส่วนภายในตัวบุคคลแล้ว ยังมีการอธิบายถึงอิทธิพลของบุคคลอ่ืนที่มีส่วนในการเกิดการเห็น

คุณค่าในตนเองของบุคคลอีกด้วย 

       

2.3 ลักษณะของบุคคลที่มีลักษณะการเห็นคุณค่าในตนเองสูงและต่ำ 

การเห็นคุณค่าในตนเองเป็นการให้ความหมายต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งว่ามีแนวโน้มไปทางบวกหรือ

ลบ ซึ่งบุคคลที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองสูง (high self-esteem) เป็นบุคคลที่มีแนวโน้มมีความมั่นใจ

และเชื่อมั่นในตนเอง มองว่าทุกอย่างสามารถทำได้ กล้าแสดงความคิดที่แตกต่าง เป็นตัวของตัวเอง มี

ความมั่นคงทางด้านจิตใจ อดทน กล้าหาญ ปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่างๆ ได้ง่าย ไม่ถูก

กระทบกระเทือนจากการตัดสิน การวิจารณ์หรือการตำหนิของบุคคลอ่ืนได้ง่าย ใช้กลไกการป้องกันตัว

น้อย ซึ่งไม่ใช่ความรู้สึกของความเหนือชั้นหรือดีกว่าคนอ่ืน ไม่ใช่ความเย่อหยิ่งทะนงตัว ดูถูกเหยียด

หยามผู้อ่ืน แต่เป็นบุคคลที่มีความเคารพนับถือในตนเอง (self-respect) คิดว่าตนเองเป็นคนมีค่า เห็น

คุณค่าในตนเอง ยอมรับความจริง มีความตั้งใจจริงที่จะทำงานให้ประสบความสำเร็จ ไม่ท้อแท้ง่าย มี

ความสุขกับชีวิตของตนเอง มีความคิดสร้างสรรค์ที่มีประโยชน์ มีความกระตือรือร้นในการทำสิ่งต่างๆ 

กล้าทำงานที่ท้าทาย อย่างไรก็ตามบุคคลยังตระหนักในข้อผิดพลาดของตน แต่เขายังคาดหวังว่าจะ

ผ่านไปได้ บุคคลจะไม่ได้คิดว่าตนเองดีกว่าคนส่วนใหญ่ แต่ก็ไม่ได้คิดว่าตนเองแย่กว่าคนอ่ืนๆ 

(Coopersmith, 1967; Maslow, 1954; Rosenberg, 1979) 

สำหรับบุคคลที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองต่ำ (low self-esteem) เป็นบุคคลที่มีแนวโน้มที่จะ

ขี้อาย มีลักษณะเก็บกด อึดอัด ลำบากใจ ไม่กล้าเปิดเผยความรู้สึกของตนเอง ไม่กล้าแสดงออก ไม่

กล้าคิดอะไรที่แตกต่าง ไม่ค่อยเชื่อมั่นในตนเอง ปิดกั้นตนเอง มักใช้กลไกในการป้องกันตนเอง มอง

ตัวเองไม่มีคุณค่า ปลีกตัวออกจากสังคม ขาดความเคารพนับถือในตนเอง คิดว่าตนเองไม่มีคุณค่า ไม่ดี
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พอ ไม่มีความสามารถ หรือกังวลกับความดีไม่พอของตนเอง นอกจากนี้ยังเป็นบุคคลที่มีความวิตก

กังวลและความเครียดสูงเมื่อต้องเผชิญกับปัญหาที่ไม่เคยเจอมาก่อน ไม่มีความพยายามที่จะเอาชนะ

อุปสรรคต่างๆ มักท้อแท้ง่าย หลีกเลี่ยงการแก้ไขปัญหา ไม่มีความยืดหยุ่น จะยึดติดอยู่กับสิ่งที่รู้จัก

หรือเคยชินเพ่ือความรู้สึกปลอดภัย กลัวทำให้คนอ่ืนโกรธ ไวต่อคำวิพากษ์วิจารณ์ และหวั่นไหวต่อ

อิทธิพลของสังคม (Coopersmith, 1967; Maslow, 1954; Rosenberg, 1979) 

2.4 องค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง 

การเห็นคุณค่าในตนเองเกิดขึ้นจากองค์ประกอบที่หลากหลาย ทั้งจากส่วนภายในของตนเอง 

และจากภายนอกสภาพแวดล้อมต่างๆ ส่งผลให้บุคคลมีการเห็นคุณค่าในตนเองที่แตกต่างกัน โดย  

Coopersmith (1967) ได้แบ่งองค์ประกอบที่มี อิทธิพลต่อการเห็นคุณค่าในตนเองออกเป็น 2 

องค์ประกอบ ดังนี้ 

1. องค์ประกอบภายใน หมายถึง ลักษณะเฉพาะของบุคคลแต่ละคนที่ส่งผลให้บุคคลมีการ

เห็นคุณค่าในตนเองแตกต่างกัน ได้แก่ 

1.1 ลักษณะทางกายภาพ มีส่วนช่วยให้บุคคลมีความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองมาก

ขึ้น เช่น ความสวยงาม การมีรูปร่างหน้าตาดี เป็นต้น บางครั้งลักษณะทางกายภาพเอ้ือให้

บุคคลประสบความสำเร็จในกิจกรรมที่ทำ เช่น ความแข็งแรงและความรวดเร็ว ดังนั้น

ลักษณะทางกายภาพจะมีความสัมพันธ์กับการเห็นคุณค่าในตนเองมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับ

ค่านิยมของสังคมนั้นๆ เป็นสำคัญ 

1.2 ความสามารถในการดำเนินกิจกรรม มีความสัมพันธ์กับการประสบความสำเร็จ

ของบุคคล ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมภายในโรงเรียน ครอบครัวหรือสังคม ซึ่งลักษณะดังกล่าวจะ

ช่วยส่งเสริมให้บุคคลเกิดความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง โดยมีระดับสติปัญญาเป็นตัวช่วย

สนับสนุนให้กิจกรรมหรือการกระทำนั้นสำเร็จตามวัตถุประสงค์ เมื่อประสบความสำเร็จ 

ความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองจะเพ่ิมค่าขึ้นทันที แต่เมื่อใดที่ประสบกับความล้มเหลว บุคคล

จะรู้สึกว่าตนเองด้อยคุณค่า 

1.3 สภาวะทางอารมณ์ เป็นสิ่งสะท้อนให้เห็นถึงความพึงพอใจ ความรู้สึกเป็นสุข 

ความวิตกกังวล เป็นต้น สภาวะทางอารมณ์ดังกล่าวเกิดจากการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนแล้ว
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ส่งผลต่อการประเมินตนเอง บุคคลที่ประเมินตนเองไปในทางที่ดีจะแสดงความรู้สึกพอใจ 

แสดงอารมณ์ทางด้านบวกออกมา ในขณะที่บุคคลใดประเมินไปในทางที่ไม่ดีจะไม่มีความ

พอใจในสภาวะปัจจุบันของตนเองและมองว่าตนเองไม่สามารถประสบความสำเร็จได้ใน

อนาคต 

1.4 ค่านิยมส่วนบุคคล บุคคลจะประเมินตนเองกับสิ่งที่ตนเองให้คุณค่าและการ

ประเมินนี้จะเป็นไปอย่างสอดคล้องกับสิ่งที่สังคมให้คุณค่า ถ้าค่านิยมส่วนตัวของบุคคล

สอดคล้องกับค่านิยมของสังคม บุคคลจะเห็นคุณค่าในตนเองสูง แต่ถ้าค่านิยมส่วนตัวของเขา

ไม่สอดคล้องกับค่านิยมของสังคม บุคคลจะเห็นคุณค่าในตนเองต่ำลง 

1.5 ความทะเยอทะยาน การประเมินตนเองของบุคคลมี พ้ืนฐานจากการ

เปรียบเทียบผลงานและความสามารถของตนเองกับมาตรฐานส่วนตัวที่ตั้งไว้ ประสบการณ์

ของการได้รับความสำเร็จจะนำไปสู่ความคาดหวังต่อความสำเร็จในครั้งต่อไป ซึ่ ง

ความสามารถท่ีทำได้ตามกฎเกณฑ์ที่ตั้งหรือดีกว่าจะช่วยพัฒนาความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง 

ถ้าผลงานไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ได้วางไว้บุคคลจะรู้สึกว่าตนเองล้มเหลว 

2. องค์ประกอบภายนอก หมายถึง สภาพแวดล้อมภายนอกที่บุคคลมีปฏิสัมพันธ์ด้วย ซึ่ง

ส่งผลให้บุคคลเกิดมีการเห็นคุณค่าในตนเองท่ีแตกต่างกันออกไป ได้แก่ 

2.1 ความสัมพันธ์กับครอบครัว พ่อแม่ สิ่งแวดล้อมที่ส่งผลต่อการเห็นคุณค่าใน

ตนเองส่วนหนึ่งเกิดจากประสบการณ์ที่บุคคลเคยได้รับในวัยเด็กหรือการประสบความสำเร็จ

ในชีวิตตามเป้าหมายที่วางไว้ องค์ประกอบเกี่ยวกับความสัมพันธ์กับครอบครัวและพ่อแม่มี

อิทธิพลต่อเด็กในการพัฒนาความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

สัมพันธภาพระหว่างพ่อแม่และเด็ก ภายใต้สภาพแวดล้อมต่อไปนี้ 

   2.1.1 การที่พ่อแม่ยอมรับความคิด ความรู้สึก สิทธิและความมีคุณค่าของ

เด็กท่ีมีอยู่และเป็นอยู่ 

   2.1.2 การที่พ่อแม่กำหนดขอบเขต กฎระเบียบของการกระทำที่ชัดเจน 

และดูแลให้เด็กกระทำตาม ทำให้เด็กเกิดความรู้สึกม่ันคงและปลอดภัย 
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   2.1.3 การที่พ่อแม่ให้ความนับถือ ให้ความอิสระแก่เด็กภายในขอบเขตอัน

สมควร ให้มีโอกาสแสดงออกถึงความสามารถและความรับผิดชอบ 

2.2 โรงเรียนและประสบการณ์ที่เด็กได้รับจากโรงเรียนจะช่วยส่งเสริมความรู้สึกเห็น

คุณค่าในตนเองให้เพ่ิมขึ้นจากการที่เด็กได้รับจากครอบครัว เพราะโรงเรียนมีหน้าที่ช่วย

อบรมให้เด็กนักเรียนมีความรู้ ความสามารถ มีความเชื่อมั่น มีทักษะและมีความรู้สึกเห็น

คุณค่าในตนเอง ดังนั้นการประเมินความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองเป็นกระบวนการต่อเนื่อง

โดยการเทียบเคียงกับผู้อ่ืนที่มีความหมายกับตน 

2.3 สถานภาพทางสังคมเป็นสิ่งที่แสดงถึงตำแหน่งหรือสถานภาพของบุคคลในสังคม

โดยการพิจารณาจากลักษณะอาชีพ ตำแหน่งการงาน บทบาททางสังคม รายได้หรือสถานะ

ทางเศรษฐกิจ บุคคลที่มาจากสถานภาพทางสังคมในระดับสูงจะได้รับการปฏิบัติที่ทำให้เกิด

ความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า 

2.4 กลุ่มเพ่ือน สร้างความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองของบุคคล อันเกิดจากการรับรู้ใน

การมองตนเองตามสภาพที่เป็นอยู่แล้วเปรียบเทียบกับเพ่ือนและบุคคลอ่ืนๆ หากบุคคล

เปรียบเทียบแล้วพบว่าตนเองมีความสามารถ มีทักษะในการเรียนรู้ในการทำกิจกรรมต่างๆ 

หรือมีความถนัดในเรื่องใดเรื่องหนึ่งมากกว่ากลุ่มเพ่ือนวัยเดียวกัน บุคคลนั้นก็จะมีความรู้สึก

เห็นคุณค่าในตนเองเพ่ิมขึ้น ตรงกันข้ามเมื่อใดที่บุคคลพบว่าตนเองขาดทักษะหรือความถนัด

ในการดำเนินกิจกรรมใดๆ บุคคลจะเกิดความรู้สึกว่าตนเองไม่มีความสามารถ ไม่เป็นที่

ยอมรับของกลุ่มเพื่อน ส่งผลให้เห็นคุณค่าในตนเองลดลง 

 

2.5 การพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง 

 สำหรับการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองที่บุคคลสามารถทำได้นั้น Coopersmith (1967) 

ไดก้ล่าวถึงแนวทางในการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองได้ด้วยวิธีการต่อไปนี้ 

1) การได้รับการนับถือ การยอมรับ การได้รับการปฏิบัติที่ดีตอบจากบุคคลที่มี

ความสำคัญในชีวิต 
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2) การประสบความสำเร็จตามเป้าหมาย ซึ่งมีผลให้บุคคลเป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลาย 

และมีผลต่อสถานภาพและตำแหน่งในสังคม 

  3) การได้กระทำในสิ่งที่สอดคล้องกับค่านิยม และความปรารถนาของตน 

4) ลักษณะการโต้ตอบต่อการถูกลดคุณค่า บุคคลอาจจะได้รับการกระทบกระเทือน

หรือถูกลดคุณค่าการกระทำ อันจะทำให้รู้สึกลดการเห็นคุณค่าของตนเองลงไป บุคคลอาจ

ปฏิเสธ หรือไม่ใส่ใจกับการตัดสินของผู้อื่นที่มีต่อตนเอง ตรงกันข้ามบุคคลอาจเพ่ิมการรับรู้ได้

ว่องไวขึ้น หรือตระหนักต่อการตัดสินของผู้อ่ืนมากขึ้น ซึ่งการกระทำเช่นนี้จะเป็นการปกป้อง

การเห็นคุณค่าในตนเองของบุคคลไม่ให้ลดลงจนนำไปสู่ความวิตกกังวลและช่วยให้บุคคล

ยังคงรักษาดุลยภาพแห่งตนได้  

 

สำหรับ Branden (1988) ได้สรุปวิธีการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองที่เน้นถึงความเข้าใจ

ในตนเองอันจะนำไปสู่การเห็นคุณค่าในตนเองที่เพ่ิมขึ้น ดังนี้ 

   1) จะต้องจำไว้ว่าการเห็นคุณค่าในตนเองไม่ได้ถูกกำหนดโดยความสำเร็จทางสังคม

โลก รูปลักษณ์ภายนอก การมีชื่อเสียง หรือคุณค่าอ่ืนๆ ที่ไม่ได้อยู่ภายใต้การควบคุมของ

เจตนาของเราโดยตรง แต่มันเป็นหน้าที่ของความเป็นเหตุเป็นผล ความซื่อสัตย์ ความซื่อตรง 

ความตัง้ใจ และกระบวนการทั้งหมดของจิตใจที่เรารับผิดชอบ 

   2) เนื่องจากการเห็นคุณค่าในตนเองเป็นความรู้สึก ประสบการณ์ และความเชื่อมั่น

ที่เหมาะสมกับชีวิต และเนื่องจากจิตใจเป็นพ้ืนฐานในการอยู่รอด หัวใจหลักของการเห็น

คุณค่าในตนเองที่ดีคือการดำเนินชีวิตอย่างมีสติ ซึ่งจะนำมาสู่ความมีเหตุมีผล ความซื่อสัตย์

และซื่อตรง โดยการดำเนินชีวิตอย่างมีสติ คือการดำเนินชีวิตอย่างมีความรับผิดชอบต่อความ

เป็นจริง การดำเนินชีวิตด้วยความเคารพในความรู้และความจริง และการสร้างระดับการ

ตระหนักรู้ที่เหมาะสมกับการกระทำ 

   3) การยอมรับตนเอง (Self-acceptance) คือการไม่ปฎิเสธในแง่มุมใดๆ ของตนเอง 

ได้แก่ ความคิด อารมณ์ ความทรงจำ ลักษณะทางกายภาพ บุคลิกภาพ และการกระทำ การ

ยอมรับตนเองเป็นการปฏิเสธที่จะอยู่ในความสัมพันธ์เชิงปฏิปักษ์กับประสบการณ์ของตนเอง 

   4) หากจะปกป้องการเห็นคุณค่าในตนเอง เราจำเป็นต้องรู้วิธีการประเมินพฤติกรรม

ของตนเองอย่างเหมาะสม โดยขั้นต้นต้องแน่ใจว่ามาตรฐานที่ใช้ตัดสินนั้นเป็นของตนเองอย่าง
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แท้จริง ไม่ใช่ค่านิยมของผู้อ่ืน จากนั้นนำมาสู่การประเมินทัศนคติของตนที่จะต้องมีความ

ซื่อสัตย์ ความเมตตา รวมถึงความเต็มใจที่จะพิจารณาบริบทและสถานการณ์ของการกระทำ

ของตน ตลอดจนตัวเลือกหรือทางเลือกที่ตนรับรู้ ในเรื่องที่บุคคลรู้สึกผิดอย่างแท้จริง จำเป็น

จะต้องดำเนินการเฉพาะในการแก้ไขความผิดนั้นแทนที่จะทนอยู่เฉยๆ 

   5) เรียนรู้ที่จะไม่ขอโทษ ตำหนิตนเอง หรือพยายามที่จะปฏิเสธคุณงามความดีของ

ตนเอง บุคคลจะต้องมีความกล้าหาญในจุดยืนและสิ่งที่มีค่าสำหรับตนเอง มิฉะนั้นจะเป็นการ

ทรยศต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง 

   6) รู้จักผูกมิตร สนทนา และยอมรับในตัวตนหรือส่วนหนึ่งในบุคลิกภาพของตนเอง 

เพ่ือที่จะได้รู้สึกถึงความครบถ้วนสมบูรณ์และไม่แบ่งแยก 

   7) ดำเนินชีวิตอย่างกระตือรือร้นแทนที่จะอยู่ เฉยๆ รับผิดชอบต่อการเลือก 

ความรู้สึก การกระทำ และสุขภาวะของตน รับผิดชอบในการเติมเต็มความปรารถนาของ

ตนเอง และรับผิดชอบในการดำรงอยู่ของตน  

   8) การดำเนินชีวิตอย่างแท้จริง เป็นความกล้าหาญที่จะเป็นตัวเอง เพ่ือรักษาความ

สอดคล้องระหว่างตัวตนภายในกับตัวตนที่นำเสนอต่อโลก ซึ่งเป็นการใช้ชีวิตอย่างกล้า

แสดงออกต่อสิ่งที่ตนคิด ให้คุณค่า และรู้สึก ปรากฏออกมาให้โลกเห็น 

 

ส่วน Curie และ Arons (2020) ได้เสนอการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองด้วยวิธีการที่

เป็นไปในเชิงปฏิบัติ ดังนี้ 

1) ใส่ใจกับความจำเป็นและความต้องการของตัวเอง ฟังสิ่งที่ร่างกายและจิตใจของ

เรากำลังบอก เช่น หากร่างกายบอกว่านั่งนานเกินไป ให้ยืนขึ้นและยืดตัว หากหัวใจโหยหาที่

จะใช้เวลากับเพ่ือนคนพิเศษให้มากข้ึนก็ให้ทำ หรือหากจิตใจกำลังบอกให้ทำความสะอาดห้อง

ใต้ดิน ฟังเพลงโปรด หรือหยุดคิดสิ่งที่ไม่ดีเกี่ยวกับตัวเอง ก็ให้ใส่ใจความคิดเหล่านั้นอย่าง

จริงจัง 

2) ดูแลตัวเองอย่างดี เมื่อเราเติบโตขึ้นอาจไม่ได้เรียนรู้วิธีดูแลตัวเองให้ดี ในความ

เป็นจริงความสนใจของเราส่วนใหญ่อาจอยู่ที่การดูแลผู้อ่ืน เริ่มต้นดูแลตัวเองให้ดีตั้งแต่วันนี้ 

ปฏิบัติกับตัวเองในฐานะพ่อแม่ที่ยอดเยี่ยมที่จะปฏิบัติต่อลูก หรือในฐานะเพ่ือนที่ดีที่สุดคน

หนึ่งจะปฏิบัติต่อเพ่ือนอีกคนหนึ่ง หากเราทำหน้าที่ดูแลตัวเองได้ดีจะช่วยให้รู้สึกดีกับตัวเอง
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มากขึ้น วิธีการดูแลตัวเองให้ดี เช่น ทานอาหารที่ดีต่อสุขภาพและหลีกเลี่ยงอาหารขยะ ออก

กำลังกายโดยเฉพาะในที่กลางแจ้ง รักษาสุขอนามัย ตรวจสุขภาพประจำปี  รักษาความ

สะอาดพ้ืนที่อยู่อาศัย  ทำกิจกรรมสนุกๆ และเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ทุกวัน รวมถึงการแต่งกายด้วย

เสื้อผ้าที่ทำให้รู้สึกดีกับตัวเอง และการให้รางวัลตัวเอง 

3) ใช้เวลาทำสิ่งต่างๆ ที่ตนเองชอบ เราอาจจะยุ่งหรือรู้สึกแย่กับตัวเองมากจนใช้

เวลาได้เพียงเล็กน้อยหรือไม่มีเวลาเลยในการทำสิ่งต่างๆ ที่ชอบ เช่น เล่นดนตรี ทำงาน

ประดิษฐ์ ตกปลา ให้เขียนรายการสิ่งที่ตนชอบทำและทำบางอย่างจากในรายการนั้นทุกวัน 

แล้วเพ่ิมรายการใหม่ๆ ที่ค้นพบว่าเราสนุกกับการทำสิ่งนั้น 

4) ทำบางสิ่งบางอย่างที่เคยผัดวันประกันพรุ่งหรือเคยเลี่ยงไม่ทำมาก่อน เช่น ทำ

ความสะอาดลิ้นชัด ล้างหน้าต่าง เขียนจดหมาย หรือจ่ายบิล 

5) ใช้ความสามารถและความสามารถพิเศษของตนเองในการทำสิ่งที่เป็นประโยชน์

กับผู้อ่ืน เช่น หากเราเก่งในการทำงานประดิษฐ์ก็ทำของให้ตัวเอง ครอบครัว และเพ่ือนๆ 

หรือถ้าชอบสัตว์ก็ลองเลี้ยงสัตว์สักตัวหรืออย่างน้อยก็เล่นกับสัตว์เลี้ยงของเพ่ือนๆ 

6) ใช้เวลากับคนที่ทำให้เรารู้สึกดีกับตัวเอง ใช้เวลากับคนที่ปฏิบัติต่อเราอย่างดี และ

หลีกเลี่ยงคนที่ปฏิบัติต่อเราไม่ดี 

7) ทำให้พ้ืนที่อยู่อาศัยเป็นสถานที่ที่เคารพในสิ่งที่เราเป็น ไม่ว่าเราจะอยู่อาศัยใน

ห้องเดี่ยว อพาร์ทเมนท์ขนาดเล็ก หรือบ้านหลังใหญ่ ให้จัดพ้ืนที่นั้นให้สะดวกสบายและน่า

ดึงดูดสำหรับตนเอง ถ้าเราอยู่อาศัยกับคนอ่ืนๆ ให้มีสักพ้ืนที่ที่เหมาะสำหรับตนเอง เป็นที่ที่

สามารถเก็บสิ่งของของตนเองและรู้ว่าของเหล่านั้นจะไม่ถูกยุ่งวุ่นวาย และเราสามารถตกแต่ง

ได้ตามท่ีตอ้งการ 

8) จัดวางสิ่งของที่เป็นสิ่งสำคัญที่ชวนให้กลับมาตระหนักถึงความสำเร็จของตนเอง 

หรือช่วงเวลาพิเศษกับบุคคลที่สำคัญในชีวิต 

9) ทำให้มื้ออาหารเป็นช่วงเวลาพิเศษ อาจจะปิดโทรทัศน์ จัดโต๊ะ แม้ว่าเราจะทาน

คนเดียวก็ตาม จุดเทียนหรือวางดอกไม้หรือสิ่งของที่น่าดึงดูดความสนใจไว้กลางโต๊ะ จัดวาง

อาหารในรูปแบบที่น่าสนใจบนจานของเรา หากทานอาหารร่วมกับผู้อ่ืนให้พูดคุยกันในหัวข้อ

ที่ถูกใจ หลีกเลี่ยงการพูดคุยเรื่องยากๆ ในมื้ออาหาร 
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10) ใช้ประโยชน์จากโอกาสในการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ หรือพัฒนาทักษะของตนเอง อาจ

ไปเข้าเรียนหรือสัมมนาในโปรแกรมการศึกษาท่ีไม่เสียค่าใช้จ่ายหรือมีราคาไม่สูงมาก  

11) ทำสิ่งที่ดีและช่วยเสริมสร้างความสุขให้ผู้อ่ืน เช่น ยิ้มให้กับคนที่ดูเศร้า พูดคุย

เล็กน้อยกับพนักงาน ทานข้าวกับเพ่ือนที่ไม่สบาย ส่งการ์ดให้คนรู้จัก เป็นอาสาสมัคร เป็นต้น 

12) ทบทวนถึงการปฏิบัติต่อตัวเองอย่างดีในทุกๆ วัน โดยก่อนเข้านอนทุกคืนให้

เขียนเกี่ยวกับสิ่งที่เราปฏิบัติต่อตัวเองอย่างดีในระหว่างวัน  

 

 ส่วน Greenberg และ Gold (1994) ได้เสนอแนะวิธีการสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองที่

สอดคล้องกัน ดังนี้ 

1) การยอมรับตนเอง เป็นสิ่งสำคัญมากสำหรับการสร้างการเห็นคุณค่าในตนเอง 

เป็นการเรียนรู้ในการที่จะชื่นชมและเชื่อในคุณค่าของตนเอง 

2) การบอกกับตนเองในทางบวก (Positive self-talk) การบอกตนเองในทางลบ

เป็นประจำเป็นการทำลายการเห็นคุณค่าในตนเอง ดังนั้นเราจึงควรบอกหรือพูดกับตัวเองถึง

สิ่งที่ดีๆ ตัวอย่างเช่น ฉันทำโครงการนี้ได้ดีเยี่ยม 

3) หาสิ่งที่ตนเองทำได้ดี เช่น เล่นกีตาร์ เล่นฟุตบอล แต่งกลอน เป็นต้น เมื่อทำสิ่งใด

แล้วรู้สึกดีจะช่วยให้บุคคลสร้างความม่ันใจได้มากยิ่งข้ึน และทำให้กล้าลองทำสิ่งใหม่ๆ ต่อไป 

4) ใช้คำแทนตนเองว่าฉัน (I statement) ถ้าบุคคลมีความรับผิดชอบกับความรู้สึก

ของตนเองจะใช้คำว่า “ฉัน” บุคคลที่เห็นคุณค่าในตนเองต่ำจะกลัวที่จะใช้คำว่า “ฉัน” 

เพราะกลัวการวิพากษ์วิจารณ์จากบุคคลอ่ืน 

5) พัฒนาการสนับสนุนจากกลุ่ม (Develop a support group) แรงสนับสนุนจาก

กลุ่มเพ่ือนที่บุคคลไว้วางใจและสามารถพูดคุยได้อย่างเปิดเผยจะช่วยสร้างให้เกิ ดการเห็น

คุณค่าในตนเอง กลุ่มท่ีดีจะไม่กดดันแต่จะสร้างให้เกิดความรู้สึกท่ีดีกับบุคคล 

6) ต่อต้านแรงกดดันจากกลุ่มเพ่ือน (Resist Peer Pressure) คนที่เห็นคุณค่าใน

ตนเองต่ำมักจะไม่มีความม่ันใจในการออกความเห็นหรือการตัดสินใจด้วยตนเอง ผลที่ตามมา

คือเขาจะได้รับอิทธิพลและแรงกดดันจากเพ่ือนมาก ดังนั้นในการสร้างคุณค่าและความม่ันใจ

ให้กับบุคคลช่วยให้บุคคลตัดสินใจด้วยตนเองได้ 
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7) กระทำสิ่งต่างๆ ด้วยความซื่อตรง (Act with Integrity) บุคคลที่ชื่นชมและเห็น

คุณค่าของตนเองจะสามารถเห็นคุณค่าของบุคคลอ่ืนได้เช่นเดียวกัน การที่เราปฏิบัติ ด้วย

ความซื่อตรงและมีความรับผิดชอบต่อบุคคลอ่ืนจะทำให้เรารู้สึกดีกับตัวเราเอง ซึ่งเป็นการ

เพ่ิมการเห็นคุณค่าในตนเอง 

 

 นอกจากนี้ Lawrence (2006) ได้มีการกล่าวถึงกิจกรรมที่ช่วยส่งเสริมให้เกิดการเห็นคุณค่า

ในตนเอง คือ 

 1) กิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเชื่อใจ ไว้วางใจ (Trust Activities) 

 2) การแสดงออกถึงความรู้สึกที่เกิดขึ้น (Expression of Feeling) 

 3) กิจกรรมที่ให้ผลสะท้อนกลับทางบวก (Positive Feedback Activities) 

 4) กิจกรรมที่ให้เด็กได้เผชิญปัญหา การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ (Risk-Taking Exercise) 
 

2.6 การวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง 

 การเห็นคุณค่าในตนเองเป็นความรู้สึกนึกคิดเกี่ยวกับตนเอง ที่ได้จากการประเมินสิ่งที่ตนเอง

กระทำหรือสิ่งที่ตนเองเป็น และการประเมินนี้มีผลมาจากความคิดความเชื่อภายในตนเอง และจาก

ประสบการณ์ภายนอกท่ีบุคคลได้เผชิญมาประกอบกัน ดังนั้นการวัดการเห็นคุณค่าในตนเองของแต่ละ

บุคคลจึงกระทำได้ค่อนข้างยาก อย่างไรก็ตามได้มีผู้สร้างแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองโดยใช้วิธีการ

รายงานตนเอง โดยแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองที่เป็นที่ยอมรับและใช้กันมากที่สุดเป็นแบบวัดของ 

Rosenburg และของ Coopersmith 

  แบบวัด Self-Esteem Scale ของ Rosenburg (Rosenburg Self-Esteem Scale: RSE) 

เดิมได้ถูกออกแบบมาเพ่ือวัดการเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียนมัธมปลาย และจากการพัฒนาต่อมา

แบบวัดก็ได้ถูกนำไปใช้กับกลุ่มต่างๆ รวมทั้งผู้ใหญ่ด้วย แบบวัดเป็นแบบ Guttman Scale คือเป็น

การวัดเจตคติของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดๆ โดยใช้การประเมินความรู้สึกของบุคคลว่าให้การยอมรับหรือไม่

ยอมรับต่อนัยของข้อคำถามแต่ละข้อที่มีลักษณะต่อเนื่องกันตามลำดับความเข้มข้นของเจตคติในชุด

ข้อคำถามนั้น การให้คะแนนจึงอาจมีความซับซ้อนเล็กน้อย ประกอบไปด้วยข้อคำถามจำนวน 10 ข้อ 

คำตอบเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ ได้แก่ ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง, ไม่เห็นด้วย, เห็นด้วย และ

เห็นด้วยอย่างยิ่ง คะแนนรวมมีตั้งแต่ 10-40 คะแนน และแบ่งย่อยได้เป็น 2 ด้าน ได้แก่ ความรู้สึกถึง
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คุณค่าและการยอมรับตนเอง (Self-Worth and Acceptance) และด้านการรับรู้สมรรถนะและ

ความสามารถของตนเอง (Self-Competence and Ability) และมีการรายงานค่าสัมประสิทธิ์ในการ

วัดซ้ำอยู่ที่ .092 ซึ่งบ่งชี้ถึงความสอดคล้องภายในที่ดี และค่าความเที่ยงแบบวัดซ้ำ (Test-retest) 

ในช่วง 2 สัปดาห์ ได้ค่าความเที่ยงอยู่ที่ .85 และ .88 ตามลำดับ แสดงให้เห็นถึงมีค่าความเที่ยงใน

ระดับดี (Rosenberg, 1979) 

สำหรับแบบวัด Self-Esteem Inventory ของ Coopersmith (The Coopersmith Self-

Esteem Inventory: CSEI or SEI)  เป็นหนึ่งในแบบสอบถามรายงานตนเองที่ใช้กันมากที่สุด โดยถูก

ออกแบบมาเพ่ือวัดทัศนคติที่มีต่อตนเองสำหรับวัยรุ่นและผู้ใหญ่ในหลายมิติ เช่น ครอบครัว, เพ่ือน, 

โรงเรียน และกิจกรรมทั่วไปทางสังคม ประกอบไปด้วยข้อคำถามจำนวน 50 ข้อ และคำถามทดสอบ

การตอบไม่ตรงตามความเป็นจริง (lie scale) จำนวน 8 ข้อ รวมทั้งหมด 58 ข้อ เป็นแบบสอบถาที่ให้

เลือกตอบคำตอบเดียวจากท่ีกำหนด 2 คำตอบ คือ เหมือนตัวฉัน และไม่เหมือนตัวฉัน ซึ่งแบบวัดการ

เห็นคุณค่าในตนเองนี้มีทั้งหมด 3 ฉบับ ได้แก่ ฉบับนักเรียน (School Form) สำหรับเด็กอายุ 8 - 15 

ปี, ฉบับผู้ใหญ่ (Adult Form) สำหรับบุคคลที่มีอายุตั้งแต่ 16 ปีขึ้นไป และฉบับนักเรียนแบบสั้น 

(Short Form) สำหรับแบบวัดฉบับผู้ใหญ่เป็นการปรับเปลี่ยนคำจากแบบวัดฉบับนักเรียนซึ่งเป็นแบบ

วัดต้นฉบับเพื่อให้เหมาะสมในผู้ใหญ่ มีการปรับเปลี่ยนคำจำนวน 17 ข้อ จากท้ังหมด 58 ข้อ เช่น จาก

คำว่า “เด็ก” เปลี่ยนเป็น “บุคคล/ผู้อ่ืน”, “โรงเรียน” เป็น “ที่ทำงาน” เป็นต้น ผลคะแนนสามารถ

แบ่งได้ 4 ด้าน ซึ่งเป็นมุมมองที่เฉพาะเจาะจงมากขึ้นของการเห็นคุณค่าในตนเอง ได้แก่ ตนเอง

โดยทั่วไป, เพ่ือนและสังคม, ครอบครัว และด้านการเรียน (หรืออาชีพ สำหรับฉบับผู้ใหญ่ (Lane, 

White, & Henson, 2002; Potard, 2017)  

 จากนั้นได้มีผู้พัฒนาแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง ฉบับผู้ใหญ่ โดย  Ryden (1978) ได้

พัฒนาขึ้นจากแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง ฉบับเด็ก ของ Coopersmith และได้ทำการศึกษาหา

ค่าความเที่ยงของแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง ฉบับผู้ใหญ่ ด้วยการวัดซ้ำ (test-retest) กับกลุ่ม

ผู้หญิงที่เป็นนักศึกษาและกลุ่มคนในโบสถ์จำนวน 32 คน ได้ค่าความเท่ียงอยู่ที่ .78 และ .80 เมื่อเวลา

ผ่านไป 6 และ 58 สัปดาห์ตามลำดับ ซึ่งมีค่าสอดคล้องกับการศึกษาของ Coopersmith (1967) ที่ได้

รายงานค่าความเที่ยงแบบวัดซ้ำอยู่ที่ .88 และ .70 เมื่อเวลาผ่านไป 5 สัปดาห์และ 3 ปี ตามลำดับ 

นอกจากนี้จากการศึกษาของ Bolton (2003) ที่ได้รวบรวมและสรุปเกี่ยวกับงานที่ได้มีการทดสอบ

ความตรงและความเที่ยงของแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองของ Coopersmith กว่า 300 งาน
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ในช่วง 20 ปีที่ผ่านมา พบว่า แบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองของ Coopersmith ฉบับผู้ใหญ่ มีค่า

สัมประสิทธิ์ความสอดคล้องภายใน ตั้งแต่ .71 ถึง .80 และค่าความเที่ยงแบบวัดซ้ำอยู่ที่ .80 และ .82 

ซึ่งสอดคล้องกับค่าความเที่ยงที่วัดในนักศึกษาอยู่ที่ประมาณ .80 แสดงให้เห็นว่าแบบวัดการเห็น

คุณค่าในตนเองของ Coopersmith มีความน่าเชื่อถือในระดับด ี

  ดังนั้นการศึกษาครั้งนี้ของผู้วิจัยจึงมีความประสงค์ที่จะนำแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง

ฉบับผู้ ใหญ่  (An adult version of the Coopersmith Self-Esteem) ที่  Ryden (1978) พัฒนา

จากแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองของ Coopersmith มาพัฒนาให้เหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างและใช้

เป็นเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้เข้าร่วมวิจัยในการวิจัยครั้งนี้  เนื่องด้วยเป็นแบบวัดที่มีจำนวนข้อมาก

พอที่จะครอบคลุมประเด็นต่างๆ และมีการแบ่งด้านย่อยที่ เกี่ยวกับวัยรุ่น และมีคำถามทดสอบการ

ตอบไม่ตรงตามความเป็นจริง (lie scale) ที่จะช่วยเพ่ิมความเชื่อมั่นในค่าความตรงของคะแนนที่ได้

และเป็นหนึ่งในเกณฑใ์นการคัดเข้าสำหรับผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยครั้งนี้ 

 

2.7 เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องในประเด็นการเห็นคุณค่าในตนเองของบุคคลในช่วง

วัยรุ่นหรือนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัย พบรายงานวิจัยทั้งต่างประเทศท่ีศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่าง

การเห็นคุณค่าในตนเองกับตัวแปรอ่ืนๆ ดังการศึกษาของ Diener และ Diener (1995) ที่ ได้

ทำการศึกษาความสัมพันธ์ของความพึงพอใจในชีวิตกับการเห็นคุณค่าในตนเองแบบข้ามวัฒนธรรม ใน

นักศึกษามหาวิทยาลัยจำนวน 13,118 คน จาก 49 มหาวิทยาลัย ใน 31 ประเทศ จากท้ังหมด 5 ทวีป 

อายุ 17 - 25 ปี ด้วยแบบประเมินความพึงพอใจที่เกี่ยวกับประเด็นในชีวิต 12 ด้าน ซึ่งในงานศึกษานี้

จะศึกษาความพึงพอใจ 4 ด้าน ได้แก่ ครอบครัว เพ่ือน เศรษฐกิจ และการเห็นคุณค่าในตนเอง ผล

การวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความพึงพอใจในชีวิตมีความสัมพันธ์กับการเห็นคุณค่าในตนเองอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติ การเห็นคุณค่าในตนเองเป็นตัวแปรทำนายที่มีพลังมากท่ีสุดในการทำนายความพึง

พอใจในชีวิต นอกจากนี้การเห็นคุณค่าในตนเองยังเป็นตัวแปรร่วมที่มีอิทธิพลกับความพึงพอใจอีก 3 

ด้าน ได้แก่ ความพึงพอใจในเพ่ือน ความพึงพอใจในครอบครัว และความพึงพอใจในเศรษฐกิจ  

จากการศึกษาข้างต้นที่พบความสัมพันธ์ระหว่างการเห็นคุณค่าในตนเองกับความพึงพอใจใน

ชีวิต ยังพบความสัมพันธ์ระหว่างการเห็นคุณค่าในตนเองกับความพึงพอใจในการตัดสินใจและความ
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ต้องการด้านความผูกพัน ดังที่ Ümmet (2015) ได้ทำการศึกษาความสัมพันธ์ของการเห็นคุณค่าใน

ตนเองกับความพึงพอใจในความต้องการทางจิตใจและตัวแปรอ่ืนๆ ในนักศึกษามหาวิทยาลัยในตุรกี

จำนวน 342 คน ด้วยแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองของ Coopersmith ที่ถูกพัฒนาโดย Pişkin ซึ่ง

เป็นแบบวัดฉบับย่อมีจำนวน 25 ข้อ แบบวัดความต้องการพ้ืนฐาน (Basic Psychological Needs 

Scale) และแบบกรอกข้อมูลซึ่งพัฒนาโดยผู้วิจัย ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความพึงพอใจในการ

ตัดสินใจได้ด้วยตนเองและความต้องการด้านความผูกพันเชื่อมโยงมีความสัมพันธ์เชิงทำนายกับการ

เห็นคุณค่าในตนเองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ในขณะที่ความต้องการในด้านความสามารถไม่สามารถ

ทำนายการเห็นคุณค่าในตนเอง นอกจากนี้การเห็นคุณค่าในตนเองของกลุ่มตัวอย่างยังเป็นผลที่

เกี่ยวเนื่องกับระดับการศึกษาของแม่ รายได้ และการรับรู้ทัศนคติของพ่อแม่ที่มีต่อตน ในขณะที่ระดับ

การศึกษาของพ่อและปัจจัยเรื่องเพศไม่มีผลใดๆ ต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง  

นอกจากตัวแปรในด้านความพึงพอใจแล้ว ตัวแปรที่เป็นเชิงพฤติกรรมก็ยังมีความสัมพันธ์กับ

การเห็นคุณค่าในตนเองอีกด้วย ดังที่ Trzesniewski, Donnellan, Moffit, Robins, Poulton และ 

Caspi (2006) ได้ทำการศึกษาการเห็นคุณค่าในตนเองต่ำที่ส่งผลต่อปัญหาการปรับตัวที่เพ่ิมขึ้นใน

วัยรุ่น โดยเป็นการศึกษาระยะยาวในบุคคลที่เกิดในเมือง Dunedin ประเทศนิวซีแลนด์ ระหว่างเดือน

เมษายน ปี 1972 และเดือนมีนาคม ปี 1973 จำนวน 1,037 คน ซึ่งทำการประเมินครั้งแรกตอนอายุ 

3 ปี และทำการประเมินครั้งต่อมาเมื่อบุคคลมีอายุ 5, 7, 9 ,11, 13, 15, 18, 21 และ 26 ปี ซึ่งมีการ

เก็บข้อมูลในเรื่องของการเห็นคุณค่าในตนเอง สุขภาพ ปัญหาสารเสพติด แนวโน้มทางเศรษฐกิจ และ

บันทึกของศาลสำหรับการกระทำผิดทางอาชญากรรม พบว่า วัยรุ่นที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองต่ำจะมี

สุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ไม่ดี ระดับเศรษฐกิจมีแนวโน้มแย่ลง และมีพฤติกรรมทางอาชญากรรมใน

ระดับสูงเมื่อเทียบกับวัยรุ่นที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองสูง 

จากงานวิจัยทั้งสามชิ้น พบว่าระดับการเห็นคุณค่าในตนเองมีความสัมพันธ์และส่งผลต่อตัว

แปรต่างๆ เช่น ความพึงพอใจในชีวิต ปัญหาสุขภาพกายและสุขภาพจิต รวมถึงพฤติกรรมทาง

อาชญากรรม ซึ่งล้วนส่งผลกระทบของสุขภาวะของบุคคล โดยผลการศึกษาของต่างประเทศดังกล่าว

นั้นมีความสอดคล้องกับการศึกษาภายในประเทศ ดังนี้ 

งานวิจัยเรื่องแรกได้แก่งานวิจัยของ รัชนีย์ แก้วคำศรี (2545) ที่ได้ศึกษารูปแบบความผูกพัน 

ระดับการเห็นคุณค่าในตนเอง และกลวิธีการเผชิญปัญหาของนักศึกษา กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษา
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จำนวน 409 คน พบว่า นักศึกษาโดยทั่วไปมีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคง มีการเห็นคุณค่าในตนเอง

ระดับปานกลาง และใช้การเผชิญปัญหาที่มีประสิทธิภาพ โดยใช้การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจัดการกับ

ปัญหาในระดับสูง ใช้การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคมค่อนข้างสูง ใช้การเผชิญ

ปัญหาแบบหลีกหนีค่อนข้างต่ำ นักศึกษาหญิงเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่าและใช้การเผชิญปัญหาแบบ

แสวงหาการสนับสนุนทางสังคมมากกว่านักศึกษาชาย นักศึกษาที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงมี

การเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่านักศึกษาที่มีรูปแบบความผูกพันแบบหวาดกลัวและแบบกังวล และ

นักศึกษาที่มีรูปแบบความผูกพันแบบหวาดกลัวมีการเห็นคุณค่าในตนเองต่ำ และต่ำที่สุดเมื่อ

เปรียบเทียบกับนักศึกษาที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคง แบบทะนงตนและแบบกังวล สำหรับการ

วิจัยส่วนที่  2 เป็นการวิจัยเชิงทดลองแบบมีกลุ่มควบคุมทดสอบก่อนและหลังการทดลอง 

(Randomized Pretest-Posttest Control Group Design) พบว่า หลังการทดลองนักศึกษาที่เข้า

ร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์มีคะแนนการมองตนเองและผู้อ่ืน

ด้านลบต่ำกว่าก่อนการเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ และต่ำ

กว่านักศึกษากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  

งานวิจัยชิ้นที่สองเป็นงานของ ทรงเกียรติ ล้นหลาม (2550) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคลิกภาพแบบวิตกกังวล การมองโลกในแง่ดี และการเห็นคุณค่าในตนเองของนิสิตมหาวิทยาลัย และ

ทดสอบโมเดลความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพแบบวิตกกังวลกับการเห็นคุณค่าในตนเองโดยมีการ

มองโลกในแง่ดีเป็นตัวแปรสื่อที่เปลี่ยนแปลงตามระดับบุคลิกภาพแบบวิตกกังวล กลุ่มตัวอย่างเป็น

นิสิตระดับปริญญาตรีที่กำลังศึกษาในระดับปริญญาตรีปีการศึกษา 2550 ทั้งหมดจำนวน 400 คน 

ผลการวิจัยพบว่า บุคลิกภาพแบบวิตกกังวลมีความสัมพันธ์ทางลบกับการมองโลกในแง่ดี และการเห็น

คุณค่าในตนเองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ และการเห็นคุณค่าในตนเองมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการ

มองโลกในแง่ดีอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  

งานวิจัยชิ้นที่สามเป็นงานของ รัตนา แดงประเสริฐ (2556) ที่ทำการศึกษาอิทธิพลของการ

เห็นคุณค่าในตนเอง การคุกคามต่อการนิยามตนเอง และความใกล้ชิดระหว่างบุคคลที่มีต่อความอิจฉา 

กลุ่มตัวอย่างเป็นนิสิตระดับปริญญาตรี จำนวน 240 คน จะถูกสุ่มเข้าร่วมการทดลอง 1 ใน 8 เงื่อนไข 

เงื่อนไขละ 30 คน ผู้เข้าร่วมการทดลองจะได้อ่านเรื่องสั้นที่มีเนื้อหาคุกคามต่อการนิยามตนเองมาก

น้อยแตกต่างกัน แล้วให้ประเมินความรู้สึกอิจฉาของตนเอง ผลการวิจัยพบว่า 1) ผู้ที่มีการเห็นคุณค่า
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ในตนเองสูง เมื่อมีความสัมพันธ์แบบใกล้ชิดกันมาก การคุกคามต่อการนิยามตนเองมากทำให้เกิด

ความอิจฉามากกว่าการคุกคามนิยามตนเองน้อย และเมื่อมีความสัมพันธ์แบบใกล้ชิดกันน้อย การ

คุกคามต่อการนิยามตนเองมากหรือน้อยไม่ทำให้เกิดความอิจฉาแตกต่างกัน 2) ผู้ที่มีการเห็นคุณค่าใน

ตนเองต่ำ เมื่อมีความสัมพันธ์แบบใกล้ชิดกันทั้งมากและน้อย การคุกคามต่อการนิยามตนเองมากทำ

ให้เกิดความอิจฉามากกว่าการคุกคามนิยามตนเองน้อย 3) ผู้ที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองต่ำมีความ

อิจฉามากกว่าผู้ที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองสูง และ 4) การคุกคามต่อการนิยามตนเองมากทำให้เกิด

ความอิจฉามากกว่าการคุกคามต่อการนิยามตนเองน้อย  

จากงานวิจัยภายในประเทศทั้งสามชิ้น พบความสัมพันธ์ระหว่างการเห็นคุณค่าในตนเองกับ

ตัวแปรในเชิงลักษณะของบุคคล ดังจะเห็นได้ว่าระดับการเห็นคุณค่าในตนเองต่ำนั้นสัมพันธ์กับบุคคล

ที่มีรูปแบบความผูกพันแบบหวาดกลัว มีบุคลิกภาพแบบวิตกกังวล และมีความรู้สึกของความอิจฉา

มากกว่า ซึ่งสอดคล้องกับลักษณะของบุคคลที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองต่ำ นอกจากนี้ยังพบงานวิจัย

ภายในประเทศที่เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพเกี่ยวกับประสบการณ์การเห็นคุณค่าในตนเอง ซึ่งช่วย

ขยายความเข้าใจที่ลึกซึ้งข้ึน ดังนี้ 

งานวิจัยเชิงคุณภาพของ พันธิตรา คูวัฒนสุชาติ (2557) ที่ทำการศึกษาประสบการณ์การเห็น

คุณค่าในตนเองของนักศึกษาที่มีภาพถ่ายที่น่าดึงดูดใจทางเพศผ่านเฟซบุ๊ค ผู้ให้ข้อมูลเป็นนักศึกษา 

จำนวน 9 ราย วิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพแบบทีมผู้วิจัยเห็นชอบร่วมกัน ผลการศึกษา

พบ 4 ประเด็นหลัก คือ การค้นหาจุดเด่นด้านรูปร่างของตนเองผ่านการโพสต์ภาพถ่ายที่น่าดึงดูดใจ

ทางเพศในเฟซบุ๊ค ความมั่นใจและคุณค่าในตนที่เกิดจากการโพสต์ภาพ ผลกระทบจากเสียงตอบรับ

ทางลบและการรับมือ นักศึกษาเกือบทุกรายสะท้อนประสบการณ์การมีอารมณ์ความรู้สึกด้านลบ เช่น 

ความรู้สึกไม่พอใจ อับอาย ผิดหวัง และหมดความมั่นใจ รวมทั้งได้ เล่าถึงประสบการณ์การรับมือกับ

ประสบการณ์ด้านลบ เช่น การแสดงออกด้วยการกระทำ และการหาคำอธิบายและทบทวนตนเอง 

เป็นต้น และการมี “ลุค” หรือ “ตัวตนด้านภาพลักษณ์” ที่ลงตัวที่ผ่านประสบการณ์ ดังเช่น การเริ่ม

จากรับรู้ว่ามีรูปลักษณ์ท่ีไม่ม่ันใจ ตามมาด้วยการปรับเปลี่ยนตนเอง และสุดท้ายเป็นการพัฒนาจุดเด่น

ที่ค้นพบ 
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3. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ 

กลุ่มพัฒนาตน คือ กลุ่มที่มีเป้าหมายเพ่ือช่วยพัฒนาบุคคลให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้นผ่าน

กระบวนการของกลุ่ม โดยเน้นให้สมาชิกกลุ่มมีความรับผิดชอบต่อตนเอง และสามารถรับมือกับ

สถานการณ์ที่ไม่ชัดเจน รวมถึงการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนได้ เป็นการเอ้ือให้บุคคลเกิดความงอกงาม

เพ่ิมข้ึน (Trotzer, 2006) 

เป้าหมายของกลุ่มพัฒนาตนคือการเอ้ือให้บุคคลได้เกิดการพัฒนาตนเองอย่างเต็มที่  เป็น

บุคคลที่มีความสมบูรณ์ เกิดความงอกงามในตนเอง (Actualizing Person) ซึ่ง Maslow (1970) ได้

อธิบายถึงลักษณะของบุคคลที่มีการพัฒนาตนเองอย่างเต็มที่อยู่ 15 ประการ ดังต่อไปนี้ 

1. การรับรู้ความจริงและอยู่กับความจริงนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ  (More Efficient 

Perception of Reality and More Comfortable Relations with it) คือ การที่สามารถดำเนิน

ชีวิตอยู่บนโลกความเป็นจริงของธรรมชาติมากกว่าอยู่กับความคิด สิ่งที่เป็นนามธรรม ความคาดหวัง 

ความเชื่อที่สร้างขึ้นมา  

2. การยอมรับตนเอง ผู้อ่ืน และธรรมชาติ (Acceptance - Self, Others, Nature) คือ การ
ที่สามารถยอมรับตนเองและธรรมชาติของตนเองโดยปราศจากความรู้สึกผิดหวังหรือความไม่พอใจ  
สามารถยอมรับธรรมชาติของมนุษย์ที่มีความอ่อนแอ ความผิดบาป และความไม่ดีต่างๆ ได้ รวมถึง
การยอมรับธรรมชาติอย่างที่เป็นได้  

3. ความเป็นธรรมชาติและความเรียบง่าย (Spontaneity; Simplicity; Naturalness) คือ 

การที่บุคคลมีพฤติกรรมที่เรียบง่ายและเป็นธรรมชาติ โดยปราศจากการเสแสร้ง หรือกระทำเพ่ือ

ผลประโยชน์บางอย่าง เป็นบุคคลที่มีความพยายาม การแสดงออกวุฒิภาวะ มีการพัฒนา และ

แรงจูงใจเพ่ือความงอกงาม  

4. การพิจารณาปัญหาเป็นหลัก (Problem Centering) คือ การที่บุคคลมุ่งเน้นพิจารณา

ปัญหาภายนอกตนเอง โดยไม่ยึดว่าตนเองเป็นปัญหาหรือคำนึงถึงแต่ตนเอง ซึ่งส่งผลให้การดำเนิน

ชีวิตของบุคคลและผู้ที่เกี่ยวข้องกับบุคคลดังกล่าวนั้นง่ายขึ้น  

5. ความอิสระและความต้องการความเป็นส่วนตัว (The Quality of Detachment; The 

Need for Privacy) คือ การที่บุคคลสามารถดำรงอยู่อย่างอิสระโดยปราศจากความรู้สึกอึดอัด  ไม่
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สบายใจมากกว่าบุคคลโดยทั่วไป และเป็นบุคคลที่คำนึงถึงปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นหลักมากกว่านึกถึง

ตนเองเป็นหลัก  

6. ค ว า ม เ ป็ น ตั ว ข อ ง ตั ว เ อ ง  (Autonomy; Independence of Culture and 

Environment; Will; Active Agents) คือ การที่บุคคลเป็นอิสระจากวัฒนธรรม  และสิ่งแวดล้อม 

เป็นผู้ที่มีการเติบโตเพ่ือความงอกงาม และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตามศักยภาพ  

7. ความรู้ สึ กชื่ น ชมความสดชื่ น ในชี วิ ตอย่ างต่ อ เนื่ อ ง  (Continued Freshness of 

Appreciation) คือ การที่บุคคลสามารถเกิดความรู้สึกชื่นชมสิ่งต่างๆ แม้จะเป็นเรื่องทั่วไปที่ดีในชีวิต 

ได้อย่างต่อเนื่องด้วยความรู้สึกสดชื่น และความยินดี  

8. การสัมผัสกับประสบการณ์ที่ลึกซึ้ง (The Mystic Experience; The Peak Experience) 

คือ การที่บุคคลดื่มด่ำกับประสบการณ์ต่างๆ โดยรับรู้ว่าสิ่งเหล่านั้นมีความสำคัญและมีคุณค่า ซึ่ง

ส่งผลให้บุคคลเกิดความรู้สึกภายในที่ลึกซึ้งไร้ซึ่งขีดจำกัด เป็นความรู้สึกปตีิยินดี  

9. ความรู้สึกที่ดีต่อบุคคลอ่ืน (Sense of Community) คือ การที่บุคคลมีความปรารถนาที่

จะช่วยเหลือผู้อ่ืนอย่างจริงใจด้วยความรัก แม้บุคคลนั้นจะมีความบกพร่องทางปัญญา ความอ่อนแอ 

หรือน่ารังเกียจ รวมถึงการให้อภัยผู้อ่ืนด้วย  

10. การมีสั มพันธภาพกับบุ คคล อ่ืน  (Interpersonal Relations) คือ  การที่ บุ คคลมี

สัมพันธภาพที่ดีและความสนิทสนมกับบุคคลอ่ืนมากกว่าคนทั่วไป เป็นบุคคลที่มีความเมตตากรุณา 

ความรัก และ เป็นมิตร  

11. การมีลักษณะความเป็นประชาธิปไตย (The Democratic Character Structure) คือ 

การที่บุคคลไม่ให้ความสำคัญกับความแตกต่างของบุคคลอ่ืน  สามารถเป็นมิตรกับผู้อ่ืนได้แม้บุคคล 

ดังกล่าวจะมีความแตกต่างกันทางชนชั้น การศึกษา หรือสีผิว  

12. ความสามารถในการแบ่งระหว่างวิธีการและจุดมุ่งหมาย ระหว่างความดีและความไม่ดี 

(Discrimination Between Means and Ends, Between Good and Evil) คื อ  บุ ค ค ล ที่ มี

จริยธรรมสูง มีบรรทัดฐานด้านศีลธรรมอย่างชัดเจน ปฏิบัติแต่สิ่งที่ดี สามารถแบ่งแยกระหว่างวิธีการ

และจุดมุ่งหมายได้อย่างชัดเจน และให้ความสำคัญกับจุดมุ่งหมายมากกว่าวิธีการ  

13. การมีอารมณ์ขันที่มีลักษณะของแนวปรัชญาและความเป็นมิตร  (Philosophical, 

Unhostile Sense of Humor) คือ การที่บุคคลมีอารมณ์ขันที่แฝงด้วยปรัชญา เป็นอารมณ์ขันแห่ง

ความเป็นจริง ไม่ใช่อารมณ์ขันที่สร้างความเจ็บปวด หรือแสดงความเหนือกว่าของตนเองต่อบุคคลอ่ืน  
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14. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativeness) คือ การที่บุคคลมีความคิดสร้างสรรค์ซึ่งมีอยู่ในตัว

ของบุคคลโดยธรรมชาติ เป็นความสามารถในการสร้างสรรค์สิ่งต่างๆ โดยไม่ถูกจำกัด  

15. ก า ร ไ ม่ ถู ก ค ร อ บ ง ำ โ ด ย วั ฒ น ธ ร ร ม  (Resistance to Enculturation; The 

Transcendence of Any Particular Culture) คือ การที่บุคคลเป็นอิสระ ไม่ให้วัฒนธรรมหรือสิ่ง

ต่างๆ มีอิทธิพลต่อตนเอง  

3.1 ทฤษฎีที่ใช้เป็นแนวทางในการดำเนินกลุ่ม 

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์นั้น ได้นำแนวคิดทฤษฎีลำดับ

ขั้นความต้องการของมนุษย์  (Maslow’s hierarchy of human needs) และแนวคิด  Johari 

window มาใช้เป็นแนวทางในการดำเนินกลุ่มเพ่ือเอ้ือให้บุคคลเกิดการพัฒนาตนเอง โดยสามารถใช้

ศักยภาพของตนเองได้อย่างเต็มที่และเป็นบุคคลผู้มีความงอกงาม  ซึ่งทั้ง 2 แนวคิดมีรายละเอียดที่

สามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้ (Trotzer, 2006)  

 3.1.1 ลำดับขั้ นความต้องการของมนุษย์  (Maslow’s hierarchy of human 

needs) 

 ความต้องการพ้ืนฐานของมนุษย์คือแรงจูงใจให้มนุษย์มีพฤติกรรมที่จะตอบสนองให้เกิด

ความพึงพอใจของตนเอง โดยเป้าหมายของการพัฒนาตน คือเอ้ือให้สมาชิกกลุ่มได้บรรลุความ

ต้องการของตนเองในแต่ละขั้นได้อย่างเหมาะสม จนนำไปสู่ความงอกงามในตนเอง ซึ่งลำดับขั้นความ

ต้องการของมนุษย์ มี 5 ประการ (Maslow, 1970 อ้างถึงใน Trotzer, 2006) ดังต่อไปนี้ 

1) ความต้องการทางด้านร่างกาย  (Physiological Needs) เป็นความต้องการขั้น

พ้ืนฐานที่เป็นสิ่งจำเป็นในการดำรงชีวิตของมนุษย์ ซึ่งถือว่าเป็นสิ่งจำเป็นสำหรับชีวิต ได้แก่ ความ

ต้องการอาหาร น้ำ อากาศ ที่อยู่อาศัย ยารักษาโรค และอ่ืนๆ เพราะฉะนั้นในการดำเนินกลุ่มการ

ปรึกษาเชิงจิตวิทยา ผู้นำกลุ่มจึงต้องคำนึงถึงความต้องการทางด้านร่างกายของสมาชิกภายในกลุ่มว่า

ได้รับการตอบสนองทางร่างกายที่เพียงพอ  

2) ความต้องการความปลอดภัย (Safety Needs) มนุษย์ต้องการความปลอดภัยทั้งทาง

ร่างกายและจิตใจ ต้องการได้รับความไว้วางใจจากผู้อ่ืน โดยถือเป็นการพัฒนาบุคคลให้มีความเชื่อมั่น

ในตนเอง ซึ่งนำไปสู่การสร้างสัมพันธภาพกับผู้อื่น ดังนั้นในกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ผู้นำกลุ่มควร
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เอ้ือให้สมาชิกเกิดความรู้สึกที่ปลอดภัย ไว้วางใจซึ่งกันและกัน เพ่ือที่จะทำให้สมาชิกกลุ่มกล้าเปิดเผย

ตนเองและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน  

3) ความต้องการความรักและการเป็นส่วนหนึ่ งของกลุ่ม  (Love and Belonging 

Needs) เป็นความต้องการความรัก การยอมรับ ความสนิทสนม หากสมาชิกรู้สึกว่าตนเองได้รับการ

ยอมรับ ก็จะส่งผลให้สมาชิกสามารถแสดงความเป็นตัวของตัวเองออกมาได้อย่างเปิดเผยและจริงใจ  

4) ความต้องการการเห็นคุณค่าในตนเอง (Self-Esteem Needs) เป็นความต้องการ

ความเคารพนับถือจากบุคคลอ่ืน ซึ่งจะทำให้บุคคลเกิดความเชื่อมั่นและเห็นคุณค่าในตนเอง โดยสิ่ง

เหล่านี้จะทำให้บุคคลมีความรับผิดชอบต่อการกระทำของตนเองและแก้ไขปัญหาได้ ในกลุ่มจะเอ้ือให้

สมาชิกได้มีส่วนรับผิดชอบและร่วมกันแก้ไขปัญหาของสมาชิกแต่ละคน  

5) ความต้องการที่จะบรรลุภาวะสัจกาลแห่งตน  (Self-Actualization Needs) คือ 

ความต้องการของบุคคลที่จะพัฒนาไปสู่ศักยภาพสูงสุดของตนเอง ซึ่งความต้องการการพัฒนาตนเอง

อย่างเต็มที่นั้นถือเป็นแรงจูงใจให้สมาชิกแต่ละคนได้พัฒนาตนเองอย่างเต็มตามศักยภาพ  อันนำไปสู่

ความเจริญงอกงามในตนเอง  
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ภาพที่ 3 ลำดับขั้นความต้องการของ Maslow (Trotzer, 2006)  
 

 

3.1.2 แนวคิดหน้าต่างโจฮารี (The Johari Window) 

เป็นการอธิบายถึงความตระหนักรู้ในความรู้สึก การกระทำของบุคคลในขณะที่มี

สัมพันธภาพระหว่างบุคคล โดยในแนวคิดนี้ได้แบ่งการติดต่อสัมพันธ์ระหว่างบุคคลออกเป็น 2 มิติคือ 

มิติส่วนตน (Self) และมิติส่วนผู้อ่ืน (Others) รวมถึงกำหนดส่วนของการรับรู้ (Known) และการไม่

รับรู้ (Unknown) ในช่องรูปสี่เหลี่ยมของหน้าต่างที่แสดงถึงภาวะของบุคคลในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน 

(Luft, 1984 อ้างถึงใน Trotzer, 2006) ดังที่เห็นดังในภาพที ่4 

 

ความต้องการทางด้านร่างกาย 

(Physiological Needs) 

ความต้องการความปลอดภัย 

(Safety Needs) 

ความต้องการความรักและการเปน็ส่วนหนึ่งของกลุ่ม 

(Love and Belonging Needs) 

 

ความต้องการ 

การเห็นคณุค่าในตนเอง 

(Esteem Needs) 
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ภาพที่ 4 Johari window (Trotzer, 2006)  
 

1) ส่วนเปิดเผย (Open Area) เป็นส่วนที่แสดงให้เห็นถึงข้อมูลต่างๆ ที่ทั้งตนเองและ

ผู้อื่นรู้ ซึ่งเกิดจากการมีสัมพันธภาพที่ดีระหว่างบุคคล ฉะนั้นการที่จะทำให้บริเวณส่วนนี้ขยายมากขึ้น

ก็ต้องอาศัยบรรยากาศแห่งความสนิทสนมไว้วางใจซึ่งกันและกัน ซึ่งจะส่งผลให้บุคคลกล้าที่จะเปิดเผย

ตนเองกับผู้อ่ืน  

2) ส่วนปิดบัง (Hidden Area) เป็นส่วนที่บุคคลสามารถรับรู้ข้อมูลต่างๆ ของตนเอง แต่

ไม่ได้เปิดเผยให้ผู้อ่ืนรับรู้ เนื่องจากเป็นข้อมูลที่บุคคลได้รับรู้เกี่ยวกับตนเองตามประสบการณ์เดิม

ตลอดจนการเรียนรู้ที่สะสมมา การจะทำให้บริเวณส่วนนี้ขยายเพ่ิมมากขึ้นสามารถทำได้ด้วยการ

เปิดเผยตนเอง  

3) ส่วนบอด (Blind Area) เป็นส่วนที่แสดงให้เห็นถึงข้อมูลที่ตนเองไม่รู้ แต่ผู้อ่ืนรับรู้ ซึ่ง

การจะลดส่วนบอด และขยายส่วนเปิดเผยให้กว้างขึ้นก็ต้องอาศัยการแบ่งปันการรับรู้ของผู้อ่ืนมาสู่ตน 

ในด้านที่บุคคลไม่เคยตระหนักมาก่อน เรียกว่าการให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) ซึ่งจะทำให้บุคคล

เกิดการรู้จักตนเองมากขึ้น  
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4) ส่วนไม่รู้ (Unknown Area) เป็นส่วนที่แสดงให้เห็นถึงข้อมูลที่ทั้งตนเองและผู้อ่ืนต่าง

ก็ไม่รู้ ถ้าบรรยากาศของกลุ่มและสัมพันธภาพระหว่างสมาชิกเป็นไปได้ด้วยดี  จะมีผลทำให้สมาชิก

พัฒนาจนเป็นส่วนหนึ่งของกันและกัน และมีการเคลื่อนย้ายข้อมูลผ่านส่วนปิดบังหรือส่วนบอดไปสู่

ส่วนเปิด  

ปัจจัยที่มีส่วนสำคัญในการเปิดเผย หรือการให้ข้อมูลย้อนกลับนั้นคือความเสี่ยง (Risk) โดย

บุคคลจะรู้สึกว่ามีความเสี่ยงมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับระดับความสนิทสนม  กล่าวคือ บุคคลจะรู้สึกถึง

ความเสี่ยงน้อยหากการบอกเล่าเรื่องราวของตนเองแล้วบุคคลรู้สึกว่าได้รับการยอมรับ  ในทางตรงกัน

ข้าม หากการบอกเล่าเรื่องราวของตนเองแล้วบุคคลรู้สึกว่าถูกปฏิเสธ  บุคคลจะรู้สึกถึงความเสี่ยงที่

มาก ด้วยเหตุนี้บรรยากาศภายในกลุ่มต้องมีความไว้วางใจ  การยอมรับ  การให้ เกียรติ การ

ติดต่อสื่อสารที่มีความจริงใจ เพ่ือที่การเปิดเผยตนเองและการให้ข้อมูลย้อนกลับจะสามารถเกิดขึ้นได้

อย่างอิสระ และช่วยเอื้อให้บุคคลเกิดการเรียนรู้ตลอดจนเกิดความงอกงามมากข้ึน (Trotzer, 2006) 

องค์ประกอบหลักที่เกี่ยวข้องกับความรู้สึกและการกระทำในช่วงระหว่างการมีสัมพันธภาพ

กับผู้อ่ืน 2 ประการคือ การเปิดเผยตนเอง และการได้รับข้อมูลย้อนกลับ  

1) การเปิดเผยตนเอง (Self – Disclosure) หมายถึง การแสดงออกของบุคคลที่เป็นการ

เปิดเผย ให้ผู้อ่ืนได้รับรู้เกี่ยวกับตนเอง ซึ่งการเปิดเผยตนเองนี้จะเอ้ือให้บุคคลสามารถมองเห็นตนเอง

ได้อย่างชัดเจนและมีความถูกต้องมากข้ึน  

2) การได้รับข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) หมายถึง การได้รับข้อมูลที่แสดงการรับรู้ของ

บุคคลอ่ืนที่มีต่อการกระทำของตนเอง ซึ่งเป็นประโยชน์กับบุคคลทำให้เกิดความตระหนักรู้ในตนเอง 

เนื่องจากทำให้ได้รับรู้ตนเองในด้านที่ตัวเองไม่เคยได้ตระหนักมาก่อน 

3.2 กระแสความเคลื่อนไหวของกลุ่ม 

ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ ได้กล่าวถึงกระแสความ

เคลื่อนไหวของกลุ่มที่มีท้ังหมด 5 ขั้น ซึ่งสามารถอธิบายได้โดยละเอียดดังต่อไปนี้ (Trotzer, 2006) 

1) ขั้นสร้างความมั่นคงปลอดภัย (The Security Stage) สำหรับช่วงแรกของการเข้ากลุ่ม 

ความรู้สึกท่ีเกิดขึ้นกับสมาชิกกลุ่มคือความรู้สึกไม่สบายใจ วิตกกังวล ความสงสัย หรือสมาชิกกลุ่มอาจ

มีอาการต่อต้านเมื่ออยู่ในกลุ่ม เนื่องจากการต้องมาอยู่ในกลุ่มสภาพแวดล้อมใหม่ที่ไม่คุ้นเคย และไม่



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

44 

ทราบว่าจะเกิดอะไรขึ้นบ้าง เป้าหมายในขั้นนี้คือการเอ้ือให้เกิดบรรยากาศท่ีสมาชิกกลุ่มจะได้ทำความ 

รู้จักกัน เป็นการสร้างความไว้ใจภายในกลุ่มด้วยการสร้างบรรยากาศท่ีปลอดภัยในการพูดคุย  

2) ขั้นการยอมรับ (The Acceptance Stage) ในขั้นนี้สมาชิกกลุ่มเริ่มที่จะรู้สึกคุ้นชินกับ

บรรยากาศของกลุ่ม กระบวนการกลุ่ม ผู้นำกลุ่ม และเพ่ือนสมาชิกกลุ่มมากขึ้น ซึ่งทำให้สัมพันธภาพ

ระหว่างสมาชิกเพ่ิมมากขึ้น เมื่อสมาชิกกลุ่มมีปฏิสัมพันธ์กันก็จะเอ้ือให้สมาชิกกลุ่มรู้สึกเป็นที่ยอมรับ

ในกลุ่ม โดยสมาชิกกลุ่มเรียนรู้ที่จะยอมรับทั้งตนเองและสมาชิกคนอ่ืนในกลุ่ม ทำให้รู้สึกว่าตนเองมี

คุณค่า เกิดความมั่นใจในตนเองมากยิ่งขึ้น เมื่อสมาชิกกลุ่มรู้สึกว่าตนเองเป็นที่ยอมรับแล้ว จะส่งผลให้

สมาชิกกลุ่มกล้าที่จะเปิดเผยตนเอง รวมถึงปัญหาต่างๆ ของตนเองด้วย เป็นการเอ้ือให้เกิดการแบ่งปัน

เรื่องราวของตนเองให้สมาชิกคนอื่นในกลุ่มได้ฟัง  

3) ขั้นสร้างความรับผิดชอบ  (The Responsibility Stage) สำหรับขั้นนี้ เป็นขั้นที่ ต่อ

เนื่องมาจากขั้นของการยอมรับ ในขั้นนี้เป็นการพูดถึงตนเองและสมาชิกคนอ่ืนในกลุ่มในลักษณะของ

การรับผิดชอบต่อตนเอง เป็นช่วงที่สมาชิกกลุ่มมีอิสระที่จะสำรวจตนเองในด้านต่างๆ ได้แก่ จุดแข็ง 

จุดอ่อน ความสามารถ และความตั้งใจที่จัดการกับปัญหาในเวลาปัจจุบัน  

4) ขั้นการแก้ไขปัญหา (The Work Stage) สำหรับขั้นนี้เป็นขั้นที่ช่วยให้สมาชิกกลุ่มแก้ไข

ปัญหาที่มีด้วยการเอ้ือให้เกิดการพูดคุยถึงปัญหาดังกล่าวระหว่างสมาชิกในกลุ่มในแง่มุมที่หลากหลาย 

ซึ่งหลังจากการพูดคุยกันแล้วก็จะทำให้เห็นถึงวิธีการต่างๆ ที่เพ่ือนสมาชิกในกลุ่มแนะนำ และผู้นำ

กลุ่มมีหน้าที่เอื้อให้สมาชิกกลุ่มได้ตัดสินใจที่จะแก้ปัญหานั้น  

5) ขั้นยุติกลุ่ม (The Closing Stage) สำหรับขั้นนี้เป็นขั้นสุดท้ายของกระแสความเคลื่อนไหว

ของกลุ่ม เป็นช่วงของการสนับสนุนซึ่งกันและกันด้วยการให้ข้อมูลย้อนกลับ การให้กำลังใจ และความ

มุ่งมั่น ถึงแม้ว่าสมาชิกกลุ่มอาจจะประสบความสำเร็จในการแก้ปัญหาของตนเองภายในกลุ่ม แต่พวก

เขายังต้องเผชิญกับความยากลำบากในการปรับพฤติกรรมและทัศนคติเมื่อกลับไปใช้ชีวิตในสังคม  

รวมถึงความคาดหวังของคนอ่ืนก็มีผลต่อสมาชิกกลุ่มด้วย  กลุ่มจึงเป็นสถานที่สำหรับสมาชิกกลุ่มที่

สามารถแบ่งปันความคับข้องใจ ความสำเร็จ ความล้มเหลว รวมถึงทบทวนพฤติกรรมตนเองเพ่ือช่วย

สมาชิกกลุ่มให้ปรับตัวและเปลี่ยนแปลงตัวเองได้  
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3.3 ผู้นำกลุ่ม 

 ผู้นำกลุ่มถือเป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญที่สุดในกระบวนการกลุ่ม โดย Trotzer (2006) ได้

กล่าวถึงสิ่งที่ผู้นำกลุ่มต้องเรียนรู้นั้นมีอยู่ 3 ประการ ได้แก่ ลักษณะของผู้นำกลุ่ม ทักษะการเป็นผู้นำ

กลุ่ม และบทบาทของผู้นำกลุ่ม ซึ่งสามารถอธิบายได้ดังนี้ 

3.3.1 ลักษณะของผู้นำกลุ่ม 

 1) การมีความตระหนักรู้ในตนเอง (Self-Awareness) หมายถึง การที่ผู้นำกลุ่มรู้ว่า

ตนเองมีลักษณะอย่างไร และสามารถใช้คุณลักษณะนั้นในการดำเนินกลุ่มได้อย่างเหมาะสม เนื่องจาก

ผู้นำกลุ่มเป็นผู้ที่มีอิทธิพลต่อกลุ่ม ดังนั้นผู้นำกลุ่มจะต้องมีความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับความตั้งใจ 

รวมถึงเป้าหมายของตนเอง เพ่ือให้การดำเนินกลุ่มไปได้ด้วยดี 

 2) การเปิ ด ใจกว้ างและการมี ความยื ดหยุ่ น  (Openness and Flexibility) คื อ 

ความสามารถในการยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืนโดยปราศจากอคติใดๆ และความสามารถในการ

ปรับเปลี่ยนวิธีการในการจัดการในแต่ละสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม เป็นผู้นำกลุ่มที่มีความยืดหยุ่น 

ไม่ยึดติดกับรูปแบบกฎเกณฑ์ท่ีตายตัวเสมอไป 

 3) การเป็นผู้มองโลกในแง่ดี (Positive Individuals) ผู้ที่มองโลกในแง่ดีนั้นมีแนวโน้มที่

บุคคลนั้นจะมีอิทธิพลต่อบุคคลรอบข้าง และสามารถมองเห็นส่วนที่ดีในบุคคลอ่ืนได้ ผู้นำกลุ่มที่มอง

โลกในแง่ดีจึงสามารถเอ้ือให้สมาชิกกลุ่มเห็นด้านดีและคุณค่าของตนเองได้ 

 4) การมีความจริงใจและสนใจอย่างแท้จริงต่อผู้อ่ืน (Genuine and Sincere Interest 

in Others) คือ การที่ผู้นำกลุ่มแสดงออกถึงความสนใจอย่างแท้จริงต่อสมาชิกกลุ่ม จะสามารถทำให้

กลุ่มสามารถดำเนินไปได้ด้วยดี 

 5) การมีความอบอุ่นและความใส่ใจ (Warmth and Caring) คือ การที่ผู้นำกลุ่มมีท่าทีที่

อบอุ่นและใส่ใจต่อสมาชิกจะสามารถช่วยในเรื่องของการสร้างสัมพันธภาพภายในกลุ่มได้ 

 6) การมีความเป็นกลางและความเที่ยงตรง (Objectivity) คือ การที่ผู้นำกลุ่มสามารถ

เข้าใจและรับรู้ปัญหาของสมาชิกกลุ่มเสมือนว่าเป็นเรื่องราวของตนเอง โดยที่ไม่ได้สูญเสียความเป็น

ตัวเองไป ซึ่งถือเป็นคุณสมบัติที่สำคัญของผู้นำกลุ่ม 
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 7) การมีวุฒิภาวะและมีความกลมกลืน (Mature and Integrated) คือ การที่ผู้นำกลุ่ม

สามารถเข้าใจปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิต และชื่นชมถึงความพยายามของสมาชิกที่จะหาวิธีการแก้ปัญหา

ของตนเอง 

3.3.2 ทักษะการเป็นผู้นำกลุ่ม 

1) ทักษะการตอบสนอง (Reaction Skills) คือ ทักษะที่ผู้นำกลุ่มใช้ตอบสนองอย่างเป็น

ธรรมชาติ ซึ่งช่วยให้ผู้นำกลุ่มรับรู้สมาชิกกลุ่มแต่ละคนได้ รวมถึงสมาชิกทั้งกลุ่มด้วย ซึ่งประกอบด้วย

ทักษะต่างๆ ประกอบไปด้วย การฟัง การถอดความ การสะท้อนความรู้สึก การกระจ่างความ และการ

สรุปความ 

 2) ทักษะการมีปฏิสัมพันธ์ (Interaction Skills) คือ ทักษะที่ผู้นำกลุ่มใช้ควบคุมในการ

ดำเนินกลุ่มเพ่ือให้กระบวนการการปรึกษาเป็นไปอย่างราบรื่น และแนะนำสมาชิกกลุ่ม ซึ่งผู้นำกลุ่ม

สามารถใช้ทักษะการดำเนินการที่ให้ความเป็นกลางและยุติธรรมในเรื่องที่พูดคุยกันกับสมาชิกกลุ่มทุก

คน รวมถึงการใช้ทักษะการตีความ การเชื่อมโยง การขัดขวาง การสนับสนุน การจำกัดขอบเขต การ

ป้องกัน และการสรุปมติของกลุ่ม 

 3) ทักษะปฏิบัติการ (Action Skills) คือ ทักษะที่ผู้นำกลุ่มใช้ในการส่งเสริมและควบคุม

กระบวนการกลุ่มเพ่ือช่วยให้เกิดปฏิสัมพันธ์เพ่ิมมากขึ้นในกลุ่ม ซึ่งผู้นำกลุ่มสามารถใช้ทักษะต่างๆ 

ได้แก่ การถาม การสำรวจ การจัดระดับเสียง การเผชิญหน้า การแลกเปลี่ยนความคิดความรู้สึก และ

การเป็นตัวแบบ 

3.3.3 บททบาทของผู้นำกลุ่ม 

 1) การส่งเสริมให้มีปฏิสัมพันธ์ในกลุ่ม (Promoting Interaction) คือ การสนับสนุนให้

สมาชิกกลุ่มมีการเกาะกลุ่มเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 

2) การเอ้ือให้มีปฏิสัมพันธ์ในกลุ่ม (Facilitating Interaction) คือ การเอ้ือให้สมาชิก

กลุ่มมีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน โดยผู้นำกลุ่มแนะนำถึงรูปแบบการสื่อสารที่มีความหมายและมีประสิทธิภาพ

มากขึ้นแก่สมาชิกกลุ่ม 
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3) การเริ่มต้นการมีปฏิสัมพันธ์ (Initiating Interaction) คือ การที่ผู้นำกลุ่มมีความ

กระตือรือร้นในการเอ้ือให้สมาชิกกลุ่มมีปฏิสัมพันธ์กัน รวมถึงกำหนดทิศทางของกลุ่มว่าจะมุ่งเน้นไปที่

เรื่องใด หรือจะดำเนินต่อไปอย่างไร 

4) การนำการปฏิสัมพันธ์ภายในกลุ่ม (Guiding Interaction) คือ การที่ผู้นำกลุ่มแนะนำ

สมาชิกกลุ่มเพ่ือช่วยให้สมาชิกบรรลุเป้าหมายของตนเอง และใช้ประโยชน์จากศักยภาพของกลุ่มให้

มากที่สุดเพื่อสมาชิกกลุ่ม 

5) การแทรกแซง (Intervening) คือ การที่ผู้นำกลุ่มเข้าไปแทรกแซงเพ่ือป้องกันสิทธิ

ของสมาชิกบางคน หรือเมื่อสถานการณ์กลุ่มมีความกดดันหรืออยู่ในภาวะอันตรายที่ส่งผลกระทบต่อ

จิตใจของสมาชิกกลุ่ม นอกจากนี้ยังรวมถึงการรักษาเวลาที่กำหนดไว้ และการนำกลุ่มเข้าสู่เรื่องจริง 

6) การรักษากฎ (Rule-Keeping) คือ การที่ผู้นำกลุ่มรักษากฎของกลุ่มตามที่กำหนดไว้ 

7) การรวบรวมความรู้สึกนึกคิดเข้าด้วยกัน (Consolidating) คือ การที่ผู้นำกลุ่ม

รวบรวมความคิดเห็นและความรู้สึกท่ีแตกต่างกัน เพ่ือให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน  

8) การสนับสนุนด้านการสื่อสาร (Enhancing Communication) คือ การที่ผู้นำกลุ่ม

เอ้ือให้สมาชิกกลุ่มได้สื่อสารได้อย่างถูกต้อง มีความชัดเจน เพ่ือให้เกิดความเข้าใจซึ่งกันและกันอย่าง

ถูกต้องมากขึ้น 

9) การแก้ไขความขัดแย้ง (Resolving Conflicts) คือ การที่ผู้นำกลุ่มสามารถแก้ไข

ความขัดแย้งภายในกลุ่มได้เมื่อเกิดความขัดแย้งขึ้นภายในกลุ่ม และทราบว่าเมื่อไรที่ควรเข้าไปจัดการ

ปัญหานั้นด้วยตนเอง หรือเมื่อไรที่ควรปล่อยให้กลุ่มจัดการแก้ไขกันเอง  

10) การระดมพลังของสมาชิก (Mobilizing Group Resources) คือ การที่ผู้นำกลุ่ม

เอ้ือให้สมาชิกได้มีโอกาสช่วยเหลือซึ่งกันและกันอย่างเต็มที่ ซึ่งจะทำให้สมาชิกรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า

เป็นที่ยอมรับจากผู้อ่ืน 

3.4 สมาชิกกลุ่ม 

 Trotzer (2006) ได้กล่าวถึงธรรมชาติของสมาชิกกลุ่ม (Nature of Group Member) ซึ่งมี

รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 1) ความยากในด้านสัมพันธภาพ (Relationship Difficulties) สมาชิกกลุ่มโดยทั่วไปแล้วจะ

มีปัญหาในเรื่องสัมพันธภาพกับผู้อ่ืนที่อยู่แวดล้อม เช่น ครอบครัว หรือโรงเรียน เป็นต้น ดังนั้นใน
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ช่วงแรกของการเข้ากลุ่ม สมาชิกกลุ่มมีแนวโน้มที่จะรู้สึกลังเล และกลัวในการมีปฏิสัมพันธ์กับสมาชิก

กลุ่มคนอ่ืน เกิดความคับข้องใจ และเป็นการป้องกันตนเองโดยธรรมชาติที่สมาชิกกลุ่มจะยังไม่รู้สึก

ไว้วางใจสมาชิกคนอ่ืนๆ เกิดความขัดแย้งในใจในการเลือกท่ีจะเปิดเผยปัญหาของตนเองให้สมาชิกคน

อ่ืนในกลุ่มรับรู้ 

2) ความยุ่งยากทางจิตใจ (Psychological Turmoil) เมื่อสมาชิกกลุ่มรู้สึกเจ็บปวด คับแค้น

ใจ วิตกกังวลกับปัญหาของตนเอง และสามารถก้าวข้ามผ่านความกลัวในการเปิดเผยตนเองให้ผู้อ่ืน

รับรู้ได้แล้ว สมาชิกจะกล้าเสี่ยงในการเปิดเผยปัญหาของตนเอง และขอความช่วยเหลือจากสมาชิก

กลุ่มมากข้ึน  

3) ความดึงดูดของกลุ่ม (Attraction of the Group) กลุ่มมีอิทธิพลเป็นอย่างยิ่งในการโน้ม

น้าวชักนำให้สมาชิกกลุ่มรู้สึกผูกพันกับกลุ่ม ด้วยบรรยากาศและกระแสกลุ่มทำให้สมาชิกกลุ่มรู้สึกว่า

ความต้องการของตนเองจะได้รับการตอบสนอง รวมถึงมีความหวังที่จะได้รับความช่วยเหลือจาก

สมาชิกคนอื่นในกลุ่มในการแก้ปัญหาของตนเอง 

4) ความต้องการประสบความสำเร็จ (Deep and Sincere Desire for Success) ความ

ต้องการนี้โดยทั่วไปสมาชิกมักจะปกปิดด้วยการใช้กลไกป้องกันตนเอง แต่จะเปิดเผยออกมาเมื่อมี

บรรยากาศกลุ่มท่ีปลอดภัยและน่าไว้วางใจเกิดขึ้น 

3.5 ลักษณะของกลุ่ม 

ลักษณะของกลุ่มทรอตเซอร์ (Trotzer, 2006) มีส่วนประกอบดังต่อไปนี้ 

1) อายุและวุฒิภาวะ (Age and Maturity) การจัดกลุ่มโดยทั่วไปควรประกอบไปด้วบสมาชิก

ที่มีอายุและวุฒิภาวะใกล้เคียงกัน หรือกลุ่มคนประเภทเดียวกัน 

2) เพศ (Gender) สำหรับเรื่องเพศของสมาชิกพบว่า สมาชิกที่อยู่ในช่วงก่อนวัยรุ่นจะรู้สึก

พอใจเมื่อได้อยู่ในกลุ่มของเพ่ือนสมาชิกท่ีมีเพศเดียวกันมากกว่า ส่วนกลุ่มที่มีทั้งเพศหญิงและเพศชาย

จะเหมาะสมกับสมาชิกในช่วงวัยรุ่นและผู้ใหญ่ 

3) ความเป็นมิตร (Friendship) สำหรับกลุ่มที่มีสมาชิกที่เป็นเพื่อนที่สนิทกันอาจส่งผลในทาง

ที่ไม่ดีต่อกลุ่ม เนื่องจากสมาชิกกลุ่มมีแนวโน้มที่จะสนับสนุนเพ่ือนสมาชิกในทางที่ไม่ถูกต้อง อย่างไรก็

ตามสมาชิกกลุ่มมีแนวโน้มที่จะได้รับการสนับสนุนจากเพ่ือนในกลุ่มให้แสดงออกมากขึ้น ซึ่งทำให้เกิด

ประโยชน์ต่อกลุ่ม 
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4) ความสมัครใจ (Volunteer) ลักษณะของสมาชิกกลุ่มมี 3 ประเภท คือผู้ที่สมัครใจ ผู้ที่

สมัครใจกึ่งถูกบังคับ และผู้ที่ถูกบังคับ โดยผู้ที่สมัครใจมักจะได้รับประโยชน์จากกลุ่มมากกว่าผู้ที่ไม่

สมัครใจ สำหรับผู้ที่สมัครใจกึ่งถูกบังคับส่วนใหญ่จะถูกเพ่ือนชวนให้เข้าร่วมกลุ่ม คนกลุ่มนี้จึงอาจจะ

ต้องใช้เวลานานขึ้นในการเกิดความรู้สึกไว้วางใจและยอมรับกลุ่ม ส่วนผู้ที่ถูกบังคับให้ เข้าร่วมกลุ่มนั้น

มักจะเป็นผู้ที่ต้องการความช่วยเหลือแต่ไม่ต้องการเข้าร่วมกลุ่ม 

5) กลุ่มแบบปิดและกลุ่มแบบเปิด (Closed Versus Open Groups) กลุ่มแบบเปิด คือ 

สมาชิกกลุ่มใหม่สามารถเข้ามาในระหว่างการดำเนินกลุ่ม ซึ่งการมีสมาชิกกลุ่มใหม่เข้ามาอาจขัดขวาง

การพัฒนาของกลุ่มได้ ส่วนกลุ่มแบบปิด คือ กลุ่มที่มีสมาชิกกลุ่มเดียวกันตั้งแต่เริ่มกลุ่มจนยุติกลุ่ม 

โดยการจัดกลุ่มควรเป็นลักษณะกลุ่มแบบปิดเพ่ือที่กลุ่มจะสามารถพัฒนาไปถึงเป้าหมายได้ 

6) ขนาดของกลุ่ม (Group Size) กลุ่มที่สมาชิกอยู่ในช่วงวัยรุ่นหรือวัยผู้ใหญ่ควรมีสมาชิก

กลุ่ม 6 - 10 คน และกลุ่มที่สมาชิกอยู่ในช่วงวัยเด็กควรมีสมาชิกกลุ่ม 4 - 6 คน 

7) การจัดตาราง (Scheduling) การจัดตารางเวลาของกลุ่มควรให้มีความเหมาะสมต่อเวลา

ของสมาชิกกลุ่ม 

8) การจัดสถานที่ (Physical Arrangement) การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพถือเป็นสิ่ง

สำคัญ และส่งผลต่อปฏิสัมพันธ์ภายในกลุ่มในช่วงแรกของกลุ่มด้วย ซึ่งลักษณะการจัดสถานที่ขึ้นอยู่

กับผู้นำกลุ่มและสมาชิกกลุ่ม จะนั่งเก้าอ้ี หรือนั่งพ้ืน (พร้อมหมอน หรือเบาะ) ก็ได้ 

 

3.6 เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องในประเด็นเกี่ยวกับผลของกลุ่มการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาตามแนวทรอตเซอร์เพ่ือส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเอง พบเพียงรายงานวิจัยภายในประเทศ

เท่านั้น โดยพบงานวิจัยเชิงทดลองที่ทำการศึกษาผลของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวทรอต

เซอร์ที่มีต่อการเห็นคุณค่าในตนเองกับกลุ่มเด็กและเยาวชน ซึ่งเป็นกลุ่มวัยที่ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง

ในงานวิจัยครั้งนี้คือนิสิตนักศึกษาที่อยู่ในช่วงวัยรุ่น และพบผลการศึกษาที่สอดคล้องกันคือ ผู้เข้าร่วม

กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวทรอตเซอร์มีระดับการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ิมขึ้น โดยมี

รายละเอียด ดังนี้ 
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งานวิจัยชิ้นแรกเป็นงานของ ประภาพรรณ กันทะวงศ์วาร และณัฐวุฒิ อรินทร์ (2559) ได้

ทำการศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวของทรอตเซอร์ ที่มีต่อความหวัง และ

การเห็นคุณค่าในตนเอง เป็นการวิจัยกึ่งทดลองแบบมีกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม มีการทดสอบก่อน

และหลังการทดลอง โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นเด็กและเยาวชน อายุระหว่าง 15 - 18 ปี ที่ถูกกล่าวหาว่า

กระทำความผิดทางคดีอาญาในศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดเชียงใหม่ และมีคะแนนความหวัง

และการเห็นคุณค่าในตนเองในลำดับคะแนนต่ำสุด จำนวน 24 คน กลุ่มทดลองจะได้เข้าร่วมการ

ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวทรอตเซอร์ จำนวน 15 ครั้ง ครั้งละ 2 ชั่วโมง สัปดาห์ละ 3 ครั้ง 

รวมทั้งหมด 30 ชั่วโมง ผลการศึกษาพบว่า หลังการเข้าร่วมการปรึกษาแบบกลุ่ม กลุ่มทดลองมีระดับ

ความหวังและการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่าก่อนการเข้าร่วมกลุ่มและสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติ  

และงานวิจัยชิ้นที่สองเป็นงานของ พิมพ์พลอย รุ่งแสง (2560) ได้ทำการศึกษาผลของกลุ่ม

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง เป็นการวิจัยกึ่งทดลองแบบมีกลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุม มีการทดสอบก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และช่วงติดตามผลหลังเสร็จสิ้นการทดลอง

เป็นระยะเวลา 2 สัปดาห์ โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นที่มีประสบการณ์

การถูกรังแกทางโลกไซเบอร์ อายุระหว่าง 12 – 15 ปี จำนวน 30 คน กลุ่มทดลองได้เข้าร่วมกลุ่ม

โปรแกรมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามรูปแบบของทรอตเซอร์ ใช้เวลา 2 วันต่อเนื่องกัน แบ่งเป็น

วันละ 3 ช่วง รวมทั้งสิ้น 14 ชั่วโมง ส่วนกลุ่มควบคุมดำเนินชีวิตไปตามปกติ ผลการวิจัยพบว่า กลุ่ม

ทดลองมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ิมขึ้นหลังการทดลองและช่วงติดตามผลอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติ และสูงกว่ากลุ่มควบคุมในช่วงหลังการทดลองและช่วงติดตามผลอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 

4. กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์ 

 ปัจจุบันอินเตอร์เน็ตเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจำวันเป็นอย่างมาก กรให้บริการต่างๆ ทาง

อินเตอร์เน็ตมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมากในช่วงหลายทศวรรษที่ผ่านมา และจะยังคงดำเนินต่อไป

อย่างรวดเร็วในการพัฒนาไปในทิศทางที่เกี่ยวข้องกับบริการใหม่ๆ ทางสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งเห็นได้

จากการนำเสนอของนวัตกรรมที่ ไม่ เคยมีมาก่อน เช่น เว็บ , อีเมล, เครือข่ายสังคม (Social 

Networking) และเทคโนโลยีออนไลน์อ่ืนๆ อินเตอร์เน็ตกลายเป็นเรื่องปกติที่บุคคลทั่วไปจะใช้เพ่ือ
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ค้นหาข้อมูลต่างๆ เว็บไซต์เครือข่ายสังคมและการสร้างชุมชนออนไลน์นั้นเป็นที่นิยมและแพร่หลาย

อย่างมากทำให้ผู้คนหันมาใช้อินเตอร์เน็ตเพ่ิมขึ้น ไม่เพียงแต่ใช้เพ่ือการค้นหาข้อมูลหรือการพักผ่อน

เท่านั้น แต่ยังใช้เพ่ือเข้าถึงข้อมูลการบริการด้านสุขภาพจิตและการเชื่อมต่อทางสังคมด้วย (Colón & 

Stern, 2010) 

 4.1 ความหมายและขอบเขตของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์ 

 ในช่วงเวลาที่ผ่านมามีการบัญญัติศัพท์หลายคำเพ่ืออธิบายปรากฏการณ์ของการบำบัดบน

อิน เตอร์ เน็ ต  คำศั พท์ เห ล่ านี้  เช่ น  computer-mediated, e-therapy, cybertherapy และ 

webcounseling เป็นต้น ซึ่งแนวทางการให้การปรึกษาแบบออนไลน์จะมีความหลากหลายตั้งแต่กลุ่ม

บำบัดที่จัดขึ้นในห้องสนทนาผ่านข้อความ (chat rooms) ไปจนถึงการโต้ตอบทางอีเมลระหว่างนัก

บำบัดและผู้รับบริการ (Chester & Glass, 2006; G. E. Cohen & Kerr, 1999) และในปัจจุบันยังได้

มีการพูดคุยผ่านวิดีโอที่สามารถโต้ตอบกันได้ทันทีทันใดเข้ามาเป็นอีกเครื่องมือในการบำบัดออนไลน์ 

ไม่ว่าจะเป็นการบำบัดหรือปรึกษาเชิงจิตวิทยาในรูปแบบรายบุคคลหรือกลุ่ม โดยมีผู้ที่ให้ความหมาย

หรืออธิบายเกี่ยวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์ที่ครอบคลุมขอบเขตทั้งการปรึกษาแบบ

รายบุคคลและแบบกลุ่ม ดังนี้ 

 Kaplan (1997) ให้ความหมายของจิตบำบัดทางไกล (Telepsychotherapy) ว่าหมายถึง 

จิตบำบัดที่ดำเนินการโดยนักบำบัดในสถานที่ที่แตกต่างจากของผู้ป่วย โดยใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร

แบบสองทิศทางที่สามารถโต้ตอบกันได้แบบทันทีทันใดในรูปแบบของเสียง ทั้งเสียงและภาพ หรือทาง

ข้อความ 

Cook และ Doyle (2002) อธิบายความหมายโดยรวมของการบำบัดออนไลน์ (Online 

Therapy) ว่าหมายถึง การให้บริการด้านสุขภาพจิตผ่านอินเตอร์เน็ต ซึ่งเป็นพ้ืนที่ที่กำลังเติบโตที่จุด

ประกายความสนใจและมีการโต้เถียงมากมาย 

Rees และ Haythornthwaite (2004) ให้ความหมายของการบริการเชิงจิตวิทยาทางไกล 

(Telepsychology) ว่าหมายถึงการให้บริการทางจิตวิทยาผ่านการช่วยเหลือของเทคโนโลยี ซึ่งรวมถึง

การใช้เครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์ทั้งหมดสำหรับการบริการด้านสุขภาพ ตั้งแต่โทรศัพท์ไปจนถึงการ

โต้ตอบทางวิดีโอผ่านสัญญาณดาวเทียมหรือใยแก้วนำแสง (Fiber Optic) 
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Chester และ Glass (2006) ให้ความหมายของการให้บริการการปรึกษาออนไลน์ (Online 

Counseling) ว่าเป็นการสนทนาในแนวปฏิบัติของการปรึกษาอย่างมืออาชีพที่เกิดขึ้นเมื่อผู้รับบริการ

กับนักจิตวิทยาอยู่กันคนละสถานที่หรือห่างไกลกัน และใช้คอมพิวเตอร์เป็นสื่อกลางในการสื่อสารกัน  

จากนิยามในข้างต้นจะเห็นได้ว่า แม้จะมีการใช้คำในการนิยามที่แตกต่างกันเกี่ยวกับการ

ให้บริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบทางไกลหรือแบบออนไลน์ แต่ภายใต้คำจำกัดความเหล่านั้นต่าง

มีนิยามที่สอดคล้องกันถึงการใช้เทคโนโลยี โดยเฉพาะอินเตอร์เน็ตและคอมพิวเตอร์ในการเป็น

เครื่องมือช่วยสื่อสารระหว่างผู้ให้บริการกับผู้รับบริการที่อยู่ต่างสถานที่กัน ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้จึง

ให้นิยามของ การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์ ว่าหมายถึง การให้บริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

ผ่านอินเตอร์เน็ตที่ดำเนินการเมื่อผู้รับบริการกับนักจิตวิทยาอยู่ในสถานที่ที่แตกต่างกัน โดยใช้

เครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อกลางในการสื่อสารแบบสองทิศทางที่สามารถโต้ตอบกันได้  

สำหรับกลุ่มออนไลน์นั้น Humphreys, Winzelberg และ Klaw (2000) ได้พิจารณาถึง

ความรับผิดชอบทางจริยธรรมของนักจิตวิทยาที่จะเอ้ืออำนวยให้กับกลุ่มออนไลน์ จึงได้ ให้นิยามของ

กลุ่มออนไลน์ว่า เป็นกลุ่มที่ไม่รวมถึงจิตบำบัดแบบกลุ่ม (Group Psychotherapy) โดยพวกเขาเชื่อ

ว่ากลุ่มจิตบำบัดไม่สามารถดำเนินการผ่านอินเตอร์เน็ตได้ ด้วยเหตุผลดังต่อไปนี้ 

  1) สมาชิกในกลุ่มออนไลน์อาจมาจากพ้ืนที่ทางภูมิศาสตร์ที่กว้างขวาง 

  2) การขัดขวางความสามารถในการปฏิบัติตามแนวทางจริยธรรมในกรณีฉุกเฉิน  

เนื่องจากไม่สามารถระบุตัวบุคคลได้อย่างถูกต้องและเชื่อถือได้ 

3) กิจกรรมทั้งหมดสามารถถูกคัดลอกและเผยแพร่ได้ ดังนั้นจึงไม่สามารถรับประกัน 

ความเป็นส่วนตัวและการรักษาความลับของสมาชิกในกลุ่มได้  

 นอกจากนี้ Humphreys และคณะ (2000) ยังเน้นความสำคัญของนักจิตวิทยาที่เป็นผู้

เอ้ืออำนวยกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นการเอ้ืออำนวยในฐานะมืออาชีพหรือเพ่ือนร่วมงานก็จำเป็นที่จะต้อ ง

กำหนดบทบาทของผู้เอื้ออำนวยกลุ่มให้ชัดเจนที่สุด 

 งานวิจัยในยุคแรกๆ ที่เกี่ยวกับการบำบัดแบบออนไลน์มีรายงานออกมาเพียงเล็กน้อยและไม่

ค่อยเป็นระบบ นักวิจัยจึงได้จัดการประเมินผลอย่างเป็นระบบมากข้ึนเรื่อยๆ และมีการศึกษาเพ่ิมมาก

ขึ้นเพ่ือที่จะระบุถึงประสิทธิภาพของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์ ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญอย่าง
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ยิ่งที่จะต้องพัฒนาการศึกษาวิจัยอย่างต่อเนื่อง เพ่ือที่จะแสดงถึงประสิทธิภาพของจิตบำบัดแบบ

ออนไลน์และการเผยแพร่ให้เป็นที่รู้จักยิ่งข้ึน  

 กลุ่มบำบัดแบบออนไลน์มีหลากหลายรูปแบบขึ้นอยู่กับ เกณฑ์การคัดเลือก ระดับของ

โครงสร้างกลุ่ม ความเชี่ยวชาญของผู้นำกลุ่ม และช่องทางการสื่อสารที่เลือก ซึ่งกลุ่มที่สื่อสารกันผ่าน

ตัวอักษร (text-based groups) จะถูกใช้มากที่สุดในสถานที่บำบัด การพูดคุยผ่านทางวิดีโอและสื่อ

อ่ืนๆ กำลังเป็นที่นิยมโดยเฉพาะอย่างยิ่งในการช่วยลดค่าใช้จ่าย เมื่อเทคโนโลยีก้าวหน้าขึ้นและนัก

บำบัดกับผู้เข้ารับบริการมีความเชี่ยวชาญทางเทคโนโลยีมากขึ้น การใช้แนวทางใหม่ๆ ก็เป็นสิ่งที่

หลีกเลี่ยงไม่ได้ การดำเนินการในกลุ่มสามารถใช้ทั้งวิดีโอ เสียง และภาพพร้อมข้อความได้อย่าง

ง่ายดาย ซึ่งส่งเสริมการมีส่วนร่วมของสมาชิกและเปิดโอกาสให้มีประสบการณ์เฉพาะบุคคลและการ

ดำเนินกระบวนการด้วยตนเอง โดยการเลือกและความชอบของสมาชิกอาจมีผลต่อกระบวนการใน

กลุ่ม (Colón & Stern, 2010) 

 รูปแบบของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์ที่นักจิตวิทยาใช้ในปัจจุบัน  มีดังนี ้

  1) ห้องสนทนากลุ่ม (Group chat rooms) 

  2) กระดานข้อความ หรือ กระดานข่าว (Message/bulletin boards) 

  3) อีเมล (Email) 

  4) โปรแกรมลิสต์เซิร์ฟ (Listservs) 

  5) เว็บแคม หรือ การประชุมพูดคุยทางวิดีโอ (Webcam/videoconferencing) 

 นักจิตวิทยาหรือนักบำบัดสามารถเลือกใช้หนึ่งในตัวเลือกข้างต้นหรือใช้รวมกันเพ่ือประโยชน์

สูงสุดของผู้เข้ารับบริการ นอกจากนี้ยังสามารถใช้เครื่องมือประเมินออนไลน์ในการจับคู่ผู้เข้ารับ

บริการกับรูปแบบของกลุ่มออนไลน์และเพ่ือประเมินกระบวนการบำบัดในขณะที่ยังดำเนินการอยู่ นัก

บำบัดยังจะต้องพัฒนาเครื่องมือการประเมินใหม่ๆ เพ่ือระบุว่าสภาพแวดล้อมแบบออนไลน์ใดดีที่สุด

สำหรับความต้องการเฉพาะของผู้เข้ารับบริการ (Colón & Stern, 2010) 

 สำหรับการศึกษาในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ดำเนินการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาออนไลน์ในรูปแบบ

ของการพูดคุยทางวิดีโอ (Videoconferencing) โดยเป็นการสื่อสารแบบสดหรือทันทีทันใด และเป็น

การโต้ตอบแบบสองทางด้วยวิดีโอและเสียง หรือข้อมูลอ่ืนๆ ร่วมด้วย ซึ่งช่วยให้ผู้คนที่มีระยะทางแยก

ห่ างกันสามารถมองเห็นและพูดคุยกัน ได้ ราวกับพวกเขานั่ งอยู่ ในห้ องเดี ยวกัน  (Rees & 

Haythornthwaite, 2004) 
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 4.2 ข้อดีและข้อจำกัดของกลุ่มการปรึกษาแบบออนไลน์ 

 ในปัจจุบันรูปแบบออนไลน์มีความพร้อมมากขึ้นในการให้บริการทางด้านสุขภาพจิต ผู้คน

จำนวนมากจึงหันมาใช้อินเตอร์เน็ตเพ่ือรับการรักษาและจิตบำบัด มีหลายคนที่ได้รับประโยชน์จาก

กลุ่มจิตบำบัดแบบดั้งเดิม แต่ก็ยังมีผู้ที่ต้องการเข้าร่วมกลุ่มแบบออนไลน์ กลุ่มออนไลน์มีประสิทธิภาพ

เช่นเดียวกับวิธีการบำบัดทางไกลแบบอ่ืนๆ ในการให้บริการผู้ที่ไม่เต็มใจหรือไม่สามารถเข้าร่วมกลุ่ม

แบบพบหน้าได้ (Colón & Friedman, 2003) สำหรับกลุ่มบำบัดหรือกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แบบออนไลน์มีปัจจัยในการเยียวยา (Therapeutic Factors) ที่คล้ายคลึงกับกลุ่มการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแบบพบหน้า (Face to face groups: f2f groups) ที่ Yalom และ Leszcz (2005) ได้ระบุ

ไว้ ซึ่งมีปรากฏในกลุ่มออนไลน์ (Colón & Stern, 2010) ดังนี้ 

  1) การมีความหวัง (Instillation of hope) 

  2) ความรู้สึกอันเป็นสากล (Universality) 

  3) การรู้สึกได้ทำประโยชน์ (Altruism) 

  4) การแก้ไขประสบการณ์เดิมในครอบครัว (The corrective recapitulation of  

the primary family group) 

5) การพัฒนาวิธีการเพ่ือการเข้าสังคม การเลียนแบบพฤติกรรม (Development of  

socializing technique – imitative behavior) 

6) การเรียนรู้วิธีสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน (Interpersonal learning) 

7) ความรู้สึกผูกพันเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน (Group cohesiveness) 

8) การระบายอารมณ์ (Catharsis) 

9) การเรียนรู้ความจริงอันเป็นสัจธรรม (Existential factors) 

 กลุ่มบำบัดแบบออนไลน์อาจเป็นส่วนหนึ่งในบริการการรักษาอย่างต่อเนื่อง โดยอาจเป็นส่วน

เสริมในการบำบัดแบบพบหน้าได้ เช่น นักจิตวิทยาหรือนักบำบัดอาจให้ผู้รับบริการเข้าร่วมกลุ่ม

ออนไลน์เพ่ือสำรวจปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการบำบัดเดิม การใช้กลุ่มดังกล่าวเป็นส่วนเสริมการบำบัด

เดิมที่ได้มีการกำหนดไว้ และมักจะมีประสิทธิภาพในการเชื่อมโยงกับสมาชิกคนอ่ืนที่มีความผิดปกติที่

หายาก ซึ่งเป็นผู้ที่ไม่มีการช่วยเหลือตนเอง สมาชิกของกลุ่มออนไลน์พยายามที่จะใช้ประโยชน์สูงสุด

จากประสบการณ์ของพวกเขา และพวกเขายังสนับสนุนสมาชิกคนอ่ืนๆ ให้รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งกับกลุ่ม

และเชื่อมโยงสู่เป้าหมายของกลุ่ม (Colón & Stern, 2010) 
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สำหรับกลุ่มบำบัดออนไลน์ยังคงให้ความสำคัญกับการบำบัดแบบพบเจอตัว แต่สำหรับ

ผู้รับบริการที่ไม่พร้อมไปพบนักบำบัดอาจเริ่มต้นด้วยประสบการณ์แบบออนไลน์ จากนั้นจึงเข้ารับการ

บำบัดแบบพบหน้าที่สถานที่ให้บริการหลังจากที่รู้สึกสบายใจกับกระบวนการแล้ว  กลุ่มบำบัดแบบ

ออนไลน์ยังอาจเป็นแนวทางในข้ันต้น เนื่องจากกลุ่มบำบัดมักจัดขึ้นในสถานที่และเวลาที่กำหนดไว้ ซึ่ง

มีผู้รับบริการที่ไม่สามารถเข้าร่วมได้ โดยอาจเป็นผู้ที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ชนบทที่มีบริการการช่วยเหลือ

เพียงเล็กน้อยหรือไม่พร้อมในการบำบัดแบบกลุ่ม ซึ่งส่งผลให้พวกเขาอาจรู้สึกแปลกแยกจากผู้อื่นหรือ

ต้องเผชิญกับการถูกตีตราในการแสวงหาบริการด้านสุขภาพจิต ผู้ที่มีอุปสรรคทางด้านกายภาพ ผู้ป่วย

ที่ต้องรักษาตัวอยู่บ้านหรือมีอาการอ่อนเพลียจากการรักษา หรือผู้ดูแลที่เวลาของเขาเป็นสิ่งสำคัญ 

กลุ่มแบบออนไลน์จะช่วยให้ข้อจำกัดเหล่านี้มีน้อยลง อินเตอร์เน็ตมีข้อได้เปรียบในการนำผู้คนมาอยู่

รวมกันในขณะที่พวกเขายังคงอยู่ในบ้านหรือสถานที่ที่สะดวกสบายอ่ืนๆ ซึ่งกลุ่มออนไลน์สามารถก้าว

ข้ามอุปสรรคทางภูมิศาสตร์และทางกายภาพอ่ืนๆ ตราบใดที่ยังสามารถเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตได้ ทั้งนัก

บำบัดและผู้เข้ารับบริการก็สามารถเข้าร่วมกลุ่มได้จากทุกที่ทุกเวลา กลุ่มบำบัดแบบออนไลน์จึงเป็น

ทางเลือกที่สามารถปฏิบัติได้และคุ้มค่าในการช่วยเหลือเยียวยาทางด้านจิตใจ นอกจากนี้กลุ่มออนไลน์

ยังคงรักษาความเป็นส่วนตัวและช่วยลดความโดดเดี่ยวทางสังคม ความวิตกกังวล และภาวะซึมเศร้า 

กลุ่มบำบัดออนไลน์จำนวนมากมีสภาพแวดล้อมที่ช่วยเอ้ือและเป็นประโยชน์ในการสร้างความสัมพันธ์

ที่แข็งแกร่ง (Colón & Friedman, 2003; Colón & Stern, 2010)  

การไม่ต้องเปิดเผยตัวตนให้เป็นที่แพร่หลายในกลุ่มออนไลน์เช่นเดียวกับกลุ่มแบบพบหน้านั้น

ช่วยสร้างความรู้สึกปลอดภัยที่จะเปิดเผยความรู้สึกส่วนตัวโดยไม่ต้องกลัวว่าจะถูกตัดสิน และ

ระยะห่างทางสังคมอาจกระตุ้นให้ผู้คนเปิดเผยตัวเองมากขึ้นเมื่ออยู่ในกลุ่มออนไลน์ นอกจากนี้การไม่

เปิดเผยตัวตนและระยะห่างทางสังคมยังอาจกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมที่ได้ถูกยับยั้งไว้ในสถานการณ์

ปกติ อันเป็นผลมาจากการรับรู้ว่าพฤติกรรมนั้นจะไม่ส่งผลกระทบในสภาพแวดล้อมแบบออนไลน์ ซึ่ง

เป็นจุดเด่นที่ทำให้บุคคลเกิดความเต็มใจในการพูดหรือกระทำสิ่งต่างๆ ในพ้ืนที่ออนไลน์ซึ่งเป็นสิ่งที่

พวกเขาจะไม่พูดหรือกระทำในพ้ืนที่แบบพบหน้ากัน (Colón & Stern, 2010) 

การนั่งอยู่หน้าคอมพิวเตอร์ในพ้ืนที่ปลอดภัยและเป็นส่วนตัวจะช่วยให้บุคคลสามารถจดจ่อ

กับความรู้สึกภายในได้มากขึ้นโดยไม่ถูกบดบังด้วยความต้องการดูดีในสายตาคนรอบข้าง ทำให้การ

รับรู้ความรู้สึกมีความเข้มข้นมากขึ้น ซึ่งจะช่วยเพ่ิมการแสดงออกหรือการแบ่งปันที่อาจไม่ได้แสดง
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ออกเป็นปกติ การรับรู้ถึงความรู้สึกปลอดภัยเป็นเหตุผลที่ทำให้บุคคลยินดีที่จะเปิดกว้างมากขึ้นใน

กลุ่มออนไลน์  

สำหรับกลุ่มแบบพบหน้านั้นสามารถเห็นได้ชัดเจนเมื่อสมาชิกคนใดอยู่หรือไม่อยู่ในกลุ่ม แม้

สมาชิกคนนั้นจะไม่ได้มีส่วนร่วมในกลุ่มอย่างกระตือรือร้นก็ตาม แต่สำหรับสมาชิกในกลุ่มออนไลน์นั้น

เมื่อเข้าหรือออกจากกลุ่มจะไม่เป็นที่สังเกต พวกเขาจะต้องมีหน้าที่ในการบอกผู้เข้าร่วมกลุ่มคนอ่ืนๆ 

ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อกระบวนการกลุ่ม ไม่ว่าสมาชิกคนนั้นจะอยู่ในบทบาทที่กระตือรือร้นหรือไม่ก็

ตาม การรับรู้ถึงการมีอยู่หรือการจากลาของสมาชิกโดยการสังเกตจากบนหน้าจอล้วนมีความสำคัญ

ต่อสมาชิกคนอื่นในกลุ่ม  

ในทำนองเดียวกันเมื่อสมาชิกตัดสินใจออกจากกลุ่มออนไลน์อย่างถาวร การบอกให้สมาชิก

คนอ่ืนทราบยังส่งผลต่อกระบวนการทั้งหมดของกลุ่มไม่ว่าจะเป็นช่วงเวลาหรือเหตุผลที่ทำให้พวกเขา

ตัดสินใจออก กลุ่มที่สมาชิกเพ่ิงหายไปอาจมีความรู้สึกค้างคาหรือรู้สึกไม่สบายใจในการออกไปอย่าง

กะทันหันของสมาชิกซ่ึงอาจมีความสำคัญทางอารมณ์ต่อกลุ่ม (Colón & Stern, 2010) 

ช่วงก่อนหน้านี้การพูดคุยผ่านทางวิดีโอไม่ได้ถูกนำมาใช้เป็นสื่อในการบำบัดเนื่องด้วย

ค่าใช้จ่ายและปัญหาทางเทคนิค แต่ในปัจจุบันนี้เว็บแคมถูกสร้างขึ้นในระบบคอมพิวเตอร์หรือเป็น

อุปกรณ์ติดตั้งเสริมที่มีค่าใช้จ่ายน้อย และซอฟต์แวร์สำหรับวิดีโอยังใช้งานง่ายขึ้นและราคาไม่สูง การ

พูดคุยผ่านทางวิดีโอยังช่วยให้ผู้นำกลุ่มสามารถมองเห็นสมาชิกได้ทุกคน ช่วยให้สมาชิกสามารถพูดคุย

กันได้โดยตรง และยังสามารถใช้การสื่อสารผ่านทางข้อความที่เป็นปัจจุบันได้อีกด้วย นอกจากนี้

เทคโนโลยีการสื่อสารผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง (broadband) มีราคาที่ถูกลงมากขึ้น 

และนักจิตวิทยากับผู้รับบริการสามารถเชื่อมต่อได้อย่างง่ายดายผ่านแอปพลิเคชั่นที่หลากหลายพร้อม

กัน การนำเสนอสื่อหลายๆ แบบ เช่น คลิปวิดีโอ และภาพนิ่ง ยังช่วยเพิ่มประสบการณ์ของกลุ่มบำบัด

แบบออนไลน์ได้อย่างมาก  

การพูดคุยทางวิดีโอช่วยให้สามารถดำเนินกลุ่มบำบัดได้ใกล้ เคียงกับกลุ่มแบบดั้งเดิม เนื่อง

ด้วยความสามารถในการโต้ตอบและพูดคุยกันมากกว่าหนึ่งคนในแต่ละครั้ง จึงคล้ายกับกลุ่มแบบพบ

หน้ากัน คุณลักษณะที่โดดเด่นของวิธีการนี้คือการปรากฏของใบหน้าของนักจิตวิทยาที่มีให้เห็นอยู่

ตลอดกระบวนการกลุ่มจะช่วยเพ่ิมความเหนียวแน่นของกลุ่มและความผูกพันที่มีต่อกลุ่ม ผู้รับบริการ

มักรายงานว่าพวกเขารู้สึกถึงการมีอยู่ของนักจิตวิทยาโดยตรงราวกับว่านักจิตวิทยาอยู่ในห้องกับพวก
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เขา สิ่งเหล่านี้จะช่วยให้ประสบการณ์กลุ่มแบบออนไลน์และผู้รับบริการรู้สึกเชื่อมโยงทางอารมณ์กับ

นักจิตวิทยา (Colón & Stern, 2010) 

 

4.3 บทบาทของนักจิตวิทยาในกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์ 

 นักจิตวิทยาหรือผู้นำกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์จะเป็นผู้ที่คอยกำหนดทิศทาง

และบรรยากาศสำหรับการพูดคุยให้เป็นบรรยากาศของความไว้วางใจและสบายใจเช่นเดียวกับในกลุ่ม

แบบพบหน้า (f2f group) และยังต้องตัดสินใจเกี่ยวกับช่องทางในการสื่อสารและเทคโนโลยีที่จะใช้

ด้วย การสร้างและรักษาความเป็นผู้นำกลุ่มและการชี้แจงแนวทางในกลุ่มเป็นสิ่งสำคัญให้กลุ่มยังอยู่ใน

ทิศทางที่กำหนด รวมถึงการติดตามความรู้สึกของสมาชิก การถามคำถามเพ่ือขยายความ การตีความ

พฤติกรรมและการไกล่เกลี่ยข้อขัดแย้งใดๆ ที่เกิดขึ้น การทำความเข้าใจว่าเมื่อใดควรเข้าไปแทรกแซง

ระหว่างความขัดแย้งและเข้าใจวิธีการรับมือกับความโกรธก็เป็นสิ่งสำคัญเช่นกัน ผู้เอ้ืออำนวยในกลุ่ม

จะต้องมีความสบายใจเพียงพอที่จะจัดการกับความขัดแย้งและไม่โต้ตอบมันเป็นการส่วนตัว (Colón 

& Stern, 2010) 

  ผู้เอ้ืออำนวยกลุ่มจำเป็นจะต้องมีความรู้เกี่ยวกับสื่อที่จะใช้ และต้องมีบทบาทและงานหลาย

อย่างพร้อมกัน มีความต้องการหลากหลายในการใช้สื่ออย่างการพูดคุยทางวิดีโอที่ค่อยๆ ขยายวง

กว้างออกไป บทบาทหนึ่งของผู้เอ้ืออำนวยกลุ่มและเป็นภารกิจหลักอย่างหนึ่งคือการเอ้ือให้เกิ ด

ความรู้สึกเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในกลุ่ม โดยในกรณีของการพูดคุยทางวิดีโอต้องเอ้ือให้เกิดความรู้สึก

ดังกล่าวทั้งภายในสถานที่เดียวกันและระหว่างสถานที่ที่ต่างกัน การพัฒนาความรู้สึกเป็นอันหนึ่งอัน

เดียวกันในกลุ่มเป็นสิ่งจำเป็นเพ่ือการทำงานโดยรวมและการทำงานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ตลอด

หลักสูตรของโปรแกรมกลุ่ม การที่กลุ่มต้องถูกแยกด้วยเทคโนโลยีและระยะห่างทางภูมิศาสตร์เป็นการ

เพ่ิมงานให้ผู้เอ้ืออำนวยกลุ่มเพ่ือพัฒนาความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของกลุ่ม โดยมีความเสี่ยงว่า

ผู้เข้าร่วมจะรู้สึกห่างเหินจากการที่จะต้องรับผิดชอบในการทำงานร่วมกันในกลุ่ม ดังนั้นจึงอยู่ที่ผู้นำ

กลุ่มในการเพ่ิมความรู้สึกของความรับผิดชอบในสมาชิกกลุ่ม ในขั้นต้นนั้นการโต้ตอบทั้งหมดมักจะ

เกิดขึ้นผ่านผู้เอ้ืออำนวยกลุ่ม ซึ่งเป็นเรื่องปกติของกลุ่มในช่วงต้น แต่สิ่งนี้ดูจะยังคงอยู่สำหรับการ

พูดคุยผ่านทางวิดีโอ เนื่องจากระยะทาง (ท้ังระยะทางจริงและเทคโนโลยี) และรูปแบบการสื่อสาร ผู้

เอ้ืออำนวยกลุ่มจึงต้องส่งเสริมให้มีการพัฒนาปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในกลุ่ม ผู้นำกลุ่มจำเป็นต้อง
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คอยกระตุ้น ให้กำลังใจ และเอ้ืออำนวยการสนทนาในกลุ่ม ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญที่จะต้องให้คำแนะนำที่

กระตือรือร้นมากขึ้นกว่าการพูดคุยแบบพบหน้า เพ่ือให้เกิดการอภิปรายหรือพูดคุยระหว่างกันมากข้ึน 

งานหลักอีกอย่างของผู้เอ้ืออำนวยกลุ่มคือการจัดหาสื่อและการเอ้ืออำนวยให้เกิดความ

สะดวกในการเรียนรู้ในกลุ่ม ผู้นำกลุ่มจะต้องมีความคุ้นเคยอย่างมากกับสื่อที่จะใช้และมีความสามารถ

ในการนำเสนอสื่อ และสามารถยืดหยุ่นได้เมื่อเผชิญกับปัญหาทางเทคนิคที่ เกิดขึ้น (Rees & 

Haythornthwaite, 2004) 

 นอกจากนี้ผู้เอ้ืออำนวยกลุ่ม (Facilitator) แบบออนไลน์ยังมีหน้าที่เป็นที่ปรึกษาและผู้ดูแล

การเข้าและออกของสมาชิก ผู้เอ้ืออำนวยกลุ่มจะต้องตัดสินใจว่าจะใช้เทคโนโลยีใดและในบริบทใด ผู้

เอ้ืออำนวยกลุ่มยังเป็นผู้อนุมัติหรือปฏิเสธการรับสมาชิกใหม่เข้ามาในกลุ่ม การลบสมาชิกที่ก่อกวน

หรือเป็นอันตราย และคอยติดตามการสนทนาในกลุ่ม ในขณะที่เทคโนโลยีมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ผู้เอื้ออำนวยกลุ่มจำเป็นต้องทำให้มั่นใจว่ากลุ่มจะพัฒนาไปพร้อมๆ กันด้วย นักจิตวิทยาหรือนักบำบัด

ที่พิจารณาในการเปิดกลุ่มออนไลน์จะต้องมีความเชี่ยวชาญและความสามารถที่จำเป็นสำหรับงาน

เหล่านี้  (Colón & Stern, 2010) 

สำหรับผู้เชี่ยวชาญที่สนใจการบำบัดในโลกออนไลน์จะต้องคุ้นเคยกับรูปแบบต่างๆ ต้องมี

ความรู้ทางเทคนิคในการติดตั้งและใช้งานฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์  และต้องมีความเข้าใจว่าผู้เข้ารับ

บริการจะใช้เทคโนโลยีเพ่ือตอบสนองความต้องการด้านสุขภาพกายและจิตใจได้อย่างไร นักบำบัดยัง

ต้องให้ความรู้พ้ืนฐานทางคอมพิวเตอร์กับผู้รับบริการที่จำเป็นในการเอ้ืออำนวยความสะดวกให้กับ

กลุ่มออนไลน์ รวมถึงการแก้ไขปัญหาทางเทคนิคบางอย่าง การบันทึกแก้ไขและลบข้อความ และการ

รับรองความเป็นส่วนตัวและการรักษาความลับ นอกจากนี้การปรึกษากับผู้เชี่ยวชาญด้านอินเตอร์เน็ต

ที่สามารถอธิบายเทคโนโลยีที่เกิดข้ึนในปัจจุบันก็เป็นสิ่งสำคัญสำหรับนักบำบัดที่สนใจในการให้บริการ

กับผู้รับบริการทางออนไลน์ที่มีศักยภาพ และนักจิตวิทยาที่เลือกวิธีการบำบัดแบบออนไลน์ยังจะต้อง

พัฒนาบุคลิกท่ีเป็นมืออาชีพบนหน้าจอ เรียนรู้ที่จะพูดคุยกับกล้องโดยตรง และยังคงตระหนักถึงการมี

ส่วนร่วมของสมาชิกในกลุ่มแต่ละคน ในขณะเดียวกันก็คอยตรวจสอบข้อความส่วนตัวและกิจกรรม

อ่ืนๆ ของสมาชิกในกลุ่ม นอกจากนี้ยังต้องตระหนักถึงการดำเนินการตามวัตถุประสงค์ในขณะที่

เอ้ืออำนวยให้เกิดการสนทนากันอย่างเป็นธรรมชาติ (Colón & Stern, 2010) 
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4.4 เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องในประเด็นเกี่ยวกับกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาใน

รูปแบบออนไลน์ที่มีการพูดคุยกันผ่านทางวิดีโอ พบเพียงรายงานวิจัยต่างประเทศ โดยเป็นงานวิจัยเชิง

ทดลองที่ทำการศึกษาเปรียบเทียบความผูกพันระหว่างกลุ่มแบบพูดคุยผ่านวิดีโอกับกลุ่มแบบพบหน้า 

และงานวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับประสบการณ์ของผู้ที่ เข้าร่วมกลุ่มแบบพูดคุยผ่านวิดีโอ ดัง

รายละเอียดต่อไปนี้ 

งานวิจัยชิ้นแรกเป็นงานวิจัยเชิ งทดลองซึ่ งเป็นงานของ  Lopez, Rothberg, Reaser, 

Schwenk และ Griffin (2020) ที่ทำการศึกษานำร่องเปรียบเทียบความผูกพันของกลุ่มระหว่างกลุ่ม

พฤติกรรมบำบัดวิภาษวิธี (Dialectical Behavior Therapy: DBT) ผ่านการพูดคุยแบบวิดีโอ (Video 

Teleconferencing: VTC) กับกลุ่มแบบพบหน้า จำนวนทั้งหมด 35 คน แบ่งเป็นกลุ่มที่พูดคุยผ่าน

วิดีโอ 15 คน และกลุ่มแบบพบหน้า 20 คน โปรแกรมกลุ่มนี้จัดทำขึ้นที่คลินิกสุขภาพจิตใน

มหาวิทยาลัย โดยผู้ป่วยทั้ง 2 กลุ่มจะเข้าร่วมโปรแกรมกลุ่มสัปดาห์ละ 2 ครั้ง และเก็บข้อมูลด้วย

แบบสอบถามเฉพาะหลังการเข้าร่วมกลุ่มเท่านั้น ซึ่งได้สอบถามถึงระดับความพึงพอใจ และ

แบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับประสบการณ์กลุ่มเพ่ิมเติม ผลการศึกษาพบว่า แม้ทั้งสองกลุ่มจะรู้สึก

เชื่อมโยงกับผู้เอ้ืออำนวยกลุ่มอย่างเท่ากัน แต่ก็มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติของระดับ

ความผูกพันในกลุ่มระหว่างกลุ่มออนไลน์และกลุ่มแบบพบหน้า ผู้ที่อยู่ในกลุ่มออนไลน์ไม่รู้สึกเชื่อมโยง

กับสมาชิกอ่ืนๆ ในกลุ่มเท่ากับผู้ที่เข้าร่วมกลุ่มแบบพบหน้า สำหรับข้อมูลเชิงคุณภาพระบุว่า ในขณะที่

กลุ่มแบบพบหน้าอาจเป็นที่ต้องการมากกว่า แต่ความสะดวกสบายของกลุ่มออนไลน์นั้นมีค่าเกินกว่า

ผลกระทบเชิงลบอ่ืนๆ และการเข้าร่วมกลุ่มออนไลน์นั้นดีขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ โดยชี้ให้เห็นว่าการใช้

เทคโนโลยีอาจช่วยเอาชนะอุปสรรคที่ขัดขวางการเข้าร่วมการรักษาของผู้ป่วยได้  

จากงานวิจัยเชิงทดลองในข้างต้น จะเห็นได้ว่า แม้ว่าผู้เข้าร่วมกลุ่มออนไลน์ไม่ได้รู้สึกเชื่อมโยง

กับสมาชิกอ่ืนๆ ในกลุ่ม อาจเนื่องจากการที่ผู้เข้าร่วมไม่ได้อยู่ในสถานที่เดียวกัน ส่งผลให้เกิดความรู้สึก

ห่างเหินจากการต้องรับผิดชอบในการทำงานร่วมกันในกลุ่ม แตผู่้ที่เข้าร่วมกลุ่มออนไลน์ยังมีความรู้สึก

เชื่อมโยงกับผู้เอ้ืออำนวยกลุ่มไม่แตกต่างจากกลุ่มแบบพบหน้า  

นอกจากนี้ในการศึกษาเชิงคุณภาพยังพบประโยชน์ของกลุ่มแบบออนไลน์ถึงการช่วยจัดการ

ผลกระทบทางอารมณ์ของผู้เข้าร่วมได้อีกด้วย ดังงานวิจัยเชิงคุณภาพของ Damianakis, Tough, 
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Marziali และ Dawson (2016) ที่ได้ทำการศึกษาประสบการณ์ของครอบครัวผู้ดูแลผู้ป่วยที่ได้รับ

บาดเจ็บทางสมองที่ได้เข้าร่วมกลุ่มสนับสนุน (Support Group) โดยพูดคุยผ่านทางวิดีโอ ผู้ให้ข้อมูล

เป็นผู้ดูแลสมาชิกในครอบครัวที่ได้รับบาดเจ็บทางสมอง จำนวน 10 คน ซึ่งผู้ให้ข้อมูลจะได้รับอุปกรณ์

คอมพิวเตอร์ การเข้าถึงอินเตอร์เน็ต และการอบรมเกี่ยวกับการใช้งานเว็บไซต์เพ่ือเข้าร่วมกลุ่ม

สนับสนุนทางวิดีโอ ผู้ให้ข้อมูลจะถูกแบ่งเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 5 คน และเข้าร่วมโปรแกรมกลุ่มทาง

วิดีโอ สัปดาห์ละ 1 ชั่วโมง เป็นระยะเวลาทั้งหมด 10 สัปดาห์ โดยผู้เอ้ืออำนวยกลุ่มเป็นแพทย์

ผู้เชี่ยวชาญด้านสังคมสงเคราะห์ที่ได้รับการฝึกอบรมในการนำกลุ่มแบบออนไลน์ และใช้การวิเคราะห์

เนื้อหาเชิงคุณภาพแบบโดยตรง (Direct content analysis) ด้วยการถอดเสียงของแต่ละครั้งและถูก

เข้ารหัสด้วยโปรแกรม NVivo ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบ 5 ประเด็นหลัก ได้แก่ การเปลี่ยนแปลง

ตัวตน บุคลิกภาพ และพฤติกรรม, การแสดงออกของอารมณ์ที่เจ็บปวด ความเครียด และผลกระทบ

ต่อตนเองและครอบครัว, การรับมือกับอารมณ์ที่คาดเดาไม่ได้และสำรวจกลวิธีในการแก้ไขปัญหา, 

สังคมชายขอบและการสนับสนุน และผลลัพธ์ของผู้เข้าร่วม ซึ่งผู้ดูแลผู้ป่วยที่ได้รับบาดเจ็บทางสมอง

ได้แบ่งปันความกังวลและวิธีการแก้ปัญหาที่คล้ายคลึงกันสำหรับการจัดการและการดูแล และโดยรวม

ผู้เข้าร่วมโปรแกรมกลุ่มพบว่าการพูดคุยนี้มีประโยชน์ในการช่วยจัดการผลกระทบทางอารมณ์ของการ

ดูแลสมาชิกในครอบครัวที่ได้รับบาดเจ็บทางสมอง 
 

5. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อ 

 ภาพยนตร์เป็นสื่อรูปแบบหนึ่งของการผ่อนคลายและความบันเทิงสำหรับบุคคลทุกวัยมาเป็น

เวลาหลายสิบปี การชมภาพยนตร์เป็นมากกว่าแค่การเลียนแบบพฤติกรรม โดย Wedding, Boyd 

และ Niemic (1999) อธิบายว่าการชมภาพยนตร์เป็นช่วงที่แยกตัวออกจากความเป็นจริงชั่วคราว 

และผู้ชมจะรับรู้เหตุการณ์ราวกับว่าพวกเขาอยู่ในภาพยนตร์ที่รายล้อมไปด้วยตัวละครในภาพยนตร์

ผ่านการแสดงของตัวละครแล้วนำไปสู่การปฏิบัติจริงของผู้รับชม  

ภาพยนตร์เป็นสื่อที่คุ้นเคยกันอย่างกว้างขวางในการใช้การอุปมาหรือเปรียบเทียบเพ่ือความ

บันเทิงและโน้มน้าวจูงใจให้เกิดการสำรวจทำความเข้าใจความคิดและความรู้สึก ซึ่งการใช้การอุปมา

หรือการเปรียบเทียบเป็นเครื่องมือช่วยในการโน้มน้าวจูงใจในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาเพ่ือ
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กระตุ้นให้ผู้รับบริการเกิดความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง รู้สึกคลายจากความทุกข์ และเกิดการเปลี่ยนแปลง

ไปในทางบวกได้ดีขึ้น (Wedding & Niemiec, 2003) 

5.1 ความหมายของการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อ 

 จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับความหมายของการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อ พบว่าใน

เชิงจิตวิทยา ภาพยนตร์เป็นเครื่องมือหรือเทคนิคหนึ่งที่ถูกนำไปใช้ในหลากหลายมิติ ทั้งในการบำบัด

และการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ไม่ว่าจะเป็นแบบรายบุคคล แบบกลุ่ม แบบครอบครั้ว หรือแบบคู่รัก และ

ในต่างประเทศเรียกเทคนิคดังกล่าวว่า Cinematherapy หรือ Movie Therapy โดยมีการให้คำ

จำกัดความถึงภาพยนตร์บำบัด ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

Berg-Cross, Jennings และ Baruch (1990) ให้ความหมายของ ภาพยนตร์บำบัด ว่า

หมายถึง เทคนิคการบำบัดรักษาที่เกี่ยวข้องกับการเลือกภาพยนตร์สำหรับผู้รับบริการ เพื่อจะมีผลต่อ

การรักษาโดยตรงหรือถูกใช้เป็นตัวกระตุ้นสำหรับการอภิปรายและตรวจสอบในการบำบัดต่อไป  

 Sharp, Smith และ Cole (2002) อธิบายว่า ภาพยนตร์บำบัด คือ เทคนิคการบำบัดรักษาที่

เกี่ยวข้องกับการเลือกและการมอบหมายภาพยนตร์อย่างใส่ใจให้ผู้รับการบำบัดดูและติดตาม

กระบวนการของประสบการณ์ของพวกเขาในระหว่างการบำบัด ภาพยนตร์สามารถใช้เป็นสิ่งกระตุ้น

สำหรับการพูดคุยในการบำบัด หรือใช้เป็นกระบวนการบำบัดเชิงอุปมาอุปไมย  

 Moreno (1944) ให้คำจำกัดความของ การใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อในการบำบัด ว่าเป็นการช่วย

ให้เกิดการปลดปล่อยทางอารมณ์ ทำให้ผู้ชมเข้าใจตนเองมากข้ึน โดยเสนอว่าการใช้ภาพยนตร์ในการ

บำบัดมีวิธีที่คล้ายคลึงกับละครจิตบำบัด แต่สิ่งที่ต่างออกไปนั้นคือ ภาพยนตร์สามารถนำไปใช้นำเสนอ

ให้กับผู้ชมได้หลายครั้ง นอกจากนี้จิตแพทย์สามารถให้ผู้รับการบำบัดหยุดชมภาพยนตร์ได้เพ่ือพูดถึง

เนื้อหาของภาพยนตร์ที่มีส่วนคล้ายกับประสบการณ์ชีวิตของผู้ชมและพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นที่

มีต่อเรื่องราวในภาพยนตร์ 

 ภาพยนตร์บำบัดเป็นกระบวนการของการใช้ภาพยนตร์ในการบำบัดในการอุปมาหรือ

เปรียบเทียบเพ่ือเพ่ิมความเข้าใจอย่างลึกซึ้งของผู้รับบริการ และเกิดการพัฒนาอย่างเหมาะสม  

(Suarez, 2003 อ้างถึงใน Powell et al., 2006) ซึ่งภาพยนตร์มีคุณสมบัติที่สามารถใช้เป็นสื่อในการ

ช่วยให้บุคคลสำรวจเรื่องราวของตนเอง โดยการให้บุคคลชมภาพยนตร์ที่มีเรื่องราวเกี่ยวกับประเด็นที่

ผู้รับบริการกำลังเผชิญอยู่เป็นสื่อสำหรับช่วยในการพูดคุย ถือเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการได้
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แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันเกี่ยวกับภาพยนตร์ที่ได้ชมกับนักจิตวิทยา ซึ่งภาพยนตร์สามารถช่วยใน

เรื่องของจินตนาการ ลดการต่อต้าน ช่วยในการปลดปล่อยอารมณ์ ผู้บำบัดคาดการณ์ว่าผู้รับบริการจะ

เชื่อมโยงประสบการณ์ชีวิตของพวกเขากับภาพยนตร์ และจะทำให้ผู้รับบริการมองปัญหาในมุมใหม่ๆ 

รวมถึงชี้ให้เห็นแบบอย่างและทางแก้ปัญหาที่หลากหลายมากขึ้น และผู้รับบริการจะได้แนวทางใหม่ใน

การแก้ปัญหา (John W. Hesley, 2000; Marsick, 2010) โดยภาพยนตร์ที่แนะนำจะเป็นภาพยนตร์

ที่มีเรื่องราวคล้ายกับผู้รับบริการ เป้าหมายโดยรวมสำหรับภาพยนตร์บำบัดคือกระตุ้นให้เกิดการ

สำรวจวิเคราะห์ปัญหา และสร้างความคิดใหม่ในการพัฒนาตน (Hesley, 2001 อ้างถึงใน Wedding 

& Niemiec, 2003) นอกจากนี้ Sharp, Smith และ Cole (2002) ยังได้ยืนยันว่า ภาพยนตร์บำบัด

ไม่ใช่แค่การดูภาพยนตร์เท่านั้น แต่ยังเกี่ยวข้องกับการดูแลรักษาหรือบำบัดด้วย ประกอบด้วย

ผู้รับบริการหรือตัวละครที่คล้ายคลึงกัน โดยบำบัดผ่านการตั้งคำถามและการเปรียบเทียบ ซึ่งจะช่วย

ป้องกันการต่อต้านของผู้รับบริการ 

 จากข้อมูลในข้างต้นจะเห็นได้ว่า ภาพยนตร์บำบัดหรือการจัดกระทำเชิงจิตวิทยาที่ใช้

ภาพยนตร์เป็นสื่อหรือเป็นตัวกระตุ้นนั้น เป็นแนวทางหนึ่งที่นักจิตวิทยาหรือนักบำบัดใช้เป็นเครื่องมือ

ในการช่วยเหลือในกระบวนการดูแล รักษา บำบัด ตลอดจนใช้เป็นสื่อในการพูดคุยและตกผลึกทาง

ความคิดที่เกี่ยวกับประสบการณ์ท่ีผู้รับบริการเผชิญอยู่ และสิ่งสำคัญยังคงอยู่ที่นักจิตวิทยาในการช่วย

เอ้ือให้ผู้รับบริการเกิดการตระหนักรู้และมองเห็นแนวทางการแก้ไขปัญหา 

ดังนั้งจึงมีการใช้คำว่า ภาพยนตร์บำบัดและการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อแทนกัน ขึ้นอยู่กับบริบท

ของการนำภาพยนตร์ไปใช้ ซึ่งต่างสื่อถึงความหมายหรือกระบวนการในการเลือกใช้ภาพยนตร์ที่มี

เรื่องราวเกี่ยวกับประเด็นของผู้รับบริการ เพ่ือกระตุ้นให้บุคคลเกิดเชื่อมโยงกับประสบการณ์ชีวิตของ

ตนเอง สำรวจเรื่องราว และวิเคราะห์ปัญหาของตน สำหรับงานวิจัยชิ้ นนี้  ผู้วิจัยเลือกที่จะใช้

ภาพยนตร์เข้ามาในแนวคิดทฤษฎีการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์เพ่ือ

ช่วยส่งเสริมประสิทธิผลในการส่งเสริมผู้รับบริการ จึงเรียกว่าการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อมากกว่าที่จะใช้

ภาพยนตร์บำบัด  

 

 5.2 การใช้ภาพยนตร์ในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาหรือการบำบัด 

 ภาพยนตร์เป็นเครื่องมือที่มีความหมายและเป็นเครื่องมือหนึ่งของนักจิตวิทยาหรือนักจิต

บำบัด ซึ่งภาพยนตร์ได้ถูกนำมาใช้โดยตรงในกระบวนการบำบัด โดย Hesley และ Hesley (1998) 
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อธิบายว่าภาพยนตร์สามารถช่วยในการวางแผนการบำบัดได้ ดังนี้ 1) ช่วยให้ความหวังและกำลังใจ 2) 

การปรับเปลี่ยนมุมมองต่อปัญหา 3) มีตัวแบบ (Role model) 4) ระบุและส่งเสริมความเข้มแข็ง

ภายใน 5) ส่งเสริมอารมณ์  6) พัฒนาการสื่อสาร และ 7) ช่วยจัดลำดับความสำคัญของสิ่งที่

ผู้รับบริการให้คุณค่า 

การใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาหรือการบำบัดยังช่วยสร้างสัมพันธภาพใน

กระบวนการผ่านความเข้าใจระหว่างความกังวลของผู้รับบริการกับความเข้าอกเข้าใจของนักจิตวิทยา

หรือนักจิตบำบัด Berg-Cross และคณะ (1990) กล่าวว่าภาพยนตร์ช่วยให้ผู้รับบริการเข้าใจใน

สถานการณ์ที่ยากลำบากของชีวิต และบุคลิกลักษณะของตนได้อย่างลึกซึ้งมากขึ้น และช่วยสร้างการ

อุปมาอุปไมยในการบำบัดที่มีความหมายเพ่ือจับแก่นสำคัญของปัญหาที่เกิดขึ้น 

ภาพยนตร์เปรียบเสมือนตัวเร่งปฏิกิริยาในกระบวนการบำบัดที่ช่วยเปิดให้ผู้รับบริการพูดคุย

ในประเด็นที่พวกเขารู้สึกไม่สบายใจที่จะพูดคุย ภาพยนตร์ยังสามารถช่วยให้เกิดความเข้าใจอย่างร่วม

รู้สึกในมุมมองของคนอ่ืนอีกด้วย โดยการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อถูกนำไปใช้ในหลายรูปแบบ เช่น การ

บำบัดหรือการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบรายบุคคล, กลุ่ม,  คู่รัก หรือครอบครัว และในหลายแนวคิด

ทฤษฎี เช่น แนวจิตวิเคราะห์, แนวปัญญาพฤติกรรมนิยม, แนวมนุษยนิยม เป็นต้น  (Wedding & 

Niemiec, 2003) 

Berg-Cross และคณะ (1990) แนะนำการใช้ภาพยนตร์สำหรับกระบวนการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาหรือการบำบัด ดังนี้  

 1) ผู้ รับบริการจะต้องตั้ งใจและกระตือรือร้น ในการทำงานกับประเด็นที่

เฉพาะเจาะจง 

 2) นักจิตวิทยาหรือนักจิตบำบัดจะต้องขยายและลงลึกในประเด็นที่ผู้รับบริการกำลัง

ทำงาน 

  3) นักจิตวิทยาหรือนักจิตบำบัดจะต้องเตรียมความพร้อมผู้รับบริการ 

  4) นักจิตวิทยาหรือนักจิตบำบัดจะต้องประมวลผลภาพยนตร์ให้กับผู้รับบริการ

หลังจากท่ีได้รับชมไม่นาน 
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หากใช้ภาพยนตร์ในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาหรือการบำบัดอย่างเหมาะสม 

ภาพยนตร์จะเป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพอย่างมากในการดูแลรักษา อย่างที่ Hesley และ Hesley 

(1998) ใช้วิธีของภาพยนตร์บำบัดในการให้เป็นการบ้าน ซึ่งช่วยส่งเสริมจุดสำคัญของการบำบัด และ

นำไปสู่การทำความเข้าใจพฤติกรรมโดยธรรมชาติของผู้รับบริการในสภาพแวดล้อมของพวกเขาและ

เชื่อมโยงความรู้ที่ ได้กับประสบการณ์ ในชีวิตจริง  ส่วน Hébert และ Neumeister (2001) ใช้

ภาพยนตร์บำบัดโดยการฉายภาพยนตร์ในเวลาบำบัด พวกเขาให้รายละเอียดว่าการฉายภาพยนตร์ใน

เวลาบำบัดช่วยเพ่ิมความสามารถในการเข้าใจอย่างลึกซึ้ง เพราะนักจิตวิทยาการปรึกษาจะช่วยเอื้อให้

ผู้รับบริการได้สำรวจตัวเองได้โดยตรง  

 

 5.3 การใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อหรือภาพยนตร์บำบัดในวัยรุ่น 

 ผู้เชี่ยวชาญในการบำบัด พบว่า ภาพยนตร์บำบัดมีประสิทธิภาพกับวัยรุ่นโดยเฉพาะ เพราะ

ภาพยนตร์เป็นสื่อที่มีประสิทธิภาพในสังคมร่วมสมัย และเป็นส่วนสำคัญอย่างยิ่งในวัฒนธรรมของ

วัยรุ่น (Hébert & Neumeister, 2001) ภาพยนตร์ช่วยให้วัยรุ่นได้สร้างความเชื่อมโยงระหว่างการ

จินตนาการภายในชีวิตกับความจริงในปัจจุบัน และมีผลในการโน้มน้าวความคิดเกี่ยวกับชีวิตของพวก

เขา ในช่วงเวลาที่วัยรุ่นมีการพัฒนาการต่อสู้กันระหว่างการชื่นชมตนเอง (self-appreciation) และ

การสร้างอัตลักษณ์ พวกเขาจะมีการเชื่อมโยงเข้ากับพลังของภาพยนตร์บำบัด (Powell et al., 2006; 

Wedding & Niemiec, 2003) 

 นอกจากนีใ้นช่วงวัยรุ่นยังเป็นวัยที่เผชิญกับการเปลี่ยนแปลงมากมาย วัยรุ่นจะต้องคอยค้นหา

และทำความเข้าใจสิ่งต่างๆ ที่เกี่ยวกับตัวเองทั้งหมด รวมไปถึงเรื่องเพศหรือความสัมพันธ์ที่วัยรุ่นอาจ

เกิดความสับสนและไม่ชัดเจน ซึ่งวัยรุ่นมักจะไม่พูดถึงเรื่องความรักหรือเพศสัมพันธ์กับพ่อแม่ เพราะ

กลัวพ่อแม่จะไม่เข้าใจตนเอง ภาพยนตร์จึงเป็นสื่อที่สามารถช่วยให้วัยรุ่นได้เห็นตนเองอย่างชัดเจน

และเข้าใจตนเองได้มากขึ้น โดยจากการศึกษาของ Berg-Cross, Jennings และ Baruch (1990) 

พบว่า การใช้ภาพยนตร์เรื่อง Everything You Always Wanted to Know About Sex But Were 

Afraid to Ask ช่วยให้วัยรุ่นที่รู้สึกสับสนทางเพศเกิดความรู้สึกชัดเจนในตนเองมากขึ้น เกิดทัศนคติ

ใหม่ และสามารถสร้างเอกลักษณ์ทางเพศของตนเองได้ อีกทั้งภาพยนตร์ยังช่วยให้สมาชิกใน

ครอบครัวได้สื่อสารระหว่างกันในประเด็นที่ละเอียดอ่อนอีกด้วย  
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 5.4 การใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อในกลุ่ม 

 ภาพยนตร์เป็นเหมือนตัวกระตุ้นอย่างดีสำหรับกระบวนการทางจิตวิทยาที่เพ่ิมเข้าไปใน

กระแสกลุ่มในการช่วยเพ่ิมสัมพันธภาพในกลุ่ม การสะท้อนของสมาชิกกลุ่มเกี่ยวกับอารมณ์ความรู้สึก

ที่มีต่อภาพยนตร์เป็นส่วนประกอบหนึ่งที่ช่วยส่งเสริมกระบวนการบำบัดในกลุ่ม ในการทำความเข้าใจ

และแบ่งปันแลกเปลี่ยนสิ่งที่ช่วยเหลือพวกเขาเกี่ยวกับฉากหรือตัวละครในภาพยนตร์ ภาพยนตร์ยัง

เป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการช่วยให้สมาชิกกลุ่มได้ทำความรู้จักตนเองและผู้อ่ืน และหลังจาก

สิ้นสุดกระบวนการกลุ่ม บุคคลยังสามารถใช้สิ่งที่ได้เรียนรู้เกี่ยวกับการค้นพบตนเอง (self-discovery) 

เมื่อชมภาพยนตร์ในครั้งต่อไป (Wolz, 2004) 

  ปฎิสัมพันธ์ภายในกลุ่มที่เพ่ิมขึ้นเป็นองค์ประกอบสำคัญ เพราะจะเป็นประโยชน์ในการช่วย

ให้สมาชิกในกลุ่มลดแนวโน้มที่มีต่อการเลือกไม่มอง (selective blindness) และการหลอกลวง

ตนเอง (self-deception) การสังเกตและความเห็นจากสมาชิกคนอ่ืนในกลุ่มเป็นสิ่งที่ประมาณค่า

ไม่ได้ โดยเฉพาะถ้าบุคคลต้องการที่จะเรียนรู้จากการคาดการณ์ของตนถึงตัวละครในภาพยนตร์

เกี่ยวกับส่วนต่างๆ ของตนเองที่ไม่เคยตระหนักถึง ความพยายามที่ดีที่สุดในกระบวนการของการ

ค้นพบตนเองคือการจดจ่อกับสิ่งที่บุคคลตระหนักอยู่แล้ว แต่ความคืบหน้ามากที่สุดมักจะเกิดจากการ

ค้นพบสิ่งใหม่ๆ ซึ่งสมาชิกในกลุ่มคนอ่ืนสามารถช่วยขยายขอบเขตของการรู้จักตนเอง (self-

knowledge) (Wolz, 2004) 

 จากการศึกษาที่ผ่านมาเกี่ยวกับกลุ่มภาพยนตร์บำบัดหรือการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อในกลุ่ม 

พบว่า ไม่ใช่เพียงสมาชิกกลุ่มจะได้รับทักษะการแก้ไขปัญหาเท่านั้น แต่กลุ่มภาพยนตร์บำบัดยังช่วย

เพ่ิมการเห็นคุณค่าในวัยรุ่นที่มีความบกพร่องทางอารมณ์อีกด้วย (Powell et al., 2006) นอกจากนี้ 

Sharp, Smith และ Cole (2002) ยังได้พิสูจน์ว่า ภาพยนตร์บำบัดเป็นมากกว่าการชมภาพยนตร์ แต่

ภาพยนตร์บำบัดเกี่ยวข้องกับการแลกเปลี่ยนอภิปรายในกระบวนการบำบัดถึงภาพยนตร์ที่ถูกเลือกมา

ที่มีความคล้ายคลึงกันระหว่างตัวละครกับผู้เข้ารับการบำบัดผ่านกลยุทธ์ในการถามคำถามและการ

อุปมาอุปไมย ซึ่งช่วยลดการต่อต้านของผู้เข้าร่วมในกระบวนการกลุ่ม 
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 5.5 แนวคิดอื่นๆ เกี่ยวกับภาพยนตร์ 

 จากข้อมูลที่ผู้วิจัยนำเสนอในข้างต้นเป็นแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาพยนตร์ในมุมมอง

ทางด้านจิตวิทยาหรือจิตบำบัด เพ่ือการทำความเข้าใจเกี่ยวกับสื่อภาพยนตร์อย่างกว้างขวางและ

ครอบคลุมขึ้น ทั้งในแง่ความหมายและองค์ประกอบต่างๆ ในภาพยนตร์ ผู้วิจัยจึงขอนำเสนอแนวคิด

และทฤษฎีเกี่ยวกับภาพยนตร์ในศาสตร์อื่นๆ เพ่ิมเติม ดังนี้  

5.5.1 แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบของเรื่องเล่าในภาพยนตร์ (Narrative in Film) 

ศาสตร์แห่งการเล่าเรื่อง หรือ ศาสตร์เรื่องเล่า (Narratology) เป็นการศึกษาการทำงาน

ของเรื่องเล่า ทำความเข้าใจถึงส่วนประกอบของการเล่าเรื่อง และวิธีการรวมองค์ประกอบทั้งหมดเข้า

ด้วยกันได้อย่างสอดคล้อง นอกจากนี้ยังศึกษาโครงสร้างการเล่าเรื่องในแนวทางต่างๆ กลวิธีการเล่า

เรื่อง สุทรียศาสตร์ในแบบดั้งเดิม ประเภทของเรื่อง เล่า และนัยในเชิงสัญลักษณ์  ซึ่งวาทศิลป์ 

(Rhetoric) ของการเล่าเรื่องคือ รูปแบบที่ผู้ส่งสาร (Message senders) ใช้ในการสื่อสารไปยังผู้รับ

สาร (Message receivers) สำหรับผู้ส่งสารในภาพยนตร์ก็คือผู้เขียนหรือผู้สร้างภาพยนตร์ ซึ่งใน

หลายๆ เรื่อง ไม่ได้ถูกสร้างขึ้นโดยนักเล่าเรื่องเพียงคนเดียว โดยเฉพาะบทในประเทศสหรัฐอเมริกาจะ

ถูกแต่งขึ้นจากผู้แต่งหลายคนเป็นเรื่องปกติ ซึ่งเรื่องราวมักจะถูกปะติดปะต่อโดยผู้ผลิต ผู้กำกับ 

นักเขียนบท และนักแสดงร่วมกัน แม้แต่ผู้สร้างภาพยนตร์ที่มีชื่อเสียงหลายคนก็ต้องการความร่วมมือ

จากคนอื่นในการสร้างสรรค์เรื่องราว (Giannetti, 2001)  

การเล่าเรื่อง (Narration) คือ วิธีการส่งสารที่มีสูตรหรือโครงสร้างและองค์ประกอบที่

แน่นอน เป็นการลำดับเหตุการณ์ หรือการแสดงออกถึงความคิดที่เกี่ยวกับชีวิต โลกปัจจุบัน หรือ

มนุษย์ และถูกนำมาสู่กระบวนการถ่ายทอด การเล่าเรื่องทำให้มนุษย์เรียนรู้สิ่งต่างๆ ในชีวิต ทำให้

มนุษย์เข้าใจเหตุการณ์รอบตัว นอกจากนั้นยังให้ความบันเทิงควบคู่กันไปด้วย เมื่อภาพยนตร์คือเรื่อง

เล่า เพราะฉะนั้นภาพยนตร์จึงเป็นเรื่องเล่าที่บอกเล่าโครงสร้างการเล่าเรื่องที่เป็นเอกลักษณ์ด้วยภาพ

และเสียง จากการทำหน้าที่ของภาพยนตร์ 4 ประการ คือ หน้าที่ ในการเล่าเรื่อง (Narrative 

Function) เพ่ือให้คนดูเข้าใจ, หน้าที่สื่ออารมณ์ (Emotional Function) โดยต้องสร้างอารมณ์ต่างๆ 

ให้เกิดแก่คนดู เช่น อารมณ์โศกเศร้า ความสุข หวาดกลัว โดยใช้องค์ประกอบทางด้านเทคนิค ทั้งภาพ

และเสียงประกอบ, หน้าที่ในการสร้างความตื่นตาตื่นใจ (Spectacle Function) และหน้าที่เป็นสื่อ
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ทางด้านความคิด (Intellectual Media Function) โดยการแทรกข้อคิดบางอย่างเข้าไปในเรื่อง 

(ประพนธ์ ตติยวรกุลวงศ์, 2553; ปิยวรรณ จิตสำราญ, 2554) 

โครงเรื่องเป็นองค์ประกอบสำคัญในการเล่าเรื่อง ซึ่งเป็นการลำดับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นใน

ภาพยนตร์อย่างมีเหตุผล ดำเนินไปตั้งแต่ต้นจนจบ โดยอาศัยองค์ประกอบจากตัวละครและความ

ขัดแย้งเป็นจุดต้นเหตุที่ทำให้เกิดโครงเรื่อง การนำเอาเหตุการณ์มาเรียงต่อกันนั้น จะทำให้ผู้ชมได้เห็น

พัฒนาการของเรื่องเล่าหรือการเดินเรื่อง โดยรูปแบบที่นิยมกันคือ แบบคลาสสิค (Classical 

Paradigm) ของกุสตาฟ เฟรย์ทาก (Gustav Freytag) นักวิชาการชาวเยอรมัน ได้แบ่งเป็น 5 ขั้นตอน 

(Giannetti, 2001; ณัฐนี ตามไท, 2553; ประพนธ์ ตติยวรกุลวงศ์ , 2553; ปิยวรรณ จิตสำราญ , 

2554) ดังนี้ 

1. การเริ่มเรื่อง หรือ การเปิดเรื่อง (Exposition) เป็นการชักจูงความสนใจให้

ติดตามเรื่องราว มีการแนะนำตัวละครสำคัญ แนะนำสภาพแวดล้อมทั่วไป อาจมีการ

เปิดประเด็นปัญหาหรือเผยปปัญหาหรือปมขัดแย้ง โดยไม่จำเป็นต้องเรียงตามลำดับ

เหตุการณ์ (Chronology) 

2. การพัฒนาเหตุการณ์ (Rising Action) คือ การที่เรื่องราวดำเนินอย่างต่อเนื่อง

ไปได้ระดับหนึ่งแล้วเกิดจุดหักเหของเรื่อง (Turning Point) ทำให้การดำเนินชีวิตของตัว

ละครเปลี่ยนแปลงไป ตัวละครอาจมีความลำบากใจ และสถานการณ์อยู่ในช่วงยุ่งยาก 

นอกจากนี้ยังมีปมปัญหาหรือข้อขัดแย้ง (Conflict) ที่เริ่มทวีความเข้มข้นขึ้นเรื่อยๆ ตัว

ละครจึงต้องพยายามหาที่มาและวิธีการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น ส่งผลให้เหตุการณ์ในช่วงนี้มี

ความตึงเครียด จนกลายเป็นขั้นวิกฤต (Crisis) 

3. ภาวะวิกฤต (Climax) เกิดขึ้นเมื่อเรื่องราวความขัดแย้งพุ่งสูงสุดและดำเนินไป

ถึงจุดแตกหัก และตัวละครอยู่ในสถานการณ์ที่ต้องตัดสินใจ 

4. ภาวะคลี่คลาย (Resolution/Falling Action) คือ สภาพหลังจากที่ผ่านจุด

วิกฤตไปได้ เงื่อนงำและประเด็นปัญหาได้รับการเปิดเผยหรือปัญหาได้ถูกแก้ไข 
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5. การยุติเรื่องราว หรือ การปิดเรื่อง (Ending/Closure) เป็นขั้นตอนสุดท้ายใน

การจบเรื่องราวทั้งหมด โดยอาจมีจุดจบได้หลายแบบ เช่น จบแบบมีความสุข จบแบบ

สูญเสีย จบแบบหักมุม หรือจบแบบมีการทิ้งท้ายไว้ให้คิด เป็นต้น 

 

5.5.2 แนวคิดเกี่ยวกับความคิดหลักของเรื่องในภาพยนตร์ (Theme) 

แก่นความคิด หรือ แก่นเรื่อง (Theme) หมายถึง จุดรวมที่เป็นศูนย์กลางของความคิด

หลักท่ีเกี่ยวข้องกับเรื่องทั้งหมด หรือปมประเด็นสำคัญของเรื่องทีผู่้ผลิตต้องการสื่อสารกับคนดู ซึ่งเป็น

ตัวยึดเรื่องราวหรือเนื้อเรื่องทุกส่วนเข้าไว้ด้วยกัน เป็นสาระสำคัญที่ซ่อนอยู่ในเรื่องเล่า โดยมีเนื้อหา

หลักที่มีเจตนาเปลี่ยนแปลงผู้ชมให้มีชีวิตที่ดีงามขึ้น ในภาพยนตร์บันเทิงทั่วไปอาจมีมากกว่าหนึ่ง

ความคิดหลัก และมีความคิดรองเป็นตัวเสริมความคิดหลักเพ่ือให้เรื่องมีความหนักแน่นและชัดเจนขึ้น 

ส่วนมากจะถูกแฝงอยู่ในองค์ประกอบต่างๆ ของการเล่าเรื่อง อาทิ ชื่อเรื่อง ชื่อตัวละคร คำพูด 

ค่านิยม อุดมการณ์ ความเชื่อด้านต่างๆ หรือสัญลักษณ์พิเศษที่ปรากฏในเรื่อง บทบาทของแก่นเรื่อง

จะทำหน้าที่กำกับว่าตัวละครจะแสดงอย่างไร ภาพยนตร์ควรจะดูแบบไหน ควรจะตัดต่ออย่างไร จะ

ใส่เพลงแบบไหนเข้ามาช่วงไหน เพ่ือให้ผู้ชมสามารถเข้าใจสิ่งที่ผู้กำกับต้องการนำเสนอหรือสื่อสาร 

(ณัฐนี ตามไท, 2553; ประพนธ์ ตติยวรกุลวงศ์, 2553; ปิยวรรณ จิตสำราญ, 2554; สุรศักดิ์ บุญอาจ, 

2560)   

Petrie และ Boggs (2012) ได้แบ่งแก่นเรื่องที่มุ่งเน้นไปที่แนวคิดออกเป็น 7 ประเภท 

ได้แก่ 

1. ผลกระทบทางศีลธรรม (Moral Implications) ภาพยนตร์ที่สร้างเรื่องราว

เกี่ยวกับศีลธรรมมีจุดประสงค์เพ่ือโน้มน้าวให้เข้าใจถึงภูมิปัญญาหรือแนวการปฏิบัติของ

หลักศีลธรรม และชักชวนให้ผู้ชมนำหลักธรรมนำไปใช้ในชีวิตของตน หลักการดังกล่าว

มักอยู่ในรูปแบบของคติพจน์หรือสุภาษิต เช่น การรักเงินเป็นรากเหง้าของความชั่วร้าย

ทั้งหมด  

2. ความจริ งของธรรมชาติ ของมนุ ษย์  (The Truth of Human Nature) 

เอกลักษณ์คือการนำเสนอตัวละครที่เป็นสากลหรือเป็นตัวแทน ตัวละครในภาพยนตร์จะ

มีความสำคัญเหนือกว่าตัวพวกเขาเองและบริบทของภาพยนตร์เรื่องนั้นๆ ที่เขาได้
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ปรากฏ ตัวละครเหล่านี้เป็นตัวแทนของมนุษยชาติโดยทั่วไปและทำหน้าที่แสดงให้เห็น

ถึงความเป็นจริงที่เป็นที่ยอมรับอย่างกว้างขวางหรือในระดับสากลเกี่ยวกับธรรมชาติของ

มนุษย์ 

3. ปัญหาสังคม (Social Problems) ผู้สร้างภาพยนตร์สมัยใหม่มักหมกมุ่นอยู่กับ

ปัญหาสังคม และแสดงออกถึงความกังวลของพวกเขาในภาพยนตร์ที่เปิดเผยความชั่ว

ร้ายและความโง่เขลาทางสังคม หรือวิพากษ์วิจารณ์สถาบันทางสังคม แม้ว่าจุดประสงค์

พ้ืนฐานของภาพยนตร์ที่มีแก่นเรื่องนี้คือการปฏิรูปสังคม แต่พวกเขาแทบจะไม่ได้ระบุ

วิธีการปฏิรูปที่เฉพาะเจาะจง โดยปกติแล้วผู้สร้างจะมุ่งเน้นไปที่การกำหนดปัญหาและ

เน้นความสำคัญของปัญหา ภาพยนตร์ที่เกี่ยวกับปัญหาสังคมอาจปฏิบัติต่อตัวละครใน

ลักษณะที่ เบาบาง เสียดสี ขบขัน หรืออาจโจมตีในลักษณะที่รุนแรงและโหดร้าย 

ภาพยนตร์ปัญหาสังคมมีความแตกต่างจากภาพยนตร์เกี่ยวกับธรรมชาติของมนุษย์ตรงที่

ไม่ได้คำนึงถึงการวิพากษ์วิจารย์เผ่าพันธุ์มนุษย์โดยทั่วไป หรือในแง่มุมที่เป็นสากลของ

ธรรมชาติมนุษย์ แต่มีหน้าที่พิเศษของมนุษย์ในฐานะที่เป็นสัตว์สังคม รวมถึงสถาบัน

สังคมและประเพณีท่ีมนุษย์สร้างขึ้น 

4. การต่ อสู้ เ พ่ื อศั กดิ์ ศ รีของมนุ ษย์  (The Struggle for Human Dignity) 

ภาพยนตร์ที่จริงจังหลายเรื่องแสดงให้เห็นถึงพ้ืนฐานความขัดแย้งหรือความตึงเครียด

ระหว่างธรรมชาติของมนุษย์สองฝ่ายที่เป็นปฏิปักษ์กัน หนึ่งคือความปรารถนาที่จะยอม

จำนนต่อสัญชาตญาณของสิ่งมีชีวิตและหมกมุ่นอยู่กับความอ่อนแอ ความโอ้อวด ความ

โหดร้าย ความโง่เขลาและความหลงของมนุษย์ อีกฝ่ายหนึ่งคือการต่อสู้เพ่ือยืนหยัด 

แสดงความกล้าหาญ ความอ่อนไหว ความเฉลียวฉลาด ความรู้สึกทางจิตวิญญาณและ

ศีลธรรม และความเป็นปัจเจกที่แข็งแกร่ง ความขัดแย้งนี้จะถูกแสดงออกมาได้ดีที่สุด

เมื่อตัวละครถูกวางไว้ในตำแหน่งที่เสียเปรียบหรือได้รับการจัดการในทางที่ไม่ดีในทางใด

ทางหนึ่ง ดังนั้นพวกเขาจึงต้องต่อสู้กับการต่อรองที่เสี่ยงมาก ความขัดแย้งอาจเป็นเรื่อง

ภายนอกตัว เช่น การต่อสู้ดิ้นรนกับพลังของระบบสถาบันหรือทัศนคติที่ลดทอนความ

เป็นมนุษย์ หรือความขัดแย้งที่อาจเกิดขึ้นภายใน เช่น การต่อสู้ดิ้นรนเพ่ือศักดิ์ศรีต่อ

ความอ่อนแอของมนุษย์ที่มีอยู่ในบุคลิกภาพของตนเอง ซึ่งบางครั้งการต่อสู้ก็นำมาสู่ชัย
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ชนะ แต่ก็ไม่ได้ประสบความสำเร็จเสมอไป อย่างไรก็ตามในการต่อสู้นั้นก็ทำให้เรา

เคารพตัวละครไม่ว่าจะชนะหรือแพ้  

5. ความซับซ้อนของความสัมพันธ์มนุษย์  (The Complexity of Human 

Relationships) ภาพยนตร์บางเรื่องมุ่งเน้นไปที่ปัญหา ความผิดหวัง ความพึงพอใจ 

และความสุขของความสัมพันธ์ ไม่ว่าจะเป็นความสัมพันธ์ในเชิงคู่รัก เพ่ือน คู่แต่งงาน 

การหย่าร้าง ปฏิสัมพันธ์ในครอบครัว เรื่องเพศ และอ่ืนๆ บางเรื่องแสดงให้เห็นถึงการ

แก้ไขปัญหาอย่างค่อยเป็นค่อยไป หรือการช่วยเหลือของคนอ่ืนที่ช่วยให้เข้าใจถึงปัญหา

โดยไม่ต้องแก้ที่ปัญหาอย่างชัดเจน 

6. การก้าวพ้นวัย/การสูญเสียความไร้เดียงสา/การตระหนักรู้ที่ เติบโตขึ้น 

(Coming of Age/Loss of Innocence Growing Awareness) ตัวละครหลักหรือตัว

ละครในภาพยนตร์ประเภทนี้มักจะเป็นเยาวชนที่ต้องผ่านประสบการณ์ที่บังคับให้พวก

เขาต้องเป็นผู้ใหญ่มากขึ้น หรือได้รับการเรียนรู้ใหม่ๆ เกี่ยวกับตัวเองที่มีความเกี่ยวข้อง

กับโลกรอบตัวพวกเขา แนวคิดดังกล่าวสามารถแสดงออกมาในเชิงตลกขบขัน จริงจัง 

โศกนาฏกรรม หรือเสียดสี ตัวละครหลักของภาพยนตร์เหล่านี้จะมีการเปลี่ยนแปลงอยู่

เสมอ ซึ่งในตอนท้ายของภาพยนตร์พวกเขาจะมีความแตกต่างไปจากสิ่งที่เป็นในตอน

เริ่มต้น การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอาจเป็นการเปลี่ยนแปลงภายในเล็กน้อย หรือการ

เปลี่ยนแปลงอย่างมากในระดับพฤติกรรมหรือวิถีชีวิตของตัวละคร 

 7. ปริศนาในเชิ งศีลธรรมหรือปรัชญา (A Moral or Philosophical 

Riddle) บางครั้งผู้สร้างภาพยนตร์อาจมุ่งมั่นที่จะทำให้เกิดความหลากหลายในการ

ตีความตามปัจเจกบุคคล โดยการพัฒนาภาพยนตร์ที่มีเนื้อหาเป็นปริศนาหรือทำให้เกิด

ความสงสัย ผู้สร้างภาพยนตร์พยายามแนะนำหรือสร้างความลึกลับแทนที่จะสื่อสาร

อย่างชัดเจน และพยายามตั้งคำถามเชิงศีลธรรมหรือเชิงปรัชญาแทนที่จะให้คำตอบ 

ปฏิกิริยาโดยทั่วไปที่มีต่อภาพยนตร์แบบนี้คือ ความสงสัยว่าเรื่องเกี่ยวกับอะไร 

ภาพยนตร์ประเภทนี้จะสื่อสารผ่านสัญลักษณ์หรือรูปภาพเป็นหลัก ดังนั้นจึงจำเป็นต้อง

มีการวิเคราะห์องค์ประกอบเหล่านี้อย่างละเอียดเพ่ือการตีความ แต่ก็ไม่ได้หมายความ

ว่าจะละเลยการวิเคราะห์องค์ประกอบทั้งหมดของภาพยนตร์ และภาพยนตร์ดังกล่าวก็

เปิดกว้างต่อการตีความตามแต่ละบุคคล  
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5.5.3 แนวคิดเกี่ยวกับภาษาภาพยนตร์ 

ภาพยนตร์ คือ ศิลปะแขนงหนึ่งไม่ต่างไปจากศิลปะที่ผ่านมาในอดีต 6 แขนง ได้แก่ 

เต้นรำ สถาปัตยกรรม ประติมากรรม จิตรกรรม ดนตรี และวรรณกรรม ซึ่งคุณสมบัติของภาพยนตร์

ไม่เพียงแต่เป็นเรื่องของการถ่ายภาพยังมีการพัฒนาเทคนิคในการเล่าเรื่องด้วยภาพและเสียง จนกลาย

มาเป็นเอกลักษณ์ของภาพยนตร์ โดยศิลปะภาพยนตร์นั้นถือกำเนิดได้เนื่องจากภาพยนตร์ไม่สามารถ

ถ่ายทอดได้เหมือนกับความเป็นจริงที่เรามองเห็นทุกวัน ผู้สร้างภาพยนตร์ต้องอาศัยข้อจำกัดและ

ลักษณะเฉพาะของสื่อภาพยนตร์ เช่น ลักษณะภาพที่เป็นสองมิติ การมีกรอบภาพ และการจัดการกับ

ความต่อเนื่องด้านเวลาและสถานที่ ด้วยการสร้างภาษาหนัง หรือภาษาภาพยนตร์ (Film Language) 

ทำให้ภาพยนตร์สามารถสื่อสารเรื่องราว ความหมาย อารมณ์และความรู้สึกให้ผู้ชมเข้าใจในสิ่งที่

ปรากฏอยู่ในภาพยนตร์ได้ และเพ่ือสร้างโลกจำเพาะที่คล้ายคลึงกับโลกความเป็นจริง ดังนั้นการ

กำหนดให้ภาพแต่ละภาพมีลักษณะแตกต่างกันอย่างไร จึงเป็นสิ่งที่สำคัญในการสื่อความหมายให้กับ

ภาพยนตร์ ซึ่งองค์ประกอบของภาพยนตร์ (Elements of Film) ที่มีส่วนสำคัญในการสื่อความหมาย

สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 6 องค์ประกอบ (Giannetti, 2001; กำจร หลุยยะพงศ์, 2554; ณัฐนี ตามไท, 

2553; ปิยวรรณ จิตสำราญ, 2554) ดังนี้ 

1. องค์ประกอบด้านการถ่ายภาพยนตร์ (Cinema Photography) คือ การจัด

องค์ประกอบในกรอบภาพให้สวยงามและสื่อความหมายเพ่ือการถ่ายภาพยนตร์ในหนึ่ง

ช็อต (shot) ซึ่งต้องคำนึงถึงขนาดของภาพ มุมกล้อง การเคลื่อนไหวของกล้อง ระยะ

ความคมชัด และความสั้นยาวของเวลาในภาพ 

2. องค์ประกอบด้านการตัดต่อและลำดับภาพ (Editing) คือ การนำเอาภาพและ

เสียงในแต่ละช็อตมาร้อยเรียงเชื่อมโยงเข้าด้วยกัน เพื่อให้เกิดลำดับของการเล่าเรื่องราว

ที่สมบูรณ์ ช่วยเสริมอารมณ์ของแต่ละฉาก และช่วยอธิบายสัญลักษณ์ต่างๆ  

3. องค์ประกอบด้านฉาก (Set Dressing) ได้แก่ การจัดองค์ประกอบภาพ (ฉาก

และอุปกรณ์ประกอบฉาก เสื้อผ้า และการแสดงและการปรากฏตัวของตัวละคร)  และ

พ้ืนที่ในเฟรม (กรอบภาพ, เส้นและโครงร่าง, ทิศทางการหันหน้าของตัวละคร และ

ขนาดและระยะพ้ืนที่ว่างภายในกรอบภาพ) 

4. องค์ประกอบด้านแสงและเงา (Lights and Shadows) การจัดแสงใน

ภาพยนตร์มีความสำคัญและมีความสัมพันธ์กับองค์ประกอบด้านอ่ืนๆ ของภาพยนตร์ 
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การจัดแสงและเงาที่ดีจะช่วยให้ฉากสวยงาม สร้างบรรยากาศอารมณ์ความรู้สึก สร้าง

มิติ และยังช่วยส่งเสริมการแสดงอารมณ์ต่างๆ ของตัวแสดง รวมทั้งการสื่อสารเรื่องราว

หรือความหมายของภาพยนตร์  

5. องค์ประกอบด้านสี (Color) สีมีความสัมพันธ์กับฉากและแสงอย่างยิ่ง สีเป็น

สัญลักษณ์อย่างหนึ่งที่สามารถสื่อความหมาย อารมณ์ความรู้สึกหรือนัยต่างๆ ได้เป็น

อย่างดี โดยเฉพาะส่วนที่เกี่ยวข้องกับการชักจูงอารมณ์และแต่งแต้มบรรยากาศ  

6. องค์ประกอบด้านเสียง ช่วยเสริมอารมณ์และให้ข้อมูลรายละเอียดอ่ืนๆ และ

แก้ไขปัญหาในกรณีที่ภาพไม่สามารถสื่อสารได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้เสียงยังช่วยเพ่ิม

มิติที่สามให้กับภาพยนตร์ได้ เช่น สร้างความรู้สึกใกล้-ไกล โดยใช้ระดับความดังของ

เสียง สร้างบรรยากาศให้ดูสมจริง เป็นต้น 

 

5.5.4 แนวคิดเรื่องสัญญวิทยาและการสร้างความหมาย (Semiology and 

Signification) 

สัญญวิทยา หรือ สัญศาสตร์ (Semiology/Semiotics) คือ การศึกษาว่าภาพยนตร์มี

ความหมายอย่างไร อธิบายถึงการสื่อสารของมนุษย์ ศึกษาในเชิงสังคมหรือความแตกต่างทาง

วัฒนธรรมระหว่างผู้ให้กับผู้รับสารนั้น ตลอดจนความหลากหลายของความหมายในระบบภาษา

วัฒนธรรม โดยมุ่งศึกษาในเชิงโครงสร้างที่ชี้ให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างส่วนประกอบต่างๆ ที่เป็น

ตัวสร้างความหมาย ด้วยการวิเคราะห์โครงสร้างกลุ่มความสัมพันธ์ที่ทำให้สารที่ส่งออกไปในการ

สื่อสารแต่ละครั้ง สัญญะ (Sign) ที่ถูกสร้างเพ่ือให้มีความหมายแทนของจริงในตัวบทหรือบริบทหนึ่ง

นั้น มีคุณสมบัติที่สำคัญ (Giannetti, 2001; ชโลทร โพยมยล, 2552; ประพนธ์ ตติยวรกุลวงศ์, 2553) 

ดังนี้ 

1. สัญญะต้องมีลักษณะทางกายภาพ คือ สามารถจับต้องและรับรู้ได้ด้วยอวัยวะ

สัมผัส เช่น ภาพ เสียง ตัวอักษร คำพูด อากัปกิริยา เป็นต้น 

2. สัญญะต้องเกิดจากความตั้งใจของผู้ส่งสารที่จะสื่อความหมายบางอย่างออกไป 

ด้วยเหตุนี้วัตถุหรือสิ่งใดๆ ก็ตามจะเป็นสัญญะหรือไม่เป็นสัญญะขึ้นอยู่กับปฏิบัติการ

บางอย่างในการมอบความหมายให้กับสิ่งนั้นๆ หรือที่ เรียกว่า การประกอบสร้าง

ความหมาย (Construction of Meaning)  
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3. สัญญะต้องมีความหมายมากไปกว่าตัวของมันเอง  

 

นอกจากนี้ Roland Barthes (Allen, 2004) ได้จำแนกความหมายในการสื่อสารเป็น

สองระดับ ดังนี้ 

1. ความหมายโดยตรง (Denotative Meaning) เป็นการสื่อสารความหมายใน

ระดับแรกหรือความหมายในขั้นต้น ถือว่าเป็นความหมายที่มีลักษณะเป็นภววิสัย 

(Objective) หรือเป็นความหมายตามตัวของภาษา (Literal Meaning) ที่เปิดค้นได้จาก

พจนานุกรมทั่วไป ถือเป็นความหมายที่สามารถเข้าใจได้โดยระดับสามัญทั่วไป สามารถ

มองเห็นได้อย่างชัดเจนและมีลักษณะเป็นสากล ดังนั้นความหมายโดยตรงจึงเป็น

ความหมายของการใช้ภาษา เพ่ือให้ความหมายต่อสิ่งที่ได้อ้างถึงหรือกล่าวถึง อย่างไรก็

ตามในโลกแห่งความเป็นจริงแล้ว ไม่มีระบบความหมายใดที่จะมีความเป็นภววิสัยหรือ

เป็ นกลางโดยแน่ แท้  เว้นแต่ภ าษาที่ เฉพาะเจาะจง เช่น  ภาษาคณิ ตศาสตร์  

ภาษาคอมพิวเตอร์ เป็นต้น 

2. ความหมายโดยนัย (Connotative Meaning) เป็นความหมายในลำดับที่สอง 

เป็นความหมายที่มีลักษณะอัตวิสัย (Subjective) หรือบางครั้งถูกมองว่าเป็นการตีความ

ที่ถูกใส่ความหมายเชิงสังคมหรือวัฒนธรรมเอาไว้ ความหมายในขั้นนี้จะมีการแปร

เปลี่ยนไปตามวัฒนธรรมในการรับสาร ซึ่งความหมายโดยนัยจะให้ความหมายในลำดับ

ถัดจากความหมายโดยตรง และจะเกิดขึ้นเมื่อสัญญะซึ่งเป็นผลมาจากความสัมพันธ์

ระหว่างตัวหมาย (Signifier) กับตัวหมายถึง (Signified) ชุดหนึ่ ง ได้กลายเป็นตัว

หมายถึงในอีกขั้นตอนหนึ่ง 

 

5.6 เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องในประเด็นเกี่ยวกับผลของการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อใน

การบำบัดหรือการปรึกษาเชิงจิตวิทยา พบรายงานวิจัยทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ โดยเป็น

งานวิจัยเชิงทดลองที่ศึกษาผลของการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและการ

บำบัด ทัง้ในรูปแบบรายบุคคลและแบบกลุ่ม ดังนี้ 
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งานวิจัยชิ้นแรกเป็นการศึกษาถึงการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อในการบำบัดแบบรายบุคคล  โดย 

Marsick (2010) ได้ศึกษาผลของการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อในการบำบัดกับเด็กก่อนเข้าสู่วัยรุ่นที่พ่อแม่

หย่าร้าง เป็นการศึกษาแบบกรณีศึกษาหลายกรณี (collective case study) โดยกลุ่มตัวอย่างเป็น

เด็กที่พ่อแม่หย่าร้าง อายุ 10 - 12 ปี จำนวน 3 คน เข้ารับการบำบัดแบบรายบุคคลทั้งหมด 6 ครั้ง 

โดยการพูดคุยจะใช้คำถามที่เอ้ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น รวมถึงการใช้กิจกรรมที่ช่วยให้

แสดงออกทางความรู้สึก ประกอบไปด้วย ศิลปะ, การเขียนเชิงสร้างสรรค์ การเล่าเรื่องราว และการ

แสดงบทบาทสมมติ นอกจากนี้ยังมีการใช้ภาพยนตร์ทั้งหมด 6 เรื่อง ในการช่วยให้เด็กได้แสดง

อารมณ์ แบ่งปันความรู้สึกและช่วยให้รับมือกับปัญหาได้มากขึ้น ผลการบำบัดพบว่า เด็กทั้ง 3 คน ได้

แสดงออกทางความรู้สึกในระดับที่ลึกขึ้น มีการระบายอารมณ์ความรู้สึกโกรธและความรู้สึกเศร้า รู้สึก

โดดเดี่ยวน้อยลง มีการพัฒนาทักษะการเผชิญกับการหย่าของพ่อแม่ นอกจากนี้มีเด็ก 1 คนที่เริ่มชม

ภาพยนตร์ที่บ้านเองซึ่งช่วยให้เกิดความงอกงามในตัวเอง (self-growth) และการรับมือกับปัญหาได้ดี

ขึ้น   

ซึ่ งผลงานวิจัยชิ้นแรกมีความสอดคล้องกับ งานวิจัยของ Gramaglia, Abbate-Daga, 

Amianto, Brustolin, Campisi, De-Bacco แ ล ะ  Fassino (2011) ที่ ได้ ท ำก ารศึ ก ษ าก าร ใช้

ภาพยนตร์ในการบำบัดในโรงพยาบาลกลางวันกับผู้ป่วยที่มีอาการผิดปกติทางการกิน (eating 

disorder) เป็นการวิจัยที่ศึกษาแบบรายกรณี (case study) โดยผู้เข้าร่วมวิจัยเป็นผู้หญิง อายุ 40 ปี 

ถูกวินิจฉัยว่าเป็นโรค Anorexia nervosa ชนิดที่รับประทานอาหารอย่างมากและพยายามอาเจียน 

(binge-purging anorexia nervosa) และได้เข้าร่วมโปรแกรมบำบัดทางโรงพยาบาลที่มีการเพ่ิมส่วน

ของภาพยนตร์บำบัดเข้าไปด้วย เป็นระยะเวลา 6 เดือน ผลการศึกษาพบว่า หลังการทดลองผู้เข้าร่วม

วิจัยมีการพัฒนาทักษะที่เกี่ยวข้องกับประสบการณ์ การยอมรับและการอธิบายอารมณ์ความรู้สึก

โดยเฉพาะความรู้สึกโกรธ นอกจากนี้ยังได้พัฒนาความสามารถของการคิดในการใช้อุปมาอุปไมยและ

การให้ความหมาย และได้สร้างความสัมพันธ์ที่น่าพึงพอใจกับผู้ป่วยคนอ่ืนอีกด้วย  

สำหรับงานวิจัยชิ้นที่สามเป็นการศึกษาถึงการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อในการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แบบรายบุคคล ซึ่งพบผลที่สอดคล้องกับการวิจัยในข้างต้น โดย Wang, Zhang, Wang, Xu และ 

Xiao (2010) ได้ศึกษาผลของการชมภาพยนตร์ต่อการเพ่ิมขึ้นของความหมายของชีวิตในนักศึกษา 

เป็นการวิจัยเชิงทดลองแบบมีกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม และมีการทดสอบก่อนและหลังการทดลอง 
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กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ในมหาวิทยาลัยของประเทศจีน จำนวน 56 คน สำหรับกลุ่ม

ทดลองจะได้ชมภาพยนตร์เรื่อง Postman in the Mountains  และเข้าร่วมกระบวนการปรึกษา 

ขณะที่กลุ่มควบคุมไม่ได้เข้าร่วมกระบวนการใด ซึ่งในกระบวนการปรึกษานั้นนักศึกษาได้พูดถึงความ

งาม ความรัก การคงอยู่และความหวัง ความเชื่อ การพัฒนาตนเอง ความงามของความเรียบง่ายและ

ความหมายในชีวิต ตลอดจนความสำคัญของความเป็นมนุษย์ และยังได้มีการแบ่งปันประสบการณ์

ของผู้เข้าร่วมวิจัย โดยใช้ระยะเวลาทั้งหมด 2 ชั่วโมง 40 นาที พบว่า หลังการทดลองกลุ่มทดลองมี

ระดับความตั้งใจในการให้ความหมาย เป้าหมายในชีวิต การควบคุมชีวิต การยอมรับในความ

ยากลำบากเพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ และยังคงมีระดับเดิมหลังจากผ่านไป 1 สัปดาห์ 

 สำหรับงานวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาที่มีภาพยนตร์เป็นสื่อเพ่ือ

ส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเองของวัยรุ่น พบงานวิจัยของต่างประเทศ อยู่ 2 เรื่อง ดังนี้ 

งานวิจัยของ Jurich และ Collins (1996) ได้ศึกษาผลของโปรแกรมที่มีภาพยนตร์เป็นสื่อกับ

การเพ่ิมการเห็นคุณค่าในตนเองของวัยรุ่น เป็นการวิจัยกึ่งทดลองแบบกลุ่มเดียว วัดผลก่อนและหลัง

การทดลอง โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นวัยรุ่นที่มีอายุตั้งแต่ 12 - 17 ปี จำนวน 40 คน พร้อมกับครอบครัว

ของเด็ก โดยจะได้ เข้าร่วมกลุ่มที่มีชื่อว่า “4-H Night at the Movies” จำนวน 6 ครั้ง ตลอด

ระยะเวลา 8 สัปดาห์ โดยมีภาพยนตร์ให้ชมทั้งหมด 5 เรื่อง ผลการศึกษาพบว่าในระยะหลังการ

ทดลองผู้เข้าร่วมวิจัยมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่าก่อนการทดลอง ซึ่งด้านที่เพ่ิมขึ้นอย่างมี

นัยสำคัญคือ ความพึงพอใจต่อตนเอง ความพึงพอใจต่อครอบครัว และความพึงพอใจต่อสังคม ซึ่ง

สอดคล้องกับงานของ Powell, Newgent และ Lee (2006) ที่ได้ทำการศึกษาผลของกลุ่มภาพยนตร์

บำบัดที่ใช้การอุปมาอุปไมยเพ่ือเพ่ิมการเห็นคุณค่าในตนเองของวัยรุ่น เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (quasi-

experimental) แบบมี 3 กลุ่ม (กลุ่มทดลอง, กลุ่มที่ดำเนินการทดลองล่าช้า และกลุ่มควบคุม ) โดย

กลุ่มตัวอย่างเป็นวัยรุ่นที่มีความบกพร่องทางอารมณ์ (serious emotional disturbance) จำนวน 

17 คน สำหรับกลุ่มทดลองจะได้เข้าร่วมกลุ่มการฝึกทักษะแก้ไขปัญหา (coping skills group) ที่มี

ภาพยนตร์เป็นสื่อแบบระยะสั้น (brief cinematherapy intervention) ซึ่งภาพยนตร์ที่นำมาใช้ คือ

เรื่อง Fat Albert โดยประสบการณ์ ของตัวละครจะถูกนำมาใช้ เป็นกรณีศึกษาตัวอย่าง ใน

กระบวนการกลุ่มเพ่ือการให้ความรู้ที่ดีขึ้น  ส่วนกลุ่มควบคุมจะได้รับเฉพาะการฝึกทักษะแก้ไขปัญหา 

เป็นระยะเวลา 6 สัปดาห์ ผลการศึกษาพบว่าภาพยนตร์บำบัดส่งผลทางบวกต่อการเห็นคุณค่าใน
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ตนเอง นอกจากนี้การใช้เทคนิคท่ีมีความสร้างสรรค์และภาษาที่มีการเปรียบเทียบช่วยเพ่ิมความเข้าใจ

อย่างลึกซึ้ง, ลดการต่อต้าน และเอ้ือในการเพ่ิมการเห็นคุณค่า ภาพยนตร์บำบัดเป็นแนวคิดที่มีพลังใน

การใช้การเปรียบเทียบผ่านภาพยนตร์ที่ช่วยสร้างสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยและสนุกสนานสำหรับการ

สำรวจเปิดเผย กระตุ้น และการพัฒนาตนเอง  

 และสำหรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อที่มีต่อการเห็นคุณค่าใน

ตนเอง เท่าที่สืบค้นยังไม่พบว่ามีรายงานการศึกษาวิจัยเชิงประจักษ์ภายในประเทศไทย แต่พบว่ามี

งานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อกับตัวแปรอื่น อยู่ 1 

เรื่อง โดยพบผลการเพ่ิมขึ้นของตัวแปรทางบวกซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยในต่างประเทศ ดังงานวิจัย

ของ เอนิการ์ พลอยสมบูรณ์ (2556) ทีไ่ด้ทำการศึกษาผลของกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อที่

มีผลต่อความหวังในบุคคลภายหลังการรักษาโรคมะเร็ง โดยเป็นการวิจัยกึ่งทดลองมีการทดสอบก่อน

และหลังการทดลอง แบบมีกลุ่มควบคุม กลุ่มตัวอย่างเป็นบุคคลภายหลังการรักษาโรคมะเร็งจำนวน 

28 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมกลุ่มละ 14 คน พบว่า หลังการทดลองกลุ่มทดลองที่เข้า

โปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อมีคะแนนความหวังสูงกว่าก่อนการทดลองและสูงกว่า

กลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิ

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

บทที่ 3 

วิธีการดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Quasi-experimental research design) มี

วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลของกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อที่มีผลต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง

ของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัย โดยการศึกษามุ่งที่จะเปรียบเทียบค่าคะแนนระหว่างผู้เข้าร่วมการ

ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อกับกลุ่มควบคุม โดยวัดค่าคะแนนการ

เห็นคุณค่าในตนเองทั้งก่อนและหลังการเข้ากลุ่ม สำหรับรูปแบบที่ใช้ในการทดลองในครั้งนี้จึงเป็นการ

ทดลองแบบ Pretest-Posttest Control Group Design โดยกลุ่มควบคุมในการวิจัยครั้งนี้ เป็นกลุ่ม

ควบคุมที่มีการจัดกระทำ (Active Control Group) ซึ่งเป็นการจัดกระทำที่มีการใช้และได้รับการ

ยอมรับ ได้แก่ กลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ และกลุ่มชมภาพยนตร์ มีรูปแบบการทดลองดังภาพ  

 

ภาพที่ 5 รูปแบบการทดลอง 
 

T1 หมายถึง การวัดระดับการเห็นคุณค่าในตนเองของนิสิตนักศึกษาก่อนรับโปรแกรม

กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ 

T2 หมายถึง การวัดระดับการเห็นคุณค่าในตนเองของนิสิตนักศึกษาภายหลังรับ

โปรแกรมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ 

C1 หมายถึง การวัดระดับการเห็นคุณค่าในตนเองของนิสิตนักศึกษาก่อนรับโปรแกรม

กลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ 

C2 หมายถึง การวัดระดับการเห็นคุณค่าในตนเองของนิสิตนักศึกษาภายหลังรับ

โปรแกรมกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ 

T1  X1  T2 

C1  X2  C2 

c1  X3  c2 
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c1 หมายถึง การวัดระดับการเห็นคุณค่าในตนเองของนิสิตนักศึกษาก่อนเข้ากลุ่มชม

ภาพยนตร์ 

c2 หมายถึง การวัดระดับการเห็นคุณค่าในตนเองของนิสิตนักศึกษาหลังเข้ากลุ่มชม

ภาพยนตร์ 

X1 หมายถึง การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ 

X2 หมายถึง การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ 

X3 หมายถึง การชมภาพยนตร์และการเขียนบันทึกสะท้อนตนเอง 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร 

 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี อายุตั้งแต่ 18 - 23 ปี 

กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 29 คน 

 ทั้งนี้การกำหนดขนาดของจำนวนกลุ่มตัวอย่างนั้น ผู้วิจัยได้คำนวณกลุ่มตัวอย่างด้วย

โปรแกรมสำเร็จรูป G*Power ซึ่งอาศัยหลักการวิเคราะห์ค่ากำลังทดสอบ (Power analysis) ตาม

แนวคิดของ Cohen สำหรับงานวิจัยในกรณีที่เป็นการศึกษาเปรียบเทียบที่มีการใช้สถิติ ANOVA โดย 

Cohen (1988, 1992) เสนอขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบความแตกต่างของ

ค่าเฉลี่ยระหว่างกลุ่ม 3 กลุ่ม ที่มีค่าขนาดอิทธิพลขนาดปานกลาง (medium effect size) ที่ .25 

ระดับค่ากำลังทดสอบ (power) ที่ .80 และระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 เมื่อคำนวณแล้วจะได้

ขนาดของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดจำนวน 42 คน แบ่งออกเป็นกลุ่มพัฒนาตนที่มีภาพยนตร์เป็นสื่อ 14 

คน แบ่งกลุ่มย่อยออกเป็น 2 กลุ่มย่อย กลุ่มละ 7 คน และกลุ่มควบคุม ได้แก่ กลุ่มพัฒนาตนตามแนว
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ทรอตเซอร์ 14 คน แบ่งกลุ่มย่อยออกเป็น 2 กลุ่มย่อย กลุ่มละ 7 คน และกลุ่มชมภาพยนตร์ 14 คน 

ซึ่งแบ่งกลุ่มย่อยออกเป็น 2 กลุ่มย่อย กลุ่มละ 7 คน  

 อย่างไรก็ตามหลังเสร็จสิ้นการวิจัย เหลือกลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมกลุ่มครบตามเงื่อนไขทั้งหมด 

29 คน แบ่งออกเป็นกลุ่มพัฒนาตนที่มีภาพยนตร์เป็นสื่อ 9 คน และกลุ่มควบคุม ได้แก่ กลุ่มพัฒนาตน

ตามแนวทรอตเซอร์ 9 คน และกลุ่มชมภาพยนตร์ 11 คน  

 โดยการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทำการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบ

เฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) เข้าสู่งานวิจัย โดยกลุ่มตัวอย่างต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนตาม

เกณฑ์ดังต่อไปนี้ 

 เกณฑ์คัดเข้า 

1. เป็นนิสิตนักศึกษาที่มีความสมัครใจและยินยอมที่จะให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมกลุ่ม

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาในการวิจัยครั้งนี้  

2. เป็นนิสิตนักศึกษาที่กำลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรีที่มีอายุตั้งแต่ 18 – 23 ปี 

3. มีคะแนนแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง อยู่ในระดับปานกลางและต่ำ คือมีระดับคะแนน

ต่ำกว่าเปอร์เซ็นไทล์ที่ 75 ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมกลุ่ม 

4. ไม่ได้รับการวินิจฉัยว่ามีความผิดปกติทางจิตเวชจากแพทย์ 

5. ไม่ได้อยู่ในระหว่างการบำบัดรักษาหรือการปรึกษาเชิงจิตวิทยาหรือจิตบำบัด 

6. ยินดีเข้าร่วมกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาตนเอง จำนวน 5 ครั้ง ครั้งละ 3 ชั่วโมง 

รวม 15 ชั่วโมง ผ่านช่องทางออนไลน์ด้วยโปรแกรม Zoom 

เกณฑ์คัดออก  

1. มีความประสงค์จะขอยุติการเข้าร่วมการวิจัย 

2. เป็นนิสิตนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมในโครงการต่ำกว่าร้อยละ 80 ของเวลาการเข้าร่วม

ทั้งหมด (ไม่ถึง 4 ครั้ง จากเวลาดำเนินโครงการทั้งสิ้นจำนวน 5 ครั้ง) 
 

ในการคัดกรองผู้มีส่วนร่วมในการวิจัย หากผู้วิจัยพบว่าผู้นั้นไม่อยู่ในเกณฑ์คัดเข้าและคะแนน

การเห็นคุณค่าในตนเองอยู่ในระดับปานกลางและต่ำ ผู้วิจัยจะมีการส่งข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางเบื้องต้น
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ในการพัฒนาการคุณค่าในตนเองด้วยวิธีการต่างๆ และแนะนำแหล่งความช่วยเหลือทางด้านจิตใจที่ไม่

เสียค่าใช้จ่ายกลับไปให้ทางอีเมลของผู้สมัครเข้าร่วมเป็นผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยแบบรายบุคคล (แสดง

ตัวอย่างในภาคผนวก ง) 

ทั้งนี้ในการวิจัยครั้งนี้มีผู้แสดงความประสงค์เข้าร่วมวิจัย จำนวน 99 คน ซึ่งเป็นผู้ที่ไม่ผ่าน

เกณฑ์คัดเข้า จำนวน 51 คน โดยแบ่งเป็น ผู้ที่ไม่ใช่นิสิตนักศึกษาที่มีอายุตั้งแต่ 18 – 23 ปี จำนวน 7 

คน, ผู้ที่ได้รับการวินิจฉัยว่ามีความผิดปกติทางจิตเวชจากแพทย์ จำนวน 2 คน, ผู้ที่มีคะแนนการตอบ

ไม่ตรงตามความจริงตั้งแต่ 5 คะแนนขึ้นไป จำนวน 7 คน และผู้ที่มีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองอยู่

ในระดับสูง จำนวน 35 คน  

โดยผู้วิจัยมีขั้นตอนในการได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

1. ผู้วิจัยดำเนินการประชาสัมพันธ์โครงการวิจัยผ่านช่องทางออนไลน์ ต่างๆ เพ่ือรับ

อาสาสมัครนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยที่กำลังศึกษาในระดับปริญญาตรี และมีอายุตั้งแต่ 18 - 23 ปี 

ที่สนใจสมัครเข้าร่วมโครงการวิจัย โดยผู้ที่สนใจจะทำการกรอกข้อมูลส่วนตัวสำหรับการติดต่อกลับ 

พร้อมตอบแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง (Pretest) จำนวน 54 ข้อ ผ่านช่องทางออนไลน์ที่ผู้วิจัย

จัดเตรียมไว้  

2. ผู้วิจัยทำการพิจารณาคุณสมบัติผู้ที่สนใจและสมัครเข้าร่วมงานวิจัย ตามเกณฑ์คัดเข้า 

พบว่ามีกลุ่มตัวอย่างที่ผ่านเกณฑ์คัดเข้าทั้งหมด 48 คน และไม่ผ่านเกณฑ์คัดเข้าจำนวน 51 คน 

หลังจากนั้นผู้วิจัยได้ทำการติดต่อผู้ที่ผ่านเกณฑ์คัดเข้าเพ่ือสอบถามความสมัครใจอีกครั้งหนึ่งก่อนเริ่ม

โปรแกรมกลุ่ม และพบว่ามีผู้ที่ไม่สะดวกเข้าร่วมงานวิจัย จำนวน 8 คน จึงเหลือผู้ที่ผ่านเกณฑ์คัดเข้า

และยังสะดวกเข้าร่วมงานวิจัยทั้งหมด 40 คน  

3. ผู้วิจัยจัดแบ่งกลุ่มตัวอย่างเข้าเงื่อนไขการทดลองด้วยการจับคู่กลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุม (Matched pair) โดยใช้คะแนนระดับการเห็นคุณค่าในตนเองก่อนการทดลอง (Pretest) เพ่ือ

แบ่งเข้าสู่เงื่อนไขของกลุ่มทดลองและเงื่อนไขของกลุ่มควบคุมอย่างระมัดระวัง เพ่ือให้ทั้งสองกลุ่มมี

ระดับคะแนนเฉลี่ยของคะแนนระดับการเห็นคุณค่าในตนเองให้มีความใกล้เคียงกันระหว่างกลุ่มมาก

ที่สุด และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) เพ่ือ

ตรวจสอบไม่ให้เกิดความแตกต่างของคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองในระยะก่อนการทดลองของ
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กลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 เงื่อนไข โดยเงื่อนไขของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ประกอบด้วยไปด้วย 3 

เงื่อนไข ได้แก่ กลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ (กลุ่มทดลอง) จำนวน 2 กลุ่ม กลุ่มละ 7 คน 

กลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ (กลุ่มควบคุมที่ 1) จำนวน 2 กลุ่ม กลุ่มละ 7 คน และกลุ่มชม

ภาพยนตร์ (กลุ่มควบคุมท่ี 2) จำนวน 2 กลุ่ม กลุ่มละ 6 คน 

4. ผู้วิจัยติดต่อกลุ่มตัวอย่างเพ่ืออธิบาย และทำการส่งเอกสารเกี่ยวกับโครงการวิจัยและใบ

ลงนามยินยอมเข้าร่วมวิจัยให้แก่กลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมการวิจัยทางอีเมล และทำการนัดหมายวันเวลา

สำหรับการเข้าร่วมกลุ่มในรูปแบบออนไลน์ทาง Zoom ตามความสะดวกของผู้มีส่วนร่วมในการวิจัย

ในแต่ละกลุ่ม   

5. ผู้วิจัยดำเนินการทดลอง โดยให้กลุ่มตัวอย่างเข้าร่วมกลุ่มพัฒนาตนโดยใช้ภาพยนตร์เป็น

สื่อและกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ ทั้งหมด 5 ครั้ง สัปดาห์ละ 1 ครั้ง ครั้งละ 3 ชั่วโมง และ

กลุ่มชมภาพยนตร์ ทั้งหมด 2 ครั้ง สัปดาห์ละ 1 ครั้ง ครั้งแรก 30 นาที และครั้งท่ีสอง 3 ชั่วโมง  

6. หลังเสร็จสิ้นการดำเนินการทดลอง ผู้วิจัยขอให้ผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยตอบแบบวัดการ

เห็นคุณค่าในตนเอง ซึ่งใช้เวลาในการตอบแบบวัดประมาณ 15 นาที ผ่านช่องทางออนไลน์ที่ผู้วิจัย

จัดเตรียมไว้ เพ่ือนำข้อมูลมาประกอบการวิเคราะห์ด้วยสถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบผสม 

(Mixed-design ANOVA) 

7. กลุ่มทดลองที่เข้าร่วมกลุ่มพัฒนาตนโดยใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อ มีทั้งหมด 14 คน ทั้งนี้มี

กลุ่มตัวอย่างที่ขอถอนตัวในระหว่างดำเนินการทดลอง จำนวน 2 คน และหลังสิ้นสุดการทดลอง กลุ่ม

ตัวอย่างที่เข้าร่วมการทดลองไม่ครบตามเงื่อนไข คือ มีการขาดเกิน 1 ครั้ง เป็นจำนวน 3 คน จึงมี

ผู้เข้าร่วมกลุ่มทดลองท่ีครบตามเงื่อนไขทั้งหมด 9 คน  

8. กลุ่มควบคุมที่เข้าร่วมกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ มีทั้งหมด 14 คน ทั้งนี้มีกลุ่ม

ตัวอย่างที่ขอถอนตัวในระหว่างดำเนินการทดลอง จำนวน 4 คน และหลังสิ้นสุดการทดลอง กลุ่ม

ตัวอย่างที่เข้าร่วมการทดลองไม่ครบตามเงื่อนไข คือ มีการขาดเกิน 1 ครั้ง เป็นจำนวน 1 คน จึงมี

ผู้เข้าร่วมกลุ่มควบคุมที่ครบตามเงื่อนไขทั้งหมด 9 คน 

9. กลุ่มควบคุมที่เข้าร่วมกลุ่มชมภาพยนตร์ มีทั้งหมด 12 คน ทั้งนี้มีกลุ่มตัวอย่างที่ขอถอน

ตัวในระหว่างดำเนินการทดลอง จำนวน 1 คน จึงมีผู้เข้าร่วมกลุ่มควบคุมที่ครบตามเงื่อนไขทั้งหมด 

11 คน 
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10. สำหรับผู้ที่ขอถอนตัวในระหว่างดำเนินการทดลอง ผู้วิจัยติดต่อสอบถามความต้องการ

ในการทราบผลคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองที่ได้ทำในช่วงก่อนการทดลอง เพ่ือทำการจัดส่งผล

คะแนนและแนวทางเบื้องต้นในการพัฒนาการคุณค่าในตนเองด้วยวิธีการต่างๆ พร้อมทั้งแนะนำแหล่ง

ความช่วยเหลือทางด้านจิตใจที่ไม่เสียค่าใช้จ่ายกลับไปให้ทางอีเมล 

11. หลังเสร็จสิ้นการดำเนินโปรแกรมกลุ่ม ผู้วิจัยขอให้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมตอบ

แบบวัดหลังการทดลอง (Post-test) เพ่ือนำมาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 

12. ผู้วิจัยนำข้อมูลการตอบแบบวัดก่อนและหลังการทดลอง (Pretest & Posttest) คือ

แบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง มาทำการวิเคราะห์เปรียบเทียบด้วยสถิติวิเคราะห์ความแปรปรวน

แบบผสม (Mixed-design ANOVA) โดยมีข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 29 คน แบ่งเป็นกลุ่มพัฒนา

ตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ (กลุ่มทดลอง) 9 คน กลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ (กลุ่มควบคุม) 9 

คน และกลุ่มชมภาพยนตร์ (กลุ่มควบคุม) 11 คน โดยสรุปขั้นตอนดังภาพที่ 6  
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ภาพที่ 6 แผนภาพขั้นตอนการได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่าง  

กลุ่มตัวอย่างที่ผา่นเกณฑ์ 48 คน  

กลุ่มทดลอง (n = 14) 

2 กลุ่ม กลุ่มละ 7 คน 

กลุ่มทดลองเข้าร่วมกลุ่มพัฒนาตนโดย

ใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อ : สัปดาห์ละ 1 

ครั้ง จำนวน 5 ครั้ง ครั้งละ 3 ชั่วโมง 

 

กลุ่มควบคุม (n = 26) 

4 กลุ่ม กลุ่มละ 6-7 คน 

มีคะแนนการตอบ 

ไม่ตรงตามความจริง 

ต่ำกว่า 5 คะแนน 

กลุ่มควบคุมเข้าร่วมกลุ่ม 

พัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ :  

สัปดาห์ละ 1 ครั้ง จำนวน 5 ครั้ง 

ครั้งละ 3 ชั่วโมง 

 

กลุ่มทดลอง (n = 9) 

แบบวัดหลังการทดลอง 

วิเคราะห์ข้อมูลทางสถติิ Mixed-design ANOVA 

นิสิตนักศึกษา ระดับปริญญาตรี ท่ีมีอายุตั้งแต่ 18 - 23 ปี (N = 99) 

กลุ่มควบคุมเข้าร่วม 

กลุ่มชมภาพยนตร์ :  

สัปดาห์ละ 1 ครั้ง ครั้งแรก 30 นาท ี

และครั้งที่สอง 3 ชั่วโมง 

 

ขอถอนตัวและเข้า

ร่วมกลุ่มไม่ครบตาม 

จำนวนครั้ง 5 คน 

• มีคะแนนแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง อยู่ใน

ระดับปานกลางและต่ำ  

• ไม่ได้รับการวินิจฉัยว่ามีความผิดปกติทางจิตเวช

จากแพทย ์

• ไม่ได้อยู่ในระหว่างการบำบัดรักษาหรือการ

ปรึกษาเชิงจิตวิทยาหรือจิตบำบัด 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย (N = 40) 

แบ่งกลุ่มตัวอย่างเข้ากลุ่มทดลองและกลุม่ควบคุม  

ไม่สะดวกในการเข้าร่วมกลุ่ม 8 คน  

กลุ่มควบคุม (n = 9) 

แบบวัดหลังการทดลอง 

กลุ่มควบคุม (n = 11) 

แบบวัดหลังการทดลอง 

ขอถอนตัวและเข้า

ร่วมกลุ่มไม่ครบตาม 

จำนวนครั้ง 5 คน 

ขอถอนตัว  

จำนวน 1 คน 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบไปด้วย 4 ส่วนด้วยกัน คือ  

ส่วนที่ 1 แบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง 

ส่วนที่ 2 กลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ 

ส่วนที่ 3 ภาพยนตร์ 

ส่วนที่ 4 กลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ 

เครื่องมือในการวิจัยทั้ง 4 ส่วน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. แบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบวัดที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นมาจากแบบวัดการเห็น

คุณค่าในตนเองฉบับผู้ใหญ่ของ Ryden (1978) ซึ่งพัฒนามาจากแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองฉบับ

เด็กของ Coopersmith (1967) โดยแบบวัดมีลักษณะเป็นประโยคบอกเล่ารายงานตนเอง ซึ่งเป็น

แบบสอบถามที่ให้เลือกตอบคำตอบเดียว (Dichotomous) จากที่กำหนดให้ 2 คำตอบ โดยให้ผู้ตอบ

ประเมินว่าประโยคบอกเล่าที่ปรากฏในข้อคำถามนั้นเหมือนกับตนเองหรือไม่ สามารถแบ่งเป็นข้อ

คำถามที่ใช้วัดการตอบไม่ตรงกับความเป็นจริง (Lie Scale) จำนวน 8 ข้อ และเป็นข้อคำถามที่วัด

ทัศนคติเกี่ยวกับตนเอง จำนวน 50 ข้อ โดยแบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านตนเองโดยทั่วไป, ด้านสังคม

และกลุ่มเพื่อน, ด้านครอบครัว และด้านการเรียน  

 สำหรับเกณฑ์การให้คะแนน ข้อความที่มีความหมายทางบวก ถ้าตอบ “เหมือนตัว

ฉัน” ได้ 1 คะแนน ถ้าตอบ “ไม่เหมือนตัวฉัน” ได้ 0 คะแนน ส่วนข้อความที่มีความหมายทางลบ ถ้า

ตอบ “ไม่เหมือนตัวฉัน” ได้ 1 คะแนน ถ้าตอบ “เหมือนตัวฉัน” ได้ 0 คะแนน  

 โดยผู้วิจัยแปลผลจากคะแนนรวมของข้อกระทงทั้งฉบับยกเว้นข้อกระทงที่ใช้

ตรวจสอบการตอบไม่ตรงตามความเป็นจริง (lie scale) โดยจะมีคะแนนรวมอยู่ในช่วง 0 – 50 

คะแนน และผู้วิจัยได้พัฒนาเกณฑ์ปกติที่เป็นเกณฑ์ของกลุ่มนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีในการวิจัย

ครั้งนี้ (Local Norms) ผู้วิจัยใช้เปอร์เซ็นไทล์เป็นเกณฑ์ในการเปรียบเทียบภายในกลุ่ม ดังนี้ 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

85 

เปอร์เซ็นไทล์ที่ 75 ขึ้นไป (upper quartile)  บ่งชี้การเห็นคุณค่าในตนเองสูง 

เปอร์เซ็นไทล์ที่ 26 - 74 (inter quartile)   บ่งชี้การเห็นคุณค่าในตนเองปานกลาง 

เปอร์เซ็นไทล์ที่ 25 ลงไป (upper quartile)  บ่งชี้การเห็นคุณค่าในตนเองต่ำ 

 

ตารางที่ 1 แสดงเกณฑ์การแปลผลแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองของนิสิตนักศึกษาในการวิจัยครั้งนี้ 

ระดับเปอร์เซ็นไทล์ คะแนนรวม ระดับการเห็นคุณค่าในตนเอง 

75 ขึ้นไป 33 – 50 คะแนน สูง 
26 – 74 20 – 32 คะแนน ปานกลาง 
25 ลงไป 0 – 19 คะแนน ต่ำ 

 

ทั้งนี้ในการตรวจให้คะแนนแบบวัดที่มีความสมบูรณ์ โดยในขั้นตอนการวิเคราะห์

ข้อมูล ผู้วิจัยจะไม่นำแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองที่มีข้อที่ใช้ตรวจสอบการตอบไม่ตรงตามความ

เป็นจริง (lie scale) ที่มีคะแนนมากกว่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ 1 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) (อ้างอิง

คะแนนจากกลุ่มที่ทดลองใช้แบบวัด คือ 4 คะแนน) มาวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งอ้างอิงตามเกณฑ์การศึกษา

ของ Ryden (1978) และในการวิเคราะห์จะไม่นำข้อที่ใช้ตรวจสอบการตอบไม่ตรงตามความเป็นจริง 

(lie scale) จำนวน 8 ข้อ มาวิเคราะห์คะแนน ดังนั้นจึงเหลือข้อคำถาม 50 ข้อที่นำมาวิเคราะห์

คะแนน 

 1.1 ขั้นตอนการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง 

 1) ผู้วิจัยทำการศึกษาทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเห็นคุณค่า

ในตนเองเพ่ือนำมาพัฒนาแบบวัด โดยการนำแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองฉบับผู้ใหญ่ของ Ryden 

(1978) มาแปลและเรียบเรียงเป็นภาษาไทยเพ่ือให้มีความเหมาะสมกับบริบทของกลุ่มตัวอย่างในการ

วิจัย และผู้วิจัยได้นำไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านภาษา 2 ท่านในการตรวจสอบความถูกต้องของการแปลข้อ

คำถามจากต้นฉบับภาษาอังกฤษ ซึ่งใช้เทคนิคการแปลแบบย้อนกลับ (Back translation) โดยแบบ

วัดการเห็นคุณค่าในตนเองเป็นแบบวัดที่ให้เลือกตอบคำตอบเดียวจาก 2 คำตอบ คือ เหมือนตัวฉัน 

และไม่เหมือนตัวฉัน ข้อคำถามเป็นข้อกระทงบวกจำนวน 19 ข้อ และมีข้อกระทงลบ 31 ข้อ ซึ่งต้อง

ทำการกลับคะแนน ดังตารางที่ 2 และระดับคะแนนที่สูง หมายถึงการมีระดับการเห็นคุณค่าในตนเอง

ที่มากยิ่งข้ึน โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดัง ตารางที่ 3 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

86 

ตารางที่ 2 แสดงลักษณะข้อคำถามของแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองของ Ryden 

 ข้อกระทงทางบวก ข้อกระทงทางลบ ข้อคำถามวัดการตอบ 
ไม่ตรงกับความเป็นจริง 

ข้อที่ 2, 4, 5, 10, 11, 14, 
18, 19, 21, 23, 24,  
28, 29, 32, 36, 45,  
47, 55, 57 
(จำนวน 19 ข้อ) 

3, 7, 8, 9, 12, 15, 16, 17,  
22, 25, 26, 30, 31, 33,  
35, 37, 38, 39, 40, 42,  
43, 44, 46, 49, 50, 51,  
52, 53, 54, 56, 58 
(จำนวน 31 ข้อ) 

1, 6, 13, 20, 27, 34,  
41, 48 
(จำนวน 8 ข้อ) 

 

ตารางที่ 3 เกณฑ์การให้คะแนนของแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง 

คำตอบ ข้อความทางบวก ข้อความทางลบ 

เหมือนตัวฉัน 1 คะแนน 0 คะแนน 
ไม่เหมือนตัวฉัน 0 คะแนน 1 คะแนน 

 

2) การตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) 

 ผู้วิจัยนำแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ได้แก่ ผศ.ดร.กุลยา          

พิสิษฐ์สังฆการ อาจารย์ ดร.สมบุญ จารุเกษมทวี และ ผศ.ดร.ณัฐสุดา เต้พันธ์ ตรวจสอบความตรง

ต าม เนื้ อ ห าข อ งม าต ร วั ด  (Content Validity) โด ย ใช้ วิ ธี  IOC (Index of item objective 

congruence) ข้อคำถามของแบบวัดจะต้องผ่านการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 คน โดยมี

ค่า IOC ตั้งแต่ .5 ขึ้นไป ซึ่งมีข้อคำถามจำนวน 3 ข้อที่คะแนนต่ำกว่า .5 ผู้วิจัยจึงแก้ไขตามคำแนะนำ

ของผู้ทรงคุณวุฒิ และให้ตรวจสอบข้อคำถามอีกครั้ง ซึ่งข้อคำถามทุกข้อมีคะแนนเกิน .5  

 3) นำแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองฉบับภาษาไทยไปทดลองใช้ (Try out) กับ

กลุ่มที่มีความใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง โดยเป็นนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 100 คน เพ่ือ

นำไปวิเคราะห์คุณภาพรายข้อและค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อกระทงแต่ละข้อกับคะแนนรวมของข้อ

กระทงอ่ืนๆ (Corrected Item Total Correlation: CITC) โดยกำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 และนำมาเปรียบเทียบกับค่า r วิกฤตของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson 
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product-moment correlation coefficient) เพ่ือพิจารณาข้อกระทงว่ามีค่า CITC ต่ำกว่าหรือ

เท่ากับค่า r วิกฤต 

 4) การตรวจสอบอำนาจจำแนก 

 ผู้วิจัยนำแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองมาหาอำนาจจำแนกแบบรายข้อ โดยการหา

ความแตกต่างของคะแนนจากกลุ่มตัวอย่างที่ได้คะแนนสูง เรียกว่ากลุ่มสูง (เปอร์เซ็นไทล์ที่ 73 ขึ้นไป) 

และกลุ่มตัวอย่างที่ ได้คะแนนน้อย เรียกว่ากลุ่มต่ำ (เปอร์เซ็นไทล์ที่ 27 ลงไป ) หลังจากนั้นจึง

เปรียบเทียบค่าความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยของแต่ละข้อกระทงระหว่าง 2 กลุ่ม ด้วยการทดสอบ

ค่าทีที่กลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มเป็นอิสระจากกัน (Independent Samples t-test) ที่ระดับนัยสำคัญทาง

สถิติที่ .05 (หนึ่งหาง) จากการทดสอบ t-test ระหว่างข้อคำถามระหว่างกลุ่มสูงและกลุ่มต่ำ พบว่า มี

ข้อคำถามจำนวน 4 ข้อ ได้แก่ 21, 23, 25 และ 32 ที่มีคะแนนของ 2 กลุ่มไม่แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติ  

 5) การตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) 

ผู้วิจัยทำการทดสอบหาความเที่ยงแบบสอดคล้องภายใน (Measure of Internal 

Consistency) แบบสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคของแบบวัดทั้งฉบับ (Cronbach’s alpha: 𝛼) 

จากการนำไปเก็บข้อมูลกับนิสิตนักศึกษาปริญญาตรี จำนวน 100 คน พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา

ของครอนบาคในแบบวัดนี้มีค่าเท่ากับ .91 ซึ่งมีค่าสูงกว่า .80 ถือว่าอยู่ในระดับดี ตามเกณฑ์ของ 

Pallant (2010) 

ในส่วนการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อ (Corrected 

Item Total Correlation: CITC) กับคะแนนรวมของข้อที่ เหลือ  โดยข้อคำถามจะต้องมีค่ า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างข้อคำถามแต่ละข้อกับคะแนนรวมของทั้งแบบวัดสูงกว่าค่าวิกฤต 

(critical r = .165, df = 98, p > .05) โดยพบว่า มีข้อคำถามจำนวน 2 ข้อ ได้แก่ 25 และ 32 มีค่า r 

critical ต่ำกว่า .165 และข้อที่เหลือมีค่า CITC อยู่ระหว่าง .175 ถึง .705 
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จากการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง พบว่า มีข้อคำถาม

จำนวน 4 ข้อ ได้แก่ 21, 23, 25 และ 32 ที่ไม่ผ่านการทดสอบ จึงถูกคัดออกเพ่ือให้ได้ข้อกระทงที่ มี

คุณภาพ และนำไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

2. กลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ 

 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อต่อการเห็นคุณค่า

ในตนเองในนิสิตนักศึกษา เป็นกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม โดยนำแนวคิดทฤษฎีกลุ่ม

พัฒนาตนของทรอตเซอร์ (Trotzer, 2006) และการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อประกอบในการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแบบกลุ่ม สำหรับกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย  

 1) ผู้นำกลุ่ม เป็นนักจิตวิทยาการปรึกษา จำนวน 1 คน ซึ่ งเป็นผู้ที่ผ่านการ

ลงทะเบียนเรียนวิชาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาวินิตและจิตบำบัด (Practicum in Counseling and 

Psychotherapy) และวิชาการฝึกปฏิบัติงานขั้นต้นด้านการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและจิตบำบัด (Basic 

Internship in Counseling and Psychotherapy) มาแล้ ว  โดยมีป ระสบการณ์ เกี่ ยวกับการ

ดำเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มมาแล้ว จำนวนไม่ต่ำกว่า 200 ชั่วโมง โดยผู้วิจัยจะทำหน้าที่

เป็นผู้นำกลุ่มด้วยตนเอง 

 2) สมาชิกกลุ่ม (Members) คือ นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่มีคะแนนการเห็น

คุณค่าในตนเองต่ำกว่าเปอร์เซ็นไทล์ที่ 75 และสมัครใจเข้าร่วมการวิจัย จำนวน 7 คน ต่อ 1 กลุ่ม  

 3) ระยะเวลาในการบริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ใช้เวลารวม 15 ชั่วโมง  

 2.1 ขั้นตอนการพัฒนาโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ 

 ผู้วิจัยได้พัฒนาโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ เพ่ือส่งเสริมระดับ

การเห็นคุณค่าในตนเองสำหรับนิสิตนักศึกษาที่มีระดับการเห็นคุณค่าในตนเองปานกลางและต่ำ โดย

การพัฒนากลุ่มมีขั้นตอนในการดำเนินการ ดังนี้  

 1) ผู้วิจัยทบทวนวรรณกรรม และเอกสารที่เกี่ยวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบ

กลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนำภาพยนตร์มาเป็น
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สื่อเพ่ือนำมาเป็นสื่อประกอบร่วมในกระบวนการกลุ่มพัฒนาตน รวมถึงแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเห็น

คุณค่าในตนเอง  

 2) ผู้วิจัยพัฒนาแผนรายละเอียดของโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ 

โดยพัฒนาตามหลักการเกิดกระแสความเคลื่อนไหวของกลุ่มของ Trotzer 5 ขั้น คือขั้นสร้างความ

มั่นคงปลอดภัย ขั้นการยอมรับ ขั้นสร้างความรับผิดชอบ ขั้นการแก้ไขปัญหา และขั้นยุติกลุ่ม พร้อม

กับแนวคิดการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง และองค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง

ของ Coopersmith และการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อในการบำบัด 

 3)  นำโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อหลังจากพัฒนาขึ้นแล้วไป

ปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับกลุ่มพัฒนาตน และปรับปรุงให้มี

ความเหมาะสมในการนำไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

 4) นำโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อที่ได้ปรับปรุงตามคำแนะนำ 

และผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิแล้วมาใช้ศึกษานำร่อง (Pilot study) กับกลุ่มบุคคลที่มีความ

ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุงโปรแกรมกลุ่มให้มีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น 

 5) สรุปรายละเอียดและปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นในกลุ่มให้กับอาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบและปรับปรุงโปรแกรมกลุ่มให้สอดคล้องกับการนำไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง

มากยิ่งขึ้น  

 6) มีการปรับโปรแกรมกลุ่มให้สอดคล้องกับกลุ่มตัวอย่างที่ เป็นนิสิตนักศึกษา

ปริญญาตรี โดยเพ่ิมประเด็นที่พูดคุยกันในกลุ่มช่วงต้นของแต่ละครั้ง ซึ่งจะเป็นการพูดคุยถึงชีวิตที่ผ่าน

มาในแต่ละสัปดาห์ เพ่ือเอ้ือให้สมาชิกเกิดการตระหนักรู้ เกิดสัมพันธภาพ และรู้สึกคุ้นเคยกับ

บรรยากาศในกลุ่มก่อนเริ่มกิจกรรมในกลุ่มต่อไป 

 7) ผู้วิจัยนำโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อที่ได้รับการปรับปรุงแล้ว

ไปใช้กับกลุ่มทดลองจริง จำนวน 2 กลุ่ม สำหรับโปรแกรมกลุ่มมีรายละเอียดโดยสรุปในตารางที่ 4 
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เอ

ง 
กร

ะบ
วน

กา
ร 

ใช
้ภา

พย
นต

ร์เป
็นส

ื่อ 

2 (ต
่อ)

 
 

- ผ
ู้นำ

กล
ุ่มเ

อ้ือ
ให

้สม
าช

ิกพู
ดค

ุยถ
ึงต

ัว
ละ

คร
ที่ช

อบ
 แ

ละ
รู้ส

ึกม
ีส่ว

นร
่วม

หร
ือ

มีอ
าร

มณ
์ร่ว

มม
าก

ที่ส
ุด 

 
 

 

3 
- เ

พ่ือ
เอ้ื

อใ
ห้ส

มา
ชิก

ก
ลุ่

ม
ได

้เป
ิด

เผ
ย

เรื่
อง

รา
วข

อง
ตน

เอ
ง

มา
กข

ึ้น 
- เ

พ่ือ
เอ้ื

อใ
ห้ส

มา
ชิก

ได
้สำ

รว
จ 

ทบ
ทว

น
เ

รื่
อ

ง
ร

า
ว

ป
ระ

สบ
กา

รณ
์ท

ี่
เก

ิดข
ึ้น

ใน
ชีว

ิตข
อง

ตน
เอ

ง 
 

- ผ
ู้นำ

กล
ุ่มท

วน
กิจ

กร
รม

ใน
ช่ว

งท
ี่ผ่า

น
มา

 
- ผ

ู้นำ
กล

ุ่มช
วน

พูด
คุย

ถึง
ชีว

ิตใ
นช

่วง
สัป

ดา
ห์ท

ี่ผ่า
นม

า 
- ผ

ู้น
ำก

ลุ่ม
ชว

นใ
ห้ส

มา
ชิก

นึก
ถึง

เรื่
อง

รา
วข

อง
ตัว

ละ
คร

ใน
ภา

พย
นต

ร์ 
แล

ะเ
ปิด

ภา
พย

นต
ร์ใ

ห้ส
มา

ชิก
กล

ุ่มช
ม

ใน
ตอ

นท
ี่แส

ดง
ให

้เห
็นถ

ึงก
าร

ถูก
ลด

คุณ
ค่า

ใน
ตน

เอ
งข

อง
ตัว

ละ
คร

 ท
ั้งจ

าก
บุค

คล
รอ

บข
้าง

แล
ะต

นเ
อง

ที่ป
รา

กฏ
กับ

ท้ัง
 3

 ต
ัวล

ะค
รห

ลัก
  

ขั้น
สร

้าง
คว

าม
รับ

ผิด
ชอ

บ 
 

- ก
าร

ได
้สำ

รว
จ 

ทบ
ทว

น
ปร

ะส
บก

าร
ณ์

ขอ
งต

นเ
อง

 
จะ

ท
ำใ

ห้
สม

าช
ิก

ได
้ท

ำ
คว

าม
เข

้าใ
จแ

ละ
ตร

ะห
นัก

ถึง
สา

เห
ตุข

อง
ปัญ

หา
ที่

ส่ง
ผล

ต่อ
กา

รเห
็นค

ุณ
ค่า

ใน
ตน

เอ
ง 

 

- ภ
าพ

ยน
ตร

์เป
็นส

ื่อท
ี่

ช่ว
ยเ

ปิด
ให

้สม
าช

ิกไ
ด้

พูด
คุย

ใน
ปร

ะเ
ด็น

ที่
รู้ส

ึกไ
ม่ส

บา
ยใ

จ 
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ตา
รา

งท
ี่ 4

 (ต
่อ)

 แ
ผน

กา
รด

ำเน
ินก

ลุ่ม
พัฒ

นา
ตน

โด
ยม

ีภา
พย

นต
ร์เป

็นส
ื่อต

่อก
าร

เห
็นค

ุณ
ค่า

ใน
ตน

เอ
งใน

นิส
ิตน

ักศึ
กษ

า 

คร
ั้งท

ี ่
วัต

ถุป
ระ

สง
ค์ 

วิธ
ีดำ

เน
ินก

าร
 

กร
ะแ

สค
วา

มเ
คล

ื่อน
ไห

ว
ขอ

งก
ลุ่ม

ตา
มแ

นว
 

ทร
อต

เซ
อร

์ 

กร
ะบ

วน
กา

รเก
ิด 

กา
รเห

็นค
ุณ

ค่า
ใน

ตน
เอ

ง 
กร

ะบ
วน

กา
ร 

ใช
้ภา

พย
นต

ร์เป
็นส

ื่อ 

3 (ต
่อ)

 
- เ

พ่ื
อใ

ห้
สม

าช
ิก

ได
้

แ
บ่

งป
ัน

แ
ล

ะร
ับ

รู้
เรื่

อง
รา

วป
ระ

สบ
กา

รณ
์

ซึ่ง
กัน

แล
ะก

ัน 
แล

ะเ
กิด

คว
าม

เข
้าใ

จ 
แล

ะย
อม

รับ
ใน

ตน
เอ

งแ
ละ

ผู้อ่ื
น 

(ภ
าพ

ยน
ตร

์นา
ทีท

ี่ 4
.16

-5
.17

, 
9.5

8-
10

.15
,1.

10
.30

-1
.12

.30
 

แล
ะ 

1.1
7.0

0-
1.1

8.5
0)

 
- ผ

ู้นำ
กล

ุ่มช
วน

ให
้สม

าช
ิกก

ลุ่ม
นึก

ถึง
แล

ะแ
บ่ง

ปัน
เร

ื่อ
งร

าว
ปร

ะส
บก

าร
ณ์

ใน
ชีว

ิตข
อง

ตน
เอ

ง
ที่ส

อด
คล

้อง
หร

ือค
ล้า

ยค
ลึง

กับ
เห

ตุ
กา

รณ
์ห

รือ
ค

วา
ม

คิ
ด 

คว
าม

รู้ส
ึกข

อง
ตัว

ละ
คร

   

 
- บ

รร
ยา

กา
ศก

ลุ่ม
ที่เ

อ้ือ
ให

้สม
าช

ิกไ
ด้ก

ล้า
แส

ดง
คว

าม
คิด

 ค
วา

มร
ู้สึก

ตน
 

ซึ่ง
อย

ู่ภา
ยใ

ต้ก
าร

ยอ
มร

ับ
ซึ่ง

กัน
แล

ะก
ันจ

ะช
่วย

เพ่ิ
ม

กา
รเ

ห็น
คุณ

ค่า
ใน

ตน
เอ

ง
ได

 ้

- ภ
าพ

ยน
ตร

์ช่
วย

ให
้

ส
ม

าช
ิก

เก
ิด

ค
วา

ม
เช

ื่อ
ม

โย
ง

กั
บ

ปร
ะส

บก
าร

ณ์
ตน

เอ
ง 

แล
ะช

่วย
ให

้สม
าช

ิกไ
ด้

สำ
รว

จต
นเ

อง
มา

กข
ึ้น

ร่ว
มก

ับก
าร

เอ้ื
อข

อง
ผู้น

ำ
กล

ุ่ม 
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ตา
รา

งท
ี่ 4

 (ต
่อ)

 แ
ผน

กา
รด

ำเน
ินก

ลุ่ม
พัฒ

นา
ตน

โด
ยม

ีภา
พย

นต
ร์เป

็นส
ื่อต

่อก
าร

เห
็นค

ุณ
ค่า

ใน
ตน

เอ
งใน

นิส
ิตน

ักศึ
กษ

า 

คร
ั้งท

ี ่
วัต

ถุป
ระ

สง
ค์ 

วิธ
ีดำ

เน
ินก

าร
 

กร
ะแ

สค
วา

มเ
คล

ื่อน
ไห

ว
ขอ

งก
ลุ่ม

ตา
มแ

นว
 

ทร
อต

เซ
อร

์ 

กร
ะบ

วน
กา

รเก
ิด 

กา
รเห

็นค
ุณ

ค่า
ใน

ตน
เอ

ง 
กร

ะบ
วน

กา
ร 

ใช
้ภา

พย
นต

ร์เป
็นส

ื่อ 

4 
- เ

พ่ือ
เอ้ื

อใ
ห้ส

มา
ชิก

กล
ุ่ม

ได
้เป

ิดเ
ผย

เรื่
อง

รา
วข

อง
ตน

เอ
งม

าก
ขึ้น

 
- เ

พ่ื
อใ

ห้
สม

าช
ิก

ได
้

แ
บ่

งป
ัน

แ
ล

ะร
ับ

รู้
เรื่

อง
รา

วป
ระ

สบ
กา

รณ
์

ซึ่ง
กัน

แล
ะกั

น 
 

- เ
พ่ือ

เอ้ื
อใ

ห้ส
มา

ชิก
กล

ุ่ม
ได

้รับ
รู้แ

ละ
ทำ

คว
าม

เข
้าใ

จใ
นส

ิ่งท
ี่ตน

เอ
งท

ำ
หร

ือเ
ป็น

 ซ
ึ่งน

ำไ
ปส

ู่กา
ร

รับ
รู้ใ

นค
วา

มส
าม

าร
ถ

หร
ือค

วา
มเ

ป็น
ตัว

เอ
ง

มา
กข

ึ้น 

- ผ
ู้นำ

กล
ุ่มท

วน
กิจ

กร
รม

ใน
ช่ว

งท
ี่

ผ่า
นม

า 
- ผ

ู้น
ำก

ลุ่ม
ชว

นพู
ดค

ุยถ
ึงช

ีวิต
ใน

ช่ว
งส

ัปด
าห

์ที่ผ
่าน

มา
 

- ผ
ู้นำ

กล
ุ่มช

วน
ให

้สม
าช

ิกน
ึกถ

ึง
เร

ื่อ
งร

าว
ข

อ
งต

ัว
ล

ะค
รใ

น
ภา

พย
นต

ร์ 
แล

ะเ
ปิด

ภา
พย

นต
ร์ใ

ห้
สม

าช
ิกก

ลุ่ม
ชม

ใน
ตอ

นท
ี่แส

ดง
ให

้
เห

็น
ถึง

กา
รส

ำร
วจ

ค้น
หา

 แ
ละ

ค้น
พบ

ตัว
ตน

ที่เ
กี่ย

วก
ับ

คุณ
ค่า

 
คว

าม
สำ

คัญ
 ห

รือ
คว

าม
สา

มา
รถ

ขอ
งต

ัวล
ะค

ร 
รว

มท
ั้งจ

ุดด
้อย

ที่ต
ัว

ละ
คร

เห
็นแ

ละ
ยอ

มร
ับ 

 

ขั้น
กา

รแ
ก้ไ

ขป
ัญห

า 
- ก

าร
รับ

รู้แ
ละ

ยอ
มร

ับท
ั้ง

จุด
เด

่น
แล

ะจ
ุดด

้อย
ขอ

ง
ตน

เอ
งต

าม
คว

าม
เป

็นจ
ริง

 
จะ

ช่ว
ยใ

ห้
บุ

คค
ลเ

ห็
น

แน
วท

าง
ใน

กา
รป

รับ
ปร

ุง
ตน

เอ
ง 

แล
ะเ

กิด
คว

าม
พึง

พ
อใ

จใ
น

ตน
เอ

ง 
ซึ่ง

จะ
นำ

ไป
สู่ก

าร
เห

็นค
ุณ

ค่า
ใน

ตน
เอ

งท
ี่เพ่ิ

มข้ึ
นด

้วย
 

 

- ภ
าพ

ยน
ตร

์เป
็นส

ื่อท
ี่

ช่ว
ยเ

ปิด
ให

้สม
าช

ิกไ
ด้

พูด
คุย

ใน
ปร

ะเ
ด็น

ที่
รู้ส

ึกไ
ม่ส

บา
ยใ

จ 
- ภ

าพ
ยน

ตร
์ช่ว

ยใ
ห้

สม
าช

ิก
เก

ิด
ค

วา
ม

เช
ื่อ

ม
โย

ง
กั

บ
ปร

ะส
บก

าร
ณ์

ตน
เอ

ง 
แล

ะช
่วย

ให
้สม

าช
ิกไ

ด้
สำ

รว
จต

นเ
อง

มา
กข

ึ้น
ร่ว

มก
ับ

กา
รเ

อ้ือ
ขอ

ง
ผู้น

ำก
ลุ่ม
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ตา
รา

งท
ี่ 4

 (ต
่อ)

 แ
ผน

กา
รด

ำเน
ินก

ลุ่ม
พัฒ

นา
ตน

โด
ยม

ีภา
พย

นต
ร์เป

็นส
ื่อต

่อก
าร

เห
็นค

ุณ
ค่า

ใน
ตน

เอ
งใน

นิส
ิตน

ักศึ
กษ

า 

คร
ั้งท

ี ่
วัต

ถุป
ระ

สง
ค์ 

วิธ
ีดำ

เน
ินก

าร
 

กร
ะแ

สค
วา

มเ
คล

ื่อน
ไห

ว
ขอ

งก
ลุ่ม

ตา
มแ

นว
 

ทร
อต

เซ
อร

์ 

กร
ะบ

วน
กา

รเก
ิด 

กา
รเห

็นค
ุณ

ค่า
ใน

ตน
เอ

ง 
กร

ะบ
วน

กา
ร 

ใช
้ภา

พย
นต

ร์เป
็นส

ื่อ 

4 (ต
่อ)

 

 

(ภ
าพ

ยน
ตร

์นา
ทีท

ี่ 2
9.0

9-
29

.28
, 

31
.49

-3
3.2

7 
แล

ะ 
45

.00
-4

6.2
9)

 
- ผ

ู้นำ
กล

ุ่มเ
อ้ือ

ให
้สม

าช
ิกก

ลุ่ม
ได

้
แส

ดง
คว

าม
คิด

 ค
วา

มร
ู้สึก

ที่ม
ีต่อ

ปร
ะเ

ด็น
ใน

ภา
พย

นต
ร์ต

อน
ที่เ

ปิด
ให

้ชม
 

- ผ
ู้นำ

กล
ุ่มช

วน
ให

้สม
าช

ิกก
ลุ่ม

นึก
ถึง

แล
ะท

บท
วน

ถึง
จุด

เด
่น 

หร
ือ

คว
าม

สา
มา

รถ
ขอ

งต
นเ

อง
 แ

ละ
จุด

ด้
อ

ย
ห

รือ
สิ่

งท
ี่ต

้อ
งก

าร
เป

ลี่ย
นแ

ปล
งห

รือ
พัฒ

นา
ขอ

ง
ตน

เอ
ง 

แล
้วเ

ขีย
นล

งก
ระ

ดา
ษ 

จา
กน

ั้น
จึง

ให
้แบ

่งป
ัน

เร
ื่อง

รา
ว

ปร
ะส

บก
าร

ณ์ซ
ึ่งก

ันแ
ละ

กัน
   

 

- บ
รร

ยา
กา

ศก
ลุ่ม

ที่เ
อ้ือ

ให
้

สม
าช

ิก
ได

้ก
ล้า

แส
ดง

คว
าม

คิด
 ค

วา
มร

ู้สึก
ตน

 
ซึ่ง

อย
ู่ภา

ยใ
ต้ก

าร
ยอ

มร
ับ

ซึ่ง
กัน

แล
ะก

ันจ
ะช

่วย
เพ่ิ

ม
กา

รเ
ห็น

คุณ
ค่า

ใน
ตน

เอ
ง

ได
 ้

 

95 
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ตา
รา

งท
ี่ 4

 (ต
่อ)

 แ
ผน

กา
รด

ำเน
ินก

ลุ่ม
พัฒ

นา
ตน

โด
ยม

ีภา
พย

นต
ร์เป

็นส
ื่อต

่อก
าร

เห
็นค

ุณ
ค่า

ใน
ตน

เอ
งใน

นิส
ิตน

ักศึ
กษ

า 

คร
ั้งท

ี ่
วัต

ถุป
ระ

สง
ค์ 

วิธ
ีดำ

เน
ินก

าร
 

กร
ะแ

สค
วา

มเ
คล

ื่อน
ไห

ว
ขอ

งก
ลุ่ม

ตา
มแ

นว
 

ทร
อต

เซ
อร

์ 

กร
ะบ

วน
กา

รเก
ิด 

กา
รเห

็นค
ุณ

ค่า
ใน

ตน
เอ

ง 
กร

ะบ
วน

กา
ร 

ใช
้ภา

พย
นต

ร์เป
็นส

ื่อ 

5 
- เ

พ่ือ
เอ้ื

อใ
ห้ส

มา
ชิก

ก
ลุ่

ม
ได

้เป
ิด

เผ
ย

เรื่
อง

รา
วข

อง
ตน

เอ
ง

มา
กข

ึ้น 
- เ

พ่ือ
เอ้ื

อใ
ห้ส

มา
ชิก

ได
้สำ

รว
จ 

ทบ
ทว

น
เ

รื่
อ

ง
ร

า
ว

ปร
ะส

บก
าร

ณ์
 แ

ละ
คว

าม
คิด

 ค
วา

มร
ู้สึก

ขอ
งต

นเ
อง

 
- เ

พ่ือ
ให

้สม
าช

ิกไ
ด้

เห
็นแ

นว
ทา

งใ
นก

าร
ส่ง

เส
ริม

กา
รเ

ห็
น

คุณ
ค่า

ใน
ตน

เอ
ง 

- ผ
ู้นำ

กล
ุ่มท

วน
กิจ

กร
รม

ใน
ช่ว

งท
ี่

ผ่า
นม

า 
- ผ

ู้น
ำก

ลุ่ม
ชว

นพู
ดค

ุยถ
ึงช

ีวิต
ใน

ช่ว
งส

ัปด
าห

์ที่ผ
่าน

มา
 

- ผ
ู้นำ

กล
ุ่มช

วน
ให

้สม
าช

ิกน
ึกถ

ึง
เร

ื่อ
งร

าว
ข

อ
งต

ัว
ล

ะค
รใ

น
ภา

พย
นต

ร์ 
แล

ะเ
ปิด

ภา
พย

นต
ร์ใ

ห้
สม

าช
ิกก

ลุ่ม
ชม

ใน
ตอ

นท
ี่แส

ดง
ให

้
เห

็นถ
ึงก

าร
ยอ

มร
ับ 

คว
าม

เข
้าใ

จ
แล

ะก
าร

สน
ับส

นุน
จา

กบ
ุคค

ลร
อบ

ข้า
งท

ี่มี
ต่อ

ตัว
ตน

ขอ
งต

ัวล
ะค

ร 
(ภ

าพ
ยน

ตร
์นา

ทีท
ี่ 2

5.4
5-

27
.05

, 
31

.03
-3

1.1
8 

,37
.05

-3
7.5

7 
แล

ะ 
1.3

3.5
3-

1.3
5.3
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3. ภาพยนตร์ 

 ผู้วิจัยได้ทำการคัดเลือกภาพยนตร์สำหรับใช้เป็นสื่อในการดำเนินกลุ่มพัฒนาตน โดย

มีข้ันตอนการดำเนินการดังต่อไปนี้ 

 1) ผู้วิจัยทำการศึกษาหาข้อมูลเกี่ยวกับภาพยนตร์ เนื่องจากในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัย

ได้ทำการศึกษาเรื่องการเห็นคุณค่าในตนเอง ดังนั้นจึงได้คัดเลือกภาพยนตร์ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการ

แสดงออกถึงการประเมินคุณค่าในตนเอง ความคิด ความเชื่อ ความรู้สึกที่มีต่อความสำคัญ 

ความสามารถ ความสำเร็จ หรือความมีคุณค่าของตนเองในสิ่งที่ตนกระทำหรือสิ่งที่ตนเป็น ผ่านการ

แสดงออกทางทัศนคติหรือพฤติกรรมในการชื่นชม ยกย่อง นับถือหรือการให้ความสำคัญกับตนเอง

มากน้อยเพียงใด รวมถึงเป็นภาพยนตร์ที่มีลักษณะของแรงบันดาลใจและการเสริมสร้างการเห็นคุณค่า

ในตนเองด้วยเช่นกัน ซึ่งเกณฑ์การคัดเลือกภาพยนตร์คือ 

1.1 เป็นภาพยนตร์ที่มีเนื้อหาสอดคล้องกับลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง  

  1.2 เป็นภาพยนตร์ที่มีบริบทใกล้เคียงกับบริบทของกลุ่มตัวอย่าง  

  1.3 เป็นภาพยนตร์ที่มีความเหมาะสมในบริบทของวัฒนธรรม 

  1.4 เป็นภาพยนตร์ที่มีลักษณะของแรงบันดาลใจและการเสริมสร้างการ 

เห็นคุณค่าในตนเอง 

 2) ผู้วิจัยทำการคัดเลือกภาพยนตร์ที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับการเห็นคุณค่าในตนเอง 

ไ ด้ แ ก่  Forrest Gump (1994), Dead Poets Society (1989), Gattaca (1997), My Big Fat 

Greek Wedding (2002), Wonder (2017), The Perks of Being a Wallflower (2012), The 

Blind Side (2009) และ Wreck-It Ralph (2012) เป็นต้น โดยนำภาพยนตร์ที่ เลือกมาคัดเลือก

ร่วมกันกับอาจารย์ที่ปรึกษาตามเกณฑ์ที่ ได้กำหนดไว้  ซึ่งผู้วิจัยและอาจารย์ที่ปรึกษา ซึ่งเป็น

ผู้เชี่ยวชาญด้านการทำกลุ่มพัฒนาตน มีความเห็นตรงกันว่ามีภาพยนตร์ที่ผ่านเกณฑ์และมีความ

เหมาะสมที่จะใช้เป็นสื่อในการวิจัย 4 เรื่อง คือ ภาพยนตร์เรื่อง Wonder (2017), The Perks of 

Being a Wallflower (2012), The Blind Side (2009) และ Wreck-It Ralph (2012)   

 3) ผู้วิจัยทำการตรวจสอบความเหมาะสมของภาพยนตร์จำนวน 4 เรื่อง คือ 

ภาพยนตร์เรื่อง Wonder (2017), The Perks of Being a Wallflower (2012), The Blind Side 

(2009) และ Wreck-It Ralph (2012)  โดยการนำภาพยนตร์ที่ผ่านการคัดเลือกแล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญ
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แต่ละสาขา ได้แก่ บุคลากรที่มีประสบการณ์ในการทำงานกับเด็กและวัยรุ่น ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญด้าน

จิตวิทยา คือ อาจารย์ ดร.พนิตา เสือวรรณศรี และ ผศ.ดร.กุลยา พิสิษฐ์สังฆการ และผู้เชี่ยวชาญด้าน

ภาพยนตร์ในเชิงจิตวิทยา ซึ่งเป็นจิตแพทย์ชำนาญการประจำโรงพยาบาล และจบการศึกษาด้าน 

Media Psychology คือ นพ.การันต์ วงศ์ปราการสันติ พิจารณาความเหมาะสมของภาพยนตร์ที่จะ

ใช้เป็นสื่อในการทำกลุ่มพัฒนาตนเพ่ือเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของนิสิตนักศึกษาปริญญาตรี

ในหัวขอ้ตามเกณฑ์ที่ผู้วิจัยตั้งไว้ 

 4) พิจารณาว่าภาพยนตร์เรื่องใดที่ผู้เชี่ยวชาญเห็นพ้องตรงกันว่าเป็นภาพยนตร์ที่มี

ความเหมาะสมในการใช้เป็นสื่อในกลุ่มพัฒนาตนเพ่ือเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของนิสิต

นักศึกษาปริญญาตรี ซึ่งภาพยนตร์ที่ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 คนเห็นพ้องตรงกันว่าภาพยนตร์ที่มีความ

เหมาะสมในการนำมาเป็นสื่อในกลุ่มพัฒนาตนเพ่ือเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของนิสิต

นักศึกษาปริญญาตรี คือ ภาพยนตร์เรื่อง The Perks of Being a Wallflower (2012) ซึ่งได้คะแนน

เฉลี่ย 4.5 คะแนน 

สำหรับภาพยนตร์เรื่อง The Perks of Being a Wallflower เป็นภาพยนตร์แนวดราม่าและ

โรแมนติก โดยถูกดัดแปลงมาจากวรรณกรรมเยาวชนของ Stephen Chbosky เป็นเรื่องราวที่

ถ่ายทอดชีวิตของวัยรุ่นคนหนึ่งในช่วงชีวิตสมัยมัธยมปลายที่ต้องเผชิญกับเรื่องราวปัญหาต่างๆ ทั้ง

เรื่องเพ่ือนและครอบครัว รวมถึงการดิ้นรนเพ่ือค้นหาตัวตน การก้าวผ่านช่วงเวลาแห่งความสับสน 

การเผชิญหน้ากับความรักครั้งแรก และกลุ่มเพ่ือนที่เข้าใจ ยอมรับ และเป็นส่วนสำคัญทำให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลง  

เนื่องจากตัวละครหลักทั้งสามตัวละครอยู่ในช่วงวัยรุ่นตอนกลางถึงวัยรุ่นตอนปลายซึ่ง

สอดคล้องกับช่วงวัยของกลุ่มตัวอย่าง แม้ภาพยนตร์เรื่องดังกล่าวจะเป็นภาพยนตร์ต่างประเทศ แต่

เรื่องราวที่เกิดขึ้นในเรื่องนั้นเป็นเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในสังคมการเรียนที่วัยรุ่นในประเทศไทยต่างเผชิญ

ได้ทั้งในการเรียนระดับมัธยมหรือมหาวิทยาลัย ซึ่งยังคงเป็นเรื่องราวที่มีบริบทใกล้เคียงและสอดคล้อง

กับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นกลุ่มนิสิตนักศึกษาในงานวิจัยครั้งนี้  และด้วยเรื่องราวของการข้ามผ่าน

สถานการณ์อันยากลำบากของตัวละครที่มีลักษณะของการเห็นคุณค่าในตนเองต่ำไปสู่ตอนจบที่มีการ

เปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น ซึ่งเป็นลักษณะที่ช่วยเสริมสร้างแรงบันดาลใจและการเห็นคุณค่าในตนเองของ
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บุคคล จะเห็นได้ว่าด้วยการดำเนินเรื่องของภาพยนตร์เรื่อง The Perks of Being a Wallflower นั้น

มีความสอดคล้องกับเกณฑ์การคัดเลือกภาพยนตร์ที่ได้กำหนดไว้   

นอกจากนี้ ตัวละครหลักในเรื่องจะแสดงออกให้เห็นถึงบุคลิกลักษณะที่ไม่กล้าแสดงออก ไม่

กล้าเปิดเผยความรู้สึกของตนเอง ไม่ค่อยเชื่อมั่นในตนเอง มองตัวเองไม่มีค่าหรือไม่มีความสำคัญ ปลีก

ตัวออกจากสังคม มีความเครียดและความวิตกกังวลสูง ซึ่งล้วนเป็นลักษณะของบุคคลที่มีการเห็น

คุณค่าในตนเองต่ำ ซึ่งในเรื่องราวของภาพยนตร์จะค่อยๆ ให้ผู้ชมได้เห็นถึงเหตุการณ์ต่างๆ ที่อาจ

ส่งผลต่อบุคลิกลักษณะข้างต้นของตัวละครหลัก จากเรื่องราวนี้สามารถเชื่อมโยงกับผู้ชมที่มีลักษณะ

การเห็นคุณค่าในตนเองต่ำได้และสามารถโน้มน้าวสู่การทำความเข้าใจสาเหตุหรือที่มาของความรู้สึก

ไม่มีคุณค่าในตนเอง และการดำเนินเรื่องของภาพยนตร์ถึงการช่วยเหลือของบุคคลสำคัญรอบข้าง ทั้ง

เพ่ือนและครอบครัวที่ไม่ทอดทิ้งและอยู่เคียงข้าง จนตัวละครหลักมีการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น 

สามารถกลับมามีความมั่นใจและเชื่อมั่นในตนเอง มีความมั่นคงทางจิตใจเพ่ิมขึ้น ปรับตัวและพร้อม

เผชิญกับสถานการณ์มากขึ้น ซ่ึงสามารถโน้มน้าวผู้ชมได้กลับมาตระหนักถึงบุคคลที่ให้การยอมรับและ

ให้ความสำคัญ และเป็นต้นแบบให้ผู้ชมรู้สึกมีความหวังต่อการเปลี่ยนแปลงในตนเอง อันเป็น

องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการเห็นคุณค่าในตนเองและเป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาการเห็นคุณค่า

ในตนเอง  

 

4. กลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ 

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ เป็นกระบวนการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแบบกลุ่ม ซึ่งเป็นแนวคิดทฤษฎีกลุ่มพัฒนาตนของทรอตเซอร์ (Trotzer, 2006) สำหรับกลุ่ม

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย  

 1) ผู้นำกลุ่ม เป็นนักจิตวิทยาการปรึกษา จำนวน 1 คน ซึ่ งเป็นผู้ที่ผ่านการ

ลงทะเบียนเรียนวิชาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาวินิตและจิตบำบัด (Practicum in Counseling and 

Psychotherapy) และวิชาการฝึกปฏิบัติงานขั้นต้นด้านการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและจิตบำบัด (Basic 

Internship in Counseling and Psychotherapy) มาแล้ว  โดยมีป ระสบการณ์ เกี่ ยวกับการ

ดำเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มมาแล้ว จำนวนไม่ต่ำกว่า 200 ชั่วโมง โดยผู้วิจัยจะทำหน้าที่

เป็นผู้นำกลุ่มด้วยตนเอง 
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 2) สมาชิกกลุ่ม (Members) คือ นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่มีคะแนนการเห็น

คุณค่าในตนเองต่ำกว่าเปอร์เซ็นไทล์ที่ 75 และสมัครใจเข้าร่วมการวิจัย จำนวน 7 คน ต่อ 1 กลุ่ม  

 3) ระยะเวลาในการบริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ใช้เวลารวม 15 ชั่วโมง  

 4.1 ขั้นตอนการพัฒนาโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ 

 ผู้วิจัยได้พัฒนาโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ เพ่ือส่งเสริมระดับการ

เห็นคุณค่าในตนเองสำหรับนิสิตนักศึกษาที่มีระดับการเห็นคุณค่าในตนเองปานกลางและต่ำ โดยการ

พัฒนากลุ่มมีขั้นตอนในการดำเนินการ ดังนี้  

 1) ผู้วิจัยทบทวนวรรณกรรม และเอกสารที่เกี่ยวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบ

กลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ และแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเห็นคุณค่าในตนเอง  

 2) ผู้วิจัยพัฒนาแผนรายละเอียดของโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ 

โดยพัฒนาตามหลักการเกิดกระแสความเคลื่อนไหวของกลุ่มของ Trotzer 5 ขั้น คือขั้นสร้างความ

มั่นคงปลอดภัย ขั้นการยอมรับ ขั้นสร้างความรับผิดชอบ ขั้นการแก้ไขปัญหา และขั้นยุติกลุ่ม พร้อม

กับแนวคิดการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง และองค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง

ของ Coopersmith 

 3)  นำโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์หลังจากพัฒนาขึ้นแล้วไปปรึกษา

กับอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับกลุ่มพัฒนาตน และปรับปรุงให้มีความ

เหมาะสมในการนำไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

 4) มีการปรับโปรแกรมกลุ่มให้สอดคล้องกับกลุ่มตัวอย่างที่ เป็นนิสิตนักศึกษา

ปริญญาตรี โดยเพ่ิมประเด็นที่พูดคุยกันในกลุ่มช่วงต้นของแต่ละครั้ง ซึ่งจะเป็นการพูดคุยถึงชีวิตที่ผ่าน

มาในแต่ละสัปดาห์ เพ่ือเอ้ือให้สมาชิกเกิดการตระหนักรู้ เกิดสัมพันธภาพ และรู้สึกคุ้นเคยกับ

บรรยากาศในกลุ่มก่อนเริ่มกิจกรรมในกลุ่มต่อไป 

 5) ผู้วิจัยนำโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ที่ได้รับการปรับปรุงแล้วไป

ใช้กับกลุ่มตัวอย่างจริง จำนวน 2 กลุ่ม สำหรับโปรแกรมกลุ่มมีรายละเอียดโดยสรุปในตารางที่ 5 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยทำการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองสำหรับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นกลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุม โดยสำหรับกลุ่มทดลองและกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ ผู้วิจัยจะทำการนัดหมายวัน

เวลาในการเข้าร่วมโปรแกรมกลุ่มตามที่กลุ่มตัวอย่างสะดวกที่สุด ซึ่งโปรแกรมกลุ่มจะดำเนินผ่านทาง

โปรแกรม Zoom และเก็บข้อมูลผ่านช่องทางออนไลน์ที่ผู้วิจัยจัดเตรียมไว้ด้วยแบบวัดการเห็นคุณค่า

ในตนเองภายหลังการเข้าร่วมโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ และกลุ่มพัฒนาตนตาม

แนวทรอตเซอร์  

 สำหรับกลุ่มควบคุม ผู้วิจัยเก็บข้อมูลผ่านช่องทางออนไลน์ที่ผู้วิจัยจัดเตรียมไว้ด้วยแบบวัดการ

เห็นคุณค่าในตนเอง ทั้งก่อนและหลังการทดลองโดยมีช่วงเวลาที่ใกล้เคียงกับกลุ่มทดลอง 

 

สถานที่ในการดำเนินการวิจัยและเก็บข้อมูล 

 ในการดำเนินการกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ กลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ 

และกลุ่มชมภาพยนตร์ จะดำเนินการผ่านช่องทางออนไลน์ด้วยโปรแกรม Zoom ใช้คอมพิวเตอร์และ

อินเตอร์เน็ตเป็นอุปกรณ์ในการสื่อสาร โดยผู้วิจัยที่เป็นผู้นำกลุ่มจะประจำการอยู่ที่บ้าน ส่วนกลุ่ม

ตัวอย่างแต่ละคนก็จะประจำการอยู่ที่บ้าน หรือที่หอพักของตน โดยโปรแกรม Zoom เป็นโปรแกรม

สำหรับการเรียนการสอน การประชุมออนไลน์ที่สามารถใช้งานได้ฟรี รองรับการใช้งานกับทุก

ระบบปฏิบัติการของอุปกรณ์การสื่อสาร เช่น คอมพิวเตอร์ (ระบบ Windows หรือ Mac OS)  และ

โทรศัพท์มือถือ (ระบบ IOS หรือ Android) รวมทั้งสามารถเข้าร่วมพร้อมกันได้หลายคน และสามารถ

ตั้งค่ารหัสผ่านของห้องประชุมออนไลน์เพ่ือไม่ถูกรบกวนจากบุคคลอ่ืนที่ไม่เกี่ยวข้องในการเข้าร่วม

กลุ่มทางออนไลน์ในครั้งนี้  
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ขั้นตอนในการดำเนินการวิจัย 

 ขั้นตอนในการดำเนินการวิจัย สามารถแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ การเตรียมความพร้อมของ

ผู้วิจัย และการดำเนินการวิจัย ดังต่อไปนี้ 

 1. การเตรียมความพร้อมของผู้วิจัย 

 การเตรียมความพร้อมของผู้วิจัย เป็นการเตรียมตัวของผู้วิจัยในฐานะนักจิตวิทยา และ

นักวิจัยก่อนเริ่มเข้าสู่การดำเนินการวิจัยเพ่ือให้มีความพร้อมในด้านความรู้ ความเข้าใจ และความ

ชำนาญในการวิจัย โดยมีการเตรียมตัวดังนี้ 

  1.1 ความเข้าใจกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

  ผู้วิจัยผ่านการลงทะเบียนวิชาเทคนิคกลุ่มในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและจิตบำบัด 

(Group Techniques in Counseling and Psychotherapy) จ ำน วน  3 ห น่ ว ยกิ ต  แล ะวิ ช า

กระบวนการการช่วยเหลือและทักษะในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและจิตบำบัด (Helping Process 

and Counseling and Psychotherapeutic Skills) จำนวน 3 หน่วยกิต เพ่ือทำความเข้าใจแนวคิด

และกระบวนการกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ นอกจากนั้นผู้วิจัยทำการศึกษาและทบทวน

วรรณกรรมเกี่ยวกับกลุ่มพัฒนาตนด้วยตนเอง ศึกษาและขอคำปรึกษาจากอาจารย์ที่ปรึกษา

ผู้เชี่ยวชาญกลุ่มพัฒนาตน  

 1.2 ประสบการณ์ทำกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

ผู้วิจัยผ่านการลงทะเบียนเรียนวิชาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาวินิตและจิตบำบัด 

(Practicum in Counseling and Psychotherapy) และวิชาการฝึกปฏิบัติ งานขั้นต้นด้านการ

ปรึกษาเชิงจิตวิทยาและจิตบำบัด (Basic Internship in Counseling and Psychotherapy) มาแล้ว 

โดยมีประสบการณ์เกี่ยวกับการดำเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มมาแล้ว  จำนวน 16 กลุ่ม ซึ่ง

รวมเป็นระยะเวลาไม่ต่ำกว่า 200 ชั่วโมง ภายใต้การดูแลของอาจารย์นิเทศ  

1.3 ความเข้าใจเกี่ยวกับการเห็นคุณค่าในตนเอง 

ผู้วิจัยศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเห็นคุณค่า

ในตนเอง เพ่ือเป็นข้อมูลในการนำมาใช้ในการวิจัย 
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1.4 ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อ 

ผู้วิจัยศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยเกี่ยวกับภาพยนตร์บำบัด และการใช้

ภาพยนตร์เป็นสื่อในการบำบัด รวมทั้งในวิชาสัมมนาจิตวิทยาการปรึกษา (Seminar in Counseling 

Psychology) ผู้วิจัยเลือกศึกษางานวิจัยเรื่อง กลุ่มภาพยนตร์บำบัด : ใช้การอุปมาเพ่ือเพ่ิมการเห็น

คุณค่าในตนเองของวัยรุ่น (Group cinematherapy: Using metaphor to enhance adolescent 

self-esteem) ของ Powell, Newgent และ Lee (2006) โดยเป็นงานวิจัยที่ศึกษาผลของภาพยนตร์

บำบัดต่อการเห็นคุณค่าในตนเองซึ่งมีความใกล้เคียงกับงานวิจัย เพ่ือเป็นการทำความเข้าใจเพ่ือ

สามารถนำมาประยุกต์ใช้ในงานวิจัยได้ รวมถึงได้รับความรู้จากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

1.5 ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ 

ผู้วิจัยลงทะเบียนเรียนวิชาสถิติสำหรับจิตวิทยา (Statistics for Psychology) 

จำนวน 3 หน่วยกิต วิชาการวิจัยเชิงจิตวิทยา (Psychological Research) จำนวน 3 หน่วยกิต และ

วิชาการประเมินลักษณะมนุษย์ (Assessment of Human Characteristics) จำนวน 3 หน่วยกิต 

เพ่ือให้มีความเข้าใจและความพร้อมในการพัฒนาเครื่องมือแบบวัด การใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล

ผลการวิจัย และกระบวนการวิจัย 

1.6 ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้โปรแกรม Zoom 

ผู้วิจัยเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการในหัวข้อ “Ready Set Zoom!” เป็นการอบรม

เกี่ยวกับการใช้โปรแกรม Zoom  โดยได้เรียนรู้และทดลองใช้งานเครื่องมือต่างๆ วิธีจัดการกับปัญหา

ที่อาจเกิดขึ้นในเบื้องต้น วิธีการตั้งค่าความเป็นส่วนตัว รวมถึงการจัดสถานที่ให้เหมาะสม พร้อมทั้ง

เรียนรู้จากประสบการณ์ของผู้เชี่ยวชาญที่ใช้งานจริง เพ่ือให้มีความพร้อมสำหรับการใช้งาน และได้มี

การทดลองดำเนินโปรแกรมกลุ่มกับกลุ่มที่มีความใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างผ่านโปรแกรม Zoom  
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2. การดำเนินการวิจัย 

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีขั้นตอนในการดำเนินการ ดังนี้ 

1) ผู้วิจัยเตรียมความพร้อมโดยการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับวัยรุ่น แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ

กลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ การใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อในการบำบัด และการเห็นคุณค่าในตนเอง  

2) ผู้วิจัยออกแบบพัฒนาโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ และนำโปรแกรม

ดังกล่าวไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาเพ่ือปรับปรุงให้มีความเหมาะสมกับการนำไปใช้

กับกลุ่มตัวอย่าง พร้อมทั้งพัฒนาแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง  

3) ผู้วิจัยนำโครงร่างการวิจัยเสนอคณะกรรมการจริยธรรม เพ่ือดำเนินการตรวจสอบ 

พิจารณาประเด็นทางจริยธรรมในการวิจัย และขออนุมัติให้ดำเนินการวิจัย 

4) หลังจากที่ ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการจริยธรรมแล้ว ผู้ วิจัยดำเนินการ

ประชาสัมพันธ์โครงการวิจัยผ่านช่องทางออนไลน์ เพ่ือรับอาสาสมัครนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยที่

กำลังศึกษาในระดับปริญญาตรี และมีอายุตั้งแต่ 18 - 23 ปี ที่สนใจสมัครเข้าร่วมโครงการวิจัย 

5) นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่สนใจเข้าร่วมการวิจัย กรอกข้อมูลส่วนตัวสำหรับการ

ติดต่อกลับ พร้อมตอบแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง จำนวน 54 ข้อ ซึ่งพัฒนาจากแบบวัด Self-

Esteem Inventory ฉบับผู้ใหญ่ของ Ryden ผ่านช่องทางออนไลน์ที่ผู้วิจัยจัดเตรียมไว้ เพ่ือคัดกรอง

ผู้เข้าร่วมการวิจัย 

6) ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้มารวมคะแนนเพ่ือคัดเลือกผู้ที่มีคะแนนแบบวัดการเห็นคุณค่าใน

ตนเองในระดับปานกลางและต่ำ คือมีระดับคะแนนต่ำกว่าเปอร์เซ็นไทล์ที่ 75 และผ่านเกณฑ์คัดเข้า

ทั้งหมด แล้วบันทึกเป็นคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองในระยะก่อนการทดลอง  จากนั้นผู้วิจัยใช้

วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างเข้าสู่งานวิจัย จำนวน 40 คน  

7) เมื่อผู้วิจัยได้กลุ่มตัวอย่างที่สมัครใจเข้าร่วมกลุ่มและผ่านเกณฑ์คัดเข้าทั้งสิ้น 40 คน 

จากนั้นจับคู่กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม (Matched pair) โดยใช้คะแนนระดับการเห็นคุณค่าใน

ตนเองก่อนการทดลอง (Pretest) เพ่ือแบ่งเข้าสู่เงื่อนไขของกลุ่มทดลองและเงื่อนไขของกลุ่มควบคุม

อย่างระมัดระวัง เพ่ือให้ทั้งสองกลุ่มมีระดับคะแนนเฉลี่ยของคะแนนระดับการเห็นคุณค่าในตนเองให้มี

ความใกล้เคียงกันระหว่างกลุ่มมากที่สุด  โดยเงื่อนไขของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ประกอบด้วย

ไปด้วย 3 เงื่อนไข ได้แก่ กลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ (กลุ่มทดลอง) กลุ่มพัฒนาตนตามแนว
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ทรอตเซอร์ (กลุ่มควบคุมที่ 1) และกลุ่มชมภาพยนตร์ (กลุ่มควบคุมท่ี 2) ในแต่ละเงื่อนไขแบ่งกลุ่มย่อย

เป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 8 คน ซึ่งผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างในแต่ละเง่ือนไขเข้าสู่กลุ่มย่อย 2 กลุ่ม  

8) ผู้วิจัยติดต่อกลุ่มตัวอย่างที่ผ่านเกณฑ์คัดเข้า เพ่ือสอบถามความสมัครใจของกลุ่มตัวอย่าง

ที่ยังสนใจอยู่ร่วมในการวิจัย จากนั้นจึงอธิบายเกี่ยวกับรายละเอียดของการวิจัย เช่น วัตถุประสงค์ของ

การวิจัย วิธีดำเนินการวิจัย และสิทธิ์ของผู้มีส่วนร่วมในการวิจัย เป็นต้น  

9) ผู้วิจัยส่งเอกสารเกี่ยวกับโครงการวิจัยและใบลงนามยินยอมเข้าร่วมวิจัยให้แก่กลุ่ม

ตัวอย่างที่เข้าร่วมการวิจัยทางอีเมล 

10) ผู้วิจัยนัดหมายวัน เวลา และสถานที่ โดยสำหรับกลุ่มทดลอง ผู้วิจัยแบ่งออกเป็นจำนวน 

2 กลุ่มย่อย กลุ่มละ 7 คน กลุ่มตัวอย่างในกลุ่มนี้จะเข้าร่วมโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์

เป็นสื่อ ใช้ระยะเวลาสัปดาห์ละ 1 ครั้ง ครั้งละ 3 ชั่วโมง ทั้งหมด 5 ครั้ง รวมระยะเวลาทั้งสิ้น 15 

ชั่วโมง ตามวันและเวลาที่กลุ่มตัวอย่างสะดวก ซึ่งนัดพบกันทางโปรแกรม Zoom ใช้คอมพิวเตอร์และ

อินเตอร์เน็ตเป็นอุปกรณ์ในการสื่อสาร และโปรแกรมกลุ่มนี้จะมีการใช้กิจกรรมที่เหมาะสมในการ

พัฒนาและส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเอง ผ่านการชมภาพยนตร์ร่วมกัน การพูดคุย การสำรวจ

ตนเอง การรับฟังเรื่องราวและแง่มุมแนวคิดต่างๆ จากเพ่ือนสมาชิกกลุ่ม โดยมีผู้วิจัยในฐานะผู้นำกลุ่ม

เอ้ืออำนวยให้เกิดบรรยากาศของการแบ่งปันและรับฟังซึ่งกันและกัน  ผู้นำกลุ่มสร้างข้อตกลงร่วมกัน

ภายในกลุ่มและคอยดูแลให้มีการพูดคุยกันอย่างเหมาะสม และมีการใช้เครื่องบันทึกเสียงในการ

บันทึกเสียงระหว่างการดำเนินกลุ่มเพื่อทบทวนกระบวนการในการดำเนินการกลุ่ม 

11) สำหรับกลุ่มควบคุม ผู้วิจัยแบ่งกลุ่มควบคุมออกเป็นกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ 

(กลุ่มควบคุมที่ 1) จำนวน 2 กลุ่ม และกลุ่มชมภาพยนตร์ (กลุ่มควบคุมที่ 2) จำนวน 2 กลุ่ม กลุ่มละ 

7 คน และ 8 คน ตามลำดับ 

12) กลุ่มควบคุมที่ 1 ได้เข้าร่วมโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ ใช้ระยะเวลา

สัปดาห์ละ 1 ครั้ง ครั้งละ 3 ชั่วโมง ทั้งหมด 5 ครั้ง รวมระยะเวลาทั้งสิ้น 15 ชั่วโมง ตามวันและเวลาที่

กลุ่มตัวอย่างสะดวก นัดพบกันทางโปรแกรม Zoom ใช้คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตเป็นอุปกรณ์ใน

การสื่อสาร และโปรแกรมกลุ่มนี้มีการใช้กิจกรรมที่เหมาะสมในการพัฒนาและส่งเสริมการเห็นคุณค่า

ในตนเอง ผ่านการพูดคุย การสำรวจตนเอง การรับฟังเรื่องราวและแง่มุมแนวคิดต่างๆ จากเพ่ือน

สมาชิกกลุ่ม โดยมีผู้วิจัยในฐานะผู้นำกลุ่มเอ้ืออำนวยให้เกิดบรรยากาศของการแบ่งปันและรับฟังซึ่งกัน
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และกัน ผู้นำกลุ่มจะสร้างข้อตกลงร่วมกันภายในกลุ่มและคอยดูแลให้มีการพูดคุยกันอย่างเหมาะสม  

และมีการใช้เครื่องบันทึกเสียงในการบันทึกเสียงระหว่างการดำเนินกลุ่มเพ่ือทบทวนกระบวนการ 

13) กลุ่มควบคุมที่ 2 ได้รับชมภาพยนตร์เรื่องเดียวกับกลุ่มทดลอง ใช้ระยะเวลาสัปดาห์ละ 1 

ครั้ง จำนวน 2 ครั้ง ครั้งแรก 30 นาที และครั้งสุดท้าย 3 ชั่วโมง ตามวันและเวลาที่กลุ่มตัวอย่าง

สะดวก ซึ่งจะนัดพบกันทางโปรแกรม Zoom ใช้คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตเป็นอุปกรณ์ในการ

สื่อสาร และกลุ่มนี้จะได้เข้าชมภาพยนตร์ร่วมกัน เมื่อชมภาพยนตร์เสร็จ กลุ่มตัวอย่างแต่ละคนเขียน

บันทึกสะท้อนตนเอง (Self-reflection) หลังจากชมภาพยนตร์ โดยผู้วิจัยแนะนำให้กลุ่มตัวอย่างเขียน

ถึงความคิด ความรู้สึกที่เกิดขึ้นขณะชมภาพยนตร์ตั้งแต่ต้นจนจบ รวมถึงสิ่งที่ได้เรียนรู้จากภาพยนตร์

และการเชื่อมโยงกับประสบการณ์ในชีวิตที่ผ่านมา และบันทึกส่งให้ผู้วิจัยทางอีเมล จากนั้นผู้วิจัยจะ

ขอให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบวัดหลังการทดลอง (Post-test) ผ่านช่องทางออนไลน์ที่ผู้วิจัยจัดเตรียมไว้ 

ทั้งนี้กลุ่มนี้จะไม่มีการบันทึกเสียงในระหว่างเข้าร่วมกิจกรรม 

14) หลังดำเนินการกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ (กลุ่มทดลอง) กับกลุ่มพัฒนาตน

ตามแนวทรอตเซอร์ (กลุ่มควบคุมที่ 1) เสร็จสิ้นแล้ว ผู้วิจัยขอให้กลุ่มทดลองตอบแบบวัดหลังการ

ทดลอง (Post-test) ผ่านช่องทางออนไลน์ที่ผู้วิจัยจัดเตรียมไว้ 

15) ผู้วิจัยมอบค่าตอบแทนแก่กลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมกิจกรรม จำนวน 150 บาทต่อคน ใน

ครั้งสุดท้ายของการดำเนินกิจกรรมกลุ่ม 

16) ผู้วิจัยนำข้อมูลการตอบแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองในช่วงก่อนและหลังการทดลอง

มาทำการวิเคราะห์ด้วยสถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบผสม (Mixed-design ANOVA) ทั้งนี้หาก

กลุ่มตัวอย่างในกลุ่มทดลองเข้าร่วมโปรแกรมกลุ่มไม่ถึง 80% ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างนั้นจะไม่ถูกนำมา

วิเคราะห์ผลการวิจัยครั้งนี้ ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้มีผู้ที่เข้าร่วมโปรแกรมกลุ่มไม่ถึง 80% มีจำนวน 4 คน 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการเก็บข้อมูลก่อนและหลังการทำกลุ่มของกลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุม มาวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS for Windows โดยทำการ

วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ ดังต่อไปนี้ 
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 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใช้ในการคำนวณลักษณะทั่วไปของกลุ่ม

ตัวอย่าง และตัวแปรที่ทำการศึกษา หาร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดยใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติวิเคราะห์

ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) เพ่ือตรวจสอบความแตกต่างของคะแนนการเห็น

คุณค่าในตนเองในระยะก่อนการทดลองของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่ม  

 3. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดยใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติวิเคราะห์

ความแปรปรวนแบบผสม (Mixed-design ANOVA) เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบระดับคะแนนการเห็น

คุณค่าในตนเอง ก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรมกลุ่ม และระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม  

 

การพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง 

 ในการวิจัยกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อที่มีผลต่อการเห็นคุณค่าในตนเองในนิสิต

นักศึกษา ผู้วิจัยมีการพิทักษ์สิทธิ์ของผู้เข้าร่วมการวิจัยตลอดระยะเวลาในการวิจัย โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

1. ก่อนการดำเนินการวิจัย ผู้วิจัยทบทวนประเด็นจริยธรรมในการวิจัย และขออนุมัติให้

ดำเนินการวิจัยจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคนกลุ่มสหสถาบัน ชุดที่  1 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

2. ผู้วิจัยชี้แจงรายละเอียดของการวิจัยโดยย่อ ซึ่งได้ชี้แจงเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

ขั้นตอนการเก็บข้อมูล ระยะเวลา สถานที่ และอุปกรณ์ที่ใช้ในการดำเนินการวิจัย โดยการส่งข้อมูลให้

ทางอีเมลของผู้เข้าร่วมการวิจัย และเมื่อกลุ่มตัวอย่างสมัครใจและยินยอมที่จะเข้าร่วมการวิจัย ผู้วิจัย

ได้ทำเอกสารยินยอมการเข้าร่วมการวิจัยผ่านช่องทางออนไลน์ให้ผู้เข้าร่วมวิจัยแสดงความยินยอมไว้

เป็นหลักฐานและเก็บรักษาไว้อย่างดี ซึ่งผู้วิจัยได้เปิดโอกาสให้สมาชิกกลุ่มตัวอย่างสอบถามข้อสงสัย

ก่อนแสดงความยินยอมเข้าร่วมการวิจัย  

3. ระหว่างการดำเนินการวิจัย ผู้วิจัยชี้แจงสิทธิ์ของผู้เข้าร่วมวิจัยถึงสิทธิ์ในการถอนตัวออก

จากการเข้าร่วมการวิจัยได้ทุกเมื่อหากผู้เข้าร่วมวิจัยต้องการถอนตัวออกจากการวิจัยในครั้ งนี้ การไม่

ตอบคำถามหากผู้เข้าร่วมวิจัยรู้สึกไม่สะดวกใจในการตอบ การของดการบันทึกเสียงในบางช่วงของ

การดำเนินการกลุ่มพัฒนาตนหากผู้เข้าร่วมการวิจัยรู้สึกไม่สะดวกใจหรือไม่ต้องการให้บันทึกข้อมูล   
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4. ผู้วิจัยชี้แจงเรื่องการพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง ในการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับ จะ

ไม่มีการเปิดเผยข้อมูลใดๆ ของกลุ่มตัวอย่าง พร้อมทั้งปกป้องข้อมูลเฉพาะอ่ืนๆ ที่อาจได้รับผลกระทบ

หรือสามารถระบุถึงตัวตนของผู้เข้าร่วมการวิจัยได้ โดยจะใช้ข้อมูลที่ได้ในการใช้ประโยชน์เชิงวิชาการ

เท่านั้น ซึ่งจะมีการเก็บเอกสารข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับผู้เข้าร่วมวิจัยทั้งจากแบบสอบถามข้อมูล

ส่วนตัวและแบบวัด รวมถึงไฟล์บันทึกเสียงไว้อย่างปลอดภัยในเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ตั้งรหัสผ่านส่วนตัว

ป้องกันไม่ให้ผู้อื่นเข้าถึงข้อมูลได้นอกจากผู้วิจัย และจะถูกทำลายทันทีภายหลังเสร็จสิ้นการวิจัย  

5. ผู้วิจัยจัดทำเอกสารข้อมูลสำหรับผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยและหนังสือแสดงความยินยอม

เข้าร่วมการวิจัย ในรูปแบบออนไลน์ด้วย Google Form โดยจัดทำตัวเลือกและช่องของการกรอกชื่อ

นามสกุลของผู้เข้าร่วมการวิจัยเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมวิจัยเลือกและลงชื่อ เพ่ือแสดงถึงความยินยอมเข้าร่วม

การวิจัยด้วยความสมัครใจ ซึ่งจะดำเนินการก่อนการเริ่มกิจกรรมในรูปแบบออนไลน์ 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Quasi-experimental research design) มี

วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลของกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อที่มีผลต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง

ของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัย โดยใช้การออกแบบการวิจัยแบบ Pretest-Posttest Control 

Group Design และใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบผสม (Mixed-

design ANOVA) ในการเปรียบเทียบค่าคะแนนระหว่างผู้เข้าร่วมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็น

สื่อกับกลุ่มควบคุม โดยวัดค่าคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเอง ทั้งก่อนและหลังการเข้าร่วมกลุ่ม  

 ในการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ ผู้วิจัยแบ่งการนำเสนอผลออกเป็น 5 ส่วน ได้แก่ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประชากรของกลุ่มตัวอย่าง ผลการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของการ

วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบผสม ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา ผลการทดสอบสมมติฐานการ

วิจัย สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน และผลการวิเคราะห์จากการสะท้อนประสบการณ์  โดยมี

รายละเอียดดังนี้ 

 

ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประชากรของกลุ่มตัวอย่าง (Demographic Variable) 

 สำหรับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนตามเกณฑ์คัดเข้า คือ นิสิต

นักศึกษามหาวิทยาลัยในระดับปริญญาตรี อายุตั้งแต่ 18 - 23 ปี มีคะแนนแบบวัดการเห็นคุณค่าใน

ตนเองอยู่ในระดับปานกลางและต่ำ ไม่ได้รับการวินิจฉัยว่ามีความผิดปกติทางจิตเวชจากแพทย์ ไม่ ได้

อยู่ในระหว่างการบำบัดรักษาหรือการปรึกษาเชิงจิตวิทยาหรือจิตบำบัด และยินดีเข้าร่วมการศึกษา

ครั้งนี้ โดยในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วยกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 40 คน แบ่งออกเป็นผู้ที่เข้าร่วมกลุ่ม

พัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ 14 คน กลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ 14 คน และกลุ่มชม

ภาพยนตร์ 12 คน ภายหลังการวิจัยคงเหลือกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 29 คน แบ่งออกเป็นผู้ที่เข้าร่วมกลุ่ม

พัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ (กลุ่มทดลอง) 9 คน กลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ (กลุ่ม

ควบคุม) 9 คน และกลุ่มชมภาพยนตร์ (กลุ่มควบคุม) 11 คน 
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 จากการพิจารณาข้อมูลลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 29 คน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 75.8) ช่วงอายุตั้งแต่ 18 – 23 ปี มีอายุเฉลี่ย 20.59 ปี (SD = 1.18) 

มหาวิทยาลัยที่ศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในบริเวณกรุงเทพมหานครและปริมณฑล (ร้อยละ 89.5) กลุ่ม

สาขาวิชาที่กำลังศึกษาอยู่ส่วนใหญ่อยู่ในกลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพกับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

(ร้อยละ 41.4) และระดับชั้นปีที่กำลังศึกษาส่วนใหญ่อยู่ชั้นปีที่ 3 (ร้อยละ 44.8)  

 จากการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ Chi-Square พบว่า เพศ ช่วงอายุ มหาวิทยาลัย กลุ่ม

สาขาวิชา และระดับชั้นปีของกลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมไม่มีความแตกต่างกัน

อย่างมีนยัสำคัญทางสถิตติามตารางท่ี 6 
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ส่วนที่ 2 ผลการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบผสม  

 สถิติที่ผู้วิจัยเลือกใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นสถิติ วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบผสม 

(Mixed-design ANOVA) ซึ่งผู้วิจัยได้มีการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้น (Basic Assumptions) ของ

การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบผสม ซึ่งประกอบไปด้วย 

 1) ตัวแปรตาม (Dependent Variable) จะต้องมีลักษณะเป็นตัวแปรต่อเนื่อง (Continuous 

Variable) ซึ่งค่าคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองที่ได้จากแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองที่เป็นตัวแปร

ตามในการศึกษาครั้งนี้มีลักษณะของค่าที่ต่อเนื่องกันตามคุณสมบัติของตัวแปรต่อเนื่อง 

 2) ในแต่ละตัวแปรจะต้องมีอย่างน้อย 2 กลุ่มขึ้นไป ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยนี้ที่มีตัวแปรต้น

แบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ (กลุ่มทดลอง) กลุ่มพัฒนาตนตามแนว

ทรอตเซอร์ (กลุ่มควบคุม) และกลุ่มชมภาพยนตร์ (กลุ่มควบคุม) และตัวแปรตามมีการเก็บข้อมูลใน 2 

ช่วงเวลา คือ ช่วงก่อนการทดลอง และช่วงหลังการทดลอง 

 3) ในแต่ละกลุ่มที่ เก็บข้อมูลมาจะต้องไม่มีค่าสุดโต่ง (Outlier) ซึ่งในงานวิจัยครั้งนี้จะ

ประกอบไปด้วยทั้งหมด 6 กลุ่มย่อยที่จะต้องนำมาพิจารณาค่าสุดโต่ง คือ กลุ่มพัฒนาตนโดยมี

ภาพยนตร์เป็นสื่อช่วงก่อนการทดลอง, กลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่ อช่วงหลังการทดลอง, 

กลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ช่วงก่อนการทดลอง, กลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ช่วงหลัง

การทดลอง, กลุ่มชมภาพยนตร์ช่วงก่อนการทดลอง และกลุ่มชมภาพยนตร์ช่วงหลังการทดลอง 

 ผลการตรวจสอบค่าสุดโต่ง (Outlier) ของข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้พบค่าสุดโต่งจำนวน 2 ค่า 

จากนั้นจึงใช้วิธีการ Winsorization ในการลดอิทธิพลของค่าสุดโต่งด้วยการแทนที่ด้วยค่าสุดโต่งที่

รองลงมา 

 4) การกระจายของข้อมูลของแต่ละตัวแปรภายในแต่ละกลุ่มมีการกระจายของข้อมูลเป็นโค้ง

ปกติ  (Normal Distribution) ซึ่ งพิจารณ าได้จากค่าความเบ้  (Skewness) และค่าความโด่ ง 

(Kurtosis) ของข้อมูลร่วมกับค่าสถิติ Kolmogonov-Smirnov โดยยึดเกณฑ์ที่ว่าการกระจายของ

ข้อมูลนับเป็นโค้งปกติหากค่าความเบ้และความโด่งอยู่ในช่วงคะแนนระหว่าง +3 และ -3 ร่วมกับการ

ทดสอบค่าสถิติ Shapiro-Wilk ซึ่งต้องไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ (p > .05)  
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 ผลการทดสอบการกระจายแบบโค้งปกติของข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้พบว่า คะแนนการเห็น

คุณค่าในตนเองของทุกกลุ่มมีค่าความเบ้และความโด่งอยู่ในช่วงคะแนนที่กำหนด และค่าสถิติ 

Shapiro-Wilk ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ แสดงในตารางที่ 7 

ตารางที่ 7 ผลกรวิเคราะห์การกระจายแบบโค้งปกติ (Normal Distribution) 

ตัวแปร ระยะ กลุ่ม Skewness SE. Kurtosis SE. Shapiro-
Wilk 

การเห็น
คุณค่า 

ในตนเอง 

ก่อน 

กลุ่มทดลอง -.143 .717 -1.311 1.400 .635 
กลุ่มควบคุม

ที่ 1 
-.075 .717 -.981 1.400 .620 

กลุ่มควบคุม
ที่ 2 

-.133 .661 -.586 1.279 .705 

หลัง 

กลุ่มทดลอง -.102 .717 -1.083 1.400 .738 

กลุ่มควบคุม
ที่ 1 

-.363 .717 .471 1.400 .841 

กลุ่มควบคุม
ที่ 2 

-.955 .661 -.003 1.279 .211 

 

 5) การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบผสมนั้นจำต้องมีเมทริกซ์ความ

แปรปรวนร่วมของตัวแปรตามที่ ไม่แตกต่างกันระหว่างกลุ่ม (Homogeneity of Variance - 

Covariance Matrices) ซึ่งพิจารณาโดยใช้สถิติ Box’s M และสถิติ Levene’s test โดยผลที่ได้

จะต้องไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ  นอกจากนี้ความแปรปรวนร่วมของตัวแปรตามระหว่างกลุ่ม 

(Homogeneity of Variance) ต้องมีความแตกต่างกันไมเ่กิน 4 เท่า  

ผลจากการทดสอบทางสถิติ Box’s M และสถิติ Levene’s test นั้นไม่พบความแตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ และจากการพิจารณาความแปรปรวนร่วมของตัวแปรตามระหว่างกลุ่ม

พบว่า ในแต่ละช่วงเวลา ความแปรปรวนร่วมของแต่ละกลุ่มมีความแตกต่างกันไม่เกิน 4 เท่า แสดงใน

ตารางที่ 8 ถึง 10  
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ตารางที่ 8 ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมของกลุ่มตัวอย่าง โดย Box’s M test 

Box’s M F df1 df2 Sig. 
6.844 1.012 6 13318.830 .415 

 

ตารางที่ 9 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนร่วมของแต่ละตัวแปร โดย Levene’s Test  

ตัวแปร ระยะ F df1 df2 Sig. 

การเห็นคุณค่า
ในตนเอง 

ก่อนการ
ทดลอง 

1.021 2 26 .374 

หลังการ
ทดลอง 

.337 2 26 .717 

 

ตารางที่ 10 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนร่วมของตัวแปรตามที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่ม 
(Homogeneity of Variance) 

ตัวแปร ระยะ กลุ่ม Variance 

การเห็นคุณค่า 
ในตนเอง 

ก่อนการ
ทดลอง 

กลุ่มทดลอง 50.944 

กลุ่มควบคุมที่ 1 25.361 

กลุ่มควบคุมที่ 2 25.455 

หลังการ
ทดลอง 

กลุ่มทดลอง 26.278 

กลุ่มควบคุมที่ 1 39.694 

กลุ่มควบคุมที่ 2 50.964 
 

 6) เมทริกซ์ความแปรปรวนร่วม (Covariance Matrix) เป็นแบบทรงกลม (Sphericity) ซึ่ง

รูปแบบที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการทดลองแบบ Pretest-Posttest Control Group Design โดยมี

การวัดค่าคะแนนภายในแต่ละกลุ่ม (Within Subject) 2 ระดับ หรือ 2 ช่วง ได้แก่ ช่วงก่อนและหลัง

การเข้าร่วมกลุ่ม ดังนั้นข้อตกลงเบื้องต้นในข้อนี้จะเป็นจริงเสมอ  
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 กล่าวโดยสรุปผลการทดสอบข้อตกลงเบื้องต้นแสดงให้เห็นว่าข้อมูลที่ ใช้ในการวิจัยครั้งนี้

สอดคล้องตามข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบผสม 

(Mixed-design ANOVA) 

 

ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาของคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเอง 

ในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติของตัวแปรตามที่ศึกษาในครั้งนี้ คือ ค่าคะแนนการเห็นคุณค่า

ในตนเองที่ได้จากแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง จำนวน 46 ข้อ (ไม่รวมข้อคำถามที่ใช้ตรวจสอบการ

ตอบไม่ตรงตามความเป็นจริง) เป็นแบบสอบถามที่ให้เลือกตอบคำตอบเดียว (Dichotomous) จากที่

กำหนดให้ 2 คำตอบ มีคะแนนรวมตั้งแต่ 0 – 46 คะแนน โดยกลุ่มตัวอย่างทำการตอบแบบวัดก่อน

เข้าสู่กระบวนการกลุ่มและภายหลังเสร็จสิ้นการดำเนินกลุ่ม 

ผู้วิจัยขอนำเสนอข้อมูลของตัวแปรตามที่ศึกษา ประกอบไปด้วยค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) คะแนนต่ำสุด (Min) คะแนนสูงสุด (Max) และพิสัย (Range) แบ่งออกเป็น

กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ซึ่งจากคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองของนิสิตนักศึกษาปริญญาตรี 

พบว่าในช่วงก่อนการเข้ากลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ กลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนการ

เห็นคุณค่าในตนเอง 21.78 คะแนน (SD = 7.14) และของกลุ่มควบคุม ได้แก่ กลุ่มพัฒนาตนตามแนว

ทรอตเซอร์ (กลุ่มควบคุมที่  1) มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่  23.89 คะแนน (SD = 5.04) และกลุ่มชม

ภาพยนตร์ (กลุ่มควบคุมที่ 2) มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 22.64 คะแนน (SD = 5.05) ภายหลังการเข้าร่วม

กลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเอง 28.44 คะแนน (SD = 5.13) และกลุ่ม

ควบคุม ได้แก่ กลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 27.78 คะแนน (SD = 6.30) 

และกลุ่มชมภาพยนตร์มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 24.82 คะแนน (SD = 7.14) ตามตารางท่ี 11 
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ตารางที่ 11 คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คะแนนต่ำสุด คะแนนสูงสุด และพิสัยของการเห็น
คุณค่าในตนเองของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในช่วงก่อนและหลังการทดลอง (N = 29) 

ตัวแปร กลุ่ม ระยะ M SD Min - Max Range 

การเห็น
คุณค่าใน
ตนเอง 

กลุ่มทดลอง 
ก่อน 21.78 7.14 11 – 31 20 

หลัง 28.44 5.13 21 – 36 15 

กลุ่มควบคุม 
ที่ 1 

ก่อน 23.89 5.04 17 – 31 14 

หลัง 27.78 6.30 16 – 37 21 

กลุ่มควบคุม 
ที่ 2 

ก่อน 22.64 5.05 15 – 31 16 
หลัง 24.82 7.14 11 – 33 22 

 

ส่วนที่ 4 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

 เนื่องจากการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบผสม (Mixed-design 

ANOVA) เป็นการทดสอบที่ครอบคลุมสมมติฐานทั้ง 2 ข้อ ผู้วิจัยจึงนำเสนอผลการทดสอบสมมติฐาน

ทั้ง 2 ข้อพร้อมกัน ดังนี้ 

 1. หลังการทดลอง กลุ่มทดลองที่เข้ากลุ่มโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ มี

ระดับคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่าก่อนการทดลอง 

 2. หลังการทดลอง กลุ่มทดลองที่เข้ากลุ่มโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ มี

ระดับคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่ 1 และกลุ่มควบคุมที่ 2 

 อย่างไรก็ตาม สำหรับก่อนการทดสอบสมมติฐานทั้ง 2 ข้อ ผู้วิจัยทำการตรวจสอบด้วยสถิติ

วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) เพ่ือทดสอบว่าคะแนนเฉลี่ยของตัวแปร

ตามของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติหรือไม่ก่อนเริ่มเข้าร่วม

โปรแกรมกลุ่ม ผลการวิเคราะห์ข้อมูลไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติของคะแนนตัวแปร

ตามระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม F(2, 26) = .038, p = .963 ตามตารางท่ี 12 
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ตารางที่ 12 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) ของตัวแปรตาม
ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมในช่วงก่อนการทดลอง (N = 29) 

ระดับการเห็นคุณค่า
ในตนเอง 

Sum of 
Squares 

df 
Mean 

Square 
F Sig. 

Between Groups 3.673 2 1.837 .038 .963 
Within Groups 1248.465 26 48.018   
Total 1252.138 28    

 

 ในขั้นตอนต่อไปผู้วิจัยทำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบผสม 

(Mixed-design ANOVA) เพ่ือทดสอบสมมติฐานการวิจัยทั้งหมด ดังต่อไปนี้ 

ตารางที่ 13 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบผสมของค่าเฉลี่ยคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเอง
ระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม ในช่วงก่อนการทดลองและหลังการทดลอง (N = 29) 

Effects Source 
Type III 
Sum of 
Squares 

df 
Mean 

Square 
F Sig. 

Within 
Subjects 

Time 259.062 1 259.062 10.772 .003* 
Time x Group 50.082 2 25.041 1.041 .367 

Error (Time) 625.263 26 24.049   

Between 
Subjects 

Group 46.272 2 23.136 .471 .630 
Error 1277.141 26 49.121   

หมายเหตุ *p < .05 

 จากตารางที่ 13 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบผสม (Mixed-design ANOVA) ของ

คะแนนการเห็นคุณค่าในตนเอง พบว่า อิทธิพลร่วมระหว่างกลุ่มและเวลาไม่ถึงระดับนัยสำคัญทาง

สถิติ  F(2, 26) = 1.041, p = .367 กล่าวคือ ไม่พบผลปฏิสัมพันธ์ (Interaction Effect) อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติระหว่างเงื่อนเวลากับการเข้ากลุ่มของกลุ่มตัวอย่าง (Time x Group)  หรือคะแนน

ของตัวแปรตามไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ณ 

ช่วงก่อนหรือหลังการทำกลุ่ม  
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สำหรับเงื่อนเวลา (Time) พบผลปฏิสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ F(1, 26) = 10.772,  

p < .05 กล่าวคือ คะแนนตัวแปรตามสำหรับทุกกลุ่มในช่วงก่อนและหลังการทดลองมีความแตกต่าง

กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ผู้วิจัยได้สรุป การเปลี่ยนแปลงของค่าเฉลี่ยคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองของกลุ่มทดลอง

และกลุ่มควบคุมไว้ในภาพที่ 7 และตารางท่ี 14 ดังนี้ 

 

ภาพที่ 7 กราฟเส้นเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงของคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองในช่วงก่อนและ
หลังการทดลอง ระหว่างกลุ่มทดลอง (เส้นทึบ) และกลุ่มควบคุม (เส้นประ) 
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นเ
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ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

กลุ่มทดลอง 
กลุ่มควบคุมที่ 1 
กลุ่มควบคุมที่ 2 
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 ตารางที่ 14 คะแนนเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเห็นคุณค่าในตนเองของกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุม ในช่วงก่อนและหลังการทดลอง (N = 29)  

ตัวแปร กลุ่ม 
ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

M SD M SD 

การเห็นคุณค่า 
ในตนเอง 

กลุ่มทดลอง 21.78 7.14 28.44 5.13 
กลุ่มควบคุมที่ 1 23.89 5.04 27.78 6.30 

กลุ่มควบคุมที่ 2 22.64 5.05 24.82 7.14 
 

 ในการทดสอบสมมติฐานที่ 1 และ 2 ว่า หลังการทดลอง กลุ่มทดลองที่เข้ากลุ่มโปรแกรม

กลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อมีระดับคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่าก่อนการทดลอง 

และสูงกว่าเมื่อเทียบกับกลุ่มควบคุมที่ 1 และกลุ่มควบคุมที่ 2 จากตารางผลการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนแบบผสม (ตารางที่ 13) และคะแนนเฉลี่ยของการเห็นคุณค่าในตนเอง (ตารางที่ 14) พบว่า 

ในช่วงก่อนการทดลอง กลุ่มตัวอย่างในกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเอง 

21.78 คะแนน (SD = 7.14) ภายหลังการเข้าร่วมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ กลุ่มทดลองมี

คะแนนเฉลี่ย 28.44 คะแนน (SD = 5.13) ซึ่งเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ อย่างไรก็ตาม เมื่อ

เปรียบเทียบกับกลุ่มควบคุมในระยะหลังการทดลอง กลุ่มควบคุมที่ 1 ที่เข้าร่วมกลุ่มพัฒนาตนตาม

แนวทรอตเซอร์มีค่าเฉลี่ยของคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองอยู่ที่ 27.78 คะแนน (SD = 6.30) และ

กลุ่มควบคุมท่ี 2 ที่เข้าร่วมกลุ่มชมภาพยนตร์มีค่าเฉลี่ยของคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองอยู่ที ่24.82 

คะแนน (SD = 7.14) ไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ    

 

ส่วนที่ 5 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

 จากการทดสอบสมมติฐานทั้ง 2 ข้อ สรุปได้ว่า ผลการวิจัยครั้งนี้สนับสนุนสมมติฐานที่ 1 คือ 

หลังการทดลอง กลุ่มทดลองที่เข้ากลุ่มโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อมีระดับคะแนน

การเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่าก่อนการทดลอง และสมมติฐานที่ 2 คือ หลังการทดลอง กลุ่มทดลองที่

เข้ากลุ่มโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อมีระดับคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่า

กลุ่มควบคุมที่ 1 และกลุ่มควบคุมที่ 2 นั้นไม่สนับสนุนสมมติฐาน เนื่องจากคะแนนของกลุ่มทดลอง

และกลุ่มควบคุมในระยะหลังการทดลองนั้น ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ผู้วิจัยขอสรุปผล
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การทดสอบสมมติฐานของกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ และกลุ่มควบคุม ต่อการเห็นคุณค่า

ในตนเอง ในตารางต่อไปนี้ 

ตารางที่ 15 ตารางสรุปสมมติฐานงานวิจัย 
สมมติฐาน ผลการทดสอบสมมติฐาน 

       1. หลังการทดลอง กลุ่มทดลองที่เข้ากลุ่ม
โปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อมี
ระดับคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่าก่อน
การทดลอง 
 

สนับสนุนสมมติฐาน 

       2. หลังการทดลอง กลุ่มทดลองที่เข้ากลุ่ม
โปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อมี
ระดับคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่ากลุ่ม
ควบคุมที่ 1 และกลุ่มควบคุมที่ 2 
 

ไม่สนับสนุนสมมติฐาน 

   
 

ส่วนที่ 6 ผลการวิเคราะห์จากการสะท้อนประสบการณ์ 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงสถิติที่แสดงให้เห็นถึงผลของกลุ่มพัฒนาตนโดมีภาพยนตร์

เป็นสื่อที่มีต่อการเห็นคุณค่าในตนเองที่เพ่ิมขึ้น ผู้วิจัยขอนำเสนอข้อมูลจากบทสนทนาในกลุ่มของ

สมาชิกกลุ่ม ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงทีละเล็กละน้อย อันนำไปสู่การส่งเสริมการเห็นคุณค่า

ในตนเอง โดยผู้วิจัยจะนำเสนอสิ่งที่มีความเกี่ยวเนื่องกันสองส่วนที่เอ้ือให้เกิดการเห็นคุณค่าในตนเอง

ของสมาชิกกลุ่ม ได้แก่ส่วนของภาพยนตร์ที่ใช้เป็นสื่อ และส่วนของกระบวนการกลุ่มพัฒนาตนตาม

แนวคิดของทรอตเซอร์  

 6.1 ภาพยนตร์ที่ใช้เป็นสื่อ 

 ในการดำเนินกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ สมาชิกกลุ่มได้ชมภาพยนตร์แบบเต็ม

เรื่องในครั้งที่ 2 และชมฉากของภาพยนตร์ในครั้งที่ 3-5 ซึ่งในแต่ละครั้งสมาชิกกลุ่มได้สะท้อน

ประสบการณ์ท่ีมีต่อภาพยนตร์ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
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1) ช่วงสะท้อนประสบการณ์จากภาพยนตร์เต็มเรื่อง 

 สำหรับกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ ผู้นำกลุ่มได้เปิดภาพยนตร์แบบเต็มเรื่องให้

สมาชิกกลุ่มชมในครั้งที่ 2 ซึ่งสมาชิกกลุ่มได้สะท้อนถึงความคิด ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึน ดังนี้ 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 5: “...ก็รู้สึกว่าแม้ชีวิตเราจะผ่านอะไรเศร้าๆ หรือเป็นสิ่งที่เราไม่ค่อยพอใจ หรือเป็น

สิ่งที่แย่ๆ แต่อย่างน้อยอย่างตอนจบของเรื่องที่พระเอกยืนอยู่บนรถ รถที่อยู่ใน

อุโมงค์ รู้สึกว่าฉากนั้นมันสร้างความหวังมากเลยค่ะ อาจจะเพราะด้วยเพลงด้วย 

หรือว่าคำพูดที่พระเอกตั้งใจพิมพ์ผ่านไดอารี่ด้วย ใช่ค่ะ Mood โดยรวมมันก็ออก

หดหู่นิดนึง แต่ว่ารู้สึกว่าอย่างน้อยตอนจบมันจบที่แบบพร้อมจะเริ่มต้นใหม่อย่าง

มีความหวังอะ...” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 1: “...มันก็คือชีวิตของคนๆ นึงที่มันมีความเป็นไปได้อะ ที่เหมือนกับว่าเขาเจอชีวิต

แบบนี้มา คนเราต้องมันต้องเจอทั้งสิ่งที่ดีและสิ่งที่ไม่ดีอะ แต่ว่าตอนท้ายอะ มันก็

เหมือนกับว่าหลังจากที่เขาเจอเรื่องราวแบบนั้นมาแล้วอะ เขาสามารถแบบก้าว

เดินไปข้างหน้าได้อะ เขาก็ยังเหมือนกับว่า ไม่ว่าคุณจะเจอเรื่องราวหนักหนา

สาหัสขนาดไหนก็ตาม แต่ว่าสุดท้ายเขาก็ยังเดินไปข้างหน้าได้ มีหลายๆ คนคอย

ช่วย มีเพื่อน มีพ่อแม่...” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 3: “...ก็คิดว่าหนังมันสื่อชีวิตของวัยรุ่นได้ดี ว่าแบบต้องมีเรื่องความรัก ความสัมพันธ์

อะไรอย่างเงี้ย...และก็ชอบตรงที่หนังเลือกเพลงมาได้ดีมาก คือผมได้ยินเพลงแรก

รู้เลยว่าหนังจะมา mood ไหน คือ The Smiths ที่เอามาใส่จะเป็นแนวที่เศร้า

มาก...คือแต่ละเพลงคือเนื้อแบบ โอ้โห ว้าวมาก คือเป็นเพลงที่ชอบด้วยก็เลยอิน

นิดนึง” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 9: “...ดูโดยรวมแล้วสงสารชาร์ลีนะ เพราะว่าเขามีอาการเหมือนไม่แน่ใจว่าซึมเศร้า

หรืออะไร แต่ว่าอย่างน้อยเขาก็ผ่านมันมาได้ แค่ว่าบางครั้งเราก็ต้องยอมให้ความ

ร่วมมือ เราต้องปล่อยวางมันไปให้ได้...เราก็ค่อนข้างเข้าใจด้วย เพราะก็มีเพ่ือนที่

เป็นอยู่เหมือนกัน คนที่รู้จักก็เป็น ก็เลยเข้าใจว่าเวลาอยู่ร่วมกันก็ต้องแบบปรับตัว 

แล้วก็อยู่ร่วมกันยากเล็กน้อยนิดนึง...” 
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 หลังจากนั้นในกระบวนการกลุ่ม ผู้นำกลุ่มชวนแบ่งปันกันเพ่ิมเติมถึงตัวละครหรือฉากที่ชอบ

และรู้สึกมีส่วนร่วมด้วยหลังจากชมภาพยนตร์ ซึ่งสมาชิกในกลุ่มได้ถ่ายทอดถึงฉากและ/หรือตัวละครที่

ชื่นชอบ พร้อมทั้งความคิด ความรู้สึก รวมถึงประสบการณ์ที่เชื่อมโยงกับฉากหรือตัวละครในเรื่อง 

ดังนี้ 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 1: “...หนูชอบฉากก่อนที่ชาร์ลีจะสลบอะ ที่เหมือนเอาหลายๆ เหตุการณ์มาเหมือน

สับสนไปหมดอะ หนูชอบฉากนั้นเพราะเหมือนมันสะท้อนได้ดีนะว่าแบบเหมือน

พอเรา คืออันนี้คือเขาเครียด เขาเหมือนหลายๆ อย่างมารวมกัน เขาฟุ้งซ่านจน

เหมือนหัวระเบิดออกแล้วเขาก็สลบไปใช่มั้ย มันเหมือนสื่อเหมือนกันนะว่าแบบ

เวลาเราเครียดหรือว่ากังวลมากๆ เงี้ย หัวเรามันจะเป็นแบบนั้นอะ แล้วมันจะทำ

อะไรไม่ได้เลย มันสะท้อนได้ดีอะ นึกถึงตัวเองตอน ม.6 เหมือนตอนที่เราเครียด

ตอนเขามหา’ลัยเงี้ย มันก็เป็นแบบนั้นอะ อ่านหนังสือไม่รู้เรื่องเลย เครียดไป

หมด” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 4: “...หนูชอบฉากที่เป็นครั้งแรกท่ีแพททริคกับแซมชวนชาร์ลีมาปาร์ตี้ แล้วตอนนั้น

เขาคุยกันว่าแบบเออเนี่ย แพททริคบอกว่าชาร์ลีเหมือนดอกไม้ในซอกกำแพงนะ

ที่เอาแต่นั่งมองแล้วก็ทำความเข้าใจคนอ่ืน ชอบฉากนั้นค่ะ ทัชดี” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 3: “ชอบซีนที่ในปาร์ตี้ ที่เขาดื่มให้พระเอก ช่วงแรกเลย มันแบบอบอุ่นหัวใจดี ดูมี

ความหวังมากขึ้น” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 7: “...ชอบความสัมพันธ์ของแพททริคกับแซมแล้วก็ชาร์ลี ที่เขาจริงใจต่อกันมากๆ 

เลย ก็คือทั้งแพททริคและแซมมีความใส่ใจในตัวชาร์ลี ถึงแม้ว่าชาร์ลีจะเป็นคน

พูดน้อย แต่ว่าแพททริคกับแซมเหมือนใส่ใจและเห็นชาร์ลี  อย่างเรื่องที่เขาซื้อ

ของขวัญให้ที่ซื้อชุดให้ เพราะชาร์ลีอยากเป็นนักเขียน และที่แซมก็ยังซื้อ

เครื่องพิมพ์ดีดให้ เป็นความสัมพันธ์ที่เขาใส่ใจกันมาก...ไม่ว่าจะเจอเรื่ องอะไรที่

เข้ามาใน 3 คนนี้ แต่เขาก็ยังจริงใจต่อกัน” 

 จากการบอกเล่าของสมาชิกในช่วงข้างต้นจะเห็นว่าสมาชิกสามารถถ่ายทอดถึงความคิด 

ความรู้สึก สิ่งที่ได้เรียนรู้จากภาพยนตร์ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงการทำหน้าที่ของภาพยนตร์ในการเล่าเรื่อง 
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สื่ออารมณ์ และแทรกข้อคิดบางอย่างที่สามารถส่งมาถึงสมาชิกในกลุ่มได้ รวมถึงองค์ประกอบของ

ภาพยนตร์ในส่วนของเพลงประกอบ การตัดต่อและลำดับภาพที่เป็นอีกส่วนหนึ่งช่วยเสริมอารมณ์

ให้กับผู้ชมได้ และการรับรู้ถึงแก่นเรื่องผ่านการตีความจากองค์ประกอบต่างๆ ของภาพยนตร์ นำไปสู่

ความเข้าใจที่ชัดเจนมากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการกลับมาทำความเข้าใจประสบการณ์ในชีวิตของตนเองที่

ผ่านมาแล้ว หรือการเข้าใจมุมมองคนอ่ืนเพ่ิมเติม อีกทั้งยังได้มุมมองที่มีต่อการมองปัญหาในเชิงบวก

จากการได้เห็นตัวแบบอย่างตัวละครในเรื่องเผชิญกับปัญหาต่างๆ ไปสู่ตอนจบที่มีความสุขได้    

2) ช่วงสะท้อนประสบการณ์จากภาพยนตร์ฉากที่ 1 

ผู้นำกลุ่มเปิดภาพยนตร์ให้สมาชิกกลุ่มชม โดยเป็นตอนที่แสดงให้เห็นถึงการถูกลดคุณค่าใน

ตนเอง ทั้งจากบุคคลรอบข้างและตนเองที่ปรากฏกับทั้ง 3 ตัวละครหลัก เช่น มุมมองหรือความคิดที่

ตัวละครมีต่อตนเองในเชิงตนเองไม่สำคัญ ไม่ค่อยเชื่อมั่นในตนเอง การถูกกลั่นแกล้งหรือดูถูกจากคน

อ่ืน  (ภาพยนตร์นาทีที่ 4.16 – 5.17, 9.58 – 10.15, 1.10.30 – 1.12.30 และ 1.17.00 – 1.18.50) 

ซึ่งสมาชิกกลุ่มได้สะท้อนความคิดและความรู้สึกท่ีมีหลังจากการชมภาพยนตร์ ดังนี้ 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 4: “...หนูว่าชาร์ลีเขามีปมตั้งแต่เด็ก แล้วพอมาเจอเหตุการณ์ที่ทำให้ลดคุณค่าใน

โรงเรียนอะ...แล้วก็โดนบูลลี่ อย่างเช่น ฉากที่ถูกถามว่าทำรายงานเสร็จหรือยัง...

แล้วเหมือนฉากครอบครัว ก็อยากบอกพ่อว่าเกิดอะไรขึ้นที่โรงเรียน เหมือนชาร์ลี

ทำหน้าอยากบอกแต่ก็ไม่บอก เก็บทุกอย่างอยู่คนเดียว” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 2: “…นึกถึงเรื่องของแซม ฉากนึงที่เห็นคือคุยกันเรื่องผลคะแนนสอบ...ซึ่งจริงๆ อัน

นั้นก็มองว่าผลคะแนนนั้นมาจากอดีต ด้วยเรื่องที่เขาเจอก่อนหน้าด้วยหรือเปล่า 

อาจจะทำให้เขาเกิดความเครียดที่ทำให้เขาอาจจะไม่มีเวลาโฟกัสกับเรื่องการ

เรียน...อันนี้ก็สะท้อนเรื่องของคะแนนคล้ายๆ กับบ้านเราด้วยเหมือนกัน ในช่วง

เข้ามหา’ลัย ด้วยระบบของบ้านเราที่เป็นระบบแบบรอบเดียว สอบแค่รอบเดียว

จบ ซึ่งส่วนตัวมองว่าแค่รอบเดียวมันไม่สามารถการันตีได้ว่าเด็กคนนี้สอบได้

คะแนนเท่านี้ ความรู้ของเขามีเท่านี้แหละ ซึ่งมันไม่ใช่อะ บางทีด้วยปัจจัยอะไร

หลายๆ อย่าง อาจด้วยสถานการณ์ตอนนั้นเกิดความเครียดระหว่างสอบ...แต่

แบบด้วยระบบปัจจุบันให้เด็กสอบครั้งเดียวจบ แล้วยิ่งอัดๆ กันอีก...” 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

132 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 1: “...หนูคิดว่าพอเราขึ้นม.ปลาย เราเปลี่ยนโรงเรียนใหม่ เขาคงจะหวังสังคมมันคง

จะดีขึ้นมากกว่านี้ อย่างฉากที่เขาเรียนภาษาอังกฤษ ได้เรียนกับคนที่เก่งขึ้น ตอน

แรกคงหวังว่าจะได้เพ่ือนใหม่ แต่พอจริงๆ แล้วกลับไม่ใช่ ก็มีความผิดหวัง ก็เลย

สูญเสียความเชื่อมั่นตรงนั้นไปด้วยเหมือนกัน” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 8: “...ฉากนึงที่แพททริคจะถูกเรียกว่า nothing ไม่ได้เรื่องงี้ค่ะ ซึ่งหนูรู้สึกมันเป็นคำ

ที่แบบเราไปตัดสินคนอ่ืน...หนูก็รู้สึกว่า เออ ขนาดเราอะ ดูฉากพวกนี้แล้วไม่โอเค 

ถ้าโดนจริงๆ มันคงจะแย่กว่านี้ด้วย...แล้วก็ในฉากหนูก็เห็นความพยายามของ 

ชาร์ลีในการปรับตัว ในการเข้ากับคนอ่ืน มันเป็นความพยายามที่ดี และการ

พยายามเนี้ยถ้าสมมติว่าเขาได้ไปอยู่ในสิ่งแวดล้อมที่ดีอะ มันคงที่จะดีกว่านี้อะค่ะ 

เพราะว่าในโรงเรียนที่อยู่ก็มีคนคอยจะแกล้งเยอะแยะ แต่เขาก็โชคดีที่ได้มาเจอ

แพททริคกับแซม…” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 6: “…รู้สึกว่าเคยเห็นคนที่เขาเป็นเหมือนชาร์ลี แล้วเรารู้สึกว่าเราเองก็เคยเป็นคนที่

นิ่งกับสถานการณ์อย่างนี้อะค่ะ คือเราก็ไม่ได้ไปบูลลี่เขานะคะ แต่เราแค่รู้สึกว่า

เราก็สงสารเขา แต่ว่าเราก็ไม่กล้าเข้าไปเป็นเพ่ือนกับเขาเพราะเรากลัวว่าเราจะ

โดนแบบบูลลี่ไปด้วย...หนูก็รู้สึกแบบจะต้องทำยังไงให้ในแบบสังคมจริงๆ ว่า เรา

จะเข้าไปเป็นเพื่อนกับเขาโดยที่เราไม่โดนว่า โดนสังคมมองไปด้วย...” 

จากการสะท้อนของสมาชิกต่อภาพยนตร์ฉากที่ 1 ในข้างต้น จะเห็นว่าสมาชิกกลุ่มได้รับรู้

เหตุการณ์และร่วมรู้สึกในมุมมองของตัวละครเกี่ยวกับเรื่องราวและปัจจัยต่างๆ ที่ส่งผลต่อความรู้สึก

ของตัวละคร รวมถึงการเชื่อมโยงและสะท้อนถึงปัจจัยต่างๆ ที่ตนเคยมีประสบการณ์ในชีวิตจริง และ

มีการวิเคราะห์ปัญหาเชื่อมโยงจากเรื่องราวที่เกิดในภาพยนตร์มาสู่ประสบการณ์ที่เกิดขึ้นในชีวิตจริง 

ซึ่งการทำความเข้าใจถึงปัญหาอย่างชัดเจน จะช่วยนำไปสู่การหาวิธีการแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม

มากยิ่งขึ้น  

3) ช่วงสะท้อนประสบการณ์จากภาพยนตร์ฉากที่ 2 

ผู้นำกลุ่มเปิดภาพยนตร์ให้สมาชิกกลุ่มชม โดยเป็นตอนที่แสดงให้เห็นถึงการสำรวจค้นหา 

และค้นพบตัวตนที่เกี่ยวกับคุณค่า ความสำคัญ หรือความสามารถของตัวละคร เช่น ความสามารถ
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ด้านการเรียน การเขียน การแสดงละคร เป็นต้น รวมทั้งจุดด้อยที่ตัวละครเห็นและยอมรับ 

(ภาพยนตร์นาทีที่ 29.09 – 29.28, 31.49 – 33.27 และ 45.00 – 46.29) ซึ่งสมาชิกกลุ่มได้สะท้อน

ความคิดและความรู้สึกที่มีหลังจากการชมภาพยนตร์ ดังนี้ 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 7: “...ตัวละครเขาได้ทำสิ่งที่เขาอยากทำ เขาถนัด แล้วก็เหมือนกับว่ามีคนที่คอยซัพ

พอร์ตเขา อย่างของตัวชาร์ลีที่มีอาจารย์หรือว่าตอนที่เพ่ือนเขาแสดงละคร...เห็น

แรงซัพพอร์ตจากทุกๆ คน...อย่างตัวแซมจะเห็นได้ชัดว่าพอเขาได้รับโอกาส เขาก็

เหมือนได้เริ่มต้นชีวิตใหม่ เหมือนเขาได้ก้าวผ่านออกมาจากจุดที่เขารู้สึกอีก

แบบนึง ก้าวข้ามออกมาแล้วก็มาเริ่มต้นที่ที่เขารู้สึกพอใจมากกว่า...เห็นแซมสดใส

มากขึ้น มีแรงบันดาลใจ เขาดูเปลี่ยนไปมากขึ้น” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 9: “ได้เห็นความพยายามของแซม ที่มาติวหนังสือ ก็เหมือนประมาณว่าต่อให้ใครจะ

ว่าเรายังไง เราจะเคยผิดพลาดแค่ไหน แค่ขอให้มันได้พยายาม โอกาสที่จะสำเร็จ

ก็มีเกิดขึ้น แต่มันก็ไม่ได้หมายความว่าจะสำเร็จเสมอไป แต่ว่าในหนังแสดงให้เห็น

ว่าถ้าอย่าน้อยเราพยายามแล้วมันสำเร็จ มันก็คุ้มค่ากับการที่จะทำมัน...แล้วก็ใน

แต่ละคนก็มีแนวทางของตัวเอง อย่างแพททริคก็ชอบสายการละคร หรืออย่างตัว

พระเอกก็จะชอบไปในแนวการเขียนหนังสือ แล้วก็เหมือนว่าต่างคนต่างซัพพอร์ต

ซึ่งกันและกัน ไม่ได้มีใครว่าแบบ ไม่ลองไปเป็นอันนู้น ไม่ลองไปเป็นอย่างนี้ล่ะ 

ต่างคนต่างซัพพอร์ตกันก็ทำให้เหมือนไปควบคู่ด้วยกันได้...ระหว่างดูก็รู้สึกว่าถ้า

เราชอบหรือเราสนใจอันไหนก็ให้ไปด้านนั้นเลย ก็เหมือนว่าให้เต็มที่กับด้านนั้น

เลย แต่ว่าอย่าลืมดูด้วยว่าความเป็นจริงมันเป็นยังไง อย่างถ้าเราชอบอะไรสัก

อย่างนึงมากๆ แต่ถ้าแบบว่าในอนาคตมันทำให้เราลำบาก เราก็แบบเก็บ hold 

มันไว้ก่อนดีกว่ามั้ย เหมือนว่าความชอบกับอนาคตก็ให้เลือกอนาคตก่อน แล้วพอ

มีแล้วก็ค่อยไปทำในสิ่งที่เราชอบตาม ตอนเรามีโอกาส...” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 6: “... ที่ตอนนั้นแซมเล่าให้ฟังว่าเขาไปผิดพลาดอะไรบ้าง ตอนที่เขาอยู่กับชาร์ลี 2 

คน แล้วแบบพอชารีได้ฟังแล้วเขาก็ไม่ได้ตัดสินอะไร เขาก็บอกว่าคนเราเริ่มใหม่

กันได้ แล้วก็ชาร์ลียังชอบแซมเหมือนเดิมเหมือนวันที่ยังไม่รู้เรื่องแซม ก็รู้สึกว่า



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

134 

เขาดีจังเลย...หนูรู้สึกว่ามันต้องมีสักที่ที่เป็นที่ของเรา เพราะอย่างน้อยถึงเราจะ

แบบ ตรงนั้นที่เราอยู่เราอาจจะรู้สึกว่ามันไม่ใช่ที่ของเรา แต่มันก็ยังมีที่ที่ทำให้เรา

ได้เป็นตัวของตัวเองได้ แบบที่เราแฮปปี้กับมัน...” 

จากการสะท้อนของสมาชิกต่อภาพยนตร์ฉากที่ 2 ในข้างต้น จะเห็นว่าสมาชิกได้รับรู้และ

ท้อนถึงการยอมรับในข้อผิดพลาดของตัวละคร และการใช้ความสามารถ ความพยายามที่นำพาตัว

ละครไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ดีข้ึน รวมถึงการให้คุณค่ากับความสามารถหรือความชอบที่ตนมี และการ

ตระหนักถึงความสำคัญของบุคคลหรือพ้ืนที่ที่มีส่วนช่วยสนับสนุนและยอมรับในความเป็นตัวเอง ซึ่ง

เป็นส่วนหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง  

4) ช่วงสะท้อนประสบการณ์จากภาพยนตร์ฉากที่ 3 

ผู้นำกลุ่มเปิดภาพยนตร์ให้สมาชิกกลุ่มชม โดยเป็นตอนที่แสดงให้เห็นถึงการยอมรับ ความ

เข้าใจและการสนับสนุนจากบุคคลรอบข้างที่มีต่อตัวตนของตัวละคร (ภาพยนตร์นาทีที่ 25.45 – 

27.05, 31.03 – 31.18, 37.05 – 37.57 และ 1.33.53 – 1.35.30) ซึ่งสมาชิกกลุ่มได้สะท้อนความคิด

และความรู้สึกท่ีมีหลังจากการชมภาพยนตร์ ดังนี้ 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 4: “หนูรู้สึกเห็นด้วยเรื่องที่ การที่มีเพ่ือนที่เข้าใจ มันทำให้เรามูฟออนจากอดีตหรือ

ว่าเผชิญหน้ากับปัญหาในโลกมากขึ้นอะ...ซึ่งคือหนูก็เคยมีประสบการณ์ที่เพ่ือน

สนิทเขาฆ่าตัวตาย แต่ว่าเป็นตอนที่มัธยม มันมาจากการศึกษาในประเทศไทยที่

แบบทำร้ายเขา ทำให้หนูรู้สึกว่าโลกมันแย่แล้วก็มีความคิดอยากจะทำให้ประเทศ

ไทยมันดีขึ้นอะ แต่ก็ไม่ได้มาโทษตัวเอง...แต่ว่ามันก็รู้สึกแย่ไปจนปี 1 ปี 2 ไม่มี

เพ่ือน แต่ก็รู้สึกโชคดีที่ได้เจอเพ่ือนคนนึง ที่เขาดูมองโลกเยอะกว่าหนูแล้วก็เป็นที่

ปรึกษา...” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 7: “...ฉากที่ชอบจะเป็นตอนที่พ่อกับแม่รู้ว่าชาร์ลีเจอปัญหาอะไร ก็รู้สึกว่าพอเขารู้ 

เขาก็พร้อมที่จะอยู่กับเราตรงนั้น จริงๆ ถ้าเกิดชาร์ลีบอกพ่อแม่ตั้งแต่แรก เขา

อาจจะช่วยกันแก้ปัญหาได้ แต่ก็เข้าใจว่าตัวชาร์ลีเองก็อาจจะยังไม่ได้มองว่าตอน

นั้นเป็นปัญหาด้วย เขาก็เลยอาจจะไม่ได้บอก ที่ชอบฉากนี้เพราะว่าพ่อกับแม่เขา

กลับมาหา พร้อมที่โอบอุ้มชาร์ลีไว้ รู้สึกว่าเป็นฉากที่ประทับใจ แล้วก็อีกฉากนึง 
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ฉากสุดท้ายเหมือนเห็นชาร์ลีเขาโตขึ้น เห็นเขามองโลกดีกว่าตอนแรก เห็นแบบ

ประกายในตัวเขา...รู้สึกว่าเขามีความมั่นใจมากขึ้น แล้วก็ความคิดของเขามัน

เปลี่ยนไปต่อโลกนี้ รู้สึกว่าโลกนี้ไม่ได้น่ากลัวแล้วก็แบบ เขาพร้อมที่จะเผชิญมัน 

พร้อมที่จะเติบโตหรือก้าวต่อไป มองว่าปัญหาที่เจออยู่ไม่ใช่ทั้งหมดของชีวิตของ

เขา...เหมือนแบบช่วงแรกของเขาโลกทั้งใบคือโรงเรียน มีแค่เพ่ือนๆ มีแค่คนที่ไม่

อยากคุย แต่ว่าตอนนี้เขามองโลกกว้างขึ้นกว่า คิดไปถึงว่าเดี๋ยวเราก็คงจะผ่าน

จุดๆ นี้ไป” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 6: “...คือที่ปกติชาร์ลีเขาชอบเขียนจดหมาย เหมือนเขียนเป็นคล้ายๆ ไดอารี่ให้

ตัวเอง แล้วพอเขาได้ออกไปอยู่กับเพ่ือน ได้ออกไปใช้ชีวิตในสังคมมากขึ้น เขา

บอกว่าเขาอาจจะไม่มีเวลามาเขียนจดหมายพวกนี้แล้ว รู้สึกว่า เมื่อก่อนหนูก็เป็น

คนเขียนไดอารี่เหมือนกัน แต่ว่าพอเริ่มเข้ามหา’ลัย เริ่มแบบไปโน่นไปนี้กับเพ่ือน

มากขึ้น ก็รู้สึกว่าหนูเองก็ไม่ค่อยมีเวลามาเขียนพวกนี้แล้วอะค่ะ รู้สึกว่าพอเรา

ออกไปสนุก ออกไปเที่ยวเล่นไรงี้ เราก็ไม่ได้มาเขียนอะไรแบบนี้ ไม่ได้เก็บ

รายละเอียดกับตรงนั้นมาก เราเหมือนกับ ความสนุกมันยังค้างอยู่ แล้วเราก็สนุก

ไปกับตรงนั้นเลย ก็เลยรู้สึกชอบฉากนี้...” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 8: “หนูจะชอบแบบฉากที่ตอนแรก ที่แซมกับแพททริคเห็นว่าเพ่ือนของชาร์ลีเสีย 

แล้วก็แอบไปคุยกัน หนูชอบฉากนี้เพราะหนูรู้สึกว่าแบบมันมีความใส่ใจเพื่อน มัน

ดูแบบเห็นอกเห็นใจดีอะค่ะ ไม่แบบปล่อยปละละเลย แบบเพ่ือนเราอะเจออย่าง

นี้มานะ ทุกคนก็มองแบบทำความเข้าใจ แล้วก็ชอบฉากที่พ่อแม่ไปหาอยู่โรง’บาล

แล้วก็ได้คุยกับหมอ ชอบฉากตอนนั้น หนูรู้สึกว่าครอบครัวเขาพร้อมที่จะโอบอุ้ม 

มันก็เลยเป็นกำลังใจให้ชาร์ลีก้าวข้ามผ่านเรื่องแย่ๆ มาได้...” 

จากการสะท้อนของสมาชิกต่อภาพยนตร์ฉากที่ 3 ในข้างต้น จะเห็นว่าสมาชิกสะท้อนถึง

ความสำคัญของบุคคลรอบข้างของตัวละคร ไม่ว่าจะเป็นครอบครัวหรือเพ่ือนที่ให้การยอมรับในตัว

ละครหลัก แม้ว่าตัวละครหลักนั้นจะเคยผ่านประสบการณ์ที่ไม่ดีมาก่อน แต่บุคคสำคัญรอบข้างก็ยังคง

ให้ความใส่ใจ ความสำคัญ พร้อมทั้งคอยสนับสนุนอยู่เคียงข้าง ทำให้ตัวละครเปลี่ยนแปลงความคิด 
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ความรู้สึกไปในเชิงบวกข้ึน พร้อมจะเผชิญปัญหา และการเชื่อมโยงสู่ประสบการณ์ตนเองของสมาชิกท่ี

ได้กลับมาตระหนักถึงการสนับสนุนของบุคคลรอบข้าง อันจะช่วยสร้างความรู้สึกการเห็นคุณค่าใน

ตนเองของบุคคล  

 

6.2 กระบวนการกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ 

ผู้วิจัยขอนำเสนอการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองทีละเล็กละน้อยของสมาชิกกลุ่มตาม

กระบวนการกระแสความเคลื่อนไหวของกลุ่มแนวทรอตเซอร์ ทั้งหมด 5 ขั้น ได้แก่ 1) ขั้นสร้างความ

มั่นคงปลอดภัย 2) ขั้นการยอมรับ 3) ขั้นสร้างความรับผิดชอบ 4) ขั้นการแก้ไขปัญหา และ 5) ขั้นยุติ

กลุ่ม (Trotzer, 2006) ดังรายละเอียดต่อไปนี้  

1) ขั้นสร้างความม่ันคงปลอดภัย 

สำหรับช่วงนี้เป็นช่วงแรกของการเข้ากลุ่มที่สมาชิกกลุ่มยังมีความไม่คุ้นเคยกับสภาพแวดล้อม

ใหม่ภายในกลุ่ม สมาชิกกลุ่มจะมีความรู้สึกไม่สบายใจ กังวล หรือสงสัย โดยในกระบวนการกลุ่มครั้ง

แรก ผู้วิจัยได้เริ่มต้นกล่าวทักทาย แนะนำตนเอง ชวนสมาชิกในกลุ่มทำความรู้จักกันในแบบที่ตน

สบายใจ มีการพูดคุยเรื่องทั่วไป เพ่ือเอ้ือให้ทุกคนได้ทำความรู้จักและคุ้นเคยกัน พร้อมทั้งชี้แจง

วัตถุประสงค์ ข้อตกลง และสิ่งที่จะได้ทำกันในกลุ่ม เพ่ือเอ้ือให้เกิดบรรยากาศที่อบอุ่น ปลอดภัย 

คลายความกังวล และรู้สึกสบายใจ   

หลังจากนั้นในกระบวนการกลุ่มครั้งที่ 1 ผู้นำกลุ่มชวนสมาชิกสำรวจ ทบทวนตนเองและ

สื่อสารออกมาผ่านการวาดภาพ ซึ่งเป็นการเปิดโอกาสให้สมาชิกได้กลับมาสำรวจและรู้จักตนเองมาก

ขึ้น โดยสมาชิกกลุ่มได้มีการแบ่งปันถึงความหมายของภาพที่แทนตนเองที่แสดงถึงการเปิดเผยตนเอง 

และรับรู้ถึงความคิด ความรู้สึกที่มีต่อตนเองชัดเจนยิ่งขึ้น เห็นได้จากการแบ่งปันของสมาชิกกลุ่มใน

การทำกิจกรรมดังนี้   

สมาชิกกลุ่มคนที่ 7: “เป็นสิ่งแรกที่นึกถึงเลย ที่วาดเป็นภาพพระอาทิตย์...มันคืออะไรที่สื่อถึงตัวเอง

มากที่สุดแล้ว พระอาทิตย์เป็นสิ่งที่มองเห็นอยู่ตลอด มันเหมือนกับว่าเวลาอยู่กับ

เพ่ือน หนูจะเป็นคนที่เพ่ือนจะเข้ามาปรึกษาหรือว่ามาคุยด้วย หนูก็เป็นคนที่จะ

ไม่ปฏิเสธเลยที่จะช่วยเหลือ...แต่ก็มีอีกมุมนึง พระอาทิตย์มันเป็นสิ่งเดียวที่อยู่บน



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

137 

ท้องฟ้า มันรู้สึกเหงา โดดเดี่ยวเหมือนกัน เพราะว่าทุกครั้งเราเป็นคนที่รับฟัง ไม่

ว่าจะเรื่องอะไรจะรับฟังมากกว่าที่จะพูด แล้วก็ทุกคนสามารถพูดกับหนูได้ แต่ว่า

หนูไม่เคยพูด ไม่เคยแสดงความรู้สึกกับคนอ่ืนเลย” 

จากการสังเกตของผู้วิจัยพบว่า ในช่วงแรกสมาชิกกลุ่มยังไม่ค่อยกล้าแสดงความคิดเห็นหรือ

พูดคุยแบ่งปันกัน แต่หลังจากที่สมาชิกกลุ่มได้มีโอกาสแบ่งปันเรื่องราวความเป็นตัวเอง และรับฟัง

เรื่องราวของสมาชิกคนอ่ืนในกลุ่ม รวมถึงผู้วิจัยได้พยายามเชื่อมสมาชิกกลุ่มแต่ละคนเข้าหากันด้วย

การสะท้อนถึงจุดร่วมที่สมาชิกกลุ่มมีร่วมกัน ส่งผลให้สมาชิกรู้สึกสบายใจ มองเห็นความเชื่อมโยงและ

คุ้นเคยกับสมาชิกในกลุ่มมากขึ้น จะเห็นได้จากตัวอย่างบทสนทนาดังต่อไปนี้  

สมาชิกกลุ่มคนที่ 1: “ก็ถ้าตามข่าวอย่างเงี้ย หนูจะไม่ตามข่าววงการบันเทิงเลย เวลาเพ่ือนพูดอะไรหนู

ก็จะไม่รู้เรื่องเลย หนูก็ตามข่าวเวลาค้นพบดาวใหม่ แล้วก็โรคระบาดที่กระทบผล

กับเราโดยตรง แล้วก็หนูฟัง K-Pop ก็จะอยู่ในโลกของ K-Pop แล้วก็มีอ่านนิยาย

ก็จะอยู่ในประมาณนี้มากกว่า...” 

ผู้นำกลุ่ม:  “ของ (สมาชิกกลุ่มคนที่ 1) มีอะไรเพ่ิมเติมมั้ย หรือว่าเพ่ิมเติมในสิ่งที่เราสนใจ 

เผื่อแบบว่าเนี่ยมาแชร์กัน แล้วอาจจะมีเพ่ือนในนี้ที่สนใจเหมือนกันก็ได้นะ” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 1: “อ่าเรื่องที่จะแชร์ ปกติหนูไม่ได้เล่นเกมค่ะ (หัวเราะ) แต่ว่าหนูจะอ่านนิยายพวก

ไลท์โนเวล ประมาณนี้มากกว่า” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 5: “ตามไลท์โนเวลแล้วตามอนิเมะมั้ยอะ” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 1: “ตามแต่ว่าปัจจุบันไม่ได้ตามแล้ว จะตามแต่ซีรีส์ภาคต่อ พวกพ่ีน้องมหาเวทย์

อะไรประมาณนี้ แล้วก็ผมเกิดใหม่เป็นสไลม์” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 5: “อ๋อ ภาคสองจะมาแล้วนี่” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 1: “ใช่ รออยู่ รอจบแล้วจะดูทีเดียว” 

นอกจากนี้ในช่วงท้ายของกระบวนการกลุ่มครั้งที่ 1 จากท่ีผู้นำกลุ่มชวนแบ่งปันถึงความรู้สึกที่

เกิดข้ึนหลังจากการเข้าร่วมกิจกรรมในครั้งแรก สมาชิกกลุ่มมีความกล้าแสดงความคิดเห็นและเปิดเผย
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ถึงความรู้สึกสบายใจ ผ่อนคลาย และไว้วางใจในกลุ่มมากขึ้น จะเห็นได้จากการสะท้อนของสมาชิก

ดังนี้  

สมาชิกกลุ่มคนที่ 5: “เอาจริงๆ ก็ไม่คิดว่าจะมาเจอคนที่เล่นเกมเดียวกันในนี้เหมือนกันนะคะ ก็

เหมือนคุยกับเพ่ือน...” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 8: “ก็เหมือนมานั่งพูดคุยกับเพ่ือนเนี่ยแหละค่ะ แต่ว่าพ้ืนที่นี้ก็จะปลอดภัยมากกว่า 

เราแบบสบายใจที่จะแชร์มากกว่า” 

2) ขั้นการยอมรับ 

เมื่อสมาชิกกลุ่มเริ่มรู้สึกปลอดภัยและไว้วางใจแล้ว กระแสกลุ่มจะเคลื่อนสู่ขั้นต่อมา คือ ขั้น

การยอมรับ สมาชิกเริ่มคุ้นชินกับบรรยากาศของกลุ่ม ผู้นำกลุ่ม และสมาชิกคนอ่ืนๆ ในกลุ่มมากขึ้น 

และเกิดความรู้สึกเป็นที่ยอมรับในกลุ่ม ผู้นำกลุ่มต้องเอ้ือให้เกิดบรรยากาศที่สมาชิกกลุ่มจะได้เรียนรู้

ในการยอมรับตนเองและสมาชิกคนอ่ืนในกลุ่ม โดยการเอ้ือให้เกิดการแบ่งปันหรือแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ซึ่งกันและกัน เมื่อสมาชิกกลุ่มรู้สึกว่าตนเป็นที่ยอมรับแล้ว จะส่งผลให้มีความกล้าและ

มั่นใจที่จะเปิดเผยตนเอง รวมถึงปัญหาของตนเองด้วย ดังจะเห็นได้จากกระบวนการกลุ่มในครั้งที่ 2 

ช่วงที่สมาชิกได้แบ่งปันถึงเรื่องราวในชีวิตของสัปดาห์ที่ผ่านมา   

สมาชิกกลุ่มคนที่ 2: “…สถานการณ์ที่บ้านละกันครับ เพราะว่าช่วงนี้ปวดหัวมาก คือที่บ้านอยู่กันแบบ

ครอบครัวใหญ่ มีเรา มีน้อง แล้วก็พ่อแม่ ด้วยความที่บ้านขายของที่บ้าน แล้วทั้ง

พ่อแม่อยู่บ้านทั้งวัน ก็มีอาม่าที่มีอาการหลงๆ ลืมๆ มีครั้งนึงเขาลืมว่าของเขาหาย 

แล้วเขาไม่รู้ว่าลืมไว้ที่ไหน ไปเข้าใจว่ามีคนไปขโมยของเขา เขาก็เอามาบ่นให้ฟัง 

มายืนบ่นอยู่ตรงนี้ หน้าห้อง ขณะที่เราก็ประชุมงานอยู่เงี้ย ก็คุยไม่ได้ เลยต้อง

รีบๆ ไล่ให้เขาไป ก็ไม่รู้ที่บ้านจะอะไรยังไงต่อ ก็คือสภาพการณ์ก็เป็นอย่างนี้อยู่

เรื่อยๆ ก็มีปากเสียง พ่อก็เถียงกับอาม่าอยู่เงี้ยเรื่อยๆ ซึ่งก็ปวดหัวเหมือนกัน ก็ไม่

รู้เหมือนกันว่าจะจบยังไง นี่ก็เป็นสิ่งที่รบกวนใจที่สุดช่วงนี้...” 
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3) ขั้นสร้างความรับผิดชอบ 

สำหรับขั้นนี้เป็นการพูดถึงตนเองและสมาชิกคนอ่ืนในกลุ่มในลักษณะการรับผิดชอบต่อ

ตนเอง โดยผู้นำกลุ่มจะคอยเอ้ือให้สมาชิกกลุ่มมีอิสระที่จะสำรวจตนเองในด้านต่างๆ รวมถึงความ

ตั้งใจที่จะจัดการกับปัญหาในเวลาปัจจุบัน ซึ่งความรับผิดชอบจะเกิดต่อเนื่องมาจากการเข้าใจและการ

ยอมรับในตนเอง และในกระบวนการกลุ่มครั้งที่ 3 ผู้นำกลุ่มได้ชวนสมาชิกแบ่งปันประสบการณ์ที่ทำ

ให้ตนเองรู้สึกไม่ดีหรือรู้สึกถึงการเห็นคุณค่าในตนเองที่ลดลง และชวนสำรวจถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ

ความรู้สึก รวมถึงประสบการณ์หรือแนวทางในการรับมือกับสถานการณ์นั้นๆ ซึ่งการกลับมาสำรวจถึง

องค์ประกอบต่างๆ ทั้งองค์ประกอบภายในและองค์ประกอบภายนอกที่มีอิทธิพลต่อการเห็นคุณค่าใน

ตนเอง จะช่วยให้มองเห็นแนวทางในการรับมือหรือแก้ไขที่จะนำไปสู่การเห็นคุณค่าในตนเองที่สูงขึ้น 

โดยจะเห็นได้จากการแบ่งปันเรื่องราวของสมาชิกท่ีสะท้อนถึงการสำรวจตนเองและแนวทางการรับมือ 

ดังนี้   

สมาชิกกลุ่มคนที่ 4: “...เคยเจอเพ่ือนถามว่าทำไมสำเนียงการพูดถึงเป็นแบบนี้ ไหนลองพูดแบบคน

ปกติให้ดูหน่อย ตอนนั้นไม่ค่อยเรียนรู้สังคมอะไรมาก มาคิดกับตัวเอง ตัวเรามัน

ผิดปกติหรือเปล่า ก็ทำให้สงสัยในตัวเองด้วย แต่พอมามหา’ลัย มันไม่มีอะไร

อย่างนี้ ก็เรียนรู้มากข้ึนในการเคารพความแตกต่าง...” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 8: “...เมื่อก่อนถ้าเวลาชวนไปเที่ยวหรืออะไรงี้ เราจะไม่ปฏิเสธเลยนะ เพราะเรากลัว

คนอ่ืนจะรู้สึกเสียใจหรือไม่ชอบ แต่พอโตมาเรื่อยๆ เราเริ่มรักษาความรู้สึกของ

ตัวเอง เราเลือกที่จะปฏิเสธไป...เราก็เริ่มแคร์สายตาคนอ่ืนน้อยลงด้วย ถ้าไม่

อยากไปก็ปฏิเสธ ถึงเขาไม่ไปกับเราเขาก็ชวนคนอ่ืนอยู่ดี...” 

 นอกจากการที่สมาชิกได้เปิดเผยเรื่องราวของตนเอง และสำรวจถึงปัจจัยต่างๆ ที่ส่งผลต่อ

ความคิด ความรู้สึกที่มีต่อตนเองแล้ว การได้ตระหนักถึงการประเมินพฤติกรรมของตนเองอย่าง

เหมาะสมโดยการใช้มาตรฐานที่เป็นของตนอย่างแท้จริง ยังเป็นอีกหนึ่งแนวทางในการส่งเสริมการเห็น

คุณค่าในตนเองอีกด้วย 
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4) ขั้นการแก้ไขปัญหา 

เมื่อสมาชิกในกลุ่มเกิดความรู้สึกปลอดภัย ไว้วางใจ และคุ้นเคยกับสมาชิกในกลุ่ม จนรู้สึกเป็น

ที่ยอมรับและมีความกล้าที่จะเปิดเผยเรื่องราวตนเองในระดับที่ลึกขึ้นหรือเปิดเผยถึงปัญหาต่างๆ ของ

ตนเองแล้ว ในขั้นนี้เป็นขั้นที่ช่วยสมาชิกกลุ่มแก้ไขปัญหาที่มี ซึ่งผู้นำกลุ่มจะเอ้ือให้เกิดการพูดคุยถึง

ประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นของสมาชิก เพ่ือให้เกิดการตระหนักถึงปัญหาอย่างชัดเจนขึ้น รวมถึงเกิดการ

ตัดสินใจที่จะแก้ปัญหาหรือตระหนักถึงแนวทางต่างๆ ในการแก้ไขปัญหา และในกระบวนการกลุ่มครั้ง

ที่ 4 ผู้นำกลุ่มได้ชวนสมาชิกทบทวนถึงจุดเด่น หรือความสามารถที่เป็นสิ่งที่ตนอยากเก็บไว้ และส่วนที่

เป็นจุดด้อย หรือสิ่งที่ตนต้องการเปลี่ยนแปลงหรืออยากพัฒนา โดยผู้นำกลุ่มชวนพูดคุยเพ่ิมเติมถึง

ส่วนที่อยากเริ่มเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาก่อนมากที่สุด และนำไปสู่แนวทางในการพัฒนาส่วนนั้น โดย

จะเห็นได้จากการพูดคุยของสมาชิกกลุ่มที่สะท้อนถึงการตระหนักถึงประเด็นปัญหาและมองถึงแนว

ทางการแก้ไขปัญหา ดังต่อไปนี้ 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 2: “...ที่ส่งผลมากที่สุด ณ ตอนนี้ก็เป็นเรื่องการแบ่งงาน เพราะว่าช่วงนี้มีทั้งเรียน 

ทั้งงาน และซีเนียร์โปรเจกต์ เรารู้สึกว่าเราอินกับงานพาร์ทไทม์มากๆ เราอยู่กับ

ตรงนั้นนานเกินความจำเป็น ถ้าเราเอาเวลาตรงนั้นแบ่งไปให้ทำงานอ่ืน งานอ่ืน

จะได้มีเวลามากขึ้น...ก็อาจจะต้องตั้งเป็นเดดไลน์ขึ้นมาของตัวเอง ซอยถี่ให้มัน

เล็กลงไปอีก อย่างถ้าเป็นภาพใหญ่มันก็ต้องทำให้เสร็จ แต่กว่าจะเสร็จมันก็มี

หลายขั้นตอน ก็คิดว่าจะต้องซอยถี่ๆ มา ว่าตรงนี้ควรทำให้เสร็จภายในวันนี้นะ

มันก็ช่วยได้ในระดับนึง...” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 9: “...เรื่องความขี้เกียจคือเดิมผมเป็นคนจัดตารางเวลาอยู่แล้ว แต่ว่าตารางเวลาของ

ผมเป็นตารางเวลาของคนขี้เกียจอะพ่ี (หัวเราะ) มัน flip ได้อะ คือสับอันนั้นมานี่

ก่อน มันไม่ตายตัวอะ หรือยกเลิกอันนี้ไปทำอีกวันนึงก็ได้...มันไปโยงกับความคิด

มาก ชอบคิดว่าถ้าจู่ๆ อันนี้เกิดล่ะ ถ้าจู่ๆ ตารางนี้เราทำไม่ได้ขึ้นมาล่ะ แล้วก็จะ

มารกหัวหนัก...เคยแก้ได้อยู่ช่วงนึงด้วยการไม่ให้มีช่วงว่างเยอะ เอาตารางนี้ยัด

งานตรงนี้เข้ามาให้ความยืดหยุ่นมันน้อยลง...” 
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นอกจากการชวนให้สมาชิกตระหนักถึงปัญหาและการแก้ไขปัญหาอย่างชัดเจนขึ้นแล้ว การ

ชวนสมาชิกกลับมาทบทวนและตระหนักถึงจุดเด่น ความสามารถ หรือสิ่งที่ชอบในตนเอง ก็เป็นอีก

แนวทางในการส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเอง และการตระหนักถึงแง่มุมต่างๆ ของตนเอง ทั้งในส่วน

ของจุดเด่นและจุดด้อย จะช่วยเอ้ือให้เกิดการยอมรับตนเองซึ่งเป็นอีกส่วนหนึ่งในการพัฒนาการเห็น

คุณค่าในตนเอง โดยสมาชิกกลุ่มสามารถสะท้อนถึงจุดเด่นหรือความสามารถท่ีชอบในตนเองได้ ดังนี้  

สมาชิกกลุ่มคนที่ 7: “...ชอบที่ตัวเองเวลามีความตั้งใจทำอะไรสักอย่างนึง แล้วเราจะตั้งใจกับมันมากๆ 

แล้วก็ทุกครั้งที่เราตั้งใจกับมัน มันจะออกมาดีเสมอเลย...อย่างเวลาทำงานพวก

การบ้านที่ได้มา คือครั้งแรกเรารู้สึกว่ามันยาก แล้วก็อาจจะทำไม่ได้ แต่พอลอง

มาตั้งใจ มาค่อยๆ คิด ค่อยๆ ทำ มันก็ทำได้ หรือเวลาเจออะไรที่เราอยากรู้ เราก็

จะค้นหาจริงจังจริงๆ..ถึงแม้ตัวเองจะไม่กล้าพูด แต่อย่างน้อยก็ขอบคุณตัวเองที่

กล้าที่จะสงสัย หรือตั้งคำถามกับบางสิ่งบางอย่าง อย่างน้อยก็ทำให้เราเห็นอะไร

บางอย่างในหลายๆ มุมมากขึ้น...” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 6: “...เป็นคนที่มีความสุขกับอะไรง่ายๆ คือเรารู้สึกว่าเราเป็นคนที่ตลกกับอะไรง่าย

มาก ถึงคนอ่ืนจะบอกว่าไม่ตลก หรือใครจะไม่ขำ แต่เราจะขำของเราไปคนเดียว 

แล้วแบบเราจะทำให้คนอ่ืนตลกไปด้วย ก็ไม่รู้เหมือนกันว่าเขาตลกเรื่องที่เราขำ 

หรือว่าเขาตลกเราที่เราขำอะไรแบบนี้...” 

5) ขั้นยุติกลุ่ม 

สำหรับขั้นนี้เป็นขั้นสุดท้ายของกระแสความเคลื่อนไหวกลุ่ม เป็นช่วงของการสนับสนุน การ

ให้กำลังใจ และความมุ่งมั่นซึ่งกันและกัน เนื่องจากสมาชิกยังต้องกลับไปใช้ชีวิตในสังคม ยังต้องเผชิญ

กับความยากลำบากหรือปัญหาต่างๆ รวมถึงความคาดหวังของคนอ่ืนก็มีผลต่อสมาชิกกลุ่มด้ วย และ

เนื่องจากวัตถุประสงค์ของกลุ่มคือส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเองให้กับสมาชิกกลุ่ม ในกระบวนการ

กลุ่มครั้งที่ 5 ซึ่งเป็นครั้งสุดท้าย ผู้นำกลุ่มจึงชวนสมาชิกกลุ่มกลับมาทบทวนถึงบุคคลหรือพ้ืนที่ที่

สนับสนุนในสิ่งที่เป็นหรือสิ่งที่ทำ เพื่อให้สมาชิกกลุ่มได้กลับมาตระหนักถึงการได้รับการยอมรับ ความ

ใส่ใจ ความสำคัญ และแรงสนับสนุน อันจะนำไปสู่ความเชื่อมั่น ความมั่นใจในการดำเนินชีวิตต่อไป 
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รวมถึงช่วยสร้างให้เกิดการเห็นคุณค่าในตนเอง โดยจะเห็นสมาชิกกลุ่มพูดถึงพ้ืนที่หรือบุคคลดังกล่าว 

ดังต่อไปนี้ 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 8: “...ที่บ้านก็จะมีแม่หนูที่คอยดูแลเอาใจใส่ แล้วเขาก็จะซัพพอร์ตในแบบเกี่ยวข้อง

กับทางกายเรา เช่น ทำกับข้าวให้กิน ดูแลบ้านให้...เวลาไม่สบายใจได้กลับบ้าน

แล้วมันเหมือนกับได้ชาร์จพลัง...แล้วก็มีเพ่ือนสนิทที่คอยสนับสนุน ไม่ว่าเราจะ

เจอเรื่องอะไรมา อย่างเช่น เวลาที่หนูไม่โอเคกับใคร เขาก็จะเข้าใจหนูมากกว่าที่

จะแย้ง หรือสอนว่าแบบเราต้องทำดีกับเขาอย่างงั้นอย่างงี้ แต่เพ่ือนหนูคนนี้ก็

เลือกท่ีจะเข้าใจ แล้วก็เห็นอกเห็นใจเรามากกว่า ซึ่งหนูก็โอเคท่ีจะพูดคุยกับเพ่ือน

คนนี้ทุกเรื่องเลย...” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 6: “...ก็จะมีเพ่ือนสมัยมัธยม เวลาเรามีอะไรก็จะไปเล่าให้เขาฟัง เพราะเขาเป็นคนที่

ไม่เคยแก้ปัญหาให้เราได้เลยเวลาที่เรามีปัญหา แต่ว่าเรารู้สึกว่าเวลาเราคุยกับเขา 

เราจะสบายใจ แล้วเขาก็ตลกดี พอเขาตลก เราก็รู้สึกว่าปัญหาพวกนี้มันไม่ได้

ใหญ่ถึงขั้นทำให้เรามาเป็นปัญหาในชีวิตของเราเลยขนาดนั้น ปัญหามันจะเล็กลง

เวลาที่เราคุยกับเขา ทุกวันนี้เวลาหนูเครียดก็จะโทรหาเขาเรื่อยๆ เขาก็จะเป็น

เหมือนเดิมเลย เขาแบบไม่ตัดสินว่าที่เราทำอะ มันผิดหรือถูก เขาก็จะฟัง เป็นคน

ที่คอยรับฟังเราตลอด แล้วก็ชวนคุยนู่นนี่นั่นทำให้เราหายเครียดไปเองอะค่ะ...” 

 ช่วงท้ายของกระบวนการกลุ่มครั้งที่ 5 ผู้นำกลุ่มได้ชวนสมาชิกแบ่งปันความคิด ความรู้สึก 

และสิ่งที่ได้เรียนรู้จากตลอดการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มในครั้งนี้ ซึ่งสมาชิกได้สะท้อนถึงบรรยากาศท่ีเอ้ือ

ให้เกิดการความไว้วางใจและเปิดเผยตนเอง กระบวนการกลุ่มที่ชวนให้สมาชิกกลับมาตระหนักและทำ

ความเข้าใจตนเองอย่างชัดเจนขึ้น นำไปสู่การเรียนรู้แนวทางการแก้ปัญหา รวมถึงการให้กำลังใจแก่

เพ่ือนสมาชิกในกลุ่ม ดังต่อไปนี้ 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 1: “...หนูรู้สึกว่ามันก็เหมือนเป็นอีกสังคมนึงเหมือนกัน เราได้มาได้ยินเรื่องราวต่างๆ 

ของคนหลายๆ คน หรือว่ามามองความคิดของทุกคน มันทำให้เรารู้สึกว่าแต่ละ

คนก็มีปัญหาของตัวเอง มีทางแก้ของตัวเอง มันอาจจะไม่ได้มีผิดมีถูก หรืออาจมี

ทางที่ดีกว่านี้ก็ได้ คือแต่ละคนก็มีปัญหาต่างๆ กันไป อันนี้อยากพูดมากว่า คือ
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อยากเป็นกำลังใจมากกว่าว่าแบบ ทุกคนมีปัญหา แต่ว่าคุณไม่เป็นคนเดียวที่มี

ปัญหา ก็อยากให้กำลังใจแล้วก็ขอให้มันผ่านไปได้ด้วยดี สู้ๆ ค่ะ” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 2: “ได้เรียนรู้ทั้งประสบการณ์ของคนอ่ืน และ reflect ตัวเองด้วย แบบชีวิตที่ผ่าน

มา ยอมรับเลยว่าช่วงหลังๆ เนี่ยแทบไม่ค่อยมีเวลาอยู่กับตัวเองมากเลยเท่าที่ควร 

ก็คือถ้าไม่อยู่กับงานก็เล่นเกมอย่างเดียวเลย รูทีนมีอยู่แค่นี้ ทำงานแล้วก็พัก พักก็

จะเล่นเกม ปล่อยให้ตัวเองทำอะไรไร้สาระ...ตอนนี้ก็จะมองไปแต่อนาคต มองไป

แต่ข้างหน้า แต่จริงๆ การที่ได้มองกลับมาเหมือนจะได้ดูด้วยว่าที่ผ่านมามันโอเค

หรือยัง มันจะพอมีอะไรตรงไหนที่สามารถปรับได้มั้ย ให้กับการทำงานหรือแง่

การใช้ชีวิตด้านอื่นๆ...” 

สมาชิกกลุ่มคนที่ 5: “...บางคำถามเราไม่เคยนึกที่จะถามด้วยซ้ำ หรือว่าไม่เคยนึกแบบนี้เลย แต่พอมี

กลุ่มอย่างนี้ เราเหมือนได้ค่อยๆ ทบทวนว่าเราเป็นยังไง หรือที่ถามทุกสัปดาห์ก็

ได้ค่อยๆ คิดว่าสุขภาพจิตเรายังโอเคอยู่มั้ย หรือว่ายังไง เหมือนพอใช้ชีวิตอย่างนี้ 

ถ้าไม่ได้เข้ากลุ่มก็เหมือนไหลไปเรื่อยๆ เพราะมันมีเรื่องต้องทำ ไม่ได้มาอยู่นิ่งๆ 

มาคิดน่ะค่ะ...” 

 จากการแบ่งปันของสมาชิกกลุ่มข้างต้นจะเห็นได้ว่า การเข้าร่วมกระบวนการกลุ่มช่วยให้

สมาชิกได้กลับมาสำรวจทบทวนและทำความเข้าใจตัวเองในหลายๆ ด้าน ซึ่งในชีวิตประจำวันทั่วไป

อาจไม่เคยนึกถึงหรือไม่ได้ให้เวลากับการตระหนักรู้ในตนเอง รวมถึงการทำความเข้าใจและมองเห็น

แนวทางในประเด็นปัญหาที่กำลังเผชิญอยู่ และการได้ร่วมรับฟังและเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ของ

สมาชิกคนอ่ืนยังเป็นอีกแนวทางในการทำความเข้าใจตนเองเพ่ิมมากขึ้น นอกจากนี้การร่วมรับรู้ถึง

ประเด็นปัญหาของคนอ่ืนยังช่วยให้สมาชิกไม่รู้สึกโดดเดี่ยวเคว้งคว้าง และต่างเป็นกำลังใจให้ซึ่งกัน

และกัน ส่งผลให้สมาชิกรู้สึกได้เรียนรู้ที่จะยอมรับตัวเองในหลายแง่มุม และรู้สึกเป็นที่ยอมรับของคน

อ่ืน อันนำไปสู่การพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง      

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

บทที่ 5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลของกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อที่มีผลต่อ

การเห็นคุณค่าในตนเองของนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัย โดยเป็นงานวิจัยประเภทกึ่งทดลอง (Quai-

experimental research design) ในรูปแบบ Pretest-Posttest control group design 

 สำหรับกลุ่มตัวอย่าง หรือผู้ข้าร่วมกลุ่มในการวิจัยตามเกณฑ์คัดเข้า คือ นิสิตนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี อายุตั้งแต่ 18 – 23 ปี สามารถสื่อสารและเข้าใจภาษาไทยได้และเต็มใจข้าร่วมการศึกษา

ครั้งนี้จำนวน 29 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองจำนวน 9 คน กลุ่มควบคุมที่ 1 จำนวน 9 คน และกลุ่ม

ควบคุมท่ี 2 จำนวน 11 คน 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบไปด้วย กลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ เพ่ือ

พัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง, กลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ เพ่ือพัฒนาการเห็นคุณค่าใน

ตนเอง, ภาพยนตร์เรื่อง The Perks of Being a Wallflower และแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง 

โดยมีสมมติฐานการวิจัย 2 ข้อ ดังนี้ 

 1. หลังการทดลอง กลุ่มทดลองที่เข้ากลุ่มโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ มี

ระดับคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่าก่อนการทดลอง 

 2. หลังการทดลอง กลุ่มทดลองที่เข้ากลุ่มโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อมี

ระดับคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่ 1 และกลุ่มควบคุมที่ 2  

 ในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ ผู้วิจัยเลือกใช้สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบผสม 

(Mixed-design ANOVA) เพ่ือเปรียบเทียบระดับการเห็นคุณค่าในตนเอง ทั้งก่อนและหลังการเข้า

กลุ่ม และระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

 จากผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 พบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติของระดับการ

เห็นคุณค่าในตนเองระหว่างก่อนและหลังทำกลุ่มทดลอง ; F(1, 26) = 10.772,  p < .05 ส่วน

สมมติฐานที่ 2 นั้นไม่พบความแตกต่างของระดับการเห็นคุณค่าในตนเองระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่ม
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ควบคุมที่ 1 และกลุ่มควบคุมที่ 2 ;  F(2, 26) = 1.041, p = .367 ภายหลังการดำเนินกลุ่มจึงไม่

สนับสนุนสมมติฐานที่ 2 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยครั้งนี้บ่งชี้ว่า กลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ มีประสิทธิภาพต่อการ

พัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองของนิสิตนักศึกษาปริญญาตรีเช่นเดียวกับกลุ่มพัฒนาตนตามแนว 

ทรอตเซอร์และกลุ่มชมภาพยนตร์ ดังนั้นในส่วนของการอภิปรายผลการวิจัย มีจุดประสงค์เพ่ือ

อภิปรายถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับการเห็นคุณค่าในตนเองของนิสิตนักศึกษาจากผลการวิจัยที่เกิดขึ้น 

ซึ่งผู้วิจัยอภิปรายตามสมมติฐานการวิจัย 2 ข้อ ดังรายละเอียดต่อไปนี้  

สมมติฐานการวิจัยที่ 1 หลังการทดลอง กลุ่มทดลองท่ีเข้ากลุ่มโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตน

โดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อมีระดับการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่าก่อนการทดลอง 

 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 ของงานวิจัยครั้งนี้ พบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ของระดับการเห็นคุณค่าในตนเองระหว่างก่อนและหลังทำกลุ่มทดลอง (กลุ่มพัมนาตนโดยมีภาพยนตร์

เป็นสื่อ) ; F(1, 26) = 10.772, p < .05 ผลการวิจัยจึงสนับสนุนสมมติฐานที่ 1 และจากการเพ่ิมขึ้น

ของคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองในกลุ่มทดลอง แสดงว่ากลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อนั้น 

มีส่วนช่วยเพิ่มคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองของนิสิตนักศึกษาได้ ผู้วิจัยจึงขออธิบายถึงปัจจัยของผล

จากกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ที่มีการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อร่วมในกระบวนการกลุ่ม  แบ่งเป็น

ส่วนของการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อ ส่วนของกระบวนการกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ และการ

ผสมผสานระหว่างกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์และการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อ โดยมีรายละเอียด

ดังนี้ 

 1) ผลจากการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อ 

เนื่องจากภาพยนตร์เป็นสื่อรูปแบบหนึ่งที่ทีมผู้สร้างใช้ในการสื่อสารไปยังผู้ชมภาพยนตร์  ไม่

ว่าจะเป็นการสื่อสารแก่นความคิดบางประเด็น สร้างอารมณ์ต่างๆ สอดแทรกข้อคิดบางอย่าง รวมทั้ง

สร้างความบันเทิงหรือความผ่อนคลายให้กับผู้ชมควบคู่กันไปด้วย นอกจากนี้ภาพยนตร์ยังเป็น

เครื่องมือหรือแนวทางหนึ่งในกระบวนการบำบัดหรือกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา โดยการชม
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ภาพยนตร์ที่มีเรื่องราวคล้ายคลึงหรือเกี่ยวกับประเด็นที่บุคคลกำลังเผชิญอยู่  จะเป็นสื่อที่ช่วยสร้าง

โอกาสให้เกิดการเชื่อมโยงกับประสบการณ์ชีวิต  สำรวจทำความเข้าใจความคิดและความรู้สึก 

แลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน และช่วยสร้างสัมพันธภาพระหว่างนักจิตวิทยากับผู้เข้ารับ

บริการ (Giannetti, 2001 ; John W. Hesley, 2000 ; Marsick, 2010 ; Wedding & Niemiec, 

2003; ปิยวรรณ จิตสำราญ, 2554)  

 จากเหตุผลข้างต้นผู้วิจัยจึงเลือกภาพยนตร์ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการเสริมสร้างการเห็นคุณค่าใน

ตนเองในช่วงวัยรุ่น คือ ภาพยนตร์เรื่อง The Perks of Being a Wallflower โดยตัวละครหลักมี

ลักษณะของบุคคลที่เห็นคุณค่าในตนเองต่ำ ที่พยายามเปลี่ยนแปลงและได้รับการสนับสนุนจนนำไปสู่

การพัฒนามุมมองที่มีต่อตนเองและสิ่งรอบข้าง การเลือกภาพยนตร์ดังกล่าว เพ่ือให้สมาชิกในกลุ่มเกิด

ความรู้สึกเชื่อมโยงระหว่างภาพยนตร์กับประสบการณ์ส่วนตัว และช่วยเอ้ือให้เกิดการสำรวจและทำ

ความเข้าใจตนเอง นอกจากนี้การชมภาพยนตร์ยังช่วยให้บุคคลมองปัญหาในมุมใหม่ๆ จากการเห็น

แบบอย่างและแนวทางแก้ปัญหาที่หลากหลายของตัวละครในภาพยนตร์  และเอ้ือในการเพ่ิมการเห็น

คุณค่าในตนเอง (John W. Hesley, 2000; Marsick, 2010; Powell et al., 2006; Wolz, 2004) 

 ในระหว่างการดำเนินกลุ่ม จากการสะท้อนประสบการณ์จากภาพยนตร์เต็มเรื่องและฉาก

ภาพยนตร์ทั้ง 3 ฉาก จะเห็นการที่สมาชิกกลุ่มสามารถสะท้อนและปลดปล่อยความรู้สึก ความเข้าใจ

ของตนเองที่มีต่อการรับรู้ถึงความคิด ความรู้สึก และเรื่องราวที่ตัวละครได้เผชิญ รวมถึงการได้เห็น

แนวทางที่ช่วยให้ตัวละครสามารถผ่านสถานการณ์ยากลำบากนั้นมาได้ และจากการชมภาพยนตร์ยัง

สามารถโน้มน้าวให้สมาชิกกลับมาสำรวจความคิดและความรู้สึกตนเอง ซึ่งกระบวนการที่เกิดขึ้น

ดังกล่าวสอดคล้องกับกระบวนการที่ Wolz (2004) ได้กล่าวถึงกระบวนการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อใน

กลุ่มว่า การสะท้อนของสมาชิกกลุ่มเกี่ยวกับอารมณ์ความรู้สึกท่ีมีต่อภาพยนตร์เป็นส่วนประกอบหนึ่ง

ที่ช่วยส่งเสริมกระบวนการบำบัดในกลุ่ม ในการทำความเข้าใจและแบ่งปันแลกเปลี่ยนสิ่งที่ช่วยเหลือ

พวกเขาเกี่ยวกับฉากหรือตัวละครในภาพยนตร์ และภาพยนตร์ยังเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้สมาชิกกลุ่มได้

ทำความรู้จักตนเองและผู้อ่ืน  

นอกจากนี้การชมภาพยนตร์ที่มีเรื่องราวคล้ายคลึงกับเรื่องราวของตนเองยังช่วยให้สมาชิกได้

เชื่อมโยงและเปิดเผยประสบการณ์ของตนเอง และนำการทำความเข้าใจเรื่องราวในภาพยนตร์มาใช้
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ทำความเข้าใจเรื่องราวของตนเอง และตระหนักถึงสิ่งที่ช่ วยในการจัดการกับปัญหาของตน จาก

ภาพยนตร์เรื่อง The Perks of Being a Wallflower ที่สมาชิกกลุ่มได้ชมในการวิจัยครั้งนี้  เป็น

ภาพยนตร์ที่ตัวละครหลักได้รับการสนับสนุน กำลังใจ และการช่วยเหลือจากเพ่ือนและครอบครัวใน

การเผชิญกับความคิด ความรู้สึกที่ไม่ดีต่อตนเอง และจากการถูกกลั่นแกล้งในโรงเรียน จนตัวละคร

หลักสามารถปรับเปลี่ยนมุมมองที่มีต่อชีวิตไปในทางที่ดีขึ้นและมีความเชื่อมั่นในการดำเนินชีวิตต่อไป 

รวมถึงตัวละครรอบข้างที่ก็มีการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นได้ด้วยการสนับสนุนจากกลุ่มเพ่ือน

เช่นกัน ผู้วิจัยเห็นว่าการชมภาพยนตร์ดังกล่าวเป็นสิ่งหนึ่งที่ช่วยสร้างให้สมาชิกได้กลับมาตระหนัก

และยอมรับในความคิด ความรู้สึกตัวเอง ความเป็นตัวเองในหลายๆ แง่มุมที่นำไปสู่การประเมินตนเอง

ต่อไป และได้กลับมาตระหนักถึงบุคคลที่ได้ให้การยอมรับ การสนับสนุนตนเองในชีวิตจริง ซึ่ง

สอดคล้องกับวิธีการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองและเป็นองค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการเห็นคุณค่า

ในตนเองตามแนวคิดของ Coopersmith (1967) และสอดคล้องกับการศึกษาของ Jurich และ 

Collins (1996) ที่พบว่าโปรแกรมที่มีการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อช่วยให้วัยรุ่นที่เข้าร่วมเกิดการยอมรับใน

ตนเองและเกิดการเปลี่ยนแปลงของความรู้สึกที่มีต่อตนเอง ซึ่งนำมาสู่การเห็นคุณค่าในตนเองที่

เพ่ิมข้ึน 

2) ผลจากกระบวนการกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ 

 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์มีเป้าหมายในการเอ้ือให้

บุคคลเกิดการพัฒนาตนเองอย่างเต็มที่ โดยเน้นให้สมาชิกกลุ่มมีความรับผิดชอบต่อตนเอง สามารถ

รับมือกับสถานการณ์ที่ไม่ชัดเจน และมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนได้ผ่านกระบวนการของกลุ่ม ซ่ึงแนวคิดท่ีใช้

มาเป็นแนวทางในการดำเนินกลุ่ม คือ แนวคิดลำดับขั้นความต้องการของมนุษย์ (Maslow’s 

hierarchy of human need) ที่ผู้นำกลุ่มจะต้องเอ้ือให้สมาชิกกลุ่มได้บรรลุความต้องการของตนเอง

ในแต่ละขั้นได้อย่างเหมาะสม และแนวคิดหน้าต่างโจฮารี (The Johari Window) ที่ผู้นำกลุ่มจะต้อง

เอ้ือให้เกิดบรรยากาศภายในกลุ่มที่มีความไว้วางใจ การยอมรับ การให้เกียรติ และการติดต่อสื่อสารที่

มีความจริงใจ เพ่ือให้เกิดการเปิดเผยตนเองและการให้ข้อมูลย้อนกลับระหว่างสมาชิกในกลุ่ม 

(Trotzer, 2006) โดยการเปิดเผยให้ผู้ อ่ืนได้รับรู้เกี่ยวกับตนเองและได้รับข้อมูลย้อนกลับภายใต้

บรรยากาศที่อบอุ่นปลอดภัย ไว้วางใจ และมีการยอมรับ จะช่วยเอ้ือให้สมาชิกเกิดความตระหนักรู้ใน

ตนเอง และสามารถมองเห็นตนเองได้อย่างชัดเจนและถูกต้องมากข้ึน รวมถึงเกิดสัมพันธภาพระหว่าง
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สมาชิกในกลุ่ม เปรียบเสมือนการที่สมาชิกได้ประเมินตนเองทั้งจากภายในและภายนอกในสิ่งที่ตนมี

หรือเป็น อันจะนำมาสู่การตระหนักรู้และเรียนรู้ที่จะยอมรับในตนเองได้ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการเห็น

คุณค่าในตนเอง   

จากการดำเนินกระบวนการกลุ่มตามกระแสความเคลื่อนไหวของกลุ่มแนวทรอตเซอร์ 

ทั้งหมด 5 ขั้น ได้แก่  ขั้นสร้างความมั่นคงปลอดภัย ขั้นการยอมรับ ขั้นสร้างความรับผิดชอบ ขั้นการ

แก้ไขปัญหา และขั้นยุติกลุ่ม จะเห็นการเปลี่ยนแปลงของสมาชิกกลุ่มทีละเล็กละน้อยจากความรู้สึก

กังวล ไม่ปลอดภัย และไม่คุ้นชินกัน พอได้ค่อยๆ สำรวจทบทวนตนเอง เปิดเผยความคิด ความรู้สึก

ตัวเองมากขึ้น รวมถึงเรื่องราวที่ลึกซึ้งและประเด็นปัญหาของตนเอง ทั้งการเป็นผู้เล่าและผู้รับฟัง ผ่าน

การทำกิจกรรมและการดำเนินกลุ่มของผู้นำกลุ่ม รวมถึงการได้รับข้อมูลป้อนกลับจากผู้นำกลุ่มและ

สมาชิกกลุ่ม ภายใต้บรรยากาศที่อบอุ่น ปลอดภัย และยอมรับซึ่งกันและกัน สมาชิกก็เริ่มรู้สึกคุ้นเคย

ไว้วางใจกันมากขึ้น พร้อมทำความเข้าใจในปัญหาที่ตนเองกำลังเผชิญมากขึ้น และเรียนรู้ที่จะยอมรับ

ตนเองหรือแนวทางในการรับมือกับปัญหาเหล่านั้น ซึ่งเป็นส่วนสำคัญที่มีผลต่อการพัฒนาการเห็น

คุณค่าในตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของประภาพรรณ และณัฐวุฒิ (2559) ที่พบว่า การเข้าร่วม

กลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ช่วยให้สมาชิกกล้าเปิดเผยตนเอง ยอมแลกเปลี่ยนทัศนะของตนเอง 

รับฟังข้อมูลย้อนกลับ และช่วยเหลือกันแก้ปัญหา นำไปสู่การยอมรับตนเองตามความเป็นจริง และ

เพ่ิมการมีมุมมองต่อตนเองในทางบวก  

นอกจากนี้ยังมีความสอดคล้องกับทฤษฎีที่ใช้เป็นแนวทางในการดำเนินกลุ่มพัฒนาตนตาม

แนวทรอตเซอร์ คือ แนวคิดหน้าต่างโจฮารี (The Johari Window) (Trotzer, 2006) โดยหากบุคคล

รู้สึกถึงบรรยากาศแห่งความสนิทสนมไว้วางใจซึ่งกันและกัน ได้รับการยอมรับ การให้เกียรติ  การ

สื่อสารที่มีความจริงใจ ก็จะช่วยให้บุคคลกล้าที่จะบอกเล่าเรื่องราวของตนเองหรือเปิดเผยให้ผู้อ่ืน

ได้รับรู้เกี่ยวกับตนเองมากขึ้น เป็นการขยายส่วนเปิดเผย (Open Area) ให้ขยายกว้างมากขึ้น และลด

ส่วนปิดบัง (Hidden Area) ซึ่งจะเอ้ือให้บุคคลสามารถมองเห็นตนเองได้อย่างชัดเจนและมีความ

ถูกต้องมากขึ้น และการได้รับข้อมูลย้อนกลับจะช่วยลดส่วนบอด (Blind Area) ให้บุคคลเกิดความ

ตระหนักรู้ในตนเองมากขึ้น รู้จักตัวเองในด้านที่ตัวเองไม่เคยรู้หรือตระหนักมาก่อน ทำให้สมาชิกได้

เรียนรู้ที่จะยอมรับตัวเองในทุกๆ แง่มุม และได้รับความรู้สึกของการได้รับการยอมรับ นำไปสู่การ
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เปลี่ยนแปลงตนเองในทางบวกต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองของ 

Coopersmith (1967) 

และสมาชิกยังเกิดการเปลี่ยนแปลงการเห็นคุณค่าในตนเองในระดับตัวบุคคล โดยสอดคล้อง

กับทฤษฎีลำดับขั้นความต้องการของมนุษย์ (Maslow’ hierarchy of human needs) ซึ่งเป็นอีก

ทฤษฎีที่ใช้เป็นแนวแนวทางในการดำเนินกลุ่ม (Trotzer, 2006) ดังนี้ 

1) ความต้องการทางด้านร่างกาย (Physiological Needs) ที่ผู้นำกลุ่มได้คำนึงถึง

ความต้องการด้านร่างกายว่าได้รับการตอบสนองที่เพียงพอ โดยการให้สมาชิกในกลุ่มตกลง

เวลาในการทำกิจกรรมตามที่สะดวก และให้เกิดความพร้อมต่อการมาเข้าร่วมกลุ่ม รวมถึง

การสอบถามของผู้นำกลุ่มถึงความพร้อมทางด้านร่างกายของสมาชิกในช่วงต้นของ

กระบวนการกลุ่มแต่ละครั้ง 

2) ความต้องการความปลอดภัย (Safety Needs) เนื่องจากการดำเนินกิจกรรมได้

ดำเนินผ่านช่องทางออนไลน์ ดังนั้นสมาชิกจะสามารถเลือกสถานที่ที่ตนรู้สึกปลอดภัยและ

สบายใจได้ตามที่ต้องการ 

3) ความต้องการความรักและการเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม (Love and Belonging 

Needs) จากการที่ผู้นำกลุ่มเอ้ือให้เกิดโอกาสในการเปิดเผยตนเอง และได้รับข้อมูลย้อนกลับ 

ภายใต้บรรยากาศที่อบอุ่น ปลอดภัย และรับฟังซึ่งกันและกัน ทำให้สมาชิกแสดงความเป็น

ตัวเองออกมาได้อย่างเปิดเผยและจริงใจ ซึ่งแสดงให้เห็นว่าสมาชิกรู้สึกว่าตนเองได้รับการ

ยอมรับ และเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม 

4) ความต้องการการเห็นคุณค่าในตนเอง (Self-Esteem Needs) นอกจากการที่

สมาชิกในกลุ่มได้เปิดเผยตนเอง และรู้สึกถึงการได้รับการยอมรับในความเป็นตัวเองจาก

สมาชิกคนอ่ืนแล้ว ในกระบวนการกลุ่มมีกิจกรรมที่เอ้ือให้สมาชิกได้พัฒนาการเห็นคุณค่าใน

ตนเองโดยตรง คือ ในกระบวนการกลุ่มครั้งที่ 4 ที่มีการชวนให้สมาชิกกลับมาทบทวนถึง

จุดเด่นหรือสิ่งที่ชอบในตนเอง และกระบวนการกลุ่มครั้งที่ 5 ที่ได้ชวนให้สมาชิกนึกถึงบุคคล

ที่ให้การสนับสนุนตนเอง  
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5) ความต้องการที่จะบรรลุภาวะสัจกาลแห่งตน (Self-Actualization Needs) ใน

ส่วนนี้เห็นได้ถึงการตระหนักในส่วนที่เป็นปัญหาต่อการพัฒนาตนเองอย่างชัดเจนมากขึ้น 

และเริ่มต้นมองหาแนวทางเพ่ือที่จะพัฒนาตนเองของสมาชิกกลุ่ม ซึ่งจะเห็นได้ชัดจากการทำ

กิจกรรมในกระบวนการกลุ่มครั้งที่  4 ที่มีการชวนให้สมาชิกทบทวนถึงส่วนที่อยากจะ

เปลี่ยนแปลงและพัฒนาในตนเอง และสมาชิกตระหนักได้ถึงอุปสรรคที่ขัดขวางต่อการพัฒนา

ตนเอง รวมถึงการมองเห็นแนวทางในการพัฒนาตนเองชัดเจนมากข้ึน 

3) ผลจากกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์กับการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อร่วมใน

กระบวนการกลุ่ม 

จากการชมภาพยนตร์ที่มีประเด็นเรื่องราวหรือลักษณะของตัวละครที่คล้ายคลึงกับ

ประสบการณ์ชีวิตหรือลักษณะของสมาชิกกลุ่ม และองค์ประกอบต่างๆ ของภาพยนตร์ที่ผู้สร้างตั้งใจ

สื่อสารมาถึงผู้ชม ไม่ว่าจะเป็นการเล่าเรื่องชวนให้คนดู เข้าใจ  การสื่ออารมณ์และการแทรก

แนวความคิดบางอย่าง ส่งผลให้สมาชิกกลุ่มมีอารมณ์และความรู้สึกร่วมไปกับภาพยนตร์ และโน้มน้าว

ให้สมาชิกได้ค่อยๆ แบ่งปันความคิด ความรู้สึกของตนเองที่มีต่อเรื่องราวในภาพยนตร์อันเป็นสื่อกลาง

ที่รู้สึกปลอดภัยต่อการพูดถึงท่ามกลางบรรยากาศหรือกระบวนการกลุ่มในช่วงแรก และจากการได้

แบ่งปันความคิด ความรู้สึกของตนเองที่มีต่อภาพยนตร์ ภายใต้บรรยากาศที่อบอุ่น ปลอดภัย ซึ่งเป็น

คุณลักษณะสำคัญอย่างหนึ่งในกระบวนการกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ทำให้สมาชิกกลุ่มกล้าที่จะ

เปิดเผยเรื่องราวของตนเองมากขึ้นจากสิ่งที่ตนรับรู้ถึงการเชื่อมโยงระหว่างภาพยนตร์กับประสบการณ์

ชีวิตของตนเอง เมื่อสมาชิกกลุ่มเปิดเผยตนเองมากขึ้นร่วมกับกิจกรรมในกลุ่มและการดำเนินกลุ่มของ

ผู้นำกลุ่มที่เอ้ือต่อการทำความเข้าใจตนเอง สมาชิกจึงได้มีโอกาสได้การกลับมาทบทวน สำรวจ และ

ตระหนักถึงความเป็นตัวเอง ทั้งในแง่ความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมของตนเองในหลายๆ แง่มุม 

นอกจากนี้ในการชมภาพยนตร์ยังช่วยกระตุ้นให้สมาชิกได้สะท้อนถึงประสบการณ์ในอดีตที่ตนเองไม่

เคยได้มีโอกาสตระหนักถึงตนเอง ณ เวลานั้น รวมถึงไม่เคยได้เปิดเผยความคิด ความรู้สึกตนเองต่อคน

รอบข้าง ในกระบวนการกลุ่มที่เป็นบรรยากาศของความปลอดภัยและยอมรับซึ่งกันและกัน จึงเอ้ือให้

สมาชิกได้กลับมาสำรวจและทำความเข้าใจตนเอง รวมถึงการปลดปล่อยอารมณ์ความรู้สึกได้อย่าง

เต็มที่ ส่งผลให้สมาชิกได้มองเห็นและตระหนักถึงความเป็นตัวเองเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งการได้เปิดเผยความ

เป็นตัวเอง ได้เรียนรู้และรู้จักตัวเองในหลายๆ แง่มุม พร้อมกันกับความรู้สึกของการได้รับการยอมรับ
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จากสมาชิกคนอ่ืนภายในกลุ่ม จะช่วยส่งเสริมการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองของสมาชิกและเอ้ือ

ให้สมาชิกพร้อมที่จะเรียนรู้และยอมรับความเป็นตัวเองในแง่มุมอ่ืนเพิ่มมากข้ึน 

เมือ่พิจารณาตามแก่นเรื่องมุ่งไปที่แนวคิดของ Petri และ Boggs (2012) ได้แบ่งไว้ จะเห็นว่า

ภาพยนตร์เรื่อง The Perks of Being a Wallflower ได้นำเสนอแก่นเรื่อง (Theme) ในประเภทของ

การก้าวพ้นวัย/การสูญเสียความไร้เดียงสา/การตระหนักรู้ที่เติบโตขึ้น (Coming of Age/Loss of 

Innocence Growing Awareness) โดยตัวละครหลักในเรื่องเป็นวัยรุ่นทีต่้องผ่านประสบการณ์ความ

ยากลำบากในการดำเนินชีวิตในสังคมโรงเรียน และเผชิญปัญหาด้านความสัมพันธ์และครอบครัว ซึ่ง

ทำให้ได้เห็นการเรียนรู้ใหม่ๆ ของตัวละครเกี่ยวกับตนเองและโลกรอบตัว รวมถึงเกิดการเปลี่ยนแปลง

ของตัวละครในเชิงมุมมองความคิดที่มีต่อตนเองและสิ่งรอบข้าง และเชิงพฤติกรรมหรือวิถีชีวิตของตัว

ละครที่เปลี่ยนแปลงไปจากตอนต้นเรื่อง ประกอบกับการดำเนินเรื่องที่ให้ผู้ชมได้ค่อยๆ ติดตาม

เรื่องราวตั้งแต่จุดเริ่มต้น สู่การเกิดปัญหาหรือปมขัดแย้งของตัวละคร จนถึงการก้าวข้ามผ่านอุปสรรค

นั้นไปได้ ในที่นี้คือปมปัญหาที่ส่งผลให้ตัวละครมีลักษณะของการเห็นคุณค่าในตนเองต่ำ และการ

ได้รับการสนับสนุนจากคนรอบข้างที่ช่วยให้ตัวละครเปลี่ยนแปลงมุมมองที่มีต่อตนเองและโลกรอบตัว 

รวมถึงพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น จากที่ได้กล่าวมาการดำเนินเรื่องราวและการเผชิญ

ปัญหาของตัวละครเสมือนเป็นตัวแบบ (Role model) ให้สมาชิกกลุ่มได้ทำความเข้าใจตัวละครที่มี

ลักษณะการเห็นคุณค่าในตนเองต่ำ มองเห็นแนวทางที่ส่งผลให้ตัวละครมีการพัฒนาการเห็นคุณค่าใน

ตนเองโดยเฉพาะการสนับสนุนจากบุคคลสำคัญรอบข้าง และเชื่อมโยงการทำความเข้าใจในภาพยนตร์

มาสู่ประสบการณ์ชีวิตของตนเอง นอกจากนี้ตัวละครยังมีการแสดงออกถึงการเปลี่ยนแปลงจากความ

สับสนในความเป็นตัวเองไปสู่การเข้าใจและอยู่ในเส้นทางที่เหมาะสมกับความเป็นตัวเอง อันเป็น

ภารกิจทางพัฒนาการของบุคคลในช่วงวัยรุ่น จึงเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยเอ้ือให้สมาชิกกลุ่มมองเห็น

แนวทางในการทำความเข้าใจตนเอง ซึ่งจะนำไปสู่การเรียนรู้ที่จะยอมรับตนเองหรือแนวทาง

พัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง 

นอกจากภาพยนตร์จะเป็นสื่อที่ช่วยกระตุ้นให้เกิดการทำความเข้าใจและเชื่อมโยงกับ

ประสบการณ์ตนเองอย่างที่กล่าวไปข้างต้นแล้ว การที่ได้ชมภาพยนตร์ ทำกิจกรรม และแบ่งปัน

ความคิดความรู้สึกร่วมกันกับสมาชิกกลุ่มคนอ่ืน โดยมีผู้นำกลุ่มคอยเอ้ือให้เกิดบรรยากาศที่อบอุ่น 

ปลอดภัย และยอมรับซึ่งกันและกัน อีกทั้งการสะท้อนความคิดความรู้สึก การถามเพ่ือการสำรวจและ
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การกระจ่างความต่อความคิด ความรู้สึก หรือพฤติกรรมของสมาชิกกลุ่ม  จึงเอื้อต่อการทำความเข้าใจ

ตัวตน เรื่องราว และประเด็นปัญหาที่กำลังเผชิญอยู่ของสมาชิกอย่างลึกซึ้งยิ่งขึ้น   และตระหนักใน

แนวทางการพัฒนาตนเองหรือการแก้ปัญหาอย่างเหมาะสม ซึ่งเป็นอิทธิพลที่ส่งผลต่อการพัฒนาการ

เห็นคุณค่าในตนเอง 

 

สมมติฐานการวิจัยที่ 2 หลังการทดลอง กลุ่มทดลองท่ีเข้ากลุ่มโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตน

โดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อมีระดับการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่ 1 และกลุ่มควบคุมที่ 

2 

ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 ของงานวิจัยครั้งนี้  พบว่า ในช่วงหลังการทดลอง ทั้งกลุ่ม

ทดลองและกลุ่มควบคุมทั้งสองกลุ่มมีระดับการเห็นคุณค่าในตนเองเพ่ิมสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

หากไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติของระดับการเห็นคุณค่าในตนเองระหว่างกลุ่ม

ทดลอง (กลุ่มพัมนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ) และกลุ่มควบคุมทั้งสองกลุ่ม (กลุ่มพัฒนาตนตามแนว

ทรอตเซอร์ กับกลุ่มชมภาพยนตร์) ; F(2, 26) = 1.041, p = .367  ผลการวิจัยจึงไม่สนับสนุน

สมมติฐานที่ 2 และจากการเพ่ิมข้ึนของคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองในกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม

ที่ 1 และกลุ่มควบคุมที่ 2 แสดงว่ากลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ กลุ่มพัฒนาตนตามแนว

ทรอตเซอร์ และกลุ่มชมภาพยนตร์นั้น มีส่วนช่วยเพ่ิมคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองของนิสิต

นักศึกษาได้ไม่แตกต่างกัน เนื่องจากผู้วิจัยได้อธิบายถึงกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อไว้ในส่วน

ก่อนหน้าแล้ว ผู้วิจัยจึงขออธิบายเพ่ิมเติมถึงปัจจัยของผลจากกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์และ

กลุ่มชมภาพยนตร์ ดังนี้ 

1) ผลจากกระบวนการกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ 

สำหรับกลุ่มพัฒนาแนวทรอตเซอร์ได้มีแนวทางเดียวกันกับกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็น

สื่อ คือ กลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์มีเป้าหมายในการช่วยพัฒนาบุคคลให้เกิดความงอกงาม

เพ่ิมขึ้นผ่านกระบวนการของกลุ่ม และลักษณะของบุคคลที่มีการพัฒานาตนเองอันเป็นเป้าหมายของ

กลุ่มพัฒนาตนตามการอธิบายของ Maslow (1970) มีความสอดคล้องกับบุคคลที่มีลักษณะการเห็น

คุณค่าในตนเองสูงและการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง ได้แก่ การรับรู้และอยู่กับความจริงได้อย่าง
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มีประสิทธิภาพ การยอมรับตนเองและธรรมชาติของตนเอง ความเป็นธรรมชาติและความเรียบง่าย 

การพิจารณาปัญหาเป็นหลัก ความเป็นตัวของตัวเอง การมีสัมพันธภาพกับบุคคลอ่ืน และการไม่ถูก

ครอบงำโดยวัฒนธรรม ดังนั้นในการดำเนินกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์จะมีส่วนช่วยให้บุคคล

เกิดความงอกงามและเกิดการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองด้วย 

จากกระบวนการกลุ่มและวัตถุประสงค์ของกลุ่มในการส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเอง ผู้นำ

กลุ่มจึงคำนึงถึงการได้รับการเติมเต็มความต้องการในด้านต่างๆ ของสมาชิกกลุ่ม ได้แก่ ด้านร่างกาย 

ด้านความปลอดภัย ด้านความรักและการเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม ด้านการเห็นคุณค่าในตนเอง และ

ด้านการพัฒนาตนอย่างเต็มที่หรือการบรรลุภาวะสัจกาลแห่งตน ตามทฤษฎีลำดับขั้นความต้องการ

ของมนุษย์ของ Maslow ซึ่งเป็นทฤษฎีที่ใช้เป็นแนวทางในการดำเนินกลุ่มพัฒนาตน (Trotzer, 2006) 

นอกจากการเติมเต็มดังกล่าวจะช่วยเอ้ือให้สมาชิกกลุ่มเกิดการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองแล้ ว 

การสร้างบรรยากาศของความไว้วางใจ การยอมรับ การให้เกียรติ และการสื่อสารที่มีความจริงใจต่อ

กัน ยังช่วยให้สมาชิกกลุ่มรู้สึกปลอดภัย คลายความกังวลต่อความเสี่ยงในการเปิดเผยตัวเอง สมาชิก

กลุ่มจึงสามารถบอกเล่าเรื่องราวของตนเองได้มากขึ้นและลึกซึ้งยิ่งขึ้น  ผ่านการเอ้ือของผู้นำกลุ่มและ

การรับฟัง การสะท้อน และการให้ข้อมูลป้อนกลับทั้งจากผู้นำกลุ่มและสมาชิกคนอ่ืนในกลุ่ม ซึ่งเป็น

ส่วนที่ช่วยให้สมาชิกกลุ่มมเกิดความตระหนักรู้ในตนเองทั้งในด้านที่เคยหลงลืมไปและด้านที่ตัวเองไม่

เคยได้ตระหนักมาก่อน อันนำไปสู่การเรียนรู้ การยอมรับตนเอง และการพัฒนาการเห็นคุณค่าใน

ตนเอง  

นอกจากนี้แม้ในกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์จะไม่ได้ชมภาพยนตร์เช่นเดียวกับกลุ่ม

พัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ และไม่ได้เห็นตัวแบบจากตัวละครในภาพยนตร์ แต่การพูดคุย

แบ่งปันประสบการณ์ของสมาชิกคนอ่ืนในกลุ่มก็สามารถเป็นตัวแบบได้เช่นกัน การเอ้ือและการชวน

สำรวจของผู้นำกลุ่มที่ช่วยให้สมาชิกกลุ่มได้ทำความเข้าใจตนเองเพ่ิมขึ้น สมาชิกคนอ่ืนที่ร่วมเรียนรู้

ประสบการณ์นั้นจึงได้ทำความเข้าใจและเห็นแนวทางการเผชิญกับปัญหา และสามารถนำกลับมาทำ

ความเข้าใจและมองหาแนวทางในการพัฒนาตนเองไดอ้ย่างเหมาะสมยิ่งขึ้น  
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2) ผลจากกระบวนการกลุ่มชมภาพยนตร์ 

สำหรับส่วนของภาพยนตร์ที่ช่วยเอ้ือให้เกิดการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองที่ได้กล่าวไปใน

การอภิปรายผลของสมมติฐานการวิจัยที่ 1 ผู้วิจัยจึงขอนำเสนอปัจจัยอ่ืนเพ่ิมเติมสำหรับกลุ่มชม

ภาพยนตร์ คือ บันทึกสะท้อนตนเอง (Self-reflection) ในกระบวนการกลุ่มชมภาพยนตร์ หลังจากที่

สมาชิกกลุ่มชมภาพยนตร์แบบเต็มเรื่องจบแล้ว ผู้นำกลุ่มได้ให้สมาชิกแต่ละคนเขียนบันทึกสะท้อน

ตนเอง โดยการแนะนำให้กลุ่มตัวอย่างเขียนถึงความคิด ความรู้สึกที่เกิดขึ้นขณะชมภาพยนตร์ตั้งแต่

ต้นจนจบ รวมถึงสิ่งที่ได้เรียนรู้จากภาพยนตร์และการเชื่อมโยงกับประสบการณ์ในชีวิตที่ผ่านมา และ

หลังการเขียนบันทึกเสร็จกลุ่มตัวอย่างแต่ละคนจะส่งให้ผู้วิจัยทางอีเมล ซึ่งนอกจากผู้วิจัยแล้วจะไม่มี

ใครสามารถอ่านบันทึกสะท้อนตนเองนี้ได้ ดังนั้นสมาชิกกลุ่มจึงได้กลับมาสำรวจ ทบทวน และ

เชื่อมโยงจากภาพยนตร์ที่ได้ชมสู่ประสบการณ์ของตนเอง การเขียนอย่างอิสระนี้ยังทำให้สมาชิก

สามารถปลดปล่อยและเปิดเผยตัวเองได้อย่างเต็มที่ ไม่ว่าจะเป็นการเขียนถึงเรื่องราวประสบการณ์ที่

ผ่านมาหรือที่กำลังเผชิญอยู่ และเขียนระบายความคิด ความรู้สึกที่มีต่อเหตุการณ์นั้น การได้ถ่ายทอด

ความเป็นตัวเองออกมาเป็นโอกาสที่สมาชิกจะได้ตระหนักถึงความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมของ

ตนเอง และได้ทำความเข้าใจสิ่งเหล่านั้นอีกครั้ง อันจะช่วยส่งเสริมในกระบวนการพัฒนาการเห็น

คุณค่าในตนเองร่วมกับการชมภาพยนตร์ ซึ่งสอดคล้องกับที่ Huitt (2004) กล่าวถึงกระบวนการการ

สะท้อนตนเองว่า จะช่วยให้บุคคลมองตนเองในรูปแบบใหม่และในแนวทางที่ทรงพลังกว่า ซึ่งในการ

มองตนเองแบบนี้จะช่วยให้บุคคลสามารถพัฒนาตนเองต่อไปได้  และยังสอดคล้องกับการอธิบาย

เพ่ิมเติมในงานของ Johnson และ Stapel (2011) เกี่ยวกับขั้นตอนการสะท้อนตนเองว่า เป็นขั้นตอน

ที่ครอบคลุมถึงการยืนยันกับตนเอง (Self-affirmation) และการเปรียบเทียบชั่วคราว โดยการยืนยัน

กับตนเองนั้นรวมถึงการไตร่ตรองในตัวเอง ซึ่งช่วยเพ่ิมความสมบูรณ์และเพ่ิมระดับการรับรู้ถึง

ความสามารถของตนเอง นอกจากนี้การยืนยันกับตนเองยังสัมพันธ์กับความยืดหยุ่นในการประเมิน

ตนเองจากการได้รับข้อมูลป้อนกลับเชิงลบที่อาจขัดขวางบุคคล และเพ่ิมความสามารถในการรับมือ

กับสถานการณ์ตึงเครียด และสำหรับการเปรียบเทียบชั่วคราวจะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลเปรียบเทียบตัวตน

ในปัจจุบันกับตัวตนในอดีต ซึ่งการเปรียบเทียบนี้เป็นวิธีการที่ช่วยรักษาและพัฒนาการเห็นคุณค่าใน

ตนเอง 
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รูปแบบของกระบวนการกลุ่มชมภาพยนตร์ที่มีการเขียนบันทึกสะท้อนตนเองหลังจากชม

ภาพยนตร์อย่างอิสระมีความสอดคล้องกับการเรียนรู้แบบอิสระ ( Independent) ซึ่งเป็นหนึ่งใน

รูปแบบการเรียนรู้เชิงพฤติกรรมตามที่ Grasha และ Reichman (1975) ได้เสนอไว้ โดยบุคคลที่สนใจ

และเหมาะกับการเรียนรู้แบบอิสระ เป็นบุคคลที่ชอบที่จะเรียนเฉพาะเรื่องที่ตนเองคิดว่าสำคัญและ

จำเป็นต่อการเรียนรู้ ชอบและมีความเชื่อมั่นในความสามารถในการเรียนรู้และทำงานด้วยตนเองตาม

ลำพังมากกว่าทำงานร่วมกับคนอ่ืน จึงมีความมั่นใจที่จะเรียนรู้และชอบทำงานคนเดียว ดังนั้นสมาชิก

ในกลุ่มชมภาพยนตร์อาจมีลักษณะที่เหมาะกับการเรียนรู้แบบอิสระ จึงส่งผลให้เกิดการเรียนรู้อย่าง

เต็มที่และอาจส่งผลต่อการเพ่ิมข้ึนของระดับการเห็นคุณค่าในตนเองด้วย  

 

ข้อจำกัด 

1. การศึกษาครั้งนี้กลุ่มตัวอย่างมีขนาดเล็ก คือ 29 คน เนื่องจากข้อจำกัดในการเข้าถึงและ

ประชาสัมพันธ์กิจกรรมไปยังผู้ที่สนใจ และอยู่ในช่วงการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 ทำให้ช่วง

ระยะเวลาในการประชาสัมพันธ์และการรวบรวมกลุ่มตัวอย่างมีระยะเวลานาน จึงทำให้ผู้เข้าร่วมวิจัย

บางส่วนไม่สะดวกและถอนตัวก่อนเริ่มการวิจัย  

2. การวิจัยในครั้งนี้ไม่ได้มีระยะติดตามผล (follow-up) ภายหลังการเข้าร่วมงานวิจัย จึงยัง

ขาดข้อมูลเกี่ยวกับความคงทนของการเห็นคุณค่าในตนเองที่มีการเปลี่ยนแปลงไปภายหลังจากสิ้นสุด

กระบวนการกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ และไม่สามารถอ้างอิงถึงผลระยะยาวได้ 

3. แบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบวัดที่ผู้วิจัยพัฒนาและตรวจสอบ

คุณสมบัติทางจิตมิติเบื้องต้น โดยการเก็บข้อมูลจากนิสิตนักศึกษาจำนวน 100 คนในการกำหนด

เกณฑ์คัดเข้าของผู้เข้าร่วมกิจกรรมเท่านั้น จึงไม่มีเกณฑ์คะแนนที่เป็นมาตรฐานในกลุ่มตัวอย่างนิสิต

นักศึกษาชาวไทย  

4. ภาพยนตร์เรื่อง The Perks of Being a Wallflower อาจมีความแตกต่างทางด้านบริบท

วัฒนธรรม และช่วงอายุของตัวละครกับผู้เข้าร่วมกิจกรรม แม้กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้จะเข้าใจ

ในเนื้อหาของภาพยนตร์ หากอาจเป็นลักษณะเฉพาะของกลุ่มตัวอย่างในงานนี้ที่เป็นวัยรุ่นในสังคม

เมือง  
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ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ในการวิจัยครั้งต่อไปควรมีการเพ่ิมจำนวนกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการศึกษา เพ่ือเพ่ิมอำนาจใน

การทำนาย 

2. การศึกษาวิจัยในอนาคตเก่ียวกับกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อควรมีการเก็บข้อมูล

ช่วงระยะติดตามผล (follow-up) เพ่ิมเติมภายหลังจากการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม และอาจเพ่ิม

การศึกษาเชิงคุณภาพ เพ่ือให้ได้รายละเอียดและขยายความเข้าใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสภาวะ

ทางจิตใจของนิสิตนักศึกษาให้ชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

3. ในการวิจัยครั้งต่อไปอาจมีการตรวจสอบคุณสมบัติทางจิตมิติของแบบวัดการเห็นคุณค่าใน

ตนเอง และหาค่าคะแนนมาตรฐานของประชากรไทย 

4. ในการดำเนินการวิจัยครั้งนี้ โปรแกรมกลุ่มเป็นไปในลักษณะรายสัปดาห์ งานวิจัยครั้ง

ต่อไปอาจมีการศึกษาผลของโปรแกรมกลุ่มในลักษณะที่จัดเป็นช่วงเวลาต่อเนื่อง  

 5. ในระหว่างการเก็บข้อมูล ผู้วิจัยพบว่านิสิตนักศึกษาที่ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาด

ของโรคโควิด 19 จะมีความไม่สบายใจต่อการปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตประจำวันและการเปลี่ยนแปลง

รูปแบบการเรียนการสอน และยังขาดการสนับสนุนทางด้านจิตใจ หากมีการพัฒนาโปรแกรม

สนับสนุนและดูแลจิตใจสำหรับกลุ่มนิสิตนักศึกษาที่กำลังเผชิญกับสภาวะดังกล่าว น่าจะช่วยให้นิสิต

นักศึกษาลดความรู้สึกโดดเดี่ยว เคว้งคว้าง และมีสภาพจิตใจที่ดีขึ้น 

 6. ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยเป็นผู้เอ้ืออำนวยกลุ่มในการดำเนินการทดลองเพียงคนเดียว โดยใช้

แนวคิดกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ (Trotzer) ดังนั้นในการศึกษาวิจัยในอนาคตเกี่ยวกับการใช้

ภาพยนตร์เป็นสื่อในกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา อาจมีการทดสอบโดยใช้ทฤษฎีของกลุ่มการปรึกษา

เชิงจิตวิทยาแนวคิดอ่ืนๆ ร่วมด้วย เช่น การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวปัญญาพฤติกรรมนิยม การปรึกษา

เชิงจิตวิทยาแนวอัตถิภาวนิยม เป็นต้น เพ่ือตรวจสอบและขยายผลการศึกษาต่อไป 
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 7. ในการวิจัยครั้งนี้ สำหรับกลุ่มควบคุมที่มีการจัดกระทำในกลุ่มชมภาพยนตร์ โดยมีการ

เขียนบันทึกสะท้อนตนเอง (Self-reflection) ดังนั้นในการศึกษาวิจัยในอนาคตอาจมีการทดสอบโดย

ตัดส่วนของการเขียนบันทึกสะท้อนตนเองออก เพ่ือตรวจสอบผลการศึกษาต่อไป 

 8. ในการศึกษาครั้งต่อไปอาจมีการศึกษากับกลุ่มตัวอย่างกลุ่มอ่ืนๆ ตามรายงานวิจัยใน

ต่างประเทศที่ผ่านมาที่มีการใช้ภาพยนตร์เป็นสื่อในกลุ่มตัวอย่างอ่ืนนอกจากนิสิตนักศึกษา เช่น เด็ก

วัยมัธยม บุคคลทั่วไป หรือกลุ่มคนที่มีลักษณะปัญหาเฉพาะเจาะจงอ่ืนๆ เพ่ือตรวจสอบกับกลุ่ม

ตัวอย่างในประเทศไทย  

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

 1. นักจิตวิทยา หรือนักจิตบำบัด ตามโรงพยาบาลหรือองค์กรเอกชนที่มีส่วนในการช่วยเหลือ

บุคคลในช่วงวัยรุ่น สามารถนำโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อไปปรับและประยุกต์ใช้

ในการทำกลุ่มการปรึกษากับกลุ่มวัยรุ่นหรือนิสิตนักศึกษาที่ต้องการส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเอง 

อย่างไรก็ตามการชมภาพยนตร์เป็นอย่างน้อยก็สามารถช่วยส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเองได้ใน

เบื้องต้น หากต้องมีการพิจารณาเลือกภาพยนตร์ที่เหมาะสมกับกลุ่มผู้เข้ารับบริการ  

 2. ผู้อยู่ในหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดูแลกลุ่มนิสิตนักศึกษา หรือบุคคลในช่วงวัยรุ่น 

เช่น ในสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน ศูนย์ดูแลหรือสถานสงเคราะห์เด็กและเยาวชน 

สามารถนำองค์ความรู้ในงานวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการให้ความรู้ หรือเป็นคู่มือในการดูแลจิตใจ

และส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเองได้ในเบื้องต้น หรืออาจจัดกิจกรรมในการร่วมชมภาพยนตร์และ

พูดคุยแบ่งปันร่วมกัน 

 3. เนื่องจากการดำเนินโปรแกรมกลุ่มในงานวิจัยครั้งนี้ดำเนินในรูปแบบออนไลน์ สำหรับ

นักจิตวิทยาหรือผู้ที่สนใจนำไปประยุกต์ใช้ควรมีการเตรียมตัวในการสื่อสารผ่านรูปแบบออนไลน์ และ

เตรียมความพร้อมของอุปกรณ์และระบบ รวมถึงสัญญาณอินเตอร์เน็ต นอกจากนี้ควรคำนึงถึงวิธีการ

รับมือในกรณีที่เกิดเหตุขัดข้อง เช่น การมีผู้ช่วยผู้นำกลุ่มในการช่วยดำเนินกิจกรรมต่อในกรณีที่ผู้นำ

กลุ่มมีปัญหาทางเทคนิค   
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แนวทางการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองเบื้องต้น 

สำหรับผู้ที่ไม่ผ่านเกณฑ์คัดเข้าเป็นผู้มีส่วนร่วมในการวิจัย 
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ผู้วิจัยขออนุญาตแนะนำแนวทางเบื้องต้นในการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองด้วยวิธีการต่างๆ ดังนี้ 

1) สร้างความม่ันใจในตนเองโดยนึกถึงความสำเร็จข้างหน้าในชีวิต 

2) ระลึกถึงตนเองเมื่อสามารถทำงานลุล่วงไปด้วยดี ให้รางวัลตนเองโดยอาจชมเชยตนเอง

หรือให้สิ่งที่มีความหมาย สิ่งเหล่านี้จะช่วยให้เราเกิดความรู้สึกที่ดีต่อตนเองและงานที่ทำมากขึ้น  

3) หาสิ่งที่ตนเองทำได้ดี เช่น เล่นกีตาร์ เล่นฟุตบอล แต่งกลอน เป็นต้น เมื่อทำสิ่งใดแล้วรู้สึก

ดีจะช่วยสร้างความมั่นใจได้มากยิ่งข้ึน และทำให้กล้าลองทำสิ่งใหม่ๆ ต่อไป 

4) สะสมบันทึกความสำเร็จ หาสมุดบันทึกเพ่ือเขียนบันทึกความสำเร็จที่เราได้รับจากสิ่งที่เรา

ทำได้ดีเป็นเวลาติดต่อกันหลายๆ สัปดาห์หรือหลายเดือน 

5) การให้แรงเสริมสร้างภาพพจน์เกี่ยวกับตนเอง หรือภาพลักษณ์แห่งตน โดยชี้ให้เห็นถึง

ลักษณะทางบวกของตนเองด้วยการใช้ภาษาเป็นสื่อ เช่น การใช้กระดาษแข็งเขียนถึงลักษณะ

บุคลิกภาพในทางบวกหรือสิ่งที่ตนเองภาคภูมิใจ เขียนทุกวัน เมื่อหมดวันก็เปลี่ยนข้อความใหม่ ทำ

เช่นนี้ติดต่อกันเป็นสัปดาห์ โดยอาจจะติดกระดาษแข็งไว้ในที่ที่มองเห็นได้ชัดเจนผ่านตา หรือพกใส่

กระเป๋าเสื้อ กระเป๋าสตางค์ 

6) เรียนรู้ที่จะยอมรับคำยกย่องชมเชย เมื่อมีใครยกย่องชมเชยเรา เราก็ยอมรับโดยปราศจาก

ท่าทีหรือคำตอบที่ถ่อมตน แต่ใช้ประโยคแสดงความยินดีแทน 

 

และถ้าหากรู้สึกทุกข์ใจหรือไม่สบายใจ ไม่สามารถจัดการกับอารมณ์ความรู้สึกที่เกิดขึ้นได้ สามารถ

พูดคุยหรือขอความช่วยเหลือจากผู้เชี่ยวชาญ เช่น การปรึกษาเชิงจิตวิทยากับนักจิตวิทยาประจำ

สถานศึกษา หรือสายด่วนสุขภาพจิต 1323  
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ภาคผนวก จ 

แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป 
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แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป 

คำชี้แจง  กรุณาทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่อง  ที่ต้องการ หรือเติมข้อความในช่องว่างที่กำหนด 

หมายเหตุ: ข้อมูลของท่านจะถูกเก็บเป็นความลับ และถูกนำเสนอในแบบภาพรวมเท่านั้น และข้อมูลที่

ท่านตอบต่อไปนี้จะไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อการประเมินผลทางการเรียนของท่าน 
 

1. เพศ 

 ชาย   หญิง   อ่ืนๆ 

2. อายุ ...................... ปี 

3. คณะ  .......................................................... 

4. สาขาวิชา  .......................................................... 

5. มหาวิทยาลัย .......................................................... 

6. ท่านได้รับการวินิจฉัยเกี่ยวกับโรคทางจิตเวชหรือไม่ 

 ไม่มี   มี (ถ้ามีโปรดระบุ) โรค......................... 

7. ท่านอยู่ในระหว่างการบำบัดรักษา หรือการปรึกษาเชิงจิตวิทยาหรือไม่ 

 ไม่ได้อยู่ในระหว่างการบำบัดรักษา   อยู่ในระหว่างการบำบัดรักษา 
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ภาคผนวก ฉ 

แบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง  
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ภาคผนวก ช 

ภาพยนตร์ที่ใช้เป็นสื่อในการดำเนินกลุ่ม 
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ภาพยนตร์เรื่อง The Perks of Being a Wallflower 

         

แนว: ดราม่า, โรแมนติก 

ปีท่ีฉาย: 2012 

กำกับ: Stephen Chbosky 

เขียนบท: Stephen Chbosky  

นำแสดง: Logan Lerman, Emma 

Watson และ Ezra Miller 

ความยาว: 1 ชั่วโมง 43 นาที 

เรื่องย่อ:  

 ภาพยนตร์เรื่อง The Perks of Being a Wallflower ถูกดัดแปลงมาจากวรรณกรรมเยาวชน

ของ Stephen Chbosky และได้ถูกแปลเป็นภาษาไทยในชื่อ จดหมายรักจากนายไม้ประดับ โดย คัน

ฉัตร รังสีกาญจน์ส่อง เป็นเรื่องราวที่ถ่ายทอดชีวิตของวัยรุ่นคนหนึ่งในช่วงชีวิตสมัยมัธยมปลายที่ต้อง

เผชิญกับเรื่องราวปัญหาต่างๆ ทั้งเรื่องเพ่ือนและครอบครัว รวมถึงการดิ้นรนเพื่อค้นหาตัวตน การก้าว

ผ่านช่วงเวลาแห่งความสับสน การเผชิญหน้ากับความรักครั้งแรก และกลุ่มเพ่ือนที่เข้าใจ ยอมรับ และ

เป็นส่วนสำคัญทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 

 ชาร์ลี เด็กหนุ่มวัย 15 ปี ขี้อาย ขาดความมั่นใจในตนเอง มีปัญหาในการเข้าสังคม เขาเห็น

ภาพหลอนเกี่ยวกับป้าที่เสียชีวิตไปตั้งแต่สมัยเด็ก ชาร์ลีโทษตัวเองว่าเป็นสาเหตุในการจากไปของป้า 

และมีปมปัญหาในการถูกล่วงละเมิดทางเพศจากป้า อีกทั้งเพ่ือนสนิทคนเดียวของชาร์ ลีก็ฆ่าตัวตาย 

เขานับถอยหลังรอวันเรียนจบตั้งแต่เริ่มเข้าเรียนมัธยมปลายในวันแรก ชาร์ลีหาเพ่ือนไม่ได้ในวันแรก 

คนแรกที่คุยกับเขาเป็นอาจารย์คนหนึ่งที่ค้นพบความเป็นนักเขียนของเขา และคอยพูดคุยแบ่งปัน

เรื่องราวเกี่ยวกับการเขียนกับเขา แล้ววันหนึ่งชาร์ลีก็ได้พบเพ่ือนกลุ่มเล็กๆ ที่กลายเป็นส่วนสำคัญใน

ชีวิตในการค้นหาตัวตนที่จะทำให้เขากลายเป็นคนใหม่ที่อาจพร้อมเผชิญชีวิตมากขึ้น ซึ่งเพ่ือนทั้งสอง

คนของเขาต่างก็มีประเด็นปัญหาเช่นกัน ไม่ว่าจะเป็น แซม สาวสวยมั่นที่มักตกหลุมรักรุ่นพี่ท่ีทำให้เธอ

รู้สึกเป็นคนไร้ค่าอยู่ตลอด แพททริค หนุ่มเกย์อารมณ์ดี ทำให้ทุกคนมีความสุข แต่มีปัญหาเรื่องความ

รัก แต่ทั้งสามคนต่างยอมรับ เป็นกำลังใจ เป็นพลังและแรงบันดาลใจให้แก่กันและกัน  
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ภาคผนวก ซ 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

แบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง 

ภาพยนตร์ 
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ตารางที่ 16 แสดงผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา การวิเคราะห์สัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ระหว่าง
คะแนนรายข้อกับคะแนนรวม และอำนาจจำแนกรายข้อของข้อคำถาม 

ข้อที่ ทิศทาง 
ค่า 
IOC 

ค่า 
CITC 

กลุ่มสูง 
(n = 25) 

กลุ่มต่ำ 
(n = 26) 

t-test 
กลุ่มสูง-

ต่ำ 

ข้อที่ผ่าน
เกณฑ์ 

M SD M SD 
2 + 1 .355 .72 .458 .23 .430 3.935*** ✓ 
3 - 1 .705 1.00 .000 .15 .368 11.726*** ✓ 
4 + 1 .318 .72 .458 .27 .452 3.535** ✓ 
5 + 0.67 .216 .80 .408 .54 .508 2.029* ✓ 
7 - 1 .373 .88 .332 .31 .471 5.035*** ✓ 
8 - 0.67 .263 .80 .408 .42 .504 2.941** ✓ 
9 - 1 .336 .44 .507 .00 .000 4.342*** ✓ 
10 + 1 .314 .60 .00 .15 .368 3.618** ✓ 
11 + 1 .370 .76 .436 .38 .496 2.873** ✓ 
12 - 0.67 .391 .84 .374 .31 .471 4.480*** ✓ 
14 + 1 .491 .96 .200 .54 .508 3.924*** ✓ 
15 - 0.67 .332 .96 .200 .65 .485 2.966** ✓ 
16 - 0.67 .409 .80 .408 .27 .452 4.393*** ✓ 
17 - 1 .576 .88 .332 .15 .368 7.393*** ✓ 
18 + 1 .424 .76 .436 .23 .430 4.366*** ✓ 
19 + 1 .324 .72 .458 .31 .471 3.168** ✓ 
21 + 1 .175 .92 .277 .85 .368 .807  
22 - 0.67 .243 .64 .490 .23 .430 3.175** ✓ 
23 + 1 .246 1.00 .000 .92 .272 1.443  
24 + 1 .519 .96 .200 .4 .504 5.037*** ✓ 
25 - 0.67 .094 .92 .277 .77 .430 1.495  
26 - 0.67 .365 .80 .408 .35 .485 3.620** ✓ 
28 + 0.67 .357 .60 .500 .12 .326 4.084*** ✓ 

หมายเหตุ : * p <.05, ** p < .01, *** p < .001 
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ตารางที่ 16 (ต่อ) แสดงผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา การวิเคราะห์สัมประสิทธ์สหสัมพันธ์

ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม และอำนาจจำแนกรายข้อของข้อคำถาม 

ข้อที่ ทิศทาง 
ค่า 
IOC 

ค่า 
CITC 

กลุ่มสูง 
(n = 25) 

กลุ่มต่ำ 
(n = 26) 

t-test 
กลุ่มสูง-ต่ำ 

ข้อที่ผ่าน
เกณฑ์ 

M SD M SD 
29 + 1 .483 .88 .332 .23 .430 6.054*** ✓ 
30 - 1 .484 .80 .408 .08 .272 7.416*** ✓ 
31 - 0.67 .533 .96 .200 .15 .368 9.771*** ✓ 
32 + 0.67 .161 .32 .476 .15 .368 1.391  
33 - 1 .346 1.00 .000 .62 .496 3.953** ✓ 
35 - 1 .460 .76 .436 .08 .272 6.685*** ✓ 
36 + 1 .495 .96 .200 .42 .504 5.037*** ✓ 
37 - 0.67 .416 1.00 .000 .54 .508 4.629*** ✓ 
38 - 1 .701 1.00 .000 .08 .272 17.321*** ✓ 
39 - 1 .269 .84 .374 .35 .485 4.080*** ✓ 
40 - 0.67 .505 .88 .332 .19 .402 6.650*** ✓ 
42 - 0.67 .435 .92 .277 .15 .368 8.376*** ✓ 
43 - 1 .521 .88 .332 .04 .196 10.975*** ✓ 
44 - 0.67 .472 .76 .436 .08 .272 6.685*** ✓ 
45 + 0.67 .176 .36 .490 .12 .326 2.091* ✓ 
46 - 0.67 .270 1.00 .000 .73 .452 3.035** ✓ 
47 + 1 .487 .80 .408 .12 .326 6.633*** ✓ 
49 - 1 .290 .92 .277 .62 .496 2.721* ✓ 
50 - 0.67 .178 .92 .277 .69 .471 2.115* ✓ 
51 - 1 .566 1.00 .000 .46 .508 5.401*** ✓ 
52 - 1 .349 .84 .374 .27 .452 4.899*** ✓ 
53 - 1 .506 .84 .374 .12 .326 7.384*** ✓ 
54 - 0.67 .408 .88 .332 .42 .504 3.839*** ✓ 

หมายเหตุ : * p <.05, ** p < .01, *** p < .001 
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ตารางที่ 16 (ต่อ) แสดงผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา การวิเคราะห์สัมประสิทธ์สหสัมพันธ์
ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม และอำนาจจำแนกรายข้อของข้อคำถาม 

ข้อที่ ทิศทาง 
ค่า 
IOC 

ค่า 
CITC 

กลุ่มสูง 
(n = 25) 

กลุ่มต่ำ 
(n = 26) 

t-test 
กลุ่มสูง-ต่ำ 

ข้อที่ผ่าน
เกณฑ์ 

M SD M SD 
55 + 0.67 .293 .68 .476 .35 .485 2.479* ✓ 
56 - 1 .641 .96 .200 .08 .272 13.174*** ✓ 
57 + 1 .256 .48 .510 .12 .326 3.030** ✓ 
58 - 1 .421 .88 .332 .58 .504 2.547* ✓ 

 ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคของแบบวัดทั้งฉบับ = .91 

หมายเหตุ : ค่าวิกฤตของ r = .165 (n = 100, 𝛼 = .05) 
* p <.05, ** p < .01, *** p < .001 (หนึ่งหาง) 
  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

184 

ตารางที่ 17 ผลสรุปการพิจารณาภาพยนตร์ที่ใช้เป็นสื่อในกลุ่มพัฒนาตนเพ่ือเสริมสร้างการเห็นคุณค่า
ในตนเองของนิสิตนักศึกษาปริญญาตรี 

ภาพยนตร์ เกณฑ์การคัดเลือกภาพยนตร์ 
คะแนนเฉลี่ย

ความเหมาะสม 
รวม 

คะแนนเฉลี่ย 

Wonder 

1. เป็นภาพยนตร์ทีม่ีเนื้อหาสอดคล้องกับ
ลักษณะของกลุม่ตัวอย่าง 

4 

3.92 

2. เป็นภาพยนตร์ทีม่ีบริบทใกลเ้คยีงกับบริบท
ของกลุ่มตัวอย่าง 

3 

3. เป็นภาพยนตร์ทีม่ีความเหมาะสมในบริบท
ของวัฒนธรรม 

3.67 

4. เป็นภาพยนตร์ทีม่ีลักษณะของแรงบันดาลใจ
และการเสริมสร้างการเห็นคณุค่าในตนเอง 

5 

The Perks of 
Being a 

Wallflower 

1. เป็นภาพยนตร์ทีม่ีเนื้อหาสอดคล้องกับ
ลักษณะของกลุม่ตัวอย่าง 

4.67 

4.5 

2. เป็นภาพยนตร์ทีม่ีบริบทใกลเ้คยีงกับบริบท
ของกลุ่มตัวอย่าง 

4.67 

3. เป็นภาพยนตร์ทีม่ีความเหมาะสมในบริบท
ของวัฒนธรรม 

4 

4. เป็นภาพยนตร์ทีม่ีลักษณะของแรงบันดาลใจ
และการเสริมสร้างการเห็นคณุค่าในตนเอง 

4.67 

The Blind Side 

1. เป็นภาพยนตร์ทีม่ีเนื้อหาสอดคล้องกับ
ลักษณะของกลุม่ตัวอย่าง 

4.33 

4.17 

2. เป็นภาพยนตร์ทีม่ีบริบทใกลเ้คยีงกับบริบท
ของกลุ่มตัวอย่าง 

3.67 

3. เป็นภาพยนตร์ทีม่ีความเหมาะสมในบริบท
ของวัฒนธรรม 

3.67 

4. เป็นภาพยนตร์ทีม่ีลักษณะของแรงบันดาลใจ
และการเสริมสร้างการเห็นคณุค่าในตนเอง 

5 
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ตารางที่ 17 (ต่อ) ผลสรุปการพิจารณาภาพยนตร์ที่ใช้เป็นสื่อในกลุ่มพัฒนาตนเพ่ือเสริมสร้างการเห็น

คุณค่าในตนเองของนิสิตนักศึกษาปริญญาตรี 

ภาพยนตร์ เกณฑ์การคัดเลือกภาพยนตร์ 
คะแนนเฉลี่ย

ความเหมาะสม 
รวม 

คะแนนเฉลี่ย 

Wreck-It Ralph 

1. เป็นภาพยนตร์ทีม่ีเนื้อหาสอดคล้องกับ
ลักษณะของกลุม่ตัวอย่าง 

3.67 

3.42 

2. เป็นภาพยนตร์ทีม่ีบริบทใกลเ้คยีงกับบริบท
ของกลุ่มตัวอย่าง 

2.67 

3. เป็นภาพยนตร์ทีม่ีความเหมาะสมในบริบท
ของวัฒนธรรม 

3 

4. เป็นภาพยนตร์ทีม่ีลักษณะของแรงบันดาลใจ
และการเสริมสร้างการเห็นคณุค่าในตนเอง 

4.33 
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ภาคผนวก ฌ 

แผนการดำเนนิกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ 

ที่มีผลต่อการเห็นคุณค่าในตนเองสำหรับนิสิตนักศึกษาปริญญาตรี 

  วัตถุประสงค์ของโปรแกรมกลุ่ม: เพ่ือส่งเสริมระดับการเห็นคุณค่าในตนเองของนิสิต 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

  กลุ่มตัวอย่างที่นำไปใช้: นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีระดับการเห็นคุณค่าใน 

ตนเองอยู่ในระดับปานกลางและต่ำ 

  ระยะเวลาในการดำเนินกลุ่ม: กลุ่มใช้เวลาทั้งหมด 5 ครั้ง ครั้งละ 3 ชั่วโมง 

  องค์ประกอบของกลุ่ม: ผู้นำกลุ่ม 1 คน และสมาชิกกลุ่มท่ีเป็นนิสิตนักศึกษา 

 จำนวน 6 – 7 คน 

สถานที่ที่ใช้ในการดำเนินกลุ่ม: ดำเนินการผ่านช่องทางออนไลน์ด้วยโปรแกรม 

Zoom 

รายละเอียดการดำเนินกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพนตร์เป็นสื่อที่มีผลต่อการเห็นคุณค่า

ในตนเองสำหรับนิสิตนักศึกษาปริญญาตรี มีดังต่อไปนี้ 
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แผนการดำเนนิกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ 

ที่มีผลต่อการเห็นคุณค่าในตนเองสำหรับนิสิตนักศึกษาปริญญาตรี 

 

ครั้งที่ 1 “รู้จักฉัน รู้จักเธอ” 

วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้สมาชิกกลุ่มและผู้นำกลุ่มได้ทำความรู้จักกัน และสร้างความไว้วางใจ รู้สึกปลอดภัย

ในการพูดคุย 

2. เพ่ือเอ้ือให้สมาชิกได้สำรวจ ทบทวนตนเองจะทำให้เกิดการตระหนักรู้ในตนเอง  

รายละเอียดวิธีดำเนินการ 

1. ผู้นำกลุ่มกล่าวทักทายสมาชิก แนะนำตนเอง และชวนให้สมาชิกแต่ละคนแนะนำตนเอง 

2. ผู้นำกลุ่มชี้แจงวัตถุประสงค์ของกลุ่ม ระยะเวลา และข้อตกลงในการอยู่ร่วมกันภายใน

กลุ่ม โดยเปิดโอกาสให้สมาชิกได้สอบถามในสิ่งที่สงสัย 

3. ผู้นำกลุ่มชวนพูดคุยถึงชีวิตในช่วงที่ผ่านมา 

4. ผู้นำกลุ่มเอ้ือให้สมาชิกกลุ่มสำรวจทบทวนเกี่ยวกับบุคลิกลักษณะนิสัยของตน แล้วสื่อ

ออกมาผ่านการวาดภาพ  
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ครั้งท่ี 2 “ชมภาพยนตร์” 

วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือเอ้ือให้สมาชิกกลุ่มเกิดความสนใจ และความตั้งใจในการชมภาพยนตร์ 

2. เพ่ือเอ้ือให้สมาชิกกลุ่มได้แบ่งปันความคิดเห็นความรู้สึกท่ีมีต่อภาพยนตร์ร่วมกัน 

3. เพ่ือเอ้ือให้สมาชิกกลุ่มได้เปิดเผยเรื่องราวของตนที่มีผลต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง 

รายละเอยีดวิธีดำเนินการ 

1. ผู้นำกลุ่มทบทวนกิจกรรมในช่วงที่ผ่านมา 

2. ผู้นำกลุ่มชวนพูดคุยถึงชีวิตในช่วงสัปดาห์ที่ผ่านมา 

3. ผู้นำกลุ่มเกริ่นนำเกี่ยวกับภาพยนตร์ที่จะเปิดให้สมาชิกในกลุ่มชมร่วมกัน และพูดคุยถึง

ประสบการณ์ในการชมภาพยนตร์ที่จะเปิด 

4. ผู้นำกลุ่มและสมาชิกกลุ่มร่วมกันชมภาพยนตร์ 

5. ผู้นำกลุ่มเอ้ือให้สมาชิกกลุ่มได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นต่างๆ ที่เห็นใน

ภาพยนตร์ และความคิดความรู้สึกที่เกิดขึ้นในขณะชมและหลังชมภาพยนตร์ 

6. ผู้นำกลุ่มเอ้ือให้สมาชิกพูดคุยถึงตัวละครที่ชอบ และรู้สึกมีส่วนร่วมหรือมีอารมณ์ร่วมมาก

ที่สุด 
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ครั้งที่ 3 “เข้าใจหนัง เข้าใจเรา” 

วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือเอ้ือให้สมาชิกกลุ่มได้เปิดเผยเรื่องราวของตนเองมากข้ึน 

2. เพ่ือเอ้ือให้สมาชิกได้สำรวจ ทบทวนเรื่องราวประสบการณ์ที่เกิดขึ้นในชีวิตของตนเอง 

รายละเอียดวิธีดำเนินการ 

1. ผู้นำกลุ่มทวนกิจกรรมในช่วงที่ผ่านมา 

2. ผู้นำกลุ่มชวนพูดคุยถึงชีวิตในช่วงสัปดาห์ที่ผ่านมา 

3. ผู้นำกลุ่มชวนให้สมาชิกนึกถึงเรื่องราวของตัวละคนในภาพนตร์ และเปิดภาพยนตร์ให้

สมาชิกกลุ่มชมในตอนที่แสดงให้เห็นถึงการถูกลดคุณค่าในตนเองของตัวละคร ทั้งจาก

บุคคลรอบข้างและตนเองที่ปรากฏกับทั้ง 3 ตัวละครหลัก (ภาพยนตร์นาทีที่ 4.16 - 5.17, 

9.58 - 10.15, 1.10.30 - 1.12.30 และ 1.17.00 - 1.18.50)  
 

ภาพตัวอย่างจากฉากดังกล่าว 
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ภาพตัวอย่างจากฉากดังกล่าว (ต่อ) 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

4. ผู้นำกลุ่มชวนให้สมาชิกกลุ่มนึกถึงและแบ่งปันเรื่องราวประสบการณ์ในชีวิตของตนเองที่

สอดคล้องหรือคล้ายคลึงกับเหตุการณ์หรือความคิด ความรู้สึกของตัวละคร   
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ครั้งที่ 4 “เข้าใจหนัง เข้าใจเรา (ต่อ)” 

วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือเอ้ือให้สมาชิกกลุ่มได้เปิดเผยเรื่องราวของตนเองมากข้ึน 

2. เพ่ือให้สมาชิกได้แบ่งปันและรับรู้เรื่องราวประสบการณ์ซึ่งกันและกัน  

3. เพ่ือเอ้ือให้สมาชิกกลุ่มได้รับรู้และทำความเข้าใจในสื่งที่ตนเองทำหรือเป็น ซึ่งนำไปสู่การ

รับรู้ในความสามารถหรือความเป็นตัวเองมากข้ึน 

รายละเอียดวิธีดำเนินการ 

1. ผู้นำกลุ่มทวนกิจกรรมในช่วงที่ผ่านมา 

2. ผู้นำกลุ่มชวนพูดคุยถึงชีวิตในช่วงสัปดาห์ที่ผ่านมา 

3. ผู้นำกลุ่มชวนให้สมาชิกนึกถึงเรื่องราวของตัวละครในภาพยนตร์ และเปิดภาพยนตร์ให้

สมาชิกกลุ่มชมในตอนที่แสดงให้เห็นถึงการสำรวจค้นหา และค้นพบตัวตนที่เกี่ยวกับ

คุณค่า ความสำคัญ หรือความสามารถของตัวละคร รวมทั้งจุดด้อยท่ีตัวละครเห็นและ

ยอมรับ (ภาพยนตร์นาทีท่ี 29.09 - 29.28, 31.49 - 33.27 และ 45.00 - 46.29)  

ภาพตัวอย่างจากฉากดังกล่าว 
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ภาพตัวอย่างจากฉากดังกล่าว (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. ผู้นำกลุ่มเอ้ือให้สมาชิกกลุ่มได้แสดงความคิด ความรู้สึกท่ีมีต่อประเด็นในภาพยนตร์ตอนที่

เปิดให้ชม 

5. ผู้นำกลุ่มชวนให้สมาชิกกลุ่มนึกถึงและทบทวนถึงจุดเด่น หรือความสามารถของตนเอง 

และจุดด้อยหรือสิ่งที่ต้องการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาของตนเอง แล้วเขียนลงกระดาษ 

จากนั้นจึงให้แบ่งปันเรื่องราวประสบการณ์ซึ่งกันและกัน   
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ครั้งที่ 5 “เข้าใจหนัง เข้าใจเรา (ต่อ)” 

วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือเอ้ือให้สมาชิกกลุ่มได้เปิดเผยเรื่องราวของตนเองมากข้ึน 

2. เพ่ือเอ้ือให้สมาชิกได้สำรวจ ทบทวนเรื่องราวประสบการณ์ และความคิด ความรู้สึกของ

ตนเอง 

3. เพ่ือให้สมาชิกได้เห็นแนวทางในการส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเอง 

รายละเอียดวิธีดำเนินการ 

1. ผู้นำกลุ่มทวนกิจกรรมในช่วงที่ผ่านมา 

2. ผู้นำกลุ่มชวนพูดคุยถึงชีวิตในช่วงสัปดาห์ที่ผ่านมา 

3. ผู้นำกลุ่มชวนให้สมาชิกนึกถึงเรื่องราวของตัวละครในภาพยนตร์ และเปิดภาพยนตร์ให้

สมาชิกกลุ่มชมในตอนที่แสดงให้เห็นถึงการยอมรับ ความเข้าใจและการสนับสนุนจาก

บุคคลรอบข้างที่มีต่อตัวตนของตัวละคร (ภาพยนตร์นาทีท่ี 25.45 - 27.05, 31.03 -

31.18, 37.05 - 37.57 และ 1.33.53 - 1.35.30) 

ภาพตัวอย่างจากฉากดังกล่าว 
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ภาพตัวอย่างจากฉากดังกล่าว (ต่อ) 

 

  

 

 

 

4. ผู้นำกลุ่มชวนให้สมาชิกกลุ่มนึกถึงและทบทวนถึงบุคคลที่ให้ความสำคัญ หรือให้การ

สนับสนุนในสิ่งที่ตนทำหรือเป็น แล้วให้แบ่งปันเรื่องราวประสบการณ์เหล่านั้น หลังจาก

นั้นผู้นำกลุ่มชวนสมาชิกในกลุ่มแสดงความคิด ความรู้สึกซึ่งกันและกัน 

5. ผู้นำกลุ่มสรุป และทบทวนกิจกรรมภายในกลุ่ม แล้วชวนให้สมาชิกได้พูดคุยถึงความคิด 

ความรู้สึก และการเรียนรู้ที่ได้ในการอยู่ร่วมกันภายในกลุ่ม 
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ภาคผนวก ญ 

เครื่องมือกำกับการทดลอง 
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รายการตรวจสอบโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ 

คร้ังที่ วิธีดำเนินการ 
การดำเนินกลุ่มของผู้นำกลุ่ม 

ข้อเสนอแนะ ดำเนินตาม
โปรแกรม 

ไม่ดำเนินตาม
โปรแกรม 

1 1. ผู้นำกลุ่มกล่าวทักทายต้อนรับสมาชิกกลุ่ม 
แนะนำตนเอง และทำความรู้จักกับสมาชิก
ภายในกลุ่ม 

   

2. ผู้นำกลุ่มอธิบายช้ีแจงถึงวัตถุประสงค์ของ
กลุ่ม ระยะเวลา และพูดคุยถึงข้อตกลงในการอยู่
ร่วมกันภายในกลุ่ม โดยเปิดโอกาสให้สมาชิกได้
สอบถามในสิ่งที่สงสัย 

   

3. ผู้นำกลุ่มชวนพูดคุยถึงชีวิตในช่วงที่ผ่านมา    

4. ผู้นำกลุ่มเอื้อให้สมาชิกกลุ่มสำรวจ ทบทวน
เกี่ยวกับบุคลิกลักษณะนิสัยของตน แล้วสื่อ
ออกมาผ่านการวาดภาพ  

   

2 1. ผู้นำทบทวนกิจกรรมในช่วงที่ผ่านมา    
2. ผู้นำกลุ่มชวนพูดคุยถึงชีวิตในช่วงสัปดาห์ที่
ผ่านมา 

   

3. ผู้นำกลุ่มเกริ่นนำเกี่ยวกับภาพยนตร์ที่จะเปิด
ให้ สมาชิกกลุ่ ม ชมร่ วมกั น  และพู ดคุ ยถึ ง
ประสบการณ์ในการชมภาพยนตร์ที่จะเปิด 

   

4. ผู้ น ำก ลุ่ ม แ ละส ม า ชิก ก ลุ่ ม ร่ วม กั น ชม
ภาพยนตร์ 

   

5. ผู้นำกลุ่มเอื้อให้สมาชิกกลุ่มได้แสดงความ
คิ ด เห็ น เกี่ ย วกั บ ป ระ เด็ น ต่ า งๆ  ที่ เห็ น ใน
ภาพยนตร์ และความคิด ความรู้สึกที่เกิดขึ้น
ในขณะชมและหลังชมภาพยนตร์ 

   

6. ผู้นำกลุ่มเอื้อให้สมาชิกพูดคุยถึงตัวละครที่
ชอบ และรู้สึกมีส่วนร่วมหรือมีอารมณ์ร่วมมาก
ที่สุด 
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รายการตรวจสอบโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ (ต่อ) 

คร้ังที่ วิธีดำเนินการ 
การดำเนินกลุ่มของผู้นำกลุ่ม 

ข้อเสนอแนะ ดำเนินตาม
โปรแกรม 

ไม่ดำเนินตาม
โปรแกรม 

3 1. ผู้นำกลุ่มทวนกิจกรรมในช่วงที่ผ่านมา    
2. ผู้นำกลุ่มชวนพูดคุยถึงชีวิตในช่วงสัปดาห์ที่
ผ่านมา 

   

3. ผู้นำกลุ่มชวนให้สมาชิกนึกถึงเรื่องราวของตัว
ละครในภาพยนตร์  และเปิดภาพยนตร์ให้
สมาชิกกลุ่มชมในตอนที่แสดงให้เห็นถึงการถูก
ลดคุณค่าในตนเองของตัวละคร ทั้งจากบุคคล
รอบข้างและตนเองที่ปรากฏกับทั้ง 3 ตัวละคร
หลัก 

   

4. ผู้นำกลุ่มชวนให้สมาชิกกลุ่มนึกถึ งและ
แบ่งปันเรื่องราวประสบการณ์ในชีวิตของตนเอง
ที่สอดคล้องหรือคล้ายคลึงกับเหตุการณ์หรือ
ความคิด ความรู้สึกของตัวละคร   

   

4 1. ผู้นำกลุ่มทวนกิจกรรมในช่วงที่ผ่านมา    

2. ผู้นำกลุ่มชวนพูดคุยถึงชีวิตในช่วงสัปดาห์ที่
ผ่านมา 

   

3. ผู้นำกลุ่มชวนให้สมาชิกนึกถึงเรื่องราวของตัว
ละครในภาพยนตร์  และเปิดภาพยนตร์ให้
สมาชิกกลุ่มชมในตอนที่แสดงให้เห็นถึงการ
สำรวจค้นหา และค้นพบตัวตนที่เกี่ยวกับคุณค่า 
ความสำคัญ หรือความสามารถของตัวละคร 
รวมทั้งจุดด้อยท่ีตัวละครเห็นและยอมรับ 

   

4. ผู้นำกลุ่มเอื้อให้สมาชิกกลุ่มได้แสดงความคิด 
ความรู้สึกท่ีมีต่อประเด็นในภาพยนตร์ตอนท่ีเปิด
ให้ชม 

   

5. ผู้นำกลุ่มชวนให้สมาชิกกลุ่มนึกถึ งและ
ทบทวนถึงจุดเด่น หรือความสามารถของตนเอง 
และจุดด้อยหรือสิ่งที่ต้องการเปลี่ยนแปลงหรือ
พัฒนาของตนเอง แล้วเขียนลงกระดาษ จากนั้น
จึงให้แบ่งปันเรื่องราวประสบการณ์ซึ่งกันและกนั   
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รายการตรวจสอบโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนโดยมีภาพยนตร์เป็นสื่อ (ต่อ) 

คร้ังที่ วิธีดำเนินการ 
การดำเนินกลุ่มของผู้นำกลุ่ม 

ข้อเสนอแนะ ดำเนินตาม
โปรแกรม 

ไม่ดำเนินตาม
โปรแกรม 

5 1. ผู้นำกลุ่มทวนกิจกรรมในช่วงที่ผ่านมา    
2. ผู้นำกลุ่มชวนพูดคุยถึงชีวิตในช่วงสัปดาห์ที่
ผ่านมา 

   

3. ผู้นำกลุ่มชวนให้สมาชิกนึกถึงเรื่องราวของตัว
ละครในภาพยนตร์  และเปิดภาพยนตร์ให้
สมาชิกกลุ่มชมในตอนที่แสดงให้เห็นถึงการ
ยอมรับ ความเข้าใจและการสนับสนุนจากบุคคล
รอบข้างที่มีต่อตัวตนของตัวละคร 

   

4. ผู้นำกลุ่มชวนให้สมาชิกกลุ่มนึกถึ งและ
ทบทวนถึงบุคคลที่ให้ความสำคัญ หรือให้การ
สนับสนุนในสิ่งที่ตนทำหรือเป็น แล้วให้แบ่งปัน
เรื่องราวประสบการณ์เหล่านั้น หลังจากนั้นผู้นำ
กลุ่ ม ช วน ส ม า ชิก ใน ก ลุ่ ม แ สด งค วาม คิ ด 
ความรู้สึกซึ่งกันและกัน 

   

5. ผู้นำกลุ่มสรุป และทบทวนกิจกรรมภายใน
กลุ่ม แล้วชวนให้สมาชิกได้พูดคุยถึงความคิด 
ความรู้สึก และการเรียนรู้ที่ได้ในการอยู่ร่วมกัน
ภายในกลุ่ม 
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รายการตรวจสอบโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ 

คร้ังที่ วิธีดำเนินการ 
การดำเนินกลุ่มของผู้นำกลุ่ม 

ข้อเสนอแนะ ดำเนินตาม
โปรแกรม 

ไม่ดำเนินตาม
โปรแกรม 

1 1. ผู้นำกลุ่มกล่าวทักทายต้อนรับสมาชิกกลุ่ม 
แนะนำตนเอง และทำความรู้จักกับสมาชิก
ภายในกลุ่ม 

   

2. ผู้นำกลุ่มอธิบายชี้แจงถึงวัตถุประสงค์ของ
กลุ่ม ระยะเวลา และพูดคุยถึงข้อตกลงใน
การอยู่ร่วมกันภายในกลุ่ม โดยเปิดโอกาสให้
สมาชิกได้สอบถามในสิ่งที่สงสัย 

   

3. ผู้นำกลุ่มชวนพูดคุยถึงชีวิตในช่วงที่ผ่าน
มา 

   

4. ผู้ น ำกลุ่ ม เอื้ อ ให้ สมาชิกกลุ่ ม ส ำรวจ 
ทบทวนเกี่ยวกับบุคลิกลักษณะนิสัยของตน 
แล้วสื่อออกมาผ่านการวาดภาพ  

   

2 1. ผู้นำทบทวนกิจกรรมในช่วงที่ผ่านมา    
2. ผู้นำกลุ่มชวนพูดคุยถึงชีวิตในช่วงสัปดาห์
ที่ผ่านมา 

   

3. ผู้นำกลุ่มเอื้อให้สมาชิกกลุ่มได้แสดงความ
ความคิด ความรู้สึกที่มีต่อตนเอง (ต่อเนื่อง
จากกิจกรรมในช่วงที่ผ่านมา) และพูดคุยถึง
ความสอดคล้องระหว่างมุมมองที่สมาชิกมีตอ่
ตนเองกับมุมมองที่บุคคลรอบข้างมีต่อตนเอง 

   

4. ผู้นำกลุ่มเอื้อให้สมาชิกกลุ่มแลกเปลี่ยน
ความคิด ความรู้สึกระหว่างสมาชิกด้วยกัน 

   

3 1. ผู้นำกลุ่มทวนกิจกรรมในช่วงที่ผ่านมา    

2. ผู้นำกลุ่มชวนพูดคุยถึงชีวิตในช่วงสัปดาห์
ที่ผ่านมา 

   

3. ผู้นำกลุ่มชวนให้สมาชิกกลุ่มนึกถึงและ
แบ่งปันเรื่องราวประสบการณ์ในชีวิตของ
ตนเองที่ เกี่ยวข้องกับการถูกลดคุณค่าใน
ตนเอง ท้ังจากบุคคลรอบข้างและตนเอง 
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รายการตรวจสอบโปรแกรมกลุ่มพัฒนาตนตามแนวทรอตเซอร์ (ต่อ) 

ครั้งที่ วิธีดำเนินการ 
การดำเนินกลุ่มของผู้นำกลุ่ม 

ข้อเสนอแนะ ดำเนินตาม
โปรแกรม 

ไม่ดำเนินตาม
โปรแกรม 

4 1. ผู้นำกลุ่มทวนกิจกรรมในช่วงที่ผ่านมา    
2. ผู้นำกลุ่มชวนพูดคุยถึงชีวิตในช่วงสัปดาห์
ที่ผ่านมา 

   

3. ผู้นำกลุ่มชวนให้สมาชิกกลุ่มนึกถึงและ
ทบทวนถึงจุดเด่น หรือความสามารถของ
ตน เอง และจุด ด้ อยหรือสิ่ งที่ ต้ อ งการ
เปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาของตนเอง แล้ว
เขียนลงกระดาษ จากนั้ นจึ งให้ แบ่ งปัน
เรื่องราวประสบการณ์ซึ่งกันและกัน   

   

5 1. ผู้นำกลุ่มทวนกิจกรรมในช่วงที่ผ่านมา    
2. ผู้นำกลุ่มชวนพูดคุยถึงชีวิตในช่วงสัปดาห์
ที่ผ่านมา 

   

3. ผู้นำกลุ่มชวนให้สมาชิกกลุ่มนึกถึงและ
ทบทวนถึงบุคคลที่ให้ความสำคัญ หรือให้
การสนับสนุนในสิ่งที่ตนทำหรือเป็น แล้วให้
แบ่งปันเรื่องราวประสบการณ์เหล่านั้น 

   

4. หลังจากได้ฟังเรื่องราวประสบการณ์ของ
สมาชิกแต่ละคน ผู้นำกลุ่มชวนสมาชิกใน
กลุ่มแสดงความคิด ความรู้สึกซึ่งกันและกัน 

   

5. ผู้นำกลุ่ มสรุป  และทบทวนกิจกรรม
ภายในกลุ่ม แล้วชวนให้สมาชิกได้พูดคุยถึง
ความคิด ความรู้สึก และการเรียนรู้ที่ได้ใน
การอยู่ร่วมกันภายในกลุ่ม 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล น.ส.ชิดชนก จินตนาวุฒิ 
วัน เดือน ปี เกิด 27 สิงหาคม 2537 
สถานที่เกิด กรุงเทพฯ 
วุฒิการศึกษา สำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาจากโรงเรียนระยองวิทยาคม ในปี

การศึกษา 2555 จากนั้นเข้าศึกษาและสำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี 
วิทยาศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 1) สาขาจิตวิทยา คณะมนุษยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในปีการศึกษา 2559 และในปีการศึกษา 
2560 ได้ทำการเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาโท ในหลักสูตรศิลปศาสตรมหา
บัณฑิต แขนงจิตวิทยาการปรึกษา คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ที่อยู่ปัจจุบัน 3/19 ถนนทางไผ่3 ตำบลเชิงเนิน  
อำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง 21000   
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