





















































	บทที่ 2  ทฤษฎี เเนวความคิคเเละงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	2.1  ทฤษฎีและเเนวความคิดเกี่ยวกับผู้รับสาร�������������������������������������������������
	2.2  ทฤษฎีและแนวความคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการรับสารและความพึงพอใจในการสื่อสาร����������������������������������������������������������������������������������
	2.3. แนวความคิคเกี่บวกับเนื้อหาของสารเพื่อการสือสารภายในองค์การ����������������������������������������������������������������������
	2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการรับสารและความพึงพอใจในการสื่อสาร������������������������������������������������������������������������������


