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 นวลทอง วจะรักษ์เลิศ : การวางแผนทางการเงินเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงานมหาวิทยาลัยสาย
ปฏิบัติการของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. ( FINANCIAL PLANNING FOR HOUSING AND RETIREMENT 
LIVING OF SUPPORTING STAFF IN CHULALONGKORN UNIVERSITY) อ.ท่ีปรึกษาหลัก : ผศ. ดร.บุษรา 
โพวาทอง 

  
พนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นกลุ่มท่ีมีจำนวนมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ  

45 ของบุคลากรท้ังหมด เมื่อถึงวัยเกษียณย่อมหมายถึงรายได้ประจำท่ีเคยมีได้สิ้นสุดลง และอาจส่งผลต่อการอยู่อาศัยใน
วัยเกษียณ งานวิจัยน้ีจึงมุ่งศึกษาการวางแผนทางการเงินเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงานกลุ่มน้ี ท้ังด้านการ
ออมเงินและการเตรียมการด้านท่ีอยู่อาศัย รวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง และใช้แบบสอบถามพนักงาน
มหาวิทยาลัยที่มีอายุ 40 ปีขึ้นไป จำนวน 330 คน และวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 

ผลการศึกษาพบว่า (1) กลุ่มตัวอย่างมีการวางแผนทางการเงินเพื่อการอยู่อาศัยหลังเกษียณร้อยละ 60.6 โดย
เริ่มออมเมื่ออายุ 40 ปี เมื่อทดสอบสมมติฐานจากข้อมูลกลุ่มตัวอย่างภายใต้เงื่อนไขที่กำหนด หากมีค่าใช้จ่ายในวัยเกษียณ 
11,320 บาทต่อเดือน ผู้ท่ีวางแผนทางการเงินจะมีเงินออมสำหรับใช้จ่ายได้ประมาณ 11 ปีหลังเกษียณ ในขณะท่ีผู้ท่ีไม่มี
การวางแผนทางการเงิน จะมีเงินออมสำหรับใช้จ่ายได้ประมาณ 3 ปีหลังเกษียณ (2) การวางแผนด้านท่ีอยู่อาศัยในวัย
เกษียณ พบว่ากลุ่มตัวอย่างต้องการอยู่ในท่ีอยู่เดิมร้อยละ  64.2 ซ่ึงในกลุ่มน้ีกว่าร้อยละ 54.6 ยังไม่มีแนวคิดในการ
ปรับปรุงท่ีอยู่อาศัย ในขณะท่ีผู้ต้องการย้ายท่ีอยู่ร้อยละ 35.8 โดยผู้ท่ีเป็นเจ้าของบ้านมีแนวโน้มจะอาศัยอยู่ท่ีเดิมมากกว่า 
ส่วนผู้ท่ีวางแผนย้ายท่ีอยู่อาศัยส่วนมากเป็นผู้เช่า หรือมีท่ีอยู่อาศัยในต่างจังหวัด (3) กลุ่มตัวอย่างท่ีมีรายได้สูงต้องการ
นโยบายสนับสนุนด้านการออมและสร้างรายได้ ขณะท่ีผู้มีรายได้ต่ำกว่าต้องการนโยบายสนับสนุนการเข้าถึงแหล่งเงินและ
การมีท่ีอยู่อาศัย ท้ังน้ีพนักงานร้อยละ 66 ท่ีไม่เคยศึกษาการวางแผนการอยู่อาศัยหลังเกษียณ  และไม่มีความรู้ด้านการ
ลงทุน จึงต้องการให้มหาวิทยาลัยสนับสนุนด้านการให้ความรู้ในการวางแผนทางการเงินตั้งแต่เริ่มเข้าทำงาน  รวมถึงการ
ขยายเวลาเกษียณหรือสนับสนุนอาชีพหลังเกษียณอายุ 

ผลการศึกษาชี้ให้เห็นว่า พนักงานมหาวิทยาลัยไม่มีสวัสดิการหลังเกษียณเหมือนกับข้าราชการ การวางแผน
ทางการเงินเพื่อการเกษียณจึงมีความสำคัญอย่างมาก แม้ว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จะมีการออมและวางแผนทางการเงิน
แล้ว แต่ยังคงมีเงินออมไม่เพียงพอเน่ืองจากยังไม่มีความรู้ด้านน้ีมากนัก  มหาวิทยาลัยและภาครัฐจึงควรส่งเสริมให้
พนักงานมีความรู้ด้านการวางแผนทางการเงินเพื่อการเกษียณตั้งแต่ช่วงเริ่มเข้าทำงาน และพัฒนากลไกการออมภาคสมัคร
ใจให้พนักงานมีการออมมากขึ้น เพื่อลดปัญหาการทางการเงินของผู้สูงอายุในอนาคต 

 

สาขาวิชา การพัฒนาท่ีอยู่อาศัยและ
อสังหาริมทรัพย์ 

ลายมือชื่อนิสิต ................................................ 

ปีการศึกษา 2563 ลายมือชื่อ อ.ท่ีปรึกษาหลัก .............................. 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 

# # 6270016025 : MAJOR HOUSING AND REAL ESTATE DEVELOPMENT 
KEYWORD: Financial planning, retirement planning, Housing, University staff, Retirement 
 Nuanthong Vajalaklert : FINANCIAL PLANNING FOR HOUSING AND RETIREMENT LIVING OF SUPPORTING STAFF 

IN CHULALONGKORN UNIVERSITY. Advisor: Asst. Prof. BUSSARA POVATONG, Ph.D. 
  

The support staff at Chulalongkorn University (CU) makes up the largest group of employees at 45%.  When 
they are reach retirement age, it means their regular income will be terminated, and employees may face housing and 
financial challenges.  This article aims to explore financial planning for housing and retirement living.  Data collection was 
conducted by distributing 330 questionnaires to members of the CU staff who were 40 years old and above.  Data 
analysis was conducted by using the statistics method. 

The findings revealed that: (1) The majority (60.6%) of the participants have financial planning for retirement 
living, starting to save at the age of 40 years old. When the hypothesis was evaluated using data under specific 
conditions, if their retirement expenses were 11,320 baht per month, those who have a financial plan will have enough 
savings to cover their needs for about 11 years after retirement, while those without a financial plan will have enough 
savings for about 3 years after retirement. (2)  In terms of housing plans, 64.2% of participants do not intend to relocate 
after retirement, and 54.6% of those participants also do not have plans for improving their houses for retirement. 
Furthermore, 35.8% of the participants intend to relocate after retirement. Homeowners would like to remain in their 
houses, while most of those who plan to relocate are tenants or have a different residence in their hometown. (3) The 
higher income group preferred the policies of savings and income generation, while the lower income group preferred 
accessible financial sources and housing provision. Of all participants, 66% have never known how to set planning for 
housing and retirement living and lack financial knowledge. This would suggest that the staff of CU would benefit from a 
policy that encourages the knowledge of financial planning for retirement from the very beginning of employment, 
including extending retirement or supporting a career after retirement. 

The results in this study indicated that the support staff does not have retirement benefits like those of 
government officers. Financial planning for retirement is more important. Although many staff have started saving for 
retirement, most of them had limitations in financial planning literacy. Consequently, the university and government 
should support both financial and housing planning, as well as provide knowledge or study in the matter of financial 
planning for housing and retirement living from the beginning of employment, and develop a voluntary savings 
mechanism for employees to increase savings for reducing financial problems in the future. 

 Field of Study: Housing and Real Estate Development Student's Signature ............................... 
Academic Year: 2020 Advisor's Signature .............................. 
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อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ที่ได้สละเวลาให้คำแนะนำ และคำปรึกษาด้วยความทุ่มเทตลอดระยะเวลา
ที่ผ่านมา รวมถึงให้กำลังใจ และเค่ียวเข็ญให้การทำวิทยานิพนธ์เล่มนี้สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
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รองศาสตราจาย์ไตรรัตน์ จารุทัศน์ และ อ.ดร.บุญยิ่ง คงอาชาภัทร และที่ให้เกียรติเป็นกรรมการในการ
สอบวิทยานิพนธ์ รวมถึงให้คำแนะนำที่เป็นประโยชน์เพ่ือให้วิทยานิพนธ์เล่มนี้มีความสมบูรณ์  และเป็น
ประโยชน์มากยิ่งขึ้น และขอขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่าน ที่ได้ให้ความรู้แก่ผู้วิจัยตลอดระยะเวลา
การศึกษาในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ขอขอบพระคุณ คุณนุษรา ปานกรด ผู้อำนวยการสำนักบริหารทรัพยากรณ์มนุษย์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ที่กรุณาเสียสละเวลาอันมีค่าในการอนุเคราะห์ข้อมูล และบทสัมภาษณ์อันเป็นประโยชน์
อย่างยิ่งในการทำวิทยานิพนธ์ ขอขอบคุณ คุณสิริพร ลิ้มอุทัยทิพย์ และพ่ีๆบุคลากรในฝ่ายการเรียนรู้
และพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ที่กรุณาให้คำปรึกษา และช่วยดูแลในหว่างการเก็บข้อมูลโครงการหลักสูตร
การเตรียมพร้อม และปฏิบัติตนหลังเกษียณเป็นอย่างดี และขอขอบคุณผู้ประสานงานของส่วนงานต่างๆ
ที่ช่วยเหลือ และอำนวยความสะดวกในการเก็บข้อมูลเพื่อทำวิทยานิพนธ์ 

ขอขอบคุณพ่ีๆเจ้าหน้าที่ในภาคเคหการทุกท่านที่ให้ความช่วยเหลือ  ให้คำปรึกษา ตลอดจน
อำนวยความสะดวกในด้านต่างๆเป็นอย่างดี และขอบคุณเพ่ือนๆในภาคเคหการรุ่น C32 สำหรับกำลังใจ 
และมิตรภาพที่มีให้กัน 

และท้ายที่สุด ขอขอบคุณครอบครัวที่ช่วยสนับสนุนในทุกๆด้าน และเป็นกำลังใจที่สำคัญที่สุด
ในทุกช่วงเวลาของชีวิต 
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บทที่ 1  

บทนำ 

1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 

สถานการณ์สังคมผู้สูงวัยในประเทศไทยมีระยะการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรจากการ

เริ่มเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุจนเป็นสังคมสูงอายุที่รวดเร็ว แต่ผู้สูงอายุในประเทศไทยจำนวนมากอยู่ใน

ภาวะเปราะบาง เนื่องจากสภาพสังคมที่เปลี่ยนไป ผู้สูงอายุอยู่อย่างโดดเดี่ยวมากขึ้น สัดส่วนรายได้

หลักท่ีได้จากบุตรหลานลดลง ทำให้ต้องทำงานเลี้ยงชีพแทน และมีแนวโน้มในการพึ่งพาการช่วยเหลือ

จากรัฐหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ิมข้ึน (สำนักงานสถิติแห่งชาติ, 2560) แต่การช่วยเหลือของรัฐเองก็

ยังไม่ครอบคลุมผู้สูงอายุทุกกลุ่ม สะท้อนถึงปัญหาด้านเศรษฐกิจที่จะเกิดข้ึนในอนาคตหากผู้สูงอายุไม่

สามารถทำงานได้เช่นเดิม (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย, 2559) สถานการณ์สังคมสูงวัย

จึงเป็นวาระเร่งด่วนที่รัฐต้องหามาตรการมารองรับอย่างเป็นระบบ ซึ่งคณะกรรมการผู้สูงอายุมี

ความเห็นว่า ประเทศไทยจำเป็นต้องมีมาตรการรองรับสังคมสูงวัยที่ครอบคลุม 4 มิติ ได้แก่ ด้าน

สุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดล้อม (กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2563) อย่างไรก็ตามการเตรียม

ตัวให้พร้อมในด้านต่างๆยังต้องการการวางแผนทางการเงินตั้งแต่เนิ่นๆเพ่ือให้บรรลุตามผลที่ตั้งใจไว้  

โดยสถานการณ์ด้านการเงินในปัจจุบัน คนไทยกว่าร้อยละ 25 ยังไม่ได้มีการคิดวางแผนเก็บ

ออมเพ่ือเกษียณ เมื่อรวมกับกลุ่มที่มีการคิดวางแผนแต่ยังไม่ได้เริ่มหรือไม่สามารถทำได้ตามที่วางแผน

ไว้นั้นเป็นสัดส่วนที่มากถึงร้อยละ 86 (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2559) เนื่องจากการเริ่มวางแผน

เกษียณที่ค่อนข้างช้า โดยเฉลี่ยจะเริ่มวางแผนเมื่ออายุ 42 ปี รวมถึงมีการประมาณค่าใช้จ่ายและอายุ

หลังเกษียณที่น้อยเกินจริง พฤติกรรมการออมและการลงทุน (วีระชาติ กิเลนทอง, 2556) รวมถึง

ระบบการออมภาคบังคับของไทยก็ยังพบปัญหาความไม่เพียงพอ กล่าวคือต่ำกว่าเกณฑ์ที่จะคงความ

เป็นอยู่พ้ืนฐานหรือประมาณร้อยละ 50-60 ของรายได้เดือนสุดท้าย จึงมีความเสี่ยงสูงที่ผู้ที่จะ

เกษียณอายุนั้นจะมีเงินออมไม่เพียงพอในการอยู่อาศัยในอนาคต โดยเฉพาะการวางแผนด้านที่อยู่

อาศัยในวัยเกษียณ เนื่องจากอสังหาริมทรัพย์เป็นสินทรัพย์ที่มีมูลค่าสูง เป็นภาระทางการเงินระยะ

ยาวซึ่งต้องอาศัยการออม และการวางแผนทางการเงินเข้ามาเก่ียวข้อง หากไม่ได้เตรียมการตั้งแต่

ในช่วงก่อนเกษียณ ผู้สูงอายุอาจประสบปัญหาไม่มีที่อยู่อาศัย อีกทั้งรัฐเองก็ไม่สามารถท่ีจะให้การ

ช่วยเหลือเพียงลำพังได้ ดังนั้นกลไกเรื่องการเงินเพ่ือที่อยู่ และการออมจึงเป็นส่วนสำคัญที่รัฐ หรือ

องค์กรจะสามารถใช้เพ่ือสนับสนุนให้เกิดความมั่นคงในการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ 
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จากการศึกษาการวางแผนทางการเงินเพ่ือที่อยู่อาศัยของบุคลากรสาย ง ผู้พักอาศัยในหอพัก

จุฬานิวาส ซึ่งเป็นหอพักบุคลากรของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็นสวัสดิการด้านที่อยู่อาศัยให้กับ

พนักงานสายปฏิบัติการให้สามารถพักอาศัยอยู่กับครอบครัวได้ โดยมุ่งเน้นการศึกษาด้านการวางแผน

เพ่ือที่อยู่อาศัย พบว่าส่วนใหญ่ไม่มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง และอาศัยอยู่หอพักของมหาวิทยาลัยมา

เป็นเวลานาน อย่างไรก็ตาม เมื่ออายุมากข้ึน หรืออยู่ครบตามสัญญา พนักงานและครอบครัวจำเป็นที่

จะต้องย้ายออกทำให้ประสบปัญหาความไม่มั่นคงในที่อยู่อาศัย (สุพานี โสพร, 2548) 

ปัจจุบัน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นมหาวิทยาลัยขนาดใหญ่ มีบุคลากรในคณะและ

หน่วยงานต่างๆรวม 8,237 คน แบ่งออกเป็น 2 กลุ่มได้แก่ บุคลากรสายวิชาการจำนวน 3,023 คน 

และบุคลากรสายปฏิบัติการมีจำนวน 5,214 คนหรือคิดเป็นร้อยละ 63 ของบุคลากรทั้งหมด (สำนัก

บริหารทรัพยากรมนุษย์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2562) ซึ่งถือว่าเป็นกลุ่มท่ีมีจำนวนมาก อีกทั้ง

บุคลากรกลุ่มนี้มีฐานเงินเดือนที่ต่ำกว่าสายวิชาการ ซึ่งอาจเป็นสาเหตุหนึ่งที่ทำให้เกิดปัญหาในการ

วางแผนการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณได้ 

ผู้วิจัยจึงมีความสนใจและเกิดประเด็นสำคัญว่า ปัจจุบันจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีนโยบาย

และกลไกใดบ้างที่ช่วยสนับสนุนให้เกิดความมั่นคงด้านการอยู่อาศัยในวัยเกษียณให้บุคลากร 

โดยเฉพาะในกลุ่มพนักงานสายปฏิบัติการที่ยังอยู่ในช่วงวัยทำงาน (40-60 ปี) ซึ่งเป็นช่วงที่ควรเริ่มมี

การวางแผนเพ่ือการเกษียณ จึงสนใจลักษณะการอยู่อาศัยและครัวเรือนในปัจจุบันว่ามีลักษณะ

อย่างไร และพนักงานกลุ่มนี้มีการวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณทั้งด้านสุขภาพ 

สังคม การเงิน และที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณหรือไม่ อย่างไร ซึ่งการศึกษาดังกล่าวในกลุ่มประชากรที่

กว้างขึ้นจากกลุ่มผู้ที่พักอาศัยในหอพักสวัสดิการเป็นการต่อยอดองค์ความรู้ และจะช่วยสะท้อนความ

ต้องการหรือปัญหาที่อาจแตกต่างกันในแต่ละกลุ่ม เพื่อให้เกิดเป็นองค์ความรู้ที่จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย และหน่วยงานที่เก่ียวข้องสามารถนำข้อมูลที่ได้จากการศึกษาไปปรับใช้กับการสนับสนุน

บุคลากรภายในองค์กรให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความมั่นคงในการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ  

1.2 คำถามในงานวิจัย 

1. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีนโยบายและกลไกการเงินเพ่ือสนับสนุนการอยู่อาศัยในวัย
เกษียณอย่างไร? 

2. พนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีลักษณะครัวเรือน 
สังคม เศรษฐกิจ และที่อยู่อาศัยในปัจจุบันเป็นอย่างไร? 
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3. แนวคิดในการวางแผนทางการเงินเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงาน
มหาวิทยาลัยกลุ่มนี้เป็นอย่างไร และมีปัญหาอุปสรรคใดบ้าง? 

1.3 วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือศึกษานโยบายและกลไกการเงินเพื่อสนับสนุนการอยู่อาศัยในวัยเกษียณของ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

2. เพ่ือศึกษาลักษณะครัวเรือน สังคม เศรษฐกิจ และที่อยู่อาศัยในปัจจุบันของกลุ่มพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

3. เพ่ือศึกษาการวางแผนทางการเงินเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณและปัญหาอุปสรรคของ
การวางแผนดังกล่าว 

4. เพ่ือเสนอแนะแนวทางการจัดกลไกด้านการเงินที่สนับสนุนการอยู่อาศัยในวัยเกษียณของ
พนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการต่อจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

1.4 นิยามศัพท์เฉพาะ 

บุคลากร หมายถึง พนักงานมหาวิทยาลัย ข้าราชการ ลูกจ้างของส่วนราชการซึ่งปฏิบัติงาน

ในมหาวิทยาลัย และลูกจ้างของมหาวิทยาลัย แบ่งเป็น 2 สายคือสายวิชาการ และสายปฏิบัติการ 

(จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2557) 

พนักงานมหาวิทยาลัย หมายถึง บุคคลซึ่งได้รับการจ้างตามสัญญาจ้างให้ทำงานใน

สถาบันอุดมศึกษา โดยได้รับค่าจ้างหรือค่าตอบแทนจากเงิน งบประมาณแผ่นดินหรือเงินรายได้ของ

สถาบันอุดมศึกษา (พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา ฉบับที่ 2, 2551) 

ในวิจัยนี้หมายถึงพนักงานมหาวิทยาลัยที่ปฏิบัติงานในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การวางแผนเกษียณอายุ หมายถึงกระบวนการในการวางแผนดำเนินชีวิตในช่วงหลังเกษียณ

ภายใต้ พ้ืนฐานที่ เป็นไปได้ เพ่ือกำหนดกลยุทธ์และแนวทางที่จะทำให้แผนนั้นบรรลุผลตามที่

ตั้งเป้าหมายไว้ (ศูนย์ส่งเสริมการพัฒนาความรู้ตลาดทุน , 2553) โดยการเตรียมความพร้อมในวัย

เกษียณ ประกอบด้วย 4 มิติ ได้แก่ มิติด้านสุขภาพ สังคม เศรษฐกิจ และสภาพแวดล้อม รวมถึงที่อยู่

อาศัยเพ่ือรองรับการใช้ชีวิตหลังเกษียณ (กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2563) 

การวางแผนทางการเงินเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ ในวิจัยนี้มุ่งเน้นศึกษาเกี่ยวกับการ

ออม และค่าใช้จ่ายสำหรับที่อยู่อาศัย และค่าใช้จ่ายในการดำเนินชีวิตในวัยเกษียณ โดยผู้ที่มีการ

วางแผนทางการเงินเพ่ือการเกษียณ คือ ผู้ที่มีกระบวนการในการวางแผนด้านการเงินในการดำเนิน

ชีวิตหลังเกษียณ และมีการวางแผนการออมอย่างสม่ำเสมอ ส่วนผู้ที่ไม่มีการวางแผนทางการเงิน คือผู้

ที่ไม่มีการออม หรือมีการออมเป็นครั้งคราว โดยไม่มีแผนการที่ชัดเจน 
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กลไกทางการเงินเพื่อที่อยู่อาศัย มาจากคำว่า “กลไก” หรือ mechanism หมายถึง บุคคล,

ระบบหรือองค์การ ที่มีหน้าที่ในระดับต่างๆ ปฏิบัติงานร่วมกันดุจเครื่องจักร หรือระบบที่จะทําให้งาน

สําเร็จตามประสงค์ (พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน , 2554) กลไกทางการเงินเพ่ือที่อยู่อาศัยจึงมี

หมายความว่า ระบบที่เก่ียวข้องกับการเงินเพ่ือให้ได้มาซึ่งที่อยู่อาศัยที่ต้องการ 

1.5 ขอบเขตงานวิจัย 

ขอบเขตด้านประชากร ประชากรในงานวิจัยนี้ คือ พนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการที่

ปฏิบัติงานในจุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัยที่มีอายุระหว่าง 40-60 ปี ข้อมูลใน พ.ศ. 2562 พบว่า มีจำนวน 

1,815 คน (สำนักบริหารทรัพยากรมนุษย์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2562) 

ขอบเขตด้านเนื้อหา ศึกษาแนวคิดท่ีเกี่ยวข้องการกับการวางแผนเพ่ือการอยู่อาศัยในวัย

เกษียณที่มีอยู่ในปัจจุบัน โดยมุ่งเน้นศึกษาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่ามีนโยบาย และกลไกการ

สนับสนุนบุคลากรเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณอย่างไร ควบคู่ไปกับการศึกษาลักษณะครัวเรือน 

สังคม เศรษฐกิจ และที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน และการวางแผนการอยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงาน

มหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ เพ่ือนำไปสู่การสรุปผลตามวัตถุประสงค์ 

ขอบเขตด้านระยะเวลา 

การรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิระหว่างเดือนพฤษภาคม - ตุลาคม พ.ศ.2563  

และรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิระหว่างเดือนพฤศจิกายน พ.ศ.2563 - กุมภาพันธ์ พ.ศ.2564  

1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. เพ่ือเป็นประโยชน์กับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในการทราบลักษณะทางสังคม 
เศรษฐกิจ และที่อยู่อาศัย แนวคิดในการวางแผนการอยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงาน รวมถึงการ
เสนอแนะแนวทางการจัดกลไกด้านการเงินเพ่ือสนับสนุนการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ โดยสามารถนำ
ข้อมูลจากงานวิจัยนี้ไปพัฒนาแนวนโยบายด้านกลไกสนับสนุน ให้ตรงกับความต้องการของพนักงาน
เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดได ้

2. เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อบุคลากรในมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะการสร้างองค์ความรู้ใน
เรื่องระบบการออม การวางแผนทางการเงิน ให้เกิดความเข้าใจและนำไปประยุกต์ใช้ในการวางแผน
ทางการเงินส่วนบุคคล และวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ 

3. เพ่ือเป็นประโยชน์ในเชิงวิชาการด้านการอยู่อาศัย โดยเฉพาะการสร้างความรู้ความ
เข้าใจในการวางแผนการออมเพ่ืออสังหาริมทรัพย์ และการเกษียณ ซึ่งจะเป็นการต่อยอดความรู้ด้าน
การเงินเพ่ือที่อยู่อาศัย และการรับมือสถานการณ์สูงอายุในประเทศไทย 
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บทที่ 2  

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ในการศึกษาเรื่อง การวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้มีการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ ได้แก่ 
1.) แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 2.) งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และ 3.) สรุปการทบทวนวรรณกรรมที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

2.1 แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

 ในการศึกษา แนวคิด ผู้วิจัยได้แบ่งออกเป็น 3 ประเด็นหลัก คือ 

2.2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการวางแผนทางการเงินเพื่อการเกษียณอายุ 

1.) ความหมายและความสำคัญของการวางแผนทางการเงินเพื่อวัยเกษียณ 

ศูนย์ส่งเสริมการพัฒนาความรู้ตลาดทุน (2553) ได้สรุปความหมายของการวางแผน
เกษียณอายุไว้ว่า กระบวนการในการวางแผนดำเนินชีวิตในช่วงหลังเกษียณภายใต้พ้ืนฐานที่เป็นไปได้ 
เพ่ือกำหนดกลยุทธ์และแนวทางที่จะทำให้แผนนั้นบรรลุผลตามท่ีตั้งเป้าหมายไว้ มีความแตกต่างกัน
ตามแต่ละบุคคล โดยกระบวนการดังกล่าวนั้นรวมถึงเรื่องการตัดสินใจด้านที่อยู่อาศัย และเงินออม
สำหรับใช้จ่ายในวัยเกษียณ ซึ่งต้องอาศัยระยะเวลาการเตรียมการที่ยาวนาน 

แนวคิดการวางแผนทางการเงินเพื่อการเกษียณ เริ่มมีข้ึนเมื่อในช่วงปฎิวัติอุตสาหกรรม 
เนื่องจากเป็นยุคที่ประชากรเคลื่อนย้ายจากภาคเกษตรกรรมมาสู่ภาคอุตสาหกรรมในเมือง ส่งผล
ประชากรเริ่มเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตจากความเป็นอยู่ที่ช่วยเหลือเกื้อกูลกันในชุมชนมาสู่สังคมเมือง และ
เกิดข้ึนอย่างต่อเนื่องในเมืองใหญ่ๆทั่วโลก การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวทำให้ต้องพ่ึงพารายได้ที่ได้รับจาก
การจ้างงาน โดยที่การจ้างงานดังกล่าวมีการเกษียณอายุ กล่าวคือบริษัททั่วไปจะมีการจ้างงานถึงช่วง
อายุ 55-60 ปี ในขณะที่มนุษย์มีอายุคาดการณ์เฉลี่ย 80 ปี เราก็จะจำเป็นต้องอยู่อาศัยหลังจาก
เกษียณอีก 20-25 ปี ซึ่งเป็นช่วงระยะเวลาที่เราสูญเสียรายได้ประจำจากการทำงานไปแล้ว 

ดังนั้น การวางแผนทางการเงินมีความสำคัญและจำเป็นสำหรับทุกคน เนื่องจากช่วง
ระยะเวลาทำงานและสร้างรายได้นั้นมีจำกัด ในขณะที่รายจ่ายนั้นยังคงมีอยู่ตลอดชีวิต บวกกับปัจจัย
ความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจ มูลค่าของเงินที่ลดลงตามกาลเวลา และการเปลี่ยนแปลงทางสังคมทำ
ให้ผู้สูงอายุไม่สามารถพ่ึงพาบุตรได้เหมือนในอดีต ทำให้มีความเสี่ยงที่เงินออมจะไม่เพียงพอสำหรับ
เกษียณ ดังนั้นจึงควรเริ่มวางแผนเพ่ือเกษียณตั้งแต่อายุยังน้อยและเลือกรูปแบบการลงทุนที่เหมาะสม 
เพ่ือที่จะได้มีช่วงเวลาสะสมความม่ังคั่ง และสร้างความมั่นคงในชีวิตในวัยเกษียณได้ (ตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย, 2558) 
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2.) กระบวนการในการวางแผนเพื่อการเกษียณอายุ 

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (2558) ได้สรุปขั้นตอนเพ่ือการเกษียณไว้ดังนี้ 

4. กำหนดอายุที่ต้องการจะเกษียณ เช่น 60 ปี  65 ปี หรือน้อยกว่านั้น เพ่ือจะได้รู้ว่าตนเองมีเวลา

เตรียมตัว และเตรียมการออมได้อีกนานเท่าไร 

5. ประมาณช่วงระยะเวลาที่จะใช้ชีวิตหลังเกษียณ โดยอาจจะประมาณจากอายุเฉลี่ยของคนไทย 

หรืออายุเฉลี่ยของคนในครอบครัว ประกอบกับความแข็งแรงสมบูรณ์ของร่างกายและพฤติกรรม

การใช้ชีวิตของเราว่ามีความเสี่ยงมากน้อยแค่ไหน เช่นหลังเกษียณ เราน่าจะมีชีวิตอยู่ไปอีก 10 ปี

หรือ 20 ปี เพ่ือให้รู้ว่าเราจะต้องใช้เงินหลังเกษียณต่อไปอีกกี่ปี 

6. ประมาณค่าใช้จ่ายหลังเกษียณ โดยประเมินจาก Lifestyle ของตนเองเช่น การบริโภค การ

ท่องเที่ยว การใช้ชีวิตแบบที่ตนวางแผนเอาไว้ ทั้งนี้ต้องคำนึงถึงเงินเฟ้อในอนาคตด้วย เนื่องจาก

เงินเฟ้อจะทำให้มูลค่าของเงินในอนาคตนั้นน้อยกว่าปัจจุบัน 

7. ประมาณการรายได้หลังเกษียณ เช่น เงินบำเหน็จบำนาญ เงินรับจากกองทุนประกันสังคม หรือ

กองทุนสำรองเลี้ยงชีพ รายได้จากกิจการ การลงทุน เป็นต้น  

8. วางแผนการออมในปัจจุบัน จากการประมาณค่าใช้จ่ายและรายได้หลังเกษียณ จะทำให้ทราบ

ข้อมูลว่าจะเหลือเวลาอีกนานเท่าไร และต้องเก็บเงินเพ่ิมอีกเท่าไร เพ่ือสามารถวางแผนการออม 

และลงทุนได้อย่างเหมาะสม 

ซึ่งสอดคล้องกับ (ศิรินุช อินละคร, 2548) ได้กล่าวว่า การวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล 

นอกจากจะต้องคำนึงถึงช่วงอายุของบุคคลแล้วยังต้องคำนึงถึงปัจจัยทางเศรษฐกิจอ่ืนๆด้วย โดยปัจจัย

ที่สำคัญดังกล่าว ได้แก่ เงินเฟ้อ การใช้จ่ายของผู้บริโภค และอัตราดอกเบี้ย เป็นต้น 

ทั้งนี้ (วีระชาติ กิเลนทอง, 2556) ยังได้สรุปข้อผิดพลาดในการวางแผนที่ผู้วางแผนควรควร

ระวัง ได้แก่ (1) เริ่มต้นวางแผนช้าเกินควร โดยก่อนอายุ 40 ปี อาจให้ความสำคัญกับการวางแผน

การเงินเพ่ือเรื่องอ่ืนก่อนเช่น ซื้อรถ ซื้อที่อยู่อาศัย หรือการเริ่มต้นธุรกิจ (2) มีความมั่นใจมากเกินควร 

(3) ไม่มีความเข้าใจด้านการวางแผนเท่าที่ควร (4) ประมาณค่าใช้จ่ายหลังเกษียณน้อยเกินควร โดย

ข้อมูลจากคณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาฯ (2559) ระบุว่า ในวัยเกษียณกลุ่มพนักงานใน

สำนักงาน จะมีรายจ่ายขึ้นต่ำอยู่ที่ประมาณ 11,460 บาทต่อเดือน (5) ประมาณอายุคาดเฉลี่ยน้อย

เกินควร โดยเฉพาะเพศหญิงที่มีอายุคาดเฉลี่ยประชากรสูงกว่าเพศชาย จึงมีโอกาสที่ขะเผชิญกับความ

เสี่ยงจากการมีชีวิตยืนยาวกว่าที่คาดไว้หรือ Longevity Risk (6) ออมเงินไว้น้อยเกินควร และ (7) 
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เกษียณอายุก่อนกำหนดเร็วเกินควร จะส่งผลโดยตรงต่อจำนวนเงินออมที่น้อยลงไปด้วย ดังนั้นการ

ออมจึงเป็นสิ่งที่ควรทำความเข้าใจกับแนวคิด และกระบวนการในการออมมากข้ึน 

3.) แนวคิดเกี่ยวกับการออมเงิน 

การออม (Saving) หมายถึง ส่วนหนึ่งของรายได้ในปัจจุบันที่ไม่ได้ใช้จ่ายไปเพ่ือการบริโภค 

แต่เก็บไว้เพ่ือการใช้จ่ายในอนาคต โดยมีวัตถุประสงค์แตกต่างออกไปตามแต่ละบุคคล โดยเงินออม

สามารถเก็บได้หลายรูปแบบ เช่น เก็บในรูปแบบเงินสด หรือเงินออมไปฝากธนาคาร รวมถึงการนำเงิน

ออมไปซื้อหลักทรัพย์อ่ืนๆเช่น หุ้น หรืออสังหาริมทรัพย์ (คุณากร ทัตตินาพานิช, 2560) 

โดยการออมเพ่ือการเกษียณเป็นเงินที่มีจำนวนสูงมากเนื่องจากต้องใช้ในการดำรงชีวิตหลัง

เกษียณที่อาจยาวนานมากกว่า 20 ปี การออมในระหว่างทำงานจึงเป็นเรื่องที่ควรวางแผนเพื่อรับมือ

กับการเตรียมพร้อมด้านการเงินดังกล่าว Center for Retirement Research at Boston College

ได้ศึกษาข้อมูลการออมเพ่ือการเกษียณจากการคำนวณระดับรายได้ และแบบสำรวจรายจ่ายเพื่อ

ประมาณการออมของชาวอเมริกันในปี 2010 โดยใช้ตัวแปรที่สำคัญในการคำนวณคืออายุที่เริ่มออม 

อายุที่จะเกษียณ และความแตกต่างของผลตอบแทนการลงทุน พบว่าการเริ่มต้องออมตั้งแต่เนิ่นๆ 

หรือยืดเวลาการทำงานให้ยาวนานขึ้นเป็นกลไกท่ีมีประสิทธิภาพที่จะทำให้สามารถเกษียณอายุได้

อย่างมั่นคง มากกว่าการลงทุนที่ได้รับผลตอบแทนสูง โดยกลยุทธ์ในการออมเงินให้นานขึ้นจะยิ่งมี

ประสิทธิภาพเมื่อมีการลงทุนที่มีความเสี่ยงสูงแต่ได้ผลตอบแทนที่สูงตั้งแต่อายุยังน้อย และพบว่าชาว

อเมริกันที่ได้รับการจ้างงานและอยู่ในระบบแรงงาน จะต้องเก็บออมเงินเฉลี่ยร้อยละ 15 ของรายได้

ทุกปีเพ่ือให้เป็นไปตามอัตราทดแทน (Replacement rate) ร้อยละ 80 ของรายได้ช่วงก่อนเกษียณ 

กล่าวคือหากเริ่มออมเม่ืออายุ 25 ปี ต้องมีการออมร้อยละ 15 ของรายได้ทุกปีไปจนถึงอายุ 65 ปี จึง

จะมีเงินใช้ในช่วงเกษียณเป็นจำนวนเงินร้อยละ 80 ของรายได้ช่วงก่อนเกษียณ แต่หากลดอัตราการ

ออมมาอยู่ที่ระดับร้อยละ 7 ต่อปีก็ต้องเพ่ิมอายุเกษียณเป็น 70 ปีหรือมีระยะเวลาการออมที่นานข้ึน

เพ่ือให้สามารถคงจำนวนเงินใช้จ่ายในวัยเกษียณไว้ได้ (Center for Retirement Research at 

Boston College, 2011) 

นอกจากนี้การศึกษาของ Wade D. Pfau ระบุว่า คนวัยทำงานควรต้องเก็บออมเงินร้อยละ 

16.62 ของรายได้ต่อเดือนเป็นระยะเวลา 30 ปี เพ่ือที่จะมีอัตราการทดแทนที่ร้อยละ 50 ของรายได้

ช่วงก่อนเกษียณ ซึ่งเป็นอัตราการออมท่ีไม่รวมรายได้ที่จะได้รับจากระบบบำเหน็จบำนาญ หรือแหล่ง

รายได้อ่ืนๆในวัยเกษียณ ทั้งนี้การศึกษายังเปรียบเทียบความแตกต่างของการออมในรูปแบบการ

จัดสรรสินทรัพย์ที่แตกต่างกัน โดยพบว่าหากมีการปรับลดสัดส่วนการออมในตราสารทุนลง จะทำให้
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อัตราการออมที่ที่ต้องการนั้นสูงขึ้นตามไปด้วย เนื่องจากผลตอบแทนจากการลงทุนของตราสารทุนมี

มากกว่าตราสารหนี้ (Wade D. Pfau, 2011) ดังภาพ 2.1 

 
ภาพที่ 2.1 อัตราการออมขั้นต่ำเพ่ือการเกษียณอายุของชาวอเมริกัน 

ที่มา : Wade D. Pfau (2011) 

4.) ระบบการออมเพื่อการเกษียณ ตามหลักการของธนาคารโลก  

ระบบการออมเพ่ือการเกษียณสำหรับผู้สูงอายุที่ประเทศไทย หากอ้างอิงรูปแบบของระบบ

บำนาญ (Pension system) ที่เป็นสากล ตามหลักทฤษฎีเสา 5 ต้น (Five pillar framework) ของ

ธนาคารโลก (World Bank, 2008) ทีก่ำหนดกรอบแนวคิด เริ่มจากการจัดให้มีความคุ้มครองทาง

สังคมในการรองรับผู้สูงอายุสําหรับการดํารงชีพพ้ืนฐานขั้นต่ำสุดที่จะเพียงพอสําหรับการใช้ชีวิตหลัง

เกษียณ โดยธนาคารโลกได้วางกรอบระบบบํานาญไว้เพ่ือสนับสนุนความแข็งแกร่งของระบบการออม

เพ่ือเกษียณ เพื่อเตรียมความพร้อมสําหรับประเทศต่าง ๆ ในการเขา้สู่สังคมผู้สูงอายุ สร้างความมั่นคง 

ทางการเงินให้กับประชาชนโดยรวม (วิภาวี เหมพรวิสารและพุฒิกุล อัครชลานนท์, 2557) ดังนี้ 

Pillar 0 : A non-contributory “zero pillar” เป็นระบบหลักประกันทางสังคมแบบที่ ไม่

ต้องจ่ายเงินสะสมเข้ากองทุน ซึ่งเป็นการให้เงินช่วยเหลือแบบให้เปล่าแก่ผู้สูงอายุสําหรับการดํารงชีพ

พ้ืนฐานขั้นต่ำ กรณีของไทย ได้แก่ เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 

Pillar 1 : a mandatory “first pillar” เป็นระบบบํานาญภาคบังคับที่กําหนดผลประโยชน์

ที่จะได้รับหลังเกษียณ โดยมีการจ่ายเงินเข้ากองทุน โดยผู้ส่งเงินสมทบจะได้รับผลประโยชน์ตามที่

กําหนดไว้ล่วงหน้าเป็นจำนวนเงินตายตัวเมื่อเกษียณเท่านั้น เช่น กองทุนประกันสังคมกรณีชราภาพ 

Pillar 2 : a mandatory “second pillar” เป็นระบบบํานาญภาคบังคับที่กําหนดจํานวน 

เงินสะสมเข้ากองทุนเพ่ือรองรับการเกษียณ โดยมีการจ่ายเงินเข้ากองทุน ผู้ออมจะได้รับเงินสะสม

พร้อมผลตอบแทนจากกองทุนเมื่อเกษียณ ซึ่งการออมในระบบนี้สามารถกําหนดรูปแบบให้ผู้ ออม
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เลือกนโยบายการลงทุนเองได้ และสามารถเลือกรูปแบบการรับเงินเมื่อเกษียณได้ เช่น กองทุน

บำเหน็จบำนาญข้าราชการ 

Pillar 3 : a voluntary “third pillar” เป็นระบบบํานาญภาคสมัครใจที่กําหนดจํานวนเงิน 

สะสมเพ่ือรองรับการเกษียณ โดยผู้ออมจะได้รับเงินสะสมพร้อมผลตอบแทนเมื่อเกษียณ โดย

ภาคเอกชนเป็นผู้จัดตั้ง และบริหารจัดการเงินออมเอง ตัวอย่างของการออมในรูปแบบนี้ในประเทศ

ไทย ได้แก่ กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 

Pillar 4 : a non-financial “fourth pillar” เป็นระบบที่ใช้ทรัพย์สินอื่น และการเข้าถึง 

สวัสดิการต่าง ๆ เพ่ือรองรับการใช้ชีวิตหลังเกษียณ ซึ่งรวมถึงการเข้าถึงการสนับสนุนอย่างไม่เป็น

ทางการ เช่น การสนับสนุนจากครอบครัว โครงการทางสังคมอ่ืน ๆ เช่น การดูแลสุขภาพ ที่อยู่อาศัย 

และทรัพย์สินส่วนบุคคลอื่น ๆ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.2 ระบบการออมเพ่ือการเกษียณของประเทศไทย 
ที่มา : สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (2560) 

ในปัจจุบันระบบบำเหน็จบำนาญของไทยยังมีความไม่ครอบคลุมเพียงพอ จากการศึกษาของ 

Deloitte & Touche Consulting Group ผู้ประกันตนในกองทุนประกันสังคม (Pillar 1) มีรายได้

หลังเกษียณหรือ replacement rate โดยเฉลี่ยเพียงร้อยละ 38 ของรายได้เดือนสุดท้าย ซึ่งต่ำกว่า

เกณฑ์ที่จะคงความเป็นอยู่พ้ืนฐาน หรือประมาณร้อยละ 50-60 ของเงินเดือน (สุปาณี จันทรมาศ

และนวพร วิริยานุพงศ์, 2556) สะท้อนให้เห็นว่าถึงแม้ประเทศไทยจะมีระบบการออมภาคบังคับ แต่

ยังคงมีความจำเป็นต้องออมในรูปแบบอ่ืนร่วมด้วย และการจัดสรรเบี้ยยังชีพในระดับท้องถิ่นและใน

ระดับประเทศยังมีปัญหาในด้านความเป็นธรรมจึงทำให้ผู้สูงอายุยากจนบางคนไม่ได้รับเบี้ยยังชีพ อีก
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ทั้งปัญหาด้านจำนวนผู้สูงอายุที่เพ่ิมสูงขึ้นอย่างรวดเร็วอาจทำให้กลไกต่างๆที่ที่มีอยู่ซึ่งรัฐเป็นฝ่าย

รับผิดชอบดูแลนั้นสามารถช่วยเหลือได้เพียงการช่วยผู้สูงอายุในการดำเนินชีวิต ใช้จ่ายประจำวัน

เท่านั้น ไม่สามารถรับภาระเพียงลำพังได้ 

เมื่อสวัสดิการของภาครัฐไม่เพียงพอทำให้การวางแผนทางการเงินเพื่อการอยู่อาศัยหลัง

เกษียณมีความสำคัญ จึงมีแนวโน้มในอนาคตที่ประเทศไทยจะนำกลไกในหลัก pillar 4 ซึ่งเป็นระบบ

ที่ใช้สินทรัพย์อ่ืนๆ และการเข้าถึงสวัสดิการต่างๆ เพ่ือรองรับชีวิตหลังเกษียณมาช่วยสนับสนุนให้คน

ในวัยทำงานมีการวางแผน เตรียมการเพ่ือให้สามารถอยู่อาศัย ดูแลตนเองในวัยเกษียณได้มากข้ึน 

2.2.2 แนวคิดเกี่ยวกับที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ 

1.) ความสำคัญของท่ีอยู่อาศัยในวัยเกษียณ 

อสังหาริมทรัพย์เป็นสินทรัพย์ที่มีมูลค่าสูงมาก การเพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็วของราคาบ้านใน
หลายประเทศทั่วโลก ทำให้บ้านหรือที่อยู่อาศัยกลายเป็นทรัพย์สินสำคัญท่ีมีบทบาทในการส่งเสริม
ความมั่นคงทางการเงินในภาคครัวเรือนในยามเกษียณมากยิ่งขึ้น 

บ้านหรือที่อยู่อาศัยเป็นสิ่งจำเป็นในการดำรงชีวิตของมนุษย์ ถึงแม้จะอายุมากขึ้นและสุขภาพ
ร่างกายถดถอยลง แต่ผู้สูงอายุมักไม่ต้องการย้ายออกจากบ้านเดิม จึงเริ่มมีแนวคิดสนับสนุนการอยู่
อาศัยของผู้สูงอายุเรื่อง aging in place ซึ่งหมายถึงการที่ผู้สูงสามารถอาศัยอยู่ในบ้านตนเองและ
ชุมชนได้อย่างสะดวก อิสระ และปลอดภัย ได้นานที่สุดจวบจนวาระสุดท้าย (พิชญา โชนะโต, 2563)
นั่นหมายความว่าในทางสังคมแล้ว การมีบ้านถือเป็นความมั่นคงท่ีสำคัญในวัยเกษียณ ทั้งนี้ การมีบ้าน
ย่อมหมายถึงโอกาสในการอยู่อาศัยร่วมกันของสมาชิกในครอบครัว หากผู้สูงอายุอยู่อย่างโดดเดี่ยวจะ
ขาดความมั่นคงด้านอารมณ์และจิตใจ จึงควรได้รับการสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ต่างๆของครอบครัว ชุมชน และสังคมตามความถนัด เพื่อลดความรู้สึกในการพ่ึงพาคนอ่ืน เห็นคุณค่า
และมีความภาคภูมิใจในตนเอง นอกจากนี้การมีบ้านยังเป็นการแสดงฐานะ และได้รับการยอมรับนับ
ถือทางสังคมอีกด้วย 

ในทางเศรษฐกิจเอง บ้าน ถือเป็นสินทรัพย์ที่มีมูลค่าสูงมาก และอาจกล่าวได้ว่าเป็นรายจ่ายที่
ก้อนใหญ่ที่สุดในช่วงชีวิตของมนุษย์ การเพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็วของราคาบ้านในหลายประเทศทั่วโลก 
ทำให้บ้านหรือที่อยู่อาศัยกลายเป็นทรัพย์สินสำคัญที่มีบทบาทในการส่งเสริมความมั่นคงทางการเงิน
ในภาคครัวเรือนในยามเกษียณมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะหากเกิดปัญหาทางการเงิน บ้านจะยังคงเป็น
สินทรัพย์ที่สามารถนำไปขาย หรือปล่อยเช่าได้ ถึงแม้ว่ามีข้อจำกัดด้านระยะเวลาการขายและสภาพ
คล่องทีต่่ำ นอกจากนี้ยังมีกลไกทางการเงินที่สามารถแปลงสินทรัพย์เป็นทุนเพ่ือนำมาลงทุนหรือใช้
จ่ายได ้อย่างไรก็ดีที่อยู่อาศัยอาจมีความจำเป็นต้องมีการปรับปรุงที่ให้เหมาะสมกับสภาพร่างกายและ
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การใช้งาน รวมถึงหากบ้านสร้างมานานก็ย่อมมีสภาพเสื่อมโทรมไปตามกาลเวลา ทำให้เกิดเป็น
รายจ่ายก้อนใหญ่ในวัยเกษียณได้ 

2.) แนวคิดเกี่ยวกับการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ 

 การวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณควรพิจารณาว่าตนเองมีความต้องการอยู่อาศัย

อย่างไร รวมถึงมีความจำเป็นที่จะต้องได้รับการดูแลรักษาในอนาคตหรือไม่ ในปัจจุบันที่พักอาศัยของ

ผู้สูงอายุ แบ่งตามลักษณะการพึ่งพิงออกเป็น 2 กลุ่ม (ไตรรัตน์ จารุทัศน์, 2563) ได้แก่  

(1) อยู่อย่างอิสระ ไม่พ่ึงพิง (Independence Living : IL) มี 3 รูปแบบคือ 1.) การปรับปรุง

ที่อยู่อาศัยเดิม (Home Remodeling) ให้มีความสะดวก ปลอดภัยเหมาะสมกับสภาพร่างกายของ

ผู้สูงอายุ 2.) ศูนย์ดูแลผู้สูงอายุ (Day care) เป็นการดูแลผู้สูงอายุในช่วงเวลากลางวันเพ่ือรับการดูแล

ด้านต่างๆ การออกกำลังกายทำกิจกรรมร่วมกับผู้อื่น โดยผู้สูงอายุก็ยังคงพักอาศัยอยู่กับครอบครัว

ของตนเองตามปกติในเวลากลางคืน โดยบางแห่งอาจมีบริการให้เข้าพักเป็นรายวันหรือรายเดือนด้วย 

และ 3.) ที่อยู่อาศัยแบบชุมชนผู้สูงอายุ (Retirement Community) เป็นชุมชนของผู้สูงอายุที่ยังมี

ร่างกายแข็งแรง ที่พักอาศัยถูกออกแบบและสร้างขึ้นเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้สูงอายุใน

โครงการเดียวกัน และมีการทำกิจกรรมร่วมกันตามสมควร ที่อยู่อาศัยประเภทนี้มักเป็นการจ่ายเงิน

เป็นก้อนใหญ่ก่อนเข้าอยู่อาศัย และมีค่าบริการและส่วนกลางอ่ืนๆร่วมด้วย 

(2) อยู่อย่างพ่ึงพิง (Assisted Living : AL) มี 3 รูปแบบ ซึ่งอาจอยู่รวมในโครงการเดียวกัน

แต่แยกพ้ืนที่ คือ 1.) สถานบริบาลผู้สูงอายุ (Nursing Home) เป็นสถานที่ดูแลผู้สูงอายุอย่างต่อเนื่อง

และมีหลายระดับ เหมาะกับผู้สูงอายุที่มีโรคเรื้อรังและจำเป็นต้องได้รับการดูแลอย่างใกล้ชิด 2.) 

สถานที่ดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อม (Demetia and Alzheimer’s Care) เป็นสถานที่ดูแล

ผู้สูงอายุที่มีปัญหาด้านความจำและการรับรู้ทางความคิด เช่นสมองเสื่อม ต้องได้รับการดูแลที่มี

ความจำเพาะและมีบุคลากรทางการแพทย์ดูแลอย่างใกล้ชิด และ 3.) สถานดูแลผู้สูงอายุ ในช่วง

สุดท้ายของชีวิต (Hospice Care) ซึ่งจะเป็นการดูแลประคับประคองทั้งด้านร่างกายและจิตใจ 

ศิรินุช อินละคร (2548) ได้อธิบายไว้ว่า การตัดสินใจเกี่ยวกับที่อยู่อาศัยเป็นการตัดสินใจที่สำคัญอย่าง

หนึ่งในการวางแผนการเงินส่วนบุคคล เนื่องจากเป็นสิ่งจำเป็นในการดำรงชีวิต หรือเป็นหนึ่งในปัจจัยสี่

ของมนุษย์ อย่างไรก็ตาม ที่อยู่อาศัยมีราคาสูง ทำให้คนส่วนใหญ่ใช้วิธีกู้ยืมเพ่ือการซื้อที่อยู่อาศัย การ

ตัดสินใจซื้อที่อยู่อาศัยจึงส่งผลทำให้เกิดภาระค่าใช้จ่ายคงที่ในการผ่อนชำระไปเป็นเวลานานหลายปี 

คนส่วนใหญ่มักต้องการมีบ้านเป็นของตนเอง และอยู่อาศัยไปจนถึงในวัยเกษียณ การเลือก

ซื้อที่อยู่อาศัยจึงควรมีการพิจารณาให้รอบคอบ และควรจัดเตรียมตั้งแต่ในวัยกลางคน เพราะเม่ือเข้าสู่

วัยสูงอายุแล้วอาจมีปัญหาบางอย่าง ซึ่งแก้ไขได้ไม่ทันการณ์ ในการเตรียมที่อยู่อาศัยมีสิ่งที่ต้อง
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คำนึงถึง ดังนี้ 1.) สถานที่ตั้งของที่อยู่อาศัย ต้องมีความสะดวกในการเดินทาง อยู่ไม่ไกลจากแหล่ง

ชุมชนหรือ เพื่อนฝูงและญาติพ่ีน้อง 2.) ลักษณะการอยู่อาศัย ควรวางแผนล่วงหน้าว่าจะใช้ชีวิตหลัง

เกษียณอาศัยอยู่กับใคร เช่นอยู่กับคู่สมรส ลูกหลาน ญาติพ่ีน้อง เพื่อที่จะได้ดูแลช่วยเหลือซึ่งกันและ

กัน หรืออาจเป็นลักษณะการมีผู้ดูแล หรืออยู่ลำพังคนเดียว 3.) สภาพที่อยู่อาศัย หมายถึง สภาพบ้าน 

และสิ่งแวดล้อม จะต้องมีลักษณะเหมาะสมกับความต้องการและข้อจำกัดด้านสภาพร่างกายของ

ผู้สูงอายุ เช่น พ้ืนบ้านไม่ควรขัดเงา เพราะอาจลื่นล้มได้ง่าย มีไฟฟ้าแสงสว่างเพียงพอ เช่นเดียวกับ

การสรุปเรื่องการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยของอนงนาฎ (2558) ว่าควรคำนึงถึงลักษณะ และทำเล ของ

ที่อยู่อาศัย ควรมีความสะดวกในการเดินทางและมีสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมกับตนเอง หากอยู่บ้าน

เดิมจะต้องปรับปรุงหรือซ่อมแซมหรือไม่ จะอยู่อาศัยร่วมกับใคร รวมถึงปัจจัยด้านทรัพย์สินที่สะสมไว้

ใช้จ่ายยามเกษียณด้วย 

 3.) การออมเพื่อที่อยู่อาศัยผ่านกลไกทางการเงิน 

 ในหลายประเทศมีนโยบายที่สนับสนุนให้ประชาชนมีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง และสามารถ

เข้าถึงแหล่งเงินกู้ได้ โดยใช้การออม และกลไกทางการเงินเป็นเครื่องมือ เพ่ือวัตถุประสงค์ในการสร้าง

ความมั่นคงทางสังคมให้กับประชากร โดยมีตัวอย่าง ดังนี้ 

(1) ประเทศสิงคโปร์มีกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ หรือ Central Provident Fund (CPF) เป็น

ระบบการออมภาคบังคับที่หักเงินจากเงินเดือนของลูกจ้างเข้ากองทุนทุกเดือน และนายจ้างสมทบด้วย

อัตราส่วนที่ลูกจ้างจ่าย และจะสามารถถอนไปใช้ได้เมื่อเกษียณอายุ หรือภายใต้วัตถุประสงค์ที่กำหนด 

หนึ่งในนั้นคือการซื้อที่อยู่อาศัย โดย CPF ได้ร่วมมือกับ Housing and Development Board 

(HDB) ให้สมาชิกท่ีส่งเงินเข้ากองทุนสามารถถอนเงินสะสมออกมาเพ่ือซื้อบ้านของ HBD และเอกชน

ได้ โดยสมาชิกสามารถถอนเงินออมไปใช้จ่ายเป็นเงินดาวน์ร้อยละ 20 ได้ และใช้ผ่อนชำระค่างวดเป็น

รายเดือน ซึ่งมีระยะเวลาจ่ายคืนสูงสุดที่ 25 ปี และตั้งแต่ค.ศ. 1988 เป็นต้นมา CPF เริ่มมีการแยก

กลุ่มอายุและกำหนดอัตราการจ่ายของแต่ละกลุ่ม นอกจากนี้ยังมีการแบ่งลักษณะบัญชีในกองทุนไว้

เป็น 3 บัญชี คือ 1.) Ordinary Account ให้เบิกถอนเพื่อซื้อที่อยู่อาศัย การศึกษา และการลงทุนอื่น

ที่ได้รับการอนุมัติ 2.) Special Account เป็นเงินสำหรับเบิกถอนเพ่ือใช้จ่ายในวัยเกษียณ และ 3.) 

Medisave Account ใช้สำหรับการเบิกถอนเพ่ือการรักษาพยาบาล (บุษรา ศรีพานิชย์, 2553) 

(2) ประเทศจีนมีกองทุนสำรองเลี้ยงชีพภาคบังคับ ที่หักเงินจากเงินเดือนของลูกจ้างเข้า

กองทุนทุกเดือน โดยมีการระบุอัตราการส่งเงินสมทบตามระดับรายได้ของลูกจ้าง ผลประโยชน์ที่ได้รับ

จากกองทุนจะได้รับการยกเว้นทางภาษี โดยประเทศจีนได้จัดตั้งโครงการ Housing Provident Fund 
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(HPFs) ในค.ศ. 1998 และอนุญาตให้สมาชิกถอนเงินในกองทุนออกมาเพ่ือเป็นเงินดาวน์บ้าน และใช้

ผ่อนชำระค่างวดเป็นรายเดือนได้ รวมถึงสามารถใช้ในกรณีการก่อสร้างและต่อเติมบ้านได้ นอกจากนี้

สมาชิกท่ีมีการฝากเงินเข้าบัญชีออมทรัพย์ของ HPFs ต่อเนื่องกันอย่างน้อย 12 เดือน สามารถกู้เงิน

กับ HPFs เพ่ือนำไปผ่อนชำระที่อยู่อาศัยกับธนาคารพาณิชย์ได้ ทำให้มีอัตราดอกเบี้ยต่ำกว่าการขอกู้

กับธนาคารโดยตรง และหากสมาชิกสมัครเข้าโครงการมาเป็นระยะเวลานาน เงินสะสมก็จะมีมากขึ้น

และสามารถถอนมาเป็นเงินดาวน์ได้ง่ายขึ้น และสามารถกู้เงินได้มากข้ึน และมีผลการศึกษาว่า

โครงการ HPFs มีส่วนช่วยเพิ่มจำนวนประชากรที่มีบ้านในประเทศจีนให้สูงขึ้น (Yilan Xu, 2017) 

(3) ประเทศญี่ปุ่น มีการออกกฎหมายรองรับการออมสะสมทรัพย์ หรือ Property 

accumulation saving ในพ.ศ. 2514 เป็นสวัสดิการการออมภาคสมัครใจที่นายจ้างให้พนักงาน

สะสมเงินโดยหักเงินจากเงินเดือนที่ได้รับโดยอัตโนมัติ ซึ่งวิธีการออมสะสมทรัพย์แบ่งเป็น 3 ประเภท

ขึ้นอยู่กับจุดประสงค์ของพนักงาน ได้แก่ 1.) การออมสะสมทรัพย์ทั่วไป 2.) และออมสะสมทรัพย์แบบ

บำเหน็จบำนาญ และ 3.) การออมสะสมทรัพย์เพ่ือที่อยู่อาศัย คือเพ่ือการซื้อ ขยาย หรือการซ่อมแซม

ฟ้ืนฟูบ้าน โดยการออมสะสมทรัพย์เพ่ือที่อยู่อาศัยมีข้อดีคือ พนักงานได้ดอกเบี้ยเงินฝากแบบปลอด

ภาษี และอัตราสินเชื่อดอกเบี้ยต่ำเป็นอัตราคงตัวที่มีการปรับทุก 5 ปี เพื่อซื้อที่อยู่อาศัยเป็นของ

ตนเอง หรือขยายและปรับปรุงที่อยู่อาศัย แต่มีข้อจำกัดอ่ืนเช่น ต้องมีอายุต่ำกว่า 55 ปีและทำงานใน

บริษัทที่มีระบบฝากเงิน ต้องมีการออมมากกว่า 5 ปี (การเคหะแห่งชาติ, 2556) 

2.2.3 แนวคิดด้านสังคมผู้สูงอายุ และสถานการณ์ในประเทศไทย 

1.) แนวคิดด้านสังคมผู้สูงอายุ 

โครงสร้างประชากรของไทย เข้าสู่การเป็นสังคมสูงวัย (Aged society) ตั้งแตพ่.ศ. 2548 

กล่าวคือมีสัดส่วนประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปร้อยละ 10 ของประชากรไทย และในพ.ศ. 2564 จำนวน

ประชากรไทยที่อายุ 60 ปีขึ้นไป มีสัดส่วนเพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 20 ของประชากรไทย ซึ่งหมายถึง

ประเทศไทยได้เข้าสู่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์แล้ว (Complete aged society) และมีการคาดการณ์

ว่าภายในพ.ศ. 2574 ประเทศไทยจะเข้าสู่สังคมสูงวัยระดับสุดยอด (Super aged society) เมื่อ

ประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปมีสัดส่วนมากกว่าร้อยละ 28 ของประชากรทั้งหมด (สำนักงานสถิติ

แห่งชาติ, 2561) 

ผู้สูงอายุมีการเปลี่ยนแปลงของสภาพร่างกาย จิตใจ และสังคมของผู้สูงอายุที่มีความเร็ว

แตกต่างกัน สามารถแบ่งตามหลักการช่วยเหลือตนเองในกิจวัตรประจำวัน (Active Daily Living : 

ADL) ออกเป็น 3 กลุ่มคือ 1.) กลุ่มผู้สูงอายุที่ช่วยเหลือตนเองได้ดี หรือกลุ่มติดสังคม ยังคงมีร่างกายท่ี



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 14 

แข็งแรง หรืออาจเรียกได้ว่าเป็น Active aging ซึ่งเป็นกลุ่มใหญ่ที่สุดในปัจจุบัน ผู้สูงอายุกลุ่มนี้ยังคง

สามารถทำงานสร้างสรรค์ประโยชน์แก่ครอบครัว ชุมชน และสังคมได้เป็นอย่างดี ช่วงเวลาแห่งการมี

พลังของผู้สูงอายุโดยเฉลี่ยจะพบในช่วงอายุ 60-69 ปี 2.) กลุ่มผู้สูงอายุที่พอช่วยเหลือตนเองได้บ้าง 

หรือกลุ่มติดบ้าน ผู้สูงอายุกลุ่มนี้อาจยังมีสภาพร่างกายท่ียังดีอยู่แต่ไม่กระฉับกระเฉง เริ่มอ่อนแอลง 

ความสามารถในการเห็น การทรงตัว การได้ยินลดลง ผู้สูงอายุในช่วงนี้จึงต้องการพักผ่อนมากกว่า

ทำงาน 3.) กลุ่มที่ช่วยเหลือตนเองไม่ได้ หรือกลุ่มติดเตียง เป็นช่วงเวลาแห่งการพึ่งพิง ผู้สูงอายุกลุ่มนี้

มักมีความเจ็บป่วยและมีความเสื่อมถอยของอวัยวะต่างๆมากข้ึน ต้องพ่ึงพาคนอ่ืนในการดำเนินชีวิต 

มักมีอายุมากกว่า 80 ปีขึ้นไป (กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2559) 

ทางองค์การอนามัยโลกได้นิยามแนวคิดพฤฒพลัง หรือ Active Ageing ในการพัฒนา

ผู้สูงอายุตั้งแต่ปี ค.ศ.1990 เพ่ือรองรับประชากรสูงวัยที่เพ่ิมมากขึ้นทั่วโลก โดยมุ่งสู่การพัฒนาเพื่อให้

ผู้สูงอายุสามารถพ่ึงตนเองได้ มีศักยภาพ และเป็นผู้ที่ยังสามารถทำประโยชน์แก่ตนเอง ครอบครัวและ

สังคมได ้และมุ่งเน้นในการคงภาวะดังกล่าวให้ยาวนานมากที่สุด และคาดว่าจะเป็นทางออกท่ีจะแก้ไข

ปัญหาที่เกิดจากการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ แนวคิด Active Ageing มีองค์ประกอบที่สำคัญ 3 ประการ 

คือ 1) การส่งเสริมให้ มีสุขภาพที่ด ี(Healthy) 2) การส่งเสริมให้มีความมั่นคงหรือการมีหลักประกัน

ในชีวิต (Security) 3) การส่งเสริมการมีส่วนร่วม (Participation) 

2.) สถานการณ์สังคมสูงอายุในประเทศไทย 

ผลกระทบจากการเข้าสู่สังคมสูงอายุการเข้าสู่สังคมสูงอายุของไทยกระทบต่อการพัฒนา
ประเทศและการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศไทยในระยะยาว ทั้งประเด็นงบประมาณ 
เศรษฐกิจ และคุณภาพชีวิตของประชาชนโดยรวม ดังนี้ 

ด้านงบประมาณของภาครัฐ ปัจจุบันภาครัฐใช้งบประมาณดูแลผู้สูงอายุเป็นจำนวนมาก ทั้ง

งบประมาณสำหรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ และงบประมาณด้านสุขภาพ โดยมีแนวโน้มที่จะเพ่ิมมากข้ึนทุก

ปีตามสัดส่วนของผู้สูงอายุ จากการศึกษาพบว่าค่าใช้จ่ายดังกล่าวที่เพ่ิมขึ้น เป็นอัตราการเพ่ิมที่เร็วกว่า

อัตราการเพ่ิมของรายได้รัฐ ส่วนกองทุนประกันสังคมกรณีชราภาพก็มีความเสี่ยงในเรื่องของความ

ยั่งยืน เนื่องจากเงินในกองทุนอาจหมดไปจากการจ่ายเงิน บำนาญ เพราะกองทุนนี้ไม่ได้มีการกันเงิน

สำหรับภาระ การจ่ายผลประโยชน์ให้กับผู้เกษียณในอนาคต (สำนักงบประมาณของรัฐสภา, 2562) 

ด้านการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ การลดลงของสัดส่วนของประชากรในวัยแรงงาน ซึ่งเป็นกำลัง
สำคัญในการผลิตจะส่งผลต่อการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ที่ผ่านมาพบว่าการขับเคลื่อนงานด้าน
ผู้สูงอายุส่วนใหญ่เป็นการทำงานแบบแยกส่วน ขาดการบูรณาการ มีความซ้ำซ้อนทั้งในเชิงประเด็น
และพ้ืนที่ มีหลายหน่วยงานที่ดำเนินการด้านผู้สูงอายุ นอกจากนี้ปัญหาของกฎหมาย ระเบียบ หรือ
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ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ ไม่เอ้ือต่อการดำเนินงานและขาดฐานข้อมูลผู้สูงอายุจึงไม่สามารถ
แสดงให้เห็นผลการทำงานในภาพรวมของประเทศ ส่งผลต่อการประเมินสถานการณ์และการกำหนด
นโยบายในระดับต่าง ๆ (กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2563) 

3.) สถานการณ์การวางแผนเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณของประชากรไทย 

ด้านสังคม การอยู่อาศัยของผู้สูงอายุมีความสำคัญต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ ปัจจุบัน

ครอบครัวไทยได้เปลี่ยนรูปแบบจากครอบครัวขยายที่มีสมาชิกหลายรุ่นอาศัยอยู่ร่วมกันเป็นครอบครัว

ใหญ่ กลายมาเป็นครอบครัวขนาดเล็กลง สมาชิกในครัวเรือนน้อยลงหรือครอบครัวเดี่ยวกันมากขึ้น ไป

จนถึงครัวเรือนที่เป็นคนโสด อยู่อาศัยเพียงคนเดียว การอยู่อาศัยของผู้สูงอายุในปัจจุบันจึงมีความ

เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพสังคมด้วย นั่นคือผู้สูงอายุจะอาศัยอยู่เพียงลำพังกับคู่สมรส หรืออยู่ตัวคน

เดียวมากขึ้นด้วยเช่นกัน(มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย, 2559) อาจทำให้เกิดปัญหา

ผู้สูงอายุถูกทอดทิ้ง และมีปัญหาด้านสุขภาพกายและสุขภาพจิตตามมา  

ด้านสุขภาพ วัยผู้สูงอายุจะมีการเปลี่ยนแปลงของร่างกายอย่างเห็นได้ชัด การดูแลสุขภาพ

เป็นสิ่งจำเป็นและควรทำอย่างต่อเนื่อง ช่วยให้สุขภาพวัยเกษียณอายุไม่ทรุดโทรมเร็วกว่าที่ควรจะเป็น 

โดยเฉพาะการประสบปัญหาโรคเรื้อรัง หรือโรคประจำตัวต่างๆ ซึ่งจะทำให้เกิดปัญหาด้าน

ความสามารถในการช่วยเหลือตนเอง อย่างไรก็ดีการสำรวจด้านสวัสดิการและอนามัยพบว่า ผู้สูงอายุ

มีโรคประจำตัวถึงร้อยละ 56 โดยเพศหญิงมีสัดส่วนที่มากกว่า หรือคิดเป็นร้อยละ 61 ของผู้สูงอายุ

เพศหญงิทั้งหมด อีกทั้งปัญหาด้านการเข้าถึงบริการทางสาธารณสุขและการขาดแคลนบุคลากรทาง

สุขภาพ(มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย, 2559) นอกจากปัญหาทางร่างกายแล้ว ด้านจิตใจ

ของผู้สูงอายุอันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ไม่ได้ทำงานประจำ หรือไม่ได้อยู่กับลูกหลาน 

ก็เป็นสิ่งสำคัญท่ีต้องเตรียมวางแผนรับมือในวัยเกษียณ 

ด้านเศรษฐกิจ ข้อมูลด้านการออมของคนไทยพบว่า ผู้สูงอายุกว่าร้อยละ 34.6 ไม่มีการออม 

สำหรับกลุ่มที่มีเงินออมส่วนใหญ่จะมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นเงินใช้ยามฉุกเฉินหรือเจ็บป่วยมากที่สุด 

รองลงมาจึงเป็นการออมเพ่ือใช้จ่ายยามเกษียณ และหากพิจารณาเรื่องการวางแผนการเก็บออมเพ่ือ

เกษียณพบว่าคนไทยกว่าร้อยละ 25.2 ที่ยังไม่ได้มีการคิดวางแผน เมื่อรวมกับกลุ่มที่มีการคิดวางแผน

แต่ยังไม่ได้เริ่มหรือไม่สามารถทำได้ตามที่วางแผนไว้นั้นเป็นสัดส่วนที่มากถึงร้อยละ 85.8 ดังภาพที่ 

2.3 (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2559) ในขณะที่ปริมาณหนี้ครัวเรือนปรับเพิ่มสูงขึ้นทั้งจำนวนเงินกู้

และจำนวนผู้กู้ สะท้อนให้เห็นว่าสถานการณ์ด้านการเงินในกลุ่มผู้สูงอายุนั้นมีความเสี่ยงสูงที่จะมีเงิน

ไม่เพียงพอที่จะจ่ายค่ารักษา หรือค่าท่ีอยู่อาศัยในอนาคต 
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ภาพที่ 2.3 พฤติกรรมและสัดส่วนการออมของคนไทย 
ที่มา : ธนาคารออมสิน (2559) 

ด้านที่อยู่อาศัย  

ประชากรในประเทศไทยเริ่มให้ความสำคัญกับการวางแผนทางการเงินในระยะยาวมากยิ่งขึ้น 

โดยเฉพาะกลุ่มท่ีเพ่ิงเริ่มเข้าสู่วัยทำงาน บัณฑิตจบใหม่ส่วนมากมีความต้องการซื้อที่อยู่อาศัยก่อน

รถยนต์ มีรูปแบบการวางแผนแบ่งออกเป็นระยะสั้นที่ต้องการอยู่ใกล้แหล่งงาน และระยะยาวที่

ต้องการเก็บไว้เป็นทรัพย์สินหรือมีที่อยู่ของตนเอง และมีความสนใจจะให้มีผลิตภัณฑ์บัญชีเงินฝาก

เพ่ือที่อยู่อาศัย (พิจิตรา ก้องกิตติงาม, 2558) อีกท้ังคนใน Gen Y ยังมีแนวคิดว่าการซื้อที่อยู่อาศัย

เป็นการออมหรือการลงทุนระยะยาวรูปแบบหนึ่ง (คุณากร ทัตตินาพานิช, 2560) และหากผู้สูงอายุมี

ปัญหาด้านการเงินก็สามารถนำบ้านที่ตนอยู่อาศัยไปเปลี่ยนให้เป็นกระแสเงินสด หรือท่ีเรียกว่า 

“Reverse mortgage” เพ่ือให้ผู้สูงอายุยังมีคุณภาพชีวิตที่ใกล้เคียงกับตอนช่วงก่อนเกษียณต่อไป ใน

ขณะเดียวกันก็มีกลุ่มประชากรที่ให้ความสนใจธุรกิจประเภทศูนย์ดูแลผู้สูงอายุ (Senior complex) 

หรือที่พักอาศัยสำหรับผู้สูงอายุมากยิ่งขึ้น (Consumer Sentiment Survey DDproperty, 2562) 

เนื่องจากสามารถตอบสนองความต้องการด้านการบริการทางการแพทย์ สังคม และความ

สะดวกสบายได้  

4.) นโยบาย หรือมาตรการที่รัฐจัดขึ้นเพื่อรองรับสังคมผู้สูงอายุ  

ประเทศไทยมีการวางแผนและดำเนินการเกี่ยวกับผู้สูงอายุตั้งแต่พ.ศ. 2525 โดยเริ่มจากแผน

ผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับที่ 1 ซึ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุให้มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น และมีรายได้

เพียงในการดำรงชีพขั้นพ้ืนฐาน ต่อมาเริ่มมีการเพ่ิมเรื่องของผู้สูงอายุเข้าไปในแผนพัฒนาเศรษฐกิจใน

ฉบับที่ 8 ในพ.ศ. 2540 เป็นครั้งแรก เพ่ือส่งเสริมบทบาทความสำคัญของครอบครัวในการดูแล

ผู้สูงอายุ หลังจากนั้นรัฐบาลได้ประกาศใช้แผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564) เพื่อ

แสดงความสำคัญของผู้สูงอายุ ให้ผู้สูงอายุได้ใช้ชีวิตอย่างมีคุณค่า มีส่วนร่วมในสังคม โดยที่พ.ศ. 2546 
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ได้มีการประกาศใช้กฎหมายพระราชบัญญัติผู้สูงอายุซึ่งเป็นกฎหมายคุ้มครองและส่งเสริมผู้สูงอายุ

โดยเฉพาะและมีการพัฒนาปรับแก้ให้ครอบคลุมมากขึ้น ปัจจุบันอยู่ในช่วงร่างแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ

ฉบับที่ 3 เพ่ือใช้เป็นแนวทางดำเนินงานนโยบายต่างๆในปี พ.ศ. 2565-2584 ต่อไป ปัจจุบันมีการให้

ความสำคัญกับประเด็นเรื่องการส่งเสริมการทำงานของผู้สูงอายุมากข้ึนเพ่ือที่จะยืดระยะเวลาก่อน

เกษียณ รักษามาตรฐานการครองชีพให้ผู้สูงอายุสามารถดูแลตนเองให้ได้นานที่สุด และเห็น

ความสำคัญเกี่ยวกับด้านการเงินของผู้สูงอายุ และได้ออกมาตรการเพ่ือรองรับสังคมผู้สูงอายุ ได้แก่ 

(1) มาตรการรองรับสังคมผู้สูงอายุ  
สภามีมติเห็นชอบในวันที่ 8 พ.ย. 2559 โดยมีสาระสำคัญ ได้แก่ 1.) การสนับสนุนด้านการ

จ้างงานผู้สูงอายุ ผู้ประกอบการสามารถนำเงินเดือนของลูกจ้างที่มีอายุเกิน 60 ปีขึ้นไปมาหักภาษีได้ 2 
เท่าของรายจ่ายประเภทเงินเดือนและค่าจ้าง (สำหรับการจ้างผู้สูงอายุที่มีอัตราจ้างไม่เกิน 15,000 
บาทต่อคนต่อเดือน) โดยนายจ้างสามารถขอใช้สิทธิได้ไม่เกินร้อยละ 10 ของจำนวนลูกค้าทั้งหมด 
ทั้งนี้ลูกจ้างจะต้องไม่เคยเป็นผู้บริหารของกิจการ มาตรการนี้จะช่วยสร้างรายได้ของผู้สูงอายุให้
สามารถเลี้ยงดูตนเองได้ยาวนานขึ้น เป็นการเปลี่ยนภาพผู้สูงอายุที่เคยถูกมองว่าเป็นภาระ ให้เป็น
ผู้สูงอายุที่มีคุณค่า 2.) การเพ่ิมจำนวนที่พักอาศัยสำหรับผู้สูงอายุ (Senior complex) เพ่ือยกระดับ
คุณภาพชีวิตให้มีที่พักท่ีได้มาตรฐาน ปลอดภัยโดยมอบหมายให้กระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์เป็นผู้ดำเนินการสร้างที่พักบนที่ดินราชพัสดุ 3.) สินเชื่อที่อยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุ 
(Reverse Mortgage) เพ่ือให้ผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขี้นไป สามารถนำท่ีอยู่อาศัยที่ตนมีกรรมสิทธ์ิและ
ปลอดภาระหนี้มาเปลี่ยนเป็นรายได้ในการดำรงชีพเป็นรายเดือนและ 4.) ผลักดันให้ปรับแก้ระบบ
บำนาญให้ครอบคลุมแก่ผู้สูงวัยทุกกลุ่ม และสนับสนุนการออมภาคบังคับเพ่ือสร้างหลักประกันรายได้
ที่มั่นคงยามเกษียณ โดยการจัดตั้งกองทุนบำเหน็จบำนาญแห่งชาติ (กบช.) เพ่ือเป็นกองทุนภาคบังคับ 
สำหรับแรงงานในระบบที่มีอายุ 15-60 ปีที่ไม่ได้เป็นสมาชิกกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ โดยให้มีการ
จ่ายเงินเข้ากองทุนจาก 2 ฝ่ายคือลูกจ้างและนายจ้าง ลูกจ้างจะได้รับบำเหน็จเมื่อครบอายุ 60 ปี 
(สำนักงานเศรษฐกิจการคลัง, 2559) 

(2) (ร่าง)มาตรการขับเคลื่อนสังคมสูงวัยคนไทยอายุยืน 4 มิติ  
มิติด้านเศรษฐกิจ ประกอบไปด้วยการบูรณาการระบบบำเหน็จบำนาญและระบบการออม

เพ่ือวัยเกษียณ กำหนดการออมภาคบังคับ ส่งเสริมและสนับสนุนประชากรวัยทำงานทั้งในและนอก
ระบบในการเตรียมความพร้อมเพ่ือเข้าสู่การใช้ชีวิตในวัยเกษียณ 

มิติสภาพแวดล้อม ปรับปรุงกฎหมายบังคับใช้ที่เกี่ยวข้องให้มีความสอดคล้อง ครอบคลุม 
และมีประสิทธิภาพมากข้ึน ได้แก่ กฎหมายการจัดให้มีสิ่งอำนวยความสะดวกในอาคารสาธารณะ
สำหรับผู้สูงอายุ การปรับสภาพแวดล้อมและท่ีอยู่อาศัยของผู้สูงอายุในชุมชน 
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มิติด้านสุขภาพ ได้แก่ การขยายกองทุนระบบดูแลระยะยาว กระจายอำนาจลงสู่ท้องถิ่นมาก
ขึ้น และจัดมีศูนย์ฟ้ืนฟูสุขภาพผู้ป่วยระยะกลาง (Intermediate care) โดยส่งเสริมให้โรงพยาบาล
ชุมชนประจำอำเภอมีศูนย์ฟ้ืนฟูสุขภาพทุกอำเภอ 

มิติด้านสังคม โดยการเพ่ิมบทบาทองค์กรการปกครองส่วนท้องถิ่นในการพัฒนา 
 นอกจากประเด็นที่ได้กล่าวไป ผู้สูงอายุยังต้องมีการเตรียมพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงด้าน
เทคโนโลยี ซึ่งจะเป็นส่วนสำคัญในการช่วยขับเคลื่อนสังคมสูงวัยดังกล่าว กล่าวคือ ด้านสุขภาพ จะ
พบว่าการบริหารจัดการด้านสุขภาพเริ่มมีการพัฒนาการรักษาในรูปแบบการแพทย์ทางไกลผ่านระบบ 
video conference เพ่ือลดค่าใช้จ่าย ประหยัดเวลา และเพ่ิมการเข้าถึงผู้ป่วยที่อยู่ห่างไกล ด้าน
เศรษฐกิจ การเข้าถึงช่องทางในการสร้างรายได้ที่ง่ายข้ึนอาจทำให้ลูกหลานกลับมาทำงานในท้องถิ่น 
ทำให้ครอบครัวสามารถสร้างรายได้ร่วมกัน หรือเกิดการรวมตัวของผู้สูงอายุเพ่ือสร้างรายได้ รวมถึง
การเป็นสังคมไร้เงินสดและการทำธุรกรรมออนไลน์ที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ทำให้ผู้สูงอายุต้อง
เร่งเรียนรู้ด้านนี้เพ่ือการใช้ชีวิตประจำวันที่สะดวกข้ึนในอนาคต ด้านสังคม พบว่าผู้คนหันมาทำ
กิจกรรมผ่านทางออนไลน์ยาวนานขึ้น เกิดการรวมกลุ่มในรูปแบบใหม่บนสังคมดิจิทัลให้มากขึ้น 
ผู้สูงอายุจึงควรปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีให้เหมาะสม (กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2563) 

2.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ในการศึกษาเรื่องการวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงาน

มหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้ทำการศึกษาวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ตารางที่ 2.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ผู้วิจัย และชื่อเร่ือง วัตถุประสงค์และกลุ่มตัวอย่าง ผลการศึกษา 

(สุพานี โสพร, 

2548) 

การวางแผนทาง

การเงินเพื่อที่อยู่

อาศัยของบุคลากร

สาย ง ท่ีพักอาศัย

ในหอพักจุฬานิวาส 

วัตถุประสงค ์: เพื่อศึกษาสภาพ

ความเป็นอยู่ ข้อมูลด้านเศรษฐกิจ 

และสังคม การวางแผนทางการเงิน

เพื่อท่ีอยู่อาศัย และปญัหาและ

อุปสรรคทีเ่กี่ยวกับการวางแผนทาง

การเงินเพื่อที่อยู่อาศัย ของบุคลากร

สาย ง ท่ีพักอาศัยในหอพักจุฬานิวาส 

กลุ่มตัวอย่าง : บุคลากรสาย ง ท่ีพัก

อาศัยในหอพักจุฬานิวาส 182 คน 

กลุ่มตัวอย่างมลีักษณะการครอบครองที่อยู่อาศัยใน

อดีตส่วนมากเป็นผูเ้ช่า และมีระยะเวลาการอยู่

อาศัยนาน มีความต้องการที่อยู่อาศัยเป็นของ

ตนเอง โดยรปูแบบท่ีต้องการมากที่สุดคือทาวน์

เฮ้าส์ ส่วนใหญม่ีการวางแผนด้านการออมและกู้

เพื่ออยู่อาศัย ส่วนมากฝากเงินและขอกู้จาก

สหกรณ์ออมทรัพย์จุฬา ส่วนน้อยที่วางแผนด้าน

การลงทุนเนื่องจากไม่มีเงินเหลือพอและไม่มีความรู้

ด้านการลงทุน 

(ยุบล โลห่์จินดา, 

2542) 

วัตถุประสงค ์: เพื่อศึกษาสถานภาพ 

และปัญหาที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน 

แนวทางการกำหนดนโยบายที่อยูอ่าศัยสามารถ

ดำเนินการใน 4 แนวทาง คือนโยบายสำหรับกลุม่ผู้
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ผู้วิจัย และชื่อเร่ือง วัตถุประสงค์และกลุ่มตัวอย่าง ผลการศึกษา 

นโยบายที่อยู่อาศัย

ของอาจารย์และ

ข้าราชการสาย ข 

จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั 

ตลอดจนความต้องการที่อยู่อาศยั 

และเสนอแนะแนวทางในการกำหนด

นโยบายที่อยู่อาศัยของข้าราชการ

สาย ข ของจุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย

กลุ่มตัวอย่าง : อาจารย์และ

ข้าราชการของจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลยัจำนวน 362 คน 

ที่ไม่มีกรรมสิทธ์ิในที่อยู่อาศัย เช่นเสนอแนะให้

มหาวิทยาลยัร่วมมือกับการเคหะแห่งชาติในการ

จัดหาที่อยู่อาศัย, สำหรับผู้ที่มีกรรมสิทธิ์ในท่ีอยู่

อาศัยแล้ว เช่นการจดัหาเงินกู้ดอกเบี้ยต่ำ, สำหรับ

กลุ่มผู้พักอาศยัในหอพักของจุฬา เช่นโครงการ

ปรับปรุงตึกแถวบรเิวณสวนหลวง และการจัดสร้าง

หอพักในจุฬาฯเพิ่ม และนโยบายจดับริการรถรับส่ง 

(อนงนาฎ 

ภกิจวณิชกุล, 

2558) 

พฤติกรรมการออม

และบรหิารการเงิน

ก่อนเกษียณอายุ : 

กรณีศึกษาบุคลากร

มหาวิทยาลยั

ศิลปากร นครปฐม 

วัตถุประสงค์ : เพื่อศึกษาพฤติกรรม

การออมก่อนเกษียณ การบริหารเงิน

ก่อนเกษียณของบุคลากร

มหาวิทยาลยัศิลปากร และทดสอบ

และเปรียบเทียบระหว่างพฤติกรรม

การออมกับการบริหารเงินของกลุ่ม

คนดังกล่าว 

กลุ่มตัวอย่าง : บุคลากรใน

มหาวิทยาลยัศิลปากร 327 คน 

ปัจจัยด้าน สถานภาพ ระดับการศกึษา จำนวน

สมาชิก ประเภทของบุคลากร หนว่ยงานท่ีสังกัด 

รายได้และรายจ่ายต่อเดือน ส่งผลต่อพฤติกรรม

การออมเงินก่อนเกษียณ ส่วนใหญ่มีการออมโดย

ฝากเงินกับสถาบันการเงินต่างๆ  โดยมีจดุประสงค์

เพื่อหลักประกันและความมั่นคงของชีวิต 

(อภิชญาฎา 

ภู่ระหงษ์, 2562) 

การวางแผนทาง

การเงินเพื่อการอยู่

อาศัยในวัยเกษียณ

สำหรับกลุ่มคนอายุ 

40 ปีข้ึนไปในเขต

กรุงเทพมหานคร 

วัตถุประสงค์ : เพื่อศึกษาลักษณะ

สังคม เศรษฐกิจ และที่อยู่อาศัยของ

คนวัยก่อนเกษียณ อายุ 40-59 ปี 

และศึกษาแนวคดิต่อการอยู่อาศยัใน

วัยเกษียณ การวางแผนทางการเงิน 

และวิเคราะหค์วามสมัพันธ์ระหว่าง

ลักษณะสังคม เศรษฐกิจกับลักษณะ

การวางแผนทางการเงินเพื่อการอยู่

อาศัยในวัยเกษียณของกลุม่คน

ดังกล่าว 

กลุ่มตัวอย่าง : กลุ่มคนอายุ 40-59 

ปี ท่ีอาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ 400 คน 

กลุ่มคนวัยก่อนเกษียณช่วงอายุ 40-59 ปี ที่การ

เตรียมความพร้อมในวัยเกษียณด้านการวางแผน

ทางการเงินเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ แตย่ัง

ขาดการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยเพือ่รองรับในวัย

เกษียณ ทั้งนี้พบปัญหาคือบางส่วนมีรายได้น้อย 

ความไมม่ั่นคงในอาชีพ ประกอบกับหน้ีสินจากท่ีอยู่

อาศัยส่งผลให้การเตรยีมความพรอ้มในวัยเกษียณ

รวมถึงมีการวางแผนค่าใช้จ่ายในวัยเกษียณน้อย

เกินจริง โดยมีปัจจัยทีส่่งผลต่อการวางแผนทาง

การเงินเพื่อการอยู่อาศยัในวัยเกษียณ คือ ระดับ

การศึกษา อาชีพ รายได้ รูปแบบที่อยู่อาศัย ทำเล 

และการวางแผนด้านที่อยู่อาศยัในวัยเกษียณ 

ที่มา : สรุปโดยผู้วิจัย (เดือนมีนาคม 2564) 
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สรุปงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 จากงานวิจัยและวิทยานิพนธ์ที่เก่ียวข้องค้นพบข้อสรุป โดยแบ่งออกเป็น ดังนี้ 

 1.) กลุ่มบุคลากรในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในช่วงก่อนที่จะออกนอกระบบ พบว่า 

การเตรียมการด้านที่อยู่อาศัยในอนาคตของตัวเอง ของกลุ่มที่เป็นอาจารย์ และข้าราชการที่เกี่ยวข้อง

กับการสอน กว่าร้อยละ 25 เป็นผู้ที่ยังไม่มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง ในขณะที่กลุ่มบุคลากรสาย ง ที่

เป็นกลุ่มที่มีระดับรายได้ต่ำสุดกว่าร้อยละ 67 ยังไม่มีการเตรียมการด้านที่อยู่อาศัยในอนาคตซึ่งจะ

ส่งผลต่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ ซึ่งอาจสะท้อนว่าคนกลุ่มนี้อาจประสบปัญหาด้านที่อยู่อาศัยในวัย

เกษียณหากไม่มีการวางแผนล่วงหน้า 

 2.) ปัจจัยที่มีความเกี่ยวข้องกับการออม และการวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัย

เกษียณ ได้แก่ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ รูปแบบที่อยู่อาศัย ทำเล และการวางแผนด้านที่อยู่

อาศัยในวัยเกษียณ โดยพบว่าส่วนมากยังไม่มีความรู้ด้านการลงทุน และการวางแผนทางการเงินเพ่ือ

การเกษียณ จึงเกิดเป็นประเด็นในการศึกษาว่าบุคลากรในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่ใกล้เกษียณนั้นมี

ความรู้ ความเข้าใจด้านการวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยผ่านกลไกต่างๆ มากน้อยเพียงใด มี

การวางแผนด้านที่อยู่อาศัยหรือไม่ เพ่ือนำข้อมูลที่ได้มาเป็นแนวทางให้รัฐ หรือองค์กรที่เกี่ยวข้อง ใช้

ในการปรับปรุง หรือพัฒนากลไกทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณให้ตรงกับความต้องการ 

และมีประสิทธิภาพสูงสุด 

2.3 สรุปการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 

9.  จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง สามารถสรุปได้ว่า การวางแผนการเงินเพ่ือการอยู่
อาศัยในวัยเกษียณมีความสำคัญอย่างมาก เนื่องจากการออมภาคบังคับไม่เพียงพอต่อการใช้ชีวิต
ในวัยเกษียณ รวมถึงที่อยู่อาศัยที่เป็นความมั่นคงทั้งในทางสังคมและเศรษฐกิจ แต่มีมูลค่าสูงและ
ถือเป็นรายจ่ายระยะยาวทำให้ต้องเตรียมการตั้งแต่วัยทำงาน นอกจากนี้ยังพบว่าคนที่มีบ้านส่วน
ใหญ่ยังไม่ให้ความสำคัญในการออมเงินเผื่อไว้สำหรับการปรับปรุงที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณด้วย 
ดังนั้นการออมเงินจึงมีความสำคัญ และต้องอาศัยความรู้ความเข้าใจในการวางแผนทางการเงิน
อย่างเหมาะสมเพ่ือให้สามารถบรรลุเป้าหมายได้ โดยภาครัฐได้มีการกำหนดมาตรการขับเคลื่อน
สังคมผู้สูงอายุที่มีความครอบคลุมในมิติต่างๆ ได้แก่ มิติทางสังคม, เศรษฐกิจ, สิ่งแวดล้อม และ 
ซึ่งมหาวิทยาลัยอาจประยุกต์ในการนำไปใช้กับการกำหนดนโยบาย หรือสวัสดิการให้กับบุคลากร
ได ้
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บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

3.1 กรอบแนวคิดในงานวิจัย 

ในการศึกษาวิจัยได้กำหนดแนวคิดสำคัญประกอบไปด้วย 5 ส่วนหลักๆได้แก่ นโยบาย และ

สวัสดิการของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในการสนับสนุนการอยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงาน 

ลักษณะสังคม เศรษฐกิจ และที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน และการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณของ

พนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ ที่จะส่งผลต่อการวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยหลัง

เกษียณของหนักงานดังกล่าว ซึ่งจะนำไปสู่ข้อเสนอแนะ แนวทางการสนับสนุนการอยู่อาศัยในวัย

เกษียณต่อจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยใช้ข้อมูลมาจากศึกษาตัวแปร ดังภาพที่ 1 

 

ภาพที่ 3.1 : กรอบแนวคิดในงานวิจัย 
ที่มา : ผู้วิจัย 

3.2 ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 

บุคลากรจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่ทำงานในหน่วยงานสังกัดคณะ สถาบัน และสำนักงาน

มหาวิทยาลัย มีจำนวนทั้งสิ้น 8,237 คน เป็นบุคลากรสายปฎิบัติการ จำนวน 5,214 คน หรือคิดเป็น

สัดส่วนร้อยละ 63 ซึ่งในจำนวนนี้เป็นพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการที่มีอายุ 40-60 ปีประมาณ 

1,815 คน (สำนักบริหารทรัพยากรมนุษย์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2562) 
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 n = ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

N = จำนวนประชากร 

e = ค่าความคลาดเคลื่อน 

 

การคำนวณจำนวนกลุ่มตัวอย่างจากสูตรคำนวณประชากรของ Taro Yamane โดยผู้วิจัย

กำหนดค่าความน่าเชื่อถือที่ 95% ที่มีค่าความคาดเคลื่อน .05 (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2542) ดังนี้  

 

 

 

เมื่อแทนค่าจะต้องมีจำนวนกลุ่มตัวอย่างไม่ต่ำกว่า 328 คน จึงเก็บข้อมูลด้วยวิธีการแจกการ

แจกแบบสอบถามกับกลุ่มเป้าหมายตามหน่วยงานต่างๆภายในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างในงานวิจัย ผู้วิจัยพิจารณาจากสัดส่วนของพนักงานมหาวิทยาลัย

สายปฏิบัติการในปัจจุบัน แบ่งออกเป็นระดับ P พบว่ากลุ่มระดับ P6-P9 ซึ่งเป็นกลุ่มที่มีจำนวนมาก 

คิดเป็นสัดส่วนเกือบ 95% ของพนักงานสายปฏิบัติการทั้งหมด ดังภาพที่ 3.2  

 

ภาพที่ 3.2 สัดส่วนของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ จำแนกตามระดับ P 
ที่มา : สรุปจากข้อมูลจากสำนักงานบริหารทรัพยากรมนุษย์, 2562 

อย่างไรก็ตาม การเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนดังกล่าวมีข้อจำกัด เนื่องจากข้อมูล

รายงานของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีเพียงชุดข้อมูลด้านจำนวนพนักงานสายปฏิบัติการ แต่ไม่ได้มี

การแจกแจงรายละเอียดข้อมูลพนักงานตามระดับ P, ช่วงอายุ และหน่วยงานที่สังกัด ทำให้ไม่ทราบ

แน่ชัดว่าจำนวนประชากรของงานวิจัยมีสัดส่วนอยู่ในหน่วยงานต่างๆเป็นจำนวนเท่าใด จึงไม่สามารถ

กำหนด และคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างให้เป็นไปตามสัดส่วนของพนักงานในปัจจุบันได้ จึง ใช้วิธีเลือกกลุ่ม

ระดับ P6
6%

ระดับ P7
61%

ระดับ P8
16%

ระดับ P9
12%

อื่นๆ
5%

สัดส่วนของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ จ าแนกตามระดับ P

ระดับ P6

ระดับ P7

ระดับ P8

ระดับ P9

อื่นๆ
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ตัวอย่างโดยไม่ใช้หลักความน่าจะเป็น (Non-Probability Sampling) ด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบ

บังเอิญในกลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะที่สอดคล้องกับเกณฑ์ที่กำหนดไว้ และคัดเลือกให้มีความใกล้เคียง

กับสัดส่วนพนักงานในความเป็นจริงมากที่สุด 

โดยผู้วิจัยได้การกระจายแจกแบบสอบถามเพ่ือเก็บข้อมูลในหน่วยงานที่หลากหลาย ได้แก่ 

คณะ และหน่วยงานสังกัดภายในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยรวมทั้งสิ้น 32 แห่ง และสามารถเก็บข้อมูล

ได้ 330 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 73.50 ของจำนวนแบบสอบถามที่แจกไปทั้งหมด มีรายละเอียดดังนี้ 

ตารางที่ 3.1การเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามที่แจกให้กับกลุ่มประชากร 

แบบสอบถาม จำนวน (ชุด) 
แบบสอบถามที่แจกทั้งหมด 450 

แบบสอบถามที่ได้รับการส่งคืน 369 

แบบสอบถามทางช่องทางออนไลน์ 15 
แบบสอบถามที่ถูกคัดออกเนื่องจาก 
ข้อมูลไม่สมบูรณ์ หรือไม่ใช่กลุ่มประชากรในงานวิจัย 

39 

แบบสอบถามที่นำมาใช้ในงานวิจัย 330 

ที่มา : สรุปโดยผู้วิจัย 

3.3 ขั้นตอนและการดำเนินงานวิจัย 

ในขั้นตอนการดำเนินงานวิจัย ผู้วิจัยได้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือการศึกษาข้อมูลทุติยภูมิ 

(Secondary data) โดยใช้ข้อมูลจากการสืบค้นเอกสาร และรายงานจากหน่วยงานทั้งมหาวิทยาลัย 

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

โดยผู้วิจัยได้ใช้ข้อมูลจำนวนพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการเพ่ือเป็นแนวทางในการลง

พ้ืนที่สำรวจ และเก็บข้อมูลส่วนที่ 2 คือข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) จากพนักงานมหาวิทยาลัย

สายปฏิบัติการที่มีอายุ 40 ปีขึ้นไป เพ่ือนำข้อมูลที่ได้ทั้งหมดมาวิเคราะห์ด้วยวิธีการใช้โปรแกรม

วิเคราะห์ทางสถิติ (SPSS) ร่วมกับการเข้าร่วมกิจกรรมหลักสูตรการเตรียมพร้อมและปฏิบัติตนหลัง

เกษียณของบุคลากรที่เกษียณในปีการศึกษา 2562 โดยเป็นการสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วมเพ่ือ

ศึกษากิจกรรมการให้ความรู้ในการใช้ชีวิตในวัยเกษียณกับพนักงาน จากนั้นจะทำการวิเคราะห์ข้อมูล

เบื้องต้นเพ่ือนำไปสัมภาษณ์ผู้อำนวยการสำนักบริหารทรัพยากรมนุษย์ และสอบถามแนวคิดในการ

ทำงาน เพ่ือนำข้อมูลที่ได้ทั้งหมดมาวิเคราะห์และสรุปผลงานวิจัย ดังภาพที่ 3.3 
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ภาพที่ 3.3 ผังการดำเนินงานวิจัย 

3.3.1 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

งานวิจัยนี้ใช้ข้อมูล 2 ประเภท คือ ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) และข้อมูลปฐมภูมิ 

(Primary Data) มีรายละเอียดดังนี้ 

1.) ข้อมูลทุติยภูมิ  

ศึกษาค้นคว้าข้อมูลองค์กร จำนวนบุคลากร ระบบของพนักงานมหาวิทยาลัย ข้อมูลด้าน

นโยบาย และสวัสดิการของมหาวิทยาลัย จากเอกสารรายงานประจำปีของสำนักงานบริหารทรัพยากร

มนุษย,์ เอกสารการเข้าร่วมการบรรยายในโครงการเตรียมความพร้อมวัยเกษียณ เพ่ือทำความเข้าใจ
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ลักษณะและกลไกการสนับสนุนของมหาวิทยาลัย และศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับองค์ความรู้

ที่เป็นหลักการพ้ืนฐานในการวางแผนการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ โดยเฉพาะการวางแผนด้านที่อยู่อาศัย 

และการเงินในวัยเกษียณ รวมถึงการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.) ข้อมูลปฐมภูมิ ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลปฐมภูมิ โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 1.) เครื่องมือ

แบบสอบถาม 2.) เข้าร่วมหลักสูตรการเตรียมตัว และปฏิบัติตนหลังเกษียณของปีการศึกษา 2562 3.) 

การสัมภาษณ์ผู้อำนวยการสำนักบริหารทรัพยากรมนุษย์ และได้ดำเนินการดังต่อไปนี้ 

 (1) เครื่องมือแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้สำรวจข้อมูลรายชื่อคณะ สถาบัน และหน่วยงานใน

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และจำนวนพนักงานจากรายงานประจำปี 2562  ต่อมาจึงเริ่มทดสอบเก็บ

ข้อมูลโดยการแจกแบบสอบถามก่อนทำวิจัยจริง (Pre-test ครั้งที่ 1) จำนวน 15 ชุดเพ่ือทดสอบกลุ่ม

ตัวอย่างและสอบถามความเห็นหรือข้อเสนอแนะเพ่ือนำไปปรับปรุงแก้ไข เพ่ือลดทอนความซับซ้อน

ของแบบสอบถาม และเริ่มติดต่อหน่วยงานต่างๆเพ่ือขออนุญาตเก็บข้อมูล บางหน่วยงานมี

ข้อเสนอแนะในเรื่องการเก็บข้อมูลที่เป็นข้อมูลส่วนตัว เช่น มีประชากรที่มีลักษณะที่สอดคล้องกับ

เกณฑ์ที่กำหนดไว้จำนวนน้อยมากจึงอาจสามารถติดตามตัวผู้ตอบแบบสอบถามได้ จึงทำการปรับปรุง

แก้ไขแบบสอบถามครั้งที่ 2 โดยไม่เก็บข้อมูลสังกัดหน่วยงานของกลุ่มตัวอย่างตามข้อเสนอแนะจาก

หน่วยงาน และกลุ่มตัวอย่าง 

ผู้วิจัยลงพื้นที่เก็บข้อมูลโดยการแจกแบบสอบถามทั้งหมดจำนวน 450 ชุด กระจายไปตาม

คณะและหน่วยงานต่างๆของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยทั้งสิ้น 32 แห่ง ด้วยวิธีการส่งแบบสอบถามให้

กลุ่มตัวอย่างตอบโดยตรง โดยมีทั้งส่วนที่ผู้วิจัยเป็นผู้แจกแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง และสอบถาม

เชิงลึกเพ่ิมด้วยตนเอง และส่วนที่ประสานงานให้หน่วยงานเป็นผู้แจกให้กับกลุ่มตัวอย่างเป็น

ผู้ดำเนินการตอบแบบสอบถามโดยตรง    ในการเก็บข้อมูลพบอุปสรรคในช่วงการเก็บแบบสอบถาม

ผ่านหน่วยงาน เนื่องจากมหาวิทยาลัยได้ประกาศปิดสถานที่ทำการชั่วคราวในช่วงการแพร่ระบาดของ

โรคติดต่อจากเชื้อไวรัสโควิด-19 ทำให้การเก็บข้อมูลมีความล่าช้ากว่าแผนที่วางไว้ จึงได้แก้ปัญหาด้วย

การใช้การทำแบบสอบถาม Online และประสานงานให้หน่วยงานเป็นผู้ส่งต่อให้กลุ่มตัวอย่างเพ่ือเก็บ

ข้อมูล ด้วยข้อจำกัดดังกล่าวจึงอาจทำให้จำนวนการตอบแบบสอบถามของกลุ่มพนักงานที่ปฏิบัติงาน

ในสำนักงาน (P6,P7) มีจำนวนมากกว่าพนักงานที่ปฏิบัติงานในภาคบริการ (P8,P9) 

(2) เข้าร่วมโครงการหลักสูตรการเตรียมตัว และปฏิบัติตนหลังเกษียณ โดยผู้วิจัยได้ติดต่อ

กับฝ่ายเรียนรู้และพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพ่ือขอข้อมูลวันที่ ระยะเวลา และตารางกิจกรรมของปี

การศึกษา 2562 และขออนุญาตเข้าร่วมเพื่อเก็บข้อมูลประกอบการทำวิทยานิพนธ์ 
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 (3) การสัมภาษณ์ผู้อำนวยการสำนักบริหารทรัพยากรมนุษย์ ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลจาก

แบบสอบถามและทำการวิเคราะห์ผลเบื้องต้น แล้วจึงติดต่อสำนักบริหารทรัพยากรมนุษย์เพ่ือขอ

สัมภาษณ์ เรื่องแนวคิดในการจัดสวัสดิการ และสนับสนุนการอยู่อาศัยในวัยเกษียณให้กับพนักงาน

ของมหาวิทยาลัย และสอบถามความคิดเห็นต่อผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าว 

3.3.2 เครื่องมือในงานวิจัย  

เนื่องจากวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ ผู้วิจัยจึงใช้แบบสัมภาษณ์ และ

แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล โดยพัฒนาขึ้นตามจุดประสงค์ของงานวิจัย โดยแบบ

สัมภาษณ์มีกลุ่มตัวอย่าง คือผู้อำนวยการสำนักบริหารทรัพยากรมนุษย์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ส่วน

แบบสอบถามได้แบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มพนักงานที่มีการวางแผนทางการเงิน

เพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ และกลุ่มพนักงานที่ไม่ได้วางแผนดังกล่าว โดยได้ทดสอบกับกลุ่ม

ตัวอย่างเพ่ือปรับปรุงแบบสอบถามให้กระชับและตรงกับลักษณะของกลุ่มตัวอย่างก่อนใช้เก็บข้อมูล

จริง มีรายละเอียดแบ่งเป็น 4 ส่วน มีตัวแปรดังนี้  

ส่วนที่ 1 ข้อมูลด้านสังคม เศรษฐกิจ และที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ 

ระดับการศึกษา ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในจุฬาฯ, รายได้ส่วนตัว, รายได้ครัวเรือน, จำนวนสมาชิกใน

ครอบครัว, ประเภทของที่อยู่อาศัย, ลักษณะการครอบครอง, ระยะเวลาที่อาศัยอยู่ในบ้าน, การผ่อน

ชำระ (ถ้ามี) และแหล่งที่มาของเงินที่ใช้ซื้อหรือเช่าที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน 

ส่วนที่ 2 แนวคิดในการวางแผนการเกษียณ ได้แก่ แนวคิดในการวางแผนการเกษียณในแต่

ละมิติ, การวางแผนที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ, เหตุผลในการเลือกที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ, ความ

ต้องการเปลี่ยนแปลงที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ  

ส่วนที่ 3 การวางแผนทางการเงินเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ ในส่วนนี้จะแยกคำถาม

ออกเป็นส่วนของผู้มีการวางแผนทางการเงินฯ และผู้ที่ไม่มีการวางแผนทางการเงินฯ สำหรับผู้ที่ไม่มี

การวางแผนทางการเงิน ได้แก่ สาเหตุที่ทำให้ไม่ได้วางแผน, ลักษณะการออม ส่วนผู้ที่มีการวางแผน

ทางการเงิน ได้แก่ อายุที่เริ่มออม, วิธีการออม, สัดส่วนการออม, ปัญหาและอุปสรรค (ถ้ามี), 

วัตถุประสงค์ในการออม โดยมีตัวแปรร่วมทั้ง 2 กลุ่ม ได้แก่ การคาดการณ์แหล่งรายได้ในวัยเกษียณ, 

การคาดการณ์รายจ่าย และความเพียงพอของเงินออมในวัยเกษียณ, ความกังวลในการเตรียมความ

พร้อมด้านการเงินในวัยเกษียณ และการศึกษาข้อมูลด้านการวางแผนทางการเงินเพ่ือการเกษียณ 
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ส่วนที่ 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะด้านนโยบายต่อจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้แก่ 

การใช้สวัสดิการของพนักงาน, ความคิดเห็นด้านการสนับสนุนของมหาวิทยาลัย และความต้องการ

นโยบายเพื่อสนับสนุนการอยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงาน 

3.3.3 การวิเคราะห์ข้อมูล  

งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณที่ใช้วิธีการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมวิเคราะห์ทางสถิติ 

(SPSS) ร่วมกับการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีการวิเคราะห์ 3 ลักษณะคือ การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา 

การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ และการสรุปสาระสำคัญ ดังนี้ 

(1) การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ การอธิบายลักษณะทางสังคม เศรษฐกิจ และ

ลักษณะที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน รวมถึงการวางแผนด้านที่อยู่อาศัย และการเงินในวัยเกษียณ 

(2) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปร และเปรียบเทียบลักษณะ และการวางแผนของ

พนักงานแต่ละกลุ่ม เช่น การหาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการวางแผนด้านที่อยู่อาศัย และการเงินใน

วัยเกษียณ, การหาความแตกต่างของสัดส่วนการออม และอายุที่เริ่มออม เป็นต้น โดยเลือกใช้ตาม

ลักษณะตัวแปรและประชากรที่ต้องการทำการวิเคราะห์ ประกอบด้วย การทดสอบสถิติ 

Independent t-test (ทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยที่เป็นอิสระต่อกันของประชากร 2 กลุ่ม),วิธีการ

ทดสอบสถิต ิOne-way ANOVA (ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยในประชากรที่มากกว่า 2 กลุ่ม) 

และวิธีการทดสอบสถิติ Chi-square (ทดสอบความแตกต่างระหว่างความถี่ของประชากรที่มากกว่า 

2 กลุ่ม) 

(3) การสรุปสาระสำคัญ จากแบบสอบถามที่มีคำถามปลายเปิดในข้อที่ต้องการสอบถาม

ปัญหา หรือสาเหตุในการกระทำเพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ตอบคำถามสามารถตอบได้อย่างอิสระ แล้วจึง

นำมาสรุปคำสำคัญที่ได้จากการรวบรวมคำตอบของกลุ่มตัวอย่าง และใช้วิธีการสรุปสาระสำคัญจาก

คำสัมภาษณ์ผู้อำนวยการ สำนักบริหารทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือสรุปใจความสำคัญจากการสัมภาษณ์ 

3.4 การนำเสนอ สรุปผล และเสนอแนะ  

1.) รวบรวมรายละเอียดที่ได้จากการศึกษาทางสถิติเชิงพรรณนา และโปรแกรมทางสถิติ 

(SPSS) เพ่ือหาความสัมพันธ์ และนำมาวิเคราะห์ลักษณะของพนักงานแต่ละกลุ่ม 

2.) นำเสนอข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม ด้วยการแสดงผลในตารางข้อมูลเป็นร้อยละ การ

บรรยายเชิงวิเคราะห์ และข้อเสนอแนะจากผลการศึกษา 

3.) สรุปปัจจัยที่มีผลต่อการวางแผนด้านที่อยู่อาศัย และการเงินในวัยเกษียณ รวมถึงศึกษา

ลักษณะความเหมือนหรือแตกต่างระหว่างกลุ่มพนักงานแต่ละระดับ P และระหว่างผู้ที่มีการวางแผน
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ทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ และผู้ที่ไม่มีการวางแผนฯ รวมถึงปัญหาและความต้องการ

ของพนักงานต่อมหาวิทยาลัย 

4.) สรุปผล และข้อเสนอแนะเพ่ือนำไปใช้ในงานวิจัยครั้งต่อไป 

3.5 ระยะเวลาดำเนินงานวิจัย  

 ผู้วิจัยได้ใช้เวลาในการดำเนินงานวิจัย ตั้งแต่เดือนกันยายน 2563 - กรกฎาคม 2564 

ประกอบด้วยการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และจัดทำเล่มวิทยานิพนธ์ ดังภาพที่ 3.4 

 
ภาพที่ 3.4 ระยะเวลาดำเนินงานวิจัย 
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บทที่ 4 

นโยบาย และสวัสดิการที่ส่งเสริมการอยู่อาศัยในวัยเกษียณของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เดิมคือโรงเรียนข้าราชการพลเรือน ถือกำเนิดขึ้นจากพระราชดำริ

ของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวให้มีมหาวิทยาลัยขึ้นสำหรับสถาบันอุดมศึกษาของ 

ชาวสยาม เพ่ือผลิตบุคลากรทำงานในสาขาวิชาต่างๆที่เป็นที่ต้องการของภาคราชการและเอกชนใน

สมัยนั้น และขยายการศึกษาภายในโรงเรียนให้กว้างขึ้นสามารถให้ประชาชนเข้าถึงการศึกษาระดับสูง

โดยทั่วกัน ไม่เฉพาะแต่กลุ่มที่เล่าเรียนเพื่อรับราชการเท่านั้น โรงเรียนข้าราชการพลเรือนจึงได้รับการ

สถาปนาขึ้นเป็น “จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย” ในวันที่ 26 มีนาคม พ.ศ.2549 เป็นมหาวิทยาลัยแห่ง

แรกของประเทศไทย ซึ่งมีการบริหารงานภายใต้ระบบราชการมาอย่างต่อเนื่อง 

ในปี พ.ศ. 2507 สถาบันอุดมศึกษาในไทยได้เริ่มมีแนวคิดจัดตั้งมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ 

(autonomous university) โดยเปลี่ยนจากหน่วยงานรัฐเป็นนิติบุคคล เพ่ือต้องการให้มหาวิทยาลัยมี

อิสระในการบริหาร และสามารถออกแบบระบบที่มีความคล่องตัวสำหรับการวางกฎระเบียบด้านการ

จัดการองค์กร การบริหารงานบุคคล งานวิชาการ และการเงินให้เกิดประสิทธิภาพและเหมาะสมกับ

แต่ละมหาวิทยาลัย ภายใต้การกำหนดแนวนโยบายและดูแลกำกับโดยรัฐบาล (ฐากูล จุลินทร, 2558)  

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้เปลี่ยนสถานภาพจากมหาวิทยาลัยรัฐเป็นมหาวิทยาลัยในกำกับ

ของรัฐหลังการประกาศใช้พระราชบัญญัติจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ.2551 ส่งผลให้การบริหาร 

งานบุคคลเปลี่ยนแปลงไป ประกอบไปด้วย “กลุ่มข้าราชการ และลูกจ้างเดิม” ที่จะได้รับค่าจ้าง และ

สวัสดิการเหมือนส่วนราชการ ผ่านมหาวิทยาลัยโดยการเบิกงบประมาณแผ่นดิน และกลุ่มที่เข้ามา

ปฏิบัติงานในจุฬาลงกรณ์หลังนอกระบบแล้ว จะถูกกำหนดเป็น “พนักงานมหาวิทยาลัย” ซึ่งอยู่ใน

ระบบการบริหารของมหาวิทยาลัยในรูปแบบของนิติบุคคลคล้ายกับเอกชน โดยเปิดให้ข้าราชการ และ

ลูกจ้างที่เคยปฏิบัติงานก่อนหน้านั้นเปลี่ยนสถานภาพมาเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยได้ ทั้งนีจ้ากข้อมูล

ข้าราชการ และลูกจ้างประจำที่เคยมีอยู่เดิม 5,118 คน ได้แสดงเจตนาเปลี่ยนสถานภาพเป็นพนักงาน

มหาวิทยาลัยตั้งแต่ พ.ศ.2551 มาจนถึง พ.ศ.2562 จำนวน 2,650 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 51.78 

(ข้อมูล ณ ปี พ.ศ.2562) 

ปัจจุบันจุฬาลงกรณ์มีบุคลากรรวมทั้งสิ้น 8,237 คนโดยแบ่งออกเป็น 2 สายได้แก่ บุคลากร

สายวิชาการ มีจำนวน 3,023 คน คิดเป็นร้อยละ 37 และบุคลากรสายปฏิบัติจำนวน 5,214 คนคิด

เป็นร้อยละ 63 ของบุคลากรทั้งหมด (สำนักบริหารทรัพยากรมนุษย์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2562) 

โดยบุคลากรสายปฏิบัติการมีสัดส่วนประเภทบุคลากรได้แก่ข้าราชการจำนวน 247 คน, พนักงาน
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มหาวิทยาลัยประเภทเงินอุดหนุน 1,860 คน และประเภทเงินรายได้ 1,902 คน, ลูกจ้างประเภทเงิน

งบฯ 390 คน และลูกจ้างประเภทเงินนอกฯ 257 คน, พนักงาน รปภ. 149 คน และพนักงานวิสามัญ 

409 คน (ดังภาพที่ 4.1) จะเห็นได้ว่าจำนวนพนักงานมหาวิทยาลัยมีสัดส่วนมากถึงร้อยละ 72 ของ

บุคลากรสายปฏิบัติการ ในจำนวนนี้มีจำนวนพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการที่มีอายุ 40-60 ป ี

จำนวน 1,815 คน จากข้อมูลรายงานประจำปีของสำนักงานบริหารทรัพยากรมนุษย์ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่4.1: จำนวนบุคลากรสายปฏิบัติการในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ที่มา : สำนักงานบริหารทรัพยากรมนุษย์,2562 

4.1 แนวคิดและนโยบายด้านการพัฒนาบุคลากร 

 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้ให้คุณค่าของ “ทรัพยากรบุคคล” เป็นทรัพยากรอันทรงค่าของ

มหาวิทยาลัยที่ช่วยขับเคลื่อนองค์กร จึงมีนโยบายในการบริหารงานบุคคล เพ่ือบริหารและจัดการ

ทรัพยากรมนุษย์ของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ในการ

เป็นแหล่งความรู้และแหล่งอ้างอิงของแผ่นดิน โดยมีเป้าหมายที่จะก้าวไปสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะ

สูง หรือ High Performance Organization ซึ่งถูกนำมากำหนดเป็นนโยบายย่อยเชิงปฏิบัติการด้าน

การบริหารงานทรัพยากรมนุษย์ ในด้านต่างๆ ได้แก่  

1.) นโยบายการวางแผนอัตรากำลังบุคลากร สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความจำเป็นอันเกิด

จากการขยายพันธกิจหรือการลดกิจกรรมที่หมดความจำเป็นลง ซึ่งเป็นการกำหนดให้กับส่วนงานใน

แต่ละช่วงซึ่งมีการพิจารณาจากความจำเป็นและเหมาะสมในขณะนั้น แต่เนื่องจากการเปลี่ยนแปลง

ของปัจจัยภายนอกท่ีรวดเร็วทำให้ในอนาคต มหาวิทยาลัยจะปรับให้มีการทบทวนอัตรากำลังที่ถี่ข้ึน  
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เพ่ือนำผลที่ได้จากการประเมินมาใช้ในการกำหนดจำนวนบุคลากรที่เหมาะสมกับแต่ละหน่วยงาน 

2.) นโยบายด้านการคัดเลือกและสรรหาบุคลากร ให้มีมาตรฐานมากขึ้นโดยจัดให้มีกระบวน 

การทดสอบความรู้และทักษะของผู้ที่สนใจสมัครเข้าทำงานในมหาวิทยาลัย ส่งเสริมให้บุคลากรมีความ 

สามารถในการทำงานที่หลากหลายขึ้น และนำเรื่องสมรรถนะในการทำงานและบริหารจัดการมาใช้ใน

การคัดเลือกบุคลากรเข้าสู่แต่ละตำแหน่งตามความเหมาะสม 

3.) นโยบายด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพิ่มศักยภาพคนเพ่ือความสามารถในการแข่งขัน 

โดยปรับปรุงระบบเพ่ือสร้างกระบวนการพัฒนาบุคคลที่สามารถพัฒนาในระดับรายบุคคล มีหลักสูตร

เพ่ือการอบรมและพัฒนาบุคลากรให้ครอบคลุมทั้งเนื้อหาความรู้ที่เก่ียวข้อง มีทักษะในการทำงาน 

รวมถึงมีจรรยาบรรณ และจริยธรรมในการทำงาน เพ่ือให้สามารถยกระดับประสิทธิภาพของบุคลากร 

และวางระบบงานที่รองรับบุคลากรศักยภาพสูงให้มีโอกาสในการเจริญเติบโต ก้าวหน้าในสายอาชีพได้ 

4.) นโยบายด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน ผ่านระบบการจัดทำข้อตกลงล่วงหน้าในการ

มอบหมายงาน ติดตามและประเมินผล โดยมุ่งเน้นผลลัพธ์จากการทำงานที่ตรวจสอบได้ เปรียบเทียบ

กับเป้าหมายที่กำหนดไว้ในข้อตกลง ร่วมกับการประเมินพฤติกรรมตามค่านิยมหลักของมหาวิทยาลัย 

5.) นโยบายด้านเส้นทางอาชีพ เนื่องจากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นองค์กรขนาดใหญ่ และ

มีตำแหน่งหลากหลายอาชีพและระดับความสามารถ จึงมีการวางระบบงานที่เอ้ือต่อการเคลื่อนย้าย

บุคลากรในระหว่างกลุ่มงานเพ่ือให้บุคลากรมีความเจริญก้าวหน้าตามขีดความสามารถของตน 

6.) นโยบายด้านสวัสดิการและบุคลากรสัมพันธ์ มหาวิทยาลัยมีแนวคิดการจัดสวัสดิการที่

หลากหลายครอบคลุมความจำเป็นแตกต่างกันของแต่ละกลุ่มให้ได้รับสิทธิประโยชน์ใกล้เคียงกันจาก

การเปรียบเทียบกับองค์กรอ่ืนๆ ที่มีลักษณะการดำเนินงานที่ใกล้เคียงกัน โดยครอบคลุมด้านการดูแล

สุขภาพ การทำงาน การเกื้อหนุนต่างๆ เช่นที่พัก การศึกษาบุตรและบริการอ่ืนๆเพ่ือให้บุคลากรมี

ความผูกพัน และมีความสุขในการทำงานและสามารถปฏิบัติงานได้เต็มที่ 

7.) นโยบายด้านค่าตอบแทน วางแนวทางการกำหนดค่าตอบแทนบุคลากรให้ทัดเทียมกับ

ตลาดแรงงาน ซึ่งมหาวิทยาลัยจะกำหนดกระบอกเงินเดือนตามระดับชั้นงาน (ระดับP) ตามข้อตกลง 

ในการปฏิบัติงาน โดยการขึ้นเงินเดือนรายบุคคลจะคิดเงินเพ่ิมเป็นร้อยละจากค่ากลางของกระบอก

เงินเดือนนั้นๆ และการเพ่ิมค่าตอบแทนประจำปีจะพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ที่เกิดข้ึนตามข้อตกลง  

โดยสรุปกระบวนการบริหารจัดการด้านงานบุคคลมีการปรับเปลี่ยนบทบาทของตนเป็นงาน

เชิงรุกท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์และวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยมากขึ้น ระบบบริหารงานบุคคลต้อง

เป็นระบบที่สามารถคัดสรรบุคคลที่ดี มีคุณภาพเข้ามาทำงานในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้ มีระบบ
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ค่าตอบแทนที่เหมาะสมกับความสามารถของบุคลากร มีกลไกที่วางเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพให้ 

กับบุคลากร สามารถดูแล รักษาและพัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถ และค่านิยมหลักท่ีสอดคล้อง 

กับความต้องการและความท้าทายของมหาวิทยาลัยในแต่ละช่วงเวลา ในขณะเดียวกัน ก็ยังคงส่งเสริม

ให้บุคลากรมีความสุขกับการทำงานและสามารถสร้างคุณค่าให้กับมหาวิทยาลัยได้อย่างเหมาะสม 

4.2 ระบบพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ข้อมูลระบบพนักงานมหาวิทยาลัยถูกรวบรวมมามากจากเอกสารที่เผยแพร่ในเว็บไซต์ของ

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้แก่ ข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, คู่มือพนักงานมหาวิทยาลัย และ

รายงานประจำปีจากสำนักงานบริหารทรัพยากรมนุษย์เป็นหลัก โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

4.2.1 ประเภทของพนักงานมหาวิทยาลัย  

ประเภทของพนักงานออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 

1.) กลุ่มบริหารจัดการ (P3-P6) มีตำแหน่งดังนี้  

- ผู้อำนวยการสำนักบริหารภายในสำนักงานมหาวิทยาลัย 

- ผู้อำนวยการสำนักภายในสำนักงานมหาวิทยาลัย 

- ผู้อำนวยการฝ่ายภายในสำนักบริหาร หรือศูนย์ภายในกำกับของมหาวิทยาลัย 

- ผู้อำนวยการฝ่ายบริหารหรือผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการในคณะ สำนักวิชา สถาบัน 

- ตำแหน่งอื่นๆที่คณะกรรมการบริหารกำหนด 

2.) กลุ่มปฏิบัติการและวิชาชีพ (P8-P4) มีตำแหน่งดังนี้ 

- เจ้าหน้าที่สำนักงาน 

- นักวิจัยและทดสอบ 

- เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ 

- นักวิจัยผู้ช่วย 

- เจ้าหน้าที่บริการการศึกษา 

- เจ้าหน้าที่บริการงานช่าง 

- ตำแหน่งวิชาชีพเฉพาะ เช่น พยาบาล นักจิตวิทยา บรรณารักษ์ นิติกร เป็นต้น 

- ตำแหน่งอ่ืนที่คณะกรรมการบริหารกำหนด 

3.) กลุ่มบริการ (P9) 

- เจ้าหน้าที่บริการทั่วไป เช่น พนักงานขับรถยนต์ คนสวน นักการภารโรง เป็นต้น 
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4.2.2 ระดับขั้นและการรับผิดชอบของพนักงาน 

พนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ มีการจัดระดับขั้นของพนักงานออกเป็น P1-P9 ตามท่ี

ระบุในประกาศมาตรฐานประจำตำแหน่ง ฉบับที่13 พ.ศ.2562 ให้พนักงานมีหน้าที่ความรับผิดชอบ 

และลักษณะงานที่แตกต่างกันตามระดับ P โดยไล่จากระดับ P9 เป็นตำแหน่งต่ำที่สุด (ตารางที่ 4.1) 

ทั้งนี้การกำหนดรายละเอียดการปฏิบัติงานหรือคุณสมบัติด้านอื่นๆอาจแตกต่างกันไปตามโครงสร้าง

องค์กรของแต่ละหน่วยงาน โดยการคัดเลือกต้องผ่านคณะกรรมการคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัย

สายปฏิบัติการ ยกเว้นพนักงานระดับ P7-P9 สามารถเปิดรับสมัครโดยส่วนงานเป็นผู้พิจารณาได้ 

ตารางที่ 4.1 ระดับขั้น (ระดับP) และมาตรฐานประจำตำแหน่งของพนักงานสายปฏิบัติการ 
หน้าท่ี วุฒิการศึกษา ประสบการณ ์ หน้าท่ี/ความรับผดิชอบ อำนาจการทำงาน 
P4 ปริญญาตรี,  

ปริญญาโท หรือ
เทียบเท่าตามต้น
สังกัดเห็นสมควร 

ไม่น้อยกว่า 10 ปี 
(กลุ่มวิชาชีพ ต้อง
ดำรงตำแหน่ง P 
5 ไม่ต่ำกว่า 5 ปี) 

- ผู้อำนวยการสำนักงาน หรือ
ผู้ปฏิบัติงานที่มคีวามเชี่ยวชาญ
ระดับสูง 
- มีทักษะในการบริหารทีมงาน 
สามารถให้คำ แนะนำและ
ปรึกษาแก่ภายใน และนอก
หน่วยงานได ้

- ทำหน้าที่กำกับดูแล
ตรวจสอบตามแนวทางที่
กำหนดไว ้ 
- ตัดสินใจแก้ปัญหาใน
ระดับฝ่ายของสำนักท่ี
สังกัดทั้งหมด 

P5 ปริญญาตรี,  
ปริญญาโท หรือ
เทียบเท่าตามต้น
สังกัดเห็นสมควร 

5-7 ปีขึ้นไป 
(กลุ่มวิชาชีพ ต้อง
ดำรงตำแหน่ง P 
6 ไม่ต่ำกว่า 5 ปี) 

- ผู้อำนวยการฝ่ายงานภารกิจ 
หรือผู้ปฏบิัติงานเช่ียวชาญ
ระดับปานกลาง 
- มีทักษะในการบริหารทีมงาน  
-ทำงานด้านกำหนดและจัดทำ
แผนให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์
ของหน่วยงาน 

- ทำหน้าที่กำกับดูแล
ตรวจสอบตามแนวทางที่
กำหนดไว ้ 
- กลั่นกรองเรื่องให้
ผู้บริหาร 
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หน้าท่ี วุฒิการศึกษา ประสบการณ ์ หน้าท่ี/ความรับผดิชอบ อำนาจการทำงาน 

P6 ปริญญาตรี,  
ปริญญาโท หรือ
เทียบเท่าตามต้น
สังกัดเห็นสมควร 

มากกว่า 3 ปีขึ้น
ไป 
(กลุ่มวิชาชีพ ต้อง
ดำรงตำแหน่ง P 
7 ไม่ต่ำกว่า 2-6 
ปีตามระดับวุฒิ
การศึกษา) 

- หัวหน้าหน่วย หรือ
ผู้ปฏิบัติงานที่มคีวามเชี่ยวชาญ
ระดับต้น 
-มีทักษะในการบริหารทีมงาน  
-ทำงานด้านวิชาชีพ มีความ
เชี่ยวชาญและมีความรู้เกี่ยวกับ
การเช่ือมโยงกันของงาน
ระหว่างหน่วยงานกำหนด  

-ทำหน้าที่กำกับดูแล
ตรวจสอบตามแนวทางที่
กำหนดไว ้

P7 ปริญญาตรี,  
ปริญญาโท หรือ
เทียบเท่าตามต้น
สังกัดเห็นสมควร 

ตามการพิจารณา 
ของส่วนงาน 

- ผู้ปฏิบัติงานด้านวิชาชีพ
ระดับต้น 
- ประสานงานท่ีไม่ซับซ้อนกับ
บุคคลภายในและภายนอก
หน่วยงาน  
- ทำงานด้านวิชาชีพระดับต้น
เกี่ยวกับกระบวนการทำงาน
ของต้นสังกัด 

- ภายใต้การกำกับของ
ผู้บังคับบัญชา 

P8 -ปวส. , ปวช. 
อนุปริญญา  
หรือเทียบเท่าใน
ระดับเดียวกัน
ตามต้นสังกัด
เห็นสมควร 

ตามการพิจารณา 
ของส่วนงาน 

- ปฏิบัติงานในฐานะ
ผู้ปฏิบัติงานระดบัต้นที่ใช้
ความรู้ด้านวิชาชีพพ้ืนฐานต่ำ
กว่าระดับปริญญาตร ี
- ให้บริการในด้านต่างๆ เพื่อ
สนับสนุนการปฏิบตัิงานตาม
ภารกิจของส่วนงาน  

- ภายใต้การกำกับของ
ผู้บังคับบัญชา 

P9 ไม่ต่ำกว่า
มัธยมศึกษา 

ตามการพิจารณา 
ของส่วนงาน 

-ทำงานปฏิบัติงานในระดับต้น 
โดยใช้ความรู้ทั่วไป 
-ให้บริการในด้านตา่งๆ เพื่อ
สนับสนุนการปฏิบตัิงานตาม
ภารกิจของส่วนงาน  

- ภายใต้การกำกับของ
ผู้บังคับบัญชา 

ที่มา : สรุปและเรียบเรียงโดยผู้วิจัย 

 

จะเห็นได้ว่ามหาวิทยาลัยได้กำหนดคุณสมบัติของพนักงานไว้ให้สอดคล้องกับนโยบายด้าน

เส้นทางอาชีพไว้ กล่าวคือผู้ที่ปฏิบัติงานที่ต้องใช้ความรู้ความสามารถในวิชาชีพ หรือดำรงตำแหน่งใน
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ระดับ P7 ขึ้นไป สามารถเติบโตในสายอาชีพและมีความเจริญก้าวหน้าตามขีดความสามารถของตน

ตามตัวอย่างเส้นทางความก้าวหน้าในงานได้ ดังภาพ 4.2 

 
ภาพที่ 4.2 เส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
ที่มา : สำนักงานบริหารทรัพยากรมนุษย์,2558 

4.2.3 โครงสร้างกระบอกเงินเดือนของพนักงาน 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีประกาศใช้โครงสร้างเงินเดือน (Salary structure) ตามลำดับ

มาตรฐานประจำตำแหน่งมาตั้งแต่ พ.ศ. 2555 และมีกระบอกเงินเดือนขึ้น โดยการขึ้นเงินเดือน

รายบุคคลจะคิดเพ่ิมเป็นร้อยละจากค่ากลางของกระบอกเงินเดือนนั้นๆตาม ซึ่งจำนวนร้อยละดังกล่าว

จะพิจารณาจากการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคลนั้นๆ ตามตาราง 4.2 

ต่อมาในวันที่ 29 พฤศจิกายน พ.ศ. 2561 ได้มีมติตามที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยให้ปรับ

โครงสร้างเงินเดือนใหม่ให้กับพนักงานมหาวิทยาลัยในระดับ P7-P9 (สำนักบริหารทรัพยากรมนุษย์, 

2561) ซึ่งจะปรับให้พนักงาน 2 ส่วน ได้แก่  

1.) กลุ่มพนักงานมหาวิทยาลัยที่บรรจุใหม่ตั้งแต่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2561 จะได้รับการปรับ

เงินเดือนแรกบรรจุ สำหรับกลุ่มพนักงานสายปฏิบัติการ ปริญญาตรี กลุ่มสนับสนุน เพ่ิมจาก 16,500 

บาท เป็น 19,500 บาท และพนักงานสายปฏิบัติการ ปริญญาตรี กลุ่มวิชาชีพเฉพาะทาง เพิ่มจาก 

18,200 บาท เป็น 21,600 บาท  

2.) กลุ่มพนักงานมหาวิทยาลัยที่บรรจุก่อน 1 ตุลาคม 2561 จะได้รับการปรับเงินเดือน

ขึ้นทุกคน ในอัตราร้อยละ 3ของค่ากลางเดิม และจะได้รับเพ่ิมอีกส่วนคือการปรับเพ่ิมรายบุคคลโดย

วิธีการคำนวนแบบลดหลั่นตามผลกระทบของอัตราจ้างบรรจุใหม่ ตามสูตรที่มหาวิทยาลัยใช้ คือ 

เงินเดือนท่ีเพิ่มขึ้น = [(เงินเดือนปัจจุบัน – เงินเดือนแรกบรรจุเดิม) x 0.8] + [เงินเดือนแรกบรรจุใหม่ – เงินเดือนปัจจุบัน] 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 36 

ตารางที่ 4.2 ระดับชั้นงานและกระบอกเงินเดือนตามลำดับมาตรฐานประจำตำแหน่ง 

ระดับตำแหน่ง 
เงินเดือนแรกเข้า 

(บาท) 
ขั้นต่ำ 
(บาท) 

ค่ากลาง  
(บาท) 

ขั้นสูง  
(บาท) 

เงินประจำตำแหน่ง 
ผู้บริหาร (บาท) 

P3 58,080 58,080 87,120 116,160 20,000 

P4 43,190 43,190 64,785 86,380 15,000 
P5 32,930 32,930 49,395 65,860 11,000 

P6 28,400 28,400 42,600 56,800 5,000 
P7A (ปริญญาตรี) 16,500 16,500 24,750 33,000 - 

P7B (ปริญญาโท) 20,100 18,700 28,050 37,400 - 
P7C (ปริญญเอก) 25,100 24,800 37,200 49,600 - 

P8A (ปวช.) 10,190 10,190 15,285 20,380 - 
P8B (ปวส.) 11,810 13,400 20,100 26,800 - 
P9A (มัธยม) 9,000 9,000 11,500 14,000 - 

P9B (พนักงาน
บริการทั่วไป) 9,700 12,000 15,000 18,000 - 

ที่มา : สำนักงานบริหารทรัพยากรมนุษย์,2557 

4.2.4 ระยะเวลาและสัญญาปฏิบัติงานของพนักงานสายปฏิบัติการ 

สัญญาปฏิบัติงานของพนักงานสายปฏิบัติการจะถูกแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่  

1.) สัญญาทดลองปฏิบัติงาน มีกำหนดระยะเวลา 1 ปี โดยให้มีการประเมินการทดลอง

ปฏิบัติงานครั้งแรกภายในระยะเวลา 4 เดือนนับตั้งแต่วันที่เริ่มปฏิบัติงาน หากผ่านการประเมินครั้ง

แรกให้ทดลองปฏิบัติงานต่อ และให้ประเมินครั้งที่ 2 ให้แล้วเสร็จอย่างน้อย 3 เดือนก่อนครบอายุ

สัญญา หากไม่ผ่านการทดลองปฏิบัติงาน ให้เสนอคณะกรรมการบริหารงานบุคคลเพ่ือยกเลิกสัญญา 

2.) สัญญาปฏิบัติงาน มีกำหนดระยะเวลาแตกต่างกันไป ได้แก่ สัญญาปฏิบัติงานแรก, 

สัญญาปฏิบัติงานฉบับที่ 2 และสัญญาฉบับต่อๆไป ซึ่งจะมีระยะเวลา 3 ปี, 5 ปี และครั้งละไม่เกิน 10 

ปีตามลำดับ เมื่อปฏิบัติงานครบตามสัญญา จะต้องมีการประเมินการปฏิบัติงานเพ่ือต่อสัญญา หากผล

การประเมินออกมาในระดับที่ต่ำกว่ากำหนดติดต่อกัน มหาวิทยาลัยสามารถเลิกสัญญาปฏิบัติงานได้  

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้กำหนดการพ้นสภาพพนักงานในกรณีเกษียณอายุราชการเมื่อ

อายุ 60 ปีบริบูรณ์ อย่างไรก็ดี ทางมหาวิทยาลัยมีการจัดทำโครงการ “สุขใจก่อนเกษียณ” สำหรับ

พนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ ซึ่งทดลองดำเนินการในพ.ศ. 2562 และ พ.ศ.2563 ให้พนักงาน

มหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการที่อายุตั้งแต่ 55 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป และมีอายุงานไม่น้อยกว่า 10 ปี สามารถ

เข้าร่วมโครงการฯ เพ่ือพิจารณาให้พ้นสภาพการเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย (Early retirement)  
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ในกรณีที่ส่วนงานมีความจำเป็นต้องให้บุคคลที่มีอายุเกิน 60 ปีบริบูรณ์ปฏิบัติงานต่อ 

สามารถทำได้ตามระเบียบจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการให้บุคคลที่มีอายุเกิน 

60 ปีบริบูรณ์ ปฏิบัติงานเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ.2551 โดยส่วนงานจะต้องเสนอคำขอต่อ

คณะกรรมการบริหารงานบุคคล และคณะกรรมการบริหารพิจารณา ซึ่งการทำสัญญาปฏิบัติงานจะมี

ระยะเวลาครั้งละไม่เกิน 12 เดือน ซึ่งพนักงานที่เข้าระเบียบนี้จะไม่มีสิทธิ์ได้รับบำเหน็จชดเชย 

4.2.5 การเปลี่ยนแปลงของพนักงานสายปฏิบัติการตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 

จากข้อมูลสถิติระหว่าง พ.ศ.2556-2562 พบว่าจำนวนบุคลากรสายปฏิบัติการในกลุ่ม

ข้าราชการ ลูกจ้างเงินงบประมาณและลูกจ้างนอกงบประมาณจะมีจำนวนที่น้อยลงเรื่อยๆ ซึ่งเป็นผล

มาจากการออกนอกระบบของมหาวิทยาลัยในพ.ศ. 2551 และคาดการณ์ว่าจะทยอยเกษียณอายุ

ราชการทั้งหมดภายใน 20 ปี หลังจากนั้นบุคลากรจะอยู่ภายใต้การบริหารงานระบบพนักงาน

มหาวิทยาลัยทั้งหมด รวมถึงมีการจ้างพนักงานวิสามัญหรือพนักงานรักษาความปลอดภัยเพิ่ม ซึ่งมี

จำนวนเฉลี่ยเพ่ิมข้ึนร้อยละ 20-30 ต่อปี โดยเฉพาะพ.ศ. 2562 เพิ่มสูงขึ้นร้อยละ 53 (ภาพ 4.3) 

 
ภาพที่ 4.3 จำนวนบุคลากรสายปฏิบัติการในแต่ช่วงปี พ.ศ. 2556-2562 

ข้อมูลจาก : สำนักงานบริหารทรัพยากรมนุษย์   

เมื่อพิจารณาสัดส่วนบุคลากรแบ่งตามช่วงอายุพบว่าสัดส่วนของบุคลากรในแต่ละช่วงอายุมี

การเปลี่ยนแปลงน้อย อันเนื่องมาจากจำนวนพนักงานที่บรรจุใหม่ ใกล้เคียงกับจำนวนพนักงานที่พ้น

สภาพหรือหมดสัญญา ซึ่งสัดส่วนของบุคลากรกลุ่มที่อายุ 31-40ปี, 41-50 ปี และ51-60 ปี มีสัดส่วน

ที่ใกล้เคียงกัน (ประมาณ 25-30%) แต่ในปี พ.ศ.2562 มหาวิทยาลัยได้บรรจุจ้างพนักงานใหม่ และมี

พนักงานเปลี่ยนสัญญา(ลาออกบรรจุกลับ) หรือปรับวุฒิ เปลี่ยนตำแหน่ง เป็นจำนวนมากกว่า 2,600 
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ราย ส่งผลให้มีสัดส่วนบุคลากรที่อายุน้อยกว่า 30 ปีเพ่ิมสูงขึ้นจาก 14.9% ในปีพ.ศ. 2561 มาเป็น 

18.1% ในปีพ.ศ. 2562 รวมถึงจำนวนบุคลากรที่มีอายุมากกว่า 60 ปีขึ้นไปก็มีแนวโน้มที่จะเพ่ิมสูงขึ้น

ด้วย (ภาพที่ 4.4) สะท้อนว่ามหาวิทยาลัยให้ความสำคัญ และมองว่าผู้ที่มีอายุเกิน 60 ปียังคงมี

ความสามารถที่จะปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมายต่อไป 

 
ภาพที่ 4.4 จำนวนและสัดส่วนของบุคลากรมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการแบ่งตามช่วงอายุ 

ข้อมูลจาก : สำนักงานบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

เมือ่พิจารณาข้อมูลสถิติเฉพาะในกลุ่มพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการตามระดับ P ใน
ภาพ 4.5 พบว่าจำนวนและสัดส่วนพนักงานในกลุ่มระดับผู้บริหาร (P3-P6) จะไม่เปลี่ยนแปลงมากนัก 
แต่พนักงานในกลุ่มนี้เป็นผู้ที่มีอายุอยู่ในระหว่าง 51-60 ปี และจะต้องเกษียณอายุภายในอีก 10 ปี
ข้างหน้า ซึ่งคิดเป็นสัดส่วนกว่าร้อยละ 39 (ข้อมูล ณ พ.ศ.2563) ทำให้มหาวิทยาลัยต้องเตรียมการรับ
ความเสี่ยงด้านบุคลากรสายบริหาร โดยเน้นไปที่การพัฒนาและสร้างบุคลากรที่มีความสามารถมา
รองรับตำแหน่งที่จะว่างลง ดังนั้นจึงวางระบบการพัฒนาไว้ตั้งแต่ระดับ P7 ซึ่งเป็นระดับปฏิบัติการ
วิชาชีพในระดับต้น โดยมีโครงการ Talent Development ในระยะสั้นเพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้มีศักยภาพ
โดดเด่นมีโอกาสรับผิดชอบงานที่ท้าทายขึ้น เตรียมความพร้อมผ่านกระบวนการพัฒนาตามกรอบ
สมรรถนะ และมีโอกาสในการสอบแข่งขันคัดเลือกเข้าสู่ต่ำแหน่งที่สูงขึ้นหากตำแหน่งนั้นว่างลง 

ในขณะเดียวกัน จำนวนพนักงานระดับ P8 และ P9 มีสัดส่วนลดลงอย่างต่อเนื่องทุกปี 
เนื่องจากมหาวิทยาลัยมีนโยบายให้จ้างเหมาบริการ (Outsource) เพ่ือทดแทน บางตำแหน่งในกลุ่ม
บริการ (P9) โดยขอให้ส่วนงานจัดสรรภาระงานให้กับตำแหน่งกลุ่มบริการที่มีอยู่ หรือให้ใช้อัตราว่างที่
มีอยู่ก่อน และยกระดับพนักงาน (P8) ที่มีศักยภาพให้เข้าสู่ระดับ (P7) ที่เป็นงานระดับวิชาชีพระดับ
ต้น เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการทำงาน ให้เกิดความเหมาะสมกับภาระงานที่ได้รับ ตลอดจนเพื่อ
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เพ่ิมมูลค่าของผลผลิตและผลลัพธ์ของงาน ให้เป็นไปตามเป้าหมายของแต่ละส่วนงาน/หน่วยงาน 
สะท้อนว่าการดำเนินการด้านการบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัย มีผลสัมฤทธิ์เป็นไปตามนโยบาย
และแผนที่วางไว้นั่นคือการเพ่ิมสัดส่วนพนักงานที่เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ ให้เป็นไปตามกรอบ
อัตรากำลังบุคลากรของส่วนงานและมหาวิทยาลัย 

 
ภาพที่ 4.5 จำนวนและสัดส่วนของบุคลากรมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการแบ่งตามระดับ P 

ข้อมูลจาก : สำนักงานบริหารทรัพยากรมนุษย์   

 

4.3 สวัสดิการและสิทธิประโยชน์ของพนักงานมหาวิทยาลัย 
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4.3.1 ด้านสุขภาพ  

1.) การตรวจสุขภาพประจำปี  

มหาวิทยาลัยจะให้บริการตรวจสุขภาพแก่บุคลากรปีละครั้งในช่วงเดือน พฤศจิกายน-

กุมภาพันธ์ ดำเนินการโดยโรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ และคณะสหเวชศาสตร์ โดยบุคลากรที่มีสิทธิ์ตรวจ

สุขภาพโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ได้แก่ ข้าราชการ,ข้าราชการบำนาญหรือเปลี่ยนสภาพที่ยังคงปฏิบัติงาน

ภายในมหาวิทยาลัย, ลูกจ้างประจำงบประมาณแผ่นดิน, ลูกจ้างประจำนอกงบประมาณแผ่นดิน และ

พนักงานมหาวิทยาลัยทั้งหมวดเงินอุดหนุนและหมวดเงินรายได้ 

รายการตรวจสุขภาพ และการเบิกค่าใช้จ่าย จะดำเนินการตามเกณฑ์กระทรวงการคลัง โดย

มีรายการตรวจแยกตามกลุ่มอายุ ได้แก่ กลุ่มผู้ที่มีอายุต่ำกว่า 35 ปี และกลุ่มผู้ที่อายุ 35 ปีขึ้นไป และ

มีข้ันตอนการให้บริการตรวจสุขภาพจะมีบันทึกข้อความและรายชื่อแจ้งไปตามแต่ละหน่วยงานให้เข้า

รับการตรวจตามวัน เวลา ที่กำหนด เมื่อตรวจสุขภาพเสร็จสิ้นก็จะรายงานผลไปยังบุคลากร พร้อม

ระบวุันตรวจร่างกายโดยแพทย์สำหรับผู้ที่มีปัญหาสุขภาพและต้องการคำแนะนำจากแพทย์เพ่ิมเติม 

การตรวจสุขภาพประจำปีอย่างต่อเนื่องมีประโยชน์ เนื่องจากปัจจุบันจำนวนผู้ป่วยในกลุ่ม

โรคไม่ติดต่อเรื้อรัง หรือ Non-Communicable Diseases (NCDs) มีจำนวนมากขึ้น อันได้แก่

โรคเบาหวาน โรคมะเร็ง โรคหัวใจ โรคความดันโลหิตสูง เป็นต้น ซึ่งเป็นโรคที่เกิดขึ้นจากพฤติกรรม

และการดูแลสุขภาพ และเป็นสาเหตุการเสียชีวิตอันดับต้นๆของคนไทย โดยโรคไม่ติดต่อเรื้อรังมักจะ

มีอาการรุนแรงขึ้นทีละน้อยหากไม่ได้มีการรักษาควบคุม และส่งผลเสียต่อสุขภาพในระยะยาว 

ก่อให้เกิดค่าใช้จ่ายที่สูงและต่อเนื่อง หากตรวจรู้ก่อนและได้รับการรักษาไวก็จะลดความเสี่ยงในการ

เจ็บป่วยจากโรคกลุ่มนี้ลง และช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายและการรักษาสุขภาพในยามเกษียณได้ 

2.) ประกันสุขภาพ 

มหาวิทยาลัยมีโครงการทำประกันสุขภาพให้กับบุคลากรในมหาวิทยาลัย และเปิดโอกาสให้ 

บุคลากรสามารถซื้อประกันให้กับครอบครัวได้ ประกอบไปด้วย 2 รูปแบบ ได้แก่ประกันสุขภาพแบบ

กลุม่ และประกันสุขภาพแบบเดี่ยว 

ประกันสุขภาพแบบกลุ่ม โดยบริษัทเอกชน ครอบคลุมทั้งประกันชีวิต อุบัติเหตุ และสุขภาพ 

กำหนดชำระค่าเบี้ยเป็นรายปี โดยคุณสมบัติของผู้ที่มีสิทธิ์เข้าร่วมเป็นสมาชิกแบ่งออกเป็นกลุ่ม ดังนี้ 

(1) สมาชิกหลัก พนักงานมหาวิทยาลัยหมวดเงินอุดหนุนและหมวดเงินรายได้ และข้าราชการ

ที่เปลี่ยนสถานภาพ (มหาวิทยาลัยและส่วนงานรับผิดชอบค่าเบี้ยในแผนที่ 3 จำนวน 9,291 บาท/คน 

ให้กับสมาชิกกลุ่มนี้)  
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(2) สมาชิกหลักแบบสมัครใจ ได้แก่ ข้าราชการ ลูกจ้างมหาวิทยาลัย พนักงานวิสามัญ และ

บุคลากรเกษียณที่เป็นสมาชิกต่อเนื่อง อายุไม่เกิน 80 ปี (บุคลากรรับผิดชอบค่าเบี้ยเอง)  

(3) สมาชิกสมทบ โดยสมาชิกหลักสามารถซ้ือให้กับสมาชิกสมทบในแผนประกันที่เท่ากับหรือ

น้อยกว่าสมาชิกหลัก ผู้มีสิทธิ์เป็นสมาชิกสมทบ ได้แก่ 1.) บิดา มารดา คู่สมรส อายุไม่เกิน 80 ปี 

(กรณีท่ีเป็นสมาชิกก่อนอายุ 70 ปี และยังคงเป็นสมาชิกต่อเนื่องมาตลอด) หากกรณีผู้ที่ไม่เคยเป็น

สมาชิกมาก่อนต้องมีอายุไม่เกิน 70 ปี 2.) บุตร จะต้องเป็นบุคคลที่ยังไม่สมรส และยังไม่ได้ทำงานที่มี

อายุระหว่าง 14 วัน ถึง 21 ปี (หากกำลังศึกษาอยู่ต้องมีอายุไม่เกิน 23 ปี) และ 3.) บุคคลอื่นที่สมาชิก

หลักประสงค์สมัครให้ 1 คน 1 สิทธิ์ ซึ่งมีความสัมพันธ์กับสมาชิกหลัก และได้รับอนุมัติจาก

มหาวิทยาลัยเท่านั้น 

ตารางที่ 4.3 รายละเอียดแผนประกันในโครงการประกันสุขภาพแบบกลุ่ม 
 แผนที่ 1 แผนที่ 2 แผนที่ 3 

ประกันกลุม่โครงการ 1 ทุนประกัน 100,000 บาท 
IPD (R&B) 1,100 บาท 
OPD 10,000 บาท 
ทันตกรรม 1,000 บาท 
เบ้ียประกัน 4,431 บาท 

ทุนประกัน 200,000 บาท 
IPD (R&B) 1,600 บาท 
OPD 15,000 บาท 
ทันตกรรม 2,000 บาท 
เบ้ียประกัน 6,801 บาท 

ทุนประกัน 300,000 บาท 
IPD (R&B) 2,100 บาท 
OPD 20,000 บาท 
ทันตกรรม 3,000 บาท 
เบ้ียประกัน 9,291 บาท 

ประกันกลุม่โครงการ 2 
(ทันตกรรม 2,000 บาท  
ค่าเบี้ยประกัน 1,200 
บาท) 

ทุนประกัน 100,000 บาท 
IPD (R&B) 1,100 บาท 
OPD 600 บาท/ครั้ง 
สูงสุดไม่เกิน 31 ครั้ง/ป ี
เบ้ียประกัน 3,274 บาท 

ทุนประกัน 200,000 บาท 
IPD (R&B) 1,600 บาท 
OPD 800 บาท/ครั้ง 
สูงสุดไม่เกิน 31 ครั้ง/ป ี
เบ้ียประกัน 4,448 บาท 

ทุนประกัน 300,000 บาท 
IPD (R&B) 2,100 บาท 
OPD 1,000 บาท/ครั้ง 
สูงสุดไม่เกิน 31 ครั้ง/ป ี
เบ้ียประกัน 5,885 บาท 

ที่มา : โครงการประกันชีวิต-อุบัติเหตุ-สุขภาพแบบกลุ่ม ปีที่ 15 (ปีพ.ศ.2564) 

 

ประกันสุขภาพแบบเดี่ยว โดยบริษัทเอกชน มหาวิทยาลัยมีมติให้ทำประกันเดี่ยวเพิ่มเติมให้

เนื่องจากมีวัตถุประสงค์เพ่ือช่วยเหลือพนักงานที่ไม่อยู่ในระบบข้าราชการให้ได้รับการคุ้มครองไป

จนถึงวัยเกษียณถึง โดยมหาวิทยาลัยจะรับผิดชอบค่าเบี้ยประกันไปจนอายุครบ 60 ปี (หยุดจ่ายค่า

เบี้ย) ให้กับพนักงานมหาวิทยาลัยหมวดเงินอุดหนุนและหมวดเงินรายได้ และข้าราชการเปลี่ยน

สถานภาพ และสามารถซ้ือให้กับสมาชิกสมทบที่อายุไม่เกิน 59 ปี  
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ผู้ที่เป็นสมาชิกจะได้รับความคุ้มครองเป็นเงินผลประโยชน์จำนวน 50,000 บาท และจะได้รับ

เมื่อมีอายุสัญญาครบกำหนด 90 ปี หรือหากสมาชิกเสียชีวิตก่อนครบสัญญาทั้งจากการเจ็บป่วยหรือ

อุบัติเหตุ ก็จะได้รับเงินผลประโยชน์เช่นเดียวกัน คล้ายกับกรณีประกันชีวิต 

3.) ประกันสังคม  

เป็นระบบการออมภาคบังคับที่มหาวิทยาลัยต้องจัดให้กับผู้ปฏิบัติหน้าที่เป็นพนักงาน

มหาวิทยาลัย มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ความคุ้มครอง สร้างหลักประกันในการดำรงชีวิตในกลุ่มของ

สมาชิกที่ไม่ใช่ข้าราชการ และจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคมเพ่ือรับผิดชอบความเสี่ยงที่อาจ

เกิดข้ึนกับลูกจ้าง เงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคมจะประกอบจาก 3 ส่วนได้แก่  

1. เงินส่วนของพนักงานมหาวิทยาลัยในฐานะผู้ประกันตนต้องจ่าย 5 % จากฐานเงินเดือน 

(ไม่เกิน 15,000 บาท)  

2. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจ่ายเงินสมทบ 5 % เท่ากับท่ีผู้ประกันตนจ่าย 

3. รัฐบาลจ่ายสมทบ 2.75% 

ผู้ประกันตนจะได้รับหลักประกันสุขภาพ 7 กรณี เพ่ือให้ได้รับการรักษาพยาบาล และมีการ

ทดแทนรายได้อย่างต่อเนื่อง อันได้แก่ การเจ็บป่วยหรือประสบอุบัติเหตุ คลอดบุตร ทุพพลภาพ 

เสียชีวิต สงเคราะห์บุตร และการว่างงาน รวมไปถึงกรณีชราภาพที่เป็นการออมภาคบังคับแบบ

กำหนดวงเงินผลประโยชน์ที่จะได้รับไว้แน่นอน (Defined Benefit)  

4.) เงินสวัสดิการ กรณีสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

พนักงานมหาวิทยาลัยและบุคลากรประเภทอ่ืน ที่เป็นสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์

จุฬาลงกรณ์จะได้รับ เงินสวัสดิการสมาชิกเฉพาะกรณีผู้ป่วยในตั้งแต่ 3 คืนขึ้นไปจะได้รับค่าเงินคืนละ 

400 บาทแต่ไม่เกิน 30 คืน (1,200-12,000 บาท) และเงินสงเคราะห์กรณีทุพพลภาพไม่เกิน 100,000 

บาท และกรณีเสียชีวิตจะได้รับเงินสงเคราะห์ 100,000 บาท และได้เพ่ิมอีกตามจำนวนเดือนที่เป็น

สมาชิก เดือนละ1,250 บาท รวมไม่เกิน 600,000 บาท โดยมีเงื่อนไขว่าต้องแจ้งภายใน 180 วัน 

รวมถึงยังมีสวัสดิการสงเคราะห์สมาชิกท่ีประสบสาธารณภัยด้วย 

4.3.2 ด้านสังคมและครอบครัว 

1.) ทุนการศึกษาบุตรบุคลากร  

มหาวิทยาลัยได้จัดสวัสดิการการศึกษาสงเคราะห์บุตรแก่บุคลากรในทุกระดับ โดยบุคลากร

ตำแหน่งอาจารย์ และบุคลากรสายปฏิบัติการในระดับ P1-P6 และ P7C ที่มีคุณสมบัติตามท่ีกำหนด

จะสามารถจองสิทธิให้บุตรเข้าเรียนที่โรงเรียนสาธิตจุฬาฯในระดับประถมศึกษา และมัธยมศึกษาได้ 
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บุตรของบุคลากรนอกเหนือจากนี้จะได้รับเงินอุดหนุนการศึกษาสูงสุด 3 คน สำหรับบุตรที่ศึกษาอยู่ใน

ระดับประถมศึกษาจะได้รับทุนละ 6,000 บาท และบุตรที่ศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษาหรือ ปวช. จะ

ได้รับทุนละ 7,200 บาท ทั้งนี้บุคลากรที่เป็นสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาจะได้รับเงินทุนส่งเสริม

การศึกษาเพ่ิมเติมในระดับ ป.1-อุดมศึกษา ครอบครัวละ 4,000 บาททุกปีรวมถึงมีทุนเรียนดีด้วย 

2.) สวัสดิการแก่ครอบครัวกรณีบุคลากรหรือบุคคลในครอบครัวเสียชีวิต 

มหาวิทยาลัยมีสวัสดิการช่วยเหลืองานศพให้กับบุคลากร บิดามารดา คู่สมรส และบุตรของ

บุคลากรไม่เกินรายละ 10,000 บาท นอกจากนี้บุคลากรและพนักงานที่ปฏิบัติหน้าที่ทางการศึกษา

สามารถสมัครสมาชิกการฌาปนกิจสงเคราะห์ช่วยเหลือเพ่ือนครูและบุคลากรการศึกษา (ช.พ.ค.) ซึ่ง

เป็นสวัสดิการที่บุคลากรทางการศึกษาได้รวมตัวกันเพ่ือช่วยเหลือกันและกันในการจัดงานศพและ

สงเคราะห์ครอบครัวสมาชิกที่เสียชีวิต กลไกของช.พ.ค. จะหักค่าชำระเงินสงเคราะห์สมาชิกทุกเดือน 

จนพ้นสถานะสมาชิก หรือเสียชีวิต โดยจะต้องชำระเท่ากับจำนวนผู้เสียชีวิต ศพละ 1 บาท เงินสะสม

จำนวนนี้จะนำไปจ่ายเป็นค่าจัดการศพและเงินสงเคราะห์ครอบครัวที่สมาชิกที่เสียชีวิต ตัวอย่างเช่น 

ข้อมูลเดือนกุมภาพันธ์ ปีพ.ศ.2564 มีสมาชิกเสียชีวิต 772 คน สมาชิกจะต้องชำระเงินในเดือนนี้เป็น

จำนวน 772 บาท และครอบครัวผู้เสียชีวิตจะได้รับเงินจำนวน 952,703 บาทซึ่งเท่ากับจำนวนสมาชิก

ในขณะนั้น เป็นต้น 

4.3.3 ด้านที่อยู่อาศัย 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีสวัสดิการด้านที่พักอาศัยในลักษณะของหอพัก และเปิดรับ

บุคลากรให้มีที่พักอาศัยภายในพื้นที่เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรสามารถ ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายได้

อย่างเต็มที่ และมีประสิทธิภาพ และเพ่ือช่วยเหลือเรื่องการเดินทางมาปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรที่ไม่มี

ที่พักในกรุงเทพมหานคร หรือมีที่พักในกรุงเทพมหานครแต่ไม่สะดวกต่อการเดินทางมาปฏิบัติงาน 

โดยมีส่วนลดให้กับพนักงานที่มีรายได้น้อย แบ่งเป็น 3 หอพัก ได้แก่หอพักวิทยนิเวศน์ จุฬานิเวศน์ 

และจุฬานิวาส สำหรับบุคลากรในแต่ละกลุ่ม มีรายละเอียดดังนี้ 

 

ตารางที่ 4.4 รายละเอียดของหอพักบุคลากรในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ชื่อ
หอพัก 

ลักษณะ คุณสมบัติผู้เข้าพัก จำนวน
ห้องพัก 

รูปแบบห้องพกั ค่าบำรุงอาคาร หมายเหต ุ

วิทย
นิเวศน ์

อาคาร 14 ชั้น 
ห้องปรับอากาศ  
พร้อมสิ่งอำนวย
ความสะดวก 

-ข้าราชการ 
-ลูกจ้างประจำ 
-พนักงานมหาวิทยาลยั 
ระดับ P8 ขึ้นไป  

252  ห้องเด่ียว 24 ตร.ม 
ครอบครัว 33 ตร.ม 
ครอบครัว 36 ตร.ม 

6500บ./เดือน 
9000บ./เดือน 
10000บ./เดือน 

สัญญาคราว
ละไม่เกิน 2 
ปี 
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จุฬา
นิเวศน ์
 

อาคาร 4 ชั้น 
ห้องพัดลมพร้อม 
เฟอร์นิเจอร์ 

-ข้าราชการ 
-ลูกจ้างประจำ 
-พนักงานมหาวิทยาลยั 
ระดับ P8 ขึ้นไป 

102  ห้องพักรวม 2คน/ห้อง 
ห้องคู่สมรส-ภายใน 
ห้องคู่สมรส-ภายนอก 

1400บ./เดือน 
1600บ./เดือน 
2400บ./เดือน 

อยู่ใน
ระหว่าง
ปรับปรุงไม่มี
กำหนด* 

จุฬา
นิวาส 
อาคาร
1-4 

แฟลต 5 ชั้น และ
อาคาร 15 ชั้น 

- พนักงานหรือลูกจา้ง
ระดับเทียบเท่า P9 
- ไม่เคยเป็นผู้ได้รับ
สวัสดิการเงินกู้เพื่อ
เคหะสงเคราะห์ 

รวม 
172 
ห้อง 

ห้องครอบครัว 
ห้องพักรวม 4คน/ห้อง 
 

1000 บ./เดือน 
คนละ 250 บ./
เดือน 
 

พิจารณา
ตามความ
จำเป็น โดย
หน่วยงาน
เป็นผู้เสนอ
ทุก 2 ป ี

ที่มา : เว็บไซต์ของสำนักงานบริหารทรัพยากรมนุษย์ (เข้าถึงข้อมูล 24 ต.ค. 2563) 

4.3.4 ด้านการเงิน 

มหาวิทยาลัยมีการกำหนดสวัสดิการด้านการเงินให้กับพนักงานในลักษณะของสิทธิประโยชน์

ตามความสมัครใจเป็นส่วนมาก โดยเฉพาะกลไกของสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาฯ ซึ่งเป็นสถาบันการเงิน

ในรูปแบบสหกรณ์ แม้จะมีการดำเนินการแยกจากการบริหารงานของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย แต่

ยังคงมีบทบาทสำคัญในการสนับสนุนด้านการเงินให้กับบุคลากรในด้านการออมและสินเชื่อด้วย

เช่นกัน โดยสวัสดิการที่พนักงานมหาวิทยาลัยสามารถขอรับสิทธิ์ได้ สามารถแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ 

ได้แก่ การสนับสนุนการเข้าถึงสินเชื่อ ได้แก่ เงินกู้เพ่ือเคหะสงเคราะห์ และเงินกู้ธนาคารเพ่ือที่อยู่

อาศัยและอเนกประสงค์ และ การสนับสนุนด้านการออมเงินเพื่อการเกษียณอายุ ได้แก่ 

1.) การสนับสนุนการเข้าถึงสินเชื่อ 

เงินกู้เพื่อเคหะสงเคราะห์  

เป็นสวัสดิการที่จัดขึ้นเพ่ือบุคลากรมีความต้องการหรือเดือดร้อนในด้านที่อยู่อาศัย ให้

สามารถในการกู้เพ่ือปลูกสร้างอาคาร ซื้อบ้าน หรือที่พักอาศัยโดยมีเงื่อนไขว่าจะต้องเป็นที่พักอาศัย

หลังแรกเท่านั้น หรือกู้เงินเพ่ือใช้ไถ่ถอนจำนองอาคาร รวมถึงเพ่ือทดแทนอาคาร ดัดแปลงหรือ

ซ่อมแซมอาคารที่พักอาศัยหลังแรกที่มีสภาพทรุดโทรม  

คุณสมบัติของผู้ที่ขอกู้จะต้องเป็นบุคลากรมหาวิทยาลัยทุกประเภท ยกเว้นพนักงานวิสามัญ 

ต้องทำงานในมหาวิทยาลัยมาไม่น้อยกว่า 3 ปีต่อเนื่อง มหาวิทยาลัยจะคิดดอกเบี้ยเงินกู้ร้อยละ 3 ใน

ระยะเวลาไม่เกิน 20 ปี แต่ต้องไม่เกินอายุราชการ มีวงเงินให้กู้กรณีซื้อบ้าน หรือที่พักอาศัยไม่เกิน 

100% ของราคาประเมิน แต่ไม่เกิน 3,000,000 บาท หรือไม่เกินหนี้ที่เหลือกับสถาบันการเงินอื่นๆ 

กรณีกู้เพ่ือซ่อมแซม ดัดแปลงที่พักอาศัยจะสามารถกู้ได้ในวงเงินไม่เกิน 600,000 บาท 

เงินกู้ธนาคารเพื่อที่อยู่อาศัย และอเนกประสงค์  
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มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้บุคลากรสามารถกู้เงินเพ่ือซื้อที่อยู่อาศัย และอเนกประสงค์ จาก

ธนาคารที่มหาวิทยาลัยทำข้อตกลง ในการขอให้บุคลากรกู้โดยคิดดอกเบี้ยข้ันต่ำ หรือในอัตราที่ถูกกว่า

บุคคลทั่วไป โดยบุคลากรที่ต้องการกู้จะต้องขอหนังสือผ่านสิทธิ์และรับรองเงินเดือนเพ่ือติดต่อขอกู้ใน

วัตถุประสงค์ต่างๆ กับธนาคารที่เข้าร่วม ได้แก่ธนาคารอาคารสงเคราะห์, ธนาคารทหารไทย, ธนาคาร

ออมสิน, และธนาคารกรุงไทย (ข้อมูลปี พ.ศ. 2564) และมหาวิทยาลัยจะทำหน้าที่หักเงินเดือนนำส่ง

ธนาคารต่อไป บุคลากรที่มีสิทธิ์ขอเงินกู้ผ่านมหาวิทยาลัย ได้แก่ ข้าราชการ, ลูกจ้างเงินงบประจำ

แผ่นดิน, ลูกจ้างเงินนอกงบประมาณแผ่นดิน, พนักงานมหาวิทยาลัย 

เงินกู้สหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาฯ 

สหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาฯให้บริการเงินกู้สามัญแก่ผู้ที่เป็นสมาชิกติดต่อกันมาไม่น้อยกว่า 1 ปี 

ให้วงเงินสูงสุดไม่เกิน 700,000 บาท และเงินกู้ฉุกเฉินในวงเงิน 2 เท่าของเงินเดือน แต่ต้องชำระคืน

ภายใน 3 เดือน นอกจากนี้ยังมีบริการเงินกู้แบบพิเศษท่ีใช้หลักทรัพย์ค้ำประกันเพ่ือซื้อบ้าน ที่ดิน 

รวมถึงเพ่ือการประกอบอาชีพ โดยต้องมีคุณสมบัติเป็นสมาชิกไม่น้อยกว่า 5 ปี มีระยะเวลาจ้างที่เหลือ

ในสัญญาตั้งแต่ 8 ปีขึ้นไป มีมูลค่าหุ้นไม่น้อยกว่า 10%ของยอดเงินที่จะกู้และต้องส่งค่าหุ้นไม่น้อยกว่า

6%ของเงินเดือน วงเงินสูงสุด 10 ล้านบาท และมีอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ตั้งแต่ 3-5% ต่อปี ซึ่งจะมี

สัดส่วนร้อยละเฉลี่ยคืนมากข้ึนตามดอกเบี้ยที่สูงขึ้น (ข้อมูลปี 2558) ดังนี้  

ตารางที่ 4.5 อัตราดอกเบี้ยเงินกู้และเฉลี่ยเงินคืนของสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาฯ 
อัตราดอกเบีย้เงินกู้และเฉลีย่เงินคนื (ให้สมาชิกเลือกอัตราตามสมคัรใจ) 

แบบท่ี อัตราดอกเบีย้ (%) เฉลี่ยเงินคืน (%) ดอกเบี้ยเงินกู้สุทธิ 
1 5.00 พิจารณาการจัดสรรกำไรสุทธิ - 

2 4.75 42.0 2.755 
3 4.00 30.0 2.80 

4 3.00 5.0 2.85 

ที่มา : สหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาฯ ปี 2563 

2.) การสนับสนุนด้านการออมเพื่อการเกษียณอายุ 

กองทุนสำรองเลี้ยงชีพสำหรับพนักงานมหาวิทยาลัย หรือ Provident fund (PVD) เป็น

กองทุนเงินออมภาคสมัครใจที่นายจ้างและลูกจ้างร่วมกันจัดตั้งขึ้น มหาวิทยาลัยจะหักเงินเดือนของผู้

ที่เข้าร่วมกองทุนเป็นเงินสะสมและมหาวิทยาลัยจะสมทบเพ่ิมให้กับพนักงานมหาวิทยาลัย ตามอายุ

งาน ซึ่งหากอายุงานมากจะบังคับสมทบตามสัดส่วน และไม่สามารถขอลดให้ต่ำกว่าที่กำหนดได้ 

(ข้อมูลจากการสัมภาษณ์) โดยมีรายละเอียดอัตราเงินสะสมและเงินสมทบ ดังนี้ 
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ตารางที่ 4.6 อัตราเงินสมทบของพนักงานที่เป็นสมาชิกกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ 

อัตราเงินสะสมและเงิน
สมทบ 

เงินจ่ายสะสม เงินสมทบจากมหาวิทยาลัย 

อายุงานน้อยกว่า 5 ปี
บริบูรณ ์

ไม่ต่ำกว่า 3% แต่ไม่เกิน 15% ของ
เงินเดือน 

3% ของเงินเดือน 

อายุงานตั้งแต่ 5 ปีบริบูรณ์
ขึ้นไป 

ไม่ต่ำกว่า 5% แต่ไม่เกิน 15% ของ
เงินเดือน 

5% ของเงินเดือน 

ที่มา : เว็บไซต์ของสำนักงานบริหารทรัพยากรมนุษย์ (เข้าถึงข้อมูล 24 ต.ค. 2563) 

เงินส่วนนี้จะนำส่งเข้ากองทุนและนำไปบริหาร ลงทุนให้เกิดผลประโยชน์มากขึ้น พนักงาน

มหาวิทยาลัยสามารถเลือกแผนการลงทุนที่เหมาะกับความเสี่ยงที่ตนเองรับได้ อย่างไรก็ดีในขณะเป็น

สมาชิกจะไม่ได้รับดอกเบี้ยหรือปันผล และไม่สามารถถอนเงินจำนวนนั้นออกมาได้เนื่องจาก

วัตถุประสงค์ของกองทุนเพ่ือต้องการให้สมาชิกนำเงินไปใช้หลังเกษียณ แต่สามารถนำไปลดหย่อน

ภาษีได้ สมาชิกจะได้รับจะได้รับเงินเมื่อออกจากสมาชิก หรือออกจากกงานเท่านั้น ซึ่งจะได้รับเงิน

สะสมเต็มจำนวนทุกกรณี พร้อมทั้งผลประโยชน์ที่เกิดข้ึนจากเงินสะสม สำหรับในส่วนของเงินสมทบ

และผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากเงินสมทบ สมาชิกจะได้รับตามเงื่อนไขท่ีกำหนดไว้ในข้อบังคับกองทุน

ซึ่งจะมีอัตราส่วนมากข้ึนตามอายุงาน 

4.3.5 สวัสดิการอ่ืนๆ 

นอกจากการจัดสวัสดิการในด้านสุขภาพ สังคม ที่อยู่อาศัยและการเงินแก่บุคลากรแล้ว 

มหาวิทยาลัยยังให้ความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัย บุคลากรทุกประเภทจะต้อง

เข้าร่วมโครงการแรกพบอาจารย์และบุคลากรใหม่เพ่ือแนะแนวการปฏิบัติงาน สวัสดิการและสิทธิ

ประโยชน์ ข้อบังคับกฏเกณฑ์ และค่านิยมของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยจัดให้มี

ทุนการศึกษา โครงการมอบรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติแก่บุคลากรที่ปฏิบัติงานได้อย่างยอดเยี่ยมทุกปี 

เพ่ือเป็นเกียรติและสร้างขวัญกำลังใจแก่ตัวบุคลากรเอง โดยเฉพาะบุคลากรที่ได้ปฏิบัติหน้าที่จนถึง

เกษียณอายุราชการ มหาวิทยาลัยจะจัดโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิต หลักสูตรการเตรียมตัวและ

ปฏิบัติตนหลังเกษียณ รวมถึงมีการมอบเข็มทองคำเกียรติคุณให้กับบุคลากรที่ปฏิบัติงานใน

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยตั้งแต่ 25 ปีขึ้นไป 

  โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิต หลักสูตรการเตรียมตัวและปฏิบัติตนหลังเกษียณ  

เป็นโครงการที่จัดให้กลุ่มบุคลากรของมหาวิทยาลัยซึ่งได้ปฏิบัติหน้าที่มาอย่างยาวนาน และ

สร้างคุณประโยชน์ในกับมหาวิทยาลัยตลอดมาจนถึงวันที่เกษียณอายุ ทางจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้
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ตระหนักและเห็นความสำคัญของบุคลากรที่เกษียณอายุ จึงมีนโยบายที่จะดูแลบุคลากรของ

มหาวิทยาลัยในทุกขั้นตอนอย่างดีที่สุด โดยสนับสนุนให้จัดดำเนินโครงการหลักสูตรพัฒนาคุณภาพ

ชีวิต และการเตรียมตัวและปฏิบัติตนหลังเกษียณอายุขึ้นเพ่ือถือโอกาสแสดงความขอบคุณท่ีได้

ปฏิบัติงานให้กับมหาวิทยาลัย เริ่มมีการดำเนินการตั้งแตพ่.ศ. 2543 และดำเนินการต่อเนื่องในทุกๆปี  

มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้บุคลากรได้รับคำแนะนำ หลักการ ความรู้ความเข้าใจธรรมชาติในด้าน

ต่างๆของผู้เกษียณ แนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ชีวิตหลังเกษียณเกษียณ อันจะนำมาซึ่งความสุข

ตามสมควรในวัยเกษียณ เพ่ือจะได้นำไปเป็นแนวทางในการปฏิบัติให้เกิดประโยชน์แก่ตนเอง รวมถึง

ยังเปิดโอกาสให้บุคลากรร่วมสร้างความผูกพันกับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และสร้างความสัมพันธ์

หลังเกษียณระหว่างบุคลากร  

กิจกรรมประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 บุคลากรที่เกษียณอายุรวมทุกประเภทเข้าร่วม

ทั้งสิ้น 215 คนมีระยะเวลาการจัดกิจกรรม 9 วัน ประกอบไปด้วยกิจกรรมแนะแนวบุคลากรที่มี

เนื้อหาครอบคลุมการเตรียมตัวเกษียณในทุกมิติ ได้แก่ 

- กิจกรรมร่วมถวายพระพรบรมราชานุสาวรีย์ ร่วมถ่ายภาพและงานเลี้ยงสังสรรค์  

- กิจกรรมบรรยายในหัวข้อต่างๆ ได้แก่ บริการสวัสดิการและสิทธิประโยชน์หลัง

เกษียณ, โภชนาการเพ่ือการมีสุขภาพที่ดี, การวางแผนด้านภาษีสำหรับผู้เกษียณ, การวางแผนการใช้

เงินหลังเกษียณ และอานาปานสติสมาธิ 

- กิจกรรม Workshop การสร้างรายได้และอาชีพหลังเกษียณ ได้แก่การสอนทำสบู่ 

Handmade, การร้อยลูกปัดสายคล้องแว่นตา/แมส และงานฝีมือเดคูพาท 

- กิจกรรมตรวจสุขภาพ 

- กิจกรรมรวมกลุ่มสัมพันธ์ และทัศนศึกษาต่างจังหวัด 

- กิจกรรมมอบเข็มทองคำ, พระเกี้ยว พร้อมกล่าวมุทิตาจิตแก่เพชรชมพู 
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ภาพที่ 4.6 กิจกรรมหลักสูตรการเตรียมตัวและปฏิบัติตนหลังเกษียณ ปีการศึกษา 2562 

ที่มา : โดยผู้วิจัยระหว่างวันที่ 18 ส.ค. – 11 ก.ย. 2563 

โดยสรุป พบว่า ทั้งข้าราชการ ลูกจ้าง และพนักงานมหาวิทยาลัยจะได้รับสวัสดิการพ้ืนฐาน

ด้านที่อยู่อาศัย การเงิน สังคมและครอบครัวใกล้เคียงกันทั้งหมด แต่ในด้านสุขภาพข้าราชการสามารถ

เบิกค่ารักษาได้ และสามารถเบิกได้จนถึงวัยเกษียณ ในขณะที่กลุ่มอ่ืนไม่มี อย่างไรก็ตามพนักงาน

มหาวิทยาลัยจะได้รับสวัสดิการอื่นทดแทน เช่น ประกันสังคม และประกันกลุ่ม และมีกองทุนสำรอง

เลี้ยงชีพเพ่ือรองรับการออมเพ่ือการเกษียณ 

ตารางที่ 4.7 สรุปสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ที่ได้รับของบุคลากรมหาวิทยาลัย 
 สิทธิประโยชน์ที่ไดร้ับ ข้าราชการ ลูกจ้างเงิน 

งบฯ 
ลูกจ้างเงิน 

นอกฯ 
พนักงาน

มหาวิทยาลยั 
เงื่อนไขเพิ่มเตมิ 

 ด้านสุขภาพ      
1. การตรวจสุขภาพประจำป ี / / / / จุฬาฯสนับสนุน

ค่าใช้จ่าย 
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 สิทธิประโยชน์ที่ไดร้ับ ข้าราชการ ลูกจ้างเงิน 
งบฯ 

ลูกจ้างเงิน 
นอกฯ 

พนักงาน
มหาวิทยาลยั 

เงื่อนไขเพิ่มเตมิ 

2. ประกันสุขภาพแบบกลุม่ 
และแบบเดี่ยว 

- - - / จุฬาฯสนับสนุน
ค่าใช้จ่าย 
สามารถสมัครให้
ครอบครัวได ้

3. ประกันสังคม - - - / พนักงานต้องหัก
เงินสะสม 
จุฬาฯและรัฐ
จ่ายเงินสมทบ 

4. การเบิกค่ารักษาพยาบาล / / - - เบิกไดต้าม
ระเบียบราชการ 

5. กองทุนเงินทดแทน - - / - จุฬาฯจ่ายเงิน
สมทบฝ่ายเดยีว 

 ด้านสังคมและครอบครัว      
6. ทุนการศึกษาบุตร / / / / จุฬาฯสนับสนุน

ทุนการศึกษา 
7. การฌาปนกิจสงเคราะห์

ช่วยเหลือเพื่อนครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 

/ / / / ต้องเป็นสมาชิก 
ช.พ.ค. เท่านั้น 

8. เงินสวัสดิการสมาชิก
สหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาฯ 

/ / / / ต้องเป็นสมาชิก
สหกรณ์เท่านั้น 

 ด้านที่อยู่อาศัย      
9. หอพักบุคลากร / / / / ผู้อยู่อาศัยต้อง

จ่ายค่าบำรุง
อาคารตามที่
กำหนด 

 ด้านการเงิน      
10. เงินกู้เพื่อเคหสงเคราะห ์ / / / / จุฬาฯเป็นผู้ให้

บุคลากรกู้ยมื
ภายใต้เงื่อนไขที่
กำหนด 

11. เงินกู้ธนาคารเพื่อท่ีอยู่
อาศัยและเอนกประสงค ์

/ / / / จุฬาฯเป็นผู้หัก
เงินนำส่งสถาบัน
การเงิน 
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 สิทธิประโยชน์ที่ไดร้ับ ข้าราชการ ลูกจ้างเงิน 
งบฯ 

ลูกจ้างเงิน 
นอกฯ 

พนักงาน
มหาวิทยาลยั 

เงื่อนไขเพิ่มเตมิ 

12. เงินกู้สหกรณ์ออมทรัพย์
จุฬา 

/ / / / ต้องเป็นสมาชิก
สหกรณ์เท่านั้น 

13. กองทุนสำรองเลี้ยงชีพ
สำหรับพนักงาน
มหาวิทยาลยั 

- - - / พนักงานสมัคร
ใจหักเงินสะสม
จุฬาฯจ่ายเงิน
สมทบ 

ที่มา : สรุปและเรียบเรียงโดยผู้วิจัย 

4.4 สิทธิประโยชน์ที่ได้รับเม่ือเกษียณอายุราชการ 

สิทธิประโยชน์ที่บุคลากรในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจะได้รับเมื่อเกษียณอายุราชการจะ

แตกต่างกับตามประเภทของบุคลากร สามารถแบ่งออกได้เป็น 4 กลุ่มหลัก ได้ดังนี้ 

1.) ข้าราชการ  

เมื่อข้าราชการมีอายุครบ 60 ปีบริบูรณ์แล้ว ถือเป็นการพ้นจากการรับราชการ และจะได้รับ

ค่าตอบแทนการทำงานตามพระราชบัญญัติบำเหน็จบำนาญข้าราชการ พ.ศ.2494 เพ่ือให้มีความ

มั่นคง และมีคุณภาพชีวิตที่ดีในช่วงหลังเกษียณ โดยผู้ที่มีอายุราชการตั้งแต่ 1-5 ปีจะได้รับเป็นเงิน

บำเหน็จ และผู้ที่มีอายุราชการตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป สามารถเลือกรับเป็นเงินบำเหน็จหรือบำนาญได้ แต่

จำนวนเงินที่ได้รับจะแตกต่างกันตามฐานเงินเดือนและอายุราชการ รวมถึงยังมีความแตกต่างในการ

คำนวณสำหรับผู้ที่เป็นสมาชิกกองทุนบำเหน็จบำนาญข้าราชการ (กบข.) ด้วย ดังนี้ 

บําเหน็จ  = เงินเดือนเดือนสุดทาย x จํานวนปเวลาราชการ 

บํานาญ  = 
เงินเดือนเดือนสุดทาย x จํานวนปเวลาราชการ

50
  (กรณีไม่เป็นสมาชิก กบข.) 

หรือ 

= 
เงินเดือนเดือนเฉลี่ย 60 เดือนสุดทาย x จํานวนปเวลาราชการ

50
   

แต่ไม่เกิน 70% ของเงินเดือนเฉลี่ย 70% ของเงินเดือนเฉลี่ย 60 เดือนสุดท้าย (กรณี

เป็นสมาชิก กบข.) 

 โดยผู้ที่รับบำนาญ สามารถนำเงินส่วนบำเหน็จตกทอดที่ทายาทจะได้รับหลังเสียชีวิต มาเป็น

หลักทรัพย์ในการค้ำประกัน (บำเหน็จค้ำประกัน) หรือ ขอเบิกเงินก้อนออกมาใช้จ่ายในการดำรงชีวิต

ประจำวันได้ (บำเหน็จดำรงชีพ)  
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หากเป็นสมาชิกของกองทุนบำเหน็จบำนาญข้าราชการ (กบข.) ก็จะได้รับเงินก้อนเพ่ิมจาก

กองทุนที่มาจากเงินสะสม เงินสมทบ และผลประโยชน์ตอบแทนจากกองทุนเงินสะสมและเงินสมทบ 

ในส่วนของเงินสมทบนั้นมาจากการที่สมาชิกและรัฐบาล สมทบเข้ากองทุนฝ่ายละ 3%ของเงินเดือน 

ในกรณีผู้สูงอายุเป็นสมาชิกกบข. ก่อนวันที่ 27 มี.ค. 2540 จะได้รับเงินประเดิม และเงินชดเชยเพ่ิม 

ซ่ึงรัฐจะนำส่งเงินเข้ากองทุนเพ่ิมทุกเดือนเพื่อชดเชยสูตรบำนาญที่เปลี่ยนไป คิดเป็น2%ของเงินเดือน) 

ซึ่งสมาชิกกองทุนที่เกษียณอายุแล้วสามารถขอรับเงินบางส่วน และคงสถานะสมาชิกไว้เพ่ือออมต่อใน

กองทุนต่อได้ แต่จะไม่ได้รับการจ่ายสมทบต่อไป 

นอกจากนี้ข้าราชการบำนาญ จะได้รับสิทธิประโยชน์ในด้านการเบิกค่ารักษาพยาบาลของตน

ได้ตลอดชีวิต รวมถึงบุตรเบิกได้จนถึงอายุ 20 ปี, คู่สมรส และบิดามารดาสามารถเบิกค่า

รักษาพยาบาลได้ตลอดจนผู้รับบำนาญถึงแก่กรรม  และสามารถเบิกค่าเล่าเรียนบุตรในอัตราและ

เงื่อนไขท่ีกำหนดได้ถึงอายุ 25 ปี 

2.) ลูกจ้างเงินงบประจำแผ่นดิน 

ลูกจ้างเงินงบประจำแผ่นดิน เมื่อพ้นจากราชการมีสิทธิได้รับบำเหน็จบำนาญตามระเบียบ

กระทรวงการคลังว่าด้วยบำเหน็จลูกจ้าง พ.ศ.2519 โดยผู้ที่มีอายุงานต่ำกว่า 25 ปี จะได้รับบำเหน็จ

เป็นเงินก้อน และผู้ที่มีอายุงานตั้งแต่ 25 ปีขึ้นไป สามารถเลือกรับเป็นเงินบำเหน็จเป็นก้อนหรือเลือก

รับเป็นรายเดือนได้ โดยมีวิธีการคำนวณ ดังนี้ 

บําเหน็จ       = 
เงินเดือนเดือนสุดทาย x จํานวนเดือนท่ีทำงาน

12
   

บําเหน็จรายเดือน    = 
เงินเดือนเดือนสุดทาย x จํานวนเดือนท่ีทำงาน

12
  และนำผลลัพธ์หารด้วย 50 

ในกรณีรับบำเหน็จรายเดือน ทายาทจะสามารถรับบำเหน็จตกทอดได้เมื่อเสียชีวิตคล้ายกับ

กรณีข้าราชการ เป็นจำนวน 15 เท่าของเงินบำเหน็จรายเดือน 

กลุ่มลูกจ้างเงินงบประจำแผ่นดินยังมีกลไกท่ีช่วยให้คนมีการออมเพ่ือการเกษียณนั่นคือ

กองทุนสำรองเลี้ยงชีพของลูกจ้างประจำราชการ (กสจ.) เมื่อผู้ที่เป็นสมาชิกเกษียณจะได้รับเงินสะสม

ที่สมาชิกได้หักจากรายได้ที่ตนเลือกไว้ในอัตราร้อยละ 3-15 ของค่าจ้างในช่วงที่ยังทำงานอยู่ และเงิน

สมทบจากราชการเป็นจำนวนในอัตราร้อยละ 3 และผลประโยชน์จากกองทุน 

3.) ลูกจ้างเงินนอกประจำแผ่นดิน 

ลูกจ้างเงินนอกงบประมาณแผ่นดิน ถือเป็นลูกจ้างที่ทางหน่วยงานหรือส่วนงานเป็นผู้จ้าง จะ

มีสิทธิ์ได้รับเงินบำเหน็จเป็นเงินก้อนเมื่อเกษียณอายุเป็นจำนวนเงินเท่ากับ เงินเดือนเดือนสุดท้าย x 
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จำนวนปีที่ทำงาน และจะมีสิทธิ์ได้รับบำเหน็จตกทอดในกรณีท่ีเสียชีวิตระหว่างที่ทำงานอยู่เท่านั้น ไม่

ครอบคลุมถึงช่วงที่ลูกจ้างเกษียณอายุแล้ว 

4.) พนักงานมหาวิทยาลัย 

พนักงานมหาวิทยาลัยทั้งหมวดเงินอุดหนุนและเงินรายได้ รวมถึงผู้ที่เปลี่ยนสถานภาพมาก

จากข้าราชการและลูกจ้าง จะได้รับสิทธิประโยชน์หลังเกษียณ ได้แก่ 

1. เงินชดเชย ตามข้อบังคับจุฬาฯ ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2557 โดยจะ

ได้รับเงินชดเชยอ้างอิงจากอายุงานของพนักงาน ตั้งแต่ 1 ปี, 3 ปี, 6 ปี, 10 ปี และ 20 ปี เท่ากับ

เงินเดือนจำนวน 90 วัน, 180 วัน, 240 วัน, 300 วัน และ 400 วันตามลำดับ  

2. ค่าชดเชยสำหรับวันลาพักผ่อนสะสมคงเหลือ ตามระเบียบว่าด้วยการลาของ

พนักงานมหาวิทยาลัย เมื่อพนักงานเกษียณและไม่ได้ใช้วันลาจะได้รับเงินชดเชยวันลาสูงสุด 20 วัน 

3. เงินสะสมจากประกันสังคม จะได้รับเมื่ออายุ 55 ปีบริบูรณ์และเกษียณออกจากงาน

แล้ว ไม่สามารถเลือกรูปแบบการรับเงินได้ แต่จะพิจารณาจากระยะเวลาการจ่ายเงินสมทบ โดยผู้ที่

จ่ายเงินสมทบไม่ถึง 180 เดือน (15ปี) จะได้รับเงินบำเหน็จที่ผู้ประกันตนจ่ายรวมกับเงินสมทบจากผู้

จ้างตามจำนวนเดือนที่ส่งเข้ากองทุน ส่วนผู้ที่ส่งเงินสมทบตั้งแต่ 180 เดือนจะได้รับเป็นเงินบำนาญ

ชราภาพรายเดือนสามารถคำนวณได้ดังนี้ 

บําเหน็จ  = 20% ของค่าจ้างเฉลี่ย 60 เดือนสุดท้าย (สูงสุด15,000บาท)  

หากสมทบมากกว่า 180 เดือนจะได้รับเพ่ิมปีละ 1.5% สูงสุด 35 ปีจะได้รับอัตราเงินบำนาญ

เท่ากับ 50% 

4. เงินสะสมจากกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ สำหรับพนักงานมหาวิทยาลัยที่เป็นสมาชิกจะ

ได้รับเงินสะสมเต็มจำนวนตามที่หักเข้ากองทุนรวมกับผลประโยชน์จากการลงทุนของเงินสะสม ส่วน

เงินสมทบจากมหาวิทยาลัยจะได้รับตามเงื่อนไขระยะการทำงาน กรณีอายุสมาชิกไม่ครบ 5 ปี เงิน

สมทบและผลประโยชน์ของเงินสมทบจะถูกนำมาคิดรวมเป็นเงินได้เพ่ือคำนวณภาษีรายได้บุคคล

ธรรมดา กรณีอายุสมาชิกครบ 5 ปีจะได้รับเงินสมทบและผลประโยชน์จากเงินสมทบเต็มจำนวนโดย

ให้ยกเว้นภาษีเงินได้ อย่างไรก็ดีสมาชิกกองทุนสำรองเลี้ยงชีพสามารถขอรับเงินเป็นงวด หรือคงเงินไว้

ในกองทุนต่อได้ แต่จะไม่ได้รับการจ่ายสมทบจากมหาวิทยาลัยต่อ 

เมื่อนำข้อมูลสิทธิประโยชน์ที่จะได้รับเมื่อเกษียณของบุคลากรแต่ละกลุ่มมาเปรียบเทียบกัน

ตามระบบการออมเพ่ือเกษียณจะ พบว่ากลุ่มข้าราชการ และพนักงานมหาวิทยาลัยมีระบบการออม

ภาคบังคับ เพื่อเป็นหลักประกันด้านรายได้หลังเกษียณได้แก่กองทุนบำเหน็จบำนาญราชการ (กบข.) 
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และประกันสังคมตามลำดับ แต่มีความแตกต่างกันในเรื่องของผลตอบแทนที่กลุ่มพนักงาน

มหาวิทยาลัยจะได้รับค่าตอบแทนตายตัวตามที่กำหนดไว้ (Pillar1) ส่วนของข้าราชการจะเลือกเงิน

สมทบและได้รับผลตอบแทนจากการลงทุนเพ่ิมด้วย (Pillar2) ในขณะที่กลุ่มลูกจ้างทั้งหมวดเงิน

ประจำแผ่นดินและเงินนอกงบประจำแผ่นดินจะไม่อยู่ในระบบการออมภาคบังคับ แต่มีกลไกการออม

ภาคสมัครใจรองรับ ทำให้บุคลากรในกลุ่มลูกจ้างมีความเสี่ยงมากกว่า และจำเป็นจะต้องมีการวาง

แผนการออมตั้งแต่เนิ่นๆเพ่ือป้องกันการเกิดปัญหาด้านการเงินในวัยเกษียณ 

ตารางที่ 4.8 ความแตกต่างของสิทธิประโยชน์ที่ได้รับเมื่อเกษียณของบุคลากรแต่ละประเภท 
สิทธิประโยชน์ ข้าราชการ ลูกจ้างเงินงบฯ ลูกจ้างเงินนอกฯ พนักงานมหาวิทยาลัย 
เงินก้อนที่ได้รับเมื่อ
เกษียณ 

เลือกรับบำเหน็จ
หรือบำนาญ 

เลือกรับบำเหน็จหรือ
บำเหน็จรายเดือน 

บำเหน็จ เงินชดเชย และเงิน
สะสมของกองทุน 

หลักประกันด้านรายได้หลังเกษยีณ 
Pillar 0 
(สวัสดิการพื้นฐาน) 

บำนาญข้าราชการ
แบบเดิม 

บำเหน็จ 
รายเดือนลูกจ้าง 

เบี้ยยังชีพคนชรา
และผู้พิการ 

เบี้ยยังชีพคนชราและ
ผู้พิการ 

Pillar 1 
(ระบบประกันสังคม) 

- - - กองทุนประกันสังคม 
(มาตรา 33,39) 

Pillar 2 
(การออมภาคบังคับ) 

กองทุนบำเหน็จ
บำนาญข้าราชการ 

(กบข.) 

- - - 

Pillar 3 
(การออมภาคสมัครใจ) 

- กองทุนสำรองเลี้ยง
ชีพของลูกจ้างประจำ

ราชการ (กสจ.) 

- กองทุน
ประกันสังคม 
(มาตรา 40) 
- กองทุนการออม
แห่งชาติ 

กองทุนสำรอง 
เลี้ยงชีพ 

Pillar 4 
(การออมในสินทรัพย์อ่ืน) 

เงินฝากธนาคาร, กองทุน, ประกันชีวิต, เงินฝากสหกรณ์,  
รายได้จากครอบครัว, รายได้จากเงินลงทุนอ่ืนๆ 

ที่มา : ผู้วิจัยสรุปจากเอกสารหลักสูตรการเตรียมตัวและปฏิบัติตนหลังเกษียณ (ข้อมูล ณ ปี 2563) 

4.5 ความครอบคลุมของสวัสดิการเพื่อการใช้ชีวิตในวัยเกษียณของพนักงาน 

จากข้อมูลข้างต้น ผู้วิจัยได้วิเคราะห์สิทธิประโยชน์ที่พนักงานมหาวิทยาลัยจะได้รับเมื่อ
เกษียณอายุ โดยใช้หลักการระบบการออมเพ่ือการเกษียณ หรือระบบบำนาญตามคำนิยามของ
ธนาคารโลก และสรุปผลไดด้ังนี้ 

1). เมื่อเกษียณอายุพนักงานมหาวิทยาลัยทุกคนจะได้รับเงินจากเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ (Pillar 0) 
และเงินจากประกันสังคม (Pillar 1) ซึ่งเป็นรูปแบบของสวัสดิการพื้นฐานที่บังคับให้มีทุกคนตาม
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กฎหมาย มีลักษณะการรับผลประโยชน์ที่เป็นการกำหนดจำนวนเงินแน่นอนเท่านั้น ซึ่งอาจเสี่ยงต่อ
มูลค่าของเงินที่ลดลงในวัยเกษียณ 

2.) กองทุนสำรองเลี้ยงชีพ หรือProvident fund เป็นการออมภาคสมัครใจ (Pillar 3) 
สามารถเลือกจำนวนเงินที่จะออมและวางแผนการลงทุนได้ มหาวิทยาลัยจะจ่ายเงินสมทบให้กับ
พนักงานที่ออมเงินในกองทุนนี้ด้วยทำให้เงินก้อนนี้มีอัตราการเติบโตที่สูงกว่าการออมโดยทั่วไป และ
สามารถนำเงินออกมาได้เมื่อเกษียณอายุ หรือลาออกเท่านั้น จึงทำให้กองทุนสำรองเลี้ยงชีพเป็นกลไก
การเงินที่สำคัญในการทำให้พนักงานมีแหล่งเงินใช้ในยามเกษียณเพ่ิมข้ึนอีกหนึ่งช่องทาง  

3.) อย่างไรก็ดี พนักงานมหาวิทยาลัยไม่มีสวัสดิการที่คุ้มครองต่อเนื่องไปถึงช่วงวัยเกษียณ
เหมือนข้าราชการ มหาวิทยาลัยจึงมีการจัดสวัสดิการด้านการเงินเพื่อการเกษียณเพ่ิมเติมให้ ได้แก่ ทำ
ประกันชีวิตแบบเดี่ยว (Pillar 4) ให้การคุ้มครองจนถึงอายุ 90 ปี ซึ่งจะได้รับเงินประกันเมื่อเสียชีวิต
หรือครบอายุสัญญา 

4.) พนักงานมหาวิทยาลัยยังมีสิทธิในการสมัครสมาชิกกับสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาฯ เพื่อได้รับ
สิทธิประโยชน์ทางการเงินเพ่ิมเติม และสมัครเข้าร่วมการฌาปนกิจเพ่ือช่วยเหลือเพ่ือนครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ซึ่งนับเป็นกลไกทางการเงินในอีกลักษณะที่ช่วยคุ้มครองช่วยเหลือ (.ค.พ.ช)
สมาชิกครอบครัวได้หากพนักงานที่เป็นสมาชิกเกิดเสียชีวิตลง 
ตารางที่ 4.9 สวัสดิการของพนักงานมหาวิทยาลัย จำแนกตามหลักการระบบการออมเพ่ือเกษียณ 

ระบบการ
ออมเพื่อ
เกษียณ 

สวัสดิการ
พนักงาน
มหาวิทยาลัย 

รายละเอียด ลักษณะความคุ้มครอง ผู้ดำเนนิการทีเ่กีย่วข้อง 

ระหว่าง
ทำงาน 

หลัง
เกษียณ 

เมื่อ
เสียชวีิต 

พนักงาน จุฬาฯ สหกรณอ์อม
ทรัพย์จุฬาฯ 

ภาค 
รัฐ 

Pillar 0 
(สวัสดิการ
พื้นฐาน) 

เบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอาย ุ

ผู้สูงอายุได้รับเงิน
600-1,000 บาท/
เดือน 

- ✓ - - - - ✓ 

Pillar 1 
(ระบบ
ประกันสังคม) 

ประกันสังคม ส่งเงินสะสมเข้า
กองทุนและได้รับ
บำเหน็จ/บำนาญ
เมื่อเกษียณ 

✓ ✓ - ✓ ✓ - ✓ 

Pillar 2 
(การออมภาค
บังคับ) 

ไม่มี ไม่มี - - - - - - - 

Pillar 3 
(การออมภาค
สมัครใจ) 

กองทุน
สำรอง 
เล้ียงชีพ 

ส่งเงินสะสมเข้า
กองทุน นำไปลด 
หย่อนภาษีได้ จะ
เงินสะสมเมื่อ
เกษียณ หรือพ้น
สภาพพนกังาน 

✓ ✓ - ✓ ✓ - ✓ 
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ระบบการ
ออมเพื่อ
เกษียณ 

สวัสดิการ
พนักงาน
มหาวิทยาลัย 

รายละเอียด ลักษณะความคุ้มครอง ผู้ดำเนนิการทีเ่กีย่วข้อง 

ระหว่าง
ทำงาน 

หลัง
เกษียณ 

เมื่อ
เสียชวีิต 

พนักงาน จุฬาฯ สหกรณอ์อม
ทรัพย์จุฬาฯ 

ภาค 
รัฐ 

Pillar 4 
(การออมใน
สินทรัพย์อื่น) 

ประกัน
สุขภาพแบบ
เด่ียว 

จุฬาฯเป็นผู้รับผิด 
ชอบเบี้ยประกัน
ให้พนักงาน แต่
สามารถทำ
ประกันให้สมาชิก
สมทบได ้

- ✓ ✓ - ✓ - - 

เงินกู้เพื่อ
เคหสง
เคราะห์ 

จุฬาฯให้เงินกู้
ดอกเบี้ยต่ำ โดย
ให้พนักงานชำระ
เงินต้นและดอก-
เบี้ยตามเง่ือนไข 

✓ - - ✓ ✓ - - 

เงินกู้ธนาคาร
เพื่อที่อยู่
อาศัย 
และเอนก-
ประสงค์ 

จุฬาทำข้อตกลง
กับธนาคาร โดย
ให้พนักงานชำระ
เงินต้นและดอก-
เบี้ยตามเง่ือนไข 

✓ - - ✓ ✓ - - 

เงินสวัสดิการ
สมาชิก 
สหกรณ์ออม
ทรัพย์จุฬาฯ 

พนักงานส่งเงิน
สะสมค่าหุ้นกับ 
สหกรณ์ออม
ทรัพย์ เมื่อ
เกษียณได้รับเงิน
สะสม+ดอกเบี้ย 

✓ ✓ ✓ ✓ - ✓ - 

เงินกู้สหกรณ์
ออมทรัพย์
จุฬา 

สหกรณ์ให้เงินกู้
ดอกเบี้ยต่ำ โดย
ให้พนักงานชำระ
เงินต้นและดอก-
เบี้ยตามเง่ือนไข 

✓ - - ✓ - ✓ - 

สวัสดิการ 
ด้านอื่น 

ตรวจสุขภาพ
ประจำป ี

จุฬาฯเป็น
ผู้ดำเนินการ 

✓ - - - ✓ - - 

ประกัน
สุขภาพแบบ
กลุ่ม 

จุฬาฯเป็น
ผู้ดำเนินการ 

✓ - - - ✓ - - 

ทุนการศึกษา
บุตร 

จุฬาฯเป็น
ผู้ดำเนินการ 

✓ - - - ✓ - - 

หอพัก
บุคลากร 

สถานที่ของจุฬาฯ 
พนักงานจ่ายค่า
บำรุงอาคาร 

✓ - - ✓ ✓ - - 

ช.พ.ค. ชำระเงินราย - - ✓ ✓ - - ✓ 
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ระบบการ
ออมเพื่อ
เกษียณ 

สวัสดิการ
พนักงาน
มหาวิทยาลัย 

รายละเอียด ลักษณะความคุ้มครอง ผู้ดำเนนิการทีเ่กีย่วข้อง 

ระหว่าง
ทำงาน 

หลัง
เกษียณ 

เมื่อ
เสียชวีิต 

พนักงาน จุฬาฯ สหกรณอ์อม
ทรัพย์จุฬาฯ 

ภาค 
รัฐ 

เดือนตามจำนวน
สมาชิกที่เสียชีวิต 
หากพนกังาน
เสียชีวิตจะได้รับ
เงินช่วยเหลือ 

ที่มา : สรุปโดยผู้วิจัย (ปี 2564) 

จะเห็นได้ว่าจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีการให้การสนับสนุนพนักงานให้มีการเตรียมตัวเพื่อ
การเกษียณใน 4 มิติ ได้แก่ด้านสุขภาพ, สังคม, การเงิน และที่อยู่อาศัย โดยเฉพาะการสนับสนุนใน
ด้านการเงิน พบว่า มหาวิทยาลัยได้ให้การสนับสนุนทั้งในรูปแบบการออมภาคบังคับ และการออม
ภาคสมัครใจ ซึ่งพนักงานมหาวิทยาลัยจะมีระบบการออมในการรองรับในทุกรูปแบบ ยกเว้นรูปแบบ 
Pillar2 หรือการออมภาคบังคับที่ได้รับค่าตอบแทนต่างกันตามการวางแผนและส่งเงินสะสม อย่างไรก็
ดี พบว่า การออมภาคบังคับที่มีอยู่นั้นจะได้รับการจัดสรรเงินให้ผู้สูงอายุในระดับที่เพียงพอสําหรับการ
ดํารงชีวิตหลังเกษียณเพ่ือที่จะได้ไม่ต้องตกอยู่ใต้เส้นความยากจนเท่านั้น (วิภาวี เหมพรวิสารและพุฒิ
กุล อัครชลานนท์, 2557) แต่อาจไม่เพียงพอต่อการรักษาระดับคุณภาพชีวิตให้ดีกว่าหรือใกล้เคียงกับ
ในช่วงก่อนเกษียณ ทำให้ต้องอาศัยการวางแผนเพ่ือออมในภาคสมัครใจ หรือรูปแบบอื่นเพ่ิมเติม 
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บทที่ 5 

การวางแผนทางการเงินเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงานมหาวิทยาลัยฯ 

จากการเก็บรวบรวมข้อมูลด้านสังคม เศรษฐกิจ ลักษณะที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน รวมถึงแนวคิด

ในการวางแผนการเงินเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการใน

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจำนวน 330 คน ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิธีวิเคราะห์ข้อมูลเชิง

ปริมาณ (Qualitative Analysis) โดยแบ่งผลวิเคราะห์ออกเป็น 5 ส่วน ได้แก่ 1.) ลักษณะทางสังคม 

เศรษฐกิจ และที่อยู่อาศัยของพนักงาน 2.) แนวคิดการวางแผนเกษียณของพนักงาน 3.) การวางแผน

ด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ 4.) การวางแผนทางการเงินเพ่ืออยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงาน 5.) 

ข้อคิดเห็นด้านนโยบาย และสวัสดิการเพื่อสนับสนุนการอยู่อาศัยในวัยเกษียณของมหาวิทยาลัย 

วิจัยนี้มุ่งเน้นที่การศึกษาเรื่องการวางแผนในการใช้ชีวิตหลังเกษียณในด้านต่างๆ โดยเฉพาะ

ในด้านการวางแผนทางการเงินและท่ีอยู่อาศัยในวัยเกษียณ และความคิดเห็นเกี่ยวกับนโยบาย หรือ

สวัสดิการที่มหาวิทยาลัยได้จัดเตรียมไว้ให้เพ่ือช่วยสนับสนุนการเตรียมตัวเกษียณอายุ ผู้วิจัยจึงได้ทำ

การวิเคราะห์ข้อมูลแยกตามระดับขั้นของพนักงาน (ระดับP) ออกเป็น 4 กลุ่ม ตามลำดับจากตำแหน่ง

สูงไปหาต่ำแหน่งที่ต่ำ ได้แก่ กลุ่มพนักงานP6, กลุ่มพนักงานP7, กลุ่มพนักงานP8 และกลุ่มพนักงาน 

P9 เพ่ือให้ทราบถึงลักษณะ ความเหมือนและความต่างของพนักงานในแต่ละกลุ่ม พบว่ากลุ่มพนักงาน

ส่วนใหญ่ (55.8%) เป็นกลุ่มพนักงาน P7 และกลุ่มพนักงาน P9 เป็นกลุ่มที่มีจำนวนน้อยที่สุด (9.1%) 

ตารางที่ 5.1 ระดับขั้นของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฎิบัติการ (ข้อมูลปี 2562) 
ระดับขั้นของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฎิบัติการ จำนวน ร้อยละ 
พนักงาน P6 64 19.4 
พนักงาน P7 184 55.8 

พนักงาน P8 52 15.8 
พนักงาน P9 30 9.1 

รวม 330 100 

ในการนำเสนอข้อมูลและผลการศึกษาต่อจากนี้ ผู้วิจัยจะใช้การเปรียบเทียบจากการแบ่งกลุ่ม

พนักงานออกเป็น 4 กลุ่มตามระดับข้ันของพนักงานในข้างต้นเพื่อแสดงผล วิเคราะห์ และอธิบาย

ลักษณะของพนักงานแต่ละกลุ่ม โดยมีวิธีการจำแนกกลุ่มเพ่ือการวิเคราะห์ข้อมูลในหัวข้อต่างๆ ดังนี้ 
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5.1 ลักษณะทางสังคม และเศรษฐกิจของพนักงาน 

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านลักษณะทางสังคม ครัวเรือน และเศรษฐกิจ (ตารางท่ี 5.2 

และ ตารางที่ 5.3) พบว่า กลุ่มตัวอย่าง มีลักษณะดังต่อไปนี้ 

5.1.1 ลักษณะทางสังคม 

1.) พนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงโดยมีสัดส่วนร้อยละ 73:27 

โดยรวมมีอายุเฉลี่ยประมาณ 48 ปี ซึ่งหมายความว่าพนักงานกลุ่มนี้เหลือช่วงเวลาปฏิบัติงานก่อนจะ

ถึงวัยเกษียณอายุประมาณ 12 ปี เมื่อพิจารณาแยกตามกลุ่มพนักงานจะพบว่า พนักงานระดับ P8 

และ P9 มีอายุเฉลี่ยประมาณ 50 ปี ซึ่งสูงกว่ากว่ากลุ่มอ่ืน รองลงมาได้แก่พนักงาน P6 มีอายุเฉลี่ย 49 

ปี และพนักงาน P7 อายุเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ 57 ปี  

2.) ด้านการศึกษาของพนักงานพบว่าส่วนมากร้อยละ 68.8 มีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญา

ตรี ยกเว้นกลุ่มพนักงาน P9 ซึ่งกว่าร้อยละ83.3 มีการศึกษาในระดับต่ำกว่าปริญญาตรี 

3.) พนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการทุกกลุ่มมีจำนวนสมาชิกในครอบครัวเฉลี่ยใกล้เคียง

กัน โดยรวมแล้วมีจำนวนสมาชิกในครอบครัว (นับรวมผู้ตอบ) โดยเฉลี่ย 4 คน ส่วนใหญ่มีสถานภาพ

สมรส คิดเป็นร้อยละ 50.9 แต่ผู้ที่มีบุตรมีเพียงร้อยละ 35.2 ทั้งนี้พบว่า พนักงานที่ไม่มีบุตรจะเพ่ิมข้ึน

ตามระดับของพนักงาน ได้แก่ พนักงาน P9 ไม่มีบุตรร้อยละ 40, พนักงาน P8 ร้อยละ 59.6, พนักงาน 

P7 ร้อยละ 68.5 และพนักงาน P6 ไม่มีบุตรร้อยละ70.3 สังเกตได้ว่ากลุ่มท่ีมีรายได้สูง (P เลขต่ำ เช่น 

P6) จะไม่มีบุตรเป็นสัดส่วนมากกว่ากลุ่มที่มีรายได้ต่ำกว่า (P เลขสูง เช่น P9) 

4.) ลักษณะการอยู่อาศัยของพนักงาน พบว่า เพียงร้อยละ 13.6 ที่อาศัยอยู่คนเดียว ในขณะ

ที่พนักงานร้อยละ 86.4 อาศัยอยู่ร่วมกับผู้อื่น ทั้งนี้ในกลุ่มผู้ที่อยู่ร่วมกับผู้อ่ืน พบว่าอยู่กับคู่สมรส ร้อย

ละ 46.7% รองลงมาได้แก่บุตร, พ่อแม่ และญาติพ่ีน้อง คิดเป็นร้อยละ 41.2 ,ร้อยละ 30.6 และร้อย

ละ 24.5 ตามลำดับ 

ตารางที่ 5.2 ลักษณะทางสังคมของกลุ่มพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 
ลักษณะทาง

สังคม 
ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 

พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 
จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

1.เพศ 

ชาย 15 23.4 47 25.5 11 21.2 13 43.3 86 26.1 
หญิง 49 76.6 135 73.4 41 78.8 16 53.3 241 73.0 
ไม่ระบ ุ 0 0 2 1.1 0 0 1 3.3 3 0.9 
รวม 64 100 184 100 52 100 30 100 330 100 
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ลักษณะทาง
สังคม 

ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 

พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 
จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

2.สถานภาพ 
โสด 23 35.9 74 40.2 18 34.6 7 23.3 122 37 
สมรส 31 48.4 90 48.9 28 53.8 16 53.3 165 50 
หย่าร้าง/หม้าย 6 9.4 15 8.2 3 5.8 7 23.3 31 9.4 
ไม่ระบ ุ 4 6.3 5 2.7 3 5.8 0 0 12 3.6 

รวม 64 100 184 100 52 100 30 100 330 100 
3.ระดับการศึกษา 

ต่ำกว่าปริญญาตร ี 0 0 0 0 22 42.3 25 83.3 47 14.2 
ปริญญาตร/ีปวส. 41 64.1 151 82.1 30 57.7 5 16.7 227 68.8 

ปริญญาโทขึ้นไป 23 35.9 33 17.9 0 0 0 0 56 17 
รวม 64 100 184 100 52 100 30 100 330 100 
4.การมีบุตร 

มีบุตร 19 29.7 58 31.5 21 40.4 18 60 116 35.2 
ไม่มีบตุร 45 70.3 126 68.5 31 59.6 12 40 214 64.8 

รวม 64 100 184 100 52 100 30 100 330 100 
5.การอยู่อาศัยในปัจจุบัน 

อยู่คนเดียว 9 14.1 25 13.6 5 9.6 6 20 45 13.6 
อยู่ร่วมกับผู้อื่น 55 85.9 159 86.4 47 90.4 24 80 285 86.4 

รวม 64 100 184 100 52 100 30 100 330 100 

ตารางที่ 5.3 ค่าเฉลี่ยอายุ และจำนวนสมาชิกในครอบครัว 
ลักษณะทางสังคม พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 

อายุเฉลี่ยของ
พนักงาน (ปี) 

จำนวน (คน) 64 184 52 30 330 

ต่ำสุด (ปี) 40 40 40 40 40 
สูงสุด (ปี) 60 60 60 61 61 

ค่าเฉลี่ย (ปี) 49.25 47.15 50 50.40 48.30 
S.D. 6.203 5.632 6.168 6.112 5.997 

จำนวนสมาชิกใน
ครอบครัว (คน)  

จำนวน (คน) 64 184 52 30 330 

ต่ำสุด (คน 1 1 1 1 1 
สูงสุด (คน) 9 10 9 6 10 

ค่าเฉลี่ย (คน) 3.78 3.96 3.73 4 3.89 
S.D. 1.598 1.595 1.586 1.287 1.565 
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5.) เมื่อวิเคราะห์เปรียบเทียบลักษณะทางสังคม จำแนกตามระดับ P ด้วยวิธีการทดสอบสถิติ 
Chi-square (ทดสอบความแตกต่างระหว่างความถี่ของประชากรที่มากกว่า 2 กลุ่ม) และ One-way 
ANOVA (ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยในประชากรที่มากกว่า 2 กลุ่ม) พบว่า ตัวแปรด้าน
ลักษณะทางสังคมที่มีความแตกต่างกันที่ระดับนัยสำคัญ .05 ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา และการมี
บุตร (ตาราง 1 และ 2 ภาคผนวก) กล่าวคือ พนักงานระดับตำแหน่งสูง (เลขPต่ำ) จะมีระดับ
การศึกษาโดยเฉลี่ยที่สูงกว่าพนักงานกลุ่มที่รองลงมา แต่จะมีจำนวนผู้มีบุตรน้อยกว่ากลุ่มอ่ืนเช่นกัน 
ส่วนด้านอายุพบว่าพนักงานกลุ่ม P7 จะมีอายุเฉลี่ยที่น้อยกว่ากลุ่มอ่ืน เนื่องจากเป็นตำแหน่งวิชาชีพ
ขั้นต้นและมีการรับพนักงานใหม่จำนวนมาก ในขณะที่พนักงาน P8 และ P9 จะมีอายุเฉลี่ยสูง
เนื่องจากมหาวิทยาลัยมีนโยบายลดการจ้างพนักงานใหม่ในระดับตำแหน่งดังกล่าว 

5.1.2 ลักษณะทางเศรษฐกิจ 

1.) รายได้ประจำต่อเดือนของพนักงาน พบว่า ส่วนใหญ่ร้อยละ 36.7 มีรายได้อยู่ในช่วง 
25,000-35,000 บาท ต่อเดือน ทั้งนี้พบว่ากลุ่ม P6 เป็นกลุ่มที่มีรายได้เฉลี่ยสูงที่สุด โดยร้อยละ 53.1 
มีรายได้มากกว่า 40,000 บาท/เดือน ในขณะที่กลุ่ม P9 เป็นกลุ่มที่มีรายได้เฉลี่ยน้อยที่สุด คือร้อยละ 
70 ของพนักงานมีรายได้ต่ำกว่า 20,000 บาท/เดือน 

2.) รายได้ครัวเรือน พบว่า ส่วนใหญ่ร้อยละ 47.6 มีรายได้อยู่ในช่วง 30,001-60,000 บาท/

เดือน และพบว่าพนักงาน P6 ส่วนใหญ่ร้อยละ 42.2 มีระดับรายได้ครัวเรือนในช่วง 60,001-90,000 

บาท/เดือน ซึ่งสูงกว่าพนักงานกลุ่มอ่ืน (ตารางที่ 5.4) 

ตารางที่ 5.4 ลักษณะทางเศรษฐกิจของกลุ่มพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 
ลักษณะทาง
เศรษฐกิจ 

ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 

พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 
จำนวน % จำนว

น 
% จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

1.รายได้ส่วนตัว (บาท/เดือน) 

ต่ำกว่า 20,000  0 0 2 1.1 12 23.1 21 70.0 35 10.6 
20,001-25,000 0 0 27 14.7 18 34.6 8 26.7 53 16.1 
25,001-35,000 3 4.7 104 56.5 113 25 1 3.3 121 36.7 

35,001-40,000 27 42.2 29 15.8 8 15.4 0 0 64 19.4 
มากกว่า 40,000 34 53.1 22 12.0 1 1.9 0 0 57 17.3 

รวม 64 100 184 100 52 100 30 100 330 100 
2.รายได้ครัวเรือน (บาท/เดือน) 
ต่ำกว่า 30,000 1 1.6 19 10.3 14 26.9 12 40.0 46 13.9 
30,001-60,000 22 34.4 89 48.4 31 59.6 15 50.0 157 47.6 
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60,001-90,000 27 42.2 51 27.7 7 13.5 1 3.3 86 26.1 

90,001-120,000 4 6.3 17 9.2 0 0 0 0 21 6.4 
มากกว่า 120,000 10 15.6 8 4.3 0 0 2 6.7 20 6.1 

รวม 64 100 184 100 52 100 30 100 330 100 

3.) กลุ่มตัวอย่างปฏิบัติงานในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมาเป็นระยะเวลาเฉลี่ยประมาณ 19 ปี 

โดยอายุงานต่ำสุด 1 ปี และอายุงานสูงที่สุด 40 ปี และพบว่าพนักงาน P6 เป็นกลุ่มที่ปฏิบัติงานมา

นานที่สุดเฉลี่ยประมาณ 22 ปี เมื่อพิจารณาควบคู่ไปกับอายุเฉลี่ยของพนักงานคือ 48 ปีจะพบว่า 

พนักงานมหาวิทยาลัย เริ่มต้นปฏิบัติงานในจุฬาลงกรณ์เม่ืออายุเฉลี่ยประมาณ 29 ปี (ตารางที่ 5) 

ตารางที่ 5.5 ค่าเฉลี่ยระยะเวลาที่พนักงานปฏิบัติงานในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ลักษณะทางสังคม พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 
ระยะเวลาที่
ปฏิบัติงานใน
จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั 

จำนวน (คน) 64 179 52 30 325 

ไม่ระบุ (คน) 0 5 0 0 5 
ต่ำสุด (ปี) 5 2 1 5 1 
สูงสุด (ปี) 40 39 36 37 40 

ค่าเฉลี่ย (ปี) 21.97 18.12 20.52 20.53 19.48 
S.D. 8.315 8.303 8.786 8.764 8.537 

4.) เมื่อวิเคราะห์เปรียบเทียบลักษณะทางสังคม จำแนกตามระดับ P ด้วยวิธีการทดสอบ

ความแตกต่างระหว่างความถี่ของประชากรที่มากกว่า 2 กลุ่ม (Chi-square-test) พบว่า ตัวแปรด้าน

ลักษณะทางเศรษฐกิจทั้งหมด มีความแตกต่างกันที่ระดับนัยสำคัญ .05 ได้แก่ รายได้ส่วนตัว ระดับ

รายได้ครัวเรือน และระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในจุฬาฯ (ตาราง 3 ในภาคผนวก) สามารถสรุปได้ว่า

รายได้ส่วนตัวของพนักงาน สอดคล้องกับระดับตำแหน่ง สังเกตได้จากการลดหลั่นของรายได้ท่ีมี

รูปแบบเหมือนขั้นบันได โดยพนักงานระดับ P6 ซึ่งเป็นตำแหน่งที่สูงที่สุดของกลุ่มตัวอย่างจะมีระดับ

รายได้ส่วนตัว และรายได้ครัวเรือนที่สูงกว่ากลุ่มพนักงานอ่ืนๆ ในขณะที่ระยะเวลาในการปฏิบัติงานใน

มหาวิทยาลัย พบว่า พนักงาน P7 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานเฉลี่ยน้อยที่สุด ซึ่งความสอดคล้องกับ

อายุเฉลี่ยของพนักงาน 

5.1.3 ลักษณะที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน 

การศึกษาลักษณะรูปแบบที่อยู่อาศัยในปัจจุบันประกอบไปด้วยข้อมูลด้านประเภทที่อยู่อาศัย 

ทำเลที่ตั้ง กรรมสิทธิ์หรือลักษณะการครอบครอง และจำนวนปีที่อยู่อาศัย ผู้ที่พักอาศัยอยู่ด้วย รวมไป

ถึงข้อมูลแหล่งที่มาของเงินที่กลุ่มเป้าหมายใช้เพ่ือการซื้อหรือเช่าที่อยู่อาศัย เพ่ือให้ทราบถึงลักษณะ
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ความเหมือน หรือความแตกต่างกันของการอยู่อาศัยในปัจจุบันของกลุ่มพนักงานแต่ละระดับ P มีผล

การศึกษาดังนี้ (ตารางที่ 5.6 และตารางที่ 5.7) 

1.) ลักษณะที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน พบว่าพนักงานส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในบ้านเดี่ยว ทาวน์เฮ้าส์

หรือบ้านแฝดรวมกันมากถึงเกือบร้อยละ 75 รองลงมาได้แก่ ผู้ที่อาศัยอยู่ในพาร์ทเม้นหรือแฟลตร้อย

ละ 12.7 และคอนโดมิเนียมร้อยละ 7.6 โดยมีข้อสังเกตว่ากลุ่มพนักงานระดับ P6 มีสัดส่วนผู้ที่อยู่

อาศัยในบ้านเดี่ยวสูงที่สุดร้อยละ 51.6 และกลุ่มพนักงานระดับ P9 มีสัดส่วนผู้ที่อาศัยอยู่ในแฟลตหรื

ออพาร์ทเม้นมากกว่าพนักงานกลุ่มอ่ืน  

2.) พนักงานส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑลคิดเป็นสัดส่วนถึงร้อย

ละ 96.4 มีลักษณะการครอบครองเป็นเจ้าของบ้านถึงร้อยละ 59.1 รองลงมาได้แก่ผู้อยู่อาศัย และผู้

เช่าคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 23.9 และร้อยละ 12.4 ตามลำดับ โดยพบว่า พนักงานกลุ่ม P9 มีสัดส่วนผู้

ที่ยังไม่มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเองสูงถึงร้อยละ 53.3 

3.) ในกลุ่มผู้ที่เป็นเจ้าของบ้าน พบว่ามีสัดส่วนผู้ที่ผ่อนชำระครบแล้วเพียงร้อยละ 41.5 

เท่านั้น ซึ่งเป็นสัดส่วนที่น้อยกว่าเมื่อเทียบกับผู้ที่ยังผ่อนชำระไม่ครบร้อยละ 50.2 ทั้งนี้มีเพียงกลุ่ม

พนักงาน P6 ที่มีผู้ผ่อนชำระครบแล้วมากกว่าผู้ที่ยังผ่อนชำระไม่ครบ 

ตารางที่ 5.6 ลักษณะที่อยู่อาศัยในปัจจุบันของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 
ลักษณะที่อยู่อาศยั ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 

พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 

จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 
1.รูปแบบของท่ีอยู่อาศัยในปัจจบุัน 

บ้านเดี่ยว  33 51.6 67 36.4 16 30.8 9 30 125 37.9 
ทาวน์เฮ้าส/์บ้านแฝด 20 31.3 71 38.6 22 42.3 7 23.3 120 36.4 
คอนโดมิเนยีม 3 4.7 16 8.7 4 7.7 2 6.7 25 7.6 
อาคารพาณิชย ์ 2 3.1 10 5.4 3 5.8 1 3.3 16 4.8 
อพาร์ทเม้นท์/แฟลต 5 7.8 19 10.3 7 13.5 11 36.7 42 12.7 
อื่นๆ 1 1.6 1 0.5 0 0 0 0 2 0.6 
รวม 64 100 184 100 52 100 30 100 330 100 

2.ทำเลที่ต้ัง 
กรุงเทพ 44 68.8 111 60.3 33 63.5 23 76.7 211 63.9 

ปริมณฑล 17 26.6 66 35.9 18 34.6 6 20 107 32.4 
ต่างจังหวัด 3 4.6 7 3.8 1 1.9 1 3.3 12 3.6 
รวม 64 100 184 100 52 100 30 100 330 100 
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ลักษณะที่อยู่อาศยั ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 

พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 
จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

3.ลักษณะการครอบครองท่ีอยู่อาศัย 
เจ้าของบ้าน 41 64.1 109 59.2 31 59.6 14 46.7 195 59.1 
สัญญาเช่าระยะยาว 2 3.1 6 3.3 0 0 0 0 8 2.4 
เช่ารายเดือน 6 9.4 20 10.9 6 11.5 9 30 41 12.4 
ผู้อาศัย 15 23.4 46 25 14 26.9 4 12.3 79 23.9 

อื่นๆ 0 0 3 1.6 1 1.9 3 10 7 2.1 
รวม 64 100 184 100 52 100 30 100 330 100 

4.การผ่อนชำระ (กรณีเป็นเจ้าของบ้าน) 
ผ่อนชำระครบแล้ว 20 48.8 45 41.3 11 35.4 5 35.7 81 41.5 

ผ่อนชำระยังไม่ครบ 18 43.9 57 52.3 16 51.6 7 50 98 50.2 
ไม่ระบ ุ 3 7.3 7 6.4 4 13 2 14.3 16 8.3 
รวม 41 100 109 100 31 100 14 100 195 100 

5.แหล่งที่มาของเงินที่ใช้เพ่ือซ้ือหรือเช่าท่ีอยู่อาศัย (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
เงินออมส่วนตัว 18 28.1 29 15.8 10 19.2 5 16.7 62 18.8 

กู้จากสหกรณ์ออม
ทรัพย์จุฬาฯ 

22 34.4 62 33.7 21 40.4 16 53.3 121 36.8 

เงินกู้เพื่เคหะ
สงเคราะห์ของจุฬาฯ 

6 9.4 10 5.4 0 0 0 0 16 4.9 

กู้จากสถาบันการเงิน 10 15.6 34 18.5 11 21.2 1 3.3 56 17 

เงินสมทบจาก
ครอบครัว 

9 14.1 30 16.3 1 1.9 1 3.3 41 12.5 

ไม่มรีายจ่าย  
หรือเป็นมรดก 

9 14.1 38 20.7 12 23.1 5 16.7 63 19.1 

อื่นๆ (เช่น เงินเดือน, 
ขายทรัพย์สินเดิม) 

7 10.9 20 10.9 4 7.7 5 16.7 36 10.9 

 

4.) ด้านแหล่งที่มาของเงินที่ใช้เพ่ือซื้อหรือเช่าที่อยู่อาศัย พบว่า ในภาพรวมพนักงาน เลือกใช้

วิธีกู้เงินจากสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาฯในการใช้จ่ายด้านที่อยู่อาศัยมากท่ีสุดเหมือนกันในทุกระดับ P 

คิดเป็นร้อยละ 30.6 ของการตอบทั้งหมด (พนักงานสามารถเลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) เมื่อ

พิจารณาแหล่งเงินที่พนักงานแต่กลุ่มเลือกใช้ จะพบว่า พนักงาน P6 เลือกใช้เงินออมส่วนตัว  
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(ร้อยละ 22) และเงินกู้เพ่ือเคหะสงเคราะห์จุฬาฯ (ร้อยละ 8) มากกว่ากลุ่มอ่ืน พนักงาน P7 มีการใช้

แหล่งเงินที่หลากหลาย รวมถึงได้รับเงินสมทบจากครอบครัวมากกว่ากลุ่มอ่ืน (ร้อยละ 13) พนักงาน 

P8 มีการใช้แหล่งเงินสำคัญ ได้แก่ กู้เงินจากสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาฯ (ร้อยละ 35), ไม่มีรายจ่าย หรือ

เป็นมรดก (ร้อยละ 20) และเงินกู้จากสถาบันการเงิน (ร้อยละ 19) และพนักงาน P9 ใช้แหล่งเงินจาก

การกู้สหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาฯ สูงถึงร้อยละ 49 และใช้แหล่งเงินอ่ืน เช่นเงินเดือนประมาณร้อยละ 15 

5.) ทั้งนี้พบข้อสังเกตว่าพนักงาน P8 และ P9 ไม่มีการใช้แหล่งเงินจากเงินกู้เพ่ือ

เคหะสงเคราะห์ของจุฬาฯ ซึ่งอาจมีสาเหตุมาจากพนักงานส่วนหนึ่งยังไม่มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง 

กล่าวคือพนักงาน P8 ร้อยละ26.9 เป็นผู้อาศัย และพนักงาน P9 ร้อยละ30 เป็นผู้เช่ารายเดือน ซึ่ง

สอดคล้องกับข้อมูลแหล่งที่มาของเงินใช้เพื่อซื้อหรือเช่าที่อยู่อาศัยของพนักงาน 
 

พนักงานระดับ P6 พนักงานระดับ P7 รวม 

   
พนักงานระดับ P8 พนักงานระดับ P9 

เงินออมส่วนตัว 

เงินกู้จากสหกรณ์ออมทรพัย์จุฬาฯ 

เงินกู้เพื่อเคหะสงเคราะห์ของจุฬาฯ 

เงินกู้จากสถาบันการเงิน 

เงินสมทบจากครอบครัว 

ไม่มีรายจ่าย หรือเป็นมรดก 

อื่นๆ (เช่น เงินเดือน,ขายทรัพย์สินเดิม) 
  

ภาพที่ 3.1 แหล่งที่มาของเงินที่ใช้เพื่อซื้อหรือเช่าที่อยู่อาศัย (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
ที่มา : จากการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างโดยผู้วิจัย 

6.) กลุ่มตัวอย่างมีจำนวนปีที่อาศัยในที่อยู่ปัจจุปันโดยเฉลี่ย ประมาณ 17 ปี และเม่ือ

เปรียบเทียบตามรูปแบบที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน พบว่าผู้ที่อยู่อาศัยในบ้านเดี่ยวจะมีจำนวนจำนวนปีที่

อยู่อาศัยโดยเฉลี่ยมากท่ีสุดประมาณ 22 ปี รองลงมาได้แก่ อาคารพาณิชย์เฉลี่ย 21 ปี และทาวน์

เฮ้าส์/บ้านแฝดเฉลี่ย 15 ปี ในขณะที่ผู้ที่อาศัยอยู่ในคอนโดมิเนียม และอพาร์ทเม้นท์จะมีจำนวนปีที่

อยู่อาศัยเฉลี่ยตั้งแต่ 10 ปีลงไป 
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ตารางที่ 5.7 จำนวนปีที่อยู่อาศัยในที่อยู่ปัจจุบันโดยเฉลี่ย  
รูปแบบที่อยู่อาศัย จำนวน (คน) ต่ำสุด (ปี) สูงสุด (ปี) ค่าเฉลี่ย (ปี) S.D. 
บ้านเดี่ยว 123 1 58 21.56 14.947 

ทาวน์เฮ้าส/์บ้านแฝด 118 1 58 14.75 10.133 
คอนโดมิเนยีม 24 1 25 10.21 7.114 
อาคารพาณิชย ์ 16 5 47 20.81 11.589 

อพาร์ทเม้นท์/แฟลต 37 1 50 8.24 10.34 
อื่นๆ 2 1 3 2 1.414 
รวม 320 1 58 16.50 13.011 

7.) เมื่อเปรียบเทียบการผ่อนชำระกับช่วงอายุของพนักงาน พบว่าพนักงานที่อยู่ในช่วงอายุ 

40-44 ปีส่วนใหญ่ยังผ่อนชำระไม่หมดถึงร้อยละ 63.2 สัดส่วนนี้จะค่อยๆลดลงในกลุ่มผู้ที่อายุมากข้ึน 

โดยผู้ที่อายุมากกว่า 55 ปีขึ้นไปจะเหลือผู้ที่ยังผ่อนชำระไม่ครบเพียงร้อยละ 38.1 แสดงให้เห็นว่า

พนักงานจะเริ่มผ่อนชำระท่ีอยู่อาศัยหมดเมื่ออายุมากขึ้น(ตารางที่ 5.8) นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ศึกษา

รูปแบบที่อยู่อาศัยกับการผ่อนชำระ พบว่าที่อยู่อาศัยที่ผ่อนหมดส่วนใหญ่ร้อยละ 49.4 เป็นบ้านเดี่ยว 

ในขณะที่รูปแบบที่อยู่อาศัยที่ยังผ่อนไม่หมดส่วนใหญ่ร้อยละ 62.2 เป็นทาวน์เฮ้าส์ (ตารางที่ 5.9)  

ตารางที่ 5.8 การผ่อนชำระท่ีอยู่อาศัย จำแนกตามช่วงอายุของพนักงาน 

การผ่อนชำระ 40-44 ปี 45-49 ปี 50-54 ปี 55 ปีข้ึนไป 
จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

ผ่อนหมดแล้ว 21 36.8 18 42.9 16 42.1 26 61.9 
ยังผ่อนไม่หมด 36 63.2 24 57.1 22 57.9 16 38.1 

รวม 57 100 42 100 38 100 42 100 

ตารางที่ 5.9 การเปรียบเทียบรูปแบบที่อยู่อาศัย จำแนกตามกับการผ่อนชำระที่อยู่อาศัย 
รูปแบบที่อยู่อาศัย ผ่อนหมดแล้ว ยังผ่อนไม่หมด 

จำนวน % จำนวน % 

บ้านเดี่ยว 40 49.4 28 28.6 
ทาวน์เฮ้าส/์บ้านแฝด 31 38.3 61 62.2 

คอนโดมิเนยีม 7 8.6 4 4.1 
อาคารพาณิชย ์ 2 2.5 3 3.1 
อพาร์ทเม้นท์/แฟลต 1 1.2 2 2.0 
รวม 81 100 98 100 
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8.) เมื่อวิเคราะห์เปรียบเทียบลักษณะที่อยู่อาศัยปัจจุบัน จำแนกตามระดับ P ด้วยวิธีการ

ทดสอบความแตกต่างระหว่างความถี่ของประชากรที่มากกว่า 2 กลุ่ม (Chi-square-test) พบว่า ตัว

แปรด้านลักษณะที่อยู่อาศัยปัจจุบันที่มีความแตกต่างกันที่ระดับนัยสำคัญ .05 ได้แก่ ประเภทของที่อยู่

อาศัยในปัจจุบัน และลักษณะการครอบครองที่อยู่อาศัย (ตารางที่ 4 ในภาคผนวก) 

จากลักษณะดังกล่าวจะเห็นได้ว่ากลุ่ม P มีลักษณะสังคม และเศรษฐกิจที่แตกต่างกัน ส่งผล
ต่อลักษณะของที่อยู่อาศัย โดยพนักงานกลุ่ม P6 มีสัดส่วนผู้ที่เป็นเจ้าของบ้านร้อยละ 64.1 และอาศัย
อยู่ในบ้านเดี่ยวสูงที่สุด สะท้อนถึงกำลังซื้อเนื่องจากมีระดับรายได้สูงที่สุด ในขณะที่พนักงาน P7 ละ 
P8 มีประเภทที่อยู่อาศัย และลักษณะการครอบครองที่ใกล้เคียงกัน ทั้งนี้พนักงาน P9 มีระดับรายได้
เฉลี่ยต่ำที่สุด พบว่ามีสัดส่วนผู้ที่อาศัยอยู่ในแฟลตหรืออพาร์ทเม้นต์มากกว่ากลุ่มอ่ืน และเป็นผู้ที่ไม่มีที่
อยู่อาศัยเป็นของตนเองมากกว่าร้อยละ 53.3 ทำให้มีความมั่นคงด้านที่อยู่อาศัยน้อยกว่ากลุ่มอ่ืน 
5.2 แนวคิดการวางแผนเกษียณของพนักงาน 

จากการศึกษาแนวคิดการวางแผนเกษียณของพนักงาน และวิเคราะห์ด้วยวิธิการทางสถิติ 
พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีแนวคิดในการวางแผนเกษียณในด้านต่างๆ ดังนี้ (ตารางที่ 5.10) 

1.) พนักงานมีการวางแผนในด้านสุขภาพมากท่ีสุดร้อยละ 72.4 รองมาลงมาได้แก่ ด้านการ

ปรับตัวให้ทันต่อยุคสมัย (ร้อยละ 67.3), ด้านสภาพแวดล้อม (ร้อยละ 63.3) และด้านการเงิน (ร้อยละ 

60.6) ตามลำดับ ทั้งนี้ด้านการมีส่วนร่วมในสังคมพบว่ามีคะแนนการเตรียมตัวต่ำที่สุด (ร้อยละ 36.4) 

2.) พนักงาน P6 และพนักงาน P9 ส่วนมากมีการวางแผนการอยู่อาศัยในทุกด้าน ในขณะที่

กลุ่มพนักงาน P7 และพนักงาน P8 ส่วนมากมีการเตรียมพร้อมในทุกด้านยกเว้นด้านการมีส่วนร่วมใน

สังคม ซึ่งมีผู้เตรียมการดังกล่าวเพียงร้อยละ 31.5 และ26.9 ตามลำดับ 

3.) จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ด้วยสถิติ Chi-Square พบว่า ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 

.05 ระดับข้ันของพนักงานไม่มีความสัมพันธ์กับแนวคิดการวางแผนการอยู่อาศัยในวัยเกษียณในด้าน

ต่างๆ (ตารางที่ 5.10) สะท้อนว่าพนักงานแต่ละระดับP มีแนวคิดการวางแผนไม่แตกต่างกัน  

ตารางที่ 5.10 แนวคิดการวางแผนการอยู่อาศัยในวัยเกษียณด้านต่างๆ 
แนวคิดการวางแผนด้าน
ต่างๆของพนักงานสาย

ปฏิบัติการ 

ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลยัสายปฏบิัติการ 

พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม Sig* 

จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

1.การวางแผนด้านสุขภาพ  
ไม่ได้วางแผน 7 10.9 36 19.6 7 13.5 2 6.7 52 15.8 0.163 

ไม่แน่ใจ 8 12.5 16 8.7 9 17.3 6 20 39 11.8 

มีการวางแผน 49 76.6 132 71.1 36 69.2 22 73.3 239 72.4 

รวม 64 100 184 100 52 100 30 100 330 100 
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แนวคิดการวางแผนด้าน
ต่างๆของพนักงานสาย

ปฏิบัติการ 

ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลยัสายปฏบิัติการ 

พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม Sig* 

จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

2. การวางแผนด้านการมีส่วนร่วมในสงัคม  

ไม่ได้วางแผน 20 31.3 76 41.3 17 32.7 7 23.3 120 36.4 0.268 

ไม่แน่ใจ 21 32.8 50 27.2 21 40.4 10 33.3 102 30.9 

มีการวางแผน 23 35.9 58 31.5 14 26.9 13 43.3 108 32.7 

รวม 64 100 184 100 52 100 30 100 330 100 

3. การวางแผนด้านการปรับตัวให้ทันต่อยุคสมัย และเทคโนโลย ี

ไม่ได้วางแผน 8 12.5 26 14.1 9 17.3 2 6.7 45 13.6 0.678 

ไม่แน่ใจ 12 18.8 33 17.9 13 25 5 16.7 63 19.1 

มีการวางแผน 44 68.8 125 67.9 30 57.7 23 76.7 222 67.3 

รวม 64 100 184 100 52 100 30 100 330 100 

4. การวางแผนด้านสภาพแวดล้อม และที่อยู่อาศัย 

ไม่ได้วางแผน 12 18.8 44 23.9 13 25 3 10 72 21.8 0.573 

ไม่แน่ใจ 11 17.2 28 15.2 5 9.6 5 16.7 49 14.8 

มีการวางแผน 41 64.1 112 60.9 34 65.4 22 73.3 209 63.3 

รวม 64 100 184 100 52 100 30 100 330 100 

5. การวางแผนทางการเงิน 

ไม่ได้วางแผน 7 10.9 35 19 15 28.8 8 26.7 65 19.7 0.249 

ไม่แน่ใจ 13 20.3 37 20.1 11 21.2 4 13.3 65 19.7 

มีการวางแผน 44 68.8 112 60.9 26 50 18 60 200 60.6 

รวม 64 100 184 100 52 100 30 100 330 100 

*ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

4.) เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะการวางแผนด้านที่อยู่อาศัย และลักษณะการ

วางแผนทางการเงินพบว่า มีความสัมพันธ์กัน โดยผู้ที่มีการวางแผนทางการเงินเพ่ือการเกษียณ

ส่วนมากถึงร้อยละ 83 จะมีการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณด้วย ในขณะที่กลุ่มผู้ที่ไม่มีการ

วางแผนทางการเงิน หรือยังไม่แน่ใจร้อยละ 66.9 จะไม่มีการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยด้วย 

ตารางที่ 5.11 ความสัมพันธ์ของการวางแผนด้านที่อยู่อาศัย และการวางแผนการเงิน 
การวางแผนด้านท่ี
อยู่อาศัย 

มีการวางแผนทาง
การเงิน 

ไม่มีการวางแผนทาง
การเงินที่ชัดเจน 

รวม Sig 

จำนวน % จำนวน % จำนวน % 
มีการวางแผน 166 83 43 33.1 209 63.3 .000* 
ไม่มีวางแผนชดัเจน 34 17 87 66.9 121 36.7 

รวม 200 100 130 100 330 100 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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จากลักษณะดังกล่าวจะเห็นได้ว่า แม้พนักงานมหาวิทยาลัยในทุกระดับ P จะมีการเตรียมตัว

เพ่ือการเกษียณเป็นส่วนใหญ่ แต่เมื่อพิจารณาในด้านการวางแผนทางการเงิน พบว่ายังมีผู้ที่ยังไม่ได้

วางแผน หรือไม่แน่ใจรวมกันกว่าร้อยละ 39.4 นอกจากนี้การวางแผนด้านที่อยู่อาศัยก็ยังมีจำนวนผู้ที่

ยังไม่ได้วางแผนถึงร้อยละ 21.8 หรือคิดเป็น 1 ใน 4 ของพนักงานทั้งหมด สะท้อนว่าพนักงานกลุ่มนี้

ยังไม่มีความมั่นคงในการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ ทั้งในด้านเศรษฐกิจ และที่อยู่อาศัย 

ผู้วิจัยจึงทำการศึกษาและวิเคราะห์รายละเอียดในการวางแผนด้านที่อยู่อาศัย และการ

วางแผนทางการเงินของพนักงาน เพื่อให้ทราบถึงลักษณะ ปัญหา และความต้องการของพนักงาน อัน

จะนำไปสู่การเสนอแนะแนวทางในการจัดกลไก เพ่ือสนับสนุนด้านการอยู่อาศัยในวัยเกษียณของ

พนักงานมหาวิทยาลัย 

5.3 การวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ 

ผู้วิจัยได้ศึกษาการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณของกลุ่มตัวอย่าง โดยแบ่งออกเป็น 4 

ส่วนสำคัญ ได้แก่ แนวคิดในการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ ลักษณะที่อยู่อาศัยเดิมก่อนการ

เปลี่ยนแปลงที่อยู่อาศัย ความต้องการในการเปลี่ยนแปลงที่อยู่อาศัย และเหตุผลในการเลือกท่ีอยู่

อาศัยในวัยเกษียณ โดยมีรายละเอียดดังนี้  

5.3.1 แนวคิดในการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ 

จากการศึกษาแนวคิดในการวางแผนด้านที่อยู่ในวัยเกษียณ พบว่า ในภาพรวมพนักงาน

มหาวิทยาลัยส่วนมากวางแผนอาศัยอยู่ในที่อยู่อาศัยเดิมมากถึงร้อยละ 64.2 ในขณะที่ ผู้ที่วางแผน

ย้ายไปอยู่ที่อ่ืนมีร้อยละ 35.8 เมื่อจำแนกตามกลุ่มพนักงานจะพบว่าพนักงานทุกกลุ่มวางแผนที่จะอยู่

อาศัยในที่อยู่อาศัยเดิม มีเพียงกลุ่มพนักงาน P9 เท่านั้นทีว่างแผนย้ายที่อยู่อาศัยมากกว่าผู้ที่ต้องการ

อาศัยอยู่ที่เดิม โดยมีสัดส่วนคิดเป็นร้อยละ 63.3 : 36.7 (ตารางที5่.12) 

ตารางที่ 5.12 แนวคิดการวางแผนการอยู่อาศัยในวัยเกษียณด้านต่างๆของพนักงาน 
การวางแผนด้าน

ที่อยู่อาศัย 
ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 

พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 

จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 
อาศัยอยู่ที่เดิม 44 68.8 128 69.6 29 55.8 11 36.7 212 64.2 
ย้ายไปอยู่อาศยัที่
อื่น 

20 31.3 56 30.4 23 44.2 19 63.3 118 35.8 

รวม 64 100 184 100 52 100 30 100 330 100 
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5.3.2 ลักษณะที่อยู่อาศัยเดิมก่อนการเปลี่ยนแปลงที่อยู่อาศัย 

 ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาลักษณะของที่อยู่อาศัยเดิมก่อนการเปลี่ยนแปลง โดยจำแนกตามการ

วางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ผู้ที่วางแผนอาศัยอยู่ที่เดิม และผู้ที่วางแผนย้าย

ไปอยู่อาศัยที่อ่ืน พบว่า ลักษณะการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณมีความสัมพันธ์กับลักษณะที่

อยู่อาศัยเดิมก่อนการเปลี่ยนแปลง มีรายละเอียดดังนี้ (ตารางที่ 5.13) 

1.) ผู้ที่วางแผนอาศัยอยู่ที่เดิม ส่วนมากอาศัยอยู่ในบ้านเดี่ยวร้อยละ 49.5 ทาวน์เฮ้าส์ หรือ

บ้านแฝดร้อยละ 40.6 ในขณะที่ผู้ที่อาศัยอยู่ในที่อยู่อาศัยประเภทอ่ืน เช่น คอนโดมิเนียม อาคาร

พาณิชย์ และอพาร์ทเม้นท์ รวมแล้วมีเพียงร้อยละ 10 เท่านั้น โดยที่ตั้งของที่อยู่อาศัยในปัจจุบันอยู่ใน

พ้ืนที่กรุงเทพมหานครร้อยละ 55.6 และอยู่ในพ้ืนที่ปริมณฑลร้อยละ 40.6 รวมแล้วคิดเป็นสัดส่วนถึง

ร้อยละ 96.2 ส่วนลักษณะการครอบครองที่อยู่อาศัย พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเจ้าของบ้านร้อยละ 70.8 

ในจำนวนนี้มีผู้ที่ผ่อนชำระครบแล้วร้อยละ 44.7 รองลงมาคือ เป็นผู้อยู่อาศัยร้อยละ 25.5 

2.) ผู้ที่วางแผนย้ายไปอยู่ที่อ่ืน พบว่า ส่วนใหญ่ร้อยละ 31.4 อาศัยอยู่ในอพาร์ทเม้นท์หรือ

แฟลต รองลงมาคือทาวน์เฮ้าส์หรือบ้านแฝดร้อยละ 28.8 และบ้านเดี่ยวร้อยละ 16.9 ที่อยู่อาศัย

ดังกล่าวตั้งอยู่ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครร้อยละ 78.8 และปริมณฑลร้อยละ 17.8 ส่วนลักษณะการ

ครอบครองที่อยู่อาศัย พบว่า ส่วนใหญ่ร้อยละ 38.1 เป็นเจ้าของบ้าน ในจำนวนนี้มีผู้ที่ผ่อนชำระครบ

แล้วร้อยละ 31.1 รองลงมาเป็นผู้เช่ารายเดือนร้อยละ 31.4 และผู้พักอาศัยร้อยละ 21.2 

ตารางที่ 5.13 ลักษณะที่อยู่อาศัยเดิมก่อนการเปลี่ยนแปลง จำแนกตามการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยใน
วัยเกษียณ 
ลักษณะที่อยูอ่าศัย

เดิมก่อนการ
เปลี่ยนแปลง 

การวางแผนดา้นที่อยูอ่าศัยในวัยเกษยีณ  

ผู้ที่วางแผนอาศัยอยู่ที่เดิม ผู้ที่วางแผนย้ายที่อยู่อาศัย รวม 
(%) P6 P7 P8 P9 รวม % P6 P7 P8 P9 รวม % 

ประเภทของที่อยูอ่าศัยในปจัจุบัน  

บ้านเด่ียว  26 62 12 5 105 49.5 7 5 4 4 20 16.9 37.9 

ทาวน์เฮ้าส์/บ้านแฝด 16 52 14 4 86 40.6 4 19 8 3 34 28.8 36.4 

คอนโดมิเนียม 1 5 0 1 7 3.3 2 11 4 1 18 15.3 7.6 

อาคารพาณิชย ์ 1 6 2 0 9 4.2 1 4 1 1 7 5.9 4.8 

อพาร์ทเม้นท์/แฟลต 0 3 1 1 5 2.4 5 16 6 10 37 31.4 12.7 

อื่นๆ 0 0 0 0 0 0.0 1 1 0 0 2 1.7 0.6 

รวม 44 128 29 11 212 100 20 53 23 19 118 100 100 

ทำเลที่ตั้งในปัจจุบัน  

กรุงเทพมหานคร 26 68 15 9 118 55.7 18 43 18 14 93 78.8 63.9 

ปริมณฑล 15 55 14 2 86 40.6 2 11 4 4 21 17.8 32.5 

ต่างจังหวัด 3 5 0 0 8 3.8 0 2 1 1 4 3.4 3.6 
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ลักษณะที่อยูอ่าศัย
เดิมก่อนการ
เปลี่ยนแปลง 

การวางแผนดา้นที่อยูอ่าศัยในวัยเกษยีณ  

ผู้ที่วางแผนอาศัยอยู่ที่เดิม ผู้ที่วางแผนย้ายที่อยู่อาศัย รวม 
(%) P6 P7 P8 P9 รวม % P6 P7 P8 P9 รวม % 

รวม 44 128 29 11 212 100 20 53 23 19 118 100 100 

ลักษณะการครอบครองที่อยูอ่าศัย  

เจ้าของบ้าน 34 86 22 8 150 70.8 7 23 9 6 45 38.1 59.1 

สัญญาเช่าระยะยาว 0 3 0 0 3 1.4 2 3 0 0 5 4.2 2.4 

เช่ารายเดือน 0 2 1 1 4 1.9 6 18 5 8 37 31.4 12.4 

ผู้อาศัย 10 36 6 2 54 25.5 5 10 8 2 25 21.2 23.9 

อื่นๆ 0 1 0 0 1 1.9 0 2 1 3 6 5.1 2.1 

รวม 44 128 29 11 212 100 20 53 23 19 118 100 100 

การผ่อนชำระ (กรณีเป็นเจ้าของบา้น) 

ผ่อนชำระครบแล้ว 15 42 7 3 67 44.7 5 3 4 2 14 31.1 41.5 

ผ่อนชำระยังไม่ครบ 16 40 13 4 73 48.7 2 17 3 3 25 55.6 50.3 

ไม่ระบุ 3 4 2 1 10 0.6 0 3 2 1 6 13.3 8.2 

รวม 34 86 22 8 150 100 7 23 9 6 45 100 100 

3.) จำนวนปีที่อาศัยอยู่ในที่อยู่ปัจจุบัน พบว่า ผู้ที่วางแผนอาศัยอยู่ที่เดิม มีการอยู่อาศัยในที่

อยู่ดังกล่าวเฉลี่ย 18.4 ปีในขณะที่กลุ่มผู้ที่วางแผนย้ายไปอยู่อาศัยที่อ่ืน พบว่ามีการอยู่อาศัยในท่ีอยู่

ดังกล่าวเฉลี่ย 12.79 ปี ซึ่งมีระยะเวลาน้อยกว่าผู้ที่วางแผนอาศัยอยู่ที่เดิม (ตารางที่ 5.14) 

ตารางที่ 5.14 จำนวนปีที่อยู่อาศัยเฉลี่ย จำแนกตามการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ 
 การวางแผนด้านท่ีอยู่

อาศัยในวัยเกษียณ 

จำนวน 
(คน) 

ต่ำสุด 
(ปี) 

สูงสุด 
(ปี) 

ค่าเฉลี่ย 
(ปี) 

S.D. 

จำนวนปีท่ี
อาศัยอยู่ที่
อยู่ปัจจุบัน 

อาศัยอยู่ที่เดิม 211 1 58 18.41 13.70 

ย้ายไปอยู่อาศยัที่อ่ืน 109 1 58 12.79 16.25 

รวม 320 1 58 16.50 13.011 

จากลักษณะดังกล่าว ชี้ให้เห็นว่าลักษณะที่อยู่อาศัยเดิมก่อนการเปลี่ยนแปลง หรือที่อยู่

ปัจจุบันนั้นมีความสัมพันธ์กับการวางแผนที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ โดยผู้ที่วางแผนอาศัยอยู่ที่เดิมส่วน

ใหญ่เป็นเจ้าของบ้าน ที่อยู่อาศัยมีลักษณะเป็นบ้านเดี่ยว บ้านแฝดหรือทาวน์เฮ้าส์เป็นส่วนมาก และ

เป็นบ้านที่อยู่อาศัยมานาน ในขณะที่ผู้ที่วางแผนย้ายส่วนมากเป็นผู้เช่า และอาศัยอยู่ในอพาร์ทเม้นต์

หรือแฟลต ซึ่งอาจไม่เหมาะกับการอยู่อาศัยของผู้สูงอายุ 

5.3.3 เหตุผลในการเลือกที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ 

ผู้วิจัยศึกษาเหตุผลในการเลือกท่ีอยู่อาศัยในวัยเกษียณ โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มได้แก่ ผู้ที่

วางแผนอาศัยอยู่ในที่อยู่เดิม และผู้ที่วางแผนย้ายที่อยู่อาศัย โดยใช้วิธีหา keyword จากคำตอบจาก
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แบบสอบถามที่เป็นลักษณะปลายเปิด สามารถสรุปเหตุผลที่ทำให้พนักงานมหาวิทยาลัยวางแผนเลือก

ที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ ดังนี้ 

1.) กรณีผู้ที่วางแผนอาศัยในที่อยู่เดิม เหตุผลที่พนักงานเลือกอยู่อาศัยที่เดิมสูงที่สุด 3 อันดับ

แรก ได้แก่ เป็นบ้านของตนเอง, บ้านของครอบครัว หรือเป็นมรดก (ร้อยละ 31.6) เดินทางสะดวก 

(ร้อยละ 18.9) และมีความคุ้นเคย ผูกพันกับพ้ืนที่ (ร้อยละ 12.7) ดังข้อมูลในตารางที่ 5.15 

ตารางที่ 5.15 เหตุผลในการเลือกอาศัยในที่อยู่เดิม (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
เหตุผลในการเลือกอาศัยในท่ีอยู่เดมิ (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) จำนวนผู้ตอบ ร้อยละจากผูต้อบท้ังหมด 
1. เหตุผลด้านสังคม   
1.1 ต้องการอาศัยอยู่ร่วมกับสมาชิกในครอบครัว 19 9.0 

1.2 ต้องการอยู่ใกล้กับลูกหลาน หรือญาติพี่น้อง 6 2.8 
2. เหตุผลด้านทำเลที่ตั้ง   
2.1 การเดินทางสะดวก 42 19.8 

2.2 อยู่ใกล้สิ่งอำนวยความสะดวก  
(อาทิ โรงเรียน โรงพยาบาล ตลาด) 

16 7.5 

3. เหตุผลด้านสภาพแวดล้อม   
3.1 มีความคุ้นเคย ผูกพันกับพ้ืนท่ี 27 12.7 

3.2 สภาพแวดล้อมดี สะอาด ปลอดภัย 6 2.8 
3.3 เงียบสงบ เป็นส่วนตัว อากาศดี 5 2.4 
4. เหตุผลด้านท่ีอยู่อาศัย   

4.1 เป็นบ้านของตนเอง บ้านครอบครัว หรือมรดก 67 31.6 
4.2 บ้านยังอยู่ในสภาพด ี 13 6.1 

4.3 ชอบพื้นที่ใช้สอย 4 1.9 
4.4 ยังผ่อนชำระไม่หมด 4 1.9 
5. อ่ืนๆ   
5.1 ต้องการประหยดัค่าใช้จ่าย ไมอ่ยากสร้างภาระเพิ่ม 9 4.2 

5.2 ยังไม่แน่ใจ หรือยังไมไ่ด้วางแผน 9 4.2 
5.3 ไม่อยากย้ายเพราะความยุ่งยาก 3 1.4 

5.4 ไม่ระบ ุ 15 7.1 

2.) เมื่อพิจารณาเหตุผลที่พนักงานเลือกอยู่อาศัยที่เดิม จำแนกตามระดับ P จะพบว่า 3 

อันดับแรกมีลักษณะคล้ายคลึงกัน โดยอันดับที่ 1 คือเหตุผลด้านการครอบครองเป็นเจ้าของบ้าน หรือ

เป็นบ้านของครอบครัว สะท้อนว่าการมีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง เป็นการสร้างความมั่นคงทางสังคม

ในยามเกษียณ ส่วนอันดับต่อมาได้แก่ ความสะดวกในการเดินทาง และความคุ้นเคย ผูกพันกับพ้ืนที่ 
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ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลจำนวนปีที่อยู่อาศัยเฉลี่ยประมาณ 18 ปี นอกจากนี้ยังพบว่ากลุ่มพนักงาน P8 

มีเหตุผลว่าต้องการอยู่ร่วมกับครอบครัว และไม่ต้องการสร้างภาระเพ่ิม (ตารางที่ 5.16) 

ตารางที่ 5.16 อันดับเหตุผลในการเลือกอยู่อาศัยในที่อยู่เดิม จำแนกตามระดับของพนักงาน 
เหตุผลในการ
อาศัยอยู่ในที่
อยู่อาศัยเดิม 

ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลยัสายปฏบิัติการ 

พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 

อันดับที่ 1 เป็นบ้านของ
ตนเอง/ครอบครัว 
(29.5%) 

เป็นบ้านของ
ตนเอง/ครอบครัว 
(32%) 

เป็นบ้านของตนเอง/
ครอบครัว (31%) 

เป็นบ้านของ
ตนเอง/
ครอบครัว (36%) 

เป็นบ้านของตนเอง/
ครอบครัว (31.6%) 

อันดับที่ 2 มีความคุ้นเคย 
ผูกพันกับพื้นที ่
(22.7%) 

การเดินทางสะดวก 
(21.9%) 

การเดินทางสะดวก  
(17.2%)  

การเดินทาง
สะดวก  
(27%) 

การเดินทางสะดวก  
(19.8%) 

อันดับที่ 3 การเดินทางสะดวก 
(13.6%) 

มีความคุ้นเคย 
ผูกพันกับพื้นที ่
(9.4%) 

มีความคุ้นเคย ผูกพัน 
กับพื้นที่ (10.3%)  

มีความคุ้นเคย 
ผูกพันกับพื้นที ่
(18%) 

มีความคุ้นเคย ผูกพัน
กับพื้นที ่
(12.7%) ประหยัดค่าใช้จา่ย ไม่

สร้างภาระเพิ่ม(10.3%) 

ต้องการอยูก่ับ
ครอบครัว (10.3%) 

3.) กรณีผู้ที่วางแผนย้ายที่อยู่อาศัย พบว่าส่วนใหญ่ร้อยละ 28 ให้เหตุผลว่ามีท่ีดิน หรือที่อยู่

อาศัยเป็นของตนเองอยู่แล้ว รองลงมาคือ ย้ายกลับภูมิลำเนาร้อยละ 22.9 ต้องการความเงียบสงบ 

เป็นส่วนตัว และอากาศดีร้อยละ 12.7 รวมถึงเหตุผลด้านสังคมอ่ืนๆ เช่น ต้องการกลับไปอยู่กับ

ครอบครัวหรือ ต้องการอยู่ใกล้กับญาติพ่ีน้อง 

ตารางที่ 5.17 เหตุผลในการเลือกย้ายที่อยู่เดิม (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
เหตุผลในการเลือกย้ายที่อยู่อาศัย (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) จำนวนผู้ตอบ ร้อยละจากผูต้อบท้ังหมด 

1. เหตุผลด้านสังคม   

1.1 ย้ายกลับภูมลิำเนา 26 22.9 
1.2 ต้องการอาศัยอยู่ร่วมกับสมาชิกในครอบครัว 13 11 
1.3 ต้องการอยู่ใกล้กับลูกหลาน หรือญาติพี่น้อง 11 9.3 
2. เหตุผลด้านทำเลที่ตั้ง   

2.1 การเดินทางสะดวก 5 4.2 
2.2 อยู่ใกล้สิ่งอำนวยความสะดวก  
(อาทิ โรงเรียน โรงพยาบาล ตลาด) 

3 2.5 

3. เหตุผลด้านสภาพแวดล้อม   
3.1 ต้องการความเงียบสงบ เป็นสว่นตัว อากาศด ี 15 12.7 
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3.2 มีความคุ้นเคย ผูกพันกับพ้ืนท่ี 5 4.2 

3.3 สภาพแวดล้อมดี สะอาด ปลอดภัย 1 0.8 
4. ปัจจัยด้านที่อยู่อาศัย   

4.1 เป็นที่ดินหรือบ้านเป็นของตนเอง 32 28 
4.2 ต้องการมีบ้าน หรือสินทรัพย์เป็นของตนเอง 4 3.4 
4.3 พื้นที่ใช้สอยในปัจจุบันไม่เหมาะสม 3 2.5 
5. อ่ืนๆ   
5.1 ต้องการประหยดัค่าใช้จ่าย 6 5.1 

5.2 ต้องการใช้ชีวิตเรียบง่าย 4 3.4 
5.3 ทำเกษตรกรรม 3 2.5 

5.4 ไม่ระบ ุ 9 7.6 

4.) เมื่อพิจารณาเหตุผลในการเลือกย้ายที่อยู่อาศัย จำแนกตามระดับ P พบว่า 3 อันดับแรก

มีลักษณะคล้ายคลึงกัน ได้แก่ เป็นบ้านของตนเองหรือครอบครัว กลับภูมิลำเนา และต้องการความ

สงบเป็นส่วนตัว อากาศดี ทั้งนี้พบว่าพนักงาน P6 มีเหตุผลที่เพ่ิมเติมจากกลุ่มอ่ืน ได้แก่ ต้องการทำ

การเกษตร ใช้ชีวิตเรียบง่าย และอยู่ร่วมกับครอบครัว ส่วนพนักงาน P8 ให้เหตุผลเพิ่มเติมว่าต้องการ

อยู่ใกล้กับญาติพ่ีน้อง ในขณะที่พนักงาน P9 ต่างจากกลุ่มอ่ืน โดยต้องการประหยัดค่าใช้จ่ายถึงร้อยละ 

21.1 ซึ่งมากกว่าเหตุผลด้านความเป็นเจ้าของบ้าน และความเงียบสงบ เป็นส่วนตัว (ตารางท่ี 5.18) 

ตารางที่ 5.18 อันดับเหตุผลในการเลือกย้ายที่อยู่อาศัย จำแนกตามระดับของพนักงาน 
เหตุผลในการ
ย้ายทีอ่ยู่อาศัย 

ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลยัสายปฏบิัติการ 

พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 

อันดับที่ 1 เป็นบ้านของตนเอง/
ครอบครัว (45%) 

เป็นบ้านของ
ตนเอง/ครอบครัว 
(30.4%) 

กลับภูมิลำเนา 
(30.4%) 

กลับภูมิลำเนา 
(26.3%) 

เป็นบ้านของ
ตนเอง/ครอบครัว 
(27.1%) 

อันดับที่ 2 กลับภูมิลำเนา 
(15%)  

กลับภูมิลำเนา 
(21.4%) 

เป็นบ้านของ
ตนเอง/ครอบครัว 
(21.7%)  

ประหยัดค่าใช้จา่ย 
(21.1%) 

กลับภูมิลำเนา 
(22%) 

ทำการเกษตร(15%) 

อันดับที่ 3 ต้องการใช้ชีวิตเรียบ
ง่าย (10%) 

เงียบสงบ เป็น
ส่วนตัว อากาศดี 
(14.3%) 

อยู่ใกล้กับญาติพี่
น้อง (17.4%) 

เงียบสงบ เป็น
ส่วนตัว อากาศดี 
(15.8%) 

เงียบสงบ เป็น
ส่วนตัว อากาศดี 
(11.9%) 

ต้องการอยูก่ับ
ครอบครัว (10%) 

เป็นบ้านของตนเอง 
/ครอบครัว(15.8%) 
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จากข้อมูลจะเห็นได้ว่า การมีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง หรือครอบครัว ยังคงเป็นเหตุผล

สำคัญที่พนักงานทั้ง 2 กลุ่มเลือกเป็นอันดับแรก สะท้อนว่าบ้าน หรือที่อยู่อาศัยยังคงเป็นทรัพย์สิน

สำคัญที่ช่วยสร้างความมั่นคงในการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ นอกจากนี้ยังพบว่า กลุ่มผู้วางแผนอาศัยอยู่

ที่เดิมให้ความสำคัญกับความสะดวกสบายในการเดินทาง และความคุ้นเคย ผูกพันกับพ้ืนที่ ซึ่ง

สอดคล้องกับข้อมูลว่าเป็นบ้านที่อยู่อาศัยมานาน ในขณะที่กลุ่มผู้วางแผนย้ายที่อยู่ให้ความสำคัญใน

ด้านสังคมมากกว่า เช่น การย้ายกลับภูมิลำเนา ต้องการอยู่กับครอบครัว หรือใกล้กับญาติพ่ีน้อง 

5.3.4 ความต้องการเปลี่ยนแปลงที่อยู่อาศัยเพื่อวัยเกษียณ 

 จากการศึกษาลักษณะการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยของพนักงานกลุ่มที่วางแผนอยู่อาศัยที่เดิม 

และกลุ่มที่วางแผนย้ายที่อยู่อาศัย พบว่าทั้ง 2 กลุ่ม มีความต้องการในการเปลี่ยนแปลงที่อยู่อาศัยใน

วัยเกษียณ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 5.3.4.1 กรณีผู้ที่วางแผนอาศัยในที่อยู่เดิม 

1.) จากการศึกษาพบว่า ในภาพรวม พนักงานทุกระดับ P ส่วนใหญ่ร้อยละ 56.4 ยังไม่มี

แนวคิดในการปรับปรุงที่อยู่อาศัยสำหรับวัยเกษียณในช่วง 5 ปีต่อจากนี้ ทั้งนี้พบว่ามีเพียงพนักงาน 

P8 ที่มีสัดส่วนผู้ที่มีแนวคิดปรับปรุงที่อยู่อาศัยสูงกว่ากลุ่มอ่ืนคิดเป็นร้อยละ 51.7 โดยมีแนวคิดว่าจะ

ปรับปรุงภายในช่วง 5 ปีต่อจากนี้ (ตารางที่ 5.19) 

ตารางที่ 5.19 แนวคิดในการปรับปรุงที่อยู่อาศัยเพ่ือวัยเกษียณ ของผู้ที่วางแผนอาศัยอยู่ที่เดิม 
แนวคิดในการ
ปรับปรุงที่อยู่

อาศัย 

ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 
พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 

จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 
ยังไม่มีแนวคดิ
ปรับปรุง 

25 56.8 74 57.8 14 48.3 7 63.6 119 56.4 

มีแนวคิดปรับปรุง
ภายในช่วง 5 ปี 

19 43.2 54 42.2 15 51.7 4 36.4 92 43.6 

รวม 44 100 128 100 29 100 11 100 212 100 

2.) ในจำนวนผู้ที่มีแนวคิดในการปรับปรุงที่อยู่อาศัย พบว่า มีงบประมาณในการปรับปรุง

เฉลี่ยอยู่ที่ 435,176 บาท อย่างไรก็ตาม พบว่า พนักงานที่วางแผนอาศัยในที่อยู่เดิมกว่าร้อยละ 78.1 

ไม่ได้วางแผนการออมสำหรับซ่อมแซม หรือปรับปรุงที่อยู่อาศัย (ตารางที่ 5.20) 
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ตารางที่ 5.20 งบประมาณโดยเฉลี่ยในการซ่อมแซม หรือปรับปรุงที่อยู่อาศัยเพ่ือวัยเกษียณ 
งบประมาณโดยเฉลี่ย พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 

ซ่อมแซม-
ปรับปรุงที่อยู ่

จำนวน (คน) 18 49 14 4 85 

ต่ำสุด (บาท) 50,000 50,000 20,000 300,000 20,000 
สูงสุด (บาท) 3,000,000 2,000,000 700,000 500,000 3,000,000 
ค่าเฉลี่ย (บาท) 756,666 368,367 265,714 400,000 435,176 

S.D. 953,803 352,918 224,797 115,470 541,461 

โดยเฉพาะพนักงาน P8 และ P9 มีสัดส่วนผู้ที่ไม่ได้วางแผนการออมเพ่ือปรับปรุงที่อยู่อาศัย

มากกว่าร้อยละ 80 แสดงให้เห็นว่าพนักงานกลุ่มนี้ยังไม่ได้ให้ความสำคัญกับการวางแผนทางการเงิน 

เพ่ือซ่อมแซมปรับปรุงที่อยู่ให้เหมาะสมในวัยเกษียณ (ตารางที่ 5.21 ) 

ตารางที่ 5.21 การวางแผนการออมเพ่ือปรับปรุงที่อยู่อาศัย 

การวางแผนการออม
เพื่อปรับปรุงที่อยู่

อาศัย 

ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 
พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 
จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

ยังไม่มีแนวคดิ 
ในการออม 

31 70.5 101 79.5 23 82.1 9 81.8 164 78.1 

มีแนวคิดการออม
เพื่อปรับปรุงที่อยู่
อาศัย 

13 29.5 26 20.5 5 17.9 2 18.2 46 21.9 

รวม 44 100 128 100 29 100 11 100 212 100 

5.3.4.2 กรณีผู้ที่วางแผนย้ายท่ีอยู่อาศัย 

1.) จากการศึกษาความต้องการเปลี่ยนแปลงที่อยู่อาศัยของผู้วางแผนย้ายที่อยู่ พบว่า ส่วน

ใหญ่ต้องการย้ายไปอยู่พ้ืนที่ต่างจังหวัดร้อยละ 71.2 โดยเป็นการย้ายไปอยู่อาศัยร่วมกับผู้อ่ืนถึงร้อย

ละ 51.7 ส่วนร้อยละ 46.6 ต้องการซื้อบ้านหรือปลูกบ้านเอง โดยพบว่าพนักงานที่มีตำแหน่งสูง เช่น 

P6 และ P7 จะย้ายไปเป็นผู้อยู่อาศัยมากกว่าซื้อหรือปลูกบ้านเอง ซึ่งสอดคล้องกับเหตุผลในการย้ายที่

อยู่อาศัยที่ว่าพนักงานกลุ่มนี้มีความพร้อม และมีบ้านของตนเองหรือครอบครัวอยู่แล้ว  

2.) ผู้ที่วางแผนย้ายที่อยู่อาศัยส่วนใหญ่ ต้องการที่อยู่อาศัยประเภท บ้านปลูกเอง มากท่ีสุด

ร้อยละ 57.8 รองลงมาได้แก่บ้านเดี่ยวร้อยละ 22.4 และทาวน์เฮ้าส์หรือบ้านแฝดร้อยละ 13.8 

ตามลำดับ ทั้งนี้พนักงานทุกระดับ P มีความต้องการประเภทของที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณใกล้เคียงกัน  

ตารางที่ 5.22 แนวคิดในการย้ายที่อยู่อาศัย ของพนักงานที่วางแผนย้ายที่อยู่ในวัยเกษียณ 
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แนวคิดในการย้ายที่
อยู่อาศัยในวัย
เกษียณ 

ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 

พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 
จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

ทำเล 
กรุงเทพ 3 15 6 10.7 4 17.4 2 10.5 15 12.7 
ปริมณฑล 4 20 8 14.3 3 13 4 21 19 16.1 
ต่างจังหวัด 13 65 42 75 16 69.6 13 68.5 84 71.2 
รวม 20 100 56 100 23 100 19 100 118 100 

ลักษณะที่อยู่อาศยัที่สนใจ 
เช่ารายเดือน 1 5.3 1 1.8 0 0 0 0 2 1.7 

ซื้อหรือปลูกบ้านเอง 7 36.8 24 42.9 12 52.2 11 61.1 54 46.6 
ผู้อาศัย 11 57.9 31 55.4 11 47.8 7 38.9 60 51.7 

รวม 20 100 56 100 23 100 19 100 118 100 
ประเภทของที่อยู่อาศัยที่สนใจ 
บ้านปลูกเอง  9 47.4 33 58.9 15 65.2 10 55.6 67 57.8 

บ้านเดี่ยว 5 26.3 11 19.6 4 17.4 6 33.3 26 22.4 
ทาวน์เฮ้าส/์บ้านแฝด 3 15.8 9 16.1 3 13 1 5.6 16 13.8 

คอนโดมิเนยีม 0 0 0 0 1 4.3 0 0 1 0.9 
อาคารพาณิชย ์ 0 0 1 1.8 0 0 0 0 1 0.9 

อพาร์ทเม้น/แฟลต 1 5.3 1 1.8 0 0 1 5.6 3 2.6 
บ้านพักสำหรับ
ผู้สูงอาย ุ

1 5.3 0 0 0 0 0 0 1 0.9 

อื่นๆ 0 0 1 1.8 0 0 0 0 1 0.9 
รวม 20 100 56 100 23 100 19 100 118 100 

3.) สำหรับผู้ที่ต้องการซื้อบ้านหรือปลูกบ้านเอง มีงบประมาณเฉลี่ยในการซื้อ หรือปลูกบ้าน

เฉลี่ย 1,196,279 บาท และพบว่ากลุ่มพนักงาน P7, P8 และ P9 มีการตั้งงบประมาณเฉลี่ยที่ใกล้เคียง

กัน หรือประมาณ 1,100,000 บาท ในขณะที่พนักงาน P6 มีงบประมาณโดยเฉลี่ย 1,660,000 

(ตารางท่ี 5.23) เมื่อศึกษาการวางแผนการออมเพ่ือซื้อที่อยู่อาศัยของพนักงานดังกล่าว พบว่าร้อยละ 

64 ยังไม่มีแนวคิดในการออมเพ่ือซื้อที่อยู่อาศัย โดยเฉพาะกลุ่มพนักงาน P7 ยังไม่มีแนวคิดในการออม

สูงกว่ากลุ่มอื่น (ร้อยละ 71.7) ทั้งนี้พนักงาน P6 เป็นกลุ่มท่ีมีแนวคิดในการออมเพ่ือที่อยู่อาศัยมาก

ที่สุดร้อยละ 55.6 (ตารางที่ 5.24) 

ตารางที่ 5.23 งบประมาณเฉลี่ยในการซื้อที่อยู่อาศัยของผู้ที่วางแผนย้ายที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ 
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งบประมาณโดยเฉลี่ย พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 

ซื้อบ้าน หรือ
ปลูกบ้าน 

จำนวน 5 20 9 9 43 
ต่ำสุด 800,000 100,000 300,000 100,000 100,000 

สูงสุด 3,000,000 3,000,000 3,000,000 5,000,000 5,000,000 
ค่าเฉลี่ย 1,660,000 1,139,500 1,161,111 1,100,000 1,196,279 
S.D. 882,043 747,307 786,518 1,489,966 947,000 

ตารางที่ 5.24 การวางแผนการออมเพ่ือซื้อที่อยู่อาศัยของผู้ที่วางแผนย้ายที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ 
การวางแผนการ
ออมเพื่อซื้อท่ีอยู่

อาศัย 

ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 
พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 
จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

ยังไม่มีแนวคดิใน
การออม 

8 44.4 38 71.7 15 65.2 10 58.8 71 64 

มีแนวคิดในการ
ออมเพื่อซื้อท่ีอยู่
อาศัย 

10 55.6 15 28.3 8 34.8 7 41.2 40 36 

รวม 18 100 53 100 23 100 17 100 111 100 

จากการศึกษาดังกล่าว พบว่า พนักงานมหาวิทยาลัยส่วนใหญ่ ไม่ต้องการเปลี่ยนแปลงที่อยู่

อาศัยอยู่อาศัยในวัยเกษียณ โดยในกลุ่มผู้ที่วางแผนอาศัยในที่อยู่เดิมร้อยละ 56.4 ยังไม่คิดวางแผน

ปรับปรุงที่อยู่ในระยะเวลา 5 ปีต่อจากนี้ และกลุ่มที่วางแผนย้ายที่อยู่อาศัยส่วนมากร้อยละ 51.7 เป็น

ลักษณะการย้ายไปเป็นผู้อยู่อาศัย ทั้งนี้เมื่อพิจารณาการออมเพ่ือที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ พบว่า

ส่วนมากยังไม่มีการวางแผน โดยผู้ที่วางแผนอาศัยในที่อยู่เดิม มีสัดส่วนผู้ที่ออมเพ่ือปรับปรุงที่อยู่

อาศัยร้อยละ 21.9 ซึ่งน้อยกว่าผู้ที่วางแผนย้ายที่อยู่อาศัย ที่มีสัดส่วนการออมเพ่ือซื้อที่อยู่อาศัยร้อย

ละ 36 สะท้อนว่ากลุ่มตัวอย่าง แม้มีการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ แต่บางส่วนก็ยังคงไม่มี

การเตรียมพร้อมด้านการเงินเพ่ือดำเนินการตามแผนดังกล่าว  

5.3.5 ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ 

ผู้วิจัยวิเคราะห์ปัจจัยที่สัมพันธ์กับการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณโดยใช้วิธีการ

วิเคราะห์ความสัมพันธ์ด้วยสถิติ Chi-square ทดสอบความสัมพันธ์หรือเป็นอิสระกันของตัวแปรเชิง

กลุ่ม 2 ตัว (ตารางท่ี 5.25) เพ่ือหาว่ามีตัวแปรใดที่ส่งผลต่อการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณที่

ระดับนัยสำคัญ .05 ดังนี้ 
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ตารางที่ 5.25 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ 
ปัจจัย 

 
การวางแผนด้านท่ีอยู่อาศยั Sig 

อาศัยอยู่ที่เดิม ย้ายไปอยู่อาศยัที่อ่ืน รวม 

ลักษณะทางสังคม 
1.เพศ ชาย 52 34 86 0.318 

หญิง 157 84 241 

ไม่ระบ ุ 3 0 3 
รวม 212 118 330 

2.อาย ุ 40-44 ปี 69 42 111 0.715 
45-49 ปี 53 32 85 
50-54 ปี 43 24 67 
55 ปีขึ้นไป 47 20 67 

รวม 212 118 330 
3.สถานภาพ โสด 68 54 122 0.059 

สมรส 111 54 165 
หย่าร้าง/หม้าย 24 7 31 
ไม่ระบ ุ 9 3 12 
รวม 212 118 330 

4.ระดับการศึกษา ต่ำกว่าปริญญาตร ี 21 26 47 0.010* 

ปริญญาตร/ีปวส. 154 73 227 
ปริญญาโทขึ้นไป 37 19 56 
รวม 212 118 330 

5.ระดับขั้นของ
พนักงาน 

พนักงานระดับ P6 44 20 64 0.002* 

พนักงานระดับ P7 128 56 184 
พนักงานระดับ P8 29 23 52 
พนักงานระดับ P9 11 19 30 
รวม 212 118 330 

ลักษณะทางเศรษฐกิจ 

1.รายได้ส่วนตัว 
(บาท/เดือน) 

ต่ำกว่า 20,000  12 23 35 0.002* 
20,001-25,000 34 19 53 

25,001-35,000 78 43 121 
35,001-40,000 47 17 64 
มากกว่า 40,000 41 16 57 
รวม 212 118 330 
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ปัจจัย 
 

การวางแผนด้านท่ีอยู่อาศยั Sig 

อาศัยอยู่ที่เดิม ย้ายไปอยู่อาศยัที่อ่ืน รวม 
2.รายได้ครัวเรือน 
(บาท/เดือน) 

ต่ำกว่า 30,000 23 23 46 0.237 

30,001-60,000 103 54 157 
60,001-90,000 59 27 86 
90,001-120,000 15 6 21 
มากกว่า 120,000 12 8 20 
รวม 212 118 330 

ลักษณะของที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน 
1.ประเภทของที่
อยู่อาศัยใน
ปัจจุบัน 

บ้านเดี่ยว  105 20 125 0.000* 

ทาวน์เฮ้าส/์บ้านแฝด 86 34 120 
คอนโดมิเนยีม 7 18 25 

อาคารพาณิชย ์ 9 7 16 
อพาร์ทเม้น/แฟลต 5 37 42 
อื่นๆ 0 2 2 

รวม 212 118 330 
2.ทำเลที่ตั้งของที่
อยู่ปัจจุบัน 

กรุงเทพ 118 93 211 0.000* 

ปริมณฑล 86 21 107 
ต่างจังหวัด 8 4 12 

รวม 212 118 330 
3.ลักษณะการ
ครอบครองท่ีอยู่
อาศัย 

เจ้าของบ้าน 150 45 195 0.000* 

สัญญาเช่าระยะยาว 3 5 8 
เช่ารายเดือน 4 37 41 
ผู้อาศัย 54 25 79 
อื่นๆ 4 6 7 
รวม 212 118 330 

การผ่อนชำระ 
(กรณีผูเ้ป็น
เจ้าของบ้าน) 

ผ่อนชำระครบแล้ว 67 14 81 0.126 
ยังผ่อนชำระไม่ครบ 73 25 98 
ไม่ระบ ุ 10 6 16 
รวม 174 54 195 

การเตรียมความพร้อมในการวางแผนทางการเงินเพื่อการเกษียณอายุ 
การวางแผนทาง
การเงินเพื่อการ
อยู่อาศัยในวัย

มีการวางแผนทาง
การเงิน 

130 70 200 0.405 

ไม่มีการวางแผน 82 48 130 
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ปัจจัย 
 

การวางแผนด้านท่ีอยู่อาศยั Sig 

อาศัยอยู่ที่เดิม ย้ายไปอยู่อาศยัที่อ่ืน รวม 
เกษียณ ทางการเงิ 

รวม 212 118 330 

จากการทดสอบความสัมพันธ์หรือเป็นอิสระกันของตัวแปร พบว่า ตัวแปร หรือปัจจัยที่มี

ความสัมพันธ์กับการวางแผนฯที่ระดับนัยสำคัญ .05 ดังต่อไปนี้ 1.) ปัจจัยด้านลักษณะทางสังคม 

ได้แก่ ระดับการศึกษา (0.010) และระดับขั้นของพนักงาน (0.002), 2.) ปัจจัยทางเศรษฐกิจ ได้แก่ 

ระดับรายได้ส่วนตัว (0.022) 3.) ปัจจัยด้านลักษณะที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน ได้แก่ ประเภทที่อยู่อาศัยใน

ปัจจุบัน (0.000), ทำเลที่ตั้ง (0.000) และลักษณะการครอบครองที่อยู่อาศัย (0.000) จึงสรุปได้ว่า

ปัจจัยดังกล่าวมีความสัมพันธ์กับการวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ และสามารถ

จำแนกได้ดังนี้ 

1.) ระดับการศึกษา พบว่าผู้ที่มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี และระดับสูงกว่าปริญญาตรี 

วางแผนที่จะอยู่ในที่อยู่อาศัยเดิมมากกว่า ในขณะที่ผู้มีการศึกษาต่ำกว่าระดับปริญญาตรี วางแผนที่

จะย้ายที่อยู่อาศัยมากกว่า ชี้ให้เห็นว่าพนักงานที่มีระดับการศึกษาสูงกว่ามีแนวโน้มที่จะอยู่อาศัยในที่

อยู่เดิมมากกว่าผู้ที่มีระดับการศึกษาต่ำกว่า 

2.) ระดับชั้นของพนักงาน พบว่า พนักงาน P6 และ P7 มีจำนวนผู้ต้องการอยู่ในที่อยู่อาศัย

เดิมมากกว่าผู้ที่ต้องการย้ายประมาณ 1 เท่าตัว พนักงาน P8 มีจำนวนผู้ที่ต้องการอยู่ที่เดิม และ

ต้องการย้ายที่อยู่ใกล้เคียงกัน ในขณะที่พนักงาน P9 มีจำนวนผู้ที่ต้องการย้ายที่อยู่มากกว่า แสดงให้

เห็นว่าพนักงาน Pเลขต่ำ มีแนวโน้มที่จะอาศัยอยู่ในที่อยู่เดิมมากกว่าพนักงาน P เลขสูง ซึ่งสอดคล้อง

กับระดับการศึกษาและระดับรายได้ของพนักงานแต่ละ P 

3.) ระดับรายได้ส่วนตัว (ต่อเดือน) พบว่า พนักงานที่มีรายได้อยู่ในช่วง 20,000 บาทขึ้นไป 

ต้องการอาศัยอยู่ที่เดิมมากกว่าต้องการย้ายที่อยู่อาศัย แต่กลุ่มพนักงานรายได้ส่วนตัวระดับ 20,000 

บาท/เดือน มีความต้องการย้ายที่อยู่อาศัยมากกว่า ชี้ให้เห็นว่าผู้ที่มีรายได้สูงมีแนวโน้มที่จะอาศัยอยู่ที่

เดิมมากว่าผู้ที่มีรายได้ต่ำกว่า 

4.) ประเภทของที่อยู่อาศัย พบว่าผู้ที่อยู่อาศัยในอพาร์ทเม้นท์ และคอนโดมิเนียม ต้องการ

ย้ายที่อยู่อาศัยมากกว่าผู้ที่อยู่อาศัยในที่อยู่ประเภทอ่ืน ในขณะที่ผู้ที่อาศัยอยู่ในบ้านเดี่ยว บ้านแฝด

และทาวน์เฮ้าส์ มีผู้ที่ต้องการอาศัยอยู่ที่เดิมมากว่าผู้ที่ต้องการย้ายที่อยู่ 
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5.) ทำเลที่ตั้งของที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน พบว่าผู้ที่อาศัยอยู่ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร มีผู้ที่

ต้องการอาศัยอยู่ที่เดิม มากกว่าย้ายที่อยู่อาศัยเล็กน้อย ในขณะที่ผู้ที่อยู่ในพ้ืนที่ปริมณฑล และ

ต่างจังหวัดมีความต้องการอยู่ในที่อยู่อาศัยเดิมมากกว่าอย่างชัดเจน 

6.) ลักษณะการครอบครอง พบว่าผู้ที่เป็นเจ้าของบ้าน หรือเป็นผู้อาศัยในบ้านของครอบครัว

ตนเอง มีความต้องการที่จะอาศัยอยู่ในบ้านเดิมของตน ในขณะที่ผู่เช่ารายเดือน หรือผู้เช่าระยะยาว

ต้องการย้ายที่อยู่อาศัยเพราะกลับภูมิลำเนา หรือมีบ้านอยู่ที่ต่างจังหวัดแล้ว ซึ่งแสดงให้เห็นว่าการมีที่

อยู่อาศัยในครอบครองเป็นความมั่นคง และส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ 

5.4 การวางแผนทางการเงินเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ 

จากการศึกษาการวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ พบว่า พนักงาน

มหาวิทยาลัยส่วนมากร้อยละ 60.6 มีการวางแผนทางการเงินฯ และอีกร้อยละ 39.4 เป็นผู้ที่ไม่มีการ

วางแผน หรือยังไม่แน่ใจ เมื่อพิจารณาข้อมูลจำแนกตามระดับ P จะพบว่าพนักงานทุกระดับ P มี

สัดส่วนผู้ที่มีการวางแผนมากกว่าผู้ที่ไม่วางแผนทั้งสิ้น (ภาพที่ 5.2) สะท้อนให้เห็นว่าพนักงานส่วนมาก

ให้ความสำคัญกับการวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยหลังเกษียณ โดยผู้วิจัยจะแยกผลการศึกษา

เป็น 2 กลุ่มได้แก่ผู้ที่มีการวางแผนทางการเงิน และผู้ที่ไม่มีการวางแผนทางการเงิน ดังนี้ 

 
ภาพที่ 5.2 สัดส่วนผู้ที่มีการวางแผนทางการเงิน จำแนกตามระดับของพนักงาน 

5.4.1 กลุ่มผู้ที่มีการวางแผนทางการเงิน พบว่า 

 ในภาพรวม ผู้ที่มีการวางแผนทางการเงินจะเริ่มวางแผนที่อายุเฉลี่ย 40 ปี โดยเริ่มออมอายุ

ต่ำสุดคือ 18 ปี และเริ่มที่อายุสูงที่สุดคือ 58 ปี คาดว่าจะเกษียณเมื่ออายุเฉลี่ย 60 ปี ในด้านการออม 

พบว่า พนักงานกลุ่มนี้มีสัดส่วนการออมเฉลี่ยร้อยละ 25 ของเงินเดือน เพ่ือศึกษาความแตกต่างของ
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การวางแผนของพนักงานในแต่ละกลุ่ม ผู้วิจัยจึงใช้วิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-

Way ANOVA) โดยจำแนกตามระดับP, อายุ, ระดับรายได้ (ตารางที่ 5.26) มีรายละเอียดดังนี้ 

ตารางที่ 5.26 ข้อมูลสถิติของผู้ที่มีการวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ 
การวางแผนทางการเงิน จำนวน ต่ำสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย S.D. 
อายุท่ีเริ่มออม 200 18 58 40.75 8.35 

อายุท่ีคาดว่าจะเกษียณ 200 50 90 59.86 2.79 
สัดส่วนการออม 194 2 80 25.16 16.26 

1.) การวางแผนทางการเงินฯ จำแนกตามระดับของพนักงาน พบว่า 

(1) เมื่อพิจารณาอายุที่เริ่มออม จำแนกตามตามระดับของพนักงาน พบว่า อายุเฉลี่ยที่เริ่ม

ออมของพนักงานแต่ละระดับ P ไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยสำคัญ .05 ทั้งนี้พนักงาน P8 มีอายุที่เริ่ม

ออมเฉลี่ยสูงที่สุดคือ 42 ปี รองลงมาคือพนักงาน P9 และ P6 เริ่มออมที่อายุเฉลี่ย 41 ปี และ

พนักงาน P7 เริ่มออมที่อายุเฉลี่ย 40 ปี (ตารางท่ี 5.27) 

ตารางที่ 5.27 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยอายุที่เริ่มออมของพนักงานแต่ละระดับ 
ระดับของ
พนักงาน 

อายุท่ีเริ่มออม ANOVA 
จำนวน ต่ำสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย S.D. F. Sig 

พนักงาน P6 44 25 57 40.80 8.27 0.514 0.673 
พนักงาน P7 112 18 58 40.25 8.24 
พนักงาน P8 26 26 56 42.42 9.14 

พนักงาน P9 18 30 55 41.39 8.36 
รวม 200 18 58 40.75 8.35 

(2) อายุที่คาดว่าจะเกษียณ พบว่าพนักงานคาดว่าจะเกษียณอายุต่ำสุดคือ 50 ปี และสูงที่สุด

คือ 90 ปี ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวที่ระดับนัยสำคัญ .05 มีค่า Sig 0.951 ซึ่งสามารถ

สรุปได้ว่าอายุที่คาดว่าจะเกษียณของพนักงานแต่ละระดับ P ไม่แตกต่างกัน  

ตารางที่ 5.28 การทดสอบความแตกต่างของอายุเฉลี่ยที่คาดว่าจะเกษียณของพนักงานแต่ละระดับ 
ระดับของ
พนักงาน 

อายุท่ีคาดว่าจะเกษียณ ANOVA 
จำนวน ต่ำสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย S.D. F. Sig 

พนักงาน P6 44 55 66 59.82 1.60 0.115 0.951 
พนักงาน P7 112 50 90 59.95 3.34 
พนักงาน P8 26 50 65 59.62 2.41 
พนักงาน P9 18 55 65 59.78 1.95 
รวม 200 50 90 59.86 2.79 
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(3) กลุ่มตัวอย่างมีการออมเงินเฉลี่ยร้อยละ 25 ของเงินเดือนโดยรวมการออมในที่อยู่อาศัย

ด้วย และพบว่าพนักงาน P9 มีสัดส่วนในการออมสูงสุดคือร้อยละ 32 ของเงินเดือน ในขณะที่

พนักงาน P7 มีสัดส่วนการออมน้อยที่สุดเฉลี่ยร้อยละ 24 ของเงินเดือน ผลการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียวที่ระดับนัยสำคัญ .05 มีค่า Sig 2.99 ซึ่งสามารถสรุปได้ว่าสัดส่วนเงินออมของ

พนักงานแต่ละระดับ P ไม่แตกต่างกัน 

ตารางที่ 5.29 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยสัดส่วนเงินออมของพนักงานแต่ละระดับ 

ระดับของ
พนักงาน 

สัดส่วนการออม ANOVA 
จำนวน ต่ำสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย S.D. F. Sig 

พนักงาน P6 42 2 73 26.15 16.15 1.234 2.99 

พนักงาน P7 109 2 65 23.94 14.93 
พนักงาน P8 26 3 68 24.38 17.25 
พนักงาน P9 17 4 80 31.82 22.14 

รวม 194 2 80 25.16 16.26 

2.) ความแตกต่างของการวางแผนทางการเงินฯ จำแนกตามอายุของพนักงาน พบว่า 

(1) พนักงานที่มีอายุ 40-44 ปี เริ่มออมเฉลี่ยไวที่สุดคืออายุ 36 ปี และค่อยๆเพ่ิมมากข้ึนตาม

กลุ่มอายุของพนักงาน โดยพนักงานมที่มีอายุ 55 ปีขึ้นไป มีอายุเฉลี่ยที่เริ่มออมสูงที่สุดคืออายุ 46 ปี 

เมื่อทดสอบความแตกต่างของอายุเฉลี่ยที่เริ่มออมกับช่วงอายุ พบว่า มีความแตกต่างกันที่ระดับ

นัยสำคัญ .05 ทั้งนี้แสดงให้เห็นว่ากลุ่มผู้ที่มีอายุมาก มีแนวโน้มที่จะเริ่มออมช้ากว่าผู้ที่มีอายุน้อยกว่า 

ตารางที่ 5.30 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยอายุที่เริ่มออมกับช่วงอายุ 
ช่วงอายุของ

พนักงาน 
อายุท่ีเริ่มออม ANOVA 

จำนวน ต่ำสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย S.D. F. Sig 
อายุ 40-44 ปี 58 20 50 36.64 6.664 14.413 0.000* 
อายุ 45-49 ปี 53 25 55 40 6.762 
อายุ 50-54 ปี 43 18 53 41.16 8.957 

อายุ 55 ปีข้ึนไป 46 25 58 46.43 8.264 
รวม 200 18 58 40.75 16.259 

(2) พนักงานทุกช่วงอายุ คาดการว่าจะเกษียณที่อายุเฉลี่ย 60 ปีใกล้เคียงกัน มีเพียงพนักงาน

ที่อยู่ในช่วงอายุ 45-49 ปีเท่านั้นที่ต้องการเกษียณที่อายุ 59 ปี เมื่อทดสอบความแตกต่างของอายุ

เฉลี่ยที่คาดว่าจะเกษียณกับช่วงอายุ พบว่า ไม่มีความแตกต่างกันที่ระดับนัยสำคัญ .05 
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ตารางที่ 5.31 การทดสอบความแตกต่างของอายุเฉลี่ยที่คาดว่าจะเกษียณกับช่วงอายุ 
ช่วงอายุของ

พนักงาน 
อายุท่ีคาดว่าจะเกษียณ ANOVA 

จำนวน ต่ำสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย S.D. F. Sig 

อายุ 40-44 ปี 58 55 90 60.17 4.39 2.206 0.089 
อายุ 45-49 ปี 53 50 60 59.04 2.41 
อายุ 50-54 ปี 43 56 65 60.06 0.988 

อายุ 55 ปีข้ึนไป 46 60 66 60.29 1.160 
รวม 200 50 90 59.86 2.79 

(3) พนักงานที่อยู่ในช่วงอายุ 40-44 ปี มีสัดส่วนการออมเงินเฉลี่ยสูงที่สุด คือร้อยละ 27.55 

ของเงินเดือน ในขณะที่พนักงานช่วงอายุ 45-49 ปี และช่วงอายุ 50-54 ปี มีสัดส่วนการออมเฉลี่ยร้อย

ละ 25 ของเงินเดือน โดยกลุ่มพนักงานช่วงอายุ 55 ปีขึ้นไป พบว่ามีสัดส่วนการออมเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ 

ร้อยละ 22 ของเงินเดือน แสดงให้เห็นว่าสัดส่วนการออมต่อเดือน มีแนวโน้มลดลงเมื่ออายุมากขึ้น 

และเม่ือทดสอบความแตกต่างของสัดส่วนเงินออมกับช่วงอายุ พบว่า ไม่มีความแตกต่างกันที่ระดับ

นัยสำคัญ .05 

ตารางที่ 5.32 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยสัดส่วนเงินออมกับช่วงอายุ 
ช่วงอายุของ

พนักงาน 
สัดส่วนการออม ANOVA 

จำนวน ต่ำสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย S.D. F. Sig 
อายุ 40-44 ปี 58 2 73 27.55 16.32 1.196 0.313 

อายุ 45-49 ปี 50 3 63 25.02 16.24 
อายุ 50-54 ปี 42 5 80 25.88 18.50 

อายุ 55 ปีข้ึนไป 44 2 60 21.50 13.57 
รวม 194 2 80 25.166 16.259 

3.) ความแตกต่างของการวางแผนทางการเงินฯ จำแนกตามรายได้ของพนักงาน พบว่า 

(1) พนักงานที่มีรายได้ต่ำกว่า 20,000 ต่อเดือน มีอายุที่เริ่มออมเฉลี่ยน้อยที่สุดคืออายุ 38 ปี 

และค่อยๆเพ่ิมข้ึนตามระดับรายได้ของพนักงาน โดยกลุ่มผู้ที่มีรายได้มากกว่า 40,000 บาทต่อเดือน มี

อายุที่เริ่มออมเฉลี่ย 43 ปี ทั้งนี้ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวที่ระดับนัยสำคัญ .05 มีค่า 

Sig 0.070 หมายความว่าสัดส่วนเงินออมของพนักงานแต่ละระดับ P ไม่แตกต่างกัน 
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ตารางที่ 5.33 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยอายุที่เริ่มออมกับรายได้ของพนักงาน 
ระดับรายได้ของ

พนักงาน 
อายุท่ีเริ่มออม ANOVA 

จำนวน ต่ำสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย S.D. F. Sig 

ต่ำกว่า 20,000  20 20 55 38.10 9.575 2.204 0.070 
20,001-25,000 32 21 55 39.06 8.273 
25,001-35,000 64 18 55 40 7.677 

35,001-40,000 39 28 58 41.85 7.795 
มากกว่า 40,000 45 25 57 43.27 8.755 
รวม 200 18 58 40.75 8.345 

(2) จากการทดสอบความแตกต่างของอายุที่คาดว่าจะเกษียณของพนักงานแต่ละระดับรายได้ 

พบว่า พนักงานคาดว่าจะเกษียณเมื่ออายุ 60 ปีในทุกระดับรายได้ และผลการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียวที่ระดับนัยสำคัญ .05 มีค่า Sig 0.782 กล่าวคือพนักงานทุกระดับรายได้มีอายุที่

คาดว่าจะเกษียณไม่แตกต่างกัน 

ตารางที่ 5.34 การทดสอบความแตกต่างของอายุเฉลี่ยที่คาดว่าจะเกษียณกับรายได้ของพนักงาน 
ระดับรายได้ของ

พนักงาน 
อายุท่ีคาดว่าจะเกษียณ ANOVA 

จำนวน ต่ำสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย S.D. F. Sig 

ต่ำกว่า 20,000  20 50 65 59.50 59.50 0.437 0.782 
20,001-25,000 32 55 65 59.56 1.883 
25,001-35,000 64 55 90 60.14 3.984 
35,001-40,000 39 50 61 59.64 1.784 

มากกว่า 40,000 45 55 66 60.05 1.613 
รวม 200 50 90 59.86 2.799 

(3) พนักงานที่มีรายได้ต่ำกว่า 20,000 ต่อเดือน มีสัดส่วนการออมเงินเฉลี่ยมากท่ีสุดเมื่อ

เทียบกับระดับรายได้อ่ืนๆ(ร้อยละ 35 ของเงินเดือน) โดยหากเทียบกับกลุ่มที่มีรายได้ในช่วง 35,001-

40,000 บาทต่อเดือนที่มีสัดส่วนการออมเฉลี่ยน้อยที่สุด (ร้อยละ 21 ของเงินเดือน) จะพบว่าสัดส่วน

การออมห่างกันถึงร้อยละ 14 เมื่อทดสอบความแปรปรวนทางเดียวที่ระดับนัยสำคัญ .05 มีค่า Sig 

.036 หมายความว่าสัดส่วนการออมของพนักงานในแต่ละระดับรายได้มีความแตกต่างกัน 

ตารางที่ 5.35 การทดสอบความแตกต่างของสัดส่วนการออมเฉลี่ยกับรายได้ของพนักงาน 
ระดับรายได้ของ

พนักงาน 
สัดส่วนการออม ANOVA 

จำนวน ต่ำสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย S.D. F. Sig 
ต่ำกว่า 20,000  19 4 80 35.526 20.926 2.628 0.036* 
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ระดับรายได้ของ
พนักงาน 

สัดส่วนการออม ANOVA 

จำนวน ต่ำสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย S.D. F. Sig 
20,001-25,000 31 5 50 23.258 14.186 

25,001-35,000 63 2 68 25.079 10.199 
35,001-40,000 38 2 73 21.421 15.984 
มากกว่า 40,000 43 2 60 25.401 14.383 
รวม 194 2 80 25.166 16.258 

จากผลการทดสอบข้างต้น สามารถสรุปไดว้่าพนักงานมหาวิทยาลัยทุกระดับ P มีการ

วางแผนที่ไม่แตกต่างกันทั้งด้านอายุท่ีเริ่มออม อายุที่คาดว่าจะเกษียณ รวมถึงสัดส่วนการออมเงินใน

แต่ละเดือน ทั้งนี้ผู้วิจัย พบว่าอายุ เป็นตัวแปรที่ส่งผลต่ออายุที่เริ่มออม โดยผู้ที่อายุน้อยมีแนวโน้มที่จะ

เริ่มออมไวกว่าผู้มีอายุมาก และพบว่าระดับรายได้ส่วนตัวของพนักงาน เป็นตัวแปรส่งผลต่อสัดส่วน

การออม โดยผู้ที่มีรายได้น้อยมีแนวโน้มที่จะมีสัดส่วนการออมเฉลี่ยที่สูงกว่าผู้มีรายได้สูง 

4.) วิธีการออมเงินของกลุ่มผู้ที่มีการวางแผนทางการเงิน 

 (1) จากการศึกษา พบว่า พนักงานที่มีการวางแผนฯ ทุกกลุ่มเลือกใช้วิธีการออมที่คล้ายคลึง

กันใน 2 อันดับแรก ได้แก่ เงินฝากสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาฯ คิดเป็นประมาณร้อยละ 23 ของการตอบ

ทั้งหมด (สามารถเลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) และกองทุนสำรองเลี้ยงชีพประมาณร้อยละ 20 ของ

การตอบทั้งหมด สะท้อนว่าระบบสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาฯ แม้จะไม่ได้อยู่ภายใต้การบริหารของ

มหาวิทยาลัยโดยตรง แต่ก็มีความสำคัญต่อการออมเงินของบุคลากรที่ทำงานอยู่ในจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย และการออมที่มหาวิทยาลัยจัดไว้เพ่ือช่วยส่งเสริมการออมนั้นเป็นวิธีออมที่พนักงาน

เลือกใช้มากท่ีสุดด้วยเช่นกัน (ภาพที่ 5.3) 

(2) เมื่อพิจารณาวิธีการออมเงินที่พนักงานในแต่ละกลุ่มเลือกใช้ จะพบว่าพนักงาน P6 ที่เป็น

กลุ่มมีรายได้สูงที่สุด มีการออมผ่านประกันชีวิตแบบออมทรัพย์ หรือแบบมีบำนาญ (ร้อยละ 16) และ

กองทุนรวมเพ่ือการเลี้ยงชีพหรือ RMF มากกว่าเมื่อเทียบกับพนักงานกลุ่มอ่ืน อาจมีสาเหตุเนื่องจาก

สามารถนำไปลดหย่อนภาษีได้ ส่วนพนักงานระดับ P7 มีการออมด้วยการฝากธนาคาร (ร้อยละ 19) 

และพันธบัตร หรือสลากออมสิน (ร้อยละ8) มากกว่าพนักงานกลุ่มอ่ืน สะท้อนว่าพนักงานกลุ่มนี้มี

แนวโน้มเลือกออมในวิธีที่มีความเสี่ยงต่ำ พนักงาน P8 เลือกออมผ่านสหกรณ์ออมทรัพย์มากที่สุดร้อย

ละ 30  ในขณะที่พนักงาน P9 มีผู้ที่ออมผ่านกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ และผ่อนที่อยู่อาศัยมากที่สุด  
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พนักงานระดับ P6 พนักงานระดับ P7 รวม 

   

พนักงานระดับ P8 พนักงานระดับ P9 เงินฝากธนาคาร 
เงินฝากสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาฯ 

กองทุนสำรองเลี้ยงชีพ 

ผ่อนที่อยู่อาศัย 
กองทุนรวมเพื่อการเลี้ยงชีพ (RMF) 
ลงทุนในหุ้นหรือกองทุนรวมอื่นๆ 

ประกันชีวิตแบบออมทรัพย์ 
หรือแบบมีบำนาญ 

พันธบัตรหรือสลากออมสิน 

ลงทุนด้านอื่นๆ  
 

ภาพที่ 5.3 วิธีการออมเงินของกลุ่มผู้ที่มีการวางแผนทางการเงินเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ 

(3) จากการศึกษาข้อมูลสัดส่วนเงินออมเฉลี่ยต่อเดือนจำแนกตามวิธีออม พบว่าการผ่อนที่อยู่

อาศัยมีสัดส่วนสูงที่สุดเฉลี่ยร้อยละ 21.94 ของรายได้ต่อเดือน และเพ่ิมสูงถึงร้อยละ 35 ในกลุ่มของ

พนักงาน P9 สะท้อนว่าการผ่อนที่อยู่อาศัยเป็นรายจ่ายประจำที่สูงมากหรือคิดเป็น 1 ใน 3 ของ

รายได้ต่อเดือนจึงควรต้องมีการวางแผนทางการเงินล่วงหน้า และผู้ที่มีรายได้น้อยมีแนวโน้มต้องผ่อน

ที่อยู่อาศัยต่อเดือนในสัดส่วนที่สูงกว่าผู้ที่มีรายได้มากกว่า อันดับ 2 คือการฝากธนาคารมีสัดส่วนการ

ออมเฉลี่ยร้อยละ 10 ของเงินเดือน และอันดับที่ 3 ประกันชีวิตแบบออมทรัพย์ หรือประกันแบบมี

บำนาญมีสัดส่วนการออมเฉลี่ยร้อยละ 8.74 ของเงินเดือน (ตารางที่ 5.36) 

ตารางที่ 5.36 สัดส่วนเงินออมเฉลี่ยต่อเดือน จำแนกตามวิธีการออม 
วิธีการออม  

(เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
สัดส่วนเงินออมเฉลีย่ต่อเดือน (%) 

พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 
เงินฝากธนาคาร (3) 9.19 (2) 10.36 (3) 9.73 (2) 11.00 (2) 10.05 

เงินฝากสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาฯ 7.70 (3) 7.89 6.57 (3) 10.64 7.88 
กองทุนสำรองเลี้ยงชีพ 6.60 5.94 5.84 4.9 5.97 

ผ่อนที่อยู่อาศัย (1) 20.22 (1) 17.56 (1) 33.00 (1) 35.00 (1) 21.94 
กองทุนรวมเพื่อการเลีย้งชีพ 
(RMF) 

5.13 6.13 8.33 5.00 5.98 
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ลงทุนในหุ้น/กองทุนรวมอื่นๆ 9.16 7.35 4.75 4.50 7.14 

ประกันชีวิตแบบออมทรัพย ์
หรือประกันแบบมีบำนาญ 

8.80 7.84 (2) 10.67 (2)  11.00 (3) 8.74 

พันธบัตรรัฐบาล, สลากออมสิน 6.33 6.60 3.00 2.00 6.04 

ลงทุนด้านอื่นๆ (2) 10.00 6.37 7.50 10.00 7.32 
เงินออมรวมทุกวิธีเฉลี่ย 26.15 23.94 24.38 31.82 25.16 

หมายเหตุ : ตัวเลขสัดส่วนเงินออมในตารางคิดจากค่าเฉลี่ยของพนักงานท่ีมีการออมเงินในรูปแบบดังกล่าวเท่านั้น 

5.) ปัญหาและอุปสรรคในการออมเงิน 

 (1) จากการศึกษาด้านปัญหา หรืออุปสรรคในการออมของผู้ที่มีการวางแผนทางการเงินเพ่ือ

การอยู่อาศัยในวัยเกษียณ จำนวน 200 คน พบว่า พนักงานทุกระดับ P ส่วนใหญ่ไม่มีปัญหาในการ

ออม โดยส่วนใหญ่ร้อยละ 74 ไม่มีปัญหาในการออมตามแผนที่ได้วางไว้  

ตารางที่ 5.37 ผู้ที่มีปัญหาหรืออุปสรรคในการออมตามแผนที่วางไว้ 
ปัญหาหรือ

อุปสรรคในการ
ออมตามแผนท่ี

วางไว ้

ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 
พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 

จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

ไม่มีปญัหาใน
การออม 

34 77.3 87 77.7 17 65.4 10 55.6 148 74 

มีปัญหาใน 
การออม 

10 22.7 25 22.3 9 34.6 8 44.4 52 26 

รวม 44 100 112 100 26 100 18 100 200 100 

(2) ทั้งนี้พบว่าพนักงานร้อยละ 26 มีปัญหาในการออม โดยพบว่าส่วนใหญ่ร้อยละ 28.85 

ระบุว่ามีสาเหตุมาจากค่าใช้จ่ายที่สูงขึ้น รองลงมาได้แก่ มีรายจ่ายฉุกเฉิน หรือรายจ่ายที่ไม่คาดคิดร้อย

ละ 25 และรายได้ไม่เพียงพอกับรายจ่ายร้อยละ 19.23 นอกจากนี้ยังพบปัญหาอ่ืนๆ เช่นมีภาระทาง

การเงินอ่ืน, รายได้ลดลง และสถานการณเศรษฐกิจและโรคระบาดร่วมด้วย (ตารางที่ 5.38) 

ตารางที่ 5.38 สาเหตุของปัญหาและอุปสรรคในการออมตามแผนที่วางไว้ 
สาเหตุของปัญหาและอุปสรรคในการออม จำนวนผู้ตอบ ร้อยละ (%) 

ค่าใช้จ่ายสูงขึ้น 15 28.85 
มีรายจ่ายฉุกเฉิน หรือรายจ่ายที่ไมค่าดคิด 13 25 
รายได้ไม่เพียงพอกับรายจา่ย 10 19.23 
มีภาระทางการเงินอ่ืนๆ (เช่น ผ่อนชำระบ้าน, ค่ารักษาพยาบาล, 
ค่าเล่าเรียนบตุร) 

6 11.54 
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สาเหตุของปัญหาและอุปสรรคในการออม จำนวนผู้ตอบ ร้อยละ (%) 

สถานการณ์เศรษฐกิจและโรคระบาด 2 3.84 
รายได้ลดลง 1 1.92 

ไม่ระบ ุ 5 9.62 
รวม 52 100 

5.) วัตถุประสงค์ในการออมเพื่อใช้จ่ายยามเกษียณ 

 จากการศึกษา พบว่า พนักงานส่วนใหญ่ถึงร้อยละ 90.5 ระบุว่าออมเงินไว้เพ่ือใช้จ่ายในการ

ดำรงชีวิตประจำวัน รองลงมาได้แก่ออมเพ่ือการรักษาพยาบาลร้อยละ 62 และออมเพ่ือการท่องเที่ยว

และนันทนาการร้อยละ 37 ในขณะที่ผู้ที่ออมเพ่ือที่อยู่อาศัยมีสัดส่วนร้อยละ 26.5 เมื่อพิจารณาข้อมูล

ตามกลุ่มพนักงาน จะพบว่าพนักงาน P6 มีการวางแผนเพ่ือการดำรงชีวิต(ร้อยละ 95.5), การ

รักษาพยาบาล(ร้อยละ70.5), การท่อเที่ยวหรือนันทนาการ(ร้อยละ59.1) สูงกว่าพนักงานกลุ่มอ่ืน 

ในขณะที่พนักงาน P9 มีการวางแผนเพ่ือที่อยู่อาศัยมากกว่าพนักงานกลุ่มอ่ืน (ร้อยละ 50) 

ตารางที่ 5.39 วัตถุประสงค์ในการออมของพนักงานที่มีการวางแผนทางการเงินฯ 
วัตถุประสงค์ 
ในการออม  
(ตอบได้

มากกว่า 1 ข้อ) 

ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 
พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 

จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

เพื่อการดำรง
ชีวิตประจำวัน 

42 95.5 103 92.0 23 88.5 13 72.2 181 90.5 

เพื่อท่ีอยู่อาศัย 13 29.5 25 22.3 6 23.1 9 50 53 26.5 
เพื่อการ
รักษาพยาบาล 

31 70.5 66 58.9 18 69.2 9 50 124 62 

เพื่อท่องเที่ยว
,นันทนาการ 

26 59.1 40 35.7 6 23.1 2 11.1 74 37 

เพื่อเป็นมรดก 8 18.2 29 25.9 6 23.1 4 22.2 47 23.5 
อื่นๆ 2 4.5 2 1.8 0 0 0 0 4 2 

5.4.2 กลุ่มที่ยังไม่มีการวางแผนทางการเงิน 

 1.) จากการศึกษาพนักงานที่ยังไม่มีการวางแผน พบว่าสาเหตุที่ทำให้พนักงานกลุ่มดังกล่าวยัง

ไม่ได้วางแผนทางการเงินเพ่ือการเกษียณส่วนใหญ่คือมีค่าใช้จ่ายสูง หรือมีภาระทางการเงิน (ร้อยละ 

25)  รองลงมาคือ รายได้ไม่เพียงพอสำหรับการออม (ร้อยละ 22) และยังไม่มีแนวคิดเรื่องการวางแผน 
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(ร้อยละ 15) เพราะอายุยังน้อยว่ายังมีเวลาเตรียมตัว หรือยังไม่เห็นความสำคัญในการวางแผนการเงิน

เพ่ือการเกษียณ ในขณะที่ผู้ที่ไม่วางแผนเพราะมีเงินออมแล้วมีเพียงร้อยละ 6 เท่านั้น (ภาพที่ 5.4) 

 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 5.4 เหตุผลที่ยังไม่ได้วางแผน กรณีพนักงานที่ยังไม่มีการวางแผนทางการเงินฯ 
2.) ด้านการออม พบว่า พนักงานที่ไม่มีการวางแผนทางการเงินเพื่ออยู่อาศัยในวัยเกษียณ

ส่วนใหญ่ร้อยละ 52.7 ยังไม่มีการออมเงิน (ตารางที่ 5.40) นอกจากนี้ยังพบว่าผู้ที่มีการออมเงิน มี

สัดส่วนเงินออมเฉลี่ยร้อยละ 18.95 ของเงินเดือน ผู้วิจัยจึงทดสอบความแตกต่างของสัดส่วนเงินออม

เฉลี่ยของผู้ที่มีการวางแผน และผู้ที่ไม่มีการวางแผน ด้วยวิธีการทดสอบโดยใช้สถิติทดสอบความ

แตกต่างค่าเฉลี่ยที่เป็นอิสระต่อกัน (Independent t-test) พบว่า ผู้ที่วางแผนและไม่วางแผนพบว่า

ค่าเฉลี่ยของเงินออมต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ .05 โดยผู้ที่มีการวางแผนจะมีสัดส่วนการออมที่สูงกว่า

ผู้ที่ไม่มีการวางแผน (ตารางที่ 5.41) 

ตารางที่ 5.40 การออมของกลุ่มคนที่ไม่มีการวางแผนทางการเงิน 
การออมเงินของ
พนักงานท่ีไม่มี
การวางแผนทาง

การเงิน 

ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 
พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 

จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

ไม่มีการออม 10 50 37 51.4 14 56 7 58.3 68 52.7 
มีการออม 10 50 35 48.6 11 44 5 41.7 61 47.3 

รวม 20 100 72 100 25 100 12 100 129 100 

ตารางที่ 5.41 ความแตกต่างในการออมของกลุ่มผู้ที่มีการวางแผนและผู้ที่ไม่มีการวางแผน 
 การวางแผนทางการเงิน จำนวน ค่าเฉลี่ย S.D. Sig. (2-tailed) 
สัดส่วนเงินออม 
ของพนักงาน 

ไม่มีการวางแผน 61 18.95 13.26 .007 

มีการวางแผน 194 25.16 16.25 
 

ค่าใช้จ่ายสูง, 25%

รายได้ไม่เพียงพอ
สําหรับการออม, 22%

ยังไม่มีแนวคิด
เรื่องการวางแผน, 15%

มีเงินออม 
หรือสินทรัพย์แล้ว, 6%

ไม่มีความรู,้ 10%

ปัญหาหนี้สิน, 10%

อยู่ในช่วงเริ่มศึกษา, 6%
อื่นๆ, 1% ไม่ระบ,ุ 5% ค่าใช้จ่ายสูง รายได้ไม่เพียงพอ

สําหรับการออม
ยังไม่มีแนวคิด
เร่ืองการวางแผน

มีเงินออม 
หรือสินทรัพย์แล้ว

ไม่มีความรู้ ปัญหาหนี้สิน

อยู่ในช่วงเริ่มศึกษา อื่นๆ

ไม่ระบุ
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5.4.3 การเตรียมพร้อมด้านการเงินเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ 

 จากการสำรวจข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างทั้งกลุ่มท่ีมีการวางแผน และกลุ่มที่ไม่ได้วางแผน ด้าน

การเตรียมพร้อมเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ พบว่า 

1.) พนักงานส่วนใหญ่ถึงร้อยละ 66.1 ระบุว่า ให้ข้อมูลว่าไม่เคยศึกษาข้อมูลด้านการวางแผน

ทางการเงินเพ่ือการเกษียณขณะที่มีการศึกษาด้วยต้นเองร้อยละ 27.3 และมีเพียงร้อยละ 6.7 เท่านั้น

ที่ตอบว่าเคยเข้าร่วมฟังการอบรมหรือสัมมนา โดยพนักงาน P9 มีสัดส่วนผู้ที่ไม่เคยศึกษาเรื่องดังกล่าว

มากที่สุดถึงร้อยละ 80 และค่อยๆลดลงในกลุ่มพนักงานที่มีตำแหน่งสูงขึ้น (เลข P ต่ำลง) 

2.) เมื่อสำรวจความคิดเห็นในของพนักงาน ในการคาดการความพอเพียงของเงินออมสำหรับ

การอยู่อาศัยในวัยเกษียณ พบว่าส่วนมากร้อยละ57.3 ยังไม่แน่ใจ มีเพียงร้อยละ 29.4 ที่คาดว่าเงิน

ออมที่มีอยู่จะเพียงพอ ในขณะที่ผู้ที่คาดว่าไม่เพียงพอร้อยละ13.3 (ตารางที่ 5.42) 

ตารางที่ 5.42 การเตรียมความพร้อมด้านการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ  
การเตรียมพร้อม
ด้านการเงินเพื่อ
การอยู่อาศัยใน

วัยเกษียณ 

ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 
พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 

จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

1.การศึกษาข้อมูลด้านการวางแผนทางการเงินเพื่อการเกษียณอาย ุ
ไม่เคยศึกษา 32 50 121 65.8 41 78.8 24 80 218 66.1 
ศึกษาด้วยตนเอง 26 40.6 51 27.7 8 15.4 5 16.7 90 27.3 
เคยเข้าร่วมการ
อบรมสมัมนา 

6 9.4 12 6.5 3 5.8 1 3.3 22 6.7 

รวม 64 100 184 100 52 100 30 100 330 100 

2.การคาดการความเพยีงพอของเงินออมในวัยเกษียณ 
ไม่เพียงพอ 6 9.4 25 13.6 7 13.5 6 20 44 13.3 
ไม่แน่ใจ 36 56.3 104 56.5 34 65.4 15 50 189 57.3 
เพียงพอ 22 34.4 55 29.9 11 21.2 9 30 97 29.4 
รวม 64 100 184 100 52 100 30 100 330 100 

 3.) พนักงานส่วนใหญ่ร้อยละ 52.1 คาดว่าจะมีรายได้หลังเกษียณมากจากบำเหน็จบำนาญ 

รองลงมาได้แก่ การทำธุรกิจ หรืออาชีพเสริม และเงินออมส่วนตัวร้อยละ 46.4 เท่ากัน ทั้งนี้พบว่า

พนักงานคาดว่าจะได้รับเงินจากทางการร้อยละ 16.7 และได้รับเงินจากบุตรหลานร้อยละ 14.8 แสดง

ให้เห็นว่าพนักงานคาดการว่าจะได้รับเงินจากแหล่งเงินที่ต้องเตรียมพร้อมก่อนเกษียณมากกว่าการ

ได้รับการช่วยเหลือจากผู้อ่ืน (ตารางที่ 5.43) 
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 4.) เมื่อศึกษาวิธีการแก้ปัญหาของพนักงาน หากเกิดปัญหาทางการเงินในวัยเกษียณพบว่า 

ส่วนใหญ่ร้อยละ 69.4 เลือกใช้วิธีลดรายจ่ายลง รองลงมาคือหารายได้เพ่ิมร้อยละ 54.5 และขาย

ทรัพย์สินบางส่วนร้อยละ 9.7 ในขณะที่ต้องการขอความช่วยเหลือจากญาติเพียงร้อยละ2.7 

สอดคล้องกับข้อมูลการคาดการแหล่งที่มาของรายได้หลังเกษียณ สะท้อนว่ากลุ่มตัวอย่างไม่ต้องการ

พ่ึงพาผู้อื่นในด้านการเงินเมื่อถึงวัยเกษียณ (ตารางที่ 5.43) 

ตารางที่ 5.43 การคาดการแหล่งเงินในวัยเกษียณของพนักงานมหาวิทยาลัย 
การคาดการแหล่งเงิน

ในวัยเกษียณ 
ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 

พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 
จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

1.แหล่งที่มาของรายได้และเงินใช้จ่ายในวัยเกษียณ (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
การทำธุรกิจ หรือ
อาชีพเสริม 

23 35.9 95 51.6 24 46.2 11 36.7 153 46.4 

ได้รับจากบุตรหลาน 6 9.4 29 15.8 10 19.2 4 13.3 49 14.8 
เงินออมส่วนตัว  35 54.7 97 52.7 14 26.9 7 23.3 153 46.4 

ดอกเบี้ยจากการลงทุน 19 29.7 41 22.3 4 7.7 4 13.3 68 20.6 
เบี้ยยังชีพจากทาง
ราชการ 

9 14.1 29 15.8 7 13.5 10 33.3 55 16.7 

บำเหน็จบำนาญ  45 70.3 86 46.7 25 48.1 16 53.3 172 52.1 
อื่นๆ 2 3.1 5 2.7 4 7.7 0 0 11 3.3 
2.วิธีท่ีเลือกใช้ หากมีปัญหาทางการเงินในวัยเกษียณ (เลือกตอบไดม้ากกว่า 1 ข้อ) 
หารายได้เพิม่ 35 54.7 101 54.9 26 50 18 60 180 54.5 
ลดรายจ่ายลง 51 79.7 124 67.4 36 69.2 18 60 229 69.4 
ขอความช่วยเหลือจาก
ญาต ิ

2 3.1 5 2.7 1 1.9 1 3.3 9 2.7 

กู้เงิน 1 1.6 1 0.5 1 1.9 0 0 3 0.9 
ขายสินทรัพย์บางส่วน 8 12.5 17 9.2 5 9.6 2 6.7 32 9.7 

อื่นๆ 3 4.7 3 1.6 0 0 0 0 6 1.8 

7.) ในด้านความกังวลต่อการเตรียมพร้อมด้านการเงินในวัยเกษียณ พบว่าพนักงานร้อยละ 

56.7 ระบุว่าไม่มีความกังวล และมีผู้ที่กังวลคิดเป็นร้อยละ 43.3 ทั้งนี้พนักงาน P9 เป็นกลุ่มเดียวที่มี

สัดส่วนผู้ที่กังวลมากกว่ากลุ่มอ่ืน คิดเป็นสัดส่วน 60:40 (ตารางที่ 5.44)  
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ตารางที่ 5.44 ความกังวลด้านการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ 
ความกังวลด้าน
การเงินในวัย

เกษียณ 

ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 
พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 

จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 
ไม่มีความกังวล 35 54.7 108 58.7 32 61.5 12 40 187 56.7 
มีความกังวล 29 45.3 76 41.3 20 38.5 18 60 143 43.3 

รวม 64 100 184 100 52 100 30 100 330 100 

8.) โดยเหตุผลที่กังวลมากที่สุดคือภาระค่าใช้จ่ายในวัยเกษียณร้อยละ 29 รองลงมาคือกังวล

ว่าจะไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้ร้อยละ 22 และกังวลเรื่องสภาพเศรษฐกิจและความไม่แน่นอนร้อยละ 

19 นอกจากนี้ยังพบว่ามีสาเหตุมาจากรายได้ลดลง และยังไม่ได้วางแผนด้วย (ภาพที่ 5.5) 

 
ภาพที่ 5.5 สาเหตุที่ทำให้เกิดความกังวลด้านการเงินในวัยเกษียณ 

9.) เพ่ือศึกษาว่าตัวแปรใดมีความสัมพันธ์กับความกังวลของพนักงาน ผู้วิจัยได้ทดสอบความ

แตกต่างระหว่างความถี่ของประชากรที่มากกว่า 2 กลุ่ม ด้วยวิธีการทดสอบสถิติ Chi-square พบว่า 

ความกังวลด้านการเงินเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณมีความสัมพันธ์กับการวางแผนทางการเงินเพ่ือ

การอยู่อาศัยในวัยเกษียณท่ีระดับนัยสำคัญ .05 โดยผู้ที่ไม่มีความกังวลกว่าร้อยละ 68.4 เป็นผู้ที่มีการ

วางแผนทางการเงินแล้ว ในขณะที่ผู้ที่มีความกังวลนั้นเป็นผู้ที่ไม่ได้วางแผนทางการเงินถึงร้อยละ 49.7 

อย่างไรก็ดีพบว่า การศึกษาข้อมูลด้านการวางแผนฯ และลักษณะการครอบครองที่อยู่อาศัยของกลุ่มผู้

ที่มีความกังวลและไม่มีความกังวลนั้นไม่แตกต่างกันมากนัก (ตารางท่ี 5.45) 
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ตารางที่ 5.45 การเตรียมพร้อมด้านการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ 
การเตรียมพร้อมด้านการเงิน

เพื่อการอยู่อาศัยในวัย
เกษียณ 

ไม่มีความกังวล มีความกังวล รวม X2 Sig 
จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

1. ณการวางแผนทางการเงินเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษีย    
มีการวางแผนทางการเงิน 128 68.4 72 50.3 200 60.6 11.19 .001* 

ไม่มีการวางแผนทางการเงิน 59 31.6 71 49.7 130 39.4 
รวม 187 100 143 100 330 100 
2. ยลักษณะการครอบครองที่อยู่อาศั    

เจ้าของบ้าน 114 61 81 56.6 195 59.1 1.620 .805 
เช่ารายเดือน 23 12.3 18 12.6 41 12.4 
ผู้อาศัย 43 23 36 25.2 79 23.9 
อื่นๆ 7 3.7 8 5.6 15 4.5 

รวม 187 100 143 100 330 100 
3. การศึกษาข้อมูลด้านการวางแผนทางการเงินเพื่อการเกษียณอาย ุ
ไม่เคยศึกษา 117 62.6 101 70.6 218 66.1 2.709 .258 
ศึกษาด้วยตนเอง 55 29.4 35 24.5 90 27.3 
เคยเข้าร่วมการอบรมสมัมนา 15 8 7 4.9 22 6.7 
รวม 187 100 143 100 330 100 

5.4.4 การวิเคราะห์เงินออมและค่าใช้จ่ายในการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ 

ผู้วิจัยได้ศึกษาและวิเคราะห์การออมของกลุ่มตัวอย่างเพ่ือศึกษาว่าเงินสะสมที่คำนวณได้จะ

เพียงพอต่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณหรือไม่ โดยวิธีการตั้งสมมติฐานการคำนวณ ดังนี้ 

1.)  กลุ่มผู้ที่มีการวางแผนทางการเงิน จำนวน 200 คน 

(1) ผู้วิจัยตั้งสมมติฐานการคำนวณรายได้เฉลี่ยต่อเดือนของกลุ่มผู้ที่มีการวางแผนทางการเงิน 

ด้วยวิธีการหาค่าเฉลี่ยข้อมูลที่แจกแจงความถ่ีในกรณีท่ีข้อมูลแบ่งออกเป็นชั้นดังตารางที่ 5.46 

ตารางที่ 5.46 สมมติฐานการคำนวนรายได้เฉลี่ยต่อเดือนของผู้ที่มีการวางแผน 

เงินเดือน (บาท) จุดกึ่งกลาง (x) 

จำนวนของผู้ตอบ (f) 

fx P6 P7 P8 P9 รวม 
ต่ำกว่า 20,000 15,000.50 0 1 6 13 20 300,010 
20,001-25,000 22,500.50 0 20 8 4 32 720,016 

25,001-35,000 30,000.50 1 55 7 1 64 1,920,032 
35,001-40,000 37,500.50 14 21 4 0 39 1,462,519 
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เงินเดือน (บาท) จุดกึ่งกลาง (x) 

จำนวนของผู้ตอบ (f) 

fx P6 P7 P8 P9 รวม 
มากกว่า 40,000 45,000.50 29 15 1 0 45 2,025,022 

            N=200 ∑FX = 6,427,600 

โดยใช้สูตรทางคณิตศาสตร์ ดังนี้        X̅ =
∑FX 

N
       

เมื่อแทนสูตรจะได้รายได้เฉลี่ยของพนักงาน ณ ปัจจุบัน  (X)̅̅ ̅̅ = 32,138 บาท/เดือน 

(2) จากนั้น ผู้วิจัยจึงได้คำนวณเงินออมสะสม ณ วันเกษียณของกลุ่มผู้ที่มีการวางแผน โดย

กำหนดสมมติฐานการคำนวณ โดยใช้รายได้เฉลี่ยในการคำนวณข้างต้น อายุเฉลี่ยของพนักงาน และ

สัดส่วนเงินออมเฉลี่ยเงินเฉลี่ยต่อเดือนที่ไม่รวมการออมในท่ีอยู่อาศัย ดังนี้ 

ตารางที่ 5.47 สมมติฐานการคำนวนเงินสะสมในวันเกษียณของผู้มีการวางแผนทางการเงินฯ 

สมมติฐาน  แทนค่า* 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของพนักงาน (บาท/เดือน) 32,138 บาท* 
อายุที่คาดว่าจะเกษียณ (ปี) 60 ปี 

อายุเฉลี่ยที่เริ่มออม (ปี) 40 ปี 

สัดส่วนเงินออมเฉลี่ย (ร้อยละต่อเดือน) 18.81 
อัตราการเพ่ิมขึ้นของเงินเดือน 4% ต่อปี 

หมายเหตุ : (รายได้เฉลี่ยต่อเดือน, สัดส่วนการออม, และอายุที่เริม่ออมเป็นค่าเฉลี่ยที่ได้จากการเก็บข้อมูลกลุม่

ตัวอย่าง ส่วนอัตราการเพิ่มขึ้นของเงินเดือนมาจากคู่มือพนักงานมหาวิทยาลัยของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย) 

จากการคำนวณเงินสะสมในวัยเกษียณของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กลุ่มตัวอย่างจะมีเงินออม

เฉลี่ย 6,045 บาทต่อเดือน เมื่อตั้งสมมติฐานเพ่ือคำนวณจำนวนเงิน ณ วันเกษียณด้วยอัตราการออม

เฉลี่ยดังกล่าว โดยกำหนดให้ ณ วันที่คำนวณ พนักงานมีอายุ 48 ปี มีรายได้เฉลี่ย 32,138 บาทต่อ

เดือน โดยมีการเพ่ิมขึ้นของรายได้ตามอัตราเฉลี่ยที่มหาวิทยาลัยกำหนด 4% ต่อปี ทั้งนี้ หากพนักงาน

เริ่มมีเก็บออมตั้งแต่อายุ 40 ปี และมีสัดส่วนเงินออมเพ่ือการเกษียณโดยไม่รวมการออมในที่อยู่อาศัย

ร้อยละ 18.81 ของรายได้อย่างสม่ำเสมอทุกเดือน จะสามารถประเมินเงินออมสะสม ณ วันเกษียณได้

ประมาณ 1,691,205 บาท (ตารางที่ 7 ภาคผนวก)  

(3) กลุ่มตัวอย่างมีการประมาณค่าใช้จ่ายในวัยเกษียณ โดยพนักงาน P6 มีการประมาณ

ค่าใช้จ่ายไว้สูงที่สุดเฉลี่ย 13,724 บาทต่อเดือน และพนักงาน P8 มีการประมาณค่าใช้จ่ายต่ำที่สุดคือ 

7,860 บาทต่อเดือน ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างประมาณค่าใช้จ่ายในวัยเกษียณเฉลี่ย 11,320 บาทต่อเดือน 

ตารางที่ 5.48 การประมาณค่าใช้จ่ายในวัยเกษียณของกลุ่มตัวอย่าง 
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การประมาณค่าใช้จ่ายในวัยเกษียณ พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวมทุกกลุ่ม 

จำนวน (คน) 58 173 43 25 299 
ต่ำสุด (บาท/เดือน) 5000 2000 2000 3000 2000 

สูงสุด (บาท/เดือน) 40000 40000 20000 20000 40000 
ค่าเฉลี่ย (บาท/เดือน) 13,724 11,827 7,860 8,818 11,320 
S.D. 7545 7292 4743 4089 7065 

(4) จากข้อมูลด้านการเงินดังกล่าวที่ได้จากกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยต้องการศึกษาความเพียงพอ

ของเงินออมสะสมในวัยเกษียณของพนักงานดังกล่าว ผู้วิจัยจึงวิเคราะห์ข้อมูลภายใต้สมมติฐานของ

ข้อมูลที่มีอยู่ มีรายละเอียดดังนี้ 

ตารางที่ 5.49 สมมติฐานการคำนวณความเพียงพอของเงินออมสะสมในวัยเกษียณของผู้ที่มกีาร
วางแผนทางการเงิน 

สมมติฐาน  แทนค่า* 
ยอดเงินออมสะสม ณ วันเกษียณ 1,691,205 บาท* 

รายจ่ายต่อเดือนโดยประมาณ 11,320 บาท/เดือน* 
อัตราเงินเฟ้อเฉลี่ย 3% ต่อปี 

อัตราดอกเบี้ยเงินฝากเฉลี่ย 1.5% ต่อปี 
หมายเหตุ : (ยอดเงินออมสะสม และรายจ่ายต่อเดือนโดยประมาณ เป็นค่าเฉลี่ยที่ได้จากการคำนวณขอ้มูลที่เก็บได้

จากกลุ่มตัวอย่าง ส่วนอัตราเงินเฟอ้ และอัตราดอกเบี้ยเงินฝากเป็นขอ้มูลทุติยภูมิ) 

จากการตั้งสมมติฐาน ผู้วิจัยได้คำนวณความเพียงพอของเงินออมในวัยเกษียณโดยกำหนดให้

อายุที่เริ่มเกษียณ 60 ปี ทีเงินออมสะสมเป็นเงินจำนวน 1,691,205 บาท และมีรายจ่ายเฉลี่ย

ประมาณ 11,320 บาทต่อเดือน ผู้วิจัยเริ่มคำนวณค่าใช้จ่ายเมื่อกลุ่มตัวอย่างมีอายุ 61 ปี โดยใช้อัตรา

การเพ่ิมข้ึนของค่าใช้จ่าย หรืออัตราเงินเฟ้อที่ 3% ต่อปี (ธนาคารแห่งประเทศไทย,2563) อัตรา

ดอกเบี้ยเงินฝากที่มีลักษณะเป็นบัญชีอิเล็กทรอนิกส์ หรือบัญชีพิเศษสำหรับผู้สูงอายุจะได้รับอัตรา

ดอกเบี้ยสูงกว่าการฝากเงินออมทรัพย์แบบปกติเฉลี่ย 1.5% ต่อปี (สำนักข่าวอีไฟแนนซ์ไทย, 2563)

โดยการคำนวณดังกล่าวยังไม่ได้รวมค่าใช้จ่ายที่ไม่คาดคิดอ่ืนๆ และไม่รวมรายได้ประเภทเบี้ยผู้สูงอายุ 

และบำเหน็จบำนาญ เนื่องจากพนักงานแต่ละคนจะได้รับแตกต่างกันตามระยะเวลาการทำงานและ

เงื่อนไขท่ีกำหนดไว้ (ตารางที่8 ภาคผนวก) 

ทั้งนี้ พบว่า กลุ่มตัวอย่างจะมีเงินออมพอใช้จ่ายในวัยเกษียณเป็นระยะเวลาประมาณ 11 ป ี

หรือ เมื่ออายุ 71 ปี (ภาพที่ 5.6) ซึ่งน้อยกว่าอายุขัยเฉลี่ยของคนไทยในปัจจุบันที่ 75 ปี อย่างไรก็ตาม
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หากมีการเก็บออมที่มากข้ึน หรือมีรายได้อ่ืนเพ่ิมในช่วงเกษียณก็อาจจะทำให้ระยะเวลาที่คำนวณ

ดังกล่าวแตกต่างออกไป และช่วยยืดระยะเวลาได้นานกว่า 71 ปีก็เป็นได้  

 
ภาพที่ 5.6 การวิเคราะห์เงินออมและค่าใช้จ่ายในวัยเกษียณของผู้ที่มีการวางแผนทางการเงิน 

ที่มา :  สมมติฐานการคำนวณ ความเพียงพอของเงินออมสะสมในวัยเกษียณโดยผู้วิจัย 

2.)  กลุ่มผู้ที่ไม่มีการวางแผนทางการเงิน 

การวิเคราะห์เงินออมในกลุ่มผู้ที่ยังไม่มีการวางแผน มีข้อจำกัดในด้านการคำนวณเนื่องจาก

ลักษณะการออมของคนกลุ่มดังกล่าวจะมีลักษณะที่ไม่ได้มีการวางแผนเอาไว้ กล่าวคือมีการออมบ้าง

เป็นครั้งคราว หรือออมจากเงินที่เหลือจากค่าใช้จ่ายในแต่ละเดือน รวมถึงไม่มีการออมเลย จึงอาจทำ

ให้เงินออมที่แท้จริงมีความแตกต่างกันอย่างมากในรายบุคคล ทั้งนี้ เพื่อการวิเคราะห์และเปรียบเทียบ

ให้เข้าใจภาพรวมของการออมในพนักงานกลุ่มนี้ ผู้วิจัยจึงเลือกใช้ค่าเฉลี่ยรายได้ และสัดส่วนการออม

มาตั้งสมมติฐานในการคำนวณเงินออมในวัยเกษียณเบื้องต้น ดังนี้ 

(1) ผู้วิจัยตั้งสมมติฐานการคำนวณรายได้เฉลี่ยต่อเดือนของผู้ที่ยังไม่มีการวางแผนทางการเงิน 

ด้วยวิธีการหาค่าเฉลี่ยข้อมูลที่แจกแจงความถ่ีในกรณีท่ีข้อมูลแบ่งออกเป็นชั้นดังตาราง 5.50 

ตารางที่ 5.50 สมมติฐานการคำนวนรายได้เฉลี่ยต่อเดือนของผู้ที่มีการวางแผน 

เงินเดือน (บาท) จุดกึ่งกลาง (x) 
จำนวนของผู้ตอบ (f) 

fx P6 P7 P8 P9 รวม 

ต่ำกว่า 20,000 15,000.50 0 1 6 8 15 225,007 
20,001-25,000 22,500.50 0 7 10 4 21 472,510 

25,001-35,000 30,000.50 2 49 6 0 57 1,710,028  
35,001-40,000 37,500.50 14 8 4 0 25 937,512  
มากกว่า 40,000 45,000.50 5 7 0 0 12 540,006  
            N=130 ∑FX = 3,885,065  
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โดยใช้สูตรทางคณิตศาสตร์ ดังนี้        X̅ =
∑FX 

N
       

เมื่อแทนสูตรจะได้รายได้เฉลี่ยของพนักงาน ณ ปัจจุบัน  (X)̅̅ ̅̅ = 29,885 บาท/เดือน 

(2) จากนั้น ผู้วิจัยจึงได้คำนวณเงินออมสะสม ณ วันเกษียณของกลุ่มผู้ที่ไม่มีการวางแผน โดย

กำหนดสมมติฐานการคำนวณ โดยใช้รายได้เฉลี่ยในการคำนวณข้างต้น อายุเฉลี่ยของพนักงาน และ

สัดส่วนเงินออมเฉลี่ยเงินเฉลี่ยต่อเดือนที่ไม่รวมการออมในท่ีอยู่อาศัย ดังนี้ 

ตารางที่ 5.51 สมมติฐานการคำนวนเงินสะสมในวันเกษียณของผู้ไม่มีการวางแผนทางการเงินฯ 

สมมติฐาน  แทนค่า* 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของพนักงาน (บาท/เดือน) 29,885 บาท* 

อายุที่คาดว่าจะเกษียณ (ปี) 60 ปี 

อายุเฉลี่ยที่เริ่มออม (ปี) 40 ปี 
สัดส่วนเงินออมเฉลี่ย (ร้อยละต่อเดือน) 5.72 

อัตราการเพ่ิมขึ้นของเงินเดือน 4% ต่อปี 
หมายเหตุ : (รายได้เฉลี่ยต่อเดือน, สัดส่วนการออม, และอายุที่เริม่ออมเป็นค่าเฉลี่ยที่ได้จากการเก็บข้อมูลกลุม่

ตัวอย่าง ส่วนอัตราการเพิ่มขึ้นของเงินเดือนมาจากคู่มือพนักงานมหาวิทยาลัยของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย) 

จากการคำนวณเงินสะสมในวัยเกษียณของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กลุ่มตัวอย่างจะมีเงินออม

เฉลี่ย 1,709 บาทต่อเดือน เมื่อตั้งสมมติฐานเพ่ือคำนวณจำนวนเงิน ณ วันเกษียณด้วยอัตราการออม

เฉลี่ยดังกล่าว โดยกำหนดให้ ณ วันที่คำนวณ พนักงานมีอายุ 48 ปี มีรายได้เฉลี่ย 29,885 บาทต่อ

เดือน โดยมีการเพ่ิมขึ้นของรายได้ตามอัตราเฉลี่ยที่มหาวิทยาลัยกำหนด 4% ต่อปี ทั้งนี้ หากอ้างอิง

อายุทีเ่ริ่มออมให้เท่ากับกลุ่มผู้ที่มีการวางแผนคืออายุ 40 ปี และมีสัดส่วนเงินออมเพ่ือการเกษียณโดย

ไม่รวมการออมในที่อยู่อาศัยร้อยละ 5.72 ของรายได้อย่างสม่ำเสมอทุกเดือน จะสามารถประเมินเงิน

ออมสะสม ณ วันเกษียณได้ประมาณ 478,231 บาท (ตารางที่ 9 ภาคผนวก)  

(3) ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ความเพียงพอของเงินออมสะสมในวัยเกษียณของผู้ที่ไม่มีการวางแผน 

ภายใต้สมมติฐานของข้อมูลที่มีอยู่ มีรายละเอียดดังนี้ 

ตารางที่ 5.52 สมมติฐานการคำนวณความเพียงพอของเงินออมสะสมในวัยเกษียณ 

สมมติฐาน  แทนค่า* 

ยอดเงินออมสะสม ณ วันเกษียณ 478,231 บาท* 
รายจ่ายต่อเดือนโดยประมาณ 11,320 บาท/เดือน* 

อัตราเงินเฟ้อเฉลี่ย 3% ต่อปี 
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อัตราดอกเบี้ยเงินฝากเฉลี่ย 1.5% ต่อปี 
หมายเหตุ : (ยอดเงินออมสะสม และรายจ่ายต่อเดือนโดยประมาณ เป็นค่าเฉลี่ยที่ได้จากการคำนวณขอ้มูลที่เก็บได้

จากกลุ่มตัวอย่าง ส่วนอัตราเงินเฟอ้ และอัตราดอกเบี้ยเงินฝากเป็นขอ้มูลทุติยภูมิ) 

จากการตั้งสมมติฐาน ผู้วิจัยได้คำนวณความเพียงพอของเงินออมในวัยเกษียณโดยกำหนดให้

อายุที่เริ่มเกษียณ 60 ปี ทีเงินออมสะสมเป็นเงินจำนวน 478,231 บาท และมีรายจ่ายเฉลี่ยประมาณ 

11,320 บาท/เดือน (ตาราง) ผู้วิจัยเริ่มคำนวณค่าใช้จ่ายเมื่อกลุ่มตัวอย่างมีอายุ 61 ปี โดยใช้อัตราเงิน

เฟ้อที่ 3% ต่อปี และอัตราดอกเบี้ยเงินฝากเฉลี่ย 1.5% ต่อปี โดยการคำนวณดังกล่าวยังไม่ได้รวม

ค่าใช้จ่ายที่ไม่คาดคิดอ่ืนๆ และไม่รวมรายได้ประเภทบำเหน็จบำนาญ เช่นเดียวกับกลุ่มของผู้ที่มีการ

วางแผนทางการเงิน (ตารางที่ 10 ภาคผนวก) 

ทั้งนี้ พบว่า กลุ่มตัวอย่างจะมีเงินออมพอใช้จ่ายในวัยเกษียณเป็นระยะเวลาเพียง 3 ปี หรือ 

เมื่ออายุ 63 ปีเท่านั้น (ภาพท่ี 5.7) ซึ่งสามารถสะท้อนให้เห็นความเปราะบางทางการเงินของพนักงาน

ที่ไม่มีการวางแผนทางการเงินอย่างชัดเจน การประสบปัญหาทางการเงินในวัยเกษียณเป็นปัญหาที่ไม่

สามารถแก้ไขได้โดยง่าย หากพนักงานกลุ่มนี้ยังไม่ได้ตระหนักถึงสถานการณ์ทางการเงินดังกล่าว และ

ไม่เริ่มเตรียมการวางแผนเก็บออมตั้งแต่ตอนนี้ การอยู่อาศัยในวัยเกษียณอายุอาจมีความเป็นอยู่ที่

ลำบาก ไม่สามารถใช้ชีวิตอย่างมีความสุขในบั้นปลายได้ 

 

ภาพที่ 5.7 การวิเคราะห์เงินออมและค่าใช้จ่ายในวัยเกษียณของผู้ที่ไม่มีการวางแผนทางการเงิน 
ที่มา :  สมมติฐานการคำนวณ ความเพียงพอของเงินออมสะสมในวัยเกษียณโดยผู้วิจัย 

5.4.5 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการวางแผนทางการเงินเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ 

จากการเปรียบเทียบลักษณะต่างๆของผู้ที่มีการวางแผนฯ และผู้ที่ไม่มีการวางแผนฯ พบว่ามี

ลักษณะทางสังคมและที่อยู่อาศัย รวมถึงการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณท่ีใกล้เคียงกัน ผู้วิจัย

จึงวิเคราะห์ปัจจัยที่สัมพันธ์กับการวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณโดยใช้วิธีการ
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วิเคราะห์ความสัมพันธ์ด้วยสถิติ Chi-square ทดสอบความสัมพันธ์หรือเป็นอิสระกันของตัวแปรเชิง

กลุ่ม 2 ตัว (ตารางท่ี 5.53) เพ่ือหาว่ามีตัวแปรใดที่ส่งผลต่อการวางแผนทางการเงินเพ่ือการใช้ชีวิต

หลังเกษียณที่ระดับนัยสำคัญ .05 ดังนี้ 

ตารางที่ 5.53 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ 
ปัจจัย 

 
การวางแผนทางการเงินเพื่อวัยเกษียณ Sig 

มีการวางแผน ยังไม่มีการวางแผน รวม 
ลักษณะทางสังคม 
1.เพศ ชาย 52 34 86 0.622 

หญิง 147 94 241 
ไม่ระบ ุ 1 2 3 

รวม 200 130 330 
2.อาย ุ 40-44 ปี 58 53 111 0.137 

45-49 ปี 53 32 85 
50-54 ปี 43 24 67 
55 ปีข้ึนไป 46 21 67 
รวม 200 130 330 

3.สถานภาพ โสด 75 47 122 0.314 
สมรส 103 62 165 
หย่าร้าง/หม้าย 14 17 31 
ไม่ระบ ุ 8 4 12 
รวม 200 130 330 

4.ระดับการศึกษา ต่ำกว่าปริญญาตร ี 24 23 47 0.060 
ปริญญาตร/ีปวส. 135 92 227 

ปริญญาโทขึ้นไป 41 15 56 
รวม 200 130 330 

5.ระดับขั้นของ
พนักงาน 

พนักงานระดับ P6 44 20 64 0.237 
พนักงานระดับ P7 112 72 184 

พนักงานระดับ P8 26 26 52 
พนักงานระดับ P9 18 12 30 
รวม 200 130 330 

ลักษณะทางเศรษฐกิจ 
1.รายได้ส่วนตัว 
(บาท/เดือน) 

ต่ำกว่า 20,000  20 15 35 0.024* 
20,001-25,000 32 21 53 
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ปัจจัย 
 

การวางแผนทางการเงินเพื่อวัยเกษียณ Sig 

มีการวางแผน ยังไม่มีการวางแผน รวม 
25,001-35,000 64 57 121 

35,001-40,000 39 25 64 
มากกว่า 40,000 45 12 57 
รวม 200 130 330 

2.รายได้ครัวเรือน 
(บาท/เดือน) 

ต่ำกว่า 30,000 20 26 46 0.031* 
30,001-60,000 93 64 157 

60,001-90,000 60 26 86 
90,001-120,000 12 9 21 

มากกว่า 120,000 15 5 20 
รวม 200 130 330 

ลักษณะของที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน 
1.ประเภทของที่
อยู่อาศัยใน
ปัจจุบัน 

บ้านเดี่ยว  76 49 125 0.527 
ทาวน์เฮ้าส/์บ้านแฝด 75 45 120 

คอนโดมิเนยีม 17 8 25 
อาคารพาณิชย ์ 9 7 16 

อพาร์ทเม้น/แฟลต 21 21 42 
อื่นๆ 2 0 2 

รวม 200 130 330 
2.ทำเลที่ตั้งของที่
อยู่ปัจจุบัน 

กรุงเทพ 134 77 211 0.437 

ปริมณฑล 60 47 107 
ต่างจังหวัด 6 6 12 
รวม 200 130 330 

3.ลักษณะการ
ครอบครองท่ีอยู่
อาศัย 

เจ้าของบ้าน 132 63 195 0.004* 
สัญญาเช่าระยะยาว 1 7 8 

เช่ารายเดือน 21 20 41 
ผู้อาศัย 43 36 79 
อื่นๆ 3 4 7 
รวม 200 130 330 

4.การผ่อนชำระ 
(กรณีผูเ้ป็น
เจ้าของบ้าน) 

ผ่อนชำระครบแล้ว 62 19 81 0.007* 
ยังผ่อนชำระไม่ครบ 57 41 98 

ไม่ระบ ุ 13 3 16 
รวม 132 63 195 
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ปัจจัย 
 

การวางแผนทางการเงินเพื่อวัยเกษียณ Sig 

มีการวางแผน ยังไม่มีการวางแผน รวม 
การเตรียมความพร้อมในการวางแผนทางการเงินเพื่อการเกษียณอายุ 

1.การวางแผน
ด้านที่อยู่อาศัยใน
วัยเกษียณ 

วางแผนอาศัยอยู่ท่ีเดมิ 130 82 212 0.405 
วางแผนย้ายที่อยู ่ 70 48 118 
รวม 200 130 330 

2.การศึกษาข้อมูล
การวางแผนทาง
การเงินเพื่อการ
เกษียณ 

ไม่เคยศึกษา 110 108 218 0.000* 
ศึกษาด้วยตนเอง 73 17 90 

เคยเข้าร่วม 
อบรมสมัมนา 

17 5 22 

รวม 200 130 330 

จากการทดสอบความสัมพันธ์หรือเป็นอิสระกันของตัวแปร พบว่า ตัวแปร หรือปัจจัยที่มี

ความสัมพันธ์กับการวางแผนทางการเงินฯ ที่ระดับนัยสำคัญ .05 ดังต่อไปนี้ 1.) ปัจจัยด้านลักษณะ

ทางเศรษฐกิจ ได้แก่ ระดับรายได้ส่วนตัว (0.024) และระดับรายได้ครัวเรือน (0.031) 2.) ปัจจัยด้าน

ลักษณะที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน ได้แก่ ลักษณะการครอบครองที่อยู่อาศัย (0.004) และการผ่อนชำระ 

(0.007) 3.) ปัจจัยด้านการเตรียมความพร้อมในการวางแผนฯ ได้แก่ การศึกษาข้อมูลการวางแผนทาง

การเงินเพ่ือการเกษียณ (0.000) จึงสรุปได้ว่าปัจจัยดังกล่าวส่งผลต่อการวางแผนทางการเงินเพ่ือการ

อยู่อาศัยในวัยเกษียณ และสามารถจำแนกได้ดังนี้ 

1.) ระดับรายได้ส่วนตัว (ต่อเดือน) พบว่า พนักงานที่มีรายได้ต่อเดือนมากกว่า 40,000 ขึ้นไป 

มีการวางแผนทางการเงินมากกว่าพนักงานกลุ่มอ่ืน แสดงให้เห็นว่าผู้ที่มีรายได้สูง มีแนวโน้มที่จะมีการ

วางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณมากกว่าผู้ที่มีรายได้น้อย 

2.) ระดับรายได้ครัวเรือน (ต่อเดือน) พบว่าผู้ที่มีรายได้ครัวเรือนต่ำกว่า 30,000 บาทต่อ

เดือน มีจำนวนของผู้ที่ไม่วางแผนมากกว่าผู้ที่วางแผน ในขณะที่กลุ่มท่ีมีรายได้ครัวเรือนสูงกว่า 

30,000 บาทต่อเดือนขึ้นไป จะมีจำนวนผู้ที่วางแผนทางการเงินฯมากกว่า แสดงว่าผู้ที่มีรายได้

ครัวเรือนสูงจะมีการวางแผนทางการเงินมากกว่าผู้ที่มีรายได้ครัวเรือนน้อย ซึ่งสอดคล้องกับปัจจัยด้าน

รายได้ส่วนตัว ทำให้สามารถสรุปได้อย่างชัดเจนว่าระดับรายได้ท้ังของส่วนตัวและของครัวเรือนมี

ความสำคัญต่อการวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ  

3.) ลักษณะการครอบครองที่อยู่อาศัย พบว่า ผู้ที่เป็นเจ้าของบ้านมีจำนวนผู้ที่วางแผน

ทางการเงินมากกว่าผู้ที่ไม่มีการวางแผนทางการเงินถึง 2 เท่า ในขณะที่ผู้อยู่อาศัยและผู้เช่ารายเดือนมี

สัดส่วนผู้ที่วางแผน และไม่วางแผนใกล้เคียงกัน สะท้อนว่าการซื้อที่อยู่อาศัยเป็นกระบวนการออม
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ระยะยาวและต้องอาศัยการวางแผนทางการเงิน ทำให้ผู้ที่ซื้อที่อยู่อาศัยมีแนวคิดในการออมเงิน

มากกว่าผู้ที่ไม่มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง 

4.) กรณีผู้ที่เป็นเจ้าของบ้าน การผ่อนชำระของทั้ง 2 กลุ่มมีความแตกต่างกัน โดยพบว่าผู้ที่มี

การวางแผนทางการเงิน มีสัดส่วนผู้ผ่อนชำระครบแล้วมากกว่าเมื่อเปรียบเทียบกับผู้ที่ไม่มีการ

วางแผน (ร้อยละ 47 และ 30.2 ตามลำดับ) อย่างไรก็ตามท้ัง 2 กลุ่มยังมีสัดส่วนผู้ผ่อนชำระครบแล้ว

น้อยกว่าร้อยละ 50   

5.) การศึกษาข้อมูลการวางแผนทางการเงินเพ่ือการเกษียณอายุ จากการศึกษาแสดงให้เห็น

ว่า ผู้ที่ศึกษาด้วยตนเอง หรือเคยเข้าร่วมอบรม มีจำนวนผู้ที่วางแผนมากกว่าผู้ที่ไม่วางแผนอย่างเห็น

ได้ชัด โดยเฉพาะกลุ่มผู้ที่ศึกษาด้วยตนเอง พบว่ามีการวางแผนสูงถึง 4 ใน 5 สะท้อนว่าความรู้

ดังกล่าว ทำให้เกิดความตระหนักถึงความสำคัญของการวางแผนและมีแนวโน้มที่จะทำให้พนักงานมี

การวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณมากข้ึน 

5.5 ข้อคิดเห็นด้านนโยบาย และสวัสดิการเพื่อสนับสนุนการอยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงาน 

5.5.1 การใช้บริการสวัสดิการของพนักงานมหาวิทยาลัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 จากการสำรวจการใช้บริการสวัสดิการของพนักงาน พบว่า มีการใช้บริการคล้ายกันทุกระดับ 

P ด้านการเงินมีการใช้บริการสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาฯมากที่สุดร้อยละ 81.2 รองลงมาได้แก่กองทุน

สำรองเลี้ยงชีพร้อยละ 55.5 และกองทุนประกันสังคมร้อยละ40.6 เป็นที่สังเกตว่าคนที่ใช้สวัสดิการ

จากประกันสังคมน้อยเนื่องจากมหาวิทยาลัยมีประกันสุขภาพแบบกลุ่ม และศูนย์บริการสุขภาพให้กับ

พนักงานอยู่แล้ว ด้านอื่นๆพบว่าการตรวจสุขภาพประจำปีมากท่ีสุดถึงร้อยละ 91.8 รองลงมาได้แก่ 

และศูนย์บริการสุขภาพแห่งจุฬาฯ 58.2 (ตารางที่ 5.54) สะท้อนว่าพนักงานให้ความสำคัญกับการ

ดูแลสุขภาพ ทั้งนี้จากการสอบถามระหว่างเก็บข้อมูลพบว่าพนักงานบางส่วนมีความต้องการใช้บริการ

หอพักบุคลากรของจุฬาฯ แต่มีจำนวนไม่เพียงพอต่อความต้องการ รวมถึงมีเง่ือนไขและข้อจำกัดที่

เข้มงวดในการให้สิทธิ์ผู้อยู่อาศัย 

ตารางที่ 5.54 การใช้สวัสดิการของพนักงานมหาวิทยาลัย จำแนกตามระดับ P 
การใช้บริการ
สวัสดิการของ

พนักงาน 

ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 

พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 
จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

ด้านการเงิน (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
กองทุนสำรอง
เลี้ยงชีพ 

38 59.4 106 57.6 23 44.2 16 53.3 183 55.5 
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การใช้บริการ
สวัสดิการของ

พนักงาน 

ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 

พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 
จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

กองทุน
ประกันสังคม 

28 43.8 78 42.4 18 34.6 10 33.3 134 40.6 

เงินกู้เพื่อเคหะ 
สงเคราะห ์

4 6.3 8 4.3 0 0 0 0 12 3.6 

สหกรณ์ออม
ทรัพย์จุฬา 

51 79.7 148 80.4 44 84.6 25 83.3 268 81.2 

เงินกู้ธนาคาร
ผ่านจุฬาฯ 

2 3.1 8 4.3 2 3.8 0 0 12 3.6 

ด้านอื่นๆ (เลือกตอบไดม้ากกว่า 1 ข้อ) 

การตรวจ
สุขภาพ
ประจำป ี

62 96.9 173 94 42 80.8 26 86.7 303 91.8 

ศูนย์บริการ
สุขภาพแห่ง
จุฬาฯ 

35 54.7 112 60.9 28 53.8 17 56.7 192 58.2 

สนามกีฬา/
สระว่ายน้ำ 

11 17.2 55 29.9 9 17.3 8 26.7 83 25.2 

สวัสดิการ
หอพักจุฬา 

4 6.3 17 9.2 4 7.7 5 16.7 30 9.1 

5.5.2 ความต้องการนโยบายและสวัสดิการของพนักงานมหาวิทยาลัย 

1.) จากการสำรวจความคิดเห็นด้านนโยบาย พบว่าพนักงานร้อยละ 51.2 ต้องการให้
มหาวิทยาลัยเริ่มสนับสนุนให้มีการวางแผนทางการเงินเพ่ือการเกษียณตั้งแต่ช่วงเริ่มเข้าทำงาน 
มากที่สุด หากแบ่งจำแนกตามช่วงอายุ พบว่าพนักงานต้องการให้เริ่มมีการสนับสนุนการวางแผน
เกษียณในช่วงอายุต่ำกว่า 40 ปีมีมากกว่าช่วงอายุ 40 ขึ้นไป คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 73.3 : 26.7  
ตารางที่ 5.55 ช่วงอายุที่มหาวิทยาลัยควรเริ่มสนับสนุนให้พนักงานมีการวางแผนทางการเงิน  
ช่วงอายุท่ีควรเริ่ม
สนับสนุนการวาง 
แผนทางการเงิน 

ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 

พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 
จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

ตั้งแต่เริม่ 
เข้าทำงาน 

34 53.1 96 52.2 20 38.5 19 63.3 169 51.2 
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ช่วงอายุท่ีควรเริ่ม
สนับสนุนการวาง 
แผนทางการเงิน 

ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 

พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 
จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

ช่วงอายุ 30-40 ปี 18 28.1 40 21.7 13 25 2 6.7 73 22.1 
ช่วงอายุ 40-50 ปี 10 15.6 34 18.5 12 23.1 5 16.7 61 18.5 
ช่วงอายุ 50-60 ปี 2 3.1 14 7.6 7 13.5 4 13.3 27 8.2 
รวม 64 100 184 100 52 100 30 100 330 100 

2.) ด้านนโยบาย หรือสวัสดิการจากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พบว่าในกลุ่มพนักงาน P6 และ 

P7 มีความต้องการนโยบาย 3 อันดับแรกที่คล้ายคลึงกันได้แก่การส่งเสริมการออมเพ่ือวัยเกษียณ, 

การสนับสนุนด้านความรู้ในการลงทุนและการวางแผนฯ และการขยายเวลาเกษียณหรือสนับสนุน

อาชีพหลังเกษียณอายุ ซึ่งเป็นนโยบายด้านการออมและเพ่ิมรายได้ ในขณะที่พนักงาน P8 และ P9 ซ่ึง

มีระดับรายได้น้อยกว่า มีความต้องการนโยบายที่เกี่ยวข้องกับท่ีอยู่อาศัยมากกว่า เช่น การเปิดบัญชี

เงินฝากเพ่ือที่อยู่อาศัย โดยได้รับสิทธิประโยชน์, การสนับสนุนการเข้าถึงแหล่งเงินกู้ดอกเบี้ยต่ำ 

รวมถึงจัดหาที่พักอาศัยสำหรับพนักงานเกษียณอายุ หรือ Senior complex (ตารางที ่5.56) และ

พนักงานบางส่วนมีข้อคิดเห็นว่ามหาวิทยาลัยควรสนับสนุนด้านหอพักบุคลากรให้มีจำนวนมากขึ้นและ

สามารถให้พนักงานระดับสูงกว่า P9 สามารถเข้าพักได้โดยมีค่าใช้จ่ายที่ไม่สูงมากนัก โดยนโยบายที่

ทุกกลุ่มมีความต้องการเหมือนกันคือการขยายเวลาเกษียณหรือสนับสนุนอาชีพหลังเกษียณอายุ 

สะท้อนว่าผู้สูงอายุแม้เกษียณแล้วแต่ก็ยังคงมีความต้องการที่จะทำงานหรือประกอบอาชีพ เพื่อ

ตอบสนองกับความต้องการด้านเศรษฐกิจหรือสังคมของตนเอง 

ตารางที่ 5.56 ความต้องการด้านสวัสดิการ และการส่งเสริมจากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ความต้องการ
ด้านสวัสดิการ 

พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 

อันดับที่ 1 การส่งเสริมการออม
เพื่อวัยเกษียณ 
(64.1%) 

การส่งเสริมการออม
เพื่อวัยเกษียณ 
(59.2%) 

การส่งเสริมการออมเพื่อวยั
เกษียณ (42.3%) 

การขยายเวลาเกษียณ
หรือสนับสนุนอาชีพหลัง
เกษียณ (50%) 

อันดับที่ 2 สนับสนุนด้านความรู้
ในการลงทุนและการ
วางแผนฯ (48.4%) 

การขยายเวลาเกษียณ
หรือสนับสนุนอาชีพ
หลังเกษียณอาย ุ
(47.8%) 

- การขยายเวลาเกษียณหรือ
สนับสนุนอาชีพหลังเกษยีณ 
(32.7%) 

สนับสนุนการเข้าถึง
แหล่งเงินกู้ดอกเบี้ยต่ำ 
(40%) 

- การเปิดบัญชีเงินฝากเพื่อที่อยู่
อาศัย โดยได้รับสิทธิประโยชน์ 
(32.7%) 

อันดับที่ 3 การขยายเวลาเกษียณ
หรือสนับสนุนอาชีพ

สนับสนุนด้านความรู้
ในการลงทุนและการ

สนับสนุนการเข้าถึงแหล่งเงินกู้
ดอกเบี้ยต่ำ (25%) 

- การเปิดบัญชีเงินฝาก
เพื่อที่อยู่อาศัย โดยได้รับ
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ความต้องการ
ด้านสวัสดิการ 

พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 

หลังเกษียณอาย ุ
(34.4%) 

วางแผนฯ (45.7%) สิทธิประโยชน ์(36.7%) 

- จัดหาที่พักอาศัย
สำหรับพนักงานเกษียณ 
(36.7%) 

5.5.3 แนวทางการดำเนินการของมหาวิทยาลัย ในด้านนโยบายและสวัสดิการเพื่อสนับสนุนการ

อยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงานมหาวิทยาลัย 

 จากการสัมภาษณ์ คุณนุษรา ปานกรด ตำแหน่ง ผู้อำนวยการสำนักบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ถึง “แนวคิดในการช่วยเหลือ หรือสนับสนุนพนักงานมหาวิทยาลัยให้มีการ

เตรียมพร้อมก่อนเกษียณ และแนวทางการพัฒนานโยบายในอนาคต” ได้ผลการสัมภาษณ์ดังนี้ 

ตารางที่ 5.57 ผลการสัมภาษณ์ และกลุ่มคำสำคัญ 
คำถาม คำสัมภาษณ ์ กลุ่มคำสำคัญ (Keywords) 
1. มหาวิทยาลัยมีแนวคิดในการ
กำหนดนโยบายที่เกี่ยวข้องกับ
สวัสดิการของบุคคลากรของ
มหาวิทยาลยัอย่างไร ครอบคลมุ
เรื่องใดบ้าง และได้พิจารณาจนถึง
วัยเกษียณของบุคคลากรหรือไม่ 
อย่างไร? 

นโยบายครอบคลมุตามหลักการของ 
Happy 8 เป็นหลักก็จะรวมทั้งใน
เรื่องสุขภาพ สังคม จิตใจ การเงิน 
เช่น สวัสดิการกองทุนสำรองเลี้ยง
ชีพท่ีมหาวิทยาลัยจะสมทบให้เป็น
เงินออมแก่ลูกจ้าง และมีเรื่อง
ค่าชดเชยถ้าทำงานอยู่ถึงเกษียณก็
จะไดร้ับเป็นเงินก้อนทุกคน 
เพราะฉะนั้น เมื่อถึงตอนเกษียณจะมี
ทั้งเงินออมระหว่างที่เป็นพนักงาน 
ทั้งเงินส่วนของเขาที่เป็นเงินสะสม
และส่วนท่ีนายจ้างสมทบ และ
ค่าชดเชยเป็นเงินก้อน ถ้าอยู่นาน
ประมาณ 20 ปีจะได้ประมาณ 13 
เดือนของเงินเดือนตามกฎหมาย
แรงงาน ทั้งหมดนี้จะเป็นในรูปของ
ตัวเงิน ถ้าในรูปอื่นจะมีประกันตัว
ใหม่ท่ีทางมหาวิทยาลัยทำใหเ้ป็น
ประกันชีวิตรายเดีย่ว พนักงานไม่
ต้องจ่ายเบี้ย เพื่อดูแลพนักงานหลงั
เกษียณจนถึงอายุ 90 ป ีในขณะ

1.1 ครอบคลุมตามหลักการของ 
Happy 8 เป็นหลัก 
1.2 เมื่อถึงตอนเกษียณจะมีทั้งเงิน
ออมระหว่างท่ีเป็นพนักงาน ทั้งเงิน
ส่วนของเขาที่เป็นเงินสะสมและสว่น
ที่นายจ้างสมทบ และค่าชดเชยเปน็
เงินก้อน 
1.3 ทางมหาวิทยาลัยทำให้เป็น
ประกันชีวิตรายเดีย่ว พนักงานไม่
ต้องจ่ายเบี้ย เพื่อดูแลพนักงานหลงั
เกษียณจนถึงอายุ 90 ป ี
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คำถาม คำสัมภาษณ ์ กลุ่มคำสำคัญ (Keywords) 

ทำงานก็จะมีประกันสุขภาพใหโ้ดยที่
พนักงานไม่ต้องจ่ายอะไรเลย 

2. สวัสดิการของบุคลากรแต่ละ
กลุ่มมีความเหมือนหรือแตกต่าง
กันหรือไม่ อย่างไร? 

ถ้าเป็นสวัสดิการพื้นฐานจะไม่
แตกต่างกันเลย แต่อาจมเีรื่องทุนที่
จะเน้นไปที่กลุ่มสายวิชาการมากกว่า 
อย่างการลาศึกษากส็ามารถดำเนนิ 
การได้และขอทุนได้มากกว่าสาย
ปฏิบัติการ ส่วนในเรื่องระดับ P จะมี
แตกต่างเรื่องสิทธ์ิจองโรงเรียนสาธติ 
พนักงานตั้งแต่ P6ขึ้นไปจึงจะมีสิทธิ์
จองให้บุตรเข้าเรียนได้ ส่วนระดับ 
P9, P8, P7 ยังไม่มีนโยบาย 
เนื่องจากมีข้อจำกัดเรื่องจำนวน
นักเรียนท่ีรับได้ แตจ่ะได้ทุนการ 
ศึกษาปีละ 6,000 บาทแทน สูงสุด 3 
คน ในระดับประถมและมัธยม 

2.1 ถ้าเป็นสวัสดิการพื้นฐานจะไม่
แตกต่างกันเลย 
2.2 ระดับ P จะมีแตกต่างเรื่องสิทธิ์
จองโรงเรียนสาธิต 

3.มีหน่วยงานใดของจุฬาฯบ้างท่ี
ดูแล หรือมีความเกีย่วข้องกับเรื่อง
สวัสดิการของบุคลากร? 

ที่เป็นส่วนหลักก็คือทีส่ำนักงาน
บริหารทรัพยากรมนุษย์ จะมฝี่าย
สิทธิประโยชน์และสวัสดิการ จะมี
เจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบในแต่ละเรื่อง 
เช่นประกันกลุม่ กองทุนสำรองเลีย้ง
ชีพ หอพัก เป็นต้น โดยจะให้ข้อมลู
เกี่ยวกับสวัสดิการตั้งแต่วันแรกพบ
กับพนักงานใหม่เลย เกี่ยวกับ
สวัสดิการ และสิทธิประโยชน์
เบื้องต้น ว่ามีอะไรที่เราจัดให้บ้าง 

3.1 ส่วนหลักก็คือที่สำนักงานบรหิาร
ทรัพยากรมนุษย ์
3.2 ฝ่ายสิทธิประโยชน์และ
สวัสดิการ จะมีเจ้าหนา้ที่รับผดิชอบ
ในแต่ละเรื่อง 

4. มหาวิทยาลัยมีแนวคิดในการ
ปรับตัวกับสังคมผูสู้งวัย หรือการ
ช่วยสนับสนุนให้บุคลากรมีการ
เตรียมความพร้อมเพื่อการเกษียณ
อย่างไร และทางมหาวิทยาลัยเห็น
ว่าควรเน้นด้านใดเป็นสำคัญ 

ในส่วนการจ้างงานผู้ที่อายุ 60 ปีข้ึน
ไป เรามีประเภทของบุคลากรอยู่
หลายประเภท จะพิจารณาจาก
คุณสมบัติและเกณฑ์ที่ตั้งไว้อยู่แลว้
โดยมีการตั้งคณะกรรมการขึ้นมาเลย 
โดยระเบียบมีอยู่มาก ตั้งแต่ระดับ
สอนและวิจยัทีละ 5 ปี แตส่าย
ปฏิบัติการจะไม่ค่อยมี ยกเว้นกลุ่ม

4.1 เรื่องการจ้างงานผู้ที่อายุ 60 ปี
ขึ้นไป จะพิจารณาจากคุณสมบตัิ
และเกณฑ์ที่ตั้งไว ้
4.2 การเตรียมพร้อมเกษียณเรากม็ี
จัดให้ความรูเ้ป็นสำคัญ  
4.3 มีอบรมเรื่องสวสัดิการตั้งแต่
ปฐมนิเทศ และมีการให้ความรู้ในปีท่ี
อายุ 60 จึงมีการให้ความรู้ใน
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คำถาม คำสัมภาษณ ์ กลุ่มคำสำคัญ (Keywords) 

บริหารเนื่องจากหาคนไม่ทัน 
จำเป็นต้องรักษาการไปก่อน และ
ส่วนของการเตรียมพร้อมเกษียณเรา
ก็มีจัดให้ความรู้เป็นสำคัญ แต่ถ้า
ถามตอนนี้เราคิดว่าอาจจะจัดช้าไป 
คือจัดปีที่เขาอายุ 60 แล้ว จะมีให้
ความรู้เรื่องการออมเงิน การหา
อาชีพ การดูแลตนเอง กำลังคดิกบั
ผอ.ฝ่ายการเรียนรู้ว่ามันอาจจะช้าไป 
จริงๆปฐมนิเทศแรกเข้าเรามีอบรม
เรื่องสวัสดิการ แตร่ะหว่างกลางๆไม่
มี กลายเป็นว่ามีช่วงแรกกับท้ายเลย 

ช่วงแรกกับท้าย แต่ระหว่างกลางๆ
ไม่ม ี
 

5. มหาวิทยาลัยมีแนวคิดในการ
ช่วยให้พนักงานเตรียมความพร้อม
ก่อนเกษียณในมิตดิ้านสุขภาพกาย, 
สุขภาพใจ และ สังคมอย่างไร 
เพื่อให้รับมือต่อการเปลีย่นแปลง
ในวัยเกษียณ 

ด้านสุขภาพ มหาวิทยาลยัจะมีการ
ตรวจสุขภาพประจำปีอยู่แล้ว ซึ่ง
น่าจะนำไปสู่เรื่องโครงการจุฬา 
well-being ซึ่งยังไม่ออกมาเป็น
รูปธรรม นอกจากดูแลเรื่องกายและ
ใจอาจจะยังไมเ่ห็นภาพ มีแต่เรื่อง
ระเบียบรองรับเกี่ยวกับการจ้างงาน 
ส่งเสริมการออกกำลังกาย เป็นต้น 

5.1 ด้านสุขภาพ มหาวิทยาลัยจะมี
การตรวจสุขภาพประจำป ี
5.2 ด้านอื่นกำลังมี โครงการจุฬา 
well-being ซึ่งยังไม่ออกมาเป็น
รูปธรรม 

6. ในด้านที่อยู่อาศัยท้ังก่อน
เกษียณ และในวัยเกษียณ 
มหาวิทยาลยัมีแนวทางสนับสนุน
บุคลากร รวมถึงมีปัญหาด้าน
หอพักไม่เพียงพอต่อความต้องการ 
มหาวิทยาลยัมีแนวคิดในการ
แก้ปัญหาอย่างไรบ้าง 

เรามรีะเบยีบของเราอันหนึ่ง เป็น
เงินกู้เคหสงเคราะห์ เราส่งเสริมให้
คนมีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง โดย
สามารถกู้เงินโดยมีดอกเบีย้ร้อยละ 3 
ซึ่งถูกกว่าธนาคาร เพราะเราต้องการ
ให้คนเกษียณไปแล้วสามารถมีบ้าน
อยู่เป็นของตัวเอง เราส่งเสรมิ จะ
เห็นน้องรุ่นใหม่ตอนนี้ก็มากูซ้ื้อ
คอนโดกัน เป็นการส่งเสริมการออม 
เขาก็ได้อสังหาริมทรัพย์ด้วย เรามี
งบประมาณอยู่ก้อนหนึ่งให้บุคลากร
ของเรากู้ ไม่งั้นคนที่อยู่หอพักของ
เรา มันสะดวกสบายจนลืมว่าต่อไป
จะมีบ้านอยู่ทีไ่หน หากเกษียณไปก็

6.1 ส่งเสริมให้คนมีที่อยู่อาศัยเป็น
ของตนเองผ่านระเบียบเงินกู้เคหสง
เคราะห์ โดยสามารถกู้เงินโดยมี
ดอกเบี้ยร้อยละ 3 
6.2 เป็นการส่งเสริมการออม และได้
อสังหาริมทรัพย์ด้วย 
6.3 หอพักจุฬานิเวสกำลังอยู่ในช่วง
ปรับปรุง เมื่อปรับปรุงเสร็จแล้วก็จะ
มาเปิดให้กลุ่ม P8, P9 เช่าในราคา
ไม่แพงมาก 
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คำถาม คำสัมภาษณ ์ กลุ่มคำสำคัญ (Keywords) 

ไม่มีที่อยู่เลย จะเปิดปลีะ 2 รอบ แต่
ได้แค่บ้านหลังแรกหลังเดียว ไดร้ับ
เสียงตอบรับดี ส่วนเรื่องหอพักจุฬามี
หอพักบุคลากรทั้งหมด 3 หอพัก 
ได้แก่ วิทยนิเวศน์ หอพักจุฬานิวาส 
และหอพักจุฬานิเวส ท่ีตอนนี้กำลงั
ปรับปรุงแต่เนื่องจากสถานการณ์ 
COVID-19 จึงปรับไปใช้เป็น Chula 
we care สำหรับรองรับผูป้่วย ถ้าไม่
เกิดการระบาดก็คิดว่าน่าจะปรับปรุง
ใกล้เสร็จไปแล้ว ก็จะมาเปิดให้กลุม่ 
P8, P9 เช่าในราคาไม่แพงมาก 

7. โครงการพัฒนาคณุภาพชีวิต 
หลักสตูรการเตรียมตัวและปฏิบัติ
ตนหลังเกษียณมีความเป็นมา
อย่างไร และได้รับผลตอบรับเป็น
อย่างไร 

เราเรียกว่าบำเหน็จแห่งความ
ซื่อสัตย์ เขาทำงานมาให้เรามาทั้ง
ชีวิต พอเขาจะเกษียณ ไม่ใช่ดูแล
เฉพาะตอนเขาอยู่ พอเขาจะออกเรา
ก็ต้องดูแลเขา ตอบแทนเขาทีเ่ขา
ซื่อสัตย์และทำงานให้กับ
มหาวิทยาลยั เราจะมีจดัพิธีท่ีศาลา
พระเกี้ยว ตั้งแตเ่ดือน ก.ค.จนถึงก.ย.
ทุกป ีจัดงานใหญ่เลย มีให้ความรู้
เป็นซีรี่ยไ์ปเลย มสีอนอาชีพเสรมิ 
ตรวจสุขภาพ มีไปต่างจังหวัด 3วนั2 
คืน มีกิจกรรมให้เขามมีนุษยสมัพันธ์ 
มีเพื่อนฝูง มีพิธีมอบเข็มทองคำใหแ้ก่
ผู้เกษียณ ของเราเกษียณประมาณปี
ละ 200 กว่าคน หลักสูตรนี้เสียง
ตอบรับดีมาก ทุกคนมีความสุข 

7.1 ไม่ใช่ดูแลเฉพาะตอนเขาอยู่ พอ
เขาจะออกเรากต็้องดูแลเขา ตอบ
แทนเขาทีเ่ขาซื่อสัตย์และทำงาน
ให้กับมหาวิทยาลยั 
7.2 มีผู้เกษียณประมาณ 200 คนต่อ
ปี เป็นกิจกรรมใหญ่ในทุกปี จัด
กิจกรรมตั้งแต่ช่วงเดือน ก.ค.-ก.ย. 
7.3 ได้รับเสียงตอบรับดีมาก 

8. มหาวิทยาลัยมีแนวคิดที่จะ
ขยายเวลาเกษียณอายุ หรือ
สนับสนุนอาชีพเสริมหลังการ
เกษียณหรือไม ่

เรามมีานานแล้วก็คือระเบยีบที่เรา
จ้างคนเกษียณ ทุกวันน้ีเราจ้าง
อาจารยผ์ู้ใหญ่หลายคนเลย สาย
ปฏิบัติการเรากม็ีนะ อย่างสาขาปิ
โตรฯ ก็มีพนักงานท่ีทำงานท่ีต้อง
อาศัยสกิล ส่วนอาชีพเสรมิก็ไม่มี มี

8.1 มีระเบียบการจ้างคนเกษียณมา
นานแล้ว 
8.2 มหาวิทยาลัยยังไม่มีแนวคดิดา้น
ส่งเสริมอาชีพเสริม ยังไม่ได้ทำเปน็
กิจลักษณะ มีแค่การให้ความรู้ใน
หลักสตูรเกษียณฯเท่าน้ัน 
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คำถาม คำสัมภาษณ ์ กลุ่มคำสำคัญ (Keywords) 

แต่หลักสูตรเกษียณฯนี่แหล่ะ แต่กม็ี
ความเห็นว่าจริงๆคนเราเดี๋ยวนี้ต้องมี
อาชีพท่ี2-3 นะ ไม่ใช่มีอาชีพเดียว 
ถึงแม้จะทำงานประจำกต็้องมีอาชีพ
เสรมิ ตอนน้ันช่วงที่ยังมีตลาดนดัทุก
วันศุกร์ ก็จะมีคนทำงานนี่แหล่ะ มา
เช่าแผงขายของตอนเที่ยง เอาพ่ีน้อง
มาช่วยขาย แต่ทางมหาวิทยาลัยยงั
ไม่มีแนวคดิด้านนี้ ยังไม่ได้ทำเป็น
กิจลักษณะ 

8.3 มีความเห็นว่าปัจจุบันถึงแม้จะ
ทำงานประจำก็ควรมีอาชีพเสริม 

9. มหาวิทยาลัยมีแนวคิดที่จะ
พัฒนาหรือจัดหาโครงการที่พัก
อาศัยสำหรับบุคลากรที่
เกษียณอายุหรือไม ่

ถ้าถามด้านบุคลาการที่เกษยีณกต็อ้ง
บอกว่าปัจจุบันพนักงานในระบบ 
เรายังดูแลไม่ทั่วถึงดีเลย อันนี้เลย
น่าจะเป็นไปได้ยาก คือถ้าเกษียณ
แล้วยังไมม่ีที่ไปอาจจะผ่อนผันให้
ประมาณ 3 เดือน ระหว่างที่ยังหา
ไม่ได้ แต่ถ้าขออยู่ยาวเนีย่ ทาง
มหาวิทยาลยัยังไมม่ีนโยบายให ้

9.1 การพัฒนาหรือจัดหาโครงการที่
พักอาศัยสำหรบับุคคลากรเกษียณ
เป็นไปได้ยาก เนื่องจากยังดแูล
พนักงานปัจจุบันไม่ทั่วถึง 
9.2 หากมีปัญหาที่อยู่อาศัยหลัง
เกษียณอาจผ่อนผันให้ช่ัวคราว แตไ่ม่
สามารถอยู่อาศัยในระยะยาวได ้

  จากการวิเคราะห์กลุ่มคำสำคัญ สามารถสรุปได้ว่าจุฬาลงกรณ์มีการดำเนินงานด้านสวัสดิการ

ของบุคลากรตามหลัก Happy 8 หรือแนวทางแห่งความสุข 8 ประการ เพ่ือส่งเสริมสุขภาวะให้เกิดข้ึน

ในองค์กร โดยมีฝ่ายสิทธิประโยชน์และสวัสดิการ สำนักงานบริหารทรัพยากรมนุษย์เป็นผู้ดูแลหลัก 

นโยบายและสวัสดิการพื้นฐานที่มีให้กับพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการและสายปฏิบัติการไม่มี

ความแตกต่างกัน ในส่วนของระดับของพนักงานสายปฏิบัติการ จะมีความแตกต่างเพียงเรื่องสิทธิ์จอง

โรงเรียนสาธิตเท่านั้น  

ทั้งนีพ้บว่ามหาวิทยาลัยมีแนวคิดในการดูแลบุคลากรอย่างต่อเนื่องไปจนถึงเวลาเกษียณ โดย

จะมีการอบรมเรื่องสวัสดิการพ้ืนฐานตั้งแต่วันปฐมนิเทศ ระหว่างที่ปฏิบัติงานมีการส่งเสริมด้าน

สุขภาพ เช่นการตรวจสุขภาพประจำปี ด้านที่อยู่อาศัยพบว่ามหาวิทยาลัยมีแนวคิดในการส่งเสริมให้

คนมีท่ีอยู่อาศัยเป็นของตนเองผ่านระเบียบเงินกู้เคหสงเคราะห์ โดยมีดอกเบี้ยต่ำเป็นการส่งเสริมการ

ออม และได้อสังหาริมทรัพย์ด้วย ในขณะเดียวกันกลุ่มผู้ที่มีความเดือดร้อนด้านที่อยู่อาศัย ทาง

มหาวิทยาลัยก็ยังมีหอพักเพ่ือช่วยเหลือให้พนักงานกลุ่มดังกล่าวได้มีที่อยู่อาศัยที่สะดวก ใกล้กับ

มหาวิทยาลัย ซึ่งบางส่วนมีการปรับปรุง เมื่อแล้วเสร็จจะเปิดให้พนักงานระดับ P8 และ P9 เช่าใน
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ระดับราคาที่ไม่แพง และจากการพูดคุยกับผู้อำนวยการสำนักบริหารทรัพยากรมนุษย์ ได้ให้ข้อมูลว่า

ในช่วงไม่นานมานี้ มหาวิทยาลัยได้มีแนวคิดที่จะทำข้อตกลงกับบริษัทพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ในการขอ

ซื้อห้องพักอาศัยในโครงการชุดใกล้แบบเหมาชั้น เพ่ือให้สิทธิ์พนักงานมาจองซื้อกับมหาวิทยาลัยใน

ราคาที่ถูกกว่าราคาตลาด และอยู่ใกล้กับมหาวิทยาลัย ซึ่งเป็นแนวคิดท่ีน่าจะช่วยสร้างความมั่นคงด้าน

ที่อยู่อาศัยให้กับพนักงานมหาวิทยาลัยได้ อย่างไรก็ดีระหว่างการศึกษาและดำเนินการดังกล่าว เป็น

ช่วงหมดวาระของผู้บริหารชุดนั้นพอดี จึงทำให้โครงการไม่ได้เกิดข้ึนจริง 

ในด้านการเงิน มหาวิทยาลัยมีประกันสังคม และกองทุนสำรองเลี้ยงชีพให้กับพนักงาน และ

เมื่อถึงวันเกษียณพนักงานมหาวิทยาลัยจะมีทั้งเงินออมระหว่างที่เป็นพนักงาน ทั้งเงินส่วนของเขาท่ี

เป็นเงินสะสมและส่วนที่นายจ้างสมทบ และค่าชดเชยเป็นเงินก้อน นอกจากนี้มหาวิทยาลัยมีการทำ

ประกันชีวิตรายเดี่ยวให้กับพนักงาน และคุ้มครองจนถึงอายุ 90 ปีด้วย 

ด้านการช่วยสนับสนุนให้บุคลากรมีการเตรียมความพร้อมเพ่ือการเกษียณ พบว่ามีการจัดให้

ความรู้เป็นสำคัญ ซึ่งจะจัดเป็นโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิต หลักสูตรการเตรียมตัวและปฏิบัติตนหลัง

เกษียณเป็นกิจกรรมสำคัญที่จัดขึ้นทุกปี เพ่ือตอบแทนที่พนักงานทำงานให้กับมหาวิทยาลัยมาอย่าง

ยาวนาน ซึ่งปัจจุบันมีผู้เกษียณเข้าร่วมกิจกรรมนี้ประมาณ 200 คนต่อปี และได้รับการตอบรับที่ดี 

ส่วนแนวคิดในการขยายเวลาเกษียณ พบว่ามหาวิทยาลัยมีระเบียบในการจ้างผู้ที่มีอายุเกิน 60 ปีใน

หลายกรณโีดยจะพิจารณาจากคุณสมบัติและเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ แต่ยังไม่มีแนวคิดในการส่งเสริมอาชีพหลัง

เกษียณ และไม่มีแนวคิดในการจัดหาที่อยู่อาศัยให้กับพนักงานที่เกษียณอายุ 

จากการสัมภาษณ์ผู้อำนวยการสำนักงานบริหารทรัพยากรมนุษย์ ได้ให้ความเห็นว่า

มหาวิทยาลัยมีการสนับสนุนให้พนักงานวางแผนทางการเงินมาตลอด โดยเน้นด้านการให้ความรู้ แต่มี

การจัดให้แค่ช่วงแรก (ปฐมนิเทศ) และช่วงท้าย (โครงการเกษียณอายุ) ไม่มีช่วงระหว่างทำงาน และมี

ความเห็นว่าการให้ความรู้ในวันที่พนักงานเกษียณอาจจะช้าเกินไป ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลจากงานวิจัย

ว่าพนักงานต้องการให้มีการสนับสนุนตั้งแต่อายุยังน้อย และเห็นด้วยว่าแม้พนักงานในปัจจุบันจะมี

งานประจำที่มั่นคง แต่ก็ควรคำนึงถึงอาชีพเสริมเพ่ือเพ่ิมรายได้ในปัจจุบัน และต่อเนื่องไปถึงอนาคต 

สอดคล้องกับความต้องการของพนักงานที่อยากให้มหาวิทยาลัยสนับสนุนด้านอาชีพเสริม ดังนั้น

นโยบายด้านการให้ความรู้ตั้งแต่อายุยังน้อย และนโยบายการจัดหาอาชีพ หรือรายได้เสริมจึงมีความ

น่าสนใจ และพัฒนาเพ่ือให้พนักงานมีการวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณมากขึ้น 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 112 

บทที่ 6 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 จากผลการศึกษาเรื่อง การวางแผนเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงานมหาวิทยาลัย

สายปฏิบัติการในจุฬาลงกรณ์ มหาวิทยาลัย ผู้วิจัยได้สรุปผลการศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง การอภิปราย

ผล และข้อเสนอแนะ ดังนี้ (ภาพท่ี 6.1) 

 
ภาพที่ 6.1 ผลการศึกษาของพนักงานมหาวิทยาลัย 

6.1 การสรุปผลการศึกษา 

ผู้วิจัยได้สรุปผลการศึกษาที่สำคัญออกเป็น 4 ประเด็นสำคัญ ได้แก่ 1.) ลักษณะของพนักงาน

มหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 2.) การวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ 3.) การวางแผนทางการเงิน

เพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ และ 4.) ความต้องการของพนักงาน และข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

ทั้งนี้ผู้วิจัยได้สรุปด้านนโยบาย และสวัสดิการจากข้อมูลในบทที่ 4 และสรุปลักษณะของ

พนักงานมหาวิทยาลัย และการวางแผนเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มตาม

ลักษณะการวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ มีผลสรุปดังต่อไปนี้ 

6.1.1 ลักษณะสังคม และเศรษฐกิจ พนักงานมหาวิทยาลัย 

พนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการที่มีอายุ 40 ปีขึ้นไป ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุเฉลี่ย

ประมาณ 48 ปี ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส แต่ไม่มีบุตร มีจำนวนสมาชิกในครอบครัวประมาณ 4 คน 

การศึกษาระดับปริญญาตรีเป็นส่วนใหญ่ มีระดับรายได้ระหว่าง 25,001-35,000 บาทต่อเดือน และมี

รายได้ครัวเรือนระหว่าง 30,001-60,000 บาทต่อเดือน 
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 (1) กรณีแบ่งตามการวางแผนด้านที่อยู่อาศัย พบว่าผู้ที่ต้องการอาศัยในที่อยู่เดิม มีสถานภาพ

สมรสมากกว่าผู้ที่ต้องการย้ายที่อยู่อาศัย ในทางกลับกัน พบว่ากลุ่มที่ต้องการย้ายมีสัดส่วนผู้ที่มีบุตร

มากกว่า ชี้ให้เห็นว่ากลุ่มผู้ที่ย้ายอาจเป็นกลุ่มที่เป็นคนโสด หรือเป็นผู้ที่มีบุตร จึงต้องการย้ายที่อยู่

อาศัยให้เหมาะสมกับการเกษียณของตน ด้านการศึกษาผู้ที่วางแผนอาศัยอยู่ที่เดิมส่วนมากร้อยละ 91 

เป็นผู้ที่มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี หรือสูงกว่าปริญญาตรี ส่วนผู้ที่วางแผนย้ายที่อยู่อาศัยส่วนมาก

ร้อยละ 84 มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือต่ำกว่า ส่วนด้านเศรษฐกิจ พบว่า ระดับรายได้เฉลี่ย

ของกลุ่มผู้ที่ต้องการอาศัยอยู่ที่เดิมสูงกว่ากลุ่มผู้ที่ต้องการย้ายที่อยู่ สะท้อนว่าผู้ที่มีรายได้สูงอาจมีการ

เตรียมพร้อมด้านที่อยู่อาศัยไว้แล้ว และวางแผนอยู่อาศัยในบ้านเดิมต่อไปจนถึงวัยเกษียณ ซึ่ง

สอดคล้องกับข้อมูลที่ว่าพนักงานกลุ่มนี้กว่าร้อยละ 70.8 มีบ้านเป็นของตนเอง 

(2) กรณีแบ่งตามการวางแผนทางการเงิน พบว่ากลุ่มผู้ที่วางแผนทางการเงินฯ และกลุ่มท่ียัง

ไม่มีการวางแผนทางการเงินฯ มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน โดยผู้ที่วางแผนอาศัยอยู่ที่เดิมส่วนมาก

ร้อยละ 89 เป็นผู้ที่มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี หรือสูงกว่าปริญญาตรี ส่วนผู้ที่วางแผนย้ายที่อยู่

อาศัยส่วนมากร้อยละ 84 มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือต่ำกว่า ส่วนตัวแปรทางสังคมอ่ืนนั้นไม่

แตกต่างกัน แต่ลักษณะทางเศรษฐกิจ มีความแตกต่างกันอย่างชัดเจน คือกลุ่มผู้ที่มีการวางแผนทาง

การเงินฯ มีระดับรายได้ส่วนตัว และระดับรายได้ครัวเรือนที่สูงกว่า 

ตารางที่ 6.1 การสรุปลักษณะทางสังคม และเศรษฐกิจของกลุ่มตัวอย่าง 
ลักษณะของ

พนักงาน 
การวางแผนด้านท่ีอยู่อาศยั การวางแผนทางการเงินเพื่อเกษียณ รวม 

อาศัยอยู่ที่เดิม ย้ายที่อยู่อาศัย มีการวางแผน ไม่มีการวางแผน 
ลักษณะทางสังคม 

1. เพศ หญิง (74%) 
ชาย (26%) 

หญิง (72%) 
ชาย (28%) 

หญิง (74%) 
ชาย (26%) 

หญิง (72%) 
ชาย (28%) 

หญิง (73%) 
ชาย (27%) 

2. อาย ุ 40-44 ป ี(33%) 
45-49 ป ี(25%) 

40-44 ป ี(36%) 
45-49 ป ี(27%) 

40-44 ป ี(29%) 
45-49 ป ี(27%) 

40-44 ป ี(41%) 
45-49 ป ี(25%) 

40-44 ป ี(34%) 
45-49 ป ี(26%) 

3. สถานภาพ สมรส (52%) 
โสด (32%) 

สมรส (46%) 
โสด (46%) 

สมรส (52%) 
โสด (38%) 

สมรส (48%) 
โสด (36%) 

สมรส (50%) 
โสด (37%) 

4. ระดับ
การศึกษา 

ปริญญาตรี 
(73%) 
ปริญญาโทขึ้นไป 
(18%) 

ปริญญาตรี 
(62%) 
ต่ำกว่าปริญญา
ตรี (22%) 

ปริญญาตรี 
(68%) 
ปริญญาโทขึ้นไป 
(21%) 

ปริญญาตรี 
(62%) 
ต่ำกว่าปริญญา
ตรี (22%) 

ปริญญาตรี 
(69%) 
ปริญญาโทขึ้นไป 
(17%) 

5. การมีบุตร ไม่มีบตุร (65%) 
มีบุตร (35%) 

มีบุตร (65%) 
ไม่มีบตุร (36%) 

ไม่มีบตุร (67%) 
มีบุตร (34%) 

ไม่มีบตุร (62%) 
มีบุตร (38%) 

ไม่มีบตุร (36%) 
มีบุตร (65%) 
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ลักษณะทางเศรษฐกิจ 

รายได้ส่วนตัว 
(บาทต่อเดือน) 

25,001-35,000 
(37%) 
35,001-40,000 
(22%) 

25,001-35,000 
(37%) 
ต่ำกว่า 20,000 
(20%) 

25,001-35,000 
(37%) 
35,001-40,000 
(20%) 

25,001-35,000 
(44%) 
35,001-40,000 
(20%) 

25,001-35,000 
(38%) 
35,001-40,000 
(20%) 

รายได้ครัวเรือน 
(บาทต่อเดือน) 

30,001-60,000 
(49%) 
60,001-90,000 
(28%) 

30,001-60,000 
(46%) 
60,001-90,000 
(23%) 

30,001-60,000 
(47%) 
60,001-90,000 
(30%) 

30,001-60,000 
(50%) 
ต่ำกว่า 30,000 
(20%) 

30,001-60,000 
(48%) 
60,001-90,000 
(26%) 

6.1.2 ลักษณะที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน 

จากการศึกษาด้านที่อยู่อาศัย พบว่า พนักงานส่วนใหญ่อยู่บ้านเดี่ยว ทาวน์เฮ้าส์หรือบ้านแฝด 

รวมกันกว่าร้อยละ75 อยู่ในพ้ืนที่กรุงเทพฯ และปริมฑลถึงร้อยละ 96 มีลักษณะการครอบครองส่วน

ใหญ่เป็นเจ้าของบ้าน ในจำนวนนี้มากกว่าร้อยละ 50 ยังผ่อนชำระไม่ครบ และจะเริ่มผ่อนที่อยู่อาศัย

ครบในช่วงอายุมากกว่า 55 ปี ส่วนใหญ่มีแหล่งที่มาของเงินจากการกู้สหกรณ์ออมทรัพย์ 

(1) กรณีแบ่งตามการวางแผนด้านที่อยู่อาศัย พบว่า ผู้ที่วางแผนอาศัยอยู่ที่อยู่อาศัยเดิมส่วน

ใหญ่เป็นเจ้าของบ้านถึงร้อยละ 71 และร้อยละ26 เป็นผู้อยู่อาศัย รูปแบบที่อยู่อาศัยส่วนมากร้อยละ 

50 เป็นบ้านเดี่ยว และร้อยละ41 อาศัยอยู่ทาวน์เฮ้าส์หรือบ้านแฝด ที่อยู่ในพ้ืนที่กรงเทพฯและ

ปริมณฑลในสัดส่วนที่ใกล้เคียงกัน ในขณะที่ผู้ที่วางแผนย้ายที่อยู่อาศัยส่วนมากร้อยละ 31 อาศัยอยู่

ในอพาร์ทเม้นท์ อยู่ในพ้ืนที่กรุงเทพ ร้อยละ 79 โดยเป็นเจ้าของบ้านร้อยละ 38 และผู้เช่ารายเดือน

ร้อยละ 31 จึงสามารถสรุปได้ว่าผู้ที่วางแผนย้ายที่อยู่อาศัยไม่ต้องการเช่าที่อยู่อาศัยในลักษณะพาร์ท

เม้นท์หรือแฟลตในพ้ืนที่กรุงเทพเพ่ือใช้ชีวิตในวัยเกษียณ นอกจากนี้ยังพบว่า กลุ่มผู้ที่วางแผนอยู่อาศัย

ที่เดิมมีความมั่นคงด้านที่อยู่อาศัยมากกว่ากลุ่มย้าย เนื่องจากกว่าร้อยละ 96 มีบ้านเป็นของตนเอง

หรือครอบครัวแล้ว เมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มผู้วางแผนย้ายที่ยังมีสัดส่วนเป็นผู้เช่าถึงเกือบ 1 ใน 3 ของ

ผู้วางแผนย้ายที่อยู่อาศัยทั้งหมด  

(2) กรณีแบ่งตามการวางแผนด้านการเงิน พบว่ากลุ่มผู้ที่มีการวางแผนทางการเงินฯ และผู้ที่

ไม่มีการวางแผนฯ มีลักษณะที่อยู่อาศัยส่วนใหญ่มีความใกล้เคียงกัน คือมีลักษณะเป็นบ้านเดี่ยว อยู่ใน

พ้ืนที่กรุงเทพและปริมณฑล แต่มีความแตกต่างกันคือลักษณะการครอบครองที่อยู่อาศัย โดยกลุ่มผู้ที่

ยังไม่มีการวางแผนทางการเงินจำนวนมากกว่าครึ่ง (ร้อยละ 51) เป็นผู้ที่ยังไม่มีที่อยู่อาศัยเป็นของ

ตนเอง ในขณะที่กลุ่มผู้ที่มีการวางแผนทางการเงินฯร้อยละ 66 มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเองแล้ว ทั้งนี้
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พบว่ากลุ่มผู้ที่มีการวางแผนทางการเงินฯ มีสัดส่วนผู้ที่ผ่อนชำระครบมากกว่า คิดเป็นสัดส่วน 47:43 

แสดงให้เห็นว่าการวางแผนทางการเงินมีส่วนทำให้การผ่อนชำระครบไวกว่าผู้ที่ไม่ได้มีการวางแผน 

ตารางที่ 6.2 การสรุปลักษณะที่อยู่อาศัยในปัจจุบันของกลุ่มตัวอย่าง 
ลักษณะที่อยู่
อาศัยปัจจุบัน 

การวางแผนด้านท่ีอยู่อาศยั การวางแผนทางการเงินเพื่อเกษียณ รวม 
อาศัยอยู่ที่เดิม ย้ายที่อยู่อาศัย มีการวางแผน ไม่มีการวางแผน 

1.รูปแบบของที่
อยู่อาศัย 

บ้านเดี่ยว 
(50%) 
ทาวน์เฮ้าส/์บ้าน
แฝด (41%) 

อพาร์ทเม้นท์/
แฟลต (31%) 
ทาวน์เฮ้าส/์บ้าน
แฝด (29%) 

บ้านเดี่ยว 
(38%) 
ทาวน์เฮ้าส/์บ้าน
แฝด (38%) 

บ้านเดี่ยว 
(38%) 
ทาวน์เฮ้าส/์บ้าน
แฝด (35%) 

บ้านเดี่ยว (38%) 
ทาวน์เฮ้าส/์บ้าน
แฝด (37%) 

2. ทำเลที่ตั้ง กรุงเทพฯ(56%) 
ปริมณฑล(41%) 

กรุงเทพฯ(79%) 
ปริมณฑล(18%) 

กรุงเทพฯ(67%) 
ปริมณฑล(30%) 

กรุงเทพฯ(59%) 
ปริมณฑล(36%) 

กรุงเทพฯ(64%) 
ปริมณฑล(32%) 

3. ลักษณะการ
ครอบครอง 

เจ้าของบ้าน
(71%) 
ผู้อาศัย (26%) 

เจ้าของบ้าน 
(38%) 
เช่ารายเดือน
(31%) 

เจ้าของบ้าน
(66%) 
ผู้อาศัย (22%) 

เจ้าของบ้าน
(49%) 
ผู้อาศัย (28%) 

เจ้าของบ้าน
(60%) 
ผู้อาศัย (24%) 

4. การผ่อน
ชำระ 

ยังผ่อนชำระไม่
ครบ (49%) 
ผ่อนชำระครบ
แล้ว (45%) 

ยังผ่อนชำระไม่
ครบ (56%) 
ผ่อนชำระครบ
แล้ว (31%) 

ผ่อนชำระครบ
แล้ว (47%) 
ยังผ่อนชำระไม่
ครบ (43%) 

ยังผ่อนชำระไม่
ครบ (65%) 
ผ่อนชำระครบ
แล้ว (30%) 

ยังผ่อนชำระไม่
ครบ (51%) 
ผ่อนชำระครบ
แล้ว (42%) 

6.1.3 การวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ 

จากการศึกษาการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงานสามารถสรุปได้ว่า 

พนักงานส่วนใหญ่วางแผนอาศัยอยู่ที่เดิมร้อยละ 64 ในขณะที่ร้อยละ 36 วางแผนย้ายที่อยู่อาศัย เมื่อ

พิจารณาตามลักษณะการวางแผนทางการเงิน พบว่า ผู้ที่มีการวางแผน และผู้ที่ไม่มีการวางแผนทาง

การเงิน มีลักษณะการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยใกล้เคียงกันคือ ส่วนใหญ่ต้องการอาศัยอยู่ในที่อยู่เดิม 

แสดงให้เห็นว่า ไม่ว่าจะมีการวางแผนทางการเงินเพ่ือวัยเกษียณหรือไม่ก็ตาม ผู้สูงอายุก็มีแนวโน้มที่

จะอาศัยอยู่ในที่อยู่อาศัยเดิมมากกว่าย้ายที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ โดยผู้วิจัยได้แบง่การสรุปผลศึกษา

ออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มผู้ที่ต้องการอาศัยอยู่ในที่อยู่เดิม และกลุ่มผู้ที่ต้องการย้าย ดังนี้ 
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ตารางที่ 6.3 การวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ จำแนกตามการวางแผนทางการเงิน 
ลักษณะการวางแผนที่อยู่

อาศัยในวัยเกษียณ 
มีการวางแผน 
ทางการเงินฯ 

ไม่มีการวางแผน 
ทางการเงินฯ 

รวม 

จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

วางแผนอาศัยอยู่ท่ีเดมิ 130 65 82 63.1 212 64.2 
วางแผนย้ายที่อยู่อาศัย 70 35 48 36.9 118 35.8 
รวม 200 100 130 100 330 100 

1.) กรณีผู้ที่วางแผนอาศัยในที่อยู่เดิม ส่วนใหญ่ร้อยละ 56 ยังไม่มีแนวคิดท่ีจะปรับปรุงที่อยู่

อาศัยในช่วง 5 ปีต่อจากนี้ ในส่วนของผู้ที่มีแนวคิดปรับปรุงที่อยู่อาศัยร้อยละ 44 ระบุว่าจะต้องใช้

งบประมาณเฉลี่ย 435,176 บาท อย่างไรก็ตามพนักงานกลุ่มนี้มีการออมสำหรับการปรับปรุงที่อยู่

อาศัยดังกล่าวเพียงร้อยละ 22 เท่านั้น โดยเหตุผลที่เลือกอยู่อาศัยในพ้ืนที่เดิมเนื่องจากเป็นบ้านของ

คนเอง ครอบครัว หรือมรดก คิดเป็นร้อยละ 31.6 ซึ่งสอดคล้องกับลักษณะการครอบครองที่อยู่อาศัย

ของพนักงานกลุ่มนี้ คือเป็นเจ้าของบ้านกว่าร้อยละ 71 รองลงมาคือ เดินทางสะดวกร้อยละ 18.9 

และความคุ้นเคย ผูกพันกับพ้ืนที่ร้อยละ 12.7 เนื่องจากมีระยะเวลาการอยู่อาศัยในที่อยู่อาศัยเฉลี่ย

ยาวนานถึง 18 ปี 

2.) ในขณะที่กลุ่มผู้ที่วางแผนย้ายที่อยู่อาศัยส่วนใหญ่ร้อยละ 51 เป็นการย้ายไปอยู่อาศัยใน

บ้านเดิมของตนเอง หรือบ้านของครอบครัว และร้อยละ 47 มีความต้องการซื้อบ้านหรือปลูกบ้านเอง  

ทั้งนี้ผู้ที่วางแผนซื้อบ้านมีงบประมาณเฉลี่ย 1,196,279 บาท อย่างไรก็ตามพนักงานกลุ่มนี้มีการออม

เพ่ือที่อยู่อาศัยเพียงร้อยละ 36 โดยเหตุผลที่วางแผนย้ายที่อยู่อาศัย เนื่องจากว่ามีที่ดินหรือบ้านเป็น

ของตนเองอยู่แล้ว จึงต้องการย้ายไปอยู่ในวัยเกษียณ รองลงมาคือต้องการย้ายกลับภูมิลำเนา และ

ต้องการความเงียบสงบ เป็นส่วนตัว อากาศดี  

3.) จากข้อสรุปดังกล่าว สะท้อนให้เห็นว่า พนักงานส่วนใหญ่ ไม่ว่าจะวางแผนที่จะอยู่ที่เดิม 

หรือวางแผนย้ายไปอาศัยอยู่ที่อ่ืนในวัยเกษียณ แต่ก็เป็นลักษณะการอยู่อาศัยในบ้านของตนเอง หรือ

บ้านของครอบครัว การมีท่ีอยู่อาศัยเป็นของตนเองจึงเป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้พนักงานเลือกท่ีอยู่อาศัย

ในวัยเกษียณ ซึ่งสามารถอธิบายได้ว่าการมีบ้านคือความมั่นคงทางสังคมในวัยเกษียณของผู้สูงอายุ  

4.)  ผู้วิจัยสามารถสรุปการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงานแต่ละระดับ P 

โดยพนักงานที่การศึกษาสูง จะมีระดับตำแหน่งสูง และได้รับค่าตอบแทนหรือเงินเดือนที่สูงกว่า

พนักงานที่มีวุฒิการศึกษาหรือระดับตำแหน่งที่ต่ำกว่าด้วย โดยระดับรายได้ที่สูง คือกำลังซื้อที่สูงตาม 

จึงสามารถผ่อนที่อยู่อาศัยในพ้ืนที่กรุงเทพหรือปริมณฑลได้ ซึ่งผู้ที่ซื้อที่อยู่อาศัยดังกล่าวมักจะวางแผน
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อาศัยอยู่ในที่อยู่อาศัยเดิมต่อเนื่องไปจนถึงวัยเกษียณ ในขณะที่ผู้ที่มีกำลังซื้อไม่มากก็เลือกท่ีจะหาที่อยู่

อาศัยในต่างจังหวัด หรือย้ายไปอยู่อาศัยกับครอบครัว มีรายละเอียดดังนี้ 

(4.1) พนักงาน P6 พบว่าส่วนมากร้อยละ 68.8 วางแผนอาศัยอยู่ที่เดิม เนื่องจากเป็นบ้าน

ของตนเอง มีลักษณะเป็นบ้านเดี่ยว ส่วนมากยังไม่มีแนวคิดในการปรับปรุงที่อยู่อาศัย และยังไม่มีการ

ออมเพ่ือปรับปรุงที่อยู่อาศัยดังกล่าว ส่วนผู้ที่ต้องการย้ายร้อยละ 31.3 พบว่าวางแผนที่จะไปอาศัยอยู่

กับผู้อ่ืน และมีการออมเพ่ือที่อยู่อาศัย แสดงให้เห็นว่าพนักงาน P6 ส่วนใหญ่มีการพร้อมด้านที่อยู่

อาศัยตั้งแต่วัยทำงาน และวางแผนที่จะอยู่อาศัยในบ้านเดิมต่อไปในวัยเกษียณ แต่ยังไม่มีการคำนึงถึง

เงินออมในกรณีท่ีทำให้ต้องปรับปรุงที่อยู่ในอนาคต 

 

ภาพที่ 6.2 รูปแบบการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงาน P6 

ที่มา : จากการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างโดยผู้วิจัย 

(4.2) พนักงาน P7 พบว่าส่วนมากวางแผนอาศัยอยู่ที่เดิม มีลักษณะเป็นบ้านเดี่ยว และเป็น

บ้านของตนเอง ยังไม่มีแนวคิดในการปรับปรุงที่อยู่อาศัย และยังไม่มีการออมเพ่ือปรับปรุงที่อยู่อาศัย

ดังกล่าว ในขณะที่ผู้ที่ย้ายส่วนมากอาศัยอยู่ในทาว์นเฮ้าส์ หรือบ้านแฝด วางแผนจะย้ายไปอยู่ร่วมกับ

ผู้อ่ืน และไม่มีการวางแผนการออมเพ่ือที่อยู่อาศัย สะท้อนให้เห็นว่าพนักงาน P7 มีการเตรียมพร้อม

ด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณแล้ว อย่างไรก็ตามพนักงานกลุ่มนี้ส่วนใหญ่ไม่มีการวางแผนการออมเผื่อ

ปรับปรุงหรือซื้อที่อยู่อาศัย 
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ภาพที่ 6.3 รูปแบบการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงาน P7 

ที่มา : จากการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างโดยผู้วิจัย 

(4.3) พนักงาน P8 มีสัดส่วนผู้ที่ต้องการอยู่ที่เดิมและย้ายที่อยู่อาศัยใกล้เคียงกันคือ 55:45 ผู้

ที่อาศัยอยู่ที่เดิมส่วนใหญ่เป็นเจ้าของบ้านทาวน์เฮ้าส์หรือบ้านแฝด ซึ่งมีราคาต่ำกว่าบ้านเดี่ยว ชี้ให้ 

เห็นว่าแม้จะเป็นกลุ่มท่ีมีรายได้ไม่สูงมาก แต่มีการเตรียมพร้อมด้านที่อยู่อาศัยตามกำลังซื้อ รวมถึงมี

แนวคิดในการปรับปรุงที่อยู่อาศัย ผู้ที่ต้องการย้ายส่วนมากยังไม่มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเองร้อยละ 

60.9 และมากกว่าร้อยละ 50 วางแผนซื้อท่ีอยู่อาศัยแต่กลับมีการออมเพียงแค่ร้อยละ 34.8 จะเห็นว่า

แม้มีความต้องการเปลี่ยนแปลงที่อยู่อาศัย แต่ทั้ง2กลุ่ม ส่วนใหญ่ยังไม่มีการออมเพ่ือที่อยู่อาศัย 

 
ภาพที่ 6.4 รูปแบบการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงาน P8 
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ที่มา : จากการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างโดยผู้วิจัย 

(4.4) พนักงาน P9 ส่วนใหญ่ร้อยละ 63 วางแผนย้ายที่อยู่อาศัย เนื่องจากส่วนมากเป็นผู้เช่า

รายเดือนที่อาศัยอยู่ในอพาร์ทเม้นท์ หรือแฟลต และพบว่าส่วนใหญ่ พนักงานดังกล่าววางแผนที่จะ

ปลูกบ้าน หรือซื้อที่อยู่อาศัย แต่ยังไม่มีการออม ในขณะที่ผู้ที่ต้องการอาศัยอยู่ที่เดิมอาศัยอยู่ในบ้าน

เดี่ยว และเป็นบ้านของตนเอง ซึ่งไม่มีแนวคิดในการออมหรือปรับปรุงที่อยู่อาศัยดังกล่าว สะท้อนให้

เห็นว่าพนักงาน P9 ส่วนมากยังไม่มีความมั่นคงด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ โดยเฉพาะปัญหาด้านการ

ออมเนื่องจากมีรายได้ต่ำกว่าพนักงานกลุ่มอ่ืน จึงควรเร่งให้มีวางแผนทั้งด้านการออม และด้านที่อยู่

อาศัยก่อนถึงวัยเกษียณ 

 
ภาพที่ 6.5 รูปแบบการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงาน P9 

ที่มา : จากการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างโดยผู้วิจัย 

6.1.4 การวางแผนทางการเงินเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ 

 จากการศึกษาการวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณของกลุ่มตัวอย่าง
สามารถสรุปได้ว่า พนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ มีสัดส่วนของผู้ที่มีการวางแผนทางการเงิน
เพ่ือการอยู่อาศัยหลังเกษียณมากกว่ากลุ่มผู้ที่ไม่มีการวางแผนฯ โดยคิดเป็นสัดส่วน 60.6 : 39.4 เริ่ม
ออมเฉลี่ยที่อายุ 40 ปี โดยมีสัดส่วนเงินออมเฉลี่ยร้อยละ 25.16 ของรายได้ต่อเดือน ซึ่งมากกว่ากลุ่มผู้
ที่ไม่มีการวางแผนฯ ที่มีสัดส่วนการออมเฉลี่ยเฉพาะผู้ที่มีการออมเงินที่ร้อยละ 18.95 และพบว่าผู้ที่มี
การผ่อนชำระที่อยู่อาศัยจะมีสัดส่วนเงินออมที่สูงกว่าผู้ที่ไม่ได้ซื้อที่อยู่อาศัยเช่นกัน ซึ่งผู้วิจัยสามารถ
สรุปรูปแบบในการออมของพนักงานดังนี้ 
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ตารางที่ 6.4 รูปแบบการออมของพนักงานมหาวิทยาลัย 
รูปแบบการออมของพนักงาน จำนวน

พนักงาน 
เงินออม
อื่นๆ 

ผ่อนที่อยู่
อาศัย 

รวมเงินออม ค่าใช้จ่าย รวม 

ผู้ที่มีการวางแผนทางการเงินฯ  220 18.81% 6.35% 25.16% 74.8% 100% 

 - เฉพาะผู้ทีม่ีการผ่อนชำระที่อยู่อาศัย 54 14.4% 21.9% 36.3% 63.7% 100% 
 - เฉพาะผู้ที่ไมไ่ดผ้่อนชำระที่อยู่อาศัย 146 21.2% - 21.2% 78.8% 100% 

ผู้ที่ไม่วางแผนทางการเงินฯ  130 5.72% 13.23% 18.95% 81.0% 100% 
- เฉพาะผู้ทีม่ีการผ่อนชำระที่อยู่อาศัย 24 8.0% 12.2% 20.2% 79.8% 100% 

- เฉพาะผู้ที่ไมไ่ดผ้่อนชำระที่อยู่อาศัย 106 14.0% - 14.0% 86.0% 100% 

 เมื่อศึกษากลุ่มผู้ที่มีการวางแผนทางการเงินฯ จำแนกตามอายุและระดับรายได้ พบว่าผู้ที่มี
อายุน้อยมีแนวโน้มที่จะเริ่มออมไวกว่า และผู้ที่มีรายได้น้อยมีสัดส่วนการออมเฉลี่ยต่อเดือนที่สูงกว่าผู้
ที่มีรายได้สูง พนักงานดังกล่าวมีวิธีการออมสำคัญคือ ออมผ่านสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาฯร้อยละ 23 
และกองทุนสำรองเลี้ยงชีพร้อยละ 22 ซึ่งเป็นกลไกการออมที่มีให้สำหรับบุคลากรในมหาวิทยาลัย 
ชี้ให้เห็นว่า แม้ว่าสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาจะบริหารด้วยระบบสหกรณ์ ไม่ใช่การบริหารภายใต้
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย แต่ก็มีบทบาทสำคัญในการเป็นช่องทางการออม และแหล่งเงินกู้สำหรับซื้อ
ที่อยู่อาศัยให้กับบุคลากรที่ปฏิบัติงานในจุฬาฯ เนื่องจากมีสามารถกู้ได้ง่าย และเงื่อนไขน้อยกว่าเงินกู้
เคหะสงเคราะห์จากจุฬาฯ และมีดอกเบี้ยที่ถูกกว่าสถาบันการเงินทั่วไป 
 ทั้งนี้พบว่าสัดส่วนในการออมในที่อยู่อาศัยมีสัดส่วนสูงที่สุดร้อยละ 22 ของเงินเดือน 
พนักงานส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์ในการออมเพ่ือดำรงชีวิตชีวิตประจำวัน และเป็นค่ารักษาพยาบาล 
แต่มีการออมเพ่ือที่อยู่อาศัยเพียงร้อยละ 27 เท่านั้น แสดงให้เห็นว่าพนักงานกลุ่มดังกล่าวยังไม่ได้
คำนึงถึงรายจ่ายด้านที่อยู่อาศัยที่อาจเกิดข้ึนในวัยเกษียณ สอดคล้องกับข้อมูลการออมเพ่ือปรับปรุง
หรือซื้อที่อยู่อาศัยที่พบว่าทั้งกลุ่มผู้ที่วางแผนอาศัยอยู่ที่เดิม และผู้ที่วางแผนย้ายที่อยู่อาศัยส่วนมากยัง
ไม่มีการออมเพ่ือที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ 
 ในกรณีผู้ที่ไม่มีการวางแผน พบว่าสาเหตุที่ทำให้พนักงานกลุ่มดังกล่าวยังไม่ได้วางแผน
ทางการเงินเพ่ือการเกษียณส่วนใหญ่คือ มีค่าใช้จ่ายสูง หรือมีภาระทางการเงิน (ร้อยละ 25)  
รองลงมาคือ รายได้ไม่เพียงพอสำหรับการออม (ร้อยละ 22) และยังไม่มีแนวคิดเรื่องการวางแผน 
(ร้อยละ 15) นอกจากนี้ยังพบว่าพนักงานดังกล่าว ยังไม่มีการออมถึงร้อยละ 53 เป็นสิ่งที่ชี้ให้เห็นว่าผู้
ที่ไม่มีการวางแผนทางการเงินมีความเสี่ยงที่จะไม่เหลือเงินออมใช้ในยามเกษียณเลย 

พนักงานร้อยละ 43 มีความกังวลในการเตรียมพร้อมด้านการเงินในวัยเกษียณ โดยพบว่าผู้ที่

มีการวางแผนร้อยละ 64 ไม่มีความกังวล แต่ผู้ที่ไม่มีการวางแผนระบุว่ามีความกังวลถึงร้อยละ 54 
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แสดงให้เห็นว่าการวางแผนด้านการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ มีส่วนสำคัญที่จะช่วยลดคความ

กังวลในการเตรียมพร้อมด้านการเงินในวัยเกษียณของพนักงานได้ 

6.1.5 ความเพียงพอของเงินออมสะสมเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ 

 ผู้วิจัยตั้งสมมติฐานในการคำนวณเงินออมสะสม ณ วัยเกษียณของพนักงานมหาวิทยาลัย โดย
ใช้มูลที่เก็บได้จากกลุ่มตัวอย่าง สามารถสรุป และอธิบายลักษณะภาพรวมของการวางแผนทาง
การเงินเพ่ืออยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการได้ดังนี้   
 1.) กลุ่มตัวอย่างเริ่มต้นปฏิบัติงานในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเมื่ออายุเฉลี่ย 29 ปี โดย
ปัจจุบันอายุเฉลี่ย 48 ปี ซึ่งหมายความว่าพนักงานกลุ่มนี้มีเวลาอีกประมาณ 12 ปีก่อนที่จะ
เกษียณอายุในปีที่ตนเองอายุ 60 ปี 
 2.) พนักงานส่วนใหญ่ร้อยละ 60 มีการวางแผนทางการเงิน และเริ่มออมเมื่ออายุเฉลี่ย 40 ปี 
โดยมีรายได้เฉลี่ย 32,138 บาทต่อเดือน มีสัดส่วนการออมเงินที่ไม่รวมการออมในที่อยู่อาศัยร้อยละ 
18.8 ของรายได้ต่อเดือน ซึ่งคิดเป็นเงินออมเฉลี่ยเดือนละ 6,045 บาทต่อเดือนในปัจจุบัน เมื่อนำมา
คำนวณโดยพิจารณาอัตราการเพิ่มขึ้นของรายได้ 4% ต่อปีตามข้อมูลของมหาวิทยาลัย และไม่มีการ
คำนวณเผื่อกรณีพนักงานมีรายได้ และสัดส่วนการออมมากขึ้น หรือกรณีมีรายจ่ายเพ่ิมเติมอ่ืนๆ จะ
สามารถคำนวณเงินออมสะสมเฉลี่ย ณ วันเกษียณได้เท่ากับ 1,691,205 บาท  
 เมื่อนำเงินจำนวนนี้มาคำนวณความเพียงพอของเงินออม โดยมีรายจ่ายคาดการณ์เฉลี่ยของ
กลุ่มตัวอย่างคือ 11,320 บาทต่อเดือน และมีอัตราการเพ่ิมขึ้นของค่าใช้จ่าย 3% ต่อปี และมีดอกเบี้ย
จากเงินฝาก 1.5% ต่อปี จำนวนเงินออมดังกล่าวจะเพียงพอให้ใช้ในการดำรงชีวิตในวัยเกษียณได้เป็น
ระยะเวลาประมาณ 11 ปี หรือเมื่อพนักงานอายุ 71 ปี (ภาพที่ 6.6) หากพิจารณาเทียบกับอายุขัย
เฉลี่ยปัจจุบันของคนไทยที่จะเสียชีวิตที่อายุเฉลี่ย 75 ปี (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศ, 2562) 
นั่นหมายความว่าเงินออมที่มีอยู่อาจไม่พอใช้จนถึงวันสุดท้ายของชีวิตอย่างไรก็ตามหากมีการเก็บออม
ที่มากขึ้น หรือมีรายได้อ่ืนเพิ่มในช่วงเกษียณก็อาจจะทำให้ระยะเวลาที่คำนวณดังกล่าวแตกต่าง
ออกไป และช่วยยืดระยะเวลาได้นานกว่า 71 ปีก็เป็นได้  
 ในขณะที่กลุ่มที่ไม่มีการวางแผนทางการเงินนั้นเมื่อคำนวณภายใต้สมมติฐานเดียวกันโดย
กำหนดรายได้เฉลี่ย 29,885 บาทต่อเดือน และสัดส่วนการออมเงินที่ไม่รวมการออมในที่อยู่อาศัย 
ร้อยละ 5.72 ของรายได้ต่อเดือน จะมีเงินออมสะสมเฉลี่ย ณ วันเกษียณ 478,231 บาท ซึ่งจะ
เพียงพอให้ใช้ในการดำรงชีวิตในวัยเกษียณได้เพียง 3 ปีเท่านั้น ดังภาพ 6.6 ทั้งนี้การคำนวณเงินออม
ของกลุ่มผู้ที่ไม่มีการวางแผนทางการเงินเป็นการคำนวณเบื้องต้นเฉพาะผู้ที่มีการออมเป็นครั้งคราวโดย
ไม่มีแบบแผนเท่านั้น จึงอาจทำให้มีความแตกต่างกันมากในแต่ละบุคคล กล่าวคือในกลุ่มผู้ที่ไม่มีการ
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วางแผนอาจมีผู้ที่ยังไม่มีเงินเก็บเพื่อการเกษียณเลยก็เป็นได้ หากไม่เร่งเก็บออมตั้งแต่ตอนนี้ จะยิ่งมี
ความเสี่ยงในการประสบปัญหาทางการเงินในวัยเกษียณท่ีรุนแรงมากขึ้น 
 

 
ภาพที่ 6.6 การวางแผนทางการเงิน และความเพียงพอของเงินออมสะสม ณ วันเกษียณของพนักงาน 

ที่มา : จากการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์ และจัดทำโดยผู้วิจัย 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 123 

6.1.6 ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยและการเงินในวัยเกษียณ 

จากการวิเคราะห์ด้วยสถิติ Chi-Square พบว่าปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการวางแผนด้านที่

อยู่อาศัยในวัยเกษียณ และการวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณมีความคล้ายคลึงกัน 

โดยเฉพาะในด้านสังคม เช่น เพศ อายุ และสถานภาพ พบว่าไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ระดับ

นัยสำคัญ .05 ทั้งนี้พบว่าปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการวางแผนทั้ง 2 ส่วน ได้แก่ระดับรายได้ส่วนตัว 

และการครอบครองที่อยู่อาศัย (ตารางที่ 6.5) ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญที่บ่งชี้ได้ถึงความพร้อมในอยู่อาศัย

ในวัยเกษียณ รวมถึงระดับรายได้ส่วนตัวและการครอบครองที่อยู่อาศัยก็มีความเก่ียวเนื่องกัน 

พนักงานที่มีระดับรายได้ต่างกัน ก็จะมีการอยู่อาศัยที่แตกต่างกัน ยกตัวอย่างเช่น พนักงานที่มีระดับ

รายได้ต่อเดือนสูง ย่อมหมายถึงการมีกำลังซื้อ และความสามารถในการออมที่เพ่ิมสูงขึ้นตามไปด้วย 

ซึ่งจะส่งผลต่อระดับเงินออมสะสมในวัยเกษียณ และความสามารถในการซื้อบ้าน หรือที่อยู่อาศัยที่

เป็นของตนเอง ในขณะที่พนักงานที่มีระดับเงินเดือนไม่สูงมากอาจจำเป็นต้องเช่าที่อยู่อาศัยจนกว่าจะ

มีความพร้อมในการผ่อนที่อยู่อาศัย อย่างไรก็เม่ือมีการผ่อนที่อยู่อาศัยก็จะเกิดภาระค่าใช้จ่ายสูงขึ้นทุก

เดือน ทำให้ยากท่ีจะมีการวางแผนออมเงินเพ่ืออยู่อาศัยในวัยเกษียณควบคู่ไปด้วยได้ 

นอกจากนี้ปัจจัยที่น่าสนใจและมีความสำคัญต่อการวางแผน คือการศึกษา จากการวิเคราะห์

พบว่า แม้ระดับวุฒิการศึกษา และระดับขั้นของพนักงานจะมีผลต่อการวางแผนด้านที่อยู่อาศัย แต่ไม่

มีผลต่อการวางแผนทางการเงินเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ ในทางกลับกันพบว่าการศึกษาข้อมูล

ด้านการวางแผนทางการเงินเพ่ือการเกษียณมีผลต่อการวางแผนด้านการเงินมากกว่า หมายความว่า 

หากต้องการให้พนักงานมีการวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ ก็ควรให้ความสำคัญ

กับความรู้ด้านการวางแผนเกษียณและความรู้ด้านการเงินมากขึ้น 

ตารางที่ 6.5 การเปรียบเทียบปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยและการวางแผน
ทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ 
ตัวแปร การวางแผนด้านท่ีอยู่

อาศัยในวัยเกษียณ 
การวางแผนด้านการเงินเพื่อ
การอยู่อาศัยในวัยเกษียณ 

ข้อสังเกต 

ลักษณะทางสังคม 
เพศ ไม่มผีล ไม่มผีล ไม่แตกต่างกัน 

อาย ุ ไม่มผีล ไม่มผีล ไม่แตกต่างกัน 
สถานภาพ ไม่มผีล ไม่มผีล ไม่แตกต่างกัน 
ระดับการศึกษา มีผล ไม่มผีล ผู้มีการศึกษาสูงมีแนวโนม้

ในการวางแผนด้านท่ีอยู่
อาศัยมากกว่า 
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ตัวแปร การวางแผนด้านท่ีอยู่
อาศัยในวัยเกษียณ 

การวางแผนด้านการเงินเพื่อ
การอยู่อาศัยในวัยเกษียณ 

ข้อสังเกต 

ระดับขั้น P ของพนักงาน มีผล ไม่มผีล ผู้ที่มีตำแหน่งสูงกว่ามี
แนวโน้มในการวางแผน
ด้านที่อยู่อาศัยมากกว่า 

ลักษณะทางเศรษฐกิจ 
ระดับรายได้ส่วนตัว มีผล มีผล ผู้ที่มีรายไดสู้งกว่ามี

แนวโน้มที่จะวางแผนด้านที่
อยู่และการเงินมากกว่า 

ระดับรายได้ครัวเรือน ไม่มผีล มีผล ครัวเรือนท่ีมรีายไดสู้งกว่ามี
แนวโน้มที่จะวางแผนด้านที่
การเงินมากกว่า 

ลักษณะที่อยู่อาศยั 

ประเภทที่อยู่อาศัย มีผล ไม่มผีล ผู้ที่อาศัยอยู่อพาร์ทเม้นท์มี
แนวโน้มที่ย้ายที่อยู่อาศัย
มากกว่าอาศัยอยู่ที่เดมิ 

ทำเลที่ตั้งของที่อยู่ปัจจุบัน มีผล ไม่มผีล ผู้ที่อาศัยอยู่ในปริมณฑลมี
แนวโน้มอาศัยอยู่ที่เดิม
มากกว่าย้ายที่อยู่อาศัย 

การครอบครองที่อยู่อาศัย มีผล มีผล ผู้ที่เป็นเจ้าของบ้านมี
แนวโน้มที่จะวางแผนทาง
การเงินและอาศัยอยู่ที่เดมิ 

การผ่อนชำระ ไม่มผีล มีผล ผู้ที่วางแผนทางการเงินมี
แนวโน้มผ่อนชำระครบ
มากกว่ากลุ่มทีไ่ม่วางแผน 

การเตรียมความพร้อมในการวางแผนทางการเงินเพื่อการเกษียณอายุ 
การวางแผนด้านท่ีอยู่
อาศัยในวัยเกษียณ 

- ไม่มผีล ไม่แตกต่างกัน 

การศึกษาข้อมูลด้านการ
วางแผนทางการเงินเพื่อ
การเกษียณ 

- มีผล ผู้ที่มีการศึกษาข้อมลูดา้น
การวางแผนมีการวางแผน
มากกว่ากลุ่มทีไ่ม่เคยศึกษา 

เมื่อนำปัจจัยที่มีผลต่อการวางแผนดังกล่าวมาวิเคราะห์ควบคู่ไปกับลักษณะของพนักงานใน

แต่ละระดับ P โดยไล่ตั้งแต่ระดับ P6 (ตำแหน่งสูงสุด) ไปจนถึงระดับ P9 (ตำแหน่งต่ำสุด) จะพบว่า
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พนักงานระดับ P6, P7 และ P8 ส่วนใหญ่วางแผนที่จะอยู่อาศัยในที่อยู่อาศัยเดิมมากกว่า ในขณะที่

กลุ่ม P9 มีความต้องการย้ายที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณมากกว่า ในด้านการวางแผนพบว่าพนักงานทุก

ระดับ P ส่วนใหญ่มีการวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ แต่กลุ่ม P8 มีสัดส่วนของผู้

ที่มีการวางแผน และผู้ที่ไม่มีการวางแผนเท่ากัน 

ตารางที่ 6.6 การเปรียบเทียบระดับของพนักงานกับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการวางแผนฯ 
ปัจจัยที่มีผลต่อการ
วางแผนทั้ง 2 ด้าน 

พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 

ลักษณะสังคม เศรษฐกิจ และที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน 

ระดับการศึกษา ปริญญาตรี (64%) 
ป.โทขึ้นไป (36%) 

ปริญญาตรี (82%) 
ป.โทขึ้นไป (18%) 

ปริญญาตรี (82%) 
ต่ำกว่า ป.ตรี () 

ต่ำกว่า ป.ตรี (17%) 
ปริญญาตรี (82%) 

ระดบัรายไดส่้วนตวั มากกว่า 40,000 
(53%) 

25,001-35,000 
(57%) 

20,001-25,000 
(34%) 

ต่ำกว่า 20,000 
(70%) 

ระดับรายได้
ครัวเรือน 

60,001-90,000 
(42%) 
30,001-60,000 
(34%) 

30,001-60,000 
(48%) 
60,001-90,000 
(27%) 

30,001-60,000 
(60%) 
ต่ำกว่า 30,000 
(27%) 

30,001-60,000 
(50%) 
ต่ำกว่า 30,000 
(40%) 

ประเภทที่อยู่อาศัย บ้านเดี่ยว (52%) ทาวน์เฮ้าส/์บ้าน
แฝด (39%) 

ทาวน์เฮ้าส/์บ้าน
แฝด (42%) 

อพาร์ทเม้นท์/แฟลต 
(37%) 

การครอบครอง 
ที่อยู่อาศัย 

เจ้าของบ้าน (64%) 
ผู้อาศัย (23%) 

เจ้าของบ้าน (59%) 
ผู้อาศัย (25%) 

เจ้าของบ้าน (60%) 
ผู้อาศัย (27%) 

เจ้าของบ้าน (47%) 
เช่ารายเดือน (30%) 

การผ่อนชำระ ผ่อนชำระครบแล้ว 
(49%) 

ยังผ่อนชำระไม่ครบ 
(52%) 

ยังผ่อนชำระไม่ครบ 
(52%) 

ยังผ่อนชำระไม่ครบ 
(50%) 

การศึกษาข้อมูลด้าน
การวางแผนทาง
การเงินเพื่อการ
เกษียณ 

ไม่เคยศึกษา (50%) ไม่เคยศึกษา (66%) ไม่เคยศึกษา (79%) ไม่เคยศึกษา (80%)  

การวางแผนด้านการอยู่อาศัยในวยัเกษียณ 

- อาศัยในท่ีอยู่เดิม ✓ ✓ ✓ X 
- ย้ายที่อยู่อาศัย X X X ✓ 
การวางแผนทางการเงินเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ 
มีการวางแผน ✓ ✓ * ✓ 
ไม่มีการวางแผน X X * X 

* ผู้ที่มีการวางแผน เท่ากับผู้ที่ไม่มีการวางแผน 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 126 

6.1.7 ปัญหาในการวางแผนด้านที่อยู่อาศัย และการเงินเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ 

จากการสรุปผล และวิเคราะห์การวางแผนด้านที่อยู่อาศัย และการวางแผนทางการเงินเพ่ือ

การอยู่อาศัยในวัยเกษียณของกลุ่มตัวอย่างแล้ว สามารถสรุปประเด็นปัญหาที่สำคัญได้ ดังนี้ 

1.) การวางแผนด้านที่อยู่อาศัย พบว่า พนักงานที่มีการซื้อที่อยู่อาศัยส่วนใหญ่มีการผ่อนชำระ

ที่อยู่อาศัยครบเมื่ออายุมากกว่า 55 ปี ซึ่งถือว่าค่อนข้างช้า และทำให้เหลือเวลาในการออมเงินเพ่ือ

การเกษียณอย่างเต็มที่เพียงไม่ถึง 5 ปีเท่านั้น ทั้งนี้พนักงานกลุ่มที่วางแผนอาศัยอยู่ที่เดิมมีการออม

เพ่ือกรณีต้องปรับปรุงที่อยู่อาศัยเพียงร้อยละ 21.9 ในขณะที่การใช้ชีวิตในบ้านหลังเดิมในช่วงหลัง

เกษียณอาจกินเวลายาวนานถึง 20 ปี หากที่อยู่อาศัยมีสภาพทรุดโทรมลงก็อาจไม่มีเงินสะสมมาใช้

ซ่อมแซมหรือปรับปรุงที่อยู่อาศัยของตน นอกจากนี้ พบว่ายังมีพนักงานร้อยละ 17 ที่ยังไม่มีบ้านเป็น

ของตนเอง หรือครอบครัว ทำให้ไม่ม่ันคงด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ โดยเฉพาะพนักงานระดับ P9 ที่

ยังไม่มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเองถึงร้อยละ 42.1 และยังไม่มีการออมเพ่ือซื้อที่อยู่อาศัย ทำให้มีความ

เสี่ยงสูงที่จะไม่มีที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ 

2.) การวางแผนด้านการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ พบว่าพนักงานร้อยละ 26 ไม่

สามารถออมตามแผนที่วางไว้ได้ เนื่องจากมีค่าใช้จ่ายที่สูงขึ้น มีรายจ่ายฉุกเฉิน และรายได้ไม่เพียงพอ

ต่อรายจ่าย จากการตั้งสมมติฐานของเงินออมสะสม และความเพียงพอในการใช้จ่ายในวัยเกษียณของ

ผู้ที่มีการวางแผนทางการเงินฯ พบว่าหากกลุ่มตัวอย่างมีการออมเงินในอัตราส่วนเท่าเดิมต่อเนื่องไป

จนถึงเกษียณ โดยไม่มีการออมหรือหารายได้เพ่ิม จะมีเงินสะสมพอใช้ในวัยเกษียณเพียง 11 ปี 

ชี้ให้เห็นปัญหาที่ชัดเจนมาก คือเงินออมสะสมที่มีอยู่ไม่เพียงพอที่จะใช้จ่ายไปจนสิ้นอายุขัย นอกจากนี้

ยังมีพนักงานถึงร้อยละ 39.4 ที่ยังไม่มีการวางแผนทางการเงินฯเลย ซึ่งจะทำให้พนักงานดังกล่าว

ประสบปัญหาการขาดแคลนรายได้ในวัยเกษียณอย่างแน่นอน ทั้งนี้การศึกษาข้อมูลด้านการวางแผน

ทางการเงินเพ่ือการเกษียณเป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้เกิดการวางแผนทางการเงินฯ แต่พบว่ามีพนักงาน

ถึงร้อยละ 66 ที่ไม่เคยศึกษาข้อมูลดังกล่าวเลย จึงสามารถสรุปได้ว่าการขาดความรู้ในการวางแผน

ทางการเงินเพ่ือการเกษียณก็เป็นอีกหนึ่งปัญหาสำคัญที่ควรได้รับการแก้ไข เพื่อให้พนักงานมีการ

เตรียมความพร้อมก่อนเกษียณได้ดีขึ้น 

6.1.8 ความต้องการของพนักงาน และการเสนอแนะเชิงนโยบาย 

จากการศึกษาด้านนโยบายและสวัสดิการที่เกี่ยวข้องกับการเตรียมพร้อมเพ่ือการอยู่อาศัยใน

วัยเกษียณของพนักงาน พบว่าจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีนโยบายด้านสวัสดิการ และการส่งเสริมและ

พัฒนาบุคลากร มีการคุ้มครองดูแลตลอดระยะเวลาที่ปฏิบัติงานให้กับมหาวิทยาลัยความครอบคลุมใน 
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4 มิติ ได้แก่ด้านสุขภาพ สังคม การเงิน และที่อยู่อาศัย และต่อเนื่องไปถึงวัยเกษียณ โดยในส่วนของ

การสนับสนุนการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ ทางมหาวิทยาลัยมีการดำเนินงานที่เน้นการให้ความรู้ในการ

วางแผนเป็นหลัก 

ในด้านความเห็นต่อการจัดนโยบายของมหาวิทยาลัย พนักงานส่วนใหญ่ร้อยละ 52 เห็นว่า

มหาวิทยาลัยควรให้การสนับสนุนให้มีการวางแผนทางการเงินเพ่ือการเกษียณ ตั้งแต่ในช่วงเริ่มเข้า

ทำงานมากท่ีสุด รองลงมาคือช่วงอายุ 30-40 ปี ซึ่งสอดคล้องกับหลักการวางแผนทางการเงินเพื่อการ

เกษียณที่ว่า ยิ่งเริ่มวางแผนการเงินเพื่อการเกษียณไวเท่าไรก็จะยิ่งเพ่ิมโอกาสประสบความสำเร็จตาม

แผนดังกล่าวมากขึ้นเนื่องจากมีช่วงเวลาให้สะสมเงินออม และความม่ังคั่งในรูปแบบอ่ืน ซึ่งทาง

มหาวิทยาลัยเองก็มีการให้ความรู้ที่เก่ียวข้องกับสวัสดิการด้านการเงินตั้งแต่เริ่มเข้าทำงาน แต่ยังไม่ได้

ให้ความสำคัญกับการวางแผนจัดการเงินเพ่ืออยู่อาศัยในช่วงเกษียณ พนักงานจะได้รับความรู้ด้าน

ดังกล่าว ผ่านกิจกรรมโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิต หลักสูตรการเตรียมตัวและปฏิบัติตนหลังเกษียณ

ของมหาวิทยาลัย ที่จะจัดขึ้นในปีที่พนักงานเกษียณอายุ ซึ่งถือว่าเป็นช่วงเวลาที่ช้าเกินไป เนื่องจาก

เมื่อพนักงานเกษียณแล้วก็จะไม่มีรายได้จากงานประจำอีกต่อไป ทำให้ไม่สามารถวางแผนเก็บออมเงิน

ให้ทันก่อนเกษียณ  

 สำหรับนโยบายที่พนักงานมีความต้องการ พบว่าในกลุ่มพนักงาน P6 และ P7 มีความ

ต้องการนโยบาย 3 อันดับแรกท่ีคล้ายคลึงกันได้แก่การส่งเสริมการออมเพ่ือวัยเกษียณ, การสนับสนุน

ด้านความรู้ในการลงทุนและการวางแผนฯ และการขยายเวลาเกษียณหรือสนับสนุนอาชีพหลัง

เกษียณอายุ ซึ่งเป็นนโยบายด้านการออมและเพ่ิมรายได้ ในขณะที่พนักงาน P8 และ P9 ซึ่งมีระดับ

รายได้น้อยกว่า มีความต้องการนโยบายที่เกี่ยวข้องกับที่อยู่อาศัยมากกว่า เช่น การเปิดบัญชีเงินฝาก

เพ่ือที่อยู่อาศัย โดยได้รับสิทธิประโยชน์, การสนับสนุนการเข้าถึงแหล่งเงินกู้ดอกเบี้ยต่ำ รวมถึงจัดหาที่

พักอาศัยสำหรับพนักงานเกษียณอายุ ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ

ที่ว่าพนักงาน P8 และ P9 บางส่วนยังไม่มีความม่ันคงด้านที่อยู่อาศัย โดยนโยบายที่ทุกกลุ่มมีความ

ต้องการเหมือนกันคือการขยายเวลาเกษียณหรือสนับสนุนอาชีพหลังเกษียณอายุ สะท้อนว่าผู้สูงอายุ

แม้เกษียณแล้วแต่ก็ยังคงมีความต้องการที่จะทำงานหรือประกอบอาชีพ เพื่อตอบสนองกับความ

ต้องการด้านเศรษฐกิจหรือสังคมของตนเอง สอดคล้องกับทัศนคติของกลุ่มตัวอย่างที่คาดว่าจะมี

รายได้ในวัยเกษียณจากบำนาญ เงินออมส่วนตัว และการทำธุรกิจหรืออาชีพเสริม และไม่ต้องการขอ

ความช่วยเหลือจากบุตรหลานหากประสบปัญหาทางการเงินในวัยเกษียณ  
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จากปัญหาและความต้องการที่ผู้วิจัยได้สรุปไว้ จึงเป็นที่มาของการเสนอแนะเชิงนโยบายต่อ

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  

1.) ควรมีมาตรการส่งเสริมให้พนักงานมีความรู้ในการลงทุน และการวางแผนทางการเงินเพ่ือ

การเกษียณตั้งแต่ช่วงที่เริ่มทำงาน หรือช่วงอายุ 30-40 ปี เพ่ือทำให้พนักงานมีการออมเพ่ือการ

เกษียณที่ไวขึ้น นอกจากนี้กองทุนสำรองเลี้ยงชีพที่เป็นกลไกการออมที่จัดการโดยมหาวิทยาลัย อาจมี

การปรับเกณฑ์เรื่องอัตราการส่งเงินสมทบให้ยืดหยุ่นมากข้ึน เช่น ผู้ที่ปฏิบัติงานมานานกว่า 5 ปีแต่ยัง

มีรายจ่ายสูง อาจสามารถเลือกส่งเงินเข้ากองทุนต่ำกว่าร้อยละ 5 ของเงินเดือนได้ หรือผู้ที่มี

ความสามารถในการออมที่ส่งเงินเข้ากองทุนมากกว่าร้อยละ 5 ทางมหาวิทยาลัยอาจพิจารณาเพ่ิม

อัตราเงินสมทบให้ตามเงินออมของพนักงาน เพื่อจูงใจให้พนักงานมีการออมเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัย

เกษียณมากขึ้น 

2.) มหาวิทยาลัย ควรเร่งให้ความช่วยเหลือผู้ที่ยังไม่มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเองหรือครอบครัว 

เนื่องจากช่วงอายุ 40 ปีเป็นช่วงที่ควรมีที่อยู่อาศัยแล้ว เนื่องจากผู้กู้ต้องผ่อนชำระค่าที่อยู่อาศัยเป็น

รายเดือนกับสถาบันการเงินให้หมดก่อนช่วงเกษียณอายุ หรือมีระยะเวลานานประมาณ 20 ปี ซึ่ง

สามารถช่วยเหลือด้วยมาตรการระยะสั้นด้วยวิธีการให้วงเงินกู้ที่ดอกเบี้ยต่ำมาก แก่พนักงานที่อายุ

มากกว่า 40 ปีขึ้นไป และไม่มีภาระหนี้สินอ่ืน เพ่ือให้พนักงานสามารถผ่อนชำระที่อยู่อาศัยได้ทันก่อน

เกษียณ  

3.) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย อาจพิจารณากลไกการออมภาคสมัครใจ โดยการเปิดบัญชีเงิน

ฝาก และกำหนดให้สามารถแบ่งส่วนเงินออมดังกล่าวตามวัตถุประสงค์ของพนักงานคล้ายกับการ

ทำงานของ CPF ของสิงคโปร์ ได้แก่ (1) การออมเพ่ือเก็บไว้เป็นเงินก้อน สำหรับใช้จ่ายในยามเกษียณ 

(2) การออมเพ่ือซื้อที่อยู่อาศัยโดยได้รับสิทธิประโยชน์พิเศษ การลดดอกเบี้ย และสามารถขอสินเชื่อได้

ง่ายขึ้น (3) การออมเพ่ือสิทธิ์ในการอยู่อาศัยในที่พักอาศัยสำหรับผู้สูงอายุ ปัจจุบันคนทั่วไปสนใจที่อยู่

อาศัยสำหรับผู้สูงอายุมากข้ึน และมีแนวโน้มความต้องการที่มากขึ้น โดยระดับราคาของที่พักอาศัย

สำหรับผู้สูงอายุมีหลายระดับ และมีระบบการเข้าอยู่หลายแบบแบบ ได้แก่การจ่ายเป็นรายเดือน, ขาย

ขาด, เช่าระยะยาว 30 ปี ไปจนถึงให้สิทธิ์การอยู่อาศัยตลอดชีพ (think of living, 2563) แต่มี

อุปสรรคคือ โครงการที่พักอาศัยสำหรับผู้สูงอายุส่วนใหญ่มักใช้วิธีการจ่ายเงินเป็นก้อนก่อนเข้าอยู่ 

ผู้สูงอายุส่วนมากมีเงินออมไม่เพียงพอในการจ่ายค่าที่อยู่อาศัยเป็นเงินก้อนใหญ่ และมีข้อจำกัดในการ

ขอสินเชื่อจากธนาคาร จึงทำให้เกิดช่องว่างในของระบบการเงินที่อยู่อาศัย (housing finance) ในที่
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อยู่อาศัยประเภทนี้ จึงควรมีการศึกษาพัฒนาระบบการเงินที่อยู่อาศัยดังกล่าวเพ่ือแก้ปัญหา และตอบ

โจทย์กับผู้สูงอายุให้สามารถใช้ประโยชน์ได้จริง  

ทั้งนี้หากวิเคราะห์เงินออมที่ต้องเตรียมสำหรับการอยู่อาศัยในที่พักอาศัยสำหรับผู้สูงอายุ

ในช่วงบั้นปลายชีวิตเป็นระยะเวลา 5 ปี โดยตั้งสมมติฐานราคาเริ่มต้นของที่พักอาศัยดังกล่าวเฉลี่ย 

15,4000 บาทต่อเดือน จะคิดเป็นค่าใช้จ่ายรวม 924,000 บาท (ไม่รวมค่าอาหารและบริการเสริม

อ่ืนๆ) ถ้ามีนโยบายให้พนักงานที่สนใจออมรายเดือนกับมหาวิทยาลัยตั้งแต่อายุ 40-60 ปี จะต้องออม

เงิน 3,850 บาทต่อเดือน หรือคิดเป็นร้อยละ 12 ของเงินเดือน อย่างไรก็ตามพนักงานแต่ละกลุ่มมี

ระดับรายได้ที่ไม่เท่ากัน ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อความสามารถในการออม จึงควรใช้รูปแบบการออมตาม

กลุ่มพนักงาน โดยอาจกำหนดให้พนักงานระดับ P8 และ P9 ออมประมาณร้อยละ 20-30 ของ

เงินเดือน ในขณะที่กลุ่มรายได้สูงกว่าอย่าง P6 และ P7 อาจเพิ่มสัดส่วนการออมเป็นร้อยละ 40 ของ

เงินเดือน หรืออาจกำหนดสัดส่วนการออมเพ่ิมข้ึนเป็นขั้นบันไดตามอายุของพนักงานเพ่ือเพ่ิมการออม

ให้ทันก่อนเกษียณ 

4.) มหาวิทยาลัยอาจพิจารณาวิธีการจัดหาที่อยู่อาศัยให้กับพนักงาน โดยทำหน้าที่เป็นผู้

ประสานงานกับการเคหะฯ หรือบริษัทผู้พัฒนาโครงการที่อยู่อาศัยเอกชน ที่กำลังเปิดขาย หรือเริ่มทำ

โครงการที่อยู่อาศัยที่มีระดับราคาท่ีเหมาะสมกับระดับรายได้ของผู้ที่มีรายได้ไม่สูงนัก หรือประมาณ 

20,001-25,000 บาทต่อเดือน และช่วยเป็นตัวกลางในการขอสินเชื่อกับสถาบันการเงิน เพื่อช่วยให้

พนักงานกลุ่มดังกล่าวสามารถเข้าถึงและผ่อนชำระที่อยู่อาศัยเป็นของตนเองได้ 

5.) ระดับรายได้เป็นปัจจัยสำคัญท่ีมีความสัมพันธ์ทั้งการวางแผนด้านที่อยู่อาศัย และการ

วางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ กล่าวคือพนักงานที่ไม่มีการวางแผนดังกล่าว

ส่วนมากมีสาเหตุมาจากรายได้ที่ไม่เพียงพอกับรายจ่าย ทำให้พนักงานบางส่วนหันมาทำอาชีพเสริมใน

วันหยุดหรือนอกเวลาราชการกันมากขึ้น ฉะนั้นมหาวิทยาลัยอาจพิจารณาศึกษาโอกาสและข้อจำกัด

ในการจัดทำมาตการส่งเสริมให้มีโครงการสำหรับผู้ที่สนใจในการหาอาชีพเสริม เช่น การแนะนำ

วิธีการและขั้นตอนในการเริ่มต้นทำธุรกิจเสริม และการเปิดโอกาสให้พนักงานสามารถรวมตัวกันเพ่ือ

สร้างรายได้เพ่ิมจากความสามารถ หรือความสนใจของตนก็จะช่วยเสริมสร้างทั้งด้านรายได้ และ

ความสัมพันธ์อันดีระหว่างพนักงานในมหาวิทยาลัย 

6.2 อภิปรายผล 

จากผลการศึกษาได้แสดงให้เห็นถึงความแตกต่างระหว่างพนักงานที่มีการวางแผนทาง

การเงิน และผู้ที่ไม่มีการวางแผนทางการเงิน รวมถึงปัจจัยที่สัมพันธ์กับการวางแผนดังกล่าว และ
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ความคิดเห็นด้านนโยบาย และสวัสดิการเพื่อสนับสนุนการอยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงาน

มหาวิทยาลัย สามารถนำมาวิเคราะห์ประเด็น และสรุปเป็นแนวทางการจัดสวัสดิการที่สนับสนุนการ

อยู่อาศัยในวัยเกษียณต่อจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้ ดังนี้ 

 1.) กลุ่มตัวอย่างมีสัดส่วนของผู้ที่มีการวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ

มากกว่าผู้ที่ไม่มีการวางแผน  โดยคิดเป็นสัดส่วน 60.6:39.4 โดยผู้ที่มีการวางแผน มีอายุเฉลี่ยที่เริ่ม

ออมคือ 40 ปี ซึ่งต่ำกว่าอายุเฉลี่ยของคนไทยที่ 42 ปี (วีระชาติ กิเลนทอง, 2556) และมีเงินออมเฉลี่ย

คิดเป็นร้อยละ 25 ของรายได้ต่อเดือน อยู่ในระดับที่สูงกว่าอัตราการออมเฉลี่ยของครัวเรือนไทยใน 

พ.ศ. 2562 ที่ร้อยละ 6.4 ของรายได้ทั้งหมด (Economic Intelligence Center, 2563) แสดงให้เห็น

ว่าพนักงานมหาวิทยาลัยมีสถานะการวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณดีกว่าค่าเฉลี่ย

คนไทยในภาพรวม แต่ยังคงเริ่มออมช้าเมื่อเทียบกับอายุเริ่มออมเฉลี่ยที่ 32 ปีของผู้ที่อายุ 40 ปีขึ้นไป

ในพ้ืนที่กรุงเทพฯ (อภิชญาฎา ภู่ระหงษ์, 2562) ทำให้พนักงานมหาวิทยาลัยต้องเร่งการออมให้ไวขึ้น 

และเพ่ิมสัดส่วนในการออมให้มากขึ้น เพ่ือที่จะสามารถเกษียณได้อย่างมั่นคง 

 2.) จากการทดสอบสมมติฐานการเงินในวัยเกษียณของกลุ่มตัวอย่างพบว่า ผู้ที่มีการวางแผน

ทางการเงินจะมีเงินออมสะสมเฉลี่ย 1,691,205 บาท ซ่ึงเพียงพอต่อการใช้จ่ายที่พนักงานคาดการณ์

ไว้ 11,320 บาทต่อเดือน เป็นระยะเวลา 11 ปีหลังเกษียณ หรือเมื่ออายุ 71 ปี เท่านั้น  ซึ่งน้อยกว่า

ค่าเฉลี่ยอายุขัยในปัจจุบันของคนไทยคืออายุ 75 ปี ในขณะที่กลุ่มผู้ที่ไม่มีการวางแผนทางการเงิน จะ

มีเงินออมสะสมเฉลี่ย 478,231 บาท ซึ่งเพียงพอต่อการใช้จ่ายเป็นระยะเวลาเพียง 3 ปีเท่านั้น 

อย่างไรก็ตามรายจ่ายดังกล่าวไม่ได้รวมถึงปัญหารายจ่ายฉุกเฉินที่ไม่คาดคิด และกรณีมีการออมหรือมี

รายได้ในวัยเกษียณเพ่ิมก็อาจทำให้ระยะเวลาประเมินดังกล่าวแตกต่างออกไป จากสถานการณ์การ

วางแผนดังกล่าว มีความสอดคล้องกับ (วีระชาติ กิเลนทอง, 2556) ที่กล่าวว่าผู้วางแผนทางการเงิน

เพ่ือการเกษียณมีความเสี่ยงที่จะผิดพลาดโดยมีสาเหตุมากจาก มีความมั่นใจมากเกินควร, ไม่มีความ

เข้าใจด้านการวางแผน ทำให้พลาดโอกาสสร้างผลตอบแทนที่สูงขึ้นกว่าที่เป็นอยู่ และประมาณ

ค่าใช้จ่ายที่น้อยเกินควร โดยบุคคลประเภทพนักงานในสำนักงาน จะมีค่าใช้จ่ายขั้นต่ำในวัยเกษียณ

ประมาณ 11,460 บาทต่อเดือน (คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาฯ, 2559) ซึ่งสูงกว่าที่กลุ่ม

ตัวอย่างคาดการณ์ไว้เล็กน้อย ซึ่งอาจก่อให้เกิดความกังวลในการเตรียมพร้อมก่อนเกษียณ โดยเฉพาะ

ผู้ที่ไม่มีการวางแผนฯ ไว้ก่อน 

3.) พนักงานมีวิธีการออมสำคัญคือ ออมผ่านสหกรณ์ออมทรัพย์จุฬาฯร้อยละ 23 และ

กองทุนสำรองเลี้ยงชีพร้อยละ 22 ซึ่งเป็นกลไกการออมที่ดำเนินการเพ่ือพนักงานมหาวิทยาลัย 
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สะท้อนให้เห็นว่าองค์กรมีส่วนช่วยส่งเสริมให้พนักงานเกิดการออม และสร้างการเงินส่วนบุคคลที่ดี ซึ่ง

เป็นส่วนหนึ่งของหลักการองค์กรสร้างสุขหรือ Happy workplace อย่างไรก็ตามนอกเหนือจากเงิน

ออมดังกล่าวแล้ว พนักงานส่วนใหญ่เลือกออมในช่องทางที่มีความเสี่ยงต่ำมากกว่าเช่นฝากบัญชีออม

ทรัพย์ หรือประกันชีวิต สอดคล้องกับงานวิจัยของสุพานี โสพร (2548) ที่กล่าวว่าบุคลากรสาย ง ส่วน

ใหญ่ไม่ให้ความสำคัญกับการวางแผนลงทุนเนื่องมาจากรายได้ไม่เพียงพอและไม่มีความรู้ในการลงทุน 

4.) ด้านการวางแผนที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ พบว่าพนักงานต้องการอยู่อาศัยในที่อยู่เดิมถึง

ร้อยละ 64 ซ่ึงสอดคล้องกับวิจัยของ (อัจฉราวรรณ งามญาณ, 2555) ที่กล่าวว่าผู้สูงอายุไม่ต้องการ

ย้ายไปอยู่ที่อ่ืน ต้องการสิ่งอำนวยความสะดวกท่ีเหมาะสม และมีสภาพแวดล้อมเหมือนกับบ้านเดิม 

ดังนั้นจึงควรคำนึงถึงการปรับปรุงหรือเตรียมพ้ืนที่ใช้สอยให้เหมาะกับผู้สูงอายุ อย่างไรก็ดี พนักงาน

ส่วนมากยังไม่มีแนวคิดในการปรับปรุงที่อยู่อาศัยร้อยละ 56.4 สอดคล้องกับผลการศึกษาของ อภิ

ชญาฎา ภู่ระหงษ์ (2562) พบว่ากลุ่มคนอายุ 40 ในกรุงเทพมหานคร ที่มีระดับรายได้และลักษณะการ

วางแผนที่คล้ายคลึงกันกับกลุ่มตัวอย่าง ยังไม่มีแนวคิดในการปรับปรุงที่อยู่อาศัยเพ่ือรองรับวัยเกษียณ

ถึงร้อยละ 83 จากการศึกษาของผู้วิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่เป็นเจ้าของที่อยู่อาศัยได้วางงบประมาณ

ในการซ่อมแซมปรับปรุงบ้านเฉลี่ย 435,176 บาท หากเหลือเวลาออมหลังผ่อนชำระที่อยู่อาศัยครบ 5 

ปีก่อนเกษียณ จะต้องเตรียมเงินออมเพ่ิมในส่วนนี้ประมาณ 7,250 บาทต่อเดือน หรือคิดเป็นร้อยละ 

17 ของรายได้ต่อเดือนในขณะนั้น ทั้งนี้ยังพบว่าพนักงานที่ยังไม่มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเองร้อยละ 

28.9 ยังไม่มีการออมเงินในช่องทางใดเลย ทำให้เสี่ยงต่อการไม่มีที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ จึงควรมีการ

เน้นย้ำให้พนักงานมหาวิทยาลัย และคนทั่วไปเห็นถึงความสำคัญในการออมเงินส่วนนี้ไว้เพ่ือปรับปรุง

ที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณมากขึ้น และควรแบ่งเงินออมไว้ส่วนหนึ่งเพ่ือที่อยู่อาศัย แยกจากเงินออมที่

เอาไว้ใช้จ่ายยามเกษียณ  

5.) ปัจจัยสำคัญท่ีมีความสัมพันธ์กับการวางแผนด้านที่อยู่อาศัยในวัยเกษียณ และการ

วางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณได้แก่ ระดับรายได้ส่วนตัว และการครอบครองที่อยู่

อาศัย ซึ่งทั้ง 2 ปัจจัยมีความเกี่ยวเนื่องกัน เนื่องจากพนักงานที่มีระดับรายได้ต่างกัน ก็จะมีการอยู่

อาศัยที่แตกต่างกัน หากมีรายได้มากก็จะมีความสามารถในการออม และซื้อที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมกับ

ตนเองและวางแผนการอยู่อาศัยในวัยเกษียณได้ นอกจากนี้ปัจจัยด้านการศึกษามีความน่าสนใจ โดย

พบว่า แม้ระดับวุฒิการศึกษา และระดับขั้นของพนักงานจะมีผลต่อการวางแผนด้านที่อยู่อาศัย แต่ไม่

มีผลต่อการวางแผนทางการเงินเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ ในทางกลับกันพบว่าการศึกษาข้อมูล

ด้านการวางแผนทางการเงินเพ่ือการเกษียณมีผลต่อการวางแผนด้านการเงินมากกว่า ซึ่งสอดคล้องกับ
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ความคิดเห็นของพนักงานที่ส่วนมากไม่เคยศึกษาข้อมูลการวางแผนดังกล่าว จึงต้องการให้

มหาวิทยาลัยส่งเสริมด้านการวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณตั้งแต่อายุยังน้อย

เพ่ือให้มีเวลาในการวางแผนและเก็บออม 

6.) ด้านความต้องการสวัสดิการ และการสนับสนุนเพื่อการอยู่อาศัยในวัยเกษียณของ

พนักงาน พบว่ากลุ่มพนักงานที่มรีายได้สูงจะเกี่ยวข้องกับการออมและสร้างรายได้เพ่ิม ซึ่งมีข้อสังเกต

ว่าอาจเป็นเพราะส่วนใหญ่เป็นเจ้าของบ้านอยู่แล้ว ในขณะที่กลุ่มพนักงาน P9 ซึ่งเป็นกลุ่มท่ีมีระดับ

รายได้ต่ำท่ีสุด มีสัดส่วนเป็นผู้เช่าที่อยู่อาศัยรายเดือนร้อยละ 30 และอาศัยในแฟลตหรืออพาร์ทเม้นต์ 

ซึ่งไม่เหมาะกับผู้สูงอายุ จึงมีความต้องการนโยบายสนับสนุนด้านการเข้าถึงแหล่งเงินและการมีท่ีอยู่

อาศัย โดยมหาวิทยาลัยควรเร่งให้ความช่วยเหลือด้านที่อยู่อาศัยกับกลุ่มพนักงานที่มีอายุ 40 ปีขึ้นไป 

และยังไม่มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง เนื่องจากช่วงอายุ 40 ปี ควรเป็นช่วงที่มีที่อยู่อาศัยเป็นของ

ตนเอง หากต้องการกู้เพ่ือผ่อนชำระท่ีอยู่อาศัยในอายุที่มากข้ึน อาจมีปัญหาระยะเวลาการกู้ไม่พอ 

เนื่องจากต้องมีการผ่อนชำระกับสถาบันการเงินเป็นเวลาประมาณ 15-20 ปี ซึ่งสอดคล้องกับวิจัยของ

สุพาณี โสพร (2548) ที่อธิบายว่าการวางแผนด้านการเงินเพ่ือที่อยู่อาศัยควรเริ่มตั้งแต่ช่วงอายุ 30 ปี

เพราะจำเป็นจะต้องใช้ระยะเวลานานในการออม และเริ่มผ่อนชำระด้านท่ีอยู่อาศัยเมื่ออายุ 35-45 ปี 

เพ่ือจะได้ไม่มีหนี้สินติดตัวไปจนเกษียณ เพราะการเตรียมตัวก่อนเกษียณควรมีการเตรียมการล่วงหน้า

ประมาณ 10 ปี 

6.3 ข้อค้นพบท่ีสำคัญ 

 จากการศึกษาเรื่องการวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัยเกษียณของพนักงาน

มหาวิทยาลัย ผู้วิจัยได้ข้อค้นพบในงานวิจัยที่สำคัญ ดังนี้ 

 1.) พนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ มีการวางแผนทางการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัย

เกษียณถึงร้อยละ 60.6 โดยเริ่มออมเงินเมื่ออายุเฉลี่ย 40 ปี ภายใต้สมมติฐานเงินออม ค่าใช้จ่ายและ

เงื่อนไขท่ีกำหนด พบว่า เงินออมสะสมของพนักงานที่มีการวางแผนทางการเงินจะสามารถใช้จ่ายไป

ได้อีกประมาณ 11 ปีหลังเกษียณ หรือเมื่ออายุ 71 ปี ในขณะที่กลุ่มผู้ที่ไม่มีการวางแผนสามารถใช้จ่าย

หลังเกษียณได้เพียง 3 ปีเท่านั้น หรืออายุ 63 ปี หากไม่มีรายได้อ่ืนมาเสริม 

 2.) กลุ่มที่มีรายได้น้อยกว่า 25,000 บาท ต่อเดือน กว่าร้อยละ 50 ยังไม่มีบ้านเป็นของตนเอง 

และยังไม่มีการออมเนื่องจากรายได้น้อย ทำให้พนักงานกลุ่มนี้มีความกังวลสูงกว่ากลุ่มอ่ืน ในขณะที่

กลุ่มผู้มีรายได้สูงกว่ามีท่ีอยู่อาศัยเป็นของตนเองในวัยเกษียณแล้ว แต่ส่วนมากไม่มีแนวคิดในการ

ปรับปรุงที่อยู่อาศัย และไม่ได้มีการออมเผื่อกรณีท่ีจำเป็นต้องซ่อมแซมเม่ือที่อยู่อาศัยทรุดโทรมลงตาม
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กาลเวลา มหาวิทยาลัยหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอาจพิจารณากลไกการออมแบบสมัครใจคล้ายกับ

ตัวอย่างในต่างประเทศ เพื่อเปิดโอกาสให้ลูกจ้างสามารถเก็บออมเงินโดยได้รับสิทธิประโยชน์ หรือ

ได้รับการยกเว้นทางภาษี เพ่ือกระตุ้นให้เกิดการออมเพ่ือที่อยู่อาศัย และการอยู่อาศัยในวัยเกษียณ 

 3.) พนักงานทุกกลุ่มมีปัญหาร่วมกันคือไม่มีความรู้ด้านการวางแผนเกษียณและการลงทุน 

ดังนั้น สิ่งสำคัญท่ีพนักงานต้องการให้มหาวิทยาลัยช่วยเหลือ คือการสนับสนุนด้านการความรู้ในการ

วางแผนทางการเงินตั้งแต่เริ่มเข้าทำงาน  

6.4 ข้อเสนอแนะในงานวิจัย  

จากการศึกษา ผู้วิจัยได้ข้อเสนอแนะ โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ข้อเสนอแนะต่อ

มหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง, ข้อเสนอแนะต่อองค์กรที่เกี่ยวข้องกับที่อยู่

อาศัย และบริษัทผู้พัฒนาอสังหาริมทรัพย์ และข้อเสนอแนะต่อพนักงาน และผู้ที่วางแผนทางการเงิน

เพ่ือการเกษียณและที่อยู่อาศัย  

1.) ข้อเสนอต่อมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

ปัจจุบันพนักงานมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐมีแนวโน้มเพ่ิมมากขึ้นเรื่อยๆ และมีการ

เกษียณอายุในทุกๆปี พนักงานกลุ่มนีถ้ือเป็นแรงงานในระบบ ทีไ่ม่มีสวัสดิการรองรับในช่วง

เกษียณอายุเหมือนข้าราชการ ดังนั้นการวางแผนด้านที่อยู่อาศัย และการเงินเพ่ือการอยู่อาศัยในวัย

เกษียณจึงมีความสำคัญเป็นอย่างยิ่งที่จะสร้างความมั่นคงในด้านสังคม และเศรษฐกิจให้กับพนักงาน

มหาวิทยาลัย ภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรพิจารณาการสนับสนุนด้านสิทธิประโยชน์อื่นที่

สามารถชดเชยหรือทำให้เกิดความเท่าเทียมกับคนกลุ่มนี้ด้วยเช่นกัน ตัวอย่างเช่น รัฐควรมีการศึกษา

และพัฒนากลไกการออมแบบสมัครใจเพ่ือกระตุ้นให้เกิดการออมเพ่ือที่อยู่อาศัย และออมสำหรับเป็น

ค่าใช้จ่ายในการอยู่อาศัยและดูแลตนเองในวัยเกษียณให้มากข้ึน รวมถึงการพัฒนาด้านระบบการเงินที่

อยู่อาศัย (Housing finance) ให้ผู้สูงอายุที่ไม่มีเงินก้อนสำหรับค่าแรกเข้าท่ีพักอาศัยสำหรับผู้สูงอายุ 

สามารถเข้าถึงท่ีอยู่อาศัยและบริการดังกล่าวได้มากข้ึน 

จากการศึกษา พบว่า ผู้ที่มีการวางแผนทางการเงินมีแนวโน้มที่จะมีเงินออมสะสมมากกว่า 

และมีความกังวลด้านการเงินในวัยเกษียณน้อยกว่า อย่างไรก็ตามกลุ่มตัวอย่าง ยังมีความเสี่ยงที่จะมี

เงินไม่พอใช้ในยามเกษียณ และมีสาเหตุสำคัญมาจากการขาดความรู้ในการลงทุน ซึ่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัยสามารถช่วยเหลือโดยการสนับสนุนด้านความรู้ในการวางแผนทางการเงินเพ่ือการ

เกษียณ และการลงทุนตั้งแต่อายุยังน้อย รวมถึงควรให้การช่วยเหลืออย่างเร่งด่วนในการสำรวจและ

ผลักดันให้กลุ่มคนที่มีอายุ 40 ปีขึ้นไปที่ยังไม่มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง เริ่มมีการออมและผ่อนชำระ
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ที่อยู่อาศัยให้ทันก่อนที่จะเกษียณอายุ โดยข้อเสนอดังกล่าวจะเป็นประโยชน์ให้กับมหาวิทยาลัยใน

กำกับรัฐแห่งอ่ืน หรือหน่วยงานที่คล้ายคลึงกันนำไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับองค์กรของตน 

2.) ข้อเสนอต่อองค์กรที่เกี่ยวข้องกับที่อยู่อาศัย และบริษัทผู้พัฒนาอสังหาริมทรัพย์  

ในกลุ่มพนักงานที่มีรายได้น้อยพบว่ายังมีจำนวนผู้ที่ไม่มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเองอีกมาก 

และมีอุปสรรคเนื่องจากรายได้ไม่เพียงพอกับรายจ่าย และราคาที่อยู่อาศัยนั้นเพิ่มสูงขึ้นอย่างรวดเร็ว

หน่วยงานที่ดูแลด้านที่อยู่อาศัย หรือบริษัทผู้พัฒนาอสังหาริมทรัพย์จึงควรมีการสำรวจความต้องการ

ของคนกลุ่มนี้ และอาจร่วมมือกับมหาวิทยาลัย หรือองค์กรที่มีลักษณะใกล้เคียง ในการพัฒนา

โครงการที่อยู่อาศัยที่มีจำนวนและระดับราคาท่ีเหมาะสม และสอดคล้องกับความต้องการที่แท้จริง

ของลูกค้ากลุ่มนี้ 

3.) ข้อเสนอแนะต่อพนักงาน และผู้วางแผนทางการเงินเพื่อการเกษียณ และท่ีอยู่อาศัย 

ผู้วางแผนควรต้องศึกษาหาความรู้ในด้านการวางแผนทางการเงินให้มากขึ้น เพื่อประโยชน์ใน

การกำหนดกลยุทธ์และแนวทางที่จะทำให้แผนนั้นบรรลุผลตามท่ีตั้งเป้าหมายไว้ โดยอาจแบ่งเงินออม

ออกมาเป็น 3 ส่วนคือ 1.) สำหรับการซื้อที่อยู่อาศัย 2.) สำหรับการใช้จ่ายในยามเกษียณ และ 3.) 

การออมอ่ืนๆเช่นเงินออมฉุกเฉิน หรือค่ารักษาพยาบาล เพ่ือจะได้นำเงินจำนวนดังกล่าวไปลงทุนให้

เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ในการออมที่แตกต่างกัน รวมถึงจำเป็นต้องคำนึงถึงเรื่องที่อยู่อาศัยในวัย

เกษียณด้วยเนื่องจากการซื้อที่อยู่อาศัยเป็นค่าใช้จ่ายที่สูงมาก และอาจไม่สามารถปรับเปลี่ยนหรือ

โยกย้ายได้บ่อยครั้ง จึงควรพิจารณาความเหมาะสมทั้งด้านทำเลที่ตั้ง การเดินทาง สังคม และ

สภาพแวดล้อมของที่อยู่อาศัยดังกล่าวด้วย 

6.5 ข้อเสนอแนะในงานวิจัยครั้งต่อไป 

เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเรื่องการวางแผนทางการเงินของพนักงานสาย

ปฏิบัติการในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และสวัสดิการของพนักงานกลุ่มดังกล่าวด้วยการใช้เครื่องมือ

แบบสอบถามเท่านั้น งานวิจัยครั้งต่อไปอาจวิจัยเพิ่มเติมในประเด็นดังต่อไปนี้ 

1.) เจาะลึกในกลุ่มพนักงานมหาวิทยาลัยในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่ยังไม่มีที่อยู่อาศัยเป็น

ของตนเองด้วยการสัมภาษณ์ เพ่ือให้เข้าใจปัญหา และความต้องการที่ละเอียดมากขึ้น รวมถึงศึกษา

โอกาสและข้อจำกัดของมหาวิทยาลัยในการเป็นผู้ประสานงาน จัดหา หรือร่วมกับเอกชนในการจัดทำ

ที่อยู่อาศัยให้กับพนักงานที่มีความต้องการ  

2.) นอกจากนี้ควรขยายการศึกษาไปในกลุ่มของพนักงานที่มีรายได้น้อยในจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัยที่อยู่ในช่วงอายุที่ใกล้เกษียณ ทั้งลักษณะของพนักงาน ปัญหาทางการเงิน และท่ีอยู่อาศัย
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ของพนักงานกลุ่มนี้ให้ละเอียดขึ้น เพื่อส่งเสริมให้พนักงานกลุ่มดังกล่าวมีการวางแผนทางการเงินเพ่ือ

การอยู่อาศัยในวัยเกษียณมากข้ึน 

3.) การศึกษาโอกาสและข้อจำกัดของกลไกการออมภาคสมัครใจที่ดำเนินการโดยรัฐบาล

ร่วมกับฝ่ายนายจ้าง เพื่อสนับสนุนให้ลูกจ้างสามารถซื้อที่อยู่อาศัย หรือเพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายในวัยเกษียณ  

4.) ขยายการศึกษาออกไปในกลุ่มของพนักงานที่กว้างข้ึน และอาจต่อยอดการศึกษาไปใน

กลุ่มผู้ที่ไม่ใช่ข้าราชการในองค์กรอื่นๆ เช่นมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ หรือพนักงานที่ปฎิบัติงานใน

หน่วยงานรัฐ และเอกชน เพ่ือนำมาเปรียบเทียบ จะทำให้ได้ข้อมูลที่แม่นยำ และเป็นประโยชน์ต่อการ 

การศึกษานโยบายด้านการเงิน และที่อยู่อาศัยที่มีอยู่ในปัจจุบันให้สอดคล้องกับสภาพสังคมและ

เศรษฐกิจ โดยควรวิเคราะห์ร่วมกับลักษณะการอยู่อาศัยของผู้สูงอายุเพ่ือวางนโยบายเกี่ยวกับกลไก

ทางการเงินให้ผู้สูงอายุสามารถเลือกในการอยู่อาศัยให้เหมาะสมและมีคุณภาพชีวิตที่ดีในบั้นปลาย 

รวมถึงสร้างความตระหนักถึงความสำคัญในการใช้ชีวิตหลังเกษียณให้กับคนวัยทำงาน ซึ่งจะก่อให้เกิด

การเตรียมความพร้อมในมิติต่างๆทั้งสุขภาพ สังคม เศรษฐกิจ และท่ีอยู่อาศัย 
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ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบลักษณะทางสังคม จำแนกตามระดับ P (ตัวแปรเชิงคุณภาพ) 
ตัวแปร 

 
การวางแผนดา้นที่อยูอ่าศัย X2 Sig 

P6 P7 P8 P9 รวม 

ลักษณะทางสังคม 

1.เพศ ชาย 15 47 11 13 86 9.108 0.168 

หญิง 49 135 41 16 241 

ไม่ระบุ 0 2 0 1 3 

รวม 64 184 52 30 330 

2.สถานภาพ โสด 23 74 18 7 122 13.031 0.161 

สมรส 31 90 28 16 165 

หย่าร้าง/หมา้ย 6 15 3 7 31 

ไม่ระบุ 4 5 3 0 12 

รวม 64 184 52 30 330 

3.ระดับการศึกษา ต่ำกวา่ปริญญาตร ี 0 0 22 25 47 209.915 0.000* 

ปริญญาตรี/ปวส. 41 151 30 5 227 

ปริญญาโทขึ้นไป 23 33 0 0 56 

รวม 64 184 52 30 330 

4.การมีบุตร มีบุตร 19 58 21 18 116 10.652 0.014* 

ไม่มีบุตร 45 126 31 12 214 

รวม 64 184 52 30 330 

5.การอยู่อาศัยใน
ปัจจุบัน 

อยู่คนเดียว 3 8 1 1 13 0.764 0.858 

อยู่ร่วมกบัผู้อื่น 61 176 51 29 317 

รวม 64 184 52 30 330 

 

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบลักษณะทางสังคม จำแนกตามระดับ P (ตัวแปรเชิงปริมาณ) 
ตัวแปร ระดับพนักงาน จำนวน ค่าเฉลี่ย S.D. F Sig. 

อาย ุ พนักงาน P6 64 49.25 6.203 5.629 0.001* 

พนักงาน P7 184 47.15 5.632 

พนักงาน P8 52 50.00 6.168 

พนักงาน P9 30 50.40 6.112 

รวม 330 48.30 5.997 

จำนวนสมาชกิใน
ครอบครัว 

พนักงาน P6 64 3.78 1.598 0.440 0.724 

พนักงาน P7 184 3.96 1.595 

พนักงาน P8 52 3.73 1.586 

พนักงาน P9 30 4.00 1.287 

รวม 330 3.89 1.565 

ระยะเวลาทีป่ฏิบัติงาน
ในจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 

พนักงาน P6 64 21.97 1.039 3.841 0.010* 

พนักงาน P7 179 18.12 0.621 

พนักงาน P8 52 20.52 1.128 
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ตัวแปร ระดับพนักงาน จำนวน ค่าเฉลี่ย S.D. F Sig. 

พนักงาน P9 30 20.53 1.60 

รวม 325 19.48 0.474 

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบลักษณะทางเศรษฐกิจ จำแนกตามระดับ P 
ตัวแปร การวางแผนดา้นที่อยูอ่าศัย X2 Sig 

P6 P7 P8 P9 รวม 

ลักษณะทางสังคม 

1.รายได้ส่วนตัว (บาท/
เดือน) 

ต่ำกวา่ 20,000  0 2 12 21 35 289.875 0.000* 

20,001-25,000 0 27 18 8 53 

25,001-35,000 3 104 13 1 121 

35,001-40,000 27 29 8 0 64 

มากกว่า 40,000 34 22 1 0 57 

รวม 64 184 52 30 330 

2.รายได้ครัวเรือน 
(บาท/เดือน) 

ต่ำกวา่ 30,000 1 19 14 12 46 70.677 0.000* 

30,001-60,000 22 89 31 15 157 

60,001-90,000 27 51 7 1 86 

90,001-120,000 4 17 0 0 21 

มากกว่า 120,000 10 8 0 2 20 

รวม 64 184 52 30 330 

ตารางที่ 4 เปรียบเทียบลักษณะที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน จำแนกตามระดับ P 
ตัวแปร 

 
การวางแผนดา้นที่อยูอ่าศัย X2 Sig 

P6 P7 P8 P9 รวม 

ลักษณะของที่อยูอ่าศัยในปจัจุบัน 

1.ประเภทของที่อยู่
อาศัยในปัจจบุัน 

บ้านเด่ียว  33 67 16 9 125 25.922 0.039* 

ทาวน์เฮ้าส์/บ้านแฝด 20 71 22 7 120 

คอนโดมิเนียม 3 16 4 2 25 

อาคารพาณิชย ์ 2 10 3 1 16 

อพาร์ทเม้น/แฟลต 5 19 7 11 42 

อื่นๆ 1 1 0 0 2 

รวม 64 184 52 30 330 

2.ทำเลที่ตั้งของที่อยู่
ปัจจุบัน 

กรุงเทพ  44 111 33 23 211 4.862 0.562 

ปริมณฑล 17 66 18 6 107 

ต่างจังหวัด 3 7 1 1 12 

รวม 64 184 52 30 330 

3.ลักษณะการ
ครอบครองที่อยู่อาศัย 

เจ้าของบ้าน 41 109 31 14 195 24.084 0.020* 

สัญญาเช่าระยะยาว 2 6 0 0 8 

เช่ารายเดือน 6 20 6 9 41 
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ผู้อาศัย 15 46 14 4 79 

อื่นๆ 0 3 1 3 7 

รวม 64 184 52 30 330 

4. การผ่อนชำระ  
(กรณีเป็นเจ้าของบ้าน) 

ผ่อนชำระครบแล้ว 20 62 16 8 106 1.279 0.734 

ผ่อนชำระยังไม่ครบ 29 71 14 8 122 

รวม 49 133 30 16 228 

ตารางที่ 5 วิธีการออมของพนักงานที่มีการวางแผนทางการเงิน  
วิธีการออม 
(ตอบได้

มากกว่า1
ข้อ) 

ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ สัดส่วน
ออม
เฉลี่ย 
(%) 

พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 
จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

  
เงินฝาก
ธนาคาร 

21 47.7 (3) 64 57.1 (3) 13 50 4 22.2 102 
(3) 

51 10.05 

สหกรณ์
ออมทรัพย์
จุฬา 

(1) 31 70.5 (1) 77 68.8 (1) 21 80.8 (2) 11 61.1 140 
(1) 

70 7.88 

กองทุน
สำรองเลี้ยง
ชีพ 

(2) 27 61.4 (2) 77 68.8 (2) 14 53.8 (1) 14 77.8 132 
(2) 

66 5.97 

ผ่อนที่อยู่
อาศัย 

10 22.7 32 28.6 6 23.1 (3) 7 38.9 55 27.5 21.94 

กองทุนรวม
เพื่อการ
เลี้ยงชีพ 
(RMF) 

10 22.7 14 12.5 3 11.5 2 11.1 29 14.5 5.98 

ลงทุนใน
หุ้น/กองทุน
รวมอื่นๆ 

8 18.2 14 12.5 4 15.4 2 11.1 28 14 7.14 

ประกันชีวิต
แบบออม
ทรัพย์หรือมี
บำนาญ 

(3) 22 50 30 26.8 6 23.1 3 16.7 61 30.5 8.74 

พันธบัตร
รัฐบาล, 

9 20.5 26 23.2 2 7.7 1 5.6 38 19 6.04 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 144 

วิธีการออม 
(ตอบได้

มากกว่า1
ข้อ) 

ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ สัดส่วน
ออม
เฉลี่ย 
(%) 

พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 
จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

สลากออม
สิน 
ลงทุนด้าน
อื่นๆ 

1 2.3 10 8.9 2 7.7 3 16.7 16 8 7.32 

ตารางที่ 6 วิธีการออมของพนักงานที่มีการวางแผนทางการเงิน  
สวัสดิการที่
พนักงาน

มหาวิทยาลยั
ต้องการให้มี 
(เลือกตอบได้

มากกว่า 1 ข้อ) 

ระดับขั้น (P) ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 
พนักงาน P6 พนักงาน P7 พนักงาน P8 พนักงาน P9 รวม 

จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % จำนวน % 

การขยายเวลา
เกษียณหรือ
สนับสนุนอาชีพ
หลังเกษียณอาย ุ

22 34.4 
(3) 

88 47.8 
(2) 

17 32.7 
(2) 

15 50 
(1) 

142 43 
(2) 

การเปิดบญัชีเงิน
ฝากเพื่อที่อยู่อาศัย 
โดยได้รับสิทธิ
ประโยชน ์

15 23.4 56 30.4 17 32.7 
(2) 

11 36.7 
(3) 

99 30 

การส่งเสริมการ
ออมเพื่อวัยเกษียณ 

41 64.1 
(1) 

109 59.2 
(1) 

22 42.3 
(1) 

10 33.3 182 55.2 
(1) 

สนับสนุนการ
เข้าถึงแหล่งเงินกู้
ดอกเบี้ยต่ำ 

15 23.4 66 35.6 13 25 
(3) 

12 40 
(2) 

106 32.1 

จัดหาที่พักอาศัย
สำหรับพนักงาน
เกษียณอายุ 
(Senior 
complex) 

16 25 51 27.7 11 21.1 11 36.7 
(3) 

89 27 

สนับสนุนด้าน 31 48.4 84 45.7 10 19.2 10 33.3 135 40.9 
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ความรู้ในการลงทุน
และการวางแผน
ทางการเงิน 

(2) (3) (3) 

การจัดอบรมที่
เกี่ยวข้องกับการ
เกษียณอาย ุ

6 9.4 8 4.3 0 0 2 6.7 16 4.8 

ตารางที่ 7 การคำนวนเงินออมสะสมในวัยเกษียณของผู้ที่มีการวางแผนทางการเงิน 
*โดยมีสัดส่วนเงินออม 18.81% และมีอัตราการเพ่ิมขึ้นของเงินเดือน 4% ต่อปี เริ่มคำนวณตั้งแต่
พนักงานเริ่มออมคือเมื่ออายุ 40 ปี โดยมีการคำนวณประมาณรายได้และเงินออมจากรายได้ปัจจุบัน 
32,138 บาทต่อเดือนที่อายุ 48 ปี 
อายุ (ปี) เงินเดือน (บาท) เงินออมต่อเดือน (บาท) เงินออมต่อปี (บาท) 

40 23,184 4,361 52,331 
41 24,150 4,543 54,511 

42 25,156 4,732 56,783 
43 26,204 4,929 59,149 
44 27,296 5,134 61,613 

45 28,434 5,348 64,180 
46 29,618 5,571 66,855 

47 30,852 5,803 69,640 
48 32,138 6,045 72,542 

49 33,424 6,287 75,444 
50 34,760 6,538 78,461 
51 36,151 6,800 81,600 
52 37,597 7,072 84,864 

53 39,101 7,355 88,258 
54 40,665 7,649 91,789 
55 42,291 7,955 95,460 
56 43,983 8,273 99,279 
57 45,742 8,604 103,250 

58 47,572 8,948 107,380 
59 49,475 9,306 111,675 

60 51,454 9,678 116,142 
เงินออมสะสม ณ วันท่ีเกษียณ 1,691,205 บาท 
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ตารางที่ 8 การคำนวณความเพียงพอของเงินออมสะสมในวัยเกษียณของผู้ที่มีการวางแผนทางการเงิน 
*โดยมียอดเงินออมสะสม ดอกเบี้ยเงินฝากเฉลี่ย 1.5%ต่อปี อัตราเงินเฟ้อ 3% ต่อปี และรายจ่ายที่
คาดการ 11,320 บาทต่อเดือน  
อายุ (ปี) 61 62 63 64 65 66 
Cash inflow       

เงินออมสะสม 1,691,205 1,580,733 1,464,528 1,342,384 1,214,083 1,079,406 
ดอกเบี้ยเงินฝากต่อป ี 25,368 23,710 21,967 20,135 18,211 16,191 

Cash inflow       
ค่าใช้จ่ายต่อปี 135,840 139,915 144,113 148,436 152,889 157,476 

ยอดเงินคงเหลือ 1,580,733 1,464,528 1,342,384 1,214,083 1,079,406 938,121 

 
อายุ (ปี) 67 68 69 70 71 72 
Cash inflow       
เงินออมสะสม 938,121 789,993 634,776 472,220 302,063 127,036 
ดอกเบี้ยเงินฝากต่อป ี 14,071 11,849 9,521 7,083 4,530 1,860 
Cash inflow       
ค่าใช้จ่ายต่อปี 162,200 167,066 172,078 177,240 182,558 188,034 

ยอดเงินคงเหลือ 789,993 634,776 472,220 302,063 127,036 -62,138 

ตารางที่ 9 การคำนวนเงินออมสะสมในวัยเกษียณของผู้ที่ไม่มีการวางแผนทางการเงิน 
*โดยมีสัดส่วนเงินออม 5.72% และมีอัตราการเพ่ิมขึ้นของเงินเดือน 4% ต่อปี เริ่มคำนวณตั้งแต่
พนักงานเริ่มออมคือเมื่ออายุ 40 ปี โดยมีการคำนวณประมาณรายได้และเงินออมจากรายได้ปัจจุบัน 
29,885 บาทต่อเดือนที่อายุ 48 ปี 
อายุ (ปี) เงินเดือน (บาท) เงินออมต่อเดือน (บาท) เงินออมต่อปี (บาท) 
40 21,559 1,233 14,798 

41 22,457 1,285 15,414 
42 23,393 1,338 16,057 

43 24,367 1,394 16,726 
44 25,383 1,452 17,423 
45 26,440 1,512 18,149 
46 27,542 1,575 18,905 
47 28,690 1,641 19,693 
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อายุ (ปี) เงินเดือน (บาท) เงินออมต่อเดือน (บาท) เงินออมต่อปี (บาท) 

48 29,885 1,709 20,513 
49 31,080 1,778 21,334 

50 32,324 1,849 22,187 
51 33,617 1,923 23,074 
52 34,961 2,000 23,997 
53 36,360 2,080 24,957 
54 37,814 2,163 25,956 

55 39,327 2,249 26,994 
56 40,900 2,339 28,074 

57 42,536 2,433 29,196 
58 44,237 2,530 30,364 

59 46,007 2,632 31,579 
60 47,847 2,737 32,842 
เงินออมสะสม ณ วันท่ีเกษียณ 478,231 บาท 

 
ตารางที่ 10 การคำนวณความเพียงพอของเงินออมสะสมในวัยเกษียณของผู้ที่ไม่มีการวางแผน 
*โดยมียอดเงินออมสะสม ดอกเบี้ยเงินฝากเฉลี่ย 1.5%ต่อปี อัตราเงินเฟ้อ 3% ต่อปี และรายจ่ายที่
คาดการ 11,320 บาทต่อเดือน  
อายุ (ปี) 61 62 63 64 
Cash inflow     

เงินออมสะสม 478,231 349,565 214,893 74,004 
ดอกเบี้ยเงินฝากต่อป ี 7,173 5,243 3,223 1,110 
Cash inflow     
ค่าใช้จ่ายต่อปี 135,840 139,915 144,113 148,436 

ยอดเงินคงเหลือ 349,565 214,893 74,004 -73,322 
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ตัวอย่างเครื่องมือแบบสอบถามที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล นวลทอง วจะรักษ์เลิศ 
วัน เดือน ปี เกิด 04 ตุลาคม 2536 
สถานที่เกิด นนทบุรี 
วุฒิการศึกษา ปริญญาสถาปัตยกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสถาปัตยกรรม จากคณะ

สถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ในปีการศึกษา 2559   
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