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และสังคมของประเทศไทยผานการเติบโตที่ยั่งยืน

นวัตกรรม
(Innovation)

ความเป�นผู�ประกอบการ
(Entrepreneurship) 

นวัตกรรมและ
ความเป�นผู�ประกอบการ
(Innovation &
Entrepreneurship)  

การสเกลอัพ
(Scale-ups) 

ความยั่งยืน
(Sustainable)

01สมุดปกขาว l ตุลาคม 2563



สารบัญ

คำนำผูเข�ยน (Foreword by the Authors) …………………………………………………
บทนำ (Elevator pitch) ………………………………………………………………………

บทสรุปผูบร�หาร (Executive Summary) …………………………………………………..
1. Innovation Club: ปรับเปลี่ยนว�ธีคิด สรางเสร�มเศรษฐกิจใหม ………………………………………..

 กลุ�มขับเคลื่อน …………………………………………………………………………………

 การประชุมใหญ�ประจำป� ………………………………………………………………………..

 คณะทำงาน …………………………………………………………………………………….

 Innovation Dashboard ……………………………………………………………………….

2. ระบบนิเวศ: บร�บทและความหมาย ……………………………………………………………………..

3. กรณีศึกษาและบทเร�ยนดานระบบนิเวศ ………………………………………………………………..

 ซิลิคอนแวลลีย� …………………………………………………………………………………

 เคมบร�ดจ� ………………………………………………………………………………………

 อิสราเอล ………………………………………………………………………………………

 ถอดบทเร�ยน …………………………………………………………………………………..

 ความท�าทายสำหรับระบบนิเวศ ………………………………………………………………

สรุปเอกสารนำเสนอ งาน SingularityU Thailand Partners …………………………………

เกี่ยวกับผูเข�ยน ……………………………………………………………………………………….

เอกสารอานเพ�่มเติม ………………………………………………………………………………….

03

04

06

10

11

11

12

12

16

23

23

25

26

29

30

32

35

37

02



03

คำนำผู�เข�ยน

ผู�เข�ยนทั้งสามคนเป�นผู�มีประสบการณ�ในด�านนวัตกรรมและผู�ประกอบการเป�นเวลานาน ซึ่งเป�นเร�่องน�ายินดีที่ได�รับการติดต�อจาก
กลุ�มผู�มีส�วนได�ส�วนเสียกลุ�มหนึ่งในกรุงเทพฯ ซึ่งมีความเข�าใจอย�างดีว�าประเทศไทยในป�จจ�บันมีโอกาสต�อยอดความสำเร็จใน
แวดวงของสตาร�ทอัพ และแสวงหาคำแนะนำที่สามารถนำไปปฏิบัติได�จร�งสำหรับการพัฒนาผู�ประกอบการของประเทศในขั้นต�อไป

สมุดปกขาวฉบับน้ีเกิดข�น้จากการทำงานร�วมกันอย�างต�อเน่ืองตลอดช�วง 3 เดือน การเกิดโรคระบาดท่ัวโลกทำให�ทีมงานของเคมบร�ดจ�
ไม�สามารถทำการว�จัยภาคสนามในประเทศไทย แต�ด�วยการผสมผสานองค�ความรู�ที่เข�มข�นของจ�ฬาลงกรณ�มหาว�ทยาลัยกับงาน
ว�จัยก�อนหน�านี้  และการประชุมผ�านระบบว�ดีโอทางไกลหลายต�อหลายครั้ง ทำให�เราสามารถทำงานได�อย�างสร�างสรรค� และผสม
ผสานประสบการณ�ของประเทศไทยกับนานาประเทศ เพ�่อให�เข�าใจถึงความจำเป�นและโอกาสของประเทศไทยในป�จจ�บัน

ข�ออภิปรายของเราดังที่สรุปไว� ในสมุดปกขาวนี้ เป�ดเผยให�เห็นว�าประเทศไทยประสบความสำเร็จในการพัฒนาเศรษฐกิจของ
สตาร�ทอัพที่มีพลวัต แต�ผลประโยชน�ทางเศรษฐกิจและสังคมในระดับที่กว�างข�้นจะเกิดข�้นได�ก็ด�วยการปรับสมดุลของการศึกษา 
การฝ�กอบรม นโยบาย และการลงทุน ให�มีจ�ดมุ�งเน�นสู�การสร�างบร�ษัทที่มีอัตราการเติบโตสูงหร�อสเกลอัพมากข�้น การว�จัยใน
ประเทศอื่นแสดงให�เห็นการป��นบร�ษัทที่มีอัตราการเติบโตสูง แม�เพ�ยงไม�กี่ราย กลับทำให�เกิดการเติบโตทางเศรษฐกิจและการจ�างงาน
ได�อย�างมาก

ไม�มีมาตรการใดมาตรการเดียวที่สามารถเร�งให�ประเทศไทยเปลี่ยนแปลงไปสู�การเป�น “ประเทศสเกลอัพ (Scale-up Nation)” ได�
ภายใน พ.ศ. 2573 แต�ต�องอาศัยการปรับปรุงพัฒนาจำนวนมากในช�วงหลายป�ข�างหน�า เช�น การเพ��มเง�นร�วมลงทุนที่ยอมรับ
ความเสี่ยงได� การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบเร�่องสิทธิการซื้อขายหุ�นของพนักงาน การฝ�กอบรมและให�คำปร�กษาแก�ผู�ประกอบการ 
ซึ่งมาตรการดำเนินการจะมีว�วัฒนาการเปลี่ยนไปเมื่อมาตรการขั้นต�นส�งผลต�อเศรษฐกิจ และสามารถระบุความจำเป�นใหม�ๆ 
ที่ลึกลงไปได�

ทั้งนี้เพ�่อจ�ดประกายให�เกิดการมีส�วนร�วมอย�างกระตือร�อร�นในหมู�ผู�มีส�วนได�ส�วนเสียที่มีความหลากหลายจนนำไปสู�การปฏิบัติ
อย�างเป�นรูปธรรม เราจ�งได�เร�ยบเร�ยงสิ�งที่เราพ�จารณาว�า เป�นการปรับเปลี่ยนที่น�าจะช�วยเร�งให�ประเทศไทยเปลี่ยนแปลงจากประเทศ
ท่ีมีธุรกิจสตาร�ทอัพ สามารถสเกลอัพได�ภายในป� พ.ศ. 2573 หวังเป�นอย�างยิ�งว�าการอภิปรายประเด็นน้ีในท่ีสาธารณะจะแสดงให�เห็น
แนวคิดใหม�ๆ ที่เรายังไม�ได�พ�จารณา พัฒนาแนวคิดบางอย�างที่เราเสนอ และให�เหตุผลที่ดีในการละทิ�งแนวคิดบางอย�าง ซึ่งเรายินดี
ที่จะเห็นการอภิปรายเกี่ยวกับแนวคิดในสมุดปกขาวนี้อย�างกว�างขวางในช�วงหลังจากนี้

รศ. ดร. ณัฐชา ทว�แสงสกุลไทย  แคโรไลน� ไฮด�     เดว�ด กิลล�
รองอธิการบดีด�านการวางแผน                ผู�บร�หารสูงสุดสายงาน         ประธานเจ�าหน�าที่บร�หาร
และกำหนดยุทธศาสตร� นวัตกรรม                    ความสัมพันธ�ระหว�างประเทศ  ศูนย�นวัตกรรมเซนต�จอห�น 
และพันธกิจสากล               และการดำเนินงานภายนอก  เคมบร�ดจ�  
จ�ฬาลงกรณ�มหาว�ทยาลัย              Cambridge Enterprise 

        การที่ไดทำความเจร�ญและความสุขแกประเทศชาติและประชาชนนั้น มิไดเปนงานของผูหนึ่งผูใด
ที่จะปฏิบัติได ตองรวมมือกัน
พระราชดำรัสในพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพ�ตร
พระราชทานเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา ณ ศาลาดุสิดาลัย สวนจ�ตรลดาฯ พระราชวังดุสิต  วันศุกร�ที่ 4 ธันวาคม พ.ศ. 2541
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บทนำ (ELEVATOR PITCH)

สมุดปกขาวน้ีได�นำประสบการณ�ของการรวมกลุ�มของธุรกิจเทคโนโลยีช้ันนำท่ัวโลก (ซิลิคอนแวลลีย� เคมบร�ดจ� และอิสราเอล) มาปรับ
ใช�กับบร�บทในประเทศไทย และเสนอให�มีการสร�าง “คลับ (club)” แบบไม�เป�นทางการ ของผู�นำซึ่งมีประสบการณ�สูงที่อาสาใช�
พลังงานและสติป�ญญาของตนเพ�่อออกแบบระบบนิเวศผู�ประกอบการ (entrepreneurial ecosystem) ให�เป�นรูปธรรม เพ�่อ
เร�งให�ประเทศไทยเปล่ียนแปลงไปสู�การเป�นประเทศสเกลอัพ สมาชิกของคลับน้ีได�รับความร�วมมือจากบร�ษัทธุรกิจ นักลงทุน ภาคการศึกษา 
และภาครัฐ เพ�่อหาหนทางพัฒนาวัฒนธรรมใหม� และสร�างแรงขับเคลื่อนถาวรที่เพ�ยงพอผ�าน “การหมุนเว�ยน” ทรัพยากรสำคัญ 
(ผู�ประกอบการ การลงทุน ศูนย�บ�มเพาะธุรกิจ) ซึ่งไม�จำเป�นต�องอาศัยกลไกที่แทรกแซงจากภายนอก เช�น การพ�่งพ�งการสนับสนุน
จากรัฐบาล เง�นทุนเพ�่อการกุศล หร�อความรู�ความเชี่ยวชาญที่ต�องนำเข�าจากต�างประเทศอีกต�อไป ป�จจ�บันคลับนี้สามารถดึงดูด
สมาชิกผู�ก�อตั้งได�จำนวนหนึ่งแล�ว

ความคิดสร�างสรรค�มักจะเกิดข�้นเองโดยบังเอิญ หร�อเกิดจากการที่ผู�ที่ทำงานจร�งจากสาขาว�ชาต�างๆ มาอยู�ร�วมกัน โดยจะมี
การประชุมระดับสูงทุกป�เพ�่ออภิปรายถึงความท�าทายใหม�ๆ และเสนอแนวทางแก�ป�ญหาใหม�ๆ เมื่อประเทศไทยก�าวไปสู�การเป�น
เศรษฐกิจฐานนวัตกรรมที่มีพลวัต ทั้งคลับและการประชุมนี้จะมุ�งเน�นผลลัพธ�และประสิทธิภาพมากกว�าพ�ธีการ

ระบบนิเวศที่ประสบความสำเร็จจะได�ประโยชน�จากความสอดคล�องกันอย�างชัดเจนระหว�างข�ดความสามารถของสถาบันกับ
โอกาสทางการตลาด ทักษะและโครงสร�างพ�้นฐานทางดิจ�ทัลจะเป�นรากฐานที่ช�วยให�นวัตกรรมแห�งอนาคตในประเด็นอื่นๆ ทั้งหมด
เกิดข�น้ได� การประเมินความคาบเก่ียวระหว�างความเข�มแข็งทางเทคนิคท่ีมีอยู�กับความพร�อมของตลาดในข้ันต�นบ�งช้ีว�า ผลลัพธ�สูงสุด
จะเกิดจากการมุ�งเน�นหมวดหมู�สำคัญ 3 ประเภท คือ อาหารและการเกษตร สุขภาพ และการพัฒนาที่ยั่งยืน ซึ่งครอบคลุมถึงสังคม
สำหรับทุกคนด�วย สำหรับประเทศไทยนั้น คาดว�าความเป�นผู�ประกอบการจะยังคงช�วยแก�ป�ญหาความท�าทายทางสังคมที่สำคัญ
ต�างๆ ต�อไป ดังที่พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมบาถบพ�ตร ทรงร�เร��มไว� 

Innovation Club จะเร��มศึกษาข�อมูลโครงสร�างพ�้นฐานทางนวัตกรรมของไทยในป�จจ�บันเพ�่อเป�นเกณฑ�เปร�ยบเทียบในอนาคต 
โดยเร็วท่ีสุดเท�าท่ีจะเป�นไปได� และมีข�อเสนอเชิงนโยบาย ซ่ึงออกแบบมาเพ�อ่นำประเทศก�าวไปสู�แนวทางปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดในระดับนานาชาติ 
(ในประเด็นสำคัญๆ เช�น การเข�าถึงเง�นร�วมลงทุนท่ียอมรับความเส่ียงได� สิทธ์ิการซ้ือขายหุ�นของพนักงาน การจัดซ้ือจัดจ�างของภาครัฐ 
การส�งออก การศึกษา และทัศนคติท่ีมีต�อความเส่ียง) ดังปรากฏในบทท่ี 1 ซ่ึงจะมีการศึกษารายละเอียดสำหรับการนำไปใช�ปฏิบัติต�อไป

Innovation Club มุ�งมั่นที่จะร�วมมือกับรัฐบาลไทยเพ�่อปรับปรุงข�อเสนอเชิงนโยบายเหล�านี้ และนำไปใช�ในทางปฏิบัติ
โดยเร็วที่สุดเท�าที่จะทำได� เพ�่อประโยชนต�อเศรษฐกิจของประเทศไทย

เป�นเร�่องดีที่ประเทศไทยสามารถสร�างเศรษฐกิจของสตาร�ทอัพได�อย�างมีสีสันในช�วงทศวรรษที่ผ�านมา แต�ความท�าทายต�อไปคือ
การทำให�เหล�าผู�ประกอบการที่มีความสามารถและทะเยอทะยานเกิดบรรทัดฐานในการขยายธุรกิจมาเป�นระดับสเกลอัพ เพราะ
หากไม�ช�วยให�สตาร�ทอัพจำนวนมากสเกลอัพได� เศรษฐกิจก็เสี่ยงที่จะติดอยู�ใน “กับดักรายได�ปานกลาง” 

ประสบการณ�ของนานาประเทศแสดงให�เห็นว�าการเติบโตของเศรษฐกิจอย�างไม�เป�น
สัดส�วนน้ัน เกิดจากบร�ษัทสเกลอัพกลุ�มน�อย บ�อยคร้ังไม�ถึงหน่ึงในสิบจากบร�ษัทท้ังหมด 
การสเกลอัพไม�เหมือนกับการเติบโตอย�างค�อยเป�นค�อยไป บร�ษัทสเกลอัพนั้นสร�างข�้น
เพ�่อเพ��มรายได�แบบก�าวกระโดด โดยเพ��มทรัพยากรทีละน�อยๆ ซึ่งมักจะเกิดข�้น
หลังจากได�รับเง�นอัดฉีด ร�วมลงทุนในขั้นต�นและได�รับความช�วยเหลือเร�่องการสร�าง
ข�ดความสามารถ บร�ษัทสเกลอัพอาจปรับตัวไปสู�กระบวนการส�งมอบแบบอัตโนมัติ
อย�างรวดเร็ว และพัฒนาข�ดความสามารถของผู�เชี่ยวชาญที่ยากจะเลียนแบบได� เพ�่อ
แก�ป�ญหาสำคัญในการตอบแทนลูกค�าและสังคม ซึ่งมักจะผ�านการส�งออก

การสเกลอัพ
คือการเพ��มรายได�แบบก�าวกระโดด
แต�เพ��มทรัพยากรทีละน�อยๆ

        Club (คำนาม): องคกรของคนที่มีจ�ดประสงคหร�อความสนใจรวมกัน นัดพบกันเปนประจำ
และมีสวนในการทำกิจกรรมตางๆ รวมกัน1  

1 https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/club 
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การเข�าถึงการให�ทุนจากนักลงทุน Angel

การเปลี่ยนแปลงความพร�อมของเง�นร�วมลงทุน (VC)

การทบทวนประสิทธิผลของการฝ�กอบรมด�านความเป�นผู�ประกอบการในป�จจ�บัน

การพัฒนาโครงการจัดซื้อจัดจ�างของรัฐบาลสำหรับบร�ษัทขนาดเล็กที่มีนวัตกรรม

การเพ��มการลงทุนด�านการว�จัยและพัฒนาของภาคเอกชน

การให�บร�ษัทขยายกิจการทำธุรกิจในตลาดต�างประเทศตั้งแต�เนิ�นๆ

การกำหนดกลุ�มธุรกิจเฉพาะที่ประเทศไทยมุ�งเป�าเพ�่อประโยชน�อย�างเต็มที่

สิทธิการแบ�งป�นหุ�นของพนักงาน

การทบทวนผลกระทบของกฎหมายล�มละลาย

การประเมินประสิทธิผลของกฎระเบียบเร�่องว�ซ�า

กฎระเบียบที่ง�ายไม�ซับซ�อนและสนับสนุนการเสกลอัพ

การส�งเสร�มการลงทุนจากภายนอกประเทศ

การเปร�ยบเทียบกฎระเบียบและแนวทางปฏิบัติด�านการจัดการทรัพย�สินทางป�ญญา
กับคู�เทียบในต�างประเทศ

การเพ��มโครงการแลกเปลี่ยนนักศึกษา ผู�เชี่ยวชาญ และผู�จัดทำนโยบาย

ขอบเขตนโยบายที่สําคัญ

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

สมุดปกขาว l ตุลาคม 2563
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บทสรุปผู�บร�หาร (EXECUTIVE SUMMARY) 

ประเทศไทย: จากสตาร�ทอัพสู�การเติบโตที่ยั่งยืน

สมุดปกขาวฉบับน้ีจัดทำข�อเสนอเพ�อ่กระตุ�นให�ประเทศไทยเปล่ียนแปลงจากเศรษฐกิจแบบสตาร�ทอัพเป�นเศรษฐกิจแบบสเกลอัพ โดยเป�น
ประโยชน�อย�างยิ�งต�อการจ�างงาน การเติบโต และสังคม แม�ว�าข�ออภิปรายในเอกสารนี้มีส�วนหนึ่งที่เป�นการสรุปมาตรการสำคัญ
เพ�่อให�พ�จารณาดำเนินการในทันที แต�พ�้นฐานสำคัญคือหลักคิดที่ว�า การพัฒนาความสำเร็จของระบบนิเวศที่มีความซับซ�อน
ต�องอาศัยการปรับตัวอย�างมีพลวัตต�อสภาวะแวดล�อมท่ีเปล่ียนแปลง และการร�วมมือระยะยาวของผู�มีส�วนได�ส�วนเสียอย�างกว�างขวาง

ประสบการณ�ของนานาประเทศทั่วโลกแสดงให�เห็นว�าระบบนิเวศที่ประสบความสำเร็จแล�วจะมีความ “ยุ�งเหยิง” (ในทางที่ดี) กล�าวคือ 
ไม�มีใครเป�นผู�รับผิดชอบภาพรวมท้ังหมด แต�ก็ต�องอาศัยภาวะผู�นำท่ีมีใจอาสาและยืดหยุ�นในช�วงก�อร�างสร�างตัว ผู�ท่ียินดีทำหน�าท่ีผู�นำ
มักจะมาจากผู�มีส�วนได�ส�วนเสียจำนวนมาก และจะแลกเปล่ียนแนวคิดหร�อความเช่ียวชาญต�างๆ  ท้ังท่ีเกิดข�น้เองและเกิดข�น้ผ�านกรอบ
การทำงานที่เป�นทางการ โดยมีเป�าหมายร�วมกันที่จะพัฒนาระบบนิเวศให�เจร�ญรุ�งเร�อง เพ�่อประโยชน�ของทุกคน

ในช�วงหลายป�ที่ผ�านมา ประเทศไทยก�าวหน�าเร�่องการสร�างวัฒนธรรมสตาร�ทอัพอย�างเห็นได�ชัด โดยเฉพาะในกลุ�มคนวัยหนุ�มสาว
ท่ีเพ��งสำเร็จการศึกษา แต�หากไม�สามารถช�วยให�สตาร�ทอัพจำนวนมากสเกลอัพได� เศรษฐกิจก็เส่ียงท่ีจะติดอยู�ใน “กับดักรายได�ปานกลาง” 
ทรัพยากรที่ลงทุนไปในโครงการสนับสนุนสตาร�ทอัพ และผู�ประกอบการรุ�นใหม�ช�วยให�เกิดความก�าวหน�าบางส�วน นอกเหนือจาก
ธุรกิจแบบด้ังเดิม เช�น เกษตรกรรมและอุตสาหกรรมการผลิต แต�โดยส�วนใหญ�แล�ว การเติบโตท่ีจำกัด (โดยเฉพาะการส�งออก) ช้ีให�เห็นว�า
ต�องมีการสนับสนุนจากภาครัฐหร�อการลงทุนจากต�างชาติอย�างต�อเนื่อง

ระบบนิเวศที่ยั่งยืนจะสร�างวัฒนธรรมใหม�และแรงขับเคลื่อนถาวรที่เพ�ยงพอผ�านการหมุนเว�ยนทรัพยากร เพ�่อที่จะไม�ต�องอาศัยการ
แทรกแซงจากภายนอก เช�น การพ�่งพ�งการสนับสนุนจากรัฐบาล เง�นทุนเพ�่อการกุศล หร�อความรู�ความเชี่ยวชาญที่ต�องนำเข�าจาก
ต�างประเทศอีกต�อไป เป�าหมายสำคัญสำหรับประเทศไทยคือความย่ังยืนผ�านการหมุนเว�ยนผู�ประกอบการท่ีสร�างธุรกิจใหม�หลายธุรกิจ 
นักลงทุนผู�มีประสบการณ� ธุรกิจร�วมลงทุน ที่ปร�กษาผู�เชี่ยวชาญ โครงสร�างพ�้นฐานตามความต�องการ (เช�น ศูนย�บ�มเพาะธุรกิจ) 
หร�อสินทรัพย�สำคัญอื่นๆ ซึ่งจะมีผลมากข�้นเร�่อยๆ เมื่อผ�านวงจรแต�ละรอบ 

เพ�อ่ให�เกิดการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจผ�านบร�ษัทสเกลอัพจำนวนมาก และส�งมอบภาวะผู�นำท่ีจำเป�นสำหรับการพัฒนาระบบนิเวศ
ท่ีสนับสนุน สมุดปกขาวน้ีจ�งเสนอให�มีการสร�าง Innovation Club กล�าวคือ “สมาคมสำหรับความสนใจเฉพาะอย�าง” ในกรณีน้ี ผู�นำ
จากภาคส�วนต�างๆ อาสาท่ีจะสละเวลา ภูมิป�ญญา และทรัพยากรอ่ืนๆ เพ�อ่ดำเนินโครงการร�วมมือให�เกิดการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ  

การว�จัยระดับนานาชาติยืนยันว�าการเติบโตของเศรษฐกิจอย�างไม�เป�นสัดส�วน ในด�าน
การจ�างงานและรายได�นั้น เกิดจากบร�ษัทจำนวนน�อยราย ซึ่งอาจน�อยถึง 10% ของ
จำนวนบร�ษัทท้ังหมดในประเทศ เพราะการสเกลอัพไม�เหมือนกับการเติบโตอย�างค�อยเป�น
ค�อยไป บร�ษัทท่ีสเกลอัพน้ันสร�างข�น้เพ�อ่เพ��มรายได�แบบก�าวกระโดด แต�เพ��มทรัพยากร
ทีละน�อย ซ่ึงมักจะเกิดข�น้หลังจากได�รับเง�นอัดฉีดธุรกิจร�วมลงทุนในข้ันต�นเป�นจำนวนมาก 
และได�รับความช�วยเหลือในทางพัฒนาการบร�หารจัดการเพ�่อสร�างข�ดความสามารถ 
บร�ษัทที่สเกลอัพอาจปรับตัวไปสู�กระบวนการส�งมอบแบบอัตโนมัติอย�างรวดเร็ว และ
พัฒนาข�ดความสามารถของผู�เชี่ยวชาญที่ยากจะเลียนแบบได� เพ�่อแก�ป�ญหาสำคัญ
ในการตอบแทนลูกค�า ซึ่งมักจะผ�านทางการส�งออก 

บร�ษัทเพ�ยง 10% ช�วยการเติบโต
ของเศรษฐกิจได�มากกว�า 50%
ของการเติบโตทั้งหมด

       ในขณะท่ีซิลิคอนแวลลียพยายามจะบมเพาะยูนิคอรน กลุมแนวหนา (Frontier) กลับเพาะเล้ียง “อูฐ” 
หร�อองคกรที่สามารถใชประโยชนจากโอกาส ทั้งยังอยูรอดไดในภาวะแหงแลง นวัตกรของแนวหนา
จะไมมุงเนนท่ีการเติบโตโดยไมสนใจตนทุน พวกเขาจะมุงเนนท่ีความย่ังยืนและความยืดหยุน นอกจากน้ี 
นวัตกรของแนวใหมยังมีการผสมขามสายพันธุ พวกเขานำประสบการณชีว�ตที่หลากหลาย ซึ่งมักจะ
ผานพ�้นที่ทางภูมิศาสตร อุตสาหกรรม และภาคสวนตางๆ มากมาย มาใชประโยชนในการสรางธุรกิจ
ของตน พวกเขาสรางเคร�อขายระดับโลกเพ�่อเง�นทุนและทรัพยากร
Alexandre Lazarow, Out-Innovate (2020)



เร�งการเปลี่ยนแปลงผ�าน Innovation Club 

ในฐานะที่เป�นศูนย�กลางในการระบุป�ญหา ออกแบบว�ธีแก�ป�ญหา และดำเนินการแก�ป�ญหา โครงการ Innovation Club จะช�วยเร�งให�
ประเทศไทยเปลี่ยนจากประเทศที่มุ�งเน�นสตาร�ทอัพ เป�นการมุ�งเน�นการสเกลอัพ ผ�านกลไกขับเคลื่อนที่เชื่อมโยงกัน ได�แก� 

 •  การจัดตั้งกลุ�มขับเคลื่อน (Steering Group) ที่ประกอบด�วยอาสาสมัครผู�ปฏิบัติงานด�านนวัตกรรมในระดับผู�บร�หาร  
  เป�นการร�วมมือกันเฉพาะกิจของผู�ปฏิบัติงานที่มารวมตัวกันด�วยภารกิจเชิงปฏิบัติในการเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจของ
  ประเทศไทย องค�กรที่มีผู�แทนอยู�ในกลุ�มขับเคลื่อนนี้น�าจะกลายเป�น “สมาชิกผู�ก�อตั้ง” ของโครงการในภาพรวม และ 
  คอยสนับสนุนการดำเนินโครงการต�างๆ  มหาว�ทยาลัยระดับนานาชาติช้ันนำและหน�วยงานอ่ืนๆ ท่ีมีบทบาทส�งเสร�มการ 
  เติบโตผ�านนวัตกรรมก็จะได�รับเชิญให�เข�าร�วม เพ�อ่เสนอมุมมองจากภายนอกและติดตามความก�าวหน�า กลุ�มขับเคล่ือนน้ี 
  เป�นหัวใจของแนวคิด Innovation Club 
 • การจัดประชุมใหญ�ประจำป� (Annual Convention) ซ่ึงจะอภิปรายเก่ียวกับคำถามสำคัญต�างๆ ในทางปฏิบัติ การประชุมน้ี 
  จะเป�นการรวมตัวกันของผู�มีอำนาจตัดสินระดับอาวุโสจากหลายสายงานในระบบนิเวศนวัตกรรม เพ�่อทบทวนความ 
  ก�าวหน�า และระบุประเด็นที่ควรปรับปรุง การประชุมนี้มุ�งให�เป�นเซสชันเชิงปฏิบัติที่เข�มข�นและมุ�งเน�นในการอภิปรายป�ญหา 
  ระดับสูง
 • การจัดต้ังคณะทำงาน (Executive Team) ท่ีเป�นผู�แทนจากสมาชิกผู�ก�อต้ัง ภาคการศึกษาหร�อภาครัฐ เพ�อ่ดูแลให�แน�ใจ
  ว�าสิ�งท่ีผ�านการตัดสินใจของผู�นำในคลับได�รับแนวทางดำเนินการท่ีใช� ได�จร�ง หลังจากการประชุมกลุ�มขับเคล่ือนแต�ละคร้ัง
 • การจัดทำ Innovation Dashboard พร�อมท้ังสำรวจข�อมูลพ�น้ฐานใน พ.ศ. 2564 โดยมีเป�าหมายเพ�อ่พัฒนารายการ 
  ของตัวชี้วัดสำคัญในการนำไปใช�เชิงปฏิบัติสำหรับรัฐบาล นักลงทุน ผู�ประกอบการ ที่ปร�กษา และนักว�จัย ในระยะยาว

โดยรวมแล�ว โครงการเหล�านี้ออกแบบมาเพ�่อดึงดูดผู�มีส�วนได�ส�วนเสียในเศรษฐกิจนวัตกรรมมาร�วมมือกัน เมื่อเวลาผ�านไป คลับนี้
อาจทำให�เกิดสถานที่ที่ผู�ประกอบการ ทีมขับเคลื่อนขององค�กร ธุรกิจร�วมลงทุน (VC) และรัฐบาล สามารถร�วมกันและแลกเปลี่ยน
แนวคิดกันได�อย�างไม�เป�นทางการ ประสิทธิภาพในการ “หมุนเว�ยน” ทรัพยากรบุคคลที่ล้ำค�าดังกล�าวเป�นเคร�่องหมายของเศรษฐกิจ
ระดับภูมิภาคท่ีประสบความสำเร็จและพ�ง่พาตนเองได� ภารกิจหลักอีกประการหน่ึงของ Innovation Club คือการปลูกฝ�งให�ระบบนิเวศ
ของการสเกลอัพท่ีกำลังจะเกิดข�น้เป�นค�านิยมทางวัฒนธรรมท่ีสำคัญต�อความสำเร็จในระยะยาว เช�น การร�วมมือกัน การเปล่ียนแปลง 
และการสร�างความเป�นสากล

รายละเอียดเพ��มเติมอยู�ในบทที่ 1

เร�ยนรู�จากระบบนิเวศอื่น  

ในคร�สต�ศตวรรษท่ี 19 มีการตกลงใช�สถานท่ีต้ังร�วมกันของบร�ษัทต�างๆ ในภาคส�วนเดียวกัน เพ�อ่ให�เกิดประโยชน�แก�ผู�เข�าร�วมทุกราย
ผ�านการใช�ว�ธีดำเนินงานร�วมกัน การเข�าถึงแรงงานมีทักษะและผู�เชี่ยวชาญจากภายนอก แต�ข�อได�เปร�ยบเหล�านั้นดูน�าสนใจน�อยลงใน
ยุคหลังการปฏิวัติอุตสาหกรรม ถึงช�วงปลายคร�สต�ศตวรรษที่ 20 เหล�าผู�คิดนโยบายเปลี่ยนไปมุ�งเน�น ระบบนวัตกรรมระดับภูมิภาค 
กล�าวคือ พ�้นที่ทางภูมิศาสตร�ที่มีการเติบโตสูง เช�น แคลิฟอร�เนียตอนเหนือ ได�รับการพ�จารณาว�ามีองค�ประกอบสำคัญสำหรับ
เศรษฐกิจฐานความรู� ได�แก� ธุรกิจร�วมลงทุน (VC) ศูนย�บ�มเพาะธุรกิจ และมหาว�ทยาลัยท่ีมุ�งเน�นการว�จัยอย�างเข�มข�น ส�วนประเทศต�างๆ 
ต้ังแต�ชิลีไปจนถึงเวลส�ก็พยายามสร�างซิลิคอนแวลลีย�ในแบบของตนเอง แต�รูปแบบการ “ขับเคล่ือนด�วยป�จจัยนำเข�า” เช�นน้ันแทบไม�ใส�ใจว�า
องค�ประกอบต�างๆ ท่ีเกิดข�น้ร�วมกันเพ�อ่ให�เกิดการสร�างสรรค�นวัตกรรมเพ�อ่นำไปประยุกต�ใช�ได�อย�างไร เปร�ยบเสมือนรายการเคร�อ่งปรุง 
แต�ปราศจากสูตรอาหารและพ�อครัว ถือเป�น “กล�องดำ” ที่ไม�สามารถเข�าใจได�

แนวทางในส�วนของ Top-down และขับเคล่ือนด�วยนโยบายเช�นน้ี ทำให�เกิดปรากฎการณ�หน่ึงคือการตีความใหม� ซ่ึงมุ�งเน�นผู�ประกอบการ
สตาร�ทอัพ แม�ว�าการตีความนี้จะมีความก�าวหน�าพอสมควรในการส�งเสร�มให�กระจายอำนาจและสนับสนุนการเกิดข�้นเอง ตลอดจน
ระบุความจำเป�นท่ีจะต�องพัฒนาวัฒนธรรมของความคิดสร�างสรรค� แต�ก็ละเลยบทบาทของตัวแสดงอ่ืน เช�น รัฐบาล และให�ความเข�าใจ
ท่ีจำกัดเก่ียวกับคุณูปการของการท่ีผู�ประกอบการ “ปรับเปล่ียนบทบาท” ตนเองเป�นนักลงทุน Angel นักเจรจาธุรกิจ และผู�ให�คำปร�กษา

ระบบนิเวศผู�ประกอบการ ในป�จจ�บันเห็นคุณค�าในสภาพศูนย�กลางของผู�ประกอบการ แต�ในขณะเดียวกันก็คำนึงถึงบทบาทท่ีสำคัญ
ของตัวแสดงและสถาบันอ่ืนๆ การเปล่ียนจ�ดมุ�งเน�นของนโยบายจากสตาร�ทอัพเป�นบร�ษัทท่ีเน�นการเติบโตแบบสเกลอัพ จากปร�มาณ
ของกิจกรรมเป�นคุณภาพของผลลัพธ� จากการบร�หารจัดการแบบรวมอำนาจที่เร�ยบง�ายเป�นโครงสร�างซับซ�อนที่ปรับตัวได�ดี 
(ไม�มีใคร “เป�นผู�ควบคุม” แต�มีผู�นำหลายคนด�วยการทำเป�นตัวอย�าง) จะทำให�เกิดแรงขับเคล่ือนและความย่ังยืน เม่ือเง�นทุนในการ
พัฒนาจากภาครัฐหมดลง และผู�ประกอบการรุ�นก�อตั้งได�เกษียณไปแล�ว 
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รายละเอียดเร�่องระบบนิเวศจะมีการอธิบายให�สมบูรณ�ยิ�งข�้นในบทที่ 2

ทำไมต�องเป�นตอนนี้และต�องที่ประเทศไทย

กล�าวโดยสรุป คือ ประเทศไทยมีการวางรากฐานไว�พร�อมแล�ว โดยได�ประโยชน�จากการลงทุนของภาครัฐในโครงสร�างพ�้นฐาน
ด�านนวัตกรรม เช�น อุทยานว�ทยาศาสตร�ต�างๆ ซึ่งหน�วยงานที่มีบทบาท ได�แก�

 • กระทรวงดิจ�ทัลเพ�่อเศรษฐกิจและสังคม โดยผ�านทางสำนักงานส�งเสร�มเศรษฐกิจดิจ�ทัล และสำนักงานพัฒนาธุรกรรม
  ทางอิเล็กทรอนิกส� (สพธอ.) 
 • กระทรวงการอุดมศึกษา ว�ทยาศาสตร� ว�จัยและนวัตกรรม ผ�านทางสำนักงานนวัตกรรมแห�งชาติ (สนช.) สำนักงานพัฒนา
  ว�ทยาศาสตร�และเทคโนโลยีแห�งชาติ (สวทช.) สำนักงานคณะกรรมการส�งเสร�มว�ทยาศาสตร� ว�จัยและนวัตกรรม (สกสว.)  
  และหน�วยงานอื่นๆ

นับแต� พ.ศ. 2561 เป�นต�นมา ประเทศไทยได�เร��มดำเนินการตามยุทธศาสตร�การเปล่ียนแปลง เพ�อ่ก�าวไปสู�การเป�นเศรษฐกิจท่ีขับเคล่ือน
ด�วยนวัตกรรมภายใต�นโยบายประเทศไทย 4.0 ซ่ึงให�ความสำคัญกับโอกาสและแนวโน�มการลงทุนในอุตสาหกรรมเป�าหมาย 10 กลุ�ม 
ซึ่งแบ�งออกเป�น 2 หมวดหมู� ดังนี้ 

 • อุตสาหกรรมเดิมที่มีศักยภาพ2  5 กลุ�ม ได�แก� อุตสาหกรรมยานยนต�สมัยใหม� อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส�อัจฉร�ยะ  
  อุตสาหกรรมการเกษตรขั้นสูงและเทคโนโลยีชีวภาพ อุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร และอุตสาหกรรมการท�องเที่ยว 
 • อุตสาหกรรมอนาคต 5 กลุ�ม ได�แก� อุตสาหกรรมดิจ�ทัล อุตสาหกรรมหุ�นยนต�และระบบอัตโนมัติ อุตสาหกรรมการบินและ 
  โลจ�สติกส� อุตสาหกรรมเชื้อเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ และอุตสาหกรรมการแพทย�ครบวงจร

การมุ�งเน�นจ�ดใดจ�ดหนึ่งจะช�วยให�เกิดความสอดคล�องกันที่ดีข�้นระหว�างข�ดความสามารถของสถาบันกับโอกาสทางการตลาด 
กล�าวคือ ความสำเร็จของจ�ฬาลงกรณ�มหาว�ทยาลัยอาจสัมพันธ�กับข�อเท็จจร�งท่ีว�า จ�ฬาลงกรณ�มหาว�ทยาลัยใช�แนวทางท่ีมียุทธศาสตร�
มากกว�านโยบายประเทศไทย 4.0 โดยมุ�งเน�นประเด็นการว�จัยและนวัตกรรม 4 ประการท่ีมหาว�ทยาลัยมีความเช่ียวชาญในการว�จัยอยู�
แล�ว ไม�ใช�ท้ัง 10 ประการท่ีระบุไว�ในแผนงานท่ัวไป

2 อุตสาหกรรมที่มีแนวโน�มเป�นรูปตัว S (S-Curve industries) เป�นการอธิบายกราฟความเป�นไปทางคณิตศาสตร�ที่บร�ษัทต�างๆ มักจะดําเนินไปเมื่อเข�าสู�ตลาด และผ�านวัฏจักร
   ของการเติบโตและการซบเซา
3 ศูนย�กลางนวัตกรรมแห�งจ�ฬาลงกรณ�มหาว�ทยาลัย (CU-IHub) สถาบันทรัพย�สินทางป�ญญาแห�งจ�ฬาลงกรณ�มหาว�ทยาลัย (CUIP) เมืองนวัตกรรมแห�งสยาม (SID)
   บร�ษัท ซียู เอ็นเทอร� ไพรส� จํากัด (CUE) สถาบันนวัตกรรมบูรณาการแห�งจ�ฬาลงกรณ�มหาว�ทยาลัย (SCII) สาขาว�ชาธุรกิจเทคโนโลยีและการจัดการนวัตกรรม (CUTIP)

ประเทศไทยได�คะแนนค�อนข�างดีในผลการสำรวจด�านนวัตกรรมและความเป�นผู�ประกอบการ
ระดับนานาชาติ กล�าวคือ ได�อันดับท่ี 44 จากท้ังหมด 129 ประเทศ ในดัชนีนวัตกรรมโลก
ประจำป� ค.ศ. 2020 และได�อันดับท่ี 22 ในด�านศักยภาพของตลาด ส�วนกรุงเทพมหานคร
ก็อยู�อันดับ 51-60 ในด�านระบบนิเวศ จากการจัดอันดับของ Startup Genome 
โดยได�คะแนน 8/10 ในด�านผู�มีความสามารถ ซึ่งบ�งชี้ถึงศักยภาพที่สูง หากสามารถ
แก�ป�ญหาในด�านที่ได�คะแนนต่ำ เช�น เง�นทุน (5/10) สมรรถภาพ (3/10) และการเข�าถึง
ตลาด (3/10) การใช�จ�ายด�านการว�จัยและพัฒนาระดับโลก (GERD) โดยธุรกิจในประเทศไทย
เป�นจ�ดแข็งท่ีสำคัญในดัชนีนวัตกรรมโลก แต�เม่ือว�เคราะห�ให�ลึกลงไปแล�ว มีเง�นทุนจำนวน
น�อยท่ีไปถึงบร�ษัทไทยท่ีมีศักยภาพ แต�เง�นทุนน้ันกลับไปลงทุนท่ีสตาร�ทอัพในต�างประเทศ 
และโครงการว�จัยและพัฒนาขององค�กร

มหาว�ทยาลัยต�างๆ มี “พลังในการรวมกลุ�ม” คือความสามารถในการชักนำให�กลุ�ม
เล็กๆ จำนวนมากมารวมตัวกัน ซ่ึงจะทำให�มีอิทธิพลมากกว�าเม่ือแยกกันอยู� วุฒิสมาชิก
แดเนียล แพททร�ก มอยนิฮาน แห�งรัฐนิวยอร�กผู�ล�วงลับได�รับการยกย�องสำหรับ
คำกล�าวที่ว�า ว�ธีสร�างเมืองที่ยอดเยี่ยม คือ การสร�างมหาว�ทยาลัยที่ยอดเยี่ยมและ
รอไปอีก 200 ป� จ�ฬาลงกรณ�มหาว�ทยาลัย (ก�อตั้งใน พ.ศ. 2459) กำลังเร�งช�วงเวลานี้
ให�เร็วข�้น 1 ศตวรรษ โดยการพัฒนาระบบนิเวศทางนวัตกรรมและผู�ประกอบการ
ท่ีครอบคลุม3 จนในป�จจ�บันมีสตาร�ทอัพราว 180 บร�ษัท มูลค�าตลาดมากกว�า 15,000 
ล�านบาท (475 ล�านดอลลาร�สหรัฐฯ) ในบร�เวณโดยรอบมหาว�ทยาลัย

ผลการสำรวจด�านนวัตกรรม
และความเป�นผู�ประกอบการ
ระดับนานาชาติ (GII)
• อันดับโดยรวมที่ 44
• ศักยภาพของตลาดอันดับที่ 22

ผลการจัดอันดับของ 
Startup Genome
• 8/10 ด�านผู�มีความสามารถ
• 5/10 ด�านเง�นทุน
• 3/10 ด�านการเข�าถึงตลาด
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สำหรับกรุงเทพมหานครในบร�เวณอ่ืนๆ ส�วนประกอบท่ีสำคัญอีกประการหน่ึงคือความหมายของสถานท่ี ซ่ึงโดยท่ัวไปแล�วมีขนาดเล็ก
กว�าประเทศมาก และส�วนใหญ�เป�นเขตเมือง ในโลกท่ีการส่ือสารทางอิเล็กโทรนิกส�ทำได�ทันที มักจะมีการทำนายถึงจ�ดจบของสถานท่ี
ทางกายภาพ แต�แง�มุมที่โดดเด�นของระบบนิเวศที่ประสบความสำเร็จคือความเหนียวแน�นของสิ�งที่เร�ยกว�า บร�เวณ “ยอดแหลม” 
กล�าวคือ ทรัพยากรจำนวนมาก (การว�จัย ผู�คน การเง�น) การสร�างเคร�อข�าย วัฒนธรรม และอำนาจดึงดูด ที่พัฒนาข�้นเร�่อยๆ เพ�่อ
เป�นท่ีอยู�สำหรับผู�ท่ีมีความคิดสร�างสรรค� ซ่ึงสามารถใช�ทักษะของตนเพ�อ่เลือกสถานท่ีต้ังได� กรุงเทพมหานครได�พัฒนา “ความเป�น
ยอดแหลม” อย�างต�อเน่ืองมาช่ัวคนหน่ึงแล�ว สถานท่ีต�างๆ ท่ีมีคุณสมบัติสำคัญนอกเหนือจากพ�น้ท่ีทางกายภาพตามจ�ดมุ�งหมายของ
มัน (เช�น ศูนย�บ�มเพาะธุรกิจ) ยังคงดึงดูดผู�ประกอบการที่มีความคิดสร�างสรรค�ต�อไป แม�แต�ในช�วงเวลาที่ต�องเพ��มระยะห�างทางสังคม

ระบบนิเวศท่ีประสบความสำเร็จจะเฟ��องฟ�ก็ต�อเม่ือบร�ษัทท่ีเพ��งเร��มธุรกิจและบร�ษัทท่ีม่ันคงแล�วสามารถมาพบกันได�โดยง�าย ประเทศไทย
มีข�อได�เปร�ยบจากการมีบร�ษัทในประเทศจำนวนมากท่ีเติบโตจนเป�นบร�ษัทระดับโลก (เช�น เคร�อเจร�ญโภคภัณฑ� บร�ษัทกรุงเทพดุสิตเวชการ 
ธนาคารไทยพาณิชย� ธนาคารกสิกรไทย บร�ษัทไทยเบฟเวอเรจ และบร�ษัทเมืองไทยประกันชีว�ต) การมีปฏิสัมพันธ�ระหว�างเคร�อบร�ษัท
ท่ีประสบความสำเร็จกับบร�ษัทใหม�ๆ  ท่ีมีศักยภาพสูงจะสนับสนุนการสร�างประโยชน�จากการรวบรวมทรัพยากรเพ��มเติมผ�านโครงการ
ของ Innovation Club นี้

กรณีศึกษาของระบบนิเวศที่มั่นคงและประวัติศาสตร�ของระบบนิเวศเหล�านั้นอยู�ในบทที่ 3

หลังการระบาดของโรคโคว�ด-19: ความจำเป�นและโอกาส

ระบบนิเวศเป�นว�ธีที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดอย�างหนึ่งในการปลูกฝ�งนวัตกรรมและความเป�นผู�ประกอบการลงในภูมิภาคต�างๆ ที่
กว�างขวางหลากหลายทั่วโลก การระบาดทั่วโลกของโรคโคว�ด-19 ไม�ได�เป�นการฉุดรั้งแรงขับเคลื่อน ตรงกันข�ามกลับเป�นการเร�ง
โอกาสเติบโตของระบบนิเวศในประเทศกำลังพัฒนา ไม�เคยมีครั้งใดที่โลกต�องการแนวทางแก�ป�ญหา (นวัตกรรม) ใหม�ๆ เพ�่อจัดการ
กับป�ญหาที่สำคัญและกดดัน โดยมีทรัพยากรที่จำกัดและภาวะบีบคั้น (ความเป�นผู�ประกอบการ) มากขนาดนี้มาก�อน

ในขณะที่นวัตกรรมส�วนใหญ�ในซิลิคอนแวลลีย�และเหล�าสาวกในโลกตะวันตกมุ�งเน�นที่ประสบการณ�ของลูกค�า (โซเชียลเน็ตเว�ร�ก 
เกม อุปกรณ�ฟ�ตเนส แอปตกแต�งภาพ) ผู�ประกอบการในประเทศกำลังพัฒนาเคยชินกับการจัดหาแพลตฟอร�มเพ�่อแก�ป�ญหา
ท�าทายทางสังคมระดับฐานราก เช�น บร�การทางการเง�นขั้นพ�้นฐาน บร�การสุขภาพในสถานที่ที่เข�าถึงได�ยาก พลังงานหมุนเว�ยน
และการจัดการน้ำในบร�เวณที่ไม�มีสาธารณูปโภคขั้นพ�้นฐาน ความสำเร็จของผู�ประกอบการในประเทศที่มีการพัฒนาอุตสาหกรรม
น�อยกว�าจ�งมักจะมีความครอบคลุมทางสังคมมากกว�า และคำนึงถึงบรรทัดฐานทางสังคมมากกว�า

ประการสุดท�าย ระบบนิเวศที่ประสบความสำเร็จทุกแห�งต�องมีภารกิจที่สร�างแรงบันดาลใจ และข�อเสนอที่โดดเด�นซึ่งสามารถจัดการ
กับป�ญหาท�าทายที่สำคัญต�างๆ สำหรับคนรุ�นต�อไปได� ประเทศไทยโชคดีที่สามารถต�อยอดจากวัฒนธรรมอันหาได�ยากของ
นวัตกรรมที่มีความรับผิดชอบและครอบคลุมทุกคน ซึ่งพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช 
บรมนาถบพ�ตร (พ.ศ. 2470 – 2559) ทรงร�เร��มไว� เช�น กังหันน้ำชัยพัฒนาและการทำฝนหลวง ซึ่งโปรดเกล�าฯ ให�จดสิทธิบัตรไว� 
แสดงถึงพระว�ร�ยะอุตสาหะในเชิงปฏิบัติเพ�่อให�เกิดการพัฒนาที่สมดุลและยั่งยืน ส�งผลต�อชีว�ตของประชาชนหลายล�านคน เป�นเวลา
นานก�อนที่องค�การสหประชาชาติจะกำหนดเป�าหมายการพัฒนาอย�างยั่งยืนใน พ.ศ. 2558

นอกจากการประเมินผลการดำเนินงานของอุทยานว�ทยาศาสตร� ศูนย�บ�มเพาะธุรกิจ 
และโครงการส�งเสร�มความเป�นผู�ประกอบการอื่นๆ ที่ได�รับทุนสนับสนุนจากรัฐบาลและ
ดำเนินการโดยมหาว�ทยาลัยต�างๆ จะต�องมีว�ธีวัดผลกิจการแบบบาลานซ� สกอร�การ�ด 
(Balanced Scorecard) โดยพ�จารณาท้ังผลการดำเนินงานทางการเง�นและไม�ใช�การเง�น 
และในการสะท�อนถึงความไม�แน�นอนตามธรรมชาติในกิจการใหม�ๆ ก็ต�องมีแนวทางที่
ยืดหยุ�นมากข�้นในการจัดซื้อจัดจ�างของรัฐบาล และมีแผนงานที่รับความเสี่ยงได�
มากข�น้ในการให�เง�นทุนระหว�างภาครัฐกับภาคเอกชนด�วย

การวัดผลกิจการแบบบาลานซ�
สกอร�การ�ด (Balanced Scorecard)
ประเมินกิจการด�านการเง�นด�านที่
ไม�ใช�การเง�น ด�านที่จับต�องได� 
ด�านวัฒนธรรม และด�านมาตรการ
ระยะสั้นและระยะยาว

สมุดปกขาว l ตุลาคม 2563
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การขยายต�อยอดเศรษฐกิจประเทศไทย

การเปร�ยบเทียบกับตัวอย�างในอดีตจากนานาประเทศชี้ให�เห็นว�า ประเทศไทยใกล�จะไปถึงจ�ดหันเหในว�วัฒนาการของระบบนิเวศ
ผู�ประกอบการ ซ่ึงโครงการจำนวนมากท่ีรัฐบาลเป�นผู�นำในช�วงทศวรรษท่ีผ�านมาสามารถทำให�เกิดแพลตฟอร�มท่ีย่ังยืนสำหรับขับเคล่ือน 
หากมีการแก�ไขจ�ดอ�อนเชิงโครงสร�างบางประการ กล�าวโดยสรุปก็คือ ประเทศไทยพร�อมท่ีจะเปล่ียนจากการมุ�งเน�นสตาร�ทอัพเป�นการ
มุ�งเน�นสเกลอัพ กล�าวคือบร�ษัทที่มีศักยภาพสูงซึ่งโดยทั่วไปแล�วมีการเติบโต 20% ข�้นไปในด�านการจ�างงานหร�อผลประกอบการ
ในแต�ละป� เป�นเวลาอย�างน�อย 3 ป� โดยมีพนักงานอย�างน�อย 10 คนในช�วงเร��มต�นของกิจการ การเติบโตทางเศรษฐกิจส�วนใหญ�เกิด
จากบร�ษัทที่สามารถสเกลอัพได� ดังนั้นถ�าเพ��มจำนวนบร�ษัทเหล�านี้เป�น 2 เท�าก็สามารถเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจและสังคมได�

เพ�่อเป�นบร�บทของเร�่องนี้ สมควรพ�จารณาคะแนนของประเทศไทยจากการประเมินของบร�ษัท Startup Genome ซึ่งปรากฏว�า ถึงแม�
ประเทศไทยจะมีศักยภาพสูง โดยได�คะแนน 8/10 ในด�าน “ผู�มีความสามารถ (Talent)” แต�คะแนนด�านอื่นๆ แสดงให�เห็นว�าต�องมีการ
ระดมพลังแก�ไขป�ญหาที่สำคัญในทันที ไม�ว�าจะเป�นในด�านเง�นทุน ที่ได�คะแนน 5/10 ซึ่งชี้ให�เห็นถึงอุปสรรคต�อการเติบโตที่รุนแรง ด�าน 
“สมรรถภาพ (Performance)” ที่ได�คะแนน 3/10 ซึ่งเป�นสัญญาณเตือนสำหรับผู�จัดทำนโยบาย และ ในด�าน “การเข�าถึงตลาด
(Market reach)” ได�คะแนน 3/10 ซึ่งเป�นสัญญาณเตือนว�าการส�งออกไม�เข�มแข็ง โดยแสดงให�เห็นประเด็นที่ต�องจัดการ ได�แก� 

 • สมรรถภาพ คือ “การผสมผสานของตัวช้ีวัดนำ ตัวช้ีวัดตาม และตัวช้ีวัดป�จจ�บันท่ีระบุผลลัพธ�ทางเศรษฐกิจในระบบนิเวศ 
  ของสตาร�ทอัพ บร�ษัท Startup Genome ว�เคราะห�มูลค�าของระบบนิเวศ จำนวนการออก จำนวนสตาร�ทอัพ ด�านซอฟต�แวร�  
  ความสำเร็จในข้ันเติบโต ความเร็วในการออก และความสำเร็จในข้ันเร��มต�น เพ�อ่ให�คะแนนสมรรถนะของระบบนิเวศสตาร�ทอัพ”
 • การเข�าถึงตลาดระดับโลก คือ “ขอบเขตที่สตาร�ทอัพจำหน�ายสินค�าให�แก�ลูกค�าที่ไม�ใช�แค�อยู�นอกประเทศเท�านั้น แต�ยัง
  รวมถึงลูกค�าที่อยู�นอกภูมิภาคใกล�เคียงด�วย ซึ่งเร�ยกว�าลูกค�าในส�วนอื่นๆ ของโลก และขจัดความลำเอียงทางภูมิศาสตร� 
  ออกไปได�

ไม�มี “ว�ธีพ�เศษ” ใดที่ทำให�เกิดเศรษฐกิจของบร�ษัทที่สามารถสเกลอัพข�้นมาได� แต�ต�องใช�โครงการจำนวนมาก ทั้งโครงการภาครัฐ 
ภาคเอกชน และผสมผสาน ซึ่งต�องลองผิดลองถูกหลายป�ซ้ำๆ ไป จากนั้นจ�งเร�ยนรู�จากผลลัพธ�ที่วัดได� และปรับเปลี่ยนนโยบายตาม
ประสบการณ�ที่ได�รับ โชคดีที่ประเทศไทยสามารถเร�งให�เกิดการเปลี่ยนแปลงได�โดยการเร�ยนรู�จากประสบการณ�ของนานาประเทศ

เพ�อ่เร��มกระบวนการดังกล�าว สมุดปกขาวฉบับน้ีจ�งเสนอชุดความคิดในการร�เร��มแนวทางใหม� โดยมีจ�ดประสงค�ดังน้ี

 1. เพ�่อจัดตั้งกลุ�มขับเคลื่อนที่ประกอบด�วยอาสาสมัครผู�มีประสบการณ�สูงที่คร่ำหวอดในงานด�านนวัตกรรม
 2. เพ�่อจัดประชุมใหญ�ประจำป�เพ�่อระบุและจัดการป�ญหาสำคัญต�างๆ ในทางปฏิบัติ
 3. เพ�่อจัดตั้งคณะทำงานที่ประกอบด�วยบุคลากรที่ยืมตัวมาจากองค�กรต�างๆ สำหรับดำเนินงานตามมาตรการ
  ของกลุ�มขับเคลื่อน
 4. เพ�่อสร�าง Innovation Dashboard พร�อมทั้งทำการสำรวจข�อมูลตัวชี้วัดนวัตกรรมสำคัญใน พ.ศ. 2564

1. INNOVATION CLUB: ปรับเปลี่ยนว�ธีคิด สร�างเสร�มเศรษฐกิจใหม�

       สถานท่ีมีความสำคัญท้ังในทางจิตใจและการเมือง… สถานท่ีเปนอัตลักษณพ�น้ฐานท่ีพาเราไปไกล
กวาตัวเราเอง และไปไกลกวาปจจ�บัน เชื่อมโยงเรากับชุมชนที่คงอยู…แมแตในยุคของสื่อสังคมออนไลน 
ความใกลกันทางกายภาพชวยใหมนุษยมีปฏิสัมพันธกันไดอยางมีคุณภาพมากข�้น กลาวคือ ความไว
วางใจซึ่งกันและกัน อันเปนสิ�งที่สำคัญมากสำหรับโลกสมัยใหม มักจะเกิดข�้นจากความรูซึ่งไดมาจาก
การพบปะพ�ดคุยกันซ้ำๆ หลายครั้งเทานั้น
Paul Collier and John Kay, Greed is Dead (2020)



กลุ�มขับเคลื่อนของ Innovation Club

Steve Blank ผู�ประกอบการท่ีสร�างสตาร�ทอัพหลายบร�ษัท และเป�นผู�ร�วมเข�ยนหนังสือเร�อ่ง The Startup Owner’s Manual อธิบาย
ว�า สตาร�ทอัพ คือ “องค�กรช่ัวคราวท่ีออกแบบมาเพ�อ่แสวงหาโมเดลทางธุรกิจท่ีทำซ้ำได�และสเกลอัพได�” ซ่ึงใกล�เคียงกับบทบาทท่ีคาดหวัง
ไว�สำหรับกลุ�มขับเคลื่อนของ Innovation Club 

หัวใจของแนวคิดในการจัดต้ัง Innovation Club คือ กลุ�มขับเคล่ือน (Steering Group) ท่ีประกอบด�วยอาสาสมัครผู�มีประสบการณ�
ด�านนวัตกรรมในระดับผู�บร�หาร เป�นการร�วมมือกันอย�างไม�เป�นทางการของผู�นำที่มารวมตัวกันด�วยภารกิจเชิงปฏิบัติที่มีร�วมกันใน
การเปล่ียนแปลงเศรษฐกิจและสังคมไทย โดยมุ�งเน�นอย�างแรงกล�าท่ีจะช�วยให�สตาร�ทอัพท่ีมีศักยภาพสูงสามารถสเกลอัพได� กลุ�มขับเคล่ือน
นี้จะทบทวนภูมิทัศน�ทางนวัตกรรม (Innovation Landscape) ของไทย เพ�่อระบุและนำแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุดจากนานาประเทศมา
ปรับใช�กับตลาดของไทย กลุ�มขับเคล่ือนน้ีมุ�งหมายท่ีจะเป�นผู�พ�จารณา และมีการผลักดันเพ�อ่ให�เกิดการดำเนินการอย�างแท�จร�ง ภาวะผู�นำ
จากภาคเอกชน รูปแบบที่ไม�เป�นทางการ และการมุ�งเน�นเร�่องการสร�างความเป�นสากลจะทำให� Innovation Club นี้แตกต�างจาก
ความพยายามครั้งก�อนๆ ในประเทศไทย (อาทิ โครงการ “ประชารัฐ” ซึ่งเร��มดำเนินการใน พ.ศ. 2558) เพ�่อสร�างการร�วมมือระหว�าง
รัฐบาล อุตสาหกรรม และภาคการศึกษา

กลุ�มขับเคล่ือนน้ีจะกำหนดให�มีการประชุมกันป�ละ 2 คร้ังหร�อมากกว�าน้ันเท�าท่ีจะเป�นประโยชน� ในอดีตเม่ือไม�นานมาน้ีมีหลายประเทศ
ท่ีได�ประโยชน�จากการมีกลุ�มขับเคล่ือนสำหรับจัดการกับป�ญหาด�านนโยบายนวัตกรรม เช�น ในสหราชอาณาจักร กระทรวงท่ีรับผิดชอบ
ด�านอุตสาหกรรมจัดต้ังกลุ�มผู�เช่ียวชาญสำหรับจัดการกับป�ญหาเร�อ่งการเข�าถึงเง�นทุน โดยเฉพาะในส�วนของบร�ษัทเทคโนโลยีใหม�ๆ  
กลุ�มผู�เช่ียวชาญน้ีดำเนินงานเป�นเวลาหลายป�และหมดความจำเป�นลงเม่ือมีการจัดต้ังธนาคารธุรกิจแห�งชาติ นอกจากน้ี หลังเกิดภาวะ
เศรษฐกิจตกต่ำใน ค.ศ. 1992 ผู�ว�าการธนาคารแห�งอังกฤษได�จัดการประชุมโต�ะกลมกับประธานเจ�าหน�าท่ีบร�หารของธนาคารใหญ� ๆ 
และนักว�จัยชั้นนำทุกป� เป�นเวลา 1 ทศวรรษ เพ�่อจัดการกับความยากลำบากในการให�เง�นทุนแก�บร�ษัทเล็กๆ อย�างเพ�ยงพอ

เม่ือมีแรงขับเคล่ือนมากพอให�ระบบนิเวศพัฒนาต�อไปได�ด�วยตนเองแล�ว กลุ�มขับเคล่ือนก็อาจถูกแทนท่ีด�วยองค�กรรูปแบบสมาชิกท่ีมี
จำนวนเพ��มข�น้ เม่ือถึงจ�ดน้ัน ค�าใช�จ�ายในการสร�างเคร�อข�ายและทำกิจกรรมว�จัยต�างๆ ก็จะมาจากค�าสมาชิกรายป�ท่ีเร�ยกเก็บจากสมาชิก
ในระดับท่ีมีจำนวนเพ��มข�น้ เม่ือเวลาผ�านไปก็อาจมีการแตกแขนงเป�นองค�กรเฉพาะสำหรับภาคส�วนท่ีสำคัญๆ เช�น อาหารและการเกษตร 
สุขภาพ การพัฒนาท่ีย่ังยืน เป�นต�น จากเคร�อข�ายเดิมท่ีมีอยู�แล�ว เม่ือมีสมาชิกท่ีกว�างขวางข�น้ ค�าสมาชิกรายป�ก็จะต่ำลง ทำให�สตาร�ทอัพ
สามารถเข�าร�วมและได�ประโยชน�จากการมีปฏิสัมพันธ�กับบร�ษัทที่เป�นต�นแบบและผู� ให�คำปร�กษาที่นำไปสู�ความสำเร็จ

องค�กรที่มีผู�แทนอยู�ในกลุ�มขับเคลื่อนน�าจะกลายเป�น “สมาชิกก�อตั้ง (Foundation Members)” ขององค�กรรูปแบบสมาชิก และ
ให�การสนับสนุนโครงการขององค�กรดังกล�าว มหาว�ทยาลัยระดับนานาชาติชั้นนำและหน�วยงานอื่นๆ ที่มีบทบาทในการส�งเสร�มการ
เติบโตผ�านนวัตกรรมก็จะได�รับเชิญให�เข�าร�วมด�วย เพ�่อให�มุมมองจากภายนอกและติดตามความก�าวหน�าของโครงการ

ระบบนิเวศระดับเมืองใหญ�หร�อระดับชาติมักจะแยกจากกัน เพราะมีภาคส�วนต�างๆ  นักลงทุน และองค�กรสนับสนุนมากเกินไปจนไม�
สามารถร�วมมือกัน เว�นแต�จะมีการอำนวยความสะดวกหร�อดูแลให�มีการปฏิสัมพันธ�กัน นอกจากน้ี ขนาดของระบบนิเวศยังอาจทำให�
นักเจรจาธุรกิจที่ประสบความสำเร็จของระบบนิเวศนั้นไม�สามารถเข�าถึงผู�ประกอบการที่เป�น “ผู�เข�าสู�ธุรกิจรายใหม�ๆ” ดังนั้นโอกาส
ในการนำตัวผู�มีบทบาทสำคัญในกระบวนการนวัตกรรมมารวมตัวกันในสถานที่หนึ่งจ�งช�วยเพ��มความคิดสร�างสรรค�ผ�านการ
พบปะกันอย�างไม�เป�นทางการในสายงานต�างๆ ได�อย�างมาก เม่ือเวลาผ�านไป Innovation Club น้ีอาจทำให�เกิดสถานท่ีท่ีผู�ประกอบการ 
ทีมขับเคลื่อนขององค�กร ธุรกิจร�วมลงทุน และรัฐบาล สามารถอยู�ร�วมกันและแลกเปลี่ยนแนวคิดกันได�อย�างไม�เป�นทางการ

การประชุมใหญ�ประจำป� (Annual Convention)

การประชุมใหญ�ประจำป�จะจัดข�้นเพ�่อเชิญผู�นำหลายภาคส�วนในระบบนิเวศนวัตกรรมมาร�วมประชุมกันเพ�่อทบทวนความก�าวหน�า
ในช�วงป�ท่ีผ�านมา ระบุสิ�งท่ีควรปรับปรุง และส�งเสร�มให�มีการแลกเปล่ียนความคิดกับผู�ปฏิบัติงานและผู�จัดทำนโยบายในประเทศต�างๆ 
ทั้งในเอเชียตะวันออกเฉียงใต�และภูมิภาคอื่นๆ ข�อเสนอขั้นต�นสำหรับเร�่องที่จะอภิปรายกันในการประชุมใหญ�ประจำป�ครั้งแรกอยู�ใน
หัวข�อ ข�อเสนอเชิงนโยบาย ท่ีจะกล�าวถึงในช�วงท�ายของส�วนท่ี 1 สำหรับข�อเสนอในการประชุมคร้ังต�อๆไป กลุ�มขับเคล่ือนจะเป�นผู�ระบุ 
การประชุมใหญ�ซึ่งประกอบด�วยผู�มีอำนาจตัดใจที่สำคัญนี้จะมุ�งเน�นในการระบุว�ธีแก�ป�ญหาเชิงยุทธศาสตร�ระดับสูงที่ปฏิบัติได�จร�ง

11สมุดปกขาว l ตุลาคม 2563
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ในเคมบร�ดจ�มีการดำเนินการที่คล�ายๆ กันนี้นับแต�ช�วงปลายทศวรรษ 1990 ซึ่งเป�นช�วงเวลาของการฟ��นความสนใจในการประกอบ
กิจการท่ีเก่ียวกับการเฟ��องฟ�ของธุรกิจดอทคอม (dot.com) นักเจรจาธุรกิจ (Dealmakers) หร�อ “ผู�สร�างการเคล่ือนไหว” (Animators) 
ที่มีประสบการณ� 2 คน (ผู�ที่เป�นนักลงทุน Angel มาหลายป�และผู�อำนวยการอุทยานว�ทยาศาสตร�) ได�รับการสนับสนุนเชิงพาณิชย�
ให�จัดงานสัมมนากิจการประจำป�เป�นคร้ังแรกใน ค.ศ. 1997 ท่ีว�ทยาลัยเซนต�จอห�น โดยมีผู�เข�าร�วมเป�นผู�ปฏิบัติงานราว 40 คนเท�าน้ัน 
แต�ความสนใจในเวลาต�อมาทำให�งานสัมมนาน้ีจัดข�น้ทุกๆ 18 เดือน ไปจนถึง ค.ศ. 2010 โดยมีผู�เข�าร�วมมากกว�า 300 คน ทำให�การ
สัมมนากิจการดังกล�าวบรรลุเป�าหมายในการนำผู�มีสิทธ์ิมีเสียงกลุ�มต�างๆ จำนวนมากในเคร�อข�ายชุมชนนวัตกรรมท่ีขยายตัวอย�าง
รวดเร็วมารวมตัวกัน โดยมีผู�บรรยายจากกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีท่ีประสบความสำเร็จอ่ืนๆ (บอสตัน ซิลิคอนแวลลีย� เลอเว�ง โซเฟ�ย
แอนติโพลิส) มาแบ�งป�นแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุด

การประชุมใหญ�น้ีจัดข�น้เพ�อ่สร�างประโยชน�ในทางปฏิบัติ ไม�ใช�เป�นเพ�ยงพ�ธีการ แต�จัดข�น้เพ�อ่ให�บรรลุผลลัพธ�ท่ีเป�นรูปธรรม กล�าวคือ
เป�นการส�ง “สัญญาณ (Signal)” ไม�ใช� “เสียงรบกวน (Noise)” แนวคิดท่ีอภิปรายกันในงานสัมมนากิจการของเคมบร�ดจ� เช�น การนำ
ทุนว�จัยนวัตกรรมจากรัฐบาลสำหรับธุรกิจขนาดเล็กไปใช�ในสหรัฐอเมร�กา เพ�อ่ส�งเสร�มนวัตกรรมและความร�วมมือ นำไปสู�โครงร�างท่ี
มีรายละเอียดมากข�้นสำหรับแผนการเดียวกัน และรัฐบาลสหราชอาณาจักรรับไปปรับใช�จร�ง

คณะทำงาน (Executive Team)

เพ�่อให�แน�ใจว�าการตัดสินใจของกลุ�มขับเคลื่อนได�รับการนำไปปฏิบัติหลังการประชุมแต�ละครั้ง จะมีการจัดตั้งคณะทำงานชุดเล็ก 
(ประมาณ 3-5 คน) ท่ีประกอบด�วยบุคลากรท่ีขอยืมตัวจากสมาชิกผู�ก�อต้ัง สถาบันการศึกษา หร�อหน�วยงานรัฐบาล บุคคลเหล�าน้ีเป�น
ผู�ที่มีคุณวุฒิและมีศักยภาพสูงในด�านต�างๆ โดยมีผู�จัดการที่มีประสบการณ�สูงเป�นผู�นำ ประสบการณ�ในการทำงานร�วมกันที่ Club 
จะช�วยสร�างกลุ�มคนท่ีทะเยอทะยานและมีแรงขับเคล่ือน ซ่ึงมีความสัมพันธ�อันดีกับภาคส�วนและอุตสาหกรรมต�างๆ เป�นรากฐานสำหรับ
การร�วมมือเชิงสร�างสรรค�เพ�่อประโยชน�ของสังคมไทยในอนาคต

จ�ดเร��มต�นสำหรับคณะทำงานคือการวางแผนและดำเนินการว�เคราะห�ข�อมูลพ�น้ฐานข้ันต�นของภูมิทัศน�ทางนวัตกรรมของประเทศไทย
ในป�จจ�บัน

ในกรณีที่โครงการต�างๆ ต�องมีทุนสนับสนุนการดำเนินงาน ทุนนี้จะมาจากการสนับสนุนของ “สมาชิกก�อตั้ง” ในกลุ�มขับเคลื่อน

การว�เคราะห�ข�อมูลพ�้นฐานและ Innovation Dashboard (Baseline Analysis & Innovation Dashboard)

การประเมินระบบนิเวศต�องใช�แนวทางท่ียืดหยุ�น (หร�อ Balanced Scorecard) โดยพ�จารณาวัตถุประสงค�ในระยะส้ันและระยะยาว หร�อ
ผลลัพธ�ทางการเง�นและไม�ใช�การเง�น เพ�่อให�เข�าใจรายละเอียดเช�นนั้น ภารกิจหลักประการหนึ่งของกลุ�มขับเคลื่อน (Steering Group) 
จ�งเป�นการว�เคราะห�ภูมิทัศน�ทางนวัตกรรมของประเทศไทยในป�จจ�บัน ทั้งในภาพรวมและในกรุงเทพฯ โดยเฉพาะ การประเมินข�อมูล
พ�น้ฐานน้ีจะนำไปใช�เพ�อ่ติดตามการเปล่ียนแปลงในอนาคตเป�นประจำ เพ�อ่ช�วยตัดสินใจประเด็นต�างๆ ท่ีเป�นประโยชน�ต�อระบบนิเวศต�อไป 
การศึกษาขั้นต�นนี้จะเป�นพ�้นฐานของการสรุปและว�เคราะห�ระบบนิเวศนวัตกรรมของไทยในป�จจ�บัน โดยมีเป�าหมายคือการสร�าง 
“Dashboard” ตัวชี้วัดสำคัญในการใช�งานเชิงปฏิบัติสำหรับรัฐบาล นักลงทุน ผู�ประกอบการ ที่ปร�กษา และนักว�จัย ในระยะยาว

นอกจากจะให�ภาพภูมิทัศน�ทางนวัตกรรมของประเทศไทยในป�จจ�บันอย�างเป�นองค�รวมแล�ว ยังมีตัวช้ีวัดท่ีเป�นส�วนหน่ึงของการศึกษา
ข�อมูลพ�้นฐาน ดังนี้
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ปร�มาณและแนวโน�มของการให�ทุนจากนักลงทุน Angel รวมถึงการระบุอุปสรรคด�านระเบียบ
ข�อบังคับและภาษีที่นักลงทุนเอกชนต�องเผชิญ

ปร�มาณและแนวโน�มของการร�วมลงทุน โดยเปร�ยบเทียบกับ (1) ประเทศอ่ืนๆ ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต�
และ (2) แนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุดในระบบเศรษฐกิจของที่อื่น

จำนวนสตาร�ทอัพในแต�ละป� จำนวนการป�ดธุรกิจ แนวโน�มการเติบโตของยอดขาย การจ�างงาน
และการให�ทุน

อุปสรรคด�านระเบียบข�อบังคับท่ีล�าช�าของระบบราชการ (red tape) ท่ีบร�ษัทในภาคเอกชนต�องเผชิญ

ภาพรวมและการว�เคราะห�เร�่องการให�ทุนจากรัฐบาลสำหรับสตาร�ทอัพด�านเทคโนโลยี
เปร�ยบเทียบกับต�างประเทศ

การทบทวนโครงการจัดซื้อจัดจ�างของรัฐบาลที่ส�งผลต�อสตาร�ทอัพขนาดเล็กที่มีศักยภาพสูง

ภาพรวมของความสัมพันธ�ระหว�างธนาคารกับบร�ษัทขนาดเล็ก  ซึ่งรวมถึงปร�มาณการให�เง�นกู�
แนวโน�ม และค�าใช�จ�าย

การว�เคราะห�คุณภาพของความสัมพันธ�ระหว�างมหาว�ทยาลัยกับธุรกิจ

การทบทวนนโยบายการถ�ายทอดเทคโนโลยีของมหาว�ทยาลัย

การเปร�ยบเทียบทัศนคติต�อความเสี่ยง ความไม�แน�นอน และความล�มเหลว

กำหนดจ�ดแข็งด�านการว�จัยที่มีอยู� (เชิงว�ชาการและเชิงพาณิชย�) เปร�ยบเทียบกับคู�แข�ง

กำหนดจ�ดแข็งด�านการว�จัยใดที่มีการใช�อย�างประสบความสำเร็จแล�วในประเทศไทย

ภาพรวมจำนวนและประสิทธิภาพของศูนย�เร�งการเติบโต ศูนย�บ�มเพาะธุรกิจ และอุทยานว�ทยาศาสตร�  

ระบุป�ญหาที่ฉุดรั้งการส�งออกและกิจกรรมข�ามพรมแดนอื่นๆ

จัดโครงการที่ช�วยให�ผู�ประกอบการรุ�นใหม�ได�รับประสบการณ�ในต�างประเทศ

ภาพรวมแผนงานของรัฐบาลที่ส�งเสร�มการจำหน�ายสินค�าและการร�วมมือกับต�างประเทศ

ภาพรวมของความสามารถในการใช�คอมพ�วเตอร�ข้ันพ�น้ฐาน การเข�าถึงสิ�งอำนวยความสะดวก
ด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและอินเทอร�เน็ต ในประชากรกลุ�มต�างๆ และภูมิภาคต�างๆ

15

16

17

นอกจากตัวชี้วัดเฉพาะทางด�านนวัตกรรมแล�ว Innovation Dashboard จะติดตามตรวจสอบสมรรถนะของประเทศไทยจากตัวชี้วัด
ที่มีการเก็บจากหน�วยงานภายนอกอื่นๆ ทั้งในด�าน ผลิตภัณฑ�มวลรวมในประเทศ (GDP) ความเหลื่อมล้ำ (Gini index) ความโปร�งใส 
ความเป�นประชาธิปไตย และเสร�ภาพทางเศรษฐกิจ เพ�่อเป�นกรอบในการอ�างอิง

ประการสุดท�าย เมื่อ Innovation Dashboard ได�รับการพัฒนาข�้น กลุ�มขับเคลื่อนก็สามารถส�งเสร�มให�เกิดข�อมูลความรู�ที่
ครอบคลุมโลกนวัตกรรมและความเป�นผู�ประกอบการในส่ือหลัก เพ�อ่ช�วยให�เกิดความเข�าใจในสังคมบนพ�น้ฐานของข�อมูลเชิงประจักษ� 
และดึงดูดความสนใจเชิงพาณิชย�จากต�างประเทศ

สมุดปกขาว l ตุลาคม 2563
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ข�อเสนอเชิงนโยบาย

ข�อเสนอเชิงนโยบายโดยละเอียด (พร�อมการเปล่ียนแปลงแนวทางปฏิบัติเชิงพาณิชย�) จะเกิดข�น้เม่ือกลุ�มขับเคล่ือนได�จัดการกับป�ญหาที่
นวัตกรซ่ึงเป�นผู�ประกอบการของไทยต�องเผชิญในระยะยาว การประชุมใหญ�ประจำป�จะทำให�เกิดความเข�าใจเชิงลึกและแรงขับเคล่ือน
ต�องานของกลุ�มขับเคลื่อน หัวข�อต�อไปนี้คือประเด็นที่เสนอให�พ�จารณาเป�นสำคัญ

 1. การเข�าถึงการให�ทุนจากนักลงทุน Angel ท่ีมีความสำคัญต�อการระบุตัวตนและให�คำแนะนำแก�ผู�ท่ีมีศักยภาพสูง เม่ือมี
  สุดยอดผู�ปฏิบัติงานท่ีเหมาะสม (ผู�ท่ีเข�าใจเร�อ่งการสร�างธุรกิจ) มาตรการทางนโยบายต�างๆ ก็สามารถสร�างความแตกต�าง
  ได�อย�างมาก เช�น การลดหย�อนภาษี การเปลี่ยนแปลงว�ธีจัดสรรทุน การทบทวนกฎหมายล�มละลาย ประสบการณ�กว�า 
  20 ป�ของสหราชอาณาจักรในโครงการต�างๆ เช�น Enterprise Investment Scheme (แผนการลงทุนในบร�ษัทธุรกิจ) และ  
  Venture Capital Trusts (ทรัสต�เง�นร�วมลงทุน) ถือเป�นตัวอย�างที่นำมาปรับใช�กับสภาวะแวดล�อมของประเทศไทยได�

 2. การเปล่ียนแปลงความพร�อมของเง�นร�วมลงทุน (VC) หากไม�มีเง�นร�วมลงทุนท่ีมากพอก็ไม�สามารถทำให�เกิดการเติบโต
  ในภาคส�วนนวัตกรรมได� มาตรการแทรกแซงเชิงนโยบายของรัฐบาลอิสราเอล (โครงการ Yozma) ในทศวรรษ 1990 
  ช�วยสร�างธุรกิจร�วมลงทุนชั้นนำของโลกข�้นจากสภาพที่เกือบเป�นศูนย� หากนำมาศึกษาอย�างรอบคอบก็จะได�ผลลัพธ�
  ที่เป�นประโยชน�

 3. การทบทวนประสิทธิผลของการฝ�กอบรมด�านความเป�นผู�ประกอบการในป�จจ�บัน การฝ�กอบรมในป�จจ�บันที่มีตั้งแต�
  การระดมสมองแข�งขัน (Hackathon) ไปจนถึงการให�คำปร�กษานั้น เหมาะสำหรับบร�ษัทที่กำลังขยายกิจการแบบสเกลอัพ
  หร�อไม� และสิ�งใดที่ต�องมีเพ��มเติม

 4. การพัฒนาโครงการจัดซ้ือจัดจ�างของรัฐบาลสำหรับบร�ษัทขนาดเล็กท่ีมีนวัตกรรม ว�ธีการหน่ึงท่ีประสบความสำเร็จ 
  ในการสร�างผู�เข�าสู�ตลาดรายใหม�ๆ และจำกัดการครอบงำของบร�ษัทต�างชาติ อาจเป�นการนำแผนงานว�จัยนวัตกรรม
  ธุรกิจขนาดเล็กของสหรัฐอเมร�กามาปรับใช�กับประเทศไทย โดยจะมีการสงวนการจัดซ้ือจัดจ�างส�วนหน่ึงของรัฐบาลให�แก�
  บร�ษัทขนาดเล็กในแต�ละป� กระทรวงต�างๆ อาทิ สาธารณสุข กลาโหม ศึกษาธิการ ต�องประกาศจัดหาแผนแก�ป�ญหาสำคัญ
  ต�างๆ ใหม�  ส�วนบร�ษัทที่ได�ทำสัญญาจัดซื้อจัดจ�าง นอกจากจะได�รับผลตอบแทนทางการเง�นแล�ว ยังได�ประสบการณ�ใน
  การทำงานกับหน�วยงานสำคัญที่เป�นลูกค�าอีกด�วย

 5. การเพ��มการลงทุนด�านการว�จัยและพัฒนาของภาคเอกชน โดยภาพรวมแล�ว ใน พ.ศ. 2560 ประเทศไทยลงทุนใน
  การว�จัยเป�นมูลค�า 1.007% ของผลิตภัณฑ�มวลรวมในประเทศ ซึ่ง 1 ใน 5 ของจำนวนนั้นเป�นการลงทุนจากภาครัฐ 
  แม�จะไม�มี “แบบจำลองเชิงเส�น (Linear model)” ของนวัตกรรม ว�าการลงทุนในงานว�จัยแบบใดที่จะให�ผลออกมาเป�น
  ผลิตภัณฑ�ใหม�ๆ เสมอ แต�ที่แน�ๆ ก็คือ หากไม�มีการแปลงเง�นไปเป�นความรู� ความรู�ก็ ไม�สามารถแปลงกลับมาเป�นเง�นได� 
  ระดับความเข�มข�นของการว�จัยและพัฒนาในกลุ�มประเทศในองค�การเพ�่อความร�วมมือและการพัฒนาเศรษฐกิจ (OECD) 
  ใน ค.ศ. 2018 มีค�าเฉล่ียอยู�ท่ี 2.38% ซ่ึงระดับของเกาหลีใต�คือ 4.528% ญ่ีปุ�น 3.275% และจ�น 2.142% 

 6. การให�บร�ษัทขยายกิจการทำธุรกิจในตลาดต�างประเทศตั้งแต�เนิ�นๆ โดยการพัฒนาโครงการนวัตกรรมธุรกิจทั่วโลก  
  (Global Business Innovation Programme) หลังจากผ�านกระบวนการคัดเลือกอย�างเข�มข�นแล�ว ที่ปร�กษาผู�เชี่ยวชาญ
  จะจัดเตร�ยมความพร�อมให�บร�ษัทที่มีนวัตกรรมและศักยภาพสูงหลายกลุ�มที่ดำเนินงานในภาคส�วนเดียวกัน (เช�น 
  อุตสาหกรรมอวกาศ และอุตสาหกรรมหุ�นยนต�) เพ�อ่รับมือภารกิจในต�างประเทศ ช�วงเวลาน้ีเองท่ีบร�ษัทเหล�าน้ีจะได�พบกับ
  ผู�ท่ีมีโอกาสเข�ามาเป�นนักลงทุน ลูกค�า และหุ�นส�วน ผ�านงานแสดงสินค�า และอาจได�รับเลือกจากเจ�าหน�าท่ีกงสุลในงานน้ันด�วย

 7. การกำหนดกลุ�มธุรกิจเฉพาะ ที่ประเทศไทยมุ�งเป�าเพ�่อประโยชน�อย�าง
  เต็มที่ ระบบนิเวศที่ประสบความสำเร็จจะได�ประโยชน�จากความสอดคล�อง 
  กันอย�างชัดเจนระหว�างข�ดความสามารถของสถาบันกับโอกาสทางการตลาด 
  ทักษะและโครงสร�างพ�้นฐานทางดิจ�ทัลจะเป�นรากฐานที่ช�วยให�นวัตกรรม 
  แห�งอนาคตในประเด็นอ่ืนๆ ท้ังหมดเกิดข�น้ได� การประเมินจ�ดคาบเก่ียวระหว�าง 
  ความเช่ียวชาญทางเทคนิคท่ีมีอยู�กับความพร�อมของตลาดหร�อความจำเป�น
  ของประเทศไทยในข้ันต�นบ�งช้ีว�า ควรมีแนวทางท่ีมุ�งเน�นมากกว�า “อุตสาหกรรม
  เป�าหมาย” ท้ัง 10 กลุ�ม ดังท่ีระบุในนโยบายประเทศไทย 4.0 โดยมุ�งทรัพยากร
  ไปยังหมวดหมู�ใหญ� 3 หมวดหมู� ได�แก�

   1. อาหารและการเกษตร
   2. สุขภาพ
   3. การพัฒนาที่ยั่งยืน 
       (รวมถึงชุมชนที่ครอบคลุมทุกคนและเมืองอัจฉร�ยะ)

1. อาหารและการเกษตร
2. สุขภาพ
3. การพัฒนาที่ยั่งยืน
    (รวมถึงชุมชนที่ครอบคลุม
    ทุกคนและเมืองอัจฉร�ยะ)



 8. การเปร�ยบเทียบกฎระเบียบและแนวทางปฏิบัติด�านการจัดการทรัพย�สินทางป�ญญากับคู�เทียบในต�างประเทศ 
  การประกาศใช�รัฐบัญญัติบาย-โดล (Bayh-Dole Act) ในสหรัฐอเมร�กาต�องผ�านการทำซ้ำหลายครั้งในทศวรรษ 1980 
  ทำให�ทรัพย�สินทางป�ญญาท่ีมหาว�ทยาลัยและองค�กรไม�หวังผลกำไรอ่ืนๆ สร�างข�น้โดยใช�เง�นทุนของรัฐบาลกลาง สามารถ
  เก็บไว�ใช� ในเชิงพาณิชย�สำหรับมหาว�ทยาลัยและองค�กรนั้นๆ ได� โดยมีเง�่อนไขพ�้นฐานบางประการ ส�วนประเทศไทยออก
  กฎหมายคุ�มครองทรัพย�สินทางป�ญญาท่ีมีใจความคล�ายๆ กันใน พ.ศ. 2561 การบังคับใช�ต�องอาศัยการพ�จารณาอย�าง
  รอบคอบ และมีการเสนอแนะให�มหาว�ทยาลัยต�างๆ ใช�ประโยชน�จากทรัพย�สินทางป�ญญาของตนได�อย�างเต็มที่

 9. สิทธิการแบ�งป�นหุ�นของพนักงาน ประเทศไทยมีข�อเสียเปร�ยบเมื่อเปร�ยบเทียบกับคู�แข�งหลายราย ในแง�ที่ไม�มีระบบภาษี
  ท่ีอนุญาตให�พนักงานในสตาร�ทอัพได�รับค�าตอบแทนส�วนหน่ึงด�วยสิทธิการซ้ือขายหุ�นของบร�ษัท โดยไม�ต�องจ�ายภาษีบุคคล
  สำหรับรายได�ประมาณการเล็กๆ น�อยๆ ซึ่งเป�นแนวทางปฏิบัติทั่วไปในนานาประเทศเพ�่อให�ค�าตอบแทนแก�พนักงานใหม�
  ในรูปแบบของความเสี่ยงที่พวกเขาจะรับเอง ในการร�วมลงทุนกับกิจการใหม�ซึ่งมีความเสี่ยงเป�นปกติ

 10. ผลกระทบของกฎหมายล�มละลาย การทบทวนว�ากฎระเบียบเร�่องการล�มละลายในประเทศไทยส�งผลต�อทัศนคติเร�่อง
  ความเสี่ยงในหมู�ผู�ที่มีโอกาสเป�นผู�ประกอบการอย�างไร เปร�ยบเทียบกับต�างประเทศ

 11. ประสิทธิผลของกฎระเบียบเร�่องว�ซ�า การประเมินว�าโครงการสมาร�ทว�ซาได�ผลดีมากน�อยแค�ไหน

 12. กฎระเบียบที่ง�ายไม�ซับซ�อนและสนับสนุนการสเกลอัพ ความสะดวกในการจัดตั้งบร�ษัทใหม�และอุปสรรคจากระเบียบ
  ราชการที่เข�มงวด ยุ�งยากและทำให�ล�าช�า ตลอดจนอุปสรรคที่เป�นทางการและไม�เป�นทางการในธุรกิจ

 13. การส�งเสร�มการลงทุนจากภายนอกประเทศ เศรษฐกิจนวัตกรรมของประเทศไทยในระดับสตาร�ทอัพน้ันดูมีสีสันแต�ยากท่ี
  จะหาทางเข�าถึงสำหรับนักลงทุนจากภายนอก จำเป�นต�องมีคู�มือสนับสนุนนวัตกรรมในประเทศไทยท่ีเข�าใจง�ายเป�นภาษาอังกฤษ 
  ท้ังยังต�องมีการไตร�ตรองว�าการลงทุนประเภทใดท่ีต�องการ กล�าวคือ ประเทศไทยสามารถสร�างบร�ษัทระดับโลกโดยไม�ต�อง
  ขายกิจการให�บร�ษัทต�างชาติก�อนที่จะบรรลุศักยภาพเต็มที่ ได�หร�อไม�

 14. การเพ��มโครงการแลกเปล่ียนนักศึกษา ผู�เช่ียวชาญ และผู�จัดทำนโยบาย กับระบบนิเวศอ่ืนๆ ท่ัวโลก ไม�มีระบบนิเวศใด
  ท่ีเราสามารถเลียนแบบได� แต�เราสามารถนำแนวคิดมาปรับใช�กับบร�บทของกรุงเทพฯ ได� อีกท้ังผู�ประกอบการท่ีเป�นนักศึกษา
  ก็จะกลับประเทศไทยโดยมีแรงบันดาลใจเต็มเป��ยม

15สมุดปกขาว l ตุลาคม 2563



16

นวัตกรรม

นวัตกรรมมีความสำคัญเพราะทำให�ชีว�ตของเราดีข�น้ เพ��มความเพ�ยบพร�อมของทุกสิ�ง ต้ังแต�อาหารและยารักษาโรค ไปจนถึงท่ีอยู�อาศัย 
เง�นทุน และสินค�าอุปโภคบร�โภค หากไม�มีการพัฒนาต�างๆ ในเชิงปฏิบัติ เช�น การปฏิวัติเข�ยวในการทำเกษตรกรรมระหว�างทศวรรษ 
1950 ถึงทศวรรษ 1960 จำนวนประชากรโลกคงไม�เพ��มจาก 3 พันล�านคนใน ค.ศ. 1960 เป�น 5 พันล�านคนใน ค.ศ. 1987 ถึงแม�ใน
ป�จจ�บันจะมีการปลูกฝ�งนวัตกรรมลงในยุทธศาสตร�ทางเศรษฐกิจของหลายประเทศ แต�ในประวัติศาสตร�ท่ีผ�านมาส�วนใหญ�น้ัน “นวัตกรรม” 
ไม�ได�เป�นส�วนสำคัญของมนุษยชาติ ดังท่ีนักเศรษฐศาสตร�นามว�า ว�ลเลียม เบาโมล (William Baumol) (ค.ศ. 1922 – 2017) เคยกล�าว
ไว�ว�า สังคมยุคก�อนการปฏิวัติอุตสาหกรรมแทบไม�มีสินค�าใหม�ๆ  ท่ีไม�เคยมีมาก�อนต้ังแต�ยุคโรมันโบราณเลย แต�รายได�ต�อหัวต้ังแต�น้ัน
มากลับเพ��มข�้นหลายร�อยเปอร�เซ็นต�

แม�ว�า “นวัตกรรม” มักจะมีความสัมพันธ�ที่ใกล�ชิดกับ “เทคโนโลยี” แต�ก็ ไม�จำเป�นต�องมีความหมายเหมือนกัน คำจำกัดความที่มี
ประโยชน�และใช�การได�สำหรับนวัตกรรม ซึ่งครอบคลุมทั้งกิจกรรมภาครัฐและธุรกิจเพ�่อสังคมในฐานะการใช�งานเชิงพาณิชย� คือ 
“การใช�แนวคิดใหม�ๆ ไปปฏิบัติได�จร�ง”

นักเศรษฐศาสตร�การเมืองผู�มีบทบาทในการทำให�แนวคิดนี้เป�นเสาหลักของการคิดนโยบายสมัยใหม� นามว�า โจเซฟ ชัมป�เตอร� 
(Joseph Schumpeter) (ค.ศ. 1883 – 1950) เคยปรารภไว�ถึงความสัมพันธ�ท่ีสำคัญระหว�าง “ผู�ประกอบการ” กับ “นวัตกรรม” กล�าวคือ 
ผู�ประกอบการเป�นเพ�ยงผู�เดียวที่สามารถเข�าไปก�อกวนสถานภาพและดุลยภาพของตลาด หร�อ “กระแสไหลเว�ยนในระบบเศรษฐกิจ” 
ได�โดยผู�ประกอบการมีหน�าที่ “ผสมผสานสิ�งใหม�ๆ” ให�ดูน�าสนใจ ซึ่งซัมป�เตอร� ได� ให�นิยามไว�กว�างๆ และสอดคล�องกับนิยามของ
นวัตกรรมตามแบบสมัยใหม�ประเภทต�างๆ (ผลิตภัณฑ� กระบวนการ รูปแบบธุรกิจ)

ดังที่ลอร�ด โบรเออร�ส (Lord Broers) หนึ่งใน “บิดาอุปถัมภ�” ผู�เร�งพัฒนาให�เคมบร�ดจ�กลายเป�นกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีชั้นนำ 
และเป�นรองอธิการบดีมหาว�ทยาลัยเคมบร�ดจ� อธิบายไว�ในคำบรรยายต�อสาธารณชนเม่ือ ค.ศ. 2005 ว�า เม่ือราล�ฟ วอลโด เอเมอร�สัน 
(Ralph Waldo Emerson) มีคำกล�าวอันเล่ืองลือว�า โลกจะบุกบ่ันหาทางไปสู�หน�าประตูบ�านของผู�ท่ีสร�างกับดักหนูท่ีดีกว�าเดิม อย�างน�อย
ถ�อยคำดังกล�าวก็ตระหนักว�าต�องสร�างกับดักหนูข�น้ก�อน และไม�อาจเป�นเพ�ยงแนวคิดหร�อสิทธิบัตร เพราะความพยายามในการผลิต
และส�งมอบกับดักหนูที่ดีกว�าเดิมนั้นยิ�งใหญ�มาก

2. ระบบนิเวศ: บร�บทและความหมาย

         ไมวาจะพ�จารณาในแงใด ภูมิทัศนทางเศรษฐกิจระหวางประเทศไมไดมีลักษณะแบนราบ ในทาง
ตรงกันขาม โลกของเรามีความ “เปนยอดแหลม” อยางนาอัศจรรย นาประหลาดใจที่มีภูมิภาคเพ�ยง
ไมกี่แหงที่สำคัญจร�งๆ ในเศรษฐกิจโลกปจจ�บัน ทั้งในแงของพลังขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจแทๆ และ
นวัตกรรมที่ล้ำสมัย ยิ�งไปกวานั้น บรรดายอดที่สูงที่สุด คือเมืองและภูมิภาคตางๆ ที่เปนตัวขับเคลื่อน
เศรษฐกิจโลก ตางก็เติบโตสูงข�น้ทุกที แตในขณะเดียวกัน บร�เวณท่ีเปนหุบเขาสวนใหญตางก็ซบเซาลง
Richard Florida, The World is Spiky (2005)

ความแตกต�างระหว�างสิ�งประดิษฐ�กับนวัตกรรมคือการยอมรับบทบาทที่สำคัญของ
การนำไปใช� แม�ว�าผู�ประกอบการมือใหม�ที่เป�นนักว�ชาการมักจะคิดว�าการจดสิทธิบัตร
การค�นพบทางว�ทยาศาสตร�เป�นถนนสู�ความสำเร็จท่ีเป�นรูปธรรม แต�ทรัพย�สินทางป�ญญา
ท่ีเป�นทางการน้ันเป�นแค�เง�อ่นไขท่ีจำเป�นเท�าน้ัน ไม�เพ�ยงพอสำหรับการประสบความสำเร็จ
เชิงพาณิชย�อย�างเป�นรูปธรรม

ความแตกต�างระหว�าง
สิ�งประดิษฐ�กับนวัตกรรม
คือการยอมรับบทบาท
ที่สำคัญของการนำไปใช�
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ความเป�นผู�ประกอบการ: การพัฒนาเศรษฐกิจโดยรวม
  

แต�ในการว�เคราะห�ระบบนิเวศของผู�ประกอบการส�วนใหญ�แล�วจะเข�าใจความหมายของ “ผู�ประกอบการ” ในลักษณะท่ีเร�ยบง�ายกว�าน้ัน 
กล�าวคือ เป�นผู�ท่ีมีการดำเนินกิจการของตนเองเป�นทางเลือกอาชีพในเชิงบวก เป�นผู�ประกอบการ “เพราะโอกาส” ไม�ใช�ผู�ประกอบการ 
“เพราะความจำเป�น” ที่เป�นที่พ�่งคนสุดท�าย และไม�มีทางเลือกในการจ�างงานแบบอื่นๆ 

 1.  ผู�ประกอบการรู�จักใช�นวัตกรรม กล�าวแบบกว�างๆคือ ไม�จำเป�นต�องตั้งอยู�บนพ�้นฐานของเทคโนโลยี แต�อาจใช�รูปแบบ
  ธุรกิจใหม�ๆ ด�วย
 2. สิ�งที่สำคัญมากคือ ผู�ประกอบการปรารถนาที่จะขยายธุรกิจตนเอง

ในขณะท่ีอยู�ในช�วงพัฒนา กลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีจำเป�นต�องดูแลให�มีการเจร�ญเติบโตของสตาร�ทอัพ ซ่ึงส�วนใหญ�แล�วมีความสามารถ
ในการเติบโตที่จำกัด (ขาดผู�มีความสามารถในการบร�หารจัดการ ขาดศักยภาพตลาด ความทะเยอทะยานของผู�ก�อตั้งมีจำกัด) 
ความสำเร็จของระบบนิเวศโดยรวมจ�งข�น้อยู�กับการมุ�งเน�นคุณภาพมากกว�าปร�มาณ ดังปรากฏในแนวคิดท่ีศาสตราจารย�รอส บราวน� 
(Ross Brown) และศาสตราจารย�โคลิน เมสัน (Colin Mason) ในวงว�ชาการของสหราชอาณาจักร เร�ยกว�า กฎของจำนวนน�อย (Law 
of Small Numbers) เมื่อ ค.ศ. 2017 กล�าวคือ “แค�มีผู�ประกอบการที่ประสบความสำเร็จเพ�ยงไม�กี่กิจการ ก็ทำให�เกิดประโยชน�ต�อ
ระบบนิเวศได�อย�างมหาศาล โดยเฉพาะเร�่องผลกระทบต�อสังคมโดยรอบ เช�น การเป�นแบบอย�าง ผู�ประกอบการที่สร�างธุรกิจใหม�
หลายธุรกิจ นักลงทุน Angel นักธุรกิจร�วมลงทุน สมาชิกคณะกรรมการบร�หาร ที่ปร�กษา และผู� ให�คำแนะนำ”

นอกจากจะมีความสามารถในการเป�นตัวเร�งให�เกิดการเจร�ญเติบโตแล�ว ผู�ประกอบการยังมักจะมีทัศนคติที่สร�างสรรค�แบบเดียวกัน 
ดังที่ศาสตราจารย�โฮเว�ร�ด สตีเวนสัน (Howard Stevenson) แห�งโรงเร�ยนธุรกิจมหาว�ทยาลัยฮาร�วาร�ดได�อธิบายไว�เมื่อ ค.ศ. 1983 
ว�าเป�น “แนวทางบร�หารจัดการที่เราให�ความหมายว�า คือการคว�าโอกาสโดยไม�คำนึงถึงทรัพยากรที่ควบคุมอยู�”

ระบบนิเวศผู�ประกอบการ - ไม�ใช�เฉพาะแค�กลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีหร�อเศรษฐกิจในภูมิภาค

ในช�วงไม�กี่ป�ที่ผ�านมา การพ�จารณาเร�่องกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีและปรากฏการณ�ที่สัมพันธ�กันทำให�เกิดความก�าวหน�าไม�น�อยใน
ด�านความชัดเจนและประโยชน�ของแนวคิดดังกล�าว ทั้งสำหรับผู�กำหนดนโยบายและนักลงทุน ดังนี้

การรวมกลุ�ม:  การว�เคราะห�แบบดั้งเดิมเกี่ยวกับการรวมกลุ�มเชิงพ�้นที่ในประเทศอังกฤษสมัยว�กตอเร�ย โดยอัลเฟรด มาร�แชล 
(Alfred Marshall) (ค.ศ. 1842 – 1924) บ�งชี้ว�ธีการที่บร�ษัทต�างๆ ในท�องที่เดียวกันได�รับประโยชน�มากมาย (ทั้งทางการเง�นและ
ไม�ใช�การเง�น) จากการอยู�ใกล�ๆ  กัน หากบร�ษัทเหล�าน้ันอยู�ในภาคส�วนเดียวกัน มาร�แชลสกัดความสำคัญของความรู�โดยปร�ยายออกมา 
เพ�่อแยกแยะความแตกต�างระหว�างกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีกับการมีสถานที่ตั้งร�วมกันธรรมดาๆ ปรากฏว�า ทั้งแรงงานมีทักษะ 
การค�าขายที่สนับสนุน บร�ษัทที่เชี่ยวชาญในขั้นตอนต�างๆ ของการผลิต ล�วนนำไปสู�การมีกติกาและการประชุมร�วมกัน เพ�่อให� 
“ปร�ศนาของการค�าขายไม�ใช�ปร�ศนาอีกต�อไป แต�กลายเป�นสิ�งที่ลอยอยู�ในอากาศ” คุณค�าโดยนัยและทักษะเกื้อหนุนจะผูกโยงกลุ�ม
คลัสเตอร�เทคโนโลยีเข�าด�วยกัน เจน เจค็อบส� (Jane Jacobs) (ค.ศ. 1916 – 2006) ขยายแนวคิดน้ีโดยเสนอว�าความรู�สามารถถ�ายโอน
ระหว�างภาคส�วนท่ีไม�มีความสัมพันธ�กันในเมืองต�างๆ ได� ซ่ึงแนวคิดท่ีได�รับการพัฒนาข�น้ในอุตสาหกรรมหน่ึงจะนำไปใช�ในอุตสาหกรรม
อื่นๆ ทั้งความเชี่ยวชาญและความหลากหลายของผลกระทบภายนอกสามารถส�งผลในเชิงบวกต�อนวัตกรรมในภูมิภาค

ถ�าส�วนหน่ึงในภูมิป�ญญาของชัมป�เตอร� (Schumpeter) คือการตระหนักว�านวัตกรรม
ต�องอาศัยผู�ประกอบการแล�ว การตกลงกันว�า “ผู�ประกอบการ” คืออะไร กลับไม�ได�
ชัดเจนเช�นนั้น ก�อนจะก�าวเข�าสู�ยุคสมัยใหม� “ผู�ประกอบการ” มักจะหมายถึงใคร
ก็ตามท่ีดำเนินกิจกรรมทางธุรกิจ รวมถึงผู�ประกอบกิจการท่ีป�จจ�บันเร�ยกว�าธุรกิจ
ไลฟ�สไตล� (คือธุรกิจที่ช�วยให�ผู�ก�อตั้งหร�อผู�สืบทอดสามารถรักษารายได�ให�อยู�ใน
ระดับที่พ�งปรารถนาเท�านั้น) หร�อผู�ผลิตสินค�าอุปโภคบร�โภค หร�อแม�แต�ธุรกิจ
ค�ากำไรในสองตลาด

แนวคิดแบบผู�ประกอบการ
คือ การบร�หารจัดการที่มุ�งคว�า
โอกาสโดยไม�สนใจทรัพยากร
ที่ควบคุมอยู�

สมุดปกขาว l ตุลาคม 2563
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ภูมิศาสตร�ทางเศรษฐกิจและระบบนวัตกรรมในภูมิภาคท่ีรวมศูนย�:  การกลับมาให�ความสนใจกับกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีในฐานะ
เคร�อ่งมือพัฒนาเห็นได�ชัดในงานว�ชาการท่ีมีอิทธิพลของไมเคิล พอร�เตอร� (Michael Porter) แห�งโรงเร�ยนธุรกิจมหาว�ทยาลัยฮาร�วาร�ด
ในทศวรรษ 1990 และงานศึกษาเชิงเปร�ยบเทียบระดับบุกเบิกของแอนนาลี แซกซีเนียน (AnnaLee Saxenian) ใน ค.ศ. 1994 เก่ียวกับ
ย�านถนน 128 บร�เวณรอบๆ บอสตันและซิลิคอนแวลลีย� ผลสรุปที่ได�คือการที่ภาคนโยบายให�ความสนใจอย�างมากต�อ “ทฤษฎี
การขับเคล่ือนด�วยป�จจัยนำเข�า” (input-driven theories) เพ�อ่พยายามสร�าง “ซิลิคอนแวลลีย�แห�งต�อไป” หน�วยงานรัฐบาลในประเทศ
ต�างๆ จำนวนมากพยายามระบุและจัดหาองค�ประกอบท่ีจำเป�น ท้ังธุรกิจร�วมลงทุน ศูนย�บ�มเพาะธุรกิจ ท่ีปร�กษาผู�เช่ียวชาญ และแผนการ
ฝ�กอบรม ความสำคัญขององค�กร “ตัวยึด” ศูนย�กลาง เช�น บร�ษัทข�ามชาติขนาดใหญ� หร�อมหาว�ทยาลัย มักจะเห็นได�ชัด แต�คำตอบว�า 
“อะไร” ไม�ได�อธิบายถึง “ว�ธีการ” อเล็กซานเดอร� ลาซาโรว� (Alexandre Lazarow) ตั้งคำถามไว�ในผลงานล�าสุดของเขา (2020) เร�่อง 
“ระบบนิเวศแนวใหม�” โดยอ�างคำกล�าวของคร�ส เฮฟลี (Chris Heivly) ผู�ร�วมก�อตั้งบร�ษัท MapQuest ว�า “ถ�าการสร�างระบบนิเวศ
เป�นเร�่องที่ง�ายราวกับการหาเคร�่องปรุงที่เหมาะสม เช�นนั้นทุกคนก็คงทำไปเร�ยบร�อยแล�วไม�ใช�เหรอ”

แบบจำลองป�าฝน (Rainforests): การให�ความสำคัญกับป�จจัยนำเข�าดังกล�าว ทำให�
เกิดปฏิกิร�ยาส�วนหนึ่งคือ แนวคิดที่สัมพันธ�กับกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีย�ายไปให�
ความสำคัญกับการปล�อยให�เกิดเคร�อข�ายข�น้เองตามธรรมชาติและการกระจายอำนาจ 
ในแถลงการณ� ค.ศ. 2012 ที่ทรงอิทธิพลของว�กเตอร� หวัง (Victor Hwang) และเกรก 
โฮโรว�ตต� (Greg Horowitt) มองว�าระบบนิเวศของผู�ประกอบการเป�นสิ�งมีชีว�ตท่ีซับซ�อน 
ระบบนิเวศของสตาร�ทอัพพัฒนาข�น้เองตามธรรมชาติ ไม�สามารถวางแผนได� และข�น้อยู�
กับความไม�แน�นอน สภาพสุ�ม และการเกิดข�้นเอง ซึ่งตรงกันข�ามกับแนวทางของนักคิด
นโยบายพัฒนาระบบนิเวศแบบดั้งเดิมที่เปร�ยบเทียบว�ธีสร�างระบบนิเวศกับว�ธีที่บร�ษัท
ท่ีม่ันคงจัดต้ังโรงงาน (ให�ความสำคัญกับการคาดการณ�ได� ความแม�นยำ และการผลิต) 
กุญแจสู�ความสำเร็จของระบบนิเวศคือการปลูกฝ�งวัฒนธรรมที่เหมาะสม และปล�อยให�
ผู�ประกอบการบ�มเพาะระบบนิเวศของตนเอง คุณค�าและพฤติกรรมในแบบจำลองป�าฝน
ให�ความสำคัญกับความคิดสร�างสรรค� การร�วมมือ และทัศนคติที่ทะเยอทะยานของ
ผู�ประกอบการ แต�แนวทางป�าฝนนี้ละเลยการวางแผน การลงทุน และการประสานงาน
ที่จำเป�นต�อการวางโครงสร�างพ�้นฐานและเง�่อนไขเชิงระบบหร�อกรอบคิดที่เกี่ยวข�อง

ระบบนิเวศผู�ประกอบการ:  อาจไม�ใช�เร�่องบังเอิญที่แนวคิดใหม�ๆ ที่น�าสนใจที่สุดบางเร�่องเกี่ยวกับระบบนิเวศมาจากผู�ปฏิบัติงาน
ที่ “ไม�ได�ทำงานด�านนี้โดยตรง” มากกว�าจะมาจากผลงานว�ชาการ โดยเฉพาะแนวคิดของแดเนียล ไอเซนเบิร�ก (Daniel Isenberg) 
ในบทความ “How To Start An Entrepreneurial Revolution (ว�ธีเร��มการปฏิวัติผู�ประกอบการ)” ซึ่งตีพ�มพ�ในวารสาร Harvard 
Business Review ใน ค.ศ. 2010 โดยแดเนียลได�ระบุแนวทางสร�างระบบนิเวศของผู�ประกอบการไว� 9 ประการ (ดูกรอบท่ี 1 ด�านล�าง) 
และใน ค.ศ. 2012 แบรด เฟลด� (Brad Feld) นักลงทุนและผู�ประกอบการที่สร�างธุรกิจใหม�หลายธุรกิจ ผู�ร�วมก�อตั้งบร�ษัทช�วยเร�ง
การเติบโตของธุรกิจสตาร�ทอัพภายใต�ชื่อ TechStars ได�บรรยายภาพสวยหรูของชุมชนสตาร�ทอัพ ซึ่งนำโดยผู�ประกอบการจาก
ประสบการณ�ตรงมากมายของตนเองในเมืองโบลเดอร� รัฐโคโลราโด

จงตอบแทนสู�คนรุ�นต�อไป
เพราะเราไม�อาจตอบแทน
สิ�งที่เราติดค�างไว�กับ
เหล�าผู� ให�คำปร�กษาในรุ�นก�อน
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กรอบที่ 1: การสร�างระบบนิเวศ สรุปจาก Isenberg (2010)

เลิกเลียนแบบซิลิคอนแวลลีย� เพราะเป�นความทะเยอทะยานท่ีจะนำไปสู�ความล�มเหลวแน�นอน พ�น้ท่ีอ�าว
ซานฟรานซิสโกน้ันได�ประโยชน�จากสถานการณ�ต�างๆ ท่ีโดดเด�น และมีประวัติศาสตร�ท่ียาวนานกว�า 80 ป�

สร�างระบบนิเวศที่สอดคล�องกับเง�่อนไขในท�องที่ การหาจ�ดแข็งเฉพาะตัวในท�องที่ (โดยเฉพาะจ�ดแข็ง
ที่จะทำให�เกิดข�อได�เปร�ยบเชิงสัมพัทธ�ในระยะยาว) เป�นเร�่องที่ท�าทาย และมักจะต�องอาศัยกระบวนการ
ตอกย้ำหลายครั้ง ควบคู�กับผู�ประกอบการรุ�นหนึ่ง 

ให�ภาคเอกชนมีส�วนร�วมต้ังแต�ต�น รวมถึงชาวต�างชาติที่ย�ายถิ�นฐานเข�าประเทศและประสบความสำเร็จ

สนับสนุนผู�มีศักยภาพสูงก�อน หากทรัพยากรมีจำนวนจำกัด ควรให�ความสำคัญกับ “ผู�ประกอบการ
ที่ทะเยอทะยาน เน�นการเติบโต และมุ�งตอบสนองความต�องการของตลาดขนาดใหญ�ที่มีศักยภาพ”

พ�ชิตใจคนเป�นวงกว�าง ความสำเร็จเล็กๆ เพ�ยงไม�กี่ครั้งอาจสร�างจ�ดเปลี่ยนต�อภาพลักษณ�
ของระบบนิเวศได�เป�นวงกว�าง

กล�าเปลี่ยนแปลงค�านิยมทางวัฒนธรรม รัฐอาจต�องดำเนินโครงการหลายอย�างเพ�่อสร�าง
ภาพลักษณ�ของผู�ประกอบการให�ดูดี (เป�นอาชีพที่น�ายกย�องไม�ต�างจากการรับราชการหร�อ
การทำงานในบร�ษัทใหญ�) และเพ�่อผ�อนคลายความตึงเคร�ยดของกฎหมายล�มละลาย

เสร�มสร�างรากฐานของธุรกิจร�วมลงทุนใหม�ๆ ที่มีศักยภาพสูง แม�ว�าการขาดเง�นร�วมลงทุน
จะเป�นอุปสรรคต�อการเติบโตที่ชัดเจนอย�างหนึ่ง แต�ผู�ประกอบการจะต�องรู�จักสร�างว�นัยบร�หารธุรกิจ
ตามงบประมาณที่จัดสรรไว� และลับคมไหวพร�บการดำเนินงานภายใต�ว�นัยนี้

ปฏิรูปกฎหมาย ระบบราชการ และกรอบคิดของการกำกับดูแล โดยเฉพาะการแก�ไขกฎหมาย
ล�มละลายและกฎหมายการจ�างงานให�เร�ยบง�ายข�้น และทำให�การเร��มธุรกิจใหม�มีความง�ายในทางธุรการ  

อย�าปรับแต�งกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีมากเกินไป แต�จงช�วยพวกเขาให�เติบโตด�วยตัวเอง มีกลุ�ม
คลัสเตอร�เทคโนโลยีเพ�ยงไม�กี่กลุ�มที่เติบโตข�้นจากศูนย� และความสำเร็จก็มักจะหลั่งไหลจากการสร�าง
แกนกลางของกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีที่มีอยู�แล�ว
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แนวทางสร�างระบบนิเวศผู�ประกอบการ 9 ประการของแดเนียล ไอเซนเบิร�ก

ในเวลาไม�นาน ระบบนิเวศของผู�ประกอบการ ก็กลายเป�นหัวข�อว�เคราะห�เชิงลึกในทางว�ชาการ เพ�่อปรับปรุงประโยชน�ใช�สอยในฐานะ
เคร�่องมือทางนโยบาย อีร�ก สแตม (Erik Stam) แห�งมหาว�ทยาลัยยูเทร็กต� (2015) ให�นิยามว�า “ระบบนิเวศผู�ประกอบการ ประกอบไป
ด�วยกลุ�มคนและป�จจัยอิสระที่ประสานงานกันในลักษณะที่ช�วยให�เกิดผู�ประกอบการที่มีประสิทธิภาพทางการผลิต” ประเด็นสำคัญ
คือ นวัตกรรมนี้ “จะนำไปสู�คุณค�าใหม�ของสังคมในที่สุด” นอกจากนี้ กรอบคิดระบบนิเวศผู�ประกอบการยังกลับมาคำนึงถึงบทบาท
ของรัฐบาลซึ่งแบบจำลองป�าฝนไม�ได�มุ�งเน�น โดยต�องการให�รัฐบาลและภาคเอกชนทำงานร�วมกันมากข�้น แต�ละฝ�ายมีความเชี่ยวชาญ
ในเร�่องของตนเอง

ด�วยกรอบคิดนี้ ความเป�นผู�ประกอบการจะไม�ถูกจัดการแบบ “กล�องดำ” อีกต�อไป ผู�ประกอบการและโครงสร�างพ�้นฐานที่สนับสนุน
เป�นองค�ประกอบสำคัญของระบบนิเวศ นอกจากน้ี ความเป�นผู�ประกอบการโดยพ�น้ฐานแล�วเป�น “ปรากฏการณ�ท่ีปรับให�เข�ากับท�องท่ี” 
ซ่ึงได�รับการส�งเสร�มด�วยลักษณะเฉพาะของระบบนิเวศน้ัน กล�าวคือ สถานท่ีมีความสำคัญ เม่ือคำนึงถึงการปรับตัวท่ีอัดแน�นไปด�วย
ผู�เล�นสำคัญและสภาพแวดล�อมของพวกเขา ความโน�มเอียงที่ผู�ประกอบการจะ “หมุนเว�ยน” ตนเอง (ในสตาร�ทอัพ ในฐานะนักลงทุน 
Angel ในฐานะนักเจรจาธุรกิจ) เป�นข�อบ�งชี้ที่ดีว�าระบบนิเวศหนึ่งๆ มีชีว�ตชีวาและยั่งยืนข�้นแค�ไหน
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บทบาทของมหาว�ทยาลัยในระบบนิเวศผู�ประกอบการ

รูปแบบระบบนิเวศผู�ประกอบการสัมพันธ�อย�างใกล�ชิดกับการว�เคราะห�ล�าสุด เกี่ยวกับบทบาทของมหาว�ทยาลัยในฐานะผู�เล�นสำคัญ
ในระบบนิเวศเศรษฐกิจของภูมิภาค รูปแบบเดิมๆ หร�อรูปแบบที่ “ตั้งอยู�บนพ�้นฐานของป�จจัยนำเข�า” มักจะพ�จารณาว�ามหาว�ทยาลัย
เป�นผู�ขับเคล่ือนกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยี ผ�านผลงานท่ีจับต�องได�และวัดได�ง�าย เช�น จำนวนสิทธิบัตร หร�อจำนวนการขยายบร�ษัทใหม� 
อย�างไรก็ตาม แม�แต�ภาพรวมหยาบๆ ของกลุ�มคลัสเตอร�นวัตกรรมท่ีมีพลวัตท่ีสุด เช�น บอสตัน เคมบร�ดจ� และพ�น้ท่ีอ�าวซานฟรานซิสโก 
ก็แสดงให�เห็นว�ามหาว�ทยาลัยที่ตั้งอยู�ในบร�เวณเหล�านั้น (เอ็มไอที เคมบร�ดจ� สแตนฟอร�ด และแคลิฟอร�เนีย เบิร�กลีย�) แทบไม�เข�าไป
ก�าวก�าย

กล�าวโดยสรุปคือ มหาว�ทยาลัยแห�งการประกอบการ (Entrepreneurial Universities) ช้ันนำ มักจะปล�อยให�เกิดการแบ�งป�นทรัพย�สิน
ทางป�ญญา หร�อปล�อยให�คณะต�างๆ มีปฏิสัมพันธ�กับบร�ษัทท้ังใหญ�และเล็กด�วยว�ธีต�างๆ แม�ว�าแนวทางน้ีจะทำให�เกิดการแตกแขนงบร�ษัท
น�อยกว�า เน่ืองจากมหาว�ทยาลัยเองเป�นผู�จัดต้ังบร�ษัทด�วยทรัพยากรของตนเอง และใช�ประโยชน�จากทรัพย�สินทางป�ญญาท่ีตนสร�าง
ข�น้เอง แต�แนวทางน้ีกลับช�วยสร�างความมีชีว�ตชีวาให�กับกิจกรรมของสตาร�ทอัพได�มากกว�า กล�าวคือ เกิดบร�ษัทใหม�ท่ีมีศักยภาพสูง
ที่ไม�ได�รับการสนับสนุนจากมหาว�ทยาลัย แต�เกิดข�้นโดยผู�ประกอบการที่มีความเชื่อมโยงกับมหาว�ทยาลัยทางตรง (เช�น นักศึกษา
ระดับหลังปร�ญญาเอกท่ีกำลังศึกษาอยู�) หร�อมีเพ�ยงความเช่ือมโยงทางอ�อม (มีต้ังแต�การใช�สถานท่ีร�วมกัน ไปจนถึงการรับนักศึกษา
จบใหม�เข�าทำงาน)

รูธ เกรแฮม (Ruth Graham) ได�สำรวจ “ผู�นำซึ่งเกิดใหม�” ในการว�เคราะห�ระบบนิเวศมหาว�ทยาลัย 200 แห�ง และแบ�งรูปแบบของ
ระบบนิเวศออกเป�น 2 กลุ�ม โดยพบว�า รูปแบบ “ล�างข�น้บน” (Bottom-up) น้ันแข็งแกร�งกว�า และน�าจะนำไปสู�ผลประโยชน�ทางเศรษฐกิจ
ที่ยั่งยืนในภูมิภาค ดังนี้ 

“รูปแบบบนลงล�าง” (Top-down Model)  อาศัยมหาว�ทยาลัยเป�นผู�นำ และดำเนินงานผ�านโครงสร�างมหาว�ทยาลัยท่ีม่ันคงอยู�แล�ว  
รูปแบบนี้เป�นแนวทางการสร�างความเป�นสถาบันอย�างสมบูรณ� และมักจะได�รับการชักนำจากความต�องการที่จะสร�างรายได�จาก
งานว�จัยของมหาว�ทยาลัย ทั้งยังมุ�งเน�นและขับเคลื่อนโดยศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีที่เข�มแข็งและทะเยอทะยาน รูปแบบนี้ต�อยอดจาก
ความเข�มแข็งด�านงานว�จัยท่ีมีอยู�แล�วของมหาว�ทยาลัย และเสนอแนวทางการสร�างความเป�นสถาบันท่ีแข็งแกร�งและสมบูรณ� แต�มีอันตราย
คือการมองว�าทรัพย�สินทางป�ญญาท่ีได�รับการคุ�มครองโดยมหาว�ทยาลัยเท�าน้ันท่ีคุ�มค�า อีกท้ังนักศึกษา ศิษย�เก�า และชุมชนผู�ประกอบการ
ในท�องที่ก็มักจะถูกผลักให� ไปอยู�ชายขอบ (สรุปจาก Graham 2014, p.ii)

สิ�งที่สนับสนุนข�อสรุปของเกรแฮมอยู�ในการว�เคราะห�ของไมค� โคเฮน (Mike Cohen) (2012, 2016) ผู�อำนวยการด�านการพัฒนา
ระบบนิเวศนวัตกรรมของมหาว�ทยาลัยแคลิฟอร�เนีย เบิร�กลีย� ซึ่งสำรวจมหาว�ทยาลัยต�างๆ ในด�านผู�ขับเคลื่อนนวัตกรรมที่สำคัญ 
ประเภทของภาวะผู�นำที่มีให�ภายในมหาว�ทยาลัย และยุทธศาสตร�ที่จำเป�นสำหรับการได�เปร�ยบในการแข�งขันอย�างยั่งยืน กรอบคิดนี้
จะวัดสมรรถนะในการแข�งขันของมหาว�ทยาลัย ดังนี้ 

 1. ในฐานะสถาบันแห�งการประกอบการ 
 2. ในแง�ของการสร�างผู�มีความสามารถ บนพ�้นฐานของบัณฑิตว�ทยาลัยสาขาว�ศวกรรมศาสตร�และธุรกิจ
 3. บนพ�้นฐานว�าระบบนิเวศนั้นมีการกระจายภาวะผู�นำมากน�อยแค�ไหน

“รูปแบบล�างข�้นบน”(Bottom-up Model) อาศัยชุมชนเป�นผู�นำ โดยมีนักศึกษา 
ศิษย�เก�า และผู�ประกอบการในเศรษฐกิจของภูมิภาคนั้นเป�นผู�เร�งกระบวนการ  
รูปแบบนี้ตอบสนองต�อความท�าทายทางเศรษฐกิจและสังคมต�างๆ และได�รับการชักนำ
จากความต�องการท่ีจะกระตุ�นการเติบโตของเศรษฐกิจในภูมิภาค ผ�านการสร�างระบบนิเวศ
ของผู�ประกอบการท่ีปรับให�เข�ากับท�องท่ีและมีชีว�ตชีวา การลงทุนจะมุ�งเน�นข�ดความสามารถ
ระดับภูมิภาคมากกว�าระดับสถาบัน มหาว�ทยาลัยต�างๆ มักจะลดความสำคัญของ
ความเป�นเจ�าของทรัพย�สินทางป�ญญาและการเกี่ยวเนื่องกับสตาร�ทอัพ โดยถือว�ามี
ความสำคัญรองจากเป�าหมายใหญ�ในการพัฒนาระบบนิเวศในระดับท่ีกว�างข�น้ รูปแบบนี้
เผชิญกับความยากลำบากเมื่อมหาว�ทยาลัยพยายามกำกับดูแลและสร�างความเป�น
สถาบันให�แก�โครงร�างความเป�นผู�ประกอบการของตน

รูปแบบล�างข�้นบนของระบบนิเวศ
มหาว�ทยาลัย มุ�งเน�นเร�่อง
การเติบโตของผู�ประกอบการ
ในเศรษฐกิจของภูมิภาค มิใช�
เร�่องความสามารถของสถาบัน
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ความสัมพันธ�ในเชิงบวกที่เข�มแข็งจะเกิดข�้นเมื่อมีการกระจายอำนาจและความได�เปร�ยบในการแข�งขันอย�างยั่งยืน ภายในระบบนิเวศ
นวัตกรรมของมหาว�ทยาลัย แต�หากมหาว�ทยาลัยอันดับหน่ึงหร�อระดับต�น ไม�มีนวัตกรรมและไม�จัดกิจกรรมของผู�ประกอบการท่ีมีนัย
สำคัญ ศูนย�ถ�ายทอดนวัตกรรม (tech transfer) อาจต�องเข�ามาช�วยพร�อมหน�วยงานท่ีช�วงเร�งให�สตาร�ทอัพเติบโต และเป�ดให�มีการร�วม
ลงทุนจากบุคคลที่สาม (ในภาคเอกชน) เช�น ธุรกิจร�วมลงทุน เป�นต�น การพัฒนาระบบนิเวศที่กระจายอำนาจพร�อมกับมีมาตรฐาน
การสอนและการว�จัยท่ียอดเย่ียมจะกลายเป�นแหล�งสร�างความได�เปร�ยบในการแข�งขันท่ีย่ังยืนสำหรับมหาว�ทยาลัยน้ัน ในทางตรงกันข�าม 
มหาว�ทยาลัยที่มีมาตรฐานทางว�ชาการสูง แต�มีระบบนิเวศนวัตกรรมที่จำกัดจะเสียเปร�ยบในการแข�งขัน โดยที่นักศึกษาซึ่งเป�น
ผู�ประกอบการเมื่อสำเร็จการศึกษาแล�วก็จะถูกดึงดูดไปยังระบบนิเวศนวัตกรรมที่น�าสนใจมากกว�า จะเห็นได�ว�ามหาว�ทยาลัยไม�ใช�
เป�นเพ�ยงผู�ขับเคลื่อนชีพจรเศรษฐกิจในภูมิภาคเท�านั้น แต�ยังได�รับประโยชน�จากระบบนิเวศนี้ด�วย

ผู�สร�างการเคลื่อนไหวและนักเจรจาธุรกิจ (Animators and Dealmakers)

ความสำคัญของเคร�อข�ายท่ีมีต�อกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีทุกประเภทน้ันเป�นเร�อ่งท่ีสังคมยอมรับมานานแล�ว การเปร�ยบเทียบระหว�าง
บอสตันกับซิลิคอนแวลลีย�โดยแซกซีเนียน (Saxenian) บ�งชี้ว�าความลึกและความกว�างของเคร�อข�ายในองค�กรต�างๆ เป�นข�อได�เปร�ยบ
ท่ีสำคัญอย�างหน่ึงในซิลิคอนแวลลีย� (ข�อได�เปร�ยบอีกอย�างหน่ึงคือกฎหมายการจ�างงานท่ียืดหยุ�น) นอกเหนือจากโอกาสในการปล�อย
ให�ระบบนิเวศเกิดข�น้เองและ “ความกระตือร�อร�นในท�องท่ี” หร�อ “บรรยากาศทางอุตสาหกรรม” ตามคำกล�าวของมาร�แชล (Marshall) 
แล�ว ป�จจัยหนึ่งที่ทำให�เศรษฐกิจเคร�อข�ายนี้มีพลวัตอย�างแท�จร�งไม�ใช�แค�งานยุ�ง คือ การเพ��มคุณค�าโดย “ผู�เชื่อมโยง (Connectors)” 
ผ�านความสามารถในการระบุความสัมพันธ�เชิงสร�างสรรค�ระหว�างผู�เล�นที่ไม�เคยมีส�วนเกี่ยวข�อง กับความเต็มใจที่จะมอบมุมมองเชิง
ลึกโดยไม�คาดหวังผลตอบแทนส�วนตัวเท�ากับผลตอบแทนสู�ระบบนิเวศโดยรวม

ผู�เช่ือมโยง (Connectors) มักจะเป�นคนท่ีมีส�วนเก่ียวข�องในการดูแลบร�ษัทใหม�ๆ  ท้ังการอาศัยอยู�และลงทุนในกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยี 
เร�งการก�อร�างสร�างตัวของบร�ษัทใหม� และยังคงมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาทั้งการเติบโตของบร�ษัทแต�ละแห�ง รวมถึงความเข�มแข็ง
ของกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีน้ันๆโดยรวมอีกด�วย แม�ว�าผู�เช่ือมโยงดังกล�าวมักจะเป�นผู�ประกอบการท่ีสร�างธุรกิจใหม�หลายธุรกิจ หร�อ
นักธุรกิจ Angel แต�ในระบบนิเวศที่น�าตื่นเต�น เราจะเห็นผู�เชื่อมโยงหลากหลายประเภทที่มีปฏิสัมพันธ�กันในระดับต�างๆ เกิดเป�น 
“นักเจรจาธุรกิจ” (dealmaker) และ “ผู�สร�างการเคลื่อนไหว” (animator) นอกเหนือจากนักลงทุน Angel (ซึ่งส�วนใหญ�คือนักเจรจา
ธุรกิจหร�อ dealmaker) แล�ว บุคคลต�อไปนี้มีความสำคัญในฐานะ ผู�สร�างการเคลื่อนไหว (animator)

 1. นักว�ชาการท่ีมีส�วนร�วมกับผู�ประกอบการ โดยเฉพาะผู�ท่ีเก่ียวข�องกับนวัตกรรมในเชิงปฏิบัติ และไม�ได�สอนเร�อ่งนวัตกรรม 
  แค�เพราะเป�นหน�วยกิตในหลักสูตรว�ชาเศรษฐศาสตร� ธุรกิจ หร�อสังคมว�ทยาเท�านั้น (เปร�ยบได�กับอาจารย�สอนว�ธีเล�น
  เคร�่องดนตร� กับอาจารย�สอนว�ชาดนตร�ว�ทยา)

 2. ผู�จัดการขององค�กรเคร�อข�าย ซึ่งมักจะเชี่ยวชาญเชิงลึกในภาคธุรกิจอื่น และมีเส�นสายกว�างขวางนอกกลุ�มคลัสเตอร�
  เทคโนโลยีนั้น รวมถึงมีเส�นสายระดับนานาชาติด�วย การขยายสตาร�ทอัพสู�เวทีนานาชาติ หากจะเป�นยุทธศาสตร�ที่มี
  ประสิทธิภาพสำหรับบร�ษัทใหม�ๆ ควรต�องรวมอยู�ในแผนการตั้งแต�เร��มต�น แทนที่จะเป�นการคิดภายหลัง

 3. คนกลางที่มีความชำนาญ เช�น ผู�ที่ดำเนินการศูนย�นวัตกรรม อุทยานว�ทยาศาสตร� และศูนย�บ�มเพาะธุรกิจในภูมิภาค 
  แม�จะอยู�ในกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีท่ีมีการเช่ือมโยงอย�างหนาแน�น แต�ผู�ท่ีมีความสำคัญอย�างนักเจรจาธุรกิจ (dealmaker) 
  ก็มักจะแยกจากผู�ก�อต้ังธุรกิจท่ีมุ�งมาดปรารถนาอยู� 2 ระดับ นักเจรจาธุรกิจ (dealmaker) มักจะพ�ง่พาผู�สร�างการเคล่ือนไหว 
  (animator) ท่ีมีหน�าท่ีทางอาชีพในการเป�นผู�เฝ�าประตู หร�อ “ผู�ร�าง” การแนะนำตัว นักธุรกิจ angel/นักเจรจาธุรกิจช้ันนำ
  รายหนึ่งของเคมบร�ดจ�ข�้นชื่อว�าเป�นคน “ล�มละลายทางอีเมล” (email bankruptcy) เป�นประจำ เพราะเป�นเพ�ยงว�ธีเดียวที่
  ปฏิบัติได�จร�งในการจัดการกับการติดต�อที่ไม�ต�องการจำนวนหลายพันครั้งที่ได�รับแต�ละเดือน ผู�สร�างการเคลื่อนไหว  
  (animator) จะทำหน�าที่เป�นผู�กลั่นกรองเพ��มเติมเพ�่อลดภาระทางความคิดที่ล�นเกินของนักเจรจาธุรกิจ (dealmakers)

นอกจากน้ี นักเจรจาธุรกิจและผู�สร�างการเคล่ือนไหว ยังมีหน�าท่ีปลูกฝ�งวัฒนธรรมของระบบนิเวศ ซ่ึงตกทอดมาในรูปแบบของต�นกล�า
จากผู�ก�อต้ังเดิม เช�น ศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยี (tech transfer office) ผู�สร�าง-ผู�ประกอบการรุ�นแรก หร�อผู�สร�างอุทยานว�ทยาศาสตร�  
แบรด เฟลด� (Brad Feld) นักลงทุนและผู�ประกอบการท่ีสร�างธุรกิจใหม�หลายธุรกิจ รวมถึงคนอ่ืนๆ “พยายามอย�างหนัก” เพ�อ่ปลูกฝ�ง
ปรัชญาเร�่องความช�วยเหลือเกื้อกูล (เป�นรูปแบบหนึ่งของแบบจำลองป�าฝนในการ “ตอบแทนต�อไปข�างหน�า” สู�คนรุ�นต�อไป เพราะ
เราไม�อาจตอบแทนนักเจรจาธุรกิจผู�ประสบความสำเร็จในรุ�นก�อนๆ ที่ให�ความช�วยเหลือที่ล้ำค�าแก�เราในช�วงแรกๆ ทั้งที่จับต�องได�และ
จับต�องไม�ได�) 
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       กลุมของเราพยายามปลูกฝงปรัชญาการ “ให” กอนท่ีจะ “รับ” ลงในชุมชนสตารทอัพในเมืองโบลเดอร 
คุณแทบจะไมไดยินคำพ�ดทำนองวา “แลวฉันจะไดอะไร” ในโบลเดอรเลย แตจะไดยินคำพ�ดวา “ใหฉัน
ชวยอยางไรบาง” เราจะเห็นผูคนแนะนำตัวไหลเว�ยนอยางอิสระ ตลอดจนออกปากเชิญชวนเชนเดียวกัน 
เมื่อผมเดินทางไปทั่วประเทศ ผมมักจะไดยินผูคนพ�ดกันวาการติดตอกับชาวเมืองโบลเดอรเปนเร�่องที่
งายมาก และการกระทำดีๆ ไหลเว�ยนโดยอิสระ นี่คือการทำงานโดยการ “ให” กอนที่จะ “รับ
Brad Feld, Startup Communities: Building an Entrepreneurial Ecosystem in your City (2012)

วัฒนธรรม: อธิบาย “สูตรลับ” 

ความสำคัญของวัฒนธรรมการร�วมมือกันบ�งชี้ลักษณะที่สำคัญอีกอย�างหนึ่งในระบบนิเวศผู�ประกอบการ ซึ่งแตกต�างจากกลุ�ม
คลัสเตอร�เทคโนโลยีแบบก�อนๆ ประการสำคัญคือ เมื่อระบบนิเวศมีว�วัฒนาการ ระบบดังกล�าวมักจะประกอบด�วยภาคธุรกิจต�าง ๆ 
กว�างขวางข�น้ เพ�อ่ออกจากทัศนะเชิงอุตสาหกรรมในคร�สต�ศตวรรษท่ี 19 ของมาร�แชล (Marshall) (เร�อ่งการแบ�งป�นแรงงานท่ีมีทักษะ 
การสนับสนุนการค�าขาย และการดำเนินการภายในกรอบข�อตกลงโดยนัย) หร�อทัศนะของไมเคิล พอร�เตอร� (Michael Porter) ที่ว�า
กลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีประสบความสำเร็จเพราะความเป�นคู�แข�งที่เข�มข�นระหว�างบร�ษัทต�างๆ 

การสนับสนุนภาคส�วนต�างๆ จำนวนมากในระบบนิเวศ ทำให�เกิดข�อได�เปร�ยบหลายประการ ดังนี้   

 1. ภูมิป�ญญาเชิงปฏิบัติจำนวนมากของผู�ประกอบการไม�ยึดอยู�กับภาคส�วนใดภาคส�วนหน่ึง ประสบการณ�ในการขยายธุรกิจ
  ของผู�ประกอบการธุรกิจกราฟ�นรายหน่ึงสามารถทำให�เธอเป�นผู�ให�คำแนะนำและแบบอย�างสำหรับผู�ประกอบการหน�าใหม�
  ในภาคธุรกิจที่แตกต�างกันได�   

 2. ในภาคธุรกิจท่ีเกิดใหม� ผู�ท่ีเข�าสู�ธุรกิจรายใหม�ๆ  ไม�ค�อยแข�งขันกันโดยตรงเพ�อ่หาลูกค�า ถึงแม�งานว�จัยท่ีคล�ายกันจะส�งเสร�ม
  เทคโนโลยีของบร�ษัทใหม�ๆ หลายแห�ง แต�บร�ษัทแต�ละแห�งมักจะจัดตั้งข�้นเพ�่อแก�ป�ญหาเฉพาะอุตสาหกรรม ผู�เข�าสู�ธุรกิจ
  รายใหม�ๆ ที่เป�นผู�บุกเบิกจะขยายตลาดใหม�ในภาพรวม โดยปกติแล�วศูนย�นวัตกรรมเซนต�จอห�น (St John’s Innovation 
  Centre) ในเคมบร�ดจ�จะเป�นที่ตั้งของบร�ษัทต�างๆ ราว 80 บร�ษัท ซึ่งในเวลาเดียวกันอาจมีหลายบร�ษัทที่ดำเนินงานใน
  ด�านเดียวกันโดยกว�างๆ (เช�น การแก�จ�ดบกพร�องของซอฟต�แวร� หร�อการระบุความถี่ว�ทยุ) โดยอาจเกิดข�้นต�างระลอกกับ
  กลุ�มว�จัยท่ีใกล�เคียงกันในมหาว�ทยาลัย แต�เม่ือตรวจสอบอย�างละเอียดข�น้พบว�า การแข�งขันกันเพ�อ่หาลูกค�ามีน�อยเพราะ
  ผู�เข�าสู�ธุรกิจรายใหม�แต�ละรายได�ระบุแนวทางแบบใหม�ในการขยายตลาด ซ่ึงเป�นรูปแบบหน่ึงใน “ยุทธศาสตร�น�านน้ำสีคราม” 
  (Blue Ocean Strategy)

อย�างไรก็ตาม ความหลากหลายของผู�เข�าสู�ธุรกิจรายใหม�ทำให�สตาร�ทอัพแต�ละรายน้ันต่ืนตัวและพร�อมแข�งขัน เพราะยังไม�มีสตาร�ทอัพ
รายไหนที่เป�นผู�นำ จ�งเกิดความกดดันเชิงสร�างสรรค�อยู�ทั่วไป นอกจากนี้วัฒนธรรมในการร�วมมือกันก็มีขอบเขตที่สมเหตุสมผล 
คล�ายกับการมีปฏิสัมพันธ�หลายฝ�ายที่ซับซ�อน หร�อการทำธุรกิจ “ที่ไปได�ดีด�วยการทำสิ�งดีๆ” ไม�ใช�ทำเพราะใจบุญสุนทาน เมื่อ
พ�จารณาระบบนิเวศแนวใหม� อเล็กซานเดอร� ลาซาโรว� (Alexandre Lazarow) ใช�บร�ษัท Gojek เป�นกรณีศึกษาของการสเกลอัพที่
ประสบความสำเร็จ จากเดิมท่ีเร��มต�นในฐานะบร�การมอเตอร�ไซค�รับจ�างในอินโดนีเซียท่ีเร�ยกผ�านสมาร�ทโฟนได� แต�เม่ือเข�าสู�ตลาดใหม� 
เกิดรูปแบบบร�การต�างๆจำนวนมาก (บร�การทางการเง�น บร�การจัดส�งอาหาร การซ้ือขายสินค�าออนไลน�) ก็สามารถเพ��มโอกาสจ�างงาน
ให�แก�พนักงานขับของตนได�เพ��มข�้น จนเป�นที่พอใจของผู�ก�อตั้ง นาดีม มาคาร�ม (Nadiem Makarim) แต� Gojek ประสบความสำเร็จ
เช�นน้ันได�ด�วยการดึงดูดความสนใจเชิงพาณิชย�และการเง�นจากบร�ษัทนานาชาติขนาดใหญ� เช�น Tencent, JD.com และ Sequoia Capital

วัฒนธรรมของการร�วมมือดังกล�าวสามารถสร�างข�้นโดยผู�เล�นที่สำคัญในระบบนิเวศ และบังคับให�เกิดข�้นด�วยการทำเป�นแบบอย�าง 
แบรด เฟลด� (Brad Feld) เคยกล�าวถึงประสบการณ�ทำธุรกิจในเมืองโบลเดอร�ว�า “ถ�าเวลาผ�านไป และความสัมพันธ�น้ีเป�นไปในทิศทางเดียว 
(เช�น ผมเป�นฝ�ายให� แต�ไม�ได�อะไรกลับมาเลย) ผมก็มักจะลดระดับของการให�ลง เพราะความเช่ือน้ีไม�ได�ต้ังอยู�บนแนวทางท่ีเห็นแก�ประโยชน�
ของผู�อื่นโดยพ�้นฐาน” (Feld, 2012, หน�า 147) แต�ถึงกระนั้น แรงกระตุ�นของผู�ประกอบการก็มักจะก�าวข�ามสิ�งที่เกิดข�้นในป�จจ�บัน 
ผู�ประกอบการรายหนึ่งที่สร�างธุรกิจใหม�หลายธุรกิจได�อธิบายถึงแรงขับเคลื่อนที่กระตุ�นผู�ก�อตั้งธุรกิจจำนวนมากในอิสราเอล
อย�างเด�นชัด ความว�า

“แต�ก็ปฏิเสธไม�ได�ว�าประเทศนี้มีนวัตกรที่โดดเด�นหลายคน ซึ่งไม�ได�ผูกพันกันด�วยเร�่อง
ศาสนา เง�นทอง หร�อความสำเร็จ แต�ด�วยแรงปรารถนาท่ีจะช�วยชีว�ตผู�คน และทำให�โลก
นี้น�าอยู�ข�้นกว�าเดิม” Avi Jorisch, Thou Shalt Innovate (2018). นวัตกรผูกพันกันด�วยแรง

ปรารถนาที่จะช�วยชีว�ตผู�คน
และทำให�โลกนี้น�าอยู�ข�้นกว�าเดิม
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เราไม�อาจเปร�ยบเทียบระบบนิเวศนวัตกรรม 2 ระบบใดได�โดยตรง เพราะแต�ละระบบเกิดข�้นโดยมีคุณสมบัติที่ต�างกัน มีเป�าหมาย
จัดการกับความท�าทายที่ต�างกัน แต�การทำความเข�าใจเร�่องราวที่มักจะเฉียบแหลมหร�อถึงกับฝ�นสัญชาตญาณของกลุ�มคลัสเตอร�
เทคโนโลยีอื่นๆ ก็ช�วยมอบฉากสะท�อนในการวางแผนสร�างกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีใหม�ๆ 

กรณีศึกษาท่ี 1: ซิลิคอนแวลลีย�

จ�ดกำเนิดของซิลิคอนแวลลีย�ในฐานะศูนย�กลางของการพัฒนาเทคโนโลยีเชิงพาณิชย�ย�อนกลับไปนานกว�าท่ีคนท่ัวไปเข�าใจ มหาว�ทยาลัย
สแตนฟอร�ดก�อต้ังเม่ือ ค.ศ. 1891 โดยผู�มีอิทธิพลในวงการรถไฟ คือวุฒิสมาชิกลีแลนด� สแตนฟอร�ด (Leland Stanford) และภรรยา
ท่ีช่ือเจน (Jane) เพ�อ่รำลึกถึงลูกชายท่ีเพ��งเสียชีว�ตไป เดิมมหาว�ทยาลัยน้ีต้ังอยู�บนท่ีดิน 8,000 เอเคอร�ซ่ึงเป�นส�วนหน่ึงในฟาร�มม�าของ
ตระกูลสแตนฟอร�ด ผู�ก�อตั้งมหาว�ทยาลัยมุ�งหมายให�บัณฑิตของสถาบันการศึกษาแห�งใหม�นี้ “เป�นประโยชน�” และ “มีวัฒนธรรม” ใน
ความหมายตามแบบฉบับที่สัมพันธ�กับการศึกษาในระดับมหาว�ทยาลัย

ในช�วง 50 ป�แรกของการก�อตั้ง มหาว�ทยาลัยสแตนฟอร�ดประสบป�ญหาทางการเง�น โดยเฉพาะระหว�างที่เกิดภาวะเศรษฐกิจตกต่ำ
ทั่วโลกในทศวรรษ 1930 และเป�นเพ�ยงสถาบันการศึกษาระดับภูมิภาคที่ได�รับความเคารพ จนกระทั่งมีภาวะผู�นำแบบใหม�ตั้งแต�
ทศวรรษ 1950 เป�นต�นมา ประกอบกับการที่รัฐบาลใช�จ�ายเง�นในทางเทคโนโลยีมากข�้นในช�วงสงครามเย็น จ�งช�วยขับเคลื่อนให�
มหาว�ทยาลัยนี้โดดเด�น และมีบทบาทที่สำคัญในการพัฒนากลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีที่กว�างขวางที่สุดในโลก และข�้นชื่อว�าเป�นแหล�ง
ขับเคลื่อนงานว�จัยที่สำคัญในป�จจ�บัน (ผู�ที่เกี่ยวข�องกับมหาว�ทยาลัยแห�งนี้ได�รับรางวัลโนเบลไปแล�ว 85 คน นับจนถึง ค.ศ. 2020) 

ภาวะผู�นำแบบใหม�ของมหาว�ทยาลัยสแตนฟอร�ดปรากฏข�น้ในป� 1948 เม่ืออธิการบดีวอลเลซ สเตอร�ลิง (Wallace Sterling) และผู�บร�หาร
ระดับสูง เฟรเดอร�ก เทอร�แมน (Frederick Terman) เข�ารับตำแหน�ง ในฐานะศิษย�เก�าของมหาว�ทยาลัยสแตนฟอร�ด เทอร�แมน (Terman) 
ศึกษาต�อระดับปร�ญญาเอกท่ีสถาบันเทคโนโลยีแมสซาชูเซตส� (MIT) ก�อนกลับมาเป�นอาจารย�ท่ีมหาว�ทยาลัยสแตนฟอร�ดในป� 1925 
โดยสอนท่ีคณะว�ศวกรรมศาสตร�และประสบความสำเร็จดีแม�จะยากลำบากและขาดเง�นทุนสนับสนุน  เทอร�แมนประสบการณ�ความลำบาก
ช�วงสงครามขณะกำกับดูแลห�องปฏิบัติการลับท่ีมุ�งว�จัยเร�อ่งว�ทยุท่ีมหาว�ทยาลัยฮาร�วาร�ด (เพ�อ่พัฒนามาตรการทางอิเล็กทรอนิกส�
สำหรับตรวจจับการส่ือสารของศัตรู) ประสบการณ�น้ีทำให�เขาทราบถึงความสำคัญของการอุปถัมภ�จากรัฐบาล ตลอดจนการร�วมมือ
กับภาคอุตสาหกรรม ซ่ึงเขานำกลับมาปลูกฝ�งท่ีแคลิฟอร�เนียต้ังแต�ทศวรรษ 1930 เป�นต�นมา

ในทศวรรษ 1950 มหาว�ทยาลัยสแตนฟอร�ดได�รับทุนและทำสัญญากับรัฐบาลกลางเพ��มข�น้ 7 เท�า มูลค�ามากกว�า 10.5 ล�านดอลลาร�
สหรัฐฯ การสนับสนุนจากบร�ษัทต�างๆ เพ��มข�น้มากกว�า 10 เท�า มูลค�า 1.7 ล�านดอลลาร�สหรัฐฯ และยอดสิ�งของบร�จาคต�างๆ ก็เพ��มข�น้
มากพอๆ กัน อยู�ที่ 18.5 ล�านดอลลาร�สหรัฐฯ การได�รับเง�นทุนจากหลายแหล�งทำให�มหาว�ทยาลัยนี้ยังคงความเป�นอิสระไว� ได� แม�ว�า
โครงการของรัฐบาลจะมีความสำคัญมากข�น้ก็ตาม นอกจากน้ี มหาว�ทยาลัยยังดำเนินงานควบคู�ไปกับการร�วมมือกับภาคอุตสาหกรรม 
(ซึ่งทำให�นักศึกษามีความมุ�งมั่นในการแก�ป�ญหาทั้งในทางปฏิบัติและในทางดั้งเดิมอย�างแหลมคมข�้น) เทอร�แมนได�เร��มนโยบาย 
“หอคอยแห�งความเป�นเลิศ” ดังท่ีเขากล�าวว�า “เกียรติภูมิทางว�ชาการข�น้อยู�กับหอคอยแห�งความเป�นเลิศท่ีสูงแต�แคบ ซ่ึงเป�นไปไม�ได�ท่ีจะ
ครอบคลุมฐานทั้งหมด” ความสำคัญของการว�จัยและความโดดเด�นในการสอนเป�นองค�ประกอบหลักในแรงผลักดันของเทอร�แมน
ในการปฏิวัติมหาว�ทยาลัยสแตนฟอร�ด มากเท�าๆ กับการร�วมมือกับภาคอุสาหกรรม

แม�แต�ในทศวรรษ 1930 เทอร�แมนก็มีบทบาทในการสนับสนุนให�ศิษย�เก�า คือ ว�ลเลียม ฮิวเลตต� (William Hewlett) และเดว�ด แพคการ�ด 
(David Packard) กลับไปยังเมืองพาโลอัลโต (ซึ่งอยู�ติดกับมหาว�ทยาลัยสแตนฟอร�ด) เพ�่อก�อตั้งธุรกิจที่พัฒนาจนเป�นบร�ษัท HP 
ในป�จจ�บัน โดยเป�นบร�ษัทเทคโนโลยีสารสนเทศข�ามชาติที่มีรายได�มากกว�า 5.8 หมื่นล�านดอลลาร�สหรัฐฯ ใน ค.ศ. 2019 (และยังคง
มีสำนักงานใหญ�อยู�ในเมืองพาโลอัลโต) ในทศวรรษ 1950 เทอร�แมนเป�นผู�นำในการพัฒนาอุทยานอุตสาหกรรมแห�งสแตนฟอร�ด 
(ป�จจ�บันเป�นอุทยานว�จัย) บนท่ีดินของมหาว�ทยาลัย และไม�นานก็กลายเป�นท่ีต้ังของบร�ษัทซ่ึงมุ�งเน�นการว�จัยและได�รับการยอมรับหลาย
บร�ษัท เช�น บร�ษัท Varian Associates (ก�อต้ังในเมืองพาโลอัลโตเม่ือ ค.ศ. 1948) บร�ษัท General Electric และบร�ษัท Lockheed

3. กรณีศึกษาและบทเร�ยนด�านระบบนิเวศ

       เราคำนวณความนาจะเปนได แตเราไมสามารถทำนายสิ�งที่จะเกิดข�้นไดแนนอน ดังนั้น อนาคต
ของจักรวาลจึงไมไดถูกกำหนดดวยกฎของว�ทยาศาสตรและสถานะปจจ�บันของมันโดยสมบูรณดังที่
ลาปลาส (Laplace) คิด เพราะพระเจายังมีลูกไมซอนอยูอีก
Stephen Hawking (Public Lecture, 1999)
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แต�เทอร�แมนไม�ได�เปลี่ยนแปลงภูมิภาคที่ทำการเกษตรเป�นส�วนใหญ�นี้ให�กลายเป�นกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีตามลำพัง ใน ค.ศ. 1956 
ว�ลเลียม ช็อกลีย� (William Shockley) ผู�ร�วมประดิษฐ�ว�ทยุทรานซิสเตอร� (ซึ่งทำให�เขาได�ร�วมรับรางวัลโนเบลสาขาฟ�สิกส�ในป�นั้น) 
ลาออกจากบร�ษัท Bell Laboratories ในรัฐนิวเจอร�ซีย� เพ�อ่ไปก�อต้ังบร�ษัท Shockley Semiconductor Laboratory ในเมืองเมาน�เทนว�ว 
ใกล�กับบ�านของมารดาเขาในเมืองพาโลอัลโต แต�แนวทางการบร�หารแบบเผด็จการมากข�น้เร�อ่ยๆ ของเขาทำให�พนักงานท่ีมีพรสวรรค�
ที่สุดกลุ�มหนึ่ง (“คนทรยศทั้งแปด”) ลาออกไปตั้งบร�ษัท Fairchild Semiconductor ข�้นมาเป�นคู�แข�ง โดยได�รับเง�นทุนจากเชอร�แมน 
แฟร�ไชลด� (Sherman Fairchild) และเร��มดำเนินการในฐานะแผนกหน่ึงของบร�ษัท Fairchild Camera and Instrument Corporation

แม�ว�าธุรกิจร�วมลงทุนแบบสมัยใหม�มีจ�ดกำเนิดในบร�เวณบอสตันต้ังแต�สงครามโลกคร้ังท่ีสองจบลง โดยมีการจัดต้ังบร�ษัท American 
Research and Development Corporation โดยจอร�จส� โดเร�ยต (Georges Doriot) แห�งโรงเร�ยนธุรกิจฮาร�วาร�ด และคาร�ล คอมป�ตัน 
(Karl Compton) แห�งสถาบันเทคโนโลยีแมสซาชูเซตส� แต�ธุรกิจร�วมลงทุนแบบสมัยใหม�หย่ังรากลงในผืนดินของแคลิฟอร�เนียในทศวรรษ 
1960 โดยเร��มจากบร�ษัท Davis and Rock ในเมืองซานฟรานซิสโก ใน ค.ศ. 1961 ป�จจ�บันถนนแซนด�ฮิลล� ซึ่งเป�นทางหลวงที่ทอด
ตามแนวเขตตะวันตกของมหาว�ทยาลัยสแตนฟอร�ดในความยาวไม�ถึง 3 ไมล� เป�นที่ตั้งของบร�ษัทบร�หารเง�นร�วมลงทุนที่เกาะกลุ�มกัน
หนาแน�นท่ีสุดในโลก แต�ในช�วงก�อน ค.ศ. 1969 นักลงทุนส�วนใหญ�มีฐานท่ีม่ันอยู�ในเมืองซานฟรานซิสโก ซ่ึงอยู�ห�างข�น้ไปทางเหนือ 30 ไมล�

จากน้ันโธมัส ฟอร�ด (Thomas Ford) ได�สร�าง 3000 แซนด�ฮิลล� โรด เป�นอาคารสำนักงาน 4 หลังซ่ึงต�อมาจะดึงดูดนักลงทุนช้ันนำ เช�น 
บร�ษัท Mayfield บร�ษัท Sequoia and Institutional Ventures และบร�ษัท Kleiner Perkins ถึงทศวรรษ 1970 มีการสร�างอาคารเพ��มข�น้ 
และในไม�ช�าก็มีผู�เช�าเต็มพ�น้ท่ี ด�วยประโยชน�ของการเป�นสถานท่ีร�วมกัน อยู�ใกล�กับเมืองพาโลอัลโต (ตลอดจนคันทร�คลับและย�านชานเมือง
ที่มีเสน�ห�อีกหลายแห�ง) อีกทั้งฟอร�ดยังมีเคร�อข�ายที่กว�างขวางและเข�าใจความต�องการของลูกค�าอีกด�วย ฟอร�ดเป�นที่ปร�กษา
ด�านกฎหมายให�สำนักงานธุรกิจและผู�อำนวยการด�านการพัฒนาท่ีดินของมหาว�ทยาลัยสแตนฟอร�ดเป�นระยะเวลาหน่ึง ซ่ึงเขามีส�วน
สำคัญในการก�อต้ังและขยายอุทยานว�จัยสแตนฟอร�ด ถึง ค.ศ. 2019 เง�นร�วมลงทุนในซิลิคอนแวลลีย�และเมืองซานฟรานซิสโกมีมูลค�า
รวมกันมากถึง 40% ของเง�นร�วมลงทุนท้ังประเทศ (เกือบ 4.2 หม่ืนล�านดอลลาร�สหรัฐฯ) โดยมีจำนวนมากท่ีเป�น “ความตกลงขนาดยักษ�” 
มูลค�ามากกว�า 200 ล�านดอลลาร�สหรัฐฯ การลงทุนจากนักลุงทุน angel ทั้งสองพ�้นที่มีมูลค�ารวมกัน 422 ล�านดอลลาร�สหรัฐฯ 
ซึ่งมากกว�าธุรกิจร�วมลงทุนที่เป�นสถาบันในประเทศยุโรประดับกลางบางประเทศเสียอีก 

คำอธิบายความสำเร็จของกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีต�างก็ขับเน�นความสำคัญในบทบาทของผู�ประกอบการท่ีโดดเด�น เช�น สตีฟ จอบส� 
(Steve Jobs) แห�ง Apple ลาร�ร� เพจ (Larry Page) และเซอร�จ�ย� บร�น (Sergey Brin) แห�ง Google และมาร�ก ซัคเคอร�เบิร�ก (Mark 
Zuckerberg) แห�ง Facebook แนวทางน้ีละเลยบทบาทในเชิงรากฐานของผู�บุกเบิกท่ีดูเป�น “ว�รบุรุษ” น�อยกว�า เช�น เทอร�แมน (Terman), 
ฟอร�ด (Ford) และแอนโธนี “ดัตช�” ฮาแมนน� (Anthony “Dutch” Hamann) ซ่ึงเป�นผู�จัดการเมืองซานโฮเซระหว�าง ค.ศ. 1950 – 1969 
ในช�วงท่ีเขาดำรงตำแหน�งน้ัน เมืองซานโฮเซซ่ึงอยู�ทางใต�ของซานฟรานซิสโกในระยะห�างราว 50 ไมล� จากเดิมท่ีมีประชากร 100,000 คน 
และขนาดพ�น้ท่ี 17 ตารางไมล� เติบโตข�น้จนมีประชากร 450,000 คน และขนาดพ�น้ท่ี 150 ตารางไมล� ท้ังยังมีการผนวกชุมชนใกล�เคียงกว�า 
1,400 แห�งเข�ามาอยู�ด�วย ใน ค.ศ. 1940 บร�เวณซานตาคลาราแวลลีย� (พ�้นที่รอบๆ เมืองซานโฮเซ) มีสวนผลไม�ปกคลุมถึง 100,000 
เอเคอร� แต�ค�อยๆ ลดลงจนเหลือ 25,000 เอเคอร�ในเวลาท่ีฮาแมนน� (Hamann) เกษียณอายุ การเปล่ียนแปลงน้ีช�วยให�บร�ษัทเทคโนโลยี
จำนวนมากสามารถก�อตั้งข�้นในบร�เวณซานตาคลารา และเป�นแหล�งให�แรงงานใหม�ๆ หลั่งไหลเข�ามา

เขตซานตาคลาราถูกเร�ยกว�า
“ซิลิคอนแวลลีย�” ครั้งแรกในป� 1971
แต�ใช�เวลาสักพักกว�าชื่อนี้จะติดหู

ไม�นานหลังจากฮาแมนน� (Hamann) เกษียณอายุ ผู�คนก็เลิกเร�ยก
บร�เวณซานตาคลาราว�า “หุบเขาแห�งความชุ�มช่ืนหัวใจ” (ซ่ึงเป�นคำเร�ยก
เพ� ่อยกย�องสวนผลไม� ในบร�เวณนั้น) และกลายเป�นที ่ร ู �จ ักในชื ่อ 
“ซิลิคอนแวลลีย�” ซึ่งเร��มใช�ครั้งแรกในเดือนมกราคม ค.ศ. 1971 โดย
ดอน โฮฟเลอร� นักข�าวของหนังสือพ�มพ� Electronics News (ของบร�ษัท 
Fairchild Publications คำนี้มีความหมายว�าหุบเขาหลายแห�งที่
เชื ่อมโยงคาบเกี่ยวกัน) และใช�เวลาสักพักกว�าที่ชื่อนี้จะแพร�หลาย
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กรณีศึกษาท่ี 2: เคมบร�ดจ�

ป�จจ�บันกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีเคมบร�ดจ�ได�รับการยอมรับว�าเป�นกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีท่ีสำคัญท่ีสุดแห�งหน่ึงในยุโรป ดังปรากฏ
ในตัวเลขสำคัญต�างๆ จากข�อมูลของมหาว�ทยาลัยเคมบร�ดจ�ในเดือนตุลาคม ค.ศ. 2020 แสดงให�เห็นว�ามีบร�ษัทท่ีขับเคล่ือนด�วยองค�
ความรู�จำนวนมากกว�า 5,100 บร�ษัทอยู�รอบๆ เมืองมหาว�ทยาลัยขนาดเล็กท่ีมีประชากรราว 130,000 คน โดยมีการจ�างงานมากกว�า 
69,100 คน และมีรายได�รวมกัน 18 หมื่นล�านปอนด� เคมบร�ดจ�มีอัตราการขอรับสิทธิบัตรต�อหัวสูงที่สุดในสหราชอาณาจักร 
กลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีนี้ให�กำเนิดบร�ษัทอย�างน�อย 15 บร�ษัท แต�ละบร�ษัทมีมูลค�าประเมินเกิน 1 พันล�านดอลลาร�สหรัฐฯ 
(จากการขายกิจการหร�อ IPO ไม�ใช�การประเมินราคาบร�ษัทเอกชนโดยไม�ได�ทดสอบ)

แม�จะไม�มีเหตุการณ�ที่กระตุ�นให�เกิดการเปลี่ยนแปลงเมืองมหาว�ทยาลัยที่สันโดษแห�งนี้ให�กลายเป�น “ปรากฏการณ�” ทางเทคโนโลยี 
แต�การสร�างบร�ษัท Cambridge Consultants ใน ค.ศ. 1960 โดยนักศึกษาจบใหม�ที่ได�รับการกระตุ�นให�นำ “สมองของมหาว�ทยาลัย
ไปใช�ให�เกิดประโยชน�แก�อุตสาหกรรม” ตามด�วยการก�อต้ังบร�ษัท Acorn Computers โดย ดร. เฮอร�แมนน� เฮาเซอร� (Dr. Hermann Hauser) 
(ในเวลาไม�นานหลังจากสำเร็จการศึกษาระดับปร�ญญาเอกจากภาคว�ชาฟ�สิกส�ของมหาว�ทยาลัยเคมบร�ดจ�) เป�นหมุดหมายที่สำคัญ 
บร�ษัท Acorn Computers มีชื่อเสียงโด�งดังจากการสร�างระบบไมโครคอมพ�วเตอร�ของบร�ษัทแพร�ภาพกระจายเสียงแห�งอังกฤษ 
(BBC Micro) ซึ่งเป�นคอมพ�วเตอร�ที่นักเร�ยนชั่วรุ�นหนึ่งใช�เร�ยนรู�เร�่องเทคโนโลยีสารสนเทศ และหลังจากบร�ษัท Acorn Computers 
เปล่ียนเจ�าของไปใน ค.ศ. 1985 “ศิษย�เก�า” ของ บร�ษัท Acorn Computers จำนวนมากได�ออกไปก�อต้ังหร�อทำงานให�สตาร�ทอัพอ่ืนๆ 
ที่เกิดข�้นในสภาพแวดล�อมแบบใหม� ซึ่งเห็นคุณค�าของความเป�นผู�ประกอบการมากข�้น 

เมื่อถึงทศวรรษ 1990 แต�ละสัปดาห�จะปรากฏสตาร�ทอัพด�านเทคโนโลยี 2 บร�ษัท รวมถึงบร�ษัทผู�ออกแบบชิป ARM (เป�นบร�ษัท
ที่แตกแขนงมาจากบร�ษัท Acorn และขายกิจการให� SoftBank ในราคา 2.34 หมื่นล�านดอลลาร�สหรัฐฯ ในป� ค.ศ. 2016) และบร�ษัท 
Autonomy (ผู�สร�างซอฟต�แวร�จดจำรูปแบบที่ปราศจากโครงสร�าง บนพ�้นฐานของการอนุมานตามทฤษฎีความน�าจะเป�นแบบเบย� 
(Bayesian inference) และขายให�แก�ตำรวจ ธนาคาร และบร�ษัทกฎหมายต�างๆ บร�ษัท Autonomy ขายกิจการให� HP ในราคา 1.17 
หมื่นล�านดอลลาร�สหรัฐฯ เมื่อ ค.ศ. 2011) 

ป�จจ�บันกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีเคมบร�ดจ�มีเง�นร�วมลงทุนพร�อมมากกว�าช�วงแรกๆ ใน ค.ศ. 1997 ดร. เฮาเซอร� ได�ร�วมก�อตั้งบร�ษัท 
Amadeus Capital Partners ซึ่งเป�นบร�ษัทเง�นร�วมลงทุนด�านเทคโนโลยีรุ�นบุกเบิกในสหราชอาณาจักร และยังคงทำหน�าที่เป�น 
“นักเจรจาธุรกิจ” และผู�ช�วยเหลือท่ีมีอิทธิพลในเคมบร�ดจ�ต�อไป นักธุรกิจรุ�นก�อต้ังได�ปลูกฝ�งวัฒนธรรมของการร�วมมือกัน ซ่ึงยังคงมี
ให�เห็นอยู�ท่ัวไปในป�จจ�บัน ผู�ประกอบการและนักลงทุนท่ีประสบความสำเร็จให�ความช�วยเหลือแก�กลุ�ม นวัตกรรุ�นต�อๆไปอย�างเห็นได�ชัด 
ท้ังการให�เวลาและการเข�าถึง “การตอบแทนต�อไปข�างหน�า”เป�นแนวทางท่ีพบบ�อยเม่ือได�รับการสนับสนุน ผู�ประกอบการแต�ละรุ�นยอมรับ
ภูมิป�ญญาในการช�วยเหลือคนรุ�นต�อไป ในแบบเดียวกับที่ตนเคยได�รับความช�วยเหลือมาก�อน

มหาว�ทยาลัยเคมบร�ดจ�มีประวัติการว�จัยท่ีเข�มแข็ง (ผู�ท่ีเก่ียวข�องกับมหาว�ทยาลัยแห�งน้ีได�รับรางวัลโนเบลโนเบลไปแล�ว 121 คน นับจนถึง
เดือนตุลาคม ค.ศ. 2020) แต�มีแนวทางในการถ�ายทอดเทคโนโลยีเชิงอนุญาต มากกว�าที่จะสั่งการ นักว�ชาการไม�ถูกบังคับให�ทำว�จัย
เชิงพาณิชย� และไม�จำเป�นต�องใช�บร�การของบร�ษัท Cambridge Enterprise (ศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีของมหาว�ทยาลัยเคมบร�ดจ�) 
ในการทำว�จัยดังกล�าว แต�ถ�าร�วมงานกับบร�ษัท Cambridge Enterprise ก็จะได�รับค�าตอบแทนสูง ถึงแม�ในภูมิภาคน้ันจะมีสตาร�ทอัพ
จำนวนมาก แต�การแตกแขนงบร�ษัทของมหาว�ทยาลัย (spin-outs) ซึ่งในความหมายแคบๆ คือบร�ษัทที่ก�อตั้งข�้นเพ�่อหาประโยชน�
เชิงพาณิชย�จากทรัพย�สินทางป�ญญาของมหาว�ทยาลัย โดยใช�เง�นทุนของมหาว�ทยาลัยเองน้ัน มีค�อนข�างน�อย แต�ละป�จะมีบร�ษัทเช�นน้ี
ราวไม�เกิน 20 บร�ษัท แต�บร�ษัทที่แตกแขนงออกไปเหล�านี้ปกติจะมีมูลค�าสูง และดึงดูดเง�นทุนต�อเนื่องเชิงพาณิชย�เป�นจำนวนมาก 
(ประมาณ 2 พันล�านปอนด� นับแต� ค.ศ. 1995)

ว�วัฒนาการท่ีเกิดข�น้เองของกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีเคมบร�ดจ�น้ันน�าท่ึง เพราะไม�มีท้ัง
แผนแม�บทและมาตรการแทรกแซงเชิงรุกจากรัฐบาล แม�ว�ากลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยี
เคมบร�ดจ�ในป�จจ�บันข�น้ช่ือว�าต้ังอยู�บนพ�น้ฐานของ “ว�ทยาศาสตร�เชิงลึก” (Deep science) 
(การแก�ป�ญหาจากธุรกิจสู�ธุรกิจ ไม�ใช�จากดิจ�ทัลหร�อธุรกิจสู�ผลิตภัณฑ�สำหรับผู�บร�โภค) 
แต�ท่ีจร�งมหาว�ทยาลัยเคมบร�ดจ�เพ��งเร��มพัฒนาคณะว�ทยาศาสตร�และว�ศวกรรมศาสตร�
เมื ่อปลายคร�สต�ศตวรรษที่ 19 และต�นคร�สต�ศตวรรษที่ 20 นี้เอง การสนับสนุน
กลุ�มคลัสเตอร�ของสตาร�ทอัพ หร�อบร�ษัทที่แตกแขนงไปนั้นไม�สามารถทำได�จนกระทั่ง
ทศวรรษ 1970 และการผ�อนคลายกฎระเบียบท่ีเข�มงวดในการวางผังท่ีดินก็ช�วยให�สามารถ
สร�างอุทยานว�ทยาศาสตร�และศูนย�บ�มเพาะธุรกิจที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด�านอย�าง
หลากหลาย ซึ่งป�จจ�บันให�การดูแลธุรกิจและการพัฒนาผู�ประกอบการในขั้นต�างๆ 
เป�นส�วนใหญ�

กลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีเคมบร�ดจ�
ไม�ได�เกิดจากแผนแม�บทหร�อ
มาตรการแทรกแซงจากรัฐบาล
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ความสำเร็จเชิงพาณิชย�ที่สัมพันธ�กับสถาบันการศึกษาชั้นนำมักเกิดจาก “ว�ทยาศาสตร�เชิงลึก” หร�อการว�จัยที่ขับเคลื่อนด�วย
ความสงสัยใคร�รู� ไม�ใช�โครงการท่ีมุ�งการใช�งานสำหรับตลาดอย�างชัดเจน ยา Humira® (ซ่ึงเป�นยาท่ีขายดีท่ีสุดในโลก ใช�รักษาอาการ
อักเสบหลายชนิด) เกิดข�้นจากบร�ษัท Cambridge Antibody Technology Ltd. ซึ่งก�อตั้งโดยนักว�จัยทางว�ทยาศาสตร� 3 คนจาก
ห�องปฏิบัติการอณูชีวว�ทยาแห�งสภาว�จัยทางการแพทย�ในเคมบร�ดจ�เม่ือ ค.ศ. 1989 การค�นพบโมโนโคลนอลแอนติบอดีท่ีห�องปฏิบัติการ
เดียวกันนี้ใน ค.ศ. 1975 ทำให�ซีซาร� มิลสไตน� (César Milstein) และจอร�จส� โคห�เลอร� (Georges Koehler) ได�รับรางวัลโนเบลสาขา
สร�รว�ทยาหร�อการแพทย� (ค.ศ. 1984) เซอร� เกรก ว�นเทอร� (Sir Greg Winter) ผู�ร�วมก�อต้ังรายหน่ึงของบร�ษัท Cambridge Antibody 
Technology Ltd. ซึ่งเป�นนักว�จัยทางว�ทยาศาสตร�ในห�องปฏิบัติการอณูชีวว�ทยาแห�งสภาว�จัยทางการแพทย�เช�นกัน เป�นผู�บุกเบิก
เทคโนโลยีการแสดงโมโนโคลนอลแอนติบอดีบนผิวเฟจเพ�อ่ใช�ในการรักษาโรคสำหรับมนุษย� และได�รับรางวัลโนเบลสาขาเคมีใน ค.ศ. 2018

พัฒนาการของกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีท่ีเคมบร�ดจ�เกิดข�น้ในหลายระลอก ระหว�างทศวรรษ 1960 ถึงทศวรรษ 1970 โครงสร�างพ�น้ฐาน
ทางกายภาพ (เช�น อุทยานว�ทยาศาสตร�) สำหรับการสนับสนุนบร�ษัทท่ีขับเคล่ือนด�วยเทคโนโลยีรายใหม�ๆ  มีจำกัด ส�วนธุรกิจร�วมลงทุน
ก็ไม�โดดเด�นจนกระทั่งทศวรรษ 1990 การผลักดันระดับชาติจากรัฐบาลกลางนับแต� ค.ศ. 2000 เป�นต�นมา เพ�่อส�งเสร�มความเป�น
ผู�ประกอบการของมหาว�ทยาลัย (ร�เร��มโดยลอร�ด เซนส�บิวร� (Lord Sainsbury) รัฐมนตร�ว�าการกระทรวงว�ทยาศาสตร� และต�อมาเป�น
อธิการบดีมหาว�ทยาลัยเคมบร�ดจ�) ได�รับการตอบรับอย�างกระตือร�อร�นจากเซอร� อเล็ก โบรเออร� (Alec Broers) (ป�จจ�บันได�เลื่อน
เป�นลอร�ด) รองอธิการบดีมหาว�ทยาลัยเคมบร�ดจ�

หลักสูตรความเป�นผู�ประกอบการสำหรับนักศึกษาหลายหลักสูตร (ที่ไม�ใช�เร�ยนเพ�่อหน�วยกิต) ซึ่งป�จจ�บันเฟ��องฟ�และเป�นของตาย 
เร��มมีข�น้ในช�วงเวลาดังกล�าว พร�อมไปกับการพัฒนาภาครัฐและธุรกิจเพ�อ่สังคมเหล�าน้ี มีการก�อต้ังบร�ษัท Cambridge Angels โดย
ผู�ประกอบการด�านเทคโนโลยีท่ีประสบความสำเร็จกลุ�มหน่ึง เป�นคลับท่ีเร�ยบง�ายแต�ทรงอิทธิพลเพ�อ่หมุนเว�ยนท้ังเง�นทุนและผู�มีความสามารถ
ในทางการประกอบการ ทั้งยังมีบร�ษัทเง�นร�วมลงทุนรายใหม�ๆ เช�น บร�ษัท IQ Capital และบร�ษัท Martlet Capital อีกด�วย

นอกจากจะให�แบบอย�างจำนวนมากของการท่ีสถาบันการศึกษาช้ันนำมีบทบาทสำคัญในโลกของผู�ประกอบการแล�ว คุณูปการท่ียิ�งใหญ�
ท่ีสุดของมหาว�ทยาลัยเคมบร�ดจ�ท่ีมีต�อกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีน้ันมาโดยตลอด อาจเป�นจ�ตว�ญญาณพ�น้ฐาน ซ่ึงส่ือสารผ�านคำประกาศ
ภารกิจของมหาว�ทยาลัย คือไม�ใช�ทำเพ�่อให� ได�รับรางวัลมากที่สุด หร�อสร�างผลตอบแทนเชิงพาณิชย�สูงสุด แต�เป�น “ภารกิจของ
มหาว�ทยาลัยเคมบร�ดจ� คือ การทำประโยชน�แก�สังคมผ�านการศึกษา การเร�ยนรู� และการว�จัย ด�วยความเป�นเลิศสูงสุดในระดับนานาชาติ” 

กรณีศึกษาที่ 3 – อิสราเอล

ในทศวรรษ 1980 โอกาสที่อิสราเอลจะกลายเป�นกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีชั้นนำได�นั้นดูร�บหร�่มาก ภาวะเง�นเฟ�อในประเทศสูงกว�า 
300% และว�กฤตตลาดหุ�นใน ค.ศ. 1983 ก็ทำให�เกิดการโอนกิจการธนาคารท่ีใหญ�ท่ีสุด 4 แห�งมาเป�นของรัฐ แต�การปฏิรูปเศรษฐกิจ
ท่ีเกิดข�น้ในทศวรรษน้ันขับเคล่ือนอิสราเอลไปสู�ตลาด และออกห�างจากการควบคุมของรัฐ (ในด�านราคา ค�าจ�าง ค�าเช�า และการคุ�มครอง
การจ�างงาน) และเป�นรากฐานสำหรับการเปลี่ยนแปลงในทศวรรษ 1990 ซึ่งมีการผสมผสานทั้งนโยบายและการปรับตัวของตลาด
ต�อเหตุการณ�ภายนอกที่คาดเดาไม�ได�

การเปล่ียนแปลงท่ีสำคัญท่ีสุดซ่ึงไม�ได�วางแผนไว� คือ การหล่ังไหลเข�ามาของผู�อพยพมากกว�า 900,000 คนจากอดีตสหภาพโซเว�ยต
ในทศวรรษ 1990 ทำให�อิสราเอลมีประชากรเพ��มข�น้ราว 20% ผู�อพยพเหล�าน้ีมีจำนวนมากท่ีเป�นแรงงานคุณภาพสูง ท้ังว�ศวกร แพทย� 
และนักว�ทยาศาสตร� สามารถสร�างคุณูปการอย�างมากต�อภาคส�วนทางเศรษฐกิจที่มีมูลค�าสูง ซึ่งอิสราเอลขาดความเชี่ยวชาญอยู� 
ผลก็คือ อิสราเอลมีสัดส�วนของว�ศวกรในจำนวน 135 คน ต�อประชากร 100,000 คน เมื่อเทียบกับสหรัฐอเมร�กาที่มี 85 คน 

เมื่อมาตรการใดกลายเป�นเป�าหมาย
มาตรการนั้นจะไม�ใช�มาตรการ
ที่ดีอีกต�อไป

เพ�อ่เป�นการปรับตัวต�อการท่ีไม�มีแผนแม�บทศูนย�กลาง เคมบร�ดจ�ไม�ได�
กำหนดเป�าหมายสำหรับนักว�จัยของตน (เช�น จำนวนผลงานท่ีตีพ�มพ� 
หร�อการจดสิทธิบัตรในแต�ละป�) แต�จะติดตามความสำเร็จอย�างใกล�ชิด 
เป�าหมายมักจะเป�นไปตาม “กฎของกูดฮาร�ท” (ตั้งชื่อเพ�่อเป�นเกียรติ
แก�อดีตสมาชิกในคณะกรรมการนโยบายทางการเง�นของธนาคาร
แห�งอังกฤษ) กล�าวคือ เมื่อมาตรการใดกลายเป�นเป�าหมาย (target) 
มาตรการนั้นจะไม�ใช�มาตรการที่ดีอีกต�อไป เพราะป�จเจกบุคคลจะ 
“เล�นเกม” กับนโยบายเพ�่อทำคะแนนสูงสุด โดยไม�จำเป�นต�องบรรลุ
จ�ดมุ�งหมายรากฐาน (underlining goals)
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แต�ผู�อพยพส�วนใหญ�มาจากระบบเศรษฐกิจที่รัฐเป�นผู�วางแผน จ�งขาดความตระหนักเร�่องการใช�ชีว�ตในเชิงพาณิชย� ดังนั้นเพ�่อช�วย
ในการบูรณาการเศรษฐกิจ อิสราเอลจ�งจัดต้ังเคร�อข�ายศูนย�บ�มเพาะเทคโนโลยีแห�งชาติ ซ่ึงมีท่ีปร�กษาผู�มีประสบการณ�คอยช�วยเหลือ
ผู�อพยพในการเปล่ียนแนวคิดให�เป�นผลิตภัณฑ�ท่ีวางตลาดได� ผู�จัดการศูนย�บ�มเพาะเทคโนโลยีในฐานะท่ีเป�นผู�รับเง�นทุน จะปลูกฝ�งว�นัย
ให�แก�ทีมงานใหม�ๆ  คำนึงถึงกรอบเวลาและงบประมาณ ทำความเข�าใจกฎระเบียบและจัดการกับป�ญหาต�างๆ คุ�มครองสิทธ์ิในทรัพย�สิน
ทางป�ญญา และเข�าใจถึงความจำเป�นท่ีจะต�องย�ายออกไปพัฒนาต�อ หลังจากอาศัยอยู�ในศูนย�บ�มเพาะเทคโนโลยีเป�นเวลา 2 ป� ในตอน
เร��มธุรกิจ

นอกจากนี้ ในทศวรรษ 1990 รัฐบาลอิสราเอลเร��มดำเนินโครงการที่ทะเยอทะยานและประสบความสำเร็จที่สุดโครงการหนึ่งในโลก 
เพ�่อพัฒนาธุรกิจร�วมลงทุนให�เฟ��องฟ�อย�างก�าวกระโดด จ�ดประสงค�และแผนการมีความชัดเจนตั้งแต�แรก และดำเนินการไปอย�าง
มุ�งมั่น ดังนี้

Yozma (แปลว�า “โครงการ” ในภาษาฮีบรูว�) มีการลงทุนจากสำนักงานผู�นำนักว�ทยาศาสตร� (OCS)
จำนวน 100 ล�านดอลลาร�สหรัฐฯ ในธุรกิจร�วมลงทุนแบบผสม (รัฐ-เอกชน) ผ�านกองทุนรวมหน�วยลงทุน
โดยรัฐบาลจะไม�แทรกแซงการดำเนินงานของบร�ษัทเหล�านั้น 

โครงการ Yozma มีจ�ดประสงค�ที่ชัดเจนเพ�ยงหนึ่งเดียวคือ การสร�างธุรกิจร�วมลงทุนภายในประเทศอิสราเอล
ให�ประสบความสำเร็จ 

เง�นทุนจากรัฐบาลเป�นเพ�ยง 40% ของการระดมทุนทั้งหมด ดังนั้นเง�นทุนทั้งหมดจ�งมีอย�างน�อย
250 ล�านดอลลาร�สหรัฐฯ 

เป�าหมาย คือ การสร�างบร�ษัทเง�นร�วมลงทุน 10 ราย ซึ่งเพ�ยงพอให�ตลาดมีความสามารถในการแข�งขัน 

สิ�งที่เร�ยนรู�จากประสบการณ�ในสหรัฐอเมร�กา คือ บร�ษัทเง�นร�วมลงทุนจะเป�นไปตามโครงสร�างของ “ห�างหุ�นส�วนจำกัด”
ที่มั่นคง (ระดับนานาชาติ) ทำให�แน�ใจได�ว�ามีความโปร�งใสทางภาษีสำหรับนักลงทุนที่เป�นสถาบัน 

มุ�งเน�นที่การลงทุนในขั้นเร��มต�นอย�างชัดเจน

บร�ษัทเง�นร�วมลงทุนแต�ละแห�งต�องมีนักลงทุนต�างชาติที่มีประสบการณ�อย�างน�อย 1 ราย เพ�่อให�แน�ใจว�ามีการเร�ยนรู�
แนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุดจากประเทศอื่น (และส�งเสร�มทัศนคติแบบนานาชาติตั้งแต�เร��มต�น)

ความสามารถของผู�จัดการเง�นร�วมลงทุนที่จะเกิดข�้น เป�นป�จจัยสำคัญในการตัดสินใจมอบอำนาจให�

การมีบร�ษัทเง�นร�วมลงทุนจำนวนน�อย (10 บร�ษัท) ทำให�เกิดแรงกดดันเชิงแข�งขันในทันที

มีการเตร�ยมกลไกสำหรับโอนบร�ษัทเง�นร�วมลงทุนที่จัดตั้งข�้นให�เป�นของเอกชนไว�ตั้งแต�แรก

ผู�ที่สามารถใช�ประโยชน�จากกลไกนี้คือ ผู�จัดการ ซึ่งมีสิทธิซื้อหุ�นทั้ง 40% ของรัฐบาล (ในราคาทุนพร�อมกับดอกเบี้ย)
ภายใน 5 ป�

รัฐบาลสร�างแรงขับเคลื่อน และผลักดันให�มีการลงทุนโดยเร็วที่สุดเท�าที่จะเป�นไปได�
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ผลก็คือ ในเวลา 5 ป�หลังจากเร��มโครงการใน ค.ศ. 1993 โครงการ Yozma ได�สร�างบร�ษัทเง�นร�วมลงทุนภาคเอกชน 10 ราย และเป�น
แหล�งสำคัญของนักลงทุนผู�มีประสบการณ�จำนวนมากซ่ึงประกอบเป�นกระดูกสันหลังของธุรกิจร�วมลงทุนในอิสราเอล ป�จจ�บันเป�นรอง
เพ�ยงแค�สหรัฐอเมร�กาในแง�ของขนาดและความสำเร็จสุทธิ แต�ประสบความสำเร็จมากกว�าในแง�ของสัดส�วนต�อหัว นอกจากนี้ยังมี
การโอนกิจการของกองทุนรวมหน�วยลงทุนไปเป�นของเอกชนใน ค.ศ. 1998 อีกด�วย ส�วนผู�จัดการบร�ษัทเง�นร�วมลงทุนท่ีมีความสามารถ
ก็กลายเป�น “นักเจรจาธุรกิจ” (dealmaker) ชั้นนำในอุตสาหกรรมเทคโนโลยีขั้นสูงของอิสราเอล

ชิ�นส�วนปร�ศนาท่ียังขาดอยู�และจำเป�นต�อการทำให�เข�าใจในความสำเร็จของโครงการ Yozma คือ การท่ีนโยบายของรัฐบาลไม�ได�สร�าง
ธุรกิจร�วมลงทุนโดยปราศจากบร�ษัทผู�ประกอบการจำนวนมากที่แสวงหาเง�นลงทุนอยู�แล�ว ก�อนหน�านั้นมีสตาร�ทอัพด�านเทคโนโลยี
เพ��มข�้นอย�างรวดเร็วด�วยเหตุผลที่ไม�ปกติ นอกเหนือจากความท�าทายจากการหลั่งไหลเข�ามาของนักว�ทยาศาสตร�ชาวรัสเซีย 
(ซ่ึงกลายเป�นโอกาสด�วยโครงการศูนย�บ�มเพาะเทคโนโลยี) แล�ว ในเวลาเดียวกันน้ัน อิสราเอลได�สร�างคุณูปการจากภาวะจำเป�นท่ีกดดัน
อีกประการหน่ึง กล�าวคือ ในฐานะท่ีเป�นประเทศเล็กๆ ซ่ึงอยู�ท�ามกลางเพ�อ่นบ�านท่ีส�วนใหญ�เป�นศัตรู อิสราเอลมีการใช�จ�ายท่ีสูงในทาง
ป�องกันประเทศ รวมถึงการว�จัยและพัฒนาต้ังแต�ก�อต้ังประเทศใน ค.ศ. 1948 การมุ�งเน�นความได�เปร�ยบทางเทคโนโลยี (การสอดส�อง 
การตรวจจับ การสื่อสาร) เกิดข�้นจากขนาดของประเทศและจำนวนประชากรที่จำกัด ตลอดจนข�อจำกัดในการเข�าถึงทรัพยากร เช�น 
น้ำมันและก�าซธรรมชาติ

ผลก็คือ “สถานี” ผู�ประกอบการของอิสราเอลมักจะมีความสัมพันธ�กับประสบการณ�ร�วมกันในการรับใช�ชาติมากกว�าช�วงเวลาท่ีใช�ใน
มหาว�ทยาลัย ซึ่งเป�นลักษณะที่พบได�ยากในระบบนิเวศผู�ประกอบการ ถึงกระนั้น สำหรับประเทศที่มีประชากรเพ�ยง 9.2 ล�านคนแล�ว 
อิสราเอลส�งเสร�มสถาบันว�จัยระดับนานาชาติในจำนวนที่สูงกว�าค�าเฉลี่ย ซึ่งรวมถึงสถาบันว�ทยาศาสตร� ไวซ�แมนน� (Weizmann) 
(อยู�ใน 150 อันดับแรกของโลก จากการจัดอันดับมหาว�ทยาลัยโลกโดย ARWU) และสถาบันเทคโนโลยีเทคเนียน – อิสราเอล 
(Technion – Israel) (อยู�ในอันดับที่ 85 จากการจัดอันดับมหาว�ทยาลัยโลกของ ARWU) 

การเร�ยนการสอนส�วนใหญ�ในมหาว�ทยาลัยใช�ภาษาอังกฤษ ซึ่งเป�นการให�ความสำคัญกับความเป�นนานาชาติโดยนัย มิเช�นนั้นก็จะ
กลายเป�นประเทศท่ีอยู�ด�วยตนเอง ด�วยความตระหนักถึงขนาดท่ีเล็กของตลาดภายในประเทศ และความสามารถท่ีจำกัดในการส�งออก
สินค�าไปยังประเทศเพ�อ่นบ�านท่ีอยู�ติดกัน ทำให�สตาร�ทอัพจำนวนมากของอิสราเอลจัดต้ังในฐานะบร�ษัทของรัฐเดลาแวร� ซึ่งสามารถ
ระดมทุน รับสมัครแรงงาน และส�งออกสินค�าไปท่ัวโลก แต�ในขณะเดียวกันก็สามารถทำว�จัยและกำหนดทิศทางยุทธศาสตร�อยู�ในอิสราเอล 
อิสราเอลติดอยู�ใน 3 อันดับแรกของประเทศต�นทางของบร�ษัทในตลาดหลักทรัพย� NASDAQ ท้ังยังมีบร�ษัทต�างชาติรายใหญ�มากมาย
ท่ีมีศูนย�ว�จัยและพัฒนาอยู�ในอิสราเอล (เช�น Alphabet, Intel, Cisco, Oracle, Microsoft และ Motorola) ทัศนคติแบบนานาชาติของ
อิสราเอลมีความลึกซ้ึงข�น้ด�วยจำนวนผู�อพยพในประเทศต�างๆ ซ่ึงมักจะใช�ในการช�วยเหลือผู�ประกอบการรุ�นหนุ�มสาวเพ�อ่จัดต้ังธุรกิจ
ในต�างประเทศ โดยเฉพาะในสหรัฐอเมร�กา

เพ��มโอกาสให�ข�ดความสามารถเดิม นวัตกรรม
หลายชิ�นเกิดข�้นเพ�่อตอบสนองความต�องการ
ทางการทหาร แต�ถูกนำมาปรับใช� ใหม�เพ�่อ
ตอบสนองการใช�งานของพลเร�อนในวงกว�าง

นวัตกรรมจำนวนมากที ่เดิมใช� ในบร�บททางการทหารสามารถ
ปรับเปลี่ยนให�นำมาใช�สำหรับพลเร�อนได� และมีตลาดที่กว�างขวางข�้น 
ยิ�งไปกว�านั้นความเป�น “กองทัพพลเมือง” และวัฒนธรรมของการแก�
ป�ญหาเชิงสร�างสรรค�ในสภาวะเร�งด�วนและต�องแก�ป�ญหาเฉพาะหน�า 
มีส�วนสำคัญต�อการปลูกฝ�งทัศนคติแบบผู�ประกอบการและสัญชาตญาณ
ของการทำงานเป�นทีม ซ่ึงมักจะก�าวข�ามอุปสรรคด�านอายุ รายได�  และ
ว�ชาชีพ (ยศในกองทัพอิสราเอลอาจไม�ได�แสดงถึงสถานะในชีว�ตการ
เป�นพลเร�อน) หน�วยผู�เชี่ยวชาญต�างๆ กลายเป�นศูนย�บ�มเพาะผู�มี
ความสามารถในทางผู�ประกอบการ เช�น หน�วย 8200 รับผิดชอบ
ในทางสัญญาณข�าวกรอง โครงการทัลไพลอต (Talpiot) สำหรับ
นักเร�ยนนายร�อยแสวงหาปร�ญญาด�านฟ�สิกส� คณิตศาสตร� และ
ว�ทยาศาสตร�คอมพ�วเตอร� โครงการฮาวัตซาลอต (Havatzalot) 
สำหรับนักเร�ยนนายร�อยศึกษาว�ชารัฐศาสตร�ตะวันออกกลาง และ
หน�วย 81 จัดหาเทคโนโลยีข�าวกรอง     

28



29

ถอดบทเร�ยน

ระบบนิเวศท่ีประสบความสำเร็จเป�นบทเร�ยนท่ีเป�นประโยชน�สำหรับผู�กำหนดนโยบายและนักลงทุน แต�เราไม�อาจพ�ง่พ�งบทเร�ยนเหล�าน้ี
ได�อย�างเต็มที่ เหตุผลที่เป�นเช�นนั้นเพราะ ประการแรก เร�่องราวของกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีแต�ละกลุ�มข�้นอยู�กับสภาวะแวดล�อมที่มี
เอกลักษณ�และทำซ้ำไม�ได� ในกรณีของแคลิฟอร�เนียคือ การเกิดข�น้พร�อมกันของเทคโนโลยีทรานซิสเตอร�และการลงทุนช�วงสงครามเย็น  
ในกรณีของเคมบร�ดจ�คือ การใช�งานว�ทยาศาสตร�เชิงลึก (Deep Science) เป�นเวลาหลายทศวรรษ ซึ่งบรรจบกับการผลักดันใน
การสร�างความทันสมัยทางอุตสาหกรรมช�วงหลังสงคราม และในกรณีของอิสราเอลคือ การอพยพเข�าประเทศของผู�ท่ีมีทักษะจำนวน
มากประกอบกับการพัฒนาธุรกิจร�วมลงทุน ตลอดจนโอกาสทางเศรษฐกิจและความจำเป�นทางการทหาร

ประการท่ีสอง เป�นเร�อ่งง�ายมากท่ีจะหลงใหลไปกับ “ฮาร�ดแวร�” หร�อป�จจัยขาเข�าท่ีจับต�องได� เช�น การคงอยู�ของมหาว�ทยาลัยว�จัย 
ธุรกิจร�วมลงทุน อุทยานว�ทยาศาสตร� และโครงการต�างๆ ท่ีดูดี เช�น โครงการเร�งการเติบโต การมุ�งเน�นท่ีป�จจัยนำเข�าซ่ึงเป�นเคร�อ่งปรุง 
ป�ดบังบทบาทสำคัญของ "นักปรุง" (ผู�ก�อตั้ง เช�น เทอร�แมน (Terman) แห�งสแตนฟอร�ด เฮาเซอร� (Hauser) และโบรเออร� (Broers) 
แห�งเคมบร�ดจ� ยอซซี วาร�ดี (Yossi Vardi) นักลงทุน angel ในหลายธุรกิจ เอ็ด มลาฟสกี (Ed Mlavsky) ผู�ก�อตั้งบร�ษัทเง�นร�วมลงทุน 
และผู�นำนักว�ทยาศาสตร�ท่ีประสบความสำเร็จท้ังหลาย รวมถึง ออร�นา เบอร�ร� (Orna Berry) ในอิสราเอล) และ “สูตรอาหาร” กล�าวคือ 
เหตุผลและว�ธีการที่ผู�คนกับสภาวะแวดล�อมมาบรรจบกันในช�วงเวลาหนึ่งของประวัติศาสตร� เพ�่อช�วยให�คุณลักษณะขั้นเร��มต�นของ
ภูมิภาคหน่ึงสามารถจัดการกับป�ญหาใหญ�ๆ  ซ่ึงกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีท่ีเกิดใหม�น้ันอยู�ในตำแหน�งท่ีดีสำหรับการแก�ป�ญหาอย�างมี
เอกลักษณ� สิ�งที่จำเป�นต�องมี คือ ว�สัยทัศน� ความมุ�งมั่นอย�างแรงกล�า และการคำนึงถึงวัตถุประสงค�ในทางปฏิบัติอย�าง
แพร�หลาย ซ่ึงก�าวไปไกลกว�าผลประโยชน�ส�วนตนในระยะส้ัน เพ�อ่ให�เกิดการสร�างของผู�นำในภูมิภาค ได�แก� นักลงทุน นักว�ชาการ 
ผู�ประกอบการ และผู�ปฏิบัติงาน

ประการที่สาม กลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีไม�ได�เกิดข�้นมาในสูญญากาศ ประวัติของซิลิคอนแวลลีย�ย�อนไปไกลตั้งแต�ก�อนที่ชื่อนี้จะเป�น
ท่ีรู�จัก และรากฐานทางอุตสาหกรรมของท่ีน่ันก็เร��มข�น้ต้ังแต�การก�อต้ังบร�ษัทฮิวเลตต� แพคการ�ด (Hewlett-Packard) ใน ค.ศ. 1939 
เป�นอย�างน�อย  ส�วนท่ีเคมบร�ดจ� นอกจากจะมีช�วงเวลาแห�งการค�นพบทางว�ทยาศาสตร�ยาวนานนับศตวรรษแล�ว ยังมีบร�ษัทนวัตกรรม
จำนวนมากตั้งแต�ช�วงต�นคร�สต�ศตวรรษที่ 20 (เช�น บร�ษัท Cambridge Scientific Instruments ซึ่งก�อตั้งโดยโฮเรซ ดาร�ว�น 
(Horace Darwin) บุตรชายของชาร�ลส� ดาร�ว�น (Charles Darwin) บร�ษัท Pye Electronics บร�ษัท Marshalls เป�นต�น)  

โรงงานสิ�งประดิษฐ�แห�งแรกของบร�ษัท Intel ภายนอกสหรัฐอเมร�กา ต้ังข�น้ท่ีเมืองเยรูซาเลมในทศวรรษ 1980 และเม่ือถึงปลายทศวรรษ
น้ันก็สามารถผลิตไมโครโปรเซสเซอร�รุ�น 386 ซ่ึงเป�นรุ�นเร�อธงของ Intel ได�ถึง 75% ของการผลิตท้ังหมด และใน ค.ศ. 1971 โดฟ โฟรห�แมน 
ว�ศวกรชาวอิสราเอลคิดค�นหน�วยความจำแบบอ�านอย�างเดียว หร�อรอมซ่ึงสามารถต้ังโปรแกรมทางไฟฟ�าได� (EPROM) ทำให�เกิดหน�วย
ความจำถาวรแบบชิปที่สามารถรักษาโปรแกรมหลักของคอมพ�วเตอร�ได�แม�ว�าจะป�ดเคร�่องไปแล�ว EPROM (ต�อมาพัฒนาเป�นหน�วย
ความจำแบบแฟลชผ�านผลงานของบร�ษัท Xicor ซึ่งก�อตั้งโดยราฟฟ� ไคลน� (Raffi Klein) ชาวอิสราเอล) สร�างกำไรให�บร�ษัท Intel ได�
ถึง 80% ของกำไรท้ังหมดในทศวรรษ 1970 และทำให� Intel เติบโตจนเป�นบร�ษัทเซมิคอนดักเตอร�ช้ันนำของโลก ก�อนหน�าท่ีอิสราเอล
จะดำเนินโครงการ Yozma นั้น มีโครงการ Inbal ซึ่งเป�นความพยายามครั้งแรกๆ ของรัฐบาลในการส�งเสร�มธุรกิจร�วมลงทุน แม�
โครงการนี้จะไม�ประสบความสำเร็จแต�ก็มอบโอกาสเร�ยนรู�ที่เป�นประโยชน�ให�แก�เหล�านักคิดนโยบาย

ทั้ง 3 กลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยี ประสบความสำเร็จผ�านการจัดวางข�ดความสามารถทางเทคนิคอันโดดเด�นที่สั่งสมมานานป� 
ให�มาบรรจบกับโอกาสตลาดท่ีสำคัญ พร�อมท้ังมีข�ดความสามารถของผู�ประกอบการท่ีจะใช�ประโยชน�จากโอกาสใหม�ๆ  การคิด
ในระยะยาว (ซึ่งยาวกว�าระยะเวลาอยู�ในตำแหน�งของซีอีโอ อธิการบดีมหาว�ทยาลัย และรัฐมนตร�ส�วนใหญ�เป�นอย�างมาก) เป�นเร�่องที่
สำคัญมาก เช�นเดียวกับที่ต�องมีการคำนึงถึงภารกิจที่ข�ามพ�นความจำเป�นในป�จจ�บันด�วย

แม�ว�าการพัฒนาเฉพาะจ�ด (เช�นการท่ี Barclays Bank ให�เง�นทุนแก�เฮอร�แมนน� เฮาเซอร� 
(Hermann Hauser) ในทศวรรษ 1980 หร�อการที่อาร�เธอร� ร็อก (Arthur Rock) 
ย�ายถิ�นฐานไปยังแคลิฟอร�เนียในฐานะนักธุรกิจร�วมลงทุน) อาจมีองค�ประกอบท่ีเกิดข�น้
โดยบังเอิญ แต�ก็เป�นความ “โชคดี” ในความหมายท่ีชาร�ลส� ปาสเตอร� (Charles Pasteur) 
กล�าวไว�ว�า “ในโลกของการสังเกตนั้น โอกาสจะเอื้อให�แก�ผู�ที่เตร�ยมพร�อมเท�านั้น” ใน
ซิลิคอนแวลลีย� มีการเตร�ยมพ�น้ฐานสำหรับผู�ประกอบการไว�เป�นเวลานานก�อนท่ีอินเทอร�เน็ต
จะเฟ��องฟ�ในช�วงปลายทศวรรษ 1990 ผ�านการก�อตั้งมหาว�ทยาลัยสแตนฟอร�ดให�เป�น
สถาบันท่ีมุ�งเน�นท้ังความเป�นเลิศในการว�จัยและการนำไปปฏิบัติ และกฎหมายแรงงานท่ี
ผ�อนคลายของแคลิฟอร�เนีย (ขจัดกติกาท่ีเป�นข�อจำกัด อนุญาตให�จ�างงานและไล�ออกได�
ตามต�องการ) ตลอดจนวัฒนธรรมการสร�างเคร�อข�าย

โอกาสจะเอื้อให�แก�ผู�ที่
เตร�ยมพร�อมเท�านั้น
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เมื่อกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีแต�ละแห�งประสบความสำเร็จมากข�้นก็มีการตอบสนองในเชิงบวก โดยการ “หมุนเว�ยน” ผู�ประกอบการ
ท่ีมีประสบการณ� ประสบการณ�คร้ังก�อนๆ ช�วยทำให�ความสามารถของบุคคลมีความลึกซ้ึงยิ�งข�น้ ท้ังยังเพ��มมิติของเคร�อข�ายในท�องท่ี 
ความเชื่อถือในหมู�ลูกค�าและนักลงทุน ตลอดจนความสามารถในการรับสมาชิกทีมรายใหม�สำหรับธุรกิจร�วมลงทุนรุ�นต�อไป

ความสำเร็จครั้งก�อนๆ ทำให�คนรุ�นหลังกล�าที่จะคิดอย�างทะเยอทะยาน และขับเคลื่อนกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีของตนให�ข�ามพ�นระยะ 
“อุตสาหกรรมครัวเร�อน” ของสตาร�ทอัพเล็กๆ จนไปถึงระยะที่ต�องมีระเบียบว�นัยและโครงสร�างของบร�ษัทที่ตั้งมั่นแล�ว ซึ่งรวมถึงการ
วางแผนอย�างเป�นทางการ เมื่อเปร�ยบเทียบกับสตาร�ทอัพแล�ว บร�ษัทสเกลอัพต�องทำการทดลองน�อยกว�า เพราะตั้งหลักได�แล�วว�า
ผลิตภัณฑ�และรูปแบบธุรกิจใดท่ีได�ผลสำหรับพวกเขา และสิ�งใดท่ีช�วยสร�างกำไรได� บร�ษัทสเกลอัพมักจะรับพนักงานท่ีมีความเช่ียวชาญ
เฉพาะทางมากข�้น และสามารถทำเช�นนั้นได�ดีข�้นในกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีที่มีความมั่นคงแล�ว ทั้งยังสร�างวัฒนธรรมบร�ษัทที่มี
เอกลักษณ�ข�้นมาอีกด�วย

กลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีท้ัง 3 แห�งมีจ�ดเด�นจากข�อเท็จจร�งท่ีว�า พวกเขาประกอบด�วยสาขาทางว�ทยาศาสตร�มากมาย ต้ังแต�ฮาร�ดแวร�
และซอฟต�แวร� ไปจนถึงเทคโนโลยีชีวภาพและการค�นพบยา ทักษะที่ผู�ประกอบการเร�ยนรู� ในสาขาหนึ่งมักจะนำไปใช�กับภาคส�วนอื่นได�
ด�วย พ�้นฐานที่กว�างขวางทำให�เกิดความแข็งแกร�ง โดยเฉพาะในการทำให�วัฏจักรเศรษฐกิจมีความราบร�่น

ในกรณีศึกษาแต�ละแห�ง บทบาทของรัฐบาลนั้นขาดไม�ได�และยากที่จะเข�าใจ งานศึกษาที่มีชื่อเสียงชิ�นหนึ่งของศาสตราจารย�มาเร�ยนา 
มาซซูเคโต (Prof Mariana Mazzucato) นักว�ชาการชาวสหราชอาณาจักร เมื่อ ค.ศ. 2013 แสดงให�เห็นว�าเทคโนโลยีสำคัญทั้ง 
12 อย�างที่อยู�เบื้องหลัง iPhone อุปกรณ�ขั้นสุดยอดสำหรับผู�บร�โภค ซึ่งพัฒนาโดยสตีฟ จอบส� ผู�เป�นสัญลักษณ�ของความเป�น
ผู�ประกอบการนั้น พัฒนาข�้นโดยได�รับการสนับสนุนจากเง�นทุนของรัฐบาล (มักจะเป�นเง�นทุนจากกระทรวงกลาโหมสหรัฐอเมร�กา 
หร�อทุนว�จัยสำหรับธุรกิจขนาดเล็ก) ทั้งไมโครโปรเซสเซอร� โซลิดเสตตไดรฟ� (SSD) อินเทอร�เน็ต เคร�อข�ายโทรศัพท�มือถือ และ
เทคโนโลยีอื่นๆ 

รัฐบาลไม�สามารถสร�างกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีข�น้จากศูนย� แต�สามารถช�วยเหลือ (เช�น การออกแบบธุรกิจร�วมลงทุนอย�างชาญฉลาด
ในอิสราเอล) หร�อขัดขวาง (เช�น กฎหมายว�าด�วยการวางผังท่ีดินท่ีเข�มงวดในเคมบร�ดจ�) ได�อย�างมาก รัฐบาลมักจะมีประสิทธิภาพท่ีสุด
ในการสร�างเง�อ่นไขกรอบคิดท่ีเหมาะสม (เช�น โครงการท่ีมองการณ�ไกลเพ�อ่ระบุแนวโน�มใหม�ๆ  ท่ีเกิดข�น้ในระยะยาว การมอบเง�นทุนด�าน
นวัตกรรมในข้ันเร��มต�น การปฏิรูปการจัดเก็บภาษีซ่ึงจะช�วยสร�างความเข�มแข็งให�แก�กลุ�มนักลงทุน angel และการปรับปรุงสิทธิการซ้ือ
ขายหุ�นของพนักงาน) และช�วยให�ภาคเอกชนสามารถตัดสินใจลงทุนได�อย�างชาญฉลาด แต�รัฐบาลจะไม�เข�าไปเป�นผู�ตัดสินใจด�วยตนเอง 
ผู�ท่ีปฏิบัติงานในแนวหน�าของการเป�นผู�ประกอบการมีโอกาสท่ีดีกว�า ในการปรับปรุงกฎระเบียบและสภาวะแวดล�อมทางกรอบคิดอ่ืนๆ 
(ทั้งระดับชาติและระดับท�องถิ�น) ถ�าพวกเขาสามารถมีบทสนทนาที่สร�างสรรค�กับรัฐบาลได�เป�นประจำ

ความท�าทายสำหรับระบบนิเวศ

บทเร�ยนสำคัญที่ได�จากกรณีศึกษาทั้ง 3 แห�ง คือ สิ�งใดบ�างที่เราควรหลีกเลี่ยง กลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีหลายแห�งประสบป�ญหา
ในระดับที่แตกต�างกันจาก “กระแสต�อต�านเทคโนโลยี” (คือการที่ประชาชนเกิดความไม�พอใจมากข�้นเร�่อยๆ ต�อบร�ษัทเทคโนโลยี
แพลตฟอร�มขนาดใหญ�ของซิลิคอนแวลลีย� และบร�ษัทสัญชาติจ�นในรูปแบบเดียวกัน) ซึ่งเป�นคำที่ใช�เป�นครั้งแรกใน ค.ศ. 2018 โดย
หนังสือพ�มพ� The Economist  ทำให�เหล�านักคิดนโยบายตระหนักได�ว�า ถึงแม�ภาคธุรกิจเทคโนโลยีที่รวมศูนย�จะช�วยเพ��มผลิตภัณฑ�
มวลรวมภายในประเทศ (GDP) ได� แต�ก็ทำให�เกิดความเหลื่อมล้ำมากข�้นด�วย

ในกรณีศึกษาท้ัง 3 แห�ง แรงขับเคล่ือนท่ีย่ังยืนจะเกิดข�น้ได�เม่ือมีเง�นร�วมลงทุนท่ีเพ�ยงพอ
เท�าน้ัน ส�วนใหญ�แล�วคือนักลงทุน angel และธุรกิจร�วมลงทุน ซ่ึงได�รับการพัฒนาข�น้เพ�อ่
ให�สตาร�ทอัพรุ�นหลังๆ สามารถสเกลอัพได� การสร�างความเป�นนานาชาติ (เช�น การส�งออก 
การจัดหาผู�มีความสามารถ และการลงทุน) ก็เป�นป�จจัยสำคัญในการสเกลอัพ โดยเฉพาะ
ในอิสราเอลซึ่งปลูกฝ�งทัศนคติแบบนานาชาติลงในผู�ประกอบการตั้งแต�แรก ทั้งยังใช�
ประโยชน�จากชุมชนผู�อพยพของตนด�วย

แรงขับเคลื่อนจะเกิดข�้นได�เมื่อ
มีเง�นร�วมลงทุนที่เพ�ยงพอ
เท�านั้น
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งานศึกษาชิ�นหนึ่งเมื่อไม�นานมานี้ประเมินว�ามีแรงงานเพ�ยง 8% ของจำนวนแรงงานทั้งหมดในอิสราเอลที่ได�ประโยชน�โดยตรงจาก
เง�นเดือนที่สูงในธุรกิจเทคโนโลยี และผลกระทบทางเศรษฐกิจที่ “รัฐบาลมีนโยบายส�งเสร�มการเจร�ญเติบโตของธุรกิจอุตสาหกรรม 
(Tickle down)” น้ันมีจำกัด เพราะมีพนักงานสนับสนุนจำนวนค�อนข�างน�อยท่ีได�ประโยชน�ด�วย ตัวอย�างหน่ึงท่ีสามารถเปร�ยบเทียบผล
ของธุรกิจเทคโนโลยี “ธุรกิจอุตสาหกรรมท่ีเป�นฐานเดิมของประเทศ” คือ ป�จจ�บันบร�ษัท Apple มีการจ�างงานราว 137,000 คนท่ัวโลก 
เทียบกับบร�ษัท General Motors ในทศวรรษ 1950 ซ่ึงมีฐานท่ีต้ังในเมืองดีทรอยต� มีการจ�างงานราว 400,000 คนแค�ในสหรัฐอเมร�กา
ประเทศเดียว ในขณะเดียวกัน ราคาที่ดินในซานฟรานซิสโก เทลอาว�ฟ และเคมบร�ดจ� ก็กลายเป�นประเด็นเชิงการเมือง เนื่องจาก
คนวัยหนุ�มสาวและกลุ�มคนที่ไม�ค�อยเป�นที่ต�องการในตลาดแรงงานถูกกีดกันออกไป

การสร�างความเป�นนานาชาติเป�นป�จจัยสำคัญต�อความสำเร็จของกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีในกรณีศึกษาเหล�าน้ีมาโดยตลอด รวมถึง
ความสามารถในการจำหน�ายในตลาดต�างประเทศและดึงดูดการลงทุนด�วย แต�ในสภาวะแวดล�อมท่ีมีความตึงเคร�ยดระดับโลกมากข�น้ 
ความพร�อมใช�งานและความน�าพอใจของเง�นทุนจากต�างประเทศก็ถูกตั้งคำถาม เป�นเวลาหลายป�แล�วที่มีการถกเถียงในอิสราเอล
เกี่ยวกับข�อบ�งชี้เร�่องงานที่มีคุณค�าสูงในระยะยาว เมื่อบร�ษัทสัญชาติอิสราเอลที่เติบโตเร็วถูกดูดซับเข�าไปในบร�ษัทระดับโลก

การซื้อกิจการข�ามชาติเป�นเร�่องที่มีการโต�เถียงกันมากข�้นด�วยเหตุผลทางยุทธศาสตร� ในเวลาที่เข�ยนบทความนี้ บร�ษัท Softbank 
ซ่ึงขาดแคลนเง�นหลังจากการขายหุ�นของบร�ษัท WeWork ซ่ึงการจำหน�ายหุ�นสู�สาธารณชนถูกยกเลิก และเช่ือว�าต�องเจรจากับบร�ษัท 
Nvidia ซ่ึงเป�นบร�ษัทผลิตชิปท่ีมีฐานท่ีต้ังในแคลิฟอร�เนีย เพ�อ่ขายกิจการของบร�ษัท ARM ท่ีตนซ้ือมาในราคา 2.34 หม่ืนล�านดอลลาร�
สหรัฐฯ เมื่อ ค.ศ. 2016 ดังที่เฮอร�แมนน� เฮาเซอร� (Hermann Hauser) ผู�ร�วมก�อตั้งบร�ษัท ARM เมื่อแตกแขนงออกมาจากบร�ษัท 
Acorn Computers ใน ค.ศ. 1990 กล�าวต�อ BBC ว�า “บร�ษัท ARM จะกลายเป�นแผนกหน่ึงของบร�ษัท Nvidia และการตัดสินใจท้ังหมด
จะเกิดข�้นในอเมร�กา ไม�ใช�ในเคมบร�ดจ�อีกต�อไป” และเขายังกล�าวเสร�มด�วยว�า “นี่ไม�ใช�เร�่องเง�น แต�เป�นคำประกาศยุทธศาสตร�ทาง
อุตสาหกรรมที่รัฐบาลสามารถทำได�”

ความเสี่ยงทางการเมืองอีกประการหนึ่งแขวนอยู�บนกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีที่ประสบความสำเร็จหลายแห�ง กล�าวคือ ป�จจัยสำคัญ
ที่ส�งผลต�อความสำเร็จของพวกเขาในช�วงหลายทศวรรษที่ผ�านมาคือ ความสามารถในการดึงดูดแรงงานที่มีทักษะจากประเทศอื่นๆ 
การท่ีผู�อพยพจำนวนมากจากอดีตสหภาพโซเว�ยตเข�าสู�อิสราเอลเป�นตัวอย�างท่ีเห็นได�ชัดท่ีสุดและทำซ้ำไม�ได� แต�ในซิลิคอนแวลลีย�น้ัน 
งานศึกษาเมื่อ ค.ศ. 2017 พบว�า แรงงานด�าน STEM (ว�ทยาศาสตร� เทคโนโลยี ว�ศวกรรม และคณิตศาสตร�) จำนวน 57% เป�น
ผู�อพยพ แต�ป�จจ�บันรัฐบาลสหรัฐฯ กลับจำกัดการออกว�ซาทำงานใหม�ๆ 

เน�น “คุณค�ารากฐาน” ไม�ใช� “ยูนิคอร�น”

การระบาดทั่วโลกของโรคโคว�ด-19 และความจำเป�นของสังคมที่ต�อง
มุ�งเน�นคุณค�ารากฐานมากกว�าการเก็งราคา อาจเร�งให�ช�วงเวลาที่ 
“ยูนิคอร�น” (บร�ษัทเอกชนที่มีมูลค�าเกิน 1 พันล�านดอลลาร�สหรัฐฯ) 
ซึ่งเป�นสัญลักษณ�ของกลุ�มคลัสเตอร�เทคโนโลยีที่ประสบความสำเร็จ
ใกล�จะจบลงแล�ว ดังท่ีมาร�ติน เคนนีย� (Martin Kenney) แห�งมหาว�ทยาลัย
แคลิฟอร�เนีย เดว�ส (Davis) และจอห�น ซิสแมน (John Zysman) แห�ง
มหาว�ทยาลัยแคลิฟอร�เนีย เบิร�กลีย� กล�าวไว� ในเอกสารสรุปเมื ่อ 
ค.ศ. 2018 ว�า “เป�นไปได�อย�างยิ�งว�าบร�ษัทยูนิคอร�นเหล�าน้ีอาจมีอายุส้ัน 
และเปร�ยบเหมือนกับแมวเชสเชียร� ในนิยายเร�่องอลิซในแดนมหัศจรรย�
ของลูอิส แคร�รอล (Lewis Carroll) ท่ีมีรอยยิ�มแสนเจ�าเล�ห�ท่ีเป�นเอกลักษณ� 
แต�ลักษณะท่ีโดดเด�นท่ีสุดของมันคือ ร�างกายของมันจะหายไปท้ังหมด
จนเหลือแต�รอยยิ�มแสนเจ�าเล�ห�ที่เป�นเอกลักษณ�นั้น”

ทั้งนี้โลกหลังการระบาดของโรคโคว�ด-19 ต�องการบางอย�างจากนวัตกรมากกว�ารอยยิ�มที่เป�นเอกลักษณ�
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รองศาสตราจารย� ดร.ณัฐชา ทว�แสงสกุลไทย:  เป�นรองอธิการบดีด�านการวางแผนและกำหนดยุทธศาสตร� นวัตกรรม และพันธกิจ
สากล และเป�นอาจารย�ประจำภาคว�ชาว�ศวกรรมอุตสาหการ คณะว�ศวกรรมศาสตร� จ�ฬาลงกรณ�มหาว�ทยาลัย สำเร็จการศึกษาระดับ
ปร�ญญาตร� (เกียรตินิยม) สาขาว�ศวกรรมอุตสาหการ จากจ�ฬาลงกรณ�มหาว�ทยาลัย ระดับปร�ญญาโทสาขาว�ศวกรรมอุตสาหการ
และการจัดการ จากสถาบันเทคโนโลยีลินเชอป�งในสว�เดน และระดับปร�ญญาเอกสาขาว�ศวกรรมการผลิตและการจัดการปฏิบัติการ 
จากมหาว�ทยาลัยน็อตติงแฮมในสหราชอาณาจักร ทั้งยังได�รับประกาศนียบัตรจากหลักสูตรฝ�กอบรมของสมาคมส�งเสร�มสถาบัน
กรรมการบร�ษัทไทย (IOD) หลักสูตรผู�บร�หารโครงการมืออาชีพ (PMP) และหลักสูตรผู�ตรวจสอบ ISO9001 นอกจากนี้ยังเป�น
ทูตกิตติมศักดิ์ของการแข�งขันกีฬาโอลิมป�กความคิดสร�างสรรค�การประดิษฐ�โลกครั้งที่ 9/10 ที่กรุงโซล ประเทศเกาหลีใต� ป� ค.ศ. 
2020 - 2021

รองศาสตราจารย� ดร.ณัฐชา ทว�แสงสกุลไทย เป�นผู�ร�วมจัดตั้งศูนย�กลางนวัตกรรมแห�งจ�ฬาลงกรณ�มหาว�ทยาลัย (CU Innovation 
Hub) โครงการเมืองนวัตกรรมแห�งสยาม (Siam Innovation District: SID) และบร�ษัทซียูเอ็นเทอร� ไพรส� (CU Enterprise) โดยมี
ยุทธศาสตร�เพ�่อสร�างระบบนิเวศนวัตกรรมและผู�ประกอบการ ซึ่งเสร�มสร�างความเข�มแข็งให�แก�ผู�มีความสามารถ และช�วยสร�างเสร�ม
สังคมไทยสู�ว�ถีใหม�ในการใช�ชีว�ต การเร�ยนรู� และความคิดสร�างสรรค� ศูนย�กลางนวัตกรรมนี้บ�มเพาะผู�มีความสามารถโดยปลูกฝ�ง
การคิดเชิงสร�างสรรค�และทักษะทางผู�ประกอบการให�แก�นักศึกษา อาจารย� ศิษย�เก�าของจ�ฬาลงกรณ�มหาว�ทยาลัย และสร�างสรรค�
นวัตกรรมท่ียังประโยชน�สูงเพ�อ่จัดการกับความท�าทายระดับโลกและระดับประเทศ โดยการส�งเสร�มความร�วมมือในการว�จัยข�ามศาสตร�
สาขาระหว�างคณาจารย�และนักศึกษา และสนับสนุนด�วยการบ�มเพาะธุรกิจและเร�งการเติบโตต�างๆ  เช�น พ�น้ท่ีบ�มเพาะธุรกิจ เง�นทุนสำหรับ
ธุรกิจขั้นต�น การให�คำแนะนำและสร�างเคร�อข�ายสำหรับนักลงทุนขั้นต�น และโครงการสู�ภายนอกเพ�่อสร�างความตระหนักในเร�่องนี้ 
นอกจากนี้ยังมีโครงการเมืองนวัตกรรมแห�งสยาม ซึ่งเป�นโครงการพ�้นที่ทดลองนวัตกรรม (sandbox) เพ�่อสร�างสังคมอุดมป�ญญา 
ซึ่งประชาชนอยู�ร�วมกันและร�วมมือกันเพ�่อสร�างอนาคตของประเทศไทย ป�จจ�บัน รองศาสตราจารย� ดร.ณัฐชา ทว�แสงสกุลไทย เป�น
ผู�ร�วมจัดตั้งสถาบันนวัตกรรมบูรณาการแห�งจ�ฬาลงกรณ�มหาว�ทยาลัย (School of Integrated Innovation: ScII) ซึ่งเป�นสถาบัน
ศิลปศาสตร�และว�ทยาศาสตร�แบบสหสาขาว�ชา การอุดมศึกษาในรูปแบบใหม�นี้ไม�ได�มีจ�ดประสงค�เพ�่อสร�างความรู� ในสาขาว�ชาหนึ่ง
เท�าน้ัน แต�ยังต�องการสร�างนักศึกษาท่ีสามารถใช�เทคโนโลยี จัดการกับป�ญหาใหม�ๆ  คิดค�นและร�เร��มว�ธีแก�ป�ญหาท่ีมีนวัตกรรม ซ่ึงช�วย
เปลี่ยนแปลงโลกไปในทางที่ดีข�้น

จ�ฬาลงกรณ�มหาว�ทยาลัย ก�อตั้งในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2459 (นับตามปฏิทินแบบเก�า) และเป�นสถาบันอุดมศึกษาแห�งแรกของไทย 
จ�ฬาลงกรณ�มหาว�ทยาลัยมุ�งเน�นการว�จัยเชิงลึกและครอบคลุมทุกศาสตร� โดยได�รับการจัดอันดับให�เป�นมหาว�ทยาลัยที่ดีที่สุดใน
ประเทศไทยจากผู�สำรวจหลายแหล�ง ท้ังในด�านคุณภาพนักศึกษา คุณภาพการว�จัย คุณภาพเฉพาะสาขาว�ชา ช่ือเสียงของมหาว�ทยาลัย 
และระบบจัดการสิ�งแวดล�อม จ�ฬาลงกรณ�มหาว�ทยาลัยเป�นอันดับ 1 ในจำนวนมหาว�ทยาลัยว�จัยแห�งชาติของประเทศไทย และได�รับ
การสนับสนุนจากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา จ�ฬาลงกรณ�มหาว�ทยาลัยยังเป�นมหาว�ทยาลัยแห�งเดียว
ในประเทศไทยท่ีเป�นสมาชิกของสมาคมมหาว�ทยาลัยแปซิฟ�กร�ม (APRU) จ�ฬาลงกรณ�มหาว�ทยาลัยมี 19 คณะ 3 ว�ทยาลัย 1 สำนักว�ชา 
และอีกหลายสถาบัน ซ่ึงมีหน�าท่ีท้ังจัดการเร�ยนการสอนและเป�นหน�วยว�จัย นอกจากน้ี จ�ฬาลงกรณ�มหาว�ทยาลัยยังได�รับรางวัล Prime 
Minister Award : Innovation for Crisis จากการต�อสู�กับการระบาดของโรคโคว�ด-19 จากสำนักงานนวัตกรรมแห�งชาติ (สนช.)

แคโรไลน� ไฮด� (Caroline Hyde) ผู�บร�หารสูงสุดสายงานความสัมพันธ�ระหว�างประเทศและการดำเนินงานภายนอก Cambridge 
Enterprise:  แคโรไลน�เคยเป�นประธานเจ�าหน�าที่บร�หารของบร�ษัท Allia Future Business Centres Ltd. โดยมีบทบาทในการตั้ง
ศูนย�นวัตกรรมและบ�มเพาะธุรกิจข้ันต�นสำหรับธุรกิจร�วมลงทุน (VC) ในกิจการเพ�อ่สังคม และบร�ษัท “เทคโนโลยีเพ�อ่สิ�งท่ีดีกว�า” ท้ังยัง
สร�างเคร�อข�ายของศูนย�นวัตกรรม 4 แห�งที่ดำเนินงานในเคมบร�ดจ� ลอนดอน และป�เตอร�เบรอห� แคโรไลน�ใช�เวลามากกว�า 20 ป�
ในการทำงานกับความเป�นผู�ประกอบการและนวัตกรรมทั้งภายในและรอบๆ เคมบร�ดจ� และมีเคร�อข�ายที่ดีในระบบนิเวศของเคมบร�ดจ� 
นอกจากน้ี เธอยังมีประสบการณ�ทำงานในการว�จัย พัฒนา และการสร�างความสามารถเชิงพาณิชย�ให�แผนกต�างๆ ของมหาว�ทยาลัย
ในสหราชอาณาจักรด�วย ซึ่งเธอใช�ประสบการณ�ทั้งหมดนี้เพ�่อให�แน�ใจว�าพันธมิตรในต�างประเทศจะได�ประโยชน�จากการมีส�วนร�วม
ในระดับสูงสุด

Cambridge Enterprise: เป�นส�วนหนึ่งของมหาว�ทยาลัยเคมบร�ดจ� และสนับสนุนให�นักว�ชาการ นักว�จัย เจ�าหน�าที่ และนักศึกษา 
ประสบความสำเร็จในการถ�ายทอดความรู�และสร�างผลลัพธ�จากการว�จัย ด�วยการช�วยให�นวัตกร ผู�เชี่ยวชาญ และผู�ประกอบการ 
สามารถใช�แนวทางเชิงพาณิชย�ในการพัฒนาแนวคิดและความเช่ียวชาญของตนเพ�อ่ประโยชน�ต�อสังคม เศรษฐกิจ ตนเอง และมหาว�ทยาลัย 
มหาว�ทยาลัยเคมบร�ดจ�เข�าไปมีส�วนเกี่ยวข�องกับการนำผลการว�จัยไปใช�ในเชิงพาณิชย�มาตั้งแต�ทศวรรษ 1970 ด�วยการจัดตั้งศูนย�
ประสานงานทางอุตสาหกรรมวูล�ฟสัน (WILO) ต�อมาใน ค.ศ. 2001 จ�งเปล่ียนช่ือเป�นศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยี ซ่ึงเป�นบันไดไปสู�การเป�น
หน�วยงานด�านกฎหมาย จนกระท่ัง ค.ศ. 2006 จ�งมีการรวบรวมศูนย�ถ�ายทอดเทคโนโลยีและก�อต้ังเป�นบร�ษัท Cambridge Enterprise 
Limited เพ�่อเป�นบร�ษัทสาขาของมหาว�ทยาลัย โดยมีหน�าที่นำทรัพย�สินทางป�ญญาของมหาว�ทยาลัยไปใช�ประโยชน�ในเชิงพาณิชย�

เกี่ยวกับผู�เข�ยน
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Cambridge Enterprise ถือว�าการให�คำปร�กษาเป�นว�ธีท่ีมีประสิทธิภาพสูงในการถ�ายทอดความรู�ของมหาว�ทยาลัยเคมบร�ดจ�สู�สังคม 
บร�การให�คำปร�กษาจะสนับสนุนเจ�าหน�าท่ีและกลุ�มว�จัยของมหาว�ทยาลัยซ่ึงให�ความรู�ความเช่ียวชาญและคำแนะนำแก�องค�กรภาครัฐและ
เอกชน นอกจากนี้ Cambridge Enterprise ยังจัดหาเง�นทุนจากนักลงทุน angel และธุรกิจร�วมลงทุนขั้นต�น ผ�านโครงการกองทุน
บ�มเพาะธุรกิจขั้นเมล็ดพันธุ�และโครงการพันธมิตรธุรกิจร�วมลงทุนของบร�ษัท Cambridge Enterprise อีกด�วย ทีมงานของกองทุน
บ�มเพาะเมล็ดพันธุ�จะช�วยวางแผนธุรกิจ ให�คำแนะนำ และบร�การที่เกี่ยวข�องอื่นๆ

เดว�ด กิลล� (David Gill) ประธานเจ�าหน�าท่ีบร�หาร ศูนย�นวัตกรรมเซนต�จอห�น (St John’s Innovation Centre (SJIC)):  เดว�ด
เคยเป�นผู�ดำเนินงานหน�วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ธนาคาร HSBC ในลอนดอน (ค.ศ. 1997 - 2004) สำเร็จการศึกษาระดับ
ปร�ญญาตร�จากมหาว�ทยาลัยเคมบร�ดจ�และสอบได�วุฒิเนติบัณฑิต ก�อนทำงานในแผนกการเง�นธุรกิจของธนาคารในสหรัฐอเมร�กา
และสหราชอาณาจักร เดว�ดศึกษาต�อระดับปร�ญญาโทในหลักสูตร Sloan Fellow ที่คณะบร�หารธุรกิจ มหาว�ทยาลัยสแตนฟอร�ด 
(ค.ศ. 2004 - 2005) ท้ังยังเป�นนักว�ชาการผู�เย่ียมชม (Academic Visitor) ท่ีสถาบันการผลิต (คณะว�ศวกรรมศาสตร� มหาว�ทยาลัย
เคมบร�ดจ�) และกรรมการท่ีไม�เป�นผู�บร�หารของบร�ษัท ET Capital (บร�ษัทเง�นร�วมลงทุน VC) บร�ษัท Syndicate Room (นักลงทุน angel) 
บร�ษัท Ask Inclusive Finance (ผู�ให�เง�นกู�ยืมแก� SME อย�างครอบคลุม) และเคร�อข�าย European Business Network (ศูนย�บ�มเพาะธุรกิจ) 
นอกจากน้ี ในช�วงไม�ก่ีป�ท่ีผ�านมา เขายังมีส�วนร�วมในโครงการให�คำปร�กษาและฝ�กอบรมสำหรับประเทศโปแลนด� ลิเบีย คูเวต และจ�นอีกด�วย

ผลงานตีพ�มพ�ของเดว�ดครอบคลุมเร�่องระบบนิเวศนวัตกรรมในที่ต�างๆ (สหรัฐอเมร�กา เยอรมนี สหราชอาณาจักร) เร�่องเง�นทุนของ
ผู�ประกอบการ (หนังสือเร�อ่ง Show Me the Money พ�มพ�คร้ังท่ี 2 ใน ค.ศ. 2015 และได�รับการแปลเป�นภาษาจ�นตัวย�อใน ค.ศ. 2016 
หนังสือเร�อ่ง Consolidating the Gains: Government intervention in risk capital – 2015 หนังสือเร�อ่ง Patient Capital: Where 
Are We Now? – 2019) และเร�่องการบ�มเพาะธุรกิจ (หนังสือเร�่อง Incubation for Growth – 2011 หนังสือเร�่อง Startup Support 
Programmes: What’s the Difference – 2015 หนังสือเร�่อง Cambridge Incubator Space – 2017)

ศูนย�นวัตกรรมเซนต�จอห�น (St John’s Innovation Centre: SJIC) ก�อต้ังโดยว�ทยาลัยเซนต�จอห�นในเคมบร�ดจ� เม่ือ ค.ศ. 1987 
เพ�่อเป�นผู�บุกเบิกในการดำเนินงานอุทยานนวัตกรรมเซนต�จอห�น ซึ่งป�จจ�บันเป�นที่ตั้งของอาคารหลายหลังที่มีบร�ษัทฐานความรู�และ
บร�ษัทให�บร�การที่มีความชำนาญหลากหลายด�าน สถานที่นี้ (เป�นของว�ทยาลัยเซนต�จอห�นในเคมบร�ดจ�มาตั้งแต� ค.ศ. 1534) มี
บรรยากาศคล�ายกับมหาว�ทยาลัยและอยู�ใกล�ใจกลางเมือง จ�งมีสภาพแวดล�อมท่ีช�วยสนับสนุนผู�เช�า ท้ังการเข�าถึงสิ�งอำนวยความสะดวก
และบร�การส�วนกลางที่พวกเขาไม�สามารถซื้อหาได�ด�วยตนเอง ทำให�ผู�เช�ามุ�งมั่นพัฒนาธุรกิจของตนได�อย�างเต็มที่ ทั้งยังมุ�งเน�นเร�่อง
ความพร�อมในการลงทุนและการเข�าถึงเง�นทุนมากเป�นพ�เศษ โดยผู�เช�าไม�จำเป�นต�องมีความสัมพันธ�พ�เศษใดๆ กับมหาว�ทยาลัย
เคมบร�ดจ� แต�ในทางปฏิบัติแล�ว ผู�ประกอบการที่มาเช�าอาศัยส�วนใหญ�เป�นผู�ที่สำเร็จการศึกษาจากมหาว�ทยาลัยเคมบร�ดจ� และมักจะ
เป�นผู�ที่สำเร็จในระดับปร�ญญาเอก ผู�ประกอบการจำนวนมากจะมาเช�าอาศัยเมื่อธุรกิจของตนมีอายุราว 1 ป� และกำลังอยู�ในช�วงเร��ม
สเกลอัพ จากน้ันก็จะอาศัยอยู�ในศูนย�นวัตกรรมแห�งน้ีเป�นเวลา 3-4 ป� ในระหว�างน้ัน จำนวนพนักงานของบร�ษัทแต�ละแห�งอาจเพ��มข�น้
จากเดิมที่มีน�อยกว�า 5 คน เป�นมากกว�า 20 คน
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