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วุฒิพงศ ชุมเกษรกูลกิจ : การบริหารดวยฐานกิจกรรมในโรงงานผลิตเคร่ืองปรับอากาศ
รถยนต . (ACTIVITY BASED MANAGEMENT IN AUTOMOTIVE AIR 
CONDITIONING FACTORY )  อ. ท่ีปรึกษา :  ผศ. สุทัศน รัตนเกื้อกงัวาน, 177 หนา. 

 
งานวิจยันี้มีวัตถุประสงคเพื่อประยุกตใชตนทุนฐานกิจกรรม(Activity Based Costing : 

ABC) และการบริหารดวยฐานกิจกรรม (Activity Based Manament : ABM)ในโรงงานผลิต
เคร่ืองปรับอากาศรถยนต ใหมีความถูกตองและแมนยําในเรื่องของขอมูลตนทุน  และลดตนทุนใน
การดําเนนิงาน 
           ในการศึกษานีเ้ร่ิมจากการศึกษาขอมูลของโรงงานตัวอยางซ่ึงมีวิธีการคิดตนทุนแบบเนน
ไปท่ีตัวผลิตภณัฑ โดยใชช่ัวโมงแรงงานทางตรงเปนเกณฑในการปนคาใชจายการผลิต จากนั้นจงึ
ทําการพัฒนาระบบตนทุนแบบเดิมไปสูระบบตนทุนฐานกิจกรรม และนําขอมูลตนทุนฐานกจิกรรม
ท่ีไดมาทําการปรับปรุงกระบวนการดําเนนิงานดวยระบบการบริหารดวยฐานกิจกรรม โดยเร่ิมจาก
การคัดเลือกกจิกรรมท่ีควรคาแกการปรับปรุงโดยพิจารณาจากตนทนุรวมและตนทุนตอหนวยของ
ตัวผลักดันตนทุนจากนัน้จึงทําการกําหนดเปาหมายในการปรับปรุงทําการวิเคราะหวากิจกรรม
ใดบางท่ีมีการใชเงินอยางไมคุมคาและไมไดตรงกับเปาหมายท่ีวางเอาไวซ่ึงพิจารณาจากคาความ
แปรปรวนของตนทุน(Cost Variance : CV) จากนั้นจงึทําการกําหนดมาตรการในการปรับปรุงการ
ดําเนินงานและทําการปรับปรุงการดําเนินงานตามมาตรการท่ีกําหนด 
             ผลการศึกษาวจิัยทําใหไดระบบตนทุนฐานกิจกรรม ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกับระบบตนทุน
แบบเดิมนัน้ ยกตัวอยาง ผลิตภัณฑ Solenoid ของฝายผลิตท่ี 2 ซ่ึงถาคิดตนทุนแบบเดิมจะมีตนทุน 
1,657,669.47 บาท แตเม่ือคิดดวยระบบตนทุนฐานกิจกรรมจะเหลือเพียง 1,169,507.63 บาท ซ่ึงเปน
ตนทุนท่ีแทจริงของผลิตภัณฑ สวนระบบการบริหารดวยฐานกจิกรรมทําใหเราสามารถคัดเลือก
กิจกรรมท่ีควรคาแกการปรับปรุงซ่ึงจากกิจกรรมตางๆท่ีคัดเลือกมามีคาความแปรปรวนของตนทุน
เปนลบหมดแสดงวาทุกกิจกรรมท่ีทําการคัดเลือกมาน้ันมีการใชเงินอยางไมคุมคาและไมไดงานตาม
เปาหมายท่ีตั้งเอาไว และจากการนํามาตรการไปใชในการปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานพบวาคา
ความแปรปรวนของตนทุนท่ีไดมีคาเปนบวกคือมีการใชเงินอยางคุมคาตามเปาหมายท่ีวางไวและ
ตนทุนการดําเนินงานในแตละกิจกรรมมีคาลดลง ยกตัวอยาง กจิกรรม Distributor ของฝายผลิตท่ี 1 
แตเดิมมีคาตนทุนตอหนวยของตัวผลักดันตนทุนเฉล่ียท่ี 1,177.17 บาทตอช่ัวโมงแรงงาน หลังจาก
การปรับปรุงการดําเนินงานแลวเหลือเพียง 964.24 บาทตอช่ัวโมงแรงงานเทานั้น 
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This thesis objectives focus on applying Activity Based Costing : ABC and Activity 

Based Management : ABM that cost data accuracy and improving the company’s procedure cost. 
 This thesis begun with knowing the nominated company’s data to find cost. Then, the 

company has been developed productivity based (tradition costing procedure) by using direct 
labor hour to divide  producing expenditure into ABC and improved ABC’s procedure by ABM. 
First step, it was selected activities which is worthwhile by considering total cost and cost driver 
rate. Secondly, it set target in improving of  which activities are not worth in using fund and not 
related in setting targets (which are considered by Cost variance : CV).Lastly, the measures are set 
in order to determine the improvement procedure. 

 The result of this, comparing ABC with tradition costing procedure can see that they are 
absolutely different. For example, cost of Solenoid product by using tradition costing procedure is 
1,657,669.47 Bath but by using ABC, which is more accurate 1,169,507.63 Bath. By using ABM, 
we can select worthwhile activities to improve by analysis negative cost variance which means 
they are not efficient and do not go as planned. After implementing the measures, the cost 
variance become positive; more efficient as planned, as well as reducing the costs. For instance, in 
Distributor activity the cost driver rate 1,177.17 Baht/hour, become 964.24 Baht/hour. 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

  
จากสภาวะเศรษฐกิจในปจจบัุนนี้เหน็ไดอยางชัดเจนวามีการแขงขันกนัคอนขางสูงไมวาจะ

เปนธุรกิจบริการ การขายสง การขายปลีก โดยเฉพาะธุรกิจระดับอุตสาหกรรมซ่ึงมีการแขงขันกนั
สูงมาก เนื่องจากมีคูแขงรายใหมท่ีเติบโตข้ึนเร่ือยๆและคูแขงรายเกาท่ีคอยจะปรับปรุงพัฒนาองคกร
ของตนเองอยางสมํ่าเสมอ ถาเจาขององคกรระดับอุตสาหกรรมใดน่ิงเฉยไมไดมีการปรับปรุงหรือ
พัฒนาองคกรของตนเองก็เปรียบเสมือนรอเวลาท่ีองคกรของตนจะเส่ือมลงทุกวันนัน่เอง ซ่ึงวิธีใน
การปรับปรุงพัฒนาองคกรของตนน้ันกม็ีหลายวิธีข้ึนอยูกบัในแตละองคกรวามีจุดแข็งหรือจุดออน
ท่ีตรงไหน และเม่ือนํามาวิเคราะหกจ็ะพบวธีิปรับปรุงพัฒนาท่ีเหมาะสมกับองคกรของตน 

 
1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

 
ในปจจุบันนี้ธุรกิจตางๆนั้นมีการเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็วอยางเหน็ไดชัด เนื่องจากการ

แขงขันท่ีสูง เทคโนโลยีท่ีพัฒนาไปอยางรวดเร็ว และการเขาถึงระบบของตนทุน ผลท่ีตามมาทําให
ธุรกิจจํานวนมากพบกับตลาดท่ีมีการแขงขันสูง ความกดดันทางเศรษฐกิจ และปญหาอ่ืนๆอีก
มากมาย ปจจยัท่ีมีผลกระทบตอสมรรถนะขององคกรเปนอยางมาก คือ เวลา ตนทุน และ คุณภาพ
ของสินคา สงผลใหความตองการในการปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานเปนจดุช้ีขาดของธุรกิจใน
ปจจุบันนี้ องคกรทุกแหงตองการปรับปรุงกระบวนการดําเนนิงานของตนเองใหดีกวาเดมิ เร็ว
กวาเดิมและใชตนทุนท่ีต่ํากวาเดิมทําใหเกดิการแขงขันกนัซ่ึงนําไปสูความอยูรอดขององคกรใน
ปจจุบัน 

 
อยางไรก็ตามในการท่ีจะบรรลุเปาหมายของการปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานนั้จะตอง

มีความเขาใจอยางลึกซ้ึงมิใชเร่ิมท่ีวันนีแ้ลวจะเห็นผลในการปรับปรุงกระบวนการในวนัรุงข้ึน ส่ิงท่ี
ขาดไมไดก็คือการจัดการท่ีเขาใจอยางถองแทในเร่ืองของตนทุน เวลา และ คุณภาพ ของการทํา
กิจกรรมตางๆของลูกจางหรือเคร่ืองจักรท้ังองคกรอยางแทจริง  ซ่ึงปกติแลวปญหาเร่ืองความ
ผิดพลาดของระบบตนทุนนัน้จะไมคอยปรากฏใหเหน็ซ่ึงดูเหมือนวามันจะไมมีขอผิดพลาดแตจริงๆ
แลวระบบตนทุนนั้นมักจะซอนความผิดพลาดหรือการสูญเสียโอกาสอยู ผลท่ีตามมาก็คือการ
ตัดสินใจท่ีผิดพลาดขององคกร ตัวอยาง เชน การขายผลิตภัณฑท่ีไมถูกตอง การตั้งราคาผลิตภัณฑ
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ไมเหมาะสม หรือ การปรับปรุงพัฒนาผลิตภัณฑเปนไปในทางท่ีผิดเปนตน เนื่องจากผูบริหารไดนํา
ตนทุนของสินคาไปใชในการตัดสินใจเก่ียวกับเร่ืองตอไปนี้ 

1. การออกแบบผลิตภัณฑ (Product design) 
2. การเลือกชองทางจําหนายใหกับผลิตภณัฑชนิดใดชนดิหนึ่งหรือท้ังกลุม 
3. การ ปรับปรุงผลิตภัณฑใน Product Line 
4. การกําหนดราคาขาย 
5. การลดตนทุน ฯลฯ  
 
ซ่ึงความผิดพลาดของระบบตนทุนนัน้เปนส่ิงท่ียอมรับไมไดในการแขงขันในโลกปจจุบัน

นี้ และเพื่อความถูกตองและแมนยําในเรื่องของขอมูลตนทุน เราจึงนาํเทคนิคตนทุนฐานกจิกรรมมา
ใช สวนในเร่ืองของการปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานเราไดนําเทคนิคการบริหารดวยฐาน
กิจกรรมมาประยุกตใชในการวิเคราะหกระบวนการดําเนนิงานซ่ึงมีแนวทาง คือรวบรวมตนทุนและ
การจัดโครงสรางตนทุน, กระจายตนทุนไปยังกิจกรรม และกระจายตนทุนกิจกรรมไปยังผลิตภณัฑ 
จากนั้นเราจึงนําขอมูลท่ีไดในข้ันตอนนี้ไปวิเคราะหในสวนของกระบวนการ เพื่อหาแนวทางในการ
ปรับปรุงกระบวนการ ทําการปรับปรุงกระบวนการ และประเมินผล 
 
1.2 วัตถุประสงคของงานวิจัย 

 
1. เพื่อประยกุตใชตนทุนฐานกิจกรรมในโรงงานผลิตเคร่ืองปรับอากาศรถยนตใหมีความ

แมนยําและถูกตองในเร่ืองของขอมูลตนทุน 
2. เพื่อลดตนทุนการดําเนินงานของโรงงานผลิตเคร่ืองปรับอากาศรถยนต 
3. เพื่อเปนแนวทางของผูท่ีสนใจในการปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพ

ยิ่งข้ึน 
 
1.3 ขอบเขตการดําเนินงาน 

 
ทําการศึกษากระบวนการดําเนินงานของโรงงานผลิตเคร่ืองปรับอากาศรถยนตและ

ปรับปรุงกระบวนการดําเนนิงานโดยใชเทคนิคตนทุนฐานกิจกรรมรวมกับการบริหารดวยฐาน
กิจกรรมและนําเสนอ Program Computer ท่ีสอดคลองกับระบบ 
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1.4 ผลลัพธท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

1.โรงงานผลิตเคร่ืองปรับอากาศรถยนตจะไดรับระบบตนทุนท่ีถูกตองและแมนยํา 
2.โรงงานผลิตเคร่ืองปรับอากาศรถยนตจะไดใชเทคนิคตนทุนฐานกิจกรรมและการบริหาร

กิจกรรมในการบรรลุวัตถุประสงคในการปรับปรุงกระบวนการดําเนินงาน 
 
1.5 ขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย 
 
 1. ศึกษาทฤษฎีและงานวิจยัตางๆท่ีเกี่ยวของ 
 2. ศึกษาปญหาเกี่ยวของ 
 3. ศึกษากระบวนการดําเนินงานท่ัวไปของโรงงานผลิตเคร่ืองปรับอากาศรถยนต 
 4. พัฒนา ABC 
  - รวบรวมขอมูลตนทุนในองคกร 
  - กําหนดตนทุนสูกิจกรรม 
  - กําหนด activity cost สู cost object และกําหนดตนทุนตอหนวย 
 5. ทําการวิเคราะหกจิกรรม กําหนดแนวทางในการปรับปรุงจัดทําระบบการบริหารดวย
ฐานกิจกรรม 
 6. ดําเนินการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการดําเนินงานเพ่ือลดตนทุนการดําเนินงาน  
 7. สรุปผลการดําเนินการวิจยัและขอเสนอแนะ 

8. จัดทํารูปเลมวิทยานิพนธ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 



บทท่ี 2 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 การท่ีเราจะสามารถสรางขอมูลท่ีถูกตองแมนยําตรงกับความเปนจริงไดนั้นเราจะตองมี
ความรูเกี่ยวกบัวิธีการสรางขอมูลตนทุนท่ีถูกตองซ่ึงในบทน้ีจะกลาวถึง การสรางระบบตนทุนฐาน
กิจกรรม (Activity Base Costing หรือ ABC), การบริหารดวยฐานกจิกรรม (Activity Base 
Management หรือ ABM) และ แบบจําลองหนาท่ีการทํางาน (Integration Definition for Function 
Modeling หรือ IDEF0) ซ่ึงรายละเอียดในแตละหัวขอมีดงันี้ 
 
2.1 ตนทุนฐานกิจกรรม (Activity Base Costing หรือ ABC) 

การบัญชีตนทุนกิจกรรมเปนระบบการบริหารตนทุนท่ีเนนและมุงความสนใจอยูท่ีกจิกรรม
ตางซ่ึงกอใหเกิดผลิตภัณฑหรือการขายบริการ คาใชจายตางๆจะถูกจําแนกเขาเปนตนทุนของ
กิจกรรมกอน แลวถึงจะรวบรวมตนทุนกิจกรรมเหลานั้นเขาเปนตนทุนของผลิตภัณฑหรือบริการ
ตอไป ดังนั้นหัวใจสําคัญของระบบ ABC จะตองจําแนกกจิกรรมหลักใหได ซ่ึงระบบ ABC ไดแบง
กิจกรรมออกเปน 4 ประเภทดวยกันคือ 

1. Unit Level Activity ไดแก กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนสําหรับแตละหนวยผลิต ซ่ึงทําใหเกิด 
Unit Level Cost นั่นคือ ตนทุนของกิจกรรมนี้จะผันแปรโดยตรงกบัหนวยผลิต เชน 
ตนทุนการใชวัตถุดิบแรงงานทางตรง 

2. Batch Level Activity ไดแก กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนสําหรับแตละ Batch โดยไมไดมีความสํา
พันธโดยตรงกับจํานวนหนวยใน Batch  เหลานี้ ทําใหเกิด Batch-Level Cost เชน
คาใชจายในการ Setup คาใชจายในการส่ังซ้ือแตละคร้ัง เปนตน ซ่ึงกจิกรรมเหลานี้จะ
ผันแปรโดยตรงกับจํานวน Batch ไมข้ึนโดยตรงกับจํานวนหนวยในแตละ Batch 

3. Product Sustaining Activity ไดแก กิจกรรมท่ีกระทําโดยรวม เพื่อใหผลิตและขาย
สินคาแตละชนิดได ท้ังนี้ไมไดมีความสัมพันธใดๆกับจํานวนหนวยผลิต หรือจํานวน 
Batch แตกิจกรรมเหลานีจ้ะเพิ่มมากข้ึนตามความหลากหลายของประเภทผลิตภณัฑ 
เชน การควบคุมงาน การออกแบบผลิตภณัฑ กาบํารุงรักษาเคร่ืองจักร 

4. Facility Sustaining Activity ไดแก กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนโดยรวม เพื่อใหการดําเนินงาน
เปนไปได อาจจะกลาวไดวาเปนกิจกรรมท่ีกอใหเกิด Common Cost กิจกรรมเหลานี้
แทบจะไมสามารถช้ีความสัมพันธระหวางกิจกรรมและผลิตภัณฑไดเลย ซ่ึงทางทฤษฎี



 5 

แลวกิจกรรมประเภทนี้ไมเหมาะท่ีจะปนสวนเขาเปนตนทุนผลิตภัณฑ เนื่องจากไม
สามารถระบุความเปนเหตุเปนผลของการใชกิจกรรมได 

ตนทุนใน 3 ระดับแรกจะปนสวนใหผลิตภัณฑโดยใชตวัผลักดันตนทุน ซ่ึงสะทอนใหเห็น
ถึงพฤติกรรมของตนทุนนั้นๆ สําหรับตนทุนกิจกรรมในระดับ Facility Sustaining จะถือเปนตนทุน
ตามงวดเวลา (period cost) หรืออาจจะปนสวนใหผลิตภัณฑตางๆโดยอาศัยดลุยพินิจสวนตัว 
(Arbitrary Allocation) 
 

2.1.1 ความจําเปนท่ีตองนําตนทุนตามกิจกรรมมาใช 
 สภาพการแขงขัน การผลิต เทคโนโลยี และความหลากหลายของผลิตภัณฑ สภาพการ
แขงขันในตลาดและการบริหารการผลิตในปจจุบันเปล่ียนแปลงไปจากเดิมอยางเห็นไดชัดเจน 
 ระบบการบริหารตนทุนแบบเดิมบกพรอง 

1) ระบบการบริหารตนทุนแบบเดิม ถือวาผลิตภัณฑและปริมาณการผลิตเปน
สาเหตุท่ีทําใหเกิดตนทุน จึงเนนไปท่ีตัวผลิตภัณฑ และแบงประเภทของ
ตนทุนออกเปนตนทุนทางตรงและตนทุนทางออม ตลอดจนใชส่ิงท่ีมี
ความสัมพันธกับปริมาณการผลิตเปนเกณฑในการปนสวนคาใชจายการผลิต 
เชน ช่ัวโมงแรงงานทางตรงเปนเกณฑการปนสวนเงนิเดอืนผูควบคุมคนงาน 

2) ตนทุนผลิตภณัฑท่ีคํานวณข้ึนในระบบการบริหารตนทุนแบบเดิม มุงเนน
เพื่อใหเปนไปตามมาตรฐานการบัญชี (Generally Accepted Accounting 
Principles หรือ GAAP) ซ่ึงไมเนนทางการบริหาร 

3) ระบบการบริหารตนทุนแบบเดิมมักใชราคาถัวเฉล่ีย เชน การใชอัตราคาแรง
ทางตรง ถัวเฉลี่ยเปนเกณฑในการคํานวณตนทุนผลิตภณัฑ 

4) การปนสวนตนทุนรวม (Common Cost) เขาเปนตนทุนผลิตภัณฑโดยอาศัย
การประมาณที่ตองอาศัยดุลยพินิจเขาชวย (Arbitrary Allocation) ซ่ึงการ
ประมาณดังกลาวอาจผิดพลาด ทําใหตนทุนผลิตบิดเบือน 

5) รายงานของผูบริหารยังคงยดึติดอยูกับมาตรฐานทางบัญชี(GAAP : Generally 
Accepted Accounting Principles)ความจําเปนในการจัดทํางบการเงินประจํา
งวดทําใหเกิดการแบงประเภทตนทุนออกเปนตนทุนผลิตภัณฑ (Product Cost) 
และตนทุนประจํางวด (Period Cost) ท้ังนี้เพียงเพ่ือใหสอดคลองกับ
วัตถุประสงคของการรายงานทางการเงิน 
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2.1.2 แนวทางการประยุกตตนทุนกิจกรรม 
1. การกําหนดวตัถุประสงคในการประยกุตตนทุนกิจกรรม 

ใหระบุวัตถุประสงคท่ีแนชัด วาจะประยกุตตนทุนกิจกรรมเพ่ือวัตถุประสงคอะไร 
เนื่องจากความซับซอนของการประยุกตจะแตกตางกันไป ตามวัตถุประสงคท่ีกําหนด
ไว 
2. การวิเคราะหและระบุกิจกรรม 

การวิเคราะหและระบุกิจกรรม โดยยดึถือวา “Activity consumes Resources & 
Product or Service Consume Activities” การออกเปนกจิกรรมยอยๆ กิจกรรมตางๆจะ
กอใหเกิดผลได (Output) ในลักษณะท่ีสามารถเขาใจได 

ผลได (Output) ในท่ีนี้ คือ ส่ิงท่ีจะคิดตนทุน (Cost Objects) 
การวิเคราะหและระบุวากิจกรรมนั้นจะสามารถทราบไดวา กจิกรรมนั้นเปน 

Value-added Activity หรือ Non-value-added Activity โดยยึดความคาดหมายของ
ลูกคาหรือผูท่ีไดรับประโยชนโดยตรงจากกิจกรรมเปนหลักหรือแบงกจิกรรมออกเปน
กิจกรรที่มีความจําเปน (Necessary Activity) / กิจกรรมท่ีไมมีความจําเปน 
(Unnecessary Activity) 
3. การวิเคราะหและระบุตัวผลักดันตนทุน(Cost driver) 

Cost driver คือ การกระทํากจิกรรม หรือหนาท่ีการงานท่ีมีผลตอตนทุนโดยตรง 
หลักการในการเลือกตัวผลักดันตนทุน Cost driver 
1) ความสัมพันธท่ีเปนเหตุเปนผล (Causal Relationship) เห็นแจงชัด เพราะเปน

ตนเหตุท่ีทําใหเกิดตนทุน 
2) ผลประโยชนท่ีไดรับ (Benefits received) 
3) มีเหตุผล (Reasonableness) 
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2.1.3 ความแตกตางระหวางระบบ ABC และระบบตนทุนแบบเดิม 
1. ความสัมพันธระหวางส่ิงท่ีจะคิดตนทุน(Cost Object)กับสาเหตุของการเกิดตนทุน 

ตนทุนผลิตภณัฑตอหนวยท่ีคํานวณไดจากระบบ ABC จะแตกตางไปจากระบบการ
บริหารตนทุนแบบเดิม อันเปนผลเนื่องมาจากการใชตัวผลักดันตนทุนท่ีแตกตางกันใน
แตละกจิกรรม กลาวคือ ระบบ ABC จะใชขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะหและจําแนก
กิจกรรมเปนเกณฑ ในการระบุตนทุนเขาสูผลิตภัณฑ การคํานวณตนทุนผลิตภัณฑใน
ลักษณะน้ี จะคํานึงถึงกิจกรรมในการผลิตของผลิตภัณฑแตละชนดิอยางชัดเจน จึงจะ
ชวยใหการคํานวณตนทุนผลิตภัณฑมีความถูกตองใกลเคียงความเปนจริงมากข้ึน 

2. คาใชจายท่ีมารวมคํานวณตนทุนผลิตภัณฑ ในระบบตนทุนแบบเดิมจะคิดเฉพาะ
ตนทุนการผลิต (Manufacturing Cost) ใหกับผลิตภณัฑ แตในระบบ  ABC ตนทุน
ผลิตภัณฑจะครอบคลุมตนทุนท้ังกอนการผลิตและหลังจากการขายสินคาใหกับลูกคา
(Life Cycle Costing) 

3. ฐานในการปนสวนในระบบตนทุนเดิม จะใชเพียง Unit Based Activity เปนฐานใน
การปนสวนคาใชจายการผลิตเขาสูผลิตภัณฑซ่ึงมีสมมติฐานวาผลิตภณัฑไดมีการใช
(Consume) คาใชจายการผลิตโดยมีความสัมพันธกับจํานวนหนวยผลิต ซ่ึงมีอยางนอย 
2 ปจจัยหลักๆ ท่ีทําใหการใช Unit Based มีความถูกตองนอยลงคือ 

- สัดสวนของ Non-unit-Related Overhead Cost ตอตนทุนรวมเพิ่มสูงข้ึน 
- มีระดับความแตกตางของผลิตภัณฑท่ีคอนขางมาก (Product Diversity) 

 
โสหุยการผลิตท่ีไมขึ้นกับหนวยผลิต(Non-unit-Related Overhead Cost) 

มีกิจกรรมบางอยางท่ีไมไดสัมพันธกับหนวยผลิต เชน Setup Cost ซ่ึงจะ
เปล่ียนแปลงไปตามจํานวน Batch Setup ไมใชจํานวนหนวยผลิต หรือ Product 
Engineering Cost ซ่ึงจะข้ึนอยูกับ Number of engineering work order ซ่ึง Nonunit 
Based Driver  ถือเปนปจจยัท่ีนอกเหนือจาก Unit Based ท่ีจะเปนตัววดัความตองการ
ของ Cost Object ท่ีอิงกับกิจกรรมไดถูกตองยิ่งข้ึน ความรุนแรงของการบิดเบือน
ตนทุนในการใช Unit Based เพียงอยางเดียวจะข้ึนอยูกบัสัดสวนของ Nonunit Based 
Cost ในตนทุนท้ังหมดคือถา Nonunit Based Cost มีสัดสวนมากข้ึนการบิดเบือนกจ็ะ
มากข้ึน 
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ความแตกตางของผลิตภณัฑ(Product Diversity) 
 หมายถึง ผลิตภัณฑท่ีใชกจิกรรมการผลิตในสัดสวนท่ีแตกตางกัน อาจ

เนื่องมาจากความแตกตางในขนาดของผลิตภัณฑ ความซับซอนในการผลิต เวลาต้ัง
เคร่ือง (Setup Time) ขนาดของ Batch ซ่ึงส่ิงเหลานี้จะทําใหผลิตภณัฑใชคาใชจายการ
ผลิตในอัตราสวนท่ีแตกตางกนั การท่ีตนทุนผลิตภัณฑจะบิดเบือนก็ตอเม่ือปริมาณของ 
Unit Based Overhead Cost ท่ีใชไปไมไดผันแปรเปนสัดสวนโดยตรงกับปริมาณของ 
Non-unit Based Overhead Cost ท่ีใชไป ก็คือมีอัตราความตองการ (Consumption 
Ratio) ท่ีแตกตางกัน 

ดังนั้นการใชเพียง  Unit Based Activity Driver จะทําใหผลิตภณัฑหนึ่ง
ตองแบกรับตนทุนของอีกผลิตภัณฑหนึ่ง ซ่ึงจะทําใหผลิตภณัฑท่ีมีกําไรและอีก
ผลิตภัณฑขาดทุน สงผลตอการกําหนดราคาและการแขงขันท่ีเสียเปรียบ 

 
4. การคํานึงถึงพฤติกรรมท่ีแทจริงของตนทุน 

ในระบบตนทุนเดิมคาใชจายการผลิตจะถูกจําแนกออกเปน ตนทุนคงท่ี และ
ตนทุนผันแปร โดยใชความสัมพันธกับหนวยผลิตภณัฑเปนเกณฑ และมีการปนสวน
คาใชจายการผลิตท่ีเปนตนทุนคงท่ีตามอัตราโสหุยคงที่ (Fixed Overhead Rate) และ
คาใชจายการผลิตท่ีเปนตนทุนผันแปรตามอัตราโสหุยแปรผัน (Variable Overhead Rate) 

ในระบบ ABC จะจําแนกตนทุนออกเปน 4 ระดับ คือ Unit Level, Batch Level, 
Product Level และ Facility Level โดยตนทุนท้ัง 4 ระดับ จะถือเปนตนทุนท่ีผันแปรได
ท้ังหมด เพราะระบบ ABC มองในระยะยาว ซ่ึงตนทุนผันแปรจะถูกระบุเขาผลิตภัณฑ
โดยตรงตามเกณฑของแตละกิจกรรม หากกลับไปเทียบกับระบบตนทนุเดิมจะเห็นวา คําวา
ตนทุนคงท่ีในอดีตจะประกอบดวย Batch Level, Product Level และ Facility Level ซ่ึงจะ
ทําใหการคํานวณตนทุนผลิตภัณฑบิดเบือน 
5. วิธีในการปนสวนระบบตนทุนแบบเดิมประกอบดวย 2 ข้ัน ในข้ันแรกคาใชจายการ
ผลิตจะถูกปนสวนเขาสูกลุมตนทุน (Cost Pools) ตางๆ ขอมูลตนทุนท่ีไดจะเปนประโยชน
แกผูบริหารประเมินผลการปฏิบัติงานของผูรับผิดชอบกลุมตนทุนนัน้ๆ ในข้ันท่ี 2 
คาใชจายการผลิตซ่ึงสะสมอยูในแตละกลุมตนทุนจะถูกปนสวนเขาสูผลิตภัณฑ โดยใชส่ิง
ท่ีมีความสัมพนัธกับปริมาณการผลิต เชน การใชช่ัวโมงเคร่ืองจักร ช่ัวโมงแรงงานทางตรง 
ซ่ึงวิธีการในการปนสวนตนทุนท่ีใชกนัอยูมี 2 วิธีคือ Plant Wide Rate และ Departmental 
Rate ตามรูปท่ี 2.1 
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2.1.4 แสดงวิธีการปนสวนโดยใชเกณฑการปนสวนหลายเกณฑ 
 

 
รูปท่ี 2.1 แสดงวิธีการปนสวนโดยใชการปนสวนหลายเกณฑ 

  
ระบบตนทุนกจิกรรม ABC จึงตางไปจากระบบการบริหารตนทุนแบบเดิมในแงท่ีวา ABC 

คือแบบจําลองการใชทรัพยากรขององคกรไปในกจิกรรมตางๆ ซ่ึงเนนการบริหารกจิการโดยแบง
ออกเปนกจิกรรมตางๆและปนสวนตนทุนกิจกรรมตางๆ เขาเปนตนทุนผลิตภัณฑ บริการ ลูกคา 
หรือโครงการ ตามปริมาณการใชกิจกรรมของแตละผลได นอกจากนี้ระบบ ABC ถือวากิจกรรม
สนับสนุนเกิดข้ึนโดยรวม เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปได และไมใชส่ิงท่ีทําใหเกดิตนทุนเพื่อการ
ปนสวน ดังนัน้ ในข้ันแรกของระบบ ABC  จึงเปนการปนสวนตนทุนตาม Cost Element เขาสู
กิจกรรมตางๆ ตนทุนตาม Cost Element ใดท่ีเกิดข้ึนจากกิจกรรมเพียงกิจกรรมเดียวก็จะระบุเขาสู
กิจกรรมนั้นโดยตรง แตถาเกิดข้ึนเนื่องจากกิจกรรมหลายกิจกรรม ก็จะตองอาศัยการปนสวนเขา
เปนตนทุนของกิจกรรมนั้นๆตอจากนั้นจงึปนสวนตนทุนกิจกรรมเขาสูส่ิงท่ีจะคิดตนทุน (Cost 
Object) ซ่ึงข้ึนอยูกับวาส่ิงท่ีจะคิดตนทุน (Cost Object) แตละชนิดใชกิจกรรมมากนอยเพยีงใด ดัง
รูปท่ี 2.2 

 
 
 

แรงงานทางออม            สวัสดิการพนักงาน              คาเสื่อมราคา               อ่ืน 

 

ผลิตภัณฑ 

โสหุยที่สัมพันธกับ
วัตถุดิบทางตรง 

โสหุยที่สัมพันธกับ
แรงงานทางตรง 

โสหุยที่สัมพันธกับ
เครื่องจักร 

วัตถุดิบทางตรง 
 
แรงงานทางตรง 

กลุมตนทุนโสหุยการผลิต 

บัญชีตนทุนโสหุยการผลิต 

ขั้นที่ 1 

ขั้นที่ 2 
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รูปท่ี 2.2 แสดงวิธีการปนสวนในแตละกจิกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แรงงานทางออม          สวัสดิการพนักงาน    คาเส่ือมราคา       อ่ืนๆ 

โสหุยตาม
วัตถุดิบ
ทางตรง 

โสหุยตาม
แรงงาน
ทางตรง 

โสหุยตาม
เครื่องจักร 

โสหุยการ
Setup 

งาน
ตาม
ใบสั่ง 

งานขน
ถาย 

โสหุยงาน
บริหาร
วัสดุ 

กองงาน
บริหาร
ทั่วไป 

ผลิตภัณฑ 

บัญชีตนทุนโสหุยการผลิต 

วัตถุดิบทางตรง 
แรงงานทางตรง 

ขั้นที่ 1 

ขั้นที่ 2 

กลุมศูนยกิจกรรม 

                 Unit Level                                             Batch Level                      Produt Level     
Facility 
Level 
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2.1.5 วิธีการปนตนทุนของกิจกรรมสนับสนุนสูกิจกรรมหลัก 
 

 ตามหลักไดแบงวิธีการปนออกเปน 3 วิธี ข้ึนอยูกับความตองการความละเอียดและความ
ถูกตองมากนอยเพียงใด โดยเรียงลําดับจากวิธีท่ีงายและความคลาดเคล่ือนสูงไปสูวิธีท่ียากแตมี
ความถูกตองดงันี้ 
 

 1. วิธีทางตรง (Direct Method) 
 

  เปนวิธีการท่ีงาย สะดวก และไมยุงยาก โดยต้ังอยูบนสมมติฐานท่ีวาไมพจิารณา
การปนตนทุนของกิจกรรมสนับสนุนดวยกนั แตใหเนนการปนของทุกกิจกรรมสนับสนุนลงสู
กิจกรรมหลักทันที 
 

 2. วิธีการปนแบบข้ันบนัได (Step Method) 
 

  ใหยดึถือวาเม่ือเลือกตามลําดับจากผูใหบริการแลวผูใหบริการนั้นจะไมเปน
ผูใชบริการอีก 
 

 3. วิธีการปนแบบ Simultaneous 
 

  เปนวิธีท่ียุงยากและสลับซับซอน แตสะทอนใหเห็นความถูกตองมากที่สุด โดยมี
การใหบริการกลับไปกลับมา (Reciprocal) 
 
ซ่ึงในแตละวิธีการปนแสดงดังตัวอยางตอไปน้ี 
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ตัวอยางท่ี 1 แสดงวิธีการปนตนทุนของกิจกรรมสนับสนนุสูกิจกรรมหลักในแตละวิธี 
 
ขอมูล 
 

แผนกผลิต 
Direct Cost 

(บาทตอเดือน) 
 ฝายสนับสนุน 

Direct Cost 
(บาทตอเดือน) 

(P1) : อัดข้ึนรูป 
(P2) : ดัดโครง 
(P3) : ประกอบ 
(P4) : บรรจุ 

17,000 
13,700 
10,500 
10,000 

 (S1) : ซอมบํารุง 
(S2) : บุคคลและบัญชี 
(S3) : ตรวจสอบ 
(S4) : คาแมบาน / ยาม 

31,000 
37,500 
46,800 
11,500 

 

โดยท่ี 
1. แผนกซอมบํารุง ใชมูลคาเคร่ืองจักรในแตละแผนกเปนตัวปน 
2. แผนกบุคคลและบัญชี ใชจํานวนพนักงานในแตละแผนกเปนตัวปน 
3. แผนกตรวจสอบ ใชจํานวนคร้ังท่ีทําการตรวจสอบในแตละแผนกเปนตัวปน 
4. คาใชจายสวนกลาง เชน คาพนักงานทําความสะอาด คายาม เปนตน ใชจํานวน

พื้นที่เปนตัวปน 
 

Allocate Base Table 
 

Allocation Base Rate (S1) (S2) (S3) (S4) (P1) (P2) (P3) (P4) 

(S1) มูลคาเคร่ืองจักร (บาท) : 109,000 บาท 
Probability 

- - - - 40,000 
0.367 

32,000 
0.294 

23,000 
0.211 

14,000 
0.128 

(S2) จํานวนพนักงาน (คน) : 55 คน 
Probability 

3 
0.055 

- 4 
0.072 

3 
0.055 

10 
0.182 

8 
0.145 

15 
0.273 

12 
0.218 

(S3) จํานวนครั้งท่ีทําการตรวจสอบ (คร้ัง) : 250 คร้ัง 
Probability 

- - - - 50 
0.20 

70 
0.28 

100 
0.40 

30 
0.12 

(S4) จํานวนพ้ืนท่ี (ft2) : 50,000 ft2 
Probability 

6,000 
0.120 

3,800 
0.076 

5,100 
0.102 

- 8,300 
0.166 

6,500 
0.130 

13,200 
0.264 

7,100 
0.142 
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แบบท่ี 1 : Direct Method 
 

ขั้นท่ี 1 คํานวณ Probability ใหม 
 

Allocation Base Rate (P1) (P2) (P3) (P4) 

(S1) มูลคาเคร่ืองจักร (บาท) : 109,000 บาท 
Probability 

40,000 
0.367 

32,000 
0.294 

23,000 
0.211 

14,000 
0.128 

(S2) จํานวนพนักงาน (คน) : 45 คน 
Probability 

10 
0.222 

8 
0.178 

15 
0.333 

12 
0.267 

(S3) จํานวนครั้งท่ีทําการตรวจสอบ (คร้ัง) : 250 คร้ัง 
Probability 

50 
0.20 

70 
0.28 

100 
0.40 

30 
0.12 

(S4) จํานวนพ้ืนท่ี (ft2) : 35,100 ft2 
Probability 

8,300 
0.237 

6,500 
0.185 

13,200 
0.376 

7,100 
0.202 

 

ขั้นท่ี 2 เอาคา Probability จากขั้นตอนท่ี 1 คูณกับ Fixed Cost ของแผนก Service เพื่อปนเขาสูแต
ละ Process 
 

Allocation Base Rate (P1) (P2) (P3) (P4) รวม 
(S1)  : 31,000 บาท 11,376 9,101 6,541 3,982 31,000 
(S2)  : 37,500 บาท 8,333 6,667 12,500 10,000 37,500 
(S3)  : 46,800 บาท 9,360 13,104 18,720 5,616 46,800 
(S4)  : 11,500 บาท 2,719 2,130 4,325 2,326 11,500 
Total Allocated Cost = (S1)+ (S2) + (S3) + (S4)   31,788 31,002 42,086 21,924 126,800 
Direct Cost of  (P1) , (P2) , (P3) and (P4) 17,000 13,700 10,500 10,000 51,200 
Total Cost 48,788 44,702 52,586 31,924 178,000 
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แบบท่ี 2 : Step Method 
 

ขั้นท่ี 1 ทําการเรียงลําดับแผนก Service 
 

Allocation Base Rate (S1) (S2) (S3) (S4) รวม 
(S1) มูลคาเคร่ืองจักร (บาท) : 109,000 บาท 
Probability 

- - - -  

(S2) จํานวนพนักงาน (คน) : 55 คน 
Probability 

3 
0.055 

- 4 
0.072 

3 
0.055 

 
0.182 

(S3) จํานวนครั้งท่ีทําการตรวจสอบ (คร้ัง) : 250 คร้ัง 
Probability 

- - - -  

(S4) จํานวนพ้ืนท่ี (ft2) : 50,000 ft2 
Probability 

6,000 
0.120 

3,800 
0.076 

5,100 
0.102 

-  
0.298 

 จากตารางเรียงลําดับไดดังนี้ (S4) - (S2) - (S1) - (S3) 
 

ขั้นท่ี 2 คํานวณ Probability ใหม โดยปน (S4) สูแผนกอ่ืนเปนตัวแรก 
 

Allocation Base Rate (S2) (S1) (S3) (P1) (P2) (P3) (P4) 

(S4) จํานวนพ้ืนท่ี (ft2) : 50,000 ft2 
Probability 

3,800 
0.076 

6,000 
0.120 

5,100 
0.102 

8,300 
0.166 

6,500 
0.130 

13,200 
0.264 

7,100 
0.142 

(S2) จํานวนพนักงาน (คน) : 55 คน 
Probability 

- 3 
0.058 

4 
0.077 

10 
0.192 

8 
0.154 

15 
0.288 

12 
0.231 

(S1) มูลคาเคร่ืองจักร (บาท) : 109,000 บาท 
Probability 

- - - 40,000 
0.367 

32,000 
0.294 

23,000 
0.211 

14,000 
0.128 

(S3) จํานวนครั้งท่ีทําการตรวจสอบ (คร้ัง) : 250 
คร้ัง 
Probability 

- - - 50 
0.20 

70 
0.28 

100 
0.40 

30 
0.12 
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ขั้นท่ี 3 เอาคา Probability จากขั้นตอนท่ี 1 คูณกับ Direct Cost ของแผนก Service เพื่อปนเขาสูแต
ละ Process 
 

Allocation Base Rate (S2) (S1) (S3) (P1) (P2) (P3) (P4) รวม 
(S4) : 11,500 บาท 874 1,380 1,173 1,909 1,495 3,036 1,633  

(S2) : 37,500+ 874 บาท  2,213.885 2,951.846 7,379.615 5,903.692 11,069.42 8,855.538  
(S1) : 31,000+1,380+2,213.885 บาท    12,695 10,156 7,299.63 4,443.25  

(S3) : 46,800+1,173+2,951.846 บาท    10,184.97 14,258.96 20,369.94 6,110.98  
(S1) + (S2) + (S3) + (S4)    32,168.59 31,813.65 41,774.99 21,042.77  
Direct Cost of  (P1) , (P2) , (P3) and (P4)    17,000 13,700 10,500 10,000  
Total Cost    49,168.59 45,513.65 52,274.99 31,042.77 178,000 

 
แบบท่ี 3 : Simultaneous Equation 
 

ขั้นท่ี 1 Construct the cost equations 
 

  P1 = 17,000 + 0.367 S1 + 0.182 S2 + 0.20 S3 + 0.166 S4 
  P2 = 13,700 + 0.294 S1 + 0.145 S2 + 0.28 S3 + 0.130 S4 
  P3 = 10,500 + 0.211 S1 + 0.273 S2 + 0.40 S3 + 0.264 S4 
  P4 = 10,000 + 0.128 S1 + 0.218 S2 + 0.12 S3 + 0.142 S4 
  S1 = 31,000 +                + 0.055 S2 +             + 0.120 S4 
  S2 = 37,500 +                                                 + 0.076 S4 
  S3 = 46,800 +                + 0.072 S2 +             + 0.102 S4 
  S4 = 11,500 +                + 0.055 S2 
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ขั้นท่ี 2 Arrange the cost equations to place the coefficients in one section, and direct cost on 
the right-hand of the equation. 
 

  1 P1 + 0 P2 + 0 P3 + 0 P4 – 0.367 S1 – 0.182 S2 - 0.20 S3 – 0.166 S4 = 17,000 
  0 P1 + 1 P2 + 0 P3 + 0 P4 – 0.294 S1 – 0.145 S2 - 0.28 S3 – 0.130 S4 = 13,700 
  0 P1 + 0 P2 + 1 P3 + 0 P4 – 0.211 S1 – 0.273 S2 - 0.40 S3 – 0.264 S4 = 10,500 
  0 P1 + 0 P2 + 0 P3 + 1 P4 – 0.128 S1 – 0.218 S2 - 0.12 S3 – 0.142 S4 = 10,000 
  0 P1 + 0 P2 + 0 P3 + 0 P4 +        1 S1 – 0.055 S2               – 0.120 S4 = 31,000 
  0 P1 + 0 P2 + 0 P3 + 0 P4 –                +       1 S2                – 0.076 S4 = 37,500 
  0 P1 + 0 P2 + 0 P3 + 0 P4 –               – 0.072 S2 +     1 S3 – 0.102 S4 = 46,800 
  0 P1 + 0 P2 + 0 P3 + 0 P4 –               – 0.055                      +      1 S4 = 11,500 
 
ขั้นท่ี 3 Use the information in step 2 to construct a matrix of coefficients, a vector of 
unknowns, and a vector of direct cost 
 
1 0 0 0 -0.367 -0.182 -0.20 -0.166  P1 17,000 
0 1 0 0 -0.294 -0.145 -0.28 -0.130  P2  13,700 
0 0 1 0 -0.211 -0.273 -0.40 -0.264  P3  10,500 
0 0 0 1 -0.128 -0.218 -0.12 -0.142  P4  10,000 
0 0 0 0 1 -0.055 0 -0.120    X        S1     = 31,000 
0 0 0 0 0 1 0 -0.076  S2  37,500 
0 0 0 0 0 -0.072 1 -0.102  S3  46,800 
0 0 0 0 0 -0.055 0 1  S4  11,500 
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ขั้นท่ี 4 Find the result into the format BAX 1−=  
 
P1  =   0 1 0 0 0.367 0.2302 0.2 0.2479  13,700 
P2  = 0 1 0 0 0.294 0.1928 0.28 0.2085  13,700 
P3  = 0 0 1 0 0.211 0.333 0.40 0.355  10,500 
P4  = 0 0 0 1 0.128 0.244 0.12 0.1881  10,000 
S1  = 0 0 0 0 1 0.0619 0 0.1247    X 31,000 
S2  = 0 0 0 0 0 1.0042 0 0.0763  37,500 
S3  = 0 0 0 0 0 0.0779 1 0.1079  46,800 
S4  = 0 0 0 0 0 0.0552 0 1.0042  11,500 
 
ขั้นตอนท่ี 5 Multiply the vector of direct cost by the matrix A-1 to obtain the total costs for 
each of 4 producing departments 
 

 P1 = 49,221 
 P2 = 45,546 
 P3 = 52,334 
 P4 = 30,889 
  รวม 178,800 บาท 
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2.1.5 ความสําเร็จกับ ABC 
 เม่ือนําระบบ ABC มาใชในองคกรแลว มิใชวาระบบดังกลาวจะทําใหองคกรประสบ
ความสําเร็จในการวางแผน การควบคุมหรือการตัดสินใจไดดีข้ึนเสมอไป ท้ังนี้เนื่องจากการนํา 
ABC มาใชจะประสบผลสําเร็จ ก็ตอเม่ือแนวทางการปฏิบัติในดานตางๆของระบบจะตองสามารถ
ปฏิบัติไดจริงและงายตอการปฏิบัติ ผูใชระบบมีความเขาใจ เชน ในการเก็บขอมูลเกี่ยวกับตัว
ผลักดันตนทุนของกิจกรรมตางๆ ควรเปนตัวผลักดันท่ีเกีย่วของสัมพันธกับกิจกรรมนั้น และตอง
สามารถเก็บขอมูลไดงายดวย (ดวงดี อังศมาพร, 2542) 

นอกจากน้ีการนําระบบนี้มาใชจะประสบผลสําเร็จก็ตอเม่ือ ระบบดังกลาวใหขอมูลท่ี
ถูกตองชัดเจน และสามารถจะนําไปใชในการบริหารงานไดดกีวาระบบเกา ทําใหผูใชระบบเหน็
ความสําคัญและใหการยอมรับ รวมท้ังมีการตอบรับกลับมาในทางท่ีดดีวย 

ผูบริหารระดับสูงขององคกรเปนอีกสวนหนึ่งท่ีจะทําใหระบบ ABC ประสบความสําเร็จ
นั่นคือ ผูบริหารตองเห็นความสําคัญ และใหการสนับสนุนท้ังในเร่ืองของทรัพยากรบุคคล เงินทุน 
เพราะถาผูบริหารไมเหน็ความสําคัญของ ABC และไมใหคามรวมมือแลวระบบดังกลาวไมมีทาง
สําเร็จไดอยางแนนอน (สรวล อิศรางกูร ณ อยุธยา, 2547) 

อยางไรก็ตาม ปจจัยท่ีตองคํานึงถึงซ่ึงจะกอใหเกิดความสําเร็จในการนํา ABC มาใชใน
องคกรอีกอยางก็คือ ประโยชนท่ีไดรับจากระบบตองมากกวาตนทุนท่ีเสียไป เพราะไมวาระบบ 
ABC จะใหประโยชนมากมายเพียงใด แตหากกิจการตองเสียคาใชจายไปมากกวาประโยชนท่ีไดรับ 
ผูบริหารอาจไมเห็นดวยท่ีจะนําระบบดังกลาวมาใช หรือถานํามาใชก็อาจจะไมใหความสําคัญและ
ไมใหความสนับสนุนอยางเต็มท่ี ระบบดังกลาวก็จะไมมีความสําคัญในองคกรไดเลย 
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2.2 การบริหารดวยฐานกิจกรรม (Activity Based Management หรือ ABM) 
จากท่ีไดกลาวถึงระบบการบริหารตนทุนแบบใหม ซ่ึงเรียกวาการบัญชีตนทุนกจิกรรม 

(Activities Base Costing – ABC) ซ่ึงจะสนับสนนุความเปนเลิศขององคกรโดยการใหขอมูล
เกี่ยวกับกิจกรรมตางๆท่ีดําเนินการอยูและตนทุนผลิตภณัฑท่ีมีความถูกตองยิ่งข้ึน เนื่องจากระบบ 
ABC สะทอนใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางกิจกรรมตางๆ ท่ีกอใหเกิดคาใชจายการผลิตกับตัว
ผลิตภัณฑไดดกีวาระบบบัญชีตนทุนแบบเดิม ทําใหไดขอมูลท่ีดีกวาในการตัดสินใจเกี่ยวกบัการต้ัง
ราคาผลิตภัณฑ หรือการใหบริการการสรางความสัมพันธกับลูกคา การพัฒนากระบวนการผลิต 
การจัดหาเทคโนโลยี ฯลฯ ระบบ ABC จึงเปนท้ังระบบควบคุม (Control System) ระบบการจดัทํา
งบประมาณ (Budgeting System) และระบบการวางแผนงาน (Management Planning) ในเวลา
เดียวกัน 

อยางไรก็ตาม การมีเพียงระบบขอมูลท่ีดีแตประการเดยีวนัน้ไมเพียงพอ จะตองนาํขอมูล
จากระบบ ABC ไปใชในการกําหนดกลยุทธตางๆ เพื่อกอใหเกิดการพัฒนาคุณภาพของสินคาโดย
ตอเน่ืองอยูตลอดเวลา การท่ีผูบริหารนําขอมูลจากระบบ ABC มาปรับปรุงกิจกรรมตางๆ เพื่อ
กอใหเกิดความไดเปรียบทางการตลาดนี ้ ก็คือการบริหารตามกิจกรรม (Activities-Based 
Management หรือ ABM) 

จะเห็นไดวาการคํานวณตนทุนกิจกรรมเปนเพียงสวนหนึ่งของการบริหารโดยใชกิจกรรม
เปนฐาน เพราะองคกรท่ีจะนํากิจกรรมมาใชในการบริหารงานของตนจะตองมีการยอยงานของ
องคกรออกเปนกิจกรรมตางๆ ในลักษณะท่ีเปน Cross – Functional Barriers เม่ือไดกิจกรรม 
ครบตามงานท่ีองคกรดําเนินการ จะตองมีการจับกลุมกิจกรรมเขาไปสูกระบาวนการ (Process) แลว
แบงกระบวนการออกเปนกระบวนการหลัก (Core Process) และกระบวนการสนบัสนุน (Support 
Process) มีการวิเคราะหกิจกรรมออกเปนกิจกรรมท่ีทําแลวเพ่ิมคา (Value Added Activity) และ
กิจกรรมท่ีทําแลวไมเพิ่มคา (Non Value Added Activity) โดยตองลดหรือตัดทอนกจิกรรมท่ีไมเพิม่
คา เพื่อใหไดผลิตภัณฑหรือบริการซ่ึงเม่ือไปถึงมือลูกคาแลวมีคุณคาแกลูกคามากท่ีสุด จะเหน็ไดวา 
ABM นั้นเนนในเร่ืองความถูกตองของตนทุน ในเร่ืองของกระบวนการและใหความสําคัญแกลูกคา
ตลอดเวลา เม่ือมีปจจัยภายนอกมากระทบการทํางานขององคกรในสวนของกระบวนการใดก็ตาม 
จะมีความยืดหยุนปรับตัวไดรวดเร็ว นอกจากน้ี ABM ยังกําหนดใหมีการหาตัววัดผลการดําเนนิงาน 
(Key Performance Indicator – KPI) ของแตละกระบวนการ เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพของ
ผูปฏิบัติงานในองคกรตลอดเวลาดวย 
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2.2.1 แสดงความสัมพันธระหวาง ABC และ ABM 
มิติดานตนทุน(Cost Dimension) 

 
รูปท่ี 2.3 แสดงความสัมพันธระหวาง ABC และ ABM 

 
ตามแนวคิด ABM แยกเปน 2 มิติ ดังรูปท่ี 2.3  คือ มิติดานตนทุน (Cost Dimension) และ 

มิติดานการดําเนินงาน (Process Dimension) ซ่ึงจะเหน็วา ABC เปนมิติดานตนทุน คือเปนการคิด
ตนทุนในการใชทรัพยากรตางๆ เขาไปในกิจกรรมท่ีเกีย่วของตอจากนัน้ก็จะคิดตนทุนของกิจกรรม
เขาไปในตัวสินคาหรือส่ิงท่ีจะคิดตนทุนท่ีตองการ ท้ังนี้เพื่อใหผูบริหารไดนําตนทุนของสินคาไปใช
ในการตัดสินใจเก่ียวกบัเร่ืองตอไปนี ้

1. การออกแบบผลิตภัณฑ (Product design) 
2. การเลือกชองทางจําหนายใหกับผลิตภณัฑชนิดใดชนดิหนึ่งหรือท้ังกลุม 
3. การ ปรับปรุงผลิตภัณฑใน Product Line 
4. การกําหนดราคาขาย 
5. การลดตนทุน ฯลฯ 
สวนมิติดานการดําเนินงาน เปนมิติท่ีแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในกิจการ

ตางๆ โดยระบุใหทราบถึงสาเหตุท่ีกอใหเกิดการปฏิบัตงิาน (Cost Driver) และความสามารถในการ
ปฏิบัติงานไดดีมากนอยเพียงใด (Performance Measure) ขอมูลจากมิตินี้ จะนําไประบุสาเหตุและ
แนวทางการปรับปรุงการปฏิบัติงานในกิจกรรมตางๆได และตองการวัดถึงการปรับปรุงอยาง
ตอเน่ือง (Continuous Improvement) ซ่ึงเราจะตองเขาใจและศึกษาถึงการวเิคราะหคุณคาของ
กระบวนการ (Process Value Analysis หรือ PVA) 

ทรัพยากร
(Resource) 

การวิเคราะหตัวผลักดัน 
Driver Analysis 

กิจกรรม 
(Activity) 

การวัดประสิทธิภาพ 
Performance Measures 

Why? What? How well? 

สิ่งที่จะคิดตนทุน  
Cost Object 

มิติดานการดําเนินงาน 
(Process Dimension) 
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2.2.2 การวิเคราะหคุณคาของกระบวนการ (Process Value Analysis) 
เนนการประเมินผลกิจกรรมในภาพรวมท้ังองคกรแทนการประเมินผลแยกตามศูนยความ

รับผิดชอบเชนในอดตี การวิเคราะหคุณคาของกระบวนการประกอบดวย การศึกษาถึงการวิเคราะห
ตัวผลักดัน (Driver Analysis), การวิเคราะหกจิกรรม (Activity Analysis), การวดัประสิทธิภาพ 
(Performance Measurement) 
 

2.2.3 การวิเคราะหตัวผลักดนั (Driver Analysis) 
คือการระบุถึงสาเหตุท่ีแทจริง (Root Cause) ของตนทุนกิจกรรม เชน สาเหตุท่ีแทจริงของ

คาใชจายในการเคล่ือนยายวตัถุดบิ ซ่ึงก็คือ ผังโรงงานท่ีไมเหมาะสม ดังนั้นการท่ีจะลดตนทุนจาก
การเคล่ือนยายวัตถุดิบดังกลาวก็คือการปรับปรุงผังโรงงานใหเหมาะสมยิ่งข้ึน หรือสาเหตุท่ีแทจริง
ของตนทุนการตรวจสอบกคื็อ การส่ังวัตถุดิบจากผูขาย (Supplier) ท่ีดอยคุณภาพ ซ่ึงแกไขได โดย
การทําการประเมินผูจําหนาย (Supplier Evaluation Program) ดังนัน้การระบุสาเหตุท่ีแทจริงกคื็อ
การระบุถึงตนตอของการเกดิกิจกรรม อะไรทําใหเกิดกจิกรรม เหลานั้นข้ึน ซ่ึงเปรียบเหมือน ตัว
ผลักดันกิจกรรมระหวางองคกร (Organization Activity Driver) นั่นเอง  
 

2.2.4 การวิเคราะหกิจกรรม (Activity Analysis)  
คือการวิเคราะหกิจกรรมโดยระบุและประเมินผลกิจกรรมในองคกร แยกกิจกรรมเปน

กิจกรรมท่ีเพิ่มคาและไมเพิ่มคา และระบุตนทุนใหแกกจิกรรมเหลานัน้ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อลด
ตนทุน (Cost Reduction) โดยเนนการปรับปรุงอยางตอเนื่อง เพื่อประโยชนในการแขงขันของ
กิจการในการขนสงสินคาใหทันเวลาท่ีลูกคาตองการและในตนทุนท่ีต่าํท่ีสุดเทาท่ีเปนไปไดซ่ึงตอง
มี การปรับปรุงตนทุน (Cost Improvement) 

การวิเคราะหกจิกรรม คือกุญแจสําคัญท่ีจะทําใหบรรลุวัตถุประสงคในการลดตนทุนซ่ึง
สามารถทําได 3 แนวทางคือ 

1. การกําจดักจิกรรม (Activity Elimination) เชน การตรวจสอบวัตถุดิบ ซ่ึงสามารถตัดท้ิง
ไดโดยการตรวจสอบ Supplier ท่ีมีคุณภาพ 

2. การเลือกกิจกรรม (Activity Selection) กลยุทธท่ีแตกตางกันทําใหเกดิกิจกรรมท่ีแตกตาง
กัน ซ่ึงกิจกรรมเหลานั้นกอใหเกดิตนทุน ดังนั้นเราจึงควรเลือกกลยุทธท่ีกอใหเกิดกจิกรรมท่ีมี
ตนทุนตํ่า 

3. การใชกิจกรรมรวมกัน (Activity Sharing) คือการเพิ่มประสิทธิภาพของกจิกรรมท่ี
จําเปนโดยอาศัยกฎการประหยัดตอขนาด เปนการเพิ่มผลไดโดยไมเพิม่ตนทุน การวดัประสิทธิภาพ 
(Performance Measurement) เนนการวัดผลการปฏิบัติงานโดยการปรับปรุงกิจกรรม คือ 
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1. ขจัดกิจกรรมไมเพิ่มคุณคา (Non Value Added Activity) 
2. ทําใหกจิกรรมมีคุณคา (Value Added Activity) ทําไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยอาจมีการ

จัดทํารายงานผลการปฏิบัติงาน ในรูปของ Value and Non Value Added Cost Report, Value Added 
Cost Standard, Trend Report เปรียบเทียบการทํากิจกรรมในงวดตางๆ ABM เนนการปรับปรุงการ
กระทํากจิกรรมอยางตอเนื่อง การตัดสินความมีประสิทธิภาพของกิจกรรม โดยการวัดจาก 
Productivity ซ่ึงเราอาจจะทําการเพ่ิมผลผลิต (Productivity) โดยการ 

1. เพิ่มผลได (Output) โดยไมเพิ่มตนทุน (Cost) 
2. คงผลได (Output) ขณะลดตนทุน (Cost) 
3. ใช 2 วิธีรวมกัน 

 
2.2.5 การบริหารกิจกรรมสามารถสรางความเปนเลิศใหองคกรไดอยางไร 

 โดยการกําจัดการบิดเบือนซ่ึงเกิดจากการปนสวนตนทุนของระบบเดิม ขอมูลตนทุน
กิจกรรม ทําใหเห็นวากิจกรรมจะไปบรรลุวัตถุประสงคในระยะยาวขององคกรไดอยางไรไดชัดเจน
ข้ึน การลดตนทุนทําไดโดยการวเิคราะหกิจกรรมไมมีคุณคา การใช Non-Financial Performance 
Measurement (เวลา และคุณภาพ) เวลาท่ีควรจะใชในการทํากิจกรรม ซ่ึงขอมูลตนทุนกิจกรรมและ
ขอมูลดานการบริหารเปนท่ีตองการมากในการทําธุรกิจปจจุบัน เพื่อใหประสบความสําเร็จใน
เปาหมายขององคกร ซ่ึงประโยชนท่ีไดรับจาก ABM ประกอบดวย (สุวัฒน มหาสุวีระชัย, 2542)  

• การใหขอมูลที่เปนประโยชนแกผูบริหาร ในการตัดสินใจการยกเลิกผลิตภัณฑ การต้ัง
ราคาผลิตภัณฑ และการออกแบบผลิตภณัฑ (โดยมีตนทุนตํ่าสุด) ฯลฯ ขอมูลตนทุน
ผลิตภัณฑจะสะทอนถึงกิจกรรมในการผลิตของผลิตภัณฑ ตลอดจนความยากงายใน
การผลิตภัณฑแตละชนดิ 

• การลดความสูญเปลาของกิจกรรมตางๆใหเหลือนอยท่ีสุด โดยการวเิคราะหกจิกรรม
ท้ังหมดขององคกรวามีกจิกรรมใดเปนกจิกรรมท่ีไมเพิ่มคา 

• การระบุสาเหตุท่ีทําใหเกิดตนทุนในรูปของตัวผลักดันตนทุน (Cost Driver) 
 

• การเช่ือมโยงกลยุทธในการดาํเนินงานของกิจการเขากบัการตัดสินใจ อันเปน
ประโยชนแกผูบริหาร ในการพัฒนากิจกรรมท่ีเปนจุดเดนขององคกรใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน อีกท้ังใหขอมูลสําคัญแกผูบริหารในการปรับปรุงโครงสราง
กิจกรรมใหม โดยการลดหรือตัดทอนกิจกรรมท่ีเปนอุปสรรคตอความเปนเลิศของ
กิจการใหเหลือนอยท่ีสุด หรือใหหมดไป 
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• การใหขอมูลที่เปนประโยชนแกผูบริหารในการประเมินผลกระทบจากการใชกลยุทธ
ตางๆวาเปนไปตามท่ีคาดการณไวหรือไม เพื่อดําเนนิการแกไขตอไป 

• การทําใหผูบรหิารมั่นใจไดวาการปฏิบัติงานขององคการบรรลุวัตถุประสงคท้ังในดาน 
เวลา คุณภาพ ความยดืหยุนในการประกอบการ และการสงมอบสินคาหรือการ
ใหบริการท่ีตรงเวลา โดยการเช่ือมโยงตัววดัผลการปฏิบัติงาน (Performance Measures) 
เขากับกลยุทธของกิจการ 

• การกระตุนใหมีการพัฒนาและประสิทธิภาพในการดําเนินงานอยางตอเน่ือง และการ
ควบคุมคุณภาพโดยรวม (Total Quality Control) 

• การเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดทํางบประมาณ โดยการระบุความสัมพันธระหวาง
ตนทุนกับผลการปฏิบัติงาน ณ ระดับตางๆของการใหบริการ 

• การเพิ่มขีดความสามารถในการทํากําไรจากผลิตภัณฑ โดยติดตามตนทุนท่ีเกดิข้ึน
ตลอดวงจรชีวติของผลิตภัณฑ และความสามารถในการทํากําไรของผลิตภัณฑ 

• การใหขอมูลเกี่ยวกับคาใชจายการผลิตท่ีเพิ่มสูงข้ึนอยางรวดเร็ว ซ่ึงไมอาจทราบไดจาก
ระบบการบริหารตนทุนแบบเดิม 

• การทําใหผูบรหิารมั่นใจไดวา กิจการบรรลุวัตถุประสงคท่ีไดระบุไวในแผนการลงทุน
ตางๆ โดยการใชระบบบัญชีตนทุนกจิกรรมในการติดตามผล หากการตรวจสอบพบวา
มีผลตางจากท่ีไดประมาณไว จะไดดําเนนิการแกไขอยางเหมาะสม 

• การประเมินความมีประสิทธิผลของกิจกรรมตางๆ อยางตอเนื่องและการระบายโอกาส 
หรือชองทางตางๆในการลงทุนท่ีจะเปนไปไดในอนาคต 

• การกําหนดผลการปฏิบัติงานท่ีเปนเปาหมาย  (Target Performance Goal) เปาหมาย
ตนทุน (Cost Goal) และเปาหมายกจิกรรม (Activity Goal) 
การแกไขปญหาท่ีตนเหตุมากกวาท่ีจะแกท่ีปลายเหต ุ
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2.3 แบบจําลองหนาท่ีการทํางาน (Integration Definition for Function Modeling หรือ IDEF0) 
IDEF0 ( Integration Definition for Function Modeling ) คือ แบบจําลองหนาท่ีการทํางาน

ซ่ึง ใชอธิบายหนาท่ีของระบบงาน (System Functions) และความสัมพันธของหนาท่ีในระบบ โดยมี
ขอมูลเช่ือมโยงระหวาง Function แสดงถึง ขอมูล หรือส่ิงของท่ีเขา – ออกของงาน รวมถึงขอมูลท่ี
ใชกําหนด ควบคุม และเปนกลไกการทํางานตางๆ เพื่อสรางความเขาใจของหนาท่ีในระบบงาน
ไดมากข้ึน IDEF0 ( Integration Definition for Function Modeling ) สามารถประยุกตใชไดอยาง
หลากหลาย เชนใชในการวเิคราะหกระบวนการปฏิบัตงิานเพ่ือพัฒนาเปนระบบอัตโนมัติ ใชเพื่อให
เห็นถึงการปฏิบัติท่ีเปนอยูในการเรียนรูงาน ถายทอดงาน หรืออาจเปนการออกแบบระบบงานใหม
และเปนแนวทางในการพัฒนาใหเกิดประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน โดย IDEF0 จะใชเปนเคร่ืองมือในการ
อธิบายข้ันตอนและขอกําหนดของการปฏิบัติ ทําใหสามารถนํามาวิเคราะหข้ันตอนการปฏิบัติตางๆ
เพื่อออกแบบระบบหรือปรับปรุงระบบใหดีข้ึน โดย IDEF0 จะแสดงผังงาน ความสัมพันธของผัง
งาน การปฏิบัติ โดยใชสัญลักษณรูปส่ีเหล่ียมหรือกลองแทนข้ันตอนการปฏิบัติและลูกศรแทนการ
สงผานขอมูลหรือการปฏิบัติข้ันตอไป 

รูปแบบและความหมาย 
รูปแบบโครงสรางและสวนประกอบพ้ืนฐานของ INTEGRATION DEFINITION FOR 

FUNCTION MODELING (IDEF0) เปนการใชสัญลักษณแทนกระบวนการ ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
แสดงความสัมพันธเช่ือมโยงระหวางสัญลักษณตางๆ การใชสัญลักษณของ INTEGRATION 
DEFINITION FOR FUNCTION MODELING (IDEF0) ไดแก กลอง (Boxes) ลูกศร (Arrows) กฎ
การใช (Rules) และแผนผัง (Diagrams)  

กลอง (Boxes) ทําหนาท่ีในการแสดงถึงหนาท่ีการปฏิบัติในแตละกิจกรรม
กรรมวิธีการปฏิบัติรวมถึงการสงตอกิจกรรม  

ลูกศร (Arrows) ทําหนาท่ีเปนการแสดงถึงทิศทางการไหลของขอมูล หรือส่ิงของ 
(Data or Objects) จากตนทาง (Source) ไปยังปลายทางท่ีใช (Destination) หรือการกระทํา
ท่ีสงผลของการปฏิบัติกิจกรรม (กลอง) ตออีกกิจกรรม (กลอง)  

กฎการใช (Rules) เปนการกําหนดวาแตละสวนประกอบหรือแตละสัญลักษณจะ
ใชอยางไรหรือสามารถแสดงความหมายไดอยางไร  
แผนผัง (Diagrams) ทําหนาท่ีแสดงรูปแบบของรูปภาพ สัญลักษณท่ีใชแทนการปฏิบัติใน
แตละกจิกรรม ซ่ึงรายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 2.4 
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รูปท่ี 2.4 แสดงสัญลักษณ ช่ือ และ ความหมายท่ีใชใน IDEF0 

สัญลักษณ ช่ือ ความหมาย 
Diagrams แสดงรูปแบบของรูปภาพ 

สัญลักษณที่ใชแทนการ
ปฏิบัติในแตละกิจกรรม 
สามารถกําหนดจุดเช่ือมโยง
เพ่ืออธิบายรายละเอียด
เพ่ิมเติมได 

 

Box แสดงหนาที่งาน 

(Function) 

 
Arrow แสดงทิศทางการไหลของ

ขอมูล หรือสิ่งของ (Data or 
Objects) จากตนทาง 

(Source) ไปยังปลายทางท่ี
ใช (Destination) 

 
Curved arrow segment 

 
Forking arrows 
 

 
Joining arrows 
 



บทท่ี 3 
การศึกษาลกัษณะทั่วไปของโรงงานตัวอยาง 

 
ในการศึกษาวจิัยในคร้ังนี้ผูวจิัยไดทําการศึกษาจากโรงงานตัวอยางซ่ึงเปนโรงงานผลิต

เคร่ืองปรับอากาศรถยนตซ่ึงในการศึกษาโครงสรางตนทุนและกระบวนการดําเนินงานของโรงงาน
ตัวอยางเราตองทราบถึงขอมูลของโรงงานตัวอยางเสียกอนซ่ึงในบทนีจ้ะกลาวถึงขอมูลท่ัวไปของ
โรงงานตัวอยาง, โครงสรางองคกรของโรงงานตัวอยาง และ กระบวนการผลิตของโรงงานตัวอยาง 
ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้

 
3.1 ขอมูลท่ัวไปของโรงงานตัวอยาง 

เปนโรงงานผลิตผลิตภัณฑเคร่ืองปรับอากาศมีเงินลงทุน 60.5 ลานบาท มีพนักงาน 500 คน 
พืน้ที่ตั้งโรงงาน 33000 ตารางเมตร พื้นท่ีการผลิต 15000 ตารางเมตร ซ่ึงกอต้ังในป ค.ศ. 1989 
ผลิตภัณฑของโรงงานไดแก Multi Flow Condenser, Serpentine Condenser, Cooling Unit, 
Compressor และ Condenser Parts  ซ่ึงตัวอยางผลิตภัณฑแสดงดังรูป 3.1 

 
      Multi Flow Condenser  Serpentine Condenser  Condenser Parts 

 
                             

          Cooling Unit                    Compressor 
รูปท่ี 3.1 แสดงตัวอยางผลิตภัณฑเคร่ืองปรับอากาศรถยนต 
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3.2 โครงสรางองคกร 
จากองคกรตัวอยางนั้นมีการแบงแยกฝายตางๆตามโครงสรางองคกรท่ีแสดงดังรูปท่ี 3.2 ซ่ึง

รายละเอียดในแตละฝายมีดังนี้ 
1. ฝายผลิตท่ี 1 (Production 1 หรือ PP1) ทําหนาท่ีในการผลิตผลิตภัณฑตางๆของโรงงานซ่ึง

มีผลิตภัณฑ คือ CNC Parts, Condenser และ Distributor 
2. ฝายผลิตท่ี 2 (Production 2 หรือ PP1) ทําหนาท่ีในการผลิตผลิตภัณฑตางๆของโรงงานซ่ึง

มีผลิตภัณฑ คือ Wire Harness, Solenoid, HM และ Dengen Box 
3. ฝายผลิตท่ี 3 (Production 3 หรือ PP1) ทําหนาท่ีในการผลิตผลิตภัณฑตางๆของโรงงานซ่ึง

มีผลิตภัณฑ คือ HVAC, Compressor และ KK  Box 
4. ฝายซอมบํารุง (Maintenance & Facilities & Engineering หรือ PE) ทําหนาท่ีซอมแซมและ

บํารุงรักษาเคร่ืองจักรใหมีสภาพพรอมใชงานอยูเสมอ 
5. ฝายวางแผนการผลิต (Planning หรือ MC) ทําหนาท่ีวางแผนการผลิตใหฝายผลิต 

ยกตัวอยาง เชน วางแผนวาในแตละเดือนฝายผลิตควรจะผลิตผลิตภัณฑแตะชนิดเทาไร
และควรผลิตผลิตภัณฑชนิดใดกอน เปนตน 

6. ฝายจัดซ้ือ (Purchase หรือ MP) ทําหนาท่ีในการจัดซ้ือวตัถุดิบในการผลิต 
7. ฝายจัดเก็บ (Inventory หรือ MW) ทําหนาท่ีรับ เก็บ จาย ไมวาจะเปนวตัถุดิบ หรือ สินคา

สําเร็จรูป แผนกนี้เปนผูจดัการท้ังส้ิน 
8. ฝายออกแบบ (Design หรือ QD) ทําหนาท่ีออกแบบและสรางตัวอยางสินคาใหมๆข้ึนมา 
9. ฝายตรวจสอบ 1 (Quality Assurance 1 หรือ QD1) ทําหนาท่ีตรวจสอบผลิตภัณฑและ

วัตถุดิบของฝายผลิตท่ี 1 และ ฝายผลิตท่ี 3 
10. ฝายตรวจสอบ 1 (Quality Assurance 2 หรือ QD2) ทําหนาท่ีตรวจสอบผลิตภัณฑและ

วัตถุดิบของฝายผลิตท่ี 2  
11. ฝายบัญชีและการเงิน (Accounting & Financing หรือ GF) ทําหนาท่ีดแูลเร่ืองเกี่ยวกบับัญชี 

การเงิน และระบบตนทุน ของท้ังองคกร 
12. ฝายคอมพิวเตอร (IT หรือ GI) ทําหนาท่ีดแูลระบบคอมพิวเตอรของท้ังองคกรรวมไปถึง

การซอมบํารุงดูแลรักษาคอมพิวเตอรในแตละฝายอีกดวย 
13. ฝายบุคคล (Human Resources หรือ GA) ทําหนาท่ีดแูลเกี่ยวกับงานบุคคล เชน เงินเดือน

พนักงาน งานฝกอบรม รวมไปถึงงานบริการตางๆท่ีอํานวยความสะดวกใหองคกรและใน
แตละแผนกอีกดวย 

14. ฝายจัดสงและขาย (Logistic & Sales ) ทําหนาท่ีจัดสงสินคาและ นําเขาวัตถุดิบจาก
ตางประเทศ ท้ังยังเปนตัวแทนจําหนายสินคาท้ังภายในและภายนอกประเทศอีก
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รูปที่ 3.2 แสดงแผนผังโครงสรางองคกร

Factory 

Material Control 

Design & QA 

Administration 
&sales 

Manufacturing 

Production 

Administration 

Logistic & Sales 

PP3 PP2 PP1 

Purchase Planning Inventory 

Maintenance&Facili
ties&Engineering 

QA1 Design QA2 

Human Resources Accounting IT 

Logistic Sales 
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3.3 กระบวนการผลิตของโรงงานตัวอยาง 
ในโรงงานตัวอยางนี้ไดแบงฝายผลิตออกเปน 3 ฝายคือ 

- ฝายผลิต 1 (Production 1) มีผลิตภัณฑคือ CNC Parts, Condenser และ Distributor 
- ฝายผลิต 2 (Production 2) มีผลิตภัณฑ คือ Wire Harness, Solenoid, HM และ Dengen    
       Box  
-  ฝายผลิต 3 (Production 3) มีผลิตภัณฑ คือ HVAC, Compressor และ KK  Box 
        ซ่ึงในแตละผลิตภัณฑมีกระบวนการผลิตดังนี้ 

3.3.1 กระบวนการผลิตฝายผลิต 1 มีดังนี ้
1. CNC Parts มีกระบวนการผลิตดังรูปท่ี 3.4 

 
 
 
 

รูปท่ี 3.3 แสดงผลิตภัณฑ CNC Parts 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.4 แสดงกระบวนการผลิต CNC Parts 

Al Bar Material 

Size Check 

CNC 

QC Check 

Packing 

Cleaning 

Stock Warehouse 

Cutting Machine 

วัตถุดิบคือแทงอลูมิเนียม 

นําเขาเครื่องตัด 

ทําการตรวจสอบ 

นําไปใสบรรจุภัณฑ 

ได CNC Parts 

นําไปทําความสะอาด 

 ตรวจสอบขนาด 

นําไปเก็บ 
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2. Condenser มีกระบวนการผลิตดังรูปท่ี 3.6 – 3.7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.5 แสดงผลิตภัณฑ Condenser 

รูปท่ี 3.6 แสดงกระบวนการผลิต Condenser (1) 

Inspection 

Cond Press 

Alcohol Flux Supply 

Cleaning & Visual 

Brazing N2 Blow & Jig 

Dry Flux Supply 

Core Ass’y 

ตรวจสอบวัตถุดิบ 

ได Core Ass’y 

ทําความสะอาด 

นําไปอัดกาซไนโตรเจน 

นําไปผานแอลกอฮอล 

นําไปผานอากาศ 

 นําไปเขาอัดขึ้นรูป 

AL  

M Tube 

Side Plate 

Distributor 

Parts 

Fin Forming Corrugate 

A 

นําทอรูปตัวเอ็ม 

นําแผนอลูมิเนียมบาง 

นําช้ินสวน นํามาขดใหเปนรูป 

นําเครื่องจายไฟ 

นําอลูมิเนียมมา 
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รูปท่ี 3.7 แสดงกระบวนการผลิต Condenser (2) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cond Leak Check 

Cleaning 

QC Inspection 

Packing 

Final Dimension 

Stock Warehouse 

Adjusting รอผลิตภัณฑปรับสภาพ 

ทําการตรวจสอบ 

นําไปใสบรรจุภัณฑ 

ทําความสะอาด 

ตรวจดูขนาด 

 ตรวจสอบรอยรั่ว 

นําไปเก็บ 

A 
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3. Distributor มีกระบวนการผลิตดังรูปท่ี 3.8 

 
รูปท่ี 3.8 แสดงกระบวนการผลิต Distributor 

 
 
 
 
 
 
 
 

Distributor Pipe 

Angle Hole & Dimension Confirm 

Slot Distributor 

Distributor CAP Material Ass’y 

Partition Plate Material Ass’y 

QC Line Inspection 

Width of Slot & Appearance Check 

Notch Blanking 

นําทอจายไฟมา 

บากใหเปนรอง 

เปนวัตถุดิบจายไฟใน Ass’y 

บางสวนไปเปนวัตถุดิบใน Ass’y 

ทําชองสําหรับจายไฟ 

ตรวจสอบ 

 ตัดมุมออกและทําการ   
 ตรวจสอบขนาด 

ตรวจสอบความกวาง  
ชองและลักษณะภายนอก 

Storage นําไปเก็บ 
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3.3.2 กระบวนการผลิตฝายผลิต 2 มีดังนี ้
1. Wire Harness มีกระบวนการผลิตดังรูปท่ี 3.10 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.9 แสดงผลิตภัณฑ Wire Harness 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.10 แสดงกระบวนการผลิต Wire Harness 

Raw Material (cord & tube) 

Appearance Check 

Assembly 

Packing 

Final appearance check 

Circuit check 

Storage 

Cutting & Crimping 

วัตถุดิบคือสายไฟ 
และทอหุมสาย 

นํามาตัดและมวนเขาทอหุม 

นํามาใสบรรจุภัณฑ 

ตรวจสอบลักษณะ 
ขั้นสุดทาย 

นํามาประกอบเขา 
กับเครื่องจายไฟ 

นํามาตรวจสอบกระแสไฟ 

 ตรวจสอบลักษณะภายนอก 

นําไปเก็บ 
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2. Solenoid มีกระบวนการผลิตดังรูปท่ี 3.12 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.11 แสดงผลิตภัณฑ Solenoid 

รูปท่ี 3.12 แสดงกระบวนการผลิต Solenoid 

Plastic 

Circuit check 

Packing 

Circuit check

Assembly 

Storage 

Packing & Storage 

Injection 

นําพลาสติกมา 

ฉีดขึ้นรูป 

ตรวจสอบกะแสไฟ 

ประกอบเขากับช้ินสวน 

นํามาใสบรรจุภัณฑ 

นําไปเก็บ 

 ตรวจสอบกระแสไฟ 

บรรจุภัณฑและนําไปเก็บ 

Copper wire 

Coiling 

Crimping 

Appearance check 

Packing 

Storage 

Parts 

Wire 

นําสายไฟทองแดงมา 

นําไปเก็บ 

นํามาใสบรรจุภัณฑ 

ตรวจสอบลักษณะ 

นํามาขดมวนเขากัน 

นําช้ินสวนมา 

นําสายไฟมา 

ทําใหเปนลอน 
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3. HM มีกระบวนการผลิตดังรูปท่ี 3.14 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.13 แสดงผลิตภัณฑ HM 
 

 
 
 
      
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.14 แสดงกระบวนการผลิต HM 
 
 
 
 

 

Parts 

Circuit check 

Packing 

Storage 

Assembly 

ช้ินสวน HM 

นําช้ินสวนมาประกอบ 

นํามาใสบรรจุภัณฑ 

นําไปเก็บ 

 ตรวจสอบกระแสไฟ 
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4. Dengen Box มีกระบวนการผลิตดังรูปท่ี 3.16 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.15 แสดงผลิตภัณฑ Dengen Box 
 

    
 
 
 
 
 
 
   
 
 

 
 

รูปท่ี 3.16 แสดงกระบวนการผลิต Dengen Box 
 
 
 
 

Parts 

Circuit check 

Packing 

Storage 

Assembly 

ช้ินสวน Dengen Box 

นําช้ินสวนมาประกอบ 

นํามาใสบรรจุภัณฑ 

นําไปเก็บ 

 ตรวจสอบกระแสไฟ 
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3.3.3 กระบวนการผลิตฝายผลิต 3 มีดังนี ้
1. HVAC มีกระบวนการผลิตดังรูปท่ี 3.18 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.17 แสดงผลิตภัณฑ HAVC 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.18 แสดงกระบวนการผลิต HVAC 

Parts to Line 

Evaporator Assembly 

Distributor and Air Inlet Assembly 

Dimension Checking 

Evaporator Leak Test 

Kinematic Assembly 

Performance Inspection 

Blower Assembly 

นําช้ินสวนเขาสูพ้ืนที่ผลิต 

ประกอบเขากับเครื่องเพ่ิมความดัน 

ตรวจสอบขนาด 

ทดสอบการระเหยของเครื่อง 

ประกอบเขากับเครื่องจายไฟ 
และเครื่องกรองอากาศ 

ประกอบเขากับเครื่องวัดกระแสไฟ 

 ประกอบเขากับเครื่องระเหย 

ตรวจสอบสมรรถภาพ 

Final Appearance Checking ตรวจสอบลักษณะขั้นสุดทาย 

Packing & Storage นําไปใสบรรจุภัณฑและจัดเก็บ 
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2. Compressor มีกระบวนการผลิตดังรูปท่ี 3.20 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.19 แสดงผลิตภัณฑ Compressor 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.20 แสดงกระบวนการผลิต Compressor 
 

Parts to Line 

Rotor and Armature Assembly 

Nylon nut Tightening 

Air Gap Checking 

Breakaway Torque Checking 

Burnishing 

Final Checking 

Field Coil Assembly 

นําช้ินสวนเขาสูพ้ืนที่การ

นําขดลวดมาประกอบ 

ตรวจสอบชองวางอากาศ 

ตรวจสอบกําลังบิดของเครื่อง 

นําไนลอนมาทําใหแนนขึ้น 

ทําการขัดเงา 

 นําใบพัดและไดนาโมมาประกอบ 

ตรวจสอบขั้นสุดทาย 

Packing & Storage นําไปใสบรรจุภัณฑและจัดเก็บ 
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            3. KK Box มีกระบวนการผลิตดังรูปท่ี 3.21 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.21 แสดงกระบวนการผลิต KK Box 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Parts to Line 

Upper and Lower Assembly 

Kinematic Assembly 

Packing & Storage 

Appearance Inspection 

Air Leak Test 

Sub Assembly 
ทําการประกอบช้ินสวน 
ยอยๆเขาดวยกัน 

ทําการบรรจุภัณฑและจัดเก็บ 

ตรวจสอบลักษณะภายนอก 

ประกอบกับเครื่องวัดกระแสไฟ 

ทดสอบรอยรั่วของอากาศ 

 ทําการประกอบช้ินสวน 

นําช้ินสวนเขาสูพ้ืนที่การผลิต 
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3.4 ขอมูลตนทุนของโรงงานตัวอยาง 
โรงงานตัวอยางมีการคิดตนทุนแบบเนนไปท่ีตัวผลิตภัณฑ และใชช่ัวโมงแรงงานทางตรง

เปนเกณฑในการปนสวนคาใชจายการผลิต ซ่ึงในเดือนเมษายน ป พ.ศ. 2550 มีตนทุนจําแนกตาม
ผลิตภัณฑดังตารางท่ี 3.1  

  
ตารางท่ี 3.1 แสดงตนทุนผลิตภัณฑของโรงงานตัวอยางโดยใชวิธีคิดตนทุนแบบเดิมในเดือน
เมษายน ป พ.ศ. 2550 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Department Cost
PP1 Condenser 3,061,213.86
PP1 Distributor 1,024,882.82
PP1 CNC parts 618,285.75
PP1 Part pack 527,065.24
PP1 Ass'y plate 168,784.19
PP1 Prod.Control 239,214.62
PP2 Wire Harness 988,479.64
PP2 Solenoid 1,657,669.47
PP2 HM 1,606,067.42
PP2 DB & HVAC 769,158.58
PP2 Prod.Line.Ctrl 342,452.12
PP3 Compressor 1,428,186.83
PP3 KK Box 403,901.62
PP3 HVAC GMT 236,022.85
PP3 HVAC Nissan 1,725,631.90
PP3 883,282.90
SM 4,369,542.55
Total 20,049,842.34



บทท่ี 4 
พัฒนาระบบตนทุนไปสูระบบตนทุนฐานกิจกรรม  

(Activity Base Costing หรือ ABC) 
 
ในบทนีจ้ะกลาวถึงข้ันตอนในการสรางระบบตนทุนฐานกิจกรรมข้ึนโดยเร่ิมจากการจัดทํา

แบบจําลองหนาท่ีการทํางาน (IDEF0 Diagram) ข้ึนซ่ึงจะบอกถึงความสัมพันธระหวางกิจกรรม
ตางๆท่ีทําในแตละแผนก จากน้ันเราจะนํากิจกรรมตางๆท่ีจําแนกตามแบบจําลองหนาท่ีการทํางาน
ไปจัดทําแผนผังตนทุน (Cost Mapping) และตนทุนการใหบริการในแตละฝาย (Cost Charge) 
จากนั้นจึงทําการปนตนทุนจากกิจกรรมสนับสนุนลงสูผลิตภัณฑ (Cost Allocation) ซ่ึงจากท่ีกลาว
มา จะทําใหเราทราบถึงตนทุนในแตละกจิกรรมการผลิตและกิจกรรมสนับสนุนในแตละแผนกเพื่อ
เปนขอมูลในการวิเคราะหปรับปรุงกระบวนการดําเนนิงานโดยใชระบบการบริหารดวยฐาน
กิจกรรม (Activity Base Management) ซ่ึงจะกลาวตอไปในบทท่ี 5 สวนข้ันตอนในการจัดทํา 
แบบจําลองหนาท่ีการทํางาน (IDEF0 Diagram), แผนผังตนทุน(Cost Mapping), ตนทุนการใหบร
การในแตละฝาย (Cost Charge) และการปนตนทุนจากกจิกรรมสนับสนุนลงสูผลิตภัณฑ (Cost 
Allocation) มีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 
4.1 จัดทําแบบจําลองหนาท่ีการทํางาน (IDEF0 Diagram)  

จัดทํา IDEF0 Diagram ข้ึนในแตละฝายซ่ึง IDEF0 (Integration Definition for Function 
Modeling) คือ แบบจําลองหนาท่ีการทํางาน ท่ีใชอธิบายหนาท่ีของระบบงาน (System Functions) 
และความสัมพันธของหนาท่ีในระบบ โดยมีขอมูลเช่ือมโยงระหวาง Function แสดงถึง ขอมูล หรือ
ส่ิงของท่ีเขา – ออกของงาน รวมถึงขอมูลท่ีใชกําหนด ควบคุมและเปนกลไกการทํางานตางๆ เพื่อ
สรางความเขาใจของหนาท่ีในระบบงานไดมากข้ึน โดย IDEF0 จะใชเปนเคร่ืองมือในการอธิบาย
ข้ันตอน และขอกําหนดของการปฏิบัติ แสดงผังงาน และความสัมพนัธของผังงาน การปฏิบัติ โดย
ใชสัญลักษณรูปส่ีเหล่ียม หรือกลองแทนข้ันตอนการปฏิบัติ และลูกศรแทนการสงผานขอมูล หรือ
การปฏิบัติข้ันตอไป 

จากรูปท่ี 3.2 แสดงแผนผังโครงสรางองคกร เพื่อใหสอดคลองกับ IDEF0 Diagram ทาง
ผูวิจัยจึงใหตัวเลขกํากับในแตละแผนกเพื่องายตอการระบุใน IDEF0 Diagram วาเปนฝายใด ซ่ึงมี
ดังนี ้
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A1 คือ ฝายผลิต (Production) ซ่ึงแบงเปนฝายดังน้ี 

• A11 คือ ฝายการผลิต (Manufacturing) แบงเปน 
- A111 ฝายผลิตท่ี 1 (Production 1 หรือ PP1) 
- A112 ฝายผลิตท่ี 2 (Production 2 หรือ PP2) 
- A113 ฝายผลิตท่ี 1 (Production 3 หรือ PP3) 
- A114 ฝายซอมบํารุง (Maintenance & Facilities & Engineering หรือ PE) 

• A12 คือ ฝายควบคุมวัตถุดิบ(Material Control) แบงเปน 
- A121 ฝายวางแผนการผลิต (Planning หรือ MC) 
- A122 ฝายจัดซ้ือ (Purchase หรือ MP) 
- A123 ฝายจัดเก็บ (Inventory หรือ MW) 

• A13 คือ ฝายออกแบบและตรวจสอบ(Design & QA) แบงเปน 
- A131 ฝายออกแบบ (Design หรือ QD) 
- A132 ฝายตรวจสอบ 1 (Quality Assurance 1 หรือ QD1) 
- A133 ฝายตรวจสอบ 2 (Quality Assurance 2 หรือ QD2) 

B1 คือ ฝายธุรการและการขาย (Administration &Sales) ซ่ึงแบงเปนฝายดังนี ้

• B11 คือ ฝายธุรการ (Administration) แบงเปน 
- B111 ฝายบัญชีและการเงิน (Accounting & Financing  หรือ GF) 
- B112 ฝายคอมพิวเตอร (IT หรือ GI) 
- B113 ฝายบุคคล (Human Resources หรือ GA) 

• B12 คือ ฝายจัดสงและขาย (Logistic & Sales) แบงเปน 
- B121 ฝายจัดสง (Logistic หรือ SML) 
- B122 ฝายขาย (Sales หรือ SM) 

 
ซ่ึงแตละฝายมีตัวเลขกํากับแสดงดังรูปท่ี 4.1 และรายละเอียดแบบจําลองหนาท่ีการทํางาน 

(IDEF0 Diagram) ของแตละฝายแสดงดังรูปท่ี 4.2 - 4.38 
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รูปที่ 4.1 แสดงตัวเลขกํากับในแผนผังโครงสรางองคกร

Factory 

Material Control 

Design & QA 

Administration 
&sales 

Manufacturing 

Production 

Administration 

Logistic & Sales 

PP3 PP2 PP1 

Purchase Planning Inventory 

Maintenance&Facili
ties&Engineering 

QA1 Design QA2 

Human Resources Accounting IT 

Logistic Sales 

A1 

A13 

A12 

A11 

A111 A112 

A133 A311 

A113 

A121 A122 A123 

A114 

A132 

B1 

B12 

B11 
B111 B113 B112 

B121 B122 
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      รูปที่ 4.2 แสดง IDEF0 Diagram ของฝายผลิตที่ 1 (Production 1 หรือ PP1) (1) 
 
 

 

PP1 

A11 Production 1 Department 1/2 

RM 
F/G 

Control Plan 
Check Sheet 
 

Operator Machine 
 Tool & Equipment , W/I 



 

 

45 รูปที่ 4.3 แสดง IDEF0 Diagram ของฝายผลิตที่ 1 (Production 1 หรือ PP1) (2) 

A11 Production 1 Department 

A114 
Distributor 

A117 Ass’y 
plate 

A115  
CNC Parts 

A111  
Core Ass’y 

A113 
Packing 

A116 
Parts Pack 

A112 
Brazing 

RM 
 

Control Plan 
Check Sheet 
 

Operator Machine 
Tool& Equipment 
W/I 
 
 

RM 
 

Control Plan 
Check Sheet 
 

Operator Machine 
Tool& Equipment 
W/I 
 
 

Parts 
 

Control Plan 
Check Sheet 
 Parts 

 

Control Plan 
Check Sheet 
 
 Control Plan 

Check Sheet 
 Control Plan 

Check Sheet 
 
 

Control Plan 
Check Sheet 
 

Operator Machine 
Tool& Equipment 
W/I 
 
 Operator Machine 

Tool& Equipment 
W/I 
 
 

Operator Machine 
Tool& Equipment 
W/I 
 
 

Operator Machine 
Tool& Equipment 
W/I 
 
 

Operator Machine 
Tool& Equipment 
W/I 

W/H 

F/G 

F/G 

W/H 

Parts 

Parts 

RM 
 

Parts 
Parts 
 

W/H 

Parts 

RM Parts 

Parts 

WIP Cond. WIP Cond. 

A118 Production 
Control 

Production Control & Support 
Policy,TS Requirement 

2/2 
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      รูปที่ 4.4 แสดง IDEF0 Diagram ของฝายผลิตที่ 2 (Production 2 หรือ PP2) (1) 
 

 

PP2 

A12 Production 2 Department 1/4 

WI, EFACS 
 

Control Plan, Policy, 
TS Requirements, 
Daily Product  Master Plan 
 

RM/Parts 
 

F/G, Production  
Result Report 
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รูปที่ 4.5 แสดง IDEF0 Diagram ของฝายผลิตที่ 2 (Production 2 หรือ PP2) (2) 

A125 Production 
Line Support 

A121Wiring Harness 

A123 HM 

WI 
 

RM/Parts, 
Stock of Slip 
 A122 Solenoid 

A124 DB & Packing Part 

Control Plan, Policy, 
TS Requirements, 
Daily Product  Master Plan 
 

FG, Stock in Slip, 
 Production Result Report 
 

Control Plan, Policy, 
TS Requirements, 
Daily Product  Master Plan Control Plan, Policy, 

TS Requirements, 
Daily Product  Master Plan 
 Control Plan, Policy, 

TS Requirements, 
Daily Product  Master Plan 

WI, EFACS 

WI, EFACS 

WI, EFACS 

WI, EFACS 
 

FG, Production  
Result Report 

FG, Production  
Result Report 

FG,  Production 
 Result Report 

RM/Parts 
 

Route Card 

Route Card Route Card 
 

Route Card 

A12 

Production Result Report 

Production 2 Department 

Control Plan, Policy, 
TS Requirements, 
Daily Product  Master 
Plan 

Parts 
 

Parts 
 

Parts 
 

FG 
 

2/4 
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รูปที่ 4.6 แสดง IDEF0 Diagram ของฝายผลิตที่ 2 (Production 2 หรือ PP2) (3) 
 
 
 
 
 
 
 

A1211 Cord 

A1212 Assemble Wire  WI, EFACS 

Production Result Report 

RM/Parts, 
Route Card 
 

RM/Parts 
WI, EFACS 
 

Control Plan, Policy, 
TS Requirements, 
Daily Product   
Master Plan 
 

Parts 

A121 

FG, Parts 
 Production Result Report 

Control Plan, Policy, 
TS Requirements, 
Daily Product   
Master Plan 
 

Wire Harness 3/4 
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รูปที่ 4.7 แสดง IDEF0 Diagram ของฝายผลิตที่ 2 (Production 2 หรือ PP2) (4) 
 
 
 

A1221 Coiling 
Complete 

A1222 Coil Mold Complete  WI, EFACS 
 

Production Result Report 

RM/Parts, 
Route Card 
 

WI, EFACS 

Control Plan, Policy, 
TS Requirements, 
Daily Product   
Master Plan 

Parts 

A122 Solenoid 

A1223 Solenoid Complete  

RM/Parts, 
Route Card 
 

RM/Parts, 
Route Card 
 

WI, EFACS 

Control Plan, Policy, 
TS Requirements, 
Daily Product   
Master Plan 
 

Control Plan, Policy, 
TS Requirements, 
Daily Product   
Master Plan 
 Parts,  

Production Result Report 
 

FG, Production  
Result Report 

4/4 
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รูปที่ 4.8 แสดง IDEF0 Diagram ของฝายผลิตที่ 3 (Production 3 หรือ PP3) (1) 
 

 

PP3 

A13 Production 3 Department 

Assembly Parts 
 

Control Plan, 
Check Sheet, 
Daily Production Plan 

F/G 

Machine, Operator 
 

1/2 
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รูปที่ 4.9 แสดง IDEF0 Diagram ของฝายผลิตที่ 3 (Production 3 หรือ PP3) (2) 

A131 Compressor Process 

A135 Supporting 
Machine, Operator 
 

Control Plan, 
Check Sheet, 
Daily Production Plan 

Compressor Units 
 

Assembly Parts 
 

A133 GMT HVAC Process 

A132 KK Box Process 

A134 Nissan HAVC Process 

Control Plan, 
Check Sheet, 
Daily Production Plan 

Control Plan, 
Check Sheet, 
Daily Production Plan 

Machine, Operator 
 

Machine, Operator 
 

Machine, Operator 
 

Assembly Parts 
 

Assembly Parts 
 

Assembly Parts 
 

HVAC Units 
 

Cooling Units 
 

HVAC Units 
 

RM/Parts 
 FG 

 

Machine, Operator 
 

Control Plan, 
Check Sheet, 
Daily Production Plan 

Control Plan, 
Check Sheet, 
Daily Production Plan 

A13 2/2 Production 3 Department 
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       รูปที่ 4.10 แสดง IDEF0 Diagram ฝายซอมบํารุง (Maintenance & Facilities & Engineering หรือ PE) (1) 
 

 
Maintenance & Facilities & Engineering 

A14 Maintenance & Facilities & Engineering Department 

Facility standard 

Temporary Jig/Tools/Equipment, 
Machine/Equipments, PE Staff 

Work Request, 
Material 

1/2 

Repair Machine, 
Job Repair, 
Record 
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รูปที่ 4.11 แสดง IDEF0 Diagram ฝายซอมบํารุง (Maintenance & Facilities & Engineering หรือ PE) (2) 

Maintenance & Facilities & Engineering Department A14 2/2 

A141 Sample Making 

การจัดทําชิ้นงานตัวอยาง 

Temporary Jig/Tools/Equipment, 
Machine/Equipments, PE Staff 

Sample,  
QC Report 

Sample Requestion  
Stock Materisl/Part, 
Purchase Material/Part 

A143 Machine Preventive & 
Breakdown 

Staff, Equipment, Tools 

การซอมแซมเครื่องจักร 
เมื่อเกิดเหตุขัดของ 

Job Repair Record, 
Spare Part 

Repair Machine, 
Job Repair, 
Record 

A142 Jig Making 

Machine/Equipment, PE Staff 

การจัดทํา Jig และ
อุปกรณชวยในการผลิต 

PEE Work Request, 
Product, 
Product Drawing, 
Material/Part, 
Machine/Equipment, 
PEE Staff 

Jig, Jig Drawing, 
Calibration Report 

A144 Make & Repair 
Facilities 

Machine, Equipment,  
Tools, Staffs 

Work Request, 
Material 

Facilities 

Facility standard 
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       รูปที่ 4.12 แสดง IDEF0 Diagram ฝายวางแผนการผลิต (Planning หรือ MC) (1) 
 
 
 

 

Planning 

A21 Planning Department 

Computer (Excel) 
 

File Format 

Sale Forecast from SM 
 

1/2 

ความตองการใช
วัตถุดิบ เพื่อการ
สั่งซื้อในสวนงาน 
Purchasing 
 



 

 

55 รูปที่ 4.13 แสดง IDEF0 Diagram ฝายวางแผนการผลิต (Planning หรือ MC) (2) 

A211 วางแผนการผลิต 6 เดือน 

A212 วางแผนการผลิตรายเดือน 

A213 Run MRP 

Computer (Excel) 

Computer (Excel) 
 

วางแผนการผลิต 6 เดือนลวงหนา 

Procedure 

Computer(EFACS) 

File Format 

File Format 

แผนการผลิตรายเดือนสําหรับสวนงาน
ที่เกี่ยวของใชในการอางอิงการทํางาน 

A21 

Sale Forecast from SM 
 

File Format 

2/2 

ความตองการใช
วัตถุดิบ เพื่อการ
สั่งซื้อในสวนงาน 
Purchasing 
 

Planning Department 
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   รูปที่ 4.14 แสดง IDEF0 Diagram ฝายจัดซื้อ (Purchase หรือ MP) (1) 

 

Purchase 

A22 Purchase Department 1/2 

Drawing, 
BOM 
Requirement  
 

Man, Computer 
 

SIPP Meeting/Schedule 

Raw Material 
Coming 
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   รูปที่ 4.15 แสดง IDEF0 Diagram แผนกจดัซื้อ (Purchase หรือ MP) (2) 

A221 Parts Development 

A222 Issue/Send PO Sheet 

A223 Follow up by Phone/Fax/E-mail 

Man, Computer 

Man, Computer 
 

PO 

PR, Price Confirmation 
SIPP Meeting/Schedule 

Man, Computer 

Invoice 
Raw Material 
Coming 
 

2/2 A22 

Drawing, 
BOM 
Requirement  
 

Purchase Department 
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              รูปที่ 4.16 แสดง IDEF0 Diagram ฝายจัดเก็บ (Inventory หรือ MW) (1) 
 

 

 

Inventory 

A23 Inventory Department 1/2 

Stock in Slip, 
Location, 
บันทึก Stock 

WI Procedure OPL, 
พนักงาน 

วัตถุดิบ,  
สินคาสําเร็จรูป 

ฝายผลิต, 
Product PP1, 
PP2, PP3 
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Location 

A23 Inventory Department 2/2 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

รูปที่ 4.17 แสดง IDEF0 Diagram ฝายจัดเก็บ (Inventory หรือ MW) (2)

A231 งานรับ เก็บ จาย วัตถุดิบ  

Host in 

ตรวจนับ Stock วัตถุดิบ 

บันทึก Stock 

WI Procedure OPL 

ฝายผลิต 
 

พนักงาน 

Location 

A232 งานรับ เก็บ สินคาสําเร็จรูป 

Stock in Slip บันทึก Stock 

WI Procedure OPL 

คลังวัสด ุ
 

สินคาสําเร็จรูป 
พนักงาน 

A233 งานสงมอบ สินคาสําเร็จรูป  

Sales Invoice บันทึก Stock 

WI Procedure OPL 
สินคาสําเร็จรูป 

พนักงาน 

Product  
PP1,PP2,PP3 
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         รูปที่ 4.18 แสดง IDEF0 Diagram ฝายออกแบบ (Design หรือ QD) (1) 
 
 

 

 

Design 

A31 Design Department 1/2 

Customer 
Requirement 
 

Drawing/Specification 

Test Engineer 

Test Result  
Confirmed  Official 
Product Drawing 
 



 

 

61 รูปที่ 4.19 แสดง IDEF0 Diagram ฝายออกแบบ (Design หรือ QD) (2) 

A311 เขียนแบบ 

A31 Design Department 

A312 สราง SAMPLE 

A313 ทดสอบ/ติดตั้ง 

Customer 
Requirement 
 

Manufacturing Tools 

Test Engineer 
 

Drawing/Specification 
 

Component Parts 
 

Test  Result  
For Re-design 

Official Product 
Drawing 

STC Manufacturing 
Equipments Limitation  
 

Test Engineer 
 

Test Facilities 

Customer Requirement 
 

Product Sample 
 

Sample Making 
Core team 

2/2 

Test Result  
Confirmed  Official 
Product Drawing 
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        รูปที่ 4.20 แสดง IDEF0 Diagram ฝายตรวจสอบ 1 (Quality Assurance 1 หรือ QD1) (1) 

 
 
 

 
QA1 

Quality Assurance 1 Department 1/2 A31 

วัตถุดิบ,  
ผลิตภัณฑ 

Control Plan, 
Check Sheet 

ฝายผลิต 

เครื่องมือวัด, พนักงาน 
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ฝายผลิต 

คลังวัสด ุ

Check Sheet 

A31 Quality Assurance 1 Department 2/2 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.21 แสดง IDEF0 Diagram ฝายตรวจสอบ 1 (Quality Assurance 1 หรือ QD1) (2) 

A321 งานตรวจสอบวัตถุดิบ 

DWG 

เครื่องมือวัด วัตถุดิบ 
WI  พนักงาน 

Control Plan Check Sheet 

วัตถุดิบ  
เขาคลัง
วัสดุ 

A322 งานตรวจสอบคุณภาพในสายการผลิต 

DWG 

เครื่องมือวัด ผลิตภัณฑ WI  พนักงาน 

Control Plan Check Sheet 

A323 งานตรวจสอบขั้นตอนสุดทาย 

DWG 

เครื่องมือวัด ผลิตภัณฑ 
WI  พนักงาน 

Control Plan Check Sheet 

A324 งาน Calibration เครื่องมือวัด 

DWG Jig 

เครื่อง Master เครื่องมือวัด 
WI  พนักงาน 

ฝายผลิต 

Check Sheet 

A325 งานรับขอรองเรียนจากลูกคา 

DWG Jig 

เครื่องมือตางๆ ขอรองเรียน 
WI  พนักงาน 

ฝายผลิต 
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               รูปที่ 4.22 แสดง IDEF0 Diagram ฝายตรวจสอบ 2 (Quality Assurance หรือ QD2) (1) 
 

 

QA2 

A33 Quality Assurance 2 Department 1/2 

วัตถุดิบ,  
ผลิตภัณฑ 

Control Plan, 
Check Sheet 

ฝายผลิต 

เครื่องมือวัด, พนักงาน 
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รูปที่ 4.23 แสดง IDEF0 Diagram ฝายตรวจสอบ 2 (Quality Assurance 2 หรือ QD2) (2) 
 

A332 งานตรวจสอบคุณภาพในสายการผลิต 

DWG 

เครื่องมือวัด ผลิตภัณฑ WI  พนักงาน 

Control Plan Check Sheet 

ฝายผลิต 

A331 งานตรวจสอบวัตถุดิบ 

DWG 

เครื่องมือวัด วัตถุดิบ 
WI  พนักงาน 

Control Plan Check Sheet 

วัตถุดิบ  
เขาคลัง
วัสดุ 

A333 งานตรวจสอบขั้นตอนสุดทาย 

DWG 

เครื่องมือวัด ผลิตภัณฑ 
WI  พนักงาน 

Control Plan Check Sheet 

คลังวัสด ุ

A334 งาน Calibration เครื่องมือวัด 

DWG Jig 

เครื่อง Master เครื่องมือวัด 
WI  พนักงาน 

ฝายผลิต 

Check Sheet 

A33 Quality Assurance 2 Department 2/2 
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                              รูปที่ 4.24 แสดง IDEF0 Diagram ฝายบัญชีและการเงิน (Accounting & Financing หรือ GF) (1) 
 
 
 

 

 

Accounting & Financing 

B11 Accounting Department 

Policy, 
GAAP & Taxation 
 

Accountant Records Files, Financial Records Files, 
Costing Officer Records Files 

Document 

1/4 

Reports for Management 
Department 
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รูปที่ 4.25 แสดง IDEF0 Diagram ฝายบัญชีและการเงิน (Accounting & Financing) (GF) (2) 

B111 Accounting 

B112 Financing 

B113 Costing 

Receipt and Cash/Cheque from AR, 
Billing from Suppliers, 
Payment Requested from HR 

Policy, 
GAAP & Taxation 
 

GRN (AC) from Warehouse, 
Inventory Report from Warehouse, 
Material Issued Sheet and Spoilage from Warehouse, 
Plan from Planning Section by E-mail, 
Part list from QD Section, 
All Department Send Cost Charge to IT and Account by E-mail, 
Total Operating Expense from Accounting Department, 
Production Result from Warehouse 
 

Invoices from Sale & Marketing, 
Purchase orders, 
Attendant Records from HR, 
Delivery Sheet from Ware House 
 

Policy, 
GAAP & Taxation 
 

Policy, 
GAAP & Taxation 
 

Accountant Records Files 
into Mac 4 Program 
 

Financial Officer Prepares 
Reports by Using MS-Excel 

Accounting Department B11 

Reports for Management 
Department (Financial) 
 

Document for Expensing and AP, 
Document for Receiving and AR 

Invoice Copy, 
Delivery Sheet 

Tax Reports to Revenue 
Department, 
Billing to Customer, 
Transfer Salary to Bank, 
Cheque, WHT, and Recipt for 

PV, Pretty Cash Payment 
Requested, Attached Document 
 

Send Cost Element to 
IT and All Department 
by E-Mail, 
TAG form for Checking 
Stock, 
Stock card for Auditor 
and Revenue 
Department 

Send Cost Allocation to Account 
 

Costing Officer Records Files into 
EFACS and Inventory Program, 
Costing Officer Prepares Reports by 
Using Excel 
 

2/4 
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รูปที่ 4.26 แสดง IDEF0 Diagram ฝายบัญชีและการเงิน (Accounting & Financing) (GF) (3) 
 

 
 

B1111 การจัดทํารายงาน 

B1112 การบันทึก ตรวจสอบ และ
แกไขขอมูล 

Invoice Copy Delivery Sheet, 
Document for Receiving and AR, 
Tax Reports (PIT & VAT) to Revenue Department, 
Document for Expensing And AP 
 

Reports for Management Department 
(Financial Statement) 
 Booked Document 

Accountant Records Files into 
Mac 4 Program 

Checked GRN Tranfer to Warehouse, 
Deposit Slip,RV,Chq copy,Receipt, 
Manufacturing & Cost of  Goods Sold Reports, 
PV,Pretty Cash,Payment Requested,Attached Document 
 Planning Department B111 

Invoices from Sale & Marketing, 
Purchase orders, 
Attendant Records from HR, 
Delivery Sheet from Ware House 
 

Policy, 
GAAP & Taxation 
 

Accountant Records Files into 
Mac 4 Program 

Policy, 
GAAP & Taxation 
 

3/4 
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รูปที่ 4.27 แสดง IDEF0 Diagram ฝายบัญชีและการเงิน (Accounting & Financing) (GF) (4) 
 
 

B1121 การรับเงิน 

B1122 การจายเงิน 

Deposit Slip,RV,Chq Copy,Receipt 
 

Document for Expensing and AP, 
Payment Requested from HR, 
Billing from Suppliers 
 

Financing B112 

Receipt and Cash/Cheque from AR, 
Document for Reiving and AR 
 

Policy, 
GAAP & Taxation 
 

Finacial Officer Prepares 
Reports by Using MS-Excel 
 

Policy, 
GAAP & Taxation 
 

Finacial Officer Prepares 
Reports by Using MS-Excel 

Cheque, WHT and Receipt for 
Spending to Suppliers, 
PV,Pretty Cash,Payment Requested, 
Attached Document, 
Transfer salary to bank, 
Tax Reports to Revenue Department 
 

4/4 
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รูปที่ 4.28 แสดง IDEF0 Diagram ฝายคอมพิวเตอร (IT หรือ GI) (1) 
 

 
 

 

IT 

B12 IT  Department 1/4 

ตรวจสอบ 

เครื่องคอมพวิเตอร 
เครื่องพิมพ เครื่อง
สํารองไฟ 

ใบขอซื้อ ใบขอบริการ 

เครื่องคอมพวิเตอร 
เครื่องพิมพ เครื่อง
สํารองไฟ 
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B12 IT  Department 2/4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.29 แสดง IDEF0 Diagram ฝายคอมพิวเตอร (IT หรือ GI) (2) 

B121 Support  
ใบขอซื้อ ใบขอบริการ 

ตรวจสอบ WI. Procedure 

เครื่องคอมพวิเตอร 
เครื่องพิมพ เครื่อง
สํารองไฟ 

เครื่องคอมพวิเตอร 
เครื่องพิมพ เครื่อง
สํารองไฟ 

B122 Develop   
Plan 

Design spec. 

ใบขอบริการ ฝายอื่นๆ 
 

B123 Operation  

แผนการ Back up 

Procedure 

เครือขายแม, 
เทปบันทึก 

เทปบันทึก 
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เครื่องคอมพวิเตอร 
เครื่องพิมพ เครื่อง
สํารองไฟ 

เครื่องคอมพวิเตอร 
เครื่องพิมพ เครื่อง
สํารองไฟ 

B121 Support 3/4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
รูปที่ 4.30 แสดง IDEF0 Diagram ฝายคอมพิวเตอร (IT หรือ GI) (3) 

 
 
 

B1211 Hardware 

ลิขสิทธิ์ 

B1212 Software  

WI. Procedure 

เครื่องคอมพวิเตอร 
เครื่องพิมพ เครื่อง
สํารองไฟ 

พนักงาน 

ใบขอซื้อ ใบขอบริการ ใบขอซื้อ ใบขอบริการ 

B1213 Training  
Host in 

หลักสูตร 

พนักงานทุกฝาย 
 

ใบขอบริการ,  
พนักงาน 
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B123 Operation 4/4 

ขอมูลในระบบ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 4.31 แสดง IDEF0 Diagram ฝายคอมพิวเตอร (IT หรือ GI) (4) 

 
 
 

 

B1231 Backup 
Host in 

Procedure 

เทปบันทึก 

บันทึก 

B1232 Maintenance 
Host in, Schedule 

Procedure 

เครื่องแมขาย 

บันทึก 
เครื่องแมขาย
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รูปที่ 4.32 แสดง IDEF0 Diagram ฝายบุคคล (Human Resources หรือ GA) (1) 
 
 
 

 

Human resources 

B13 Human resources Department 1/5 

Service 

Man Requirement 
Facility Services 

Law, Time, Policy 

Meet Requirement 
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B13 Human resources Department 2/5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.33 แสดง IDEF0 Diagram ฝายบุคคล (Human Resources หรือ GA) (2) 

B131 Personnel 
Law Regulation 

Recruit, Welfare, salary, Training 

Man Request 
Employees 

B132 Administration 
Law, Time, Policy 

Service 

Meet Requirement 

Man Requirement 
Facility Services 

B133 Safety & Environment 

Law, Policy, WP 

Training, Safety Checked 

Man Health 
Environment 

Report 
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B131 Personnel 3/5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.34 แสดง IDEF0 Diagram ฝายบุคคล (Human Resources หรือ GA) (3) 
 

B1312 Salary & Welfare 

Payroll 

Attendant Record 
Salary Report 

Salary Structure Regulation 

B1311 Recruit 
Specification Law Policy 

Application Form, Advertisement,  
Head Hunter, Sub Contractor 

Employees Man Request Form 

B1313 Labor Relation Party Days 
Employees 
Company 

Budget Company Policy 

Party Days, Welfare  
Committee, Services, 5S., TPM 

Meet Requirement 

B1314 Training 
Law Policy 

Orientation, OJT, Mentor 

Training Record Employees  
Training Need 
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B132 4/5 Administration 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.35 แสดง IDEF0 Diagram ฝายบุคคล (Human Resources หรือ GA) (4) 
 
 
 
 
 
 
 
 

B1322 Maintenance 
Maintenance Checked 
Sheet 

Maintenance Cleaning Services 

Meet Requirement 

Staff, Cars, 
Equipment 

B1321 Services 
Time 
 Meet Requirement 

Request Sheet 

Booking, Visa & WP, Car 
services, Canteen 
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B133 Safely & Environment 5/5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.36 แสดง IDEF0 Diagram ฝายบุคคล (Human Resources หรือ GA) (5) 
 
 
 
 
 
 

B1332 Environmental 
Law Policy 

Polutions Treatment Inspection 
Prevention 

Polutions Scrap  
Man 

Environment Report 

B1331Safety 
Law Safely Checked 

Training, Safe Guards 

Safely Report 
Man Safe Guards 
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รูปที่ 4.37 แสดง IDEF0 Diagram ฝายจัดสง (Logistic หรือ SML) (1) 
 
 
 
 
 

 

Logistic 

B21 1/2 Logistic Department 

Import Document, 
Export Document 

Booking Container, 
Receive R/M, 
Tax Refund 

Privilege, Tax Requirement 

Contact Agency, Contact  Government 



 

 

80 

B21 Logistic Department 

Contact Government, 
Prepare Document to Government 

Privilege 

2/2 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.38 แสดง IDEF0 Diagram ฝายจัดสง (Logistic หรือ SML) (2)

B212 Import 

Contact Agency 

Receive R/M 

Import Document 

B211 Export 
Vessel Schedule 

Contact Agency 

Booking Container 
Export Document 

B213 Tax Refund 
Receive Tax Refund 
from Government 

Privilege, Tax Requirement 

Import Document, 
Export Document 
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4.2 วิเคราะหและจัดทําแผนผังตนทุน (Cost Mapping) 
เปนการจัดทําแผนผังตนทุนโดยมีการระบุตนทุนทรัพยากรตามประเภทของ

ตนทุนเขาสูกิจกรรม เพื่อใหทราบถึงตนทุนตอหนวยของแตละกิจกรรม (Cost Driver Rate) 
โดยข้ันตอนในการทําแผนผังตนทุน (Cost Mapping) มีท้ังหมด 9 ข้ันตอน ดังตอไปนี้ 

 
ข้ันตอนท่ี 1 สรุปตนทุนตามหมวดหมูบัญชี (Cost Element)  
ข้ันตอนท่ี 2 กําหนดกิจกรรม (Identify Activity) 
ข้ันตอนท่ี 3 การปนคาจากตนทุนตามหมวดหมูบัญชีลงสูทรัพยากร (Breakdown Cost 
Element to Resources Used)  
ข้ันตอนท่ี 4 คิดตนทุนรวมในแตละกิจกรรม (Cost Object)   
ข้ันตอนท่ี 5 ระบุตัวผลักดันตนทุน (Determine the Cost Driver) 
ข้ันตอนท่ี 6 คิดตนทุนตอหนวยของตัวผลักดันตนทุนในแตละกิจกรรม (Cost Driver Rate)  
ข้ันตอนท่ี 7 ปนตนทุนจาก GM ลงสูกิจกรรม (Allocated the Cost from GM) 
ข้ันตอนท่ี 8 การปนตนทุนจากกิจกรรมสนับสนุนลงสูกิจกรรมหลัก (Allocated the Cost 
Charged from SU ) ***ข้ันตอนนี้ทําเฉพาะฝายผลิตเทานั้น (Only Production Department) 
*** 
ข้ันตอนท่ี 9 ทําการคํานวณตนทุนรวม (Calculate the Total Cost)  
ซ่ึงจะแสดงรายละเอียดและตัวอยางในแตละข้ันตอนไปพรอมๆกันดังตัวอยางท่ี 4.1 
 
ตัวอยางท่ี 4.1 การจัดทําแผนผังตนทุน(Cost Mapping) ของฝายผลิตท่ี 2 (Production 2) ใน
เดือนเมษายน ป พ.ศ. 2550 

 
ขั้นตอนท่ี 1 สรุปตนทุนตามหมวดหมูบัญชี (Cost Element)  

แตละฝายนําขอมูลตนทุนตามหมวดหมูบัญชี (Cost Element) จากฝายตนทุน (Costing) 
มาแยกตามทรัพยากรที่ใช ไดแก People, Material, Plant / Equipment, Contractor และ 
Facilities ซ่ึงตัวอยางขอมูลตนทุนตามหมวดหมูบัญชีของฝายผลิตท่ี 2 แสดงดังตารางท่ี 4.1 
และตัวอยางการนําขอมูลตนทุนมาแยกตามทรัพยากรของฝายผลิตท่ี 2 แสดงดังตารางท่ี 4.2 
และ 4.3 
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ตารางท่ี 4.1 แสดงตัวอยางขอมูลตนทุนตามหมวดหมูบัญชี (Cost Element) ของฝายผลิตท่ี 
2 ในเดือนเมษายน พ.ศ. 2551 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการ ยอดรวม
Bonus - DL 91,476.00
Bonus - OH 14,040.00
Depreciation - Factory Furniture 231.50
Depreciation - Factory Vechicle 7,495.00
Depreciation - Mold & Tools 376.00
Depreciation - Plant & Machine 21,361.00
Depreciation (STC) 73,608.39
Factory Supply 292,130.00
Fire Insurance 45,150.00
Indirect Material for Production 135,665.00
Management Fee 48,750.00
Miscellaneous 189.00
Overtime - DL 279,714.97
Overtime - OH 11,657.67
Printing & Stationery 2,080.00
Provident Fund - DL 4,161.20
Provident Fund - OH 354.40
Rentel 6,843.40
Repair & Maintenance 3,143.63
Salary - DL 511,618.84
Salary - OH 57,591.27
SS & Com - DL 24,781.00
SS & Com - OH 2,100.00
Tooling EXP. 252,100.85
TPM EXP. 200.00
Training 5,048.30
Travelling 400.00
Utilities 198,834.04
Welfare - DL 1,940.00
Welfare - OH 4,817.50
Welfare - DL Medicsl Fee 2,726.00
Welfare - DL Other Welfare 138,213.67
Welfare - DL Transport Fee 150.00
Welfare - OH Medicsl Fee 602.00
Welfare - OH Other Welfare 3,724.00
Welfare - OH Transport Fee 134,731.45
ผลรวมทัง้หมด 2,378,006.08
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ตารางท่ี 4.2 แสดงตัวอยางการนําขอมูลตนทุนมาแยกตามทรัพยากร ของฝายผลิตท่ี 2 (1) 

1 

ประเภททรัพยากร ยอดรวม
People 1,150,198.88
Plant&Equipment 423,827.16
Contractor -
Facilities People 391,592.29
Facilities Material 349,888.59
Facilities Plant&Equipment 62,499.16
Facilities Contractor -
ผลรวมทัง้หมด 2,378,006.08
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ตารางที่ 4.3 แสดงตัวอยางการนําขอมูลตนทุนมาแยกตามทรัพยากร ของฝายผลิตที่ 2 (2) 
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Activity (cost object) 1,150,198.88     423,827.16     0.00 391,592.29     349,888.59     62,499.16       0.00 1.000 308,334.20        1,501,301.150

กจิกรรม: Cutting & Crimping Wire (Cord)

เปาหมาย: ไดชิน้สวนสายไฟตามแผน

วตัถปุระสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลติถดัไป

กจิกรรม: Assemble Wiring Harness (Assemble Wire)

เปาหมาย: ไดงานประกอบสายไฟตามแผน

วตัถปุระสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลติถดัไป

กจิกรรม: Produce Coil Complete

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Coil Complete ตามแผน

วตัถปุระสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลติถดัไป

กจิกรรม: Produce Coil Mold Complete

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Coil Mold Complete ตามแผน

วตัถปุระสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Assemble Solenoid Complete

เปาหมาย: ได Solenoid Complete ตามแผนการผลติ

วตัถปุระสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Assemble HM

เปาหมาย: ได HM ตามแผนการผลติ

วตัถปุระสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Assemble DB & Packing Parts

เปาหมาย: ได DB และ Parts Pack ตามแผนการผลติ

วตัถปุระสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Production Line Control & Supporting

เปาหมาย: ไดงานผลติตามเปาหมายทีก่ําหนด

วตัถปุระสงค: เพื่อใหดําเนินการผลติไดอยางมีประสิทธิภาพ

95,427.09103,941.11864.00120.30
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             ตนทนุ

  (บาท)

    
    
คา
ใช
จา
ย (
บา
ท)

Pe
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le

2,378,006.08

A1211 Man hour 188.40 852.00 330.70 10,369.67 0.00160,517.54 85,893.41 19,478.25 0.00 20,812.84 101,339.20        

A1212 Man hour 120.93 1,879.00 227,219.35 127,033.02 19,478.25

44,445.51

0.00 29,461.44 143,449.85        0.00 58,488.73 11,713.25 10,506.10

A1221 Man hour 88.77 1,767.00 0.00 0.00 0.00156,862.16 97,452.67 12,985.50 0.00 20,338.87 99,031.41          

A1222 Man hour 116.27 1,236.00 143,714.82 92,985.92 12,985.50

46,423.99

0.00 18,634.18 90,731.15          0.00 37,743.40 0.00 0.00

A1223 Man hour 201.29 2,246.00 58,104.62 20,739.35 0.00452,087.97 272,875.72 15,038.76 0.00 58,618.09 285,415.65        

A123 Man hour 177.24 4,379.00 776,154.06 371,572.00 0.00

85,329.52

0.00 107,540.88 276,157.14 20,884.04

A124 Man hour 438.12 816.00 357,509.07 6,959.05 343,860.90 0.00

GM

46,354.92 225,705.413,106.24 3,582.88 0.00 0.00

0.00 100,636.76 490,007.55        
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0.150

0.326

0.190

1
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ขั้นตอนที่ 2 กําหนดกิจกรรม (Identify Activity)  
ทําการกําหนดกิจกรรม เปาหมาย และวัตถุประสงค โดยตองมีความสอดคลองกับ IDEF0 Diagram  ซึ่งในที่นี้เปนตัวอยางของฝายผลิตที่ 2 ซึ่งสามารถ

พิจารณาตามหัวขอ 4.1 IDEF0 Diagram จากรูปที่ 4.4 – 4.7 ซึ่งมีทั้งหมด 8 กิจกรรม ตัวอยาง เชน  กิจกรรม Assemble Wire ซึ่งมี IDEF0 Activity no. คือ 
A1212 เปนตน ซึ่งตัวอยางการกําหนดกิจกรรมของฝายผลิตที่ 2 แสดงดังตารางที่ 4.4 
ตารางที่ 4.4 แสดงตัวอยางการกําหนดกิจกรรม (Identify Activity) ของฝายผลิตที่ 2 
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Activity (cost object) 1,150,198.88     423,827.16     0.00 391,592.29     349,888.59     62,499.16       0.00 1.000 308,334.20        1,501,301.150

กิจกรรม: Cutting & Crimping Wire (Cord)

เปาหมาย: ไดชิน้สวนสายไฟตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลิตถัดไป

กิจกรรม: Assemble Wiring Harness (Assemble Wire) 

เปาหมาย: ไดงานประกอบสายไฟตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลิตถัดไป

กิจกรรม: Produce Coil Complete

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Coil Complete ตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลิตถัดไป

กิจกรรม: Produce Coil Mold Complete

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Coil Mold Complete ตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กิจกรรม: Assemble Solenoid Complete 

เปาหมาย: ได Solenoid Complete ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กิจกรรม: Assemble HM 

เปาหมาย: ได HM ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กิจกรรม: Assemble DB & Packing Parts 

เปาหมาย: ได DB และ Parts Pack ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กิจกรรม: Production Line Control & Supporting 

เปาหมาย: ไดงานผลิตตามเปาหมายทีก่ําหนด

วตัถุประสงค: เพื่อใหดําเนินการผลิตไดอยางมีประสิทธิภาพ

95,427.09183,039.15864.00211.85
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  (บาท)
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บา
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4,187,642.43

A1211 Man hour 331.77 852.00 330.70 10,369.67 0.00282,669.65 85,893.41 19,478.25 0.00 20,812.84 101,339.20        

A1212 Man hour 212.95 1,879.00 400,130.73 127,033.02 19,478.25

44,445.51

0.00 29,461.44 143,449.85        0.00 58,488.73 11,713.25 10,506.10

A1221 Man hour 156.33 1,767.00 0.00 0.00 0.00276,232.50 97,452.67 12,985.50 0.00 20,338.87 99,031.41          

A1222 Man hour 204.76 1,236.00 253,080.21 92,985.92 12,985.50

46,423.99

0.00 18,634.18 90,731.15          0.00 37,743.40 0.00 0.00

A1223 Man hour 354.46 2,246.00 58,104.62 20,739.35 0.00796,121.90 272,875.72 15,038.76 0.00 58,618.09 285,415.65        

A123 Man hour 312.13 4,379.00 1,366,798.69 371,572.00 0.00

85,329.52

0.00 107,540.88 276,157.14 20,884.04

A124 Man hour 771.53 816.00 629,569.55 6,959.05 343,860.90 0.00

GM

46,354.92 225,705.413,106.24 3,582.88 0.00 0.00

0.00 100,636.76 490,007.55        
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Di
rec

t C
os

t R
ati

o 

0.066

0.096

0.068

0.060

0.044

0.150

0.326

0.190
2
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ขั้นตอนที่ 3 การปนคาจากตนทุนตามหมวดหมูบัญชีลงสูทรัพยากร (Breakdown Cost Element to Resources Used)  
เปนการปนคาจาก Cost Element ลงสูทรัพยากรที่ใชในแตละกิจกรรมโดยสัดสวนการปนนั้นจะขึ้นอยูกับการใชบริการจากกิจกรรมนั้นๆวาใช

ทรัพยากรตางๆมากนอยแคไหน ซึ่งแสดงดังตารางที่ 4.5 
 
ตารางที่ 4.5 แสดงตัวอยางการปนจาก Cost Element ลงสูทรัพยากรที่ใช ของฝายผลิตที่ 2 
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Activity (cost object) 1,150,198.88     423,827.16     0.00 391,592.29     349,888.59     62,499.16       0.00 1.000 308,334.20        1,501,301.150

กิจกรรม: Cutting & Crimping Wire (Cord)

เปาหมาย: ไดชิน้สวนสายไฟตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลิตถัดไป

กิจกรรม: Assemble Wiring Harness (Assemble Wire) 

เปาหมาย: ไดงานประกอบสายไฟตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลิตถัดไป

กิจกรรม: Produce Coil Complete

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Coil Complete ตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลิตถัดไป

กิจกรรม: Produce Coil Mold Complete

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Coil Mold Complete ตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กิจกรรม: Assemble Solenoid Complete 

เปาหมาย: ได Solenoid Complete ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กิจกรรม: Assemble HM 

เปาหมาย: ได HM ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กิจกรรม: Assemble DB & Packing Parts 

เปาหมาย: ได DB และ Parts Pack ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กิจกรรม: Production Line Control & Supporting 

เปาหมาย: ไดงานผลิตตามเปาหมายที่กําหนด

วตัถุประสงค: เพื่อใหดําเนินการผลิตไดอยางมีประสิทธิภาพ

95,427.09183,039.15864.00211.85
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             ตนทุน

  (บาท)

    
    
คา
ใช
จา
ย (
บา
ท)
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4,187,642.43

A1211 Man hour 331.77 852.00 330.70 10,369.67 0.00282,669.65 85,893.41 19,478.25 0.00 20,812.84 101,339.20        

A1212 Man hour 212.95 1,879.00 400,130.73 127,033.02 19,478.25

44,445.51

0.00 29,461.44 143,449.85        0.00 58,488.73 11,713.25 10,506.10

A1221 Man hour 156.33 1,767.00 0.00 0.00 0.00276,232.50 97,452.67 12,985.50 0.00 20,338.87 99,031.41          

A1222 Man hour 204.76 1,236.00 253,080.21 92,985.92 12,985.50

46,423.99

0.00 18,634.18 90,731.15          0.00 37,743.40 0.00 0.00

A1223 Man hour 354.46 2,246.00 58,104.62 20,739.35 0.00796,121.90 272,875.72 15,038.76 0.00 58,618.09 285,415.65        

A123 Man hour 312.13 4,379.00 1,366,798.69 371,572.00 0.00

85,329.52

0.00 107,540.88 276,157.14 20,884.04

A124 Man hour 771.53 816.00 629,569.55 6,959.05 343,860.90 0.00

GM

46,354.92 225,705.413,106.24 3,582.88 0.00 0.00
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ขั้นตอนที่ 4 คิดตนทุนรวมในแตละกิจกรรม (Cost Object)   
ทําการคํานวณตนทุนรวมในแตละกิจกรรม (Cost Object) โดยรวมคาการใชทรัพยากรในแตละกิจกรรมซึ่งแสดงดังตารางที่ 4.6 

 
ตารางที่ 4.6 แสดงตัวอยางการคิดตนทุนรวมในแตละกิจกรรม (Cost Object) ของฝายผลิตที่ 2 
 

Pe
op

le

M
ate

ria
l

Pl
an

t &
 E

qu
ipm

en
t

Co
ntr

ac
tor

Activity (cost object) 1,150,198.88     423,827.16     0.00 391,592.29     349,888.59     62,499.16       0.00 1.000 308,334.20        1,501,301.150

กจิกรรม: Cutting & Crimping Wire (Cord)

เปาหมาย: ไดชิน้สวนสายไฟตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลิตถัดไป

กจิกรรม: Assemble Wiring Harness (Assemble Wire) 

เปาหมาย: ไดงานประกอบสายไฟตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลิตถัดไป

กจิกรรม: Produce Coil Complete

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Coil Complete ตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลิตถัดไป

กจิกรรม: Produce Coil Mold Complete

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Coil Mold Complete ตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Assemble Solenoid Complete 

เปาหมาย: ได Solenoid Complete ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Assemble HM 

เปาหมาย: ได HM ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Assemble DB & Packing Parts 

เปาหมาย: ได DB และ Parts Pack ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Production Line Control & Supporting 

เปาหมาย: ไดงานผลิตตามเปาหมายทีก่ําหนด

วตัถุประสงค: เพื่อใหดําเนินการผลิตไดอยางมีประสิทธิภาพ

95,427.09103,941.11864.00120.30
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             ตนทนุ

  (บาท)
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2,378,006.08

A1211 Man hour 188.40 852.00 330.70 10,369.67 0.00160,517.54 85,893.41 19,478.25 0.00 20,812.84 101,339.20        

A1212 Man hour 120.93 1,879.00 227,219.35 127,033.02 19,478.25

44,445.51

0.00 29,461.44 143,449.85        0.00 58,488.73 11,713.25 10,506.10

A1221 Man hour 88.77 1,767.00 0.00 0.00 0.00156,862.16 97,452.67 12,985.50 0.00 20,338.87 99,031.41          

A1222 Man hour 116.27 1,236.00 143,714.82 92,985.92 12,985.50

46,423.99

0.00 18,634.18 90,731.15          0.00 37,743.40 0.00 0.00

A1223 Man hour 201.29 2,246.00 58,104.62 20,739.35 0.00452,087.97 272,875.72 15,038.76 0.00 58,618.09 285,415.65        

A123 Man hour 177.24 4,379.00 776,154.06 371,572.00 0.00

85,329.52

0.00 107,540.88 276,157.14 20,884.04

A124 Man hour 438.12 816.00 357,509.07 6,959.05 343,860.90 0.00

GM

46,354.92 225,705.413,106.24 3,582.88 0.00 0.00

0.00 100,636.76 490,007.55        
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ขั้นตอนที่ 5 ระบุตัวผลักดันตนทุน (Determine the Cost Driver)   
ระบุตัวผลักดันตนทุน (Cost Driver) ของแตละกิจกรรม พรอมทั้งแสดงผลงานที่บันทึกไดในแตละกิจกรรม ซึ่งแสดงดังตารางที่ 4.7 
 

ตารางที่ 4.7 แสดงตัวอยางการระบุ Cost Driver และงานที่บันทึกไดในแตละกิจกรรมของฝายผลิตที่ 2 
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Activity (cost object) 1,150,198.88     423,827.16     0.00 391,592.29     349,888.59     62,499.16       0.00 1.000 308,334.20        1,501,301.150

กจิกรรม: Cutting & Crimping Wire (Cord)

เปาหมาย: ไดชิน้สวนสายไฟตามแผน

วตัถปุระสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลติถดัไป

กจิกรรม: Assemble Wiring Harness (Assemble Wire) 

เปาหมาย: ไดงานประกอบสายไฟตามแผน

วตัถปุระสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลติถดัไป

กจิกรรม: Produce Coil Complete

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Coil Complete ตามแผน

วตัถปุระสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลติถดัไป

กจิกรรม: Produce Coil Mold Complete

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Coil Mold Complete ตามแผน

วตัถปุระสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Assemble Solenoid Complete 

เปาหมาย: ได Solenoid Complete ตามแผนการผลติ

วตัถปุระสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Assemble HM 

เปาหมาย: ได HM ตามแผนการผลติ

วตัถปุระสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Assemble DB & Packing Parts 

เปาหมาย: ได DB และ Parts Pack ตามแผนการผลติ

วตัถปุระสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Production Line Control & Supporting 

เปาหมาย: ไดงานผลติตามเปาหมายทีก่ําหนด

วตัถปุระสงค: เพื่อใหดําเนินการผลติไดอยางมีประสิทธิภาพ

95,427.09103,941.11864.00120.30
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             ตนทนุ

  (บาท)

    
    
คา
ใช
จา
ย (
บา
ท)

Pe
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2,378,006.08

A1211 Man hour 188.40 852.00 330.70 10,369.67 0.00160,517.54 85,893.41 19,478.25 0.00 20,812.84 101,339.20        

A1212 Man hour 120.93 1,879.00 227,219.35 127,033.02 19,478.25

44,445.51

0.00 29,461.44 143,449.85        0.00 58,488.73 11,713.25 10,506.10

A1221 Man hour 88.77 1,767.00 0.00 0.00 0.00156,862.16 97,452.67 12,985.50 0.00 20,338.87 99,031.41          

A1222 Man hour 116.27 1,236.00 143,714.82 92,985.92 12,985.50

46,423.99

0.00 18,634.18 90,731.15          0.00 37,743.40 0.00 0.00

A1223 Man hour 201.29 2,246.00 58,104.62 20,739.35 0.00452,087.97 272,875.72 15,038.76 0.00 58,618.09 285,415.65        

A123 Man hour 177.24 4,379.00 776,154.06 371,572.00 0.00

85,329.52

0.00 107,540.88 276,157.14 20,884.04

A124 Man hour 438.12 816.00 357,509.07 6,959.05 343,860.90 0.00

GM

46,354.92 225,705.413,106.24 3,582.88 0.00 0.00

0.00 100,636.76 490,007.55        
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ขั้นตอนที่ 6 คิดตนทุนตอหนวยของตัวผลักดันตนทุนในแตละกิจกรรม (Cost Driver Rate)  
ทําการคํานวณหาตนทุนตอหนวยของตัวผลักดันตนทุน (Cost Driver Rate) ของแตละกิจกรรมออกมา โดย Cost Driver Rate = Cost Object / งาน

ที่ได ซึ่งแสดงดังตารางที่ 4.8 
 

ตารางที่ 4.8 แสดงตนทุนตอหนวยในแตละกิจกรรม (Cost Driver Rate) ของฝายผลิตที่ 2 
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Activity (cost object) 1,150,198.88     423,827.16     0.00 391,592.29     349,888.59     62,499.16       0.00 1.000 308,334.20        1,501,301.150

กจิกรรม: Cutting & Crimping Wire (Cord)

เปาหมาย: ไดชิน้สวนสายไฟตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลิตถัดไป

กจิกรรม: Assemble Wiring Harness (Assemble Wire) 

เปาหมาย: ไดงานประกอบสายไฟตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลิตถัดไป

กจิกรรม: Produce Coil Complete

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Coil Complete ตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลิตถัดไป

กจิกรรม: Produce Coil Mold Complete

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Coil Mold Complete ตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Assemble Solenoid Complete 

เปาหมาย: ได Solenoid Complete ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Assemble HM 

เปาหมาย: ได HM ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Assemble DB & Packing Parts 

เปาหมาย: ได DB และ Parts Pack ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Production Line Control & Supporting 

เปาหมาย: ไดงานผลิตตามเปาหมายที่กําหนด

วตัถุประสงค: เพื่อใหดําเนินการผลิตไดอยางมปีระสิทธิภาพ

95,427.09103,941.11864.00120.30
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             ตนทุน

  (บาท)
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ใช
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ย (
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Pe
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2,378,006.08

A1211 Man hour 188.40 852.00 330.70 10,369.67 0.00160,517.54 85,893.41 19,478.25 0.00 20,812.84 101,339.20        

A1212 Man hour 120.93 1,879.00 227,219.35 127,033.02 19,478.25

44,445.51

0.00 29,461.44 143,449.85        0.00 58,488.73 11,713.25 10,506.10

A1221 Man hour 88.77 1,767.00 0.00 0.00 0.00156,862.16 97,452.67 12,985.50 0.00 20,338.87 99,031.41          

A1222 Man hour 116.27 1,236.00 143,714.82 92,985.92 12,985.50

46,423.99

0.00 18,634.18 90,731.15          0.00 37,743.40 0.00 0.00

A1223 Man hour 201.29 2,246.00 58,104.62 20,739.35 0.00452,087.97 272,875.72 15,038.76 0.00 58,618.09 285,415.65        

A123 Man hour 177.24 4,379.00 776,154.06 371,572.00 0.00

85,329.52

0.00 107,540.88 276,157.14 20,884.04

A124 Man hour 438.12 816.00 357,509.07 6,959.05 343,860.90 0.00

GM

46,354.92 225,705.413,106.24 3,582.88 0.00 0.00

0.00 100,636.76 490,007.55        
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ขั้นตอนที่ 7 ปนตนทุนจาก GM ลงสูกิจกรรม (Allocated the Cost from GM) 
ทําการปนตนทุนที่ไดจาก GM (7) ลงสูแตละกิจกรรม (8)โดยใช Cost Object เปนตัวปน คิดออกมาเปนคาเปอรเซ็นตตนทุนรวมของแตละ

กิจกรรม (Direct Cost Ratio) (9) แลวคูณดวยตนทุนที่ไดจาก GM (7) ซึ่งแสดงดังตารางที่ 4.9 
 

ตารางที่ 4.9 แสดงตัวอยางการปนตนทุนจาก GM ลงสูกิจกรรมของฝายผลิตที่ 2 
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Activity (cost object) 1,150,198.88     423,827.16     0.00 391,592.29     349,888.59     62,499.16       0.00 1.000 308,334.20        

กิจกรรม: Cutting & Crimping Wire (Cord)

เปาหมาย: ไดชิน้สวนสายไฟตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลิตถัดไป

กิจกรรม: Assemble Wiring Harness (Assemble Wire) 

เปาหมาย: ไดงานประกอบสายไฟตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลิตถัดไป

กิจกรรม: Produce Coil Complete

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Coil Complete ตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลิตถัดไป

กิจกรรม: Produce Coil Mold Complete

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Coil Mold Complete ตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กิจกรรม: Assemble Solenoid Complete 

เปาหมาย: ได Solenoid Complete ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กิจกรรม: Assemble HM 

เปาหมาย: ได HM ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กิจกรรม: Assemble DB & Packing Parts 

เปาหมาย: ได DB และ Parts Pack ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กิจกรรม: Production Line Control & Supporting 

เปาหมาย: ไดงานผลิตตามเปาหมายทีก่ําหนด

วตัถุประสงค: เพื่อใหดําเนินการผลิตไดอยางมีประสิทธิภาพ

95,427.09103,941.11864.00120.30
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             ตนทนุ

  (บาท)
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ใช
จา
ย (
บา
ท)
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le

2,378,006.08

A1211 Man hour 188.40 852.00 330.70 10,369.67 0.00160,517.54 85,893.41 19,478.25 0.00 20,812.84

A1212 Man hour 120.93 1,879.00 227,219.35 127,033.02 19,478.25

44,445.51

0.00 29,461.440.00 58,488.73 11,713.25 10,506.10

A1221 Man hour 88.77 1,767.00 0.00 0.00 0.00156,862.16 97,452.67 12,985.50 0.00 20,338.87

A1222 Man hour 116.27 1,236.00 143,714.82 92,985.92 12,985.50

46,423.99

0.00 18,634.180.00 37,743.40 0.00 0.00

A1223 Man hour 201.29 2,246.00 58,104.62 20,739.35 0.00452,087.97 272,875.72 15,038.76 0.00 58,618.09

A123 Man hour 177.24 4,379.00 776,154.06 371,572.00 0.00

85,329.52

0.00 107,540.88 276,157.14 20,884.04

A124 Man hour 438.12 816.00 357,509.07 6,959.05 343,860.90 0.00

GM

46,354.923,106.24 3,582.88 0.00 0.00

0.00 100,636.76
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ขั้นตอนที่ 8 การปนตนทุนจากกิจกรรมสนับสนุนลงสูกิจกรรมหลัก (Allocated the Cost Charged from SU ) 
***ขั้นตอนนี้ทําเฉพาะฝายผลิตเทานั้น (Only Production Department) *** 

ทําการปนคาใชจายจากการใหบริการของแผนกสนับสนนุ (10) ลงสูแตละกจิกรรม (11)  โดยใชคาเปอรเซ็นตของตนทุนรวมแตละกิจกรรม 
(Direct Cost Ratio) (8)  แลวคูณดวยคาใชจายการบริการของแผนกสนบัสนุน (10) ซึ่งแสดงดังตารางที่ 4.10 

 
ตารางที่ 4.10 แสดงตัวอยางการปนตนทุนจากกจิกรรมสนับสนุนลงกิจกรรมหลักของฝายผลิตที่ 2 
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Activity (cost object) 1,150,198.88     423,827.16     0.00 391,592.29     349,888.59     62,499.16       0.00 1.000 308,334.20        1,501,301.150

กจิกรรม: Cutting & Crimping Wire (Cord)

เปาหมาย: ไดชิน้สวนสายไฟตามแผน

วตัถปุระสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลติถดัไป

กจิกรรม: Assemble Wiring Harness (Assemble Wire) 

เปาหมาย: ไดงานประกอบสายไฟตามแผน

วตัถปุระสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลติถดัไป

กจิกรรม: Produce Coil Complete

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Coil Complete ตามแผน

วตัถปุระสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลติถดัไป

กจิกรรม: Produce Coil Mold Complete

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Coil Mold Complete ตามแผน

วตัถปุระสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Assemble Solenoid Complete 

เปาหมาย: ได Solenoid Complete ตามแผนการผลติ

วตัถปุระสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Assemble HM 

เปาหมาย: ได HM ตามแผนการผลติ

วตัถปุระสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Assemble DB & Packing Parts 

เปาหมาย: ได DB และ Parts Pack ตามแผนการผลติ

วตัถปุระสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Production Line Control & Supporting 

เปาหมาย: ไดงานผลติตามเปาหมายทีก่ําหนด

วตัถปุระสงค: เพื่อใหดําเนินการผลติไดอยางมีประสิทธิภาพ

95,427.09103,941.11864.00120.30
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             ตนทนุ

  (บาท)

    
    
คา
ใช
จา
ย (
บา
ท)

Pe
op

le

2,378,006.08

A1211 Man hour 188.40 852.00 330.70 10,369.67 0.00160,517.54 85,893.41 19,478.25 0.00 20,812.84 101,339.20        

A1212 Man hour 120.93 1,879.00 227,219.35 127,033.02 19,478.25

44,445.51

0.00 29,461.44 143,449.85        0.00 58,488.73 11,713.25 10,506.10

A1221 Man hour 88.77 1,767.00 0.00 0.00 0.00156,862.16 97,452.67 12,985.50 0.00 20,338.87 99,031.41          

A1222 Man hour 116.27 1,236.00 143,714.82 92,985.92 12,985.50

46,423.99

0.00 18,634.18 90,731.15          0.00 37,743.40 0.00 0.00

A1223 Man hour 201.29 2,246.00 58,104.62 20,739.35 0.00452,087.97 272,875.72 15,038.76 0.00 58,618.09 285,415.65        

A123 Man hour 177.24 4,379.00 776,154.06 371,572.00 0.00

85,329.52

0.00 107,540.88 276,157.14 20,884.04

A124 Man hour 438.12 816.00 357,509.07 6,959.05 343,860.90 0.00

GM

46,354.92 225,705.413,106.24 3,582.88 0.00 0.00

0.00 100,636.76 490,007.55        
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ขั้นตอนที่ 9 คํานวณตนทุนรวม (Calculate the Total Cost)  
ทําการคํานวณตนทุนรวมทั้งหมด (12) โดยนํา Cost Object (4) รวมกับตนทุนที่ปนจาก GM (9) และสําหรับฝายผลิตใหรวมคาใชจายการบริการ

ของแผนกสนบัสนุนดวย (10) และทําการคิดตนทุนตอหนวยของตวัผลักดันตนทุน (Cost Driver Rate)ใหม (13) 
 

ตารางที่ 4.11 แสดงตัวอยางตนทุนรวมทั้งหมดและตนทุนตอหนวยของตัวผลักดันตนทุน (Cost Driver Rate) ของฝายผลิตที่ 2 
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Activity (cost object) 1,150,198.88     423,827.16     0.00 391,592.29     349,888.59     62,499.16       0.00 1.000 308,334.20        1,501,301.150

กจิกรรม: Cutting & Crimping Wire (Cord)

เปาหมาย: ไดชิน้สวนสายไฟตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลิตถัดไป

กจิกรรม: Assemble Wiring Harness (Assemble Wire) 

เปาหมาย: ไดงานประกอบสายไฟตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลิตถัดไป

กจิกรรม: Produce Coil Complete

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Coil Complete ตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลิตถัดไป

กจิกรรม: Produce Coil Mold Complete

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Coil Mold Complete ตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Assemble Solenoid Complete 

เปาหมาย: ได Solenoid Complete ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Assemble HM 

เปาหมาย: ได HM ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Assemble DB & Packing Parts 

เปาหมาย: ได DB และ Parts Pack ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Production Line Control & Supporting 

เปาหมาย: ไดงานผลิตตามเปาหมายทีก่ําหนด

วตัถุประสงค: เพื่อใหดําเนินการผลิตไดอยางมีประสิทธิภาพ

95,427.09183,039.15864.00211.85
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4,187,642.43

A1211 Man hour 331.77 852.00 330.70 10,369.67 0.00282,669.65 85,893.41 19,478.25 0.00 20,812.84 101,339.20        

A1212 Man hour 212.95 1,879.00 400,130.73 127,033.02 19,478.25

44,445.51

0.00 29,461.44 143,449.85        0.00 58,488.73 11,713.25 10,506.10

A1221 Man hour 156.33 1,767.00 0.00 0.00 0.00276,232.50 97,452.67 12,985.50 0.00 20,338.87 99,031.41          

A1222 Man hour 204.76 1,236.00 253,080.21 92,985.92 12,985.50

46,423.99

0.00 18,634.18 90,731.15          0.00 37,743.40 0.00 0.00

A1223 Man hour 354.46 2,246.00 58,104.62 20,739.35 0.00796,121.90 272,875.72 15,038.76 0.00 58,618.09 285,415.65        

A123 Man hour 312.13 4,379.00 1,366,798.69 371,572.00 0.00

85,329.52

0.00 107,540.88 276,157.14 20,884.04

A124 Man hour 771.53 816.00 629,569.55 6,959.05 343,860.90 0.00

GM

46,354.92 225,705.413,106.24 3,582.88 0.00 0.00

0.00 100,636.76 490,007.55        
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จากขั้นตอนทั้งหมดที่กลาวมาทําใหเราสามารถจัดทําแผนผังตนทุน (Cost Mapping) ในแตละฝายขึ้นได ตามขอมูลตนทุนตามหมวดหมูบัญชี
(Cost Element)ของแตละฝาย แสดงดังภาคผนวก ก ซึ่งจะไดรายละเอียดของแผนผังตนทุน (Cost Mapping) ในแตละฝายแสดงดังตารางที่ 4.12 – 4.27 
 
ตารางที่ 4.12 แสดงแผนผังตนทุน (Cost Mapping) ของฝายผลิตที่ 1 (Production 1 หรือ PP1) 
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Activity (cost object) 898,396.18 790,084.69 195,412.00 0.00 804,036.58 303,792.48 60,200.00 1.00 242,639.79 2,474,487.01

กจิกรรม: Core ass'y 

เปาหมาย: ไดงานประกอบ Cond.

วตัถุประสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลิตถัดไป

กจิกรรม: Brazing 

เปาหมาย: ได Cond. ผานกระบวนการ Brazing

วตัถุประสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลิตถัดไป

กจิกรรม: Packing Cond.

เปาหมาย: ได Cond. สําเรจ็รปู

วตัถุประสงค: เพื่อนําไปขาย

กจิกรรม: Distributor 

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Distributor ตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อนําไปขาย และ สงใหหนวยงานถัดไป

กจิกรรม: CNC parts 

เปาหมาย: ได CNC parts ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อนําไปขาย และ สงใหหนวยงานถัดไป

กจิกรรม: Parts pack 

เปาหมาย: ได Parts pack ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อนําไปขาย

กจิกรรม: Ass'y plate B,C 

เปาหมาย: ไดงานผลิตตามเปาหมายทีก่ําหนด

วตัถุประสงค: เพื่อนําไปขาย และ สงใหหนวยงานถัดไป

กจิกรรม: Production Control 

เปาหมาย: ไดงานผลิตตามเปาหมายทีก่ําหนด

วตัถุประสงค: เพื่อใหดําเนินการผลิตไดอยางมีประสิทธิภาพ

Man hour 469.92 2,175.00

Man hour 864.94 1,190.20

Man hour 687.26 1,506.00

Man hour 1155.43 1,150.00

Man hour 376.98 1,378.50

Man hour 157.24 1,810.50

90,344.45Man hour 759.88 544.00

Man hour 260.87 521.50

413,374.49
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5,769,048.73

1,022,074.60 132,554.40 197,845.16 65,137.33

197,845.16 65,137.33

1,035,010.66 127,305.18 197,845.16 65,137.33

1,029,448.57 139,394.56

170,026.28 0.00

519,663.33 134,058.87 10,653.59 0.00

1,328,741.70 208,408.42

9,989.46 0.00

136,044.37 24,780.36 5,879.89 0.00

284,692.03 41,549.94

0.00 0.00

Facilities

0.00 147,296.07 83,519.79 15,050.00

0.00 147,296.07

0.00 225,211.40 53,233.12 15,050.00

83,519.79 15,050.00

0.00 164,535.05 83,519.79 15,050.00

0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 119,698.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00

0.21 51,002.88 329,668.76
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0.21 51,536.69 329,668.76

0.21 51,949.18 329,668.76

0.22 53,429.28 603,382.98

0.09 21,012.61 234,240.17

0.03 7,182.14 315,847.87

0.02 4,100.61 229,052.00

0.01 2,426.40 102,957.71
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ตารางที่ 4.13 แสดงแผนผังตนทุน (Cost Mapping) ของฝายผลิตที่ 2 (Production 2 หรือ PP2) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pe
op

le

M
ate

ria
l

Pl
an

t &
 E

qu
ipm

en
t

Co
ntr

ac
tor

Activity (cost object) 1,150,198.88      423,827.16      0.00 391,592.29      349,888.59      62,499.16   0.00 1.000 308,334.20 1,501,301.150

กจิกรรม: Cutting & Crimping Wire (Cord)

เปาหมาย: ไดชิน้สวนสายไฟตามแผน

วตัถปุระสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลติถดัไป

กจิกรรม: Assemble Wiring Harness (Assemble Wire) 

เปาหมาย: ไดงานประกอบสายไฟตามแผน

วตัถปุระสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลติถดัไป

กจิกรรม: Produce Coil Complete

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Coil Complete ตามแผน

วตัถปุระสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลติถดัไป

กจิกรรม: Produce Coil Mold Complete

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Coil Mold Complete ตามแผน

วตัถปุระสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Assemble Solenoid Complete 

เปาหมาย: ได Solenoid Complete ตามแผนการผลติ

วตัถปุระสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Assemble HM 

เปาหมาย: ได HM ตามแผนการผลติ

วตัถปุระสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Assemble DB & Packing Parts 

เปาหมาย: ได DB และ Parts Pack ตามแผนการผลติ

วตัถปุระสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กจิกรรม: Production Line Control & Supporting 

เปาหมาย: ไดงานผลติตามเปาหมายทีก่ําหนด

วตัถปุระสงค: เพื่อใหดําเนินการผลติไดอยางมีประสิทธิภาพ
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ตารางที่ 4.14 แสดงแผนผังตนทุน (Cost Mapping) ของฝายผลิตที่ 3 (Production 3 หรือ PP3) (1) 
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Activity (cost object) 868,119.83 453,235.92 40,215.20 0.00 181,975.10 358,885.80 12,674.00 1.00 251,125.10 2,257,745.13

กจิกรรม: Produce the compressor Model TRSE07C3406

เปาหมาย: ไดผลติภัณฑตามแผนการผลติ Units

วตัถปุระสงค: เพื่อสงมอบใหลกูคา

กจิกรรม Support production Compressor Model TRSE07C3406

เปาหมาย:การสนับสนุนการผลติ Compressor Units

วตัถปุระสงค: เพื่อสงมอบใหลกูคา

กจิกรรม: Produce the compressor Model TRSE07E3413

เปาหมาย: ไดผลติภัณฑตามแผนการผลติ Units

วตัถปุระสงค: เพื่อสงมอบใหลกูคา

กจิกรรม Support production Compressor Model TRSE07E3413

เปาหมาย:การสนับสนุนการผลติ Compressor Units

วตัถปุระสงค: เพื่อสงมอบใหลกูคา

กจิกรรม: Produce the compressor Model TRSE07A3410

เปาหมาย: ไดผลติภัณฑตามแผนการผลติ Units

วตัถปุระสงค: เพื่อสงมอบใหลกูคา

กจิกรรม Support production Compressor Model TRSE07A3410

เปาหมาย:การสนับสนุนการผลติ Compressor Units

วตัถปุระสงค: เพื่อสงมอบใหลกูคา

กจิกรรม: Produce the compressor Model TRSE07B3411

เปาหมาย: ไดผลติภัณฑตามแผนการผลติ Units

วตัถปุระสงค: เพื่อสงมอบใหลกูคา

กจิกรรม Support production Compressor Model TRSE07B3411

เปาหมาย:การสนับสนุนการผลติ Compressor Units

วตัถปุระสงค: เพื่อสงมอบใหลกูคา

กจิกรรม: Produce the compressor Model TRSE09A3753

เปาหมาย: ไดผลติภัณฑตามแผนการผลติ Units

วตัถปุระสงค: เพื่อสงมอบใหลกูคา

กจิกรรม Support production Compressor Model TRSE09A3753

เปาหมาย:การสนับสนุนการผลติ Compressor Units

วตัถปุระสงค: เพื่อสงมอบใหลกูคา
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ตารางที่ 4.15 แสดงแผนผังตนทุน (Cost Mapping) ของฝายผลิตที่ 3 (Production 3 หรือ PP3) (2) 
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Activity (cost object) 868,119.83 453,235.92 40,215.20 0.00 181,975.10 358,885.80 12,674.00 1.00 251,125.10 2,257,745.13

กิจกรรม: Produce the compressor Model TRSE09B3757

เปาหมาย: ไดผลิตภัณฑตามแผนการผลิต Units

วตัถุประสงค: เพื่อสงมอบใหลูกคา

กิจกรรม Support production Compressor Model TRSE09B3757

เปาหมาย:การสนับสนุนการผลิต Compressor Units

วตัถุประสงค: เพื่อสงมอบใหลูกคา

กิจกรรม: Produce KK box model BA100-A0990E

เปาหมาย: ไดผลิตภัณฑตามแผนการผลิต Units

วตัถุประสงค: เพื่อสงมอบใหลูกคา

กิจกรรม Support production KK box Model BA100-A0990E

เปาหมาย:การสนับสนุนการผลิต KK box Units

วตัถุประสงค: เพื่อสงมอบใหลูกคา

กิจกรรม: Produce finish good HVAC GMT line

เปาหมาย: ไดผลิตภัณฑตามแผนการผลิต Units

วตัถุประสงค: เพื่อสงมอบใหลูกคา

กิจกรรม Support production  HVAC GMT line

เปาหมาย:การสนับสนุนการผลิต HVAC Units

วตัถุประสงค: เพื่อสงมอบใหลูกคา

กิจกรรม: Produce finish good HVAC NISSAN line

เปาหมาย: ไดผลิตภัณฑตามแผนการผลิต Units

วตัถุประสงค: เพื่อสงมอบใหลูกคา

กิจกรรม Support production HVAC NISSAN line

เปาหมาย:การสนับสนุนการผลิต NISSAN Units

วตัถุประสงค: เพื่อสงมอบใหลูกคา
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ตารางที่ 4.16 แสดงแผนผังตนทุน (Cost Mapping) ของฝายซอมบํารุง (Maintenance & Facilities & Engineering หรือ PE) (1) 
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กิจกรรม : ซอมแซมเครื่องจักร: LINE PP1: CONDENSER

เปาหมาย : ไดเครื่องจักรที่ไดรับการซอมแซม,แกไข

วตัถุประสงค : เพื่อใหไดเครื่องจักรที่สมบูรณพรอมใชงาน

กิจกรรม : ซอมแซมเครื่องจักร: LINE PP1: DISTRIBUTOR

เปาหมาย : ไดเครื่องจักรที่ไดรับการซอมแซม,แกไข

วตัถุประสงค : เพื่อใหไดเครื่องจักรที่สมบูรณพรอมใชงาน

กิจกรรม : ซอมแซมเครื่องจักร: LINE PP1:CNC PARTS

เปาหมาย : ไดเครื่องจักรที่ไดรับการซอมแซม,แกไข

วตัถุประสงค : เพื่อใหไดเครื่องจักรที่สมบูรณพรอมใชงาน

กิจกรรม : ซอมแซมเครื่องจักร: LINE PP2:WIRE HARNESS

เปาหมาย : ไดเครื่องจักรที่ไดรับการซอมแซม,แกไข

วตัถุประสงค : เพื่อใหไดเครื่องจักรที่สมบูรณพรอมใชงาน

กิจกรรม : ซอมแซมเครื่องจักร: LINE PP2:SOLENOID

เปาหมาย : ไดเครื่องจักรที่ไดรับการซอมแซม,แกไข

วตัถุประสงค : เพื่อใหไดเครื่องจักรที่สมบูรณพรอมใชงาน

กิจกรรม : ซอมแซมเครื่องจักร: LINE PP2:HM

เปาหมาย : ไดเครื่องจักรที่ไดรับการซอมแซม,แกไข

วตัถุประสงค : เพื่อใหไดเครื่องจักรที่สมบูรณพรอมใชงาน

กิจกรรม : ซอมแซมเครื่องจักร : LINE PP3:COMPRESSOR

เปาหมาย : ไดเครื่องจักรที่ไดรับการซอมแซม,แกไข

วตัถุประสงค : เพื่อใหไดเครื่องจักรที่สมบูรณพรอมใชงาน

กิจกรรม : ซอมแซมเครื่องจักร : LINE PP3: HVAC GM

เปาหมาย : ไดเครื่องจักรที่ไดรับการซอมแซม,แกไข

วตัถุประสงค : เพื่อใหไดเครื่องจักรที่สมบูรณพรอมใชงาน

กิจกรรม : ซอมแซมเครื่องจักร : LINE PP3: HVAC NISSAN

เปาหมาย : ไดเครื่องจักรที่ไดรับการซอมแซม,แกไข

วตัถุประสงค : เพื่อใหไดเครื่องจักรที่สมบูรณพรอมใชงาน

กิจกรรม : ทําผลิตภัณตวัอยาง: 

เปาหมาย : ได ผลิตภัณตวัอยางที่เสร็จสมบูรณ

วตัถุประสงค : เพื่อใหลูกคานําไปทดลอง ตดิตัง้ นําเสนอ

กิจกรรม : ทําJig/ซอมแซม/ปรับแก Jig : LINE PP1:CONDENSER

เปาหมาย :  ได Jig ที่สมบูรณ

วตัถุประสงค : เพื่อสามารถนําไปใชเปนเครื่องมือในการผลิต
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ตารางที่ 4.17 แสดงแผนผังตนทุน (Cost Mapping) ของฝายซอมบํารุง (Maintenance & Facilities & Engineering หรือ PE) (2) 
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กิจกรรม : ทําJig/ซอมแซม/ปรับแก Jig : LINE PP1:DISTRIBUTOR

เปาหมาย :  ได Jig ทีส่มบรูณ

วตัถุประสงค : เพื่อสามารถนําไปใชเปนเครือ่งมือในการผลิต

กิจกรรม : ทําJig/ซอมแซม/ปรบัแก Jig : LINE PP1:CNC PARTS

เปาหมาย :  ได Jig ทีส่มบรูณ

วตัถุประสงค : เพื่อสามารถนําไปใชเปนเครือ่งมือในการผลิต

กิจกรรม : ทําJig/ซอมแซม/ปรับแก Jig : LINE PP4:COMPRESSOR

เปาหมาย :  ได Jig ทีส่มบรูณ

วตัถุประสงค : เพื่อสามารถนําไปใชเปนเครือ่งมือในการผลิต

กิจกรรม : ทําJig/ซอมแซม/ปรับแก Jig : LINE PP3:HVAC NISSAN

เปาหมาย :  ได Jig ทีส่มบรูณ

วตัถุประสงค : เพื่อสามารถนําไปใชเปนเครือ่งมือในการผลิต

กิจกรรม : ทํา/ซอมแซม/FACILITY : PLANING

เปาหมาย :  ได Facilityทีส่มบรูณ

วตัถุประสงค : เพื่อสามารถนําไปใชเปนสิ่งอํานวยความสะดวก

กิจกรรม : ทํา/ซอมแซม/FACILITY :W/H

เปาหมาย :  ได Facilityทีส่มบรูณ

วตัถุประสงค : เพื่อสามารถนําไปใชเปนสิ่งอํานวยความสะดวก

กิจกรรม : ทํา/ซอมแซม/FACILITY;IT

เปาหมาย :  ได Facilityทีส่มบรูณ

วตัถุประสงค : เพื่อสามารถนําไปใชเปนสิ่งอํานวยความสะดวก

กิจกรรม : ทํา/ซอมแซม/FACILITY;HUMAN RESOURCE

เปาหมาย :  ได Facilityทีส่มบรูณ

วตัถุประสงค : เพื่อสามารถนําไปใชเปนสิ่งอํานวยความสะดวก

กิจกรรม : ทํา/ซอมแซม/FACILITY :PP1:CONDENSER

เปาหมาย :  ได Facilityทีส่มบรูณ

วตัถุประสงค : เพื่อสามารถนําไปใชเปนสิ่งอํานวยความสะดวก

กิจกรรม : ทํา/ซอมแซม/FACILITY :PP1: DISTRIBUTOR

เปาหมาย :  ได Facilityทีส่มบรูณ

วตัถุประสงค : เพื่อสามารถนําไปใชเปนสิ่งอํานวยความสะดวก

กิจกรรม : ทํา/ซอมแซม/FACILITY :PP1: CNC PARTS

เปาหมาย :  ได Facilityทีส่มบรูณ

วตัถุประสงค : เพื่อสามารถนําไปใชเปนสิ่งอํานวยความสะดวก
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ตารางที่ 4.18 แสดงแผนผังตนทุน (Cost Mapping) ของฝายวางแผนการผลิต (Planning หรือ MC) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Activity (Cost Object) 135,452.00 40,340.00   21,433.00   38,378.00   27,019.87   10,891.00   

กจิกรรม :  วางแผนการผลติผลติภัณฑลวงหนา 6 เดอืน

เปาหมาย : วางแผนการผลติรอบ 6 เดอืน ใหไดครบถวนทกุ

วตัถปุระสงค : เพื่อสามารถใชเปนแนวทางในการผลติสินคาให

กจิกรรม :  จัดทําแผนการผลติผลติภัณฑประจําวนั(Daily 

เปาหมาย : วางแผนการผลติประจําวนัเพื่อใหไดตามความ

วตัถปุระสงค : เพื่อสามารถใชเปนแนวทางในการผลติสินคาให

กจิกรรม :  การใสหมายเลข Work Order ลงใน Computer 

เปาหมาย : เพื่อใสหมายเลขประจํา Work Order และใชในการ

วตัถปุระสงค : เพื่อสามารถใชเปนแนวทางในการผลติสินคาให

กจิกรรม :  การออกใบสั่งจายวตัถดุบิเพื่อการผลติ (Stock Out Slip)

เปาหมาย : เพื่อใหแผนก MW สามารถใชในการจายวตัถดุบิ

วตัถปุระสงค : เพื่อสามารถใชเปนแนวทางในการผลติสินคาให

กจิกรรม :  การตดิตามแผนการผลติและการรายงาน (Follow UP)

เปาหมาย : เพื่อใหสามารถรบัทราบสภาพการผลติทีแ่ทจรงิ 

วตัถปุระสงค : เพื่อสามารถใชเปนแนวทางในการผลติสินคาให

กจิกรรม :  การคํานวนความตองการของวตัถดุบิ (MRP Running)

เปาหมาย : เพื่อใหสามารถรบัทราบความตองการวตัถดุบิที่

วตัถปุระสงค : เพื่อสามารถใชเปนแนวทางในการผลติสินคาให

กจิกรรม :  การประเมินกําลงัการผลติ (Production Capacity 

เปาหมาย : เพื่อใหสามารถรบัทราบความสามารถทีแ่ทจรงิของ

วตัถปุระสงค : เพื่อสามารถใชเปนแนวทางในการผลติสินคาให
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ตารางที่ 4.19 แสดงแผนผังตนทุน (Cost Mapping) ของฝายจัดซื้อ (Purchase หรือ MP) 
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Activity (Cost Object) 510,861.30 209,006.10 162,446.70 0.00 123,090.44 16,318.06 0.00

กจิกรรม : Issue/Send PO Sheet                                                       

เปาหมาย : ไดวตัถุดบิทีม่ีคณุภาพ

วตัถุประสงค : เพื่อทําการสั่งซื้อวตัถุดบิ

กจิกรรม : Follow up by Phone/Fax/E-Mail                                     

เปาหมาย : ไดวตัถุดบิทีม่ีคณุภาพ

วตัถุประสงค : เพื่อทําการสั่งซื้อวตัถุดบิ

กจิกรรม : New Parts Developement                                               

เปาหมาย : ไดวตัถุดบิทีม่ีคณุภาพ ราคา และปริมาณเหมาะสม

วตัถุประสงค : เพื่อคํานวนการสั่งซื้อวตัถุดบิ
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ตารางที่ 4.20 แสดงแผนผังตนทุน (Cost Mapping) ฝายจัดเก็บ (Inventory หรือ MW) 
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Activity (Cost Object) 740,961.98 35,134.61 0.00 91,168.16 195,454.70 325,442.49 0.00 21,969.96 71,792.07

กิจกรรม : งานรับเก็บ  จาย  วตัถุดบิ  PP1                                         

เปาหมาย : ไดวตัถุดบิมาใชใน PP1

วตัถุประสงค : เพื่อรับเก็บ จาย วตัถุดบิ PP1 

กิจกรรม : งานรับเก็บ  จาย  วตัถุดบิ  PP2                                         

เปาหมาย : ไดวตัถุดบิมาใชใน PP2

วตัถุประสงค : เพื่อรับเก็บ จาย วตัถุดบิ PP2

กิจกรรม : งานรับเก็บ  จาย  วตัถุดบิ  PP3                                         

เปาหมาย : ไดวตัถุดบิมาใชใน PP3

วตัถุประสงค : เพื่อรับเก็บ จาย วตัถุดบิ PP3 

กิจกรรม : งานรับเก็บ  สินคาสําเร็จรูป  PP1                                     

เปาหมาย : ไดจัดเก็บสินคาสําเร็จรูป PP1

วตัถุประสงค : เพื่อเก็บสินคาสําเร็จรูป PP1 

กิจกรรม : งานรับเก็บ  สินคาสําเร็จรูป  PP2                                     

เปาหมาย : ไดจัดเก็บสินคาสําเร็จรูป PP2

วตัถุประสงค : เพื่อเก็บสินคาสําเร็จรูป PP2 

กิจกรรม : งานรับเก็บ  สินคาสําเร็จรูป  PP3                                     

เปาหมาย : ไดจัดเก็บสินคาสําเร็จรูป PP3

วตัถุประสงค : เพื่อเก็บสินคาสําเร็จรูป PP3 

กิจกรรม : สงมอบ สินคาสําเร็จรูป  PP1                                           

เปาหมาย : นําผลิตภัณฑ PP1 ไปขาย 

วตัถุประสงค : เพื่อสงมอบสินคาสําเร็จรูป PP1

กิจกรรม : สงมอบ สินคาสําเร็จรูป  PP2                                           

เปาหมาย : นําผลิตภัณฑ PP2 ไปขาย 

วตัถุประสงค : เพื่อสงมอบสินคาสําเร็จรูป PP2

กิจกรรม : สงมอบ สินคาสําเร็จรูป  PP3                                           

เปาหมาย : นําผลิตภัณฑ PP3 ไปขาย 

วตัถุประสงค : เพื่อสงมอบสินคาสําเร็จรูป PP3
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ตารางที่ 4.21 แสดงแผนผังตนทุน (Cost Mapping) ของฝายออกแบบ (Design หรือ QD) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Bu

ild
ing

M
ac

hin
e

Eq
uip

me
nt

Co
ntr

ac
tor

Pe
op

le

M
ate

ria
l

Bu
ild

ing

M
ac

hin
e

Eq
uip

me
nt

Co
ntr

ac
tor

Activity (Cost Object) 539,702.61 151,024.00 5,628.61 237,850.00 57,320.00 79,693.00 3,087.00 5,000.00 100.00

PP1Model : CONDENSER man-hour 136 282,705.61 37,756.00 1,407.61 205,399.00 14,330.00 21,766.00 772.00 1,250.00 25.00

กจิกรรม : ออกแบบ

เปาหมาย :  ได product drawing ทีส่มบรูณ 243,622.61 26,429.00 1,125.61 184,859.00 14,330.00 15,236.00 618.00 1,000.00 25.00

วตัถปุระสงค : เพื่อสามารถนําไปใชเปนแบบในการผลติหรอืสั่งทํา

กจิกรรม : งานสราง sample

เปาหมาย : ได sample 12,247.00 7,551.00 141.00 4,353.00 77.00 125.00

วตัถปุระสงค : เพื่อใหลกูคานําไปทดลอง ตดิตัง้ นําเสนอ

กจิกรรม : ตดิตัง้

เปาหมาย : ไดผลทดสอบผลติภัณฑ 26,836.00 3,776.00 141.00 20,540.00 2,177.00 77.00 125.00

วัตถุประสงค : เพื่อยืนยันความถูกตองของการออกแบบ และคุณสมบัติของผลิตภัณฑ

SM Model : SAMPLE man-hour 69 85,667.00 37,756.00 1,408.00 10,817.00 14,330.00 19,309.00 772.00 1,250.00 25.00

กจิกรรม : ออกแบบ

เปาหมาย :  ได product drawing ทีส่มบรูณ 66,779.00 26,429.00 1,126.00 9,735.00 14,330.00 13,516.00 618.00 1,000.00 25.00

วตัถปุระสงค : เพื่อสามารถนําไปใชเปนแบบในการผลติหรอืสั่งทํา

กจิกรรม : งานสราง sample

เปาหมาย : ได sample 11,756.00 7,551.00 141.00 3,862.00 77.00 125.00

วตัถปุระสงค : เพื่อใหลกูคานําไปทดลอง ตดิตัง้ นําเสนอ

กจิกรรม : ตดิตัง้

เปาหมาย : ไดผลทดสอบผลติภัณฑ 7,132.00 3,776.00 141.00 1,082.00 1,931.00 77.00 125.00

วัตถุประสงค : เพื่อยืนยันความถูกตองของการออกแบบ และคุณสมบัติของผลิตภัณฑ

PP3 Model : X61B HVAC man-hour 340 171,330.00 75,512.00 2,813.00 21,634.00 28,660.00 38,618.00 1,543.00 2,500.00 50.00

กจิกรรม : ออกแบบ

เปาหมาย :  ได product drawing ทีส่มบรูณ 133,558.00 52,859.00 2,251.00 19,471.00 28,660.00 27,032.00 1,235.00 2,000.00 50.00

วตัถปุระสงค : เพื่อสามารถนําไปใชเปนแบบในการผลติหรอืสั่งทํา

กจิกรรม : งานสราง sample

เปาหมาย : ได sample 23,511.00 15,102.00 281.00 7,724.00 154.00 250.00

วตัถปุระสงค : เพื่อใหลกูคานําไปทดลอง ตดิตัง้ นําเสนอ

กจิกรรม : ตดิตัง้

เปาหมาย : ไดผลทดสอบผลติภัณฑ 14,261.00 7,551.00 281.00 2,163.00 3,862.00 154.00 250.00

วัตถุประสงค : เพื่อยืนยันความถูกตองของการออกแบบ และคุณสมบัติของผลิตภัณฑ
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ตารางที่ 4.22 แสดงแผนผังตนทุน (Cost Mapping) ของฝายตรวจสอบ 1 (Quality Assurance 1 หรือ QD1)  
 
 
 
 
 

ตนทนุ (บาท) Pe
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tor

Activity (Cost Object) 675,076.22 356,965.17 26,972.34 72,226.53 56,566.44 162,345.74 0.00 0.00 0.00

กจิกรรม : งานตรวจสอบวตัถดุบิ PP1                                               

เปาหมาย : ไดวตัถดุบิทีม่ีคณุภาพ

วตัถปุระสงค : เพื่อทําการตรวจสอบวตัถดุบิ

กจิกรรม : งานตรวจสอบวตัถดุบิ PP3                                               

เปาหมาย : ไดวตัถดุบิทีม่ีคณุภาพ

วตัถปุระสงค : เพื่อทําการตรวจสอบวตัถดุบิ

กจิกรรม : งานตรวจสอบคณุภาพในสายการผลติ PP1                     

เปาหมาย : ไดผลติภัณฑทีม่ีคณุภาพ

วตัถปุระสงค : เพื่อทําการตรวจสอบคณุภาพในสายการผลติ

กจิกรรม : งานตรวจสอบคณุภาพในสายการผลติ PP3                     

เปาหมาย : ไดผลติภัณฑทีม่ีคณุภาพ

วตัถปุระสงค : เพื่อทําการตรวจสอบคณุภาพในสายการผลติ

กจิกรรม : งานตรวจสอบคณุภาพหลงัการสงมอบ PP1                    

เปาหมาย : ไดผลติภัณฑทีม่ีคณุภาพ

วตัถปุระสงค : เพื่อทําการตรวจสอบคณุภาพ

กจิกรรม : งานตรวจสอบคณุภาพหลงัการสงมอบ PP3                    

เปาหมาย : ไดผลติภัณฑทีม่ีคณุภาพ

วตัถปุระสงค : เพื่อทําการตรวจสอบคณุภาพ

กจิกรรม : งาน Calibration เครือ่งมือวดั PP1                                    

เปาหมาย : ไดเครือ่งมือทีเ่ทีย่งตรง

วตัถปุระสงค : เพื่อตรวจความเทีย่งตรงของเครือ่งมือวดั

กจิกรรม : งาน Calibration เครือ่งมือวดั PP3                                    

เปาหมาย : ไดเครือ่งมือทีเ่ทีย่งตรง

วตัถปุระสงค : เพื่อตรวจความเทีย่งตรงของเครือ่งมือวดั

กจิกรรม : งานรบัขอรองเรยีนของลกูคา                                           

เปาหมาย : ไดความพึงพอใจของลกูคา

วตัถปุระสงค : เพื่อเปนขอมูลในการผลติตอไป
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ตารางที่ 4.23 แสดงแผนผังตนทุน (Cost Mapping) ฝายตรวจสอบ 2 (Quality Assurance 2 หรือ QD2)  
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Activity (Cost Object) 231,887.55 122,049.23 0.00 15,821.64 0.00 57,551.56 0.00 36,465.12 0.00

กิจกรรม : งานตรวจสอบวตัถุดบิ PP2                                               

เปาหมาย : ไดวตัถุดบิที่มีคณุภาพ

วตัถุประสงค : เพื่อทําการตรวจสอบวตัถุดบิ

กิจกรรม : งานตรวจสอบคณุภาพในสายการผลิต PP2                     

เปาหมาย : ไดผลิตภัณฑที่มีคณุภาพ

วตัถุประสงค : เพื่อทําการตรวจสอบคณุภาพในสายการผลิต

กิจกรรม : งานตรวจสอบคณุภาพหลังการสงมอบ PP2                    

เปาหมาย : ไดผลิตภัณฑที่มีคณุภาพ

วตัถุประสงค : เพื่อทําการตรวจสอบคณุภาพ

กิจกรรม : งาน Calibration เครื่องมือวดั PP2                                    

เปาหมาย : ไดเครื่องมือที่เที่ยงตรง

วตัถุประสงค : เพื่อตรวจความเที่ยงตรงของเครื่องมือวดั
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ตารางที่ 4.24 แสดงแผนผังตนทุน (Cost Mapping) ฝายบัญชีและตนทุน (Accounting & Financing หรือ GF) 
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กจิกรรม : การรบัเงิน 0.05 0.02 0.05 0.05 0.05

เปาหมาย :  ไดรบัเงินถกูตองตามกําหนดเวลา 33,560.37 0.00 0.00 0.00 58.36 0.00 2,117.25 0.00 0.00 0.00 1,481.75 6,684.74

วตัถปุระสงค : เพื่อนําเงินมาใชหมุนเวยีนในกจิการ

กจิกรรม : การจายเงิน 0.12 0.02 0.12 0.05 0.05

เปาหมาย :  จายเงินถกูตองตามกําหนดเวลา 80,544.89 0.00 0.00 0.00 58.36 0.00 5,081.40 0.00 0.00 0.00 1,481.75 6,684.74

วตัถปุระสงค : เพื่อดําเนินธุรกจิ

กจิกรรม : การจัดทํารายงานกระแสเงินสด 0.04 0.12 0.04 0.10 0.05

เปาหมาย : ไดรายงานยอดเงินคงเหลอื 26,848.30 0.00 0.00 0.00 350.16 0.00 1,693.80 0.00 0.00 0.00 2,963.50 6,684.74

วัตถุประสงค : เพื่อสามารถใชเปนขอมูลในการวางแผนการใชจาย

กจิกรรม : การจัดทํารายงานกระแสเงินสดประจําเดอืน 0.03 0.08 0.03 0.10 0.05

เปาหมาย :  ไดรายงานรบัจายประจําเดอืน 20,136.22 0.00 0.00 0.00 233.44 0.00 1,270.35 0.00 0.00 0.00 2,963.50 6,684.74

วัตถุประสงค : เพื่อสามารถใชเปนขอมูลในการวางแผนการใชจาย

กจิกรรม : การบนัทกึ ตรวจสอบ และแกไขขอมูล 0.38 0.30 0.38 0.40 0.40

เปาหมาย : ไดขอมูลงบทดลองและบัญชแียกประเภทและ รายงานตางๆ 255,058.82 0.00 0.00 0.00 875.40 0.00 16,091.10 0.00 0.00 0.00 11,854.00 53,477.89

วัตถุประสงค : ใชขอมูลในการทํางบการเงิน และวิเคราะหรายไดคาใชจาย

กจิกรรม : การจัดทํารายงาน 0.20 0.10 0.20 0.10 0.10

เปาหมาย : ไดรายงานงบการเงิน 134,241.48 0.00 0.00 0.00 291.80 0.00 8,469.00 0.00 0.00 0.00 2,963.50 13,369.47

วตัถปุระสงค : เพื่อใชขอมูลในการตดัสินใจ

กจิกรรม : จัดทํารายงานสินคาคงเหลอื RM WIP FG 0.06 0.06 0.06 0.10 0.10

เปาหมาย :  ไดรายงานสินคาคงเหลอื   RM   WIP  FG 40,272.45 0.00 0.00 0.00 175.08 0.00 2,540.70 0.00 0.00 0.00 2,963.50 13,369.47

วตัถปุระสงค : เพื่อใชเปนขอมูลจัดทําตนทนุและวเิคราะหขอมูล

กจิกรรม : จัดทํารายงานตนทนุสินคาประจําเดอืน 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10

เปาหมาย : ไดรายงานตนทนุผลติและรายงานตนทนุขาย 67,120.74 0.00 0.00 0.00 291.80 0.00 4,234.50 0.00 0.00 0.00 2,963.50 13,369.47

วตัถปุระสงค : เพื่อใชบนัทกึและวเิคราะหขอมูล

กจิกรรม : จัดทํารายงานสรปุผลตางประจําเดอืน 0.02 0.20 0.02 0.00 0.10

เปาหมาย : ไดรายงานผลตางตนทนุการผลติ 13,424.15 0.00 0.00 0.00 583.60 0.00 846.90 0.00 0.00 0.00 0.00 13,369.47

วตัถปุระสงค : เพื่อนําไปใชในการวเิคราะหและปรบัยอดตนทนุ
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ตารางที่ 4.25 แสดงแผนผังตนทุน (Cost Mapping) ฝายคอมพิวเตอร (IT หรือ GI)  
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กจิกรรม :   Support software

เปาหมาย :  ไดซอฟทแวรทีส่มบรูณ 84,410.08 79,050.00 0.00 0.00 0.00 5,360.08

วตัถุประสงค : เพื่อสามารถนําไปใชงานได

กจิกรรม :   Support Hardware

เปาหมาย :  ไดเครือ่งคอมพิวเตอรทีส่มบรูณ 84,878.96 54,601.25 0.00 26,247.60 948.06 3,082.05

วตัถุประสงค : เพื่อสามารถนําไปใชงานได

กจิกรรม : อบรมการใชงานคอมพิวเตอร

เปาหมาย : ไดอบรมพนักงานในฝายตางๆ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

วตัถุประสงค : เพื่อใหผูรบัการอบรมใชงานคอมพิวเตอรไดดขีึ้น

กจิกรรม : บํารงุรกัษาเครือ่งแมขาย

เปาหมาย : ไดระบบทีส่มบรูณ 106,147.92 45,501.04 0.00 2,111.22 9,356.94 49,178.72

วตัถุประสงค : เพื่อใหการใชงานระบบไดอยางสมบรูณ

กจิกรรม :   สํารองขอมูล

เปาหมาย :  ได ขอมูลทีส่ํารองไว 21,197.10 15,167.01 0.00 0.00 0.00 6,030.09

วตัถุประสงค : เพื่อสามารถนําไปใชในการเรยีกคนืไดถูกตอง

กจิกรรม : พัฒนาโปรแกรม

เปาหมาย : ได โปรแกรมทีส่มบรูณ 64,189.28 60,668.05 0.00 171.18 0.00 3,350.05

วตัถุประสงค : เพื่อสามารถนําไปใชงานได

B122

B1231

ID
EF

0 A
cti

vit
y n

o.

B1232

B1213

B1212

B1211

67,000.99

ชม. 3,972.24 21

Co
st 

Dr
ive

r

Co
st 

Dr
ive

r r
ate

งา
นท

ีไ่ด


360,823.34

3,182.56 27

Activity (Cost Object) 10,305.0028,530.000.00254,987.35

ชม.

ชม. 5,790.94 18

ครัง้ 0.00 0

ชม. 2,005.92 32

ครัง้ 2,594.50 8

คา
ใช
จา
ย 

(บ
าท

)



 
 

 

107 

ตารางที่ 4.26 แสดงแผนผังตนทุน (Cost Mapping) ฝายบุคคล (Human Resources หรือ GA) 
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B131: งานบคุคล( Personnel ) 1052 220,391.26 5,230.52 2,171.54 91,530.60 24,080.00 3,954.00 0.00 0.00 12,350.00 220.00 714.00 9,450.00 56,979.00 7,665.37 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6,046.23 0.00

กิจกรรม : งานสรรหาวาจาง                                                              0.40 0.40 0.40 0.25 0.25 0.00 1.00 0.25 0.25

เปาหมาย : ไดบคุลากรทีม่ีคุณภาพมาทํางาน 2,092.21 868.62 36,612.24 6,020.00 988.50 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,916.34 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,511.56 0.00

วตัถุประสงค : เพื่อหาบคุลกรเขามาทํางาน

กิจกรรม : งานเงินเดอืน                                                                    0.20 0.20 0.20 0.25 0.25 0.25 0.25

เปาหมาย : ไดรายงานเงินเดอืน 1,046.10 434.31 18,306.12 6,020.00 988.50 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,916.34 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,511.56 0.00

วตัถุประสงค : เพื่อจัดทํารายงานเงินเดอืน

กิจกรรม : งานแรงงานสัมพันธและสวสัดกิาร                                  0.20 0.20 0.20 0.25 0.25 1.00 0.00 1.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.25 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.25 0.00

เปาหมาย : ไดความพึงพอใจของพนักงาน 1,046.10 434.31 18,306.12 6,020.00 988.50 0.00 0.00 12,350.00 220.00 714.00 0.00 56,979.00 1,916.34 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,511.56 0.00

วตัถุประสงค : เพื่อเพิ่มความพึงพอใจของนักงาน

กิจกรรม : งานฝกอบรม                                                                     0.20 0.20 0.20 0.25 0.25 1.00 0.25 0.25

เปาหมาย : ไดพักงานทีม่ีความสามารถ 1,046.10 434.31 18,306.12 6,020.00 988.50 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 9,450.00 0.00 1,916.34 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,511.56 0.00

วตัถุประสงค : เพื่อเพิ่มความสามารถของพนักงาน

B132: งานธุรการ 29 871,776.60 255,287.49 115,967.68 193,913.07 48,160.00 7,334.00 51,053.41 0.00 0.00 0.00 600.00 39,634.20 26,345.93 1,597.33 75,542.20 0.00 0.00 461.70 0.00 55,879.59 0.00

กิจกรรม : งานบรกิารทัว่ไป (Services)                                             0.75 0.75 0.80 0.50 0.50 1.00 1.00 0.50 1.00 0.50 0.50 1.00 1.00 0.50 0.50

เปาหมาย : ทําใหงานโดยรวมมีประสิทธิภาพ 91,465.62 86,975.76 150,550.56 24,080.00 3,667.00 51,053.41 0.00 0.00 0.00 300.00 0.00 19,817.10 13,172.97 1,597.33 75,542.20 0.00 0.00 230.85 0.00 27,939.80 0.00

วตัถุประสงค : เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกแผนกอื่นๆ

กิจกรรม : งานบํารงุรกัษา (Maintenance)                                         0.25 0.25 0.20 0.50 0.50 0.50 0.00 0.50 0.50 0.50 0.50

เปาหมาย : ทําใหงานโดยรวมมีประสิทธิภาพ 63,821.87 28,991.92 38,782.61 24,080.00 3,667.00 0.00 0.00 0.00 0.00 300.00 0.00 19,817.10 19,817.10 0.00 0.00 0.00 0.00 230.85 0.00 27,939.80 0.00

วตัถุประสงค : เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกแผนกอื่นๆ

B133: งานความปลอดภัยและอาชวีะอนามัย 1,018 89,962.23 12,600.79 5,231.44 18,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 380.00 500.00 1,950.00 0.00 51,300.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

กิจกรรม : งานความปลอดภัย                                                            0.60 0.60 0.60 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.50 0.20

เปาหมาย : ทําใหงานโดยรวมมีประสิทธิภาพ 7,560.48 3,138.86 10,800.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 500.00 975.00 0.00 10,260.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

วตัถุประสงค : เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกแผนกอื่นๆ

กิจกรรม : งานสิ่งแวดลอม                                                                0.40 0.40 0.40 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.50 0.80

เปาหมาย : ทําใหงานโดยรวมมีประสิทธิภาพ 5,040.32 2,092.58 7,200.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 380.00 0.00 975.00 0.00 41,040.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

วตัถุประสงค : เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกแผนกอื่นๆ
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ตารางที่ 4.27 แสดงแผนผังตนทุน (Cost Mapping) ฝายจัดสง Logistic (SML) 
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l
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t

Co
ntr
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tor

Activity (Cost Object) 1,137,735.00 211,595.90 0.00 0.00 746,316.09 148,990.30 9,131.46 0.00 21,701.25

กิจกรรม : จัดสงสินคาใหลูกคาตางประเทศ

เปาหมาย : สงออกสินคาใหลูกคาตามกําหนด

วตัถุประสงค : เพื่อใหลูกคาไดรบัสินคาตามใบสั่งซื้อ

กิจกรรม : นําเขาวตัถุดบิจากตางประเทศ

เปาหมาย : ไดรบัวตัถดบิ ตามเวลาทีก่ําหนด

วตัถุประสงค : เพื่อนําไปใชในการผลิตสินคา

กิจกรรม :ขอคนืภาษี

เปาหมาย : ขอยื่นสิทธิประโยชน เชน BOI , BIS 19 และขอคนืภาษี

วตัถุประสงค : เพื่อสามารถลดหยอนภาษีการนําเขา สงออกและขอคนืภาษีทีไ่ดจายไปกอน

5,410.320.00734,693.350.00 45,731.9270,918.09Shipment 1,752.39 490 858,669.93
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4.3 ตนทุนการใหบริการของแตละฝาย (Cost Charge) 
 เปนการจดัทําตารางแจกแจงการใหบริการของแตละกิจกรรม วามีแผนกใดเปน
ผูใชบริการกิจกรรมนั้นๆ บาง และใชบริการคิดเปนมูลคาเทาใด ซ่ึงหาไดจากตนทุนตอ
หนวย (Cost Driver Rate) ของแตละกิจกรรม โดยมี 3 ข้ันตอน ดังนี้  
 
ข้ันตอนท่ี 1 แตละแผนกตองทําการบันทึกงานท่ีไดของแตละกิจกรรม 
ข้ันตอนท่ี 2 นําคาท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 1 มาคูณดวยตนทุนตอหนวยของตัวผลักดันตนทุน 
(Cost Driver Rate) ของแตละกิจกรรม 
ข้ันตอนท่ี 3 สรุปคารวมท่ีไดสงใหฝายคอมพิวเตอร (IT) 
ซ่ึงรายละเอียดแตละข้ันตอนและตัวอยางไดแสดงดังตัวอยางท่ี 4.2  
 
ตัวอยางท่ี 4.2 แสดงรายละเอียดข้ันตอนการทําตนทุนการใหบริการของแตละฝาย (Cost 
Charge) ของฝายจัดซ้ือในเดือนเมษายน ป พ.ศ. 2550 
  
ขั้นตอนท่ี 1 แตละแผนกตองทําการบันทึกงานท่ีไดของแตละกิจกรรม วาใหบริการแผนก
ใดบาง จํานวนเทาใด โดยตองสอดคลองกับตนทุนตอหนวยของตวัผลักดันตนทุน (Cost 
Driver) ของในแตละกิจกรรมที่ทํา ซ่ึงแสดงดังตารางท่ี 4.28 
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ตารางที่ 4.28 แสดงการบันทึกขอมูลการใหบริการในแตละกิจกรรมของฝายจัดซื้อ 

 
ขั้นตอนที่ 2 นาํคาที่ไดจากขั้นตอนที่ 1 มาคูณดวยตนทุนตอหนวยของตัวผลักดันตนทุน (Cost Driver Rate) ของแตละกจิกรรม ซึ่งแสดงดังตารางที่ 4.29 

ตารางที่ 4.29 
ตารางที่ 4.29 แสดงตนทุนการใหบริการในแตละกิจกรรมของฝายจัดซื้อ 
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ID
EF

0 A
cti

vit
y n

o.

Activity GA GF MP MC MW SML QD QD1 QD2 PE PP1 PP2 PP3 SM
A222 กจิกรรม : Issue/Send PO Sheet                                                       ชั่วโมง 662 0 0 0 0 531 0 0 0 0 19 16 16 16 64

A223 กจิกรรม : Follow up by Phone/Fax/E-Mail                                     ชั่วโมง 1986 0 0 0 0 1,593 0 0 0 0 57 48 48 48 192

A221 กจิกรรม : New Parts Developement                                               ครั้ง 38 0 0 0 0 31 0 0 0 0 7 0 0 0 0
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Activity GA GF GI MC MW SML QD QD1 QD2 PE PP1 PP2 PP3
A222 กจิกรรม : Issue/Send PO Sheet                                                       130.96 0.00 0.00 0.00 0.00 69,539.76 0.00 0.00 0.00 0.00 2,488.24 2,095.36 2,095.36 2,095.36 8,381.44

A223 กจิกรรม : Follow up by Phone/Fax/E-Mail                                     43.65 0.00 0.00 0.00 0.00 69,534.45 0.00 0.00 0.00 0.00 2,488.05 2,044.03 2,044.03 2,044.03 8,491.75

A221 กจิกรรม : New Parts Developement                                               8880.63 0.00 0.00 0.00 0.00 275,318.48 0.00 0.00 0.00 0.00 62,200.96 0.00 0.00 0.00 0.00
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Co
st 

Dr
ive

r R
ate

จํานวนเงินที่แตละฝายใชบริการ (บาท)

SM
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ขั้นตอนที่ 3 สรุปคารวมที่ไดสงใหฝายคอมพิวเตอร (IT) เพื่อจัดทํา ตนทุนการใหบริการโดยรวมของแตละแผนก (Total Cost Charge) ตอไป 
 
ตารางที่ 4.30 แสดงการสรุปตนทุนการใหบริการ (Cost Charge) ของฝายจัดซื้อ 

  
 จากนั้นทําการรวบรวมตนทุนการใหบริการ(Cost Charge) ในแตละฝายซึ่งแสดงในภาคผนวก ก เพือ่จัดทํา ตนทุนการใหบริการโดยรวม (Total Cost 
Charge) แสดงดังตารางที่ 4.31 – 4.33 
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GIGF

PP2 PP3

QDSMLMWMCCo
st 

Dr
ive

r R
ate

Total

จํานวนเงินที่แตละฝายใชบริการ (บาท)

PP1

GA PEQD2QD1ID
EF

0 A
cti

vit
y n

o.

Activity



 
 

 

112 

 
ตารางที่ 4.31 แสดงตนทุนการใหบริการโดยรวม (Total Cost Charge) (1) ของเดือนเมษายน ป พ.ศ. 2550 

 
 
 
 
 

CHARGE TO==> GA GF GI MP MC MW SML QD QD1 QD2 PE

GA 31,320.35        15,660.17        33,930.38        31,320.35        96,571.07        13,050.14        49,590.55           54,810.61        52,200.58        96,571.07        

GF 86,253.27        2,731.56           362,837.92      10,926.24        79,177.97        61,669.22        5,463.12             5,463.12           5,463.12           10,926.24        
GI 26,768.36        27,022.94        74,856.04        30,785.66        14,175.41        14,032.11        37,435.72           23,015.49        17,680.99        24,940.38        

MP 414,392.69      67,177.25        

MC 34,189.23        17,094.62        

MW

SML 155,474.00      155,761.00      

QD

QD1 201,529.43      

QD2 115,937.98      

PE 179,273.15      8,692.03           3,259.51           3,259.51           40,576.81           
Total 292294.7855 213817.286 27083.76252 505813.5717 76291.76671 1097899.674 88751.46891 133066.2035 83289.22267 75344.69527 199614.9388
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ตารางที่ 4.32 แสดงตนทุนการใหบริการโดยรวม (Total Cost Charge) (2) ของเดือนเมษายน ป พ.ศ. 2550 
 

 
 
 
 

CHARGE TO==> Condenser Distributor CNC parts Parts pack Ass'y plate B,C control Wire Harness Solenoid HM parts packing line control

GA 182,702.02      292,323.24      

GF 34,952.74        34,845.45        
GI 12,445.04        12,445.04        

MP 689.90                689.90              689.90                689.90                689.90              689.90              827.88              827.88              827.88              827.88              827.88              

MC 17,094.62          17,094.62        6,837.85            6,837.85            17,094.62        3,418.92           6,837.85           27,351.39        23,932.46        6,837.85           3,418.92           

MW 74,096.20          61,746.83        37,048.10          37,048.10          24,698.73        12,349.37        52,925.86        35,283.90        61,746.83        17,641.95        8,820.98           

SML

QD 226,163.80        22,616.38        -                      28,270.48          5,654.10           -                    -                    -                    -                    -                    -                    

QD1 51,079.12          51,079.12        51,079.12          51,079.12          

QD2 13,622.71        26,341.11        19,674.68        18,468.92        37,842.16        

PE 199,451.87        244,653.49      39,202.06          31,655.32        95,468.43        18,088.76        
Total 568575.5071 397880.3365 134857.0311 123925.4417 48137.34824 246557.9929 105869.6187 185272.7161 124270.6152 43776.60286 390523.6772

PP1 PP2
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ตารางที่ 4.33 แสดงตนทุนการใหบริการโดยรวม (Total Cost Charge) (3) ของเดือนเมษายน ป พ.ศ. 2550 
 
 
 
 
 

CHARGE TO==> Compressor KK Box HVAC GMT HVAC Nissan Control SM Total

GA 112,231.24      33,930.38        1,096,212.15    

GF 47,974.18        131,115.98      879,800.14        

GI 38,997.64        6,222.52           360,823.34        

MP 827.88              827.88                   827.88              827.88              827.88              16,873.19        510,861.39        

MC 20,513.54        3,418.92               3,418.92           37,608.16        3,418.92           17,094.62        273,513.87        

MW 127,022.05      15,877.76             15,877.76        142,899.81      15,877.76        740,961.98        

SML 826,050.00      1,137,285.00    

QD -                    -                         -                    171,331.91      -                    85,665.95        539,702.61        

QD1 89,742.84        14,957.30             44,871.87        119,658.32      675,076.23        

QD2 231,887.56        

PE 51,361.74        72,857.49        99,242.38        1,087,042.56    
Total 289468.062 35081.86609 137853.9214 571568.4565 219327.6212 1116952.637 7,533,166.83

PP3
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4.4 การปนตนทุนจากกิจกรรมสนับสนุนลงสูผลิตภัณฑ (Cost Allocation) 
 

เปนการปนตนทุนจากกิจกรรมสนับสนุนลงสูผลิตภัณฑ โดยจะใชวิธี Simultaneous 
Equation ในการปนซ่ึงกลาวไวแลวในบทท่ี 2 ในหวัขอ 2.1.5 แมวาจะเปนวิธีท่ียุงยาก และมีความ
สลับซับซอน แตสามารถสะทอนใหเห็นถึงความถูกตองมากท่ีสุดซ่ึง ประกอบไปดวย 4 ข้ันตอน 

 
ข้ันตอนท่ี 1 แปลงคาใชจายการใหบริการของแตละแผนกสนับสนุน ออกมาในรูปของเปอรเซ็นต 
ข้ันตอนท่ี 2 ทําการสรางสมการตนทุน (Cost Equation) 
ข้ันตอนท่ี 3 ปรับสมการใหอยูในรูปของ X = A-1 B 
ข้ันตอนท่ี 4 ทําการคูณเวกเตอรของตนทุนทางตรงดวยเมทริก A-1 จะไดออกมาเปนตนทุนรวม 
ท้ังหมดของฝายผลิต 
ซ่ึงรายละเอียดแตละข้ันตอนและตัวอยางแสดงดังตัวอยางท่ี 4.3 
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ตัวอยางที่ 4.3 แสดงรายละเอียดขั้นตอนการปนตนทุนจากกิจกรรมสนับสนุนลงสูกิจกรรมหลัก (Cost Allocation) ในเดือนเมษายน ป พ.ศ. 2550 
ขั้นตอนที่ 1 แปลงคาใชจายการใหบริการของแตละแผนกสนับสนุน ออกมาในรูปของเปอรเซ็นตซึ่งแสดงดังตารางที่ 4.34 – 4.35 
 
ตารางที่ 4.34 แสดงคาใชจายการใหบริการในรูปของเปอรเซ็นต (1) 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่ 4.35 แสดงคาใชจายการใหบริการในรูปของเปอรเซ็นต (2) 

CHARGE TO==> GA GF GI MP MC MW SML QD QD1 QD2 PE

GA 0 0.028571431 0.014285711 0.030952385 0.028571431 0.088095238 0.011904758 0.045238096 0.050000002 0.047619049 0.088095238

GF 0.098037343 0 0.003104751 0.412409482 0.012419006 0.089995399 0.07009458 0.006209503 0.006209503 0.006209503 0.012419006

GI 0.074186893 0.074892429 0 0.207458964 0.085320595 0.039286302 0.038889134 0.103750827 0.063786038 0.049001802 0.069120749

MP 0 0 0 0 0 0.811164636 0 0 0 0 0.131497992

MC 0 0 0 0.125 0 0.0625 0 0 0 0 0

MW 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

SML 0 0.136706279 0 0 0 0.136958634 0 0 0 0 0

QD 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

QD1 0 0 0 0 0 0.298528399 0 0 0 0 0

QD2 0 0 0 0 0 0.499974988 0 0 0 0 0

PE 0.164918248 0 0.007996036 0 0.002998514 0.002998514 0 0.037327713 0 0 0

CHARGE TO==> Condenser Distributor CNC parts Parts pack Ass'y plate B,C
Production 

control Wire Harness Solenoid HM
DB & HVAC 

parts packing
Production 
line control Compressor KK Box HVAC GMT HVAC Nissan

Production 
Control SM

GA 0 0 0 0 0 0.166666662 0 0 0 0 0.266666667 0 0 0 0 0.102380949 0.030952385

GF 0 0 0 0 0 0.039728046 0 0 0 0 0.039606102 0 0 0 0 0.054528497 0.149029277

GI 0 0 0 0 0 0.034490671 0 0 0 0 0.034490671 0 0 0 0 0.108079587 0.017245336

MP 0.001350471 0.001350471 0.001350471 0.001350471 0.001350471 0.001350471 0.001620565 0.001620565 0.001620565 0.001620565 0.001620565 0.001620565 0.001620565 0.001620565 0.001620565 0.001620565 0.033028898

MC 0.0625 0.0625 0.025 0.025 0.0625 0.0125 0.025 0.1 0.0875 0.025 0.0125 0.075 0.0125 0.0125 0.1375 0.0125 0.0625

MW 0.1 0.083333333 0.05 0.05 0.033333333 0.016666667 0.071428571 0.047619048 0.083333333 0.023809524 0.011904762 0.171428571 0.021428571 0.021428571 0.192857143 0.021428571 0

SML 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.726335088

QD 0.419052637 0.041905264 0 0.05238158 0.010476316 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.317456136 0 0.158728068

QD1 0.075664221 0.075664221 0.075664221 0.075664221 0 0 0 0 0 0 0 0.132937346 0.022156464 0.066469339 0.177251567 0 0

QD2 0 0 0 0 0 0 0.05874705 0.113594321 0.084845776 0.079646015 0.16319185 0 0 0 0 0 0

PE 0.183481196 0.225063393 0.036063045 0 0 0 0.029120591 0.087824005 0.016640338 0 0 0.047249062 0 0.067023583 0.091295763 0 0

PP1 PP3PP2
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ขั้นตอนที่ 2 ทําการสรางสมการตนทุน (Cost Equation) โดยจัดรูปแบบสมการตนทุนใหคาสัมประสิทธิ์และตัวแปรอยูในฝงซายมือ และตนทุนทางตรงอยูในฝง
ขวามือและนําสมการที่ไดมาสรางเปนเมทริกของคาสัมประสิทธิ์, เวกเตอรของตัวแปร และเวกเตอรของตนทุนทางตรง ซึ่งแสดงดังตารางที่ 4.36 -4.37 

 
ตารางที่ 4.36 แสดงสมการตนทุน (Cost Equation) (1) 

 

CHARGE TO==> GA GF GI MP MC MW SML QD QD1 QD2 PE
PP1 Condenser 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PP1 Distributor 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PP1 CNC parts 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
PP1 Part pack 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
PP1 Ass'y plate 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
PP1 Prod.Control 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
PP2 Wire Harness 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
PP2 Solenoid 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
PP2 HM 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
PP2 DB & HVAC 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
PP2 Prod.Line.Ctrl 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
PP3 Compressor 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PP3 KK Box 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PP3 HVAC GMT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PP3 HVAC Nissan 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PP3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
GA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
GF 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
GI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MC 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MW 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
QD 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
QD1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
QD2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

X
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ตารางที่ 4.37 แสดงสมการตนทุน (Cost Equation) (2) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

CHARGE TO==> Condenser Distributor CNC parts Parts pack Ass'y plate B,C
Production 

control Wire Harness Solenoid HM
DB & HVAC 

parts packing
Production 
line control Compressor KK Box HVAC GMT HVAC Nissan

Production 
Control SM Total

PP1 Condenser 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -0.001350471 -0.1 0 -0.419052637 -0.075664221 0 -0.183481196 2,097,526.92   
PP1 Distributor 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -0.001350471 -0.083333333 0 -0.041905264 -0.075664221 0 -0.225063393 725,358.50      
PP1 CNC parts 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -0.001350471 -0.05 0 0 -0.075664221 0 -0.036063045 285,423.07      
PP1 Part pack 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -0.001350471 -0.05 0 -0.05238158 -0.075664221 0 0 55,640.01        
PP1 Ass'y plate 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -0.001350471 -0.033333333 0 -0.010476316 0 0 0 33,086.65        
PP1 Prod.Control 0 0 0 0 0 0 0 -0.166666662 -0.039728046 -0.034490671 -0.001350471 -0.016666667 0 0 0 0 0 97,526.59        
PP2 Wire Harness 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -0.001620565 -0.071428571 0 0 0 -0.05874705 -0.029120591 285,248.63      
PP2 Solenoid 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -0.001620565 -0.047619048 0 0 0 -0.113594321 -0.087824005 850,256.09      
PP2 HM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -0.001620565 -0.083333333 0 0 0 -0.084845776 -0.016640338 876,790.82      
PP2 DB & HVAC 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -0.001620565 -0.023809524 0 0 0 -0.079646015 0 556,626.54      
PP2 Prod.Line.Ctrl 0 0 0 0 0 0 0 -0.266666667 -0.039606102 -0.034490671 -0.001620565 -0.011904762 0 0 0 -0.16319185 0 117,418.20      
PP3 Compressor 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 -0.001620565 -0.171428571 0 0 -0.132937346 0 -0.047249062 282,180.74      
PP3 KK Box 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 -0.001620565 -0.021428571 0 0 -0.022156464 0 0 65,308.91        
PP3 HVAC GMT 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 -0.001620565 -0.021428571 0 0 -0.066469339 0 -0.067023583 125,329.08      
PP3 HVAC Nissan 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 -0.001620565 -0.192857143 0 -0.317456136 -0.177251567 0 -0.091295763 918,218.52      
PP3 0 0 0 0 0 1 0 -0.102380949 -0.054528497 -0.108079587 -0.001620565 -0.021428571 0 0 0 0 0 775,193.69      
SM 0 0 0 0 0 0 1 -0.030952385 -0.149029277 -0.017245336 -0.033028898 0 -0.726335088 -0.158728068 0 0 0 4,369,542.55   
GA 0 0 0 0 0 0 0 1 -0.098037343 -0.074186893 0 0 0 0 0 0 -0.164918248 1,096,212.15   
GF 0 0 0 0 0 0 0 -0.028571431 1 -0.074892429 0 0 -0.136706279 0 0 0 0 879,800.14      
GI 0 0 0 0 0 0 0 -0.014285711 -0.003104751 1 0 0 0 0 0 0 -0.007996036 360,823.34      
MP 0 0 0 0 0 0 0 -0.030952385 -0.412409482 -0.207458964 1 0 0 0 0 0 0 510,861.39      
MC 0 0 0 0 0 0 0 -0.028571431 -0.012419006 -0.085320595 0 0 0 0 0 0 -0.002998514 273,513.87      
MW 0 0 0 0 0 0 0 -0.088095238 -0.089995399 -0.039286302 -0.811164636 1 -0.136958634 0 -0.298528399 -0.499974988 -0.002998514 740,961.98      
SM 0 0 0 0 0 0 0 -0.011904758 -0.07009458 -0.038889134 0 0 1 0 0 0 0 1,137,285.00   
QD 0 0 0 0 0 0 0 -0.045238096 -0.006209503 -0.103750827 0 0 0 1 0 0 -0.037327713 539,702.61      
QD1 0 0 0 0 0 0 0 -0.050000002 -0.006209503 -0.063786038 0 0 0 0 1 0 0 675,076.23      
QD2 0 0 0 0 0 0 0 -0.047619049 -0.006209503 -0.049001802 0 0 0 0 0 1 0 231,887.56      
PE 0 0 0 0 0 0 0 -0.088095238 -0.012419006 -0.069120749 -0.131497992 0 0 0 0 0 1 1,087,042.56   

=

PP1 PP3PP2
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ขั้นตอนที่ 3 ปรับสมการใหอยูในรูปของ X = A-1 B ซึ่งแสดงดังตารางที่ 4.38 -4.39  
 
ตารางที่ 4.38 แสดงการปรับสมการในรูปของ X = A-1 B (1) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CHARGE TO==> GA GF GI MP MC MW SML QD QD1 QD2 PE
PP1 Condenser 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PP1 Distributor 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PP1 CNC parts 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
PP1 Part pack 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
PP1 Ass'y plate 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
PP1 Prod.Control 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
PP2 Wire Harness 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
PP2 Solenoid 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
PP2 HM 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
PP2 DB & HVAC 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
PP2 Prod.Line.Ctrl 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
PP3 Compressor 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PP3 KK Box 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PP3 HVAC GMT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PP3 HVAC Nissan 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PP3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
GA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
GF 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
GI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MC 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MW 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SML 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
QD 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
QD1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
QD2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

=
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ตารางที่ 4.39 แสดงการปรับสมการในรูปของ X = A-1 B (2) 

 
 
 
 
 
 

CHARGE TO==> Condenser Distributor CNC parts Parts pack Ass'y plate B,C
Production 

control Wire Harness Solenoid HM
DB & HVAC 

parts packing
Production 
line control Compressor KK Box HVAC GMT HVAC Nissan

Production 
Control SM Total

PP1 Condenser 0 0 0 0 0 0 0 0.063659468 0.06988809 0.111943815 0.110221492 0.1 0.023250004 0.419052637 0.105517061 0.049997499 0.211064499 2,097,526.92   
PP1 Distributor 0 0 0 0 0 0 0 0.045263397 0.059767664 0.068484673 0.099866689 0.083333333 0.019583834 0.041905264 0.100541588 0.041664582 0.235130319 725,358.50      
PP1 CNC parts 0 0 0 0 0 0 0 0.017357371 0.02808793 0.028169284 0.047090084 0.05 0.010687728 0 0.090590641 0.024998749 0.039402744 285,423.07      
PP1 Part pack 0 0 0 0 0 0 0 0.016520242 0.026028568 0.030028558 0.042588561 0.05 0.0104062 0.05238158 0.090590641 0.024998749 0.005170105 55,640.01        
PP1 Ass'y plate 0 0 0 0 0 0 0 0.008569647 0.01731679 0.017973082 0.02868548 0.033333333 0.006932602 0.010476316 0.009950947 0.016665833 0.002252418 33,086.65        
PP1 Prod.Control 0 0 0 0 0 0 0 0.175370723 0.067801519 0.061693711 0.018750748 0.016666667 0.011551537 0 0.004975473 0.008332916 0.029512746 97,526.59        
PP2 Wire Harness 0 0 0 0 0 0 0 0.019513678 0.037428032 0.032350803 0.063890324 0.071428571 0.014899407 0 0.021323457 0.094459549 0.032923906 285,248.63      
PP2 Solenoid 0 0 0 0 0 0 0 0.026042448 0.032830797 0.040982094 0.052465957 0.047619048 0.011010016 0 0.014215638 0.137402654 0.092917801 850,256.09      
PP2 HM 0 0 0 0 0 0 0 0.023676018 0.043343816 0.041841095 0.072036195 0.083333333 0.017338591 0 0.024877367 0.126510358 0.021434371 876,790.82      
PP2 DB & HVAC 0 0 0 0 0 0 0 0.009103414 0.013161972 0.014732839 0.021167796 0.023809524 0.005060244 0 0.007107819 0.091550181 0.001777875 556,626.54      
PP2 Prod.Line.Ctrl 0 0 0 0 0 0 0 0.284661063 0.078791733 0.079226015 0.01754465 0.011904762 0.012401784 0 0.00355391 0.169143934 0.047661283 117,418.20      
PP3 Compressor 0 1 0 0 0 0 0 0.044912902 0.087278963 0.077409414 0.148054598 0.171428571 0.035410205 0 0.184113643 0.085709998 0.056101527 282,180.74      
PP3 KK Box 0 0 1 0 0 0 0 0.005494467 0.011166595 0.0100388 0.019147225 0.021428571 0.004461372 0 0.028553501 0.01071375 0.001099336 65,308.91        
PP3 HVAC GMT 0 0 0 1 0 0 0 0.014391055 0.016987652 0.020699568 0.02816528 0.021428571 0.005257147 0 0.072866376 0.01071375 0.069678752 125,329.08      
PP3 HVAC Nissan 0 0 0 0 1 0 0 0.073757585 0.107050203 0.134027742 0.173506935 0.192857143 0.041047886 0.317456136 0.234824901 0.096423748 0.117473093 918,218.52      
PP3 0 0 0 0 0 1 0 0.112255706 0.078287657 0.131826448 0.021590669 0.021428571 0.013637242 0 0.006397037 0.01071375 0.019680947 775,193.69      
SM 0 0 0 0 0 0 1 0.059450818 0.224782017 0.09857206 0.035227317 0 0.757064201 0.158728068 0 0 0.016718277 4,369,542.55   
GA 0 0 0 0 0 0 0 1.020518453 0.112750224 0.101293243 0.022238992 0 0.015413664 0 0 0 0.169120395 1,096,212.15   
GF 0 0 0 0 0 0 0 0.032369097 1.013549228 0.084284992 0.000790631 0 0.138558543 0 0 0 0.006012497 879,800.14      
GI 0 0 0 0 0 0 0 0.015464677 0.005387106 1.002612945 0.001389652 0 0.000736451 0 0 0 0.010567858 360,823.34      
MP 0 0 0 0 0 0 0 0.052041791 0.424667857 0.257124171 1.001448315 0 0.058054762 0 0 0 0.011013972 510,861.39      
MC 0 0 0 0 0 0 0 0.031173626 0.016504429 0.089823442 0.001164846 0 0.002256259 0 0 0 0.008858281 273,513.87      
MW 0 0 0 0 0 0 0 0.180301165 0.466672394 0.324732035 0.815875321 1 0.20075568 0 0.298528399 0.499974988 0.035823244 740,961.98      
SML 0 0 0 0 0 0 0 0.015019331 0.072596072 0.046104542 0.000374211 0 1.009924339 0 0 0 0.002845756 1,137,285.00   
QD 0 0 0 0 0 0 0 0.051638001 0.01489217 0.113348728 0.006147848 0 0.002035853 1 0 0 0.046752406 539,702.61      
QD1 0 0 0 0 0 0 0 0.052213352 0.012274771 0.069540738 0.001205499 0 0.001678038 0 1 0 0.009167437 675,076.23      
QD2 0 0 0 0 0 0 0 0.049554911 0.011926673 0.054476697 0.001132005 0 0.001630451 0 0 1 0.008608531 231,887.56      
PE 0 0 0 0 0 0 0 0.098217129 0.078735363 0.113082858 0.133753464 0 0.010763618 0 0 0 1.017152144 1,087,042.56   

x

PP1 PP3PP2
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ขั้นตอนท่ี 4 ทําการคูณเวกเตอรของตนทุนทางตรงดวยเมทริก A-1 จะไดออกมาเปนตนทุนรวม
ท้ังหมดของฝายผลิตซ่ึงก็คือการปนตนทุนจากกจิกรรมสนับสนุนลงสูผลิตภัณฑ (Cost Allocation) 
แสดงดังตารางท่ี 
 
ตารางท่ี 4.40 แสดงการปนตนทุนจากกิจกรรมสนับสนุนลงสูผลิตภัณฑ (Cost Allocation) 

 
จากตารางท่ี 4.40 นํามาคํานวณหาตนทุนรวมของฝายผลิตตางๆจะได 

ตนทุนรวมของฝายผลิตท่ี 1 มีคาเทากับ 5,769,048.75 บาทโดยมาจากตนทุนทางตรง 
3,051,921.95 บาท จากการปนของ GM  246,639.79  บาท และจากฝายสนับสนุน 2,474,487.01 
บาท ซ่ึงนําคาตนทุนท่ีปนจากฝายสนับสนนุไปปนใหกับกิจกรรมในฝายผลิตท่ี 1 ในตารางท่ี 4.12 

ตนทุนรวมของฝายผลิตท่ี 2 มีคาเทากับ 4,187,641.43 บาทโดยมาจากตนทุนทางตรง
2,378,006.08  บาท จากการปนของ GM  308,334.20  บาท และจากฝายสนับสนุน 1,501,301.15  
 บาท ซ่ึงนําคาตนทุนท่ีปนจากฝายสนับสนนุไปปนใหกับกิจกรรมในฝายผลิตท่ี 2 ในตารางท่ี 4.13 

 

Department Total Cost Direct GM Charge from SU
PP1 Condenser 2,987,034.90 1,943,038.17 154,488.75 889,507.98
PP1 Distributor 1,364,989.83 671,929.22 53,429.28 639,631.33
PP1 CNC parts 531,673.43 264,410.46 21,012.61 246,250.36
PP1 Part pack 288,116.14 51,539.40 4,100.61 232,476.13
PP1 Ass'y plate 148,768.59 30,660.25 2,426.40 115,681.94
PP1 Prod.Control 448,465.85 90,344.45 7,182.14 350,939.26
PP2 Wire Harness 536,083.59 252,508.21 32,740.42 250,834.96
PP2 Solenoid 1,169,507.63 752,664.94 97,591.15 319,251.54
PP2 HM 1,171,492.41 776,154.06 100,636.76 294,701.59
PP2 DB & HVAC 653,641.24 492,737.76 63,888.78 97,014.70
PP2 Prod.Line.Ctrl 656,916.56 103,941.11 13,477.09 539,498.36
PP3 Compressor 912,719.40 231,238.42 50,942.32 630,538.66
PP3 KK Box 142,906.87 53,518.64 11,790.27 77,597.96
PP3 HVAC GMT 331,931.24 102,703.32 22,625.76 206,602.16
PP3 HVAC Nissan 1,946,587.93 752,451.78 165,766.74 1,028,369.41
PP3 1,089,830.64 775,193.69 0.00 314,636.95
SM 5,669,176.09 4,126,470.84 243,071.71 1,299,633.54
Total 20,049,842.34

=
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ตนทุนรวมของฝายผลิตท่ี 3 มีคาเทากับ  4,423,976.08 บาทโดยมาจากตนทุนทางตรง
1,915,105.85  บาท จากการปนของ GM  251,125.10  บาท และจากฝายสนับสนุน 2,257,745.13 
บาท ซ่ึงนําคาตนทุนท่ีปนจากฝายสนับสนนุไปปนใหกับกิจกรรมในฝายผลิตท่ี 3 ในตารางท่ี 4.14 – 
4.15 

ตนทุนของฝายขาย มีคาเทากับ 5,669,176.09 บาทโดยมาจากตนทุนทางตรง 4,126,470.84 
บาท จากการปนของ GM  243,071.71  บาท และจากฝายสนับสนุน 1,299,633.54 บาท 

ตนทุนโดยรวมของท้ังโรงงานตัวอยางในเดือนเมษายน ป พ.ศ. 2550 มีคาเทากับ 
20,049,842.34 บาท 

ซ่ึงจากการคิดตนทุนฐานกิจกรรมโดยเปรียบเทียบกับวิธีการคิดตนทุนแบบเดิมของโรงงาน
ตัวอยางดังตารางท่ี 3.1 จะเหน็ไดวาตนทุนของผลิตภัณฑท่ีไดนั้นมีความแตกตางกันอยางชัดเจน
โดยเฉพาะในฝายผลิตท่ี 2 ซ่ึงวิธีการคิดตนทุนแบบเดิมนัน้จะคิดคาใชจายในการผลิตจากช่ัวโมง
แรงงานทางตรงสวนการคิดตนทุนฐานกิจกรรมนั้นจะใชกิจกรรมเปนเกณฑ ในการระบุตนทุนเขาสู
ผลิตภัณฑ ซ่ึงจะชวยใหการคํานวณตนทุนผลิตภัณฑมีความถูกตองใกลเคียงความเปนจริงมากข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทท่ี 5 
ระบบการบริหารดวยฐานกิจกรรม ( Activity Base management หรือ ABM ) 

 
จากบทที่ 4 เราไดจัดทําระบบตนทุนฐานกจิกรรมข้ึน (Activity Base Costing หรือ ABC) 

ซ่ึงเปนขอมูลตนทุนท่ีเปนประโยชน คือ ทําใหเราไดทราบถึงตนทุนของกิจกรรมตางๆในแตละฝาย
วากิจกรรมใดบางท่ีมีตนทุนในการดําเนินงานท่ีสูง ทราบถึงหนวยของตนทุน (Cost Driver) และ
ตนทุนตอหนวย (Cost Driver Rate) ของกิจกรรมตางๆ ซ่ึงเม่ือถานําตนทุนตอหนวย (Cost Driver 
Rate)ของแตละกิจกรรมไปคํานวณตอเรากจ็ะไดตนทุนตอหนวยของผลิตภัณฑตางๆนั้นได แตการ
ท่ีเราจะประสบความสําเร็จจากกการนําระบบตนทุนฐานกิจกรรม (ABC) ไดนั้นเราจะตองมีระบบ
การบริหารดวยฐานกิจกรรม (ABM) ควบคูไปดวย คือถาองคกรท่ีมีระบบตนทุนฐานกิจกรรม(ABC) 
เพียงอยางเดียวก็เปรียบเสมือนวาองคกรน้ันมีขอมูลตนทุนท่ีดีแตไมรูวธีิในการนําขอมูลตนทุนนั้น
ไปใชประโยชน ซ่ึงในบทนีจ้ะทําการคัดเลือกกิจกรรมท่ีจะมาทําการปรับปรุงกระบวนการ
ดําเนินงานโดยท่ีเราจะพิจารณาจากกิจกรรมท่ีมีตนทุนตอหนวยในการดําเนินงานท่ีสูงกอนโดย
ปจจัยท่ีจะนํามาพิจารณารวมดวยไดแก ตนทุน (Cost Object) ตนทุนตอหนวย (Cost Driver Rate) 
และ กิจกรรมท่ีมีคุณคา (Value Added Activity) เปนตน เพื่อหากิจกรรมท่ีควรนํามาปรับปรุง
กระบวนการดาํเนินงาน  โดยนําขอมูลท่ีไดจากการพัฒนาระบบตนทุนฐานกจิกรรม (ABC) มาใช 
พอเราทําการเลือกกิจกรรมไดแลวก็ใชระบบการบริหารดวยฐานกิจกรรม (ABM)โดยคิดหาวิธีการ
ปรับปรุงกระบวนการดําเนนิงานออกมา และทําการเลือกวิธีท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการปรับปรุงแลว
นําไปใชปรับปรุงกระบวนการดําเนนิงาน สุดทายกจ็ะเปนข้ันตอนในการประเมินผลที่ไดจากการ
ปรับปรุงกระบวนการดําเนนิงาน ซ่ึงข้ันตอนการปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานแบงเปน 5 
ข้ันตอนคือ 

1. กําหนดเปาหมายในการปรับปรุง (Identifying Opportunities for Improvement) 
2. จัดทําระบบการบริหารดวยฐานกิจกรรม (Activity Based Management : ABM) 
3. กําหนดมาตรการในการปรับปรุง (Identifying the methods for improvement) 
4. การนํามาตรการมาประยุกตใชในการปรับปรุงการดําเนินงาน (Implementation) 
5. การประเมินผล (Evaluation) 
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5.1 กําหนดเปาหมายในการปรับปรุง (Identifying Opportunities for Improvement) 
 เร่ิมจากการวิเคราะหกิจกรรมกอนคือตองมีความรูความเขาใจในกิจกรรมน้ันๆวาทําแลวให
ประโยชนอยางไร มากนอยเพียงใด กิจกรรมของโรงงานผลิตเคร่ืองปรับอากาสรถยนตนี้นั้นมี
ประมาณ 130 กิจกรรม โดยจะทําการเลือกกิจกรรมท่ีเหมาะสมมาดําเนินการปรับปรุงกอน ซ่ึง
วิธีการท่ีใชเลือก คือ ใชตนทุน (Cost object) และตนทุนตอหนวย (Cost Driver Rate) ของกิจกรรม
ตางๆ ซ่ึงวิธีนี้เปนพืน้ฐานในการเลือกกจิกรรมท่ีดี คือทําการคัดเลือกกิจกรรมท่ีมีตนทุน (Cost 
Object) ของแตละกิจกรรมที่มีตนทุนสูงสุด 10 อันดับแรกของกิจกรรมท้ังหมดเพือ่นํามาวิเคราะห
ซ่ึงแยกระหวางฝายผลิตและสนับสนุนดังตารางท่ี 5.1 – 5.2  
 
ตารางท่ี 5.1 แสดงการคัดเลือกกิจกรรมของฝายผลิตท่ีจะทําการปรับปรุงกระบวนการดําเนินงาน 

 
 
 
 
 

IDEF0 no. ฝาย กิจกรรม (Activity) Cost Driver Cost Driver Rate งานท่ีได ตนทุน(บาท)

กิจกรรม: Assemble HM 

เปาหมาย: ได HM ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กิจกรรม: Distributor 

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Distributor ตามแผน

วตัถุประสงค: เพื่อนําไปขาย และ สงใหหนวยงานถัดไป

กิจกรรม: Packing Cond.

เปาหมาย: ได Cond. สําเร็จรูป

วตัถุประสงค: เพื่อนําไปขาย

กิจกรรม: Brazing 

เปาหมาย: ได Cond. ผานกระบวนการ Brazing

วตัถุประสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลิตถัดไป

กิจกรรม: Core ass'y 

เปาหมาย: ไดงานประกอบ Cond.

วตัถุประสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลิตถัดไป

กิจกรรม: Assemble Solenoid Complete 

เปาหมาย: ได Solenoid Complete ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กิจกรรม: Assemble DB & Packing Parts 

เปาหมาย: ได DB และ Parts Pack ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อผานงานให QC Department

กิจกรรม: CNC parts 

เปาหมาย: ได CNC parts ตามแผนการผลิต

วตัถุประสงค: เพื่อนําไปขาย และ สงใหหนวยงานถัดไป

4,379.00 1,366,798.69312.13

2,246.00

2,175.00

1,190.00

1,506.00

519,663.24376.98Man Hour 1,378.00

Man Hour

864.94

1,022,074.39462.92Man Hour

1,029,448.36

1,328,741.481,155.43 1,150.00

629,569.55771.53

Man Hour

1,035,045.00687.26Man Hour

Man Hour 816.00

796,121.90354.46

Man Hour

A115

A125

A1223

A111

A112

A113

A114

A123

Man Hour

PP1

PP2

PP2

PP1

PP1

PP1

PP1

PP2

*
*
*
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ตารางท่ี 5.2 แสดงการคัดเลือกกิจกรรมของฝายสนับสนุนท่ีจะทําการปรับปรุงกระบวนการ
ดําเนินงาน 

 
จากตารางท่ี 5.1 จะเห็นวากิจกรรมท่ีมีตนทุนและตนทุนตอหนวยของตัวผลักดันตนทุน

(Cost Driver Rate)ท่ีสูงท่ีเราควรจะนํามาปรับปรุงกระบวนการดําเนนิงานคือกิจกรรม Distributor, 
Packing และ Brazing ซ่ึงลวนแตเปนกิจกรรมในฝายผลิตท่ี 1 ท้ังหมดสวนกจิกรรม Assembly HM 
ของฝายผลิตท่ี 2 ไมนํามาวเิคราะหเนื่องจากมีตนทุนตอหนวยของตวัผลักดันตนทุน (Cost Driver 
Rate) ท่ีต่ํา และจากตารางท่ี 5.2 ซ่ึงนํามาวิเคราะหอยางเดยีวกันจะพบวากิจกรรมท่ีเหมาะสมสําหรับ
การนํามาปรับปรุงกระบวนการดําเนนิการคือ New Part Development ของฝายจัดซ้ือ, กิจกรรมการ
บันทึกและแกไขขอมูล ของฝายบัญชีและการเงิน, กิจกรรมซอมแซมเคร่ืองจักร Line PP1 และ
กิจกรรมทําการซอมแซม/Facility Human Resource ของฝายซอมบํารุง ซ่ึงจากกิจกรรมท่ีเลือกมาเรา
จะนําไปจัดทําระบบการบริหารดวยฐานกจิกรรม(Activity Based Management : ABM) ในข้ันตอน
ตอไป 
 

IDEF0 no. ฝาย กจิกรรม (Activity) Cost Driver Cost Driver Rate งานทีไ่ด ตนทนุ(บาท)

กจิกรรม : New Parts Developement                                                               

เปาหมาย : ไดวตัถดุบิทีม่ีคณุภาพ ราคา และปรมิาณเหมาะสม

วตัถปุระสงค : เพื่อคํานวนการส่ังซ้ือวตัถดุบิ

กจิกรรม : การบนัทกึ ตรวจสอบ และแกไขขอมูล

เปาหมาย : ไดขอมูลงบทดลองและบญัชแียกประเภทและ รายงานตางๆ

วตัถปุระสงค : ใชขอมูลในการทํางบการเงิน และวเิคราะหรายไดคาใชจาย

กจิกรรม : ออกแบบ

เปาหมาย :  ได product drawing ทีส่มบรูณ

วตัถปุระสงค : เพื่อสามารถนําไปใชเปนแบบในการผลติหรอืส่ังทํา

กจิกรรม : ซอมแซมเครือ่งจักร: LINE PP1: DISTRIBUTOR

เปาหมาย : ไดเครือ่งจักรทีไ่ดรบัการซอมแซม,แกไข

วตัถปุระสงค : เพื่อใหไดเครือ่งจักรทีส่มบรูณพรอมใชงาน

กจิกรรม : ทํา/ซอมแซม/FACILITY;HUMAN RESOURCE

เปาหมาย :  ได Facilityทีส่มบรูณ

วตัถปุระสงค : เพื่อสามารถนําไปใชเปนส่ิงอํานวยความสะดวก

กจิกรรม : งานรบัเกบ็  จาย  วตัถดุบิ  PP1                                                         

เปาหมาย : ไดวตัถดุบิมาใชใน PP1

วตัถปุระสงค : เพื่อรบัเกบ็ จาย วตัถดุบิ PP1 

กจิกรรม : งานรบัเกบ็  จาย  วตัถดุบิ  PP3                                                         

เปาหมาย : ไดวตัถดุบิมาใชใน PP3

วตัถปุระสงค : เพื่อรบัเกบ็ จาย วตัถดุบิ PP3 

กจิกรรม :ขอคนืภาษี

เปาหมาย : ขอยื่นสิทธิประโยชน เชน BOI , BIS 19 และขอคนืภาษี

วตัถปุระสงค : เพื่อสามารถลดหยอนภาษีการนําเขา สงออกและขอคนืภาษี

กจิกรรม : การจัดทํารายงาน

เปาหมาย : ไดรายงานงบการเงิน

วตัถปุระสงค : เพื่อใชขอมูลในการตดัสินใจ

กจิกรรม : ทําJig/ซอมแซม/ปรบัแก Jig : LINE PP1:CONDENSER

เปาหมาย :  ได Jig ทีส่มบรูณ

วตัถปุระสงค : เพื่อสามารถนําไปใชเปนเครือ่งมือในการผลติ

PE ชิน้ 6,560.00 118,079.0018.00

GF รายงาน 53,111.75 159,335.263.00

SML Invoice 344.92 163,837.00475.00

PE งาน 17,927.00 179,273.0010.00

MW ครัง้ 306.00 176,420.52577.00

MW ครัง้ 360.00 176,419.52490.00

PE ครัง้ 6,958.00 229,627.0033.00

QDD Man - Hour 2,971.00 243,623.0082.00

GF รายงาน 16,867.86 337,357.2120.00

MP ครัง้ 8,880.63 337,464.0038.00

A152

B1111

B213

A231

B1112

A221

A231

A152

A153

A311

*
*

*
*



126 
 

 

5.2 จัดทําระบบการบริหารดวยฐานกิจกรรม (Activity Based Management : ABM) 
ซ่ึงระบบการบริหารตนทุนดวยฐานกิจกรรม(Activity Based Management หรือ ABM) มี

ข้ันตอนการจดัทําท้ังหมด 5  ข้ันตอน  
 
ข้ันตอนท่ี 1 เร่ิมจากการบันทึกขอมูลตนทุนรวมแตละกจิกรรมในแตละเดือน(Cost Object) 
และงานท่ีไดของแตละกจิกรรมในแตละเดือน (Performance) และทําการต้ังเปาหมายที่ควร
ไดของแตละกจิกรรม 
ข้ันตอนท่ี 2   ทําการคํานวณตนทุนตอหนวยของตวัผลักดันตนทุนของแตละกจิกรรม 
ข้ันตอนท่ี 3  คํานวณหางบท่ีตั้งไวในเดือนนั้นๆ (Budget Cost Work Scheduled : BCWS) 
ข้ันตอนท่ี 4  บันทึกคาตนทุนท่ีเกิดข้ึนจริง (Actual Cost Work Performed : ACWP)และ
คํานวณหาคาตนทุนท่ีควรจะเปนในเดือนนั้นๆ(Budget Cost Performed : BCWP) 
ข้ันตอนท่ี 5  คํานวณหาความแปรปรวนของงบ (Budget Variance : BV) , ความแปรปรวน
ของกําหนดการ (Schedule Variance : SV) และความแปรปรวนของตนทุน(Cost Variance : 
CV) 
ซ่ึงในแตละข้ันตอนมีการแสดงรายละเอียดและตัวอยางดังตัวอยางท่ี 5.1 
 
ตัวอยางท่ี  5.1 แสดงวิธีการบริหารตนทุนดวยฐานกิจกรรม (ABM) ในกิจกรรม Distributor 

ของฝายผลิตท่ี 1  
 
ขั้นตอนท่ี 1 เร่ิมจากการบันทึกขอมูลตนทุนรวมแตละกจิกรรมในแตละเดือน (Cost Object) 

และงานที่ไดของแตละกจิกรรมในแตละเดือน (Performance) และทําการต้ังเปาหมายที่ควรไดของ
แตละกจิกรรมโดยใชการกําหนดคาเปอรเซ็นต แลวทําการคํานวณงานที่ควรจะไดของกิจกรรม
นั้นๆ ซ่ึงตัวอยางการบันทึกขอมูลตนทุนรวมของกิจกรรม Distributor ของฝายผลิตท่ี 1 แสดงดัง
ตารางท่ี 5.3  
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ตารางท่ี 5.3 แสดงการบันทึกขอมูลตนทุนรวมของกิจกรรม Distributor ของฝายผลิตท่ี 1 
ในเดือนมกราคม – เดือนเมษายน 

 
จากตารางท่ี 5.3 กําหนดใหเปาหมายท่ีควรจะไดเปน 10% ของ Performance ซ่ึงจะได

เปาหมาย (Target) ดังท่ีแสดงในตารางท่ี 5.3 และทําการคํานวณหาคาเฉลี่ยของเปาหมาย (Average 
Baseline)และคาเฉล่ียของตนทุน (Average Cost Object) ดังนี้  
Average Baseline  =  (1,331.00+1,344.20+1,204.50+1,265.00)/4  

 =   1,286.18  
 

ขั้นตอนท่ี 2   ทําการคํานวณตนทุนตอหนวยของตวัผลักดันตนทุนของแตละกจิกรรม 
Target Cost Driver Rate  =  ผมรวมของ Cost Driver Rate /4 
   =  (1,428,355.24/1,331.00 + 1,466,972.12/1,344.20 

    + 1,226,570.34/1204.50 + 1,388,741.48/1,265.00) / 4 
=  1,070.16 

 
ขั้นตอนท่ี 3  คํานวณหางบท่ีตั้งไวในเดือนนั้นๆ (Budget Cost Work Scheduled : BCWS) 
ซ่ึงหาจาการนาํงานท่ีควรจะได (Average Baseline) มาคูณดวัยอัตราของตนทุนตอหนวย
ของตัวผลักดนัตนทุน(Target Cost Driver Rate)   

BCWS  = Average Baseline * Target Cost Driver Rate  
= 1,286.18*1,070.16  
= 1,376,407.16 
  

IDEF0 no. ฝาย เดอืน Cost Driver Cost Object Performance Target 

Total 5,510,639.18 4,677.00 5,144.70

เมษายน 1,388,741.48Man - Hour 1,150.00

1,095.001,226,570.34 1,204.50

1,265.00

1,210.00 1,331.00

กมุภาพันธ Man - Hour 1,222.00 1,344.20

1,428,355.24

1,466,972.12

A114 PP1 มกราคม Man - Hour

กจิกรรม (Activity)

วตัถปุระสงค: เพื่อนําไปขาย และ สงใหหนวยงานถดัไป

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Distributor ตามแผน

กจิกรรม: Distributor 

มีนาคม Man - Hour
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ขั้นตอนท่ี 4  บันทึกคาตนทุนท่ีเกิดข้ึนจริง (Actual Cost Work Performed : ACWP) ซ่ึงมา
จากตนทุนรวมของกิจกรรมที่เกิดข้ึนจริงในเดือนนั้นๆ และคํานวณหาคาตนทุนท่ีควรจะเปนใน
เดือนนัน้ๆ(Budget Cost Performed : BCWP) ซ่ึงหามาจากการนําเอาตนทุนตอหนวยท่ีควรจะเปน
(Target Cost Driver Rate) มาคูณดวยงานท่ีเกิดข้ึนจริงในเดือนนั้นๆซ่ึงในตัวอยางนีเ้ราทําการ
พิจารณาหาตนทุนในเดือนเมษายน ป พ.ศ. 2550 

ACWP   = 1,388,741.48 
BCWP  = Target Cost Driver Rate * Performance 

= 1,070.16*1150 
  = 1,230,678.75 

ขั้นตอนท่ี 5  คํานวณหาความแปรปรวนของงบ (Budget Variance : BV) ความแปรปรวน
ของกําหนดการ (Schedule Variance : SV) และความแปรปรวนของตนทุน(Cost Variance : CV)
โดยท่ี 

- ความแปรปรวนของงบ (Budget Variance : BV) หาจากการนํางบท่ีตั้งไว
(BCWS) ลบดวยคาท่ีเกิดข้ึนจริง(ACWP) โดยถามีคาเปนลบ(-) แสดงวาใช
เงินเกนิงบท่ีตัง้เอาไว 
BV  = BCWS – ACWP 

  = 1,376,407.16 – 1,388,741.48 
  = -12,334.32 
- ความแปรปรวนของกําหนดการ (Schedule Variance : SV) หาจากการนําคาท่ี

ควรจะเปน (BCWP) ลบดวยงบท่ีตั้งไว (BCWS) โดยถามีคาเปนลบ (-) แสดง
วาทํางานไมไดตามเปา หรือ ลาชากวากําหนด 
SV  = BCWP - BCWS 

= 1,230,678.75 – 1,376,407.16 
  = -145,728.42 

- ความแปรปรวนของตนทุน(Cost Variance : CV) หาจากการนําความ
แปรปรวนของงบ (Budget Variance : BV)บวกดวยความผันแปรของ
กําหนดการ (Schedule Variance : SV) โดยถามีคาเปนลบ (-) แสดงวาเงินท่ีใช
ไปนั้นไมคุมคา 
CV  = BV + SV 

= -12,334.32 + (-145,728.42) 
  = -158,062.73 
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จากการบริหารดวยฐานกจิกรรมของกิจกรรม Distributor ในฝายผลิตท่ี 1 จะพบวาเม่ือ
ตั้งเปาหมายการผลิตเปน 10% จะไดคา CV ออกมาเปนลบแสดงวาในเดือนเมษายน ป พ.ศ. 2550 
นั้นมีการใชเงินอยางไมคุมคา คือทํางานไมไดตรงกับท่ีตั้งเปาหมายท่ีวางไว ซ่ึงจาก BV เปนลบ
แสดงวาใชงบเกินจากงบท่ีตั้งไวและจากท่ี SV เปนลบแสดงวาทํางานไมไดตามเปาหมายหรือลาชา
กวาท่ีกําหนด     

จากนั้นทําการพิจารณากจิกรรมตางๆดวยการบริหารดวยฐานกิจกรรมตามกิจกรรมท่ีได
คัดเลือกมาจากหัวขอท่ี 5.1 ดังตารางท่ี 5.4-5.10 
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ตารางที่ 5.4 แสดงการบริหารดวยฐานกจิกรรมในกิจกรรม Distributor ของฝายผลิตที่ 1 ในเดือนเมษายน ป พ.ศ. 2550 

 
 

IDEF0 no. ฝาย เดอืน Cost Driver Cost Object Performance Target 

Total 5,510,639.18 4,677.00 5,144.70

Average Baseline Target Cost Driver Rate BCWS ACWP BCWP BV SV

 

1,286.18 -158,062.731,388,741.48 -145,728.42-12,334.321,230,678.751,376,407.16

มีนาคม

1,070.16

A114 PP1 มกราคม Man - Hour

กิจกรรม (Activity)

วตัถุประสงค: เพื่อนําไปขาย และ สงใหหนวยงานถัดไป

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Distributor ตามแผน

กิจกรรม: Distributor 

กุมภาพันธ Man - Hour 1,222.00 1,344.20

1,428,355.24

1,466,972.12

Man - Hour 1,095.001,226,570.34 1,204.50

1,265.00

1,210.00 1,331.00

เมษายน 1,388,741.48Man - Hour 1,150.00

CV
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ตารางที่ 5.5 แสดงการบริหารดวยฐานกจิกรรมในกิจกรรม Packing ของฝายผลิตที่ 1ในเดือนเมษายน ป พ.ศ. 2550 

 
 

IDEF0 no. ฝาย เดอืน Cost Driver Cost Object Performance Target

Total 4,265,611.49 6,128.00 6,740.80

Average Baseline Target Cost Driver Rate BCWS ACWP BCWP BV SV

 

A113 PP1

953,480.26 -28,109.45 -113,455.29 -141,564.741,685.20 633.12 1,066,935.55 1,095,045.00

CV

กิจกรรม: Packing Cond.

กิจกรรม (Activity)

Man - Hour

1,435.00

วตัถุประสงค: เพื่อนําไปขาย

เปาหมาย: ได Cond. สําเร็จรูป มกราคม Man - Hour 1,546.00 1,700.601,083,026.14

1,578.50

มีนาคม Man - Hour 1,641.00 1,805.10

982,650.15

1,104,890.20

กุมภาพันธ Man - Hour

1,506.00 1,656.601,095,045.00เมษายน
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ตารางที่ 5.6 แสดงการบริหารดวยฐานกจิกรรมในกิจกรรม Brazing ของฝายผลิตที่ 1ในเดือนเมษายน ป พ.ศ. 2550 

 
 

IDEF0 no. ฝาย เดอืน Cost Driver Cost Object Performance Target

Total 4,204,773.14 4,725.00 5,197.50

Average Baseline Target Cost Driver Rate BCWS ACWP BCWP BV SV

 

กิจกรรม (Activity)

วตัถุประสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลิตถัดไป

เปาหมาย: ได Cond. ผานกระบวนการ Brazing

กิจกรรม: Brazing 

-88,483.601,299.38 808.99 1,051,185.20 1,059,448.36 962,701.60 -8,263.16

A112 PP1 มกราคม Man - Hour 1,172.00 1,289.20

1,180.00 1,298.00

มีนาคม Man - Hour 1,183.00 1,301.30

กุมภาพันธ Man - Hour

1,190.00 1,309.00เมษายน Man - Hour

1,040,188.32

1,048,667.12

1,056,469.34

1,059,448.36

CV

-96,746.76
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ตารางที่ 5.7 แสดงการบริหารดวยฐานกจิกรรมในกิจกรรม New Parts Developement ของฝายจัดซื้อในเดือนเมษายน ป พ.ศ. 2550 

 
 

IDEF0 no. ฝาย เดอืน Cost Driver Cost Object Performance Target

Total 1,369,185.00 154.00 169.40

Average Baseline Target Cost Driver Rate BCWS ACWP BCWP BV SV

 

กิจกรรม (Activity)

วตัถุประสงค : เพื่อคํานวนการสั่งซื้อวตัถุดบิ

CV

42.35 8,080.37 342,203.58 343,464.00 307,053.98 -1,260.42 -35,149.60

A221 MP มกราคม ครั้งเปาหมาย : ไดวตัถุดบิทีม่ีคณุภาพ ราคา และปริมาณเหมาะสม

กิจกรรม : New Parts Developement                                               

เมษายน ครั้ง

38.00 41.80339,048.00

38.00 41.80

มีนาคม ครั้ง 40.00 44.00

323,723.00

362,950.00

กุมภาพันธ ครั้ง

38.00 41.80343,464.00

-36,410.02
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ตารางที่ 5.8 แสดงการบริหารดวยฐานกจิกรรมในกิจกรรม การบันทึก ตรวจสอบ และแกไขขอมูล ของฝายบัญชีและการเงินในเดือนเมษายน ป พ.ศ. 2550 

 

IDEF0 no. ฝาย เดอืน Cost Driver Cost Object Performance Target

Total 1,349,243.85 83.00 91.30

Average Baseline Target Cost Driver Rate BCWS ACWP BCWP BV SV

 

กิจกรรม (Activity)

วัตถุประสงค : ใชขอมูลในการทํางบการเงิน และวิเคราะหรายไดคาใชจาย

เปาหมาย : ไดขอมูลงบทดลองและบัญชีแยกประเภทและ รายงานตางๆ

กิจกรรม : การบนัทกึ ตรวจสอบ และแกไขขอมูล

รายงาน

310,893.21 -2,445.90 -27,018.1022.83 14,804.44 337,911.31 340,357.21

CV

B1112 GF มกราคม รายงาน 23.00 25.30362,940.00

20.00 22.00

มีนาคม รายงาน 19.00 20.90

กุมภาพันธ รายงาน 321,156.48

324,790.16

21.00 23.10เมษายน 340,357.21

-29,464.00
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ตารางที่ 5.9 แสดงการบริหารดวยฐานกจิกรรมในกิจกรรม ซอมแซมเครื่องจักร Line PP1 Distributor ของซอมบํารุงในเดือนเมษายน ป พ.ศ. 2550 

 

IDEF0 no. ฝาย เดอืน Cost Driver Cost Object Performance Target

Total 874,282.67 125.00 137.50

Average Baseline Target Cost Driver Rate BCWS ACWP BCWP BV SV

 

-19,197.08

กิจกรรม (Activity)

วตัถุประสงค : เพื่อใหไดเครื่องจักรทีส่มบรูณพรอมใชงาน

เปาหมาย : ไดเครื่องจักรทีไ่ดรับการซอมแซม,แกไข

กิจกรรม : ซอมแซมเครื่องจักร: LINE PP1: DISTRIBUTOR

34.38 6,376.66 219,197.83 229,627.00 210,429.92 -10,429.17

A153 PE มกราคม ครั้ง 30.00 33.00214,337.10

37.40

มีนาคม ครั้ง 28.00 30.80

224,380.35

205,938.22

กุมภาพันธ ครั้ง

33.00 36.30เมษายน ครั้ง

CV

-8,767.91

34.00

229,627.00
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ตารางที่ 5.10 แสดงการบริหารดวยฐานกจิกรรมในกจิกรรม ซอมแซม Facility, Human Resource ของฝายซอมบํารุงในเดือนเมษายน ป พ.ศ. 2550 

 
 

IDEF0 no. ฝาย เดอืน Cost Driver Cost Object Performance Target

Total 746,402.74 44.00 48.40

Average Baseline Target Cost Driver Rate BCWS ACWP BCWP BV SV

งาน

กิจกรรม (Activity)

-19,074.66

 

CV

12.10 15,433.19 186,741.66 204,273.00 185,198.34 -17,531.34 -1,543.32

A152 PE มกราคม งาน 11.00 12.10

วตัถุประสงค : เพื่อสามารถนําไปใชเปนสิ่งอํานวยความสะดวก

เปาหมาย :  ได Facilityทีส่มบรูณ

กิจกรรม : ทํา/ซอมแซม/FACILITY;HUMAN RESOURCE

เมษายน งาน 12.00 13.20

9.00 9.90

มีนาคม งาน 12.00 13.20

กุมภาพันธ

202,880.34

204,273.00

184,029.40

155,220.00
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 จากตารางท่ี 5.4 - 5.10 พบวาทุกกิจกรรมท่ีทําการบริหารดวยฐานกิจกรรมซ่ึงจากการ
ตั้งเปาหมายการทํางานไวท่ี 10% ของปริมาณงานเดิมพบวาคาของ CV มีคาเปนลบท้ังหมดแสดงวา
ทุกกิจกรรมท่ีพิจารณาในเดอืนเมษายน ป พ.ศ. 2550 มีการใชเงินอยางไมคุมคาและทํางานไมไดตรง
กับเปาหมายท่ีตั้งเอาไว และเม่ือพิจารณาคาของBV, SV พบวาคาของ BV เปนลบ แสดงวากจิกรรม
ทุกกิจกรรมท่ีทําการพิจารณามีการใชงบเกนิจากงบที่ตั้งไวและจาก SV เปนลบแสดงวาทํางานไมได
ตามเปาหมาย หรือลาชากวาท่ีกําหนด เม่ือพิจารณาจากการจัดทําระบบการบริหารดวยฐานกิจกรรม
ทุกกิจกรรมท่ีนํามาทําการพิจารณานัน้ควรนํามาปรับปรุงกิจกรรมโดยทําการกําหนดมาตรการใน
การปรับปรุง   
 
5.3 กําหนดมาตรการในการปรับปรุง (Identifying the methods for improvement) 

จากหวัขอท่ี 5.1 และ 5.2 เม่ือเราทําการคัดเลือกกิจกรรมและจัดทําระบบการบริหารดวย
ฐานกิจกรรมแลวพบวาถาเราตองการใหไดเปาหมายในการทํางานเพ่ิมข้ึน 10% ของปริมาณงานเดิม
จะทําใหคาของ CV เปนลบซ่ึงแสดงวามีการใชเงินอยางไมคุมคาในเดอืนเมษายน ป พ.ศ. 2550
ดังนั้น ถาเราตองการทําใหงานท่ีไดออกมาแลวมีการใชเงินท่ีคุมคา ทํางานไดตรงตามเปาหมายท่ีวาง
ไวโดยท่ีทํางานทันกําหนดเวลาและใชเงินตามงบท่ีตั้งไว เราจึงตองมีการปรับปรุงการดําเนินงาน 
ซ่ึงควรมีการกาํหนดมาตรการในการปรับปรุงกิจกรรมข้ึน 

 
5.3.1 มาตรการในการปรับปรุงของกิจกรรมในฝายผลิตท่ี 1 

ซ่ึงจากการวเิคราะหกจิกรรมแลวพบวา กิจกรรมในฝายผลิตคือ Distributor, Packing และ 
Brazing ของฝายผลิตท่ี 1 มีส่ิงท่ีเหมือนกนัก็ คือ มีการใชบริการจากฝายสนับสนุนคอนขางมาก
ซ่ึงการปรับปรุงควรจะไปเนนท่ีการทําใหกจิกรรมมีคุณคา (Value Added Activity) โดยลดการ
ใชอุปกรณตางๆและการใชบริการจากฝายสนับสนุน ซ่ึงทางผูวิจัยเสนอมาตรการในการ
ปรับปรุงดังนี้ 

1. ลดตนทุนคาแรงทางตรง 
- จัดใหมีการฝกอบรมทักษะการทํางานของพนักงาน 

2. ลดตนทุนคาโสหุยการผลิตตางๆ 
- ลดการใชอุปกรณตางๆ(Factory Supply)ในการผลิต โดยการนํากลับมาใช

ใหม (Recycle) หรือทําการเปล่ียนวัตถุดิบเพื่อใหการใชอุปกรณตางๆเหลานี้
เกิดประโยชนสูงสุด 

- ลดการใชการบริการจากสาธารณะ(Utility) เชน ไฟฟา และ น้ําประปา โดย
การใชนโยบายการประหยัดพลังงาน 
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- ลดการใชวัตถุดิบทางออม โดยทําการศึกษาการใชวัตถุดบิเหลานี้ใหมี
ประสิทธิภาพสูงสุด 

 
5.3.2 มาตรการในการปรับปรุงของกิจกรรมในฝายสนับสนุน 
จากการคัดเลือกกิจกรรมในหัวขอท่ี 5.1 มีกิจกรรมฝายสนับสนุนท่ีคัดเลือกมา 4 กิจกรรมท่ี

จะทําการปรับปรุงซ่ึงมาตรการในการปรับปรุงในแตละกจิกรรมมีดังน้ีสวนวิธีในการปรับปรุง
กระบวนการดาํเนินงานในฝายสนับสนุนมีดังนี้ คือ 

1. กิจกรรม New Part Development ของฝายจัดซ้ือนัน้จะเหน็วามีตนทุนท่ีสูงมากเม่ือเทียบ
กับกิจกรรมอ่ืนๆ มีมาตรการในการปรับปรุง ดังน้ี 

- จัดทําคูมือพ้ืนฐานในการกําหนดปริมาณการส่ังซ้ือวัตถุดิบ 
- คัดเลือก Supplier โดยใชวิธีคัดเลือก 3 Supplier ท่ีมีปญหามากท่ีสุดจากน้ัน

สํารวจลักษณะปญหาของแตละ Supplier และทําการตรวจสอบกระบวนการ
ผลิตของ Supplier เพื่อคัดเลือก Supplier ท่ีดีท่ีสุด 

 
2. กิจกรรมการบันทึกและการแกไขขอมูลของฝายบัญชีและการเงินนัน้พบวาเปนกจิกรรม

ท่ีทําเปนงานประจําดังนัน้เราควรจะใชวิธีกาํจัดกิจกรรมท่ีไมเพิ่มคุณคา (Non Value Added Activity) 
ซ่ึงมีมาตรการในการปรับปรุงดังนี้ ดังนี ้

- จัดอบรมพนักงานในแผนกถึงความรูท่ีถูกตองและรวดเร็วในการทําบัญชี 
เพื่อลดการแกไขขอมูลผิดๆที่เกิดข้ึนระหวางกระบวนการ 

- จัดทําคูมือพ้ืนฐานเพ่ือเปนตัวอยางในการทํางานท่ีถูกวิธี 
- ทําการวิเคราะหจุดวิกฤตทีมีการผิดพลาดบอยๆและกําชับใหพนกังาน

ตรวจสอบจุดวิกฤตนั้นใหมากข้ึน 
 
3. กิจกรรมซอมแซมเคร่ืองจักร Distributor Line PP1 และกิจกรรมทําการซอมแซม 

Facility, Human Resource ของฝายซอมบํารุงนั้นจะใชวิธีการขจัดกจิกรรมที่ไมเพิ่มคุณคาเนื่องจาก
การซอมแซมเคร่ืองจักรและ Facility ตางๆนั้นขณะท่ีทําการซอมหรือเกิดการซอมข้ึนทําใหเกิดการ
ลาชาในการผลิตและเปนการศูนยเสียตนทุนโดยท่ีไมจําเปนเพราะฉะนัน้การปรับปรุงควรจะเนนไป
ทางท่ีบํารุงรักษาคอยตรวจเช็คเคร่ืองจักรใหมีสภาพดีอยูเสมอ ซ่ึงมีมาตรการในการปรับปรุงดังนี้   

- ออกนโยบายใหมีการตรวจสภาพใหพรอมใชงานอยูเสมออาจจะทําการ
ตรวจสอบวันละ 2 คร้ัง เปนตน 
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- เคร่ืองจักร Distributor ท่ีมีการซอมแซมอยูบอยๆนั้นควรจะซ้ือเคร่ืองใหมเพื่อ
ทดแทนหรือสลับกันใชกับเครื่องเกาเพื่อใหเคร่ืองจักรมีเวลาพักสําหรับการ
ตรวจสอบบํารุงรักษาได 

- จัดอบรมการใชวิธีการใชเคร่ืองจักร Distributor และอุปกรณ Facility ตางๆ
ใหผูใชใชเคร่ืองดังกลาวไดอยางถูกวิธี 

 
5.4 การนํามาตรการมาประยุกตใชในการปรับปรุงการดาํเนินงาน (Implementation) 
 เปนการนํามาตรการในการปรับปรุงดําเนนิงานในหวัขอท่ี 5.3 มาประยุกตใชในโรงงาน
ตัวอยางซ่ึงทางผูวิจัยไดทําการเก็บขอมูลหลังจากนํามาตรการในการปรับปรุงการดําเนินงานไปใช
แลวซ่ึงเปนขอมูลของเดือนพฤษภาคม ป พ.ศ. 2550 และไดวิเคราะหคํานวณคาตางๆตามระบบการ
บริหารดวยฐานกิจกรรม (Activity Based Management : ABM) ซ่ึงขอมูลท่ีไดของแตละกจิกรรม
แสดงดังตารางท่ี 5.11-5.17 
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ตารางที่ 5.11 แสดงการบริหารดวยฐานกจิกรรมในกจิกรรม Distributor ของฝายผลิตที่ 1 ในเดือนพฤษภาคม ป พ.ศ. 2550 

 
 

IDEF0 no. ฝาย เดอืน Cost Driver Cost Object Performance Target Cost Driver Rate Target Cost Driver Rate

Total 6,783,432.42 5,997.00 6,596.70 5,672.92 5,157.20

Average Baseline Target Cost Driver Rate BCWS ACWP BCWP BV SV CV

88,707.85

 

964.24

1,207.60

1,120.16

876.581,452.001,320.001,272,793.24Man - Hourพฤษภาคม

1,319.34 1,031.44 1,360,820.34 1,272,793.24 1,361,501.09 88,027.10 680.75

เมษายน Man - Hour 1,388,741.48 1,150.00 1,265.00 1,097.82

มีนาคม Man - Hour 1,226,570.34 1,095.00 1,204.50 1,018.32

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Distributor ตามแผน

วตัถปุระสงค: เพื่อนําไปขาย และ สงใหหนวยงานถดัไป

กมุภาพันธ Man - Hour 1,466,972.12 1,222.00 1,344.20 1,091.331,200.47

1,428,355.24 1,210.00 1,331.00 1,073.141,180.46

กจิกรรม (Activity)

A114 PP1

กจิกรรม: Distributor 

มกราคม Man - Hour
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ตารางที่ 5.12 แสดงการบริหารดวยฐานกจิกรรมในกจิกรรม Packing ของฝายผลิตที่ 1ในเดือนพฤษภาคม ป พ.ศ. 2550 

 
 

IDEF0 no. ฝาย เดอืน Cost Driver Cost Object Performance Target Cost Driver Rate Target Cost Driver Rate

Total 5,263,064.74 7,743.00 8,517.30 3,403.35 3,093.96

Average Baseline Target Cost Driver Rate BCWS ACWP BCWP BV SV

 

CV

1,894.25

617.62

727.12

673.30

684.77

700.53

561.471,776.501,615.00997,453.25Man - Hourพฤษภาคม

1,656.60 661.02

1,703.46 618.79 1,054,085.75 997,453.25 999,347.50 56,632.50 -54,738.25

622.52

มีนาคม Man - Hour 1,104,890.20 1,641.00 1,805.10 612.09

กมุภาพันธ Man - Hour 982,650.15 1,435.00 1,578.50

เมษายน Man - Hour 1,095,045.00 1,506.00

1,083,026.14 1,546.00 1,700.60 636.85เปาหมาย: ได Cond. สําเรจ็รปู

วตัถปุระสงค: เพื่อนําไปขาย

กจิกรรม (Activity)

A113 PP1

กจิกรรม: Packing Cond.

มกราคม Man - Hour
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ตารางที่ 5.13 แสดงการบริหารดวยฐานกจิกรรมในกจิกรรม Brazing ของฝายผลิตที่ 1ในเดือนพฤษภาคม ป พ.ศ. 2550 

IDEF0 no. ฝาย เดอืน Cost Driver Cost Object Performance Target Cost Driver Rate Target Cost Driver Rate

Total 5,222,415.25 6,060.00 6,666.00 4,321.85 3,928.95

Average Baseline Target Cost Driver Rate BCWS ACWP BCWP BV SV

 

พฤษภาคม

CV

31,388.19

692.98762.281,468.501,335.001,017,642.11Man - Hour

890.29

893.04

888.70

887.53

1,333.20 785.79 1,047,615.88 1,017,642.11 1,049,030.30 29,973.77 1,414.42

เมษายน Man - Hour 1,059,448.36 1,190.00 1,309.00 809.36

มีนาคม Man - Hour 1,056,469.34 1,183.00 1,301.30 811.86

806.85เปาหมาย: ได Cond. ผานกระบวนการ Brazing

วตัถปุระสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลติถดัไป

กมุภาพันธ Man - Hour 1,048,667.12 1,180.00 1,298.00 807.91

กจิกรรม (Activity)

A112 PP1

กจิกรรม: Brazing 

มกราคม Man - Hour 1,040,188.32 1,172.00 1,289.20
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ตารางที่ 5.14 แสดงการบริหารดวยฐานกจิกรรมในกจิกรรม New Parts Developement ของฝายจัดซื้อในเดือนพฤษภาคม ป พ.ศ. 2550 

 
 

IDEF0 no. ฝาย เดอืน Cost Driver Cost Object Performance Target Cost Driver Rate Target Cost Driver Rate

Total 1,644,287.00 194.00 213.40 42,431.17 38,573.79

Average Baseline Target Cost Driver Rate BCWS ACWP BCWP BV SV

 

พฤษภาคม 275,102.00ครัง้

CV

33,488.32

6,252.326,877.5544.0040.00

9,038.53

9,073.75

8,519.03

8,922.32

41.80 8,216.84

42.68 7,714.76 329,265.87 275,102.00 308,590.32 54,163.87 -20,675.55

7,744.57

มีนาคม ครัง้ 362,950.00 40.00 44.00 8,248.86

กมุภาพันธ ครัง้ 323,723.00 38.00 41.80

เมษายน ครัง้ 343,464.00 38.00

339,048.00 38.00 41.80 8,111.20เปาหมาย : ไดวตัถดุบิทีม่ีคณุภาพ ราคา และปรมิาณเหมาะสม

วตัถปุระสงค : เพื่อคํานวนการสั่งซื้อวตัถดุบิ

กจิกรรม (Activity)

A221 MP

กจิกรรม : New Parts Developement                                               

มกราคม ครัง้
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ตารางที่ 5.15 แสดงการบริหารดวยฐานกจิกรรมในกจิกรรม การบันทึก ตรวจสอบ และแกไขขอมูล ของฝายบัญชีและการเงินในเดือนพฤษภาคม ป พ.ศ. 2550 

 
 

IDEF0 no. ฝาย เดอืน Cost Driver Cost Object Performance Target Cost Driver Rate Target Cost Driver Rate

Total 1,605,290.09 101.00 111.10 79,364.32 72,149.38

Average Baseline Target Cost Driver Rate BCWS ACWP BCWP BV SV

 

รายงานพฤษภาคม

3,691.54

12,931.6314,224.7919.8018.00256,046.24

16,207.49

17,094.22

16,057.82

15,780.00

22.22 14,429.88 320,631.85 256,046.24 259,737.78 64,585.61 -60,894.08

CV

เมษายน รายงาน 340,357.21 21.00 23.10 14,734.08

มีนาคม รายงาน 324,790.16 19.00 20.90 15,540.20

14,345.45เปาหมาย : ไดขอมูลงบทดลองและบัญชแียกประเภทและ รายงานตางๆ

วัตถุประสงค : ใชขอมูลในการทํางบการเงิน และวิเคราะหรายไดคาใชจาย

กมุภาพันธ รายงาน 321,156.48 20.00 22.00 14,598.02

กจิกรรม (Activity)

B1112 GF

กจิกรรม : การบนัทกึ ตรวจสอบ และแกไขขอมูล

มกราคม รายงาน 362,940.00 23.00 25.30
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ตารางที่ 5.16 แสดงการบริหารดวยฐานกจิกรรมในกจิกรรม ซอมแซมเครื่องจักร Line PP1 Distributor ของซอมบํารุงในเดือนพฤษภาคม ป พ.ศ. 2550 

 
 

IDEF0 no. ฝาย เดอืน Cost Driver Cost Object Performance Target Cost Driver Rate Target Cost Driver Rate

Total 1,049,004.82 155.00 170.50 33,881.39 30,801.27

Average Baseline Target Cost Driver Rate BCWS ACWP BCWP BV SV

 

ครัง้พฤษภาคม 5,294.61

6,958.39

7,354.94

6,599.42

7,144.57

CV

10,085.45

5,824.0733.0030.00174,722.15

36.30 6,325.81

34.10 6,160.25 210,064.64 174,722.15 184,807.60 35,342.49 -25,257.04

5,999.47

มีนาคม ครัง้ 205,938.22 28.00 30.80 6,686.31

กมุภาพันธ ครัง้ 224,380.35 34.00 37.40

เมษายน ครัง้ 229,627.00 33.00

214,337.10 30.00 33.00 6,495.06เปาหมาย : ไดเครือ่งจักรทีไ่ดรบัการซอมแซม,แกไข

วตัถปุระสงค : เพื่อใหไดเครือ่งจักรทีส่มบรูณพรอมใชงาน

กจิกรรม (Activity)

A153 PE

กจิกรรม : ซอมแซมเครือ่งจักร: LINE PP1: DISTRIBUTOR

มกราคม ครัง้
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ตารางที่ 5.17 แสดงการบริหารดวยฐานกจิกรรมในกจิกรรม ซอมแซม Facility, Human Resource ของฝายซอมบํารุงในเดือนพฤษภาคม ป พ.ศ. 2550 

 

IDEF0 no. ฝาย เดอืน Cost Driver Cost Object Performance Target Cost Driver Rate Target Cost Driver Rate

Total 904,235.70 55.00 60.50 82,254.51 74,776.83

Average Baseline Target Cost Driver Rate BCWS ACWP BCWP BV SV

งานพฤษภาคม

6,676.06

13,044.0514,348.4512.1011.00157,832.96

17,022.75

16,906.70

17,246.67

16,729.95

12.10 14,955.37 180,959.92 157,832.96 164,509.02 23,126.96 -16,450.90

CV

เมษายน งาน 204,273.00 12.00 13.20 15,475.23

มีนาคม งาน 202,880.34 12.00 13.20 15,369.72

15,209.04เปาหมาย :  ได Facilityทีส่มบรูณ

วตัถปุระสงค : เพื่อสามารถนําไปใชเปนสิ่งอํานวยความสะดวก

 

กมุภาพันธ งาน 155,220.00 9.00 9.90 15,678.79

กจิกรรม (Activity)

A152 PE

กจิกรรม : ทํา/ซอมแซม/FACILITY;HUMAN RESOURCE

มกราคม งาน 184,029.40 11.00 12.10
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5.5 การประเมินผล (Evaluation) 
 ในสวนนี้จะเปนเร่ืองเกี่ยวกับการประเมินผลท่ีไดในการปรับปรุงกระบวนการดําเนินงาน 
ส่ิงท่ีจะนํามาประเมินเกี่ยวกบัผลกระทบท่ีเกิดข้ึนในเร่ืองของการเงินกคื็อ ตนทุนตอหนวยของตัว
ผลักดันตนทุน(Cost Driver Rate) ท่ีเราสามารถลดไดในแตละกจิกรรม ซ่ึงจากตารางที่ 5.11–5.17 
จะพบวาตนทุนรวมนั้นบางเดือนมีคาเพิ่มข้ึนเนื่องจากงานท่ีทําไดในแตละเดือนไมเทากันดังนั้นเรา
จึงพิจารณาจากตนทุนตอหนวยของตวัผลักดันตนทุน(Cost Driver Rate) ซ่ึงจากขอมูลท่ีไดพบวา
ตนทุนตอหนวยของตวัผลักดันตนทุน(Cost Driver Rate)ของเดือนพฤษภาคม ท่ีไดทําการปรับปรุง
กระบวนการดาํเนินงานตามมาตรการแลวนั้นมีคาลดลงอยางมีนัยสําคัญ เม่ือเทียบกับคาเฉล่ียของ
เดือนมกราคมถึงเดือนเมษายนกับเดือนพฤษภาคมดังตารางท่ี 5.18 และเม่ือพิจารณาจากคาความ
แปรปรวนของตนทุน(Cost Variance : CV) จะเหน็วาคาท่ีไดมีคาเปนบวกซ่ึงแสดงใหเห็นวาทุก
กิจกรรมท่ีทําการปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานแลวนัน้มีการใชเงินอยางคุมคาตามเปาหมายท่ีวาง
ไว ซ่ึงจากการประเมินผลกระทบในการปรับปรุงกระบวนการดําเนนิงานนั้นเราสามารถบอกไดวา 
การปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานดวยระบบการบริหารดวยฐานกิจกรรมนั้นประสบผลสําเร็จ 
คือ สามารถลดตนทุนการดําเนินงานของกิจกรรมตางๆได ซ่ึงถาเรามีการปรับปรุงการดําเนนิงาน
ตามมาตรการท่ีวางไวอยางตอเน่ืองจะทําใหเราสามารถลดตนทุนของกิจกรรมเหลานี้ไดเปนอยางดี 
และยังสามารนําระบบ การบริหารดวยฐานกิจกรรมไปประยุกตใชกบักิจกรรมอ่ืนๆตอไปได 
 
ตารางท่ี 5.18  แสดงเปรียบเทียบตนทุนตอหนวยของตัวผลักดันตนทุนระหวางคาเฉล่ียเดือน
มกราคม - เมษายนกับเดือนพฤษภาคม 

IDEF0 no. ฝาย Cost Driver Mean Cost Driver Rate Jan-Apr Cost Driver Rate May

14,348.45

5,824.07

16,976.51

7,014.33

16,284.88

Man - Hour

ครัง้

Man - Hour

Man - Hour

รายงาน

889.89

696.43

1,177.17

14,224.79

6,877.55

762.28

617.62

964.24

A152 PE

กจิกรรม : ทํา/ซอมแซม/FACILITY;HUMAN RESOURCE

เปาหมาย :  ได Facilityทีส่มบรูณ

วัตถุประสงค : เพ่ือสามารถนําไปใชเปนสิ่งอํานวยความสะดวก

8,888.40

ครัง้

งาน

B1112 GF

กจิกรรม : การบนัทกึ ตรวจสอบ และแกไขขอมูล

เปาหมาย : ไดขอมูลงบทดลองและบัญชีแยกประเภทและ รายงานตางๆ

วัตถุประสงค : ใชขอมูลในการทํางบการเงิน และวิเคราะหรายไดคาใชจาย

A153 PE

กจิกรรม : ซอมแซมเครือ่งจักร: LINE PP1: DISTRIBUTOR

เปาหมาย : ไดเครือ่งจักรทีไ่ดรบัการซอมแซม,แกไข

วตัถปุระสงค : เพื่อใหไดเครือ่งจักรทีส่มบรูณพรอมใชงาน

A112 PP1

กจิกรรม: Brazing 

เปาหมาย: ได Cond. ผานกระบวนการ Brazing

วตัถปุระสงค: เพื่อปอนกระบวนการผลติถดัไป

A221 MP

กจิกรรม : New Parts Developement                                        

เปาหมาย : ไดวตัถดุบิทีมี่คณุภาพ ราคา และปรมิาณเหมาะสม

วตัถปุระสงค : เพื่อคํานวนการส่ังซ้ือวตัถดุบิ

กจิกรรม (Activity)

กจิกรรม: Distributor 

เปาหมาย: ไดชิน้งาน Distributor ตามแผน

วตัถปุระสงค: เพื่อนําไปขาย และ สงใหหนวยงานถดัไป

A113 PP1

กจิกรรม: Packing Cond.

เปาหมาย: ได Cond. สําเรจ็รปู

วตัถปุระสงค: เพื่อนําไปขาย

A114 PP1



บทท่ี 6 
สรุปและขอเสนอแนะ 

 
เปนท่ีรูกันวาสังคมในปจจุบันนี้มีการแขงขันกันคอนขางสูงซ่ึงองคกรแตละองคกรก็

ตองการนําขอมูลในสวนของตนทุนนําไปใชใหเกิดประโยชนตอธุรกิจของตนเอง องคกรตางๆ
ตองการขอมูลตนทุนท่ีแสดงถึงกําไรท่ีแทจริงท่ีไดรับซ่ึงตนทุนท่ีสมเหตุสมผลนั้นจะสามารถบงช้ี
ไดถึงโอกาสในการพัฒนาองคกรของตนและการสรางขอไดเปรียบในการหาลูกคา และกําไรท่ี
เพิ่มข้ึนได 

การคิดตนทุนแบบใหมนี้เปนวิธีการวดัสมรรถภาพขององคกรท่ีหาไมไดจากการระบบ
ตนทุนแบบดั้งเดิมซ่ึงระบบตนทุนแบบดั้งเดิมนั้นไมเพียงแตใหขอมูลตนทุนท่ีไมแมนยําและขอมูล
ท่ีไมเปนประโยชนตอเราเทานั้นแตอาจจะนําไปสูการตัดสินใจท่ีผิดพลาดในองคกรเกิดข้ึนอีกดวย 
ผลของการใชระบบตนทุนแบบด้ังเดิมนัน้ทําใหขาดประสิทธิภาพในการดําเนินธุรกจิ คือทาง
องคกรไมสามารถนําขอมูลเกี่ยวกับตนทุน ไดแก การจดัการ การตัดสินใจ และ การพัฒนาการ
ดําเนินงาน มาใชประโยชนได 

การศึกษาระบบตนทุนแบบใหม หรือ ระบบตนทุนฐานกจิกรรม(Activity Base Costing : 
ABC) นี้ทําใหเราไดขอมูลตนทุนถูกตองแมนยําและยังสามารถใชประโยชนในเร่ืองของการจัดการ
ซ่ึงนําไปสูโอกาสในการพฒันาองคกรอยางมีประสิทธิภาพอีกดวย 

การศึกษานีแ้บงออกเปน 2 สวน คือ ระบบตนทุนฐานกจิกรรม (Activity Base Costing : 
ABC) และ การปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานดวยระบบการบริหารดวยฐานกิจกรรม ( Activity 
Based management หรือ ABM ) ซ่ึง ABC  นั้นทําใหเราทราบถึงตนทุนท่ีแทจริงของผลิตภัณฑและ
โครงสรางตนทุนขององคกร สวน ABM จะใชขอมูลในสวนของ ABC ในการคัดเลือกกิจกรรมที่
ควรคาแกการปรับปรุง กําหนดเปาหมายในการปรับปรุง หามาตรการในการปรับปรุงการ
ดําเนินงาน และนํามาตรการท่ีไดไปใชในการปรับปรุงกระบวนการดําเนินงาน ซ่ึงท้ัง 2 สวนนี้จะ
นําไปสูโอกาสในปรับปรุงและพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนอีกดวย 

ซ่ึงในบทนี้จะกลาวถึงบทสรุปของข้ันตอนในการพัฒนาระบบตนทุนฐานกิจกรรม 
(Activity Base Costing : ABC), การปรับปรุงกระบวนการดําเนนิงานดวยระบบการบริหารดวยฐาน
กิจกรรม ( Activity Based management หรือ ABM ) และอภิปรายรวมถึงขอเสนอแนะของงานวจิัย
นี้ดวยซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้
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6.1 ขั้นตอนในการพัฒนาระบบตนทุนฐานกิจกรรม (Activity Base Costing : ABC)  
6.1.1 พัฒนารปูแบบกิจกรรม 
จัดทําแบบจําลองหนาท่ีการทํางาน (IDEF0 Diagram) ข้ึนในแตละแผนกซ่ึง IDEF0 

(Integration Definition for Function Modeling) คือ แบบจําลองหนาท่ีการทํางาน (Functional 
Model) ท่ีใชอธิบายหนาท่ีของระบบงาน (System Functions) และความสัมพันธของหนาท่ีในระบบ 
โดยมีขอมูลเช่ือมโยงระหวาง Function แสดงถึง ขอมูล หรือส่ิงของท่ีเขา – ออกของงาน รวมถึง
ขอมูลท่ีใชกําหนด ควบคุมและเปนกลไกการทํางานตางๆ เพื่อสรางความเขาใจของหนาท่ีใน
ระบบงานไดมากข้ึน โดย IDEF0 จะใชเปนเคร่ืองมือในการอธิบายข้ันตอน และขอกาํหนดของการ
ปฏิบัติ แสดงผังงาน และความสัมพันธของผังงาน การปฏิบัติ โดยใชสัญลักษณรูปส่ีเหล่ียม หรือ
กลองแทนข้ันตอนการปฏิบัติ และลูกศรแทนการสงผานขอมูล หรือการปฏิบัติข้ันตอไป 

ซ่ึงจากการทําแบบจําลองหนาท่ีการทํางาน (IDEF0 Diagram) ข้ึนในแตละฝายของโรงงาน
ตัวอยางทําใหเราสามารถจําแนกกจิกรรมตางๆในแตละฝายได รวมถึงการเช่ือมโยงหนาท่ีระหวาง
กิจกรรมตางๆของแตละฝายอีกดวย จากนั้นจึงนําประโยชนตางๆท่ีไดจากการทําแบบจําลองหนาท่ี
การทํางาน (IDEF0 Diagram) ไปใชในการกําหนดกิจกรรมตางๆในระบบตนทุนฐานกจิกรรม 
(ABC) และระบบการบริหารดวยฐานกิจกรรม (ABM) 

 
6.1.2 พัฒนาระบบตนทุนฐานกิจกรรม (Activity Base Costing : ABC)  
เร่ิมจากแตละฝายนําขอมูลตนทุนตามหมวดหมูบัญชี (Cost Element) จากฝายบัญชีและ

การเงิน (GF) มาแยกตามทรัพยากรที่ใช ไดแก People, Material, Plant / Equipment, Contractor 
และ Facilities ตอจากนัน้กทํ็าการปนคาจากขอมูลตนทุนตามหมวดหมูบัญชี (Cost Element) ลงสู
ทรัพยากรที่ใชในแตละกิจกรรมและทําการคํานวณตนทุนรวม (Cost Object) โดยรวมคาการใช
ทรัพยากรในแตละกิจกรรม 

จากนั้นทําการระบุตัวผลักดนัตนทุน (Cost Driver) และทําการคํานวณหาตนทุนตอหนวย
ของตัวผลักดนัตนทุน (Cost Driver Rate) ของแตละกิจกรรมออกมา โดย Cost Driver Rate = Cost 
Object / งานท่ีได 

ตอจากนัน้ก็ทําการปนตนทุนท่ีไดจาก GM และคาใชจายจากการใหบริการของแผนก
สนับสนุน ลงสูแตละกิจกรรมตอจากนัน้ทําการคํานวณตนทุนรวมท้ังหมด  โดยนําตนทุนรวม (Cost 
Object) รวมกับตนทุนท่ีปนจาก GM  และ สําหรับแผนกผลิตใหรวมคาใชจายการบริการของแผนก
สนับสนุนดวย ซ่ึงไดจาก ตนทุนการใหบริการในแตละฝาย (Cost Charge) และการปนตนทุนจาก
กิจกรรมสนับสนุนลงสูผลิตภัณฑ (Cost Allocation) จากข้ันตอนขางตนจะไดแผนผังตนทุน (Cost 
Mapping) หรือระบบตนทุนฐานกิจกรรม(Activity Base Costing : ABC)   
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6.2 พัฒนากระบวนการดําเนินงานโดยระบบการบริหารดวยฐานกิจกรรม (Activity Based  
       Management : ABM) 

 เร่ิมตนจากการนําระบบตนทุนฐานกจิกรรม (ABC) มาคัดเลือกหากิจกรรมท่ีควร
คาแกการปรับปรุงกระบวนการดําเนนิงาน โดยพิจารณาจาก ตนทุนรวมและตนทุนตอหนวยของตัว
ผลักดันตนทุน(Cost Driver Rate) เม่ือทําการคัดเลือกกิจกรรมแลว ข้ันตอนตอไปก็คือการจัดทํา
ระบบการบริหารดวยฐานกจิกรรมโดยวิเคราะหวากิจกรรมใดบางท่ีมีการใชเงินอยางไมคุมคาและ
ทํางานไมไดตรงกับเปาหมายท่ีวางเอาไวโดยพิจารณาจากคาความแปรปรวนของตนทุน(Cost 
Variance : CV) เม่ือพิจารณากิจกรรมท่ีควรทําการปรับปรุงการดําเนินงานแลวตอจากนั้น ก็ทําการ
กําหนดมาตรการในการปรับปรุงซ่ึงจะเนนการปรับปรุงในเร่ืองการขจดักิจกรรมไมเพิ่มคุณคา (Non 
Value Added Activity) และ การทําใหกจิกรรมมีคุณคา (Value Added Activity) เม่ือหามาตรการใน
การปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานไดแลวจากน้ันจึงนํามาตรการท่ีไดไปใชในการปรับปรุงการ
ดําเนินงานในโรงงานตัวอยางและทําการประเมินผลท่ีไดหลังจากทําการปรับปรุง 
 
6.3 อภิปรายและขอเสนอแนะ 

จากการจดัทําระบบตนทุนฐานกิจกรรม (Activity Base Costing) และระบบการบริหารดวย
ฐานกิจกรรม (Activity Based Management) ทางผูจัดทําไดมีขออภิปรายและเสนอแนะดังนี ้

1. การนําระบบตนทุนฐานกจิกรรม (ABC) มาใชในองคกรแลว มิใชวาระบบดังกลาวจะทํา
ใหองคกรประสบความสําเร็จในการวางแผน การควบคุมหรือการตัดสินใจไดดีข้ึนเสมอไป ท้ังนี้
เนื่องจากการนํา ABC มาใชจะประสบผลสําเร็จ ก็ตอเม่ือแนวทางการปฏิบัติในดานตางๆของระบบ
จะตองสามารถปฏิบัติไดจริงและงายตอการปฏิบัติ ผูใชระบบมีความเขาใจ เชน ในการเก็บขอมูล
เกี่ยวกับตัวผลักดันตนทุนของกิจกรรมตางๆ ควรเปนตัวผลักดันท่ีเกีย่วของสัมพันธกับกิจกรรมนั้น 
และตองสามารถเก็บขอมูลไดงายดวย  

2. การนําระบบตนทุนฐานกจิกรรม (ABC) มาใชจะประสบผลสําเร็จก็ตอเม่ือ ระบบ
ดังกลาวใหขอมูลท่ีถูกตองชัดเจน และสามารถจะนําไปใชในการบริหารงานไดดกีวาระบบเกา ทํา
ใหผูใชระบบเห็นความสําคัญและใหการยอมรับ รวมท้ังมีการตอบรับกลับมาในทางท่ีดีดวย 

3. ผูบริหารระดับสูงขององคกรเปนอีกสวนหนึ่งท่ีจะทําใหระบบตนทุนฐานกจิกรรม 
(ABC) ประสบความสําเร็จนั่นคือ ผูบริหารตองเห็นความสําคัญ และใหการสนับสนนุท้ังในเร่ือง
ของทรัพยากรบุคคล เงินทุน เพราะถาผูบริหารไมเหน็ความสําคัญของ ABC และไมใหความรวมมือ
แลวระบบดังกลาวไมมีทางสําเร็จไดอยางแนนอน 
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4. ปจจัยท่ีตองคํานึงถึงซ่ึงจะกอใหเกิดความสําเร็จในการนําระบบตนทุนฐานกจิกรรม 
(ABC) และระบบการบริหารดวยฐานกิจกรรม (ABM) มาใชในองคกรอีกอยางก็คือ ประโยชนท่ี
ไดรับจากระบบตองมากกวาตนทุนท่ีเสียไป เพราะไมวาระบบ ABC และ ABM จะใหประโยชน
มากมายเพยีงใด แตหากกจิการตองเสียคาใชจายไปมากกวาประโยชนท่ีไดรับ ผูบริหารอาจไมเห็น
ดวยท่ีจะนําระบบดังกลาวมาใช หรือถานํามาใชก็อาจจะไมใหความสําคัญและไมใหความ
สนับสนุนอยางเต็มท่ี ระบบดังกลาวกจ็ะไมมีความสําคัญในองคกรไดเลย 

5. การนําระบบตนทุนฐานกจิกรรม (ABC) มาใชทําใหองคกรไดขอมูลตนทุนท่ีถูกตองและ
แมนยําข้ึน ในสวนของระบบการบริหารดวยฐานกิจกรรม (ABM) กิจกรรมท่ีนํามาใชปรับปรุง
กระบวนการดาํเนินงานนั้นเปนเพียงแคตัวอยางบางสวนเทานั้นท่ีเกดิจากการนําระบบ ABC มา
คัดเลือกหากจิกรรมท่ีควรคาแกการปรับปรุงกระบวนการดําเนินงาน ซ่ึงข้ันตอนตอไปที่องคกรหรือ
ผูท่ีจะทําการศึกษาตอไปควรกระทําก็คือ ควรจะนํากิจกรรมท้ังหมดขององคกรนํามาวิเคราะห
ตนทุนวากิจกรรมใดเปนกจิกรรมมีคุณคา (Value Added Activity) หรือ  กิจกรรมไมเพิ่มคุณคา 
(Non Value Added Activity) และทําการปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานของกิจกรรมเหลานี้อยาง
ตอเน่ือง 

6. การนํามาตรการไปประยุกตใชในการปรับปรุงโรงงานตัวอยางนั้นเราสามารถวิเคราะห
ผลไดโดยการนําระบบการบริหารดวยฐานกิจกรรม (ABM) มาใชวิเคราะหโดยพิจารณาจากคาความ
แปรปรวนของตนทุน (Cost Variance : CV) ซ่ึงหลังจากทําการปรับปรุงการดําเนนิงานตาม
มาตรการตางๆแลว CV ท่ีไดควรจะมีคาเปนบวกซ่ึงแสดงวามีการใชเงินอยางคุมคาและทํางานได
ตรงตามเปาหมายท่ีวางไว แตถาทําตามมาตรการไปแลวหลายๆเดือนเขาแตคา CV ยังเปนลบอยูก็
แสดงวามาตรการท่ีตั้งไวใชไมไดผลหรือคาเปาหมายท่ีเราต้ังเอาไวมีคาสูงเกินไปซ่ึงไมสามารถทํา
ไดในความเปนจริงเราจึงควรจะแกไขโดยการกําหนดมาตรการใหมหรือกําหนดคาเปาหมายให
ต่ําลงเพ่ือใหเปาหมายท่ีวางไวบรรลุผล และเม่ือไดคา CV เปนบวกแลวใหทําการกําหนดเปาหมาย
ใหมเพื่อให CV เปนลบอีกคร้ังเพื่อกําหนดมาตรการในการปรับปรุงใหมและทําการปรับปรุงตอไป
อยางตอเนื่อง 
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7. ในการปนตนทุนลงสูทรัพยากรที่ใชในแตละกิจกรรมเพ่ือใหมีความถูกตองในขอมูล
ตนทุนยิ่งข้ึนเราอาจจะใชวิธีปนโดยใชหนวยเทียบเทา (Equivalent Unit) ในการปนซ่ึงเม่ือทุก
กิจกรรมถูกปรับใหเปนหนวยเดยีวกันแลวและทําการปนตามหนวยเทียบเทาจะมีความถูกตอง
มากกวาวิธีการปนแบบเดิมเพราะไมเกิดการ Bias คือการปนแบบเดิมนั้นผูปนอาจมีการใช
ความรูสึกในการปน ซ่ึงการทําหนวยเทียบเทา (Equivalent Unit) มีข้ันตอนการทําดังตัวอยางท่ี 6.1 
ดังนี ้

 
ตัวอยางท่ี 6.1 ในเดือนเมษายน ป พ.ศ. 2550 ในฝายผลิตท่ี 2 มีเวลาทํางานตอวันของ

พนักงานคือ 540 นาที ซ่ึงในเดือนเมษายนมีวันทํางาน 21 วัน 
   
ข้ันตอนท่ี 1 นําจํานวนคนท่ีทํางานในแตละกจิกรรมและจํานวนช่ัวโมงท่ีมีการลาพักรอน

ของพนักงานใสในตาราง 
 
ข้ันตอนท่ี 2  ทําการคํานวณ Max Performance โดย 
Max Performance = (จํานวนคนท่ีทํางานในแตละกิจกรรม*เวลาทํางานตอวัน(hr.)) 

- จํานวนช่ัวโมงท่ีมีการลาพักรอนของพนักงาน 
 
ข้ันตอนท่ี 3 คํานวณคาหนวยเทียบเทาโดยใหคา Max Performance ท่ีต่ําท่ีสุดเปน1 และต

Max Performance ตัวอ่ืนนําไปหารกับ Max Performance ท่ีต่ําท่ีสุด 
 
ข้ันตอนท่ี 4 บันทึกคาท่ีไดของ Performance ในเดือนนัน้ๆและทําการคํานวณหนวย

เทียบเทา โดย Equivalent Unit Calculate = Performance ในเดือนท่ีทํา * Equivalent Unit 
 
ข้ันตอนท่ี 5 นําคา Equivalent Unit Calculate ท่ีไดมาทําเปนรูปแบบเปอรเซ็นตเราจะ

ได   % Allocated ซ่ึงเราจํานําเปอรเซ็นตท่ีไดนี้ไปทําการปนตนทุนลงสูกิจกรรมนั่นเอง  
ซ่ึงจากการทําตามข้ันตอนท่ีกลาวมาท้ังหมดจะได % Allocate ดังตารางท่ี 6.1 
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ตารางท่ี 6.1 แสดงการคิดหนวยเทียบเทา (Equivalent Unit) ในการปนตนทุนสูกิจกรรม 

Min/Day = 540 Working Day = 21

A1211 10.00 0.00 1,890.00 Man hour 1.43 852.00 1,217.14 2.33%

A1212 14.00 0.00 2,646.00 Man hour 2.00 1,879.00 3,758.00 7.19%

A1221 10.00 0.00 1,890.00 Man hour 1.43 1,767.00 2,524.29 4.83%

A1222 9.00 0.00 1,701.00 Man hour 1.29 1,236.00 1,589.14 3.04%

A1223 29.00 0.00 5,481.00 Man hour 4.14 2,246.00 9,304.86 17.81%

A123 49.00 0.00 9,261.00 Man hour 7.00 4,379.00 30,653.00 58.68%

A124 20.00 0.00 3,780.00 Man hour 2.86 816.00 2,331.43 4.46%

A125 7.00 0.00 1,323.00 Man hour 1.00 864.00 864.00 1.65%

Total 52,241.86 100.00%
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กจิกรรม: Cutting & Crimping Wire (Cord)

กจิกรรม: Production Line Control & Supporting 

กจิกรรม: Assemble DB & Packing Parts 

กจิกรรม: Assemble HM 

กจิกรรม: Assemble Solenoid Complete 

กจิกรรม: Produce Coil Mold Complete

กจิกรรม: Produce Coil Complete

กจิกรรม: Assemble Wiring Harness (Assemble Wire) 

Activity

(1) (2) (3) (4) (5)
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ขอมูลตนทุนตามหมวดหมูบัญชี  
(Cost Element) 
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ขอมูลตนทุนตามหมวดหมูบัญชี (Cost Element) ของฝายผลิตท่ี 1 (PP1) 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการ ยอดรวม

Bonus - DL 124,890.23

Bonus - OH 20,315.67

Depreciation - Factory Furniture 150.45

Depreciation - Factory Vechicle 10,274.50

Depreciation - Mold & Tools 500.00

Depreciation - Plant & Machine 28,302.00

Depreciation (STC) 93,028.12

Factory Supply 364,891.00

Fire Insurance 42,503.10

Indirect Material for Production 173,206.92

Management Fee 62,520.86

Miscellaneous 120.00

Overtime - DL 368,520.32

Overtime - OH 10,389.24

Printing & Stationery 3,120.00

Provident Fund - DL 5,284.34

Provident Fund - OH 322.18

Rentel 8,930.28

Repair & Maintenance 17,250.36

Salary - DL 823,481.25

Salary - OH 75,200.29

SS & Com - DL 32,667.53

SS & Com - OH 12,500.00

Tooling EXP. 30,427.15

TPM EXP. 300.00

Training 4,258.84

Travelling 600.00

Utilities 283,618.96

Welfare - DL 2,814.00

Welfare - OH 5,982.50

Welfare - DL Medicsl Fee 3,911.20

Welfare - DL Other Welfare 241,902.47

Welfare - DL Transport Fee 450.00

Welfare - OH Medicsl Fee 685.24

Welfare - OH Other Welfare 4,821.52

Welfare - OH Transport Fee 193,781.41

ผลรวมทัง้หมด 3,051,921.93
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ขอมูลตนทุนตามหมวดหมูบัญชี (Cost Element) ของฝายผลิตท่ี 2 (PP2) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการ ยอดรวม
Bonus - DL 91,476.00
Bonus - OH 14,040.00
Depreciation - Factory Furniture 231.50
Depreciation - Factory Vechicle 7,495.00
Depreciation - Mold & Tools 376.00
Depreciation - Plant & Machine 21,361.00
Depreciation (STC) 73,608.39
Factory Supply 292,130.00
Fire Insurance 45,150.00
Indirect Material for Production 135,665.00
Management Fee 48,750.00
Miscellaneous 189.00
Overtime - DL 279,714.97
Overtime - OH 11,657.67
Printing & Stationery 2,080.00
Provident Fund - DL 4,161.20
Provident Fund - OH 354.40
Rentel 6,843.40
Repair & Maintenance 3,143.63
Salary - DL 511,618.84
Salary - OH 57,591.27
SS & Com - DL 24,781.00
SS & Com - OH 2,100.00
Tooling EXP. 252,100.85
TPM EXP. 200.00
Training 5,048.30
Travelling 400.00
Utilities 198,834.04
Welfare - DL 1,940.00
Welfare - OH 4,817.50
Welfare - DL Medicsl Fee 2,726.00
Welfare - DL Other Welfare 138,213.67
Welfare - DL Transport Fee 150.00
Welfare - OH Medicsl Fee 602.00
Welfare - OH Other Welfare 3,724.00
Welfare - OH Transport Fee 134,731.45
ผลรวมทัง้หมด 2,378,006.08
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ขอมูลตนทุนตามหมวดหมูบัญชี (Cost Element) ของฝายผลิตท่ี 3 (PP3) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการ ยอดรวม

Bonus - DL 44,000.00

Bonus - OH 14,040.00

Depreciation - Building 62,108.22

Depreciation - Factory Furniture 6,242.33

Depreciation - Factory Vechicle 3,780.81

Depreciation - Mold & Tools 391,812.54

Depreciation - Plant & Machine 127,525.46

Depreciation (STC) 16,619.06

Factory Supply 54,068.50

Fire Insurance 45,150.00

Indirect Material for Production 330,069.15

Management Fee 48,750.00

Miscellaneous 480.00

Overtime - DL 40,787.05

Overtime - OH 721.88

Printing & Stationery 2,402.00

Provident Fund - DL 1,825.60

Provident Fund - OH 1,283.20

R&D 25,301.88

Rentel 5,373.60

Repair & Maintenance 52,325.00

Salary - DL 218,900.00

Salary - OH 56,620.00

SS & Com - DL 11,003.00

SS & Com - OH 1,949.00

Tooling EXP. 35,230.00

Training 84,996.72

Travelling 2,435.00

Utilities 129,358.40

Welfare - DL Other Welfare 41,488.00

Welfare - DL Transport Fee 50.00

Welfare - OH Other Welfare 2,806.00

Welfare - OH Transport Fee 55,603.45

ผลรวมทัง้หมด 1,915,105.85
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ขอมูลตนทุนตามหมวดหมูบัญชี (Cost Element) ของฝายซอมบํารุง (PE) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการ ยอดรวม

Bonus - OH 353,015.00

Depreciation - Factory Furniture 1,420.30

Depreciation (STC) 74,206.73

Miscellaneous 824.00

Overtime - OH 98,392.22

Printing & Stationery 518.00

Rentel 19,514.28

Repair & Maintenance 59,728.58

Salary - OH 122,183.50

SS & Com - OH 1,600.00

Training 87,204.46

Utilities 182,030.21

Welfare - OH 18,810.36

Welfare - OH Medicsl Fee 689.00

Welfare - OH Other Welfare 12,615.88

Welfare - OH Transport Fee 54,290.48

ผลรวมทัง้หมด 1,087,043.00
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ขอมูลตนทุนตามหมวดหมูบัญชี (Cost Element) ของฝายวางแผนการผลิต (MC) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

รายการ ยอดรวม

Bonus - DL 14,040.00

Depreciation - Factory Furniture 147.92

Depreciation - Software 246.57

Depreciation (STC) 3,145.84

Factory Supply 1,800.00

Miscellaneous 1,350.00

Overtime - OH 14,919.37

Printing & Stationery 25,418.83

Provident Fund - OH 818.00

Rentel 26,818.78

Repair & Maintenance 8,300.00

Salary - OH 135,986.62

SS & Com - OH 4,444.00

Training 8,946.73

Travelling 270.00

Uniform 2,100.00

Utilities 7,170.43

Welfare - OH Medicsl Fee 1,695.00

Welfare - OH Other Welfare 9,480.00

Welfare - OH Transport Fee 6,415.78

ผลรวมทัง้หมด 273,513.87
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ขอมูลตนทุนตามหมวดหมูบัญชี (Cost Element) ของฝายจัดซ้ือ (MP) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

รายการ ยอดรวม

Bonus - DL 92,438.50

Depreciation - Factory Furniture 1,240.00

Depreciation (STC) 5,384.14

Factory Supply 2,105.48

Miscellaneous 2,195.00

Overtime - OH 52,785.49

Printing & Stationery 32,196.58

Provident Fund - OH 1,280.50

Rentel 24,301.60

Repair & Maintenance 48,426.15

Salary - OH 124,582.11

SS & Com - OH 4,792.10

Training 3,182.35

Travelling 400.00

Uniform 4,200.00

Utilities 83,255.68

Welfare - OH Medicsl Fee 2,519.00

Welfare - OH Other Welfare 7,274.28

Welfare - OH Transport Fee 18,302.34

ผลรวมทัง้หมด 510,861.30
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ขอมูลตนทุนตามหมวดหมูบัญชี (Cost Element) ของฝายจัดเก็บ (MW) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

รายการ ยอดรวม

Bonus - DL 127,419.87

Depreciation - Factory Furniture 2,430.50

Depreciation (STC) 7,312.63

Factory Supply 2,430.00

Miscellaneous 2,210.00

Overtime - OH 42,583.27

Printing & Stationery 48,226.86

Provident Fund - OH 1,830.00

Rentel 53,047.15

Repair & Maintenance 5,230.00

Salary - OH 221,573.58

SS & Com - OH 5,216.00

Training 4,713.88

Travelling 860.00

Uniform 6,300.00

Utilities 175,938.23

Welfare - OH Medicsl Fee 3,410.00

Welfare - OH Other Welfare 17,390.27

Welfare - OH Transport Fee 12,839.74

ผลรวมทัง้หมด 740,961.98
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ขอมูลตนทุนตามหมวดหมูบัญชี (Cost Element) ของฝายออกแบบ (QD) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รายการ ยอดรวม

Bonus - OH 49,140.00

Depreciation - Mold & Tools 5,082.16

Depreciation - Plant & Machine 104,581.97

Depreciation (STC) 25,521.00

Dues & Subs 25,600.00

Entertainment 1,441.08

Inward Delivery 30,000.00

Miscellaneous 110.00

Overtime - OH 304.32

Printing & Stationery 3,514.00

Provident Fund - OH 1,298.40

R&D 15,220.70

Rentel 32,080.00

Repair & Maintenance 21,789.13

Salary - OH 129,783.43

SS & Com - OH 10,346.00

Tax Other 850.00

Tooling EXP. 5,000.00

Training 20,646.73

Travelling 1,840.00

Utilities 6,177.23

Welfare - OH Medicsl Fee 594.00

Welfare - OH Other Welfare 32,743.00

Welfare - OH Transport Fee 16,039.46

ผลรวมทัง้หมด 539,702.61
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ขอมูลตนทุนตามหมวดหมูบัญชี (Cost Element) ของฝายตรวจสอบ 1 (QD1) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการ ยอดรวม

Bonus - OH 56,700.00

Communication EXP. 17,599.16

Entertainment 17,448.50

Provident Fund - OH 5,361.60

R & D 1,879.88

Rentel 50,874.22

Repair & Maintenance 13,579.86

Salary - OH 393,495.52

Service Fee 600.00

SS & Com - OH 3,600.00

Tax Other 12,411.00

Training 22,905.03

Travelling 3,731.00

Welfare - OH Other Welfare 74,890.45

ผลรวมทัง้หมด 675,076.22
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ขอมูลตนทุนตามหมวดหมูบัญชี (Cost Element) ของฝายตรวจสอบ 2 (QD2) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการ ยอดรวม

Bonus - OH 32,660.00

Communication EXP. 7,234.02

Entertainment 9,211.47

Provident Fund - OH 2,310.00

R & D 1,520.91

Rentel 32,085.00

Repair & Maintenance 8,729.12

Salary - OH 9,212.65

Service Fee 300.00

SS & Com - OH 3,400.00

Tax Other 15,330.00

Training 21,540.23

Travelling 32,058.00

Welfare - OH Other Welfare 56,296.15

ผลรวมทัง้หมด 231,887.55



168 
 

ขอมูลตนทุนตามหมวดหมูบัญชี (Cost Element) ของฝายบัญชีและการเงิน (GF) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รายการ ยอดรวม

Audit Fee 103,000.00

Bank Charge 12,629.56

Bonus 141,280.00

Bonus - OH 14,040.00

Communication EXP. 300.00

Depreciation - Software 170.13

Depreciation (STC) 2,747.55

Entertainment 14,050.00

Miscellaneous 2,447.43

Overtime 19,244.74

Overtime - OH 3,678.74

Provident Fund 3,722.80

Provident Fund - OH 630.40

Rentel 56,574.50

Repair & Maintenance 3,060.49

Salary 272,490.00

Salary - OH 94,540.00

SS & Com 6,983.00

SS & Com - OH 2,243.00

Training 16,650.00

Travelling 6,895.00

Utilities 48,967.72

Welfare  Other 3,710.00

Welfare 43,535.08

Welfare Medical Fee 2,500.00

Welfare - OH Other Welfare 3,710.00

ผลรวมทัง้หมด 879,800.14
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ขอมูลตนทุนตามหมวดหมูบัญชี (Cost Element) ของฝายคอมพิวเตอร (GI) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการ ยอดรวม

Bonus - OH 12,047.35

Depreciation - Software 35,306.34

Depreciation (STC) 1,520.90

Miscellaneous 1,231.56

Overtime - OH 4,788.24

Provident Fund 1,603.59

Provident Fund - OH 524.00

Rentel 25,389.34

Repair & Maintenance 1,583.22

Salary - OH 62,548.20

SS & Com - OH 4,679.14

Training 77,938.01

Travelling 845.00

Utilities 62,491.34

Welfare 68,327.11

ผลรวมทัง้หมด 360,823.34
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ขอมูลตนทุนตามหมวดหมูบัญชี (Cost Element) ของฝายบุคคล (GA) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

รายการ ยอดรวม

Bonus 243,904.26

Bonus - OH 16,284.00

Depreciation - Software 180.00

Depreciation (STC) 3,421.45

Miscellaneous 2418,90

Overtime 45,021.00

Overtime - OH 3,924.00

Provident Fund 3,821.00

Provident Fund - OH 839.20

Rentel 72,312.40

Repair & Maintenance 2,412.55

Salary 324,015.38

Salary - OH 143,578.23

SS & Com 9,215.41

SS & Com - OH 2,684.59

Training 60,966.75

Travelling 2,415.00

Utilities 96,415.68

Welfare 64,801.25

ผลรวมทัง้หมด 1,096,212.15
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ขอมูลตนทุนตามหมวดหมูบัญชี (Cost Element) ของฝายจัดสง (SML) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

รายการ ยอดรวม

Bonus - OH 19,480.25

Communication EXP. 1,200.00

Depreciation - Software 2,824.03

Depreciation (STC) 4,521.65

Entertainment 22,043.00

Miscellaneous 4,584.20

Overtime - OH 3,273.11

Provident Fund - OH 512.20

Rentel 733,220.15

Repair & Maintenance 5,247.34

Salary - OH 147,520.20

SS & Com - OH 8,810.46

Training 13,094.82

Travelling 7,430.00

Utilities 87,394.59

Welfare  Other 4,830.00

Welfare 62,783.95

Welfare Medical Fee 750.00

Welfare - OH Other Welfare 8,215.05

ผลรวมทัง้หมด 1,137,735.00
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ภาคผนวก  ข 
 

สรุปตนทุนการใหบริการของแตละฝาย  
(Cost Charge) 
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สรุปตนทุนการใหบริการของฝายบุคคล (GA) 

 
สรุปตนทุนการใหบริการของฝายบัญชีและการเงิน (GF) 

 
สรุปตนทุนการใหบริการของฝายคอมพิวเตอร (GI) 

ฝาย GA
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0.00 31,320.35 15,660.17 33,930.38 31,320.35 96,571.07 13,050.14 49,590.55 54,810.61 52,200.58 96,571.07 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 182,702.02 0.00 0.00 0.00 0.00 292,323.24 0.00 0.00 0.00 0.00 112,231.24 33,930.38
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จํานวนเงินที่แตละฝายใชบริการ (บาท)

GI MC MW SML QD QD1 QD2 PE

PP3

Total

SMMP
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86,253.27 0.00 2,731.56 362,837.92 10,926.24 79,177.97 61,669.22 5,463.12 5,463.12 5,463.12 10,926.24 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 34,952.74 0.00 0.00 0.00 0.00 34,845.45 0.00 0.00 0.00 0.00 47,974.18 131,115.98
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Total
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26,768.36 27,022.94 0.00 74,856.04 30,785.66 14,175.41 14,032.11 37,435.72 23,015.49 17,680.99 24,940.38 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 12,445.04 0.00 0.00 0.00 0.00 12,445.04 0.00 0.00 0.00 0.00 38,997.64 6,222.52
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จํานวนเงินที่แตละฝายใชบริการ (บาท)

QD2 PE

PP1 PP2

SMMP
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สรุปตนทุนการใหบริการของฝายจัดซื้อ (MP) 

 
สรุปตนทุนการใหบริการของฝายวางแผนการผลิต (MC) 

 
สรุปตนทุนการใหบริการของฝายจัดเก็บ (MP) 

ฝาย MP
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0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 414,392.69 0.00 0.00 0.00 0.00 67,177.25 689.90 689.90 689.90 689.90 689.90 689.90 827.88 827.88 827.88 827.88 827.88 827.88 827.88 827.88 827.88 827.88 16,873.19
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จํานวนเงินที่แตละฝายใชบริการ (บาท)
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0.00 0.00 0.00 34,189.23 0.00 17,094.62 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 17,094.62 17,094.62 6,837.85 6,837.85 17,094.62 3,418.92 6,837.85 27,351.39 23,932.46 6,837.85 3,418.92 20,513.54 3,418.92 3,418.92 37,608.16 3,418.92 17,094.62
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จํานวนเงินที่แตละฝายใชบริการ (บาท)

GI MC MW SML QD QD1 QD2 PE

PP3

Total

SMMP
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0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 74,096.20 61,746.83 37,048.10 37,048.10 24,698.73 12,349.37 52,925.86 35,283.90 61,746.83 17,641.95 8,820.98 127,022.05 15,877.76 15,877.76 142,899.81 15,877.76 0.00
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จํานวนเงินทีแ่ตละฝายใชบริการ (บาท)
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Total
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สรุปตนทุนการใหบริการของฝายจัดสง (SML) 

 
สรุปตนทุนการใหบริการของฝายออกแบบ (QD) 

 
สรุปตนทุนการใหบริการของฝายตรวจสอบ 1 (QD1) 
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ฝาย QD
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ID
EF

0 A
cti

vit
y n

o.

Activity GA GF

PP1 PP2

Co
st 

Dr
ive

r R
ate

จํานวนเงินที่แตละฝายใชบริการ (บาท)
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0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 201,529.43 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 51,079.12 51,079.12 51,079.12 51,079.12 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 89,742.84 14,957.30 44,871.87 119,658.32 0.00 0.00
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สรุปตนทุนการใหบริการของฝายตรวจสอบ 2 (QD2) 

 
สรุปตนทุนการใหบริการของฝายซอมบํารุง (PE) 
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179,273.15 0.00 8,692.03 0.00 3,259.51 3,259.51 0.00 40,576.81 0.00 0.00 0.00 199,451.87 244,653.49 39,202.06 0.00 0.00 0.00 31,655.32 95,468.43 18,088.76 0.00 0.00 51,361.74 0.00 72,857.49 99,242.38 0.00 0.00
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

นายวุฒิพงศ ชุมเกษรกูลกจิ เกิดเม่ือวนัท่ี 23 ธันวาคม พ.ศ. 2525 ท่ีจังหวดักรุงเทพ 
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีทางอาหาร คณะ
วิทยาศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2547 และไดเขาศึกษาตอในระดบัปริญญา
มหาบัณฑติ สาขาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในป
การศึกษา 2548 
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