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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 

 ขวัญเรือน จอมโคกสูง : การพัฒนาแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมนิของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร . ( DEVELOPMENT OF THE EVALUATION COMPETENCY CHECKLISTSFOR SCHOOL 
PRINCIPALS UNDER THE JURISDICTION OF BANGKOK METROPOLITAN) อ.ที่ปรึกษาหลัก : รศ. ดร.กมลวรรณ 
ตังธนกานนท ์

  
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) สังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัด

กรุงเทพมหานคร 2) พัฒนาและตรวจสอบคุณภาพแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัด
กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การประชุมกลุ่ม ซ่ึงประกอบด้วย 
ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 9 คน ตัวอย่างในการวิจัย คือ ผู้อำนวยการสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร จำนวน 159 คน เครื่องมือที่ใช้
ในการทำวิจัย ได้แก่ แบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร วิเคราะห์ข้อมูล
โดยใช้สถิติเชิงบรรยาย การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะห์ด้วยสถิติทดสอบทีแบบกลุ่มที่เป็นอิสระต่อกัน 

ผลการวิจัยพบว่า 

1. สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) 
การประเมินแผนงาน/โครงการ 2) การประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 3) การประเมินบุคลากร  4) การประเมินคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 

2. การพัฒนาแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร  
ประกอบด้วยประเด็นตรวจสอบหลัก 4 ประเด็น จำนวน 88 รายการตรวจสอบ มีความตรงเชิงเนื้อหาอยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00 มี
ความเท่ียงทั้งฉบับในระดับ 0.94 ผู้อำนวยการสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครมีระดับสมรรถนะการประเมินส่วนใหญ่ในระดับ
เช่ียวชาญ การเปรียบเทียบสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาจำแนกตามเพศ อายุ ระดับวุฒกิารศึกษา ระดับวิทยฐานะ 
และขนาดโรงเรียน พบว่า สมรรถนะ  การประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05  แต่ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาจำแนกตามระยะเวลาในการดำรงตำแหน่งผู้บริหาร
สถานศึกษามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 Khwanruan Jormkoksoong : DEVELOPMENT OF THE EVALUATION COMPETENCY CHECKLISTSFOR 

SCHOOL PRINCIPALS UNDER THE JURISDICTION OF BANGKOK METROPOLITAN. Advisor: Assoc. Prof. 
KAMONWAN TANGDHANAKANOND, Ph.D. 

  
The objectives of this research are to 1) synthesize the components of the evaluation competency 

of school principals were and 2) develop and evaluate the quality of a set of evaluation competency 
checklists for school principals under the jurisdiction of Bangkok Metropolitan. The researcher collected 
information from previous studies and relevant publications, as well as from a focus group discussion with nine 
experts in the related fields. Participants of this research included 159 school principals under the jurisdiction 
of Bangkok Metropolitan. Research instrument was a questionnaire used to evaluate the performance for 
school principals under the jurisdiction of Bangkok Metropolitan. Then, the descriptive statistics, one-way 
ANOVA, and the independent sample t-test were used to analyze the data. 

Results can be summarized as follows: 

1. The evaluation competency of school principals consisted of four components; ie, 1) evaluation 
of programs/projects 2) evaluation of curriculum and learning management 3) personnel assessment 4) internal 
evaluation of school principals quality. 

2. The development of an evaluation competency checklist for school principals of educational 
institutes in Bangkok included four major aspects and 88 checklists. Content validity of the evaluation 
competency checklist (IOC) was between 0.60 to 1.00. Whereas the Cronbach's alpha reliability was 0.94. In 
addition, it was discovered that most of the school principals achieved the evaluation competence level at 
the professional level, which was the highest level found. Performance assessment of school principals were 
compared based on their gender, age, educational level, academic standing, and the size of their schools. It 
was found that the performance assessment of school principals was not significantly different at the .05 level. 
However, the results of the comparison of the performance assessment of school principals classified by 
length of tenure were significantly different at the .05 level. 
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บทที่ 1  
บทนำ 

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีบทบาทและมีอิทธิพลสูงสุดต่อคุณภาพการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา มีนักวิชาการได้กล่าวถึงบทบาทที่สำคัญของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่ไว้ ซึ่งประกอบไป
ด้วย บทบาทในฐานะผู้นำ (role as a school leader) บทบาทในฐานะผู้รักษาระเบียบวินัยของ
ผู้เรียน (role in student discipline) บทบาทในฐานะผู้ประเมิน (role as a teacher evaluator) 
ผู้บริหารส่วนใหญ่มีหน้าที่ประเมินผลการปฏิบัติงานของครูตามแนวทางของภาครัฐ โรงเรียนที่มี
ประสิทธิภาพจะต้องมีครูที่มีประสิทธิภาพและมีกระบวนการประเมินครู เพ่ือแสดงให้เห็นถึงการ
ปฏิบัติหน้าที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งต้องชี้ให้เห็นทั้งจุดแข็งและจุดอ่อนของการปฏิบัติหน้าที่ของครู 
บทบาทในการพัฒนา การดำเนินงาน และการประเมินโครงการ บทบาทในการทบทวนนโยบายและ
กระบวนการภายใน บทบาทในการกำหนดตาราง บทบาทในการจ้างครูใหม่ บทบาทในการปกครอง
และชุมชนสัมพันธ์ และบทบาทในการมอบหมายงาน  (Meador, 2017) ในการจัดการศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 สถานศึกษาจะต้องพัฒนาผู้เรียนทั้งในด้านความรู้สาระวิชาหลัก (core subjects) และ
ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด้วย 3 ทักษะ ได้แก่ 1. ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม    2. 
ทักษะชีวิตและอาชีพ และ 3. ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี จึงเป็นหน้าที่ที่สำคัญของ
ผู้บริหารที่จะต้องดำเนินการจัดการศึกษา ให้ประสิทธิภาพ รวมทั้งผู้บริหารจะต้องรู้ทันความ
เปลี่ยนแปลง พัฒนาตนเอง คิดหายุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการใหม่ ๆ ใส่ใจในเรื่องของศาสตร์
ทางการสอนที่เหมาะสม และต้องเข้ามารับบทบาทในการเร่งปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการ
สอนของครู  ปรับเปลี่ยนเนื้อหาตามหลักสูตรควบคู่ไปกับการพัฒนาทักษะใหม่ ๆ (สมหมาย อ่ำดอน
กลอย, 2556) การปฏิรูปการศึกษาของประเทศไทยในช่วงทศวรรษที่ผ่านมามีหลายเรื่ องที่ประสบ
ความสำเร็จ เช่น การปรับโครงสร้างการบริหารจัดการให้มีเอกภาพ การจัดระเบียบบริหารราชการ
แบบเขตพ้ืนที่การศึกษา การจัดตั้งสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพหรือ สมศ . เป็น
องค์การมหาชน เป็นต้น อย่างไรก็ตามมีอีกหลายเรื่องที่ต้องเร่งพัฒนาปรับปรุงและต่อยอด โดยเฉพาะ
ด้านคุณภาพผู้เรียนที่ขาดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ทั้งการคิด วิเคราะห์ ใฝ่เรียนรู้และแสวงหาความรู้
อย่างต่อเนื่อง ด้านปัญหาประสิทธิภาพของการบริหารจัดการ ซึ่งพบว่า มีสถานศึกษาจำนวนมากท่ียัง
ไม่ได้มาตรฐาน (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , 2552)  

ด้วยเหตุนี้ประเทศไทยจึงจำเป็นต้องมีผู้บริหารที่มีความสามารถสูง และใช้ดุลยพินิจของ
วิชาชีพในการจัดการศึกษาของสถานศึกษานั้น ๆ ให้มาก เพราะผู้บริหารสถานศึกษา คือผู้ที่มีบทบาท
สำคัญยิ่งในการปฏิรูปการศึกษา งานวิจัยหลายงานระบุตรงกันว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่เอาใจใส่ต่อ
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งานวิชาการ ทุ่มเทให้กับงานพัฒนาการเรียนการสอน มีคุณธรรม และมีภาวะผู้นำเป็นปัจจัยสำคัญที่
ส่งผลต่อความสำเร็จขององค์กร บุญมี เณรยอด (2546) เสนอว่า ความสามารถของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่แสดงออกมาในลักษณะพฤติกรรมทางการบริหารอันเกิดจากความรู้ ทักษะ และ
คุณลักษณะส่วนบุคคลที่ทำให้เกิดประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน เรียกว่า สมรรถนะ (competency) 
ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยการกำหนดสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษานั้น คุรุสภาในฐานะสภา
ครูและบุคลากรทางการศึกษารับผิดชอบในการส่งเสริมและพัฒนาวิชาชีพ ได้กำหนดสมรรถนะที่
สำคัญของผู้บริหาร ไว้ในมาตรฐานด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ อันเป็นข้อกำหนดคุณสมบัติ
ด้านวิชาชีพ โดยข้อบังคับของคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ พ.ศ.  2556 
ประกอบด้วยมาตรฐานด้านความรู้ 7 ด้าน คือ 1. การพัฒนาวิชาชีพ 2. ความเป็นผู้นำ   ทางวิชาการ 
3. การบริหารสถานศึกษา 4. หลักสูตรการสอนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 5. กิจการและ
กิจกรรมนักเรียน 6. การประกันคุณภาพการศึกษา และ 7. คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ และ
มาตรฐานตำแหน่งและมาตรฐานวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พระราชบัญญัติ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ .ศ. 2547 มาตรา 42 กำหนดให้สำนักงานเลขาธิการ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) จัดทำมาตรฐานกำหนดตำแหน่งและมาตรฐานวิทย
ฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือรองรับการประเมินและปรับเลื่อนตำแหน่ง
ดังกล่าว ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมีการพัฒนาสมรรถนะการบริหารงานในสถานศึกษาให้ได้
มาตรฐานอยู่เสมอ ซึ่งในการบริหารสถานศึกษาให้สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงในสังคมปัจจุบัน
และอนาคตนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีลักษณะผู้บริหารมืออาชีพ มีความรู้ทักษะในการบริหาร
รูปแบบใหม่ สามารถประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ เกิดผลตามเป้าหมายซึ่งต้องอาศัยความรู้และสมรรถนะทางการประเมินผล การกำกับ
ติดตามของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งแสดงให้เห็นถึงบทบาทความสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานยุคใหม่ อย่างไรก็ตาม การกำหนดสมรรถนะการกำหนดสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาจะ
ไม่ได้กำหนดและแยกสมรรถนะทางการประเมินไว้โดยตรง แต่จะพบว่าเป็นองค์ประกอบสมรรถนะ
ย่อยในบางด้าน เช่น การจัดการเรียนรู้ การประกันคุณภาพสถานศึกษา เป็นต้น จากท่ีกล่าวมาจะเห็น
ได้ว่าผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมีสมรรถนะทางการประเมินนั่นเอง  สมรรถนะการประเมิน 
(evaluative competencies) หมายถึง ความรู้ ทักษะต่าง ๆ และการบริหารจัดการ ซึ่งจำเป็นต้อง
ใช้ในการประเมิน เพ่ือให้การประเมินบรรลุมาตรฐาน อันจะนำไปสู่การตัดสินคุณค่าเกี่ยวกับสิ่งที่
ประเมินอย่างถูกต้องและเป็นธรรม 

กรุงเทพมหานครเป็นการบริหารราชการส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่งที่มีแผนพัฒนา
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานกรุงเทพมหานคร ฉบับที่ 2 (2560- 2563) ในยุทธศาสตร์ที่ 2 ได้กล่าวเกี่ยวกับ
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พัฒนาสมรรถนะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานครให้มีความเป็นมืออาชีพ 
จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมการจัดการศึกษา (SWOT analysis) พบจุดแข็ง คือ โรงเรียนได้รับ
การสนับสนุนในด้านวิชาการ งบประมาณ บริหารงานบุคคล และบริหารทั่วไป สำนักการศึกษาและ
สถานศึกษามีบุคลากรที่มีความสามารถทางวุฒิการศึกษา และมีความพร้อมในการจัดการศึกษา แต่
กลับพบจุดอ่อน คือ ขาดแผนพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาทำให้การพัฒนาผู้บริหาร
สถานศึกษา (สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร, 2559)  

จากการศึกษาสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา จากประกาศ
คณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง สาระความรู้ สมรรถนะและประสบการณ์วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู
ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา ตามข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพและ
จรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2548 และประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง สาระความรู้ 
สมรรถนะและประสบการณ์วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา 
และศึกษานิเทศก์ ตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 พบว่า ประกอบด้วย 4 
ด้าน ได้แก่ 1) การประเมินแผนงาน/โครงการ 2) การประเมินการจัดการเรียนรู้  3) การประเมิน
บุคลากร และ 4) การประกันคุณภาพภายใน ซึ่งสมรรถนะทางการประเมินจะช่วยให้ผู้บริหาร
สถานศึกษาดำเนินงาน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร ซึ่งมีการศึกษา
องค์ประกอบของสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร แสดงผลการประเมินเพียงแต่ค่าคะแนน พร้อม
กับระบุว่ามีสมรรถนะการประเมินอยู่ในระดับใด แต่ไม่สามารถทราบข้อมูลได้ชัดเจนว่า สมรรถนะการ
ประเมินของผู้บริหารนั้นมีข้อบกพร่องด้านใดที่ควรปรับปรุง จากแนวคิดเกี่ยวกับแบบตรวจสอบ
รายการประเมิน (key evaluation checklist) ของ Scriven (2000) หมายถึง ข้อรายการของ
องค์ป ระกอบ  (list of factors) คุณ สมบั ติ  (properties) ลักษณ ะ (aspects) ส่ วนประกอบ 
(components) เกณฑ์(criteria) งาน (tasks) หรือมิติต่าง ๆ (dimensions) ซึ่งจะมีการพิจารณา
แบบแยกส่วน เพ่ือการนำไปใช้งานอย่างใดอย่างหนึ่งได้อย่างเหมาะสม แบบตรวจสอบรายการ
ประเมินนี้เป็นเครื่องมือหนึ่งที่ช่วยปรับปรุงงานและทำให้การประเมินมีประสิทธิภาพ เ พ่ือใช้ในการ
วัดผลรายการของข้อความที่สร้างขึ้นเป็นรายข้อ เพ่ือระบุงาน พฤติกรรม ที่ใช้ในการตรวจสอบว่ามี
การดำเนินตามรายการนั้นหรือไม่  แบบตรวจสอบรายการประเมิน มีองค์ประกอบของข้อรายการ 
ลักษณะ คุณสมบัติ ส่วนประกอบหรือมิติต่าง ๆ เป็นเครื่องมือที่ช่วยในการจำ เช่น ช่วยลดโอกาสใน
การลืมตรวจสอบองค์ประกอบที่สำคัญเป็นการช่วยลดปัจจัยที่ทำให้การประเมินขาดความน่าเชื่อถือ 
ตลอดจนเป็นการตรวจสอบรายการที่ช่วยในการพิจารณารายละเอียดแบบแยกส่วนเป็นมิติ (Scriven, 
2007b) 
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ด้วยเหตุที่กล่าวมาข้างต้น การวิจัยนี้จึงมุ่งพัฒนาแบบตรวจสอบรายการประเมิน
สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร เพ่ือเป็นเครื่องมือ
ในการประเมินตนเองของผู้บริหารสถานศึกษา ผลการวิจัยที่ได้ยังให้สารสนเทศเก่ียวกับสมรรถนะการ
ประเมินของผู้บริหาร ซึ่งจะเป็นแนวทางในการพัฒนาส่งเสริมให้ผู้บริหารมีสมรรถนะการประเมิน
ต่อไป 

คำถามวิจัย 
1) สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร มี

องค์ประกอบอะไรบ้าง 
2) แบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร ควรมีลักษณะเป็นอย่างไร 
3) แบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารที่พัฒนานั้นมีคุณภาพเป็น

อย่างไร 
 

วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร 
2) เพ่ือพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 

ขอบเขตในการวิจัย 
การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิเคราะห์สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร โดยผู้วิจัยสังเคราะห์องค์ประกอบจากประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง สาระ
ความรู้ สมรรถนะและประสบการณ์วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหาร
การศึกษา และศึกษานิเทศก์ ตามข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2548 และ 2556 
และจากการประชุมกลุ่ม (Focus group) ได้องค์ประกอบ 4 ด้าน ได้แก่ 1) การประเมินแผนงาน 
โครงการ 2) การประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้  3) การประเมินบุคลากร และ 4) การ
ประกันคุณภาพภายใน และพัฒนาเครื่องมือซึ่งเป็นแบบตรวจสอบรายการประเมิน (Key Evaluation 
Checklist) ด้วยรูปแบบ คือ แบบตรวจสอบรายการแบบส่งผ้าซัก (laundry list) (Scriven, 2000) 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 
 
คำจำกัดความท่ีใช้ในการวิจัย 

ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่ดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียน 

สังกัดกรุงเทพมหานคร 

สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของผู้บริหาร

สถานศึกษาซึ่งจำเป็นสำหรับการประเมิน ซึ่งเกิดจากความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับหลักการประเมิน และการ

นำผลการประเมินไปใช้  ทักษะในการดำเนินการประเมินตามหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา และเจต

คติท่ีมีต่อการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งนำไปสู่การตัดสินที่จะเกิดขึ้นในอนาคตของผู้บริหาร

สถานศึกษา ประกอบด้วย องค์ประกอบ 4 ด้าน ได้แก่ 1) การประเมินแผนงาน/โครงการ   2) การ

ประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้  3) การประเมินบุคลากร และ 4) การประเมินคุณภาพภายใน  

การประเมินแผนงาน โครงการ หมายถึง การดำเนินการของผู้บริหารสถานศึกษาในการ
ประเมินตามกระบวนการ ขั้นตอน ตามหลักของการประเมินแผนงานหรือโครงการ  

การประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ หมายถึง การดำเนินการของผู้บริหาร
สถานศึกษาในการประเมินการจัดการเรียนการสอนของครู ประกอบด้วย การประเมินหลักสูตร การ
ประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ การประเมินสื่อและการจัดการเรียนรู้ และการวัดและการประเมินผล
การศึกษา  

การประเมินบุคลากร หมายถึง การดำเนินการของผู้บริหารสถานศึกษาในการประเมิน
ครู ประกอบด้วย การประเมินเลื่อนขั้นเงินเดือน การประเมินเลื่อนวิทยฐานะตามหลักเกณฑ์ที่ ก.ค.ศ. 
กำหนด  

การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง การดำเนินการของผู้บริหาร
สถานศึกษาในการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานของสถานศึกษาให้เป็นไปตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

แบบตรวจสอบรายการ หมายถึง ชุดของรายการหรือข้อความสำหรับใช้ในการประเมิน
สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  

คุณภาพของแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะของผู้บริหาร หมายถึง คุณภาพของแบบ
ตรวจสอบรายการประเมินสมรรถนะของผู้บริหารด้านความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และ
ความเที่ยง (Reliability) โดยวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาก (Cronbach’s alpha 
coefficient) 
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ประโยชน์ที่ได้รับ 

1) ได้องค์ประกอบและแบบตรวจสอบสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษา สามารถใช้ในการประเมินตนเองได้ 

2) ได้สารสนเทศเกี่ยวกับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาต่อไป 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพ่ือสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะการ
ประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 2) เพ่ือพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพแบบ
ตรวจสอบรายการสมรรถนะ   การประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้
ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยนำเสนอเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหาร ประกอบด้วยหัวข้อย่อย ได้แก่ 
1.1 ความหมายของสมรรถนะ 
1.2 ความสำคัญของสมรรถนะ 
1.3 ความหมายของสมรรถนะการประเมิน 
1.4 องค์ประกอบของสมรรถนะการประเมิน 
1.5 การประเมินแผนงาน/โครงการ 
1.6 การประเมินการจัดการเรียนรู้ 
1.7 การประเมินบุคลากร 
1.8 การประกันคุณภาพภายใน 
1.9 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะผู้บริหาร 

ตอนที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกับแบบตรวจสอบรายการประเมิน ประกอบด้วยหัวข้อย่อย ได้แก่ 
2.1 รูปแบบของแบบตรวจสอบรายการประเมิน 
2.2 การพัฒนาแบบตรวจสอบรายการประเมินเพ่ือใช้ในการประเมิน 
2.3 ประโยชน์ของแบบตรวจสอบรายการประเมิน 
2.4 ตัวอย่างงานวิจัยที่สร้างและพัฒนาแบบตรวจสอบรายการประเมิน 

ตอนที่ 3 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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ตอนที่ 1 แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะ 

1.1 ความหมายของสมรรถนะ 
สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2548)  ได้ให้คำจำกัดความว่า สมรรถนะ 

หมายถึง  คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ ความสามารถ ทักษะและคุณลักษณะอ่ืน 
ๆ ที่ทำให้บุคคลสร้างผลงานได้โดดเด่นในองค์การ  โดยแบ่งระดับที่มาของสมรรถนะออกเป็นระดับ
ตามความยากของการประเมินและพัฒนา 

สิรินพร  บ้านแสน (2553) กล่าวว่า  สมรรถนะ  หมายถึง ความรู้ ทักษะ และ
คุณลักษณะที่มีความเหมาะสมกับการทำงาน เพ่ือให้ได้ผลงานที่มีประสิทธิภาพตามมาตรฐานที่
กำหนด 

สมนึก ทองเอ่ียม (2550) กล่าวว่า  สมรรถนะ  หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของ
บุคคลในการนำความรู้ ทักษะ และความชำนาญไปใช้ในการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบให้บรรลุผล
สำเร็จเหนือกว่าระดับปกติและเป็นที่ยอมรับ 

นันทิมา  นาคาพงศ์ (2556) กล่าวว่า สมรรถนะ  หมายถึง ความสามารถของการทำงาน
ให้ประสบผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ ซึ่งประกอบด้วยความรู้ เจตคติ และทักษะ 

สุจิตรา  ยีหวังเจริญ (2554) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะที่อยู่ภายในตัว
บุคคล ได้แก่ ความรู้ ความสามารถ ทักษะ ตลอดจนคุณลักษณะของบุคคลที่แสดงออกมาเป็น
พฤติกรรม และส่งผลให้สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ศักดิ์ไทย  สุรกิจบวร (2557) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะความสามารถ
ของบุคคล ที่แสดงออกมาในเชิงพฤติกรรมที่ส่งผลให้บุคคลปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสะท้อน
ให้ เห็นจากพฤติกรรมที่แสดงออกซึ่ ง ความรู้  (knowledge) ทักษะ (skills) และคุณลักษณะ 
(attributes) ที่เกี่ยวข้องกัน  สามารถวัดและสังเกตเห็นได้ อาจเกิดจากพรสวรรค์หรือการเสริมสร้าง
ขึ้น โดยผ่านการปฏิบัติงาน การฝึกอบรมและการพัฒนา  

ศิริชัย กาญจนวาสี and และคณะ (2549)ได้กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง ความรู้ 
(Knowledge) ทักษะ (Skills) ความสามารถ (Ability) และคุณลักษณะ (Attributes) ซึ่งมีอยู่ใน
บุคลากรสามารถแสดงออกได้เด่นชัดอย่างมีมาตรฐานจนทำให้สามารถทำงานได้อย่างประสบ
ความสำเร็จ 

Dubois and Rothwell (2004) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะที่ ทุกคนมี
และใช้ได้อย่างเหมาะสม เพ่ือผลักดันให้ผลการปฏิบัติงานบรรลุตามเป้าหมาย ซึ่งคุณลักษณะเหล่านี้ 
ได้แก่ ความรู้ ทักษะ บุคลิกภาพ แรงจูงใจทางสังคมลักษณะ นิสัยส่วนบุคคล ตลอดจนรูปแบบ
ความคิดและ วิธีการคิด ความรู้สึกและการกระทำ 
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United Nations Evaluation Group (2016) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง กลุ่มของ
ความรู้ (knowledge) ทักษะ (skills) ความสามารถ (abilities) และข้อกำหนดอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง
จำเป็นสำหรับการประสบความสำเร็จในการทำงาน 

จากการศึกษาความหมายของสมรรถนะจากนักวิชาการ ผู้วิจัยสรุปได้ว่า สมรรถนะ 
หมายถึง คุณลักษณะของบุคคลในเชิงพฤติกรรม ที่แสดงออกซ่ึงการนำความรู้ ทักษะ และเจตคติอ่ืน ๆ 
ไปใช้ในการปฏิบัติงาน ส่งผลให้สามารถปฏิบัติงานได้บรรลุผลสำเร็จ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

1.2 ความสำคัญของสมรรถนะ 
สำนั ก งานคณ ะกรรมการข้ าราชการพล เรื อน  (2548 ) ระบุ ว่ า  สม รรถน ะ 

(Competency) มีความสำคัญต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรและองค์การ สมรรถนะมีประโยชน์ต่อ
ตัวผู้ปฏิบัติงานต่อตัวองค์กรหรือหน่วยงาน และต่อการบริหารงานบุคคลโดยรวม ดังนี้ 

1. ช่วยให้การคัดสรรบุคคลที่มีลักษณะดีทั้งความรู้ ทักษะและความสามารถ ตลอดจน
พฤติกรรมที่เหมาะสมกับงาน เพ่ือปฏิบัติงานให้สำเร็จตามความต้องการขององค์กรอย่างแท้จริง 

2. ช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานทราบถึงระดับความสามารถของตัวเองว่าอยู่ในระดับใดและ
จะต้องพัฒนาในเรื่องใด ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองมากข้ึน 

3. ใช้ประโยชน์ในการพัฒนา ฝึกอบรมแก่พนักงานในองค์กร 
4. ช่วยสนับสนุนให้ตัวชี้วัดหลักของผลงาน (KPIs) บรรลุเป้าหมายเพราะ สมรรถนะ

(Competency) จะเป็นตัวบ่งบอกได้ว่าถ้าต้องการให้บรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดหลัก แล้วจะต้องใช้
สมรรถนะ(Competency) ตัวไหนบ้าง 

5. ป้องกันไม่ให้ผลงานเกิดจากโชคชะตาเพียงอย่างเดียว เช่น ยอดขายของพนักงานขาย
เพ่ิมสูงกว่าเป้าที่กำหนดทั้ง ๆ ที่พนักงานขายคนนั้นไม่ค่อยตั้งใจทำงานมากนัก แต่เนื่องจากความ
ต้องการของตลาดสูง จึงทาให้ยอดขายเพ่ิมข้ึนเองโดยไม่ต้องลงแรงอะไรมาก  

6. ช่วยให้เกิดการหล่อหลอมไปสู่สมรรถนะขององค์กรที่ดีขึ้นเพราะถ้าทุกคนปรับ
สมรรถนะของตัวเองให้เข้ากับผลงานที่องค์กรต้องการอยู่ตลอดเวลาแล้ว ในระยะยาวก็จะส่งผลให้เกิด
เป็นสมรรถนะเฉพาะขององค์กรนั้น ๆ เช่น เป็นองค์กรแห่งการคิดสร้างสรรค์เพราะทุกคนในองค์กร มี
สมรรถนะในเรื่องการคิดสร้างสรรค์ (creative thinking) 

สรุปได้ว่า สมรรถนะมีความสำคัญทั้งต่อบุคคล คือ ทำให้ทราบถึงระดับความสามารถ
ของตัวเองและช่วยให้เกิดการเรียนรู้เป็นแนวทางพัฒนาตนเองได้ และช่วยให้องค์กรหรือหน่วยงานดา
เนินงานไปอย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพการมากข้ึน 
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1.3 ความหมายของสมรรถนะการประเมิน  
สมาคมการประเมินของประเทศแคนนาดา (Canadian Evaluation Society, 

2010) ได้มีการให้ความหมายเกี่ยวกับสมรรถนะการประเมิน โดยระบุว่า สมรรถนะการประเมิน 
(Evaluation competencies) ประกอบด้วย ความรู้ ทักษะ ซึ่งผู้ประเมินจำเป็นต้องทำให้บรรลุตาม
มาตรฐานของการประเมิน ความรู้และทักษะนี้ ซึ่งได้รับอิทธิพลการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อม 
รวมทั้งงานวิจัย ทำให้สมรรถนะดังกล่าวมีการดำเนินการทบทวนและปรับปรุงอยู่เสมอ  

สมาคมการประเมินแห่ งยุ โรป (European Evaluation Society, 2011) ได้ ให้
ความหมายเกี่ยวกับ สมรรถนะการประเมิน (evaluation competencies) ว่าความรู้ในการประเมิน 
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการประเมิน การปฏิบัติการประเมินที่น่าเชื่อถือและถูกต้องตามหลักการ และ
ทัศนคติ เพ่ือนำไปสู่การตัดสินเกี่ยวกับ โปรแกรม บุคคล หรือกระบวนการ ซึ่งนำไปสู่การตัดสินที่จะ
เกดิขึ้นในอนาคต 

สมาคมประเมินผลแห่งสหราชอาณาจักร (UK Evaluation Society, 2016) ได้ให้
ความหมายเกี่ยวกับสมรรถนะการประเมิน หมายถึง ความรู้ในการประเมิน ความรู้ด้านทฤษฎีการ
ประเมิน วิธีการ และการออบแบบการประเมิน การปฏิบัติวิชาชีพ และทัศนคติต่อการประเมิน 

สรุปได้ว่าสมรรถนะการประเมิน (evaluation competencies) หมายถึง ความรู้ด้าน
ทฤษฎีการประเมิน ทักษะและทัศนคติ ที่จำเป็นต้องมีการเก็บรวบรวมข้อมูลและแปลความหมาย
ข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือนำไปสู่การตัดสินเกี่ยวกับ โครงการ บุคคล หรือกระบวนการ ซึ่งนำไปสู่การ
ตัดสินที่จะเกิดข้ึนในอนาคต  

1.4 องค์ประกอบของสมรรถนะการประเมิน 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า นักวิชาการและสมาคม ได้จัด

ประเภทไว้แตกต่างกัน โดยขึ้นอยู่กับความสนใจและนิยามสมรรถนะการประเมิน เพื่อแสดงให้เห็นถึง
ความหลากหลายของการจัดประเภทของการสมรรถนะการประเมิน ซึ่งประกอบด้วย สมาคมการ
ประเมินในประเทศเยอรมัน (German Evaluation Society: DeGEval) สมาคมการประเมินของ
ประเทศแคนนาดา (Canadian Evaluation Society : CES) (King et al., 2001) 

สมาคมการประเมินของประเทศแคนนาดา (Canadian Evaluation Society, 2010)
ได้นำเสนอสมรรถนะสำหรับการปฏิบัติงานการประเมินในประเทศแคนนาดา ได้ให้ความหมาย
สมรรถนะ หมายถึง ประมวลภูมิหลัง (background) องค์ความรู้ (knowledge) ทักษะ (skills) และ
การจัดการ (dispositions) โดยมีการพัฒนาผ่านการวิจัย การให้คำปรึกษาของสมาชิกและผู้เชี่ยวชาญ 
กระบวนการตรวจสอบ ซึ่งดำเนินการในปี ค.ศ. 2008 และ ค.ศ. 2009 ประกอบด้วย 5 ข้อ ได้แก่  
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1. สมรรถนะการสะท้อนคิด (reflective practice competencies) การมุ่งเน้นที่
บรรทัดฐานและค่านิยมพ้ืนฐานต่อการประเมินและความตระหนักของผู้ประเมินผล สำหรับการพัฒนา 

2. สมรรถนะด้านเทคนิค (technical practice competencies) การมุ่งเน้นที่ประเด็น
เฉพาะของการประเมิน เช่น การออกแบบ การรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ การแปลผลและการ
รายงานผล เป็นต้น 

3. สมรรถนะตามสถานการณ์ (situational practice competencies) การมุ่งเน้นที่
การประยุกต์ใช้การคิดเชิงประเมินในการวิเคราะห์ประเด็นปัญหาและสถานการณ์บริบทที่ใช้ทักษะ
การประเมิน 

4. สมรรถนะด้านการจัดการ (management practice competencies) การเน้น
กระบวนการจัดการโครงการ การประเมินผล เช่น งบประมาณ การประสานงาน ทรัพยากร และการ
กำกับ 

5. ส ม ร ร ถ น ะ ด้ า น ป ฏิ สั ม พั น ธ์  ร ะ ห ว่ า ง บุ ค ค ล  ( interpersonal practice 
competencies) การเน้นที่ทักษะ เช่น การสื่อสาร การเจรจาต่อรอง การแก้ปัญหาความขัดแย้งของ
การทำงานร่วมกับผู้อ่ืน 

สมาคมการประเมินของประเทศเยอรมัน (German Evaluation Society: DeGEval)             
เสนอสมรรถนะสำหรับผู้ประเมินที่ผู้ประเมินจำเป็นต้องมี 5 ข้อ ได้แก่  

1. ทฤษฎีและประวัติศาสตร์การประเมิน (theory and history of evaluation) ผู้
ประเมินต้องมีความรู้เกี่ยวกับทฤษฎีและประวัติการประเมินพ้ืนฐานที่จำเป็นสำหรับผู้ประเมินอาชีพ
คือความรู้เกี่ยวกับแนวคิดและคำจำกัดความ  

2. สมรรถนะวิธีวิทยา (methodological competencies) หมายถึง ความรู้ความ
เข้าใจในวิธีการ เครื่องมือ การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล 

3. องค์กรและวิชาความรู้  (organizational and subject knowledge) หมายถึง 
ความเข้าใจในองค์กรทั้งด้านความเป็นไปได้และความจำกัดในการทำหน้าที่ขององค์กร  

4 . ส ม รรถ น ะท างสั งค ม แ ล ะส ม รรถ น ะส่ ว น บุ ค ค ล  ( social and personal 
competencies) ความเข้าใจและความร่วมมือของผู้ประเมินกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การจัดการส่วน
บุคคลและการแก้ปัญหาล้วนเป็นตัวบ่งชี้ที่จำเป็นสาหรับความสำเร็จของผู้ประเมิน 

5. ปฏิบัติการประเมิน (evaluation practice) ผู้ประเมินต้องมีความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง 
ในขอบเขตการประเมินโดยการฝึกปฏิบัติทั้งในขอบเขตการประเมินและสมรรถนะทั้งหมด 

King et al. (2001) ได้นำเสนอการจัดกลุ่มสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับผู้ประเมิน 
(essential evaluator competency) ประกอบด้วยสมรรถนะหลัก จำนวน 4 ข้อ ได้แก่ 
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1. การตรวจสอบอย่างเป็นระบบ (systematic Inquiry) โดยผู้ป ระเมินต้องมี
ความสามารถหลักทางการวิจัย (able to do research-oriented activity) ความสามารถหลัก
ทางการประเมิน (able to do evaluation-oriented activity) และความสามารถทั่วไปทั้งวิจัยและ
ประเมิน (able to do activities common to both research and evaluation) 

2. การฝึกปฏิบัติทางการประเมิน (Competent Evaluation Practice) โดยผู้ประเมิน
ต้องมีความสามารถที่จำเป็นของข้อมูลที่ผู้ใช้สนใจ (able to serve the information needs of 
intended users) ต้องมีความสามารถวิเคราะห์สถานการณ์ (able to do situational analysis) 
ความสามารถการจัดการและองค์กร (able to organize and manage) 

3. การฝึกปฏิบัติทักษะทั่วไป (general skill for evaluation practice) โดยผู้ประเมิน
ต้องมีทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ และเหตุผล (logical and critical thinking skills) ทักษะการสื่อสาร
ด้วยการเขียน (written communication skills) ทักษะการสื่อสารด้วยภาษา (verbal communication 
skills) ความสามารถระหว่างบุคคล (interpersonal competence) ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ 
(computer application skills) 

4. วิชาชีพการประเมิน (evaluation professional) โดยผู้ประเมินต้องมีความรู้ของ
ตัวเอง เช่น ผู้ประเมิน (knowledge of yourself as an evaluator) จริยธรรม (Ethical) ความรู้
มาตรฐานทางวิชาชีพ (knowledge of professional standard , Joint committee Standards & 
AEA guiding principles) การใช้มาตรฐานวิชาชีพ (application of professional standards) 
และการพัฒนาวิชาชีพ (professional development) 

Stevahn et al. (2005) ได้นำเสนอการจัดกลุ่มสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับผู้ประเมิน
โปรแกรมใน establishing essential competencies for program evaluators โดยขยายกรอบ
ข้อเสนอของ King et al. (2001) กับการพิจารณาความสอดคล้องเชื่อมโยงกับ Joint Committee 
Program Evaluation Standards (1994 ) AEA Guiding Principles (1995 ) แล ะ  Canadian 
Evaluation Society Essential Skills Series (1999) สามารถจำแนกสมรรถนะ ได้ 5 ประเภทใหญ่  
ประกอบด้วย  

1. การปฏิบัติการระดับมืออาชีพ (professional practice)  
2. กระบวนการสืบเสาะที่เป็นระบบ (systematic inquiry)  
3. การวิเคราะห์ สถานการณ์ (situational analysis)  
4. การบริหารจัดการโครงการ (project management)  
5. การสะท้อนผลการปฏิบัติ (reflective practice) 
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ตารางท่ี 1 การแสดงองค์ประกอบของสมรรถนะการประเมิน 

CES 
(2010) 

DeGEval 
(2010) 

King และคณะ 
(2001) 

Laurie และคณะ 
(2005) 

5 องค์ประกอบ  
1.reflective practice 
competencies 
2.technical practice 
competencies 
3. situational practice 
competencies 
4. management 
practice competencies 
5. interpersonal 
practice competencies 

5 องค์ประกอบ  
1.theory and history 
of evaluation 
2. methodological 
competencies  
3. organizational and 
subject knowledge 
4. social and 
personal 
competencies  
5. evaluation 
practice  
 

4 องค์ประกอบ  
1. systematic 
Inquiry competent  
2. Evaluation 
Practice  
3. general skill for 
evaluation practice  
4. evaluation 
professional  

5 องค์ประกอบ 
1. professional 
practice 
2. systematic inquiry 
3. situational analysis 
4. project 
management 
5. reflective practice 

 
ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับข้อบังคับ และประกาศท่ีเกี่ยวข้องกับสมรรถนะการ

ประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา และวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
มาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาตามข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพและ

จรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2548 กล่าวไว้ว่าผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีมาตรฐานความรู้ 10 ด้าน
คือ 1. หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา 2. นโยบายและการวางแผนการศึกษา 3. การบริหาร
ด้านวิชาการ 4. การบริหารด้านธุรการ การเงิน พัสดุ และอาคารสถานที่ 5. การบริหารงานบุคคล 6. 
การบริหารกิจการนักเรียน 7. การประกันคุณภาพการศึกษา 8. การบริหารจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศ 9. การบริหารการประชาสัมพันธ์และความสัมพันธ์ชุมชน 10. คุณธรรมและจริยธรรม
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา ได้ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง สาระความรู้ 
สมรรถนะและประสบการณ์วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครูผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา 
ตามข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2548 กำหนดว่า
สาระความรูและสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานความรู 10 ด้าน 
คือ 1. หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา 2. นโยบายและการวางแผนการศึกษา 3. การบริหาร
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ด้านวิชาการ 4. การบริหารด้านธุรการ การเงิน พัสดุ และอาคารสถานที่ 5. การบริหารงานบุคคล 6. 
การบริหารกิจการนักเรียน 7. การประกันคุณภาพการศึกษา 8. การบริหารจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศ 9. การบริหารการประชาสัมพันธ์และความสัมพันธ์ชุมชน  10. คุณธรรมและจริยธรรม
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา ได้ออกข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 
กล่าวไว่ว่าผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีมาตรฐานความรู้ ประกอบด้วยความรู้ 7  ด้านได้แก่ 1) การ
พัฒนาวิชาชีพ 2) ความเป็นผู้นำทางวิชาการ 3) การบริหารสถานศึกษา 4) หลักสูตร การสอน การวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ 5) กิจการและกิจกรรมนักเรียน 6) การประกันคุณภาพการศึกษา และ 7) 
คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ  

สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา ได้ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง สาระความรู้ 
สมรรถนะและประสบการณ์วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครูทผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหาร
การศึกษา และศึกษานิเทศก์ ตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 กล่าวไว้ว่า
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีสาระความรู้ มาตรฐานความรู้ ประกอบด้วยความรู้ 7  ด้านได้แก่ 1) การ
พัฒนาวิชาชีพ 2) ความเป็นผู้นำทางวิชาการ 3) การบริหารสถานศึกษา 4) หลักสูตร การสอน การวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ 5) กิจการและกิจกรรมนักเรียน 6) การประกันคุณภาพการศึกษา และ 7) 
คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ และกำหนดสมรรถนะ ประสบการณ์ของผู้ประกอบวิชาชีพ
ทางการศึกษา  

กระทรวงศึกษาธิการ ได้ออกกฎกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยเรื่องการกำหนดหลักเกณฑ์
และวิธีการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 กล่าวว่าได้ดำเนินการกระจาย
อำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านวิชาการ 2) ด้านงบประมาณ 3) ด้าน
บริหารงานบุคคล 4) ด้านบริหารงานทั่วไป 

จากการวิเคราะห์ เอกสาร พบว่า ข้อบังคับคุ รุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพและ
จรรยาบรรณของวิชาชีพ พ .ศ. 2548 และข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 
กฎกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยเรื่องการกาหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจการบริหารและ
การจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 ซึ่งไม่ได้ระบุสาระด้านความรู้ สมรรถนะของผู้บริหารไว้ ส่วนประกาศ
คณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง สาระความรู้ สมรรถนะและประสบการณ์วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู 
ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา ตามข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพและ
จรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2548 และประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง สาระความรู้ 
สมรรถนะและประสบการณ์วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา 
และศึกษานิเทศก์ตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 ได้มีการระบุสาระด้าน
ความรู้ สมรรถนะของผู้ริหารได้อย่างชัดเจน ผู้วิจัยจึงขอนำเสนอผลการวิเคราะห์ตาม ประกาศ
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คณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง สาระความรู้ สมรรถนะและประสบการณ์วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู 
ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา และศึกษานิเทศก์ ตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐาน
วิชาชีพ  

 
ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง สาระความรู้ สมรรถนะและ
ประสบการณ์วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา ตามข้อบังคับ
คุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชพีและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2548 

มาตรฐาน
ความรู้ 

สาระความรู้ สมรรถนะ 
สมรรถนะ
ประเมิน 

1) หลักและ
กระบวนการ
บริหาร
การศึกษา 

หลักและทฤษฎีทางบริหาร
การศึกษากระบวนการบริหาร
และการจัดการการศึกษายุคใหม่ 
การสร้างวิสัยทัศน์ ในการการ
บริหารและจัดการศึกษา 
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ
การศึกษา บริบทและแนวโน้ม
การจัดการศึกษา การบริหาร
และกำหนดภารกิจของครูและ
บุคลากร 

นำความรู้ความเข้าใจหลักการ
และทฤษฎีการบริหารการศึกษา
ไปประยุกต์ใช้ในการบริหาร
การศึกษา สามารถวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ และสร้างองค์ความรู้
ในการบริหารจัดการศึกษา 
สามารถกำหนดวิสัยทัศน์และ
เป้าหมายของการศึกษา 
สามารถจัดโครงสร้างของ
องค์กร 

- 

2) วางแผน
การศึกษา 

พ้ืนฐานทางเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง และเทคโนโลยี ที่มีผล
ต่อการจัดการศึกษา ระบบและ
ทฤษฎีการวางแผน การวิเคราะห์
และการ 

สามารถวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อ
จัดทำนโยบายการศึกษา 
สามารถกำหนดนโยบาย วาง
แผนการดำเนินงาน และ
ประเมินคุณภาพ 

1) การ
ประเมิน
แผนงาน/
โครงการ 

 กำหนดนโยบายการศึกษา การ
วางแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาการพัฒนานโยบาย
การศึกษา 

การจัดการศึกษา สามารถจัดทำ
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ที่
มุ่งให้เกิดผลดี คุ้มค่าต่อ
การศึกษา สังคมและ
สิ่งแวดล้อม สามารถนำ
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
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มาตรฐาน
ความรู้ 

สาระความรู้ สมรรถนะ 
สมรรถนะ
ประเมิน 

ไปปฏิบัติ สามารถติดตาม
ประเมินและรายงานผลการ
ดำเนินงาน 

3) การบริหาร
ด้านวิชาการ 

การบริหารจัดการเรียนรู้ที่ยึด
ผู้เรียนเป็นสำคัญ หลักการและ
รูปแบบการพัฒนาหลักสูตร การ
พัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น หลักการ
และแนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศ 
กลยุทธ์การนิเทศการศึกษา การ
วางแผนและการประเมินผลการ
นิเทศการศึกษา วิธีวิจัยทางการ
ศึกษา หลักการและเทคนิคการ
วัดและประเมินผลทางการศึกษา 
สถิติและคอมพิวเตอร์ 

สามารถบริหารจัดการการ
เรียนรู้ สามารถพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา สามารถนิเทศการ
จัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
สามารถส่งเสริมให้มีการวิจัย 
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการ
เรียนรู้ 

2) การ
ประเมินการ
จัดการเรียนรู้ 

4) การบริหาร
ด้านธุรการ 
การเงิน พัสดุ 
และอาคาร
สถานที่ 

กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับงาน
ธุรการ การเงิน พัสดุ และอาคาร
สถานที่ การจัดวางระบบควบคุม
ภายใน เทคนิคการบริหารจัดการ
สภาพแวดล้อมภายใน
สถานศึกษา 

สามารถจัดระบบงานสารบรรณ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถ
บริหารจัดการงบประมาณอย่าง
ถูกต้องและเป็นระบบ สามารถ
วางระบบการบริหารและจัดการ
ทรัพยากรภายในสถานศึกษาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถ
พัฒนาสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ 

- 

5) การ
บริหารงาน
บุคคล 

หลักการบริหารงานบุคคล สามารถสรรหาบุคลากรที่มี
ประสิทธิภาพเข้ามาปฏิบัติงาน 
สามารถจัดบุคลากรให้
เหมาะสมกับหน้าที่รับผิดชอบ 
สามารถพัฒนาครูและบุคลากร 
ใน 

3) การ
ประเมิน
บุคลากร 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17 
 

มาตรฐาน
ความรู้ 

สาระความรู้ สมรรถนะ 
สมรรถนะ
ประเมิน 

  สถานศึกษาให้สามารถปฏิบัติ
หน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สามารถเสริมสร้างขวัญกำลังใจ
สำหรับครูและบุคลากรใน
สถานศกึษา สามารถให้
คำปรึกษาและแก้ไขปัญหาการ
ทำงานให้แก่ครูและบคลากรใน
สถานศึกษา 

 

6) การบริหาร
กิจการ
นักเรียน 

คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ระบบ
การดูแลช่วยเหลือผู้เรียน การจัด
กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนา
ผู้เรียน 

สามารถบริหารจัดการให้เกิด
กิจกรรมการพัฒนาผู้เรียน 
สามารถบริหารจัดการให้เกิด
งานบริการผู้เรียนสามารถ
ส่งเสริมการจัดกิจกรรมพิเศษ
เพ่ือพัฒนาศักยภาพผู้เรียนใน
ด้านต่าง ๆ สามารถส่งเสริมวินัย 
คุณธรรม จริยธรรมและความ
สามัคคีในหมู่คณะ 
 
 

- 

7) การประกัน
คุณภาพ
การศึกษา 

หลักการและกระบวนการในการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
องค์ประกอบของการประกัน
คุณภาพการศึกษา มาตรฐาน
การศึกษา การประกันคุณภาพ
ภายในและภายนอก บทบาท
ของผู้บริหารในการประกัน
คุณภาพการศึกษา 

สามารถจัดทำแผนพัฒนา
คุณภาพ ของสถานศึกษา 
สามารถประเมินผลและติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา สามารถจัดทำ
รายงานผลการประเมินตนเอง
ของสถานศึกษาเพ่ือรองรับการ
ประเมินภายนอก 

4) การ
ประเมินการ
ตรวจประกัน
คุณภาพ
ภายใน 
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มาตรฐาน
ความรู้ 

สาระความรู้ สมรรถนะ 
สมรรถนะ
ประเมิน 

8) การบริหาร
จัดการ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การศึกษา เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือการบริหารจัดการ 
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ
จัดการเรียนรู้ 

สามารถใช้และบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การศึกษา และการปฏิบัติงาน
ได้อย่างเหมาะสม สามารถ
ประเมินการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือนำมาปรับปรุง
การบริหารจัดการ สามารถ
ส่งเสริม 

- 

  สนับสนุนการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการศึกษา 

 

9) การบริหาร
การ
ประชาสัมพันธ์
และ
ความสัมพันธ์
ชุมชน 

หลักการประชาสัมพันธ์ กล
ยุทธการสร้างความสัมพันธ์กับ
ชุมชน 

สามารถบริหารจัดการข้อมูล 
ข่าวสารไปสู่ผู้เรียน ครู และ
บุคลากรในสถานศึกษา 
สามารถเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
และกิจกรรมของสถานศึกษา
ไปสู่ชุมชน สามารถใช้
ยุทธศาสตร์ที่เหมาะสมในการ
ประชาสัมพันธ์ สามารถสร้าง
กิจกรรมเพ่ือพัฒนา
ความสัมพันธ์อันดีกับชุมชน 
โดยมีเป้าหมายในการเข้าไป
ช่วยเหลือชุมชน และเปิดโอกาส
ให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม 
สามารถระดมทรัพยากร และ
ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพ่ือส่งเสริม
การจัดการศึกษา 

- 

10) คุณธรรม 
และจริยธรรม

คุณธรรมและจริยธรรมสำหรับ
ผู้บริหาร จรรยาบรรณของ

เป็นผู้นำเชิงคุณธรรม จริยธรรม 
และปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 

- 
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มาตรฐาน
ความรู้ 

สาระความรู้ สมรรถนะ 
สมรรถนะ
ประเมิน 

สำหรับ
ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

วิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษา การ
พัฒนาจริยธรรมผู้บริหารให้
ปฏิบัติตนในกรอบคุณธรรม การ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของ
วิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษา 
ส่งเสริมและพัฒนาให้ผู้ร่วมงาน 
มีคุณธรรม และจริยธรรมที่
เหมาะสม 

 
ผลการวิเคราะห์ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง สาระความรู้ สมรรถนะและ

ประสบการณ์วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา และ
ศึกษานิเทศก์ ตามข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ .ศ. 2548 โดยพิจารณาสมรรถนะ
ประเมินที่อยู่ในสมรรถนะตามกรอบงาน สรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีสรรถนะประเมินใน 4 ด้าน 
ได้แก่ 

1. การประเมินแผนงาน/โครงการ 
2. การประเมินการจัดการเรียนรู้ 
3. การประเมินบุคลากร 
4. การประเมินการตรวจประกันคุณภาพภายใน 

 
ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง สาระความรู้ สมรรถนะและ
ประสบการณ์วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา และ
ศึกษานิเทศก์ตามข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556  

มาตรฐาน
ความรู้ 

สาระความรู้ สมรรถนะ 
สมรรถนะ
ประเมิน 

1) การพัฒนา
วิชาชีพ 

1) จิตวิญญาณ  อุดมการณ์
ของผู้บริหาร 

2) การจัดการความรู้เกี่ยวกับ
การบริหารสถานศึกษา 

3) ความเป็นผู้บริหารมือ
อาชีพ 

4) การวิจัยเพื่อพัฒนาวิชาชีพ 

1) มีอุดมการณ์ของ
ผู้บริหารและแนวทางการ
พัฒนาเป็นผู้บริหารมืออาชีพ 

2) สามารถศึกษาวิจัยเพื่อ
พัฒนาวิชาชีพ 

- 
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มาตรฐาน
ความรู้ 

สาระความรู้ สมรรถนะ 
สมรรถนะ
ประเมิน 

2) ความเป็น
ผู้นำทาง
วิชาการ 

1) การเปลี่ยนแปลงของโลก
และสังคม ผู้นำการ
เปลี่ยนแปลง  พฤติกรรมผู้นำ 
ภาวะผู้นำ 

2) การระดมทรัพยากรเพ่ือ
การศึกษา 

3) การนิเทศเพ่ือพัฒนาครูให้
จัดการการเรียนรู้ของผู้เรียนให้
เติบโตเต็มตามศักยภาพ 

4) การบริหารความเสี่ยงและ
ความขัดแย้ง 

5) ปฏิสัมพันธ์และการพัฒนา
เพ่ือนร่วมงาน 

6) ความสัมพันธ์ระหว่าง
สถานศึกษากับชุมชน และ
ท้องถิ่น 

 
 

1) สามารถระดม
ทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 

2) สามารถบริหาร
การศึกษาและสร้าง
ความสัมพันธ์กับชุมชนและ
ท้องถิ่นได้ 

- 

3) การบริหาร
สถานศึกษา 

1) ทฤษฎี หลักการ 
กระบวนการ และหน้าที่ในการ
บริหาร 

2) การบริหารงานวิชาการ
เพ่ือคุณภาพและความเป็นเลิศ 

3) การบริหารแหล่งเรียนรู้
และสิ่งแวดล้อมเพ่ือส่งเสริม
การจัดการเรียนรู้ 

4) นวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการบริหารและ

1) สามารถกำหนด
นโยบาย แผน กลยุทธ์ และ
นำไปสู่การปฏิบัติให้
สอดคล้องกับบริบทของ
สถานศึกษา 

2) เลือกใช้ทฤษฎี 
หลักการ และกระบวนการ
บริหารให้สอดคล้องกับ
บริบทมหภาคและภูมิสังคม 

3) สามารถบริหารงาน

- 
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มาตรฐาน
ความรู้ 

สาระความรู้ สมรรถนะ 
สมรรถนะ
ประเมิน 

การเรียนรู้ 
5) การบริหารงานบุคคล 
6) การบริหารงานธุรการ 

การเงิน พัสดุ และอาคาร
สถานที่ 

7) กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ
การศึกษา และผู้บริหาร
สถานศึกษา 

8) การวางแผนเพ่ิม
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
การบริหารสถานศึกษา 

วิชาการ บริหาร แหล่ง
เรียนรู้และสิ่งแวดล้อมเพ่ือ
ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ 

4) หลักสูตร     
การสอน การวัด
และประเมินผล
การเรียนรู้ 

1) พัฒนาหลักสูตรและ
หลักสูตรสถานศึกษา 

2) การจัดการเรียนการสอน
และการสอนเสริม 

3) การวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ 

1) สามารถพัฒนา
หลักสูตรและบริหารการ
จัดการเรียนการสอนใน
แนวทางใหม่ได้ 

2) ปฏิบัติการประเมิน 
และปรับปรุงการบริหาร
หลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้ 

2) การ
ประเมิน
หลักสูตรและ
การจัดการ
เรียนรู้ 

5) กิจการและ
กิจกรรม
นักเรียน 

1) บริหารกิจกรรมเสริม
หลักสูตรและกิจกรรมนักเรียน
เพ่ือพัฒนาศักยภาพผู้เรียนให้
รู้จักการจัดการและคิดเป็น 

2) บริหารจัดการให้เกิดการ
พัฒนาทักษะชีวิตของผู้เรียน 

3) บริหารจัดการให้เกิดการ
ดูแลช่วยเหลือผู้เรียน 

 

1) สามารถบริหารจัดการ
ให้เกิดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
การดูแลช่วยเหลือผู้เรียน 

2) สามารถส่งเสริมวินัย 
คุณธรรม จริยธรรม และ
ความสามัคคีในหมู่คณะ 

- 
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มาตรฐาน
ความรู้ 

สาระความรู้ สมรรถนะ 
สมรรถนะ
ประเมิน 

6) การประกัน
คุณภาพ
การศึกษา 

1) หลักการและกระบวนการ
ในการประกันคุณภาพ
การศึกษา 

2) การประกันคุณภาพ
ภายในและภายนอก 

1) สามารถจัดทำรายงาน
ผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาเพ่ือรองรับการ
ประเมินภายนอก 

2) นำผลการประกัน
คุณภาพการศึกษาไปใช้เพื่อ
พัฒนาสถานศึกษา 

1) การ
ประเมินการ
ประกันคุณภาพ
ภายใน 

7) คุณธรรม 
จริยธรรม และ
จรรยาบรรณ 

1) หลักธรรมาภิบาล และ
ความซื่อสัตย์สุจริต 

2) คุณธรรม และจริยธรรม
ของวิชาชีพผู้บริหาร
สถานศึกษา 

3) จรรยาบรรณของวิชาชีพที่
คุรุสภากำหนด 

1) ปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดี มีจิตสำนึก
สาธารณะและเสียสละให้
สังคม 

2) ปฏิบัติตนตาม
จรรยาบรรณของวิชาชีพ 

- 

 
ผลการวิเคราะห์ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง สาระความรู้ สมรรถนะและ

ประสบการณ์วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา และ
ศึกษานิเทศก์ ตามข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ .ศ. 2556 โดยพิจารณาสมรรถนะ
ประเมินที่อยู่ในสมรรถนะตามกรอบงาน สรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีสรรถนะประเมินใน 2 ด้าน 
ได้แก่ 

1. การประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 
2. การประเมินการตรวจประกันคุณภาพภายใน 
 
ผู้วิจัยจึ งสรุปการสังเคราะห์สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารจากประกาศ

คณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง สาระความรู้ สมรรถนะและประสบการณ์วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู 
ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา และศึกษานิเทศก์ ตามข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐาน
วิชาชีพ พ.ศ. 2548 และ 2556 ว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีสรรถนะประเมินใน 4 ด้าน ได้แก่ 
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1. การประเมินแผนงาน/โครงการ 
2. การประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 
3. การประเมินบุคลากร 
4. การประเมินการตรวจประกันคุณภาพภายใน 
 

ตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง สาระความรู้ สมรรถนะและ
ประสบการณ์วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา และ
ศึกษานิเทศก์ตามข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2564 

มาตรฐาน
ความรู้ 

สาระความรู้ สมรรถนะ 
สมรรถนะ
ประเมิน 

1) การพัฒนา
วิชาชีพ 

1) จิตวิญญาณ  อุดมการณ์
ของผู้บริหาร 

2) การจัดการความรู้เกี่ยวกับ
การบริหารสถานศึกษา 

3) ความเป็นผู้บริหารมือ
อาชีพ 

4) การวิจัยเพื่อพัฒนาวิชาชีพ 

1) มีอุดมการณ์ของ
ผู้บริหารและแนวทางการ
พัฒนาเป็นผู้บริหารมืออาชีพ 

2) สามารถศึกษาวิจัยเพื่อ
พัฒนาวิชาชีพ 

- 

2) ความเป็น
ผู้นำทาง
วิชาการ 

1) การเปลี่ยนแปลงของโลก
และสังคม ผู้นำการ
เปลี่ยนแปลง  พฤติกรรมผู้นำ 
ภาวะผู้นำ 

2) การระดมทรัพยากรเพ่ือ
การศึกษา 

3) การนิเทศเพ่ือพัฒนาครูให้
จัดการการเรียนรู้ของผู้เรียนให้
เติบโตเต็มตามศักยภาพ 

4) การบริหารความเสี่ยงและ
ความขัดแย้ง 

5) ปฏิสัมพันธ์และการพัฒนา
เพ่ือนร่วมงาน 

1) สามารถระดม
ทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 

2) สามารถบริหาร
การศึกษาและสร้าง
ความสัมพันธ์กับชุมชนและ
ท้องถิ่นได้ 

- 
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มาตรฐาน
ความรู้ 

สาระความรู้ สมรรถนะ 
สมรรถนะ
ประเมิน 

6) ความสัมพันธ์ระหว่าง
สถานศึกษากับชุมชน และ
ท้องถิ่น 

3) การบริหาร
สถานศึกษา 

1) ทฤษฎี หลักการ 
กระบวนการ และหน้าที่ในการ
บริหาร 

2) การบริหารงานวิชาการ
เพ่ือคุณภาพและความเป็นเลิศ 

3) การบริหารแหล่งเรียนรู้
และสิ่งแวดล้อมเพ่ือส่งเสริม
การจัดการเรียนรู้ 

4) นวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการบริหารและ
การเรียนรู้ 

5) การบริหารงานบุคคล 
6) การบริหารงานธุรการ 

การเงิน พัสดุ และอาคาร
สถานที่ 

7) กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ
การศึกษา และผู้บริหาร
สถานศึกษา 

8) การวางแผนเพ่ิม
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
การบริหารสถานศึกษา 

1) สามารถกำหนด
นโยบาย แผน กลยุทธ์ และ
นำไปสู่การปฏิบัติให้
สอดคล้องกับบริบทของ
สถานศึกษา 

2) เลือกใช้ทฤษฎี 
หลักการ และกระบวนการ
บริหารให้สอดคล้องกับ
บริบทมหภาคและภูมิสังคม 

3) สามารถบริหารงาน
วิชาการ บริหาร แหล่ง
เรียนรู้และสิ่งแวดล้อมเพ่ือ
ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ 

- 

4) หลักสูตร     
การสอน การวัด
และประเมินผล
การเรียนรู้ 

1) พัฒนาหลักสูตรและ
หลักสูตรสถานศึกษา 

2) การจัดการเรียนการสอน
และการสอนเสริม 

1) สามารถพัฒนา
หลักสูตรและบริหารการ
จัดการเรียนการสอนใน
แนวทางใหม่ได้ 

1) การ
ประเมิน
หลักสูตรและ
การจัดการ
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มาตรฐาน
ความรู้ 

สาระความรู้ สมรรถนะ 
สมรรถนะ
ประเมิน 

3) การวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ 

2) ปฏิบัติการประเมิน 
และปรับปรุงการบริหาร
หลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้ 

เรียนรู้ 

5) กิจการและ
กิจกรรม
นักเรียน 

1) บริหารกิจกรรมเสริม
หลักสูตรและกิจกรรมนักเรียน
เพ่ือพัฒนาศักยภาพผู้เรียนให้
รู้จักการจัดการและคิดเป็น 

2) บริหารจัดการให้เกิดการ
พัฒนาทักษะชีวิตของผู้เรียน 

3) บริหารจัดการให้เกิดการ
ดูแลช่วยเหลือผู้เรียน 

1) สามารถบริหารจัดการ
ให้เกิดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
การดูแลช่วยเหลือผู้เรียน 

2) สามารถส่งเสริมวินัย 
คุณธรรม จริยธรรม และ
ความสามัคคีในหมู่คณะ 

- 

6) การประกัน
คุณภาพ
การศึกษา 

1) หลักการและกระบวนการ
ในการประกันคุณภาพ
การศึกษา 

2) การประกันคุณภาพ
ภายในและภายนอก 

1) สามารถจัดทำรายงาน
ผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาเพ่ือรองรับการ
ประเมินภายนอก 

2) นำผลการประกัน
คุณภาพการศึกษาไปใช้เพื่อ
พัฒนาสถานศึกษา 

2) การ
ประเมินการ
ประกันคุณภาพ
ภายใน 

7) คุณธรรม 
จริยธรรม และ
จรรยาบรรณ 

1) หลักธรรมาภิบาล และ
ความซื่อสัตย์สุจริต 

2) คุณธรรม และจริยธรรม
ของวิชาชีพผู้บริหาร
สถานศึกษา 

3) จรรยาบรรณของวิชาชีพที่
คุรุสภากำหนด 

1) ปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดี มีจิตสำนึก
สาธารณะและเสียสละให้
สังคม 

2) ปฏิบัติตนตาม
จรรยาบรรณของวิชาชีพ 

- 
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ผลการวิเคราะห์ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง สาระความรู้ สมรรถนะและ
ประสบการณ์วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา และ
ศึกษานิเทศก์ ตามข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ .ศ. 2564 โดยพิจารณาสมรรถนะ
ประเมินที่อยู่ในสมรรถนะตามกรอบงาน สรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีสรรถนะประเมินใน 2 ด้าน 
ได้แก่ 

1. การประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 
2. การประเมินการตรวจประกันคุณภาพภายใน 

ทั้งนี้ สมรรถนะการประเมินทั้ง 2 ด้าน สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา 
เรื่อง สาระความรู้ สมรรถนะและประสบการณ์วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศึกษา 
ผู้บริหารการศึกษา และศึกษานิเทศก์ ตามข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 

 
1.5 การประเมินแผนงาน/โครงการ 

1) ความหมายของการวางแผน 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี  เขต 2 (2557)  กล่าวว่า

หน่วยงานทุกระดับทั้งภาครัฐและเอกชนจำเป็นต้องมีปัจจัยที่มีความสำคัญที่จะทำให้การดำเนินงาน
ของหน่วยงานประสบผลสำเร็จตามเป้าหมาย สามารถดำเนินงานได้สอดคล้องกับกระบวนการทำงาน
รวมทั้งทราบรายละเอียดต่าง ๆ เกี่ยวกับกระบวนการ ระยะเวลาของการทำงานนั้น ๆ หากเกิด
ข้อผิดพลาดจะสามารถทราบได้ทันทีว่าเกิดจากสาเหตุอะไรและสามารถทำการแก้ไขได้ทันท่วงทีที่เกิด
การผิดพลาดในกระบวนการทำงาน ไม่ก่อให้เกิดการเสียเวลา รวมทั้งสามารถตรวจสอบการทำงาน
และกำหนดแนวทางการทำงานในอนาคตได้ เพ่ือความสำเร็จของหน่วยงาน ปัจจัยดังกล่าวเรียกว่า 
"การวางแผน (planning)" มาจากคำในภาษาละตินว่า "Planum" ซึ่งได้มีนักวิชาการได้ให้ความหมาย
ของการวางแผนไว้ ดังนี้ 

วิโรจน์ สารรัตนะ (2546) กล่าวว่า การวางแผน หมายถึง หน้าที่ทางการบริหารใน
การกำหนดจุดหมายและการตัดสินเลือกวิธีการที่ดีท่ีสุดให้บรรลุจุดหมายนั้น 

อนันต์ เกตุวงศ์ (2541) และสุรัสวดี ราชกุลชัย (2547) ให้ความหมายของการ
วางแผนไปในทิศทางเดียวกันว่า การวางแผนเป็นกิจกรรมที่เกี่ยวกับอนาคต ประกอบด้วย หลาย
ขั้นตอน เพ่ือเป็นแนวทางสำหรับให้ดำเนินการเป็นไปตามเป้ามายที่กำหนดไว้ 

สรุปได้ว่า การวางแผน หมายถึง การดำเนินการกำหนดจุดมุ่งหมาย แนวทาง 
วิธีการ กิจกรรมที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
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2) ความสำคัญของการวางแผน 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 (2557) กล่าวว่าการ

วางแผนเป็นงานหลักและสำคัญในการบริหารของหน่วยงานในทุกระดับ เนื่องจากเป็ นตัวกำหนด
ทิศทาง เป้าหมาย วิธีดำเนินการ ที่จะทำให้หน่วยงานดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ที่ต้องการภายในเวลาที่กำหนด การดำเนินงานจะประสบผลสำเร็จมากหรือน้อยเพียงใด 
ขึ้นอยู่กับการวางแผน หากวางแผนดีก็เท่ากับดำเนินงานสำเร็จไปแล้วกว่าครึ่ง ดังนั้น การวางแผนจึงมี
ความสำคัญต่อการดำเนินงาน ดังนี้ 

1. การวางแผนเป็นหน้าที่อันดับแรกของผู้บริหาร 
2. การวางแผนเป็นแนวทางปฏิบัติที่สำคัญ ผู้ปฏิบัติตามแผนสามารถศึกษาเรียนรู้ 

วิธีการ ขั้นตอนและกระบวนการทำงานได้จากแผนก่อนที่จะลงมือปฏิบัติ 
3. แผนและการวางแผนเป็นตัวกำหนดทิศทางและความรู้สึกในเรื่องของความมุ่ง

หมายสำหรับองค์กรให้ผู้ปฏิบัติงานทุกคนได้รู้ แผนเป็นกรอบสำหรับการตัดสินใจให้ผู้ปฏิบัติได้อย่างดี 
จึงสามารถป้องกันมิให้มีการตัดสินใจเพื่อแก้ปัญหาแต่ละครั้งไปเท่านั้นด้วย 

4. แผนและการวางแผนจะช่วยให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน มองไปในอนาคต และ
เป็นโอกาสที่จะแสวงหาประโยชน์หรือกระทำการต่าง ๆ ให้สำเร็จตามความมุ่งหมายได้ ทั้งยังมองเห็น
ปัญหาและอุปสรรคและภัยคุกคามต่าง ๆ เพ่ือจะหาทางป้องกัน ตลอดจนลดภาวะความเสี่ยงต่าง ๆ 
ได้ด้วย 

5. การตัดสินใจที่มีเหตุผลในการวางแผนนั้น จะมีการตัดสินใจเรื่องต่าง ๆไว้
ล่วงหน้าซึ่งมีเวลาพอที่จะใช้ทั้งหลักทฤษฎี แนวความคิด และหลักการประกอบกับตัวเลขสถิติและ
ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องมาพิจารณาตัดสินใจ จึงทำให้การตัดสินใจเป็นไปอย่างถูกต้อง
เหมาะสม มีเหตุผลและเป็นประโยชน์ตามต้องการ 

6. การวางแผนเป็น เรื่องของการเตรียมการไว้ล่วงหน้ า เมื่ อการกำหนด
วัตถุประสงค์และเป้าหมายตามความต้องการ กิจกรรมต่าง ๆ ที่จะต้องกระทำให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และบังเกิดผลตามเป้าหมายนั้น ๆ จะต้องได้รับการพิจารณา การตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ 
ทั้งวิธีการ กระบวนการ ขั้นตอนของการกระทำทรัพยากรที่ต้องใช้ เวลา สถานที่และการควบคุมดูแล
การทำงาน 

7. การวางแผนเป็นตัวนำในการพัฒนา 
3) ประเภทของแผน 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี  เขต 2 (2557) ได้จำแนก
ประเภทของแผนที่สำคัญ ๆ มีดังนี้ 

3.1) จำแนกตามระดับหน่วยงาน 
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เป็นแผนซึ่งระบุถึงระดับหน่วยงานที่กำหนดแผนและกำหนดวิธีการในการ
ปฏิบัติตามแผนแผนประเภทนี้ ได้แก่ แผนระดับชาติ แผนระดับกระทรวง แผนระดับกรม แผนระดับ
จังหวัด แผนระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา แผนระดับโรงเรียน เป็นต้น 

3.2) จำแนกตามวัตถุประสงค์ หรือ เป้าหมาย 
เป็นแผนที่ จัดทำขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์หรือเป้ าหมายโดยเฉพาะ เช่น 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนการศึกษาแห่งชาติ แผนพัฒนาชนบท แผนพัฒนาแหล่ง
อุตสาหกรรมภาคตะวันออก เป็นต้น 

3.3) จำแนกตามระยะเวลา 
แผนประเภทนี้ อาจแบ่งได้เป็น 3 ประเภท ดังนี้ 
(1) แผนระยะสั้น (short - range plan) คือ แผนที่ใช้ระยะเวลาดำเนินการ

ประมาณ     1 ปีแต่ไม่เกิน 2 ปี เช่น แผนปฏิบัติการประจำปี (action plan or operation plan) 
ในแผนจะมีรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการดำเนินการ สถานที่ งบประมาณ และผู้รับผิดชอบ การวางแผน
ระะสั้นอาจทำในรูปของแผนงาน (program) หรือโครงการ (project) ซึ่งมีกิจกรรมไม่สลับชับซ้อน 

(2) แผนระยะปานกลาง ( intermediate - range plan) คือ  แผนที่ ใช้
ระยะเวลาในการดำเนินการตั้งแต่ 3-4 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี เช่น แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550 -  2554) แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี เป็นต้น 

(3) แผนระยะยาว (long - range plan) คือ แผนที่ ใช้ระยะเวลาในการ
ดำเนินการมากกว่า 5 ปี ขึ้นไปในแผนจะกำหนดขอบเขตแนวทางไว้กว้าง ๆ เช่น แผนการศึกษา
แห่งชาติ 15 ปี เป็นต้น 

ทั้งนี้ อาจไม่มีระยะเวลาที่แน่นอนเป็นมาตรฐานสากลสำหรับกำหนดประเภท
ของแผนดังกล่าวข้างตัน แต่ระยะเวลาที่ดีที่ถูกต้องในการจำแนกประเภทของแผนดูเหมือนจะขึ้นอยู่
กับ "หลักความผูกพัน" (commitment principle) ซึ่งได้กล่าวโดยสรุปว่า "ระยะเวลาในการกำหนด
แผนการปฏิบัติงาน ควรให้เหมาะสมและสอดคล้องกับลักษณะของงานที่ต้องกระทำและเป็น
ระยะเวลาที่เพียงพอกับความผูกพันอันเกี่ยวข้องกับผลของการตัดสินใจในการกระทำตามแผนนั้น" 

นอกจากนี้  แผนทั้ ง 3 ประเภท จะต้องประสานสัมพันธ์ซึ่ งกันและกัน           
การกำหนดแผนระยะสั้นหรือระยะปานกลางโดยไม่คำนึงถึงแผนระยะยาว ย่อมมีผลเสียหายมากกว่า
ที่จะได้ผลดี หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว่า แผนระยะสั้น หรือระยะปานกลาง อาจเกิดขึ้นไม่ได้ถ้าไม่มีแผน
ระยะยาว และในทำนองเดียวกันแผนระยะยาวอาจไม่ประสบกับผลสำเร็จ หากไม่มีแผนระยะสั้นหรือ
ระยะปานกลางช่วยสนับสนุน 

3.4) จำแนกตามระดับการบริหารงานหน่วยงาน 
แผนประเภทนี้ อาจแบ่งได้เป็น 3 ระดับ ดังนี้ 
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(1) แผนกลยุทธ์ (strategic plan) เป็นแผนที่ถูกจัดทำขึ้นโดยผู้บริหารระดับสูง 
เพ่ือให้สอดคล้องกับเป้าหมาย กลยุทธ์ของหน่วยงานแล้วประสานไปยังผู้บริหารระดับกลางและระดับ
ล่าง ทำให้การวางแผนกลยุทธ์มีลักษณะการบริหารแบบบนลงล่าง (top - down plan) ที่ผู้บริหาร
ระดับสูงมบีทบาทสำคัญที่สุด การวางแผนกลยุทธ์จะกล่าวถึงขอบเขตกว้าง ๆ ของการจัดกิจกรรมของ
หน่วยงาน ซึ่งต้องครอบคลุมทรัพยากรทั้งหมดที่หน่วยงานมีอยู่ตลอดจนการพยากรณ์สภาวะแวดล้อม
ทั้งภายในและภายนอก เป้าหมายของการวางแผนกลยุทธ์ โดยทั่วไปจะมุ่งเน้นให้หน่วยงาน
เจริญเติบโตและดำรงอยู่ได้ในอนาคต กับการช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน 

(2) แผนยุทธวิธี (tactical plan) เป็นแผนที่เกิดจากการกระทำร่วมกันระหว่าง
ผู้บริหารระดับสูงกับผู้บริหารระดับกลาง เพ่ือให้หน่วยงานธุรกิจก้าวไปสู่ผลสำเร็จที่วางไว้ ซึ่งเป็นไป
ตามเป้าหมาย ยุทธวิธีและสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ แผนยุทธวิธีจะมีลักษณะเฉพาะเจาะจงและเป็น
กิจกรรมที่ต้องกระทำโดยหน่วยงานย่อยซึ่งอยู่ภายในหน่วยงาน การวางแผนยุทธวิธีต้องอยู่ภายใต้
ขอบเขตกำหนดของแผนกลยุทธ์ แต่แผนยุทธวิธีจะทำหน้าที่ในการผสมผสานสอดคล้องระหว่างแผน
กลยุทธ์ ซึ่งถูกสร้างขึ้นโดยผู้บริหารระดับสูงกับแผนปฏิบัติการ ซึ่งเป็นแผนระดับล่างและมักเป็นแผน
ระยะสั้นเข้าด้วยกัน โดยเน้นให้ครอบคลุมในสิ่งที่มีความสำคัญทั้งหมด ได้แก่ ค่าใช้จ่าย รายได้ เวลา 
และเครื่องมือเครื่องใช้ 

(3) แผนปฏิบัติการ (operational plan) ใช้อธิบายเป้าหมายในการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงานในลักษณะที่เป็นหน้าที่ฉพาะของหน่วยงาน หรือมีลักษณะที่เป็นงานที่ต้องทำเป็น
ประจำ วันต่อวัน การวางแผนปฏิบัติการเป็นหน้าที่ของผู้บริหารระดับล่างที่จะต้องกระทำตาม
เป้าหมายปฏิบัติการ และให้สอดคล้องกับแผนยุทธวิธี และแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติ การจึงมีลักษณะ
การวางแผนระะสั้น ซึ่งเกี่ยวข้องกับปัจจัยต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน ซึ่งเป็นทรัพยากรที่ผู้บริหาร
สามารถควบคุมได ้

3.5) การจำแนกแผนตามหน้าที่ดำเนินงาน 
การวางแผนโดยจำแนกตามหน้าที่ดำเนินงาน สามารถจำแนกได้เป็น 5 ชนิด 

ได้แก่ 
(1) แผนแม่บท (master plan) เป็นแผนที่เกิดจากการรวมแผนทั้งหมดภายใน

หน่วยงานเข้าไว้ด้วยกัน เพ่ือให้เห็นถึงโครงสร้างโดยรวมของการปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน และใช้
เป็นแม่แบบในการวางแผนระดับรองลงไปของกิจการ 

(2) แผนหน้าที่ (function plan) เป็นแผนที่ถูกวางขึ้นเฉพาะเจาะจง เพ่ือใช้กับ
กลุ่มงานแผนปฏิบัติงานจะเป็นแผนย่อยที่อยู่ในแผนใหญ่ที่เรียกว่า แผนแม่บท แผนปฏิบัติงานจะช่วย
ให้ผู้ปฏิบัติทราบว่า หน่วยงานจะต้องทำอะไร ทำอย่างไร และทำเพ่ืออะไร ตลอดจนแสดงเป้าหมาย
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สุดท้ายที่คาดหวังเมื่อปฏิบัติตามแผนทุกอย่างหมดแล้ว การจำแนกการวางแผนตามหน้าที่นี้ สามารถ
จำแนกแผนย่อยออกได้เป็น แผนด้านบุคลากร แผนด้านการผลิต แผนด้านการตลาด และแผนด้าน
การเงิน 

(3) แผนงานโครงการ (project) เป็นแผนที่หน่วยงานทำขึ้นเพ่ือตอบสนอง
นโยบายเกี่ยวกับกิจกรรมใหญ่ของหน่วยงานฉพาะครั้ง (เป็นกิจกรรมที่นาน ๆ ทำที่ มิใช่ทำเป็นประจำ
สม่ำเสมอ) ซึ่งต้องใช้ปัจจัยเป็นจำนวนมาก จากหน่วยงานต่าง ๆ หลาย ๆ หน่วยงาน การวางแผนงาน
โครงการจะช่วยให้หน่วยงานย่อยแต่ละหน่วยงานรู้หน้าที่ และความรับผิดชอบของตน มีการประสาน
สัมพันธ์อนัดี ซึ่งจะทำให้งานบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

(4) แผนสรุป (comprehensive plan) เป็นแผนที่จัดทำขึ้นเพ่ือสรุปรวมแผน
หน้าที่ ตลอดจนแผนงานโครงการที่หน่วยงานกระทำ โดยอาจจำแนกเป็นหมวดหมู่ หรือจำแนกตาม
ขอบเขตของงานหรือระดับความชับซ้อนในการปฏิบัติ เพ่ือให้ง่ายต่อการทำความเข้าใจ การวางแผน
ประเภทนี้ จะเห็นได้ชัดในการวางแผนบริหารประเทศของรัฐบาล เช่น แผนสาธารณสุข แผนการ
จัดการศึกษา เป็นต้น 

(5) แผนกิจกรรม (activity plan) เป็นแผนที่ จัดทำขึ้นเพ่ือแสดงให้ เห็น
ตารางเวลาของการปฏิบัติงาน (schedule) แผนกิจกรรมจะแสดงให้เห็นว่า แต่ละหน่วยงานย่อยใน
หน่วยงานมีหน้าที่รับผิดชอบในการดำเนินกิจกรรมอะไร ในช่วงเวลาใดบ้าง กิจกรรมนั้นจะเริ่มต้น
เมื่อไหร่ และจะต้องดำเนินกิจกรรมต่อเนื่องกับหน่วยงานใดบ้างหรือไม่ เพ่ือให้งานนั้นแล้วเสร็จ 
บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

จากการจำแนกประเภทของแผน หากพิจารณาแผนที่หน่วยงานทางการศึกษาในระดับ
เขตพ้ืนที่การศึกษาและโรงเรียนต้องดำเนินการแล้ว แผนที่มีความสำคัญและจำเป็นต้องดำเนินการ ไม่
ว่าจะคำนึงถึงบริบทของหน่วยงาน วัตถุประสงค์และเป้าหมาย ระยะเวลา คือแผนกลยุทธ์ที่ต้องมุ่ง
พัฒนาหน่วยงานไปสู่อนาคตที่สอดคล้องกับนโยบายหน่วยเหนือและตามความต้องการของหน่วยงาน 
รวมถึงบริบทที่เปลี่ยนไปโดยใช้ศักยภาพภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก ช่วยหนุนเสริม ผลักดัน
ให้หน่วยงานบรรลุวัตถุประสงค์และภารกิจที่กำหนดไว้ 

4) แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา 
กฎกระทรวงว่าด้วย ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 

2553 ในราชกิจจานุเบกษา ลงวันที่ 2 เมษายน 2553 กำหนดไว้ในข้อ 14 (2) ว่า ให้สถานศึกษา
จัดทำแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา ที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา โดยได้กำหนดเป้าหมาย หลักการ เนื้อหา กระบวนการจัดทำ และบทบาทหน้าที่ของผู้ที่
เกี่ยวข้องที่สถานศึกษาต้องคำนึงและนำไปปฏิบัติภายใต้การส่งเสริม สนับสนุน และร่วมพัฒนาจาก
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีความสำคัญ
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อย่างยิ่งต่อระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  ทังนี้ เนื่องจากแผนพัฒนาการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานจะเป็นเครื่องมือในการสื่อสารให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งผู้บริหารสถานศึกษา ครู ผู้เรียน กรรมการ
สถานศึกษาผู้ปกครอง ชุมชน และหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการรับรู้และเข้าใจในการบริหารและจัดการ
คุณภาพที่มีการแสดงเป้าหมาย ทิศทางการดำเนินงานที่ชัดเจนมีแนวทางปฏิบัติเพ่ือนำไปสู่ทิศทางที่
ต้องการโดยการขับเคลื่อนที่ยึดสถานศึกษาเป็นฐาน ด้วยความร่วมมือและความรับผิดชอบของบุคลากร
ภายในสถานศึกษา ตลอดจนการกำกับดูแล ส่งเสริมสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัด  

สถานศึกษาเป็นหน่วยงานที่มีภารกิจในการบริหารและจัดการให้เกิดคุณภาพแก่
ผู้เรียน ซึ่งต้องกำหนดเป้าหมาย ทิศทางการดำเนินงานที่ชัดเจน ให้สามารถนำสู่การปฏิบัติ หรือ
ขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยที่ยึดสถานศึกษาเป็นฐาน (School Based 
Management) ด้ วยความร่วมมื อและความรับผิ ดชอบของบุ คลากรภายในสถานศึกษา 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตลอดจนการกำกับดูแล ส่งเสริม สนับสนุนจากหน่วยงานต้น
สังกัด  

เนื่องจากสถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีความ
แตกต่างกันทั้งบริบทของการจัดการศึกษา ขนาดของสถานศึกษา กระบวนการวางแผนการศึกษาอาจ
ประยุกต์ใช้กระบวนการวางแผนการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้เหมาะสมกับบริบท แต่ยังคงสาระหลักและ
กระบวนการที่สำคัญไว้ 

ดังนั้น กระบวนการจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา ในที่นี้จึง
ขอนำเสนอรายละเอียดของขั้นตอนที่นำไปสู่การตอบคำถาม ดังแผนภาพที่ 1 

 
ในอนาคต...เราต้องการไปสู่จุดใด 

 วิสัยทัศน์ 

   

 
ปัจจุบัน...เราอยู่ ณ จุดใด 

 วิเคราะห์บริบท จุดเด่น 
จุดที่ควรพัฒนาของสถานศึกษา 

   

 
เราจะไปสู่จุดนั้น...ได้อย่างไร 

 พันธกิจ 

   

 
เราจะต้องทำหรือปรับเปลี่ยน...อะไรบ้าง 

 กลยุทธ์ / แผนงาน 
โครงการ / กิจกรรม 

 
แผนภาพที่ 1 คำถามเพ่ือนำไปสู่กระบวนการจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษา 

(ที่มา :  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 , 2557) 
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5) กระบวนการจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา 
การจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษาที่ใช้หลักการและแนวคิดการ

บริหารจัดการ โดยใช้ วงจรคุณ ภาพนั้ น  แสดงให้ เข้ าใจอย่ างง่าย ๆ ได้  ดั งแผนภาพที่  2

 
 

แผนภาพที่ 2  หลักการและแนวคิดการบริหารจัดการโดยใช้วงจรคุณภาพกับการจัดทำแผนพัฒนา
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษา 

(ที่มา :  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 , 2557) 
 
กระบวนการในการจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษานั้น 

ประกอบด้วย ขั้นตอนสำคัญ 3 ขั้นตอน คือ การศึกษาสถานภาพสถานศึกษา การกำหนดทิศทาง
สถานศึกษา และ การกำหนดกลยุทธ์สถานศึกษา ทั้งนี้ กระบวนการจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานทุกขั้นตอนจำเป็นต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายในการวางแผน ได้แก่ บุคลากรของ
สถานศึกษา ตัวแทนชุมชน ผู้ปกครอง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และองค์กรเอกชน เป็นต้น 

 

วิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการจำเป็น 

กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกจิ เป้าหมาย 

จัดทำแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ระยะ 3-5 ปี 

จัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปี 

ดำเนินการตามแผน 

ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล 

พัฒนาและปรับปรุงการดำเนินงาน 

SWOT 
Analysis 

การวางแผน 
(P) 

การปฏบิัต ิ
(D) 

ตรวจสอบและ
ประเมิน (C) 

ปรับปรุงและพัฒนา 
(A) 
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6) รูปแบบและสาระสำคัญของแผนปฏิบัติการประจำปี 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี  เขต 2 (2557) กล่าวว่า

สถานศึกษาสามารถกำหนดรูปแบบและสาระสำคัญของแผนปฏิบัติการประจำปี ได้ตามความ
เหมาะสม แต่ควรคำนึงถึงประโยชน์และการใช้งาน แต่ในที่นี้ขอเสนอสาระสำคัญในแผนปฏิบัติการ
ประจำปี แบ่งออกเป็น 5 ส่วน คือ 

ส่วนที่ 1 บทนำ 
ส่วนที่ 2 ทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ส่วนที่ 3 ประมาณการรายรับ - จ่ายของสถานศึกษา 
ส่วนที่ 4 รายละเอียดของโครงการ / กิจกรรมและความสอดคล้อง 
ส่วนที่ 5 การกำกับ ติดตามและรายงาน 
ภาคผนวก 
 
สาระสำคัญในแต่ละส่วนนั้น มีรายละเอียดตามหัวข้อต่อไปนี้ 
ส่วนที่ 1 บทนำ 
การนำเสนอบริบทของสถานศึกษาในด้านข้อมูลพ้ืนฐานของสถานศึกษา ผลการ

ดำเนินงานในรอบปีที่ผ่านมา รวมทั้งปัญหาอุปสรรคในการดำเนินงานที่ผ่านมา ประกอบด้วย 
1. ข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียน 

1.1 ข้อมูลทั่วไป ระบุสถานที่ตั้ง ระดับการศึกษาที่ เปิดสอน เขตพ้ืนที่บริการ 
ระบบสื่อสารคมนาคมที่สามารถติดต่อได ้

1.2 ข้อมูลด้านการบริหาร ระบุชื่อบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร ประวัติโดยย่อ 
คำขวัญและวัตถุประสงค์เฉพาะของสถานศึกษา (ถ้ามี) วิธีการจัดการศึกษา โครงสร้างการบริหาร 
เทคนิคการบริหาร 

1.3 ข้อมูลนักเรียน ระบุจำนวนเด็กในเขตพ้ืนที่บริการ จำนวนนักเรียนทั้งหมด 
จำนวนนักเรียนจำแนกตามระดับที่ปิดสอน นักเรียนเรียนร่วมที่มีความบกพร่องทางร่างกาย 
สติปัญญา นักเรียนปัญญาเลิศ นักเรียนที่มีภาวะทุพโภชนาการ (ถ้ามี) นักเรียนที่ต้องการความ
ช่วยเหลือเป็นพิเศษ สัดส่วนครูต่อนักเรียน จำนวนนักเรียนต่อห้องเรียน จำนวนนักเรียนที่ได้รับรางวัล 
โล่เกียรติยศ หรือมีผลงานดีเด่น สถิติการมาเรียนการออกกลางคัน และจบหลักสูตร 

1.4 ข้อมูลครูและบุคลากรทางการศึกษา ระบุจำนวนครูและบุคลากร จำแนกตาม
วุฒิการศึกษาประสบการณ์การสอน อายุเฉลี่ย จำนวนครูประจำการ ครูอัตราจ้าง สถิติการอบรมและ
พัฒนาบุคลากร สถิติการมาทำงาน ชั่วโมงสอนของครูโดยเฉลี่ย การได้รับรางวัล เกียรติบัตร และ
ผลงานดีเด่นด้านต่าง ๆ ในภาพรวม 
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1.5 ข้อมูลด้านอาคารสถานที่ แหล่งเรียนรู้และการใช้ ระบุจำนวนอาคารเรียน 
อาคารประกอบ ห้องปฏิบัติการพิเศษ ห้องสมุด (บอกขนาด) จำนวน/ประเภทหนังสือในห้องสมุด 
จำนวนคอมพิวเตอร์ (สัดส่วนจำนวนนักเรียนต่อเครื่อง) การติดตั้งอินเตอร์เน็ตและอัตราการใช้แหล่ง
เรียนรู้ภายในและภายนอกสถานศึกษา รวมทั้งภูมิปัญญาท้องถิ่น 

1.6 สภาพชุมชนโดยรวม ระบุอาชีพ ศาสนา รายได้ ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง 
แนวโน้ม ความต้องการของผู้ปกครองและชุมชน จุดแข็งและจุดควรพัฒนา โอกาสและข้อจำกัดของ
สถานศึกษา การสืบสานประเพณี ศาสนา ศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่น 

1.7 โครงสร้างหลักสูตร ระบุโครงสร้างการจัดกลุ่มสาระการเรียนรู้ การจัดเวลาเรียน 
จุดเน้นการพัฒนาผู้เรียน การกำหนดสาระการเรียนรู้เพ่ิมเติมในแต่ละกลุ่มสาระ โดยนำเสนอตาม
ระดับการศึกษาของสถานศึกษา 

2. ผลการดำเนินงานในรอบปีที่ผ่านมา ระบุผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการประเมิน
คุณภาพของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประมินคุณภาพการศึกษา (องค์กรมหาชน) รอบสาม 
โครงการ/กิจกรรมที่ประสบผลสำเร็จและไม่ประสบผลสำเร็จ 

3. ปัญหาและอุปสรรคการดำเนินงานที่ผ่านมา ระบุถึงปัญหาที่ทำให้การดำเนินงานไม่
ประสบผลสำเร็จ 

ส่วนที่ 2 ทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
สถานศึกษากำหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยนำเอาทิศทางที่กำหนดใน

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 3-5 ปี /แผนกลยุทธ์ /แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี มาทบทวนโดยใช้ 
SWOT Analysis มาวิเคราะห์จัดลำดับความสำคัญ หรือความจำเป็นเร่งด่วนที่จะพิจารณา หรือ
แก้ปัญหาในแต่ละปี ซึ่งประกอบด้วย 

ปรัชญา (philosophy) หมายถึง แนวคิดหลักของการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
วิสัยทัศน์ (mission) หมายถึง ความคาดหวังในอนาคตที่ต้องการจะเป็น เป็นข้อความ

เพ่ือกำหนดทิศทางของพันธกิจ เป็นสถานภาพอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือหลาย ๆ อย่างที่องค์กรมุ่งหมาย 
มุ่งหวัง หรือประสงค์จะเป็น หรือจะมีในอนาคต 

พันธกิจ (mission) หมายถึง การกำหนดขอบเขตของงานหรือบทบาทหน้าที่ที่
สถานศึกษาต้องทำในลักษณะอาณัติ เพ่ือให้สถานศึกษาบรรลุวิสัยทัศน์ที่กำหนดไว้ 

เป้าประสงค์ (goal) หมายถึง การกำหนดสิ่งที่ต้องการในอนาคตซึ่งสถานศึกษาจะต้อง
พยายามให้เกิดผลลัพธ์/ผลสำเร็จที่องค์กรต้องการบรรลุถึง โดยทั่วไปจะเป็นข้อความที่กล่าวอย่าง
กว้าง ๆ ถึงผลลัพธ์ของบริการอันเนื่องมาจากหน้าที่หลักของสถานศึกษา โดยสอดคล้องกับพันธกิจที่
กำหนดไว้ และหน่วยงานย่อยในสถานศึกษาควรมีจุดมุ่งหมายของตนเองที่ชัดเจนและสนับสนุนซึ่งกัน
และกัน 
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กลยุทธ์ (strategy) หมายถึง แนวทางหรือวิธีดำเนินงานที่ดีที่สุด เพ่ือให้สถานศึกษา
บรรลุวิสัยทัศน์ ฟันธกิจ จุดมุ่งหมาย และเป้าประสงค์ที่กำหนดไว้ โดยกลยุทธ์ของแต่ละองค์กรจะถูก
กำหนดขึ้นตามลักษณะพ้ืนฐานขององค์กรนั้น ๆ 

ตั ว ชี้ วั ด  (measures ห รื อ  key performance indicators) ได้ แ ก่  ตั ว ชี้ วั ด ข อ ง
วัตถุประสงค์ในแต่ละกลยุทธ์ ซึ่งตัวชี้วัดเหล่านี้จะเป็นเครื่องมือที่ ใช้ในการวัดว่าองค์กรบรรลุ
วัตถุประสงค์ในแต่ละด้านหรือไม่ 

เป้าหมายตัวชี้วัด (target) ได้แก่ เป้าหมาย หรือตัวเลขที่สถานศึกษาต้องการจะบรรลุ
ของตัวชี้วัด แต่ละวัตถุประสงค์ 

โครงการ/กิจกรรม (initiatives) หมายถึง โครงการหรือกิจกรรมที่สถานศึกษาจะจัดทำ
เพ่ือบรรลุเป้าหมายที่ต้องการ 

ส่วนที่ 3 ประมาณการรายรับ - จ่ายของสถานศึกษา 
การประมาณการรายรับ รายจ่ายของสถานศึกษา เป็นการดำเนินการเพ่ือทราบวงเงินที่

คาดว่าจะได้รับและเพ่ือใช้เป็นกรอบในการกำหนดวงเงินรายจ่ายที่จะเกิดข้ึนในปีงบประมาณนั้น ๆ ให้
ใกล้เคียงกับวงเงินที่ประมาณการไว้ หรือไม่เกินที่คาดไว้มากเกินไป ประกอบด้วย 

1. ประมาณการรายรับ 
1.1 ใช้ข้อมูลงบประมาณที่สถานศึกษาได้รับในปีที่ผ่านมาเป็นตัวเทียบเคียงในการ

ประมาณการรายรับ 
1.2 รายรับเงินอุดหนุนทั่วไปตามโครงการสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษา

ตั้งแต่ระดับอนุบาลจนจบการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ใช้เป้าหมายจำนวนนักเรียน (ข้อมูล 10 มิถุนายนในปี
ที่ผ่านมา) ในการคำนวณ 

1.3 สำหรับเงินรายได้ของสถานศึกษา เงินบริจาค เงินสนับสนุนจาก อปท. หรือเงิน
อ่ืน ๆ สถานศึกษาต้องคาดคะเน โดยคำนึงถึงความเป็นไปได้ที่จะได้รับ 

1.4 นำผลการประมาณการรายรับนำเสนอแสดงการประมาณการรายได้ของ
สถานศึกษา และสถานศึกษาสามารถปรับเปลี่ยน เพ่ิมเติมวงเงินที่กำหนดในตารางได้ ให้ถูกต้องตาม
สภาพจริง 

2. ประมาณการรายจ่าย 
เป็นการรวบรวมรายจ่ายจากงานประจำและโครงการที่สถานศึกษาได้จัดสรรให้

ตามท่ีกลุ่ม/กลุ่มงานของสถานศึกษาเสนอขอ 
2.1 งบประจำตามโครงสร้าง หมายถึง ประมาณการรายจ่ายที่สถานศึกษาต้องใช้ใน

การบริหารจัดการ เช่น ค่าสาธารณูปโภค วัสดุสำนักงาน ค่าเบี้ยเลี้ยง ค่าพาหนะ ค่าจ้างซ่อมแชม เป็นต้น 
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2.2 งบพัฒนา หมายถึง ประมาณการรายจ่าย ตามโครงการในแต่ละกลยุทธ์ในการ
พัฒนาการเรียนการสอน 

2.3 งบบริหารบุคคล (การจ้างบุคคล) หมายถึง ประมาณการรายจ่ายในการจ้าง
บุคลากร 

2.4 งบกลาง หมายถึง ประมาณการงบประมาณซึ่งตั้งไว้สำหรับสำรองจ่ายในปี
การศึกษา 

ทั้งนี้ ในการวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือการดำเนินงานตามนโยบายและ
ภารกิจของสถานศึกษานั้น สถานศึกษาอาจแบ่งสัดส่วนการใช้งบประมาณเพ่ือดำเนินงานตามนโยบาย 
20 - 30 % และหรือดำเนินงานตามภารกิจ 70 - 80 % ของงบประมาณท้ังหมด 

ส่วนที่ 4 รายละเอียดของโครงการ/กิจกรรม และความสอดคล้อง 
1. โครงการ/กิจกรรม และความสอดคล้อง 
เป็นการแสดงความสัมพันธ์ของโครงการ/กิจกรรมที่สถานศึกษาได้ดำเนินการว่ามีความ

สอดคล้องกับกลยุทธ์ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา และมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาเพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 

2. รายละเอียดของโครงการ / กิจกรรม 
โครงการเป็นส่วนประกอบที่สำคัญของการวางแผนพัฒนาการศึกษา ซึ่งจะช่วยให้เห็น

ภาพและทิศทางการพัฒนาให้บรรลุตามเป้าหมายที่กำหนด หรืออาจกล่าวได้ว่าการนำแผนสู่การ
ปฏิบัติ คือ การนำเอาโครงการที่บรรจุไว้ในแผนปฏิบัติการไปดำเนินการนั่นเอง 

ส่วนที่ 5 การกำกับ ติดตาม และรายงาน 
การกำกับ ติดตาม และรายงาน เป็นเครื่องมือสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษาที่จะสร้าง

ความมั่นใจได้ว่า การปฏิบัติงานของสถานศึกษาเป็นไปในทิศทางที่ถูกต้องและสามารถสร้างผลงานที่
สอดคล้องตามเป้าประสงค์ที่วางเอาไว้ การกำกับ ติดตามการดำเนินงานจะช่วยให้ทราบข้อมูลที่เป็น
ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น ซึ่งจะเป็นข้อมูลแก่ผู้บริหารในการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ให้สอดรับกับ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้ส่วนการรายงานโครงการนั้นอาจเป็นภาคเรียนละ 1 ครั้ง หรือเมื่อสิ้นสุด
โครงการ 

ภาคผนวก 
- ความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานของโรงเรียน 
- คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงาน 
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7) การวิเคราะห์และประเมินโครงการ 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี  เขต 2 (2557) กล่าวว่าการ

วิเคราะห์และประเมินโครงการเป็นการศึกษาเพ่ือทำความรู้จัก และเข้าใจโครงการที่จัดทำขึ้นด้วยวิธี
การศึกษาวิเคราะห์แบบต่าง ๆ แล้วจึงประเมินเพ่ือตัดสินใจเลือกโครงการ เมื่อโครงการได้รับอนุมัติ
แล้วก็จะจัดโครงการนั้นเข้าไว้เป็นส่วนของแผน การวิเคราะห์และประเมินโครงการจึงเป็นส่วนหนึ่ง
ของกระบวนการดำเนินงาน ก่อนที่จะมีการตัดสินใจให้มีการปฏิบัติการ 

ความมุ่งหมายที่สำคัญของการวิเคราะห์และการประเมินโครงการ ก็คือ การตัดสินใจ
เลือกให้ได้โครงการที่ดี ที่เหมาะสมมาบรรจุไว้ในแผน เนื่องจากทรัพยากรหรืองบประมาณสำหรับ
สนับสนุนแผนและการดำเนินงานของหน่วยงานหรือองค์การ มักจะมีความจำกัด การใช้ทรัพยากรที่มี
จำกัดนั้นจำเป็นอย่างยิ่งต้องใช้ให้เกิดผลให้มากที่สุด ให้คุ้มค่าที่ สุด ให้บรรลุผลที่ต้องการอย่างมี
ประสิทธิภาพ ได้ผลตรงกับที่ต้องการ และทรัพยากรนั้นเมื่อตกลงให้นำไปใช้กับโครงการใดโครงการ
หนึ่งแล้ว จะก่อให้เกิดค่าเสียโอกาส (Opportunity cost) ของทุนจำนวนนั้น ในการที่จะนำไปใช้กับ
โครงการอื่น ๆ หรือทำให้หมดโอกาสในการลงทุนกับโครงการอื่น ๆ นั่นเอง 

โครงการเป็นกิจกรรมที่หน่วยงานกำหนดขึ้นเพ่ือรองรับแผนและแผนงาน เป็นส่วน
สำคัญของแผนในการนำวัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนและแผนงานไปปฏิบัติ โครงการที่
หน่วยงานต่าง ๆ กำหนดขึ้นอาจมิได้มากมาย แต่ละหน่วยงานต่างก็มีโครงการในลักษณะใดลักษณะ
หนึ่งอยู่ เสมอ แต่โครงการที่ดีนั้น ในขั้นต้นจะต้องมีีความสัมพันธ์กับแผนและแผนงานโดยตรง 
เนื่องจากเป็นส่วนของการปฏิบัติการในระดับที่นำวัตถุประสงค์เป้าหมาย และมาตรการหรือกลยุทธ์ไป
ปฏิบัติโดยตรง เป็นส่วนของการแปลงแผนให้เกิดผลในทางปฏิบัติ 

ดังนั้น การกำหนดโครงการจึงต้องกระทำโดยรอบคอบ มีการศึกษาวิเคราะห์ถึงความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ของโครงการ พิจารณาถึงความสัมพันธ์หรือความเชื่อมโยงระหว่าง
โครงการกับแผน หรือแผนงาน ซึ่งการวิเคราะห์ถึงความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโครงการนั้น 
มักจะเป็นสิ่งที่ดำเนินการควบคู่กันอยู่เสมอ ซึ่งในการวิเคราะห์ถึงความเหมาะสมและความเป็นไปได้
ของโครงการ ได้มีการประยุกต์ใช้เทคนิคการวิเคราะห์ชนิดต่าง ๆ ได้มากมาย เช่น 

1. การวิเคราะห์ถึงความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโครงการ 
2. การวิเคราะห์ถึงความคุ้มค่าของโครงการ 
3. การวิเคราะห์ผลตอบแทนจากโครงการทั้งในรูปที่เป็นตัวเงินหรือผลตอบแทนในเชิง

เศรษฐกิจและผลตอบแทนที่ไม่ใช่ตัวเงิน 
4. การวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายหรือค่าลงทุนในโครงการ 
5. การวิเคราะห์ความพร้อมของหน่วยงานและปัจจัยสนับสนนการดำเนินโครงการ 
6. การวิเคราะห์ความเสี่ยงในการดำเนินโครงการ 
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7. การวิเคราะห์ถึงผลข้างเคียงหรือผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น 
8. สำหรับกรณีที่เป็นโครงการที่ต้องกู้เงินมาจากต่างประเทศ ควรจะให้ความสนใจเป็น

พิเศษกับการวิเคราะห์ในเรื่องผลตอบแทนจากการลงทุนกู้ยืมด้วย 
การวิเคราะห์และประเมินนั้นเป็นส่วนต้นที่เป็นความพยายามเพ่ือจะให้ได้ข้อมูลที่ดีที่สุด 

เพ่ือใช้ประกอบการตัดสินใจเลือกโครงการ เพ่ือช่วยให้มีการตัดสินใจอย่างรอบคอบและมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือช่วยให้ความมั่นใจว่าโครงการที่ได้ผ่านการพิจารณาจากการวิเคราะห์และประเมิน
แล้วนั้นเป็นโครงการที่ดีสามารถนำไปปฏิบัติได้จริง จะมีผลประโยชน์ตอบแทนที่ คุ้มกับค่าใช้จ่ายที่
จะต้องเสียไป เป็นโครงการที่สมควรได้รับการสนับสนุนงบประมาณและบรรจุไว้ในแผนหรือใน
แผนงานของหน่วยงาน 

การวิเคราะห์ความสมบูรณ์หรือความถูกต้องของโครงการในการเขียนโครงการผู้เขียน
อาจตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้องในเนื้อหาตามหลักของการเขียนโครงการได้โดยใช้ตาราง
การวิเคราะห์  

การวิเคราะห์โครงการ จะเป็นเครื่องมือช่วยให้สามารถกำหนดแผนและโครงการให้มี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติได้เป็นอย่างดี ในการวิเคราะห์โครงการนั้น ผู้วิเคราะห์จะต้องเสนอการ
ตัดสินใจจากการประเมินโครงการ อย่างใดอย่างหนึ่งต่อไปนี้อยู่เสมอ คือ 

1. ควรอนุมัติให้ดำเนินโครงการต่อไปได้ 
2. ควรชะลอโครงการนั้นไว้ก่อน 
3. ควรให้ปรับโครงการ 
4. ให้ยุติการดำเนินโครงการนั้น 
 
8) ประโยชน์ของการประเมินโครงการ 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี  เขต 2 (2557) ได้กล่าวถึง

ประโยชน์ของการประเมินโครงการ ดังนี้ 
1. การประเมินผล เป็นภารกิจที่สำคัญของระบบการวางแผนและบริหารแผน/ โครงการ 

เนื่องจากการประเมินโครงการเป็นการตรวจสอบและควบคุมชนิดหนึ่ง ซึ่งดำเนินงานอย่างมีระบบทั้ง
ปัจจัยนำเข้า (input) กระบวนการ (process) และผลการดำเนินงาน (outputs) จะได้รับการ
ตรวจสอบทุกขั้นตอนและนำมาซึ่งข้อมูลที่จำเป็นอันเป็นข้อมูลย้อนกลับที่จะนำมาใช้ปรับปรุงการ
ดำเนินงาน เพราะนอกจากจะชี้ให้ เห็นข้อบกพร่องของการปฏิบัติงานแล้ว ยังชี้ให้เห็นผลการ
ปฏิบัติงานซึ่งไม่สามารถทราบได้จากกระบวนการวางแผน 
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2. เป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้ฝ่ายบริหารสามารถปรับปรุงระบบการวางแผนและบริหาร
แผนด้วยการให้ข้อมูลที่ต่อเนื่อง ทำให้สามารถปรับสภาพการปฏิบัติให้เข้ากับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลง สามารถควบคุมแผนและโครงการให้เป็นไปตามทิศทางที่กำหนด 

3. การประเมินช่วยให้การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างคุ้มค่าหรือเกิดป ระโยชน์ต่อ
ประชาชน เพราะการประเมินโครงการจะต้องวิเคราะห์ทุกส่วนของโครงการ ข้อมูลหรือปัจจัยใดที่เป็น
ปัญหาจะได้รับการปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้สามารถปฏิบัติได้ หรือใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม
คุ้มค่า ทรัพยากรทุกชนิดได้รับการจัดสรรให้อยู่ในจำนวนหรือปริมาณที่เหมาะสมเพียงพอแก่การ
ดำเนินงาน 

9) ความหมายของการประเมินโครงการ 
พิสณุ  ฟองศรี (2553) ได้สรุปความหมายของการประเมินโครงการ เป็น

กระบวนการตัดสินคุณค่าของโครงการในระยะหนึ่งระยะใดหรือทุกระยะ โดยนำสารสนเทศจากการ
วัดมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่กำหนดไว้ เพ่ือตัดสินใจจัดทำโครงการ ทดลองหรือนำร่อง ปรับเปลี่ยน 
ระงับ ปรับปรุง ขยายผล หรือยกเลิกโครงการ 

สุวิมล ติรกานันท์ (2543) ได้สรุปความหมายของการประเมินโครงการ เป็น
กระบวนการที่เกิดขึ้นในทุกขั้นตอนของการดำเนินงานเพ่ือให้ได้สารสนเทศที่สามารถใช้ในการ
พิจารณาการดำเนินงาน ซึ่งจะทำให้การดำเนินงานเป็นไปได้อย่างทันท่วงที  

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2553) ได้ให้ความหมายของการประเมินแผน
และโครงการว่า  เป็นกระบวนการที่ก่อให้เกิดสารสนเทศเพ่ือช่วยให้ผู้บริหารตัดสินใจอย่างมี
ประสิทธิภาพการประเมินเป็นการตรวจสอบความพร้อมของปัจจัยเบื้องต้น ตรวจสอบความก้าวหน้า
ของแผนงานและโครงการ ตลอดจนพิจารณาผลสัมฤทธิ์ของแผนงานและโครงการ สามารถทำได้ทั้ง
การประเมินก่อนเริ่มแผนงานและโครงการ การประเมินขณะที่แผนงานและโครงการกำลังดำเนินการ
อยู่ และการประเมินผลแผนงานและโครงการหลังจากการดำเนินงานได้สิ้นสุดลงแล้ว 

10) ความสำคัญของการประเมินแผนงานและโครงการ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2553) ได้อธิบายว่า การประเมินแผนงานและ

โครงการมีความสำคัญหลายประการ ดังนี้ 
1. การประเมินแผนงานและโครงการช่วยทำให้ทราบว่าแผนงานและโครงการที่จะ

ดำเนินการนั้นมีความต้องการจำเป็นมากน้อยเพียงใด  
2. การประเมินแผนงานและโครงการช่วยทำให้ทราบว่าแผนงานและโครงการที่จะ

ดำเนินงานนั้นมีความเป็นไปได้หรือมีความเหมาะสมที่จะนำไปดำเนินการมากน้อยเพียงใด 
3. การประเมินช่วยทำให้การกำหนดวัตถุประสงค์ของแผนงานและโครงการมี

ความชัดเจน 
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4. การประเมินแผนงานและโครงการช่วยให้ได้ข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือนำไปใช้
ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการวางแผนงานและโครงการตรวจสอบความพร้อมของทรัพยากรต่าง ๆ ที่
จำเป็นในการดำเนินงานตามแผนงานและโครงการ 

5. การประเมินแผนงานและโครงการช่วยในด้านการประหยัดเวลาและค่าใช้จ่าย           
การประเมินจะทำให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถควบคุมเวลาและค่าใช้จ่ายของแผนงานและโครงการ 

6. การประเมินแผนงานและโครงการทำให้ทราบข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับ
ความก้าวหน้าของการดำเนินงานตามแผนที่กำหนดไว้ รวมทั้งทราบถึงปัญหาและอุปสรรคของการ
ดำเนินงานตามแผนงานและโครงการ 

7. การประเมินแผนงานและโครงการช่วยทำให้ทราบข้อมูลเกี่ยวกับความสำเร็จ
และความล้มเหลวของแผนงานและโครงการ เพ่ือนไปใช้ในการตัดสินใจในการปรับปรุงและพัฒนา 
รวมทั้งใช้ประกอบการตัดสินใจขยายหรือยุติการดำเนินงาน 

8. การประเมินแผนงานและโครงการช่วยให้ได้ข้อมูลที่บ่งบอกประสิทธิภาพของ
แผนงานและโครงการ 

9. การประเมินแผนงานและโครงการช่วยทำให้ทราบถึงผลกระทบของการ
ดำเนินงานว่ามีผลกระทบทางตรงและทางอ้อมในด้านใดบ้าง 

10. การประเมินแผนงานและโครงการช่วยกระตุ้น จูงใจ และสร้างขวัญกำลังใจให้
ผู้ปฏิบัติงานการประเมิน ได้ทราบผลสำเร็จของการดำเนินงาน จุดเด่นจุดด้อยและนำข้อมูลไปใช้ใน            
การปรับปรุง และพัฒนาแผนงานและโครงการให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

เยาวดี รางชัยกุล วิบูลย์ศรี (2546) ได้อธิบายถึงความสำคัญของการประเมิน
โครงการไว้ดังนี้ 

1. การประเมินเป็นเครื่องมือของการรับรองคุณภาพในการให้บริการ จำเป็นที่ต้อง
ใช้วิธีประเมินโครงการเพื่อให้เป็นที่ยอมรับและเป็นที่น่าเชื่อถือจากบุคคลที่เก่ียวข้อง  

2. การประเมินช่วยให้ผู้สนับสนุนด้านเงินทุนได้รับทราบปัญหาหรืออุปสรรคในการ
ดำเนินงานของโครงการ โดยอาศัยหลักฐานเชิงประจักษ์จากสภาพการณ์ท่ีเป็นจริง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
โครงการที่จัดขึ้นเพ่ือการกุศล เช่น โครงการอาหารกลางวันสำหรับเด็กนักเรียนที่ด้อยโอกาส เด็ก
นักเรียนที่เข้ารับบริการจากโครงการประเภทนี้มีความรู้สึกพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจในด้านใดบ้าง ทั้งนี้
เพ่ือจะได้หาทางปรับปรุงหรือแก้ไขให้เหมาะสมยิ่งขึ้นในโอกาสต่อ ๆ ไป 

3. การประเมินช่วยให้ได้ข้อมูลซึ่งเป็นสารสนเทศที่มีคุณค่าสำหรับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง อาทิ หน่วยงานที่ต้องพิจารณาจัดสรรเงินทุนเพ่ือให้การสนับสนุนโครงการ เช่น สำนัก
งบประมาณแผ่นดิน เป็นต้น  
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4. การประเมินช่วยชี้ให้เห็นความสำคัญของแต่ละโครงการตามลำดับก่อนหลัง 
โดยสามารถจะทราบได้ว่า โครงการใดมีความจำเป็นเร่งด่วนกว่ากัน ทั้งนี้เพ่ือช่วยแก้ปัญหาในการ
คัดเลือกโครงการ  

5. การประเมินช่วยให้ได้ข้อมูลป้อนกลับจากผู้บริหาร ข้อมูลประเภทนี้ทำให้ทราบ
ถึงข้อจำกัดและปัญหาต่าง ๆ ในการปฏิบัติงาน เพ่ือนำมาปรับปรุงโครงการ ตลอดจนเพ่ือก่อให้เกิด
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้ให้และผู้รับบริการ 

6. การประเมินช่วยให้ทราบถึงผลผลิตของโครงการทั้งในด้านที่พึงประสงค์และไม่
พึงประสงค์ควบคู่กันไป การดำเนินโครงการต่าง ๆ ล้วนแต่มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ได้ผลผลิตที่พึงประสงค์
เป็นหลัก  แต่ในความเป็นจริงแล้ว ก็อาจจะมีผลผลิตบางส่วนที่ไม่พึงประสงค์เกิดตามมาด้วย  

11) ขั้นตอนการประเมินโครงการ 
พิสณุ ฟองศร ี(2553) ได้สรุปขั้นตอนการประเมินโครงการว่ามี 9 ขั้นตอนดังนี้ 
1. การศึกษาแนวคิดการประเมินและศึกษาวิเคราะห์โครงการพร้อมทั้งข้อมูลที่

เกี่ยวข้อง  เพ่ือให้ได้ข้อสรุปนำไปกำหนดเป็นวัตถุประสงค์ หรือประเด็นการประเมิน และพัฒนา
ตัวชี้วัดในขั้นตอนต่อไป  

2. การกำหนดวัตถุประสงค์หรือประเด็นการประเมินและตัวชี้ วัด   ซึ่ ง
วัตถุประสงค์หรือประเด็นการประเมินอาจได้จากวัตถุประสงค์โครงการ รูปแบบการประเมิน ความ
ต้องการของผู้ใช้ผลการประเมิน หรือผู้บังคับบัญชาให้ประเมิน ประสบการณ์ของผู้ประเมินเอง หรือได้
จากการร่วมกันกำหนดของผู้เกี่ยวข้อง 

3. การกำหนดเกณฑ์และค่าน้ำหนัก (ถ้ามี) หมายถึง เกณฑ์การตัดสิน ส่วนค่า
น้ำหนัก หมายถึง ระดับความสำคัญของประเด็นการประเมินและตัวชี้วัด มีความละเอียดและค่า
น้ำหนักสอดคล้องกับสภาพโครงการ สารสนเทศจากการประเมินก็ยิ่งครอบคลุมชัดเจนมากข้ึน 

4. การกำหนดกรอบแนวคิดและขอบเขตการประเมิน  กรอบแนวคิดการประเมิน      
อย่างน้อยต้องมีองค์ประกอบที่สำคัญคือ ประเด็นการประเมินกับตัวชี้วัด ถ้าจะให้ละเอียดยิ่งขึ้น ต้อง
กำหนด 

5. การสร้างและพัฒนาเครื่องมือเก็บข้อมูล  การประเมินต้องตัดสินใจผลจาก
สารสนเทศที่เก็บมาได้ โดยใช้เครื่องมือต่าง ๆ ตามตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ เครื่องมือทางวิทยาศาสตร์ที่มี
มาตรฐานเหมือนกันสามารถนำมาปรับใช้ได้ ส่วนเครื่องมือทางสังคมศาสตร์ เช่น แบบสอบ  
แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ หรือแบบสังเกต จะต้องปรับหรือสร้างใหม่เสมอ และควรพัฒนาหา
คุณภาพของเครื่องมือ 

6. การเก็บรวบรวมข้อมูล  ขั้นตอนนี้เป็นการเริ่มปฏิบัติจริงในภาคสนามโดยการ
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการต่าง ๆ เช่น สอบถาม สัมภาษณ์ สังเกต ถ้าเป็นกรณีข้อมูลเชิงคุณภาพก็
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อาจใช้เทคนิคต่าง ๆ เพ่ิมเติม เช่น การสัมภาษณ์กลุ่มแบบเจาะจง (Focus Group Interview) และ
การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) เป็นต้น 

7. การวิเคราะห์ข้อมูล  การวิเคราะห์ข้อมูลในการประเมินโครงการจะง่ายกว่า
การวิจัย เพราะมักจะใช้สถิติพ้ืนฐานง่าย ๆ เช่น จำนวนนับ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติที่ใช้หาคุณภาพเครื่องมือ เช่น การหาค่าความเที่ยงตรง หรือสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค (cronbach’s alpha coefficient) เป็นต้น 

8. การเขียนรายงานการประเมิน  รายงานการประเมินโครงการที่สมบูรณ์ จะมี
โครงสร้างคล้ายกับรายงานการวิจัย หรือวิทยานิพนธ์ คือ ส่วนนำ ส่วนที่เป็นเนื้อหา 5 บท และ
ส่วนท้ายซึ่งจะเป็นภาคผนวกต่าง ๆ ข้อแตกต่างที่สำคัญก็คือ การรายงานการประเมินจะเสนอแก่
ผู้เกี่ยวข้องกับโครงการ 

9. การประเมินงานประเมินโครงการ (ถ้ามี) การประเมินโครงการหรืองาน
ประเมินอ่ืน ๆ ควรจะนำเสนอไว้ในลักษณะการตรวจสอบคุณภาพของรายงานการประเมินด้วยวิธีการ
ต่าง ๆ ที่เหมาะสม    เพ่ือเป็นการกระตุ้นหรือเร่งรัดให้การประเมินโครงการมีคุณภาพมาตรฐานที่
สูงขึ้น ถึงแม้ว่าในปัจจุบันจะยังมีการประเมินงานประเมินโครงการน้อย แต่คาดว่าในอนาคติจะต้องมี
การนำไปใช้กันมากขึ้น  

สุวิมล ติรกานันท์ (2543) ได้กล่าวว่าขั้นตอนของการประเมินโดยทั่วไปสามารถ
แบ่งได้ดังนี้ 

1. ศึกษารายละเอียดของสิ่งที่ถูกประเมิน (การวิเคราะห์โครงการ) 
2. ศึกษาความต้องการของผู้ใช้ผลการประเมิน 
3. กำหนดประเด็นในการประเมิน 
4. กำหนดตัวชี้วัด 
5. พัฒนาตัวชี้วัด  

5.1 กำหนดแหล่งข้อมูล 
5.2 กำหนดเครื่องมือ 
5.3 กำหนดเกณฑ์หรือมาตรฐานตัวชี้วัด 

6. ออกแบบการประเมิน 
6.1 ออกแบบการสุ่มตัวอย่าง 
6.2 ออกแบบการวิเคราะห์ข้อมูล 
6.3 ออกแบบการเสนอรายงานการประเมิน 
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7. เก็บรวบรวมข้อมูล 
7.1 สร้างเครื่องมือ 
7.2 ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
7.3 เก็บข้อมูล 

8. วิเคราะห์ข้อมูล 
9. แปลผลและสรุปผล 
10. เขียนรายงาน 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2553) ได้อธิบายว่า การดำเนินการประเมิน

แผนงานและโครงการมีขั้นตอนสำคัญ ดังนี้ 
1. วิเคราะห์แผนงานและโครงการ : สิ่งที่มุ่งประเมินคืออะไร  การทำความรู้จัก

แผนงานและโครงการ เป็นการบรรยายแผนงานและโครงการเพ่ือให้เกิดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
สิ่งที่มุ่งประเมิน ก่อนที่จะตัดสินคุณค่าของแผนงานและโครงการต่าง ๆ  

2. ระบุหลักการและเหตุผลของการประเมินแผนงานและโครงการ : ทำไมจึง
ต้องประเมิน การระบุหลักการและเหตุผลของการประเมิน จะกล่าวถึงความเป็นมาของแผนงานและ
โครงการ ตลอดจนความจำเป็น และความสำคัญของการประเมิน ผลดีของการประเมิน หรือผลเสียที่
อาจจะเกิดขึ้นรวมทั้งต้องระบุจุดมุ่งหมายหลักของการประเมินครั้งนี้มุ่งเน้นการประเมินความก้าวหน้า 
ประเมินสรุปผลการดำเนินงาน หรือผลกระทบของการดำเนินงานตามแผนงานและโครงการ 
ผู้รับผิดชอบดำเนินงานหรือผู้ เกี่ยวข้องกับแผนงานและโครงการจะนำผลการประเมินไปใช้
ประกอบการตัดสินใจในลักษณะใด เป็นต้น  

3. กำหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินแผนงานและโครงการ : ประเมิน
อะไรบ้าง วัตถุประสงค์ของการประเมินแผนงานและโครงการ เป็นกรอบหรือทิศทางการประเมิน 
ศึกษาตัวบ่งชี้การประเมินแผนงานและโครงการ ประโยชน์ต่อการใช้ผลการประเมินของผู้บริหารหรือ
ผู้เกี่ยวข้อง ดังนั้น การกำหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินแผนงานและโครงการกำหนดได้ 2 
แนวทาง คือ กำหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินตามความต้องการใช้สารสนเทศของผู้บริหาร และ
ผู้เกี่ยวข้องกับแผนงานและโครงการ และกำหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินโดยใช้แบบจำลองการ
ประเมินเป็นกรอบในการกำหนดวัตถุประสงค์ของการประเมิน 

4. กำหนดขอบเขตของการประเมิน  ขั้นตอนนี้ควรมุ่งระบุใน 3 เรื่อง คือ 1) การ
ประเมินครั้งนี้มุ่งเน้นการประเมินแผนงานและโครงการที่มุ่งประเมิน 2) ระบุแหล่งข้อมูลหรือผู้ให้
ข้อมูลหลัก ประกอบด้วยรายงาน บันทึก เอกสารที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ เป็นต้น และ 3) ตัวแปรที่ศึกษา/
ประเด็นที่ศึกษา  
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5. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และแบบจำลองการประเมิน  ขั้นตอนนี้เป็นการศึกษา
แนวคิด หลักการ ทฤษฎี แนวทางการประเมิน แบบจำลองการประเมินรูปแบบต่าง ๆ ในการประเมิน
แผนงานและโครงการ ตลอดจนศึกษากรณีตัวอย่างงานประเมินแผนงานและโครงการที่ทำการ
ประเมินในลักษณะใกล้เคียงกับลักษณะงานประเมินที่กำลังจะประเมิน เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางใน
การประเมิน  

6. การออกแบบการประเมินแผนงานและโครงการ  การกำหนดกรอบแนวทาง
ในการประเมินเป็นการวางแผนการดำเนินงานประเมิน โดยการวิเคราะห์รายละเอียดในแต่ละ
วัตถุประสงค์ของการประเมิน แหล่งข้อมูลหรือผู้ให้ข้อมูล การเก็บรวบรวมข้อมูล การวัดตัวแปรด้วย
เครื่องมือประเภทใดการวิเคราะห์ การตัดสินผลการประเมิน 

7. พัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน  เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินมีหลาย
ประเภท เช่น แบบสอบถาม แบบทดสอบ แบบสัมภาษณ์ แบบสำรวจ แบบสังเกต แบบบันทึก แบบ
ตรวจสอบรายการแบบแจงนับ เป็นต้น ในการประเมินแผนงานและโครงการ การตรวจสอบความตรง
ตามเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ มีการทดลองใช้ และตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในด้านความตรง 
ความเที่ยง ความยากง่าย อำนาจจำแนกก่อนที่จะนำไปใช้จริง 

8. การเก็บรวบรวมข้อมูล มีการวางแผนเพ่ือให้สามารถรวบรวมข้อมูลได้ครบถ้วน 
กรณีที่เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลมีหลายฉบับ และต้องเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่างจำนวนมาก การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ควรจัดทำคู่มือการเก็บรวบรวมข้อมูล  

9. การวิเคราะห์ข้อมูล  การวิเคราะห์ข้อมูลแผนงานและโครงการจำเป็นต้องใช้
วิธีการทางสถิติ ควรเลือกใช้วิธีการทางสถิติตามความจำเป็น ทำงานต่อการสื่อความหมาย ผลการ
ประเมิน แต่สามารถตอบคำถามผลการประเมินได้อย่างชัดเจน  

10. รายงานผลการประเมิน  รายงานผลการประเมินแผนงานและโครงการ เป็น
เป้าหมายปลายทองของการประเมิน เป็นการนำข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ผลการประเมินมาสรุป
และแปลความหมาย เพ่ือนำผลการประเมินไปใช้ประกอบการวินิจฉัย หรือตัดสินใจในการปรับปรุง
และพัฒนาแผนงานและโครงการให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังนั้น ในขั้นตอนนี้จัดทำรายงานการ
ประเมินเพื่อนำเสนอให้ผู้บริหารได้นำผลการประเมินไปไว้ประกอบการตัดสินใจ  

สมคิด พรมจุ้ย (2546)  ได้อธิบายรายละเอียดการดำเนินการประเมินโครงการใน
แต่ละข้ันตอนดังนี ้

1. วิเคราะห์โครงการที่มุ่งประเมิน : ประเมินอะไร  หลักการของการประเมิน
โครงการ ควรมีความรอบรู้เกี่ยวกับโครงการที่มุ่งประเมิน และทำการศึกษาโครงการที่มุ่งประเมินโดย
การวิเคราะห์เอกสารโครงการและเอกสารที่เกี่ยวข้องตลอดจนบุคคลที่เก่ียวข้องกับโครงการ 
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2. หลักการและเหตุผลของการประเมิน : ทำไมจึงต้องประเมิน  ขั้นตอนนี้
กล่าวถึง ความเป็นมาของโครงการ ตลอดจนความจำเป็นและความสำคัญของการประเมินผล
โครงการ รวมถึงผลดีของการประเมินโครงการหรือผลเสียที่อาจจะเกิดขึ้น และนำผลของการประเมิน
ไปใช้ เพ่ือปรับปรุง พัฒนาโครงการ บริหารงาน  

3. การกำหนดวัตถุประสงค์ของการประเมิน : ประเมินเพื่ออะไร  วัตถุประสงค์
ของการประเมินเป็นกรอบหรือทิศทางการประเมินครั้งนี้มุ่งศึกษา การควบคุมทิศทางการเก็บรวบรวม
ข้อมูลทั้งหมด ดังนั้นการตั้งวัตถุประสงค์ของการประเมิน ต้องชัดเจน และให้ทิศทางในการประเมิน 
ตรงกับความต้องการใช้ผลการประเมินของผู้บริหารโครงการและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

4. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และแนวทางการประเมิน : มีแนวคิดทฤษฎีอะไรบ้าง             
เป็นการศึกษาถึงแนวคิด หลักการ ทฤษฎี แนวทางในการประเมิน แบบจำลองการประเมินรูปแบบ
ต่าง ๆ เพ่ือใช้เป็นกรอบในการประเมิน ตลอดจนศึกษากรณีตัวอย่าง งานประเมินที่ทำการประเมิน
โครงการที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน 

5. การออกแบบการประเมิน : จะประเมินได้อย่างไร  การกำหนดกรอบแนวทาง          
การประเมินในรายละเอียดตัวแปรหรือข้อมูลที่ต้องการศึกษา การสุ่มตัวอย่าง การเก็บรวบรวมข้อมูล         
การเลือกเครื่องมือ และการวิเคราะห์ข้อมูล การตัดสินผลการประเมิน 

6. เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน : เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินมีอะไรบ้าง 
เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน เครื่องมือที่ใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการ
ประเมิน ข้อคำถามควรเฉพาะเจาะจง เป็นปรนัย ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา ทดลองใช้และ
ตรวจสอบคุณภาพขั้นพ้ืนฐานของเครื่องมือ เช่น ดัชนีความเที่ยง ความตรง ความยาก ฯลฯ ก่อนที่จะ
นำเครื่องมือไปใช้จริง เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินอาจจะเป็นแบบสอบถาม แบบสำรวจ แบบสัมภาษณ์ 
แบบแจงนับ แบบวิเคราะห์ และแบบทดสอบ เป็นต้น 

7.  การเก็บรวบรวมข้อมูล : จะเก็บรวบรวมข้อมูลได้ด้วยวิธีการใด  วิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูล คือ แหล่งข้อมูลที่ต้องการ และใช้เทคนิควิธีใดในการเก็บรวบรวมข้อมูลจึงจะได้รับ
ความร่วมมือ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มีความละเอียดสมบูรณ์และถูกต้องตรงกับความเป็นจริง ตัวอย่าง
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่น่าสนใจและน่าจะสอดคล้องกับธรรมชาติของการประเมินโครงการ ได้แก่ 
การวิเคราะห์ผลงาน การสอบถาม การสัมภาษณ์ การทดสอบความสามารถในการปฏิบัติงาน การ
ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง การใช้สถานการณ์จำลอง การอภิปราย การใช้เทคนิคเดลฟาย การสังเกตแบบมี
ส่วนร่วม การนับ การวัด เป็นต้น 

8. การวิเคราะห์ข้อมูล : จะสรุปข้อมูลให้มีความหมายได้อย่างไร  กระบวนการ
วิเคราะห์ข้อมูล อาจใช้วิธีการเชิงสถิติ เช่น แจกแจงความถี่ ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบน



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

46 
 
มาตรฐาน อัตราส่วน ร้อยละ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เป็นต้น ส่วนข้อมูลที่ไม่ใช่เชิงปริมาณสามารถ
วิเคราะห์ได้โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อเรื่อง (content analysis)  

9. รายงานผลการประเมิน : จะนำผลการประเมินไปใช้ได้อย่างไร การนำข้อมูล
ผลการประเมินไปใช้เพ่ือการวินิจฉัย สั่งการ หรือตัดสินใจในการปรับปรุง และพัฒนางานโครงการ 
ดังนั้น รายงานการประเมินสามารถทำได้ใน 2 ลักษณะ คือ รายงานสรุปสำหรับผู้บริหาร และรายงาน
การประเมินฉบับสมบูรณ์ 

จากการศึกษาเบื้องต้นสามารถสรุปการประเมินโคงการได้ ดังนี้ 
1. การวิเคราะห์โครงการ หมายถึง การวิเคราะห์เอกสารโครงการที่เกี่ยวข้อง หลักการ

และเหตุผลของการประเมินที่แสดงถึงความเป็นมาความสำคัญของโครงการ รวมทั้งการกำหนด
วัตถุประสงค์ของการประเมิน เพ่ือเป็นกรอบและการกำหนดทิศทาง และศึกษาแนวคิดที่เกี่ยวข้อง
สำหรับการประเมิน 

2. การออกแบบการประเมิน หมายถึง การกำหนดกรอบแนวทางการประเมินใน
รายละเอียดข้อมูลที่ต้องการศึกษา ประกอบด้วย เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูล  

3. การรายงานผลการประเมิน หมายถึง การนำสนอรายงานผลการประเมินไปใช้ในการ
วินิจฉัย สั่งการ หรือการตัดสินใจในการปรับปรุง และพัฒนาโครงการ 

 
1.6 การประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

1.6.1 หลักสูตร 

1) ความหมายของหลักสูตร 
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2560) ได้สรุปว่า หลักสูตร หมายถึง                 

มวลประสบการณ์ หรือกิจกรรมต่าง ๆ หรือกระบวนการจัดการเรียนการสอน ที่สถานศึกษาจัดให้แก่
ผู้เรียน เพ่ือให้เกิดความรู้ ทักษะและเจตคติที่พึงประสงค์ สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการประกอบ
อาชีพ และอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 

2) องค์ประกอบหลักสูตรสถานศึกษา 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2561) กล่าวว่าองค์ประกอบ

สำคัญของหลักสูตรสถานศึกษา มีดังนี้ 
2.1) ส่วนนำ ข้อมูลในส่วนนี้ช่วยให้ครูผู้สอน และผู้ เกี่ยวข้อง ทราบถึง

เป้าหมายโดยรวมของสถานศึกษาในการพัฒนาผู้เรียน ประกอบด้วยส่วนสำคัญ คือ ความนำ 
วิสัยทัศน์ สมรรถนะสำคัญของผู้เรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
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2.2) โครงสร้างหลักสูตรสถานศึกษา เป็นส่วนที่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการกำหนด
รายวิชาที่จัดสอนในแต่ละปี/ ภาคเรียน ประกอบด้วยรายวิชาพ้ืนฐาน รายวิชาเพ่ิมเติม กิจกรรม
พัฒนาผู้เรียนพร้อมทั้งจำนวนเวลาเรียน หรือหน่วยกิตของรายวิชาเหล่านั้น (โครงสร้างเวลาเรียน และ
โครงสร้างหลักสูตรชั้นปี) 

2.3) คำอธิบายรายวิชา ส่วนนี้เป็นรายละเอียดที่ช่วยให้ทราบว่าผู้เรียนจะ
เรียนรู้อะไรจากรายวิชา  นั้น ๆ ในคำอธิบายรายวิชาจะประกอบด้วยรหัสวิชา ชื่อรายวิชา ประเภท
รายวิชา (พ้ืนฐาน/เพ่ิมเติม) กลุ่มสาระการเรียนรู้ ระดับชั้นที่สอน พร้อมทั้งคำอธิบายให้ทราบว่าเมื่อ
เรียนรายวิชานั้นแล้วผู้เรียนจะมีความรู้ ทักษะคุณลักษณะหรือเจตคติอะไร ซึ่งอาจระบุให้ทราบถึง
กระบวนการเรียนรู้ หรือประสบการณ์สำคัญท่ีผู้เรียนจะได้รับด้วยก็ได้ 

2.4) กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เป็นส่วนหนึ่งที่สถานศึกษากำหนดให้ผู้เรียนได้
พัฒนาตนเองตามศักยภาพ ประกอบดด้วยกิจกรรม 3 ลักษณะได้แก่ กิจกรรมแนะแนว กิจกรรม
นักเรียน และกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชน์ โดยระบุแนวการจัด เวลา และแนวทางการ
ประเมินกิจกรรม 

2.5) เกณฑ์การจบการศึกษา เป็นส่วนที่สถานศึกษากำหนดคุณสมบัติของผู้
ที่จะจบการศึกษาในแต่ละระดับ โดยพัฒนาเกณฑ์ดังกล่าวให้สอดคล้องสัมพันธ์กับเกณฑ์การจบ
หลักสูตรตามหลักสูตรแกนกลางและ สถานศึกษาจะต้องจัดทำระเบียบว่าด้วยการวัดและประเมินผล
การเรียนเพื่อใช้ ควบคู่กับหลักสูตรสถานศึกษา 

3) ความหมายของการประเมินหลักสูตร 
มาเรียม นิลพันธุ์  (2555)  ได้สรุปว่า การประเมินหลักสูตร หมายถึง

กระบวนการหาข้อมูล เก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือพิจารณาให้คุณค่าของหลักสูตรและนำมาสรุปตัดสินว่า
หลักสูตรที่สร้างข้ึนมานั้นมีคุณค่า มีคุณภาพ หรือได้ผลตรงตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนด 

มารุต พัฒผล (2558) ได้กล่าวว่า การประเมินหลักสูตร คือ การตรวจสอบ
คุณภาพของหลักสูตรในลักษณะการตัดสินคุณค่า (Value judgment) ประเด็นต่าง ๆ ว่ามีคุณภาพ
ตามมาตรฐานที่กำหนดโดยใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์และนำผลการประเมินมาปรับปรุงหลักสูตรให้มี
คุณภาพมากขึ้น เช่น ความทันสมัยของเอกสารหลักสูตร คุณภาพการจัดการเรียนรู้ คุณภาพการวัด
และประเมินผล คุณภาพของผู้เรียน เป็นต้น 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2560) ได้สรุปว่า การประเมินหลักสูตร
เป็นกระบวนการในการศึกษาหาข้อมูล เก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรอย่างเป็นระบบ เพ่ือนำมา
พิจารณาตัดสินคุณค่าของหลักสูตรว่ามีคุณภาพดี หรือได้รับผลตามจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ หรือมีส่วนใดที่
จะต้องปรับปรุงแก้ไขต่อไปเพื่อให้ได้หลักสูตรที่สามารถนำไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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รูปแบบการประเมินหลักสูตรมีหลายรูปแบบ ผู้วิจัยขอนำเสนอ 2 รูปแบบ 
ได้แก่ รูปแบบการประเมินของ Tyler, และ Stufflebeam 

รูปแบบการประเมินหลักสูตรของ Tyler 
Tyler (1949 อ้างถึงในสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) รูปแบบ

การประเมินตามแนวคิดของ Tyler ยึดความสำเร็จของจุดมุ่งหมายเป็นหลัก (goal attainment 
model) โดยเสนอแนะแนวคิดว่าการประเมินควรใช้จุดมุ่งหมายของหลักสูตรเป็นเกณฑ์ โดยมี
การศึกษารายละเอียดของความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบของกระบวนการจัดการศึกษา 3 ส่วน 
คือ จุดมุ่งหมายทางการศึกษา การจัดประสบการณ์เรียนรู้ และการตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 
ดังแผนภาพที่ 3 

 
 
 
 
 

 
 
 

แผนภาพที่ 3 รูปแบบการประเมินหลักสูตรของ Stufflebeam 
Stufflebeam ได้นำเสนอรูปแบบการประเมินหลักสูตรที่นิยมเรียกกันว่าซิปป์

โมเดล (CIPP Model) เป็นการประเมินที่เป็นกระบวนการต่อเนื่อง โดยมีจุดนั้นที่สำคัญ คือการใช้
ควบคู่กับการบริหารโครงการเพ่ือหาข้อมูลประกอบการตัดสินใจอย่างต่อเนื่ องตลอดเวลามี
รายละเอียดการประเมิน ในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

1) การประเมินบริบท (Context Evaluation : C) เป็นการประเมินเพ่ือให้ได้
ข้อมูลสำคัญ เพ่ือช่วยในการกำหนดวัตถุประสงค์ของโครงการ ความเป็นไปได้ของโครงการเป็นการ
ตรวจสอบเพื่อตอบคำถามต่าง ๆ เช่น 

1.1) เป็นโครงการที่สนองปัญหา หรือความต้องการที่จำเป็นที่แท้จริง
หรือไม ่

1.2) วัตถุประสด์ของโครงการชัดเจน เหมาะสม สอดคล้องกับนโยบาย
ขององค์กรหรือนโยบายของหน่วยเหนือหรือไม่ 

1.3) เป็นโครงการที่เป็นไปได้ในแง่ของโอกาสที่จะได้รับการสนับสนุนจาก
องค์กรต่าง ๆ หรือไม่ 

จุดมุ่งหมายทางการศึกษา 

การตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา การจัดประสบการณ์เรียนรู้ 
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2) การประเมินปัจจัยเบื้องต้น (Input Evaluation : I) เป็นการประเมินเพ่ือ
ใช้ข้อมูลตัดสินปัจจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับโครงการว่าเหมาะสมหรือไม่ โดยดูว่าปัจจัยที่ใช้จะมีส่วน
ช่วยให้บรรลุจุดมุ่งหมายของโครงการหรือไม่ เป็นการตรวจสอบเพื่อตอบคำถาม เช่น 

2.1) ปัจจัยที่กำหนดไว้ในโครงการมีความเหมาะสม เพียงพอหรือไม่ 
2.2) กิจกรรม/แบบ/ทางเลือกที่ได้เลือกสรรแล้วที่กำหนดไว้ในโครงการมี

ความเป็นไปได้ และเหมาะสมเพียงใด 
3) การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation : P) เป็นการประเมิน

ระหว่างการดำเนินงานโครงการเพ่ือหาข้อดี หรือข้อบกพร่องของการดำเนินงานตามขั้นตอนต่าง ๆ ที่
กำหนดไว้ และเป็น การรายงานผลการปฏิบัติงานของโครงการนั้น ๆ ด้วย ซึ่งเป็นการตรวจสอบเพ่ือ
ตอบคำถามท่ีสำคัญ เช่น 

3.1) การปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนที่กำหนดไว้หรือไม่ กิจกรรมใดทำได้
หรือไม่ได้ เพราะเหตุใด 

3.2) เกิดปัญหา อุปสรรค ไม่ราบรื่น ไม่คล่องตัว หรือไม่อย่างไร 
3.3) มีการแก้ไขปัญหาอย่างไร 

4) การประเมินผลผลิต (Product Evaluation : P) เป็นการประเมินเพ่ือดูว่า
ผลที่เกิดขึ้นเมื่อสิ้นสุดโครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือตามที่คาดหวังหรือไม่ โดยอาศัยข้อมูลจาก
การรายงานผล ที่ได้จากการประเมินสภาพแวดล้อม ปัจจัยเบื้องต้น และกระบวนการร่วมด้วยซึ่งเป็น
การตรวจสอบเพื่อตอบคำถามท่ีสำคัญๆ เช่น 

4.1) เกิดผลได้ผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ของโครงการหรือไม่ 
4.2) คุณภาพของผลลัพธ์เป็นอย่างไร 
4.3) เกิดผลกระทบอื่นบ้างหรือไม ่

4) จุดมุ่งหมายการประเมินหลักสูตร 
มารุต พัฒผล (2558) ได้สรุปจุดมุ่งหมายการประเมินหลักสูตรว่า การ

ประเมินหลักสูตรมีจุดมุ่งหมายที่สำคัญ คือเพ่ือการตรวจสอบคุณภาพของผู้เรียน หรือผู้สำเร็จ
การศึกษา ว่าผู้เรียนมีความรู้ สมรรถนะ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ เป็นไปตามที่หลักสูตรกำหนด
ไว้ แล้วนำผลการประเมินมาพิจารณาปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น  และนอกจากนี้ยังมี
จุดมุ่งหมายเพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร เช่น ผู้บริหาร ผู้สอน ชุมชน เป็นต้น มีข้อมูลสารสนเทศที่
สามารถนำมาใช้ประกอบในการปรับปรุงหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพอีกด้วย ซึ่งจุดมุ่งหมายของการ
ประเมินหลักสูตรมี 4 ประการ ดังนี้ 

1. เพ่ือตรวจสอบว่าเอกสารหลักสูตร ได้แก่ หลักการ จุดหมาย โครงสร้าง 
เนื้อหาการจัดการเรียนการสอน สื่อ การวัดและประเมินผล มีความสอดคล้องกันหรือไม่ ซึ่งการ
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ประเมินในลักษณะนี้ส่วนมากจะดำเนินการก่อนการนำหลักสูตรไปปฏิบัติ โดยทั่วไปจะมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการประเมินทำหน้าที่พิจารณาคุณภาพของเอกสารหลักสูตร แนวทางการดำเนินการ
ตรวจสอบมีหลายวิธีการ เช่น การส่งเอกสารหลักสูตรให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณา แล้วนำข้อเสนอแนะของ
ผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไข การดำเนินการประชุมสนทนากลุ่ม (Focus group) การนำเสนอ
หลักสูตรในที่ประชุมคณะกรรมการพิจารณาหลักสูตร เป็นต้น 

2. เพ่ือตรวจสอบว่าการนำหลักสูตรไปสู่การปฏิบัติ  หรือประเมินว่า
กระบวนการใช้หลักสูตรมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับหลักการและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร การ
ประเมินในส่วนนี้มุ่งเน้นการประเมินการเรียนการสอน การบริหารงานวิชาการ การวัดและประเมินผล
การเรียนรู้มีลักษณะเป็นการประเมินเพ่ือปรับปรุงและพัฒนา (Evaluation for improvement) ใช้
วิธีการประเมินเชิงคุณภาพเป็นหลัก เช่น การสัมภาษณ์ การซักถาม การสังเกตพฤติกรรม การ
ประเมินจากผลการปฏิบัติงานของผู้เรียน เป็นต้น ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่จะให้ข้อมูลคือบุคคลที่
เกี่ยวข้องกับหลักสูตรโดยตรงเช่น ผู้บริหาร ผู้สอน ผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน นักการภารโรง เป็นต้น 

3. เพ่ือตรวจสอบผู้เรียนมีคุณภาพตรงตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรหรือไม่            
เป็นแนวคิดการประเมินที่ยึดจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ของหลักสูตรเป็นหลัก กระบวนการประเมิน
จะมีความเป็นทางการมากกว่าการประเมินระหว่างการนาหลักสูตรไปปฏิบัติ มีการวางแผนการ
ประเมินอย่างเป็นระบบ มีเครื่องมือที่ใช้ เก็บรวบรวมข้อมูลที่ผ่านกระบวนการสร้างและตรวจสอบ
คุณภาพเป็นอย่างดี มีเกณฑ์การประเมินที่ชัดเจน การประเมินส่วนนี้จะดำเนินการเมื่อสิ้นสุดภาค
การศึกษาหรือสิ้นปีการศึกษาการประเมินว่าผู้เรียนมีคุณภาพตรงตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีข้อ
พึงระวังคือ ความล้าสมัยของวัตถุประสงค์ของหลักสูตรที่ถูกกำหนดไว้ในบริบทของสังคมที่ผ่านไปแล้ว
ตั้งแต่หลักสูตรเริ่มต้นการพัฒนา เพราะสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การที่ผู้เรียนมีคุณภาพ
ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรต้องตระหนักอยู่เสมอว่าเป็นวัตถุประสงค์ของหลักสูตรที่ถูกเขียนขึ้นใน
อดีต ซึ่งอาจไม่สอดคล้องกับปัจจุบัน แต่ถ้าหากวัตถุประสงค์ของหลักสูตรยังมีความทันสมัยอยู่จึงจะ
มั่นใจได้ว่าผู้เรียนมีคุณภาพอย่างแท้จริง 

4. เพ่ือตรวจสอบว่าหลักสูตรสามารถตอบสนองความต้องการของผู้เรียนและ
สังคม เนื่องจากหลักสูตรที่ดีจะต้องมีลักษณะสอดคล้องกับความต้องการของผู้ เรียน เช่น เด็กยุคใหม่
ชอบการเรียนรู้จากสื่อและเทคโนโลยี ชอบการปฏิบัติจริงมากกว่าการฟังบรรยาย ชอบแสดงความ
คิดเห็นและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มากกว่าการรับฟังคำสั่งจากผู้สอน เป็นต้น นอกจากนี้ยังต้องสามารถ
ผลิตผู้สำเร็จการศึกษาที่มีความรู้ ความสามารถ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ตรงตามความต้องการ
ของสังคมอีกด้วย เช่น ขณะนี้สังคมโลกเป็นสังคมธุรกิจ ต้องการคนที่มีความรู้ความสามารถ            
มีศักยภาพในการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารโดยเฉพาะภาษาอังกฤษ และท่ีสำคัญคือความคิดสร้างสรรค์ 
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มาเรียม นิลพันธุ์ (2555) ได้สรุปจุดมุ่งหมายของการประเมินหลักสูตร ดังนี้ 
1. เพ่ือปรับปรุงแก้ไขสิ่งต่าง ๆ ที่พบในองค์ประกอบของหลักสูตร ระบบการ

บริหารหลักสูตร การนิเทศกำกับดูแล การจัดกระวนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
2. เพ่ือหาคุณค่าของหลักสูตรดูว่าหลักสูตรที่จัดทำขึ้นนั้นสนองวัตถุประสงค์ที่

หลักสูตรนั้นต้องการหรือไม่ และช่วยในการตัดสินว่าควรใช้หลักสูตรต่อไปอีก หรือควรยกเลิกการใช้
หลักสูตรเพียงบางส่วน หรือยกเลิกท้ังหมด 

3. เพ่ือติดตามผลผลิตจากหลักสูตร คือ ผู้เรียนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
หลังจากการผ่านกระบวนการทางการศึกษามาแล้วตามหลักสูตรว่าเป็นไปตามความมุ่งหวังหรือไม่ 

5) ความสำคัญของการประเมินหลักสูตร 
มารุต พัฒผล (2558) ได้จำแนกและสรุปความสำคัญของการประเมิน

หลักสูตรออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 
1. การประเมินก่อนการใช้หลักสูตร ช่วยทำให้ทราบว่าเอกสารหลักสูตรมี

ความถูกต้อง หรือไม่ มีความชัดเจนอ่านแล้วเข้าใจตรงกันหรือไม่ ทรัพยากรที่ใช้ในหลักสูตรมีเพียงพอ
หรือไม่ผู้บริหาร และผู้สอนมีความรู้ความเข้าใจในหลักสูตรที่จะใช้เพียงใด แผนการใช้หลักสูตรมีความ
ชัดเจนเพียงใด ซึ่งการประเมินหลักสูตรก่อนการใช้หลักสูตร เป็นปัจจัยเอ้ือต่อการใช้หลักสูตรอย่ างมี
ประสิทธิภาพ 

2. การประเมินระหว่างการใช้หลักสูตร ช่วยทำให้ทราบว่าการใช้หลักสูตรมี
ประสิทธิภาพเพียงใด เช่น การบริหารงานวิชาการ การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล  
สื่อการเรียนรู้ แหล่งการเรียนรู้ คุณภาพผู้เรียน เป็นต้น การประเมินระหว่างใช้หลักสูตรเน้นการ
ประเมินเพื่อปรับปรุงและพัฒนา (Evaluation for improvement) เป็นสำคัญ 

3. การประเมินหลังการใช้หลักสูตรช่วยทำให้ทราบประสิทธิผลของหลักสูตร 
คือ คุณภาพของผู้เรียนตามที่หลักสูตรกำหนดไว้ซึ่งโดยทั่วไปแบ่งเป็น 3 ด้าน คือ ด้านการรู้คิด 
(Cognitive) ด้านทักษะการปฏิบัติ (Psychomotor) และด้านอารมณ์และเจตคติ (Affective) 

การประเมินหลักสูตรช่วยทำให้ผู้ที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร มีข้อมูล สารสนเทศ 
เพ่ือนำไปใช้สำหรับการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงหลักสูตร ให้มีความเหมาะสม ทันสมัยมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น เช่น การปรับปรุงวัตถุประสงค์ของหลักสูตร การปรับปรุง
เนื้อหาสาระ หรือรายวิชา กระบวนการจัดการเรียนรู้ วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
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6) ระบบการประเมินหลักสูตร 
มารุต พัฒผล (2558) ได้ให้ความหมายและสรุประบบการประเมินหลักสูตร

ออกเป็น 4 กิจกรรม ดังนี้ 
ระบบการประเมินหลักสูตร หมายถึง กระบวนการวางแผน เก็บรวบรวม

ข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลนำไปสู่การตัดสินใจในเชิงคุณค่า (Value judgments) ของหลักสูตรในมิติ
ต่าง ๆ ที่ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานข้อมูลเชิงประจักษ์ (Empirical data) การรายงานผลการประเมินต่อผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย และนำผลการประเมินมาประกอบการพิจารณาการปรับปรุงหลักสูตรหรือ
ยกเลิกการใช้หลักสูตรระบบการประเมินหลักสูตรประกอบด้วยกิจกรรมหลัก 4 กิจกรรม ดังนี้ 

1. การวางแผนการประเมิน หมายถึง การออกแบบการประเมินหลักสูตรที่
สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของการประเมิน เพ่ือให้ได้ผลการประเมินที่มีความถูกต้อง สามารถนาไปใช้
เป็นสารสนเทศสำหรับการปรับปรุงหลักสูตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ การกำหนดวัตถุประสงค์
ของการประเมินการกำหนดกรอบการประเมิน การกำหนดวิธีการเครื่องมือสาหรับการเก็บรวบรวม
ข้อมูล การกำหนดแหล่งข้อมูล วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล และเกณฑ์การประเมิน การวางแผนการ
ประเมินเป็นสิ่งสำคัญต่อการประเมินหลักสูตร 

2. การวางแผนเก็บข้อมูล หมายถึง การเตรียมความพร้อมก่อนดำเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ การเตรียมเครื่องมือสำหรับการเก็บรวบรวมข้อมูล การติดต่อประสานงาน
และนัดหมายวันเวลาสถานที่กับผู้ให้ข้อมูล การกำหนดบุคคลที่จะทำหน้าที่เก็บรวบรวมข้อมูล บันทึก
ข้อมูล ตลอดจนผู้ทำหน้าที่วิเคราะห์ข้อมูล และระยะเวลาการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ประเมินหลักสูตร
ต้องวางแผนการเก็บรวบรวมข้อมูลให้สอดคล้องกับแผนการประเมินเพ่ือให้การประเมินบรรลุ
จุดมุ่งหมายอย่างมีประสิทธิภาพ  

3. การเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล หมายถึง การดำเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลตามแผนการเก็บข้อมูลที่กำหนดไว้ และนำมาวิเคราะห์แปลความหมาย และลงสรุป
ตามเกณฑ์การประเมิน การเก็บรวบรวมข้อมูลที่ดีต้องได้ข้อมูลครบถ้วน 

4. การรายงานผลต่อผู้เกี่ยวข้อง หมายถึง การสื่อสารข้อสรุปผลจากการ
ประเมินหลักสูตรด้วยวิธีการต่าง ๆ อย่างเหมาะสมไปยังผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับหลักสูตรทุกฝ่าย การ
รายงานผลต่อผู้เกี่ยวข้องมีความสำคัญมากในฐานะที่จะทำให้ผู้เกี่ยวข้องทั้งหลายได้มีโอกาสรับรู้
คุณภาพของหลักสูตรในประเด็นต่าง ๆ ทั้งที่เป็นจุดแข็งและจุดที่ต้องปรับปรุงแก้ไข อันจะนำไปสู่การ
ปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 
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ศิริชัย กาญจนวาสี (2553) ได้สรุปแนวปฏิบัติในการประเมินหลักสูตร
ออกเป็น 5 แนวทาง ดังนี้ 

1. กระบวนทัศน์ใหม่ของการประเมินหลักสูตร การพัฒนาหลักสูตร การใช้
หลักสูตร และการประเมินหลักสูตร จำเป็นต้องดำเนินการอย่างเป็นระบบที่สอดคล้องสัมพันธ์กัน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง   การประเมินหลักสูตรต้องเป็นกลไกที่มีประสิทธิภาพในการติดตามคุณค่าของ
หลักสูตรอย่างต่อเนื่อง อย่างน้อย 1 ครั้ง ให้มีความทันสมัย ทันการเปลี่ยนแปลงทางวิชาการของโลก
สามารถตอบสนองความต้องการของสังคมในการนำความรู้ที่ได้ไปใช้ประโยชน์ได้จริง และสร้างความ
พึงพอใจให้แก่ผู้เกี่ยวข้อง การประเมินหลักสูตรจะต้องให้สารสนเทศที่สามารถรองรับการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรทั้งจากผู้ประเมินภายในและภายนอก  การประเมินหลักสูตรในยุค
ปฏิรูปการศึกษา จึงควรให้รูปแบบผสมผสาน เมื่อทำการประเมินแล้วสามารถให้สารสนเทศที่ตอบ
คำถามถึงการบรรลุจุดมุ่งหมายของหลักสูตร การบรรลุมาตรฐานของหลักสูตร และตอบสนองความ
ต้องการตัดสินใจของฝ่ายต่าง ๆ ทั้งระดับผู้บริหารหลักสูตร ผู้ตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานจากภายใน
และภายนอก องค์กรวิชาชีพ และสังคม ประเด็นหลักดังนี้ 

1) ตัวหลักสูตร ประกอบด้วย แนวคิดพ้ืนฐานของหลักสูตร จุดมุ่งหมายของ
หลักสูตร โครงสร้างของหลักสูตร เนื้อหาวิชา แผนการเรียนรู้ 

2) ตัวปัจจัยเบื้องต้นของหลักสูตร ประกอบด้วย ผู้ เรียน ครูผู้สอน สิ่ง
สนับสนุน       การเรียนรู้ 

3) ตัวกระบวนการใช้หลักสูตร ประกอบด้วย การจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน การวัดและประเมินการเรียนรู้ การประเมินการสอน การประเมินหลักสูตร 

4) ผลที่ได้จากการใช้หลักสูตร ประกอบด้วย ผลผลิตของหลักสูตร ผลลัพธ์
ของหลักสูตร 

2. การออกแบบการประเมินหลักสูตร  เมื่อมีการกำหนดประเด็นที่ พึง
ประสงค์ และคำถามสำคัญในการประเมินหลักสูตร การออกแบบการประเมินหลักสูตรเพ่ือให้ได้
ข้อมูลหลักฐานที่จะใช้ตอบให้ตรงประเด็นของคำถามสำคัญดังกล่าว จึงต้องเตรียมเครื่องมือที่จะใช้ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลหลักฐานสำหรับทำการประเมินหลักสูตร การสร้างเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล
ที่ดีสำหรับการประเมินหลักสูตรนั้นจำเป็นต้องคำนึงถึงตัวชี้วัด (Indicator) และเกณฑ์ (Criteria) หรือ
มาตรฐาน (Standard) ที่จะใช้สำหรับการตัดสินคุณค่าของหลักสูตร 

ตัวชี้วัด (Indicator) สำหรับการประเมินหลักสูตร หมายถึง ค่า หรือ ลักษณะ
ที่สังเกตได้ซึ่งบ่งบอกสภาพหรือสะท้อนคุณลักษณะหรือคุณภาพของตัวหลักสูตร ตัวปัจจัยเบื้องต้น
กระบวนการใช้หลักสูตร และผลที่ได้จากการใช้หลักสูตร  
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เกณฑ์ (Criteria) สำหรับการประเมินหลักสูตร หมายถึง คุณลักษณะ หรือ
ข้อกำหนดที่ถือเป็นคุณภาพ ความสำเร็จ หรือความเหมาะสมของตัวหลักสูตร ตัวปัจจัยเบื้องต้น
กระบวนการใช้หลักสูตร และผลที่ได้จากการใช้หลักสูตร  

มาตรฐาน (Standard) หมายถึง คุณลักษณะหรือ ข้อกำหนดที่ถือเป็นคุณภาพ
ความสำเร็จ หรือ ความเหมาะสมอันเป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไป ซึ่งมักกำหนดโดยหน่วยงาน หรือ
องค์กรทางวิชาชีพ 

ในการออกแบบประเมินหลักสูตร ควรกำหนดรายละเอียดของหัวข้อต่อไปนี้
วัตถุประสงค์ของการประเมิน ประเด็นของการประเมิน ตัวชี้วัด เครื่องมือ การวิเคราะห์ และเกณฑ์
การประเมิน  

3. แนวทางการดำเนินงานประเมินหลักสูตร  ขอบเขตการประเมินในทาง
ปฏิบัติ โดยพิจารณาวางกรอบการประเมินในประเด็นต่อไปนี้ 

3.1 การกำหนดวัตถุประสงค์ของการประเมิน 
เพ่ือตัดสินใจเกี่ยวกับหลักสูตรและมีความพร้อมทางทรัพยากรการ

ประเมิน ทั้งบุคลากรทางการประเมิน งบประมาณ และเวลา ควรกำหนดวัตถุประสงค์ของการ
ประเมินอย่างรอบด้าน ทั้งการประเมินตัวหลักสูตร ตัวปัจจัยเบื้องต้นของหลักสูตร กระบวนการใช้
หลักสูตรและผลที่ได้จากการใช้หลักสูตร จะทำให้ได้สารสนเทศจากการประเมินหลักสูตรที่ครบถ้วน 
นำไปสู่การตัดสินใจปรับปรุงหลักสูตรได้อย่างครบวงจร 

3.2 การกำหนดผู้รับผิดชอบการประเมินหลักสูตร สามารถเลือกกำหนด
ผู้รับผิดชอบการประเมินหลักสูตรได้ 3 รูปแบบ ตามความเหมาะสมของแต่ละสถาบัน ได้แก่ 1) 
กำหนดให้ การประเมินหลักสูตรเป็นงานส่วนหนึ่งของระบบประกันคุณภาพภายในสถาบันการศึกษา 
2) แต่งตั้งกรรมการเฉพาะกิจสำหรับการประเมินหลักสูตร และ 3) จ้างที่ปรึกษาหรือผู้เชี่ยวชาญอิสระ
จากหน่วยงานภายนอกทำการประเมินหลักสูตร 

3.3 การวางแผนการดำเนิ น งานประเมินหลักสู ตร  เมื่ อกำหนด
วัตถุประสงค์ของการประเมินหลักสูตร และผู้รับผิดชอบการประเมินหลักสูตรแล้ว ต้องวางแผนการ
ประเมินโดยระบุรายละเอียดของขั้นตอนการประเมินกิจกรรมและระยะเวลาให้สอดคล้องสัมพันธ์กับ
วงจรของการใช้หลักสูตร การสร้างเครื่องมือ และความพร้อมของแหล่งข้อมูล เพ่ือให้การประเมิน
หลักสูตรเสร็จตามกำหนด และสามารถใช้สารสนเทศปรับปรุงหลักสูตรได้ทันเวลา ก่อนเริ่มวงจรใหม่
ของกระบวนการใช้หลักสูตร 
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4. การสร้างเครื่องมือ การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล 
การสร้างเครื่องมือ วัตถุประสงค์ของการประเมินแต่ละข้อนั้นมีประเด็น

สำคัญตัวบ่งชี้ เครื่องมือที่สามารถนำมาใช้ในการประเมินหลักสูตรจำเป็นต้องตรวจสอบคุณภาพก่อน
นำไปใช้จริง 

การเก็บรวบรวมข้อมูล จะต้องมีการกำหนดแผนงานให้ชัดเจน และใช้
เทคนิคใดในการเก็บรวบรวมข้อมูล จึงจะได้รับความร่วมมือที่ดีเทคนิคที่สามารถนำมาใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล เช่น การสอบถาม การสัมภาษณ์ การทดสอบการสังเกต การประชุมกลุ่มสนทนา การ
บันทึกข้อมูลที่มีอยู่แล้ว เป็นต้น การเก็บรวบรวมข้อมูลที่ดีการใช้เทคนิคหลายวิธี และรวบรวมจาก
หลายแหล่ง เพื่อใช้พิจารณาประกอบกัน 

การวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ สามารถนำมาใช้
คำนวณค่าสถิติต่าง ๆ ตามลักษณะของข้อมูล ถ้าเป็นข้อมูลจัดประเภท (Categorical data) สามารถ
คำนวณค่าสถิติ พ้ืนฐาน เช่น ความถี่ สัดส่วน ร้อยละ อัตราส่วน เป็นต้น ข้อมูลที่มีค่าต่อเนื่อง 
(Continuous data) คำนวณค่าสถิติพ้ืนฐาน เช่น ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์การ
กระจาย เป็นต้น สำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพนั้นสามารถทำการวิเคราะห์โดยใช้เทคนิคการ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) 

การแปลผลหรือการตีความหมาย ในการประเมินหลักสูตรส่วนใหญ่เป็น            
การเปรียบเทียบค่าที่ได้จากการวิเคราะห์กับเกณฑ์การประเมิน เพ่ือตัดสินคุณค่าของหลักสูตร ถ้า
เกณฑ์ การประเมินเป็นเกณฑ์เชิงปริมาณท่ีชัดเจน การตัดสินคุณค่าเป็นไปอย่างตรงไปตรงมา  

5. การรายงานผลการประเมินหลักสูตร  เป้าหมายสำคัญของการประเมิน
หลักสูตร คือ การรายงานผลการประเมินให้ผู้เกี่ยวข้องได้รับสารสนเทศที่เป็นประโยชน์สำหรับใช้
ปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพประสิทธิผล มีผลลัพธ์เป็นที่พึงพอใจของผู้เรียน ผู้สอน 
บัณฑิต ผู้ใช้บัณฑิต และสังคมภายนอก 

รูปแบบการเขียนรายงานการประเมินหลักสูตร สามารถกระทำได้ 2 
ลักษณะ คือ 

1) รายงานสรุปสำหรับผู้บริหาร (Executive Summative Report) เป็น
รายงานการประเมินหลักสูตรแบบสรุปที่สั้นกะทัดรัด ความยาว 1-3 หน้า ให้สารสนเทศที่ใช้
ประกอบการตัดสินใจสำหรับผู้บริหารได้ ลักษณะของรายงานมักประกอบด้วยส่วนสำคัญ 3 ส่วน 
ได้แก่ วัตถุประสงค์ของการประเมิน ผลการประเมิน และข้อเสนอแนะ 

2) รายงานการประเมินทั่ ว ไป  (Formal Evaluation Report) เป็ น
รายงานการประเมินหลักสูตรเชิงวิชาการที่มีความลุ่มลึก เสนอรายละเอียดที่ชัดเจน ครอบคลุมทั้ง
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วัตถุประสงค์ของการประเมิน เทคนิควิธีการประเมิน ตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมิน ผลการประเมิน 
และข้อเสนอแนะที่เป็นไปได้ พร้อมทั้งมีส่วนของรายงานสรุปสำหรับผู้บริหาร 

มาเรียม นิลพันธุ์ (2555) ได้สรุปขั้นตอนการประเมินหลักสูตรออกเป็น 6 
ขั้นตอน ดังนี้ 

1. ขั้นกำหนดวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายในการประเมิน การกำหนด
จุดมุ่งหมายในการประเมินเป็นขั้นตอนแรกของกระบวนการในการดำเนินการประเมินหลักสูตร ผู้
ประเมินต้องกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการประเมินให้ชัดเจน เช่น การประเมินเอกสาร
หลักสูตรเพ่ือดูว่าเอกสารหลักสูตรถูกต้องสมบูรณ์สามารถนำไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ หรื อ
ประเมินการนำหลักสูตรไปใช้ หรือประเมินหลักสูตรทั้งระบบ การกำหนดวัตถุประสงค์ในการประเมิน
ที่ชัดเจนทำให้สามารถกำหนดวิธี เครื่องมือ และขั้นตอนในการประเมินได้อย่างถูกต้อง และทำให้การ
ประเมินหลักสูตรดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ และได้ผลถูกต้องเป็นที่เชื่อถือได้ 

2. ขั้นกำหนดหลักเกณฑ์วิธีการที่จะใช้ในการประเมินผล การกำหนดเกณฑ์
และวิธีการประเมินนำไปสู่เป้าหมายของการประเมิน เกณฑ์การประเมินเป็นเครื่องบ่งชี้คุณภาพของ
หลักสูตรที่ถูกประเมิน การกำหนดวิธีการที่จะใช้ในการประเมินผลทำให้สามารถดำเนินงานไปตาม
ขั้นตอน 

3. ขั้นการสร้างเครื่องมือและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล เครื่องมือที่ใช้ในการ
ประเมินหรือเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นสิ่งที่มีความสำคัญที่จะมีผลทำให้การประเมิน
นั้นน่าเชื่อถือมากน้อยแค่ไหน ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินหรือเครื่องมือที่ใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลมีหลายอย่าง ซึ่งผู้ประเมินจะต้องเลือกใช้และสร้างอย่างมีคุณภาพ มีความเชื่อถือได้ 
และมีความเที่ยงตรงสูง 

4. ขั้นเก็บรวบรวมข้อมูล ในขั้นการรวบรวมข้อมูลนั้นผู้ประเมินต้องเก็บ
รวบรวมข้อมูลตามขอบเขตและระยะเวลาที่ได้กำหนดไว้ ข้อมูลมีส่วนช่วยให้ข้อมูลที่ร วบรวมได้มี
ความเที่ยงตรงและน่าเชื่อถือ 

5. ขั้นวิเคราะห์ข้อมูล ในขั้นนี้ผู้ประเมินจะต้องกำหนดวิธีการการจัดระบบ
ข้อมูลพิจารณาเลือกใช้สถิติในการใช้ข้อมูลที่เหมาะสมแล้วจึงวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลเหล่านั้นโดย
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ได้กำหนดไว้ 

6. ขั้นสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลและรายงานผลการประเมิน ในขั้นนี้ผู้
ประเมินจะสรุปและรายงานผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นต้น ผู้ประเมินจะต้องพิจารณารูปแบบ
ของการรายงานผลว่าควรเป็นรูปแบบใด และการรายงานผลจะมุ่งเสนอข้อมูลที่บ่งชี้ให้เห็นว่า
หลักสูตรมีคุณภาพหรือส่วนใดที่ควรแก้ไข ปรับปรุงหรือยกเลิก 
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จากการศึกษาเบื้องต้นสามารถสรุปแนวปฏิบัติการประเมินหลักสูตร ได้ดังนี้ 
   1. การออกแบบการประเมินหลักสูตร หมายถึง การกำหนดประเด็นที่พึง
ประสงค์ ในการประเมินหลักสูตร เพ่ือให้ได้ข้อมูลหลักฐานที่จะใช้ตอบให้ตรงประเด็นควรกำหนด
รายละเอียดของหัวข้อต่อไปนี้ วัตถุประสงค์ของการประเมิน ประเด็นของการประเมิน ตัวชี้วัด 
เครื่องมือ การวิเคราะห์ และเกณฑ์การประเมิน 
   2. การกำหนดขอบเขตการประเมินหลักสูตร หมายถึง การพิจารณากรอบ
การประเมินหลักสูตรครอบคลุมประเด็นดังต่อไปนี้ ได้แก่ การกำหนดวัตถุประสงค์ของการประเมิน 
การกำหนดผู้รับผิดชอบการประเมินหลักสูตร การวางแผนการดำเนินงานการประเมินหลักสูตร  การ
สร้างเครื่องมือการเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
   3. การรายงานผลการประเมินหลักสูตร หมายถึง การสื่อสารข้อสรุปผลจาก
การประเมินหลักสูตรด้วยวิธีการต่าง ๆ อย่างเหมาะสมไปยังผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับหลักสูตรทุกฝ่าย 
เพ่ือให้ได้รับข้อมูลสารสนเทศที่เป็นประโยชน์สำหรับใช้ปรับปรุง การพัฒนาหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น 
 

1.6.2 แผนการจัดการเรียนรู้ 

1) ความหมายของแผนการสอนหรือแผนจัดการเรียนรู้ 
นรรัชต์  ฝันเชียร (2561) ได้นิยามว่า แผนการสอนหรือแผนจัดการเรียนรู้ 

หมายถึง เครื่องมือสำคัญอย่างหนึ่งสำหรับการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนในทุกระดับชั้น 
เปรียบเสมือนแผนที่นำทางที่ช่วยให้ครูสามารถดำเนินกิจกรรมการเรียนการสอนให้กับผู้เรียนได้
เหมาะสม ตรงตามเป้าหมายและมีประสิทธิภาพ 

เขียน วันทนียตระกูล (2552) ได้สรุปว่า แผนการสอน คือ แผนการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน การใช้สื่อการสอน การวัดผลประเมินผลให้สอดคล้องกับเนื้อหาและ
จุดประสงค์ที่กำหนดไว้ในหลักสูตร 

เอมิกา สุวรรณหิตาทร (2558) ได้สรุปว่า แผนการจัดการเรียนรู้ หมายถึง 
เอกสารที่จัดทำขึ้นสำหรับเป็นแนวทางการดำเนินการหรือการกำหนดกิจกรรมการเรียนการสอนไว้
ล่วงหน้า ซึ่งมีรายละเอียดสอดคล้องกับเนื้อหาของกลุ่มสาระวิชา บริบทของผู้เรียน สภาพแวดล้อม 
เวลา สถานที่การกำหนดวิธีการจัดการเรียนการสอน สื่อการสอน รวมทั้งการประเมินผลที่จัดเจน 
เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุตามจุดมุ่งหมาย 

สรุปได้ว่า แผนการจัดการเรียนรู้ หมายถึง เอกสารที่จัดทำขึ้นเพ่ือเป็น
เครื่องมือในการดำเนินการหรือการกำหนดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยมีการกำหนดรายละเอียด
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สอดคล้องกับเนื้อหาของกลุ่มสาระวิชา บริบทของผู้เรียน  รูปแบบการจัดการเรียนการสอน สื่อการ
สอน รวมทั้งการประเมินผล ได้อย่างเหมาะสม เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุตามจุดมุ่งหมาย 

2) องค์ประกอบท่ีสำคัญของแผนการเรียนรู้ 
องค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้มีหลายรูปแบบ การเขียนแผนการ

จัดการเรียนรู้จำเป็นต้องเขียนตามลำดับองค์ประกอบ เพ่ือให้แผนการจัดการเรียนรู้มีความสมบูรณ์ 
โดยองค์ประกอบของแผนทั่วไปมี 7 องค์ประกอบดังนี้ (เอกรินทร์ สี่มหาศาล & และคณะ, 2552) 

1. สาระสำคัญ หมายถึง การเขียนรายละเอียนในลักษณะความคิดรวบยอด 
2. จุดประสงค์การเรียนรู้ หมายถึง การเขียนวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

เพ่ือให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติในแต่ละแผนการเรียนรู้ของบหน่วยการเรียนรู้ รวมทั้งบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
ตัวชี้วัด และมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่กำหนดไว้ 

3. สาระการเรียนรู้  หมายถึง การเขียนเนื้อหาในประเด็นสำคัญสั้นๆ 
สอดคล้องกับสาระท่ีกำหนดไว้แผนการจัดการเรียนรู้ 

4. กิจกรรมการเรียนรู้ หมายถึง การระบุกระบวนการจัดกิจกรรม วิธีการ
สอน เทคนิคการสอนที่มีความหลากหลาย ครบถ้วนบรรลุตามวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ โดย
ออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้เรียนต้องปฏิบัติในแต่ละรายชั่ วโมงอย่างชัดเจน เมื่อผู้เรียน
เรียนครบตามแผนการจัดการเรียนรู้ ผู้เรียนได้รับความรู้ ทักษะ กระบวนการที่มีคุณลักษณ์ตรงตาม
วัตถุประสงค์ตามเป้าหมายการเรียนรู้ของตัวชี้วัด และมาตรฐานการเรียนรู้ที่กำหนดไว้ 

5. สื่อ แหล่งการเรียนรู้ในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ หมายถึง  การ
กำหนดสื่อการเรียนรู้ สำหรับประกอบการเรียนการสอน มีใบความรู้ ใบงาน แบบฝึกทักษะการเรียนรู้ 
รวมทั้งเอกสารเพ่ิมเติมตามความเหมาะสมของผู้สอนและช่วยให้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เป็นไปตาม
เป้าหมายที่กำหนด 

6. การวัดและประเมินผล หมายถึง แผนการจัดการเรียนรู้ระบุรายละเอียด
ของการวัดและประเมินผล คือ ร่องรอยการเรียนรู้ หลักฐานการเรียนรู้ วิธีการ เครื่องมือการวัดและ
ประเมินผล  

7. บันทึกผลการจัดการเรียนรู้  หมายถึง การบันทึกข้อมูลผลการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ เพ่ือนำไปพัฒนาและปรับปรุงวิธีการจัดการเรียนรู้
ให้บรรลุเป้าหมาย 
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Cohen และคณะ (1989 อ้างถึงใน เอมิกา สุวรรณหิตาทร, 2558) ได้
นำเสนอองค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้ ดังนี้  

1. การกำหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายหรือจุดมุ่งหมาย  
2. สาระการเรียนรู้  
3. การกำหนดสื่อการเรียนรู้ ระบุเวลา การจัดการห้องเรียน  
4. การกิจกรรมการเรียนรู้  
5. การวัดและประเมินผลการเรียนรู 
นรรัชต์  ฝันเชียร (2561) ได้กล่าวว่า การจัดทำแผนการสอน ครูผู้สอนต้องมี

ความรู้รวมถึงความเข้าใจในเรื่องของหลักสูตรแกนกลางและหลักสูตรสถานศึกษา เพ่ือให้สามารถ
ดำเนินการออกแบบแผนการสอนมีความเหมาะสม องค์ประกอบที่สำคัญของการออกแบบแผน     
การสอน ประกอบด้วย 

1. หัวเรื่อง คือ ส่วนที่ต้องกำหนด หรือหน่วยการเรียนรู้ ระดับชั้นที่สอนและ
เวลาที่ใช้สำหรับการสอน 

2. สาระสำคัญ คือ มโนทัศน์หลักของการจัดการเรียนรู้ในเรื่องนั้น ซึ่ง
กำหนดให้เห็นการเชื่อมโยงข้อมูลของสิ่งที่กำลังจะสอนเป็นภาพกว้าง 

3. มาตรฐานและตัวชี้วัด คือ คุณลักษณะสำคัญของผู้เรียนที่กำหนดไว้ใน
หลักสูตร ซึ่งแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ กำหนดเฉพาะส่วนที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาและคาดว่าจะเกิด
กับผู้เรียน ลักษณะของผู้เรียนเป็นไปตามมาตรฐานและตัวชี้วัด จะทำให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะสำคัญ
และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ตามที่กำหนดในหลักสูตรแกนกลางและส่วนที่เพ่ิมเติมในหลักสูตร
สถานศึกษา 

4. จุดประสงค์การเรียนรู้ คือ เป้าหมายที่ต้องการให้เกิดกับผู้เรียนหลังจาก
การดำเนินการตามแผนการจัดการเรียนรู้  โดยกำหนดจุดประสงค์การเรียนรู้จากตัวบ่งชี้และการ
วิเคราะห์มาตรฐาน 

5. สาระการเรียนรู้ คือ เนื้อหา หรือองค์ความรู้ ทักษะ กระบวนการของ
ผู้เรียนที่จะต้องเรียนรู้ในรายวิชานั้น ๆ 

6. การบวนการการเรียนรู้ คือ การระบุกิจกรรมการเรียนรู้ที่จัดขึ้น เพ่ือให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ โดยแบ่งเป็น ขั้นนำเข้าสู่บทเรียน ขั้นสอน และข้ันสรุป 

7. สื่อ/อุปกรณ์/แหล่งการเรียนรู้ คือ เครื่องมือในการส่งเสริมการเรียนรู้ที่ใช้
ตามท่ีกำหนดในกิจกรรมการเรียนรู้ 

8. การวัดและประเมินผล คือ การประเมินผลผู้เรียนตามจุดประสงค์การ
เรียนรู้ระบุเครื่องมอืวัดและเกณฑ์การให้คะแนน  
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9. บันทึกผลหลังการจัดการเรียนรู้ คือ การบันทึกของครูผู้สอนจากสิ่งที่พบใน
การนำแผนจัดการเรียนรู้มาใช้ โดยแบ่งเป็น ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ปัญหาและอุปสรรค และ 
ข้อเสนอแนะ 

เอมิกา สุวรรณหิตาทร (2558) ได้นำเสนอองค์ประกอบของแผนการจัดการ
เรียนรู้ ดังนี้ 

1. สาระสำคัญ คือ หลักการ เนื้อหาสาระ รวมทั้งข้อเท็จจริงที่ต้องการให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ เพ่ือนำไปใช้หลังจากจบบทเรียน 

2. จุดประสงค์/วัตถุประสงค์ คือ การระบุคุณลักษณะของผู้เรียนด้านความรู้ 
เจตคติที่ผู้สอนต้องการให้เกิดกับกับผู้เรียนหลังจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

3. เนื้อหาสาระ/สาระการเรียนรู้ คือ กระบวนการเรียนรู้ เนื้อหาที่ผู้สอน
ต้องการสอนให้กับผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ที่ผู้สอนกำหนดไว้ โดย
ครูผู้สอนได้มาจากการศึกษาหลักสูตร ตำรา เอกสารที่เก่ียวข้อง 

4. กิจกรรมการเรียนรู้ คือ รูปแบบ กระบวนการ วิธีการ สถานการณ์ และ
ขั้นตอนที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาความรู้ ทักษะ เจตคติของผู้เรียนที่สอดคล้องกับ
เนื้อหาสาระและบรรลุวัตถุประสงค์ที่กาหนดไว้ 

5. สื่อการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้  คือ เครื่องมือที่ช่วยสามารถพัฒนา
ศักยภาพการคิด ทักษะ ส่งเสริมพัฒนาผู้เรียนให้เกิดกระบวนการเรียนรู้และเจตคติที่ดี รวมทั้งสร้าง
บรรยากาศทางการเรียนรู้ ตลอดจนช่วยทำให้การจัดการเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

6. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ คือ การนำผลที่ได้จากการวัดและ
ประเมินการเรียนรู้ของผู้เรียน เพ่ือให้เห็นภาพรวมของการจัดการเรียนรู้ เพ่ือประโยชน์ในการ
ปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาผู้เรียนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ รวมทั้งสามารถสะท้อนให้
ผู้ปกครองเห็นพัฒนาการของผู้เรียนด้วย 

จากการศึกษาเบื้องต้นสามารถสรุปองค์ประกอบสำคัญของแผนการจัดการ
เรียนรู้ได้ดังนี้ 

สาระสำคัญ หมายถึง มโนทัศน์หลักหรือความคิดรวบยอด เนื้อหาสาระ 
หลักการของการจัดการเรียนรู้ในเรื่องนั้น ๆ เพื่อให้ผู้เรียนนำไปใช้หลังจากจบบทเรียน 

มาตรฐานและตัวชี้วัด คือ คุณลักษณะสำคัญของผู้ เรียนที่กำหนดไว้ใน
หลักสูตร โดยในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้เฉพาะส่วนที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหา ลักษณะของผู้เรียน
เป็นไปตามมาตรฐานและตัวชี้วัด เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะสำคัญและคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ตามท่ีกำหนดไว้ในหลักสูตรแกนกลางและหลักสูตรสถานศึกษา 
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จุดประสงค์/วัตถุประสงค์ หมายถึง มโนทัศน์หลักหรือความคิดรวบยอด 
เนื้อหาสาระ หลักการ ของการจัดการเรียนรู้ในเรื่องนั้น ๆ เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่
กำหนดไว้ 

สาระการเรียนรู้ หมายถึง เนื้อหาสาระ กระบวนการเรียนรู้ในลักษณะเป็น
ประเด็นสำคัญสั้น ๆ สอดคล้องกับจุดประสงค์การจัดการเรียนรู้ ซึ่งครูผู้สอนได้มาจากการศึกษา
หลักสูตร เอกสารที่เกี่ยวข้อง ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 

กิจกรรมการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เทคนิคการ
สอนที่หลากหลาย เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับความรู้ ทักษะกระบวนการ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตาม
เป้าหมายการเรียนรู้ของตัวชี้วัด และมาตรฐานการเรียนรู้ที่กำหนดไว้และบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ 

สื่อการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ หมายถึง เครื่องมือที่ใช้ประกอบการเรียน
การสอน สำหรับผู้สอนตามความเหมาะสมและแหล่งเรียนรู้ที่สำคัญที่จะช่วยให้การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ สามารถพัฒนาทักษะของผู้เรียน เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หมายถึง รายละเอียดเกี่ยวกับการวัดและ
ประเมินผลของการจัดการเรียนรู้ วิธีการวัดและประเมินผล เครื่องมือในการวัดและประเมินผล  ซึ่ง
สามารถสะท้อนให้เห็นภาพรวมของการจัดการเรียนรู้ รวมทั้งการบันทึกผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้เพ่ือนำไปปรับปรุงและพัฒนาวิธีการจัดการเรียนรู้ให้บรรลุวัตถุประสงค์
ที่กำหนดไว้ 

3) การประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ 
การประเมินแผนการจัดการเรียนรู้มีความความจำเป็นต่อกระบวนการจัดการ

เรียน การสอนเพราะจะทำให้ครูเข้าใจและแก้ปัญหาเฉพาะหน้าในชั้นเรียนได้มากขึ้น การประเมิน
แผนการจัดการเรียนรู้ แสดงให้เห็นถึงผลการจัดการเรียนการสอนหรือการจัดการชั้นเรียน แต่ยัง
รวมถึงการวิเคราะห์และชี้นำไปสู่แนวทางการแก้ปัญหาในการจัดการเรียนการสอนครั้งต่อไปของครู
อีกด้วยด้วยเหตุนี้จึงมีนักการศึกษาศึกษาหลายท่านได้นำเสนอแนวทางในการประเมินแผนการจัดการ
เรียนรู้ไว้ ดังนี้ 

Haynes (2007) นำเสนอแนวทางการประเมินแผนการจัดการเรียนรู้สรุปได้
ดังนี้ 

1. ความเหมาะสมของจุดประสงค์การเรียนรู้กับผู้เรียน 
2. ความเหมาะสมของกระบวนการจัดการเรียนรู้กับผู้เรียน 
3. ความเหมาะสมของภาระงานกับผู้เรียน 
4. ความเหมาะสมของเวลา 
5. ความเหมาะสมของสื่อการเรียนรู้ 
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6. ความเหมาะสมของแหล่งเรียนรู้ 
Orlich et al. (2010) นำเสนอแนวทางการประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ 

สรุปได้ดังนี้ 
1. ความถูกต้องและเหมาะสมของจุดประสงค์การเรียนรู้ 
2. ความเหมาะสมของวิธีการสอน 
3. ความเหมาะสมของภาระงานกับศักยภาพผู้เรียน 
4. ความสอดคล้องของแต่ละองค์ประกอบในแผนการจัดการเรียนรู้ 
วัฒนาพร ระงับทุกข์ (2543) ได้เสนอแนวทางประเมินแผนการเรียนรู้ไว้       

3 ระยะ ดังนี้ 
1. การประเมินแผนการเรียนรู้ก่อนนำไปใช้ เป็นการตรวจสอบแผนการเรียนรู้         

ก่อนการนำไปใช้จริง แผนการเรียนรู้ที่จัดทำขึ้นถูกต้องตามรูปแบบการเขียนแผนการเรียนรู้ หัวข้อใน
แผนการเรียนรู้มีความเหมาะสมสอดคล้องครอบคลุม ถูกต้องตามหลักวิชาและที่สำคัญแผนการเรียนรู้
นั้นเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางหรือผู้เรียนเป็นสำคัญ และมีสิ่งใดที่ควรปรับปรุงแก้ไข 

2. การประเมินแผนการเรียนรู้ระหว่างนำไปใช้ เป็นการตรวจสอบการปฏิบัติ
ไปตามแผนการเรียนรู้ โดยสังเกตและบันทึกปัญหาหรือข้อบกพร่องต่าง ๆ ที่ทำให้การเรียนการสอน
ไม่เป็นไปตามที่วางแผนหรือไม่ประสบความสำเร็จและประเด็นที่ควรแก้ไขปรับปรุงต่อไป 

3. การประเมินแผนการเรียนรู้เมื่อสิ้นสุดการใช้ เป็นการประเมินภาพรวมเมื่อ
สอนจบแต่ละหน่วยหรือบท และเมื่อสอนจบทั้งรายวิชาเพ่ือให้ได้ข้อสรุปว่า เมื่อจัดการเรียนการสอน
ตามแผนการเรียนรู้ที่จัดทำไว้แล้วนั้นบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ หรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของผู้เรียน 

ทัศนีย์ ชาติไทย (2547) ได้เสนอแนวทางประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ไว้
โดยแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ การประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ก่อนนำไปใช้ การประเมินแผนการจัดการ
เรียนรู้ระหว่างนำไปใช้ และการประเมินแผนการจัดการเรียนรู้เมื่อสิ้นสุดการใช้ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1. การประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ก่อนนำไปใช้ เป็นการตรวจสอบว่าแผน         
การจัดการเรียนรู้นั้นมีความเหมาะสม ครอบคลุม ชัดเจน หรือมีสิ่งที่ยังบกพร่องควรปรับปรุงแก้ไข 
โดยการตรวจสอบบทบาทของผู้เรียน ตรวจบทบาทของผู้สอน การตรวจสอบองค์ประกอบของ
แผนการจัดการเรียนรู้สอบถามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

2. การประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ระหว่างนำไปใช้ เป็นการตรวจสอบการ
ปฏิบัติตามแผนการจัดการเรียนรู้ โดยการสังเกตและบันทึกปัญหาหรือข้อบกพร่องต่าง ๆ ที่อาจทำให้
กิจกรรมการเรียนการสอนไม่เป็นไปตามที่วางแผนหรือไม่ประสบความสำเร็จ และมีประเด็นที่ควร
แก้ไขปรับปรุงต่อไป ซึ่งในขณะที่ดำเนินกิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนที่กำหนดไว้ผู้สอนควรมี
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แบบประเมินผลงานของผู้เรียน แบบสังเกตกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนและแบบประเมินผลการ
สอนของผู้สอน 

3. การประเมินแผนการจัดการเรียนรู้เมื่อสิ้นสุดการใช้ เป็นการประเมิน
ภาพรวม เมื่อจบกิจกรรมการเรียนการสอนแต่ละหน่วย เพื่อให้ได้ข้อสรุปว่า เมื่อจัดการเรียนการสอน
ตามแผนที่จัดทำไว้แล้วนั้น บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ไว้หรือไม่ โดยประเมินจากผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของผู้เรียน การนำผลจากแบบประเมิน แบบสังเกต แบบบันทึกต่าง ๆ ระหว่างการใช้แผนมา
สรุปรวมเป็นข้อมูลที่จะนำไปใช้ในการพิจารณาการปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้ให้ดีขึ้น รวมถึงการ
ประเมินจากความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อจะได้ทราบข้อมูลจากผู้เรียน
ที่เป็นผู้ได้รับผลจากการใช้แผนที่ได้วางไว้ 

นอกจากนี้ รวีวัฒร์ สิริภูบาล (2551) กล่าวถึงแนวทางการประเมินแผนการ
จัดการเรียนรู้ไว้สรุปได้ดังนี้ 

1. ความครบถ้วนและความสอดคล้องสัมพันธ์กันขององค์ประกอบแผนการ
จัดการเรียนรู้ควรตรวจพิจารณาตั้งแต่ชื่อวิชา ระดับชั้น หน่วยการเรียนรู้ เรื่อง ระยะเวลา สาระสำคัญ
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ เนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียนรู้ สื่อประกอบการเรียนรู้ และการวัดและ
ประเมินผล 

2. ความถูกต้องของสาระสำคัญ ตรวจสอบว่าเป็นองค์ความรู้ที่เป็นแก่น
สารสำคัญตรงตามมาตรฐานและสาระการเรียนรู้ที่กำหนดไว้ในหลักสูตรหรือไม่ 

3. ความถูกต้องของวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ตรวจสอบว่าสอดคล้องกับ
สาระสำคัญ ความครอบคลุม ครบถ้วนและความสามารถของผู้เรียนตามวัย 

4. ความถูกต้องของเนื้อหาสาระ ตรวจสอบความถูกต้องตรงกันของเนื้อหา
สาระและวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ความละเอียดลึกซ้ึงสอดคล้องกับมาตรฐานและสาระการเรียนรู้ 

5. ความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู้ โดยแบ่งออกเป็นขั้นนำ ขั้นสอน
และข้ันสรุป 

6. ความเหมาะสมของสื่อการเรียนรู้ ตรวจพิจารณาในเรื่องความถูกต้องใน
การนำเสนอเนื้อหา สาระ และประสิทธิภาพของสื่อ ความประหยัด 

7. ความเหมาะสมของการวัดและประเมินผล ต้องพิจารณาความเหมาะสม
ของเครื่องมือการวัดผลการเรียนรู้ที่จะต้องใช้ตรวจสอบพฤติกรรมผู้เรียนตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 

จากการศึกษาเบื้องต้นสามารถสรุปการประเมินแผนการจัดการเรียนรู้
สามารถดำเนินการได้ 3 ช่วง ได้ดังนี้ 
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1. การประเมินก่อนจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ เป็นการตรวจสอบว่า
แผนการจัดการเรียนรู้ มีความเหมาะสม ครอบคลุม ชัดเจน ถูกต้องตามหลักวิชาการ หรือมีสิ่ง
บกพร่องควรปรับปรุงแก้ไข โดยการตรวจสอบองค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้  

2. การประเมินระหว่างจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ เป็นการตรวจสอบการ
ปฏิบัติตามแผนการจัดการเรียนรู้ โดยสังเกตและบันทึกบัญหาหรือข้อบกพร่องต่าง ๆ ที่อาจทำให้
กิจกรรมการเรียนการสอนไม่เป็นไปตามท่ีวางแผน และมีประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไขต่อไป 

3. การประเมินหลังนำแผนการจัดการเรียนรู้ไปใช้ เป็นการประเมินภาพรวม 
เมื่อจบกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือให้ได้ข้อสรุปเมื่อจัดการเรียนการสอนตามแผนที่จัดทำไว้
บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ 
 

1.6.3 การนิเทศภายในโรงเรียน 

1) ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
การนิเทศ (Supervision) คือ การช่วยเหลือ แนะนำ ปรับปรุง บริการ การ

ใหความ ร่วมมือและการประสานงานใหบุคคลที่ปฏิบัติงานของแต่ละหน่วยงานทำงานได้ดีขึ้น การ
นิเทศสามารถนำไปใชกับงานที่ตองอาศัยผู้ดูแล ตรวจตรา ใหคำแนะนำคอยช่วยเหลือ บริการและ
บริหารงานเพื่อใหงานสำเร็จลุล่วงไปตามวัตถุประสงคที่วางไว  

Glickman และคณะ (2010 อ้างถึงใน นนทพร พนาตรีสวัสดิ์, 2559) กล่าว
โดยสรุปว่า โรงเรียนนำเอาองค์ประกอบต่าง ๆ ในโรงเรียนมาเชื่อมโยงกันในการจัดการเรียนการสอน 
การจัดชั้นเรียน ระเบียบวินัย การพัฒนาบุคลากร การพัฒนาหลักสูตร การวิจัยในชั้นเรียนซึ่งมี
เป้าหมายเดียวกัน 

กรองทอง  จิรเดชากุล (2550)  กล่าวโดยสรุปว่า การนิเทศภายในโรงเรียน
เป็นการปฏิบัติงานร่วมกันของผู้อำนวยการสถานศึกษากับครู ในการพัฒนา ปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ของครูให้มีประสิทธิภาพและส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียน 

จุไรรัตน์ สุดรุ่ง (2559) กล่าวโดยสรุปว่า การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นการ
ปฏิบัติงานร่วมกันของผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาทุกคนในโรงเรียน เพ่ือส่งเสริม
สนับสนุนให้การช่วยเหลือครูในโรงเรียนให้ประสบความสำเร็จทั้งด้านงานสอนและงานอ่ืน ๆ ทำให้
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้นและมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

นนทพร พนาตรีสวัสดิ์ (2559) กล่าวโดยสรุปว่า การนิเทศภายในโรงเรียน 
เป็นการพัฒนาการทำงานภายในโรงเรียน เพ่ือให้การทำงานในโรงเรียนมีประสบความสำเร็จ ปรับปรุง
แก้ไขงานในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ 
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ฉวีวรรณ พันวัน (2552) กล่าวโดยสรุปว่า การนิ เทศการศึกษา เป็น
กระบวนการร่วมกันทางการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน และบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือพัฒนาการ
เรียนการสอนใหมีคุณภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุดแกผู้เรียน ทำให้ผู้เรียนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ
ตามจุดหมายของหลักสูตร 

สรุปได้ว่า การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การดำเนินงานร่วมกันของ
บุคลากรทุกคนในโรงเรียน เพ่ือสนับสนุน การแกไข ปรับปรุง  และพัฒนางานด้านการจัดการเรียน
การสอนและด้านอื่น ๆ ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดแกผู้เรียน  

2) จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
กรองทอง  จิรเดชากุล (2550) กล่าวว่า จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายใน

โรงเรียน แบ่งออกเป็นจุดมุ่งหมายทั่วไป เพื่อให้ผู้บริหารและคณะกรรมการนิเทศของโรงเรียนมีความรู้ 
ความเข้าใจ และปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนได้ รวมทั้งพัฒนาความสามารถของครู ให้มี
ความก้าวหน้าทางวิชาชีพเพ่ือช่วยเหลือจัดสรรเครื่องมือ สื่อการเรียนรู้ ตลอดจนช่วยปรับปรุงแก้ไข
วิธีการจัดการเรียนรู้และจุดมุ่งหมายเฉพาะ เพื่อให้โรงเรียนมีแผนการนิเทศภายในโรงเรียน โดยเน้นให้
มีการวิเคราะห์ ปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา และในกลุ่มสาระการเรียนรู้ จัดการเรียนการสอนตามแนว
ปฏิรูปการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ การบูรณาการเพ่ือให้ครูปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ วิธา
จัดการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาการใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้ การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง และ
ปรับปรุงกระบวนการหรือวิธีวัดและประเมินผลให้มีประสิทธิภาพ  

จุไรรัตน์ สุดรุ่ง (2559) ได้กล่าวถึง จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนว่า 
เพ่ือพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนให้มีความรู้ ความสามารถ มีทักษะในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  เพ่ือพัฒนาวิธีปฏิบัติงาน โดยใช้วิธีการนิเทศในการบริหารโรงเรียนทั้งงานการจัดการ
เรียนการสอนและงานสนับสนุนอ่ืน ๆ เพ่ือสร้างความเข้าใจในการทำงานให้ตรงกันซึ่งจะนำไปสู่ความ
ร่วมมือ ร่วมใจ และเจตคติที่ดีในการทำงาน เพ่ือติดตามผลการปฏิบัติงานภายในโรงเรียนอย่างเป็น
ระบบ ตามโครงสร้างหรือแผนงานที่กำหนดไว้การแก้ปัญหา การประสานงาน และอำนวยความ
สะดวกอย่างสม่ำเสมอ รวมทั้งเพ่ือสร้างขวัญกำลังใจ และความมั่นใจในการทำงานของบุคลากร
ภายในโรงเรียนว่ามีผู้ที่พร้อมจะช่วยเหลือให้คำปรึกษาแนะนำได้ 

จึงสรุปได้ว่า จุดมุ่ งหมายของการนิ เทศภายในโรงเรียน คือ การพัฒนา
ความสามารถ ทักษะ วิธีการปฏิบัติงานของครูผู้สอน เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการ
สอนในภาพรวม และประสิทธิภาพสูงสุดในการเรียนรู้ของนักเรียน รวมทั้งติดตามผลการดำเนินงาน
ภายในโรงเรียนอย่างเป็นระบบและสร้างกำลังใจความเชื่อมั่งให้บุคลากรภายในโรงเรียน 
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3) ความสำคัญของการนิเทศภายในโรงเรียน 
กรองทอง  จิรเดชากุล (2550) กล่าวถึง การนิเทศภายในโรงเรียนว่า มีความ

จำเป็นสำหรับการพัฒนา ปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน รวมทั้งให้
บุคลากรมีความรู้ความสามารถ และสามารถปฏิบัติการนิเทศได้อย่างต่อเนื่อง โดยบรรยากาศของการ
นิเทศมีความเป็นกันเอง 

จุไรรัตน์ สุดรุ่ง (2559) กล่าวถึง การนิเทศภายในโรงเรียนว่า ถือเป็นภารกิจ
สำคัญของผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งมีส่วนช่วยพัฒนาครูให้มีความรู้ ความเข้าใจ และความสามารถในการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ดียิ่งขึ้นอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับหลักสูตร โดยใช้เทคนิควิธีการที่มี
ประสิทธิภาพและส่งเสริมให้เกิดความตระหนักในการพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพ ปฏิบัติงานด้วย
ความมั่นใจและมีความภูมิใจในผลงานของตนเอง 

ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นกระบวนการที่สำคัญของ
บุคลากรในโรงเรียน ซึ่งมีความสำคัญทำให้ครูสามารถพัฒนาการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น สอดคล้องกับหลักสูตร โดยใช้เทคนิควิธีการที่เหมาะสม และบุคลากรสามารถ
ปฏิบัติการนิเทศได้อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติด้วยความมั่นใจ 

4) หลักการของการนิเทศภายในโรงเรียน 
กรองทอง  จิรเดชากุล (2550) ได้กล่าวถึง หลักการของการนิเทศภายใน

โรงเรียนไว้ดังนี้ 
1. การดำเนินการนิเทศ จำเป็นต้องดำเนินการอย่างเป็นระบบ ตามขั้นตอน

กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนและดำเนินการอย่างต่อเนื่อง  
2. บุคลากร คือ หลักสำคัญในการดำเนินการพัฒนาระบบนิเทศภายใน

โรงเรียน ได้แก่ผู้บริหารโรงเรียน 
3. การนิเทศภายในโรงเรียน จำเป็นต้องดำเนินการสอดคล้องกับความ

ต้องการจำเป็นในการพัฒนาครูและนักเรียน 
จุไรรัตน์ สุดรุ่ง (2559) ได้กล่าวถึง หลักการของการนิเทศภายในโรงเรียน 

จำเป็นต้องมีการดำเนินการอย่างเป็นระบบตามหลักวิชาการ สอดคล้องกับสภาปัญหาและความ
ต้องการในการพัฒนาครู โดยได้รับความร่วมมือจากบุคลากรภายในโรงเรียน เพ่ือส่งผลต่อประสิทฺธิ
ภาพการจัดการเรียนการสอนของครู 

สรุปได้ว่า การนิเทศภายในโรงเรียน จำเป็นต้องดำเนินการอย่างเป็นระบบ
ตามหลักการ รวมทั้งการได้รับความร่วมมือจากบุคลากรภายในโรงเรียน ซึ่งผู้บริหารโรงเรียนมี
บทบาทสำคัญ เพ่ือให้การดำเนินการพัฒนาระบบนิเทศภายในโรงเรียนดำเนินการอย่างต่อเนื่อง 
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5) กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 
แนวทางการจัดกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน มีตัวอย่างดังต่อไปนี้ 
5.1) การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน 

การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน หมายถึง การที่ผู้นิเทศไปพบและสังเกตการ
ทำงานของครูในชั้นเรียนเพื่อร่วมกันพัฒนากรทำงานให้มีคุณภาพ ซึ่งมีวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้ 

(1) เพ่ือสำรวจความต้องการของครู 
(2) เพ่ือศึกษาปัญหาของครูในสถานศึกษา 
(3) เพ่ือประเมินผลการสอนของครู 
(4) เพ่ือกระตุ้นให้ครูปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ 
(5) เพ่ือให้คำปรึกษาแนะนำแก่ครู 
ขั้นตอนการนิเทศแบบเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน มีข้ันตอนดังนี้ 
ขั้นที ่1 สร้างข้อตกลงในการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน มีข้ันตอนดังนี้ 

(1) พบปะสนทนา สร้างความคุ้นเคย และสร้างเจตคติที่ดีในการ
นิเทศแก่ครู 

(2) วางแผนการเยี่ยมนิทศชั้นเรียน ร่วมกับครูในเรื่องต่าง ๆ 
ดังนี้ 

(2.1) กำหนดการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน 
(2.2) กำหนดจุดมุ่งหมายในการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน 
(2.3) กำหนดเรื่องที่จะนิเทศตามความต้องการ/จำเป็น 

เช่น การจัดทำเอกสารและงานธุรการประจำห้องเรียน การจัดห้องเรียนและบรรยากาศในห้องเรียน 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ฯลฯ 

(2.4) กำหนดวิธีการนิเทศ เช่น สำรวจปัญหาและความ
ต้องการของคร ูสอบถามการปฏิบัติงานของครู ให้คำปรึกษาแนะนำ สังเกตการสอน ฯลฯ 

ขั้นที่ 2 ปฏิบัติการเยี่ยมนิทศชั้นเรียน ตามข้อตกลงที่กำหนดร่วมกัน
กับครู ดังนี้ 

(1) เข้าเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน ตรงตามเวลาที่กำหนด 
(2) ให้ความเป็นกันเอง เพ่ือสร้างเจตคติที่ดีแก่ครู 

ชั้นที่ 3 วิเคราะห์ผลการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน ซึ่งมีข้ันตอนดังนี้ 
(1) วิเคราะห์ผลการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียนร่วมกับครู 
(2) สรุปผลการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน 
(3) ให้คำปรึกษาแนะนำ 
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ขั้นที่ 4 ปรับปรุงการทำงาน 
ครูนำผลการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน มาปรับปรุงแก้ไข 

5.2) การสังเกตการสอนในชั้นเรียน 
การสังเกตการสอน หมายถึง การจัดให้บุคคลหนึ่ง (ผู้นิเทศ) ที่มีความรู้

ความเข้าใจในเรื่องการจัดการเรียนรู้ มาสังเกตพฤติกรรมการสอนของครู (ผู้รับการนิเทศ) ในขณะจัด
กิจกรรมการเรียนรู้โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้สามารถพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ ให้มี
ประสิทธิภาพโดยใช้ข้อมูลย้อนกลับ จากการสังเกตการสอนของผู้นิทศ ขั้นตอนการสังเกตการสอน มี
ชั้นตอนดังนี้ 

ขั้นที่ 1 สร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูกับผู้นิเทศ มีข้ันตอนดังนี้ 
(1) ปฏิบัติตนให้เป็นเพ่ือนร่วมวิชาชีพกับครู 
(2) เป็นเพ่ือนร่วมงานกับครู 
(3) ให้ข้อมูลต่าง ๆ แก่ครู 
(4) แก้ไขข้อขัดแย้งต่าง ๆ ของครู 
(5) รับฟังข้อแนะนำต่าง ๆ ของครู 
(6) ให้ความสนใจต่อครูในการปฏิบัติงาน 
(7) ให้ความจริงใจต่อครูทั้งต่อหน้าและลับหลัง 
(8) ให้เกียรติและยกย่องครูด้วยความจริงใจ 
(9) หาทางสร้างความก้าวหน้าให้แก่ครูอยู่เสมอ 
(10) ให้ความรู้และสนับสนุนการทำงานของครู 

ขั้นที่ 2 ปรึกษาหารือและการเตรียมแผนการจัดการเรียนรู้ มีขั้นตอน
ดังนี้ 

(1) ปรึกษาหารือกับครูในเรื่องการจัดการเรียนรู้ 
(2) วางแผนการสังเกตการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน 
(3) สร้างข้อตกลงในการสังเกตการจัดการเรียนรู้ 
(4) พิจารณาแผนการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน 

ขั้นที่ 3 การสังเกตการสอน มีขั้นตอนดังนี้ 
(1) ผู้นิเทศเข้าไปสังเกตการสอน โดยอาจนั่งเงียบๆ รวมกับ

นักเรียน 
(2) ขณะสังเกตการสอน ผู้นิเทศต้องบันทีกพฤติกรรมการเรียนรู้

และบรรยากาศในห้องเรียนอย่างละเอียด 
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(3) บันทึกพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู (อาจใช้เทป
บันทึกเสียง) 

(4) ต้องสังเกตการจัดการเรียนรู้จนจบการสอนในแต่ละครั้ง 
ขั้นที่ 4 วิเคราะห์พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน มีขั้นตอนดังนี้ 

(1) ครูกับผู้นิเทศร่วมกันวิเคราะห์พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ 
(2) นำข้อมูลจากการบันทึกพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ มา

พิจารณาร่วมกัน 
(3) พิจารณาพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ว่า มีจุดเด่นหรือจุด

ด้อยอย่างไรพฤติกรรมใดเป็นปัญหา 
(4) ครูกับผู้นิเทศร่วมกันหาทางปรับปรุง หรือพัฒนากาจัดการ

เรียนรู้ให้ดีขึ้น 
ขั้นที่ 5 ปรับปรุงการสอน มีข้ันตอนดังนี้ 

(1) ครูจะต้องยอมรับพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของตน 
(2) นำผลการวิเคราะห์พฤติกรรมทั้งทางด้านดีและไม่ดี มาเป็น

ข้อมูลประกอบการเตรียมแผนการจัดการเรียนรู้ครั้งต่อไป 
(3) ปรับปรุงแก้ไขพฤติกรรมที่เป็นปัญหา 

6) การดำเนินการนิเทศภายในโรงเรียน 
Allen and LeBlanc (2005) ได้สรุปกระบวนการนิ เทศการศึกษาที่มีชื่อว่า 

POLCA ประกอบด้วยขั้นตอนดังนี้ 
1. กระบวนการวางแผน (Planning Process) หมายถึง การวางแผนในการ

ปฏิบัติงาน โดย กำหนดจุดมุ่งหมายของงาน คาดคะเนถึงผลที่จะได้รับจากโครงการ กำหนดงานที่จะ
ดำเนินการและพัฒนาวิธีการดำเนินการ  

2. กระบวนการจัดโครงสร้าง (Organizing Process) หมายถึง การจัดโครงสร้าง
การดำเนินงาน การจัดบุคลากรเพ่ือปฏิบัติงานตามแผน การกำหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 
ประสานงาน มอบหมายอำนาจให้ทำตามหน้าที่ วางโครงการของหน่วยงานและพัฒนานโยบายต่าง ๆ 

3. กระบวนการนำ (Leading Process) หมายถึง การกำหนดบทบาทในฐานะ
ผู้นำ โดยดำเนินการวินิจฉัย การคัดเลือกบุคลากร สั่งการ กระตุ้นให้บุคลากรลงมือปฏิบัติงาน การ
สาธิตในการปฏิบัติงาน การให้คำปรึกษา ช่วยเหลือ การให้คำแนะนำให้มีความก้าวหน้าในการ
ปฏิบัติงาน 

4. กระบวนการควบคุม (Controlling Process) หมายถึง การควบคุมการ
ปฏิบัติงาน ดำเนินงาน โดยการกำหนดขั้นตอนที่เหมาะสม มีการแก้ไขทันทีเมื่องานผิดพลาด         
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การกำหนดระเบียบในการปฏิบัติงานและการเร่งดำเนินการเพ่ือให้การเรียนการสอนเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

5. กระบวนการประเมินผลการทำงาน (Assessing Process) หมายถึง การ
ตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน โดยการวัดผลการปฏิบัติงาน ประเมินผลการปฏิบัติงาน วิจัยผลการ
ปฏิบัติงาน 

กรองทอง  จิรเดชากุล (2550)  ได้เสนอแนวทางในการดำเนินการนิเทศภายใน
โรงเรียนดังนี้ 

1.  สร้างความตระหนักและความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียน 
อันดับแรกของการประชุมปฏิบัติการเพ่ือจัดทำแผนการนิเทศภายในโรงเรียน  

ผู้บริหารหรือคณะกรรมการนิเทศของสถานศึกษา เป็นผู้สร้างความตระหนักและความเข้าใจ เกี่ยวกับ
ความสำคัญ จำเป็นที่ต้องมีการนิเทศภายในโรงเรียน มีแนวทางในการนิเทศภายในโรงเรียนให้ประสบ
ความสำเร็จได้อย่างไร 

2.  วิเคราะห์ความต้องการและประเมินความจำเป็นในการพัฒนา 
ดำเนินการโดยรวบรวมแบบสอบถาม จากครูทุกคนในสถานศึกษา นำมาสรุป

และเรียบเรียงลำดับความต้องการ จากมากที่สุดถึงน้อยที่สุด เรื่องใดหรือหัวข้อใดมีตัวเลขมากที่สุด 
แสดงว่าครูมีความต้องการพัฒนาในเรื่องนั้นเป็นอันดับแรก ส่วนตัวเลขรองลงมา จะเป็นความต้องการ
พัฒนาเป็นอันดับที่ 2 , 3 ต่อไป  วิเคราะห์ข้อมูลนักเรียนเพ่ือหาความต้องการในการพัฒนานักเรียน  
ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การสอบตกซ้ำชั้น การไม่ผ่านตามผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง  เป็นต้น  
สำหรับการประเมินหาความจำเป็นในการพัฒนาเป็นหน้าที่ของผู้บริหารและคณะกรรมการนิเทศของ
สถานศึกษา ที่จะต้องค้นพบจากการตรวจสอบและประเมินการปฏิบัติงานของครู ซึ่งต้องปรับปรุง
แก้ไขให้ดีขึ้น 

3.  วิเคราะห์หาจุดเด่นจุดด้อย เพ่ือกำหนดจุดพัฒนา 
วิเคราะห์หาจุดเด่นจุดด้วยจากข้อมูลความต้องการในการพัฒนาของครู เมื่อ

วิเคราะห์ข้อมูลความต้องการและประเมินหาความจำเป็นในการพัฒนาได้ครบถ้วนแล้ว  จึงร่วมกันหา
สาเหตุของความต้องการและความจำเป็นแล้วจึงหาจุดที่จะพัฒนา 

4.  หาแนวทางเลือกเพ่ือพัฒนา 
เมื่อวิเคราะห์จุดเด่นจุดด้อยและกำหนดจุดที่จะพัฒนาได้แล้ว  ต้องค้นหา

ทางเลือกเพ่ือพัฒนา 
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5. วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือจัดทำแผนนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นการนำข้อมูลที่
ได้มาดำเนินการ  ดังนี้ 

5.1  กำหนดจุดประสงค์  เป้าหมาย และเลือกทางเลือกที่เหมาะสมเป็นกิจกรรม
การนิเทศ 

5.2  จัดทำแผนการนิเทศ 
5.3  ปฏิบัติการนิเทศตามแผนนิเทศ โดยการสร้างเครื่องมือนิเทศ และ

วางแผนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
6.  รายงานผลการดำเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน 
จุไรรัตน์ สุดรุ่ง (2559) ได้กล่าวถึงการดำเนินการนิเทศภายในโรงเรียนไว้ดังนี้ 
1.  การศึกษาสภาพความต้องการการนิเทศภายในโรงเรียน  เป็นการค้นหา

ข้อมูลซึ่งเป็นปัญหาหรือสิ่งที่ยังบกพร่องที่ทำให้งานไม่บรรลุตามเป้าหมายที่ต้องการ ที่มีความ
จำเป็นต้องหาทางแก้ไขปรับปรุง  และการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการจำเป็นของ
โรงเรียนใช้เป็นองค์ประกอบในการจัดการนิเทศภายในโรงเรียน 

2.  การวางแผนการนิเทศ  ความสำคัญของการวางแผนปฏิบัติงานนิเทศคือ  ทำ
ให้ทุกคนรู้จุดมุ่งหมายและแนวทางในการปฏิบัติงานสามารถดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมายได้ง่ายยิ่งขึ้น
เป็นการประหยัดเวลาและแรงงาน ทำให้งานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  ทำให้ผู้ปฏิบัติงานเห็นอุปสรรค
และหนทางที่จะขจัดอุปสรรคการวางแผนทำให้ได้ศึกษาหลักการและวิธีการที่ถูกต้องเหมาะสมในการ
ดำเนินงาน การร่วมกันวางแผนทำให้เกิดการประสานงานและการ่วมมืออย่างมีประสิทธิภาพ 

3.  การสร้างสื่อและเครื่องมือเพ่ือการนิเทศ  เป็นปัจจัยสำคัญอย่างยิ่งที่ผู้นิเทศ
จำเป็นต้องคำนึงถึงควบคู่กับเทคนิคหรือวิธีการนิเทศ การนิเทศในแต่และรูปแบบ วิธีการจะต้องมีการ
ใช้สื่อหรือเครื่องมือต่าง ๆ เพ่ือให้การนิเทศเกิดประโยชน์และกระทำได้อย่างมีประสิทธิภาพ สื่อและ
เครื่องมือในการนิเทศมีความสำคัญต่อการนิเทศอย่างยิ่ง 

4.  การปฏิบัติการนิเทศ  การดำเนินการตามแผนและโครงการ เป็นการทำ
โครงการนิเทศที่ได้รับการอนุมัติ ให้ดำเนินการได้แล้วไปสู่การปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดผลตามวัตถุประสงค์
ของโครงการที่ตั้งไว้ 

5.  การประเมินผลและรายงานผลการนิเทศ การประเมินผลเป็นการมุ่งการ
ประเมินโครงการนิเทศภายในโรงเรียนทั้งในระดับโรงเรียนกลุ่มงาน และกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยมี
ความมุ่งหมายเพ่ือตรวจสอบความก้าวหน้าของโครงการ พิจารณาผลสัมฤทธิ์ของโครงการว่ามีมาก
น้อยเพียงใด พิจารณาว่าโครงการทีได้ดำเนินไปแล้วได้ผลตามจุดประสงค์หรือไม่  ทำให้ผู้บริหารได้
ทราบผลการปฏิบัติงานเพ่ือจะได้ดำเนินการส่งเสริมจุดเด่นและแก้ไขปัญหาในจุดด้อยของโครงการได้
อย่างทันท่วงท ี



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

72 
 

สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2540) ได้เสนอขั้นตอนหรือวิธีการของการ
นิเทศภายในโรงเรียน  ดังนี้ 

1.  การเตรียมการก่อนการนิเทศภายในโรงเรียน  เป็นการสร้างความรู้ ความ
เข้าใจร่วมกันเรื่องแนวทางการดำเนินงาน ความหมาย ความสำคัญและความจำเป็น จุดมุ่งหมาย 
เป้าหมายและตัวบ่งชี้ความสำเร็จของการนิเทศภายในโรงเรียน กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน  
บทบาทหน้าที่ของทุกฝ่ายในโรงเรียน  จัดให้มีคณะกรรมการต่าง ๆ ตามลักษณะของงาน  หรือตาม
สภาพของโรงเรียน กำหนดบทบาทหน้าที่ของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายในโรงเรียน ซึ่งมีทั้งผู้นิเทศ 
ผู้รับการนิเทศ และผู้สนับสนุนการนิเทศ  โดยทำความเข้าใจร่วมกันอย่างชัดเจน จะทำให้บุคลากรทุก
ฝ่ายปฏิบัติงานด้วยความสบายใจ ขณะเดียวกันก็ช่วยลดความรู้สึกขัดแย้งอีกด้วย 

2.  การศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการคณะกรรมการนิเทศภายใน
โรงเรียนทุกฝ่ายทุกงานในโรงเรียน ดำเนินการศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลตัวบ่งชี้คุณภาพด้านต่าง ๆ      
ของงานสำรวจและประเมินความต้องการของครู หรือคณะกรรมการในกลุ่มงานนั้น ๆ จัดลำดับ
ความสำคัญของปัญหา และความต้องการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา และจัดลำดับความสำคัญของ
สาเหตุ กำหนดกิจกรรมการนิเทศ และการดำเนินการตามความต้องการ  

3.  การวางแผน เป็นการนำกิจกรรมการนิเทศหรือแนวทางแก้ไขไปกำหนด
วิธีดำเนินการ โดยแจกแจงรายละเอียดที่ประกอบด้วยวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และวิธีดำเนินการ และ
จัดทำเป็นโครงการ 

4.  การปฏิบัติการนิเทศ  เป็นการปฏิบัติตามปฏิทินที่กำหนดไว้ตามโครงการหรือ
กิจกรรมและเพ่ือเป็นการเน้นให้มีการปฏิบัติอย่างจริงจัง  ควรทำปฏิทินปฏิบัติงานให้มีขนาดใหญ่
น่าสนใจเห็นได้ชัดเจน โดยผู้บริหารโรงเรียนควรจะประชุมคณะกรรมการ  เพ่ือมอบหมายงาน  
จัดเตรียมเครื่องมือและสื่อการนิเทศ 

5.  การติดตามและประเมินผล  เป็นการประเมินกระบวนการนิเทศภายใน
โรงเรียน  ซึ่งประเมินโดยคณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนมีขอบข่ายของการประเมิน คือ ประเมิน
การดำเนินงานทุกขั้นตอน  นำผลการประเมินโครงการ มาเป็นข้อมูลในการประเมินกระบวนการ 
ประเมินความพึงพอใจของครู  ในการมีส่วนร่วมในกระบวนการนิเทศ 

สำนักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 (ม.ป .ป .)  ได้สรุปว่า 
กระบวนการนิเทศภายในมีขั้นตอนในการดำเนินการ 4 ขั้นตอน ได้แก่ 

1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการในการนิเทศ สภาพที่เป็น
จริงตามตัวบ่งชี้ด้านต่าง ๆ ของโรงเรียนขณะนั้น มีการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลตัวบ่งชี้คุณภาพต่าง ๆ     
มีการสำรวจและประเมินความต้องการของครู จัดลำดับความสำคัญของปัญหาและความต้องการ 
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ตลอดจนวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและจัดลำดับความสำคัญของสาเหตุ กำหนดทางเลือกในการ
แก้ปัญหา และการดำเนินการตามความต้องการ 

2. การวางแผนการนิเทศ เป็นการนำข้อมูลผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา 
สาเหตุของปัญหาและความต้องการ มากำหนดกิจกรรมและแนวทางการปฏิบัติงานนิเทศ การ
วางแผนนิเทศภายในโรงเรียนเป็นขั้นตอนที่นำเอาทางเลือกที่จะดำเนินการมารวมกันกำหนด
รายละเอียดกิจกรรม และจัดลำดับขั้นตอนการปฏิบัติ เขียนเป็นโครงการนิเทศภายในโรงเรียน 

3. การปฏิบัติการนิเทศ เป็นการดำเนินการนิเทศตามกิจกรรมที่กำหนดใน
โครงการนิเทศภายในโรงเรียน ในการปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน ผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้นิเทศ
จะต้องนำหลักการนิเทศ เทคนิค ทักษะ สื่อ กิจกรรม และเครื่องมือนิเทศไปใช้ให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์และบุคลากรผู้รับการนิเทศเพ่ือให้การปฏิบัติกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนดำเนินการ
ไปด้วยความเรียบร้อย ผู้บริหาร และผู้นิเทศ ควรเตรียมความพร้อมก่อนการนิเทศแล้ว จึงปฏิบัติการ
นิเทศเพ่ือเสริมแรงให้กำลังใจ รับทราบปัญหาความต้องการของผู้รับการนิเทศแล้วนำปัญหาความ
ต้องการนั้นมาพิจารณาหาทางช่วยเหลือสนับสนุน 

4. การประเมินผล เป็นการตรวจสอบความสำเร็จของโครงการกับวัตถุประสงค์
และเป้าหมายที่วางไว้ มีการประมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการ ประเมินความคิดเพ่ือทราบความพึงพอใจ
ของผู้รับการนิเทศประเมินกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน สรุปรวมผลการประเมินเพ่ือใช้เป็น
ข้อมูลสำหรับการปรับปรุงการปฏิบัติงานในโอกาสต่อไป 

สรุปได้ว่าการดำเนินการนิเทศภายในโรงเรียน มีข้ันตอนสำคัญ 4 ขั้นตอนดังนี้ 
1.  การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการในการนิเทศ   เพ่ือศึกษา 

วิเคราะห์ข้อมูลตัวบ่งชี้คุณภาพต่าง ๆ  สำรวจและประเมินความต้องการ จัดลำดับความสำคัญของ
ปัญหา และความต้องการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา  และจัดลำดับความสำคัญของสาเหตุ กำหนด
ทางเลือกในการแก้ปัญหาและดำเนินการตามความต้องการ  

2.  การวางแผนการนิเทศ  เพ่ือกำหนดกิจกรรม และแนวทางปฏิบัติการนิเทศ 
กำหนดรายละเอียดกิจกรรม จัดลำดับขั้นตอนการปฏิบัติ และจัดทำเป็นแผนงานโครงการ 

3.  การปฏิบัติการนิเทศ  เป็นการดำเนินการนิเทศตามกิจกรรมที่กำหนดไว้ใน
แผนงานโครงการ และเพ่ือให้การปฏิบัติการนิเทศเป็นไปด้วยความเรียบร้อย  ผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้
นิเทศควรนำหลักการ เทคนิค ทักษะ สื่อ และเครื่องมือการนิเทศไปใช้ให้เหมาะสมกับบริบท 

4.  การประเมินผลการนิเทศ  มีความมุ่งหมายเพ่ือตรวจสอบความสำเร็จของ
โครงการตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่กำหนดไว้  มีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการ ประเมิน
กระบวนการ ประเมินความพึงพอใจของครู  สรุปผลการประเมินเพ่ือใช้ในการปรับปรุงการปฏิบัติงาน
นิเทศต่อไป 
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1.6.4 สื่อการจัดการเรียนรู้ 

1) การประเมินสื่อการสอน 
รายงานการประเมินสื่อการสอน ซึ่งในที่นี้เป็นสื่อทางการศึกษา หรืออาจ

เรียกว่า การประเมินผลิตภัณฑ์ หรือประเมินวัสดุ หรือนวัตกรรมทางการศึกษา หรือการประเมินสื่อ
การเรียนรู้ สำหรับการประเมินสื่อการสอนเป็นสิ่งประเมินทางการศึกษาที่มีการกล่าวถึงน้อยที่สุด 
เนื่องจากอาจเห็นว่าเป็นองค์ประกอบย่อยที่เล็กกว่าสิ่งอ่ืนในการจัดการศึกษา และบางครั้งก็เป็นส่วน
หนึ่งของการประเมินสิ่งอ่ืน ๆ เช่น การประเมินการสอน การประเมินหลักสูตร หรือการประเมิน
โครงการ เป็นต้น  

อย่างไรก็ตาม การจัดการศึกษาในปัจจุบันสื่อทางการศึกษาโดยเฉพาะสื่อ   
การสอนมีความสำคัญมากขึ้น มีการผลิตเพ่ือจําหน่ายหรือใช้ประกอบการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนมากมาย ผู้สอนจะต้องตัดสินใจเลือกใช้ หรือบางครั้งต้องผลิต สร้าง หรือพัฒนาสื่อ ขึ้นเอง ตาม
ความเหมาะสม การตัดสินใจดังกล่าวต้องอาศัยการประเมินเป็นกลไกสำคัญเช่นเดียวกับการประเมิน
สิ่งอื่น ๆ  

2) ความหมายของสื่อและการประเมินสื่อการสอน 
ราชบัณฑิตยสถาน (2546) การประเมินสื่อทางการศึกษา หมายถึง วิธีการ 

เครื่องมือ และอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ใช้เป็นสื่อในการศึกษา มีลักษณะเป็นนวัตกรรมที่ทำขึ้นใหม่  
สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ (2544) การประเมินสื่อทางการศึกษา หมายถึง วัสดุ 

อุปกรณ์ เครื่องมือ หรือสิ่งที่ใช้ประกอบการเรียนการสอนทั้งหมด เช่น เอกสารตํารา หลักสูตร แบบ
สอบ งานวิจัย สื่อ ซึ่งจะทำให้ขอบข่ายการประเมินกว้าง  

3) ความสำคัญของสื่อการสอน 
การใช้สื่อประกอบกิจกรรมการเรียนการสอน มีความสำคัญ 7 ประการ ดังนี้ 
1. ผู้เรียนได้พัฒนาการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ ถ้าผู้สอนเลือกพัฒนาหรือ

ผลิตสื่อ ที่นํามาพัฒนาหรือแก้ปัญหาได้ตรงประเด็นตามวัตถุประสงค์ท่ีผู้สอนได้กำหนดไว้ 
2. ผู้เรียนเรียนรู้ได้เร็วขึ้น สื่อเป็นตัวเสริมในการเรียนการสอน เปรียบเสมือน

ทางลัดในการเดินทางที่ทำให้ถึงจุดหมายได้เร็วขึ้น 
3. ผู้เรียนเข้าใจบทเรียนอย่างเป็นรูปธรรม สื่อทำให้เห็นสภาพการณ์จริง

หรือใกล้เคียงกับของจริง ทำให้ผู้เรียนเข้าใจลึกซ้ึงอย่างเป็นรูปธรรมได้ 
4. บรรยากาศการเรียนการสอนสนุกสนาน การใช้สื่อทำให้ผู้เรียนมีโอกาสที่

จะปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนและผู้เรียนด้วยกันมากขึ้น ทำให้บรรยากาศการเรียนการสอนสนุกสนาน
กว่าการเรียนปกติ 
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5. ทำให้บทเรียนน่าสนใจ สือ่สามารถกระตุ้นความสนใจ และเป็นแรงจูงใจ
แก่ผู้เรียน ส่งผลให้ผู้เรียนสนใจในบทเรียนมากข้ึน 

6. ลดเวลาในการสอน ข้อนี้จะเป็นผลต่อเนื่องจากข้อ 2 คือ เมื่อผู้เรียน
สามารถเข้าใจบทเรียนการเรียนรู้ได้เร็วขึ้น ก็จะลดเวลาในการสอนโดยปริยาย 

7. ประหยัดค่าใช้จ่าย ข้อนี้จะเป็นผลต่อเนื่องมาจากข้ออ่ืน ๆ เมื่อผู้เรียน
เรียนเข้าใจและผู้สอนสามารถพัฒนาการสอนได้ตามจุดประสงค์ในเวลาอันรวดเร็ว ก็ถือว่ามี
ประสิทธิภาพหรือประหยัด และถ้าคำนึงถึงผลที่ได้แล้ว ก็ถือว่ามีความสำเร็จหรือมีประสิทธิผลอีกด้วย 

4) ประเภทการประเมินสื่อการสอน 
การประเมินสื่อการสอนหรือนวัตกรรมมีลักษณะที่แตกต่างกับการประเมินสิ่ง

อ่ืน ๆ แบ่งการประเมินออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 
1. กรณี ผลิต สร้าง หรือพัฒนาสื่อ 
การประเมินสื่อกรณีนี้บางท่านเห็นว่าควรจะรวมถึงขั้นตอนตั้งแต่เริ่มผลิต 

สร้างหรือพัฒนาด้วยโดยมีผู้เสนอแนวคิดการประเมินที่สำคัญ 2 ท่าน คือ 
1.1 แนวคิดการประเมินตั้งแต่เริ่มสร้าง ของ สมหวัง พิธิยานุวัฒน์  

(2544) มี 10 ขั้นตอน ดังนี้ 
1.1.1 การศึกษาเอกสารงานวิจัยและแหล่งความรู้ที่ เกี่ยวข้อง 

หลังจากตัดสินใจแล้วว่าควรทำสื่ออะไร เพ่ือความมั่นใจผู้สร้าง ผลิต หรือพัฒนาสื่อ ควรศึกษากรอบ 
ทฤษฎีและผลการวิจัย หรือแหล่งความรู้จากบุคคลอย่างเพียงพอที่จะเป็นแนวทางในการผลิต สร้าง 
หรือพัฒนาสื่อที่ต้องการ 

1.1.2 การวางแผนผลิต สร้าง หรือพัฒนาสื่อ จุดสำคัญของการ
วางแผน คือ การกำหนดวัตถุประสงค์เฉพาะของสื่อ ถ้าเป็นไปได้ควรที่จะเขียนวัตถุประสงค์ของการ
สร้างหรือพัฒนาสื่อในรูปของวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม กำหนดวิธี ตลอดจนทรัพยากรที่ต้องการ ทั้ง
ในด้านกําลังคน งบประมาณ วัสดุ ครุภัณฑ์ และระยะเวลา 

1.1.3 การทำสื่อต้นแบบ เป็นการเตรียมวัสดุที่ใช้ในการเรียนการ
สอนคู่มือการใช้และแบบประเมิน เตรียมพร้อมเพ่ือนําสื่อไปทดลองใช้ ซึ่งในขั้นนี้อาจให้ผู้เชี่ยวชาญ
เกี่ยวกับสื่อ และเนื้อหาที่ใช้สื่อประเมินเบื้องต้นในลักษณะความสอดคล้อง ซึ่งถือได้ว่าการประเมินเริ่ม
เข้ามาในขั้นตอนนี้อย่างเป็นรูปธรรมมากกว่าขั้นตอนก่อนนี้ ผลการประเมินอาจมีข้อเสนอแนะให้ 
ปรับปรุงในประเด็นต่าง ๆ ก่อนจะทดลองใช้กับกลุ่มเล็กในขั้นตอนต่อไป 

1.1.4 การทดลองใช้กับกลุ่มเล็ก เป็นการทดลองเบื้องต้น โดยมี
วัตถุประสงค์ เพ่ือรวบรวมผลประเมินเชิงคุณภาพเบื้องต้นของสื่อ มักนิยมทดลองใช้สื่อในสถานศึกษา 
ประมาณ 1 – 3 แห่ง กับผู้เรียน 6 – 12 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยสังเกต สัมภาษณ์ สอบถาม 
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1.1.5 การปรับปรุงสื่อ ในขั้นตอนนี้เป็นการทบทวนปรับปรุงจากผล
การทดลองใช้ในกลุ่มเล็ก ในขั้นตอนที่ 4 ตามผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาในข้อ 1.1.4 เพ่ือ
เตรียมพร้อมที่จะนําไปทดลองใช้กลุ่มใหญ่ต่อไป 

1.1.6 การทดลองใช้กับกลุ่มใหญ่ เป็นการนําสื่อไปทดลองใช้ใน
สถานศึกษา 5 - 15 แห่งกับผู้เรียน 30 – 100 คน โดยมีการทดสอบก่อนและหลังการใช้สื่อ ผลที่ได้
ประเมินโดยเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์หรือกลุ่มควบคุมที่เหมาะสม วัตถุประสงค์หลักของการ
ทดลองใช้สื่อในกลุ่มใหญ่ คือ ต้องการทดสอบว่าสื่อที่สร้างหรือพัฒนาขึ้นเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่
เขียนอย่างชัดแจ้งในรูปของวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมหรือไม ่

1.1.7 การปรับปรุง ในขั้นตอนนี้ เป็นการปรับปรุงจากผลการ
ประเมิน จากการทดลองใช้กับกลุ่มใหญ่คล้ายกับขั้นตอนในข้อ 1.1.5 

1.1.8 การทดลองความพร้อมนําไปใช้ หลังจากปรับปรุงจนมีความ
มั่นใจในด้านคุณภาพ จึงนําสื่อไปทดลองใช้เพ่ือตรวจสอบความพร้อมสู่การปฏิบัติ โดยนําไปใช้ใน
สถานศึกษาหลายแห่งกับผู้เรียน 40 – 200 คน รวบรวมข้อมูลโดยการสอบถาม สัมภาษณ์ และสังเกต 
เพ่ือตรวจสอบว่าสื่อทางการศึกษาที่สร้างหรือพัฒนาขึ้นมีความพร้อมที่จะนําไปใช้จริงได้ หรือไม่
เพียงใด 

1.1.9 การปรับปรุงเกี่ยวกับองค์ประกอบต่าง ๆ สื่อที่ผลิต สร้าง 
หรือพัฒนาขึ้น ส่วนใหญ่จะมีวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือประกอบการเรียนซึ่งต้องมีการปรับปรุงเพ่ิมเติม
ตามผลการทดลองใช้ในข้อ 1.1.8 เช่น คู่มือในการใช้ชัดเจนหรือไม่เพียงใด เป็นต้น 

1.1.10 การนําสื่อไปใช้ และจัดระบบเผยแพร่สื่อ ขั้นตอนนี้เป็น
ขั้นตอนสุดท้าย หลังจากผ่านขั้นตอนต่าง ๆ จนเป็นที่พอใจแล้วก็จะนําสื่อไปใช้จริง พร้อมทั้งเผยแพร่
ไปสู่ผู้เกี่ยวข้อง 

1.2 แนวคิดการประเมินเม่ือสร้างสื่อต้นแบบแล้ว ของ วชิราพร อัจฉริย
โกศล (2536) ซึ่งเสนอกระบวนการประเมินสื่อการสอน 2 ขั้นตอนใหญ่ ๆ คือ 

1.2.1 การตรวจสอบโครงสร้างภายในสื่อ แบ่งเป็น 2 องค์ประกอบ
ย่อยคือ 

1) ลักษณะสื่อ 
1.1) ลักษณะเฉพาะตามประเภทสื่อ  
1.2) มาตรฐานการออกแบบ  
1.3) มาตรฐานทางเทคนิควิธี 
1.4) มาตรฐานด้านความมีสุนทรียภาพของสื่อ 
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2) เนื้อหาสาระ โดยอาศัยผู้เชี่ยวชาญอย่างน้อย 3 ท่าน เป็นผู้
ตรวจสอบเนื้อหาสาระที่ปรากฏในสื่อ โดยแสดงความเห็นเพ่ือการปรับปรุงในส่วนที่ควรปรับปรุง หรือ
ให้ความเห็นชอบเพ่ือดำเนินการต่อไป 

1.2.2 การตรวจสอบคุณภาพสื่อ โดยปกติดำเนินการโดยทดลองใช้
สื่อกับตัวแทนกลุ่มเป้าหมายในสภาพการณ์จริง ซึ่งแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน คือ 

1) การทดสอบหนึ่งต่อหนึ่ง 
2) การทดสอบกลุ่มเล็ก 
3) การทดสอบกลุ่มใหญ่ 
ผลการทดลองใช้สื่อจะเปรียบเทียบกับเกณฑ์มาตรฐาน 

กล่าวคือ สื่อการสอนที่ประเมินมีคุณภาพมาตรฐานในระดับ 80/80 ในที่นี้ 80 ตัวแรก หมายถึง 
คะแนนรวมเฉลี่ยของกลุ่ม คิดเป็นร้อยละ 80 ตัวหลังหมายถึง ร้อยละ 80 ของผู้ เรียนบรรลุ
วัตถุประสงค์แต่ละข้อของสื่อการเรียนการสอน สำหรับกระบวนการต่าง ๆ  

2. กรณีเป็นผู้ใช้สื่อการสอน 
ในกรณีนี้ควรพิจารณาถึงความเหมาะสมของสื่อ ซึ่งได้มีผู้เสนอคุณลักษณะ

ที่จะใช้พิจารณาไว้หลายแนวทาง ดังนี้ 
2.1 การพิจารณาคุณสมบัติและข้อมูลอ่ืน ๆ ของสำนักงานสภาสถาบัน

ราชภัฏ (2544) 
2.1.1 คุณสมบัติสื่อการสอน ควรพิจารณาว่า 

1) สามารถนํามาแก้ปัญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอน ได้
ตรงตามประเด็นหรือจุดพัฒนาที่ครูผู้สอนกำหนดไว้ ใช้ง่าย ผู้ใช้ไม่จำเป็นต้องพัฒนาทักษะหรือความรู้
ใหม่ เพื่อที่จะใช้สื่อนั้น ๆ 

2) ประหยัด ราคาไม่แพง ดูแลรักษาง่าย  
3) ไม่ขัดกับสภาพสังคม ค่านิยม ประเพณี วัฒนธรรมที่

เป็นอยู่ในขณะนั้น 
4) ก่อให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างครูผู้สอนกับนักเรียน ใน

ทางบวก ในขณะเดียวกัน สามารถแบ่งเบาภาระของผู้สอนได้ และทำให้เกิดพัฒนาการในตัวนักเรียน 
5) สามารถทดลองหรือทดสอบได้โดยไม่ยุ่งยากซับซ้อน และ

ใช้เวลาไม่มากนัก คาดว่าน่าจะส่งผลต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน มากกว่าวิธีการหรือสื่อท่ี
ผู้สอนใช้อยู่เดิม 
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2.1.2 พิจารณาข้อมูลอ่ืน ๆ ก่อนที่จะตัดสินใจนําสื่อการสอนมาใช้ 
ดังนี้ 

1) พิจารณาลักษณะผลที่จะได้รับ และวิธีใช้สื่อนั้น ๆ  
2) สามารถจัดการสื่อนั้น ๆ ไดท้ั้งกระบวนการ เวลา และบุคคล  
3) ผลของการใช้สื่อนั้นต้องมีประโยชน์คุ้มค่า  
4) มีผู้ร่วมมือในการใช้สื่อดังกล่าว  
5) หน่วยงานให้การสนับสนุนและไม่ขัดแย้งกับโครงสร้างงาน

ที่ทำอยู่ 
6) สํารวจความเป็นไปได้หรือเปรียบเทียบกับสื่ออ่ืนก่อน

นําไปใช้  
2.2 การพิจารณาสื่อการสอนในประเด็นต่าง ๆ ตามเกณฑ์ที่กำหนด 

ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2547)  
2.3 การพิจารณาองค์ประกอบต่าง ๆ ตามแนวคิดจากต่างประเทศ มี

องค์ประกอบ ที่สำคัญ 3 องค์ประกอบ ดังนี้ (Payne, 2003) 
2.3.1 ด้านเนื้อหา มีองค์ประกอบย่อย ๆ 3 องค์ประกอบ คือ  

1) ความถูกต้อง พิจารณาถึง 
1.1) ความคลาดเคลื่อนของข้อมูล  
1.2) ความทันสมัย 
1.3) ความสมดุลระหว่างจุดประสงค์และการนําเสนอ  
1.4) ไม่มีความลำเอียง 
1.5) ความถูกต้องของไวยากรณ์  

2) ความเหมาะสม พิจารณาถึง 
2.1) ภาษาเหมาะกับผู้เรียน 
2.2) สอดคล้องกับหลักสูตร 
2.3) เหมาะสมกับความสามารถผู้เรียน  

3) ขอบเขต พิจารณาถึง 
3.1) มีรายละเอียดเพียงพอตามประเด็นที่สอน 
3.2) การจัดลำดับเชื่อมโยงเนื้อหาเหมาะสม 
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2.3.2 ด้านเทคนิค มีองค์ประกอบย่อย 2 องค์ประกอบ คือ 
1) การนําเสนอ ราบรื่น ชัดเจน มีการออกแบบที่กระตุ้นให้

ผู้เรียนสนใจอยากเรียน 
2) คุณภาพ มีแสง เสียง ชัดเจน  

2.3.3 ส่วนประกอบอ่ืน ๆ มีองค์ประกอบ 2 องค์ประกอบ 
1) วิธีใช้ พิจารณาถึง 

1.1) มีรายละเอียดเพียงพอ 
1.2) กรณีเป็นสื่อเทคโนโลยีต้องบอกวิธีการติดตั้ง และการใช้ 
1.3) การติดต่อเพ่ือขอคำแนะนำ 

2) คู่มือสำหรับครู พิจารณาถึง 
2.1) รายละเอียดของกลุ่มเป้าหมาย  
2.2) การสรุปเนื้อหา  
2.3) จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม และแนวทางสอน  
2.4) การแนะนําวิธีใช้ การวางแผนการสอน และกิจกรรมที่

เกี่ยวข้อง 
2.5) วัสดุ อุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ใช้ประกอบกิจกรรมการสอน  

ที่กล่าวมาข้างต้นเป็นการประเมินสื่อในกรณีเป็นผู้ผลิต สร้างหรือพัฒนา
และในกรณีท่ีเป็นผู้ใช้ ซึ่งโดยทั่วไปแล้วผู้สอนส่วนใหญ่จะเป็นผู้ใช้ ยกเว้นถ้าจะทำวิจัยก็ใช้ลักษณะการ
ประเมินในกรณีเป็นผู้สร้าง หรือพัฒนาสื่อการสอนได้ หรือจะใช้การประเมินควบคู่กันทั้ง 2 กรณีก็ได้ 

5) ขั้นตอนการประเมินสื่อการสอน 
การประเมินสื่อการสอนสามารถเสนอแนะทางการประเมินตามข้ันตอนต่าง ๆ 

ทั้ง 9 ขั้นตอน ดังนี้ 
1. การศึกษาวิเคราะห์สื่อการสอน  ผู้ประเมินหรือผู้สอนต้องศึกษาวิเคราะห์

สื่อที่นำมาใช้จากการผลิต สร้าง หรือพัฒนาขึ้นเอง ผู้ประเมินคสรเข้าใจสื่อเป็นอย่างดี จึงไม่มีปัญหา
ในการศึกษาวิเคราะห์ 

2. ศึกษาแนวทางการประเมิน  แนวทางการประเมินสื่อการสอน สามารถ
นำมาใช้ประเมิน สำหรับรูปแบบการประเมินสื่อการสอนนั้น เท่าที่ศึกษายังไม่มีผู้พัฒนาขึ้นมาใช้
โดยตรง เพราะถือเป็นเพียงองค์ประกอบย่อยของการจัดการศึกษา และอาจนําไปประเมินรวมกับสิ่ง
ประเมินอื่น ๆ เช่น เป็นส่วนหนึ่งของการประเมินการสอน ประเมินโครงการ หรือประเมินหลักสูตร  
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3. กำหนดวัตถุประสงค์หรือประเด็นการประเมิน ประเด็นการประเมิน
สำคัญ ๆ สามารถนําแนวทางการประเมินที่กล่าวแล้วมาใช้ได้บ้าง ซึ่งถ้ากล่าวโดยสรุปแล้วประเด็นการ
ประเมินอาจได้จากแหล่งต่าง ๆ ดังนี้ 

3.1 วัตถุประสงค์ของสื่อการสอน 
3.2 แนวทางการประเมินสื่อดัง เช่น ด้านเนื้อหา ด้านเทคนิค และ 

ส่วนประกอบอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น 
3.3 จากประสบการณ์ของผู้ประเมิน 
3.4 จากความต้องการของผู้ใช้ผลการประเมิน  
3.5 จากการกำหนดร่วมกันของผู้เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะในกรณีที่เป็นสื่อ

การสอน ขนาดใหญ่หรือใช้กันกว้างขวาง  
4. การกำหนดขอบเขตการประเมิน ขอบเขตการประเมินสื่อต้องพิจารณาว่า

ประเมินในกรณีท่ีเป็นผู้ผลิต สร้าง และพัฒนา หรือผู้ใช้ เพราะรายละเอียดการประเมินจะแตกต่างกัน  
5. การพัฒนาตัวชี้วัด กำหนดเกณฑ์ และค่าน้ำหนัก การพัฒนาตัวชี้วัดใน

การประเมินสื่อการสอน สามารถพัฒนาได้จากประเด็นการประเมินในขั้นตอนที่ 3 โดยนํามาจาก
ประเด็นการประเมินมาแตกเป็นองค์ประกอบย่อยและตัวชี้วัด ซึ่งการให้เป็นที่ยอมรับของทุกฝ่ายก็
ควรให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการกำหนดค่าน้ำหนักด้วย ตัวอย่างการกำหนดค่าน้ำหนักของ
ประเด็นการประเมินและตัวชี้วัด  

6. การออกแบบหรือกำหนดกรอบแนวคิดการประเมิน  นำผลการ
ดําเนินงานในขั้นตอนที่ 1 - 5 มาสรุปเป็นกรอบแนวคิดการประเมินเพ่ือเป็นแนวทางในการเก็บข้อมูล
ภาคสนามในการประเมินจริงต่อไป  

7. การสร้ างและพั ฒ นาเครื่ อ งมือ เก็บข้ อ มูล  เค รื่ อ งมื อที่ ใช้  เช่ น 
แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ หรือแบบสังเกต หรือแบบวัดเจตคติท่ีมีต่อสื่อการสอนนั้น ๆ เป็นต้น 

8. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับ
การประเมินสื่อการสอน ในกรณีเป็นผู้ใช้สื่อ ถ้าเป็นข้อมูลเชิงปริมาณจะใช้สถิติพ้ืนฐาน เช่น ความถี่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  

9. การเขียนรายงานการประเมิน รายงานการประเมินสื่อการสอน สามารถ
เขียนรายงานโดยสรุปสั้น ๆ ได้ ยกเว้นประสงค์จะเผยแพร่หรือต้องการรวบรวมผลการประเมินหลาย 
ๆ เรื่อง หรือรวบรวมในลักษณะสรุปของสถานศึกษาหน่วยงานต่าง ๆ  
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1.6.5 การวัดและการประเมินผลการศึกษา  

1) ความหมายของการวัดประเมินผลทางการศึกษา 
การวัดและการประเมินผลทางการศึกษานั้น สามารถกล่าวได้ว่าการ

ประเมินผลสามารถจำแนกออกได้เป็น 3 ลักษณะด้วยกัน (Angelo & Cross, 1993; ณรุทธ์ สุทธจิตต์, 
2544; พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2545) ซึ่งต่างมีบทบาทหน้าที่ที่แตกต่างกันไป โดยสามารถอธิบายบทบาท
หน้าที่ได้ดังนี้ 

1. การวัดผล (Measurement) หมายถึง กระบวนการในการตัดสินค่าของผล
การศึกษา โดยมักได้ผลการวัดออกมาในรูปแบบของระบบตัวเลข โดยใช้เครื่องมือวัด และ กฎเกณฑ์ท่ี
มีความเหมาะสม เพ่ือให้ได้ข้อมูลของการวัดผลที่ใช้แทนข้อมูลคุณภาพนั้นๆ 

2. การประเมินผล (Evaluation) หรือ การประเมินค่า หมายถึง การ
ประเมินผลที่มุ่งนำเสนอผลการวัดเชิงปริมาณมาใช้เป็นข้อมูลในการพิจารณาตัดสินคุณภาพของการ
วัดผลทั้งหมดว่ามีคุณภาพมาก น้อย เพียงใด เปรียบได้กับการให้ความหมายว่าดี หรื อ ไม่ดีอย่างไร
นั่นเอง 

3. การประเมินผล (Assessment) เป็นการประเมินผลที่ เปรียบได้กับ
กระบวนการในการวัดและประเมินผลของผู้เรียน โดยมุ่งเก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศทั้งเชิงปริมาณ 
และคุณภาพอย่างเป็นระบบ และนำข้อมูลเหล่านั้นมาเรียบเรียงใหม่ ให้เห็นถึงคุณลักษณะของผู้เรียน 
ไม่ว่าจะเป็นจุดเด่น จุดด้อย สิ่งที่ควรปรับปรุงพัฒนา จึงสามารถกล่าวได้ว่าการประเมินผล 
(Assessment) นี้ หมายถึงกระบวนการในการวัดและประเมินผลผู้เรียน ซึ่งรวมกระบวนการวัดผล 
(Measurement) และประเมินผล (Evaluation) ไว้ด้วยกันนั่นเอง 

2) การวัดและประเมินผลทางการศึกษา 
การวัดและประเมินผลทางการศึกษานั้นจำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้สอนจะต้องมี

ความรู้ความเข้าใจในองค์ประกอบ รวมทั้งกระบวนการทางการวัดประเมินผลเป็นอย่างดี เพ่ือให้
ผู้สอนสามารถดำเนินการวัดประเมินผลการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ 
ผู้วิจัยได้นำแนวทางการวัดประเมินผลทางการศึกษาของนักการศึกษา 3 ท่าน อันประกอบไปด้วย    
ไทเลอร์ ซาอีส และ วิกกินส์ (Tyler, 1970; Wiggins, 2011; Zais, 1976) มาประกอบการวิเคราะห์
สร้างกรอบ และองค์ประกอบในการวัดและประเมินผลทางการศึกษา เพ่ือใช้ประกอบการศึกษาวิจัย
ในครั้งนี้ โดยสามารถสรุปเป็นแนวทางทางการวัดและประเมินผลของนักการศึกษาทั้ง 3 ท่าน พร้อม
ทั้งสังเคราะห์ออกมาเป็นหลักการ แนวทาง และองค์ประกอบทางการวัดและประเมินผลทางการ
ศึกษาเพ่ือใช้ประกอบการศึกษาวิจัยในครั้งนี้  
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3) จุดมุ่งหมายของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนอยู่บนจุดมุ่งหมายพ้ืนฐานสอง
ประการ ประการแรกคือ การวัดและประเมินผลเพ่ือพัฒนาผู้เรียน โดยเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผล
การเรียนและการเรียนรู้ของผู้เรียนในระหว่างการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง บันทึก วิเคราะห์ แปล
ความหมายข้อมูลแล้วนำมาใช้ในการส่งเสริมหรือปรับปรุงแก้ไขการเรียนรู้ของผู้เรียนและการสอนของ
ครู การวัดและประเมินผลกับการสอนจึงเป็นเรื่องที่สัมพันธ์กัน หากขาดสิ่งหนึ่งสิ่งใดการเรียนการ
สอนก็ขาดประสิทธิภาพ การประเมินระหว่างการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้เช่นนี้เป็นการวัด
และประเมินผลเพ่ือการพัฒนา (Formative Assessment) ที่เกิดขึ้นในห้องเรียนทุกวัน เป็นการ
ประเมินเพ่ือให้รู้จุดเด่น จุดที่ต้องปรับปรุง จึงเป็นข้อมูลเพ่ือใช้ในการพัฒนาในการเก็บข้อมูล ผู้สอน
ต้องใช้วิธีการและเครื่องมือการประเมินที่หลากหลาย เช่น การสังเกต การซักถาม การระดมความ
คิดเห็นเพ่ือให้ได้มติข้อสรุปของประเด็นที่กำหนด การใช้แฟ้มสะสมงาน การใช้ภาระงานที่เน้นการ
ปฏิบัติ การประเมินความรู้เดิม การให้ผู้เรียนประเมินตนเอง การให้เพ่ือนประเมินเพ่ือน และการใช้
เกณฑ์การให้คะแนน (Rubrics) สิ่งสำคัญที่สุดในการประเมินเพ่ือพัฒนา คือ การให้ข้อมูลย้อนกลับแก่
ผู้เรียนในลักษณะคำแนะนำที่เชื่อมโยงความรู้เดิมกับความรู้ใหม่ทำให้การเรียนรู้พอกพูน แก้ไข
ความคิด ความเข้าใจเดิมที่ไม่ถูกต้อง ตลอดจนการให้ผู้เรียนสามารถตั้งเป้าหมายและพัฒนาตนได้ 

จุดมุ่งหมายประการที่สอง คือ การวัดและประเมินผลเพ่ือตัดสินผลการเรียน 
เป็นการประเมินสรุปผลการเรียนรู้ (Summative Assessment) ซึ่งมีหลายระดับ ได้แก่ เมื่อเรียนจบ
หน่วยการเรียน จบรายวิชาเพ่ือตัดสินให้คะแนน หรือให้ระดับผลการเรียนให้การรับรองความรู้
ความสามารถของผู้เรียนผ่านรายวิชาหรือไม่ ควรได้รับการเลื่อนชั้นหรือไม่ หรือสามารถจบหลักสูตร
หรือไม่ ในการประเมินเพ่ือตัดสินผลการเรียนที่ดีต้องให้โอกาสผู้เรียนแสดงความรู้ความสามารถด้วย
วิธีการที่หลากหลายและพิจารณาตัดสินบนพ้ืนฐานของเกณฑ์ผลการปฏิบัติมากกว่าใช้เปรียบเทียบ
ระหว่างผู้เรียน 

4) การกำกับดูแลคุณภาพการศึกษา 
การจัดการศึกษาในปัจจุบันนอกจากให้ทั่วถึงแล้วยังมุ่งเน้นคุณภาพด้วย 

ผู้ปกครอง สังคม และรัฐต้องการเห็นหลักฐานอันเป็นผลมาจากการจัดการศึกษา คุณภาพของผู้เรียน
ที่เป็นไปตามมาตรฐานของหลักสูตร หน่วยงานที่รับผิดชอบนับตั้งแต่สถานศึกษา ต้นสังกัด หลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 จึงกำหนดให้มีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ใน 
4 ระดับ ได้แก่ ระดับชั้นเรียน ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา และระดับชาติ ทุกระดับมี
เจตนารมณ์เช่นเดียวกันคือ ตรวจสอบความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของผู้เรียน เพ่ือนำผลการประเมิน
มาใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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4.1) การประเมินระดับชั้นเรียน 

เป็นการวัดและประเมินผลที่อยู่ในกระบวนการจัดการเรียนรู้ ผู้สอน
ดำเนินการเพ่ือพัฒนาผู้เรียนและตัดสินผลการเรียนในรายวิชา/กิจกรรมที่ตนสอน ในการประเมินเพ่ือ
การพัฒนา ผู้สอนประเมินผลการเรียนรู้ตามตัวชี้วัดที่กำหนดเป็นเป้าหมายในแต่ละหน่วยการเรียนรู้
ด้วยวิธีการต่าง ๆ เช่น การซักถาม การสังเกต การตรวจการบ้าน การแสดงออกในการปฏิบัติผลงาน  

การประเมินเพ่ือตัดสินเป็นการตรวจสอบ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
คะแนนของหน่วยการเรียนรู้ หรือของการประเมินผลกลางภาค หรือปลายภาคตามรูปแบบการ
ประเมินที่สถานศึกษากำหนดผลการประเมินนอกจากจะให้เป็นคะแนนหรือระดับผลการเรียนแก่
ผู้เรียนแล้ว ต้องนำมาเป็นข้อมูลใช้ปรับปรุงการเรียนการสอนต่อไปอีกด้วย 

4.2) การประเมินระดับสถานศึกษา 
เป็นการตรวจสอบผลการเรียนของผู้เรียนเป็นรายปี/รายภาค ผลการ

ประเมิน  การอ่านคิดวิเคราะห์ และเขียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน การ
อนุมัติผลการเรียน การตัดสินการเลื่อนชั้นเรียน และเป็นการประเมินเพ่ือให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนตามเป้าหมาย รวมทั้งสามารถนำผลการเรียน
ของผู้เรียนในสถานศึกษาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ระดับชาติและระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา ผลการ
ประเมินระดับสถานศึกษาจะเป็นข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือการปรับปรุงนโยบาย หลักสูตร โครงการ 
หรือวิธีการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนเพื่อการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ตามแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษา และการรายงานผลการจัดการศึกษาต่อคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาชั้นพ้ืนฐาน 
ผู้ปกครองและชุมชน 

4.3) การประเมินระดับเขตพื้นที่การศึกษา 
เป็นการประเมินคุณภาพผู้เรียนในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาตามมาตรฐาน

การเรียนรู้ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 เพ่ือใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานใน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา ตามภาระดวามรับผิดชอบ สามารถดำเนินการ
โดยประเมินคุณภาพของผู้เรียนด้วยวิธีการและเครื่องมือที่เป็นมาตรฐานซึ่งจัดทำและดำเนินการโดย
เขตพ้ืนที่การศึกษา หรือด้วยความร่วมมือกับหน่วยงานต้นสังกัด/หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ยัง
สามารถดำเนินการได้ด้วยการตรวจสอบข้อมูลจากการประเมินระดับสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่
การศึกษา 
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4.4) การประเมินระดับชาติ 
การประเมินคุณภาพผู้เรียนในระดับชาติตามมาตรฐานการเรียนรู้ของ

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 สถานศึกษาต้องจัดให้ผู้เรียนทุกคนที่เรียน
ในชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 เข้า
รับการประเมิน ผลจากการประเมินใช้เป็นข้อมูลในการเทียบเคียงคุณภาพการศึกษาในระดับต่าง ๆ 
เพ่ือนำไปใช้ในการวางแผนยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา ตลอดจนเป็นข้อมูลสนับสนุนการ
ตัดสินใจในระดับนโยบายของประเทศ 

ข้อมูลการประเมินในระดับต่าง ๆ ข้างต้น เป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาในการ
ตรวจสอบ ทบทวนพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ถือเป็นการะความรับผิดชอบของสถานศึกษาที่จะต้อง
จัดระบบดูแลช่วยเหลือ ปรับปรุงแก้ไข ส่งเสริมสนับสนุน เพ่ือให้ผู้เรียนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพบน
พ้ืนฐานความแตกต่างระหว่างบุคคลที่จำแนกตามสภาพปัญหาและความต้องการ ได้แก่ กลุ่มผู้เรียน
ทั่วไป กลุ่มผู้เรียนที่มีความสามารถพิเศษกลุ่มผู้เรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ กลุ่มผู้เรียนที่มี
ปัญหาด้านวินัยและพฤติกรรม กลุ่มผู้เรียนที่ปฏิเสธโรงเรียน กลุ่มผู้เรียนที่มีปัญหาทางเศรษฐกิจและ
สังคม กลุ่มผู้เรียนที่พิการทางร่างกายและสติปัญญา เป็นต้น 

5) การจัดทำระเบียบว่าด้วยการวัดและประเมินผลการเรียนของสถานศึกษา 
ระเบียบว่าด้วยการวัดและประเมินผลการเรียนของสถานศึกษาเป็นกรอบ

ภาระงานและแนวปฏิบัติด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ซึ่งจะต้องเชื่อมโยงกับการเรียนรู้เป็น
กระบวนการเดียวกัน สาระของระเบียบดังกล่าวกำหนดบนพ้ืนฐานของนโยบายด้านการเรียนการสอน
และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรสถานศึกษา หลักการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ตามหลักวิชา หลักเกณฑ์การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กฎระเบียบ  ที่เกี่ยวข้องและแนวปฏิบัติที่สถานศึกษากำหนดเพ่ิมเติม อัน
จะสะท้อนคุณภาพและมาตรฐานการปฏิบัติงานของสถานศึกษาที่จะช่วยสร้างความมั่นใจในกระบน
การดำเนินงานและสร้างความเชื่อมั่นแก่สังคม ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตาม
เป้าหมายการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กำหนดว่า การ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้เป็นกระบวนการพัฒนาปรับปรุงการเรียนรู้ของผู้เรียน และตัดสินว่า
ผู้เรียนมีความรู้ ทักษะ ความสามารถ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ อันเป็นผลมาจากการเรียนการสอน
บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี้วัด โดยควรมีสาระต่อไปนี้เป็นอย่างน้อย 

1. หลักการดำเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
2. การตัดสินผลการเรียน 
3. การให้ระดับผลการเรียน 
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4. การรายงานผลการเรียน 
5. เกณฑ์การจบการศึกษา 
6. เอกสารหลักฐานการศึกษา 
7. การเทียบโอนผลการเรียน 

6) การจัดการระบบงานวัดและประเมินผลการเรียน 
การจัดการระบบงานวัดและประเมินผลการเรียนของสถานศึกษา ครอบคลุม

งาน 2 ส่วน ได้แก่ งานวัดผลและงานทะเบียน สถานศึกษาควรกำหนดให้มีผู้รับผิดชอบในแต่ละงาน 
สำหรับสถานศึกษาขนาดเล็กอาจรวมทั้งสองงานและมอบหมายผู้รับผิดชอบคนเดียว 

งานวัดผล มีหน้าที่รับผิดชอบการดำเนินงานวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ให้
คำปรึกษาเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้กับผู้สอนและผู้เรียน ตลอดจนดำเนินการเกี่ยวกับ
การสร้างเสริมความเข้มแข็งในเทคนิควิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ให้บุคลากรของสถานศึกษา 

งานทะเบียน มีหน้าที่รับผิดชอบด้านเอกสารหลักฐานการศึกษา เอกสารการ
ประเมินผล การจัดทำจัดเก็บ และการออกเอกสารหลักฐานการศึกษาอย่างเป็นระบบ 

ภาระงานวัดและประเมินผลการเรียนรู้มีความเกี่ยวข้องกับฝ่ายต่าง ๆ ใน
สถานศึกษา นับตั้งแต่ระดับนโยบายในการกำหนดนโยบายการวัดผล การจัดทำระเบียบว่าด้วยการวัด
และประเมินผลการเรียนของสถานศึกษา เพ่ือให้บุคลากรทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องถือปฏิบัติ และยัง
เกี่ยวข้องกับผู้เรียนทุกคนตั้งแต่เข้าเรียนจนจบการศึกษาและออกจากสถานศึกษา จึงจำเป็นที่สถน
ศึกษาต้องวิเคราะห์ภาระงาน กำหนดกระบวนการทำงานและผู้รับผิดชอบแต่ละขั้นตอนอย่างชัดเจน
เหมาะสม การบริหารการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของสถานศึกษาที่กำหนดขึ้น โดยนำนโยบาย
การจัดการเรียนการสอนและการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ตลอดจนหลักการดำเนินการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานมาวิเคราะห์ภาระงาน  

การดำเนินงานวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่ไม่เป็นระบบ จะส่งผลกระทบ
ต่อความเชื่อมั่นในคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา นอกจากนี้ การดำเนินงานวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ เป็นงานที่ต้องอยู่บนพ้ืนฐานหลักวิชาการและหลักธรรมาภิบาล สถานศึกษา
ต้องเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในรูปของคณะกรรมการฝ่ายต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง รวมทั้ง
กำหนดให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและงานวิชาการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีส่วนรับผิดชอบ สำหรับสถานศึกษาขนาดเล็กคณะกรรมการต่าง ๆ อาจ
แต่งตั้งตามความเหมาะสม 
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7) การสนับสนุนด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้จากสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาหรือหน่วยงานต้นสังกัด 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือหน่วยงานต้นสังกัดมีบทบาทหน้าที่
สนับสนุนการดำเนินงานของสถานศึกษาในด้านต่าง ๆ รวมทั้งการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตาม
หลักสูตรสถานศึกษา ซึ่งสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาควรสนับสนุนการดำเนินการของสถานศึกษา 
ดังนี้ 

1. การจัดทำระเบียบว่าด้วยการวัดและประเมินผลการเรียนของสถานศึกษา 
2. การสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรในสถานศึกษาที่เกี่ยวกับการวัด

และประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และการ
เทียบโอนผลการเรียน 

3. การส่ งเสริมและสนับสนุนการเรียนรู้ ในกลุ่ มสาระการเรียนรู้ต่ าง ๆ            
การประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ และกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียน 

4. การส่งเสริมให้ครู บุคลากรในสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจในแนว
ปฏิบัติการวัดและประเมินผล ตลอดจนความเข้าใจในเทคนิควิธีการวัดและประเมินผลรูปแบบต่าง ๆ 
โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริง เช่น การประเมินการปฏิบัติงาน การประเมินด้วยแฟ้มสะสมงาน 
หรือการประเมินด้วยการสื่อสารส่วนบุคคล เช่น การชักถาม การสัมภาษณ์ เป็นต้น 

5. การส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาพัฒนาเครื่องมือ บริหารจัดการการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ และการจัดเก็บเอกสารหลักฐานการศึกษาอย่างเป็นระบบ 

6. การให้คำปรึกษา แนะนำเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การ
จัดทำเอกสารหลักฐานการศึกษา 

7. การประเมินคุณภาพผู้เรียนที่ดำเนินการโดยเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือ
หน่วยงานต้นสังกัดและระดับชาติ 

8. ประสานให้มีการดำเนินการสอนซ่อมเสริมในภาคฤดูร้อนเพ่ือแก้ไขผลการ
เรียนของผู้เรียน 

9. อ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม 
8) หลักการดำเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษา ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

พุทธศักราช 2551 เป็นกระบวนการเก็บรวบรวม ตรวจสอบ ตีความผลการเรียนรู้ และพัฒนาการด้าน
ต่าง ๆ ของผู้เรียนตาม มาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี้วัดของหลักสูตร นำผลไปปรับปรุงพัฒนาการจัดการ
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เรียนรู้และใช้เป็นข้อมูลสำหรับ การตัดสินผลการเรียน สถานศึกษาต้องมีกระบวนการจัดการที่เป็น
ระบบ เพ่ือให้การดำเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เป็นไปอย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
และให้ผลการประเมินที่ตรงตามความรู้ความสามารถที่แท้จริงของผู้เรียน ถูกต้องตามหลักการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ รวมทั้งสามารถรองรับการประเมินภายในและการประเมินภายนอกตามระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาได้ สถานศึกษาจึงควรกำหนดหลักการดำเนินการวัด  และประเมินผลการ
เรียนรู้เพ่ือเป็นแนวทางในการตัดสินใจเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตร
สถานศึกษา ดังนี้ 

1. สถานศึกษาเป็นผู้รับผิดชอบการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน โดยเปิดโอกาส ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วม  

2. การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ มีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาผู้เรียนและ
ตัดสินผลการเรียน  

3. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ต้องสอดคล้องและครอบคลุมมาตรฐาน
การเรียนรู้/ตัวชี้วัดตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่กำหนดในหลักสูตรสถานศึกษา และจัดให้มีการประเมิน
การอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตลอดจนกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  

4. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการจัดการ
เรียนการสอนต้องดำเนินการด้วยเทคนิควิธีการที่หลากหลาย เพื่อให้สามารถวัดและประเมินผลผู้เรียน
ได้อย่างรอบด้าน ทั้งด้านความรู้ ความคิด กระบวนการ พฤติกรรมและเจตคติ เหมาะสมกับสิ่งที่
ต้องการวัด ธรรมชาติวิชา และ ระดับชั้นของผู้เรียน โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานของความเที่ยงตรง ยุติธรรม 
และเชื่อถือได ้ 

5. การประเมินผู้เรียนพิจารณาจากพัฒนาการของผู้เรียน ความประพฤติ การ
สังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ การร่วมกิจกรรม และการทดสอบ ควบคู่ไปในกระบวนการเรียนการสอน
ตามความเหมาะสมของแต่ละระดับและรูปแบบการศึกษา  

6. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องตรวจสอบผลการประเมินผลการ
เรียนรู้  

7. ให้มีการเทียบโอนผลการเรียนระหว่างสถานศึกษาและระหว่างรูปแบบ
การศึกษาต่าง ๆ  

8. ให้สถานศึกษาจัดทำและออกเอกสารหลักฐานการศึกษา เพื่อเป็นหลักฐาน
การประเมินผลการเรียนรู้ รายงานผลการเรียน แสดงวุฒิการศึกษา และรับรองผลการเรียนของ
ผู้เรียน 
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9) องค์ประกอบของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษา ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กำหนด
จุดหมาย สมรรถนะสำคัญของ ผู้เรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และมาตรฐานการเรียนรู้ เป็น
เป้าหมายและกรอบทิศทางในการพัฒนาผู้เรียน ให้เป็นคนดี มีปัญญา มีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีขีด
ความสามารถในการแข่งขันในเวทีระดับโลก กำหนดให้ผู้เรียน  ได้เรียนรู้ตามมาตรฐานการเรียนรู้/
ตัวชี้วัดที่กำหนดในสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระ มีความสามารถในการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน มี
คุณลักษณะอันพึงประสงค์และเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 

องค์ประกอบของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มีความสัมพันธ์ ดังแผนภาพที่ 4 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพที่ 4 แสดงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

 
1. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

ผู้สอนวัดและประเมินผลการเรียนรู้ผู้เรียนเป็นรายวิชาบนพ้ืนฐานของ
ตัวชี้วัดในรายวิชาพ้ืนฐาน และผลการเรียนรู้ในรายวิชาเพ่ิมเติม ตามที่กำหนดในหน่วยการเรียนรู้ 
ผู้สอนใช้วิธีการที่หลากหลายจาก แหล่งข้อมูลหลาย ๆ แหล่ง เพ่ือให้ได้ผลการประเมินที่สะท้อน
ความรู้ความสามารถที่แท้จริงของผู้เรียน โดยวัดและประเมินการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องไปพร้อมกับการ
จัดการเรียนการสอน สังเกตพัฒนาการและความประพฤติของผู้เรียน สังเกตพฤติกรรมการเรียน การ

คุณภาพผู้เรียน 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
8 กลุ่มสาระ 

การอ่าน 
คิดวิเคราะห์ และเขียน 

คุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ 

กิจกรรม 
พัฒนาผู้เรียน 
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ร่วมกิจกรรม เน้นการประเมินตามสภาพจริง เช่น  การประเมินการปฏิบัติงาน การประเมินจาก
โครงงาน หรือการประเมินจากแฟ้มสะสมงาน ฯลฯ ควบคู่ไปกับการใช้การทดสอบแบบต่าง ๆ อย่าง
สมดุล  

 
2. การประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน 

การประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน เป็นการประเมินศักยภาพ
ของผู้เรียนในการอ่านหนังสือ เอกสาร และสื่อต่าง ๆ เพ่ือหาความรู้ เพ่ิมพูนประสบการณ์ ความ
สุนทรีย์และประยุกต์ใช้ แล้วนำเนื้อหาสาระที่อ่านมาคิดวิเคราะห์ นำไปสู่การแสดงความคิดเห็น การ
สังเคราะห์ สร้างสรรค์ การแก้ปัญหาในเรื่องต่าง ๆ และถ่ายทอดความคิดนั้นด้วยการเขียนที่มีสำนวน
ภาษาถูกต้อง มีเหตุผลและลำดับขั้นตอนในการนำเสนอ สามารถสร้างความเข้าใจแก่ผู้อ่านได้อย่าง
ชัดเจนตามระดับความสามารถในแต่ละระดับชั้น  

3. การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์  
การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ เป็นการประเมินคุณลักษณะที่

ต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน อันเป็นคุณลักษณะที่สังคมต้องการในด้านคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม 
จิตสำนึก สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้อย่างมีความสุข ทั้งในฐานะพลเมืองไทยและพลโลก 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กำหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 
คุณลักษณะ  

4. การประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  
การประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เป็นการประเมินการปฏิบัติกิจกรรม

และผลงานของผู้เรียนและเวลาในการเข้าร่วมกิจกรรมตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ในแต่ละกิจกรรม และใช้
เป็นข้อมูลประเมินการเลื่อนชั้นเรียนและการจบการศึกษาระดับต่าง ๆ 
 

1.7 การประเมินบุคลากร 
1.7.1 การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร (2562)  ได้กำหนดแนวทางปฏิบัติการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานคร โดยกำหนดให้คณะกรรมการพิจารณา
เลื่อนเงินเดือน ระดับโรงเรียน  ประกอบด้วย ผู้อำนวยการสถานศึกษา เป็นประธานกรรมการ รอง
ผู้อำนวยการสถานศึกษา หัวหน้าสายระดับชั้น หรือตัวแทนข้าราชการครู (กรณีไม่มีรองผู้อำนวยการ
สถานศึกษา หรือหัวหน้าสายระดับชั้น) จำนวน 2 คน เป็นกรรมการ ให้ประธานกรรมการเลือก
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กรรมการ 1 คน เป็นกรรมการและเลขานุการ และกำหนดให้นำหลักเกณฑ์และวิธีการประเมิน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน รวมทั้งแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาตามหนังสือสำนักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ. 0206.5/482 ลงวันที่ 31 มีนาคม 
2551 มาใช้โดยอนุโลมในการเลื่อนเงินเดือนข้าราชการครูฯ ซึ่งสำนักงาน ก.ค.ศ. (2551) ไดก้ำหนดให้
การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ประเมินจาก 

1.  ผลการปฏิบัติงาน โดยพิจารณาจาก 
1.1 ปริมาณงาน 
1.2 คุณภาพของงาน 
1.3 ความยุ่งยากในการจัดการเรียนรู้ 
1.4 ความขาดแคลน 
1.5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของห้องเรียน/โรงเรียน 
1.6 ความทันเวลา 
1.7 ผลลัพธ์ ประโยชน์ในการนำไปใช้และประสิทธิผลของผลงาน 
1.8 การประหยัดทรัพยากรหรือความคุ้มค่าของผลงาน 

2. ความประพฤติในการรักษาวินัย 
3. คุณธรรม จริยธรรม 
4. จรรยาบรรณวิชาชีพ/จรรยาบรรณ 
สำนักงาน ก.ค.ศ. (2551) ได้กำหนดรายการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการ

ปฏิบัติงานของข้าราชการครูฯ ตำแหน่งผู้สอน 
1. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1.1 การจัดการเรียนรู้ 
1) การวิเคราะห์หลักสูตรและการเตรียมการสอน 
2) การจัดการเรียนการสอนตามแผนการเรียนรู้และการพัฒนาแผนการเรียนรู้

เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
3) การใช้และพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 
4) การวัดและประเมินผล 
5) การวิจัยและหรือนำผลการวิจัยไปแก้ปัญหาการเรียนรู้ของผู้เรียน 

1.2 การจัดระบบการดูแลช่วยเหลือเพ่ือการส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน 
1.3 การร่วมปฏิบัติงานวิชาการของสถานศึกษาเกี่ยวกับหลักสูตร สื่อ เทคโนโลยี 

นวัตกรรมทางการศึกษา แหล่งเรียนรู้ และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
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1.4 การประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองและบุคคลในชุมชนเพ่ือร่วมกันพัฒนา
ผู้เรียนตามศักยภาพ 

1.5 การพัฒนาตนเองและการพัฒนาวิชาชีพ 
1.6 ผลการปฏิบัติงานตามภาระงานอ่ืน ๆ ที่ได้รับมอบหมาย 

2. การประเมินความประพฤติในการรักษาวินัย 
2.1 การสนับสนุนการปกครองระบอบประชาธิปไตยและวางตนเป็นกลางทางการ

เมือง 
2.2 การปฏิบัติหน้าที่ด้วยความชื่อสัตย์สุจริต วิริยะ อุตสาหะ 
2.3 การปฏิบัติตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ หน่วยงานการศึกษา และ

คำสั่งของผู้บังคับบัญชาที่ชอบด้วยกฎหมาย 
2.4 การประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน ชุมชน และสังคม ตรงต่อเวลา และ

อุทิศตนต่องาน 
2.5 การรักษาชื่อเสียงและเกียรติศักดิ์ของตำแหน่งหน้าที่ตน ไม่กลั่นแกล้ง กล่าวหา 

หรือร้องเรียนผู้อ่ืนโดยไม่มีมูลความจริง และไม่กระทำการ หรือยอมให้ผู้อ่ืนกระทำการหาประโยชน์
อันอาจทำให้เสื่อมเสียชื่อเสียง 

3. การประเมินคุณธรม จริยธรรม 
3.1 การปฏิบัติตามพระบรมราโชวาทพระราชดำรัสของพระบาทสมเด็จพระ

เจ้าอยู่หัว 
3.2 การมีจิตสำนึกสาธารณะ มีความรับผิดชอบต่อสังคม เข้าร่วมกิจกรรมของสังคม 

บำเพ็ญประโยชน์แก่สังคม 
3.3 การมีมนุษสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้บังกับบัญชา ผู้ร่วมงานผู้เรียน และบุคคลทั่วไป 
3.4 การประพฤติและปฏิบัติตนตามครรลองของวัฒนธรรม หลักธรรมทางศาสนา

และประเพณีอันดีงามของไทย 
3.5 การเคารพในสิทธิและหน้าที่ของผู้ร่วมงานและผู้ที่เกี่ยวข้อง ให้ความร่วมมือใน

การปฏิบัติงานตามหน้าที่อย่างเต็มกำลังความสามารถ 
4. การประเมินจรรยาบรรณวิชาชีพ 

4.1  จรรยาบรรณต่อตนเอง 
1) การมวีินัยในตนเอง 
2) การพัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ 
3) การมีวิสัยทัศน์ ทันต่อการพัฒนาทางวิชาการ เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 

4.2  จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ 
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1) ความรัก ความศรัทธาต่อวิชาชีพ 
2) ความซื่อสัตย์สุจริตและรับผิดชอบต่อวิชาชีพ 
3) การเป็นสมาชิกท่ีดีขององค์กรวิชาชีพ 

4.3 จรรยาบรรณาต่อผู้รับบริการ 
1) การเอาใจใส่ รัก เมตตา ช่วยเหลือ ส่งเสริม ให้กำลังใจแก่ผู้เรียน และ

ผู้รับบริการ ตามบทบาทหน้าที่โดยเสมอหน้า 
2) การส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ ทักษะ และนิสัยที่ถูกต้องดีงามแก่ผู้เรียน และ

ผู้รับบริการ ตามบทบาทหน้าที่อย่างเต็มความสามารถด้วยความบริสุทธิ์ใจ 
3) การไม่กระทำตนเป็นปฏิปักษ์ต่อความเจริญทางกาย สติปัญญา จิตใจ 

อารมณ์ และสังคมของผู้เรียนและผู้รับบริการ 
4) การให้บริการด้วยความจริงใจ และเสมอภาคโดยไม่เรียกรับหรือยอมรับ

ผลประโยชน์จากการใช้ตำแหน่งหน้าที่โดยมิชอบ 
4.4 จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมวิชาชีพ 

1) การช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันอย่างสร้างสรรค 
2) การยึดมั่นในระบบคุณธรรม 
3) ความสามัคคีในหมู่คณะ 

4.5 จรรยาบรรณต่อสังคม 
1) การประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้นำในการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญา

ท้องถิ่นและสิ่งแวดล้อม 
2) การประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้นำในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
3) การประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้นำในการรักษาผลประโยชน์ของส่วนรวม 

กรุงเทพมหานคร (2562) ได้กำหนดเกณฑ์การพิจารณาผลการปฏิบัติงานเป็น 3 ระดับ  
คือ ระดับดีเด่น (90% -100%) อยู่ในข่ายได้รับการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน หนึ่งขั้น ไม่เกินร้อยละ 15 
ของจำนวนข้าราชการครูฯ ในหน่วยงานที่มีตัวอยู่ ณ วันที่ 1 มีนาคม 2562 โดยแบ่งกลุ่มข้าราชการ
ครูฯ รับเงินเดือนอันดับครูผู้ช่วย - คศ. 1 และรับเงินเดือนอันดับ คศ. 2 – คศ. 3 อาศัยรับเงินเดือน
อันดับ คศ. 4 โดยอนุโลมให้อยู่ในกลุ่มรับเงินเดือนในระดับ 1 – 8 ตามหนังสือสำนักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรี ด่วนที่สุด ที่ นร 0203/ว 102 ลงวันที่ 30 มิถุนายน 2538 เพ่ือให้เกิดความเป็นธรรม
แก่ข้าราชการครูฯ ระดับกลางและระดับล่างในการพิจารณาจัดสรรโควตา 

ระดับเป็นที่ยอมรับได้ (60% - 89%) อยู่ในข่ายได้รับการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน ครึ่งขั้น 
ระดับต้องปรับปรุง (ต่ำกว่า 60%) อยู่ในข่ายไม่ได้รับการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน 
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1.7.2 การประเมินให้มีหรือเลื่อนวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

กรุงเทพมหานคร 

กรุงเทพมหานคร (2557)  ได้กำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการให้ข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานครมีหรือเลื่อนวิทยฐานะ โดยให้คณะกรรมการประเมินสำหรับ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานคร สายงานการสอน สังกัดสำนักงานเขต 
ประกอบด้วย ผู้อำนวยการสถานศึกษาของผู้ขอรับการประเมินเป็นประธาน ผู้ทรงคุณวุฒิหรือ
ศึกษานิเทศก์ ที่ผู้อำนวยการสำนักการศึกษามอบหมาย และหัวหน้าฝ่ายการศึกษาในสำนักงานเขตนั้น 
เป็นกรรมการ และกำหนดให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานคร ผู้ขอรับการ
ประเมินให้มีหรือเลื่อนวิทยฐานะต้องผ่านการประเมินตามองค์ประกอบ    3 ด้าน  คือ 

ด้านที่ 1 ด้านวินัย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
ด้านที่ 2 ด้านคุณภาพการปฏิบัติงาน 
ด้านที่ 3 ด้านผลการปฏิบัติงาน 

1) ผลงานที่เกิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 
2) ผลงานทางวิชาการ (ยกเว้นวิทยฐานะชำนาญการ) 

โดยมีรายการประเมินตามองค์ประกอบ 3 ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1 ด้านวินัย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
1. พฤติกรรมการรักษาวินัย 

1.1 ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต เสมอภาคและเที่ยงธรรมรักษา
ประโยชน์ของราชการอย่างเคร่งครัด 

1.2 ปฏิบัติหน้าที่ราชการตามกฎหมาย ระเบียบแบบแผน และนโยบายของ
กรุงเทพมหานคร และถือประโยชน์สุขของผู้เรียน 

1.3 ปฏิบัติตามคำสั่งผู้บังคับบัญชาโดยชอบด้วยกฎหมายและระเบียบของทาง
ราชการอย่างไม่ขัดขืนหรือหลีกเลี่ยง 

1.4 ปฏิบัติหน้าที่ตรงต่อเวลา อุทิศเวลาของตนให้ราชการและผู้เรียนไม่ละทิ้งหรือ
ทอดทิ้งหน้าที่ราชการ 

1.5 รักษาชื่อเสียงของตน และรักษาเกียรติศักดิ์ของตำแหน่งหน้าที่ราชการของตน มิให้
เสื่อมเสีย 
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2.  ประพฤติตน ปฏิบัติงานเป็นแบบอย่างที่ดี 
2.1 หลีกเลี่ยงจากอบายมุขท้ังปวง และปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม ให้แก่ผู้เรียน 
2.2 ครองตนได้เหมาะสม ตามหลักศาสนาที่นับถือ 
2.3 ครองคนได้ดี ตามหลักศาสนาที่นับถือ 
2.4 ครองงานได้ดีมาก ตามหลักศาสนาที่นับถือ 
2.5 มีความกตัญญูกตเวที รู้จักบุญคุณและตอบแทนบุญคุณคนอ่ืน หรือสิ่งอ่ืนที่มี

บุญคุณ 
3.  ดำรงชีวิตอย่างเหมาะสม 

3.1 การดำรงชีวิต ยึดมั่นตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
3.2 มีการพัฒนาตนเองในด้านความรู้ การทำงาน จิตใจ และบุคลิกภาพ 
3.3 ให้การยอมรับนับถือผู้อ่ืน อำนวยความสะดวกผู้อ่ืนและให้ความร่วมมือในการ

ทำงานและส่วนตัว 
3.4 รักษาความสะอาด ความเป็นระเบียบเรียบร้อย ทั้งส่วนตัว การงานและสถานที่

อย่างสม่ำเสมอ 
3.5 ปฏิบัติตนเป็นที่รักนับถือของเพ่ือมร่วมงาน ปรับตัวให้อยู่ในสังคมได้ดีเป็นคนพูด

ดี ทำดำ ไม่มีหนี้สินรุงรังเกินฐานะ รู้คุณค่าของเวลา และใช้เวลาเป็นประโยชน์ 
4.  ความรักและศรัทธาในวิชาชีพ 

4.1 มีอุดมการณ์ความเป็นครู ทำงานเพ่ือผู้เรียนอย่างแท้จริง 
4.2 มีจิตวิญญาณความเป็นครู และพึงพอใจในวิชาชีพทางการศึกษา 
4.3 ยกย่องให้เกียรติเพ่ือนร่วมวิชาชีพและร่วมมือกับผู้ อ่ืนในสถานศึกษาอย่าง

สร้างสรรค ์
4.4 ตั้งใจ ทุ่มเท ชีวิตจิตใจ ให้กับงานการศึกษา 
4.5 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพอยู่เสมอ 

5.  ความรับผิดชอบในวิชาชีพ 
5.1 มุ่งมั่นตั้งใจที่จะปฏิบัติหน้าที่ด้วยความผูกพัน พากเพียร ละเอียดรอบคอบ 

ยอมรับผลการกระทำในการปฏิบัติหน้าที่ 
5.2 มีความพยายามอย่างเข้มแข็ง เพ่ือให้เกิดความสำเร็จในการงาน บากบั่น 

พยายามอดทน ขยัน ไม่ท้อถอยในการทำหน้าที่ 
5.3 มีความรักและเมตตาศิษย์ ตั้งใจจริงในการอบรมสั่งสอนและส่งเสริมทักษะและ

นิสัยที่ดีงาม 
5.4 ช่วยเหลือเกื้อกูลผู้เรียน เพ่ือนครู สถานศึกษา และชุมชน 
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5.5 พัฒนาตนเองเพ่ือพัฒนาวิชาชีพ และพัฒนางานให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
 
 
 

ด้านที่ 2 ด้านคุณภาพการปฏิบัติงาน 
การประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน ให้ยึดหลักสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจำสาย

งาน ดังนี้ 
1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ : ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มีคุณภาพ ถูกต้อง ครบถ้วน 

สมบูรณ ์มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และมีการพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
1.1 คุณภาพงานด้านความถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ 
1.2 ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  การนำนวัตกรรม/ทางเลือกใหม่ ๆ มาใช้เพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพของงาน 
1.3 ความมุ่งม่ันในการพัฒนาผลงานอย่างต่อเนื่อง 

2. การบริการที่ดี : ความตั้งใจในการปรับปรุงระบบบริการให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ 

2.1 การปรับปรุงระบบบริการ 
2.2 ความพึงพอใจของผู้รับบริการหรือผู้เกี่ยวข้อง 

3. การพัฒนาตนเอง : การศึกษา ค้นคว้า หาความรู้ ติดตามองค์ความรู้และเทคโนโลยี
ใหม่ ๆ ในวงวิชาการและวิชาชีพเพ่ือพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 

3.1 การศึกษาค้นคว้าหาความรู้ด้วยการเข้าประชุมทางวิชาการ อบรม สัมมนา หรือ
วิธีการอ่ืน ๆ 

3.2 การรวบรวมและประมวลความรู้ในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 
4. การทำงานเป็นทีม : การให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุน เสริมแรง ให้กำลังใจ

แก่เพ่ือนร่วมงาน การปรับตัวเข้ากับบุคคลอ่ืน หรือแสดงบทบาทผู้นำ ผู้ตามได้อย่างเหมาะสม 
4.1 การให้ความร่วมมือช่วยเหลือสนับสนุนเพื่อร่วมงาน 
4.2 การแสดงบทบาทผู้นำหรือผู้ตามได้อย่างเหมาะสม 
4.3 การปรับตัวเข้ากับสถานการณ์และกลุ่มคนที่หลากหลาย 

5. การวิเคราะห์และสังเคราะห์ : ความสามารถในการทำความเข้าใจสิ่งต่าง ๆ แล้วแยก
ประเด็นเป็นส่วนย่อยตามหลักการหรือกฎเกณฑ์ที่กำหนด สามารถรวบรวมสิ่งต่าง ๆ จัดทำอย่างเป็น
ระบบเพ่ือแก้ปัญหาหรือพัฒนางาน รวมทั้งสามารถวิเคราะห์องค์กรหรืองานในภาพรวมและ
ดำเนินการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 
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5.1 การวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหาความต้องการของงานและเสนอทางเลือก
หรือแนวทาง ป้องกัน แก้ไขปัญหางานในความรับผิดชอบ 

5.2 ความเหมาะสมของแผนงาน/โครงการในความรับผิดชอบ 
6. การออกแบบการเรียนรู้  : ความรู้  ความเข้าใจเรื่องการออกแบบการเรียนรู้  

ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้ การนำผลการออกแบบการเรียนรู้ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
6.1 ความรู้ ความเข้าใจเรื่องการออกแบบการเรียนรู้ 
6.2 ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้ 

7. การพัฒนาผู้เรียน : การปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมให้แก่ผู้เรียน การพัฒนาทักษะ 
ชีวิตสุขภาพกาย และสุขภาพจิตของผู้เรียน การปลูกฝังการเป็นประชาธิปไตยและความภูมิใจในความ
เป็นไทยให้กับผู้เรียนการจัดระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียน 

7.1 การปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม ให้แก่ผู้เรียน 
7.2 การพัฒนาทักษะชีวิต สุขภาพกาย  และสุขภาพจิตของผู้เรียน 
7.3 การปลูกฝังการเป็นประชาธิปไตยและความภูมิใจในความเป็นไทยให้กับผู้เรียน 

8. การบริหารจัดการชั้นเรียน : การจัดบรรยากาศ การจัดการเรียนการสอน การจัดทำ
ข้อมูลสารสนเทศและเอกสารประจำชั้นเรียน/ประจำวิชา การกำกับ ดูแลชั้นเรียน/ประจำวิชา 

8.1 การจัดบรรยากาศ การจัดการเรียนการสอน 
8.2 การจัดทำข้อมูลสารสนเทศและเอกสารประจำชั้นเรียน/ประจำวิชา 
8.3 การกำกับ ดูแล ชั้นเรียนประจำวิชา 

ด้านที่ 3 ด้านผลการปฏิบัติงาน 
1. ผลงานที่เกิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 

1.1 ผลงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบตามมาตรฐานตำแหน่ง 
ให้พิจารณาจากผลงานตามหน้าที่และความรับผิดชอบลักษณะงานที่ปฏิบัติตาม

ตำแหน่งที่ขอรับการประเมิน 
1) ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญและจัดการ

เรียนการสอนสาระการเรียนรู้ท้องถิ่นตามกรอบท่ีกรุงเทพมหานครกำหนด 
2) ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยวิธีการที่หลากหลาย 
3) จัดอบรมสั่งสอน และจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่พึง

ประสงค ์
4) วัดและประเมินผลผู้เรียนด้วยเทคนิคที่หลากหลาย 
5) ปฏิบัติงานวิชาการของสถานศึกษา 
6) ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียน 
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7) ปฏิบัติงานวิจัยทางการศึกษา ศึกษา วิเคราะห์ ประเมินพัฒนาการของ
ผู้เรียนเพื่อนำไปพัฒนาการเรียนการสอน 

8) พัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพให้ก้าวหน้า 
9) ปฏิบัติงานประสานความร่วมมือ ผู้ปกครอง ชุมชน องค์กรส่วนท้องถิ่น หรือ

สถานประกอบการเพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ 
10) ปฏิบัติงานบริการสังคมด้านวิชาการ ทำนุบำรุง ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม 

แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
1.2 ผลงานด้านคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะ 

ให้พิจารณาจากผลงานด้านคุณภาพการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ตามมาตรฐาน
วิทยฐานะ ที่ขอรับการประเมิน 

1) ผลงานที่เกิดจากความรู้ความเข้าใจ 
2) ผลงานที่เกิดจากความสามารถ 
3) ผลงานที่เกิดจากทักษะ 

1.3 ผลงานตามโครงการที่ดำเนินงานในสถานศึกษา 5 โครงการ 
ให้ พิ จารณ าจากผลงานที่ เกิ ดจากการดำเนิ นการตาม โครงการของ

กรุงเทพมหานคร และหรือของสถานศึกษา โครงการใดบ้าง ได้ทำอะไร ทำอย่างไร และผลที่เกิดขึ้น
เป็นอย่างไร 

1.4 ผลงานที่เกิดกับผู้เรียนด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 
ให้พิจารณาผลที่เกิดกับผู้เรียนด้านผลทางการเรียนเหมาะสมกับระดับชั้นเรียน 

คิดเป็นร้อยละของจำนวนนักเรียน ดังต่อไปนี้ 
1) ด้านการเตรียมความพร้อม (สำหรับขั้นก่อนประถมศึกษา) หรือการอ่านออก 

เขียนได้ คิดเลขเป็นหรืออ่านคล่อง เขียนคล่อง จับใจความได้ คิดเลขเป็นและสามารถคิดวิเคราะห์ได้ 
(ระดับชั้นอื่น) 

2) ผลสัมฤทธิ์ของกลุ่มสาระวิชาที่ขอรับการประเมินผ่านเกณฑ์ที่สถานศึกษา
กำหนด 

1.5 ผลงานที่เกิดกับผู้เรียนตามมาตรฐานการศึกษาโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
ให้พิจารณาผลที่เกิดกับผู้เรียน โดยพิจารณาจากหลักฐาน หรือพฤติกรรม หรือ

การแสดงออกของนักเรียนว่าเป็นอย่างไรให้เห็นเป็นรูปธรรม ดังต่อไปนี้ 
1) การพัฒนาด้านร่างกาย สติปัญญา จิตใจ อารมณ์ และสังคม 
2) คุณธรรม จริยธรรม และลักษณะที่พึงประสงค์ 
3) สุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตที่ดี 
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4) ความสนใจร่วมกิจกรรม และแสดงออกด้านศิลปะ ดนตรี และกีฬา 
5) ความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์ 
6) ความรู้และทักษะตามหลักสูตร 
7) ทักษะในการแสวงหาความรู้ รักการเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง 
8) ทักษะในการทำงาน รักการทำงาน สามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้ และมี

ความรู้สึกท่ีดีต่ออาชีพสุจริต 
9) การอนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม 
10) การปฏิบัติตนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

2. ผลงานทางวิชาการ (ยกเว้นวิทยฐานะชำนาญการ) 
2.1  คุณภาพของผลงานทางวิชาการ 

1) ความสมบูรณ์ของเนื้อหาสาระ 
2) ความถูกต้องตามหลักวิชาการ 
3) ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การพิมพ์และการจัดทำรูปเล่ม 

2.2  ประโยชน์ของผลงานทางวิชาการ 
1) ประโยชน์ต่อความก้าวหน้าทางวิชาการ หรือวิชาชีพ 
2) ประโยชน์ต่อผู้เรียน ครู บุคลากรทางการศึกษา หน่วยงานการศึกษา การ

จัดการศึกษา และชุมชน 
 

1.8  การประเมินคุณภาพภายใน 
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 

2545 มาตรา 9 (3) ได้กำหนดการจัดระบบ โครงสร้าง และกระบวนการจัดการศึกษาให้ยึดหลักที่
สำคัญข้อหนึ่ง คือ มีการกำหนดมาตรฐานการศึกษา และจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับ
และประเภทการศึกษา โดยมาตรา 31 ให้กระทรวงมีอำนาจหน้าที่กำกับดูแลการศึกษาทุกระดับและ
ทุกประเภท กำหนดนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษาและมาตรา 48 ให้หน่วยต้นสังกัดและ
สถานศึกษาจัดให้มีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายใน
เป็นส่วนหนึ่งของการบริหารการศึกษาที่ต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดทำรายงานประจำ
เสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัดหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อสาธารณชน เพ่ือนำไปสู่การพัฒนา
คุณภาพมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

สำนักทดสอบทางการศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2554) เสนอ
แนวทางสำหรับการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา ประกอบด้วยประเด็นต่าง ๆ ได้แก่ 
ความหมาย หลักการ วัตถุประสงค์ ดังรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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1.8.1 ความหมายของการประเมินคุณภาพภายใน 

การประเมินคุณภาพภายใน (Internal Quality Assessment) เป็นระบบและ
กลไกสำหรับการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานของสถานศึกษา ให้เป็นไปตาม
นโยบายที่กำหนดโดยสถานศึกษา หรือหน่วยงานต้นสังกัด จำเป็นต้องดำเนินการให้เป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งกระบวนการประเมินคุณภาพภายในเป็นการประเมิน
คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

1.8.2 หลักการสำคัญของการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

1) จุดมุ่งหมายของการประเมินคุณภาพภายใน คือ สถานศึกษาร่วมกันพัฒนา 
ปรับปรุงคุณภาพให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา โดยมีเป้าหมายสำคัญอยู่ที่การพัฒนาคุณภาพให้
เกิดข้ึนกับผู้เรียน 

2) การที่จะดำเนินการให้บรรลุเป้าหมาย จำเป็นต้องทำให้การประกันคุณภาพ
ภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการและการทำงานของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา 
และไม่เป็นกระบวนการที่แยกส่วนมาจากการดำเนินงานตามปกติของสถานศึกษา โดยสถานศึกษาต้อง
วางแผนพัฒนา การจัดการศึกษาของสถานศึกษาและแผนปฏิบัติการที่ชัดเจน มีการดำเนินการตาม
แผน มีการตรวจสอบประเมินผล และพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเป็นระบบที่มีความโปร่งใส และมี
จิตสำนึกในการพัฒนาคุณภาพการทำงาน 

3) การประเมินคุณภาพภายในเป็นหน้าที่ของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา ไม่ว่า
จะเป็นผู้บริหาร ครู และบุคลากรอ่ืน ๆ ในสถานศึกษา โดยการดำเนินงานจะต้องให้ผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้อง เช่น ผู้บริหาร ครู ผู้เรียนผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา ชุมซน เขตพ้ืนที่การศึกษา 
หรือหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมาย วางแผน ติดตามประเมินผล
การดำเนินงานของสถานศึกษา พัฒนา ปรับปรุง ร่วมกันคิด ร่วมกันทำ และร่วมกันผลักดันให้
สถานศึกษามีคุณภาพ 

 1.8.3 วัตถุประสงค์ของการประเมินคุณภาพภายใน 

1) เพ่ือตรวจสอบคุณภาพและผลการปฏิบัติงานของสถานศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานและมาตรฐานสถานศึกษา 

2) เพ่ือนำผลการประเมินคุณภาพภายในมาใช้เป็นข้อมูลประกอบในการตัดสินใจ
วางแผนพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 

3) เพ่ือพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 
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4) เพ่ือนำข้อมูลผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาไปจัดทำรายงานประจำปี 

 
1.8.4 แนวทางการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

1. การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาและการตัดสินระดับคุณภาพตาม
มาตรฐานเป็นไปตามหลักการตัดสินโดยอาศัยความเชี่ยวชาญ (Expert Judgement) และการ
ตรวจทานผลการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินในระดับเดียวกัน (Peer Review) โดยเทียบกับ
เกณฑ์หรือมาตรฐานที่กำหนดไว้ คณะกรรมการประเมินต้องมีความรู้อย่างรอบด้านและวิเคราะห์
ข้อมูลร่วมกันในการตัดสินเพ่ือให้ระดับคุณภาพตามเกณฑ์ที่กำหนด ซึ่งจะไม่ใช่การให้คะแนนตาม
ความคิดเห็นของคนใดคนหนึ่ง 

2. การประเมินคุณภาพภายในเป็นหน้าที่ของสถานศึกษาที่ต้องตรวจสอบและ
ประเมินตนเองตามสภาพบริบทของสถานศึกษาที่แท้จริง โดยให้ความสำคัญกับการประเมินเชิง
คุณภาพ ผนวกกับการประเมินเชิงปริมาณควบคู่กันไป การตัดสินคุณภาพของสถานศึกษาให้ใช้เกณฑ์
การให้คะแนนผลงานหรือกระบวนการที่ไม่แยกส่วนหรือแยกองค์ประกอบในการกำหนดคะแนน
ประเมิน แต่เป็นการประเมินในภาพรวมของผลการดําเนินงานหรือกระบวนการดําเนินงาน (Holistic 
Rubrics)  

3. การกำหนดเป้าหมายการดําเนินงานภายในของสถานศึกษา ให้สถานศึกษา
กำหนดเป้าหมายและเกณฑ์การประเมินตามสภาพบริบทของสถานศึกษาเองเพ่ือตรวจสอบ และ
ประเมินผลการดําเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษา โดยให้ยึดหลักการดําเนินงานเพ่ือพัฒนา และ
สะท้อนคุณภาพการดําเนินงานตามเป้าหมายที่กำหนดตามมาตรฐานของสถานศึกษา  

4. การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาให้เน้นการประเมินตามหลักฐาน
เชิงประจักษ์ที่เกิดจากการปฏิบัติงานตามสภาพจริงของสถานศึกษา (Evidence Based) โดยเลือกใช้
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ เหมาะสมและสะท้อนคุณภาพการดําเนินงานตามมาตรฐานของ
สถานศึกษาได้อย่างชัดเจน และมีเป้าหมายการประเมินเพ่ือการพัฒนา ลดภาระการจัดเก็บข้อมูลและ
เอกสารที่ไม่จําเป็นในการประเมิน แต่ข้อมูลต้องมีความน่าเชื่อถือและสามารถตรวจสอบผลการ
ประเมินได้ตามสภาพบริบทของสถานศึกษานั้น ๆ  

5. คณะที่ทำหน้าที่ประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาควรศึกษามาตรฐาน
การศึกษาและประเด็นพิจารณาที่กําหนดให้เข้าใจถ่องแท้ก่อนดำเนินการประเมินคุณภาพสถานศึกษา
ของตนหลังประเมินแล้วให้แจ้งผลการประเมินและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา สรุปและเขียนรายงานการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report) 
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6. ในการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้
สถานศึกษาดำเนินการ โดย  

6.1 ให้มีการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  
6.2 ให้มีคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในอย่างน้อย 3 คน โดยให้ใช้

วิธีการและเครื่องมือที่หลากหลายและเหมาะสม  
7. ให้สถานศึกษาสรุปและจัดทำรายงานการประเมินตนเองที่สะท้อนคุณภาพ

ผู้เรียนและผลสำเร็จของการบริหารจัดการศึกษา นําเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานและหน่วยงานต้นสังกัด เผยแพร่รายงานต่อสาธารณชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเตรียม
รับการประเมินคุณภาพภายนอกต่อไป  

8. โครงสร้างรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา ให้ยึดตามแนวทางที่
หน่วยงานต้นสังกัดกำหนด ซึ่งโดยทั่วไปประกอบด้วยเนื้อหา 4 ส่วน คือ 1) ข้อมูลพ้ืนฐาน 2) ผล
ประเมินตนเองของสถานศึกษา 3) สรุปผล แนวทางการพัฒนา และความต้องการการช่วยเหลือ และ 
4) ภาคผนวก สิ่งสำคัญที่สุดของรายงานการประเมินตนเอง คือกระบวนการพัฒนาคุณภาพซึ่งหมาย
รวมถึง กิจกรรม/โครงการ/งานที่สถานศึกษา ดำเนินการที่จะสะท้อนให้เห็นถึงหลักการ แนวคิดของ
ผู้บริหารสถานศึกษา การมีเป้าหมาย หรือรูปแบบที่ชัดเจนในการพัฒนาการเรียนการสอน ซึ่งทุก
กิจกรรม/โครงการ/งานส่งผลถึงการพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 

9. ข้อควรตระหนักในการประเมินคุณภาพภายใน  
9.1 ผู้ประเมินควรมีความรู้สึกและเข้าใจบริบทของการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาทั้งในแง่มุมของภาระงาน โครงสร้าง เทคนิคต่าง ๆ ที่ใช้ในการบริหาร และการพัฒนาการ
จัดการเรียนรู้และมีประสบการณ์เพียงพอ เพ่ือการช่วยชี้แนะ การปรับปรุงพัฒนาสถานศึกษาได้อย่าง
ชัดเจน และตรงประเด็น เกิดประโยชน์ต่อสถานศึกษาอย่างแท้จริง  

9.2 ผู้ประเมินควรวิเคราะห์อภิปรายด้วยใจเป็นกลาง โดยพิจารณาจากข้อมูล
หลักฐานที่เก็บรวบรวมจากหลาย ๆ ด้าน ทั้งข้อมูลปัจจุบัน และผลการประเมินการดํา เนินงานที่ผ่าน
มา (อาจพิจารณาย้อนหลัง 3 ปี) ทั้งนี้เพ่ือให้ทราบถึงความก้าวหน้าในการพัฒนาว่าอยู่ในระดับใด 

9.3 สิ่งที่มีคุณค่ามากที่สุดที่ได้รับจากการประเมินภายในของสถานศึกษา คือ 
การได้รับข้อชี้แนะ คำแนะนํา แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาที่เป็นรูปธรรมและปฏิบัติได้จริ ง ดังนั้น 
ผู้ประเมินจึงควรรู้ความเคลื่อนไหวของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องการ
พัฒนาการเรียนการสอน 

9.4 การกำหนดระยะเวลาดำเนินการประเมินภายในของสถานศึกษา ให้
สถานศึกษากำหนดได้เองตามความเหมาะสม แต่ควรสอดคล้องกับสภาพและบริบทของการ
ดําเนินงาน เพ่ือความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารหลักฐาน เช่น แผนพัฒนาคุณภาพ
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การจัดการศึกษา แผนการเรียนรู้ บันทึกหลังสอน รายงานประชุม เป็นต้น ซึ่งจะเห็นได้ว่า เอกสาร
หลักฐานต่าง ๆ นั้น เกิดข้ึนจากการปฏิบัติงาน ไม่ใช่การสร้างเอกสารหลักฐานเพิ่มเติม  

9.5 การเก็บรวบรวมข้อมูลในส่วนของการสังเกตและสัมภาษณ์นั้น ควร
กระทำด้วยความระมัดระวัง ต้องสร้างความรู้สึกเป็นมิตรมากกว่าการจับผิดหรือการกล่าวโทษ และ
ควรพูดคุยสอบถามด้วยความสุภาพและสร้างความไว้วางใจ เป็นอันดับแรก ก่อนที่จะสอบถามเพ่ือ
การเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

1.8.5 บทบาทหน้าทีข่องหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ระดับสถานศึกษา 
ให้สถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานดำเนินการดังต่อไปนี้ 
1. ให้สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษาเพ่ือเป็นกลไกในการควบคุม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ให้เกิดการ
พัฒนาและสร้างความเชื่อม่ันให้แก่สังคม ชุมชน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

2. การจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดังนี้ 
2.1 กำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน

การศึกษา ระดับการศึกษาปฐมวัยและระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยให้สถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้อง
ดำเนินการและถือเป็นความรับผิดชอบร่วมกัน ทั้งนี้ สถานศึกษาอาจกำหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาเพ่ิมเติมนอกเหนือจากที่กระทรวงศึกษาธิการประกาศใช้ได้ 

2.2 จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับสภาพ
ปัญหาและความต้องการจำเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ โดยสะท้อนคุณภาพความสำเร็จอย่าง
ชัดเจนตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

2.3 ดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
2.4 ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดย

กำหนดผู้รับผิดชอบในการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ทั้งระดับบุคคลและระดับ
สถานศึกษา และกำหนดการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา อย่าง
น้อยภาคเรียนละ ๑ ครั้ง โดยวิธีการและเครื่องมือที่หลากหลายและเหมาะสม 

2.5 ติดตามผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา และนำผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา 

2.6 จัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) 
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษานำเสนอรายงานผลการประเมินตนเองต่อคณะกรรมการ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

103 
 
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้ความเห็นชอบ และจัดส่งรายงานดังกล่าวต่อสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
เป็นประจำทุกป ี

2.7 พัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมิน
ตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และตามคำแนะนำของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือ
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

3. สถานศึกษาแต่ละแห่งให้ความร่วมมือกับสำนักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตาม
ข้อเสนอแนะของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และหน่วยงานต้น
สังกัดหรือหน่วยงานที่กำกับดูแล เพ่ือนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

1.8.6 มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 

        กระทรวงศึกษาธิการ ได้ประกาศให้ใช้มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัย ระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานศูนย์การศึกษาพิเศษ เพ่ือเป็นหลักในการ
เทียบเคียงสำหรับสถานศึกษา หน่วยงานต้นสังกัด และสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ในการพัฒนา 
ส่งเสริม สนับสนุน กำกับดูแล และติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา โดยได้กำหนดมาตรฐาน
การศึกษา ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน จำนวน 3 มาตรฐาน  ได้แก่   

มาตรฐานที่ 1 คุณภาพผู้เรียน   
มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ  
มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2561)  ได้อธิบายรายละเอียดไว้ดังนี้ 
มาตรฐานที่ 1 ด้านคุณภาพผู้เรียน  ผลการเรียนรู้ที่เป็นคุณภาพของผู้เรียนทั้งด้าน

ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ ประกอบด้วย ความสามารถในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร การคิดคำนวณ 
การคิดประเภทต่าง ๆ การสร้างนวัตกรรม การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนตามหลักสูตร การมีความรู้ ทักษะพ้ืนฐานและเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพ และด้านคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ ที่เป็นค่านิยมที่ดีตามที่สถานศึกษากำหนด ความภูมิใจในท้องถิ่นและความเป็นไทย
การยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบทความแตกต่างและหลากหลาย รวมทั้งสุขภาพวะทางร่างกาย และจิต
สังคม 

1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียน 
1) มีความสามารถในการอ่าน การเขียน การสื่อสารและการคิดคำนวณ 
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2) มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น และแก้ปัญหา 

3) มีความสามารถในการสร้างนวัตกรรม 
4) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
5) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา 
6) มีความรู้ ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต่องานอาชีพ 

 1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน 
1) มีคุณลักษณะและค่านิยมที่ดีตามที่สถานศึกษากำหนด 
2) มีความภูมิใจในท้องถิ่นและความเป็นไทย 
3) ยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างและหลากหลาย 
4) มีสุขภาวะทางร่างกาย และจิตสังคม 

มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ  เป็นการจัดระบบบริหารจัดการ
คุณภาพของสถานศึกษา มีการกำหนดเป้าหมายวิสัยทัศน์และพันธกิจอย่างชัดเจน สามารถดำเนินงาน
พัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผู้เรียนรอบด้านตามหลักสูตรสถานศึกษาในทุกกล่อมเป้าหมาย จัดทำ
แผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา ดำเนินการพัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญทาง
วิชาชีพ และจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการและการเรียนรู้ รวมทั้งจัด
สภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ 

1. มีเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจที่สถานศึกษากำหนดชัดเจน 
2. มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา 
3. ดำเนินงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผู้เรียนรอบด้านตามหลักสูตรสถานศึกษาและ         

ทุกกลุ่มเป้าหมาย 
4. พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ 
5. จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ 
6. จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้ 
มาตรฐานที่  3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ เน้นผู้ เรียนเป็นสำคัญ  เป็น

กระบวนการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานและตัวชี้วัดของหลักสูตรสถานศึกษา สร้างโอกาสให้
ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน  การเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริงมีการบริหารจัดการชั้นเรียนเชิง
บวก สร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดี ครูรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล ดำเนินการตรวจสอบและประเมินผู้เรียนอย่าง
เป็นระบบและนำผลมาพัฒนาผู้เรียน  รวมทั้งร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้และนำผลที่ได้มาให้ข้อมูล
ป้อนกลับเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ 
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1. จัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการ
ดำเนินชีวิต 

2. ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
3. มีการบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวก 
4. ตรวจสอบและประเมินผู้เรียนอย่างเป็นระบบ และนำผลมาพัฒนาผู้เรียน 
5. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลป้อนกลับเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการจัดการ

เรียนรู้ 
เกณฑ์การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา เกณฑ์การตัดสินคุณภาพของมาตรฐานมี 

5 ระดับ ได้แก่  ระดับ 5 ยอดเยี่ยม ระดับ 4 ดีเลิศ ระดับ 3 ดี ระดับ 2 ปานกลาง ระดับ 1 กำลัง
พัฒนา 

 
1.8.7 แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ ได้มีนโยบายปฏิรูประบบการประเมินและการประกัน
คุณภาพการศึกษา ปรับเปลี่ยนระบบประกันคุณภาพการศึกษา โดยให้มีการประกันคุณภาพภายใน
และการประเมินคุณภาพภายนอกตามแนวคิดหลักการว่า สถานศึกษาสามารถออกแบบระบบการ
ประกันคุณภาพภายในที่เหมาะสม เป็นไปได้และสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาได้ด้วยตนเอง
การประเมินคุณภาพภายนอกเป็นการยืนยันระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ผลที่ได้
จากการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอกนั้น จะต้องสามารถนำไปใช้พัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาได้ด้วย รายละเอียดการจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ประกอบด้วย 

1. กำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
2. จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน

การศึกษา 
3. ดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
4. ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
5. ติดตามผลการดำเนินงานเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน

การศึกษา 
6. จัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง 
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1. การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

1.1 ความหมายของมาตรฐานการศึกษา 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ให้นิยามมาตรฐานการศึกษาว่า เป็น

ข้อกำหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ คุณภาพที่ พึงประสงค์ และมาตรฐานที่ต้องการให้เกิดขึ้นใน
สถานศึกษาทุกแห่ง และเพ่ือใช้เป็นหลักในการเทียบเคียงสำหรับการส่งเสริมและกำกับดูแล การ
ตรวจสอบ การประเมินผล และการประกันคุณภาพทางการศึกษา โดยให้แนวทางการจัดการศึกษาไว้
ว่าการจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่า
ผู้เรียนมีความสำคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ เน้นความสำคัญทั้งความรู้ คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้ และบูรณา
การตามความเหมาะสม ให้สถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งการ
ส่งเสริมให้ผู้สอนสามารถวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียนในแต่ละระดับการศึกษา 
ดังนั้น มาตรฐานการศึกษาสำคัญท่ีต้องการให้เกิดข้ึนในสถานศึกษาจึงเกี่ยวข้องกับปัจจัย กระบวนการ 
และผลผลิตจากการจัดการศึกษา เพ่ือการกำกับ ติดตาม ดูแล ตรวจสอบ และประกันคุณภาพของ
สถานศึกษา มาตรฐานการศึกษาจึงไม่ได้หมายถึงคุณภาพด้านใดด้านหนึ่งเท่านั้น แต่หมายความ
รวมถึงผลผลิตทางการศึกษาท่ีเกิดกับตัวผู้เรียนรอบด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนของครู และ
กระบวนการบริหารจัดการศึกษา 

 
1.2 ความสำคัญของมาตรฐานการศึกษา 

ผลจากการปฏิรูปการศึกษาที่ผ่านมาทำให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
มากขึ้น ทั้งทางตรงในรูปแบบของคณะกรรมการสถานศึกษาชั้นพ้ืนฐานและทางอ้อมในรูปแบบของ
สมาคมผู้ปกครอง ศิษย์เก่า หน่วยงานองค์กรภาครัฐภาคเอกชน รวมทั้งสถานประกอบการต่าง ๆ สิ่งที่
เห็นได้ชัดคือสถานศึกษาเป็นผู้จัดทำหลักสูตรเพ่ือจัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนให้มีคุณภาพตามเป้าหมาย 
วิสัยทัศน์ ความต้องการ และบริบทของท้องถิ่น โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษาพิจารณาให้ความ
เห็นชอบ การที่สถานศึกษามีอิสระในการบริหารจัดการการศึกษาด้วยตนเอง ย่อมทำให้คุณภาพ
ผู้เรียน คุณภาพการบริหารจัดการการศึกษาแตกต่างกันไป ดังนั้น การพัฒนาการจัดการศึกษาอย่าง
เป็นระบบและมีคุณภาพก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง ต้องอาศัยการทำงานเชิงระบบ (System Approach) 
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาโดยมีมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเป็นเป้าหมาย
ความสำเร็จจึงมีความสำคัญในการที่ผู้บริหารสถานศึกษาจะใช้เป็นกลไกในการขับเคลื่อนการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

นอกจากนี้ การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษายังมีความสำคัญต่อการ
วางรากฐานในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การวางนโยบายการกำหนดวิสัยทัศน์ พันธ์กิจ ในการ
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พัฒนาการจัดการศึกษาทั้งในปัจจุบันและอนาคตตามสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
อีกทั้งยังมีความสำคัญในการใช้เป็นฐานข้อมูลสนับสนุนการกำหนดคุณภาพที่ต้องการ เพ่ือการ
วางแผนระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาวได้ ดังนั้น มาตรฐานที่สถานศึกษากำหนดขึ้นต้อง
ครอบคลุมทั้งด้านคุณภาพผู้เรียน คุณภาพการบริหารและการจัดการ และคุณภาพการจัดการเรียน
การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ซึ่งเป็นหัวใจสำคัญที่สะท้อนคุณภาพของการจัดการศึกษาท่ีแท้จริง 

 
1.3 ประโยชน์ของมาตรฐานการศึกษา 

การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีประโยชน์ดังนี้ 
1. ช่วยให้สามารถกำหนดเป้าหมาย นโยบายและแนวทางในการพัฒนาการจัด

การศึกษาของสถานศึกษาได้ชัดเจน 
2. สามารถกำหนดยุทธศาสตร์ และแนวทางในการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา

ได้ตรงตามความของต้องการของสถานศึกษา 
3. ใช้เป็นเครื่องมือในการกำกับ การตรวจสอบ การนิเทศ การติดตามและประเมินผล 

เพ่ือให้ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเข้มแข็ง 
4. มีข้อมูลสารสนเทศที่ เกี่ยวข้องกับสถานภาพและความก้าวหน้าของการจัด

การศึกษา 
1.4 แนวทางการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

กระบวนการพัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพที่สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ 
พ.ศ.2561 ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพ พ.ศ. 2561 สถานศึกษาต้องมีการกำหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานการศึกษา ระดับปฐมวัย ระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศไว้ ซึ่งสถานศึกษาต้องกำหนดเป้าหมายหรือ
ภาพความสำเร็จตามตามบริบทของสถานศึกษาที่มีความท้าทาย เป็นไปได้ และเห็นผลสำเร็จเชิง
ประจักษ์ เชื่อมโยงถึงคุณภาพผู้เรียน สถานศึกษาบางแห่งที่มีเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ในการผลิต
ผู้เรียนให้มีคุณภาพเฉพาะทางก็สามารถเพ่ิมเติมมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาได้ 

กรอบมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่กระทรวงศึกษาธิการประกาศใช้ไปนั้นได้ผ่าน            
การพิจารณาวิเคราะห์ความเชื่อมโยงกับมาตรฐานการศึกษาของชาติแล้วอย่างไรก็ดี ในการจัดทำ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษานั้น สถานศึกษาควรพิจารณาคุณลักษณะผู้เรียนจากผลลัพธ์ที่พึง
ประสงค์ของการศึกษาในมาตรฐานการศึกษาของชาติเพ่ือเติมเต็มมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
ให้เด่นชัดและครบถ้วนตามที่ชาติต้องการ เช่น นักเรียนมีทักษะในการเขียนโปรแกรม ทักษะการเป็น
ผู้ประกอบการ ทักษะ  ในการออกแบบ ทักษะการเป็นผู้นำทักษะการบริหารการเงิน เป็นต้น ซึ่งการ
วิเคราะห์ความต้องการจำเป็นการใช้ข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษา ผนวกกับการรู้ทันกระแสการ
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เปลี่ยนแปลงของโลกจะเป็นประโยชน์ต่อการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่เป็น
รูปธรรมและเป็นอัตลักษณ์ของสถานศึกษา อันนำไปสู่การยกระดับคุณภาพการศึกษาของประเทศ
ต่อไป 

 
 
 

1.5 การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
เพ่ือให้มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษานำสู่การปฏิบัติได้อย่างแท้จริงและได้รับ

ความร่วมมือจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย สถานศึกษาควรดำเนินการที่ เน้นการมีส่วนร่วม โดยเชิญ
คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้แทนครู ผู้แทนผู้ปกครองชุมชน สถานประกอบการ องค์กรที่สนับสนุน
สถานศึกษา ตามความเหมาะสมร่วมดำเนินการตามข้ันตอนต่อไปนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 เตรียมความพร้อมการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
1. แต่งตั้งคณะกรรมการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาประกอบด้วย 

ผู้บริหารสถานศึกษา คณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา ตัวแทนผู้ปกครอง ชุมชน และผู้เกี่ยวข้องอ่ืน ๆ 
2. สร้างความรู้ความเข้าใจและความตระหนักถึงความสำคัญในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา เห็นความสำคัญและความเชื่อมโยงของมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มาตรฐาน
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มาตรฐานการศึกษาให้สูงขึ้นอีกของชาติ ซึ่งจะนำไปสู่เป้าหมายของยุทธศาสตร์
ชาติในการที่จะพัฒนาคุณภาพชีวิตและสร้างสังคมไทยให้มีความมั่นคง เสมอภาค และเป็นธรรม 

ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของมาตรฐานการศึกษา 
การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาต้องมีข้อมูลสารสนเทศหลาย

ส่วนประกอบการพิจารณา เช่น บริบท ความพร้อมและศักยภาพของสถานศึกษา อัตลักษณ์และ
เอกลักษณ์ของสถานศึกษา ความต้องการของท้องถิ่นและชุมชน นโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด 
จุดหมายของแผนพัฒนาการศึกษาชาติ เป็นต้น  

ขัน้ตอนที่ 3 กำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
เป้าหมายที่สถานศึกษาต้องการ สถานศึกษากำหนดมาตรฐานการศึกษาที่ครอบคลุม

คุณภาพสำคัญ 3 ด้าน คือ คุณภาพผู้เรียน คุณภาพการบริหารและการจัดการ และคุณภาพการ
จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละแห่ง ควร
สะท้อนถึงเป้าหมายหรือภาพความสำเร็จที่เด่นชัด เป็นรูปธรรม มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
ไม่จำเป็นต้องมีจำนวนมาก และสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสมกับยุคสมัยหรือความ
ต้องการยกระดับ 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

109 
 

ขั้นตอนที่ 4 พิจารณาให้ความเห็นชอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
สถานศึกษาเสนอร่างมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้ผู้ เกี่ยวข้องทุกฝ่าย

ตรวจสอบทบทวนเพ่ือพิจารณาความครอบคลุม ความเหมาะสมความสอดคล้อง และนำสู่การปฏิบัติ
สามารถบรรลุเป้าหมายได้จริง แล้วจึงเสนอคณะกรรมการสถานศึกษาพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

ขั้นตอนที่ 5 ประกาศใช้มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
สถานศึกษาประกาศใช้มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่ผ่านความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการสถานศึกษาแล้ว สถานศึกษาควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายทราบ  
 

1.6 แนวทางการกำหนดเป้าหมายตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
การกำหนดเป้าหมายตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษามีแนวทางดังนี้ 
1. สถานศึกษาวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา (SWOT Analysis) และ

ประเมินบริบทต่าง ๆ ของสถานศึกษาด้วยความรอบคอบ โดยพิจารณาร่วมกับข้อมูลสารสนเทศ 
ความสำเร็จของสถานศึกษาย้อนหลังอย่างน้อย 3 ปี จนได้มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

2. สถานศึกษาและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันกำหนดเป้าหมายความสำเร็จที่ท้าทาย 
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้ครอบคลุมและสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา โดย
ลักษณะของเป้าหมายที่ดี ควรมีลักษณะ SMART ดังนี้ 

1) Specifc เป้าหมายต้องมีลักษณะเฉพาะเจาะจง สอดคล้องกับบริบทของ
สถานศึกษา ไม่ควรระบุให้กว้างจนเกินไป และไม่ใช้คำท่ีต้องตีความ 

2) Measurable เป้าหมายควรวัดได้เป็นตัวเลข ประเมินค่าปรียบเทียบได้ และใช้
ติดตามประเมินผลได้ 

3) Action oriented เป้าหมายต้องระบุถึงสิ่งที่สถานศึกษาจะดำเนินการและ
นำไปสู่การกำหนดโครงการและกิจกรรมได้อย่างชัดเจน 

4) Realistic เป้าหมายต้องเปั่นจริงได้ แต่ไม่ง่ายจนเกินไป เป้าหมายที่ดีต้องมี
ความท้าทาย (Challenge) เพ่ือนำไปสู่การคิดค้น ริเริ่มวิธีการใหม่ ๆ อยู่เสมอ 

5) Timely เป้าหมายต้องมีกรอบระยะเวลาที่แน่นอน ชัดเจน ซึ่งอาจจะเป็นรายวัน 
สัปดาห์ เดือน ไตรมาส ครึ่งปี หรือ 1 ปี ไม่ควรตั้งเป้าหมายที่ยาวนานเกินกว่า 1 ปี เมื่อดำเนิน
โครงการจนบรรถเป้าหมายในปีนั้น ๆ ในปีถัดไป สถานศึกษาก็จะตั้งเป้าหมายที่สูงขึ้นและท้าทาย
ยิ่งขึ้นได ้
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การกำหนดเป้าหมายความสำเร็จที่ท้าทาย สถานศึกษาต้องพิจารณาข้อมูลเชิง
เปรียบเทียบประกอบด้วย (Benchmark) โดยสถานศึกษาสามารถกำหนดเป้าหมายเชิงเปรียบเทียบ
ได้ดังนี ้

1) กำหนดเป้ าหมายโดยเปรียบเทียบกับผลการดำเนินงานที่ ผ่ านมาของ
สถานศึกษา ซึ่งเป็นวิธีที่นิยมใช้กันในปัจจุบัน เช่น ดูผลการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ในปี ที่ผ่าน ๆ มา เพ่ือดูแนวโน้มความสำเร็จแล้วกำหนดเป้าหมายให้สูงขึ้น 

2) กำหนดเป้าหมายโดยเปรียบเทียบกับผลการดำเนินงานของสถานศึกษาในกลุ่ม
เดียวกัน เพื่อสร้างความท้าทายในการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความสำเร็จที่ก้าวหน้ายิ่งขึ้น 

3) กำหนดเป้าหมายดยเปรียบเทียบกับเป้าหมายของสถานศึกษาในระดับที่
เหนือกว่ากลุ่มเดียวกัน หรือเปรียบเทียบกับเกณฑ์รางวัลที่ได้รับการยอมรับระดับชาติหรือนานาชาติ  

3. ระบุเป้าหมายเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพให้ชัดเจน ดังนี้ 
1) ระบุเป้าหมายเชิงปริมาณเป็นจำนวน ร้อยละ หรือค่าเฉลี่ย โดยใช้ข้อมูล

สารสนเทศที่ผ่านมาเป็นฐาน (Baseline) ในการกำหนดเป้าหมายที่ท้าทาย เช่น ร้อยละของจำนวน
นักเรียนที่ได้รับรางวัล ค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจำนวนครูที่ผ่านการอบรมการวิจัย จำนวน
นักเรียนกลุ่มเสี่ยง จำนวนกิจกรรม เสริมหลักสูตร เป็นต้น 

2) ระบุเป้าหมายเชิงคุณภาพ เช่น เพ่ิมขึ้น สูงขึ้น ดีเลิศ ดีเยี่ยม ชัดเจนก้าวหน้าขึ้น            
มีแนวโน้มที่ดีข้ึน ซึ่งจะต้องมีเกณฑ์ระดับคุณภาพกำกับด้วย 

 
2. การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

2.1 กระบวนการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
กระบวนการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเป็นขั้นตอนของการ

กำหนดเป้าหมายและแนวทางในการพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในช่วงระยะเวลาที่
กำหนด (3 - 5 ปี) โดยจัดทำไว้เป็นลายลักษณ์ อักษรเพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าสถานศึกษาจะ
ดำเนินการตามขั้นตอนที่กำหนดร่วมกัน โดยอาศัยหลักการและแนวคิดการบริหารจัดการโดยใช้วงจร
คุณภาพ ดังแสดงในแผนภาพที่ 5 
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แผนภาพที่ 5 หลักการและแนวคิดการบริหารจัดการโดยใช้วงจรคุณภาพกับการจัดทำแผนพัฒนาการ
จัดการศึกษาของสถานศึกษา 

 
2.2 ขั้นตอนการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (ระยะ 3 - 5 ปี) 

การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพสถานศึกษาทั้ง
ระบบตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (ระยะ 3 - 5 ปี) สถานศึกษาสามารถดำเนินการได้ตาม
ขั้นตอนดังนี้ 

ขั้นที่ 1 แต่งตั้งคณะทำงาน 
1) คณะทำงานควรประกอบด้วยผู้ที่เกี่ยวข้อง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัด

การศึกษาทั้งภายนอกและภายในโรงเรียน ได้แก่ ผู้แทนคณะกรรมการสถานศึกษาชั้นพ้ืนฐาน / ครู / 
นักเรียน / ชุมชน / องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้ งนี้ ควรมีผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นที่ปรึกษาด้วย 
คณะกรรมการ และคณะทำงานอาจจำแนกเป็นด้าน ๆ ตามความเหมาะสม เช่น คณะกรรมการที่
ปรึกษา คณะกรรมการอำนวยการ คณะกรรมการดำเนินการแต่ละด้าน เช่น ด้านข้อมูลและ

วิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค และความต้องการจำเป็นของสถานศกึษา 
SWOT Analysis and TOWS Matrix 

สถานศกึษาร่วมกนักำหนดวิสยัทัศน์ พนัธกจิ เป้าหมาย 

จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งพัฒนาคุณภาพ
สถานศกึษาทั้งระบบตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา 

(ระยะ 3-5 ป)ี 

จัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปี 

ดำเนนิการตามแผน 

ติดตาม ตรวจสอบและประเมิน 

พัฒนาและปรับปรุงการดำเนนิงาน 

การวางแผน 
(Planning) 

การปฏิบัติตามแผน 
(Doing) 

การตรวจสอบ/ประเมิน 
(Checking) 

การปรับปรุงและพัฒนา 
(Action) 
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สารสนเทศโดยกำหนดบทบาทหน้าที่ให้สามารถจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาโรงเรียน
ให้บรรลุวัตถุประสงค์และมีประสิทธิภาพ 

2) สร้างความรู้ความเข้าใจคณะทำงาน และบุคลากรที่ เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการ
วางแผนการพัฒนาการศึกษา 

ขั้นที่  2 รวบรวมข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพภายในและภายนอกของ
สถานศึกษา 

ข้อมูลพ้ืนฐานและระบบสารสนเทศต้องถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน
ครอบคลุมงานทุกด้าน ทั้งด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร และด้านบริหารทั่วไป โดยใช้
เครื่องมือและเทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล นำเสนอข้อมูลที่ถูกต้องเที่ยงตรง
จากแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้มีการวิเคราะห์สารสนเทศ เทียบกับเกณฑ์มาตรฐานเพ่ือจะใช้เป็น
ฐานข้อมูลในการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ตัวอย่างข้อมูลสารสนเทศ 

1) ข้อมูลพ้ืนฐานด้านปริมาณ อาทิ นักเรียนจำแนกตามระดับชั้น ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง 

2) ข้อมูลด้านคุณภาพผู้ เรียน อาทิ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทุกระดับ
ประกอบด้วย ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา ระดับชาติ  คุณภาพผู้เรียนจากผลการ
ประเมินคุณภาพภายในและภายนอก สุขภาพผู้เรียนรายงานผลการประเมินคุณภาพภายนอกของ
สถานศึกษา รวมถึงนโยบายอื่น ๆ ที่เก่ียวข้องกับผู้เรียน เป็นตัน 

3) ข้อมูลด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ อาทิ กฎหมาย นโยบายที่
เกี่ยวข้อง มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา หลักสูตรสถานศึกษา รายงานผลการดำเนินงานที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน รายงานผลการประเมิน
ภายนอกของสถานศึกษา เป็นต้น 

4) ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน เช่น หลักสูตรในแต่ละระดับ
แผนการจัดการเรียนรู้ แผนการจัดประสบการณ์ บันทึกหลังสอน แฟ้มสะสมผลงานของครู การ
บริหารจัดการชั้นเรียน สื่อ สารสนเทศท่ีใช้ในการจัดการเรียนการสอน เป็นต้น 

5) นโยบายที่เกี่ยวข้องในระดับต่างๆ 
ขั้นที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพภายในและภายนอกของสถานศึกษา 

การวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับสภาพภายในด้านจุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา 
สภาพภายนอกด้านโอกาส และอุปสรรคของสถานศึกษานั้น  มีการวิเคราะห์หลายแนวทาง เช่น 
Scenario Planning / Five Forces Model /BSC / KPI / SWOT Analysis / TOWS Matrix เป็นต้น 
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ขั้นที่ 4 การกำหนดทิศทางการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
ทิศทางการจัดการศึกษาของสถานศึกษา เป็นการกำหนดเป้าหมายที่

สถานศึกษาต้องดำเนินการจัดการศึกษา เปรียบเสมือนเป็นผลลัพธ์ระดับสูงที่สถานศึกษาต้องการที่จะ
บรรลุ ซึ่งการกำหนดทิศทางของสถานศึกษาเป็นกระบวนการที่บุคลากรทุกฝ่ายของสถานศึกษา จัด
วางสภาพที่พึงประสงค์ของสถานศึกษาทิศทางของสถานศึกษาประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าประสงค์ มีสาระสำคัญ ดังนี้ 

1) การกำหนดวิสัยทัศน์ (Vision) 
วิสัยทัศน์จะเป็นการมองไปในอนาคต (Future Perspective) เป็นสิ่งที่จะ

บอกถึงสิ่งที่สถานศึกษาอยากจะเป็นในอนาคต เป็นการบอกถึง ทิศทางขององค์กรในอนาคต  
2) การกำหนดพันธกิจ (Mission) 

พันธกิจเป็นบทบาทหน้าที่ของสถานศึกษา ที่ต้องดำเนินการเพ่ือให้
วิสัยทัศน์เป็นจริง พันธกิจจึงเป็นการบ่งบอกหน้าที่ของสถานศึกษาที่กำลังทำหรือจะทำในอนาคต
ให้แก่ ผู้รับบริการ หรือสังคมได้รับรู้ว่าเรากำลังทำอะไร  

3) การกำหนดเป้าประสงค์ (Goal) 
เป้าประสงค์ เป็นสิ่งที่คาดหวังในอนาคต หรือผลลัพธ์ที่องค์กร ต้องการให้

เกิดขึ้น โดยมีความเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์และพันธกิจ เพ่ือเป็นแนวทางในการกำหนดกลยุทธ์ และ
ประเมินผลความสำเร็จต่อไป 

ขั้นที่  5 การกำหนดกรอบกลยุทธ์พัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา  (Strategic 
Formulation) 

การกำหนดกลยุทธ์ (Strategic Formulation) ของสถานศึกษา เป็นการ
เลือกวิธีการทำงานที่แยบคาย สู่จุดหมายปลายทางอย่างมีทิศทางที่ เหมาะสมสอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา ตอบสนองวิธีการสู่จุดหมายปลายทางระดับนโยบาย สามารถ
ดำเนินการได้ประสบความสำเร็จ นำไปปฏิบัติได้จริงการกำหนดกลยุทธ์เป็นการนำข้อมูลและความรู้
ต่าง ๆ ที่ได้รับจากขั้นตอนการกำหนดทิศทางของหน่วยงานและการศึกษาสถานภาพหน่วยงาน 
(SWOT Analysis) ด้วยการวิเคราะห์ สภาพแวดล้อมที่เป็นจุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) ของสถานศึกษามาจัดทำเป็นกลยุทธ์ในรูปแบบต่างๆ  

1) การกำหนดประเด็นกลยุทธ์ (กลยุทธ์ระดับสถานศึกษา)  
ประเด็นกลยุทธ์ระดับสถานศึกษา Strategic Issues เป็นประเด็นกลยุทธ์

หลักที่สถานศึกษากำหนดการดำเนินงานเพ่ือให้บรรลุทิศทางการจัดการศึกษาของสถานศึกษา โดย
วิเคราะห์จาก  พันธกิจ และเป้าประสงค์ แล้วมากำหนดเป็นประเด็นกลยุทธ์  
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2) การกำหนดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ เป็นผลสำเร็จต่างๆ ที่ต้องการบรรลุภายใต้

ประเด็นกลยุทธ์ โดยการกำหนดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษา โดยวิเคราะห์จาก
เป้าประสงค์และมาตรฐานการศึกษาเป็นหลัก 

3) การกำหนดตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย 
ตัวชี้วัด (Key Performance Indicators) เป็นตัวชี้วัดของวัตถุประสงค์

เชิงกลยุทธ์ ซึ่งตัวชี้วัดเหล่านี้จะเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการวัดว่าองค์กรบรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ใน
แต่ละกลยุทธ์หรือไม่  

ค่าเป้าหมาย เป็นความสำเร็จที่สถานศึกษาต้องการจะบรรลุในแต่ละ
ตัวชี้วัด 

4) การกำหนดกลยุทธ์ริเริ่ม (Strategic Initiative) 
กลยุทธ์ริเริ่มเป็นวิธีการที่ดีที่สุด โดดเด่น ที่แตกต่างจากเดิมที่สถานศึกษา

จะต้องทำเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ โดยนำผลจากการวิเคราะห์  TOWS Matrix และ
นโยบายที่เกี่ยวข้องในระดับต่างๆ 

5) โครงการและกิจกรรม 
การกำหนดโครงการ/กิจกรรมระยะ 3 - 5 ปี เป็นการกำหนดโครงการ/

กิจกรรม  แต่ละกลยุทธ์ริเริ่มที่คาดจะดำเนินการในระยะ 3 - 5 ปี เพ่ือตอบสนองวัตถุประสงค์เชิงกล
ยุทธั ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายของโรงเรียนในระยะ 3 - 5 ปี 
 
3. ดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

การพัฒนาสถานศึกษาให้บรรลุตามมาตรฐานการศึกษาที่กำหนดนั้นสถานศึกษาต้องมี
ระบบกลไกการบริหารและจัดการที่เหมาะสมกับบริบทของแต่ละสถานศึกษา ไม่เป็นภาระกับครูหรือ
ผู้เกี่ยวข้องมากเกินไป สถานศึกษาต้องดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการ
ประจำปีมีการกำกับ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของแผนงานโครงการ กิจกรรม
ต่าง ๆ เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด บรรลุเป้าหมายระดับใด โดยสามารถใช้แนวคิด ทฤษฎีหรือ
ผลงานวิจัยที่เน้นความร่วมมือของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย เช่น การบริหารเชิงระบบ (System Approach) 
การใช้วงจรการพัฒนาคุณภาพ (PDCA) การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School Based 
Management) การบริหารแบบมุ่งสัมฤทธิ์ (Total Quality Management) การบริหารจัดการด้วย
ระบบคุณภาพ (Quality System Management) การใช้ห่วงโซ่คุณภาพ (Chain of quality) เป็น
ต้น ซึ่งเป้าหมายสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา คือ วัฒนธรรมคุณภาพที่
เกิดข้ึนในสถานศึกษา 
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4. ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเป็นระบบและกลไก ใน
การควบคุม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่
ดำเนินงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการ กระทำโดยบุคลากร
ในหน่วยงานหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง สถานศึกษาต้องให้ความสำคัญกับการประเมินเชิงคุณภาพที่สะท้อน
จุดเด่น และจุดควรพัฒนาที่เกิดขึ้นจากการการดำเนินงาน ผสมผสานกับการประเมินเชิงปริมาณ
ควบคู่กันไป สถานศึกษาต้องกำหนดหรือมอบหมายผู้รับผิดชอบในการประเมินผลและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรในสถานศึกษาตามบทบาทและหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมายและระดับสถานศึกษาให้ชัดเจน วิเคราะห์มาตรฐานและเป้าหมายตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษาที่ประกาศใช้ กำหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลและเครื่องมือที่หลากหลายและ
เหมาะสม ดำเนินการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา อย่างน้อยภาค
เรียนละ 1 ครั้ง พร้อมทั้งสรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพ่ือนำผลการ
ประเมินคุณภาพภายในไปจัดทำรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาต่อไป 
 
5. ติดตามผลการดำเนินการให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 

เป็นการติดตามผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการ
ประจำปีของสถานศึกษา เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์ไปใช้ปรับปรุงหรือพัฒนาการดำเนินงานตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาประเด็นที่สถานศึกษาติดตามผล ได้แก่ กระบวนการบริหารจัด
การศึกษาของสถานศึกษา เช่น การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา กระบวนการจัดการเรียนรู้  การ
จัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ การวัดผลประเมินผลการเรียนรู้ การพัฒนาบุคลากร กระบวนการ
บริหารและจัดการ การจัดสภาพแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้ เป็นต้น และการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การประจำปีของสถานศึกษา ว่าดำเนินงานได้บรรลุตามเป้าหมาย ตัวชี้วัดความสำเร็จที่กำหนดหรือไม่ 
อย่างไร สถานศึกษาสามารถติดตามผลระหว่างและเมื่อเสร็จสิ้นการดำเนินงานก็ได้สถานศึกษาควร
กำหนดผู้รับผิดชอบในการติดตามผล กำหนดปฏิทินปฏิบัติงานติดตามผล วิเคราะห์และกำหนดกรอบ
พร้อมกับสร้างเครื่องมือติดตามผลจัดทำระบบข้อมูลสารสนเทศ และรายงานผลการติดตามอย่างน้อย
ภาคเรียนละ 1 ครั้ง 
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6. การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา 

6.1 การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา  (Self-Assessment 
Report) 

การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาเป็นภารกิจตามกฎกระทรวง
การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ที่สถานศึกษาต้องดำเนินการหลังจากจัดการศึกษาผ่านไป
แต่ละปีการศึกษา เพ่ือสะท้อนภาพความสำเร็จของการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาในรอบปีการศึกษาที่ผ่านมาภายใต้บริบทของสถานศึกษาโดยสารสนเทศใน
รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษานั้นเป็นผลของการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ของสถานศึกษา ครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาต้องมีส่วนร่วมในการประเมินและให้ข้อมูล
สารสนเทศเกี่ยวกับผลการดำเนินงานของตนเอง ซึ่งจะต้องมีการประเมินเป็นระยะ อย่างสม่ำเสมอ
และใช้ผลการประเมินระหว่างปีปรับปรุงการทำงานตลอดเวลา ในการประเมินผลการดำเนินงานแต่
ละระยะให้บันทึกข้อมูลพร้อมจัดทำและเก็บรวบรวมสารสนเทศและเอกสารร่องรอยหลักฐานอย่าง
เป็นระบบไว้ เพ่ือนำไปสู่การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาที่มีคุณภาพต่อไป 

6.2 หลักการและวิธีการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา (Internal Quality Assessment) เป็น

ขั้นตอนของการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานตามกฎกระทรวงการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ซึ่งควรดำเนินการอย่างต่อเนื่องเพราะเป็นส่วนหนึ่งของการบริหาร
จัดการ เนื่องจากเป็นระบบและกลไกในการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานของ
สถานศึกษาให้เป็นไปตามนโยบายที่กำหนดโดยสถานศึกษาและ/หรือหน่วยงานต้นสังกัด  โดยผลการ
ประเมินสามารถทำให้สถานศึกษา หน่วยงานต้นสังกัด    ผู้ที่เกี่ยวข้อง และสาธารณชนรับทราบว่า
สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาได้บรรลุตามเป้าหมายหรือมาตรฐานการศึกษาตามที่สถานศึกษาแต่
ละแห่งกำหนดไว้หรือไม่ นอกจากนี้สถานศึกษาสามารถใช้ข้อมูลผลการประเมินเพ่ือแก้ไขข้อบกพร่อง
ในการดำเนินงานได้ทันกับความต้องการ และปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของตนเองให้บรรลุ
เป้าหมายตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อีกทั้ง รายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษายังเป็นสารสนเทศสำคัญในการสนับสนุนการประเมินคุณภาพภายนอกต่อไป 

การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาควรดำเนินการอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง โดย
สามารถกำหนดระยะเวลาในการประเมินได้ตามความเหมาะสมแต่ต้องสอดคล้องกับสภาพและบริบท
ของการดำเนินงานของสถานศึกษาของตนเพ่ือความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ผล 
โดยการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาเป็นหน้าที่ของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาและผู้ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู ผู้เรียน ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชน 
เขตพ้ืนที่การศึกษา หรือหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมาย วางแผน 
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ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานของสถานศึกษา พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษา
เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับการศึกษาที่ดีมีคุณภาพเป็นไปตามความต้องการของผู้ปกครอง ชุมชนและผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง ตลอดจนสังคมและประเทศชาติ 

การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาเป็นการประเมินตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษาที่แต่ละสถานศึกษากำหนดขึ้น โดยมีความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานที่ประกาศโดยสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ดังนั้นผู้มี
ส่วนร่วมในการประเมินต้องศึกษาประเด็นพิจารณาที่กำหนดไว้ในมาตรฐานของสถานศึกษา และ
ระดับคุณภาพให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ก่อนดำเนินการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาเน้นการประเมินตามหลักฐานเชิงประจักษ์ 
(Evidence Based Assessment) ที่เกิดจากการปฏิบัติงานตามสภาพจริงของสถานศึกษา เป็นการ
ประเมินจากสภาพจริง ไม่สร้างเครื่องมือเพ่ือการประเมินเพ่ิมเติม หรือสร้างเอกสารเพ่ิมเติม
นอกเหนือจากการร่องรอยที่เกิดจากการทำงานปกติของสถานศึกษา ข้อมูลหลักฐานต่าง ๆ เกิดจาก
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่เหมาะสม เป็นผลงานอันเกิดจากการเรียนรู้ตามปกติของนักเรียน รวมทั้ง
ผลงานที่เกิดขึ้นจากการออกแบบการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือ
พัฒนาผู้เรียน การบริหารจัดการศึกษาที่มีคุณภาพเชิงประจักษ์ที่สถานศึกษาดำเนินการอยู่แล้ว เพ่ือ
แสดงข้อมูลและได้ผลประเมินที่สะท้อนคุณภาพที่แท้จริงของสถานศึกษาจากการดำเนินงานตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาได้อย่างถูกต้อง น่าเชื่อถือ ชัดเจนและครบถ้วนสามารถตรวจสอบ
ผลการประเมินได้ตามสภาพบริบทของสถานศึกษานั้น ๆ ทั้งนี้การประเมินคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาและการตัดสินระดับคุณภาพตามมาตรฐานเป็นไปตามหลักการตัดสินโดยอาศัยความ
เชี่ยวชาญ (Expert Judgment) และมีการตรวจทานผลการประเมินโดยคณะกรรมการประเมินใน
ระดับเดียวกัน (Peer Review โดยเทียบกับเกณฑ์หรือมาตรฐานที่กำหนดไว้ ดังนั้นคณะทำงานที่
รับผิดชอบในการประเมินต้องมีความรู้อย่างรอบด้าน และสามารถวิเคราะห์ข้อมูลร่วมกันในการตัดสิน 
เพ่ือให้ระดับคุณภาพตามเกณฑ์ที่กำหนด ซึ่งจะไม่ใช่การให้คะแนนตามความคิดเห็นของคนใดคนหนึ่ง 
มีการให้ข้อมูลแบบตรงไปตรงมา จริงใจ ปราศจากอคติ และคณะกรรมการประเมินภายในต้องมั่นใจ
ว่าตนเองในฐานะผู้ประเมินมีความสามารถในการประเมินจริง ที่สำคัญคือต้องมีความเข้าใจบริบทของ
สถานศึกษา เพ่ือจะได้ให้คำแนะนำที่เหมาะสม นำไปปฏิบัติให้เกิดผลดีต่อการพัฒนาคุณภาพภายใน
สถานศึกษานั้น ๆ ได้ ทั้งนี้ ต้องให้ความสำคัญกับการรับฟังความคิดเห็นของผู้ถูกประเมินด้วย 

หลังจากดำเนินการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศเป็นผลการประเมินใน
แต่ละมาตรฐานการศึกษาและประเด็นพิจารณาแล้ว จึงเขียนรายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาที่แสดงข้อเท็จจริงอย่างถูกต้องครบถ้วนมีเนื้อหาสาระและหลักฐานที่แสดงเหตุผลที่มาของ
การให้ระดับคุณภาพอย่างถูกต้อง ละเอียดถี่ถ้วน โดยรูปแบบรายงานประเมินตนเองของสถานศึกษา 
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(Self-Assessment Report) ควรมีการเรียบเรียงเนื้อหาให้อ่านง่าย ให้เป็นลำดับ กำหนดหัวข้อเรื่อง
ไม่ซ้ำช้อน แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 บทสรุปสำหรับผู้บริหาร และส่ วนที่ 2 ข้อมูลการประเมิน
ตนเอง ซึ่งในส่วนที่ 2 จะนำเสนอข้อมูลพ้ืนฐานทั่วไป และตอบคำถาม 3 ข้อ คือ ข้อ 1 มาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษามีระดับคุณภาพใด  ข้อ 2 ข้อมูล หลักฐาน และเอกสารเชิงประจักษ์
สนับสนุนมีอะไรบ้าง และข้อ 3 แผนงาน แนวทางพัฒนาคุณภาพให้ดีขึ้นกว่าเดิม แล้วจึงนำเสนอ
รายงานให้คณะกรรมการสถานศึกษาพิจารณาให้ความเห็นชอบหลังจากเขียนรายงานประเมินตนเอง
เสร็จสมบูรณ์แล้ว ทั้งนี้ สถานศึกษาจะต้องรายงานและเผยแพร่ผลการประเมินตนเองต่อผู้เกี่ยวข้อง 
ได้แก่ ครู ผู้ปกครอง นักเรียน หน่วยงานต้นสังกัด ชุมชน และหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง ซึ่งสถานศึกษา
สามารถดำเนินการเผยแพร่ผลการประเมินตนเองแก่ผู้เกี่ยวข้องได้ตามความเหมาะสม เช่น เว็บไซต์  
จุลสาร วารสาร แผ่นพับ เสียงตามสาย หนังสือเวียน และการชี้แจงในการประชุม  เป็นต้น และ
กระบวนการที่สำคัญอีกกระบวนการหนึ่งคือการใช้ประโยชน์จากผลการประเมิน โดยหน่วยงานต้น
สังกัด สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้องจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องใช้ข้อมูล
สารสนเทศผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาเพ่ือการตัดสินใจในการกำหนดนโยบาย 
วางแผน และดำเนินการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาต่อไป 

ในการแต่งตั้งคณะทำงานเพ่ือดำเนินการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษานั้น 
สถานศึกษาต้องดำเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินประกอบด้วย บุคลากรในสถานศึกษาและ/
หรืออาจมีบุคคลอื่นที่เก่ียวข้อง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอนในสถานศึกษานั้น คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้ปกครองของนักเรียน ผู้บริหารสถานศึกษาและครูจากสถานศึกษาอ่ืนที่มี
บริบทใกล้เคียง โดยคำนึงถึงประโยชน์ที่จะได้รับจากการประเมินให้ได้มากที่สุด มีการกำหนดแผนการ
ประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา เช่น ประเภทข้อมูลที่ต้องการเก็บรวบรวมในแต่ละมาตรฐาน/
ประเด็นการพิจารณา วิธีการเก็บรวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูล ผู้รับผิดชอบในการเก็บข้อมูล กำหนด
ระยะเวลาในการเก็บข้อมูล และแผนการเผยแพร่ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาและแผนการ
ติดตามการใช้ผลการประเมินตนเองเพ่ือการส่งเสริมจุดแข็งและพัฒนาส่วนที่ยังไม่บรรลุเป้าหมายที่
กำหนดไว้ 

6.3 หลักการและข้ันตอนการจัดทำรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา 
การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา (Self-Assessment Report) 

เป็นการนำเสนอผลการดำเนินงานและการพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในรอบปีที่ผ่านมา 
ซึ่งต้องครอบคลุมตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่แต่ละสถานศึกษาได้กำหนดไว้ เพ่ือ
รายงานและนำเสนอต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง และสาธารณชน รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษานั้นเป็นฐานข้อมูลที่สำคัญใน
การวางแผนพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาและรับการประเมินคุณภาพภายนอกต่อไป 
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การจัดทำรายผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาเป็นสิ่งที่ต้องให้ความสำคัญและ
ต้องมีการทำงานอย่างเป็นระบบเพ่ือให้ได้รายงานที่สะท้อนผลการต่ำเนินงานที่ถูกต้อง ชัดเจน และ
สมบูรณ์ ดังนั้น สถานศึกษาจึงควรมีขั้นตอนการดำเนินงาน ดังนี้ 

1) แต่งตั้งคณะทำงาน 
สถานศึกษาแต่งตั้งคณะทำงานเพ่ือจัดทำรายงานผลการประเมินตนเองของ

สถานศึกษา ประกอบด้วย คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้บริหาร ครู และบุคลากรผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง และอาจกำหนดให้มีผู้รับผิดชอบหลักในการจัดทำรายงานผลการประเมินตนเองก็สามารถ
ทำได ้

2) รวบรวมข้อมูลสารสนเทศ 
สถานศึกษาดำเนินการรวบรวมข้อมูลสารสนเทศที่สะท้อนคุณภาพของ

สถานศึกษาและสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งเป็นกระบวนการที่มีความสำคัญ
อย่างยิ่ง เนื่องจากความถูกต้องและความครบถ้วนของข้อมูลสารสนเทศนั้น ส่งผลต่อความความ
น่าเชื่อถือและความสมบูรณ์ของรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา ดังนั้น ข้อมูลที่เก็บ
รวบรวมจึงต้องเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสถานศึกษาและผลดำเนินงานของ
สถานศึกษาในรอบปี ที่ผ่านมาที่เกิดขึ้นจริงและสามารถสะท้อนคุณภาพในแต่ละมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษาได้อย่างครบถ้วนชัดเจน 

ข้อมูลสารสนเทศที่ใช้ในการเขียนรายงาน ได้แก่ 1) ข้อมูลทั่วไปของสถานศึกษา 
เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับนักเรียนและบุคลากรในสถานศึกษา ข้อมูลงบประมาณ ข้อมูลสภาพชุมชนโดยรวม 
และ 2) ข้อมูลที่เป็นผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับผลการจัดการเรียนรู้
ตามหลักสูตรของสถานศึกษา ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับสถานศึกษา ผลการประเมิน
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน ผลการทดสอบระดับชาติของผู้เรียน หรือผลการประเมินผู้เรียน
อ่ืน ๆ ผลการดำเนินงานในเชิงผลการประเมินจากการดำเนินงานตามแผนงาน โครงการและกิจกรรม
ต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา ผลการใช้แหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอกสถานศึกษา ผล
การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาผลการจัดกิจกรรมพัฒนาสภาพแวดล้อมทางกายภาพและ
สังคม สรุปผลการประเมินจากหน่วยงานภายนอกและข้อเสนอแนะ 

3) เขียนรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา 
สถานศึกษาสามารถกำหนดรูปแบบการรายงานผลการประเมินตนเองของ

สถานศึกษา (SAR) ได้ตามความเหมาะสม สามารถนำเสนอได้ทั้งข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
การนำเสนออาจเป็นความเรียง ตารางประกอบความเรียง การบรรยายประกอบแผนภูมิ รูปภาพ หรือ
กราฟ ฯลฯ โดยใช้ภาษาที่อ่านเข้าใจง่าย กระชับ ชัดเจน สาระสำคัญแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 
1 บทสรุปสำหรับผู้บริหาร และส่วนที่ 2 ข้อมูลการประเมินตนเอง 
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4) นำเสนอคณะกรรมการสถานศึกษาพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
สถานศึกษาต้องนำเสนอรายงานให้คณะกรรมการสถานศึกษาพิจารณาให้ความ

เห็นชอบและรับรองผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาหลังจากเขียนรายงานประเมินตนเอง
เสร็จสมบูรณ์แล้ว 

5) รายงานและเปิดเผยต่อผู้เกี่ยวข้อง 
เมื่อรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาได้รับความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานแล้ว สถานศึกษาจะต้องรายงานและเผยแพร่ผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษาแก่ผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ ครู ผู้ปกครอง นักเรียน หน่วยงานต้นสังกัด ชุมชน และ
หน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ซึ่งสถานศึกษาสามารถดำเนินการเผยแพร่ผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาได้หลากหลายวิธีตามความเหมาะสม เช่น เว็บไซต์ของสถานศึกษา จุลสาร วารสาร แผ่น
พับ เสียงตามสาย และการชี้แจงในการประชุม เป็นต้น 

6.4 โครงสร้างรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา 
โครงสร้างรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา มีดังนี้ 
ส่วนที่ 1 บทสรุปสำหรับผู้บริหาร 

แสดงรายละเอียดการสังเคราะห์ผลการประเมินตนเองและนำเสนอข้อมูล
โดยสังเขป ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐานของสถานศึกษา และผลการประเมินตนเองที่มีความกระชับ ชัดเจน 
ตรงตามประเด็นสำคัญ ๆ และมีที่มาของหลักฐานชัดเจนในเชิงประเมิน สื่อให้เห็นอย่างชัดเจนถึง
ผลกระทบจากการดำเนินงานของสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพในด้านต่าง ๆ ตามกรอบการประเมิน
ซึ่งได้แก่ มาตรฐานของสถานศึกษา 

ส่วนที่ 2 รายละเอียดผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา 
แสดงรายละเอียดผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา ประกอบด้วย 

ข้อมูลพื้นฐาน ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา และภาคผนวก ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
2.1 ข้อมูลท่ัวไปของสถานศึกษา : นำเสนอข้อมูลพื้นฐานของสถานศึกษาที่

สำคัญให้เหมาะสม และเป็นไปตามสภาพจริง สะท้อนให้เห็นถึงสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา โดย
นำเสนอเป็นความเรียง ตาราง แผนภูมิหรือกราฟ ตามความเหมาะสมของข้อมูล ซึ่งข้อมูลพื้นฐานของ
สถานศึกษาอาจประกอบด้วย 

1) ข้อมูลพ้ืนฐานของสถานศึกษา เช่น ชื่อ รหัสสถานศึกษา ที่ตั้ง 
หมายเลขโทรศัพท์ โทรสาร E-mail เว็บไซต์ ระดับชั้นที่เปิดสอน เป็นต้น 

2) การบริหารจัดการแนวทางการจัดการศึกษา ประกอบด้วย ปรัชญา
การศึกษา วิสัยทัศน์ พันธกิจ เอกลักษณ์ และอัตลักษณ์ของโรงเรียน เป็นต้น 
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3) ข้อมูลบุคลากร ประกอบด้วย จำนวนผู้บริหาร จำนวนครูจำแนก
ตามสาขาวิชา จำนวนนักเรียนจำแนกตามระดับชั้น คุณลักษณะ เช่น ผู้เรียนที่มีความพิการ ผู้เรียนที่มี
ความด้อยโอกาส ผู้เรียนที่มีความสามารถพิเศษ เป็นต้น 

4) ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เช่น ค่าเฉลี่ยผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) หรือผลการทดสอบความสามารถพ้ืนฐานของผู้ เรียน
ระดับชาติ (NT) เป็นต้น 

5) ข้อมูลสภาพชุมชนโดยรวม แหล่ งเรียนรู้ภายใน/ภายนอก
สถานศึกษา ภูมิปัญญาท้องถิ่น เป็นต้น 

2.2 ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา : นำเสนอผลการประเมิน
ตนเองตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ประกอบด้วย 1) การสรุปผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาในภาพรวม 2) การนำเสนอผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาเป็นรายมาตรฐาน โดย
มีรายละเอียดแต่ละประเด็น ดังนี้ 

1) การสรุปผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาในภาพรวม : เป็น
การนำเสนอระดับคุณภาพในภาพรวมของสถานศึกษา ผลการดำเนินงานของสถานศึกษาที่สนับสนุน
ผลการประเมินตามระดับคุณภาพที่สถานศึกษาได้รับ โดยนำผลการดำเนินงานทั้ง 3 มาตรฐาน และ
นำเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นว่าสถานศึกษาได้รับผลการประเมินในระดับดังกล่าว เพราะเหตุใด โดย
อาจนำเสนอเป็นความเรียง ตาราง แผนภูมิ หรือกราฟ ฯลฯ ตามความเหมาะสมของข้อมูล  โดย
คณะกรรมการประเมินคุณภาพร่วมให้ระดับคุณภาพของสถานศึกษาในภาพรวม ซึ่งในบางครั้งอาจ
พบว่า ผลการประเมินมีความแตกต่างกัน จึงอาจต้องใช้วิธีทางด้านคณิตศาสตร์และทางด้าน
พฤติกรรมศาสตร์เพื่อหาฉันทามติของผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาในภาพรวม 

2) การนำเสนอผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นราย
มาตรฐาน : เป็นการนำเสนอผลการประเมินคุณภาพภายใน เป็นรายมาตรฐาน โดยอาจเขียนเป็นราย
ข้อ หรือความเรียงให้ครอบคลุมทุกประเด็นพิจารณาของแต่ละมาตรฐาน ซึ่งมีรายละเอียดการ
นำเสนอใน 3 ประเด็น ดังนี้ 

2.1) ระดับคุณภาพในแต่ละมาตรฐานอยู่ในระดับใด : เป็นการ
ตัดสินระดับคุณภาพตามมาตรฐาน โดยพิจารณาผลการดำเนินงานจากความสำเร็จตามประเด็น
พิจารณาของแต่ละมาตรฐานแบบองค์รวม (Holistic) ทั้งนี้ผลการประเมินระดับคุณภาพต้อง
สอดคล้องกับผลการดำเนินงานที่เกิดขึ้นจริง ซึ่งเกณฑ์การตัดสินคุณภาพ 5 ระดับ คือ กำลังพัฒนา 
ปานกลาง ดี ดีเลิศ และยอดเยี่ยม 
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2.2) มีหลักฐานในการอ้างอิงผลการประเมินตามประเด็นพิจารณา
ของแต่ละมาตรฐานอย่างไร ให้นำเสนอกระบวนการพัฒนา วิธีการดำเนินงานของสถานศึกษาในแต่ละ
มาตรฐาน ให้ชัดเจนครอบคลุมตามประเด็นพิจารณาเพ่ือสนับสนุนผลการตัดสินคุณภาพของมาตรฐาน 
โดยนำเสนอในเชิงปริมาณและ/หรือเชิงคุณภาพให้เหมาะสมสอดคล้องกับลักษณะข้อมูลในการ
ประเมิน 

2.3) สถานศึกษาแผนพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา หรือจะมี
กระบวนการพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้ดีขึ้นกว่าเดิมได้อย่าง ไร : เป็น
การนำเสนอผลการดำเนินงานที่ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่สถานศึกษากำหนด หรือโครงการ/กิจกรรมที่
คาดว่าหากดำเนินงานแล้วจะส่งผลให้การจัดการศึกษาของสถานศึกษาในแต่ละมาตรฐาน มีคุณภาพ
เพ่ิมมากข้ึน สามารถธำรงค์รักษา หรือยกระดับคุณภาพได้ 

2.3 ภาคผนวก นำเสนอหลักฐานข้อมูลสำคัญ หรือเอกสารอ้างอิงต่าง ๆ 
โดยสังเขป 
 
7. การเตรียมความพร้อมของสถานศึกษาเพื่อรับการประเมินคุณภาพภายนอก 

การเตรียมความพร้อมของสถานศึกษาเพ่ือเข้ารับการประเมินภายนอกเป็นการสื่อสาร 
สร้างความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับระบบการประเมินและการประกันคุณภาพการศึกษา ตลอดจน
แนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
รวมทั้งแนวทางการดำเนินการเกี่ยวกับระบบข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเตรียมความพร้อมใน
การประเมินคุณภาพภายนอกแก่สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษาที่จะเข้ารับการประเมิน
ภายนอก ซึ่งในการเตรียมความพร้อม ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายต้องมีความรู้ความเข้าใจ บทบาท 
สามารถดำเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่การประกันคุณภาพภายใน และประเมินคุณภาพ
ภายนอกได ้

7.1 บทบาทของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการเตรียมความ
พร้อมของสถานศึกษาเพื่อรับการประมินคุณภาพภายนอก 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้ประกาศแนวปฏิบัติการดำเนินงาน
ประกันคุณภาพการศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2561  เพ่ือให้หน่วยงานต้นสังกัด 
สำนักงานการศึกษาพิเศษ สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาทั้งประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ใช้เป็นแนว
ปฏิบัติในการดำเนินการเพ่ือการพัฒนา ส่งเสริม กำกับดูแล และติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ให้เกิดประสิทธิภาพต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาดังนี้ 
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1) ระดับสถานศึกษา 
ให้สถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานดำเนินการดังต่อไปนี้ 
1.1) สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา  เพ่ือให้เกิดการพัฒนาและเพ่ือเป็นกลไกในการควบคุม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อมั่นให้กับสังคม ชุมชน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

1.2) จัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ดังนี้ 
1.2.1) กำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน

การศึกษาระดับปฐมวัยหรือระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน หรือระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานศูนย์การศึกษา
พิเศษ ที่กระทรวงประกาศใช้และให้สถานศึกษากำหนดเป้าหมายความสำเร็จตามมาตรฐานของ
สถานศึกษาตามบริบท ทั้งนี้สามารถเพ่ิมเติมมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา นอกเหนือจากที่
กระทรวงศึกษาธิการประกาศใช้ได้ โดยให้สถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้อง ดำเนินการและรับผิดชอบ
ร่วมกัน 

1.2.2) จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับสภาพ
ปัญหาและความต้องการจำเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ โดยสะท้อนคุณภาพความสำเร็จอย่าง
ชัดเจนตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

1.2.3) ดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
1.2.4) ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดย

กำหนดผู้รับผิดชอบและวิธีการที่เหมาะสม 
1.2.5) ติดตามผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตาม

มาตรฐานของสถานศึกษาและนำผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา 
1.2.6) การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : 

SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา นำเสนอรายงานผลการประเมินตนเองต่อ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้ความเห็นชอบและจัดส่งรายงานดังกล่าวต่อสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาเป็นประจำทุกปี 

1.2.7) พัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ โดยพิจารณาจากรายงานผลการ
ประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และตามคำแนะนำของสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาหรือสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษา
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

1.3) สถานศึกษาแต่ละแห่งให้ความร่วมมือกับสำนักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ในการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา เพ่ือ
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามข้อเสนอแนะของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
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คุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) และหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กำกับดูแลเพ่ือนำไปสู่
การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา 

2) ระดับสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
2.1) ศึกษา วิเคราะห์ รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา  ตลอดจนให้

คำปรึกษา ช่วยเหลือและแนะนำสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาแต่ละแห่งอย่างต่อเนื่อง 

2.2) รวบรวมและสังเคราะห์ร้ายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา (Self-
Assessment Report : SAR) พร้อมกับประเด็นต่างๆ ที่ต้องการให้มีการประเมินผลและติดตาม
ตรวจสอบ ซึ่งรวบรวมได้จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานศึกษาแห่งนั้น 
และจัดส่งไปยังสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) เพ่ือใช้
เป็นข้อมูลและแนวทางในการประเมินคุณภาพภายนอก 

2.3) ติดตามผลการดำเนินงาน ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาตามข้อเสนอแนะของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การ
มหาชน) เพื่อนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา 

2.4) ให้ความร่วมมือกับสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องค์การมหาชน) ในการประเมินคุณภาพภายนอก 

2.5) อาจมอบหมายบุคคลที่ไม่ได้เป็นผู้ประเมินเข้าร่วมสังเกตการณ์และให้ข้อมูล
เพ่ิมเติมในกระบวนการประเมินคุณภาพภายนอก 

7.2 ข้อควรตระหนักในการรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
สถานศึกษาไม่ควรปฏิบัติ ดังนี้ 
1) การเกณฑ์นักเรียน ครู มาตั้งแถว โบกธงรับคณะผู้ประเมินภายนอกตั้งแต่หน้า

โรงเรียน 
2) การจัดขบวน จัดวงดนตรี การแสดงแห่ต้อนรับผู้ประเมินภายนอก 
3) การจัดดอกไม้ หรือจับผ้าคล้ายกับงานพระราชพิธี (เป็นการลงทุนที่สูงมาก) 
4) การจัดทำป้ายไวนิล ป้ายต้อนรับ เหมือนผู้ประเมินภายนอกเป็นบุคคลสำคัญ 
5) การปูทางเดินด้วยพรมแดง เพ่ือให้ผู้ประเมินภายนอกเดิน (ห้ามออกนอกเส้นทาง) 
6) การจัดนักเรียน หรือ นักศึกษาวิชาทหารกางร่ม คอยติดตามหรือถือสัมภาระ 
7) การมอบของที่ระลึกให้แก่ผู้ประเมินภายนอก 
8) การจัดเลี้ยงอาหารอย่างฟุ่มเฟือย ใหญ่โต 
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1.8.8 แนวคิดเกี่ยวกับการสร้างวัตถุประสงค์และผลลัพธ์หลัก (Objective and Key 
Results: OKRs) 
 

1) ความหมายของ OKRs 
วีระวัฒน์ พงษ์พะยอม and และคณะ (2563)  ได้อธิบายว่า OKRs ย่อมาจาก 

Objective & Key Results เป็นเครื่องมือที่ขับเคลื่อนองค์กรที่มีประสิทธิภาพมาก ไม่ยุ่งยากซับซ้อน  
แนวคิดของ OKRs คือ การสร้างระบบการตั้งเป้าหมาย “ร่วมกัน” (Collaborative goal-setting) 
เพ่ือ “มุ่งเน้น” (Focus) กับการแก้ปัญหาสำคัญของพนักงานทั้งองค์กร โดยมีการกำหนดวัตถุประสงค์ 
(Objective)  ที่เราต้องการทำให้สำเร็จ และมีการกำหนดผลลัพธ์ที่จะวัด (Key Results) เพ่ือให้รู้ว่า
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
 

2) ความสำคัญของ OKRs  
Doerr (2019, อ้างถึงใน สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , 2562) ได้เสนอ

ความสำคัญของ ของ OKRs ไว้ 4 ประการ ดังต่อไปนี้ 
1. เน้นเฉพาะเรื่องที่สำคัญ ระบบ OKRs จะมีการตั้งเป้าหมายจำนวนไม่มาก 

เนื่องจากหากมีการตั้งเป้าหมายเป็นจำนวนมากจะทำให้ผู้ปฏิบัติงานไม่สามารถทราบได้ว่างานใดเป็น
งานที่สำคัญและมีความจำเป็น และหากมีทรัพยากรจำกัด การมีเป้าหมายจำนวนมากจะทำให้มีการ
กระจายทรัพยากรที่มีอยู่ไปทำงานหลายอย่างพร้อมกัน อาจจะไม่สามารถทำให้งานสำเร็จได้ และเป็น
การสิ้นเปลืองทรัพยากร 

2. ให้มีความเชื่อมโยงและมีการทำงานเป็นทีม ระบบ OKRs จะเน้นการ
ตั้งเป้าหมายที่สอดคล้องเชื่อมโยงกัน โดยเริ่มจากเป้าหมายสูงสุดขององค์กรไล่ลงมาจนเป็นเป้าหมาย
ของทีมงาน และเป้าหมายของพนักงานแต่ละคน เรียกว่า Vertical Alignment หรือความสอดคล้อง
ในแนวตั้ง อีกประการหนึ่งคือเป้าหมายที่ตั้งไว้นั้นจะต้องสอดคล้องกันในระหว่างหน่วยงาน หรือ
เรียกว่า Horizontal Alignment ซึ่งต้องทำให้แน่ใจว่าเป้าหมายของหน่วยงานไม่ไปขัดแย้งกับ
เป้าหมายของอีกหน่วยงาน ซึ่งจะกระตุ้นให้เกิดการทำงานเป็นทีมได้มากขึ้น 

3. มีผู้ รับผิดชอบและติดตามได้ ง่าย ระบบ OKRs จะให้พนักงานได้ตั้ ง
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์หลักและจะต้องคอยดูแลติดตามผลของ OKRs ของตนเองตลอดเวลา ระบบ
นี้จะทำให้เกิดความก้าวหน้าในการทำงาน และจะเห็นผลลัพธ์ของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

4. มีการตั้งเป้าหมายที่ท้าทาย ระบบ OKRs จะกระตุ้นให้พนักงานตั้งเป้าหมายที่
ท้าทายโดยไม่เอาเป้าหมายเหล่านั้นไปผูกติดกับผลตอบแทนพนักงาน จึงทำให้พนักงานไม่จำเป็นต้อง
กลัวว่าหากตั้งเป้าหมายไว้สูงแล้วจะทำให้เขาไม่ได้รับผลตอบแทนมากเท่าท่ีควร 
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3) องค์ประกอบของ OKRs 
วีระวัฒน์ พงษ์พะยอม และคณะ (2563) แบ่งองค์ประกอบหลักของ OKRs 

เป็น 2 องค์ประกอบ ดังนี้ 
3.1 วัตถุประสงค์ (Objective) หรือผลที่ต้องการ ซึ่งควรเป็นผลที่ต้องการ

หลักขององค์กร ทีม หรือส่วนตัวของตัวเราเอง อยู่ที่การประยุกต์ใช้แนวคิดนี้ และควรตั้งไว้สูง เป็น
ความปรารถนาที่เราอยากจะทำให้สำเร็จเป็นภาพใหญ่ขององค์กร ทีม หรือส่วนตัวที่ต้องการ 

3.2 ผลลัพธ์ที่จะวัด (Key Results) คือ สิ่งที่เราจะทำให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
(Objective) ที่ต้องตั้งไว้ ที่มีปริมาณณกำกับไว้ เพ่ือให้เรานำมาคำนวณเพ่ือวัดผลได้ และควรมีการ
วัดผลอย่างน้อยรายสัปดาห์ รายเดือน หรือ รายไตรมาส  

 
4) ขั้นตอนการออกแบบระบบ OKRs 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2562) ได้นำเสนอว่า ในการออกแบบ
ระบบ OKRs นั้นจะประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก ได้แก่  

4.1 การออกแบบวัตถุประสงค์  ซึ่งลักษณะของวัตถุประสงค์ที่ดีมีดังนี้ 
1. จะต้องสอดคล้องกับกลยุทธ์หลักขององค์กรและสอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ระดับบน  
2. วัตถุประสงค์ควรมีจำนวนไม่เกิน 3 -5 ข้อ ไม่ควรมีจำนวนมาก

จนเกินไป ซึ่งจะเป็นการกระจายทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำกัดไปทำทุกเรื่องพร้อมกันอาจทำให้ ไม่
สามารถบรรลุเป้าหมาย         ที่ต้องการได้ 

3. วัตถุประสงค์จะมีลักษณะในเชิงคุณภาพ เช่น จะเป็นองค์กรที่มุ่งเน้น
การให้การศึกษาท่ีเป็นเลิศ เป็นต้น 

4. วัตถุประสงค์ควรสร้างแรงบันดาลใจให้อยากท่ีจะทำ ไม่ใช่การเอางาน
ประจำทั่วไปที่ไม่มีความสำคัญมากนักมาใส่เป็นวัตถุประสงค์เป็นจำนวนมาก 

4.2 การออกแบบผลลัพธ์หลัก เนื่องจากผลลัพธ์หลักจะเป็นการวัดว่าเมื่อไร
ถึงจะบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยผลลัพธ์ที่ดีจะมีลักษณะดังต่อไปนี้ 

1. มีความชัดเจนวัดผลได้ไม่มีความคลุมเครือ 
2. มีจำนวนไม่มาก โดยทั่วไปไม่เกิน 5 ผลลัพธ์หลักต่อวัตถุประสงค์ 1 ข้อ 
3. ผลลัพธ์หลัก อาจจะวัดที่ผลลัพธ์ที่ต้องการ เช่น คะแนน O-NET 

เฉลี่ยของโรงเรียนดีขึ้นร้อยละ 10 หรือจะวัดเป็นลักษณะของโครงการก็ได้ เช่น จะดำเนินการ
โครงการเพ่ิมพูนความรู้ทางด้าน STEM ให้กับนักเรียนให้ครบร้อยละ 100 ในปีการศึกษานี้ เป็นต้น  
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โดยปกติแล้วหากเริ่มเป็นลักษณะของโครงการแล้วในระยะเวลาถัดไปมักจะต้องออกแบบให้เป็น
ผลลัพธ์ที่ต้องการ 

4. ควรหลีกเลี่ยงการตั้งกิจกรรมทั่ว ๆ ไปให้เป็นผลลัพธ์หลัก เพราะ
กิจกรรมเป็นการกระทำไม่ได้เป็นผลลัพธ์ด้วยตัวของมันเอง ซึ่งควรหลีกเลี่ยงการใช้คำที่บ่งบอกว่าเป็น
กิจกรรม เช่น “วิเคราะห์” “เข้าร่วม” “ช่วยเหลือ” เป็นต้น 

5. ผลลัพธ์หลักจะต้องวัดผลได้ง่าย มีความชัดเจนด้วยตัวของมันเอง  
6. ในการเขียนผลลัพธ์หลัก จะต้องมีการออกแบบค่าเป้าหมายด้วย และ           

ค่าเป้าหมายนั้นจะต้องมีความท้าทายแต่เป็นไปได้ 
เมื่อออกแบบ OKRs แล้วควรจะต้องทำการทดสอบอีกครั้งเพ่ือให้แน่ใจ

ว่า OKRs ที่สร้างมามีความเหมาะสม โดยการทดสอบดังนี้ 
1. OKRs ที่ต้องควรมีความท้าทาย คือ ไม่ง่ายจนเกินไป แต่ก็ต้องไม่

ยากจนเป็นไปไม่ได้ 
2. ผลลัพธ์หลักจะต้องวัดผลได้ชัดเจน 
3. OKRs ที่ต้องขึ้นมาควรมีความสอดคล้องกับ OKRs ในระดับบน 

(Vertical Alignment) และ ในระดับหน่วยงาน (Horizontal Alignment) 
4. OKRs ไม่ใช่กิจกรรมที่ต้องดำเนินการ แต่เป็นการตั้งวัตถุประสงค์

พร้อมทั้งผลลัพธ์หลักท่ีวัดผลได้ชัดเจน 
5) การนำเอา OKRs ไปใช้ในทางปฏิบัติ 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2562) ได้นำเสนอขั้นตอนการนำเอา 
OKRs ไปใช้ในทางปฏิบัติ ดังนี้ 

1. การทำความเข้าใจในแนวคิดของ OKRs  เพ่ือให้การนำเอา OKRs ไปใช้
เกิดผลสูงสุดควรจะทำความเข้าใจในแนวคิด OKRs ให้กับบุคลากรทุกคนในองค์กร เพ่ือให้เกิดความ
เข้าใจตรงกัน ไม่เช่นนั้น หากมีความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนแล้ว จะทำให้เกิดความสับสนในองค์กร 

2. เริ่มต้นออกแบบ OKRs ในการออกแบบ OKRs นั้น ผู้บริหารระดับสูงสุด
ของสถานศึกษาจะต้องออกแบบ OKRs ของสถานศึกษาขึ้นมาก่อน และจึงให้ผู้บริหารรองลงมา
ออกแบบ OKRs ของตนเอง และค่อยเป็นครูหรืออาจารย์แต่ละท่านออกแบบ OKRs ไปตามลำดับขั้น 

3. สื่อสารให้ทุกคนเข้าใจวิธีการนำเอา 0KRs ไปใช้ หลังจากทำการ
ออกแบบ OKRs เสร็จเรียบร้อยแล้ว ควรจะทำความเข้าใจกับทุกคนในองค์กรถึงการนำเอา OKRs มา
ใช้ เช่น ในเรื่องการประเมินผลการทำงาน หรือเรื่องอ่ืน ๆ 

4. เริ่มนำไปใช้ในทางปฏิบัติ  วิธีหนึ่งที่จะทำให้ทุกคนในองค์กรสามารถ
เข้าใจในการใช้ OKRs ได้เป็นอย่างดี คือการเริ่มนำไปใช้จริง เพราะในระหว่างการใช้นั้น อาจจะพบ
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ข้อขัดข้อง ซึ่งผู้ใช้ก็จะเริ่มที่จะต้องทำความเข้าใจในแนวคิดนี้ให้ดีขึ้น ในช่วงแรกของการใช้ อาจจะยัง
ต้องมีการปรับปรุงแก้ไข OKRs ซึ่งเป็นเรื่องปกติที่เกิดขึ้นกับทุกองค์กรที่ใช้ OKRs แต่เมื่อใช้ไปเรื่อย ๆ 
ก็จะมีความเข้าใจมากขึ้นและจะสามารถนำเอา OKRs ไปใช้ได้ดีที่สุด 

 
6) หลักการสำคัญในการใช้ OKRs 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2562) ได้นำเสนอหลักการสำคัญในการ
ใช้ OKRs ตามแนวคิด CFR ซึ่งจะมีส่วนช่วยให้ OKRs ประสบความสำเร็จ ดังนี้ 

1. Conversation หรือการสนทนา ในระหว่างการใช้ OKRs ผู้บริหารจะ
สามารถนำเอา OKRs เป็นเครื่องมือในการสนทนากับครูแต่ละคนได้ ทั้งนี้เพ่ือให้เห็นความก้าวหน้า
ของสถานศึกษาและความก้าวหน้าในการทำงานของแต่ละคน การสนทนาในรูปแบบนี้ มีจุดมุ่งหมาย
ในเรื่องการเรียนรู้และพัฒนาไปร่วมกัน เพ่ือทำให้เกิดความก้าวหน้าในการทำงานเท่านั้น 

2. Feedback หรือการให้ข้อมูลย้อนกลับ ผู้บริหารอาจจะใช้ OKRs ในการ
ให้ข้อมูลย้อนกลับกับครู โดยข้อมูลย้อนกลับนี้มีวัตถุประสงค์ที่จะเป็นการแลกเปลี่ยนกันว่า สิ่งที่ได้ทำ
ไปแล้วนั้น สำเร็จหรือไม่สำเร็จ เพราะอะไร หากสำเร็จก็จะสามารถนำมาสร้างเป็นแนวทางปฏิบัติที่ดี
ที่สุดได้แต่หากไม่สำเร็จก็จะได้นำมาพิจารณาร่วมกันว่า จะต้องทำอย่างไรเพ่ือให้ประสบความสำเร็จ
ได้ในอนาคต ทั้งนี้ การให้ข้อมูลย้อนกลับนี้ไม่ได้มีวัตถุประสงค์เพ่ือนำมาใช้ในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของครูหรือผู้บริหาร 

3. Recognition หรือการให้การยอมรับ  เนื่ องจาก OKRs ไม่ ได้ เป็น
เครื่องมือที่จะนำมาใช้ในการประเมินผลการทำงานเพ่ือเลื่อนขั้นหรือขึ้นเงินเดือน ดังนั้น การสร้าง
แรงจูงใจเพ่ือให้ทุกคนอยากท่ีจะทำตาม OKRs คือการให้การยอมรับ เช่น การจัดงานเพ่ือยกย่องคนที่
สามารถทำ OKRs ได้ท้าทายและก้าวหน้าไปอย่างมาก งานในลักษณะนี้ไม่ใช่ทำเพ่ือให้การยอมรับผู้ที่
ทำ OKRs สำเร็จแต่เพียงอย่างเดียว แต่เป็นการแลกเปลี่ยนความรู้ เพ่ือให้ครูสามารถนำตัวอย่างของ
ความสำเร็จนั้นไปใช้กับตนเองได้อีกด้วย นอกจากนั้นในหลาย ๆ ครั้ง ก็อาจจะนำเอากรณีศึกษา
ตัวอย่างของการใช้ OKRs ที่ล้มเหลว ที่ครูบางท่าน อยากจะมาเล่าให้ท่านอ่ืน ๆ ฟัง เพ่ือเป็นบทเรียน
ให้ท่านอ่ืน ๆ ต้องระมัดระวังอีกด้วย 
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7) ปัจจัยความสำเร็จของ OKRs 
วีระวัฒน์ พงษ์พะยอม และคณะ (2563) ได้กล่าวว่าถึงปัจจัยความสำเร็จของ 

OKRs มีดังนี ้
1. ทำน้อยไม้มาก (Less is More)  ให้เน้นเพียงสิ่งสำคัญแค่ 3-5 ข้อ ถึงแม้ว่า

องค์กรจะมีสิ่งสำคัญทำหลายข้อก็ตาม โดยผู้บริหารต้องจัดลำดับความสำคัญ (Priority) สิ่งที่ต้องทำ
ก่อน    “ทำในสิ่งที่สำคัญ แต่ได้ผลลัพธ์มาก” 

2. อย่าเผด็จการ (No dictating) OKRs เป็นสัญญาประชาคมของการร่วมมือ
ที่กำหนดจากการลำดับความสำคัญในส่งที่ “ต้องทำและสามารถวัดผลได้” ดังนั้นบุคลากรในองค์กร 
แม้กระทั้งในระดับปฏิบัติก็ควรมีโอกาสได้พูด ได้แสดงความคิดเห็น ต่อรอง ให้ถึงเป้าหมายที่กำหนด 
และจะนำไปสู่การตกลงร่วมกัน ซึ่งถือว่าเป็นสิ่งที่จำเป็นที่จะทำให้บรรลุเป้าหมาย 

3 . กล้ าล้ ม เหลว  (Dare to Fail)  ต้ อ งกล้ าขยาย เป้ าหมายให้ สู งขึ้ น 
(Stretched goals) และเป็นสถิติใหม่ที่เราไม่เคยทำได้มาก่อน มีความท้าทาย กระตุ้นความรู้สึกเร้าให้
มีแรงฮึกเหิมอยากทำ ซึ่งจะทำให้เกิดแรงบันดาลใจ (Aspiration) และนำองค์กรไปสู่จุดที่สูงขึ้น 

4. ตั้งเป้าหมายจากล่างขึ้นบน (Set goals from the bottom up) ทีมหรือ
บุคลากรระดับปฏิบัติงาน ถือเป็นฟันเฟืองสำคัญที่ทำให้งานขับเคลื่อน ดังนั้น ต้องบุคลากรดังกล่าวมี
ส่วนร่วมในการตั้งเป้าหมายใน OKRs ด้วย อย่างน้อย 1 ครั้ง เพ่ือให้เกิดการจูงใจ มีกำลังใจรู้สึกเป็น
ส่วนหนึ่งของความสำเร็จ จนเกิดความผูกพัน (Engage) และมีพันธสัญญาร่วมกัน (Commitment) 
ในการขับเคลื่อน OKRs ให้บรรลุเป้าหมาย 

5. มีความยืดหยุ่น (Stay flexible) หากสถานการณ์เป็นจริงที่เผชิญอยู่ ไม่
ตอบสนองวัตถุประสงค์(Objective) ที่ตั้งไว้ มีแนวโน้มจะไม่เป็นไปตามที่กำหนดไว้ ต้องสามารถ
แก้ไข/ปรับเปลี่ยนวิธีหรือแผนการปฏิบัติของการปฏิบัตินั้น หรือแม้กระทั่งต้องยกเลิกกลางคันก็ตาม 
คือต้องมีความยืดหยุ่น เพ่ือที่จะปรับแก้ไขให้บรรลุวัตถุประสงค์ (Objective) ต่อไป 

6. เป็นเครื่องมือไม่ใช่อาวุธ (A tool, not weapon) ระบบของ OKRs ไม่ใช่
เครื่องมือทางกฎหมายหรือกฎ ข้อบังคับในการทำงาน แต่เป็นเครื่องมือการประเมินตนเองว่า การ
ทำงานมีความก้าวหน้าไปมากน้อยแค่ไหน ซึ่งไม่ควรนำมาเชื่อมโยงกับการจ่ายค่าตอบแทนหรือโบนัส 
ทั้งนี้เพราะจะทำให้พนักงานไม่กล้าเสี่ยงที่จะทุ่มเท หรือทำเพียงแค่เอาตัวรอดเท่านั้น 
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8) ตัวอย่างการออกแบบ OKRs สำหรับสถานศึกษา  
1. OKRs สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาระดับปฐมวัย 

วัตถุประสงค์หลัก : ดูแลเด็กให้มีพัฒนาการเป็นไปตามวัย 
ผลลัพธ์หลัก : เด็กเล็กท่ีอยู่ในความดูแลมีพัฒนาการตามวัยที่

กำหนดร้อยละ xx 
 

2. OKRs สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
 

วัตถุประสงค์ 1 : “ผู้เรียนรู้” รักและรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ 
ชอบการอ่าน มีความรู้พื้นฐาน ทักษะและ
สมรรถนะทางภาษา การคำนวณ มีเหตุผล มี
นิสัยและสุขภาพที่ดี มีสุนทรียภาพในความงาม
รอบตัว 

ผลลัพธ์หลัก 1.1 : รักและรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ โดยผู้บริหาร ครู 
และนักเรียนเข้าเรียนตรงเวลาคิดเป็น ร้อยละ xx 

ผลลัพธ์หลัก 1.2 : มีความรู้พ้ืนฐานทักษะ และสมรรถนะทางภาษา
เป็นอย่างดี โดยนักเรียนสามารถอ่านออก เขียนได้ 
และสอบผ่านในภาษานั้น ๆ ร้อยละ xx 

ผลลัพธ์หลัก 1.3 : มีความรู้พ้ืนฐาน ทักษะ และสมรรถนะทางการ
คำนวณเป็นอย่างดี โดยนักเรียนสามารถบวก ลบ 
คูณ หาร สอบผ่านตามความรู้ทางการคำนวณใน
แต่ละระดับชั้น ร้อยละ xx 

ผลลัพธ์หลัก 1.4 : มีเหตุผล มีนิสัยและสุขภาพที่ดี โดยมีผลการตรวจ
สุขภาพกายและใจเบื้องต้นผ่านเกณฑ์ ร้อยละ xx 
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3. OKRs สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
 

วัตถุประสงค์ 1 : "ผู้เรียนรู้" รู้จักตนเองและผู้อ่ืน มีเป้าหมายและ
ทักษะการเรียนรู้ บริหารจัดการตนเอง มีทักษะ
ชีวิต มีความรู้ ความรอบรู้ และสมรรถนะที่
จำเป็นต่อการสร้างสุขภาวะ การศึกษาต่อ หรือ
ทำงานที่เหมาะสมกับช่วงวัย 

ผลลัพธ์หลัก 1.1 : ผู้เรียนรู้ รู้จักตนเองและผู้อื่น มีทักษะการเรียนรู้
บริหารจัดการตน จากการร่วมกิจกรรมที่เก่ียวข้อง 
อย่างน้อย xx กิจกรรม 

ผลลัพธ์หลัก 1.2 : มีทักษะชีวิต มีความรู้ ความรอบรู้ และสมรรถนะ
ต่อการสร้างสุขภาวะ จากการร่วมกิจกรรมที่
เกี่ยวข้อง อย่างน้อย xx กิจกรรม 

ผลลัพธ์หลัก 1.3 : มีการวางแผนและเป้าหมายในการศึกษาต่อ หรือ
การทำงานที่เหมาะสมกับช่วงวัย 

ผลลัพธ์หลัก 1.4 : มีการจัดการเรียนการสอน หรือ กิจกรรมแนะแนว
เพ่ือการศึกษาต่อ โดยผู้เรียนรู้สามารถวางแผน
ของตนเองได้ ร้อยละ xx 
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1.9 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับสมรรถนะผู้บริหาร 
ยิ่งยศ พละเลิศ (2550) ศึกษาเรื่อง สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษากาญจนบุรี เขต 3 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะของ
ผู้บริหารโรงเรียนตามแนวคิดของไอท์เคน (Aitken) ร่วมกับสำนักงานตรวจสอบการศึกษา (The 
Education Review Office) ผลการวิจัยพบว่า 1. สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 3 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไป
หาน้อยดังนี้ สมรรถนะด้านสติปัญญา สมรรถนะด้านการปรับตัว สมรรถนะด้านความเป็นมืออาชีพ 
สมรรถนะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และสมรรถนะด้านการบริหารจัดการผลลัพธ์ 2. แนว
ทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ควร
พัฒนาเรื่องต่าง ๆ ดังนี้ การศึกษาต่อสาขาการบริหารการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น การอบรมหลักสูตร
การบริหารงานต่าง ๆ การศึกษาดูงานโรงเรียนต้นแบบที่ประสบความสำเร็จ การศึกษากฎหมาย 
ระเบียบ วิธีปฏิบัติราชการที่เกี่ยวข้อง การวางแผนการทางาน การมอบหมายงานการนิเทศติดตาม
และประเมินการปฏิบัติงาน การปรับปรุงพัฒนางาน การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน ทักษะการ
สื่อสาร การประสานงาน การเป็นผู้นาการเปลี่ยนแปลง การกล้าตัดสินใจ การสร้างขวัญและกาลังใจ
แก่ผู้ร่วมงาน 

สมชัย สินแท้ (2559) ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการสร้างสมรรถนะการประเมิน
ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน: การประยุกด์ใช้แนวคิดการสร้างความสามารถการประเมิน  มี
วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือวิเคราะห์และกำหนดสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
2. เพ่ือสำรวจสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  3. เพ่ือพัฒนารูปแบบการ
สร้างสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการสร้าง
ความสามารถการประเมิน 4. เพ่ือตรวจสอบประสิทธิผลของรูปแบบการสร้างสมรรถนะการประเมิน
ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการสร้างความสามารถการประเมิน 
ผลการวิจัยพบว่า สมรรถะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีทั้งหมด 4 ด้าน ได้แก่  
1. การประเมินนโยบาย แผนงานและโครงการ 2.การประเมินหลักสูตร 3. การประเมินการทำงาน
ของบุคลากร และ 4. การประเมินตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษามีความ
ต้องการจำเป็นในการพัฒนาตนเองด้านการประเมินหลักสูตร และรูปแบบการพัฒนาการสร้าง
สมรรถนะการประเมินที่ประยุกต์ใช้แนวคิดการสร้างความสามารถการประเมินประกอบด้วย หลักการ
คือการช่วยให้บุคคลหรือองค์กรได้มีความสามารถการประเมินและใช้ประโยชน์การประเมินได้อย่างมี
ประสิทธิภาพเกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน เป้าหมายมี  3 ด้านคือ บุคคล องค์กร และ
โครงการ ขั้นตอนมี 5 ขั้น ได้แก่ 1. การสร้างแรงจูงใจ 2. การกำหนดวัตถุประสงค์ 3. การวิเคราะห์
บริบท 4. การสร้างความสามารถการประเมิน 5. การประเมินผล และมีวิธีการ 4 กลยุทธ์ คือ การ
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ประชุมและปฐมนิเทศการอบรมออนไลน์ การชี้แนะ และการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ประสิทธิผล
ของรูปแบบการสร้างสมรรถนะ โดยภาพรวมผลการประเมินอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีผลการ
ประเมินสูงสุดคือมาตรฐานด้านความเป็นไปได้ รองลงมาคือมาตรฐานด้านการใช้ประโยชน์ มาตรฐาน
ด้านความถูกต้อง และมาตรฐานด้านความเหมาะสม 

ศุภมาส ชุมแก้ว (2558) ศึกษาเรื่อง อิทธิพลเชิงสาเหตุของการรู้เรื่องการประเมินของ
ครู: การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับที่มีสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารเป็นตัวแปร
ปรับมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับของสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
และการรู้เรื่องการประเมินของครูที่มีสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารเป็นตัวแปรปรับข้ามระดับ 
เครื่องมือวิจัยแบบมาตรประมาตรค่า 5 ระดับ ตัวอย่างวิจัยประกอบด้วยผู้บริหาร 80 คน วัดตัวแปร
สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารและทัศนคติต่อการประเมิน และครู 576 คน วัดตัวแปรการรู้เรื่อง
การประเมินของครูทัศนคติต่อการประเมิน และการพัฒนาวิชาชีพ การวิเคราะห์การสมนัยการ
ทดสอบสถิติที และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวด้วยโปรแกรม SPSS 22.0 และการ
วิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับด้วยโปรแกรม Mplus 7.40 ผลการวิจัยพบว่า 1) การ
วิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างระหว่างทัศนคติของผู้บริหารต่อการประเมินและสมรรถนะการ
ประเมินของผู้บริหาร พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (Chi-square(8, N = 80) 
= 8.80,p = .40, RMSEA = .04) โดยทัศนคติของผู้บริหารต่อการประเมินมีอิทธิพลทางตรงต่อ
สมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร (B = .32, t(79) = 2.97, p = .40) 2) ผลการวิเคราะห์โมเดล
สมการโครงสร้างของครูระหว่างทัศนคติต่อการประเมิน การพัฒนาวิชาชีพและการรู้เรื่องการประเมิน
ของครู พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (Chi-square(48, N = 576) =62.50, p 
= .08, RMSEA = .02) โดยการพัฒนาวิชาชีพมีอิทธิพลทางตรงต่อการรู้เรื่องการประเมินของครู (B= 
.49, t(575) = 2.79, p < .001) และมีอิทธิพลทางอ้อมต่อการรู้เรื่องการประเมินของครูผ่านทัศนคติ
ต่อการประเมิน (B =.14, t(575) = 6.13, p < .001) และทัศนคติต่อการประเมินมีอิทธิพลทางตรง
ต่อการรู้เรื่องการประเมินของครู (B = 0.17, t(575) = 17.97, p < .001)  3) โมเดลสมการโครงสร้าง
พหุระดับของสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารและการรู้เรื่องการประเมินของครูที่มีสมรรถนะการ
ประเมินของผู้บริหารเป็นตัวแปรปรับข้ามระดับ พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
โดยอิทธิพลของทัศนคติของครูต่อการประเมินที่มีต่อการรู้เรื่องการประเมินของครู และอิทธิพลของ
การพัฒนาวิชาชีพของครูที่มีต่อการรู้เรื่องการประเมินของครูมีสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารทำ
หน้าที่เป็นตัวแปรปรับ (Bmod1 = .26, tmod1(575) = 3.11, pmod1 < .001, Bmod2 = -.72, tmod2(575) 
= -2.03, pmod2 < .001) 
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Arnold (2006) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาศักยภาพการประเมินผลของกลุ่มอาจารย์ใน
พ้ืนที่ขยายการศึกษา 4-H โดยได้อธิบายกรอบโครงสร้างสาหรับการสร้างศักยภาพการประเมินผล อิง
วิธีการเชิงกลยุทธ์ 4 ข้อสำหรับสอนการประเมินผล ได้แก่ : 1. การใช้โมเดลตรรกะเพ่ือการวางแผนที่มี
ประสิทธิภาพ 2. ให้ความช่วยเหลือเป็นรายบุคคล 3. อำนวยความสะดวกการประเมินผลแบบร่วมมือ
ของทีมเล็ก และ 4. ดำเนินการประเมินผลขนาดใหญ่แบบหลายพ้ืนที่โดยใช้กรอบโครงสร้าง ที่ใช้ได้ผล
กับนักการศึกษาในพ้ืนที่ขยาย 4-H ซึ่งได้รับการอบรมให้มีความรู้และทักษะเพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยสำคัญ มี
ความรู้สึกในเชิงบวกมากขึ้นต่อการประเมินผล ผลการศึกษาแสดงว่าองค์กร 4-H โดยรวมได้พัฒนา
วัฒนธรรมการประเมินผลไปในทางที่ดีมากขึ้น กรอบโครงสร้างเพ่ือการสอน การประเมินผลจึงเป็น
ประโยชน์ต่อทุกองค์กรที่สนใจในการพัฒนาศักยภาพการประเมินผล ของนักวิชาการในพื้นที่ และการ
พัฒนาวัฒนธรรมที่ดีของการประเมินผลในองค์กร 

(Garcia & Stevahn, 2020) ศึกษาเรื่อง Situational Awareness and Interpersonal 
Competence as Evaluator Competencies มีวัตถุประสงค์การวิจัยเพ่ือตรวจสอบความหมายของ
สมรรถนะผู้ประเมินในวงกว้าง 2 โดเมน 1) การตระหนักถึงสถานการณ์ (situational awareness : 
SA) ที่เน้นการทำความเข้าใจบริบทเฉพาะของการประเมิน/ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 2) ความสามารถ
ระหว่างบุคคล (interpersonal competence : IC) มุ่งเน้นที่ทักษะทางสังคมที่จำเป็นสำหรับการมี
ปฏิสัมพันธ์ที่สร้างสรรค์ในการประเมินผลโครงการ  เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยผู้ประเมินที่มี
ประสบการณ์และมีทักษะจำนวน 13 คนซึ่งมีจุดประสงค์เฉพาะจากบริบททางวิชาชีพที่หลากหลาย
เข้าร่วม โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างที่มีการบรรยายเกี่ยวกับสิ่งที่ก่อให้เกิด SA และ IC ที่มี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติจริง สรุปผลการวิจัย ปัจจัยสำคัญ 7 ประการที่เกี่ยวข้องกับความสามารถ
ของผู้ประเมินในโดเมนเหล่านี้ รวมทั้งองค์ประกอบเชิงลึก 3 ประการต่อไปนี้ซึ่งเป็นพ้ืนฐานของการ
ปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ 1) ความมุ่งมั่นในการให้บริการ 2) ความอ่อนน้อมในฐานะผู้เรียน 3) การอุทิศ
ตนเพื่อพัฒนา 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวกับเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริการสถานศึกษา         
สรุปได้ว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นการนำความรู้ ทักษะไปใช้สำหรับการวางแผนการ
ดำเนินงานเพ่ือนำไปใช้ในการดำเนินงานในสถานศึกษา รวมถึงทัศนคติของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผล
ต่อสมรรถของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งส่งผลต่อการดำเนินของครูภายในสถานศึกษา 
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ตอนที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกับแบบตรวจสอบรายการประเมิน 

แนวคิดเกี่ยวกับแบบตรวจสอบรายการประเมิน (Key Evaluation Checklist) ของ Scriven 
(2000) หมายถึง ข้อรายการขององค์ประกอบ (list of factors) คุณสมบัติ (properties) ลักษณะ 
(aspects) ส่วนประกอบ (components) เกณฑ์(criteria) งาน (tasks) หรือมิติต่าง ๆ (dimensions) 
ซึ่งจะมีการพิจารณาแบบแยกส่วน เพ่ือการนาไปใช้งานอย่างใดอย่างหนึ่งได้อย่างเหมาะสม ซึ่งกา ร
ประเมินนี้เป็นเครื่องมือหนึ่งที่ช่วยปรับปรุงงานและทาให้ การประเมินมีประสิทธิภาพ เพ่ือใช้ในการ
วัดผลรายการของข้อความที่สร้างขึ้นเป็นรายข้อ เพ่ือระบุงาน พฤติกรรม ที่ใช้ในการตรวจสอบว่ามี
การดำเนินตามรายการนั้นหรือไม่ จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับ หลักการ แนวคิด เอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งผู้วิจัยขอแบ่งการนำเสนอออกเป็น 4 ประเด็น ดังนี้ 

2.1 รูปแบบของแบบตรวจสอบรายการประเมิน 
แบบตรวจสอบรายการประเมิน (Key Evaluation Checklist) ของ Scriven (2000) 

(2000) ประกอบด้วยหลายรูปแบบ คือ 

รูปแบบที่  1 แบบตรวจสอบรายการแบบส่งผ้าซัก ( laundry list) เป็นแบบ
ตรวจสอบรายการเพ่ือตรวจสอบความสามารถของผู้ประเมินว่ามีความสามารถในการดำเนินการ
เหมือนกับการซักผ้า ที่ไม่จำเป็นต้องใส่ผ้าชิ้นใดลงไปซักก่อน แต่มีการแยกกองผ้า เพื่อป้องกันไม่ให้ผ้า
สีตกเปื้อนกับผ้าขาว ซึ่งการจัดทำข้อรายการสำหรับในแบบตรวจสอบรายการจำเป็นต้องมีการจัด
หมวดหมู่ไว้อย่างชัดเจน ไม่ให้เกิดการทับซ้อนกัน  

รูปแบบที่ 2 แบบตรวจสอบรายการแบบเรียงลำดับ (sequential checklist) เป็น
แบบตรวจสอบรายการที่ประกอบด้วยข้อรายการที่ต้องปฏิบัติตามลำดับ จึงจะทำให้ผลการประเมินที่
ถูกต้อง นอกจากนี้แบบตรวจสอบรายการแบบทำซ้ำ ( iterative checklist) เป็นแบบตรวจสอบ
รายการแบบเรียงลำดับความสำคัญประเภทหนึ่ง โดยมีการตรวจสอบการปฏิบัติตามรายการที่กำหนด
และอาจมีการกลับมาตรวจสอบรายการนั้นซ้ำใหม่ได้ 

รูปแบบที่ 3 แบบตรวจสอบรายการแบบวินิจฉัย (diagnostic checklist) เป็นแบบ
ตรวจสอบรายการประเมินที่ประกอบด้วยข้อรายการที่แสดงถึงสิ่งที่ควรปฏิบัติ และข้อที่สามารถระบุ
เหตุปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานได้ด้วย 

รูปแบบที่ 4 แบบตรวจสอบรายการแบบเกณฑ์คุณภาพ (criteria of merit checklist : 
COMlist หรือ com list) เป็นแบบตรวจรายการที่สะท้อนให้ผู้ประเมินเห็นถึงคุณภาพของการ
ประเมิน รวมทั้งเป็นแบบตรวจสอบรายการที่ Scriven เห็นว่าสำคัญมาก เนื่องจากประกอบด้วยข้อ
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รายการที่สะท้อนเกณฑ์การประเมินคุณภาพของการประเมิน ทำให้ทราบระดับคุณภาพของการ
ประเมินที่แสดงภาพรวมของการประเมินด้วยการสร้างตรวจสอบรายการแบบ COMlist 

2.2 การพัฒนาแบบตรวจสอบรายการเพื่อใช้ในการประเมิน 
Stufflebeam (2000 อ้างถึงใน สมพงษ์ ปั้นหุ่น , 2548) ได้พัฒนาแบบตรวจสอบ

รายการที่นำไปใช้ในงานประเมินมากมายหลายประเภททั้งในส่วนของการประเมินโครงการการ
ออกแบบการประเมิน การประเมินตามโมเดล CIPP การวางแผนและทำการประเมิน การประเมินอภิ
มาน การทำสัญญาการประเมิน การเขียนรายงานการประเมิน การประเมินบุคคล เป็นต้น นอกจากนี้ 
Stufflebeam ยังได้เสนอแบบตรวจสอบรายการสำหรับการพัฒนาแบบตรวจสอบรายการและแบบ
ตรวจสอบรายการสำหรับการพัฒนาใหองคกรกลายเป็นองคกรแหงการประเมิน  ในส่วนของแนวคิด
แบบตรวจสอบรายการ สำหรับ พัฒนาแบบตรวจสอบรายการ (Checklist Development 
Checklist: CDC) Stufflebeam (2000) ได้เสนอจุดหลักที่ต้องตรวจสอบ จำนวน 12 จุด (check 
points) เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการวางแผนและดำเนินการตามลำดับขั้นตอนในการสร้าง  แบบ
ตรวจสอบรายการได้เป็นอย่างดี โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. การกำหนดจุดเน้นของแบบตรวจสอบรายการ (focus the checklist task) เป็น
การกำหนดขอบเขตเนื้อหาที่สนใจจุดมุ่งหมายของการนำไปใช้ พิจารณาและเขียนโครงร่างจากความรู้
และประสบการณ์ที่มีอยู่ ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สนทนา พูดคุยกับผู้เชี่ยวชาญใน
ขอบเขตเนื้อหานั้น ๆ และปรับเกณฑ์ของแบบตรวจสอบรายการให้มีความชัดเจนและถูกต้อง  

2. การจัดทำรายการตรวจสอบ (make a candidate list of checkpoints) เป็นการ
จัดทำรายการอธิบายจุดที่ต้องตรวจสอบเพ่ือการกำหนดเกณฑ์เป็นอย่างดี กำหนดจุดที่ต้องตรวจสอบ
ของการประเมินแต่ละจุด โดยย่อ เพ่ิมรายละเอียดสำหรับจุดที่ต้องตรวจสอบต่าง ๆ และกำหนด
ความหมายให้กับรายการที่เพ่ิมเข้าไป  

3. การจั ด ห ม วด ห มู่ ร ายก ารส ำห รั บ จุ ด ต รวจสอบ  (classify and sort the 
checkpoints) เขียนรายละเอียดคำอธิบายจุดที่ต้องตรวจสอบ และความหมายลงในกระดาษ ขนาด 
4x6 นิ้ว นำกระดาษที่มีข้อความมาจัดเรียงแยกเป็นหมวดหมู่ ระบุประเภทของจุดหลักในการตรวจสอบ
แต่ละประเภท แล้วจัดเป็นพวกไว้  

4. การกำหนดและเพ่ิมเติมรายละเอียดของจุดตรวจสอบ (define and flesh out the 
categories) เป็นการกำหนดนิยามจุดที่ตรวจสอบแต่ละประเภทและแนวคิดหลักที่สำคัญ เขียน
เหตุผลหลักสำหรับแต่ละประเภทของจุดตรวจสอบ ระบุข้อควรระวังในการนำแบบตรวจสอบไปใช้ 
ทบทวนจุดตรวจสอบแต่ละประเภทด้านความครอบคลุม ความชัดเจนและความกระชับ 
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5. การเรียงลำดับกลุ่มข้อความ (determine the order of categories) เป็นการ
เลือกการจัดอันดับที่มีผลต่อการนำแบบตรวจสอบรายการไปใช้ ระบุเหตุผลในการเลือกจัดลำดับ และ
จัดหาการจัดลำดับของแต่ละจุดตรวจสอบในแต่ละกลุ่ม 

6. การตรวจสอบแบบตรวจสอบรายการ (obtain initial reviews of the checklist) 
เป็นการจัดเตรียมร่างสำหรับการตรวจสอบทบทวน นำผู้ใช้ที่เป็นไปได้เข้ามาร่วมในการตรวจสอบ 
ทบทวน สัมภาษณ์ถึงข้อขัดแย้งที่เกิดขึ้นเพ่ือให้เกิดความเข้าใจในความต้องการและข้อเสนอแนะ 
จัดทำประเด็นที่สำคัญท่ีเป็นประโยชน์ต่อการนำไปใช้ 

7. การปรับปรุงเนื้อหาของแบบตรวจสอบรายการ (revise the checklist content) 
เป็นการตรวจสอบและตัดสินใจวิธีการระบุปัญหาหรือประเด็น เรียบเรียงเนื้อหาในแบบตรวจสอบ
รายการใหม ่

8. การจัดทำร่างแบบตรวจสอบรายการ (delineate and format the checklist to 
serve the intended uses) เป็นการกำหนดกลุ่มข้อรายการคะแนนรวมหรือผลที่ต้องการร่วมกับ
กลุ่มผู้ใช้ กำหนดน้ำหนักความสำคัญของแต่ละกลุ่มและแต่ละจุดตรวจย่อย ๆ กำหนดจุดตรวจสอบ
ย่อยและกลุ่มของรายการตรวจสอบที่จะต้องได้คะแนนเป็นที่น่าพอใจ กำหนดลักษณะของผลที่ของ
การนำแบบตรวจสอบรายการไปใช้ และจัดทำแบบตรวจสอบรายการตามข้อกำหนดทั้งหมด 

9. การประเมินแบบตรวจสอบรายการจากการทดลองใช้ (evaluate the checklist) 
พิจารณาผลการตรวจสอบทบทวนแบบตรวจสอบรายการของผู้เชี่ยวชาญ นำแบบตรวจสอบรายการ
ไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายประเมินความถูกต้อง ความตรงประเด็น ความครอบคลุมเนื้อหา ความชัดเจน 
ความเหมาะสมในการนำไปใช้ 

10. การปรับปรุงและจัดพิมพ์แบบตรวจสอบรายการ (finalize the checklist) เป็นการ
พิจารณาและตรวจสอบผลการนำไปใช้อย่างเป็นระบบ จัดพิมพ์แบบตรวจสอบรายการฉบับจริง 

11. การนำแบบตรวจสอบรายการไปใช้และเผยแพร่ (apply and disseminate the 
checklist) การนำแบบตรวจสอบรายการไปใช้เผยแพร่แบบตรวจสอบรายการในสื่อที่สะดวกต่อการ
นำไปใช้ และขอความร่วมมือจากผู้ใช้ให้ข้อมูลป้อนกลับ 

12. การทบทวนและปรับปรุงแบบตรวจสอบรายการเป็นระยะ (periodically review 
and revise the checklist) เป็นการปรับปรุงแบบตรวจสอบรายการจากนำข้อมูลป้อนกลับให้มี
ความเหมาะสม 

การพัฒนาแบบตรวจตรวจสอบกระบวนการประเมิน เพ่ือเป็นการพิจารณา ตรวจสอบ
ความเหมาะสมของการจัดรูปแบบของแบบตรวจสอบรายการ (Checklist for Formatting 
Checklists) ตามแนวคิดของ Bichelmeyer (2003) ดังตารางที่ 5 
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ตารางท่ี 5 การจัดรูปแบบของแบบตรวจสอบรายการ 

การจัดรูปแบบของแบบตรวจสอบรายการ (Checklist for Formatting Checklists) 
ส่วนท่ีหนึ่ง บ ริ บ ท ข อ ง แ บ บ

ต ร ว จ ส อ บ ร าย ก า ร 
(context) 

การตรวจสอบในมิตินี้เป็นการตรวจสอบส่วนประกอบต่าง ๆ ของแบบ
ตรวจสอบรายการ ได้แก่ ช่ือของแบบตรวจสอบรายการที่สะท้อน 
จุดมุ่งหมายของแบบตรวจสอบรายการชัดเจน และอธิบายวิธีการใช้
แบบตรวจสอบรายการ โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับผู้ใช้ เวลาในการใช้ 
วิธีใช้การอ้างอิงที่ช่วยสนับสนุน การใช้แหล่งที่ติดต่อ ขอความช่วยเหลือ
ในการใช้ ผู้พัฒนาแบบตรวจสอบรายการ 

ส่วนท่ีสอง เ นื้ อ ห า ข อ ง แ บ บ
ต ร ว จ ส อ บ ร าย ก า ร 
(content) 

เป็นการตรวจสอบด้านความสมบูรณ์ของเนื้อหาความถูกต้องของ
เทคนิควิธีและคำศัพท์ที่ใช้มีการกำหนดสิ่งสำคัญที่ผู้ใช้ต้องทำข้อความที่
ใช้แสดงถึงการปฏิบัติที่เหมาะสม ความคงที่ของภาษาที่ใช้ ระบุคำเต็ม
ของตัวย่อ ใช้คำที่เข้าใจง่าย แต่ละข้อมุ่งตรวจสอบคุณลักษณะเดียว 
อาจยกตัวอย่างประกอบ เนื้อหาในแบบตรวจสอบรายการ สามารถนา
ไปประยุกต์ได้หลากหลายข้อรายการมีความชัดเจน 

ส่วนท่ีสาม 
 

โค ร งส ร้ า งข อ งแ บ บ
ตรวจสอบรายการ 
(structure) 

เป็นการตรวจสอบการจัดหมวดหมู่ข้อรายการที่คล้ายกันให้อยู่ด้วยกัน 
การจัดลำดับข้อรายการ การใช้หมายเลขหน้าข้อรายการ การใช้เส้นคั่น 
กลุ่มข้อรายการที่อยู่ต่างกลุ่มกัน การเน้นคำสำคัญให้เห็นชัดเจน เช่น 
ขีดเส้นใต้ข้อความปฏิเสธ หรือใช้ตัวหนาให้เห็นชัดเจน การตกแต่ง
ตัวหนังสือให้ดูน่าสนใจ และสื่อความหมาย 

ส่วนท่ีสี ่ ภาพลักษณ์ ของแบบ
ต ร ว จ ส อ บ ร าย ก า ร 
(images) 

เป็นการตรวจสอบการจัดรูปแบบในแบบตรวจสอบรายการที่มีประเด็น
การตรวจสอบหรือ แนวคิดหลัก โดยกำหนดให้สิ่งดังกล่าวให้อยู่บน
ด้านซ้ายของกระดาษ และคำอธิบายให้อยู่ด้านขวาหรือด้านล่างของ
แนวคิดหลัก โดยปกติจะนำเสนอเฉพาะจุดสำคัญ ๆ ส่วนนี้อาจไม่
จำเป็นต้องตรวจสอบ 

ส่วนท่ีห้า 
 

การนำแบบตรวจสอบ
รายการไปใช้ประโยชน์ 
(usability) 

เป็นการตรวจสอบต้นฉบับของแบบตรวจสอบรายการ มีการทดลองใช้
กับกลุ่มเป้าหมาย โดยทำกับผู้ใช้เพียงคนเดียว เพื่อให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับ
การใช้ปัญหาในการใช้ และข้อเสนอแนะสำหรับการปรับปรุง ทำการ
ปรับปรุงแบบตรวจสอบรายการ และทดลองใช้จนกว่าผู้ใช้จะสามารถใช้
แบบตรวจสอบรายการได้ตามจุดมุ่งหมาย 
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2.3  ประโยชน์ของแบบตรวจสอบรายการ 
Scriven (2007a) กล่าวถึงคุณประโยชน์ของแบบตรวจสอบรายการประเมินว่า แบบ

ตรวจสอบรายการเป็นเครื่องมือที่ช่วยในการจำ เช่น ช่วยลดโอกาสในการลืมตรวจสอบองค์ประกอบที่
สำคัญ เป็นการช่วยลดปัจจัยที่ทำให้การประเมินขาดความน่าเชื่อถือ และลดความคลาดเคลื่อนที่เกิด
จากอคติของผู้ประเมินและผู้ถูกประเมิน (halo effect) ตลอดจนเป็นการตรวจสอบรายการที่ช่วยใน
การพิจารณารายละเอียดแบบแยกส่วนเป็นมิติและยังเป็นเครื่องเมือในการประเมินคุณภาพของงาน 
เป็นแนวทางในการจัดกลุ่มเนื้อหา สาระที่เกี่ยวทฤษฎีต่าง ๆ เพ่ือช่วยในการตีความ การลำดับความสำคัญ 

2.4  ตัวอย่างงานวิจัยท่ีสร้างและพัฒนาแบบตรวจสอบรายการ 
ตัวอย่างที่ 1 แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ของครู ระดับชั้นมัธยมศึกษา ของ 

เอมิกา สุวรรณหิตาทร (2558) สร้างขึ้นเพ่ือให้ครูประเมินองค์ประกอบและขั้นตอนสำคัญของการ
จัดทำแผนการจัดการเรียนรู้รายชั่วโมงของครู ในระดับชั้นมัยมศึกษา ที่เน้นการจัดการเรียนการสอน
ด้วยกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้ลงมือกระทำ (Active Learning) มีทั้งหมด 6 องค์ประกอบ
หลัก ได้แก่ 1) วัตถุประสงค์/จุดประสงค์ 2) สาระสำคัญ 3) เนื้อหาสาระ/สาระการเรียนรู้ 4) กิจกรรม
การเรียนรู้ 5) สื่อการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้และ 6) การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ประกอบด้วย 
2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐาน ส่วนที่ 2 รายการประเมินขั้นตอนและองค์ประกอบสำคัญของ
แผนการจัดการเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 2 ด้าน คือ ด้านที่ 1 การวางแผนการจัดการเรียนรู้  ด้านที่ 2 
การจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ 
ตารางท่ี 6 ตัวอย่างแบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ของครู ระดับชั้นมัธยมศึกษา 
1) ศึกษาองค์ประกอบตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
อย่างละเอียด 

เกณฑ์การให้คะแนน 
คะแนนเตม็ 

 มีการศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 0.50 
 มีการศึกษาสาระหลักท่ีจำเปน็ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 

0.50 

รวมคะแนน  
2) ศึกษาจุดมุ่งหมายของหลักสูตร  

 มีการศึกษาจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 0.25 
 มีการศึกษาจุดมุ่งหมายของหน่วยการเรยีนรู ้ 0.25 

 มีการศึกษาคณุภาพผู้เรยีน 0.25 
 มีการศึกษาโครงสรา้งเวลาเรียน 0.25 

รวมคะแนน  
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ตัวอย่างท่ี 2 การพัฒนาแบบตรวจสอบรายการประเมินโดยใช้ทฤษฎีเป็นฐานสำหรับ
ประเมินหลักสูตรสถานศึกษา ของกรวิกา ฉินนานนท์ (2556) ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนที่สำคัญ 3 
ขั้นตอน 1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 2) การนำหลักสูตรไปใช้ 3) การติดตามประเมินผลการใช้
หลักสูตร 

ตารางท่ี 7 ตัวอย่างแบบตรวจสอบรายการประเมินที่ใช้ทฤษฎีเป็นฐานสำหรับประเมินหลักสูตร
สถานศึกษา 

การปฏิบัติงานด้านการประเมินหลักสูตรสถานศึกษา 
จุดตรวจสอบหลักที่ 1 ด้านการพฒันาหลักสตูรสถานศึกษา มีจดุตรวจสอบย่อย 4 จุดย่อย 
จุดตรวจสอบย่อยท่ี 1.1 การเตรยีมความพร้อมของสถานศึกษา 

 สร้างความตระหนักและความเข้าใจเกี่ยวกับการจดัทำหลักสูตรสถานศึกษาแก่บุคลากรที่เกี่ยวข้อง 
 พัฒนาบุคลากรของสถานศึกษา ให้มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกบัการสร้างหลักสูตรสถานศึกษา 
 แต่งตั้งคณะกรรมการของสถานศึกษา เพื่อการบริหารจัดการหลกัสูตรสถานศึกษาของสถานศึกษา 
 วิเคราะห์ข้อมลูที่จำเป็นสำหรบัการจัดทาหลักสตูรสถานศึกษาของสถานศึกษา 
 เผยแพร่ประชาสมัพันธ์หลักสตูรสถานศึกษาให้กับผู้ปกครอง ชุมชน นักเรียน และหน่วยงานท่ี

เกี่ยวข้อง 

 
ตัวอย่างที่ 3 แบบตรวจสอบกระบวนการประเมินผู้เรียนระดับประถมศึกษาด้วยแฟ้ม

สะสมงาน กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ของอรรถพล ศรีไพจิตรวรกุล (2554) ซึ่งประกอบด้วย
ขั้นตอนที่สำคัญ 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การวางแผนการประเมินผู้เรียนด้วยแฟ้มสะสมงาน 2) การเก็บ
รวบรวมผลงาน 3) การตรวจสอบและการประเมินความสามารถ 4) การปรับปรุงผลงาน 5) การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้  แบ่งข้อรายการเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่  1 ข้อมูลพ้ืนฐาน ส่วนที่ 2 รายการ
ตรวจสอบกระบวนการประเมินผู้เรียนด้วยแฟ้มสะสมงานระดับประถมศึกษารายวิชาภาษาไทย 
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ตารางท่ี 8 ตัวอย่างแบบตรวจสอบกระบวนการประเมินผู้เรียนผู้เรียนระดับประถมศึกษาด้วยแฟ้ม
สะสมงาน กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
2. วิเคราะห์เนื้อหา จุดประสงค์การเรียนรู้ กิจกรรม ผลงานที่ผู้เรียนจะสร้างขึ้นจากการเรียนแต่ละคร้ัง ในรายวิชา
ภาษาไทย 
  ไม่ได้ปฏิบตั ิ
  ปฏิบัติ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อรายการ) 

 ท่านวิเคราะห์จดุประสงค์การเรียนรู้ ในแตล่ะเนื้อหาท่ีต้องการวดั 
 ท่านวิเคราะห์กิจกรรมการเรียนรู้ ว่ากิจกรรมดังกล่าวทำใหผู้้เรยีนบรรลตุามจดุประสงค์ที่กำหนดไว้ 
 ท่านวางแผนในแต่ละกิจกรรมการเรยีนว่า จะกำหนดชิ้นงานกี่ช้ินงาน อะไรบ้าง 
 ท่านกำหนดลักษณะผลงานแต่ละชิ้นตามจุดประสงค์การเรียนรู้ 
 ท่านกำหนดจำนวนผลงานท่ีจะให้ผู้เรียนคัดเลือกเข้าสู่แฟ้มสะสมงานในระยะแรกของการ

ดำเนินการ 
 

ตัวอย่างที่ 4 แบบตรวจสอบรายการประเมินแบบเสริมพลังอำนาจ ของสมพงษ์ ปั้น
หุ่น (2548) ซึ่งประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ คือ 1) มโนทัศน์เกี่ยวกับการเสริมพลังอำนาจ  2) การ
ปฏิบัติด้านการประเมินแบบเสริมพลังอำนาจ โดยมีจุดตรวจสอบทั้งหมด 38 จุด แต่ละจุดตรวจสอบ
ประกอบด้วย 5 ข้อรายการ รวมทั้งหมด 190 ข้อรายการ 

 

ตารางท่ี 9 ตัวอย่างแบบตรวจสอบรายการประเมินแบบเสริมพลังอำนาจ 
2. ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการประเมิน 
 ระบุจรรยาบรรณที่จำเป็นสำหรับนักประเมินได้ 
 ระบุปัจจัยที่ทำให้การประเมินขาดความถูกต้องหรือความตรงได้ 
 ระบุนิยามการเมืองของการประเมินได ้
 ระบุปัจจัยที่ทำให้การรายงานผลการประเมินขาดประสิทธิภาพได้ 
 ระบุข้อควรระวังในการประเมนิท่ีไม่ให้เกิดผลทางลบต่อผู้ให้ข้อมลูและผู้มสี่วนเกี่ยวข้องได้ 
 คำนึงถึงความสมดลุของความต้องการของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
 คำนึงถงึขนาด และบริบทของงานหรือโครงการหรือองค์กร ตลอดจนระยะเวลาในการประเมิน 

เกณฑ์ผ่าน ครูมลีักษณะตรงกับข้อรายการตั้งแต่ 6 ข้อข้ึนไป 

 
ตัวอย่างที่ 5 แบบประเมินการจัดการศึกษาที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศสำหรับโรงเรียน

เอกชน ของเอกพล สุมานันทกุล (2560) ซึ่งสร้างขึ้นเพ่ือให้โรงเรียนเอกชนประภทสามัญศึกษา ใช้ใน
การประเมินตนเองเกี่ยวกับการจัดการศึกษาที่มุ่ งสู่ความเป็นเลิศ ซึ่งมีองค์ประกอบหลัก 7 
องค์ประกอบ ได้แก่ (1) ภาวะผู้นำของผู้บริหารโรงเรียน (2) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (3) การมุ่งเน้น
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ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (4) การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ (5) การมุ่งเน้นบุคลากร 
(6) คุณภาพการปฏิบัติงาน และ (7) ผลลัพธ์การดำเนินงานของโรงเรียน โดยการประเมินเน้นที่การ
ดำเนินงานของโรงเรียน ประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐาน และส่วนที่ 2 รายการ
ประเมินการจัดการศึกษาท่ีมุ่งสู่ความเป็นเลิศสำหรับโรงเรียนเอกชน 
ตารางท่ี 10 ตัวอย่างแบบประเมินการจัดการศึกษาที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศสำหรับโรงเรียนเอกชน 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏบิัต ิ

หลักฐาน 
0 1 2 3 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านภาวะผู้นำของ
ผู้บริหารโรงเรียน 

     

1. ภาวะผู้นำของผู้บริหาร : วิสัยทัศน์
และค่านิยม 

     

1.1 ผู้บริหารร่วมกับครู บุคลากร กำหนด
วิสัยทัศน์ พันธกิจและค่านยิมของ
โรงเรียน 

     แผนกลยุทธ์/ธรรมนูญโรงเรียน ที่ระบุวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
ค่านิยม 

1.2 ผู้บริหารถ่ายทอดวิสัยทัศน์ พันธกิจ
และค่านิยมผ่านกิจกรรมต่าง ๆ ของ
โรงเรียน 

     รายงานการประชุม/หลักฐานการประชุมเพื่อกำหนดวิสัยทัศน์ 
พันธกิจและค่านยิม 

1.3 ผู้บริหารเป็นแบบอย่างในการปฏิบัติ
ตนตามกฎระเบยีบ และจริยธรรม 

     ผู้บริหารได้รับรางวัลด้านการบรหิารจากหนว่ยงานภายนอก 
 หลักฐานการยกย่องชมเชยการปฏบิัติงานของครู บุคลากร 
 พฤติกรรมเชิงประจักษ์ด้านการบรหิารของผู้บริหาร 
 อื่น ๆ............................................................... 

ตัวอย่างท่ี 6 แบบตรวจสอบรายการประเมินสาหรับการจัดแผนการจัดการเรียนรู้ตาม 
The Sheltered Instrution Observation Protocal (SIOP) ของ Allyn และ Bacon (2008 อ้าง
ถึงใน เอมิกา สุวรรณหิตาทร, 2558) เป็นลักษณะ การจัดการเรียนการสอนที่เป็นประโยชน์ สำหรับ
การจัดการเรียนการสอนทางด้านภาษาและการสื่อสาร ทำให้เกิดการเรียนรู้และเข้าใจเนื้อหาสาระได้
ง่ายขึ้น โดยองค์ประกอบสำคัญของ SIOP Model มีดังนี้ 

1. การเตรียมความพร้อม (Preparation) 
2. การสร้างพื้นความรู้ (Building Background) 
3. การให้ข้อมูลที่ง่ายต่อความเข้าใจ (Comprehensible Input) 
4. แผนการจัดกิจกรรม (Strategies) 
5. การทำงานร่วมกัน (Interaction) 
6. การฝึกฝน (Practice) 
7. ความสมบูรณ์ในการนาเสนอเนื้อหาสาระ (Lesson Delivery) 
8. การประเมินผลการเรียนรู้ (Assessment) 
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ตารางท่ี 11 ตัวอย่างแบบตรวจสอบรายการประเมินสาหรับการจัดแผนการจัดการเรียนรู้ตาม The 
Sheltered Instrution Observation Protocal (SIOP) 

การเตรียมความพร้อม 
 จุดประสงค์การเรียนรู้มีความชัดเจน 
 ภาษาที่ใช้ในการเขียนจุดประสงค์การเรียนรู้ชัดเจนและเข้าใจง่าย 
 มีการเลือกเนื้อหาท่ีมีความเหมาะสมกับระดับของผู้เรียน 
 ระบุเครื่องมือ/สื่อการเรยีนรู้ (กราฟ โมเดล ภาพ) 
 มีการปรับเนื้อหาให้ตรงกับความสามารถของผู้เรียน (การใช้บทความ การมอบหมายงาน) 
 มีการวางแผนการจัดกิจกรรมมีความสอดคล้องกับแนวคิดของบทเรียน (การค้นคว้า การเขียน การลอกเลียนแบบ) 

และพัฒนาทักษะทั้ง 4 ทักษะ 
การสร้างพ้ืนความรู้ 
 มีการเชื่อมโยงแนวคดิและประสบการณ์ของผู้เรียนอย่างชัดเจน 
 มีการเชื่อมโยงความรู้จากบทเรียนที่เรยีนผ่านมาแล้วกับบทเรียนท่ีได้เรยีนรู้ใหม ่
 มีการให้ความสำคัญกับผู้เรียนเรื่องการใช้คำศัพท์ (คำแนะนำ ทักษะการเขียน การทำซ้ำ และการเน้นย้ำ) 

 
Hartshorne et al. (2008) ศึกษาเรื่อง การวิเคราะห์เว็บไซต์ของโรงเรียนประถมศึกษา 

(Analysis of Elementary School Websites) มีวัตถุประสงค์การวิจัยเพ่ือพัฒนาแบบตรวจสอบ
รายการประเมินเพ่ือศึกษาการใช้และคุณค่าของการพัฒนาเว็บไซต์ของโรงเรียนประถมศึกษา โดย
การศึกษาใช้ระยะเวลาหลายปีในการศึกษาเว็บไซต์โรงเรียนเพ่ือดูประสิทธิภาพในการพัฒนาในการ
ตรวจสอบนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดเป้าหมายและหน้าที่ของเว็บไซต์โรงเรียนและใช้ฐานของการออกแบบ
เว็บไซต์ที่มีประสิทธิภาพมาพัฒนาแบบตรวจสอบรายการประเมิน จากนั้น ใช้เกณฑ์นี้เป็นตัวอย่างสุ่ม
เว็บไซต์เพ่ือระบุขอบเขตที่มีคุณสมบัติที่สำคัญ ซึ่งส่วนใหญ่เว็บไซต์โรงเรียนประถมศึกษาจะมีผลการ
ประเมินที่ดีในส่วนของหลักการออกแบบเบื้องต้น แต่ผลการประเมินไม่ดีสำหรับโครงสร้างการ
ออกแบบองค์ประกอบทั่วไปและข้อมูลที่ได้จะเป็นแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงเว็บไซต์ของ
โรงเรียนประถมศึกษา 

Walker-Egea (2014) ศึกษาเรื่อง การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพแบบตรวจสอบ
รายการประเมินสำหรับประเมินความพร้อมขององค์กร (Design and Validation of an Evaluation 
Checklist for Organizational Readiness for Evaluation Capacity Development) มีวัตถุประสงค์
การวิจัยเพ่ือสร้างและตรวจสอบคุณภาพแบบตรวจสอบรายการประเมินสำหรับประเมินความพร้อม
ขององค์กร เพ่ือพัฒนาความสามารถในการประเมิน การออกแบบการวิจัยด้วยวิธีการผสม (mixed 
method) ซึ่งมีขั้นตอนการวิจัยประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) สร้างแบบตรวจสอบรายการ
ประเมินสำหรับประเมินความพร้อมขององค์การ เพ่ือพัฒนาความสามารถในการประเมินจาก
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การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 2) ทบทวนโดยผู้เชี่ยวชาญ 5 คน เพื่อหาหลักฐานความตรง
เชิงปรากฎ (face validity) และความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) โดยเน้นความสอดคล้อง
และความชัดเจนของข้อคำถามและระดับความสัมพันธ์กับองค์ประกอบ 3) ทดสอบความเหมาะสม
ของการใช้ภาษาและลักษณะรูปแบบของแบบประเมินกับนักศึกษาปริญญาเอกที่ได้รับการอบรม
เกี่ยวกับการประเมินและผู้ประเมินมืออาชีพและ 4) การทดลองใช้กับองค์การที่ไม่แสวงหาผลกาไร
จานวน 32 แห่ง เพ่ือตัดสินการใช้ ประโยชน์ และปรับปรุงแบบประเมินให้เหมาะสม ผลการสรุ ป
ผลการวิจัย แบบตรวจสอบรายการประเมินสำหรับประเมินความพร้อมขององค์กร เพ่ือพัฒนา
ความสามารถในการประเมินที่พัฒนาขึ้นมีความตรงเชิงโครงสร้างและมีความเที่ยง 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับการพัฒนาแบบตรวจสอบรายการประเมิน 
สรุปได้ว่า แบบตรวจสอบรายการประเมิน เป็นรายการขององค์ประกอบ คุณสมบัติ ลักษณะ 
ส่วนประกอบ เกณฑ์ งาน หรือมิติต่าง ๆ ซึ่งพิจารณาแยกเป็นส่วนๆ เพ่ือนำไปใช้ในการดำเนินการ
ตามจุดมุ่งหมาย ครอบคลุมกิจกรรมการประเมินตามมิติที่ต้องการประเมิน 
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ตอนที่ 3 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษา จำนวน 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การประเมินแผนงาน/โครงการ ตัวบ่งชี้ได้แก่ การวิเคราะห์
โครงการการออกแบบการประเมิน และการรายงานผลการประเมิน  2) การประเมินหลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้ ตัวบ่งชี้ได้แก่ การประเมินหลักสูตร การประเมินแผนการจัดการเรียนรู้  และการประเมินการนิเทศ
ภายใน 3) การประเมินบุคลากร ตัวบ่งชี้ ได้แก่ การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏบิัติงานของ
ข้าราชการครู และการประเมินวิทยฐานะ 4) การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา ตัวบ่งชี้ได้แก่ การ
ประเมินคุณภาพผู้เรียน การประเมินกระบวนการบริหารและการจัดการ และการประเมินกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ผู้วิจัยได้นำองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ตามกรอบแนวคิดการวิจัย
นี้ มาเป็นร่างกรอบสมรรถนะด้านการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือใช้เป็นกรอบในการพิจารณา
ตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ  แล้วจึงจัดทำแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร เพ่ือตรวจสอบคุณภาพความตรงเชิงเนื้อหา และความเที่ยงต่อไป 

สมรรถนะการประเมิน
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

การประเมินหลักสตูรและการจดัการเรยีนรู้ 
การประเมินหลักสูตร 
- การออบแบบการประเมิน  
- การกำหนดขอบเขตการประเมิน 
- การรายงานผลการประเมิน 
การประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ 
- การประเมินก่อนจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ 
- การประเมินระหว่างจัดทำแผนการเรียนรู้ 
- การประเมินหลังนำแผนแผนการเรียนรู้ไปใช้ 
การประเมินการนิเทศภายใน 
- การศึกษาสภาพปัจจุบัน 
- การวางแผนการนิเทศ 
- การปฏิบัติการนิเทศ 
- การประเมินผลการนิเทศ 

 
การประเมินบุคลากร 

- การประเมินประสิทธิภาพและประสทิธิผลการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการครู 

- การประเมินวิทยฐานะ 

การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 
- การประเมินคุณภาพผู้เรียน   
- การประเมินกระบวนการบริหารและการจัดการ 
- การประเมินกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่

เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

การประเมินแผนงาน/โครงการ 
- การวิเคราะห์โครงการ 
- การออกแบบการประเมิน 
- การรายงานผลการประเมิน 

 

แบบตรวจสอบรายการประเมินสมรรถนะของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดกรุงเทพมหานคร 

คุณภาพของแบบตรวจสอบรายการประเมินสมรรถนะ
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

- ความตรงเชิงเนื้อหา 
- ความเท่ียง 
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บทที่ 3 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ ได้แก่ 1) เพ่ือสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะการประเมินของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร และ 2) เพ่ือพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพแบบ

ตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยมี

รายละเอียดของวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 

ประชากรและตัวอย่างในการวิจัย 
ประชากร คือ ผู้อำนวยการโรงเรียน จำนวน 437 คน สังกัดกรุงเทพมหานคร สำนัก

การศึกษา กรุงเทพมหานคร (2563) 

ตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้อำนวยการโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานครมีการคำนวณ

ขนาดตัวอย่างด้วยแนวคิดของ Cohen (Cohen ,1988 อ้างถึงในเนตรรัชนี กมลรัตนานันท์ ) โดยใช้ 

โปรแกรม      G* Power 3.1 กำหนดค่าพารามิเตอร์ดังนี้ ขนาดอิทธิพลปานกลาง = .30, อำนาจการ

ทดสอบ (power of test) (1- ß) = .95 และระดับนัยสำคัญ ที่ .05 จำนวนตัวอย่างที่ได้คือ 138 คน 

เพ่ือป้องกันปัญหาการตอบกลับ ผู้วิจัยใช้ตัวอย่างวิจัยจำนวน 210 คน การสุ่มกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการ

สุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน  (multi-stage sampling) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ขั้นตอนที่  1 สุ่มโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น 

(stratified random sampling) โดยใช้ขนาดโรงเรียน เป็นชั้น (strata) ซึ่งแบ่งขนาดของโรงเรียนดังนี้  

1) โรงเรียนขนาดเล็ก  (นักเรียน 1 - 400 คน) จำนวน 70 โรงเรียน 

2) โรงเรียนขนาดกลาง (นักเรียน 401 - 800 คน) จำนวน 70 โรงเรียน 

3) โรงเรียนขนาดใหญ่  (มากกว่า 801 คน ขึ้นไป) จำนวน 70 โรงเรียน 

สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2563) 

ขั้นตอนที่  2 การสุ่มอย่างง่าย (simple random sampling) โดยใช้วิธีการจับสลาก

โรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ผู้ตอบแบบประเมิน โรงเรียนละ 1 คน ได้แก่ ผู้อำนวยการโรงเรียนใน

สังกัดกรุงเทพมหานคร รายละเอียดดังตารางที่ 12 
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ตารางท่ี 12 จำนวนตัวอย่างวิจัย ของผู้อำนวยการโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 
2564  จำแนกตามขนาดโรงเรียน 

ขนาดโรงเรียน 
จำนวนโรงเรียน  จำนวนตัวอย่าง 

จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ 
ขนาดเล็ก (นักเรียน 1 - 400 คน) 210 48.05 70 33.33 

ขนาดกลาง (นักเรียน 401 - 800 คน) 115 26.31 70 33.33 

ขนาดใหญ่ (มากกว่า 801 คน ขึ้นไป) 112 25.64 70 33.33 
รวม 437 100 210 100 

 
เครื่องมือในการวิจัย 

เครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร (Key Evaluation Checklist; KEC)  โดยมีการกำหนดแบบ
ตรวจสอบรายการประเมินสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
จำนวน 4 จุดตรวจสอบหลัก และประเด็นย่อย เพ่ือให้แบบตรวจสอบรายการมีความเหมาะสมและ
สะดวกในการใช้สำหรับประเมินตนเอง ผู้วิจัยจึงได้กำหนดเกณฑ์การให้คะแนน เกณฑ์การคิดคะแนน 
และเกณฑ์การตัดสินระดับคุณภาพ ดังนี้ 

1. การประชุมสนทนากลุ่ม Focus Group ผู้ เกี่ยวข้อง ผู้ เชี่ ยวชาญ หรือผู้บริหาร
สถานศึกษา หรือนักวิชาการ หรืออาจารย์ด้านการบริหารการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา จำนวน 9 คน 
เพ่ือพิจารณาเกณฑ์การตัดสินแต่ละองค์ประกอบและภาพรวม ประกอบด้วยประเด็นข้อคำถาม ได้แก่  

1 .1  อ งค์ ป ระกอบสมรรถนะการประ เมิ น ของผู้ บ ริห ารสถานศึ กษ า สั งกั ด
กรุงเทพมหานคร ควรมีองค์ประกอบอะไรบ้าง 

1.2 ตัวบ่งชี้แต่ละองค์ประกอบสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร ควรมีอะไรบ้าง 

1.3 ขั้นตอน / กิจกรรมสำคัญของแต่ละตัวบ่งชี้ของสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ควรมีอะไรบ้าง 

2. เกณฑ์ในการคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญ หรือผู้บริหารสถานศึกษา หรืออาจารย์ด้านการบริหาร

การศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา  

2.1 ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 4 คน 

2.1.1 ด้านบริหารการศึกษา จำนวน 3 คน 

1) เป็นผู้ที่จบการศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิตในสาขาวิชาบริหารการศึกษา 
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2) เป็นผู้ที่มีประสบการณ์เกี่ยวกับการบริหารการศึกษา โดยมีประสบการณ์ไม่ต่ำ

กว่า 5 ปี 

2.1.2 ด้านการวัดและประเมินผล จำนวน 1 คน 

1) เป็นผู้ที่จบการศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิตในสาขาวิชาการวัดและประเมินผล 

2) เป็นผู้ที่มีประสบการณ์เกี่ยวกับการวัดและประเมินผล โดยมีประสบการณ์  ไม่ต่ำ

กว่า 5 ปี 

2.2 อาจารย์ด้ านการบริห ารการศึกษาในสถาบัน อุดมศึ กษา จำนวน 3 คน                 

มีประสบการณ์เกี่ยวกับการสอนด้านการบริหารการศึกษา  

2.3 ผู้แทนจากสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร จำนวน 2 คน 

รายชื่อผู้ เชี่ยวชาญ หรือผู้บริหารสถานศึกษา หรืออาจารย์ด้านการบริหาร

การศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษา แสดงดังภาคผนวก ก 

3. แบบตรวจสอบรายการประเมินสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร จำนวน 4 จุดตรวจสอบหลัก สำหรับข้อรายการในแต่ละจุดตรวจสอบย่อย ผู้วิจัยได้

สร้างรายการตรวจสอบ ซึ่งมีเนื้อหาจำนวนไม่เท่ากันของแต่ละจุดตรวจสอบย่อย เนื่องจากข้อรายการ

ของแต่ละจุดตรวจสอบขึ้นกับบริบทของจุดตรวจสอบที่มีรายละเอียดแตกต่างกัน โครงสร้างของ

เนื้อหาและจำนวนข้อของแบบตรวจสอบ รายละเอียดดังตารางที่ 13 
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ตารางท่ี 13  โครงสร้างของเนื้อหา และจำนวนข้อของแบบตรวจสอบรายการ 

ตอนที ่ ประเด็นหลัก ประเด็นย่อย 
จำนวน 
(ข้อ) 

1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 
1.1 เพศ 
1.2 อาย ุ
1.3 ระดับการศึกษาสูงสุด 
1.4 วิทยฐานะ 
1.5 ระยะเวลาในการดำรงตำแหน่ง 
     ผู้บริหารสถานศึกษา 
1.6 ขนาดโรงเรียน 
      - โรงเรียนขนาดเล็ก (นักเรียน 1 - 400 คน) 
      - โรงเรียนขนาดกลาง (นักเรียน 401 - 800 คน) 
      - โรงเรียนขนาดใหญ่ (มากกว่า 801 คน ขึ้นไป) 

6 

2 การประเมินแผนงาน/โครงการ - การประเมินแผนงาน โครงการ 1 
(18 ข้อย่อย) 

3 การประเมินหลักสูตรและการ
จัดการเรียนรู้ 

 

- การประเมินหลักสูตร 
- การประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ 
- การประเมินสื่อการจัดการเรยีนรู้ 
- การวัดและประเมินผลการศึกษา 

4 
(10 ข้อย่อย) 
(11 ข้อย่อย) 
(10 ข้อย่อย) 
(10 ข้อย่อย) 

4 การประเมินบุคลากร  
- การประเมินเลื่อนขั้นเงินเดือนของข้าราชการครู 
- การประเมินเลื่อนวิทยฐานะ 

2 
(11 ข้อย่อย) 
(9 ข้อย่อย) 

5 การประเมินคณุภาพภายใน
สถานศึกษา 

 
- การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 

1 
(9 ข้อย่อย) 
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การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
  1. การตรวจสอบคุณภาพของแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  

หลังจากผู้วิจัยได้สร้างแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร จำนวนทั้งหมด 88 ข้อ เพ่ือตรวจสอบสมรรถนะด้านการประเมิน

ของผู้อำนวยการโรงเรียน ซึ่งมีทั้งหมด 4 ด้าน ได้แก่ 1) การประเมินแผนงาน/โครงการ 2) การ

ประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 3) การประเมินบุคลากร 4) การประเมินคุณภาพภายใน

สถานศึกษา ผู้วิจัยได้นำแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร ไปปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของแบบตรวจสอบ

รายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครเบื้องต้น จากนั้นนำผล

การตรวจสอบเบื้องต้นมาปรับปรุงข้อคำถามของแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พร้อมทั้งจัดร่างเพ่ือนำไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ

คุณภาพของความตรงเชิงเนื้อหาอีกครั้ง (Item-Objective Congruence)  

ในกระบวนการพัฒนาคุณภาพของแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมิน

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผล

การศึกษา จำนวน 2 คน และผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา จำนวน 3 คน ตรวจสอบความ

ครอบคลุมของโครงสร้างเนื้อหา ความชัดเจนของรายการตรวจสอบ ความตรงเชิงเนื้อหา โดย

พิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อรายการประเมินกับเนื้อหาในแต่ละประเด็นตรวจสอบที่ใช้ในการ

ตรวจสอบสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา การตัดสินคุณภาพสมรรถนะการประเมิน 

และการแปลความหมายของระดับสมรรถนะการประเมิน ตลอดจนให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมในส่วน

ของการใช้ภาษา ซึ่งหลักเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญนั้นควรเป็นผู้มีความรอบรู้ ในหลักการวัด

และประเมินผลการศึกษา และด้านบริหารการศึกษา เป็นไปตามเกณฑ์ดังต่อไปนี้ 

1. เป็นผู้ที่จบการศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิตในสาขาวิชาบริหารการศึกษา  

2. เป็นผู้ที่จบการศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิตในสาขาวิชาการวัดและประเมินผล

การศึกษา 

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญด้านเครื่องมือวิจัย แสดงดังภาคผนวก ข 

แบบตรวจสอบรายการเกณฑ์ที่ใช้ในการตัดสินคือ ค่าดัชนี IOC ที่คำนวณได้ต้อง

มากกว่าหรือเท่ากับ 0.50 (IOC ≥ 0.50) (วรรณี แกมเกตุ, 2555) 
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2. การทดลองใช้และการปรับปรุงแบบตรวจสอบรายการขั้นต้น 

ภายหลังตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของรายการสมรรถนะการประเมินของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ให้มีความเหมาะสมแล้ว ผู้วิจัยดำเนินการดังนี้ 

2.1 ทดลองใช้แบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ได้แก่ ผู้อำนวยการโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 และ

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 2 จำนวน 60 คน  

2.2 ตรวจสอบคุณภาพของแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยการหาค่าความเที่ยงของแบบตรวจสอบรายการทั้ง

ฉบับจากการใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาก (Cronbach’s Alpha Coefficient) ด้วยโปรแกรม 

SPSS  

  3. การจัดทำแบบตรวจสอบรายการแบบอิเล็กทรอนิกส์และการรายงานผลของ          

แบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดและออกแบบการรายงานผลของแบบตรวจสอบรายการ

สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสั งกัดกรุงเทพมหานคร (ออนไลน์) ซึ่งผู้บริหาร

สถานศึกษาที่ตอบแบบตรวจสอบรายการดังกล่าวผ่านทาง Google Form สามารถทราบผลการ

ประเมินตนเอง (self-assessment) ของสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

กรุงเทพมหานคร ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

3.1 สร้างแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยใช้ Google Form 

3.2 สร้าง Template แบบรายงานผลการตรวจสอบรายการสมรรถนะการ

ประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครด้วย Google Docs 

3.3 สร้างโฟลเดอร์ (Folder) จำนวน 2 โฟลเดอร์ สำหรับรองรับการเก็บไฟล์ 

TEMP และเก็บไฟล์ PDF ที่ถูกสร้างขึ้นจากระบบโดยอัตโนมัติ   

3.4 ส่งออกข้อมูลจาก Google Form ให้อยู่ในรูปของ Google Sheet และ

กำหนดสูตรคำนวณเพื่อให้สามารถแปลผลระดับสมรรถนะการประเมินอัตโนมัติ 
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3.5 เขียนคำสั่ง Apps Script ใน Google Sheet เพ่ือให้ระบบสามารถดึง

ข้อมูลจาก Google sheet และส่งรายงานผลการตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของ

ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ให้ผู้ตอบแบบตรวจสอบรายการ ผ่านทางอีเมล (E-mail) 

ในรูปแบบของไฟล์ PDF โดยอัตโนมัติ เมื่อมีการตอบแบบตรวจสอบรายการใน Google Form 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษาที่ เป็นตัวอย่างในการวิจัย ผู้วิจัย

ดำเนินการเก็บ โดยมีขั้นตอนการเก็บข้อมูลดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1. ติดต่องานหลักสูตรและการจัดการเรียนสอน คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย เพ่ือทำหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย 

2. ติดต่อสำนักการศึกษา เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล

วิจัย โดยเตรียมเอกสารประกอบ ดังต่อไปนี้  

2.1 หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพื่อการวิจัยที่ออกโดยสถาบันการศึกษา 

2.2 เอกสารรับรองการอนุมัติเค้าโครง/โครงร่าง/โครงการวิจัย (Proposal) จาก

มหาวิทยาลัย 

2.3 โครงร่างการวิจัย (Proposal) ของวิทยานิพนธ์ 

2.4 เครื่องมือ และกำหนดการในการเก็บข้อมูล 

3. เมื่อผู้อำนวยการสำนักการศึกษา อนุญาตให้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย 

นำเอกสารดังกล่าว พร้อมด้วยเอกสารประกอบเพ่ือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือการทำ

วิจัย และเอกสารประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง สั่งปิดสถานที่ชั่วคราว (ฉบับที่ 43) นำส่งสำนักงาน

เขตของกรุงเทพมหานคร ทั้ง 50 เขต เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล  

การวิจัย ซึ่งผู้วิจัยเก็บรวมรวมข้อมูลผ่าน Google Forms 

4. หลังจากครบกำหนดการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย ผู้วิจัยได้ติดต่อกับสำนักงานเขต          

เพ่ือขอความอนุเคราะห์สำนักงานเขตประสานกับโรงเรียนในสังกัดที่ยังไม่ตอบแบบตรวจสอบรายการ

ผ่าน Google Forms เพ่ือตอบแบบตรวจสอบรายการให้อีก ได้รับการตอบกลับคืน จำนวน 159 คน 

จาก 210 คน รายละเอียดดังตารางที่ 14 
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ตารางท่ี 14 อัตราการตอบกลับของแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

ขนาดโรงเรียน 
จำนวนการส่ง 

(ฉบับ) 
ได้รับคืน 
(ฉบับ) 

อัตราการตอบกลับ 
(ร้อยละ) 

ขนาดเล็ก (นักเรียน 1 - 400 คน) 70 70 100.00 

ขนาดกลาง (นักเรียน 401 - 800 คน) 70 50 71.42 
ขนาดใหญ่ (มากกว่า 801 คน ขึ้นไป) 70 39 55.71 

รวม 210 159 75.71 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบตรวจสอบรายการ

สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยการพิจารณาค่าดัชนีความ

สอดคล้อง (Item-Objective Congruence) โดยค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไปถือว่าผ่านเกณฑ์ (วรรณี 

แกมเกตุ, 2555) 

2. การวิเคราะห์คุณภาพของแบบตรวจสอบรายการ โดยพิจารณาค่าความเที่ยง 

(Reliability)    ใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาก (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยใช้

โปรแกรม SPSS for Windows 

3. การวิเคราะห์การตัดสินคุณภาพสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

กรุงเทพมหานคร แปลความหมายระดับสมรรถนะด้านการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา 5 ระดับ 

ดังนี้ 

คะแนน 4.21 – 5.00 คือ ระดับเชี่ยวชาญ (Expert) 

คะแนน 3.41 - 4.20 คือ ระดับชำนาญการ (Advanced) 

คะแนน 2.61 – 3.40 คือ ระดับมีความสามารถ (Proficient) 

คะแนน 1.81 – 2.60 คือ ระดับพื้นฐาน (Basic) 

คะแนน 1.00 – 1.80 คือ ระดับจำกัด (Limited) 

4. การวิเคราะห์ด้วยสถิติทดสอบทีแบบกลุ่มที่ เป็นอิสระต่อกัน ( independent 

sample t-test) เพ่ือเปรียบเทียบสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาจำแนกตามเพศ 
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5. การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (one-way ANOVA) เพ่ือเปรียบเทียบ

สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาจำแนกตามอายุ ระดับวุฒิการศึกษา ระดับวิทยฐานะ 

ระยะเวลาในการดำรงตำแหน่ง และขนาดโรงเรียน 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพ่ือสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะการ
ประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 2) เพ่ือพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพแบบ
ตรวจสอบรายการสมรรถนะ   การประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยขอ
นำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น       3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือแบบตรวจสอบรายการ
สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

1.1  ผลการประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
1.2 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของเครื่องมือแบบตรวจสอบรายการ

สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา 
1.3 ผลการทดลองใช้เครื่องมือแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมิน

ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

กรุงเทพมหานคร 
2.1 ข้อมูลทั่วไปของตัวอย่างในการวิจัย 
2.2 ผลการวิเคราะห์สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา 

 ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาจำแนกตาม
เพศ อายุ ระดับวุฒิการศึกษา ระดับวิทยฐานะ ระยะเวลาในการดำรงตำแหน่ง และขนาดโรงเรียน 
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ตอนที่ 1  ผลการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการ

ประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 
ผู้วิจัยได้พัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการ

ประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  โดยขอนำเสนอผลการศึกษาใน 3 ประเด็น  
ได้แก่ 1) ผลการประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group) 2) ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของ
เครื่องมือแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา และ  3) ผลการ
ทดลองใช้เครื่องมือแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา ดัง
รายละเอียดต่อไปนี้ 

1.1 ผลการประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
ผู้วิจัยได้ประชุมกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Focus group) ในวันที่ 5 พฤษภาคม 2564 เวลา 

13.30 น. ผ่าน Video Conference ด้วยโปรแกรม Zoom มีผู้เชี่ยวชาญเข้าร่วมประชุม จำนวน 9 
ท่าน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
ประเด็นที่ 1 องค์ประกอบสมรรถนะการประเมิน และตัวบ่งชี้แต่ละองค์ประกอบสมรรถนะการ

ประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  
ผู้เชี่ยวชาญได้ร่วมกันแสดงความเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบสมรรถนะการประเมิน และ

ตัวบ่งชี้แต่ละองค์ประกอบสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1.1 ประเด็นการประเมินแผนงาน/โครงการ 
“สมรรถนะการประเมินประกอบด้วย ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะ 
เป็นองค์ประกอบที่จะนำไปสู่สมรรถนะ ควรจะตรวจ ความรู้ ทักษะ 
คุณลักษณะ นี้เป็นอย่างน้อย” 

(ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 1) 
 
“องค์ประกอบของสมรรถนะ เพ่ือบรรลุเป้าหมาย เป็นแบบตรวจสอบ
การดำเนินงานตามหน้าที่ของผู้บริหาร ซึ่งสมรรถนะควรประกอบด้วย 
ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะ เจตคติ ตัวอย่างเช่น การประเมินแผนงาน/ 
โครงการ  ความรู้ควรประกอบไปด้วย  ความรู้ เกี่ยวกับแผนงาน
โครงการ 2) ความรู้ เกี่ยวกับการประเมินแผนงานโครงการ 3) 
โครงการต่าง ๆ ทักษะ ควรประกอบไปด้วย 1) การเก็บข้อมูล 2) การ
วิเคราะห์ข้อมูล คุณลักษณะควรประกอบได้ด้วย ความมุ่งมั้นตั้งใจในการ
ประเมิน” 
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(ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 3) 
 

“นิยามของคำว่าสมรรถนะ นิยามศัพท์ ขั้นตอนกระบวนการ มี
การศึกษาข้อมูลตรงส่วนนี้อยู่แล้ว สำหรับประเด็นเรื่องการเงินเป็น
ส่วนที่อยู่ในโครงการ หรือไม่ ซึ่งยังไม่เห็นประเด็นเรื่องนี้ หรือควรแยก
ออกมาเป็นประเด็น” 

(ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 5) 
1.2 ประเด็นการประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

“องค์ประกอบของสมรรถนะ เพ่ือบรรลุเป้าหมาย เป็นแบบตรวจสอบการ
ดำเนินงานตามหน้าที่ของผู้บริหาร การประเมินคุณภาพภายใน เป็นหน้าที่ 
(function) ของผู้บริหาร ซึ่ งสมรรถนะควรประกอบด้วย ความรู้  ทักษะ 
คุณลักษณะ เจตคติ สำหรับประเด็นด้านการประเมินหลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้ ควรประกอบด้วย 4 ส่วน ได้แก่ การประเมินหลักสูตร การประเมินการ
จัดการเรียนรู้ การประเมินการวัดประเมินผล และการประเมินการพัฒนาสื่อการ
เรียนการสอน” 

(ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 3) 
1.3 ประเด็นการประเมินบุคลากร 

“สำหรับประเด็นการประเมินบุคลากรเห็นสอดคล้องตรงตามที่ผู้วิจัยเสนอทั้ง 2 
ด้านทั้งการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของข้าราชการ
ครูการประเมินวิทยฐานะ” 

(ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 7) 
1.4 ประเด็นการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 

“องค์ประกอบของประเด็นของการประเมิน เนื้อหาที่ได้ศึกษามาของผู้บริหาร
สถานศึกษามีสมรรถนะด้านการประเมินอะไรบ้าง เป็นงาน ในหน้าที่  ซึ่ ง
สมรรถนะการประเมิน ควรหมายถึง การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล 
การสร้างเครื่องมือ ที่ประเมินแผนงาน ทักษะของการรวบรวม สรุปการประเมิน
ได้ สำหรับด้านการประกันคุณภาพ ไม่ใช่เป็นเพียงมาตรฐานการศึกษา 3 
มาตรฐานการศึกษา ของการประกัน ควรใช้เป็นการประเมินระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษามากกว่า ซึ่งสอดคล้องกับในหัวข้อ” 

(ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 2) 
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“สำหรับประเด็นสมรรถนะของการประเมิน ควรชี้ประเด็นไปที่ ความรู้ ทักษะ 
คุณลักษณะ สำหรับประเด็นด้านการประกันคุณภาพมีความคิดเห็นสอดคล้องกับ
ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 2” 

(ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 4) 
 

ประเด็นที่ 2 การกำหนดเกณฑ์การประเมินแต่ละตัวบ่งชี้ 

ผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่มีความเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันว่าควรกำหนดเกณฑ์การ
ประเมินแบบภาพรวม (Holistic Rubric) ซึ่งต้องมีความความสัมพันธ์กันใน 3 ประเด็น ได้แก่ ความรู้ 
ทักษะ คุณลักษณะ และควรมีการกำหนดค่าน้ำหนักของแต่ละตัวบ่งชี้ 

“ เก ณ ฑ์ ก า รป ร ะ เมิ น แ บ บ ภ าพ รวม  (Holistic Rubric) ซึ่ งมี
ความสัมพันธ์กันใน 3 ประเด็น ได้แก่ ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะ” 

(ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 1) 

“เกณฑ์การประเมินแบบ Rubric ซึ่งมีความสัมพันธ์กันใน 3 ประเด็น 
ได้แก่ ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะ” 

(ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 2) 

“ควรมีการกำหนดค่าน้ำหนัก ซึ่งบางรายการมีความสำคัญมากกว่า 
จำเป็นต้องกำหนดเป็นค่าน้ำหนักของแต่ละรายการ” 

(ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 8) 

ประเด็นอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม  

“การประเมินการนิเทศภายใน ครูนำไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ ซึ่งจะไม่
ค่อยตรงกับการประเมินการนิเทศภายใน เป็นเรื่องของระบบของ
สถานศึกษาโดยรวม ควรนิยามเรื่องการจัดการเรียนการสอนของครู 
เอาการนิเทศการสอนไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนของครู
อย่างไร เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอน” 

(ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 6) 
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ผู้วิจัยได้นำผลการประชุมกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Focus group) มาปรับองค์ประกอบและตัว
บ่งชี้ที่ได้จากกรอบแนวคิดการวิจัย เพ่ือนำองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ดังกล่าวมาใช้สำหรับการพัฒนา
เครื่องมือต่อไป โดยสรุปองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ ดังนี้  

1. สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งเกิดจากความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับ
หลักการประเมินและการนำผลการประเมินไปใช้ ทักษะในการดำเนินการประเมินตามหน้าที่ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา และเจตคติท่ีมีต่อการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา  

2. องค์ประกอบของสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา 4 ด้าน ได้แก่  
1) การประเมินแผนงาน/โครงการ  
2) การประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้   
     - การประเมินหลักสูตร 
     - การประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ 
     - การประเมินสื่อการจัดการเรียนรู้ 
     - การวัดและประเมินผลการศึกษา 
3) การประเมินบุคลากร  
     - การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของข้าราชการครู 
     - การประเมินวิทยฐานะ 
4) การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 

3. เกณฑ์การประเมินแบบภาพรวม (Holistic Rubric) ซึ่งเป็นความสัมพันธ์กันใน 3 
ประเด็น ได้แก่ ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับหลักการประเมิน ทักษะในการดำเนินการประเมินตามหน้าที่ 
และเจตคติท่ีมีต่อการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา 
 

1.2 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของเครื่องมือแบบตรวจสอบรายการ
สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในขั้นตอนของการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะ
การประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามลักษณะเฉพาะ
ของแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครที่
พัฒนาขึ้น จากนั้นนำแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาไป
ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างเนื้อหาในแต่ละจุดตรวจสอบกับข้อคำถาม โดยผู้เชี่ยวชาญด้านกา
บริหารการศึกษา และด้านการวัดและประเมินผลการศคึกษา จำนวน 5 ท่าน ค่า IOC (item 
objective congruence) อยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00 โดยในจำนวนนี้มีข้อรายการที่ผ่านเกณฑ์การ
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ประเมิน คือมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป (วรรณี แกมเกตุ, 2555) จำนวน 88 ข้อ จากข้อคำถาม
ทั้งสิ้น 88 ข้อ รายละเอียดังตารางที่ 15 

  
ตารางท่ี 15 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของเครื่องมือแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการ
ประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา 

จุดตรวสอบ ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ IOC 

1. การประเมินแผนงาน โครงการ 

 1.1 ท่านจัดให้มีการจัดทำแผนงาน โครงการของ
โรงเรียนอย่างเป็นระบบ โดยสะท้อนคุณภาพ
ความสำเร็จอย่างชัดเจนตามมาตรฐาน
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน   

ข้อสังเกต: แผนงาน กับ โครงการมี
ลักษณะที่แตกต่างกัน ด้วยเหตุนี้ 
ลักษณะของสมรรถนะน่าจะมีความ
แตกต่างกัน 

0.8 

 
1.2 ท่านจัดให้มีการกำหนดเป้าหมายของแผนงาน 

โครงการให้สอดคล้องกับนโยบายและ
มาตรฐานการศึกษาระดับชาติและของ
หน่วยงานต้นสังกัด 

ท่านจัดให้มีการกำหนดเป้าหมายของ
แผนงาน โครงการให้สอดคล้องกับ
หน่วยงานต้นสังกัดซึ่งเป็นไปตาม
นโยบายและมาตรฐานการศึกษา
ระดับชาติ 

0.8 

 
1.3 ท่านจัดให้มีการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการ

ประเมินแผนงานโครงการแก่บุคลากรที่
เกี่ยวข้องภายในโรงเรียน  

 คงเดิม 1.0 

 
1.4 ท่านจัดให้มีการนำผลการประเมินแผนงาน 

โครงการมาใช้เป็นกรอบแนวทางในการ
ดำเนินงานพัฒนาคุณภาพเพ่ือให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของโรงเรียน   

ท่านจัดให้มีการนำผลการประเมิน
แผนงาน โครงการมาใช้เป็นกรอบ
แนวทางในการพัฒนาคุณภาพเพ่ือให้
สอดคล้องกับความต้องการของ
โรงเรียน 

1.0 

 
1.5 ท่านจัดให้มีการนำผลการประเมินแผนงาน 

โครงการมาเปรียบเทียบและพิจารณา
สนับสนุนความเหมาะสมของการดำเนินงาน
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา   

 คงเดิม 1.0 

 
1.6 ท่านจัดให้มีการออกแบบเครื่องมือการ

ประเมิน เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายของการ
 คงเดิม 1.0 
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จุดตรวสอบ ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ IOC 

ประเมิน 
 

1.7 ท่านจัดให้มีการกำหนดวัตถุประสงค์ ความ
จำเป็น ระยะเวลา และประเด็นการประเมินที่
ครอบคลุมชัดเจน 

ท่านจัดให้มีการกำหนดวัตถุประสงค์    
ความจำเป็น ระยะเวลา และกรอบ        
การประเมินที่ครอบคลุมชัดเจน 

1.0 

 
1.8 ท่านจัดให้มีการออกแบบขั้นตอนการประเมิน

ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการประเมิน
แผนงาน โครงการ   

 คงเดิม 1.0 

 
1.9 ท่านจัดให้มีการสร้าง พัฒนาเครื่องมือให้มี

ความเหมาะสมกับการประเมินแผนงาน 
โครงการ 

ท่านจัดให้มีการพัฒนาเครื่องมือให้มี
ความเหมาะสมกับการประเมิน
แผนงาน โครงการ 

1.0 

 
1.10 ท่านสามารถเลือกใช้สถิติได้อย่างเหมาะสม

กับการประเมินแผนงาน โครงการ   
ท่านสามารถเลือกใช้การวิเคราะห์ได้
เหมาะสมกับการประเมินแผนงาน 
โครงการ   

1.0 

 
1.11 ท่านจัดให้มีเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน

แผนงาน โครงการ มีการตรวจสอบคุณภาพ
ของเครื่องมือก่อนนำมาใช้สำหรับการ
ประเมินแผนงาน โครงการ   

ท่านจัดให้มีการตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือก่อนนำเครื่องมือไปในการ
ประเมินแผนงาน โครงการ   

1.0 

 
1.12 ท่านจัดให้มีการวางแผน กำหนดการที่จัดเจน

สำหรับการเก็บและรวบรวมข้อมูล 
ท่านจัดให้มีการวางแผน การ
ดำเนินงานที่ชัดเจนในการเก็บและ
รวบรวมข้อมูลสำหรับการประเมิน
แผนงาน โครงการ   

1.0 

 
1.13 ท่านจัดให้มีการนำข้อมูลและปัญหาจากการ

ประเมินแผนงานโครงการไปใช้เป็นพื้นฐานใน
การพัฒนาแผนงานโครงการ และคุณภาพ
การศึกษา 

ท่านจัดให้มีการนำสารสนเทศที่ได้จาก
ปัญหาในการประเมินแผนงาน
โครงการไปใช้เป็นกรอบสำหรับพัฒนา
แผนงานโครงการ และคุณภาพ
การศึกษา  

1.0 

 
1.14 ท่านจัดให้มีการกำหนดการประเมินแผนงาน 

โครงการเป็นกิจกรรมหลักของสถานศึกษา  
 คงเดิม 0.8 
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จุดตรวสอบ ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ IOC 
 

1.15 ท่านจัดให้การประเมินแผนงาน โครงการถือ
เป็นส่วนหนึ่งของภาระงาน หน้าที่รับผิดชอบ 

 คงเดิม 0.8 

 
1.16 ท่านจัดให้ครู บุคลากรภายในสถานศึกษา

และผู้เกี่ยวข้อง ดำเนินการประเมินแผนงาน 
โครงการให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนด 

 คงเดิม 0.8 

 
1.17 ท่านจัดให้มีการประเมินแผนงาน โครงการที่

สามารถตรวจสอบวิธีการและขั้นตอนการ
ดำเนินงานย้อนหลังได้ 

 คงเดิม 0.8 

 
1.18 ท่านจัดให้มีการประเมินแผนงาน โครงการ 

สามารถดำเนินการบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
โดยได้รับความร่วมมือจากบุคลากรใน
สถานศึกษา    

ท่านจัดให้มีการประเมินแผนงาน 
โครงการ ที่สนับสนุนการดำเนินงานให้
บรรลุตามวัตถุประสงค์ โดยได้รับ
ความร่วมมือจากบุคลากรใน
สถานศึกษา   
 
 
 
 
 

0.8 

2. การประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้  
2.1 การประเมินหลักสูตร  

2.1.1 ท่านจัดให้มีการวิเคราะห์ข้อมูลที่จำเป็น
สำหรับการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา
ของสถานศึกษา 

 คงเดิม 1.0 

 
2.1.2  ท่านจัดให้มีการนำหลักการ ทฤษฎีที่

เกี่ยวข้องกับการประเมินผลหลักสูตร 
เพ่ือสร้างความเข้าใจให้บุคลากรภายใน
สถานศึกษา 

 คงเดิม 1.0 
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2.1.3  ท่านจัดให้มีการกำหนดรูปแบบการ
ประเมิน เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายของ
การประเมินหลักสูตร 

 คงเดิม 1.0 

 
2.1.4  ท่านจัดให้มีการนำข้อมูลและปัญหาไป

ใช้เป็นพ้ืนฐานในการพัฒนาหลักสูตร 
และคุณภาพการศึกษา 

 คงเดิม 0.6 

 
2.1.5  ท่านจัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ

ประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา   
 คงเดิม 1.0 

 
2.1.6  ท่านจัดให้มีการกำหนดวัตถุประสงค์ 

ความจำเป็น ระยะเวลา และประเด็น
การประเมินที่ครอบคลุมชัดเจนของการ
ประเมินหลักสูตร 

 คงเดิม 1.0 

 
2.1.7  ท่านจัดให้มีการกำหนดเกณฑ์ วิธีการ 

และการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการ
ประเมินหลักสูตรอย่างมีคุณภาพทั้งด้าน
ความเที่ยง และความตรง    

 คงเดิม 1.0 

 
2.1.8  ท่านจัดให้มีการกำหนดวิธีการจัดระบบ

ข้อมูลและการเลือกใช้สถิติในการ
วิเคราะห์ข้อมูลที่เหมาะสมสำหรับการ
ประเมินหลักสูตร   

 คงเดิม 1.0 

 
2.1.9  ท่านจัดให้มีการดำเนินงานเกี่ยวกับการ

ประเมินผลหลักสูตรให้บรรลุตาม
เป้าหมายที่กำหนด 

 คงเดิม 1.0 

 
2.1.10 ท่านจัดให้มีการกำหนดการประเมิน

หลักสูตรเป็นกิจกรรมหลักของ
สถานศึกษา 

 คงเดิม 0.8 

 
2.2 การประเมินแผนการจัดการเรียนรู้  

2.2.1  ท่านจัดให้มีการนำนโยบาย กลยุทธ์การ
บริหารงาน โดยการหารือร่วมกับครูและ

ท่านจัดให้มีการหารือร่วมกับครูและ
คณะทำงานทุกฝ่ายในการนำนโยบาย

0.8 
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คณะทำงานในทุกฝ่าย เพ่ือนำ
ข้อเสนอแนะมากำหนดทิศทางการ
พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ 

และกลยุทธ์การบริหารงานมาจัดทำ
เป็นข้อเสนอแนะสำหรับกำหนดทิศ
ทางการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้  

2.2.2 ท่านจัดให้มีการเชื่อมโยงนโยบายด้าน
การศึกษาสู่สถานศึกษา เพ่ือเป็น
แนวทางสำหรับการพัฒนานักเรียนให้
สอดคล้องกับความต้องการ เพ่ือกำหนด
แนวทางการจัดทำแผนการจัดการ
เรียนรู้ 

ท่านจัดให้มีการเชื่อมโยงนโยบายด้าน
การศึกษาสู่สถานศึกษา เพ่ือเป็น
แนวทาง ในการพัฒนานักเรียนให้
สอดคล้องกับความต้องการและการ
จัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ 

0.8 

 
2.2.3 ท่านจัดให้มีการนำผลการจัดการเรียนรู้

ทั้งท่ีได้จากการนิเทศ/การตรวจติดตาม
โดยสถานศึกษาจากการประเมินโดย
นักเรียน และผลการประเมินนักเรียนมา
จัดทำรายงานผลการจัดการเรียนรู้   

ท่านจัดให้มีการนำผลการจัดการ
เรียนรู้ที่ได้จากการนิเทศ/การตรวจ
ติดตามโดยสถานศึกษาและผลการ
ประเมินนักเรียนมาจัดทำรายงานผล
การจัดการเรียนรู้   

1.0 

 
2.2.4 ท่านจัดให้มีการนำข้อเสนอแนะสำหรับ

การจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ให้
สอดคล้องกับเป้าหมายการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา 

ท่านจัดให้มีการนำข้อเสนอแนะ
สำหรับการจัดทำแผนการจัดการ
เรียนรู้ไปใช้ในการพัฒนา/ปรับปรุง
เพ่ือให้สอดคล้องกับเป้าหมายการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา 

1.0 

 
2.2.5 ท่านจัดให้มีการให้ข้อเสนอแนะครูใน

การจัดทำแผนการเรียนรู้ เพ่ือการ
พัฒนาการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ 

 คงเดิม 1.0 

 
2.2.6 ท่านจัดให้มีการเสนอแนะให้ครูนำข้อมูล

การประเมินคุณภาพผู้เรียน การ
ประเมินคุณภาพภายในและการ
ประเมินจากหน่วยงานอื่นมาออกแบบ
แผนการจัดการเรียนรู้   

ท่านจัดให้มีการให้ข้อเสนอแนะครูใน
การ นำข้อมูลการประเมินคุณภาพ
ผู้เรียน การประเมินคุณภาพภายใน
และการประเมินจากหน่วยงานอื่นมา
ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้   

1.0 
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2.2.7 ท่านจัดให้มีการให้ข้อเสนอแนะสำหรับ
ครูในการดำเนินการวิเคราะห์ผลการ
จัดการเรียนรู้ตามมาตรฐาน หรือ
เป้าหมายที่กำหนดไว้   

ท่านจัดให้มีการให้ข้อเสนอแนะ
สำหรับครูในการวิเคราะห์ผลการ
จัดการเรียนรู้ตามมาตรฐาน หรือ
เป้าหมายที่กำหนดไว้   

1.0 

 
2.2.8 ท่านจัดให้มีการวิเคราะห์ความสำเร็จ 

ความล้มเหลว เพื่อหาสาเหตุ และมี
มาตรการในการพัฒนา สำหรับพัฒนา
กระบวนการจัดการเรียนรู้เข้าสู่ระดับ
คุณภาพตามที่กำหนดไว้   

ท่านจัดให้มีการวิเคราะห์ความสำเร็จ
และความล้มเหลว เพื่อหาสาเหตุและ
กำหนดมาตรการในการพัฒนา
กระบวนการจัดการเรียนรู้สู่ระดับ
คุณภาพตามที่กำหนดไว้   

1.0 

 
2.2.9 ท่านจัดให้มีการกำกับ ติดตามการนำ

ข้อมูลจากการประเมินการสอนมา
วิเคราะห์สาเหตุ ระบุทางเลือกในการ
แก้ปัญหา การสอน และวิเคราะห์ 
ปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนรู้   

ท่านจัดให้มีการกำกับติดตามการนำ
ข้อมูลจากการประเมินการสอนมาใช้
ในการวิเคราะห์สาเหตุเพื่อระบุ
ทางเลือกในการแก้ปัญหาการสอน 
และปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนรู้   

1.0 

 
2.2.10 ท่านจัดให้มีการส่งเสริมครูทำวิจัยในชั้น

เรียนเพ่ือแก้ปัญหาในการจัดการเรียน
การสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ   

ท่านจัดให้มีการส่งเสริมครูในการทำ
วิจัยในชั้นเรียนเพื่อแก้ปัญหาการ
จัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ
เพ่ิมมากข้ึน  

0.6 

 
2.2.11 ท่านให้ความสำคัญกับการประเมิน

แผนการจัดการเรียนรู้ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่
สามารถนำไปใช้สำหรับการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

 คงเดิม 
 
 
 

1.0 

 
2.3 การประเมินสื่อการจัดการเรียนรู้  

2.3.1 ท่านจัดให้มีการเลือกใช้สื่อการเรียนรู้ที่มี
ความหลายหลายสอดคล้องกับวิธีการ
เรียนรู้ของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
และความแตกต่างของนักเรียน 

 คงเดิม 1.0 
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2.3.2  ท่านจัดให้มีการวิเคราะห์ เชื่อมโยงการ
สร้างและพัฒนาสื่อการจัดการเรียนรู้ที่มี
ความหลากหลายเหมาะสมต่อการ
เรียนรู้ของผู้เรียน 

 คงเดิม 1.0 

 
2.3.3  ท่านจัดให้มีการนำสารสนเทศเกี่ยวกับ

จุดอ่อน จุดแข็งของสถานศึกษามาใช้ใน
การปรับเปลี่ยนกระบวนการด้านการ
พัฒนาสื่อการจัดการเรียนรู้ 

 คงเดิม 1.0 

 
2.3.4  ท่านจัดให้มีการกำหนดวิธีการประเมิน

การใช้สื่อการจัดการเรียนรู้อย่างชัดเจน   
 คงเดิม 1.0 

 
2.3.5  ท่านจัดให้มีการนำผลการประเมินการ

ใช้สื่อการจัดการเรียนรู้ไปใช้ในการ
ปรับปรุงพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน 

 คงเดิม 1.0 

 
2.3.6  ท่านให้ความช่วยเหลือ แนะนำ และ

ช่วยแก้ปัญหาเก่ียวกับสื่อการจัดการ
เรียนรู้ 

ท่านให้ความช่วยเหลือและคำแนะนำ
ในการแก้ปัญหาเก่ียวกับสื่อการจัดการ
เรียนรู้ 

0.8 

 
2.3.7  ท่านจัดให้มีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่

ทันสมัย เพ่ือนำมาใช้สำหรับการพัฒนา
สื่อการจัดการเรียนรู้ 

 คงเดิม 0.8 

 
2.3.8  ท่านจัดให้มีแผนการติดตามและ

ตรวจสอบการประเมินผลสื่อการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่อง 

 คงเดิม 
 
 
 

1.0 

 
2.3.9  ท่านส่งเสริมสนับสนุนให้ครูมีแผนการ

จัดการเรียนรู้ที่ใช้สื่อการจัดการเรียนรู้ที่
มีความหลากหลาย สอดคล้องกับ
นักเรียนในการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

ท่านส่งเสริมสนับสนุนให้ครูมีแผนการ
จัดการเรียนรู้ที่ใช้สื่อในการจัดการ
เรียนรู้ที่มีความหลากหลาย ซ่ึง
สอดคล้องกับการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

0.6 
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2.3.10 ท่านส่งเสริมสนับสนุนให้ครูพัฒนาสื่อ
การจัดการเรียนรู้ เพ่ือใช้ในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน 

 คงเดิม 0.8 

 
2.4 การวัดและประเมินผลการศึกษา  

2.4.1 ท่านจัดให้มีการสนับสนุนให้ครูใช้วิธีการ
ประเมินที่มีความหลากหลายและ
เหมาะสมกับผู้เรียน 

 คงเดิม 1.0 

 
2.4.2  ท่านให้คำปรึกษาและแนะนำเกี่ยวกับ

การดำเนินงานด้านการวัดและ
ประเมินผลของสถานศึกษาแก่บุคลากร
ในสถานศึกษา 

 คงเดิม 1.0 

 
2.4.3  ท่านจัดให้มีการนำผลการประเมิน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติมา
ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้และพัฒนา
คุณภาพผู้เรียน 

 คงเดิม 1.0 

 
2.4.4  ท่านจัดให้มีการกำกับ ติดตามให้ครูนำ

ผลการประเมินผู้เรียนมาใช้ในการ
พัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ 

 คงเดิม 1.0 

 
2.4.5  ท่านจัดให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ

วางแผนและร่วมกำหนดนโยบาย
เกี่ยวกับระเบียบการวัดและประเมินผล
ผู้เรียน 

ท่านจัดให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ
วางแผนและร่วมกำหนดนโยบาย
เกี่ยวกับการวัดและประเมินผลผู้เรียน 

0.8 

 
2.4.6  ท่านจัดให้มีการประชุมชี้แจงให้บุคลากร

และเห็นความสำคัญของการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้  

ท่านจัดให้มีการประชุมชี้แจงให้
บุคลากรทราบถึงความสำคัญของการ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้  

1.0 

 
2.4.7  ท่านจัดให้มีการกำกับ ติดตามการ

ดำเนินงานด้านการวัดและประเมินผล
การศึกษาของผู้เรียนเพ่ือให้บรรลุตาม
เป้าหมายของสถานศึกษา 

 คงเดิม 1.0 
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2.4.8  ท่านสนับสนุนและส่งเสริมความ
ยุติธรรมในการประเมินผล 

 คงเดิม 1.0 

 
2.4.9  ท่านให้ความสำคัญกับบทความหรือ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา เพ่ือนำมา
ประยุกต์ใช้กับสถานศึกษา  

 คงเดิม 1.0 

 
2.4.10 ท่านเห็นความสำคัญของการดำเนินงาน

ด้านการวัดและประเมินผลของ
สถานศึกษาต่อการบริหารจัดการ
สถานศึกษา 

ท่านให้ความสำคัญในการดำเนินงาน
ด้านการวัดและประเมินผลของ
สถานศึกษาต่อการบริหารจัดการ
สถานศึกษา 

1.0 
 
  

3. การประเมินบุคลากร  
3.1 การประเมินเลื่อนขั้นเงินเดือนของข้าราชการครู  

3.1.1 ท่านจัดให้มีการวางแผนบุคลากรภายใน
สถานศึกษาอย่างเหมาะสมกับปริมาณ
งาน รวมทั้งสอดคล้องกับความจำเป็น 

ท่านจัดให้มีการวางแผนบุคลากร
ภายในสถานศึกษาให้เหมาะสมกับ
ปริมาณงาน และสอดคล้องกับสภาพ
ความเป็นจริง 

0.8 

 
3.1.2  ท่านจัดให้มีการมอบหมายงานให้

บุคลากรอย่างเหมาะสมกับหน้าที่และ
ความรับผิดชอบ 

 คงเดิม 0.8 

 
3.1.3  ท่านได้จัดทำคำอธิบายตัวชี้วัด เพ่ือสร้าง

ความโปร่งใสในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคล 

ท่านมีการจัดทำคำอธิบายตัวชี้วัด เพ่ือ
สร้างความโปร่งใสในการประเมินผล
การปฏิบัติงานรายบุคคล 

1.0 

 
3.1.4  ท่านจัดให้มีการกำหนดและสื่อสาร

หลักเกณฑ์ วิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานให้กับครูภายในสถานศึกษา
รับทราบ 

 คงเดิม 1.0 
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3.1.5  ท่านสามารถออกแบบระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของครูและ
บุคลากร โดยนำผลการประเมินมา
พัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

ท่านจัดให้มีการออกแบบระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของครูและ
บุคลากร โดยนำผลการประเมินมาใช้
ในการพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื่อง 

1.0 

 
3.1.6  ท่านได้นำข้อมูลที่ได้จากการประเมินผล

การปฏิบัติงานไปใช้ประโยชน์เพื่อพัฒนา
บุคลากรภายในสถานศึกษา 

 คงเดิม 1.0 

 
3.1.7  ท่านจัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ

ประเมินเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการครู
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 

 คงเดิม 1.0 

 
3.1.8  ท่านจัดให้มีการใช้เครื่องมือสำหรับการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานที่ครอบคลุม
และสอดคล้องกับการปฏิบัติงาน 

 คงเดิม 1.0 

 
3.1.9  ท่านจัดให้มีการส่งเสริมให้เกิดการ

พัฒนาครูและบุคลากรภายใน
สถานศึกษาและความก้าวหน้าทาง
วิชาชีพ 

ท่านจัดให้มีการส่งเสริมการพัฒนาครู
และบุคลากรภายในสถานศึกษาและ
ความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 

0.8 

 
3.1.10 ท่านจัดให้มีการส่งเสริมการพัฒนาครู

และบุคลากรภายในสถานศึกษาให้
สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 คงเดิม 0.8 

 
3.1.11 ท่านจัดให้มีการตรวจสอบผลการ

ประเมิน เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสและ
สามารถตรวจสอบผลการประเมินได้ 

ท่านจัดให้มีการตรวจสอบผลการ
ประเมิน เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ 

1.0 

 
3.2 การประเมินเลื่อนวิทยฐานะ  

3.2.1  ท่านมีความรู้เกี่ยวกับหลักเกณฑ์และ
วิธีการในการประเมินวิทยฐานะ 

 คงเดิม 1.0 
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3.2.2  ท่านจัดให้มีการสื่อสารหลักเกณฑ์ และ
วิธีการในการประเมิน เพ่ือให้ครูภายใน
สถานศึกษาเข้าใจและรับทราบ 

ท่านจัดให้มีการสื่อสารหลักเกณฑ์ 
และวิธีการในการประเมิน เพ่ือให้ครู
ภายในสถานศึกษารับทราบ 

1.0 

 
3.2.3  ท่านจัดให้มีการพัฒนาครูภายในสาน

ศึกษา เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อม
สำหรับการเข้ารับการประเมินเพื่อเลื่อน
วิทยฐานะ 

ท่านจัดให้มีการพัฒนาครูภายในสาน
ศึกษา เพ่ือเตรียมความพร้อมในการ
เข้ารับการประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะ 

1.0 

 
3.2.4  ท่านมีการให้ข้อเสนอแนะครูที่เข้ารับ

การประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะอย่าง
ต่อเนื่อง 

ท่านจัดให้มีการให้ข้อเสนอแนะครูที่
เข้ารับการประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะ
อย่างต่อเนื่อง 

1.0 

 
3.2.5  ท่านจัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ

ประเมินผลเพื่อเลื่อนวิทยฐานะตาม
หลักเกณฑ์ท่ีกำหนด 

 คงเดิม 1.0 

 
3.2.6  ท่านจัดให้มีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานด้านวินัย คุณธรรม และ
จริยธรรมสอดคล้องกับหน้าที่ความ
รับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะ 

 คงเดิม 1.0 

 
3.2.7  ท่านจัดให้มีการประเมินคุณภาพการ

ปฏิบัติงาน โดยยึดหลักสมรรถนะหลัก
และสมรรถนะประจำสายงานที่แสดงให้
เห็นถึงการปฏิบัติหน้าที่ที่มีคุณภาพ 
สมบูรณ์ครบถ้วน 

ท่านจัดให้มีการประเมินคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน โดยยึดหลักสมรรถนะหลัก
และสมรรถนะประจำสายงานที่แสดง
ให้เห็นถึงคุณภาพในการปฏิบัติหน้าที่
อย่าง ครบถ้วนสมบูรณ์ 

1.0 

 
3.2.8 ท่านจัดให้มีการส่งเสริม พัฒนา

ความก้าวหน้าทางวิชาชีพของครูภายใน
สถานศึกษา 

 คงเดิม 0.8 

 
3.2.9  ท่านจัดให้มีการเตรียมความพร้อม

สำหรับครูภายในสถานศึกษาเพ่ือการ
ขอรับการประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะ 

 คงเดิม 
 
 
 

1.0 
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4. การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา  
4.1  ท่านนำความรู้เกี่ยวกับแนวปฏิบัติของการ

ประเมินคุณภาพภายในมากำหนดเป็นแผนการ
ดำเนินงานของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 

 คงเดิม 1.0 

 
4.2  ท่านได้นำความรู้เกี่ยวกับประเด็นตัวบ่งชี้ และ

มาตรฐานในการประเมินคุณภาพภายใน
สื่อสารให้กับบุคลากรในสถานศึกษา 

ท่านจัดให้มีการถ่ายทอดความรู้
เกี่ยวกับประเด็นตัวบ่งชี้ และ
มาตรฐานในการประเมินคุณภาพ
ภายในให้กับบุคลากรในสถานศึกษา
ได้รับทราบ 

1.0 

 
4.3  ท่านนำผลการประเมินคุณภาพภายในมาเป็น

ข้อมูลพ้ืนฐานในการปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ของสถานศึกษา 

 คงเดิม 1.0 

 
4.4  ท่านจัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพภายในโดยอาศัยการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรทุกคนในสถานศึกษา 

 คงเดิม 1.0 

 
4.5  ท่านจัดให้มีการดำเนินการประเมินคุณภาพ

ภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา โดยใช้วิธีการและเครื่องมือที่
หลากหลายและเหมาะสม 

ท่านจัดให้มีการดำเนินการประเมิน
คุณภาพภายในตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา โดยใช้
วิธีการและเครื่องมือที่มีความ
หลากหลายและเหมาะสมกับบริบท 

1.0 

 
4.6  ท่านนำผลการประเมินคุณภาพภายในมาใช้

เป็นข้อมูลในการจัดทำรายงานการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษา (SAR) 

 คงเดิม 1.0 

 
4.7  ท่านจัดให้มีการสร้างความตระหนักในการ

ประเมินคุณภาพภายในให้กับบุคลากรใน
สถานศึกษา  

 คงเดิม 1.0 

 
4.8  ท่านจัดให้มีการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ

บุคลากรในสถานศึกษาในการปฏิบัติงานด้าน
การประกันคุณภาพภายใน 

 คงเดิม 1.0 
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4.9  ท่านได้นำผลการประเมินคุณภาพภายในมา
กระตุ้นให้เกิดแรงจูงใจในการพัฒนาและ
ปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

ท่านนำผลการประเมินคุณภาพภายใน
มาช่วยสร้างแรงจูงใจในการพัฒนา
และปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา 

1.0 

ผู้วิจัยได้นำข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญมาปรับข้อคำถาม ทั้งนี้ เนื่องจากแบบตรวจสอบ
รายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร เป็นการตรวจสอบ
สมรรถนะ ดังนั้น ข้อคำถามจึงควรตรวจสอบความสามารถ ซึ่งควรถามเกี่ยวกับความสามารถที่
ผู้บริหารมีหรือผู้บริหารทำได้มากกว่าการถามถึงการปฏิบัติ  ดังนั้น ผู้วิจัยจึงปรับข้อรายการประเมิน
อีกครั้งให้ถามถึงความสามารถท่ีแสดงถึงสมรรถนะการประเมินและปรับการตรวจสอบเกณฑ์การแปล
ผลคะแนนของแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร เพ่ือเป็นการนำผลการปฏิบัติแต่ละองค์ประกอบของสมรรถนะ การประเมินของ
ผู้บริหารสถานศึกษา นำไปใช้สำหรับการตัดสินคุณภาพสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยนำไปตรวจสอบความสอดคล้องให้ผู้เชี่ยวชาญด้านกาบริหาร
การศึกษา และด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา จำนวน 5 คน ตรวจสอบความเหมาะสม ซึ่ง
พบว่า ผลการตรวจสอบเกณฑ์การแปลผลคะแนนของแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมิน
ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครมีความเหมาะสม รายละเอียดดังตารางที่ 16 
 

ตารางท่ี 16 ผลการตรวจสอบเกณฑ์การแปลผลคะแนนของแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการ
ประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

ระดับคุณภาพ เกณฑ ์

ความสอดคล้อง 

ข้อเสนอแนะ เหมาะสม 
(จำนวนผู้เชี่ยวชาญ) 

ไม่เหมาะสม 
(จำนวน

ผู้เชี่ยวชาญ) 

ดีมาก 5 คะแนน ร้อยละ 81-100 5 - - 

ด ี4 คะแนน ร้อยละ 61- 80 5 - - 

ปานกลาง 3 คะแนน ร้อยละ 41- 60 5 - - 

น้อย 2 คะแนน ร้อยละ 21- 40 5 - - 

น้อยมาก 1 คะแนน ร้อยละ 0 - 20 5 - - 
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การตรวจสอบการตัดสินคุณภาพสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร เพ่ือนำผลของคะแนนเฉลี่ยของการปฏิบัติทั้ง 4 ด้าน นำไปใช้สำหรับการตัดสิน
คุณภาพสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร นำไปตรวจสอบความ
สอดคล้องโดยผู้เชี่ยวชาญด้านกาบริหารการศึกษา และด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา จำนวน 
5 ท่าน ตรวจสอบความเหมาะสม ซึ่งพบว่า ผลการตรวจสอบการตัดสินคุณภาพสมรรถนะการ
ประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ยังไม่มีความเหมาะสมซึ่งมีข้อเสนอแนะของ
ผู้เชี่ยวชาญ รายละเอียดดังตารางที่ 17 
 

ตารางท่ี 17 ผลการตรวจสอบการตัดสินคุณภาพสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

ระดับคุณภาพ เกณฑ ์

ความสอดคล้อง 

ข้อเสนอแนะ 
เหมาะสม 
(จำนวน

ผู้เชี่ยวชาญ) 

ไม่เหมาะสม 
(จำนวน

ผู้เชี่ยวชาญ) 
ระดับเชี่ยวชาญ  
(Expert) 

คะแนน 4.50 – 
5.00 

5 - Professional ปรับแก้เกณฑ์ใหม่เนื่องจากในแต่ละ
องค์ประกอบมีระดับคะแนนตั้งแต่ 1 – 5 ดังนั้น
คะแนนเฉลี่ยที่เป็นไปได้น้อยที่สุด คือ 1.00 ดังนั้น 
คะแนนระดับจำกัด ต้องเร่ิมจาก 1.00 ขึ้นไป ควร
แก้ไขเป็นดังนี้ เช่ียวชาญ คะแนน 4.21 – 5.00 

ระดับชำนาญการ 
(Advanced) 

คะแนน 3.50 – 
4.49 

5 - Advanced คะแนน 3.41 - 4.20 
ขาดระดับชำนาญการพิเศษ 

ระดับมี
ความสามารถ 
(Proficient) 

คะแนน 2.50 – 
3.49 

5 - Upper Intermediate คะแนน 2.61 – 3.40 

ระดับพื้นฐาน  
(Basic) 

คะแนน 1.50 – 
2.49 

5 - Intermediate คะแนน 1.81 – 2.60 

ระดับจำกัด  
(Limited) 

คะแนน 0.00 – 
1.49 

5 - Functional  คะแนน 1.00 – 1.80 

 

การแปลความหมายของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร และกำหนดการแปลความหมายของระดับสมรรถนะการ
ประเมินเป็น 5 ระดับ ประกอบด้วย 1) ระดับเชี่ยวชาญ (Expert) 2) ระดับชำนาญการ (Advanced) 
3) ระดับ มีความสามารถ (Proficient) 4) ระดับพ้ืนฐาน (Basic) และ5) ระดับจำกัด (Limited) 
สอดคล้องกับ Russo (2016) และ Albers et al. (2012) และให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษา และด้าน
การวัดและประเมินผลตรวจสอบ ซึ่งพบว่า ผลการตรวจสอบการตัดสินคุณภาพสมรรถนะการประเมิน
ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครมีความเหมาะสม รายละเอียดดังตารางที่ 18 
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ตารางท่ี 18 ผลการตรวจสอบการแปลความหมายระดับสมรรถนะด้านการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษา 

ระดับคุณภาพ เกณฑ ์

ความสอดคล้อง 

ข้อเสนอแนะ 
เหมาะสม 
(จำนวน

ผู้เชี่ยวชาญ) 

ไม่เหมาะสม 
(จำนวน

ผู้เชี่ยวชาญ) 

ระดับเชี่ยวชาญ  
(Expert) 

ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ 
ทักษะ ทัศนคติการประเมินในด้าน
การประเมินแผนงานโครงการ การ
ประเมินหลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้   การประเมินบุคลากร 
และการประเมินคุณภาพภายในดี 
สามารถพัฒนาความรู้และ
ประยุกต์ใช้การประเมินที่จำเป็น
ต่อการประสบผลสำเร็จของ
หน่วยงาน สามารถเป็นที่ปรกึษา
ให้คำแนะนำผู้อื่นเกีย่วกับการ
ประเมินได้ 

5  ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ ทกัษะ 
ทัศนคติการประเมินในด้านการประเมิน
แผนงานโครงการ การประเมินหลกัสูตร
และการจัดการเรียนรู้ การประเมิน
บุคลากร และการประเมินคุณภาพ
ภายในระดับดีมาก มีความรู้ด้านการ
ประเมินที่เชี่ยวชาญ และการ
ประยุกต์ใช้ความสามารถที่จำเป็นต่อ
การประสบผลสำเร็จของหนว่ยงาน 
สามารถเป็นที่ปรึกษาให้คำแนะนำผู้อื่น
และ เป็นที่ยอมรับของบุคคลอื่นในด้าน
การประเมิน 

ระดับชำนาญการ 
(Advanced) 

ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ 
ทักษะ ทัศนคติการประเมินในด้าน
การประเมินแผนงานโครงการ การ
ประเมินหลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้   การประเมินบุคลากร 
และการประเมินคุณภาพภายใน
ปานกลาง สามารถประยุกต์ใช้
ความรู้และทฤษฎีการประเมิน 
เพื่อให้การดำเนินการประเมิน
สอดคล้องกับเป้าหมายที่กำหนด 
และสามารถให้คำแนะนำผูอ้ื่นใน
การดำเนินการประเมิน 

5  ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ ทกัษะ 
ทัศนคติการประเมินในด้านการประเมิน
แผนงานโครงการ การประเมินหลกัสูตร
และการจัดการเรียนรู้   การประเมิน
บุคลากร และการประเมินคุณภาพ
ภายในระดับด ีสามารถพัฒนาความรู้
และประยกุต์ใช้การประเมินที่จำเป็นต่อ
การประสบผลสำเร็จของหนว่ยงาน 
สามารถเป็นที่ปรึกษาให้คำแนะนำผู้อื่น
เกี่ยวกบัการประเมินได้ 

ระดับมี
ความสามารถ 
(Proficient) 

ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ 
ทักษะ ทัศนคติการประเมินในด้าน
การประเมินแผนงานโครงการ การ
ประเมินหลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้   การประเมินบุคลากร 
และการประเมินคุณภาพภายใน
ปานกลาง สามารถประยุกต์ใช้
ความรู้และทฤษฎีการประเมิน 
เพื่อให้การดำเนินการประเมิน
สอดคล้องกับเป้าหมายที่กำหนด 

5  ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ ทกัษะ 
ทัศนคติการประเมินในด้านการประเมิน
แผนงานโครงการ การประเมินหลกัสูตร
และการจัดการเรียนรู้ การประเมิน
บุคลากร และ 
การประเมินคุณภาพภายในระดับปาน
กลาง สามารถประยกุต์ใช้ความรู้และ
ทฤษฎีการประเมิน เพื่อใหก้าร
ดำเนินการประเมินสอดคล้องกับ
เป้าหมายทีก่ำหนด  
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ระดับคุณภาพ เกณฑ ์

ความสอดคล้อง 

ข้อเสนอแนะ 
เหมาะสม 
(จำนวน

ผู้เชี่ยวชาญ) 

ไม่เหมาะสม 
(จำนวน

ผู้เชี่ยวชาญ) 

และสามารถให้คำแนะนำผูอ้ื่นใน
การดำเนินการประเมิน 

และสามารถให้คำแนะนำผูอ้ื่นในการ
ดำเนินการประเมิน 

ระดับพื้นฐาน  
(Basic) 

ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ 
ทักษะ ทัศนคติการประเมินในด้าน
การประเมินแผนงานโครงการ การ
ประเมินหลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้การประเมินบุคลากร และ
การประเมินคุณภาพภายในน้อย มี
ความรู้พื้นฐานและแนวคิดที่
เกี่ยวขอ้งที่จะทำการประเมินได้แต่
ควรมีผู้ให้คำปรึกษาแนะนำ 

5  ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ ทกัษะ 
ทัศนคติการประเมินในด้านการประเมิน
แผนงานโครงการ การประเมินหลกัสูตร
และการจัดการเรียนรู้ การประเมิน
บุคลากร และการประเมินคุณภาพ
ภายในระดับนอ้ย มีความรู้พื้นฐานและ
แนวคิดที่เกี่ยวข้องที่จะทำการประเมิน
ได้แต่ต้องได้รับคำแนะนำจากที่ปรกึษา 

ระดับจำกัด  
(Limited) 

ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ 
ทักษะ ทัศนคติการประเมินในด้าน
การประเมินแผนงานโครงการ การ
ประเมินหลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้ การประเมินบุคลากร และ
การประเมินคุณภาพภายในน้อย
มาก หรอืไม่มีสมรรถนะด้านการ
ประเมินที่จำเป็นสำหรับการ
ปฏิบัติงานมีความเขา้ใจด้านการ
ประเมินที่จำกัด 

5  ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ ทกัษะ 
ทัศนคติการประเมินในด้านการประเมิน
แผนงานโครงการ การประเมินหลกัสูตร
และการจัดการเรียนรู้  การประเมิน
บุคลากร และการประเมินคุณภาพ
ภายในระดับนอ้ยมาก หรือไม่มี
สมรรถนะด้านการประเมินที่จำเป็น
สำหรับการปฏิบัติงานมีความเข้าใจด้าน
การประเมินที่จำกัด     ควรได้รับการ
ฝึกอบรมด้านการประเมิน 

 
หลังจากให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของเครื่องมือแบบตรวจสอบ

รายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา เกณฑ์การแปลผลคะแนนของแบบตรวจสอบ
รายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร  การตัดสินคุณภาพ
สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร และการแปลความหมายระดับ
สมรรถนะด้านการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยได้ปรับแก้ไขตามข้อเสนอแนะ และจัดทำ
คู่มือการใช้แบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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แบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมิ นขอ งผู้ บ ริห ารสถานศึ กษ าสั งกั ด

กรุงเทพมหานครสร้างขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้สำหรับการประเมินตนเองของผู้บริหารสถานศึกษา

สำหรับการตรวจสอบสมรรถนะด้านการประเมิน โดยผลการตรวจสอบที่ได้รับผู้บริหารสถานศึกษา

สามารถนำไปใช้ปรับปรุงและพัฒนาตนเองในด้านการพัฒนาสมรรถนะการประเมิน ซึ่งการใช้แบบ

ตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร เป็นการ

ประเมินเพื่อการพัฒนา 

ดังนั้น เพ่ือให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถดำเนินการประเมินตนเอง เพ่ือการตรวจสอบ

สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ควรเข้าใจแนวทางการใช้แบบ

ตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครให้ครบถ้วน 

ซึ่งจะสามรถช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถประเมินตนเองได้อย่างถูกต้อง อันจะส่งผลให้ผลการ

ตรวจสอบเป็นจริงและมีคุณภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

คู่มือการใช้ 
แบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดกรุงเทพมหานคร 
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คำชี้แจง 

1. แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) สมรรถนะการประเมิน (Evaluation Competencies) 
ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร เป็นแบบตรวจสอบที่ให้ผู้ตอบประเมินตนเอง เพ่ือ
ตรวจสอบสมรรถนะด้านการประเมินของผู้อำนวยการโรงเรียน ซึ่งมีท้ังหมด 4 ด้าน ได้แก่  

1) ด้านแผนงาน โครงการ  
2) ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 
3) ด้านบุคลากร  
4) ด้านการประกันคุณภาพภายใน  

2. แบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้ บ ริห ารสถานศึกษาสั งกัด
กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
ส่วนที่ 2 รายการประเมินสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

กรุงเทพมหานคร  
3. ข้อมูลที่ได้จากแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินในครั้งนี้ เพ่ือใช้สำหรับในการวิจัย

ในครั้งนีเ้ท่านั้น และมีการวิเคราะห์ข้อมูลในภาพรวม ซึ่งไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อผู้ตอบ จึงขอความ
ร่วมมือทุกท่าน โปรดตอบแบบรายการทุกข้อตามสภาพความเป็นจริง 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมายถูก ( √ ) ลงใน        หน้าข้อรายการประเมิน และกรอกข้อมูลลง
ในช่องว่างให้ตรงกับความเป็นจริง 

1. เพศ 
         ชาย                      หญิง 
2. อายุ        
         น้อยกว่า 35 ปี 35 – 40 ปี 
         41 – 45 ปี 46 – 50 ปี 
         51 – 55 ปี 56 ปีขึ้นไป 

3. ระดับการศึกษาสูงสุด 
         ปริญญาตรี หรือเทียบเท่า สาขาวิชา_____________________________________________ 

         ปริญญาโท  สาขาวิชา_____________________________________________________________ 
         ปริญญาเอก  สาขาวิชา_____________________________________________________________ 
4. วิทยฐานะ 

         ผู้อำนวยการชำนาญการ                        
         ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ                        
         ผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ  
         ผู้อำนวยการเชี่ยวชาญพิเศษ  
5. ระยะเวลาในการดำรงตำแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา 
         ไม่เกิน 5 ปี 
         6 – 10 ป ี
         11 – 15 ปี  
         16 – 20 ปี  
         21 ปีขึ้นไป  

6. ขนาดของโรงเรียนที่ท่านบริหารอยู่ ณ ปัจจุบัน 
         โรงเรียนขนาดเล็ก (นักเรียน 1 – 400 คน) 
         โรงเรียนขนาดกลาง (นักเรียน 401 – 800 คน) 
         โรงเรียนขนาดใหญ่ (นักเรียนมากกว่า 801 คนขึ้นไป) 
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แบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

จุดตรวจสอบหลักที่ 1 ด้านแผนงาน/โครงการ 
 ท่านมีความสามารถในการจัดทำแผนงาน โครงการของโรงเรียนอย่างเป็นระบบ โดยสะทอ้นคุณภาพความสำเร็จอย่างชดัเจน

ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

 ท่านสามารถกำหนดเป้าหมายของแผนงาน โครงการให้สอดคล้องกับนโยบายและมาตรฐานการศึกษาระดับชาตแิละของ
หน่วยงานต้นสังกัด 

 ท่านสามารถสร้างความเขา้ใจเกี่ยวกับการประเมินแผนงานโครงการแก่บุคลากรที่เกี่ยวข้องภายในโรงเรียน   

 ท่านสามารถนำผลการประเมินแผนงาน โครงการมาใช้เป็นกรอบแนวทางในการดำเนินงานพัฒนาคุณภาพเพื่อให้สอดคล้อง
กับความต้องการของโรงเรียน   

 ท่านสามารถนำผลการประเมินแผนงาน โครงการมาเปรียบเทียบและพจิารณาสนับสนุนความเหมาะสมของการดำเนินงาน
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา   

 ท่านมีความสามารถในการออกแบบเครื่องมือการประเมิน เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายของการประเมิน   

 ท่านสามารถกำหนดวัตถุประสงค์ ความจำเป็น ระยะเวลา และประเด็นการประเมินที่ครอบคลุมชัดเจน 

 ท่านสามารถออกแบบขั้นตอนการประเมินที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการประเมินแผนงาน โครงการ   

 ท่านสามารถสร้าง พัฒนาเครื่องมือให้มีความเหมาะสมกับการประเมินแผนงาน โครงการ  

 ท่านสามารถเลือกใช้สถิติได้อยา่งเหมาะสมกับการประเมินแผนงาน โครงการ   

 ท่านสามารถออกแบบเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินแผนงาน โครงการ มกีารตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือก่อนนำมาใช้
สำหรับการประเมินแผนงาน โครงการ   

 ท่านสามารถวางแผน กำหนดการที่จัดเจนสำหรับการเก็บและรวบรวมขอ้มูล 

 ท่านสามารถนำข้อมูลและปัญหาจากการประเมินแผนงานโครงการไปใช้เป็นพื้นฐานในการพัฒนาแผนงานโครงการ และ
คุณภาพการศึกษา 

 ท่านสามารถกำหนดให้มกีารประเมินแผนงาน โครงการเป็นกิจกรรมหลกัของสถานศึกษา 

 ท่านสามารถประเมินแผนงาน โครงการถือเป็นส่วนหนึ่งของภาระงาน หนา้ที่รับผิดชอบ  

 ท่านสามารถทำให้ครู บุคลากรภายในสถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้อง ดำเนินการประเมินแผนงาน โครงการให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ที่กำหนด  

 ท่านจัดให้มีการประเมินแผนงาน โครงการ สามารถตรวจสอบวิธกีาร ขั้นตอนการดำเนินงานย้อนหลังได้  

 ท่านสามารถประเมินแผนงาน โครงการ การดำเนินการบรรลุตามวัตถุประสงค์ โดยได้รับความร่วมมือจากบุคลากรใน
สถานศึกษา   

จำนวนข้อที่ทำ  = 

ผลการประเมินสมรรถนะการประเมิน จำนวนข้อที่ทำ คะแนน ระดับสมรรถนะ 

1. ด้านแผนงาน/โครงการ    15 – 18 รายการ อยู่ในระดบัดีมาก เทา่กับ 5  คะแนน 
 12 – 14 รายการอยู่ในระดับด ีเทา่กบั 4  คะแนน 
 8 – 11 รายการ อยู่ในระดบัปานกลาง  เท่ากับ 3  

คะแนน 
 4 – 7 รายการ อยู่ในระดบัน้อย เทา่กบั 2  คะแนน 
 0 – 3 รายการ อยู่ในระดับน้อยมาก เท่ากับ 1  คะแนน 
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จุดตรวจสอบหลักที่ 2 ด้านหลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้ 

จุดตรวจสอบย่อยท่ี 2.1 การประเมินหลักสูตร 

 ท่านสามารถวิเคราะห์ข้อมูลที่จำเป็นสำหรับการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษาของสถานศึกษา 
 ท่านสามารถนำหลักการ ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผลหลักสูตร เพ่ือสร้างความเข้าใจ

ให้บุคลากรภายในสถานศึกษา 
 ท่านสามารถกำหนดรูปแบบการประเมิน เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายของการประเมินหลักสูตร 
 ท่านสามารถนำข้อมูลและปัญหาไปใช้เป็นพื้นฐานในการพัฒนาหลักสูตร และคุณภาพ

การศึกษา 
 ท่านจัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา   
 ท่านสามารถกำหนดวัตถุประสงค์ ความจำเป็น ระยะเวลา และประเด็นการประเมินที่

ครอบคลุมชัดเจนของการประเมินหลักสูตร 
 ท่านสามารถกำหนดเกณฑ์ วิธีการ และการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินหลักสูตรอย่างมี

คุณภาพทั้งด้านความเที่ยง และความตรง    
 ท่านสามารถกำหนดวิธีการจัดระบบข้อมูลและการเลือกใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลที่

เหมาะสมสำหรับการประเมินหลักสูตร   
 ท่านสามารถดำเนินงานเกี่ยวกับการประเมินผลหลักสูตรให้บรรลุตามเป้าหมายที่กำหนด 
 ท่านสามารถกำหนดการประเมินหลักสูตรเป็นกิจกรรมหลักของสถานศึกษา 

จำนวนข้อที่ทำ  = 
ผลการประเมินสมรรถนะการ

ประเมิน 
จำนวนข้อที่ทำ คะแนน ระดับสมรรถนะ 

2.1 การประเมินหลักสูตร    9 – 10 รายการ อยู่ในระดับดมีาก 
เท่ากับ 5 คะแนน 

 7 – 8 รายการ อยู่ในระดับดี        
เท่ากับ 4 คะแนน 

 5 – 6 รายการ อยู่ในระดับปานกลาง 
เท่ากับ 3 คะแนน 

 3 – 4 รายการ  อยู่ในระดับน้อย    
เท่ากับ 2 คะแนน 

 0 – 2 รายการ  อยู่ในระดับน้อยมาก
เท่ากับ 1 คะแนน 
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จุดตรวจสอบย่อยท่ี 2.2 การประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ 

 ท่านสามารถหารือร่วมกับครูและคณะทำงานทุกฝ่ายในการนำนโยบายและกลยุทธ์การบริหารงานมาจัดทำเป็น
ข้อเสนอแนะสำหรับกำหนดทิศทางการพัฒนาแผนการจดัการเรียนรู้ 

 ท่านสามารถเชื่อมโยงนโยบายด้านการศึกษาสูส่ถานศึกษา เพื่อเป็นแนวทาง ในการพัฒนานักเรียนให้สอดคล้อง
กับความต้องการและการจัดทำแผนการจัดการเรยีนรู ้

 ท่านสามารถนำผลการจดัการเรียนรู้ที่ได้จากการนิเทศ/การตรวจตดิตามโดยสถานศึกษาและผลการประเมิน
นักเรียนมาจัดทำรายงานผลการจดัการเรียนรู้   

 ท่านสามารถนำข้อเสนอแนะสำหรบัการจัดทำแผนการจดัการเรียนรูไ้ปใช้ในการพัฒนา/ปรับปรุงเพื่อให้สอดคล้อง
กับเป้าหมายการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

 ท่านสามารถให้ข้อเสนอแนะครูในการจัดทำแผนการเรียนรู้ เพื่อการพัฒนาการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ 

 ท่านสามารถให้ข้อเสนอแนะครูในการนำข้อมูลการประเมินคณุภาพผู้เรยีน การประเมินคุณภาพภายในและการ
ประเมินจากหน่วยงานอื่นมาออกแบบแผนการจดัการเรียนรู้   

 ท่านสามารถให้ข้อเสนอแนะสำหรบัครูในการวิเคราะหผ์ลการจดัการเรียนรูต้ามมาตรฐาน หรือเป้าหมายที่กำหนด
ไว้   

 ท่านสามารถวิเคราะห์ความสำเร็จและความล้มเหลว เพื่อหาสาเหตแุละกำหนดมาตรการในการพัฒนา
กระบวนการจดัการเรียนรู้สูร่ะดบัคุณภาพตามที่กำหนดไว้   

 ท่านสามารถกำกับติดตามการนำข้อมูลจากการประเมินการสอนมาใช้ในการวิเคราะหส์าเหตุเพื่อระบทุางเลือกใน
การแก้ปัญหาการสอน และปรบัปรุงพัฒนาการจัดการเรยีนรู้   

 ท่านสามารถส่งเสริมครูในการทำวิจัยในช้ันเรียนเพื่อแก้ปัญหาการจดัการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมาก
ขึ้น 

 ท่านให้ความสำคญักับการประเมนิแผนการจดัการเรียนรู้ เพื่อให้ไดข้้อมูลที่สามารถนำไปใช้สำหรับการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

จำนวนข้อที่ทำ  = 
ผลการประเมินสมรรถนะการประเมิน จำนวนข้อที่ทำ คะแนน ระดับสมรรถนะ 

2.2 การประเมินแผนการจัดการเรียนรู้    10 – 11 รายการ อยู่ในระดับดีมาก เท่ากับ 
5 คะแนน 

 8 – 9 รายการ อยู่ในระดับดี เทา่กับ 4 คะแนน 
 5 – 7 รายการ อยู่ในระดับปานกลาง 

เท่ากับ 3 คะแนน 
 3 – 4 รายการ  อยู่ในระดับน้อย    เท่ากับ 

2 คะแนน 
 0 – 2 รายการ  อยู่ในระดับน้อยมากเท่ากับ 

1 คะแนน 
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จุดตรวจสอบย่อยท่ี 2.3 การประเมินสื่อการจัดการเรียนรู้ 

 ท่านสามารถเลือกใช้สื่อการเรียนรู้ที่มีความหลายหลายสอดคล้องกับวิธีการเรียนรู้ของแต่ละกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ และความแตกต่างของนักเรียน 

 ท่านสามารถวิเคราะห์ เชื่อมโยงการสร้างและพัฒนาสื่อการจัดการเรียนรู้ที่มีความหลากหลาย
เหมาะสมต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 

 ท่านสามารถนำสารสนเทศเกี่ยวกับจุดอ่อน จุดแข็งของสถานศึกษามาใช้ในการปรับเปลี่ยน
กระบวนการด้านการพัฒนาสื่อการจัดการเรียนรู้ 

 ท่านสามารถกำหนดวิธีการประเมินการใช้สื่อการจัดการเรียนรู้อย่างชัดเจน   
 ท่านสามารถนำผลการประเมินการใช้สื่อการจัดการเรียนรู้ไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน 
 ท่านให้ความช่วยเหลือและคำแนะนำในการแก้ปัญหาเกี่ยวกับสื่อการจัดการเรียนรู้ 
 ท่านสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย เพ่ือนำมาใช้สำหรับการพัฒนาสื่อการจัดการเรียนรู้ 
 ท่านสามารถจัดทำแผนการติดตามและตรวจสอบการประเมินผลสื่อการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
 ท่านส่งเสริมสนับสนุนให้ครูมีแผนการจัดการเรียนรู้ที่ใช้สื่อในการจัดการเรียนรู้ที่มีความหลากหลาย 

ซึ่งสอดคล้องกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
 ท่านส่งเสริมสนับสนุนให้ครูพัฒนาสื่อการจัดการเรียนรู้ เพ่ือใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

จำนวนข้อที่ทำ  = 
ผลการประเมินสมรรถนะการประเมิน จำนวนข้อที่ทำ คะแนน ระดับสมรรถนะ 

2.3 การประเมินสื่อการจัดการเรียนรู้    9 – 10 รายการ อยู่ในระดับดมีาก 
เท่ากับ 5 คะแนน 

 7 – 8 รายการ อยู่ในระดับดี        
เท่ากับ 4 คะแนน 

 5 – 6 รายการ อยู่ในระดับปานกลาง 
เท่ากับ 3 คะแนน 

 3 – 4 รายการ  อยู่ในระดับน้อย    
เท่ากับ 2 คะแนน 

 0 – 2 รายการ  อยู่ในระดับน้อยมาก
เท่ากับ 1 คะแนน 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

183 
 
จุดตรวจสอบย่อยท่ี 2.4 การวัดและประเมินผลการศึกษา 

 ท่านจัดให้มีการสนับสนุนให้ครูใช้วิธีการประเมินที่มีความหลากหลายและเหมาะสมกับผู้เรียน 
 ท่านสามารถให้คำปรึกษาและแนะนำเกี่ยวกับการดำเนินงานด้านการวัดและประเมินผลของ

สถานศึกษาแก่บุคลากรในสถานศึกษา 
 ท่านสามารถนำผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติมาปรับปรุงการจัดการเรียนรู้และ

พัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
 ท่านสามารถกำกับ ติดตามให้ครูนำผลการประเมินผู้เรียนมาใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงการ

จัดการเรียนรู้ 
 ท่านจัดให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการวางแผนและร่วมกำหนดนโยบายเกี่ยวกับระเบียบการวัดและ

ประเมินผลผู้เรียน 
 ท่านจัดให้มีการประชุมชี้แจงให้บุคลากรและเห็นความสำคัญของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
 ท่านสามารถกำกับ ติดตามการดำเนินงานด้านการวัดและประเมินผลการศึกษาของผู้เรียนเพ่ือให้

บรรลุตามเป้าหมายของสถานศึกษา 
 ท่านสนับสนุนและส่งเสริมความยุติธรรมในการประเมินผล 
 ท่านให้ความสำคัญกับบทความหรืองานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวัดและประเมินผลการศึกษา เพ่ือ

นำมาประยุกต์ใช้กับสถานศึกษา 
 ท่านเห็นความสำคัญของการดำเนินงานด้านการวัดและประเมินผลของสถานศึกษาต่อการบริหาร

จัดการสถานศึกษา 
จำนวนข้อที่ทำ  = 

ผลการประเมินสมรรถนะการ
ประเมิน 

จำนวน
ข้อที่ทำ 

คะแนน ระดับสมรรถนะ 

2.4 การวัดและประเมินผล
การศึกษา 

   9 – 10 รายการ อยู่ในระดับดีมาก เท่ากับ 5 คะแนน 
 7 – 8 รายการ อยู่ในระดับดี เท่ากับ 4 คะแนน 
 5 – 6 รายการ อยู่ในระดับปานกลาง เทา่กับ 3 คะแนน 
 3 – 4 รายการ  อยู่ในระดับน้อย เท่ากับ 2 คะแนน 
 0 – 2 รายการ อยู่ในระดับน้อยมาก เท่ากับ 1 คะแนน 
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สรุปผลการประเมินสมรรถนะการประเมิน จุดตรวจสอบหลักท่ี 2 ด้านหลักสูตรและแผนการ

จัดการเรียนรู ้

ผลการประเมินสมรรถนะการประเมิน จำนวนข้อที่ทำ คะแนน การปฏิบัติ 
2.1 การประเมินหลักสูตร    

2.2 การประเมินแผนการจัดการเรียนรู้    

2.3 การประเมินสื่อการจัดการเรียนรู้    
2.4 การวัดและประเมินผลการศึกษา    

ค่าเฉลี่ยคะแนน  

ผลการปฏิบัติด้านการประเมินสมรรถนะด้าน
หลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้ 

 คะแนนเฉลี่ย 4.21 – 5.00 คือ มีสมรรถนะอยู่ใน
ระดับดีมาก 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20  คือ มีสมรรถนะอยู่ใน    
     ระดับด ี
 คะแนนเฉลีย่  2.61 – 3.40 คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับ    
      ปานกลาง  
 คะแนนเฉลี่ย 1.81 – 2.60 คือ มีสมรรถนะอยู่ใน

ระดับน้อย 
 คะแนนเฉลีย่ 1.00 – 1.80 คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับ 
      น้อยมาก 
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จุดตรวจสอบหลักที่ 3 ด้านการประเมินบุคลากร 

จุดตรวจสอบย่อยท่ี 3.1 การประเมินเลื่อนขั้นเงินเดือนของข้าราชการครู 

 ท่านสามารถวางแผนบุคลากรภายในสถานศึกษาให้เหมาะสมกับปรมิาณงาน และสอดคล้องกับสภาพความเป็น
จริง 

 ท่านสามารถมอบหมายงานให้บุคลากรอย่างเหมาะสมกับหนา้ที่และความรับผิดชอบ 
 ท่านสามารถจัดทำคำอธิบายตัวช้ีวัด เพื่อสร้างความโปร่งใสในการประเมินผลการปฏิบัติงานรายบุคคล 
 ท่านสามารถกำหนดและสื่อสารหลักเกณฑ์ วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานให้กับครภูายในสถานศึกษารับทราบ 
 ท่านสามารถออกแบบระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร โดยนำผลการประเมินมาใช้ในการ

พัฒนาคุณภาพการปฏิบตัิงานอย่างต่อเนื่อง 
 ท่านสามารถนำข้อมูลทีไ่ด้จากการประเมินผลการปฏิบัติงานไปใช้ประโยชน์เพื่อพัฒนาบุคลากรภายใน

สถานศึกษา 
 ท่านจัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการครูตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
 ท่านสามารถใช้เครื่องมือสำหรับการประเมินผลการปฏิบตัิงานท่ีครอบคลุมและสอดคล้องกับการปฏบิัติงาน 
 ท่านจัดให้มีการส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากรภายในสถานศึกษาและความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
 ท่านจัดให้มีการส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากรภายในสถานศึกษาให้สามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
 ท่านจัดให้มีการตรวจสอบผลการประเมิน เพื่อให้เกิดความโปร่งใสและตรวจสอบได้ 

จำนวนข้อที่ทำ  = 

ผลการประเมินสมรรถนะการประเมิน จำนวนข้อที่ทำ คะแนน ระดับสมรรถนะ 
3.1 การประเมินเลื่อนขั้นเงนิเดือนของ
ข้าราชการครู 

   10 – 11 รายการ อยู่ในระดับดีมาก 
เท่ากับ 5 คะแนน 

 8 – 9 รายการ อยู่ในระดับดี        
เท่ากับ 4 คะแนน 

 5 – 7 รายการ อยู่ในระดับปานกลาง 
เท่ากับ 3 คะแนน 

 3 – 4 รายการ  อยู่ในระดับน้อย    
เท่ากับ 2 คะแนน 

 0 – 2 รายการ  อยู่ในระดับน้อยมาก
เท่ากับ 1 คะแนน 
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จุดตรวจสอบย่อยท่ี 3.2 การประเมินเลื่อนวิทยฐานะ 

 ท่านมีความรูเ้กี่ยวกับหลักเกณฑ์และวิธีการในการประเมินวิทยฐานะ 
 ท่านจัดให้มีการสื่อสารหลักเกณฑ ์และวิธีการในการประเมิน เพื่อใหค้รูภายในสถานศึกษารับทราบ 
 ท่านจัดให้มีการพัฒนาครูภายในสานศึกษา เพื่อเตรียมความพร้อมในการเข้ารับการประเมินเพื่อเลื่อนวิทยฐานะ 
 ท่านสามารถให้ข้อเสนอแนะครูที่เข้ารับการประเมินเพื่อเลื่อนวิทยฐานะอย่างต่อเนื่อง 
 ท่านจัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลเพื่อเลื่อนวิทยฐานะตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
 ท่านสามารถประเมินผลการปฏิบตัิงานด้านวินัย คุณธรรม และจริยธรรมสอดคล้องกับหน้าท่ีความรับผิดชอบตาม

มาตรฐานวิทยฐานะ 
 ท่านสามารถประเมินคณุภาพการปฏิบัติงาน โดยยึดหลักสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจำสายงานที่แสดงให้

เห็นถึงคุณภาพในการปฏิบัตหิน้าที่อย่าง ครบถ้วนสมบูรณ ์
 ท่านจัดให้มีการส่งเสริม พัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพของครูภายในสถานศึกษา 
 ท่านสามารถเตรียมความพร้อมสำหรับครภูายในสถานศึกษาเพื่อการขอรับการประเมินเพื่อเลื่อนวิทยฐานะ 

จำนวนข้อที่ทำ  = 
ผลการประเมินสมรรถนะการประเมิน จำนวนข้อที่ทำ คะแนน ระดับการปฏิบัติ 

3.2 การประเมินเลื่อนวิทยฐานะ    9 รายการ อยู่ในระดับดีมาก         
เท่ากับ 5 คะแนน 

 7 – 8 รายการ อยู่ในระดับดี        
เท่ากับ 4 คะแนน 

 5 – 6 รายการ อยู่ในระดับปานกลาง 
เท่ากับ 3 คะแนน 

 3 – 4 รายการ  อยู่ในระดับน้อย    
เท่ากับ 2 คะแนน 

 0 – 2 รายการ  อยู่ในระดับน้อยมาก
เท่ากับ 1 คะแนน 

สรุปผลการประเมินสมรรถนะการประเมิน จุดตรวจสอบหลักที่ 3 ด้านบุคลากร 

ผลการประเมินสมรรถนะการประเมิน จำนวนข้อที่ทำ คะแนน ระดับสมรรถนะ 
3.1 การประเมินเลื่อนขั้นเงินเดือนของข้าราชการคร ู    
3.2 การประเมินเลื่อนวิทยฐานะ    

ค่าเฉลี่ยคะแนน  

ผลการปฏิบัติด้านการประเมินบคุลากร 

 คะแนนเฉลี่ย 4.21 – 5.00 คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับดมีาก 
 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20  คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับด ี
 คะแนนเฉลี่ย  2.61 – 3.40 คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับปานกลาง  
 คะแนนเฉลี่ย 1.81 – 2.60 คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับน้อย 
 คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.80 คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับน้อยมาก 
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จุดตรวจสอบหลักที่ 4 ด้านการประกันคุณภาพภายใน 

 ท่านนำความรู้เกี่ยวกับแนวปฏิบัติของการประเมินคุณภาพภายในมากำหนดเป็นแผนการ
ดำเนินงานของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 

 ท่านสามารถถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับประเด็นตัวบ่งชี้ และมาตรฐานในการประเมินคุณภาพภายใน
ให้กับบุคลากรในสถานศึกษาได้รับทราบ 

 ท่านสามารถนำผลการประเมินคุณภาพภายในมาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ของสถานศึกษา 

 ท่านจัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในโดยอาศัยการมีส่วนร่วมของบุคลากร
ทุกคนในสถานศึกษา 

 ท่านสามารถดำเนินการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยใช้
วิธีการและเครื่องมือที่หลากหลายและเหมาะสม 

 ท่านนำผลการประเมินคุณภาพภายในมาใช้เป็นข้อมูลในการจัดทำรายงานการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา (SAR) 

 ท่านสามารถสร้างความตระหนักในการประเมินคุณภาพภายในให้กับบุคลากรในสถานศึกษา 
 ท่านจัดให้มีการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากรในสถานศึกษาในการปฏิบัติงานด้านการ

ประกันคุณภาพภายใน 
 ท่านสามารถนำผลการประเมินคุณภาพภายในมาช่วยสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาและปรับปรุง

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
จำนวนข้อที่ทำ  = 

ผลการประเมินสมรรถนะการประเมิน จำนวนข้อที่ทำ คะแนน ระดับสมรรถนะ 

4. ด้านการประกันคุณภาพภายใน    9 รายการ อยู่ในระดับดีมาก         
เท่ากับ 5 คะแนน 

 7 – 8 รายการ อยู่ในระดับดี        
เท่ากับ 4 คะแนน 

 5 – 6 รายการ อยู่ในระดับปานกลาง 
เท่ากับ 3 คะแนน 

 3 – 4 รายการ  อยู่ในระดับน้อย    
เท่ากับ 2 คะแนน 

 0 – 2 รายการ  อยู่ในระดับน้อยมาก
เท่ากับ 1 คะแนน 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

188 
 

การตัดสินคุณภาพสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร   
สมรรถนะ คะแนน ค่าเฉลี่ย ระดับสมรรถนะการประเมิน 

  1) การประเมินแผนงานโครงการ    
  4.21 – 5.00 คะแนน                      

คือ ระดับเช่ียวชาญ (Expert) 
 3.41 - 4.20 คะแนน                        

คือ ระดับชำนาญการ (Advanced) 
 2.61 – 3.40 คะแนน                           

คือ ระดับมีความสามารถ (Proficient) 
 1.81 – 2.60 คะแนน                                         

คือ ระดับพื้นฐาน (Basic) 
 1.00 – 1.80 คะแนน                                      

คือ ระดับจำกดั (Limited) 

  2) การประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้  

  3) การประเมินบุคลากร   

  4) การประเมินคุณภาพภายใน  

 

เกณฑ์การแปลผลคะแนนของแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร                   

ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 ด้าน ได้แก่ 1) การประเมินแผนงานโครงการ 2) การประเมิน

หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้  3) การประเมินบุคลากร และ 4) การประเมินคุณภาพภายใน โดย

การวิเคราะห์ระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา โดยนำผลการประเมินตนเองของ

ผู้บริหารสถานศึกษามาวิเคราะห์เพ่ือบรรยายแต่ละองค์ประกอบด้วยสถิติเชิงบรรยาย ได้แก่ ร้อยละ 

โดยกำหนดการแปลความดังนี้ 

ร้อยละ 81-100  หมายถึง มีสมรรถนะอยู่ในระดับดีมาก  กำหนดให้ 5  คะแนน 

ร้อยละ 61- 80  หมายถึง มีสมรรถนะอยู่ในระดับดี   กำหนดให้ 4  คะแนน 

ร้อยละ 41- 60  หมายถึง มีสมรรถนะอยู่ในระดับปานกลาง  กำหนดให้ 3  คะแนน 

ร้อยละ 21- 40  หมายถึง มีสมรรถนะอยู่ในระดับน้อย  กำหนดให้ 2  คะแนน 

ร้อยละ 0 - 20  หมายถึง มีสมรรถนะอยู่ในระดับน้อยมาก  กำหนดให้ 1  คะแนน 

ซึ่งสามารถแปลความของแต่ละองค์ประกอบได้ดังต่อไปนี้ 

1.1 การประเมินแผนงานโครงการ 

ปฏิบัติ 15 – 18 รายการ  คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับดีมาก กำหนดให้ 5  คะแนน 

ปฏิบัติ 12 – 14 รายการ คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับดี  กำหนดให้ 4  คะแนน 
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ปฏิบัติ 8 – 11 รายการ  คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับปานกลาง กำหนดให้ 3  คะแนน 

ปฏิบัติ 4 – 7 รายการ  คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับน้อย กำหนดให้ 2  คะแนน 

ปฏิบัติ 0 – 3 รายการ  คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับน้อยมาก กำหนดให้ 1  คะแนน 

1.2 การประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

1.2.1 การประเมินหลักสูตร 

ปฏิบัติ 9 – 10 รายการ คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับดีมาก กำหนดให้ 5  คะแนน 

ปฏิบัติ 7 – 8 รายการ คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับดี กำหนดให้ 4  คะแนน 

ปฏิบัติ 5 – 6 รายการ   คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับปานกลาง กำหนดให้ 3  คะแนน 

ปฏิบัติ 3 – 4 รายการ  คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับน้อย กำหนดให้ 2  คะแนน 

ปฏิบัติ 0 – 2 รายการ  คือ มีสมรรถนะในระดับน้อยมาก กำหนดให้ 1  คะแนน 

1.2.2 การประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ 

ปฏิบัติ 10 – 11 รายการ คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับดีมาก กำหนดให้ 5  คะแนน 

ปฏิบัติ 8 – 9 รายการ คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับดี กำหนดให้ 4  คะแนน 

ปฏิบัติ 5 – 7 รายการ   คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับปานกลาง กำหนดให้ 3  คะแนน 

ปฏิบัติ 3 – 4 รายการ  คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับน้อย กำหนดให้ 2  คะแนน 

ปฏิบัติ 0 – 2 รายการ  คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับน้อยมาก กำหนดให้ 1  คะแนน 

1.2.3 การประเมินสื่อการจัดการเรียนรู้ 

ปฏิบัติ 9 – 10 รายการ คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับดีมาก กำหนดให้ 5  คะแนน 

ปฏิบัติ 7 – 8 รายการ คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับดี            กำหนดให้ 4  คะแนน 

ปฏิบัติ 5 – 6 รายการ   คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับปานกลาง กำหนดให้ 3  คะแนน 

ปฏิบัติ 3 – 4 รายการ  คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับน้อย กำหนดให้ 2  คะแนน 

ปฏิบัติ 0 – 2 รายการ  คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับน้อยมาก กำหนดให้ 1  คะแนน 
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1.2.4 การวัดและประเมินผลการศึกษา 

ปฏิบัติ 9 – 10 รายการ คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับดีมาก กำหนดให้ 5  คะแนน 

ปฏิบัติ 7 – 8 รายการ คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับดี  กำหนดให้ 4  คะแนน 

ปฏิบัติ 5 – 6 รายการ   คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับปานกลาง กำหนดให้ 3  คะแนน 

ปฏิบัติ 3 – 4 รายการ  คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับน้อย กำหนดให้ 2  คะแนน 

ปฏิบัติ 0 – 2 รายการ  คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับน้อยมากกำหนดให้ 1  คะแนน 

1.3 การประเมินบุคลากร 

1.3.1 การประเมินเลื่อนขั้นเงินเดือนของข้าราชการครู 

ปฏิบัติ 10 – 11 รายการ คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับดีมาก กำหนดให้ 5  คะแนน 

ปฏิบัติ 8 – 9 รายการ คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับดี  กำหนดให้ 4  คะแนน 

ปฏิบัติ 5 – 7 รายการ   คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับปานกลาง กำหนดให้ 3  คะแนน 

ปฏิบัติ 3 – 4 รายการ  คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับน้อย กำหนดให้ 2  คะแนน 

ปฏิบัติ 0 – 2 รายการ  คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับน้อยมาก กำหนดให้ 1  คะแนน 

1.3.2 การประเมินเลื่อนวิทยฐานะ 

ปฏิบัติ 9 รายการ      คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับดีมาก กำหนดให้ 5  คะแนน 

ปฏิบัติ 7 – 8 รายการ คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับดี  กำหนดให้ 4  คะแนน 

ปฏิบัติ 5 – 6 รายการ คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับปานกลาง  กำหนดให้ 3  คะแนน 

ปฏิบัติ 3 – 4 รายการ  คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับน้อย กำหนดให้ 2  คะแนน 

ปฏิบัติ 0 – 2 รายการ  คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับน้อยมาก กำหนดให้ 1  คะแนน 

1.4 การประเมินคุณภาพภายใน 

ปฏิบัติ 9 รายการ      คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับดีมาก  กำหนดให้ 5  คะแนน 

ปฏิบัติ 7 – 8 รายการ คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับดี  กำหนดให้ 4  คะแนน 

ปฏิบัติ 5 – 6 รายการ คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับปานกลาง  กำหนดให้ 3  คะแนน 

ปฏิบัติ 3 – 4 รายการ คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับน้อย  กำหนดให้ 2  คะแนน 

ปฏิบัติ 0 – 2 รายการ คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับน้อยมาก กำหนดให้ 1  คะแนน 
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2. ในกรณีที่จุดตรวจสอบหลักใดมีหลายจุดตรวจสอบย่อย (ด้านการประเมินหลักสูตรและการ

จัดการเรียนรู้และด้านการประเมินบุคลากร หลังจากตัดสินในแต่ละจุดตรวจสอบย่อยแล้ว ให้นำผล

การแปลความของจุดตรวจสอบย่อยมาคำนวณหาค่าเฉลี่ย ดังนี้ 

คะแนน 4.21 – 5.00 คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับดีมาก 
คะแนน 3.41 - 4.20 คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับดี 
คะแนน 2.61 – 3.40 คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับปานกลาง  
คะแนน 1.81 – 2.60 คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับน้อย 
คะแนน 1.00 – 1.80 คือ มีสมรรถนะอยู่ในระดับดีน้อยมาก 
 

3. การตัดสินคุณภาพสมรรถนะการประเมินทั้ งหมดของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

กรุงเทพมหานคร  โดยการนำผลคะแนนขององค์ประกอบทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 1) การประเมินแผนงาน

โครงการ 2) การประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้  3) การประเมินบุคลากร และ 4) การ

ประเมินคุณภาพภายใน คำนวณเพ่ือหาค่าเฉลี่ย และแปลความหมายระดับสมรรถนะการประเมินของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 5 ระดับ ดังนี้ 

คะแนน 4.21 – 5.00 คือ ระดับเชี่ยวชาญ (Expert) 
คะแนน 3.41 - 4.20 คือ ระดับชำนาญการ (Advanced) 
คะแนน 2.61 – 3.40 คือ ระดับมีความสามารถ (Proficient) 
คะแนน 1.81 – 2.60 คือ ระดับพื้นฐาน (Basic) 
คะแนน 1.00 – 1.80 คือ ระดับจำกัด (Limited) 

 
การแปลความหมายระดับสมรรถนะด้านการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับเชี่ยวชาญ (Expert) หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ ทักษะ ทัศนคติการ

ประเมินในด้านการประเมินแผนงานโครงการ การประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ การ

ประเมินบุคลากรและการประเมินคุณภาพภายในดีมาก มีความรู้ด้านการประเมินที่เชี่ยวชาญ และ

การประยุกต์ใช้ความสามารถที่จำเป็นต่อการประสบผลสำเร็จของหน่วยงาน เป็นที่ยอมรับของบุคคล

อ่ืนในด้านการประเมิน  

ระดับชำนาญการ (Advanced) หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ ทักษะ ทัศนคติการ

ประเมินในด้านการประเมินแผนงานโครงการ การประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ การ

ประเมินบุคลากรและการประเมินคุณภาพภายในดี สามารถพัฒนาความรู้และประยุกต์ใช้การประเมิน
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ที่จำเป็นต่อการประสบผลสำเร็จของหน่วยงาน สามารถเป็นที่ปรึกษาให้คำแนะนำผู้อ่ืนเกี่ยวกับการ

ประเมินได้  

ระดับมีความสามารถ (Proficient) หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ ทักษะ ทัศนคติ

การประเมินในด้านการประเมินแผนงานโครงการ การประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ การ

ประเมินบุคลากร และการประเมินคุณภาพภายในปานกลาง สามารถประยุกต์ใช้ความรู้และทฤษฎี

การประเมิน เพ่ือให้การดำเนินการประเมินสอดคล้องกับเป้าหมายที่กำหนด และสามารถให้

คำแนะนำผู้อื่นในการดำเนิน          การประเมิน 

ระดับพื้นฐาน (Basic) หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ ทักษะ ทัศนคติการประเมิน

ในด้านการประเมินแผนงานโครงการ การประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ การประเมิน

บุคลากร และการประเมินคุณภาพภายในน้อย มีความรู้พ้ืนฐานและแนวคิดที่เกี่ยวข้องที่จะทำการ

ประเมินได้แตค่วรมีผู้ให้คำปรึกษาแนะนำ 

ระดับจำกัด (Limited) หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ ทักษะ ทัศนคติการประเมิน

ในด้านการประเมินแผนงานโครงการ การประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ การประเมิน

บุคลากรและการประเมินคุณภาพภายในน้อยมาก หรือไม่มีสมรรถนะด้านการประเมินที่ จำเป็น

สำหรับการปฏิบัติงานมีความเข้าใจด้านการประเมินที่จำกัด ควรได้รับการฝึกอบรมด้านการประเมิน 
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1.3 การจัดทำแบบตรวจสอบรายการแบบอิเล็กทรอนิกส์และการรายงานผลของแบบ
ตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดและออกแบบการรายงานผลของแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะ            
การประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร (ออนไลน์) ซึ่งผู้อำนวยการสถานศึกษาที่ตอบ
แบบตรวจสอบรายการดั งกล่ าวผ่ านทาง Google Form สามารถทราบผลการประเมินตนเอง                
(self-assessment) ของสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งมี
รายละเอียด ดังนี้ 

1. สร้างแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยใช้ Google Form ดังแผนภาพที่ 6 
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แผนภาพที่ 6 หน้าจอตัวอย่างการสร้างแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยใช้ Google Form 

2. สร้าง Template แบบรายงานผลการตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครด้วย Google Docs ดังแผนภาพที่ 7 

 

 
แผนภาพที่ 7 หน้าจอตัวอย่างการสร้าง Template แบบรายงานผลการตรวจสอบรายการสมรรถนะ
การประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

3. สร้างโฟลเดอร์ (Folder) จำนวน 2 โฟลเดอร์ สำหรับรองรับการเก็บไฟล์ TEMP และ
เก็บไฟล์ PDF ที่ถูกสร้างขึ้นจากระบบโดยอัตโนมัติ  ดังแผนภาพที่ 8 

 

 
แผนภาพที่ 8 หน้าจอตัวอย่างการสร้างโฟลเดอร์ (Folder) สำหรับเก็บไฟล์ TEMP และเก็บไฟล์ PDF 
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4. ส่งออกข้อมูลจาก Google Form ให้อยู่ในรูปของ Google Sheet และกำหนดสูตร
คำนวณเพื่อให้สามารถแปลผลระดับสมรรถนะการประเมินอัตโนมัติ ดังแผนภาพที่ 9 

 

 
แผนภาพที่ 9 หน้าจอตัวอย่างการส่งออกข้อมูลจาก Google Form ให้อยู่ในรูปของ Google Sheet 
และการกำหนดสูตรคำนวณเพ่ือให้สามารถแปลผลระดับสมรรถนะการประเมินอัตโนมัติ 
 

5. เขียนคำสั่ ง Apps Script ใน Google Sheet เพ่ือให้ ระบบสามารถดึงข้อมูลจาก 
Google sheet และส่งรายงานผลการตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ให้ผู้ตอบแบบตรวจสอบรายการ ผ่านทางอีเมล (E-mail) ใน
รูปแบบของไฟล์ PDF โดยอัตโนมัติ เมื่อมีการตอบแบบตรวจสอบรายการใน Google Form ดัง
แผนภาพที่ 10 - แผนภาพที่ 11 
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แผนภาพที่ 10 หน้าจอตัวอย่างการเขียนคำสั่ง Apps Script ใน Google Sheet 

 

 
แผนภาพที่ 11 หน้าจอตัวอย่างการส่งรายงานผลการตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ผ่านทางอีเมล (E-mail) ในรูปแบบของไฟล์ PDF โดย
อัตโนมัติเมื่อมีการตอบแบบตรวจสอบรายการใน Google Form 
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1.4 ผลการทดลองใช้เครื่องมือแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

แบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้ บ ริห ารสถานศึกษาสั งกัด

กรุงเทพมหานคร ในการหาค่าความเที่ยงของแบบตรวจสอบรายการปฏิบัติเกี่ยวกับสมรรถนะการ

ประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งได้จากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดสอบ ได้แก่ ผู้อำนวยการ

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 และสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานครเขต 2 จำนวน 60 คน โดยการหาค่าความเที่ยงของแบบตรวจสอบรายการทั้งฉบับ 

จากการใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ด้วยโปรแกรม 

SPSS พบว่าความเที่ยงของแบบตรวจสอบรายฯ ทั้งฉบับ มีค่าความเที่ยงในระดับ 0.94  ซึ่งถือว่าแบบ

ตรวจสอบรายการฯ มีค่าความเที่ยงอยู่ในระดับสูงมาก รายละเอียดังตารางที่ 19 

 
ตารางท่ี 19 ค่าความเที่ยงของแบบตรวจสอบรายการฯ ของตัวอย่างที่ใช้ในการทดลอง 

แบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศกึษา Cronbach's Alpha 
ด้านการประเมินแผนงาน โครงการ - 

ด้านการประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 0.91 
ด้านการประเมินบุคลากร 0.82 
ด้านการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา - 

ภาพรวม 0.94 
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ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร  

ผู้วิจัยได้วิ เคราะห์ข้อมูลสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยนำเสนอผลการศึกษาใน 2 ประเด็น ได้แก่ 1) ข้อมูลทั่วไปของตัวอย่างในการ
วิจัย 2) ผลการวิเคราะห์ระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 
ดังรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

2.1 ข้อมูลทั่วไปของตัวอย่างในการวิจัย 
การวิจัยในครั้งนี้มีตัวอย่างในการวิจัย คือ ผู้อำนวยการโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร 

จำนวน 159 คน ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูลในภาพรวม เมื่อจำแนกตามขนาดโรงเรียน 
พบว่า ตัวอย่างในการวิจัยเป็นผู้อำนวยการสถานศึกษาที่มาจากโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และ
ขนาดใหญ่ จำนวน 70, 50 และ 39 ตามลำดับ คิดเป็นร้อยละ 44.03, 31.45 และ 24.52 ตามลำดับ 
เมื่อจำแนกตามเพศ พบว่า ผู้อำนวยการสถานศึกษาเพศชาย และเพศหญิง จำนวน 52 และ 107 คน 
คิดเป็นร้อยละ 32.70 และ 66.30 เมื่อจำแนกตามช่วงอายุ พบว่า ส่วนใหญ่ผู้อำนวยการสถานศึกษามี
อายุ 56 ปีขึ้นไป จำนวน 64  คน คิดเป็นร้อยละ 40.52 รองลงมา คือ อายุระหว่าง 46 – 50 ปี 
จำนวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 20.75 เมื่อจำแนกตามวุฒิการศึกษาสูงสุด พบว่า ผู้อำนวยการ
สถานศึกษาวุฒิการศึกษาปริญญาโท จำนวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 93.08 และรองลงมา คือ วุฒิ
การศึกษาปริญญาเอก จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 5.03 เมื่อจำแนกตามระดับวิทยฐานะ พบว่า 
ผู้อำนวยการสถานศึกษาที่มีระดับวิทยฐานะเป็น ผู้อำนวยการชำนาญการ ผู้อำนวยการชำนาญการ
พิเศษ และผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ จำนวน 22, 132 และ 5 ตามลำดับ คิดเป็นร้อยละ 13.84, 83.02 
และ 3.14 ตามลำดับ เมื่อจำแนกตามระยะเวลาในการดำรงตำแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ส่วน
ใหญ่ผู้อำนวยการสถานศึกษาที่มีระยะเวลาในการดำรงตำแหน่งผู้บริหารสถานศึกษาน้อยกว่า 5 ปี 
จำนวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 และรองลงมามีระยะเวลาในการดำรงตำแหน่งผู้บริหาร
สถานศึกษา 6 – 10 ปีจำนวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 20.19 ของตัวอย่างในการวิจัย รายละเอียดัง
ตารางที่ 20 
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ตารางท่ี 20 ผลการวิเคราะห์จำนวนและร้อยละของข้อมูลพ้ืนฐานของผู้บริหารสถานศึกษาผู้ตอบ
แบบสอบถามจำแนกตามขนาดโรงเรียน 

ข้อมูลพื้นฐาน 
ขนาดโรงเรียน 

เล็ก (n= 70) กลาง (n= 50) ใหญ่ (n= 39) รวม (n= 159) 
จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ 

 
เพศ                 

1 ชาย 21 30.00 20 40.00 11 28.21 52 32.70 

2 หญิง 49 70.00 30 60.00 28 71.79 107 67.30 

 รวม 70 100.00 50 100.00 39 100.00 159 100.00 

 
อายุ         

1 น้อยกว่า 35 ปี 1 1.43 - - - - 1 0.63 

2 35 – 40 ปี 1 1.43 3 6.00 3 7.69 7 4.40 

3 41 – 45 ปี 20 28.57 6 12.00 3 7.69 29 18.24 

 46 – 50 ปี 19 27.14 10 20.00 4 10.26 33 20.75 

 51 – 55 ปี 7 10.00 11 22.00 7 17.95 25 15.72 

4 56 ปีขึ้นไป 22 31.43 20 40.00 22 56.41 64 40.25 

 รวม 70 100.00 50 100.00 39 100.00 159 100.00 

 
ระดับการศึกษาสูงสุด         

1 ปริญญาตรี หรือเทียบเท่า 3 4.29 - - - - 3 1.89 

 ปริญญาโท  63 90.00 49 98.00 36 92.31 148 93.08 

 ปริญญาเอก 4 5.71 1 2.00 3 7.69 8 5.03 

 รวม 70 100.00 50 100.00 39 100.00 159 100.00 

 
วิทยฐานะ         

1 ผู้อำนวยการชำนาญการ                       13 18.57 7 14.00 2 5.13 22 13.84 

 ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ 57 81.43 42 84.00 33 84.62 132 83.02 

 ผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ - - 1 2.00 4 10.26 5 3.14 

 รวม 70 100.00 50 100.00 39 100.00 159 100.00 

ระยะเวลาในการดำรงตำแหน่ง
ผู้บริหารสถานศึกษา 

        

 ไม่เกิน 5 ปี 36 51.43 15 30.00 2 5.13 53 33.33 

 6 – 10 ปี 23 32.86 19 38.00 6 15.38 48 30.19 

 11 – 15 ปี 6 8.57 9 18.00 12 30.77 27 16.98 

 16 – 20 ปี 4 5.71 5 10.00 12 30.77 21 13.21 
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ข้อมูลพื้นฐาน 
ขนาดโรงเรียน 

เล็ก (n= 70) กลาง (n= 50) ใหญ่ (n= 39) รวม (n= 159) 
จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ 

 21 ปีขึ้นไป 1 1.43 2 4.00 7 17.95 10 6.29 

 รวม 70 100.00 50 100.00 39 100.00 159 100.00 

 
2.2 ผลการวิเคราะห์ระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

กรุงเทพมหานคร 
เมื่อพิจารณาข้อมูลพื้นฐานจำแนกตามเพศ พบว่า ผู้อำนวยการโรงเรียนเพศหญิง จำนวน 

107 คน มีระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา ระดับเชี่ยวชาญมากท่ีสุด จำนวน 73 

คน คิดเป็นร้อยละ 75.77 และรองลงมา คือ ระดับชำนาญการ จำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 68.18 

ส่วนผู้อำนวยการโรงเรียนเพศชาย มีระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร ระดับเชี่ยวชาญมากท่ีสุด จำนวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 34.23 และรองลงมา คือ 

ระดับชำนาญการ จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 31.82 เมื่อจำแนกตามอายุ พบว่า ผู้อำนวยการ

สถานศึกษาที่มี อายุ 56 ปีขึ้นไป มีระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร ระดับเชี่ยวชาญมากที่สุด จำนวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 36.04 และรองลงมา คือ 

ช่วงอายุระหว่าง 46 – 50 ปี จำนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 22.52 เมื่อจำแนกตามระดับการศึกษา

สูงสุด พบว่า ผู้อำนวยการโรงเรียนที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท มีระดับสมรรถนะการประเมินของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ระดับเชี่ยวชาญมากท่ีสุด จำนวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 

91.89 และรองลงมา คือ ระดับการศึกษาปริญญาเอก จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 5.41 เมื่อจำแนก

ตามวิทยฐานะ พบว่า ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษมีระดับสมรรถนะการประเมิน ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ระดับเชี่ยวชาญมากที่สุด จำนวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 81.98 และ

รองลงมา คือ ผู้อำนวยการชำนาญการ จำนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 16.22 เมื่อจำแนกตาม

ระยะเวลาในการดำรงตำแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ผู้อำนวยการที่มีระยะเวลาในการดำรง

ตำแหน่งไม่เกิน 5 ปี มีระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

ระดับเชี่ยวชาญมากที่สุด จำนวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 34.23 และรองลงมา คือ ผู้อำนวยการที่มี

ระยะเวลาในการดำรงตำแหน่งไม่เกิน 6 – 10 ปี จำนวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 26.13 และเมื่อ

จำแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า ผู้อำนวยการโรงเรียนขนาดเล็ก มีระดับสมรรถนะการประเมินของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ระดับเชี่ยวชาญมากที่สุด จำนวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 
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44.14 และรองลงมา คือ ผู้อำนวยการโรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 29.73 ราย

ละเอียดังตารางที่ 21 
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ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาจำแนกตามเพศ อายุ 
ระดับวุฒิการศึกษา ระดับวิทยฐานะ ระยะเวลาในการดำรงตำแหน่ง และขนาดโรงเรียน 

ผลการวิเคราะห์ เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร เก็บข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 159 คน จาก 159 
โรงเรียน สำหรับการวิเคราะห์ความแตกต่างของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา
ในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการประเมิน
โครงการ 2) ด้านการประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 3) ด้านการประเมินบุคลากร และ 4) 
ด้านการประเมินคุณภาพภายใน 

การวิเคราะห์ข้อมูลในตอนนี้ใช้การทดสอบค่าเฉลี่ยของตัวอย่าง 2 กลุ่ม ที่เป็นอิสระกัน
ด้วยสถิติทีและใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว โดยมีการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นเกี่ยวกับ
ความเป็นเอกพันธ์ของความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม (test of homogeneity of variance) ด้วย 
Levene’s test statistics เพ่ือทดสอบความแปรปรวนของการวิจัยว่ามีความแตกต่างกันหรือไม่ หาก
พบว่า ค่าความแปรปรวนมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ใช้การ
เปรียบเทียบรายคู่ภายหลัง (post hoc comparison) ด้วยเทคนิค Games Howell และหากพบว่า
ความแปรปรวนไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ใช้การเปรียบเทียบรายคู่
ภายหลัง (post hoc comparison) ด้วยเทคนิค Bonferroni มีรายละเอียดดังนี้ 
 

3.1 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน จำแนกตาม
เพศ  

การวิเคราะห์ความแตกต่างของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการประเมิน
โครงการ 2) ด้านการประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 3) ด้านการประเมินบุคลากร และ 4) 
ด้านการประเมินคุณภาพภายใน จำแนกตามเพศ 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา
ในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน โดยการวิเคราะห์ด้วยสถิติ
ทดสอบทีแบบกลุ่มที่เป็นอิสระต่อกัน (independent sample t-test)  พบว่า สมรรถนะการประเมิน
ของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน 
ผู้บริหารสถานศึกษาเพศชาย และผู้บริหารสถานศึกษาเพศหญิง ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t = 0.97, 0.88, 0.95, 0.56, 1.21, 1.01, 0.76, 0.85, 0.73, 0.83 
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และ 0.79, p = 0.33, 0.38, 0.34, 0.58, 0.23, 0.31, 0.45, 0.40, 0.47, 0.41 และ 0.43 ตามลำดับ) 
รายละเอียดังตารางที่ 22 
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3.2 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน จำแนกตาม
อาย ุ

 
การวิเคราะห์ความแตกต่างของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการประเมิน
โครงการ 2) ด้านการประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 3) ด้านการประเมินบุคลากร และ 4) 
ด้านการประเมินคุณภาพภายใน จำแนกตามอายุ 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา
ในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน โดยการวิเคราะห์ความ
แปรปรวน แบบทางเดียว (one-way ANOVA) พบว่า สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีน้อย
กว่า 35 ปี อายุ 35-40 ปี อายุ 41-45 ปี อายุ 46-50 ปี อายุ 51-55 ปี และ อายุ 56 ปีขึ้นไป ไม่มี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F= 0.51, 1.00, 0.55, 0.66, 0.48, 0.61, 
0.77, 0.55, 0.61, 0.46 และ 0.35, p = 0.77, 0.42, 0.74, 0.65, 0.79, 0.69, 0.58, 0.74, 0.70, 
0.81 และ 0.88 ตามลำดับ) รายละเอียดังตารางที่ 23 
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3.3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน จำแนกตาม
ระดับการศึกษา 
 

การวิเคราะห์ความแตกต่างของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการประเมิน
โครงการ 2) ด้านการประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 3) ด้านการประเมินบุคลากร และ 4) 
ด้านการประเมินคณุภาพภายใน จำแนกตามระดับการศึกษา 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา
ในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน โดยการวิเคราะห์ความ
แปรปรวน     แบบทางเดียว (one-way ANOVA) พบว่า สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา
ในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีระดับ
การศึกษาปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 (F= 0.63, 1.35, 0.93, 0.72, 1.10, 1.10, 0.52, 0.98, 0.59, 1.31 และ 0.38, p = 0.53, 
0.26, 0.40, 0.49, 0.34, 0.33, 0.60, 0.38, 0.56, 0.27 และ 0.68 ตามลำดับ) รายละเอียดังตารางที่ 
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3.4 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน จำแนกตาม       
วิทยฐานะ 

การวิเคราะห์ความแตกต่างของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการประเมิน
โครงการ 2) ด้านการประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 3) ด้านการประเมินบุคลากร และ 4) 
ด้านการประเมินคุณภาพภายใน จำแนกตามวิทยฐานะ 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา
ในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน โดยการวิเคราะห์ความ
แปรปรวน      แบบทางเดียว (one-way ANOVA) พบว่า สมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน ผู้บริหาร
สถานศึกษาชำนาญการ ผู้บริหารสถานศึกษาชำนาญการพิเศษ และผู้บริหารสถานศึกษาเชี่ยวชาญ ไม่
มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F= 1.60, 0.96, 1.80, 1.06, 1.11, 2.25, 
2.40, 1.56, 1.95, 1.02 และ 1.17, p = 0.21, 0.39, 0.17, 0.35, 0.33, 0.11, 0.09, 0.21, 0.15, 
0.36 และ 0.31 ตามลำดับ) รายละเอียดังตารางที่ 25 
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3.5 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน จำแนกตาม
ระยะเวลาในการดำรงตำแหน่ง  

การวิเคราะห์ความแตกต่างของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการประเมิน
โครงการ 2) ด้านการประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 3) ด้านการประเมินบุคลากร และ 4) 
ด้านการประเมินคุณภาพภายใน จำแนกตามระยะเวลาในการดำรงตำแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา
ในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน โดยการวิเคราะห์ความ
แปรปรวน      แบบทางเดียว (one-way ANOVA) พบว่า สมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน ผู้บริหาร
สถานศึกษาดำรงตำแหน่งไม่เกิน 5 ปี          16-20 ปี และ 21 ปีขึ้นไป ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเว้น ผู้บริหารสถานศึกษาที่ดำรงตำแหน่ง 11 – 15 ปี มีสมรรถนะ
การประเมินด้านการประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ มากกว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่ดำรงตำแหน่ง 6-
10 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F= 1.00, 0.89, 1.73, 1.51, 2.43, 1.17, 1.28, 1.33, 
1.33, 1.26 และ 1.47, p = 0.41, 0.47, 0.15, 0.20, 0.05, 0.32, 0.28, 0.26, 0.26, 0.29 และ 
0.22 ตามลำดับ) รายละเอียดดังตารางที่ 26 
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3.6 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน จำแนกตาม
ขนาดของโรงเรียน 
 การวิเคราะห์ความแตกต่างของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการประเมิน
โครงการ 2) ด้านการประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 3) ด้านการประเมินบุคลากร และ 4) 
ด้านการประเมินคุณภาพภายใน จำแนกตามขนาดของโรงเรียน  

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา
ในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน โดยการวิเคราะห์ความ
แปรปรวน      แบบทางเดียว (one-way ANOVA) พบว่า สมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน ผู้บริหาร
สถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ่ ไม่มีความแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F= 0.36, 0.77, 0.52, 0.77, 0.89, 0.05, 0.66, 1.06, 0.28, 
2.00 และ  0.75, p = 0.70, 0.47, 0.60, 0.47, 0.41, 0.95, 0.52, 0.35, 0.76, 0.14 แ ละ  0.47 
ตามลำดับ) รายละเอียดังตารางที่ 27 
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพ่ือสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะการ

ประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 2) เพ่ือพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพแบบ

ตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

วิธีดำเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ

สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร จากการวิจัยเอกสาร เพ่ือ

กำหนดกรอบแนวคิด   ในการวิจัย ระยะที่ 2 การพัฒนาเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพ ซึ่งผู้วิจัย

พัฒนาขึ้นเพ่ือใช้ในการวิจัยครั้งนี้   เป็นแบบรายงานตนเองเกี่ยวกับสมรรถนะการประเมินของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยพัฒนาข้อคำถามให้เป็นแบบตรวจสอบรายการ

ประเมิน (Key Evaluation Checklist; KEC) ซึ่งเป็นเครื่องมือในการวัดและประเมินประเภทหนึ่งที่

ประกอบด้วยข้อรายการ (lists) สำหรับตรวจสอบกิจกรรมหรือการดำเนินงานใด ๆ ว่ามีการปฏิบัติ

มากน้อยเพียงใด ดำเนินการพัฒนาแบบตรวจสอบรายการประเมินตามแนวคิดของ Stufflebeam 

(2000) มาประยุกต์ในการสร้างรวมทั้งการกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน กำหนดจุดมุ่งหมายในการ

นำไปใช้ เขียนเค้าโครงของแบบตรวจสอบรายการประเมิน และกำหนดกรอบในการสร้างแบบ

ตรวจสอบรายการประเมินและกำหนดองค์ประกอบข้อรายการที่ใช้ในการตรวจสอบ รวมทั้งมีการ

ประชุมกลุ่ มผู้ เชี่ ยวชาญ จำนวน 9 ท่ าน ประกอบด้วย อาจารย์ด้ านการบริหารการศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษา จำนวน 3 คน ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษา จำนวน 3 ท่าน ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวัด

และประเมินผลการศึกษา จำนวน 1 ท่าน และผู้แทนจากสำนักการศึกษา จำนวน 2 ท่าน เพื่อกำหนด

องค์ประกอบ กำหนดเกณฑ์การตัดสินระดับคุณภาพ เมื่อผู้วิจัยสร้างแบบตรวจสอบรายการประเมิน

ตามองค์ประกอบเรียบร้อยแล้ว ตรวจการพัฒนาคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ ประกอบด้วยผู้เชี่ ยวชาญ

ทางด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา และด้านบริหารการศึกษา จำนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความ

ตรงตามเนื้อหา (content validity) ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อรายการประเมินกับเนื้อหา

ในแต่ละองค์ประกอบ และปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ โดยคัดเลือกข้อรายการประเมิน

ที่มีค่า IOC (item objective congruence) ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ระยะท่ี 3 การเก็บรวบรวมข้อมูลและ

วิเคราะห์ผล ผู้วิจัยเก็บข้อมูลกับผู้อำนวยการสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร จำนวน 159 คน 

ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ ตอนที่ 1 ผลการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือแบบตรวจสอบ
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รายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ระดับสมรรถนะการ

ประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะการ

ประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาจำแนกตามเพศ อายุ ระดับวุฒิการศึกษา ระดับวิทยฐานะ 

ระยะเวลาในการดำรงตำแหน่ง และขนาดโรงเรียน 

สรุปผลการวิจัย 
ตอนที่ 1 ผลการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือแบบตรวจสอบรายการ

สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร  
ผู้วิจัยนำเสนอผลการศึกษาใน 3 ประเด็น ได้แก่ 1) ผลการประชุมกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 

(Focus Group)  2) ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของเครื่องมือแบบตรวจสอบรายการ
สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 3) ผลการทดลองใช้เครื่องมือ
แบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

ผลการประชุมกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Focus Group) กำหนดองค์ประกอบของสมรรถนะการ
ประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ได้เป็น 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านการ
ประเมินแผนงาน โครงการ 2) ด้านการประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 3) ด้านการประเมิน
บุคลากร และ 4) ด้านการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของเครื่องมือแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการ
ประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร  ด้วยผู้ เชี่ยวชาญทางด้านการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา และด้านบริหารการศึกษา จำนวน 5 ท่าน ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00 
โดยในจำนวนนี้มีข้อรายการที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน คือมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป วรรณี แกมเกตุ 
(2555) จำนวน 88 ข้อ จากข้อคำถามท้ังสิ้น 88 ข้อ 

ผลการทดลองใช้เครื่องมือแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษา  กับผู้ อำนวยการโรงเรียนสั งกัดสำนักงาน เขต พ้ืนที่ กา รศึกษาประถมศึกษา
กรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 และสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 2 จำนวน 60 คน โดยการหาค่าความเที่ยงของแบบ
ตรวจสอบรายการทั้งฉบับ จากการใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาก (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) ด้วยโปรแกรม SPSS พบว่าความเที่ยงของแบบตรวจสอบรายฯ ทั้งฉบับ มีค่าความเที่ยง
ในระดับ 0.94  ซึ่งถือว่าแบบตรวจสอบรายการฯ มีค่าความเที่ยงอยู่ในระดับสูง 
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ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานครในภาพรวม พบว่า ส่วนใหญ่ผู้อำนวยการโรงเรียนมีระดับสมรรถนะการประเมินที่
ระดับเชี่ยวชาญ รองลงมาคือ ผู้อำนวยการโรงเรียนมีระดับสมรรถนะการประเมินที่ระดับชำนาญการ 
เมื่อพิจารณาข้อมูลพ้ืนฐานจำแนกตามเพศ พบว่า ผู้อำนวยการโรงเรียนเพศหญิง มีระดับสมรรถนะ
การประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ระดับเชี่ยวชาญมากที่สุด และรองลงมา 
คือ ระดับชำนาญการ ส่วนผู้อำนวยการโรงเรียนเพศชาย มีระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ระดับเชี่ยวชาญมากที่สุด และรองลงมา คือ ระดับชำนาญการ 
เมื่อจำแนกตามอายุ พบว่า ผู้อำนวยการสถานศึกษาที่มี อายุ 56 ปีขึ้นไป มีระดับสมรรถนะการ
ประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ระดับเชี่ยวชาญมากท่ีสุด และรองลงมา คือ 
ช่วงอายุระหว่าง 46 – 50 ปี เมื่อจำแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด พบว่า ผู้อำนวยการโรงเรียนที่มี
ระดับการศึกษาปริญญาโท มีระดับสมรรถนะการประเมิน ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร ระดับเชี่ยวชาญมากที่สุด และรองลงมา คือ ระดับการศึกษาปริญญาเอก เมื่อ
จำแนกตามวิทยฐานะ พบว่า ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษมีระดับสมรรถนะการประเมินของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ระดับเชี่ยวชาญมากท่ีสุด และรองลงมา คือ ผู้อำนวยการ
ชำนาญการ เมื่อจำแนกตามระยะเวลาในการดำรงตำแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ผู้อำนวยการที่
มีระยะเวลาในการดำรงตำแหน่งไม่เกิน 5 ปี มีระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ระดับเชี่ยวชาญมากที่สุด และรองลงมา คือ ผู้อำนวยการที่มีระยะเวลาในการ
ดำรงตำแหน่งไม่เกิน 6 – 10 ปี และเมื่อจำแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า ผู้อำนวยการโรงเรียนขนาด
เล็ก มีระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ระดับเชี่ยวชาญ
มากที่สุด และรองลงมา คือ ผู้อำนวยการโรงเรียนขนาดกลาง  

 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 232 

ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร  

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร

สถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้านจำแนกตามเพศ 

โดยการวิเคราะห์ด้วยสถิติทดสอบทีแบบกลุ่มที่เป็นอิสระต่อกัน ( independent sample t-test) 

พบว่า สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร

สถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน ผู้อำนวยการโรงเรียนเพศชายและเพศหญิงไม่มีความแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ผลการเปรียบเทียบระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวม
และสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทัง้ 4 ด้าน จำแนกตามอายุ โดยการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนแบบทางเดียว (One -way ANOVA) พบว่า สมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มีอายุน้อยกว่า 35 ปี อายุ 35-40 ปี อายุ 41-45 ปี อายุ 46-50 ปี อายุ 51-55 ปี และ
อายุ 56 ปีขึ้นไป ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

ผลการเปรียบเทียบระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวม
และสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน จำแนกตามระดับวุฒิการศึกษา โดยการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One -way ANOVA) พบว่า สมรรถนะการประเมินของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ไม่มีความแตกต่าง
กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ผลการเปรียบเทียบระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมและ
สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน จำแนกตามระดับวิทยฐานะ โดยการวิเคราะห์
ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One -way ANOVA) พบว่า สมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาระดับชำนาญการ ระดับชำนาญการพิเศษ และระดับเชี่ยวชาญ ไม่มีความแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร

สถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน โดยการวิเคราะห์

ความแปรปรวนแบบทางเดียว (one-way ANOVA) พบว่า สมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร

สถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน ผู้บริหาร

สถานศึกษาดำรงตำแหน่งไม่เกิน 5 ปี  16-20 ปี และ 21 ปีขึ้นไป ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเว้น ผู้บริหารสถานศึกษาที่ดำรงตำแหน่ง 11 – 15 ปี มีสมรรถนะ

การประเมินด้านการประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ มากกว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่ดำรงตำแหน่ง 6 -
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10 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผู้วิจัยจึงทำการทดสอบค่าความแปรปรวนของสมรรถนะ

การประเมินของผู้บริหารตามระยะเวลาการดำรงตำแหน่งโดยใช้ Levene Statistic พบว่า ความ

แปรปรวนของสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารตามระยะเวลาการดำรงตำแหน่งแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 3.67, sig. = 0.01) ผู้วิจัยจึงใช้ Games Howell วิเคราะห์

เปรียบเทียบรายคู่ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่ดำรงตำแหน่ง 11 – 15 ปี มีสมรรถนะการประเมินมากกว่า 

ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีดำรงตำแหน่ง 6-10 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร

สถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน โดยการ

วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (one-way ANOVA) พบว่า สมรรถนะการประเมินของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน 

ผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ่ ไม่มีความ

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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อภิปรายผลการวิจัย 
จากสรุปผลการวิจัยที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ผู้วิจัยนำมาอภิปรายผลการวิจัยได้ใน 3 

ประเด็นตามผลการวิจัย คือ (1) ผลการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือแบบตรวจสอบ
รายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา (2) การวิเคราะห์ระดับสมรรถนะการประเมิน
ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร (3) ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะการประเมินของ
ผู้บริหารสถานศึกษาจำแนกตามเพศ อายุ ระดับวุฒิการศึกษา ระดับวิทยฐานะ ระยะเวลาในการดำรง
ตำแหน่ง และขนาดโรงเรียน โดยแต่ละประเด็นมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ผลการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือแบบตรวจสอบรายการ
สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา 

ผู้วิจัยได้ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร รวมถึงการสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้าน
การบริหารการศึกษา และด้านการวัดและประเมินผล จำนวน 9 คน พบว่า องค์ประกอบของ
สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ได้เป็น 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 
1) ด้านการประเมินแผนงาน/ โครงการ 2) ด้านการประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 3) ด้าน
การประเมินบุคลากร และ 4) ด้านการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา นอกจากนี้ สำนักงาน
เลขาธิการคุรุสภาได้มีประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง สาระความรู้ สมรรถนะและประสบการณ์
วิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา และศึกษานิเทศก์ ตาม
ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2564 (สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2564) ซึ่งพบว่า 
ผลการวิเคราะห์สมรรถนะการประเมินที่อยู่ในสมรรถนะตามกรอบงาน สรุปได้ว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษามีสรรถนะการประเมินใน 2 ด้าน ได้แก่ 1. การประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้    
2. การประเมินการประกันคุณภาพภายใน สอดคล้องกับองค์ประกอบที่ผู้วิจัยได้ศึกษาและวิเคราะห์
ข้อมูลจากเอกสาร รวมถึงการสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 

เมื่อได้องค์ประกอบของสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับแบบตรวจสอบรายการประเมิน (Key Evaluation 
Checklist) ของ Scriven (2000) ประกอบด้วย ข้อรายการขององค์ประกอบ (list of factors) 
คุณ สมบั ติ  (properties) ลั กษ ณ ะ (aspects) เกณ ฑ์  (criteria) งาน  (tasks) หรือมิ ติ ต่ า ง ๆ 
(dimensions) พิจารณาแบบแยกส่วน เพ่ือการนำไปใช้งานอย่างใดอย่างหนึ่งได้อย่างเหมาะสม ซึ่ง
การประเมินนี้เป็นเครื่องมือหนึ่งที่ช่วยปรับปรุงงานและทำให้การประเมินมีประสิทธิภาพ เพ่ือใช้ใน
การวัดผลรายการของข้อความที่สร้างขึ้นเป็นรายข้อ เพื่อระบุงาน พฤติกรรม ที่ใช้ในการตรวจสอบว่า
มีการดำเนินตามรายการนั้นหรือไม่ โดยผู้วิจัยเลือกใช้รูปแบบแบบตรวจสอบรายการแบบส่งผ้าซัก 
(laundry list) เพ่ือตรวจสอบความสามารถของผู้ประเมินว่ามีความสามารถในการดำเนินการ ซึ่งการ
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จัดทำข้อรายการสำหรับในแบบตรวจสอบรายการมีการจัดหมวดหมู่ไว้อย่างชัดเจน ไม่เกิดการทับซ้อน
กัน (Scriven, 2000) 

การแปลความหมายของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร และกำหนดการแปลความหมายของระดับสมรรถนะการ
ประเมินเป็น 5 ระดับ ประกอบด้วย 1) ระดับเชี่ยวชาญ (Expert) 2) ระดับชำนาญการ (Advanced) 
3) ระดับมีความสามารถ (Proficient) 4) ระดับพื้นฐาน (Basic) และ5) ระดับจำกัด (Limited) สอดคล้อง
กับ Russo (2016) และ Albers et al. (2012) และให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษา และด้านการวัดและ
ประเมินผลตรวจสอบ 

นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะ          
การประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา โดยข้อรายการทั้ง 88 ข้อ ผ่านเกณฑ์การประเมิน ทำให้ผลการ
ประเมินความสอดคล้องกับเนื้อหาองค์ประกอบได้มาตรฐานตามเกณฑ์ที่กำหนด ซึ่งสอดคล้องกับ 
วรรณี แกมเกตุ (2555) ที่ระบุว่า ความตรงเชิงเนื้อหามีค่ามากกว่า 0.50 ขึ้นไป ในกระบวนการของ
การนำแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาไปใช้กับตัวอย่างที่ใช้ใน
การทดลองใช้เครื่องมือ (try out) การวิเคราะห์ความเที่ยงแบบความสอดคล้องภายใน ( internal 
consistency) โดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคมีความเที่ยงทั้ งฉบับเท่า กับ 0.94 
สอดคล้องกับ Nunnally และ Bearden (1994 อ้างถึงใน ณัฏฐภรณ์ หลาวทอง, 2559) ซึ่งระบุว่า 
ความเที่ยงควรมีค่าอย่างน้อยไม่ต่ำกว่า 0.70 แสดงว่า แบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมิน
ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพสูงเป็นที่ยอมรับทั้งในด้านความ
ตรงเชิงเนื้อหาและความเที่ยง อย่างไรก็ตามควรมีการวิเคราะห์ความตรงตามสภาพ (concurrent 
validity) ของแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกั ด
กรุงเทพมหานครที่พัฒนาขึ้นโดยนำผลการวิเคราะห์ระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครที่ได้จากแบบตรวจสอบรายการไปวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
กับผลการประมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษา ซึ่งเป็นเกณฑ์ภายนอกอย่างหนึ่งที่สะท้อนสมรรถนะ
การประเมนิของผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือตรวจสอบคุณสมบัติทางจิตมิติของแบบวัดเพ่ิมเติมต่อไป 
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2. การวิเคราะห์ระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร  

ผลการวิ เคราะห์ระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้อำนวยการโรงเรียน มีระดับสมรรถนะการประเมินอยู่ในระดับเชี่ยวชาญ
มากที่สุด และรองลงมาเป็นระดับชำนาญการ ทั้ งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานครมีความสามารถในการปฏิบัติงาน การบริหารจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพภายใต้
ภารกิจ หน้าที่และความรับผิดชอบ ทั้งนี้มีการศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการดำเนินงาน
ตามมาตรฐานโรงเรียนคุณภาพ สังกัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานครภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก (พัศนิยา โกยสกุล, 2556) นอกจากนี้มี
การศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะการบริหารของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งพบว่า ระดับสมรรถนะการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (นพภัสสร บุญมาก & ฤๅ
เดช เกิดวิชัย, 2015) นอกจากนี้ มีการศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารกับการปฏิบัติตาม
มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรีเขต 2 พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (พินิจ แสนวัง, 2555) รวมถึงมีการศึกษา
เกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแก่น เขต 5 พบวา สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแกน เขต 5 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก (พรพิศ อิน
ทะสุระ, 2551) ผลการศึกษาดังกล่าวอาจเนื่องมาจากระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครมีแนวโน้มสูงไปในระดับเชี่ยวชาญ  

นอกจากนี้แบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยให้ผู้อำนวยการโรงเรียนประเมินตนเอง (self-assessment) หลักการของการ
ประเมินตนเองเป็นกระบวนการที่มุ่งให้บุคคลเกิดการทบทวน ไตร่ตรองการปฏิบัติงาน ( revise) 
สะท้อนความคิด (reflection) และนําไปสู่การพัฒนา (improvement) ในภาระหน้าที่ของตนอย่าง
ต่อเนื่อง (อรนุช ศรีสะอาด, 2561) ทั้งนี้อาจมีปัจจัยที่อาจส่งผลต่อความถูกต้องของข้อมูลที่ได้จากการ
ประเมินตนเอง เช่น ความปรารถนาที่จะทำให้เกิดความพอใจ (Cohen, 1994) รวมทั้งปัญหาที่อาจ
เกิดขึ้นกับการใช้การประเมินตนเองความแม่นยำอาจมีความแตกต่างกันไปตามการรับรู้ และส่งผลให้
คะแนนอาจไม่น่าเชื่อถือ (Brown, 1998 อ้างถึงใน Mistar, 2011)  นอกจากนี้ Harris (1997 อ้างถึง
ใน Mistar, 2011) กล่าวถึง อุปสรรคที่อาจเกิดข้ึนใน  การดำเนินการประเมินตนเองด้วย 
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ผู้วิจัยมีข้อสังเกตเกี่ยวกับเกณฑ์การตัดสินระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยการใช้คะแนนเฉลี่ยของทั้ง 4 องค์ประกอบ จากผลการวิจัย 
พบว่า มีแนวโน้มของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาค่อนไปทางสูง เพ่ือให้ผล
การวิ เคราะห์สอดคล้องกับระดับสมรรถนะการประเมินของผู้ บริหารสถานศึกษาสั งกัด
กรุงเทพมหานครจริงมากยิ่งขึ้น ควรมีการพัฒนาเกณฑ์การประเมิน โดยควรมีการกำหนดเงื่อนไขของ
การแปลผล เช่น การได้ระดับเชี่ยวชาญ (expert) ควรได้ผลการปฏิบัติอยู่ในระดับดีมาก จำนวน       
3 – 4 สมรรถนะและไม่มีสมรรถนะใดได้ผลการประเมินตำกว่าระดีบดี การได้ระดับชำนาญการ 
(Advanced) ควรได้ผลการปฏิบัติอยู่ในระดับดีมาก จำนวน 1 - 2 สมรรถนะ และไม่มีสมรรถนะใด
ได้ผลการประเมินต่ำกว่าระดับปานกลาง นอกจากนี้ เกณฑ์การให้คะแนนที่พัฒนาขึ้นในครั้งนี้ มี
น้ำหนักในแต่ละข้อรายการเท่ากันทุกข้อ ดังนั้น ในการพัฒนาเกณฑ์การตัดสินในอนาคตควรให้ผู้ที่มี
ประสบการณ์ หรือผู้ เชี่ยวชาญระบุว่าข้อรายการใดที่ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมีและมี
ความสำคัญมาก และข้อรายการสมรรถนะใดที่มีความสำคัญรองลงมา แล้วนำข้อมูลดังกล่าวมาใช้ใน
การกำหนดเกณฑ์การตัดสินต่อไป 

 
3. ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาจำแนกตาม

เพศ อายุ ระดับวุฒิการศึกษา ระดับวิทยฐานะ ระยะเวลาในการดำรงตำแหน่ง และขนาดโรงเรียน 
ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร

สถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้านจำแนกตามเพศ 
โดยการวิเคราะห์ด้วยสถิติทดสอบทีแบบกลุ่มที่เป็นอิสระต่อกัน (independent sample t-test) 
พบว่า สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของ
ผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน ผู้อำนวยการโรงเรียนเพศชายและเพศหญิงไม่มีความแตกต่างกันอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเนื่องด้วยก่อนแต่งตั้งให้ตำรงตำแหน่งผู้บริหารสถานศึกษามี
การกำหนดให้พัฒนาเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ เจตคดีที่ดี คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพที่
เหมาะสม ทำให้การปฏิบัติหน้าที่ราชการเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและความก้าวหน้าแก่ราชการ
ตามที่คณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานคร (ก.ก.) ได้กำหนดหลักเกณฑ์ไว้ รวมถึงผลการศึกษา
การจัดการคุณภาพของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งพบว่า การจัดการคุณภาพใน
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครของผู้บริหารชายกับหญิงไม่แตกต่างกัน (ธนพร บุญวรเมธี, 2550) 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้านจำแนกตามอายุ 
โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (one-way ANOVA) พบว่า สมรรถนะการประเมิน
ของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน   
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ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเนื่องด้วยผู้บริหารสถานศึกษาที่มี
อายุแตกต่างกันได้รับการพัฒนา การนำนโยบายสู่การปฏิบัติในการบริหารงานเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน เพ่ือให้สอดคล้องตามมาตรฐานการศึกษาของชาติและมาตรฐานการศึกษาของ
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับผลการวิจัยสมรรถะของผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานในเขตพ้ืนที่การศึกษาตาก เขต 2 ซึ่งพบว่า การเปรียบเทียบความคิดเห็นระหว่างผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูเกี่ยวกับสมรรถะของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในเขตพ้ืนที่การศึกษาตาก เขต 
2 จำแนกตามอายุไม่แตกต่างกัน (ยุพิน สุขมา, 2550) 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริ หาร
สถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้านจำแนกตาม
ระดับวุฒิการศึกษาโดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (one-way ANOVA) พบว่า 
สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเนื่องด้วย
ผู้บริหารสถานศึกษามีระดับการศึกษาที่สูง มีการเข้ารับการพัฒนาก่อนแต่งตั้งให้ตำรงตำแหน่ง
ผู้บริหารสถานนศึกษา และบางวิทยฐานะ รวมทั้งเข้ารับการอบรมในเรื่องต่างๆ ผลการวิจัยดังกล่าว
สอดคล้องกับผลการศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี ซึ่งพบว่า ผลการ
เปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีไม่แตกต่างกัน (นลพรรณ ศรีสุข, 2558) และ
ผลการศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสุรินทร์ 
เขต 2 ซึ่งพบว่า สมรรถนะผู้บริหารโดยรวมอยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสุรินทร์ เขต 2 จำแนกตามระดับ
การศึกษา ซึ่งพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาไม่แตกต่างกัน (ขุนวัง ณุวงศ์ศรี, 2550) 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้านจำแนกตาม
ระดับวิทยฐานะ โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (one-way ANOVA) พบว่า 
สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเนื่อง
ผู้บริหารสถานศึกษามีการพัฒนาตามหลักเกณฑ์และวิธีการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาก่อนแต่งตั้งให้มีหรือเลื่อนเป็นวิทยฐานะ เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ เจตคติที่ดี คุณธรรม 
จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพที่เหมาะสม ให้เกิดความก้าวหน้าแก่ราชการ รวมถึงมีผลการวิจัยที่
สอดคล้องกับผลการวิจับดังกล่าว คือ การศึกษาสมรรถนะการบริหารงานของผู้บริหา รงาน
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สถานศึกษา สังกัดสำนักงานการประถมศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่
มีวิทยฐานะต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมไม่
แตกต่างกัน (วิเชียร ควรประกอบกิจ, 2553) 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้านจำแนกตาม
ขนาดโรงเรียน โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (one-way ANOVA) พบว่า 
สมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินของผู้บริหาร
สถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเนื่องด้วย
ผู้บริหารสถานศึกษามีการนำนโยบายการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพจากสำนักการศึกษา โดยมุ่งเน้นให้
โรงเรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้อย่างรอบด้าน เป็นโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน ที่เรียกว่า โรงเรียน
อัจฉริยะ (SMART SCHOOL) สอดคล้องตามมาตรฐานการศึกษาของชาติและมาตรฐานการศึกษา
ของกรุงเทพมหานคร รวมถึงมีผลการวิจัยที่สอดคล้องกับผลการวิจัยดังกล่าว คือ  ผลการศึกษา
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพเหนือ พบว่า  การเปรียบเทียบ
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพเหนือ จำแนกตามขนาดของ
โรงเรียนโดยภาพรวมทุกด้านไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (กัญญาณัฐ จันทร
เสน et al., 2552) และผลการศึกษาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาตามความเห็นของข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแก่น เขต 5 ซึ่งพบว่า ข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติหน้าที่อยู่ ในสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  (พรพิศ อินทะสุระ, 
2551) 

ในการนี้ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาจำแนกตาม
ระยะเวลาในการดำรงตำแหน่งผู้บริหารสถานศึกษามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่ดำรงตำแหน่ง 11 – 15 ปี มีสมรรถนะการประเมินด้านการ
ประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ มากกว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่ดำรงตำแหน่ง 6 - 10 ปี อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเนื่องด้วยผู้บริหารที่มีระยะเวลาการดำรงตำแหน่งที่มากกว่าจึง
ทำให้มีการพัฒนาความรู้ ทักษะ เจตคติต่อการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา นำไปสู่การตัดสินที่
จะเกิดขึ้นในอนาคตของผู้บริหารสถานศึกษา ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับผลการศึกษาการบริหารงาน
วิชาการของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สำนักงานเขตจอมทอง สังกัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งพบว่า 
การเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สำนักงานเขตจอมทอง 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครู จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน
ในภาพรวม พบว่า ผู้บริหารและครูที่มีประสบการณ์ในการทำงานต่ำกว่า 10 ปีกับผู้บริหารและครูที่มี
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ประสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณา (กมล นามเทวี, 2556) และผล
การศึกษาสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาเอกชนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ซึ่งพบว่า การเปรียบเทียบสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา
เอกชนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกยาปทุมธานี เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์
ทำงาน ในภาพรวมแตกต่างกัน (กมลพัชร หินแก้ว, 2555) 
 
ข้อเสนอแนะ 
 

ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้ 
1. ผู้บริหารสถานศึกษานำผลการตรวจสอบรายการประเมินสมรรถนะการประเมินของ

ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครที่พัฒนาขึ้นในการวิจัยครั้งนี้นำไปใช้ โดยก่อนใช้ควรศึกษา

คู่มือการใช้     แบบตรวจสอบรายการและประเมินตามความเป็นจริงเพ่ือให้ ทราบว่าตนเองขาด

สมรรถนะการประเมินด้านใด และเป็นข้อมูลที่นำไปใช้ในการพัฒนาตนเองต่อไป 

2. เครื่องมือนี้มีความเหมาะสมสำหรับการประเมินในด้านการประเมินแผนงาน/ 

โครงการด้านการประเมินหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ และด้านการประเมินคุณภาพภายใน

สถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอ่ืนสามารถนำข้อรายการประเมินไปใช้ได้ อย่างไรก็ตามด้าน

การประเมินบุคลากร เนื่องจากการประเมินให้มีหรือเลื่อนวิทยาฐานะข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการคึกษากรุงเทพมหานครมีองค์ประกอบ 3 ด้าน คือ ด้านที่ 1 ด้านวินัย คุณธรรม จริยธรรมและ

จรรยาบรรวิชาชีพ ด้านที่ 2 ด้านคุณภาพการปฏิบัติงาน และด้านที่ 3 ด้านผลการปฏิบัติงาน ซึ่งมีความ

แตกต่างจากสังกัดอ่ืนๆ เช่น สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่มีองค์ประกอบ 2 ด้าน 

คือ ด้านที่ 1 ด้านทักษะการจัดการเรียนรู้และการจัดการชั้นเรียน และด้านที่ 2 ด้านผลลัพธ์การ

เรียนรู้ของผู้เรียน ดังนั้น ผู้สนใจนำเครื่องมือนี้ไปใช้ควรปรับเปลี่ยนให้เข้ากับบริบทสังกัดของของ

ตนเองด้วย 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาที่ประเมินตนเองด้วยแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการ

ประเมินของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครที่พัฒนาขึ้นในการวิจัยครั้งนี้ ควรพัฒนา

สมรรถนะในด้านที่มีคะแนนการปฏิบัติอยู่ในระดับไม่สูงมากหรืออยู่ในระดับปานกลางลงไป 

4. ผลการวิ เคราะห์ระดับสมรรถการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า 

ผู้อำนวยการโรงเรียนบางส่วนที่มีระดับสมรรถการประเมินในระดับจำกัดควรได้รับการฝึกอบรม
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เกี่ยวกับการประเมิน และเป็นข้อมูลให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเป็นข้อมูลประการออกแบบ วางแผนการ

พัฒนาผู้บริหารสถานศึกษากลุ่มดังกล่าวได้ 

5. เนื่องจากงานวิจัยนี้มีเกณฑ์การประเมินโดยการใช้ค่าเฉลี่ย ควรมีการปรับเกณฑ์ให้มี

เงื่อนไขที่มากขึ้น เช่น ต้องผ่านเกณฑ์การปฏิบัติในระดับไม่ต่ำกว่าปานกลาง เพ่ือให้ผลการประเมินมี

ความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น 

6. เนื่องจากเกณฑ์การให้คะแนนที่พัฒนาขึ้นในครั้งนี้มีน้ำหนักในแต่ละข้อรายการ

เท่ากันทุกข้อ ดังนั้น ในการพัฒนาเกณฑ์การตัดสินในอนาคตควรให้ผู้ที่มีประสบการณ์ หรือ

ผู้เชี่ยวชาญระบุว่าข้อรายการใดที่ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมีและมีความสำคัญมาก และข้อ

รายการสมรรถนะใดที่มีความสำคัญรองลงมา แล้วนำข้อมูลดังกล่าวมาใช้ในการกำหนดเกณฑ์การ

ตัดสินต่อไป 

 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรจะมีการพัฒนาแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะด้านการประเมินของผู้บริหาร

สถานศึกษาให้ครอบคลุมสมรรรถนะที่เป็นแนวโน้มใหม่ เช่น การประเมินโดยใช้สมรรถนะเป็นฐาน     
การสร้างวัตถุประสงค์และผลลัพธ์หลัก (Objectives and Key Results : OKRs) 

2. ควรมีการพัฒนาแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดอ่ืน 

3. ควรมีการพัฒนาแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของบุคลากรอ่ืน เช่น 
ครูผู้สอน ผู้บริหารการศึกษา 

4. ควรมีการศึกษา วิเคราะห์ปัจจัย และอิทธิพลที่ส่งผลต่อสมรรถนะการประเมินของ
ผู้บริหารสถานศึกษาต่อไป 
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ภาคผนวก ก 
รายช่ือผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและแนวคิด 
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สาขาวิชาบริหารการศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

4. รองศาสตราจารย์ ดร. สมบูรณ์ ศิริสรรหิรัญ อาจารย์ประจำสาขาวิชานโยบายสาธารณะและการ
จัดการภาครัฐ มหาวิทยาลัยมหิดล 

5. ดร. บูรพาทิศ พลอยสุวรรณ์ อดีตอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 

6. ดร. ประสิทธิ์ เขียวศรี ศึกษาธิการภาค 8 สำนักงานศึกษาธิการภาค 8        
ปฏิบัติหน้าที่ศึกษาธิการภาค สำนักงานศึกษาธิการภาค 4  
สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

7. ดร. ชนาธิป ทุ้ยแป รองผู้อำนวยการสำนักทดสอบทางการศึกษา                
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

8. นางสาวถวิล จันทร์สว่าง ผู้อำนวยการส่วนพัฒนากิจการลูกเสือและยุวกาชาด 
สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

9. นางสาวอนงค์ จันใด หัวหน้ากลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา                
สำนักงานยุทธศาสตร์การศึกษา สำนักการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร 
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รายช่ือผู้เชี่ยวชาญด้านเครื่องมือวิจัย 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญด้านเครื่องมือวิจัย 

 
1. รองศาสตราจารย์ ดร. อรรณพ จีนะวัฒน์ อาจารย์ประจำสาขาวิชาศึกษาศาสตร์                            

แขนงวิชาบริหารการศึกษา      
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2. รองศาสตราจารย์ ดร. สมบูรณ์ ศิริสรรหิรัญ อาจารย์ประจำสาขาวิชานโยบายสาธารณะ                      
และการจัดการภาครัฐ มหาวิทยาลัยมหิดล 

3. ดร. ประสิทธิ์ เขียวศรี ศึกษาธิการภาค 8 สำนักงานศึกษาธิการภาค 8               
ปฏิบัติหน้าที่ศึกษาธิการภาค สำนักงานศึกษาธิการภาค 4                            
สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

4. ดร. ชนาธิป ทุ้ยแป รองผู้อำนวยการสำนักทดสอบทางการศึกษา       
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

5. อาจารย์ ดร. ณภัทร ชัยมงคล อาจารย์ประจำสาขาวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา 
ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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ภาคผนวก ค 
แนวคำถามการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
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แนวคำถามการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
วันที่  5  พฤษภาคม 2564 เวลา 13.30 – 16.00 น. 

Video Conference ด้วยโปรแกรม Zoom 
 

คำชี้แจงในการสนทนากลุ่ม  
1. เอกสารฉบับนี้ เป็นเอกสารสำหรับผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในการ

ดำเนินการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

2. วัตถุประสงค์ของการสนทนาในครั้งนี้คือ เพ่ือกำหนดองค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ ขั้นตอน/
กิจกรรมสำคัญและการกำหนกเกณฑ์การประเมินแต่ละตังบ่งชี้ 

3. แบบตรวจสอบรายการสมรรถนะการประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา (ผู้อำนวยการ
โรงเรียน) ซึ่งเป็นการประเมินตนเอง (self evaluation) 

 
ประเด็นที่ 1 องค์ประกอบสมรรถนะการประเมิน และตัวบ่งชี้แต่ละองค์ประกอบสมรรถนะ

การประเมินของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ควรมีอะไรบ้าง  
…………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 ประเด็นที่ 2 ขั้นตอน/กิจกรรมสำคัญของแต่ละตัวบ่งชี้ของสมรรถนะการประเมินของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ควรมีอะไรบ้าง 

…………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ประเด็นที่ 3 การกำหนดเกณฑ์การประเมินแต่ละตัวบ่งชี้  
…………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก ง 
หนังสือขอทดลองใช้เครื่องมือวิจัย 
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ภาคผนวก จ 
หนังสือขอความร่วมมือเก็บข้อมูลวิจัย 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล นางสาวขวัญเรือน จอมโคกสูง 
วัน เดือน ปี เกิด 23  กันยายน 2534 
สถานที่เกิด นครราชสีมา 
วุฒิการศึกษา สำเร็จการศึกษาวิทยาศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาอาชีวอนามัยและความ

ปลอดภัย (เกียรตินิยมอันดับสอง) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี เมื่อปี
การศึกษา 2556 

ที่อยู่ปัจจุบัน 60/52 หมู่ 2 ตำบลไร่ขิง อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 73210   
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