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บทคั ดย่อ ภาษาไทย  ณัฎฐนิช วิวัฒน์บุตรสริิ : การสร้างค าถามภาษาไทยโดยใช้ MT5. ( Question 

Generation in the Thai Language Using MT5) อ.ที่ปรึกษาหลัก : รศ. ดร.อติวงศ ์
สุชาโต, อ.ที่ปรึกษาร่วม : รศ. ดร.โปรดปราน บุณยพุกกณะ,ดร.เนื่องวงศ์ ทวยเจริญ 

  
มีงานวิจัยเกี่ยวกับเรื่องการสร้างค าถามอยู่จ านวนมากในขอบเขตภาษาอังกฤษแต่แทบไม่

มีงานวิจัยเรื่องการสร้างค าถามในภาษาไทย มีชุดข้อมูลค าถาม-ค าตอบในขอบเขตของภาษาอังกฤษ
มากกว่า 1 ล้านคู่ค าถาม-ค าตอบซึ่งมีจ านวนมากเมื่อเปรียบเทียบกับในขอบเขตของภาษาไทยที่มี
อยู่เพียงประมาณ 12,000 คู่ งานวิจัยนี้ขอน าเสนอวิธีพัฒนาการสร้างค าถามอัตโนมัติจากบทความ
โดยไม่ต้องมีค าตอบในการสร้างค าถาม ภายใต้เงื่อนไขการฝึกสอนจากชุดข้อมูลที่มีอยู่อย่างจ ากัด 
โดยแบบจ าลองการสร้างค าถามอัตโนมัติซึ่งฝึกสอนโดยแบบจ าลองที่ผ่านการเรียนรู้มาก่อน  MT5 
จากชุดข้อมูลที่มนุษย์สร้างขึ้น สามารถสร้างค าถามจากชุดข้อมูลภาษาไทยที่เมื่อประเมินอัตโนมัติ
โดยวัดจากคะแนน BLEU-1 ได้คะแนน 56.19 เราจึงน าเสนอวิธีการเพ่ิมประสิทธิภาพการสร้าง
ค าถามจากการสังเคราะห์ข้อมูลและกลไกท่ีน าเสนอเพ่ิมเติมโดยยังคงใช้เพียงแบบจ าลองที่ผ่านการ
เรียนรู้มาก่อน MT5 ซึ่งแบบจ าลองที่ผ่านการพัฒนาแล้วมีคะแนน BLEU-1 ถึง 59.03 มากกว่า
แบบจ าลองที่ผ่านมา นอกจากนี้ผลการประเมินประสิทธิภาพของค าถามโดยมนุษย์ยังแสดงคะแนน
ด้านความไพเราะ 4.40 คะแนน, ด้านความเกี่ยวข้องกับบทความ 4.65 คะแนนและด้านการตอบ
ค าถามได้จากบทความ 4.7 คะแนนจากทั้งหมด 5 คะแนน 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ # # 6270075021 : MAJOR COMPUTER SCIENCE 
KEYWORD: Automatic question generation, Thai language, Synthetic datasets 
 Nutthanit Wiwatbutsiri : Question Generation in the Thai Language Using 

MT5. Advisor: Assoc. Prof. ATIWONG SUCHATO, Ph.D. Co-advisor: Assoc. 
Prof. Proadpran Punyabukkana, Ph.D.,Prof. NUENGWONG TUAYCHAROEN 

  
There are numerous publications of Question Generation (QG) in English 

but less in Thai. More than million question-answer pairs are available in the 
English language, compared with only around 12,000 question-answer pairs in the 
Thai language. This paper presents a method to improve automatic Thai QG from 
given passages without an answer. Under a dataset of insufficient size. Our 
evaluation showed that a QG model which was trained by the pre-trained model 
MT5 from a Thai dataset achieved a BLEU-1 score of 56.19. We proposed a method 
to generate synthetic data and an additional mechanism by using a single pre-
trained model. Our best model outperformed the previous model by achieving a 
BLEU-1 score of 59.03. The results and from human evaluation in fluency score 
was 4.40, the relevance score is 4.65, and the answer-ability score is 4.7 from 5.0. 
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บทที่ 1 

บทน า 

1.1.  ที่มาและความส าคัญ 

 การศึกษาในปัจจุบันมีรูปแบบท่ีเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ผู้เรียนสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้จ านวนมากได้ง่ายขึ้น
จากอินเทอร์เน็ต แบบฝึกหัดตอบค าถามเป็นเครื่องมือที่ช่วยพัฒนาผู้เรียนให้เกิดความช านาญและเสริมสร้างความ
เข้าใจในเนื้อหาที่ศึกษา ที่ผ่านมาการสร้างแบบฝึกหัดต้องใช้ความรู้ เวลาและแรงกายของมนุษย์ในการสร้าง
แบบฝึกหัดตอบค าถาม แต่เนื่องด้วยเวลาและแรงกายของมนุษย์มีอยู่อย่างจ ากัด ท าให้การสร้างแบบฝึกหัดอาจให้
เพียงพอต่อแหล่งความรู้ที่มีอยู่อย่างมหาศาลในโลกของอินเทอร์เน็ต จึงน าการเรียนรู้ของเครื่องมาพัฒนาแบบจ าลอง
ที่ช่วยสร้างชุดค าถามอัตโนมัติจากข้อเท็จจริงที่ปรากฏในบทความที่น าเข้า ซึ่งจะท าให้ได้แบบฝึกหัดช่วยในเรื่องของ
ความจ าอย่างไม่จ ากัดตามแต่ที่ผู้เรียนต้องการ 

 ที่ผ่านมาได้มีการพัฒนาแบบจ าลองการสร้างชุดค าถามอัตโนมัติด้วยวิธีต่าง ๆ โดยใช้ข้อมูลน าเข้าเป็นข้อความ 
เช่น การใช้กฎ (rule-based) สร้างรูปแบบของประโยคค าถาม [1, 2] การสร้างกราฟความรู้ (knowledge graph)  
[3] และการใช้แบบจ าลองแบบต่อเนื่อง (sequence-to-sequence model) [4] ซึ่งปัจจุบันได้น าเอาองค์ความรู้ใน
เรื่องของการเรียนรู้เชิงลึก (deep learning) มาใช้ในการพัฒนาเพื่อให้ได้ผลลัพธ์เป็นประโยคค าถามที่มีคุณภาพมาก
ขึ้นในการวัดผลคือมีความเป็นภาษาธรรมชาติ สามารถสร้างประโยคค าถามที่มีความหมายและเกี่ยวข้องกับบทความ 
ซึ่งการพัฒนาโดยใช้องค์ความรู้ในเรื่องการเรียนรู้เชิงลึกจ าเป็นต้องใช้ชุดข้อมูลค าถาม-ค าตอบ ที่ประกอบไปด้วย
บทความและชุดค าถามจ านวนมากเป็นตัวอย่างในการฝึกสอน งานวิจัยที่ผ่านมามีการน าข้อมูลมาจากหลากหลาย
แหล่ง เช่น ชุดค าถาม-ค าตอบของสแตนฟอร์ด (Stanford Question Answering Dataset หรือ SQuAD) ชุด
ค าถาม-ค าตอบทริเวีย (TriviaQA) เป็นต้น ซึ่งเป็นชุดข้อมูลภาษาอังกฤษและมีจ านวนข้อมูลประมาณ 100,000 คู่
ค าถาม-ค าตอบและ 95,000 คู่ค าถาม-ค าตอบตามล าดับ 

 ส าหรับภาษาไทยชุดข้อมูลค าถาม-ค าตอบที่มีการเผยแพร่ให้ผู้ที่สนใจสามารถน าไปใช้คือข้อมูลจากศูนย์
เทคโนโลยีอิ เล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (National Electronics and Computer Technology 
Center หรือ NECTEC) ที่ใช้ในโครงการแข่งขันพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์แห่งประเทศไทย (National Software 
Contest: NSC) ในหัวข้อการแข่งขันพัฒนาโปรแกรมถามตอบจากคลังข้อมูลวิกิพีเดียภาษาไทย (Question 
answering program from Thai Wikipedia) โดยมีชุดค าถาม 4,000 คู่ค าถาม-ค าตอบ ชุดข้อมูลค าถาม-ค าตอบ
จากบริษัทไอแอพพ์เทคโนโลยี (iApp Technology Co., Ltd.) โดยมีชุดค าถาม 9,170 คู่ค าถาม-ค าตอบและชุด
ข้อมูลภาษาไทยจากการแปลชุดค าถามของสแตนฟอร์ดเวอร์ชัน 1.1 ที่ได้รับการแปลโดยผู้เช่ียวชาญด้านภาษา 
(Cross-lingual Question Answering Dataset หรือ XQuAD) มี 1,190 ค าถาม จากงานวิจัย [5] ช้ีให้เห็นว่า
จ านวนข้อมูลที่ใช้ในการฝึกสอนมีผลต่อประสิทธิภาพของแบบจ าลอง โดยการเรียนรู้เชิงลึกต้องการข้อมูลที่มีขนาด
ใหญ่ส าหรับการฝึกสอนแบบจ าลองให้มีประสิทธิภาพ เมื่อเปรียบเทียบระหว่างจ านวนข้อมูลชุดค าถาม-ค าตอบ
ภาษาไทยกับจ านวนข้อมูลชุดค าถาม-ค าตอบที่เป็นภาษาอังกฤษพบว่ามีขนาดที่ต่างกันมาก เมื่อน าชุดข้อมูล
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ภาษาไทยดังกล่าวฝึกสอนแบบจ าลองโดยการเรียนรู้เชิงลึกเพื่อสร้างค าถามภาษาไทย ท าให้ได้ผลลัพธ์ที่ไม่มีคุณภาพ 
เช่น ไม่ใช่ประโยคค าถาม ประโยคไม่เป็นภาษาธรรมชาติ เป็นค าถามที่ไม่ปรากฏค าตอบในบทความ 

 ดังนั้นจึงมีแนวคิดที่จะน าเสนออัลกอริทึมพัฒนาแบบจ าลองการสร้างชุดค าถามภาษาไทยที่มีรูปแบบและ
โครงสร้างทางภาษาที่ซับซ้อนและแตกต่างจากภาษาอื่น ๆ ให้ได้ผลลัพธ์ที่มีคุณภาพมากขึ้นจากชุดข้อมูลที่มีจ ากัด
โดยน าแบบจ าลองที่ผ่านการฝึกสอนมาแล้ว (pre-trained model) และการถ่ายทอดความรู้ (transfer learning) 
มาใช้ร่วมกับการสังเคราะห์ชุดข้อมูลฝึกสอนเพื่อให้ได้แบบจ าลองการสร้างค าถามที่สามารถสร้างค าถามจาก
บทความที่ก าหนดให้ ซึ่งจากงานวิจัยที่ผ่านมายังไม่มีผู้เสนอแบบจ าลองการสร้างค าถามภาษาไทยเพื่อสร้างค าถาม
จากบทความที่ก าหนดโดยไม่ใช้ค าตอบในการฝึกสอนแบบจ าลองสร้างค าถาม (answer-agnostic) และยังไม่มีการ
น าเสนอเรื่องการสังเคราะห์ชุดข้อมูลฝึกสอนเพื่อใช้ในการสร้างค าถามในภาษาไทยมาก่อน จากอัลกอริทึมท่ีน าเสนอ
จะช่วยให้แบบจ าลองสร้างค าถามได้อย่างอิสระภายใต้บทความที่ก าหนด 

1.2. วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
 น าเสนอแบบจ าลองการสร้างค าถามภาษาไทยจากข้อเท็จจริงที่ปรากฏในบทความโดยไม่ใช้ค าตอบในการ
ฝึกสอนแบบจ าลองสร้างค าถาม (answer-agnostic) ให้สามารถสร้างค าถามที่มีคุณภาพมากขึ้นจากชุดข้อมูล
ค าถาม-ค าตอบภาษาไทยท่ีมีจ านวนจ ากัด โดยน าเสนออัลกอริทึมเพื่อให้แบบจ าลองเรียนรูข้้อมูลฝึกสอนท่ีสังเคราะห์
ขึ้นใหม่จากผลลัพธ์ของการสร้างชุดค าถามและกระบวนการคัดกรอง 

1.3.  ขอบเขตการวิจัย 
1.3.1. แบบจ าลองฝึกสอนจากชุดข้อมูลภาษาไทยซึ่งเป็นข้อมูลที่น ามาจากวิกิพีเดียภาษาไทย และสร้าง

ค าถาม ค าตอบโดยผู้เชี่ยวชาญทางภาษา 

1.3.2. ค าถามที่สร้างจากแบบจ าลองเป็นค าถามข้อเท็จจริงจากบทความ ซึ่งมีค าแสดงค าถามได้แก่ ใคร 

อะไร ไหน ที่ไหน เมื่อไร ใด ก่ี เท่าไร 

1.3.3. ไม่รองรับค าที่พิมพ์ผิดจากชุดข้อมูลทีส่ร้างโดยมนุษย ์

1.3.4. ความยาวของบทความไม่น้อยกว่า 100 ตัวอักษรและไม่เกิน 3,000 ตัวอักษร 

1.4.  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1.4.1. แบบจ าลองการสร้างค าถามภาษาไทยท่ีฝึกสอนมาแล้ว 

1.4.2. ชุดข้อมูลบทความและค าถามภาษาไทย 

1.4.3. เกณฑ์พื้นฐานในงานการสร้างค าถามภาษาไทย 
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บทที่ 2 

ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 ในบทนี้จะกล่าวถึงทฤษฎีที่ส าคัญที่ใช้ในการสร้างและพัฒนาแบบจ าลองส าหรับงานวิจัยนี้ โดยงานวิจัยนี้

ประกอบด้วยแบบจ าลอง 2 ส่วนคือแบบจ าลองการสร้างชุดค าถามและแบบจ าลองคัดกรองค าถาม ทั้ง 2 

แบบจ าลองเป็นการประมวลผลภาษาธรรมชาติซึ่งจะต้องมีการแปลงข้อมูลที่เป็นประโยคภาษาธรรมชาติให้เป็น

ข้อมูลที่เครื่องเข้าใจและประมวลผล เริ่มจากการการตัดค า (tokenization) เพื่อแยกประโยคให้เป็นค า จากนั้นน า

ค าเข้ารหัสโดยการเข้ารหัส (encoding) เพื่อให้สามารถประมวลผลผ่านการเรียนรู้ของเครื่อง (machine learning) 

ได้แบบจ าลองที่มีการฝึกสอนในงานท่ีต้องการ 

 ส าหรับแบบจ าลองการสร้างชุดค าถามได้น าแบบจ าลองที่ผ่านการฝึกสอนมาแล้ว (pre-trained model) และ

การถ่ายทอดความรู้ (transfer learning) มาใช้โดยการปรับค่าพารามิเตอร์และฝึกสอนโดยชุดข้อมูลที่ก าหนด (fine-

tuning) แบบจ าลองนี้มีสถาปัตยกรรมทรานส์ฟอร์มเมอร์ (transformer) ซึ่งมีความสามารถในด้านการประมวลผล

ภาษาธรรมชาติ แบบจ าลองการสร้างค าถามจะถูกน าเข้าบทความเพื่อประมวลผลและถอดรหัสโดยการถอดรหัส 

(decoding) ได้ผลลัพธ์เป็นชุดค าถาม 

2.1.  การตัดค า 
 การตัดค าคือการแบ่งค าในข้อความเพื่อเข้ารหัสแต่ละค าแทนข้อความทั้งประโยค สามารถท าได้หลายรูปแบบ 

เช่น การแบ่งข้อความเป็นตัวอักษร การแบ่งข้อความเป็นวลี การแบ่งข้อความเป็นค า ซึ่งแต่ละวิธีมีข้อดีข้อเสีย

แตกต่างกันออกไปขึ้นอยู่กับการน าไปใช้ หากเลือกตัวตัดค า (tokenizer) ที่เหมาะสมจะช่วยให้ได้ค าที่มีความหมาย

ถูกต้องตามบริบทของประโยคซึ่งมีผลต่อประสิทธิภาพในงานเนื่องจากมีผลต่อความหมายของค า ส าหรับภาษาไทยท่ี

มีลักษณะการเขียนในประโยคติดกันไม่มีการเว้นวรรคระหว่างค าท าให้มีความซับซ้อนในการตัดค ามากขึ้น มีผู้สร้าง

และเผยแพร่ตัวตัดค าส าหรับภาษาไทยเพื่อให้ผู้ใช้งานน าไปใช้ในงานด้านการประมลผลทางภาษา เช่น ดีปคัต 

(deepcut) [6] อัตตาคัต (attacut) [7] ฯลฯ การตัดค าจะถูกน าไปใช้ทั้งส่วนของบทความและชุดค าถาม 

ตัวอย่าง “ผัดกะเพราน่าจะเกิดขึ้นราวสมัยรัชกาลที่ 7 เพราะคนจีนน าเอามาขายในร้านอาหารตามสั่ง อย่างไรก็ดี 

ผัดกะเพราน่าจะเพิ่งนิยมราว พ.ศ. 2500” 

การตัดค าโดยอัตตาคัต: ['ผัด', 'กะเพรา', 'น่า', 'จะ', 'เกิด', 'ขึ้น', 'ราว', 'สมัย', 'รัชกาล', 'ที่', ' ', '7', ' ', 'เพราะ', 'คน', 

'จีน', 'น า', 'เอา', 'มา', 'ขาย', 'ใน', 'ร้าน', 'อาหาร', 'ตาม', 'สั่ง', ' ', 'อย่าง', 'ไร', 'ก็ดี', ' ', 'ผัด', 'กะเพรา', 'น่า', 'จะ', 

'เพิ่ง', 'นิยม', 'ราว', ' ', 'พ.ศ.', ' ', '2500'] 

การตัดค าโดยดีปคัต: ['ผัด', 'กะเพรา', 'น่า', 'จะ', 'เกิด', 'ขึ้น', 'ราว', 'สมัย', 'รัชกาล', 'ที่', ' ', '7', ' ', 'เพราะ', 'คน', 

'จีน', 'น า', 'เอา', 'มา', 'ขาย', 'ใน', 'ร้าน', 'อาหาร', 'ตาม', 'สั่ง', ' ', 'อย่าง', 'ไร', 'ก็ดี', ' ', 'ผัด', 'กะ', 'เพรา', 'น่า', 'จะ', 

'เพิ่ง', 'นิยม', 'ราว', ' ', 'พ.ศ.', ' ', '2500'] 
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2.2.  การเข้ารหัส 
 การเข้ารหัสคือการแปลงข้อมูลรูปภาพหรือข้อความให้อยู่ในรูปแบบเวกเตอร์ตัวเลขเพื่อให้เครื่องสามารถ

ประมวลผลจากข้อมูลได้ ในด้านภาษาแล้วเราแสดงข้อความให้อยู่ในรูปตัวเลขได้หลายวิธี เช่น การเข้ารหัสจากดัชนี 

(index-based encoding)   ค าฝังตัว (word embedding) โดยตัวเลขมีนัยส าคัญในการแทนท่ีค านั้น ๆ ข้ึนอยู่กับ

แต่ละวิธ ี

2.2.1. การเข้ารหัสจากดัชนีคือการแปลงข้อความให้อยู่ในรูปเวกเตอร์ตัวเลข โดยเป็นการจับคู่ระหว่าง

ค าและตัวเลขดัชนีของค าซึ่งอ้างอิงจากพจนานุกรมค าศัพท์ ในการเข้ารหัสด้วยวิธีนี้จะมีการก าหนดขนาดสูงสุด

ของเวกเตอร์ ในกรณีที่ข้อมูลไม่ถึงตามที่ก าหนดมักจะมกีารแทนค่าดว้ยตัวเลข “0” ให้ครบตามจ านวนข้อมูลใน

เวกเตอร์ 

ตัวอย่าง “เขาสวมเสื้อสีเขียว” จากตัวอย่างพจนานุกรมค าศัพท ์

พจนานุกรมค าศัพท ์

ดัชน ี
 

... 259 … 278 … 595 596  610 ... 

... เขา ... เขียว ... สวม เสื้อ ... ส ี ... ค าศัพท์ 

รูปแบบเวกเตอร์ตัวเลขดังนี้ 

[
 
 
 
 
259 595 596 610
278 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0 ]

 
 
 
 

 

2.2.2. ค าฝังตัวคือการแปลงข้อความให้อยู่ในรูปเวกเตอร์ตัวเลขที่มีค่าจากการเรียนรู้ความสัมพันธ์ของ

ค า หากค าที่มีความใกล้เคียงกันจะมีค่าการเข้ารหัสที่คล้ายกัน ลดความเบาบางของข้อมูลท าให้การเข้ารหัสมี

ประสิทธิภาพซึ่งเป็นตัวเลขทศนิยมที่เป็นได้ทั้งค่าบวกและลบ ค่าดังกล่าวเป็นค่าที่ได้จากการค านวนจากบริบท

ของค าที่ใกล้เคียงค าดังกล่าวจากพจนานุกรมที่ก าหนด โดยผู้สร้างสามารถก าหนดค่าพารามิเตอร์ เช่น ขนาด

ของเวกเตอร์ที่ต้องการ จ านวนสูงสุดของค าที่ใช้ในการฝึกฝน จ านวนรอบท่ีฝึกฝน การสร้างเวกเตอร์ตัวเลขเพื่อ

แทนค าท่ีนิยมใช้กัน เช่น เวิร์ดทูเวก (Word2Vec) [8] และโกลฟ (GloVe) [9] 

ตัวอย่าง “เขาสวมเสื้อสีเขียว” โดยใช้เวิร์ดทูเวกของชุดข้อมูลพจนานุกรมค าศัพท์ตัวอย่าง 

รูปแบบเวกเตอร์ตัวเลขดังนี้ 

[
 
 
 
 

1.2 −0.1 4.3 3.2
0.8 0.4 0.1 0.5
2.7 1.1 −0.9 0.4
1 0.3 2.5 −0.7

−0.6 2.1 3.8 2.1 ]
 
 
 
 

 

2.3.  การถอดรหัส 
 การถอดรหัสคือการแปลงข้อมูลรูปแบบเวกเตอร์ตัวเลขให้อยู่ในรูปแบบภาษาธรรมชาติที่มนุษย์สามารถเข้าใจ

ได้ โดยใช้ความน่าจะเป็นในการเลือกค าที่เหมาะสมในภาษาธรรมชาติจากพจนานุกรม เมื่อเริ่มต้นจะมีการก าหนดค า

เริ่มต้นให้ การถอดรหัสสามารถท าได้หลายวิธีโดยมีอัลกอริทึมที่ใช้เลือกค าจากค่าความน่าจะเป็นต่างกันออกไปดังนี ้
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• การค้นหาแบบละโมบ (greedy search) คือ การเลือกค าที่มีความน่าจะเป็นสูงที่สุดให้เป็นค าต่อไป โดย

พิจารณาจากค าก่อนหน้าไปเรื่อย ๆ จนจบการท างานเมื่อพบค าเฉพาะจบประโยคหรือครบจ านวนค าตามความ

ยาวท่ีก าหนด โดยมีสูตรการค านวณดังนี้ 

  𝑤𝑡 = 𝑎𝑟𝑔𝑚𝑎𝑥𝑤𝑃(𝑤|𝑤1:𝑡−1) (2.1) 

• การค้นหาแบบล าแสง (beam search) คือ พิจารณาค าที่มีความน่าจะเป็นสูงสุดตามจ านวนบีมที่ก าหนด 

เพื่อเป็นทางเลือกในการเลือกค าต่อไปที่อาจให้ความน่าจะเป็นที่ดีกว่า ในแต่ละทางเลือกจะจบการท างานเมื่อ

พบค าเฉพาะจบประโยคหรือครบจ านวนค าตามความยาวท่ีก าหนด ท าจนกระทั่งจบการท างานทุกทางเลือก ให้

เลือกเส้นทางที่มีค่าความน่าจะเป็นสูงท่ีสุดแล้วสร้างประโยคจากค าที่เส้นทางนั้นเลือกทั้งหมด  

• การสุ่มตัวอย่าง k ตัวแรก (top-k sampling) คือ การเลือกค าที่มีความน่าจะเป็นสูงที่สุด k ตัวแรก (top-

k) หากก าหนดให้ k เป็น 1 จะเป็นการค้นหาแบบละโมบและสุ่มเลือกข้อมูลที่มีความน่าจะเป็นจาก k ตัว 

สามารถใช้ร่วมกับความน่าจะเป็นที่ p (top-p) ที่จะพิจารณาค่าความน่าจะเป็นเฉพาะที่มีผลรวมตามค่า p ที่

ก าหนด กรณีที่ใช้การสุ่ม k ตัวแรกร่วมกับความน่าจะเป็นที่ p อัลกอริทึมส์จะสุ่ม k ตัวแรกแก่อนจึงเลือกค าท่ีมี

ความน่าจะเป็นที่ p มาสุ่มเลือกในการสร้างประโยค นอกจากนี้มีการน าค่าอุณหภูมิ (temperature) มาช่วย

เลือกค าให้เหมาะสมขึ้นโดยการเพิ่มความเป็นไปได้ของค าที่ความน่าจะเป็นสูงและลดความเป็นไปได้ของค าที่

ความน่าจะเป็นน้อยตัวอย่างดังสูตรที่ 2.2 และ 2.3 คือ 

  𝛴𝑤∈𝑉𝑡𝑜𝑝−𝐾
𝑃(𝑤|"ผดั") (2.2) 

  𝛴𝑤∈𝑉𝑡𝑜𝑝−𝐾
𝑃(𝑤|"ผดั","กะเพรา") (2.3) 

ตัวอย่าง การถอดรหัสเพื่อสร้างค าถามจากบทความน าเข้า 

การค้นหาแบบละโมบ การค้นหาแบบล าแสง การสุ่มตัวอย่าง k ตัวแรก 

ข้าวผัดกะเพรามตี้นก าเนิดมาจาก
ประเทศใด 

ผัดกะเพราเป็นอาหารที่ใช้เนื้อสัตว์
ชนิดใดเป็นหลัก 

ผัดกะเพรามีช่ือเป็นภาษาอังกฤษ
ว่าอะไร 

2.4. ทรานส์ฟอร์มเมอร์ 
 ทรานส์ฟอร์มเมอร์ (Transformer) เป็นสถาปัตยกรรมออกแบบโครงสร้างมาเพื่อแก้ปัญหาด้านภาษาในงานที่

เป็นแบบต่อเนื่อง โดยน ากลไกแอตเทนชันประเภทเซลฟ์แอตเทนชัน (self-attention) มาช่วยแทนการใช้โครงข่าย

ประสาทเทียมแบบคอลโวลูชัน (Convolutional Neural Network หรือ CNN) หรือ โครงข่ายประสาทเทียมแบบ

วกกลับ (Recurrent Neural Network หรือ RNN) ซึ่งช่วยแก้ปัญหากรณีข้อความมีขนาดยาวและความเข้าใจใน

บริบทของภาษามากขึ้น กลไกของเซลฟ์แอตเทนชันคือการให้แบบจ าลองเรียนรู้ด้วยตนเองโดยน าค าทุกค ามา
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เปรียบเทียบกันเองในประโยคเพื่อเลือกค าที่เหมาะสมและแสดงออกมาเป็นค่าน้ าหนัก (weighted values) น าไปใช้

กับข้อมูลน าเข้าตัวถัดไป แต่ปัญหาที่พบคือกรณีที่ความสัมพันธ์ของค ามีความหลากหลาย จึงได้น าเทคนิคหลาย ๆ 

อย่างเข้ามาช่วยให้การท างานมีประสิทธิภาพมากขึ้น เช่น การน าเทคนิคแอตเทนชันแบบหลายหัว (multi-head 

attention) เป็นเทคนิคท่ีน าเซลฟ์แอตเทนชันหลาย ๆ ชุดมาหาความสัมพันธ์แล้วจึงประมวลผลรวมเป็นค่าเดียวและ

เลือกค าที่เหมาะสมที่สุด ทรานส์ฟอร์มเมอร์จึงเป็นที่นิยมในการสร้างแบบจ าลองที่แก้ไขปัญหาของงานการ

ประมวลผลภาษาธรรมชาติโดยมีประเภทแตกต่างกันจากการเรียนรู้ของแบบจ าลอง เช่น ทีไฟฟ์ (T5) เอ็มทีไฟฟ์ 

(MT5) เบิร์ต (Bidirectional Encoder Representations from Transformers หรือ BERT) เอ็กแอลเอ็ม (XLM) 

 เนื่องจากประสิทธิภาพในการท างานของทรานส์ฟอร์มเมอร์ที่กล่าวไว้ข้างต้น ในงานวิจัยนี้จึงน าแบบจ าลองที่มี

สถาปัตยกรรมทรานส์ฟอร์มเมอร์ประเภทข้อความถึงข้อความ (text-to-text transformer) ซึ่งจะมีฟังก์ชันการ

ท างานที่รองรับการน าเข้าข้อมูลประเภทข้อความและการสร้างข้อมูลน าออกเป็นข้อความ โดยผู้ใช้งานสามารถ

ปรับแต่งค่าพารามิเตอร์ของแต่ละฟังก์ชันได้อย่างอิสระ จากขอบเขตในเอกสารที่ระบุรายละเอียดฟังก์ชันและ

คุณสมบัติของพารามิเตอร์เพื่อให้แบบจ าลองมีความเหมาะสมในการเรียนรู้งานท่ีต้องการจากชุดข้อมูลที่ฝึกสอน 

2.5.  แบบจ าลองที่ผ่านการฝึกสอนมาแล้วและการถ่ายทอดความรู้ 
 ในอดีตการสร้างแบบจ าลองเพื่อใช้ในการแก้ปัญหาต่าง ๆ มักจะเริ่มต้นศูนย์ ท าให้ต้องใช้เวลาและข้อมูลจ านวน

มากในการฝึกแบบจ าลองเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ จึงได้มีการสร้างแบบจ าลองให้ฝึกสอนในเรื่อง

พื้นฐานจากคลังข้อมูลขนาดใหญ่ก่อน เราเรียกแบบจ าลองนั้นว่าแบบจ าลองที่ผ่านการฝึกสอนมาแล้ว (pre-trained 

model) ได้น้ าหนักจากการฝึกสอนมาแล้ว (pre-trained weights) และน าค่าน้ าหนักนี้ไปใช้เป็นค่าตั้งต้นส าหรับ

การแก้ปัญหาในเรื่องที่เราสนใจ 

 การถ่ายทอดความรู้ (Transfer learning) คือแก้ปัญหาที่สนใจโดยการน าแบบจ าลองที่ผ่านการฝึกสอนแล้วมา

จากข้อมูลขนาดใหญ่เป็นแบบจ าลองตั้งต้น จากนั้นปรับค่าพารามิเตอร์ (fine-tuning) ให้สอดคล้องกับชุดข้อมูลที่เรา

ก าหนด เพื่อน าไปฝึกสอนให้ได้ผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ ซึ่งช่วยลดเวลาในการฝึกแบบจ าลองและเพิ่มประสิทธิภาพ

แบบจ าลองได้ดียิ่งขึ้น มีความเหมาะสมกับงานวิจัยนี้ที่มีชุดข้อมูลฝึกสอนภาษาไทยน้อยเมื่อเปรียบเทียบกับชุดข้อมูล

ฝึกสอนลักษณะเดียวกันในภาษาอังกฤษ การใช้องค์ความรู้ในเรื่องการถ่ายทอดความรู้จึงมีความเป็นไปได้สูงที่ช่วยให้

งานด้านการสร้างค าถามอัตโนมัติในภาษาไทยมีประสิทธิภาพมากกว่าการสร้างแบบจ าลองการสร้างค าถามอัตโนมัติ

ในภาษาไทยตั้งแต่เริ่มต้นในชุดข้อมูลที่มีจ านวนน้อย 

2.6.  ชุดข้อมูลฝึกสอนบทความและคู่ค าถาม-ค าตอบภาษาไทย 
 การเรียนรู้ของเครื่องจ าเป็นต้องใช้ชุดข้อมูลเพื่อฝึกสอนแบบจ าลองในเรียนรู้ข้อมูลน าเข้าเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ตามที่

ต้องการ งานวิจัยนี้ใช้การเรียนรู้ของเครื่องในการพัฒนาแบบจ าลองการสร้างชุดค าถามและแบบจ าลองคัดกรอง

ค าถาม ข้อมูลฝึกสอนจึงเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนางานวิจัยนี้ ซึ่งได้ใช้ชุดข้อมูลบทความและคู่ค าถาม-ค าตอบจาก

หลายแหล่งที่มาดังน้ี 
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• ข้อมูลบทความและค าถาม-ค าตอบภาษาไทยจาก NECTEC [10] เป็นข้อมูลที่รวบรวมจากคลังข้อมูลวิกิ

พีเดียภาษาไทย ท่ีมีการสร้างชุดค าถาม-ค าตอบโดยผู้ใช้งานท่ัวไปจากบทความบนวิกิพีเดียภาษาไทยที่มีเนื้อหา

หลากหลาย เช่น ด้านวิทยาศาสตร์ การท่องเที่ยว กีฬา ฯลฯ มีวัตถุประสงค์ส าหรับใช้ในงานการตอบค าถาม 

ดาวน์โหลดเมื่อวันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2560 มีการคัดเลือกค าถามโดยจัดหมวดหมู่ของค าถามได้ 7 ประเภท 

ได้แก่ อะไร ใคร ไหน เมื่อไหร่ ใด ก่ี เท่าไร โดยไม่นับรวมค าถามที่มีความซับซ้อน หลังจากคัดเลือกแล้วท าให้ได้

ชุดข้อมูลที่มีจ านวนบทความ 2,289 บทความและคู่ค าถาม-ค าตอบจ านวน 4,000 คู่ จัดเก็บในรูปแบบเจซัน 

(JavaScript Object Notation หรือ JSON) เผยแพร่ให้ผู้ที่สนใจสามารถดาวน์โหลดเพื่อน าไปใช้ได้ที่ 

https://aiforthai.in.th/corpus.php 

  

https://aiforthai.in.th/corpus.php
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ตัวอย่าง 

 

 

 

• ข้อมูลบทความและค าถาม-ค าตอบภาษาไทยจากบริษัทไอแอพพ์เทคโนโลยีจ ากัด เป็นชุดข้อมูลจากวิกิ

พีเดียภาษาไทยจากบทความ 1,961 บทความและคู่ค าถาม -ค าตอบ 9,170 คู่ จัดเก็บในรูปแบบเจซัน 

(JavaScript Object Notation หรือ JSON) เผยแพร่ให้ผู้ที่สนใจสามารถดาวน์โหลดเพื่อน าไปใช้ได้ที่ 

https://github.com/iapp-technology/iapp-wiki-qa-dataset 

<doc id="115035" url="https://th.wikipedia.org/wiki?curid=115035" title="เบนจี้">เบนจี้ เบนจี้ 

() เป็นช่ือตัวละครหมาพันทางแสนรู้ ท่ีปรากฏอยู่ในภาพยนตรห์ลายเรื่องที่เขียนบท และก ากับโดย โจ 

แคมป์ ในช่วงทศวรรษ 1970 ถึง 1980 ภาพยนตร์เรื่องแรกในชุด ใช้ช่ือเรื่องว่า เบนจี้ … Benji: Off the 

Leash! (ภาพยนตร์) - พ.ศ. 2550, Benji: The Barkening (ภาพยนตร์)</doc> 

[ 

 { 

  "question_id":1, 

  "question_type":1, 

  "question":"เอเลียนส์เป็นภาพยนตร์แนวไหน", 

  "answer":"นิยายวิทยาศาสตร์แอคช่ัน", 

  "answer_begin_position ":149, 

  "answer_end_position":172, 

  "article_id":473065 

 }, 

 { 

  "question_id":2, 

  "question_type":1, 

  "question":"พระเจ้าอาฟองโซที่ 1 แห่งโปรตุเกส เป็นผูส้ืบเชื้อสายจากราชวงศ์ใด", 

  "answer":"ราชวงศ์กาเปเตียง", 

  "answer_begin_position ":218, 

  "answer_end_position":234, 

  "article_id":289367 

 } 

] 

 

https://github.com/iapp-technology/iapp-wiki-qa-dataset
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ตัวอย่าง 

 
• ข้อมูลบทความและค าถาม-ค าตอบภาษาไทยจากการแปลชุดค าถามของสแตนฟอร์ดเวอร์ชัน 1.1 ท่ีได้รับ

การแปลโดยผู้เชี่ยวชาญด้านภาษา (Cross-lingual Question Answering Dataset หรือ XQuAD) [32] แปล

เป็น 10 ภาษาได้แก่ ภาษาสเปน ภาษาเยอรมัน ภาษากรีก ภาษารัสเซีย ภาษาตุรกี ภาษาอารบิก ภาษา

เวียดนาม ภาษาจีน ภาษาฮินดีและภาษาไทย มีวัตถุประสงค์ส าหรับใช้ในงานการตอบค าถามข้ามภาษา ได้ชุด

ข้อมูลบทความ 240 บทความและคู่ค าถาม-ค าตอบ 1,190 คู่ จัดเก็บในรูปแบบเจซัน (JavaScript Object 

Notation หรือ JSON) เผยแพร่ให้ผู้ที่สนใจสามารถดาวน์โหลดเพื่อน าไปใช้ได้ที่  https://github.com/ 

deepmind/xquad 

  

{ 

 'article_id': '01KZTrxgvC5mOovXFMPJ', 

 'question_id': '01KZTrxgvC5mOovXFMPJ_000', 

 'context': 'พัทธ์ธีรา ศรุติพงศ์โภคนิ (เกิด 3 ธันวาคม พ.ศ. 2533) หรือช่ือเล่นว่า อร เป็น

นักแสดงหญิงชาวไทย ส าเรจ็มัธยมศึกษาจากCatholic Cathedral College ประเทศนิวซีแลนด์ และ

ปริญญาตรจีากRaffles International College สาขา Business Marketing\n\nเข้าสู่วงการตั้งแตอ่ายุ 6 

ขวบ ... เป็นพิธีกรให้กับช่อง ทรู มิวสิก', 

 'question': 'พัทธ์ธีรา ศรตุิพงศ์โภคิน เกิดวันที่เท่าไร', 

 'answers': { 

  'text': ['3 ธันวาคม พ.ศ. 2533'], 

  'answer_start': [31], 

  'answer_end': [50] 

 }, 

 'title': 'พัทธ์ธีรา ศรตุิพงศ์โภคิน', 

 'created_by': 'gmnjGRF0y0g7QRZDd9Qgz3AgiHJ3', 

 'created_on': '2019-08-07 14:00:38.778000+00:00', 

 'is_pay': { 

  'status': True, 

  'total': 2.5, 

  'date': '2019-08-13 10:47:28.095000+00:00' 

 } 

} 

https://github.com/deepmind/xquad
https://github.com/deepmind/xquad


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10 

ตัวอย่าง 

 
• ข้อมูลบทความจากวิกิพีเดียภาษาไทย เป็นบทความจากวิกิพีเดียภาษาไทยที่ได้จากโครงการแข่งขันพัฒนา

โปรแกรมคอมพิวเตอร์แห่งประเทศไทย (National Software Contest หรือ NSC) ในการแข่งขันพัฒนา

โปรแกรมถามตอบจากคลั งข้อมู ลวิกิพี เดี ยภาษาไทย (Question answering program from Thai 

Wikipedia) มีจ านวนบทความทั้งหมดประมาณ 125,000 บทความ ส าหรับงานวิจัยนี้บทความจะถูกน าไปใช้ใน

การสังเคราะห์ข้อมูลฝึกสอน โดยบทความทั้งหมดเป็นบทความที่ไม่เคยถูกน าไปใช้ในระหว่างขั้นตอนการ

ฝึกสอนก่อนหน้านี้ เผยแพร่ให้ผู้ที่สนใจสามารถดาวน์โหลดเพื่อน าไปใช้ได้ที่ http://copycatch.in.th/thai-

qa-task.html 

  

{ 

  "context": "ทีมรับของแพนเธอร์สถอดใจที่คะแนน 308 ได้อันดับที่หกของลีก ในขณะที่เป็นผู้น าในเอ็น

เอฟแอลด้วยการอินเตอรเ์ซป 24 ครั้งและไดร้ับเลือกใหเ้ล่นในโปรโบว์ล สี่ ครั้ง ... ผูเ้ล่นในต าแหน่งคอร์

เนอร์แบ็กซึ่งกลายมาเป็นชัตดาวนค์อร์เนอร์ระหว่างฤดูกาล และท าอินเตอร์เซปไปสี่ครั้ง ซึ่งสองครั้งในนั้น

กลายเป็นทัชดาวน์", 

  "qas": [ 

    { 

      "answers": [ 

        { 

          "answer_start": 33, 

          "text": "308" 

        } 

      ], 

      "id": "56beb4343aeaaa14008c925b", 

      "question": "ทีมรับของแพนเธอร์สยอมแพ้ท่ีคะแนนเท่าไร" 

    } 

  ] 

} 

http://copycatch.in.th/thai-qa-task.html
http://copycatch.in.th/thai-qa-task.html


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11 

ตวัอยา่ง 

 

 โดยหลักของงานวิจัยนี้เป็นเรื่องการประมวลผลภาษาธรรมชาติที่จะต้องมีการจัดการข้อมูลจากภาษาธรรมชาติ

ให้แสดงอยู่ในรูปแบบข้อมูลที่เครื่องสามารถน าไปเรียนรู้ได้ ดังนั้นในทฤษฎีที่เกี่ยวข้องจึงน าเสนอในด้านของการ

จัดการข้อมูลที่เป็นข้อความ เพื่อให้ผู้อ่านสามารถเข้าใจกระบวนการเรียนรู้ตั้งแต่การแปลงข้อความเข้าจนถึง

กระบวนการที่ได้ผลลัพธ์ของข้อความในรูปแบบของประโยคค าถาม นอกจากนี้จึงขอน าเสนอองค์ความรู้ที่มี

ประสิทธิภาพสูงและได้รับความนิยมในปัจจุบันของงานด้านการประมวลผลภาษาธรรมชาติและถูกน ามาใช้เพื่อท า

การวิจัยนี้ 

2.7.  เอ็น-แกรม 
 เอน็-แกรม (N-gram) คือการประมวลผลร่วมกันทางด้านภาษาและความน่าจะเป็น โดยเอ็นหมายถึงจ านวนค า 

วลี หรือตัวอักษรที่ต่อเนื่องกันในข้อความ ในงานด้านภาษามักน าเอ็นแกรมมาใช้ในการสกัดข้อมูลเพื่อประมวลผล

ส าหรับงานที่ต้องการ เช่น การประเมินประสิทธิภาพของแบบจ าลอง โดยจ านวนเอ็นที่เพิ่มขึ้นจะมีช่ือเรียกและ

ผลลัพธ์ที่แตกต่างกัน กรณีที่มีจ านวนเอ็นตั้งแต่ 3 ขึ้นไป จะใช้การอ่านเลขเป็นช่ือเรียกในแต่ละแกรมดังตารางที่ 1  

 

<doc id="665" url="https://th.wikipedia.org/wiki?curid=665" title="ประเทศเยอรมนี">ประเทศ

เยอรมนี ประเทศเยอรมนี (; ดอยชฺลันฺท) หรือช่ืออย่างเป็นทางการคือ สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี (; ) เป็น

สหพันธ์สาธารณรัฐแบบรัฐสภาในยุโรปกลาง มีรัฐองค์ประกอบ 16 รัฐ มีพื้นท่ี 357,021 ตารางกิโลเมตร และมี

ภูมิอากาศตามฤดูกาลแบบอบอุ่นเป็นส่วนใหญ่ มีประชากรประมาณ 82 ล้านคน ซึ่งเป็นประเทศท่ีมีประชากร

มากที่สุดในสหภาพยโุรป ประเทศเยอรมนีเป็นจุดหมายการเข้าเมืองยอดนิยมอันดับสองในโลกรองจากสหรัฐ 

เมืองหลวงและมหานครใหญสุ่ดของประเทศคือ กรุงเบอรล์ิน ขณะที่เขตเมืองขยายใหญ่สุด คือ รรู์ โดยมี

ศูนย์กลางหลักดอร์ทมุนด์และเอสเซิน นครหลักอ่ืนของประเทศ ไดแ้ก่ ฮัมบวร์ค มิวนิก โคโลญ แฟรงก์เฟิร์ต 

ชตุทท์การ์ท ดึสเซลิดอร์ฟ ไลพ์ซิจ เบรเมิน เดรสเดิน ฮันโนเฟอร์และเนือร์นแบร์ก ประเทศนีม้ีระบอบการ

ปกครองแบบประชาธิปไตยเชิงเสรีภาพและรัฐสวัสดิการ พรมแดนทางทิศเหนือติดทะเลเหนือ เดนมาร์ก และ

ทะเลบอลติก ทิศตะวันออกตดิโปแลนด์และเช็กเกีย ทิศใตต้ิดออสเตรีย และสวติเซอร์แลนด์ ทิศตะวนัตกติด

ฝรั่งเศส ลักเซมเบริ์ก เบลเยียม และเนเธอร์แลนด์ มีเมืองหลวงและเมืองใหญ่ของประเทศคือเบอร์ลิน เยอรมนีมี

ประชากรประมาณ 80 ล้านคนและเป็นประเทศท่ีมีความหนาแน่นประชากรสูงสุดแห่งหนึ่ง อีกท้ังยังเป็น

ประเทศท่ีมีคนย้ายถิ่นมากทีสุ่ดเปน็อันดับสามของโลก หลังจากท่ีสหรัฐอเมริกาเยอรมนีเป็นปลายทางการย้าย

ถิ่นที่สองได้รับความนิยมมากที่สดุในโลก เยอรมนีเป็นหนึ่งในสมาชิกผู้ก่อตั้งสหภาพยุโรปและยังก่อตั้งสหภาพ

การเงินกับสมาชิกในสหภาพยโุรปอีก 17 ประเทศ โดยใช้ช่ือว่ายูโรโซน เยอรมนีเป็นสมาชิกของกลุ่ม … ชนิดของ

เบียร์ในเยอรมันได้แก่ Alt, Bock, Dunkel, Kölsch, เลเกอร,์ Malzbier, Pils และ Weizenbier จากการ

ส ารวจ 18 ประเทศตะวันตกท่ีบริโภคเครื่องคดิเป็นต่อหัวมากที่สุด เยอรมนีอยู่ในอันดับ 14 ส าหรับเครื่องดื่ม

ทั่วไป ในขณะที่มาเป็นอันดับสามในการบริโภคน้ าผลไม้ นอกจากน้ัน น้ าแร่อัดลมและ Schorle (ผสมกบัน้ า

ผลไม้) ก็เป็นที่นิยมเช่นกันในเยอรมนีเทศกาลส าคญัวันหยุด</doc> 
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ตัวอย่าง  “โจรสลัด คือบุคคลที่ปล้นหรือโจรกรรมในทะเล หรือบางครั้งตามชายฝั่งหรือท่าเรือต่างๆ” 

ตารางที่ 1 ช่ือเรียกและผลลัพธ์ที่แตกต่างตามจ านวนเอ็น 

จ านวนเอ็น ชื่อเรียก ตัวอย่าง 
1 Unigram (ยู-นิ-แกรม) ('โจรสลัด'), ('คือ'), ('บุคคล'), ('ที'่), ('ปล้น'), ('หรือ'), ('

โจรกรรม'), ('ใน'), ('ทะเล'), (' '), ('หรือ'), ('บาง'), ('ครั้ง'), ('
ตาม'), ('ชาย'), ('ฝั่ง'), ('หรือ'), ('ท่า'), ('เรือ'), ('ต่างๆ') 

2 Bigram (ไบ-แกรม) ('โจรสลัด', 'คือ'),('คือ', 'บุคคล'),('บคุคล', 'ที'่),('ที'่, 'ปล้น'),('
ปล้น', 'หรือ'),('หรือ', 'โจรกรรม'),('โจรกรรม', 'ใน'),('ใน', 
'ทะเล'),('ทะเล', ' '),(' ', 'หรือ'),('หรอื', 'บาง'),('บาง', 'ครั้ง'),('
ครั้ง', 'ตาม'),('ตาม', 'ชาย'),('ชาย', 'ฝั่ง'),('ฝั่ง', 'หรือ'),('หรือ', 
'ท่า'),('ท่า', 'เรือ'),('เรือ', 'ต่างๆ') 

3 Trigram (ไตร-แกรม) ('โจรสลัด', 'คือ', 'บุคคล'), ('คือ', 'บุคคล', 'ที'่), ('บุคคล', 'ที'่, 
'ปล้น'), ('ที'่, 'ปล้น', 'หรือ'), ('ปล้น', 'หรือ', 'โจรกรรม'), ('
หรือ', 'โจรกรรม', 'ใน'), ('โจรกรรม', 'ใน', 'ทะเล'), ('ใน', 
'ทะเล', ' '), ('ทะเล', ' ', 'หรือ'), (' ', 'หรือ', 'บาง'), ('หรือ', 
'บาง', 'ครั้ง'), ('บาง', 'ครั้ง', 'ตาม'), ('ครั้ง', 'ตาม', 'ชาย'), ('
ตาม', 'ชาย', 'ฝั่ง'), ('ชาย', 'ฝั่ง', 'หรือ'), ('ฝั่ง', 'หรือ', 'ท่า'), ('
หรือ', 'ท่า', 'เรือ'), ('ท่า', 'เรือ', 'ต่างๆ') 

4 Four-gram (โฟร์-แกรม) ('โจรสลัด', 'คือ', 'บุคคล', 'ที'่), ('คือ', 'บุคคล', 'ที'่, 'ปล้น'), ('
บุคคล', 'ที'่, 'ปล้น', 'หรือ'), ('ที'่, 'ปล้น', 'หรือ', 'โจรกรรม'), 
('ปล้น', 'หรือ', 'โจรกรรม', 'ใน'), ('หรือ', 'โจรกรรม', 'ใน', 
'ทะเล'), ('โจรกรรม', 'ใน', 'ทะเล', ' '), ('ใน', 'ทะเล', ' ', 
'หรือ'), ('ทะเล', ' ', 'หรือ', 'บาง'), (' ', 'หรือ', 'บาง', 'ครั้ง'), ('
หรือ', 'บาง', 'ครั้ง', 'ตาม'), ('บาง', 'ครั้ง', 'ตาม', 'ชาย'), ('
ครั้ง', 'ตาม', 'ชาย', 'ฝั่ง'), ('ตาม', 'ชาย', 'ฝั่ง', 'หรือ'), ('ชาย', 
'ฝั่ง', 'หรือ', 'ท่า'), ('ฝั่ง', 'หรือ', 'ท่า', 'เรือ'), ('หรือ', 'ท่า', 
'เรือ', 'ต่างๆ') 
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2.8.  คะแนนเบลอ 
 คะแนนเบลอ (BLEU หรือ Bilingual Evaluation Understudy) คือมาตรวัดหนึ่งที่ใช้ในการประเมินผลงาน

ด้านการสร้างข้อความโดยอัตโนมัติ เป็นเกณฑ์ที่นิยมใช้ในการประเมินประสิทธิภาพของแบบจ าลองในด้านภาษา ซึ่ง

วัดความคล้ายกันของค าในประโยคระหว่างประโยคอ้างอิงจากมนุษย์และประโยคที่แบบจ าลองสร้างขึ้นจาก

แหล่งข้อมูลเดียวกัน แสดงผลในรูปแบบคะแนนระหว่าง 0-1 โดยคะแนนที่เข้าใกล้ 1 คือแบบจ าลองสามารถสร้าง

ประโยคที่มีความใกล้เคียงกับประโยคที่มนุษย์สร้างขึ้น กลไกการประมวลผลเพื่อประเมินคะแนนเบลอจะใช้เอ็น-แก

รมร่วมด้วย เพื่อเทียบความใกล้เคียงระหว่างประโยค ซึ่งมักจะระบุจ านวนแกรมที่ใช้ในการประเมินนคะแนนเบลอ 

เช่น BLEU-1 หมายถึงใช้ยูนิแกรมในการประเมินค่าคะแนนเบลอและ BLEU-2 หมายถึงใช้ไบแกรมในการประเมิน

ค่าคะแนนเบลอ เป็นต้น 

2.9. การตั้งค าถาม 
 จากทฤษฎีการตั้งค าถาม [11] สามารถจ าแนกประเภทค าถามที่พัฒนาในด้านสติปัญญาออกเป็น 6 ระดับ
ได้แก่ ความจ า ความเข้าใจ การประยุกต์ การวิเคราะห์ การประเมินและความสร้างสรรค์ ซึ่งแบบจ าลองที่น าเสนอ
สามารถสร้างค าถามจากบทความอยู่ในระดับความจ าและความเข้าใจ โดยถามในเรื่องข้อมูลและข้อเท็จจริงจาก
บทความที่ก าหนดให้ ค าถามในกลุ่มนี้จะใช้ค าถามประเภท ใคร, อะไร, อย่างไร, ที่ไหน, เมื่อไร ซึ่งเป็นค าถามที่ไม่มี
ความซับซ้อน ผู้เรียนจะใช้ทักษะการอ่านภาษาไทย ความจ าในเนื้อหาบทความซึ่งเป็นทักษะพื้นฐานที่ใช้ในการ
เรียนรู้  
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บทที่ 3 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 ในงานวิจัยนี้ต้องการน าเสนอการสร้างชุดค าถามอตัโนมตัิโดยใช้การเรียนรูเ้ชิงลึก จากข้อมูลฝึกสอน

จ านวนน้อย โดยมีงานวิจยัที่เกี่ยวข้องดังนี้ 

3.1. งานวิจัยเกี่ยวกับการสร้างชุดค าถาม 
 มีหลายงานวิจัยที่การแก้ปัญหาในเรื่องการสร้างชุดค าถามอัตโนมัติมาตั้งแต่ปีค.ศ. 2003 มีผู้วิจัยการสร้าง

ค าถามอัตโนมัติโดยการใช้การแปลงกฎและฐานข้อมูลค าศัพท์เพื่อสร้างค าถามประเภทค าถามตัวเลือก [12] ต่อมาใน

ปีคริสต์ศักราช 2010 ได้มีการวิจัยเพิ่มโดยการใช้กฎ (rule-based) ควบคู่กับการใช้แบบจ าลองการถดถอยโลจิสติค 

(logistic regression) ใช้ในการจัดอันดับค าถาม [13] และได้เริ่มเข้าสู่ช่วงแพร่หลายของการเรียนรู้แบบโครงข่าย

ประสาทเทียม (neural network) จึงเกิดงานวิจัย [14, 15] ที่น าโครงข่ายประสาทเทียมแบบวกกลับ (Recurrent 

Neural Network หรือ RNN) หรือ หน่วยความจ าระยะสั้นแบบยาว (Long Short Term Memory หรือ LSTM) 

มาใช้ในการสร้างชุดค าถาม หลังจากนั้นในปีค.ศ. 2018 ได้มีการเผยแพร่เรื่องกลไกแอตเทนชัน จึงเกิดงานวิจัย

รูปแบบใหม่ในการสร้างค าถามอัตโนมัติ ที่น ากลไกแอตเทนชันมาใช้แทนโครงข่ายประสาทเทียมแบบวกกลับ ใน

รูปแบบของทรานส์ฟอร์มเมอร์ เช่น BERT [16, 17] T5 [18] GPT2 [19] เป็นต้น ในงานวิจัยที่น าเสนอเป็นการสร้าง

แบบจ าลองที่ไม่จ าเป็นต้องมีค าตอบเป็นข้อมูลน าเข้าในการฝึกสอนแบบจ าลอง ซึ่งช่วยลดเวลา ความซ้ าซ้อนและ

ขนาดของแบบจ าลองโดยมีงานวิจัยการสร้างค าถามที่ใกล้เคียงกันดังน้ี 

3.1.1. งานวิจัยของ Luis Enrico Lopez และคณะ [18] ในปีค.ศ. 2020 ใช้เทคนิคทรานส์ฟอร์มเมอร์

ผ่านแบบจ าลองที่ผ่านการฝึกสอนมาแล้วจีพีที-2 (GPT-2) ในการสร้างชุดค าถาม โดยศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อ

ประสิทธิภาพของแบบจ าลอง แสดงรูปแบบข้อมูลน าเข้าดังรูปที่ 1 มีรายละเอียดแต่ละรูปแบบดังนี ้

• การใช้ตัวคั่นประโยคส าหรับข้อมลูน าเข้ามี 3 รูปแบบ ได้แก ่

1) ค าประดิษฐ์ (artificial) ใช้ค าพิเศษ “[SEP]” ในการแบ่งประโยคของข้อความ โดยสร้างข้อมูล

น าเข้าให้อยู่ในรูปแบบ 

2) ภาษาธรรมชาติ (natural question) ใช้ค าตามภาษาธรรมชาติ “Question:” ในการแบ่ง

ประโยคของข้อความ โดยสร้างข้อมูลน าเข้าให้อยู่ในรูปแบบ 

3) ตัวเลข (natural-number) ใช้ตัวเลขจ านวนจริง ในการแบ่งประโยคของข้อความ โดยสร้าง

ข้อมูลน าเข้าให้อยู่ในรูปแบบ 

• รูปแบบของข้อมูลน าเข้าแบ่งเป็น 2 รูปแบบ ได้แก ่

1) รวมทุกค าถามของบทความในข้อความเดียว  

2) หนึ่งค าถามต่อหนึ่งข้อความ 
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รูปที่ 1 การเตรยีมข้อมลูน าเข้าในแต่ละรูปแบบ 

 ผลการทดลองของงานวิจัยนี้พบว่าแบบจ าลองที่มีประสิทธิภาพโดยรวมดีที่สุดคือการจัดรูปแบบ

ข้อมูลน าเข้าโดยจ ากัดข้อมูลน าเข้าหนึ่งค าถามต่อหนึ่งข้อความ (OQPL-Artificial) มีการเชื่อมต่อค าถาม

และข้อความโดยใช้ค าประดิษฐ์ จากการประเมินด้วยค่า BLEU, METEOR และ ROUGE L ต่อมาได้ท า

การเปรียบเทียบระหว่างประโยคค าถามที่มีค าตอบและไม่มีค าตอบโดยใช้ค าประดิษฐ์  [ANSS] แปะ

หน้าข้อความค าตอบ และใช้ค าประดิษฐ์ [ANSE] แปะท้ายข้อความค าตอบท่ีปรากฏในบทความ  พบว่าค่า

การประเมินที่ได้แบบไม่มีค าตอบมีประสิทธิภาพดีกว่า 

3.1.2. งานวิจัยของ Wu, X., N. Jiang, และ Y. Wu [20] น าเสนอแบบจ าลองการสร้างค าถามอัตโนมัติ

ทีไ่ม่ต้องใช้ค าตอบในการสร้างค าถาม โดยเสนอ 2 วิธีที่ใช้ในการพัฒนาดังรูปที่ 2 โดยน าเสนอกลไกดังนี ้

1) ท านายประเภทของค าถาม เป็นการท านายประเภทของค าถามที่ควรถาม เพื่อให้แบบจ าลองสร้าง

ค าถามหลากหลายประเภทจากบทความเดียวกันและพัฒนาประสิทธิภาพการสร้างค าถาม ประเภท

ค าถามที่ปรากฏในชุดข้อมูลมีทั้งหมด 7 ประเภทได้แก่ อะไร (what), ใคร (who), อย่างไร (how), ที่

ไหน (where), เมื่อไร(when), ใช่/ไม่ใช่ (yes/no) และ อื่น ๆ ท านายประเภทค าถามโดยใช้เพอร์

เซ็ปตรอนหลายช้ัน เลือกจ านวนที่มีค่าความน่าจะเป็นสูงที่สุดในแต่ละประเภทค าถามตามจ านวนที่

ก าหนด 

2) กลไกการคัดลอกค่าสูญเสีย ในงานวิจัยนี้มีข้อสังเกตจากการสร้างค าถามของมนุษย์ พบว่าค าถามส่วน

ใหญ่มักน าส่วนหนึ่งของบทความหรือค าส าคัญที่ปรากฏในบทความมาใช้ในการตั้งค าถาม จึงเป็นที่มา

ของการพิจารณาการคัดลอกค่าความสูญเสียของค าเพื่อมาใช้ในการสร้างประโยค เปรียบเทียบแต่ละ

ค าระหว่างบทความและการถอดรหัสเพื่อสร้างค าถาม 
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รูปที่ 2 โครงสร้างแบบจ าลองจากกลไกการคัดลอกค่าสญูเสียและท านายประเภทค าถาม 

 งานวิจัยนี้ใช้หน่วยความจ าระยะสั้นแบบยาวไปกลับ (bi-LSTM) 2 ช้ันในการสร้างแบบจ าลองการเข้ารหัส

และหน่วยความจ าระยะสั้นแบบยาวไปกลับ 1 ช้ันในการถอดรหัสเพื่อสร้างค าถาม โดยฝึกสอนแบบจ าลองเอง

ผ่านกลไกทั้ง 2 ที่ได้น าเสนอข้างต้น ผลลัพธ์ของแบบจ าลองคือค าถามที่มีการประเมิน 2 แบบคือประเมินโดย

อัตโนมัติได้แก่ เบลอ1-4 (BLEU1-4) มีเทีย (METEOR) รูแอล (ROUGE-L)  และประเมินโดยมนุษย์ซึ่งมีเกณฑ์

คือความไพเราะ ความเกี่ยวข้องและสามารถหาค าตอบได้ 

 จากงานวิจัยที่กล่าวมาข้างต้นจึงมีแนวทางในการพัฒนาแบบจ าลองการสร้างค าถามโดยไม่ต้องใช้ค าตอบในการ

สร้าง เป็นแบบจ าลองที่ไม่ซับซ้อนโดยน าแบบจ าลองที่ฝึกสอนมาแล้ว ปรับค่าตัวแปร (fine-tuning) และจัดรูปแบบ

ข้อมูลการน าเข้าข้อมูลที่แตกต่างกันและน าเสนอแนวทางในการพัฒนาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพแบบจ าลองในการสร้าง

ค าถาม คัดกรองค าถามที่มีความใกล้เคียงกับค าถามที่มนุษย์สร้างจากการพิจารณาค าถามที่มีความใกล้เคียงกับค า

ส าคัญในบทความ ใช้การประเมินโดยอัตโนมัติและเกณฑ์การประเมินโดยมนุษย์ตามงานวิจัยที่ได้กล่าวไว้ข้างต้นเพื่อ

เป็นเกณฑ์พื้นฐานในการเปรียบเทียบผลลัพธ์ระหว่างแบบจ าลอง 

3.2. งานวิจัยเกี่ยวกับการสังเคราะห์ข้อมูล 
 มีงานวิจัยที่สังเคราะห์ข้อมูลเพื่อพัฒนางานตอบค าถาม (question answering) [21] ซึ่งจากงานวิจัยสามารถ

เพิ่มค่าความแม่นย า (accuracy) จากการสังเคราะห์ค าถามและค าตอบได้มากกว่าการใช้ชุดข้อมูลฝึกสอนจากมนุษย์

เท่านั้น โดยไม่มีมนุษย์อยู่ในระหว่างกระบวนการมีเพียงการใช้แบบจ าลองแต่ละแบบร่วมกัน น าเสนออัลกอริทึมการ

สังเคราะห์ข้อมูลดังรูปที่ 3 ในการฝึกสอนมีการแบ่งชุดข้อมูลออกเป็น 2 ส่วนเท่า ๆ กัน ส่วนแรกใช้ฝึกสอนการสกัด

ค าตอบ การสร้างค าถามและการกรองค าถาม ส่วนท่ีสองใช้ในการสร้างข้อมูลสังเคราะห์เพื่อพัฒนาแบบจ าลองการ

ตอบค าถาม ซึ่งกระบวนการดังกล่าวแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอนดังน้ี 

1) การสกัดค าตอบจากบทความ โดยใช้ทรานส์ฟอร์มเมอร์เบิร์ตในการท านายต าแหน่งเริ่มต้นและต าแหน่ง

สิ้นสุดของช่วงค าเพื่อให้ได้ประโยคค าตอบ ดังสมการนี้ 
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  â ~ 𝑝(𝑎|𝑐) (3.1) 

2) การสร้างค าถาม ใช้แบบจ าลองที่ผ่านการฝึกสอนมาแล้วจีพีที-2 (GPT-2) โดยข้อมูลน าเข้ามีรูปแบบเป็น

ประโยคที่น า บทความ ค าตอบและค าถามรวมเข้าด้วยกันและคั่นแต่ละส่วนด้วยตัวจบประโยค นอกจากนี้ยังมี

การเน้นส่วนท่ีเป็นช่วงค าตอบในบทความ ดังสมการนี้ 

  𝑞̂  ~ 𝑝(𝑞̂|â, 𝑐) (3.2) 

3) การกรองแบบไปและกลับ ใช้แบบจ าลองการตอบค าถามที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลที่มีอยู่ ในการกรองค าถาม

และค าตอบที่สังเคราะห์ขึ้นใหม่ โดยเปรียบเทียบค าตอบจากแบบจ าลองการตอบค าถามกับค าถามที่สังเคราะห์

 (𝑎∗) เทียบกับค าตอบที่สังเคราะห์ (â) ในบทความเดียวกัน หากมีค าตอบที่ตรงกัน นับว่าค าถามที่สังเคราะห์

นี้สามารถยอมรับได้ 

  â ≟ 𝑎∗ ~ 𝑝(𝑎|𝑐, 𝑞̂ ) (3.3) 

 จากผลงานวิจัยดังรูปที่ 4 พบว่าการสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อแก้ปัญหาจ านวนข้อมูลฝึกสอนที่มนุษย์สร้างขึ้น

อย่างจ ากัด มาเป็นข้อมูลที่ใช้ในการฝึกสอนแบบจ าลองสามารถเพิ่มประสิทธิภาพของงานตอบค าถามได้ โดย

พิจารณาจากคะแนนอีเอ็ม (EM-score) และคะแนนเอฟวัน (F1-score) มีค่าเพิ่มขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับงาน

ก่อนหน้า โดยการคัดกรองข้อมูลการฝึกสอนเป็นส่วนส าคัญส าหรับงานวิจัยนี้ พิจารณาได้จากการเปรียบเทียบ

ระหว่างชุดข้อมูลสังเคราะห์ที่ไม่ผ่านขั้นตอนการกรองกับชุดข้อมูลสังเคราะห์ที่ผ่านการกรองแบบไปและกลับ 

(roundtrip) ดังรูปที่ 5 พบว่าการกรองแบบไปและกลับช่วยเพิ่มคะแนนอีเอ็มให้ดีขึ้นและยิ่งมีประสิทธิภาพมาก

ขึ้นเมื่อก าหนดให้สร้างมากกว่า 1 ค าถามจากค าตอบชุดเดียวกันร่วมกับการกรองแบบไปกลับ (Overgenerate 

& RT) ซึ่งท าให้ได้จ านวนชุดข้อมูลฝึกสอนท่ีมีคุณภาพยอมรับได้มากข้ึน 

 

รูปที่ 3 กระบวนการฝึกสอนและสงัเคราะห์ข้อมลู 
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รูปที่ 4 ผลการใช้ข้อมูลสังเคราะหใ์นแบบจ าลองการตอบค าถาม 
 

 

รูปที่ 5 เปรียบเทียบผลลพัธ์ของการไม่กรองขอ้มูลสงัเคราะห ์การกรองขอ้มูลสงัเคราะหแ์บบไปกลบัและการ

สรา้งค าถามเพิ่มขึน้รว่มกบัการกรองขอ้มลูแบบไปกลบั จึงเป็นแนวทางในการน าไปพัฒนางานการสร้างค าถาม

จากการสังเคราะห์ชุดข้อมูล โดยจะใช้แบบจ าลองการสร้างค าถามที่ได้จากการฝึกสอนในชุดข้อมูลที่มนุษย์สร้างขึ้น 

ก าหนดให้สร้างชุดค าถามจากบทความมาจ านวน 5-10 ประโยค จากนั้นน าผลลัพธ์ที่ได้เข้าขั้นตอนคัดกรองประโยค

ค าถาม เพื่อน าไปใช้เป็นชุดข้อมูลฝึกส าหรบัการสร้างค าถามในรอบต่อไป โดยมีความเป็นไปได้จากผลงานวิจัยข้างต้น

ว่าจะช่วยให้ผลการประเมินแบบจ าลองการสร้างค าถามดียิ่งขึ้นจากการฝึกสอนจากข้อมูลสังเคราะห์  
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บทที่ 4 

แนวคิดและวิธีการด าเนินงาน 
 งานวิจัยนี้เป็นการน าเสนอการพัฒนาแบบจ าลองจากการสังเคราะห์ข้อมูลฝึกสอน เนื่องจากชุดข้อมูลฝึกสอน

ภาษาไทยท่ีเป็นบทความและค าถามมจี านวนน้อยเมือ่เปรียบเทียบกับภาษาอ่ืน โดยน าแนวคิดจากงานวิจัยท่ีได้ศึกษา

มาเรื่องการสังเคราะห์ข้อมูลและการใช้แบบจ าลองที่ผ่านการฝึกสอนมาแล้วในการพัฒนาคุณภาพการสร้างค าถาม

จากบทความภาษาไทย  

 จากงานวิจัยที่มีการศึกษาเรื่องการสร้างค าถาม [18, 21] โดยใช้แบบจ าลองที่ผ่านการฝึกสอนการสร้างข้อความ 

เป็นแบบจ าลองตั้งต้นและปรับค่าพารามิเตอร์ของแบบจ าลองเพื่อให้เหมาะสมกับชุดข้อมูลภาษาไทย จากงานวิจัยที่

กล่าวถึงในข้างต้นเป็นการใช้แบบจ าลองทีไฟฟ์ (T5) และจีพีที-2 (GPT-2) ตามล าดับซึ่งไม่รองรับการสร้างข้อความ

ในภาษาไทย งานวิจัยนี้จึงใช้แบบจ าลองที่ผ่านการฝึกสอนมาแล้วเอ็มทีไฟฟ์ (mT5) โดยมีโครงสร้างของแบบจ าลอง

มาจากทีไฟฟ์ที่ผ่านการฝึกสอนภาษาไทยมาแล้ว เพื่อใช้ในการสร้างค าถามจากบทความดังรูปที่ 6 ซึ่งมีรายละเอียด

ในแต่ละขั้นตอนดังนี ้

 

รูปที่ 6 แผนภาพการสร้างแบบจ าลองการสร้างค าถาม 
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4.1. แบบจ าลองการสร้างค าถาม 
1) การเตรียมข้อมูล 

 ชุดข้อมูลที่ใช้ในงานวิจัยนีแ้บ่งเป็น 2 ส่วนดังนี้ 

ก. ชุดข้อมูลที่ประกอบด้วยบทความและค าถาม-ค าตอบภาษาไทยที่สร้างโดยนักภาษาศาสตร์เพื่อใช้ใน

การพัฒนางานด้านการสร้างค าถามและการตอบค าถามจาก 3 แหล่งข้อมูลได้แก่  

• ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.)  ในโครงการแข่งขันพัฒนา

โปรแกรมคอมพิวเตอร์แห่งประเทศไทย (NSC) 

• บริษัทไอแอพพ์เทคโนโลยีจ ากัด 

• การแปลชุดค าถามของสแตนฟอร์ดเวอร์ชัน1.1 

ข. ชุดข้อมูลบทความที่ไม่เคยพบ ในเรื่องทั่วไปจากวิกิพีเดียภาษาไทย ซึ่งมาจาก  ส านักงานพัฒนา

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) ในโครงการแข่งขันพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์แห่ง

ประเทศไทย 

 ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลข้างต้นมีโครงสร้างการจัดเก็บข้อมูลที่แตกต่างกัน จึงผ่านกระบวนการท าความ

สะอาดข้อมูลโดยลบข้อมูลที่ไม่จ าเป็น เช่น ตัวอักษรพิเศษ เอชทีเอ็มแอลแท็ก จากนั้นจัดรวมข้อมูลให้อยู่ใน

รูปแบบเดียวกัน จากงานวิจัยเรื่องของการแปลงข้อมูลน าเข้ามีผลต่อความสามารถแบบจ าลองการสร้างค าถาม 

รวมถึงมีงานวิจัยเรื่องการท านิพจน์เฉพาะหรือช่ือเฉพาะมาใช้ในงานการตอบค าถาม  (Question Answering) 

ท าให้ได้ผลลัพธ์ท่ีดีขึ้น แต่ยังไม่มีการทดลองกับงานด้านการสร้างค าถาม ในงานวิจัยนี้จึงจัดรูปแบบการน าเข้า

ข้อมูลเพื่อทดลองประสิทธิภาพแบบจ าลองจากการฝึกสอนในชุดข้อมูลฝึกสอนที่แตกต่างกันโดยเสนอรูปแบบ

น าเข้าข้อมูล 2 รูปแบบดังนี ้

• รูปแบบน าเข้าปกติ เป็นรูปแบบน าเข้าที่ไม่มีขั้นตอนใดเพิ่มเติม ตัวอย่างบทความและค าถาม 

• รูปแบบน าเข้า NER เป็นรูปแบบน าเข้าที่เพิ่มป้ายการสกัดนิพจน์เฉพาะหรือช่ือเฉพาะ (Named 

Entity tag) ในประโยคเข้าไปในบทความน าเข้า เพื่อเน้นข้อมูลที่ส าคัญในประโยคโดยใช้คลัง

โปรแกรม (library) ของ PyThaiNLP เนื่องจากเป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลายในการท างานด้านภาษาที่

เป็นภาษาไทย มีเอกสารแนะน าการใช้งานจึงน ามาใช้ส าหรับการทดลองในงานวิจัยนี้ โดยมีป้ายก ากับ

ดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 ป้ายการสกดันิพจน์เฉพาะหรือช่ือเฉพาะที่ใช้ใน PyThaiNLP จาก https://pythainlp.github.io/dev-
docs/api/tag.html 

ป้ายการสกัดนิพจน์เฉพาะหรือชือ่เฉพาะ ตัวอย่าง 

DATE 2/21/2004, 16 ก.พ., จันทร์ 
TIME 16.30 น., 5 วัน, 1-3 ปี 

EMAIL info@nrpsc.ac.th 

LEN 30 กิโลเมตร, 5 กม. 

https://pythainlp.github.io/dev-docs/api/tag.html
https://pythainlp.github.io/dev-docs/api/tag.html
mailto:info%40nrpsc.ac.th
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LOCATION ไทย, จ.ปราจีนบุรี, ก าแพงเพชร 

ORGANIZATION กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์, อย. 
PERSON น.พ.จรัล, นางประนอม ทองจันทร์ 

PHONE 1200, 0 2670 8888 

URL http://www.bangkokhealth.com/ 
ZIP 10400, 11130 

Money 2.7 ล้านบาท, 2,000 บาท 

LAW พ.ร.บ.โรคระบาด พ.ศ.2499, รัฐธรรมนญู 

แบ่งข้อมูลทั้ง 2 รูปแบบตามประเภทชุดข้อมูลดังนี้ 

• ชุดข้อมูล ก. ส าหรับการฝึกสอนแบบจ าลองในการสร้างค าถาม แบ่งเป็นชุดฝึกสอนและชุดตรวจสอบ

และชุดข้อมูลทดสอบด้วยอัตราส่วนท่ี 80:16:4 ตามล าดับ 

• ชุดข้อมูล ข. ส าหรับสร้างค าถามเพื่อใช้ในการสังเคราะห์ชุดข้อมูล แบ่งเป็นชุดละ 10,000 บทความ 

2) การฝึกสอน 

 เป็นการใช้แบบจ าลองที่ผ่านการฝึกสอนมาแล้วของเอ็มทีไฟฟ์ โดยก าหนดรูปแบบข้อมูลน าเข้าคือบทความ

และข้อมูลน าออกคือประโยคค าถาม ท าการตัดค าและเข้ารหัส โดยเลือกใช้ตัวตัดค าที่ผ่านการฝึกสอนมาแล้ว

ของเอ็มทีไฟฟ์เนื่องจากแบบจ าลองที่ฝึกสอนมาแล้วที่น ามาใช้ในการสร้างแบบจ าลองการสร้างค าถามคือเอ็มที

ไฟฟ์ การใช้แบบจ าลองที่ฝึกสอนมาแล้วเหมือนกันจะช่วยให้ประสิทธิภาพดีกว่าการน าตัวตัดค าอื่นมาใช้ ในขั้น

การฝึกสอนแต่ละรอบมีการก าหนดค่าพารามิเตอร์ต่าง ๆ เช่น ความเร็วในการเรียนรู้ (learning rate) จ านวน

รอบการฝึกสอน (epoch) ขนาดแบตช์ (batch size) ซึ่งมีผลต่อการเรียนรูข้องแบบจ าลองในการฝกึสอน ในแต่

ละรอบที่ฝึกสอนจะมีการเก็บสถิติไว้และบันทึกแบบจ าลองรอบที่มีผลดีที่สุดไว้ โดยพิจารณาจากค่าสูญเสีย  

(loss) ที่มีค่าน้อยที่สุดในชุดข้อมูลตรวจสอบ 

3) การสร้างค าถาม 

 น าแบบจ าลองที่ได้จากขั้นตอนที่ 3 มาสร้างค าถามจากชุดข้อมูลทดสอบและชุดข้อมูลที่ไม่เคยพบ โดยมี

ข้อมูลน าเข้าคือบทความ ผ่านแบบจ าลองและถอดรหัสในขั้นตอนนี้จะมีการปรับค่าพารามิเตอร์ซึ่งมีผลต่อการ

สร้างประโยคค าถามเพื่อให้ได้ค าถามที่คาดว่ามีประสิทธิภาพมากท่ีสุดจากการประเมินโดยอัตโนมัติและค่าที่จะ

ระบุพารามิเตอร์ที่จะท าให้ได้ผลลัพธ์เดิมทุกครั้งที่มีการสร้างค าถามจากแบบจ าลองการสร้างค าถาม โดย

อัลกอริทึมท่ีเลือกใช้คือการสุ่มตัวอย่าง k และ p ตัวแรกได้ผลลัพธ์ดังนี ้

• ค าถามจากชุดข้อมูลทดสอบ คือ มีข้อมูลน าเข้าเป็นชุดข้อมูลทดสอบ ใช้ในการประเมินประสิทธิภาพของ

แบบจ าลองการสร้างค าถาม 

• ค าถามจากบทความที่ไม่เคยพบ คือ มีข้อมูลน าเข้าเป็นบทความที่ไม่เคยถูกน าไปใช้ในระหว่างขั้นตอนการ

ฝึกสอนและการตรวจสอบ ใช้ในการสังเคราะห์ชุดข้อมูลฝึกสอนเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพของแบบจ าลอง

การสร้างค าถาม  
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4) การคัดกรองค าถาม 

 กระบวนการคัดกรองค าถามเพื่อน ามาใช้ในการฝึกสอนแบบจ าลองให้มีประสิทธิภาพมากขึ้ น โดย

กระบวนการคัดกรองมี 4 ขั้นตอนดังน้ี 

4.1) ลบค าถามที่เหมือนกันจากบทความเดียวกัน 

 ในการสร้างค าถามจากขั้นตอนที่ 4 มีการก าหนดจ านวนค าถามที่ต้องการต่อบทความ ซึ่งกลไก

การสร้างค าถามจากความน่าจะเป็นมีโอกาสที่ท าให้ได้ค าถามที่เหมือนกันทั้งหมดหรือแตกต่างกันเพียง

ช่องว่าง ซึ่งส่งผลต่อการน าค าถามไปใช้ฝึกสอน จึงมีแนวทางในการลบค าถามที่เหมือนกันจากบทความ

เดียวกันตามขั้นตอนดังน้ี 

4.1.1) สร้างชุดข้อมูล 2 ชุดเพื่อเก็บค าถามต้นแบบและค าถามที่ลบช่องว่าง 

4.1.2) ลบช่องว่างที่ปรากฏในค าถามที่พิจารณาออก 

4.1.3) ตรวจสอบค าถามจากกระบวนการที่ 2 กับชุดข้อมูลที่เก็บค าถามที่ลบช่องว่าง กรณีที่

ค าถามที่พิจารณาปรากฏในชุดข้อมูลที่เก็บค าถามที่ลบช่องว่างจะพิจารณาค าถามต่อไป แต่หากไม่

พบค าถามดังกล่าวในชุดข้อมูลที่เก็บค าถามที่ลบช่องว่าง จะเก็บค าถามต้นแบบในชุดข้อมูลที่เก็บ

ค าถามต้นแบบ 

4.2) ลบค าถามที่มีตัวเลขท่ีไม่ปรากฏในบทความ 

 ผลการสร้างค าถามที่มีจ านวนตัวเลข แบบจ าลองมักสร้างค าถามโดยขาดความแม่นย าของตัว

เลขที่ไม่ปรากฏในบทความ ท าให้ได้ค าถามที่ไม่มีประสิทธิภาพตัวอย่างเช่น บทความกล่าวถึงวิกฤตต้มย า

กุ้งในปีพ.ศ. 2540 แต่ค าถามที่สร้างระบุว่าวิกฤตต้มย ากุ้งในปีพ.ศ. 2546 เพื่อหลีกเลี่ยงค าถามที่ไม่มี

คุณภาพซึ่งไม่ตรงตามเท็จจริง จึงมีกระบวนการตรวจสอบตัวเลขที่ปรากฏในค าถามจะต้องเป็นตัวเลขที่

ปรากฏในบทความโดยมีขั้นตอนดังนี้ 

4.2.1) สร้างชุดเก็บข้อมูลตัวเลขท่ีปรากฏในบทความ 

4.2.2) สกัดตัวเลขท่ีปรากฏในบทความลงในชุดจากข้อ 1) 

4.2.3) สกัดตัวเลขท่ีปรากฏในค าถาม 

4.2.4) พิจารณาค่าตัวเลขที่ปรากฏในค าถามเพื่อตรวจสอบว่ามีค่าอยู่ในชุดเก็บข้อมูลตัวเลขที่

ปรากฏในบทความหรือไม่ กรณีที่พบจะท าตัวถัดไปจนจบ หากไม่พบจะถือว่าค าถามนั้นไม่ผ่าน

เงื่อนไขนี้ 

4.3) คัดกรองค าถามที่มรีูปแบบประโยคค าถามตามที่ก าหนด 

 ในขั้นตอนนี้ใช้แนวทางการก าหนดเง่ือนไข หรือกฎให้ครอบคลุมรูปแบบประโยคค าถาม

ภาษาไทย โดยใช้นิพจน์ปรกติ (Regular expression) พิจารณาประโยคที่ปรากฏนิพจน์ของค าถาม โดย

การใช้กฎในการคัดกรองช่วยคัดกรองประโยคค าถามได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.4) คัดกรองค าถามที่มีความเกี่ยวข้องกับบทความ 
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 การสร้างค าถามของแบบจ าลองมักจะมีความเกี่ยวข้องกับบทความ จึงน าเรื่องความน่าจะเป็น

เพื่อช่วยในการจ าแนกค าถามที่จะได้รับการยอมรับคือมีความเกี่ยวข้องกับบทความ โดยใช้เอ็น-แกรมและ

สูตรค านวนหาความน่าจะเป็น (1) หากค าถามท่ีมีค่าความน่าจะเป็นผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดไว้คือมากกว่าหรือ

เท่ากับ 0.75 จะผ่านการคัดกรอง โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

4.4.1) สร้างชุดข้อมูลเอ็น-แกรมเพื่อเก็บจ านวนข้อมูลเอ็นแกรมของบทความและค าถาม 

4.4.2) นับจ านวนข้อมูลของค าที่ตรงกันระหว่างบทความและค าถาม 

4.4.3) ค านวณสัดส่วนของจ านวนตามสูตร (1) 

4.4.4) พิจารณาเลือกค าถามที่ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด 

 
ความน่าจะเป็นความแม่นย า =

จ านวนแกรมที่ตรงกันระหว่าง
ประโยคอ้างอิงและประโยคที่ระบบสรา้ง

จ านวนค าทั้งหมดที่ระบบสร้าง
 

(4.1) 

5) การสังเคราะห์ข้อมูล 

 น าข้อมูลที่ได้จากการคัดกรองแบ่งออกเป็น 2 ชุดคือข้อมูลฝึกสอนและข้อมูลตรวจสอบในอัตราส่วน 80 

ต่อ 20 ตามล าดับ รวมข้อมูลที่ใช้ฝึกสอนกับข้อมูลผลลัพธ์ที่ได้จากการคัดกรองค าถามตามประเภทชุดข้อมูล 

บันทึกเป็นชุดข้อมูลสังเคราะห์เพื่อใช้ในการฝึกสอน 

6) การประเมินผลการทดลอง 

 ประเมินประสิทธิภาพของแบบจ าลองจากประโยคค าถามที่สร้างจากชุดข้อมูลทดสอบโดยสุ่มเลือก 100 

บทความและคู่ค าถาม-ค าตอบ โดยแบ่งการประเมินออกเป็น 2 รูปแบบดังนี ้

6.1) ประเมินโดยอัตโนมัติ ในงานวิจัยนี้ใช้คะแนนเบลอในการประเมินความใกล้เคียงกันระหว่างค าถามที่

มนุษย์สร้างและค าถามที่แบบจ าลองสร้าง โดยใช้จ านวนเอ็น-แกรมตั้งแต่ 1-4 

6.2) ประเมินโดยมนุษย์ ก าหนดให้มีผู้ประเมินจ านวน 3 ท่าน โดยจะต้องเป็นผู้มีความรู้ทางด้านการอ่าน

จับใจความโดยมีคุณสมบัติคือ จบการศึกษาระดับปริญญาตรีในคณะอักษรศาสตร์ มนุษยศาสตร์ ครุ

ศาสตร์ สังคมศาสตร์สาขาภาษาไทย ในแต่ละหัวข้อมูลประเมินจะตอ้งให้คะแนน 0 หมายถึง ประโยค

ไม่ผ่านเกณฑ์และไม่สามารถยอมรับได้ หรือ 1 หมายถึงประโยคผ่านเกณฑ์และยอมรับได้ ก าหนด

เกณฑ์การประเมินดังนี้ 

• ความไพเราะ คือ ประโยคใช้ค าถามถูกต้องตามหลักไวยากรณ์ มีความเป็นภาษาธรรมชาติที่

มนุษย์อ่านแล้วเข้าใจได้ 

• มีความหมายและบริบทที่เกี่ยวข้องเหมาะสมกับบทความ คือประโยคมีความหมายและบริบทที่

เกี่ยวข้องกับบทความ บริบทของค ามีความเป็นธรรมชาติของภาษาและเหมาะสม 

• สามารถหาค าตอบได้จากในบทความ คือ สามารถตอบค าถามได้จากข้อมูลของบทความที่

ก าหนด (พร้อมระบุค าตอบถ้ามี) 
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4.2. แบบจ าลองการสร้างค าถามจากข้อมูลสังเคราะห์ 
 จากงานวิจัยเกี่ยวกับการสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพแบบจ าลองการตอบค าถาม [21] มีการคัด

กรองข้อมูลที่ยอมรับได้โดยใช้แบบจ าลองการตอบค าถามคัดกรองแบบไปและกลับโดยพิจารณาจากค าตอบ แต่ใน

งานวิจัยนี้เราพิจารณาถึงการสร้างค าถามที่มีความเกี่ยวข้องกับบทความ ดังนั้นจึงมีแนวทางที่จะสร้างแบบจ าลอง

ใหม่จากงานวิจัยเกี่ยวกับการจ าแนกข้อความ [1, 22] เพื่อคัดกรองค าถามที่ดีจากสมมติฐานว่าประโยคค าถามที่ได้

จากการสร้างค าถามอัตโนมัติที่ดีจะต้องมีรูปแบบประโยคที่ใกล้เคียงกับประโยคค าถามที่มนุษย์สร้างขึ้นและต้องมี

ความเกี่ยวข้องกับบทความเพื่อน าไปใช้เป็นชุดข้อมูลฝึกสอน โดยใช้ผลลัพธ์จากการรวมข้อมูลฝึกสอนและข้อมูล

ตรวจสอบในข้ันตอนการสังเคราะห์ข้อมูลเป็นข้อมูลฝึกสอนแบบจ าลองใหม่ ได้เป็นแบบจ าลองการสร้างค าถามจาก

ข้อมูลสังเคราะห์ 

 แบบจ าลองการสร้างค าถามจากข้อมูลสังเคราะห์จะถูกน าไปสร้างค าถามจากชุดข้อมูลทดสอบและชุดข้อมูล

บทความที่ไม่เคยพบเพื่อประเมินประสิทธิภาพของแบบจ าลองนั้น ๆ และเพื่อสร้างชุดข้อมูลสังเคราะห์ใหม่ 
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บทที่ 5 

การทดลองและผลการทดลอง 

 การทดลองนี้แบ่งออกเป็น 6 ขั้นตอนหลักได้แก่ การเตรียมข้อมูล การน าเข้าข้อมลูเพื่อฝึกสอน การสร้างค าถาม

จากแบบจ าลองการสร้างค าถาม การคัดกรองค าถาม การคดักรองค าถาม การสังเคราะห์ข้อมูลและการประเมินผล

การทดลอง โดยรายละเอียดในแตล่ะขั้นตอนมดีังต่อไปนี ้

5.1. การเตรียมข้อมูล 
5.1.1. ท าความสะอาดข้อมูล โดยการลบข้อมูลที่ไม่จ าเป็นในบทความ ค าถามและค าตอบ เช่น 

ตัวอักษรพิเศษ เอชทีเอ็มแอลแท็กตัวอย่างดังรูปที่ 7 และ รูปที่ 8 

 

รูปที่ 7 ตัวอย่างข้อมูลบทความภาษาไทยจาก NSC ก่อนท าความสะอาดข้อมูล 

<doc id="115035" url="https://th.wikipedia.org/wiki?curid=115035" title="เบนจี้">เบนจี้ เบนจี้ 

() เป็นช่ือตัวละครหมาพันทางแสนรู้ ที่ปรากฏอยู่ในภาพยนตร์หลายเรื่องที่เขียนบท และก ากั บโดย โจ 

แคมป์ ในช่วงทศวรรษ 1970 ถึง 1980 ภาพยนตร์เรื่องแรกในชุด ใช้ช่ือเรื่องว่า เบนจี้ เช่นเดียวกับตัวละคร 

ถ่ายท าที่เมืองดัลลัส รัฐเทกซัส ฉายครั้งแรกในปี พ.ศ. 2517 ภาพยนตร์ได้รับการเสนอช่ือเข้าชิงรางวัลออ

สการ์ และได้รางวัลลูกโลกทองค า สาขาเพลงประกอบยอดเยี่ยม จากเพลง Benji's Theme (I Feel Love) 

ร้องโดย ชาร์ลี ริช หมาที่แสดงเป็นเบนจี้ตัวแรก ช่ือว่า ฮิกกิ้นส์ (พ.ศ. 2502 - พ.ศ. 2518) มีอายุถึง 15 ปี

แล้วในขณะแสดง หลังจากภาพยนตร์ออกฉายได้ไม่นาน มันก็ตายในปี พ.ศ. 2518เบนจี้ในภาพยนตร์เบนจี้

ในภาพยนตร์. - พ.ศ. 2517, Benji (ภาพยนตร์) - พ.ศ. 2520, For the Love of Benji (ภาพยนตร์) - พ.ศ. 

2521, Benji's Very Own Christmas Story (ภาพยนตร์โทรทัศน์) - พ.ศ. 2523, Oh Heavenly Dog 

(ภาพยนตร์) - พ.ศ. 2523, Benji at Work (ภาพยนตร์โทรทัศน์) - พ.ศ. 2524, Benji Takes a Dive at 

Marineland (ภาพยนตร์โทรทัศน์) - พ.ศ. 2526, Benji, Zax & the Alien Prince (ภาพยนตร์ซีรีส์) - พ.ศ. 

2530, Benji the Hunted (ภาพยนตร์) - พ.ศ. 2547, Benji: Off the Leash! (ภาพยนตร์) - พ.ศ. 2550, 

Benji: The Barkening (ภาพยนตร์)</doc> 
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รูปที่ 8 ตัวอย่างข้อมูลบทความภาษาไทยจาก NSC หลังท าความสะอาดข้อมูล 

5.1.2. จัดรูปแบบการน าเข้าข้อมูล ในการทดลองนี้จัดรูปแบบการน าเข้าข้อมูลออกเป็น 2 รูปแบบคือ

รูปแบบน าเข้าปกติและรูปแบบน าเข้า NER โดยมีตัวอย่างข้อมูลน าเข้าดังตารางท่ี 3 

• รูปแบบน าเข้าปกติ บทความและค าถามที่จากต้นฉบับที่ผ่านการท าความสะอาดและไม่มีขั้นตอนใด

เพิ่มเติม 

• รูปแบบน าเข้า NER แปลงบทความจากต้นฉบับโดยเพิ่มป้ายก ากับการสกัดนิพจน์เฉพาะหรือช่ือ

เฉพาะในประโยคเข้าไปในบทความน าเข้าโดยคลังโปรแกรม (library) PyThaiNLP ตัวอย่างการเพิ่ม

ป้ายก ากับการสกัดนิพจน์เฉพาะหรือช่ือเฉพาะดังรูปที ่9 

 

รูปที่ 9 ตัวอย่างการแปลงข้อมูลน าเข้าปกติเป็นข้อมลูน าเข้า NER 

  

เบนจี้ เบนจี้  เป็นช่ือตัวละครหมาพันทางแสนรู้ ที่ปรากฏอยู่ในภาพยนตร์หลายเรื่องที่เขียนบท และก ากับ

โดย โจ แคมป์ ในช่วงทศวรรษ 1970 ถึง 1980 ภาพยนตร์เรื่องแรกในชุด ใช้ช่ือเรื่องว่า เบนจี้ เช่นเดียวกับ

ตัวละคร ถ่ายท าที่เมืองดัลลัส รัฐเทกซัส ฉายครั้งแรกในปี พ.ศ. 2517 ภาพยนตร์ได้รับการเสนอช่ือเข้าชิง

รางวัลออสการ์ และได้รางวัลลูกโลกทองค า สาขาเพลงประกอบยอดเยี่ยม จากเพลง Benji's Theme  

ร้องโดย ชาร์ลี ริช หมาที่แสดงเป็นเบนจี้ตัวแรก ช่ือว่า ฮิกกิ้นส์   มีอายุถึง 15 ปีแล้วในขณะแสดง

ภาพยนตร์ออกฉายได้ไม่นาน มันก็ตายในปี พ.ศ. 2518เบนจี้ในภาพยนตร์เบนจี้ในภาพยนตร์.  พ.ศ. 2517 

Benji   พ.ศ. 2520 For the Love of Benji   พ.ศ. 2521 Benji's Very Own Christmas Story   พ.ศ. 

2523 Oh Heavenly Dog   พ .ศ . 2523  Benji at Work   พ .ศ . 2524 Benji Takes a Dive at 

Marineland   พ.ศ. 2526 Benji Zax  the Alien Prince   พ.ศ. 2530 Benji the Hunted   พ.ศ. 

2547 Benji Off the Leash   พ.ศ. 2550 Benji The Barkening 
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ตารางที่ 3 ตัวอย่างบทความรูปแบบน าเข้าปกติและรูปแบบน าเข้า NER 
บทความปกติ บทความ NER 

โยโกะ โอะโนะ โยโกะ โอะโนะ  เป็นนักร้องชาวญี่ปุ่น 
และเป็นภรรยาคนท่ีสองของจอหน์ เลนนอน นักร้องน า
ของวงเดอะบีเทิลส์ โอะโนะเกิดทีก่รุงโตเกียว ในปี พ.ศ. 
2476 ได้แต่งงานครั้งแรกกับ โทะชิ อิชิยะนะงิ  พ.ศ. 
2499 ครั้งท่ีสองกับแอนโทนี ค็อกซ์  พ.ศ. 2499 โดยมี
บุตรสาวคนแรกชือ่ เคียวโกะ ชาน คอกซ์  และแต่งงาน
ครั้งท่ีสามกับนักร้องชาวอังกฤษ จอห์น เลนนอน เมื่อ
วันท่ี 20 มีนาคม พ.ศ. 2512 โดยมีลูกชายชื่อ ฌอน เลน
นอน หรือ ฌอน ทะโร โอะโนะ เลนนอน  เกิดวัน
เดียวกับบิดาของเขาในวันท่ีจอห์น เลนนอนอายุครบ 35 
ปี 

<PERSON>โยโกะ โอะโนะ โยโกะ โอะโนะ
</PERSON>  เป็นนักร้องชาว<LOCATION>ญี่ปุ่น
</LOCATION> และเป็นภรรยาคนท่ีสองของจอห์น 
เลนนอน นักร้องน าของวง<ORGANIZATION>เดอะบี
เทิลส์</ORGANIZATION> โอะโนะเกิด
ที<่LOCATION>กรุงโตเกียว</LOCATION> ในปี 
<DATE>พ.ศ. 2476</DATE> ได้แต่งงานครั้งแรกกับ 
<PERSON>โทะชิ อิชิยะนะง<ิ/PERSON>  พ.ศ. 2499 
ครั้งท่ีสองกับ<PERSON>แอนโทนี ค็อกซ์</PERSON>  
พ.ศ. 2499 โดยมีบุตรสาวคนแรกช่ือ <PERSON>เคียว
โกะ ชาน คอกซ์</PERSON>  และแต่งงานครั้งท่ีสาม
กับนักร้องชาว<LOCATION>อังกฤษ</LOCATION> 
จอห์น เลนนอน เมื่อวันท่ี <DATE>20 มีนาคม พ.ศ. 
2512</DATE> โดยมีลูกชายชื่อ ฌอน เลนนอน หรือ 
<PERSON>ฌอน ทะโร โอะโนะ เลนนอน</PERSON>  
เกิดวันเดยีวกับบิดาของเขาในวันท่ีจอห์น เลนนอนอายุ
ครบ <TIME>35 ป<ี/TIME> 

นิยาม 5 นิยาม 5 หมายถึง ก าหนดอันแน่นอน ความ
เป็นไปอันมรีะเบยีบแน่นอนของธรรมชาติ กฎธรรมชาติ 
อันครอบคลุมทุกสิ่งทุกอย่าง ทุกสิ่งทุกอย่างด าเนินไป
ตามกฎทั้ง 5 ประการนี้ ได้แก่1. อุตุนิยาม  คือ กฎ
ธรรมชาตเิกี่ยวกับปรากฏการณ์ธรรมชาติ เช่น อุณหภูมิ 
ดินฟ้าอากาศ สิ่งแวดล้อม 2. พีชนิยาม  คือ กฎ
ธรรมชาติที่เกีย่วกับพันธุกรรม กระบวนการถ่ายทอด
ข้อมูลของสิ่งมีชีวิตทั้งพืช สัตว์ เชื้อโรค ผ่านการสืบพันธุ์ 
3. จิตนิยาม  คือ กฎธรรมชาติเกีย่วกับการท างานของจิต 
เจตสิก 4. กรรมนิยาม  คือ กฎแหง่กรรม คือกฎแห่งการ
กระท าและผลของการกระท า 5. ธรรมนิยาม  อันได้แก่
กฎไตรลักษณ์ คือ อนิจจัง ทุกขัง อนัตตา 

นิยาม <TIME>5 นิยาม</TIME> 5 <PERSON>
หมายถึง ก าหนดอันแน่นอน ความเป็นไปอันมรีะเบียบ
แน่นอนของธรรมชาติ กฎธรรมชาติ อันครอบคลมุทุกสิ่ง
ทุกอย่าง ทุกสิ่งทุกอย่างด าเนิน</PERSON>ไปตามกฎ
ทั้ง 5 ประการนี้ ได้แก<่MONEY>1.</MONEY> อุตุ
นิยาม  คือ <PERSON>กฎธรรมชาติเกี่ยวกับ
ปรากฏการณ์ธรรมชาติ เช่น อุณหภูมิ ดินฟ้าอากาศ 
สิ่งแวดล้อม</PERSON> <TIME>2.</TIME> พีชนิ
ยาม  คือ กฎธรรมชาติที่เกี่ยวกับพันธุกรรม 
กระบวนการถ่ายทอดข้อมูลของสิง่มีชีวิตทั้งพืช สัตว์ เชื้อ
โรค ผ่านการสบืพันธุ์ <TIME>3.</TIME> จิตนิยาม  
คือ กฎธรรมชาตเิกี่ยวกับการท างานของจิต เจตสิก 
<TIME>4.</TIME> กรรมนิยาม  คือ กฎแห่งกรรม คือ
<ORGANIZATION>กฎแห่งการกระท าและผลของการ
กระท า 5.</ORGANIZATION> ธรรมนิยาม  อันได้แก่
กฎไตรลักษณ์ คือ อนิจจัง ทุกขัง อนัตตา 
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ต้นแกะแห่งทาทารี ต้นแกะแห่งทาทารี  คือต้นไม้ใน
ต านานจากเอเชียกลางที่เช่ือกันว่ามีผลเป็นแกะ ตัวแกะ
เชื่อมติดกับต้นไมด้้วยสายสะดือและเล็มหญ้ารอบต้น 
เมื่อต้นไม้หายไปหมดทั้งต้นไม้และแกะก็จะตาย แต่ใน
ความเป็นจริงแล้วต้นไม้ชนิดนี้คือวา่นลูกไก่ทอง  ซึ่งเป็น
เฟิร์นชนิดหนึ่ง 

<ORGANIZATION>ต้นแกะแห่งทาทารี ต้นแกะแห่งทา
ทารี</ORGANIZATION>  คือต้นไม้ในต านานจาก
<LOCATION>เอเชียกลาง</LOCATION>ที่เช่ือกันว่ามี
ผลเป็นแกะ ตัวแกะเชื่อมติดกับต้นไม้ด้วยสายสะดือและ
เล็มหญ้ารอบต้น เมื่อต้นไม้หายไปหมดทั้งต้นไม้และแกะ
ก็จะตาย แต่ในความเป็นจริงแล้วต้นไม้ชนิดนี้คือ
<PERSON>ว่านลูกไก่ทอง</PERSON>  ซึ่งเป็นเฟิร์น
ชนิดหนึ่ง 

5.1.3. แบ่งข้อมูล แบ่งข้อมูลแต่ละรูปแบบที่จะใช้ในการฝึกออกเป็นส่วนคือชุดข้อมูลฝึกสอน ชุดข้อมูล

ตรวจสอบและชุดข้อมูลทดสอบด้วยอัตราส่วน 80:16:4 ตามล าดับ จ านวนข้อมูลแต่ละชุดข้อมูลดังตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 จ านวนข้อมูลในแตล่ะชุดข้อมูล รูปแบบน าเข้าและประเภท 

5.2. การน าข้อมูลเข้าเพ่ือฝึกสอน 
 ในการวิจัยนี้ใช้แบบจ าลองที่ผ่านการฝึกสอนมาแล้วเอ็มทีไฟฟ์ (mT5) โดยใช้ตัวตัดค า (Tokenizer) และ

เข้ารหสัคือ “google/mt5-base” และ ฝึกสอนด้วย “google/mt5-base” โดยข้อมลูน าเข้าคือผลลัพธ์ในข้อ 5.1 

ก าหนดให้มีการฝึกสอนจ านวน 5 และ 10 รอบ บันทึกน้ าหนักรอบของการฝึกสอนท่ีดีทีสุ่ดในรอบการท างาน โดย

พิจารณาจากค่าสญูเสียในชุดข้อมลูตรวจสอบ (Validation loss) ที่น้อยท่ีสุด จากการทดสอบพบวา่แบบจ าลองที่มี

ค่าสูญเสียและมีผลลัพธ์ที่ดมีีการก าหนดค่าพารามิเตอร์หลักดังตารางที ่5 

ตารางที่ 5 ตารางแสดงค่าพารามิเตอร์หลักท่ีใช้ในการฝึกสอน 
ชื่อพารามิเตอร์ ค่าพารามิเตอร์ 

num_train_epochs 5 
model_name_or_path google/mt5-base 

tokenizer_name_or_path google/mt5-base 
max_seq_length 256 

 ประเภท 
ข้อมูลน าเข้าปกติ ข้อมูลน าเข้า NER 

บทความ ค าถาม บทความ ค าถาม 

ชุดข้อมลูที ่
สร้างโดยมนุษย์ 

ข้อมูลฝึกสอน 3,582 8,610 3,582 8,610 

ข้อมูลตรวจสอบ 1,321 3,041 1,321 3,041 

ชุดข้อมลูที่
สังเคราะห์รอบท่ี 1 

ข้อมูลฝึกสอน 10,571 33,717 10,486 32,274 

ข้อมูลตรวจสอบ 3,096 9,223 3,073 8,958 

ชุดข้อมลูที่
สังเคราะห์รอบท่ี 2 

ข้อมูลฝึกสอน 18,047 73,990 17,612 57,496 

ข้อมูลตรวจสอบ 4,992 19,364 4,881 15,253 
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learning_rate 1e-4 

seed 42 
 

5.3. การสร้างค าถามจากแบบจ าลองการสร้างชุดค าถาม 
 ใช้แบบจ าลองที่ได้จากหัวข้อท่ี 5.2 สร้างค าถามจากบทความในชุดข้อมูลทดสอบและชุดข้อมูลทีไ่ม่เคยพบมา

ก่อน วิธีที่เลือกน ามาทดสอบการสร้างค าถามวิธีการค้นหาแบบล าแสง (Beam Search) โดยก าหนดจ านวนค าถามที่

ต้องการให้สรา้งบทความละ 10 ค าถาม ก าหนดค่าความนา่จะเป็นของค า (Top-P) และจ านวนค าที่น่าจะเป็น K ตัว

แรก (Top-K sampling) ซึ่งมีการก าหนดค่าพารามเิตอรห์ลักดังตารางที่ 6 ได้ผลลัพธ์ของการสร้างค าถามโดยใช้

แบบจ าลองคือประโยคค าถามและคะแนนความนา่จะเป็นท่ีสร้างค าถามนั้น ตัวอย่างบทความและค าถามที่ได้จากแต่

ละแบบจ าลองดังตารางที่ 7 

ตารางที่ 6 ตารางแสดงค่าพารามิเตอร์หลักท่ีใช้ในการถอดรหัสเพื่อสร้างค าถาม 

ตารางที ่7 ตัวอย่างบทความและค าถามจากแตล่ะแบบจ าลอง 
บทความที ่1 

เดอะฟอกออฟวอร์ อีเลฟเวนเลสเซินส์ฟรอมเดอะไลฟ์ออฟโรเบิร์ต แม็กนามารา   คือภาพยนตร์สารคดีจาก
สหรัฐอเมริกาที่ก ากับโดย เออร์โรล มอร์ริส เกี่ยวกับชีวิตและช่วงเวลาของโรเบิร์ต แม็กนามารา อดีต
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหมแห่งสหรัฐอเมริกาเดอะ ฟอก ออฟ วอร์น าเสนอถึงความไม่แน่นอนในสนามรบ
ระหว่างสงคราม ภาพยนตร์เรื่องนี้ได้รับรางวัลออสการ์ ประเภทภาพยนตร์สารดคียอดเยี่ยม และ Independent 
Spirit Award for Best Documentary Feature 

แบบจ าลอง ค าถาม 

แบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลที่สร้างโดย
มนุษย์และมีรูปแบบข้อมลูน าเข้าปกติ 

เดอะฟอกออฟวอร์ ก ากับโดยใคร 

แบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลที่สร้างโดย
มนุษย์และมีรูปแบบข้อมลูน าเข้า NER 

เดอะฟอกออฟวอร์ ก ากับโดยใคร 

แบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลสังเคราะห์
รอบที ่1 และมีรูปแบบข้อมลูน าเขา้ปกต ิ

ภาพยนตรส์ารคดีจากสหรัฐอเมริกาเรื่องเดอะฟอกออฟวอร์ 
ก ากับโดยใคร 

ชื่อพารามิเตอร์ ค่าพารามิเตอร์ 
num_return_sequences 10 
min_length 3 
max_length 30 
output_scores True 
top_p 0.9 
top_k 80 
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แบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลสังเคราะห์
รอบที ่1 และมีรูปแบบข้อมลูน าเขา้ NER 

เดอะฟอกออฟวอร์ เป็นภาพยนตร์สารคดีจากสหรัฐอเมริกาที่
ก ากับโดยใคร 

แบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลสังเคราะห์
รอบที ่2 และมีรูปแบบข้อมลูน าเขา้ปกต ิ

ภาพยนตรส์ารคดีจากสหรัฐอเมริกาเรื่องเดอะฟอกออฟวอร์
ได้รับรางวัลออสการ์ประเภทภาพยนตร์อะไร 

แบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลสังเคราะห์
รอบที ่2 และมีรูปแบบข้อมลูน าเขา้ NER 

ภาพยนตรส์ารคดีเรื่องเดอะฟอกออฟวอร์ เป็นภาพยนตร์แนว
อะไร  

  

บทความที ่2 

ภาษาพาเซนด์ ภาษาพาเซนด์ เปน็ภาษาท่ีพัฒนามาจากภาษาเปอรเ์ซียกลาง โดยตดัค ายืมจากภาษากลุ่มเซมิติก
เช่น ภาษาอราเมอิกออกไป เริ่มแรกพบในข้อความศักดิ์สิทธ์ิของศาสนาโซโรอัสเตอร์ ภาษานี้เป็นภาษาเขียน
หลังจากสิ้นสุดยคุซัสซาเนียน และลดความส าคญัลงเมื่อศาสนาอิสลามแพร่เข้ามาถึง จนกลายเป็นภาษาตายในท่ี 

แบบจ าลอง ค าถาม 
แบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลที่สร้างโดย
มนุษย์และมีรูปแบบข้อมลูน าเข้าปกติ 

ภาษาที่พัฒนามาจากภาษาเปอรเ์ซียกลางคือภาษาใด 

แบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลที่สร้างโดย
มนุษย์และมีรูปแบบข้อมลูน าเข้า NER 

ภาษาพาเซนดเ์ป็นภาษาพัฒนามาจากภาษาใด 

แบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลสังเคราะห์
รอบที ่1 และมีรูปแบบข้อมลูน าเขา้ปกต ิ

ภาษาพาเซนด์ เริ่มแรกพบในข้อความศักดิ์สิทธ์ิของศาสนาโซ
โรอัสเตอร์เรียกว่าอะไร 

แบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลสังเคราะห์
รอบที ่1 และมีรูปแบบข้อมลูน าเขา้ NER 

ภาษาพาเซนด์ เป็นภาษาที่พัฒนามาจากภาษาเปอร์เซยีกลาง 
โดยตดัค ายมืจากภาษากลุ่มเซมติิเช่น 

แบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลสังเคราะห์
รอบที ่2 และมีรูปแบบข้อมลูน าเขา้ปกต ิ

ภาษาพาเซนด์ เป็นภาษาที่พัฒนามาจากภาษาเปอร์เซยีกลาง 
โดยตดัค ายมืจากภาษากลุ่มเซมติิกเช่นอะไร 

แบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลสังเคราะห์
รอบที ่2 และมีรูปแบบข้อมลูน าเขา้ NER 

ภาษาพาเซนด์ เป็นภาษาที่พัฒนามาจากภาษาเปอร์เซยีกลาง 
โดยตดัค ายมืจากภาษากลุ่มอะไรออกไป 

 

บทความที ่3 

นายสวัสดิ์ วัฒนายากร เกดิที่จังหวัดปัตตานี เป็นบตุรคนท่ี 7 ในจ านวน 10 คนของขุนธ ารงพันธุ์ภักดี กับนาง
สร้อยทอง วัฒนายากร  สมรสกับคุณหญิงปานจติต์ วัฒนายากร อดตีผู้ช่วยปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มี
บุตรชาย 1 คน คือ ทัศนพงษ์ วัฒนายากรนายสวัสดิ์ วัฒนายากร ถงึแก่อสัญกรรมเมื่อวันที่ 13 มีนาคม พ.ศ. 2555 
ที่โรงพยาบาลรามาธิบดี ด้วยโรคมะเร็งในหลอดลม รวมอายุ 77 ปี 5 เดือน มีพิธีพระราชทานน้ าหลวงอาบศพ เมื่อ
วันท่ี 14 มีนาคม ณ ศาลาบณัณรศภาค วัดเบญจมบพิตรดสุิตวนาราม โดยพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่ัวฯ ทรง
พระกรณุาโปรดเกล้าฯ ให้ พลเอกเปรม ตณิสูลานนท์ ประธานองคมนตรีและรัฐบรุุษ เป็นผู้แทนพระองค์ ในการนี้
ทรงพระกรณุาโปรดเกล้าฯ พระราชทานโกศมณฑป พร้อมเครื่องประกอบเกียรติยศศพ พระพิธีธรรมสวดพระ
อภิธรรมศพ 7 คืน กับพระราชทานบ าเพ็ญกุศลงาน 7 วัน และทรงรบัไว้ในพระบรมราชานุเคราห์นายสวัสดิ์ วัฒนา
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ยากร มีศักดิเ์ป็นน้องชายของนายมงคล วัฒนายากร ซึ่งเป็นบดิาของ รองศาสตราจารย์ ดร.ปณิธาน วัฒนายากร 
อดีตรองเลขาธิการนายกรัฐมนตรฝี่ายการเมือง 

แบบจ าลอง ค าถาม 
แบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลที่สร้างโดย
มนุษย์และมีรูปแบบข้อมลูน าเข้าปกติ 

นายสวัสดิ์ วัฒนายากร มศีักดิ์เป็นน้องชายของใคร 

แบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลที่สร้างโดย
มนุษย์และมีรูปแบบข้อมลูน าเข้า NER 

สวัสดิ์ วัฒนายากร เป็นบตุรคนท่ีเท่าไรของขุนธ ารงพันธุ์ภักด ี

แบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลสังเคราะห์
รอบที ่1 และมีรูปแบบข้อมลูน าเขา้ปกต ิ

นายสวัสดิ์ วัฒนายากร ถึงแก่อสญักรรมเมื่อวันที่เท่าไร 

แบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลสังเคราะห์
รอบที ่1 และมีรูปแบบข้อมลูน าเขา้ NER 

สวัสดิ์ วัฒนายากร ได้เสียชีวิตจากโรคมะเร็งในหลอดลม รวม
อายุกี่ปี 

แบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลสังเคราะห์
รอบที ่2 และมีรูปแบบข้อมลูน าเขา้ปกต ิ

บุตรคนท่ี 7 ในจ านวน 10 คนของขุนธ ารงพันธุ์ภักดีกับนาง
สร้อยทอง วัฒนายากร คือ 

แบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลสังเคราะห์
รอบที ่2 และมีรูปแบบข้อมลูน าเขา้ NER 

เจ้าหญิงสาวคนใดได้รับรางวัลพระราชทานจาก
คณะกรรมการนโยบายองค์กรเกษตรและสหกรณ์ในปี พ.ศ. 
2558 

จากผลลพัธ์การสรา้งค าถามของแบบจ าลองที่แตกต่างกันแสดงใหเ้ห็นว่าแบบจ าลองมีการเรียนรูท้ี่จะสรา้ง

ค าถามที่มีความยาวและซบัซอ้นมากขึน้จากบทความเดียวกัน  ซึ่งมีบางประโยคที่ไม่มีความแตกต่างในดา้น

ความหมายหรอืรูปประโยค แตบ่างประโยคไมส่มบรูณห์รอืไมส่ามารถหาค าตอบไดจ้ากบทความ 

5.4. การคัดกรองค าถาม 
 ในขั้นตอนนี้จะคัดกรองค าถามจากแต่ละบทความโดยยกตัวอย่างค าถามที่สร้างจากแบบจ าลองจากตารางที่ 4 

ในแต่ละขั้นตอนดังนี้  

5.4.1. ลบค าถามที่เหมือนกันจากบทความเดียวกัน 

 ลบค าถามที่เหมือนกันจากบทความเดียวตามขั้นตอนดังน้ี 

1) สร้างชุดข้อมูล 2 ชุดเพื่อเก็บค าถามต้นแบบและค าถามที่ลบช่องว่างได้ผลลัพธ์ดังนี้ 

ชุดข้อมูลที่เก็บค าถามต้นแบบ: {} 

ชุดข้อมูลที่เก็บค าถามที่ลบช่องว่าง: {} 

2) ลบช่องว่างที่ปรากฏในค าถามที่พิจารณาออกได้ผลลัพธ์ดังนี้ 

 ตัวอย่างค าถามต้นแบบ: “เหมย หลันฟัง เป็นนักแสดงชายผู้รับบทอะไร” 

 ตัวอย่างค าถามที่ลบช่องว่าง: “เหมยหลันฟังเป็นนักแสดงชายผู้รับบทอะไร” 
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3) ตรวจสอบค าถามจากกระบวนการที่ 2 กับชุดข้อมูลที่เก็บค าถามที่ลบช่องว่าง กรณีที่ค าถามที่

พิจารณาปรากฏในชุดข้อมูลที่เก็บค าถามที่ลบช่องว่างจะพิจารณาค าถามต่อไป แต่หากไม่พบค าถาม

ดังกล่าวในชุดข้อมูลที่เก็บค าถามที่ลบช่องว่าง จะเก็บค าถามต้นแบบในชุดข้อมูลที่เก็บค าถามต้นแบบ 

ในกรณีตัวอย่างจะได้ผลลัพธ์ดังนี้ 

ชุดข้อมูลที่เก็บค าถามต้นแบบ: {“เหมย หลันฟัง เป็นนักแสดงชายผู้รับบทอะไร”} 

ชุดข้อมูลที่เก็บค าถามที่ลบช่องว่าง: {“เหมยหลันฟังเป็นนักแสดงชายผู้รับบทอะไร”} 

5.4.2. ลบค าถามที่มีตัวเลขท่ีไม่ปรากฏในบทความ 

 ลบค าที่มีตัวเลขท่ีไม่ปรากฏในบทความตามขั้นตอนดังนี้ 

1) สร้างชุดเก็บข้อมูลตัวเลขที่ปรากฏในบทความ จากตัวอย่างบทความตารางที่ 4 จะได้ผลลัพธ์

ดังนี ้

ชุดข้อมูลตัวเลขท่ีปรากฏในบทความ: {} 

2) สกัดตัวเลขท่ีปรากฏในบทความลงในชุดจากข้อ 1)  

ชุดข้อมูลตัวเลขที่ปรากฏในบทความ: {8, 11, 1, 4, 1920, 2480, 2488, 1920, 1960, 1919, 

1930, 1934, 1935, 1952, 2551} 

3) สกัดตัวเลขที่ปรากฏในค าถาม พิจารณาค าถามที่ปรากฏในตารางที่ 4 ในแต่ละค าถามจะพบ

ค าถามว่า “ผลงานการแสดงของเหมย หลันฟังในปี ค.ศ. 1929 เป็นภาพยนตร์ที่ก ากับโดยใคร” 

ซึ่งเมื่อสกัดตัวเลขจะได้เลข “1929” 

4) พิจารณาตัวเลขท่ีปรากฏในค าถามทุกตัวเพื่อตรวจสอบวา่มคี่าอยู่ในชุดเก็บข้อมูลตัวเลขท่ีปรากฏ

ในบทความหรือไม่ กรณีที่พบจะท าตัวถัดไปจนครบ หากไม่พบจะถือว่าค าถามนั้นไม่ผ่านเงื่อนไข

นี้ ซึ่งจากผลลัพธ์ในข้อ 3) ตัวเลข “1929” ไม่ปรากฏในชุดเก็บข้อมูลตัวเลขท่ีปรากฏในบทความ 

ดังนั้นค าถามนี้จึงไม่ผ่านเงื่อนไขที่ก าหนดในข้อนี ้

5.4.3. คัดกรองค าถามที่มรีูปแบบประโยคค าถามตามที่ก าหนด 

 เลือกประโยคค าถามโดยใช้กฎการสร้างค าถามในประโยคภาษาไทย ซึ่งจะต้องปรากฏวลีที่เป็นค าถาม

ดังต่อไปนี้ในประโยค “ใคร,ท าไม,กี่,อะไร,เท่าไร,ที่ไหน,อย่างไร,ไหน,ใด,เมื่อไร,เท่าไหร่,เมื่อไหร่” โดยก าหนด

นิพจน์ปกติดังนี้ “.*ใคร.*|.*ท าไม.*|.*กี่.*|.*อะไร.*|.*เท่าไร.*|.*ที่ไหน.*|.*อย่างไร.*|.*ไหน.*|.*ใด.*|.*เมื่อไร.*|.*

เท่าไหร่.*|.*เมื่อไหร่.*|.*ใด.*|.*[^สถาน]ท่ี$” 

5.4.4. ค าถามที่มีความเกี่ยวข้องกับบทความ 

 ในการพิจารณาค าถามที่เกี่ยวข้องกับบทความโดยจะต้องมีรูปประโยคที่มีค าปรากฏในบทความ จากการ

ทดลองกับชุดข้อมูลที่มีผลเฉลยจากมนุษย์ได้ผลลัพธ์ดังตารางที่ 8 เนื่องจากสร้างชุดข้อมูลสังเคราะห์ควรเป็น

ค าถามที่มีคุณภาพ การพิจารณาที่ค่าความแม่นย าจึงเหมาะสมในการพิจารณาเกณฑ์เปอร์เซ็นต์ความน่าจะเป็น

เพื่อให้ชุดข้อมูลสังเคราะห์มีคุณภาพ จึงก าหนดเกณฑ์ที่ในความน่าจะเป็นท่ีค าถามมีความเกี่ยวข้องกับบทความ

มากกว่า 75 เปอร์เซ็นต์ ซึ่งหากก าหนดเกณฑ์ที่มากกว่านี้จะท าให้ชุดข้อมูลสังเคราะห์มีข้อมูลลดลง 
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ตารางที่ 8 ผลการวัดความสามารถของการคัดกรองค าถามในรูปแบบของค่าความแม่นย า(Precision) ค่า
ความถูกต้อง(Recall) ค่าความเทีย่งตรง(Accuracy) และค่าเฉลี่ยระหว่างความแม่นย าและความถูกต้อง(F1) 

เกณฑ์เปอร์เซ็นต์
ความน่าจะเป็น 

ความแม่นย า ความถูกต้อง ความเที่ยงตรง 
ค่าเฉลี่ยระหว่างความ

แม่นย าและความถกูต้อง 

>= 60 0.763 0.607 0.605 0.676 

>= 65 0.785 0.538 0.587 0.639 

>= 70 0.808 0.470 0.565 0.594 

>= 75 0.823 0.419 0.544 0.555 

แสดงตัวอย่างบทความและค าถามที่ผ่านการคดักรองความเกีย่วข้องกับบทความดังต่อไปนี ้

บทความที่ 1 แพคิเซอฟาโลซอรัส แพคิเซอฟาโลซอรัส  เป็นไดโนเสาร์หัวแข็ง หรือแพคิเซอฟาโลซอร์ชนิดหนึ่ง 

ไดโนเสาร์ชนิดนี้มีหัวหนาถึง 25 เซนติเมตร ซึ่งน่าจะมีไว้ต่อสู้หรือป้องกันตัว ฟอสซิลของค้นพบท่ีรัฐไวโอมิง ใน

ปี ค.ศ. 1931 โดยนักล่าฟอสซิลช่ือกิลมอร์ แพคิเซอฟาโลซอรัสอาศัยอยู่ ในยุคครีเทเชียสตอนปลายเมื่อ

ประมาณ 7065 ล้านปีก่อน มีญาติอย่างพรีโนเซฟาลี และดราโกเร็กซ์หัวประหลาด หัวประหลาด. แพคิเซอ

ฟาโลซอรัสมีกระดูกส่วนหัวหนาถึง 25 เซนติเมตร หรือ 12 นิ้ว ส่วนคอต่อกับส่วนล่างของกะโหลก ไม่ใช่หลัง

หัวเหมือนกับสัตว์เลื้อยคลานทั่วไป เมื่อก้มหัวคอจะตรงเป็นแนวเดียวกับกระดูกสันหลัง ซึ่งเหมาะส าหรับรับแรง

กระแทก ผู้เชี่ยวชาญคาดว่าน่าจะมีไว้ใช้เพื่อต่อสู้แย่งตัว หรือมีไว้ใช้เพื่อป้องกันตัวจากนักล่าเช่นไทแรนโนซอรัส 

แต่ บ็อบ เบ็กเกอร์ผู้เชี่ยวชาญด้านไดโนเสาร์โต้แย้งว่า กะโหลกของแพคิเซอฟาไม่แข็งพอที่จะใช้ต่อสู้ แต่ยังไม่มี

ผู้เชี่ยวชาญเช่ือเขา เนื่องจากสมองของแพคิเซอฟาโลซอรัสและไดโนเสาร์หัวแข็งมีขนาดเล็ก และถ้าสมองเล็กก็

หมายถึงสมองจะได้รับการกระทบเทือนน้อยกว่าสมองใหญ่ 

ค าถาม  

1) ไดโนเสาร์ชนิดใดมีหัวหนาถึง 25 เซนติเมตร 

2) แพคิเซอฟาโลซอรัสมีกระดูกส่วนหัวหนาถึงเท่าไร 

3) ไดโนเสาร์ชนิดนี้มีหัวหนาถึงเท่าไร 

บทความที่ 2 อีพีซี  อีพีซี ย่อมาจากค าว่าวิศวกรรม การจัดซื้อ และการก่อสร้าง สัญญาอีพีซีเป็นรูปแบบท่ัวไป

ของการจัดท าสัญญาในอุตสาหกรรมการก่อสร้าง ภายใต้สัญญาอีพีซี ผู้รับเหมาจะออกแบบ จัดหาอุปกรณ์ที่

จ าเป็นและก่อสร้าง หรือ ติดตั้ง ทั้งโดยตนเองหรือผู้รับเหมาช่วง ผู้รับเหมาจะด าเนินโครงการด้วยความเสี่ยงเอง 

เพื่อก าหนดค่างานเป็นงบประมาณในการก่อสร้าง ซึ่งขึ้นอยู่กับขอบเขตงานท่ีตกลงกัน 

ค าถาม  

1) สัญญาอีพีซีเป็นรูปแบบท่ัวไปของการจัดท าสัญญาในอุตสาหกรรมการก่อสร้าง ภายใต้สญัญาอะไร 

2) สัญญาอพีีซี เป็นรูปแบบท่ัวไปของการจัดท าสัญญาในอุตสาหกรรมการก่อสร้าง ภายใต้สญัญาใด 
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บทความที่ 3 ชิชิ ชิชิ  หรือในช่ือภาษาจีน จีจี   เป็นแพนด้ายักษ์เพศเมียที่มีช่ือเสียงจากสวนสัตว์ลอนดอน ใน

ประเทศอังกฤษ แม้ว่า ชิชิ จะมิได้เป็นแพนด้ายักษ์ตัวแรกของสวนสัตว์ลอนดอน แต่มันก็เป็นที่ดึงดูดผู้คนใน

ฐานะสัตว์ที่มีความน่ารักมากที่สุดของสวนสัตว์แห่งนี้ ชิชิ เกิดในปีค.ศ. 1957 และน าตัวมาจากมณฑลเสฉวนใน

เดือนธันวาคม ค.ศ. 1957 ก่อนท่ีจะส่งไปยังสวนสัตว์ปักกิ่งช่วงเดือนมกราคม ค.ศ. 1958 ตัวแทนจัดหาสัตว์ชาว

ออสเตรียซึ่งมีชื่อว่า เฮย์นี่ย์ เดมเมอร์ ได้รับชิชิมาจากการแลกเปลี่ยนสถาบันแอฟริกันฮูฟสตอกเพื่อกระชับมิตร

ในเดือนพฤษภาคม ค.ศ.1958 และน าไปอยู่ที่สวนสัตว์มอสโก 

ค าถาม  

1) ชิชิ เป็นแพนด้ายักษ์เพศเมียที่มีช่ือเสียงจากสวนสัตวล์อนดอนในประเทศอังกฤษ เกิดวันที่เท่าไร 

2) ชิชิ เป็นแพนด้ายักษ์เพศเมียที่มีช่ือเสียงจากสวนสัตวล์อนดอน ในประเทศใด 

3) ชิชิเป็นแพนด้ายักษ์เพศเมียทีม่ีชื่อเสียงจากสวนสัตวล์อนดอนในประเทศอังกฤษ ซึ่งมีช่ือว่าอะไร 

4) ชิชิ เป็นแพนด้ายักษ์เพศเมียที่มีช่ือเสียงจากสวนสัตวล์อนดอนในประเทศอังกฤษมีช่ือภาษาจีนว่าอะไร 

5) ชิชิ เป็นแพนด้ายักษ์เพศเมียที่มีช่ือเสียงจากสวนสัตวล์อนดอนในประเทศอะไร 

6) ชิชิ หรือในช่ือภาษาจีนเรียกว่าอะไร 

5.5. การสังเคราะห์ข้อมูล 
 รวมชุดข้อมูลที่ได้จากการคัดกรองเข้ากับชุดข้อมูลตั้งต้นที่ใช้ในการฝึกแบบจ าลองการสร้างค าถาม โดยผลลัพธ์

ที่ได้จากการรวมคือชุดข้อมูลสังเคราะห์ดังตารางที่ 4 โดยในชุดข้อมูลสังเคราะห์ของรอบที่ 1 เกิดจากการรวมกันของ

ชุดข้อมูลที่สร้างโดยมนุษย์กับค าถามที่คัดกรองจากการสร้างค าถามและชุดข้อมูลสังเคราะห์รอบที่  2 เกิดจากการ

รวมกันของชุดข้อมูลสังเคราะห์รอบที่ 1 กับค าถามที่คัดกรองจากการสร้างค าถามของชุดข้อมูลสังเคราะห์รอบที่ 1 

ข้อมูลที่ได้จากการสังเคราะห์จะถูกใช้ในการฝึกสอนแบบจ าลองโดยมีขั้นตอนการด าเนินการเช่นเดียวกับท่ีได้กล่าวไว้

ในข้างต้น 

5.6. การประเมินผลการทดลอง 
 สุ่มเลือกข้อมูลทดสอบจากความยาวของบทความโดยแบ่งเป็นกลุ่มความยาวและจ านวนตามสดัส่วนของกลุ่ม

ความยาวทั้งหมดที่ปรากฏในชุดขอ้มูลทดสอบดังตารางที่ 9 ชุดข้อมูลทดสอบทั้งหมด 100 บทความและค าถามที่มี

คะแนนสูงท่ีสดุของแต่ละบทความเพื่อใช้ในการประเมินการประเมินประสิทธิภาพของแบบจ าลองการสร้าง   

ตารางที่ 9 สัดส่วนข้อมลูทดสอบเพื่อประเมินตามกลุ่มความยาวของบทความ 

ความยาวของบทความ 
สัดส่วนต่อ 

บทความทั้งหมด 

จ านวนที่ปรากฏ 

ในชุดข้อมลูทดสอบ 

จ านวนบทความที่สุม่

คัดเลือกเพ่ือประเมิน 

น้อยกว่า 500 26.04 63 26 

500 – 1000 29.34 71 30 

1000 – 1500 13.23 32 13 
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1500 – 2000 9.92 24 10 

2000 – 2500 6.20 15 6 

2500 – 3000 15.29 37 15 

รวม 100.00 242 100 

การประเมินแบ่งเป็น 2 ส่วนดังนี ้

1) การประเมินโดยอัตโนมัติ ในขั้นตอนนี้ใช้มาตรวัดคะแนนเบลอโดยก าหนดพารามิเตอร์ที่พิจารณาคะแนน

เบลอในแต่ละจ านวนแกรมและเพิ่มกระบวนการเกลี่ยข้อมูลให้เป็นมาตรฐานกรณีที่ความยาวประโยคสั้น

ซึ่งส่งผลต่อคะแนนเบลอในแต่ละแกรม ก าหนดให้ค าถามที่สร้างโดยมนุษย์เป็นประโยคอ้างอิงและค าถาม

ที่มีคะแนนสูงท่ีสุดในบทความเป็นประโยค 

 ผลลัพธ์ของการเปรียบเทียบระหว่างแบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดที่ต่างกันและรูปแบบข้อมูล

น าเข้าที่ต่างกันดังตารางที่ 10 จากการทดลองสังเกตได้ว่าแบบจ าลองที่มีการฝึกสอนจากชุดข้อมูล

สังเคราะห์ให้ผลลัพธ์ที่ดีกว่าแบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลที่สร้างโดยมนุษย์ ในทุกคะแนนเบลอ เมื่อ

เปรียบเทียบระหว่างแบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลสังเคราะห์ พบว่าแบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุด

ข้อมูลสังเคราะห์รอบที่ 1 ได้คะแนนเบลอ1และคะแนนเบลอ2 สูงที่สุดสมมติฐานว่าชุดข้อมูลสังเคราะห์

จากรอบที่ 2 อาจมีค าถามที่ไม่ตรงตามเกณฑ์ที่ก าหนดแต่ผ่านการคัดกรองจึงท าให้ประสิทธิภาพของ

แบบจ าลองลดลง แต่คะแนนเบลอ3และคะแนนเบลอ4 จากแบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลสังเคราะห์

รอบที่ 2 สูงกว่า สมมติฐานว่าแบบจ าลองเรียนรู้จากชุดข้อมูลที่ใช้ในการฝึกสอนเพิ่มขึ้น ท าให้แบบจ าลอง

พยายามสร้างค าถามที่มีความยาวและความซับซ้อนมากขึ้น ซึ่งจากการวัดผลด้วยคะแนนเบลอโดยการ

เปรียบเทียบชุดค าถามที่มนุษย์สร้างกับค าถามที่แบบจ าลองสร้างจากบทความเดียวกันมีการใช้ฟังก์ชันการ

เกลี่ย (smoothing function) กรณีที่ค าถามเป็นประโยคสั้นส าหรับคะแนนเบลอที่จ านวนเอ็นสูง จึงอาจ

ส่งผลให้คะแนนเบลอ3และคะแนนเบลอ4 ของแบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลสังเคราะห์รอบที่ 2 สูง

กว่า 

 การทดลองรูปแบบข้อมูลน าเข้าแบบปกติและแบบ NER พบว่าโดยรวมแบบปกติให้ผลคะแนนที่

ดีกว่า สมมติฐานว่ากระบวนการในการจัดเตรียมข้อมูลน าเข้าแบบ NER มีการติดป้ายป้ายก ากับการสกัด

นิพจน์เฉพาะหรือช่ือเฉพาะไม่เหมาะสมอาจจะด้วยข้อจ ากัดทางด้านประสิทธิภาพของคลังโปรแกรม 

PyThaiNLP หรือการท ารูปแบบน าเข้าแบบ NER ไม่เหมาะสมต่อแบบจ าลองการสร้างค าถาม จึงเป็น

แนวทางในการปรับเปลี่ยนการน าเข้าข้อมูลหรือใช้คลังโปรแกรมอื่นเพื่อติดป้ายนิพจน์ค านามในอนาคต 
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ตารางที่ 10 ผลการประเมินอัตโนมัติจากคะแนนเบลอเปรียบเทียบระหว่างแบบจ าลองและรูปแบบข้อมูลน าเข้า 

การเปรียบเทียบระหว่างแบบจ าลองที่มีคะแนนเบลอมากที่สุดกับแบบจ าลองในงานวิจัยที่ใกล้เคียง โดย

งานวิจัยที่น ามาเปรียบเทียบคืองานวิจัยที่สร้างค าถามภาษาอังกฤษเนื่องจากให้ภาษาไทยยังไม่มีงานวิจัยที่

ได้ผลลัพธ์ในเรื่องนี้มาก่อน ผลลัพธ์ของแบบจ าลองการสร้างค าถามภาษาไทยมีคะแนนท่ีมากกว่างานวิจยัที่

ใกล้เคียงอาจด้วยเรื่องของภาษาที่มีความแตกต่างกัน ดังตารางที ่11 

ตารางที่ 11 ผลการประเมินอัตโนมัติจากคะแนนเบลอเปรียบเทียบระหว่างแบบจ าลองที่น าเสนอกับงานวิจัยท่ี
ใกล้เคียง 

แบบจ าลอง BLEU-1 BLEU-2 BLEU-3 BLUE-4 
OQPL Standard [18] 55.60 31.03 16.56 7.89 

CopyLossEnhanced [20] 45.08 27.98 19.38 13.90 
แบบจ าลอง 

การสร้างค าถามภาษาไทย 
59.03 44.49 37.49 32.82 

2) การประเมินโดยมนุษย์ จากเกณฑ์และรูปแบบการประเมินจากบทความและค าถามจ านวน 100 ข้อ ข้อละ 

1 คะแนน คะแนนเต็มคือ 100 คะแนนผ่านเอกสารเอกซ์เซล ได้ผลลัพธ์ของผู้ประเมินแต่ละท่านดังตาราง

ที่ 12 และตารางที่ 13 สรุปผลคะแนนประเมินโดยเทียบกับงานวิจัยก่อนหน้าดังตารางที่ 14 โดยในแต่ละ

เกณฑ์วิเคราะห์ได้ดังนี้ 

• ความไพเราะของประโยค คือมีองค์ประกอบของประโยคที่ครบถ้วนตามโครงสร้างของประโยค

ค าถามได้คะแนนเฉลี่ย 88% เนื่องด้วยประโยคค าถามมีค าเกินหรือไม่สมบูรณ์เช่น “ตัวละครตัว

ละครของเมก้า XLR คือใคร”,  “ขอทราบช่ือสินค้าหน่อย” 

 
ประเภท 

ข้อมูลน าเข้า 
BLEU-1 BLEU-2 BLEU-3 BLEU-4 

แบบจ าลองท่ีฝึกสอน
จากชุดข้อมูลทีส่ร้าง

โดยมนุษย์ 

ข้อมูลน าเข้าปกต ิ 56.19 43.93 36.61 31.88 

ข้อมูลน าเข้า NER 56.68 43.46 36.71 31.70 

แบบจ าลองท่ีฝึกสอน
จากชุดข้อมูลสังเคราะห์

รอบท่ี 1 

ข้อมูลน าเข้าปกติ 59.03 44.49 37.49 32.82 

ข้อมูลน าเข้า NER 56.65 43.13 36.45 32.46 

แบบจ าลองท่ีฝึกสอน
จากชุดข้อมูล 

สังเคราะห์รอบท่ี 2 

ข้อมูลน าเข้าปกต ิ 57.30 44.00 38.65 34.00 

ข้อมูลน าเข้า NER 55.19 41.37 36.02 32.44 
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• มีความหมายของประโยคและบริบทที่เกี่ยวข้องเหมาะสมกับบทความ  คือ ค าถามมีความ

เกี่ยวข้องกับบทความและเหมาะสมกับบริบทได้คะแนนเฉลี่ย 93% ค าถามที่ผู้ประเมินให้ไม่ผ่าน

ในเกณฑ์นี้เช่น “เมืองหลวงของจังหวัดสมุทรสงครามมีช่ือว่าอะไร” 

• สามารถหาค าตอบได้จากบทความ คือถามในเรื่องที่ปรากฏข้อมูลในบทความได้คะแนนเฉลี่ย 

94% ในเกณฑ์นี้เนื่องด้วยค าถามไม่มีค าตอบในบทความจริงหรือค าถามก ากวมท าให้ไม่สามารถ

ตอบได้เช่น “จังหวัดพะเยาเป็นจังหวัดในกลุ่มใด”, “โจรสลัดที่มีชื่อเสียงคือใคร” 

ตารางที่ 12 ตัวอย่างบทความ ค าถามและผลการประเมินโดยมนุษย ์
บทความที่ 1  

ภาษาพาเซนด ์ภาษาพาเซนด ์เป็นภาษาที่พฒันามาจากภาษาเปอรเ์ซียกลาง โดยตดัค ายืมจากภาษากลุม่เซ
มิติกเช่น ภาษาอราเมอิกออกไป เริม่แรกพบในขอ้ความศกัดิส์ทิธ์ิของศาสนาโซโรอสัเตอร ์ภาษานีเ้ป็นภาษาเขียน
หลงัจากสิน้สดุยคุซสัซาเนียน และลดความส าคญัลงเมื่อศาสนาอิสลามแพรเ่ขา้มาถึง จนกลายเป็นภาษาตายใน
ที่สดุ 

ค าถามที่ 1 

ภาษาพาเซนด ์เริม่แรกพบในขอ้ความศกัดิส์ทิธ์ิของศาสนาอะไร 

ผู้ประเมิน ความไพเราะ 
ความเกี่ยวข้อง

เหมาะสม 
สามารถหา
ค าตอบได้ 

ค าตอบ (ถ้ามี) 

ผู้ประเมิน 1 ไม่ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ ศาสนาโซโรอสัเตอร์ 

ผู้ประเมิน 2 ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ โซโรอสัเตอร ์

ผู้ประเมิน 3 ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ โซโรอสัเตอร ์
 

บทความที่ 2 

ค่อม ชวนช่ืน ค่อม ชวนช่ืน ช่ือจริง อาคม ปรีดากุล เกิดเมื่อวันที่ 1 มกราคม 2500 ที่กรุงเทพมหานคร เป็นนักแสดง
ตลกชาวไทย อีกทั้งเป็นอดีตสมาชิกตลกคณะชวนช่ืนประวัติ ประวัติ. ค่อม ชวนช่ืน ช่ือจริง อาคม ปรีดากุล เกิดเมื่อ
วันที่ 1 มกราคม 2500 ที่กรุงเทพมหานคร เป็นนักแสดงตลกชาวไทย และเป็นอดีตสมาชิกตลกคณะชวนช่ืน มักจะ
เรียกติดปากว่า น้าเหยิน ด้วยความที่ไม่รู้หนังสือเลย แต่น้าค่อมกลับเป็นคนท่ีมีความสามารถพิเศษเรื่องการจ าบทได้
อย่างแม่นย า ในระยะประมาณ 10 ปีท่ีผ่านมาน้าค่อมมีผลงานการแสดงไม่ต่ ากว่า 60 เรื่อง… 

ค าถามที่ 2 

นักแสดงตลกชาวไทย คือใคร 

ผู้ประเมิน ความไพเราะ 
ความเกี่ยวข้อง

เหมาะสม 
สามารถหา
ค าตอบได้ 

ค าตอบ (ถ้ามี) 

ผู้ประเมิน 1 ยอมรับ ไม่ยอมรับ ไม่ยอมรับ  
ผู้ประเมิน 2 ยอมรับ ไม่ยอมรับ ยอมรับ ค่อม ชวนช่ืน 
ผู้ประเมิน 3 ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ ค่อม ชวนช่ืน 
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บทความที่ 3 

แร็กนาร็อกออนไลน์ แร็กนาร็อกออนไลน์  เป็นเกม MMORPG มุมมองบุคคลที่สามจากด้านเฉียงบน ระบบกึ่งสาม
มิติ  ที่ถูกพัฒนาขึ้นโดยบริษัท กราวิตี้  คอร์ปอเรช่ัน ประเทศเกาหลีใต้ เริ่มทดสอบระบบเซิร์ฟเวอร์วันที่  1 
พฤศจิกายน 2544 เป็นระยะเวลา 9 เดือน ก่อนเปิดให้บริการเป็นครั้งแรกในเกาหลีใต้เมื่อ 31 สิงหาคม พ.ศ. 2545 
โดยเนื้อหาส่วนใหญ่มาจากการต์ูนเรือ่ง RAGNAROK ภูตเทพวิบัติ ซึ่งประพันธ์โดยอี มย็องจิน ส าหรับในประเทศไทย
เปิดให้บริการวันที่ 16 กันยายน 2545 แบบโคลสเบต้าจ านวน 3 เซิร์ฟเวอร์ได้แก่ เคออส โลกิ และไอริส วันที่ 25 
ตุลาคม 2545 เปิดบริการแบบโอเพ่นเบต้าทั้งหมด 6 เซิร์ฟเวอร์ได้แก่ เคออส โลกิ ไอริส ลิเดีย เฟนรีร์ และซาราห์ 
โดยบริษัทเอเชียซอฟท์ คอร์ปอเรชั่น จ ากัด… 

ค าถามที่ 3 
เนื้อหาส่วนใหญม่าจากการ์ตูนเรื่องใด 

ผู้ประเมิน ความไพเราะ 
ความเกี่ยวข้อง

เหมาะสม 
สามารถหา
ค าตอบได้ 

ค าตอบ (ถ้ามี) 

ผู้ประเมิน 1 ไม่ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ RAGNAROK ภูตเทพวิบัต ิ

ผู้ประเมิน 2 ยอมรับ ไม่ยอมรับ ยอมรับ เรื่อง RAGNAROK ภูตเทพวิบัต ิ
ผู้ประเมิน 3 ยอมรับ ยอมรับ ยอมรับ RAGNAROK ภูตเทพวิบัต ิ

ตารางที่ 13 ผลประเมินค าถามจากผู้ประเมินแตล่ะท่านตามเกณฑ์ทีก่ าหนด 

ล าดับผู้ประเมิน 
ความไพเราะของ

ประโยค 
มีความหมายและบริบทท่ีเกี่ยวขอ้ง

เหมาะสมกับบทความ 
สามารถหาค าตอบได้

จากในบทความ 

1 76 91 89 
2 90 80 90 
3 93 99 94 

เฉลี่ยรวม 88 93 94 

 ผลลัพธ์ของการประเมินในแต่ละเกณฑ์จากตารางที่  13 พบว่าค าถามส่วนใหญ่สามารถหา

ค าตอบได้จากในบทความ ความแตกต่างของผู้ประเมิน 1 และ ผู้ประเมิน 2 ที่ให้ความเห็นในเรื่องของ

เกณฑ์ความไพเราะของประโยคและเกณฑ์มีความหมายและบริบทที่เกี่ยวข้องเหมาะสมกับบทความแม้ว่า

จะมีการก าหนดเกณฑ์ร่วมกันแล้ว ตัวอย่างจากบทความที่ 3 ผู้ประเมิน 1 ให้ความเห็นกรณีไม่ยอมรับใน

เกณฑ์เรื่องความไพเราะเนื่องจากรูปประโยคค าถามไม่มีประธานแต่ยังมีความเกี่ยวข้องกับบทความ ส่วนผู้

ประเมิน 2 ให้ความเห็นว่าประโยคใช้ค าถามได้ถูกต้องแต่ค าถามไม่มีการชี้เฉพาะเจาะจงท าให้ไม่สามารถ

ระบุได้ว่ามีความเกี่ยวข้องกับบทความหรือไม่ ดังนั้นการประเมินโดยมนุษย์อาจต้องใช้ผู้ประเมินเพิ่มขึ้น

หรือมีการก าหนดเกณฑ์การประเมินที่แน่ชัดร่วมกันมากกว่าในงานวิจัยนี้ 

 งานวิจัยใกล้เคียงที่ใช้เกณฑ์การประเมินเดียวกันโดยเป็นการสร้างค าถามภาษาอังกฤษซึ่ งมี

คะแนนเต็มข้อละ 5 คะแนน จ านวน 100 ข้อ คะแนนเต็ม 500 คะแนน ได้ปรับการคิดคะแนนให้อยู่ใน
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มาตรฐานเดียวกัน โดยใช้สูตรที่ (5.1) ผลลัพธ์ดังตารางที่ 10 ได้คะแนนในแต่ละเกณฑ์สูงกว่างานวิจัยที่

เปรียบเทียบ แม้ว่าบริบททางภาษาและผู้ประเมินท่ีแตกต่างกัน 

 คะแนนมาตรฐาน =
คะแนนเฉลี่ยการประเมินจากแบบจ าลองที่น าเสนอ × 5

100
 (5.1) 

ตารางที่ 14 ผลลัพธ์เปรียบเทียบการประเมินโดยมนุษย์ระหวา่งงานวิจัยก่อนหน้าและงานวิจยัที่น าเสนอโดยมีเกณฑ์
การประเมินเดียวกัน 

แบบจ าลอง 
ความไพเราะ 
ของประโยค 

มีความหมายและบริบทท่ี
เกี่ยวข้องเหมาะสมกับบทความ 

สามารถหาค าตอบ
ได้จากในบทความ 

CopyLossEnhanced [20] 4.23 4.23 4.20 

แบบจ าลอง 
การสร้างค าถามภาษาไทย 

4.40 4.65 4.70 
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บทที่ 6 

สรุปผลการทดลอง ข้อเสนอแนะ และงานวิจัยในอนาคต 
 ในงานวิจัยนี้น าเสนอขั้นตอนการพัฒนาประสิทธิภาพของแบบจ าลองการสรา้งค าถามเพื่อให้ได้ค าถามภาษาไทย

ที่มีคุณภาพภายใต้จ านวนข้อมูลฝึกสอนที่จ ากัด จากการค้นคว้างานวิจัยที่เกี่ยวข้อง น าเสนอแนวคิดและขั้นตอนการ

ด าเนินงานจนกระทั่งทดลอง พิสูจน์ให้เห็นว่าแนวคิดท่ีน าเสนอสามารถพัฒนาประสิทธิภาพแบบจ าลองได้จากผลการ

ทดลองดังนี ้

6.1. สรุปผลการทดลอง 

 การประเมินแบบอัตโนมัติโดยคะแนนเบลอ แบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลสังเคราะห์รอบที่ 1 โดยมี

รูปแบบข้อมูลน าเข้าปกติให้ผลลัพธ์ที่ดีกว่าแบบจ าลองอื่น ๆ โดยวิเคราะห์ในแต่ละส่วนได้เป็นดังนี้ 

• เปรียบเทียบระหว่างชุดข้อมูลฝึกสอน จากผลการทดลองเปรียบเทียบระหว่างแบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุด

ข้อมูลที่สร้างโดยมนุษย์กับแบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลสังเคราะห์พบว่าการที่ให้แบบจ าลองเรียนรู้

จากชุดข้อมูลที่มากข้ึนช่วยให้แบบจ าลองมีประสิทธิภาพที่ดีขึ้น แต่เมื่อเทียบระหว่างแบบจ าลองที่ฝึกสอน

จากชุดข้อมูลสังเคราะห์รอบที่ 1 และ 2 จากชุดข้อมูลที่มากขึ้นแต่กลับได้ค่าคะแนนลดลง สามารถตั้ง

ข้อสังเกตได้ว่าบทความที่ใช้ในการสร้างชุดข้อมูลสงัเคราะห์และกระบวนการคัดกรองมีผลต่อประสิทธิภาพ

ของแบบจ าลองการสร้างค าถาม  

• เปรียบเทียบระหว่างรูปแบบข้อมูลน าเข้า จากงานวิจัยก่อนหน้าที่มีการปรับรูปแบบข้อมูลน าเข้าเพื่อหา

รูปแบบน าเข้าข้อมูลที่ช่วยให้แบบจ าลองมีประสิทธิภาพดีที่สุด จึงทดสอบการน า NER มาใช้ในงานวิจัยซึ่ง

ได้คะแนนลดลงจากรูปแบบน าเข้าปกติ จึงตั้งข้อสังเกตได้ว่า NER ไม่ควรน ามาร่วมใช้ในรูปแบบข้อมูล

น าเข้าหรือควรมีขั้นตอนการน ามาใช้เพิ่มขึ้นจากที่งานวิจัยนี้ได้ทดลองเช่น การฝึกสอน NER จากชุด

ค าตอบ นอกจากนี้อาจเกิดจากกระบวนการท าป้ายสกัดนิพจน์เฉพาะหรือช่ือเฉพาะไม่สามารถสกัดช่วงค า

ที่ถูกต้องจากคลังโปรแกรม(library) ที่ใช้ในงานวิจัยนี้  

• เปรียบเทียบคะแนนเบลอ จากผลการทดลองเปรียบเทียบคะแนนเบลอ ระหว่างแบบจ าลองที่ฝึกสอนจาก

ชุดข้อมูลสังเคราะห์รอบที่ 1 และ 2 พบว่าค่าของแบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลสังเคราะห์รอบท่ี 1 มี

คะแนนเบลอ 1 และ 2 สูงกว่า แต่แบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลสังเคราะห์รอบที่ 2 มคีะแนนเบลอ 3 

และ 4 สูงกว่า อาจเกิดจากแบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูลสังเคราะห์รอบที่ 2 มีการเรียนรู้จากชุด

ข้อมูลที่มากขึ้น ท าให้มีบางประโยคค าถามที่แบบจ าลองพยายามสร้างประโยคที่ยาวและซับซ้อนขึ้น ซึ่ง

อัลกอริทึมที่ใช้ค านวณคะแนนเบลอมีการใช้ฟังก์ชันการเกลี่ย (smoothing function) ส าหรับพิจารณา

ประโยคที่สั้นในคะแนนเบลอ 3 และ 4 ซึ่งเมื่อเทียบแล้วจึงอาจส่งผลให้แบบจ าลองที่ฝึกสอนจากชุดข้อมูล

สังเคราะห์รอบที่ 2 ให้ผลคะแนนเบลอ 3 และ 4 สูงกว่า 

 การประเมินผลโดยมนุษย์ได้ก าหนดเกณฑ์ด้านความไพเราะ มีความหมายและบริบทที่เกี่ยวข้องเหมาะสมกับ

บทความและสามารถหาค าตอบได้จากบทความโดยใช้แบบจ าลองที่มีคะแนน BLEU โดยรวมสูงที่สุดมาใช้ในการ
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ประเมิน พบว่าโดยรวมแล้วแบบจ าลองสามารถสร้างค าถามที่ท าให้มนุษย์เข้าใจได้สามารถหาค าตอบได้จากบทความ

และมีความเกี่ยวข้องกับบทความ แต่แบบจ าลองยังสร้างค าถามได้ไม่ไพเราะตามรูปประโยคค าถามที่มนุษย์ใช้กันใน

ภาษาธรรมชาติ นอกจากนี้เมื่อพิจารณาผลการประเมินในแต่ละผู้ประเมินพบว่าในค าถามเดียวกันมีจุดที่พิจารณา

และให้ความส าคัญต่างกัน อาจด้วยบริบทของบทความและดุลยพินิจของผู้ประเมินแม้ว่าจะมีการก าหนดเกณฑ์การ

ประเมิน ขอบเขตและตัวอย่างแล้ว 

6.2. ข้อเสนอแนะ 

 ในการพัฒนาประสิทธิภาพแบบจ าลองการสร้างค าถามสามารถท าได้หลายวิธีจากงานวิจัยที่มีการเผยแพร่ โดย

ในงานวิจัยนี้เน้นการพัฒนาแบบจ าลองการสร้างค าถามโดยใช้แบบจ าลองที่ไม่ซับซ้อนและน าเสนอขั้นตอนการ

พัฒนาประสิทธิภาพแบบจ าลองการสร้างค าถามจากการฝึกสอนที่มีจ านวนข้อมูลฝึกสอนอยู่อย่างจ ากัดเมื่อ

เปรียบเทียบกับชุดข้อมูลฝึกสอนในภาษาอื่น ผู้พัฒนาแบบจ าลองการสร้างค าถามภาษาไทยอาจพิจารณาแนวทางอื่น

ในการพัฒนาคุณภาพแบบจ าลองการสร้างค าถามหรือพัฒนาเรื่องกระบวนการคัดกรองค าถาม นอกจากนี้ผู้พัฒนา

พิจารณาและใช้ความส าคัญกับขั้นตอนการท าความสะอาดข้อมูลเรื่องค าที่เขียนผิดหรือไม่สมบูรณ์ซึ่งส่งผลให้

แบบจ าลองเรียนรู้และสร้างค าถามที่มีค าผิดเนื่องจากชุดข้อมูลฝึกสอนซึ่งมีผลต่อการสร้างค าถาม ในด้านการ

ประเมินสามารถเพิ่มการประเมินอัตโนมัติในรูปแบบอื่นเพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพแบบจ าลองได้ชัดเจนยิ่งขึ้น 

ส าหรับการประเมินโดยมนุษย์สามารถเพิ่มจ านวนผู้ประเมินและขอบเขตคุณวุฒิผู้ประเมินให้เหมาะสมต่อเกณฑ์

คุณภาพค าถามและจัดอบรมการประเมินให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

6.3. งานวิจัยในอนาคต 
 จากผลการทดลองที่เปรียบเทียบกับงานวิจัยที่ใกล้เคียงกันในภาษาอื่นเนื่องจากไม่มีงานวิจัยที่สร้างค าถามและ

ประเมินอย่างแพร่หลายในภาษาไทย จึงส่งผลให้ไม่มีตัวเปรียบเทียบที่แน่ชัดในภาษาเดียวกัน อย่างไรก็ตามใน

งานวิจัยนี้มีผลการเปรียบเทียบระหว่างแบบจ าลองที่สร้างจากการฝึกสอนของชุดข้อมูลฝึกสอนโดยมนุษย์ และชุด

ข้อมูลสังเคราะห์ที่น าเสนอ ถือเป็นเกณฑ์พื้นฐานให้งานวิจัยเรื่องการสร้างค าถามในภาษาไทยส าหรับงานวิจัยใน

อนาคต โดยผู้วิจัยสามารถน าเสนอแบบจ าลองการสร้างค าถามโดยใช้การสร้างแบบจ าลองด้วยวิธีอื่นหรือปรับปรุง

วิธีการคัดกรองค าถามที่มีคุณภาพเพื่อให้ชุดข้อมูลสังเคราะห์มีค าถามที่มีคุณภาพมากขึ้น เปลี่ยนคลังโปรแกรมที่ใช้

ในสกัดนิพจน์เฉพาะหรือช่ือเฉพาะ เพิ่มขั้นตอนการท าความสะอาดข้อมูลให้ละเอียดยิ่งข้ึน 
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