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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 

 โศจิรัตน์ วรพันธุ ์: ศูนยพ์ักพิงชั่วคราว สำหรับผู้ประสบภยัในสถานการณ์ภัยพบิัติ. ( TRANSITIONAL 
ACCOMMODATION FOR PEOPLE IN DISASTER) อ.ที่ปรึกษาหลัก : รศ.ไตรรัตน ์จารุทัศน์ 

  
ภัยพิบัติ สามารถสร้างความเสียหายในชีวิตและทรัพย์สิน โดยมีภาวะโลกร้อนเป็นตัวกระตุ้นให้อัตราการเกิดภัยพิบตัิ

เพิ่มขึ้น 5 เท่าและสร้างความเสียหายมากขึ้น 7 เท่า วิจัยเล่มนี้จึงดำเนินการศึกษาตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาการรับมือใน
สถานการณ์ภัยพิบัติ และการจัดศูนย์พักพิงชั่วคราว 2) วิเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ในการดำรงชีวิตในศูนย์พักพิงชั่วคราวของ
ผู้ประสบภัย 3) เสนอแนะแนวทางการจัดศูนย์พักพิงชั่วคราว สำหรับผู้ประสบภัยในสถานการณ์ภัยพิบัติอย่างเหมาะสม เพื่อศึกษา
การเตรียมรับมือ การตอบสนองความต้องการพื้นฐานด้านที่อยู่ และผลกระทบด้านร่างกาย จิตใจและสังคม ศึกษากรณีศึกษา 3 แห่ง 
จากสถิติการเกิดภัยพิบัติและความช่วยเหลือด้านที่พัก โดยการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญและผู้ประสบภัย ในความดูแลของศูนย์ปภ.เขต 
12 สงขลา, ศูนย์ปภ.เขต 13 อุบลราชธานี และศูนย์ปภ.เขต 18 ภูเก็ต จำนวน 30 คน พร้อมลงพื้นที่สำรวจศูนย์พักพิงชั่วคราว 

ประเทศไทย มีความได้เปรียบด้านที่ตั้ง จากความอุดมสมบูรณ์และมีฝนตกตามฤดูกาล มีโอกาสเกิดภัยพิบัติน้อย พบ
เพียงวาตภัย อุทกภัย อัคคีภัยและแผ่นดินไหว เพื ่อลดผลกระทบจากภัยพิบัติขึ ้นอยู ่กับความพร้อม ประสบการณ์และการ
ประสานงานระหว่างหน่วยงาน ดังนั้นประเทศที่ประสบภัยพิบัติบ่อยครั้ง มักมีการเตรียมแผนรับมือสถานการณ์ และกำหนดอาคาร
ศูนย์พักพิงชั่วคราวไว้ล่วงหน้า โดยศูนย์พักพิงชั่วคราวที่พบแบ่งได้ 2 ประเภท คือ 1) ศูนย์พักพิงชั่วคราวนอกระบบ 2) ศูนย์พักพิง
ชั่วคราวในระบบ ได้แก่ เต็นท์, บ้านน็อคดาวน์, อาคารถาวรที่มีอยู่เดิม และอาคารถาวรที่สร้างขึ้นใหม่เพื ่อรองรับการอพยพ
โดยเฉพาะ จากการศึกษาพบว่า ความสูญเสียที่เกิดขึ้นส่วนหนึ่ง เพราะ ขาดการซักซ้อม และผู้ประสบภัยบางส่วนไม่ยอมอพยพ 
เนื่องจากความกังวลเกี่ยวกับศูนย์พักพิงชั่วคราว, บ้านและทรัพย์สินในพื้นที่ประสบภัย และศูนย์พักพิงชั่วคราวไม่เป็นมิตรกับผู้พักพิง
กลุ่มเปราะบางที่มีข้อจำกัดด้านร่างกาย 

แม้ว่าศูนย์พักพิงชั่วคราวอาจไม่ใช่การแก้ปัญหาที่ดีที่สุด แต่ศูนย์พักพิงฯ ที่มีความเหมาะสม อาจเป็นการแก้ปัญหาที่มี
ประสิทธิภาพได้เช่นกัน ดังนั้นที่ตั้งศูนย์พักพิงฯ ควรมีความปลอดภัย ลดความเปราะบาง สนับสนุนการสร้างปฏิสัมพันธ์ และอยู่ใน
สภาพแวดล้อมที่ดี 

 

สาขาวิชา การพัฒนาที่อยู่อาศัยและอสังหาริมทรัพย์ ลายมือชื่อนิสิต ................................................ 
ปีการศึกษา 2565 ลายมือชื่อ อ.ที่ปรึกษาหลัก .............................. 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 

# # 6470054025 : MAJOR HOUSING AND REAL ESTATE DEVELOPMENT 
KEYWORD: TRANSITIONAL ACCOMMODATION, SHELTER, VICTIMS, DISASTER, CRISIS 
 Sojirat Woraphant : TRANSITIONAL ACCOMMODATION FOR PEOPLE IN DISASTER. Advisor: Assoc. Prof. 

TRIRAT JARUTACH 
  

Disasters are phenomena that cause damage and loss of lives and properties. And global warming 
all contribute to five times the rate of disasters and seven times the damages. The current research endeavor 
aimed to study methods of handling disasters and the establishment of the transitional accommodation for 
people affected by disasters, analyze factors relevant to the livelihood in the transitional accommodation, and 
offer appropriate suggestions concerning the transitional accommodation, in order to be prepared for a potential 
disaster. Also, the ability to respond to basic needs, as well as effects of physical and mental health and social 
well-being, is to be explored. There were three case studies based on the statistics from disaster statistics and 
accommodation assistance. An interview was conducted with 30 experts and victims in Songkla, Satun, Ubon 
Ratchathani, Phang-Nga, Phuket, and Krabi. In addition, there was a field trip to the transitional accommodation. 

Thailand has the advantage in terms of its location, due to its fertility and sufficient rainfalls in the 
rainy season. Therefore, the chance of encountering severe disasters is low. There have been merely storms, 
floods, fire, and earthquakes. The alleviation of the effects of disasters relies on readiness, experiences, and 
collaboration among organizations. For this reason, countries with a high rate of disasters are often prepared for 
unexpected circumstances and equipped with transitional accommodation, which can be divided into two types 
including nonformal and formal transitional accommodation such as tents, knock-down residences, existing 
permanent building, and permanent buildings that dedicated for evacuation. The research results revealed that 
part of the losses incurred are due to lacks of training. And some victims refused to be relocated was that they 
worried about the accommodation and the safety of their properties. And transitional accommodation is not 
friendly with the sensitive group. 

Even if transitional accommodation is not the most effective solution, choosing to stay in the 
appropriate, could be the most promising option. Thus, the location should be safe to reduce vulnerability and 
facilitative to interactions. Also, it needs to be in a good environment. 

 Field of Study: Housing and Real Estate 
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บทที ่1  

บทนำ 

1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 

ภัยพิบัติ (Disaster)  ประกอบขึ้นจากคำว่า “ภัย หมายถึง สิ่งที่ทำให้กลัว หรืออันตราย” 

และ “พิบัติ หมายถึง หายนะ” ดังนั้นคำว่า ภัยพิบัติ จึงมีความหมายว่า เหตุการณ์ที่ส่งผลให้เกิด

ความเสียหายในชีวิต ทรัพย์สิน การหยุดชะงักอย่างรุนแรงของการปฏิบัติหน้าที่ของชุมชน หรือ

สังคม เศรษฐกิจ รวมไปถึงความเสียหายต่อสิ่งแวดล้อม ซึ่งภัยพิบัติสามารถเกิดได้จากภัยทาง

ธรรมชาติ การกระทำที่เกิดจากมนุษย์ และภัยจากการระบาดของโรค ซึ่งเกินกว่าความสามารถ

ในการรับมือ (ดร.สรวิศ วิฑูรทัศน์ et al., 2559) 

โลกเผชิญกับภัยพิบัติทางธรรมชาติที่รุนแรงหลายครั้ง จากสถิติภัยพิบัติที่เกิดขึ้นทั่วโลก

ระหว่าง พ.ศ. 2513 - พ.ศ. 2562  พบว่าอุทกภัยเป็นภัยที่เกิดขึ้นบ่อยครั้ง และส่งผลกระทบ

มากกว่าภัยประเภทอื่น ๆ 

ภาพที่ 1 สถิติการเกิดภัยพิบัติระดับโลกระหว่าง พ.ศ. 2513 - พ.ศ. 2562 
ที่มา : Our World in Data 
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ไม่ว่าเวลาจะผ่านไปนานเพียงใด หรือมีเทคโนโลยีที่ก้าวล้ำเราก็ยังไม่สามารถควบคุมภัยพิบัติ

ที่เกิดจากธรรมชาติได้ ที่ผ่านมานอกจากประชากรโลกจะต้องเผชิญกับภัยจากโรคอุบัติใหม่อย่าง

โควิด-19 ในปีนั้นก็ยังเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติทั้งอัคคีภัย อุทกภัย และดินโคลนถล่มคู่กัน ส่งผล

ให้เกิดความเสียหายเป็นวงกว้าง และมีตัวเลขผู้เสียชีวิตเป็นจำนวนมาก โดยเฉพาะสถานการณ์

ไฟป่าที่ประเทศกรีซ บ้านเรือนเกิดความเสียหาย และจำเป็นต้องทำการอพยพประชาชนออก

จากพ้ืนที ่(ไทยรัฐ, 2565, 6 มิถุนายน) ถัดมาเป็นเหตุอุทกภัยที่ประเทศเยอรมนีและเบลเยียม ที่มี

ผู ้เสียชีวิตสูงถึง 122 ราย สูญหายกว่า 1,300 ราย โดยเฉพาะเยอรมนีที่ได้รับความเสียหาย

รุนแรงที่สุดที่เคยเผชิญ (The MATTER, 2564, 16 กรกฎาคม) 

ภัยธรรมชาติที่เกิดขึ้นในประเทศไทย สามารถแบ่งออกได้เป็น 8 ชนิด ดังนี้ 1) พายุหมุนเขต

ร้อน (Tropical Cyclones) 2) แผ่นดินไหว (Earthquakes) 3) อุทกภัย (Floods) 4) พายุฝนฟ้า

คะนอง (Thunderstorm) 5) แผ่นดินถล่ม (Landslide) 6) คลื่นพายุซัดฝั่ง (Strom Surges) 7) 

ไฟป่า (Fires) 8) ฝนแล้ง (droughts) (ศูนย์อุตุนิยมวิทยาภาคใต้ฝั ่งตะวันออก กระทรวง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร) 

โดยประเทศไทยมีอุทกภัย เป็นภัยจากธรรมชาติที่สร้างความเสียหายมากที่สุด ทั้งชีวิตและ

ทรัพย์สิน โดยเฉพาะช่วงฤดูฝนบริเวณพื้นที่ราบลุ่ม ที่ลาดเชิงเขา และที่ราบลุ่มริมฝั่งแม่น้ำ ที่มี

ความเสี่ยงในการเกิดอุทกภัยหลากหลายรูปแบบ ทั้งน้ำท่วมฉับพลัน น้ำป่าไหลหลาก และน้ำล้น

ตลิ่ง (กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย)  ความเสียหายจากอุทกภัยจะ

เห็นได้ชัด เมื่อภัยดังกล่าวเกิดจากกระแสน้ำที่เชี่ยวกรากหรือคลื่นลูกใหญ่ ที่สามารถสร้างความ

เสียหายได้มาก เช่น ความเสียหายของบ้านเรือน ผลผลิตทางการเกษตร และเส้นทางคมนาคม  

ประเทศไทยมีความได้เปรียบทางภูมิประเทศจากการตั้งอยู่บริเวณที่มีความอุดมสมบูรณ์ มี

ฝนตกตามฤดูกาลและมีปริมาณเพียงพอต่อการทำกสิกรรม และมีโอกาสเกิดภัยพิบัติทาง

ธรรมชาติน้อย หากเกิดก็ไม่รุนแรงมากนัก (ศูนย์อุตุนิยมวิทยาภาคใต้ฝั่งตะวันออก กระทรวง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร)  ภัยธรรมชาติที่สำคัญ และสร้างความเสียหายได้มาก คือ 

วาตภัย อุทกภัย อัคคีภัย และแผ่นดินไหว  

วาตภัยและอุทกภัยมีสาเหตุหลักจากการเกิดพายุหมุนเขตร้อนและพายุฝนฟ้าคะนองรุนแรง 

โดยพายุฝนฟ้าคะนองเป็นลักษณะอากาศที่ก่อให้เกิดลมแรง ลูกเห็บ ฟ้าผ่า  ในบางครั้งอาจเกิด

พายุหมุนซึ่งสามารถสร้างความเสียหายอย่างมากต่อชีวิตและทรัพย์สิน และมีการก่อตัวรุนแรง
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เป็นพิเศษในฤดูร้อนโดยเฉพาะเดือนเมษายน ในขณะที่พายุหมุนเขตร้อนสามารถสร้างความ

เสียหายในบริเวณกว้าง และเข้าสู่ประเทศไทยปีละ 3-4 ลูก ระหว่างฤดูฝนไปจนถึงกลางฤดูหนาว 

พบมากช่วงเดือนตุลาคม ทำให้เกิดฝนตกหนักและมีลมแรง ต่างจากอัคคีภัยและแผ่นดินไหว ซึ่ง

เป็นภัยที่ไม่สามารถคาดการณ์ได้ แต่มีปัจจัยกระตุ้นจากการกระทำของมนุษย์ เช่น การทดลอง

ระเบิดนิวเคลียร์ การทำสงคราม และเกิดจากความประมาท 

โดยประเทศไทยเคยเผชิญกับภัยพิบัติทางธรรมชาติครั้งใหญ่และยากจะลืม ในเหตุการณ์สึนา

มิ พ.ศ. 2547 มีผู้ประสบภัยใน 6 ประเทศท่ัวโลกโดยเฉพาะพ้ืนที่แถบเอเชียแปซิฟิค รวมถึงพ้ืนที่ 

6 จังหวัดภาคใต้ คือ กระบี่ พังงา ภูเก็ต ตรัง ระนอง และสตูล โดยมียอดผู้เสียชีวิตทั้งชาวไทย

และต่างชาติจากเหตุการณ์ดังกล่าวมากกว่า 220,000 คน และสูญหายอีกจำนวนมาก 

(คณะอนุกรรมการด้านสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม et al., 2548)  และจาก

สถานการณ์ปัจจุบันพบว่าแนวโน้มการเคลื่อนตัวของเปลือกโลกบริเวณวงแหวนแห่งไฟ (Ring of 

fire) ถี่ข้ึน ส่งผลให้เกิดแผ่นดินไหวบนบกและในทะเลบ่อยครั้ง เป็นสัญญาณเตือนว่าประเทศไทย

มีโอกาสเผชิญกับสึนามิอีกครั้ง (สำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดพังงา , 2565)  

ถัดมาอุทกภัยครั้งใหญ่ พ.ศ. 2554 นับว่าเป็นภัยพิบัติที่สร้างความเสียหายมากท่ีสุดเป็นอันดับ 4 

ของโลก (ประสาท มีแต้ม, 2555, 5 กุมภาพันธ์)  จากปริมาณฝนสะสมที่สูงกว่าค่าเฉลี่ยถึงร้อยละ 

35 จากปรากฏการณ์ลานีญา ทำให้เกิดฝนตกตั้งแต่เดือนมีนาคมและมีปริมาณมากกว่าปกติ และ

อิทธิพลจากพายุทั้งหมด 5 ลูก คือ พายุโซนร้อนไหหม่า นกเตน ไห่ถาง เนสาดและนาลแก ใน

บริเวณภาคเหนือและอีสาน ระหว่างเดือนมิถุนายนไปจนถึงเดือนตุลาคม ส่งผลให้เขื่อนภูมิพล 

และเขื่อนสิริกิติ์ มีปริมาณน้ำสูงสุดเป็นประวัติการณ์และไม่สามารถระบายออกได้ นอกจากนี้

ระหว่างปลายเดือนตุลาคมไปจนถึงกลางเดือนพฤศจิกายน เกิดน้ำทะเลหนุนสูงบริเวณอ่าวไทย 

จากปัจจัยข้างต้นส่งผลให้เกิดการสะสมของน้ำ และการระบายน้ำเป็นไปได้ช้า 

นอกจากนี้ พ.ศ. 2565 ประเทศไทยยังมีโอกาสเผชิญกับเหตุอุทกภัยที่มีความรุนแรงเช่นกัน 

โดยเฉพาะบริเวณพื้นที่น้ำไหลผ่าน จากการเกิดปรากฏการณ์ลานีญา ส่งผลให้เข้าฤดูฝนเร็วกว่า

ปกติและมีปริมาณน้ำฝนสะสมสูงขึ้นระหว่างเดือนมกราคมถึงกันยายนที่ร้อยละ 16 และอิทธิพล

จากพายุ 3 ลูก ได้แก่ พายุมู ่หลาน และพายุหมาอ๊อน ที ่อ่อนกำลังลงก่อนถึงไทยจึงได้รับ

ผลกระทบไม่มาก ในขณะที่พายุโนรู ที่เข้าไทยโดยตรงในช่วงปลายเดือนกันยายน ส่งผลให้มีฝน
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ตกหนักถึงหนักมากทั่วประเทศ และมีเขื่อนที่มีปริมาณน้ำที่กักเก็บเกิน ทั้งหมด 4 เขื่อน ได้แก่ 

เขื่อนแม่มอก เขื่อนอุบลรัตน์ เขื่อนทับเสลา เขื่อนลำตะคอง และเขื่อนกิ่วคอหมา 

ภาพที่ 2 สถิติการเกิดภัยพิบัติในประเทศไทยและพบความช่วยเหลือด้านที่พักอาศัยจำนวนมาก 
ที่มา : กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย, 2565 

นอกจากนี้ ภาวะโลกร้อน  ยังเป็นหนึ่งในปัจจัยหลักที่ทำให้ภัยพิบัติทวีความรุนแรงมาก

ยิ่งขึ้น โดยมีการกระทำของมนุษย์เป็นตัวเร่งให้เกิดความไม่สมดุลของธรรมชาติ ส่งผลให้เกิดธาร

น้ำแข็งละลาย น้ำแข็งขั้วโลกสลาย ชั้นดินเยือกแข็ง (Permafrost) อุ่นขึ้น ปะการังตาย และ

ระดับน้ำทะเลที ่เพิ ่มสูงขึ ้น ("Dangerous Interference with the Climate System: 

Implication of the IPCC Third Assessment Report for Article 2 of the Climate 

Convention ", 2001 July 16-27) ซึ่งส่งผลให้อัตราการเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติเพ่ิมขึ้น 5 เท่า

และสร้างความเสียหายมากขึ้นถึง 7 เท่า (ผู้จัดการออนไลน์, 2564, 8 กันยายน)  และจากดัชนี

ความเปราะบางต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศทั่วโลก ประเทศไทยถูกจัดว่าเป็นประเทศที่

มีความเปราะบางต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศอยู่ในระดับปานกลาง และยังเกิดจากการ

ขยายตัวของชุมชนเมืองที่ขยายเข้าไปในพ้ืนที่เสี่ยงภัยเพิ่มมากขึ้น 
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ภาพที่ 3 ผังแสดงดัชนีความเปราะบางต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศท่ัวโลก 
ที่มา : The Climate Change Performance Index 2022: New Climate Institute 

การเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติสามารถส่งผลให้เกิดความเสียหายหลายด้าน ทั้งชีวิตและ

ทรัพย์สิน เกิดผลเสียต่อสุขภาพ การหยุดชะงักของการประกอบอาชีพ และการหยุดของบริการ

ต่าง ๆ ตั้งแต่ในระดับย่อยอย่างระดับบุคคลไปจนถึงระดับประเทศ  

แม้ว่าในปัจจุบันจะมีการจัดทำแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่มีประสิทธิภาพ และ

สามารถลดจำนวนผู้เสียชีวิตลลงได้ แต่ความรุนแรงของภัยพิบัติยังส่งผลให้ประชาชนยังต้องทำ

การอพยพ ทั้งจากกรณีท่ีอยู่อาศัยได้รับความเสียหาย หรือความไม่ปลอดภัยจากการเกิดภัยพิบัติ 

การจัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราวเพื่อรองรับผู้ประสบภัยจึงเป็นสิ่งที่มีความจำเป็นที่หน่วยงานรัฐ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และองค์กรสาธารณกุศล จะต้องจัดสรรเพื่ออำนวยความสะดวกแก่

ผู้ประสบภัยให้มีที่อยู่อาศัยขณะเกิดภัย และสามารถเข้าถึงการช่วยเหลือขั้นพ้ืนฐานตามหลักสิทธิ

มนุษยชน 

จากการศึกษางานวิจัยที่ผ่านมานั้น พบว่ามีวิทยานิพนธ์ที่เกี่ยวข้อง โดยแบ่งความสอดคล้อง

ได้ดังต่อไปนี้ 

1) วิทยานิพนธ์ที่มีรูปแบบการศึกษาคล้ายกัน จำนวน 2 เล่ม คือ แนวทางการออกแบบ

เพื่อปรับปรุงบ้านพักฉุกเฉินกรณีศึกษา โครงการบ้านต้นแบบ ต.น้ำก้อ จ.เพชรบูรณ์  

(สยามศักดิ์, 2002)  ศึกษาข้อดี ข้อด้อยในการใช้งาน โครงการบ้านพักชั่วคราวต้นแบบ 

ของสภากาชาดไทย ในสถานการณ์อุทกภัย ดังนั้น การศึกษาของวิทยานิพนธ์เล่มนี้มี

ข้อแตกต่างคือ เป็นการศึกษาการอยู่อาศัยในบ้าน Knock Down และจัดทำขึ้นใน
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ระยะเวลาเกิน 10 ปี และวิทยานิพนธ์เรื่องประสบการณ์จัดการศูนย์พักพิงช่วยเหลือ

ผู้ประสบภัยน้ำท่วม : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต (ค้ำชู, 2013) เสนอบทเรียน

การบริหารจัดการช่วยเหลือผู้ประสบภัยในศูนย์พักพิง ประสบการณ์การดำเนินงาน 

การเตรียมความพร้อมจัดตั ้งศูนย์ ดังนั ้น การศึกษาของวิทยานิพนธ์เล่มนี ้มีข้อ

แตกต่างคือ เป็นการบอกเล่าประสบการณ์การดำเนินงาน มากกว่าการเตรียมความ

พร้อมเพ่ือจัดตั้งศูนย์พักพิง 

2) วิทยานิพนธ์ที่มีกรณีศึกษาใกล้เคียงกัน จำนวน 2 เล่ม คือ วิทยานิพนธ์เรื่องแบบบ้าน

สำหรับผู้ประสบภัยพิบัติ ในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (เทบพะวง, 2561)  

ศึกษาปัจจัยในการออกแบบ ก่อสร้างที่เหมาะสม และความต้องการใช้งานพื้นที่ เพ่ือ

เสนอรูปแบบบ้านที่เหมาะสมสำหรับผู้ประสบภัย ดังนั้น การศึกษาของวิทยานิพนธ์

เล่มนี้มีข้อแตกต่างคือ รองรับภัยพิบัติทุกประเภท และเป็นการศึกษาในส่วนของบ้าน

ถาวร และวิทยานิพนธ์เรื ่องการประเมินการอยู ่อาศัยของบ้านพักถาวรสำหรับ

ผู้ประสบภัยน้ำท่วมภาคใต้ ปี พ.ศ. 2554 : กรณีศึกษาโครงการบ้านพักถาวรจังหวัด

กระบี่ (ไชยวุฒิ, 2555)  เป็นการประเมินหลังการเข้าอยู่อาศัยในบ้านพักถาวรของ 3 

หน่วยงาน (สภากาชาด, ศูนย์ประสานการช่วยเหลือเยียวยาผู้ประสบอุทกภัย และ

สถานีวิทยุโทรทัศน์ ไทยทีวีสีช่อง3) และนำไปวิเคราะห์เพื่อเสนอแนวทางปรับปรุงใน

อนาคต ดังนั้น การศึกษาของวิทยานิพนธ์เล่มนี้มีข้อแตกต่างคือ เป็นการศึกษาใน

ส่วนของบ้านถาวรเท่านั้น 

สรุป จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งหมด 4 เล่มข้างต้น ไม่พบวิทยานิพนธ์ที่เกี ่ยวกับ

ศูนย์พักพิงชั่วคราว สำหรับผู้ประสบภัยในสถานการณ์ภัยพิบัติ โดยวิทยานิพนธ์เล่มอื่น ๆ มี

การกล่าวถึงเพียงการออกแบบและใช้งานบ้านน็อคดาวน์ที ่เหมาะสม ประสบการณ์การ

ดำเนินงานศูนย์พักพิง และการประเมินการอยู่อาศัยในบ้านถาวร ทั้งนี้ ในปัจจุบันสถิติการเกิดสา

ธารณภัยกลับเพิ่มสูงขึ้น และมีแนวโน้มรุนแรงมากยิ่งขึ้น กลับกันยังไม่พบแนวทางการจัดพื้นที่

รองรับการอพยพท่ีมีสภาวะแวดล้อมท่ีเหมาะสมกับการอยู่อาศัย 

1.2 คำถามในงานวิจัย 

แนวทางจัดศูนย์พักพิงชั่วคราว สำหรับผู้ประสบภัยที่ได้รับผลกระทบจากภัยพิบัติอย่าง

เหมาะสม 
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1.3 วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

1.3.1 เพ่ือศึกษาการรับมือในสถานการณ์ภัยพิบัติ และการจัดศูนย์พักพิงชั่วคราว 

1.3.2 วิเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ในการดำรงชีวิตในศูนย์พักพิงชั่วคราวของผู้ประสบภัย 

1.3.3 เสนอแนะแนวทางการจัดศูนย์พักพิงชั่วคราว สำหรับผู้ประสบภัยที่ได้รับผลกระทบ

จากภัยพิบัติอย่างเหมาะสม 

1.4 ขอบเขตด้านเนื้อหา 

1.4.1 ขอบเขตด้านระยะเวลา เนื่องจากเป็นการศึกษาย้อนหลัง จึงเป็นการศึกษาแบบ 

Retrospective cohort study โดยดำเนินการเก็บข้อมูลจากกลุ ่มตัวอย่างที่กำหนด 

ระหว่างพ.ศ. 2554 - พ.ศ. 2561 

1.4.2 ขอบเขตด้านเนื้อหาและการศึกษา วิทยานิพนธ์เล่มนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) โดยการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ และผู้ประสบภัยด้วยการสัมภาษณ์

เชิงลึก (In-depth Interview) 

1) ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 

1) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับผู้เชี่ยวชาญจากกรม
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เกี่ยวกับการจัดทำแผนเผชิญเหตุ 
ติดตั ้งบ้านน็อคดาวน์และเต็นท์ รวมถึงวิจัยและถ่ายทอดความรู้ 
จำนวน 10 คน 

2) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับผู ้เชี ่ยวชาญจาก
สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เกี่ยวกับการจัดตั้ง
และการบร ิหารจ ัดการศ ูนย ์พ ักพ ิงช ั ่วคราว รวมถ ึงการด ูแล
ผู้ประสบภัยกลุ่มเปราะบาง จำนวน 2 คน 

3) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับแพทย์และพยาบาล 
ทีม่ีประสบการณ์ดูแลผู้ประสบภัยและผู้พักพิง จำนวน 5 คน 

4) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) มูลนิธิอาสาเพื่อนพึ่ง (ภา
ฯ) ยามยาก สภากาชาดไทย เกี่ยวกับการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบ
อุทกภัย จำนวน 1 คน 

5) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับหน่วยงานท้องถิ่นผู้มี
ประสบการณ์จัดตั้ง และบริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราว จำนวน 2 
คน 

6) การสัมภาษณ์เช ิงล ึก (In-depth Interview) ผู้ประสบภัยที ่มี
ประสบการณ์พักอาศัยในศูนย์พักพิงชั่วคราว 
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7) ลงพื้นที่สังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-participant observation) 
เพ่ือศึกษารูปแบบศูนยพั์กพิงชั่วคราว และสภาพแวดล้อมโดยรอบ 

2) ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย วิทยานิพนธ์ 

เอกสาร และบทความที่เก่ียวข้องกับภัยพิบัติและศูนย์พักพิงชั่วคราว 

1.4.3 ขอบเขตด้านประชากร 

1.4.3.1 กลุ่มตัวอย่าง 1 ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 20 คน ได้แก่ 
1) กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (รวบรวมสถิติ และให้ความรู้

เกี่ยวกับสาธารณภัย) 
2) สำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (จัดทำมาตรการรับมือ 

แผนเผชิญเหตุ และให้ความรู้เกี่ยวกับสาธารณภัย) 
3) ศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (ดำเนินการติดตั ้งที ่พักพิง

ชั่วคราว และลงพ้ืนที่ให้ความช่วยเหลือ) 
4) แพทย์ และพยาบาลผู้มีประสบการณ์ดูแลผู้ประสบภัยในศูนย์พักพิง

ชั่วคราว (ดูแลผู้ประสบภัยพิบัติ และให้ความรู้เกี่ยวกับโรคที่อาจมา
พร้อมสาธารณภัย) 

5) หน่วยงานท้องถิ ่นผู ้มีประสบการณ์จัดตั ้งและบริหารศูนย์พักพิง
ชั่วคราว 

6) มูลนิธิอาสาเพื่อนพึ่ง (ภาฯ) ยามยาก สภากาชาดไทย (สนับสนุนความ
ช่วยเหลือให้ผู้ประสบภัย 

1.4.3.2 กลุ่มตัวอย่าง 2 ผู้ประสบภัย จำนวน 10 คน ได้แก่ 
1) ผู้ประสบภัยที่เคยอพยพเข้าสู่ที่พักพิงชั่วคราวจากภัยทางธรรมชาติ 

1.4.4 ขอบเขตด้านพื้นที่ ใช้การเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดย
คัดเลือกกรณีศึกษาจากจังหวัดที่ประสบภัยพิบัติประเภทสาธารณภัย และได้รับ
ความช่วยเหลือด้านที่อยู่อาศัยที่ให้การสนับสนุนโดยภาครัฐ เพื่อพัฒนาความ
เป็นอยู่ของผู้ประสบภัยที่มีความจำเป็นต้องโยกย้ายสู่พื้นที่พักพิงชั่วคราวจากเหตุ
ภัยพิบัต ิ

จากเหตุสึนามิ พ.ศ. 2547 และเหตุอุทกภัย พ.ศ. 2554 รวมไปถึงข้อมูล
จากสถิติการเกิดภัยพิบัติระหว่างพ.ศ. 2554 - พ.ศ. 2561 พบว่าประเทศไทย
ประสบอุทกภัยบ่อยครั้ง และเป็นสาธารณภัยที่พบความช่วยเหลือด้านที่พักพิง
ชั่วคราวมากที่สุด โดยพื้นที่ที ่ได้รับความเสียหายด้านที่อยู่อาศัย และพบความ
ช่วยเหลือด้านที่พักพิงชั ่วคราวค่อนข้างมาก ประกอบด้วยพื้นที ่ดูแลของศูนย์
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต 12 สงขลา ของศูนย์ป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัยเขต 13 อุบลราชธานี และศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต 18 
ภูเก็ต สามารถคัดเลือกกรณีศึกษามาได้ 3 แห่งที่สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ ดังนี้ 
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กรณีศึกษา กรณีศึกษาท่ี 1 กรณีศึกษาท่ี 2 กรณีศึกษาท่ี 3 

พ้ืนที่รับผิดชอบ ศูนย์ปภ.เขต 12 สงขลา 
ศูนย์ปภ.เขต 13 
อุบลราชธาน ี

ศูนย์ปภ.เขต 18 ภูเก็ต 

สถานที ่ จ.สงขลา และสตูล จ.อุบลราชธาน ี จ.พังงา, ภูเก็ต และกระบี ่

ประเภท 1. เต็นท ์
2. บ้านน็อคดาวน ์
3. อาคารถาวรที่มีอยู่เดิม 
4. อาคารถาวรที่สร้างขึ้นใหม ่

1. เต็นท ์
2. อาคารถาวรที่มีอยู่เดิม 
 

1. บ้านน็อคดาวน์ 
2. อาคารถาวรที่มีอยู่เดิม 

ตารางที่ 1 กรณีศึกษา 
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ภาพที่ 4 ผังการคัดเลือกกรณีศึกษา 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 11 

ภาพที่ 5 อาคารพักพิงผู้ประสบภัยพระราชทาน จ.สงขลา 

ที่มา : สำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขังหวัดสงขลา สาขาระโนด 

ภาพที่ 6 สัมภาษณ์หัวหน้าสำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดสงขลา สาขาระโนด 

ที่มา : สำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขังหวัดสงขลา สาขาระโนด 

ภาพที่ 7 บ้านพักอาศัยชั่วคราว บ้าน Knock Down 
ที่มา : ศูนย์พักพิงชั่วคราวประเภทบ้านพักอาศัยชั่วคราว (บ้าน Knock Down) 
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1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1.5.1 หน่วยงานท้องถิ่นสามารถนำข้อมูลไปพัฒนาการรับมือภัยพิบัติ  และจัดศูนย์พักพิง
ชั่วคราวที่มีความเหมาะสม 

1.5.2 กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยสามารถนำข้อมูลไปพัฒนาแผนรับมือภัยพิบัติ  
และสร้างองค์ความรู้ให้ประชาชน 

1.5.3 สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์สามารถนำข้อมูลไปพัฒนาการ
เตรียมการและบริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราว 

1.5.4 มูลนิธิอาสาเพื่อนพึ่ง (ภาฯ) ยามยาก สภากาชาดไทย สามารถนำข้อมูลไปพัฒนา
รูปแบบศูนย์พักพิงชั่วคราวให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น 

1.5.5 เป็นข้อมูลพื้นฐานที่เป็นประโยชน์กับผู้ประสบภัยสำหรับเตรียมความพร้อมรับมือภัย
พิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ 

1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ 

ภัยพิบัติ  หมายถึง อันตรายที่นำไปสู่หายนะ หรือหายนะที่เป็นอันตราย เป็นเหตุการณ์ที่

ส่งผลให้เกิดความเสียหายในชีวิต ทรัพย์สิน สังคม หรือเศรษฐกิจ รวมไปถึงความเสียหายต่อ

สิ่งแวดล้อม ซึ่งเกินกว่าความสามารถในการรับมือ (ดร.สรวิศ วิฑูรทัศน์ et al., 2559) 

สาธารณภัย  หมายถึง อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย ภัยแล้ง โรคระบาดในมนุษย์ โรคระบาดใน

สัตว์บกหรือสัตว์น้ำ การระบาดของศัตรูพืช ตลอดจนภัยอื่น ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อสาธารณชน ไม่

ว่าจะเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ เกิดจากฝีมือมนุษย์ หรืออุบัติเหตุ ซึ่งก่อให้เกิดอันตราย และสร้าง

ความเสียหาย (พ.ศ.2550, 2550) 

น้ำท่วม  หมายถึง น้ำซึ่งท่วมพื้นที่บริเวณใดบริเวณหนึ่งเป็นครั้งคราว เนื่องจากฝนตกหนัก

หรือหิมะละลาย ทำให้น้ำในลำน้ำ หรือทะเลสาบล้นตลิ่ งหรือไหลบ่าลงมาจากที่สูง (จำเรียง 

จันทรประภา, 2553) 

อุทกภัย  หมายถึง  อันตรายอันเกิดจากน้ำท่วม (จำเรียง จันทรประภา, 2553) 

ศูนย์พักพิงชั่วคราว  หมายถึง อาคารสิ่งก่อสร้างที่มีอยู่ และถูกนำมาใช้เป็นที่พักอาศัย

ชั ่วคราวสำหรับผู ้ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความขัดแย้งหรือภัยพิบัติทางธรรมชาติ 

สามารถจำแนกได้ตามรูปแบบหรือระยะเวลาการใช้งาน (กลุ่มประสานงานและจัดการที่อยู่อาศัย

ชั่วคราว et al., 2555)
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บทที ่2  

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.1 แนวคิดการจัดการวิกฤต (Crisis management) 

ประเทศไทยได้ประสบกับวิกฤตหลากหลายรูปแบบ ทั้งวิกฤตเศรษฐกิจต้มยำกุ้ง วิกฤตภัย

ธรรมชาติสึนามิ วิกฤตมหาอุทกภัย พ.ศ. 2554 ส่งผลให้เกิดความเสียหายต่อชีวิต ทรัพย์สิน และ

รายได้ ในระดับบุคคล องค์กร ไปจนถึงระดับประเทศ ซึ่งเป็นสภาวะที่องค์กรหรือหน่วยงานตา่ง 

ๆ ไม่ปรารถนาให้เกิดขึ้น ดังนั้นจึงจำเป็นต้องค้นหาสาเหตุของวิกฤต และระบุถึงวิกฤตที่ต้อง

เผชิญรวมถึงการหาทางรับมือ โดยแนวคิดการจัดการวิกฤตที่ถูกนำไปใช้อ้างอิงเพื่อเป็นแนวทาง 

ได้แก่ ฟิงก์ (Fink, 2545) ได้ใช้ความป่วยทางการแพทย์มาเปรียบเทียบเป็นขั้นตอน 4 ขั้นตอน 

(บุญเริง & หาระสาร, 2018) ดังนี้ 

1) ขั้นบอกเหตุล่วงหน้าก่อนวิกฤต (Prodromal crisis stage) มีสัญญาณเตือนล่วงหน้า 

หรือเริ่มแสดงการเกิดวิกฤตแล้ว 

2) ขั้นเกิดเหตุวิกฤตอย่างรุนแรง (Acute crisis stage) พบความเสียหาย ซึ่งความรุนแรง

ขึ้นอยู่กับการเตรียมความพร้อมขององค์กรและการตอบสนองต่อวิกฤต 

3) ขั้นวิกฤตเรื้อรัง (Chronic crisis stage) ขั้นตอนของการพยายามฟื้นฟูจากวิกฤตและ

เรียนรู้ข้อผิดพลาด และความสำเร็จของการตอบสนองต่อวิกฤต 

4) ขั้นแก้ไขวิกฤต (Crisis resolution stage) ขั้นกลับสู่สภาวะปกติ ซึ่งอาจมองค์ความรู้ที่

เพ่ิมข้ึนด้านการจัดการวิกฤต ถ้ามีการจัดการความรู้ (Knowledge management) 

แครนดัล พาแนล และสปิลแลน (Crandall, Parnell, & Spillan, 2557) ได้กำหนดกรอบ

สำหรับการจัดการวิกฤตจากการพิจารณาปัจจัยภายในและภายนอกไว้ ดังนี้ 

1) การสำรวจสภาพ (Landscape survey) พิจารณาวิกฤตภายใน เป็นการแสดงจุดแข็ง

และจุดอ่อนขององค์การ และวิกฤตภายนอก 

2) การวางแผนกลยุทธ์ (Strategic planning) พิจารณาวิกฤตและวางแผนบรรเทา

ผลกระทบ มีการจัดตั ้งทีมการจัดการวิกฤต (Crisis management team) เพ่ือ

ประเมินศักยภาพของวิกฤต 

3) การจัดการวิกฤต (Crisis management) พยายามแก้ไขปัญหาอย่างรวดเร็วที่สุดเทา่ที่

จะทำได้ 
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4) การเรียนรู้ขององค์การ (Organization learning) เข้าสู่ภาวะปกติ และเรียนรู้เพ่ือ

ป้องกันวิกฤตท่ีเกิดซ้ำ และลดผลกระทบจากวิกฤต 

นอกจากนี้ Coombs (2550) ให้ความหมายของการจัดการวิกฤตไว้ว่า เป็นปัจจัยที่ถูก

ออกแบบมาเพ่ือต่อสู้กับวิกฤตและลดความเสียหายที่เกิดขึ้น ดังนี้ 

1) การป้องกัน (Prevention) หรือการลดขนาวิกฤต (Reduction) เป็นการพยายาม

หลีกเลี่ยงวิกฤต และคาดการณ์การเกิด รวมทั้งเตรียมการลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น

จากการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคาม 

2) การเตรียมการ (Preparation) หรือการเตรียมความพร้อม (Readiness) หาสาเหตุ

ความเปราะบาง และประเมินวิกฤต คัดเลือกและฝึกอบรมทีมจัดกาวิกฤต สร้าง

แฟ้มข้อมูลและปรับปรุงระบบการสื่อสารวิกฤตให้ดีขึ้น 

3) การตอบสนอง (Response) นำองค์ประกอบด้านการเตรียมการมาใช้ในช่วงวิกฤต การ

ตอบสนองต่อวิกฤตจะมีประสิทธิภาพเท่าใดขึ้นอยู่กับขนาดวิกฤตและการเตรียมพร้อม 

4) การปรับปรุง (Revision) หรือการฟื้นฟูหลังวิกฤต (Recovery) ประเมินการตอบสนอง

ในสถานการณ์จำลองและสถานการ์จริง เพื่อประเมินการจัดการ เป็นขั้นตอนที่อาศัย

ความร่วมมือและการประสานงานเพื่อให้สถานการณ์กลับสู่สภาวะปกติรวดเร็วที่สุด 

ดังนั้นการจัดการวิกฤต หมายถึงความพยายามในการแก้ไขปัญหาและภัยคุกคามที่เกิดขึ้น 

ผ่านขั้นตอนและเป็นระบบตั้งแต่การป้องกัน การเตรียมการ การตอบสนอง และการปรับปรุง 

เพ่ือค้นหาวิธีป้องกันและลดความเสียหายมากที่สุด 

2.2 แนวคิดการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย (Disaster Risk Reduction: DRR) 

เมื่อเกิดสาธารณภัย หรือภัยที่ใหญ่กว่า เช่น การเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ การลดความเสี่ยง

ที่เกิดขึ้นนั้นเป็นเป้าหมายที่ไม่สามารถสำเร็จได้โดยฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง เนื่องจากภัยดังกล่าวเป็นเรื่อง

ของทุกคน และทุกหน่วยงาน จึงมีการกำหนดแนวทางการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัยร่วมกัน 

นอกจากนี้ยังมีการจัดทำกรอบดำเนินงานในระดับสากลและระดับภูมิภาคให้เป็นแนวทาง

เดียวกันในการลดความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ และได้ยอมรับแนวคิดการปฏิบัติการเพื่อลดความ

เสี่ยงจากสาธารณภัย (Disaster Risk Reduction: DRR) เพื่อทำความเข้าใจความเสี่ยง เพ่ิม

ศักยภาพ และลงทุนด้านการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย เพื่อให้รับมือภัยและฟื้นฟูได้อย่าง
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รวดเร็ว รวมทั้งการเตรียมความพร้อมในการเผชิญเหตุอย่างมีประสิทธิภาพ  (คณะกรรมการ

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ, 2564) 

2.3 การจัดการภัยพิบัติ (Disaster management) 

การจัดการภัยพิบัติ ไม่ใช่เพียงแค่การจัดการระหว่างเกิดภัยพิบัติเท่านั้น แต่รวมไปถึงการ

จัดการตั้งแต่ก่อน ระหว่าง และหลังเกิดภัยพิบัติ ดังนั้นการจัดการภัยพิบัติจึงมีความหมายว่า 

การสังเกตและวิเคราะห์ภัยพิบัติอย่างเป็นระบบ เพื่อปรับปรุงมาตรฐานเกี่ยวกับการป้องกัน 

(Prevention) หรือการบรรเทาความเดือดร้อน (Mitigation) การเตรียมการ (Preparedness) 

การตอบสนองในภาววะฉุกเฉิน (Response) และการฟื้นฟูความเสียหาย (Recovery) (Carter, 

2534)ในขณะที่ทวิดา กมลเวช (2553) ได้ให้ความหมายของคำว่าการบริหารจัดการภัยพิบัติและ

ภาวะฉุกเฉิน ไว้ว่าเป็นการจัดการสถานการณ์ฉุกเฉินจากการเกิดภัยทั้งทางธรรมชาติและที่ไม่ใช่

ธรรมชาติ เช่น การกระทำของมนุษย์ ทั้งนี้คอปโปลา (Coppola, 2550) สรุปองค์ประกอบการ

จัดการภัยพิบัติไว้ (คณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ, 2564) ดังนี้ 

1) การบรรเทาผลกระทบ (Mitigation) เพื ่อลดหรือกำจัดความเป็นไปได้ในการเกิด

อันตราย 

2) การเตรียมการ (Preparedness) ให้ความรู้กับประชาชนผู้มีความเสี่ยงต่อภัยพิบัติ เพ่ือ

เพ่ิมโอกาสในการรอดชีวิตจากภัยพิบัติ และลดความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึน 

3) การตอบสนองในภาวะฉุกเฉิน (Response) เพ่ือลดหรือกำจัดผลกระทบในช่วงการเกิด

ภัยพิบัติ และป้องกันความเสียหายต่อชีวิตและทรัพย์สิน 

4) การฟ้ืนฟูความเสียหาย (Recovery) ทำให้ผู้ประสบภัยหรือผู้รอดชีวิตจากภัยพิบัติกลับ

สู่สภาพชีวิตที่ปกติ 
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2.4 วงจรการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย  

เป็นลักษณะการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยในรูปแบบของวงจร เพ่ือใช้รับมือภัยที่ยาก

แก่การคาดการณ์ ซึ่งอาจมีรูปแบบการเกิดที่แตกต่างไปจากเดิม ดังนั้นการจัดการจึงไม่สามารถ

เรียงเป็นลำดับก่อนหลัง (Non Linear) หากแต่ใช้การดำเนินการในลักษณะของวงรอบ (Close 

Loop) ต่อเนื่อง และไม่สามารถแยกแต่ละข้ันตอนออกจากกันได้ จึงสามารถระบุได้ว่าการจัดการ

ความเสี่ยงจากสาธารณภัยเป็นการจัดการแบบองค์รวม (Holistic Approach) เพื่อสร้างความ

ปลอดภัยอย่างยั่งยืน ตั้งแต่การป้องกันและลดผลกระทบ การเตรียมความพร้อม การเผชิญเหตุ 

การบรรเทาทุกข์ ตลอดจนการฟ้ืนฟู ซึ่งในแต่ละขั้นตอนอาจมีความคาบเกี่ยวกัน (Overlap) และ

ระยะเวลาของแต่ละขั้นขึ้นอยู่กับขนาดของภัยที่เผชิญ (คณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสา

ธารณภัยแห่งชาติ, 2564) 

ภาพที่ 8 ขั้นตอนการรับมือภัยพิบัติ 
ที่มา : กรมป้องกันและบรรเทาสสาธารณภัย 
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2.5 กลไกจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย 

2.5.1 ระดับนโยบาย 

1) คณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (กปภ.ช.) มีหน้าที่กำหนด

นโยบายการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ และพัฒนาระบบ

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยระหว่างหน่วยงานรัฐและเอกชน 

2) คณะกรรมการป้องกันอุบัติภัยแห่งชาติ (กปอ.) มีหน้าที่เสนอนโยบาย 

มาตรการ และแนวทางเกี่ยวกับการป้องกันภัย เสอนแนวทางปฏิบัติและ

ประสานงานระหว่างหน่วยงานรัฐ 

3) คณะกรรมการบริหารระบบการเตือนภัยพิบัติแห่งชาติ (กภช.) มีหน้าที่

เสนอ จัดทำมาตรการ แนวทาง นโยบาย และแผนการบริหารระบบการ

เตือนภัยพิบัติแห่งชาติ 

2.5.2 ระดับปฏิบัติ 

เป็นศูนย์กลางอำนวยการ มีหน้าที่บังคับบัญชา อำนวยการ ควบคุม กำกับ และ

ประสานการปฏิบัติระหว่างหน่วยงาน รวมทั้งกำหนดโครงสร้าง และมอบหมายภารกิจใหแ้ก่

ผู้ปฏิบัติงาน ในสาธารณภัยในภาวะปกติ และภาวะที่จำเป็นต้องจัดตั้ง “ศูนย์ปฏิบัติการ

ฉุกเฉิน (Emergency Operation Center: EOC) รวมไปถึงจัดทำคู่มือในการปฏิบัติงานตาม

ขั้นตอนของแต่ละระดับ และจัดให้มีสถานที่ และสิ่งอำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน 

โดยมีองค์กรระดับปฏิบัติ ดังนี้ 

1) กองบัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ (บกปภ.ช.)  มีหน้าที่

บังคับบัญชา อำนวยการ ควบคุม กำกับ ดูแลและประสานการปฏิบัติการ ถูกจัดตั้งเมื่อเกิดสา

ธารณภัยขนาดใหญ่ (ระดับ 3) ภายใต้การบัญชาการจากรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย 

และสาธารณภัยร้ายแรงอย่างยิ่ง (ระดับ 4) ภายใต้การบัญชาการจากนายกรัฐมนตรีหรือรอง

นายกรัฐมนตรีผู้ได้รับมอบหมาย 

2) กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกลาง (กอปภ.ก.)  มีหน้าที่

ประสานงาน บูรณาการข้อมูลและการปฏิบัติการทั้งในภาวะปกติ เกี่ยวกับกำลังพล เครื่องมือ

อุปกรณ์ และแผนปฏิบัติการ และในภาวะใกล้เกิดภัย ทำหน้าที่เตรียมการเผชิญเหตุ ติดตาม 

และเฝ้าระวัง รวมถึงวิเคราะห์ ประเมินสถานการณ์เพ่ือแจ้งเตือน และรายงานต่อผู้บัญชาการ

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 
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3) กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด (กอปภ.จ.)  มีหน้าที่

อำนวยการ ควบคุม สนับสนุน และประสานการปฏิบัติการในพื้นที่จังหวัดในความรับผิดชอบ 

นอกจากนี้ ในช่วงก่อนเกิดภัยมีหน้าที่จัดทำแผนปฏิบัติการตามความเสี่ยง เตรียมพร้อม 

รวบรวมข้อมูลเพื่อรับมือสาธารณภัย และจัดตั้งทีมเฝ้าระวังสถานการณ์ และมีการจัดประชุม

กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง 

4) กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอำเภอ (กอปภ.อ.)  มีหน้าที่

อำนวยการ ควบคุม สนับสนุน และประสานการปฏิบัติกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต

รับผิดชอบ นอกจากนี้ ในช่วงก่อนเกิดภัยมีหน้าที ่จัดทำแผนปฏิบัติการตามความเสี่ยง 

เตรียมพร้อม รวบรวมข้อมูลเพื่อรับมือสาธารณภัย และจัดตั้งทีมเฝ้าระวังสถานการณ์ และมี

การจัดประชุมกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอำเภอ อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง 

5) กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาล (กอปภ.ทน./ทม./ทต.) มี

หน้าที่อำนวยการ ควบคุม ปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จัดทำแผนปฏิบัติการ 

เผชิญเหตุและแจ้งเตือนเมื่อเกิดภัย รวมถึงสนับสนุนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกับ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ใกล้เคียงเมื่อได้รับการร้องขอ และมีการจัดประชุมกอง

อำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาล อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง 

6) กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยองค์การบริหารส่วนตำบล 

(กอปภ.อบต.) มีหน้าที่อำนวยการ ควบคุม ปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จัดทำ

แผนปฏิบัติการ เผชิญเหตุและแจ้งเตือนเมื่อเกิดภัย รวมถึงสนับสนุนการป้องกันและบรรเทา

สาธารณภัยกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ใกล้เคียงเมื่อได้รับการร้องขอ และมีการ

จัดประชุมกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยองค์การบริหารส่วนตำบล อย่าง

น้อยปีละ 2 ครั้ง 

7) กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร (กอปภ.กทม.)  

มีหน้าที่อำนวยการ ควบคุม สนับสนุน ประสานการปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณ

ภัย และจัดทำแผนปฏิบัติการตามประเภทภัย เผชิญเหตุเมื่อเกิดภัยในพื้นที่รับผิดชอบ และ

จัดประชุมกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร อย่างน้อยปีละ 2 

ครั้ง 
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8) กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยสำนักงานเขต (กอปภ.สนข.)  มี

หน้าที่รับผิดชอบ และป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตพื้นที่ตนเอง และช่วยเหลือ

ผู้อำนวยการกรุงเทพมหานครตามที่ได้รับมอบหมาย 

9) กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเมืองพัทยา (กอปภ.เมืองพัทยา)  

มีหน้าที่อำนวยการ ควบคุม ปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จัดทำแผนปฏิบัติการ 

เผชิญเหตุและแจ้งเตือนเมื่อเกิดภัย รวมถึงสนับสนุนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกับ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ใกล้เคียงเมื่อได้รับการร้องขอ และมีการจัดประชุมกอง

อำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเมืองพัทยา อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง 

ทั้งนี้ เมื่อเกิดสาธารณภัยให้องค์ปฏิบัติตามลำดับข้างต้น ปฏิบัติงานตามขั้นตอนใน

แต่ละระดับการปฏิบัติการ (Level of Activation) (คณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสา

ธารณภัยแห่งชาติ, 2564) 
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ภาพที่ 9 กลไกการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย 
ที่มา : แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2564 - พ.ศ. 2570 
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2.6 ระดับการจัดการสาธารณภัย 

การจัดการสาธารณภัยแบ่งเป็น 4 ระดับ ทั้งนี้ ขึ้นกับพื้นที่ ประชากร ความสามารถในการ

รับมือสาธารณภัย รวมไปถึงศักยภาพด้านทรัพยากร ประสบการณ์ ความสามารถในการตัดสินใจ 

และควบคุมสถานการณ์ของผู้มีอำนาจตามกฎหมาย (คณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณ

ภัยแห่งชาติ, 2564) ดังนี้ 

ระดับ การจัดการ ผู้มีอำนาจตามกฎหมาย องค์กรปฏิบัติ 

1 สาธารณภัยขนาดเล็ก ผู้อำนวยการอำเภอ ผู้อำนวยการท้องถิ่น และ/
หรือ ผู้ช่วยผู้อำนวยการกรุงเพทมหานคร 
ควบคุม สั่งการ และบัญชาการ 

กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสสา
ธารณภัยอำเภอ/สำนักงานเขตกรุงเทพมหา
นคร/เมืองพัทยา/เทศบาล/องค์การบริหาร
ส่วนตำบล 
หากในกรณีเกิดหรือคาดว่าจะเกิดสาธารณ
ภัยให้กองอำนวยการดังกล่าวข้างต้นจัดต้ัง 
: ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์อำเภอ/สำนักงาน
เขตกรุงเทพมหานคร/เมือพัทยา/เทศบาล/
องค์การบริหารส่วนตำบล 

2 สาธารณภัยขนาดกลาง ผ ู ้ อำนวยการจ ั งหว ั ด  หร ื อผ ู ้ อำนวยการ
กรุงเทพมหานคร 
ควบคุม สั่งการ และบัญชาการ 

กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสสา
ธารณภัยจังหวัด/กรุงเทพมหานคร 
หากในกรณีเกิดหรือคาดว่าจะเกิดสาธารณ
ภัยให้กองอำนวยการดังกล่าวข้างต้นจัดต้ัง 
: ศ ูนย ์บ ัญชาการ เหต ุการณ ์จ ั งหว ั ด /
กรุงเทพมหานคร 

3 สาธารณภัยขนาดใหญ่ ผู ้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
แห่งชาติ 
ควบคุม สั่งการ และบัญชาการ 

กองบัญชาการป้องกันและบรรเทาสสาธารณ
ภัยแห่งชาติ 

4 สาธารณภัยร ้ายแรง
อย่างยิ่ง 

นายกร ัฐมนตร ี  หร ือรองนายกร ัฐมนตร ีซึ่ง
นายกรัฐมนตรีมอบหมาย 
ควบคุม สั่งการ และบัญชาการ 

กองบัญชาการป้องกันและบรรเทาสสาธารณ
ภัยแห่งชาติ 

ตารางที่ 2 ระดับการจัดการสาธารณภัย 
ที่มา : แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2564 - พ.ศ. 2570 
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2.7 แนวทางปฏิบัติในการแจ้งเตือนภัยของหน่วยงานภาครัฐในการจัดการสาธารณภัย 

ได้กำหนดแนวทางปฏิบัติในการแจ้งเตือนตามแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 

โดยกำหนดระดับของสาธารณภัยเพื่อเป็นแนวทางให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องใช้ร่วมกันไว้ 5 ระดับ 

(กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เทศบาลเมืองวารินชำราบ, 2564) ดังนี้ 

สีแดง หมายถึง สถานการณ์อยู่ในภาวะอันตรายสูงสุด ให้อยู่ในสถานที่ปลอดภัย 

หรืออพยพไปยังสถานที่ปลอดภัย และปฏิบัติตามข้อสั่งการ 

สีส้ม หมายถึง สถานการณ์อยู่ในภาวะเสี่ยงอันตรายสูง เจ้าหน้าที่กำลังควบคุม

สถานการณ์ ให้อพยพไปยังจุดที่ปลอดภัย และปฏิบัติตามแนวทางท่ีกำหนด 

สีเหลือง หมายถึง สถานการณ์อยู่ในภาวะเสี่ยงอันตราย มีแนวโน้มรุนแรงมากขึ้น ให้

เตรียมพร้อมรับสถานการณ์ และปฏิบัติตามคำแนะนำ 

สีน้ำเงิน หมายถึง สถานการณ์อยู่ในภาวะเฝ้าระวัง ให้ตามข้อมูลข่าวสารอย่าง

ใกล้ชิด 

สีเขียว หมายถึง สถานการณ์อยู่ในภาวะปกติ ให้ติดตามข้อมูลข่าวสารเป็นประจำ 

2.8 แนวทางปฏิบัติในการอพยพ 

เมื่อเกิดหรือใกล้เกิดสาธารณภัย และมีผู้อยู่อาศัยในพื้นที่มีแนวโน้มที่จะได้รับอันตรายหรือ

กีดขวางการทำงาน ผู้มีอำนาจตามมาตรา 28 แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณ

ภัย พ.ศ.2550 มีอำนาจในการสั่งอพยพประชาชนในพ้ืนที่ (คณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสา

ธารณภัยแห่งชาติ, 2564) ดังนี้ 

2.8.1 การอพยพเคลื่อนย้าย 

1) จัดลำดับความสำคัญของผู้อพยพ โดยอพยพผู้ประสบภัยกลุ่มเปราะบางเป็น

ลำดับแรก กรณีเด็ก ควรอพยพบิดา - มารดาไปพร้อมกัน 

2) จัดพื ้นที ่รองรับการอพยพและศูนย์พักพิงชั่วคราว ตามแผนระดับจังหวั ด 

อำเภอ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตามขนาดของภัย 

3) จัดระเบียบการจราจรชั่วคราวในพื้นที่ประสบภัย พ้ืนที่ใกล้เคียง และพ้ืนที่ศูนย์

พักพิงชั่วคราว 

4) จัดทำทะเบียนตรวจสอบจำนวนผู้อพยพและผู้ติดค้างในพื้นที่เกิดภัย 
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5) บริการด้านการแพทย์และสาธารณสุขในพ้ืนที่อพยพ 

6) จัดระบบรักษาความสงบเรียบร้อยบริเวณพื้นที่รองรับการอพยพ ศูนย์พักพิง

ชั่วคราว เพ่ือป้องกันทรัพย์สินของผู้ประสบภัย 

7) ประสานงานกับเจ้าหน้าที่ตำรวจ อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) 

หรืออาสาสมัคร ในพื้นที่เพื่อดูแลบ้านเรือนและทรัพย์สินของผู้ประสบภัย 

ยกเว้นเหตุการณ์ที่เสี่ยงต่อการสูญเสียชีวิตห้ามเจ้าหน้าที่/อาสาสมัคร ปฏิบัติ

หน้าที่ในพื้นท่ีเสี่ยงจนกว่าสถานการณ์จะบรรเทาความรุนแรง 

8) ประชาสัมพันธ์สถานการณ์ปัจจุบันให้ผู้อพยพทราบอย่างต่อเนื่อง 

2.8.2 การยกเลิกสถานการณ์ จัดให้มีการติดตาม และแจ้งความเคลื่อนไหวให้ผู้ประสบภัย

ทราบถึงสถานการณ์เป็นระยะ เพื่อป้องกันข้อมูลเท็จที่อาจสร้างความสับสนและตื่น

ตระหนก พร้อมทั ้งแจ้งให้ผู ้ประสบภัยทราบเมื ่อมีการยกเลิกสถานการณ์ และ

เตรียมพร้อมเพ่ืออพยพกลับที่พักอาศัย 

2.8.3 การอพยพกลับ ผู้นำชุมชนหรือผู้นำกลุ่มผู้อพยพเป็นผู้จัดระเบียบและลำดับการอพยพ

กลับ และประสานเจ้าหน้าที่ท่ีดำเนินการควบคุมและการอพยพกลับ 

2.9 บทบาท หน้าที่ และแนวทางปฏิบัติร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับภัยพิบัติ และการ

จัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว 

(คณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ, 2564) 

2.9.1 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ มีบทบาทหน้าที่ ดังนี้ 

1) สนับสนุนด้านการสังคมสงเคราะห์แก่ผู้ประสบภัย และดูแลช่วยเหลือเด็ก

กำพร้า คนพิการและผู้สูงอายุในพ้ืนที่ประสบภัย 

2) วางแผนและฟ้ืนฟูด้านสังคมและจิตใจให้แก่ผู้ประสบภัยและผู้ประสบปัญหา

ทางสังคม 

3) สนับสนุนกิจกรรมด้านสังคมสงเคราะห์ เพ่ือฟ้ืนฟูภายในศูนย์พักพิงชั่วคราว 

4) รับผิดชอบในการเตรียมการและบริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราว 

2.9.2 กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ทำหน้าที่เป็นหน่วยงานกลางของรัฐในการ

ดำเนินการเกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของประเทศ ตามมาตรา 11 

แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 โดยมีหน้าที่ดังนี้ 
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1) จัดทำแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติเสนอคณธกรรมการ

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ เพ่ือขออนุมัติต่อคณธรัฐมนตรี 

2) จัดให้มีการศึกษาวิจัยเพื่อหามาตรการในการป้องกันและบรรเทาสาธารณ

ภัยให้มีประสิทธิภาพ 

3) ปฏิบัติการ ประสานการปฏิบัติ ให้การสนับสนุน และช่วยเหลือหน่วยงาน

ของรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงานภาคเอกชนในการป้องกัน

และบรรเทาสาธารณภัย 

4) ให้การสงเคราะห์เบื้องต้นแก่ผู ้ประสบภัย ผู้ได้รับภยันตราย หรือผู้ได้รับ

ความเสียหายจากสาธารณภัย 

5) แนะนำ ให้คำปรึกษา และอบรมเกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณ

ภัยแก่หน่วยงานของรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น และหน่วยงาน

ภาคเอกชน 

6) ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินการตามแผนการป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัยแต่ละระดับ 

1) ส่วนสนับสนุนจากศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ประเภท ภาพประกอบ การใช้งาน 
1. เครื่องสูบน้ำ  

 
 
 

ใช้ในงานระบายน้ำ สูบส่งน้ำ หรือในเหตุ
อุทกภัย โดยมีอัตราการสูบ 28,000 ลิตร/
นาที 

2. รถบรรทุกเครื่องสูบ
ส่งน้ำระยะไกล 

 สามารถส ูบส ่งน ้ำจากแหล ่งน ้ำท ี ่ อยู่
ระยะไกลได้ถึง 3 ก.ม. ใช้สำหรับสนับสนนุ
งานดับเพลิง ภัยแล้ง หรือน้ำท่วม มีอัตรา
การสูบท่ี 8,000 ลิตร/นาที 

3. รถปฏิบัติการ
เคลื่อนย้ายผู้ประสบภัย
พร้อมอุปกรณ ์

 
 
 
 
 

สามารถขนย ้ายผ ู ้ประสบภ ัยพร ้อม
สัมภาระได ้มากกว่า 12 คน และถอด
หลังคาเพื่อใช้ในการขนย้ายวัสดุ และมี
การติดตั้งเครนไฮดรอลิกบนหลังคา 

4. รถกู้ภัยเคลื่อนที่เร็ว  
 
 
 

ใช้สำหรับดับเพลิง กู ้ภัย และช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยเบื้องต้น 
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ประเภท ภาพประกอบ การใช้งาน 

5. รถบรรทุกพร้อมเรือ
ยนต์กู้ภัยเคลื่อนที่เร็ว 

 
 
 
 
 
 

สำหรับบรรทุกอุปกรณ์สนับสนุนการกู้ภัย
ทางน้ำ และเรือมีน้ำหนักบรรทุก 510 กก. 

6. รถประกอบอาหาร
พร้อมอุปกรณ ์

 
 

สามารถทำอาหารปรุงสุกแจกจ่ายให้กับ
ผู้ประสบภัยได้ประมาณ 200 กล่อง/รอบ
การปร ุง (ข ึ ้นอย ู ่ก ับศ ักยภาพของผู้
ประกอบอาหาร) 
 

7. รถผลิตนำ้ดื่ม  สามารถผลิตน้ำดื่มได้ 1,000 ลิตร/ช่ัวโมง 
 
 
 
 

8. รถเครื่องกำเนิดไฟฟ้า 
ขนาด 200 kVA. 

 พร้อมชุดไฟส่องสว่าง และอุปกรณ์ส่อง
สว่างสำหรับปฏิบัติงานฉุกเฉิน 
 
 
 
 

ตารางที่ 3 ส่วนสนับสนุนเพื่อรับมือภัยพิบัติ 
ที่มา : ศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต 12 สงขลา 

2.9.3 กระทรวงสาธารณสุข มีบทบาทหน้าที่ ดังนี้ 

1) จัดทำนโยบาย พัฒนา ขับเคลื่นยุทธศาสตร์ และบูรณาการแผนการจัดการ

ในภาวะฉุกเฉินด้านการแพทย์และสาธารณสุข ร่วมกับภาคีเครือข่าย 

2) เป็นหน่วยงานหลักด้านการแพทย์และสาธารณสุข ในช่วงภาวะฉุกเฉินและ

สาธารณภัย 

3) พัฒนาระบบเฝ้าระวัง ประเมินความเสี่ยง การพยากรณ์โรค รวมถึงแจ้งเตือน

กับหน่วยงานที่เกีย่วข้อง 

4) จัดเตรียมความพร้อมของสถานพยาบาลทุกระดับเพ่ือรับมือสาธารณภัย 
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5) จัดเตรียมทรัพยากรทางการแพทย์และสาธารณสุขเพื่อสนับสนุนการบริหาร

จัดการในภาวะฉุกเฉิน รวมถึงการระดมกำลัง 

6) พัฒนาทีมปฏิบัติการฉุกเฉินในระดับต่าง ๆ ให้พร้อมทันทีเมื่อเกิดสาธารณ

ภัย 

7) จัดให ้ม ีการร ักษาพยาบาลฉุกเฉ ินก่อนถึงโรงพยาบาล การร ักษาที่

โรงพยาบาล รวมถึงการส่งต่อ 

8) พัฒนาระบบสื ่อสาร เชื ่อมโยงระหว่างหน่วยงานในสังกัด รวมทั ้งภาคี

เครือข่ายทั้งในและต่างประเทศ 

9) พัฒนาฐานข้อมูลการแพทย์และสาธารณสุขสำหรับบริหารจัดการในภาวะ

ฉุกเฉิน 

10) จัดทำแผนบริหารความต่อเนื่องขององค์กรและประคองระบบบริการด้าน

การแพทย์และสาธารณสุขในภาวะวิกฤติ จัดทำแผนและระบบฟื้นฟูด้าน

การแพทย์และสาธารณสุข รวมถึงสนับสนุนผู้ประสบภัยภายหลังเหตุการณ์

สิ้นสุด 

11) สนับสนุนองค์ความรู้ และนวัตกรรม รวมทั้งเผยแพร่ให้ภาคเครือข่ายที่

เกี่ยวข้องเพ่ือใช้เป็นแนวปฏิบัติ และฝึกอบรมการปฏิบัติหน้าที่ 

12) จัดให้ความรู้แก่ประชาชน และสนับสนุนเครือข่ายประชาชนในการจัดการ

ในภาวะฉุกเฉิน และสื่อสารความเสี่ยงในภาวะฉุกเฉินให้สามารถเข้าถึง

ประชาชนในทุกระดับ 

2.9.4 ภาคประชาสังคม เช่น องค์กรไม่แสวงหาผลกำไร เป็นต้น 

1) มูลนิธิอาสาเพื่อนพึ่ง (ภาฯ) ยามยาก สภากาชาดไทย เป็นองค์กรการกุศล

ไม่แสวงหาผลกำไร มีวัตถุประสงค์เพ่ือสนับสนุนและเชื่อมโยงภาครัฐ เอกชน 

และชุมชนในช่วงอุทกภัย และภัยพิบัติที่รุนแรง ช่วยเหลืออย่างครบวงจร

และยั่งยืน ตั้งแต่การเตรียมพร้อมรับภัยพิบัติ การช่วยเหลือระหว่างเกิดภัย

พิบัติ และการฟื้นฟูหลังภัยพิบัติ สามารถแบ่งเป็นโครงการได้ ดังนี้ 

1) การเฝ้าระวัง ก่อนเกิดภัยพิบัติ โดยติดตั้งสถานีโทรมาตรอัตโนมัติ 

เพื่อเตรียมพร้อมรับมือสถานการณ์น้ำ และจัดตั้งเครือข่ายเตือนภัย

พิบัติชุมชนเพ่ือนพึ่ง(ภาฯ) เพ่ืออบรมชุมชนในพ้ืนที่เสี่ยง 
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2) การบรรเทาทุกข์ ระหว่างเกิดภัยพิบัติ จัดทำถุงยังชีพพระราชทาน

เพื่อให้ผู้ประสบภัยสามารถดำรวชีพได้ ระหว่างรอการช่วยเหลือจาก

หน่วยงานต่าง ๆ และจัดตั้งโรงครัวพระราชทานเพื่อประกอบอาหาร

ปรุงสุกแจกจ่ายผู้ประสบอุทกภัย 

3) การฟื้นฟู หลังเกิดภัยพิบัติ  ฟื้นฟูที่อยู่อาศัยที่ได้รับความเสียหาย 

ฟื้นฟูแหล่งน้ำ วางแผนบริหารจัดการน้ำอย่างมีประสิทธิภาพ รวมไป

ถึงฟื้นฟูอาชีพชุมชนผู้ประสบภัย โดยนำผลิตภัณฑ์มาจำหน่ายในร้าน

พ่ึงพา และให้การอบรม 

2.10 แนวทางปฏิบัติในการจัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว 

เมื่อสาธารณภัยหรือภัยพิบัติ ส่งผลให้ผู้ประสบภัยไม่สามารถอาศัยในบ้านได้ตามปกติ และ
ต้องอพยพไปยังที่ปลอดภัย ศูนย์พักพิงชั่วคราวจึงถูกจัดเตรียมขึ้นเพื่อรองรับในสถานการณ์
ดังกล่าว เพ่ือให้ผู้ประสบภัยอยู่อาศัยและเข้าถึงการช่วยเหลือตามความจำเป็นขั้นพ้ืนฐาน จนกว่า
ภัยจะยุติ หรือที่อยู่อาศัยเดิมได้รับการฟ้ืนฟู ซ่อมแซม โดยการบริหารจัดการศูนย์พักพิงให้เป็นไป
ตามมาตรฐานของแผนการบริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราว (คณะกรรมการป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยแห่งชาติ, 2564) ดังนี้ 

2.10.1 การเปิดศูนย์พักพิงชั่วคราว 
1) จัดทำทะเบียนผู้อพยพอย่างละเอียด โดยเฉพาะกลุ่มเปราะบาง เกี่ยวกับ

ความต้องการพื้นฐาน และความต้องการพิเศษ ข้อมูลประชากร ข้อมูลส่วน
บุคคล และรายงานต่อศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ 

2) จัดให้มีอาหาร น้ำดื่ม และความต้องการพิเศษอื่น ๆ เช่น นมสำหรับเด็ก
ทารก 

3) กำหนดขอบเขตพื้นที่อาศัยภายในศูนย์พักพิงชั่วคราว โดยคำนึงถึงความ
ปลอดภัย มิติหญิงชาย เพศสภาพ และข้อจำกัดทางการรักษาในกลุ่ม
เปราะบาง 

4) มีสาธารณูปโภคท่ีพอเพียงและท่ัวถึง 
5) จัดให้มีระบบการแพทย์และการสาธารณสุขภายในศูนย์พักพิงชั่วคราวเพ่ือ

ดูแลสุขภาพกายและจิตใจของผู้ประสบภัย 
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2.10.2 การบริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราว 
1) กำหนดผู้รับผิดชอบตามโครงสร้างอย่างชัดเจน และการมีส่วนร่วมของผู้

อพยพในศูนย์เป็นสำคัญ 
2) สร้างความเข้าใจกฎระเบียบของการอยู่ร่วมกันในศูนย์พักพิงชั่วคราว และ

สร้างความเข้าใจกับชุมชนโดยรอบของศูนย์พักพิงชั่วคราว 
3) แจ้งข้อมูลสถานการณ์ต่อเนื่องอย่างเป็นระบบ และท่ัวถึง 
4) จัดให้มีการรักษาความสงบภายในศูนย์พักพิงช ั ่วคราว โดยเจ้าหน้าที่ 

อาสาสมัคร หรืออาสาสมัครจากกลุ่มผู้ประสบภัยตามความเหมาะสม 
2.10.3 การปิดศูนย์พักพิงชั่วคราว เมื่อสถานการณ์คลี่คลาย และสามารถอพยพกลับสู่ที่

พักเดิมได้ ให้ดำเนินการ ดังนี้ 
1) แจ้งปิดศูนย์พักพิงชั่วคราวให้ผู้พักพิงรับทราบล่วงหน้า และจัดทำทะเบียนผู้

อพยพกลับอย่างเป็นระบบ 
2) ประสานการเตรียมความพร้อมเพ่ืออพยพกลับตามแผน 
3) แจ้งประกาศปิดศูนย์พักพิงชั่วคราวอย่างเป็นทางการ พร้อมรายงานศูนย์

บัญชาการเหตุการณ์ที่รับผิดชอบ 
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ภาพที่ 10 แผนผังแสดงขั้นตอนการรับผู้พักพิงเข้าศูนย์พักพิงชั่วคราว 

ที่มา : คู่มือการจัดตั้งและการบริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราว 
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ภาพที่ 11 แผนผังแสดงกระบวนการดำเนินงานภายในศูนย์พักพิงชั่วคราว 
ที่มา : คู่มือการจัดตั้งและการบริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราว 

2.11 การช่วยเหลือที่พักอาศัยหลังภัยพิบัติ 

2.11.1 พักพิงชั่วคราวฉุกเฉิน  สำหรับรองรับการอพยพจากที่พักอาศัยที่ได้รับความเสียหาย 

หรืออยู่ในพื้นที่ประสบภัย เพื่อรอการช่วยเหลือ เนื่องจากในช่วงเวลาฉุกเฉิน ความ
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ช่วยเหลือด้านที่พักพิงชั่วคราวจำเป็นต้องใช้ระยะเวลาในการขนส่งและติดตั้ง (สยาม

ศักดิ์, 2002) 

2.11.2 ที่พักพิงชั่วคราว รองรับการพังพิงชั่วคราวเพื่อรอเข้าอยู่ในบ้านถาวรทั้งจากที่อยู่

อาศัยเดิม และการสร้างใหม่ (ไชยวุฒิ, 2555) นอกจากที่พักพิงชั่วคราวรูปแบบอาคาร 

และเต็นท์ที ่พบได้มากในสถานการณ์ภัยพิบัติ ยังมีที ่พักพิงชั ่วคราวรูปแบบบ้าน 

Knock down ซึ่งมีอลูมิเนียม และไม้เป็นส่วนประกอบ โดยใช้เวลาติดตั้งประมาณ 2 

- 3 วันของมูลนิธิเพื่อนพึ่ง (ภาฯ) ยามยาก สภากาชาดไทย  และศูนย์พักพิงร่วมใจอุ่น

ไอรัก 

ภาพที่ 12 ศูนย์พักพิงชั่วคราวที่หอประชุม มทร.ธัญบุรี 
ที่มา : มทร.ธัญบุรี, 2555  

ภาพที่ 13 ศูนย์พักพิงชั่วคราวประเภทบ้านพักอาศัยชั่วคราว (บ้าน Knock Down) 
ที่มา : ศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต 12 สงขลา 
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ภาพที่ 14 ศูนย์พักพิงร่วมใจอุ่นไอรัก 
ที่มา : สำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

2.11.3 ที่พักพิงถาวร (บ้านถาวร) ก่อสร้างขึ ้นเพื่อทดแทนที่อยู่อาศัยเดิมที ่ได้รับความ
เสียหายจากภัยพิบัติ โดยมีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง การใช้ที่ดิน และการก่อสร้าง
เพื ่อป้องกันความเสียหายที ่อาจเกิดขึ ้นจากภัยพิบัต ิในอนาคต  ("Dangerous 
Interference with the Climate System: Implication of the IPCC Third 
Assessment Report for Article 2 of the Climate Convention ", 2001 July 

16-27) 

2.12 ข้อพิจารณาในการเลือกทำเลที่ตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว 

เนื่องจากศูนย์พักพิงชั่วคราวต้องอยู่ในพื้นที่ที่มีความปลอดภัย มีเส้นทางคมนาคมที่เข้าถึง

ได้สะดวก และมีความพร้อมด้านสาธารณูปโภคที่รองรับจำนวนผู้พักพิงได้อย่างเหมาะสม รวมทั้ง

มีสวัสดิการขั้นพ้ืนฐานให้บริการ โดยมีข้อพิจารณาในการเลือกทำเลที่ตั้ง (คณะกรรมการป้องกัน

และบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ, 2564) ดังนี้ 
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ประเด็น ข้อพิจารณาในการเลือกทำเลที่ต้ัง 

1. ความปลอดภัย - มีความปลอดภัยจากภัยพิบัติที่เกิดขึ้น และความเสีย่งอ่ืน ๆ 
2. การเข้าถึง - ความช่วยเหลือเข้าถึงได้ง่าย 

- คำนึงถึงฤดูกาลและผลกระทบ 

3. สิ่งแวดล้อม - คำนึงถึงการปนเปื้อนของสารพิษ 
4. ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน - โครงสร้างพื้นฐานท่ีมีอยูเ่ดิมในพ้ืนท่ี ท้ังประปา สุขาภิบาล การ

จัดการขยะ และทีส่ำคัญทีสุ่ดคือ ไฟฟ้า 
5. อาชีพ/การทำมาหากิน - การเข้าถึงสถานท่ีทำงาน 

- ทางเลือกการเดินทางและการเข้าถึงระบบขนส่งสาธารณะ 

6. การเข้าถึงระบบสวัสดิการขั้น
พ้ืนฐาน 

- มีบริการด้านการศึกษา และสุขอนามัย 

7. เอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม - สิทธิในการยึดถือประเพณี วัฒนธรรมทางสังคม และศาสนา 

ตารางที่ 4 ข้อพิจารณาในการเลือกทำเลที่ตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว 
ที่มา : คู่มือการจัดตั้งและการบริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราว 

2.13 วงจรศูนย์พักพิงช่ัวคราว 

สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ระยะ (คณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ , 
2564) ดังนี้ 

1) ระยะการวางแผนจัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว อยู่ในขั้นตอนก่อนเกิดเหตุภัยพิบัติและ
อพยพผู้ประสบภัยออกจากพ้ืนที่ 

2) ระยะการบริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราว เป็นระยะที่มีการเปิดและใช้งานศูนย์พักพิง
ชั่วคราวจนกว่าสถานการณ์จะคลี่คลาย โดยมีระยะเวลาในการพักอาศัยที่ขึ้นอยู่กับ
ผลกระทบจากภัยพิบัติและความจำเป็น 

3) ระยะการปิดศูนย์พักพิงชั่วคราว ขั้นตอนนี้ผู้พักพิงจะมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และ
ดำเนินการปิดศูนย์พักพิงชั่วคราว (ในกรณีท่ีมีความจำเป็นในการปิดศูนย์พักพิงชั่วคราว
ฉุกเฉินเนื่องจากเกิดภัยพิบัติที่เป็นอัตรายต่อการอาศัย จึงต้องทำการอพยพเพื่อไปยัง
ศูนย์พักพิงชั่วคราวแห่งใหม่) 
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2.14 ตัวอย่างรูปแบบที่พักช่ัวคราวในต่างประเทศ 

2.14.1 เอกซ์คอนเทนเนอร์ (Ex-Container) : ประเทศญี่ปุ่น เนื่องจากค่าแรงสูง จึงนําตู้
คอนเทนเนอร์มาทำเป็นบ้านพักอาศัยชั่วคราว ออกแบบภายในพร้อมเข้าอยู่อย่าง
ถาวร สามารถดัดแปลงได้ และรีไซเคิลได้ง่ายใช้เวลาติดตั้งประมาณ 1-2 วัน 

ภาพที่ 15 เอกซ์คอนเทนเนอร์ 
ที่มา : (รุดโถ & ราษีสุทธิ์, 2016) 

2.14.2 บ้านท่อกระดาษ (Paper Loghouse) : Shigeru Ban มีกระดาษเป็นวัสดุหลัก มี
น้ำหนักเบา ขนส่งสะดวก และติดตั้งได้ง่าย ผนังทำจากท่อกระดาษคลุมด้วยผ้าร่ม
สามารถเปิดออกในตอนกลางวัน และดึงปิดในเวลากลางคืน 

ภาพที่ 16 บ้านท่อกระดาษ 
ที่มา : เรื่องเดียวกัน 
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2.14.3 อีเกียเฮาส์ (IKEA HOUSE) โครงสร้างแบบถอดประกอบ ใช้หลังคาโซล่าเซลล์ 
(solar panel) และมีโครงเหล็กรองรับ ผนังสําเร็จรูป ทำจากแผ่นเหล็กรีด เจาะช่อง
แสงเพื่อระบายอากาศ 

ภาพที่ 17 เกียเฮาส์ 
ที่มา : เรื่องเดียวกัน 

2.14.4 วอเตอร์บรานซ์เฮาส์ (Water Branch House) : Kengo Kuma ลักษณะเหมือน

ลูกบอลทำจากไฟเบอร์กลาสชนิดพิเศษที่ทนแรงกระแทกสูง  มีช่องระบายอากาศ 

และเก็บอาหารสำหรับดำรงชีพ โครงสร้างเบาทำจากพลาสติกรีไซเคิล เป็นเหมือนอิฐ

พลาสติกชิ้นเล็กท่ีต่อกันเป็นที่อยู่ 

ภาพที่ 18 วอเตอร์บรานซ์เฮาส์ 
ที่มา : เรื่องเดียวกัน 
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แนวคิดการ
ออกแบบ 

Ex-Container IKEA 
Water 
Branch 

Paper 
Loghouse 

ด้านการจัดการและ
การขนส่ง 

ดี ดีมาก ดี ดีมาก 

ด้านการก่อสร้าง
และการเลือกใช้วัสดุ 

น้อย ปานกลาง ปานกลาง ดีมาก 

ด้านการแบ่งพื้นที่ใช้
สอย 

ดีมาก ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 

ด้านการอำนวย
ความสะดวก 

ดีมาก ปานกลาง ปานกลาง ดีมาก 

ด้านการเพิ่มพื้นที่
ต่อหน่วย 

ดีมาก ปานกลาง ดี ปานกลาง 

ตารางที่ 5 ตารางเปรียบเทียบที่พักพิงชั่วคราวแต่ละแบบ 
ที่มา : นลินี รุดโถ, และสักการ ราศีสุทธิ์, 2558 

2.15 ศูนย์พักพิงชั่วคราวในประเทศไทย 

ศูนย์พักพิงชั่วคราวในประเทศไทยสามารถแบ่งได้ 2 ประเภท คือ 1) ศูนย์พักพิง
ชั่วคราวในระบบ คือ ศูนย์พักพิงที่หน่วยงานรัฐเป็นผู้รับผิดชอบจัดหาอาคารไว้เพ่ือรองรับผู้
อพยพ  2) ศูนย์พักพิงชั่วคราวนอกระบบ คือ ศูนย์ที่ผู้อพยพร่วมกันก่อตั้งขึ้น โดยไม่ได้รับ
อนุญาตหรือประสานงานกับภาครัฐ (กลุ่มประสานงานและจัดการที่อยู่อาศัยชั่วคราว et 
al., 2555) รูปแบบศูนย์พักพิงชั่วคราวในระบบที่พบในประเทศไทย มีดังนี้ 

1) สิ่งก่อสร้างช่ัวคราว 
ก. เต็นท์ ขนาดใหญ่สามารถจุคนได้ถึง 10 คน อีกทั้งยังขนส่ง และติดตั้งได้

ง่าย โดยใช้เวลาติดตั้งไม่เกิน 30 นาที 
ข. ศูนย์พักพิงชั ่วคราวประเภทบ้านพักอาศัยชั ่วคราว (บ้าน Knock 

Down) ในปัจจุบันบทบาทหน้าที่ของบ้านน็อคดาวน์เป็นเพียงส่วนเสริม
ที่เข้าไปสนับสนุนอาคารศูนย์พักพิงชั่วคราวเท่านั้น มีเพียงกรณีที่ประสบ
เหตุภัยพิบัติจนสูญเสียบ้านทั้งหลังและถูกร้องขอเท่านั้น ทางศูนย์ปภ.เขต
จึงจะดำเนินการจัดติดตั้งบ้านน็อคดาวน์ให้เช่น ความเสียหายจากอัคคีภัย 
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2) สิ่งก่อสร้างถาวร 
ก. อาคารถาวรที่มีอยู่เดิม สามารถเป็นได้ทั้งอาคารของราชการหรือเอกชน 

โดยอาคารที่กำหนดไว้เพื่อใช้เป็นศูนย์พักพิงชั่วคราวจะถูกระบุไว้อย่าง
ชัดเจนในแผนเผชิญเหตุ และจำนวนของศูนย์พักพิงชั่วคราวของแต่ละ
พ้ืนที่จะถูกกำหนดโดยปริมาณประชากรในพ้ืนที่นั้น ๆ เพ่ือให้เพียงพอต่อ
ความต้องการ 

ข. อาคารถาวรที่สร้างขึ้นใหม่ เช่น ศูนย์พักพิงร่วมใจอุ่นไอรัก เป็นศูนย์พัก
พิงชั่วคราวที่สร้างขึ้นบริเวณพื้นที่ที ่ประสบภัยจากพายุโซนร้อนปาบึก
บ่อยครั้ง เช่น พ้ืนที่ชายฝั่งทะเลบริเวณภาคใต้ของประเทศไทย 

2.16 ความจำเป็นขั้นพื้นฐานสำหรับศูนย์พักพิงชั่วคราว 

(กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย, 2565) 

2.16.1 น้ำสะอาดเพื่อการอุปโภคและบริโภค ปริมาณน้ำที่เพียงพอต่อคนต่อวันโดยเฉลี่ย 
7.5 – 15 ลิตร สำหรับน้ำดื่มและใช้ปรุงอาหาร จะต้องสะอาดและปราศจากเชื้อโรค 

2.16.2 การจัดสรรพื้นที่ภายในศูนย์พักพิงชั่วคราว ความต้องการใช้พื้นที่ของแต่ละศูนย์
พักพิงฯ มีความแตกต่างกันตามลักษณะสังคม และระยะเวลาพักพิง ดังนั้น การจัด
พื้นที่ศูนย์พักพิงฯ ควรกำหนดให้เป็นไปตามมาตรฐานพื้นฐานตามหลักสากลหรือตาม
ความเป็นนจริง เพ่ือให้ผู้พักพิงมีคุณภาพชีวิตที่ดี และเป็นไปตามหลักสิทธิมนุษยชน 

2.16.3 การบริหารจัดการพื้นที่ภายในศูนย์พักพิงชั่วคราว 
1) พื้นที่สำหรับพักอาศัย เป็นพื้นที่ส่วนตัวสำหรับพักผ่อน ควรจัดให้มีระยะห่าง

เพ่ือความเป็นส่วนตัวและไม่แออัด เช่น แบ่งพ้ืนที่ด้วยการใช้ผ้าขึงเป็นม่านบังตา
หรือใช้แผงกั้น จัดพื้นที่แยกชาย หญิงที่ไม่ได้มาเป็นครอบครัว และจัดกลุ่มผู้พัก
พิงที่มาจากชุมชนเดียวกันอยู่ใกล้กัน เช่น หมู่บ้านเดียวกัน กลุ่มแรงงานข้ามชาติ 
เป็นต้น 

2) พื้นที่ส่วนกลาง ควรกำหนดให้ชัดเจน เช่น พื้นที่ทำกิจกรรม ฝึกอาชีพ จุด
พักผ่อน โดยการจัดเวลาและตารางสำหรับบริการต่าง ๆ เป็นรอบ หรือพื้นที่
สำหรับสูบบุหรี่ เป็นต้น 

3) พื้นที่ประกอบพิธีทางศาสนา หากมีพ้ืนที่เพียงพอและมีความต้องการใช้พ้ืนที่ใน
ระยะเวลานานควรจัดพื้นที่สำหรับประกอบพิธีทางศาสนาให้เป็นสัดส่วนและ
แยกจากกัน เช่น ห้องละหมาด ห้องสวดมนต์ไหว้พระ รวมทั้งพื้นที่สำหรับผู้นับ
ถือศาสนาคริสต์ โดยจัดพื้นที่ให้เหมาะสมกับจำนวนผู้นับถือศาสนาที่ต่างกัน 
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4) พื้นที่เก็บเสบียง ทำอาหาร บริการอาหาร และน้ำดื่ม การจัดพื้นที่ประกอบ
อาหารจะต้องจัดให้ถูกสุขลักษณะ ควรมีมุ้งลวดเพื่อป้องกันแมลง นก หนู หรือ
สัตว์อื่นที่อาจเป็นพาหะนำโรค หรือมีตู้เก็บอาหาร วัตถุดิบที่มิดชิด และเก็บ
อุปกรณ์เครื่องครัวให้เป็นระเบียบเรียบร้อย พ้ืนที่ประกอบอาหารต้องไม่เสี่ยงต่อ
การเกิดอัคคีภัย และควรติดตั้งอุปกรณ์ดับเพลิง ในกรณีที่มีผู้พักพิงชาวมุสลิมให้
แยกประกอบอาหาร 

5) พื้นที่ให้บริการด้านสุขภาพ ศูนย์พักพิงชั่วคราวควรจัดให้มีจุดปฐมพยาบาล
เบื้องต้น ที่แยกสัดส่วน เช่น กั้นห้องแยกหรือมีฉากกั้น มียาและเวชภัณฑ์ที่
จำเป็น และมีเตียงสำหรับสังเกตอาการหรือพักรอเพื่อส่งต่อการรักษา และให้
ความสำคัญกับการรักษาสุขลักษณะ 

6) พื้นที่ให้บริการด้านสุขาภิบาล ประกอบด้วย ห้องสุขา ห้องอาบน้ำ เป็นพื้นที่ปิด
มิดชิด พ้ืนที่ซักล้าง ราวตากผ้า พื้นที่พักขยะ จุดทิ้งขยะ เป็นต้น 

7) พื้นที่จุดรับบริจาคสิ่งของ ควรจัดให้มีจุดรับบริจาคหลายจุดเพื่ออำนวยความ
สะดวกให้ผู้บริจาค และอยู่ห่างจากพื้นที่ศูนย์พักพิงชั่วคราว ทั้งนี้ ก่อนการรับ
บริจาคควรสำรวจความต้องการ เพื ่อระบุสิ ่งที ่ต ้องการ และลำดับความ
เหมาะสม จัดให้มีการสื่อสารและประชาสัมพันธ์การรับบริจาค 

8) จุดรับลงทะเบียนและส่งต่อ เป็นจุดลงทะเบียนผู้พักพิง ผู้เข้า – ออกประจำวัน 
และจุดรับของบริจาค ดังนั้น จึงควรจัดไว้บริเวณด้านหน้าก่อนเข้าศูนย์พักพิง
ชั่วคราว อาจใช้เป็นเต็นท์หรือพ้ืนที่ใต้อาคาร เพ่ือไม่ให้ผู้ที่ไม่ได้ลงทะเบียนเข้ามา
ปะปนภายในพ้ืนที่พักอาศัย และใช้สำหรับคัดกรองผู้พักพิง 

9) จุดอำนวยการและสำนักงาน เป็นพื้นที่ปฏิบัติงานสำหรับคณะกรรมการบริหาร
จัดการศูนย์พักพิงชั่วคราวหรือคณะทำงาน โดยแยกจากพื้นที่พักอาศัยและจัด
กิจกรรม มีการกั้นพ้ืนที่หรือมีห้องสำหรับการทำงาน ประชุม เก็บเอกสาร และมี
ระบบรักษาความปลอดภัย 

10) พื้นที่สำหรับยานพาหนะและการจราจร จัดเส้นทางจราจรภายในศูนย์พักพิง
ชั่วคราวให้มีความปลอดภัย และมีป้ายจราจรบอกทางเข้า – ออกชัดเจน โดย
กำหนดให้เดินรถทางเดียว 

11) พื้นที่สำหรับสัตว์เลี้ยงและปศุสัตว์ จัดโดยแยกประเภทสัตว์เลี้ยงและปศุสัตว์ มี
พื ้นที ่สำหรับเก็บอาหารในบริเวณใกล้เคียง และบริหารจัดการโดยการ
ลงทะเบียนเจ้าของสัตว์ พร้อมติดป้ายชื่อและข้อมูลติดต่อท่ีกรง 
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ประเภทของพ้ืนที่ใช้สอย ปริมาณ/คน 

พื ้นที ่สำหรับพักพิงและ
กิจกรรมในการดำรงชีวิต 

พ้ืนที่พักอาศัยและใช้ชีวิต อย่างน้อย 30 – 45 ตร.ม. ต่อ
คน 

พ้ืนที่ระหว่างเต็นท์หรือที่พัก เว้น 2 ม. เพ่ือเป็นแนวกันไฟ 

พ้ืนที่ส่วนตัว พื้นที่สำหรับนอน อย่างน้อย 3.5 ตร.ม. ต่อคน 
จุดจ่ายน้ำใช้ (น้ำประปา หรือน้ำ
จากถังเก็บน้ำ) 

น้ำประปา 1 จุด ต่อผู้พักพิง 80 
คน และมีระยะห่างจากที ่พัก 
500 ม. 

ห้องสุขา ควรคำนึงถึงเด็ก ผู้สูงอายุ
และผู้ทุพพลภาพ (ห่างจากพื้นที่
อาศัย 6 ม. แต่ไม่เกิน 20 ม. และ
ห่างจากแหล่งน้ำอย่างน้อย 30 ม.) 

ห้องน้ำหญิง 1 ห้อง ต่อ 20คน 
ห้องน้ำชาย 1 ห ้องพร ้อมโถ
ปัสสาวะ ต่อ 35 คน 

พ้ืนที่ซักล้าง 1 จุด ต่อผู้พักพิงอย่างน้อย 100 
คน 

พื้นที ่ทิ ้งขยะ ควรมีการแยกขยะ
โดยเฉพาะขยะติดเชื้อจากกลุ่มที่มี
ความเจ็บป่วย ให้ห่างจากที ่พัก 
100 ม. 

2 จุดต่อผู้พักพิง 80 คน 

พื้นที่ทางศาสนา พ้ืนที่ประกอบพิธีทางศาสนา 1 จุด ตามความเหมาะสม 

พ ื ้ นท ี ่ ใ ห ้ บ ร ิ ก า รด ้ าน
สุขภาพ 

จุดปฐมพยาบาลในศูนย ์พ ักพิง
ชั่วคราว และใช้เป็นศูนย์ส่งต่อเพ่ือ
รักษาในสถานพยาบาล 

อย ่างน ้อย 1 จ ุด ตามความ
เหมาะสม 

พื้นที่ทำครัว พ้ืนที่ทำครัว และเก็บเครื่องครัว ตามกำลังการผลิตและจำนวน
คน 

พื้นที่รับประทานอาหาร จุดรับประทานอาหาร 1 จุด ต่อผู ้ใหญ่ 20 – 50 คน 
และ 1 จุด ต่อเด็ก 10 – 20 คน 

จุดรับ/แจกสิ่งของ จุดรับ – แจกสิ่งของบริจาค และ
พ้ืนที่เก็บรวบรวม 

จำนวนจุดตามความเหมาะสม 
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ประเภทของพ้ืนที่ใช้สอย ปริมาณ/คน 

จุดรับลงทะเบียน/ส่งต่อ จุดลงทะเบียน จ ุ ด ล ง ท ะ เ บ ี ย น ต า ม ค ว าม
เหมาะสม และแยกลงทะเบียน
สำหรับกลุ่มเปราะบาง 

พื้นที่สำหรับปศุสัตว์และ
สัตว์เลี้ยง 

ต้องแยกส่วนจากที่พักอาศัยของ
คน เพื่อป้องกันกลิ่นและเสียง 

จำนวนจุด และขนาดพ้ืนที่ แยก
ตามประเภทสัตว์ 

จ ุ ด อ ำ น ว ย ก า ร แ ล ะ
สำนักงาน 

ควรตั ้งอยู ่บริเวณทางเข้าศูนย์พักพิงฯ เข้า - ออกได้สะดวกและ
ปลอดภัย มีการกั ้นพื ้นที ่หรือมีห้องเป็นสั ดส่วนสำหรับทำงาน
ประจำวัน การประชุมจัดเก็บเอกสารข้อมูลผู้พักพิง และอุปกรณ์
สำนักงาน 

จุดจอดรถ ควรจัดพื้นที่จอดรถไว้ด้านข้างหรือด้านหลังอาคารเพื่อไม่ให้กีดขวาง
ทางเข้า - ออก 

ตารางที่ 6 การจัดสรรพ้ืนที่ส่วนตัวและพ้ืนที่ใช้สอยสำหรับศูนย์พักพิงชั่วคราว 
ที่มา : โครงการสเฟียร์ กฎบัตรมนุษยธรรมและมาตรฐานขั้นต่ำในการตอบสนองต่อภัยพิบัติ พ.ศ. 
2558 คู่มือการเลือกพ้ืนที่ปลอดภัยและการบริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราวสำหรับเหตุอุทกภัยใน
ประเทศไทย กฎกระทรวง ฉบับที่ 41 (พ.ศ. 2537) ออกตามความในพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร 

พ.ศ. 2522 
2.16.4 การจัดระบบสาธารณูปโภค 

1) ระบบไฟฟ้า จัดเตรียมระบบไฟฟ้าที ่มีกำลังไฟฟ้าเพียงพอ และมีความ
ปลอดภัยสำหรับใช้งานในพื้นที่ ประกอบด้วย เครื่องตัดกระแสไฟฟ้า ไฟฟ้า
สำรองและอุปกรณ์ส่องสว่างกรณีไฟดับหรือไม่มีไฟฟ้าสำรอง เช่น ตะเกียง 
เทียน ไฟฉาย เป็นต้น 

2) ระบบน้ำอุปโภคและบริโภค จัดให้มีน้ำสำหรับกินและใช้ที ่สะอาดอย่าง
พอเพียง สำหรับผู้พักพิงและเจ้าหน้าที่ ตามมาตรฐานที่กำหนด 

2.16.5 ระบบการติดต่อสื่อสารข้อมูล จัดให้มีระบบสื่อสารที่มั่นคง เพ่ือให้สามารถติดต่อกับ
ภายนอกเพื่อให้ติดต่อสื่อสารกับภายนอกในการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย และ
จัดให้มีระบบสื่อสารสำรองในกรณีระบบสื่อสารหลักไม่สามารถใช้การได้ เช่น วิทยุ
สื่อสาร เป็นต้น 
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2.16.6 การอำนวยความสะดวก 
1) จัดทำเอกสารประชาสัมพันธ์ เกี่ยวกับการรปฏิบัติตนของผู ้พักพิง เช่น 

ตารางกิจวัตร วิธีทำความสะอาดส่วนที่พัก การบริการอาหาร บริการซักรีด 
(ถ้ามี) ให้ผู้พักพิงทราบ 

2) จัดให้มีระบบรักษาความปลอดภัยที่เหมาะสม เช่น หน่วยอาสาสมัครรักษา
ความปลอดภัย เพื่อดูแลความสงบ และดูแลทรัพย์สินของประชาชนในพื้นที่
ประสบภัย 

3) จัดสิ่งอำนวยความสะดวกให้ผู้พักพิงกลุ่มเปราะบางตามมาตรฐานขั้น
พื้นฐาน 

ภาพที่ 19 ตัวอย่างการวางผังการใช้พ้ืนที่ใช้สอยภายในศูนย์พักพิงชั่วคราว 
ที่มา : คู่มือการจัดตั้งและการบริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราว, 2565 

2.17 การปรับปรุงอาคารสถานที่และเพิ่มสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับกลุ่มเปราะบาง 

ศูนย์พักพิงชั่วคราว ต้องพิจารณาความจำเป็นในการในการปรับปรุงอาคารสถานที่ เพ่ือ

อำนวยความสะดวกแก่ประชาชนกลุ่มเปราะบาง เช่น การเพิ่มไฟฟ้าส่องสว่าง ติดตั้งราวจับ

บริเวณทางเดินสำหรับผู้สูงอายุ ติดตั้งระเบียงป้องกันอุบัติเหตุกับเด็ก เป็นต้น และจัดให้มีสิ่ง

อำนวยความสะดวกที่เหมาะสมสำหรับกลุ ่มผู ้ทุพพลภาพ อ้างอิงตามกฎกระทรวงกำหนด

ลักษณะ หรือการจัดให้มีอ ุปกรณ์สิ ่งอำนวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานที่ 

ยานพาหนะ และบริการขนส่งเพื่อให้คนพิการสามารถเข้าถึ งและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2556 

(กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย, 2565) เช่น 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 42 

สิ่งอำนวยความสะดวก ตัวอย่าง 
1. โต๊ะลงทะเบียน 

- สำหรับผู้ทุพพลภาพ ผู้สูงอายุ และลงทะเบียนความ
ต้องการของผู้ทุพพลภาพ 

 
 
 
 
 

ที่มา : ผู้จัดการออนไลน ์

2. ทางลาด 
- ติดตั้งราวจับตลาดทางเดินภายในศูนย์พักพิงชั่วคราว 

ทางเดินไปห้องน้ำและห้องเก็บของ ป้องกันการหก
ล้ม 

- ทางลาดอย่างง่ายแบบมีชานพัก สำหรับผู้พักพิงกลุ่ม
เปราะบาง และใช้ในการขนของ 

 
 
 
 
 

ที่มา : Wazzadu 

3. ห้องน้ำคนพิการ 
- มีทางลาดและประตูบานใหญ่ รองรับการใช้งาน

รถเข็น (ขนาด 0.90 x 1.50 ม.) และมีประตูสีเหลือง
สำหรับผู้มีสายตาเรือนราง 

 
 
 
 

ที่มา : Wazzadu 
4. เต็นท ์

- ในกรณีที่จำเป็นต้องใช้ เต็นท์ต้องมีพื้นแข็ง ไม่เป็น
โคลน ไม่อยู่ใกล้ห้องน้ำ และมีอากาศถ่ายเท 

 
 
 
 

ที่มา : UNHCR 
5. ท่ีจับประตูแบบต่าง ๆ 

เช่น มือจับประตูแบบก้านโยก ง่ายต่อการใช้งานของ
ผู้ทุพพลภาพ แขนขาอ่อนแรง 

 
 
 
 

ที่มา : Hafele 
6. ห้องให้นมบุตร 

- เป็นห้องหรือพื ้นที ่แยก มิดชิด และอากาศถ่ายเท
สะดวก 

 
 
 
 
 

ที่มา : Khajochi’s Blog 
ตารางที่ 7 ตัวอย่างการจัดสิ่งอำนวยความสะดวกท่ีจำเป็นสำหรับกลุ่มเปราะบาง 

ที่มา : คู่มือการจัดตั้งและการบริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราว, 2565
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บทที ่3  

วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) หมายถึง กระบวนการ

หรือวิธีการศึกษาปรากฏการณ์ของสังคมที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของมนุษย์ตามสภาพแวดล้อม

นั้น ๆ ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัยจะเป็นข้อมูลจากการศึกษาระยะยาวเกี่ยวกับความรู้สึก การให้

ความหมาย หรือการนิยามปรากฏการณ์ ค่านิยม อุดมการณ์ของบุคคลที่ความเกี่ยวข้อง ผ่านการ

เก็บข้อมูลที่มีความหลากหลาย ทั้งข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกต และข้อมูลจาก

เอกสาร โดยข้อมูลที่ได้จะใช้การสรุปแบบอุปนัยออกมาเป็นผลการวิจัย วัตถุประสงค์ของการวิจัย

ในครั้งนี้ คือการศึกษาเพื่อหาแนวทางการจัดศูนย์พักพิงชั่วคราว สำหรับผู้ประสบภัยพิบัติอย่าง

เหมาะสม ผ่านการศึกษาการรับมือในสถานการณ์ภัยพิบัติในระยต่าง ๆ การจัดตั้งและบริหาร

ศูนย์พักพิงชั ่วคราว รวมถึงปัจจัยที ่เกี ่ยวข้อง ในการดำรงชีวิตในศูนย์พักพิงชั ่วคราวของ

ผู้ประสบภัย เช่น อุปสรรค และผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น โดยมีรายละเอียดขั้นตอนและการ

ดำเนินงาน ดังนี้ 

3.1 ศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

เป็นการศึกษาข้อมูลทุติยภูมิซึ่งเป็นข้อเท็จจริง ผ่านการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง เพื่อนำมาใช้ในการกำหนดตัวแปร ประเด็นในการศึกษา วัตถุประสงค์ในการวิจัย และ
เป็นกรอบในการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ และลงพื้นที่สำรวจ โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 

1) วงจรการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย 
2) กลไกการจัดการความเสี่ยงจาสาธารณภัย 
3) ระดับการจัดการสาธารณภัย 
4) แนวคิดดการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย (Disaster Risk Reduction) 
5) แนวคิดการจัดการวิกฤต (Crisis Management) 
6) การจัดการภัยพิบัติ (Disaster Management) 
7) แนวทางปฏิบัติในการอพยพ 
8) บทบาท หน้าที่ และแนวทางปฏิบัติร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับภัยพิบัติ และการ

จัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว 
9) แนวทางปฏิบัติในการจัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว 
10) การช่วยเหลือที่พักอาศัยหลังภัยพิบัติ 
11) ข้อพิจารณาในการเลือกทำเลที่ตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว 
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12) วงจรศูนย์พักพิงชั่วคราว 
13) ตัวอย่างรูปแบบที่พักพิงชั่วคราวในต่างประเทศ 
14) ศูนย์พักพิงชั่วคราวในประเทศไทย 
15) การปรับปรุงอาคารสถานที่และเพ่ิมสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับกลุ่มเปราะบาง 

3.2 ขอบเขตในการศึกษา 

การศึกษามีรายละเอียดของขอบเขต ดังนี้ 

3.2.1 ขอบเขตด้านระยะเวลา เป็นการศึกษาข้อมูลภัยพิบัติและความช่วยเหลือด้านที่พัก

ช ั ่ วคราวระหว ่างพ.ศ.  2554 - พ.ศ. 2564 ซ ึ ่ ง เป ็นการศ ึกษาย ้อนหล ังแบบ 

Retrospective cohort study 

3.2.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา ดำเนินการศึกษาข้อมูลการเตรียมการเพื่อรับมือภัยพิบัติ และ

ความสามารถในการตอบสนองความต้องการพ้ืนฐานด้านที่อยู่อาศัยขณะเกิดภัย ได้แก่ 

ความต้องการ ปัญหาและอุปสรรคท่ีเผชิญในการอพยพ รวมถึงในด้านการใช้งานที่พัก

อาศัยในศูนย์พักพิงชั่วคราว และผลกระทบด้านร่างกาย จิตใจและสังคม เพื่อเป็น

ข้อมูลสำหรับพัฒนาการเตรียมการรับมือ และแนวทางการจัดศูนย์พักพิงชั่วคราว 

สำหรับผู้ประสบภัยในสถานการณ์ภัยพิบัติอย่างเหมาะสมต่อไปในอนาคต 

3.2.3 ขอบเขตด้านกรณีศึกษา วิทยานิพนธ์เล่มนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) โดยผู ้ว ิจัยจะทำการสัมภาษณ์ผู ้เชี ่ยวชาญ และผู ้ประสบภัยด้วยการ

ส ั มภาษณ ์ เช ิ งล ึ ก  ( In-depth Interview) การรวบรวมข ้ อม ู ลจาก เอกสาร 

(Documentary Research) และการลงพื ้นท ี ่ส ังเกตแบบไม ่ม ีส ่วนร ่วม (Non-

participant observation) ดำเนินการศึกษาจากสาธารณภัยและภัยพิบัติที ่เคย

เกิดขึ้นในประเทศไทย เกี่ยวกับการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ การจัดศูนย์

พักพิงชั่วคราวที่มีสภาวะแวดล้อมที่เหมาะสมกับการอยู่อาศัย และปัจจัยที่เกี่ยวข้องใน

การดำรงชีวิต ดังนั้นในกระบวนการวิจัยจึงแบ่งการเก็บข้อมูลเป็น 2 ส่วนหลักคือ 1) 

การเตรียมรับมือภัยพิบัติ ความช่วยเหลือ การจัดศูนย์พักพิงชั่วคราวและสิ่งอำนวย

ความสะดวก 2) ข้อมูลทั่วไป ผลกระทบต่อร่างกาย จิตใจและสังคม ลักษณะทาง

กายภาพ และอุปสรรคในการใช้งานศูนย์พักพิงชั่วคราว ทั้งนี้เนื่องจากเป็นการศึกษา

เรื่องราวในอดีต จึงมีเรื่องของระยะเวลาเป็นข้อจำกัด 
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นอกจากนี้ในการเลือกกรณีศึกษาจะนำสถิติการเกิดภัยพิบัติและการให้ความ

ช่วยเหลือมาพิจารณาร่วมด้วย ใช ้การเลือกตัวอย ่างแบบเจาะจง (Purposive 

sampling) โดยคัดเลือกกรณีศึกษาจากจังหวัดที่ประสบภัยพิบัติประเภทสาธารณภัย 

และได้รับความช่วยเหลือด้านที่อยู่อาศัยที่ให้การสนับสนุนโดยภาครัฐ เพ่ือพัฒนาความ

เป็นอยู่ของผู้ประสบภัยที่มีความจำเป็นต้องโยกย้ายสู่พื้นที่พักพิงชั่วคราวจากเหตุภัย

พิบัติ 

พบว่า จากเหตุสึนามิ พ.ศ. 2547 และเหตุอุทกภัย พ.ศ. 2554 รวมไปถึงข้อมูลจาก

สถิติการเกิดภัยพิบัติระหว่างพ.ศ. 2554 - พ.ศ. 2561 ประเทศไทยประสบสาธารณภัย

ประเภทอุทกภัยบ่อยครั ้ง และเป็นสาธารณภัยที ่พบความช่วยเหลือด้านที ่พักพิง

ชั่วคราวมากท่ีสุด 
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ตารางที่ 8 สถิติการเกิดภัยพิบัติระหว่าง พ.ศ. 2554 - พ.ศ. 2561 
ที่มา : กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

โดยพื้นที่ที่ได้รับความเสียหายด้านที่อยู่อาศัย และพบความช่วยเหลือด้านศูนย์พัก

พิงชั่วคราวค่อนข้างมาก หรือมีแนวโน้มเกิดสาธารณภัยซ้ำซ้อน ประกอบด้วยพ้ืนที่ดูแล

ของ ศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต 9 พิษณุโลก ศูนย์ป้องกันและบรรเทาสา
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ธารณภัยเขต 12 สงขลา ศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต 13 อุบลราชธานี 

และศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต 18 ภูเก็ต 

ตารางที่ 9 ความช่วยเหลือด้านที่พักอาศัยในสถานการณ์ภัยพิบัติระหว่าง พ.ศ. 2554 - พ.ศ. 2561 
ที่มา : กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
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ตารางที่ 10 สรุปความช่วยเหลือด้านที่พักอาศัยระหว่างภัยพิบัต ิพ.ศ. 2554 - พ.ศ. 2561 
ที่มา : กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

นอกจากนี้ยังมีเกณฑ์การคัดเลือกกรณีศึกษาทั้งหมดจากวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้

สำหรับการวิจัย ดังนี้ 

1) ประสบภัยพิบัติบ่อยครั้ง หรือซ้ำซ้อน 

2) ได้รับความช่วยเหลือด้านที่พักอาศัยชั่วคราว และมีการใช้งานจริง 

3) มีผู้เชี่ยวชาญที่สามารถให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเตรียมการเพ่ือรับมือภัยพิบัติ 

รวมถึงการจัดตั้งและบริหารศูนย์พักพิงชั่วคราว 

ทั้งนี้ มีกรณีศึกษาที่ตรงตามเกณฑ์ 3 แห่ง ได้แก่ ศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณ

ภัยเขต 12 สงขลา ศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต 13 อุบลราชธานี และศูนย์

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต 18 ภูเก็ต ในพ้ืนที่ 6 จังหวัด ดังนี้ จังหวัดสงขลา, 

สตูล, อุบลราชธานี, พังงา, ภูเก็ต และกระบี่ 
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กรณีศึกษา ประเภท จังหวัด 

1. ศูนย์ปภ.เขต 12 สงขลา 1. เต็นท์  
2. บ้านน็อคดาวน์ 
3. อาคารถาวรที่มีอยู่เดิม 
4. อาคารถาวรที่สร้างขึ้นใหม่ 

สงขลา 
สตูล 

2. ศูนย์ปภ.เขต 13 อุบลราชธานี 1. เต็นท์ 
2. อาคารถาวรที่มีอยู่เดิม 

อุบลราชธานี 

3. ศูนย์ปภ.เขต 18 ภูเก็ต 1. บ้านน็อคดาวน์ 
2. อาคารถาวรที่มีอยู่เดิม 

พังงา 

ภูเก็ต 
กระบี่ 

ตารางที่ 11 กรณีศึกษา 

3.3 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

3.3.1 ขอบเขตประชากร 

ในการศึกษาในครั้งนี้ได้กำหนดกลุ่มประชากรไว้ 2 กลุ่มหลัก คือ 1) ผู้เชี่ยวชาญใน

ส่วนของการเตรียมความพร้อม การเผชิญเหตุ การบรรเทาทุกข์ รวมไปถึงผู้ดูแลผู้ประสบภัย 

และ 2) ผู้ประสบภัยที่มีประสบการณ์พักพิงในศูนย์พักพิงชั่วคราวจากเหตุสาธารณภัย หรือ

ภัยพิบัต ิ

1) ผู้เชี่ยวชาญในส่วนของการเตรียมความพร้อม การเผชิญเหตุ การบรรเทา

ทุกข์ รวมไปถึงผู ้ดูแลผู ้ประสบภัย สำหรับการวิจัยในครั้งนี ้ ได้คัดเลือก

กรณีศึกษาเพื่อทำการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญจาก 3 แห่ง ประกอบด้วย 

ผู้เชี่ยวชาญจากศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต 12 สงขลา 3 ท่าน, 

ผู้เชี ่ยวชาญจากสำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดสงขลา 1 

ท่าน, ผู้เชี่ยวชาญจากสำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดสงขลา 

สาขาระโนด 1 ท่าน, ผู้เชี่ยวชาญจากเทศบาลตำบลท่าพระยา อ.สะบ้าย้อย จ.

สงขลา 1 ท่าน, ผู้เชี ่ยวชาญจากสำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

จังหวัดสตูล 1 ท่าน, ผู้เชี่ยวชาญจากสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย์จังหวัดอุบลราชธานี 1 ท่าน, หัวหน้าฝ่ายป้องกันและบรรเทาสา

ธารณภัย เทศบาลเมืองวารินชำราบ อ.วารินชำราบ จ.อุบลราชธานี 1 ท่าน, 
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ผู้อำนวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลดงห่องแห่ 1 ท่าน, บุคลากร

ทางการแพทย์ผู ้มีประสบการณ์ดูแลผู้ประสบภัย 4 ท่าน, ผู้เชี ่ยวชาญจาก

สำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดพังงา 1 ท่าน, ผู้เชี่ยวชาญ

จากศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต 18 ภูเก็ต 1 ท่าน, ผู้เชี่ยวชาญ

จากสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดภูเก็ต 1 ท่าน, 

ผู้เชี่ยวชาญจากสำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดกระบี่ 1 ท่าน

, ผู้เชี ่ยวชาญจากสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด

กระบี ่ 1 ท ่าน , ผู ้ เช ี ่ยวชาญจากมูลนิธ ิอาสาเพื ่อนพึ ่ง (ภาฯ) ยามยาก 

สภากาชาดไทย 1 ท่าน 

2) ผู้ประสบภัยที่มีประสบการณ์พักพิงในศูนย์พักพิงชั่วคราวจากเหตุสาธารณ

ภัยหรือภัยพิบัต ิ

3.3.2 ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

จากการศึกษากลยุทธ์การกำหนดขนาดกลุ ่มประชากรตัวอย่างที ่เหมาะสม ตาม

แนวทางของ Miles and Huberman ผ ่านการเลือกตัวอย่างแบบมีเกณฑ์ (Criterion 

Sampling) เป็นการเลือกตัวอย่างตามข้อมูลการเกิดสาธารณภัยที่กำหนดไว้ล่วงหน้า โดย

กำหนดขนาดตัวอย่างตามวิธีของ Nastasi and Schensul ตามตารางท่ี 1 และ 2 

ระเบียบวิธีการวิจัย หลักการคร่าว ๆ 

กรณีศึกษา (Case Study) 
3 กรณีศึกษา ในพ้ืนที่ 6 จังหวัด ประกอบด้วย จ.สงขลา

, สตูล, อุบลราชธานี, พังงา, ภูเก็ต และกระบี่ 

ตารางที่ 12 การกำหนดตัวอย่างประชากรจากระเบียบวิธีการวิจัย 

การเก็บรวบรวมข้อมูล หลักการคร่าว ๆ 

การให้สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
(Interviewing key informations) 
และ/หรือการสัมภาษณ์ระดับลึก (In-

depth interviews) 

จำนวน 30 คน 

ตารางที่ 13 การกำหนดตัวอย่างประชากรจากการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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นอกจากจำนวนกลุ่มประชากรแล้ว ยังต้องคำนึงถึงระยะเวลาการสัมภาษณ์ประชากร

ตัวอย่าง ตามแนวทางของ Nastasi and Schensul (Nastasi & Schensul, 2005) ดัง

ตาราง 

จำนวนผู้ถูกสัมภาษณ์ ระยะเวลาในการสัมภาษณ์ต่อผู้ถูกสัมภาษณ์ 1 คน 

30 30 – 45 นาที 

ตารางที่ 14 การกำหนดตัวอย่างประชากรจากระยะเวลาในการสัมภาษณ์ 

3.4 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 

เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัยฉบับนี้คือ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก และแบบสำรวจ เป็นเครื่องมือที่ถูก

สร้างข้ึนตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา มีรายละเอียด ดังนี้ 

3.4.1 แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ โครงสร้างของแบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญประกอบด้วย การ

เตรียมความพร้อมและสนองต่อเหตุภัยพิบัติ เพื่อทราบถึงขั้นตอน กลไกการรับมือภัย

พิบัติ, ส่วนสนับสนุน ความช่วยเหลืออื่น ๆ ที่นำมาสนับสนุนการจัดตั้งศูนย์พักพิง

ชั่วคราวและการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย , การจัดตั้งและบริหารจัดการศูนย์พัก

พิงชั่วคราว เพื่อให้ทราบถึงขั้นตอนการเตรียมการหรือปรับปรุงอาคารสถานที่เพ่ือ

รองรับผู้อพยพ และผลกระทบด้านร่างกาย จิตใจ และสังคมของผู ้พักพิงจากการ

ประสบสาธารณภัย หรือเป็นผลกระทบจากการพักพิงในศูนย์พักพิงชั่วคราว โดย

โครงสร้างแบบสัมภาษณ์จะมีความแตกต่างกันไปตามความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านของ

ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคน และมีที่มาจากการวิเคราะห์แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง การศึกษา

เพิ ่มเติมจากเอกสาร และการปรึกษากับที ่ปร ึกษาวิทยานิพนธ์ ภายใต้กรอบ

วัตถุประสงค์การวิจัย แบบสัมภาษณ์จะถูกนำไปทดลอง เพื่อตรวจสอบข้อมูลและ

ปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ และหากมีการเปลี่ยนแปลง ผู้วิจัยจะดำเนินการสัมภาษณ์

เพ่ิมเติมเพ่ือให้ข้อมูลครบถ้วนตามวัตถุประสงค์ เพ่ือนำข้อมูลและข้อเสนอแนะดังกล่าว

มาเขียนอภิปรายผลประกอบเล่มวิทยานิพนธ์ 

3.4.2 แบบสัมภาษณ์ผู้ประสบภัย โครงสร้างของแบบสัมภาษณ์ผู้ประสบภัยประกอบด้วย 

ข้อมูลทั่วไป สภาพความเป็นอยู่ในศูนย์พักพิงชั่วคราว ความต้องการ และอุปสรรคใน

การใช้งาน โดยคำถามในแบบสัมภาษณ์จะถูกกำหนดขึ้นภายใต้กรอบวัตถุประสงค์การ

วิจัย และจะถูกนำไปทดลองเพื่อตรวจสอบข้อมูล และปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ หากมี
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การเปลี่ยนแปลงแบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยจะดำเนินการสัมภาษณ์เพิ่มเติมเพื่อให้ข้อมูล

ครบถ้วนตามวัตถุประสงค์ และนำข้อมูลพร้อมข้อเสนอแนะมาเขียนอภิปรายผล

ประกอบเล่มวิทยานิพนธ์ 

3.4.3 แบบสำรวจ โครงสร้างแบบสำรวจแบ่งออกเป็น 3 ส่วนหลัก ข้อมูลทั่วไป ข้อมูล

เกี่ยวกับสภาพแวดล้อม และการแบ่งพื้นที่อาศัยต่อหน่วยของผู้พักพิง พร้อมถ่ายภาพ

เพื ่อให้เห็นสภาพพื้นที ่จริงของศูนย์พักพิงชั ่วคราวทั ้ง 4 แบบ คือ 1) เต็นท์ 2) 

บ้านน็อคดาวน์ 3) อาคารถาวรที่มีอยู่เดิม 4) อาคารถาวรที่สร้างขึ้นใหม่ เพื่อให้ทราบ

ถึงส่วนที่มีการปรับปรุงแก้ไข หรือมีความจำเป็นที่จะต้องแก้ไข รวมไปถึงการใช้งาน

ของผู้พักพิง นำไปสู่ข้อเสนอแนะในการจัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว สำหรับผู้ประสบภัย

พิบัติที่มีความเหมาะสม 

3.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
วัตถุประสงค์ การสรุปผลข้อมูล 

1. เพื่อศึกษาการรับมือในสถานการณ์
ภัยพิบัติ และการจดัศูนย์พักพิง
ช่ัวคราว 
 

ศึกษาจากเอกสาร 
1. พระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ. 2550 
2. แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2564 - พ.ศ. 2570 
3. กฎบัตรมนุษยธรรม 
4. คู่มือการจัดตั้งและบริหารจัดการศนูย์พักพิงช่ัวคราว 
5. วิทยานิพนธ์ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวขอ้ง 
สำหรับผู้เชี่ยวชาญ การเตรียมรับมือภัยพิบัติ ความช่วยเหลือ การจัดตั้งศูนย์
พักพิงช่ัวคราว และสิ่งอำนวยความสะดวก 
1. การเตรียมความพร้อมและตอบสนองต่อเหตุภัยพิบัติ 
2. ความช่วยเหลือด้านท่ีพักอาศัย การจัดตั้ง และบริการสาธารณะ 

2. วิเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ในการ
ดำรงชีวิตในศูนย์พักพิงช่ัวคราวของ
ผู้ประสบภยั 

สำหรับบุคลากรทางการแพทย์ ผู ้ดูแลศูนย์ และผู้ประสบภัย ข้อมูลทั่วไป 
ผลกระทบต่อร่างกาย จิตใจและสังคม ลักษณะทางกายภาพ และอุปสรรคใน
การใช้งานศูนย์พักพิงช่ัวคราว 
1. ผลกระทบด้านร่างกาย จิตใจ สงัคม ปัญหาและอุปสรรคที่พบ 

3. เสนอแนะแนวทางการจัดศูนยพ์ัก
พิงช่ัวคราวสำหรับผู้ประสบภัยที่ได้รับ
ผลกระทบจากภยัพิบัติอย่างเหมาะสม 

เสนอแนะแนวทางการจดัศูนย์พักพิงช่ัวคราวสำหรับผู้ประสบภัยที่ได้รับ
ผลกระทบจากภยัพิบัติอย่างเหมาะสม 

ตารางที่ 15 กรอบแนวคิดวิจัย 
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3.6 ระยะเวลาในการดำเนินการวิจัย 
กิจกรรมการวิจัย พ.ศ.2565 พ.ศ.2566 

รายละเอียด ก.พ. มี.ค. เม.ษ. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ษ. พ.ค. 

1. ศึกษาทบทวนวรรณกรรม                 
2. เก็บข้อมูล จัดหมวดหมู ่
วิเคราะห์เบื้องต้น 

                

3. นำเสนอโครงร่าง
วิทยานพินธ ์

                

4. ดำเนินการขอพจิารณา
จริยธรรมในงานวิจยั (IRB) 

                

5. สัมภาษณ์ เก็บรวบรวม
ข้อมูลและวิเคราะห์สรุปผล 

                

6. ตรวจสอบผลการศึกษา
โดยผู้เชี่ยวชาญ 

                

7. เขียนรายงานสรุปการวิจยั                 
8. เขียนรายงานฉบับสมบูรณ์ 
ตรวจรูปแบบวิทยานิพนธ ์
(บัณฑิตวิทยาลัย) 

                

9. จัดทำบทความวิชาการ                 
10. นำเสนอบทความ
วิชาการ 

                

11. สอบวิทยานิพนธ ์                 
12. ส่งเล่มวิทยานิพนธ์ 
(บัณฑิตวิทยาลัย) 

                

13. สำเร็จการศึกษา                 

ตารางที่ 16 ระยะเวลาในการดำเนินการวิจัย 

3.7 วิธีดำเนินการวิจัย 

3.7.1 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 

1) การศึกษาเอกสารข้อมูลเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมและรับมือในสถานการณ์
ภัยพิบัติ การจัดและบริหารศูนย์พักพิงชั่วคราว 

2) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
3) การศึกษาเกี่ยวกับกรณีศึกษาศูนย์พักพิงชั่วคราวสำหรับผู้ประสบภัยพิบัติทั้งใน 

และต่างประเทศ 
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3.7.2 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 
1) ลงพื้นที่สำรวจสภาพแวดล้อม เก็บข้อมูลผ่านการสังเกต และถ่ายภาพพ้ืนที่ตั้ง

ศูนย์พักพิงชั่วคราวทั้ง 4 แบบ คือ 1) เต็นท์ 2) บ้านน็อคดาวน์ 3) อาคารถาวร
ที่มีอยู่เดิม 4) อาคารถาวรที่สร้างขึ้นใหม่ เพื่อทราบถึงความจำเป็นในการ
ปรับปรุงเพื่อรองรับผู้พักพิง 

2) แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ เกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมและรับมือภัยพิบัติ 
การสนับสนุนเมื่อเกิดเหตุ โดยผู้เชี ่ยวชาญจากกรมป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย, สำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย, ศูนย์ป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย และมูลนิธิอาสาเพื่อนพึ่ง (ภาฯ) ยามยาก สภากาชาดไทย 

3) แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ เกี่ยวกับการจัดและบริหารจัดการศูนย์ การดูแลผู้
พักพิง ผลกระทบด้านร่างกาย จิตใจ และสังคม โดยผู้เชี่ยวชาญจากสำนักงาน
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ และบุคลากรทางการแพทย์ 

4) แบบสัมภาษณ์ผู้พักพิง เกี่ยวกับความเป็นอยู่ในศูนย์พักพิงชั่วคราว อุปสรรค 
และความต้องการเพิ่มเติม 

3.8 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

เก็บรวบรวมข้อมูลข้อมูลทั ้ง 3 กรณีศึกษา ผ่านการสัมภาษณ์เชิงลึกผู ้เชี ่ยวชาญ และ

ผู้ประสบภัย จากกระบวนการคัดเลือกผ่านเกณฑ์ คือเป็นพื้นที่ที่ประสบภัยพิบัติและได้รับความ

ช่วยเหลือด้านที่พักอาศัยชั่วคราว หรือเป็นพื้นที่ประสบภัยพิบัติซ้ำซ้อน การตั้งคำถามสัมภาษณ์

ทำโดยการศึกษาจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ยังเก็บข้อมูลด้วยการลงพื้นที่สำรวจ สังเกต และ

ถ่ายภาพในกรณีศึกษาที่ยินยอม และสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยจะเป็นผู้เก็บ

รวบรวมข้อมูล และนำไปสรุปพร้อมข้อเสนอแนะจากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญต่อไป 

1) การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสัมภาษณ์ โดยแบบสัมภาษณ์จะแบ่งออกเป็น 3 ส่วน 

ส่วนที่ 1 เป็นแบบสัมภาษณ์สำหรับผู้เชี่ยวชาญ เป็นการเก็บข้อมูลการเตรียมรับมือภัย

พิบัติ ความช่วยเหลือ การจัดศูนย์พักพิงชั่วคราว และสิ่งอำนวยความสะดวก โดยผู้วิจัย

จะดำเนินการส่งคำถามสัมภาษณ์ให้ผู ้ถูกสัมภาษณ์ล่วงหน้าประมาณ 1-2 วันและใช้

ระยะเวลาสัมภาษณ์ประมาณ 30-45 นาทีต่อคน โดยการสัมภาษณ์สามารถดำเนินการ

ผ่านการสัมภาษณ์แบบต่อหน้า สัมภาษณ์ทางโปรแกรมออนไลน์ หรือเป็นการสัมภาษณ์

ผ่านทางโทรศัพท์ตามแต่ที ่ผู ้ให้สัมภาษณ์สะดวก ส่วนที ่ 2 แบบสัมภาษณ์บุคลากร

ทางการแพทย์ ผู้บริหารจัดการศูนย์ และดูแลผู้ประสบภัย เป็นการเก็บข้อมูลทั่วไป 

ผลกระทบต่อร่างกาย จิตใจ และสังคม ลักษณะทางกายภาพ รวมไปถึงอุปสรรคในการใช้

งานศูนย์พักพิงชั่วคราว โดยผู้วิจัยจะดำเนินการส่งคำถามสัมภาษณ์ให้ผู้ให้สัมภาษณ์
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ล่วงหน้าประมาณ 1-2 วันและใช้ระยะเวลาสัมภาษณ์ประมาณ 30-45 นาทีต่อคน และ

ส่วนที่ 3 ผู้ประสบภัย ที่มีประสบการณ์พักอาศัยในศูนย์พักพิงชั่วคราว เป็นการเก็บข้อมูล

การใช้งาน และอุปสรรคที่พบ ใช้เวลาสัมภาษณ์ประมาณ 15-30 นาที 

2) การเก็บข้อมูลการสำรวจสภาพที่อยู่อาศัย จะดำเนินการเก็บข้อมูลรูปแบบ และการใช้

งานศูนย์พักพิงชั่วคราวผ่านการสำรวจ สังเกต และถ่ายภาพทั้งสภาพโดยรอบศูนย์พักพิง

ชั่วคราวแต่ละประเภท รวมถึงพื้นที่ภายในศูนย์พักพิง และจะนำไปสรุปผลการวิเคราะห์

จากการสำรวจเพื่อใช้เป็นส่วนหนึ่งในข้อสรุปงานวิจัย 

3.9 การวิเคราะห์และสรุปผลการศึกษา 

จากการเก็บรวบรวมข้อมูลภัยพิบัติ และการให้ความช่วยเหลือด้านที ่พักอาศัย โดยมี

วัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาการรับมือในสถานการณ์ภัยพิบัติ การจัดศูนย์พักพิงชั ่วคราว และ

วิเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ในการดำรงชีวิตในศูนย์พักพิงชั่วคราวของผู้ประสบภัย โดยสามารถ

สรุปผลการเก็บข้อมูลออกเป็น 3 ส่วน คือ 

3.9.1 ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญจากสำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณ

ภัย, ศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย, สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ

มนุษย์, มูลนิธิอาสาเพื่อนพึ่ง(ภาฯ)ยามยาก สภากาชาดไทย , บุคลากรทางการแพทย์ 

และหน่วยงานท้องถิ่นท่ีมีประสบการณ์จัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราวทั้งสิ้น 20 ตัวอย่าง 

3.9.2 ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้พักพิง ที่มีประสบการณ์พักพิงในศูนย์พักพิงชั่วคราว

ทั้งสิ้น 10 ตัวอย่าง 

3.9.3 ข้อมูลจากการสำรวจสภาพแวดล้อมศูนย์พักพิงชั่วคราวทั้ง 4 แบบ คือ 1) เต็นท์ 2) 

บ้านน็อคดาวน์ 3) อาคารถาวรที่มีอยู่เดิม 4) อาคารถาวรที่สร้างข้ึนใหม่ กรณีศึกษา

จังหวัดสงขลา และอุบลราชธานี 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 56 

กรณีศึกษา ประเภท จังหวัด ผู้เชี่ยวชาญ ผู้ประสบภัย ลงพ้ืนที่ 

1. ศูนย์ปภ.เขต 12 
สงขลา 

1. เต็นท์ 
2. บ้านน็อคดาวน์ 
3. อาคารถาวรที่มีอยู่เดิม 
4. อาคารถาวรที่สร้างขึ้นใหม่ 

สงขลา 7 9 มี 
สตูล 1 - ไม่มี 

2. ศูนย์ปภ.เขต 13 
อุบลราชธานี 

1. เต็นท์ 
2. อาคารถาวรที่มีอยู่เดิม 

อุบลราชธานี 7 - มี 

3. ศูนย์ปภ.เขต 18 
ภูเก็ต 

1. อาคารถาวรที่มีอยู่เดิม 
2. อาคารถาวรที่สร้างขึ้นใหม่ 

พังงา 1 - ไม่มี 

ภูเก็ต 2 - ไม่มี 

กระบี่ 2 - ไม่มี 
4.  อ่ืน ๆ 1. มูลนิธิอาสาเพื่อนพ่ึง(ภาฯ)

ยามยาก สภากาชาดไทย 
- 1 - มี 

รวมทั้งหมด 30 คน  20 10  

ตารางที่ 17 จำนวนกลุ่มตัวอย่างที่ทำการสัมภาษณ์ 

3.10 วิธีการพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มประชากรหรือผู้มีส่วนร่วมในการวิจัย 

งานวิจัยในครั้งนี้ได้ผ่านการขอรับพิจารณาจริยธรรมในคน เนื่องจากการได้มาซึ่งข้อมูล

จำเป็นต้องมีปฏิสัมพันธ์กับคน ผ่านการโทรศัพท์หรือการพบหน้า โดยหลักจริยธรรมในการวิจัย

ในคน (Belmont report) เป็นการเคารพในบุคคลที่ให้ข้อมูลและได้รับความยินยอมโดยสมัครใจ 

รวมถึงการรักษาความลับโดยการไม่ติดต่อกลุ่มตัวอย่างโดยไม่ได้รับอนุญาต ไม่เปิดเผยชื่อและ

ข้อมูลส่วนตัวที่อาจทำให้สามารถระบุตัวตนของผู ้เข้าร่วมวิจัย ทำการขออนุญาตก่อนการ

บันทึกภาพ/เสียง และรักษาความลับของข้อมูล 

การขอรับรองจริยธรรมในการวิจัย ผู้วิจัยได้ทำการส่งเอกสารเพื่อประกอบการพิจารณา 

ดังนี้ 

1) บันทึกข้อความและแบบฟอร์ม 

2) เอกสารข้อมูลสำหรับกลุ่มตัวอย่าง/ผู้มีส่วนร่วมในการวิจัย 

3) หนังสือยินยอมของกลุ่มตัวอย่าง/ผู้มีส่วนร่วมในการวิจัย 

4) แผนการดำเนินงานตลอดโครงการ 
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5) ประวัติของผู้วิจัย 

6) แบบเสนอโครงร่างวิทยานิพนธ์พร้อมเอกสารอนุมัติหัวข้อวิทยานิพนธ์ 

7) เอกสารอื่น ๆ ได้แก่ งบประมาณท่ีใช้ในการทำวิจัย, วิธีการพิทักษ์สิทธิ และเครื่องมือที่

ใช้ในการวิจัย (แบบสัมภาษณ์และแบบสังเกต) 

เมื่อส่งเอกสารเพ่ือขอรับรองจริยธรรมในการวิจัยข้างต้นแล้ว และดำเนินการแก้ไขตามการ

พิจารณาจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคนหากมีมติให้ทำการปรับปรุงแก้ไข

แล้ว ก่อนการสัมภาษณ์ผู้วิจัยต้องส่งเอกสาร ดังนี้ 

1) เอกสารข้อมูลสำหรับกลุ่มตัวอย่างผู้มีส่วนร่วมในงานวิจัย (Participant Information 

Sheet) เป็นเอกสารข้อมูลเกี่ยวกับการวิจัย ที่ใช้ภาษาเข้าใจง่าย หลีกเลี่ยงศัพท์ทาง

วิชาการ และมีเนื้อหากระชับ สำหรับกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ และกลุ่มผู้ประสบภัย 

2) หนังสือยินยอมเข้าร่วมในการวิจัย (Informed Consent Form) ต้องมีข้อความแสดง

การรับทราบข้อมูลเกี ่ยวกับการวิจัย ขั้นตอนการวิจัยรวมถึงระยะเวลาที่ใช้ในการ

สัมภาษณ์ และรายละเอียดการแสดงผลข้อมูล รวมไปถึงการทำลายข้อมูลหลังเสร็จสิ้น

การวิจัย 

3) ผู้วิจัยจะต้องสำเนาเอกสารข้อมูลสำหรับกลุ่มตัวอย่างผู้มีส่วนร่วมในงานวิจัย และ

หนังสือยินยอมเข้าร่วมในการวิจัย ให้กับผู้มีส่วนร่วมในงานวิจัย จำนวน 1 ชุด 

3.11 ข้อจำกัดในงานวิจัยและการบริหารความเสี่ยงในงานวิจัย 

3.11.1 งานวิจัยนี้ มีข้อจำกัดเกี่ยวกับระยะเวลา กล่าวคือเป็นการศึกษาเรื่องราวในอดีต ซึ่ง

บางเหตุการณ์เป็นเรื่องที่เกิดขึ้นมาแล้วเป็นระยะเวลาเกือบ 10 ปี 

3.11.2 ข้อมูลที่ไม่ตรงกันระหว่างหน่วยงาน หรือหน่วยงานไม่ทราบข้อมูลจากการเปลี่ยน

ผ่านเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 

3.11.3 กลุ่มผู้ประสบภัยไม่แสดงความคิดเห็น เนื่องจากกลัวว่าจะคาดหวังมากเกินไปแล้วจะ

ไม่ได้อย่างที่หวังไว้ 

3.11.4 เนื่องจากเป็นการศึกษากลุ่มผู้ประสบภัย ซึ่งจะมีความหลากหลายทั้งเรื่องเพศ อายุ 

ศาสนา และความทุพพลภาพ 
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ความเสี่ยง รายละเอียด แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

1. ก า ร ย ้ อ น ถ า ม ถึ ง
ประสบการณ์ท่ีผ่านมา 

▪ ภัยพิบัต ิท ี ่ เคยเกิดขึ ้นในช่วง
ทศวรรษที่ผ่านมา 

▪ ใช้ภาพประกอบเพื ่อช่วยใน
การดึงความทรงจำ 

▪ ถามเกี่ยวกับภัยพิบัติที่ประสบ
ครั้งล่าสุด 

2. ระยะเวลาที ่ใช ้ในการ
สัมภาษณ์ 

▪ คำถามในแบบสัมภาษณ์เป็น
แบบปลายเปิด และมีจำนวนข้อที่
ค่อนข้างมาก 

▪ ผู้ให้สัมภาษณ์บางส่วนอาจเป็น
กลุ่มผู้สูงอายุ 

▪  ใช ้ เวลาส ัมภาษณ ์มากขึ้ น 
โดยเฉพาะเมื่อเป็นกลุ่มผู้สูงอายุ 

3. ความกังวลที ่จะแสดง
ความคิดเห็น 

▪ กลัวผิดหวัง ▪ ใช้การพูดคุย หรือแลกเปลี่ยน
เก ี ่ยวก ับศ ูนย ์ พักพ ิงช ั ่วคราว
รูปแบบอื่น ๆ 

4. ความหลากหลายของ
กลุ่มผู้ประสบภัย 

▪ เพศ 

▪ อายุ 

▪ ศาสนา 

▪ ข้อจำกัดทางกาย 

▪ ใช้การสัมภาษณ์ผู้ดูแลแทน ใน
กรณีที่เป็นคำถามที่อาจกระทบ
ต่อจิตใจ 

ตารางที่ 18 แนวทางบริหารความเสี่ยง 
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ภาพที่ 20 ผังวิธีดำเนินการวิจัย
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บทที ่4  

ข้อมูลพื้นฐาน 

4.1 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

เป็นพื้นที่ราบสูง ลาดต่ำไปทางทิศตะวันออกเฉียงใต้ พ้ืนที่ส่วนใหญ่มีความสูงจากระดับทะเล

ปานกลาง ประมาณ 250 เมตร มีเทือกเขาดงพญาเย็นและเทือกเขาเพชรบูรณ์ทางด้านตะวนัตก 

และเทือกเขาสันกำแพงและทิวเขาพนมดงรักทางด้านทิศใต้ กั้นลมจากทิศตะวันตกเฉียงใต้ ทำให้

ไอน้ำและความชื้นจากทะเลเข้าไม่ถึง ส่งผลให้ในฤดูร้อนมีอากาศแห้งจัด ฝนตกไม่สม่ำเสมอใน

หน้าฝน และในฤดูหนาวมีอากาศหนาวจัดจากลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือโดยตรง  (ศูนย์

ศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยขอนแก่น) 

4.1.1 สถานการณ์ท่ัวไปของจังหวัดอุบลราชธานี 

4.1.1.1 การใช้ประโยชน์พื้นที่ มีพื้นที่ประมาณสิบล้านไร่ เป็นพื้นที่ถือครองเพ่ือ

การเกษตรร้อยละ 53.08 ของพื้นที ่จังหวัด แบ่งเป็นพื้นที ่เกษตรในเขต

ชลประทาน ร้อยละ 5.45 และพื้นที่นอกเขตชลประทาน ร้อยละ 91.55 

พ้ืนที่ป่าไม้ ร้อยละ 34.99 และอื่น ๆ อีก ร้อยละ 11.93 ของพื้นที่จังหวัด  

(กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดอุบลราชธานี 

สำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดอุบลราชธานี, 2565) 

4.1.2 สถานการณ์และแนวโน้มการเกิดสาธารณภัย (กองอำนวยการป้องกันและบรรเทา

สาธารณภัยจังหวัดอุบลราชธานี สำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด

อุบลราชธานี, 2565) 

4.1.2.1 สถิติการเกิดอุทกภัยย้อนหลังระหว่างพ.ศ. 2562 – พ.ศ. 2564 

ปี 

ผลกระทบ ความเสียหาย 

ครัวเรือน คน เสียชีวิต 
บ้านเรือน
เสียหาย
บางส่วน 

พ้ืนที่
การเกษตร 

(ไร่) 
ปศุสัตว์ ถนน สะพาน วัด โรงเรียน 

รพ.
สต. 

2562 42,383 159,692 10 10,016 380,288 20,591 107 72 148 164 11 

2563 15 57 - - - - - - - - - 
2564 12,752 11,040 1 711 74,314.25 - 12 - - - - 

ตารางที่ 19 สถิติการเกิดอุทกภัยย้อนหลัง 3 ปี ระหว่างพ.ศ. 2562 – พ.ศ. 2564 
ที่มา : แผนเผชิญเหตุอุทกภัยจังหวัดอุบลราชธานี พ.ศ. 2565 
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4.1.2.2 พื้นที่เสี่ยงอุทกภัยในลักษณะต่าง ๆ จังหวัดอุบลราชธานี ตั้งอยู่ปลายสุด

ของแม่น้ำสำคัญ 3 สาย ได้แก่ เม่น้ำโขง แม่น้ำมูลและแม่น้ำชี สามารถ

ตั้งสมมติฐานการเกิดอุทกภัยตามสภาพภูมิศาสตร์ได้ ดังนี้ 

กรณีท่ี 1 ปัญหาน้ำล้นตลิ่ง ท่วมพื้นท่ีบริเวณริมตลิ่งโดยเฉพาะอำเภอที่แม่น้ำ หรือลำ

น้ำไหลผ่าน เกิดจากฝนตกหนักเป็นเวลาหลายวัน ส่งผลให้มวลน้ำจาก

จังหวัดด้านเหนือไหลลงมารวมที่จังหวัดอุบลราชธานี 

กรณีที่ 2 น้ำท่วมขัง น้ำท่วมฉับพลัน และน้ำป่าไหลหลากในบางพื้นที่ จากฝนตก

หนักทำให้เกิดอุกทกภัยได้อย่างรวดเร็ว 

ภาพที่ 21 สาเหตุที่น้ำท่วมจังหวัดอุบลราชธานี 
ที่มา : ดร.สุวิทย์ เมษินทรีย์ 

4.1.2.3 ปฏิทินสาธารณภัยประจำปี (กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

เทศบาลเมืองวารินชำราบ, 2564) 
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ภัย 
ระยะเวลาที่เกิดภัย 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ษ. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
อุทกภัย             

ตารางที่ 20 ปฏิทินอุทกภัยของจังหวัดอุบลราชธานี 
ที่มา : แผนปฏิบัติการในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของเทศบาลเมืองวารินชำราบ พ.ศ. 

2564 - 2570 

4.2 ภาคใต ้

มีพื ้นที ่ประมาณ 83,000 ตารางกิโลเมตร และมีความยาวเหนือจรดใต้ประมาณ 640 

กิโลเมตร เป็นแหลมยาวยื่นลงไปในทะเล และมีเกาะอยู่โดยรอบเป็นจำนวนมาก พื้นที่ส่วนใหญ่

เป็นป่า และมีแม่น้ำสายสั้น ๆ จำนวนมาก สามารถแบ่งตามลักษณะภูมิประเทศได้ 2 ภาค คือ 

ภาคใต้ฝั่งตะวันออกและฝั่งตะวันตก ช่วงฤดูมรสุมตะวันตกเฉียงใต้ ฝั่งตะวันตกของภาคจะมีฝน

ตกชุก และช่วงมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือส่งผลให้ด้านตะวันออกของภาคมีฝนตกชุก และไม่มี

อากาศหนาวตลอดทั้งปี (กลุ่มงานบริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน, 2561) 

4.1.2 สถานการณ์ทั่วไปของจังหวัดสงขลา (กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณ

ภัยจังหวัดสงขลา, 2564) 

4.2.1.1 การใช้ประโยชน์พื้นที่ จังหวัดสงขลามีพื้นที่เกษตร 2,852,084 ไร่ คิดเป็น

ร้อยละ 73 ของพื้นที่ทั้งหมด ส่วนใหญ่เป็นการปลูกยางพารา ร้อยละ 68 

ของพ้ืนที่เกษตร รองลงมาใช้สำหรับทำนาและปลูกผลไม้ 

4.2.1.2 การนับถือศาสนา ประชากรส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลาม ร้อยละ 80 

4.2.1.3 การประกอบอาชีพ มีผู้ประกอบอาชีพเกษตรกร ร้อยละ 38.42 ของจำนวน

ครัวเรือนทั้งหมด เนื่องจากจังหวัดสงขลามีสภาพภูมิศาสตร์ที่เหมาะสมกับ

การเพาะปลูก 

4.2.2 สถานการณ์และแนวโน้มการเกิดสาธารณภัย (กองอำนวยการป้องกันและบรรเทา

สาธารณภัยจังหวัดสงขลา, 2564) 

4.2.2.1 พื ้นที ่เสี ่ยงอุทกภัยในลักษณะต่าง ๆ  จังหวัดสงขลามีพื ้นที ่ต ิดต่อกับ

ทะเลสาบสงขลาและทะเลอ่าวไทย ซึ่งเสี่ยงต่อการเกิดอุทกภัยเป็นประจำ 

เมื่อมีฝนตกหนักและน้ำทะเลหนุน ประกอบกับจังหวัดสงขลา ได้รับอิทธิพล

จากลมมรุสมเขตร้อน ส่งผลให้ฝนตกชุกติดต่อกันหลายวัน จนเกิดน้ำไหลบ่า
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ตามผิวดินมากกว่าปกติ เกิดน้ำท่วมฉับพลันและดินถล่ม หรือมีน้ำท่วมขัง 

เนื่องจากระบายน้ำออกสู่ทะเลได้ยาก จากภาวะน้ำทะเลหนุน สร้างความ

เสียหายต่อพ้ืนที่เกษตรและทรัพย์สินของประชาชน 

 

 

ภาพที่ 22พ้ืนที่เสี่ยงภัยน้ำท่วมจังหวัดสงขลา 
ที่มา : กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดสงขลา, 2564 

4.2.2.2 ปฏิทินสาธารณภัยประจำปี 
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ภัย/ป ี
ระยะเวลาที่เกิดภัย 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ษ. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
อุทกภัย
ปี 2561 

           
 

อุทกภัย
ปี 2562 

           
 

อุทกภัย
ปี 2563 

           
 

ตารางที่ 21 ปฏิทินอุทกภัยของจังหวัดสงขลา 
ที่มา : แผนเผชิญเหตุอุทกภัย และดินถล่มจังหวัดสงขลา ปี 2564 

4.3 ความช่วยเหลือด้านที่พัก 

จากสถิติการเกิดภัยพิบัติของกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยระหว่าง พ.ศ. 2554 - พ.ศ. 

2563 พบว่าประเทศไทยเผชิญกับเหตุอุทกภัยทุกปี และมีถึง 6 ครั้งที่ได้รับความช่วยเหลือด้านที่

พัก เนื่องจากเมื่อเกิดเหตุสาธารณภัย จึงมีความจำเป็นในการอพยพผู้ประสบภัยออกจากพื้นที่

เสี่ยงไปสู่สถานที่ปลอดภัย จึงมีการจัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว เพื่อรองรับผู้ประสบภัยให้มีที ่พัก

อาศัย ดังนั้น “การจัดตั้งและบริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราวจะต้องยึดหลักการให้ความ

คุ้มครอง การให้ความช่วยเหลือ การมีส่วนร่วม กฎหมาย และมาตรฐาน เพื่อให้ผู้พักพิงเข้าถึ ง

หลักสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม”  โดยศูนย์พักพิงชั่วคราว หมายถึง 

สถานที่เพ่ือการอยู่อาศัยของผู้ประสบภัยเมื่อไม่สามารถอาศัยในสถานที่เดิมได้ อาจสร้างจากวัสดุ

ชั่วคราว หรือใช้ปรับอาคารสถานที่ที่มีอยู่เดิมสำหรับใช้เป็นศูนย์พักพิงชั่วคราว (กรมป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย, 2565) โดยประเภทของศูนย์พักพิงชั่วคราวที่พบการ

จัดตั้งในประเทศไทย มีดังนี ้

4.3.1 สิ่งก่อสร้างช่ัวคราว จำเป็นต้องจัดตั้งในบริเวณท่ีมีสาธารณูปโภคพ้ืนฐานอยู่ก่อน 

1) เต็นท ์

ก. เต็นท์ของศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เต็นท์ผ้าใบขนาด

ใหญ่ปิดมิดชิด มีช่องเปิดสำหรับระบายอากาศ และทางเข้าออกที่

ชัดเจน สามารถรอบรับผู้พักพิงได้ถึง 10 คน ใช้เวลาติดตั้งเพียงแค่ 

30 นาที ขนส่งสะดวก และไม่จำเป็นต้องใช้อุปกรณ์ขนาดใหญ่ 
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ภาพที่ 23 เต็นท์ของศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ที่มา : ศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต 12 สงขลา 

ข. เต็นท์ของหน่วยงานท้องถิ่น เต็นท์ผ้าใบขนาด 4.00 x 8.00 ม. 

สำหรับการอยู่อาศัย 1 ครอบครัว (4 - 6 คน) ในกรณีครอบครัว

ขนาดเล็ก ให้แบ่งพื้นที่เป็นสองส่วน และอาศัยสองครอบครัว ตัว

เต็นท์ล้อมรอบด้วยผ้าใบพลาสติกเพื่อความเป็นความเป็นส่วนตัว 

ทำให้อากาศถ่ายเทได้ยาก อากาศร้อนในช่วงกลางวันและหนาว

เย็นตอนกลางคืน สำหรับศูนย์พักพิงชั่วคราวที่อ.วารินชำราบ จ.

อุบลราชธานี พบว่าเต็นท์จะตั ้งอยู ่บนผิวจราจรโดยรอบวัด 

เนื่องจากสามารถจัดระเบียบ และสะดวกต่อการต่อไฟฟ้า ส่งน้ำ

สำหรับบริโภค ทางด้านพื ้นที ่ภายในวัดถูกจัดสรรไว้สำหรับ

รวบรวมทรัพยากร และตั้งโรงทาน 

ภาพที่ 24 เต็นท์ของหน่วยงานท้องถิ่นในเหตุอุทกภัย อ.วารินชำราบ จ.อุบลราชธานี 
ที่มา : เทศบาลเมืองวารินชำราบ 
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2) ศูนย์พักพิงชั่วคราวประเภทบ้านพักอาศัยชั่วคราว (บ้าน็อคดาวน์) 

ถูกสร้างขึ้นเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยที่บ้านเรือนเสียหายหนัก และใช้

เวลาซ่อมแซมยาวนาน อย่างในเหตุสึนามิ หรือในเหตุอัคคีภัย วัสดุทำ

จากไม้ อลูมิเนียม และหลังคาที่ทำจากกล่องนม (หลังคาเขียว) พบการ

ใช้งานครั ้งแรกเมื ่อ พ.ศ. 2544 เกิดเหตุการณ์อุทกภัยที ่จ ังหวัด

เพชรบูรณ์ มีผู้ได้รับผลกระทบ และขาดแคลนที่อยู่อาศัยเป็นจำนวน

มาก กระทรวงมหาดไทยจึงมีนโยบายเพื่อจัดหาที่อยู่อาศัยชั่วคราวให้

ผู้ประสบภัย ทางสภากาชาดไทยจึงได้จัดทำโครงการบ้านต้นแบบ เป็น

บ้านพักฉุกเฉินที่ใช้ระบบน็อคดาวน์ สำเร็จรูปพร้อมเข้าอยู่เป็นครั้งแรก 

และถูกนำไปใช้ครั้งที่สองในเหตุการณ์สึนามิ พ.ศ. 2547 

ภาพที่ 25 ศูนย์พักพิงชั่วคราวประเภทบ้านพักอาศัยชั่วคราว (บ้านน็อคดาวน์) 
ที่มา : ศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต 12 สงขลา 

4.3.2 สิ่งก่อสร้างถาวร 

1) อาคารถาวรที่มีอยู่เดิม สามารถเป็นได้ทั้งอาคารของรัฐ หรือเอกชน 

อาคารสิ่งก่อสร้างที่สามารถใช้เป็นศูนย์พักพิงมีหลากหลายประเภท 

ตั้งแต่โรงเรียน สนามกีฬาในร่ม โรงพยาบาล สถานที่ทางศาสนา ไป

จนถึงค่ายทหาร โดยสถานที่ดังกล่าวจะถูกกำหนดไว้ล่วงหน้า ในแผน

เผชิญเหตุตามประเภทภัยนั้น ๆ ซึ่งจะระบุสถานที่ตั ้ง อำเภอ ตำบล 

จำนวนผู้อพยพท่ีสามารถรองรับได้ และสาธารณูปโภคท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน 

ทั้งนี้แผนเผชิญเหตุจะถูกจัดทำขึ้นใหม่ทุก ๆ 1 ปีเพ่ือความเป็นปัจจุบัน 
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ภาพที่ 26 ศูนย์พักพิงชั่วคราวประเภทอาคาร สำหรับผู้ประสบภัยกลุ่มเปราะบาง 
ที่มา : เทศบาลเมืองวารินชำราบ 

2) อาคารถาวรที ่สร ้างข ึ ้นใหม่ เช ่น ศูนย ์พ ักพ ิงร ่วมใจอ ุ ่นไอรัก 
ประกอบด้วยอาคารอเนกประสงค์ ขนาด 29.20 x 49.50 ม. สามารถ
รองรับผู้ประสบภัยได้ถึง 300 คน อาคารห้องน้ำแยกชายหญิง โรงครัว
และอาคารพักขยะ ศูนย์พักพิงชั่วคราวสำหรับผู้ประสบภัยในจังหวัดที่มี
พื ้นที่ติดทะเล และจำเป็นต้องทำการอพยพ เพื่อให้มีสถานที่พักพิง
โดยเฉพาะ และมีความเป็นอยู่ที ่ดี จากเงินพระราชทานบริจาคของ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู ่หัวฯ พระราชทานผ่านกรมป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย สำหรับสร้างศูนย์พักพิงที่
จังหวัดนครศรีธรรมราช 4 แห่ง ชุมพรและสุราษฎร์ธานี จังหวัดละ 2 
แห่ง ประจวบคีรีขันธ์ สงขลา ปัตตานี และนราธิวาส จังหวัดละ 1 แห่ง 
รวม 12 แห่ง จากเหตุการณ์พายุโซนร้อนปาบึก พ.ศ. 2562 ที่ต้องทำ
การอพยพผู้ประสบภัยมายังโรงเรียน วัด และสถานที่ทางศาสนา 

ภาพที่ 27 ศูนย์พักพิงร่วมใจอุ่นไอรัก 
ที่มา : มติชน, 2562 
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บทที ่5  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

เนื่องจากวิทยานิพนธ์เล่มนี้ทำการศึกษากลุ่มผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับภัยพิบัติ และศูนย์พักพิง

ชั่วคราว รวมไปถึงผู้ประสบภัยที่มีประสบการณ์พักพิงในศูนย์พักพิงชั่วคราว โดยคัดเลือกกลุ่ม

ประชากรจากสถิติการเกิดภัยพิบัติ 10 ปีย้อนหลัง ระหว่างพ.ศ. 2554 - พ.ศ. 2561 พบว่า

ประเทศไทยตั้งอยู่ในบริเวณยากต่อการประสบภัยพิบัติทางธรรมชาติ และเม่ือเกิดก็ไม่รุนแรง ภัย

ธรรมชาติที่สำคัญและมักพบ ได้แก่ วาตภัย อุทกภัย อัคคีภัย และแผ่นดินไหว โดยมีอุทกภัยที่

เกิดข้ึนบ่อยเป็นอันดับหนึ่ง อีกหนึ่งปัจจัย คือ เป็นเหตุการณ์ที่พบความช่วยเหลือด้านที่พักอาศัย 

จากปัจจัยข้างต้น ทำให้สามารถคัดเลือกกรณีศึกษาได้ 3  แห่ง คือ ศูนย์ป้องกันและบรรเทาสา

ธารณภัยเขต 12 สงขลา, เขต 13 อุบลราชธานี และเขต 18 ภูเก็ต  

ในการสัมภาษณ์นั้นผู้วิจัยได้ใช้การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างทั้งหมด 30 คน รวมทั้งลงพ้ืนที่ 

สามารถนำมาสรุปผลตามวัตถุประสงค์ในงานวิจัยได้ ดังนี้ 

วัตถุประสงค์ การสรุปผลข้อมูล 

1 .  เ พ ื ่ อ ศ ึ ก ษ า ก า ร ร ั บ ม ื อ ใ น
สถานการณ์ภัยพิบัติ และการจัดศูนย์
พักพิงชั่วคราว 
 

สำหรับผู้เชี ่ยวชาญ การเตรียมรับมือภัยพิบัติ ความช่วยเหลือ 
การจัดศูนย์พักพิงชั่วคราว และสิ่งอำนวยความสะดวก 
1. การเตรียมความพร้อมและตอบสนองต่อเหตุภัยพิบัติ 
2. ความช่วยเหลือด้านที ่พ ักอาศัย  การจัดตั ้ง และบริการ
สาธารณะ 

2. วิเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ในการ
ดำรงชีวิตในศูนย์พักพิงชั่วคราวของ
ผู้ประสบภัย 

สำหรับบุคลากรทางการแพทย์ ผู ้ดูแลศูนย์ และผู ้ประสบภัย 
ข้อมูลทั่วไป ผลกระทบต่อร่างกาย จิตใจและสังคม ลักษณะทาง
กายภาพ และอุปสรรคในการใช้งานศูนย์พักพิงชั่วคราว 
1. ผลกระทบด้านร่างกาย จิตใจ สังคม ปัญหาและอุปสรรคที่พบ  

3. เสนอแนะแนวทางการจัดศูนย์พัก
พิงชั ่วคราว สำหรับผู ้ประสบภัยที่
ได้รับผลกระทบจากภัยพิบัติอย่าง
เหมาะสม 

เสนอแนะแนวทางการจัดศูนย์พักพิงชั่วคราว สำหรับผู้ประสบภัย
ที่ได้รับผลกระทบจากภัยพิบัติอย่างเหมาะสม 

ตารางที่ 22 ตารางแสดงการสรุปข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวิจัย 
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5.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 

5.1.1 สรุปข้อมูลด้านการรับมือในสถานการณ์ภัยพิบัติ และการจัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว 

แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ส่วนที ่ 1 เกี ่ยวกับการเตรียมความพร้อมและ
ตอบสนองต่อเหตุภัยพิบัติ 

การบริหารจัดการก่อนเกิดภัยพิบัติ 

ด้านการบริหารจัดการ มีความแตกต่างในแต่ละพ้ืนที่ เนื่องจากประสบการณ์

ที่มีต่อสาธารณภัย 

จังหวัดอุบลราชธานี อุทกภัยขยายขอบเขตกระทบถึงพื้นที่ไม่เคยประสบภัย 

ประชาชนในพื้นที่ไม่มีประสบการณ์อพยพ และประสบภัยเป็นระยะเวลานาน จึงมี

ความจำเป็นต้องจัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว โดยหน่วยงานท้องถิ่นที่ไม่มีประสบการณ์ 

และข้อมูลเท็จที่พบในการแจ้งเตือนล่วงหน้า ส่งผลต่อการตัดสินใจของผู้อำนวยการ 

และขาดการแบ่งพื ้นที ่ร ับผิดชอบ เกิดความซ้ำซ้อนของการให้ความช่วยเหลือ

ผู้ประสบภัย 

จังหวัดสงขลา ผู้ประสบภัยในพื้นที่น้ำท่วมซ้ำซ้อน ไม่มีการฝึกซ้อมแผน

เผชิญเหตุเนื่องจากประสบภัยพิบัติบ่อยจนทราบขั้นตอนการอพยพ และชาวชุมชนเชื่อ

ข้อมูลการแจ้งเตือนล่วงหน้าของหน่วยงานผ่านผู้นำชุมชน เนื่องจากมีประสบการณ์

อพยพไม่ทันจากความไม่เชื่อ และมีการแบ่งเขตรับผิดชอบไม่เกิดความซ้ำซ้อนของ

ความช่วยเหลือ เพราะมีประสบการณ์ และการซักซ้อมระหว่างหน่วยงานท้องถิ่นที่

เกี่ยวข้อง 

ด้านการจัดศูนย์พักพิงชั่วคราว จัดทำแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยทุก

ปี โดยมีการระบุจุดสำหรับอพยพที่มีความปลอดภัย เช่น จุดอพยพสำหรับเหตุสึนามิ 

เพื่อรวมพลก่อนดำเนินการจัดผู้ประสบภัยเข้าศูนย์พักพิงฯ และคัดเลือกทำเลที่ตั ้งที่

ปลอดภัยจากสาธารณภัยที่อาจเกิดขึ้น เข้าถึงได้สะดวก หรือเลือกใช้อาคารสถานที่ใน

ชุมชนที่มีความพร้อมด้านสาธารณูปโภค และเอื้อต่อการจัดพื้นที่ใช้งานอย่างเป็น

สัดส่วน เช่น โรงเรียน ศาสนสถาน สนามกีฬา พื้นที่บริเวณสำนักงานองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น เป็นต้น เมื่อเลือกมีแนวโน้มเกิดสาธารณภัย หน่วยงานที่เป็นผู้จัดตั้งและ

บริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราวในระดับภัยนั้น ๆ จะดำเนินการปรับปรุงอาคารหรือ
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สถานที่เพื่อรองรับผู้พักพิง เตรียมอุปกรณ์สำหรับการพักอาศัย และเพิ่มสิ่งอำนวย

ความสะดวกสำหรับผู้พักพิงกลุ่มเปราะบาง 

การบริหารจัดการระหว่างเกิดภัยพิบัติ มีการบริหารจัดการในภาวะฉุกเฉิน ดังนี้ 

ด้านการบริหารจัดการ เมื่อผู้ประสบภัยจำเป็นต้องออกจากที่อยู่อาศัย เป็น

โอกาสให้มิจฉาชีพเข้ามาลักทรัพย์ ส่งผลให้มีผู้ประสบภัยบางส่วนที่ไม่ยอมอพยพ จึงมี

การจัดเวรยามจากทางเจ ้าหน้าที ่ตำรวจหรืออาสาสมัครเพื ่อแก้ป ัญหา และ

ผู้ประสบภัยบางส่วนมีความจำเป็นในการอยู่เฝ้าปศุสัตว์ เพราะภายในศูนย์พังพิงฯ ไม่

มีพื้นที่รองรับ จึงมีการจัดอสม. และบุคลากรทางการแพทย์เข้าไปในพื้นที่ประสบภัย

เพ่ือส่งถุงยังชีพ พร้อมตรวจร่างกาย และให้คำปรึกษาด้านสภาพจิตใจแก่ผู้ประสบภัย 

ด้านการจัดศูนย์พักพิงชั่วคราว 

จังหวัดอุบลราชธานี ตามแผนเผชิญเหตุอุทกภัย มีการระบุศูนย์พักพิง

ชั่วคราวไว้ 2 ระดับ 1) ศูนย์พักพิงชั่วคราว สำหรับระดับน้ำที่ต่ำกว่า 9 ม. 2) ศูนย์พัก

พิงชั่วคราว สำหรับระดับน้ำที่เกินกว่า 9 ม. จึงอาจพบการปิดศูนย์พักพิงชั่วคราวเพ่ือ

ย้ายไปยังศูนย์พักพิงฯ ในระดับถัดไป และศูนย์พักพิงชั่วคราวประเภทอาคารถาวรที่มี

อยู่เดิม เช่น ค่ายทหาร มีระยะทางไกลจากพื้นที่ชุมชน ส่งผลให้ผู้ประสบภัยปฏิเสธที่

จะอพยพ 

จังหวัดสงขลา ในช่วงของการเกิดภัยพิบัติผู้ประสบภัยบางส่วนไม่ยอมอพยพ 

และอาศัยอยู่บนชั้นสอง สำหรับบ้าน 2 ชั้น และบนหลังคา สำหรับบ้านชั้นเดียว ด้วย

ความเป็นห่วงบ้านและทรัพย์สิน เนื่องจากศูนย์พักพิงฯ อยู่ไกลจากชุมชน ยากต่อการ

เข้าไปเช็คความเรียบร้อย 

การบริหารจัดการหลังเกิดภัยพิบัติ มีการจัดการหลังเกิดภัย ดังนี้ 

ก่อนปิดศูนย์พักพิงชั่วคราว จะมีการประเมินสถานการณ์เพ่ือตัดสินใจปิดศูนย์

พักพิงฯ ร่วมกับผู้พักพิง สำหรับผู้พักพิงที่ยังไม่สามารถกลับเข้าบ้านได้ จะดำเนินการ

รวมศูนย์ หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดำเนินการทำ CSR ร่วมกับโรงแรม หรือ

ห้องพักให้เช่า สำหรับพักพิงเป็นการชั่วคราว สำหรับผู้พักพิงที่สามารถกลับเข้าบ้านได้

แล้ว หน่วยงานทหารจะช่วยเหลือในการขนของกลับ รวมถึงทำความสะอาดและ

ซ่อมแซมบ้าน และหน่วยงานท้องถิ่นจะดำเนินการจัดหาเงินช่วยเหลือตามระเบียบ
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กระทรวงการคลัง สำหรับการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน ในส่วน

ที่เก่ียวกับท่ีอยู่อาศัยประจำได้รับความเสียหายนั้นกำหนดไว้ ดังนี้ “5.1.4 ค่าใช้จ่ายใน

การดำรงชีพเบื ้องต้น กรณีที ่อยู ่อาศัยได้รับความเสียหายทั ้งหลังเท่าที ่จ่ายจริง

ครอบครัวละไม่เกิน 3,800 บาท 5.1.5 ค่าวัสดุซ่อมแซมที ่อยู ่อาศัยประจำซึ่ง

ผู ้ประสบภัยพิบัติเป็นเจ้าของอยู่ได้รับความเสียหาย เท่าที่จ่ายจริงหลังละไม่เกิน 

49,500 บาท” (2562, 2562)  และเงินช่วยเหลือพร้อมแผนฟื้นฟูอาชีพสำหรับกลุ่ม

เปราะบางจากกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ส่วนที่ 2 เกี่ยวกับความช่วยเหลือด้านที่พักอาศัย 

การจัดตั้ง และบริการสาธารณะ 

จังหวัดอุบลราชธานี 

ภาพที่ 28 เต็นท์พักพิงชั่วคราว จากเหตุอุทกภัย อ.วารินชำราบ จ.อุบลราชธานี 
ที่มา : เทศบาลเมืองวารินชำราบ 

เต็นท์ เต็นท์ผ้าใบทรงโค้ง ขนาด 4.00 x 8.00 ม. โครงเหล็กผลิตจากท่อ

เหล็กกัลป์วาไนซ์ 

ข้อดี 

• ใช้งานได้ 1 ครอบครัวต่อหลัง (ประมาณ 4 – 6 คน) 

• ยืดหยุ่นต่อการปรับพ้ืนที่ใช้งาน สำหรับครอบครัวขนาดเล็ก 

• ง่ายต่อการถอดประกอบ 

• น้ำหนักเบาและขนส่งได้สะดวก 
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• มีอายุการใช้งานประมาณ 3 – 5 ปี 

ข้อเสีย 

• ต้องใช้คนถึง 6 คนในการติดตั้งเต็นท์หนึ่งหลัง 

• มีเพียงแค่หลังคา จึงจำเป็นต้องใช้ผ้าใบพลาสติกปิดโดยรอบเพ่ือ

ความเป็นส่วนตัว 

• ตั้งอยู่บนผิวจราจร ส่งผลให้ร้อนอบอ้าวในตอนกลางวัน และหนาว

เย็นตอนกลางคืน 

• โครงสร้างไม่มั ่นคง เมื่อเกิดลมแรงสามารถพัดเต็นท์ปลิวสร้าง

อันตรายต่อผู้พักพิง 

บริการสาธารณะ เช่น ห้องน้ำ ห้องสุขาและโรงครัว 

• จัดตั้งตู้สุขาเคลื่อนที่ นอกจากการใช้งานห้องสุขาของวัด 

• จดัตั้งโรงครัวบริเวณศูนย์อบสมุนไพร วัดผาสุการาม 

• พบการตั้งร้านค้าในที่พักอาศัยของกลุ่มผู้พักพิงที่มีอาชีพค้าขาย 

ได้แก่ ร้านโชห่วยและร้านอาหารตามสั่ง 

ภาพที่ 29 หน่วยปฐมพยาบาลและบรรเทาทุกข์ สนามกีฬาในร่ม เทศบาลเมืองวารินชำราบ 
ที่มา : เทศบาลเมืองวารินชำราบ 
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อาคารถาวรที่มีอยู่เดิม ได้แก่ สนามกีฬาในร่มของเทศบาลเมืองวารินชำราบ 

ใช้สำหรับรองรับผู้ประสบภัยกลุ่มเปราะบาง ดังนี้ ผู้สูงอายุติดเตียง ผู้ป่วยติดเตียง 

และผู้ทุพพลภาพ 

ข้อดี 

• มีสาธารณูปโภคจำเป็นพื้นฐาน 

• อาคารมั่นคงแข็งแรง 

ข้อเสีย 

• อยู่ไกลจากชุมชน ทำให้ผู้ประสบภัยปฏิเสธที่จะอพยพ 

• ที่พักอาศัยไม่มีความเป็นส่วนตัว 

บริการสาธารณะ เช่น ห้องน้ำ ห้องสุขาและโรงครัว 

• มีห้องน้ำและห้องสุขา 

• จัดตั้งโรงครัวในเต็นท์ที่ห่างจากจุดพักอาศัย 

• พบกิจกรรมที่มีความเกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตเดิมของผู้พักพิง เช่น การ

รวมกลุ่มตกปลา และนำมาขายในศูนย์พักพิงชั่วคราว 

จังหวัดสงขลา 

ภาพที่ 30 เต็นท์สนามศูนย์ประสานการปฏิบัติ 
ที่มา : ศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต 12 สงขลา 
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เต็นท์ เต็นท์ผ้าใบหลังคาทรงจั ่ว ปิดรอบด้าน และมีช่องเปิดประตู - 

หน้าต่าง 

ข้อดี 

• สามารถพักได้ 10 คนต่อหลัง 

• ใช้เวลาติดตั้งประมาณ 30 นาทีต่อหลัง 

• ไม่จำเป็นต้องใช้เครนในการติดตั้ง 

• น้ำหนักเบา ขนส่งได้ง่าย 

ข้อเสีย 

• เต็นท์ปิดมิดชิดเพื่อความเป็นส่วนตัว แต่ส่งผลให้อากาศถ่ายเทไม่

สะดวก 

• บริการสาธารณะ เช่น ห้องน้ำ ห้องสุขาและโรงครัว 

• จัดตั้งตู้สุขาเคลื่อนที่ หรือรถสุขาเคลื่อนที่ เพื่อรองรับการใช้งาน

ของผู้พักพิง 

• จัดตั้งโรงครัวพระราชทาน หรือรถประกอบอาหารพร้อมอุปกรณ์

ของศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ภาพที่ 31การติดตั้งบ้านน็อคดาวน์ 
ที่มา : ศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต 12 สงขลา 

บ้านน็อคดาวน์ สำหรับช่วยเหลือผู้ประสบภัยที่บ้านเรือนเสียหายหนัก และ

ใช้เวลาซ่อมแซมนาน เช่น เหตุการณ์เพลิงไหม้ 
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   ข้อดี 

• โครงสร้างและฐานรากม่ันคงแข็งแรง 

• มีผนังปิดมิดชิด เป็นส่วนตัวและปลอดภัย 

• หลังคาทำจากกล่องเครื่องดื่มรีไซเคิล 

ข้อเสีย 

• ต้องใช้รถปฏิบัติการเคลื่อนย้ายผู้ประสบภัยพร้อมอุปกรณ์เครนใน

การขนส่งและติดตั้ง รวมถึงใช้ผู้มีความชำนาญ 

• ใช้เวลาติดตั้งประมาณ 3 – 5 วันต่อหลัง 

• วัสดุผนังทำจากเมทัลชีท ส่งผลให้ร้อนอบอ้าวในตอนกลางวัน 

บริการสาธารณะ เช่น ห้องน้ำ ห้องสุขาและโรงครัว 

• จัดตั้งตู้สุขาเคลื่อนที่ หรือรถสุขาเคลื่อนที่ เพื่อรองรับการใช้งาน

ของผู้พักพิง 

• จัดตั้งโรงครัวพระราชทาน หรือรถประกอบอาหารพร้อมอุปกรณ์

ของศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ภาพที่ 32 บรรยากาศภายในสนามกีฬาในร่ม ศูนย์พักพิงชั่วคราว อ.สะบ้าย้อย จ.สงขลา 
ที่มา : ศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต 12 สงขลา 

อาคารถาวรที่มีอยู่เดิม ได้แก่ สนามกีฬาในร่มของโรงเรียน ศาลาประชาคม 

หรืออาคารสาธารณะในชุมชน 
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   ข้อดี 

• มีสาธารณูปโภคจำเป็นพื้นฐาน 

• อาคารมั่นคงแข็งแรง 

• ไม่ไกลจากชุมชนมากนัก 

ข้อเสีย 

• พบว่าผู้พักพิงวางผังส่วนที่พักอาศัยด้วยตัวเองตามความเหมาะสม 

• อากาศร้อนอบอ้าวเนื ่องจากถ่ายเทไม่สะดวก และมีพัดลมไม่

เพียงพอ 

• เป็นสถานที่เปิด จึงมียุงชุมในตอนกลางคืน 

บริการสาธารณะ เช่น ห้องน้ำ ห้องสุขาและโรงครัว 

• ห้องน้ำและห้องสุขาภายในอาคารให้บริการ 

• จัดตั้งโรงครัวในเต็นท์ที่ห่างจากจุดพักอาศัย 

ภาพที่ 33 บรรยากาศภายในศูนย์พักพิงร่วมใจอุ่นไอรัก จากเหตุการณ์การระบาดของโควิด-19 
ที่มา : สำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดสงขลา สาขาระโนด 

อาคารถาวรที่สร้างข้ึนใหม่ ได้แก่ ศูนย์พักพิงร่วมใจอุ่นไอรัก ถูกสร้างข้ึนเพื่อ

รองรับการอพยพโดยเฉพาะ ในจังหวัดทางใต้ 

   ข้อดี 

• ใช้รองรับผู้ประสบภัยกลุ่มเปราะบางก่อนเป็นอันดับแรก 
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• อาคารมั่นคงแข็งแรง 

• มีปัจจัยพื้นฐานที่จำเป็นสำหรับการอพยพ 

• แบ่งพื ้นที ่ใช้งานเป็นสัดส่วนชัดเจน ได้แก่ ส่วนที ่พัก โรงครัว 

ห้องน้ำ ห้องสุขา และห้องพักขยะ 

ข้อเสีย 

• อยู่ไกลจากชุมชน ผู้ประสบภัยจึงปฏิเสธที่จะอพยพ เพราะเป็นห่วง

บ้าน 

• ส่วนที่พักอาศัยเป็นที่โล่งกว้าง ไม่มีพ้ืนที่ส่วนตัว 

บริการสาธารณะ เช่น ห้องน้ำ ห้องสุขาและโรงครัว 

• มีห้องน้ำและห้องสุขาเป็นอาคารถาวร 

• มีโรงครัวเป็นอาคารถาวร 

• มีห้องพักขยะเป็นอาคารถาวร 

รูปแบบศูนย์พักพิงชั่วคราวในระบบ 

เต็นท์ปภ. เต็นท์หน่วยงานท้องถิ่น บ้าน Knock Down 
อาคารถาวรที่มีอยู่

เดิม 
อาคารถาวรที่สร้าง

ขึ้นใหม ่

รองรับได้ถึง 10 คน 
เต็นท์ 1 หลัง/ครอบครัว 

(4-6 คน) 
1 หลัง/ครอบครัว แบ่งเป็นหน่วยอาศัย แบ่งเป็นหน่วยอาศัย 

N/A 
สามารถแบ่งพื้นที่เต็นท์

เป็นสองส่วน 
สามารถเพิ่มพื้นท่ีใช้

สอย 
ขึ้นอยู่กับการจัดสรรพื้นท่ี 

ใช้เวลาติดตั้ง 30 นาที 
ต้องใช้เจ้าหน้าท่ี 6 คน

เพื่อกางเต็นท์ 
ผู้เชี่ยวชาญตดิตั้ง ใช้
เวลา 3-5 วัน/หลัง 

ผู้พักพิงจัดสรรพื้นท่ี
กันเอง 

พร้อมสำหรับรองรับ
การอพยพ 

ขนส่งไดส้ะดวก / 
น้ำหนักเบา 

ขนส่งไดส้ะดวก / 
น้ำหนักเบา 

รถปฏิบัติการ
เคลื่อนย้ายผู้ประสบภัย
พร้อมอุปกรณเ์ครน / 

มีน้ำหนัก 

พร้อมเข้าอยู ่ พร้อมเข้าอยู ่

มีส่วนสนับสนุนด้านสาธารณูปโภคพื้นฐาน มีสาธารณูปโภคพื้นฐาน 

ปิดมิดชิด และมีช่องเปิด 
ใช้ผ้ากระสอบสาน หรื

อบลูชีท 
ผนังปิดมิดชิด / 

ปลอดภัย 
ใช้สิ่งของที่นำมาด้วย

แสดงขอบเขต 
ใช้สิ่งของที่นำมาด้วย

แสดงขอบเขต 
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รูปแบบศูนย์พักพิงชั่วคราวในระบบ 

เต็นท์ปภ. เต็นท์หน่วยงานท้องถิ่น บ้าน Knock Down 
อาคารถาวรที่มีอยู่

เดิม 
อาคารถาวรที่สร้าง

ขึ้นใหม ่

อากาศถ่ายเท 
อากาศถ่ายเทได้ไม่

สะดวก / อุณหภมูิไม่
เหมาะสม 

ร้อนอบอ้าวในช่วง
กลางวัน 

อากาศถ่ายเท และมีพัดลม 

N/A 
มักตั้งอยู่บริเวณพื้นผิว

จราจร 

ตั้งอยู่บริเวณที่โล่งกว้าง 
และปลอดภัยจากภัย

พิบัติ 

อาคารที่ถูกจัดสรรจำเป็นต้องอยู่ในบริเวณที่
ไม่ได้รับผลกระทบจากภัยพิบัต ิ

ไม่มีความเป็นส่วนตัว มีความเป็นส่วนตัว ไม่มีความเป็นส่วนตัว 
ไม่ปลอดภัยทั้งจากสภาพแวดล้อมโดยรอบ และ

สภาพอากาศ 
มีการก่อสร้างฐานราก

ที่มั่นคง 
คงทน แข็งแรง คงทน แข็งแรง 

N/A ใกล้ชุมชน N/A ห่างไกลชุมชน 

จัดตั้งโรงครัวเพิ่ม หรือขอรถครัวเคลื่อนที่สนับสนุน 
มีพื้นท่ีสำหรับทำครัว

ในอาคาร 

มีการจัดกจิกรรมคลายเครียด และการรักษา 

ตารางที่ 23 ตารางแสดงความช่วยเหลือด้านที่พักอาศัย การจัดตั้ง และบริการสาธารณะ 
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การบริหารจัดการก่อนเกิดภัยพิบัติ 
ด้านการบริหารจัดการ 

• สำรวจพื้นที่เสี่ยง 
• สำรวจปริมาณน้ำ 
• กำจัดสิ่งกีดขวางทางน้ำ 
• ตรวจสอบกำลังคน และ

อุปกรณ์จำเป็น 
• เก็บข้อมูลประชากร 
• เตรียมระบบสื่อสาร 
• จัดตั้งคณะทำงานติดตาม

สถานการณ์ 

การบริหารจัดการระหว่างเกิดภัย
พิบัติ 

• ตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ 
• จัดตั้งระบบสื่อสารหลัก 
• ส่งอุปกรณ์ยังชีพ สำหรับผู้ที่

ไม่อพยพ 
• ลงพื้นที่เยี่ยมผู้ประสบภัย 
• ช่วยเหลือในการอพยพ 

การบริหารจัดการหลังเกิดภัยพิบัติ 
• ช่วยเหลือซ่อมแซมที่อยู่อาศัย 
• ให้ความช่วยเหลือตาม

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

• แจ้งเตือนอพยพล่วงหน้าใน
พ้ืนที่เสี่ยง 

• ซ้อมแผนเผชิญเหตุ 

ด้านการจัดศูนย์พักพิงชั่วคราว 

• เลือกจุดอพยพ 
• เลือกที่ตั้งหรืออาคารใช้เป็น

ศูนย์พักพิงชั่วคราว 
• ปรับปรุงสถานทีส่ำหรับกลุ่ม

เปราะบาง 
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5.1.2 วิเคราะห์ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้อง ในการดำรงชีวิตในศูนย์พักพิงชั่วคราวของผู้ประสบภัย 

แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ตามวัตถุประสงค์ข้อ 2 เกี ่ยวกับข้อมูลทั ่วไป 

ผลกระทบต่อร่างกาย จิตใจและสังคม ลักษณะทางกายภาพ และอุปสรรคในการใช้งาน

ศูนย์พักพิงชั่วคราว 

ด้านร่างกาย ในกลุ ่มของผู ้ประสบภัย/ผู ้พักพิงประกอบด้วยกลุ ่มคนที ่มีความ

หลากหลายทั้งเพศ อาชีพ อายุ และความเสื่อมทางร่างกายส่งผลให้ความสามารถในการ

ช่วยเหลือตนเองของแต่ละบุคคลไม่เท่ากัน จึงมีการจัดการจัดโซนเฉพาะกลุ่ม สำหรับผู้พัก

พิงกลุ่มเปราะบาง นอกจากนี้ความเสื่อมทางจิตใจและสังคม รวมไปถึงการมีโรคประจำตัว 

พบว่าผู้ประสบภัยที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไปคนหนึ่งในกลุ่มผู้เข้าร่วมวิจัย มีโรคประจำตัวถึง 3 โรค

ด้วยกัน คือ โรคไตในระยะที่สาม โรคความดันโลหิตสูง และโรคซึมเศร้า ซึ่งต้องการยาและ

การรักษาอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้การอาศัยอยู่ในศูนย์พักพิงชั่วคราวที่มีคนจำนวนมาก แออัด 

หรือไม่เหมาะสม อาจส่งผลให้เกิดโรคจากความเป็นอยู่ที่จำกัด เช่น โรคฉี่หนู รวมถึงโรคที่มา

พร้อมกับภัยพิบัติ ทั้งนี้ผลกระทบจากภัยพิบัติที่รุนแรง มีแนวโน้มให้สภาพร่างกาย จิตใจ 

และสังคมแย่ลง 

ด้านจิตใจ นอกจากผลกระทบด้านร่างกาย การเผชิญกับภัยพิบัติยังกระทบต่อสภาพ

จิตใจ เริ่มตั้งแต่ต้องอพยพออกจากบ้านไปสู่ศูนย์พักพิงชั่วคราว ทำให้เกิดความกังวลเกี่ยวกับ

บ้านในเรื่องความเสียหายและการลักขโมย ความเครียดเรื่องรายได้จากการสูญเสียอาชีพ

และความเสียหายของพื้นที่เกษตรกรรม และความรู้สึกสูญเสีย รวมไปถึงความเป็นอยู่ใน

ศูนย์พักพิงชั่วคราวที่ไม่สะดวกสบาย และไม่มีพื้นที่ส่วนตัวเหมือนอยู่ที่บ้าน ประกอบกับ

ระยะเวลาอยู่อาศัยที่ยาวนาน ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจึงมีการเข้ามาให้มีคำแนะนำด้าน

สุขภาพจิตโดยบุคลากรทางการแพทย์ รวมไปถึงนักสังคมสงเคราะห์ที่เข้ามีบทบาทรว่มด้วย 

นอกจากนี้การปรับตัวให้เข้ากับสถานที่ใหม่ ๆ ยังเป็นอีกสาเหตุหนึ่งของความไม่สบายใจ 

และส่งผลให้ผู้ประสบภัยไม่อยากอพยพโดยเฉพาะผู้ประสบภัยในกลุ่มสูงอายุที่ความสามารถ

ในการปรับตัวน้อยกว่ากลุ่มอ่ืน ๆ ทั้งนี้ผู้สูงอายุที่อาศัยโดยลำพังมีแนวโน้มที่จะมีความกังวล

น้อยกว่าผู้สูงอายุที่อยู่กับครอบครัว 

ด้านสังคม เนื่องจากเป็นการอยู่ร่วมกันของคนหมู่มากที่มีความแตกต่างกัน เป็นเรื่อง

ธรรมดาที่จะเกิดความขัดแย้ง แต่ก็เป็นเพียงความขัดแย้งเล็กน้อย เนื่องจากผู้พักพิงในศูนย์



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 81 

ต่างก็มาจากชุมชนเดียวกัน หรืออยู่ละแวกบ้านเดียวกัน ดังนั้นผู้พักพิงจึงมีการดูแลกันใน

รูปแบบของสังคมไทย ผู้สูงอายุ หรือผู้ทุพพลภาพที่ไม่มีครอบครัวดูแล ก็ยังมีผู้พักพิงที่อยู่

บ้านใกล้เรือนเคียงคอยช่วยเหลือ นอกจากนี้ในศูนย์พักพิงชั่วคราวยังเกิดการรวมกลุ่มของ

ผู้ประสบภัย เพื่อทำกิจกรรมกลุ่มร่วมกัน และหน่วยงานผู้รับผิดชอบยังจัดกิจกรรมเพ่ือ

ส่งเสริมการฝึกอาชีพให้กับผู้พักพิงในขณะพักในศูนย์พักพิงชั่วคราว 

5.1.3 เสนอแนะแนวทาง 

การบริหารจัดการก่อนเกิดภัยพิบัติ เพื่อลดผลกระทบที่เกิดขึ้นควรมีระบบเตือนภัย 

และการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ มีข้อมูลถูกต้องและเข้าใจง่าย เช่น การพัฒนาศักยภาพของ 

Mr.เตือนภัย ให้สามารถทำงานได้ในระดับปฏิบัติการจริง มีการเตรียมความพร้อมสำหรับ

ชุมชนที่เป็นจุดเสี่ยง อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และเตรียมอุปกรณ์จำเป็นสำหรับการอพยพไว้

ล่วงหน้า มีการจัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราวที่เพียงพอ (ทัพไท ชุ่มนาเสียว , ฐานันดร พันธ์เพชร 

และคณะ, 2562) โดยคัดเลือกศูนย์พักพิงฯ ที่มีความปลอดภัยและใกล้ชุมชน เพื่อเป็นการ

กระจายศูนย์พักพิงฯ ขนาดเล็ก และลดความขัดแย้งที่อาจเกิดขึ้น (บุคลากรทางการแพทย์ , 

2565) มีการปรับปรุงอาคารสถานที่ และเพิ่มสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับกลุ่มเปราะบาง 

(บุคลากรทางการแพทย์ ,2565) 

การบริหารจัดการระหว่างเกิดภัยพิบัติ เตรียมการจัดตั้งโรงครัวที่มีความพร้อมเพ่ือ

เพิ่มศักยภาพการผลิตอาหารสำหรับผู้พักพิง และผู้ประสบภัยในพื้นที่อื่น ๆ มีการจัดจุดรับ

ร่างกาย 

• ข้อจำกัดด้าน
ร่างกาย และโรค
ประจำตัว 

• โรคที่มาพร้อมภัย
พิบัติ และความ
แออัด 

• อุบัติเหตุจากภัย
พิบัติ 

 

จิตใจ 

• ความเครียดจาก
การขาดพ้ืนที่
ส่วนตัว 

• สภาพแวดล้อมไม่
เหมาะกับการอยู่
อาศัย 

• ความกังวลจาก
ความสูญเสีย 

สังคม 

• การอยู่ร่วมกันของ
คนหมู่มาก อาจเกิด
ความขัดแย้ง 
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บริจาคท่ีโปร่งใสและแจกจ่ายให้พื้นที่ใกล้เคียง และจัดให้มีอสม. หรือบุคลากรทางการแพทย์

เข้าไปรับฟังปัญหาและคลายเครียดสำหรับผู้พักพิง และผู้ประสบภัยที่ยังอยู่ในพื้นท่ี 

การบริหารจัดการหลังเกิดภัยพิบัติ เมื่อตกลงปิดศูนย์พักพิงฯ ร่วมกับผู้พักพิงได้แล้ว 

จึงดำเนินการฟื้นฟูและเยียวยาอย่างเป็นระบบ โดยการช่วยเหลือในการทำความสะอาดบ้าน 

ประเมินความเสียหายและให้เงินเยียวยา รวมถึงสัตว์เลี้ยงและปศุสัตว์ที่ได้รับความเสียหาย 

ทำการศึกษาจากภัยพิบัติเพื่อลดความเสี่ยงสำหรับระยะยาว การบริหารจัดการก่อนเกิดภัย

พิบัติ เพื่อลดผลกระทบที่เกิดขึ้นควรมีระบบเตือนภัย และการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ มี

ข้อมูลถูกต้องและเข้าใจง่าย เช่น การพัฒนาศักยภาพของ Mr.เตือนภัย ให้สามารถทำงานได้

ในระดับปฏิบัติการจริง มีการเตรียมความพร้อมสำหรับชุมชนที่เป็นจุดเสี่ยง อย่างน้อยปีละ 

1 ครั้ง และเตรียมอุปกรณ์จำเป็นสำหรับการอพยพไว้ล่วงหน้า มีการจัดตั้งศูนย์พักพิง

ชั่วคราวที่เพียงพอ (ทัพไท ชุ่มนาเสียว, ฐานันดร พันธ์เพชร และคณะ, 2562) โดยคัดเลือก

ศูนย์พักพิงฯ ที่มีความปลอดภัยและใกล้ชุมชน เพื่อเป็นการกระจายศูนย์พักพิงฯ ขนาดเล็ก 

และลดความขัดแย้งที่อาจเกิดขึ้น (บุคลากรทางการแพทย์ , 2565) มีการปรับปรุงอาคาร

สถานที ่  และเพ ิ ่มส ิ ่ งอำนวยความสะดวกสำหร ับกล ุ ่มเปราะบาง (บ ุคลากรทาง

การแพทย์ ,2565) 
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บทที ่6  

อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

งานวิจัยหัวข้อ ศูนย์พักพิงชั่วคราว สำหรับผู้ประสบภัยในสถานการณ์ภัยพิบัติ เป็นการศึกษา

ในพื้นที่รับผิดชอบของศูนย์ปภ.เขต 12 สงขลา, ศูนย์ปภ.เขต 13 อุบลราชธานี และศูนย์ปภ.เขต 

18 ภูเก็ต ประกอบด้วย 6 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดสงขลา , สตูล, อุบลราชธานี, พังงา, ภูเก็ต และ

กระบี่ ผ่านศูนย์พักพิงชั่วคราว 5 ประเภท ดังนี้ เต็นท์ของศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

เต็นท์ของหน่วยงานท้องถิ่น ศูนย์พักพิงชั่วคราวประเภทบ้านพักอาศัยชั่วคราว (บ้าน Knock 

Down) อาคารศูนย์พักพิงชั่วคราว และศูนย์พักพิงร่วมใจอุ่นไอรัก ตามท่ีได้แสดงข้อมูล 

6.1 อภิปรายผลและข้อเสนอแนะตามวัตถุประสงค์ 

6.1.1 เพื่อศึกษาการรับมือในสถานการณ์ภัยพิบัติ และการจัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว 

6.1.1.1 การเตรียมความพร้อมและตอบสนองต่อเหตุภัยพิบัติ 

การให้ความช่วยเหลือและบรรเทาภัยในลำดับแรกเป็นภารกิจขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในท้องถิ่นตนเอง ตาม

พรบ.ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 มาตรา 20 โดยมมีผู้บริหารท้องถิ่น

เป็นผู้อำนวยการ ควบคุม และปฏิบัติการ จนกว่าจะกลับสู่สภาวะปกติ 

• การบริหารจัดการก่อนเกิดภัยพิบัติ จัดให้มีการซ้อมอพยพ 

อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ระหว่างชุมชนและท้องถิ่น เพื่อทราบ

ขั้นตอนการอพยพ และพัฒนาระบบสื่อสารหลักสำหรับใช้

ในช่วงเกิดภัย และเมื่อประสบภัยเป็นเวลานาน จำเป็นต้อง

จัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราวเพื่อรองรับการอพยพ โดยยึดหลักให้

ความคุ้มครอง เพื่อให้ผู ้พักพิงเข้าถึงหลักสิทธิมนุษยชนขั้น

พื้นฐาน ตั้งอยู่บนพื้นที่ปลอดภัยจากภัยคุกคาม ไม่ว่าจะเป็น

ความรุนแรงหรือภัยธรรมชาติ หรืออาคารถาวรที่มีอยู ่เดิม

บริเวณใกล้ชุมชน ที ่มีสาธารณูปโภคเพียงพอกับผู ้พักพิง 

จากนั้นทำการปรับปรุงอาคารสถานที่และเพ่ิมสิ่งอำนวยความ

สะดวกสำหรับกลุ่มเปราะบาง เช่น ทางลาด ห้องน้ำสำหรับผู้

พิการ เป็นต้น (คู่มือการจัดตั้งและบรรเทาสาธารณภัย, 2565) 
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• การบริหารจัดการระหว่างเกิดภัยพิบัติ  จัดเวรยามจาก

เจ้าหน้าที่ตำรวจและอาสาสมัครในพื้นที่ประสบภัย และจัด

ให้อสม. และบุคลากรทางการแพทย์เดินทางเข้าไปเยี ่ยม

ผู้ประสบภัยในพื้นที่ ส่งอุปกรณ์จำเป็นในการใช้ชีวิตระหว่าง

ประสบภ ัย พร ้อมตรวจร ่างกายและให ้คำปร ึกษาด้าน

สุขภาพจิตใจ 

• การบริหารจัดการหลังเกิดภัยพิบัติ ดำเนินการรวมศูนย์ หรือ

ใช้บ้านน็อคดาวน์สำหรับกรณีที่ผู้พักพิงบางส่วนยังไม่สามารถ

เดินทางกลับบ้านได้ และจำเป็นต้องซ่อมแซมเป็นระยะ

เวลานาน สำหรับผู้พักพิงที่กลับเข้าบ้านได้ ดำเนินการให้ความ

ช่วยเหลือ ทำความสะอาด และจ่ายเงินเยียวยาตามระเบียบ 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

6.1.1.2 ด้านความช่วยเหลือ การจัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว และสิ่งอำนวยความ

สะดวก เลือกที่ตั ้งศูนย์พักพิงชั่วคราว พิจารณาจากความสามารถในการ

รองรับการอพยพ และเป็นที่รู้จักของคนในชุมชน ได้แก่ โรงเรียน พื้นที่ของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ศาสนสถาน ศาลาประชาคม สนามกีฬา โดย

พิจารณาจากประเภทของภัยพิบัติ ระยะเวลาใช้งาน สิ่งอำนวยความสะดวก 

และไม่ก่อให้เกิดความขัดแย้ง ตามแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ใน

พื้นที่เสี่ยงภัยสูง หรือประสบภัยซ้ำซ้อน จะกำหนดพื้นที่ในชุมชนเพื่อใช้เป็น

ศูนย์พักพิงชั่วคราว ซึ่งอาคารแต่ละประเภทมีข้อดีและข้อเสียต่างกัน ดังนี้ 

สถานที ่ ข้อดี ข้อเสีย 

โรงเรียน • ใกล้พื้นที่ชุมชน เป็นที่รู้จัก 

• มีผู้บริหารและบุคลากรของ
โรงเรียนช่วยบริหารจัดการ 

• มีสาธารณูปโภคจำเป็นพื้นฐาน 
เช่น น้ำประปา ไฟฟ้า ห้องน้ำ 
ห้องสุขา โรงครัว เป็นต้น 

• อาจรบกวนการเรียนการสอน
ของโรงเรียน ในกรณีท่ีใช้งาน
ในเวลาเดียวกัน 

• อาจส่งผลต่อสุขอนามัยของ
นักเรียน 
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สถานที ่ ข้อดี ข้อเสีย 

• มีพ้ืนที่และอาคารสำหรับ
รองรับผู้พักพิงจำนวนมาก 
สามารถตั้งเต็นท์หรือสุขา
ชั่วคราวเพิ่มได้ 

• มีสนามหญ้าที่สามารถรองรับ
การอพยพสัตว์เลี้ยงและปศุ
สัตว์ 

สำนักงานอบต./
เทศบาล 

• เป็นที่รู้จักของชุมชน และ
สะดวกในการติดต่อ
ประสานงาน 

• มีหน่วยงานด้านความปลอดภัย 

• มีสาธารณูปโภคจำเป็นพื้นฐาน 
เช่น น้ำประปา ไฟฟ้า ห้องสุขา 
เป็นต้น 

• มีบุคลากรประจำสำนักงานเป็น
ผู้ดูแล 

• อาจรบกวนการทำงานของ
เจ้าหน้าที่ 

• อาจส่งผลต่อความปลอดของ
ทรัพย์สินราชการ 

ศาสนสถาน เช่น วัด 
มัสยิด หรือโบสถ์ 

• ใกล้พื้นที่ชุมชน มีความสัมพันธ์
กับชุมชน 

• มีขนาดพ้ืนที่หลากหลาย 

• มีสาธารณูปโภคจำเป็นพื้นฐาน 
เช่น น้ำประปา ไฟฟ้า ห้องสุขา 
เป็นต้น 

• ส่วนใหญ่วัดจะมีครัว อุปกรณ์
เครื่องใช้ รวมถึงห้องน้ำและ
ห้องสุขา 

• มีคณะกรรมการบริหารจัดการ
ของสถานที่ 

• ข้อบัญญัติทางศาสนาอาจทำ
ให้เกิดความเหลื่อมล้ำในการ
ใช้สถานที่ 

• ผู้พักพิงต่างศาสนาอาจไม่
สะดวกใจใช้พื้นที่ร่วมกัน 

อาจมีข้อจำกัดด้านพ้ืนที่สำหรับ
สัตว์เลี้ยงและปศุสัตว์ 
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สถานที ่ ข้อดี ข้อเสีย 

ศาลาประชาคม 
ศาลากลางบ้าน 

• เป็นศูนย์กลางชุมชน 

• ไม่ห่างจากชุมชนมากนัก 

• มีรูปแบบและขนาดที่
หลากหลาย 

• บางแห่งมีการติดตั้ง
ระบบสื่อสาร 

• มีสาธารณูปโภคจำเป็นพื้นฐาน 

เช่น น้ำประปา ไฟฟ้า ห้องสุขา 

เป็นต้น 

• มีคณะกรรมการหมู่บ้านดูแล 

• บางแห่งเป็นโครงสร้างเปิดโล่ง 
ใช้สำหรับประชุม หรือรวมตัว
ชั่วคราว 

• ยากต่อการจัดพ้ืนที่ส่วนตัว 

• ไม่สะดวกในการพักอาศัยใน
ระยะยาว 

สนามกีฬา 
สวนสาธารณะ หรือ
หอประชุม 

• มีพ้ืนที่กว้างพอสำหรับรองรับ
ประชาชนจำนวนมาก 

• เป็นที่รู้จักของคนในชุมชน 

• มีสาธารณูปโภคจำเป็นพื้นฐาน 

เช่น น้ำประปา ไฟฟ้า ห้องน้ำ 

ห้องสุขา ลานจอดรถ ห้องเก็บ

ของ เป็นต้น 

• มีพ้ืนที่สำหรับตั้งเต็นท์ และ

สุขาเคลื่อนที่ 

• พ้ืนที่ร่ม หรือพ้ืนที่อาคารอาจ
มีน้อย จึงต้องใช้เต็นท์เป็นที่
พักอาศัย หรือเพ่ือจัดกิจกรรม 

• อาคารมีลักษณะโล่งกว้าง ยาก
ต่อการจัดพ้ืนที่ส่วนตัว 

ตารางที่ 24 การเลือกสถานที่ตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว 
ที่มา : คู่มือการจัดตั้งและการบริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราว, 2565 

ศูนย์พักพิงชั่วคราว โดยการใช้งานอาคารถาวรที่มีอยู่เดิมมีจุดเด่นที่แตกต่าง

กันไป ดังนี้ 

ประเภท โรงเรียน 
สำนักงาน

อบต./เทศบาล 
ศาสนสถาน 

ศาลาประชาคม 
ศาลากลางบ้าน 

สนามกฬีา 
สวนสาธารณะ 

หอประชุม 
ใกล้ชุมชน 3 5 2 1 4 
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ประเภท โรงเรียน 
สำนักงาน

อบต./เทศบาล 
ศาสนสถาน 

ศาลาประชาคม 
ศาลากลางบ้าน 

สนามกฬีา 
สวนสาธารณะ 

หอประชุม 
สาธารณูปโภค
จำเป็นพื้นฐาน 

3 4 2 5 1 

มีพื้นที่รองรับการ
ต้ังเต็นท์ 

2 4 3 5 1 

มีพื้นที่รองรับสัตว์
เลี้ยงและปศุสัตว ์

1 4 5 3 2 

ไม่กระทบต่อ
ผู้ใช้งานประจำ 

4 5 3 1 2 

ตารางที่ 25 เปรียบเทียบสถานที่ตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว 
ที่มา : คู่มือการจัดตั้งและการบริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราว, 2565 

6.1.2 วิเคราะห์ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้อง ในการดำรงชีวิตในศูนย์พักพิงชั่วคราวของผู้ประสบภัย 

6.1.2.1 ด้านผลกระทบด้านร่างกาย จิตใจ สังคม ปัญหาและอุปสรรคที่พบ 

สำหรับผู้พักพิงที่มีโรคประจำตัวหรือมีข้อจำกัดด้านร่างกาย จัดให้มีบริการ

ส่งต่อให้โรงพยาบาล เพื่อรับการรักษาตามเวลา และปรับปรุงอาคารเพื่อรองรับการ

ใช้งานของคนทุกกลุ่ม ผลกระทบด้านจิตใจจากวิทยานิพนธ์ที่เก่ียวข้องพบว่า ผู้พักพิง

ให้ความสำคัญกับความเป็นส่วนตัวสูงถึงร้อยละ 58 (สยามศักดิ์ จารุอาภรณ์ประทีป, 

2545) และผู้เชี่ยวชาญได้สนับสนุนเหตุผลดังกล่าว ว่าเมื่อขาดความเป็นส่วนตัวจะ

ส่งผลโดยตรงต่อความเครียดและความกังวลของผู้พักพิง (บุคลากรทางการแพทย์ , 

2565) รวมถึงปัญหาที่พบจากประสบการณ์จัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว ที่มีผู้ พักพิง

จำนวนมากถึง 3,600 คนแทบไม่ต่างกับชุมชนขนาดใหญ่ ซึ่งมีความหลากหลายเป็น

ชนวนให้เกิดความขัดแย้ง จึงจำเป็นต้องมีการตั้งกฎกติกาการอยู่ร่วมกันในสังคม 

(อังคณา ช่วยค้ำชู, 2555) 

6.1.3 เสนอแนะแนวทางการจัดศูนย์พักพิงชั่วคราว สำหรับผู้ประสบภัยในสถานการณ์

ภัยพิบัติอย่างเหมาะสม 

แนวทางในการจัดศูนย์พักพิงชั่วคราว สำหรับผู้ประสบภัยในสถานการณ์ภัย

พิบัติอย่างเหมาะสม พบว่าควรคำนึงถึงบริบทของภัยพิบัติและระยะเวลา เพ่ือให้เลือก
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ประเภทศูนย์พักพิงชั่วคราวที่มีความเหมาะสมต่อการใช้งานในสถานการณ์เฉพาะ เช่น 

เลือกใช้ศูนย์พักพิงฯ ที่ขนส่งและติดตั้งง่าย ใช้เวลาน้อย หรืออาคารถาวรที่สามารถ

ย้ายเข้าได้ทันที สำหรับสาธารณภัยระยะสั้น 1 – 2 วัน และเลือกใช้ศูนย์พักพิงฯ ที่มี

ความมั่นคงแข็งแรง มีพ้ืนที่ส่วนตัวชัดเจนสำหรับสาธารณภัยระยะยาว 1 – 2 เดือน มี

ที่ตั้งอยู่ใกล้กับชุมชน สะดวกต่อการกลับไปดูความเรียบร้อยของที่พักในเขตประสบภัย 

และเป็นอาคารสถานที่ที่มีสาธารณูปโภคที่จำเป็นต่อการอยู่อาศัยระหว่างอพยพ เช่น 

น้ำประปา ไฟฟ้า ห้องสุขา เป็นต้น 

6.2 ข้อค้นพบในงานวิจัย 

สรุปข้อค้นพบแก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง ทั้งผู้เชี่ยวชาญด้านการเตรียมแผนรับมือภัยพิบัติ จัดตั้งและ
บริหารศูนย์พักพิงชั่วคราว รวมถึงบุคลากรทางการแพทย์ เพื่อเป็นประโยชน์ในการเตรียมความ
พร้อมรับภัยพิบัติในอนาคตอย่างมีประสิทธิภาพ  
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6.2.1 ด้านการจัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว 

6.2.1.1 การจัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว 

• การเตรียมความพร้อมด้านสถานที่เพื ่อเปิดศูนย์พักพิงชั ่วคราว 

สิ่งก่อสร้างชั่วคราวประเภทเต็นท์มักตั้งอยู่บริเวณผิวจราจรรอบวัดหรือ

สถานที่ราชการ โดยทำการปิดถนนบางส่วน เนื่องจากสะดวกในการ

บริหารจัดการ ส่งน้ำสำหรับอุปโภค ส่งกำลังบำรุงรักษา และเป็น

ระเบียบ ในกรณีที่ใช้วัดเป็นที่ตั้งศูนย์พักพิงฯ ควรย้ายส่วนที่พักเข้าไป

ตั้งในวัดเช่นเดียวกับพื้นที่ใช้งานอื่น ๆ ซึ่งมีข้อดีและข้อด้อยต่างกัน ดัง

ภาพ 

ภาพที่ 34 เปรียบเทียบข้อดีข้อด้อยของผังศูนย์พักพิงชั่วคราวบริเวณวัดผาสุการาม 
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และสิ่งก่อสร้างถาวรประเภทอาคารที่มีอยู่เดิม เช่น สนามกีฬาในร่ม 

ค่ายทหาร และอาคารที่ถูกสร้างขึ้นใหม่มักอยู่ไกลจากพื้นที่ชุมชน เป็น

เหตุให้ผู้ประสบภัยปฏิเสธที่จะอพยพ จึงควรกระจายศูนย์พักพิงฯ ตาม

พ้ืนที่รับผิดชอบของแต่ละชุมชน 

• เล ือกใช ้ศ ูนย ์พ ักพ ิงช ั ่วคราวตามบร ิบทของระยะเวลา  และ

สถานการณ์ภัยพิบัติ เช่น สาธารณภัยระยะสั้น (1 – 2 วัน) เลือกใช้

ศูนย์พักพิงชั่วคราว ที่ขนส่งและติดตั้งง่ายใช้เวลาไม่เกิน 30 นาที ได้แก่ 

เต็นท์ อาคารถาวรที่มีอยู่เดิม และอาคารถาวรที่สร้างขึ้นใหม่ และสา

ธารณภัยระยะยาว (1 – 2 เดือน) เลือกใช้ศูนย์พักพิงชั่วคราว ที่มีความ

มั่นคงแข็งแรงและมีพื้นที่ส่วนตัวของแต่ละครอบครัว ได้แก่ บ้านน็อค

ดาวน์ และอาคารถาวร 

• การวางผังศูนย์พักพิงชั่วคราวให้เป็นสัดส่วน ตามมาตรฐานสากลการ

จัดสรรพื้นที่ศูนย์พักพิงชั่วคราว ประกอบด้วย ที่พัก ส่วนกลาง พื้นที่

ทางศาสนา โรงครัว พื้นที่ปฐมพยาบาล พื้นที่สุขาภิบาล จุดรับบริจาค 

จุดลงทะเบียน จุดอํานวยการ พ้ืนที่จอดรถและการจราจร พ้ืนที่สำหรับ

สัตว์เลี้ยงและปศุสัตว์ เป็นต้น ซึ่งปรับเปลี่ยนตามความต้องการใช้พ้ืนที่ 

ลักษณะสังคมและระยะเวลา เช่น เต็นท์พักพิงชั่วคราวจากเหตุอุทกภัย 

จ.อุบลราชธานี พบการตั้งร้านค้าภายในส่วนที่พักของตนเองในกลุ่มผู้

พักพิงที่มีอาชีพค้าขาย 
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1. ลานอเนกประสงค์/จุดรวมพล 
2. จุดแจกจ่ายอาหาร/น้ำดื่ม/ของ
บริจาค 
3. โรงครัว 
4. รับบริจาค/รับส่งอาหาร น้ำดื่ม 
สิ่งของอุปโภคบริโภค 
5. ป้อมยาม 
6. อาคารเก็บขยะ 
7. อาคารห้องน้ำ 
8. พื้นที่สัตว์เลี้ยง/ปศุสัตว์ 

9. ลงทะเบียน 
10. กองอำนวยการ 
11. เก็บของบริจาค 
12. ปฐมพยาบาล 
13. ซักล้าง 
14. อาคารนอนชาย 
15. อาคารนอน
ครอบครัว 
16. อาคารนอนหญิง 
17. เต็นท์พักอาศัย 
18. ห้องให้นมบุตร 

19. ห้องกิจกรรมสำหรับเด็ก 
20. ห้องกิจกรรมต่าง ๆ 
21. ห้องประกอบกิจกรรม
ทางศาสนา 

 
ภาพที่ 35 ตัวอย่างการวางผังศูนย์พักพิงชั่วคราว 
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• ความเป็นส่วนตัวในพื้นที่พักอาศัย สำหรับเต็นท์พักพิงชั่วคราวใช้

ผ้าใบพลาสติกสร้างพ้ืนที่ส่วนตัว และบ้านน็อคดาวน์ที่มีรั้วรอบขอบชิด 

แต่ศูนย์พักพิงชั่วคราวประเภทอาคารถาวรที่มีอยู่เดิม และอาคารที่

สร้างขึ ้นใหม่ใช้ห้องที ่โล่งและกว้างสำหรับเป็นที ่พักอาศัยโดยไม่

คำนึงถึงความเป็นส่วนตัวของผู้พักพิง สามารถแก้โดยการประยุกต์ใช้

ทรัพยากรที่มี เช่น การกั้นพื้นที่นอนด้วยแผงกั้นจากกระดาษลัง เต็นท์ 

ผ้าขาวม้า ผ้าม่าน เพ่ือลดความเครียดและความกังวลของผู้พักพิง 

ภาพที่ 36 ตัวอย่างการจัดพ้ืนที่พักอาศัยให้มีความเป็นส่วนตัวในศูนย์พักพิงชั่วคราว : ประเทศญี่ปุ่น, 
คู่มือการจัดตั้งและการบริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราว 

ที่มา : คู่มือการจัดตั้งและการบริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราว 

6.2.1.2 การบริหารจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราว 

• การเตรียมความพร้อมรับมือภัยพิบัติ เพราะผู้ประสบภัยและท้องถิ่น

ไม่มีประสบการณ์รับมือภัยพิบัติและจัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว รวมถึง

ไม่มีการซักซ้อม จึงควรจัดการซักซ้อมในพื้นที่เกิดภัยซ้ำซ้อนหรือมี

แนวโน้มเกิดภัยโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานท้องถิ่น 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

93 
 

 

เพื่อให้ทราบถึงขั้นตอนการอพยพ และลดผลกระทบจากภัยพิบัติที่

เกิดข้ึน อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

ภาพที่ 37 เทศบาลนครอุบลราชธานีซ้อมแผนอพยพประชาชนร่วมกับปภ.จ. 
ที่มา : เทศบาลนครอุบลราชธานี, 2565 

• การสื่อสารที่ไม่ชัดเจน ในช่วงก่อนเกิดภัยพิบัติและระหว่างเกิดภัย
พิบัติ ไม่ชัดเจน ควรจัดตั้งระบบแจ้งเตือนและสื่อสารหลัก ใช้การ
สื่อสารรูปแบบเดียวกัน และใช้สำหรับแจ้งเตือนสถานการณ์ท่ีเป็น
ข้อมูลจริงให้ประชาชนรับทราบ เพื่อให้การดำเนินการอพยพ และพัก
พิงในศูนย์พักพิงชั่วคราวเป็นไปได้อย่างราบรื่น ไม่เกิดความสับสน 

6.3 ข้อเสนอแนะ 

เนื่องจากศูนย์พักพิงชั่วคราวประเภทอาคารถาวรที่ถูกสร้างขึ้นเพื่อรองรับการอพยพในเหตุ

ภัยพิบัติโดยเฉพาะหาได้ยาก และใช้งบประมาณสูงในการก่อสร้าง สำหรับงานวิจัยครั้งถัดไป 

แนะนำให้เสนอมุมมองของการสร้างศูนย์พักพิงที ่เป็นอาคารถาวร เพื ่อรองรับการอพยพ

โดยเฉพาะในพื้นที่น้ำท่วมซ้ำซาก หรือการปรับปรุงอาคารที่มีอยู่เดิมเพื่อรองรับการอพยพที่

เหมาะกับคนทุกกลุ ่ม เพื ่อลดข้อจำกัดด้านการอยู ่อาศัย และความไม่พร้อมของสถานที่ 

โดยเฉพาะบริเวณท่ีมีความสำคัญ และใช้งานบ่อย เช่น ที่พัก ห้องน้ำและห้องสุขา เป็นต้น เพราะ

ปัจจุบันประเทศไทยมีจำนวนผู้สูงอายุเพิ่มขึ้น คิดเป็นร้อยละ 18.3 สวนทางกับอัตราการเกิด ที่

ขณะนี้ต่ำกว่า 600,000 รายต่อปี (ระบบสถิติทางการทะเบียน, 2565) 
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ภาพที่ 38 ข้อแนะนำการออกแบบสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับทุกคน 

ที่มา : สมาคมสถาปนิกสยาม ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

นอกจากนี้ ยังเสนอให้เตรียมโครงสร้างพื้นฐานในสถานที่ที่ถูกกำหนดไว้สำหรับเป็นพื้นที่

รองรับการอพยพ เช่นเดียวกับสวนอิวาคุระ ที่เมืองอิบารากิ จังหวัดโอซากะ ซึ่งมีการเตรี ยม

โครงสร้างพื้นฐานสำหรับรองรับการอพยพ เช่น ศาลาที่สามารถเปลี่ยนเป็นสถานบรรเทาทุกข์ ที่

จอดรถจักรยานที่สามารถปรับเป็นห้องน้ำ และม้านั่งที่ใช้สำหรับทำอาหารในขณะเกิดภัย เป็นต้น 

ภาพที่ 39 กรณีศึกษาสวนอิวาคุระ 
ที่มา : ＵＲが施行する防災まちづくり.
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