
 

 

ก

 
 
 

 การนําเสนอรปูแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปาเพื่อพัฒนาทักษะการคิด
อยางมีวิจารณญาณสําหรับนสิิตปริญญาบัณฑิตกลุมสาขาวิชาสังคมศาสตร  

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นาย ทัศนัย   ขํารักษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิทยานิพนธนีเ้ปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสตูรปริญญาครุศาสตรมหาบันฑิต 
สาขาวิชาโสตทัศนศึกษา  ภาควิชาหลักสูตร การสอนและเทคโนโลยีการศึกษา 

คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
ISBN 974-14-2412-4 

ลิขสิทธิข์องจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 



 

 

ข

 
 
 

A PROPOSED WEB-BASED INSTRUCTIONAL MODEL USING THE CIPPA MODEL 
TO DEVELOP CRITICAL THINKING SKILLS FOR CHULALONGKORN UNIVERSITY 

 UNDERGRADUATE STUDENTS IN SOCIAL SCIENCES 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mr. Tatsanai  Khumruksa 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A Thesis  Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements 
for the Degree of Master of Education Program in Audio-Visual Communications 

Department of Curriculum, Instruction, and Educational Technology  
Faculty of Education 

Chulalongkorn University 
Academic Year 2005 
ISBN 974-14-2412-4 









 

 

ฉ

 

กิตติกรรมประกาศ 
 

  
 วิทยานิพนธนีส้ําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาอยางยิ่งของ รองศาสตราจารย ดร.อรจรีย 
ณ ตะกั่วทุง อาจารยที่ปรึกษาซึ่งเปนผูทีใ่หความรู คําแนะนํา ขอคิดเห็น ในองคความรูตาง ๆมา
โดยตลอด ผูวจัิยขอกราบขอบพระคุณอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 
 
 กราบขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร. ชนาธิป  พรกุลที่ใหความกรุณาตรวจ
เครื่องมือ และชวยเหลือดวยดีในการทําวทิยานิพนธฉบับนี้ และ ขอขอบคุณ ผูเชีย่วชาญและ
ผูทรงคุณวุฒิทุกทานที่สละเวลาอันมีคา ชวยตรวจเครือ่งมือ และรับรองเครื่องมือใหขาพเจา ซึ่ง
เปนสวนสําคญัที่ทําใหวิทยานิพนธนี้สําเรจ็ลุลวงไดดวยดี  
 
          ขอขอบคุณอาจารยชยการ คีรีรัตน เเละหนวยงานคอมพิวเตอร โรงเรียนสาธิต 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ฝายมัธยม ที่กรณุาชวยเหลือสถานที่ในการทดลองในครัง้นี้ 
 
 ขอขอบคุณเพือ่น ๆ ชาว AV46 ทุกทานที่คอยใหความชวยเหลือดวยดีตลอดมา และที่
สําคัญและลืมไมได ขอขอบคุณ นางสาวศรีวิมล  สุรสนัติวรการ ที่ใหความชวยเหลือและให
กําลังใจเสมอมา ทําใหวิทยานิพนธฉบบัน้ีเสร็จสมบูรณไดดวยดี 
 
 กลุมบุคคลทีต่องขอกราบขอบคุณเปนพิเศษ ก็คือ นางสมใจ  ขํารักษา และ นายทรง
ศักดิ์  ขํารักษา ครอบครัวของขาพเจาที่ใหความชวยเหลือที่ดีตลอดมา 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ช

สารบัญ 
  

                                                                                                       หนา 
 
บทคัดยอภาษาไทย  ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ  จ 
กิตติกรรมประกาศ   ฉ 
สารบัญ  ช 
สารบัญตาราง  ฌ 
สารบัญภาพ  ญ 
บทที ่
   1. บทนํา                               1 
       ความเปนมาของปญหาและความสําคัญ   1 
       วัตถปุระสงคการวิจัย   8 
       ขอบเขตของการวิจัย   8 
       กรอบแนวคิดสําหรับงานวิจัย                       10 
                     สมมุติฐานการวิจัย                       11 
       ขอตกลงเบื้องตน                       11 
       คําจํากัดความที่ใชในงานวิจัย                       11 
                     ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากงานวิจัย                       13 
  
   2. เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ                       14 
                     ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกบัการเรียนการสอนบนเวบ็                               15 
                     ตอนที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกบัทฤษฎีการออกแบบการเรยีนการสอน               49 
                     ตอนที่ 3 แนวคิดเกี่ยวกบัทฤษฎีโมเดลซิปปา                                     51 
                     ตอนที่ 4 แนวคิดเกี่ยวกบัทฤษฎีการคดิอยางมีวิจารณญาณ                    62 
                   ตอนที่ 5 เอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของ                                                  64
                                          
   3. วิธีการดาํเนินงานวิจัย                       65   
                     ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนิสติ  
                                    สาขาสังคมศาสตรจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
                                    เกี่ยวกับการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา  
                                    เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ                       66                      
 
 



 

 

ซ

                                                                                                            หนา 
 

                     ขั้นตอนที่ 2 สรางรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา  
                                    เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ                       68 
                     ขั้นตอนที่ 3 ทดลองใชรปูแบบการเรียนการสอน โดยใชโมเดลซิปปา 
                                    เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ                       70 
       ขั้นตอนที่ 4 รับรองรูปแบบการเรียนการสอน โดยใชโมเดลซิปปา 
           เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ                       71          
 
   4. ผลการวเิคราะหขอมูล                       73     
                   ตอนที่ 1 ผลการศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนิสติ 
                                สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  

  เกี่ยวกับการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา   
  เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ                           73  

                     ตอนที่ 2 ผลการสรางรปูแบบการเรียนการสอนบนเว็บ โดยใชโมเดลซิปปา  
  เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ                           96 

                     ตอนที่ 3 ผลการทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ 
                                 โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะ 
                                 การคิดอยางมีวิจารณญาณ                                               97  
                     ตอนที่ 4 ผลการรับรองรูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บ 
                                 โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะ 
                                การคิดอยางมีวิจารณญาณ                                                98   
 
   5. ผลการวจัิย                                                                                             99     
                         
   6. สรุปผลการวิจัย อภิปราย และขอเสนอแนะ                                                     111 

      สรุปผลการวิจัย                                                                       117 
      อภิปราย                                                                               121   
      ขอเสนอแนะ                                                                           125 
                                            

   รายการอางอิง                                                                                     126 
 
 
 



 

 

ฌ

                                                                                                               หนา 
 
    ภาคผนวก                                                                                              129
                   ภาคผนวก ก รายชื่อผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญ                              130 
                    ภาคผนวก ข แบบสอบถามที่ใชในงานวิจัย                                       132 
                    ภาคผนวก ค เครื่องมือที่ใชในงานวิจัย                                            155 

 
    ประวัติผูเขียนวทิยานิพนธ                     170
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ญ

สารบัญตาราง 
  

                                                                                                        หนา 
 

ตารางที่ 4-29  แสดงคาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และผลการเปรียบเทยีบ 
                   ความแตกตางของคะแนนการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
                   กอนเรียนและหลังเรียน การคิดอยางมีวิจารณญาณของ 
                   เพ็ญพิศุทธิ์ เนคมานุรักษ                                                               97 
  
ตารางที่ 4-30  แสดงคาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็น 
                   เกี่ยวกับรายละเอียดของรปูแบบการเรียนการสอนบนเว็บ 
                   โดยใชโมเดลซิปปา  เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
                   สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ สาขาวิชาสงัคมศาสตร 
                   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั                                                               98 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ฎ

สารบัญแผนภาพ 
  

                                                                                                        หนา 
 

2-1 แผนภาพแสดงองคประกอบของการจัดการเรียนการสอนบนเวบ็                             38 
 
2-2 แผนภาพแสดงหลักการออกแบบและพัฒนาบทเรยีนบนเว็บ                                  42 
 
5-1 รูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็โดยโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิด 
     อยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปรญิญาบัณฑติ สาขาวิชาสังคมศาสตร 
     จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั                                                                          101 

 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



1

บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ในปจจุบันจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยไดเปดการเรียนการสอนในหลายสาขาวชิา เพ่ือผลิต
บัณฑิตที่มีความรูและทักษะที่ไดมาตรฐานในระดับนานาชาติและเหมาะสมกับสังคม เพ่ือที่จะสราง
ประโยชนตอชุมชน และประเทศชาต ิ
 สาขาวิชาสังคมศาสตร นบัเปนสาขาที่สําคัญสาขาหนึ่งซ่ึงการเปดทําการสอนใน 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในขณะนี้ ซึ่งประกอบไปดวย คณะครุศาสตร คณะนเิทศศาสตร คณะ- 
รัฐศาสตร คณะเศรษฐศาสตร  และคณะพาณิชศาสตรและการบญัชี  ซึ่งทุกๆคณะตองการผลติ
บัณฑิตที่มีคณุภาพในสาขาของตน เพ่ือที่จะเขาไปรับใชประเทศชาติในอนาคต ดังนั้นจึงมีการ 
ปรับปรุงการเรียนการสอนอยูตลอดเวลาเพื่อที่จะไดหลักสูตรที่มีประสิทธิภาพสูงสุดเพื่อนํามา
พัฒนานิสิตของตนใหมีคุณภาพมากขึ้น 

 ในปจจุบันประเทศไทยไดมีการพัฒนาระบบการศกึษาอยางตอเนื่อง ซึ่งถาพิจารณาระบบ   
การศึกษาทั้งระบบจะพบวา การเปลี่ยนแปลงระบบการศึกษามีปจจัยหลายอยาง เชน เศรษฐกจิ
และการเมือง สังคม สิ่งแวดลอม และเทคโนโลยีที่พัฒนาขึ้นอยางตอเนื่อง ดังนั้นเราจึงตองพัฒนา
ระบบการศึกษาใหสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจ และสังคมในปจจุบัน และยังตองรองรับการ-
เปลี่ยนแปลงในอนาคตไดอีกดวย  

 ในการประชุมการจัดอุดมศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่กรุงปารีส ประเทศฝรั่งเศส ในป  
พ.ศ. 2541  มีขอเรียกรองทีน่าสนใจคือ การเรียกรองใหนานาประเทศจัดการสอนที่พัฒนา
กระบวนการคดิอยางมีวิจารณญาณ ( กองวิเทศสัมพันธ ทบวงมหาวทิยาลัย,2543 ) เปนการชี้ชดั
วาวงการศึกษาโลกไดใหความสําคัญกับกระบวนการคิดอยางมีวิจารณญาณ ดังนั้นในประเทศไทย
จึงไดใหความสําคัญกับกระบวนการคิดอยางมีวิจารณญาณมากขึ้น โดยทําการออกกําหนดในพระ
ราช-บัญญตัิการศึกษาแหงชาติ ฉบับ 2542 มาตราที4่ และมาตราที ่24 ที่มุงเนนใหผูเรียนเรียนรู
ดวยตนเองเพ่ือเปนการฝกกระบวนการคดิ การจัดการ การเผชิญสถานการณ และการประยุกต
ความรูมาใชเพ่ือปองกันและแกปญหาได โดยสิ่งเหลานี้จําเปนตองใชกระบวนการคิดอยางมี
วิจารณญาณเปนทักษะพื้นฐานทั้งสิ้น ( ราชกิจจานุเบกษา,2542 ) นอกจากนั้นยังมีการกําหนด
มาตราของ 
ผูเรียนใหสอดคลองกับพระราชบัญญตัิ คอื มาตรฐานที ่4  ใหผูเรียนมีความสามารถวิเคราะห  
คิดสังเคราะห มีวิจารณญาณ มีความคิดริเริ่มสรางสรรคคิดไตรตรองและมีวสิัยทศัน  

 การคิดอยางมีวิจารณญาณเปนการคิดประเภทหนึ่งซึ่งเปนคุณลักษณะที่ดีตามจุดมุงหมาย
ของการจัดการศึกษาในปจจุบัน เปนการคิดอยางมีจุดมุงหมายเพ่ือใชในการพิจารณาไตรตรอง
อยางรอบคอบเกี่ยวกับขอมูลตางๆ หรือสถานการณทีพ่บ โดยอาศัยความรู ความคิด หรือ 
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ประสบการณของตนเองเพ่ือการสํารวจหลักฐานอยางรอบคอบ เพ่ือนําไปสูคําตอบ หรือ ขอสรุป 
ที่สมเหตุสมผล การคิดอยางมีวิจารณญาณจึงเปนสิ่งที่มีคุณคาในตนเอง และเปนสิง่ที่ผูเรียนควร
ไดรับการพัฒนา โดยถือวาเปนเง่ือนไขการจัดการศึกษา และเปนเครื่องหมายของบุคคลทีไ่ดรับ 
การศึกษา ( Norris,1985 ; Bodi,1988 )  

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ( 2540 : 159-161 ) กลาววา การคดิอยางมี
วิจารณญาณเปนกระบวนการที่ทําใหทีท่าํใหผูคิดสามารถตัดสินใจไดอยางสมเหตุสมผลและม ี
การทํางานอยางมีประสิทธภิาพ และสงผลใหผูคิดสามารถคิดกวาง คิดลึก คิดถูกทาง คิดชัดเจน 
คิดถูกตองอยางมีเหตุผล การคิดอยางมีวิจารณญาณเปนทักษะสําคญัของการแกปญหา  และ 
การแกปญหาสวนใหญตองใชการคิดอยางมีวิจารณญาณ ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียน
มีการคิดอยางมีวิจารณญาณจะเกิดประโยชนตอผูเรยีน ดังนี้  

1. ชวยใหผูเรียนสามารถนําไปใชในการทํางานอยางมีหลักการและ เหตุผล และไดงาน 
     ที่มีประสิทธิภาพ  
2. ชวยใหผูเรียนประเมินงานโดยใชเกณฑอยางสมเหตุสมผล  
3. สงเสริมใหผูเรยีนรูจักมีการประเมินตนเองอยางสมเหตุสมผล และฝกการตัดสินอีก

ดวย 
4. ชวยใหผูเรียนรูเน้ือหาอยางมีความหมายและเปนประโยชน 
5. ชวยใหผูเรียนฝกทักษะการใชเหตุผลในการแกปญหา 
6. ชวยใหผูเรียนกําหนดเปาหมาย รวบรวมขอมูลเชงิประจักษ คนหาความรู ทฤษฎี 

หลักการ ตั้งขอสันนิษฐาน ตีความหมาย และใหขอสรุป 
7. ชวยฝกใหผูเรยีนประสบความสําเร็จในการใชภาษาสื่อความหมาย  
8. ชวยใหผูเรียนคิดอยางชัดเจน คิดอยางถูกตอง คิดอยางแจมแจง คิดอยางกวาง และ 

คิดอยางลุมลกึ ตลอดจนคดิอยางสมเหตุสมผล 
9. ชวยใหผูเรียนเปนผูมีปญญา มีความรับผดิชอบ ความมีระเบียบวินยั ความเมตตา 

และเปนผูประโยชน  
10. ชวยใหผูเรียนอานเขียนพูดฟงไดดี  
11. ชวยใหผูเรียนพัฒนาความสามารถในการเรียนรูตลอดชวีิตอยางตอเนือ่งใน 
     สถานการณที่โลกมีการเปลี่ยนแปงสูยุคสารสนเทศ 

 โลกในยุคปจจุบัน เปนยุคแหงขอมูลขาวสารเทคโนโลยีที่พัฒนาเปนเครื่องมือในการสื่อสาร
ที่สามารถสงขาวสารตางๆ ถึงกันไดอยางรวดเรว็ ขาวสารตางๆ มีความจําเปนอยางมากในกจิการ
งานของตน แตถาทุกคนไดรับขาวสารโดยขาดการคิดอยางมีวิจารณญาณแลวยอมตกเปนทาสของ
ขอมูลขาวสารตางๆ นั้นไดในที่สุด ดังนั้นจะเห็นไดวาการคิดอยางมีวิจารณญาณนั้นเปนสิ่งสําคญั
อยางยิ่งในการจัดการเรียนการสอนในปจจุบัน และการคิดอยางมีวิจารณญาณเปนความสามารถ
อยางหนึ่งที่สามารถพัฒนาไดในทุกระดบั โดยใชกระบวนการศึกษาในรูปแบบตางๆ ไดแก  
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การสอนเกี่ยวกับเรื่องการคดิ การอภิปรายกลุม การสัมมนา การทดลองทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ การสรางบรรยากาศที่สงเสริมการคิด การใชกระบวนการกลุม การใชสื่อตางๆ เปน
ตน ( เอ้ือญาติ ชูชื่น , 2536 )  

 การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณสามารถทําไดหลากหลาย
วิธี เชน  Moor และ Parker (1986),Ennis (1990) ไดเสนอแนะแนวทางในการพฒันาการคิดอยาง
มีวิจาณญาณ โดยการคิดอยางมีวิจารณญาณมีความเกีย่วของกับทักษะการอาน และการฟงทีต่อง
ทําอยางรอบคอบ ทักษะดังกลาวสามารถฝกไดตลอดเวลาไมวาจะอยูในหรือนอกหองเรียนก็ตาม  

 ดังนั้นจึงมีผูนําเสนอแนวทางสําหรับการพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณไว 5 ขั้นตอน 
คือ 1.ระบุปญหาใหชัดเจนวาอะไร  2.รวบรวมขอมูลตางๆ เพ่ือใชในการตอบปญหา 3.ประเมิน 
ขอมูลทั้งหมดอยางถูกตอง  4.พิจารณาแนวทางทั้งหมดของการตอบปญหานั้น  5.เลือกคําตอบที่ดี
ที่สุด  (Guffey,2001)  

 ทิศนา  แขมมณี (2534) เสนอแนวทางในการจัดการเรียนการสอนใหผูเรียนเกิดการคิด 
ประกอบไปดวย 1.การสังเกต การจะคิดไดนั้นตองสังเกตเห็นสิ่งเรา ซึ่งเปนจุดเริ่มตน  2.การเกิด
ความสงสัย เม่ือสังเกตเห็นสิ่งนั้นแลวตองตั้งคําถามเพือ่นําไปสูการคิด  3.การเกิดความอยากรู 
คําตอบ เพราะเม่ือสงสัยตองอยากรูคําตอบเพื่อนําไปสูกระบวนการคดิ  4.การแสวงหาคําตอบ
เปนไปตามขัน้ตอน คือ ตั้งสมมติฐาน คาดคะเนคําตอบ รวบรวมขอมูล พิจารณาขอมูล และสรปุ
ขอมูลเพื่อนําไปเปนคําตอบ  5.การทดสอบคําตอบเปนการตรวจสอบเพื่อใหไดคําตอบจากการ
แสวงหามีความมั่นใจเชื่อถือได  6.การสรปุคําตอบเปนการลําดับสิ่งที่เกิดขึ้นเพื่อการอธิบาย
คําตอบอยางมีเหตุผล 

 โดยสรุปแลว รูปแบบการจดัการเรียนการสอนเพื่อการพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณ
จะเกิดขึ้นน้ัน ควรประกอบไปดวย 1. การเสนอปญหาหรือสถานการณ 2. กระตุนใหผูเรียนคิด
วิเคราะหสถานการณ 3. สงเสริมใหผูเรียนตรวจสอบคนหาเหตุผล 4. ใหผูเรียน ตดัสินใจเลือก 
คําตอบ 5. ใหผูเรียนตัดสนิใจเลือกคําตอบ 6. ใหผูเรียนตรวจสอบคําตอบ  7. ประเมินผลขั้น 
สุดทายเพื่อใหไดขอสรุปทีเ่ปนเหตผุล 

 ดังนั้นเม่ือเราพิจารณาจากกระบวนการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาการคิดอยางมี
วิจารณญาณแลวจะพบวาขั้นตอนตางๆ ในการพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณสอดคลองกับ
รูปแบบการเรยีน การสอนโดยยึดหลักผูเรียนเปนศนูยกลาง : โมเดลซิปปา  ( CIPPA Model ) 
หรือรูปแบบการประสานหาแนวคิดของ ทิศนา  แขมมณี ( 2545 ) รองศาสตราจารย ประจําคณะ- 
ครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซ่ึงเปนผูพัฒนารูปแบบนีข้ึ้นมาจากประสบการณการสอน 
กวา 30 ป และคิดวาแนวคดิจํานวนหนึ่งสามารถใชไดผลดีมาตลอด ดังนั้นจึงนําแนวคิดเหลานัน้มา
ประสานกัน ทาํใหเกิดแบบแผนขึ้น แนวคดิ ดังกลาวไดแก  
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1. แนวคิดการสรางความรู ( Constructivism ) 
2. แนวคิดเรื่องกระบวนการกลุมและการเรียนแบบรวมมือ ( Group Process and 

Cooperetive Learning )  
3. แนวคิดเกี่ยวกับความพรอมในการเรียนรู  ( Learning Readiness ) 
4. แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูกระบวนการ ( Process Learning ) 
5. แนวคิดเกี่ยวกับการถายโอนการเรียนรู ( Transfer of Learning )  

 
ทั้งนี้การใชแนวคิดหลักทั้ง 5 แนวคิดอยูบนพ้ืนฐานของทฤษฏีสําคญัสองทฤษฏี คือ  
1. ทฤษฎีการพฒันามนุษย ( Human Development )  
2. ทฤษฎีการเรยีนรูจากประสบการณ ( Experiential Learning )  
 
ทิศนา  แขมมณี ( 2543 ) ไดใชแนวคิดดังกลาวเหลานีใ้นกระบวนการเรียนการสอน โดยมี

กิจกรรมการเรียนรูดังนี้   
C มาจากคําวา Construct ซึ่งหมายถึงการสรองความรูตามแนวคิดของ Constructivism 

กลาวคือ กิจกรรมการเรียนรูที่ดีควรเปนกิจกรรมที่ทําใหผูเรียนมีโอกาสสรางความรูดวยตนเอง  
ซึ่งจะทําใหผูเรียนมีความเขาใจและเกิดการเรียนรูที่มีความหมายตอตนเอง การทีผู่เรียนมีโอกาส
สรางความรูดวยตนเองนี้เปนกิจกรรมที่ใหผูเรียนมีสวนรวมทางปญญา  

I มาจากคําวา Interaction ซึ่งเปนการปฎิสัมพันธกับผูอ่ืนหรือสิ่งแวดลอมรอบตวั กิจกรรม
ที่ดีจะตองเปดโอกาสใหผูเรียนมีปฎิสัมพันธทางสังคมกับบุคคล และแหลงความรูที่หลากหลาย  
ซึ่งเปนการชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทางสังคม  

P มาจากคําวา Physical Participation ซึ่งหมายถึงการใหผูเรียนไดมีโอกาสเคลื่อนไหว
รางกาย โดยการทํากิจกรรมในลักษณะตางๆ ซึ่งเปนการชวยใหผูเรยีนมีสวนรวมทางรางกาย  

P มาจากคําวา Process Learning หมายถึงการเรียนรูกระบวนการตางๆ กิจกรรม  
การเรียนรูที่ดี ควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูกระบวนการตางๆ ซึ่งจําเปนตอการดํารงชีวิต  
ไดแก กระบวนการแสวงหาความรู กระบวนการคิด กระบวนการแกปญหา กระบวนการกลุม 
กระบวนการพัฒนาตนเอง เปนตน การเรียนรูกระบวนการเปนสิ่งสาํคัญ เชนเดียวกับการเรียนรู   
เน้ือหาสาระตางๆ การเรียนรูเกี่ยวกระบวนการเปนการชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทางสติปญญา 
อีกทางหนึ่ง  
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A มาจากคําวา Application หมายถึงการนําความรูที่ไดเรียนรูไปประยุกตใช ซึ่งจะชวย 
ใหผูเรียนไดรบัประโยชนจากการเรียน และชวยใหผูเรยีนเกิดการเรยีนรูเพ่ิมเติมขึน้เรื่อยๆ  
กิจกรรมการเรียนรูที่มีแตเพียงการสอนเนื้อหาสาระใหผูเรียนเขาใจ โดยขาดกิจกรรมการนําความรู
ไปประยุกตใชจะทําใหผูเรียนขาดการเชื่อมโยงระหวางทฤษฏีกับการปฏิบตัิ ซึ่งจะทําใหการเรียนรู
ไมเกิดประโยชนเทาทีค่วร การจัดกิจกรรมที่ชวยใหผูเรยีนสามารถนาํความรูไปประยุกตใชเหลานี้
เทากับเปนการชวยใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูดานใดดานหนึ่งหรือหลาย ๆ ดาน
แลวแตลักษณะของสาระและกิจกรรมทีจั่ด  

 
 
จะเห็นไดวากระบวนการเรยีนการสอนโดยยึดหลักผูเรียนเปนศนูยกลาง : โมเดลซิปปา 

(CIPPA Model ) เนนการใหผูเรียนแสวงหาความรูดวยตนเอง กระบวนการคิด กระบวนการ 
แกปญหา กระบวนการพัฒนาตนเอง และสามารถนําไปประยุกตใชได  สามารถสรางความรูขึ้นได
ดวยตนเอง ซึ่งสอดคลองกับขั้นตอนการพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณที่กลาวมาขางตน  

ในฐานะที่ที่ผูวิจัยไดศึกษาอยูในสาขาวิชาสังคมศาสตรจึงมีความสนใจที่จะไดศึกษาวิจัย
เกี่ยวกบัความเปนไปได ในการพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณใหกับนิสิตในสาขาวิชา
สังคมศาสตรทั้งนี้เน่ืองจากคณะในสาขาวิชาสังคมศาสตร จําเปนตองทํางานรวมกบัคน และ
ขาวสารอยูตลอดเวลา จึงจําเปนตองมีการคิดอยางมีวิจารณญาณเพื่อวิเคราะหขาวสารและ 
สถานการณตางๆไดอยางถูกตอง  

สาขาวิชาสังคมศาสตร ประกอบไปดวย 6 คณะที่เปดทาํการเรียนการสอนอยูใน 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยประกอบไปดวยคณะครศุาสตร คณะนิเทศศาสตร คณะพาณิชยศาสตร
และการบญัชี คณะเศรษฐศาสตร คณะนติิศาสตร และคณะรัฐศาสตร ทั้งนี้ผูดําเนินการวิจัย 
ขอยกตวัอยางสาขาวิชาบางสาขาเพื่อชี้ใหเห็นความสาํคัญของการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

นโยบายการจดัการศึกษาตามแผนพัฒนาการศึกษาฉบับที่ 7 ไดกําหนดวาครูจําเปน 
ตองมีการคิดอยางมีวิจารณญาณ และจากผลการวิจัยที่เกี่ยวของกบัการพัฒนาการคิดอยางมี
วิจารณญาณไดพบวาปจจัยอยางหนึ่งที่มีผลการคิดอยางมีวิจารณญาณของผูเรียนคือ ครู ซึ่งเปน
บุคคลทีต่องรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดประสบการณเพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามเปาหมาย 
ของการจัดการศึกษา ครูจึงมีบทบาทอยางยิ่งที่จะเปนสวนชวยใหผูเรยีนมีความสามารถในการคดิ
อยางมีวิจารณญาณอีกดวย โดยเฉพาะบทบาทที่เปนตัวแบบ ( Model ) ที่สําคัญสําหรบัผูเรียน  
ดังผลการวิจัยของ Gonzales Rubio ( 1988 ) ที่พบวาพฤติกรรมของครูเปนตวัอยางที่ชวยให 
ผูเรียนเกิดการเรียนรูที่จะคดิอยางมีวิจารณญาณ ดวยเหตุนี้ครูสามารถปฏิบตัิหนาที่เพ่ือพัฒนา 
การคิดอยางมีวิจารณญาณไดดีที่สุด ครูจึงนาจะมีความรูเกี่ยวกบัการคดิอยางมีวิจารณญาณและ
เปนนักคิดอยางมีวิจารณญาณดวย ดังที่ Washington ( 1987 ) ไดศึกษาพบวา สิ่งที่จําเปนสําหรบั
การสอนการคิดอยางมีวิจารณญาณประการหนึ่งไดแกความรูของคร ูและผลการวจัิยของ Wheeler 
(1990 ) ก็พบวา การเตรยีมนักศึกษาระดับประถมศึกษากอนออกไปเปนครูเพ่ือการสอนการคิด
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อยางมีวิจารณญาณนั้นเปนเปาหมายทีส่ําคัญที่สุดของสถาบันของรฐัที่ไมยิ่งหยอนไปกวาการสอน
ศักยภาพดานอ่ืน ๆ และ แตเทาที่ปรากฏพบวาครูสวนใหญขาดทักษะดังกลาว ซึง่สอดคลองกับที่ 
วลัย  อรุณี   ( 2531 ) ไดสรุปวา ครูมีบทบาทสําคัญตอการสงเสริมหรือบั่นทอนการคิดอยางมี
วิจารณญาณของผูเรียน โดยครูจะตองเขาใจมโนทัศนของการคิดอยางมีวิจารณญาณ รูจักเลือกใช
กิจกรรมตาง ๆ ในหองเรียนเพ่ือพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณ รวมทั้งครตูองเปนผูมีความคดิ
อยางมีวิจารณญาณอีกดวย แตผลการวจัิยพบวาครยูงัขาดการฝกเกี่ยวกับมโนทศันของการคดิ
อยางมีวิจารณญาณ  และการนําไปใชในหองเรียน ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ Trent-Wlson  
( 1990 ) ที่พบวาครผููสอนทั้งหลายตองการที่จะทําความเขาใจในกระบวนการแสวงหาความรูและ
แนวทางการปฏิบตัิเพ่ือเพ่ิมความมั่นใจใหกับตนเอง มีครูจํานวนไมนอยที่ไมไดรับประโยชนจาก
ระบบการพัฒนาความรูจากสถานศึกษาทีเ่ขาเคยศึกษามา  จึงไมมีความพรอมที่จะพัฒนาทักษะ
การคิดอยางมีวิจารณญาณใหแกลูกศษิยของตน  

นอกจากอาชีพครูแลว อาชีพนักนิเทศศาสตร ก็จําเปนตองมีทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณเชนกัน เพราะวาอาชีพนักนเิทศศาสตรนัน้ ตองทํางานเกี่ยวกบัขาวสารและขอมูล
ตางๆมากมาย ถาขาดทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณแลวนั้น อาจจะทําใหการวิเคราะห
ขอเท็จจริงของ 
ขาวนั้น ๆ คลาดเคลื่อนได จากผลการเสวนาทางวิชาการ เรื่องนักนิเทศศาสตรที่พึงประสงคใน 
ทศวรรษหนา ( 2538 )  จัดโดยสาขาวิชานิเทศศาสตร มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช จากการ
ประมวลความคิดเห็นของผูเขารวมเสวนาทางวิชาการจํานวน 10 คนพบวา คุณสมบัตขิอง 
นักนิเทศศาสตรที่พึงประสงคมีสวนสอดคลองกับการคิดอยางมีวิจารณญาณหลายประการ ไดแก 

1. มีความเขาใจแนวคิดและความรูพ้ืนฐานในการสื่อสารเปนอยางดี  
2. มีความรูความสามารถในการบริหารคน หรือบริหารงบประมาณ และเวลา  
3. มีความสามารถดานเทคนิค และมีการปรบัตวัตอการเปลี่ยนแปลงโดยการเรียนรูอยาง

ตอเนื่อง 
4. แสะแสวงหาความรูใหม ๆ ในวิชาชีพ 
5. มีความรับผิดชอบตอสังคมสวนรวม รวมรับรูปญหา มีอุดมคติทางวชิาชีพ ผดุง 
     คุณธรรมในสังคม  
6. มีความเปนนักวิชาการ รูจริง และมีความเชี่ยวชาญในศาสตรนั้น  
7. มีความสามารถนําความรูที่เรียนมา ออกมาใชไดตามเปาที่วางไว  
8. มีความเปนนักบริการ รูจักความเคารพ ออนนอม ถอมตน มีความอดทน  
9. รูจักวิเคราะห วิพากษวิจารณวงการ และพัฒนาวงการของตนเอง  
10. มีความทันสมัย แตไมถูกกลนืดวยวัฒนธรรม ตะวันตก ยังยึดถือในวฒันธรรมไทยที่ 
     ดีงาม นํามาประยุกตใชกับวถิีชวีิตไดอยางเหมาะสม  
11. มีความสามารถในการวิเคราะหปญหาและการจัดการ  
12. กลาคิดกลาทาํ กระตือรือรน เพ่ือความสาํเร็จของงาน  
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จากที่กลาวมาจะเห็นไดวา ลักษณะของนกันิเทศศาสตรที่ดีมีความเกีย่วพันธกับทกัษะ 

การคิดอยางมีวิจารณญาณอยางมาก ไมวาจะเปนการเกี่ยวของโดยตรง เชน การคิดวิเคราะห  
การคิดตัดสินใจ การเปนนักวิชาการ การวิเคราะหปญหาและการจัดการ หรือโดยออม เชน  
การปรับตวัใหเขากับสังคม การจัดการบริหารคน งบประมาณ และ เวลา ลวนแตตองใชทักษะ 
การคิดอยางมีวิจารณญาณทั้งสิ้น ดังนั้นนักนิเทศศาสตรจึงเปนอีกอาชีพหน่ึงที่จําเปนตองมี 
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณอยางยิ่ง เพราะมีผลตอการรับขอมูลขาวสาร ของประชาชน 
อยางแทจริง นักขาวทีข่าดการคิดวิเคราะหขาวอยางมี  วิจารณญาณยอมตกเปนทาสของ 
ขาวสารนั้นไดโดยงาย และนําเสนอขาวตอสาธารณชนอยางผิดๆ อาจทําใหเกิดปญหาตางๆ 
เพราะความเขาใจผิดตามมาได  

ดวยเหตทุี่ยังไมมีการศึกษาถึงขั้นตอนการคิดอยางมีวิจารณญาณของนิสิตสาขาวชิา
สังคมศาสตรโดยตรง และยงัไมมีการศึกษาถึงระดับการคิดอยางมีวิจารณญาณของนิสิตกลุม
ดังกลาว ผูวิจัยจึงสรุปวา การพัฒนารูปแบบการคิดอยางมีวิจารณญาณสําหรับนิสติสาขาวิชา
สังคมศาสตรเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง โดยในการดําเนินการดังกลาวตองเร่ิมจากการสรางกรอบ
แนวคิดเชิงทฤษฎขีองการคิดอยางมีวิจารณญาณและสํารวจระดับการคิดอยางมีวิจารณญาณของ
นักศึกษาครู เพ่ือใหไดสารสนเทศที่เปนประโยชนในการพัฒนาระดับความสามารถดังกลาวตอไป  

ดังนั้นกระแสที่จะพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณจึงเริ่มกวางขวาง 
มากขึ้น  ซึ่งเปนเวลาเดียวกับที่จุฬาลงกรณไดรับมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันที่ 20 มิถุนายน 2538 
และวันที่ 8 ตุลาคม 2539 มอบหมายใหจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เขารวมโครงการขยายโอกาส
ทางการศึกษาระดับอุดมศึกษาไปสูภูมิภาค  แตเน่ืองจากภาวะเศรฐกิจในปจจุบันงบประมาณของ
มหาวิทยาลยั และของประเทศยังไมพรอมที่จะลงทุนสรางโครงการขนาดใหญ เชน การลงทนุ
กอสรางมหาวิทยาลัยที่มีขนาดใหญ และตองใชงบประมาณสูงได จุฬาลงกรณ-มหาวิทยาลัยจึงมุง
ที่ 
จะพัฒนารูปแบบการเรยีนการสอน ที่จะชวยลดทุนทรัพยและบุคลากร และเขาถึงผูเรียนในระดับ
ภูมิภาคและเกิดลักษณะการเรียนรูที่ยืดหยุนได ดวยการเรียนผานระบบเครือขาย  

การเรียนการสอนผานระบบเครือขายมีคณุสมบัติทีเ่หมาะสมในการที่จะนํามาเปนสื่อ 
การเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ เพราะผูเรียนสามารถควบคุม 
การเรียนรูไดดวยตนเอง ทําใหผูเรียนเกดิการเรียนรูเขาใจเนื้อหาชวยในการจดจาํและเปนสิ่งเรา 
ที่สามารถสรางแรงจูงใจในการเรียนแกผูเรียนเพราะอินเตอรเน็ตมีสิ่งที่แปลกใหมอยูตลอดเวลา     
( Kathryn A. Murphy-judy ) การเรียนเรียนการสอนผานระบบเครือขายจึงนับเปนรูปแบบ 
การเรียนการสอนที่นาสนใจ เพราะสามารถเพิ่มความนาสนใจ และแรงจูงใจในการเรียน  
เน่ืองจากระบบเครือขายสามารถโตตอบกับผูเรียนไดหากใชโปรแกรมชวยในการปฎิสัมพันธ  
( Common Gateway , Interface หรือ CGI ) เพ่ือใหผูเรียนสามารถโตตอบกบับทเรียน และ 
ทราบผลปอนกลับจากการเรียน หรือทําแบบฝกหัดชวยสรางความตื่นเตน สนุกสนาน และ 
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ทาทายแกผูเรียน ( Donn and Bob,1996 ) ดังนั้นในการเรยีนการสอนโดยผานระบบเครือขายจึงมี 
สวนชวยทําใหความนาเบื่อในการเรยีนหมดไป และชวยสงเสริมใหผูเรียนฝกทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณทัง้ในสวนของการแบงเวลาเรียน คนควาหาความรูเพิ่มเติมจากระบบเครือขาย และ 
จากกิจกรรมตาง ๆ บนเว็บ จากเหตุผลขางตนผูวิจยัจึงไดวางแผนทําการวิจัยเร่ือง  “ การนําเสนอ 
รูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  
สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต  สาขาวิชาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย” 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรปูแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ 
โดยโมเดลซิปปา  เพ่ือพัฒนาทักษะการคดิอยางมีวิจารณญาณสําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต   
สาขาวิชาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

2. เพ่ือสรางรูปแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา  เพ่ือพัฒนาทักษะ 
การคิดอยางมีวิจารณญาณสําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวิชาสังคมศาสตร   
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

3. เพ่ือศึกษาผลของการใชโมเดลซิปปา  เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ
สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวิชาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

4. เพ่ือนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพ่ือพัฒนาทักษะ
การคิดอยางมีวิจารณญาณสําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวิชาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 

1. ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี  ประกอบดวย 
1.1  นิสิตปรญิญาบัณฑติ  สาขาวิชาสังคมศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  

ซึ่งไดแกคณะครุศาสตร คณะนิเทศศาสตร คณะพาณชิยศาสตรและการบัญชีคณะเศรษฐศาสตร 
คณะนิตศิาสตร และคณะรฐัศาสตร รวม 6 คณะ จํานวน 7,067 คน 

1.2 อาจารย สาขาวิชาสังคมศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ซึง่ไดแก 
คณะครุศาสตร คณะนิเทศศาสตร คณะพาณิชยศาสตร และการบัญชี  คณะเศรษฐศาสตร  
คณะนิตศิาสตร และคณะรฐัศาสตร รวม 6 คณะ จํานวน 627  คน 

1.3 ผูเชี่ยวชาญดานรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ ดานการจัดการเรียน 
การสอนซิปปา และผูเชีย่วชาญดานการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
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2.    กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครัง้น้ี  ประกอบดวย 
2.1 กลุมตัวอยางที่ใชในการสอบถามความคิดเห็น 

2.1.1 นิสิตปรญิญาบัณฑติ สาขาวิชาสังคมศาสตร  
        จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวน 379 คน จากการกําหนด 
         ขนาดกลุมตวัอยาง  
2.1.2 อาจารย สาขาวชิาสงัคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  

                                      จํานวน 157 ทาน จากการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง  
          2.1.3 ผูเชี่ยวชาญดานรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ ดานการจัด 
                 การเรียนการสอนซิปปา และผูเชี่ยวชาญดานการคิดอยางมี 
                 วิจารณญาณ รวมจํานวน 3 ทาน 
2.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลอง คือ นิสิตระดับปริญญาบัณฑติ สาขาวิชา 

การศึกษานอกระบบโรงเรยีน คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ที่ลงทะเบียนวชิา  
การศึกษาทางไกล ภาคปลาย ปการศึกษา 2548 จํานวน 20 คน  
 
3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 
  3.1 ตัวแปรอิสระ คือ  
                         รูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา 
  3.2 ตัวแปรตาม คือ  
                คะแนนการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
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กรอบแนวคดิการนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซปิปา  เพื่อ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบณัฑิต  สาขาวิชา

สังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
 
  
 

 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การคิดอยางมีวิจารณญาณ 
Critical thinking Abilities 
(Ennis, 1998) 
1. การทําความเขาใจปญหา 
2. การพิจารณาความนาเชื่อถือของ

ขอมูล 
3. การใชเหตุผลเชิงอนุมาน 
4. การใชเหตุผลเชิงอุปมาน 
5. การตัดสินคุณคา 
6. การแปลความหมาย 
7. การกําหนดขอสมมุติฐาน 
8. การแกปญหา 

 

กระบวนการเรียนการสอนซิปปา 

( ทิศนา  แขมมณี,2542 )   
1. ขั้นสํารวจความรูเดิม  
2. ขั้นผูเรียนแสวงหาความรูใหม  
3. ขั้นผูเรียนศึกษาขอมูล สรางความรู
ความเขาใจดวยตนเอง 
4. ขั้นผูเรียนแลกเปล่ียนความรูความคิด 
5. ขั้นผูเรียนสรุปจัดระเบียบความรูและ
วิเคราะหการเรียนรู 
6. ขั้นแสดงความรู/ผลงาน 
7. ขั้นผูเรียนนําความรูไปประยกุตใช 
 

 
 
ผูเรียนมี
ความสามารถ
ในการคิด
อยางมี
วิจารณญาณ
เพ่ิมสูงขึ้น 
 

การเรียนการสอนบนเว็บ 

(วิชุดา  รัตนเพียร, 2546)  
2. สวนนําเสนอเนื้อหาบทเรียน 
3. สวนนําเสนอกิจกรรม 
4. สวนแสดงและแลกเปลี่ยนความคิด 
5. สวนนําเสนอเอกสาร , ตํารา 

รูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บดวย
กระบวนการเรียนการสอนซิปปาเพื่อ
พัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

 
1. ขั้นสํารวจความรูเดิม  
2. ขั้นผูเรียนแสวงหาความรูใหม  
3. ขั้นผูเรียนศึกษาขอมูล สรางความรู           

ความเขาใจดวยตนเอง 
4. ขั้นผูเรียนแลกเปลี่ยนความรูความคิด 
5. ขั้นผูเรียนสรุปจัดระเบียบความรูและ

วิเคราะหการเรียนรู 
6. ขั้นแสดงความรู/ผลงาน 
7. ขั้นผูเรียนนําความรูไปประยุกตใช 

7.1 การทําความเขาใจปญหา 
7.2 การพิจารณาความนาเชื่อถือ

ของขอมูล 
7.3 การใชเหตุผลเชิงอนุมาน 
7.4 การใชเหตุผลเชิงอุปมาน 
7.5 การตัดสินคุณคา 
7.6 การแปลความหมาย 
7.7 การกําหนดขอสมมุติฐาน 
7.8 การแกปญหา 
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สมมติฐานการวิจัย 

  นิสิตระดับปรญิญาบัณฑติ สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัยที่ไดรบั 
การเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปาตามรูปแบบที่ไดพัฒนาขึ้นมีการพัฒนาทักษะการคิด
อยางมีวิจารณญาณสูงกวากอนการเรียนการสอนบนเว็บอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
 
ขอตกลงเบื้องตน 

1. รูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณที่นําเสนอเปนรูปแบบระดับหนวยการเรียน 
 2. การวิจัยครัง้นี้เปนการนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ทีป่ระกอบไปดวย 
บทเรียนบนเวบ็และกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยาง 
มีวิจารณญาณ  เครื่องมือสื่อสารบนเวบ็ที่ใชสําหรบัอภิปรายแสดงความคิดเห็น แสดงผลงาน และ
คนควาสําหรบันิสิต เชน Chat room, Webboard และ Search engine ฯลฯ 

 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 1.  รูปแบบการเรียนการสอนผานเวบ็ หมายถึง แบบแผนโครงสรางองคประกอบยอยที่มี
สวนเกี่ยวของปฎิสัมพันธกนัภายในการฝกอบรมผานเว็บ โดยใชคณุลักษณะทรพัยากร และ
องคประกอบบนเวบ็นํามาออกแบบรูปแบบการเรยีนการสอน เพ่ือพัฒนาการคิดอยางมี
วิจารณญาณสําหรับนิสิตสาขาวิชาสังคมศาสตร และรปูแบบการเรียนการสอนผานเว็บ
ประกอบดวย  
องคประกอบการเรียนการสอน วิธีการเรยีนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอนผานเว็บไดแก 
ไปรษณีอิเล็กทรอนิกส กระดานขาว การพูดคุย สนทนา การคนหาบนเครือขาย การถายโอน 
แฟมขอมูล 
 2. กระบวนการเรียนการสอนซิปปา หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอน  
ที่สอดคลองกับแนวคิดหลักซิปปา แนวคดิ ซึ่งพัฒนาโดยทิศนา  แขมมณี ประกอบดวย 7 ขั้น  
ดังนี้  

1. ขั้นสํารวจความรูเดิม / ความรูพ้ืนฐานจําเปนตอความรูใหม  
2. ขั้นผูเรียนแสวงหาความรูใหม  
3. ขั้นผูเรียนศึกษาขอมูล สรางความรูความเขาใจดวยตนเอง 
4. ขั้นผูเรียนแลกเปลี่ยนความรูความคดิ 
5. ขั้นผูเรียนสรุปจัดระเบียบความรูและวเิคราะหการเรยีนรู 
6. ขั้นแสดงความรู/ผลงาน 
7. ขั้นผูเรียนนําความรูไปประยุกตใช 
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 3.  การพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณ  หมายถึง การพัฒนาการคิดอยางเปน
กระบวนการที่เนนการตัดสินใจวาอะไรควรเชื่อ หรืออะไรควรทํา โดยการตัดสินใจนี้ตองใชขอมูล
จากเรื่อง 
ที่กําลังพิจารณาใชความรูพ้ืนฐาน  และใชขอสรุปที่เปนที่ยอมรับนํามาประสานกบัการสรุปอางอิง
เพ่ือนําไปสูเปาหมายประกอบดวยการพฒันาความคิดวิจารณญาณ 8 ทักษะ คือ   
                        1.    การทําความเขาใจปญหา หมายถึง ความสามารถบอกรายละเอียด     
พ้ืนฐานของปญหาที่พบ และสามารถจํารายละเอียดของปญหาที่พบได 

2. การพิจารณาความนาเชื่อถอืของขอมูล หมายถึง ความสามารถในการ
พิจารณาความนาเชื่อถือของแหลงขอมูล รายละเอียดของขอมูลโดยการสังเกต และแปล
ความหมายรวมดวยการสังเกตและการตดัสินผลของขอมูลที่ไดจากการสังเกตดวยตนเองโดยใช
ประสาทสัมผสัทั้ง 5  

3. การใชเหตุผลเชิงอนุมาน หมายถึง ความสามารถในการนําหลักการใหญ
ไปแตกเปนหลักการยอยๆ ได โดยใชเหตุผลหลักการทางตรรกศาสตร และสามารถสรุปผลที่
ตามมาของขอสรุปน้ันได  

4. การใชเหตุผลเชิงอุปมาน หมายถึง ความสามรถในการหาเหตุผลเพ่ือหา
ขอสรุปได โดยมีการยกตวัอยางรายละเอียดยอยๆของเน้ือหาที่ครอบคลุมและเพียงพอ สามารถ
สรุปเหตุการณทั่วไป และลงความเห็นจากขอสรุปน้ันได  

5. การตัดสินคุณคา หมายถึง ความสามารถพิจารณาทางเลือกโดยมีขอมูล
พ้ืนฐานเพียงพอสามารถพิจารณาวาอะไรจะเปนผลที่เกิดขึ้น สามารถชั่งน้ําหนักระหวางผลดีและ
ผลเสียกอนตดัสินใจ 

6. การแปลความหมาย หมายถึง ความสามารถในการบอกคําเหมือน  
คําที่มีความหมายคลายกันได จําแนกและจัดกลุมได สามารถใหคํานยิามเชิงปฎิบตัิไดและ
ยกตวัอยางที่ “ใช” และ “ไมใช” ได 

7. การกําหนดขอสมมุติ หมายถึง ความสามารถในการใชเหตุผล เพ่ือ
อธิบายสาเหต ุและกําหนดขอสันนิษฐานจากขอความทีจั่ดแสดงได 

8. การแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการกําหนดปญหา เลือกเกณฑ
ตัดสินผลที่เปนไปได กําหนดทางเลือกทีด่ีที่สุดวิธีเดียวได และทบทวนทางเลือกอยางมีเหตผุล 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
1. ไดรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชรูปแบบการเรียนการสอนซิปปา  ที่สามารถ

พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณสําหรับนิสิตได 
2. เปนแนวทางในการศึกษาและพัฒนาการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชรูปแบบการเรยีน

การสอนซิปบา 
3. เปนแนวทางในการศึกษาและพัฒนาการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาการคิดอยางมี

วิจารณญาณ 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 
 การวิจัยเรื่อง “การนําเสนอรูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวชิาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย” ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและ ทฤษฎี และงานวิจัยตาง ๆ จึงขอเสนอ 
ตามลําดับดังน้ี 
 ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกบัการเรียนการสอนบนเวบ็ 
  1. ความหมาย และประโยชนของ E-learning 
  2. ความหมายของการเรียนการสอนบนเว็บ 

3. ลักษณะของ Web-Based Instruction 
4. องคประกอบของการเรียนการสอนบนเว็บ 
5. คุณลักษณะของการเรียนการสอนบนเว็บ 
6. ประเภทของการเรียนการสอนบนเวบ็ 
7. หลักในการออกแบบและพัฒนาบทเรียนการเรียนการสอนบนเวบ็ 
8. องคประกอบของเวบ็ไซตเพ่ือการศึกษา 
9. ระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

         10. การอบรมผานเว็บกบัการคิดระดับสูง 
 
 ตอนที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกบัทฤษฎีการออกแบบการเรยีนการสอน 
  1. ความหมาย 
  2. รูปแบบการออกแบบการเรียนการสอน 
  3. การออกแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็ 

 
 ตอนที่ 3 แนวคิดเกี่ยวกบัทฤษฎีโมเดลซิปปา 
  1. การจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง 

2. แนวคิดทฤษฎีพ้ืนฐานโมเดลซิปปา 
3. กระบวนการเรียนการสอนตามโมเดลซิปปา 

    
 ตอนที่ 4 แนวคิดเกี่ยวกบัทฤษฎีการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

1. ความหมายของการคิดอยางมีวิจารณญาณ  
  2. ประเภทของการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

3. องคประกอบที่สําคัญของการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
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4. กระบวนการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
  5. แนวทางการสงเสริมการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
  6. หลักในการสงเสริมคิดอยางมีวิจารณญาณ 
  7. กลวิธีและเทคนิคการสอนที่ชวยสงเสรมิและพัฒนาคดิอยางมีวิจารณญาณ 

8. การวัดคิดอยางมีวิจารณญาณ 
 
 ตอนที่ 5 เอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของ 
 
ตอนที่ 1 แนวคิดเก่ียวกับการเรียนการสอนบนเวบ็ 

1. ความหมาย และประโยชนของ E-learning 
          คําวา e-Learning คือ การเรียน การสอนในลักษณะ หรือรูปแบบใดก็ได ซึง่การถายทอด
เน้ือหานั้นกระทําผานทางสือ่อิเล็กทรอนิกส เชน ซีดีรอม เครือขายอินเทอรเน็ต อินทราเน็ต เอ็กซ
ทราเน็ต หรือทางสัญญาณโทรทัศน หรือสัญญาณดาวเทียม (Satellite) ฯลฯ เปนตน ซึ่ง  การเรียน
ลักษณะนี้ไดมีการนําเขาสูตลาดเมืองไทยในระยะหนึ่งแลว เชน คอมพิวเตอรชวยสอนดวยซีดีรอม, 
การเรียนการสอนบนเวบ็ (Web-Based Learning), การเรียนออนไลน (On-line Learning) การ
เรียนทางไกลผานดาวเทียม หรือการเรียนดวยวีดีโอผานออนไลน เปนตน         ผศ.ดร.ถนอมพร 
เลาหจรัสแสง ใหคํานิยาม E-Learning หรือ Electronic Learning วา หมายถึง    "การเรียนผาน
ทางสื่ออิเลคทรอนิกสซึ่งใชการ นําเสนอเนื้อหาทางคอมพิวเตอรในรปูของสื่อมัลตมีิเดียไดแก 
ขอความอิเลคทรอนิกส ภาพนิ่ง ภาพกราฟก วิดีโอ ภาพเคลื่อนไหว ภาพสามมิติฯลฯ"เชนเดียวกับ 
คุณธิดาทิตย จันคนา ที่ใหความ หมายของ e-learning หมายถึงการศึกษาทีเ่รียนรูผานเครือขาย
อินเตอรเนตโดยผูเรียนรูจะเรียนรูดวยตวัเอง การเรียนรูจะเปนไปตามปจจัยภายใตทฤษฎีแหงการ
เรียนรูสองประการคือ เรียนตามความรูความสามารถของผูเรียนเอง และการตอบสนองในความ
แตกตางระหวางบุคคล(เวลาที่แตละบคุคลใชในการเรียนรู) 
 
          ในปจจุบัน คนสวนใหญมักจะใชคาํวา e-Learning กับการเรยีนการสอน หรือการอบรม    
ที่ใชเทคโนโลยีของเวบ็ (Web Based Technology) ในการถายทอดเนื้อหา รวมถึงเทคโนโลยี
ระบบการจัดการหลกัสูตร (Course Management System) ในการบริหารจัดการงานสอนดาน
ตางๆ โดยผูเรียนที่เรียนดวยระบบ e-Learning นี้สามารถศึกษาเนื้อหาในลักษณะออนไลน หรือ 
จากแผนซีดี-รอม ก็ได และที่สําคัญอีกสวนคือ เน้ือหาตางๆ ของ e-Learning สามารถนําเสนอ  
โดยอาศัยเทคโนโลยีมัลติมีเดีย (Multimedia Technology) และเทคโนโลยีเชิงโตตอบ (Interactive 
Technology) การเรียนจะกระทําผานสื่อบนเครือขายอินเตอรเนต โดยผูสอนจะนําเสนอขอมูล
ความรูใหผูเรยีนไดทําการศึกษาผานบริการ World Wide Web หรือเวปไซด โดยอาจใหมี        
ปฏิสัมพันธ (สนทนา โตตอบ สงขาวสาร) ระหวางกันจะที่มีการเรียนรูในสามรูปแบบคือ ผูสอน  
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กับผูเรียน ผูเรียนกับผูเรยีนอีกคนหนึ่ง หรือผูเรียนหนึ่งคนกับกลุมของผูเรียน ปฏิสัมพันธนี้
สามารถกระทาํผานเครื่องมือสองลักษณะคือ 

           1) แบบ Real-time ไดแกการสนทนาในลักษณะของการพิมพขอความแลกเปลี่ยน     
ขาวสารกัน หรือ สงในลักษณะของเสียง จากบริการของ Chat room 

            2) แบบ Non real-time ไดแกการสงขอความถึงกันผานทางบริการ อิเลคทรอนิคเมลล 
WebBoard News-group เปนตน 

คําวา e-Learning นั้นมีคําที่ใชไดใกลเคยีงกันอยูหลายคําเชน Distance Learning  
(การเรียนทางไกล) Computer based training (การฝกอบรมโดยอาศัยคอมพิวเตอร หรือเรียก
ยอๆวา CBT) online learning (การเรียนทางอินเตอรเนต) เปนตน ดังนั้นความหมายของ  
e-Learning คือ รูปแบบของการเรียนรูดวยตนเอง โดยอาศัยเครือขายคอมพิวเตอร หรือสื่อ
อิเลคทรอนิกสในการถายทอดเรื่องราว และเนื้อหาโดยสามารถมีสื่อในการนําเสนอบทเรียนได
ตั้งแต    1 สื่อขึ้นไป และการเรียนการสอนนั้นสามารถที่จะอยูในรูปของการสอนทางเดียว หรอื
การสอนแบบปฎิสัมพันธได 

 
ความหมายของการเรียนผานสื่ออิเลก็ทรอนิกส หรือ E-Learning 

          Rosenberg(2001) ไดใหความหมายของคําวา E-Learning หรือ Electronic Leaning    
วา เปนกระบวนการถายทอดความรูโดยผานสื่ออิเล็กทรอนิกสที่มีอยูหลากหลายรูปแบบ ทั้งนี้
ขึ้นอยูกับความพรอมขององคประกอบดานฮารดแวรทีใ่ชในการเรียน ผูสอนอาจใชการเรียน
รูปแบบ E-Learning ตลอดหลักสูตร หรือใชประกอบการเรียนในหนวยเรียนยอยๆก็ได การเรียน
รูปแบบ E-Learning นั้นผูเรียนอาจถูกกําหนดใหเขารวมเรียนพรอมๆกันหรือประสานเวลา
(Synchronous)หรืออาจไมจําเปนตองเขารวมเรียนพรอมกัน หรือไมประสานเวลากัน
(Asynchronous)ก็ได โดย   ที่ผูเรียนสามารถเรียนไดโดยไมจําเปนตองอยูในที่ๆเดียวกัน 
          บุปผชาติ ทฬัหิกรณ(2544)ไดใหความเห็นเกีย่วกับความหมายของ E-Learning วามี
ความแตกตางกันตามประสบการณของแตละบุคคลแตมีสวนเหมือนกัน คือการใชเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร และเทคโนโลยีการสื่อสารเปนเครื่องมือสําคัญของการเรียนรู และเนือ่งจาก
คอมพิวเตอรและเครื่องมือที่ใชในการสื่อสารเปนอุปกรณอิเลก็ทรอนกิส จึงเปนที่มาของ Electronic 
Learning หรือเรียกสั้นๆวา E-Learning E-Learning จัดเปนนวตักรรมทางการศึกษาที่
เปลี่ยนแปลงวธิีการเรียนที่เปนอยูเดิมเปนการเรียนที่ใชเทคโนโลยีทีก่าวหนา เชน อินเทอรเน็ต 
อินทราเน็ต เอ็กซทราเน็ต ดาวเทียม วิดโีอ แผนซีดี ฯลฯ E-Learning ใชในสถานการณการเรียนรู
ที่มีความหมายกวางขวาง มีความหมายรวมถึง การเรยีนทางไกล การเรียนบนเวบ็ และหองเรียน
เสมือนจริง เปนตน โดยในสถานการณดังกลาว มีสิ่งที่เหมือนกัน ประการหนึ่ง คือ การใช
เทคโนโลยีการสื่อสารเปนสือ่กลางของการเรียน E-Learning อาจเปนรูปแบบของเนื้อหาสาระ      
ที่สรางเปนบทเรียนสําเร็จรูปที่ใชซีดีรอมเปนสื่อกลางในการสงผาน หรือสงผานเครือขายภายใน 
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หรือเครือขายอินเทอรเน็ต ทั้งนี้ E-Learning อาจอยูในรูปแบบของคอมพิวเตอรชวยการฝกอบรม 
(Computer-Based Training : CBT) การใชเว็บเพ่ือการฝกอบรม (Web-Based Training : WBI) 
หรือใชในการเรียนทางไกล E-Learning ยังมีความหมายถึงการใชเทคโนโลยทีี่มีอยูในอินเทอรเน็ต
เพ่ือสรางการศึกษาในลักษณะการมีปฏิสมัพันธ และมีคุณภาพสูง ที่ผูคนทั่วโลกสามารถเขาถึงได
โดยสะดวก ไมจําเปนตองจัดการศึกษาทีก่ําหนดเวลาและสถานที่ เสมือนการเปดประตขูอง     
การเรียนรูตลอดชีวิตใหกับประชากร 
          ชุณหพงศ ไทยอุปถัมภ(2545) ไดใหความเห็นวา ความหมายของคําวา E-Learning   
หรือ Electronic Learning วา ในปจจุบันมีความหมายทีค่อนขางแตกตางกันออกไป ตาม
แหลงที่มา และการนําไปใช แตกลาวโดยทั่วไปแลว E-Learning หมายถึง รูปแบบการเรียนการ
สอน   แนวใหม ที่มีการประยุกตใชเทคโนโลยีสื่ออิเล็กทรอนิกสสมัยใหม มีวัตถุประสงคที่
เอ้ืออํานวยให  ผูเรียนสามารถเรียนรูองคความรู (Knowledge) ไดโดยไมจํากัดเวลา และสถานที่ 
(Anywhere-Anytime Learning) เพ่ือใหระบบการเรยีนการสอนเปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น และ เพ่ือใหผูเรียนสามารถบรรลุวตัถปุระสงคของกระบวนวชิาที่เรียนนั้นๆ  
          จากคํานิยามขางตนจะเห็นไดวา E-Learning นั้นเปนรูปแบบการเรียนผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกสซึ่งอาจเปนสื่อวิทยุ โทรทศัน วีดิทัศน ดาวเทียม และโดยเฉพาะคอมพิวเตอร ซึ่ง 
อาจเปนคอมพวเตอรระบบเครือขาย (Online Learning) หรือไมจําเปนตองเปนระบบเครือขาย 
(Office Learning) ปจจัยสําคญัก็คือการทีผู่เรียนสามารถศึกษาเนื้อหาบทเรียนจากโปรแกรม 
บทเรียนที่ไดถูกพัฒนาขึ้นเพ่ือใหผูเรียนสามารถศึกษาเนื้อหาไดดวยตนเอง และโดยที่ผูเรียน 
ทุกคนไมจําเปนตองอยูในสถานที่เดียวกัน(Any Place) อยางไรก็ตาม สิ่งสําคัญที่จะทําใหการเรียน
รูปแบบ E-Learning นี้ประสบความสําเรจ็ก็คือการที่ผูเรียนไดมีปฏิสมัพันธกับบทเรียน และ/หรือ
กับกลุมผูเรยีนหรือผูสอน ซึ่งการเขารวมกิจกรรมการเรียนการสอนนี้ ผูเรียนอาจเขารวมเรียน
พรอมๆกัน(Synchronous) หรือตางเวลา (Asynchronous) กันก็ได (Any Time) 
 

ประโยชนของ E-Learning 

1. ยืดหยุนในการปรับเปลี่ยนเน้ือหา และ สะดวกในการเรียนการเรียนการสอนผานระบบ 
e-Learning นั้นงายตอการแกไขเนื้อหา และกระทําไดตลอดเวลา เพราะสามารถกระทําไดตามใจ
ของผูสอน เน่ืองจากระบบการผลิตจะใชคอมพิวเตอรเปนองคประกอบหลัก นอกจากนี้ผูเรียนก็
สามารถเรียนโดยไมจํากัดเวลา และสถานที่  

2. เขาถึงไดงาย ผูเรียน และผูสอนสามารถเขาถึง e-learning ไดงาย โดยมากจะใช web 
browser ของคายใดก็ได (แตทั้งนีต้องขึ้นอยูกับผูผลติบทเรียนอาจจะแนะนําใหใช web browser 
แบบใดทีเ่หมาะกับสื่อการเรียนการสอนนั้นๆ) ผูเรียนสามารถเรียนจากเครื่องคอมพิวเตอรที่ใดก็ได 
และในปจจุบนัน้ีการเขาถึงเครือขายอินเตอรเน็ตกระทาํไดงายขึ้นมาก และยังมีคาเชื่อมตอ
อินเตอรเน็ตทีมี่ราคาต่ําลงมากวาแตกอนอีกดวย  
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3. ปรับปรุงขอมูลใหทันสมัยกระทําไดงายเน่ืองจากผูสอน หรือผูสรางสรรคงาน              
e-Learning จะสามารถเขาถึง server ไดจากที่ใดก็ได การแกไขขอมูล และการปรบัปรุงขอมูล    
จึงทําไดทันเวลาดวยความรวดเร็ว  

4. ประหยัดเวลา และคาเดินทาง ผูเรียนสามารถเรียนโดยใชเครื่องคอมพิวเตอรเครื่องใด 
ก็ได โดยจําเปนตองไปโรงเรียน หรือที่ทาํงาน รวมทั้งไมจําเปนตองใชเครื่องคอมพิวเตอรเครื่อง
ประจํากไ็ด ซึ่งเปนการประหยัดเวลามาก การเรียน การสอน หรือการฝกอบรมดวยระบบ            
e-Learning นี้ จะสามารถประหยัดเวลาถงึ 50% ของเวลาที่ใชครูสอน หรืออบรม 

 จากประโยชนของ e-Learning ดังกลาวนี้ ทําใหภาคเอกชนเปนจํานวนมากหันมานิยม    
ใชระบบ e-learning ในการพัฒนาบุคลากรมากขึ้น 

ประโยชนของการเรียนแบบออนไลนเมื่อเทียบกบัการฝกอบรมในหองเรียน  

  หองเรียน/สถานทีอบรม เครือขายออนไลน 

การ
เขาถึง 

จํากัด (ขึ้นอยูกับขนาดของหองเรียน) 
/ ระยะเวลาที่เปดสอนตอวัน 

24 ฃ่ัวโมงตอวัน และ 7 วันตอ
สัปดาห 

การวัดผล วัดผลดวยตวัเอง หรือครูผูสอน อัตโนมัติ หรือครูผูสอน 

การจดจํา 
จํากัด ไมสามารถทวนซ้ําได อาจจะ
ตองในการจดบันทึกแทน 

สูง เพราะสามารถทวนซ้ําได
หลายๆ ครั้ง เทาที่ตองการ  

คาใชจาย สูง เพราะคาจางผูสอนตอครั้ง 
ต่ํา คาจางครผููสอนครั้งเดียวใน
การผลิตเนื้อหา 

 

2. ความหมายของการเรยีนการสอนบนเว็บ 

             การเรียนแบบ Online Learning หรือ Web-based Learning ซึ่งเปนสวนหนึ่ง ของ 
Technology-based Learning n ่ีมีการเรียนการสอนผานระบบอินเตอรเนต อินทราเนต และ  
เอ็ซทราเนต (Extranet) พบวาจะมีระดับ การจัดการที่แตกตางกันออกไป Online Learning    
ปกติจะ ประกอบดวยบทเรยีนที่มีขอความและรูปภาพ แบบฝกหัดแบบทดสอบ และบันทึก      
การเรียน อาทิ คะแนนผลการทดสอบ(test score) และบันทึกความกาวหนาของการเรียน
(bookmarks) แตถาเปน Online Learning ที่สูงขึ้นอีกระดับหนึ่ง โปรแกรมของการเรียนจะ
ประกอบดวยภาพเคลื่อนไหวแบบจําลองสื่อที่เปนเสียง ภาพจากวิดีโอ กลุมสนทนาทั้งในระดับ
เดียวกันหรือในระดับผูรู ผูมีประสบการณ ที่ปรึกษาแบบออนไลน (Online Mentoring)              
จุดเชื่อมโยงไปยังเอกสารอางอิงที่มีอยู ในบริการของเว็บ และการสือ่สารกับระบบที่บันทึก         
ผลการเรียน เปนตน  
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          การเรียนรูแบบออนไลนหรือ e-learning การศึกษาเรยีนรูผานเครือขายคอมพิวเตอร    
อินเทอรเน็ต(Internet) หรืออินทราเน็ต(Intranet) เปนการเรียนรูดวยตัวเอง ผูเรียนจะไดเรียน   
ตาม ความสามารถและความสนใจของตน โดยเนื้อหาของบทเรียนซึ่งประกอบดวย ขอความ     
รูปภาพเสียง วิดีโอและมัลตมีิเดียอ่ืนๆจะถูกสงไปยังผูเรียนผาน Web Browser โดยผูเรียน        
ผูสอน และเพ่ือนรวมชั้นเรียนทุกคนสามารถติดตอ ปรึกษา แลกเปลีย่นความคิดเห็นระหวางกนั 
ไดเชนเดียวกบัการเรียนในชั้นเรียนปกตโิดยอาศัยเครือ่งมือการติดตอสื่อสารที่ทนัสมัย(e-mail, 
web-board, chat) จึงเปนการเรียนสําหรบัทุกคน, เรียนไดทุกเวลา และทุกสถานที่ (Learn for all : 
anyone, anywhere and anytime)  

 หองเรียนเสมือนจริง 

       ความหมาย   การเรยีนการสอนทีจํ่าลองแบบเสมือนจริง เปนนวัตกรรมทางการศึกษา       
ที่สถาบันการศึกษาตางๆทัว่โลกกําลังใหความสนใจและจะขยายตวัมากขึ้นในศตวรรษที่ 21       
การเรียนการสอนในระบบนี้อาศัยสื่ออิเลก็ทรอนิกสโทรคมนาคม และเครือขายคอมพิวเตอรเปน
หลัก ที่เรียกวา Virtual Classroom หรือ Virtual Campus บาง นับวาเปนการพัฒนาการบริการ
ทางการศึกษาทางไกลชนดิที่เรียกวาเคาะประตูบานกันจริงๆเปนรูปแบบใหมของ
สถาบันการศกึษาในโลกยคุไรพรมแดนมีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของคําวา Virtual 
Classroom ไวดังนี้ 

          ศ. ดร. ครรชติ มาลัยวงศ  ไดกลาวถึงความหมายของหองเรียนเสมือน ( Virtual 
Classroom) วาหมายถึง การเรียนการสอนที่ผานระบบเครือขายคอมพิวเตอรที่เชือ่มโยง
คอมพิวเตอรของผูเรียน เขาไวกับเคร่ืองคอมพิวเตอรของผูใหบริการเครือขาย (File Server)    
และเครื่องคอมพิวเตอรผูใหบริการเว็บ (Web Server) อาจเปนการเชื่อมโยงระยะใกลหรือ
ระยะไกล ผานทางระบบการสื่อสารและอินเทอรเน็ตดวย กระบวนการสอนผูสอนจะออกแบบระบบ  
การเรียนการสอนไวโดยกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอน สื่อตางๆ นําเสนอผานเว็บไซต   
ประจําวิชา จัดสรางเว็บเพจในแตละสวนให สมบูรณ ผูเรียนจะเขาสูเว็บไซตประจําวิชา และ 
ดําเนินการเรียนไปตามระบบการเรยีน ที่ผูสอนออกแบบไวในระบบเครือขายมีการจําลอง     
สภาพแวดลอมตางๆ ในลักษณะเปนหองเรียนเสมือน (ครรชิต มาลัยวงศ, 2540) 

          บุญเก้ือ ควรหาเวช ไดกลาวถึงหองเรียนเสมือนวา (Virtual Classroom) หมายถึง    
การ จัดการเรียนการสอนทีผู่เรียนจะเรียนที่ไหนก็ได เชน ที่บาน ทีท่ํางาน โดยไมตองไปน่ังเรยีน
ในหอง เรียนจริงๆ ทําใหประหยัดเวลา คาเดินทาง และคาใชจายอ่ืนๆ อีกมากมาย  
(บุญเกื้อ ควรหาเวช. 2543: 195) 

          รุจโรจน แกวอุไร กลาวไววาหองเรียนเสมือน (Virtual Classroom) เปนการจัดการเรียน
การ สอนทางไกลเต็มรูปแบบ โดยมีองคประกอบครบ ไดแก ตัวผูเรยีน ผูสอน และเพื่อนรวมชั้น 
เขาสู กระบวนการเรียนการสอนพรอมๆกัน มีสื่อการสอนทั้งภาพและเสียง ผูเรียนสามารถรวม 
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กิจกรรมกลุม หรือตอบโตแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูสอนหรือกับเพ่ือนรวมชั้นไดเต็มที่ (คลาย
กับ chat room) สวนผูสอนสามารถตั้งโปรแกรมติดตามพัฒนาการ ประเมินผลการเรียนรวมทัง้
ประสิทธิภาพของหลักสูตรได ทั้งนี้ไมจํากัดเรื่องสถานที่ แตผูเรยีนในชั้นและผูสอนจะตองนัดเวลา
เรียนอยางพรอมเพรียง  

          มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  กลาววาหองเรียนเสมือน (Virtual Classroom) เปน      
การเรียน การสอนที่จะตองมีการนัดเวลา นัดสถานที่ นัดผูเรียนและผูสอน เพ่ือใหเกิดการเรียน   
การสอนมีการกําหนดตารางเวลาหรือตารางสอนผูเรียนไมตองเดินทางแตเรียกผานเครือขาย  
ตามกําหนดเวลาเพื่อเขาหองเรียนและเรยีน ไดแมจะอยูที่ใดในโลก 

          โดยสรุป กลาวไดวาไดวา หองเรียนเสมือน (Virtual Classroom) หมายถึง การเรียน   
การสอนที่กระทําผานระบบเครือขายคอมพิวเตอรที่เชือ่มโยงคอมพิวเตอรของผูเรยีนเขาไวกับ
เครื่อง คอมพิวเตอรของผูใหบริการเครือขาย (File Server) และคอมพิวเตอรผูใหบริการเว็บ   
(Web sever) เปนการเรียนการสอนที่จะมีการนัดเวลาหรือไมนัดเวลาก็ได และนัดสถานที่ นัด    
ตัวบุคคล เพ่ือใหเกิด การเรียนการสอน มีการกําหนดตารางเวลาหรือตารางสอน เขาสู
กระบวนการเรียนการสอนพรอมๆ กันหรือไมพรอมกัน มีการใชสื่อการสอนทั้งภาพและเสียง 
ผูเรียนสามารถรวมกิจกรรมกลุมหรือตอบ โตแลกเปลีย่นความคิดเห็นกับผูสอนหรือกับเพ่ือนรวม
ชั้น    ไดเต็มที่ (คลาย chat room) สวนผูสอน สามารถตั้งโปรแกรมติดตามพัฒนาการประเมินผล      
การเรียนรวมทั้งประสิทธิภาพของหลักสตูรได ทั้งนี้ ไมจํากัดเรื่องสถานที่ เวลา (Any Where & 
Any Time) ของผูเรียนในชัน้และผูสอน 

ประเภทของหองเรียนเสมือนจริง 

          รศ.ดร.อุทัย ภิรมยรื่น (อุทัย ภิรมยรื่น, 2540) ไดจําแนกประเภทการเรยีนในหองเรียน
แบบเสมือนจริงได 2 ลักษณะ คือ 

          1. จัดการเรียนการสอนในหองเรียนธรรมดา แตมีการถายทอดสดภาพและเสียงเกี่ยวกบั
บท เรียน โดยอาศัยระบบโทรคมนาคมและเครือขายคอมพิวเตอรไปยงัผูเรียนที่อยูนอกหองเรียน
นักศึกษาก็สามารถรับฟงและติดตามการสอนของผูสอนไดจากเครื่องคอมพิวเตอรของตนเองอีก
ทั้งยังสามารถโตตอบกบัอาจารยผูสอน หรือเพ่ือนักศึกษาในชัน้เรียนได หองเรียนแบบนี้ยังอาศยั 
สิ่งแวดลอมทางกายภาพที่เปนจริง ซึ่งเรียกวา Physical Education Environment 

          2. การจัดหองเรียนจากโปรแกรมคอมพิวเตอรสรางภาพเสมือนจริง เรียกวา Virtual 
Reality โดยใชสื่อที่เปนตังหนังสือ (Text-Based) หรือภาพกราฟก (Graphical-Based) สง       
บทเรียนไปยังผูเรียนโดยผานระบบโทรคมนาคมและเครอืขายคอมพิวเตอร หองเรียนลักษณะนี้
เรียกวา Virtual Education Environment ซึ่งเปน Virtual Classroom ที่แทจริง การจัดการเรียน
การสอนทางไกลทั้งสองลักษณะนี ้



 

 

21

          ในบางมหาวิทยาลยัก็ใชรวมกัน คือมีทั้งแบบทีเ่ปนหองเรียนจริง และหองเรียนเสมือนจริง 
การเรียนการสอนก็ผานทางเครือขายคอมพิวเตอรที่เชือ่มโยงกันอยูทั่วโลก เชน Internet, WWW. 
ขณะนี้ไดมีผูพยายามจัดตั้งมหาวิทยาลยัเสมือนจริงขึ้นแลว โดยเชือ่มโยง Site ตางๆ ที่ใหบริการ 
ดานการเรียนการสอนทางไกล แบบ Virtual Classroom ตางๆ เขาดวยกัน และจัดบริเวณอาคาร 
สถานที่ หองเรียน หองสมุด ภาควิชาตางๆ ศูนยบริการตางๆ ตลอดจนคณาจารย นักศึกษา     
กิจกรรม ทุกอยางเสมือนเปนชุมชนวชิาการจริงๆ แตขอมูลเหลานี้จะอยูที่ศูนยคอมพิวเตอรของ  
แตละแหง ผูประสงคจะเขารวมในการเปดบริการก็จะตองจองเน้ือที่และเขียนโปรแกรมใสขอมูล 
เขาไว เม่ือนักศึกษาติดตอเขามา โปรแกรมคอมพิวเตอรก็จะแสดงภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว  
และสามารถ โตตอบไดเสมือนหนึ่งเปนมหาวิทยาลัยจริง ๆ การติดตอกับมหาวิทยาลัยเสมือนจริง
ทําไดดังนี้ 

          1. บทเรียนและแบบฝกหัดตาง ๆ อาจจะสงใหผูเรียนในรูปวีดีทัศน หรือวีดิทัศนผสมกับ 
Virtual Classroom หรือ CD-ROM ที่มีสื่อประสมทั้งภาพ เสียง การเคลื่อนไหว โดยผานระบบ
สัญญาณเครือขายคอมพิวเตอร ดาวเทียม โทรทัศน โทรสาร หรือทางเมล ตามความตองการ  ของ
ผูเรียน  

          2. ผูเรียนจะติดตอสื่อสารกับอาจารยผูสอนไดโดยตรง ในขณะสอนก็ไดหากเปนการเรียน 
ที่ Online ซึ่งจะเปนแบบของการสื่อสารสองทาง (Two-way Communication) ที่โตตอบโดย
ทันทีทันใดระหวางผูเรียนและผูสอนหรือระหวางผูเรียนดวยกัน (Synchronous Interaction) เชน     
การ Chat หรืออาจใชการโตตอบแบบไมทันทีทันใด (Asynchoronous Interaction) เชน การใช  
E-mail, การใช Web- board เปนตน  

          3. การทดสอบ ทําไดหลายวธิี เชน ทดสอบแบบ Online หรือทดสอบโดยผานทางโทรสาร 
ทาง E-mail และทางไปรษณียธรรมดา บางแหงจะมีผูจัดสอบโดยผานตัวแทนของมหาวิทยาลยัใน
ทองถิ่นที่นักศกึษาอาศัยอยู การเรียนทางไกลโดยผานเครือขายคอมพิวเตอร เปนการเปดโอกาส
ให ผูเรียนเลือกเรียนวชิาทีต่นสนใจไดตลอดเวลา ในทกุแหงที่มีการเปดสอน ไมตองเขาชั้นเรียน  
ก็ได ในการศกึษาหาความรู จึงมีความยืดหยุนดานเวลาและประหยดัคาใชจายลงไปมาก 
นอกจากนี้ผูเรียนยังสามารถติดตอกับอาจารยผูสอนไดโดยตรง สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
กับผูเรียนคนอื่นซ่ึง อยูหางไกลกันได เปนการเรียนแบบชวยเหลือซ่ึงกัน และกันทํางานรวมกนั 
(Collaborative Learning) อยางไรก็ตามการเรียน ทางไกลลักษณะนีอ้าจจะขาดความสัมพันธแบบ 
face-to-face คือ การเห็นหนาเห็นตวักันไดแตปจจุบันนี้ก็มีกลองวีดิทัศน ที่เชื่อมตอกับเครื่อง
คอมพิวเตอรในระบบ เครือขาย ก็สามารถทําใหเห็นหนากันได ดังนั้นปญหาเรื่อง face-to-face    
ก็หมดไป ความสําเร็จและ คณุภาพของการเรียนในระบบนี้ขึ้นอยูกับตัวผูเรียนคอนขางมาก เพราะ
จะตองมีความรับผิดชอบ ตองบริหาร เวลาเพื่อติดตามบทเรียน การทํากิจกรรมและการทดสอบ
ตางๆใหทันตามกําหนดเวลา จึงจะทําใหการเรียนประสบผล สําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพมาก   
ที่สุด 
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ลักษณะการจัดการเรียนการสอนแบบหองเรียนเสมือน  

          การจัดการเรียนการสอนแบบหองเรียนเสมือน เปนการจัดการศึกษาในลักษณะการสอน
ทาง ไกลผานเครือขายอินเทอรเน็ต เพ่ือใหเขาใจระบบการจัดการเรียนการสอนแบบหองเรียน
เสมือนมาก ยิ่งขึ้นขอกลาวถึง 1. การจัดการศึกษาทางไกล และ 2. การจัดการศึกษาผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต ดังนี้ 

การศึกษาทางไกล (Distance Learning) 
          การศึกษาทางไกลเปนการเปดโอกาสทางการศกึษาใหแกผูใฝรูและใฝเรียนที่ไมสามารถ
สละเวลาไปรบัการศึกษาจากระบบการศกึษาปกติไดเนื่องจากภาระทางหนาที่การงาน หรือทาง
ครอบครวั และเปนการเปดโอกาสใหผูที่ตองการเพิ่มพูนหรือปรับปรุงความรูที่มีอยูใหทันสมัย  
เพ่ือประโยชนใน การทํางาน  

ความหมายของการศึกษาทางไกล (Distance Education)  
          การศึกษาทางไกล (Distance Education) หมายถึง ระบบการศึกษาที่ผูเรียน และผูสอน
อยูไกลกัน แตสามารถทําใหเกิดการเรียนรูไดโดยอาศัยสื่อการสอนในลักษณะของสือ่ประสม  
กลาวคือ การใชสื่อตางๆรวมกัน เชน ตําราเรียน เทปเสียง แผนภูมิ คอมพิวเตอร หรือโดยการ   
ใชอุปกรณทาง โทรคมนาคม และสื่อมวลชนประเภทวทิยุและโทรทศันเขามาชวยในการ
แพรกระจาย การศึกษาไปยังผูที่ปรารถนาจะเรียนรูไดอยางกวางขวางทั่วทุกทองถิ่น การศึกษานี้มี   
ทั้งในระดับตนจนถึงระดับสูงขั้นปริญญา  
          การศึกษาทางไกลเปนการศึกษาวิธีหนึ่งในการศึกษาทั้งในระบบและนอกระบบโรงเรยีน  
ที่อาศัยสื่อสิ่งพิมพ สื่ออิเลคทรอนิกส และสื่อบุคคล รวมทั้งระบบโทรคมนาคมในรูปแบบตางๆ  
เปนหลักการเรียนการสอน เพ่ือใหผูเรียนเรียนรูไดดวยตนเองจากสื่อเหลานั้น และอาจมีการสอน
เสริม ควบคูไปดวยเพ่ือใหผูเรียนซักถามปญหาจากผูสอนหรือผูสอนเสริม โดยการศึกษานี้อาจจะ
อยูใน รูปแบบของการศึกษาอิสระ การศกึษารายบคุคล หรือรูปแบบของมหาวิทยาลัยเปดก็ได   
ตัวอยางการศกึษาทางไกลในประเทศไทย ไดแก 

          มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช ซึ่งในการจัดการเรียนการ สอนของมหาวิทยาลัยแหงน้ี
ใชสื่อสิ่งพิมพ เปนหลัก โดยมี สื่อเสริม คือรายการวทิยกุระจายเสียง และรายการโทรทัศนบางวชิา
อาจ มีเทปคาสเซ็ท วีดิโอเทป หรือสื่อพิเศษอยางอ่ืนรวมดวย นักศกึษาจะเรียนดวยตนเอง โดย
อาศัยสื่อ เหลานี้เปนหลัก แตมหาวิทยาลยัก็จัดการสอนเสริมเปนครัง้คราวซึ่งเปดโอกาสใหผูสอน
และผูเรยีนไดพบกันเพ่ือซักถามขอสงสัยหรือขอคําอธิบายเพิ่มเติม  
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การจัดการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 

          เทคโนโลยีใหมลาสดุในวงการคอมพิวเตอรในปจจุบันที่มีผลตอการเปลี่ยนแปลง
ชีวติประจําวันของชาวโลกคอื เทคโนโลยอิีนเทอรเน็ต ซึ่งเกิดจากการเชื่อมโยงเครอืขาย
คอมพิวเตอรตางๆ ในโลกเขาดวยกันภายใตกฎเกณฑการตอเชื่อม (Protocol) อยางเดียวกันที่
เรียกวา TCP/IP อินเทอรเน็ตเปนปรากฏการณของคําวา "โลกาภิวฒัน" (Globalization) ที่เปน
รูปธรรม โลกทั้งโลกสามารถ ติดตอสื่อสารกันได ไมวาจะเพื่อวัตถุประสงคใดในทางการศึกษา 
อินเทอรเน็ตเปนการเปดกวางของ การใหโอกาสในการศึกษาหาความรูอยางไมเคยมีมากอน และ
เปนการเปดโอกาส  ที่ใหเกิดความเทาเทยีมสําหรับทุกคนที่สามารถจะเขาถึงเครือขาย
อินเทอรเน็ตได ลองนึกถึง   ความจริงที่วาเด็กไทยที่ อยูบนดอยในจงัหวัดแมฮองสอน ก็สามารถ
หาความรูจากอินเทอรเน็ต  ไดเทาเทียมกนักับเด็กอเมริกัน ที่นิวยอรค และเทากับเด็กญี่ปุนที่
โตเกียว อินเทอรเน็ตเปนแหลงสะสมความรูหรือที่บางคนเรียกวา "ขมุทรัพยความรู"เพราะใน
บรรดาคอมพิวเตอรที่ตอ เชื่อมอยูกับอินเทอรเน็ตนัน้ ตางก็มีขอมูลสะสมไวมากมาย และวธิี
ใหบริการบนอินเทอรเน็ตกท็ําใหผูใชสามารถเขาถึงขอมูลเหลานั้นไดอยางงายดาย ถาเจาของ
ขอมูลยอมเปดใหเปนขอมูลสาธารณะ  แตสิ่งทีต่องระวังคือ ขอมูลบนอินเทอรเน็ตจํานวนมากเปน
ขอมูลที่ไมมีการกลั่นกรอง ไมมีการ   รับรองความถูกตอง ผูที่ตองการใชขอมูลจะตองใช
วิจารณญาณในการเลือกแหลงขอมูลทีเ่ชื่อถือไดและนํามาใชเฉพาะขอมูลที่เปนประโยชนเทานัน้ 
อาจกลาวไดวาการศึกษาในยุคอินเทอรเน็ตนั้นคือ การเรียนรูที่จะแยกแยะและกลัน่กรองขอมูลเพื่อ
นําขอมูลมาเรยีบเรียงและจัดระบบขึ้นเปนความรู ขณะนี้มีงานวิจัยซ่ึงพยายามสรางกระบวนการ
อัตโนมัติ (โดยใชคอมพิวเตอร) ของการคนหาขอมูล (จากเครือขายอินเทอรเน็ต) และนํามาเรียบ
เรียงขึ้นเปนความรูตามกฎเกณฑที่ผูใชสามารถระบุได ศาสตรใหมแขนงนี้มีชื่อเรียกวา วศิวกรรม
ความรู (Knowledge Engineering) ซึ่งมีการบริการ World Wide Web (WWW.) เปนวธิีการ
ใหบริการขอมูลแบบหนึ่งบนเครือขายอินเทอรเน็ต เปนวิธี การที่พัฒนาขึ้นมาเพื่อความสะดวกตอ
ผูใช โดยอาศยัสมรรถนะทีสู่งขึ้นมากของคอมพิวเตอรใน  ยุคนี้ WWW . ใชกฎเกณฑการรับสง
ขอมูลแบบ Hypertext Transfer Protocol (http) ซึ่งมีจุดเดนที่ สําคัญอยู 2 ประการคือ 

          1. สามารถทําการเชื่อมโยงและเรียกขอมูลที่เกี่ยวของใหเขามาปรากฏได โดยวิธีการ ที่
เรียกวา Hyperlink  
          2. สามารถจัดการขอมูลไดหลายรูปแบบไมวาจะเปน ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว
เสียง และวีดิทีศน เปนตน  
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การศึกษาทางไกล (Distance Learning) 

          ความหมาย    ไดมีผูใหคํานิยามของการเรียนทางไกล (Distance learning) หรือ
การศึกษาทางไกล (distance education) ไวหลายทานดวยกันดังนี้  

          เบิรก และฟรีวิน (E.R.Burge and CC Frewin ,1985 : 4515) ไดใหความหมายของการ 
เรียนการสอนทางไกลวา หมายถึงกิจกรรมการเรียนที่สถาบันการศึกษาไดจัดทําเพื่อใหผูเรียนซึ่ง
ไมไดเลือกเขาเรียนหรือไมสามารถจะเขาเรียนในชั้นเรียนที่มีการสอนตามปกติไดกิจกรรม       
การเรียนที่จัด ใหมีนี้จะมีการผสมผสานวธิีการที่สัมพันธกับทรัพยากร การกําหนดใหมีระบบ    
การจัดสงสื่อการสอน และมีการวางแผนการดําเนินการ รูปแบบของทรัพยากรประกอบดวย 
เอกสาร สิ่งพิมพ โสตทัศนปูกรณ สื่อคอมพิวเตอร ซึ่งผูเรียนอาจเลอืกใชสื่อเฉพาะตนหรือเฉพาะ
กลุมได สวนระบบการจัด สงสื่อน้ันก็มีการใชเทคโนโลยีนานาชนิด สําหรับระบบบริหารก็มีการ  
จัดตั้งสถาบันการศึกษาทางไกล ขึ้น เพ่ือรับผิดชอบจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

          โฮลมเบิรก (Borje Holmber, 1989: 127 อางถึงใน ทพิยเกสร บุญอําไพ. 2540 : 38)   
ได ใหความหมายของการศกึษาทางไกล วาหมายถึงการศึกษาที่ผูเรียนและผูสอนไมไดมาเรียน
หรือสอนกันซ่ึงๆ หนา แตเปนการจัดโดยใชระบบการสื่อสารแบบสองทาง ถึงแมวาผูเรียน และ    
ผูสอนจะไมอยูในหองเดียวกันก็ตาม การเรียนการสอนทางไกลเปนวธิีการสอนอันเนื่องมาจาก  
การแยกอยูหางกันของผูเรียนและผูสอน การปฏิสัมพันธดําเนินการผานสื่อสิ่งพิมพ คอมพิวเตอร 
และเครื่องมืออิเล็กทรอนิกสตาง ๆ  

          ไกรมส  (Grimes) ไดใหนิยามการศึกษาทางไกลวา คือ "แนวทางทุก ๆ แนวทางของ   
การเรียนรูจากหลักสูตรการเรียนการสอนปกติทีเ่กิดขึน้ แตในกระบวนการเรียนรูนี้ครูผูสอน และ
นักเรียนอยูคนละสถานที่กนั " นอกจากนี้ ไกรมส ยังไดอธิบายถึงเรือ่ง การใชเทคโนโลยีใน     
การเรียนการสอน ผานสื่อทางไกล โดยเขาไดใหนิยามที่กระชบั เขาใจงายสําหรับการศึกษา    
ทางไกลสมัยใหมไววาคือ "การนําบทเรียนไปสูนกัเรียนโดยใชเทคโนโลยีมากกวาที่จะใช
เทคโนโลยี  นาํนักเรียนเขาสูบทเรยีน" และไกรมสยังไดถอดความของคีแกน (Keehan) ซี่งได
กําหนดลักษณะเฉพาะของการเรียนการสอนทางไกลไว ดังนี้คือ 

           1. เปนกระบวนการเรียนการสอนที่ครูและนกัเรียนอยูตางสถานที่กัน 
           2. สถาบันการศึกษาเปนผูกําหนดขอบเขตและวิธีการในการบริหารจัดการ (รวมทั้ง      
การประเมินผลการเรียนของนักเรียน) 
           3. ใชกระบวนการทางสื่อในการนําเสนอเนื้อหาหลักสูตร และเปนตัวประสานระหวางครู
กับนักเรียน 
          4. สามารถติดตอกนัไดทั้งระหวางครูกับนักเรียนและหรือสถาบันการศึกษากับนักเรียน 
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          วิจิตร ศรีสอาน (2529 : 5 - 7) ไดใหความหมายของการเรียนการสอนทางไกลวา     
หมายถึง ระบบการเรียนการสอนที่ไมมีชั้นเรียน แตอาศัยสื่อประสมอันไดแก สื่อทางไปรษณีย 
วิทยุกระจาย เสียง วิทยุโทรทัศน และการสอนเสริม รวมทั้งศูนยบรกิารทางการศกึษา โดยมุงให  
ผูเรียนเรียนได ดวยตนเองอยูกับบาน ไมตองมาเขาชัน้เรียนตามปกติ การเรียนการสอนทางไกล
เปนการสอนที่ผู เรียนและผูสอนจะอยูไกลกัน แตสามารถมีกิจกรรมการเรยีนการสอนรวมกันได 
โดยอาศัยสื่อประสม เปนสือ่การสอน โดยผูเรียนผูสอนมีโอกาสพบหนากันอยูบาง ณ ศูนยบริการ 
การศึกษาเทาที่จําเปน การเรียนรูสวนใหญเกิดขึ้นจากสื่อประสมที่ผูเรียนใชเรยีนดวยตนเองใน
เวลาและสถานที่สะดวก 

          สนอง ฉินนานนท (2537 : 17 อางถึงใน ทิพยเกสร บุญอําไพ. 2540 : 7) ไดให      
ความหมาย ของการศึกษาทางไกลวาเปนกิจกรรมการเรียนสําหรับผูที่ไมสามารถเขาเรียนใน    
ชั้นเรียนตามปกติได ซึ่งอาจจะเปนเพราะเหตุผลทางภมิูศาสตร หรือเหตุผลทางเศรษฐกิจกต็าม 
การเรียนการสอนลักษณะ นี้ผูสอนกับผูเรียนแยกหางกัน แตก็มีความสัมพันธโดยผานสื่อการเรียน
การสอน การเรียนโดยใชสือ่การเรียนทางไกลนั้น ใชสือ่ในลักษณะสือ่ประสม (Multimedia) ไดแก 
สื่อเอกสาร สื่อโสตทัศน และ สื่ออิเล็กทรอนิกส เชนรายการวิทยุ โทรทัศน เทปเสยีง วีดิทัศน และ
คอมพิวเตอร 

          วิชัย วงศใหญ  ( 2527 อางถึงในสารานุกรมศกึษาศาสตร. 2539: 658 ) การสนทางไกล 
(distance teaching) หมายถึง ระบบของการจัดการศึกษาวธิีหนึ่ง ซึ่งผูสอนและผูเรยีนไมตอง    
มาทํากิจกรรมในหองเรียน กระบวนการเรียนการสอนจะยืดหยุนในเรื่องเวลา สถานที่ โดยคํานึงถึง
ความ สะดวกและความพรอมของผูเรียนเปนหลัก รูปแบบของการเรยีนจะใชสื่อการเรียนประเภท
ตางๆ เชน สิ่งพิมพ สื่อที่ติดตอทางไปรษณีย สื่อทางวทิยุ สื่อทางโทรทัศนและสื่อโสตทศันอุปกรณ
ประเภทอ่ืน รวมทั้งการพบกลุมโดยมีวิทยากรเปนผูใหความรูหรือการสินเสริม เปนตน 

          โดยสรุป แลวการศกึษาทางไกล หมายถึง กิจกรรมการเรียนการสอนที่จัดขึ้นโดยที่ผูเรียน
ไมจําเปนตองเขาชั้นเรยีนปกติเปนการเรยีนการสอนแบบไมมีชั้นเรยีน แตอาศัยสื่อตางๆ ที่       
เรียกวา สื่อประสม ไดแก เอกสาร สื่อโสตทศัน และสือ่อิเล็กทรอนิกส รวมไปถึงสื่อบุคคลชวยใน
การจดัการเรียนการสอน 

หลักสําคัญของการศึกษาทางไกล 

          จากความหมายและปรัชญาของการเรียนการสอนทางไกลดังไดกลาวมาแลวนั้น จะเห็น 
ไดวา มีลักษณะเฉพาะสําคัญที่แตกตางไปจากการศึกษาในระบบอืน่หลายประการ ดังที่        
วิจิตร ศรีสอาน (วิจิตร ศรีสอาน และคณะ 2534 : 7 - 8) ไดจําแนกลักษณะสําคัญของการศึกษา
ทางไกลไวดังนี้ 
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          1. ผูเรียนและผูสอนอยูหางจากกัน การเรียนการสอนทางไกล เปนรูปแบบการสอนที่         
ผูสอน และผูเรียนอยูหางไกลกัน มีโอกาสพบปะหรือไดรับความรูจากผูสอนโดยตรงตอหนานอย
กวาการ ศึกษาตามปกติ การติดตอระหวางผูเรียนและผูสอนนอกจากจะกระทําโดยผานสื่อตางๆ 
แลว การ ติดตอสื่อสารโดยตรงจะเปนไปในรูปของการเขียนจดหมายโตตอบกัน มากกวาการ    
พบกันเฉพาะหนา 

          2. เนนผูเรียนเปนศนูยกลางการเรียน ในระบบการเรียนการสอนทางไกลผูเรียนจะมีอิสระ
ใน การเลือกเรียนวิชาและเลือกเวลาเรียนตามทีต่นเห็นสมควร สามารถกําหนดสถานที่เรียนของ
ตนเอง พรอมทั้งกําหนดวิชาการเรียนและควบคุมการเรียนดวยตนเอง วิธีการเรียนรูก็จะเปน    
การเรียนรูดวยตนเอง จากสื่อที่สถาบันการศึกษาจัดบริการรวมทั้งสือ่เสริมในลักษณะอื่นๆ             
ที่ผูเรียนจะหาไดเอง 

          3. ใชสื่อและเทคโนโลยีเปนเครื่องมือในการบริหารและบริการ สื่อทางเทคโนโลยีการศึกษา 
ที่ใชสวนใหญจะใชสื่อสิ่งพิมพเปนสื่อหลัก โดยจัดสงใหผูเรียนทางไปรษณีย ส่ือเสรมิจัดไวในหลาย
รูปแบบมีทั้งรายการวิทยุกระจายเสียง รายการวิทยุโทรทัศน เทปเสียงประกอบชุดวิชา และ
วิดีทัศนประกอบชุดวิชา สิ่งใดที่มิไดจัดสงแกผูเรียนโดยตรง สถาบันการศึกษาจะจัดไวตามศูนย     
การศึกษาตาง ๆ เพ่ือใหผูเรยีนไดมีโอกาสรับฟง หรือรับชม โดยอาจใหบริการยืมได นอกจากสื่อ
ดังกลาวแลว สถาบันการศกึษาที่เปดสอนทางไกลยังมีสื่อเสริมที่สําคัญอีก เชน สือ่อิเล็กทรอนิกส 
สื่อ คอมพิวเตอร และสื่อการสอนทางโทรทัศนฯ เปนตน 

          4. ดําเนินงานและควบคุมคุณภาพในรูปองคกรคณะบุคคล การศึกษาทางไกลไดรับ        
การยอม รับวาเปนสวนหนึง่ของระบบและวธิีการจัดการศึกษาในประเทศตาง ๆ มากยิ่งขึ้น เพราะ
สามารถ จัดการเรียนการสอน ตลอดจนบริการการศึกษาใหแกผูเรยีนไดมากกวา และประหยัดกวา
ทั้งนี้ เพราะไมมีขอจํากัดในเรื่องสัดสวนครูตอนักเรียนอาคารสถานที่  ในสวนคุณภาพนั้น          
ผูรับผิดชอบจัดการศึกษาทกุคนตางมุงหวังใหการศึกษาที่ตนจัดบรรละจุดมุงหมาย และมาตรฐาน
ที่รัฐตั้งไว การศึกษาทางไกลไดมีการสรางระบบและองคกรขึ้นรับผิดชอบในการพฒันาหลักสูตร
และผลิตเอกสารการสอนตลอดจนสื่อการสอนประเภทตางๆ รวมทั้งการออกขอสอบ ลักษณะ      
เชนน้ี อาจกลาวไดวาการศกึษาทางไกลมีระบบการควบคุมคุณภาพของการศึกษาอยางเขมงวด
และเครงครัด ความรับผิดชอบในการจัดการศึกษามิไดอยูภายใตบคุคลใดบุคคลหนึ่ง หรือองคกร
ใดองคกรหนึ่งโดยเฉพาะแตเนนการจัดการศึกษาที่มีการดําเนินงานในรุปองคกรคณะบุคคล           
ที่สามารถตรวจสอบไดทุกขัน้ตอน 

          5. มีการจัดการศึกษาอยางมีระบบ กระบวนการเรียนการสอนทางไกลไดรบัการออกแบบ
ขึ้นอยางเปนระบบเริ่มจากการพัฒนาหลักสูตรและผลติเอกสาร ตลอดจนสื่อการสอนจาก             
ผูเชี่ยวชาญ ทัง้ในดานเนื้อหา ดานสื่อ และดานการวัดและประเมินผล มีการดําเนินงาน และ       
ผลิตผลงานทีเ่ปน ระบบ มีการควบคุมมาตรฐานและคณุคาอยางแนนอนชัดเจน จากนั้นจะสง       
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ตอไปใหผูเรยีน สวนการ ตดิตอที่มาจากผูเรียนนั้น ผูเรียนจะจัดสงกิจกรรมมายังสถานศึกษา        
ซึ่งหนวยงานในสถานศึกษาจะ จัดสงกิจกรรมของผูเรียนไปตามระบบถึงผูสอน เพ่ือใหผูสอน       
ตรวจตามมาตรฐานและคณุภาพการ ศึกษาที่ไดกําหนดไว 

          6. มีการใชสื่อประเภทตาง ๆ หลากหลาย แทนสื่อบุคคล สือ่ที่ใชแตกตางกันไปตาม        
เน้ือหาการสอนและการจัดการสอนเปนการจัดบริการใหแกผูเรียนจํานวนมากในเวลาเดียวกัน       
ดังนั้น การดําเนินงานในดานการเตรียมและจัดสงสื่อการศึกษาจึงตองจัดทําในรูปของกิจกรรม      
ทางอุตสาหกรรม คือ มีการผลิตเปนจํานวนมาก มีการนําเอาเทคนิคและวิธีการผลิตที่จัดเปน 
ระบบ และมีการดําเนินงานเปนขั้นตอนตามระบบอุตสาหกรรม 

         7. เนนดานการผลติและจัดสงสื่อการสอนมากกวาการทําการสอนโดยตรง บทบาทของ 
สถาบันการสอนในระบบทางไกลจะแตกตางจากสถาบนัที่สอนในระบบเปดโดยจะเปลี่ยนจาก      
การสอนเปนรายบุคคลมากเปนการสอนคนจํานวนมาก สถาบันจะรับผิดชอบดานการผลิตและ      
จัดสง เอกสารและสื่อการศึกษา การประเมินผลการเรียนของผูเรียน และการจัดสอนเสริมใน      
ศูนยภูมิภาค 

         8. มีการจัดตั้งหนวยงานและโครงสรางขึ้นเพื่อสนับสนุนการสอนและการบริการผูเรียน       
แมผูเรียนและผุสอนจะอยูแยกหางจากกันก็ตาม แตผูเรียนก็จะไดรับการสนับสนุนจากผูสอนใน
ลักษณะตางๆ มีการจัดตั้งศูนยการศึกษาประจําทองถิน่หรือประจําภาคขึ้นเพื่อสนับสนุนใหบรกิาร
การศึกษา 

         9. ใชการสื่อสารติดตอแบบสองทางในการจัดการศึกษาทางไกล แมการจัดการสอนจะเปน 
ไปโดยใชสื่อการสอนประเภทตางๆ แทนการสอนดวยครูโดยตรง แตการติดตอระหวางผูสอนกับ   
ผูเรียนก็เปนไปในรูปการตดิตอสองทาง ซึ่งสถาบันการศึกษาและผูสอนจะติดตอกับผูเรียนโดย      
จดหมายและโทรศัพท สวนผูเรียนก็อาจจะติดตอกบัผูสอนและสถาบนัการศึกษาดวยวิธีการ      
เดียวกัน นอกจากนี้ทางสถาบันกาารศึกษายังจัดใหมีการติดตอกับผูเรียนดวยการจัดสอนเสริม   
ซึ่งสงผูสอนไปสอนนักศึกษาตามศูนยบริการการศึกษาประจําจังหวดัตามชวงเวลา และวชิาที่
สถาบันกําหนด 

สื่อและวิธีการศึกษาทางไกล 

          สื่อนับวาเปนหัวใจของการจัดการเรียนการสอนในการศึกษาทางไกล เพราะการถายทอด 
ความรูและประสบการณตางๆ จากผูสอนไปยังผูเรียนนัน้ จะอาศัยสื่อประเภทตางๆ ผูเรียน หรือ
นักศึกษาจะเรยีนดวยตนเองอยูที่บานโดยอาศัยสื่อการสอนประเภทตางๆ  
          การเลือกหรือจัดสื่อเพ่ือใชในการศึกษาทางไกลไมวาจะเปนสื่อชนิดใดก็ตาม จะตองคํานึง 
ถึงหลักจิตวิทยาที่วา ถาผูเรียนจะตองมีปฏิสัมพันธอยูกับสื่อชนิดเดียวนานๆ อาจเกิดความ     
เบื่อหนายได และอาจทําใหผูเรียนทอถอยหมดกําลังใจในการเรียนรู ดังนั้นสื่อที่ใชควรเปนสื่อที่
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หลากหลาย และเปนสื่อที่มีการเสริมแรงใหกําลังใจผูเรยีน ซึ่งการใชสื่อแบบน้ีเรียกวาสื่อประสม 
คือมีสื่อหนึ่งเปนสื่อหลักและมีสื่อชนิดอ่ืนเปนสื่อเสริม ทั้งนี้เน่ืองจากสื่อแตละตวัมีทั้งขอดี และ     
ขอจํากัดการศึกษาจากสื่อเพียงตัวเดียวจะทําใหผูเรยีนไดรับความรูไมสมบูรณจึงควรอาศัยสื่อ  
ชนิดอ่ืนประกอบเพื่อเสริมความรูสื่อที่ใชในการศึกษาทางไกลนี้แยกไดเปน  

          1. สื่อหลัก คือสื่อที่ผูเรียนสามารถใชศึกษาไดดวยตนเองตลอดเวลา และทุกสถานที่     
สื่อหลัก สวนมากจะเปนสื่อสิ่งพิมพ เชน ตํารา เอกสารคําสอน หรือคูมือเรียน โดยผูเรียนสามารถ
ใชสื่อเหลานีเ้ปนหลักในการเรียนวชิานั้นๆ และมีโอกาสพลาดจากการเรียนไดนอยมาก เพราะ     
ผูเรียนมีสื่อหลักนี้อยูกับตัวแลว 

      2. สื่อเสรมิ คือ สื่อที่จะชวยเกบ็ตก ตอเติมความรูใหแกผูเรียนใหมีความรูกระจางสมบูรณขึ้น 
หรือหากในกรณีที่ผูเรียนศกึษาจากสื่อหลักแลวยังไมจุใจพอ หรือยังไมเขาใจไดชดัเจนมีปญหาอยู
ก็สามารถศึกษาเพิ่มเติมจากสื่อเสริมได สื่อประเภทนีจ้ะอยูในรูปแบบของเทปสรปุบทเรยีน วิทยุ 
เอกสารเสริม การสอนเสริมหรือการพบกลุม เปนตน ในสวนของวิธกีารเรียนการสอนทางไกลนั้น
นอก จากผูเรียนจะเรียนดวยตนเองจากสือ่ประเภทตาง ๆ ทั้งสื่อหลักและสื่อเสรมิแลว สถาบัน    
การศึกษา ทางไกลในปจจุบนัจํานวนมากไดใชสื่อวธิีการตาง ๆ เปนสื่อเสริมอีกดวย เชน 
กระบวนการกลุม การ สาธติ การทดลอง สถานการณจําลอง การศึกษารายกรณ ีฯลฯ โดยผูสอน
อาจกําหนดใหนักสึกษา ทาํกิจกรรมตอเนื่องหลังจากที่ศึกษาเนื้อหาจากสื่หลัก แลวอาจใหไป
สัมภาษณผูเกีย่วของเพ่ิมเตมิ ใหไปฝกปฏิบัติงานในหนวยงานตาง ๆ โดยใหนักศกึษารับผิดชอบ
ไปทํา        กิจกรรมเหลานั้นเองแลวสง ผลการทํากิจกรรมมาใหอาจารยผูสอนตรวจ หรือจัดใหมี
การประชุมปฏิบัติการระยะสั้น มีการอภิปรายกลุม โดยการนัดหมาย ณ ศูนยวทิยบริการในทองถิ่น
ดวย  

          Asynchronous Learning คือ รูปแบบการเรยีนการสอนทีผู่สอน และผูเรียนไม
จําเปนตองพบกันตามเวลาในตาราง ที่กาํหนดไว (Synchronous Learning) แตผูสอนและผูเรยีน
สามารถติดตอกนัไดตลอดเวลา โดยใชเครื่องมือสื่อสารตางๆ ซึ่งเปนการเรียนรูทีไ่มมีขอจํากัดใน
เรื่องของเวลา และสถานที่ ผูเรียนสามารถเรียนทีไ่หน เวลาใดก็ได (Anywhere Anytime) เปนการ
เรียนที่อาศัยวธิีการ หรือเครือ่งมือตางๆ ที่ทําใหผูเรียน สามารถเรียนรูในลักษณะทีป่ฏิสัมพันธ 
และมีสวนรวมชวยเหลือกันระหวางผูเรยีน โดยใชแหลงขอมูลความรูตางๆทั้งใกล และไกล ผูเรียน
สามารถศกึษาคนควา หรือเขาถึงขอมูลความรูเหลานั้น จากที่ไหน และเวลาใดก็ได ตามความ
ตองการ และความสะดวกของผูเรียนเอง ซึ่ง Asynchronous Learning เปนการใชการสื่อสาร
ระยะไกล (Telecommunication) เพ่ือชวยใหการเรียนรูมีลักษณะใกลเคียงกบัการเรียนในระบบ
หองเรียนหรือการเรียนการสอนที่ผูสอนกับผูเรียนไดพบหนากัน (Face - to - Face Instruction) 

          แนวคิดเกี่ยวกบั Asynchronous Learning คือการนําความกาวหนาของเทคโนโลยี      
การสื่อ สาร และความสามารถของอุปกรณอิเล็กทรอนกิสตางๆ ไดแก ระบบโทรทศัน ระบบ     
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เครือขายคอมพิวเตอร รวมทั้งโปรแกรมสําเร็จรูป (Software) ตางๆมาใชใหเปนประโยชน เพ่ือ     
การศึกษา ทํา ใหสามารถขจัดขอจํากัดของการเรียนการสอนในลักษณะที่ผูสอนและผูเรยีนตองมี
เวลาตรงกัน ใน ลักษณะตารางสอน (Synchronous Learning) มีสถานที่ตรงกัน อาจจะเปน    
หองเรียน หรือสถานที่ใดทีห่นึ่งจึงจะมีกิจกรรมการเรียนการสอนทีท่ําใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกบั   
ผูสอนในลักษณะ Face - to - Face แตถาหากใชเทคโนโลยีและเครือ่งมือสื่อสารตางๆ จะชวย
สนับสนุนการเรียนรู การเรยีนรูในลักษณะดังกลาว สามารถเกิดขึ้นไดเชนเดียวกัน โดยที่ผูเรียน
และผูสอนไมจําเปนตองมีเวลาและสถานที่ตรงกัน นั่นคือ ผูเรียนสามารถเรียนจากที่ไหนและเวลา
ใดก็ได ตามความตองการ ของผูเรียนเอง โดยผานสื่อตาง ๆ เชน Multimedia Computer, 
Telephone และ Computer Linking Infrastructure, The Internet และ World Wide Web,          
E - Mail, Conference System และอ่ืน ๆ เชน Audio – Video 

  

องคประกอบของการจัดการศึกษาแบบอะซงิโครนัส 

Asynchronous Learning มีองคประกอบ ดังนี้ 

    1. แหลงขอมูลระยะไกล (Remote Resource) ที่ตองใชเครื่องมือ และเทคโนโลยีตางๆ ใน        
การ เชื่อมตอกับระบบเครือขายคอมพิวเตอร เชน  
    - E - Mail 
    - Web Board, White Board, Bulletin Board 
    - Web Phonelink 
    - Chat - Talk online 
    - Video Conference 
    - FTP  
    - Course Homepage 
    - Course Syllabus 
    - Lecture Note 
    - Tutorials 
    - Homework Assignments 
    - Slides 
    - Multimedia Coureware 
    - Interactive Multimedia Coureware 
    - Hypermedia Coureware 
    - Visual Library 
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   2. การเรียนรูอยางมีปฏิสัมพันธ (Interactive Learning) โดยมีลักษณะสําคัญ ดังนี้ 

       2.1 ผูเรียนจะเปนผูควบคุมสิ่งที่จะเกิดขึ้นในการเรียนการสอนตามความตองการของตนเอง 
       2.2 เปนการเรียนในลกัษณะของการสื่อสารสองทาง (Two - Way Communication) ทั้ง    
ระหวางผูเรียนกับผูเรียนดวยกัน และระหวางผูเรียนกบัผูสอน 

   3. การเรียนแบบรวมมือกัน (Collabrative Learning) เปนการเรียนแบบชวยเหลือกัน ซึ่ง      
การเรียน แบบน้ีคือ นักเรียนรวมกันทํางานในกลุมเล็ก ๆ เพ่ือบรรลุเปาหมายหลักรวมกัน 

   4. การเรียนการสอน ที่ไมจําเปนตองเรียนตามตารางสอน(Teaching and Learning in 
Asynchronous Learning) เปนการเรียนการสอนแบบ Asynchronous ซึ่งผูสอน และผูเรยีนมี      
บทบาท ดังนี้ 

    4.1 บทบาทของผูสอน ผูสอนจะเปนผูชี้แนะแนวทาง เปนโคช และผูอํานวยความสะดวกใน  
การเรียนการสอน โดยถือวาผูสอนเปนสมาชิกคนหนึ่งในการเรียนการสอนดวย 
    4.2 บทบาทของผูเรียน ตองคนควาหาขอมูลดวยตนเองในการเรยีนแบบชวยเหลือกัน และ 
ตองมีปฏิสัมพันธกัน ผูเรียนจะตองเรียนรูอยางกระฉับกระเฉง ไมใชใหครูเปนผูนําความรูมาให
เพียงฝายเดียว และตองมีการเรียนรูแบบผูเรียนเปนศูนยกลาง 

   5. เทคนิคการเรียนแบบ Asynchronous (Asynchronous Techniques) ประกอบดวยสิ่งตางๆ 
ดังนี้ 
    - Web - Based Instruction 
    - Web - Based Interactive Learning Environment 
    - WWW - Based Education 
    - Interactive Education Aids 
    - World Lecture Hall 
    - World - Based Multimedia 

    6. การใช Web Based Course คือการที่ผูสอนใหรายละเอียดทั้งดานเนื้อหา แหลงคนควา 
แบบฝกหัด ฯลฯ โดยการนํารายละเอียดดังกลาวใสไวในเครือขายคอมพิวเตอร เพ่ือใหผูเรียน
สามารถเรียกใชไดตลอดเวลา สิ่งที่สนบัสนุนใหเกิดลักษณะการเรียนการสอนแบบ Asynchronous 
มีดังนี้  
    6.1 การเรียนการสอนแบบผูเรยีนเปนศูนยกลาง (Student Center) 
    6.2 การเรียนรูแบบชวยเหลือกัน (Collaborative Learning) 
    6.3 มีการเสริมเน้ือหา (Content Reinforcement) 
    6.4 งายในการรับขอมูลจากสื่อตาง ๆ ทั่วโลก 
    6.5 รับขอมูลไดรวดเรว็ ทันเวลา และมีการแลกเปลีย่นขอมูลกัน 
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    6.6 การเรียนการสอนแบบปฏสิัมพันธ (Interactive Learning) 
    6.7 การใหความรูผานสือ่หลากหลาย (Multimedia) 

          ลักษณะการเรียนการสอนแบบ Asynchronous Learning ที่กลาวมาขางตน มีการ          
นําเทคโนโลยตีางๆ มาใช โดยเฉพาะเทคโนโลยีคอมพิวเตอร และเทคโนโลยีการสือ่สาร ทั้งนี้เพ่ือ
นํามาใชสนับสนุนการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ และเพื่อใหผูเรียนสามารถเลือกสถานที่ 
เวลา และ สื่อการเรียนไดตามความตองการ  

 3. ลักษณะของ Web-Based Instruction 

 การเรียนการสอนผานเว็บจึงสามารถทําไดในหลายลักษณะแตละสถาบัน และแตละ       
เน้ือหาของหลักสูตรก็จะมีวธิีการจัดการเรียนการสอนผานเวบ็ที่แตกตางกันออกไป ซึ่งในประเด็นน้ี
มีนักการศึกษาหลายทาน ไดใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับประเภทของการเรียนการสอนผานเวบ็         
ดังตอไปน้ี 
 
 โดเฮอรตี้ (Doherty, 1998 อางถึงใน ณัฐกร สงคราม, 2543) แนะนําวา การเรียนการสอน
ผานเวบ็ มีวิธกีารใชใน 3 ลักษณะ คือ 
  1. การนําเสนอ (Presentation) ในลักษณะของเวบ็ไซตที่ประกอบไปดวยขอความ
ภาพกราฟกโดยมีวิธีการนาํเสนอ คือ 
   1.1 การนําเสนอแบบสื่อเด่ียว เชน ขอความ หรือ รูปภาพ 
   1.2 การนําเสนอแบบสื่อคู เชน ขอความกับรูปภาพ 
   1.3 การนําเสนอแบบมัลติมีเดีย คือ ประกอบดวยขอความ ภาพนิ่ง      
                                   ภาพเคลื่อนไหว เสียง 
  2. การสื่อสาร (Communication) การสื่อสารเปนสิ่งจําเปนที่จะตองใชทุกวัน     
ในชีวติซึ่งเปนลักษณะสําคญัของอินเทอรเน็ต โดยมีการสื่อสารบนอินเทอรเน็ตหลายแบบ เชน 
   2.1 การสื่อสารทางเดียว เชน การดูขอมูลจากเว็บเพจ 
   2.2 การสื่อสารสองทาง เชน การสงไปรษณียอิเล็กทรอนิกสโตตอบกัน 
   2.3 การสื่อสารแบบหนึ่งแหลงไปหลายที่ เปนการสงขอความจากแหลง 
                                    เดียวแพรกระจายไปหลายแหง เชน การอภิปรายจากคนเดียวให 
                                    คนอ่ืน ๆ ไดรับฟงดวย หรอืการประชุมผานคอมพิวเตอร (Computer  
                                    conferencing)  
   2.4 การสื่อสารหลายแหลงไปสูหลายแหลง เชน การใชกระบวนการกลุม 
                                    ในการสื่อสารบนเว็บ โดยมีคนใชหลายคนและคนรับหลายคนเชนกัน 
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  3. การทําใหเกิดความสัมพันธ (Dynamic Interaction) เปนคุณลักษณะที่สําคัญ
ของอินเทอรเน็ตและสําคัญที่สุด ซึ่งมีลักษณะ คือ 
   3.1 การสืบคนขอมูล 
   3.2 การหาวิธกีารเขาสูเว็บ 
   3.3 การตอบสนองของมนุษยตอการใชเว็บ 
 
 การเรียนการสอนผานเว็บตามแนวคิดของ พารสัน (Parson, 1997 อางถึงใน              
ณัฐกร สงคราม, 2543) ไดแบงประเภทของการเรียนการสอนออกเปน 3 ลักษณะคือ 
  1. การเรียนการสอนผานเวบ็แบบรายวชิาเดียว (Stand – Alone Course) เปน
รายวิชาที่มีเครื่องมือและแหลงที่เขาไปถึงและเขาหาไดโดยผานระบบอินเทอรเน็ตอยางมากที่สุด 
ถาไมมีการสื่อสารก็สามารถที่จะไปผานระบบคอมพิวเตอรสื่อสารได (Computer Mediated 
Communication : CMC) ลักษณะของการเรียนการสอนผานเวบ็แบบนี้มีลักษณะเปนแบบ        
วิทยาเขตมีนักศึกษาจํานวนมากที่เขามาใชจริง แตจะมีการสงขอมูลจากรายวชิาทางไกล 
  2. การเรียนการสอนผานเวบ็แบบเวบ็สนบัสนุนรายวิชา (Web Supported 
Course) เปนรายวิชาที่มี ลกัษณะเปนรูปธรรมที่มีการพบปะระหวางครูกับนักเรียน และมีแหลง      
ใหมากเชน การกําหนดงานที่ใหทําบนเว็บ การกําหนดใหอาน การสื่อสารผานระบบคอมพิวเตอร 
หรือการมีเว็บที่สามารถชีต้าํแหนงของแหลงบนพ้ืนทีข่องเว็บไซตโดยรวมกิจกรรมตางๆเอาไว 
  3. การเรียนการสอนผานเวบ็แบบศูนยการศึกษา (Web Pedagogical 
Resources) เปนชนิดของเว็บไซต ที่มีวตัถุดิบ เครื่องมือ ซึ่งสามารถรวบรวมรายวิชาขนาดใหญ
เขาไวดวยกัน หรือเปนแหลงสนับสนุนกิจกรรมทางการศึกษาซึ่งผูที่เขามาใชก็จะมีสื่อใหบริการ
หลายรูปแบบ เชน ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และการสื่อสารระหวางบคุคล เปนตน 
 
 นอกจากนี้ แฮนนัม (Hannum, 1998 อางถึงใน ณัฐกร สงคราม, 2543) ไดแบงประเภท
ของการเรียนการสอนผานเว็บออกเปน 4 ลักษณะใหญ ๆ คือ 
  1. รูปแบบการเผยแพร รูปแบบน้ีสามารถแบงไดออกเปน 3 ชนิด คือ 
   1.1 รูปแบบหองสมุด (Library Model) เปนรูปแบบที่ใชประโยชนจาก
ความสามารถในการเขาไปยังแหลงทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสที่มีอยูหลากหลาย โดยวิธีการจัดหา
เน้ือหาใหผูเรยีนผานการเชือ่มโยงไปยังแหลงเสริมตาง ๆ เชน สารานุกรม วารสาร หรือ หนังสือ
ออนไลนทั้งหลาย ซึ่งถือไดวาเปนการนําเอาลักษณะทางกายภาพของหองสมุดที่มีทรัพยากร
จํานวนมหาศาลมาประยุกตใช สวนประกอบของรูปแบบนี้ ไดแก สารานุกรมออนไลน วารสาร
ออนไลน หนังสือออนไลน สารบัญการอานออนไลน (Online Reading List) เว็บหองสมุด เว็บ
งานวิจัย รวมทั้งการรวบรวมรายชื่อเวบ็ทีส่ัมพันธกับวิชาตาง ๆ  
   1.2 รูปแบบหนังสือเรียน (Textbook Model) การเรียนการสอนผานเว็บ
รูปแบบนี้ เปนการจัดเนื้อหาของหลักสูตรในลักษณะออนไลนใหแกผูเรียน เชน คําบรรยาย สไลด 
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นิยาม คําศัพทและสวนเสรมิ ผูสอนสามารถเตรยีมเน้ือหาออนไลนที่ใชเหมือนกับที่ใชในการเรยีน
ในชั้นปกติและสามารถทําสาํเนาเอกสารใหกับผูเรียนได รูปแบบนีต้างจากรูปแบบหองสมุดคือ   
รูปแบบนี้จะเตรียมเน้ือหาสําหรับการเรยีนการสอนโดยเฉพาะ ขณะที่รูปแบบหองสมุดชวยให      
ผูเรียนเขาถึงเนื้อหาที่ตองการจากการเชื่อมโยงที่ไดเตรียมเอาไว สวนประกอบของรูปแบบหนังสือ
เรียนนี้ประกอบดวย บันทึกของหลักสูตร บันทึกคําบรรยาย ขอแนะนาํของหองเรียนสไลดที่         
นําเสนอ วีดีโอและภาพ ที่ใชในชั้นเรียน เอกสารอื่นที่มีความสัมพันธกับชั้นเรียน เชน ประมวล   
รายวิชา รายชื่อในชั้น กฎเกณฑขอตกลงตาง ๆ ตารางการสอบ และตวัอยางการสอบครั้งที่แลว 
ความคาดหวงัของชั้นเรียน งานที่มอบหมาย เปนตน 
   1.3 รูปแบบการสอนที่มีปฏิสัมพันธ (Interactive Instruction Model)    
รูปแบบนี้จัดใหผูเรียนไดประสบการณการเรียนรูจากการมีปฏิสัมพันธกบัเนื้อหาทีไ่ดรับ โดยนํา
ลักษณะของบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน (CAI) มาประยุกตใช เปนการสอนแบบออนไลนที่เนน
การมีปฏิสัมพันธ มีการใหคาํแนะนํา การปฏิบตัิ การใหผลยอนกลบั รวมทั้งการใหสถานการณ
จําลอง 
  2. รูปแบบการสื่อสาร (Communication Model)  
  การเรียนการสอนผานเว็บรูปแบบนี้เปนแบบที่อาศยัคอมพิวเตอรมาเปนสื่อเพ่ือ
การสื่อสาร (Computer – Mediated Communications Model) ผูเรยีนสามารถทีจ่ะสื่อสารกับ     
ผูเรียนคนอ่ืน ๆ ผูสอนหรือผูเชี่ยวชาญได โดยรูปแบบการสื่อสารที่หลากหลายในอินเทอรเน็ต      
ซึ่งไดแก จดหมายอิเล็กทรอนิกส กลุมอภิปราย การสนทนาและการอภิปรายและการประชุมผาน
คอมพิวเตอร เหมาะสําหรับการเรียนการสอนที่ตองการสงเสริม การสื่อสารและปฏิสัมพันธระหวาง
ผูที่มีสวนรวมในการเรียนการสอน 
   

          3. รูปแบบผสม (Hybrid Model) 
  รูปแบบการเรยีนการสอนผานเว็บรปูแบบนี้เปนการนาํเอารูปแบบ 2 ชนิด คือ    
รูปแบบการเผยแพรกับรูปแบบการสื่อสารมารวมเขาไวดวยกัน เชน เว็บไซตที่รวมเอารูปแบบ
หองสมุดกับรูปแบบหนังสือเรียนไวดวยกนั เว็บไซตรวบรวมเอาบันทึกของหลักสตูร รวมทั้งคํา
บรรยายไวกับกลุมอภิปราย หรือเว็บไซตที่รวมเอารายการแหลงเสรมิความรูตาง ๆ และ
ความสามารถของจดหมายอิเล็กทรอนิกสไวดวยกัน เปนตน รูปแบบนี้มีประโยชนเปนอยางมาก
กับผูเรียน เพราะ     ผูเรียนจะไดใชประโยชนของทรพัยากรที่มีในอินเทอรเน็ต ในลักษณะที่
หลากหลาย 
 
  4. รูปแบบหองเรียนเสมือน (Virtual classroom model) 
  รูปแบบหองเรียนเสมือนเปนการนําเอาลกัษณะเดนหลาย ๆ ประการของแตละ
รูปแบบที่กลาวมาแลวขางตนมาใช ฮิลทซ (Hiltz, 1993 อางถึงใน ณัฐกร สงคราม, 2543) ไดนิยาม
วาหองเรียนเสมือนเปนสภาพแวดลอมการเรียนการสอนที่นําแหลงทรัพยากรออนไลนมาใชใน
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ลักษณะการเรียนการสอนแบบรวมมือ โดยการรวมมือระหวางนักเรียนดวยกัน นักเรียนกับผูสอน 
ชั้นเรียนกบัสถาบันการศึกษาอื่น และกบัชุมชนทีไ่มเปนเชิงวชิาการ (Khan,1997 อางถึงใน       
ณัฐกร สงคราม, 2543) สวนเทอรอฟฟ (Turoff,1995 อางถึงใน ณัฐกร สงคราม, 2543) กลาวถงึ
หองเรียนเสมือนวา เปนสภาพแวดลอมการเรียนการสอนที่ตั้งขึ้นภายใตระบบการสื่อสารผาน
คอมพิวเตอรในลักษณะของการเรียนแบบรวมมือ ซึ่งเปนกระบวนการที่เนนความสําคญัของกลุมที่
จะรวมมือทํากิจกรรมรวมกัน นักเรียน และผูสอนจะไดรับความรูใหม ๆ จากกิจกรรม การสนทนา
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขอมูล ลักษณะเดนของการเรียนการสอนรูปแบบนีก้็คือ 
ความสามารถในการลอกเลยีนลักษณะของหองเรียนปกติมา ใชในการออกแบบการเรียนการสอน
ผานเครือขายอินเทอรเน็ต โดยอาศัยความสามารถตาง ๆ ของอินเทอรเน็ต โดยมีสวนประกอบคือ 
ประมวลรายวชิา เน้ือหาในหลักสูตรรายชื่อแหลงเน้ือหาเสริมกิจกรรมระหวาง ผูเรียนผูสอน         
คําแนะนําและการใหผลปอนกลับ การนําเสนอในลักษณะมัลติมีเดีย การเรียนแบบรวมมือ รวมทั้ง
การสื่อสาระหวางกัน รูปแบบนี้จะชวยใหผูเรียนไดรับประโยชนจากการเรียน โดยไมมีขอจํากัด       
ในเร่ืองของเวลาและสถานที่ 
 
 เน่ืองจากการเรียนการสอนผานเวบ็รวบรวมความสามารถของสื่อหลายชนิดเขาดวยกัน 
ทําใหมีลักษณะการนําไปใชที่หลากหลาย บุปผชาติ ทฬัหิกรณ (2541 อางถึงใน ณัฐกร สงคราม, 
2543) ไดสรุปลักษณะการใชการเรียนการสอนผานเวบ็เปนหัวขอตาง ๆ ดังนี้ 
  1. การเรียนการสอนผานเวบ็เปนรูปแบบหนึ่งของการศึกษาทางไกล (Distance 
Education) เนื่องจากมีระบบเครือขายเชือ่มโยงในระยะไกล ครอบคลุมทั่วโลก 
  2. การเรียนการสอนผานเวบ็เปนรูปแบบหนึ่งของศึกษาตางเวลาและวาระ
(Asynchronous Learning) การใชเวบ็ในการสอนสามารถจะทําไดตลอดทุกที่ทุกเวลา (Anywhere 
Anytime)  
  3. การเรียนการสอนผานเวบ็เปนการศึกษาแบบโครงการ (Project - Based 
Learning) โดยการใหผูเรียนไดเขาไปเรยีนในเว็บในรปูแบบที่จัดใหผูเรียนไดจัดทาํโครงการขึ้น 
บนเวบ็ก็ได 
  4. การเรียนการสอนผานเวบ็เปนการศึกษาแบบการกระจายศูนย (Distributed 
Education) นั่นคือ การศึกษาไมไดจํากัดอยูในที่ใดที่หน่ึง ไมจําเปนตองเขาชั้นเรียน แตผูเรียน
สามารถเรียนไดทุกที่ ดวยขอมูลที่เหมือนกันทุกแหง 
  5. การเรียนการสอนผานเวบ็เปนการศึกษาแบบรวมมือ (Collaborative 
Learning) นั่นคือ เปนความรวมมือระหวางผูเรียนกบัผูสอนโดยการศึกษาผานเวบ็ 
  6. การเรียนการสอนผานเวบ็เปนการศึกษาแบบเครือขายการเรียนรู (Learning 
Network) เพราะเวบ็มีการเชื่อมโยงไปยังที่ตางๆ ไดทัว่โลก สามารถเขาถึงขอมูลของที่ตางๆ    
มากมาย ไมไดเฉพาะเจาะจงในที่ใดที่หน่ึงเทานั้น การตอเชื่อมระหวางหนวยงานตางๆ และ     
โครงการจัดการศึกษาที่เนนระบบเครือขายทําใหเว็บเปนเครือขายการเรียนรู 
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  7. การเรียนการสอนผานเวบ็ เปนการศึกษาตามความตองการของผูเรียน 
(Education on Demand) เน่ืองจากขอมูลภายในระบบเวลิดไวดเวบ็มีอยูมหาศาลนับเปนลานๆ 
เว็บ ดังนั้นผูเรียนจึงสามารถเลือกเรียนไดตามความตองการของตนเอง 
  8. การเรียนการสอนผานเวบ็เปนการศึกษาแบบหองเรียนเสมือน (Virtual 
Classroom) อันเนื่องมาจากการจัดระบบของเวบ็เหมอืนกับการจัดระบบของหองเรียน เพียงแต
เปนการเรียนที่หนาจอภาพไมไดจัดเปนหองเรียนจริง แตผูเรียนกส็ามารถเรียนรูดวยกระบวนการ
ที่เทาเทยีมกบัหองเรียนจริง 
 

4. องคประกอบของการเรียนการสอนบนเว็บ 
การเรียนการสอนบนเวบ็เปนการใชองคประกอบทางเทคโนโลยีหลกั 2 สวน คือ              

ไฮเปอรมีเดีย และคุณสมบตัขิองคอมพิวเตอรเครือขาย 
 

1. ไฮเปอรมีเดียหรือสื่อหลายมิต ิ

  ไฮเปอรมีเดียหรือสื่อหลายมิติ หมายถึงสื่อในรูปแบบตาง ๆ เชน ขอความ ภาพ 
เสียง ที่เชื่อมโยงถึงกัน (link) และสามารถแสดงผลทางจอภาพที่ผูใชสามารถเลือกรบัเนื้อหาสาระ
ตามการเชื่อมโยงที่ไดกําหนดไว คุณสมบัตขิองสื่อหลายมิตินี้ไดถูกนําไปประยุกตใชในการ         
นําเสนอสาระความรูทีใ่หทางเลือกกับผูเรียนสามารถศึกษาเนื้อหาสาระตามเปาหมายของตนเอง 
และรวมถึงการเรียนการสอนในรูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่สามารถสนองตอบ
ความแตกตางของบุคคลในการเรียนรู มีการสรางกิจกรรมเพื่อการทบทวนความรูความเขาใจ   
หรือการจําลองสถานการณ การฝกปฏิบตั ิเพ่ือใหผูเรียนบรรลวุตัถุประสงคทางการเรียน รวมทัง้  
มีการประเมินการเรียนอยางเปนระบบ จากแนวคิดดังกลาว เท็ด เนลสัน และด๊ัก เอนเจลบารต   
ไดนําแนวคิดนี้มาขยายเปนรูปเปนรางขึน้ โดยการเขียนบทความหรือเนื้อหาตางๆ กระโดยขาม 
ไปมาไดในลักษณะที่ไมเรียงลําดับเปน เสนตรงอยางตอเนื่อง ซึ่งตอมาเรียกกันวา ไฮเพอรเท็กซ
หรือขอความหลายมิติ โดยการใชคอมพวิเตอรชวย แนวคิดเริ่มแรกของสื่อหลายมิติ คือ ความ-
ตองการเครื่องมือชวยในการคิดหรือการ จําที่ไมตองเรียงลําดับ และสามารถคิดไดหลายอยางใน
เวลาเดียวกัน 

                    ขอความหลายมิติ   Hypertext หรือขอความหลายมติิ คือเทคโนโนยีของการอาน
และการเขียนที่ไมเรียงลําดบั เน้ือหากัน โดยเสนอในลกัษณะของขอความที่เปนตวัอักษร หรือภาพ
กร3าฟคอยางงาย ที่มีการ เชื่อมโยงถึงกัน เรียกวา “จุดตอ” (node) โดยผูใชสามารถเคลื่อนที่จาก
จุดตอหน่ึงไปยังอีกจุดตอ หนึ่งไดโดยการเชื่อมโยงจุดตอเหลานั้น 

                    ขอความหลายมิติ เปนระบบยอยของสื่อหลายมิติ คือเปนการนําเสนอสารสนเทศ
ที่ผูอานไม จําเปนตองอานเนื้อหาในมิติเดียวเรียงลําดับกันในแตละบทตลอดทั้งเลม โดยผูอาน
สามารถขามไปอานหรือคนควาขอมูลที่สนใจตอนใดก็ไดโดยไมตองเรียงลําดับลักษณะขอความ
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หลายมิติอาจ เปรียบเทียบไดเสมือนกับบตัรหรือแผนฟลมใส หลายๆ แผนที่วางซอนกันเปน      
ชั้นๆ ในแตละแผนจะบรรจขุอมูลแตละอยางลงไว 

                    สื่อหลายมิต ิ(Hypermedia) มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายและลักษณะ
ของสื่อหลายมิติไวดังนี ้

          น้ําทิพย วิภาวิน (2547) กลาวไววา สื่อหลายมิติ (Hypermedia) เปนเทคนิคทีต่องการใช
สื่อผสม อ่ืน ๆ ที่คอมพวิเตอรสามารถนําเสนอไดในรูปแบบตาง ๆ ไดทั้งขอความ เสียง ภาพนิ่ง 
และภาพ เคลือ่นไหว 

          วิเศษศักดิ์ โคตรอาชา (2542) กลาววา สื่อหลายมิติ Hypermedia เปนการขยาย          
แนวความคิดจาก Hypertext อันเปนผลมาจากพัฒนาการของเทคโนโลยีคอมพิวเตอรที่สามารถ
ผสมผสานสื่อและอุปกรณหลายอยางใหทาํงานไปดวยกนั  

          กิดานันท มลิทอง (2540) กลาวไววา สื่อหลายมิติ เปนการขยายแนวความคิดของ           
ขอความหลายมิติ ในเร่ืองของการเสนอขอมูลในลักษณะไมเปนเสนตรง และเพิม่ความสามารถ      
ในการบรรจุขอมูลในลักษณะของภาพเคลือ่นไหวแบบวดีิทัศน ภาพกราฟคในลักษณะภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว ภาพถาย เสียงพูด เสียงดนตรี เขาไวในเน้ือหาดวย เพ่ือใหผูเรียนสามารถเขาถึง
เน้ือหาเรื่องราวในลักษณะตางๆไดหลายรปูแบบกวาเดมิ 

การผลิตสื่อหลายมิต ิ

          การจัดทําสื่อหลายมิติ จัดทําโดยใชกระบวนการของสื่อประสมในการผลติเรื่องราว และ
บทเรียนตางๆในรูปลักษณะและวิธีการของขอความหลายมิตินั่นเอง โดยการใชคอมพิวเตอรเปน
ศูนยกลางการเขียนเรื่องราว ซึ่งมีโปรแกรมที่นิยมใชหลายโปรแกรมแตที่รูจักกันดี เชน ToolBook 
AuthorWare Dreamweaver PowerPoint เปนตน 

จุดมุงหมายของการใชสือ่หลายมิต ิ

1. ใชเปนเครือ่งมือในการสืบคน(Browsing)สารสนเทศตางๆ  
2. ใชเพ่ือการเชื่อมโยง (Linking) แฟมขอมูลตางๆ 
3. ใชในการสรางบทเรียน (Authoring) สรางโปรแกรมนําเสนอรายงานสารสนเทศตางๆ ที่มีความ-
นาสนใจเนื่องจากสามารถนําเสนอไดทั้งภาพ เสียง และภาพเคลื่อนไหว 

การนําสื่อหลายมิติมาใชในการเรียนการสอน 

          มีการนําสื่อหลายมิติเขามาใชในการเรียนการสอนในรูปของบทเรียนหลายมิติขึ้น โดย   
การผลิตเนื้อหาหรือเรื่องราวตางๆ ที่จะใชสอนในลักษณะสื่อหลายมิติ โดยการใชภาพถาย      
ภาพเคลื่อนไหว และเสียงตางๆ บรรจลุงไปในบทเรียนหลายมิติ ผูเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธ    
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กับบทเรียนโดยการเลือกเรียนเน้ือหาตามลําดับทีต่นตองการที่โรงเรียนฟอเรศตฮิลล เมืองแกรนด 
แรพิดส สหรัฐอเมริกา ไดจัดทําลทเรียนสื่อหลายมิติ โดยครูและนักเรียนรวมกันสรางบทเรียน  
เกี่ยวกบัการถกูทําลายของปาฝนในเขตรอน โดยการคนควาเนื้อหาจากหองสมุด แลวรวบรวม
ภาพถายภาพเคลื่อนไหวตางๆมาเปนขอมูลแลวทําการสรางเปนบทเรียนโดยใชอุปกรณตางๆ 
ชวย 

ประโยชนและลักษณะของบทเรียนหลายมิติ 

          การเรียนบทเรียนที่มีลักษณะสือ่หลายมิติผูเรยีนสามารถเรยีนรูขอมูลจากบทเรียนได 
หลายประเภทดังนี้ 

1. เรียกดูความหมายของคําศัพท 
2. ขยายความเขาใจเนื้อหาโดย ดูแผนภาพ หรือภาพวาด ภาพถาย หรือฟงคําอธิบาย หรือ  
ฟงเสียง ดนตรี เปนตน 
3. ใชสมุดบันทึกที่มี อยูในโปรแกรมบันทกึใจความสําคญั 
4. ใชเครื่องมือวาดภาพในโปรแกรมวาดแผนที่มโนทัศนของตน 
5. สามารถเชื่อมโยงขอมูล ตาง ๆ ที่สนใจมาอานไดโดยสะดวก 
6. ใชแผนที่ระบบดูวาขณะนีก้ําลังเรียนอยูสวนใดของบทเรียน 

2. การใชคุณสมบัติของคอมพิวเตอรเครือขาย 
          คอมพิวเตอรเครือขาย หมายถึงการเชื่อมโยงระหวางคอมพิวเตอรดวยกันเปน

เครือขาย และรวมทั้งการเชือ่มโยงระหวางเครือขาย การขยายตัวของเครือขายอินเทอรเน็ตที่มี
ขอบขายกวางขวางทัว่โลก เปดโอกาสทางการเรียนการสอน ที่ประยุกตใชคุณสมบัตขิองเครือขาย
ใน 2 ลักษณะคือ การรวมใชสารสนเทศ และการใชประโยชนทางการสื่อสาร 

  2.1 การรวมใชทรัพยากร (Resources sharing) 
  การรวมใชทรพัยากร หมายถึงการรวมใชสารสนเทศ บทเรียน และ

ทรัพยากรอื่น ๆ คุณสมบัตขิองคอมพิวเตอรเครือขายทาํใหสารสนเทศ บทเรยีน และกิจกรรมการ
เรียนรูในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส หรือสื่อหลายมิติที่พัฒนาเก็บไวในคอมพิวเตอรใหบริการ 
(Computer server) สามารถเผยแพรและอนุญาตใหผูเรียนเขาศึกษาบทเรียน และรวมกิจกรรม
ทางการเรียนเหลานั้นผานคอมพิวเตอร ทีต่ั้งอยู ณ ที่ใดก็ไดที่มีการเชือ่มโยงเขาเปนเครือขาย   
ทําใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดโดยไมตองจํากัดวาผูเรียนตองมาอยูพรอมกันในสถานที่ใดสถานที่
หนึ่ง การเรียนรูสามารถเกดิขึ้นในเวลาและสถานที่ที่ผูเรียนแตละบุคคลสะดวก (any time—any 
place) บทเรยีนที่นําเสนอผานเครือขายคอมพิวเตอรนั้น มีคุณสมบัติดังนี ้

 1. สามารถแกไข ปรับปรุง บทเรียน ใหทันสมัยไดทันที 
                        2. สามารถนําเสนอเผยแพรแกผูเรียนไดตลอดเวลา 
                        3. สามารถใหการโตตอบปฏิสัมพันธระหวางผูเรยีนและโปรแกรมการเรียน 
                        4. สามารถเก็บขอมูล และผลการเรยีน เพ่ือการเรียกดูจากผูเรียนและผูสอน 
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                        5. สามารถอํานวยความสะดวกในการโตตอบปฏิสมัพันธระหวางผูเรียน และ 
                            ผูสอนไดตลอดเวลา 
   2.2 การสื่อสารโดยใชคอมพิวเตอรเปนสือ่กลาง (Computer-mediated 
communication) 
   การสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอรเปนการสื่อสารโดยใชโปรแกรมที่
สามารถทําใหเกิดการสื่อสารติดตอกันใน 2 มิติเวลา คือ 
   1. มิติประสานเวลา (Synchronous mode of communication) เปน   
การสื่อสารระหวางผูเรียนทีต่องนัดหมายออนไลนพรอมกัน และสื่อสารดวยการใชโปรแกรมที่
สนับสนุนการสื่อสารโตตอบแบบทันทีทันใด (real time) เชน โปรแกรมสนทนา โปรแกรม        
การบรรยายทางไกลดวยเสยีง หรือผานกลองวีดิทัศน 
   2. มิติตางเวลา (Asynchronous mode of communication) เปนการ
สื่อสารระหวางผูเรียนและผูสอนติดตอถึงกันดวยการฝากขอความ หรือไฟลประเภทตางๆ ใน
เครื่องคอมพิวเตอรใหบริการ ซึ่งผูรับสารสามารถเลือกรับสาระตามเวลาทีต่นเองสะดวกดวยการใช
โปรแกรม เชน เว็บเมล (ไปรษณียอิเล็กทรอนิกสบนเว็บ) โปรแกรมเว็บบอรด (กระดานขาว) 
 
             มหาวิทยาลัยแหงรัฐอิลลินอยส(2002, อางถึงใน วิชุดา รัตนเพียร,2545) ไดสรุป     
องคประกอบของการจัดการเรียนการสอนบนเว็บไวดังปรากฎตามภาพตอไปน้ี  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. Web Resources หรือแหลงความรูตาง ๆ จาก เวิลด ไวด เวบ็  องคประกอบนี้  
หมายถึง  เน้ือหาบทเรียนบนเวบ็ที่ผูสอนออกแบบพัฒนาไว  หรืออาจเปนแหลงขอมูลจากเวบ็   
อ่ืนๆที่เกี่ยวของที่ผูสอนแนะนํา หรือผูเรียนอาจคนควาไดดวยตนเองก็ได  การศึกษาเนื้อหา     
บทเรยีนบนเวบ็นี้  ผูเรียนสามารถศึกษาไดดวยตนเองในเวลาใดก็ไดที่เหมาะสม 

Web Resources Online Tests & 
Quizzes 

Offline  
Individual Study: 
Textbook, Lab, 
CD-Roms, etc.

       Homework, 
Papers, 

Collaborative 
Projects 

Discussion Forum: 
Instructor       Class 
Instructor        Student(s) 
Student     Student(s) 
Student     Class 
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2. Offline หรือการเรียนการสอนอื่นๆ ที่ไมไดเกิดขึ้นบนเครือขาย  องคประกอบนี้
ถือวาเปนองคประกอบที่มีความสําคัญเชนเดียวกัน  โดยผูสอนอาจจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ในชั้นปกติ  หรืออาจมอบหมายใหผูเรียนศึกษาเนื้อหาเพิ่มเติมจากตาํรา เอกสารประกอบการสอน  
หรือสื่อการสอนรูปแบบอ่ืนๆ  เชน  CD-ROM หรือ CAI (Computer-Assisted Instruction)  ซึ่ง   
ผูเรียนสามารถศึกษาเนื้อหาตางๆ นี้ไดดวยตนเอง  ในเวลาที่สะดวกเชนเดียวกับการศึกษาจาก 
Web Resources 

3. Homework หรือ Assignment  เม่ือศกึษาเนื้อหาตามทีก่ําหนดแลว  ผูสอนจะ
มอบหมายงานใหผูเรียนไดทําหรือฝกปฏบิัติ  ซึ่งอาจเปนงานรายบคุคลหรือกิจกรรมกลุมที่ตอง
รวมมือกันหรือชวยกันทํากไ็ด  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับเนื้อหาและจุดประสงคของบทเรียน  หากเปน          
กิจกรรมเดี่ยว  ผูเรียนแตละคนสามารถทาํงานที่ไดรับมอบหมายในเวลาที่ตนสะดวกไดเอง และ
ควรที่จะสามารถจัดสงงานที่ไดรับมอบหมายผานทางอินเทอรเน็ตใหผูสอนไดเอง  แตหากเปน       
กิจกรรมกลุมควรจะตองมีการบริหารจัดการรูปแบบของการสื่อสารระหวางผูเรียนรูปแบบใด         
รูปแบบหนึ่งขึน้  ซึ่งอาจทําไดทั้งที่ตองใหผูเรียนเขาสูระบบเครือขาย 
พรอมๆ กันก็ได (Synchronous)  เพ่ือประชุมกลุมหรือสนทนาระหวางกันแบบทนัทีทันใด (Real 
Time) หรือในอีกลักษณะหนึ่ง  ผูเรียนอาจสื่อสารกันไดโดยไมจําเปนตองเขาสูระบบเครือขาย
พรอมๆ กันก็ได (Synchronous)   

4. Online Tests and Quizzes หรือ แบบทดสอบออนไลน  เพ่ือเปนการประเมิน
ความเขาใจเนือ้หาบทเรียน  ผูสอนสามารถประเมนิความรูความสามารถของผูเรียนรายบุคคล
ออนไลนผาน        เวิลด ไวด เวบ็ ไดหลังจากที่ผูเรียนศึกษาเนื้อหาบทเรียนจบ  นอกจากนั้นแลว  
ผูสอนจะนําเสนอคําเฉลยของแบบทดสอบเพื่อใหผูเรียนไดรับทราบผลการประเมินทันทีทันใดอีก
ดวย  

5.    Discussion Forum  การจัดการเรียนการสอนบนเว็บ  ผูเรียนและผูสอนจะตองมี
การสื่อสารระหวางกันโดยอาศัยอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือในการสื่อสาร  เชน  การสื่อสารถึงกัน
ผานจดหมายอิเล็กทรอนิกส (e-mail)  การแลกเปลี่ยนหรือแสดงความคิดเห็นผานกระดานสนทนา 
(Webboard)       การจดัการประชุมสนทนาแบบประสานเวลาผานโปรแกรมสนทนา (Chat)  
เพ่ือใหผูเรียนและผูสอนสามารถสื่อสารกันได  ทั้งนี้ผูสอนและผูเรียนจะตองกําหนดตารางและ
วิธีการสื่อสารอยางชัดเจนเพื่อให ผูสอนไดรับทราบความคืบหนาหรือปญหาที่อาจเกิดขึ้นได 
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5. คุณลักษณะของการเรียนการสอนบนเว็บ 
 

 การเรียนการสอนบนเวบ็ โดยทั่วไปอาศยัเทคโนโลยีสือ่หลายมิติและคอมพิวเตอร
เครือขายจัดกิจกรรมการเรียนรู สามารถพิจารณาไดตามลักษณะการปฏิสัมพันธ และตามมิติของ
เวลา 
  1. ลักษณะการปฏิสัมพันธทางการเรียนบนเว็บ การเรียนการสอนบนเว็บแบงตาม
การปฏิสัมพันธได 2 ลักษณะ คือ 
   1.1 การปฏิสัมพันธทางการเรียนระหวางผูเรียนและเนื้อหาสาระ 
(Learner-content interaction) หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนที่เนนใหเกิดการปฏิสัมพันธ
ระหวางผูเรียนและคอมพิวเตอร (Human to computer interaction) เชน การนําเสนอเนื้อหาสาระ
อยูในรูปของไฮเปอรมีเดีย หรือบทเรียนที่ผูสอนไดออกแบบดวยการวิเคราะหเน้ือหา และกิจกรรม
การเรียนรู ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคทางการเรียน และตอบสนองความแตกตางในการเรียนรู
ของผูเรียน และสรางเปนโปรแกรมทางการเรียนที่ผูเรียนสามารถเขาศึกษาจากสถานที่และเวลาใด
ก็ได ตราบเทาที่เครือขายคอมพิวเตอรครอบคลุมถึง 
   1.2 การปฏิสัมพันธทางการเรียนระหวางผูเรียนดวยกนัและผูสอน 
(Learner-learner-teacher interaction) กิจกรรมการเรียนที่เนนการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน
ดวยกันและผูสอน เปนการเรียนรูที่อาศัยกิจกรรมการสื่อสารโตตอบอภิปรายระหวางผูเรียน
ดวยกัน เพ่ือใหเกิดความรูความเขาใจและบรรลวุตัถุประสงคทางการเรียน ซึ่งสามารถเกิดขึ้นได
หลายลักษณะ เชน การปฏสิัมพันธระหวางผูเรียนดวยกัน ระหวางผูเรียนกับผูสอน และอาจมี
ลักษณะตางรปูแบบความสมัพันธ เชน ความสัมพันธหน่ึงตอหนึ่ง หนึ่งตอกลุม หรือ กลุมตอกลุม 
การปฏิสัมพันธที่เกิดขึ้นนี้จัดใหเกิดขึ้นโดยใชเครื่องมือสื่อสารแบบประสานเวลา และแบบตางเวลา 
  2. ลักษณะของมิติเวลาในการปฏิสัมพันธทางการเรียนบนเวบ็ ในการพิจารณา
แบงวิถีการเรยีนตามมิติเวลา สามารถแบงเปน 2 ลักษณะคือ 
   2.1 การเรียนในมิตติางเวลา (Asynchronous mode of learning) เปน
การเรียนที่ผูเรียนผูสอนไมตองนัดพบเวลาพรอมกันเพื่อการเรียน การเรียนในลกัษณะนี้ใหอิสระ
กับผูเรียนที่จะสามารถใชเวลาตามสะดวกของตนเอง เพ่ือการเรียนรูสะทอนความคิดตามลําพัง 
   2.2 การเรียนในมิติประสานเวลา (Synchronous mode of learning) เปน
การเรียนที่ผูเรียนผูสอนตองนัดหมายเวลาใหตรงกัน เพ่ือทํากิจกรรมการเรียนรูใหลุลวงตาม
วัตถุประสงค การจัดกิจกรรมการเรียนรูนี ้ทําใหผูเรียนผูสอนสามารถเรียนรูรวมกนัโดยไม
จําเปนตองอยู ณ สถานที่เดียวกัน แตสามารถปฏิสัมพันธโตตอบไดในทันทีทันใด เหมาะสมกับ
กิจกรรมการเรียนรู ท่ีตองการการตอบสนองกลับในทนัที เพ่ือการตดัสิน ตกลงหรอืสรุปความใน
เรื่องใดเรื่องหน่ึง 
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6. ประเภทของการเรียนการสอนบนเว็บ 
 
การใชเว็บเพ่ือการเรียนการสอนที่พบเห็นสามารถแบงไดเปนได 5 ลักษณะ 
 6.1 เว็บเพ่ือเสริมการสอนรายวิชา 
 การเรียนโดยใชเว็บเพ่ือการสอนเสริม เปนการจัดทําเว็บเพ่ือใหเปนแหลงขอมูล

หรือสารสนเทศเพิ่มเติมเสรมิจากการเรียนปกติ รวมทัง้อาจมีการจัดกิจกรรมการสื่อสารนอกเวลา
การเรียนโดยใชเว็บเปนชองทางการสื่อสารหลัก ซึ่งอาจเปดเฉพาะใหกับผูเรียนรายวิชานั้นหรือ
อาจเผยแพรใหกับผูสนใจทัว่ไปเขาศึกษา 

 6.2 เว็บเพ่ือการเรียนการสอนในหลักสูตร 
 เว็บเพ่ือการเรยีนการสอนในหลักสูตร เปนการกําหนดเว็บรายวิชาประกอบเขา

เปนหลักสตูร มีการจัดเปนระบบการเรียนการสอน การติดตามผลการเรียน การบรหิารจัดการ 
และบริการสารสนเทศใหกบัผูเรียน โดยผูเรียนจะตองลงทะเบียนในหลักสูตรดังกลาว เว็บใน
ลักษณะนี้มักปรากฏในลักษณะการศึกษาทางไกล ซึ่งอาจกําหนดเปนโปรแกรมการเรียนการสอน
ทั้งหมดผานเครือขาย หรือควบคูไปกบัการศึกษาจากสื่อการเรียน หรือการเรียนที่ผูเรียนผูสอน
ตองพบปะกันจริง (on line / off line)  

 6.3 เว็บเพ่ือการจดัการเรียนในแบบดีกรรีวม 
 การจัดการเรียนแบบดีกรีรวมดวยเวบ็ เปนการพัฒนาเว็บเพ่ือเปนสือ่กลาง

ระหวางการเรยีนการสอนของสถาบันมากกวาหนึ่งสถาบันรวมกัน โดยทั่วไปมักเกิดขึ้นระหวาง
สถาบันในและตางประเทศ มีลักษณะที่คลายคลึงกบัเวบ็เพ่ือการเรียนการสอนในหลักสูตร 

 6.4 เว็บทีเ่ปนแหลงขอมูล 
 เว็บที่เปนแหลงขอมูล สารสนเทศทางการศึกษา และบทเรียน ที่จัดไวเพ่ือให

ผูสนใจทัว่ไป เขาศึกษา อาจอยูในลักษณะของแหลงขอมูล หรือ ฐานขอมูลบทความหองสมุด 
 6.5 เว็บเพ่ือการพัฒนาและอบรมบุคลากรในองคกร 
 เว็บเพื่อการพัฒนาและอบรมบุคลากรในองคกร อาจปรากฏในรูปของสารสนเทศ 

การจัดการความรู (Knowledge management) การฝกอบรมบนเว็บ (Web-based training) หรือ
ระบบสนับสนนุการปฏิบตัิงานดวยเว็บ (Web performance support system) 
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7. หลักในการออกแบบและพัฒนาบทเรียนบนเว็บ 

วิชุดา รัตนเพยีร (2545) กลาววา Model ที่ไดรับความนิยมจากนักออกแบบ และพัฒนา
บทเรียนบนเวบ็ ในการออกแบบระบบการเรียนการสอนบนเว็บมากที่สุด Model หนึ่ง ADDIE 
Model ซึ่งมีขัน้ตอนดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Analysis หรือ การวิเคราะห 
Design หรือ การออกแบบ 
Development หรือ การพัฒนา 
Implementation หรือ การนําไปใช 
Evaluation หรือ การประเมินผล 

 
ข้ันตอนที่ 1: Analysis หรือ ขั้นตอนการวเิคราะห ในขัน้น้ีผูสอนจะตองตอบคําถามตาม

ประเด็นตางๆตอไปน้ี คือ 
1. กลุมผูเรียนเปาหมายเปนใคร มีพ้ืนฐานเกี่ยวกบัเนื้อหาวิชาระดบัใด มีบุคลิกลักษณะ

พิเศษอยางไร มีความสนใจที่จะเรียนในเรือ่งใด  สภาพแวดลอม ในทีน่ี้หมายถึงสภาพเครื่อง
คอมพิวเตอร รวมทั้งการเชือ่มตอเครือขาย และระบบอินเทอรเน็ตมีความสะดวกเพยีงใด 

2. จุดมุงหมายหรือเปาหมายของบทเรยีนคืออะไร 
3. ตามเปาหมาย หรือจุดมุงหมายของบทเรียนที่ไดกําหนดไวในขอ 2 นั้นมีเน้ือหา

อะไรบางที่เกีย่วของ 
4. ปญหา หรืออุปสรรคที่คาดวาจะเกิดขึน้นาจะมีอะไรบาง 

 
ข้ันตอนที่ 2 : Design หรือ ขั้นตอนการออกแบบหลังทราบวากลุมผูเรียนเปาหมายเปน

ใคร จุดมุงหมายของบทเรยีนรวมทั้งเน้ือหาประกอบดวยอะไรบาง ปญหา และอุปสรรคนาจะมีอะไร
เกิดขึ้นบางแลว นักออกแบบและพัฒนาบทเรียนบนเวบ็สามารถนําขอมูลที่ไดมาใชในขั้นตอนการ
ออกแบบ ซึ่งประกอบไปดวยกระบวนการตางๆดังตอไปน้ี 

Analysis 

ADDIE Model

Design Evaluation 

Development Implementation 
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1. กําหนดจุดประสงคของบทเรียนใหสอดคลองกับเปาหมายของบทเรียน ควรเปน
จุดประสงคเชงิพฤติกรรม ที่เนนใหผูเรียนทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งไดหลังจากที่เรียนจบแตละหนวยการ
เรียน 

2. กําหนดโครงรางและลําดับของเนื้อหาบทเรียนที่สอดคลองกับจุดประสงคบทเรียน      
ผูสอนจําศึกษาเกี่ยวกบัตําราหรือเอกสารที่เกี่ยวของกบัจุดประสงคที่ไดกําหนดไวพรอมกับนํา  
เน้ือหาที่คนควาไดมาเรียงลําดับความยากงายใหเหมาะสมกับการนําเสนอบทเรยีน 

3. กาํหนดระเบียบวิธี และกจิกรรมการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนบรรลตุามจุดประสงค
การเรียน 

4. กําหนดสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสม 
5. กําหนดเกณฑการประเมินผลการเรียน โดยจะตองใหสอดคลองกับจุดประสงคของ   

บทเรียน กิจกรรมการเรียน และเน้ือหาบทเรียน 
6. กําหนดแผนผังแสดงลําดับการนําเสนอบทเรียน(Lesson Flow) ตั้งแตตนจนจบ      

บทเรียน 
 

ข้ันตอนที่ 3 : Development หรือ ขั้นตอนการพัฒนาบทเรียน หลังจากที่ไดทดสอบ และ
สอบถามกับผูเชี่ยวชาญกลุมตางๆจนเกดิความมั่นใจแลว นักออกแบบและพัฒนาบทเรียนบนเวบ็
จะเร่ิมดําเนินการพัฒนาบทเรียนซึ่งมีขั้นตอนดังภาพประกอบตอไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. เขียน Scripts (Scripting) ซึ่งบางคนอาจเรียกวา Storyboard ก็ได Scripts หรือ 
Storyboard หมายถึง เอกสารที่แสดงรายละเอียดของหนาจอทุกหนาจอ หรือทุกๆเวบ็เพจที่ผูสอน
ตองการใหผูเรียนไดอาน ดู ศึกษา และ/หรือไดรับฟง ซึ่งมีองคประกอบดังตอไปน้ี 
      1.1 ชื่อโปรแกรม หรือบทเรียน รหัสวิชา และอาจรวมถึงชื่อผูออกแบบ/หรือชื่อผูสอน 
     1.2 เน้ือหาหรือบทเรียนโดยละเอียด 
      1.3 รายละเอียดเกี่ยวกบัการทํางานของโปรแกรม เชนการสรางตัวเชื่อม(Link) 

Graphic/ 
Present. 
Design 

Scripting Audio Programming Quality 
Control 

Formative 
Evaluation

Video 
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      1.4 รายละเอียดเกี่ยวกบัรปูภาพประกอบ(ถามี) 
      1.5 ในกรณทีี่มีเสียงบรรยายประกอบบทเรียน จะตองมีบทของเสียงบรรยายรวมอยูดวย 
    1.6 ในกรณทีี่มีวีดิทัศนประกอบบทเรียน จะตองมีบทวีดิทศันประกอบรวมอยูดวย 
     1.7 รายละเอยีดการทํางานของโปรแกรม เชน การทํางานของปุมตางๆในแตละเวบ็เพจ 

2. การสรางงานกราฟก โปรแกรมนําเสนอ แฟมเสียง และวีดิทัศนประกอบบทเรียน 
3. เขียนโปรแกรมสรางบทเรียนบนเว็บ(Programming)  
4. การทดสอบโปรแกรม(Quality Control, Alpha Test) เพื่อหาขอบกพรองเกี่ยวกบั

เน้ือหา การนําเสนอเนื้อหา และการทํางานของโปรแกรม(Debugging) 
5. การประเมินเพ่ือพัฒนาบทเรียน(Formative Evaluation) 

 
ข้ันตอนที่ 4 : Implementation หรือ ขั้นตอนการนําบทเรียนไปใช เม่ือนักออกแบบและ

พัฒนาบทเรียนดําเนินการแกไขบทเรียนตามเหมาะสมแลว จึงนําบทเรียนไปใชงานจริง 
 

ข้ันตอนที่ 5 : Evaluation หรือ ขั้นตอนการประเมินเพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียน
สําหรับเปนขอมูลในการพฒันาบทเรียนชุดตอๆไป 
 
 

8. องคประกอบของเว็บไซตเพื่อการศกึษา 
 

 ประมวลเว็บไซตเพ่ือการเรยีนการสอนโดยทั่วไปมักจะพบองคประกอบ ดังนี้ 
  8.1 โฮมเพจ (Home page) หนาแรกที่ผูเรียนพบโดยมีสาระเกี่ยวกับเว็บไซตนั้น 
ๆ หรือสถาบนัน้ันที่ผูเรียนควรทราบ เรยีกวา โฮมเพจ โดยทั่วไปจะเสนอสารสนเทศแนะนํา
หลักสูตรและรายวิชานั้น ๆ มีภาพลักษณที่นาเชื่อถือ ชกัชวนตอความสนใจ มีภาพและขอความ
แสดงการตอนรับ โฮมเพจที่ดีจะตองสามารถสื่อสารถงึผูเยี่ยมชมไดวา เวบ็นําเสนอเกี่ยวกับเรื่อง
อะไร มีความทันสมัยคือ ทาํการสรางและปรับปรุงบอยเพียงใด สถาบันหรือผูใดที่มีความนาเชื่อถือ
เปน   ผูพัฒนา แนะนําแนวทางในการศึกษาเว็บ และความรูหรือสิ่งที่สามารถคาดหวังไดจากเวบ็
นั้น (what when where how why)  
  8.2 เน้ือหาสาระของรายวชิาเพจสารบัญ (Index) มักจะทําหนาที่เชื่อมโยงไปยัง
เน้ือหาสาระในรายวิชาและกิจกรรมการเรียน บางครั้งก็จะรวมเพจของการแนะนําวิธีการเรียนและ
โฮมเพจอยูในเฟรมเดียวกัน 
  8.3 เพจบันทกึ (Note page) ลักษณะของเพจเชนน้ี มักจะเปนเพจทีมี่สารสนเทศ
ขอความเปนสวนใหญ 
  8.4 ประมวลรายวิชา (Course syllabus) เพจนี้ใหรายละเอียดของรายวิชาทั้งหมด 
กําหนดเวลา กิจกรรมการเรียน งานมอบหมาย การสอบ การใหคะแนนและเกณฑ อาจรวมทั้ง
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หนังสือ หรือเอกสารประกอบการเรียน ประมวลรายวชิาโดยทั่วไปจะคัดลอกมาจากประมวล    
รายวิชาที่ใชอยางเปนทางการในหองเรียนปกติจัดทําเปนเวบ็เพจ 
  8.5 แหลงขอมูล (Resource) มีการเชื่อมโยงไปยังแหลงขอมูลในเว็บอ่ืนๆ ที่  
เกี่ยวกบัวชิาที่เรียน โดยทัว่ไปไดใหเครือ่งมือสืบคนเพื่อความสะดวกของผูเรียน 
  8.6 ขอบังคับของวิชา (Course requirement) บอกรายการสื่อ หนังสือ คูมือ 
แหลงการเรียน การเชื่อมโยงและเครื่องมืออ่ืน ๆ ซึ่งอาจรวมอยูในเนื้อหาสาระรายวิชาหรือ
ประมวลรายวชิา 
  8.7 แนะนําการเรียน (Study guide) เปนเพจที่ทําหนาที่แนะนําวาเรยีนอยางไร 
(How to learn) แนะนําวธิกีารเรียนออนไลนในวิชานัน้ๆ รวมทั้งอธบิายวธิีการเรยีนหรือการใช
ทรัพยากรการเรียนในเวบ็ไซตหรือเปนสวนที่อธบิายงานมอบหมายในรายวชิานั้นๆ  
  8.8 หนาที่และความรบัผิดชอบ (Role and Responsibility) เปนสิ่งที่กําหนดให
ผูเรียนรับผิดชอบ เชน การสงงาน แนวทางการประเมินผูเรียน ซึ่งอาจอยูรวมกับการแนะนําวธิีการ
เรียน 
  8.9 ประกาศ (Announcement) เปนหนาที่แจงใหผูเรียนทราบขาวสารใหม   
เกี่ยวกบัวชิา หรือบางครั้งเพ่ือแจงการนัดพบหรือมอบหมายงาน 
  8.10 แผนผังวิชา (Course map/site map) เปนการใหภาพโครงสรางของวิชา  
ทําหนาที่คลายกับระบบนําทาง 
  8.11 การมอบหมายงานและกิจกรรม (Activities and assignments) แสดง    
รายการงานทั้งหมดที่ผูเรียนตองปฏิบตัิ อาจแยกเปนเพจที่กําหนดกิจกรรมการเรียนบนเว็บแยก
ออกจากเพจที่กําหนดกิจกรรมที่ตองปฏบิัติจากเพจอืน่ๆ ในรายการแสดงกิจกรรมควรมีวันและ
เวลากาํหนดสง และรายงานความกาวหนาของกิจกรรม 
  8.12 ตารางเรยีน (Course Schedule) แสดงปฏิทินการเรียนตลอดภาคการศึกษา 
แสงดกําหนดเวลาของกิจกรรมการเรียนทีเ่กิดขึ้น เชน วนัสงงาน วันสอบยอย วันสอบปลายภาค 
และกิจกรรมอ่ืน ๆ  
  8.13 ตัวอยางแบบทดสอบ (Sample Test) เพจนี้ทําหนาที่แสดงตัวอยางคําถาม
ในแบบทดสอบ หรือการเชือ่มโยงไปยังตวัอยางงานที่เสร็จสมบูรณแลว 
  8.14 การประเมินผลวิชาหรอืโปรแกรม (Course or Program Evaluation) 
แบบสอบถามใหผูเรียนประเมินรายวิชา 
  8.15 สารสนเทศที่จําเปน (Vital Information) ที่อยูของผูสอนที่สามารถสง
ไปรษณียอิเลก็ทรอนิกส พรอมที่อยู เบอรโทรศัพท โทรสาร ชั่วโมงทํางานบนออนไลน (e-office 
hours) การเชือ่มโยงไปยังบริการอื่น ๆ เชน การลงทะเบียน การบริการ คําแนะนํา หองสมุด และ
นโยบายอื่น ๆ ของสถาบนั 
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  8.16 ประวตับิุคคล (Biography) ประวัตขิองผูสอนโดยยอ และผูอ่ืนที่เกี่ยวของ 
  8.17 ดัชนีและคําศัพท (Glossary and Index) คําศัพทที่เกี่ยวของซ่ึงเรียงลําดับไว
ใหสืบคน 
  8.18 สวนการประชุม (Conference Area) สําหรับผูเรียนและผูสอนสามารถ
อภิปรายรวมกันทั้งในแบบประชุมเวลาเดียวกัน และตางเวลา 
  8.19 กระดานขาว (Bulletin board) กําหนดเปนพ้ืนที่ใหผูเรียนผูสอนสามารถ  
ติดประกาศขาว หรือเปดประเด็นคําถามไวเปนสาธารณะใหผูอานทัว่ไปทราบ 
  8.20 คําถาม (FAQ Page) คําถามที่มีผูถามบอย ๆ พรอมคําตอบ ทัง้นี้ผูเรียน
อาจมีคําถามเชนเดียวกัน กส็ามารถคนหาเพื่อใหไดคําตอบทีต่องการได 
 
 

9. ระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส (E-learning system) 
 

  9.1 การเรียนอิเล็กทรอนิกส (E-learning) 
  การเรียนอิเลก็ทรอนิกส ครอบคลุมสื่อเพ่ือการเรียนการสอนที่อยูในรูป
อิเล็กทรอนิกสทุกประเภท เชน ดิสกเก็ต ซีดีรอม หรือเผยแพรอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ต ซึ่ง
ระบบการเรียนอิเล็กทรอนกิส (e-learning system) ในความหมายทัว่ไปหมายถึง หลักสูตรที่ใช
ระบบการเรียนการสอนดวยสื่ออิเล็กทรอนิกสในรูปแบบตาง ๆ เชน สื่อที่บรรจุในซีดีรอม ดิสกเก็ต 
วีดิทัศนโตตอบปฏิสัมพันธ (interactive television) และรวมทั้งสื่อทีเ่ผยแพรผานเครือขาย
คอมพิวเตอรหรือผานดาวเทียม สื่อเหลานี้นับเปนแหลงสารสนเทศในการเรียนรู เพ่ือใหบรรลุ  
วัตถุประสงคทางการเรียนที่กําหนดไวในหลักสูตร 
  ระบบการเรียนอิเล็กทรอนกิส ในความหมายที่เฉพาะเจาะจง หมายถึงหลักสตูร
การเรียนการสอนที่ใชสื่อใดๆ ที่แปลงรปูใหเปนอิเล็กทรอนิกสที่มีความเหมาะสมในการสงผาน
เครือขายคอมพิวเตอรที่มีเครือขายกวางขวางที่สุด ซึ่งหมายถึงเครือขายอินเทอรเน็ต รวมทั้ง   
การใชเครื่องมือสื่อสารบนอินเทอรเน็ตเพ่ือจัดกิจกรรมทางการเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งตองมี
ระบบการบรหิารเนื้อหาสาระ การจัดการการเรียน เชน การเกบ็ประวัติการเรียน ผลการเรียน          
การประเมินผล 
  ระบบการเรียนอิเล็กทรอนกิสจึงมีลักษณะสําคัญอยู 3 ประการคือ 
   1) ใชสารสนเทศและสื่อ ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส เพ่ือการประกอบ     
กิจกรรมการเรียนใหบรรลุวตัถุประสงคทีต่ั้งไวในรายวชิาหรือหลักสูตร 
   2) ใชเครือขายคอมพิวเตอรที่ขอบขายกวางที่สุด คือ อินเทอรเน็ต ใน   
การบริหารจัดการเนื้อหาสาระ และการบรกิารทางการศกึษา 
   3) ใชเครื่องมือการสื่อสารเพื่อจัดการเรียนการสอนใหเกิดขึ้นในมิตเิวลา
ประสานและตางเวลา (Synchronous VS asynchronous mode of communication)  
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  9.2 รูปแบบและวิธีการของการเรียนอิเลก็ทรอนิกส 
       การเรียนอิเล็กทรอนิกสมีรูปแบบและวธิีการที่หลากหลาย เชน 
       - การเรียนบนเครือขายคอมพิวเตอร (ออนไลน) ทั้งหมด 
       - การเรียนที่ผสมผสานระหวางกิจกรรมที่ตองออนไลน (ผานเครือขาย  
                           คอมพิวเตอร) และออฟไลน 
       - การเรียนที่ผูเรียนศึกษาดวยตนเองจากสื่ออิเล็กทรอนิกสในรูปแบบที่     
                           หลากหลาย 
       - การเรียนที่ใชเวบ็เปนหลักและใชสื่ออิเล็กทรอนิกสในรูปแบบทีห่ลากหลาย 
                         - การเรียนที่ใชคอมพิวเตอรและสือ่อิเล็กทรอนิกส เชน ซีดีรอม เปนตน 
       - การเรียนทางไกลที่สงผานกลองวดีิทัศน  
 
  หลักสูตรในระบบการเรยีนอิเล็กทรอนิกสที่ใชเวบ็เปนหลัก แบงตามลกัษณะ    
การใชเว็บในหลักสูตรนั้นๆ ไดเปน 3 ประเภท คือ 
   1. เว็บคอรส (Web course) เปนหลักสตูรที่มีเน้ือหาสาระและการเรียน
การสอนเผยแพรบนเว็บ เปนการอํานวยความสะดวกใหกับผูเรียนดวยกันและผูสอนนอยหรืออาจ
ไมมีเลย ลักษณะเชนน้ีมักพบกับหลักสูตรที่มุงเนนพัฒนาเนื้อหาและสงผานเว็บ 
   2. เว็บเสริมหลักสูตร (Web enhanced course) เปนเวบ็ที่สอนควบคูกับ
การเรียนในหองเรียน เปนเว็บทีค่อนขางมีการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอนพอสมควร   
มักประยุกตใชในการเรียนการสอนปกตอิยูแลว 
   3. หลักสูตรเวบ็เปนศูนยรวม (Web centric course) เปนการเรียนที่ผาน
ระบบเครือขายคอมพิวเตอรทั้งหมด และเปนเวบ็ที่มีรูปแบบการเรยีนการสอนที่มีการปฏิสัมพันธ
ในบทเรียน รวมทั้งการปฏสิัมพันธระหวางผูเรียนดวยกันและผูสอน เปนหลักสตูรที่ทําไดคอนขาง
ยากทั้งในเรื่องทรัพยากรและความพรอมของผูเรียนผูสอน และโดยเฉพาะอยางยิง่การจัดการ    
ชั้นเรียนเสมือน  
  9.3 การเรียนการสอนบนเวบ็ในระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
  การเรียนการสอนบนเวบ็เปนองคประกอบหลักในระบบการเรยีนอิเล็กทรอนิกส 
การเรียนการสอนบนเวบ็เปนการประยกุตใชไฮเปอรมีเดียและเครือ่งมือสื่อสารบนอินเทอรเน็ต ใน
การการจัดกิจกรรมทางการเรียนรูใหกับผูเรียน เพ่ือใหบรรลวุตัถุประสงคทางการเรียนในรายวิชา
หรือหลักสูตร ตอมาเมื่อไดประยุกตระบบการบริหารการจัดการเรียนรู (Learning Management 
System--LMS) ที่ใชระบบฐานขอมูลเชื่อมโยงผานเครอืขายคอมพิวเตอร ซึ่งบริการอํานวยความ-
สะดวกในการจัดสงสาระบทเรียนและกิจกรรมเพื่อบรรลวุัตถุประสงคทางการเรียน บริการจําเปน
อ่ืนๆตอผูเรียน เชน การตดิตามผลการเรียน การประเมินผล สารสนเทศเกีย่วกบัสถาบัน การ-    
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ลงทะเบียน และการรับรองการประเมินผลเปนหลักสูตรอยางเปนระบบ การเรียนการสอนบนเวบ็
จึงเปนองคประกอบหลักและอยูในขอบขายของระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
 
 10. การอบรมผานเว็บกับการคิดระดบัสูง  
  บองคและเรโนลด(1997 อางถึงใน วรนชุ เนตรพศิาลวนิช, 2544) ไดสรุปการเรียน การ
สอนบนเวบ็ มาใชในการเรียนการสอนไดอยางเปนระบบ และมีการออกแบบที่ดี ทาํใหผูเรียนเกดิ
การเรียนรูในระดับสูงได ( Higher Order Thinking ) ไดแก การคิดอยางมีวิจารณญาณ  การคิด
สรางสรรค มีการรวมมือกันทํางานเปนทีม และมีการฝกปฎิบตัิผานเว็บ ( Apprenticeship ) โดยมี
เทคนิคการสรางตามแนวคดิดังกลาว ดังนี้  

1. เทคนิคการสรางการคิดแบบสรางสรรคผานเวบ็ คือ  
1.1 จัดระดมสมอง ที่มุงเนน การคิดในแนวกวาง ไมมีการประเมินความคิด ประมวล

แนวคิด และนาํมาเปนองคความรู 
 1.2 ประมวล และ ทบทวนความรูที่ไดจากการระดมสมอง 
 1.3 มีการจัดการมอบหมายงาน ดานการมอบบทบาทสมมุติ ใหผูเรยีนไดเกิดการคิด  
 1.4 สนับสนุนใหมีการเขียนผานเวบ็ เชน การเลาเรื่อง การเขียนขาว เปนตน 
 1.5 สรางสถานการณจําลองและบทบาทสมมุติ 
 1.6 ตั้งคําถามเชิงเปรียบเทยีบ ใหคําจํากดัความ 
 1.7 การตั้งคําถาม การตอบคําถาม การยอคําตอบลงบตัร 
 1.8 การใหผูเรียนเขียนแผนภูมิมโนทัศน ไดแก Semantic Webbing การเชื่อมโยง 
                    การทําแบบฝกหัด 
          2. เทคนคิการสรางการคิดอยางมีวิจารณญาณผานเว็บ คอื  
 2.1 การจัดรูปแบบ แผนผัง แผนภูมิมโนทัศน แผนผังการตัดสินใจ 
 2.2 การเรียงลําดับวธิีการ ขั้นตอน กระบวนการ 
 2.3 แสดงความคิดเห็นในทางบวกและลบ 
 2.4 การสรุป การคัดยอ การทบทวน การยอโนต 
 2.5 การบูรณาการการคิด การตอบบทเรยีนผานเวบ็ 
 2.6 การวิเคราะหขอมูล 
 2.7 การวิเคราะหกรณีศึกษา 
 2.8 การจําแนกความคิดในบทความ ออกมาเปนตารางความสัมพันธ 
          3.  กลยุทธ การสรางเทคนิคการเรียนแบบรวมมือผานเว็บ 
 3.1 การรวมกลุมเพ่ือน เชน การแลกเปลีย่นขอมูล การตรวจงาน การทบทวน  
                    การอภิปราย การคิดรวมกัน การประชมุปรึกษา การพูดคุยกับเพ่ือน  
                    การนัดหมาย เปนตน 
 3.2 การประชมุกลุมยอย 



 

 

49

 3.3 การประชมุเวลาเดียวกนั สรุปประเด็นรวมกัน 
 3.4 การโตวาที 
 3.5 การวินิจฉยักรณีศึกษารวมกัน 
 3.6 การสรางภาพความสัมพันธออกมาในรูปกราฟ 
 3.7 ทัศนศึกษากลุมรวมกันผานเวบ็ 
 3.8 กิจกรรมอ่ืน ๆ เชน การแขงขัน การสมัมนา การโตวาท ี
  
 โดยสรุป กระบวนการคิด การรวมมือกันใหเกิดการเรียนรู สามารถจัดการเรียนการสอน
ผานเวบ็ ทําใหผูเรยีนการการคิดแบบสรางสรรค การคิดแบบมีวิจารณญาณ การฝกปฎิบตัิ        
โดยการเรียนการสอนผานเว็บ เปนสื่อที่สามารถตอบสนองการเรียนรูไดอยางสมบูรณในปจจุบัน 
และเปนสื่อทีส่ําคัญในการเรียนการสอน วัฒนธรรมและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปในอนาคต 
 
ตอนที่ 2 แนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีการออกแบบการเรียนการสอน 
 
 1. ความหมายของการออกแบบการเรยีนการสอน 
 
 Richey (1996) กลาววา การออกแบบการเรียนการสอนถือเปนศาสตรแหงการสรางสรรค
ของกระบวนการพัฒนา การประเมิน และการบํารุงรกัษาที่ละเอียด และมีการระบุเฉพาะเจาะจง
เพ่ือเอ้ือใหการเรียนการสอนทุกประเภทไมวาจะเปนวชิาหนวยเล็กหรือหนวยใหญ 
 
 Seel and Glasgow (1990) กลาววา การออกแบบการเรียนการสอนเปนกระบวนการ 
การแกปญหาในการเรียนการสอนโดยการวิเคราะหเง่ือนไขในการเรยีนรู (Condition of Learning) 
อยางเปนระบบ 
 
 ปรารถนา ใจหลัก (2547) กลาววา การออกแบบการเรียนการสอน คือ การวาง
แผนพัฒนา ประเมิน และจัดการกับกระบวนการเรียนการสอนทุกประเภทอยางมีระบบ เพ่ือให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูตามเปาหมาย 
 
 สรุปไดวา การออกแบบการเรียนการสอน คือ กระบวนการพัฒนาการเรียนการสอน ซึ่ง  
มีการระบุเฉพาะเจาะจงเพื่อเอ้ือใหเกิดการเรียนการสอนทุกประเภท โดยอาศัยกระบวนการ         
แกปญหาอยางเปนระบบ เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามเปาหมาย 
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 2. รูปแบบการออกแบบการเรียนการสอน 
 
 การออกแบบการเรียนการสอนตองคํานึงถึงสวนประกอบตาง ๆ ที่เกี่ยวของ และ          
ออกแบบใหสอดคลองกัน รูปแบบการออกแบบการเรยีนการสอนจึงมีความสําคัญ เน่ืองจากชวย   
ใหผูออกแบบ สามารถออกแบบการเรยีนการสอนไดอยางมีประสิทธภิาพ 
 
 Steven J.McGriff (2000 อางถึงใน ปรารถนา ใจหลัก, 2547) ไดใช ADDIE Model เปน
หลักการออกแบบการเรยีนการสอนทั่วไป (Generic Model) มีขั้นตอนที่ใชออกแบบ 5 ขั้นตอน คือ 
  1. การวิเคราะห (Analysis) ไดแก กําหนดภารกิจสําคัญของงาน กําหนด
วัตถุประสงคการเรียน การวิเคราะหผูเรียน 
  2. การออกแบบ (Design) ไดแก การเลอืกวิธีการเรียนการสอน การเลือกเน้ือหา
และสื่อการสอน กําหนดกลยุทธการเรยีนการสอน ทบทวนวิธีการเรยีนการสอนทีใ่ชในปจจุบัน 
  3. การพัฒนา (Development) ไดแก พัฒนากิจกรรมการเรียน รูปแบบการฝก      
ที่มีปฏิสัมพันธ การประเมนิผล การผลติสื่อการเรียนการสอน 
  4. การนําไปใช (Implementation) ไดแก การรับรองการใชบทเรียนดวย            
การประเมินความกาวหนาและการประเมินสรุป การใชบทเรยีน 
  5. การประเมินผล (Evaluation) ไดแก การประเมินระหวางการเรียนการสอน 
และการประเมินผลสรุปของการเรียนการสอน 
 
 3. การออกแบบการเรียนการสอนบนเว็บ 
 
 Angeo (1998 อางถึงใน วราภรณ ตระกูลสฤษดิ,์ 2545) กลาวถึงหลักการพื้นฐานใน       
การจัดการเรียนการสอนกับการเรียนการสอนบนเวบ็ได 5 ประการ คือ 
  1. การมีปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรยีน เชน การสั่งงานของผูสอนแลวผูเรยีน
สงผานอินเทอรเน็ตไปยังผูสอน ผูสอนตรวจงานและประเมินผลกลับไปยังผูเรียน 
  2. ความรวมมือระหวางผูเรียนกับผูเรยีน บนเครือขายอินเทอรเน็ตผูเรียนตั้งแต
สองคนขึ้นไปจนถึงกลุมใหญสามารถสื่อสารกันไดแมวาจะอยูคนละที่ทําใหเกิดการพัฒนาความคิด
แกปญหาในการเรียนรูและการยอมรับความคิดของผูอ่ืนเพื่อหาแนวทางที่ดีที่สุด 
  3. สนับสนุนการแสวงหาความรูดวยตนเอง โดยการคนหาขอมูลจากเครือขาย      
อินเทอรเน็ต 
  4. การใหผลยอนกลับทันที ทําใหผูเรียนทราบความสามารถของตนเอง ปรับ
แนวทาง วธิีการ หรือพฤติกรรมใหถูกตอง 
  5. การเรียนดวยตนเอง โดยไมจํากัดเวลาและสถานที่ สนองความแตกตาง
ระหวางบคุคล 
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 Cyrs (1997 อางถึงใน สรวงสุดา ปานสกุล, 2545) ไดออกแบบการเรยีนบนเว็บที่มี         
ประสิทธิภาพ ซึ่งตองประกอบดวยองคประกอบบนเวบ็ ดังนี้ 
  1. มีการวางแผนและจัดโปรแกรมการเรียน (Course Planing and Organization) 
  2. มีทักษะการนําเสนอทางการมองเห็น (Verbal and Nonverbal Presentation  
                        Skills) 
  3. มีการรวมมือกันทํางานเปนทีม (Collaborative Teamwork) 
  4. มีกลยุทธการถาม-ตอบ (Question Strategies) 
  5. มีผูเชี่ยวชาญในการใหคําปรึกษาตลอดเวลา (Subject Matter Expertise) 
  6. มีความครอบคลุมกิจกรรมการเรียนรูของผูเรียน และมีการประสานกิจกรรม 
                        รวมกัน (Involving Students and Coordinating their activities at field sites) 
  7. มีทฤษฎีพ้ืนฐานการเรียนรู (Basic Learning Theory) 
  8. มีองคความรูในการเรียนทางไกล (Knowledge of the Distance Learning  
                        Field) 
  9. มีการออกแบบคําแนะนาํรวมกันกับสือ่อ่ืน (Design of Study Guides  
                        correlated with the television screen) 
  10. มีการออกแบบรูปภาพ และรูปแบบการคิด (Graphic and Visual Thinking) 
 
 Bonk & Reynold (1997 อางถึงใน สรวงสุดา ปานสกุล, 2545) ไดสรุปวา การนําการเรียน
การสอนบนเวบ็มาใชในการเรียนการสอนไดอยางเปนระบบและมีการออกแบบที่ดี ทําใหผูเรียน
สามารถเกิดการเรียนรูในการคิดระดับสูง ไดแก การคิดวิจารณญาณ (Critical Thinking) การคิด
สรางสรรค (Creative Thinking) และการรวมมือกันทํางานเปนทีม (Teamwork) 
 
ตอนที่ 3 แนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีโมเดลซิปปา 

1. การจัดการเรียนการสอน โดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง “Child Center” 

การจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ  หมายถึง การจัดการเรียนการสอน
โดยคํานึงถึงประโยชนของผูเรียนเปนประการสําคัญ ใครก็ตามที่เปนคนสําคัญของเรา เรายอมมี
ความรักความปรารถนาดีใหแกเขา  จะคิดจะทําอะไร ก็มักจะคิดถึงเขากอนคนอ่ืน และคิดถึง
ประโยชนทีเ่ขาควรจะไดรบั  

 การจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง  

            แนวคิดนี้มีที่มาจากแนวคิดทางการศึกษาของ จอหน  ดิวอ้ี (John Dewey) ซึ่งเปน    
ตนคิดในเรื่องของ “การเรียนรูโดยการกระทํา” หรือ “Learning by Doing” (Dewey ,1963) อันเปน



 

 

52

แนวคิดที่แพรหลายและไดรับการยอมรับทั่วโลกมานานแลว การจัดการเรียนการสอนโดยให          
ผูเรียนเปนผูลงมือปฏิบัติจัดกระทํานี้ นับวาเปนการเปลีย่นบทบาทในการเรียนรูของ ผูเรียนจาก
การเปน “ผูรบั” มาเปน “ผูเรียน” และเปลี่ยนบทบาทของครูจาก “ผูสอน” หรือ “ผูถายทอดขอมูล
ความรู” มาเปน “ผูจัดประสบการณการเรยีนรู” ใหผูเรียน ซึ่งการเปลีย่นแปลงบทบาทนี้เทากับเปน
การเปลี่ยนจุดเนนของการเรียนรูวาอยูทีผู่เรียนมากกวาอยูที่ผูสอนดังนั้นผูเรียนจึงกลายเปน
ศูนยกลางของการเรียนการสอน เพราะบทบาทในการเรียนรูสวนใหญจะอยูที่ตวัผูเรียนเปน
สําคัญ     
            หลังจากแนวคิดดังกลาวเกิดขึ้น ตอมาไดมีผูพัฒนาแนวคดิใหม ๆ ขึ้นจํานวน
มาก          ซึ่งลวนแตสนบัสนุนแนวคิดพื้นฐานของดิวอ้ีทั้งสิ้น แนวคิดใหม ๆ เหลานี้ตางชวย
สงเสริมแนวคดิหลักของดวิอ้ี ใหสามารถนําไปปฏิบตัิไดจริงเปนรูปธรรมชัดเจนยิ่งขึ้น กวางและ
หลากหลายยิง่ขึ้น นาสนใจ และไดผลมากยิ่งขึ้น 

2. แนวคิดทฤษฎีพื้นฐานโมเดลซิปปา 

     การจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง : โมเดลซิปปา (CIPPA 
MODEL)  
           การที่ครูจะจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลางใหไดผลดีสูงสุดนั้น  กอนอ่ืน
ตองมีความเขาใจที่ถูกตองวา “ศูนยกลาง” นั้นคืออะไร หรือเปนอยางไร การจัดการเรียนการสอน
โดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง คงไมไดหมายถึงการจัดใหผูเรียนไปนั่งเรียนรวมกันอยูกลาง
หอง    เพ่ือใหเปนศูนยกลางของหองเรียน ขอความที่วา “ใหผูเรียนเปนศูนยกลาง” นาจะหมายถึง 
“การใหผูเรียนเปนจุดสนใจ (center of attention) หรือเปนผูมีบทบาทสําคัญ” และบทบาทในที่นีค้ง
ไมไดหมายถึงบทบาทอื่นใดนอกจากบทบาทในการเรยีนรู ซึ่งถาจะทําใหชัดเจนยิง่ขึ้นก็คงตองถาม
ตอไปวา เราจะดูไดตรงไหนวาผูเรยีนมีบทบาทสําคญั ซึ่งคําตอบก็นาจะชัดเจนวา เราคงตองดูตรง
การมี  สวนรวมในกิจกรรมการเรียนรู หากผูเรียนมีสวนรวม (participation) ในกิจกรรมการเรียนรู
ที่จัดขึ้นมากผูเรียนก็จะมีบทบาทในการเรียนรูมาก และควรจะเกิดการเรียนรูที่ดีตามมา 
           แมวาแนวคิดจะชดัเจนขึ้นวาหากครูตองการจะจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปน
ศูนยกลาง ครจูะตองใหโอกาสผูเรียนไดมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูนั้นมาก ๆ แตคําวา     
“การมีสวนรวม” ในที่นี้ คงไมไดมีความหมายเพียงวา ใหผูเรียนไดทํากิจกรรมมาก ๆ หรือคํานึง 
ถึง “ปริมาณ” การมีสวนรวมเทานั้น “การมีสวนรวม” นี้ โดยศัพททางวิชาการจากคําวา “active 
participation” ซึ่งหมายถึงการมีสวนรวมอยางกระตือรือรน ตื่นตวั ตื่นใจ หรือมีใจจดจอ ผูกพัน   
กับสิ่งที่ทํา มิใชเพียงทําไปใหเสร็จภารกิจเทานั้น ดังนั้นการที่ครูจะจัดกิจกรรมการเรียนรู
ให        ผูเรยีนมีสวนรวมนั้น กิจกรรมนั้นจะตองมีลกัษณะทีช่วยใหผูเรียนมีสวนรวมอยาง 
“active” คือ   ชวยใหผูเรียนรูสึกมีความกระตือรือรนตืน่ตัว มีความจดจอ ผูกพันกับสิ่งที่ทํา 
           จากประสบการณการสอนและการนิเทศการสอน ผูเขียนไดพบวามีครูจํานวนมากที่เขาใจ
แตเพียงวา การจัดการเรียนการสอนโดยใหผูเรียนเปนศูนยกลางนัน้ก็คือ การจัดการเรียนการสอน
ที่มีกิจกรรมมากๆ โดยไมไดคิดวากิจกรรมนั้นสามารถชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตาม
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วัตถุประสงคไดดีเพียงใด และกิจกรรมนัน้จะชวยใหผูเรียนไมไดเกิดการเรียนรูดวยตนเองมากนอย
เพียงใด เราจึงมักพบวาผูเรยีนอาจไดทํากิจกรรมตางๆ จํานวนมาก แตเสร็จแลว ครูก็จะบรรยาย
สรุปใหความรูแกผูเรียนตามที่ครูตองการเหมือนเดิม ผูเรียนไมไดเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงค
จากกิจกรรมที่ไดทําไป กิจกรรมนั้นจึงถือไดวาเปนกิจกรรมที่วางเปลาในแงของการเรียนรูตาม
วัตถุประสงค 
           เพ่ือชวยใหครูมีแนวทางในการออกแบบ (design) กิจกรรมการเรียนรูทีจ่ะชวยใหผูเรยีน  
มีสวนรวมอยางผูกพัน จนกระทั่งเกิดการเรียนรูตามวตัถุประสงค ผูเขียนจึงจะขอเสนอแนวคิดที่
สามารถใชเปนแนวทางในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูที่มีคุณภาพ ดังนี้ 
                   1.กิจกรรมการเรียนรูที่ดีทีค่วรชวยใหผูเรียนไดมีสวนรวมทางดานรางกาย 
(physical participation) คือ เปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรยีนไดมีโอกาสเคลื่อนไหวรางกาย เพ่ือชวย
ใหประสาทการรับรูของผูเรยีนตื่นตัว พรอมที่จะรับขอมูลและการเรยีนรูตาๆ ที่จะเกิดขึ้น การรับรู
เปนปจจัยสําคัญในการเรียนรู หากผูเรียนไมมีความพรอมในการรับรู แมจะมีการใหความรูที่ดีๆ   
ผูเรียนก็ไมสามารถรับได ซึง่จะเห็นจากเหตุการณที่พบเสมอๆ คือ หากผูเรียนตองนั่งนานๆ ไมชา
ผูเรียนอาจหลบั หรือคิดไปเรื่องอ่ืนๆ ได การเคลื่อนไหวทางกายมีสวนชวยใหประสาทการรับรู  
ตื่นตวัพรอมทีจ่ะรับและเรียนรูสิ่งตางๆ ไดดี ดังนั้น กิจกรรมที่จัดใหผูเรียน จึงควรเปนกิจกรรม    
ที่ชวยใหผูเรยีนไดเคลื่อนไหวในลักษณะใดลักษณะหนึง่เปนระยะๆ ตามความเหมาะสมกับวัย  
และระดบัความสนใจของผูเรียน  
                   2.กิจกรรมการเรียนรูที่ดีควรชวยใหผูเรยีนไดมีสวนรวมทางสตปิญญา (intellectual 
participation) คือ เปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนเกิดการเคลื่อนไหวทางสติปญญา หรือพูดงายๆ  
วาเปนกิจกรรมที่ทาทายความคิดของผูเรียนสามารถกระตุนสมองของผูเรียนเกิดการเคลื่อนไหว 
ชวยใหผูเรียนเกิดความจดจอในการคิด สนุกที่จะคิด ซึ่งกิจกรรมจะมีลักษณะดังกลาวได ก็จะตอง 
มีเรื่องใหผูเรียนคิด โดยเรื่องนั้นจะตองไมงายและไมยากเกินไปสําหรบัผูเรียน เพราะถางายเกินไป
ผูเรียน ก็ไมจําเปนตองใชความคิด แตถายากเกินไปผูเรยีนก็เกิดความทอถอยที่จะคิด ดังนั้นครู   
จะตองหาประเด็นการคิดที่เหมาะสมกับวยัและความสามารถของผูเรยีนเพ่ือกระตุนใหผูเรียนใช
ความคิด หรือลงมือทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
                   3.กิจกรรมการเรียนรูที่ดีควรชวยใหผูเรยีนไดมีสวนรวมทาง
สังคม  (social  participation) คือเปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธทางสงัคมกับบุคลหรือ
สิ่งแวดลอมรอบตวั เน่ืองจากมนุษยเปนสตัวสังคมที่อาศัยอยูรวมกันเปนหมูคณะ มนุษยโดยทัว่ไป
จะตองเรียนรู   ที่จะปรับตัวเขากับผูอ่ืนและสภาพแวดลอมตาง ๆ การเปดโอกาสใหผูเรียนมี
ปฏิสัมพันธกบัผูอ่ืน   จะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูทางดานสังคม ซึ่งจะสงผลถึงการเรียนรูดาน
อ่ืนๆ ดวย ดังนั้น     กิจกรรมการเรียนรูที่ดีจึงควรเปนกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูจาก
สิ่งแวดลอมรอบตวัดวย 
                   4.กจิกรรมการเรียนรูที่ดี ควรชวยใหผูเรียนไดมีสวนรวมทางอารมณ (emotional 
participation) คือเปนกิจกรรมที่สงผลตออารมณความรูสึกของผูเรียน ซึ่งจะชวยใหการเรียนรูนัน้
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เกิดความหมายตอตนเอง กิจกรรมที่สงผลตอความรูสึกของผูเรียนนั้น มักเปนกิจกรรมที่เกี่ยวของ
กับชีวติประสบการณ และความเปนจริงของผูเรียนจะตองเปนสิ่งที่เกี่ยวของกับตวัผูเรียนโดยตรง
หรือใกลตวัผูเรียน 
             ลักษณะของกิจกรรมการเรียนรูที่มีคุณภาพ สําหรับการจัดการเรียนการสอนโดยยึด    
ผูเรียนเปนศูนยกลาง 
             เพ่ือชวยใหครูสามารถนําแนวคิดขางตนไปใชไดงายขึ้น ผูเขียนจําเปนตองขยายความ
ในบางสวนทีย่ังมีลักษณะเปนนามธรรมใหเปนรูปธรรมที่ชัดเจน รวมทั้งเพ่ิมเติมบางเรื่องที่
จําเปน  เพ่ือชวยใหครูสามารถออกแบบกจิกรรมการเรียนรูใหมีคุณภาพมากขึ้น ดังนี้ 
                   1.เพ่ือชวยใหผูเรียนไดมีสวนรวมทางดานรางกายและอารมณ จิตใจ กิจกรรม    
การเรียนรู ควรมีหลากหลาย ใหโอกาสผูเรียนไดเคลื่อนไหวรางกาย (physical movement) เปน
ระยะๆ ตามความเหมาะสมกับวัย วุฒิภาวะ และความสนใจของผูเรยีน การเคลื่อนไหว อาจเปน
การเคลื่อนไหวอวัยวะหรือกลามเน้ือตางๆ ไดแก 
                   การเปดโอกาสใหผูเรียนไดเคลื่อนไหวรางกาย จะชวยใหผูเรียนเกิดความ
พรอม  ในการเรียนรู มีความกระฉับกระเฉง ตื่นตวั ไวตอการรับรู ขอมูล ขาวสาร และพฤติกรรม
ตางๆ   ที่เกิดขึ้น อยางไรก็ตาม การเคลือ่นไหวดังกลาว ครูผูจัดกิจกรรมจะตองคาํนึงถึงการมีสวน
รวมทางอารมณของผูเรียนดวย ครูจะตองวิเคราะหวาอารมณ/ความรูสึกใด ที่จะนําไปสูการเรียนรู
ที่ตองการใหเกิดขึ้นตามวตัถุประสงค เชน ครูอนุบาลทานหนึ่ง ตองการใหเด็กรูจักเก็บของใหเปน
ระเบียบจึงออกแบบกิจกรรมใหเด็กเห็นโทษของการวางของไมเปนที่เปนทาง โดยใหเด็กทํา
กิจกรรมตางๆ (เคลื่อนไหวรางกายจากกิจกรรมหนึ่งไปยังกิจกรรมหนึ่ง) ในหองที่มีสภาพที่รกรุงรัง 
จนเด็กเกิดความหงุดหงิด รําคาญ  ทําอะไรไมสะดวก และไมประสบความสําเร็จในการทํากิจกรรม
อารมณ/ความรูสึก ที่เกิดขึ้นกับตวันี้เอง ทาํใหเด็กเกิดความตระหนักเขาไปในใจวา เหตุใดจึง     
จําเปนตองเกบ็สิ่งของใหเปนระเบียบ กิจกรรมที่กระทบจิตใจ/ความรูสึก/อารมณของผูเรียน จะชวย
ใหผูเรียนเกิดการยอมรับ เห็นจริง ซึ่งจะนําไปสูการประพฤติปฏิบัตติอไป  ดังนั้นครูจึงจําเปนตอง
วิเคราะหวาอารมณ/ความรูสึกใด ที่จะนําไปสูการเรียนรูที่ตองการ ซึง่อาจเปนอารมณทางบวกหรือ
ทางลบ แลวแตกรณี และพยายามหาวิธกีารที่จะชวยให  ผูเรียนเกิดความรูสึก/อารมณนั้นๆ ควบคู
ไปกับการกระทําดานตางๆ 
                    2..เพ่ือชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทางดานสติปญญา และอารมณ จิตใจ กิจกรรม 
การเรียนรู ควรมีลักษณะทีก่ระตุนและทาทายความคดิผูเรียน ทําใหผูเรียนเกิดความจดจอ ผูกพัน
กับสิ่งที่คิด ซึง่จะสงผลใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดี การเรียนรูทางสติปญญานี้แบงไดเปน          
2 ประเภท คอื 
                        2.1 การเรียนรูเน้ือหาความรูตาง ๆ (contents or knowledge) ที่ผานมาใน
อดีต ครูมักจัดการเรียนการสอนแบบครเูปนศูนยกลาง คือครูเปนผูมีความรู ทําหนาที่ถายทอด
ความรูใหผูเรยีน ผูเรียนเปนผูรับความรู โดยครูหวังวาการถายทอดความรูของตน จะชวยให      
ผูเรียนเกิดความเขาใจและนําความรูไปใชได ซึ่งในทางปฏิบัตผิลทีเ่กิดขึ้นอาจไมเปนไปตามที่
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คาดหวัง จากการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนระดับตาง ๆ จะเห็นไดวา ผูเรียนจํานวนมากมัก
เกิดการเรียนรูในระดับความรู ความจําเทานั้น และบางสวนอาจจะขึน้ไปถึงระดับความเขาใจ และ
มีนอยมากที่ไดถึงขั้นการนาํไปใช วิเคราะห สังเคราะห และประเมินผล แสดงใหเห็นวา การ
ถายทอดความรูของครูไมเพียงพอที่จะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามที่ตองการได ดวยเหตนุี้ จึง
มี   ผูไดแสวงหาแนวคิด แนวทางใหมๆ ที่จะนํามาอธิบาย และใชแกปญหานี้ ซึ่งแนวคิดสําคัญ
แนวคิดหนึ่งทีก่ําลังไดรับความสนใจอยางกวางขวาง ก็คือ แนวคิดการสรรคสรางความรู 
(Constructivism) ซึ่งเชื่อวา ความรูเปนสิง่ที่มนุษยสรางขึ้นดวยตนเอง สามารถเปลี่ยนแปลงและ
พัฒนาใหงอกงามขึ้นไปไดเรื่อย ๆ โดยอาศัยกระบวนการพัฒนา    โครงสรางความรูภายในของ
บุคคล และการรับรูสิ่งตาง ๆ รอบ ๆ ตวั และเฮนเดอรสัน (Henderson 1996 : 6 – 7) ไดอธิบาย
วา การสรรคสรางความรูจะตองมีองคประกอบสําคัญ 3 สวนดวยกนั คือ  จุดมุงหมายหรือความ
ตองการของผูเรียน ความรูเดิมหรือสิ่งที่มีอยูเดิมของผูเรียน และสาระหรือสิ่งใหมที่จะเรียนรู ดังนั้น
จึงสามารถอธิบายในอีกนัยหน่ึงไดวา โครงสรางทางสติปญญาของผูเรียน ประกอบไปดวย
โครงสรางความรู ซึ่งสามารถปรับเปลี่ยน และขยายออกไปได โดยอาศัยองคประกอบอยางนอย 3 
ประการ คือ 
                   1.  ความรูเดิม หรือโครงสรางความรูเดิมที่มีอยู 
                   2.  ความรูใหม ไดแก ขอมูล ขอเท็จจริง ความรู ความรูสึก ประสบการณใหมๆ ที่   
บุคคลรับเขาไป 
                   3.  กระบวนการทางสติปญญา เปนกระบวนการตาง ๆ ที่ใชในการทําความเขาใจ 
ความรูที่รบัมา และใชในการเชื่อมโยง และปรับความรูเดิมและความรูใหมเขาดวยกนั 
                  ดังนั้นตามแนวคิดขางตน การเรียนรูจะเกิดขึ้นไดดี ก็ตอเม่ือผูเรียนมีโอกาสไดรับ 
ขอมูลประสบการณใหมๆ เขามา และโอกาสไดใชกระบวนการทางสติปญญาของตน ในการคดิ
กลั่นกรอง ขอมูล ทําความเขาใจขอมูล เชื่อมโยงขอมูล ความรูใหมกับความรูเดิม และสราง
ความหมาย ขอมูลความรูดวยตนเอง กระบวนการสรางสรรคความรูนี้จะชวยใหผูเรียนเกิดการ
เรียนที่มีความหมายตอตนเอง อันจะสงผลถึงความเขาใจ และการคงความรูนั้น (retention)  
                  ดังนั้นการใหผูเรียนไดมีโอกาสสรรคสรางความรูดวยตนเองตามแนวคิดการสรรค
สรางความรู (Constructivism) จึงเปนแนวคิดที่สามารถนํามาใชเสรมิในการเรียนการสอนโดยยึด 
ผูเรียนเปนศูนยกลาง 
                             2.2  การเรียนรูทกัษะกระบวนการ และทักษะทางสตปิญญาตางๆ  
                   ในอดีตที่ผานมา การศึกษามักจะใหความสําคัญกับเนือ้หาการเรียนรูมาก ดังจะ
เห็นไดจากการสอนและประเมินผลการเรยีนการสอน ที่จะเนนในดานการถายทอดเนื้อหาความรู 
และวัดประเมนิผลดานเนื้อหาความรูที่ผูเรียนไดรับจากการเรียนการสอนเปนสําคญั ซึ่งตอมา     
วงการศึกษาไดพบวา การเรียนรูเพียงเนือ้หาความรู ไมเปนการเพียงพอ แนวคิดใหมเกี่ยวกับ      
การเรียนรู กระบวนการเรียนรู (learning process) ไดเขามาแพรหลายในประเทศไทยเมื่อ
ประมาณ 20 ปที่ผานมา โดยมีนักการศึกษาที่ไดมองเห็นวา เน้ือหาความรูในโลกนี้  มีการ
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เปลี่ยนแปลงอยูเสมอ และจะมีมากขึ้นเรือ่ยๆ ผูเรียนคงไมสามารถที่จะเรียนรูไดหมด เขาคงจะตอง
เลือกสรรสิ่งทีต่นเองสนใจ และเปนประโยชนตอตนเอง ซึ่งเขาสามารถที่จะแสวงหาและศึกษาได
ดวย ตนเอง หากเขามีทักษะกระบวนการตางๆ (process skills) ที่จําเปน แนวคิดในเรื่องการสอน
ให      ผูเรียนไดเรียนรูกระบวนการ (process) ควบคูไปกับเนื้อหาความรูหรือผลผลติ (product) 
จึงเกิดขึ้น แตก็เปนที่นาเสยีดายวา แมแนวคิดนี้จะแพรหลายมากกวา 20 ปแลว แตการนําแนวคิด
ไปใชยังไมกวางขวาง และบังเกิดผลเทาที่ควร ผูเขียนเห็นวาแนวคดิที่เปนเรื่องทีน่าสงเสริม เพราะ    
นับวันก็จะยิ่งทวีความสําคญัมากขึ้น    และผูเรยีนในสังคมอนาคต จําเปนตองมีคณุสมบัติทาง  
ดานการคิด การปฏิบตัิ การแกปญหาสูงขึน้กวาในอดีตและปจจุบัน ดังนั้น เราจึง จําเปนตอง
สงเสรมิและฝกฝนใหผูเรียนมีทักษะทางสติปญญาหรอืทักษะกระบวนการตางๆ ที่จําเปนตอ          
การดํารงชีวิตซึ่งมีจํานวนมาก เชน  ทักษะการแสวงหาความรู และการศึกษาดวยตนเอง เชน 
ทักษะการสืบคนแหลงความรู ทักษะการอาน ทักษะการฟง ทักษะการตั้งคําถาม ทักษะการจบั
ใจความสําคญั  ทักษะการจดบันทึก ทักษะการประมวลความรู การจัดทําฟงความรู การเขียน      
การอธิบายและการสรุป เปนตน 
                1.    ทักษะการศึกษาดวยตนเอง 
                2.    ทักษะการคิดและกระบวนการคิดตางๆ เชน ทักษะการคือ  เปรียบเทยีบจําแนก 
วิเคราะห สังเคราะห หาแบบแผน จัดโครงสราง จัดระบบ การตั้งสมมติฐาน  การพิสูจนทดสอบ 
การลงขอสรุป การสรุปอางอิง รวมทั้งกระบวนการคิดอยางมีวิจารณญาณ กระบวนการคิด
แกปญหา กระบวนการคิดรเิริ่มสรางสรรค กระบวนการศึกษาวิจัย เปนตน 
                3.    ทักษะการจัดการ 
                4.    ทักษะการทํางานกลุมหรือทํางานเปนทมี 
                    ดังนั้น การจัดกิจกรรมการเรียนรูใหผูเรียนมีสวนรวมทางสติปญญา จึงควรให
ครอบคลุมการเรียนรูทางดานเนื้อหาความรู และทักษะกระบวนการทั้งหลายที่จะตองใชใน       
การเรียนรู โดยใหผูเรียนไดสรางความรูดวยตนเองตามแนวคิดการสรางสรรคความรู 
(Constructivism) และเนนการฝกฝนทักษะกระบวนการทั้งหลายที่เปนเครื่องมือในการเรียนรู  
ตามแนวคิดของการเรียนรู กระบวนการเรียนรู (process learning) ดังไดกลาวมาแลวขางตน 
             3. เพ่ือชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทางสังคมและอารมณ กิจกรรมการเรียนรูควรเปดโอกาส
ใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธ (interation) กับสิ่งแวดลอมรอบตัว ซึ่งเปรียบเสมือนแหลงความรูทีมี่ 
คุณคา แตเดิมในอดีตครูทาํหนาที่เปนผูถายทอดความรู เพราะเชื่อกันวาครูเปนแหลงความรูที่
สําคัญ ผูเรียนจึงตองศึกษาจากครูเทานั้น แตปจจุบันคงเปนที่ประจักษแลววา แหลงความรูนั้นมี
หลายแหลงมาก และในบางเรื่องครูอาจไมใชแหลงความรูที่สําคัญก็ได ความกาวหนาทาง
เทคโนโลยทีางโลก ทําใหการแพรกระจายของขาวสารขอมูลเปนไปไดมาก และเปนไปไดอยาง 
รวดเรว็ ขอบฟาแหงความรู ไมไดสิ้นสุดที่ครูและหองเรียน แตไดขยายขอบเขตไปอยาง
กวางขวาง   เน่ืองจากการเรียนรูของบุคคลเกิดขึ้นจากการรับรูขอมูล ขอเท็จจริงตาง ๆ เขาไปใน
สมอง และสมองจะทําหนาที่ยอยขอมูลตคีวามและสรางความหมายของขอมูลเหลานั้นประสานกัน
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กับขอมูลเดิมที่มีอยูเกิดเปนความรู หรือโครงสรางความรูใหมของบุคคลนั้น ดังนัน้การเรียนรูจึง
ขึ้นกับสิ่งที่รบัเขามา หากมีขอมูลมากหลากหลาย การเรียนรูก็ยอมมีโอกาสที่จะเกิดมากขึ้น ดวย
เหตุนี้หากครูเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมรอบตวั การปฏสิัมพันธจะชวยให
ผูเรียนรับขอมูลเขามามาก การเรียนรูของผูเรียนยอมจะขยายขอบเขตออกไปอยางกวางขวาง 
มากกวาการไดปฏิสัมพันธกับครูเพียงแหลงเดียว แหลงความรูที่อยู     รอบตัวเราที่สามารถ
นํามาใชประโยชนแกผูเรียนมีหลายแหลง  
                 เชนเดียวกับการมีสวนรวมทางดานอ่ืนๆที่ตองมีการคาํนึงถึงอารมณ และความรูสึก
ของผูเรียน ครูจําเปนตองวเิคราะหวา ขณะที่ผูเรียนกาํลังมาปฏิสัมพันธกับบุคคลหรือสิ่งแวดลอม
รอบตวัผูเรียนควรเกิดอารมณความรูสึกใดที่จะนําไปสูการเรียนรูตามวัตถุประสงค และพยายาม
แสวงหาวธิีการที่จะชวยใหผูเรียนเกิดความรูสึกดังกลาว เชน ในบางกรณีเราอาจตองสราง
สถานการณทีใ่หผูเรียนมีความสุข สนุกสนานที่ไดทํากจิกรรมรวมกับผูอ่ืน เพ่ือสงเสริมใหเขาเห็น
คุณคาของการสัมพันธกับผูอ่ืน แตในบางกรณีเราอาจตองสรางความรูสึกงงงวย สงสัย  เม่ือเกิด
การ-    ปฏิสมัพันธกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพ่ือชวยกระตุนความสนใจในการแสวงหาคําตอบ เปนตน 
                  กิจกรรมการเรียนรูที่เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมทั้ง 4 ดาน ดังกลาว จะสามารถ
ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามวตัถุประสงคไดดี เน่ืองจากเปนการเรียนรูที่ไดผานกระบวนการ
คิด กลั่นกรองโดยใหผูเรียนเอง ผูเรียนจะเกิดความเขาใจและจําในสิง่ที่ตนเรยีนรู อยางไรก็ตาม 
แมวาผูเรียนจะเกิดความรูความเขาใจหรือทักษะจากกจิกรรมดังกลาวแลวกต็ามผูเรียนก็อาจจะยัง
ไมสามารถนําไปใชได การที่ผูเรียนจะสามารถถายโอนการเรียนรู (transfer of learning) ไปใช  ใน
สถานการณอ่ืนๆ ได จําเปนตองอาศัยการฝกฝนนําความรูไปประยกุตใช (application)          ใน
สถานการณตางๆที่หลากหลาย หากผูเรยีนมีโอกาสฝกฝนการนําความรูไปประยกุตใช
มากๆ  ความมั่นใจ และความชํานาญในการที่จะนําความรูนั้นไปใชในชีวติจึงจะเกดิขึ้น 

เน่ืองจากผูเขยีนเห็นวาประเด็นการนําความรูไปประยุกตใช เปนประเด็นสําคัญ
เพราะเปนจุดออนของการจัดการเรียนการสอนของไทย ดังจะเห็นไดวาผูเรียนทุกระดับของ
ประเทศ ไมวาจะเปนระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา หรืออุดศึกษา มีการปฏิบัตหิรือ             
พฤติกรรมการนําความรู ความเขาใจที่ไดรับจากการเรียนไปใชในชวีิตจริงคอนขางนอย ทั้งนี้   
เน่ืองจากในการเรียนการสอน ผูเรียนขาดการฝกฝนการนําความรูไปประยุกตใช (ผูเรียนพบจาก
การวิเคราะหแผนการสอนของครูจํานวนมาก) การถายโอนการเรียนรูจึงไมเกิดขึ้น หรือเกิดขึ้น
นอย ดวยเหตนุี้ ผูเขียนจึงเห็นควรใหเพ่ิมเร่ือง “การประยุกตใช” ลงไปในกิจกรรมการเรียน         
การสอน เพราะขั้นน้ีจะชวยใหการเรียนรูเกิดประโยชนอยางแทจริง 
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แนวคิดที่กลาวมาขางตน  เปนที่มาของชือ่  CIPPA   ดังนี้ 
                 C = Construct  หมายถึง การสรางความรูตามแนวคดิของ Constructivism 
กลาวคือ กิจกรรมการเรียนรูที่ดี ควรเปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนมีโอกาส สรางความรูดวยตนเอง 
ซึ่งจะทําใหผูเรียนมีความเขาใจ และเกิดการเรียนรูที่มีความหมายตอตนเอง การทีผู่เรียนมีโอกาส
ไดสรางความรูดวยตนเองนี้ เปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรยีนมีสวนรวมทางสติปญญา 
                  I =  Interaction หมายถึง การปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนหรือสิ่งแวดลอมรอบตวั             
กิจกรรมการเรียนรูที่ดี จะตองเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธทางสังคมกับบคุคล และแหลง
ความรูที่หลากหลาย ซึ่งเปนการชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทางสังคม 
                 P  =  Physical Participation หมายถึง การเรียนรูมีโอกาสไดเคลื่อนไหวรางกาย 
โดยการทํากิจกรรมในลักษณะตาง ๆ ซึ่งเปนการชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทางกาย 
                 P =  Process Learning  หมายถึง การเรยีนรูกระบวนการตางๆ  กิจกรรมการ
เรียนรูที่ดีควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูกระบวนการตางๆ ซึ่งเปนทักษะที่จําเปนตอการ
ดํารงชีวิต เชน กระบวนการแสวงหาความรู กระบวนการคิด กระบวนการแกปญหา กระบวนการ
กลุม กระบวนการพัฒนาตนเอง เปนตน การเรียนรูกระบวนการเปนสิ่งสําคัญเชนเดียวกับการ
เรียนรู  เน้ือหาสาระตางๆ การเรียนรูเกีย่วกับกระบวนการเปนการชวยใหผูเรียนมีสวนรวม
ทางดาน         สติปญญาอีกทางหนึ่ง 
                 A =  Application  หมายถึงการ  นําความรูที่ไดเรียนรูไปประยุกตใช ซึ่งจะชวย      
ใหผูเรียนไดรบัประโยชนจากการเรียน และชวยใหผูเรยีนเกิดการเรยีนรูเพ่ิมเติมขึน้เรื่อยๆ            
กิจกรรมการเรียนรูที่มีแตเพียงการสอนเนื้อหาสาระใหผูเรียนเขาใจ โดยขาดกิจกรรมการนําความรู
ไปประยุกตใช จะทําใหผูเรียนขาดการเชื่อมโยงระหวางทฤษฎีกับการปฏิบตัิ ซึ่งจะทําใหการเรียนรู 
ไมเกิดประโยชนเทาทีค่วร การจัดกิจกรรมที่ชวยใหผูเรยีนสามารถนาํความรูไปประยุกตใชนี้    
เทากับเปนการชวยใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูในดานหนึ่งหรือหลายๆ ดาน แลวแต
ลักษณะของสาระและกิจกรรมที่จัด 
                   แนวคิดการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลางแบบซปิปา 
(CIPPA)  ดังกลาว ไดมาจากตัวยอของคําสําคัญซ่ึงใชเปนแนวคิดหลักในการจดัทํากิจกรรมการ
เรียนรู ในระยะแรกๆ ที่ผูเขยีนไดพัฒนาแนวคิดนี้ขึ้น ไมไดเรียกชื่อน้ี และไมไดเรียงลําดับตามนี้ 
แตตอมาเมื่อนําแนวคิดดังกลาวมาสอนนิสิต ผูเขียนเห็นวาควรหาทางใหผูเรียนจําหลักนี้ไดงาย 
และไมลืม จึงไดลองวิเคราะหแนวคิดดังกลาวอีกครั้งหนึ่ง และไดพบวา สามารถนาํคําสําคัญมา
เขารหัสไดเปน “CIPPA” ซึ่งเห็นวานาจะเหมาะสม เพราะผูเรียนคุนเคยกับ “CIPP” ซึ่งเปนโมเดล
ทางการประเมินผล ดังนั้น หากจะใช “CIPPA” เปนโมเดลทางความคิดในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู ก็นาจะไปดวยกนัดวยดี และจะทาํใหงายแกผูเรียนและครูในการจดจําและสื่อความหมาย 
อยางไรก็ตามหากจะใชชื่อตามภาษาไทย ชื่อที่นาจะเหมาะสมก็คือ “การจัดการเรียนการสอนโดย
ยึดผูเรียนเปนศูนยกลางแบบประสาน 5 แนวคิดหลัก” เพราะมีความหมายที่ตรงทีสุ่ด 
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แนวคิดหลัก 5 แนวคิดทีเ่ปนพื้นฐานของการจัดการเรียนการสอนโดยยึด
ผูเรียนเปนศนูยกลางแบบซิปปาหรือแบบประสาน คือ 
                    1.  แนวคิดการสรรคสรางความรู (Constructivism) 
                    2.  แนวคิดเรื่องกระบวนการกลุมและการเรียนแบบรวมมือ (Group Process and      
Cooperative Learning)  
                    3.  แนวคิดเกี่ยวกบัความพรอมในการเรียนรู (Learning Readiness) 
                    4.  แนวคิดเกี่ยวกบัการเรียนรูกระบวนการ (Process Learning) 
                    5. แนวคิดเกี่ยวกับการถายโอนการเรียนรู (Transfer of Learning)  
                         

การใชแนวคิดหลักทั้ง 5 ดังกลาวขางตน ใชบนพ้ืนฐานของทฤษฎีสําคัญ         2 
ทฤษฎี คือ 
                           1.  ทฤษฎีพัฒนาการมนุษย (Human Development) 
                           2.  ทฤษฎีการเรียนรูจากประสบการณ (Experiential Learning) 

การจัดการเรียนการสอนโดยเนนครเูปนศูนยกลาง 
          การจัดการเรียนการสอนโดยเนนครูเปนศนูยกลาง ถือเปนแนวทางหนึ่งทีค่รูสามารถ
เลือกใชได แตควรใหเหมาะกับสถานการณ การที่การสอนโดยยึดครูเปนศูนยกลางเกิดเปนปญหา
ขึ้นมา ก็เน่ืองจากครูมักใชเปนประจําอยูแนวทางเดียวตอเนื่องไปตลอด จึงทําใหไมเกิด
ประสิทธิภาพในการเรียนรู เน่ืองจากแนวการสอนเพียงแนวเดียว ไมสามารถชวยใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรูไดครบทุกดานเสมอไป 

          การจัดการเรียนการสอนโดยเนนครูเปนศนูยกลาง เปนการจัดกลุมของลักษณะการสอน 
โดยยึดความสําคัญของบทบาทที่มีผลตอการเรียนการเรียนรูของผูเรยีนและการใชเวลาเรียน
(learning  time)เปนเกณฑ  ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนโดยยึดครูเปนศนูยกลางหมายถึง
ลักษณะของการจัดการเรียนการสอนที่ครูเปนผูมีบทบาทสําคัญหรือมีสวนรวมอยางตื่นตวั 
(active  participation) ในกิจกรรมการเรียนการสอนมากกวาผูเรียน  ครูทําหนาที่ดําเนินการตางๆ 
เชน บรรยาย  อธิบายใหผูเรียนฟง  สาธติใหผูเรยีนดู  เปนตน  จะเห็นไดวาการที่ครูดําเนินการ
เชนน้ันครูกําลังมี “active  participation” ครูตองมีการเคลื่อนไหวทางดาน รางกาย  ตองพูด ตอง
แสดง  ทาทาง  ตองเดินไปมา  ตองหยิบโนนทํานี่  ครูมีการตื่นตวัทางสติปญญา  เพราะตองคิดวา
จะพูดอะไร  อยางไร  จะตองเรียบเรียงคําพูด  คิดหาวิธอีธิบาย  คิดถามคําถามหรือตอบ
คําถาม  เปนตน  ครูมีการตื่นตวัทางสังคม  เพราะตองคอยสังเกตผูเรียนถามผูเรยีน  นอกจากนั้น
ครูยังมีการตืน่ตัวทางอารมณ  เชน  หากผูเรียนใหความสนใจเรียนครูก็พอใจ  หากผูเรียนไม
สนใจ  ครูอาจไมพอใจ  และเกิดความ รูสกึทอแทหรือเบื่อหนายได  จากที่กลาวมาทั้งหมดแสดง
วา  ขณะที่ครสูอน  ครูเปนผูมีบทบาทที ่ ตื่นตวัมาก  หรือมีสวนรวมอยางตื่นตวัในกิจกรรมการ
เรียนการสอนมาก  ในขณะที่ผูเรียนซึ่งกมี็ บทบาทและมีสวนรวมในกิจกรรมเชนกัน  คือเปน



 

 

60

ผูฟง  ผูจด  ผูตอบคําถาม  แตการมีสวนรวมน้ันไมไดเปนไปอยางตืน่ตัวครบทุกดาน  เชน  ถานั่ง
ฟงนานๆ อาจเกิดอาการงวงนอน  ถาฟงแลวไมไดคิดตาม  ไมชาก็จะไปคิดเรื่องอ่ืน  หากสิ่งที่ฟง
ไมกอใหผูฟงเกิดความรูสึกพึงพอใจหรือเขาใจ  หรือเห็นประโยชน สิ่งที่เรียนรูนั้นกอ็าจไมมี
ความหมาย  แตในทางตรงกันขาม  หากการบรรยาย  อธิบาย สาธิต  ดังกลาว  ครูสามารถทําได
ดีมากจนผูเรียนเกิดความตืน่ตัว  ตั้งใจฟงใชความคิดถามคําถามดวยความสนใจ  และผูเรียนเกิด
ความเขาใจ  ก็ถือไดวา ผูเรียนไดมีสวนรวมอยางตื่นตัวดวยเหมือนกัน  แมวาการเรียนการสอน
นั้นจะยึดครูเปนศูนยกลางเพราะครูมีบทบาทมากกวาผูเรียน 

          โดยทั่วไป  การจัดการเรียนการสอนโดยเนนครูเปนศนูยกลางนั้น  มีความเหมาะสม
กับ  การเรียนรูเน้ือหาสาระที่ผูเรียนไมสามารถหาอานไดจากหนังสือหรือตํารา  หรือกับเนื้อหา
สาระที่ มีความซับซอนซึ่งผูเรียนไมสามารถทําความเขาใจไดดวยตนเอง  ตองอาศยัคําอธิบายจาก
ครู  หรือเปนความรูจากประสบการณของผูสอน  ซึ่งผูสอนสามารถถายทอดไดดี  เน่ืองจากเปนผู
ที่ไดประสบมาดวยตนเอง  เน้ือหาสาระใดที่ผูเรียนสามารถอานและทําความเขาใจดวยตนเอง
ได  ก็ไมจําเปนที่ครูจะตองบรรยาย  บอก  เลา  แตครจํูาเปนตองมีการตรวจสอบความเขาใจของ
ผูเรียน 

          จะเห็นไดวา  การจัดการเรียนการสอนโดยเนนครูเปนศนูยกลางเปนแนวการจัดการเรียน
การสอน  โดยครูมีบทบาทมากกวาผูเรียนครูเปนผู “active” และเปนผูใชเวลาสวนใหญของ        
การเรียนการสอน  แตการที่ครูจะสอนอยางไรนั้น  เปนเรื่องที่ครูตองแสวงหา  ซึ่งหากครูคิดถึง
ประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ  และมีความสามารถสูง  ครูก็อาจแสวงหาวธิีการสอนที่เหมาะสม
และดําเนินการสอนโดยใชเวลาสวนใหญในการสอน  แตดวยความสามารถและวิธกีารที่
เหมาะสม  ครูก็อาจชวยใหผูเรียนไดรับประโยชนสูงสุด คือ เกิดการเรียนรูตามเปาหมายไดดี 

          ดังนั้น  จะเห็นไดวา  การสอนโดยเนนครูเปนศนูยกลางนั้นไมไดเปนรูปแบบการสอนหรือ
วิธีสอนแตเปนการจัดกลุมของการสอนโดยยึดเอาบทบาทและการใชเวลาในการเรียนการสอนเปน
เกณฑ  หากครูเปนผูมีบทบาททีต่ื่นตัว (active  role) มากกวาผูเรียนและใชเวลาของการเรียน  
การสอนเปนสวนใหญกถ็ือวาการจัดการเรียนการสอนนั้นยึดครูเปนสาํคัญ  แตในการสอน  ครู    
จําเปนตองหารูปแบบหรือวธิีการตาง ๆ มาใช  ซึ่งมีรูปแบบและวิธกีารบางวธิีที่มีลักษณะเอ้ือตอ
ลักษณะการสอนที่เนนครูเปนศูนยกลาง  หากครูสามารถนํามาใชและทําไดดี  ก็อาจเกิด 
ประโยชน สูงสุดแกผูเรียนได  คือชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดี 

          ที่กลาวมาเปนการวเิคราะหใหเห็นถึงลักษณะทีแทจริงตามความหมายของคําหรือศัพท 
แต ในการสื่อความหมายกนัโดยทั่วไป  คนมักกลาวถงึการสอนโดยเนนครูเปนศนูยกลาง โดย
หมายถึงวิธีสอนดวย  เชน หมายถึงการสอนโดยครูใชการบรรยายถายทอด
ความรู  เน่ืองจาก   “วิธีการบรรยาย” เปนวิธีการที่เนนความสําคัญของผูบรรยาย คอื ครู ซึ่งการ
สื่อความหมายกัน   ในลักษณะนี้ นับเปนการตีตราวธิกีารสอนแบบบรรยายวาเปนวิธีการสําหรบั
การสอนที่ยึดครูเปนศนูยกลางไปเลย  จึงทําใหเกิดความเขาใจผิดกนัโดยทั่วไปวา  วิธีสอนแบบ
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บรรยายใชกับการสอนที่เนนผูเรียนเปนศนูยกลางไมได หากใชจะกลายเปนการสอนที่เนนครูเปน
ศูนยกลางไป ซึ่งในความเปนจริงแลวในการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางครูสามารถใชวิธสีอน
แบบบรรยายควบคูไปกบัวธิีการอื่นๆ ได  โดยในภาพรวมแลวผูเรียนยังเปนผูมีบทบาทสําคญัและ
เปนผูใชเวลาใน การเรียนการสอนมากกวาคร ู
 

3. กระบวนการเรียนการสอนตามโมเดลซิปปา 
 

 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองตามหลักแนวคิดหลักซปิปา 5 แนวคดิ     
ซึ่งพัฒนาโดย ทิศนา  แขมมณี ( 2542 ) ประกอบดวย 7 ขั้นดังนี้ 

1. ขั้นสํารวจความรูเดิม / ความรูพ้ืนฐานจําเปนตอความรูใหม  เพ่ือใหผูเรียนไดระลึกถึง
ความรูเดิม / ตรวจสอบความพรอมในการเรียนรูสิ่งใหม 

2. ขั้นผูเรียนแสวงหาขอมูล เพ่ือใหผูเรียนไดฝกทักษะกระบวนการแสวงหาความรูดวย  
ตนเอง อันเปนทักษะจําเปนในการเรียนรูตลอดชวีิต 

3. ขั้นผูเรียนศึกษาขอมูล สรางความรูความเขาใจดวยตนเอง เพ่ือใหผูเรียนไดฝกทักษะ 
กระบวนการสรางความรูดวยตนเอง อันเปนทักษะที่จําเปนในการเรยีนรูตลอดชีวติ 

4. ขั้นผูเรียนแลกเปลี่ยนความรูความคดิ เพ่ือใหผูเรียนขยายขอบเขตความรูความเขาใจ 
ไดมุมมองที่แตกตางไปจากตน ชวยใหความคิดกวางขึน้ และลึกซึ้งขึน้ 

5. ขั้นผูเรียนสรุปจัดระเบียบความรูและวเิคราะหการเรยีนรู เพ่ือใหผูเรียนเห็นองครวม / 
ภาพรวมของสิ่งที่เรียนรู 

 6. ขั้นแสดงความรู/ผลงาน เพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียน แสดงความรูความสามารถของ
ตนเอง อันจะชวยใหผูเรียนไดใชและพัฒนาความสามารถหลายดาน ( พหุปญญา ) ของตนและทาํ
ใหผูเรียนเกิดความมั่นใจในสิ่งที่เรียนรูและภูมิใจในการเรียนรูของตน 

7. ขั้นผูเรียนนําความรูไปประยุกตใช เพ่ือชวยใหผูเรยีนนําความรูไปใช เห็นประโยชนตอ
การดํารงชีวิต ชวยใหความรูมีความหมายมากขึ้น 

รูปแบบการเรยีนการสอนตามหลักซิปปาขางตน เปนรูปแบบการเรียนการสอนที่มี
กระบวนการ/ขั้นตอนการสอนที่ชัดเจน สามารถนําไปปฎิบัติไดจริงเปนรูปธรรมในการจัด          
กิจกรรมการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง 
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ตอนที่ 4 แนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
1. ความหมายของการคิดอยางมีวิจารณญาณ  
Critical Thinking หรือการคิดอยางมีวิจารณญาณ เปนการคิดที่มีเหตุผลหรือมีทศิทาง  

Good (1973,อางถึงใน วรนุช  เนตรพศิาลวนชิ,2544 ) กลาววา การคิดอยางมีวิจารณญาณ เปน
กระบวนการรคิดที่ตั้งอยูบนพ้ืนฐานของการประเมินหลกัฐาน เพ่ือนําไปสูขอสรุปตามวัตถปุระสงค 
ตลอดจนพิจารณาองคประกอบที่เกี่ยวของกับประเด็นปญหา และใชเหตผุลตามแนวตรรกวทิยา  ที่
ถูกตองเหมาะสม 

 
เอนนิส (Ennis, 1989 อางถึงใน วรนชุ  เนตรพศิาลวณิช, 2544) ไดใหความหมายของ

การคิดวิจารณญาณตามคาํนิยามวา บรบิทของการคดิเกิดจากการที่คนไดมีปฏิสมัพันธกับบคุคล
อ่ืน และมีความเกี่ยวของกบัการอางเหตผุล โดยที่ผูคดิจะตองใชการคิดวิจารณญาณกอนที่จะ      
ตัดสินใจเชื่อ หรือลงมือปฏิบัตติามการอางเหตุผลนั้น 

 
มอสและแมคกรู ( Morse and McClure,1971 ) ไดกลาวถึงองคประกอบของการคิดอยาง

มีวิจารณญาณ ประกอบดวย 
1. แยกเยอะระหวางขอเท็จจริงและขอคิดเห็นได  
2. แยกแยะระหวางขอเท็จจริงและขอจูงใจได 
3. พิจารณาตัดสินขอพิสูจนที่ยากได 
4. แยกแยะขอความที่มีความลําเอียงได 
5. ลงขอสรุปอางอิงได 
6. ประเมินแหลงขอมูลได 
 
อรพรรณ  ลือบุญธวัชชัย (2538) กลาววา การคิดอยางมีวิจารณญาณเปนกระบวนการ   

ในการใชสติปญญาในการคดิพิจารณาไตรตรองอยางสุขุม รอบคอบ มีเหตุผลในการประเมิน   
สถานการณเชื่อมโยงเหตุการณสรุปบทความ ตีความ โดยอาศัยความรู ความคิด และประสบ-
การณของตนในการสํารวจหลักฐาน อยางละเอียด เพ่ือนําไปสูขอสรปุที่สมเหตุสมผล 

 
สรุปไดวา การคิดอยางมีวิจารณญาณหมายถึง การคิดอยางมีเหตุผล และมีกระบวนการ

คิดตามแนววทิยาศาสตร ทีป่ระกอบดวยการจําแนกแยกแยะ ขอเทจ็จริง การตีความ การวิเคราะห 
ประเมินคา การหาขอสรุปอยางมีเหตุผล มีเกณฑในการตัดสินใจ ตรวจสอบและประเมินผลงานได 
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2. แนวคิดการคิดอยางมีวิจารณญาณ  
 
เอนนิส ( Ennis,1989 ) กลาวถึงการคิดอยางมีวิจารณญาณเปนการคิดหาเหตุผล คิดแบบ

ไตรตรอง เนนการตัดสินใจวาอะไรควรเชื่อ หรืออะไรควรทํา 
จากความหมายนี้มีประเด็นที่สําคัญดังนี้  
ประการแรก การคิดอยางมีวิจารณญาณเปนความคิดทีใ่ชเหตุผลน่ันคือมีเหตุผลทีดี่รองรับ 
ประการที่สอง การคิดอยางมีวิจารณญาณเปนการคิดไตรตรอง ในการตรวจสอบเหตุผล 

ทั้งของตนและของผูอ่ืน 
ประการที่สาม การคิดอยางมีวิจารณญาณ เนนที่การคิดอยางตั้งใจ มีสติ ในการคนหา 

เหตุผลและเปนเหตุผลที่ดี เพ่ือใหบรรลุจุดประสงคทีต่ัง้ไว 
ประการที่สี่ การคิดอยางมีวิจารณญาณเนนการตัดสินใจวาอะไรควรเชื่อหรืออะไรควรทํา 
 
3. ทักษะการคดิอยางมีวิจารณญาณ 
 
การพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณ หมายถึง การพัฒนาการคิดอยางเปนกระบวนการ 

ที่เนนการตัดสินใจวาอะไรควรเชื่อหรืออะไรควรทํา โดยการตัดสินน้ีตองมใชขอมูลจากเรื่องที่กาํลัง
พิจารณาใชความรูพ้ืนฐาน และใชขอสรุปที่เปนที่ยอมรบันํามาประสานกับการสรุปอางอิงเพ่ือ
นําไปสูเปาหมาย ประกอบดวยการพัฒนาความสามารถของการคิดวิจารณญาณ 8 ทักษะ 
(Ennis,1989) คือ 

 
1. การทําความเขาใจปญหา หมายถึง ความสามารถในการบอกรายละเอียดพื้นฐาน

ของปญหาทีพ่บ และสามารถจํารายละเอียดของปญหาที่พบได 
2. การพิจารณาความนาเชื่อถอืของขอมูล หมายถึง ความสามารถในการพิจารณา

ความนาเชื่อถอืของแหลงขอมูล รายละเอยีดของขอมูลโดยการสังเกต และแปลความหมายรวม
ดวย การสังเกตและการตดัสินผลของขอมูลที่ไดจากการสังเกตดวยตนเอง โดยใชประสาทสัมผัส
ทั้ง 5  

3. การใชเหตุผลเชิงอนุมาน หมายถึง ความสามารถในการนําหลักการใหญไปแตกเปน
หลักการยอย ๆ ได โดยใชเหตุผลหลักการทางตรรกศาสตร และสามารถสรุปผลทีต่ามมาของ
ขอสรุปน้ันได 

4. การใชเหตุผลเชิงอุปมาน หมายถึง ความสามารถในการหาเหตุผลเพ่ือหาขอสรุปได 
โดยมีการยกตัวอยาง รายละเอียดยอย ๆ ของเนื้อหาที่ครอบคลุมและเพียงพอ สามารถสรุป    
เหตุการณทัว่ไป และลงความเห็นจากความจริงของขอสรุปน้ันได 
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5. การตัดสินคุณคา การตัดสินคุณคา หมายถึง ความสามารถพิจารณาทางเลือกโดยมี
ขอมูลพ้ืนฐานเพียงพอ สามารถพิจารณาวาอะไรจะเปนผลที่เกิดขึ้น สามารถชั่งน้ําหนักระหวาง
ผลดีและผลเสยีกอนตัดสินใจ 

6. การแปลความหมาย หมายถึง ความสามารถในการบอกคําเหมือน คําที่มี
ความหมายคลายกันได จําแนกและจัดกลุมได สามารถใหคํานิยามเชิงปฏิบตัิได และยกตัวอยาง 
“ใช” และ “ไมใช” ได 

7. การกําหนดขอสมมุติฐาน หมายถึง ความสามรถในการใชเหตุผล เพ่ืออธิบายสาเหตุ 
และกําหนดขอสันนิษฐานจากขอความทีจั่ดแสดงได 

8. การแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการแกปญหา เลือกเกณฑตัดสินผลที่
เปนไปได กําหนดทางเลือกที่ดีที่สุดวธิีเดียวไดและทบทวนทางเลอืกอยางมีเหตุผล 
 
 ตอนที่ 6 เอกสารและงานวิจัยทีเ่ก่ียวของ 

 สตาสเตอรี่ (Stattery,1990) ไดพบวาการจัดใหผูเรียนไดคนควาและเขียนเกี่ยวกับหัวขอที่
มีความซับซอน โดยผูสอนเปนผูวิจารณ ในลักษณะของการสนับสนุนและการทาทายตั้งแตเริ่มแรก
การเรียนการสอนสามารถสงเสริมใหผูเรยีนเกิดการคดิอยางมีวิจารณญาณได แตผูสอนตองมี      
การเตรียมความพรอมของตนเองเพื่อใหสามารถกระตุนผูเรียนไดตรงตามความตองการ 

 นอริสและเอนนิส (Norris and Ennis,1990) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการรายงาน
การคิดดวยภาษาพูดเพื่อทดสอบความตรงของแบบทดสอบการคิดอยางมีวิจารณญาณ ชนิด
เลือกตอบกบันักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่2 พบวา การรายงานการคิดดวยภาษาเปนเง่ือนไขที่
จําเปนของการหาความตรงของขอมูลและขอมูลที่รวบรวมยังทําใหเกิดการคิดและปฎิบัติ
เปลี่ยนแปลงไปดวย 

 เบรก (Brell,1990)ไดทําการทดสอบทฤษภีายใตการโตแยงเกี่ยวกบัการถายโอนทักษะ
การคิดอยางมีวิจารณญาณ และอธบิายถึงวิธีการสงเสรมิทักษะการคดิอยางมีวิจารณญาณใน
หองเรียน การสอนทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ คือ การสงเสริมลักษณะนิสัยการ ผูเรียนมี
การ  สืบสอบมีผลนําไปสูการพัฒนาสติปญญาจริยธรรมและบรูณาการทางสังคม 
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บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนีเ้ปนการวิจัยแบบวิจัยและพฒันา (Research and Development)  มี 
วัตถุประสงค เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ  พัฒนารูปแบบ  ศึกษาผลการใช  และ 
นําเสนอรูปแบบการเรยีน การสอนบนเวบ็โดยใชรูปแบบการเรยีนการสอนซิปปา  เพ่ือพัฒนา 
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต  สาขาวิชาสังคมศาสตร   
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  โดยมีรายละเอียดในการวิจัย  มีดังนี้ 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ประกอบดวย 
1. นิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซึ่งไดแก คณะ

พาณิชยศาสตรและการบญัชี คณะนิเทศศาสตร คณะเศรษฐศาสตร คณะครุศาสตร  
คณะนิตศิาสตร และคณะรฐัศาสตร รวม 6 คณะ จํานวน 7,067 คน  

2. อาจารยสาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซึ่งไดแก คณะพาณิชยศาสตร 
และการบญัชี คณะนิเทศศาสตร คณะเศรษฐศาสตร คณะครุศาสตร คณะนิตศิาสตร และ 
คณะรัฐศาสตร รวม 6 คณะ จํานวน 627 คน 
 3. ผูเชี่ยวชาญดานรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ ดานการเรียนการสอนแบบซปิปา         
และดานการคดิอยางมีวิจารณญาณ 
 
กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัยครัง้น้ี ประกอบดวย 
 1. กลุมตัวอยางที่ใชในการสอบถามความคิดเห็น 
  1.1 นิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย             
จํานวน 379 คน ที่ศึกษาอยูในภาคปลาย ปการศึกษา 2548 กําหนดขนาดกลุมตวัอยาง โดย                   
ใชตารางสําเรจ็ของ ยามาเน (Yamane, 1970) ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% 
  1.2 อาจารย สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย จํานวน 157 ทาน           
ที่ปฎิบตัการสอนอยูในภาคปลาย ปการศกึษา 2548 กําหนดขนาดกลุมตวัอยาง โดยใชตาราง           
สําเร็จของ ยามาเน (Yamane, 1970) ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% 
  1.3 ผูเชี่ยวชาญดานรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ ดานการเรียนการสอน               
แบบซิปปา และ ดานการคดิอยางมีวิจารณญาณ รวมจํานวน 3 ทาน โดยการเลือกแบบเจาะจง 
 2. กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลอง คือ นิสิตระดับปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาการศกึษา            
นอกระบบ โรงเรียนคณะครศุาสตร หลักสตูรครศุาสตรบัณฑิต  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย                         
ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการศกึษาทางไกล จํานวน 20 คน โดยการเลอืกแบบเจาะจง   
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วิธีดําเนินการวิจัย 
ผูวิจัยไดแบงวธิีการดําเนินการวิจัย เปน 4 ขั้นตอนหลัก คือ 

 
 1. ศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนสิิต สาขาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เกี่ยวกับการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา          
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ   
 2. สรางรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ   
 3. ทดลองใชรปูแบบการเรียนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคดิอยางมี
วิจารณญาณ   
 4. รับรองรูปแบบการเรยีนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ   
 

แตละขั้นตอนมีรายละเอียดสรุปไดดังนี้ 
 
ข้ันตอนที่ 1   ศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนิสิต สาขาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลยั เก่ียวกับการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา เพื่อ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ   

         เคร่ืองมือและวิธีการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คอื แบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารยและนิสติ สาขา      
สังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เกี่ยวกับการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา       
เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ   
 

ขั้นตอนการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยในขั้นตอนของศึกษาความคิดเห็นของอาจารย
และนิสติ สาขาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั เกี่ยวกบัการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใช
โมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

 
1. ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับรูปแบบการเรยีนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา กระบวน   

การเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอน ปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะเกีย่วกับรปูแบบ
การเรียนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือเปนแนวทางในการกําหนดขอบขายของรูปแบบ          
การเรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการของนิสิตสาขาวิชาสงัคมศาสตร  
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2. ศึกษาและวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กี่ยวกบั 
การเรียนการสอนบนเวบ็ คณุสมบัติ องคประกอบ และทรัพยากรสนบัสนุนตางๆบนเว็บ เพ่ือ      
นํามาใชเปนพ้ืนฐานในการกําหนดองคประกอบและแนวทางตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนา        
รูปแบบการเรยีนการสอน  

3. ศึกษาและวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย ในเร่ือง 
ความคิดสรางสรรค ลักษณะ กระบวนการและกิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและการประเมนิ 
เพ่ือนํามาเปนองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน  

4. ศึกษาองคประกอบ ขั้นตอน และการพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
ดวยโมเดลซิปปา เพ่ือนํามาเปนองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน 

5. นําขอมูลที่ไดมาสรางแบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย และนิสิต  
สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย เกีย่วกับการเรียนการสอนบนเวบ็ ลักษณะ          
ขอคําถามเปนแบบมาตราสวนวัดระดับ 5 ระดับ ไดแก เหมาะสมมากที่สุด เหมาะสมมาก        
เหมาะสมปานกลาง เหมาะสมนอย และเหมาะสมนอยที่สุด การแปลผลระดับความคิดเห็น 
วิเคราะหคาคะแนนดังนี้ (ประคอง กรรณสูตร อางถึงในวรนุช เนตรพิศาลวนิช, 2544) 
 

มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด  คาคะแนน 5 
มีความเหมาะสมในระดับมาก  คาคะแนน 4 
มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  คาคะแนน 3 
มีความเหมาะสมในระดับนอย  คาคะแนน 2 
มีความเหมาะสมในระดับนอยที่สุด  คาคะแนน 1 
 
คาคะแนน    ความหมาย 
1.00 – 1.49   มีความเหมาะสมในระดับนอยที่สุด 
1.50  – 2.49  มีความเหมาะสมในระดับนอย  
2.50 – 3.49   มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
3.50 – 4.49   มีความเหมาะสมในระดับมาก 
4.50 – 5.00   มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
 

6. นําไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน (ดูรายชื่อในภาคผนวก) ตรวจสอบความ   
ตรงเชิงเน้ือหา 

7. ผูวิจัยทําการปรับปรุงแกไขเนื้อหาและขอคําถามที่ยงัไมสมบูรณ ตามความเหน็
ของผูเชี่ยวชาญ และนําไปใช 

8. สงใหอาจารยอาจารย สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวน 
157 ทาน ที่ปฎิบัตการสอนอยูในภาคปลาย ปการศกึษา 2548 โดยทําการสุมอยางงาย
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จากรายชื่ออาจารยทั้งหมด แลวทําการสงใหอาจารยในชวงเดือนพฤศจิกายน   ถึง
ธันวาคม ไดคนืมาจํานวน 20 ชุด เดือนมกราคม ไดทําการทวงถามไปอีก 2 ครั้ง      ได
คืนมาเพิ่มอีก 3 ชุด รวมทั้งสิ้น 23 ชุด 

9. แจกแบบสอบถามใหนิสติปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร              
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวน 379 คน ที่ศึกษาอยูในภาคปลาย ปการศึกษา 2548 
โดยการสุมแบบงาย ไดคืนมาทั้งหมด 379 ชุด 

10. นําผลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามของอาจารยและนิสติมาคาํนวนหาคา
รอยละ เพ่ือนํามาใชเปนขอมูลในการสรางรูปแบบการเรียนการสอน 

 
ข้ันตอนที่ 2 สรางรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา เพือ่พัฒนาทักษะ

การคิดอยางมีวิจารณญาณ   
 

ขั้นตอนการสรางรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิด
อยางมีวิจารณญาณ  มีขั้นตอน 3 ขั้นตอนดังตอไปน้ี 
  
 1. ศึกษาขอมูลแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย และจากการสอบถามความคดิเห็นของอาจารย
และนิสติกลุมตัวอยางในขั้นตอนที่ 1 ผูวิจัยสรางตนแบบการเรียนการสอน 2 รูปแบบ คือ 
  1.1 รูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะ       
การคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ สาขาวิชาสงัคมศาสตร                       
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตามกระบวนการสอนของผูสอน  
  1.2 รูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะ        
การคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ สาขาวิชาสงัคมศาสตร                       
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตามกระบวนการเรียนของผูเรียน  
 2. ทําการสรางตนแบบรูปแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ โดยใชขอมูลที่รวบรวมไดจากความเห็นของอาจารย และนิสติ
ตามขั้นตอนที ่1 ซึ่งการสรางรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร              
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีขั้นตอนยอยดังนี้ 
  2.1 ผูวิจัยกําหนดกรอบแนวคิด โดยนําผลจากการศึกษา วิเคราะห และสังเคราะห
ขอมูลพ้ืนฐานที่ไดจากการวเิคราะหในขอ 1. มาใชในการกําหนดกรอบแนวคิด 
  2.2 ผูวิจัยสรางรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร              
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตามกรอบแนวคิดที่กําหนดขึ้น 
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3. ประเมินตนแบบรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา    
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร                         
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน 

         3.1 นําตนแบบระบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร                
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไปปรึกษาอาจารยที่ปรึกษา เพ่ือตรวจสอบความถูกตอง และครอบคลุม 
ปรับปรุงแกไข 
  3.2 นําตนแบบรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร            
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไปใหผูเชี่ยวชาญดานการเรียนการสอนบนเว็บ 1 ทาน, ดานการเรียน
การสอนซิปปา 1 ทาน, ดานการคิดอยางมีวิจารณญาณ 1 ทานตรวจสอบคุณภาพ 
  3.3 ปรับปรุงแกไขตนแบบรูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บ โดยใชโมเดลซิปปา 
เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบณัฑิต สาขาวชิาสังคมศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตามที่ผูเชี่ยวชาญไดทําการตรวจสอบและแนะนํา 
 
 4. การสรางเครื่องมือที่ใชในการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร                
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย อันไดแก 

 4.1 บทเรียนเว็บ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  
สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ผูวจิัยไดพัฒนาขึน้

ตามแนวคิดของการเรียนการสอนบนเว็บทีบู่รณาการกับโมเดลซิปปา และการคิดอยางม ี             

วิจารณญาณ โดยใชรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ ซึ่งผานการตรวจสอบคุณภาพความถกูตอง 

และการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญทางดานการเรยีนการสอนบนเว็บ 

กระบวนการเรยีนการสอนซปิปา และการคิดอยางมวีิจารณญาณ โดยมีขั้นตอนการสรางดังตอไปนี ้

 1) ออกแบบเปนผังงาน (Flow Chart) ตามรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ 

 2) ออกแบบกระดานออกแบบ (Story Boards) ตามลําดับข้ันตอนของผังงานและ 

                                กรอบแนวคิดโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

   3) สรางเว็บการเรียนการสอน โดยนําผงังานและกระดานออกแบบในขั้นที ่1 และ 

        ขั้นที่ 2 มาสรางเว็บเพือ่การเรียนการสอน เครื่องมอืในการสรางคือ โปรแกรม 

        สําเร็จรูปในการสรางเว็บเพจ 

         4.2 แบบวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณของเพ็ญพิศุทธิ์  เนคมานุรักษ ( 2536 )        
ที่ใชวัดพัฒนาการของการคดิอยางมีวิจารณญาณกอนเรียนและหลังเรียน ซึ่งสรางจากแนวคิด 
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Critical thinking Abilities ของ Ennis จํานวน 56 ขอ  ซึ่งผานการตรวจสอบคุณภาพความถูกตอง

โดยผูชวยศาสตราจารย ดร. วลัย  พานชิ ผูเชี่ยวชาญดานการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
 
ข้ันตอนที่ 3 ทดลองใชรูปแบบการเรยีนการสอนตามโดยใชโมเดลซิปปา เพือ่พัฒนาทักษะ  
                   การคิดอยางมีวิจารณญาณ 
 
 การทดลองใชรูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะ       
การคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ สาขาวิชาสังคมศาสตร                        
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยครั้งนี้ใชแบบแผนการวิจัย แบบ One-Group Pretest-Posttest Design 
(ลวน สายยศ, อังคณา สายยศ, 2538) มีขั้นตอนการดาํเนินการ 5 ขัน้ตอน ดังนี้ 
 1. การเตรียมความพรอมในการเรียนบนเว็บ 
 ผูวิจัยเตรียมเอกสารและเครื่องมือตาง ๆ อันไดแก บทเรียนเว็บ และแบบวัดการคดิอยาง   
มีวิจารณญาณของเพ็ญพิศุทธิ์  เนคมานุรักษ ( 2536 ) ที่ใชวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณกอน
เรียนและหลังเรียน 
 2. ดําเนินการทดลอง 
 ผูวิจัยดําเนินการทดลองรวมกับผูสอน โดยการทดลองครั้งนี้ จัดการทดลองตามรปูแบบ
การเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ โดย   
ทําการทดลองในภาคปลาย ปการศึกษา 2548 ในเดือนกุมภาพันธ เปนระยะเวลา 2 ครั้ง วันละ    
2 ชั่วโมง 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
  3.1 การเก็บรวบรวมขอมูล 
       ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากคะแนนการคิดอยางมีวิจารณญาณของผูเรียน
กอนเรียนและหลังการเรียนการสอน 
  3.2 การวิเคราะหขอมูล 
       ผูวิจัยนําคะแนนการคดิอยางมีวิจารณญาณมาทดสอบความแตกตางของ
คะแนนกอนและหลังการเรยีนการสอน ดวยการทดสอบคาที (t-test dependent) โดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูป SPSS+ 
 4. สรุปผลการนําไปใช 
 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหมาสรุปผลการทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอน  
บนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญา
บัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
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 5. ปรับแกรูปแบบ 
 ผูวิจัยปรับแกองคประกอบและขั้นตอนของรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ โดยใชโมเดล
ซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปรญิญาบัณฑติ สาขาวิชา       
สังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ทีพ่บวามีปญหา หรือบกพรองที่ควรแกไข   

 
ข้ันตอนที่ 4 รับรองรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา เพื่อพัฒนาทักษะการคดิ

อยางมีวิจารณญาณ 
 

 ผูวิจัยนํารูปแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิด
อยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ที่ปรับแกแลว สงใหผูทรงคณุวุฒิ จํานวน 5 ทานรับรองรูปแบบการเรียนการสอน  

 
เครื่องมือที่ใชในการรับรองรูปแบบ 
 เครื่องมือที่ใชในการรับรองรูปแบบการวจัิย คือ แบบประเมินและรับรองการวิจัย โดย
ลักษณะของแบบประเมิน แบงเปน 2 ตอนคือ  
          ตอนที่ 1 เปนขอคดิเห็นเกี่ยวกบัรายละเอียดของรูปแบบงานวิจัย โดยใชมาตรา 
สวนวัดระดับ 5 ระดับ ไดแก เหมาะสมมากที่สุด เหมาะสมมาก เหมาะสมปานกลาง เหมาะสมนอย 
และเหมาะสมนอยที่สุด  
          ตอนที่ 2 เปนคําถามปลายเปดใหผูเชี่ยวชาญไดวิพากษและใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมของ
รูปแบบงานวจัิย 
  
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมีขั้นตอนดังตอไปน้ี 
 1. ผูวิจัยนําหนังสือขอความรวมมือเปนผูทรงคุณวุฒิในการรับรองรูปแบบการวิจัยจาก
บัณฑิตวิทยาลัย พรอมนําสงแบบรับรองการวิจัยใหผูทรงคุณวุฒิดวยตนเอง 
 2. ผูวิจัยติดตอขอรับแบบรบัรองการวิจัยจากผูทรงคุณวุฒิดวยตนเอง 
 
 การวิเคราะหขอมูล 
 1.  เปรียบเทยีบ การคิดอยางมีวิจารณญาณ กอนและหลังการเรียนการสอนของกลุมทดลอง  
ใชรูปแบบที่พัฒนาขึ้น ดวยการทดสอบความแตกตางของคะแนนกอนและหลังการเรียนการสอนดวย      
การทดสอบคาที ( t-test dependent )  
 2.  วิเคราะหคาคะแนนการประเมินความรวมมือในการทํางานกลุมจากกลุมตัวอยางที่ทดลอง  
ใชรูปแบบการเรีนการสอนทีพั่ฒนาขึ้น ดวยสถิตคิาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบความ  
แตกตางของคะแนนในสปัดาหแรก และสัปดาหที่ 4 ดวยการทดสอบคาที ( t-test dependent ) 
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ในการแปลผลระดับคะแนนระดับความคดิเห็น(ประคอง  กรรณสูตร อางถึงใน                         

วรนุช เนตรพศิาลวนิช, 2544) ดังนี้ 
 

มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด  คาคะแนน 5 
มีความเหมาะสมในระดับมาก  คาคะแนน 4 
มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  คาคะแนน 3 
มีความเหมาะสมในระดับนอย  คาคะแนน 2 
มีความเหมาะสมในระดับนอยที่สุด  คาคะแนน 1 

 
  คาคะแนน     ความหมาย 
  1.00-1.49    มีความเหมาะสมในระดับนอยที่สุด 
  1.50-2.49    มีความเหมาะสมในระดับนอย 
  2.50-3.49    มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
  3.50-4.49    มีความเหมาะสมในระดับมาก 

4.50-5.0 มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
 

ในการวิเคราะหขอมูลของบทเรียนเว็บที่ไดจากผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน เพือ่นําไปปรับปรุงนัน้       

ผูวิจัยคัดเลือกความเหมาะสมของรูปแบบที่มีคาเฉลีย่ตั้งแต 4.00 ขึ้นไป 

 

และ ตอนที ่2 เปนคําถามปลายเปดใหผูเชี่ยวชาญไดวิพากษและใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

พบวาผูทรงคณุวุฒิทกุทานใหการรับรองวา รปูแบบการเรียนการสอนบนเว็บ โดยใชโมเดลซิปปา 

เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบณัฑิต สาขาวชิาสังคมศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีควมเหมาะสมสามารถนําไปใชกับวิชาเรียนสําหรับนิสิตปริญญา
บัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยัได 
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บทที่ 4 
 

ผลการวเิคราะหขอมูล 
 

 การวิจัยน้ีเปนการวิจัยและพฒันามีวัตถปุระสงคเพื่อศึกษาผลของการใชรูปแบบการเรียน

การสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวจิารณญาณ  สําหรับนิสิต
ปริญญาบัณฑิต  สาขาวิชาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยเปรียบเทียบคะแนนการคิด
อยางมีวิจารณญาณ กอนและหลังการเรียนการสอน 
 
 ผูวิจัยขอนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปน 4 ตอนตามลําดับขั้นตอนการดาํเนินการวิจัย 
ดังตอไปน้ี 
 
 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนสิิต สาขาวิชาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เกี่ยวกับการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปาเพื่อพัฒนาทักษะ
การคิดอยางมวีิจารณญาณ 
 ตอนที่ 2 ผลการสรางรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปาเพื่อพัฒนาทักษะ
การคิดอยางมวีิจารณญาณ 
 ตอนที่ 3 ผลการทดลองใชรปูแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปาเพื่อพัฒนา

ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
 ตอนที่ 4 ผลการรับรองรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปาเพื่อพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
 
ตอนที่ 1 ผลการศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนิสิต สาขาสังคมศาสตร  

  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั เก่ียวกับการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  
เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

 
 จากการที่ผูวิจัยไดสอบถามความคิดเห็นของอาจารยและนิสติ สาขาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เกี่ยวกับการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดล ซิปปา  เพื่อพัฒนาทกัษะ
การคิดอยางมวีิจารณญาณ  ซึ่งสรุปผลการวิเคราะหขอมูลไดดังนี้ 
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ตารางที่ 4-1 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยจําแนกตามตําแหนงทางวิชาการ  
 

                                                                                                                                        
ตําแหนงทางวชิาการ          ความถี ่   รอยละ                                   
 
อาจารย       3   13.04 
ผูชวยศาสตราจารย     5    21.74 
รองศาสตราจารย    14   60.87 
ศาสตราจารย      1   4.35 
 
รวม      23    100                                          
 

จากตารางที่ 4-1 พบวา อาจารยสาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ทีต่อบ

แบบสอบถาม มีตําแหนงรองศาสตราจารยมากที่สุด รอยละ 60.87 รองลงมาคือตําแหนงผูชวย

ศาสตราจารย รอยละ 21.74 

 

ตารางที่ 4-2 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยจําแนกตามคณะ  
 
                                                                                                                                        
คณะ           ความถี่   รอยละ                                   
 
พาณิชยศาสตรและการบญัชี   4   17.39 
เศรษฐศาสตร     3   13.04 
นิติศาสตร     2     8.70 
นิเทศศาสตร     9   39.13 
ครุศาสตร              3   13.04 
รัฐศาสตร     2    8.70 
 
รวม              23     100                                         
   

จากตารางที่ 4-2 พบวา อาจารยที่ตอบแบบสอบถาม สังกัดคณะนิเทศศาสตรรอยละ 

39.13 รองลงมาคือ คณะพาณิชยศาสตรและการบญัชรีอยละ 17.39 
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ตารางที่ 4-3 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารย จําแนกตามประสบการณการสอน  
 
                                                                                                                                        
ประสบการณการสอน          ความถี ่   รอยละ                                   
 
ต่ํากวา 5 ป     -   - 
5-10 ป              3   13.04 
10 ปขึ้นไป            20   86.96 
 
รวม            23     100                                         
 
จาก ตารางที่ 4-3 พบวา อาจารยที่ตอบแบบสอบถาม มีประสบการณการสอน 10 ปขึ้นไป รอยละ 

86.96 และ 5-10 ป รอยละ 13.04 
 

ตารางที่ 4-4 แสดงความถีแ่ละรอยละของนิสิต จําแนกตามระดับชั้นป  
 
                                                                                                                                        

ชั้นป          ความถี่   รอยละ                                   
 

ป 1     54   14.25 
ป 2            139   36.68 
ป 3            117   30.87 
ป 4     63   16.62 
สูงกวาป 4      6     1.58 

 
รวม             379    100                                          

 
จาก ตารางที่ 4-4 พบวา นสิิตปริญญาบณัฑิตสาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลยั ที่ตอบแบบสอบถามอยูชั้นปที่ 2 รอยละ 36.68 รองลงมาคือ ชั้นปที่ 3 และ 4 รอยละ 

30.87 และ 16.62 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4-5 แสดงความถีแ่ละรอยละของนิสิต จําแนกตามคณะ  
 
                                                                                                                                        

คณะ     ความถี่   รอยละ                                   
 

พาณิชยศาสตรและการบญัชี  69   18.20 
เศรษฐศาสตร    55   14.51 
นิติศาสตร    56   14.78 
นิเทศศาสตร    64   16.89 
ครุศาสตร    66   17.41 
รัฐศาสตร    69   18.20 

 
รวม             379     100                                         

 
จาก ตารางที่ 4-5 พบวา นสิิตทีต่อบแบบสอบถาม สงักัดคณะรัฐศาสตรและ

พาณิชยศาสตรและการบญัชี รอยละ 18.20 รองลงมาคือ ครุศาสตร รอยละ และนิเทศศาสตร 17.41 

และ 16.89 ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 4-6 แสดงความถีแ่ละรอยละของนิสติ จําแนกตามเพศ  
 
                                                                                                                                        

เพศ            ความถี่   รอยละ                                   
 

หญิง     196   51.72 
ชาย     183   48.28 

 
รวม     379     100                                         

 
จาก ตารางที่ 4-6 พบวา นสิิตเปนเพศหญิง รอยละ 51.72 รองลงมาคือ เพศชาย รอยละ 

48.28 
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ตารางที่ 4-7 แสดงความถีแ่ละรอยละของนิสิต จําแนกตามชวงอาย ุ 
                                                                                                                                        

ชวงอาย ุ               ความถี่               รอยละ                      
 

ต่ํากวา 15 ป       -    - 
15-19 ป    165   43.54 
20-24 ป    211   55.67 
สูงกวา 24 ป       3    0.79 

 
รวม     379     100                                         

 
จาก ตารางที่ 4-7 พบวา นสิิตทีต่อบแบบสอบถาม อายุ 20-24 ป รอยละ 55.67 รองลงมา

คือ 15-19 ป และ สูงกวา 24 ป รอยละ 43.54 และ 0.79 ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 4-8 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จําแนกตามความรูเกีย่วกับการเรียน 
      การสอนบนเวบ็ 

                                                                                                                                        
ความรูเกี่ยวกบัการเรียนการสอนบนเว็บ       อาจารย      นิสิต 

 
       ความถี ่   รอยละ       ความถี่   รอยละ     

 
ใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตเปนสื่อใน  10    43.48      135 35.62 
การเรียน 
ผูเรียนสามารถเรียนรูในทุกที่ทุกเวลา    -       -          82 21.64 
ผูเรียนตองศึกษาหาความรูดวยตวัเอง โดยมี   4    17.39    111 29.29 
ผูสอนเปนผูอํานวยความสะดวก 
ผูเรียนเรียนไดทุกที่ทุกเวลา โดยผูสอนตองมี  9    39.13        51 13.46 
การจัดสภาพแวดลอมที่สนบัสนุนการเรียนรู 
 
รวม       23         100            379   100                               
 

จาก ตารางที่ 4-8 พบวา อาจารยรอยละ 39.13 มีความรูวาในการเรียนการสอนบนเว็บใช
คอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการเรียน รองลงมาคือ ผูเรียนเรีนยไดทกุที่ทุกเวลาโยที่
ผูสอนเปนผูจัดสภาพแวดลอมที่สนับสนนุการเรียนรู 39.13 สวนนิสิตมีความรูวา เปนการใช
คอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการเรียน รอยละ 35.62 รองลงมาคือ ผูเรียนตองศึกษาหา
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ความรูดวยตวัเอง โดยมีผูสอนเปนผูอํานวยความสะดวก และ ผูเรยีนสามารถเรยีนรูในทุกที่ทกุ
เวลา รอยละ 29.29 และ 21.64 ตามลําดบั 
 

ตารางที่ 4-9 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จําแนกตามความคุนเคยในการเรยีน 
      การสอนบนเวบ็  

 
                                                                                                                                        

เคย/ไมเคย             อาจารย   นิสิต 
 
ความถี่    รอยละ    ความถี่    รอยละ     

 
เคย     5 21.74  92 24.27 
ไมเคย             18 78.26  287      75.73  

 
รวม     23        100          379   100                               

 
จาก ตารางที่ 4-9 พบวา อาจารยไมเคยทาํการสอนบนเว็บ รอยละ 78.26 รองลงมาคือ 

เคยทําการสอนบนเว็บ รอยละ 21.74 สําหรับนิสิต รอยละ 75.73 ไมเคยเรียนมากอน รองลงมาคือ 
เคยเรียนมาแลว รอยละ 24.27 
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ตารางที่ 4-10 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จําแนกตามการเตรยีมพรอม 
       สําหรับการเรียนการสอนบนเวบ็  
 

                                                                                                                                        
วิธีการเตรียมพรอม              อาจารย      นิสิต 

 
ความถี่    รอยละ    ความถี่    รอยละ     

 
อานจากหนังสือ       2     8.70    25   6.60 
แจกคูมือเม่ือนิสิตลงทะเบยีน     9    39.13 124 32.72 
สอบถามจากผูที่เคยเรียนมาแลว     2      8.70    55 14.51 
เขาไปเว็บไซตที่มีการเรียนการสอนบนเวบ็   9    39.13 163 43.00 
อ่ืนๆ                                    1      4.35    12   3.17 
 
รวม       23          100         379    100                              
 

 
จากตารางที่ 4-10 พบวา อาจารย รอยละ 39.13 เห็นวาควรใหนิสติเขาไปยังเว็บไซตที่มี

การเรียนการสอนบนเวบ็ และ เห็นวาควรแจกคูมือเม่ือนิสิตทําการลงทะเบียนเทากัน สวนนิสติก็มี
ความเห็นวา ใหเขาไปเวบ็ไซตที่มีการเรียนการสอนบนเว็บ รอยละ 43.00 รองลงมาคือแจกคูมือ
เม่ือนิสิตลงทะเบียน และสอบถามจากผูทีเ่คยเรียนมาแลว รอยละ 32.72 และ 14.51 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4-11 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามเครื่องมือทีเ่หมาะสม 

        สําหรับนสิิตในการเรียนบนเว็บ  

 
                                                                                                                                        
เครื่องมือ                   อาจารย      นิสิต 
                                                                    ความถี่     รอยละ                ความถี่     รอยละ     
 
E-mail      18 78.26  307 81.00 
Webboard     18 78.26  246 64.91 
Chatroom      9 39.13  189 49.87 
Search engine     18 78.26  254 67.02 
Video Conference     9 39.13  130 34.30 
Video files      8 34.78  156 41.16 
อ่ืนๆ       -     -    -    - 
 

 
จาก ตารางที่ 4-11 พบวา อาจารยใหใช E-mail ,Search engine และ Webboard รอยละ 

78.26 และ เหน็วาเครื่องมือที่เหมาะสมสําหรับนิสิต คือ รองลงมาคือ Video Conference และ 

Chatroom รอยละ 39.13 สวนนิสติใหใช รอยละ 81.00เห็นวาควรใช E-mail รองลงมาคือ Search 

engine รอยละ 67.02 
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ตารางที่ 4-12 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามลักษณะของการเรียน 

       การสอนบนเว็บที่เหมาะสม          
                                                                                                                                

ลักษณะการเรยีนการสอนบนเว็บ          อาจารย      นิสิต 
 

       ความถี ่   รอยละ          ความถี่   รอยละ     
 
มีเครื่องมือสื่อสารพรอม    20 86.96  323 85.22 
มีรายละเอียดวิชาอยางละเอียด   19 82.61  240 63.32 
บอกขั้นตอนในการเรียน    18 78.26  207 54.62 
มีแบบฝกหัดใหนิสิตทํา    21 91.30  230 60.69 
ใชงานงาย เขาใจ ไมซับซอน   16 69.57  294 77.57 
สวยงาม ทันสมัย     8 34.78  129 34.04 
มีตัวอยางประกอบ    17 37.91  247 65.17 
อ่ืนๆ                                   -     -    -          - 
 

จาก ตารางที่ 4-12 พบวา อาจารย รอยละ 91.30 เห็นวาลักษณะการเรยีนการสอนเว็บที่
เหมาะสม  คือมีแบบฝกหัดใหนิสิตทํา รองลงมาคือ มีเครื่องมือสื่อสารพรอม  รอยละ 86.96 
สําหรับนิสิต รอยละ 85.22 เห็นวาควร มีเครื่องมือสื่อสารพรอม รองลงมาคือ ใชงานงาย เขาใจ ไม
ซับซอน รอยละ 77.57 
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ตารางที่ 4-13 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามสัดสวนการเรียน 

       การสอนบนเว็บทีเ่หมาะสม  
                                                                                                                                        
สัดสวน                   อาจารย      นิสิต 

 
       ความถี ่ รอยละ         ความถี่    รอยละ     

 
เว็บ 50% สอน 50%    2  8.70  81       21.37 
เว็บ 60% สอน 40%    7 30.43  46 12.14 
เว็บ 40% สอน 60%             7 30.43  215 56.73 
อ่ืนๆ                    7 30.43  37 9.76 
 
รวม      23         100        379    100                              

 
จาก ตารางที่ 4-13 พบวา อาจารย รอยละ 30.43 เห็นวาสัดสวนการเรียนการสอนบนเวบ็

ที่เหมาะสมคอื เว็บ 60% สอน 40%, เวบ็ 40% สอน 60%และอ่ืนๆ สวนนิสติ รอยละ 56.73 43 
เห็นวาสัดสวนการเรียนการสอนบนเวบ็ที่เหมาะสมคอื เว็บ 40% สอน 60% 
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ตารางที่ 4-14 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามวธิีแนะนําขั้นตอนการ 

       เรียนการสอนบนเวบ็ไซตรายวิชาทีเ่หมาะสม  
 
                                                                                                                                        
วิธีแนะนําขั้นตอนการเรียน            อาจารย      นิสิต 

 
       ความถี ่ รอยละ          ความถี่   รอยละ     

 
ผูสอนอธิบาย      3 13.04  176 46.44 

จัดทําเปนเอกสาร     4 13.39    87 22.96 

ทําเปนคําอธิบายในเว็บไซตรายวิชา             16  69.57  113 29.82  

อ่ืนๆ                  -     -               3   0.79 

 
รวม      23       100            379   100                               
 

จาก ตารางที่ 4-14 พบวา อาจารย รอยละ 47.20 เห็นวาใหทําเปนคําอธิบายในเว็บไซต

รายวิชา รองลงมาคือ ผูสอนอธิบาย และจดัทําเปนเอกสาร กับใชวิธีผสมผสาน รอยละ 30.60 และ 

11.10 ตามลําดับ สวนนิสติ เห็นวาควรใหผูสอนอธิบาย รอยละ 49.34 รองลงมาคือ ทําเปน

คําอธิบายในเว็บไซตรายวิชา และจัดทําเปนเอกสาร รอยละ 26.65 และ 22.69 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4-15 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามวธิีแนะนําขั้นตอนการ 

        ใชงานเครื่องมือที่ใชทําแบบฝกหัดทายบทเรียนเว็บ ทีเ่หมาะสม  
 
                                                                                                                                        
วิธีแนะนําขั้นตอนการใชงานเครื่องมือ           อาจารย      นิสิต 

 
        ความถี่ รอยละ          ความถี่   รอยละ     

 
ผูสอนอธิบาย       3 13.04        113 29.82 

จัดทําเปนเอกสาร      1   4.35       86 22.69 

ทําเปนคําอธิบายในเว็บไซตรายวิชา  12 52.17    64 16.89 

ทําเปนตัวอยาง สาธิตวิธีการใชงาน   7 30.43  108 28.50 
อ่ืน ๆ                            -    -     8   2.11 
 
รวม      23        100           379   100                               
 

จาก ตารางที่ 4-15 พบวา อาจารยรอยละ 30.56 เห็นวาวิธีแนะนําขั้นตอนการใชงาน

เครื่องมือ ที่ใชทําแบบฝกหัดทายบทเรยีนที่เหมาะสมคือ ทําเปนคําอธิบายในเวบ็ไซตรายวิชา และ
รอยละ 25.00 เห็นวา ใหทําเปนตวัอยาง สาธิตวธิีการใชงาน สําหรับนิสิต รอยละ 32.98 เห็นวาให

ผูสอนอธิบาย และรอยละ 28.23  ใหทาํเปนตัวอยางสาธติวิธีการใชงาน  
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ตารางที่ 4-16 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จําแนกตามวธิีการเรยีนรูเน้ือหา 

       รายวิชา ที่เหมาะสม  
 
                                                                                                                                        
วิธีแนะนําขั้นตอนการใชงานเครื่องมือ            อาจารย      นิสิต 

 
       ความถี ่ รอยละ          ความถี่    รอยละ     

 
ผูสอนบรรยายอยางสรุป     6 26.09  172 45.38 
จัดทําเปนเอกสาร     3 13.04   106 27.97 
ผูเรียนศึกษาเองจากเว็บไซต   13 56.52    76 20.05 
อ่ืนๆ                                      1        4.35    25   6.60 
 
รวม      23         100            379   100                               

 
จาก ตารางที่ 4-16 พบวา อาจารย รอยละ 55.56 เห็นวาควรใหผูเรยีนศึกษาเองจาก

เว็บไซต รองลงมาคือ ผูสอนบรรยายอยางสรุป และใชหลายวธิีผสมผสานกัน รอยละ 27.78 และ 
13.89 ตามลําดับ สวนนิสติ รอยละ 48.55 เห็นวาใหผูสอนบรรยายอยางสรุป รองลงมาคือ จัดทํา

เปนเอกสาร และผูเรียนศึกษาเองจากเวบ็ไซต รอยละ 25.33 และ 23.22 ตามลาํดับ 
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ตารางที่ 4-17 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามการทําแบบวัด

การคิดอยางมีวิจารณญาณกอนเรียน 
 

                                                                                                                                        
การทําแบบวดักอนเรียน            อาจารย      นิสิต 

ความถี ่รอยละ          ความถี่   รอยละ     
 
ทําในเว็บไซตรายวิชา    11 47.83  171 45.12 
ทําในหองเรียน     9 39.13  198 52.24 
อ่ืนๆ                        3 13.04    10   2.64 
 
รวม      23        100       379   100                               

 
จาก ตารางที่ 4-17 พบวา อาจารย รอยละ 63.89 เห็นวา ควรใหนิสติทําแบบวัดการคิด

อยางมีวิจารณญาณในเวบ็ไซตรายวิชา รองลงมาคือ ทําในหองเรียน รอยละ 33.33  
สวนนิสติ รอยละ 55.15  เห็นวาควรทําในหองเรียน รองลงมารอยละ 43.01 ทําในเว็บไซตรายวชิา  
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ตารางที่ 4-18 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามการอธิบายขั้นตอน  

       การทําแบบวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณกอนเรียน 
 
                                                                                                                                        
วิธีอธบิายขั้นตอนการทําแบบวัด          อาจารย      นิสิต 

 
       ความถี ่ รอยละ          ความถี่   รอยละ     

 
ผูสอนอธิบาย     6 26.09  194 51.19 
จัดทําเปนเอกสาร    4 17.39    83 21.90 
ผูเรียนอานจากเว็บไซตรายวิชา           13 56.52   101 26.65 
อ่ืน ๆ                 -          -      1   0.26 
 
รวม                23       100            379   100                               

 
จาก ตารางที่ 4-18 พบวา อาจารย รอยละ 44.44 เห็นวาการอธิบายขั้นตอนการทาํแบบ

วัดการคิดอยางมีวิจารณญาณกอนเรียน ควรใหผูเรียนอานจากเว็บไซตรายวิชา รองลงมาคือ 
ผูสอนอธิบาย รอยละ 30.56 สําหรับนิสิต รอยละ 50.40 เห็นวาใหผูสอนอธิบาย รองลงมาคือ ให

ผูเรียนอานจากเว็บไซตรายวิชา และจัดทาํเปนเอกสาร รอยละ 24.80 และ 24.01 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4-19 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามวธิีการนําเขาสู

บทเรียน  
                                                                                                                                        
วิธีการวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณ               อาจารย      นิสิต 

 
        ความถี่ รอยละ          ความถี่   รอยละ     

 
ผูสอนเปนผูนาํเขาสูบทเรียนดวยตวัเอง        7 30.43  166 43.80 

จัดทําเปนเอกสารใหผูเรียน                                    3 13.04    28 7.39  

ทําเปนคําอธิบายในเว็บไซตรายวิชาแลว-   

ใหผูเรียนอานดวยตัวเอง                                       13 56.52  178 46.97 

อ่ืน ๆ       -            -    7 1.85 
 
รวม      23        100            379   100                               

 
จาก ตารางที่ 4-19 พบวา อาจารย  รอยละ 58.33 และนิสิต รอยละ 48.02 เห็นวาวิธีการ

วัดการคิดอยางมีวิจารณญาณ ควรใหโจทยที่กระตุนใหไดแสดงความคิดเห็น รองลงมาคือ ใหโจทย

ที่ใหคิดในสิ่งที่แตกตางจากที่เปนอยู รอยละ 19.44 และ รอยละ 33.51 ตามลําดับ  
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ตารางที่ 4-21 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามวธิีการศึกษา คนควา 

       ขอมูลเพ่ิมเติม  
                                                                                                                                        
วิธีการศึกษา คนควาขอมูลเพ่ิมเติม           อาจารย      นิสิต 

                                                                         ความถี่    รอยละ    ความถี่    รอย
ละ     

 
อาจารยบอกแหลงขอมูล      3 13.04    91 24.01 
นิสิตศึกษาดวยตวัเอง      3 13.04    80 21.11 
จัดทําเปนแหลงขอมูลเพ่ิมเติม   17 73.91  203 53.56 
อ่ืนๆ                          -           -     5   1.32 
 
รวม       23        100             379   100                               

 
จาก ตารางที่ 4-21 พบวา อาจารย รอยละ 72.22 เห็นวาการศึกษา คนหาความรูเพ่ิมเติม 

ควรจัดทําเปนแหลงขอมูลเพ่ิมเติม รองลงมาคือ นิสิตศกึษาดวยตวัเอง รอยละ 11.11 สวนนิสิต 
รอยละ 50.13 เห็นวาควรจดัทําเปนแหลงขอมูลเพิ่มเตมิ รองลงมาคอื อาจารยบอกแหลงขอมูล รอย

ละ 24.80  
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ตารางที่ 4-22 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามวธิีอธบิายกิจกรรม 

       การเรียนการสอนทายบทเรยีน  
 
                                                                                                                                        
วิธีอธบิายกิจกรรมทายบทเรียน           อาจารย      นิสิต 

 
       ความถี ่ รอยละ          ความถี่   รอยละ     

 
ผูสอนอธิบาย     7 30.43  160 42.22 
จัดทําเปนเอกสาร             2  8.70  115 30.34 
ทําเปนคําอธบิายในเวบ็ไซต          14 60.87   97 25.59 
อ่ืนๆ                      -           -     7 1.85 
 
รวม      23        100            379   100                               

 
จาก ตารางที่ 4-22 พบวา อาจารย รอยละ 61.11 เห็นวาวธิีอธบิายกจิกรรมการเรียนการ

สอนทายบทเรียน ควรทําเปนคําอธิบายในเวบ็ไซต รองลงมาคือ ผูสอนอธิบาย รอยละ 27.78 สวน
นิสิต รอยละ 43.01 เห็นวาควรใหผูสอนอธิบาย รองลงมาคือ จัดทําเปนเอกสาร  

รอยละ 29.29 
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ตารางที่ 4-23 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามวธิีทํากิจกรรม 

       ทายบทเรียน ที่เหมาะสม 
                                                                                                                                       
วิธีอธบิายกิจกรรมทายบทเรียน           อาจารย      นิสิต 

 
        ความถี่ รอยละ          ความถี่   รอยละ     

 
ทําคนเดียว              6 26.09    66 17.41 
ทําเปนกลุม     7 30.43  193 50.92 
เด่ียวก็ได กลุมก็ได หรือตามลักษณะเนื้อหา 8 34.78  119 31.40 
อ่ืน ๆ       2          8.70     1   0.26 
 
รวม      23        100            379  100                                

 
จาก ตารางที่ 4-23 พบวา อาจารย รอยละ 47.22 เห็นวาวธิีการทํากจิกรรมทายบทเรียนที่

เหมาะสม ควรทําเดี่ยวก็ได กลุมก็ได หรือตามลักษณะเนื้อหา รองลงมาคือ ทําเปนกลุม รอยละ 
36.11 สวนนิสิต รอยละ 52.51 เห็นวาควรทําเปนกลุม รองลงมาคือ เด่ียวก็ได กลุมก็ได หรือตาม

ลักษณะเนื้อหา รอยละ 31.66  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

92

ตารางที่ 4-24 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามวธิีแบงกลุม  

       ที่เหมาะสม 
 
                                                                                                                                        
วิธีแบงกลุม              อาจารย      นิสิต 

 
       ความถี ่ รอยละ         ความถี่    รอยละ     

 
นิสิตจัดกลุมเอง     12 52.17  281 74.14 
อาจารยจัดกลุมให      4 17.39  37 9.76 
จับสลาก       7 30.43  59 15.57 
อ่ืน ๆ          -          -    2 0.53 
 
รวม       23        36            379    100                              

 
จาก ตารางที่ 4-24 พบวา อาจารย รอยละ 63.89 และนิสิตรอยละ 71.24 รอยละ เห็นวา

วิธีแบงกลุมทีห่มาะสมควรใหนิสิตจัดกลุมเอง รองลงมาคือ จับสลาก รอยละ 13.89 และ รอยละ 

15.30 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4-25 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามวธิีประเมินผลงาน  

               ที่เหมาะสม 
 
                                                                                                                                        
วิธีประเมินผลงาน            อาจารย        นิสิต 

 
        ความถี่ รอยละ         ความถี่   รอยละ     

 
อาจารยประเมินคนเดียว      4 17.39    41 10.82 
นิสิตประเมินรวมกับอาจารย   17 73.91  286 75.46 
นิสิตประเมินกันเอง      1 4.35    51 13.46 
อ่ืน ๆ         1       4.35    1   0.26 
 
รวม       23        100            379    100                              

 
จาก ตารางที่ 4-25 พบวา อาจารย รอยละ 69.44 เห็นวาวิธีประเมนิผลงานที่เหมาะสม ควร

ใหนิสิตทําการประเมินรวมกับอาจารย รองลงมาคือ อาจารยประเมินคนเดียว รอยละ 16.67 สวน

นิสิต รอยละ 71.2 4เห็นวาควรใหนสิิตประเมินรวมกบัอาจารย รองลงมาคือ อาจารยประเมินคน

เดียว รอยละ 15.30  
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ตารางที่ 4-26 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามการทําแบบวัด 

       การคิดอยางมีวิจารณญาณหลังเรียน 
 
                                                                                                                                        
การทําแบบวดัหลังเรียน            อาจารย     นิสิต 

 
ความถี่    รอยละ    ความถี่    รอยละ     

 
ทําในเว็บไซตรายวิชา    11 47.83  162 42.74 
ทําในหองเรียน     11 47.83  216 56.99 
อ่ืน ๆ        1  4.35     1   0.26 
 
รวม       23        100            379    100                              

 
จาก ตารางที่ 4-26 พบวา อาจารย รอยละ 61.11 เห็นวาการทําแบบวัดการคิดอยางมี

วิจารณญาณหลังเรียน ควรทําในเว็บไซตรายวิชา รองลงมาคือ ทําในหองเรียน รอยละ 30.56  
สวนนิสติ รอยละ 63.59 เห็นวาควรทําในหองเรียน รองลงมาคือ ทําในเว็บไซตรายวิชา รอยละ 

34.83  
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ตารางที่ 4-27 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามวธิีสรุปผลการเรียน 

       การสอน 
                                                                                                                                        
วิธีสรปุผล              อาจารย              นสิิต 

                                               ความถี่   รอยละ          ความถี่    รอยละ     
 
อาจารยสรุปคนเดียว      3   13.04    51 13.46 
อาจารย กับนิสิตสรุปรวมกนั   19   82.61  325 85.75 
อ่ืน ๆ        1    4.35     3   0.79 
 
รวม      23        100            379    100                              

 
จาก ตารางที่ 4-27 พบวา อาจารย รอยละ 91.67 เห็นวาควรใชวธิีสรุปผลการเรยีนการ

สอนอาจารยกับนิสิตสรุปรวมกัน รองลงมาคือ ไมแสดงความคิดเห็น รอยละ 5.56 สวนนิสติ เห็น
วา ควรใหอาจารยกับนิสิตสรุปรวมกัน รอยละ 79.42 รองลงมาคือ อาจารยสรุปคนเดียว รอยละ 

18.73 และ 1.06 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4-28 แสดงความถีแ่ละรอยละของอาจารยและนิสิต จาํแนกตามวธิีการเผยแพรผลงาน 

 
                                                                                                                                        
วิธีการเผยแพรผลงาน            อาจารย     นิสิต 

 
       ความถี ่  รอยละ           ความถี่   รอยละ     

 
ทําเปนเมน ู     8 34.78  129 34.04 
ทําเปนหนา link             12 52.17  220 58.05 
จัดทําเปนรูปเลม     2   8.70    29   7.65 
อ่ืน ๆ        1   4.35     1   0.26 
 
รวม      23        100            379    100                              

 
 จาก ตารางที่ 4-28 พบวา อาจารย รอยละ 44.44 และนิสิต รอยละ 63.59 เหน็วาวิธกีาร

เผยแพรผลงาน ควรทําเปนหนา link รองลงมาคือ ทําเปนเมนู รอยละ 41.67 และ 28.50 ตามลําดับ 

 

ตอนที่ 2 ผลการสรางรูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปาเพือ่พัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

 
จากการศึกษาและวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกบัแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัย เกี่ยวกบัรูปแบบ 

โมเดลซิปปา การเรียนการสอนบนเว็บ การคิดอยางมีวจิารณญาณ และสวนหนึ่งมาจากการศึกษา

ความคิดเห็นของอาจารยและนิสติ สาขาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย การเรียนการสอน
บนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อพัฒนาทกัษะการคิดอยางมีวิจารณญาณทําใหไดรูปแบบ การเรยีนการ
สอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อพัฒนาทักษะการคดิอยางมีวจิารณญาณสําหรบันิสิตปริญญา
บัณฑิต สาขาวชิาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตามกระบวนการสอนของผูสอน ซึ่งมี 11
ขั้นตอน 
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ตอนที่ 3 ผลการทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

 
ผูวิจัยไดนํารปูแบบทีส่รางขึ้นไปทดลองใชกับ นิสิตระดับปริญญาบัณฑิต การศึกษานอก

ระบบโรงเรียน คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั ที่ลงทะเบียนวิชา การศึกษาทางไกล      

ภาคปลาย ปการศึกษา 2548 จํานวน 20 คน โดยทําการเปรียบเทียบคะแนนการคดิอยางมี

วิจารณญาณกอนและหลังเรียน  ซึ่งสรุปผลการวเิคราะหขอมูลไดดังนี้ 
 
ตารางที่ 4-29  แสดงคาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและผลการเปรียบเทยีบคะแนนการคิดอยาง

มีวิจารณญาณกอนเรียนและหลังเรียน การคิดอยางมี วิจารณญาณ  
                                                                                                                   

กอนทดลอง     หลังทดลอง 
          ทักษะ 
             X      S.D.          X    S.D.       t           p        
1. การระบุประเด็นปญหา 4.40 0.99 5.90 0.45 7.092* .000  
2. การรวบรวมขอมูล  3.10      1.61 3.55    1.00      1.254     .225 
3. การพิจารณาความ    
   นาเชื่อถือของขอมูล  3.35      1.39 3.45    0.89      0.309      .761 
4. การระบุลักษณะ 
    ของขอมูล   2.55       1.57 3.40    0.50      2.203*     .040 
5. การตั้งสมมุติฐาน  4.00       2.17 4.35    1.46      0.687      .500 
6. การลงขอสรุปแบบอุปนัย 3.25       1.06 4.30    0.92      2.987*     .008 
7. การลงขอสรุปแบบนิรนัย 4.05       1.73 4.85    0.93      2.179 *    .042 
8.ดานการประเมินผล  3.37       1.25 6.45    0.72      6.863*     .000 
 
   การคิดอยางมีวิจารณญาณ     28.45        .60    35.9     1.14       3.082*    .018 
 
   *p < .05 
  จากตารางที่ 4-29 พบวา คะแนนเฉลี่ยของนิสิตการระบุประเด็นปญหา 

การระบุลักษณะของขอมูล การลงขอสรปุแบบอุปนัย การลงขอสรุปแบบนิรนัย ดานการประเมนิผล 
และคะแนนเฉลี่ยรวมของการคิดอยางมีวิจารณญาณหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลอง อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 สําหรับคะแนนเฉลี่ยของการรวบรวมขอมูล การพิจารณาความ
นาเชื่อถือของขอมูล การตั้งสมมุติฐาน กอนและหลังการทดลองของนิสิตกลุมตวัอยาง ไมแตกตาง
กัน  
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ตอนที่ 4 ผลการรับรองรปูแบบการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
ผลการรับรองรูปแบบของผูทรงคุณวุฒิ 5 ทานมีดังนี้ 

ตารางที่ 4-30 แสดงคาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
รายละเอียดของรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ โดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อพัฒนา

ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสงัคมศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
      กิจกรรม    X  S.D. ระดับความเหมาะสม 

 
1. ปฐมนิเทศเพื่อเตรียมความพรอม 
    ความเขาใจในการเรียน                 5.00  0.00   เหมาะสมมากที่สุด 
2. ทดสอบกอนเรียน โดยใช  
    แบบวัดทกัษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ     5.00  0.00   เหมาะสมมากที่สุด 
3. ขั้นสํารวจความรูเดิม           4.40  0.55      เหมาะสมมาก 
4. แสวงหาความรูใหม                    4.60  0.55   เหมาะสมมากที่สุด 
5. ขั้นผูเรียนศึกษาขอมูล  
    สรางความรูความเขาใจดวยตนเอง            4.80  0.45      เหมาะสมมากที่สุด 
6. ขั้นผูเรียนแลกเปลี่ยนความรูความคดิ         5.00  0.00      เหมาะสมมากที่สุด 
7. ขั้นผูเรียนสรุปจัดระเบียบ 
   ความรูและวิเคราะหการเรียนรู                  4.60  0.55      เหมาะสมมากที่สุด 
8. ขั้นแสดงความรู/ผลงาน                          4.60  0.55      เหมาะสมมากที่สุด 
9. ขั้นผูเรียนนําความรูไปประยุกตใช              4.60  0.55      เหมาะสมมากที่สุด 
10.ทดสอบหลังเรียน โดยใช  
    แบบวัดทกัษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ     4.80  0.45      เหมาะสมมากที่สุด 
11. สรุปผล                                            4.80  0.45      เหมาะสมมากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 4-30 พบวา รายละเอยีดของรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิป

ปา  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ทัง้ 11 กิจกรรมมี

ความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด ยกเวนกิจกรรมที่ 3 ขั้นสํารวจความรูเดิม มีความเหมาะสมอยู
ในระดับมาก    
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บทที่ 5 
 

รูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบณัฑิต  สาขาวิชาสงัคมศาสตร  จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลยั 
 

รูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปาเพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวชิาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
ประกอบไปดวย 2 ตอนคือ  

 
ตอนที่ 1 ขั้นตอนการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปาเพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมี

วิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวชิาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
 
ตอนที่ 2 แผนกํากับกิจกรรมการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปาเพื่อพัฒนาทักษะการ

คิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวิชาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั 

 
ตอนที่ 1  ข้ันตอนการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปาเพื่อพัฒนาทักษะการคิด
อยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปรญิญาบณัฑติ  สาขาวิชาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั 
  

 ขั้นตอนการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปาเพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวชิาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
ประกอบไปดวย 11 ขั้นตอนดังนี้ 
 

1. ปฐมนิเทศเพื่อเตรียมความพรอมความเขาใจในการเรียน      
     
2. ทดสอบกอนเรียน โดยใชแบบวัดทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ      
 
3. ขั้นสํารวจความรูเดิม    
 
4. แสวงหาความรูใหม   
 
5. ขั้นผูเรียนศึกษาขอมูลสรางความรูความเขาใจดวยตนเอง       
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6. ขั้นผูเรียนแลกเปลี่ยนความรูความคดิ          
 
7. ขั้นผูเรียนสรุปจัดระเบียบความรูและวเิคราะหการเรยีนรู     
 
8. ขั้นแสดงความรู/ผลงาน         
                   
9. ขั้นผูเรียนนําความรูไปประยุกตใช        
       
10.ทดสอบหลังเรียน โดยใชแบบวัดทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ      
 
11. สรุปผล                                             
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รูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชกระบวนการเรียนการสอนซิบปา  เพื่อพัฒนาทักษะการคิด
อยางมีวิจารณญาณสําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เร่ิม 

 บทนํา ปฐมนิเทศเพื่อเตรียมความพรอมความเขาใจในการเรียน 

 ทดสอบกอนเรียน โดยใชแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ แบบวัดทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณโดยทาํในหองเรียนที่มีอาจารยผูสอนอธิบายและควบคุม 

 ข้ันสํารวจความรูเดิม ซักถามผูเรียนเพื่อสํารวจความรูเดิมของผูเรียน ( chat room ) 

 ข้ันผูเรียนแสวงหาความรูใหม คนควาขอมูลจากเอกสาร ตํารา บนเว็บ                                  
( search engine, cai on web , e – book , www ) 

 ข้ันผูเรียนศึกษาขอมูล สรางความรูความเขาใจดวยตนเอง ศึกษาขอมูลที่ไดมาอยางละเอยีดถี่ถวน 

 ข้ันผูเรียนแลกเปลีย่นความรูความคิด อภิปรายผล เพือ่หาความคิดรวบยอดของกลุม ( chatroom 

 ข้ันผูเรียนสรุปจัดระเบียบความรูและวิเคราะหการเรียนรู สรุปจัดระเบียบความรูและวิเคราะหการ
เรียนรู เพื่อสรางความรูใหม 

 ข้ันแสดงความรู/ผลงาน นําเสนอความรูและผลงานที่ได ( web board ) 

 ข้ันผูเรียนนําความรูไปประยุกตใช นําความรูที่ไดมาประยุกตใหใชกับชีวิตประจําวันได 
7.1 การทําความเขาใจปญหา 
7.2 การพิจารณาความนาเชื่อถือของขอมูล 
7.3 การใชเหตุผลเชิงอนุมาน 
7.4 การใชเหตุผลเชิงอปุมาน 

7.5 การตัดสินคุณคา 
7.6 การแปลความหมาย 
7.7 การกําหนดขอสมมุติฐาน 
7.8 การแกปญหา 

 ทดสอบหลังเรียน โดยใชแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และ แบบวัดทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ 

 ทําการสรุปผล การเรียนเพื่อทราบถึงการเปลี่ยนแปลงของระดับการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

จบบทเรียนและ
ขึ้นบทเรียนใน
ลําดับตอไป

สงผูสอน 

ไม
ผาน 

ผาน 

ไมผาน 

ผาน 

ปฎิ
สัมพันธ
กับผูอื่น 
chat  
 
web- 
board  
        
e-
mail 

ชั่วโมงที่ 1 
(ในหองเรียน) 

ชั่วโมงที่ 6 
(ในหองเรียน) 

ชั่วโมงที่ 2-3 
( บนเว็บ ) 

ชั่วโมงที่ 4-5 
( บนเว็บ ) 

หมายเหตุ 
สวนนาํเสนอเนือ้หาบทเรียน ไดแก บทนําและขั้นผูเรียนแสวงหาความรูใหม    สวนนําเสนอเอกสารตํารา ไดแก ขั้นผูเรียนแสวงหาความรูใหม 
สวนแสดงและแลกเปลีย่นความคิดเห็น ไดแก ขั้นแลกเปลี่ยนความรูความคิดเห็น ,ขั้นแสดงความรูผลงาน    สวนนาํเสนอกิจกรรม ไดแก ขั้นนําไปประยุกตใช 
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ตอนที่ 2 แผนกํากับกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปาเพื่อพัฒนาทักษะ
การคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบณัฑิต  สาขาวิชาสงัคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั  

ขั้นตอนการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติสาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย ของ
อาจารยและนสิิต สามารถอธิบายไดดวยแผนกํากับ  
 

ขั้นตอน/
หลักการ 

วัตถุประสงค บทบาทของ
ผูเรียน 

บทบาทของ
ผูสอน 

กิจกรรม ผลทีต่องการ 

1. ปฐมนิเทศ
เพ่ือเตรียม
ความพรอม
ความเขาใจใน
การเรียน 
 

เพ่ือใหรู
วิธีการเรียน
การสอนบน
เว็บรายวชิา
และใช
เครื่องมือบน
เว็บทํา
กิจกรรมได
อยางถูกตอง 
 

ฟงคําอธิบาย และ 
แนะนําเกี่ยวกบั
ขั้นตอน เครื่องมือ
ที่ใชบนเว็บ และ
กระบวนการเรียน
การสอนบนเวบ็
รายวิชา 

อธิบาย แนะนาํ
เกี่ยวกบัขั้นตอน 
เครื่องมือที่ใชบน
เว็บ และ
กระบวนการ
เรียนการสอนบน
เว็บรายวชิา 

เปดดูเว็บ
รายวิชาประกอบ
คําอธิบาย 

เพ่ือใหเกิด
ความรูความ
เขาใจวิธีการ
เรียนบนเวบ็
รายวิชา และ
ใชเครื่องมือที่
มีอยูบนเวบ็
ไดอยาง
ถูกตอง 

  
ข้ันที่ 1 แนะนําขั้นตอนการเรียนการสอนบนเวบ็ไซตรายวิชาเพื่อใหรูวิธีการเรียนการสอนบนเวบ็
รายวิชาและใชเครื่องมือบนเว็บทํากิจกรรมไดอยางถูกตอง 
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ขั้นตอน/หลักการ วัตถุประสงค บทบาทของ

ผูเรียน 
บทบาทของ
ผูสอน 

กิจกรรม ผลทีต่องการ 

2. ทดสอบกอน
เรียน โดยใช 
แบบวัดทักษะ
การคิดอยางมี
วิจารณญาณ 

เพ่ือใหทราบ
ระดับการคิด
อยางมี
วิจารณญาณ
กอนเรียน 
ของผูเรียน  

ทําแบบทดสอบ
วัดระดับการคดิ
อยางมี
วิจารณญาณ 

อธิบายวิธีการ
ทําแบบทดสอบ 
และคอยควบคุม
ผูเรียนในการทํา
แบบทดสอบ
กอนเรียน 

แจก และ เก็บ
แบบวัดการคดิ
อยางมี
วิจารณญาณ 

ทราบถึง
ระดับการคิด
อยางมี
วิจารณญาณ
ของผูเรียน 

  
ข้ันที่ 2 ทดสอบกอนเรียน โดยใชแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ แบบวดัทักษะการคดิ
อยางมีวิจารณญาณ เพ่ือใหทราบระดับการคิดอยางมีวิจารณญาณกอนเรียน ของผูเรียน 
 
 

ขั้นตอน/หลักการ วัตถุประสงค บทบาทของ
ผูเรียน 

บทบาทของ
ผูสอน 

กิจกรรม ผลทีต่องการ 

3. ขั้นสํารวจ
ความรูเดิม 

เพ่ือใหทราบ
วาผูเรียนมี
พ้ืนฐานมาก
หรือนอย
อยางไร  

ฟง และ ตอบ
คําถามที่ไดจาก
ผูสอนนผาน
กระดานสนทนา 

ซักถามและ
สนทนากับ
ผูเรียนผาน
กระดานสนทนา  

สนทนานผาน
กระดานสนทนา 

ทราบถึง
พ้ืนฐานของ
ผูเรียนที่มีตอ
เน้ือหาราบ
วิชา 

  
ข้ันที่ 3 ข้ันสํารวจความรูเดิมโดยใชวิธกีารสนทนากบัผูเรียน เพ่ือใหทราบวาผูเรียนมีความรู
พ้ืนฐานเกี่ยวกับเรื่องที่จะเรียนมากนอยเพียงใด 
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ขั้นตอน/หลักการ วัตถุประสงค บทบาทของ

ผูเรียน 
บทบาทของ
ผูสอน 

กิจกรรม ผลทีต่องการ 

4. แสวงหา
ความรูใหม 

เพ่ือใหผูเรียน
แสวงหา
ขอมูล
เพ่ิมเติมจาก
ความรูเดิม 

เขาสูหนาแรก
ของเว็บ อาน 
และรอฟง
คําอธิบายของ
ผูสอน 

บอกประเด็นการ
เรียน บอก
ความหมายและ
วัตถุประสงคใน
การเรียนและให
ผูเรียนเร่ิมศึกษา
ในหนาบทเรียน 

 

เขาสูหนาแรก
ของเว็บ อาน 
จุดประสงค และ
บทเรียนตาง ๆ 
ในหัวขอที่
อาจารยบอกและ
ใชเครื่องมือ
คนหาเพื่อหา
ขอมูลเพิ่มเตมิ 

นักเรียน
ไดรับขอมูล
เพ่ิมจาก
ความรูเดิมที่
มี 

 
 ข้ันที่ 4 แสวงหาความรูใหม เพ่ือใหผูเรียนทราบถึงประเด็นการศึกษา วัตถปุระสงคในการ
เรียน  ขอมูล และ ความรูใหม  
 

ขั้นตอน/หลักการ วัตถุประสงค บทบาทของ
ผูเรียน 

บทบาทของ
ผูสอน 

กิจกรรม ผลทีต่องการ 

5. ขั้นผูเรียน
ศึกษาขอมูล 
สรางความรู
ความเขาใจดวย
ตนเอง 

เพ่ือใหผูเรียน
นําขอมูลที่
ไดมาสราง
เปนความรู
ใหม  

ศึกษาขอมูลที่
ไดมา อานและทํา
ความเขาใจ 
เพ่ือใหเกิดความรู 

คอยให
คําแนะนํา และ 
คําปรึกษาแก
ผูเรียน 

อานและทํา
ความเขาใจ
ขอมูลที่ได 
 

ผูเรียนได
ความรูใหม
จากขอมูลที่
แสวงหามา
ได 

 
ข้ันที่ 5 . อานและทําความเขาใจขอมูลทีไ่ดมาจากการแสวงหา เพ่ือใหเกิดความรูใหม 
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ขั้นตอน/หลักการ วัตถุประสงค บทบาทของ

ผูเรียน 
บทบาทของ
ผูสอน 

กิจกรรม ผลทีต่องการ 

6. ขั้นผูเรียน
แลกเปลี่ยน
ความรูความคิด  

เพ่ือ
แลกเปลี่ยน
ความรู
ระหวาง
ผูเรียน
ดวยกัน และ
รวมกัน
แกปญหา 
และหา
ความคิดของ
กลุมได 

ทําการอภิปราย
ผล เพ่ือหา
ความคิดรวบยอด
ของกลุม  

คอยให
คําแนะนํา และ 
คําปรึกษาแก
ผูเรียน 

แลกเปลี่ยน
ความรูความ
คิดเห็น และ
ชวยกันสรุป
ความรูที่ไดเปน
ความคิดรวบ
ยอด 

(chat room ) 

เพ่ือใหผูเรียน
สามารถ
รวมกัน
แกปญหา 
และหา
ความคิดรวบ
ยอดของกลุม
ได 

 
 ข้ันที่ 6 ขั้นผูเรียนแลกเปลีย่นความรูความคิดเพื่อใหไดแลกเปลีย่นความรูและความ
คิดเห็น เพ่ือหาความคิดรวบยอด 
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ขั้นตอน/หลักการ วัตถุประสงค บทบาทของ
ผูเรียน 

บทบาทของ
ผูสอน 

กิจกรรม ผลทีต่องการ 

7.ขั้นผูเรียน
สรุปจัด
ระเบียบ
ความรูและ
วิเคราะหการ
เรียนรู  

 

เพ่ือใหผูเรียน 
สามารถ นํา
ขอมูลที่ได ใน
ขั้นตอนตาง 
ๆ มา
เปลี่ยนเปน
ความรูได 
และ ขอสรุป
ของขอมูล 
และถายทอด
ใหผูอ่ืนเขาใจ
ได 

ทําแผนภาพของ
บทเรียนจาก
ความรูที่ได 
 

แจงและอธิบาย
วิธีการทํา
แผนภาพให
ผูเรียน , ให
คําปรึกษา และ 
แนะนํา 

ผูเรียนทํา
แผนภาพจาก
ความรูที่ได สง
ผูสอนทาง  e-
mail 
 

ผูเรียน
สามารถสรุป 
วิเคราะห 
และจัด
ระเบียบ
ความรูที่
ไดมา เพ่ือ 
ใหเปนที่
เขาใจแก
ตนเอง และ
ผูอ่ืน 

 
 ข้ันที่ 7 สรุปจัดระเบียบความรู และ วิเคราะหการเรียนรู เพ่ือใหผูเรียน สามารถ นําขอมูล
ที่ได ในขั้นตอนตาง ๆ มาเปลี่ยนเปนความรูได และ ขอสรุปของขอมูล และถายทอดใหผูอ่ืนเขาใจ
ได 
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ขั้นตอน/หลักการ วัตถุประสงค บทบาทของ
ผูเรียน 

บทบาทของ
ผูสอน 

กิจกรรม ผลทีต่องการ 

8.ขั้นแสดง
ความรู/ผลงาน  

  
 

เพ่ือใหผูเรียน
นําเสนอ
ความรูที่ไ ด
แกผูเรียนและ
อาจารย เพ่ือ
เปนการ
แลกเปลี่ยน
ความรูที่ได 

นําแผนภาพที่
สรางขึ้นจาก
ความรูที่ได มา
นําเสนอ  

คอยดูแล ให
คําแนะนํา และ
ใหคําปรึกษา 

นําเสนอ
แผนภาพที่ได 
แกผูเรียนอ่ืน ๆ 
และผูสอน( web 
board ) 

ผูเรียน
สามารถ
นําเสนอ
ความรูที่ไ ด
แกผูเรียน
และอาจารย 
เพ่ือเปนการ
แลกเปลี่ยน
ความรูที่ได 

  
ข้ันที่ 8 ขั้นแสดงความรู/ผลงาน เพ่ือใหผูเรียนนําเสนอความรูที่ไดแกผูเรียนและอาจารย เพ่ือเปน
การแลกเปลี่ยนความรูความคิดเห็น 
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ขั้นตอน/หลักการ วัตถุประสงค บทบาทของ
ผูเรียน 

บทบาทของ
ผูสอน 

กิจกรรม ผลทีต่องการ 

9.ขั้นผูเรียนนาํ
ความรูไป
ประยุกตใช 

 

1.เพ่ือให
ผูเรียน
สามารถนํา
ความรูที่ได
ไปใชใน
ชีวติประจําวั
นได 

2. เพ่ือให
ผูเรียนมี
ระดับการคิด
อยางมี
วิจารณญาณ
เพ่ิมขึ้น 

    อาน
กรณีศึกษาให
เขาใจ 
- การทําความ
เขาใจปญหา 

- การพิจารณา
ความนาเชื่อถอื
ของขอมูล 

- การใชเหตผุลเชิง
อนุมาน 

 - การใชเหตผุล
เชิงอุปมาน 

 - การตัดสินคุณคา 
 - การแปล

ความหมาย 
 - การกําหนดขอ

สมมุติฐาน 
 - การแกปญหา 
 

ใหกรณีศึกษาแก
ผูเรียนผานทาง 
chat room  

 

ดูแล  แนะนํา  
และให
คําปรึกษา 

1. ใชเครื่องมือ
บนเวบ็หาขอมูล

เพ่ิมเติม 
( search 
engine ) 

2. ตอบคําถาม
ในแตละชวงลง
บนกระดาน
สนทนา  

( web board ) 
3. นําควมรูที่
ไดมาเขียนเปน
แผนภาพ สง
ทาง e-mail 

 

1.ผูเรียน
สามารถนํา
ความรูที่ได
ไปใชใน
ชีวติประจําวั
นได 

2. ผูเรียนมี
ระดับการคิด
อยางมี
วิจารณญาณ
เพ่ิมสูงขึ้น 

  

ข้ันที่ 9   ผูเรยีนนําความรูไปประยุกตใช เพ่ือใหผูเรียนสามารถนําความรูที่ไดไปใชใน
ชีวติประจําวันไดและเพ่ือใหผูเรียนมีระดับการคิดอยางมีวิจารณญาณเพิ่มขึ้น 
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ขั้นตอน/
หลักการ 

วัตถุประสงค บทบาทของ
ผูเรียน 

บทบาทของ
ผูสอน 

กิจกรรม ผลทีต่องการ 

10. ทดสอบ
หลังเรียน 
โดยใช แบบ
วัดทักษะการ
คิดอยางมี
วิจารณญาณ 

เพ่ือใหทราบ
ระดับการคิด
อยางมี
วิจารณญาณ
หลังเรียน 
ของผูเรียน  

ทําแบบทดสอบ
วัดระดับการคดิ
อยางมี
วิจารณญาณ 

อธิบายวิธีการ
ทําแบบทดสอบ 
และคอย
ควบคุมผูเรียน
ในการทํา
แบบทดสอบ
หลังเรียน 

 

แจก และ เก็บ
แบบวัดการคดิ
อยางมี
วิจารณญาณ 

ทราบถึง
ระดับการคิด
อยางมี
วิจารณญาณ
ของผูเรียน
หลังเรียน 

 
 ข้ันที่ 10 ทดสอบหลังเรียน โดยใช แบบวดัทักษะการคดิอยางมีวิจารณญาณชุดเดียวกับ
แบบวัดการคดิอยางมีวิจารณญาณกอนเรียนเพ่ือใหทราบระดับการคดิอยางมีวิจารณญาณหลัง
เรียน ของผูเรยีน 
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ขั้นตอน/
หลักการ 

วัตถุประสงค บทบาทของ
ผูเรียน 

บทบาทของ
ผูสอน 

กิจกรรม ผลทีต่องการ 

11. สรุปผล เพ่ือใหทราบ
ถึงระดับการ
เปลี่ยนแปลง
ของการคิด
อยางมี
วิจารณญาณ 
กอนเรียน 
และหลังเรียน 

 นําคะแนนที่ได
จากการวัดระดับ
การคิดอยางมี
วิจารณญาณ ทั้ง
กอนเรียน และ 
หลังเรียนมา
เปรียบเทียบกนั 
,สรุปผลการ
เรียนการสอน 
และแจงผลการ
เรียนใหผูเรยีน
ทราบผานทาง
เว็บไซต 

ผูเรียน
ตรวจสอบ
คะแนนของ
ตนเองผานทาง
เว็บไซตรายวชิา 

ผูเรียนมี
ระดับ
ความคิด
สรางสรรค
เพ่ิมขึ้น
หลังจากได
เรียนจบ
บทเรียนใน
เว็บไซต 

  
ข้ันที่ 11 สรุปผล เพ่ือใหทราบถึงระดับการเปลี่ยนแปลงของการคิดอยางมีวิจารณญาณ กอนเรียน 
และหลังเรียน และแจงผลการเรียนใหผูเรยีนทราบผานทางเวบ็ไซต 
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บทที่ 6 
 

สรุปผลการวจิัย อภิปราย และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่อง การนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวชิาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย     เปนการวิจัยและพัฒนา มีวัตถุประสงค ดังนี้ 

1.  เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกบัรูปแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็โดย
โมเดลซิปปา  เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต  
สาขาวิชาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
2.  เพ่ือสรางรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพ่ือพัฒนาทักษะการ
คิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปรญิญาบัณฑติ  สาขาวิชาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
3.  เพ่ือศึกษาผลของการใชโมเดลซิปปา  เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  
สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวิชาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
4.  เพ่ือนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดล     ซิปปา  เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต  สาขาวิชาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
การดําเนินการวิจัย มีขั้นตอนและวิธีการวจัิย ดังนี้ 

 
ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนิสิต สาขาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลยั เก่ียวกับการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา เพื่อ
พัฒนาทักษะการคดิอยางมีวิจารณญาณ   

         เคร่ืองมือและวิธีการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คอื แบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารยและนิสติ สาขา
สังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เกี่ยวกับการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ   
 

ขั้นตอนการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยในขั้นตอนของศึกษาความคิดเห็นของอาจารย
และนิสติ สาขาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั เกี่ยวกบัการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใช
โมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
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1. ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับรูปแบบการเรยีนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา กระบวนการ
เรียนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอน ปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะเกี่ยวกบัรูปแบบการ
เรียนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือเปนแนวทางในการกําหนดขอบขายของรปูแบบการเรียน
การสอนใหสอดคลองกับความตองการของนิสิตสาขาวชิาสังคมศาสตร  

2. ศึกษาและวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กี่ยวกบั 
การเรียนการสอนบนเวบ็ คณุสมบัติ องคประกอบ และทรัพยากรสนบัสนุนตางๆบนเว็บ เพ่ือ
นํามาใชเปนพ้ืนฐานในการกําหนดองคประกอบและแนวทางตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนา
รูปแบบการเรยีนการสอน  

3. ศึกษาและวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย ในเร่ือง 
ความคิดสรางสรรค ลักษณะ กระบวนการและกิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและการประเมนิ 
เพ่ือนํามาเปนองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน  

4. ศึกษาองคประกอบ ขั้นตอน และการพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
ดวยโมเดลซิปปา เพ่ือนํามาเปนองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน 

5. นําขอมูลที่ไดมาสรางแบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย และนิสิต  
สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย เกีย่วกับการเรียนการสอนบนเวบ็ ลักษณะขอ
คําถามเปนแบบมาตราสวนวัดระดับ 5 ระดับ ไดแก เหมาะสมมากที่สุด เหมาะสมมาก เหมาะสม
ปานกลาง เหมาะสมนอย และเหมาะสมนอยที่สุด การแปลผลระดับความคิดเห็น วเิคราะหคา
คะแนนดังนี้ (ประคอง กรรณสูตร อางถึงในวรนชุ เนตรพิศาลวนิช, 2544) 

 
มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด  คาคะแนน 5 
มีความเหมาะสมในระดับมาก  คาคะแนน 4 
มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  คาคะแนน 3 
มีความเหมาะสมในระดับนอย  คาคะแนน 2 
มีความเหมาะสมในระดับนอยที่สุด  คาคะแนน 1 
 
คาคะแนน    ความหมาย 
1.00 – 1.49   มีความเหมาะสมในระดับนอยที่สุด 
1.51  – 2.49  มีความเหมาะสมในระดับนอย  
2.50 – 3.49   มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
3.50 – 4.49   มีความเหมาะสมในระดับมาก 
4.50 – 5.00   มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
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6. นําไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน (ดูรายชื่อในภาคผนวก) ตรวจสอบความตรง
เชิงเน้ือหา 

7. ผูวิจัยทําการปรับปรุงแกไขเนื้อหาและขอคําถามที่ยงัไมสมบูรณ ตามความเหน็
ของผูเชี่ยวชาญ และนําไปใช 

8. สงใหอาจารยอาจารย สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวน 
157 ทาน ที่ปฎิบัตการสอนอยูในภาคปลาย ปการศึกษา 2548 โดยทําการสุมอยางงาย
จากรายชื่ออาจารยทั้งหมด แลวทําการสงใหอาจารยในชวงเดือน พฤศจิกายน ถึง 
ธันวาคม ไดคนืมาจํานวน 20 ชุด เดือนมกราคม ไดทําการทวงถามไปอีก 2 ครั้ง ไดคืนมา
เพ่ิมอีก 3 ชุด รวมทั้งสิ้น 23 ชุด 

9. แจกแบบสอบถามใหนิสติปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั จํานวน 379 คน ที่ศึกษาอยูในภาคปลาย ปการศึกษา 2548 โดยการสุม
แบบงาย ไดคนืมาทั้งหมด 379 ชุด 

10. นําผลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามของอาจารยและนิสติมาคาํนวนหาคา
รอยละ เพ่ือนํามาใชเปนขอมูลในการสรางรูปแบบการเรียนการสอน 

 
ข้ันตอนที่ 2 สรางรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดล        ซิปปา เพื่อพัฒนา

ทักษะการคดิอยางมีวิจารณญาณ   
 

ขั้นตอนการสรางรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิด
อยางมีวิจารณญาณ  มีขั้นตอน 3 ขั้นตอนดังตอไปน้ี 
  
 1. ศึกษาขอมูลแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย และจากการสอบถามความคิดเห็นของอาจารย
และนิสติกลุมตัวอยางในขั้นตอนที่ 1 ผูวิจัยสรางตนแบบการเรียนการสอน 2 รูปแบบ คือ 
  1.1 รูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการ
คิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปรญิญาบัณฑติ สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั ตามกระบวนการสอนของผูสอน  
  1.2 รูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการ
คิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปรญิญาบัณฑติ สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั ตามกระบวนการเรียนของผูเรียน  
 2. ทําการสรางตนแบบรูปแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ โดยใชขอมูลที่รวบรวมไดจากความเห็นของอาจารยและนิสติ
ตามขั้นตอนที ่1 ซึ่งการสรางรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีขั้นตอนยอยดังนี้ 
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  2.1 ผูวิจัยกําหนดกรอบแนวคิด โดยนําผลจากการศึกษา วิเคราะห และสังเคราะห
ขอมูลพ้ืนฐานที่ไดจากการวเิคราะหในขอ 1. มาใชในการกําหนดกรอบแนวคิด 
  2.2 ผูวิจัยสรางรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตามกรอบแนวคิดที่กําหนดขึ้น 
 

3. ประเมินตนแบบรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพื่อพัฒนาทักษะ
การคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ สาขาวิชาสงัคมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั โดยผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน 

         3.1 นําตนแบบระบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั ไปปรึกษาอาจารยที่ปรึกษา เพ่ือตรวจสอบความถูกตองและครอบคลุม ปรับปรุง
แกไข 
  3.2 นําตนแบบรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั ไปใหผูเชีย่วชาญดานการเรียนการสอนบนเว็บ 1 ทาน, ดานการเรียนการสอนซิปปา 
1 ทาน, ดานการคิดอยางมีวิจารณญาณ 1 ทานตรวจสอบคุณภาพ 
  3.3 ปรับปรุงแกไขตนแบบรูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บ โดยใชโมเดลซิปปา 
เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบณัฑิต สาขาวชิาสังคมศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตามที่ผูเชี่ยวชาญไดทําการตรวจสอบและแนะนํา 
 
 4. การสรางเครื่องมือที่ใชในการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย อันไดแก 

 4.1 บทเรียนเว็บ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  
สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ผูวจิัยไดพัฒนาขึน้

ตามแนวคิดของการเรียนการสอนบนเว็บทีบู่รณาการกับโมเดลซิปปา และการคิดอยางมี

วิจารณญาณ โดยใชรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ ซึ่งผานการตรวจสอบคุณภาพความถกูตอง 

และการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญทางดานการเรยีนการสอนบนเว็บ 

กระบวนการเรยีนการสอนซปิปา และการคิดอยางมวีิจารณญาณ โดยมีขั้นตอนการสรางดังตอไปนี ้
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  1) ออกแบบเปนผังงาน (Flow Chart) ตามรูปแบบการเรียนการสอน 

บนเว็บ 

  2) ออกแบบกระดานออกแบบ (Story Boards) ตามลําดับข้ันตอนของ 

ผังงานและกรอบแนวคิดโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

    3) สรางเว็บการเรียนการสอน โดยนาํผังงานและกระดานออกแบบใน 

ขั้นที ่1 และขั้นที ่2 มาสรางเว็บเพื่อการเรยีนการสอน เครื่องมือในการสรางคือ โปรแกรมสําเร็จรูปใน

การสรางเว็บเพจ 

 
         4.2 แบบวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณของเพ็ญพิศุทธิ์  เนคมานุรักษ ( 2536 ) ที่

ใชวัดพัฒนาการของการคิดอยางมีวิจารณญาณกอนเรียนและหลังเรียน ซึ่งสรางจากแนวคิด 
Critical thinking Abilities ของ Ennis จํานวน 56 ขอ  ซึ่งผานการตรวจสอบคุณภาพความถูกตอง

โดยผูชวยศาสตราจารย ดร. วลัย  พานิช ผูเชี่ยวชาญดานการคิดอยางมวีิจารณญาณ 
 

ข้ันตอนที่ 3 ทดลองใชรูปแบบการเรยีนการสอนตามโดยใชโมเดลซิปปา เพือ่พัฒนาทักษะ
การคิดอยางมีวิจารณญาณ 

 
 การทดลองใชรูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการ
คิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรบันิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยัครั้งนี้ใชแบบแผนการวิจัย แบบ One-Group Pretest-Posttest Design (ลวน สายยศ
, อังคณา สายยศ, 2538) มีขั้นตอนการดาํเนินการ 5 ขัน้ตอน ดังนี้ 
 1. การเตรียมความพรอมในการเรียนบนเว็บ 
 ผูวิจัยเตรียมเอกสารและเครื่องมือตาง ๆ อันไดแก บทเรียนเว็บ และแบบวัดการคดิอยางมี
วิจารณญาณของเพ็ญพิศุทธิ์  เนคมานุรกัษ ( 2536 ) ที่ใชวัดการคดิอยางมีวิจารณญาณกอนเรียน
และหลังเรียน 
 
 2. ดําเนินการทดลอง 
 ผูวิจัยดําเนินการทดลองรวมกับผูสอน โดยการทดลองครั้งนี้ จัดการทดลองตามรปูแบบ
การเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ โดยทํา
การทดลองในภาคปลาย ปการศึกษา 2548 ในเดือนกุมภาพันธ เปนระยะเวลา 2 ครั้ง วันละ 2 
ชั่วโมง 
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 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
  3.1 การเก็บรวบรวมขอมูล 
   ผูวิจัยเกบ็รวบรวมขอมูลจากคะแนนการคิดอยางมีวิจารณญาณของ
ผูเรียนกอนเรียนและหลังการเรียนการสอน 
  3.2 การวิเคราะหขอมูล 
   ผูวิจัยนําคะแนนการคิดอยางมีวิจารณญาณมาทดสอบความแตกตางของ
คะแนนกอนและหลังการเรยีนการสอน ดวยการทดสอบคาที (t-test dependent) โดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูป SPSS+ 
 
 4. สรุปผลการนําไปใช 
 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหมาสรุปผลการทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนบน
เว็บ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต 
สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 
 
 5. ปรับแกรูปแบบ 
 ผูวิจัยปรับแกองคประกอบและขั้นตอนของรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ โดยใชโมเดล
ซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปรญิญาบัณฑติ สาขาวิชา
สังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ทีพ่บวา มีปญหา หรือบกพรองที่ควรแกไข   

 
 
ข้ันตอนที่ 4 รับรองรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชโมเดลซิปปา เพื่อพัฒนาทักษะการคดิ

อยางมีวิจารณญาณ 
 

 ผูวิจัยนํารูปแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิด
อยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ที่ปรับแกแลว สงใหผูทรงคณุวุฒิ จํานวน 5 ทานรับรองรูปแบบการเรียนการสอน  
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สรุปผลการวจิัย 
 1. ผลการสรางรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา  เพ่ือพัฒนาทักษะการ
คิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั ประกอบดวย 11 ขั้นตอน ดังนี้ 
 
 
 

1. ปฐมนิเทศเพื่อเตรียมความพรอมความเขาใจในการเรียน      
     
2. ทดสอบกอนเรียน โดยใชแบบวัดทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ      
 
3. ขั้นสํารวจความรูเดิม    
 
4. แสวงหาความรูใหม   
 
5. ขั้นผูเรียนศึกษาขอมูลสรางความรูความเขาใจดวยตนเอง       
       
6. ขั้นผูเรียนแลกเปลี่ยนความรูความคดิ          
 
7. ขั้นผูเรียนสรุปจัดระเบียบความรูและวเิคราะหการเรยีนรู     
 
8. ขั้นแสดงความรู/ผลงาน         
                   
9. ขั้นผูเรียนนําความรูไปประยุกตใช        
       
10.ทดสอบหลังเรียน โดยใชแบบวัดทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ      
 
11. สรุปผล                                          
 
รายละเอียดของรูปแบบและกิจกรรมการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา  เพ่ือ

พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสติปริญญาบัณฑติ สาขาวิชาสงัคมศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย แตละขั้นตอนมีดังนี้ 
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ขั้นที่ 1 ปฐมนิเทศเพื่อเตรียมความพรอมความเขาใจในการเรียน เพ่ือใหรูวิธีการเรียนการ
สอนบนเวบ็รายวิชาและใชเครื่องมือบนเวบ็ทํากิจกรรมไดอยางถูกตอง 

 
ขั้นที่ 2 ทดสอบกอนเรียน โดยใช แบบวัดทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

เพ่ือใหทราบระดับการคิดอยางมีวิจารณญาณกอนเรียน ของผูเรียน  
 

ขั้นที่ 3 ขั้นสํารวจความรูเดิม และความรูพ้ืนฐานจําเปนตอความรูใหม  เพ่ือใหผูเรียนได
ระลึกถึงความรูเดิม ตรวจสอบความพรอมในการเรียนรูสิ่งใหม โดยใหฟง และ ตอบคําถามที่ได
จากผูสอนนผานกระดานสนทนา 
 

ขั้นที่ 4 ขั้นผูเรียนแสวงหาขอมูล เพ่ือใหผูเรียนไดฝกทักษะกระบวนการแสวงหาความรู
ดวยตนเอง อันเปนทักษะจาํเปนในการเรยีนรูตลอดชีวติ โดยใหผูเรยีนเขาสูหนาแรกของเวบ็ อาน 
จุดประสงค และบทเรียนตาง ๆ ในหัวขอที่อาจารยบอกและใชเครื่องมือคนหาเพื่อหาขอมูล
เพ่ิมเติม 
 

ขั้นที่ 5 ขั้นผูเรียนศึกษาขอมูล สรางความรูความเขาใจดวยตนเอง เพ่ือใหผูเรียนไดฝก
ทักษะ กระบวนการสรางความรูดวยตนเอง อันเปนทักษะที่จําเปนในการเรียนรูตลอดชีวิต โดยให
ผูเรียนอานและทําความเขาใจขอมูลที่ไดมาจากการแสวงหาขอมูล 

 
ขั้นที่ 6 ขั้นผูเรียนแลกเปลีย่นความรูความคิด เพ่ือใหผูเรียนขยายขอบเขตความรูความ

เขาใจ ไดมุมมองที่แตกตางไปจากตน ชวยใหความคดิกวางขึ้น และลึกซึ้งขึ้น โดยใหผูเรียน
แลกเปลี่ยนความรูความคดิเห็น และชวยกันสรุปความรูที่ไดเปนความคิดรวบยอดผานกระดาน
สนทนา 

 

ขั้นที่ 7 ขั้นผูเรียนสรุปจัดระเบียบความรูและวิเคราะหการเรียนรู เพ่ือใหผูเรียนเห็นองค
รวม ภาพรวมของสิ่งที่เรียนรู ผูสอนใหผูเรียนผูเรียนทําแผนภาพจากความรูที่ได สงผูสอนทาง e-
mail 

 
ขั้นที่ 8 ขั้นแสดงความรู/ผลงาน เพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียน แสดงความรูความสามารถของ

ตนเอง อันจะชวยใหผูเรียนไดใชและพัฒนาความสามารถหลายดาน ( พหุปญญา ) ของตนและทาํ
ใหผูเรียนเกิดความมั่นใจในสิ่งที่เรียนรูและภูมิใจในการเรียนรูของตน  ใหผูเรียนนําเสนอแผนภาพ
ที่ได แกผูเรียนอ่ืน ๆ และผูสอน( web board ) 
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ขั้นที่ 9 ขั้นผูเรียนนําความรูไปประยุกตใช เพ่ือชวยใหผูเรียนนําความรูไปใช เห็น
ประโยชนตอการดํารงชีวิต ชวยใหความรูมีความหมายมากขึ้น และพัฒนาการคิดอยางมี
วิจารณญาณ โดยอานกรณีศึกษาทีใ่หแลวทํากิจกรรมและตอบถามโดยใชทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ   (  การทําความเขาใจปญหา ,การพิจารณาความนาเชื่อถือของขอมูล ,การใช
เหตุผลเชิงอนมุาน, การใชเหตุผลเชิงอุปมาน, การตัดสนิคุณคา, การแปลความหมาย ,การกําหนด
ขอสมมุติฐาน, การแกปญหา ) จากนั้นใหผูเรียนใชเครือ่งมือบนเว็บหาขอมูลเพิ่มเติม( search 
engine )และ ตอบคําถามในแตละชวงลงบนกระดานสนทนา ( web board ) จากนั้น นําควมรูที่
ไดมาเขียนเปนแผนภาพ สงทาง e-mail ใหกับผูสอน 

 
ขั้นที่ 10 ทดสอบหลังเรียน โดยใช แบบวดัทักษะการคดิอยางมีวิจารณญาณ 

เพ่ือใหทราบระดับการคิดอยางมีวิจารณญาณหลังเรียน ของผูเรียน 
 
 ขั้นที่ 11 สรุปผล เพ่ือใหทราบถึงระดับการเปลี่ยนแปลงของการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
กอนเรียน และหลังเรียน 
 
 2. ทดลองใชรปูแบบและกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต  สาขาวิชาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย      
 
 จากการที่ผูวิจัยไดสรางรูปแบบและกิจกรรมการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา 
เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบณัฑิต  สาขาวชิาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยแลวไดนําไปทดลองใชกับ นสิิตระดับปริญญาบัณฑิต การศึกษานอก
ระบบโรงเรียน คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ที่ลงทะเบยีนวิชา การศกึษาทางไกล 
ภาคปลาย ปการศึกษา 2548 จํานวน 20 คน พบวาคะแนนเฉลี่ยของนิสิตการระบุประเด็นปญหา
การระบุลักษณะของขอมูล การลงขอสรปุแบบอุปนัย การลงขอสรุปแบบนิรนัย ดานการประเมนิผล 
และคะแนนเฉลี่ยรวมของการคิดอยางมีวิจารณญาณหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลอง อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 สําหรับคะแนนเฉลี่ยของการรวบรวมขอมูล การพิจารณาความ
นาเชื่อถือของขอมูล การตั้งสมมุติฐาน กอนและหลังการทดลองของนิสิตกลุมตวัอยาง ไมแตกตาง
กัน ซึ่งจากการศึกษาจากงานวิจัยที่เกีย่วของและปรึกษาผูเชีย่วชาญ พอสรุปไดวาการคิดอยางมี
วิจารณญาณนั้นตองอาศัยระยะในการฝกทักษะตาง ๆ มากกวานี้ ดวยเวลาอันจํากัดจึงทําใหการ
คิดอยางมีวิจารณญาณพัฒนาไดไมเต็มที ่
 
 ดังที่ Jarolimek ( 1977 อางถึงใน Arunee, 1985) ไดเนนวา ทักษะเกี่ยวกับการคดิก็
เชนเดียวกับทกัษะอ่ืน ๆ ทีต่องมีการฝกฝน และใหผูเรียนไดฝกปฎบิัติการโดยตรงโดยการใช
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กระบวนการประเมินขาวสาร จะชวยใหผูที่เตรียมจะเปนครูไดสะสมความรูดานทักษะการคิดตามที่
ตองการเพิ่มขึน้ 
 
 จากการวิจัยครั้งนี้สรุปไดวา ผลของการนาํเสนอรูปแบบการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใช
โมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบณัฑิต สาขาวชิา
สังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  จากภาพรวมพบวานิสติหลงัเขารับการทดลองมีการ
พัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณสูงขึ้นกวากอนการไดรับการทดลอง 
 

3. ผลการรับรองรูปแบบและกิจกรรมการเรียนการสอนบนเวบ็ โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวชิาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย    
 
 จากการประเมินรูปแบบและกิจกรรมการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวชิาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   โดยผูทรงคุณวุฒิ พบวา ผูทรงคุณวุฒิทกุทานใหการรบัรองวารูปแบบ
และกิจกรรมการเรียนการสอนบนโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   เปนรูปแบบทีดี่
มาก รูปแบบกิจกรรมมีความเหมาะสมมากที่สุดสามารถนําไปใชกบัการเรียนการสอนได 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 
 1. รูปแบบและกิจกรรมการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการ
คิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวิชาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั ผูวิจัยพบวาเปนรูปแบบทีดี่ซึ่งประกอบดวย หลักการ จุดมุงหมาย เน้ือหา ขั้นตอน
การสอน และการประเมินผลรูปแบบ เพราะไดรับการพฒันาขึ้นมาตามขั้นตอนของการศึกษา การ
วิเคราะหและสังเคราะห หลักการ ทฤษฎี และการประเมิน และผูวจัิยไดนํารูปแบบที่สรางขึ้นไป
ทดลองใชกับกลุมตวัอยางที่เปนตัวแทนสําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ สาขาวิชาสังคมศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ผลการทดลองพบวา ผูเรยีนมีการพัฒนาความคิดสรางสรรคหลังเรียน
ดวยรูปแบบและกิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิด
อยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 รูปแบบพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณจึง
สามารถนําไปใชในการพัฒนานิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยัไดอยางมีประสิทธิภาพ รูปแบบดังกลาวประกอบดวยองคประกอบที่เปนระบบเพราะ
ผูวิจัยไดยึดคาํนิยามของรูปแบบการสอนที่วา รูปแบบการสอนหมายถึง แผนการจัดโครงสรางและ
องคประกอบตาง ๆ ที่จะใชในการพัฒนาผูเรียน เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามจุดมุงหมายที่วาง
ไว (Saylor et. Al.,1981; Joyce and Weil,1986 ; Cole, 1987; ธวชัชัย ชัยจิรฉายากุล,2529 ; 
สมหวัง พิธิยานุวัฒน,2529) จากขอมูลขางตนจึงนับวาการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑติ  สาขาวชิาสังคมศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เปนรูปแบบการเรียนการสอนที่สามารถนาํไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยหลายเรื่องที่พบวา การพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณใหกับผูเรียนจะ
ชวยพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณของผูเรียนได อาทิผลการวิจัยของ Thelen ( 1977,อางถึง
ใน เพ็ญพิสุทธิ์ เนคมานุรักษ , 2537) ทีพ่บวาการใชกระบวนการกลุมทําใหผูเรียนมีการคิดอยางมี
วิจารณญาณสูงขึ้น การวิจัยของ Gibson ( 1985 ) ที่พบวากลุมทดลองที่ไดรับการพัฒนาการคิด
อยางมีวิจารณญาณ มีคะแนนการคิดอยางมีวิจารณญาณเพิ่มสูงขึน้กวากอนการทดลอง และการ
วิจัยของ เอ้ืญาติ ชูชื่น ( 2536 ) ที่พบวากลุมทดลองทีไ่ดรับการฝกการคิดอยางมีวิจารณญาณมี
คะแนนการคดิอยางมีวิจารณญาณหลังการทดลองสูงกวากลุมควบคมุ 
 การเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
ที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นน้ัน มีทัง้กิจกรรมที่พัฒนาเปนรายบุคคล และ ฝกการคิดกลุมยอย ผูสอนไดมี
การกระตุนใหผูเรียนคิดดวยตนเอง โดยผูสอนใชคําถามกระตุนใหผูเรียนระลึกเกี่ยวกับขอเทจ็จริง 
อธิบายความสัมพันธ เปรียบเทียบ ทํานายหรือกําหนดทางเลือกที่เปนไปได รวมทัง้คําถามที่ให
ผูเรียนตัดสินใจ ตางก็เปนการใชคําถามทีก่ระตุนใหผูเรยีนพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณทั้งสิ้น 
( sender,1968 )    
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 นอกจากนี้การใชรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะ
การคิดอยางมีวิจารณญาณ  ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นยังเปนการพัฒนาที่อาศัยการมีปฎิสัมพันธกับเพ่ือน
ในหองเรียนดวย ซึ่งในเรื่องน้ี  Frost( 1991,อางถึงใน เพ็ญพิสุทธิ์ เนคมานุรักษ , 2537) ไดวิจัย
พบวาการมีปฎิสัมพันธกับเพ่ือนจะชวยใหผูเรียนมีคะแนนการคิดอยางมีวิจารณญาณเพิ่มขึ้น และ
พบวาผูเรียนมีการยึดม่ันในความคิดของตนลดลงในระหวางการทดลอง โดยสังเกตไดจากการ
ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนเพ่ิมขึ้นก็มีสวนในการทําใหผูเรียนมีคะแนนการคิดอยางมี
วิจารณญาณเพิ่มขึ้นดวยดังผลการวิจัยของ Phelps (1987) ที่พบวา การยึดม่ันในความสัมพันธ
ทางลบกบัการคิดอยางมีวิจารณญาณ ซึ่งแสดงใหเห็นวา ถาการยึดม่ันในความคิดตนลดลงยอม
สงผลใหการคดิอยางมีวิจารณญาณเพิ่มขึ้น  และสอดคลองกับผลการวิจัยของ Pollack ( 1987 ) ที่
พบวาการทํางานเปนกลุมและการเรียนรูรวมกันจะชวยสรางบรรยากาศที่พัฒนาการคิดอยางมี
วิจารณญาณ 
 

2. คะแนนเฉลี่ยของการรวบรวมขอมูล การพิจารณาความนาเชื่อถอืของขอมูล การตั้ง
สมมุติฐาน กอนและหลังการทดลองของนิสิตกลุมตวัอยาง ไมแตกตางกัน ซึ่งจากการศึกษาจาก
งานวิจัยที่เกี่ยวของและปรึกษาผูเชีย่วชาญ พอสรุปไดวาการคิดอยางมีวิจารณญาณนั้นตองอาศัย
ระยะในการฝกทักษะตาง ๆ เม่ือผูสอนใชรูปการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณอยางตอเนื่อง ก็จะทําใหผูเรียนเกิดการคดิอยางมี
วิจารณญาณโดยอัตโนมัติ ดังที่ Jarolimek ( 1977 อางถึงใน Arunee, 1985) ไดเนนวา ทักษะ
เกี่ยวกบัการคดิก็เชนเดียวกบัทักษะอ่ืน ๆ ที่ตองมีการฝกฝน และใหผูเรียนไดฝกปฎิบัติการ
โดยตรงโดยการใชกระบวนการประเมินขาวสาร จะชวยใหผูที่เตรียมจะเปนครูไดสะสมความรูดาน
ทักษะการคิดตามที่ตองการเพิ่มขึ้น และจากผลการวิจัยของ เอ้ือญาติ ชูชื่น ( 2536 ) ที่พบวา 
คาเฉลีย่นของการคิดอยางมีวิจารณญาณในระยะติดตามผลมีแนวโนมลดลงจากคาเฉลี่ยนหลังการ
ฝก การที่ผลเปนเชนน้ีอาจเนื่องมาจากการคิดอยางมีวิจารณญาณ เปนกระบวนการที่เกี่ยวของกบั
การพิจารณาไตรตรองอยางรอบคอบเกี่ยวกับขอมูลหรือสถานการณที่ปรากฏ โดยใชตวามรู 
ความคิด และประสบการณของตนเองในการสํารวจหลกัฐานอยางรอบคอบ เพ่ือนําไปสูขอสรุปที่
สมเหตุ สมผล เปนการคิดทีมี่ลักษณะสําคญัประกอบ สิง่ที่จะคิด จุดมุงหมายในการคิด และ
กระบวนการคดิ แมวาความสามารถนี้จะมีอยูในระดับนึงแลว แตถาไมไดรับการพัฒนา
ความสามารถดังกลาวก็ไมสามารถเพิ่มขึน้ได ในการพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณจึง
พัฒนาการคิดอยางตอเนื่องจากขอมูลที่ปรากฎ เพ่ือใหผูเรีนยสามารถนํากระบวนการคิดที่เกิดขึ้น
ไปใชในชวีิตประจําวัน ในลกัษณธของการถายโยงกระบวนการคิดไดอยางเหมาะสม หมายความ
วาภายหลังทีผู่เรียนไดรับการพัฒนาแลวเม่ือไดพบกับประเด็นปญหาใหมที่ตองการขอสรุป หรือ
พบกับขอมูลแปลกใหมแลว เขาทําอยางไร เขาพยายามพิจารณาประเด็นปญหา รวบรวมขอมูล 
พิจารณาแหลงขอมูล พยายามหาคําตอบ หรือพยายามหาขอสรุปใหมหรือไม ซึ่งลักษณะการถาย
โยงกระบวนการคิดดังกลาวเปนเปาหมายที่สําคัญอยางหนึ่งสําหรับการพัฒนาในครั้งนี้เพราะจะ



 

 

123

เปนหนทางหนึ่งที่ชวยใหผูเรียนไดพัฒนากระบวนการคดิอยางมีวิจารณญาณอยางตอเนื่อง ทั้งนี้
เน่ืองจากการคิดอยางมีวิจารณญาณเปนการคิดที่มีความซับซอน การพัฒนาจึงตองมีเวลาอยาง
ตอเนื่องนานพอจนกลายเปนความชํานาญ ดังนั้นการฝกอยางตอเนือ่งจึงเปนการชวยใหผูเรียน
พัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณอยางเปนอัตโนมัติได นอกจากนี้ผูเรียนที่ไดรบัการพัฒนา
กระบวนการคดิอยางมีวิจารณญาณไปแลว ถาไดรับสิ่งเราที่กระตุนใหใชกระบวนการดังกลาวอีก 
เขายอมสามารถเรียนรูที่จะใชกระบวนการดังกลาวไดดีขึ้นจนเปนทักษะการคิดไดในที่สุด 

แตเม่ือพิจารณาจากคะแนนรวมของการคิดอยางมีวิจารณญาณแลวพบวา คะแนนของการ
คิดอยางมีวิจารณญาณเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 
 
 3. กิจกรรมที่ใชทําใหผูเรยีนมีการคิดที่ดีกวาเดิม จากการสังเกตกลุมทดลองพบวา ในการ
ทําแบบทดสอบกอนเรียนนัน้ ผูเรียนจะดวนสรุปทันทีเม่ือไดอานคําถาม จากนั้นจึงคอยหาเหตผุลที่
สนับสนุนการคิดนั้น ๆ และยึดติดกับความคิดของตน เม่ือเขากลุมสนทนาก็จะเกดิการโตแยงกัน
เกี่ยวกบัเหตผุลของตนซึ่งใชเวลานาน โดยที่ไมยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืน แตหลังจากไดรับการ
พัฒนา ผูเรียนจะเร่ิมสรุปคาํตอบชาลง แตจะพิจารณาใหละเอียดรอบคอบกอน ซึ่งสอดคลองกับ วร
นุช เนตรพศิาลวนชิ ( 2544 )  
 

ซึ่งผลดังกลาวนี้อาจเนื่องมาจากในการทดลองครั้งแรก ๆ ผูเรียนกระโจนใสปญหาโดยไม
ไตรตรอง ไมตองใชเวลามากในการคิดซึง่มักนําไปสูการแกไขปญหาผิด ๆ ( Sternberg, 1987,อาง
ถึงใน วรนชุ เนตรพิศาลวนชิ ,2544  ) ดังนั้นเม่ือนําผลการคิดของตนแลกเปลีย่นกับผูอ่ืนจึงตองใช
เวลามากในการหาขอสรุปที่ถูกตองเหมาะสม แตเม่ือผูเรียนไดรับการพัฒนาการคิดอยางมี
วิจารณญาณจึงคิดอยางละเอียดรอบคอบขึ้น ใชประโยชนจากขอมูลที่ไดมากขึ้น จึงใชเวลาในการ
คิดมากขึ้น ซึ่งเปนไปตามแนวคดิของกลุมของกลุมประมวลผลขาวสารที่นําเสนอวา งานที่ยากกก
วายอมตองการเวลาในการจดักระทํากับขอมูลเพื่อการแกปญหามากกวางานที่งายกวา ( 
Sternberg, 1986)  ผูอานที่มีทักษะมากกวามีแนวโนมที่จะใชเวลาอานขอความซึง่จะตองดู
รายละเอียดมากกวา ( Sternberg, 1987 ) 

  
จากเหตุผลขางตนสามารถบอกไดวาผูเรยีนไดรับการพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณ

มากขึ้น ทําใหผลของการคดิหรือผลของการลงขอสรุปหลังจากไดรับการพัฒนาทักษะการคิดอยาง
มีวิจารณญาณนั้นชาลง และคอนขางสมเหตุสมผลมากขึ้น แตการสนทนาหรือประชุมเพ่ือหา
ความคิดรวบยอดนั้นจะหาขอสรุปไดเร็วขึ้น เน่ืองจากผูเรียนมีความชํานาญในการหาขอสรุปอยาง
สมเหตุสมผลมากขึ้นจึงลดการโตแยงลง 
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4. รูปแบบและกิจกรรมการเรียนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดลซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการ
คิดอยางมีวิจารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั ที่นาํเสนอในการวิจัยนี้ออกแบบสําหรับการเรียนแตละหนวยการเรียนหรือแตละโมดูล 

ดังนัน้ไมวาใน 1 วิชา จะมีกีห่นวยการเรียน การพัฒนาการคิดอยางมวีิจารณญาณก็จะทาํซ้ําได

เทากับจํานวนของหนวยการเรียน เพราะการคิดอยางวิจารณญาณเปนทกัษะ การคิดอยางหนึ่งซึ่ง

จําเปนตองไดรับการฝกฝนและทําซ้ําบอย ๆ ผูเรียนจึงสามารถนําทกัษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณนี้ไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลองกับJarolimek ( 1977 อางถึงใน Arunee, 
1985) ที่ไดเนนวา ทักษะเกีย่วกับการคิดก็เชนเดียวกับทักษะอื่น ๆ ที่ตองมีการฝกฝน และให
ผูเรียนไดฝกปฎิบัติการโดยตรงโดยการใชกระบวนการประเมินขาวสาร จะชวยใหผูที่เตรียมจะเปน
ครูไดสะสมความรูดานทักษะการคิดตามที่ตองการเพิ่มขึ้น  
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ขอเสนอแนะ 
 
 1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช 
  1.1 รายวิชาทีจ่ะนํารูปแบบที่พัฒนาขึ้นน้ีไปใชตองออกแบบการเรยีนการสอน ใน
ทุกหนวยการเรียน เพ่ือใหเกิดการคิดอยางมีวิจารณญาณอยางตอเนื่อง เพราะการพัฒนาการคิด
อยางมีวิจารณญาณนั้นตองใชเวลาระยะหนึ่ง หรืออาศัยการทําตามกระบวนการซ้ํา ๆ จึงจะทําให
เกิดการพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 1.2 การนํารูปแบบที่นําเสนอนี้ไปใช ควรจัดใหมีระยะเวลาในการเรียนแตละหนวย
การเรียนใหมีระยะเวลาที่เหมาะสม เพ่ือที่จะทําใหเกิดการพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณอยางมี
ประสิทธิภาพ 
  1.3 ผูสอนควรแนะนําวธิีการใชเครื่องมือสื่อสารและเครื่องมือในการคนหาบนเว็บ
ใหผูเรียนอยางละเอียดเพื่อการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ 
  1.4 การวัดคะแนนการคิดอยางมีวิจารณญาณ ตองวัดทั้งคะแนนกอนเรียน และ
หลังเรียนเพ่ือที่จะไดทราบถึง พัฒนาของการคิดอยางมีวิจารณญาณ  
  1.5 เพ่ือใหผูเรียนเกิดการพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณอยางตอเนื่อง กลัง
จากผูสอนไดพัฒนารูปแบบการคิดอยางมีวิจารณญาณเสร็จแลว ผสูอนควรจัดสภานการณหรือ
กิจกรรมเพื่อเปนการกรตุนใหผูเรียนไดพัฒนากระบวนการคิดอยางมีวิจารณญาณอยางตอเนื่อง
ดวย 
  

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 
  2.1 ควรใชเวลาในแตละหนวยการเรยีนที่เหมาะสม และนานขึน้เพราะการ
พัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณนั้นเปนทักษะที่ตองการใชเวลาในการฝกฝน 
 
  2.2 ในการเรยีนการสอนผูสอนควรกําชบัใหผูเรียนใชภาษาอยางถกูตองในการ
สนทนาทั้งบนกระดานสนทนาและหองสนทนา 
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เอ้ือญาติ  ชูชืน่.ผลของการฝกการคิดอยางมีวิจารณญาณตามแนวทฤษฎขีองโรเบริต เอช เอนนิช 
ที่มีตอความสามารถทางการคิดอยางมีวิจารณญาณของนักศึกษาพยยาบาลตํารวจ. 
วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2536. 

 

ภาษาตางประเทศ 
 
Arunee , W. Critical-Thinking Technique for Social Studial Education in Thailand. 

Doctor,Thesis, The Pennsylvania state University,1985. 
Brell, C.J. Critical Thinking as Transfer : The Reconstructive Integration of otherwise 

Discrete Interpretation of Experience.Educational Theory 40(1) (Winter 1990) 
Ennis,R.H.Critical  Thinking and subject specificity. Educational Researcher 18,13     

(1989) :4-10. 
Guffyey,M.E. Five steps to better Critical Thinging(online). Available 

from:http://www.westwords.com/Guffey.Critical Thinking.html ( 2001 january 22 ). 
Gonzalez-Rubio, V.C. An inestigation of the relationships Between Secondary Teachers ‘ 

Instuction of critical Thinking Skills and Their Students’ Perceptions of those Skills  
EDD Southern Illinois University at Edwardsville, 198.  

Murphy-judy,K.A. The use of World Wied Webin Teaching. In B.H. Khan ( Ed. ),Web 
Based Insruction , pp. 403-406. Englewood Ciffs ,New Jersey : Educational 
Technology Publications , 1997.  

Moore,B.N. and Parker,R.Critical Thinking : Evaluation Claims and Arguments in everyday 
life. Californai : Mayfield Publishing , 1986 

Norris, S.P. Can We Test Validity for Critical Thinking? . educational Researcher  18 (9) 
(December 1989 ) : 21-26.  

Trent-Wilson , V. The effects of a Microteaching Program upon the critical think skill of 
preservice teschers. ( 1990 ) : 110. (Dal 51/09A) 



 

 

128

Washington, N.L. School and The Struggle to Teach For critical Thinking:A Case Study of 
Implementation Doctor,Thesis,Washington University , 1987 . ( CD-ROM ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

129

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

130

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
 

ก-1 รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบรปูแบบงานวจิัย 
ก-2 รายนามผูทรงคุณวุฒใินการรับรองรูปแบบงานวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 

เร่ือง การเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวจิารณญาณ  
สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต  สาขาวิชาสงัคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
 

 

โดย   นาย ทัศนัย  ขํารักษา 

ภาควิชา   หลักสูตร การสอน และเทคโนโลยกีารศึกษา จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั 

อาจารยที่ปรึกษา รศ.ดร. อรจรีย  ณ ตะกั่วทุง 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 เพื่อศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนิสติ สาขาวชิาสงัคมศาสตรทีม่ีตอการเรียนการสอน

บนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมวีิจารณญาณ   
 

คําชี้แจง  
 
 แบบสอบถามนี้เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการเรียนการสอนบนเว็บ สําหรับนิสิตปริญญา

บัณฑิต สาขาวิชาสงัคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั ซึ่งผูวิจัยไดแบงวิธีการเรียนการสอน

ออกเปน 10 ขั้น คือ 

 ขั้นที่ 1  ศึกษาความรูเบื้องตนเกี่ยวกับการเรียนการสอนบนเว็บ 

 ขั้นที่ 2  แนะนาํขั้นตอนกระบวนการเรียนการสอนบนเวบ็ไซตรายวิชา 

 ขั้นที่ 3  รูจักขั้นตอนการใชงาน CHAT ROOM และ WEB BOARD 

 ขั้นที่ 4  เรียนรูเนื้อหา และหวัขอเร่ืองตาง ๆ ของรายวชิาอยางสรุป 

 ขั้นที่ 5  แบบวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณ กอนเรยีน  

            ขั้นที่ 6  นําเขาสูบทเรียน 

 ขั้นที่ 7  ทําการเรียนการสอนบนเว็บ 

 ขั้นที่ 8  สรุป และ วัดผล 
 ขั้นที่ 9 แบบวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณ หลังเรียน 

 ข้ันที่ 10  สรุปผล 
 

 
 

สําหรับอาจารย 
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คําชี้แจง  :  โปรดทําเครื่องหมาย  √  ในชองที่ตรงกับความเปนจริงและความคิดเหน็ของทานมาก

ที่สุด 

 
ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตวัของผูตอบแบบสอบถาม 
 

1.  ตําแหนงทางวชิาการ 

           อาจารย  

                      ผูชวยศาสตราจารย 

                      รองศาสตราจารย  

                      ศาสตราจารย 

2.  สังกัดคณะ 

         พาณชิยศาสตรและการบัญชี            นิเทศศาสตร 

         เศรษฐศาสตร             ครุศาสตร                        

                    นิติศาสตร              รัฐศาสตร 

3.  ประสบการณการสอน 

         ต่ํากวา 5 ป 

         5-10 ป 

         10 ปขึ้นไป 

4.  ทานคิดวาทานมีความรูเกี่ยวกบัการเรยีนการสอนบนเว็บมากนอยเพียงใด 

         เปนการเรียนการสอนทีต่องใชคอมพวิเตอรและอินเตอรเน็ตเปนสือ่ในการเรียน 

         เปนการเรียนการสอนทีผู่เรียนสามารถเรียนรูในทุกที่ทกุเวลา 

        เปนการเรียนการสอนทีผู่เรียนจะตองศึกษาหาความรูดวยตัวเอง โดยมีผูสอนเปนผูที ่

คอย อํานวยความสะดวก ใหคําแนะนาํ 

        เปนการเรียนการสอนทีผู่เรียนสามารถเรยีนรูไดในทุกที่ทกุเวลา โดยที่ผูสอนจะตองมี

การจัดการสภาพแวดลอมทีส่นับสนนุใหเกิดการเรียนรู 

5.  ทานเคยสอนบนเว็บหรือไม 

         เคย วิชา.................................................................................... 

   จํานวนครั้ง.................................คร้ัง 

   ทําการสอนอยางไร  (โปรดอธิบายโดยสรปุ).......................................... 

.............................................................................................................................................. 

         ไมเคย 
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ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกีย่วกับการเรยีนการสอนบนเว็บ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต  
สาขาวชิาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 
 

ขั้นที่ 1  ศึกษาความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับการเรยีนการสอนบนเว็บ  เปนการใหนิสิตทําความ

เขาใจ รูจักวิธกีาร กระบวนการเรียนการสอนบนเว็บอยางถูกตอง เพื่อเปนการเตรียมพรอมสําหรับ

การเรียนการสอนบนเว็บไซตรายวิชาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

1.  อาจารยคดิวาควรใหนิสติเตรียมพรอมสําหรับการเรียนบนเว็บโดยวิธีใด 

         อานจากหนงัสือที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนบนเว็บ 

         แจกคูมอืสําหรับการเรียนบนเว็บเมือ่นิสิตทําการลงทะเบียนเรียน 

         สอบถามจากผูที่เคยผานการเรียนบนเว็บมาแลว 

         ใหหัดใช Internet โดยใหเขาไปยังเวบ็ไซตที่มีการเรียนการสอนบนเว็บ 

         อ่ืน ๆ ................................................................................................................ 

............................................................................................................................................. 

2.  อาจารยคดิวาเครื่องมือที่เหมาะสมสําหรับนิสิตทีจ่ะใชในการเรียนบนเว็บควรมีอะไรบาง  

(ตอบไดมากกวา 1) 

         E-mail       Video Conference 

         Webboard      Video files 

         Chatroom      อ่ืน ๆ ............................................... 

         Search engine   

3.  อาจารยคดิวาการเรียนการสอนบนเวบ็ที่เหมาะสมสําหรับนิสิตควรเปนอยางไร  

(ตอบไดมากกวา 1) 

         มีเครื่องมือส่ือสารทีพ่รอมสําหรับใหนิสิตคนควา ศกึษา เพิม่เติม 

         มีรายละเอียดรายวิชาหรือเร่ืองที่จะเรียนไวอยางละเอียด 

         บอกข้ันตอนในการเรียนไวอยางครบถวน 

         มีแบบฝกหัดใหนิสิตทาํเพื่อทดสอบความรูที่ไดเรียนบนเว็บ 

         มีการออกแบบเว็บไซตรายวิชาใหสามารถใชงานไดงาย เขาใจ ไมซับซอน 

         มีรูปแบบเว็บไซตรายวิชาที่สวยงาม ทนัสมัย 

         มีตัวอยางประกอบเพื่อใหงายตอการทําความเขาใจ 

         อ่ืน ๆ ................................................................................................................... 
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4.  การเรียนการสอนบนเว็บที่เหมาะสมสําหรับอาจารยควรเปนอยางไร 

         เรียนบนเว็บ 50% ผูสอน สอน 50% 

         เรียนบนเว็บ 60% ผูสอน สอน 40% 

        เรียนบนเว็บ 40% ผูสอน สอน 60% 

        อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 

 

ขั้นที่ 2 แนะนําขั้นตอน กระบวนการเรียนการสอนบนเว็บไซตรายวชิา  เปนการใหนิสิตทํา

ความเขาใจตวัเว็บไซตรายวชิาที่จะใชเรียน ทั้งในสวนขององคประกอบตาง ๆ ของเว็บไซตรายวิชา 

ตลอดจนเคร่ืองมือทีม่ีอยู ซึ่งทําใหเรียนและใชเครื่องมือไดอยางถกูตอง 

 

5.  อาจารยคดิวาวธิีการใดที่เหมาะสมในการแนะนําขัน้ตอน กระบวนการเรียนบนเวบ็ไซตรายวิชา

ใหกับผูเรียน 

         ผูสอนเปนผูอธิบายดวยตัวเอง 

         จัดทาํเปนเอกสารใหผูเรียน 

         ทาํเปนคาํอธิบายในเวบ็ไซตรายวิชาแลวใหผูเรียนอานดวยตัวเอง 

         อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 

………………………………………………………………………………………………………... 

ขั้นที่ 3 รูจักขั้นตอนการใชงาน CHAT ROOM และ WEB BOARD ซึ่งนิสิตจะตองใชเปน

เครื่องมือในการทําแบบฝกหัดทายบทเรียน เปนขั้นตอนที่ตองการใหรูจัก CHAT ROOM และ WEB 

BOARD เขาใจวิธีการทาํงาน ใชงานไดอยางถกูตอง 

 

6.  อาจารยคดิวาวธิีการใดที่เหมาะสมในการแนะนําใหผูเรียนรูจักขั้นตอนการใชงานเครื่องมือที่ใชทํา

แบบฝกหัดทายบทเรียน 

         ผูสอนเปนผูอธิบายดวยตัวเอง 

        จัดทาํเปนเอกสารใหผูเรียน 

        ทาํเปนคําอธิบายในเวบ็ไซตรายวิชาแลวใหผูเรียนอานดวยตัวเอง 

        จัดทาํเปนตัวอยาง สาธิตวิธีการใชงานของเครื่องมือ 

        อ่ืน ๆ ................................................................................................................. 
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ขั้นที่ 4 เรียนรูเนื้อหา และหัวขอเรื่องตาง ๆ ของรายวชิาอยางสรุป  เปนการบอกถึง

รายละเอียดเนื้อหาของบทเรียนทีน่ิสิตจะตองเรียนทั้งหมดบนเว็บไซตรายวิชา วามหีัวขออะไรบาง 

และเนื้อหาโดยยอจะไดทราบวาจะตองเรยีนเกีย่วกับอะไรบาง 

 

7.  อาจารยคดิวาควรใหนิสิตเรียนรูเนื้อหาของรายวิชาโดยวิธีใดที่เหมาะสมที่สุด 

        ผูสอนเปนผูบรรยายดวยตัวเองอยางสรุป 

        จัดทาํเปนเอกสารใหกบัผูเรียน 

ใสเนื้อหาของรายวิชาทัง้หมดอยางสรุปลงในเว็บไซตรายวิชา แลวใหผูเรียนศึกษาดวย

ตัวเอง 

อ่ืน ๆ ................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………... 

 

ขั้นที่ 5 แบบวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณ กอนเรียน  เปนขั้นที่นิสิตตองทําแบบวดัการคิดอยางมี

วิจารณญาณ กอนเรียน โดยที่ผูสอนจะเปนผูอธิบายและควบคุมในการทําแบบวัด วิธีการนี้จะเปนการ

ทําใหทราบถึงระดับการคิดอยางมีวจิารณญาณ ของผูเรียน ซึง่เปนการเก็บขอมูลของผูเรียนในเบื้องตน

กอนทีจ่ะทําการเรียนการสอนบนเว็บไซตรายวิชา 

 

8.  อาจารยคดิวาควรใหนิสิตทําแบบวัดการคิดอยางมีวจิารณญาณอยางไร จงึจะเหมาะสมที่สุด 

        ทาํในเวบ็ไซตรายวิชา 

        ทาํในหองเรียน 

        อ่ืน ๆ ................................................................................................................. 

9.  อาจารยคดิวาควรอธิบายแนะนาํ ขั้นตอนในการทาํแบบวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณ ใหกับนสิิต
อยางไร 

        ผูสอนเปนผูอธิบายดวยตัวเอง 

        จัดทาํเปนเอกสารใหผูเรียน 

        ทาํเปนคําอธิบายในเวบ็ไซตรายวิชาแลวใหผูเรียนอานดวยตัวเอง 

        อ่ืน ๆ ................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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ขั้นที่ 6 นําเขาสูบทเรียน  เพื่อเปนการนาํนิสิตเขาสูบทเรียน  เพื่อเปนการสํารวจความรูเดิมของ

นิสิตกอนเริ่มการเรียนการสอน 

 

10.  อาจารยคิดวาการนํานสิิตเขาสูบทเรยีน ควรทาํโดยวิธีการใด 

        ผูสอนเปนผูนาํเขาสูบทเรียนดวยตวัเอง 

        จัดทาํเปนเอกสารใหผูเรียน 

        ทาํเปนคําอธิบายในเวบ็ไซตรายวิชาแลวใหผูเรียนอานดวยตัวเอง 

        อ่ืน ๆ ................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

 

ขั้นที่ 7 ทําการเรียนการสอนบนเว็บ เปนการการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพือ่
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวจิารณญาณ โดยใชเครื่องมือของเว็บไซตรายวิชา และกาเรียนการสอนบน

เว็บไดอยางมปีระสิทธิภาพ ตรงตามความตองการ 

 

11.  อาจารยคิดวาการใหนสิิตศึกษา คนควาขอมูลของรายวิชาเพิม่เติม ควรทาํโดยวิธีการใด 

        อาจารยผูสอนเปนผูบอกแหลงขอมลูใหกับนิสิตไปคนควา 

ใหนิสิตเปนผูไปศึกษา หาความรูดวยตัวเอง 

จัดทําเปนแหลงขอมูลอางองิ และแหลงขอมูลที่ควรศึกษา หาความรูเพิ่มเติมลงใน

เว็บไซตรายวิชา แลวใหนิสิตทําการศึกษาดวยตัวเอง 

อ่ืน ๆ ................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

12.  อาจารยคิดวาควรอธิบายกิจกรรมการเรียนการสอนทายบทเรียนของรายวิชาใหกับนิสิตอยางไร 

        ผูสอนเปนผูอธิบายดวยตัวเอง 

จัดทําเปนเอกสารใหผูเรียน 

ทําเปนคําอธิบายในเว็บไซตรายวิชาแลวใหผูเรียนอานดวยตัวเอง 

อ่ืน ๆ ................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………... 
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13.  อาจารยคิดวาควรจะใหนิสิตทํากจิกรรมทายบทเรยีนอยางไรจึงจะเหมาะสม 

        ทาํคนเดยีวเพื่อที่จะไดใชความคิดและทํางานไดอยางเต็มที ่

ทําเปนกลุมเพือ่จะไดมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันภายในกลุม ทําใหไดหลาย ๆ 

ความคิด 

ทําเดี่ยวก็ได ทาํกลุมก็ได แลวแตนิสิตจะเลอืก 

อ่ืน ๆ ................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………... 

14.  อาจารยคดิวาแบงกลุมแบบใดจึงจะเหมาะสม 

        ใหนิสิตจดักลุมกันเอง แลวแตความชอบ 

อาจารยผูสอนเปนผูทีจ่ัดกลุมให 

จัดกลุมโดยการจับสลาก 

อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

ขั้นที่ 8 สรุป และ วัดผล เปนขั้นการประเมินการเรียนการสอน ของเนือ้หาที่เรียนมาจากแบบฝกหดั 

และ กิจกรรมบนเว็บตาง ๆ  

 

15.  อาจารยคิดวาวิธกีารใดจึงจะเหมาะสมในการประเมินผลงานของนิสิต 

         ใหอาจารยผูสอนเปนผูประเมินผลงานแตเพียงผูเดยีว 

ใหนิสิตทําการประเมินผลงานรวมกบัอาจารยผูสอน  

ใหนิสิตที่เรียนดวยกนัทาํการประเมินผลงานกนัเอง 

อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 

………………………………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 9 แบบวัดการคิดอยางมีวจิารณญาณ หลังเรยีน  เปนการวดั และประเมนิผลครั้งสุดทาย

ของกระบวนการ ใหนิสิตไดทราบถงึระดับการคิดอยางมวีิจารณญาณ วามกีารเปลี่ยนแปลงหรือไม 

โดยใชแบบวัดการคิดอยางมวีิจารณญาณ ชุดเดียวกนักบัแบบวัดความคิดสรางสรรคกอนเรียน 

 

16.  อาจารยคิดวาควรจะใหนิสิตทําแบบวัดความคิดสรางสรรคหลังเรียนอยางไร จงึจะเหมาะสม

ที่สุด 

        ทาํในเวบ็ไซตรายวิชา 

        ทาํในหองเรียน 

        อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 

 

ขั้นที่ 10 สรปุผล  เปนขัน้ตอนสุดทายของการเรียนการสอนบนเว็บไซตรายวิชา ทีจ่ะนําคะแนนจาก

ทั้งแบบวัดการคิดอยางมวีิจารณญาณ ทั้งกอนและหลงัเรยีนของนิสิตมาเปรียบเทียบกันเพื่อใหทราบ

ถึงความเปลี่ยนแปลงของระดับการคิดอยางมวีิจารณญาณ รวมทั้งสรุปผลการเรียนจากแบบฝกหดั

ทายบทเรียน จากนั้นจงึทาํการแจงใหผูเรียนไดทราบ โดยผานทางเวบ็ไซตรายวิชา 

 

17.  เมื่อเรียนจบบทเรียนแลว อาจารยคิดวาควรสรุปผลการเรียนการสอนบนเว็บของรายวิชาใหกบั

ผูเรียนโดยวิธกีารใด 

อาจารยผูสอนเปนผูสรุป และใหคําแนะนาํแตเพียงผูเดียว 

ใหอาจารยผูสอน และผูเรียนทาํการสรุปรวมกนั และแสดงความคิดเหน็ ใหขอแนะนาํ

รวมกัน 

อ่ืน ๆ ................................................................................................................... 

18.  การเผยแพรผลงานของนิสิต อาจารยคิดวาควรใชวธิีการใดจึงจะเหมาะสม 

ทําเปนเมนูสําหรับแสดงผลงานของนิสิตโดยเฉพาะในหนาหลักของเว็บไซตรายวิชา 

ทําเปนหนา link ไปยังผลงานของนิสิตแตละคน 

จัดทําเปนรูปเลมสําหรับผลงานของนิสิตโดยเฉพาะ 

อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 

เร่ือง การเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวจิารณญาณ  
สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต  สาขาวิชาสงัคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
 

โดย   นาย ทัศนัย  ขํารักษา 

ภาควิชา   หลักสูตร การสอน และเทคโนโลยกีารศึกษา จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั 

อาจารยที่ปรึกษา รศ.ดร. อรจรีย  ณ ตะกั่วทุง 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 เพื่อศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนิสติ สาขาวชิาสงัคมศาสตรทีม่ีตอการเรียนการสอน

บนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมวีิจารณญาณ   
 

 

คําชี้แจง  
 
 แบบสอบถามนี้เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการเรียนการสอนบนเว็บ สําหรับนิสิตปริญญา

บัณฑิต สาขาวิชาสงัคมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั ซึ่งผูวิจัยไดแบงวิธีการเรียนการสอน

ออกเปน 10 ขั้น คือ 

 ขั้นที่ 1  ศึกษาความรูเบื้องตนเกี่ยวกับการเรียนการสอนบนเว็บ 

 ขั้นที่ 2  แนะนาํขั้นตอนกระบวนการเรียนการสอนบนเวบ็ไซตรายวิชา 

 ขั้นที่ 3  รูจักขั้นตอนการใชงาน CHAT ROOM และ WEB BOARD 

 ขั้นที่ 4  เรียนรูเนื้อหา และหวัขอเร่ืองตาง ๆ ของรายวชิาอยางสรุป 

 ขั้นที่ 5  แบบวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณ กอนเรยีน  

            ขั้นที่ 6  นําเขาสูบทเรียน 

 ขั้นที่ 7  ทําการเรียนการสอนบนเว็บ 

 ขั้นที่ 8  สรุป และ วัดผล 
 ขั้นที่ 9 แบบวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณ หลังเรียน 

 ข้ันที่ 10  สรุปผล 

 

สําหรับนิสิต 



 

 

142

 

คําชี้แจง  :  โปรดทําเครื่องหมาย  √  ในชองที่ตรงกับความเปนจริงและความคิดเหน็ของทานมาก

ที่สุด 

 
ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตวัของผูตอบแบบสอบถาม 
 

1.  นิสิตกําลงัศึกษาอยูในระดับ 

                    ชั้นปที ่1              ชั้นปที ่4 

         ชั้นปที ่2              สูงกวาชั้นปที ่4 

         ชั้นปที ่3 

2.  สังกัดคณะ 

         พาณชิยศาสตรและการบัญชี            นิเทศศาสตร 

         เศรษฐศาสตร             ครุศาสตร                        

                    นิติศาสตร              รัฐศาสตร 

3.  สาขาวิชา......................................................................................................... 

4.  เพศ      หญิง            ชาย 

5.  อาย ุ

         ต่ํากวา 15 ป 

         15-19 ป 

         20-24 ป 

         สูงกวา 24 ป 

6.  นิสิตคิดวามีความรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนบนเว็บมากนอยเพียงใด 

         เปนการเรียนการสอนทีต่องใชคอมพวิเตอรและอินเตอรเน็ตเปนสือ่ในการเรียน 

         เปนการเรียนการสอนทีผู่เรียนสามารถเรียนรูในทุกที่ทกุเวลา 

        เปนการเรียนการสอนทีผู่เรียนจะตองศึกษาหาความรูดวยตัวเอง โดยมีผูสอนเปนผูที ่

คอย อํานวยความสะดวก ใหคําแนะนาํ 

        เปนการเรียนการสอนทีผู่เรียนสามารถเรียนรูไดในทุกที่ทกุเวลา โดยที่ผูสอนจะตองมี

การจัดการสภาพแวดลอมทีส่นับสนนุใหเกิดการเรียนรู 

 

 

 



 

 

143

 

7.  นิสิตเคยเรยีนบนเว็บหรือไม 

         เคย วิชา.................................................................................... 

   จํานวนครั้ง.................................คร้ัง 

   มีลักษณะการเรียนอยางไร  (โปรดอธิบายโดยสรุป)............................... 

.................................................................................................................................................

.......................................................... 

         ไมเคย 

 
ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกีย่วกับการเรยีนการสอนบนเว็บ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต  
สาขาวชิาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 
 

ขั้นที่ 1  ศึกษาความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับการเรยีนการสอนบนเว็บ  เปนการใหนิสติทําความ

เขาใจ รูจักวิธกีาร กระบวนการเรียนการสอนบนเว็บอยางถูกตอง เพื่อเปนการเตรียมพรอมสําหรับ

การเรียนการสอนบนเว็บไซตรายวิชาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

1.  นิสิตคิดวาควรเตรียมพรอมสําหรับการเรียนบนเว็บโดยวิธีการใดจึงจะเหมาะสม 

         อานจากหนงัสือที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนบนเว็บ 

         แจกคูมอืสําหรับการเรียนบนเว็บเมือ่นิสิตทําการลงทะเบียนเรียน 

         สอบถามจากผูที่เคยผานการเรียนบนเว็บมาแลว 

         ใหหัดใช Internet โดยใหเขาไปยังเวบ็ไซตที่มีการเรียนการสอนบนเว็บ 

         อ่ืน ๆ ................................................................................................................ 

............................................................................................................................................. 

2.  นิสิตคิดวาเครื่องมือที่เหมาะสมสาํหรบันิสิตที่จะใชในการเรียนบนเว็บควรมีอะไรบาง  

(ตอบไดมากกวา 1) 

         E-mail       Video Conference 

         Webboard      Video files 

         Chatroom      อ่ืน ๆ ............................................... 

         Search engine   
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3.  นิสิตคิดวาการเรียนการสอนบนเว็บที่เหมาะสมสาํหรบันิสิตควรเปนอยางไร  

(ตอบไดมากกวา 1) 

         มีเครื่องมือส่ือสารทีพ่รอมสําหรับใหนิสิตคนควา ศกึษา เพิม่เติม 

         มีรายละเอียดรายวิชาหรือเร่ืองที่จะเรียนไวอยางละเอียด 

         บอกข้ันตอนในการเรียนไวอยางครบถวน 

         มีแบบฝกหัดใหนิสิตทาํเพื่อทดสอบความรูที่ไดเรียนบนเว็บ 

         มีการออกแบบเว็บไซตรายวิชาใหสามารถใชงานไดงาย เขาใจ ไมซับซอน 

         มีรูปแบบเว็บไซตรายวิชาที่สวยงาม ทนัสมัย 

         มีตัวอยางประกอบเพื่อใหงายตอการทําความเขาใจ 

         อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 

………………………………………………………………………………………………………... 

4.  การเรียนการสอนบนเว็บที่เหมาะสมสําหรับนิสิตควรเปนอยางไร 

         เรียนบนเว็บ 50% ผูสอน สอน 50% 

         เรียนบนเว็บ 60% ผูสอน สอน 40% 

        เรียนบนเว็บ 40% ผูสอน สอน 60% 

        อ่ืน ๆ ............................................................................................................. 

 

ขั้นที่ 2 แนะนําขั้นตอน กระบวนการเรียนการสอนบนเว็บไซตรายวชิา  เปนการใหนิสิตทํา

ความเขาใจตวัเว็บไซตรายวชิาที่จะใชเรียน ทั้งในสวนขององคประกอบตาง ๆ ของเว็บไซตรายวิชา 

ตลอดจนเครื่องมือทีม่ีอยู ซึ่งทําใหเรียนและใชเครื่องมือไดอยางถกูตอง 

 

5.  นิสิตคิดวาวิธีการใดที่เหมาะสมในการแนะนาํขั้นตอน กระบวนการเรียนบนเว็บไซตรายวิชาใหกับ

นิสิต 

         ผูสอนเปนผูอธิบายดวยตัวเอง 

         จัดทาํเปนเอกสารใหผูเรียน 

         ทาํเปนคาํอธิบายในเวบ็ไซตรายวิชาแลวใหผูเรียนอานดวยตัวเอง 

         อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 

ขั้นที่ 3 รูจักขั้นตอนการใชงาน CHAT ROOM และ WEB BOARD ซึ่งนสิิตจะตองใชเปน

เครื่องมือในการทําแบบฝกหัดทายบทเรียน เปนขั้นตอนที่ตองการใหรูจัก CHAT ROOM และ WEB 

BOARD เขาใจวิธีการทาํงาน ใชงานไดอยางถกูตอง 
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6.  นิสิตคิดวาวิธีการใดที่เหมาะสมในการแนะนาํขั้นตอนการใชงานเครื่องมือที่ใชทาํแบบฝกหัดทาย

บทเรียน 

         ผูสอนเปนผูอธิบายดวยตัวเอง 

        จัดทาํเปนเอกสารใหผูเรียน 

        ทาํเปนคําอธิบายในเวบ็ไซตรายวิชาแลวใหผูเรียนอานดวยตัวเอง 

        จัดทาํเปนตัวอยาง สาธิตวิธีการใชงานของเครื่องมือ 

        อ่ืน ๆ ................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

 

ขั้นที่ 4 เรียนรูเนื้อหา และหัวขอเรื่องตาง ๆ ของรายวชิาอยางสรุป  เปนการบอกถึง

รายละเอียดเนื้อหาของบทเรียนทีน่ิสิตจะตองเรียนทั้งหมดบนเว็บไซตรายวิชา วามหีัวขออะไรบาง 

และเนื้อหาโดยยอจะไดทราบวาจะตองเรยีนเกีย่วกับอะไรบาง 

 

7.  นิสิตคิดวาควรใหเรียนรูเนื้อหาของรายวิชาโดยวิธกีารใดที่เหมาะสมที่สุด 

        ผูสอนเปนผูบรรยายดวยตัวเองอยางสรุป 

        จัดทาํเปนเอกสารใหกบัผูเรียน 

ใสเนื้อหาของรายวิชาทัง้หมดอยางสรุปลงในเว็บไซตรายวิชา แลวใหผูเรียนศึกษาดวย

ตัวเอง 

อ่ืน ๆ ................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………... 
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ขั้นที่ 5 แบบวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณ กอนเรียน  เปนขั้นที่นิสิตตองทําแบบวดัการคิดอยางมี

วิจารณญาณ กอนเรียน โดยที่ผูสอนจะเปนผูอธิบายและควบคุมในการทําแบบวัด วิธีการนี้จะเปนการ

ทําใหทราบถึงระดับการคิดอยางมีวจิารณญาณ ของผูเรียน ซึง่เปนการเก็บขอมูลของผูเรียนในเบื้องตน

กอนทีจ่ะทําการเรียนการสอนบนเว็บไซตรายวิชา 

 

8.  นิสิตคิดวาควรจะทาํแบบวัดการคิดอยางมีวิจารณญาณอยางไร จึงจะเหมาะสมที่สดุ 

        ทาํในเวบ็ไซตรายวิชา 

        ทาํในหองเรียน 

        อ่ืน ๆ ................................................................................................................. 

9.  นิสิตคิดวาควรมีการอธิบายแนะนาํ ขั้นตอนในการทําแบบวัดการคิดอยางมีวจิารณญาณ ใหกับ
นิสิตอยางไร 

        ผูสอนเปนผูอธิบายดวยตัวเอง 

        จัดทาํเปนเอกสารใหผูเรียน 

        ทาํเปนคาํอธิบายในเวบ็ไซตรายวิชาแลวใหผูเรียนอานดวยตัวเอง 

        อ่ืน ๆ ................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

 

ขั้นที่ 6 นําเขาสูบทเรียน  เพื่อเปนการนาํนิสิตเขาสูบทเรียน  เพื่อเปนการสํารวจความรูเดิมของ

นิสิตกอนเริ่มการเรียนการสอน 

 

10.  นิสิตคิดวานาํนิสิตเขาสูบทเรียน ควรทําโดยวิธกีารใด 

        อาจารยผูสอนเปนผูนาํเขาสูบทเรียนดวยตวัเอง 

        จัดทาํเปนเอกสารใหผูเรียน 

ทําเปนคําอธิบายในเว็บไซตรายวิชาแลวใหผูเรียนอานดวยตัวเอง 

อ่ืน ๆ ................................................................................................................. 
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ขั้นที่ 7 ทําการเรียนการสอนบนเว็บ เปนการการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพือ่
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวจิารณญาณ โดยใชเครื่องมือของเว็บไซตรายวิชา และกาเรียนการสอนบน

เว็บไดอยางมปีระสิทธิภาพ ตรงตามความตองการ 

 

 

11.  นิสิตคิดวาการศึกษา คนควาขอมูลของรายวิชาเพิม่เติม ควรทําโดยวิธีการใด 

        อาจารยผูสอนเปนผูบอกแหลงขอมลูใหกับนิสิตไปคนควา 

ใหนิสิตเปนผูไปศึกษา หาความรูดวยตัวเอง 

จัดทําเปนแหลงขอมูลอางองิ และแหลงขอมูลที่ควรศึกษา หาความรูเพิ่มเติมลงใน

เว็บไซตรายวิชา แลวใหนิสิตทําการศึกษาดวยตัวเอง 

อ่ืน ๆ ................................................................................................................. 

12.  นิสิตคิดวาควรอธิบายกจิกรรมการเรียนการสอนทายบทเรียนของรายวิชาใหกบันิสิตอยางไร 

        ผูสอนเปนผูอธิบายดวยตัวเอง 

จัดทําเปนเอกสารใหผูเรียน 

ทําเปนคําอธิบายในเว็บไซตรายวิชาแลวใหผูเรียนอานดวยตัวเอง 

อ่ืน ๆ ................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………... 

13.  นิสิตคิดวาควรจะใหทํากิจกรรมทายบทเรียนอยางไรจึงจะเหมาะสม 

        ทาํคนเดยีวเพื่อที่จะไดใชความคิดและทํางานไดอยางเต็มที ่

ทําเปนกลุมเพือ่จะไดมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันภายในกลุม ทําใหไดหลาย ๆ 

ความคิด 

ทําเดี่ยวก็ได ทาํกลุมก็ได แลวแตนิสิตจะเลอืก 

อ่ืน ๆ ................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………... 

14.  นิสิตคิดวาแบงกลุมแบบใดจึงจะเหมาะสม 

        ใหนิสิตจดักลุมกันเอง แลวแตความชอบ 

อาจารยผูสอนเปนผูทีจ่ัดกลุมให 

จัดกลุมโดยการจับสลาก 

อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 



 

 

148

 

ขั้นที่ 8 สรุป และ วัดผล เปนขั้นการประเมินการเรียนการสอน ของเนือ้หาที่เรียนมาจากแบบฝกหดั 

และ กิจกรรมบนเว็บตาง ๆ  

 

15.  นิสิตคิดวาวิธกีารใดจึงจะเหมาะสมในการประเมินผลงานของนิสิต 

         ใหอาจารยผูสอนเปนผูประเมินผลงานแตเพียงผูเดยีว 

ใหนิสิตทําการประเมินผลงานรวมกบัอาจารยผูสอน  

ใหนิสิตที่เรียนดวยกนัทาํการประเมินผลงานกนัเอง 

อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 

………………………………………………………………………………………………………... 

 

ขั้นที่ 9 แบบวัดการคิดอยางมีวจิารณญาณ หลังเรยีน  เปนการวดั และประเมนิผลครั้งสุดทาย

ของกระบวนการ ใหนิสิตไดทราบถงึระดับการคิดอยางมวีิจารณญาณ วามกีารเปลี่ยนแปลงหรือไม 

โดยใชแบบวัดการคิดอยางมวีิจารณญาณ ชุดเดียวกนักบัแบบวัดความคิดสรางสรรคกอนเรียน 

 

16.  นิสิตคิดวาควรจะทําแบบวัดความคิดสรางสรรคหลงัเรียนอยางไร จึงจะเหมาะสมที่สุด 

        ทาํในเวบ็ไซตรายวิชา 

        ทาํในหองเรียน 

        อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 
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ขั้นที่ 10 สรปุผล  เปนขัน้ตอนสุดทายของการเรียนการสอนบนเว็บไซตรายวิชา ทีจ่ะนําคะแนนจาก

ทั้งแบบวัดการคิดอยางมวีิจารณญาณ ทั้งกอนและหลงัเรยีนของนิสิตมาเปรียบเทียบกันเพื่อใหทราบ

ถึงความเปลี่ยนแปลงของระดับการคิดอยางมวีิจารณญาณ รวมทั้งสรุปผลการเรียนจากแบบฝกหดั

ทายบทเรียน จากนั้นจงึทาํการแจงใหผูเรียนไดทราบ โดยผานทางเวบ็ไซตรายวิชา 

 

17.  เมื่อเรียนจบบทเรียนแลว นิสิตคดิวาควรสรุปผลการเรียนการสอนบนเว็บของรายวิชาโดยวธิีการ

ใด 

อาจารยผูสอนเปนผูสรุป และใหคําแนะนาํแตเพียงผูเดียว 

ใหอาจารยผูสอน และผูเรียนทาํการสรุปรวมกนั และแสดงความคิดเหน็ ใหขอแนะนาํ

รวมกัน 

อ่ืน ๆ ................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………………………... 

18.  ถามีการเผยแพรผลงานของนิสิต นิสติคิดวาควรใชวิธีการใดจึงจะเหมาะสม 

ทําเปนเมนูสําหรับแสดงผลงานของนิสิตโดยเฉพาะในหนาหลักของเวบ็ไซตรายวิชา 

ทําเปนหนา link ไปยังผลงานของนิสิตแตละคน 

จัดทําเปนรูปเลมสําหรับผลงานของนิสิตโดยเฉพาะ 

อ่ืน ๆ .................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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แบบประเมินและรับรองการวิจัย  
 

เรื่อง การนําเสนอรปูแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดล   
ซิปปา  เพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ  สําหรับนสิิต
ปริญญาบัณฑิต  สาขาวิชาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
 
 

 
ชื่อ – นามสกุล ผูประเมนิ………………………………………… 
 
ตําแหนงทางวิชาการ ……………………………………………. 
 
สถานที่ทํางาน………………………………………………… 
 
วัน/เดือน/ป 
..............................................................................................
.......................... 
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คําชี้แจง 
1. แบบประเมินชุดนี้เปนแบบประเมินเพื่อรวบรวมความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ เพอ

รับรองรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บทีผู่วิจัยไดสรางขึ้น ซ่ึงเรียกวา” การนําเสนอ
รูปแบบการเรยีนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปาเพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณ  สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิต  สาขาวิชาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย” ผูวิจับใครขอใหทานพิจารณารูปแบบ กอนนําเสนอสําหรับการวิจยัคร้ัง
ตอไป 

 
2. แบบประเมินแบงเปน 2 สวน คือ  

 
สวนที่ 1 เปนขอคิดเห็นเกี่ยวกับรายละเอียดของรูปแบบงานวิจยั 
สวนที่ 2 ขอวิพากษและขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
 

3. ระดับคะแนนที่กําหนดในแบบประเมินมคีวามหมายดังนี้ 
5 หมายถึง ทานเห็นดวย / เหมาะสมในระดับ มากที่สุด 
4 หมายถึง ทานเห็นดวย / เหมาะสมในระดับ มาก 
3 หมายถึง ทานเห็นดวย / เหมาะสมในระดับ ปานกลาง 
2 หมายถึง ทานเห็นดวย / เหมาะสมในระดับ นอย 
1 หมายถึง ทานเห็นดวย / เหมาะสมในระดับ นอยที่สุด 
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ระดับความเหมาะสม ประเด็นการประเมนิ 
5 4 3 2 1 

ขั้นท่ี1 
 ปฐมนิเทศเพือ่เตรียมความพรอมความเขาใจในการเรียน

เพื่อใหรูวิธีการเรียนการสอนบนเว็บรายวิชาและใชเคร่ืองมือบน
เว็บทํากิจกรรมไดอยางถูกตอง 

 

     

ขั้นท่ี2 
 ทดสอบกอนเรียน โดยใช แบบวัดทักษะการคิด

อยางมีวิจารณญาณ เพื่อใหทราบระดับการคิดอยางมี
วิจารณญาณกอนเรียน ของผูเรียนกอนการเรียนการสอน 

โดยอาจารยผูสอนจะเปนผูอธิบาย และดําเนินการทําแบบวัด 

     

ขั้นท่ี3 
ขั้นสํารวจความรูเดิม เพื่อใหทราบวาผูเรียนมี

พ้ืนฐานมากหรือนอยอยางไร ดวยการซักถามผูเรียน
เกี่ยวกับความรูพื้นฐานบทเรียนนั้น ๆ กอนเขาบทเรียน 

     

ขั้นท่ี4 
 แสวงหาความรูใหม เพื่อใหผูเรียนแสวงหาขอมูล

เพิ่มเติมจากความรูเดิมโดยศึกษาจากบทเรียนตาง ๆ ใน
หัวขอที่อาจารยบอกและหาขอมูลเพิ่มเติมโดยใช 
search engine 

     

ขั้นท่ี5 
 ขั้นผูเรียนศึกษาขอมูล สรางความรูความเขาใจ

ดวยตนเอง เพื่อใหผูเรียนนําขอมูลที่ไดมาสรางเปน
ความรูใหม โดยศึกษาจากขอมูลที่ไดมาจากการ
แสวงหาความรู 

     

ขั้นท่ี6 
 ขั้นผูเรียนแลกเปลี่ยนความรูความคิด เพื่อ

แลกเปลี่ยนความรูระหวางผูเรียนดวยกัน และรวมกัน
แกปญหา และหาความคิดของกลุม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สวนท่ี 1 ขอคิดเห็นเกี่ยวกับรายละเอยีดของรูปแบบงานวิจัย 
 โปรดเขียนเครื่องหมาย             ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
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ประเด็นการประเมนิ 

 
5 

 
4 

 
3 

 
2 
 

 
1 
 

ขั้นท่ี7 
 ขั้นผูเรียนสรุปจัดระเบียบความรูและวิเคราะหการเรียนรู 

เพื่อใหผูเรียน สามารถ นําขอมูลที่ได ในขั้นตอนตาง ๆ 
มาเปลี่ยนเปนความรูได และ ขอสรุปของขอมูล และ
ถายทอดใหผูอื่นเขาใจ โดยการทําเปนแผนภาพจาก
ความรูที่ได 

     

ขั้นท่ี8 
ขั้นแสดงความรู/ผลงาน เพื่อใหผูเรียนนําเสนอความรู

ที่ไดแกผูเรียนและอาจารย เพื่อเปนการแลกเปลี่ยน
ความรู  

 

     

ขั้นที่9 

ขั้นผูเรียนนําความรูไปประยุกตใชเพือ่ใหผูเรียน
สามารถนําความรูท่ีไดไปใชในชีวิตประจําวันได 

และ นํากระบวนการพัฒนาทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณมาใสในขั้นตอนนี้เพื่อเปนการพัฒนาทักษะการคิด
อยางมีวิจารณญาณไปพรอม ๆ กัน โดยผานกรณีศึกษา 

     

ขั้นท่ี10 
 ทดสอบหลังเรียน โดยใช แบบวัดทักษะการคิด

อยางมีวิจารณญาณ ซึ่งเปนการวัดและประเมินผลคร้ังสุดทาย

ของกระบวนการใหทราบถึงระดับความคิดอยางมีวิจารณญาณ 
วามีการเปลี่ยนแปลงหรือไม โดยใชแบบวัดการคิดอยางมี
วิจารณญาณกอนเรียน 

     

ขั้นท่ี11 
 สรุปผล เปนขั้นตอนสุดทายในการเรียนการสอนบน

เว็บไซตรายวิชา โดยการนําคะแนนจากแบบวัดการคิดอยางมี
วิจารณญาณกอนและหลังเรียนมาเปรียบเทียบกันเพื่อหาความ
เปลี่ยนแปลงของกระดับการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
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สวนท่ี 2 ขอวิพากษและขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
  
 จากที่ทานไดศกึษารายละเอียดของรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดลซิปปา  เพื่อ
พัฒนาทักษะการคิดอยางมีวจิารณญาณ สําหรับนิสิตปริญญาบัณฑิตสาขาวิชาสังคมศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จนครบถวนแลว โดยภาพรวมแลวทานเห็นวาเปนรูปแบบที่  
 
                ดมีาก 
    ดี 
    พอใช 
    ตองปรับปรุง 
 
ขอเสนอแนะ เพื่อการปรับปรุงแกไขกอนนําเสนอ 
 
 .................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................  
 
      ลงชื่อผูประเมิน............................ 
 
ขอขอบพระคุณทานเปนอยางสูงที่ไดสละเวลาอันมีคาในการรับรองรูปแบบงานวจิัยนี้ 

นาย ทัศนยั  ขาํรักษา 
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ภาคผนวก ค 
 

ค-1 แผนการสอนวิชาการเรียนการสอนทางไกลตามรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชโมเดล
ซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ   

 
ค-2 เวบ็เพจรายวิชาการเรยีนการสอนทางไกลตามรูปแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดล

ซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ   
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แผนการจัดการเรียนรูที่ 1 

รายวิชา   การเรียนการสอนทางไกล              

นิสิตชัน้ปท่ี 2 คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
เร่ือง  สภาพปจจุบันของการศึกษาทางไกล 

(สภาพปจจุบนัดานการจัดโครงสราง การบริหารงานดานการศึกษาทางไกลและการจัดการเรียนการ

สอนทางไกล) 

วันที่  3 และ 9 กุมภาพันธ พ.ศ. 2549                                                     

เวลา 08.00 – 10.00  น.                                                                    จํานวน 4 คาบ (240 นาท)ี 

 
1. สาระสาํคัญ 
   การจัดโครงสรางการศึกษาทางไกลครอบคลุมโครงสรางหลัก 4 ประการ ไดแก โครงสราง

ดานการบริหาร ดานวิชาการ ดานการถายทอดเนื้อหาสาระ และดานการประเมินการเรียนการสอน 

ในดานการบรหิารการศึกษาทางไกลเปนการบริหารโดยแบงสายงาน มีหัวหนาหนวยงานเปน

ผูบริหารสูงสุด มีคณะกรรมการเปนผูกาํหนดนโยบาย ใหคําแนะนําปรกึษาในการบรหิารงาน     

การศึกษาทางไกล เปนที่ยอมรับของสังคมเทาเทียมกับการศึกษาโดยทัว่ไป 

  การเรียนการสอนทางไกลเปนการศึกษาทีผู่เรียนไมไดเขาชั้นเรียนเหมอืนการเรียนการสอน

ในสถาบนัทั่วไป แตใชสื่อตาง ๆ เปนตัวกลางในการถายทอดเนื้อหาสาระ โดยสงสื่อไปยังบานของ

ผูเรียน นอกจากนัน้ยงัมีศนูยบริการการศึกษาในทองถิน่เพื่อใหการศึกษาคนควาเพิ่มเติมและบรกิาร

สอนเสริม  

 
2. จุดประสงคการเรียนรู 

1. เพื่อใหนิสิตสามารถอธิบายรายละเอยีดของโครงสรางการศึกษาทางไกลได 
2. เพื่อใหนิสิตสามารถอธิบายหลักการบริหารการศึกษาทางไกลได 
3. เพื่อใหนิสิตสามารถยกตัวอยางปจจัยที่ทาํใหการศึกษาทางไกลเปนทีย่อมรับของสังคม

ได 

4. เพื่อใหนิสิตสามารถอธิบายสภาพปจจุบนัดานการเรียนการสอนทางไกลได  
5. เพื่อใหนิสิตสามารถอธิบายสภาพปจจุบนัดานการใชสื่อการสอนทางไกลได 
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4. เนื้อหา 
 สภาพปจจุบนัในการจัดโครงสรางการศึกษาทางไกล 

  การจัดโครงสรางของการศึกษาทางไกล 
 1. โครงสรางดานการบริหาร 

 การจัดการศึกษาแบบใหปริญญาภายนอก  

1.1 การจัดการศึกษาแบบขยายสาขาทางการศึกษา  

1.2 การจัดการศึกษาแบบตลาดวิชา  

1.3 การจัดการเรียนการสอนแบบมหาวทิยาลยัเปด  
2. โครงสรางดานวิชาการ  

2.1 การศึกษาทางไกลที่มุงใหการศกึษาในระดับชัน้ประถมศึกษาและ 

 2.2 การศกึษาทางไกลในระดับปริญญาบัตร  

2.3 การศึกษาทางไกลในระดับประกาศนียบัตร  

2.4 การศึกษาทางไกลประเภทฝกอบรมระยะ  

 2.4.1 บุคคลทั่วไป เชน การอบรมทํางานโรงแรม พนักงานตอนรับ 

2.4.2 เจาหนาที่ของหนวยงานตาง ๆ เพื่อเพิ่มพนูความรูและทักษะในการ

ปฏิบัติงาน                  

2.5 การศึกษาทางไกลที่จดัในลักษณะใหความรูแกบุคคลทั่วไปเพื่อเปน
การใหการศกึษาตลอดชีวิต   

3. โครงสรางดานการถายทอดเนื้อหาสาระ  
4. โครงสรางดานการประเมนิการเรียนการสอน  

4.1 ประเมินกระบวนการ  
 4.1.1 แบบทดสอบที่นกัศึกษาสงไปใหคอมพิวเตอรตรวจ (ถาม)ี 

 4.1.2 งานทีน่กัศึกษาสงใหอาจารยตรวจ 

 4.1.3 ผลการเขารวมกิจกรรมภาคปฎิบัติของนักศกึษา  
4.2 การประเมินผลลพัธ               

 สภาพปจจุบนัดานการบรหิารการศกึษาทางไกล 

                       1.  หนวยงานหรือสถาบันที่จัดการศกึษาทางไกลอยางเดยีวทั้งสถาบันไมวาจะจัด

การศึกษาระดับใดก็ตาม 

            2.  หนวยงานหรือสถาบันที่มหีนวยงานยอยหนวยหนึง่จัดการศึกษาทางไกล สวนที่เหลือจัด

การศึกษาแบบทั่วไป 
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การบริหารงานในภาพรวมๆโดยศึกษาและสรุปจากการบริหารงานของสถาบนัและ

หนวยงานที่จดัการศึกษาทางไกลในประเทศตางๆ 4 ประเด็นหลกั คือ 

 1) การจัดองคกร  

2) การแบงสวนราชการและสายการบริหารงาน  

3) บุคลากร  

4) การประสานงานกับหนวยงาน  

 

              ปจจัยที่ทําใหการศึกษาทางไกลเปนที่ยอมรับของสังคม 
1. การศึกษาทางไกลใหโอกาสเเกผูทีพ่ลาดโอกาสทางการศกึษา 

2. การศึกษาทางไกลอํานวยความสะดวกเเกผูเรียนหรือกลุมเปาหมาย 

3. การศึกษาทางไกลชวยประหยัดคาใชจาย 

4. การศึกษาทางไกลผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ 

5. การศึกษาทางไกลจัดไดหลายระดับชั้น เเละสาขาวชิา 

6. การศึกษาทางไกลสนองความตองการของตลาดเเรงงาน 

7. การศึกษาทางไกลเเบงเบาภาระการจัดการศึกษาในระบบจํากัดรับ 

8. การศึกษาทางไกลใหโอกาสเเกผูทีท่ํางานเเลวไดพัฒนาความรูเเละปรับวิทยฐานะ 

9. การศึกษาทางไกลสอดคลองกับสภาพความเปนอยูเเละสภาพการดําเนินชวีิตในสังคมปจจุบัน 

10. การศึกษาทางไกลกระจายครอบคลุมกลุมเปาหมายอยางทัว่ถงึ 
11. การศึกษาทางไกลสอดคลองกับปรัชญาการศึกษาตลอดชีวิต 

 
สภาพปจจุบนัดานการจัดการเรยีนการสอนทางไกล 
   

1.  การจัดระบบการเรียนการสอน 

 1.1  การวางแผนการเรียนการสอนทางไกล 

  1.1.1  วิเคราะหสถานการณและสภาพแวดลอมเพื่อเปนแนวทางในการกําหนด

รูปแบบการเรียนการสอน 

  1.1.2  วิเคราะหผูเรียนวาไดแกกลุมใด มพีืน้ฐานความรูเพียงใด อยูในชวงอายุใด  
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ประกอบอาชพีหรือไม มีความสนใจในเรือ่งใด 

  1.1.3  กําหนดวัตถุประสงคของการเรียนการสอน 

  1.1.4  วิเคราะหเนื้อหาสาระที่จะนํามาถายทอดเพื่อใหเหมาะสมกับผูเรียน 

เหมาะสม 

กับสภาพสงัคมสิ่งแวดลอมของผูเรียน 

  1.1.5  กําหนดแนวทางในการทํากิจกรรม 

  1.1.6  วางแผนการผลิตสื่อการสอน การถายทอดเนื้อหาสาระ 

  1.1.7  การประเมินการเรียนการสอนในขั้นตอนของการวางแผนนี้สถาบันการศึกษา 

ทางไกลสวนใหญจะดําเนนิการในลักษณะของคณะกรรมการหรือกลุม ซึ่งจะประกอบไปดวย

ผูทรงคุณวุฒิในแขนงวิชานัน้ ๆทัง้จากสถาบันการศึกษาหรือหนวยงานเอง รวมทั้งผูทรงคุณวุฒิจาก

ภายนอก 

 1.2  การเตรียมการการเรียนการสอนทางไกล  

 1.3  การผลิตสื่อการศึกษา   

 1.4  การถายทอดเนื้อหาสาระ   

 1.5  การประเมินการเรียนการสอน  

2.  การจัดสภาพแวดลอมและแหลงวิทยบริการในชุมชน 

3.  หลักสูตรและรูปแบบของการถายทอดเนื้อหาสาระ 

4.  คุณภาพของผูสําเร็จการศึกษา 

   
สภาพปจจุบนัดานการใชสื่อการสอนทางไกล 
1.  โครงสรางสื่อการศึกษาทางไกล 

 1.1  โครงสรางสื่อการสอนทางไกลที่ยึดสื่อส่ิงพิมพเปนสือ่หลัก  

 1.2  โครงสรางสื่อการสอนทางไกลที่ยึดสื่อวิทยกุระจายเสียงและวทิยโุทรทัศนเปนสือ่หลัก

 1.3  โครงสรางสื่อการสอนทางไกลที่ยืดสื่อคอมพิวเตอรเปนสื่อหลกั  

2.  การปฏิสัมพันธกับส่ือในการเรียนการสอนทางไกล 

3.  การใชส่ือวธิีการในการเรยีนการสอนทางไกล 
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5. กิจกรรมการเรียนรู 
  ( ครั้งที่ 1 ) 
 ขั้นทบทวนความรูเดิม  

1. สนทนากับผูเรียนโดยถามคาํถามตอไปนี ้ 
- การศึกษาทางไกล คืออะไร 

- การศึกษาทางไกลมีหลักในการจัดการเรียนการสอนอยางไร 

 ขั้นแสวงหาความรูใหม ทาํความเขาใจความรูใหม และเชือ่มโยงความรูใหมกับความรูเดิม 

  2.  ใหผูเรียนศกึษาเรื่อง สภาพปจจุบนัของการศึกษาทางไกล บนเว็บรายวิชา แลวทําความ

เขาใจในเรื่องตอไปนี้  

           2.1  สภาพปจจุบนัดานการจัดโครงสราง  

            2.2  การบริหารงานดานการศึกษาทางไกล 

            2.3 การจัดการเรียนการสอนทางไกล 

 ขั้นผูเรียนแลกเปลี่ยนความรูความคิด 

   3.  ใหผูเรียนชวยกนัสรุปประเด็นสําคัญ ในเรื่องตอไปนี ้

            3.1  สภาพปจจุบนัดานการจัดโครงสราง  

            3.2  การบริหารงานดานการศึกษาทางไกล 

            3.3 การจัดการเรียนการสอนทางไกล 

 ข้ันผูเรียนสรุปจัดระเบียบความรูและวิเคราะหการเรียนรู 

  4. ใหผูเรียน ชวยกนัเขียนแผนภาพ เร่ือง สภาพปจจุบนัของการศึกษาทางไกล แลวสงทาง 

  e-mail  
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ค-2 เวบ็เพจรายวิชาการเรยีนการสอนทางไกลตามรูปแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็โดยใชโมเดล
ซิปปา เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ   
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ประวตัิผูเขียนวิทยานิพนธ 
 
 นาย ทัศนัย  ขํารักษา เกิดเม่ือวันที่ 1 ธันวาคม 2523 ที่กรุงเทพมหานคร สําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิต วิชาเอก เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ภาควชิา การศึกษานอกระบบโรงเรยีน 
คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั เม่ือปการศึกษา 2545 เขาศึกษาตอในหลักสูตร ครุ
ศาสตรมหาบณัฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2546  
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