
 

เมทาเดทาสําหรับการจัดการทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล 
สาขามนษุยศาสตร 

 
∗สมศักดิ์  ศรีบริสุทธิ์สกุล

 

     
 
บทนํา 

สถาบันการศึกษา หนวยงานภาครัฐและเอกชน สมาคม/ชมรมวิชาชีพ หรือแมแตชุมชนวิชาการใน

ลักษณะตาง ๆ หลายแหงมีการผลิตและเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับงานวิจัยและวิชาการในรูปแบบดิจิทัล

เผยแพรบนเครือขายเวิลดไวดเว็บกันอยางแพรหลาย  หลายคนอาจคิดวาขอมูลและสารนิเทศในสาขา

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีนาจะไดรับการเผยแพรและไดรับความนิยมในหมูผูใชบริการอินเทอรเน็ต

มากกวาสาขาวิชาอ่ืน ๆ  แตในความเปนจริงหากพิจารณาจากมุมมองทางบรรณารักษศาสตรและ   

สารนิเทศศาสตรแลว ผูเขียนกลับเห็นวา ในบรรดาโครงการหองสมุดดิจิทัลที่เปนที่รูจักโดยทั่วไป  ตลอดจน

การพิจารณาจากตัวอยางการพัฒนาและสรางทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลที่สําคัญ ๆ บนไซเบอรสเปซ 

สําหรับเก็บไวใชประโยชนและเผยแพรในเชิงวิชาการ  และจัดเก็บสารนิเทศสําหรับใชอางอิงนั้น   สวนใหญ

แลวจะมุงไปที่ทรัพยากรสารนิเทศสาขามนุษยศาสตรทั้งสิ้น เพราะสารนิเทศสาขามนุษยศาสตรเปนสิ่งที่

สะทอนใหเห็นถึงความเจริญงอกงามของภูมิปญญามนุษย ขอเท็จจริงในเหตุการณ  และหลักฐานที่ถูก

สงวนรักษาไวเพื่อการเรียนรูและการศึกษาดานอื่น ๆ ในอนาคต  ดวยเล็งเห็นถึงความสําคัญดังกลาว 

ผูเขียนจึงขอนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการจัดการทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลสาขามนุษยศาสตรดวย             

เมทาเดทา∗∗ (Metadata) ในประเด็นที่เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางเมทาเดทากับทรัพยากรสารนิเทศ     

ดิจิทัล ขอมูลเบื้องตนของการประยุกตเมทาเดทา และตัวอยางโครงการที่นําเมทาเดทามาใช ซึ่งจะได

นําเสนอรายละเอียดตอไป 

  

                                                 
∗     อาจารยประจําภาควิชาบรรณารักษศาสตร คณะอักษรศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
∗∗   ขณะนี้ยังไมมีการบัญญัติศัพท Metadata เปนภาษาไทย จึงมีการใชคําเรียกอยางหลากหลาย เชน                      

เมตะดาตา  เมตะดะตา  เมทาดาทา เปนตน  อยางไรก็ตามศัพทคอมพิวเตอรราชบัณฑิตมีคําวา “เมทาคอมไพเลอร”  

(metacompiler) และคําวา “เดทาแกรม” (datagram)  ผูเขียนจึงนํามาผสมกันเปน “เมทาเดทา” เพื่อใหสามารถนํามาใช

เขียนและสื่อสารทางวิชาการกอนที่จะมีการบัญญัติศัพทขึ้นมาอยางเปนทางการ 
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แนวโนมการใชเทคโนโลยีของนักมนุษยศาสตร 
 ความเขาใจพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีของอาจารยและนักวิชาการในสาขามนุษยศาสตร จะชวย

การใหการจัดการทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลสามารถตอบสนองความตองการที่แทจริงของนักมนุษยศาสตร 

และสอดคลองกับวิวัฒนาการของสภาพแวดลอมทางสารนิเทศ (information environment) ที่กําลัง

เปลี่ยนไป 

 Brockman and others (2001: 28-29) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับแนวโนมของวิธีการนําเทคโนโลยี

มาใชในการปฏิบัติงานสาขามนุษยศาสตร  โดยสัมภาษณอาจารยประจําของ University of Illinois at 

Urbana-Champaign จํานวน 33 คน จําแนกตามตําแหนงทางวิชาการออกเปน ศาสตราจารย 16 คน             

รองศาสตราจารย 9 คน และผูชวยศาสตราจารย 8 คน  จาก 7 ภาควิชา ดังนี้ the department of 

Classics; English; Comparative Literature; Spanish, Italian, and Portuguese; French; German; 

และ Music   ซึ่งเทคโนโลยีสําคัญที่มีการนํามาประยุกตกับการปฏิบัติงานของผูเชี่ยวชาญดานมนุษยศาสตร 

ไดแก  

 

ตารางที่ 1    การใชเทคโนโลยีประเภทตาง ๆ ของนักมนุษยศาสตร 

 

เทคโนโลย ี ประโยชนและแนวโนม 

• ไปรษณีย อิ เล็กทรอนิกสและรายการ

อ ภิ ป ร า ย อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส  (electronic 

discussion list) 

• มีชองทางในการอภิปราย  พูดคุย  และ

แลกเปลี่ ยนความรู และความคิด เห็น  

ตลอดจนสรางเครือขายความรวมมือทาง

วิชาการรวมกันได   

• โปรแกรมทางบรรณานุกรม  มาตรฐานการ

ประสานเครื่องดนตรีแบบดิจิทัล (Musical 

Instrument Digital Interface: MIDI) และ

อุ ป ก ร ณ ก า ร รู จํ า เ สี ย ง พู ด  (voice-

recognition devices) 

• นําไปสูการพัฒนาระบบจัดเก็บขอมูล 

ตลอดจนการสงวนรักษาแฟมขอมูลสวนตัว 

ไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

• รายการออนไลนและเครื่องมือสืบคนของ

หองสมุด ซึ่งสามารถเขาถึงและสืบคนได

ผานเครือขายคอมพิวเตอรระยะไกล   

• ทําใหนักวิชาการสามารถทราบไดอยาง

รวดเร็ววาทรัพยากรสารนิเทศใดที่มีหรือไม

มีในหองสมุด  

• การประมวลผลคํา (word processing) • ชวยเปลี่ยนแปลงเทคนิคการเขียน  การ

จัดทํารางตนฉบับงานเขียน  และการเตรยีม

ขอความ  ใหสะดวกและรวดเร็วกวาเดิม 
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• ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลที่มีคุณภาพบน

เว็บ 

• ใชเพื่อเตรียมการสอน มากกวาใชในการ

วิจัย 

• การกํากับเพิ่มขอความ (text markup) • การเผยแพรผลงาน /เครื่องมือวิจัยดวย

ข อ ค ว า ม ดิ จิ ทั ล มี ค ว า ม ส ะ ด ว ก  

นักมนุษยศาสตรสามารถคนคืนและอานได

ทันที 

• ทรัพยากรสารนิเทศที่มีขอความเต็มรูป 

(full-text resources) 

• เอื้อตอการสืบคนขอความหายาก (scarce 

texts)   สามารถสืบคนดวยคําสําคัญหรือ

ตรรกะแบบบูล (Boolean logic)  และยัง

เชื่อมโยงระหวางงานฉบับพิมพคร้ังตาง ๆ 

ได 

 

 จากรายละเอียดดังกลาวขางตนจะเห็นไดวา ปจจุบันนักมนุษยศาสตรมีการใชเทคโนโลยีใน              

การทํางานและทําวิจัยมากขึ้น  โดยเขาไปเกี่ยวของกับขอมูลและสารนิเทศดิจิทัลทั้งในเรื่องของ               

การสรางสรรคและการเผยแพรผลงาน  การติดตอส่ือสาร  ตลอดจนการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกัน              

ซึ่งกอใหเกิดการพัฒนาและสรางทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลบนเวิลดไวดเว็บอยางแพรหลายตามมา 

 

ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลสาขามนุษยศาสตร 
 เพื่อใหการจัดการทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลในสาขามนุษยศาสตรอยางเปนระบบและมี

ประสิทธิภาพ ควรจะตองมีการอธิบายคําวา  “มนุษยศาสตร” และ “ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล” เสียกอน 

เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ตรงกันระหวางผูเขียนและผูอานตอภาพรวมของทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลสาขา

มนุษยศาสตร 

 สําหรับบทความนี้ “มนุษยศาสตร” หมายถึง สาขาวิชาตาง ๆ ที่ศึกษาเกี่ยวกับพัฒนาการของทักษะ

ทางภาษา การรับรู และจินตนาการ ที่จําเปนตอการเขาใจประสบการณของมนุษย ซึ่งประกอบไปดวย

สาขาวิชาปรัชญา  ศาสนา  ศิลปกรรม ศิลปะการแสดง และภาษาและวรรณคดี (Blazek and Aversa 

2000: 1) 
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สําหรับลักษณะของทรัพยากรสารนิเทศสาขามนุษยศาสตร (the nature of  humanistic 

materials)  สามารถแบงออกไดเปน 4 กลุม ดังนี้ (Blazek and Aversa 2000: 10) 

  1. ผลงานตนฉบับ (original work)  จัดเปนหัวใจของการศึกษาในสาขามนุษยศาสตร 

เพราะนักมนุษยศาสตรมุงศึกษาการมีสวนรวมเชิงสรางสรรคไมวาจะเปนโคลง กลอน  ภาพวาด  โนตดนตรี  

หรือวจนิพนธทางจริยศาสตร (discourse on ethics) ทั้งนี้อาจอยูในรูปของขอความ หรือส่ิงประดิษฐก็ได  

  2.  วรรณกรรมเชิงวิพากษ (critical literature) คือ รูปแบบของการวิเคราะห ตีความ หรือ

วิพากษวิจารณเพื่อแสดงความคิดเห็นตอผลงานเชิงสรางสรรค (creative work) ซึ่งวรรณกรรมเชิงวิพากษนี้

โดยตัวของมันเองแลว อาจถือวาเปนผลงานเชิงสรางสรรคก็ได 

  3. วรรณกรรมเฉพาะกลุมหรือมีเปาหมายเฉพาะเจาะจง (literature designed for 

specific groups or purposed)  แบงยอยออกเปน งานที่เผยแพรทั่วไป (popularizations)  และเครื่องมือ

สืบคน  บรรณารักษหรือผูเชี่ยวชาญสารนิเทศเฉพาะสาขาจะสนใจทรัพยากรสารนิเทศกลุมนี้เปนพิเศษ   

งานที่เผยแพรทั่วไปจะมีสวนชวยในการกระจายสารนิเทศไปสูผูใชสารนิเทศในวงกวาง  สวนเครื่องมือสืบคน 

เชน บรรณานุกรม  ดรรชนี  สาระสังเขป  สารานุกรม  พจนานุกรม  คูมือ  ตลอดจนเครื่องมือชวยคนอื่น ๆ 

(finding aids) ที่จําเปนตอการเขาถึงสารนิเทศเพื่อใชประโยชนทางวิชาการและการวิจัย จัดทําขึ้นเพื่อให

ผูใชหองสมุดสามารถเขาถึงสารนิเทศที่ตองการได  

  4.  วรรณกรรมวิชาชีพ (professional literature) ประกอบดวย ส่ิงพิมพที่จัดทําโดยสมาคม

วิชาชีพ สถาบันการศึกษา หรือหนวยวิจัยในสาขามนุษยศาสตร เชน วารสารสมาคม  ดรรชนีและ

สาระสังเขป  เอกสารประกอบการประชุม จดหมายขาว  เว็บไซตของหนวยงาน  เปนตน 

สวนคําวา “ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล” (Digital collection) คือ การรวบรวมวัสดุหรือเอกสาร

ประเภทตาง ๆ ที่มีอยูในแหลงบริการสารนิเทศ หองสมุดหรือหอจดหมายเหตุ แลวเปลี่ยนใหอยูในรูปแบบที่

เครื่องคอมพิวเตอรสามารถประมวลและแสดงผลได ทั้งนี้เพื่อประโยชนตอการสงวนรักษา หรือใหบริการ  

การเขาถึงสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส เชน โครงการหองสมุดดิจิทัล    นอกจากนี้ ยังหมายรวมถึงวัสดุหองสมุด

ที่ถูกผลิตในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส อาทิ นิตยสารอิเล็กทรอนิกส   วารสารอิเล็กทรอนิกส   ผลงานอางอิงที่

จัดพิมพแบบออนไลน (online reference works) และแบบซีดีรอม  ฐานขอมูลทางบรรณานุกรม  และ

ทรัพยากรอื่น ๆ ที่เผยแพรบนเวิลดไวดเว็บ (Reitz 2004: 216) 

 

 ดังนั้น “ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลสาขามนุษยศาสตร” ในที่นี้จึงครอบคลุมผลงานตนฉบับและ

วรรณกรรมประเภทตาง ๆ ในสาขาวิชาปรัชญา  ศาสนา  ศิลปกรรม ศิลปะการแสดง และภาษาและ

วรรณคดี ที่ถูกผลิตและจัดเก็บอยางเปนระบบในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส โดยผูใชสารนิเทศสามารถสืบคน

ขอมูล เขาถึงและไดรับสารนิเทศที่ตองการไดผานเครือขาย 
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หากผูผลิต ผูเผยแพร ผูจัดระบบ และผูใชสารนิเทศสาขามนุษยศาสตรมีความจําเปนหรือมี

เปาหมายที่เกี่ยวของกับทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลขอใดขอหนึ่งตอไปนี้ คือ (Day  2001: 11) 

1. ระบุและพรรณนาขอมูลเอนทิตีของทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลที่สรางขึ้นมา 

2. คนหาทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลที่ตองการได แมเครือขายอินเทอรเน็ตจะมีขอมูลจํานวน
มหาศาล 

3. บริหารและจัดการทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลอยางครบวงจร นับต้ังแตการผลิต การนํามาใช  

การปรับปรุงเนื้อหา และการเก็บถาวร 

4. บันทึกขอมูลที่แสดงสิทธิในทรัพยสินทางปญญา 

5. กําหนดความตองการระบบทั้งซอฟตแวรและฮารดแวรที่สามารถใช (อานหรือฟง)

ทรัพยากรสารนิเทศที่สรางขึ้นมา 

6. สงวนรักษาทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล 

7. ระบุขอมูลการพิสูจนตัวจริงและปองกันการละเมิดลิขสิทธิ์ผลงาน (authenticity) 

นั่นหมายความวาผูผลิต ผูเผยแพร ผูจัดระบบ และผูใชสารนิเทศสาขามนุษยศาสตรนั้น ๆ มี              

ความจําเปนตองใชเครื่องมือที่เรียกวา “เมทาเดทา” สําหรับการจัดการและคนคืนทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล

สารนิเทศ 

 

ความหมาย ขอบเขต และประโยชนของเมทาเดทา 
 เมทาเดทา คือ ขอมูลที่มีไวเพื่อระบุหรือบงชี้ใหทราบถึงรายละเอียด คุณสมบัติ และลักษณะของ

ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล  

 เนื่องจากการผลิตหรือจัดพิมพทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลสําหรับการสื่อสารทางวิชาการ (scholarly 

communication) ตกอยูในสภาพการณที่ใคร ๆ ก็สามารถที่จะผลิต เผยแพร หรือจัดจําหนายเองได ดังนั้น 

แตละชุมชนวิชาการจึงสรางและเลือกใชขอมูลเมทาเดทาในแบบฉบับของตนเอง ทั้งขอบเขตและคําเรียก  

ซึ่งแตกตางจากขอมูลบรรณานุกรมที่ถูกรับรูจํากัดแคในวงการบรรณารักษศาสตรเทานั้น หากเรียกวา               

“เมทาเดทา” ทุกศาสตร ทุกวงการ โดยเฉพาะอยางยิ่งแวดวงเทคโนโลยีสารนิเทศ ก็จะเขาใจตรงกันวาเปน

ขอมูลทางบรรณานุกรมสําหรับทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล หรือ ขอมูลเกี่ยวกับขอมูล  (data about data) 

หรือ  ขอมูลเชิงโครงสราง (structured data) ฯลฯ 

 เมื่อพิจารณาตามหนาที่การใชงานแลว สามารถจําแนกเมทาเดทาออกเปน 5 ชนิด ไดแก 

(Gilliland-Swetland 1998) 
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ตารางที่ 2    ชนิดของเมทาเดทา 

 

ชนิดของเมทาเด
ทา 

นิยาม/ขอบเขต ตัวอยางขอมลูของเมทาเดทา 

เมทาเดทาเพื่อการ

จัดการ 

เมทาเดาสําหรับใชใน

การบริหารและจัดการ

ทรัพยากรสารนิเทศ 

• ขอมูลการจัดซื้อ-จัดหา 

• ขอมูลเพื่อการคนหาและติดตามสิทธิ และการ

ผลิตซ้ํา 

• ขอกําหนดสําหรับเขาใชตามกฎหมาย 

• ขอมูลที่ระบุแหลงที่จัดเก็บ 

• เกณฑการคัดเลือกเพื่อแปลงเปนดิจิทัล 

• การควบคุมเวอรชั่น 

เ ม ท า เ ด ท า เ ชิ ง

พรรณนา 

เ ม ท า เ ด ท า สํ า ห รั บ

บ ร ร ย า ย ห รื อ บ ง ชี้

เกี่ยวกับวัตถุดิจิทัล 

• ขอมูลบรรณานุกรม 

• เครื่องมือสืบคน/รายการออนไลน 

• ดรรชนี 

• จุดเชื่อมโยงไฮเปอรลิงค 

• เร่ืองยอ สาระสังเขป หรือ บรรณนิทัศน  

เมทาเดทาเพื่อการ

สงวนรักษา 

เมทาเดทาที่สัมพันธกับ

ทรัพยากรสารนิเทศ 
• ขอมูลที่ระบุสภาพหรือลักษณะทางกายภาพ

ของทรัพยากรสารนิเทศที่จะสงวนรักษา 

• ขอมูลเกี่ยวกับการปรับปรุง หรือนําขอมูลเขา

สําหรับเวอรชั่นตาง ๆ 

เ ม ท า เ ด ท า เ ชิ ง

เทคนิค 

เมทาเดทาที่เกี่ยวของ

กับหนาที่เชิงระบบหรือ

การนําเมทาเดทามาใช 

• ฮารดแวรและซอฟตแวรที่สามารถใชร วม  

กันกับวัตถุดิจิทัลที่สรางขึ้น 

• ขอมูลเกี่ยวกับการแปลงเปนดิจิทัล เชน รูปแบบ 

ชนิดของแฟมขอมูล สัดสวนในการบีบอัดขอมูล  

มาตราสวน เปนตน 

เมทาเดทาเพื่อการ

ใชประโยชน 

เมทาเดทาที่สัมพันธกับ

ระดับหรือประเภทของ

การใช

ทรัพยากรสารนิเทศ 

• ระเบียนนิทรรศการ (exhibition records) 

• การคนหาและติดตามขอมูลการใชและผูใช 

• ขอมูลเกี่ยวกับการนําเนื้อหามาใชซ้ํา (content 

re-use) และการแปลงใหเปนหลายเวอรชั่น 

(multi-versioning) 
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  สําหรับประโยชนของเมทาเดทานั้น หากจะสรุปอยางงาย ๆ ก็คือ ขอมูลทางบรรณานุกรมของ

หนังสือถูกนําไปใชประโยชนเชนใด  เมทาเดทาก็มีประโยชนในแบบเดียวกัน เพียงแตเมทาเดทา               

อาจเหมาะสมกับทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลที่เผยแพรบนอินเทอรเน็ต มากกวาทรัพยากรสารนเิทศในรปูแบบ

ส่ิงพิมพ และสื่อโสตทัศน เพราะชวยอํานวยความสะดวกในการคนหาทรัพยากรสารนิเทศ    ชวยในการ

จัดระบบทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส   สงเสรมิความสามารถในการใชงานทรพัยากรสารนเิทศตางระบบรวมกนั 

(interoperability) สนับสนุนการระบุคุณสมบัติเฉพาะ  (digital identification) และมีสวนในการเสริมสราง

การสงวนรักษาและเก็บส่ือดิจิทัลอยางถาวร (Hodge 2003) 

ภาพประกอบที่ 1    การนําเมทาเดทามาเปนรายการเลอืกสําหรับสืบคนขอมูล และบรรจุในระเบียนรายการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมทาเดทา 

 

ที่มา: http://ahds.ac.uk/srvc-xibrowse/search/advancedsearch.xsp และ 

www.humbul.ac.uk/help/search.html 
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ภาพประกอบที่ 2   ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลที่ไมมีเมทาเดทา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที่ 3    ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลที่แสดงผลพรอมเมทาเดทา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา:  http://vads.ahds.ac.uk/collections/AAVAA.html 
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ความสัมพันธระหวางเมทาเดทากับทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล 
ปจจุบัน ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลยังไมมีรูปแบบตายตัว อาจเปนขอความเพียงอยางเดียว            

ส่ือประสม (ขอความ ภาพ และเสียง ) หรือส่ือลูกผสม (hybrid) เชน วารสารอาจถูกผลิตและจําหนายในรูป

ส่ิงพิมพ และอิเล็กทรอนิกสควบคูกันไป   แตสวนใหญเนนการออกแบบเพื่อความสวยงาม ดึงดูดใจ แตไมได

ใหขอมูลทางบรรณานุกรมที่เกี่ยวกับตัวทรัพยากรสารนิเทศนั้น ๆ อยางเพียงพอ ดังนั้น การออกแบบและ

การสรางจึงเนนไปที่เทคนิคการสรางและขอมูล / สารนิเทศที่ผูผลิตตองการนําเสนอ ในระยะแรกเริ่มที่

จํานวนทรัพยากรสารนิเทศยังมีจํานวนนอยจึงไมเปนปญหา    แตเมื่อจํานวนทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลมี

จํานวนมากขึ้น ๆ การควบคุมทางบรรณานุกรมก็เปนไปไดยาก เพราะผูผลิตและผูใชสารนิเทศอาจไมทราบ

วามีการเผยแพรสารนิเทศดิจิทัลอะไรบาง จะคนหาไดอยางไร สารนิเทศที่ไดรับลาสมัยหรือไม  ถูกสรางไว

แลวจํานวนเทาไร และมีใครสรางซ้ํากันบางหรือไม ฯลฯ  ซึ่งปญหาดังกลาวไมสามารถแกไขไดดวยโปรแกรม

คนหา (search engines) เพียงอยางเดียว   ดังนั้น หากยอมรับวาทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลมีประโยชนกับ

ผูใชสารนิเทศ  และสมควรที่จะตองมีการใชประโยชนจากทรัพยากรดังกลาวอยางเต็มที่ใหคุมคากับแรงงาน 

เวลา งบประมาณที่ลงไป  จึงตองการมีจัดระบบใหกับทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล ทั้งการสรางเครื่องมือ

สืบคนโดยเฉพาะ  การจัดเก็บ  การควบคุมบรรณานุกรม และการสงวนรักษา  แนวคิดของการจัดการ

ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลดวยเมทาเดทาจึงเกิดขึ้นมาเพื่อรับมือกับทรัพยากรสารนิเทศสมัยใหมดังกลาว 

นอกจากนี้ เมทาเดทายังมีคุณลักษณะพิเศษที่เหมาะจะนํามาใชจัดการทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล

ได หรือประยุกตไดมากกวาขอมูลทางบรรณานุกรมธรรมดา ๆ ของหนังสือ เชน มีเขตขอมูลที่ระบุ            

การจัดการสิทธิ์  เขตขอมูลสําหรับการบงบอกแหลงที่เก็บ  เขตขอมูลระบุประเภทของสื่อเชื่อมโยงไปยัง

ตัวอยางภาพจากเอกสาร   สามารถใชกับโปรแกรมจัดการฐานขอมูลอะไรก็ได  ออกแบบและสรางเองอยาง

งาย ๆ ก็ได  จะนําขอมูลเขาระบบหรือปรับปรุงขอมูลตาง ๆ ก็ทําไดสะดวกรวดเร็ว  ซึ่งหากเปนขอมูลทาง

บรรณานุกรมแบบเดิมจะตองใชกับซอฟตแวรหองสมุดอัตโนมัติเทานั้น  

 

การประยุกตเมทาเดทา 
 Haynes (2004) ไดแบงขั้นตอนของการประยุกตเมทาเดทาสําหรับการจัดการทรัพยากรสารนิเทศ 

ดิจิทัล โดยอิงตามวงจรของการบริหารโครงการ ออกเปน 7 ข้ันตอน คือ 

1. การวิเคราะหความตองการเมทาเดทา – การเลือกใชเมทาเดทาไดอยางเหมาะสม 

กับทรัพยากรสารนิเทศของตนเองจะตองมีเปาหมายที่ชัดเจนในการนําเมทาเดทามาใช เชน ตองการระบุ

ขอมูลเชิงพรรณนาสําหรับวัตถุดิจิทัล  บริหารและจัดการทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล สรางเครื่องมือคนหา

สารนิเทศ เปนตน 
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2. การเลือกและพัฒนาเคารางเมทาเดทา (metadata schemas) – ปจจัยบางอยาง  

เชน ลักษณะขอมูลที่พรรณนา  กลุมผูใชสารนิเทศ  มาตรฐานเมทาเดทาที่มีการใชอยางแพรหลาย จะเปน

ตัวชวยใหการนําเมทาเดทามาใชใหสอดคลองตามเปาหมายที่กําหนดไว  นอกจากนี้ ยังสามารถเลือก

พัฒนาเคารางเมทาเดทาขึ้นเอง โดยเลือกสรรและดัดแปลงจากมาตรฐานเมทาเดทาที่นิยมใชในแวดวง

วิชาการของตนเอง 

3. การเขารหัส (encoding) และการบํารุงรักษาศัพทควบคุมที่ใชในเมทาเดทา –   

จะสงผลโดยตรงตอการอานและแสดงผลผานสวนตอประสานกับผูใช (user interface) และเพื่อใหการเรียก

เมทาเดทามีการใชคําที่คงที่ (consistency) ตลอดจนเกิดการสื่อสารที่ตรงกันระหวางผูสรางสรรคงานและ

ผูใช  ก็จําเปนตองมีการพัฒนาและบํารุงรักษาศัพทควบคุมโดยการใชเทคนิคของการสรางศัพทสัมพันธ 

4. การสรางหลักเกณฑเนื้อหาของทรัพยากรสารนิเทศ (content rules) –  บอยครั้ง 

หลักเกณฑในเร่ืองรูปแบบและไวยากรณทางภาษาก็เปนตัวกําหนดที่สําคัญตอการจัดเก็บและคนคืน หรือ

คนหาทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล เชน การใชอักษรตัวใหญ  การใชอักษรยอ  เครื่องหมายวรรคตอน  ชื่อเรียก

ที่เปนทางการของบุคคล  นิติบุคคล  ชื่อทางภูมิศาสตร  เปนตน  สําหรับวงการบรรณารักษศาสตรและ

สารนิเทศศาสตรมีการกําหนดหลักเกณฑดังกลาวเรียกวา Anglo-American Cataloguing Rules: AACR 

หรือวงการจดหมายเหตุและประวัติศาสตรก็มีการสรางหลักเกณฑเนื้อหาที่เรียกวา International Standard 

Archival Authority Record for Corporate Bodies, Persons, and Families:  ISAAR (CPF) 

5. การพัฒนาใหสามารถรองรับการทาํงานระหวางระบบสารนิเทศที่แตกตางกนั –   

การประยุกตเมทาเดทาควรคํานึงถึงการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกัน  และการนําเขาขอมูลจากระบบอื่น 

ดังนั้นจะตองมีการทําทะเบียน (registries) และการเทียบเคียง (crosswalks) จัดทําแผนที่ความเหมือนและ

ความแตกตางจากเคารางเมทาเดทาตาง ๆ สําหรับการใชงานในอนาคต 

6. การจัดการคุณภาพ –  การกําหนดสิทธิการเขาใชหรือจัดการเมทาเดทาระดับ 

ตาง ๆ ตามประเภทของผูใช  และการออกแบบระบบรักษาความปลอดภัยสําหรับสารนิเทศดิจิทัล นับเปน

วิธีการสําคัญตอการบาํรุงรักษาบูรณภาพและคุณภาพของขอมูล 

7. การสรางเครื่องมือคนหา และการสอนวิธีการใชแกผูใชสารนิเทศ  – ไมวาจะมีการ 

สรางทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล และประยุกตเมทาเดทาอยางดีเพียงใดก็ตาม หากเครื่องมือคนหาขอมูล

สําหรับผูใชไมมีทางเลือกที่เพียงพอในการสืบคนและไมตรงกับความตองการของผูใชเสียแลว ก็นับไดวา

โครงการพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลดังกลาวขาดประสิทธิภาพและไมคุมคากับการลงทุน  ฉะนั้น            

ควรมีการออกแบบเครื่องมือคนหาใหสามารถใชประโยชนจากเมทาเดทาไดมากที่สุด รวมถึงการมีสวน

อธิบายการใชและการสืบคนที่ละเอียดและชัดเจน 
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ตารางที่ 3   เคารางเมทาเดทาที่มีการใชอยางกวางขวางในสาขามนุษยศาสตร (Eden 2002)  

 

เคารางเมทาเดทา ยูอารแอล แวดวงทีใ่ช 

Dublin Core Metadata 

Initiative 

http://dublincore.org หองสมุด  ผูสรางสรรคเว็บทัว่ไป 

Encoded Archival 

Description 

http://lcweb.loc.gov/ead นักจดหมายเหตุ ภัณฑารักษ                

นักประวัติศาสตร 

Content Standards for 

Digital Geospatial 

Metadata 

www.fdgc.gov/metadata/co

nstan.html 

ผูรวบรวมขอมลูทางภูมิศาสตร ทั้ง

ภาครัฐ ภาคเอกชน และ

สถาบันการศกึษา 

The Open Archives 

Initiative 

www.openarchives.org บุคคลทั่วไปที่เกี่ยวของกับการสงวน

รักษาทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล 

Online Information 

Exchange 

www.editeur.org/onix.html สํานักพิมพ  ตวัแทน/ผูจัดจําหนาย

ส่ือการศึกษา  รานหนังสือ 

Text-Encoding Initiative www.tei-c.org นักมนุษยศาสตร  นักจดหมายเหตุ และ

ผูสนใจวรรณกรรมทั่วไป 

 

ภาพประกอบที่ 4    คําอธิบายวิธีการสืบคนทรพัยากรสารนิเทศดิจิทัล 
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ภาพประกอบที่ 5  การเขารหัสสําหรับทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลดวยภาษาเอชทีเอม็แอลโดยใช 

   เคารางเมทาเดทา Dublin Core (DC) จากโฮมเพจ Dublin Core Metadata Initiative  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที่ 6   ตัวอยางทะเบียนเมทาเดทาของเคาราง DC 

ขอมูลตามเคารางเมทาเดทา DC 

ภาษาเอชทีเอ็มแอล 
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ภาพประกอบที่ 7    ตัวอยางการเทียบเคยีงระหวางเคารางเมทาเดทา DC และ Encoded Archival  

     Description (EAD)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา :  http://www.getty.edu/research/conducting_research/standards/intrometadata/ 

3_crosswalks/index.html 
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ตัวอยางโครงการประยุกตเมทาเดทาในสาขามนุษยศาสตร 
 เนื้ อหาในสวนนี้ จะกลาวถึ ง โครงการที่ นํ า เมทาเดทามาเปน เครื่ องมือ สําหรับ จัดการ

ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลสาขามนุษยศาสตร จํานวนสองโครงการ ไดแก ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลดาน

วรรณกรรม และดานศิลปะ ซึ่งจะนําเสนอตามวงจรอนุวัต 7 ข้ันตอนที่ไดนําเสนอไปในหัวขอที่แลว  ทั้งนี้

เพื่อใหผูอานไดทราบแนวทางในการประยุกตเมทาเดทาจากโครงการจริงโดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

   

1.    The Oxford Text Archive  (http://ota.ahds.ac.uk/) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอมูลทั่วไป:  กอต้ังป 1976 โดย Lou Burnard  The Oxford Text Archive (OTA) ใหบริการสืบคน

ขอความอิ เล็กทรอนิกสกวา  25  ภาษา  เพื่ อการสอนและการวิจัยของนักมนุษยศาสตร  และ

ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลดานวรรณกรรม ภาษา และภาษาศาสตรของ OTA ไดรับการยอมรับอยาง

กวางขวางจากอาจารยและนักวิจัยรุนใหม 
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ขั้นตอน รายละเอียด 

ความตองการ          

เมทาเดทา 

ตองการใชเมทาเดทาเพื่อสงวนรักษาทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลประเภทขอความ 

สามารถเขาถงึเอกสารดิจทิลัไดงาย ดวยมาตรฐานการจัดระบบแบบสากล 

ใชเคารางเมทาเดทา Text Encoding Initiative (TEI) ม ี 8 สวนยอย ตวัอยาง

รายการเชน 

การพัฒนาเคาราง      

เมทาเดทา 

Author : Aesop 

Editor : Hart, Michael S. 

Format : Plain text 

Source : Aesop's fables / literally translated from the Greek by G. F. 

Townsend ; with ... illustrations from designs by H. Weir. — New York : 

American News Company, 1867. — 1 v. ; 20 cm. 

Size : 1 file : ca. 223 kilobytes 

Language : English 

Distribution : Freely available for non-commercial use provided that this 

header is included in its entirety with any copy distributed 

    Transcriber : Project Gutenberg 

การเขารหัสเอกสาร เขารหัสดวย TEI Header information (SGML)  ASCII Text  และ DOS ASCII 

Text 

หลักเกณฑเนือ้หา รูปแบบขอความ ชื่อบุคคล เครื่องหมายวรรคตอน อักษรตัวใหญ อิงตามAACR 

การใชงานตางระบบ ยังไมมีการเทยีบเคียงเคาราง TEI Lite กับเคารางเมทาเดทาอื่น ๆ 

การควบคุมคุณภาพ มีทีมงานทํางานเต็มเวลา 4 คน ในตําแหนงตาง ๆ ดังนี้ 

Head of  Service - บริหารจัดการ และพัฒนา OTA เชิงกลยุทธ 

Information Officer - คัดเลือกทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล สอนการใชงานแกผูใช 

Information Officer –Linguistics   - คัดเลือกและรวบรวมทรัพยากรสารนิเทศ

เฉพาะสาขาภาษาศาสตร  

Resource Development Officer  - ปรับปรุงคุณภาพ  ปรับปรุงขอมูลทาง

บรรณานุกรมและการแจงจํานวน/สถานที่จัดเก็บทรัพยากรสารนิเทศ (holdings) 

Computing Office - ออกแบบ อนุวัต และพัฒนาระบบการจัดการขอความ

อิเล็กทรอนิกส  ระบบคนคืน และระบบจัดสงเอกสาร 
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ขั้นตอน รายละเอียด 

เครื่องมือสืบคน แบบรายการ (catalogue) สืบคนดวยคําคนจากผูแตง หรือช่ือเร่ือง 

แบบคนดู (browse) จากตวัเลือกผูแตง ภาษา หรือช่ือเร่ือง 

แบบคนดวน (quick search) จากคําสาํคญัใด ๆ ในขอความของเอกสาร 

มีเว็บเพจที่ตอบคําถามและสอนการสืบคนและใชขอมูลเรียกวา The OTA FAQ 

 

 2.  the Getty  (http://www.getty.edu/) 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

ขอมูลทั่วไป:  โครงการของ J. Paul Getty Trust มุงไปที่งานทัศนศิลปในทุกมิติ และใหบริการแกผูสนใจ

ทั่วไปตลอดจนวิชาชีพเฉพาะทางศิลปะ ปจจุบันประกอบดวย 4 โครงการ คือ 1) J. Paul Getty Museum 

รวบรวม สงวนรักษา และนําผลงานออกแสดงนิทรรศการ   2) Research Institute มอบทุนวิจัยดานศิลปะ

และมนุษยศาสตรแกสถาบันการศึกษา สรางทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล และผลิตเครื่องวิจัยออนไลน                 

3) Conservation institute รับผิดชอบงานการอนุรักษงานทัศนศิลปผานการวิจัย การศึกษา และการ

ฝกอบรมผานโครงงานศิลปะ และการเผยแพรสารนิเทศ   4) The Getty Foundation  ระดมทุนสนับสนุน

สําหรับการพัฒนาสถาบันทางศิลปะตาง ๆ 
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ขั้นตอน รายละเอียด 

ความตองการ            

เมทาเดทา 

ตองการใชเมทาเดทาสาํหรบัการพรรณนาวัตถุดิจทิัลทางดานทัศนศลิป เชน 

ภาพถาย ภาพวาด ประติมากรรม  ตนฉบบัตัวเขียน เปนตน 

ใชเมทาเดทาเพื่อการจัดการเนื้อหาของงานที่แสดงในนทิรรศการศิลปะ 

สงวนรักษาวัตถุดิจิทัลใชสามารถสืบคนและเขาถงึไดตลอดไป 

ใชเคารางเมทาเดทา Categories for the Description of Works of Art (CDWA) 

ที่พัฒนาโดย Art Information Task Force (AITF) ซึ่งประกอบดวยตัวแทนจาก        

นักประวัติศาสตรศิลป วิชาชีพสารนิเทศดานศิลปะ มีเนือ้หาเปนแนวทางสําหรับ

พรรณนางานศิลปะ สถาปตยกรรม วัตถุ และชิ้นงานทัศนศิลป 

การพัฒนาเคาราง      

เมทาเดทา 
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ขั้นตอน รายละเอียด 

หลักเกณฑเนือ้หา ใชศัพทสัมพันธสําหรับควบคุมคําคนเนื้อหาทางดานศิลปะ คือ Art & Architecture 

Thesaurus (AAT)  

ใชเกณฑควบคุมรูปแบบของชื่อบุคคล และสถานที ่คือ Getty Thesaurus of 

Geographic Names (TGN) และ Union List of Artist Names (ULAN) 

การใชงานตางระบบ มีการจัดทาํแผนที่เพื่อเทียบเคียงสวนยอยของแตละเคารางเมทาเดทาสําหรับการ

สืบคนและแลกเปลี่ยนขอมลูตางระบบรวมกัน เชน DC กับ EAD   General 

International Standard Archival Description: ISAD (G) กับ EAD 

การควบคุมคุณภาพ คณะทํางานมีการจัดทํามาตรฐาน หลักการปฏิบัติ ตลอดจนพัฒนาเครื่องมือและ

แนวทางสําหรับพัฒนา  จัดการ สงวนรักษา  และนําสงสารนิเทศในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกส เพื่อใหการทํางานอยูในลักษณะและกรอบงานเดียวกันและได

มาตรฐาน 

เครื่องมือสืบคน แบบคนดูตามลําดับอักษรของชื่อศิลปน 

แบบคนดูตามประเภทของวตัถุหรืองานศลิปะ เชน ภาพวาด ตนฉบับตัวเขียน  

เครื่องประดับ ภาพถาย ประติมากรรม เปนตน 

แบบคนดูจากตัวเลือกที่เปนแนวคิดหรือหวัขอของงานศลิปะ เชน คนและอาชีพ 

ศาสนา วทิยาศาสตรและอุตสาหกรรม โลกธรรมชาติ เปนตน 

ไมมีเว็บเพจอธิบายวิธีการคนหาทรพัยากรสารนิเทศดิจทิัล 

 

 

สรุป 
 นักมนุษยศาสตรรวมสมัยเริ่มหันมาสรางและใชทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลมากขึ้น สงผลใหเกิด              

การขยายตัวของโครงการออกแบบและพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศในสาขาดังกลาวตามไปดวย                        

ดวยความตองการและความจําเปนที่จะตองมีการจัดระบบและจัดการทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล

เชนเดียวกันกับการจัดการสารนิเทศประเภทสิ่งพิมพและสื่อโสตทัศน ทําใหผูผลิต ผูสรางสรรค ผูจัดระบบ 

และผูเชี่ยวชาญทางมนุษยศาสตรหันมาใหความสนใจและใหความสําคัญกับเครื่องมือจัดการสารนิเทศ             

ดิจิทัลที่เรียกวา  “เมทาเดทา” ซึ่งหลายคนอาจตองใชเวลาพอสมควรเพื่อทําความรูจัก สรางความคุนเคย 

และทําความเขาใจกับเครื่องมือดังกลาว อยางไรก็ตาม บทความนี้ไดนําเสนอแนวคิดพื้นฐานของเมทาเดทา 

ตลอดจนอธิบายประเด็นสําคัญที่เกี่ยวของกับการประยุกตและอนุวัตเมทาเดทาอยางเปนรูปธรรม               

โดยอาศัยการอธิบายผานโครงการที่นาสนใจสองโครงการ ซึ่งผูเขียนหวังวาบทความนี้จะเปนแนวทาง

สําหรับการริเร่ิมจัดการทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลที่นักมนุษยศาสตรกําลังจัดทําอยูไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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สามารถนําไปใชประโยชนไดอยางคุมคา และตรงกับความตองการของผูใชสารนิเทศทั้งในปจจุบันและ
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