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บทนํา 

สถาบันการศึกษา หนวยงานภาครัฐและเอกชน สมาคม/ชมรมวิชาชีพ หรือแมแตชุมชนวิชาการใน

ลักษณะตาง ๆ หลายแหงมีการผลิตและเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับงานวิจัยและวิชาการในรูปแบบดิจิทัล

เผยแพรบนเครือขายเวิลดไวดเว็บกันอยางแพรหลาย  หลายคนอาจคิดวาขอมูลและสารนิเทศในสาขา

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีนาจะไดรับการเผยแพรและไดรับความนิยมในหมูผูใชบริการอินเทอรเน็ต

มากกวาสาขาวิชาอ่ืน ๆ  แตในความเปนจริงหากพิจารณาจากมุมมองทางบรรณารักษศาสตรและ   

สารนิเทศศาสตรแลว ผูเขียนกลับเห็นวา ในบรรดาโครงการหองสมุดดิจิทัลที่เปนที่รูจักโดยทั่วไป  ตลอดจน

การพิจารณาจากตัวอยางการพัฒนาและสรางทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลที่สําคัญ ๆ บนไซเบอรสเปซ 

สําหรับเก็บไวใชประโยชนและเผยแพรในเชิงวิชาการ  และจัดเก็บสารนิเทศสําหรับใชอางอิงนั้น   สวนใหญ

แลวจะมุงไปที่ทรัพยากรสารนิเทศสาขามนุษยศาสตรทั้งสิ้น เพราะสารนิเทศสาขามนุษยศาสตรเปนสิ่งที่

สะทอนใหเห็นถึงความเจริญงอกงามของภูมิปญญามนุษย ขอเท็จจริงในเหตุการณ  และหลักฐานที่ถูก

สงวนรักษาไวเพื่อการเรียนรูและการศึกษาดานอื่น ๆ ในอนาคต  ดวยเล็งเห็นถึงความสําคัญดังกลาว 

ผูเขียนจึงขอนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการจัดการทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลสาขามนุษยศาสตรดวย             

เมทาเดทา∗∗ (Metadata) ในประเด็นที่เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางเมทาเดทากับทรัพยากรสารนิเทศ     

ดิจิทัล ขอมูลเบื้องตนของการประยุกตเมทาเดทา และตัวอยางโครงการที่นําเมทาเดทามาใช ซึ่งจะได

นําเสนอรายละเอียดตอไป 

  

                                                 
∗     อาจารยประจําภาควิชาบรรณารักษศาสตร คณะอักษรศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
∗∗   ขณะนี้ยังไมมีการบัญญัติศัพท Metadata เปนภาษาไทย จึงมีการใชคําเรียกอยางหลากหลาย เชน                      

เมตะดาตา  เมตะดะตา  เมทาดาทา เปนตน  อยางไรก็ตามศัพทคอมพิวเตอรราชบัณฑิตมีคําวา “เมทาคอมไพเลอร”  

(metacompiler) และคําวา “เดทาแกรม” (datagram)  ผูเขียนจึงนํามาผสมกันเปน “เมทาเดทา” เพื่อใหสามารถนํามาใช

เขียนและสื่อสารทางวิชาการกอนที่จะมีการบัญญัติศัพทขึ้นมาอยางเปนทางการ 
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แนวโนมการใชเทคโนโลยีของนักมนุษยศาสตร 
 ความเขาใจพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีของอาจารยและนักวิชาการในสาขามนุษยศาสตร จะชวย

การใหการจัดการทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลสามารถตอบสนองความตองการที่แทจริงของนักมนุษยศาสตร 

และสอดคลองกับวิวัฒนาการของสภาพแวดลอมทางสารนิเทศ (information environment) ที่กําลัง

เปลี่ยนไป 

 Brockman and others (2001: 28-29) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับแนวโนมของวิธีการนําเทคโนโลยี

มาใชในการปฏิบัติงานสาขามนุษยศาสตร  โดยสัมภาษณอาจารยประจําของ University of Illinois at 

Urbana-Champaign จํานวน 33 คน จําแนกตามตําแหนงทางวิชาการออกเปน ศาสตราจารย 16 คน             

รองศาสตราจารย 9 คน และผูชวยศาสตราจารย 8 คน  จาก 7 ภาควิชา ดังนี้ the department of 

Classics; English; Comparative Literature; Spanish, Italian, and Portuguese; French; German; 

และ Music   ซึ่งเทคโนโลยีสําคัญที่มีการนํามาประยุกตกับการปฏิบัติงานของผูเชี่ยวชาญดานมนุษยศาสตร 

ไดแก  

 

ตารางที่ 1    การใชเทคโนโลยีประเภทตาง ๆ ของนักมนุษยศาสตร 

 

เทคโนโลย ี ประโยชนและแนวโนม 

• ไปรษณีย อิ เล็กทรอนิกสและรายการ

อ ภิ ป ร า ย อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส  (electronic 

discussion list) 

• มีชองทางในการอภิปราย  พูดคุย  และ

แลกเปลี่ ยนความรู และความคิด เห็น  

ตลอดจนสรางเครือขายความรวมมือทาง

วิชาการรวมกันได   

• โปรแกรมทางบรรณานุกรม  มาตรฐานการ

ประสานเครื่องดนตรีแบบดิจิทัล (Musical 

Instrument Digital Interface: MIDI) และ

อุ ป ก ร ณ ก า ร รู จํ า เ สี ย ง พู ด  (voice-

recognition devices) 

• นําไปสูการพัฒนาระบบจัดเก็บขอมูล 

ตลอดจนการสงวนรักษาแฟมขอมูลสวนตัว 

ไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

• รายการออนไลนและเครื่องมือสืบคนของ

หองสมุด ซึ่งสามารถเขาถึงและสืบคนได

ผานเครือขายคอมพิวเตอรระยะไกล   

• ทําใหนักวิชาการสามารถทราบไดอยาง

รวดเร็ววาทรัพยากรสารนิเทศใดที่มีหรือไม

มีในหองสมุด  

• การประมวลผลคํา (word processing) • ชวยเปลี่ยนแปลงเทคนิคการเขียน  การ

จัดทํารางตนฉบับงานเขียน  และการเตรยีม

ขอความ  ใหสะดวกและรวดเร็วกวาเดิม 
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• ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลที่มีคุณภาพบน

เว็บ 

• ใชเพื่อเตรียมการสอน มากกวาใชในการ

วิจัย 

• การกํากับเพิ่มขอความ (text markup) • การเผยแพรผลงาน /เครื่องมือวิจัยดวย

ข อ ค ว า ม ดิ จิ ทั ล มี ค ว า ม ส ะ ด ว ก  

นักมนุษยศาสตรสามารถคนคืนและอานได

ทันที 

• ทรัพยากรสารนิเทศที่มีขอความเต็มรูป 

(full-text resources) 

• เอื้อตอการสืบคนขอความหายาก (scarce 

texts)   สามารถสืบคนดวยคําสําคัญหรือ

ตรรกะแบบบูล (Boolean logic)  และยัง

เชื่อมโยงระหวางงานฉบับพิมพคร้ังตาง ๆ 

ได 

 

 จากรายละเอียดดังกลาวขางตนจะเห็นไดวา ปจจุบันนักมนุษยศาสตรมีการใชเทคโนโลยีใน              

การทํางานและทําวิจัยมากขึ้น  โดยเขาไปเกี่ยวของกับขอมูลและสารนิเทศดิจิทัลทั้งในเรื่องของ               

การสรางสรรคและการเผยแพรผลงาน  การติดตอส่ือสาร  ตลอดจนการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกัน              

ซึ่งกอใหเกิดการพัฒนาและสรางทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลบนเวิลดไวดเว็บอยางแพรหลายตามมา 

 

ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลสาขามนุษยศาสตร 
 เพื่อใหการจัดการทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลในสาขามนุษยศาสตรอยางเปนระบบและมี

ประสิทธิภาพ ควรจะตองมีการอธิบายคําวา  “มนุษยศาสตร” และ “ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล” เสียกอน 

เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ตรงกันระหวางผูเขียนและผูอานตอภาพรวมของทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลสาขา

มนุษยศาสตร 

 สําหรับบทความนี้ “มนุษยศาสตร” หมายถึง สาขาวิชาตาง ๆ ที่ศึกษาเกี่ยวกับพัฒนาการของทักษะ

ทางภาษา การรับรู และจินตนาการ ที่จําเปนตอการเขาใจประสบการณของมนุษย ซึ่งประกอบไปดวย

สาขาวิชาปรัชญา  ศาสนา  ศิลปกรรม ศิลปะการแสดง และภาษาและวรรณคดี (Blazek and Aversa 

2000: 1) 
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สําหรับลักษณะของทรัพยากรสารนิเทศสาขามนุษยศาสตร (the nature of  humanistic 

materials)  สามารถแบงออกไดเปน 4 กลุม ดังนี้ (Blazek and Aversa 2000: 10) 

  1. ผลงานตนฉบับ (original work)  จัดเปนหัวใจของการศึกษาในสาขามนุษยศาสตร 

เพราะนักมนุษยศาสตรมุงศึกษาการมีสวนรวมเชิงสรางสรรคไมวาจะเปนโคลง กลอน  ภาพวาด  โนตดนตรี  

หรือวจนิพนธทางจริยศาสตร (discourse on ethics) ทั้งนี้อาจอยูในรูปของขอความ หรือส่ิงประดิษฐก็ได  

  2.  วรรณกรรมเชิงวิพากษ (critical literature) คือ รูปแบบของการวิเคราะห ตีความ หรือ

วิพากษวิจารณเพื่อแสดงความคิดเห็นตอผลงานเชิงสรางสรรค (creative work) ซึ่งวรรณกรรมเชิงวิพากษนี้

โดยตัวของมันเองแลว อาจถือวาเปนผลงานเชิงสรางสรรคก็ได 

  3. วรรณกรรมเฉพาะกลุมหรือมีเปาหมายเฉพาะเจาะจง (literature designed for 

specific groups or purposed)  แบงยอยออกเปน งานที่เผยแพรทั่วไป (popularizations)  และเครื่องมือ

สืบคน  บรรณารักษหรือผูเชี่ยวชาญสารนิเทศเฉพาะสาขาจะสนใจทรัพยากรสารนิเทศกลุมนี้เปนพิเศษ   

งานที่เผยแพรทั่วไปจะมีสวนชวยในการกระจายสารนิเทศไปสูผูใชสารนิเทศในวงกวาง  สวนเครื่องมือสืบคน 

เชน บรรณานุกรม  ดรรชนี  สาระสังเขป  สารานุกรม  พจนานุกรม  คูมือ  ตลอดจนเครื่องมือชวยคนอื่น ๆ 

(finding aids) ที่จําเปนตอการเขาถึงสารนิเทศเพื่อใชประโยชนทางวิชาการและการวิจัย จัดทําขึ้นเพื่อให

ผูใชหองสมุดสามารถเขาถึงสารนิเทศที่ตองการได  

  4.  วรรณกรรมวิชาชีพ (professional literature) ประกอบดวย ส่ิงพิมพที่จัดทําโดยสมาคม

วิชาชีพ สถาบันการศึกษา หรือหนวยวิจัยในสาขามนุษยศาสตร เชน วารสารสมาคม  ดรรชนีและ

สาระสังเขป  เอกสารประกอบการประชุม จดหมายขาว  เว็บไซตของหนวยงาน  เปนตน 

สวนคําวา “ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล” (Digital collection) คือ การรวบรวมวัสดุหรือเอกสาร

ประเภทตาง ๆ ที่มีอยูในแหลงบริการสารนิเทศ หองสมุดหรือหอจดหมายเหตุ แลวเปลี่ยนใหอยูในรูปแบบที่

เครื่องคอมพิวเตอรสามารถประมวลและแสดงผลได ทั้งนี้เพื่อประโยชนตอการสงวนรักษา หรือใหบริการ  

การเขาถึงสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส เชน โครงการหองสมุดดิจิทัล    นอกจากนี้ ยังหมายรวมถึงวัสดุหองสมุด

ที่ถูกผลิตในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส อาทิ นิตยสารอิเล็กทรอนิกส   วารสารอิเล็กทรอนิกส   ผลงานอางอิงที่

จัดพิมพแบบออนไลน (online reference works) และแบบซีดีรอม  ฐานขอมูลทางบรรณานุกรม  และ

ทรัพยากรอื่น ๆ ที่เผยแพรบนเวิลดไวดเว็บ (Reitz 2004: 216) 

 

 ดังนั้น “ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลสาขามนุษยศาสตร” ในที่นี้จึงครอบคลุมผลงานตนฉบับและ

วรรณกรรมประเภทตาง ๆ ในสาขาวิชาปรัชญา  ศาสนา  ศิลปกรรม ศิลปะการแสดง และภาษาและ

วรรณคดี ที่ถูกผลิตและจัดเก็บอยางเปนระบบในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส โดยผูใชสารนิเทศสามารถสืบคน

ขอมูล เขาถึงและไดรับสารนิเทศที่ตองการไดผานเครือขาย 
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หากผูผลิต ผูเผยแพร ผูจัดระบบ และผูใชสารนิเทศสาขามนุษยศาสตรมีความจําเปนหรือมี

เปาหมายที่เกี่ยวของกับทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลขอใดขอหนึ่งตอไปนี้ คือ (Day  2001: 11) 

1. ระบุและพรรณนาขอมูลเอนทิตีของทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลที่สรางขึ้นมา 

2. คนหาทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลที่ตองการได แมเครือขายอินเทอรเน็ตจะมีขอมูลจํานวน
มหาศาล 

3. บริหารและจัดการทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลอยางครบวงจร นับต้ังแตการผลิต การนํามาใช  

การปรับปรุงเนื้อหา และการเก็บถาวร 

4. บันทึกขอมูลที่แสดงสิทธิในทรัพยสินทางปญญา 

5. กําหนดความตองการระบบทั้งซอฟตแวรและฮารดแวรที่สามารถใช (อานหรือฟง)

ทรัพยากรสารนิเทศที่สรางขึ้นมา 

6. สงวนรักษาทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล 

7. ระบุขอมูลการพิสูจนตัวจริงและปองกันการละเมิดลิขสิทธิ์ผลงาน (authenticity) 

นั่นหมายความวาผูผลิต ผูเผยแพร ผูจัดระบบ และผูใชสารนิเทศสาขามนุษยศาสตรนั้น ๆ มี              

ความจําเปนตองใชเครื่องมือที่เรียกวา “เมทาเดทา” สําหรับการจัดการและคนคืนทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล

สารนิเทศ 

 

ความหมาย ขอบเขต และประโยชนของเมทาเดทา 
 เมทาเดทา คือ ขอมูลที่มีไวเพื่อระบุหรือบงชี้ใหทราบถึงรายละเอียด คุณสมบัติ และลักษณะของ

ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล  

 เนื่องจากการผลิตหรือจัดพิมพทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลสําหรับการสื่อสารทางวิชาการ (scholarly 

communication) ตกอยูในสภาพการณที่ใคร ๆ ก็สามารถที่จะผลิต เผยแพร หรือจัดจําหนายเองได ดังนั้น 

แตละชุมชนวิชาการจึงสรางและเลือกใชขอมูลเมทาเดทาในแบบฉบับของตนเอง ทั้งขอบเขตและคําเรียก  

ซึ่งแตกตางจากขอมูลบรรณานุกรมที่ถูกรับรูจํากัดแคในวงการบรรณารักษศาสตรเทานั้น หากเรียกวา               

“เมทาเดทา” ทุกศาสตร ทุกวงการ โดยเฉพาะอยางยิ่งแวดวงเทคโนโลยีสารนิเทศ ก็จะเขาใจตรงกันวาเปน

ขอมูลทางบรรณานุกรมสําหรับทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล หรือ ขอมูลเกี่ยวกับขอมูล  (data about data) 

หรือ  ขอมูลเชิงโครงสราง (structured data) ฯลฯ 

 เมื่อพิจารณาตามหนาที่การใชงานแลว สามารถจําแนกเมทาเดทาออกเปน 5 ชนิด ไดแก 

(Gilliland-Swetland 1998) 
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ตารางที่ 2    ชนิดของเมทาเดทา 

 

ชนิดของเมทาเด
ทา 

นิยาม/ขอบเขต ตัวอยางขอมลูของเมทาเดทา 

เมทาเดทาเพื่อการ

จัดการ 

เมทาเดาสําหรับใชใน

การบริหารและจัดการ

ทรัพยากรสารนิเทศ 

• ขอมูลการจัดซื้อ-จัดหา 

• ขอมูลเพื่อการคนหาและติดตามสิทธิ และการ

ผลิตซ้ํา 

• ขอกําหนดสําหรับเขาใชตามกฎหมาย 

• ขอมูลที่ระบุแหลงที่จัดเก็บ 

• เกณฑการคัดเลือกเพื่อแปลงเปนดิจิทัล 

• การควบคุมเวอรชั่น 

เ ม ท า เ ด ท า เ ชิ ง

พรรณนา 

เ ม ท า เ ด ท า สํ า ห รั บ

บ ร ร ย า ย ห รื อ บ ง ชี้

เกี่ยวกับวัตถุดิจิทัล 

• ขอมูลบรรณานุกรม 

• เครื่องมือสืบคน/รายการออนไลน 

• ดรรชนี 

• จุดเชื่อมโยงไฮเปอรลิงค 

• เร่ืองยอ สาระสังเขป หรือ บรรณนิทัศน  

เมทาเดทาเพื่อการ

สงวนรักษา 

เมทาเดทาที่สัมพันธกับ

ทรัพยากรสารนิเทศ 
• ขอมูลที่ระบุสภาพหรือลักษณะทางกายภาพ

ของทรัพยากรสารนิเทศที่จะสงวนรักษา 

• ขอมูลเกี่ยวกับการปรับปรุง หรือนําขอมูลเขา

สําหรับเวอรชั่นตาง ๆ 

เ ม ท า เ ด ท า เ ชิ ง

เทคนิค 

เมทาเดทาที่เกี่ยวของ

กับหนาที่เชิงระบบหรือ

การนําเมทาเดทามาใช 

• ฮารดแวรและซอฟตแวรที่สามารถใชร วม  

กันกับวัตถุดิจิทัลที่สรางขึ้น 

• ขอมูลเกี่ยวกับการแปลงเปนดิจิทัล เชน รูปแบบ 

ชนิดของแฟมขอมูล สัดสวนในการบีบอัดขอมูล  

มาตราสวน เปนตน 

เมทาเดทาเพื่อการ

ใชประโยชน 

เมทาเดทาที่สัมพันธกับ

ระดับหรือประเภทของ

การใช

ทรัพยากรสารนิเทศ 

• ระเบียนนิทรรศการ (exhibition records) 

• การคนหาและติดตามขอมูลการใชและผูใช 

• ขอมูลเกี่ยวกับการนําเนื้อหามาใชซ้ํา (content 

re-use) และการแปลงใหเปนหลายเวอรชั่น 

(multi-versioning) 
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  สําหรับประโยชนของเมทาเดทานั้น หากจะสรุปอยางงาย ๆ ก็คือ ขอมูลทางบรรณานุกรมของ

หนังสือถูกนําไปใชประโยชนเชนใด  เมทาเดทาก็มีประโยชนในแบบเดียวกัน เพียงแตเมทาเดทา               

อาจเหมาะสมกับทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลที่เผยแพรบนอินเทอรเน็ต มากกวาทรัพยากรสารนเิทศในรปูแบบ

ส่ิงพิมพ และสื่อโสตทัศน เพราะชวยอํานวยความสะดวกในการคนหาทรัพยากรสารนิเทศ    ชวยในการ

จัดระบบทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส   สงเสรมิความสามารถในการใชงานทรพัยากรสารนเิทศตางระบบรวมกนั 

(interoperability) สนับสนุนการระบุคุณสมบัติเฉพาะ  (digital identification) และมีสวนในการเสริมสราง

การสงวนรักษาและเก็บส่ือดิจิทัลอยางถาวร (Hodge 2003) 

ภาพประกอบที่ 1    การนําเมทาเดทามาเปนรายการเลอืกสําหรับสืบคนขอมูล และบรรจุในระเบียนรายการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมทาเดทา 

 

ที่มา: http://ahds.ac.uk/srvc-xibrowse/search/advancedsearch.xsp และ 

www.humbul.ac.uk/help/search.html 
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ภาพประกอบที่ 2   ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลที่ไมมีเมทาเดทา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที่ 3    ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลที่แสดงผลพรอมเมทาเดทา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา:  http://vads.ahds.ac.uk/collections/AAVAA.html 
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ความสัมพันธระหวางเมทาเดทากับทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล 
ปจจุบัน ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลยังไมมีรูปแบบตายตัว อาจเปนขอความเพียงอยางเดียว            

ส่ือประสม (ขอความ ภาพ และเสียง ) หรือส่ือลูกผสม (hybrid) เชน วารสารอาจถูกผลิตและจําหนายในรูป

ส่ิงพิมพ และอิเล็กทรอนิกสควบคูกันไป   แตสวนใหญเนนการออกแบบเพื่อความสวยงาม ดึงดูดใจ แตไมได

ใหขอมูลทางบรรณานุกรมที่เกี่ยวกับตัวทรัพยากรสารนิเทศนั้น ๆ อยางเพียงพอ ดังนั้น การออกแบบและ

การสรางจึงเนนไปที่เทคนิคการสรางและขอมูล / สารนิเทศที่ผูผลิตตองการนําเสนอ ในระยะแรกเริ่มที่

จํานวนทรัพยากรสารนิเทศยังมีจํานวนนอยจึงไมเปนปญหา    แตเมื่อจํานวนทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลมี

จํานวนมากขึ้น ๆ การควบคุมทางบรรณานุกรมก็เปนไปไดยาก เพราะผูผลิตและผูใชสารนิเทศอาจไมทราบ

วามีการเผยแพรสารนิเทศดิจิทัลอะไรบาง จะคนหาไดอยางไร สารนิเทศที่ไดรับลาสมัยหรือไม  ถูกสรางไว

แลวจํานวนเทาไร และมีใครสรางซ้ํากันบางหรือไม ฯลฯ  ซึ่งปญหาดังกลาวไมสามารถแกไขไดดวยโปรแกรม

คนหา (search engines) เพียงอยางเดียว   ดังนั้น หากยอมรับวาทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลมีประโยชนกับ

ผูใชสารนิเทศ  และสมควรที่จะตองมีการใชประโยชนจากทรัพยากรดังกลาวอยางเต็มที่ใหคุมคากับแรงงาน 

เวลา งบประมาณที่ลงไป  จึงตองการมีจัดระบบใหกับทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล ทั้งการสรางเครื่องมือ

สืบคนโดยเฉพาะ  การจัดเก็บ  การควบคุมบรรณานุกรม และการสงวนรักษา  แนวคิดของการจัดการ

ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลดวยเมทาเดทาจึงเกิดขึ้นมาเพื่อรับมือกับทรัพยากรสารนิเทศสมัยใหมดังกลาว 

นอกจากนี้ เมทาเดทายังมีคุณลักษณะพิเศษที่เหมาะจะนํามาใชจัดการทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล

ได หรือประยุกตไดมากกวาขอมูลทางบรรณานุกรมธรรมดา ๆ ของหนังสือ เชน มีเขตขอมูลที่ระบุ            

การจัดการสิทธิ์  เขตขอมูลสําหรับการบงบอกแหลงที่เก็บ  เขตขอมูลระบุประเภทของสื่อเชื่อมโยงไปยัง

ตัวอยางภาพจากเอกสาร   สามารถใชกับโปรแกรมจัดการฐานขอมูลอะไรก็ได  ออกแบบและสรางเองอยาง

งาย ๆ ก็ได  จะนําขอมูลเขาระบบหรือปรับปรุงขอมูลตาง ๆ ก็ทําไดสะดวกรวดเร็ว  ซึ่งหากเปนขอมูลทาง

บรรณานุกรมแบบเดิมจะตองใชกับซอฟตแวรหองสมุดอัตโนมัติเทานั้น  

 

การประยุกตเมทาเดทา 
 Haynes (2004) ไดแบงขั้นตอนของการประยุกตเมทาเดทาสําหรับการจัดการทรัพยากรสารนิเทศ 

ดิจิทัล โดยอิงตามวงจรของการบริหารโครงการ ออกเปน 7 ข้ันตอน คือ 

1. การวิเคราะหความตองการเมทาเดทา – การเลือกใชเมทาเดทาไดอยางเหมาะสม 

กับทรัพยากรสารนิเทศของตนเองจะตองมีเปาหมายที่ชัดเจนในการนําเมทาเดทามาใช เชน ตองการระบุ

ขอมูลเชิงพรรณนาสําหรับวัตถุดิจิทัล  บริหารและจัดการทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล สรางเครื่องมือคนหา

สารนิเทศ เปนตน 
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2. การเลือกและพัฒนาเคารางเมทาเดทา (metadata schemas) – ปจจัยบางอยาง  

เชน ลักษณะขอมูลที่พรรณนา  กลุมผูใชสารนิเทศ  มาตรฐานเมทาเดทาที่มีการใชอยางแพรหลาย จะเปน

ตัวชวยใหการนําเมทาเดทามาใชใหสอดคลองตามเปาหมายที่กําหนดไว  นอกจากนี้ ยังสามารถเลือก

พัฒนาเคารางเมทาเดทาขึ้นเอง โดยเลือกสรรและดัดแปลงจากมาตรฐานเมทาเดทาที่นิยมใชในแวดวง

วิชาการของตนเอง 

3. การเขารหัส (encoding) และการบํารุงรักษาศัพทควบคุมที่ใชในเมทาเดทา –   

จะสงผลโดยตรงตอการอานและแสดงผลผานสวนตอประสานกับผูใช (user interface) และเพื่อใหการเรียก

เมทาเดทามีการใชคําที่คงที่ (consistency) ตลอดจนเกิดการสื่อสารที่ตรงกันระหวางผูสรางสรรคงานและ

ผูใช  ก็จําเปนตองมีการพัฒนาและบํารุงรักษาศัพทควบคุมโดยการใชเทคนิคของการสรางศัพทสัมพันธ 

4. การสรางหลักเกณฑเนื้อหาของทรัพยากรสารนิเทศ (content rules) –  บอยครั้ง 

หลักเกณฑในเร่ืองรูปแบบและไวยากรณทางภาษาก็เปนตัวกําหนดที่สําคัญตอการจัดเก็บและคนคืน หรือ

คนหาทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล เชน การใชอักษรตัวใหญ  การใชอักษรยอ  เครื่องหมายวรรคตอน  ชื่อเรียก

ที่เปนทางการของบุคคล  นิติบุคคล  ชื่อทางภูมิศาสตร  เปนตน  สําหรับวงการบรรณารักษศาสตรและ

สารนิเทศศาสตรมีการกําหนดหลักเกณฑดังกลาวเรียกวา Anglo-American Cataloguing Rules: AACR 

หรือวงการจดหมายเหตุและประวัติศาสตรก็มีการสรางหลักเกณฑเนื้อหาที่เรียกวา International Standard 

Archival Authority Record for Corporate Bodies, Persons, and Families:  ISAAR (CPF) 

5. การพัฒนาใหสามารถรองรับการทาํงานระหวางระบบสารนิเทศที่แตกตางกนั –   

การประยุกตเมทาเดทาควรคํานึงถึงการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกัน  และการนําเขาขอมูลจากระบบอื่น 

ดังนั้นจะตองมีการทําทะเบียน (registries) และการเทียบเคียง (crosswalks) จัดทําแผนที่ความเหมือนและ

ความแตกตางจากเคารางเมทาเดทาตาง ๆ สําหรับการใชงานในอนาคต 

6. การจัดการคุณภาพ –  การกําหนดสิทธิการเขาใชหรือจัดการเมทาเดทาระดับ 

ตาง ๆ ตามประเภทของผูใช  และการออกแบบระบบรักษาความปลอดภัยสําหรับสารนิเทศดิจิทัล นับเปน

วิธีการสําคัญตอการบาํรุงรักษาบูรณภาพและคุณภาพของขอมูล 

7. การสรางเครื่องมือคนหา และการสอนวิธีการใชแกผูใชสารนิเทศ  – ไมวาจะมีการ 

สรางทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล และประยุกตเมทาเดทาอยางดีเพียงใดก็ตาม หากเครื่องมือคนหาขอมูล

สําหรับผูใชไมมีทางเลือกที่เพียงพอในการสืบคนและไมตรงกับความตองการของผูใชเสียแลว ก็นับไดวา

โครงการพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลดังกลาวขาดประสิทธิภาพและไมคุมคากับการลงทุน  ฉะนั้น            

ควรมีการออกแบบเครื่องมือคนหาใหสามารถใชประโยชนจากเมทาเดทาไดมากที่สุด รวมถึงการมีสวน

อธิบายการใชและการสืบคนที่ละเอียดและชัดเจน 
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ตารางที่ 3   เคารางเมทาเดทาที่มีการใชอยางกวางขวางในสาขามนุษยศาสตร (Eden 2002)  

 

เคารางเมทาเดทา ยูอารแอล แวดวงทีใ่ช 

Dublin Core Metadata 

Initiative 

http://dublincore.org หองสมุด  ผูสรางสรรคเว็บทัว่ไป 

Encoded Archival 

Description 

http://lcweb.loc.gov/ead นักจดหมายเหตุ ภัณฑารักษ                

นักประวัติศาสตร 

Content Standards for 

Digital Geospatial 

Metadata 

www.fdgc.gov/metadata/co

nstan.html 

ผูรวบรวมขอมลูทางภูมิศาสตร ทั้ง

ภาครัฐ ภาคเอกชน และ

สถาบันการศกึษา 

The Open Archives 

Initiative 

www.openarchives.org บุคคลทั่วไปที่เกี่ยวของกับการสงวน

รักษาทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล 

Online Information 

Exchange 

www.editeur.org/onix.html สํานักพิมพ  ตวัแทน/ผูจัดจําหนาย

ส่ือการศึกษา  รานหนังสือ 

Text-Encoding Initiative www.tei-c.org นักมนุษยศาสตร  นักจดหมายเหตุ และ

ผูสนใจวรรณกรรมทั่วไป 

 

ภาพประกอบที่ 4    คําอธิบายวิธีการสืบคนทรพัยากรสารนิเทศดิจิทัล 
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ภาพประกอบที่ 5  การเขารหัสสําหรับทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลดวยภาษาเอชทีเอม็แอลโดยใช 

   เคารางเมทาเดทา Dublin Core (DC) จากโฮมเพจ Dublin Core Metadata Initiative  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที่ 6   ตัวอยางทะเบียนเมทาเดทาของเคาราง DC 

ขอมูลตามเคารางเมทาเดทา DC 

ภาษาเอชทีเอ็มแอล 
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ภาพประกอบที่ 7    ตัวอยางการเทียบเคยีงระหวางเคารางเมทาเดทา DC และ Encoded Archival  

     Description (EAD)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา :  http://www.getty.edu/research/conducting_research/standards/intrometadata/ 

3_crosswalks/index.html 
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ตัวอยางโครงการประยุกตเมทาเดทาในสาขามนุษยศาสตร 
 เนื้ อหาในสวนนี้ จะกลาวถึ ง โครงการที่ นํ า เมทาเดทามาเปน เครื่ องมือ สําหรับ จัดการ

ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลสาขามนุษยศาสตร จํานวนสองโครงการ ไดแก ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลดาน

วรรณกรรม และดานศิลปะ ซึ่งจะนําเสนอตามวงจรอนุวัต 7 ข้ันตอนที่ไดนําเสนอไปในหัวขอที่แลว  ทั้งนี้

เพื่อใหผูอานไดทราบแนวทางในการประยุกตเมทาเดทาจากโครงการจริงโดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

   

1.    The Oxford Text Archive  (http://ota.ahds.ac.uk/) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอมูลทั่วไป:  กอต้ังป 1976 โดย Lou Burnard  The Oxford Text Archive (OTA) ใหบริการสืบคน

ขอความอิ เล็กทรอนิกสกวา  25  ภาษา  เพื่ อการสอนและการวิจัยของนักมนุษยศาสตร  และ

ทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลดานวรรณกรรม ภาษา และภาษาศาสตรของ OTA ไดรับการยอมรับอยาง

กวางขวางจากอาจารยและนักวิจัยรุนใหม 
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ขั้นตอน รายละเอียด 

ความตองการ          

เมทาเดทา 

ตองการใชเมทาเดทาเพื่อสงวนรักษาทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลประเภทขอความ 

สามารถเขาถงึเอกสารดิจทิลัไดงาย ดวยมาตรฐานการจัดระบบแบบสากล 

ใชเคารางเมทาเดทา Text Encoding Initiative (TEI) ม ี 8 สวนยอย ตวัอยาง

รายการเชน 

การพัฒนาเคาราง      

เมทาเดทา 

Author : Aesop 

Editor : Hart, Michael S. 

Format : Plain text 

Source : Aesop's fables / literally translated from the Greek by G. F. 

Townsend ; with ... illustrations from designs by H. Weir. — New York : 

American News Company, 1867. — 1 v. ; 20 cm. 

Size : 1 file : ca. 223 kilobytes 

Language : English 

Distribution : Freely available for non-commercial use provided that this 

header is included in its entirety with any copy distributed 

    Transcriber : Project Gutenberg 

การเขารหัสเอกสาร เขารหัสดวย TEI Header information (SGML)  ASCII Text  และ DOS ASCII 

Text 

หลักเกณฑเนือ้หา รูปแบบขอความ ชื่อบุคคล เครื่องหมายวรรคตอน อักษรตัวใหญ อิงตามAACR 

การใชงานตางระบบ ยังไมมีการเทยีบเคียงเคาราง TEI Lite กับเคารางเมทาเดทาอื่น ๆ 

การควบคุมคุณภาพ มีทีมงานทํางานเต็มเวลา 4 คน ในตําแหนงตาง ๆ ดังนี้ 

Head of  Service - บริหารจัดการ และพัฒนา OTA เชิงกลยุทธ 

Information Officer - คัดเลือกทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล สอนการใชงานแกผูใช 

Information Officer –Linguistics   - คัดเลือกและรวบรวมทรัพยากรสารนิเทศ

เฉพาะสาขาภาษาศาสตร  

Resource Development Officer  - ปรับปรุงคุณภาพ  ปรับปรุงขอมูลทาง

บรรณานุกรมและการแจงจํานวน/สถานที่จัดเก็บทรัพยากรสารนิเทศ (holdings) 

Computing Office - ออกแบบ อนุวัต และพัฒนาระบบการจัดการขอความ

อิเล็กทรอนิกส  ระบบคนคืน และระบบจัดสงเอกสาร 
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ขั้นตอน รายละเอียด 

เครื่องมือสืบคน แบบรายการ (catalogue) สืบคนดวยคําคนจากผูแตง หรือช่ือเร่ือง 

แบบคนดู (browse) จากตวัเลือกผูแตง ภาษา หรือช่ือเร่ือง 

แบบคนดวน (quick search) จากคําสาํคญัใด ๆ ในขอความของเอกสาร 

มีเว็บเพจที่ตอบคําถามและสอนการสืบคนและใชขอมูลเรียกวา The OTA FAQ 

 

 2.  the Getty  (http://www.getty.edu/) 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

ขอมูลทั่วไป:  โครงการของ J. Paul Getty Trust มุงไปที่งานทัศนศิลปในทุกมิติ และใหบริการแกผูสนใจ

ทั่วไปตลอดจนวิชาชีพเฉพาะทางศิลปะ ปจจุบันประกอบดวย 4 โครงการ คือ 1) J. Paul Getty Museum 

รวบรวม สงวนรักษา และนําผลงานออกแสดงนิทรรศการ   2) Research Institute มอบทุนวิจัยดานศิลปะ

และมนุษยศาสตรแกสถาบันการศึกษา สรางทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล และผลิตเครื่องวิจัยออนไลน                 

3) Conservation institute รับผิดชอบงานการอนุรักษงานทัศนศิลปผานการวิจัย การศึกษา และการ

ฝกอบรมผานโครงงานศิลปะ และการเผยแพรสารนิเทศ   4) The Getty Foundation  ระดมทุนสนับสนุน

สําหรับการพัฒนาสถาบันทางศิลปะตาง ๆ 
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ขั้นตอน รายละเอียด 

ความตองการ            

เมทาเดทา 

ตองการใชเมทาเดทาสาํหรบัการพรรณนาวัตถุดิจทิัลทางดานทัศนศลิป เชน 

ภาพถาย ภาพวาด ประติมากรรม  ตนฉบบัตัวเขียน เปนตน 

ใชเมทาเดทาเพื่อการจัดการเนื้อหาของงานที่แสดงในนทิรรศการศิลปะ 

สงวนรักษาวัตถุดิจิทัลใชสามารถสืบคนและเขาถงึไดตลอดไป 

ใชเคารางเมทาเดทา Categories for the Description of Works of Art (CDWA) 

ที่พัฒนาโดย Art Information Task Force (AITF) ซึ่งประกอบดวยตัวแทนจาก        

นักประวัติศาสตรศิลป วิชาชีพสารนิเทศดานศิลปะ มีเนือ้หาเปนแนวทางสําหรับ

พรรณนางานศิลปะ สถาปตยกรรม วัตถุ และชิ้นงานทัศนศิลป 

การพัฒนาเคาราง      

เมทาเดทา 
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ขั้นตอน รายละเอียด 

หลักเกณฑเนือ้หา ใชศัพทสัมพันธสําหรับควบคุมคําคนเนื้อหาทางดานศิลปะ คือ Art & Architecture 

Thesaurus (AAT)  

ใชเกณฑควบคุมรูปแบบของชื่อบุคคล และสถานที ่คือ Getty Thesaurus of 

Geographic Names (TGN) และ Union List of Artist Names (ULAN) 

การใชงานตางระบบ มีการจัดทาํแผนที่เพื่อเทียบเคียงสวนยอยของแตละเคารางเมทาเดทาสําหรับการ

สืบคนและแลกเปลี่ยนขอมลูตางระบบรวมกัน เชน DC กับ EAD   General 

International Standard Archival Description: ISAD (G) กับ EAD 

การควบคุมคุณภาพ คณะทํางานมีการจัดทํามาตรฐาน หลักการปฏิบัติ ตลอดจนพัฒนาเครื่องมือและ

แนวทางสําหรับพัฒนา  จัดการ สงวนรักษา  และนําสงสารนิเทศในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกส เพื่อใหการทํางานอยูในลักษณะและกรอบงานเดียวกันและได

มาตรฐาน 

เครื่องมือสืบคน แบบคนดูตามลําดับอักษรของชื่อศิลปน 

แบบคนดูตามประเภทของวตัถุหรืองานศลิปะ เชน ภาพวาด ตนฉบับตัวเขียน  

เครื่องประดับ ภาพถาย ประติมากรรม เปนตน 

แบบคนดูจากตัวเลือกที่เปนแนวคิดหรือหวัขอของงานศลิปะ เชน คนและอาชีพ 

ศาสนา วทิยาศาสตรและอุตสาหกรรม โลกธรรมชาติ เปนตน 

ไมมีเว็บเพจอธิบายวิธีการคนหาทรพัยากรสารนิเทศดิจทิัล 

 

 

สรุป 
 นักมนุษยศาสตรรวมสมัยเริ่มหันมาสรางและใชทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลมากขึ้น สงผลใหเกิด              

การขยายตัวของโครงการออกแบบและพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศในสาขาดังกลาวตามไปดวย                        

ดวยความตองการและความจําเปนที่จะตองมีการจัดระบบและจัดการทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัล

เชนเดียวกันกับการจัดการสารนิเทศประเภทสิ่งพิมพและสื่อโสตทัศน ทําใหผูผลิต ผูสรางสรรค ผูจัดระบบ 

และผูเชี่ยวชาญทางมนุษยศาสตรหันมาใหความสนใจและใหความสําคัญกับเครื่องมือจัดการสารนิเทศ             

ดิจิทัลที่เรียกวา  “เมทาเดทา” ซึ่งหลายคนอาจตองใชเวลาพอสมควรเพื่อทําความรูจัก สรางความคุนเคย 

และทําความเขาใจกับเครื่องมือดังกลาว อยางไรก็ตาม บทความนี้ไดนําเสนอแนวคิดพื้นฐานของเมทาเดทา 

ตลอดจนอธิบายประเด็นสําคัญที่เกี่ยวของกับการประยุกตและอนุวัตเมทาเดทาอยางเปนรูปธรรม               

โดยอาศัยการอธิบายผานโครงการที่นาสนใจสองโครงการ ซึ่งผูเขียนหวังวาบทความนี้จะเปนแนวทาง

สําหรับการริเร่ิมจัดการทรัพยากรสารนิเทศดิจิทัลที่นักมนุษยศาสตรกําลังจัดทําอยูไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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สามารถนําไปใชประโยชนไดอยางคุมคา และตรงกับความตองการของผูใชสารนิเทศทั้งในปจจุบันและ

อนาคต 
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