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พนิดา  สัตถาสาธุชนะ :  การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 6 
(A STUDY  OF  SCHOOL  ADMINISTRATION COMPETENCY AS  PERCEIVED  BY   
SCHOOL ADMINISTRATORS IN SCHOOLS UNDER THE OFFICE  OF  THE   
BASIC EDUCATION COMMISSION, EDUCATIONAL INSPECTION REGION SIX)  
อ.ท่ีปรึกษา  ผศ.ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน,  257 หนา. 
 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของ 

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6 
กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม  ไดแก  ผูบริหารสถานศึกษา  จํานวน  316  โรงเรียน  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
เปนแบบสอบถามสําหรับผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของ
ผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6  วิเคราะหขอมูลดวย
โปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS สถิติท่ีใชในการวิเคราะห  คือ  คารอยละ  คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว  (One-Way ANOVA)  
 
  ผลการวิจัยพบวา   

1) คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา 
โดยภาพรวมอยูในระดับสูง  โดยสมรรถนะดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษามีคาเฉลี่ย
สูงสุดและดานการบริหารงานบุคคลมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด  สวนจังหวัดที่ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในการบริหาร
สถานศึกษาสูงสุด  คือ  จังหวัดสุพรรณบุร ี

2) ผูบริหารสถานศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรีกับราชบุรีมีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษา 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนผูบริหารสถานศึกษาจังหวัดอื่นๆ พบวา ไมแตกตางกัน               
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

3) ผูบริหารสถานศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรีมีสมรรถนะในการบริหาร 
สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  ดานการประกันคุณภาพการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนดานอื่นๆ พบวา ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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The purpose of this research was to study the school administration competency as  

perceived by school administrators in schools under the Office of The Basic Education Commission, 
Educational Inspection Region Six.  The sample consisted of 316 school administrators under the Office of The 
Basic Education Commission, Educational Inspection Region Six. Questionnaires on school administration 
competency as perceived by school administrators were responded by school administrators in schools under 
the Office of The Basic Education Commission, Educational Inspection Region Six. All data were analyzed by 
the Statistic Package for the Social Science (SPSS). Percentage, mean, standard deviation and one-way 
ANOVA were the tools used to analyze the data from those questionnaires.  
 

The study resulted in the following findings: 
1. The mean level in school administration competency as perceived by the school  

administrators was found high.  The mean level of ethical school administration competency was the highest; 
whereas, the competency in personnel management was found the lowest.   It was discovered that the school 
administration competency of the school administrators in Suphanburi Province was scored the highest. 

2. The comparison on the level of school administration competency between the school  
administrators in Suphanburi and Ratchaburi Province expressed that the difference was statistically significant 
at 0.05.  However, when the level of school administration competency of Suphanburi administrators was 
compared with those of the school administrators in other provinces, there was no statistically significant 
difference at .05. 

3. The level of school administration competency in education quality assurance of the  
school administrators in Suphanburi Province and that of Ratchburi Province perceived by the school 
administrators were statistically different at .05.  However, the other school administration competencies were 
found not statistically different. 

 
Department       Educational Policy, Management,   Student’s signature……………………… 

          and Leadership      
Field of Study   Educational Administration    Advisor’s signature……………………… 
Academic year  2006 





 
 

 

ฉ

สารบัญ 
                หนา 

บทคัดยอภาษาไทย.................................................................................................................... ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ............................................................................................................... จ 
กิตตกิรรมประกาศ..................................................................................................................... ฉ 
สารบัญ...................................................................................................................................... ช 
สารบัญตาราง............................................................................................................................ ฌ 
สารบัญแผนภาพ........................................................................................................................ ฏ 
 
บทที่ 
1  บทนํา....................................................................................................................................    1 
 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา......................................................................   1 
 วัตถุประสงคของการวจิัย............................................................................................   5 
 ขอบเขตการวิจัย..........................................................................................................   5 

คําจํากดัความที่ใชในการวจิัย......................................................................................   5 
ประโยชนของการวจิัย.................................................................................................    8 
วิธีดําเนินการวิจยั.........................................................................................................    8 
ลําดับขั้นในการเสนอผลการวิจัย..................................................................................  10 

บทที่ 
2  เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ.............................................................................................   11 
 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา......................................................................  11 
  ความหมายของการบริหารสถานศกึษา.........................................................  11 
  ขอบขายการบริหารสถานศึกษา....................................................................  12 

แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ.......................................................................................... 108 
ความหมายของสมรรถนะ............................................................................. 108 

  องคประกอบของสมรรถนะ.......................................................................... 109 
ประเภทสมรรถนะ........................................................................................ 116 

  กลุมของสมรรถนะ........................................................................................ 118 
แนวคิดท่ีสงเสริมสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษา............................................... 124 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ......................................................................................... 135 

 



 
 

 

ช

 
บทที่                      หนา 
3  วิธีดําเนินการวิจยั.................................................................................................................  139 
 วัตถุประสงคของการวจิัย........................................................................................... 139 
 ประชากรและกลุมตวัอยาง......................................................................................... 139 

เครื่องมือในการวิจยั.................................................................................................... 141 
ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ..........................................................................................  142 
การเก็บรวบรวมขอมูล.................................................................................................  143 
การวิเคราะหขอมูล...................................................................................................... 144 

4  ผลการวิเคราะหขอมูล...........................................................................................................  145 
 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม............................. 145 
 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษา........................... 147 
5 สรุป อภิปราย และขอเสนอแนะ............................................................................................  186 
 สรุปผลการวิจัย........................................................................................................... 187 
 การอภิปรายผล........................................................................................................... 192 

ขอเสนอแนะ............................................................................................................... 202 
รายการอางอิง...........................................................................................................................  203 
ภาคผนวก................................................................................................................................. 213 
 ก. รายนามผูทรงคุณวุฒิ............................................................................................... 214 

ข. สําเนาหนังสือขอความรวมมือ................................................................................ 216 
ค. เครื่องมือท่ีใชในการวจิัย......................................................................................... 233 
ง. รายช่ือกลุมตัวอยางของการวจิัย............................................................................... 245 

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ......................................................................................................... 257 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

ซ

สารบัญตาราง 
ตารางที ่  หนา 

1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง....................................................................... 140 
2 ขนาดกลุมตัวอยางของผูบริหาร........................................................................... 140 

4.1.1 จํานวน รอยละ ของกลุมตัวอยางในการวิจัย........................................................ 145 
4.2.1 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษา  

 ตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมทั้ง  10  ดาน......................... 147 
4.2.2 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ  

 รับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานหลักและกระบวนการบริหารการศกึษา......... 148 
4.2.3 คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ  

 รับรูของผูบริหารสถานศึกษา  ดานนโยบายและการวางแผนการศกึษา............... 149 
4.2.4 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ  

 รับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานการบริหารดานวิชาการ.................................. 150 
4.2.5 คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ  
 รับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานการบริหารงานธุรการ การเงิน พัสดุ  และ  

 อาคารสถานที่......................................................................................................  152 
4.2.6 คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ  

 รับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานการบริหารงานบุคคล..................................... 153 
4.2.7 คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ  
 รับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานการบริหารงานกิจการนกัเรียน....................... 155 
4.2.8 คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ  
 รับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานการประกนัคุณภาพการศึกษา........................ 156 
4.2.9 คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ  

 รับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ....... 157 
4.2.10 คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ  

 รับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานการบริหารการประชาสัมพันธ และ    
 ความสัมพันธชุมชน............................................................................................. 158 

4.2.11 คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ  
 รับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานคุณธรรมและ จริยธรรม................................. 159 

   

 



 
 

 

ฌ

ตารางที ่  หนา 
4.2.12 คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ  

 รับรูของผูบริหารสถานศึกษา จังหวดักาญจนบุรี  โดยภาพรวมทั้ง  10  ดาน....... 161 
4.2.13 คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ  

 รับรูของผูบริหารสถานศึกษา จังหวดัราชบุรี  โดยภาพรวมทั้ง  10  ดาน............. 162 
4.2.14 คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ  

 รับรูของผูบริหารสถานศึกษา จังหวดันครปฐม โดยภาพรวมทั้ง  10  ดาน........... 163 
4.2.15 คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ  

 รับรูของผูบริหารสถานศึกษา จังหวดัสุพรรณบุรี  โดยภาพรวมทั้ง  10  ดาน....... 164 
4.2.16 การเปรียบเทียบคาเฉล่ีย  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู  

 ของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมทั้ง  10  ดาน............................................. 165 
4.2.17 การเปรียบเทียบคาเฉล่ีย  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ  

 รับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานหลักและกระบวนการบริหารการศกึษา......... 165 
4.2.18 การเปรียบเทียบคาเฉล่ีย  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ  

 รับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานนโยบายและการวางแผนการศกึษา................ 166 
4.2.19 การเปรียบเทียบคาเฉล่ีย  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู  

 ของผูบริหารสถานศึกษา ดานการบริหารดานวิชาการ......................................... 166 
4.2.20 การเปรียบเทียบคาเฉล่ีย  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ  

 รับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานการบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดุและ  
 อาคารสถานที่...................................................................................................... 167 

4.2.21 การเปรียบเทียบคาเฉล่ีย  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ  
 รับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานการบริหารงานบุคคล..................................... 168 

4.2.22 การเปรียบเทียบคาเฉล่ีย  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ  
 รับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานการบริหารกจิการนักเรียน............................. 168 

4.2.23 การเปรียบเทียบคาเฉล่ีย  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู  
 ของผูบริหารสถานศึกษา ดานการประกันคุณภาพการศกึษา............................... 169 

4.2.24 การเปรียบเทียบคาเฉล่ีย  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู  
 ของผูบริหารสถานศึกษา ดานการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ.............. 169 
   

   



 
 

 

ญ

ตารางที ่ หนา 
4.2.25 การเปรียบเทียบคาเฉล่ีย  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู  

 ของผูบริหารสถานศึกษา ดานการบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธ
ชุมชน……….………………………………………………………………….. 

 
170 

4.2.26 การเปรียบเทียบคาเฉล่ีย  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของ  
 ผูบริหารสถานศึกษา ดานคณุธรรมและจริยธรรม................................................ 171 

4.2.27 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตาม  
 การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวม 10  ดาน………………………. 171 

4.2.28 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตาม  
 การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานหลักและกระบวนการบริหารการศกึษา... 173 

4.2.29 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตาม  
 การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานนโยบายและการวางแผนการศกึษา…….. 174 

4.2.30 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตาม  
 การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานการบริหารดานวิชาการ………………… 175 

4.2.31 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตาม  
 การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานการบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดุและ
อาคารสถานที่………………………………………………………………….. 

 
176 

4.2.32 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตาม  
 การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานการบริหารงานบุคคล…………………... 177 

4.2.33 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตาม  
 การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานการบริหารกิจการนกัเรียน……….…….. 179 

4.2.34 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตาม  
 การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานการประกันคุณภาพการศึกษา………… 180 

4.2.35 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตาม  
 การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 181 

4.2.36 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตาม  
 การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานการบริหารการประชาสัมพันธและความ  
 สัมพันธชุมชน…................……………………………………………….……. 182 

4.2.37 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตาม  
 การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดานคุณธรรมและจรยิธรรม………………… 184 

 



 
 

 

ฎ

สารบัญแผนภาพ 
แผนภาพ  หนา 

1 ความสัมพันธระหวางพฤตกิรรมและผลของงาน………………………………. 110 
 
 

 



 
 
 

บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

ตลอดระยะเวลาของการพัฒนาประเทศภายใตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแหงชาต ิ       
ฉบับที่ 9  (พ.ศ.2545 - 2549) เศรษฐกิจไทยมีการสะสมทุนและเติบโตในอัตราสูงอยางตอเนื่อง
ฐานเศรษฐกิจมีความหลากหลายมากขึ้น  ศักยภาพคนไทยโดยรวมไดรับการศึกษาเฉลี่ยในระดับสูงขึ้น  
การศึกษาเฉลี่ยของคนไทยเพิ่มขึ้นอยางต อเนื่องในป 2548 คิดเปนรอยละ 60 ของประชากร                      
แตความสามารถในการเรียนรูโดยเชื่อมโยงนําความรูไปปรับใชของคนไทยยงัอยูในระดบัต่าํ  การศกึษา
ยังมีคุณภาพไมเพียงพอในการปรับตัวเทาทันการเปลี่ยนแปลงและเขาสูสังคมเศรษฐกิจ  ฐานความรู      
แมการศึกษาของแรงงานไทยที่จบการศึกษาสูงกวาระดับประถมศึกษาเพิ่มขึ้นเปนรอยละ 39.8 ในป 
2548  แตประสิทธิภาพการผลิตของแรงงานไทยยังต่ําเมื่อเทียบกับประเทศ มาเลเซีย  เกาหลี  สิงคโปร               
ไตหวัน และญี่ปุน  ตลอดทั้งกําลังคนระดับกลางและระดับสูงยังขาดแคลนทัง้ปรมิาณและคณุภาพ  และ
ยังมีการลงทุนดานวิจัยและพัฒนาเพียงรอยละ 0.26  ตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศต่ํากวาคาเฉลี่ยถึง 
7 เทา  ตลอดจนการนําองคความรูไปใชประโยชนในเชิงพาณิชยยังอยูในระดับต่ํา  จึงเปนจุดออนของ
ไทยในการสรางองคความรู  นวัตกรรม  รวมท้ังการวิจัยเพื่อพัฒนาประเทศ  และเปนจุดฉุดรั้งการเพิ่ม
ขีดความสามารถในการแขงขันตางประเทศ  (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที ่10, 2549: 
ผ)  การพัฒนาศักยภาพคนยังเนนเชิงปริมาณมากกวาคุณภาพ  อีกทั้งสังคมไทยยังออนแอมีความเปน
วัตถุนิยมและบริโภคนิยมมากขึ้น  วัฒนธรรมและระบบคุณคาที่ดีงามเริ่มเสื่อมถอย ทําใหเกิดความยอ
หยอนดานศีลธรรม  คุณธรรม  จริยธรรม  และมีปญหาสังคมอื่นๆตามมา  ซึ่งสงผลกระทบตอรากฐาน
การดํารงชีวิตของชุมชนและคุณภาพชีวิตของคนในสังคม (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ฉบับที่ 10, 2549: ผ-ฝ)  จากสภาพสังคมไทยที่กลาวมา  องคการทางสังคมองคการหนึ่งที่มีบทบาท
สําคัญมากตอแนวทางการดําเนินชีวิตของคนไทยทั้งในปจจุบันและอนาคต คือ  องคการทางการศึกษา 
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การบริหารจัดการศึกษาของประเทศไทยกระทรวงศึกษาธิการ  เปนองคการหลักใน 
การจัดการและสงเสริมการศึกษาใหประชาชนมีความรู  มีคุณภาพ  มีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง  
พัฒนาเศรษฐกิจ  พัฒนาสังคมฐานความรู  และเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน  ตลอดระยะเวลา         
ที่ผานมาไดเกิดความเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง  จากการประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่2) พ.ศ. 2545 ทําใหมีการปรับโครงสรางการบริหารของ
กระทรวงศึกษาธิการ    มีการกระจายอํานาจการบริหารการศึกษาไปสู เขตพื้นที่การศึกษา และ
สถานศึกษา    มีปรับปรุงคุณภาพทางการศึกษา  ตลอดจนการขยายโอกาสทางการศึกษา  ทําให
หนวยงานทางการศึกษาตองปรับเปลี่ยน โครงสรางการบริหาร   ภารกิจ  และบทบาทใหเหมาะสม  ให
เกิดความกะทัดรัด  คลองตัว และยืดหยุนได  (สํานักงานปฏิรูปการศึกษา, 2542: 23)   เพื่อใหองคการ  
หรือหนวยงานราชการสามารถปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงจากบริบทรอบดานไดอยางเหมาะสม  
โดยเฉพาะทางดานเทคโนโลยี  ขอมูลขาวสาร   สภาวะการแขงขันที่ไรพรมแดน   และภาวะ                           
ที่ทรัพยากรจํากัด   
 

สถานศึกษาเปนหนวยงานทางการศึกษา ท่ีมีหนา ท่ีในการจัดการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที2่) พ.ศ. 2545  โดยมีเปาหมาย
ในการจัดการศึกษา  คือ จัดการเรียนรูใหแกผูเรียน  และพัฒนาผูเรียนใหมีความสมบูรณท้ังรางกาย 
จิตใจ สติปญญา  ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต  สามารถอยูรวมกบั
ผูอื่นไดอยางมีความสุข   การจัดการศึกษาจะสําเร็จตรงตามเปาหมายไดนั้น ธีระ รุญเจริญ  (2547: 12)  
กลาววา  การจัดการศึกษาจะประสบผลสําเร็จไดตองมีสถานศึกษาที่ด ี ซึง่สถานศกึษาทีด่นีัน้ การปฏบิตัิ
หนาที่ของผูบริหารสถานศึกษา ตองมีความรู  ความเขาใจ และสามารถบริหารสถานศึกษาตามแนว
ทางการจัดการศึกษาไดเปนอยางดี   อีกท้ังผูบริหารสถานศึกษาตองเปนผูนําการปฏิรูปการศึกษาที่มี
ประสิทธิภาพ  และจากการเปลี่ยนแปลงตางๆ ทางดานสังคม  เศรษฐกิจ  การเมือง  และเทคโนโลยี    
ทําใหผูบริหารสถานศึกษาตองมีความกระตือรือรน  และพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องตลอดเวลา   ความรู  
ความสามารถ และทักษะ หรือท่ีเรียกวา สมรรถนะ (Competencies) ของบุคคลเปนสิ่งจําเปนสําหรับ
ผูบริหารสถานศึกษาที่ใชเตรียมรับกับการเปลี่ยนแปลง เพ่ือใหการจัดการศึกษาบรรลุเปาหมาย  
ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองมีสมรรถนะในการปฏิบัติงาน  และคณุลกัษณะทีเ่อือ้ตอการจดัการศกึษา  
(ธีระ รุญเจริญ, 2545)  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ สมศักดิ์  ดลประสิทธิ์ (2549: 11-13)  ที่กลาววา   
ผูบริหารสถานศึกษาเปนปจจัยสําคัญในการปฏิรูปการศึกษาใหประสบความสําเร็จ   จึงจําเปนตอง
ยกระดับมาตรฐานและคุณภาพในฐานะที่เปนวิชาชีพช้ันสูง    ดังนั้น บุคคลที่ดํารงตําแหนงผูบริหาร
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สถานศึกษาตองเปนบุคคลที่มีคุณลักษณะที่เหมาะสม  อีกทั้งตองประพฤติปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพ   
และการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาท่ีแสดงออกถึงความรู  ความสามารถ  และทักษะใน              
การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา  ซึ่งการแสดงออกดังกลาว  เรียกวา “สมรรถนะ” (Competency)  
เปนคุณลักษณะดานความรู   ทักษะ  และพฤติกรรมที่จําเปนตอการปฏิบัติงานใหสําเร็จตามบทบาท  
หนาที่  ของผูบริหารสถานศึกษา 
 

ปจจุบัน พบวา หนวยงานและนักวิชาการไดใหความสาํคญัและกาํหนดแนวทางใน  
การดําเนินงานเกี่ยวกับการมีสมรรถนะในองคการ  เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาองคการ  สํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการพลเรือน(ก.พ.) ไดจัดสัมมนาเรื่อง สมรรถนะของขาราชการและไดมีการ
กลาวถึงการกําหนดสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจํากลุมงานขึ้น เพราะเชื่อวาการกําหนด
สมรรถนะดังกลาว  จะสงผลใหขาราชการผูนั้นมีผลปฏิบัติงานดี  และสงผลใหองคการบรรลุ
เปาประสงคที่ตองการ (เอกสารสัมมนา,2548: 69-70) นอกจากนี้  คุรุสภาในฐานะองคการหนึ่งที่
รับผิดชอบงานสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพผูบริหารและครูไดตระหนักถึงบทบาทและความสําคัญของ
ผูบริหารที่จะเอื้ออํานวยใหผูบริหารสถานศึกษา  ครูและบุคลากรทางการศึกษาไดปฏิบัติงานใหบรรลุ
เปาหมายของสถานศึกษา  จึงไดกําหนดแนวทางวาดวยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ
กําหนดสาระความรูและสมรรถนะของผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  เพื่อใชเปนแนวทางปฏบิตัใิหมี
มาตรฐานวิชาชีพ  ซึ่งเปนการสรางศรัทธาและความเชื่อม่ัน  ท้ังเปนหลักประกันแกผูเรียนผูปกครอง        
ที่จะได  ผูบริหารการศึกษา  ผูบริหารสถานศึกษา  ครู  และบุคลากรทางการศึกษาท่ีดมีีคณุภาพสงผลตอ
การพัฒนาวิชาชีพทางการศึกษาและการพัฒนาการศึกษาของชาติ  (สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2548) 
 

ประกอบกับ  การใหความสําคัญกับการเตรียมบุคคลท่ีจะเปนผูบริหารสถานศึกษาใน 
อนาคตยังไมไดรับความสําคัญมากนัก   ซึ่งจากสภาพทั่วไปของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดรัฐ พบวา 
สวนใหญ ผูบ ริหารยั ง มีคุณวุฒิระดับปริญญาตรีโดยเฉพาะในระดับประถมศึกษา   อีกทั้ ง                         
มีพฤติกรรมการบริหารที่เนนงานธุรการ  การเงิน และอาคารสถานที่เปนสําคัญ  และปญหาที่เกี่ยวกับ
สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา   คือ  ผูบริหารสถานศึกษาหลายแหงไมทราบ  ไมมีกลยุทธ  
นโยบายหรือมาตรการรองรับในการบริหารงาน (สมหวัง  พิธิยานุวัฒน, 2543)  ซึ่ง รุง แกวแดง                 
มีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน ที่ระบุวา  ในระบบการบริหารการศึกษา  ผูบริหาร คือ บุคคล              
ที่สําคัญที่สุด  แตท่ีผานมากลับพบวา  ผูบริหารสถานศึกษาของไทยยังไมถือวาเปนมืออาชีพ  เนื่องจาก
การเขาสูตําแหนงยังใชระบบอุปถัมภมากกวาระบบคุณธรรมและขาดการฝกอบรมพัฒนา (รุง แกวแดง, 
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2546: 196)  จากการศึกษาสมรรถนะในการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา  ของ  ทนุพันธ  
หิรัญเรือง (2547)  พบวา  สมรรถนะดานการนิเทศและการใหคําปรึกษาแกครู และบุคลากร ตลอดจน
การขาดแคลนบุคลากรที่มีคุณวุฒิตรงกับงานที่รับผิดชอบอยูในระดับต่ํา   

 
นอกจากนี้  ปญหาจากผลการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงศึกษาธิการ  

ประจําปงบประมาณ  2548  พบวา นโยบายการใชหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544  
สถานศึกษาในเขตชนบท  ผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญขาดความรู  ความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทํา
หลักสูตรสถานศึกษา  และปญหาการมอบหมายงานใหแกครูแตละคนรับผิดชอบมากเกินไป  อีกทั้งยัง
ประสบปญหา  การวางแผนอัตรากําลังครู  ทําใหเกิดการขาดแคลนครู  สงผลใหเกิดปญหาการจัดการ
เรียนการสอนตามมาในภายหลัง  และในสวนของนโยบายพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา  พบวา  การ
บริหารสถานศึกษามีปญหาเรื่องความศรัทธา   และความมั่นใจในคุณภาพของสถานศึกษา  
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2548: 43-61)  ประกอบกับในเขตตรวจราชการที่ 6 ไดแก  จังหวัดกาญจนบุรี  
ราชบุรี  นครปฐม และสุพรรณบุรี  พบวา  ประสบปญหาในการบริหารสถานศึกษา  เนื่องจากผูบริหาร
สถานศึกษา  ขาดการวางแผนอัตรากําลังครูในสถานศึกษา  และขาดการนิเทศในสถานศึกษา  การ
ติดตาม  ประเมินผล  และใหคําปรึกษาในการปฏิบัติงาน (สํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจราชการ
ที่ 6, 2548)  ซึ่งจากสภาพปญหาดังกลาวสงผลตอการบริหารสถานศึกษาเปนอยางมากและสะทอนให
เห็นถึงพฤติกรรมการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา  ดังนั้นการนําสถานศึกษาสูการปฏิรูป
การศึกษา    ผูบริหารสถานศึกษาตองมีความเปนมืออาชีพมากขึ้นในการบริหารสถานศึกษา  เพื่อ
ประโยชนสูงสุดในทุกดานที่จะเกิดกับนักเรียน  ทั้งในปจจุบันและอนาคตจะเปนพลเมืองท่ีดีมีคุณภาพ
ของประเทศตอไป   
 

ดวยเหตุผลตามสภาพปจจุบันและปญหาดังกลาว  แสดงถึงความสาํคัญของสมรรถนะ 
ในการบริหารสถานศึกษาที่มีผลตอความสาํเรจ็ หรือลมเหลวของสถานศกึษา  ผูวิจัยจึงสนใจทีจ่ะศึกษา
เกี่ยวกับ สมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกดัสํานักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

 เพื่อศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศกึษา                 
สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   
 
ขอบเขตของการวิจยั 
  1.   การศึกษาครั้งนี้  ผูวจิัยมุงศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรู
ของผูบริหารสถานศกึษา  สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   
ไดแก จังหวัดกาญจนบรุี ราชบุรี นครปฐม  และ สุพรรณบรุี  

2. กรอบแนวคิดท่ีใชสาํหรับการวิจัยครั้งนี้  เปนกรอบแนวคิด  สมรรถนะในการ 
บริหารสถานศกึษาของสาํนกังานเลขาธกิารครุุสภา (2548)  ซึ่งกาํหนดสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ
ผูบริหารสถานศกึษา 10 ดาน  ดังนี ้
     1)  หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา  
        2)  นโยบายและการวางแผนการศกึษา  
        3)  การบริหารดานวิชาการ  
       4)  การบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดแุละอาคารสถานที ่ 

 5)  การบริหารงานบุคคล  
      6)  การบริหารกิจการนักเรียน  
        7)  การประกันคุณภาพการศึกษา  
      8)  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
        9)  การบริหารการประชาสัมพนัธและความสัมพันธชุมชน  
       10) คุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหารสถานศกึษา  
 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
  
  สมรรถนะ  หมายถึง  ความรู  ความสามารถ  ทีแ่สดงออกถงึพฤตกิรรมการบริหาร
สถานศึกษาของผูบริหารสถานศกึษาจนทาํใหการบริหารสถานศกึษาบรรลุผลเหนอืกวาระดับปกต ิ
มี 10 ดาน คอื    หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา   นโยบายและการวางแผนการศกึษา   
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การบริหารดานวิชาการ  การบริหารดานธรุการ การเงิน พัสดแุละอาคารสถานที่   การบริหารงานบคุคล    
การบริหารกิจการนกัเรียน  การประกันคุณภาพการศึกษา  การบริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ    
การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพนัธชุมชน  คุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหาร
สถานศึกษา  
 

หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา   หมายถึง  การนําความรูความเขาใจใน 
หลักการและทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา  ไปวิเคราะห  สังเคราะห  และสรางองคความรู  เพื่อ
กําหนดวิสัยทัศนและกําหนดเปาหมายของการศึกษา  การจัดโครงสรางการบริหารและกําหนดภารกิจ
ของครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 
นโยบายและการวางแผนการศึกษา  หมายถึง  การวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน  เพ่ือกําหนด 

นโยบายสถานศึกษา  วางแผนและดําเนินงานตามแผนการศึกษา   โดยการติดตาม  ประเมินผล  และ
รายงานผลการดําเนินงานการจัดการศึกษา 

 
การบริหารดานวิชาการ  หมายถึง  การบริหารจดัการเรียนรู  การพัฒนาหลกัสตูร 

และนิเทศการจัดการเรียนรู  ตลอดจนสงเสริมใหมีการวิจัย  เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู                      
ในสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
        

การบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที่  หมายถึง  การจัด 
ระบบงานสารบรรณ  การบริหารจัดการงบประมาณ และจดัทรัพยากรภายในสถานศึกษาอยางถูกตอง
และเปนระบบ   
 

 การบริหารงานบุคคล  หมายถึง  การจดัการเกี่ยวกับบคุคล  ตั้งแตการไดมา          
การสรรหาและคัดเลือกบคุลากร  การพัฒนาครแูละบุคลากร  การสรางขวัญกาํลังใจและการพนจากงาน 
 

การบริหารกจิการนกัเรียน  หมายถึง   การบริหารจัดการใหเกิดกจิกรรมการพฒันา 
ผูเรียน  การบริหารบริการผูเรียนโดยสงเสริมการจัดกิจกรรมพิเศษ  เพื่อพัฒนาศักยภาพผูเรียนในดาน
ตางๆ   
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การประกันคุณภาพการศึกษา  หมายถึง  จัดทาํแผนพัฒนาคุณภาพของสถานศกึษา   
การดาํเนนิการ  เพือ่รองรับการประเมนิผลและติดตามตรวจสอบคณุภาพของสถานศกึษา  และจดัทาํผล
รายงานการประเมินตนเองของสถานศกึษา  เพือ่การประเมนิภายนอก 
  

การบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง  การใชเทคโนโลยสีารสนเทศ   
เพื่อการศกึษา  การจัดการเรียนรู  และการบริหารจัดการ 

 
การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน  หมายถึง  การบริหารจดัการ 

ขอมูลขาวสาร และกิจกรรมไปสูผูเรียน  ครู  และบุคลากร  โดยการประชาสัมพันธ  ตลอดจนเปด
โอกาสใหชุมชนเขามามสีวนรวมเพือ่พัฒนาความสัมพนัธอันดกีับชุมชน   
 
        คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษา   หมายถึง การเปนผูนาํเชิง
คุณธรรมและจริยธรรม  และปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีตามจรรยาบรรณของวิชาชีพของผูบริหาร
สถานศึกษา  ตามหลักธรรมาภิบาล และพฒันาใหผูรวมงานมีคุณธรรมและจริยธรรมที่เหมาะสม 
 
  สถานศึกษา  หมายถึง  โรงเรียนที่จัดการศกึษาในชวงระดับกอนประถมจนถึงระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน    
 

ผูบริหารสถานศึกษา  หมายถึง  ผูบริหารสถานศกึษา  สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐานเขตตรวจราชการที่ 6 
 

เขตตรวจราชการที ่6  หมายถึง   เขตพื้นท่ีครอบคลุมจังหวดักาญจนบุรี  นครปฐม  
ราชบุรี และสุพรรณบุรี   
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 

1. ผลจากการวิจัย  จะเปนขอมลูพ้ืนฐานสาํหรับหนวยงานที่เกีย่วของใชเปน 
แนวทางในการเพิ่มสมรรถนะผูบริหารสถานศกึษา 

2. ผลจากการวิจัย  จะชวยกระตุนใหผูบริหารสถานศกึษาเกิดการพัฒนาตนเอง 
อยางตอเนือ่ง 
 
วิธีดําเนินการวิจยั 
 
  การวจิัยครั้งนี้  เปนการวิจยัเชิงบรรยาย (Descriptive Research) มีวัตถุประสงค             
เพื่อศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศกึษา สังกัดสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที่ 6   มีรายละเอียดในการดาํเนนิงานวิจัย  ดังนี ้
 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
ประชากร  ไดแก ผูบริหารสถานศกึษา  สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6  ในจังหวัด  กาญจนบุรี  ราชบรุี  นครปฐม และ สุพรรณบุร ี 
จํานวน 1,408  โรงเรียน   รวมประชากรจาํนวน 1,408  คน   
  

กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา  สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6 ผูวิจัยกาํหนดขนาดกลุมตวัอยางโดยใชตาราง Yamane 
(1973: 1088) ท่ีระดับความเชือ่ม่ัน 95%   ดวยวิธสีุมอยางมรีะบบ (Systematic Random Sampling)  
ไดกลุมตัวอยาง  จาํนวน 316 คน  
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2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจยั 
 
เครื่องมอืท่ีใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามสาํหรับผูบริหารสถานศกึษาที่เปน 

กลุมตัวอยางของการวจิัย มี 2 ตอน ดังรายละเอียด คอื 
  
ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปน 

แบบตรวจสอบรายการ  (Checklist) 
ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบริหารสถานศกึษา จาํนวน 10 

สมรรถนะ มีลกัษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 
 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

ผูวิจัยไดดาํเนินการเก็บรวบรวมขอมูล  ดังนี ้
1. ผูวิจัยขอหนังสอืราชการจากบัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณ 

มหาวิทยาลัย  เพ่ือขอความรวมมือในการเก็บขอมูลไปยังไปยังผูบริหารสถานศกึษา ท่ีเปนกลุมตัวอยาง 
2. ผูวิจัยสงแบบสอบถามทางไปรษณียและเดินทางไปเก็บขอมูลดวยตนเอง           

บางพื้นที ่
 
4.  การวิเคราะหขอมูล 
  
     ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลในการคํานวณหาคาสถิติดังกลาว  โดย 

การคํานวณจากโปรแกรมสถิติสําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) ดังนี้ 
1. ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  วิเคราะหโดยใชการ 

แจกแจงความถี่และรอยละ  นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลดวยตารางประกอบความเรียง 
2. ขอมูลเกี่ยวกับสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา  วิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ย   

(Mean)  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One – Way 
ANOVA) เสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดวยตารางประกอบความเรียง 
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ลําดับขั้นตอนในการเสนอผลงานวิจัย 
 
  การวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดลําดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิจัย  จํานวน 5 บท 
ดังตอไปนี้ 
  บทท่ี 1  บทนํา  กลาวถึง  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  วัตถุประสงค 
ของการวิจัย  ขอบเขตการวิจัย  คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ  และ
วิธีดําเนินการวิจัย 

บทท่ี 2  เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  ประกอบไปดวย  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร 
สถานศึกษา  แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ  แนวคิดที่สงเสริมสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษา   และ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

บทท่ี 3  วิธีดําเนินการวิจัย  ประกอบดวย  วัตถุประสงคการวิจัย  ประชากร และ 
กลุมตัวอยาง  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ  การเก็บรวบรวมขอมูล  และ           
การวิเคราะหขอมูล 

บทท่ี 4  ผลการวิเคราะหขอมูล 
บทท่ี 5  สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
รายการอางอิง 
ภาคผนวก 
ประวัติผูวิจัย 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

การวจิัยครั้งนี้มุงศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร 
สถานศึกษาสังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6  เปนการศกึษา
แนวคิด  ทฤษฎีที่สาํคัญของนักวิชาการ  รวมทั้งงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  โดยสาระที่นาํเสนอครอบคลุม
ประเด็นสาํคัญดังนี ้
 

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา   
แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ  
แนวคิดทีส่งเสริมสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษา 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา   

  
การบริหารสถานศึกษา   

  นักวิชาการไดใหความหมายของการบริหารสถานศึกษา  ดังนี้ 
 

สมบูรณ  พรรณาภพ (2521: 8) กลาววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง  การ
ดําเนินงานของกลุมบุคคลในสวนที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาท่ีความรับผิดชอบของสถานศึกษา 
ไดแก สมาชิกของสังคมใหบรรลุจุดมุงหมายตามที่กําหนดไว 
 

หวน  พินธุพันธ (2528: 7) กลาววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การดําเนินงาน 
ของกลุมบุคคล เพื่อใหบริการทางการศึกษาแกสมาชิกในสังคม  

 
 ดั้งนั้นกลาวโดยสรุป การบริหารสถานศกึษา หมายถึง  การดําเนนิงานในสถานศึกษา 

ที่ตองใชความรู  ความสามารถ  เพือ่การบรรลุวัตถุประสงคในการพฒันาผูเรียนใหเปนสมาชิกทีด่ีของ
สังคม  
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  ขอบขายการบริหารสถานศึกษา 
นักวิชาการกําหนดขอบขายการบริหารสถานศึกษา  ดังนี้ 

 
Campbell (1977: 116)  กาํหนดขอบขายการบริหารสถานศกึษาเปน  6  งาน  ดังนี ้
1. งานดานหลักสูตรและการสอน 
2. งานบริหารบุคลากรทางการสอน 
3. งานบริการนักเรียน 
4. งานดานอาคารสถานที ่
5. งานดานงบประมาณและธุรการ 
6. งานสัมพันธกับชุมชน 
 
Kimbrough และ Nunnery  (1976: 164 -193)  กําหนดขอบขายการบริหารสถานศึกษา 

เปน  9 งาน ดังนี้ 
1. การจัดโครงสรางองคการ  
2. การบริหารหลักสูตรและการสอน   
3. การเงินทางการศึกษา   
4. การบริหารสนับสนุนดานธุรการ   
5. การบริหารบุคคล  
6. การบริหารกิจการนกัเรียน 
7. การบริหารอาคารสถานทีแ่ละสิ่งอาํนวยความสะดวก  
8. ความสัมพันธระหวางสถานศกึษากับชุมชน 
9. ความรับผิดชอบตอสังคม 
 
Sergiovanni and other (1992) กําหนดขอบขายการบริหารสถานศึกษาเปน  8 งาน   

ดังนี้ 
 1. งานวิชาการ 
 2. งานกิจการนักเรียน 

  3. งานสถานศึกษากับชุมชน 
  4. งานบุคลากร 
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  5. งานอาคารสถานที่ 
 6. งานบริการรับสงนักเรียน 
 7. งานโครงสรางหนวยงาน 
 8. งานบริหารธุรการและการเงิน 

 
ภิญโญ  สาธร (2526: 268)  แบงงานบริหารสถานศึกษาออกเปน 8 งาน ดังนี้ 

  1. การบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา หมายถึง ครู เจาหนาที่ คนงาน ภารโรง  
เพื่อใหเกิดความรวมมือกันทุกฝาย 
  2. การปกครอง และแนะแนวนักเรียน หรือการบริหารกิจการนักเรียน การติดตอกับ
ผูปกครองนักเรียน 
  3. การบริหารงานวิชาการเกี่ยวกับหลักสูตร  แบบเรียน หนังสือ  วัสดุอุปกรณ
ประกอบการสอนตาง ๆ  ที่เกี่ยวกับงานวิชาการและบริหารการสอน เพื่อกอใหเกิดการสอนที่มี
ประสิทธิภาพที่สุด 
  4. การบริหารตาง ๆ ท่ีเกี่ยวกับชุมชนในฐานะสถานศึกษาเปนผูนําชุมชน และเปน
ศูนยกลางสังคมของชุมชน อยางนอยท่ีสถานศึกษาตั้งอยู เพื่อชวยพัฒนาชุมชนในทุกๆ ดาน และรับ
ความชวยเหลือ  และคําแนะนําจากชุมชนดวย 
  5. การจัดระบบบริหารสถานศึกษา กําหนดอํานาจหนาที่และแผนภูมิสถานศึกษา 
เพื่อใหโรงเรียนเปนหนวยงานท่ีมีระเบียบแบบแผน เปนองคการที่ดี 
  6. การจัดการเกี่ยวกับอาคาร สถานท่ี บริเวณ และพัสดุครุภัณฑ 
  7. การบริหารงานธุรการหรืองานเสมือน เอกสารตาง ๆ การเงินและงานบริการตาง ๆ 
ของสถานศึกษา 
  8. การประเมินผลงาน ซึ่งตองทําเปนระยะๆ ตอเนื่อง 
   

เอกชัย  กี่สุขพันธ (2545: 1) (เอกสารบริหารสัมพันธ ครั้งที่ 26)  ไดเสนอขอบขายงาน   
โดยพัฒนามาจากแนวคิดพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 เปน 8 งาน ดังนี้ 
  1. งานพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน  ซึ่งครอบคลุมงานพัฒนาหลักสูตร  
งานปรับปรุงหลักสูตร งานประเมินผลหลักสูตร งานนิเทศการศึกษา งานการจัดการเรียนการสอน งาน
สื่อวัสดุอุปกรณการเรียนการสอน งานศูนยสื่อการเรียนรู (ประกอบดวย หองสมุด สารสนเทศ และสื่อ
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การเรียนรูตาง ๆ ทั้งในรูปแบบสื่อ สิ่งพิมพ และสิ่งพิมพอิเล็กทรอนิกส) งานวัดผลประเมินผลการเรียน
การสอน งานทะเบียนและสถิติ และงานแนะแนว 
  2. งานบริหารทรัพยากรบุคคล  ครอบคลุมงานวางแผนอัตรากําลัง งานสรรหาและ
คัดเลือก งานเงินเดือนและสวัสดิการ งานใหรางวัลและความกาวหนา งานฝกอบรมและพฒันา งานวจิยั
เกี่ยวกับบุคลากรในสถานศึกษา 
  3. งานบริหารกิจการนักเรียน  ครอบคลุมงานสํามะโนนักเรียน (การคาดคะเน หรือ
ทํานายจํานวนนักเรียนที่จะเขาเรียนในแตละปการศึกษา) งานรับและลงทะเบียนนักเรียน งานกิจกรรม
นักเรียน งานบริการและสวัสดิการนักเรียน งานวินัย และความประพฤตินักเรียน 
  4. งานธุรการและบริหารทั่วไป  ครอบคลุมงานสารบรรณและเอกสาร งานจัดซื้อจัด
จาง งานพัสดุ ครุภัณฑ งานศูนยขอมูลขาวสาร  และงานประชาสัมพันธ 
  5. งานบัญชีและการเงิน  ครอบคลุมงานบัญชี งานการเงิน งานตรวจสอบภายใน  

6. งานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอม  ครอบคลุมงานวางแผนอาคารสถานที ่ งานซอม 
บํารุงรักษาอาคาร งานชางและทํานุบํารุง (ระบบน้ํา ไฟฟา  เครื่องปรับอากาศ  ระบบสุขาภิบาล)   
งานรักษาความปลอดภัย งานแมบานและความสะอาด งานสวนและบริเวณสถานศึกษา 

7. การสรางความสัมพันธชุมชนครอบคลุมงาน  บริการชุมชน งานทํานุบํารุง 
ศิลปวัฒนธรรม งานพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหชุมชนเสริมสรางและพัฒนาภูมิปญญาทองถิ่น งานสราง
ชุมชนใหมีสวนรวมในการบริหารสถานศึกษา 

8. งานพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  ครอบคลุมงานระบบสารสนเทศ  
งานประกันคุณภาพการศึกษา งานตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษา  งานปรับปรุงและพัฒนา
มาตรฐานการศึกษา  งานตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษา  งานปรับปรุงและพัฒนาการศึกษา 
 

จันทรานี  สงวนนาม  (2545: 140) ไดแบงขอบขายงานบริหารสถานศึกษาเปน  6  งาน   
ดังนี้ 
  1. งานวิชาการ 
  2. งานบุคคล 
  3. งานกิจการนักเรียน 
  4. งานธุรการ การเงิน และพัสดุ 
  5. งานอาคารสถานที่ 
  6. งานความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชน 
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  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2)                  
พ.ศ.2542 มาตรา 39 ระบุวา ไดกําหนดขอบขายงานบริหารสถานศึกษา ดังนี้ 

1. งานวิชาการ 
2.    งานงบประมาณ 
3.    งานบุคคล 
4. งานทั่วไป 
 
สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2548)  ไดกําหนดขอบขายงานบริหารสถานศึกษา   

10  ดาน  ดังนี้ 
1)  หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา  

        2)  นโยบายและการวางแผนการศกึษา  
        3)  การบริหารดานวิชาการ  
       4)  การบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดแุละอาคารสถานที ่ 

  5)  การบริหารงานบุคคล  
     6)  การบริหารกิจการนักเรียน  
        7)  การประกันคุณภาพการศึกษา  
     8)  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
        9)  การบริหารการประชาสัมพนัธและความสัมพันธชุมชน  
       10) คุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหารสถานศกึษา  

 
สรุปไดวา  จากการศึกษาขอบขายงานบริหารสถานศึกษาของนักวิชาการ  พบวา  การ 

กําหนดขอบขายงานมีลักษณะคลายคลึงกัน ดังนั้น  การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยศึกษาสมรรถนะในการบริหาร
สถานศึกษา  โดยยึดกรอบแนวคิดสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาของสํานักงานเลขาธิการครุสุภา 
(2548)  ซึ่งครอบคลุมงาน  10 ดาน  ดังนี้ 
  1)  หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา  
        2)  นโยบายและการวางแผนการศกึษา  
        3)  การบริหารดานวิชาการ  
       4)  การบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดแุละอาคารสถานที ่ 

  5)  การบริหารงานบุคคล  
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     6)  การบริหารกิจการนักเรียน  
        7)  การประกันคุณภาพการศึกษา  
     8)  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
        9)  การบริหารการประชาสัมพนัธและความสัมพันธชุมชน  
       10) คุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหารสถานศกึษา  
 
1)  หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา  

 
หลักการบริหารการศกึษา 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับหลักการบริหารการศึกษา  ดังนี้ 
 
กิติมา  ปรีดีดิลก  (2532: 19)   กลาววา  หลักการบริหารการศึกษามีดังนี้   

1. ในการบริหารการศึกษา  จะตองมีการระบุหรือกําหนดความมุงหมายที่ 
แนนอนลงไปวา  การจัดการศึกษาในลักษณะนั้นๆ มีจุดมุงหมายที่แนนอนอยางไร  และแจงใหเปนที่
เขาใจโดยทั่วไป  เพื่อถือเปนแนวทางปฏิบัติ 

2. ควรแบงงานหนวยงานออกเปนหมวดหมู  เปนฝายหรือเปนงานเฉพาะอยาง   
และมอบหมายหนาที่ใหรับผิดชอบเฉพาะเรื่องไป  เชน  ในระบบสถานศึกษาอาจแบงเปนระดับชั้น  
หรือแยกเปนวิชา   หรือแยกเปนกลุมตามหลักสูตรท่ีระบุ  แบงปนงานตามความเหมาะสมและ
ประสานงานกัน 

3. กําหนดใหมีการดําเนินงานอยางเปนระบบ  แบงงานเปนขั้นตอนสัมพันธกัน 
ทั้งระบบ  การบริหารและการจัดการชั้นเรียน  แผนการเรียนการสอนยอมสัมพันธกันทุกขั้นตอน 

4. ในการบริหารสถานศึกษา  อาจจัดฝายธุรการเปนท่ีอํานวยการทํางาน  เปน 
แหลงกลางท่ีครู  นักเรียน  และผูเกี่ยวของจะมารับบริการได 

5. สถานศึกษาควรจะเตรียมการไวเพื่อการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี หรือ 
นวัตกรรมใหมๆ 

6. มีการจัดโปรแกรมการศึกษา  โครงการศึกษา  โครงการสอนหรือแผนการ 
เรียนการสอน 

7.  การจัดการเรียนการสอนควรใชคนที่มีความสามารถเฉพาะ  เชน  การสอน 
วิทยาศาสตรผูสอนควรจะศึกษามาโดยตรงทางวิทยาศาสตร 
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8. มีการวางแผนการศึกษา  หรือแผนการทํางานเปนระยะๆไป 
9. ควรมีการติดตามงาน  โดยการสังเกตการณทํางาน  หรือสังเกตการสอน  จัด 

ใหมีการนิเทศขึ้นเมื่อเห็นวาจําเปน 
10. จัดทําหลักเกณฑท่ีเหมาะสมสําหรับการพิจารณาความดีความชอบ 

 
เยาวพา  เดชะคุปต (2542: 41)  กลาววา หลักการบริหารการศึกษาใหประสบผลสําเร็จ 

มีหลักการบริหารการศึกษา  ดังนี้ 
1. ตองกําหนดนโยบายไวชัดเจนแนนอน  เพื่อผูรวมปฏิบัติงานจะไดเขาใจ 

นโยบายของหนวยงานและปฏิบัติตามนโยบายนั้นอยางถูกตอง 
2. มีศูนยกลางอํานวยการ โดยจัดบุคคลใหรับผิดชอบในการทํางานนั้น ๆ  โดยตรง 
3. ระบุหนาที่การทํางานอยางกระจางชัด กําหนดหนาที่ความสําคัญในการ 

ปฏิบัติงานพรอมทั้งระบุการแบงปนทรัพยากรในการบริหารงานใหเหมาะสมกับลักษณะของหนวยงาน  
และประสานงานกันดวย 

4. จัดใหมีระบบการทํางานอยางเหมาะสม 
5. มีการอํานวยการที่ดี 
6. จัดใหหนวยงานสนองตอสภาวะเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ 
7. จัดหาบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมกับงาน 
8. ความรับผิดชอบตองมีสิทธิและอํานาจควบคูไปดวย 
9. การออกคําสั่งควรทําตามลําดับขั้นสายการบังคับบัญชา 
10. ควรมีการวางแผนในการทํางานทุกขั้นตอน 
11. ตองคํานึงถึงหลักประสานงาน เพื่อใหงานรุดไปขางหนาและเกิดความ 

คลองตัว 
12. จะตองสรางงานและติดตามงาน 
13. มีการพิจารณาความดีความชอบดวยความยุติธรรม 
14. คํานึงถึงองคประกอบตาง ๆ ที่จะกอใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางาน 

เชน ขวัญและกําลังใจ  การสื่อความหมาย  ความขัดแยง และความพึงพอใจในการทํางาน เปนตน  
15. วางตนใหเหมาะสม มีลักษณะการเปนผูนําอยางแทจริง  
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 กระบวนการบริหาร 
  นักวิชาการไดใหความหมายของกระบวนการบริหาร  ดังนี้ 

 
สมบูรณ   พรรณนาภพ (2521: 79)  กลาววา   กระบวนการบริหาร  หมายถึง   

การกําหนดขั้นตอนในการปฏิบัติ  บางครั้งก็เรียกวาหนาท่ีของนักบริหาร  หมายถึง  การกําหนดลําดับ
ขั้นตอนในการบริหารงาน  ขอบขายของงานตาง ๆ ที่อยูในหนาท่ีความรับผิดชอบของนักบริหาร 
   

นพพงษ  บุญจิตราดุลย (2534: 39)  กลาววา  กระบวนการบริหาร   หมายถึง   
เปนแนวทางเทคนิคหรือวิธีการที่ ผูบริหารใชในการปฏิบัติภารกิจใหประสบความสําเร็จตาม
วัตถุประสงคหรือเปาหมาย 
 
  เยาวพา  เดชะคุปต (2542: 43)   กลาววา กระบวนการบริหาร  หมายถึง  การที่ผูปฏิบตัิ
หนาทีใ่นการบริหารการศกึษาดวยวิธกีารกระทาํเปนขั้นตอน แตละขั้นตอนสัมพันธและตอเนือ่งกนั
อยางเปนระบบ 
 
  จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา   กระบวนการบริหาร  หมายถึง  ขั้นตอนในการ
บริหารงานเพื่อใหการดําเนินงานเปนระบบและสําเร็จตามเปาหมาย 
   

ขอบขายของกระบวนการบริหาร 
นักวิชาการไดใหขอบขายของกระบวนการบริหาร  ดังนี้ 

   
Sears  (1950,  อางถึงใน   ภิญโญ  สาธร 2523: 271)  กําหนดขอบขายของกระบวนการ 

บริหาร  ดังนี้ 
1.  การวางแผนหรือโครงงาน   
2.  การจัดเคาโครงการบริหาร  โดยกําหนดอํานาจหนาที่ของตําแหนงงานตาง ๆ  ไวให 

แนนอนและรัดกุม   
3.  การวินิจฉัยสั่งการและมอบหมายงาน   
4.  การประสานงาน   
5.  การควบคุมและติดตามดูแลการปฏิบัติงาน   
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  Robbins  (1980: 7-11) กําหนดขอบขายของกระบวนการบริหาร  ดังนี ้
1. การวางแผน  
2. การจัดองคการ  
3. การเปนผูนํา  
4. การควบคุม  
 
Gulick (1937 อางถึงใน  นพพงษ  บุญจิตราดุลย, 2534: 40 )  กําหนดขอบขายของ

กระบวนการบริหารซึ่งเรียกดวยตัวอักษรยอตัวตนของคําวา POSDCORB  ดังนี้  
1. การวางแผน หมายถึง  การจัดวางโครงการหรือแผนงานพรอมแนวทางวิธีปฏิบัติ   

ระบุวัตถุประสงคของการปฏิบัติงานนั้นๆ  กอนลงมือปฏิบัติการ 
2.  การจัดองคการ  หมายถึง  การกําหนดโครงสรางการบริหาร  โดยกําหนดอํานาจ 

หนาที่การแบงสวนงาน  การจัดสายงาน  เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
3.  การบริหารงานบุคคล  หมายถึง  การบริหารงานบุคลากรของหนวยงาน   

ตั้งแตการจัดอัตรากําลัง  การสรรหา  การพัฒนาบุคลากร  และเสริมสรางบรรยากาศ  การทาํงานใหดอียู
เสมอ 

4.  การอํานวยการหรือการสั่งการ  หมายถึง  การวินิจฉัยสั่งการ  การควบคุม          
การบังคับบัญชา  และการควบคุมการปฏิบัติงานในฐานะที่ผูบริหารเปนหัวหนาหนวยงาน 

5.  การประสานงาน  หมายถึง  การสื่อสัมพันธระหวางหนวยงานยอยหรือตําแหนง 
งานตางๆ  เพ่ือใหเกิดความรวมมือประสานงานที่ดี  ไมมีการทํางานซับซอนกันทําใหทุกหนวยงาน
ประสานกลมกลืนกัน 

6. การรายงาน  หมายถึง  การรายงานผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน  เพ่ือให 
ผูบริหารและสมาชิกของหนวยงานไดทราบความเคลื่อนไหว  ความคืบหนาของกิจการอยางสม่ําเสมอ 

7. การจัดงบประมาณ  หมายถึง  การจัดทําบัญชีการใชจายเงินและการ 
ควบคุมตรวจสอบดานการเงินและทรัพยสิน 
 

จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  ขอบขายของกระบวนการบริหารการศึกษา  ประกอบ 
ไปดวย  การวางแผน  การจัดองคการ  การบริหารบุคคล  การสั่งงาน  และการควบคุม 
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1.  การวางแผน  หมายถึง  การเตรียมการหรือคาดการณไวลวงหนา  ทําให 
ผูบริหารมีความพรอมท่ีจะปฏิบัติงานหรือกระทําอะไรบางอยางในอนาคต  มีการกําหนดวิธีดําเนินการ  
หรือหนทางที่จะทําใหเปาหมายสัมฤทธิ์ผล  ตลอดจนกระบวนการวางแผนจะตองพจิารณาถงึสภาพทาง
สังคม  เศรษฐกิจ  และการเมือง  และไดรับความรวมมือจากทุกฝาย  ในระหวางดําเนินงานจะมีการ
ประเมินผลหรือวิเคราะหผลอยางตอเนื่อง 

2. การจัดองคการหรือการจัดรูปงาน  หมายถึง  การพิจารณาภารกิจหรือ  หนาที่   
พรอมทั้งกําหนดบุคคลขอบเขตอํานาจหนาที่ในการปฏิบัติงานและทรัพยากรสนับสนุนในการ
ปฏิบัติงาน  ตลอดจนรูปแบบการติดตอสื่อสาร  และการประสานงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่
ตองการ 

3. การบริหารบุคคล  หมายถึง  การวางแผนอัตรากําลังคน  การสรรหา  การคัดเลือก 
บุคคล  การกําหนดอัตราคาจางเงินเดือนและผลตอบแทนตางๆ 

4. การสั่งงานหรือบัญชางาน  หมายถึง  หนาที่ความรับผิดชอบของผูบริหารท่ีตอง 
กระทําเพ่ือใหเกิดการปฏิบัติงานตามแผนที่กําหนดไว 

5. การควบคุมงาน  หมายถึง  กระบวนการในการกํากับและติดตามการปฏิบัติงาน 
เพ่ือใหแนใจหรือม่ันใจวาผูปฏิบัติงานนั้นปฏิบัติถูกตองตามวัตถุประสงคหรือไดมาตรฐานตาม                  
ที่กําหนด 
 

ดังนั้น  การวิจัยครั้งนี้สรุปไดวา  หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา  หมายถึง   
การนําความรูความเขาใจในหลักการและทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา  ไปวิเคราะห  สังเคราะห   
และสรางองคความรู  เพื่อกําหนดวิสัยทัศนและกําหนดเปาหมายของการศึกษา  การจัดโครงสราง 
การบริหารและกําหนดภารกิจของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 
2)  นโยบายและการวางแผนการศึกษา  
    

นโยบาย 
นักวิชาการไดใหความหมายของนโยบาย  ดังนี ้
 
Jacop (1966: 3)  กลาววา  นโยบาย  หมายถึง  หลกัการแผนการหรอืแนวทางของ 

การปฏิบตัิงาน 
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  ประชุม รอดประเสริฐ (2543: 14) กลาววา  นโยบายตามแนวคดิของ Kahn หมายถึง 
แผนงานประจํา ซึ่งเปนผลอันเกิดจากการตอรอง การปฏิบัติตามขอตกลง และการประนีประนอมใน
การกําหนดเปาหมาย การตรวจสอบทางเลือก และการคนหายุทธวิธีเพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุถึง
เปาหมายท่ีตองการ และอาจถือวานโยบายเปนกฎระเบียบที่กําหนดขึ้นเพื่อใชในการตดัสนิใจเมือ่บุคคล
หรือหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งประสบปญหาในการปฏิบัติงาน 
   

ประชุม  รอดประเสริฐ (2543: 18-19) ไดกลาวถึงนโยบายท่ีพึงประสงค ดังนี้ คือ 
1. นโยบายที่ดีจะตองสอดคลองกับวัตถุประสงคขององคการ และสามารถที่จะชวย 

ใหดําเนินงานบรรลุถึงเปาประสงคได 
2. นโยบายที่ดีจะตองกําหนดขึ้นจากขอมูลท่ีเปนจริง  มิใชมาจากขอคิดเห็นสวนตัว  

หรือขอมูลท่ีเกิดขึ้นตามโอกาสอันไมแนนอน 
3. นโยบายที่ดีจะตองไดรับการกําหนดขึ้นกอนท่ีจะมีการดําเนินงาน โดยการกาํหนด 

กลวิธีจัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสมแกการดําเนินงาน ทั้งนี้ จะตองไมแจงรายละเอียดของกลวิธีในการ
ปฏิบัติควรเปดกวางไวเพ่ือใหผูปฏิบัติพิจารณาตีความ  แลวนําไปปฏิบัติใหสอดคลองกับสภาวการณ
และทรัพยากรท่ีมีอยู 

4. นโยบายที่ดีควรกําหนดขึ้น  เพื่อสนองหรือสงผลประโยชนใหกับบุคคล โดย 
สวนรวมและมีการพิจารณาจัดลําดับตามความสําคัญและความจําเปน 

5. นโยบายที่ดีควรเปนถอยคําหรือขอความที่กะทัดรัด  ใชภาษาที่เขาใจงาย  และ 
แถลงไวเปนลายลักษณอักษรที่สมาชิกทุกคนในหนวยงานสามารถเขาใจไดอยางชัดแจง 

6. นโยบายที่ดีมีขอบเขต  และระยะเวลาในการใช  ขณะเดียวกันสามารถปรับเปลี่ยน 
ใหทันตอยุคสมัยได 

7. นโยบายที่ดีเปนจุดรวม หรือศูนยประชาสัมพันธของหนวยงานตาง ๆ ภายใน 
องคการ กลาวคือ หนวยงานตาง ๆ สามารถใชนโยบายเปนหลักการในการปฏิบัติภารกิจของตน และ
สามารถประสานสัมพันธกับหนวยงานอื่น  ซึ่งมีภารกิจที่แตกตางกันออกไปไดเสมอ 

8. กําหนดขึ้นโดยคลุมไปถึงสถานการณที่จะเกิดขึ้นในอนาคต โดยจะตองไดขอมูล 
ที่มีการวิเคราะหโดยละเอียดรอบคอบแลว การกําหนดนโยบายไวเพ่ือเหตุการณในอนาคตจะชวยให
การดําเนินงานที่เปนอยูปจจุบัน  และงานที่กําลังจะทําในระยะเวลาอันใกลกบังานทีจ่ะตองทาํในอนาคต 
มีความสอดคลองและตอเนื่องกัน 
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9. นโยบายสอดคลองกับปจจัยภายนอกองคการ คือ จะตองสอดคลองกับระเบียบ 
กฎหมายและขอบังคับตางๆ ของสังคมโดยสวนรวม  และสอดคลองกับความสนใจ หรือความคิดเห็น
ของสาธารณชน 
 

วิโรจน สารรัตนะ (2545: 39) กลาววา “นโยบาย” เปนแนวทางการปฏิบัติงานท่ี 
คาดหวังใหสมาชิกในองคการปฏิบัติตามจุดหมายขององคการ  มิไดเปนสิ่งบังคบัใหตองทาํอยางชัดแจง 
แตจะเปนแนวทางการปฏิบัติงานอยางกวาง ๆ ซึ่งอาจมีสวนขยายความขอจํากัดที่สําคัญไวดวย  
โดยทั่วไปมักเปนขอความที่แสดงถึงการกระทําที่พึงปรารถนา 
 

จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  นโยบาย  หมายถึง  ขอบขายในการปฏิบัติงานใน           
การดําเนินงาน  โดยคํานึงถึงเปาหมายและวัตถุประสงคของหนวยงาน    และใชถอยคํามีความชัดเจน  
กะทัดรัด  ลักษณะของนโยบายตองสอดคลองกับวัตถุประสงค  รวมทั้งสามารถปรับเปลี่ยนไดตาม
สภาวการณที่จําเปน 
 

การวางแผนการศกึษา 
  นักวิชาการไดใหความหมายของการวางแผนการศกึษา  ดังนี้ 
 
  สนานจิตร  สุคนธทรัพย (2524: 9)  กลาววา  การวางแผนการศกึษา  เปนกระบวนการ
กาํหนดทางเลือกท่ีจะดาํเนินการในอนาคต  เพ่ือใหบรรลุวตัถุประสงคท่ีตองการโดยวธิกีารให
ประโยชนสูงสดุ 
 

อุทัย  บุญประเสริฐ (2532: 4) กลาววา  การวางแผนการศึกษา  เปนความพยายามของ 
องคการและหนวยงานในการกําหนดสิ่งที่จะตองปฏิบัติจัดทํา เพื่อใหตอบสนองตอภารกิจ ตอปญหา
และความตองการใหไดผลดีที่สุด ดวยวิธีการที่เหมาะสมที่สุด มีประสิทธิภาพสูง ภายใตความจาํกดัของ
ทรัพยากรและการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอมในอนาคต โดยมุงถึงความสําเร็จและการดําเนินงาน
อยางมีประสิทธิภาพเปนหัวใจสําคัญ 
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สมศักดิ์  ดลประสิทธิ์  (2542: 4) กลาววา  การวางแผนการศึกษา  เปนจุดเริ่มตนของ 
การบริหารคุณภาพของการวางแผนขึ้นอยูกับการรวบรวมขอมูลใหไดมากท่ีสุด  หลากหลายเปนจริง
ที่สุด เพื่อนํามาใชเปนขอมูลเลือกหนทางที่จะบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ  สงผลถึงความยาก
งายในการปฏิบัติและเปนไปไดที่จะบรรลุผลดวย  โดยมีขั้นตอนในการวิเคราะหสภาพปจจุบันและ
ศักยภาพของหนวยงาน กําหนดภาพอนาคต (วิสัยทัศน) เปาหมายและวิธีการ (กลยุทธ) ที่จะบรรลุ
จุดหมายปลายทาง  โดยเนนความพึงพอใจของผูรับบริการเปนหลักและเนนกระบวนการปรับปรงุอยาง
ตอเนื่อง  นอกจากนี้  ยังเปนเครื่องมือสําหรับผูบริหารเพื่อใชในการบริหาร  และการจัดการตามภารกิจ
ของหนวยงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
   

จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การวางแผนการศกึษา  หมายถึง  การวางแผนเปน 
กระบวนการที่บุคคลหรอืหนวยงานไดกาํหนดขึ้นไวลวงหนา  โดยผูบริหารสถานศกึษาและหนวยงาน 
ที่เกี่ยวของรวมกนักาํหนดเปาหมายขององคการเพือ่ใหบรรลถุึงวัตถุประสงคที่ไดกาํหนดไว 

 
ความสําคัญของการวางแผนการศกึษา 

  นักวิชาการไดใหความสําคัญของการวางแผนไว  ดังนี้ 
 
  สนานจิตร  สุคนธทรัพย (2524: 10)  กลาวถึง  ความสําคัญของการวางแผน  ไววา 

1. การวางแผนชวยใหมีการใชทรัพยากรอยางคุมคาเกิดประโยชนสูงสุด  โดยเฉพาะ 
ทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด  เนื่องจากมีการวิเคราะหทางเลือก  เพ่ือใหใชทรัพยากรอยางประหยัด   
แตไดผลมากที่สุด 

2.  การวางแผนชวยใหการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงค  เนื่องจากมีการกําหนด 
จุดมุงหมายในการทํางานอยางแนนอนเปนแนวทางใหทุกฝายที่มีสวนเกี่ยวของปฏิบัติหนาที่             
ตามบทบาท  เพ่ือไปสูจุดหมายปลายทางเดียวกัน 

3.  การวางแผนชวยลดความขัดแยงในองคการ  หรือหนวยงานเนื่องจากมีกําหนด 
ขั้นตอนการทํางานตลอดจนบทบาทหนาที่ชวยใหการทํางานไมสับสนซ้ําซอน 

4.  การวางแผนชวยใหผูบริหารสามารถคาดคะเนลวงหนาถึงปญหาและอุปสรรค 
อันอาจจะเกิดขึ้น และสามารถปรับใชสถานการณทั้งดีและเลวใหเกิดประโยชนได 

5. การวางแผนชวยใหสามารถควบคุมงานไดอยางมีระบบและไมกอใหเกิดผล 
ในทางลบ 
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6.  การวางแผนชวยใหการพัฒนาหรือการแกปญหาขององคการหรือหนวยงานนั้น 
เปนไปอยางทันเหตุการณ  เนื่องจากมีการวิเคราะหปญหาอยางมีระบบทําใหสามารถจัดลําดับ
ความสําคัญของปญหาและมีการดําเนินการที่ทันตอเหตุการณ 

7.  การวางแผนชวยใหการพัฒนาทุกดานทุกระดับสอดคลองตองกัน เปนการลดความ 
ซับซอนในการใชทรัพยากร  

8.  การวางแผนชวยใหเกิดการประสานงานกันระหวางหนวยงานที่มีกิจกรรม 
เหมือนกับคลายคลึง หรือเกื้อหนุนซึ่งกันและกัน 

9. การวางแผนชวยใหองคการ  หรือหนวยงานสามารถกําหนดอนาคตของตนเองได  
แมการวางแผนจะเกี่ยวของกันกับการคาดการณลวงหนา 
   

พยอม  วงศสารศรี (2534: 65)  กลาวถึง  ความสําคัญของการวางแผนไว  ดังนี้ 
1. เปนการลดความไมแนนอน  และปญหาความยุงยากซับซอนท่ีเกิดในอนาคตทั้งนี้   

เพราะวางแผนเปนการจัดโอกาสทางดานการจัดการใหผูวางแผนมีสายตากวางไกล  มองเหตุการณใน
อนาคตที่อาจเกิดขึ้น 

2. ทําใหเกิดการยอมรับแนวคิดใหมๆ  เขามาในองคการทั้งนี้  เนื่องจากปรัชญาของ 
การวางแผนยึดถือ  และยอมรับเรื่องการเปลี่ยนแปลงไมมีสิ่งใดอยูอยางเปนนิรันดร  จึงทําใหมีการ
ยอมรับแนวคิดเชิงระบบเขามาใช 

3. ทําใหการดําเนินการขององคการบรรลุเปาหมายท่ีปรารถนา  เพราะการวางแผน 
เปนงานท่ีตองกระทําเปนจุดเริ่มตนของทุกฝายในองคการ 

4. เปนการลดความสูญเปลาของหนวยงานที่ซับซอน  เพราะการวางแผนทําให 
มองเห็นภาพรวมขององคการที่ชัดขึ้น 

5. ทําใหเกิดความแจมชัดในการดําเนินงาน  เนื่องจากการวางแผนเปนการกระทํา 
โดยอาศัยทฤษฎี  หลักการ  และงานวิจัยตางๆมาเปนตัวกําหนดจุดมุงหมายและแนวทางปฏิบัติ 

 
จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  ความสําคัญของการวางแผนการศึกษา  มีความสําคัญ 

ในการพัฒนาองคการทางการศึกษาใหบรรลุเปาหมาย  รวมถึงดานการใชทรัพยากรท่ีมีอยู  เกิด
ประโยชนสูงสุดในการดําเนินงาน 
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ขอบขายและขั้นตอนการวางแผนการศกึษา 
  นักวิชาการไดใหขอบขายและขั้นตอนการวางแผน  ดังนี ้

 
อุทัย  บุญประเสริฐ (2532: 75-76) ไดเสนอขั้นตอนสําคัญของการวางแผนไวดังนี้ คือ 

1. การกําหนดจุดมุงหมายและวัตถุประสงค 
2. การกําหนดแผนงาน โครงการ และเปาหมายของการปฏิบัติงานในระยะตางๆ  
3. ซึ่งแสดงวิธีการดําเนินท่ีคาดวาเหมาะสมที่สุด ที่จะใหบรรลุความมุงหมาย  

และวัตถุประสงคที่ตองการกําหนด และประมาณการความตองทรัพยากร หรือ งบประมาณ 
4. การจัดสรรทรัพยากร หรืองบประมาน 
5. การจัดรูปงานและนําแผนออกปฏิบัติ 
6. การจัดระบบติดตามควบคุมกํากับและประเมินผลการปฏิบัติแผน 
7. การทบทวนตรวจสอบ และการแกไขการปฏิบัติใหเปนไปตามแผนซึ่งได 

กําหนด ไวแลวเพื่อใหเกิดผลดีย่ิงขึ้น 
8. การหมุนเวียนสูวงจรการวางแผนใหม 

 
เอกชัย กีสุ่ขพันธ (2538: 37-39) ไดเสนอกระบวนการวางแผนดวยแผนภูมิ ดังนี ้

  1. การเตรียมการ หมายถึง การเตรียมการกอนการการวางแผน ซึ่งกิจกรรมที่ตอง
ปฏิบัติ ดังนี ้
   - นโยบาย และเปาหมายขององคการตองการอะไร 

- วิเคราะหสภาพการณปจจุบัน งานในหนาที่ความรับผิดชอบ ตลอดจนความ 
พรอมในการทํางาน 
   - วัตถุประสงคและความตองการ สอดคลองกับนโยบาย  และเปาหมายของ
องคการหรือไม 
   - สภาพแวดลอมปจจุบัน และโอกาสเอื้ออํานวยใหมากนอยเพียงใด 
   - ผลสําเร็จที่ตองการภายในระยะเวลาที่กําหนด 
   - ขอมูลตาง ๆ ที่ตองการ และบุคคลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของกับแผน  
มีใครบาง 
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  2. การสรางแผน หมายถึง การกําหนดแผนที่ตองการใหชัดเจน ดังนี้  
   - มาตรฐาน หรือคุณภาพที่ตองปฏิบัติ 
   - มีทางเลือก หรือกิจกรรมอะไรบางที่ตองปฏิบัติ  เพื่อใหบรรลุตามตองการ 
   - อุปสรรค หรือขอจํากัดที่จะเกิดขึ้น และวิธีการแกไขอุปสรรคหรือขอจํากัด 
   - ตัดสินใจเกี่ยวกับทางเลือกหรือกิจกรรมที่คิดวาดีที่สุดและเหมาะกับ
สถานการณ 
   - กําหนดขั้นตอนของการปฏิบัติงาน 
   - ทรัพยากรที่ตองการเพื่อสนับสนุนการทํางานมีอะไรบาง 
   - เขียนเปนแผนใหชัดเจน โดยการกําหนดชวงระเวลาเริ่มตน สิ้นสุดของ
ผูรับผิดชอบแตละกิจกรรม 
  3. การปฏิบัติตามแผน หมายถึง การนําแผนท่ีสรางขึ้นไปสูการปฏิบัติมีกิจกรรมที่ตอง
ปฏิบัติ ดังนี้ 
   - กําหนดคนที่จะรับผิดชอบในการปฏิบัติ  และการควบคุมงานในแตละสวน 
   - ประชุมเพื่อสรางความเขาใจกับบุคคลที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติตามแผน 
กอนที่จะมีการมอบหมายงานใหรับผิดชอบไปปฏิบัติ 
   - จัดสรรทรัพยากรสนับสนุน  การปฏิบัติงานอยางตอเนื่องและเพียงพอ 
   - กําหนดรูปแบบความรวมมือ และการประสานงานกับหนวยงานอื่น หรือ
บุคคลอื่นที่เกี่ยวกับแผน 
   - การนิเทศงาน ชวยเหลือแนะนาํในการปฏิบตัิงาน 
   - การควบคุมกาํกับ และติดตามผลการปฏิบตัิงานตามแผน 
  4. การประเมินผลแผน หมายถึง การประเมินผล การปฏิบัติงานไดวาบรรลุเปาหมาย 
หรือ วัตถุประสงคที่ตองการหรือไม การประเมินผลแผนนี้เปนการประเมินเพ่ือ Feedback กลบัไปยงัขัน้
ที่  1  ของกระบวนการวางแผนนั่นเอง สําหรับกิจกรรมที่ตองปฏิบัติมีดังนี้ 
   - ผลการปฏิบัติงานไดตามที่ตองการมากนอยเพียงใด 
   - ปญหา และอุปสรรคท่ีพบ 
   - ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติตามแผน 
   - สมควรที่จะมีการทบทวนแผนปรับแผนหรือไม 
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สมศักดิ์  ดลประสิทธิ์  (2542: 5) กลาววา  ขั้นตอนการวางแผนการศึกษา  ดังนี้  
1.  ทบทวนภารกิจของสถานศึกษา  เพ่ือใหทราบวาสถานศึกษามีขอบขายงานและ 

ภาระหนาที่อะไรบาง (วัตถุประสงคขององคการ) และสามารถทราบวาอะไรที่เปนงานหลัก งานรอง
และงานสนับสนุน รวมทั้งไดทราบผลการดําเนินงานที่ผานมา 
  2. วิเคราะหสภาพปจจุบัน  มีเทคนิคการวิเคราะหหลายวิธี ท่ีสําคัญ เชน  การคิด
วิเคราะหสภาพแวดลอมของหนวยงาน  ประกอบดวยการคิดวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน คอื จดุแขง็ 
และจุดออน  ซึ่งเปนสภาพปจจัยภายในหนวยงาน ไดแก คน เงิน วัสดุ อุปกรณ การจัดการ การจัดสรร
ทรัพยากรและอื่น ๆ การคิดวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก คือ โอกาส  ซึ่งเปนสภาพภายนอกทีท่าํให
สถานศึกษามีโอกาสพัฒนาใหกาวหนาได อุปสรรค   เปนสภาพภายนอกที่เหนี่ยวร้ังหรือกีดขวางการ
ปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษา เชน การเมือง เศรษฐกิจ เทคโนโลยี วัฒนธรรม ชุมชน ฯลฯ 
  3.  กําหนดวิสัยทัศน ภารกิจ  เปาหมาย / ตัวช้ีวัด 

วิสัยทัศน  หมายถึง  การมองภาพอนาคตของผูนําและสมาชิกในหนวยงาน 
และกําหนดจุดหมายปลายทางที่ชัดเจน  ทาทาย  มีพลังและมีความเปนไปได  ทั้งนี้  อยูบนพ้ืนฐานของ
คานิยมและความเชื่อขององคการดวย  เปนขั้นตอนที่สําคัญที่จะสะทอนอนาคตของหนวยงาน  
   ภารกิจ  หมายถึง  สิ่งที่ทําใหการดําเนินงานของหนวยงานบรรลุจุดหมาย 
ปลายทางตามที่กําหนดในวิสัยทัศน  โดยกําหนดขอบขายงานและบทบาทหนาที่ของผูรับผิดชอบ  
เปาหมาย/ตัวช้ีวัด  เปนจุดหมายปลายทางที่หนวยงานตองการปรับปรุงและพัฒนาไปในอนาคต โดยมี
ตัวช้ีวัดความสําเร็จที่สามารถวัดได  

4.  การกําหนดกลยุทธสูความสําเร็จ  เปนยุทธวิธีหรือวิธีทางที่จะทําใหเกิดผลตาม 
เปาหมายและสอดคลองกับวิสัยทัศนและภารกิจที่กําหนดไว 

5. จัดทําแผนปฏิบัติงานและโครงการ  เปนการนํากลยุทธมากําหนดเปนแผนงาน/         
โครงการ และงบประมาณที่ตองใชดําเนินงานในแตละป  มีตัวช้ีวัดความสําเร็จที่ชัดเจนแตละแผนงาน/
โครงการสามารถนําไปปฏิบัติได 

6.  ดําเนินงานตามแผน  เปนการนําแผนสูการปฏิบัติโดยมีกิจกรรม  ขั้นตอน  การ 
ดําเนินงานและผูรับผิดชอบตามที่กําหนดในแผนงาน/โครงการประเมินผลและรายงาน  เปนขั้นตอน         
ที่จะทําใหทราบวา สถานศึกษาไดมี  การนําแผนไปปฏิบัติหรือไม  มากนอยเพียงใด มีอุปสรรคและ
ปญหาอะไร ที่ตองปรับปรุงแกไขบรรลุตามวัตถุประสงคหรือไม  มีผลตอคุณภาพของผูเรียนอยางไร
บาง  นอกจากนี้จะตองรายงานใหกับผูมีสวนเกี่ยวของ  เชน  นักเรียน ผูปกครอง  ครู  คณะกรรมการ
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สถานศึกษา/ชุมชน  และหนวยงานที่สถานศึกษาสังกัดเพื่อรับทราบผลการดําเนินงานตามที่กําหนดใน
แผน 
 

ดังนั้น  การวิจัยนี้สรุปไดวา  นโยบายและการวางแผนการศึกษา  หมายถึง  
การวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐาน  เพื่อกําหนดนโยบายสถานศึกษา  วางแผนและดําเนินงานตามแผน 
การศึกษา   โดยการติดตาม  ประเมินผล  และรายงานผลการดําเนินงานการจัดการศึกษา 
 
3)  การบริหารดานวิชาการ  
   

การบริหารวิชาการ 
  นักวิชาการไดใหความหมายของการบริหารวิชาการ  ดังนี้  
  

กิติมา  ปรีดีดิลก (2532: 48) กลาววา การบริหารวิชาการ หมายถึง  กิจกรรมทุก 
อยางภายในสถานศึกษาที่กอใหเกิดการเรียนรูและการศึกษาของเด็กใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น บคุคลทีมี่
สวนเกี่ยวของอยางใกลชิดในการสงเสริมวิชาการในสถานศึกษาก็คือ ผูบริหารและครูในสถานศึกษา 

 
ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2543: 2) กลาววา   การบริหารวิชาการ หมายถึง การ 

บริหารสถานศึกษา โดยมีการจัดกิจกรรมทุกสิ่งทุกอยางท่ีเกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาการเรยีนการสอน
ใหไดผลดีและมีประสิทธิภาพใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน 

 
กมล  ภูประเสริฐ  (2544: 6 ) กลาววา การบริหารวิชาการ  หมายถึง  งานการเรียนการ 

สอน  ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงความคิดที่ใหเนนผูเรียนเปนสําคัญ  เนนการปฏิบัติจริง ๆ  ฯลฯ  งานเกีย่วกบั
การประเมินผลการเรียน  ที่หันมาประเมินตามสภาพจริง  ไมเนนการใชขอทดสอบเพียงอยางเดียว  
นอกจากนี้ยังมีงานดานอื่น ๆ ที่เปนองคประกอบสําคัญของการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ   
 

กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 33)  กลาววา  การบริหารวิชาการ  หมายถึง  ภารกิจ 
หลักของสถานศึกษาที่พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่2)               
พ.ศ. 2545 มุงใหกระจายอํานาจการบริหารจัดการใหสถานศึกษามากที่สุด ดวยเจตนารมณให
สถานศึกษาดําเนินการไดโดยอิสระ  คลองตัว รวดเร็ว สอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
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สถานศึกษา ชุมชน ทองถิ่น และการมีสวนรวมจากผูมีสวนไดเสียทุกฝาย  ใหสามารถพัฒนาคุณภาพ
นักเรียน ชุมชน ทองถิ่นไดอยางมีคุณภาพ 
 

จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การบริหารวิชาการ  หมายถงึ  การบริหารจดัการเรียนรู   
การพัฒนาหลกัสตูรและนิเทศการจัดการเรียนรู  ตลอดจนสงเสริมใหมีการวิจยั  เพ่ือพัฒนาคณุภาพ 
การจัดการเรียนรูในสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
ขอบขายการบริหารวิชาการ 
นักวิชาการไดใหขอบขายการบริหารวิชาการไวดังนี้ 
 
ไพฑูรย  เจริญพันธุวงศ  (2529 : 105-109)  จัดประเภทวิชาการออกเปน 7 ประเภท  

ดังนี้   
1. งานเกี่ยวกับตัวครูและระบบการนิเทศการศึกษา ไดแก การจัดหาครูที่ดีมาทําการ 

สอน จัดใหครูทําหนาที่ตางๆใหเหมาะแกความรู ความสามารถ การสรางน้ําใจ หรือขวัญในการทํางาน
ใหแกครู การพัฒนาตัวครู โดยใชระบบการนิเทศการศึกษา สงเสริมใหครอูาจารยมีความรูและวฒุสิงูขึน้ 
ใหมีโอกาสเขารวมสัมมนาและการฝกอบรมทางวิชาการ สงเสริมใหครูเปนสมาชิกสมาคมทาง
การศึกษาและสมาคมวิชาชีพอื่นๆ  เพ่ือจะไดมีโอกาสเพิ่มพูนความรู  ความสามารถใหสงูขึน้  การนเิทศ
การทํางานและการสอนใหแกครู และการควบคุมดูแลการทํางานของครู 

2. งานเกี่ยวกับตัวนักเรียน ไดแก การจัดแบงกลุมนักเรียนตามความสามารถ ความ 
ถนัด หรือความตองการ การสงเสริมนักเรียนในดานวิชาการ การจัดบริการหองสมุด และแหลงสาํหรบั
บริการดานวิชาการ การควบคุมเวลาการมาเรียนของนักเรียน การหาทางชวยเหลือนักเรียนเรียนชา การ
จัดสอนซอมเสริม 

3. งานเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรและการจัดโปรแกรมการเรียนการสอน ไดแก 
การศึกษาโครงสรางหลักสูตร ความเกี่ยวเนื่องระหวางวิชาตางๆ การจัดหาอุปกรณตางๆที่เกี่ยวของกับ
หลักสูตร เพื่อความสะดวกแกการคนควาของครู เชน ตัวหลักสูตร ประมวลการสอน โครงสรางการ
สอน คูมือครู แบบเรียน แบบฝกหัด หนังสือประกอบการสอนและเอกสารทางวิชาการ การพยายาม
ปรับปรุงหลักสูตร ประมวลการสอนใหทันสมัยอยูเสมอ และการจัดโปรแกรมการเรียนการสอน ใหมี
ความสอดคลองตามลําดับวิชา สามารถใชเปนแผนการเรียนการสอนได การจดัประเมนิผลการเรยีนของ
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นักเรียน การจัดหาวิทยากรทองถิ่น หรือแหลงความรูในทองถิ่น การจัดทําและการเกบ็ผลการเรยีน และ
การออกใบสําคัญตางๆ เกี่ยวกับผลการเรียนหรือผลการศึกษา 

4. งานเกี่ยวกับการจัดทําโครงการและตารางสอน โครงการสอนหรอืท่ีแตเดมิเรยีกวา  
ประมวลการสอน คือ การจัดแบงเนื้อหาวิชาในหลักสูตร เพื่อดําเนินการสอนใหไดผลตามเจตนารมณ
ของหลักสูตร และการวางโครงการสอนนั้น อาจจะทําเปนระยะยาว เชน ตลอดปการศึกษา ตลอดภาค
เรียน หรือจัดทําเปนโครงการระยะสั้น เชน เปนเดือนหรือสัปดาห สถานศึกษาหรอืกลุมสถานศกึษาควร
จะไดกําหนดเอง วาควรจะสอนอะไรกอน และควรสอนเมื่อไร เม่ือรวมท้ังหมดแลวจะไดครบตาม
หลักสูตรท่ีกําหนดมาให 

5.   งานดานจัดหาเครื่องอุปกรณการสอนและเทคโนโลยีทางการศึกษา ไดแก การจัด 
อุปกรณ   ประกอบการสอนรายวิชาตางๆในหลักสูตร การจัดตั้งศูนยสื่อและศูนยเทคโนโลยีทาง
การศึกษาเพื่อใหสามารถบริการสื่อการเรียนการสอนไดอยางกวางขวาง จัดหาเจาหนาที่เพ่ือใหบริการ
ดานนี้แกครู กระตุนใหครูใชบริการเพื่อประโยชนในการศึกษาของนักเรียน นักศึกษาอยางจริงจัง สราง
มาตรการสําหรับการเก็บรักษาและการนําไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 

6.  งานการเลือกแบบเรียนและการสงเสริมผลิตเอกสารตางๆ แบบเรียนและเอกสาร  
ตํารา เปนสิ่งที่ชวยการสอนของครูเปนอยางมาก ครูสามารถมอบหมายใหนักเรียนนักศึกษาคนควาจาก
แบบเรียนได และเปนแนวทางที่ครูจะกําหนดเนื้อหา และวิธีสอนใหสอดคลองกับบทเรยีนในแบบเรยีน
นั้นๆดวย และไมใชวาครูจะใชแบบเรียนเลมหนึ่งเลมใดเปนแนวทางเทานั้น แตควรใชแบบเรียนหลาย
เลมประกอบกัน เพื่อใหเกิดความคิดกวางขวางและลึกซึ้ง อันจะเปนประโยชนตอการเรียนการสอน ที่
จะทําใหนักเรียนเกิดความเจริญทุกดาน 

7.  งานดานสรางบรรยากาศทางวิชาการ ผูบริหารโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาควร 
จะใหความเอาใจใสและสนใจเปนพิเศษที่จะสรางบรรยากาศทางวิชาการใหเกิดขึ้นในสถานศึกษา โดย
การใหโอกาสและเสรีภาพทางวิชาแกครู อาจารย เชน เสรีภาพที่จะสอบถามเกี่ยวกับความหมายและ
ขอบเขตของแนวความคิดใดๆเสรีภาพที่จะทําการคนควาวิจัย  เพ่ือนําไปสูคําถามที่ตองการ เสรีภาพที่
จะแสดงออกทั้งวาจาและการเขียนเกี่ยวกับขอเท็จจริงที่ไดจากการคนควาวิจัยนั้นๆ  เสรีภาพที่จะ
อภิปรายตามแนวคิดของตน  โดยปราศจากความขมขูทางเสรีภาพในฐานะที่เปนประชาชนคนหนึ่งที่
สามารถจะพูดหรือเขียนในสังคมทางวิชาการไดโดยเต็มที่และเสรีภาพที่จะสอน หรือถายทอดความรู 
เกี่ยวกับผลแหงการคนควาและวิจัยในแนวหรือสาขาวิชาท่ีตนสามารถนั้นไดเต็มที่ 
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อุทัย  บุญประเสริฐ (2545: 82) ไดกําหนดขอบขายของการบริหารวิชาการใน 
สถานศึกษา  ดังนี้ 

1. เรื่องหลักสูตรและการจัดการในการนําหลักสูตรไปใชใหประสบผลสําเร็จอยางมี
ประสิทธิภาพ สอดคลองกับหลักการและหลักเกณฑการบริหารหลักสูตร 

2. เรื่องการสอน การบริหารการสอน และการปรับปรุงหรือพัฒนาการเรยีนการสอน
ใหมีคุณภาพบรรลุหลักการและจุดมุงหมายของหลักสูตร 

3. เรื่องกิจกรรมนักเรียน และการบริหารกิจกรรมนักเรียน ใหเสริมการเรยีนการสอน
ตามหลักสูตรใหไดผลสมบูรณยิ่งขึ้น 

4. เรื่องสื่อกับกิจกรรมการเรียนการสอน และงานหองสมุด เพื่อเสริมหรือสนับสนุน
การเรียนการสอนสวนตาง ๆ ตามหลักสูตรใหมีประสิทธิภาพ และชวยใหครูมีความรูกาวหนา 
กวางขวางและทันสมัยอยูเสมอ 

5. เรื่องการวัดผล และประเมินผลการศึกษาของตัวผูเรียน และการประเมนิมาตรฐาน
หรือการประเมินผลสําเร็จของงานทางวิชาการของสถานศึกษาโดยสวนรวมท้ังสถานศึกษาเรื่องการ
จัดการนิเทศการศึกษา และการพัฒนาวิชาชีพ สําหรับครูและสําหรับบุคลากรทางการศึกษาอื่น ๆ ของ
สถานศึกษา 

 
กมล  ภูประเสริฐ (2545 : 9-18) ไดกําหนดขอบขายของการบริหารวิชาการ  ดังนี้ 
1. การบริหารหลักสูตร 
2. การบริหารการเรียนการสอน 
3. การบริหารการประเมินผลการเรียน 
4. การบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษา 
5. การบริหารการพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ 
6. การบริหารงานวิจัยและพัฒนา 
7. การบริหารโครงการทางวิชาการอื่นๆ 
8. การบริหารระบบขอมูลและสารสนเทศทางวิชาการ 
9. การบริหารการประเมินผลงานทางวิชาการสถานศึกษา 
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ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2543: 3-4 ) ไดใหขอบขายของวิชาการ  ดังนี้ 
1. การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ  เปนการวางแผนเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร   

และการนําหลักสูตรไปใชการจัดการลวงหนาเกี่ยวกับการเรียนการสอน รายละเอียดของงานดังนี้ 
1.1 แผนปฏิบัติงานวิชาการ ไดแก การจัดปฏิทินการศึกษา การรบัผดิชอบงาน 

ตามภาระหนาที่  การจัดขั้นตอนและเวลาการทํางาน 
1.2 โครงการสอน เปนการจัดรายละเอียดเกี่ยวกับวิชาท่ีตองสอนตาม 

หลักสูตร 
1.3 บันทึกการสอน เปนการแสดงรายละเอียดของการกําหนดเนื้อหาท่ีจะ 

สอน ในแตละคาบ แตละวัน แตละสัปดาห โดยการวางแผนไวลวงหนา 
    2. การจัดดําเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน  เพ่ือใหการสอนในสถานศึกษาดําเนิน
ไปดวยดี  และสามารถปฏิบัติได  จึงตองมีการจัดการเกี่ยวกับการเรียนการสอนดังนี้  
   2.1  การจัดตารางสอน 
   2.2  การจัดช้ันเรียน 
   2.3  การจัดครูเขาสอน 

2.4 การจัดแบบเรียน 
2.5 การปรับปรุงการเรียนการสอน 

3.การจัดการเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
3.1 การจัดสื่อการเรียนการสอน 
3.2  การจัดหองสมุด 
3.3 การนิเทศการสอน 

4. การวัดและประเมินผล  กระบวนการเพื่อใชเปนเครื่องมือในดานการตรวจสอบและ 
วิเคราะหผลการเรียน 

 
จากแนวคิดดังกลาวสรุปขอบขายของการบริหารวิชาการ  ประกอบดวย  การจัดการ 

เรียนการสอน  พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  การบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษา  การวัดและ
ประเมินผล  การวิจัยและพัฒนา 
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 ขอบขายของการบริหารวิชาการมีรายละเอียด  ดังนี ้
 

   การจดัการเรียนการสอน 
   นักวิชาการไดใหความหมายการจัดการเรียนการสอน  ดังนี ้
 

 เอกชัย กี่สุขพันธ (2527: 91) กลาววา  การจัดการเรียนการสอน  หมายถึง การ
ดําเนินงานเพื่อใหเกิดการเรียนการสอนตามหลักสูตรหรือโปรแกรมการศึกษา ไดแก การจดัตารางสอน
ของสถานศึกษา การจัดครูผูสอนประจําวิชาการสอนของครู ตลอดจนการจัดสิ่งอํานวยความสะดวก
เกี่ยวกับการเรียนการสอนตาง ๆ ดวย  
   
  กมล ภูประเสริฐ  (2545: 10-11) กลาววา  การจัดการเรยีนการสอน หมายถึง  การ
จัดการดาํเนินงาน  ดังนี้  

1. การรวบรวม วิเคราะห และกาํหนดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับ
หนวยการเรียนรูทีก่าํหนดไว โดยคาํนึงถึงกิจกรรมที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญ ไดแก กจิกรรมที่เนนการให
ผูเรียนไดปฏิบัติจริง การใหผูเรียนไดสรางความรู ความเขาใจ จากการสอบถาม จากการอาน จากการ
คนควาจากแหลงความรูตาง ๆ เพ่ือนาํมาสรปุเปนความรูและความเขาใจของตน การใหผูเรียนได
ปฏิบัติงาน ปฏิบตัิการทดลองเพือ่ใหเรียนรูเกี่ยวกับทกัษะกระบวนการและสรุปผลงานของตน การให
ผูเรียนไดคดิวิเคราะห คิดสังเคราะห คิดอยางมีเหตุผล ในขณะเดียวกันก็ตองคาํนึงถึงการเสริมสราง
คุณลักษณะที่พึงประสงคทางดานคานยิม คุณธรรมจริยธรรมควบคูไปดวย สิ่งตาง ๆ ที่กลาวนี้ ลวนแต
เปนความตองการในการปฏรูิปการศกึษาทั้งสิน้ 

2. การกาํหนด การเตรียมการ และการจัดหาสือ่การเรียนการสอน อุปกรณเครือ่งใชที่
สอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการสอน เมื่อกิจกรรมการเรียนการสอนเนนใหผูเรียนปฏิบัตสิิ่งตาง ๆ 
สื่อและอุปกรณก็จะเปนสิ่งที่นกัเรียนใชปฏิบัติ เชน หนงัสือคนควาที่จะมาใหในการสอนแตละหนวย
การเรียนรู การเตรียมหองปฏิบัตกิารตาง ๆ การเตรียมขัน้ตอนการปฏิบัติทีจ่ะชวยพัฒนาความคิด การ
เตรียมคาํถามที่จะใชกระตุนความคิด เปนตน 

3. การกาํหนดวธิกีารประเมินผลการเรียนในแตละหนวยการเรียนรูหรือรายวิชา ตาม
แนวคิดในปจจุบันตองการใหมีการประเมินผลการเรยีนตามสภาพจริง ซึ่งเปนการประเมินทีส่อดคลอง
กับจุดเนนของกิจกรรมการเรียนการสอน เมื่อใหผูเรียนคนควา ทดลอง ปฏิบตัิในสิ่ง   ตาง ๆ ก็ควร
ประเมินจากการปฏิบัตแิละผลงานที่เกดิขึ้น ซึ่งอาจแตกตางกันไปสาํหรับผูเรียนแตละคน ไมสามารถ
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ประเมินโดยการใชแบบทดสอบในทกุ ๆ เรื่องเหมอืนแตกอน   ประกอบกับแตละหนวยการเรียนรู/
รายวิชามีการกาํหนดมาตรฐานการเรียนรูไวแลว การประเมินจึงตองสอดคลองกับมาตรฐานการเรยีนรู
นั้น ๆ ดวย 

4. การจัดทําแผนการสอนหรือแผนการจัดการเรียนรูของผูสอนแตละคน ในระดับ 
ช้ันประถมศึกษาปท่ี1 - มัธยมศึกษาปที่ 3 ตามหลักสูตรการศึกษา จัดเปนหนวยการเรียนรู ซึ่งมีลักษณะ
ของการบูรณาการอยูแลว  ฉะนั้นผูสอนแตละคนสามารถนําเอาผลงานจากขอ1-3มาใชในการจัดทํา
แผนการสอนเชิงบูรณาการไดโดยตรง สวนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4-6 จัดทําแผนการสอนเปนรายวิชา 

5. การควบคุมดูแลและสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ตามแผนการ
สอน หรือแผนการจัดการเรียนรู โดยการเยี่ยมช้ันเรียน หรือการประชุมปรึกษาหารือกันเปนระยะ 

6. การรวมกันแกปญหาท่ีเกิดขึ้นระหวางการเรียนการสอน โดยการนิเทศภายใน   
การพัฒนาบุคลากร การสงเสริมดานสื่อการเรียนการสอน และการแสวงหาความชวยเหลือจากแหลง
ภายนอกสถานศึกษา 

  
 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543: 161-162) กลาววา  แนวทางการปฏิบัติงานเพื่อ

ปรับปรุงการจัดเรียนการสอน  
1. ปฐมนิเทศครูอาจารยใหม 
2. ประชุมหารือหรือช้ีแจงเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
3. สงเขารับการอบรมในหลักสูตรระยะสั้น เพ่ือเพิ่มพูนความรูทั้งในดานเนื้อหาวิชา 

และการใชเทคโนโลยีกับการเรียนการสอน 
4. สงเสริมใหศึกษาตอในระดับสูงขึ้นไป 
5. สงเขาไปศึกษาในสถาบันตาง ๆ เฉพาะแขนงวิชา 
6. จัดประชุมสัมมนาในแตละหมวดวิชา 
7. ใหการนิเทศภายในสถานศึกษา 
8. เชิญวิทยากรมาใหความรูในหัวขอตาง ๆ ที่นาสนใจ 
9. ใหไปฝกอบรมดานฝกงานโดยการปฏิบัติจริง 
10. ใหไปดูงานในสถานศึกษาที่มีช่ือเสียง เพื่อนําความรูและประสบการณมาเปน

แนวทางในการปรับปรุงแกไขการเรียนการสอน หรืองานที่ปฏิบัติอยู 
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การพัฒนาหลักสูตร 
นักวิชาการไดใหแนวคดิเกี่ยวกับการพัฒนาหลกัสตูร  ดังนี ้
 
Tyler 1959  (อางถึงใน ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, 2535: 48-49) กลาววา  การพัฒนาสิ่ง

ใดก็ตามใหเปนระบบจะตองอยูบนพื้นฐานทีส่มเหตุสมผล  ซึ่งหลักในการพัฒนา  โดยมวีัตถุประสงค
และวธิีการโดย ใชหลกัการเกี่ยวกับการพฒันาหลกัสูตรในรูปของคาํถาม 4 ขอ คอื 

1. วัตถุประสงคของหลักสูตรทีส่ถานศกึษาควรจัดใหกับผูเรียน 
2. ประสบการณใดทีส่ถานศกึษาจะจัดใหเพื่อบรรลวุัตถุประสงคที่ตั้งไว 
3. ประสบการเรียนรูตางๆจะจดัใหมีระบบระเบียบอยางมีประสิทธิภาพ 

อยางไร 
4. จะมีเกณฑตัดสินไดวาจดุมุงหมายตางๆเหลานัน้บรรลแุลว   

การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  มีการดําเนินงานดังนี้ 
- ศึกษา วิเคราะหหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเปนหลักสูตร 

แกนกลางของกระทรวงศึกษา และขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับปญหาและความตองการของชุมชน
ทองถิ่น 

- วิเคราะหสภาพแวดลอม  และประเมินสถานภาพสถานศึกษา  
เพื่อกําหนด  วิสัยทัศน  ภารกิจเปาหมาย คุณลักษณะที่พึงประสงค 

- จัดทําโครงสรางหลักสูตรกลุมสาระตางๆ  
- นําหลักสูตรไปใชในการจัดการเรียนการสอนและบริหารจัดการใช 

หลักสูตรใหเหมาะสม 
- นิเทศการใชหลักสูตร 
- ติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตร 
- ปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตรตามความเหมาะสม 

การพัฒนากระบวนการเรียนรู  มีการดําเนินงานดังนี้ 
- สงเสริมใหครูจัดทําแผนการเรียนรู ตามสาระและหนวยการเรียนรู 
- สงเสริมใหครูจัดกระบวนการเรียนรู โดยเนื้อหาและกิจกรรมให 

สอดคลองกับความสนใจและความตองการของผูเรียน 
- จัดใหมีการนิเทศการเรียนการสอน 
- สงเสริมใหมีการพัฒนาครู ตามความเหมาะสม 
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การนิเทศภายในสถานศึกษา  
นักวิชาการไดใหความหมายการนิเทศภายในสถานศึกษา  ดังนี้ 
 

  กมล ภูประเสริฐ (2545: 13-14) กลาววา  การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง  การ
จัดใหมีการดําเนินงานดังนี้  

1. การทําความเขาใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในที่มีหลักการใหบุคลากรทุกคน
รวมกันรับผิดชอบในการนําสถานศึกษาไปสูมาตรฐานการศึกษารวมกัน ทุกคนจึงตองรวมกันคิด 
รวมกันทํา  เพื่อใหสถานศึกษาสามารถพึ่งตนเองไดในทางวิชาการ แตละคนเปนผูนิเทศและเปนผูรับ
การนิเทศตามความสามารถเฉพาะตัวในแตละดาน 

2. การกําหนดวิธีการและระยะเวลาการนิเทศภายใน วิธีการที่จะนําไปใชควร
เปนวิธีการที่มีลักษณะเปนกัลยาณมิตรตอกัน เชน การแลกเปลี่ยนประสบการณและความคิด การ
แลกเปลี่ยนความรูความเขาใจจากการอาน การคนควา การไดไปประชุม/อบรม/สัมมนา/ปฏิบัติการใน
ระดับตาง ๆ การสาธิตรูปแบบการสอนเพื่อชวยกันคนหาขอบกพรอง และปรับปรุงใหเปนรูปแบบของ
สถานศึกษารวมกัน การประชุมระดมสมองที่ไมตองมีการวิพากษวิจารณกันโดยตรง เปนตน 

3. การควบคุมดูแลและสงเสริมใหมีการดําเนินการนิเทศภายในอยางสม่ําเสมอ 
4. การรวมกันแกไขปญหาที่เกิดขึ้น โดยถือเปนปญหาของสถานศึกษาโดย

สวนรวม 

 

 ความจําเปนของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับความจําเปนของการนิเทศภายในสถานศึกษา  ดังนี้ 
 
 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543: 224)  กลาววา  ความจําเปนของการนิเทศภายใน
สถานศึกษา  

1. ศึกษานิเทศกมีจํานวนจํากัด ไมสามารถนิเทศไดอยางทั่วถึง และเจาะลึกถึง
การเรียนการสอนในหองเรียน มีการขยายตัวในดานจํานวนสถานศึกษา และขนาดของสถานศึกษา 

2. การศึกษาดานอาชีวศึกษา มีความหลากหลายในวิชาชีพความชํานาญ ความรู
เฉพาะสาขาทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ การจัดศึกษานิเทศกใหครบตามสาขาวิชา และพอเพียงจึงเปนสิ่งที่ทํา
ไดจํากัด 
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3. การนิเทศภายในสถานศึกษา เปนการใชทรัพยากรในสถานศึกษาใหเกิด
ประโยชนสูงสุด ซึ่งบุคลากรมีจํานวนมากและมีความชํานาญในสาขา เปนการพัฒนาและปรับปรุง
คุณภาพการศึกษาดวย 

4. การนิเทศภายในสถานศึกษาก็จะไดสรางความใกลชิดความคุนเคยกัน และ
การทํางานรวมกัน มีความรูสึกเปนเจาของรวมกันเกิดสัมพันธภาพที่ดีตอกันในการทํางาน 

5. การประสานในสถานศึกษาจะสะดวก เพราะความคุนเคยกนัมปีระชาสมัพนัธ
งานไดทั่วถึง 

  
 การวัดและประเมินผล 

  นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการวัดและประเมินผล  ดังนี้ 
 
  กมล ภูประเสริฐ  (2545: 13)  กลาววา  การประเมินผลการเรียน ไดแก  การจดัใหมีการ
ดําเนินงานดังตอไปนี้  

1. การวิเคราะหมาตรฐานการเรียนรูของหนวยการเรียนรู/รายวิชา และกิจกรรม
การเรียนการสอน รวมทั้งการรวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียน เพื่อการพิจารณาในการเตรียมการขั้นตอไป 
ทั้งนี้ตองคํานึงถึงตัวบงช้ีที่กําหนดในมาตรฐานการเรียนรูดวย 

2. การกําหนดวิธีการ และเครื่องมือท่ีจะใชในการวัดและประเมินผลการเรียนรู 
และการเตรียมการในการสรางเครื่องมือ และกําหนดวิธีการที่เปนระบบในขั้นนีค้วรกาํหนดชวงเวลาใน
การประเมินผลการเรียนรูระหวางดําเนินการสอน การประเมินปลายภาคเรยีนและปลายปดวย เพือ่ความ
สะดวกในการสังเกตการปฏิบัติงานของผูเรียนและรวบรวมผลงานของผูเรียนเปนระยะ ๆ เพ่ือแสดงถึง
ความกาวหนาหรือพัฒนาการของผูเรียนแตละคน 

3. การควบคุมดูแลและสงเสริมใหมีการประเมินผลการเรียนตามวิธีการ และ
เครื่องมือท่ีไดกําหนดไว รวมทั้งการดูแลใหมีการบันทึกผลการเรียนการสอน การบันทึก การสังเกต 
และการรวบรวมผลงานของนักเรียนตามชวงเวลาที่กําหนดไวอยางสม่ําเสมอ 

4. การจัดทําหลักฐานการศึกษาตามที่กระทรวง/กรม/หนวยงานตนสงักดักาํหนด
ไว 

5. การนําผลการประเมินไปใชในการแกไขขอบกพรองของผูเรียนแตละคน
อยางสม่ําเสมอ ซึ่งเปนหลักการสําคัญของการประเมินท่ีตองการใชผลการประเมนิเพือ่การพฒันา ไมใช
การตัดสินได-ตก ของผูเรียนแตอยางใด 



 
 
 

 

38

6. การกําหนดรูปแบบ ระยะเวลาการรายงานผลการเรียนรู ทั้งการรายงาน
ผูปกครองระหวางป และการรายงานผลของสถานศึกษาชวงปลายปตอสาธารณะและหนวยงานตน
สังกัด 

   
  ปรียาพร วงศอนุตรโรจน(2543: 167-168)  กลาววา  หนาทีแ่ละความรับผิดชอบของ
ผูบริหารในดานการวัดและประเมนิผล  

1. กาํหนดนโยบายทั่วไปเกี่ยวกับการวดัผลและประเมินผลในเรื่อง 
- ประเภทของขอสอบทีใ่ชวดัผล 
- ระยะเวลาที่ใชในการสอบ จาํนวนครั้งทีส่อบและการเก็บคะแนนสอบ             

   แตละครั้ง 
- มาตรฐานในการสอบวดัผล 
- การเตรียมแบบฟอรมสาํหรับรายงานผลการสอบแกผูปกครอง 

2. จัดหาวสัดอุุปกรณเครือ่งมือเครือ่งใชที่จาํเปนในการสอบ เชน เครือ่งพิมพ 
เครื่องโรเนียว ตลอดจนเจาหนาทีอ่าํนวยความสะดวก 

3. พยายามสงเสริมครอูาจารยใหมีความรูทางการวัดและประเมินผล โดยการ
จัดการฝกอบรม การประชุมปฏิบัตกิาร ในดานเทคนคิการออกขอสอบ การใหคะแนน การประเมินผล
ขอสอบ ตลอดจนการรายงานผลการสอบ 

4. การจัดตารางสอบ หองสอบ และระเบียบในการสอบและการคุมสอบ 
5. ควรมีการประเมินผลการสอน หากมขีอบกพรองจะไดหาทางแกไขตอไป 

หรือเสนอแนวทางในการนาํไปปรับใชในครั้งตอไป 

   
  ประโยชนที่ไดรับจากการวัดและประเมินผล  
  นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับประโยชนที่ไดรับจากการวัดและประเมินผล  ดังนี้ 
 
  ปรียาพร วงศอนุตรโรจน  (2543: 166)  กลาววา  ประโยชนที่ไดรับจากการวัดและ
ประเมินผล  ดังนี้ 

1. เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนของครูอาจารย ทําใหครูอาจารยทราบวาผล
การสอนของตนเปนอยางไร และจะไดแกไขปรับปรุงใหดีขึ้น 
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2. เพื่อปรับปรุงการเรียนของนักเรียนนักศึกษา นักเรียนนักศึกษาจะไดทราบวา 
ตนมีความรู ความเขาใจในบทเรียนหรือไมเพียงใด ซึ่งจะเปนแนวทางในการปรับปรุงตนเอง 

3. เพื่อปรับปรุงระบบการบริหารงานในสถานศึกษา ทําใหทราบสภาพที่แทจริง
ของหลักสูตร โครงการสอน บันทึกการสอนที่นํามาสูการปฏิบัติวาประสบปญหาอยางไร จะไดแกไข
ปรับปรุงอยางไร 

4. เพ่ือเปนขอมูลทางการศึกษาท่ัวไป เชน ผลการเรียนการศึกษาสําเร็จตาม
หลักสูตร เปนแนวทางในการทํางานและศึกษาตอ 

5. เปนหลักฐานดานการศึกษาของสถานศึกษาในดานการรับนักศึกษา ผลการ
เรียน และการสําเร็จตามหลักสูตร 

6. เพื่อเปนการประชาสัมพันธสถานศึกษาในดานผลการเรยีน และการสาํเรจ็การ
เรียนของนักเรียนนักศึกษา 
 

 การวิจัยและพัฒนา 
 นักวิชาการไดใหแนวคดิเกี่ยวกับการวจิัยและพัฒนา  ดังนี ้
 
 กมล ภูประเสรฐิ  (2545: 14-15)  กลาววา  การวิจัยและพฒันา  ไดแก  การจดัใหมีการ

ดําเนนิงานดังตอไปนี้  
1. การทําความเขาใจและสงเสริมใหมีการวิจัยในชั้นเรยีนเพือ่พัฒนาการเรียนรู

ของผูเรียน ผูสอนแตละคนควรทําการวจิัยในช้ันเรียนของตน โดยเริ่มจากประเด็นปญหาการเรียนการ
สอน ซึ่งผูสอนเห็นวาควรมกีารทดลองรูปแบบการสอนทีค่ิดวาจะไดผลดกีวาเดิม หรอืทดลองสือ่การ
เรียนการสอนที่ผูสอนดัดแปลง ปรับปรุง หรือคิดคนขึน้ใหม เพือ่ตรวจสอบวา สิ่งท่ีตนคิดขึ้นมานัน้ 
สามารถใชพฒันาการเรียนรูของผูเรียนจนทาํใหคุณภาพการศึกษาบรรลุมาตรฐานการเรียนรูไดจริง
หรือไม อันเปนการฝกการทาํงานเปนระบบโดยอาศัยกระบวนการวิจัย ซึ่งไมจาํเปนตองเปนการวิจัยเต็ม
รูปแบบดังทีน่ักวิจัยหรอืนกัศึกษาระดับปริญญาโท หรือปรญิญาเอกกระทาํกัน 

2. การรวมกันกาํหนดประเด็นปญหาท่ีเปนขอขดัของรวมกันในสถานศึกษาหรอื
เปนประเด็นที่ควรพัฒนารวมกันในสถานศกึษา เพ่ือการวิจยัในภาพรวมของสถานศกึษา 

3. การควบคุมดูแลและสงเสริมการดาํเนนิการวิจัยท่ีไดกาํหนดไว 
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ดังนั้น  การวจิัยนีส้รุปไดวา  การบริหารวิชาการ  หมายถึง  การบริหารจดัการเรียนรู   
การพัฒนาหลกัสตูรและนิเทศการจัดการเรียนรู  ตลอดจนสงเสริมใหมีการวิจยั  เพ่ือพัฒนาคณุภาพการ
จัดการเรียนรูในสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
4)  การบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที่  

 
การบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที่ 
นักวิชาการไดใหความหมายการบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที่ 

ดังนี้ 
 
  ภิญโญ  สาธร (2526: 248)  กลาววา งานธุรการ  หมายถึง งานธุรการสถานศึกษา 
ประกอบดวย งานสารบรรณ การเงิน การบัญชี อาคารสถานที่ การใหบริการตางๆ แก ครู นักเรียน 
ผูปกครองและประชาชน ตลอดจนสวนราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับสถานศึกษา 
   

พนัส  หันนาคินทร (2529: 328)  กลาววา งานธุรการ  หมายถึง งานทีส่ถานศึกษาจัด  
ขึ้นเพ่ือเปนการบริการหนวยงานตางๆ ของสถานศกึษาใหสามารถดาํเนินไปตามจุดมุงหมายที่ตองการ
หรือท่ีวางไวแลว 

 
กิติมา ปรีดดีิลก (2532: 133)  กลาววา  งานธุรการ  หมายถงึ   งานที่เกี่ยวกับการ 

บริการตางๆ เพ่ือใหหนวยงานดานอื่นๆ  สามารถดาํเนินไปไดโดยไมมีอุปสรรค ทาํใหงาน 
คลองตวั  และเกิดประสิทธิภาพ 

 
จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การบริหารงานธุรการ  หมายถึง  การใหบริการ 

งานสารบรรณ  เพ่ือเปนการบริการหนวยงานตางๆ ของสถานศึกษาใหสามารถดําเนินไปอยางคลองตวั 
 

เอกชัย  กี่สุขพันธ (2527: 179) กลาววา  การบริหารการเงิน หมายถึง  การดําเนินงาน 
ตางๆ เพ่ือใหไดเงินมาใชจาย  การวางแผนการใชจายและการควบคุมการใชจายใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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กิติมา ปรีดีดิลก (2532: 143)  กลาววา การบริหารการเงินของสถานศึกษา หมายถึง 
การดําเนินการเพื่อใหไดมาซึ่งเงิน เพื่อนํามาใชจายในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ตลอดจนการ
ควบคุมดําเนินงานทางดานการเงินใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานที่ตั้งไว 

 
จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การบริหารการเงิน  หมายถึง  การวางการแผนการใช 

จายและควบคุมการใชจาย  เพื่อใหการดําเนินงานการเงินเปนไปตามเกณฑมาตรฐานที่ตั้งไว 
 

 กิติมา  ปรีดีดิลก (2532: 153) กลาววา งานพัสดุ หมายถึง งานที่เกี่ยวกับการจัดสง 
วัตถุดิบ พัสดุ ครุภัณฑ และอุปกรณตางๆ ที่สวนราชการตางๆ พึงตองการอยางถูกตองและทันเวลา 
    

จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การบริหารพัสดุ  หมายถึง  อุปกรณตางๆใน 
สถานศึกษา  ซึ่งมีการจัดสงพัสดุและรับพัสดุตรงตามระยะเวลาที่กําหนด 

 
วิจิตร (ธีรกุล) วรุตบางกูร และ สุพิชญา  ธีระกุล  (2520: 59)  กลาววา  การบริหาร 

อาคารสถานที่  หมายถึง  การท่ีผูบริหารใชทรัพยากรที่มีอยูดําเนินงานอาคารสถานที่รวมกับบุคลากร 
ในสถานศึกษาใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว  
 

กิติมา  ปรีดีดิลก (2532: 197) กลาววา การบริหารงานอาคารสถานที่ หมายถึง การรูจัก 
จัดหา รูจักใชอาคารใหเกิดประโยชนสูงสุด รวมทั้งการควบคุมดูแลรักษา  การใหบริการชุมชนและการ
รูจักสงเสริมทะนุบํารุงอาคารสถานที่ที่มีอยูใหคงสภาพดีและสนองความตองการไดอยางพอเพียง 
   

จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การบริหารงานอาคารสถานที่ หมายถึง  การบริหาร 
จัดการอาคารสถานที่  ท่ีเอื้อตอการใชประโยชนใชอยางคุมคา  ทั้งการดูแลรักษาอาคารสถานที่พรอม 
ใชงานไดทุกเมื่อ  และพรอมใหบริการแกชุมชน 

 
จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การบริหารงานธุรการ การเงิน พัสดุและอาคาร 

สถานท่ี  หมายถึง  การจัดระบบงานสารบรรณ  การบริหารจัดการงบประมาณ และจัดทรัพยากรภายใน
สถานศึกษาอยางถูกตองและเปนระบบ   
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ขอบขายของการบริหารงานธรุการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที่  
นักวิชาการไดกาํหนดขอบขายการบริหารงานธุรการ  การเงิน พัสดแุละอาคาร 

สถานที่  ดังนี ้
 

ภิญโญ  สาธร (2526:  308-313)  กลาววา ไดกาํหนดขอบขายงานธุรการในสถานศึกษา   
ดังนี ้

1.  การจัดการสถานศกึษา  
   2.  กิจการนกัเรียน 
   3.  บุคลากร 
   4.  หลักสูตรแบบเรียนและอุปกรณอื่นท่ีเกี่ยวกับการสอน  
   5.  กิจกรรมตาง ๆ  เชน ระเบียนตาง ๆ เกี่ยวกับกีฬาและกิจกรรมปฏิทินบอกเวลา เวลา
ที่มีกิจกรรม เปนตน 
   6.  งานธุรการ  การเงิน บัญชี สารบรรณ  
   7.  การบาํรุงรกัษาเพือ่ประสิทธิภาพของสถานศกึษา   เชน ประกาศตาง ๆ กิจการเพื่อ
ความปลอดภัย สมุดลงเวลาทาํการของบุคลากร บัญชีเวลามาเรียนของนกัเรียน เปนตน 
 

นิพนธ กินาวงศ  (2526: 175) ไดกาํหนดขอบขายงานธุรการออกเปนดังนี ้
 1. งานธุรการทั่วไป 
 2. งานสารบรรณ 
 3. งานเกี่ยวกับการเงิน 
 4. งานเกี่ยวกับงบประมาณ 
 5. งานพัสดคุรภุัณฑ 
 6. งานอาคารสถานที ่
 7. งานดานบรกิารอื่นๆ 
 

พนัส  หันนาคินทร (2529 :  355-357) ไดกําหนดขอบขายงานธุรการใน 
สถานศึกษา  ดังนี้ 
   1. งานเกี่ยวกับการสารบรรณ คือ การติดตอทางจดหมาย หรือสื่อมวลชนอื่น ๆ เชน 
โทรศัพทกับองคการหรือเอกชนอื่น ๆ 
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   2. งานเกี่ยวกับการเงิน ไดแก การรับและเบิกจายเงิน การจัดทําบัญชีรายรับรายจาย  
การซื้อวัสดุอุปกรณ ตลอดจนการควบคุมและตรวจสอบเกี่ยวกับการเงินการบัญชีของสถานศึกษา 
   3.  งานเกี่ยวกับการจัดทํางบประมาณประจําป 
   4.  งานเกี่ยวกับการควบคุมพัสดุและครุภัณฑ 
       5. งานเกี่ยวกับการทะเบียนของนักเรียน ตลอดจนการออกใบรับรองตาง ๆ แกนกัเรยีน 
งานเกี่ยวกับการจัดทําและรายงานกิจการตาง ๆ แกผูบังคับบัญชาเหนือขึ้นไป เชน รายงานประจําเดือน 
การจัดทําสมุดหมายเหตุรายวัน เปนตน 
   6.  งานเกี่ยวกับการดูแลรักษาอาคารสถานที่ ตลอดจนการซอมแซมอาคารสถานที ่และ
ครุภัณฑของสถานศึกษาใหอยูในสภาพเรียบรอยอยูเสมอ 
   7. งานเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ เชน  การติดตอกับประชาชนในนามของ
สถานศึกษา 
   8.  งานเกี่ยวกับการจัดรักษาความปลอดภัยใหแกนักเรียน ในขณะที่อยูในสถานศึกษา 
   9.  การควบคุมตัวบุคคลที่ไมไดเกี่ยวกับการสอน เชน คนงาน ภารโรง 
 

อุทัย ธรรมเตโช (2531: 284 ) กลาววา  งานธุรการมีขอบขายในการบริหารงาน  ดังนี้ 
ตั้งแตการจัดหองทํางาน การจัดหองธุรการ การเงิน  การจัดแผนผังตางๆ การจัดทําบัญชีสงงานและ
เรงรัดงาน การมอบหมายงาน งานทะเบียนตางๆ งานรักษาระเบียบกฎหมาย การจัดทําปายสถิติปาย
ประกาศ  ง านพิธี ก า ร  งานประชุ มและงานสา รบรรณ  งานประชาสัม พันธ  เปนต น 
 
  กิติมา ปรีดีดิลก (2532: 198) ไดกําหนดขอบขายงานบริหารอาคารสถานที่  ดังนี้ 

1. การจัดสรางอาคารสถานที่อันรวมถึงการวางผังบริเวณที่ตั้งอาคารเปนการควบคมุ
การกอสราง การตกแตงจัดระเบียบใหเปนไปตามหลักการจัดอาคารสถานที่ของสถานศึกษา ตลอดจน
การรื้อถอนอาคารสถานที่ 

2. การใชอาคารสถานที่ เปนการกําหนดวางแผนการใชอาคารสถานที่ใหเกิด
ประโยชนใชสอยมากที่สุดตอการเรียนการสอนโดยตรงตอการเกิดการเรียนรูนอกหองเรียนของ
นักเรียนและตอชุมชน 

3. การบํารุงรักษาอาคารสถานที่เปนการประดับตกแตงและซอมแซมอาคารสถานที่
ใหคงสภาพเดิม หรือเพ่ิมเติมเพื่อใหเปนประโยชนโดยคุมคาที่สุด 
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4. การควบคุมดูแลอาคารสถานที่เปนการควบคุมดูแลโดยท่ัวไป  การกํากับติดตาม
ผลการใช การบํารุงรักษา การตกแตง รวมถึงการควบคุมการปฏิบัติงานอาคารสถานทีใ่หเปนไปตามกฎ 
ระเบียบขอบังคับ และแบบแผนของทางราชการที่เกี่ยวของ 

5. การประเมินผลการใชอาคารสถานที่เปนการดําเนินการประเมินผลการใชเพือ่การ
ปรับปรุง และเปลี่ยนแปลงแนวทางการดําเนินงานนี้ใหเหมาะสมเพื่อประโยชนสูงสุด และเพื่อเก็บ
ขอมูลสําหรับการวางแผนดําเนินงานอาคารสถานที่ของปถัดไป 

 
ขอบขายของการบริหารงานธุรการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที่  ประกอบไปดวย 

งานสารบรรณ  การบริหารจัดการงบประมาณ  การจัดทรัพยากรภายในสถานศึกษา  ตลอดจนพัฒนา
สิ่งแวดลอมทางกายภาพ  ซึ่งอธิบายรายละเอียดได  ดังนี้ 

 
งานสารบรรณ 
งานสารบรรณ  เปนงานที่เกี่ยวกับการบริหารงานเอกสาร นับตั้งแตการจัดทาํ การรับ 

การสง การเก็บรักษา การยืม จนถึงการทาํลาย ซึ่งสาํนกันายกรฐัมนตรีไดออกระเบียบวาดวยงานสาร
บรรณ ใชบังคับแกทกุกระทรวง ทบวง กรม สาํนกังาน หรือหนวยงานอื่นใดของรฐั ทั้งในราชการ
บริหารสวนกลาง ราชการบริหารสวนภูมิภาค ราชการบริหารสวนทองถิ่น หรอืในตางประเทศ ตอง
ปฏิบัตใิหเปนมาตรฐานเดยีวกัน 
  ระเบียบสาํนกันายกรฐัมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 ซึ่งเปนระเบียบท่ีใชอยู
ในปจจุบัน แบงหนังสอืราชการออกเปน 6 ชนิด ไดแก (สวัสดกิารสาํนกังานปลัดสาํนกันายกรฐัมนตร,ี 
2534: 1-97) 
   1. หนังสอืภายนอก คอื หนังสือติดตอราชการที่เปนแบบพธิ ี โดยใชกระดาษตราครุฑ
เปนหนังสอืติดตอระหวางสวนราชการ หรือสวนราชการมีถึงหนวยรายการอืน่ใด ซึ่งมใิชสวนราชการ 
หรือท่ีมีถึงบุคคลภายนอก ใหจดัทาํตามแบบหนังสือภายนอก 
   2. หนังสอืภายใน คอื หนังสอืติดตอราชการที่เปนแบบพธินีอยกวาหนังสอืภายนอก 
เปนหนังสอืติดตอภายในกระทรวง ทบวง กรม หรือจังหวัดเดียวกัน ใชกระดาษบันทึกขอความและให
จัดทําตามแบบหนังสอืภายใน 
   3. หนังสอืประทับตรา  คอื  หนังสือท่ีใชประทับตราแทนการลงชื่อของหัวหนาสวน
ราชการระดับกรมขึ้นไป โดยใหหัวหนาสวนราชการระดับกอง หรือผูท่ีไดรับมอบหมายจากหวัหนา
สวนราชการระดับกรมขึน้ไป เปนผูรับผิดชอบลงชือ่ยอกาํกับตรา 
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 หนังสอืประทับตามใหใชไดทั้งระหวางสวนราชการกบัสวนราชการ และระหวางสวน
ราชการกับบุคคลภายนอก เฉพาะกรณีที่ไมใชเรือ่งสาํคัญ ไดแก 
   3.1  การขอรายละเอียดเพิ่มเติม 
   3.2  การสงสาํเนาหนังสอื สิ่งของ เอกสาร หรอืบรรณสาร 
   3.3  การตอบรับทราบที่ไมเกี่ยวกับราชการสาํคัญหรอืการเงิน 
   3.4  การแจงผลงานที่ไดดาํเนินการไปแลวใหสวนราชการที่เกี่ยว 
ของทราบ 
   3.5  การเตอืนเรือ่งท่ีคาง 
   3.6  เรื่องซึ่งหัวหนาสวนราชการระดับกรมขึน้ไปกาํหนดโดยทําเปนคาํสั่ง ให
ใชหนังสือประทับตรา ใชกระดาษตราครุฑ และใหจดัทาํตามแบบหนังสอืประทับตาม 
   4. หนังสอืราชการมี 3 ชนิด ไดแก คาํสั่ง ระเบียบ และขอบังคบั  
   4.1 คําสั่ง คือ บรรดาขอความที่ผูบังคับบัญชาสั่งการใหปฏิบัติโดยชอบ
ดวยกฎหมาย ใชกระดาษตราครุฑ และใหจัดทําตามแบบคําสั่ง 
   4.2 ระเบียบ คือ บรรดาขอความที่ผูมีอํานาจหนาที่ไดวางไว โดยจะอาศัย
อํานาจของกฎหมายหรือไมก็ได เพ่ือถือเปนหลักปฏิบัติงานเปนการประจํา ใชกระดาษตราครฑุ และให
จัดทําแบบระเบียบ 
   4.3 ขอบังคับ คือ บรรดาขอความที่ผูมีอํานาจหนาที่กําหนดใหใช โดย
อาศัยอํานาจของกฎหมายที่บัญญัติใหกระทําได ใชกระดาษตราครุฑ และใหจัดทําตามแบบขอบังคับ 
   5. หนังสือประชาสัมพันธ มี 3 ชนิด ไดแก ประกาศ แถลงการณ และขาว 
   5.1 ประกาศ คือ บรรดาขอความที่ทางราชการประกาศหรือช้ีแจงให
ทราบ หรือแนวทางปฏิบัติ ใชกระดาษตราครุฑ และใหจัดทําตามแบบประกาศ 
   5.2 แถลงการณ คือ บรรดาขอความที่ทางราชการแถลงเพือ่ทําความเขาใจ
ในกิจการของทางราชการ หรือเหตุการณหรือกรณีใด ๆ ใหทราบชัดเจนโดยทั่วกนั ใชกระดาษตราครฑุ
และใหจัดทําตามแบบแถลงการณ 
   5.3 ขาว คือ บรรดาขอความที่ทางราชการเห็นสมควรเผยแพรใหทราบ 
ใหจัดทําตามแบบขาว 
   6. หนังสือท่ีเจาหนาท่ีทําขึ้นหรือรับไวเปนหลักฐานในราชการ คือหนังสือท่ีทาง
ราชการทําขึ้นนอกจากที่กลาวมาแลวขางตน หรือหนังสือท่ีหนวยงานอื่นใด ซึ่งมิใชสวนราชการหรือ
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บุคคลภายนอกมีมาถึงสวนราชการ และสวนราชการรับไวเปนหลักฐานของทางราชการ มี 4 ชนิด คือ 
หนังสือรับรอง รายงานการประชุม บันทึก และหนังสืออื่น 
   6.1 หนังสือรับรอง คือ หนังสือท่ีสวนราชการออกใหเพ่ือรับรองแก
บุคคล นิติบุคคล หรือหนวยงานเพ่ือวัตถุประสงคอยางหนึ่งอยางใด ใหปรากฏแกบุคคลโดยทั่วไปไม
จําเพาะเจาะจงใชกระดาษตราครุฑ และใหจัดทําตามแบบหนังสือรับรอง 
   6.2 รายงานการประชุม คือ การบันทึกความคิดเห็นของผูมาประชุม 
ผูเขารวมประชุม และมติของที่ประชุมไวเปนหลักฐาน ใหจัดทําตามแบบรายงานการประชุม 
   6.3 บันทึก คือ ขอความซึ่งผูใตบังคับบัญชาเสนอตอผูบังคับบัญชา หรือ
ผูบังคับบัญชาสั่งการแกผูใตบังคับบัญชา หรือขอความท่ีเจาหนาที่หรือหนวยงานระดับตอกวาสวน
ราชการ ระดับกรมติดตอกันในทางปฏิบัติราชการ โดยปกติใหใชกระดาษบันทึกขอความ 
   6.4 หนังสืออื่น คือ หนังสือหรือเอกสารอื่นใดที่เกิดขึ้นเนื่องจากการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ เพื่อเปนหลักฐานในทางราชการ ซึ่งรวมถึงภาพถาย ฟลม แถบบันทึกเสียง 
แถบบันทึกภาพดวย หรือหนังสือของบุคคลภายนอกที่ย่ืนตอเจาหนาที่ และเจาหนาที่ไดรับเขาทะเบียน
รับหนังสือของทางราชการแลว มีรูปแบบตามที่กระทรวง ทบวง กรม จะกําหนดขึ้นใชตามความ
เหมาะสม เวนแตมีแบบตามกฎหมายเฉพาะเรื่อง เชน โฉนด แผนที่ แผนผัง สัญญา หลักฐานการ
สืบสวนและสอบสวน และคํารอง เปนตน 
 
  งานการเงิน 
  งานการเงินเปนงานที่เกี่ยวของกับการรับและการเบกิจายเงิน  การเก็บรักษาตวัเงิน  
การจัดทาํบัญชีรายรับ-จาย  ตลอดจนการควบคุมและตรวจสอบเกี่ยวกับการเงินและการบญัชี  ผูบริหาร
สถานศึกษาจะตองใชความละเอียด  รอบคอบและสามารถควบคุมการใชจายเงินใหเปนไปดวยความ
เรียบรอยและถูกตองตามระเบียบวาดวยงานการเงิน  การอนุมัติการใชจายเงินแตละครั้งจะตองมี
ระเบียบรองรับ  และมีหลักฐานประกอบการเบิกจายครบถวน  หากงานการเงนิผิดพลาดจะเปนภาระแก
ผูบริหารในการแกไข  โดยเฉพาะอยางยิ่งหากเปนการดาํเนนิการทีข่ัดตอระเบียบแลว  จะตองถกูเรียก
เงินคืนหรอืถึงกับมีความผิดฐานทุจริตดานงานการเงิน  ซึ่งเรื่องนีใ้นวงการบริหารการศึกษาของเราถือ
วาเปนความผดิรายแรง  กระทบกระเทอืนถึงตาํแหนงบริหารทั้งในปจจุบันและอนาคต 
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   สํานักงานปฏิรูปการศึกษา  (2545: 19)  เสนอแนวทางการบริหารและการจดัการศกึษา
ในเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา   ไดกลาวถึงหลักการและแนวคดิในการบรหิารงานงบประมาณไว  
ดังนี้ 

1. ยึดหลักความเทาเทียมกันและความเสมอภาคทางโอกาสการศึกษาของผูเรียนใน
การจัดสรรงบประมาณเพื่อจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยรัฐจัดสรรเงินอุดหนุนเปนคาใชจายรายบุคคล
สําหรับผูเรียน  ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานใหแกสถานศึกษาของรัฐและเอกชนอยางเทาเทียมกัน  
และจัดสรรเพิ่มเติมใหแกผูเรียนที่มีลักษณะพิเศษตามความจําเปน 

2. มุงเนนการเสริมสรางประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการจัดการ
งบประมาณ  โดยใหเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษามีความเปนอิสระในการตัดสินใจ  มีความ
คลองตัวควบคูกับความโปรงใสและความรับผิดชอบที่ตรวจสอบไดจากผลสําเร็จของงานและ
ทรัพยากรที่ใช 

3. ยึดหลักการกระจายอํานาจในการบริหารจัดการงบประมาณ   โดยจัดสรร
งบประมาณใหเปนวงเงินรวมแกเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา 

4. มุงพัฒนาขีดความสามารถในการบริหารจัดการงบประมาณตามมาตรฐานการ
จัดการทางการเงินทั้ง  7  ดานคือ 

4.1 การวางแผนงบประมาณ 
4.2 การคํานวณตนทุนผลผลิต 
4.3 การจัดระบบการจัดหาพัสดุ 
4.4 การบริหารทางการเงินและการควบคุมงบประมาณ 
4.5 การรายงานทางการเงินและผลการดําเนินงาน 
4.6 การบริหารสินทรัพย 
4.7 การตรวจสอบภายใน 

5. มุงสงเสริมการระดมทรัพยากรและการลงทุนดานงบประมาณการเงินและ
ทรัพยสินจากทุกสวนของสังคมมาใชเพ่ือการจัดและพัฒนาการศึกษา 
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  การบริหารอาคารสถานที่ 
  นักวิชาการไดใหแนวคดิเกี่ยวกับการบริหารอาคารสถานที่  ดังนี ้
 

วิจิตร (ธีรกุล) วรุตบางกูร และ สุพิชญา  ธีระกุล (2520)  งานอาคารสถานที่และ 
สิ่งแวดลอมท่ีความสําคัญ มี  4  ประการ คือ  

1. การบริหารงานอาคารสถานที่ 
     2.  การจัดสิ่งแวดลอมภายในสถานศึกษาใหเปนสถานที่นาอยู  สบาย รมรื่น สงเสริม
สุขภาพทางจิตท่ีจะมีผลตอเด็กในการศึกษา 

3.    การปองกันอุบัติเหตุและอันตรายตางๆในสถานศึกษา 
4.    ใหเปนสถานที่ที่เหมาะกับความเจริญและพัฒนาทั้งทางจิตใจและทางกายของเด็ก 

งานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอมเปนปจจัยท่ีสําคัญปจจัยหนึ่ง  ท่ีจะชวยใหการจัดการศึกษาบรรลุ
จุดมุงหมายที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้โรงเรียนยังเปนสถานทีเ่ดก็จะตองเขาไปใชชีวติ
อยูวันๆ หนึ่ง ไมนอยกวา 6 -7  ช่ัวโมง เปนเวลา  6 - 12  ป โรงเรียนจึงเปนแหลงที่มีอิทธิพลตอความ
เจริญทั้งทางดานรางกายและจิตใจของเด็กในชีวิตการเรียน  และนับตอเนื่องไปจนถึงชีวติการทาํงานอกี
ดวย   

ประเภทและขอบขายของงานอาคารสถานที่  แบงออกเปน  3  ประเภท 
1. อาคารเรียน  ประกอบดวย  หองเรียนและหองพิเศษตางๆ  เชน   หองสมุด   

หองพักครู  หองพยาบาล  หองวิทยาศาสตร  หองพัสดุ ฯลฯ 
2. อาคารประกอบ  หรือ สิ่งปลกูสรางอื่นๆ เชน  อาคารอเนกประสงค  โรงฝกงาน  

โรงอาหาร  หองสวม  เรอืนเพาะชาํ  ร้ัว  ถังประปา  ฯลฯ 
3. บริเวณโรงเรียน  เชน  สนาม  สวนหยอม  ที่พักผอนหยอนใจ  ฯลฯ 
งานจัดอาคารสถานที่     ผูบริหารสถานศึกษาควรมีบทบาท  ดังนี้ 

1. ของบประมาณจัดสรางอาคารสถานที่ 
2. ควบคุมการกอสรางอาคารใหถูกตอง 
3. ดําเนินการเกี่ยวกับการรื้อถอนอาคาร 
4. การจัดการเกี่ยวกับท่ีดินของโรงเรียน 
5. รวมกับบุคลากรในโรงเรียนและชุมชน  แกปญหาการขาดแคลนอาคาร 

สถานท่ี 
6. จัดใหมีการตกแตงอาคารสถานที่ใหนาดู  นาอยู  นาเรียน 
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การใชอาคารสถานที่      ผูบริหารสถานศึกษาควรมีบทบาท  ดังนี้ 
1. ดําเนินการวางแผนใชอาคารสถานที่ใหเกิดประโยชนคุมคา 
2. จัดใหมีแผนผังบริเวณโรงเรียน  อาคารประกอบ  หองเรียน และหองพิเศษ 
3. จัดใหมีการทําตารางและแสดงการใชอาคารสถานที่  รวมถึงหองพิเศษตางๆ 
4. ใหบริการดานอาคารสถานที่ใหแกชุมชนในกิจกรรมของชุมชน 

งานบํารุงรักษาอาคารสถานที่  ผูบริหารสถานศึกษาควรมีบทบาทหนาที่  ดังนี้ 
1. ตรวจสภาพของอาคารสถานที่อยางสม่ําเสมอ 
2. จัดใหมีการซอมแซมอาคารสถนที่ที่ชํารุด 
3. จัดใหมีการแบงหนาท่ีรับผิดชอบอาคารสถานที่ของบุคลากร 
4. สงเสริมใหนักเรียนไดมีสวนรวมในการบํารุงรักษาอาคารสถานที่ 

งานควบคุมดูแลอาคารสถานที่  ผูบริหารสถานศึกษาควรมีบทบาทหนาที่  ดังนี้ 
1. จัดเวรยามดูแลอาคารสถานที่ 
2. ตรวจตราการใชอาคารสถานที่ 
3. ดําเนินการตามระเบียบที่เกี่ยวของ 
4. สงเสริมใหนักเรียนและบุคลากรทุกคนในผูบริหารสถานศึกษามีสวนรวม 

รับผิดชอบ 

งานประเมินผลการใชอาคารสถานที่  ผูบริหารสถานศึกษาควรมีบทบาทหนาที่  ดังนี้ 
1. ประเมินผลการดําเนินงานอาคารสถานที่อยางสม่ําเสมอ 
2. ใหบุคลากรมีสวนรวมในการเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการดําเนินงาน 
3. สงเสริมใหนักเรียนมีสวนรวมในการประเมินผลการรักษาอาคารสถานที่ 
4. ใชเทคนิควิธีตางๆในการประเมินผลการดําเนินงานอาคารสถานที่ 

แนวทางในการจัดสิ่งแวดลอมในสถานศึกษา  มีดังนี้ 
   1. บริเวณอาคารเรียนและอาคารประกอบและบริเวณอื่นๆ ใหมีความแข็งแรง  
สะอาด  ปลอดภัย  แสงสวางเพียงพอ 
   2. กําหนดแนวปฏิบัติในการระบายน้ํา   ประหยัดไฟฟา   และการกําจัดขยะ-
มูลฝอย 
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การปองกันอุบัติเหตุในสถานศึกษา    แบงเปน  2  ประเภท  คือ 
  1. อุบัติเหตุที่รายแรง  เชน  ตกตนไม  ตกอาคาร  ตกน้ํา  รถชน  ฯลฯ 
  2. อุบัติเหตุธรรมดาไมรายแรง  เชน  หกลม  ถูกของมีคมบาด ฯลฯ 

งานอาคารสถานที่จะรวมถึงการจัดสิ่งแวดลอมภายในสถานศึกษา เพ่ือการเรียนรูและ 
พัฒนาบุคลิกภาพของนักเรียน เปนสวนการปลูกฝง หลอหลอมผูเรียนใหอาศัยบรรยากาศแวดลอม
รอบตัวเด็ก เนื่องจากเด็กสวนใหญตองชีวิตเปนระยะเวลายาวนานในสถานศึกษา  สิ่งแวดลอมรอบตัว
เด็กที่จัดไวอยางมีแบบแผน  ดวยวัตถุประสงคทางการศึกษาจะถูกซึมซับเขาไปในตัวเด็กโดยอัตโนมัติ 
จะมีสวนหลอหลอมบุคลิกภาพ  กําหนดแบบแผนและวิถีปฏิบัติในตัวเด็กไดโดยตรง  ซึ่งโรงเรียนตอง
จัดใหสอดคลองและคํานึงถึงหลักการทางการศึกษา  เนนท่ีการสรางสมบุคลิกภาพในตัวนักเรียน  เชน  
เรื่องความสะอาด  ในเรื่องความเรียบรอย  ในเรื่องความสวยงาม  ความมีรสนิยมที่ดีงามที่เหมาะสม  
สิ่งแวดลอมดานสุขภาพอนามัย  แบบแผนในชีวิตหรือแบบแผนในเชิงวัฒนธรรม หรือแบบแผนและ
สรางบรรยากาศเชิงวิชาการผูบริหารควรมอบหมายใหครูคนใดคนหนึ่งรับผิดชอบดูแลอาคารสถานที่
และบริเวณ ใหมีอํานาจใชภารโรง มีอํานาจสั่งซื้อของและซอมแซมภายในขอบเขตของระเบียบและ
กฎหมาย หรือใหแจงผูบริหารเปนคราวๆไป  รวมความวาผูบริหารควรพยายามทุกวิถีทางที่จะดูแลให
โรงเรียนมีความนาอยูใหมากที่สุด ที่สําคัญคือ  ผูบริหารไมควรติดปายหนาโรงเรียนวา  “สถานที่
ราชการ หามเขา” เพราะโดยหลักการบริหารแลวโรงเรียนเปนศูนยรวมประชาคม โรงเรียนจัดขึ้นเพื่อ
ประชาชน  ดําเนินงานโดยประชาชน และเปนของประชาชนดวย  ประชาชนจึงควรเขาออกโดยสะดวก
สบาย หากเกรงวาจะมีคนมาทําใหเกิดความเสียหาย  ผูบริหารตองใชเทคนิคในการบริหารและเทคนิค
มนุษยสัมพันธอยางอื่นแกไข ไมควรใชอํานาจกับประชาชน 
 

ดังนั้น  การวิจัยครั้งนี้สรุปไดวา  การบริหารงานธุรการ การเงิน พัสดุและอาคาร 
สถานท่ี  หมายถึง  การจัดระบบงานสารบรรณ  การบริหารจัดการงบประมาณ และจัดทรัพยากรภายใน
สถานศึกษาอยางถูกตองและเปนระบบ   
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5)  การบริหารงานบุคคล  
  

การบริหารงานบุคคล 
  นักวิชาการไดใหความหมายของการบริหารงานบุคคล  ดังนี้ 
 
  สมพงษ  เกษมสิน  (2521)   กลาววา  การบริหารงานบุคคล  หมายถึง  กระบวนการ 
วางนโยบาย  ระเบียบ  และกรรมวิธีในการดําเนินงานเกี่ยวกับตัวบุคคลที่ปฏิบัติงานในองคการ  โดยให
บุคคลที่เหมาะสมและบํารุงรักษาไวซึ่งทรัพยากรมนุษยที่มีประสิทธิภาพ  ใหมีปริมาณเพียงพอ  เพื่อให
การปฏิบัติงานบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย 
 

เสนาะ  ติเยาว (2534: 8)  กลาววา  การบริหารงานบุคคล  หมายถึง  กระบวนการที่ทํา 
ใหไดคน ใชคน และบํารุงรักษาคน ที่มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ในจํานวนท่ีเพียงพอและ
เหมาะสม นั่นคือ หนาที่ทางดานการรับสมัคร การคัดเลือก การฝกอบรม การพัฒนาตัวบุคคล การรกัษา
ระเบียบวินัย การใหสวัสดิการ และการโยกยายเปลี่ยนแปลงตําแหนงงาน 
 
  ธงชัย สันติวงษ (2542: 1) กลาววา การบริหารงานบุคคล หมายถึง ภารกิจของผูบรหิาร
ทุกคน (และผูชํานาญดานบุคลากรโดยเฉพาะ) ท่ีมุงปฏิบัติในกิจกรรมทั้งปวงท่ีเกี่ยวของกับบุคลากร 
เพื่อใหปจจัยดานบุคลากรขององคการเปนทรัพยากรมนุษยท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดตลอดเวลา ซึ่งสงผล
สําเร็จตอเปาหมายขององคการ 
 
  กระทรวงศึกษาธกิาร (2546ข: 51) กลาววา การบริหารงานบุคคล เปนภารกิจสาํคญัที่
มุงสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกจิของสถานศกึษา โดยเปนไปตาม
หลักธรรมาภิบาล ใหบุคลากรทางการศกึษาไดรับการพัฒนา มีความรู ความสามารถ มีขวญักาํลังใจ
ไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ มีความมั่นคง และกาวหนาในวิชาชีพ ซึ่งจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของผูเรียนเปนสาํคัญ 
 

จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การบริหารงานบุคคล  หมายถึง  การจัดการเกี่ยวกับ
บุคคล  ตั้งแตการไดมาการสรรหาและคดัเลอืกบคุลากร  การพฒันาครูและบคุลากร  การสรางขวัญ
กาํลังใจและการพนจากงาน 
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ขอบขายการบริหารงานบุคคล 
  นักวิชาการไดใหขอบขายการบริหารงานบุคคล  ดังนี้ 
 

 พนัส  หันนาคินทร (2529: 102-114) ไดกลาวถึง ภารกจิการบริหารงานบุคคลไว ดังนี ้
1. การวางแผนกําลังคน หรือการจัดอัตราจาง สถานศึกษาจะตองทราบวาภารกจิ

ที่สถานศึกษาจะตองปฏิบัตินั้นมีอะไรบาง ตองการผูที่จะมาปฏิบัติงานในแตละประเภทเปนจํานวน
เทาไร เชน จะตองมีครูสอนวิชาอะไรเปนจํานวนเทาไร ในขณะนี้มีเทาไรและจะตองเพิ่มอัตรากําลังอีก
เทาไร เปนตน 

2. การเสาะหาบุคคลเขาทํางาน  เม่ือองคการหรือสถานศึกษามีตําแหนงวาง และ
เมื่อไดรับอัตราสําหรับบรรจุเขาทํางานแลว ก็จะตองมีการประกาศรับสมัครเพื่อเปดโอกาสใหผูสนใจที่
มีคุณสมบัติตามที่กําหนดไว แสดงความจํานงที่จะเขารับการคัดเลือกเพื่อบรรจุเขาทํางานตอไป 

3. การคัดเลือกหรือการเลือกสรรบุคคล  จุดประสงคในการคัดเลือกบุคคลก็คือ 
การท่ีเราจะไดบุคคลที่มีความรู ความสามารถและคุณสมบัติตาง ๆ ตามที่ตองการ เพื่อมารวมงานใน
โรงเรียน 

4. การนําเขาสูงาน  จุดประสงคของการนําเขาสูงานก็คือความพยายามของ
ผูบังคับบัญชาที่จะทําใหผูเขามาทํางานใหมเกิดความคุนเคย และสามารถปรับตัวเขากับหนวยงานนัน้ ๆ 
ไดเร็วท่ีสุด ทั้งนี้เพราะเมื่อคนหมดปญหาเรื่องการปรับตัวแลว ประสิทธิภาพในการทํางานก็ยอมจะ
เพิ่มขึ้นจนถึงขีดสูงสุดของความสามารถของเขา อันเปนจุดหมายสําคัญของการบริหารงานบุคลากรที่
จะทําใหหนวยงานนั้นไดประโยชนอยางเต็มที่จากการทํางานของบุคคลท่ีเขามาสูงานนั้น 

5. การพัฒนาบุคลากร ตามปกติเม่ือคนทํางานอยางใดอยางหนึ่งแลว ก็ยอมหวัง
ความ กาวหนาและความสําเร็จในชีวิต งานใดที่ผูปฏิบัติงานมองไมเห็นความกาวหนา หรอืชองทางทีจ่ะ
กาวหนาได ผูปฏิบัติงานก็ยอมจะหมดกําลังใจท่ีจะทํางานตอไป ทั้งนี้เพราะความสัมฤทธิ์ผลในการ
ทํางานและการเรียนรูนั้นเปนความตองการขั้นทุติยภูมิของมนุษย ดังนั้นครูใหญจึงตองจัดหาทาง
สงเสริมใหครูในสถานศึกษาไดกาวหนาตอไป ไมวาจะเปนในดานความรูหรือการปฏิบัติงานก็ตาม 
กิจกรรมตาง ๆ ที่สงเสริมใหครูที่กําลังทํางานอยูเกิดความเจริญกาวหนาตอไปนั้น เรียกวาเปนการให
การศึกษาแกครูประจําการ 

6. การประเมินบุคลากร เมื่อผูปฏิบัติงานทํางานมาไดระยะหนึ่งก็จําเปนจะตองมี
การประเมินผลการทํางานของผูปฏิบัติงานเพื่อจุดมุงหมายตาง ๆ กัน 
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7. การตอบแทนบุคลากร คาตอบแทนที่จัดใหแกผูปฏิบัติงาน เปนเรื่องท่ีมี
ความสําคัญอยางยิ่ง เพราะเปนการสนองความตองการสวนบุคคลทั้งดานเศรษฐกิจและสังคม 
คาตอบแทนเปนเครื่องลอใจในการทํางาน โดยเฉพาะอยางยิ่งการเลื่อนขั้นเงินเดอืนเปนเครือ่งบาํรงุขวญั
หรือน้ําใจในการทํางานและคาตอบแทนหรือเงินเดือนท่ีเหมาะสมนั้น เปนเคร่ืองชักจูงใหผูปฏิบัติอยู
ทํางานรวมกับองคการนั้น ๆ ไดเปนอยางดี 

8. การสรางสภาพความมั่นคงในการทํางานของบุคลากร ความรูสึกมั่นคงใน
หนาที่การงาน หมายถึง ความรูสึกปลอดภัยจากการถูกกลั่นแกลงหรือไดรับการปฏิบัติอยางไมเปน
ธรรมจากผูบังคับบัญชา นอกจากนั้นยังหมายรวมถึงการมีหลักประกันในอนาคตหลงัจากทีต่องออกจาก
งานไปแลววาทางราชการจะไมทอดทิ้งใหมีชีวิตอยูอยางยากลําบาก โดยเฉพาะทางเศรษฐกิจ 
 

ณัฐนิภา  คุปรัตน  (ม.ป.ป.: 20-21)  ไดแบงขอบขายงานบริหารบุคคลออกเปน   
4 กิจกรรมหลัก  ดังนี้ 

1.  การแสวงหา  ไดแก  กิจกรรมเกี่ยวกับ การสรรหา  และการคัดเลือก 
2.  การทํานุบํารุงและรักษา  ไดแก  กิจกรรมเกี่ยวกับ  การบรรจุและแตงตั้ง  การจาย 

คาตอบแทน  สวัสดิการ  ขวัญและกําลังใจ  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  การเสริมสรางวินัยและ
ทัศนคติที่ดี 

3.  การพัฒนาบุคคล/การพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ไดแก  กิจกรรมการฝกอบรมการ 
พัฒนาและการศึกษา 

4.  การใหพนจากงาน  ไดแก  กิจกรรม  การใหพนจากหนาที่  การหมดสิทธิ์ที่จะไดรับ 
เงินเดือน 
 

สมยศ  นาวีการ  (2544)  ไดแบงขอบขายของการบริหารงานบุคคล  ดังนี้ 
1. การวางแผนทรัพยากรกําลังคน 
2. การสรรหา 
3. การคัดเลือก 
4. การแนะนําเขาทํางานและการปฐมนิเทศ 
5. การฝกอบรมและการพัฒนา 
6. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
7. การโยกยาย  การเลื่อนตําแหนง  การลดตําแหนง 
8. การพนออกจากงาน 
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จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  ขอบขายของการบริหารงานบุคคล  ประกอบดวย   
การวางแผนกําลังคน  การสรรหาและการคัดเลือก  การพัฒนา  การใหสวัสดิการและคาตอบแทน  การ
พนจากงาน 

 
การวางแผนกําลังคน 

   นักวิชาการไดใหความหมายการวางแผนกาํลังคน  ดังนี ้
 
 อุทัย ธรรมเตโช  (2531: 185-186) กลาววา การวางแผนกําลังคน คือ การคาดคะเน

ความตองการกําลังคนท่ีจะนํามาปฏิบัติงานไวลวงหนาวา ตองการคนประเภทไหน จํานวนเทาใด จะ
ไดมาอยางไร จากไหน รวมทั้งจะใชคนเกาที่มีอยูแลวใหเกิดประสิทธิภาพอยางไร จัดเปนศิลปะในการ
หาคนใหมและใชคนเกาใหดี ดังนั้นการวางแผนกําลังคนจึงประกอบดวย 

1. การวางแผนความตองการกําลังคน  เปนการคาดคะเนความตองการไวลวงหนาวา
ตองการคนประเภทไหน ระดับใด จํานวนเทาใด และเมื่อใด 

2. การวางแผนเพี่อใหไดมาซึ่งกําลังคนท่ีตองการ  เปนการคาดวาจะไดคนที่ตองการ
มาไดอยางไร จากแหลงไหน 

3. การวางแผนเพื่อใหใชกําลังคนที่มีอยูในหนวยงานแลวใหทํางานอยางมี
ประสิทธิภาพที่สุด 

 
วรพงษ  รวิรัฐ  (2546)   กลาววา  การวางแผนกําลังคน  หมายถึง  กิจกรรมหรืองานใน 

การกําหนดวัตถุประสงค  นโยบาย  และวิธีปฏิบัติที่ดีที่สุดไวลวงหนา  เพ่ือเปนแนวทางสําหรับ
ดําเนินการใหเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนด  นําไปสูการกําหนดวิธีการที่จะใหไดกําลังคนที่มีความรู
ความสามารถเหมาะสมอยางเพียงพอ   

 
ศุภชัย  ยาวะประภาษ  (2548)  กลาววา  การวางแผนทรัพยากรบุคคลหรือการวางแผน 

กําลังคนนั้น  หมายถึง  กระบวนการในการกําหนดความตองการบุคคลลวงหนาในแตละชวงเวลาวา
องคการตองการบุคลากรประเภทใด  จํานวนเทาไร  และรวมถึงวิธีการในการไดมาซึ่งบุคลากรที่
กําหนดไวลวงหนาดวย  นอกจากนี้ยังรวมถึงการเก็บรักษาไวซึ่งบุคลากร  ตลอดจนการใชประโยชน
จากบุคลากรใหเกิดประโยชนสูงสุดแกองคการ 
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กระบวนการวางแผนกําลังคน 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการวางแผนกําลังคน  ดังนี้ 
 
ธงชัย  สันติวงษ  (2542)  กลาววา  กระบวนการวางแผนที่สําคัญนั้นขึ้นอยูกับความ 

สมบูรณของสวนประกอบ  3  ประการ  คือ 
1.  กําลังคนที่มีอยูในปจจุบัน  จะตองพรอมทั้งในแงของรายละเอียดเกี่ยวกับกําลังคน 

ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ 
2.  การคาดการณกําลังคนในอนาคต  ตองคาดการวาในอนาคตที่กําหนดไวนั้น 

กําลังคนที่ตองการเทาใด  อยางไรบาง 
3.  แผนกําลังคนหรือแผนเฉพาะที่แนนอน  สําหรับนํามาใชเพื่อเสริมสวนที่ขาด 

ระหวางขอแตกตางที่เกิดขึ้นจากกําลังคนที่คาดการณและกําลังคนที่มีอยู 
 
สมยศ  นาวีการ  (2544)  กลาววา  กระบวนการวางแผนกําลังคนอยางเปนขั้นตอน 

ตาง ๆ ดังนี้ 
1.  การวางแผนเพื่อความตองการในอนาคต  องคการตองการกาํลงัคนในอนาคตเทาไร 
2.  การวางแผนเพื่อความสมดุลในอนาคต  บุคคลที่ทํางานในขณะนี้ถูกคาดหมายวาจะ 

อยูกับองคการตอไปเทาไร 
3.  การวางแผนเพื่อการสรรหาและการคัดเลือกกับปลดออกจากงาน  องคการจัดหา 

กําลังคนที่ตองการไดอยางไร 
4.  การวางเพื่อการพัฒนา  การฝกอบรม  และการโยกยายบุคคลภายในองคการจะถูก 

จัดการเพื่อใหเปนบุคคลท่ีมีความสามารถและประสบการณอยางสม่ําเสมอไดอยางไร 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอการวางแผนกําลังคน 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการวางแผนกําลังคน  ดังนี้ 
 
วรพงษ  รวิรัฐ (2546:  18-22)  กลาววา  ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการ 

วางแผนทรัพยากรบุคคลขึ้นอยูกับปจจัยสิ่งแวดลอมตาง ๆ ท่ีมีผลตอการวางแผนทั้งในระดับองคการ 
และระดับชาติมากนอยแตกตางกัน  ดังนี้   
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1.  การเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากร  กําลังแรงงานอันไดแก  เพศ  อายุ  อัตราการ 
เกิด-ตาย  กําลังแรงงาน  ระดับการศึกษา  และอาชีพท่ีมีผลตอปริมาณกําลังคน 

2.  นโยบายของรัฐ  โดยเฉพาะนโยบายการศึกษาดานแรงงาน  นโยบายดานการศึกษา   
หรือนโยบายการวางงาน  อันสงผลตออุปทานการวางแผนทรัพยากรบุคคล 

3.  ยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาประเทศ ทั้งอุตสาหกรรม  เกษตรกรรม  รวมถึง 
การดําเนินงานขององคการ 

4.  ระบบขอมูลดานกําลังคนที่ทันสมัยและเปนระบบการปรับปรุงขอมูลใหทันสมัย 
ตลอดเวลา  ทําใหประมวลผลขอมูลตาง ๆ ไดอยางรวดเร็วและนาเช่ือถือ 

5.  ความรูความสามารถของบุคลากร  ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการวางแผน ทรัพยากร 
บุคคล  จะตองมีความรูและประสบการณในการวิเคราะหผลจากขอมูลไดอยางเพียงพอตามสภาพเปน
จริง 

6.  ความกาวหนาทางเทคโนโลยี  คอมพิวเตอรและเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส  จะมีผล 
ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงแบบแผนการจางงานขึ้น  ทําใหมีความตองการกําลังคนลดลงไป 

 
จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การวางแผนกําลังคน  หมายถึง  เปนการเตรียมความ 

พรอมเกี่ยวกับกําลังคนที่มีอยูและที่ตองการในอนาคตตามสภาพการเปลีย่นแปลง  ทีเ่กดิจากปจจยัตาง ๆ 
เพื่อความอยูรอดและกาวหนาขององคการ   

 
การสรรหาและการคัดเลือก 

 นักวิชาการไดใหความหมายของการสรรหาและการคัดเลือก  ดังนี้ 
 

ดนัย  เทียนพุฒ  (2543)  กลาววา  การสรรหา  หมายถึง  การเสาะแสวงหาบุคลากร  
โดยเลือกสรรใหไดคนที่มีความรู  ความสามารถ  เหมาะสมกับงานหรือตําแหนงหนาที่เปนคนที่
สามารถปรับตนเองใหเขากับวัฒนธรรมของบริษัทหรือปทัสถานขององคการ รวมท้ังเปนบคุคลท่ีมีแวว
ในการพัฒนาใหเติบโตกาวหนาได 
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การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง  ดังนี้ 
 
อุทัย  ธรรมเตโช  (2531)  ;   ณัฏฐพันธ  เขจรนันทน  (2542)  กลาววา  แหลงของการ 

สรรหาบุคคลเขาสูตําแหนงในองคการวา  สามารถสรรหาไดใน  2  ลักษณะ คือ 
1.  การสรรหาภายในหนวยงาน  ไดแกการสอบคัดเลือกเพื่อเลื่อนระดับบุคลากรใน 

หนวยงานใหสูง  เปนการสงเสริมขวัญและกําลังใจของผูปฏิบัติงานในองคการ 
2. การสรรหาจากภายนอกหนวยงาน  เปนการสรรหาบุคคลเขามาปฏิบัติงานโดย 

ปกติ  ถาหากเปนอยูแลวก็จะใชการโอนเขามาหรืออาจสอบแลวใชวิธีการโอนกไ็ด แลวการสรรหาแบบ
นี้มักนํามาใชกับบุคลากรที่สําเร็จการศึกษาใหม  โดยการประกาศรับสมัครแลวสอบแขงขันจึงจะบรรจุ
แบงเขา 
 
  เอกชัย  กีสุ่ขพันธ (2525: 69-70)  กลาววา  วธิกีารสรรหาบคุลากรโดยทั่วไปมี 2 วิธี   
คือ 

1. การสรรหาบุคลากรจากภายนอก  คอื  การสรรหาบุคลากรจากภายนอกหนวยงาน 
เขามาปฏิบัติงานในสถานศกึษา  โดยอาจใชประกาศใหผูทีส่นใจที่มีคณุสมบัติตามที่ตองการมาสมัคร  
หรือเชิญชวนบุคคลที่เห็นวามีความรูความสามารถเหมาะสมกับที่ตองการสมคัรแลวจึงดาํเนินการ
คัดเลอืก 

2. การสรรหาบุคคลจากภายใน  คอื  การสรรหาบุคคลในหนวยงานใหมาดาํรง 
ตําแหนงทีต่องการ  เปนการสรรหาที่ดี  เพราะชวยใหบุคคลภายในนี้จะตองกระทาํอยางมีความยุตธิรรม 

  
 สํานักงานปฏิรูปการศึกษา  (2545 : 22 – 32)  กลาววา  ขั้นตอนในการสรรหาและ 

บรรจุแตงตั้ง การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง  ดังนี้ 
1. เสนอความตองการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตอเขตพื้นที่การศึกษา 
2. ดําเนินการสรรหาเพื่อบรรจุและแตงตั้งบุคคลเขารับราชการเปนขาราชการครแูละ

บุคลากรทางการศึกษาในกรณีที่  อ.ก.ค.ศ. 
3. ดําเนินการสรรหาและจัดจางบุคคลเพื่อปฏิบัติงานในตําแหนงอัตราจางประจํา

หรืออัตราจางช่ัวคราว 
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 การทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการและการเตรยีมความพรอมและการพฒันาอยางเขม 
1. แจงภาระงาน  มาตรฐานคุณภาพงาน  มาตรฐานวิชาชีพ  จรรยาบรรณวิชาชีพและ

เกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานใหแกขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาทราบเปนลายลกัษณ
อักษร 

2. ดําเนินการทดลองปฏิบัติหนาท่ีราชการสําหรับบุคลากรทางการศึกษาหรือเตรียม
ความพรอมและพัฒนาอยางเขมสําหรับผูไดรับการบรรจุเขารับราชการตําแหนง  “ครูผูชวย”  ตาม
หลักเกณฑและวิธีการที่กฎหมายกําหนด 

3. ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานตามเงื่อนไขที่ไดแจงอยางนอยปละ  2 ครั้ง 
4. รายงานผลการทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการหรือการเตรียมความพรอมและพัฒนา

อยางเขมตอเขตพ้ืนที่การศึกษา 
5. ดําเนินการแตงตั้ง  หรือสั่งใหพนจากสภาพการเปนขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาตามอํานาจหนาที่ที่กฎหมายกําหนดเมื่อไดรับอนุมัติจาก  อ.ก.ค.ศ.  เขตพื้นท่ีการศึกษา 
   
 การคัดเลือกบุคคล 

นักวิชาการไดใหความหมายของการคัดเลือกบุคคล  ดังนี้ 
 
วิลาศ สิงหวสิัย  (2530: 573) กลาววา การคัดเลือก หมายถึง การพิจารณาบุคคลท่ีได 

ทําการสรรหามาทั้งหมด และนาํมาคัดเลอืกบุคคลที่เหมาะสมเอาไว 
 
ณัฏฐพันธ  เขจรนันทน  (2542: 88)  กลาววา  การคัดเลือก  หมายถึง  กระบวนการ 

ตอเนื่องจากการสรรหาที่ใชในการตรวจสอบการพิจารณา และการตัดสินใจรับบุคคลที่มีคุณสมบัติ
เหมาะสมเขารวมงานในองคการ  การคัดเลือกบุคคลเปนกิจกรรมท่ีตองอาศัยความรูและศิลปะในการ
คัดเลือกบุคคลท่ีเหมาะสมกับงานออกจากกลุมผูสมัครโดยผูคัดเลือกตองมีความรูในหลักการ และมี
ความเขาใจในเทคนิค  การแยกบุคคลที่ตองการออกจากกลุมผูสมัครอยางมีประสิทธิภาพ 

 
กระบวนการคัดเลือก 
นักวิชาการไดใหความหมายของกระบวนการคัดเลือก  ดังนี้ 
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สมชาย  หิรัญกิติ  (2542)  กลาววา  กระบวนการคัดเลือกประกอบดวยขั้นตอนตางๆ 
คือ 

1.  การสัมภาษณขั้นตน  จากบุคคลที่รับการสรรหาแลว 
  2.  การทบทวนใบสมัครและประวัติผูสมัคร 
  3.  แบบทดสอบการคัดเลือก 
  4.  การสัมภาษณหรือการจางงาน 
  5.  การอางอิงและตรวจสอบประวัติ 
  6.  การตัดสินใจเลือก 
  7.  ตรวจสอบสุขภาพแตละบุคคลที่ไดการจางงาน 
   

วิลาศ   สิงหวิสัย   และคณะ  (2545)  กลาววา  กระบวนการคัดเลือกในระบบราชการ   
พลเรือนไทย  วาสามารถจําแนกการได  2 วิธีดวยกัน คือ 
  1.  การสอบ คือ  การวัดความรูความสามารถและคุณลักษณะของบุคคลโดยวิธีสอบ
ขอเขียน  สัมภาษณ  ทดลองปฏิบัติงาน  ซึ่งในระบบราชการมี  2  ลักษณะ  คือ 
    1.1  การสอบแขงขันเปนการสอบเพื่อบรรจุบุคคลเขารับราชการหรือแตงตั้ง
หาตําแหนงที่สอบได 
   1.2  การสอบคัดเลือกเปนการสอบเพื่อเลื่อนขาราชการขึ้นแตงตั้งใหดํารง
ตําแหนงที่สูงขึ้นโดยแตงตั้งตามความเหมาะสม 
  2.  การคัดเลือก   คือ  การพิจารณาความรูความสามารถ  ความประพฤติ  และ
คุณลักษณะของบุคคลใหไดผูที่เหมาะสมกับตําแหนงโดยวิธีประเมินบุคคลหรือวิธีอืน่กไ็ด  ซึง่ในระบบ
ราชการมีการคัดเลือก 2 ประเภท คือ 
   2.1  การคัดเลือกเพ่ือบรรจุบุคคลเขารับราชการ 
   2.2  การคัดเลือกเพ่ือเลื่อนขาราชการใหดํารงตําแหนงในระดับที่สูงขึ้น 

 
จากแนวคิดของนกัวิชาการการคัดเลอืก หมายถึง  กระบวนการในการกลั่นกรองบุคคล 

ที่ดี มีความรู ความสามารถ  เหมาะสมกับตาํแหนงท่ีตองการ และมคีุณสมบัติตรงตามเกณฑที่กาํหนดไว
เพื่อบรรจุเขาทาํงาน 
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การพัฒนาบุคคล 
นักวิชาการไดใหความหมายการพัฒนาบุคคล  ดังนี้ 
 
เอกชัย   กี่สุขพันธ  (2525: 73)  กลาววา  การพัฒนาบุคคล  หมายถึง  การดําเนินงาน 

ตาง ๆ เพื่อชวยพัฒนาความรู   ความสามารถ  ความชํานาญของบุคลากรในหนวยงานใหมีสมรรถภาพ
ในการทํางานดีขึ้น  บุคลากรในสถานศึกษาโดยเฉพาะอยางยิ่ง  ครู  ซึ่งมีหนาที่สอนถายทอดความรูตาง 
ๆ  ไปสูนักเรียน  เม่ือทํางานไปเปนเวลานาน ๆ    ควรไดรับการพัฒนาความรูใหม  ความสามารถ 
ตลอดจนเทคนิคตาง ๆ ใหมีมากขึ้นอันจะเปนผลดีตอการทํางานของครู 

 
นพพงษ  บุญจิตราดุลย  (2534: 22) กลาววา  การพัฒนาบุคคล หมายถึง กระบวนการ

สงเสริมใหคนที่ปฏิบัติงานแลวไดเพิ่มพูนความรู   ความชํานาญ   และความสามารถเพิ่มขึ้น   เพื่อให
งานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น   ดังนั้นผูบริหารหรือครูใหญจึงมีหนาท่ีที่จะตองสงเสริมโดยเปนผูจัด   หรือ
ใหผูอื่นชวยดําเนินจัดงานพัฒนาขึ้น 
 

ธงชัย  สันติวงศ  (2540)  กลาววา  การพัฒนาบุคคล หมายถึง  กระบวนการที่จัดขึ้น 
อยางเปนระบบ  เพ่ือท่ีจะหาทางใหมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือทัศนคติของพนักงาน  เพื่อท่ีจะให
สามารถปฏิบัติงานใหดีขึ้น  ซึ่งจะนําไปสูการเพิ่มผลผลิตและการใหเกิดผลสําเร็จ  ตอเปาหมายของ
องคการ 
 

แนวทางการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา  ดังนี้ 

 
กรมวิชาการ  (2543: 21-25) ไดกลาวถึงแนวคิดพื้นฐานในการพัฒนาบุคลากร  ดังนี้   

  1.  การพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา  จะตองดําเนินการอยางตอเนื่องเปนระบบและ
สอดคลองกับความตองการของการพัฒนาครู  สถานศึกษาและหนวยงาน 
  2.  การพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา  ควรมีเปาหมายสําคัญที่การพัฒนาคุณธรรม  
จริยธรรม สงเสริมและสนับสนุนครูใหสามารถนําหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานไปสูการปฏบิตัจิริงใน
หองเรียนจนบังเกิดผลตามจุดหมายของหลักสูตร  และการเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพใหแกคร ู
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  3. การพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา  เพ่ือเสริมสรางความรูและทักษะในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน   ควรดําเนินการควบคูไปกับการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  การ
เสริมแรงในเวลาและโอกาสที่เหมาะสม  และการสรางบรรยากาศการทํางานที่ทําใหครูเห็นครูคาเห็น
ความสําคัญของตนเองที่มีตองาน  ช่ืนชมความสําเร็จในการปฏิบัติงานของตนเอง  ซึ่งจะนําไปสูการ
พัฒนาตนเอง  และการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สงผลตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียน
อยางยั่งยืน 
 
  เอกชัย   กี่สุขพันธ  (2525: 73)  การพัฒนาบุคลากรนี้มีแนวทางในการพัฒนา  2  แบบ  
คือ  
  1.  การพัฒนาบุคลากรกอนปฏิบัติงาน    เปนการเตรียมการสําหรับบุคคลที่จะเขา
ทํางานโดยมีสถาบันการศึกษาระดับตาง ๆ หรือหนวยงานฝกอบรมทางวิชาชีพเปนผูใหการศึกษา  
กอนที่บุคคลจะจบการศึกษาออกไปปฏิบัติงานในหนวยงานตาง ๆ 
  2.  การพัฒนาบุคคลระหวางปฏิบัติงาน  เปนการพัฒนาบุคคล  เม่ือบุคคลไดเขามา
ทํางานในหนวยงานแลว  การพัฒนาบุคคลระหวางปฏิบัติงานอาจกระทําไดหลายวิธ ี เชน  การใหศึกษา
ตอ  การสงไปรับการอบรมเพื่อเพิ่มความรูความชํานาญตาง ๆ เปนตน 
 
  ยงยุทธ  เกษสาคร  (2547: 35)     กลาววา  แนวทางการพัฒนาบุคลากรวาเมื่อได 
สรรหาคนที่มีความรูความสามารถเขาทํางานแลว เมื่อเวลาผานไปความรูตาง ๆ ก็ลดนอยลง  ประกอบ
กับวิทยาการตาง ๆ เจริญขึ้น  รวมทั้งเทคนิควิธีการไดเปลี่ยนไป  จึงจําเปนที่องคการจะตองหาทางให
บุคลากรมีความรูความสามารถเพิ่มขึ้น  เพื่อจะไดสงเสริมใหมาตรฐานขององคการสูงขึ้น  ทั้งนี้อาจมี
วิธีการพัฒนาบุคลากรดังกลาวไดหลากหลายวิธีดังนี้  คือ 
  1.  การนิเทศงาน   เปนการใหคําแนะนําแกบุคลากรเกี่ยวกับงานโดยผูบริหาร  หรือ
หัวหนาหนวยงานภายในองคการเพื่อใหการดําเนินไดผลดียิ่งขึ้น  หรือจัดการนิเทศเมื่อพบวาบุคลากร
ประสบปญหาในการปฏิบัติงาน 
  2.   การใหคนควาหาความรูดวยตนเอง  โดยการใหคําช้ีแนะหรือกระตุนจากผูบริหาร  
เชน  การจัดมุมวิชาการ   การอานตําราหรือนิตยสารทางวิชาการ  การคนควาวิจัย  เปนตน 
  3.  การฝกอบรม  เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงสิ่งใหม ๆ  ควรสงเสริมใหบุคลากรเขารับการ
อบรม  เชนมีการเปลี่ยนแปลงระบบการทํางาน  โดยการนําเอาเทคโนโลยีใหม ๆ   จําพวกเครื่องใช
อัตโนมัติในสํานักงาน เขามาใชชวยประหยัดแรงงานและเวลาในการปฏิบัติงาน 
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  4.   การสัมมนาทางวิชาการ   เพื่อ เพิ่มพูนความรู   แลกเปลี่ยนประสบการณ  
แนวความคิดใหม ๆของบุคลากรที่เขามาสัมมนา 
  5.  การไปศึกษาดูงานทั้งภายในและภายนอกประเทศตามความเหมาะสม  เพื่อท่ีจะได
เกิดแนวคิดในการเปรียบเทียบระหวางองคการของตนกับองคการภายนอกอื่นๆ  เพื่อจะนํามาปรับ
พัฒนาองคการของตน 

6.   การใหไปศึกษาตอ  องคการควรสงเสริมใหบุคลากรไปศึกษาตอ  การที่บุคลากรมี
วุฒิสูงขึ้น  จะชวยใหเกิดความมั่นใจในตนเองและเปนที่ยอมรับของผูรวมงานมากขึ้น  และยังเปน
โอกาสใหบุคลากรนั้นไดตําแหนง  หรือเงินเดือน  เพิ่มตามความสามารถอีกดวย   

 
จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา การพัฒนาบุคคล หมายถึง  กระบวนการปรับปรุง  เพื่อ 

พัฒนา  ความรูความสามารถ   ทักษะ   และปรับเปลี่ยนพฤติกรรม   ใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิผล และประสิทธิภาพที่ดีย่ิงขึ้น   
 

สวัสดิการและคาตอบแทน 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับสวัสดิการและคาตอบแทน  ดังนี้ 
 

     อุทัย    ธรรมเตโช  (2531: 203-206)  กลาววา    สวัสดิการ  หมายถึง  ผลประโยชน 
และบริการท่ีบุคลากรไดรับจากหนวยงานนอกเหนือไปจากเงินเดือน  ทั้งนี้  เพื่อเปนการจูงใจ  บํารุง
ขวัญใหตั้งใจปฏิบัติงาน   สามารถครองชีพอยูไดและมีความมั่นใจเมื่อออกจากงานไปแลวจะมีเงินเลีย้ง
ชีพ  และเมื่อตายไปทายาทก็ไดรับมรดก 

   ประเภทของสวัสดิการจัดเปน  2  ประเภทใหญ ๆ คือ 
   1.   ประเภทที่จายเปนเงินโดยตรง  ไดแก  คาตอบแทน  เงินที่จายใหในวันหยุดสุด

สัปดาหหรือพักผอน  เงินโบนัส  เงินผลกําไร   เงินบําเหน็จบํานาญ  เงินทําขวัญลูกจาง  เงินจายใหเม่ือ
ประสบภัยตางๆ   เงินกูจากสหกรณออมทรัพย  เงินฌาปนกิจตาง ๆ เปนตน 

   2.   ประเภทที่ไมเปนเงินและบริการตาง ๆ ไดแก  เครื่องราชอิสริยาภรณ  เครื่องหมาย
เชิดชูเกียรติตางๆ  บริการบานพัก   บริการรับสง    บริการทางแพทย  บริการดานกีฬา  และนันทนาการ 
เปนตน   
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หลักในการจัดสวัสดิการ  มีดังนี้ คือ  
1. สอดคลองกับความตองการของบุคลากรมากที่สุด 
2. ใหผลคุมคาและเปนประโยชนแกบุคลากรจริง ๆ  และคํานึงถึงผลประโยชนดวย  
3. บริการสวัสดิการจะตองใหเสมอภาคและยุติธรรม 
4. บริการสวัสดิการจะตองสืบเนื่องเสมอ 
5. มีแผนและระเบียบกฎเกณฑในการจัดสวัสดิการ 
การจัดสวัสดิการภายในสถานศึกษา 
เพื่อใหบุคลากรไดมีขวัญและกําลังใจดีขึ้น   ผูบริหารสถานศึกษาควรจะไดหาทางจัด 

สวัสดิการตามสภาพการณและตามท่ีสามารถทําได  เชน   
- บริการอาหารและเครื่องดื่มในราคาถูก 
- บริการหาทุนจัดเปนกองกลางเพื่อใหครูยืมใชจายในครอบครัวโดยไมเสียดอกเบีย้ 
- บริการสหกรณ   จัดของมาขายในราคาถูกใหแกครู 
- จัดบริการหาทุนสงเคราะหแกบุคลากรเมื่อประสบภัย  เชน วาตภัย  อัคคีภัยหรือ 

ฌาปนกิจสงเคราะห  เปนตน 
- จัดบริการทุนการศึกษา สําหรับบุตรของบุคลากรภายในสถานศึกษา 
- จัดบริการสุขภาพแกครูและครอบครัว  เปนตน 

 
นพพงษ   บุญจิตราดุลย  (2534:  360-361)  กลาววา  การใหแรงจูงใจแกบุคลากร 

เพื่อจะสามารถทํางานอยางมีประสิทธิภาพ และอยูนานในสถานศึกษา  จําเปนที่ผูบริหารตองคํานึงถึง
สวัสดิการทางดานนี้  โดยแยกเปนสิ่งจูงใจลักษณะตาง ๆ ดังนี้  คือ 

-  สิ่งจูงใจที่เปนวัตถุ  เชน  เงินและสิ่งของโดยคํานึงถึงความยุติธรรมและการใชหลัก 
เหตุผล 

-  สิ่งจูงใจที่เปนโอกาส  ไดแกการใหโอกาสที่จะมีช่ือเสียงดีเดน  มีเกียรติ  มีอํานาจ   
และตําแหนงงานที่สูงขึ้น 

-  เปนสิ่งจูงใจที่เปนสภาพของการทํางานซึ่งอาศัยวัตถุเปนหลัก  ไดแก  หองทํางาน 
เฉพาะสวนตัว  มีอุปกรณและสวัสดิการตาง ๆ ตามความจําเปนในการปฏิบัติงาน 

-  สิ่งจูงใจที่เปนสภาพของการทํางาน ไดแก  สภาพสังคมของครูและบรรยากาศใน 
การทํางานมีการพิจารณาและสงเสริมสภาพการทํางานตามหลักจิตวิทยา  ใหครูมีทัศนคติที่ดีตอการ
ทํางาน  และมีความสุขใจในการปฏิบัติหนาที่ของตน 
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-  บํารุงขวัญหรือกระตุนและสรางความรูสึกใหเกิดกับครูวา  ตนมีสวนรวมอยางสาํคญั 
ในการสราง  ช่ือเสียงใหกับสถานศึกษาหรือมีสวนในการแกไขสถานการณสําคัญตาง ๆ  ของ
สถานศึกษา 
 

การใหพนออกจากงาน 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการใหพนออกจากงาน  ดังนี้ 
  
พนัส  หันนาคินทร  (2524: 140)  กลาววา  สาเหตุของการใหพนจากงานดังนี้ คือ  
1.  การลาออก  บุคคลยอมมีสิทธิ์ที่จะลาออกจากงานไดทุกเมื่อเวนไว  แตจะมีพันธะ

ตอหนวยงานนั้น  เชน  ไดรับทุนไปศึกษาตอก็มีพันธะท่ีจะตองทํางานชดใชจนครบตามเวลาที่กําหนด
ไวในสัญญา 

2.  การใหออกจากงานเพราะกระทําผิดวินัยขาราชการ 
3.  การใหออกเพราะหยอนสมรรถภาพ 
4.  การใหออกเพราะทุพพลภาพ 
5.  การใหออกเนื่องจากเกษียณอายุ 
6.  การตาย  เปนการสิ้นสภาพบุคคล 
7.  การลดจํานวนบุคลากรในองคการ 

 
  ศุภชัย  ยาวะประภาษ (2548: 300)  กลาววา  การพนจากงานทั้งในสวนรัฐและเอกชน  
จะมีความหมายคลายคลึงกัน หมายถึง  การที่บุคคลปฏิบัติงานตามกฎหมาย  กฎระเบียบที่เกี่ยวของใน
องคการออกจากการปฏิบัติหนาที่ในองคการนั้น  ๆ  
 
  สมพงษ  เกษมสิน  (2518)   กลาววา  การพนจากงานอาจเกิดไดหลายสาเหตุดวยกันคอื 
  1.  การลาออก   ซึ่งเปนสิทธิที่ทุกคนสามารถกระทําได 
  2.  การลดจํานวนพนักงานหรือเจาหนาท่ีซึ่งอาจเกิดจากโครงการเสร็จสิ้น  ขาดเงินใน
การจางงานมีการปรับปรุงองคการใหม  จัดระเบียบวิธีการทํางานใหม  หรือการนําเอาเทคโนโลยี
เครื่องจักรกลมาแทนกําลังคน 
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  3.  การออกเพราะเหตุเสียหาย  เชน  ตองคําพิพากษาถึงที่สุด  ใหจําคุกในคดีอาญาเปน
บุคคลลมละลายโดยสารสั่ง  ทุจริตตอหนาที่หรือประพฤติตนไมเหมาะสม เกษียณอายุหรือทุพพลภาพ     
อาจดวยเหตุรับราชการนานหรือเจ็บปวยไมสามารถปฏิบัติหนาที่ได 
  4.  เสียชีวิต  การเสียชีวิตของบุคคลถือเปนการสิ้นสุดความเปนพนักงานทันที  หาก
เปนระบบราชการถาเสียชีวิตในขณะปฏิบัติหนาที่  ยอมไดรับความดีความชอบดวย 
  

สํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2545: 54) ไดกําหนดขอบขายการดําเนินงานของ 
สถานศึกษาในเรื่องการออกจากราชการ ไวดังนี้ 
  1.  การลาออกจากราชการ 

- อนุญาตการลาออกจากราชการของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ในฐานะผูมีอํานาจสั่งบรรจุและแตงตั้งตามหลักเกณฑและวิธีการที่กฎหมายกําหนด หรือรับเรื่องการ
ลาออกจากราชการของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในฐานะผูบังคบับัญชา แลวเสนอไปยงั
ผูมีอํานาจสั่งบรรจุและแตงตั้งพิจารณาแลวแตกรณี 

- ยับย้ังการอนุญาตใหลาออกจากราชการของขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ในฐานะผูมีอํานาจสั่งบรรจุแลแตงตั้ง หากเห็นวาจําเปนเพื่อประโยชนแกทางราชการตาม
หลักเกณฑและวิธีการที่กฎหมายกําหนด 

2. สั่งใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาออกจากราชการในฐานะผูมีอาํนาจ
สั่งบรรจุและแตงตั้ง หรือเสนอให อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษาพิจารณาแลวแตกรณี 

 
ดังนั้น  การวจิัยครั้งนี้สรุปไดวา  การบริหารงานบุคคล  หมายถึง  การจัดการเกี่ยวกับ 

บุคคล  ตั้งแตการไดมาการสรรหาและคดัเลอืกบคุลากร  การพฒันาครูและบคุลากร  การสรางขวัญ
กาํลังใจและการพนจากงาน 
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6)  การบริหารกจิการนักเรยีน  
 
  การบริหารกจิการนกัเรียน 
  นักวิชาการไดใหความหมายการบริหารกิจการนกัเรียน  ดังนี้ 

 
กิติมา  ปรีดีดิลก (2532: 165)  กลาววา การบริหารกิจการนักเรียน หมายถึง การจัด 

ดําเนินกิจการตางๆที่ไมเกี่ยวของกับการเรียนการสอนในหองเรียน ทั้งในสถานศึกษาและนอก
สถานศึกษาและเริ่มตั้งแตกอนที่นักเรียนจะเขาเรียนระหวางอยูในสถานศึกษา จนกระทั่งออกจาก
สถานศึกษา 
 

ธงชัย  ชอพฤกษา (2537: 4)  กลาววา การบริหารกิจการนักเรียน หมายถึง การกระทํา
ทุกอยางในสถานศึกษา เพื่อชวยพัฒนาใหนักเรียนไดบรรลุจุดมุงหมายที่สถานศึกษาตองการ เชน งาน
พัฒนานักเรียนทางดานรางกาย อารมณ สังคมและสติปญญา เปนการชวยเสริมสรางประสบการณชีวิต
ที่สมบูรณใหกับนักเรียน  เพื่อใหนักเรียนท่ีสําเร็จการศึกษาออกไปเปนพลเมืองดี มีคุณคาตอสังคม
สวนรวมและประเทศชาติสืบไป 
   

อุทัย  ธรรมเตโช (2531: 165) กลาววา   การบริหารกิจการนักเรียน   หมายถึง                   
การบริหารและนิเทศกิจกรรมตางๆ  ที่เกี่ยวของกับนักเรียนในสวนท่ีไมเกี่ยวของกับการสอนใน
หองเรียน   เริ่มตั้งแตการสํารวจนักเรียนที่มี เกณฑอายุอยูในเกณฑบังคบตามพระราชบัญญัติ
ประถมศึกษา  ท่ีเรียกวา  สํามะโนนักเรียน การรับเขานักเรียน  การลงทะเบียนนักเรียน  การแบงกลุม
แขงขันกิจกรรมนอกหลักสูตรท้ังหลายที่นักเรียนจัดทํา  ตลอดจนบริการเพื่อสวัสดิการทีส่ถานศกึษาจดั
ใหแกนักเรียน 

 
จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา การบริหารกิจการนกัเรียน  หมายถึง  การบริหารจัดการ

ใหเกิดกิจกรรมการพัฒนาผูเรียน  การบริหารบรกิารผูเรียนโดยสงเสริมการจดักิจกรรมพิเศษ  เพือ่พัฒนา
ศักยภาพผูเรียนในดานตางๆ   

 
 
 



 
 
 

 

67

หลักการบริหารกิจการนักเรียน 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับหลักการบริหารกิจการนักเรียน  ดังนี้ 
 
สุรพันธุ  ยันตทอง (2526: 247) กลาวถึง หลักการจัดกิจกรรมนักเรียนไวดังนี้ 

  1.  สถานศึกษาควรพยายามใหเด็กที่อยูในวัยเรียนทุกคนไดมีโอกาสมาเปนนกัเรยีนทกุ
คนอยางเสมอภาคและยุติธรรม 
  2.  การใหบริการดานตาง ๆ แกนักเรียนตองยึดหลักวาใหนักเรียนชวยตัวเอง 
  3.  สถานศึกษารับผิดชอบดานการปกครอง  ดูแลนักเรียนใหอยูในระเบียบวินัยตาม           
ที่สถานศึกษากําหนด 
  4.  สถานศึกษาอบรมปลูกฝงใหนักเรียนมีคุณธรรม  จริยธรรม จรรยาบรรณ มารยาท
อันดีงาม  สงเสริมความรักใครในหมูคณะ  และสถาบัน 
  5.  ควบคุมดูแลรับผิดชอบสวัสดิการของนักเรียน  
  6.  สงเสริมและพัฒนาบุคลิกภาพของนักเรียน 
  7.  กิจกรรมนกัเรียนเปนสือ่กลาง ทาํหนาที่ประชาสัมพันธสถานศึกษากับหนวยงาน             
ตาง ๆ 
  8.  สถานศึกษาจัดกิจกรรมตาง ๆ ตามนโยบายของสถานศึกษา 
 
  9.  ประสานงานดานกิจกรรมตาง ๆ กับหนวยงานทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 
  10. ปลูกฝงความคิดสรางสรรค  และความรับผิดชอบใหเกิดขึ้นกับตัวนักเรียน 
   
  พนัส  หันนาคินทร  (2529: 270-272) กลาววา ในการจัดกิจกรรมนักเรียน สถานศึกษา
มีหลักการจําตองคํานึงถึงดังนี้คือ 
  1.  กิจกรรมทุกประเภทตองอยูภายใตการควบคุมของสถานศึกษา   ทั้งนี้เพื่อให
กิจกรรมเหลานี้ดําเนินไปดวยความเรียบรอย  ไดผลตามความมุงหมายของสถานศกึษาทีจ่ะใหนกัเรยีนมี
ความเจริญงอกงามไปในทางที่ถูกที่ควรดีขึ้น  กิจกรรมบางอยางอาจกอใหเกิดอันตรายหรือความเสื่อม
เสีย  จําเปนที่สถานศึกษาจะตองรับรูและควบคุมกิจกรรมนักเรียนโดยใกลชิด  โดยเหตุนี้  จึงถือเปน
หลักการวา  กอนที่นักเรียนจะลงมือทํากิจกรรมใดก็ตาม  จะตองไดรับความเห็นชอบจากครูผูควบคุม
และไดรับอนุญาตจากครูใหญหรือผูไดรับมอบหมายอํานาจจากครูใหญแลว 
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  2.  กิจกรรมทุกอยางที่จัดขึ้น  จะตองมีจุดประสงคที่จะตองสงเสริมความเจริญในดาน
ตาง ๆ แกนักเรียน  ตลอดจนการสรางความรูสึกในดานคุณธรรมจริยธรรม  คานิยมตาง ๆ ใหเกดิขึน้กบั
นักเรียนที่มีสวนรวมในกิจกรรมเหลานั้น  กิจกรรมทุกประเภทจะตองมุงตรงตอจุดประสงคของ
สถานศึกษา  และไมกอใหเกิดวารูสึกแตกความสามัคคีขึ้นในระหวางคณะนักเรียน 
  3.  ครูใหญจะตองมีอํานาจสิทธิ์ขาดในอันที่จะอนุมัติหรือไมอนุมัติกิจกรรมใด ๆ ที่
เห็นวาไมกอใหเกิดความเจริญแกนักเรียนหรือไดผลไมคุมคาแกเวลา  และทนุทีจ่ะตองเสยีไปเพือ่การจดั
กิจกรรมนั้น  
  4.  จํานวนชนิดและประเภทของกิจกรรมในสถานศึกษา  จะตองเปนไปตามสวนของ
จํานวนนักเรียนสอดคลองกับความตองการของนักเรียน  และความพรอมของสถานศึกษาที่จะจัดให
ไดผลตามความมุงหมาย 
  5.  สถานศึกษาจะตองมีวิธีการกับนักเรียนคนหนึ่ง ๆ ไมใหเขารวมกิจกรรมากเกินไป  
เพราะจะทําใหเสียผลการเรียน  อีกประการหนึ่งการที่นักเรียนคนหนึ่งเขารวมกิจกรรมหลายประเภท
หมายความวา  โอกาสที่คนอื่นจะไดเขารวมในกิจกรรมนั้นมีนอยลง 
  6.  สถานศึกษาควรจะจัดใหมีการแนะแนวแกนักเรียน  เกี่ยวกับการเลือกกิจกรรมทีจ่ะ
เขารวมนั้น  เพ่ือใหเหมาะสมกับความสามารถ  ความสนใจ  และความเหมาะสมอื่น ๆ  
  7.  สถานศึกษาพยายามสงเสริมใหนักเรียนทุกคนไดเขารวมในกิจกรรมตาง ๆ  ตาม
ความตองการ  วิธีการสงเสริมอาจทําโดยทางตรง เชน  การแนะแนวชี้แจงใหเห็นคุณประโยชนของ
กิจกรรมตางๆ หรืออาจทําโดยทางออม  เพื่อใหนักเรียนมีโอกาสไดเลือกตามความสนใจที่แตกตางกัน
ออกไป 
  8.  นักเรียนและครูในสถานศึกษาเทานั้น  ที่จะไดรับสิทธิใหเขารวมในกิจกรรมที่
สถานศึกษาจัดขึ้น  บุคคลภายนอกไมมีสิทธิ์ที่จะเขาเปนสมาชิกในกิจกรรมของนักเรียน  นอกจากจะ
เลือกเชิญมาเปนท่ีปรึกษาชั่วคราว 
  9.  กิจกรรมตางๆ จะตองจัดขึ้นในสถานศึกษาเพื่อสะดวกในการควบคุมดูแล และ
สงเสริม 
  10.  การใชสถานที่สําหรับกิจกรรมตาง ๆ  จะตองกําหนด  วัน  เวลา  ใหแนนอน  เพื่อ
จะไดไมเกิดการใชสถานท่ีซอนกันหรือจัดกิจกรรมเหมือนกันซอนกัน  การกระทําเชนนี้ไดก็ตอเมื่อ            
มีศูนยกลางสําหรับคอยควบคุมกิจกรรมตาง ๆ  
  11.  สถานศึกษามีหนาที่ท่ีจะตองควบคุมดูแล  และแนะนําเกี่ยวกับการเงินและการ
บัญชีของกิจกรรมทุกประเภท  บัญชีรับจายของกิจกรรมตาง ๆ จะตองรายงานตอครูใหญ 



 
 
 

 

69

  12.  เพ่ือใหจัดกิจกรรมตาง ๆ ดําเนินไปดวยความเรียบรอย  ครูใหญจะตองแตงตั้งครู 
ที่ปรึกษาทําหนาที่ควบคุมและแนะนําการทํางานในแตละกิจกรรม 
 

ดํารง  ประเสริฐกุล (2542: 64-66) กลาววา  การบริหารกิจการนักเรียน ผูบริหารตอง 
บริหารงานใน 3 ดาน   

1.  บริหารงานดานปกครอง ผูบริหารควรยึดหลักดังนี้ 
     1.1 การปกครองนักเรียน  ถือเปนหนาที่ของสถานศึกษาที่สงเสริมให 

นักเรียนไดปกครองกันเอง  โดยจัดกิจกรรมในรูปของสภานักเรียน  หรือคณะกรรมการนักเรียน  
    1.2 ใหครูอาจารยไดมีสวนรวมในการใหคําปรึกษา 
    1.3 หลักในการจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมการปกครองของนักเรียน 

2. การบริหารงานดานบริการและสวัสดิการ  มุงผลการบริหารเพื่อใหนักเรียนอยูใน 
สถานศึกษาอยางมีความสุข 

3. การบริหารดานกิจกรรมนักเรียน จะตองยึดหลักดังนี้ 
    3.1 กิจกรรมนักเรียนท่ีจัดขึ้น  จะตองสงเสริมความเจริญในทุก ๆ ดาน ของ
นักเรียน  
    3.2 สถานศึกษาสงเสริมใหนักเรียนทุกคนไดเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ตามความ
ตองการและความถนัด 
    3.3 จัดใหมีครูอาจารยทําหนาที่เปนท่ีปรึกษา ควบคุม แนะนําการจัดกิจกรรม
ของนักเรียน 
    3.4 ควบคุม แนะนําเกี่ยวกับการเงิน การทําบัญชีเงินกิจกรรมใหเปนปจจุบัน 
    3.5 วางระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการเขารวมกิจกรรมของนักเรียน 

 
ขอบขายของการบริหารกิจการนักเรียน 
นักวิชาการไดใหขอบขายการบริหารกิจการนักเรียน  ดังนี้ 

  
Miller and Prince (1977: 11) ไดกําหนดขอบขายของการบริหารกิจการนักเรียนวา 

ควรมีพื้นฐานอยูบนความเชื่อม่ัน 4 ประการ คือ  
  1. ความเชื่อม่ันและคุณคาในความเปนมนุษย ซึ่งถือเปนสิ่งสําคัญท่ีสุด ท่ีจะชวยให
นักเรียนแตละคน ไดพัฒนาถึงขีดความสามารถของแตละคน 
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  2. ความเชื่อม่ันในความเสมอภาค ดานความคิดและความรูสึก ในการทํางานหรือทํา
กิจกรรม ซึ่งไมสามารถที่จะแยกออกจากกันได งานดานกิจการนักเรียนควรใหความสนใจในคณุคาของ
ความเปนคน อยางเสมอเหมือนทุกคน 
  3. มีความเชื่อวา โลกนี้มีไวสําหรับมนุษยทุกคน มีสังคมและชีวิตครอบครัวสาํหรบัเขา
และมนุษยจะตองมีอาชีพตองทํา จึงเปนหนา ท่ีของงานกิจการนักเรียน ในการที่จะชวยนักเรียน
โดยเฉพาะวัยรุนใหเขาสามารถปรับตัวและชวยตนเองได เมื่อเขาเหลานั้นเจริญเติบโตและพัฒนา
บุคลิกภาพของเขาไดอยางเต็มความสามารถ 
  4. มีความเชื่อวา  หากบุคคลมีประสบการณจะทําใหเขาเปนคนทันสมัย ทันตอ
เหตุการณเสมอ 
 
  พนัส  หันนาคินทร (2524: 219-278) ไดกําหนดขอบขายการบริหารกิจการนักเรียน 
ออกเปน 4 ประเภทใหญ ๆ ดวยกันคือ 

1. การจัดกิจกรรมนักเรียน ไดแก กิจกรรมที่ใหนักเรียนมีสวนรวมในการจดักจิกรรม 
ของโรงเรียน การประชุม ชุมนุม กิจกรรมที่กระทํานอกโรงเรียน การกีฬา เปนตน 

2. การจัดบริการแนะแนว ไดแก การจัดการปฐมนิเทศ การหาขาวสารหรือขอมูล 
เกี่ยวกับตัวนักเรียน การเสนอขาวเกี่ยวกับการอาชีพ การศึกษา และการสังคม การจัดบริการให
คําปรึกษา การจัดหางานและสถานที่เรียนตอ 

3. การรักษาระเบียบวินัยของโรงเรียน ไดแก การดําเนินการปองกันความผิดทางวนิยั  
การแกไขความผิดทางวินัยมาตรการสงเสริมทางวินัย 

4. บริการอื่น ๆ ที่จัดใหแกนักเรียน เชน บริการสุขภาพ การจัดอาหารกลางวัน              
การจัดรานคา การใหความปลอดภัยแกนักเรียน 

 
ขอบขายการบริหารกิจการนักเรียนคลอบคลุมดังนี้  การจัดทําทะเบียนประวัติ  งาน 

ปกครองและวินัยนักเรียน  การบริการตาง ๆ ในสถานศึกษา  และการจัดกิจกรรมนักเรียน 
 
การจัดทําทะเบียนประวัติ 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการจัดทําทะเบียนประวัติ  ดังนี้ 
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กิติมา  ปรีดิลก (2532: 168-169) กลาววา  งานทําทะเบียนประวัติวาผูบริหารตองจัด 
กระทําดังนี้ 
   1.1 การจัดทําเขตบริการเปนการสํารวจนักเรียน   ที่อยูในเกณฑบังคับใหเขา
เรียนโดยจัดทําเขตบริการของนักเรียนเพื่อใหไดขอมูลท่ีเกี่ยวกับนักเรียน การเดินทาง เพ่ือใชเปนแนว
ในการบริหารตอไป 
   1.2 การรับนักเรียนตาม โดยใหรับนักเรียนทุกคนที่อยูในเขตบริการ 
   1.3 การทําระเบียนนักเรียน หรือทะเบียนนักเรียน  เปนการทําขอมูลในเรื่อง
ประวัติ  ผลการเรียน  เวลาเรียน  เปนการบันทึกรายละเอียดเกี่ยวกับนักเรียน 
   

งานปกครองและวินัยสถานศึกษา 
นักวิชาการไดใหความหมายของงานปกครองและวินัยสถานศึกษา  ดังนี้ 

 
  กิติมา  ปรีดีดิลก  (2532: 170) กลาววา  หนาที่ของผูบริหารในการปกครองนกัเรยีน คอื 
มีหนาที่ปองกัน คุมครองดูแล รักษา รวมท้ังใหการอบรมศีลธรรมจรรยามารยาทอันดีงามแกนกัเรยีนใน
สถานศึกษา และใหนักเรียนสามารถปกครองกันเอง 
   
  พนัส  หันนาคินทร (2529: 292) กลาววา  วินัยในสถานศึกษา  หมายถึง การรูจัก
ปกครองตนเอง การกระทําตามขอระเบียบบังคับตางๆ เกิดขึ้นตามความสมัครใจของผูปฏิบัติ คือ 
นักเรียนที่ไดมองเห็นคุณคาแลววา การปฏิบัติตนตามขอบังคับที่โรงเรียนสรางขึ้นไว และตนเองก็เห็น
พองดวยนั้นเปนสิ่งท่ีธํารงไวซึ่งความสงบเรียบรอยอันจะนํามาซึ่งความสุขและความเสมอภาคแก
สมาชิกในสังคมนั้น 
   

ลักษณะของวินัยสถานศึกษา 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะของวินัยสถานศึกษา  ดังนี้ 
 

  พนัส หันนาคินทร (2529: 292) กลาววา วินัยสถานศึกษาควรมีลักษณะสําคัญ 4 
ประการ คือ 

1. การทําดีของนักเรียนเปนไปเพราะเห็นความดี 
2. การออกคําสั่งใหนักเรียนปฏิบัติตามไดพิจารณาอยางรอบคอบแลววาจะเปนสวน 
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ชวยใหนักเรียน  รูจักประพฤติดี ไมใชออกมาเพื่อเหตุผลสวนตัวของผูที่มีอํานาจที่จะออกคําสั่งนั้น 
3. การปฏิบัติตอผูกระทําผิดวินัย เปนไปตามลักษณะพื้นฐานสวนตัวของผูกระทําผดิ 

เปนรายๆไป 
4. กิจกรรมทั้งหลายของนักเรียน ทั้งในและนอกหองเรียนเปนสวนชวยใหนักเรียน 

ไดสรางความเจริญในวิถีทางอันเปนที่ยอมรับในสังคม 
 
การจัดบริการตางๆ 
การบริหารเปนอีกงานหนึ่งของดานบริหารกิจการนักเรียน ซึ่งทําเพ่ือนักเรียน และเปน 

สวนที่ทําใหกระบวนการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูงขึ้น การบริการตางๆในสถานศึกษา ไดแก 
บริการแนะแนว บริการสุขภาพ บริการอาหารกลางวัน บริการเกี่ยวกับรานคา บริการรถรับ-สง และ
ความปลอดภัย  
 

บริการแนะแนว 
นักวิชาการไดใหความหมายของบริการแนะแนว  ดังนี้ 
 
พนัส หันนาคินทร (2529: 280) กลาววา การแนะแนว หมายถึง การชวยเหลือท่ีคน 

หนึ่งใหแกอีกคนหนึ่งในการเลือกและปรับปรุงตนเอง เพ่ือแกไขปญหาที่เกิดขึ้น การแนะแนวมุงท่ีจะ
ชวยเหลือใหผูรับการชวยเหลือนั้นไดเจริญขึ้น มีความเปนตัวของตัวเอง และรูจักรับผิดชอบในตัวเอง
ยิ่งขึ้น 
 

   ขอบขายของการบริการแนะแนว 
นักวิชาการไดใหขอบขายของการบริการแนะแนว  ดังนี้ 
 

   กิติมา ปรีดีดิลก (2532 : 176) แบงการจัดการบริการแนะแนวในเรื่องตางๆเปน 
1. บริการเกี่ยวกับการเก็บขอมูลนักเรียนเปนรายคน 
2. บริการเกี่ยวกับขาวสาร 
3. บริการใหคําปรึกษา 
4. บริการจัดหางานใหทํา 
5. บริการติดตามผล 
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บริการเกี่ยวกับสุขภาพอนามัย 
นักวิชาการไดใหความหมายของบริการเกี่ยวกับสุขภาพอนามัย  ดังนี้ 
 
กิติมา ปรีดีดิลก (2532: 176) กลาววา  บริการเกี่ยวกับสุขภาพอนามัยวา หมายถึง  

กระบวนการตางๆที่โรงเรียนจัดขึ้นเพื่อตรวจสุขภาพนักเรียน เพื่อปองกันโรคภัยไขเจ็บ เพื่อสงเสริม
สุขภาพใหดีขึ้น 

 
ขอบขายของงานบริการดานสุขภาพอนามัย 
นักวิชาการไดใหขอบขายของงานบริการดานสุขภาพอนามัย  ดังนี้ 
 
กิติมา ปรีดีดิลก (2532: 176-177) แบงบริการดานสุขภาพอนามัยของสถานศึกษา

ออกเปน  
1. การจัดทําประวัติสุขภาพของนักเรียนแตละคน 
2. จัดใหมีการตรวจสุขภาพนักเรียน 
3. การควบคุมโรคติดตอ 
4. การปฐมพยาบาล 
5. การจัดสภาพสิ่งแวดลอม 
 

กิจกรรมนักเรียน 
นักวิชาการไดใหความหมายของกิจกรรมนักเรียน  ดังนี้ 
 

  กิติมา  ปรีดีดิลก (2532: 184) กลาววา  กิจกรรมนักเรียน หมายถึง กิจกรรมจัดขึ้นหรือ 
สนับสนุนใหจัดนอกเหนือจากหลักสูตรปกติ และนักเรียนเขารวมกิจกรรมนั้นดวยความสมัครใจ 
   

นพพงษ  บุญจิตราดุลย (2534: 38) กลาววา   กิจกรรมนักเรียน หมายถึง บรรดา
กิจกรรมประกอบหรือนอกหลักสูตรทั้งหลายที่ใหการศึกษาแกนักเรียนนอกหองเรียนจัดขึ้นโดย
นักเรียนสมัครใจที่จะเขาเรียนและดําเนินการเองโดยความเห็นชอบและสนบัสนนุของคณาจารย และไม
มีการใหคะแนนใดๆในอันที่จะสงเสริมใหเลื่อนช้ัน 
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  ประเภทของกิจกรรมนักเรียน 
นักวิชาการไดแบงประเภทของกิจกรรมนักเรียน  ดังนี้ 
 

  พนัส หันนาคินทร (2529: 265-269) แบงประเภทของกิจกรรมนักเรียนที่จัดใน
สถานศึกษาประถมและมัธยม ดังนี้ 

1. กิจกรรมที่ใหนักเรียนมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
2. การประชุม 
3. ชุมนุม 
4. กิจกรรมที่กระทํานอกสถานศึกษา 
5. กิจกรรมเกี่ยวกับการพิมพ 
6. กิจกรรมเกี่ยวกับกีฬา 
7. กิจกรรมเกี่ยวกับดนตรี 
8. กิจกรรมเกี่ยวกับการพูดในที่สาธารณะ 
9. กิจกรรมเกี่ยวกับการสงเคราะห 
10. กิจกรรมเกี่ยวกับ Home room 
 
นพพงษ  บุญจิตราดุลย (2534: 38) แบงประเภทของกิจกรรมนักเรียนไว 6 ประเภท  

ไดแก 
1. กิจกรรมที่ชวยสงเสริมโครงการสอนในชั้นเรียน ไดแกชุมนุมวิชาการตางๆ 
2. กิจกรรมที่จะชวยพัฒนาความสนใจเฉพาะและความสามารถพิเศษ ไดแก ชุมนุม 

ละคร ชุมนุมโตวาที  ฯลฯ 
3. กิจกรรมที่เปนบริการภายในโรงเรียน กิจกรรมที่มุงฝกปกครองตนเองและบริการ 

สวนรวม ไดแก สภานักเรียน คณะกรรมการนักเรียน เปนตน 
4. กิจกรรมที่พัฒนาดานจิตใจ น้ําใจ และศีลธรรม 
5. กิจกรรมทางสังคมและสันทนาการ 
6. กิจกรรมทางดานกีฬา สรางความสามัคคี มีน้ําใจ เสียสละ รูจักใหอภัย 
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บทบาทหนาที่ของผูบริหารกิจการนักเรียน 
  ธงชัย ชอพฤกษา  (2537: 35-36)  กลาววา  งานหลกัซึ่งอยูในความรับผดิชอบของ
ผูบริหารกิจการนกัเรียน มี 4 ประการ คอื  
  1. ภารกิจดานการธุรการและบริหารทั่วไป ไดแก การจัดทําแผนและโครงการประจาํป 
การจัดสรรงบประมาณใหแผนกตางๆ การประสานงานกับฝายอื่นๆในโรงเรียน งานสารบรรณของฝาย 
และการประเมินผลการปฏิบัติงานของแผนกตางๆ ในฝายกิจการนักเรียน 
  2. ภารกิจดานการจัดกิจกรรม ไดแก การจัดใหมีองคการของนักเรียน เพื่อเปน
ศูนยกลางของการจัดกิจกรรม สงเสริมและดูแลการปฏิบัติงานขององคการตางๆ ใหเปนไปตามระเบยีบ
ขอบังคับและนโยบายของโรงเรียน 
  3. ภารกิจดานการจัดบริการและสวัสดิการ ไดแก ภารกิจทั่วไป การจดับรกิารแนะแนว 
บริการหอพัก การอนามัยและสุขาภิบาล บริการอาหารกลางวัน การรักษาความปลอดภัย 
  4. ภารกิจดานวินัย การปกครอง และการพัฒนาบุคลิกภาพ ไดแก  การควบคุมดูแล
ความประพฤติของนักเรียน การวางแนวปฏิบัติและระเบียบใหสอดคลองกบัสภาพสงัคมในปจจบัุน การ
พิจารณาการสอบสวนและลงโทษนักเรียน ท่ีทําผิดวินัย สงเสริมและอบรมนักเรียนเกี่ยวกับการ
ดํารงชีวิตที่เหมาะสม รวมทั้งประสานงานกับองคการภายนอกสถานศึกษาเกีย่วกบัการงานดานวนิยัและ
การปกครองนักเรียน 
 
  กรรณกิา  พนสัอาํพล (2535: 82-83)   กลาววา  บทบาทหนาท่ีของผูบริหารกิจการ
นักเรียนในฐานะหัวหนาหนวยงาน มีดังนี้ คอื 
  1. การจัดบุคลากรเขาทํางาน  ผูบริหารสถานศึกษาจะตองคัดเลอืกตวับุคคลทีเ่หมาะสม
ใหเขามาทํางานดานกิจการนักเรียน และมอบหมายงานใหเหมาะสมกับความรูความสามารถของบคุคล 
นอกจากนี้ก็ตองคํานึงถึงองคประกอบนั้นๆไดแก บุคลิกภาพ การฝกอบรมซึ่งจะตองสอดคลองเขากัน
ไดกับลักษณะทั่วไปของนักเรียน คณะครูอาจารย ตลอดจนชุมชนที่ผูไดรับมอบหมายงานตองมาอยูและ
ทํางานรวมกัน หนาที่อีกอยางหนึ่งที่ผูบริหารจะตองรับผิดชอบในฐานะผูนําก็คือ การกําหนดบทบาท
หนาที่ของผูทํางานดานกิจการนักเรียนทุกตําแหนงใหชัดเจนและจะตองใหเปนท่ีรับรูท่ัวกันในคณะครู
อาจารย นักเรียน และชุมชน ผูบริหารที่มีความชํานาญในการจัดสรรบุคลากรและสามารถทํางาน
รวมกับคณะผูทํางานดวยความเห็นอกเห็นใจนั้น ยอมจะทําใหงานดานกิจการนักเรียนดําเนินไปสู
ความสําเร็จไดดวยดี ในทางตรงกันขามหากผูบริหารบรรจุบุคคลใหมาทํางานดานกิจการนักเรียนโดย
เห็นแกประโยชนเฉพาะดาน หรือเพื่อเปนการตอบแทนบุญคุณใหแกกันหรือใหครูท่ีประสบความ
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ลมเหลวในการสอนมาทําหนาท่ีดานกิจการนักเรียน เพราะไมเห็นความสําคัญหรือคิดวางานนี้เปนงาน
งาย ก็อาจจะทําใหงานกิจการนักเรียนประสบความลมเหลวไดงาย 
  2. การติดตามและควบคุมงาน  การติดตามและควบคุมดูแลงานเปนอีกขั้นตอนหนึ่ง
ของการบริหารกิจการนักเรียนที่สําคัญ การติดตามหมายถึงงานอะไรก็ตามที่สั่งการไปแลวหรือ
มอบหมายใหคณะทํางานไปแลวจะตองคอยติดตามผลวาไดผลตามจุดประสงคหรือเปาหมายที่วางไว
หรือไม การควบคุมดูแล หมายถึง การชวยเหลือแนะนําของฝายผูนิเทศซึ่งผูบริหารจะตองจัดใหมีขึ้น
เพ่ือทําหนาท่ีเปนที่ปรึกษาและคอยใหคําชวยเหลือการทํางานของฝายตางๆ ผูบริหารควรชี้แจงถึง
ระเบียบวิธีการทํางานในรูปแบบตางๆเพื่อใหงานบรรลุผล ผูบริหารอาจจะเขาควบคุมดูแลการทํางาน
อยางใกลชิดหรืออาจจะอยูหางๆ โดยใหเสรีภาพแกผูรวมงาน การท่ีผูบริหารจะใชวิธีใดนั้นยอมขึ้นอยู
กับผูรวมงาน อารมณ และปรัชญาในการทํางานของบุคคลดังกลาว ในกรณีที่ปรากฏวางานไมบรรลผุล 
ผูบริหารยอมจะตองใชวิธีการตรวจสอบใหทราบเหตุผลเพื่อจะไดแกไขสถานการณใหดขีึน้ โดยไมควร
ไปตําหนิติเตียนผูอยูใตบังคับบัญชาแตเพียงฝายเดียว แตควรถือวาความรับผิดชอบในการเลอืกบคุลากร
และการนิเทศงานเปนหนาที่ความรับผิดชอบของผูบริหาร นอกจากนั้นผูบริหารที่ดีจะตองเปนผูนําใน
การประเมินผลโดยการกําหนดนโยบายใหชัดเจนในการดําเนินงานแลวคอยติดตามผลวาเปนไปตาม
จุดประสงคที่วางไวหรือไม ซึ่งการประเมินผลอาจทําไดหลายวิธี เชน การประเมินตนเอง การให
ผูเช่ียวชาญจากภายนอกสถานศึกษาเขามาทําการประเมิน 
  3. ยุทธศาสตรในการบริหาร  เพ่ือไมใหการบริหารงานเกิดปญหาหรือชะงักงันจน
กลายเปนการบริหารงานแบบสั่งการ ผูบริหารควรใชวิธีการบริหารแบบประชาธิปไตย โดยเปดโอกาส
ใหผูรวมงานไดใชความคิด ความรูและพลังงานของเขามาใชในการวางแผนดําเนินงานของสถานศกึษา
อยางเต็มที่ คณะครูที่มารวมงานก็จะมีความเจริญ มีความรูความสามารถไปพรอมๆกัน ถาผูบริหารใช
วิธีการบริหารท่ีชวยใหผูรวมงานของตนมีโอกาสเจริญงอกงามไปพรอมๆกันเชนนี้ ก็ยอมจะแนใจไดวา
งานตางๆของสถานศึกษาจะเจริญกาวหนาไปดวยดีตลอดเวลา 

 
ดังนั้น  การวจิัยนีส้รุปไดวา  การบริหารกจิการนกัเรียน  หมายถึง   การบริหาร 

จัดการใหเกดิกจิกรรมการพัฒนาผูเรียน  การบริหารบรกิารผูเรียนโดยสงเสริมการจัดกิจกรรมพิเศษ  
เพื่อพัฒนาศกัยภาพผูเรียนในดานตางๆ   
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7)  การประกันคุณภาพการศึกษา  
   

การประกันคุณภาพการศึกษา 
  นักวิชาการไดใหความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา  ดังนี้  

 
การประกันคุณภาพการศึกษาเกิดจากการรวมแนวคิด 2 อยางเขาดวยกัน  คือ 

แนวความคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ  และแนวความคิดเกี่ยวกับคุณภาพการศึกษา 
   

วันชัย ศิริชนะ (2537 :4) กลาววาการประกันคุณภาพการศึกษา  หมายถงึ  กระบวนการ
หรือกลไกใดๆ ที่จะรักษาไวซึ่งคุณภาพของการศึกษาใหไดมาตรฐานและมีพัฒนาอยางตอเนื่อง  
   

สิปปนนท เกตุทัต (2538: 11-12) กลาววา  การประกันคุณภาพ  หมายถึง  เกณฑท่ี 
เกี่ยวกับผลที่จะเกิดขึ้น คือ มีการตั้งเกณฑวาคุณภาพท่ีตองการคืออะไร  และพยายามทาํใหไดตามนัน้ซึง่
จะเปนการดูจากผลผลิตและยังเปนเกณฑที่เกี่ยวของกับกระบวนการ คือ การเรียนการสอน การฝกงาน 
กิจกรรมตางๆ ซึ่งถือเปนการควบคุมคุณภาพที่กระทําโดยภาควิชาหรือสถานศึกษา  

 
สมศักดิ์  สินธุระเวชญ  (2540: 5-6) กลาววา การประกันคุณภาพการศึกษา  หมายถึง  

ระบบที่สรางความมั่นใจตอสังคม ผูปกครอง และลูกคาวาสถาบันการศึกษาจัดการศึกษาไดอยางมี
คุณภาพ ผูจบการศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดไว  

 
อุทุมพร ( ทองอุไทย) จามรมาน (2543 :1-2) กลาววา  การประกันคุณภาพการศึกษา 

หมายถึง  การระบุความชัดเจนในวัตถุประสงค และเปาหมาย ตลอดจนวิธีปฏิบัติงาน เพื่อใหไดผลผลิต
ที่มีคุณภาพ  ซึ่งมีคําที่เกี่ยวของอีก 4 คํา คือ Quality  Control, Quality Audit, Quality Accreditation  
และ  Quality Assessment 
 

อํารุง  จันทวานิช และไพบูลย  แจมพงษ (2542 :10) กลาววา การประกันคุณภาพ 
การศึกษา  หมายถึง  กระบวนการหรือกิจกรรมท่ีดําเนินการเพื่อสรางความมั่นใจไดวา สถานศึกษาจะ
สามารถจัดการศึกษาไดตามมาตรฐาน   โดยนักเรียนหรือผูสํา เร็จการศึกษาจะตองมีความรู 
ความสามารถและคุณลักษณะตางๆ ตามเปาหมายของการจัดการศึกษาและเปนที่ยอมรับของสังคม  
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  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543ก: 7-9) สถาบันสงเสริมการประเมนิ
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ กลาววา  การ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  หมายถึง  กระบวนการที่บุคลากรทุกฝายในสถานศึกษา
รวมกันวางแผน  กําหนดเปาหมายและวิธีการลงมือทําตามแผนในทุกขั้นตอน  มีการบันทึกขอมูลเพื่อ
รวมกันตรวจสอบผลงาน  หาจุดเดน จุดท่ีตองปรับปรุง แลวรวมกันปรับปรุงแผนงานนั้นๆ โดยมุงเนน
ใหมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการสถานศึกษาที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

 
รุง  แกวแดง (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 2543ก:ก) กลาววา  การ 

ประกันคุณภาพภายใน วาเปนกระบวนการบริการจัดการที่มีการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนือ่ง เพือ่พัฒนา
ผูเรียนใหมีคุณภาพ  ซึ่งเปนภารกิจที่สถานศึกษาตองทําอยูแลว  การประกันคุณภาพจึงไมใชเร่ืองใหม
หรือเปนเรื่องแปลกแยกไปจากงานปกติ และไมใชการประเมินเพื่อประเมิน ไมเนนการสรางเอกสาร  
แบบวัด หรือแบบประเมินเปนจํานวนมาก แตเปนการประเมินโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ   
 

จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การประกันคุณภาพการศกึษา  หมายถึง   จัดทาํ 
แผนพัฒนาคณุภาพของสถานศกึษา  การดาํเนินการ  เพื่อรองรับการประเมินผลและติดตามตรวจสอบ
คุณภาพของสถานศกึษา  และจัดทาํผลรายงานการประเมนิตนเองของสถานศกึษา  เพ่ือการประเมิน
ภายนอก 
 

หลักการที่นําไปสูการประกันคุณภาพ 
   การดําเนินงานในการประกันคุณภาพเปนกระบวนการดําเนินการอยางตอเนื่อง มีการ
ทบทวนและติดตามกระบวนการผลิตอยางใกลชิด ดังนั้น หลักการสําคัญในการนําไปสูการประกัน
คุณภาพจึงเกี่ยวของกับการปรับปรุงคุณภาพเปนหลัก  โดยเฉพาะการเนนท่ีการปรับปรุงกระบวนการ  

 
แนวคิดเกี่ยวกับการปรับปรุงคุณภาพโดยใชวงจร PDCA 

  วงจร PDCA ริเริ่มพัฒนาโดย Walter Shewhart  แตไดนาํมาดาํเนินการและเปนที่รูจกั
กันแพรหลายโดย  W. Edwards Deming (1986:88-89) นักวิชาการดานการบริหารท่ีมีชือ่เสียง โดยเสนอ
เกี่ยวกับหลกัการสาํคัญของแนวคดินีอ้ยูบนพื้นฐานของการทํางานท่ีมีความคงเสนคงวา และสามารถ
ทํานายได  เพือ่ใหการปรับปรุงคุณภาพอยางตอเนื่อง ซึ่งจะตองแสดงใหเห็นวา โปรแกรมการปรับปรุง



 
 
 

 

79

ตองเริ่มทีก่ารวางแผน ซึ่งจะสงผลใหการปฏิบัติเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมีการตรวจสอบแกไขและ
จะเคลือ่นเขาสูการปรับปรุงคณุภาพโดยการใชวงจร PDCA  จาํรัส  นองมาก (2544: 41-46) 
มีดังตอไปนี้คอื   
  การวางแผน (Plan-P) หมายถึง ขั้นตอนการศึกษาปญหา  กําหนดเปาหมายการ
แกปญหา และการวางแผนแกปญหาในการปฏิบัติงาน การวางแผนจะชวยพัฒนาความคิดตางๆ เพื่อ
นําไปสูรูปแบบที่เปนจริงขึ้นมา ทําใหเกิดรายละเอียดท่ีพรอมจะนําไปสูการปฏิบัติ 
  การปฏิบัติตามแผน (Do-D) หมายถึง   ขั้นตอนการดําเนินการแกปญหาหรือการนํา
วิธีการแกปญหา ไปปฏิบัติซึ่งตองออกแบบวิธีการดําเนินการเพ่ือแกปญหา 
  การตรวจสอบ (Check-C) หมายถึง การตรวจสอบประเมินวาการดําเนินการบรรลุผล
ตามความตองการหรือไม   การตรวจสอบประเมินอยางตอเนื่องจะสรางความมั่นใจวาคุณภาพของ
ผลผลิตจะมีอยูตลอดเวลา 
  การกําหนดมาตรฐานการแกไขปญหา (Act-A)  หมายถึง  ขั้นตอนการนําวิธีการ
แกปญหาที่ไดจากการตรวจสอบแลววาไดผล มากําหนดเปนมาตรฐานการทํางานเพื่อยึดถือเปนแนว
ปฏิบัติตอไป หากพบวาเกิดขอบกพรองขึ้น ใหปฏิบัติการแกไขตามลักษณะของปญหาที่คนพบ  
  การกระทําดังกลาวจะตองปฏิบัติตอเนื่องกันไปอยางไมมีท่ีสิ้นสุด  เปนเสมือนกับ
วงจรที่มีการหมุนเวียนไปเรื่อยๆ ท้ังนี้เพ่ือใหเกิดคุณภาพอยางตอเนื่อง กลาวโดยสรุป วงจร PDCA กค็อื
วิธีการที่เปนขั้นตอนในการทํางานใหสําเร็จอยางถูกตอง มีประสิทธิภาพ และเชื่อถือวางใจได  โดยมี
จุดหมายเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาการทํางานใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวนั่นเอง 
 

การดําเนินการในระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  การดําเนินการในระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานนี้  
กรมตนสังกัดที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ไดมีการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา  เพื่อใหสถานศึกษาใชเปนแนวทางในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา  ในปลายป  
2544  กระทรวงศึกษาธิการไดออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เรื่อง  ระบบ หลักเกณฑ  และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและปฐมวัยเพ่ือใหสถานศึกษา
และหนวยงานตนสังกัดใชเปนแนวทางในการดําเนินงาน  กระทรวงศึกษาธิการไดออกประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ  เรื่อง  ระบบ หลักเกณฑ  และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานและปฐมวัยเพื่อใหสถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัดใชเปนแนวทางใน  
การดําเนินงาน (กรมวิชาการ ล 2545 ก :  50)  อยางไรก็ตาม  สภาพการดําเนินการในชวงเวลาท่ีดําเนิน            
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การวิจัย  สถานศึกษาในสังกัดตาง ๆ ยังคงมีการดําเนินการในระบบการประกันคุณภาพการศึกษา                    
ในลักษณะเดิมที่ตนสังกัดเปนผูกําหนดซึ่งอาจมีความแตกตางกันไปบางตามบริบทของแตละสังกัด   
 

กระทรวงศึกษาธิการ 
  กรมวิชาการ  (2545: 30-46)  กลาววากระทรวงศึกษาธิการไดมอบหมายใหกรม
วิชาการกําหนดวิธีการดําเนินการจัดระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ  
ดังนี้   
  1.  สรางบุคลากรทั้งสถานศึกษาใหเปนผูรู  เขาใจ  และสามารถปฏิบัติงานตามระบบ
คุณภาพได  ทั้งนี้เพราะคุณภาพไมใชสิ่งที่เกิดขึ้นโดยบังเอิญ  แตเปนสิ่งที่ตองจัดการอยางเปนระบบ  
คุณภาพของการศึกษาเปนเรื่องของทุกคนที่อยูในกระบวนการจัดการ  และตองปฏิบัติโดยทกุฝายทัว่ท้ัง
สถานศึกษา  บุคลากรเปนผูมีบทบาทสําคัญ  จึงจําเปนตองอบรมใหความรูในการดําเนินการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา  ตลอดจนสรางจิตสํานึก เพื่อสรางวัฒนธรรมการทํางานใหเปนไปตามวัตถุประสงค
ตามที่ตองการ 
  2.  ปรับแตงวิสัยทัศนของสถานศึกษาหรือกําหนดใหม  วิสัยทัศนเปนสภาพที่                
พึงปรารถนาในอนาคตที่สถานศึกษาและผูเกี่ยวของกําหนดขึ้น เพื่อเปนแรงบันดาลใจในการสรางสิง่ที่
คาดหวังไวใหสําเร็จ  การมีวิสัยทัศนทําใหสถานศึกษา มีความเปนเอกภาพ   เพราะเปนแกนสําหรับวิถี
การดําเนินงานใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
  3.  การจัดทําขอมูลสารสนเทศคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา   การจัดทํา
สารสนเทศ  เปนการสรางระบบการจัดการขอมูลคุณภาพ  การศึกษาของสถานศึกษาที่สามารถใช
ตัดสินใจ  วางแผนพัฒนาคุณภาพ สถานศึกษาท้ังในระดับหองเรียนเปนรายบุคคล  ระดับช้ัน/กลุมวิชา  
และระดับสถานศึกษาซึ่งแสดงคุณภาพโดยรวมของสถานศึกษา 
  4. พัฒนามาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษา  การประกันคุณภาพการศึกษาขึ้น
พื้นฐานตองสรางความมั่นใจใหกับสังคมวา  สถานศึกษามีศักยภาพในการพัฒนาผูเรียนใหบรรลุผล
สําเร็จตามมาตรฐาน  หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  โดยสถานศึกษาตองจัดทํามาตรฐานการเรียนรู 
ชวงช้ัน และมาตรฐานการเรียนรูรายป/รายภาค 
  5.  จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  สถานศึกษาตองจัดทําแผนพฒันาคณุภาพระยะ
ยาวและแผนพัฒนาประจําปที่สอดคลองกับวิสัยทัศน  ภารกิจของสถานศึกษาโดยใชขอมูลสารสนเทศ 
ปจจุบันมาวิเคราะหจุดเดน จุดท่ีตองปรับปรุง  รวมทั้งศักยภาพของสถานศึกษาและความตองการของ
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ผูเรียน  ผูปกครองและชุมชน  กําหนดเปนเปาหมายการพัฒนาที่ชัดเจนและระบุวิธีการดําเนินงานการ
พัฒนาท่ีมีประสิทธิภาพท่ีม่ันใจวาจะบรรลุเปาหมายที่ระบุไว 
  6.  การจัดระบบบริหารจัดการคุณภาพสถานศึกษาเปนการจัดระบบการบริหารจัดการ
ทรัพยากรและการปฏิบัติงานบนพื้นฐานของแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  โดยเนนการรวมตัดสินใจ
ของทุกฝายท้ังครูผูสอน  ผูบริหารและชุมชน  โดยคณะกรรมการสถานศึกษาและอาจมีการแตงตั้ง 
คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  คณะบุคคลที่ทําหนาท่ีในการตรวจสอบ ทบทวนและ
รายงานคุณภาพการศึกษา การบริหารและจัดการคุณภาพสถานศึกษาตองมุงใหบคุลากรทุกคนตระหนกั
และรับผิดชอบตามบทบาทหนาที่และภารกิจของตนที่ตองดําเนินการใหบรรลุเปาหมายตามแผนที่
กําหนดไว  โดยมีการติดตามชวยเหลือการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 
  7.  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพสถานศึกษา  ประกอบดวยกิจกรรม 2 กิจกรรม 
คือ    1)  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษาเปนการตรวจสอบและ
ทบทวนประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงานเปนระบบ  มีการกําหนดแผน  กรอบการ
ตรวจสอบและทบทวน  และคณะบุคคลเพื่อรับผิดชอบ  นอกเหนือจากที่ผูปฏิบัติงานประเมินเพื่อ
ปรับปรุงผลงานของตนเอง  2)  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาโดยเขตพื้นท่ีการศึกษา
และผูมีสวนรวมในการจัดการศึกษา  ดําเนินการโดยคณะกรรมการจากภายนอก   ซึ่งประกอบดวย
ผูเช่ียวชาญจากหนวยงานตาง ๆ  เชน  ผูแทนสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา   และเจาหนาที่จาก
หนวยงานระดับจังหวัดและเขตพื้นที่การศึกษา 
  8.  การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติ  เปนการประเมินผลสัมฤทธิข์องผูเรยีนใน
ปสุดทายของแตละชวงช้ัน  ในกลุมสาระการเรียนรูที่สําคัญ  โดยใชแบบทดสอบมาตรฐาน  และสาํหรบั
ช้ันมัธยมศึกษาปที่  6  จะมีการประเมินดวยแบบทดสอบความถนัดทางการเรียน  หรือ  Sat  ซึ่ง
ดําเนินการโดยหนวยสวนกลางรวมมือกับหนวยงานตนสังกัดและหนวยงานระดับเขตพื้นที่การศึกษา 

9.  การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป  สถานศึกษาตองแสดงความรับผิดชอบใน
การจัดการศึกษาตอบิดา  มารดา  ผูปกครอง  ชุมชนหนวยงานตนสังกัด  และหนวยงานที่เกี่ยวของโดย
รายงานใหทราบผลการปฏิบัติงานทุกสิ้นปการศึกษาซึ่งเปนการแสดงผลของความพยายามในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาในรอบปอยางรอบดาน 
  10.  การกํากับ  ติดตาม  ประเมินและผดุงระบบการประกันคุณภาพเปนกลไกสวน
หนึ่งของระบบที่จะทําใหขอมูลยอนกลับเพื่อสงเสริมการพัฒนาและประเมินประสิทธิภาพในการ
ดําเนินของระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  เพ่ือใหงานการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาเปนกระบวนการพัฒนาที่ตอเนื่อง 
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 ดังนั้น  การวิจัยนี้สรุปไดวา  การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง จัดทํา 
แผนพัฒนาคณุภาพของสถานศกึษา  การดาํเนินการ  เพื่อรองรับการประเมินผลและติดตามตรวจสอบ
คุณภาพของสถานศกึษา  และจัดทาํผลรายงานการประเมนิตนเองของสถานศกึษา  เพ่ือการประเมิน
ภายนอก 

 
   8)  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
    

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  นักวิชาการไดใหความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ   

 
ครรชิต  มาลัยวงศ  (2538 : 24)  กลาววา  เทคโนโลยีสารสนเทศ  ประกอบดวย   

เทคโนโลยีสําคัญ  ไดแก  เทคโนโลยีคอมพิวเตอร  และเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม  กลาวคือ  
เทคโนโลยีคอมพิวเตอรจะชวยทํางานดานการจัดเก็บขอมูล  บันทึก  และประมวลขอมูลใหรวดเรว็และ
ถูกตอง  สวนเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมจะชวยสงผลลัพธของการใชงานคอมพิวเตอรไปยังผูใชที่
อยูหางไกลไดอยางรวดเร็ว  และสะดวก   

 
สุชาดา   กีระนันทน (2541)  กลาววา  เทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง  เทคโนโลยี 

ทุกดานที่เขามารวมกันในกระบวนการจัดเก็บ  สรางและสื่อสารสนเทศ  ซึ่งเปนท้ังเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร  ระบบฐานขอมูล  ระบบประยุกตสารสนเทศตาง ๆ การสื่อสารโทรคมนาคมและระบบ 
อื่น ๆ ที่เกี่ยวของในกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูล  การสรางสารสนเทศ และการนําสารสนเทศไปใช
ในงานตาง ๆ  
 

จากแนวคิดของนักวิชาการสรุปไดวา  เทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง  เทคโนโลยี 
สารสนเทศเกี่ยวของกับกระบวนการจัดเก็บ  การประมวลผล  การสืบคน  การสื่อสาร  การสงผาน  และ
การรับสารสนเทศ   โดยใชเครื่องมือตาง ๆ  ทั้งเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสื่อสาร
โทรคมนาคม 
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เทคโนโลยีสารสนเทศดังท่ีไดกลาวมาจะพบวาเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีความครอบ 
คลุมทั้งเทคโนโลยีคอมพิวเตอร  รวมทั้งมีความหมายคลอมคลุมถึงเทคโนโลยีดานการสื่อสารดวย  
ดังนั้นสามารถใหความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ดังนี้ 
 
  ชัยพจน  รักงาม  (2542)  กลาววา  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  หมายถึง   
เปนนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้น  เพื่อใชสําหรับติดตอแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารเพือ่การศกึษาจากแหลงเรยีนรู
ที่อยูหางไกลโดยอาศัยอุปกรณสื่อสารโทรคมนาคม 
  

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  (2544)  กลาววา  เทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสาร  หมายถึง  การรวมตัวของเทคโนโลยีสารสนเทศ และเทคโนโลยกีารสือ่สาร      
เพื่อใหเกิดการนําขอมูลขาวสารมาจัดเก็บอยางเปนระบบหรือหมวดหมู  ทําใหทุกคน  ที่เขาถึงสามารถ
นําไปใชใหเกิดประโยชนได 
  

กิดานันท   มลิทอง  (2546)  กลาววา  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   
หมายถึง  การใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเพื่อการประมวลขอมูลใหเปนสารสนเทศเพื่อจัดเก็บอยางเปน
ระบบ  สามารถเขาถึงและสืบคนนํามาใชไดโดยสะดวก  เปนสื่อกลางนําเสนอสารสนเทศ รวมถึงการ
รับ-สงสารสนเทศดวยเทคโนโลยีการสื่อสารความเร็วสูง  เพื่อสงผานสารสนเทศไดอยางรวดเร็ว 

 
สุขุม   เฉลยทรัพย  และคณะ  (2547: 6)  กลาววา  เทคโนโลยีสารสนเทศ  หรือ 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  หมายถึง  เทคโนโลยีสองดานหลัก ๆ   ซึ่งประกอบดวย
เทคโนโลยีระบบคอมพิวเตอร  และเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม  ท่ีผนวกเขาดวยกัน  เพื่อใชใน
กระบวนการจัดหา  จัดเก็บ  สราง  และเผยแพรสารสนเทศในรูปตาง ๆ  ไมวาจะเปนเสียง  ภาพ   
ภาพเคลื่อนไหว    ขอความหรือตัวอักษร  และตัวเลข  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพความถูกตอง  ความแมนยาํ
และความรวดเร็ว  ใหทันตอการนําไปใชประโยชน 
 

จากแนวคิดของนักวิชาการสรุปไดวา  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ   
หมายถึง  การใชเทคโนโลยสีารสนเทศ  เพื่อการศกึษาการจัดการเรียนรู  และการบริหารจดัการ 
 
 



 
 
 

 

84

ความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
  นักวิชาการไดใหความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ดังนี้ 
 

สุนทร   แกวลาย  (2531: 166  อางถึงใน  สานิตย  กายาผาด, 2542 :  11)  กลาวถึง 
ความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ  สรุปไดดังนี้ 
  1.  ชวยในการจัดระบบขาวสารจํานวนมหาศาลของแตละวัน 
  2.  ชวยเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสารสนเทศ  เชน  การคํานวณตัวเลขท่ียุงยาก
ซับซอน  การจัดเรียงลําดับสารสนเทศ  ฯลฯ 
  3.  ชวยใหสามารถเก็บสารสนเทศในลักษณะที่เรียกใชไดทุกครั้งอยางสะดวก 
  4. ชวยใหสามารถจัดระบบอัตโนมัติ  เพื่อการจัดเก็บประมวลผล  และเรียกใช
สารสนเทศ 
  5.  ชวยในการเขาถึงสารสนเทศไดอยางรวดเร็วมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
  6.  ชวยในการสื่อสารระหวางกันไดอยางสะดวกรวดเร็ว  ลดอุปสรรคเกี่ยวกับเวลา 
และระยะทาง  โดยใชระบบโทรศัพท  และอื่น ๆ  
  
  Souter   (1999: 409  อางถึงใน  สุขุม  เฉลยทรัพย  และคณะ , 2547: 7)  ไดอธิบายถึง
ความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไว  5  ประการ คือ 
  1.  การสื่อสารเปนสิ่งจําเปนในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ของมนุษย  สิ่งที่สําคัญที่มี
สวนในการพัฒนากิจกรรมตาง ๆ  ของมนุษยประกอบดวย  การสื่อสารโทรคมนาคม และเทคโนโลยี
สารสนเทศ เชน การสรางภูมิคุมกันโรคใหพลเมืองจะมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น หากมีการบันทึกขอมูล
ประวัติผูปวยหรือขอมูลอื่น ๆ ไวในฐานขอมูลคอมพิวเตอร 
  2.  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ประกอบดวย  ผลิตภัณฑหลากหลายท่ีมาก
ไปกวาโทรศัพทและคอมพิวเตอร  เชน  แฟกซ  อินเทอรเน็ต  อีเมล  ทําใหสารสนเทศเผยแพรหรือ
กระจายออกไปในพื้นท่ีตาง ๆ ไดสะดวก  สิ่งเหลานี้เปนบริการสําคัญของการสื่อสารโทรคมนาคมทีท่าํ
ใหมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมากยิ่งขึ้น 
  3.  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีผลใหใชงานดานตาง ๆ  มีราคาถูกลง  เชน  
การใชแฟกซและอีเมลจะถูกกกวา  นาเช่ือถือกวา  และรวดเร็วกวาการใชบริการทางไปรษณียแบบเดิม  
ทั้งนี้หนวยงานธุรกิจ  รัฐบาล  และบุคคลทั่วไปตางนิยมใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาก
ขึ้น  เพราะชวยประหยัดเวลาและเงิน  รวมทั้งทําใหมีผลิตภาพเพิ่มขึ้น 
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  4.  เครือขายสื่อสารไดรับประโยชนจากเครือขายภายนอก เนื่องจากจํานวนการใช
เครือขาย จํานวนผูเชื่อมตอ และจํานวนผูที่มีศักยภาพในการเขาเช่ือมตอกับเครือขายนับวันจะเพิม่สงูขึน้ 
  5.  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ทําใหฮารดแวรคอมพิวเตอร  และตนทุน
การใชมีราคาถูกลงมาก แมวาการเปนเจาของคูสายโทรศัพท หรือคอมพิวเตอร ยังเปนสิ่งฟุมเฟอย 
สําหรับคนในสังคมสวนใหญ แตคนจํานวนมากก็เร่ิมมีกําลังหามาใชไดเองแลว เชน  เจาของธุรกิจ
ขนาดเล็ก 
 
  ประโยชนที่ไดจากการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกตใชใน
องคการ ดังนี้   
  ชัยพจน  รักงาม  (2545: 21 )   ไดเสนอแนะไว  สรุปไดดังนี้ 
  1.  เพิ่มความสะดวกรวดเร็วในระหวางการดําเนินงาน 
  2.  ลดปริมาณผูดําเนินงานและประหยัดพลังงานเชื้อเพลิงไดอีกทางหนึ่ง 
  3.  ระบบการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีระเบียบมากขึ้นกวาเดิม 
  4.  ลดขอผิดพลาดของเอกสารในระหวางการดําเนินการได 
  5.  สรางความโปรงใสใหกับหนวยงานหรือองคกรได 
  6.  ลดปริมาณเอกสารในระหวางการดําเนินงานไดมาก  (กระดาษ) 
  7.  ลดขั้นตอนในระหวางการดําเนินการไดมาก 
  8.  ประหยัดเนื้อท่ีจัดเก็บเอกสาร  (กระดาษ) 
 
  บทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 
  ในปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ไดเขามามีบทบาทอยางมากตอการ
จัดการศึกษาทั้งในระบบสถานศึกษาและนอกระบบสถานศึกษา  ดวยเหตุนี้เองจึงทําใหเทคโนโลยี
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมเขามามีบทบาทท่ีสําคัญตอการพัฒนาการศึกษา 
  การนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
จะตอบสนองตอการปฏิ รูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ   พ .ศ .   2542                           
และที่แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545  ที่มีวัตถุประสงคท่ีจะนําเทคโนโลยีสารสนเทศและ                  
การสื่อสารมาใชในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีสติปญญามีวิจารณญาณ  มีเรียนรูตลอดชีวิต              
และเหตุผลประการสําคัญ  คือใหมีทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2544) 
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  กระทรวงศึกษาธิการจึงไดมองเห็นความสําคัญในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารมาใชในการจัดการเรียนการสอน  โดยกําหนดใหสถานศึกษานําเทคโนโลยีสารสนเทศมา
เปนเครื่องมือเพ่ือใหผูเรียนไดมีโอกาสเขาถึง  สามารถเรียนรู  แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารไดในทุกเวลา
และสถานที่  (สุชาดา  ไชยรัตน, 2546)  ซึ่งเปนการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชใน
ดานพัฒนาองคความรู  กระบวนการจัดการศึกษา  และกําหนดกิจกรรมเพื่อพัฒนาผูเรียน 
  ซึ่งจะเห็นไดวามีนักการศึกษาและนักวิชาการดานเทคโนโลยีสารสนเทศไดกลาวถึง
บทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา  ดังตอไปนี้ 
  

ยืน  ภูวรวรรณ  (2538)  กลาววา  บทบาทที่สําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารเพื่อการศึกษาไวดังตอไปนี้ 
  1.  เทคโนโลยีสารสนเทศเขามีมาสวนประกอบชวยในเรื่องการเรียนรู  คือเปน
เครื่องมือท่ีชวยสนับสนุนการเรียนรูดวยระบบคอมพิวเตอรชวยสอน  ระบบสนับสนุนการรับรูขาวสาร  
เชน  การคนหาขอมูลขาวสารเพื่อการเรียนรู 
  2.  เทคโนโลยีสารสนเทศเขามาสนับสนุนการจัดการศึกษา  การจัดการศกึษาสมยัใหม
ตองอาศัยขอมูลขาวสารเพ่ือการวางแผน  การดําเนินการ  การติดตามและประเมินผล  คอมพวิเตอรและ
ระบบสื่อสารโทรคมนาคมจึงเขามามีบทบาทสําคัญ 
  3.  เทคโนโลยีสารสนเทศชวยการติดตอสื่อสารระหวางบุคคล  คือ  เทคโนโลยี
สารสนเทศไดเขามามีบทบาทตอการสื่อสารระหวางผูสอนกับผูเรียน  หรือผูเรียนกับผูเรียนดวยกัน  ซึ่ง
องคประกอบที่สําคัญชวยสนับสนุนใหเกิดประสิทธิภาพการดําเนินงานหลายดาน เชน  การใชโทรศัพท  
โทรสาร  ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  เทเลคอนเฟอเรนซ  เปนตน 
  4.  การศึกษาเทคโนโลยีสารสนเทศชวยสรางพ้ืนฐานดานอาชีพ  นั่นคือ  การดาํรงชีวติ
ในปจจุบันตองเกี่ยวพันกับสิ่งตาง ๆ ที่เปนเทคโนโลยีสารสนเทศอยูเสมอ  องคประกอบของวิชาชีพใน
ปจจุบันทุกวิชาตองเกี่ยวพันกับเทคโนโลยีสารสนเทศดวยเสมอ 
  

ไพรัช  ธวัชพงษ  และพิเชฐ  ดุรงคเวโรจน  (2541)  กลาววา  บทบาทของเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา  ซึ่งสามารถสรุปไดดังตอไปนี้ 
  1.  เทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือชวยในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาไดใน
รูปแบบตาง ๆ  
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  2.  เทคโนโลยีสารสนเทศลดความเลื่อมล้ําของโอกาสทางการศึกษา  อันจะเปนการ
สรางความเทาเทียมทางสังคม  โดยเฉพาะอยางยิ่งความเทาเทียมทางดานการศึกษา  นักเรียนในทุก
ทองถิ่นมีโอกาสเขาถึงแหลงขอมูลของโลกโดยผานทางเครือขายอินเทอรเน็ต 
  3.  เทคโนโลยีสารสนเทศทําใหสื่อทางเสียง  สื่อขอความสื่อทางภาพ  สามารถผนวก
เขาหากันและนําเสนอไดอยางมีความนาสนใจ 
  4.  เทคโนโลยีสารสนเทศชวยในการจัดการและบริหารการศึกษาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  หากใชอยางถูกตองเปนระบบและมีความตอเนื่อง 
  

ยืน  ภูวรวรรณ  และสมชาย  นําประเสริฐชัย  (2546)  กลาววา  เทคโนโลยีสารสนเทศ   
และการสื่อสารเพื่อการศึกษาเขามีบทบาท ตอการจัดการเรียนการสอนอยางมาก  ทําใหเขาถึงแหลง
ความรูและแหลงขอมูลไดมากและรวดเร็ว  จัดเก็บขอมูลและความรูเปนจํานวนมาก  รวมกับเครือขาย
ระบบสื่อสารโทรคมนาคม  โดยเฉพาะอินเทอรเน็ต  เทคโนโลยีสารสนเทศจึงมีบทบาทสําคัญในเรื่อง
การจัดการศึกษา  เนื่องจากเปนกลไกที่สําคัญในการสรางเครือขายการเรียนรู  บทบาทสําคัญตอ
เครือขายการเรียนรูไดแก 
  1.  มีการเชื่อมโยงระบบการเรียนรูระหวางครูเปนศูนยกลางและนักเรียนเปนศูนยกลาง
เขาดวยกัน  โดยเนนขอดีทั้งสองแบบมาผสานการเรียนรูแบบรวมมือกัน 
  2.  สรางระบบการเรียนรูแบบอะซิงโครนัส  ยึดติดกับเวลา  สามารถเรียนรูผาน
เครือขาย ไมยึดติดกับสถานที่  และบุคคล  การเขาถึงแหลงความรู  เชน เรียนรูแบบออนไลนผาน
เครือขาย 
  3.  ลดระยะทาง  และลดชองวางระหวางสวนกลางกับภูมิภาค  ทําใหมีระบบการเรียน
การสอนทางไกล  การเรียนการสอนผานเครือขาย 
  4.  สรางระบบการเรียนรูตามอัธยาศัย  เรียนรูผานสื่อตาง ๆ  
  5.  เช่ือมโยงเครือขายการเรียนรู  โดยประสานความรวมมือระหวางครู  นักเรียนและ
ผูปกครองเขาดวยกัน  ผานเครือขาย  เพื่อความใกลชิดระหวางบานกับสถานศึกษา ดวยเทคโนโลยี    
ตาง ๆ  
  6.  ขยายโอกาสการเรียนรู  คือใหทุกคนมีสิทธิและโอกาสทางการเรียนเสมอภาคกัน 
  7.  การศึกษาแบบเสมือนจริง  เชน  การสรางหองเรียนเสมือนจริง  หองเรียนเครือขาย 
  8.  รวบรวมแหลงทรัพยากรการเรียนรู  ซึ่งไดแกสื่อสมัยใหม  ทัลติมีเดีย  หองสมุด
ดิจิตอล  อินเทอรเน็ต  เว็บเพจ  โฮมเพจรายวิชาและแหลงขอมูลตาง ๆ   หนังสืออิเล็กทรอนิกส  (e-book)   
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  9.  สนองตอบดวยเวลาและขอบเขต  เปนการเนนใหใชเวลากับการเรียนรูสั้นลง  
ขอบเขตของการเรียนรูกวางขวางมากยิ่งขึ้น 
  10.  เปดประตูสูโลกกวาง  โดยเฉพาะอินเทอรเน็ตชวยใหกาวเขาสูโลกกวาง  การ
เรียนรูสมัยใหมจึงเนนวิธีการแสวงหา  และแยกแยะในสิ่งที่ตองการไดเร็ว  เชน  ระบบการคนหาดวย
คอมพิวเตอร 

การประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 
  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อเปลี่ยนแปลงรูปแบบของการจัดการ
เรียนรูในปจจุบัน  มีผลสืบเนื่องมาจากแผนพัฒนา  นโยบายและศักยภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารในลดขอจํากัดดานเวลา  ระยะทางทั้งกับผูเรียนและผูสอนโดยสงผลใหการเปลีย่นแปลง
ขอมูลขาวสารเกิดไดทุกเวลาและทุกสถานที่  ดังที่นักการศึกษาและนักวิชาการไดเสนอแนวทางการนาํ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มีบทบาทสําคัญ  และสามารถนํามาประยุกตใชกบัการศกึษาทัง้
ในประเทศและตางประเทศ  ดังนี้ 
  

ครรชิต  มาลัยวงศ  (2538)  กลาววา  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ในการศึกษาไว  6  ดาน ดังนี้ 
  1.  คอมพิวเตอรชวยสอน   
  2.  ระบบสื่อประสม  เปนระบบที่ใชคอมพิวเตอรประมวลและแสดงไดท้ังขอความ  
ภาพกราฟก  ภาพเคลื่อนไหวและเสียงไดพรอมกัน 
  3.  ระบบสารสนเทศ  เปนระบบสําหรับขอมูลตาง ๆ  ที่ เขามาสูหนวยงานเพื่อ
ดําเนินการที่เกี่ยวของ 
  4.  ระบบฐานขอมูล  เนื่องจากการบันทึกขอมูลไวในระบบคอมพิวเตอรนั้น  ปจจุบัน
นิยมเก็บไวเปนหลักฐานขอมูล  ซึ่งตองมีซอฟตแวรท่ีทําหนาที่จัดการขอมูล  ผูใช  และการคนหาขอมูล
ใหผูใช  ซึ่งในทางการศึกษานั้นจะมีประโยชนในการสรางฐานขอมูล 
  5.   ระบบอินเทอรเน็ต คือ เครือขายท่ีมีแมขายคอมพิวเตอรทั่วโลกมาเชื่อตอกันเปน
จํานวนมาก  ซึ่งผูใชระบบอินเทอรเน็ตจะไดรับบริการ เชน  ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส   (E-mail)  การ
ถายโอนแฟมขอมูล  (FTP)  การสืบคนขอมูลบนเว็บ  (WWW)   
  6.  ปญญาประดิษฐ  คือ  การทําใหคอมพิวเตอรทํางานได  ซึ่งที่สําคัญตอการศึกษา  
เชนการทําใหคอมพิวเตอรบันทึกเก็บรวบรวมขอมูลเปนหมวดหมู  เพ่ือใหคนคืนการใชงานได  เปนตน 
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สุขุม  เฉลยทรัพย  (2542)  ไดกลาวถึง  การประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
สื่อสารเพื่อการศึกษา  โดยแบงเปน  6  ประเภท  คือ  
  1.  การใชคอมพิวเตอรชวยสอน  เปนการนําเอาคําอธิบายบทเรียนมาบรรจุไวใน
คอมพิวเตอร  แลวนําบทเรียนนั้นมาแสดงแกผูเรียน  เม่ือผูเรียนอานคําอธิบายแลว  คอมพิวเตอรจะ
ทดสอบความเขาใจวาถูกตองหรือไม 
  2.  การศึกษาทางไกล  เทคโนโลยีสารสนเทศที่ใชในการศึกษาทางไกล มีหลายแบบ
ตั้งแตแบบงาย ๆ ไปจนถึงการใชระบบแพรภาพผานดาวเทียม  หรือการประยุกตใชระบบประชุม
ทางไกล  โดยผูที่สอนและผูเรียนสามารถสื่อสารกันไดในทันที 
  3.  เครือขายการศึกษา  เปนการจัดเครือขายการศึกษา  เพื่อใหครู  อาจารย  และ
นักเรียน  นักศึกษา   มีโอกาสใชเครือขายเพ่ือเสาะแสวงหาความรูที่มีอยูอยางทัว่โลก  และการใชบริการ
ตาง ๆ ที่เปนประโยชนทางการศึกษา 
  4.  การใชงานหองสมุด  ซึ่งในปจจุบันหองสมุดทั้งของมหาวิทยาลัยของรัฐบาลและ
เอกชนแทบทุกแหงไดนําเทคโนโลยี มารสนเทศมาใชในการดําเนินงาน  นอกจากนี้  ยังสงเสริมใหมี
ความรวมมือในการใหการบริการในลักษณะเครือขาย   เชน  โครงการ  PULINET  (Provincial  
University  Library  Network )  และโครงการ  THAILINET  (Thai  Library Network )  การนําเอา
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในหองสมุดทําใหผูใชไดรับความสะดวกมากขึ้น 
  5.  การใชงานในหองปฏิบัติการมีการนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการทํางาน
ในหองปฏิบัติการรวมกับอุปกรณอื่น ๆ  เชน  การจําลองแบบ  การออกแบบวงจรไฟฟา  ซึ่งอุปกรณที่
ทันสมัยในปจจุบัน  ตางผนวกความสามารถของเทคโนโลยีสารสนเทศเขาดวยแทบทั้งสิ้น 
  6.  การใชงานประจําและงานบริหาร  เชน  การจัดทําทะเบียน  การลงทะเบียนเรียน  
เปนตน  ซึ่งการมีขอมูลตาง ๆ ทําใหครูอาจารยสามารถติดตามและดูแลนักเรียนไดอยางดี รวมท้ัง ครู 
อาจารยสามารถพัฒนาตนเองไดสูงขึ้น 
   

กิดานันท  มลิทอง  (2543)  กลาววา  การประยุกตเทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
สื่อสารที่มีบทบาทสําคัญในทางการศึกษาไว  ดังตอไปนี้ 
  1.  คอมพิวเตอรชวยสอน  เปนการใชโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอรในการเรยีนรูและ
การฝกอบรม 
  2.  สื่อประสม  เปนการใชระบบสื่อประสม  ในลักษณะตัวอักษร  ภาพกราฟก  
ภาพเคลื่อนไหว    และโยงในการเรียนการสอนและการฝกอบรม 
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  3.  การประชุมทางไกลโดยวีดีทัศน  เพ่ือเชื่อมโยงการเรียนการสอนระหวางผูสอนและ
ผูเรียน  ระหวางสถาบันการศึกษาใหไดเรียนรูพรอมกัน 
  4.   หองสมุดอิเล็กทรอนิกส  เพื่ออํานวยความสะดวกแกผูสอนและผูเรียนใหสืบคน
ระยะไกล    และการเช่ือมตอการสื่อสารระหวางบุคคลที่อยูนอกระบบการศึกษาภาคปกติหรือท่ีอยูใน
ระบบการศึกษาทางไกล 
  5.   ระบบสารสนเทศ   เปนการรับ   ประมวลผล   และจัดการขอมูลภายใน
สถาบันการศึกษา  เชน  การตรวจขอสอบ  และคํานวณผลสอบ  การลงทะเบียนนักศึกษา  จัดระบบ
บุคลากรการใหบริการหองสมุด  เปนตน   
  6.  ระบบฐานขอมูล  เปนระบบจัดการและเก็บรักษาฐานขอมูลตาง ๆ เชน  ฐานขอมูล
นักศึกษา   ฐานขอมูลอุปกรณการศึกษา  เปนตน 
  7.  ระบบเครือขาย  โดยการใชระบบอินเทอรเน็ตทั้งภายในและภายนอกสถาบันเพื่อ
การเรียนการสอนและการสื่อสาร 
 
  สุกรี  รอดโพธิ์ทอง  (2543)  กลาวถึง  การประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
สื่อสารเพื่อศึกษาไว  ดังตอไปนี้ 
  1.  คอมพิวเตอรชวยสอนมัลติมีเดีย   
  2.  คอมพิวเตอรเพื่อการจัดการศึกษา 
  3.  คอมพิวเตอรเพื่อการบริหารจัดการดานการเรียนการสอน 
  4.  คอมพิวเตอรเพื่อการใหบริการสืบคนและรับ- สง ขอมูลขาวสาร 
  5.  การศึกษาทางไกล 
  6.  งานหองสมุดและฐานขอมูลการศึกษา 
  7.  งานออกแบบและกราฟก 
  8.  งานผลิตสื่อการสอน 
 

ดังนั้น  การวิจัยนี้สรุปไดวา  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง   
การใชเทคโนโลยสีารสนเทศ  เพือ่การศึกษาการจัดการเรียนรู  และการบริหารจัดการ 
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9)  การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน  
    

การประชาสัมพันธ   
นักวิชาการไดใหความหมายการประชาสัมพันธ  ดังนี ้

   
  ภิญโญ  สาธร  (2523: 424) กลาววา  การประชาสัมพันธสถานศึกษา หมายถึง การ
สรางความเขาใจอันดีระหวางกลุมบุคคลใดบุคคลหนึ่งกับประชาชนซึ่งกลุมบุคคลเหลานั้นมีหนาทีต่อง
รับใชหรือใหบริการ   การประชาสัมพันธของสถานศึกษา เปนกระบนการไมตรีสัมพันธสองทาง          
คือ  สถานศึกษา เปนท้ังผูใหและผูรับ  บรรดาความคิดตางๆ สัมพันธกับประชาชนที่เกี่ยวของ 

 
อัปษรศรี  ปลอดเปลี่ยว (2534: 17)  กลาววา  การประชาสัมพันธสถานศึกษา  หมายถึง   

การประชาสัมพันธสถานศึกษา  เปนการสรางความเขาใจอันดีระหวางกลุมบุคคลที่ทําหนาที่อยูภายใน
สถานศึกษากับชุมชนที่สถานศึกษาตั้งอยู  หรือกับผูปกครองที่สงบุตรหลานเขามาศึกษา  รวมท้ัง
องคการหรือบุคคลภายนอก  ที่มีความสัมพันธกับสถานศึกษา  โดยการดําเนินงานอยางมีแผนตอเนื่อง
กับกระบวนการไมตรีสัมพันธสองทาง 
    
  จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การประชาสัมพันธสถานศึกษา  หมายถึง   
กระบวนการสื่อสารระหวางสถานศึกษา กับชุมชน เพื่อเสริมสรางความเขาใจอันดีและเผยแพรขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับสถานศึกษา  ระหวางกลุมบุคคลภายนอก  
 
  หลักการประชาสัมพันธ 

นักวิชาการไดใหความหมายของหลักการประชาสัมพันธ  ดังนี้ 
 

  ภิญโญ  สาธร (2523: 425) กลาววา  ในการดําเนินงานประชาสัมพันธสถานศึกษา 
ควรคํานึงหลักการตอไปนี้ คือ  

  1. ดําเนินงานดวยความบริสุทธิ์ใจ  และความตรงไปตรงมา 
  2. การติดตอทุกชนิดใหเปนไปในทางบวก  คือ  ไมมุงการปฏิเสธขาวเปนหลักแตมุง 

สรางขาวดีเปนประจํา 
  3. ดําเนินงานตอเนื่องกันไปตลอดเวลาและตลอดป  โดยไมหยุดยั้ง 
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  4. พยายามสรางความเขาใจใหเกิดขึ้นโดยทั่วไปไมจํากัดวงเฉพาะกลุมนัน้กลุมนีเ้พราะ 
ถือวาสถานศึกษาเปนของประชาชน  ดําเนินงานโดยประชาชนและเพื่อประโยชนของประชาชน 

  5. ตื่นตัวพรอมอยูเสมอท่ีจะรับฟงความคิดเห็นและรับขอเสนอแนะของประชาชน 
หรือบุคคลท่ีเกี่ยวของหรือสนใจกิจการของสถานศึกษามาพิจารณาปฏิบัติตามสมควร 

  6. ใชวิธีการงาย ๆ เปนกันเองกับประชาชนเปนหลักในการดําเนินงานดําเนินงาน 
ประชาสัมพันธ  คือไมมีการถือเขาถือเราหรือถือยศถือศักดิ์กับผูใด  บรรดาเรือ่งราวทีเ่สนอตอประชาชน
ก็เปนอยางงาย ๆ ไมมีพิธีรีตอง 

   
กิติมา   ปรีดีดิลก  (2532: 253) กลาววา  หลักการประชาสัมพันธสถานศึกษาไวดังนี้ 

  1. ผูรวมงานจะตองเขาใจเปาหมายและหนาท่ีของสถานศึกษาในการใหการศกึษาอยาง 
  2. ผูทํางานประชาสัมพันธจะตองทราบกฎหมายระเบียบตาง ๆ  และอํานาจหนาที่ทาง 

การศึกษาท่ีตนมีอยู 
  3. โครงการประชาสัมพันธจะตองครอบคลุมชุมชนทั้งหมด 
  4. จะตองมีแผนท้ังระยะสั้นและระยะยาว  และรับฟงขอเสนอจากทุกฝายท่ีเกีย่วของมา 

ปรับปรุงแผนงาน 
  5. ผลสําเร็จในการดําเนินงานสถานศึกษา  ขึ้นอยูกับความเช่ือถือของประชาชนที่มีตอ 

สถานศึกษา 
  6. ความสนใจและทัศนคติของประชาชนที่เกี่ยวกับการศึกษา  จะทราบไดโดยอาศัย 

ขาวสารท่ีถูกตองเทานั้น 
  7. โครงการประชาสัมพันธจะมีผลเพียงใดขึ้นอยูกับขวัญของคณะครูเปนสําคัญ 
  8. โครงการประชาสัมพันธสถานศึกษา ควรควบคุมกิจกรรมทุกอยางของสถานศึกษา 

ตามอัตราสวนท่ีเหมาะสม 
 

ความสัมพันธชุมชน 
นักวิชาการไดใหความหมายของความสัมพันธชุมชน  ดังนี้ 

 
  หวน  พินธุพันธ (2529: 75-77) กลาวถึงความสัมพันธระหวางสถานศึกษาและชุมชน 
ตางก็ไดรับผลประโยชนซึ่งกันและกัน ดังนี้ 
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  1. การศึกษาในสถานศึกษาสัมพันธกับบุคคลในชุมชน เพราะสถานศกึษาใหการศกึษา
แกนักเรียนซึ่งมาจากชุมชนท่ีสถานศึกษาตั้งอยู ถือไดวาสถานศึกษาใหการศึกษาทางออมแกบุคคลใน
ชุมชน 
  2. เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม คือ ใหประชาชนยอมรับวา สถานศกึษา
หรือโรงเรียนเปนสถาบันสําคัญของชุมชน ชวยทําใหการเปนอยูของชุมชนดีขึ้น ชุมชนยอมรูสึก 
รวมกันในการเปนเจาของสถานศึกษา ยินดีใหความรวมมือชวยเหลือสถานศึกษาในดานตาง ๆ 
ตลอดจนการใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงสถานศึกษา 
  3. ครู ผูปกครอง และชุมชนมีความเขาใจซึ่งกันและกันเพราะสถานศึกษาชุมชนมี
ความสัมพันธที่ดีตอกัน 
  4. เพื่อปรับปรุงหลักสูตรของการเรียนการสอนไดตามความตองการของชุมชน 
  5. การใชทรัพยากรของชุมชนใหเปนประโยชนตอการศึกษาของสถานศึกษาได 
  6. สถานศึกษาเกิดความเขาใจชุมชน ทั้งดานปญหา ความตองการของชุมชน 
 

นพพงษ  บุญจิตราดุลย (2534: 27) กลาววา ความสัมพันธระหวางสถานศึกษาและ 
ชุมชนเปนกระบวนการสองทาง คือ สถานศึกษาตองมีสวนรวมพัฒนาชุมชน และชุมชนตองมสีวนรวม
ในการสนับสนุนสถานศึกษา 
 

แนวคิดดังกลาวสรุปไดวา งานสัมพันธชุมชน หมายถึง การสรางความสัมพันธท่ีดี 
ระหวางสถานศึกษา ชุมชนเอื้ออํานวยประโยชนตอกัน  ในขณะที่สถานศึกษาชวยพัฒนาคุณภาพของ
บุคคลในชุมชนและชวยทําประโยชนในดานอื่น ๆ ตอชุมชน ชุมชนก็เปนผูรวมมือและสนับสนุน           
การดําเนินงานของสถานศึกษา 
 

ความจําเปนในการสรางความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชน 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับความจําเปนในการสรางความสัมพันธระหวาง 

สถานศึกษากับชุมชน  ดังนี้ 
 
  สุวัฒน  มุทธเมธา (2524 : 104-111)  กลาวถึงความจําเปนไว ดังนี้ 
  1. การศึกษาในสถานศึกษาสัมพันธกับบุคคลและชุมชน เพราะสถานศึกษาให
การศึกษาแกนักเรียน ซึ่งมาจากชุมชนที่สถานศึกษาตั้งอยู นักเรียนนําสิ่งที่เรียนรูไปใชในการดํารงชีวิต
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ประจําวัน นักเรียนตองสัมพันธเกี่ยวของกับบุคคลอื่น รวมท้ังพอแม ผูปกครองนักเรียนดวย บุคคลใน
ชุมชนก็จะดํารงชีวิตตามนักเรียนไปดวย  ถือวาสถานศึกษาใหการศึกษาโดยทางออมแกบคุคลในชมุชน
นั่นเอง 
  2. เพื่อเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม คือ ใหประชาชนยอมรับสถานศึกษา หรือ
โรงเรียนเปนสถาบันสําคัญของชุมชน เปนสิ่งมีคาของทุกคน ชวยทําใหความเปนอยูของประชาชนใน
ชุมชนดีขึ้น ดังนั้นประชาชนในชุมชนยอมมีความรูสึกรวมกันในการเปนเจาของสถานศึกษา ยินดีที่       
จะใหความรวมมือในการชวยเหลือสถานศึกษา อาจเปนเงิน วัสดุสิ่งของ แรงงาน และขอเสนอแนะ           
ในการปรับปรุงสถานศึกษา 
  3. ทําใหครูกับผูปกครองนักเรียนและประชาชนในชุมชน มีความเขาใจซึ่งกันและกัน 
เพราะสถานศึกษากับชุมชนมีความสัมพันธกันดี แตถาสถานศึกษาไมมีความสัมพันธกัน จะทําใหเกิด
ปญหาตาง ๆ ตามมา เชน สถานศึกษาและครูถูกกลาวหาบาง ถูกตําหนิบาง 
  4. เพื่อปญหาเกี่ยวกับกลุมคนท่ีมีปญหาตอการศึกษา ในชุมชนแตละแหงมักจะมีผูมี
ปญหาไมเขาใจการศึกษา ไมเขาใจบทบาทหนาที่ของสถานศึกษาไมใหความรวมมอืกบัทางสถานศกึษา
ดังนั้น การสรางความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชน จะชวยแกปญหาเหลานี้ได 
  5. เพื่อปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอนตามความตองการของชุมชน เพราะการ
เรียนการสอนของสถานศึกษาตองสัมพันธเกี่ยวของกับชุมชน ตองอาศัยความรวมมือสนับสนุนจาก
ชุมชน จะตองใชทรัพยากรตางๆ ของชุมชน จะตองใหผูเรียนนําสิ่งที่ไดรับจากสถานศึกษาไปใชใน
ชีวิตประจําวันได และนําไปเผยแพรแกชุมชนได และนอกจากสถานศึกษาใหการศึกษาเพื่อพัฒนา
บุคคลแลว ยังมุงพัฒนาชุมชนไปดวย ดังนั้น หลักสูตรและการเรียนการสอนของสถานศึกษาจะตอง
ไดรับการปรับปรุง ตามความตองการของชุมชนดวย 
  6. เพ่ือใชทรัพยากรของชุมชนใหเปนประโยชน เพราะชุมชนมีทรัพยากรตาง ๆ ท้ัง
ทรัพยากรธรรมชาติ บุคคล สถาบัน และวัฒนธรรมพื้นบานมากมายดวยกัน ทรัพยากรตาง ๆ เหลานี้
ยอมนํามาใชใหเปนประโยชนตอการศึกษาในสถานศึกษาได 
  7. ทําใหสถานศึกษามีความรูความเขาใจชุมชนดี ทั้งในดานปญหาของชุมชน ความ
ตองการของชุมชน ทรัพยากรในชุมชน เพ่ือสถานศึกษาจะไดชวยแกปญหาของชุมชน และปรับปรุง
พื้นฐานใหเหมาะสมกับชุมชน 
 

ขอบขายงานสัมพันธชุมชน 
นักวิชาการไดกําหนดขอบขายงานสัมพันธชุมชน  ดังนี้ 
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นพพงษ   บุญจิตราดุลย (2523 : 413-433) เสนอกิจกรรมที่ชวยสรางสัมพันธท่ีดีกับ 

ชุมชน ดังนี้ คือ 
  1. จัดการแขงขันและการประกวด การแขงขันกีฬา กรีฑา โตวาที และอื่น ๆ ที่เปด
โอกาสใหชุมชนรวมดวย 
  2. การแสดงละครและดนตรี  
  3. งานสังคมการจัดงานโอกาสตาง ๆ  โดยเชิญผูปกครองและแขกผู มีเกียรตมิารวมดวย 
  4. การออกวารสารของนักเรียนทั้งวารสารประจําและโอกาสพิเศษของสถานศึกษา 
  5. สโมสรหรือชุมชนตาง ๆ ของสถานศึกษา  
  6. สภานักเรียน โดยจัดตามวิถีประชาธิปไตย 
  7. การประชุมนักเรียน อาจเชิญผูปกครองมาชวยใหความรูในเรื่องตาง ๆ บาง 
  8. การทัศนาจร ชวยใหบุคคลตางถิ่นไดรูจักสถานศึกษา 
  9. พิธีรับประกาศนียบัตรควรจัดทําตนทุกปการศึกษา เพื่อแจกรางวัลเรียนดี ความ
ประพฤติดี เพ่ือเปนการพบปะกับผูปกครองและเชิญแขกผูมีเกียรติตลอดจนศิษยเกามารวมงาน 
   

อุทัย ธรรมเตโช (2531: 167) กลาววา  การบริการที่สถานศึกษาอาจจัดเพื่อบริการ 
ชุมชนได ดังนี้ 
  1. ติดตอเย่ียมเยียนชุมชนอยางใกลชิดอยูเสมอทั้งในยามปกติและยามเดือดรอน 
  2. เปดโอกาสใหประชาชนไดใชอาคารสถานที่ และสิ่งของของสถานศึกษาไดตาม
ความเหมาะสม 
  3. ชวยเหลือประชาชนในการติดตอธุรกิจภายในสถานศึกษา 
  4. มีการประชุมรวมกับผูปกครอง 
  5. ชวยเหลืองานชุมชน เชน การบูรณะ พัฒนาตาง ๆ  
  6. รวมมือในพิธีการตาง ๆ ตามประเพณีของชุมชน 
  7. จัดตั้งฝายประชาสัมพันธสถานศึกษา 
  8. เชิญผูปกครองรวมประชุมช้ีแจงกิจกรรมตาง ๆ ของสถานศึกษา 
   9. จัดตั้งสมาคมครู-ผูปกครอง 
  10. จัดตั้งสมาคมศิษยเกา 
  11. เชิญผูปกครองมารวมงานสถานศึกษา 
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  12. จัดบริหารชุมชนดานความรูและอาชีพอยางอื่นที่เหมาะสมกับชุมชน 
  

ธีระ  รุญเจริญ (2545: 45) ไดกําหนดงานเพื่อสรางความสัมพันธระหวางสถานศึกษา 
กับชุมชน ดังนี้ 
  1. การวางแผนสรางความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชน 
  2. การสรางและเผยแพรเกียรติประวัติของสถานศึกษา 
  3. การใหบริการชุมชน 
  4. การมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน 
  5. การไดรับการสนับสนุนจากชุมชน 
  6. การประเมินผลงานสรางความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชน 
  

ยงยุทธ  เกษสาคร (2545: 37) ไดเสนอการบริการที่องคการควรจัดใหกับชุมชน ดังนี้ 
  1. การบริหารวิชาการแกชุมชน เชน จัดหาวิทยากรหรือผูเช่ียวชาญในสาขาวิชาตาง ๆ 
มาใหความรูแกชุมชน โดยเฉพาะความรูเกี่ยวกับธุรกิจขององคการที่ดําเนินอยูดวยการใหขาวสารขอมูล 
ความรูโดยใชสื่อมวลชนประเภทตาง ๆ ทั้งนี้ เปนการโฆษณาประชาสัมพันธกิจการขององคการไปใน
คราวเดียวกัน 
  2. ควรจัดโครงการการศึกษาฝกอบรมหลักสูตรระยะสั้น ที่สอดคลองกับการดําเนิน
ธุรกิจของเราตามกลุมความสนใจของประชาชน  เชน กลุมตัดเย็บเสื้อผา กลุมงานชางฝมือ กลุม
เพาะเลี้ยงพันธุพืชและสัตว เพื่อพัฒนาความรูความสามารถทั้งดานวิชาชีพและวิชาการแกชุมชน 
นอกจากนี้ยังเปนการเพิ่มพูนรายไดแกคนในชุมชนอีกดวย 
  3. ใหบริการอาคารสถานที่ อุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชตาง ๆ เชน ใหชุมชนไดมี
โอกาสใหหองประชุมของหนวยงานประกอบพิธีกรรมตาง ๆ ตามความเหมาะสม หรือใหใชองคการ
เปนสถานที่ฝกงานในการฝกประสบการณวิชาชีพนักศึกษาของสถาบันการศึกษาท่ัวไป 
  4. ใหความชวยเหลือและสนับสนุนการพัฒนาชุมชน เชน รวมมือกับชุมชน จัดทํา
โครงการพัฒนาทองถิ่นในรูปของกลุมบําเพ็ญประโยชน จัดทําโครงการกลุมพัฒนา และดูแล
สาธารณสถานชุมชนดวยความรับผิดชอบตอสังคม 
  5. การจัดกิจกรรมที่สงเสริมความสัมพันธ เชน การจัดตั้งสมาคมเพื่อการสังสรรคของ
พนักงานในองคการและนอกองคการ 
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ดังนั้น  การวิจัยนี้สรุปไดวา  การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน   
หมายถึง  การบริหารจัดการขอมูลขาวสาร และกจิกรรมไปสูผูเรียน  ครู  และบคุลากร  โดยการ
ประชาสัมพันธ  ตลอดจนเปดโอกาสใหชุมชนเขามามสีวนรวมเพื่อพฒันาความสัมพันธอนัดกีับชุมชน   
 
10) คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษา  
   

คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษา 
 นักวิชาการไดใหความหมายเกีย่วกับคุณธรรมและจริยธรรม  ดังนี ้
 

ชําเลือง   วุฒิจันทร  (2524: 7) กลาววา  คุณธรรม  หมายถึง  ลักษณะความรูสึกนึกคิด 
ทางจิตใจ 
   

ประภาศรี  สีหอําไพ (2531: 18-19) กลาววา  คุณธรรม   หมายถึง  หลักธรรมจริยาที่ 
สรางความรูสึกผิดชอบช่ัวดีในทางศีลธรรม    มีคุณงามความดีภายในจิตใจอยูในช้ันสมบูรณ  จนเปยม
ไปดวยความสุขความยินดี   การกระทําที่ดียอมมีผลิตผลของความดี  คือ ความชื่นชมยกยองในขณะที่
การกระทําความชั่วยอมนําความเจ็บปวดมาใหการเปนผูมีคุณธรรม   คือ  การปฏิบัติตนอยูในกรอบที่ดี
งาม ความเขาใจในเรื่องการกระทําดีมีคุณธรรมเปนกฎเกณฑสากลที่ตรงกัน 
 

พนัส  หันนาคินทร (2520: 44)  กลาววา   จริยธรรม  หมายถึง  ความประพฤติอันพึง 
ปฏิบัติตอตนเอง  ตอผูอื่น  และตอสังคม  ทั้งนี้เพื่อกอใหเกิดความเจริญรุงเรืองเกษมสขุขึน้ในสงัคมและ
สมาชิกของสังคม  การที่จะปฏิบัติใหเปนไปเชนนั้นไดผูปฏิบัติจะตองรูจักวาสิ่งใดถูกสิ่งใดผิด  ดังนั้น
การปฏิบัติตามหลักจริยธรรมจึงตองประกอบทั้งความรูสึกทางจิตใจ  และการปฏิบัติทางกายอัน
สอดคลองกับความรูสึกทางจิต 
 
  ประภาศรี  สีหอําไพ (2531: 20-21) จริยธรรม  หมายถึง  หลักความประพฤติที่อบรม
กิริยาและปลูกฝงลักษณะนิสัยใหอยูในคุณธรรมหรือศีลธรรม  คุณคาทางจริยธรรมชี้ใหเห็นความเจริญ
งอกงามในการดํารงชีวิตอยางมีระเบียบแบบแผนตามวัฒนธรรมของบุคคลที่มีลักษณะทางจติใจทีด่งีาม  
อยูในสภาพแวดลอมท่ีโนมนําใหบุคคลมุงกระทําความดี  ละเวนความชั่วมีแนวทางความประพฤติอยู
ในเรื่องของความดี  ความถูกตอง 
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พระราชวิสุทธิโมลี  (2532: 2)   กลาววา  จริยธรรม  หมายถึง ธรรมที่ควรประพฤติ   
เปนการนําอาความรูความเขาใจเรื่องสภาวะความเปนจริงของธรรมชาติของชีวิต  ของโลกในแงมุม 
ตาง ๆ (สัจธรรม)   มาใชใหเกิดประโยชนในชีวิตสังคมไดอยางแทจริง  เปนการทําใหทฤษฎีทางธรรม
เกิดผลในทางปฏิบัติ  และผลนั้นก็คือสันติสุขรูปแบบตาง ๆ  ตามท่ีทฤษฏีกําหนดหรือวางเปาไว หรือ
อาจใหคํานิยามจริยธรรมใหมวา  เปนหลักธรรมสําหรับพัฒนาจริยธรรมก็ได 
 
  จากแนวคิดของนักวิชาการ สรุปไดวา  คุณธรรม  คือ สภาพคุณงามความดี หรือ
คานิยมที่ยึดถือ  จริยธรรม  คือธรรมสําหรับประพฤติปฏิบัติ  หรือสภาพการปฏิบัติเพื่อใหเกิดคุณความด ี
   

จากแนวคิดดังกลาวขางตนจรรยาวิชาชีพเปนสิ่งจําเปนในกําหนดกฎเกณฑความ 
ประพฤติที่ผูประกอบวิชาชีพบริหารการศึกษาควรยึดเปนแนวทาง  ดังนี้   

 
กรอบแนวคิดเกี่ยวกับคุณธรรมและจรรยาวิชาชีพ 
คุณธรรมเปนสิ่งจําเปน  สําหรับผูบริหารการศึกษาผูบริหารที่ขาดคุณธรรม  ยอมเปน 

เหตุของความเสื่อมของหนวยงานบุคคลในหนวยงานมักจะแตกแยกขาดขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงานประสิทธิภาพ  และประสิทธิผลของหนวยงานยอมลดลงผูบริหารที่มีคุณธรรมยอมเปนที่
เคารพรักของผูรวมงานเปนท่ียอมรับของผูรวมงาน  ผูรวมงานใหความรวมมือสามารถรวมพลงัแหงการ
ยอมรับเปนพลังสรางสรรค  เพื่อพัฒนาหนวยงานใหกาวหนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
หนวยงานยอมมีสูง  
 

ประวีณ  ณ  นคร(2526)  กลาววา  คุณธรรม  คือหลักแหงความดีงามที่เปนเครื่องยึด 
เหนี่ยวของจิตใจ  คุณธรรมของผูบริหารการศึกษา คือ หลักแหงความดีงามที่ผูบริหารการศึกษาใชเปน
เครื่องยึดเหนี่ยวของจิตใจในการบริหารงาน ตัวอยางของคุณธรรมเชน  ความซื่อสัตยสุจริต  ความ
เสียสละ  ความขยันหมั่นเพียร  ความเมตตากรุณาเปนตน  

ควบคูกับคุณธรรมคือจริยธรรม   จริยธรรม คือ ขอท่ีเปนหลักแหงการประพฤติ 
ปฏิบัติระหวางบุคคล  จริยธรรมของผูบริหารการศึกษา คือ ขอประพฤติปฏิบัติของผูบริหารการศึกษา
ตอครูนักเรียน  ผูปกครอง  และบุคคลอื่น  จริยธรรมเปนเรื่องของเจตคติ  และการกระทําของบุคคลตอ
คนอื่น  ผูท่ีมีจริยธรรมจึงเปนผูที่มีทัศนคติและจริยธรรมดีงาม  เจาพระยาธรรมศักดิ์มนตรี    ไดเขียน
หนังสือธรรมจริยาขึ้นเพื่อเปนหนังสือสําหรับครูอาจารย นักเรียน และกุลบุตร ทั่วไปท้ังชายหญิงได
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ดําเนินไปในทางชอบที่กลาวถึง คือ การดัดนิสัย  อิริยาบถ  และจิตใจใหดี จากขอคิดนีจ้งึอาจกลาวไดวา
ผูบริหารที่มีจริยธรรมคือผูบริหารที่มีนิสัยดี อริยบถดีและจิตใจดี 

เนื่องจากจิตใจท่ีดีมาจากการมีคุณธรรมในการกลาวถึงคุณธรรมของผูบรหิารในทีน่ีจ้งึ 
รวมถึงจริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ     

 
ประวีณ  ณ  นคร(2526)  กลาววา  จรรยาวิชาชีพ  หมายถึง  ขอปฏิบัติที่มีผูประกอบ 

วิชาชีพ  ไดกําหนดขึ้นทั้งเปนลายลักษณอักษร  และไมเปนลายลักษณอักษร  เพื่อใชเปนแนวทาง
สําหรับการปฏิบัติวิชาชีพใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูบริหารและสังคม  จรรยาวิชาชีพ  เปนกฎเกณฑ
ความประพฤติหรือมารยาทในการประกอบอาชีพ   
 

จรรยาวิชาชีพ  ของผูบริหารการศึกษาจึงหมายถึงขอปฏิบัติ  หรือ  กฎเกณฑความ 
ประพฤติที่ผูประกอบวิชาชีพบริหารการศึกษาไดกําหนดขึ้น  ท้ังเปนลายลักษณอักษรและไมเปนลาย
ลักษณอักษร  เพื่อใชเปนแนวทางในการบริหารการศึกษาใหเกิดประโยชนแกผูเรียนและสังคม  นัก
วิชาชีพช้ันสูง  ทุกวิชาชีพจะมีการกําหนดขอปฏิบัติวิชาชีพของตนขึ้นและรวบรวมประมวลกันไวเปน
เลมเรียกวาจรรยาบรรณ   

แนวคิดท่ีกลาวมาแลวขางตนจะเห็นไดวากรอบในการปฏิบัติวิชาชีพมีอยู  2  มิติ คือ   
1.  คุณธรรม คุณธรรมเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ  ใหมุงปฏิบัติในสิ่งที่งาม  
2.  จรรยาวิชาชีพ  จรรยาวิชาชีพเปนกรอบของการปฏิบัติที่นักวิชาชีพรวมกันกําหนด 

ขึ้นเพ่ือปฏิบัติใหเกิดประโยชนสูงสุดแกบุคคลและสังคม  แหลงที่มาของคณุธรรมและจรรยาวชิาชีพ คอื  
ปรัชญา ศาสนา  ความเชื่อขนบธรรมเนียมหลักและทฤษฎีตาง ๆ ผลของการปฏิสัมพันธ ระหวางสอง
มิติคือ  ดุลยพินิจ  และการปฏิบัติของผูบริหาร  (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2539: 5-6) 
   

วิจิตร  ศรีสอาน  (2526) ไดใหความสําคัญของคุณธรรมจรรยาวิชาชีพ  ดังนี้ 
   วิชาชีพช้ันสูง  มีองคประกอบสําคัญ  6  ประการ คือ  

1. มีบริการที่ใหแกสังคมที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจงและจําเปน 
2. สมาชิกของวิชาชีพช้ันสูงจะตองใชวิชาชีพแหงปญญาในการใหบริการ 
3. สมาชิกของวิชาชีพช้ันสูงจะตองไดรับการอบรมใหมีความรูกวาง ลึกซึ้ง               

โดยใชระยะยาวนานพอสมควร 
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4. สมาชิกของวิชาชีพช้ันสูงจะตองมีเสรีภาพในการใชวิชาชีพนั้นมาตรฐานของ 
วิชาชีพ 

5. วิชาชีพช้ันสูงจะตองมีจรรยาบรรณ 
6. วิชาชีพช้ันสูงจะตองมีสถาบันวิชาชีพเปนแหลงการในการสรางสรรค   

และเปนแหลงกลางในการเสริมสรางความสัมพันธ  ระหวางสมาชิกของวิชาชีพ  
 
เพื่อพิจารณาตามองคประกอบดังกลาวจะเห็นวาจรรยาวิชาชีพเปนองคประกอบสาํคญั 

อยางหนึ่งของวิชาชีพช้ันสูง หลายสาขากําหนดแนวปฏิบัติวิชาชีพขึ้นเรียกกันวา  จรรยาบรรณ    
ผูละเมิดจรรยาบรรณจะไดลงโทษในกรณีที่รายแรงอาจถูกถอนใบอนุญาต เชน   ผูประพฤติผิด
จรรยาบรรณแพทย   

เมื่อพิจารณาเชนนี้จะเห็นวาจรรยาวิชาชีพมีความสําคัญมากเพราะ   
1.  เปนหลักประกันมาตรฐานของการปฏิบัติวิชาชีพและ  
2.  รับประกันตอสังคม  วาสมาชิกของวิชาชีพ  จะปฏิบัติตามจรรยาบรรณและถา 

ละเมิดก็จะไดรับโทษจรรยาบรรณวิชาชีพ  จึงเปนกรอบสําคัญของการปฏิบัติวิชาชีพ 
 
ประวีณ  ณ นคร(2526)  กลาววา  คุณธรรมเปนมาตรการที่  “ควร” ปฏิบัติ  จรรยา 

วิชาชีพเปนมาตรการที่  “พึง”  ปฏิบัติกฎหมายและวินัยเปนมาตรการที่  “ตอง”  ปฏิบัติ  แตเมื่อพิจารณา
จรรยาวิชาชีพหลายวิชาชีพ  อาจกลาวไดวาจรรยาวิชาชีพเปนท้ังมาตรการที่  “พึง”  และ  “ตอง”  ทั้งนี้
ขึ้นอยูกับการมีกฎหมายควบคุมหรือไม  วิชาชีพหลายวิชาชีพมีกฎหมายควบคุม เชน  วิชาชีพเวชกรรม   
วิศวกรรม  และสถาปตยกรรม    กฎหมายกําหนดให  มีการตรวจจรรยาบรรณสําหรับวิชาชีพในวชิาชีพ
ทั้ง 3  วิชาชีพนี้  จรรยาวิชาชีพ  จึงเปนมาตรการที่ตองปฏิบัติตาม  สําหรับวิชาชีพท่ียังมิไดมีกฎหมาย
ควบคุม  สถาบันวิชาชีพ  ก็มักจะกําหนดจรรยาบรรณไดเพื่อเปนมาตรการที่พึงปฏิบัติทั้งนี้เพื่อเปน
มาตรฐาน ของการปฏิบัติวิชาชีพ  และเปนหลักประกันตอสังคม 
   

จากแนวคิดดังกลาวสาํนกังานเลขาธกิารครุุสภา ไดกาํหนดจรรยาบรรณวิชาชีพครู ซึ่ง 
ถือเปนมาตรฐานการปฏิบัติตนของครู ผูบริหารการศึกษา ไว  9 ประการ โดยแยกเปนจรรยาบรรณดาน
ตาง ๆ ดังนี ้
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มาตรฐานการปฏิบัตติน (คุรุสภา 2548: 52)   หมายถึง   ขอกาํหนดเกี่ยวกับการ 
ประพฤตตินของผูประกอบวิชาชีพ  โดยมีจรรยาบรรณของวิชาชีพเปนแนวทางและขอพึงระวังในการ
ประพฤติปฏิบัติ  เพือ่ดาํรงไวซึ่งช่ือเสียง  ฐานะ  เกียรติ  และศักดิ์ศรแีหงวิชาชีพ  ตามแบบแผน
พฤตกิรรม  
  จรรยาบรรณตอตนเอง 
  1. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองมีวินัยในตนเอง พัฒนาตนเองดานวิชาชีพ 
บุคลิกภาพ และวิสัยทัศน  ใหทันตอการพัฒนาทางวิทยาการ  เศรษฐกิจ  สังคม  และการเมืองอยูเสมอ 
  จรรยาบรรณตอวิชาชีพ 
  2. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองรัก ศรัทธา  ซื่อสัตยสุจริต  รับผิดชอบตอ
วิชาชีพ  และเปนสมาชิกที่ดีขององคกรวิชาชีพ 
  จรรยาบรรณตอผูรับบริการ 
  3. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ตองรัก  เมตตา  เอาใจใส  ชวยเหลือ  สงเสริมให
กําลังใจ 

4. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ตองสงเสริมใหเกิดการเรียนรู  ทักษะ  และนิสัยท่ี 
ถูกตองดีงามแกศิษย  และผูรับบริการตามบทบาทหนาที่อยางเต็มความสามารถดวยความบริสุทธิ์ใจ 
  5. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี ทั้งกาย  
วาจา  และจิตใจ 
  6. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ตองไมกระทําตนเปนปฏิปกษตอความเจริญทาง
กาย  สติปญญา  จิตใจ  อารมณและสังคมของศิษย และผูบริการ 
  7. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ตองใหบริการดวยความจริงใจและเสมอภาค  โดย
ไมเรียกรับหรือยอมรับผลประโยชนจากการใชตําแหนงหนาที่มิชอบ 

จรรยาบรรณตอผูรวมประกอบวิชาชีพ 
  8. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  พึงชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันอยางสรางสรรค  
โดยยึดม่ันในระบบคุณธรรม   สรางความสามัคคีในหมูคณะ 

จรรยาบรรณตอสังคม 
  9. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  พึงประพฤติปฏิบัติตนเปนผูนําในการอนุรักษและ 
พัฒนา  เศรษฐกิจ  สังคม  ศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  ภูมิปญญา  สิ่งแวดลอม  รักษาผลประโยชน             
ของสวนรวม  และยึดม่ันในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข     
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ดังนั้นการวิจัยนี้สรุปไดวา  คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษา    
หมายถึง การเปนผูนําเชิงคุณธรรมและจริยธรรม  และปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีตามจรรยาบรรณของ
วิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษา  ตามหลักธรรมาภิบาล และพัฒนาใหผูรวมงานมีคุณธรรมและ
จริยธรรมที่เหมาะสม 

 
นอกจากการมคีุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบตัิงานแลวหลกัธรรมาภิบาล   

นั้นเปนการหลกัเกณฑที่ผูบริหารสถานศึกษาและบุคคลากรพึ่งยึดถอืในการปฏิบัติตนและปฏิบัติงาน  
เพื่อใหสามารถอยูรวมกันไดอยางสงบสุข และตั้งอยูใน ความถูกตองเปนธรรม 

 
ระบบการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี หรอืหลักธรรมาภิบาล   
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารจัดการบานเมืองและสังคม

ที่ดี พ.ศ. 2542  กลาาวา  ธรรมาภิบาล เปนหลักเกณฑการปกครองบานเมือง ตามวิถีทางธรรมาธิปไตย                  
เปนการปกครองบานเมืองที่มีความเปนธรรม มีกฎเกณฑท่ีดีในการบํารุงรักษาบานเมือง และสงัคมใหมี
การพัฒนาครอบคลุมทุกภาคสวนของสังคม รวมทั้งมีการจัดระบบองคกรและกลไกตางๆ                        
ในสวนราชการ องคการของรัฐ รัฐบาล การบริหารราชการสวนภูมิภาค และทองถิ่น ตลอดจน                 
องคกรอิสระ องคกรเอกชน กลุมชมรมและสมาคมตาง ๆ ทั้งท่ีเปน   นิติบุคคล  ภาคเอกชนและภาค
ประชาสังคม (เอกสารประกอบการบรรยาย, สํานักงาน ก.พ. 2542)   

           หลักธรรมาภิบาล หมายถึง แนวทางในการจัดระเบียบเพื่อใหสังคมของประเทศทั้ง
ภาครัฐ ภาคธุรกิจ เอกชนและภาคประชาชน สามารถอยูรวมกันไดอยางสงบสุข และตั้งอยูใน ความ
ถูกตองเปนธรรม ตามหลักพ้ืนฐานการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ดังนี้ 

1. หลักนิติธรรม  
           หลักนิติธรรม หมายถึง การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ โดยถอืวา

เปนการปกครองภายใตกฎหมายมิใชตามอําเภอใจ หรืออํานาจของ ตัวบุคคล จะตองคํานึงถึงความเปน
ธรรม และความยุติธรรม รวมทั้งมีความรัดกุมและรวดเร็วดวย 

2. หลักคุณธรรม  
          หลักคุณธรรม หมายถึง การยึดม่ันในความถูกตอง ดีงาม   โดยรณรงคใหเจาหนาทีข่อง

รัฐยึดหลักนี้ในการปฏิบัติหนาท่ีใหเปนตัวอยางแกสังคม  และสงเสริม ใหบุคลากรพัฒนาตนเอง ไป
พรอมกัน เพื่อใหบุคลากรมีความซื่อสัตย จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบ วินัย ประกอบอาชีพสุจริต เปน
นิสัย ประจําชาติ 



 
 
 

 

103

3. หลักความโปรงใส  
          หลักความโปรงใส หมายถึง ความโปรงใส พอเทียบไดวามีความหมาย ตรงขาม หรือ

เกือบตรงขาม กับการทุจริต คอรรัปช่ัน โดยท่ีเรื่องทุจริต คอรรัปช่ัน ใหมีความหมายในเชิงลบ และ
ความนาสะพรึงกลัวแฝงอยู ความโปรงใสเปนคําศัพทที่ใหแงมุมในเชิงบวก และใหความสนใจในเชิง
สงบสุข ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสาร ไดสะดวกและเขาใจงาย และมีกระบวนการใหประชาชน
ตรวจสอบความถูกตองอยางชัดเจนในการนี้ เพ่ือเปน สิริมงคลแกบุคลากรที่ปฏิบัติงานใหมีความ
โปรงใส ขออัญเชิญพระราชกระแสรับสั่งในองคพระบาทสมเด็จ พระเจาอยูหัว ภูมิพลอดุลยเดช
มหาราช ที่ไดทรงมีพระราชกระแสรับสั่ง ไดแก ผูท่ีมีความสุจริต และบริสุทธิ์ใจ แมจะมีความรูนอยก็
ยอมทําประโยชนใหแกสวนรวมไดมากกวาผูที่มีความรูมาก แตไมมีความสุจริต ไมมีความบริสุทธิ์ใจ 

4. หลักการมีสวนรวม  
          หลักการมีสวนรวม หมายถึง การใหโอกาสใหบุคลากรหรือผูมี สวนเกี่ยวของเขามามี

สวนรวมทางการ  บริหารจัดการเกี่ยวกับการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ  เชน  เปนคณะกรรมการ 
คณะอนุกรรมการ และหรือ คณะทํางานโดยใหขอมูล ความคิดเห็น แนะนํา ปรึกษา รวมวางแผนและ
รวมปฏิบัติ 

5. หลักความรับผิดชอบ  
          หลักความรับผิดชอบ หมายถึง การตระหนักในสิทธิและหนาที่ ความสํานึกในความ

รับผิดชอบตอสังคม การใสใจปญหาการบริหารจัดการ การกระตือรือรนในการแกปญหา และเคารพใน
ความคิดเห็นที่แตกตาง รวมทั้งความกลาที่จะยอมรับผลดีและผลเสียจากกระทําของตนเอง 

6. หลักความคุมคา  
        หลักความคุมคา หมายถึง การบริหารจัดการและใชทรัพยากรที่มีจํากัด เพ่ือใหเกิด

ประโยชนสูงสุดแกสวนรวม โดยรณรงคใหบุคลากรมีความประหยัด ใชวัสดุอุปกรณอยางคุมคา และ
รักษาทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณย่ังยืน   

 
จากแนวคิดดังกลาว  ธรรมาภิบาล จึงเปนแนวทางในการปฏิบัติหรือประพฤติตน

สําหรับผูบริหารสถานศึกษาในการบริหารสถานศึกษา  และเปนผูนําในการสรางระเบียบในองคการ   
เพื่อใหองคการ สามารถอยูรวมกันไดอยางสงบสุข และตั้งอยูในความถูกตองเปนธรรม   
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ดังนั้น  การวจิัยนีส้รุปไดวา  คณุธรรมและจริยธรรมสาํหรบัผูบริหารสถานศกึษา    
หมายถึง การเปนผูนาํเชิงคณุธรรมและจริยธรรม  และปฏบิัติตนเปนแบบอยางที่ดีตามจรรยาบรรณของ
วิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษา  ตามหลักธรรมาภิบาล และพัฒนาใหผูรวมงานมคีุณธรรมและ
จริยธรรมที่เหมาะสม 

 
จากแนวคิดดังกลาวขางตน  เปนแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศกึษา  ซึ่งได 

ประกอบไปดวย มาตรฐานความรู 10 ดานในการบริหารสถานศกึษาของผูบริหารสถานศกึษา  เพื่อให
การปฏิบตัิงานในวิชาชีพเกิดผลเปนไปตามเปาหมายผูบริหารสถานศกึษาควรมกีารปฏิบัติตามมาตรฐาน
การปฏิบตัิงาน  ตามมาตรฐานวิชาชีพผูบริหารสถานศกึษา  ดังนี ้
 

มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา 
มาตรฐานการปฏิบัติงาน(คุรุสภา 2548: 52) หมายถึง ขอกาํหนดเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 

ในวิชาชีพใหเกิดผลเปนไปตามเปาหมายท่ีกาํหนด  พรอมกับมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนือ่ง  เพือ่ให
เกิดความชาํนาญในการประกอบวิชาชีพ    ทั้งความชาํนาญเฉพาะดานและความชาํนาญตามระดับ
คุณภาพของมาตรฐานการปฏิบัติงาน  หรอือยางนอยจะตองมีการพัฒนาตามเกณฑที่กําหนดวามีความรู  
ความสามารถ  และความชาํนาญเพียงพอทีจ่ะดาํรงสถานภาพของการเปนผูประกอบวิชาชีพตอไปได  

มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
  สาํนกังานเลขาธิการคุรสุภา ไดกาํหนดใหมีมาตรฐานการปฏิบัติงานสาํหรับผูบริหาร
สถานศึกษาไว  ทั้งหมด 12 เรื่อง ดังนี ้

มาตรฐานที่ 1   ปฏิบัตกิิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกบัการพัฒนาวิชาชีพการบริหาร 
การศึกษา 

คุณสมบัติเบื้องตนที่สําคัญประการหนึ่งของผูบริหารมืออาชีพ คือ การเขารวมเปน 
สมาชิกที่ดีขององคกรวิชาชีพ ดวยการมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาวิชาชีพ 
ไดแก การเปนผูริเริ่ม   ผูรวมงาน ผูรวมจัดงานหรือจัดกิจกรรม รวมทั้งเปนผูเสนอผลงาน และเผยแพร
ผลงานขององคกร  เพื่อใหสมาชิกยอมรับและเห็นคุณประโยชนของผูบริหารที่มีตอการพัฒนาองคกร  
ตลอดจนการนําองคกรใหเปนที่ยอมรับของสังคมโดยสวนรวม 
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มาตรฐานที่ 2   ตัดสินใจในการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับ 
การพัฒนาของบุคลากร  ผูเรียน  และชุมชน 

ผูบริหารมืออาชีพแสดงความรัก ความเมตตา และความปรารถนาดีตอองคกร  
ผูรวมงาน ผูเรียน และชุมชน ดวยการตัดสินใจในการทํางานตาง ๆ เพื่อผลการพัฒนาท่ีจะเกิดขึ้นกับทุก
ฝาย การตัดสินใจของผูบริหารตองผานกระบวนการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการกระทําผลของ
การกระทํา เนื่องจากการตัดสินใจของผูบริหารมีผลตอองคกรโดยสวนรวม ผูบริหารจึงตองเลือกแต
กิจกรรมที่จะนําไปสูผลดี ผลทางบวก ผลตอการพัฒนาของทุกฝายที่เกี่ยวของ และระมัดระวังไมให
เกิดผลทางลบโดยมิไดตั้งใจ ทั้งนี้เพ่ือนําไปสูการไววางใจ  ความศรัทธา และความรูสึกที่พ่ึงไดของ
บุคคลทั้งปวง 

มาตรฐานที่ 3  มุงม่ันพัฒนาผูรวมงานใหสามารถปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพ 
ความสําเร็จของการบริหาร อยูที่การดําเนินการเพื่อใหบุคลากรในองคกร หรือ  

ผูรวมงานไดมีการพัฒนาตนเองอยางเต็มศักยภาพ ผูบริหารมืออาชีพตองหาวิธีพัฒนาผูรวมงานโดย
การศึกษาจุดเดน จุดดอยของผูรวมงาน กําหนดจุดพัฒนาของแตละคน และเลือกใชวิธีการที่เหมาะสม
กับการพัฒนาดานนั้น ๆ แลวใชเทคนิคการบริหารและการนิเทศภายในใหผูรวมงานไดลงมือปฏบิตัจิริง 
ประเมิน ปรับปรุง ใหผูรวมงานเพิ่มพูนพัฒนากาวหนาอยางไมหยุดย้ังนําไปสูการเปนบุคคลแหงการ 
เรียนรู 

มาตรฐานที่ 4  พัฒนาแผนงานขององคกรใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง 
  ผูบริหารมืออาชีพวางแผนงานขององคกรไดอยางมียุทธศาสตร  เหมาะสมกับเงื่อนไข
และขอจํากัดของผูเรียน ครู ผูรวมงาน ชุมชน ทรัพยากร และสิ่งแวดลอม  สอดคลองกับนโยบาย 
แนวทาง เปาหมายของการพัฒนา เพื่อนําไปปฏิบัติจนเกิดผลตอการพัฒนาอยางแทจริง แผนงานตองมี
กิจกรรมสําคัญที่นําไปสูผลของการพัฒนา ความสอดคลองของเปาหมายกิจกรรมและผลงานถือเปน
คุณภาพสําคัญที่นําไปสูการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพสูง  มีความคุมคาและเกิดผลอยางแทจริง 

มาตรฐานที่ 5  พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้น 
เปนลําดับ 

นวัตกรรมการบริหาร เปนเครื่องมือสําคัญของผูบริหารในการนําไปสูผลงานที่มี 
คุณภาพและประสิทธิภาพสูงขึ้นเปนลําดับ ผูบริหารมืออาชีพตองมีความรูในการบริหารแนวใหม ๆ 
เลือกและปรับปรุงใชนวัตกรรมไดหลากหลาย ตรงกับสภาพการณ เงื่อนไข ขอจํากัดของงาน และ
องคกร จนนําไปสูผลสัมฤทธิ์ไดจริง เพ่ือใหองคกรกาวหนาพัฒนาอยางไมหยุดย้ัง ผูรวมงานทุกคนได
ใชศักยภาพของตนอยางเต็มที่มีความภาคภูมิใจในผลงานรวมกัน 
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มาตรฐานที่ 6  ปฏิบัติงานขององคกรโดยเนนผลถาวร 
  ผูบริหารมืออาชีพ จะเลือกใชกิจกรรมการบริหารที่จะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น
ของบุคลากรและองคกร จนบุคลากรมีนิสัยในการพัฒนาตนเองอยูเสมอ ผูบริหารตองมีความเพียร
พยายามกระตุน ยั่วยุ  ทาทายใหบุคลากรมีความรูสึกเปนเจาของ และชื่นชมผลสําเร็จเปนระยะๆ  ควร
เริ่มจากการริเริ่ม การรวมพัฒนา การสนับสนุนขอมูล และใหกําลังใจแกบุคลากร เพื่อศึกษา คนควา 
ปฏิบัติ และปรับปรุงงานตาง ๆ   ไดดวยตนเอง จนเกิดเปนคานิยมในการพัฒนางานตามภาวะปกติ อัน
เปนบุคลิกภาพท่ีพึงปรารถนาของบุคลากรและองคกรรวมทั้งบุคลากรทุกคนช่ืนชมและศรัทธาใน
ความสามารถของตน 

มาตรฐานที่ 7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพศึกษาไดอยางเปนระบบ 
  ผูบริหารมืออาชีพ สามารถนําเสนอผลงานที่ไดทําสําเร็จแลวดวยการรายงานผลที่
แสดงถึงการวิเคราะหงานอยางรอบคอบ ครอบคลุมการกําหนดงานที่จะนําไปสูผลแหงการพัฒนาการ
ลงมือปฏิบัติจริงและผลท่ีปรากฏมีหลักฐานยืนยันชัดเจน  การนําเสนอรายงานเปนโอกาสที่ผูบริหารจะ
ไดคิดทบทวนถึงงานท่ีไดทําไปแลววามีขอจํากัด  ผลดี  ผลเสีย  และผลกระทบที่มิไดระวังไวอยางไร  
ถาผลงานเปนผลดีจะชื่นชม  ภาคภูมิใจไดในสวนใด นําเสนอใหเปนประโยชนตอผูอื่นไดอยางไร ถา
ผลงานยังไมสมบูรณจะปรับปรุงเพิ่มตินําไดอยางไร  และจะนําประสบการณที่ไดพบไปใชประโยชน
ในการทํางานตอไปอยางไร  คุณประโยชนอีกประการหนึ่งของรายงานที่ดี  คือ  การนําผลการประเมิน
ไปใชในการประเมินตนเองรวมทั้งการทําใหเกิดความรูสึกช่ืนชมของผูรวมปฏิบัติงานทุกคน การที่
ผูปฏิบัติงานไดเรียนรูเกี่ยวกับความสามารถและศักยภาพของตนเปนขั้นตอนสําคัญอยางหนึ่งท่ีจะ
นําไปสูการรูคุณคาแหงตน 

มาตรฐานที่ 8  ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี 
  ผูบริหารที่ดีมีหนาที่ แนะนํา ตักเตือน ควบคุม กํากับดูแลบุคลากรในองคกร  การท่ีจะ
ปฏิบัติหนาที่ดังกลาวใหไดผลดี ผูบริหารตองประพฤติปฏิบัติเปนแบบอยางที่ดี  มิฉะนั้นคําแนะนํา
ตักเตือน หรือการกํากับดูแลของผูบริหารจะขาดความสําคัญ ไมเปนที่ยอมรับของบุคลากรในองคกร 
ผูบริหารที่ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีในทุก ๆ ดาน เชน  ดานคุณธรรมจริยธรรม ความยุติธรรม และ
บุคลิกภาพจะมีผลสูงตอการยอมรับของบุคลากร  ทําใหเกิดความเชื่อถือศรัทธาตอการบริหารงานจน
สามารถปฏิบัติตามไดดวยความพึงพอใจ 

มาตรฐานที่ 9  รวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่นอยางสรางสรรค 
  หนวยงานการศึกษาเปนองคกรหนึ่งที่อยูในชุมชน และ เปนสวนหนึ่งของระบบสงัคม
ซึ่งมีองคกรอื่น ๆ เปนองคประกอบ  ทุกหนวยงานมีหนาที่รวมมือกันพัฒนาสังคมตามบทบาทหนาที่



 
 
 

 

107

ผูบริหารการศึกษาเปนบุคลากรสําคัญของสังคม หรือ ชุมชนที่จะช้ีนําแนวทางการพัฒนาสังคมให
เจริญกาวหนาตามทิศทางที่ตองการ  ผูบริหารมืออาชีพตองรวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่นในการ
เสนอแนวทางปฏิบัติ แนะนําปรับปรุงการปฏิบัติ และแกปญหาของชุมชนหรือหนวยงานอื่น  เพื่อให
เกิดผลดีตอสังคมสวนรวม ในลักษณะรวมคิดรวมวางแผน และ รวมปฏิบัติดวยความเต็มใจ เต็ม
ความสามารถ พรอมทั้งยอมรับความสามารถ  รับฟงความคิดเห็นและเปดโอกาสใหผูอื่นไดใช
ความสามารถของตนอยางเต็มศักยภาพ เพื่อเสริมสรางบรรยากาศประชาธิปไตย และการรวมมือกันใน
สังคม นําไปสูการยอมรับและศรัทธาอยางภาคภูมิใจ 

มาตรฐานที่ 10 แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา 
  ความประทับใจของผูรวมงานท่ีมีตอผูบริหารองคกรอยางหนึ่ง  คือ  ความเปนผูรอบรู  
ทันสมัย  ทันโลก  รูอยางกวางขวางและมองไกล  ผูบริหารมืออาชีพจึงตองติดตามการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นในโลกทุกๆ ดาน  จนสามารถสนทนากับผูอื่นดวยขอมูลขาวสารที่ทันสมัย  และนําขอมูล
ขาวสารตางๆ ที่ไดรับมาใชในการพัฒนางานและผูรวมงาน  การตื่นตัว  การรับรู  และการมีขอมูล
ขาวสาร  สารสนเทศเหลานี้  นอกจากเปนประโยชนตองานพัฒนาแลว  ยังนํามาซึ่งการยอมรับและ
ความรูสึกเช่ือถือของผูรวมงาน  อันเปนเงื่อนไขเบื้องตนท่ีจะนําไปสูการพัฒนาที่ลึกซึ้งตอเนื่องตอไป 

มาตรฐานที่ 11  เปนผูนําและสรางผูนํา 
  ผูบริหารมืออาชีพสรางวัฒนธรรมขององคกรดวยการพูดนํา ปฏิบัตินํา และ จัด
ระบบงานใหสอดคลองกับวัฒนธรรม โดยการใหรางวัลแกผูท่ีทํางานไดเสร็จแลว จนนาํไปสูการพฒันา
ตนเอง คิดไดเอง ตัดสินใจไดเอง พัฒนาไดเองของผูรวมงานทุกคน  ผูบริหารมืออาชีพจึงตองแสดงอก
อยางชัดเจน และสม่ําเสมอเกี่ยวกับวัฒนธรรมขององคกรเพื่อใหผูรวมงานมั่นใจในการปฏิบัติ  จน
สามารถเลือกการกระทําที่สอดคลองกับวัฒนธรรม แสดงออกและชื่นชมไดดวยตนเอง ผูบริหารจงึตอง
สรางความรูสึกประสบความสําเร็จใหแกบุคลากรแตละคนและทุกคน จนเกิดภาพความเปนผูนําในทุก
ระดับนําไปสูองคกรแหงการเรียนรูอยางแทจริง 

มาตรฐานที่ 12  สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุกสถานการณ 
  การพัฒนาองคกรใหกาวหนาอยางยั่งยืนสอดคลองกับความกาวหนาของโลกที่
เปลี่ยนแปลงไปอยางไมหยุดยั้ง ผูบริหารจําเปนตองรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง สามารถปรับงานใหทัน
ตอการเปลี่ยนแปลงและสามารถจัดการกับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ไดสอดคลอง สมดุล และเสริมสราง
ซึ่งกันและกัน  ผูบริหารมืออาชีพจึงตองตื่นตัวอยูเสมอ มองเห็นการเปลี่ยนแปลงอยางรอบดานรวมท้ัง
การเปลี่ยนแปลงในอนาคตและกลาที่จะตัดสินใจดําเนินการเพื่อในอนาคต  อยางไรก็ตาม การรูเทาทัน
การเปลี่ยนแปลงนี้ยอมเปนสิ่งประกันไดวา การเสี่ยงในอนาคตจะมีโอกาสผิดพลาดนอยลง การที่
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องคกรปรับไดทันตอการเปลี่ยนแปลงนี้ ยอมเปนผลใหองคกรพัฒนาอยางยั่งยืน  สอดคลองกับ
ความกาวหนาของโลกตลอดไป 
 
แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ  
 
  สมรรถนะ 

นักวิชาการไดใหความหมายเกีย่วกับสมรรถนะ ดังนี ้
 
Good  (1973: 12) กลาววา สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถในการประยกุต  เพือ่การ 

ปฏิบัติงานโดยหลักการเทคนิค และวธิีการในสาขาที่ปฏิบตัิใหเขากับสภาพการณที่ปฏิบัติจริง 
 

 Spencer & Spencer (1993: 9)  กลาววา  สมรรถนะ  หมายถึง  คุณลักษณะของแตละ
บุคคลซึ่งจะเปนเหตุที่เกี่ยวของกับเกณฑการพิจารณาผลงานที่ดี หรือ  มีประสิทธิภาพของงานตาม
สภาวการณนั้นๆ 

 
 Shermon (2004: 11)  กลาววา  สมรรถนะ  หมายถึง    ความรู  ความสามารถที่เกิดจาก

คุณลักษณะพืน้ฐานของบคุคลใหสามารถปฏิบตัิงานไดผลดี 
  

ราชบัณฑิตยสถาน (2525)  กลาววา  สมรรถนะ  หมายถึง  ความสามารถในการ 
ปฏิบัติงานในหนาท่ีใหมีมาตรฐานเปนท่ียอมรับได 
 

วีระวัฒน  ปนนติามัย (2544: 158)  กลาววา สมรรถนะ  หมายถึง  ความรู  
ความสามารถ  ทกัษะ  อุปนสิัย และเจตคติ  ซึ่งหากผูปฏิบัติงานมีคณุลกัษณะดังกลาว จะทาํใหการ
ปฏิบัติงานบรรลตุามเปาหมายและทาํใหผลเหนอืกวาระดับปกต ิ

 
ณรงควทิย  แสนทอง (2546: 27) กลาววา สมรรถนะ  หมายถึง  ความสามารถ หรอื  

สมรรถนะของผูดาํรงตาํแหนงงานที่งานนัน้ ๆ ตองการ โดยคาํวาสมรรถนะนี้ไมไดหมายถึงเฉพาะ
พฤตกิรรม แตมองลึกลงไปถึงความเชื่อทัศนคติ อุปนสิัยสวนลกึของตนดวย 
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นิสดารก  เวชยานนท  (2549: 35)  กลาววา  สมรรถนะ  หมายถึง  พฤติกรรมที่ทาํให 
คนสามารถทาํงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  ซึ่งไมเกีย่วกับตวังานโดยตรง 

 
ดังนั้น  การวจิัยนีส้รุปไดวา  สมรรถนะ  หมายถึง  ความรู  ความสามารถ  ท่ีแสดงออก

ถึงพฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาจนทาํใหการบริหารสถานศึกษาบรรลุผล
เหนือกวาระดับปกต ิ
 

องคประกอบของสมรรถนะ 
นักวิชาการไดใหแนวคดิเกี่ยวกับองคประกอบของสมรรถนะ ดังนี ้ 

   
  จากการศึกษาของ  Spencer and Spencer (1993)  พบวา  สมรรถนะเปนลกัษณะเฉพาะ
ของแตละบคุคลท่ีมีความสัมพันธเชิงเหตุผล    
 

เนื่องจากสมรรถนะเปนคุณลักษณะของบุคคล  และการบงบอกถึงแนวทางพฤติกรรม   
การคดิ  หรือความเห็นในสถานการณหนึ่งๆ  และมีความคงอยูของเหตุผลนั้นในชวงระยะเวลาหนึ่ง   

 
Spencer and Spencer (1993:  9-11)ไดกลาวถึงองคประกอบของสมรรถนะ 

ประกอบดวย 5 ปจจัย  ดังนี ้
1. แรงจูงใจ  หมายถึง  เปนสิ่งท่ีบุคคลตองการหรอืคิดตรงกันในการ 

กระทาํซึ่งจะเปนแรงขับหรอืเลอืกพฤตกิรรมท่ีแสดงออกมา  สิ่งที่จะผลักดัน ช้ีทางและเลอืกที่จะให
บุคคลแสดงพฤติกรรมเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย  เชน  คนที่มีแรงผลักดันใฝสัมฤทธิ์สูงจะเปนคนที่พยายาม
ตั้งเปาหมายท่ีทาทาย  และเต็มไปดวยความรับผิดชอบเพือ่ท่ีจะบรรลุเปาหมาย 

2. คุณลักษณะ  หมายถึง  เปนคุณลักษณะทางกายภาพและคณุลกัษณะภายใน  เชน   
การควบคุมอารมณ 

3. การรับรูตนเอง  หมายถึง  ทัศนคติ  คานิยมและภาพลกัษณะท่ีแตละคนรับรู  ซึ่งสิ่ง 
เหลานี้ของบุคคลจะทาํใหเกิดปฏกิิริยาตอแรงจูงใจและทาํนายถึงพฤตกิรรมของสถานการณตางๆได 

4. ความรู  หมายถึง  ขอมูลท่ีแตละคนรวบรวมและสะสมเอาไว 
5. ทักษะ  หมายถึง  ความสามารถในการทาํงาน  ทั้งที่ตองใชทักษะทางกาย 

และทักษะทางความคดิ 
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จากแนวคิดขางตน  Spencer and Spencer (1993: 11-14)  ไดอธิบายถึงความสัมพนัธ 
ระหวางพฤติกรรมและผลของงาน  ดังนี ้
   

ความสัมพันธอยางมีเหตุมีผล  (Causal relationships)  เปนความสามารถดาน 
แรงจูงใจ  คุณลกัษณะ  การรับรูตนเอง  ลวนเปนสิ่งผลกัดนัใหเกดิพฤติกรรม  ซึ่งพฤตกิรรมเหลานี้จะ
เปนตัวคาดการณถึงผลลัพธของงาน 

ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมและผลของงาน 
 
 
 
 
 
 
 

     
    ที่มา : Spencer and Spencer (1993: 13)   
 

การแสดงออกถงึพฤตกิรรมท่ีสะทอนถึงผลงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา : Spencer and Spencer (1993: 13)   
 
 

แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ ทําให
ดีกวาโดยแขงกับมาตรฐาน
ความเปนเลิศเพื่อนําไป      
สูความสําเร็จที่ภูมิใจ 

• การต้ังเปา 
• ความรับผิดชอบถือ 

เปนของตนเอง 
• การใชขอมูลปอนกลับ 

ผานการประเมินแลว 

ปรับปรุงใหดีขึ้น
ตลอดเวลา 

นวัตกรรม 
คุณภาพ 
บริการ 
ผลิตผล  ฯลฯ 

ความตั้งใจ   การกระทํา   ผลลัพธ 
 

 คุณลักษณะ
สวนตัวของ
บุคคล 

           

 พฤติกรรม      
ที่แสดงออก 

    

 ผลการ
ปฏิบัติงาน 
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หลักเกณฑท่ีใชอางอิง  (Criterion-referenced)  หลักเกณฑนี้เปนสิ่งที่มีความสาํคญั 
อยางมากเพราะคณุลกัษณะตางๆทีก่ลาวไปแลวจะไมเปนสมรรถนะ  ถาปราศจากความสามารถในการ
ทํานายหรือคาดการณวามันจะเกิดขึ้น   ดังนั้นเกณฑที่ไมกอใหเกิดความแตกตางในการปฏิบตัิงานจึงไม
ถือวาเปนสมรรถนะ  และไมควรนาํไปใชในการประเมินบุคคล 
   

ณรงควทิย  แสนทอง (2547:  257-258)  กลาววา บุคลกิลักษณะที่เปรียบเปนภูเขา 
น้ําแข็งสวนทีอ่ยูเหนอืน้าํ (ซึ่งเปนสวนนอย) สามารถสังเกตเห็นไดงาย ในขณะทีส่วนที่เปรียบเหมอืน
อยูใตน้าํ (ซึ่งเปนสวนมาก) สังเกตไดยากกวา บคุลกิลักษณะทั้งหมด ไดแก 

1. ทักษะ  หมายถึง สิ่งท่ีบุคคลมคีวามรูและสามารถทาํไดเปนอยางดี เชน ทกัษะการ
อาน  ทกัษะการฟง  ทักษะในการขับรถ เปนตน 

2. ความรู หมายถึง สิ่งท่ีบคุคลรับรูและเขาใจในหลกัการ หรือ แนวคิดเฉพาะดาน 
เชน มีความรูดานบัญชี  มีความรูดานการตลาด หรอืดานการเมือง เปนตน 

3. บทบาททางสังคม  หมายถึง สิ่งที่บุคคลตองการสื่อใหบุคคลอืน่ในสังคมเห็นวา
เขามีบทบาทอยางไรตอสังคม เชน ชอบชวยเหลอืผูอื่น เปนตน 

4. ภาพพจนท่ีรับรูตัวเอง  หมายถึง ภาพพจนที่บุคคลมองตวัเองวาเปนอยางไร เชน 
เปนผูนํา  เปนผูเช่ียวชาญ  เปนศิลปน เปนตน 

5. อุปนสิัย  หมายถึง ลกัษณะนสิัยใจคอของบุคคลที่เปนพฤตกิรรมถาวร   เชน  
เปนนักกีฬาทีด่ี  เปนคนใจเย็น  เปนคนออนนอมถอมตน เปนตน 

6. แรงกระตุน หมายถึง พลังขับเคลื่อนที่เกิดขึ้นจากภายในจิตใจของบคุคลซึ่งจะ
สงผลกระทบตอพฤตกิรรมของบุคคล เชน เปนคนที่มีความตองการผลสาํเร็จ การกระทําสิ่งตาง ๆ จึง
ออกมาในลักษณะของการมุงไปสูความสาํเร็จตลอดเวลา เปนตน  
   

จากขางตน สามารถสรุปไดวา  องคประกอบของสมรรถนะวาเกี่ยวของกับสิ่งตางๆ 
  ไดแก  ความรู  ทกัษะ  ทัศนคติ  อุปนิสัย  และแรงจูงใจ  ดงัตอไปนี ้
 

ความรู   
  นักวิชาการไดใหความหมายของความรู  ดังนี ้

McAshan (1981: 73)  กลาววา  ความรู  หมายถึง  ความสามารถในการพัฒนาสูความ 
เขาใจ  และการคิด  การสรางสรรค  การตอบสนอง  อันนําไปสูกิจกรรมการแกปญหาไดอยางประสบ
ความสําเร็จ  
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ภัทรา  นิคมานนท  (2538: 41) กลาววา  ความรู  คือ  ความสามารถในการระลึกไดถึง 
เร่ืองราวตางๆที่เคยมีประสบการณมากอนโดยวิธีใดก็ตาม  ซึ่งแบงกลุมพฤติกรรมความรูออกเปน  
ความรูเฉพาะเรื่อง  ความรูในวิธีดําเนินการและความรูรวบยอดในเรื่องราว  
 

ทักษะ 
  นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับทักษะดังนี้ 
  

ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2546)  กลาววา  ทักษะ หมายถึง  แผนของพฤติกรรมที่มี 
การตอเนื่องกัน  ซึ่งประกอบดวยสิ่งเราและการตอบสนองใหการประกอบกิจกรรมนั้นถูกตองรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ 
 
  นิสดาร  เวชยานนท (2549: 103)  กลาววา  ทักษะ หมายถึง  ความสามารถทีแ่สดงออก
และคนสามารถสังเกตเห็นได   

 
ประเภททักษะ 
นักวิชาการไดใหแนวคดิเกี่ยวกับประเภททักษะดังนี ้
 

  Gagne (1977) กลาวถึง ทักษะที่จําเปนตอสมรรถนะของบุคคลวาจะตองประกอบดวย
ทักษะตาง ๆ ดังนี้ 
  1.  ทักษะทางสติปญญา  หมายถึง  ความสามารถทางสติปญญา  ในการเรยีนรูจากสิง่ที่
งายไปหายากตามลําดับ 
  2.  ทักษะดานขอมูลภาษา  หมายถึง  ความสามารถที่บุคคลแสดงออกโดยการพูด  
เขียน  เพ่ือแสดงความสามารถในการรับรูขอเท็จจริง  ขอมูลหรือหลักการตาง ๆ ไดถูกตอง 
  3.  ทักษะในการใชยุทธวิธีในการคิด  เปนกระบวนการภายในที่เกิดขึ้นในตัวบุคคล 
  4.  ทักษะการเคลื่อนไหว  คือ  ความสามารถในการใชสวนตาง ๆ ของรางกายและ
กลามเนื้อสวนตาง ๆ ในการเคลื่อนไหวไดอยางเที่ยงตรง  ท้ังลักษณะที่งายจนถึงเรื่องที่ซับซอนมากขึน้  
ซึ่งตองอาศัยความสัมพันธกับทักษะทางดานสติปญญา  เพื่อเรียงลําดับขั้นตอนในการปฏิบัติงานได
ถูกตอง 
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Rebore  (1981)  กลาววา  ทักษะที่จาํเปนตอนกับริหารการศึกษาที่มีความสามารถตอง 
กระทาํใน 3 สวนดังนี ้

1. ทักษะในการจดัการเกี่ยวกับตนเอง 
2. ทักษะในการจดัการเกี่ยวกับคนอื่น 
3. ทักษะในการจดัการเกี่ยวกับภาระงานในหนาที ่
 
ทัศนคต ิ
นักวิชาการไดใหแนวคดิเกี่ยวกับทัศนคติ  ดังนี ้
 

  Robbins (2005: 22) กลาววา ทัศนคต ิหมายถึง  สะทอนความรูสึกของบุคคลตอบาง  
สิ่งบางอยางออกมา 

 
  มัลลิกา  ตนสอน (2544: 28) กลาววา ทัศนคติ เปนสถานะภายในจิตใจที่เกิดขึ้นจาก 

ความพรอม การเรียนรู และการจักระบบผานประสบการณของบุคคล 
 
รังสรรค  ประเสรฐิศรี (2548: 68)  กลาววา  ทัศนคติ  หมายถึง  ความรูสกึของคนคน 

หนึ่งเกี่ยวกับบางสิ่งบางอยาง  หรือเปนทาที หรือแนวโนมของบุคคลทีแ่สดงตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  โดยมี
ความรูสึกหรอืความเชือ่เปนพ้ืนฐานและเปนความรูดานอารมณ 
 
  สุรางค  โควตระกูล  (2548: 366)  กลาววา  ทัศนคติ  หมายถึง  แนวโนมที่มีอิทธิผลตอ
พฤตกิรรมสนองตอบตอสิง่แวดลอม  หรือสิ่งเรา  ซึ่งอาจจะเปนท้ังคนวัตถุ สิ่งของ  หรือ ความคิด 
(Ideas)  ทัศนคตอิาจจะเปนบวก หรือ ลบ ถาบุคคลมีทัศนคติบวกตอสิ่งใดก็จะพฤตกิรรมที่จะเผชิญกับ
สิ่งนั้น 
 

องคประกอบของทัศนคต ิ
นักวิชาการไดใหแนวคดิเกี่ยวกับองคประกอบของทัศนคต ิ ดังนี ้

 
เชาว  โรจนแสง (2537: 46)  กลาววา ทัศนคติ  มีองคประกอบที่สาํคัญอยู 3 สวน  ดังนี ้
1. องคประกอบทางดานความคิด เปนสวนท่ีเปนความรู  ความคิด  และความเชือ่ของ 
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บุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง   
2. องคประกอบดานความรูสกึที่มีตอกลุมคน  บคุคล และเหตกุารณ  เปนสภาพทาง 

อารมณที่เปนความรูสกึเชิงปริมาณของบุคคลที่เกิดขึน้ขณะที่ถูกเราดวยสิ่งเรา  คอืความรูสกึชอบ  ไม
ชอบ  รัก  กลัว  ไมพอใจ  เปนตน 

3. องคประกอบดานพฤติกรรม  หมายถึง  แนวโนมของบุคคลทีแ่สดงพฤติกรรม 
ตอบสนองตอสิ่งเรา  ในวถิีทางการเขาหรือถอยหนี  ขึ้นอยูกับบุคคล  นั้นมีความรูสึกนึกคิดอยางไร 
 
  รังสรรค  ประเสรฐิศรี (2548: 69) ;  วิรัช  สงวนวงศวาน (2547: 153)  กลาววา  
ทัศนคติ  มีองคประกอบทีส่าํคัญอยู 3 สวน  ดังนี ้

1. สวนประกอบดานความเขาใจเปนสวนที่เปนความเชื่อ   ความคดิเห็น ความรู ของ 
บุคคลซึ่งอาจถกูหรือผดิก็ได 

2. สวนประกอบดานอารมณ หรอื ความรูสึก หมายถึง  สวนของอารมณความรูสึก 
ซึ่งเปนทัศนคตสิวนบคุคล 

3. สวนประกอบดานพฤติกรรม เปนความโนมเอียงท่ีเกิดจากสวนของความตั้งใจที ่
จะปฏิบัตอิยางใดอยางหนึ่ง ซึ่งสอดคลองกับความรูสกึ หรือทัศนคติที่มีอยู 
 

ลักษณะอุปนิสัย 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะอุปนิสัย  ดังนี้ 

 
  ศุภชัย  ยาวะประภาษ (2548)  กลาววา  อุปนิสัยหรือลักษณะเฉพาะ  หมายถึง  ลักษณะ
ทางกายภาพและการตอบสนองที่ทําสม่ําเสมอกับสถานการณหรือขาวสารที่ไดรับ 
   

แสงเดือน  ทวีสิน (2545)  กลาววา  ลักษณะอุปนิสัยแบงเปน  2  ประเภท  คือ  ลักษณะ 
ทั่วไป    คือ    ลักษณะรวมของบุคคลที่อยูในสังคมและวัฒนธรรมเดียวกันจะตองมีลักษณะรวมหลาย ๆ 
อยางที่คลายกัน  เชน  ความเชื่อ  คานิยม  และลักษณะเฉพาะของบุคคล  ซึ่งมีแนวคิดจากทฤษฏีที่กลาว
เกี่ยวกับลักษณะอุปนิสัยของบุคคลอยู  2  แนวคิด  คือ 
  1.  ทฤษฏีการจําแนกบุคลิกภาพตามลักษณะของ  Allport  ที่ไดจาํแนกลกัษณะอปุนสิยั
ของบุคคลออกเปน  3  ระดับ  คือ 
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   1.1  ระดับของบุคลิกภาพที่ เดนที่สุด     ซึ่งเปนพื้นฐานในการกําหนด
พฤติกรรมตาง ๆ โดยจะตองเปนบุคลิกภาพท่ีเดนมากซึ่งอาจมีไดเพียงบางคน 
   1.2  ระดับบุคลิกภาพที่มีอยูในทุกคน      อาจมีมากกวาหนึ่งอยางที่ปรากฏใน
บุคคลหนึ่ง 
   1.3  ระดับบุคลิกภาพที่มีความสําคัญนอยท่ีสุด  มีลักษณะที่เปนเรือ่งของความ
สนใจและความชอบ 
  2.  ทฤษฏีการจําแนกบุคลิกลักษณะของ  Cattell  โดยจําแนกลักษณะบุคลิกภาพ
ออกเปน  2  สวน  คือ 
   2.1  ลักษณะพื้นผิว  คือ  ลักษณะที่มีอยูรวมกัน  เชน  ความซื่อสัตย  ความมี
วินัย  ความรับผิดชอบ 
   2.2  ลักษณะเฉพาะ     คือ    ลักษณะพื้นฐานของบุคลิกภาพท่ีเช่ือวามอียูในคน 
สวนใหญ  เชน  ความฉลาด  อารมณ  การควบคุมตนเอง 
 
  แรงจูงใจ 
  นักวิชาการไดใหความหมายของแรงจูงใจ  ดังนี้ 
   

ศิริวรรณ  เสรีรัตน  (2530: 150)  กลาววา  แรงจูงใจ  หมายถึง  วิธีการชักนําพฤติกรรม 
ของบุคคลใหปฏิบัติตามวัตถุประสงค  ตามความตองการของมนุษย  สิ่งจูงใจจะเกิดขึ้นไดจากภายใน
และภายนอกตัวบุคคล 
 

สุรางค  โควตระกูล  (2548)  กลาววา  แรงจูงใจ  หมายถึง  เปนองคประกอบที่กระตุน 
ใหเกิดพฤติกรรมที่มีจุดหมาย  แตเนื่องจากไมสามารถสังเกตแรงจูงใจไดโดยตรงจงึตองอาศยัพฤตกิรรม
ที่สามารถสังเกตไดเปนสิ่งอางอิง 
 
  อารี  พันธมณี  (2546: 268)  กลาววา  แรงจูงใจ (Motivation)  หมายถึง  ภาวะใดๆที่
กระตุนใหบุคคลแสดงพฤติกรรมออกมา 
 

ประเภทของแรงจูงใจ 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับประเภทของแรงจูงใจ    ดังนี้ 
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  พงษพันธ  พงษโสภา  (2542)  ไดแบง  แรงจูงใจออกเปน  3  ประเภท  ดังนี้ 
  1.  แรงจูงใจเพื่อความอยูรอด  มักจะสัมพันธกับสิ่งเบื้องตนที่มนุษยตองการ  เชน  
อาหาร  อากาศ  เปนตน 
  2.  แรงจูงใจทางสังคม  เกิดจากการเรียนรูทางสังคม  เชน  การเปนผูนํา 
  3.  แรงจูงใจเกี่ยวกับตนเอง  คอนขางจะซับซอนกลาวคือจะเปนสิ่งผลักดันใหบุคคล
พยายามปรับตัวไปในทางที่ดีขึ้น  อันไดแก  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  แรงจูงใจใฝสัมพันธ  แรงจูงใจ               
ใฝอํานาจ  และแรงจูงใจใฝกาวราว 
 
  อารี  พันธมณี  (2546: 270)  กลาววา  แรงจูงใจ  แบงตามลกัษณะของการแสดงออก
ตามพฤตกิรรมได  2  ประเภท  คอื 

1. แรงจูงใจภายใน เปนสภาวะที่บุคคลตองการทีก่ระทาํหรือเรียนรูบางสิ่งบางอยาง 
ดวยตนเอง  ไมตองอาศัยการชักจูงจากสิ่งเราภายนอก  ตลอดจนความรูสึกนึกคิดหรอืทัศนคตขิองแตละ
บุคคล  จะผลักดันใหบุคคลสรางพฤตกิรรมขึน้  ซึ่งไดแก  ความอยากรู  อยากเห็น  ความสนใจ  ความ
รัก  ความศรัทธา  เปนตน 

2. แรงจูงใจภายนอก เปนภาวะที่บุคคลไดรับการกระตุนจากสิ่งเราภายนอก  เชน   
สิ่งของหรอืเกียรติยศ  เงินเดอืน  ปรญิญาบัตร  ความกาวหนา  ทาํใหบุคคลมองเห็นเปาหมาย  จึงเราให
บุคคลเกิดความตองการ  และแสดงพฤติกรรมมุงสูเปาหมายนั้น 

 
ประเภทของสมรรถนะ 
นักวิชาการไดใหแนวคดิเกี่ยวกับประเภทของสมรรถนะ  ดงันี้ 
 
เกริกเกียรติ  ศรีเสริมโภค (2546: 28)  ไดแบงประเภทของสมรรถนะ  ออกเปน 2  

ประเภท  ดังนี้   
1. ความสามารถหลกั  หมายถึง  กลุมความสามารถที่ทกุตาํแหนงในองคการตองมี   

ซึ่งสวนใหญจะมอียู 2 สวน  คอืการจัดการ  เชน  การวางแผน  การแกไขปญหา  และการตัดสินใจ  เปน
ตน  และดานทั่วไป  เชน  การสือ่สาร  การเจรจาตอรอง  และทักษะดานคอมพวิเตอร  เปนตน 

2. ความสามารถดานเทคนิค  หมายถึง  ความสามารถทีอ่ิงตามเนื้อหางานเปนหลัก   
เชน ดานทรัพยากรบุคคล  ดานการตลาด  ดานบัญชีการเงนิเปนตน   
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 ณรงควทิย  แสนทอง  (2547: 10-11)  แบงสมรรถนะออกเปน  3  ประเภท  คอื 
  1.  สมรรถนะหลัก  หมายถึง  บุคลิกลักษณะของคนที่สะทอนใหเห็นถึงความรู  ทกัษะ  
ทัศนคติ  ความเชื่อและอุปนิสัยของคนในองคการโดยรวมที่จะชวยสนับสนนุใหองคการบรรลเุปาหมาย
ตามวิสัยทัศนได 
  2.  สมรรถนะเกี่ยวกับงาน  หมายถึง  บุคลิกของคนที่สะทอนใหเห็นถึงความรู  ทักษะ  
ทัศนคติ  ความเชื่อและอุปนิสัย  ท่ีชวยสงเสริมใหบุคคลนั้นสามารถสรางผลงานในการปฏิบัติงานใน
ตําแหนงนั้น ๆ ไดสูงกวามาตรฐาน 
  3.  สมรรถนะสวนบุคคล  หมายถึง  บุคลิกลักษณะของคนที่สะทอนใหเห็นถึงความรู  
ทักษะ  ทัศนคติ  ความเชื่อ  และอุปนิสัยท่ีทําใหบุคคลสามารถในการทําสิ่งใดสิง่หนึง่ไดโดดเดนกวาคน
ทั่วไป 
 
  ชัชรินทร  ชวนวัน (2547: 3-4)  แบงประเภทของสมรรถนะเปน  2 ประเภท 

1. สมรรถนะหลัก คือ  คุณลักษณะของบุคลากรทุกคนที่ตองมีเพ่ือบรรลุความสําเร็จ 
ขององคการ  เชน  ความรอบรูเกี่ยวกับองคการ  ความซื่อสัตย  ความใฝรู  เปนตน 

2. สมรรถนะในงาน คือ  ความสามารถท่ีผูปฏิบัติงานดานนั้น  พึงมีเพื่อใหงานสําเร็จ 
และไดผลผลิตตามที่ตองการ  มี 2 ลักษณะ  คือ 

2.1 สมรรถนะรวมของทุกตําแหนงในกลุมงาน  เปนคุณลักษณะที่บุคคลทุก 
ตําแหนงในกลุมงานเดียวกันตองมี  เชน กลุมฝกอบรมจะตองมีคุณลักษณะที่เหมือนกัน  คือมีความรู
พื้นฐานการฝกอบรม 

2.2 สมรรถนะเฉพาะตําแหนงงาน  เปนคุณลักษณะเฉพาะในกลุมงานนั้นๆ   
เชน  ตําแหนงนักพัฒนาทรัพยากรบคุคลตองมีความรูความสามารถในการประเมินความจาํเปนในการ
ฝกอบรม 
 

ศุภชัย  ยาวะประภาษ (2548: 49) แบงสมรรถนะออกเปน 2 ประเภท คอื   
1. สมรรถนะหลัก  เปนสมรรถนะที่ทุกคนในองคการจะตองมี  เพ่ือทําใหองคการ 

สามารถ  ดาํเนินงานไดสาํเร็จตามเปาหมาย  สมรรถนะหลกันี้จะผูกโยงเขากับสมรรถนะหลกัของ
องคการเอง  โดยสมรรถนะหลกัขององคการจะถายทอดลงไปที่บุคลากรและกลายเปนสมรรถนะที่
บุคคลากรทกุคนในองคการตองมี 
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2. สมรรถนะเฉพาะลกัษณะงาน เปนสมรรถนะที่บุคคลในทีท่ํางานตองมีเพิ่มเติมจาก 
สมรรถนะหลัก 
 

กลุมของสมรรถนะ 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับกลุมของสมรรถนะ  ดังนี้ 
 
Bloom  and  others  (อางถึงใน  Hall  and  Jones,  1976 : 48)  ไดจัดกลุมของ 

สมรรถนะออกเปน  5  กลุม  คือ 
  1.  สมรรถนะดานความรูความคิด  เกี่ยวของกับความรูเฉพาะดาน  ความเขาใจและ
ความตระหนัก 
  2.  สมรรถนะดานความรูสึก  เกี่ยวของกับคานิยม  ทัศนคติ  ความสนใจและความ
ซาบซึ้ง 
  3.  สมรรถนะดานการทํางาน  เกี่ยวของกับการแสดงออกถึงพฤติกรรมที่ตองการ 
  4.  สมรรถนะดานผลลัพธหรือผลผลิต  เกี่ยวของกับความสามารถที่แสดงใหเห็น            
ที่นํามาสูการเปลี่ยนแปลง 
  5.  สมรรถนะดานการวินิจฉัยหรือการสืบคน  เกี่ยวของกับการมีประสบการณใน           
การคาดการณที่เกิดผลตามที่หวังไว 

 
Spencer  and  Spencer  (1993: 25-78)  ไดแบง  สมรรถนะออกเปนกลุมตาง ๆ ดังนี ้

  สมรรถนะกลุมที่ 1   การกระทาํและสัมฤทธิ์ผล  
สมรรถนะกลุมการกระทาํและสัมฤทธิ์ผล ประกอบดวยสมรรถนะตางๆ ดังนี ้
1) การมุงสูผลสัมฤทธิ์ 
2) การเอาใจใสตอระเบียบคุณภาพและความถูกตอง  
3) ความคิดริเริ่ม  
4) การแสวงหาขาวสาร  
สมรรถนะกลุมที่ 2  การบริหารคนอื่นและการชวยเหลือ สมรรถนะกลุมการบรหิารคน

อื่นและการชวยเหลือ ประกอบดวยสมรรถนะตาง ๆ ดังนี้ 
1) ความเขาใจดานปฏิสัมพันธระหวางบุคคล 
2) การมุงสูบริการลูกคา  
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สมรรถนะกลุมที่ 3  การใชอิทธิพลและผลกระทบ สมรรถนะกลุมใชอิทธิพลและ
ผลกระทบ ประกอบดวยสมรรถนะตาง ๆ ดังนี้ 

1) การใชอิทธิพลและผลกระทบ 
2) การตระหนักถึงองคการ  
3) การสรางสัมพันธภาพ  
สมรรถนะกลุมที่ 4  การบริหารจัดการ สมรรถนะกลุมการบริหารจัดการ ประกอบดวย

สมรรถนะตาง ๆ ดังนี้ 
1) การมุงพัฒนาคนอื่น  
2) การช้ีนํา: การใชอํานาจที่มีอยูตําแหนงและการยืนกราน   
3) การใหความรวมมือและทํางานเปนกลุม  
4) ภาวะการเปนผูนํากลุม  
สมรรถนะกลุมที่ 5  การรูคิด สมรรถนะกลุมการรูคิด ประกอบดวย 

สมรรถนะตาง ๆ ดังนี้ 
1) การคิดเชิงวิเคราะห  
2) การคิดรวบยอด  
3) ความชํานาญดานการบริหาร / วิชาชีพ / เทคนิค  
สมรรถนะกลุมที่ 6  ประสิทธิผลสวนตัว สมรรถนะกลุมประสิทธิผลสวนตัว 

ประกอบดวยสมรรถนะตาง ๆ ดังนี ้
1) การควบคุมตนเอง  
2) ความมั่นใจในตนเอง  
3) ความยืดหยุน  
4) ความมุงมั่นตอองคการ  
 
Boyatzis  (1982 อางถึงใน  นสิดารก  เวชยานนท 2549: 106-108)  ไดจัดกลุมของ 

สมรรถนะออกเปน 6 กลุม  ดวยกนั  ดังนี ้
  กลุมที่ 1  กลุมความสามารถในการบรรลุเปาหมาย  ไดแก 

1. ความสามารถในการมุงประสิทธิภาพ  
2. ความสามารถในการวินิจฉัย  
3. ความสามารถในการทาํงานเชิงรุก  
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4. ความสามารถในการคาํนึงถึงผลกระทบ   
กลุมที่ 2  กลุมความสามารถดานการบริหารทรัพยากรมนษุย  ไดแก 

2.1 ความสามารถในการใชพลังอาํนาจทางสังคม  
2.2 ความสามารถในการบริหารกระบวนการกลุม   
2.3 ความสามารถในการมองเชิงบวก 
2.4 ความสามารถในการประเมินตนเองอยางเที่ยงตรง 

กลุมที่ 3  กลุมความสามารถดานการมภีาวะผูนาํ  ไดแก 
1.1 ความสามารถในการมคีวามเชือ่ม่ันในตนเอง 
1.2 ความสามารถในการมองภาพรวม  
1.3 ความสามารถในการนาํเสนอดวยการพูด 
1.4 ความสามารถในการคิดอยางมีเหตุผล 

กลุมที่ 4  กลุมความสามารถในดานการบังคับบัญชา  ไดแก 
4.1 ความสามารถในการใชอาํนาจ 
4.2 ความมสีัญชาตญาณ 
4.3 ความสามารถในพฒันาผูอื่น 

กลุมที่ 5  กลุมความสามารถอื่นๆซึ่งในทีน่ี้หมายถึง  ความมีวุฒิภาวะสูง 
1.1 ความสามารถในการควบคุมตนเอง 
1.2 ความสามารถในการรับรู  
1.3 ความสามารถในการมคีวามสัมพันธอยางใกลชิด 

กลุมที่ 6  กลุมความรูพิเศษ  ไดแก 
6.1 ความจาํ 
6.2 ความเชี่ยวชาญเฉพาะ 

 
จากแนวคิดของ Boyatzis   (1982 อางถึงใน  นิสดารก  เวชยานนท 2549: 106-108)   

พบวา  ไดเก็บขอมูลการเปรียบเทียบของผูบริหารระหวางภาครัฐและเอกชน  และไดพบขอแตกตาง  
ผูบริหารของภาคเอกชนจะแสดงความสามารถ  ทั้ง 4 ประการ  ในกลุมความสามารถในการบรรลุ
เปาหมาย  มากกวา  ผูบริหารในภาครัฐ  โดยเฉพาะในระดับทักษะในกลุมความสามารถดานภาวะผูนํา  
พบวาผูบริหารภาคเอกชนจะมีความสามารถในการมองภาพรวม และ  ความสามารถในการนําเสนอ
ดวยวาจาไดดีกวา  ผูบริหารภาครัฐ  ในขณะที่สภาพแวดลอมในเอกชนอาจเปนแรงผลกัดนัทีส่าํคญัทีท่าํ
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ใหผูบริหารเอกชนจําเปนตองใชขีดความสามารถในการนําเสนอมากกวาภาครัฐ  และในขณะที่กลุม
ความสามรถดานการบริหารทรัพยากรมนุษยท้ังภาครัฐและเอกชนมีความแตกตางกันเพียงเล็กนอย 

 
จากกลุมของสมรรถนะดังกลาว   เมื่อจัดกลุมความสามารถของสมรรถนะ  พบวา   

มีความสัมพันธเช่ือมโยงกันกับกลุมสมรรถนะอื่น เชน สมรรถนะเรื่องการมุงบริการลูกคาจะเชื่อมโยง
กับสมรรถนะเรื่องการแสวงหาขาวสาร และเรื่องความเขาใจดานปฏิสัมพันธระหวางบุคคล นอกจากนี้
ยังพบอีกวา   ในกลุมสมรรถนะมีความสัมพันธเ ช่ือมโยงในตัวของกลุมสมรรถนะเอง   เชน  
ความสามารถในการใชพลังอํานาจทางสังคม จะมีความสัมพันธกับความสามารถในการประเมนิตนเอง
อยางเที่ยงตรง หรือ  ความสามารถในการนําเสนอดวยการพูดจะมีความสัมพันธกับ ความสามารถใน
การมองภาพรวมเปนตน 
 
  สมรรถนะที่เกี่ยวของกบัผูบริหารสถานศึกษา 

นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา  ดังนี้ 
 
Sergiovanni (1984)  กลาววา  สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาดานการบริหาร   

ดังนี้ 
  1.  ดานการนิเทศและการใหคําปรึกษา 
  2.  การสรางทีมงาน 
  3.  การวางแผนความกาวหนาของบุคลากร 
  4.  การแกปญหาความขัดแยง 
  5.  การสรรหาและการคัดเลือก 

6.  การมอบหมายงาน 
  7.  การพัฒนาทีมงาน 
  8.  ระเบียบวินัยของนักเรียน 
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  Yeung  and  others  (1996)  กลาววา  สมรรถนะของผูบริหารเกี่ยวกับการบริหารงาน 
ทรัพยากรบุคคลเอาไวดังนี้ 
  1.  สมรรถนะดานการเปนผูนํา 
  2.  สมรรถนะดานความรูความชํานาญเกี่ยวกับบุคคล 
  3.  สมรรถนะในการใหคําปรึกษา 
   

Mcshane  and  others  (2000: 437)  เสนอแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ  7  ประการของ
ผูนําที่ประสบความสําเร็จเอาไวดังนี้ 
  1.  แรงขับ  ผูนําตองมีแรงจูงใจภายในที่จะมุงไปสูการบรรลุตามเปาหมาย 
  2.  แรงจูงใจสูการมีภาวะผูนํา  เปนความตองการที่จะมีอํานาจทางสังคมในการนําทีม
หรือองคการใหเกิดความสําเร็จตามเปาหมาย 
  3.  มีความซื่อตรง  ยุติธรรม  มีแนวโนมที่จะนําไปสูการกระทําท่ีตรงกับคําพูด      
 พูดจริงทําจริง 
  4.  ความเชื่อม่ันในตนเอง  เปนผูนําที่มีความเชื่อม่ันในตนเอง  หรือมีทักษะในการนํา
และมีความสามารถทําใหเกิดความสัมฤทธิ์ผล 
  5.  ความหลักแหลม  มีความรู  ความฉลาดที่เหนือกวาระดับปกติ  มีความสามารถใน
เชิงกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลขาวสารที่มีอยางหลากหลาย 
  6.  รอบรูในเชิงธุรกิจ  เปนผูนําที่มีความเขาใจถึงสภาพแวดลอมตาง ๆ ของบริษัทหรอื
องคการ  มีความสุขุมในการตัดสินใจมากขึ้น 
  7.  ฉลาดทางอารมณ  ผูนําจะตองมีความสามารถในการติดตามและควบคุมอารมณ
ตนเองและบุคคลอื่น  รูจักแยกแยะและใชขอมูลในการคิดและการกระทํา 
 
  สาํนกังานขาราชการพลเรอืน ไดจัดทาํสมรรถนะสาํหรับนกับริหารเพื่อใชในโครงการ 
สรรหา และเลอืกสรรนักบริหารระดับสูง โดยประเมินสมรรถนะนักบริหารไว 4 ดาน ไดแก 

1. สมรรถนะดานการบริหารคน ประกอบดวย 
1.1 การปรับตวัและความยดืหยุน การปรับตัว หรือ การเปลีย่นแปลงวธิกีาร

ปฏิบัติงานใหเขากับทุกสถานการณ รวมไดกับทกุบุคคล หรือ ทกุกลุมตามความตองการของงานหรือ
ขององคการ สามารถทาํความเขาใจและรับฟงขอคิดเห็นในมุมมองทีแ่ตกตางกันได 
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1.2 ทักษะในการสือ่สาร ทกัษะและศลิปะในการรับรูและจับประเด็นจากการ
ฟงและการอาน   ตลอดจนทกัษะในการถายทอดความคิดและโนมนาวผูฟงและผูอานโดยการพดู การ
เขียน และการนาํเสนอ  เพือ่ใหบรรลุเปาหมายที่ตองการ  และไดรับการสนับสนนุเห็นดวยอยางชดัเจน 

1.3  การประสานสัมพันธการทาํงานรวมกับบคุคลอื่นท่ีเอื้อตอการทาํงานใน
องคการ โดยสรางความเคารพ ความเขาใจซึ่งกนัและกัน และสรางความสัมพนัธทีด่ีในการทาํงาน 

2. สมรรถนะดานความรอบรูในการบริหาร  ประกอบดวย 
2.1 การบริหารการเปลี่ยนแปลง การริเริ่มเปนผูนําในการเปลีย่นแปลงตาง ๆ 

ที่เปนประโยชนตอองคการ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือนําองคการไปสูการบรรลุวิสัยทัศน รวมถึงการให
การสนับสนุนผูอื่นในองคการใหนําเอาความคิดริเริ่มที่เปนประโยชนตอองคการมาปฏิบัติใหเปน
ผลสําเร็จ โดยมุงเนนการกําหนดขอบเขต ขั้นตอน และชวงเวลาที่เหมาะสมในการเปลี่ยนแปลง 

2.2   การวางแผนกลยุทธ การสรางแผนการปฏิบัติงานที่มีการระบุเปาหมาย 
วัตถุประสงค กลยุทธ และแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจนเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ เปนการวางแผนในเชิงกล
ยุทธ โดยพิจารณาถึงเงื่อนไขของเวลา ทรัพยากร ความสําคัญเรงดวน และการคาดการณถึงปญหาและ
โอกาสที่เปนไปได 

3.  สมรรถนะดานการบริหารงานแบบมุงผลสัมฤทธิ์ ประกอบดวย 
3.1  ความรับผิดชอบตรวจสอบได สํานึกในบทบาทหนาที่ มุงมั่นตั้งใจ เพื่อ

ปฏิบัติงานตามที่ตัดสินใจใหบรรลุเปาหมาย และปฏิบัติตามขอยืนยันที่ใหกับผูอื่น ในขณะเดียวกันมี
ความพรอมใหตรวจสอบและพรอมรับผิดชอบในผลการกระทํา และการตัดสินใจ 

3.2  การทํางานใหบรรลุผลสัมฤทธิ์ การบริหารและปฏิบัติงานใหไดผลสาํเรจ็
ทันกาลตามแผนและเปาหมายที่กําหนดไว เพื่อใหผลผลิตและการบริหารที่ตอบสนองตอความคาดหวงั
ของผูที่เกี่ยวของ ไดอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  

3.3 การบริหารทรัพยากร ความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยากรท้ัง
ภายในและภายนอกองคการ (บุคคลขอมูล เทคโนโลยี เวลา และทรัพยากรตนทุนอื่น ๆ) มีการจัดสรร
ทรัพยากรที่มีอยูไดอยางเหมาะสม เพื่อใหสามารถบรรลุเปาหมายขององคการ กลุมและบุคคล โดย
สามารถสอดรับกับความจําเปนของการดําเนินการตามนโยบายได 

4. สมรรถนะดานการบริหารอยางมืออาชีพ ประกอบดวย 
4.1 การตัดสินใจ การเลือกดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งโดยพิจารณาจาก

ขอมูล โอกาส ปญหา ประเมินทางเลือก และผลลัพธเพ่ือการตัดสินใจที่ดีที่สุดในสถานการณนั้น ๆ ใน
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เวลาที่เหมาะสมตลอดจนวิเคราะหแยกแยะ ระบุประเด็นของปญหา และตัดสินใจแกไขปญหาไดอยาง
รวดเร็วทันตอเหตุการณ 

4.2  การคิดเชิงกลยุทธ การระบุ กําหนดขอบขาย และวิเคราะหปญหา 
สถานการณโดยใชหลักเหตุผล และประสบการณประกอบกันเพื่อให ไดขอสรุป การตัดสินใจ แนว
ทางการปฏิบัติ และแนวทางแกปญหาที่เหมาะสม อีกท้ังทําใหเห็นศักยภาพและแนวทางใหม ๆ 

4.3  ความเปนผูนําสรางและประชาสัมพันธวิสัยทัศนขององคการโนมนาว
ผูอื่นใหยอมรับ มุงสูวิสัยทัศนขององคการ ใหการสนับสนุนผูอื่นทั้งในดานการใหคําแนะนํา และ การ
ใหอํานาจเพื่อใหสามารถเจริญกาวหนาอยางมืออาชีพ โดยมุงเนนการพัฒนาทั้งในระดับบุคคล ทีมงาน 
และระดับองคการในดานทัศนคติ การปฏิบัติงาน และการตัดสินใจ 

 
แนวคิดทีส่งเสริมสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษา 
   

คุณลักษณะที่สําคัญ 
นักวิชาการใหแนวคิดเกีย่วกับคณุลกัษณะคณุลักษณะทีส่าํคัญดังนี้  
 
Magnuson (1971: 78-91 อางถึงใน จักรพรรดิ วะทา, 2538: 23)  กลาววา  คุณลักษณะ 

ที่สําคัญของผูจัดการสถานศึกษามี 2 ดาน  คือ คุณลักษณะดานวิชาชีพ และคุณลักษณะสวนตัว  ดังนี้ 
1. คุณลักษณะดานวิชาชีพ  ไดแก  ความสามารถในการติดตอเขากับผูอื่น  

ไดดี  มีความรูในสาขาวิชาชีพเปนอยางดี  รูจักมอบหมายงานใหผูอื่น  ทํางานรวมกับผูอื่นไดดี   
ใหผูรวมงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ ใหความสนใจในบุคคลอื่นๆ มีความสามารถในการวางแผน
และจัดระเบียบงาน  รับฟงความคิดเห็นจากผูอื่น  และรูจักใชชองวางแหงอํานาจหนาที่ 

2. คุณลักษณะสวนตัว  ไดแก  การมีวิจารณญาณและมีความยุติธรรม  มีความซือ่สตัย 
และจงรักภักดี  มีความรูกวางขวางเปนผูไมใชอารมณ  มีความจริงใจ มีความเปนมิตร มีอารมณขัน  
มีใจกวางและเปดเผย มีความเสมอตนเสมอปลาย มีความเมตตาปราณีและเอื้ออาทรตอผูอื่น 

 
พนัส  หันนาคินทร (2529: 72-74) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูควบคุม 

สถานศึกษา  ซึ่งเปนสถาบันทางวิชาการโดยตรง  จึงควรมีคุณลักษณะ ดังนี้ 
1. ความรูทางวิชาการ  ไดแก  ความรูทางดานวิชาการทั่วไป คือ  การรูหลักเบื้องตน 
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ของหลักวิชาตางๆท่ีสอนอยูในสถานศึกษา  เพื่อใหการตรวจตราควบคุมและแนะนําแกครูไปอยาง
ถูกตอง  และความรูทางดานวิชาชีพ คือ ความรูที่จําเปนแกการบริหารงานในสถานศกึษา รูหลกัแหงการ
จัดและการใหการศึกษา 

2. ประสบการณและระดับความรู   ระดับความรู หมายถึง  ปริญญาที่ผูบริหารไดรับ   
ถึงแมวาปริญญาจะไมเปนเครื่องประกันวาบุคคลผูนั้นจะสามารถทํางานไดผลดีก็ตาม  แตเปนเคร่ือง
แสดงความสามารถทางสติปญญา  และความรูท่ีจะนํามาประกอบการงานไดพอควร  ประสบการณจะ
ชวยใหเขาใจปญหาและสถานการณตามความเปนจริงดีขึ้น  การไดผานงานมายอมมคีวามรอบรูมากกวา
คนที่ไมเคยผานงานนั้นๆมากอน  ประสบการณ  หลักการ  และหลักวิชาจะทําใหการทํางานมี
ประสิทธิภาพดีขึ้น 

3.  การฝกอบรมในระหวางประจําทํางาน ผูบริหารตองหมั่นติดตามความเคลื่อนไหว 
ทางการศึกษา  เนื่องจากวิชาการและเทคนิคในการทํางานเปลี่ยนแปลงและกาวหนาอยูเสมอ  กจิกรรมที่
ผูบริหารควรปฏิบัติ  ไดแก  การอานหนังสือนิตยสารเกี่ยวกับวิชาการและวิชาชีพ  การสนทนา
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในระหวางผูบริหารและเพื่อนรวมงาน  การประชุมทางวิชาการ  การฟง
ปาฐกถา  การไปทัศนศึกษาโรงเรียนอื่นๆ และการเขียนบทความ  

   
  กรมสามัญศึกษา (2542: 29)  ไดจัดใหมีการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ในสังกัด  โดยกําหนดมาตรฐานคุณภาพออกเปน 3 ดาน  ดานที่เกี่ยวของกับผูบริหาร  คอื มาตรฐานดาน
ปจจัย  ในมาตรฐานที่ 4 มีคุณธรรม  จริยธรรม  และคุณลักษณะที่พึงประสงค  ขอบขายของผูบริหาร
สถานศึกษา  กําหนดตัวช้ีวัดไวดังนี้ 

1. มีเจตคติท่ีดีตอวิชาชีพ 
2. มีความรับผิดชอบ  ตรงตอเวลา  อุทิศตนและเวลาใหกับการปฏิบัติงานอยาง 

ตอเนื่อง   
3.  มีการปฏิบัติตนเหมาะสม  เปนแบบอยางท่ีดี 
4. มีความเมตตากรุณา  ซื่อสัตยสุจริต และยุติธรรม 
5. มีความเปนประชาธิปไตย 
6. มีสุขภาพจิตที่ดี 
7. แสวงหาความรูเพ่ือพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
8. ใชหลักธรรมในการบริหารมีความมุงม่ันในการพัฒนาองคการ 
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 เอกชัย  กี่สุขพันธ (2538: 19)  กลาววา  ผูบริหารยุคโลกาภิวัตน  ตองเปนผูที่มี
คุณลักษณะ  ดังนี้ 

1. การมองกวางไกลอยางตอเนื่อง  และพรอมที่จะเปลี่ยนแปลง   
2. ความสามารถที่จะวิเคราะหสถานการณ  
3. ความไวตอการรับรูขอมูลขาวสารตางๆที่เกิดขึ้น   
4. ความสามารถในการจัดระบบการสื่อสารใหไดผล   
5. ความสามารถในการบริหารงานบุคคล   
6. การมีคุณธรรมและจริยธรรมในการบริหาร   

และไดกลาวถึงคุณลักษณะที่สําคัญ  7  ประการ  ของผูบริหารที่สงผลตอการปฏิบัติงาน  หรือการเปน
ผูนํา  ดังนี้  

1. ความสามารถมองงานไดอยางครอบคลุม 
2. ความสามารถในการคิดอยางสรางสรรค 
3. ความสามารถในการสื่อสารอยางไดผล 
4. ความกลาในการตัดสินใจและนําเสนอความคิด 
5. ความกระตือรือรนในการเรียนรูสิ่งใหมๆอยูเสมอ 
6. ความคงเสนคงวาในการทํางาน 
7. การยึดปฏิบัติตามขอตกลง หรือผูกมัดที่กําหนดหรือสัญญาใหไว 

                          
            รุง  แกวแดง (2541: 278)  กลาววา  ภาพลกัษณผูบริหารสถานศกึษาในปจจุบนั                
จะเปลี่ยนไป  โดยผูบริหารสถานศึกษายุคใหมจะตองมีคุณลักษณะ  ดังนี้ 

1. ความเปนผูนําทางวิชาการที่เข็มแข็ง 
2. เปนผูจัดการท่ีเฉียบแหลม 
3. เปนผูประสานชุมชนท่ีดี 
4. เปนผูอํานวยความสะดวกที่เช่ียวชาญ 
5. เปนผูมีวิสัยทัศนที่กวางไกล  มองอนาคตของสถานศึกษาในทางสรางสรรค 
 
ประชุม  รอดประเสริฐ  (2527: 59)  กลาววา  คุณลักษณะของผูบริหารควรมีและเปน 

คุณลักษณะที่จะทําใหวิชาชีพการเปนนักบริหารประสบผลสําเร็จ  ดังนี้  
1. เปนผูมีความรูเฉลียวฉลาด  มีความรูทันตอเห็นการณตางๆและมคีวามเปนปจจบุนั 

เสมอ 
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2. เปนผูมีความสามารถในการแกปญหาตางๆไดดี 
3. เปนผูมีความซื่อสัตยและยุติธรรม 
4. เปนผูอุทิศเวลาใหกับหนวยงานอยางแทจริง  เอาจริงเอาจังกับงานในหนาที่                

ที่รับผิดชอบ 
5.    เปนผูมีจินตนาการสูง  และกลาตัดสินใจในสิ่งที่เปนประโยชนตอสวนรวม 
 
นพพงษ  บุญจิตราดุลย  (2527: 33-44)  กลาววา  คุณลักษณะดานวิชาชีพ  เปน 

ความสามารถในการใชความรูและเครื่องมือทางการบริหาร  ความสามารถในการจูงใจคน  
ความสามารถในการตัดสินใจ  ทํางานรวมกับผูอื่นได  และความสามารถในการคิดวิเคราะหวาง
นโยบายและแผนงาน 
 

คุณสมบัติ 
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับคุณสมบัติ  ดังนี้ 
 
วิจิตร วรุตบางกุล  และสุพิชญา  ธีระกุล  (2523: 74-76)  ไดใหทัศนะเกี่ยวกับ 

คุณสมบัติของผูบริหารสถานศึกษาไว 5 ประการ  คือ 
1. มีความเปนผูนํา  คือ มีอิทธิพลในตนเองสูงกลาวอิทธิพลอื่นๆของบุคคลในกลุม 

และสามารถชักนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในหนวยงานได   
2. มีมนุษยสัมพันธดี  ผูบริหารจะตองทํางานรวมกับผูอื่นท้ังในและนอกสถานศึกษา   

ดังนั้น ผูบริหารจําเปนตองมีมนุษยสัมพันธที่ดี   
3. มีความรู  ประสบการณ  เปนคนมีคุณสมบัติเกี่ยวกับงานอาชีพของผูบริหาร   

โดยเฉพาะคุณสมบัติที่สําคัญย่ิง  เชน  มีความรู  และประสบการณ  มีความรูเกี่ยวกับธรรมชาติของงาน  
และรูเทาทันเหตุการณ 

4. มีคุณธรรม  คือ  มีความยุติธรรม  ซื่อสัตยสุจริต  มีความจงรักภักดี  และ                       
มีศีลธรรม 
 

จากแนวความคิดของนักวิชาการที่กลาวในขางตน    ผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคคล 
สําคัญในการบริหารและจัดการสถานศึกษาใหบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีวางไว  ผูบริหารสถานศึกษา
จําเปนตองมีคุณลักษณะตลอดจนคุณสมบัติที่เอื้อตอความสําเร็จนั้น  นอกจากนี้ทกัษะทางการบรหิารยัง
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เปนทักษะที่จําเปนในการบริหารสถานศึกษาและสงเสริมใหเกิดสมรรถนะในการบรหิารสถานศกึษา  มี
ดังนี้ 

ทักษะทางการบริหาร 
นักวิชาการไดใหความหมายของทกัษะทางการบริหาร  ดังนี้ 
 
ถวิล  เกื้อกูลวงศ  (2530: 38)  กลาววา  ทักษะทางการบริหารเปนคุณสมบัติจําเปน             

ที่ผูบริหารจะตองมีเพื่อชวยใหการบริหารงานเกิดผลสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ 
 

กิติมา  ปรีดีดิลก (2532: 274)  กลาววา  ทักษะทางการบริหาร หมายถึง  ความรู ความ 
ชํานาญ  และความสามารถในการดําเนินกิจกรรมการบริหารเพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลวุตัถปุระสงคที่
กําหนดไว  ผูบริหารหรือผูนําที่มีความสามารถในการบริหารงานตองมีทักษะเกี่ยวกับการบริหารงานที่
ตนรับผิดชอบ  จึงจะทําใหการบริหารงานนั้นประสบผลสําเร็จไดดวยดี  

 
ณัฐนิภา  คุปรัตน (ม.ป.ป.)  ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับ  ทักษะทางการบริหาร  มีทักษะที่ 

จําเปนในการปฏิบัติงาน 3 ประการ คือ  
1. ทักษะมโนทัศน  คือ  ความสามารถท่ีจะเขาใจองคการโดยภาพรวม  รูและเขาใจ 

ปญหาตางๆภายในองคการ  รูและเขาใจความสัมพันธระหวางปจจัยภายในและภายนอกองคการ 
2.  ทักษะบุคคล  คือ  ความสามารถและการใชดุลยพินิจในการทํางานรวมกับบุคคล 

อื่น  รวมถึงการเขาใจเรื่องการจูงใจ และการใชภาวะผูนํา 
3. ทักษะทางเทคนิค คือ  ความสามารถที่จะใชความรู  วิธีการเทคนิคและเครื่องมือท่ี 

จําเปนสําหรับการปฏิบัติงานเฉพาะดาน  ความสามารถนี้ไดมาจากการศึกษา  การฝกอบรม  และ
ประสบการณ 

 
Mintberg (1973: 27-28  อางถึงใน  จกัรพรรดิ วะทา, 2538: 35 )  กลาววา   

ทักษะในการบริหารทีจ่าํเปนสาํหรับผูบริหาร ควรประกอบดวย 
1. ทักษะกระบวนการกลุม 
2. ทักษะความเปนผูนาํ 
3. ทักษะการแกปญหาความขัดแยง 
4. ทักษะการจัดขอมูลขาวสาร 
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5. ทักษะการตดัสนิใจ 
6. ทักษะการแสวงหาและใชทรัพยากร 
7. ทักษะการเปนผูริเริ่ม 
8. ทักษะความเขาใจในบทบาทหนาที่  

 
สรุปไดวา  ทักษะทางการบริหาร  หมายถึง  ความชํานาญในการปฏิบัติงานทางการ 

บริหารงานไดอยางเหมาะสมตามสถานการณ    
 

ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ   
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  ดังนี้ 
 
รุง  แกวแดง  (2544 )  ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลและประสิทธิภาพ   

ดังนี้ 
1.  ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  เปนตัวบงช้ีความสําเร็จและความอยูรอดของ 

องคการ  ประสิทธิผลขององคการจะเกิดขึ้นได เม่ือองคการไดดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ  โดย
สามารถใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดไดเหมาะสมนําไปสูความสําเร็จ  บรรลุผลตามวัตถุประสงคของ
องคการ 

2. เกณฑหรือมาตรฐานความสําเร็จขององคการ  ยอมแตกตางกันไปตามลักษณะ 
โครงสราง  ขนาด  ประเภท  และวัตถุประสงคขององคการ 

3.  ปจจัยท่ีนําไปสูความสําเร็จ  หรือความลมเหลวของแตละองคการ  ยอมแตกตางกัน 
ไป  ความพึงพอใจขององคประกอบที่สําคัญขององคการ  คือ  คนหรือพนกังานทีมี่ผลตอการปฏบิตังิาน  
ในสวนความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมายเปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งที่ทําใหองคการมีประสิทธิผล
อยางมีประสิทธิภาพ 

4.  การพัฒนาประสิทธิผลและประสิทธิภาพขององคการ  ควรพัฒนาองคประกอบ 
พฤติกรรมการบริหารทั้ง  3  ไดแก  องคการ  เทคนิควิทยาการและคนพรอม ๆ กันไปจึงกอใหเกิด
ประสิทธิภาพในการพัฒนา 

5. รูปแบบการบริหารแตละรูปแบบ  ยอมมีจุดเดนและจุดดอยแตกตางกันไป   
รูปแบบการบริหารรูปแบบหนึ่งอาจจะเหมาะสมกับองคการหนึ่ง  แตมิไดหมายความวาจะมิได
เหมาะสมทุกองคการ  เนื่องจากสภาพแวดลอมและปจจัยประกอบอื่น ๆ ของแตละองคการประกอบกนั
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ไป  การประสมประสานรูปแบบการบริหารหลาย ๆ แนวคิดประยุกตใหเขากับสภาพแวดลอมของ
องคการ  ยอมเกิดประสิทธิผลอยางมีประสิทธิภาพไดดีกวาการใชรูปแบบการบริหารเพียงรูปแบบเดียว
ที่อาจขาดความเหมาะสมตอองคการนั้น ๆ  

 
ทักษะที่แสดงถึงความมีประสิทธิภาพของผูบริหาร 
นักวิชาการไดใหแนวคดิเกี่ยวกับทกัษะที่บงบอกถึงความมปีระสิทธิภาพของผูบริหาร 

ดังนี ้
  Daresh  and  Playko  (1992 : 70-72  อางถึงใน ทนุพันธ หิรัญเรือง 2547)  กลาวถึง
ทักษะอันบงบอกถึงสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา  ดงันี้   
 
  1.  การวิเคราะหปญหา  สามารถแยกแยะวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับปญหาไดตรงประเด็น 
  2.  การวิจัยสามารถเขาใจและสรุปขอเท็จจริง  ที่ทําใหการตัดสินใจคุณภาพ   
บนพื้นฐานของการใชขอมูล    ความจําเปนและกําหนดระดับความสําคัญสามารถประเมิน  สภาพ
ชุมชน 
  3.   ความสามารถในการจัดองคการ  สามารถวางแผนกําหนดตารางและควบคุมงาน
ตาง ๆ มีทักษะในการใชทรัพยากรท่ีสอดคลองกับยุคสมัย 
  4.  ภาวะผูนํา  สามารถนําเอาปญหาตาง ๆ มารวบรวมและแกไข  สามารถรับรูความ
ตองการของบุคคล  มีปฏิสัมพันธกับกลุมกับการสั่งการ  และแนะนําบุคคลใหเกิดความสําเร็จในการ
ทํางาน 
  5.  ไวตอความรูสึก  สามารถรับรูความตองการ  มีสวนรวมในปญหาของบุคลากร มี
ไหวพริบในการจําแนกบุคคลตามความแตกตาง  แยกแยะบุคคลตามลักษณะของอารมณ  รูทีจ่ะเลอืกใช
ขอมูลอะไรในการสื่อสารกับบุคคล 
  6.  ความแนวแนในการตัดสินใจสามารถรับรูถึงความสําคัญในการตัดสินใจ  ที่
ตองการความรวดเร็ว 
  7.  สนใจอยางหลากหลาย  สามารถอภิปรายไดอยางหลากหลายเกี่ยวกับประเด็น
การศึกษาการเมือง  เศรษฐศาสตร  ความเคลื่อนไหวตาง ๆ  
  8.  การจูงใจบุคคล  รับรูถึงงานที่บุคคลพอใจ  สามารถกําหนดวิธีการตาง ๆ ไดดวย
ตนเอง 
  9.  รูและตระหนักถึงคุณคาของการศึกษา  เขาใจถึงเหตุและผลของปรัชญาการศึกษา 
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  10.  อดทนตอความกดดัน  สามารถปฏิบัติงานภายใตการกดดัน  ความขัดแยง  และ
สามารถที่คิดในภาวะวิกฤติ 
  11.  การสื่อสารดวยวาจา  สามารถทําใหเกิดความชัดเจน  โดยคําพูด  เพื่อนําเสนอ 
ขอเท็จจริงแนวคิดตาง ๆ  
  12.  การสื่อสารดวยการเขียนสามารถเสนอความคิดออกมาในลกัษณะของการเขยีนได
อยางเหมาะสม ตามความแตกตางของผูอาน  ผูเรียน  ผูปกครองและบุคคลอื่น ๆ  
  13.  การจัดการกับความขัดแยง  ยินดีท่ีจะเขามีสวนรวมกับเหตุที่ขัดแยงและสามารถ
พัฒนาสูทางออกของปญหาโดยการยอมรับรวมกันของบุคคล   
  14.  ฉลาดหลักแหลมในเชิงการเมือง  รับรูถึงสิ่งสําคัญและโฉมหนาของสิ่งแวดลอม  
เชน  โครงสรางเรื่องอํานาจ  ผูบริหาร  กลุมที่นาสนใจพิเศษ 
  15.  กลาเสี่ยงสามารถประเมินถึงความคุมคามาเปนพื้นฐานของการตัดสินใจเสี่ยง 
  16.  สรางสรรค  สามารถรวบรวมความคิดอันนาํมาสูสิ่งใหมๆ  กาํหนดทางเลอืกที่
หลากหลายในการแกปญหาตามแตโอกาส 
 
  อรุณ  รักธรรม  (2523 : 159-160)  กลาวถึง ทักษะที่แสดงถึงความมีประสิทธิภาพของ
ผูบริหารเอาไว  6  ทักษะดวยกัน คือ     

1.  ทักษะในการติดตอสื่อสาร   จะตองเปนบุคคลที่มีความสามารถสูงในการ
ติดตอสื่อสารกับสมาชิกของกลุมอันเปนการสื่อสารกลางที่มีความสําคัญที่จะทําใหบุคคลประทับใจใน
ความคิดความรูสึก  และพฤติการณ 
  2.  ทักษะในการวางแผน  จะตองเปนนักวางแผนกิจการทั้งหมดเพื่อใหเปาหมายนั้น ๆ 
สําเร็จ  สามารถนํากลุมจากจุดเริ่มตนถึงจุดหมายปลายทาง 
  3.  ทักษะในการจัดการ  มีความสามารถในการจัดการกับสมาชิกกลุม  ประสานงาน
กันไดในทุกคน  ของกลุมและชวยเหลือแนะนํา  หากมีคนตองการความชวยเหลือ 
  4.  ทักษะในการสอนแนะจะตองมีศิลปะในการชี้แนะ  การแกความผิดพลาด   
การวิเคราะหปริมาณงาน  ตลอดจนรวบรวมขอมูลที่เปนขาวสารยอนกลับสําหรับนํามาสนับสนุนใน
สมาชิกทุกคนทํางานเต็มความสามารถ 
  5.  ทักษะในการเกลี้ยกลอมมีทักษะในการขยายความและการกระตุนบุคคลใหทาํตาม
การเกลี้ยกลอมนับเปนนามแฝงที่สําคัญอยางหนึ่งของผูบริหารที่จะตองเรียนรูจิตใจคน วาเขาตองการ
เชนไร 
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  6.  ทักษะในการเจรจาตอรอง  ความสําเร็จในการเจรจาตอรองตาง ๆ ยอมสงผลตอ
กําลังขวัญของบุคลากร  เชนมีความสามารถในการตอรองดานรางวัลตอบแทน  ความสะดวกสบายและ
ทรัพยากรตาง ๆ อันเปนผลประโยชนของบุคลากร  
 
  การบริหารแบบมีสวนรวม 
  นักวิชาการไดใหความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวม  ดังนี้ 
    
  เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ  (2537: 182-183)  กลาววา  เปนการที่บุคคลหรือคณะบคุคลเขา
มาชวยเหลือสนับสนุนทําประโยชนในเรื่องหรือกิจกรรมตางๆอาจเปนการมีสวนรวมในกระบวนการ
ตัดสินใจหรือกระบวนการบริหาร 
  เอกชัย  กี่สุขพันธ  (2538:237)  กลาววา  การมีสวนรวม หมายถึง  รูปแบบของความ
เกี่ยวของผูกพันรวมกัน  ของสมาชิกในการประชุมปรึกษาหารือ  เพื่อตัดสินใจและควบคุมการทํางาน
รวมกัน   

สมยศ นาวีการ (2545: 1)  กลาววา  การมีสวนรวม  หมายถึง  กระบวนการของ 
การใหผูอยูใตบังคับบัญชามีสวนเกี่ยวของในกระบวนการตัดสินใจเนนการมีสวนเกี่ยวของของบุคคล 

 
องคประกอบการมีสวนรวม   
นักวิชาการไดใหแนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบการมีสวนรวม  ดังนี้ 
 

  อรุณ  รักธรรม  (2538)  กลาววา  การบริหารแบบมีสวนรวมรวมมีองคประกอบ 
 4  ประการดวย คือ 
  1.  การไวเนื้อเช่ือใจกันไดแก  การยอมรับไววางใจ  รับผิดชอบ ยินที่จะรวมมือคบหา
สมาคมเปดเผยขอมูลท่ีเปนประโยชนในการปฏิบัติงานรวมกัน 
  2.  การติดตอสื่อสารแลกเปลี่ยนขอมูลท้ังแนวดิ่งและแนวขนาน เพื่อจูงใจใหเขามามี
สวนรวมในการกําหนดเปาหมาย  การปฏิบัติงาน ปรับปรุงงานและพัฒนางานดานตาง ๆ มีความสําเร็จ
ของงาน มิใชยึดตัวบุคคลเปนหลัก 
  3.  การมีสวนรวมในการตัดสินใจรวมกัน  โดยยึดเปาหมายงานเปนหลักและมีความ
รับผิดชอบรวมกันในผลของการตัดสินใจนั่น 
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  4.  การทํางานเปนทีม  โดยรวมบุคคลหลายฝายหลายหนาท่ีซึ่งจําเปนตองอาศัยการ
รวมมือรวมใจ  
 
  ระบบของการบริหารแบบมีสวนรวม 

 Beach  (1985)  กลาวถึงรูปแบบการมีสวนรวมเอาไวดังนี้ 
1.  ไมเปนทางการหรือดึ่งไมเปนทางการ  ประกอบดวย 

  -  รายบุคคล 
  -  จัดการกลุมในสังกัด 

2.  เปนทางการหรือเปนรูปแบบ มีลักษณะเปน 
  -  คณะทํางาน 
  -  วงจรคุณภาพ 
  -  กลุมผูบริหารหนุม 
  -  การเจรจา 
  -  การรวมมือของกลุมสัมพันธ 
  -  การแนะนําแผนงานตาง ๆ  

 
เอกชัย  กี่สุขพันธ  (2538)  กลาววา  การบริหารแบบมีสวนรวมนั้นมีรูปแบบดังนี้  

  1.  ระบบการปรึกษาหารือ  เปนระบบบริหาร  แบบเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดมี
สวนรวมในการปฏิบัติงานในรูปแบบของคณะกรรมการ 
  2.  ระบบกลุมคุณภาพเปนการบริหารแบบเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานใหมีสวนรวมใน
การปฏิบัติงานในรูปของกลุมทํางาน เชน  กลุมคุณภาพ 
  3.  ระบบขอเสนอแนะเหมาะกับการใชกับพนักงานผูปฏิบัติทุกระดับ  ซึ่งสามารถ
แสดงความคิดเห็นคนเดียวหรือมากกวาก็ได 
  4.  ระบบสงเสริม ใหผูปฏิบัติงานมีสวนรวมเปนเจาของกิจการจะชวยใหทุกคนเกิด
ความรูสึกเปนเจาของกิจการเองมีความผูกพันในการปฏิบัติงาน เพื่อผลประโยชนรวมกัน 
   

เทคนิคการบริหารแบบมีสวนรวม 
ธรรมรส  โชติกุญชร  (2544  : 155 )  ไดกลาวถึงเทคนิคการบริหารแบบมีสวนรวมวา   

จะตองใหความสําคัญกับสิ่งเหลานี้ คือ 
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1. ตัวบุคคลในองคการ 
2. ขวัญในการทํางาน 
3. วิธีการจูงใจโดยไมใชเงิน 
 
จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวา  การบริหารแบบมีสวนรวม  หมายถึง  การรวมมือกัน 

ระหวางผูบริหารกับผูรวมงาน  โดยการเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการรวมรับรู  รวมคิด  รวมทํา  รวม
ตัดสินใจ  โดยการแลกเปลี่ยนและนําเอาความรู  ความสามารถ  และทักษะในการปฏิบัติงานท่ีเกิด
ประโยชนมาปฏิบัติ อีกทั้งจะทําใหผูเขารวมรูสึกวามีคุณคาละมีศักดิ์ศรี  อีกทั้งจะกระตุนใหทุกฝาย
สํานึกในหนาที่และความรับผิดชอบ 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  สุนันทา   กิมาวะหา (2538)  ไดศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานบุคคลใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา  ขนาดใหญพิเศษ  สังกัดกรมสามัญศึกษากรุงเทพมหานคร  ผลการศึกษา  พบวา   

1. ดานการวางแผนบุคลากร  กําหนดอัตรากําลังใหเหมาะสมกับหมวดวิชา  สวนการ 
สรรหาใชเกณฑความรู  ความสามารถ  ปญหาที่พบคือ  ขาดการวางแผนอยางเปนระบบ 

2. ดานการธํารงรักษาบุคลากร  ประเมินผลการปฏิบัติงานโดยหัวหนาหมวดมีการ 
พิจารณาความดีความชอบเปนแบบฟอรมมาตรฐานและแจงใหทราบกอน  ปญหาที่พบคือครูขาดความ
กระตือรือรนในการทํางาน 

3. ดานการอบรมและพัฒนา  มีการสงเสริมโดยสงเขาประชุม  อบรม  สัมมนา   
ปญหาท่ีพบคือ  เวลาอบรมตรงกับวันเวลาทําการสอน 

4. ดานการดําเนินการใหพบจากงาน  โรงเรียนชวยดําเนินการตามขั้นตอนของ 
ราชการใหแกครู  สําหรับปญหายังพบนอยมาก 
 
  สมพิศ  ศุภพงษ  (2540)  ศึกษาเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียน  
มัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  เขตการศึกษา 6  พบวา  การบริหารงานบุคคลของผูบริหาร  ดาน
การวางแผนบุคลากร  มีการปฏิบัติงานมากที่สุด  คือ เสนอขอมูลเกี่ยวกับอัตรากําลังไปยังหนวยงานที่
รับผิดชอบ  ดานการจัดบุคลากรปฏิบัติงาน  ปฏิบัติมากที่สุดคือ  ประชุมช้ีแจงนโยบายและแผนงานให
บุคลากรทราบและกระตุนใหเห็นความสําคัญของงาน  ดานการบํารุงรักษาบุคลากร  มีการปฏิบัติมาก
ที่สุด  คือการพิจารณาความดีความชอบดวยความยุติธรรมและการปฏิบัติเปนแบบอยางที่ดี  ดานการ
พัฒนา มีการปฏิบัติมากที่สุด  ปญหาและอุปสรรคที่สําคัญคือไมสามารถจัดบุคลากรเขาปฏิบัติตาม
ความรูความสามารถ  เนื่องจากขาดอัตรากําลัง 
   

บุญมี  เณรยอด (2545)  ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
พบวา  สมรรถนะที่จําเปนสําหรับผูบริหารโรงเรียนตอการรองรับการปฏิรูปการศึกษาประกอบดวย 1) 
ผูรวมงานศรัทธา 2) ทํางานเปนทีม 3) เปนผูนําทางวิชาการ 4) มีวิสัยทัศน 5) มีความคิดริเริ่มสรางสรรค 
6) มีมนุษยสัมพันธ 7) มีความรูความสามารถในการบริหาร 8) กลาตัดสินใจและรับผิดชอบ 9) ซือ่สตัย
โปรงใส  10) เปนผูประสานงานที่ดี 11)  เปนประชาธิปไตย  12) สงเสริมสนับสนุน 13) เปนแบบอยาง
ที่ดี 
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มานพ  สุขเกษม (2545)  ไดศึกษาทัศนะของผูบริหารและครูเกี่ยวกับสมรรถนะของ 
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา  ผลการวิจัยพบวา  เมื่อพิจารณาแยก
รายการพบวาผูบริหารและครูมีทัศนะเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบริหารโรงเรียนประถมศกึษาแตกตางกนั  
จํานวน 4 รายการ  ไดแก  การใหความยุติธรรมและเปนธรรมในการบริหารสถานศึกษา  การจัดทํา
ขอมูลและสารสนเทศทางการศึกษาไดครบถวนถูกตองและเปนปจจุบัน  การดําเนินการจัดทําและใช
หลักสูตรสถานศึกษาที่พัฒนาคุณภาพชีวิตของผูเรียนและชุมชนและการระดมทรัพยากรในสถานศกึษา
มาใชประโยชนเพื่อการศึกษาของชุมชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

สุวิมล  วองวาณิช (2546)  ไดศึกษาคุณลักษณะและทักษะของบุคลากรทางการศึกษาที ่
เอื้อตอการปฏิรูปการศึกษา ผลการวิจัยพบวา ระดับคุณลักษณะและทักษะที่เอื้อตอการปฏิรูปการศึกษา
ทั้ง 9 ดานของบุคลากรทางการศึกษามีคุณลักษณะและทักษะสูงในทกุๆดาน นอกจากนี ้ผลการวเิคราะห
ความแปรปรวนพบวา  บุคลากรทางการศึกษาที่มีตําแหนงบริหาร มีคุณลักษณะดานความเปนผูมี
วิสัยทัศน  ผูแกปญหาเชิงสรางสรรค  ความเปนผูสรางสรรคความเปนวิชาชีพ   ความเปนผูประกอบการ  
ความเปนผูใฝรูและพัฒนาตนเอง  การเปนผูเสริมพลังอํานาจ  ทักษะการสื่อสารในการทํางานเปนทีม  
และทักษะการขจัดความขัดแยงสูงกวาบุคลากรการศึกษาตําแหนงครูบุคลากรทางการศึกษาที่มีคุณวุฒิ
การศึกษาระดับปริญญาโท  มีคุณลักษณะดานความเปนผูมีวิสัยทัศน  ผูแกปญหาเชิงสรางสรรค           
ความเปนผูสรางสรรคความเปนวิชาชีพ  ความเปนผูประกอบการ  ความเปนผูใฝรูและพัฒนาตนเอง 
การเปนผูเสริมอํานาจ ทักษะการสื่อสารในการทํางานเปนทีมและทักษะการขจัดความขัดแยงสูงกวา
บุคลากรทางการศึกษาท่ีมีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาโท 

 
เก็จกนก  เอื้อวงศ  (2546)  ไดศึกษาการวิเคราะหปจจัยท่ีสงเสริมและปจจัยท่ีเปน 

อุปสรรคตอการดําเนินการในระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ผลการวิจัยพบวา  ปจจัยท่ีเปนอุปสรรคตอการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา  ในกลุมปจจัย
ภายใน  ไดแก  การที่วัฒนธรรมองคการมีลักษณะแตกแยก  แขงขันไมใหเกียรติและไมไววางใจ  ขาด
การยอมรับความสามารถของเพื่อนครู  ครูไมยอมรับการเปลี่ยนแปลงและครูไมเพียงพอ  ครูขาดความ
รับผิดชอบและความสนใจใฝรู  มีทัศนคติไมดีตอการประกันคุณภาพการศึกษา  รวมทั้งผูบริหารไมให
เวลากับโรงเรียนเต็มท่ี  ใจดีเกิดไป  ขาดความเด็ดขาดนําการเปลี่ยนแปลงมาจนเร็วมาจนครูรับไมทัน  
ใชรูปแบบการบริหารแบบชี้นํามากกวาการมีสวนรวม  และผูชวยผูบริหารขาดความสามารถในการ
บริหารและมีงานธุรการมาก  นอกจากนั้น  การท่ีโครงสรางการบริหารขาดการประสานการที่ดี  ขาด
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ระบบการสื่อสารการแลกเปลี่ยนขอมูล  ขาดการกําหนดบทบาทหนาท่ีบุคลากรและมอบหมายความ
รับผิดชอบไมชัดเจน  สําหรับกลุมปจจัยภายนอก  ไดแกชุมชนและกรรมการสถานศึกษาขาดความ
เขาใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาและนโยบายปรับลดอัตรากําลัง รวมทั้งหนวยงานตนสังกดั
ขาดการนิเทศชวยเหลือ 

 
ไพฑูรย  มีวีระสม  (2547)  ไดศึกษาเกี่ยวกับสมรรถภาพของผูบริหารสถานศึกษา  เพื่อ 

การปฏิรูปโรงเรียน  ผลการวิจัย  พบวา  สมรรถภาพของผูบริหารสถานศึกษา  เพื่อการปฏิรูปโรงเรียน
ในภาพรวมระดับมาก 5 ดาน  เรียงลําดับดังนี้ 1)  ดานศักยภาพในการเปนผูนํา  2) ดานการมุงไปสู
ผลสัมฤทธิ์  3)  ดานการสรางความเขาใจ/ การติดตอสื่อสาร 4) ดานศักยภาพในการเปลี่ยนแปลง  5)  
ดานความเฉียบคมทางการบริหาร  เรื่องท่ีมีคะแนนสูงสุดในแตละดาน  ไดแก  1) ปฏิบัติตนในลักษณะ
ที่ดีงามและมีมารยาทที่ดีตอบุคคลอื่น  2) รูจักใชโอกาสในการพัฒนางาน   3)  เปดโอกาสใหมี             
การแลกเปลี่ยนความคิดและสงเสริมบรรยากาศของการสื่อสารระบบเปด  4)  มีความมั่นคงและมุงมั่น 
ที่จะทํางานใหเสร็จ  5)  นําหลักคุณธรรมมาใชพัฒนาคัดเลือกและการจัดลักษณะงานที่หลากหลาย 
   

ทนุพันธ  หิรัญเรือง (2547)  ไดศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะในการบริหารงานบุคคลของ 
ผูบริหารสถานศึกษา  ผลการวิจัย  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะสูงสุดในดานทักษะและ
ศิลปะในการถายทอดและโนมนาวบุคคล  และดานความยุติธรรมและความเปนธรรม  สวนดานการ
นิเทศและใหคําปรึกษาแกครูและบุคคล  และการขาดแคลนบุคลากรที่มีคุณวุฒิตรงกับงานที่รับผิดชอบ  
อยูในระดับต่ํา 
 

Hamlin (1990) ศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา พบวา 
คุณลักษณะที่เปนสมรรถนะของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  ประกอบดวย 1) การแสดงออกถึง          
ความสนใจและมีสวนรวมกับทีมงาน 2)มีบุคลิกลักษณะที่ดีในการจัดการองคการ 3) แสดงออกถึง          
การรักษามาตรฐานของงานโดยการติดตามอยางใกลชิด ใหการชวยเหลือบุคลากรเมื่อมีความจําเปน                    
4) ใหแนวทาง กําลังใจและสนับสนุนผูรวมงาน 5)ปรึกษาหารือรวมกันกับคณะทํางานในการตัดสินใจ  
ยอมรับความคิดเห็นในการบริหารแบบมีสวนรวม 6)ตื่นตัวตอความเปลี่ยนแปลงดานนวัตกรรม             
และพัฒนา  ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลที่ตอตานสิ่งใหมๆ  จนเกิดความสมดุล 7)มีประสทิธผิลใน
การมอบหมายงาน 
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Woolcock and Sullivan (1996) ไดศึกษาถึงสมรรถนะที่จําเปนของผูบริหารงานบุคคล 
ในอนาคต พบวา ในอนาคตผูบริหารดานบุคคลขององคการพึงมีสมรรถนะที่ตองการอยู 3 ประการ       
ที่ถือวาสําคัญที่สุด คือ 1)การมีความรอบรูในธุรกิจและงานองคการเปนอยางดี  2)ความสามารถในการ
ขับเคลื่อนกอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงและ 3)ทักษะในการโนมนาว 

 
Marmon (2002) ไดศึกษาเกี่ยวกับการกําหนดสมรรถนะหลักของผูบริหารและบุคคลที ่

เกี่ยวของกับการใหบริการจัดการศึกษาภายใตขอกําหนดของสวนกลาง  เครื่องมือถูกพัฒนาขึน้โดยการ
แกไขตามคําแนะนําจากการประชุมรวมกันของบุคคลผูเช่ียวชาญระดับชาติ  และนําไปทดลองใชอีก
ครั้งเพื่อขอคําแนะนําในการจัดลําดับในการสํารวจระดับชาติ  ผลการวิจัยพบวา  สมรรถนะหลักของ
สําหรับผูบริหารและบุคคลที่เกี่ยวของกับการใหบริการจัดการศึกษาตามทีก่าํหนดจาํนวน  18 สมรรถนะ 
ไดแก สมรรถนะดานการบริหาร  การรับบุคคล  การแนะนําหลักสูตรทั่วไป  หลักสตูรพเิศษ  การหาเงนิ
มาชวยเหลือ  การติดตามและประเมินผล  การจัดทําของบประมาณ  สารสนเทศ  ความสัมพันธระหวาง
บุคคล  ภาวะผูนํา  การจูงใจ  การวางแผน  การพัฒนาวิชาชีพ  ความสัมพันธกับชุมชน  การสรรหา  การ
สอนและเทคโนโลยี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 

139

บทที ่3 
 

วิธีดําเนินการวิจยั 
 

ในบทนีก้ลาวถึงวธิีดาํเนนิการวิจัยประกอบดวย  วตัถุประสงคของการวิจัย  ประชากร 
และกลุมตวัอยาง  เครือ่งมือท่ีใชในการวจิัย  ขัน้ตอนการสรางเครื่องมอื  การเก็บรวบรวมขอมูล และ 
การวิเคราะหขอมูล 

   
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

เพื่อศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศกึษา   
สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  

ประชากร  ไดแก ผูบริหารสถานศกึษา  สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษา 
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   จาํนวน 4 จังหวัด คือ  กาญจนบุรี จาํนวน  422 คน  จาก  
422 โรงเรียน ราชบุรี จาํนวน 347 คน  จาก 347 โรงเรียน  นครปฐม จาํนวน 209 คน  จาก 209 โรงเรียน  
และ สุพรรณบุรี จาํนวน 430 คน  จาก 430 โรงเรียน  รวมประชากรทั้งสิ้น  1,408 คน   
  

กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา         
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6 ผูวิจัยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตาราง Yamane (1973:1088)             
ที่ระดับความเช่ือม่ัน 95% ดวยวิธีสุมอยางมีระบบ (Systematic Random Sampling) ทั้งหมดจํานวน 316 
คน ดําเนินการสุมตัวอยาง  โดยสุมตัวอยางจากรายชื่อของประชากรทั้งหมดที่มีการเรียงลําดับ  เม่ือได
รายช่ือจากทุกจังหวัด  จึงคํานวณหาคาอันตรภาคชั้นของการสุม  จากสูตร  อันตรภาคชั้นของการสุม = 
ขนาดประชากร/ขนาดของกลุมตัวอยาง   เมื่อไดอันตรภาคชั้นของการสุมแลว จะใชคานั้นในการสุม
หนวยตัวอยางตอไปในชวงเทา ๆ กันตามคาอันตรภาคชั้นของการสุมจนครบจํานวนตามตองการ   
(ประคอง กรรณสูต, 2542: 8)   
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ตารางที่ 1  แสดงจํานวนประชากรของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6  จําแนกตาม  จังหวัด  
 

จังหวัด             โรงเรียน    ผูบริหาร 
 

กาญจนบุร ี    422    422 
 ราชบุร ี     347    347 

นครปฐม    209    209 
สุพรรณบุรี    430    430 

  
รวมทั้งสิน้  1408    1408 

 
 
ตารางที่ 2  แสดงขนาดกลุมตวัอยางของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษา
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6  จาํแนกตาม  จังหวดั  
 

จังหวัด             โรงเรียน    ผูบริหาร 
 

กาญจนบุร ี    89    89 
ราชบุร ี     75    75 
นครปฐม    57    57 
สุพรรณบุรี    95    95 

 
รวมทั้งสิน้  316    316 
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจยั 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามสาํหรับผูบริหารสถานศกึษา  จํานวน 1 ชุด   

แบงออกเปน 2 ตอน คอื 
 

ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม   ไดแก  เพศ  
วุฒิการศึกษาสูงสุด  สาขาวิชาท่ีจบการศกึษา  ประสบการณทางการบริหาร  และทีต่ั้งสถานศกึษา 
มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ  (Checklist) 
 

ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของ 
ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 10 สมรรถนะ  ที่ผูวิจัยสรางขึ้นโดยใชกรอบแนวคิด  สมรรถนะในการ
บริหารสถานศึกษาของสํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2548)  เปนแบบสอบถามที่มีลักษณะเปนมาตรา
สวนประมาณคา (Rating scale)  5 ระดับ ทั้งหมดจํานวน 90 ขอ ครบคลุมเนื้อหาสมรรถนะในการ
บริหารสถานศึกษา 10 ดาน ดังนี้ 
 

 1)  หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา   จํานวน     7 ขอ 
 2)  นโยบายและการวางแผนการศกึษา    จํานวน     6 ขอ 

        3)  การบริหารดานวิชาการ     จํานวน    18 ขอ 
       4)  การบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดแุละอาคารสถานที ่ จํานวน    11 ขอ 

 5)  การบริหารงานบุคคล     จํานวน    12 ขอ 
    6)  การบริหารกิจการนักเรียน     จํานวน     4 ขอ 
      7)  การประกันคุณภาพการศึกษา     จํานวน     7 ขอ 
      8)  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ   จํานวน     5 ขอ 
      9)  การบริหารการประชาสัมพนัธและความสัมพันธชุมชน  จํานวน     8 ขอ 
       10) คุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหารสถานศกึษา  จํานวน    12 ขอ 
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ระดับการปฏิบัติหรือระดับพฤตกิรรมของผูบริหารสถานศกึษา  ตั้งแต 1 ถึง  5  
มีความหมายดังนี ้

5 หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษาไดปฏิบัติหรือมีพฤตกิรรมตามขอรายการสูงมาก 
4     หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาไดปฏิบัติหรือมีพฤตกิรรมตามขอรายการสูง 
3     หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาไดปฏิบัติหรือมีพฤตกิรรมตามขอรายการปานกลาง 
2     หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาไดปฏิบัติหรือมีพฤตกิรรมตามขอรายการนอย 
1     หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาไดปฏิบัติหรือมีพฤตกิรรมตามขอรายการนอยมาก 
 

เกณฑในการแปลความหมายคะแนนเฉลี่ย 
 
  ในการแปลความหมายคะแนนเฉลี่ยท่ีไดมาตราประมาณคา 5 ระดับ  (ประคอง  กรรณ
สูต, 2542)  มีดังนี ้

4.50 – 5.00  หมายถึง  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามขอรายการนั้น             
       ในระดับสูงมาก 

3.50 – 4.49  หมายถึง  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามขอรายการนั้น             
       ในระดับสูง 

2.50 – 3.49  หมายถึง  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามขอรายการนั้น             
       ในระดับปานกลาง 

1.50 – 2.49  หมายถึง  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามขอรายการนั้น             
       ในระดับนอย 

1.00 – 1.49  หมายถึง  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามขอรายการนั้น             
       ในระดับนอยมาก 

 
ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ 
 

1. ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ  เชน  หนังสอื  บทความ  ตลอดจนงานวิจยัเกี่ยวของกับ 
สมรรถนะในการบริหารสถานศกึษา 

2. กาํหนดกรอบแนวคิดในการวจิัย  โดยการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยใชกรอบแนวคิด 
สมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาของสาํนกังานเลขาธกิารคุรสุภา (2548)  ซึ่งกาํหนดสมรรถนะ 
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ตามมาตรฐานวิชาชีพผูบริหารสถานศกึษา 10 ดาน   
2. สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมตามกรอบแนวคิด  คาํนิยามเชิงปฏิบัติการและ  

ตัวบงช้ี 
3. นําแบบสอบถามเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อ ตรวจรับคาํแนะนาํ 

สาํหรับการแกไขและปรบัปรุง 
4. นําแบบสอบถามเสนอผูทรงคุณวฒุิ  จาํนวน 5 ทาน  เพือ่ตรวจสอบความตรงตาม 

เนื้อหาและภาษา 
โดยมีรายนามผูทรงคุณวุฒิ  ดังนี้  

  1.  อาจารย ดร.นันทรัตน  เจริญกุล    อาจารยประจําภาควิชานโยบาย การ 
จัดการและความเปนผูนําทางการศึกษา  สาขาวิชาบริหารการศึกษา  คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย 

2.  นายอภิชาติ  จีระวุฒิ    ผูตรวจราชการกระทรวงศึกษาธิการ  เขตตรวจ 
ราชการที่ 4 สํานักตรวจราชการและติดตามประเมินผล  กระทรวงศึกษาธิการ 

3. นายวิชัย  สายรวมญาติ  รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
นครปฐม เขต1  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม  เขต1 

   4.  อาจารยลมัยพร  แหลงหลา    ผูอํานวยการโรงเรียนวัดหนัง 
5.  อาจารยเพียงขวัญ  สุวรรณวงศ    ผูชวยรองผูอํานวยการกลุมบริหาร 

วิชาการโรงเรียนราชวินิต บางเขน 
5.   สรุปรวบรวมขอเสนอแนะและนําแบบสอบถามจากผูทรงคุณวุฒิมาพิจารณา 

ปรับแกไขโดยความเห็นชอบจากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
  6.  นําแบบสอบถามที่ผานการพิจารณาจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธไปเก็บขอมูล
จากกลุมตัวอยางของการวิจัย 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
  ผูวิจัยไดดาํเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามลาํดับ  ดังนี ้

1.  ทําบันทึกเสนอบัณฑิตศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เพื่อขอใหทําหนังสือถึง 
ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาทุกสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  เขตตรวจราชการที่ 6   
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ขอความอนุเคราะหใหออกหนังสือขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัยสงไป 
ยังสถานศึกษาตาง ๆ ที่เปนประชากรในการวิจัย 
  2. ในการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยสงแบบสอบถาม 
ไปยังผูบริหารสถานศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางและสงกลับคืนผูวิจัยทางไปรษณีย  อีกท้ังผูวิจัยเดนิทางไป
เก็บขอมูลดวยตนเองในบางพื้นที่ 

3. หลังจากสงแบบสอบถามทางไปรษณียไปแลว 10  วัน มีการติดตามผลจากกลุม 
ตัวอยางโดยติดตอทางโทรศัพท 

4. แบบสอบถามที่ใชในการวิจัยท้ังหมด  จํานวน  316 ฉบับ  มีการจัดสงและรับทาง 
ไปรษณีย และเดินทางไปเก็บขอมูลพรอมรับคืนดวยตนเองบางสวน  ไดกลับคืนมา จํานวน  274 ฉบับ  
คิดเปนรอยละ 86.70 เปนแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ จํานวน 268 ฉบับ คิดเปนรอยละ 84.81  
ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
  ในการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

1. สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  วิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่  
(Frequencies Distribution) และหาคารอยละ (Percentage) 

2. สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา   
วิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย (Mean)  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการวเิคราะห
ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One – Way ANOVA) และทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีการ
ทดสอบของ Scheffe'  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS  

3. นําเสนอการวิเคราะหขอมูลดวย  ตารางประกอบความเรียง 
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บทที ่4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การวจิัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค  เพื่อศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการ 
รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที่ 6 
การนาํเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  ผูวจิัยไดเสนอผลการวิเคราะหออกเปน 2  ตอน  ดังนี ้
  ตอนที่  1 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่  2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตาม 
การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา 
 
ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่ 4.1.1 จํานวน รอยละ ของกลุมตัวอยางในการวิจัยจาํแนกตาม เพศ   วุฒิการศึกษาสูงสุด   

สาขาวิชา  ประสบการณทางการบริหาร  และจังหวดั 
 

รายการ                จํานวน(คน)                 รอยละ(%) 
เพศ  

  ชาย                      227                      84.70 
  หญิง            41         15.30 
 

รวม        268        100.00 
 

วุฒิการศึกษาสูงสุด         
ปริญญาตร ี         126          47.00       
ปริญญาโท         140          52.20 

  ปริญญาเอก             2             0.80 
 

รวม         268         100.00 
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ตารางที่ 4.1.1 (ตอ) จํานวน  รอยละ  ของกลุมตัวอยางในการวิจัย  จาํแนกตาม  เพศ   วุฒิการศกึษา
สูงสดุ  สาขาวิชา  ประสบการณทางการบริหาร  และจังหวดั 

 
รายการ     จํานวน(คน)  รอยละ(%) 

สาขาวิชา  
  บริหารการศกึษา         192         71.60 
  สาขาวิชาอืน่ๆ           76         28.40 
 

รวม         268       100.00 
 

ประสบการณทางการบริหาร  
  นอยกวา 3  ป           23          8.60 
  4 – 6  ป            37         13.80 

7 – 9  ป            34         12.70 
10  ปขึ้นไป          174         64.90 

 
รวม          268         100.00 

 

จังหวัด 
 กาญจนบุร ี            81        30.20    

ราชบุร ี             63        23.50 
นครปฐม            57        21.30 
สุพรรณบุรี            67        25.00 

   รวม          268                   100.00 
 
จากตารางที่ 4.1.1 ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 268 คน   

เปนเพศชายมากที่สุด  จํานวน  227  คน  คิดเปนรอยละ  84.70  วุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโท
มากที่สุด  จํานวน  140  คน คิดเปนรอยละ  52.20  จบการศึกษาสาขาวิชาบริหารการศึกษามากที่สุด  
จํานวน  192  คน  คิดเปนรอยละ  71.60  มีประสบการณทางการบริหาร 10 ปขึ้นไปมากที่สุด   
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จํานวน  174  คน  คิดเปนรอยละ  64.90  และเปนผูตอบแบบสอบถามที่อยูในจังหวัดกาญจนบุรีมาก
ที่สุด  จํานวน81  คน  คิดเปนรอยละ  30.20 
 
ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรู            

ของผูบริหารสถานศกึษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน                     
เขตตรวจราชการที ่6  จําแนกตาม  สมรรถนะโดยภาพรวม  รายดาน 
 

ตารางที่  4.2.1 คาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของ
ผูบริหารสถานศกึษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน                     
เขตตรวจราชการที ่6 โดยภาพรวมทั้ง  10  ดาน 

           ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                    (n = 268) 

       X                   S.D. 

  
 1.  หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา        4.08  0.45 
 2.  นโยบายและการวางแผนการศึกษา         3.83  0.51 

        3.  การบริหารดานวิชาการ          3.73  0.54 
       4.  การบริหารดานธรุการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที ่      4.02  0.51 

 5.  การบริหารงานบุคคล          3.63  0.46 
    6.  การบริหารกิจการนกัเรียน          4.01  0.52 
      7.  การประกันคุณภาพการศกึษา          3.93  0.52 
      8.  การบริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ        3.84  0.57 
      9.  การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพนัธชุมชน       3.92  0.55 
  10. คุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหารสถานศกึษา       4.23  0.59 
  

รวมเฉลีย่          3.92  0.41 
  
จากตารางที่  4.2.1 ผลการวิเคราะหขอมูลสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 6 โดยภาพรวมทั้ง 10 ดาน พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง ( X  = 3.92) 
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เมื่อพิจารณารายดาน  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับ 
ผูบริหารสถานศึกษาสูงสุด ( X  = 4.23) รองลงมาคือ หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา ( X  = 4.08) 
สวนสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีต่ําสุด คือ การบริหารงานบุคคล ( X  = 3.63)    
 
ตารางที่  4.2.2 คาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของ

ผูบริหารสถานศกึษา ดานหลกัและกระบวนการบริหารการศึกษา 
 

                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                        (n = 268) 

         X  S.D. 
 หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา 

 1.  สามารถประยุกตใชหลักการและทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา  3.94 0.56 
               ไดเหมาะสมกับสภาพและปญหาของสถานศึกษา  

 2.  สามารถวิเคราะหโอกาสและอุปสรรคของสภาพแวดลอมภายนอก 4.00 0.60  
        3.  สามารถวิเคราะหจุดแข็งและจุดออนของสถานศึกษา   4.19 0.59 
       4.  สามารถกําหนดวิสัยทัศนของสถานศึกษาที่ชัดเจนและปฏิบัติจริงได 4.06 0.67 

 5.  สามารถกําหนดเปาหมายในการดําเนินงานของสถานศึกษาไดชัดเจน  4.07 0.69 
      และเปนลายลักษณอักษร       

    6.  สามารถกําหนดโครงสรางการบริหารสถานศึกษาไดเหมาะสม  4.23 0.66 
   7.  สามารถกําหนดหนาที่และความรับผิดชอบของครูและ   4.12 0.65 
                                     บุคลากรทางการศึกษาไดอยางเหมาะสม     
       

รวมเฉล่ีย       4.08 0.48 
   
จากตารางที่  4.2.2 ผลการวิเคราะหขอมูล ดานหลักและกระบวนการบริหารการศึกษา      

โดยภาพรวม  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง  ( X  = 4.08) เม่ือพิจารณารายขอ
พบวา   สมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด คือ    สามารถกําหนดโครงสรางการบริหาร
สถานศึกษาไดเหมาะสม ( X  = 4.23) รองลงมา คือ สามารถวิเคราะหจุดแขง็และจดุออนของสถานศกึษา 
( X  = 4.19) สวนสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีต่ําสุด คือ สามารถประยุกตใชหลักการและทฤษฎี
ทางการบริหารการศึกษาไดเหมาะสมกับสภาพและปญหาของสถานศึกษา   
( X  =3.94)    
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ตารางที่  4.2.3 คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู
ของผูบริหารสถานศกึษา  ดานนโยบายและการวางแผนการศึกษา  
 

                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                        (n = 268) 

         X  S.D. 
 นโยบายและการวางแผนการศึกษา 

8.  สามารถวิเคราะหขอมูลพื้นฐานทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง    3.75 0.68 
       และเทคโนโลยีท่ีมีผลตอการจัดการศึกษา เพื่อจัดทํา    

      นโยบายสถานศึกษา  
   9.  สามารถกําหนดนโยบาย และวางแผนการจัดการศึกษาสอดคลอง  3.94 0.66 
                                     กับนโยบายการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ    

10. สามารถจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ท่ีมุงใหเกิดผลดีและ  3.93 0.65 
      คุมคาตอ ผูเรียน สถานศึกษา และชุมชน    

      11. สามารถนําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาไปปฏิบัติไดเกิดผลจริง  3.75 0.63 
12. สามารถติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนา  3.76 0.69 
      คุณภาพการศึกษา      

   13. สามารถจัดใหมีการทํารายงานผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนา  3.87 0.66 
                                      คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไดอยางเปนระบบและตรวจสอบได    
       

รวมเฉล่ีย       3.83 0.51 
 

จากตารางที่  4.2.3 ผลการวิเคราะหขอมูล ดานนโยบายและการวางแผนการศึกษา 
การศึกษา  โดยภาพรวม  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง  ( X  = 3.83)  เมือ่พิจารณา
รายขอพบวา   สมรรถนะท่ีผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด คือ    สามารถกําหนดนโยบาย และวางแผนการ
จัดการศึกษาสอดคลองกับนโยบายการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ   ( X  = 3.94)  รองลงมา คือ  
สามารถจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ท่ีมุงใหเกิดผลดีและคุมคาตอ ผูเรียน สถานศึกษา และ
ชุมชน  ( X  = 3.93)  สวนสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีต่ําสุด คือ  สามารถวเิคราะหขอมูลพ้ืนฐาน
ทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลยีที่มีผลตอการจัดการศึกษา เพ่ือจัดทํานโยบายสถานศกึษา  
( X  =3.75) และสามารถนําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาไปปฏิบัติไดเกิดผลจริง  ( X  =3.75)  
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ตารางที่  4.2.4 คาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู
ของผูบริหารสถานศกึษา  ดานการบริหารดานวิชาการ 
 

                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                        (n = 268) 

         X          S.D. 
 การบริหารดานวิชาการ 

14. สามารถจัดการเรียนรูท่ียึดผูเรียนเปนสําคัญ โดยเนน   3.81 0.73  
      ใหผูเรียนมีสวนรวม    

   15. สามารถจัดทําแผนจัดการเรียนรูท่ีเปดโอกาสให   3.78 0.71 
                                     ผูเรียนมีสวนรวม    

16. จัดใหมีการหาแหลงเรียนรูภายในและภายนอกสถานศึกษา   3.96 0.71 
      โดยเนนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูจากการปฏิบัติจริง 
17. สงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียนเกิดการพัฒนาการเรียนรู  3.96 0.59 
      ตามแผนจัดการเรียนรูของสถานศึกษาอยางตอเนื่อง    

      18. สามารถวิเคราะหความสอดคลองระหวางหลักสูตรสถานศึกษา  3.68 0.69 
                                     กับความตองการของผูเรียนและชุมชน  

19. สามารถกําหนดวัตถุประสงคของการพัฒนาหลักสูตรใหตรงกับ  3.70 0.70 
      ความตองการของผูเรียนและชุมชน    

   20. สามารถจัดให  ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีความชํานาญ  3.72 0.74 
                                     ในเนื้อหาวิชามารวมพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
  21. สามารถจัดใหครูนําหลักสูตรสถานศึกษาที่ไดรับการพัฒนา  3.75 0.75 

      ไปปฏิบัติอยางจริงจัง 
22. สามารถติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตรสถานศึกษา  3.66 0.73 
      ท่ีไดรับการพัฒนาตามสภาพความเปนจริง 
23. จัดใหมีการทํารายงานการประเมินผล  เพื่อเปนขอมูลพื้นฐาน  3.69 0.75 
      ในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาในอนาคต 
24. สามารถวิเคราะหสภาพและปญหาการจัดการเรียนรู     3.77 0.70 
      เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานการนิเทศการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา 
25. สามารถวางแผนและกําหนดเกณฑการนิเทศการจัดการเรียนรู  3.75 0.74 
      อยางเปนระบบ 
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ตารางที่  4.2.4 (ตอ) คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม
การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  ดานการบริหารดานวิชาการ 

 
                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                         (n = 268) 

         X  S.D. 
การบริหารดานวิชาการ 

26. สามารถใหคําปรึกษาและแนะนําการแกปญหาการนิเทศ  3.89 0.69 
      การจัดการเรียนรูในสถานศึกษา 
27. สามารถนําผลการประเมินท่ีไดจากการนิเทศการ   3.76 0.73 
      จัดการเรียนรูไปใชในการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
28. จัดใหมีการอบรมใหความรูเกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียน    3.66 0.82 
      เพื่อใหเกิดความเขาใจและตระหนักถึงความสําคัญของ 
      การวิจัยในชั้นเรียน 
29. สามารถสงเสริมและสนับสนุนให ครูจัดทําวิจัย   3.74 0.84 
      ในชั้นเรียน 
30. สนับสนุนใหมีการเผยแพรผลงานวิจัย  เพื่อสราง   3.47 0.87 
      ความมุงมั่นในการพัฒนาตนเอง 
31. สามารถจัดหาผูเชี่ยวชาญที่มีความรู  ความสามารถ   3.46 0.92 
     ในการวิจัยใหกับครู  เพื่อใหคําแนะนําและชวยเหลือ 
    ในการวิจัย 

     รวมเฉล่ีย       3.73 0.54 
     

จากตารางที่  4.2.4  ผลการวิเคราะหขอมูล  ดานการบริหารงานวิชาการ  โดยภาพรวม 
พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง  ( X  = 3.73)  เมื่อพิจารณารายขอพบวา   สมรรถนะ
ที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด คือ  จัดใหมีการหาแหลงเรียนรูภายในและภายนอกสถานศกึษา  โดยเนน
ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูจากการปฏิบัติจริง  และ สงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียนเกิดการพัฒนาการ
เรียนรูตามแผนจัดการเรียนรูของสถานศึกษาอยางตอเนื่อง  ( X  = 3.96)  รองลงมา คือ  สามารถให
คําปรึกษาและแนะนําการแกปญหาการนิเทศการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา ( X  = 3.89)  สวน
สมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีต่ําสุด คือ  สามารถจัดหาผูเช่ียวชาญท่ีมีความรู  ความสามารถในการ
วิจัยใหกับครู  เพื่อใหคําแนะนําและชวยเหลือในการวิจัย  ( X  = 3.46) 
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  ตารางที่  4.2.5 คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู 
ของผูบริหารสถานศกึษา  ดานการบริหารงานธุรการ การเงนิ พัสดุ  และอาคาร                
สถานที ่ 
 

                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                        (n = 268) 

         X  S.D. 
 การบริหารงานธุรการ การเงิน พัสดุ  และอาคารสถานที่ 
 32. สามารถนําความรูและความเขาใจเกี่ยวกับระเบียบ   3.99 0.66 
       สํานักนายกรัฐมนตรี  วาดวยงานสารบรรณไปใช 
       ในการจัดระบบงานสารบรรณ  
         33. สามารถจัดระบบงานสารบรรณไดถูกตองตามระเบียบ  3.90 0.65 

          สํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยงานสารบรรณ 
    34. สามารถวิเคราะหขอมูลดานงบประมาณของแตละฝาย  3.87 0.66 
          ในสถานศึกษา 

         35. สามารถวางแผนการใชงบประมาณของแตละฝาย   3.96 0.65 
          ในสถานศึกษาอยางเหมาะสม 

        36. สามารถจัดสรรงบประมาณใหกับฝายตางๆในสถานศึกษาตามแผน 4.03 0.68 
          ปฏิบัติงานประจําป 
    37. สามารถ กํากับ  ติดตาม และตรวจสอบ การใชจายงบประมาณ  4.03 0.68 
          ใหเปนไปตามแผนปฏิบัติงานประจําป 

         38. สามารถจัดใหมีการทํารายงานผลการดําเนินงานดานการใชจาย 4.01 0.67 
          งบประมาณประจําปไปยังสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอยาง 
          เปนระบบ 

          39. สามารถวางระบบการบริหารพัสดุไดถูกตองตามระเบียบ   4.06 0.66 
           วาดวยการพัสดุ 
     40. สามารถวางแผนการใชอาคารสถานที่ใหเกิดประโยชนคุมคา  4.14 0.63 
     41. จัดใหมีการทําแผนผังอาคารสถานที่ภายในสถานศึกษาอยางชัดเจน 4.15 0.74 
     42. สามารถพัฒนาสิ่งแวดลอมทางกายภาพใหเอื้ออํานวยตอ  4.11 0.63 
           การจัดการเรียนรูในสถานศึกษา 
 

รวมเฉล่ีย       4.02 0.51 
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จากตารางที่  4.2.5  ผลการวิเคราะหขอมูล  ดานการบริหารงาน  ธุรการ การเงิน พัสดุ   
และอาคารสถานที่ โดยภาพรวม  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง  ( X  = 4.02)  เม่ือ
พิจารณารายขอพบวา   สมรรถนะท่ีผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด คือ  จัดใหมีการทําแผนผังอาคาร
สถานที่ภายในสถานศึกษาอยางชัดเจน  ( X  = 4.15) รองลงมา คือ  สามารถวางแผนการใชอาคาร
สถานท่ีใหเกิดประโยชนคุมคา ( X  = 4.14)  สวนสมรรถนะท่ีผูบริหารสถานศึกษามีต่ําสุด คือ  สามารถ
วิเคราะหขอมูลดานงบประมาณของแตละฝายในสถานศึกษา ( X  = 3.87)  
   
ตารางที่  4.2.6 คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู 

ของผูบริหารสถานศกึษา  ดานการบริหารงานบุคคล 
 

                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                        (n = 268) 

         X  S.D. 
การบริหารงานบุคคล 

43. สามารถจัดทําขอมูลของ ครูและบุคลากรทางการศึกษา   4.24 0.66 
      ใหเปนปจจุบัน 
44. สามารถวางแผนอัตรากําลังครูไดเพียงพอกับความตองการ  3.42 0.99 
      ของสถานศึกษาในปจจุบัน 
45. สามารถสรรหา ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีความรู  2.57 0.99 
      ความสามารถเขามาปฏิบัติงาน 
46. สามารถคัดเลือก ครูและบุคลากรทางการศึกษาตรงตาม   2.34 0.96 
      ตําแหนงท่ีตองการไดอยางเหมาะสม 
47. สามารถจัด ครูและบุคลากรทางการศึกษาใหปฏิบัติงาน   3.70 0.83 
     ไดเหมาะสมกับหนาท่ีและความรู ความสามารถ 
48. สามารถระบุปญหา  เพื่อกําหนดความตองการจําเปน   3.88 0.68 
      ในการพัฒนา ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
49. สามารถกําหนดวิธีการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา  3.78 0.72 
      สอดคลองกับความตองการและเหมาะสมกับบริบทของ 
      สถานศึกษา 
50. มีการกําหนดระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน ท่ีใหผลลัพธ  3.96 0.69 
      อยางเที่ยงธรรม 
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ตารางที่  4.2.6  (ตอ) คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 
  การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  ดานการบริหารงานบุคคล 
 
                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                        (n = 268) 

         X  S.D. 
 การบริหารงานบุคคล 
51. มีความรู ความเขาใจขอบขายงานของผูท่ีรับการประเมินผล  4.04 0.61 
      การปฏิบัติงาน 
52. สามารถจัดสวัสดิการที่จําเปนตามระเบียบขอกําหนดของรัฐ  3.83 0.74 
      ใหกับ ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
53. สามารถจัดระบบการใหรางวัลหรือสิ่งตอบแทน  เพื่อสรางขวัญ  3.91 0.73 
      และกําลังใจใหกับ ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
54. มีความสามารถในการพิจารณาและตัดสินการกระทําผิดทางวินัย  3.97 0.75 
      ของครูและบุคลากรทางการศึกษาอยางเปนธรรม 

 
รวมเฉล่ีย       3.63 0.46 

 
จากตารางที่  4.2.6  ผลการวิเคราะหขอมูล  ดานการบริหารงานบุคคล  โดยภาพรวม   

พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง  ( X  = 3.63)  เมื่อพิจารณารายขอพบวา   สมรรถนะ
ที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด คือ    สามารถจัดทําขอมูลของ ครูและบุคลากรทางการศึกษาใหเปน
ปจจุบัน  ( X  = 4.24) รองลงมา คือ  มีความรู ความเขาใจขอบขายงานของผูที่รับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ( X  = 4.04)  สวนสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีต่ําสุด คือ  สามารถคัดเลือก ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาตรงตามตําแหนงที่ตองการไดอยางเหมาะสม ( X  = 2.34)  
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ตารางที่  4.2.7   คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 
การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  ดานการบริหารงานกจิการนักเรียน 
 

                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                       (n = 268) 

         X  S.D. 
 การบริหารงานกิจการนักเรียน 

55. สามารถจัดใหมีกิจกรรมพัฒนาศักยภาพผูเรียน   3.99 0.58 
      ในดานความรู  ทักษะตามกลุมสาระการเรียนรูตางๆ 
56. สามารถเปนผูนําในการดําเนินการจัดกิจกรรมพัฒนา   3.93 0.74 
       ผูเรียนที่มุงเนนในดานกีฬา 
57. สามารถเปนผูนําในการดําเนินการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  4.03 0.62 
      ท่ีมุงเนนในดานอนุรักษสิ่งแวดลอมและศิลปวัฒนธรรม 
58. สามารถจัดใหมีการดูแล และชวยเหลือผูเรียนอยางเปนระบบ   4.13 0.63 
      เชน  บริการแนะแนว  บริการสุขภาพอนามัย 

 
รวมเฉล่ีย       4.01 0.52 

 
จากตารางที่  4.2.7 ผลการวิเคราะหขอมูล ดานการบริหารงานกิจการนกัเรียน โดย 

ภาพรวม  พบวา  ผูบริหารสถานศกึษามีสมรรถนะในระดบัสูง  ( X  = 4.01)  เมื่อพิจารณารายขอพบวา   
สมรรถนะที่ผูบริหารสถานศกึษามสีูงสุด คือ สามารถจัดใหมีการดแูล และชวยเหลือผูเรียนอยางเปน
ระบบ  เชน  บรกิารแนะแนว  บรกิารสุขภาพอนามัย  ( X  = 4.13) รองลงมา คอื  สามารถเปนผูนาํในการ
ดําเนนิการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่มุงเนนในดานอนุรักษสิ่งแวดลอมและศลิปวัฒนธรรม ( X  = 4.03)  
สวนสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีต่าํสุด คอื  สามารถเปนผูนาํในการดาํเนนิการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนที่มุงเนนในดานกฬีา  ( X  = 3.93)  
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ตารางที่  4.2.8   คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 
การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
 

                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                       (n = 268) 

        X  S.D. 
 การประกันคุณภาพการศึกษา 

59. สามารถ  อธิบายให ครูและบุคลากรทางการศึกษา    4.14 0.63 
       เห็นถึงความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา 
60. สามารถสรรหาและคัดเลือกวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญ   3.71 0.80 
      ใหความรูกับครูและบุคลากรทางการศึกษาเกี่ยวกับ 
      การประกันคุณภาพการศึกษา 
61. สามารถคัดเลือก ครูและบุคลากรทางการศึกษามา   3.79 0.72 
      ปฏิบัติหนาท่ีในการจัดเตรียมความพรอมเกี่ยวกับ 
      การประกันคุณภาพการศึกษา 
62. สามารถจัดใหมีการรวบรวมขอมูลสารสนเทศที่   3.90 0.67 
      เก่ียวของกับสถานศึกษาอยางเปนระบบ 
63. สามารถเปนผูนําในการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ   4.01 0.68 
      ของสถานศึกษา 
64. สามารถปฏิบัติตามแผนพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา   3.90 0.61 
      อยางมีประสิทธิภาพ 
65. สามารถจัดทํารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา    4.08 0.61 
      เพื่อรองรับการประเมินภายนอก 

 
รวมเฉล่ีย       3.93 0.52 

     
จากตารางที่  4.2.8 ผลการวิเคราะหขอมูล ดานการประกันคุณภาพการศึกษา  โดย 

ภาพรวม  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง  ( X  = 3.93)  เม่ือพิจารณารายขอพบวา   
สมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด คือ  สามารถ  อธิบายให ครูและบุคลากรทางการศึกษาเหน็ถงึ
ความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา  ( X  = 4.14) รองลงมา คือ  สามารถจัดทํารายงานผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษา  เพื่อรองรับการประเมินภายนอก   ( X  = 4.08)  สวนสมรรถนะที่
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ผูบริหารสถานศึกษามีต่ําสุด คือ  สามารถสรรหาและคัดเลือกวิทยากรที่มีความเช่ียวชาญใหความรูกับ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา   ( X  = 3.71)  
 
ตารางที่  4.2.9   คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

             การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  ดานการบริหารจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 

                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                        (n = 268) 

         X  S.D. 
 การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

66. สามารถกําหนดวัตถุประสงคและนโยบาย    3.89 0.68 
       ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
67. สามารถวางแผนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ   3.81 0.68 
      เพื่อการจัดการเรียนรูในสถานศึกษาไดอยางมี 
      ประสิทธิภาพ 
68. สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อตัดสินใจ   3.85 0.62 
      ในการดําเนินงานดานตางๆของสถานศึกษา 
69. สามารถสงเสริม และสนับสนุนการใชเทคโนโลยี   3.91 0.64 
      สารสนเทศในการจัดการเรียนรู 
70. สามารถจัดใหมีการประเมินผลการใชเทคโนโลยี   3.77 0.72 
      สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูไดอยางเหมาะสม 

 
รวมเฉล่ีย       3.84 0.57 

 
จากตารางที่  4.2.9  ผลการวิเคราะหขอมูล ดานการบริหารจัดการเทคโนโลยี 

สารสนเทศ โดยภาพรวม  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง  ( X  = 3.84)  เม่ือ
พิจารณารายขอพบวา   สมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด คือ  สามารถสงเสริม และสนับสนุน
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนรู  ( X  = 3.91) รองลงมา คือ  สามารถกําหนด
วัตถุประสงคและนโยบายในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  ( X  = 3.89)  สวนสมรรถนะที่ผูบริหาร
สถานศึกษามีต่ําสุด คือ  สามารถจัดใหมีการประเมินผลการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ
เรียนรูไดอยางเหมาะสม   ( X  = 3.77)  
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ตารางที่  4.2.10  คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 
        การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  ดานการบริหารการประชาสัมพนัธ และ   

                           ความสัมพันธชุมชน 
 

                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                        (n = 268) 

         X  S.D. 
 การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน 

71. สามารถวางแผนการประชาสัมพันธของ    3.85 0.69 
      สถานศึกษาอยางเปนระบบ 
72. สามารถกําหนดหนาที่ และความรับผิดชอบของ    3.90 0.72 
      ครูและบุคลากรทางการศึกษาใหปฏิบัติหนาท่ี 
      ดานประชาสัมพันธ  เพื่อเผยแพรขอมูล ขาวสาร 
      และกิจกรรม ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 
73. สามารถประชาสัมพันธ ขอมูล ขาวสาร และกิจกรรม   3.94 0.67 
      ของสถานศึกษา ไปยังผูเรียน ครูและบุคลากรทาง 
      การศึกษาไดสม่ําเสมอ 
74. สามารถประชาสัมพันธ ขอมูล  ขาวสาร และกิจกรรม   3.92 0.70 
      ของสถานศึกษาไปยังผูปกครองและชุมชนไดสม่ําเสมอ 
75. จัดหาวัสดุ  อุปกรณ  ในการทําสื่อประชาสัมพันธ   3.82 0.68 
      เพื่อเผยแพรขอมูล ขาวสารและกิจกรรม ทั้งภายใน 
      และภายนอกสถานศึกษา 
76. สนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรม เพื่อพัฒนาความ   3.95 0.66 
      สัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชนโดยเนน 
      การเขาไปชวยเหลือชุมชน 
77. เปดโอกาสใหชุมชนเขามีสวนรวมในการจัดกิจกรรม   4.13 0.71 
      ของสถานศึกษา 
78. สามารถระดมทรัพยากร และภูมิปญญาทองถิ่น     3.89 0.71 
      เพื่อสงเสริมการจัดการศึกษาอยางตอเนื่อง 

 
รวมเฉล่ีย       3.92 0.55 
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จากตารางที่  4.2.10  ผลการวิเคราะหขอมูล ดานการบริหารการประชาสัมพันธ และ      
ความสัมพันธชุมชนโดยภาพรวม  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง  ( X  = 3.92)  
เมื่อพิจารณารายขอพบวา   สมรรถนะที่ผูบริหารสถานศกึษามีสูงสุด คือ  เปดโอกาสใหชุมชนเขามีสวน
รวมในการจัดกิจกรรมของสถานศกึษา  ( X  = 4.13) รองลงมา คอื  สนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรม เพื่อ
พัฒนาความสัมพนัธระหวางสถานศึกษากับชุมชนโดยเนนการเขาไปชวยเหลอืชุมชน  ( X  = 3.95)  สวน
สมรรถนะที่ผูบริหารสถานศกึษามตี่าํสดุ คอื  จัดหาวสัดุ  อปุกรณ  ในการทาํสื่อประชาสัมพันธ  เพ่ือ
เผยแพรขอมูล ขาวสารและกิจกรรม ทั้งภายในและภายนอกสถานศกึษา   ( X  = 3.82)  
 
ตารางที่  4.2.11 คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 
                 การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  ดานคุณธรรมและ จริยธรรม 

 
                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                        (n = 268) 

         X  S.D. 
 คุณธรรมและจรยิธรรม 

79.  มีความซื่อสัตย   สุจริตในการปฏิบัติตน    4.44 0.75 
80.  มีการใหรางวัลและลงโทษ  ครูและบุคลากรทาง   4.07 0.74 
       การศึกษาตามผลการปฏิบัติงาน 
81. มีความตรงตอเวลาในการปฏิบัติงาน    4.25 0.73 

  82. สามารถใหคําปรึกษา  นิเทศและแนะนําครูและ   4.16 0.71 
                                     บุคลากรทางการศึกษาอยางมีเหตุผล 
  83. สามารถปฏิบัติงานในหนาท่ีความรับผิดชอบอยาง   4.14 0.67 

      เต็มศักยภาพ 
84. รับฟงความคิดเห็นของผูรวมงาน     4.26 0.72 
85. ศึกษาหาความรูเพิ่มเติมอยางสม่ําเสมอ    4.16 0.70 
86. สามารถปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีใหกับผูรวมงาน   4.29 0.70 
87. สามารถปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ   4.38 0.72 

  88. สามารถบริหารสถานศึกษาไดตามหลักธรรมาภิบาล   4.31 0.74 
  89. สามารถพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา     4.20 0.70 

      ใหปฏิบัติงานไดถูกตองตามกฎ ระเบียบ  ขอบังคับ 
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ตารางที่  4.2.11(ตอ) คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 
                   การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  ดานคุณธรรมและ จริยธรรม 

 
                ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                        (n = 268) 

         X  S.D. 
 
90. สามารถพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา     4.17 0.74 
      ใหปฏิบัติตนในกรอบของคุณธรรมและจริยธรรม 
      ตามหลักศาสนาที่นับถือ 

 
รวมเฉล่ีย       4.23 0.59  

 
จากตารางที่  4.2.11  ผลการวิเคราะหขอมูล ดานคุณธรรมและ จริยธรรม  โดยภาพรวม 

พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง  ( X  = 4.23)  เมื่อพิจารณารายขอพบวา   สมรรถนะ
ที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด คือ  มีความซื่อสัตย   สุจริตในการปฏิบัติตน ( X  = 4.44) รองลงมา คือ  
สามารถปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ  ( X  = 4.38)  สวนสมรรถนะท่ีผูบริหารสถานศึกษามี
ต่ําสุด คือ  มีการใหรางวัลและลงโทษ  ครูและบุคลากรทางการศึกษาตามผลการปฏิบัติงาน ( X  = 4.07)  
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ตารางที่  4.2.12 คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู
ของผูบริหารสถานศกึษา  สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน                     
เขตตรวจราชการที ่6  จังหวัดกาญจนบุรี  โดยภาพรวมทั้ง  10  ดาน 

 
           ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                    (n = 81) 

       X                   S.D. 

  
 1.  หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา        4.00  0.50 
 2.  นโยบายและการวางแผนการศึกษา         3.79  0.56 

        3.  การบริหารดานวิชาการ          3.67  0.58 
       4.  การบริหารดานธรุการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที ่      3.98  0.56 

 5.  การบริหารงานบุคคล          3.59  0.45 
    6.  การบริหารกิจการนกัเรียน          3.99  0.57 
      7.  การประกันคุณภาพการศกึษา          3.38  0.52 
      8.  การบริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ        3.77  0.65 
      9.  การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพนัธชุมชน       3.90  0.56 
       10. คุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหารสถานศกึษา       4.20  0.60 
  

รวมเฉลีย่          3.88  0.43 
  
จากตารางที่  4.2.12  ผลการวิเคราะหขอมูลสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 6 โดยภาพรวมทั้ง 10 ดาน พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง ( X  = 3.88) 
เมื่อพิจารณารายดาน  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับ 
ผูบริหารสถานศึกษาสูงสุด ( X  = 4.20) รองลงมาคือ หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา ( X  = 4.00) 
สวนสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีต่ําสุด คือ การประกันคุณภาพการศึกษา ( X  = 3.38)    
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ตารางที่  4.2.13 คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู
ของผูบริหารสถานศกึษา  สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน                     
เขตตรวจราชการที ่6  จังหวัดราชบุรี  โดยภาพรวมทั้ง  10  ดาน 

 
           ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                    (n = 63) 

       X                   S.D. 

  
 1.  หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา        4.05  0.50 
 2.  นโยบายและการวางแผนการศึกษา         3.78  0.46 

        3.  การบริหารดานวิชาการ          3.64  0.53 
       4.  การบริหารดานธรุการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที ่      4.01  0.42 

 5.  การบริหารงานบุคคล          3.61  0.48 
    6.  การบริหารกิจการนกัเรียน          3.91  0.48 
      7.  การประกันคุณภาพการศกึษา          3.81  0.51 
      8.  การบริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ        3.85  0.51 
      9.  การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพนัธชุมชน       3.92  0.48 
       10. คุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหารสถานศกึษา       4.18  0.52 
  

รวมเฉลีย่          3.88  0.36 
  
จากตารางที่  4.2.13  ผลการวิเคราะหขอมูลสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 6 โดยภาพรวมทั้ง 10 ดาน พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง ( X  = 3.88) 
เมื่อพิจารณารายดาน  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับ 
ผูบริหารสถานศึกษาสูงสุด ( X  = 4.18) รองลงมาคือ หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา ( X  = 4.05) 
สวนสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีต่ําสุด คือ การบริหารงานบุคคล ( X  = 3.61)    
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ตารางที่  4.2.14 คาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู
ของผูบริหารสถานศกึษา  สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน                     
เขตตรวจราชการที ่6  จังหวัดนครปฐม  โดยภาพรวมทั้ง  10  ดาน 

 
           ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                    (n = 57) 

       X                   S.D. 

  
 1.  หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา        4.11  0.51 
 2.  นโยบายและการวางแผนการศึกษา         3.85  0.51 

        3.  การบริหารดานวิชาการ          3.85  0.57 
       4.  การบริหารดานธรุการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที ่      4.02  0.58 

 5.  การบริหารงานบุคคล          3.66  0.50 
    6.  การบริหารกิจการนกัเรียน          4.12  0.55 
      7.  การประกันคุณภาพการศกึษา          3.95  0.59 
      8.  การบริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ        3.87  0.59 
      9.  การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพนัธชุมชน       3.90  0.59 
       10. คุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหารสถานศกึษา       4.24  0.68 
  

รวมเฉลีย่          3.96  0.48 
  
จากตารางที่  4.2.14 ผลการวิเคราะหขอมูลสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 6 โดยภาพรวมทั้ง 10 ดาน พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง ( X  = 3.96) 
เมื่อพิจารณารายดาน  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับ 
ผูบริหารสถานศึกษาสูงสุด ( X  = 4.24) รองลงมาคือ หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา ( X  = 4.12) 
สวนสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีต่ําสุด คือ การบริหารงานบุคคล ( X  = 3.66)    
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ตารางที่  4.2.15 คาเฉลีย่  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู
ของผูบริหารสถานศกึษา  สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน                     
เขตตรวจราชการที ่6  จังหวัดสพุรรณบรุี  โดยภาพรวมทั้ง  10  ดาน 

 
           ผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะ                    (n = 67) 

       X                   S.D. 

  
 1.  หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา        4.19  0.40 
 2.  นโยบายและการวางแผนการศึกษา         3.92  0.49 

        3.  การบริหารดานวิชาการ          3.78  0.47 
       4.  การบริหารดานธรุการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที ่      4.07  0.46 

 5.  การบริหารงานบุคคล          3.69  0.43 
    6.  การบริหารกิจการนกัเรียน          4.05  0.44 
      7.  การประกันคุณภาพการศกึษา          4.08  0.45 
      8.  การบริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ        3.90  0.53 
      9.  การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพนัธชุมชน       3.98  0.56 
       10. คุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหารสถานศกึษา       4.30  0.55 
  

รวมเฉลีย่          3.99  0.36 
  
จากตารางที่  4.2.15  ผลการวิเคราะหขอมูลสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 6 โดยภาพรวมทั้ง 10 ดาน พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง ( X  = 3.99) 
เมื่อพิจารณารายดาน  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับ 
ผูบริหารสถานศึกษาสูงสุด ( X  = 4.30) รองลงมาคือ หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา ( X  = 4.19) 
สวนสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีต่ําสุด คือ การบริหารงานบุคคล ( X  = 3.69)    
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ตารางที่  4.2.16 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
โดยรวม 10 ดาน 

          
SOURCE  OF         DEGREE  OF               SUM OF               MEAN  F 
VARIATION         FREEDOM               SQUARES               SQUARE 
Between Groups   3      .73  .244  1.42 

 Within Groups               264  45.25  .171 
Total              267  45.98 

        p < .05 
จากตารางที่  4.2.16  ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจ
ราชการที ่6 โดยภาพรวม 10 ดาน  พบวา ผูบริหารสถานศกึษาจังหวัดกาญจนบุรี  ราชบุรี  นครปฐม  
และสุพรรณบุรี  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศกึษา                    
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
 
ตารางที่  4.2.17 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
ดานหลกัและกระบวนการบริหารการศกึษา 

          
SOURCE  OF         DEGREE  OF               SUM OF               MEAN  F 
VARIATION         FREEDOM               SQUARES               SQUARE 
Between Groups   3  1.47  .49  2.10 

 Within Groups               264  61.48  .23 
Total              267  62.95 

        p < .05 
จากตารางที่  4.2.17  ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจ
ราชการที ่6 ดานหลกัและกระบวนการบริหารการศกึษา  พบวา ผูบริหารสถานศกึษาจังหวดักาญจนบุรี  
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ราชบุรี  นครปฐม  และสุพรรณบุรี  มีสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหาร
สถานศึกษา  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติทีร่ะดบั .05 
 
ตารางที่  4.2.18 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
ดานนโยบายและการวางแผนการศกึษา 

          
SOURCE  OF         DEGREE  OF               SUM OF               MEAN  F 
VARIATION         FREEDOM               SQUARES               SQUARE 
Between Groups   3  .88  .29  1.10 

 Within Groups               264  70.22  .26 
Total               267  71.10 

        p < .05 
จากตารางที่  4.2.18  ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจ
ราชการที ่6 ดานนโยบายและการวางแผนการศกึษา  พบวา ผูบริหารสถานศกึษาจังหวัดกาญจนบุรี  
ราชบุรี  นครปฐม  และสุพรรณบุรี  มีสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหาร
สถานศึกษา  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติทีร่ะดบั .05 

 
ตารางที่  4.2.19 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
ดานการบริหารดานวิชาการ 

          
SOURCE  OF         DEGREE  OF               SUM OF               MEAN  F 
VARIATION         FREEDOM               SQUARES               SQUARE 
Between Groups   3  1.71  .57  1.93 

 Within Groups               264  77.88  .29 
Total               267  79.60 

        p < .05 
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จากตารางที่  4.2.19 ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 
การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่6 ดานการบริหารดานวิชาการ  พบวา ผูบริหารสถานศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี  ราชบุรี  
นครปฐม  และสุพรรณบุรี  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบรหิารสถานศกึษา  
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
ตารางที่  4.2.20 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
ดานการบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดแุละอาคารสถานที ่

          
SOURCE  OF         DEGREE  OF               SUM OF               MEAN  F 
VARIATION         FREEDOM               SQUARES               SQUARE 
Between Groups   3    .34  .11  .42 

 Within Groups               264   70.14  .26 
Total               267   70.48 

        p < .05 
 

จากตารางที่  4.2.20  ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 
การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 6 ดานการบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที่  พบวา ผูบริหารสถานศึกษา
จังหวัดกาญจนบุรี  ราชบุรี  นครปฐม  และสุพรรณบุรี  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ
รับรูของผูบริหารสถานศึกษา  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางที่  4.2.21 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
ดานการบริหารงานบุคคล 

          
SOURCE  OF         DEGREE  OF               SUM OF               MEAN  F 
VARIATION         FREEDOM               SQUARES               SQUARE 
Between Groups   3    .44  .14  .66 

 Within Groups               264   58.48  .22 
Total               267   58.92 

        p < .05 
จากตารางที่  4.2.21  ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 6 ดานการบริหารงานบุคคล  พบวา ผูบริหารสถานศึกษาจังหวัดกาญจนบรุ ี ราชบุร ี นครปฐม  
และสุพรรณบุรี  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา                    
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ตารางที่  4.2.22 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
ดานการบริหารกจิการนักเรียน 

          
SOURCE  OF         DEGREE  OF               SUM OF               MEAN  F 
VARIATION         FREEDOM               SQUARES               SQUARE 
Between Groups   3    1.44  .48  1.77 

 Within Groups               264   71.51  .27 
Total               267   72.96 

        p < .05 
จากตารางที่  4.2.22  ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่6 ดานการบริหารกิจการนักเรียน  พบวา ผูบริหารสถานศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี  ราชบุรี  
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นครปฐม  และสุพรรณบุรี  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบรหิารสถานศกึษา  
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
ตารางที่  4.2.23 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
ดานการประกนัคณุภาพการศกึษา   

          
SOURCE  OF         DEGREE  OF               SUM OF               MEAN  F 
VARIATION         FREEDOM               SQUARES               SQUARE 
Between Groups   3    2.60  .87  3.19* 

 Within Groups               264   71.94  .27 
Total               267   74.55 

        *p < .05 
จากตารางที่  4.2.23  ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่6 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา  พบวา ผูบริหารสถานศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี  ราชบุรี  
นครปฐม  และสุพรรณบุรี  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตารางที่  4.2.24 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
ดานการบริหารจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ 

          
SOURCE  OF         DEGREE  OF               SUM OF               MEAN  F 
VARIATION         FREEDOM               SQUARES               SQUARE 
Between Groups   3    .74  .24  .73 

 Within Groups               264   88.94  .33 
Total               267   89.68 

     p < .05 
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จากตารางที่  4.2.24  ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 
การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่6 ดานการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ พบวา ผูบริหารสถานศกึษาจงัหวดั  กาญจนบรุ ี 
ราชบุรี  นครปฐม  และสุพรรณบุรี  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหาร
สถานศึกษา  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตารางที่  4.2.25 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
ดานการบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน 

          
SOURCE  OF         DEGREE  OF               SUM OF               MEAN  F 
VARIATION         FREEDOM               SQUARES               SQUARE 
Between Groups   3    .29  .09  .31 

 Within Groups               264   80.53  .30 
Total               267   80.82 

        p < .05 
จากตารางที่  4.2.25  ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 6 ดานการบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน พบวา ผูบริหารสถานศึกษา
จังหวัดกาญจนบุรี  ราชบุรี  นครปฐม  และสุพรรณบุรี  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ
รับรูของผูบริหารสถานศึกษา  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางที่  4.2.26 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
ดานคณุธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหารสถานศึกษา 

          
SOURCE  OF         DEGREE  OF               SUM OF               MEAN  F 
VARIATION         FREEDOM               SQUARES               SQUARE 
Between Groups   3    .50  .16  .47 

 Within Groups               264  92.94  .35 
Total               267   93.44 

        p < .05 
จากตารางที่  4.2.26  ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 6 ดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษา พบวา ผูบริหารสถานศกึษาจงัหวดั  
กาญจนบุรี  ราชบุรี  นครปฐม  และสุพรรณบุรี  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรบัรูของ
ผูบริหารสถานศึกษา  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
ตารางที่  4.2.27 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการ

รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
เขตตรวจราชการที ่6 โดยภาพรวม 10  ดาน 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
กาญจนบุรี  ราชบุรี    -.00   .069       1.000  
   นครปฐม    -.08   .071         .729 
   สุพรรณบุรี   -.11   .068         .389 
ราชบุรี   กาญจนบุรี    .00   .069       1.000  
   นครปฐม    -.08   .075         .764 
   สุพรรณบุรี   -.11   .072         .447 
นครปฐม   กาญจนบุรี    .08   .071                 .729 
   ราชบุรี     .08   .075         .764 
   สุพรรณบุรี   -.03   .074         .969 
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ตารางที่  4.2.27 (ตอ)การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกบัสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตาม    
          การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้   
                                  พื้นฐาน  เขตตรวจราชการที ่6 โดยภาพรวม 10  ดาน 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
สุพรรณบุรี  กาญจนบุรี    .11   .068         .389 
   ราชบุรี     .11   .072         .447 
   นครปฐม       .03   .074         .969 

    p < .05 
      จากตารางที่  4.2.27  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ
บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา       
ขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6  โดยภาพรวม 10 ดาน  พบวา คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร
สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดราชบุรีสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี  (ผลตาง
คาเฉลี่ย = 0.00)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.08)  จังหวัดนครปฐมสงู
กวาจังหวัดราชบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.08)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี  (ผลตาง
คาเฉลี่ย=0.11)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.11)  และ จงัหวดัสพุรรณบรุี
สูงกวาจังหวัดนครปฐม  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.03)    
 
  เมื่อทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคู  พบวา  คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร
สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดราชบุรีกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัด
นครปฐมกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัด
กาญจนบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี  และ จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดนครปฐม   
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางที่  4.2.28 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการ
รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
เขตตรวจราชการที ่6 ดานหลกัและกระบวนการบริหารการศึกษา 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
กาญจนบุรี  ราชบุรี    -.05   .081         .940  
   นครปฐม    -.11   .083         .629 
   สุพรรณบุรี   -.19   .079         .121 
ราชบุรี   กาญจนบุรี     .05   .081         .940  
   นครปฐม    -.05   .088         .932 
   สุพรรณบุรี   -.14   .084         .426 
นครปฐม   กาญจนบุรี    .11   .083                 .629 
   ราชบุรี     .05   .088         .932 
   สุพรรณบุรี   -.08   .086         .823 
สุพรรณบุรี  กาญจนบุรี    .19   .079         .121 
   ราชบุรี     .14   .084         .426 
   นครปฐม       .08   .086         .823 

    p < .05  
จากตารางที่  4.2.28  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ 

บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา         
ขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   ดานหลักและกระบวนการบริหารการศึกษา  พบวา คาเฉลี่ย
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  จงัหวดัราชบรีุสงูกวาจงัหวดั
กาญจนบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย = 0.05)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.11)  
จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดราชบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.05)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัด
กาญจนบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.19)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.14)  
และ จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดนครปฐม  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.08)    
   
 
 
 



 
 
 

 

174

เมื่อทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคู  พบวา  คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร 
สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดราชบุรีกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัด
นครปฐมกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัด
กาญจนบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี  และ จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดนครปฐม   
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ตารางที่  4.2.29 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการ

รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
เขตตรวจราชการที ่6 ดานนโยบายและการวางแผนการศกึษา 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
กาญจนบุรี  ราชบุรี     .01   .086         .999  
   นครปฐม    -.06   .089         .913 
   สุพรรณบุรี   -.13   .085         .503 
ราชบุรี   กาญจนบุรี     .01   .086         .999 
   นครปฐม    -.07   .094         .884 
   สุพรรณบุรี   -.14   .090         .481 
นครปฐม   กาญจนบุรี    .06   .089                 .913 
   ราชบุรี     .07   .094         .884 
   สุพรรณบุรี   -.06   .092         .917 
สุพรรณบุรี  กาญจนบุรี    .13   .085         .503 
   ราชบุรี     .14   .090         .481 
   นครปฐม       .06   .092         .917 

    p < .05 
จากตารางที่  4.2.29  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ 

บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา          
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   ดานนโยบายและการวางแผนการศกึษา  พบวา คาเฉลีย่สมรรถนะใน
การบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรีเทากับจังหวัดราชบุรี 
(ผลตางคาเฉลี่ย = 0.01)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.06)  จังหวัด
นครปฐมสูงกวาจังหวัดราชบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.07)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี  
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(ผลตางคาเฉลี่ย=0.13)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.14)  และ จังหวัด
สุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดนครปฐม  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.06)    
 

เมื่อทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคู  พบวา  คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร 
สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรีกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัด
นครปฐมกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัด
กาญจนบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี  และ จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดนครปฐม   
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ตารางที่  4.2.30 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการ

รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
เขตตรวจราชการที ่6  ดานการบริหารดานวิชาการ 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
กาญจนบุรี  ราชบุรี     .03   .091         .989  
   นครปฐม    -.17   .093         .319 
   สุพรรณบุรี   -.10   .089         .726 
ราชบุรี   กาญจนบุรี   -.03   .091         .989 
   นครปฐม    -.20   .099         .224 
   สุพรรณบุรี   -.13   .095         .574 
นครปฐม   กาญจนบุรี    .17   .093                 .319 
   ราชบุรี     .20   .099         .224 
   สุพรรณบุรี    .07   .097         .904 
สุพรรณบุรี  กาญจนบุรี    .10   .089         .726 
   ราชบุรี     .13   .095         .574 
   นครปฐม      -.07   .097         .904 

    p < .05 
จากตารางที่  4.2.30  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ 

บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา            
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   ดานการบริหารดานวิชาการ  พบวา คาเฉลีย่สมรรถนะในการบรหิาร
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สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี (ผลตาง
คาเฉลี่ย = 0.03)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.17)  จังหวัดนครปฐมสูง
กวาจังหวัดราชบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.20)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดสุพรรณบุรี  (ผลตาง
คาเฉลี่ย=0.07)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.10)  และ จังหวัด
สุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.13)    
 

เมื่อทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคู  พบวา  คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร 
สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรีกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัด
นครปฐมกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดราชบุรี   จังหวัดนครปฐมกับจังหวัด
สุพรรณบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดกาญจนบุรี  และ จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี   
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ตารางที่  4.2.31 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการ

รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
เขตตรวจราชการที6่ ดานการบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดแุละอาคารสถานที ่  

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
กาญจนบุรี  ราชบุรี    -.03   .086         .986  
   นครปฐม    -.03   .089         .981 
   สุพรรณบุรี    -09   .085         .739 
ราชบุรี   กาญจนบุรี    .03   .086         .986 
   นครปฐม    -.00   .094       1.000 
   สุพรรณบุรี   -.06   .090         .923 
นครปฐม   กาญจนบุรี    .03   .089                 .981 
   ราชบุรี     .00   .094       1.000 
   สุพรรณบุรี    .05   .092         .942 
สุพรรณบุรี  กาญจนบุรี    .09   .085         .739 
   ราชบุรี     .06   .090         .923 
   นครปฐม      -.05   .092         .942 

    p < .05 
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จากตารางที่  4.2.31  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ 
บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา         
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   ดานการบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดุและอาคารสถานที่  พบวา 
คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดราชบุรีสูง
กวาจังหวัดกาญจนบุรี(ผลตางคาเฉลี่ย = 0.03)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี (ผลตาง
คาเฉลี่ย=0.03)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดราชบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.00)  จังหวัดนครปฐมสูงกวา
จังหวัดสุพรรณบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.05)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี  (ผลตาง
คาเฉลี่ย=0.09)  และ จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.06)    

 
เมื่อทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคู  พบวา  คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร 

สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดราชบุรีกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัด
นครปฐมกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัด
สุพรรณบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดกาญจนบุรี  และ จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี   
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ตารางที่  4.2.32 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการ

รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
เขตตรวจราชการที ่ดานการบริหารงานบุคคล 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
กาญจนบุรี  ราชบุรี    -.02   .079         .992 
   นครปฐม    -.07   .081         .839 
   สุพรรณบุรี    -09   .077         .649 
ราชบุรี   กาญจนบุรี    .02   .079         .992 
   นครปฐม    -.05   .086         .952 
   สุพรรณบุรี   -.07   .082         .842 
นครปฐม   กาญจนบุรี    .07   .081                 .839 
   ราชบุรี     .05   .086         .952 
   สุพรรณบุรี  - .02   .084         .993 
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ตารางที่  4.2.32(ตอ)  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกบัสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตาม 
        การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้ 
        พ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที ่ดานการบริหารงานบุคคล 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
สุพรรณบุรี  กาญจนบุรี    .09   .077         .649 
   ราชบุรี     .07   .082         .842 
   นครปฐม       .02   .084         .993 

    p < .05 
จากตารางที่  4.2.32  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ 

บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา          
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   ดานการบริหารงานบุคคล พบวา คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร
สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดราชบุรีสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี(ผลตาง
คาเฉลี่ย = 0.02)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.07)  จังหวัดนครปฐมสูง
กวาจังหวัดราชบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.05)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี  (ผลตาง
คาเฉลี่ย=0.09)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.07)  และ จงัหวดัสพุรรณบรุี
สูงกวาจังหวัดนครปฐม  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.02)    

 
เมื่อทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคู  พบวา  คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร 

สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดราชบุรีกับกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับ
จังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดกาญจนบุรี  จงัหวดั
สุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี  และ จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดนครปฐม   ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางที่  4.2.33 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการ
รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
เขตตรวจราชการที ่6  ดานการบริหารกจิการนักเรียน 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
กาญจนบุรี  ราชบุรี     .08   .087         .839 
   นครปฐม    -.13   .089         .554 
   สุพรรณบุรี    -05   .085         .937 
ราชบุรี   กาญจนบุรี   -.08   .087         .839 
   นครปฐม    -.21   .095         .182 
   สุพรรณบุรี   -.13   .091         .532 
นครปฐม   กาญจนบุรี    .13   .089                 .554 
   ราชบุรี     .21   .095         .182 
   สุพรรณบุรี    .07   .093         .887 
สุพรรณบุรี  กาญจนบุรี    .05   .085         .937 
   ราชบุรี     .13   .091         .532 
   นครปฐม      -.07   .093         .887 

    p < .05 
จากตารางที่  4.2.33  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ 

บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา          
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   ดานการบริหารกิจการนักเรียน  พบวา คาเฉลี่ยสมรรถนะในการ
บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี
(ผลตางคาเฉลี่ย = 0.08)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.13)  จังหวัด
นครปฐมสูงกวาจังหวัดราชบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.21)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดสุพรรณบุรี
(ผลตางคาเฉลี่ย=0.07)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.05)  และ 
จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.13)    
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เมื่อทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคู  พบวา  คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร 
สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรีกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัด
นครปฐมกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัด
สุพรรณบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดกาญจนบุรี  และ จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี   
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ตารางที่  4.2.34 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการ

รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
เขตตรวจราชการที ่6 ดานการประกนัคุณภาพการศึกษา 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
กาญจนบุรี  ราชบุรี     .06   .087         .925 
   นครปฐม    -.07   .090         .860 
   สุพรรณบุรี    -20   .086         .134 
ราชบุรี   กาญจนบุรี   -.06   .087         .925 
   นครปฐม    -.13   .095         .551 
   สุพรรณบุรี   -.26*   .091         .041 
นครปฐม   กาญจนบุรี    .07   .090                 .860 
   ราชบุรี     .13   .095         .551 
   สุพรรณบุรี   -.12   .094         .616  
สุพรรณบุรี  กาญจนบุรี    .20   .086         .134 
   ราชบุรี     .26*   .091         .041 
   นครปฐม       .12   .094         .616 

    *p < .05 
จากตารางที่  4.2.34  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ 

บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา          
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   ดานการประกันคุณภาพการศึกษา พบวา คาเฉลี่ยสมรรถนะในการ
บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี
(ผลตางคาเฉลี่ย = 0.06)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.07)  จังหวัด
นครปฐมสูงกวาจังหวัดราชบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.13)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี
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(ผลตางคาเฉลี่ย=0.20)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.26)  และ จังหวัด
สุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดนครปฐม  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.12)    

 
เมื่อทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคู  พบวา  คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร 

สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรีกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัด
นครปฐมกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัด
กาญจนบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดนครปฐม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
สวนคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษาจังหวัด
สุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
ตารางที่  4.2.35 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการ

รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
เขตตรวจราชการที ่6 ดานการบริหารจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
กาญจนบุรี  ราชบุรี    -.07   .097         .887 
   นครปฐม    -.10   .100         .782 
   สุพรรณบุรี    -13   .095         .579 
ราชบุรี   กาญจนบุรี    .07   .097         .887 
   นครปฐม    -.02   .106         .996 
   สุพรรณบุรี   -.05   .101         .958 
นครปฐม   กาญจนบุรี    .10   .100                 .782 
   ราชบุรี     .02   .106         .996 
   สุพรรณบุรี   -.03   .104         .994 

      
สุพรรณบุรี  กาญจนบุรี    .13   .095         .579 
   ราชบุรี     .05   .101         .958 
   นครปฐม       .03   .104         .994 

    p < .05 
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จากตารางที่  4.2.35  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ 
บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา           
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   ดานการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  พบวา คาเฉลี่ย 
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศกึษา  จงัหวดัราชบรีุสงูกวาจงัหวดั
กาญจนบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย = 0.07)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.10)  
จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดราชบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.02)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัด
กาญจนบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.13)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี (ผลตางคาเฉลีย่=0.05)  และ 
จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดนครปฐม  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.03)    

 
เมื่อทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคู  พบวา  คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร 

สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดราชบุรีกับจังหวัดกาญจนบรุ ีจงัหวดันครปฐม
กับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดราชบุรี   จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดกาญจนบุรี  
จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี และ จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดนครปฐม  ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางที่  4.2.36 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการ

รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
เขตตรวจราชการที ่6 ดานการบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพนัธชุมชน 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
กาญจนบุรี  ราชบุรี    -.01   .092         .998 
   นครปฐม    -.00   .095       1.000 
   สุพรรณบุรี    -08   .091         .856 
ราชบุรี   กาญจนบุรี    .01   .092         .998 
   นครปฐม     .01   .100         .998 
   สุพรรณบุรี   -.06   .096         .942 
นครปฐม   กาญจนบุรี    .00   .095               1.000 
   ราชบุรี    -.01   .100         .998 
   สุพรรณบุรี   -.08   .099         .886 
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ตารางที่  4.2.36(ตอ)  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกบัสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตาม 
       การรับรูของผูบริหารสถานศกึษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้             
       พื้นฐาน  เขตตรวจราชการที ่6 ดานการบริหารการประชาสัมพันธและความ  
       สัมพันธชุมชน 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
สุพรรณบุรี  กาญจนบุรี    .08   .091         .856 
   ราชบุรี     .06   .096         .942 
   นครปฐม       .08   .099         .886 

    p < .05 
จากตารางที่  4.2.36 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ 

บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา          
ขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   ดานการบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน  พบวา 
คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดราชบุรีสูง
กวาจังหวัดกาญจนบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย = 0.01)  จังหวัดราชบุรีสูงกวาจังหวัดนครปฐม (ผลตาง
คาเฉลี่ย=0.01)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.00)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูง
กวาจังหวัดกาญจนบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.08)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี (ผลตาง
คาเฉลี่ย=0.06)  และ จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดนครปฐม  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.08)    

 
เมื่อทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคู  พบวา  คาเฉลีย่สมรรถนะในการบริหาร 

สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวดัราชบุรกีับจังหวัดกาญจนบุร ี จังหวัดราชบุรี
กับจังหวดันครปฐม  จังหวัดนครปฐมกับจังหวดักาญจนบรีุ  จังหวัดสุพรรณบุรกีับจังหวัดกาญจนบุรี  
จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี  และ จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวดันครปฐม  ไมแตกตางกนัอยางมี
นัยสาํคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
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ตารางที่  4.2.37 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการ
รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  
เขตตรวจราชการที ่6  ดานคุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับผูบริหารสถานศกึษา 

          
( I ) จังหวัด  ( J ) จังหวัด         Mean Difference          Std. Error          Sig  
      (I - J) 
กาญจนบุรี  ราชบุรี     .01   .099         .998 
   นครปฐม    -.03   .102         .985 
   สุพรรณบุรี    -09   .097         .823 
ราชบุรี   กาญจนบุรี   -.01   .099         .998 
   นครปฐม    -.05   .108         .960 
   สุพรรณบุรี   -.11   .104         .758 
นครปฐม   กาญจนบุรี    .03   .102                 .985 
   ราชบุรี     .05   .108         .960 
   สุพรรณบุรี   -.05   .106         .969 
สุพรรณบุรี  กาญจนบุรี    .09   .097         .823 
   ราชบุรี     .11   .104         .758 
   นครปฐม       .05   .106         .969 

    p < .05 
 
จากตารางที่  4.2.37  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ 

บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา          
ขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6   ดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษา  พบวา 
คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรี
สูงกวาจังหวัดราชบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย = 0.01)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดกาญจนบุรี (ผลตาง
คาเฉลี่ย=0.03)  จังหวัดนครปฐมสูงกวาจังหวัดราชบุรี  (ผลตางคาเฉลี่ย=0.05)  จังหวดัสพุรรณบรีุสงูกวา
จังหวัดกาญจนบุรี (ผลตางคาเฉลี่ย=0.09)  จังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดราชบุรี (ผลตาง
คาเฉลี่ย=0.11)  และจังหวัดสุพรรณบุรีสูงกวาจังหวัดนครปฐม (ผลตางคาเฉลี่ย=0.05) 
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เมื่อทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคู  พบวา  คาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหาร 
สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรีกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัด
นครปฐมกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัด
กาญจนบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี  และจังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดนครปฐม  
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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บทที ่5 
 

สรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค  เพ่ือศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการ 
รับรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที ่6 
โดยภาพรวม  รายดาน  และเปรียบเทียบสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหาร
สถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรี  ราชบุรี  นครปฐม และสุพรรณบุรี 
 
  กลุมตัวอยางสําหรับการวิจัยครั้งนี้คือ   ผูบริหารสถานศึกษา   สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6  จังหวัด  กาญจนบุรี ราชบุรี  นครปฐม และ 
สุพรรณบุรี ทั้งสิ้น  316 คน 
   
  การเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยใชวธิีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสงแบบสอบถาม 
ไปยังผูบริหารสถานศกึษาที่เปนกลุมตัวอยางและรับคืนทางไปรษณีย  อกีทั้งเดินทางไปเก็บขอมูลดวย
ตนเองในบางพืน้ที ่
 

การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยใชโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ  SPSS (Statistical Package  
for Social Science) สําหรับวิเคราะหขอมูลดังนี ้
 
  ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามวิเคราะหโดยการแจกแจง ความถี่  
และคารอยละ  
  ตอนที่ 2 สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา   
วิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ตอนท่ี 3 ทดสอบเปรียบเทียบความแตกตาง คาเฉลี่ยของตัวแปรสมรรถนะในการ
บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดวยวิธีการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทาง
เดียว (One – Way ANOVA) และทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีการสอบของ Scheffe'   
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สรุปผลการวจิัย 
  ตอนที่ 1    สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม คือ   เพศ   วุฒิการศึกษาสูงสุด   
สาขาวิชา  ประสบการณทางการบรหิาร  และจงัหวดั  โดยสรุปดังนี ้
   
  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  เปนผูบริหารสถานศกึษาในจังหวัดกาญจนบุรี  เปน
เพศชายโดยมีวุฒกิารศกึษาสูงสุดในระดับปริญญาโทสาขาวิชาบริหารการศึกษา และมีประสบการณ
ทางการบริหาร 10 ปขึ้นไปเปนสวนใหญ   
 

ตอนที่ 2    ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกบัสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตาม 
การรบัรูของผูบริหารสถานศึกษา สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 6  โดยสรปุผลดงันี ้
 

สมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบรหิารสถานศึกษา   โดย 
ภาพรวม 
  เมื่อพิจารณาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรบัรูของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที ่6  ผลการวิจยั  
พบวา  สมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับสูง   
โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามสีูงสดุ คอื  สมรรถนะดานคุณธรรมและจรยิธรรม 

 
สมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบรหิารสถานศึกษา   รายดาน 
เมื่อพิจารณาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหาร 

สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6  เปนรายดาน 
ปรากฏผลดังนี้ 
 

หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา 
  การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานหลักและ
กระบวนการบริหารการศึกษาอยูในระดับสูง   เมื่อพิจารณารายขอ  พบวา   ทุกสมรรถนะอยูในระดับสงู    
โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ  สามารถกําหนดโครงสรางการบรหิารสถานศกึษาได
เหมาะสม 



 
 
 

 

188

นโยบายและการวางแผนการศึกษา 
  การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานนโยบายและ
การวางแผนการศึกษาอยูในระดับสูง   เมื่อพิจารณารายขอ  พบวา   ทุกสมรรถนะอยูในระดับสูง    
โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ    สามารถกําหนดนโยบาย และวางแผนการจัด
การศึกษาสอดคลองกับนโยบายการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ    
 

การบริหารดานวิชาการ 
การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานการบริหาร 

ดานวิชาการอยูในระดับสูง   เมื่อพิจารณารายขอ  พบวา   สมรรถนะสวนใหญอยูในระดับสูง   
มีเพียง 2  สมรรถนะที่อยูในระดับปานกลาง  คือ  สนับสนุนใหมีการเผยแพรผลงานวจิยั  เพ่ือสรางความ
มุงม่ันในการพัฒนาตนเอง  กับ  สามารถจัดหาผูเช่ียวชาญท่ีมีความรู  ความสามารถในการวจิยัใหกบัคร ู 
เพื่อใหคําแนะนําและชวยเหลือในการวิจัย  โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ    จัดใหมี
การหาแหลงเรียนรูภายในและภายนอกสถานศึกษา  โดยเนนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูจากการปฏบิตัจิริง  
และ สงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียนเกิดการพัฒนาการเรียนรูตามแผนจัดการเรียนรูของสถานศึกษา
อยางตอเนื่อง   
 

การบริหารงานธุรการ  การเงิน   พัสดุและอาคารสถานที่ 
  การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา   ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานการ
บริหารงานธุรการ  การเงิน   พัสดุและอาคารสถานที่ อยูในระดับสูง   เมื่อพิจารณารายขอ  พบวา   ทุก
สมรรถนะอยูในระดับสูง   โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ  จัดใหมีการทําแผนผัง
อาคารสถานที่ภายในสถานศึกษาอยางชัดเจน 
 

การบริหารงานบุคคล 
  การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา   ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานการ
บริหารงานบุคคลอยูในระดับสูง  เมื่อพิจารณารายขอ  พบวา   สมรรถนะสวนใหญอยูในระดับสูง   
 มีเพียงสมรรถนะเดียวท่ีอยูในระดับนอย  คือ  สามารถคัดเลือก ครูและบุคลากรทางการศึกษาตรงตาม
ตําแหนงที่ตองการไดอยางเหมาะสม โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ  สามารถจัดทํา
ขอมูลของ ครูและบุคลากรทางการศึกษาใหเปนปจจุบัน 
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การบริหารกิจการนักเรียน 
การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานการบริหาร 

กิจการนักเรียนอยูในระดับสูง     เม่ือพิจารณารายขอ  พบวา   ทุกสมรรถนะอยูในระดับสูง   โดย
สมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ  สามารถจัดใหมีการดูแลและชวยเหลือผูเรียนอยางเปน
ระบบ  เชน  บริการแนะแนว  บริการสุขภาพอนามัย 
 

การประกันคุณภาพการศึกษา 
  การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานการประกัน
คุณภาพการศึกษาอยูในระดับสูง   เมื่อพิจารณารายขอ  พบวา   ทุกสมรรถนะอยูในระดับสูง   โดย
สมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ  สามารถ  อธิบายให ครูและบุคลากรทางการศกึษาเหน็ถงึ
ความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา 
 

การบริหารการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานการบริหาร
การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศอยูในระดับสูง   เม่ือพิจารณารายขอ  พบวา   ทุกสมรรถนะอยูใน
ระดับสูง   โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ  สามารถสงเสริม และสนับสนุนการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนรู 

 
การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน 

  การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานการบริหาร
การประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชนอยูในระดับสูง   เมื่อพิจารณารายขอ  พบวา   ทุกสมรรถนะ
อยูในระดับสูง   โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ  เปดโอกาสใหชุมชนเขามีสวนรวม
ในการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา   
 

คุณธรรมและจริยธรรม 
  การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะดานคุณธรรมและ
จริยธรรมอยูในระดับสูง   เมื่อพิจารณารายขอ  พบวา   ทุกสมรรถนะอยูในระดับสูง   โดยสมรรถนะ 
ที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ   มีความซื่อสัตย   สุจริตในการปฏิบัติตน   
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  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จําแนก
ตามจังหวัด    
   

จังหวัดกาญจนบุรี        
การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในการบริหาร 

สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับสูง  เม่ือพิจารณารายดาน  พบวา  
สมรรถนะสวนใหญอยูในระดับสูง  มีเพียงสมรรถนะเดียวท่ีอยูในระดับปานกลาง  คอื  ดานการประกนั
คุณภาพการศึกษา  โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ ดานคุณธรรมและจริยธรรม
สําหรับผูบริหารสถานศึกษา    
 

จังหวัดราชบุรี        
การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในการบริหาร 

สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับสูง  เมื่อพิจารณารายดาน  พบวา  ทุกดาน
อยูในระดับสูง  โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ ดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับ 
ผูบริหารสถานศึกษา    
 

จังหวัดนครปฐม      
การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในการบริหาร 

สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับสูง  เมื่อพิจารณารายดาน  พบวา  ทุกดาน
อยูในระดับสูง  โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ ดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับ 
ผูบริหารสถานศึกษา    
 

จังหวัดสุพรรณบุรี      
การพิจารณาโดยภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในการบริหาร 

สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับสูง  เมื่อพิจารณารายดาน  พบวา  ทุกดาน
อยูในระดับสูง  โดยสมรรถนะที่ผูบริหารสถานศึกษามีสูงสุด  คือ ดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับ 
ผูบริหารสถานศึกษา    
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ตอนที่ 3 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยเพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะในการ 
บริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6 โดยสรุปผลดังนี้ 
 
  ผลการทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ย  เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะในการบริหาร
สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดราชบุรี  จังหวัดนครปฐม  
และจังหวัดสุพรรณบุรี  โดยภาพรวม 10  ดาน  พบวา  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05   
 

ผลการทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ย  เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะในการบริหาร 
สถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษาของ  จังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดราชบุรี  จังหวัด
นครปฐม  และจังหวัดสุพรรณบุรี  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  ดานการประกันคุณภาพการศึกษา  
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวนดานอื่นๆ  พบวา  ไมแตกตางกันอยางมนียัสาํคญั
ทางสถิติที่ระดับ .05 
 

ผลการทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรบัรู 
ของผูบริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมเปนรายคู  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษา  จังหวัดราชบุรีกับจังหวัด
กาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดนครปฐมกับจังหวัดราชบุรี  จังหวัด
สุพรรณบุรีกับจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดสุพรรณบุรีกับจังหวัดราชบุรี  และ จังหวัดสุพรรณบุรีกับ
จังหวัดนครปฐม  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษาไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูบริหารสถานศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี 
มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาสูงกวาทุกจังหวัด 
 

ผลการทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรบัรู 
ของผูบริหารสถานศึกษาในแตละดานเปนรายคู  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรีและ
จังหวัดราชบุรี  มีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ในดานการประคุณภาพการศึกษา สวนดานอื่นๆ พบวา ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 
ระดับ .05 
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อภิปรายผล 
   

การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของ
ผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6 
ผลการวิจัยนํามาสูขอคนพบหลายประเด็น ในการวิเคราะหภาพรวม รายดาน และขอเปรียบเทียบความ
แตกตาง  ดังนี้ 

 
สมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบรหิารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน   เขตตรวจราชการที่ 6   ในภาพรวม 
 
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา   

ทั้ง  4 จังหวัด  ไดแก  จังหวัดกาญจนบุรี  ราชบุรี  นครปฐม และสุพรรณบุรี  อยูในระดับสูง    ผลจาก
การวิจัย  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญมีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโท  สาขาวิชา
บริหารการศึกษา  อาจจะเกิดจาก ผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญเปนผูมีความรู  ความสามารถ  ในการ
บริหารสถานศึกษาเปนอยางดี  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ พนัส  หันนาคินทร (2529: 72-74) ที่กลาว
วา ความรูทางดานวิชาชีพเปนความรูที่จําเปนแกการบริหารงานในสถานศึกษา   ปริญญาที่ผูบริหาร
ไดรับ  ถึงแมวาปริญญาจะไมเปนเครื่องประกันวาบุคคลผูนั้นจะสามารถทํางานไดผลดีก็ตาม  แตเปน
เครื่องแสดงความสามารถทางสติปญญา  และความรูที่จะนํามาประกอบการงาน ซึ่งสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ สุวิมล  วองวาณิช (2546)  พบวา  บุคลากรทางการศึกษาที่มีตําแหนงบริหาร และมีวุฒิ
ทางการศึกษาระดับปริญญาโท จะมีคุณลักษณะใฝรู และพัฒนาตนเอง  และทักษะในการบริหาร
สถานศึกษาจากการพัฒนาตนเองของผูบริหารสถานศึกษา  และจากการวิจัย  พบวา   ผูบริหาร
สถานศึกษาสวนใหญมีประสบการณทางการบริหารสถานศึกษา 10 ปขึ้นไป  แสดงใหเห็นถึงการ
ปฏิบัติงานตาง ๆ ที่มีการสั่งสมประสบการณมายาวนาน  ยอมกอใหเกดิทกัษะทีด่ใีนการปฏบัิตงิานนัน้ๆ 
ตามไปดวย ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของพนัส  หันนาคินทร (2529: 72-74)  ที่กลาววา   การไดผานงาน
มายอมมีความรอบรูมากกวาคนที่ไมเคยผานงานนั้นๆมากอน  ประสบการณ  หลกัการ  และหลกัวชิาจะ
ทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพดีขึ้น  โดยเฉพาะทักษะทางการบริหารสถานศึกษาเปนคณุสมบตัจิาํเปน
ที่ผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีเพ่ือชวยใหการบริหารสถานศึกษาเกิดผลสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ  
และสอดคลองกับแนวคิดของ  กิติมา  ปรีดีดิลก (2532: 274)  ที่กลาวถึง  ผูบริหารสถานศึกษาที่มี
ความสามารถในการบริหารงานตองมีทักษะเกี่ยวกับการบริหารงานที่ตนรับผิดชอบ  จึงจะทําใหการ
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บริหารงานนั้นประสบผลสําเร็จไดดวยดี  และยังสอดคลองกับแนวคิดของ  Spencer & Spencer           
(1993: 9) ; Shermon (2004: 11)  และ วีระวัฒน  ปนนิตามัย (2544: 158)  ที่กลาวถึง  การมีสมรรถนะ
ตองเกิดจาก  ความรู  ความสามารถ    ทักษะ  และเจตคติ  ซึ่งหากผูปฏิบัติงานมีคุณลักษณะดังกลาวจะ
ทําใหสามารถปฏิบัติงานไดผลดี    ดังนั้น  ผลจากการวิจัยอาจจะเปนปจจยัท่ีทาํใหผูบริหารสถานศกึษามี
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาที่อยูในระดับสูง 
 
  คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษา 

ผลจากการวิจัยในภาพรวม พบวา  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู 
ของผูบริหารสถานศึกษา  ดานคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษา สูงกวาทกุดาน  และ
ทุกจังหวัด  ผลจากการวิจัย  แสดงใหเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงของผูบรหิารสถานศกึษาไดตระหนกัและ
ใหความสําคัญกับการมีคุณธรรมและจริยธรรมในตนเอง  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ  วิจิตร วรุตบาง
กุล  และสุพิชญา  ธีระกุล  (2523: 74-76)  ที่กลาวถึง  ผูบริหารสถานศึกษาควรมีคุณธรรม  และมี
ศีลธรรมในการบริหารสถานศึกษา  อาจจะเกิดจากการมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ  และใชหลักธรรมในการ
บริหารมีความมุงมั่นในการพัฒนาองคการมากขึ้น (กรมสามัญศึกษา 2542: 29)  ซึ่งสอดคลองกับ
แนวคิดของ  เอกชัย  กี่สุขพันธ (2538: 19)  ที่กลาวถึง  ผูบริหารยุคโลกาภิวัตนตองมีคุณธรรมและ
จริยธรรมในการบริหารสถานศึกษา  นอกจากนี้ผลการวิจัยของ บุญมี  เณรยอด (2545)  ท่ีไดศึกษาถึง
สมรรถนะที่จําเปนสําหรับผูบริหารสถานศึกษาตอการรองรับการปฏิรูปการศึกษา  พบวา  ตองมี
ความสามารถในการสรางความศรัทธาใหกับผูรวมงาน มีความรูความสามารถ  ซื่อสัตยโปรงใส  เปน
ประชาธิปไตย  เปนผูประสานงานที่ดี  สงเสริมและสนับสนุนผูรวมงานและเปนแบบอยางท่ีดี  ซึ่ง
สอดคลองกับมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาของสํานักเลขาธิการคุรุสภา   (2548)  ในปจจุบัน                     
ที่กําหนดใหมีมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับผูบริหารสถานศึกษา วา  ผูบริหารที่ดี มีหนาที่ แนะนํา 
ตักเตือน ควบคุม กํากับดูแลบุคลากรในองคการ  ผูบริหารตองประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี  
คุณธรรม  จริยธรรม จะมีผลสูงตอการยอมรับของบุคลากรทางการศึกษา  ทําใหเกดิความเชือ่ถอื ศรทัธา  
ตอการบริหารงานจนสามารถปฏิบัติตามไดดวยความพึงพอใจ   
 
  จากผลการวิจัยขางตนสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาล  (เอกสารประกอบการบรรยาย, 
สํานักงาน ก.พ. 2542) ที่ในปจจุบันนํามาใชในการบริหารสถานศึกษา ท่ีกลาวถึง หลักคุณธรรม วา 
ผูบริหารสถานศึกษาจะตองปฏิบัติหนาที่ใหเปนแบบอยางท่ีดี มีความซื่อสัตย จริงใจ  ขยัน อดทน              
มีระเบียบ วินัย และสงเสริมใหบุคลากรทางการศึกษาพัฒนาตนเองไปพรอมกัน   และกลาวถึง                 
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หลักความโปรงใส  วา ผูบริหารสถานศึกษาสามารถใหครูและบุคลากรทางการศึกษาเขาถึงขอมูล
ขาวสารท่ีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาได    และมีกระบวนการตรวจสอบความถูกตองในการบรหิาร
สถานศึกษาไวอยางชัดเจน 

 
สมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบรหิารสถานศึกษา             

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน   เขตตรวจราชการที่ 6  เปนรายดาน  ดังนี ้
เมื่อพิจารณาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรบัรูของผูบริหาร  เปนราย 

ดาน  มีขอคนพบที่นาสนใจ ดังนี้  
 

หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา   
  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  ดานหลัก
และกระบวนการบริหารการศึกษา เมื่อพิจารณาในภาพรวม พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะใน
ระดับสูง    อาจมีสาเหตุจาก  การบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศกึษาตามหลกัและกระบวนการ
บริหารการศึกษา     ซึ่งเกิดจาก ความรู ความสามารถ ของผูบริหารสถานศึกษาในการประยุกตใชหลัก
และกระบวนการบริหารการศึกษา  เพราะเมื่อสามารถวิเคราะหโอกาส และอปุสรรคของสภาพแวดลอม
ภายนอก   สามารถวิเคราะหจุดแข็ง  และจุดออนของสถานศึกษาได  ผูบริหารสถานศึกษาจะสามารถ
กําหนดวิสัยทัศน  และเปาหมายในการบริหารสถานศึกษาได  และจะนําไปสูการวางแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา หรือแผนปฏิบัติงานประจําปของสถานศึกษาในที่สุด    อีกทั้งการกําหนดโครงสราง
การบริหารสถานศึกษาท่ีมีความเหมาะสมนั้น  ทําใหผูบริหารสถานศึกษาสามารถกําหนดตําแหนง 
หนาที่ความรับผิดชอบ   และสายการบังคับบัญชาในการปฏิบัติงานของสถานศึกษาได ซึ่งสอดคลอง
แนวคิดของกิติมา  ปรีดีดิลก  (2532: 19); เยาวพา  เดชะคุปต (2542: 41) ที่กลาววา    การบริหาร
สถานศึกษาจะตองมีการกําหนดเปาหมาย  โครงสรางการบริหาร  อํานาจหนาที่  ภารกิจ  และวิธีการ
ดําเนินงานท่ีชัดเจน    และสอดคลองกับแนวคิดของ  สมศักดิ์  ดลประสิทธิ์ (2542: 5)  ที่กลาววา  การ
วิเคราะหสภาพแวดลอมของหนวยงาน  ประกอบดวยการคิดวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน คอื  จดุแขง็
และจุดออน  ซึ่งเปนสภาพปจจัยภายในหนวยงาน ไดแก คน เงิน วัสดุ อุปกรณ  และอื่น ๆ    เพื่อนํา
ขอมูลการวิเคราะหมาใชในการกําหนดโครงสราง  เปาหมาย  วิสัยทัศน  หรือแผนปฏิบัติงานประจําป/
แผนยุทธศาสตรของสถานศึกษาไดเหมาะสม ตลอดจนการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของครูและ
บุคลากรทางการศึกษาไดอยางเหมาะสม  ชัดเจน และปฏิบัติจริงได   
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นโยบายและการวางแผนการศึกษา    
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  ดาน

นโยบายและการวางแผนการศึกษา    เมื่อพิจารณาในภาพรวม  พบวา  ผูบริหารสถานศกึษามสีมรรถนะ
ในระดับสูง   อาจมีสาเหตุจาก   การบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาที่สามารถกําหนด
นโยบาย และวางแผนการจัดการศึกษาสอดคลองกับนโยบายการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ  และ
สามารถจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ท่ีมุงใหเกิดผลดีและคุมคาตอ ผูเรียน สถานศึกษา และ
ชุมชน ซึ่งเปนผลท่ีสอดคลองกับ  ดังแนวคิดของ  ประชุม  รอดประเสริฐ (2543: 18-19) ที่กลาววา  
คุณลักษณะของนโยบายที่พึงประสงค  ควรมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคขององคการสง
ผลประโยชนใหกับบุคคลโดยสวนรวมและจะตองสอดคลองกับระเบียบ กฎหมายและขอบังคับตางๆ 
ของสังคม  อีกทั้งอาจเปนผลจากการนําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาไปปฏิบัติจริง  และทํารายงาน          
ผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไดอยางเปนระบบและตรวจสอบได    
ซึ่งการรายงานผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบ   ทําใหทราบถึง
ขั้นตอนการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาวาประสิทธิผลและประสิทธิภาพในแตละ
ขั้นตอนเปนอยางไร    ทําใหผูบริหารสามารถทบทวนการดําเนินงานในแตละขั้นตอนวามีขอจํากัด  
ขอดี  ขอเสีย  และผลกระทบอยางไร   และจะปรับปรุงพัฒนาแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือ
ประโยชนในการจัดการศึกษาอยางไร  

 
การบริหารดานวิชาการ 
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา                     

ดานการบริหารวิชาการ  เมื่อพิจารณาในภาพรวม  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง   
อาจมีสาเหตุจาก   การบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาที่สามารถวเิคราะหความตองการของ
ผูเรียน และชุมชน และนําไปปรับปรุงเขากับหลักสูตรสถานศึกษาไดอยางเหมาะสม  จัดใหมีการพฒันา
คุณภาพของหลักสูตรสถานศึกษาอยางเปนระบบและตอเนื่อง   อีกทั้งสามารถจดัการเรยีนรูทีเ่นนผูเรยีน
เปนสําคัญ   มีการสงเสริม และสนับสนุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่อง  ตามแผนจัดการเรียนรู   
ซึ่งการจัดการเรียนรูอยางตอเนื่องนั้น  นอกจากการเรียนรูภายในหองเรยีนแลวยงัหมายรวมถงึการเรยีนรู
จากการดําเนินชีวิตประจําวันของผูเรียน หรือธรรมชาติรอบ ๆ ตัวผูเรียน  อีกดวย  โดย กมล ภูประเสรฐิ  
(2545: 10-11) กลาวถึง การจัดการเรียนรูอยางตอเนื่องวา   ตองมีการเตรียมการ และการจัดหาสื่อการ
เรียนการสอน  อุปกรณเครื่องใชใหสอดคลองกับกิจกรรมการเรียน  การสอน   อีกทั้งการที่ผูบริหาร
สถานศึกษาสามารถจัดใหมีแหลงเรียนรูภายในและภายนอกสถานศึกษา  โดยเนนใหผูเรียนเกิดการ
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เรียนรูจากการปฏิบัติจริง   ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดการจัดการแหลงเรียนรูของไพฑูรย    เจรญิพนัธวงศ  
(2529: 105-109) ที่กลาววา  การสงเสริมนักเรียนในดานวิชาการ  การจัดบริการหองสมุด และแหลง
สําหรับบริการดานวิชาการอื่น ๆ  เปนงานวิชาการที่เกี่ยวกับผูเรียนที่สถานศึกษาควรจัดใหมีขึ้นเพื่อ
พัฒนาผูเรียน และ  อุทัย  บุญประเสริฐ (2545: 82) ไดกลาวไป  ในทิศทางเดียวกันวา  สื่อกับกิจกรรม
การเรียนการสอน และงานหองสมุด เปนการเสริม หรือสนับสนุนการเรียนการสอนสวนตาง ๆ ตาม
หลักสูตรใหมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้ กมล ภูประเสริฐ(2545: 10-11)  ยังกลาววา  กิจกรรมที่เนน
ผูเรียนเกิดการเรียนรูจากการปฏิบัติจริง  เปนการสรางความรู ความเขาใจ ใหผูเรียนไดสรางความรู 
ความเขาใจ จากการสอบถาม จากการอาน จากการคนควาจากแหลงเรียนรูตาง ๆ เพ่ือนํามาสรุปเปน
ความรูและความเขาใจของตน  และการใหผูเรียนไดปฏิบัติงาน เปนการเรียนรู เกี่ยวกับทักษะ  
กระบวนการ  และสรุปผลงานของตน   

 
การบริหารงานธุรการ การเงิน พัสดุ  และอาคารสถานที่  
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษาดาน        

การบริหารงานธุรการ การเงิน พัสดุ  และอาคารสถานที่   เม่ือพิจารณาในภาพรวม  พบวา  ผูบริหาร
สถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง   อาจมีสาเหตุจาก    การบริหารสถานศึกษาของผูบริหาร
สถานศึกษาในงานธุรการ ซึ่งเปนงานสนับสนุนฝายตาง ๆ ในสถานศึกษาเกี่ยวกับการติดตอประสาน            
งานสารบรรณ  โดยเฉพาะงานสารบรรณนั้น  สามารถบริหารงานเอกสารตั้งแตการจัดทํา  การรับ               
การสง  การเก็บรักษา   การยืม  จนกระทั่งการทําลายเอกสาร   ให เปนไปตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ  ซึ่งใชบังคับแกหนวยงานราชการทุกหนวยงาน  โดยผูบริหาร
สถานศึกษามีความรู  และความเขาใจ  เกี่ยวกับระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ  
สามารถนํามาใชในการดําเนินงานของสถานศึกษาไดอยางถูกตอง และเปนระบบ  นอกจากนีพ้ฤตกิรรม 

การบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาในงานการเงิน  ผูบริหารสถานศึกษา
สามารถวางแผนการใชงบประมาณ  และการจัดสรรงบประมาณของแตละฝายงานอยางเหมาะสม  
รวมทั้งการกํากับ  ติดตาม และตรวจสอบการใชจายงบประมาณตามแผนปฏิบัติงานประจําป  พรอมกบั
การรายงานผลการใชจายงบประมาณไปยังเขตพื้นที่การศึกษา  ซึ่งงานการเงินนี้จะมีกฎหมาย และ
ระเบียบทางการเงิน ใชบังคับอยางชัดเจนตองปฏิบัติตามอยางเครงครัด  โดยผูบริหารสถานศึกษามี
ความรู  และความเขาใจในกฎหมาย  และระเบียบทางการเงิน  และสามารถปฏบิตั ิ  กาํกบั  ตดิตาม  และ
ใหคําปรึกษา หรือแนะนําแกฝายงาน หรือบุคลากรที่รับผิดชอบไดอยางถูกตอง  
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การบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาในงานพัสดุ   ผูบริหารสถานศึกษา
สามารถวางระบบบริหารพัสดุไดอยางเหมาะสม  โดยผูบริหารสถานศึกษามีความรู  ความเขาใจ ใน
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยพัสดุ  จึงสามารถประยุกตใชเปนแนวทางในการวางระบบบริหาร
พัสดุของสถานศึกษาได 

การบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษางานอาคารสถานที่  ผูบริหาร
สถานศึกษา  สามารถ จัดหา และใช อาคารสถานที่ใหเกิดประโยชนสูงสุด  รวมทั้งการดูแล  รักษา                
อาคารสถานที่ใหคงสภาพดีและพรอมใชงาน  อีกทั้งเปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการใช 
และดูแล รักษาอาคารสถานที่อีกดวย     โดยมีการวางแผนการใชอาคารสถานที่ และจัดทําแผนผังเพื่อ
บริหารจัดการพ้ืนที่โดยรวมของสถานศึกษาใหเกิดประโยชนสูงสุด     
 

การบริหารงานบุคคล 
   สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา                     
ดานการบริหารงานบุคคล   เม่ือพิจารณาในภาพรวม  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะ                  
ในระดับสูง   อาจมีสาเหตุจากการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาที่สามารถทาํใหบคุลากร
สามารถปฏิบัติงานไดตามเปาหมายที่กําหนดไว   โดยมีขั้นตอนการบริหารงานบุคคลเพื่อใหบุคลากร
สามารถปฏิบัติงานไดตามเปาหมายดังนี้   การวางแผนอัตรากําลัง   การสรรหา  คัดเลือก  การพัฒนา   
การใหคาตอบแทน  และการใหพนจากงาน  เมื่อพิจารณารายขอ  พบวา  การวางแผนอัตรากําลัง  การ
สรรหา  การคัดเลือก ครูและบุคลากรทางการศึกษา อยูในระดบัต่าํ  เนือ่งจากแนวทางการกระจายอาํนาจ
การบริหารการศึกษาของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2)  
พ.ศ. 2545  กําหนดใหมีกระจายอํานาจ  การบริหารงานบุคคลไปยังสถานศึกษา และ พระราชบัญญัติ
การบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2545 กําหนดใหสถานศึกษาเปนนิติบุคคล  แตในทาง
ปฏิบัติพบวา สถานศึกษาไมสามารถดําเนินการบริหารงานบุคคลไดทุกขั้นตอน  จากที่ผานมาระบบ   
การวางแผนอัตรากําลัง   การสรรหา  การคัดเลือกครูและบุคลากรทางการศึกษาเปนอํานาจหนาท่ีของ
หนวยงานสวนกลาง   แมปจจุบันจะมีการกระจายอํานาจการบริหารงานบุคคลใหแกสถานศึกษาแลวก็
ตาม  แตยังอยูในระยะเริ่มตนยังไมสามารถดําเนินการไดครอบคลุมทุกขั้นตอน ทาํใหเกดิปญหาดงักลาว  
และสอดคลองกับผลการวิจัยของ  สมพิศ  ศุภพงษ  (2540)  ที่กลาวถึง ปญหาการขาดการวางแผน
อัตรากําลัง ทําใหไมสามารถจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานตามความรูความสามารถ  อีกทัง้ยงัสอดคลองกบั
ผลการวิจัยของ สุนันทา  กิมาวะหา  (2538)  ท่ีกลาวถึง ปญหาการบริหารงานบุคคล  พบวา ดานการ
วางแผนบุคลากร การกําหนดอัตรากําลัง  การสรรหาครูและบุคลากรทางการศึกษา สถานศึกษาไมได  
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ทําการวางแผนอยางเปนระบบ  และในปจจุบันเขตพื้นที่การศึกษาเปนผูวางแผนอัตรากําลัง  สรรหา 
และคัดเลือก  ตามแนวทาง  ที่กระทรวงศึกษาธิการ และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
กําหนด  
  แตในขั้นตอนการพัฒนา   การให เงินเดือนและคาตอบแทน   และการใหพน              
จากงาน  ในสวนที่ผูบริหารสถานศึกษาสามารถกระทําไดนั้น   ผูบริหารสถานศึกษาสามารถจัดครูและ
บุคลากรทางการศึกษาใหปฏิบัติงานไดตามความเหมาะสมกับความรู ความสามารถ  จัดใหมีการพฒันา
ครูและบุคลาการทางการศึกษาโดยคํานึงถึงความตองการของสถานศึกษา   และสามารถประเมนิผลการ
ปฏิบัติงานตามระบบ หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และนําไปสูการพจิารณาเงนิเดอืนและคาตอบแทนที่
เปนธรรม   โดยมีการแตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาการเลื่อน/ไมเลื่อนขั้นเงินเดือนของครูและบคุลากร
ทางการศึกษา   และดําเนินการประกาศอัตราเงินเดือนและคาตอบแทนที่ชัดเจน  พรอมเหตุผลของการ
เลื่อน/ไมเลื่อนขั้นเงินเดือนและคาตอบแทนในสวนคาตอบแทนนั้นอาจมีไดหลายรูปแบบ เชน  เบี้ย
เดินทางกรณีเดินไปปฏิบัติราชการภายนอกสถานศึกษา   หรือสวัสดิการดานการรักษาพยาบาล   ที่พัก
อาศัย    และสหกรณออมทรัพยทายที่สุดเมื่อครูและบุคลากรทางการศึกษารับราชการมาจนครบกาํหนด
เกษียณอายุราชการ  ผูบริหารสถานศึกษาจะเปนผูใหการรับรองและเสนอขอเงินบําเหน็จ บํานาญ เพื่อ
เลี้ยงชีพตามสมควร  เปนตน  
 

การบริหารกิจการนักเรียน   
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษาดาน             

การบริหารกิจการนักเรียน  เมื่อพิจารณาในภาพรวม   พบวา  ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะ                   
ในระดับสูง   อาจมีสาเหตุจาก    การบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาที่สามารถจัดใหมี
กิจกรรมพัฒนาผูเรียน ทั้งในดานความรู  กีฬา  ศิลปวัฒนธรรม และสิ่งแวดลอม  อีกทั้ง  ดูแล และ
ชวยเหลือผูเรียนอยางเปนระบบ  เชน  บริการแนะแนวทางการศึกษา หรือการประกอบอาชีพ  บริการ
สุขภาพอนามัย    เปนตน   ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของพนัส  หันนาคินทร  (2529: 270-272)  ท่ีกลาววา 
สถานศึกษาควรจะจัดใหมีการแนะแนวแกนักเรียนอยางเปนระบบ เพื่อใหเหมาะสมกับความสามารถ 
ความสนใจของผูเรียน   
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การประกันคุณภาพการศึกษา    
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา                     

ดานการประกันคุณภาพการศึกษา   เมื่อพิจารณาในภาพรวมนั้น  พบวา   ผูบริหารสถานศึกษา                     
มีสมรรถนะอยูในระดับสูง   อาจมีสาเหตุจาก  การบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาที่
สามารถอธิบายใหครู และบุคลากรทางการศึกษาเห็นถึงความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา  
และการใหความสําคัญในการประกันคุณภาพการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา   เพราะการอธบิายให
ครูและบุคลากรทางการศึกษาเห็นถึงความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา   ผูบริหาร
สถานศึกษาตองมีความรู  ความสามารถในเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา เปนอยางดี                           
และซึ่งสอดคลองกับวิธีการดํา เนินการจัดระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ของ                     
กรมวิชาการ (2545: 30-46)  ที่กลาวถึงเปนลําดับแรกวา บุคลากรทั้งสถานศึกษาตองเปนผูรู เขาใจ และ
สามารถปฏิบัติงานตามระบบประกันคุณภาพได คุณภาพของการศึกษาเปนเรื่องของทุกคนท่ีอยูใน
กระบวนการจัดการ  และตองปฏิบัติโดยทุกฝายท่ัวท้ังสถานศึกษา  บุคลากรเปนผูมีบทบาทสําคัญ               
จึงจําเปนตองอบรมใหความรูในการดําเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ตลอดจนสรางจิตสํานึก              
เพื่อสรางวัฒนธรรมการทํางานใหเปนไปตามวัตถุประสงคตามที่ตองการ 
  

การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา                   

ดานการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ    เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม  พบวา   ผูบริหารสถานศกึษา 
มีสมรรถนะอยูในระดับสูง   อาจมีสาเหตุจาก  การบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาที่ให
ความสําคัญกับการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการ
บริหารสถานศึกษา และการจัดการเรียนรู อยางเปนระบบ  ซึ่งสอดคลองกับแนวนโยบายการสงเสริม 
และสนับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ที่กลาววา 
สถานศึกษาที่นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาเปนเครื่องมือในการจัดการเรียนรู   จะทําใหผูเรียนไดมี
โอกาสเขาถึง  สามารถเรียนรู  แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารไดใน ทุกเวลา  และสถานที่   อีกทั้งการนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในดานพัฒนาองคความรู  การจัดการศึกษา และกําหนดกจิกรรมเพือ่พัฒนา
ผูเรียน  ยังเปนการบริหารสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  และท่ีแกไข
เพ่ิมเติม(ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545  ที่มีวัตถุประสงคที่จะนําเทคโนโลยีสารสนเทศ    มาใชในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยใหมีสติปญญา  มีวิจารณญาณ  และมีการเรียนรูตลอดชีวิต   
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การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน  
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา ดาน              

การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน  เม่ือพิจารณาในภาพรวม พบวา  ผูบริหาร
สถานศึกษา มีสมรรถนะอยูในระดับสูง   อาจมีสาเหตุจาก  การบริหารสถานศึกษาของผูบริหาร
สถานศึกษาท่ีเปดโอกาสใหชุมชนเขามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา  และ  สนบัสนนุให
มีการจัดกิจกรรม เพ่ือพัฒนาความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชน โดยเนนการเขาไปชวยเหลือ
ชุมชน นับวาเปนพฤติกรรมที่แสดงใหเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงการบริหารสถานศึกษาท่ีเนนการ
กระจายอํานาจมากขึ้น ตลอดจนใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของชุมชน ซึ่งสอดคลองกับหลัก         
ธรรมาภิบาล  (เอกสารประกอบการบรรยาย, สํานักงาน ก.พ. 2542)  ปจจุบันนํามาใชในการบริหาร
สถานศึกษา ที่กลาวถึง  หลักการมีสวนรวม  วา  การใหโอกาสใหบุคลากรหรอืผูมีสวนเกีย่วของเขามามี
สวนรวมทางการบริหารจัดการเกี่ยวกับการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ  เชน เปนคณะกรรมการ 
คณะอนุกรรมการ และหรือ คณะทํางานโดยใหขอมูล ความคิดเห็น แนะนํา ปรึกษา รวมวางแผนและ
รวมปฏิบัติ และยังสอดคลองกันเปนอยางยิ่งกับมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาของสํานักเลขาธิการ              
คุรุสภา  (2548)  ที่กําหนดใหมีมาตรฐานการปฏิบัติงาน  ท่ีกลาววา  ตองรวมมือกบัชุมชนและหนวยงาน
อื่นอยางสรางสรรค  ผูบริหารการศึกษาเปนบุคลากรสําคัญของสังคม หรือ ชุมชนท่ีจะชี้นําแนวทางการ
พัฒนาสังคมใหเจริญกาวหนาตามทิศทางท่ีตองการ  ผูบริหารมืออาชีพตองรวมมือกับชุมชนและ
หนวยงานอื่นในการเสนอแนวทางปฏิบัติ แนะนําปรับปรุงการปฏิบัติ และแกปญหาของชุมชนหรือ
หนวยงานอื่น  เพื่อใหเกิดผลดีตอสังคมสวนรวม ในลักษณะรวมคิดรวมวางแผน และ รวมปฏิบัติดวย
ความเต็มใจ เต็มความสามารถ พรอมทั้งยอมรับความสามารถ  รับฟงความคิดเห็นและเปดโอกาสให
ผูอื่นไดใชความสามารถของตนอยางเต็มศักยภาพ เพื่อเสริมสรางบรรยากาศประชาธิปไตย และการ
รวมมือกันในสังคม นําไปสูการยอมรับและศรัทธาอยางภาคภูมิใจ   
 

คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษา 
สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา                   

ดานคุณธรรมและจริยธรรม  เม่ือพิจารณาในภาพรวม  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษา มีสมรรถนะอยูใน
ระดับสูง   อาจมีสาเหตุจาก  การบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาท่ีมีความซื่อสัตย  สุจริต  
และการปฏิบัติตนที่ดี   อาจเกิดจากการใหความสําคัญในการปฏิบัติตนตามมาตรฐาน การปฏิบัติตน 
ประกอบกับผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัติตนตามคําสอนของศาสนาที่นับถือ  และมุงท่ีจะเปนแบบอยางที่
ดีตอคณะครู และนักเรียน   ซึ่ง วิจิตร วรุตบางกุล  และสุพิชญา  ธีระกุล  (2523: 74-76)   กลาววา  
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ผูบริหารสถานศึกษาควรมีความซื่อสัตยสุจริต  ยุติธรรม  มีความจงรักภักดี  และ มีศีลธรรมในการ
บริหารสถานศึกษา   และ  ประชุม  รอดประเสริฐ (2527: 59);  กรมสามัญศึกษา (2542: 29)  กลาวเสริม
วา  คุณลักษณะที่จะทําใหวิชาชีพการเปนนักบริหารประสบผลสําเร็จควรเปนผูมีความซื่อสัตยและ
ยุติธรรม  ซึ่ง Mcshane  and  others  (2000: 437) ไดกลาวไปในทิศทางเดียวกันอีกวา ผูบริหารที่ประสบ
ความสําเร็จตองมีความซื่อตรง  ยุติธรรม  มีแนวโนมที่จะนําไปสูการกระทําที่ตรงกับคําพูด พูดจริงทํา
จริง  จึงนับวาเปนสิ่งที่เปนประโยชนตอการบริหารสถานศึกษาใหประสบความสําเร็จ นอกจากนี้ 
ผลการวิจัยของ บุญมี  เณรยอด  ที่ไดศึกษาถึงสมรรถนะที่จําเปนสําหรับผูบริหารสถานศึกษาตอการ
รองรับการปฏิรูปการศึกษา  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษาตองสามารถสรางความศรทัธาใหกบัผูรวมงาน 
มีความรูความสามารถ  ซื่อสัตยโปรงใส  เปนประชาธิปไตย เปนผูประสานงานที่ดี  สงเสริมและ
สนับสนุนผูรวมงานและเปนแบบอยางที่ดี  จึงจะทําใหการปฏิรูปการศึกษามีโอกาสประสบผลสาํเรจ็ได  
 

การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสมรรถนะในการบรหิารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหาร 
สถานศึกษา สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที ่6 

ผลจากการวิจัย นํามาสูขอคนพบเกี่ยวกับสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการ
รับรูของผูบริหารสถานศึกษาที่นาสนใจวา  เม่ือพิจารณาการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยในภาพรวม 10 ดาน  
พบวา  ดานการประกันคุณภาพการศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิีร่ะดบั .05  เมือ่พิจารณา
รายคู  พบวา  ผูบริหารสถานศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรีและราชบุรีมีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษา
ตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งอาจจะเกิด
จากปจจัยท่ีเปนอุปสรรคตอการประกันคุณภาพการศึกษา  และผลจากการวิจัยในภาพรวมของจังหวัด
ราชบุรี พบวา  ดานการบริหารงานบุคคลอยูในระดับต่ํากวาทุกจังหวัด  ซึ่งอาจจะเปนปจจัยหนึง่ท่ีทาํให
ผูบริหารสถานศึกษาเนนการบริหารงานมากกวาการใหความสําคัญกับบุคคลมากกวาจังหวดัอืน่ๆ  และ
อาจอธิบายผลการวิจัยไดในอีกลักษณะหนึ่งตามแนวคิดของ รุง  แกวแดง  ท่ีกลาววา  รูปแบบหรอืความ
เช่ือในการบริหารสถานศึกษาจะมีจุดเดนและจุดดอยตางกันไป  เพราะสภาพบางพื้นท่ีอาจสงผลให
ผูบริหารสถานศึกษาเนนงานมากกวาการใหความสําคัญกับคน การบรหิารรปูแบบหนึง่อาจจะเหมาะสม
กับองคการหนึ่ง  แตมิไดหมายความวาจะมิไดเหมาะสมทุกองคการและนอกจากนี ้ ผลการวจิยัของ  เกจ็
กนก  เอื้อวงศ (2546) มาเปนขอสันนิษฐานรวมกับขอมูลการวิจัยวา  ปจจัยสําคัญที่เปนอุปสรรคตอการ
ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา  อาจจะเกิดจากผูบริหารสถานศึกษาไมใหเวลากบัสถานศกึษาอยาง
เต็มที่ขาดความเด็ดขาด  นําการเปลี่ยนแปลงเขามาเร็วจนครูรับไมทันใชรูปแบบการบริหารแบบชี้นํา
มากกวาการมีสวนรวม   
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ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
1. ผลการวิจัยพบวา  ผูบริหารสถานศึกษาท้ัง  4  จังหวัดมีสมรรถนะสูงสุดใน 

ดานคุณธรรมและจริยธรรม  สํานักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ควรหาแนวทางสงเสริม
ใหผูบริหารสถานศึกษาเกิดความตระหนักและใหความสําคัญอยางตอเนื่อง   

2. ผลการวิจัยพบวา  สมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของ 
ผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกัน 2 จังหวัด สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ควรพิจารณามาใชเปนแนวทาง
ในการสงเสริมสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาใหเหมาะสมกับสภาพของสถานศึกษา  สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที่ 6 

3. ผลจากการวิจัยพบวา  ผูบริหารสถานศึกษาทั้ง 4 จังหวัด  มีสมรรถนะดาน 
การบริหารงานบุคคลอยูในระดับต่ํา  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  ควรแสวงหาวธิกีารหรอืรูปแบบการ
ฝกอบรมแบบใหมที่จะชวยเพ่ิมสมรรถนะดานการบริหารงานบุคคล 

 
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
1. ควรศึกษาในลักษณะของการวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอสมรรถนะ 

ในการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา 
2. ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาของ

ผูบริหารสถานศึกษา 
3. ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะดานการบริหารงานบุคคลของ

ผูบริหารสถานศึกษา 
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 พิษณุโลก: สหวิทยาลัยพุทธชินราช, อดัสาํเนา.  
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ประวีณ  ณ  นคร.  2526.  คุณธรรมและจรรยาวิชาชีพของผูบริหารการศกึษา.  ในเอกสารการสอนชุด

วิชา  ประสบการณวิชาชีพบริหารการศึกษา  หนวยท่ี  14  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
นนทบุร:ี สํานักพิมพ  มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช.   

ปรีชา  ขันธไพรศร.ี  2535.  คุณธรรมของผูบริหารโรงเรยีนมัธยมศกึษา  สังกดักรมสามัญศึกษา  ตาม
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วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต.  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  ประสานมิตร   
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พนัส  หันนาคินทร.  2524.  หลักการบรหิารโรงเรียน.  กรุงเทพมหานคร: วัฒนาพานิช. 
พนัส  หันนาคินทร.  2529.  หลักการบรหิารโรงเรียน.  กรุงเทพมหานคร: วัฒนาพานิช. 
พระราชวรมนุี.  2528.  คุณธรรมและจรยิธรรมสําหรบัเด็กและเยาวชนรุนใหม.  กรุงเทพมหานคร:  

คณะครุศาสตร  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย.    
พระราชวสิุทธโิมลี . 2532.  หลักธรรมสําหรบัพัฒนาจรยิธรรม.  กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพการ

ศาสนา.  
พยอม  วงศสารศรี.  2534.  องคการและการจดัการ.  พิมพครั้งที่ 4.  กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ 

ศาสนา. 
โพยม วรรณศิริ.  2535.  กรอบแหงความคดิในการสรางสมรรถนะของระบบการศกึษาเพ่ือการพัฒนา 

ทรัพยากรมนุษย (วารสาร).  วารสารการศึกษาแหงชาติ ปที่ 26 ฉบับที่ 4 เม.ย.- พ.ค. 2535:  
50-80  

ไพฑูรย  เจริญพนัธุวงศ.  2529.  การบริหารการศึกษา.  กรงุเทพมหานคร: โอเดียนสโตร. 
ไพฑูรย  มีวีระสม.  2547.  การศึกษาสมรรถภาพของผูบรหิารสถานศึกษา  เพ่ือการปฏริูปโรงเรียน   

สังกัดกรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธปรญิญามหาบัณฑิต.  สาขาวิชา บริหารการศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.  

ไพรัช  ธัชยพงษ.  2543.  รายงานการวิจัยนโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ 
การศึกษาของประเทศไทย.  กรุงเทพมหานคร: สาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ. 

ภัทรา  นิคมานนท.  2528.  การประเมินผลการเรียน.  กรุงเทพมหานคร: อักษราพิพัฒน. 
ภิญโญ  สาธร.  2523.  หลักการบริหารการศึกษา.  กรุงเทพมหานคร: วัฒนาพานิช. 
ภิญโญ  สาธร.  2526.  หลักการบริหารการศึกษา.  กรุงเทพมหานคร: วัฒนาพานิช. 
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ยงยุทธ เกษสาคร.  2547.  การวางแผนและนโยบายทางดานทรัพยากรมนษุย.  กรุงเทพมหานคร:  
 โครงการศูนยหนังสอืมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดสุิต. 
ยืน  ภูวรวรรณ  และสมชาย นาํประเสริฐชัย.  2546.  ไอซีท ีเพ่ือการศึกษาไทย. กรุงเทพมหานคร:  ซีเอด็   
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เยาวพา  เดชะคุปต.  2542.  การบริหารและการนิเทศการศกึษาปฐมวัย.  กรุงเทพมหานคร: แม็ค. 
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กรุงเทพมหานคร: ราชบัณฑิตยสถาน. 
มัลลกิา ตนสอน.  2544.  พฤติกรรมองคการ.  กรุงเทพมหานคร: เอก็ซเปอรเน็ท. 
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เลขาธิการคุรสุภา, สาํนกังาน.  2548.  มาตรฐานวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษาและผูบริหารการศกึษา.  

กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพครุุสภา. 
วรพงษ  รวิรัฐ.  2546.  การวางแผนทรัพยากรมนุษย.  (ม.ป.ท.). 
วันชัย  ศิริชนะ. 2537.  การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาสําหรับ

สถาบันอดุมศึกษาในสังกัดทบวงมหาวิทยาลัย.  วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต.  ภาควิชา   
อุดมศกึษา  คณะคุรุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.  

วิชัย  โถสุวรรณจินดา.  2546.  การบริหารทรัพยากรมนุษย.  กรุงเทพมหานคร : V.J  พร้ินติ้ง. 
วิชาการ,กรม. 2545.  ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  :  กรอบและแนวทางการ

ดําเนินงาน.  กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพคุรสุภาลาดพราว.  
วิจิตร  (ธีระกลุ)  วรุตบางกูร  และสุพิชญา  ธีระกลุ.  2520.  การบริหารโรงเรียนและการนิเทศ 
 การศึกษาเบื้องตน.  กรุงเทพมหานคร: ขนษิฐ. 
วิรัช  สงวนวงศวาน.  2547.  การจดัการและพฤติกรรมองคการ.  กรุงเทพมหานคร: บริษัท  เพียรสนั 
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กรุงเทพมหานคร: ทิพยวสิุทธิ.์ 
วีรวัฒน  ปนนติามัย.  2544.  ผูนําการเปลี่ยนแปลง.  กรุงเทพมหานคร: เอ็กซปอเน็ท.  
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รายนามผูทรงคุณวุฒิ 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิ 
 

 1.  อาจารย ดร.นนัทรัตน  เจริญกุล    อาจารยประจาํภาควิชานโยบาย การ 
      จัดการและความเปนผูนาํทางการศกึษา  สาขาวิชาบริหารการศกึษา   
      คณะครุศาสตร จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 

2.  นายอภิชาติ  จีระวุฒ ิ   ผูตรวจราชการกระทรวงศกึษาธกิาร  เขตตรวจ 
     ราชการที่ 4 สาํนกัตรวจราชการและติดตามประเมินผล  กระทรวงศึกษาธกิาร 
3. นายวิชัย  สายรวมญาต ิ รองผูอาํนวยการสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
     นครปฐม เขต1  สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศกึษานครปฐม  เขต1 

  4.  อาจารยลมัยพร  แหลงหลา    ผูอาํนวยการโรงเรียนวัดหนัง 
5.  อาจารยเพียงขวญั  สวุรรณวงศ    ผูชวยรองผูอาํนวยการกลุมบริหาร 
     วิชาการโรงเรียนราชวินิต บางเขน 
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ภาคผนวก ข 
สําเนาหนังสือขอความรวมมือ 
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บันทึกขอความ 

สวนราชการ   สํานักงานหลกัสตูรและการสอน คณะครุศาสตร จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย โทร. 82710        
ที่   ศธ.0512.6(2771)/0522                วันที ่    20   กุมภาพันธ     2550 
เรื่อง   ขอเชิญเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครือ่งมือวิจยั 
 
เรียน    อาจารย ดร.นันทรัตน  เจริญกลุ 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการ
และความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ 
เร่ือง “การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณฐั
นิภา  คุปรัตน  เปนอาจารยที่ปรึกษา  ทั้งนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
 
 เรียนมาเพือ่ขอความอนุเคราะหจากทานโปรดเปนผูเชี่ยวชาญดังกลาว   เพือ่ประโยชนทาง
วิชาการตอไป และขอขอบคุณมาในโอกาสนี ้
 
   
 
 
              (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
                            รองคณบดดีานหลกัสูตรและการสอน 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0523                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอเชิญเปนผูทรงคณุวุฒิตรวจสอบเครือ่งมือวจิยั 
 
เรียน คุณอภิชาติ  จีระวฒุ ิ

 
สิ่งท่ีสงมาดวย เครื่องมือท่ีใชในการวิจยั 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้จึงขอเรียนเชิญทานเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย  ท้ังนีน้สิติผูวจิยัจะ
ไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดเปนผูทรงคุณวุฒิดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการ
ตอไป และขอขอบคุณมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0524                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอเชิญเปนผูทรงคณุวุฒิตรวจสอบเครือ่งมือวจิยั 
 
เรียน คุณวิชยั  สานรวมญาติ 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย เครื่องมือท่ีใชในการวิจยั 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้จึงขอเรียนเชิญทานเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย  ท้ังนีน้สิติผูวจิยัจะ
ไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดเปนผูทรงคุณวุฒิดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการ
ตอไป และขอขอบคุณมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0525                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอเชิญเปนผูทรงคณุวุฒิตรวจสอบเครือ่งมือวจิยั 
 
เรียน อาจารยลมัยพร  แหลงหลา 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย เครื่องมือท่ีใชในการวิจยั 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้จึงขอเรียนเชิญทานเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย  ท้ังนีน้สิติผูวจิยัจะ
ไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดเปนผูทรงคุณวุฒิดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการ
ตอไป และขอขอบคุณมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0526                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอเชิญเปนผูทรงคณุวุฒิตรวจสอบเครือ่งมือวจิยั 
 
เรียน อาจารยเพียงขวญั  สุวรรณวงศ 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย เครื่องมือท่ีใชในการวิจยั 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้จึงขอเรียนเชิญทานเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือวิจัย  ท้ังนีน้สิติผูวจิยัจะ
ไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดเปนผูทรงคุณวุฒิดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการ
ตอไป และขอขอบคุณมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0527                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลวจิยั 
 
เรียน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษากาญจนบรุี เขต 1 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย 1. เครื่องมอืท่ีใชในการวจิยั  2. รายชื่อโรงเรยีน 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม  กับผูอํานวยการโรงเรียน
ท้ังนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนญุาตให  นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  ไดทํา
การเก็บขอมูลวจิยัดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการตอไป และขอขอบคณุมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0528                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลวจิยั 
 
เรียน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษากาญจนบรุี เขต 2 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย 1. เครื่องมอืท่ีใชในการวจิยั  2. รายชื่อโรงเรยีน 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม  กับผูอํานวยการโรงเรียน
ท้ังนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนญุาตให  นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  ไดทํา
การเก็บขอมูลวจิยัดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการตอไป และขอขอบคณุมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0529                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลวจิยั 
 
เรียน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษากาญจนบรุี เขต 3 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย 1. เครื่องมอืท่ีใชในการวจิยั  2. รายชื่อโรงเรยีน 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม  กับผูอํานวยการโรงเรียน
ท้ังนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนญุาตให  นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  ไดทํา
การเก็บขอมูลวจิยัดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการตอไป และขอขอบคณุมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0530                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลวจิยั 
 
เรียน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาสุพรรณบุรี เขต 1 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย 1. เครื่องมอืท่ีใชในการวจิยั  2. รายชื่อโรงเรยีน 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม  กับผูอํานวยการโรงเรียน
ท้ังนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนญุาตให  นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  ไดทํา
การเก็บขอมูลวจิยัดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการตอไป และขอขอบคณุมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 



 

 

226

 
 
ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0531                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลวจิยั 
 
เรียน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาสุพรรณบุรี เขต 2 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย 1. เครื่องมอืท่ีใชในการวจิยั  2. รายชื่อโรงเรยีน 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม  กับผูอํานวยการโรงเรียน
ท้ังนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนญุาตให  นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  ไดทํา
การเก็บขอมูลวจิยัดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการตอไป และขอขอบคณุมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0532                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลวจิยั 
 
เรียน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาสุพรรณบุรี เขต 3 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย 1. เครื่องมอืท่ีใชในการวจิยั  2. รายชื่อโรงเรยีน 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม  กับผูอํานวยการโรงเรียน
ท้ังนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนญุาตให  นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  ไดทํา
การเก็บขอมูลวจิยัดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการตอไป และขอขอบคณุมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0533                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลวจิยั 
 
เรียน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษานครปฐม เขต 1 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย 1. เครื่องมอืท่ีใชในการวจิยั  2. รายชื่อโรงเรยีน 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม  กับผูอํานวยการโรงเรียน
ท้ังนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนญุาตให  นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  ไดทํา
การเก็บขอมูลวจิยัดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการตอไป และขอขอบคณุมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0534                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลวจิยั 
 
เรียน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษานครปฐม เขต 2 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย 1. เครื่องมอืท่ีใชในการวจิยั  2. รายชื่อโรงเรยีน 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม  กับผูอํานวยการโรงเรียน
ท้ังนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนญุาตให  นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  ไดทํา
การเก็บขอมูลวจิยัดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการตอไป และขอขอบคณุมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0535                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลวจิยั 
 
เรียน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาราชบุรี เขต 1 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย 1. เครื่องมอืท่ีใชในการวจิยั  2. รายชื่อโรงเรยีน 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม  กับผูอํานวยการโรงเรียน
ท้ังนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนญุาตให  นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  ไดทํา
การเก็บขอมูลวจิยัดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการตอไป และขอขอบคณุมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0536                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลวจิยั 
 
เรียน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาราชบุรี เขต 2 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย 1. เครื่องมอืท่ีใชในการวจิยั  2. รายชื่อโรงเรยีน 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม  กับผูอํานวยการโรงเรียน
ท้ังนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนญุาตให  นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  ไดทํา
การเก็บขอมูลวจิยัดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการตอไป และขอขอบคณุมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ท่ี ศธ 0512.6(2771)/0537                   คณะครศุาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
               ถนนพญาไท   กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        20  กุมภาพันธ  2550 
 
เรื่อง ขอความรวมมอืในการเก็บขอมูลวจิยั 
 
เรียน ผูอํานวยการโรงเรียน 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย 1. เครื่องมอืท่ีใชในการวจิยั  2. รายชื่อโรงเรยีน 
 

ดวย นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  นิสิตข้ันปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา สาขาวิชาบริหารการศึกษา อยูระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ เรื่อง 
“การศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 6”  โดยมี ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม  กับผูอํานวยการโรงเรียน
ท้ังนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียดตอไป 
  

จึงเรยีนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนญุาตให  นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  ไดทํา
การเก็บขอมูลวจิยัดังกลาว  เพ่ือประโยชนทางวชิาการตอไป และขอขอบคณุมาในโอกาสนี ้
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
      

  (รองศาสตราจารย ดร. ณรุทธ  สุทธจิตต) 
              รองคณบด ี

                 ปฏิบัติราชการแทนคณบด ี
สํานักงานหลักสูตรและการสอน  
โทร. 0-2218-2710 
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ภาคผนวก ค 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง  การศกึษาสมรรถนะในการบริหารสถานศกึษาตามการรบัรูของผูบริหารสถานศึกษา                    

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่  6   
 

คําชี้แจง 
 1. การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรบัรูของ
ผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่  6   

2. กรอบแนวคิดในการวิจยันี้  คอื   กรอบแนวคิด  สมรรถนะของผูบริหารสถานศกึษาของ   
สาํนกังานเลขาธิการคุรุสภา (2548)  
 3.  แบบสอบถามฉบับนี้ ใชสําหรับสอบถามผูบริหารสถานศึกษา   สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่  6  จังหวัด  กาญจนบุรี  นครปฐม  ราชบุร ี และ
สุพรรณบุรี 
 4.  แบบสอบถามฉบับนี้มีทั้งหมด  2  ตอน  คือ 
  ตอนที่  1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่  2  ระดับการปฏิบตัิ / พฤตกิรรมในการบริหารสถานศึกษา 
 5.  ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามฉบับนี้ใชเพื่อการวิจัยเทานั้น  การวิเคราะหขอมูลจะวิเคราะห
ในภาพรวมจึงไมมีผลกระทบตอผูตอบแบบสอบถามแตประการใด  หากทานกรุณาตอบแบบสอบถาม
ตามสภาพที่เปนจริงจักเปนประโยชนในเชิงวิชาการและการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาเปนอยางยิ่ง 
 

 ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดีและเมื่อทานตอบแบบสอบถาม
เสร็จแลวกรุณาสงคืนดวยซองท่ีผูวิจัยไดแนบมา  ภายในเวลา 10 วันหลังจากที่ทานไดรับแบบสอบถาม    
ผูวิจัยขอบพระคุณในความกรุณาจากทานมา ณ โอกาสนี้ดวย 
 

นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ 
นิสิตปริญญามหาบัณฑิต  สาขาวิชาบริหารการศกึษา 

ภาควิชานโยบาย  การจดัการ  และความเปนผูนาํทางการศกึษา 
คณะครุศาสตร  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
 

สําหรับผูบริหารสถานศึกษา 
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ตอนที่  1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม (ผูบรหิารสถานศกึษา) 
คําชีแ้จง  โปรดเติมเครื่องหมาย     ลงใน         หนาขอมูลที่ตรงกบัความเปนจรงิเกี่ยวกบั
ตัวทาน 

 
 

1.  เพศ 
  ชาย 
  หญิง 
 
2.  วุฒิการศกึษาสูงสุด 
  ต่ํากวาปริญญาตร ี     ปริญญาโท 
  ปริญญาตร ี      ปริญญาเอก 
 
3.  สาขาวิชาท่ีจบการศึกษา 
  บริหารการศกึษา 
  สาขาวิชาอืน่ๆ  โปรดระบุ............................................................... 
 
4.  ประสบการณทางการบริหาร 
  นอยกวา 3  ป    7 – 9  ป 
  4 – 6  ป     10  ปขึ้นไป 
 
5.  สถานศึกษาของทานอยูในจังหวัด 
  กาญจนบุร ี      นครปฐม    
  ราชบุร ี                       สุพรรณบุรี 
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ตอนที่  2  แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษาตามการรับรู            
    ของผูบริหารสถานศึกษา 

คําชีแ้จง  จงเลือกทําเครือ่งหมาย     ลงในแตละขอ  เพียงขอละ  1  ระดับ 
   

  5     หมายถึง     มีการปฏิบัติหรือมีพฤตกิรรม  สูงมาก 
4     หมายถึง     มีการปฏิบัติหรือมีพฤตกิรรม  สูง 
3     หมายถึง     มีการปฏิบัติหรือมีพฤตกิรรม  ปานกลาง 
2     หมายถึง     มีการปฏิบัติหรือมีพฤตกิรรม  นอย 
1     หมายถึง     มีการปฏิบัติหรือมีพฤตกิรรม  นอยมาก 
 

   

ระดบัการปฏิบัติ / พฤตกิรรม 
ขอ รายการ 5 4 3 2 1 

 หลักและกระบวนการบริหารการศกึษา      

1 สามารถประยกุตใชหลกัการและทฤษฎทีางการ 
บริหารการศกึษาไดเหมาะสมกับสภาพและปญหา
ของสถานศกึษา  

     

2 สามารถวิเคราะหโอกาสและอุปสรรคของ
สภาพแวดลอมภายนอก 

     

3 สามารถวิเคราะหจุดแข็งและจุดออนของสถานศึกษา      
4 สามารถกาํหนดวสิัยทัศนของสถานศกึษาท่ีชดัเจน

และปฏิบตัิจริงได 
     

5 สามารถกาํหนดเปาหมายในการดาํเนินงานของ
สถานศึกษาไดชัดเจน และเปนลายลกัษณอักษร 

     

6 สามารถกาํหนดโครงสรางการบริหารสถานศกึษา 
ไดเหมาะสม 

     

7 สามารถกาํหนดหนาทีแ่ละความรับผิดชอบของ  
ครแูละบคุลากรทางการศกึษาไดอยางเหมาะสม 
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ระดบัการปฏบิัติ / พฤตกิรรม 
ขอ รายการ 5 4 3 2 1 

 นโยบายและการวางแผนการศึกษา      

8 
 

 

สามารถวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานทางเศรษฐกิจ  สังคม  
การเมือง  และเทคโนโลยีที่มีผลตอการจัดการศึกษา  
เพื่อจัดทาํนโยบายสถานศึกษา 

     

9 สามารถกาํหนดนโยบาย  และวางแผนการจัด
การศึกษาสอดคลองกับนโยบายการศกึษาของ 
กระทรวงศึกษาธกิาร 

     

10 สามารถจัดทาํแผนพฒันาคุณภาพการศกึษา  ท่ีมุงให
เกิดผลดแีละคุมคาตอ ผูเรียน สถานศกึษา และชุมชน 

     

11 สามารถนาํแผนพัฒนาคณุภาพการศกึษาไปปฏิบัต ิ
ไดเกิดผลจริง 

     

12 สามารถติดตาม และประเมินผลการดาํเนินงาน 
ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา   

     

13 สามารถจัดใหมีการทาํรายงานผลการดาํเนนิงาน 
ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา 
ไดอยางเปนระบบและตรวจสอบได 

     

 การบริหารงานวิชาการ      

14 สามารถจัดการเรียนรูที่ยึดผูเรียนเปนสาํคัญ  โดยเนน
ใหผูเรียนมีสวนรวม  

     

15 สามารถจัดทาํแผนจัดการเรียนรูที่เปดโอกาส   
ใหผูเรียนมีสวนรวม 

     

16 จัดใหมีการหาแหลงเรียนรูภายในและภายนอก
สถานศึกษา  โดยเนนใหผูเรียนเกดิการเรียนรู          
จากการปฏิบตัิจริง 
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ระดบัการปฏบิัติ / พฤตกิรรม 
ขอ รายการ 5 4 3 2 1 
17 สงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียนเกิดการพัฒนา 

การเรียนรูตามแผนจดัการเรยีนรูของสถานศกึษา  
อยางตอเนือ่ง 

     

18 
 

สามารถวิเคราะหความสอดคลองระหวางหลกัสตูร
สถานศึกษากับความตองการของผูเรยีนและชุมชน 

     

19 สามารถกาํหนดวัตถุประสงคของการพัฒนาหลักสูตร
ใหตรงกับความตองการของผูเรียนและชุมชน 

     

20 สามารถจัดให  ครแูละบคุลากรทางการศกึษา 
ที่มีความชาํนาญในเนื้อหาวิชามารวมพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา 

     

21 สามารถจัดใหครนูาํหลกัสูตรสถานศึกษาที่ไดรับ 
การพัฒนาไปปฏิบัติอยางจริงจัง 

     

22 สามารถติดตามและประเมินผลการใชหลกัสูตร
สถานศึกษาที่ไดรับการพัฒนาตามสภาพความเปนจริง 

     

23 จัดใหมีการทาํรายงานการประเมินผล  เพื่อเปนขอมูล
พื้นฐานในการพฒันาหลักสูตรสถานศกึษาในอนาคต 

     

24 สามารถวิเคราะหสภาพและปญหาการจัดการเรียนรู  
เพื่อเปนขอมูลพ้ืนฐานการนิเทศการจดัการเรยีนรู 
ในสถานศึกษา 

     

25 สามารถวางแผนและกาํหนดเกณฑการนิเทศ 
การจัดการเรียนรูอยางเปนระบบ 

     

26 สามารถใหคาํปรึกษาและแนะนาํการแกปญหา 
การนิเทศการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา 

     

27 สามารถนาํผลการประเมินที่ไดจากการนิเทศการ
จัดการเรียนรูไปใชในการพัฒนาอยางตอเนือ่ง 
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ระดบัการปฏบิัติ / พฤตกิรรม 
ขอ รายการ 5 4 3 2 1 

 การบริหารงานธุรการ การเงิน พสัด ุ
และอาคารสถานที ่

     

28 จัดใหมีการอบรมใหความรูเกี่ยวกับการวจิัยในช้ันเรียน  
เพื่อใหเกดิความเขาใจและตระหนกัถึงความสาํคัญของ
การวจิัยในช้ันเรียน 

     

29 สามารถสงเสริมและสนับสนุนให ครจูัดทาํวจิัย 
ในช้ันเรียน 

     

30 สนับสนุนใหมีการเผยแพรผลงานวิจยั  เพื่อสรางความ
มุงม่ันในการพัฒนาตนเอง 

     

31 สามารถจัดหาผูเช่ียวชาญท่ีมีความรู  ความสามารถ 
ในการวจิัยใหกับครู  เพ่ือใหคาํแนะนาํและชวยเหลอื 
ในการวจิัย 

     

33 สามารถจัดระบบงานสารบรรณไดถูกตองตามระเบียบ
สาํนกันายกรฐัมนตรี วาดวยงานสารบรรณ 

     

34 สามารถวิเคราะหขอมูลดานงบประมาณของแตละฝาย
ในสถานศึกษา 

     

35 สามารถวางแผนการใชงบประมาณของแตละฝาย 
ในสถานศึกษาอยางเหมาะสม 

     

36 สามารถจัดสรรงบประมาณใหกับฝายตางๆ   
ในสถานศึกษาตามแผนปฏิบัติงานประจาํป 

     

37 สามารถ กาํกับ  ติดตาม และตรวจสอบ การใชจาย
งบประมาณใหเปนไปตามแผนปฏิบัติงานประจาํป 

     

38 สามารถจัดใหมีการทํารายงานผลการดาํเนนิงาน   
ดานการใชจายงบประมาณประจาํป  ไปยังสาํนกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาอยางเปนระบบ 
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ระดบัการปฏบิัติ / พฤตกิรรม 
ขอ รายการ 5 4 3 2 1 
39 สามารถวางระบบการบริหารพัสดุไดถูกตอง 

ตามระเบียบ วาดวยการพัสด ุ
     

40 สามารถวางแผนการใชอาคารสถานที่ใหเกิดประโยชน
คุมคา 

     

41 จัดใหมีการทาํแผนผังอาคารสถานทีภ่ายในสถานศกึษา
อยางชัดเจน 

     

42 สามารถพัฒนาสิ่งแวดลอมทางกายภาพใหเอือ้อาํนวย
ตอการจดัการเรียนรูในสถานศึกษา 

     

 การบริหารงานบคุคล      

43 สามารถจัดทาํขอมูลของ ครแูละบุคลากรทางการศึกษา
ใหเปนปจจุบัน 

     

44 สามารถวางแผนอัตรากาํลังครูไดเพียงพอ 
กับความตองการของสถานศกึษาในปจจุบัน  

     

45 สามารถสรรหา ครแูละบุคลากรทางการศึกษา   
ที่มีความรูความสามารถเขามาปฏิบัติงาน  

     

46 สามารถคัดเลอืก ครแูละบุคลากรทางการศกึษา  
ตรงตามตาํแหนงที่ตองการไดอยางเหมาะสม  

     

47 สามารถจัด ครแูละบุคลากรทางการศกึษาให
ปฏิบัติงานไดเหมาะสมกับหนาทีแ่ละความรู 
ความสามารถ 

     

48 สามารถระบุปญหา  เพ่ือกาํหนดความตองการจาํเปน
ในการพัฒนา ครแูละบุคลากรทางการศึกษา  

     

49 สามารถกาํหนดวธิีการพัฒนา ครแูละบุคลากรทาง 
การศึกษาสอดคลองกับความตองการและเหมาะสม 
กับบริบทของสถานศึกษา  
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ระดบัการปฏบิัติ / พฤตกิรรม 
ขอ รายการ 5 4 3 2 1 
50 มีการกาํหนดระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ที่ใหผลลัพธอยางเที่ยงธรรม 
     

51 มีความรู ความเขาใจขอบขายงานของผูที่รับ 
การประเมินผลการปฏิบตัิงาน 

     

52 สามารถจัดสวสัดกิารทีจ่าํเปนตามระเบียบขอกาํหนด
ของรฐัใหกับ ครแูละบุคลากรทางการศกึษา 

     

53 สามารถจัดระบบการใหรางวัลหรือสิ่งตอบแทน  เพ่ือ
สรางขวัญและกาํลังใจใหกับ ครแูละบุคลากรทาง 
การศึกษา 

     

54 มีความสามารถในการพจิารณาและตดัสนิการกระทาํ
ผิดทางวินัยของครแูละบุคลากรทางการศึกษาอยาง 
เปนธรรม 

     

 การบริหารงานกิจการนักเรียน      
55 สามารถจัดใหมีกจิกรรมพัฒนาศกัยภาพผูเรียน 

ในดานความรู  ทักษะตามกลุมสาระการเรียนรูตางๆ 
     

56 สามารถเปนผูนาํในการดาํเนนิการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนที่มุงเนนในดานกฬีา 

     

57 สามารถเปนผูนาํในการดาํเนนิการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนที่มุงเนนในดานอนุรักษสิ่งแวดลอมและ
ศิลปวัฒนธรรม 

     

58 สามารถจัดใหมีการดแูล และชวยเหลอืผูเรียนอยางเปน
ระบบ เชน  บริการแนะแนว  บริการสขุภาพอนามัย 

     

 การประกันคุณภาพการศกึษา      
59 สามารถ  อธิบายให ครแูละบุคลากรทางการศึกษา  

เห็นถึงความสาํคัญของการประกันคุณภาพการศกึษา 
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ระดบัการปฏบิัติ / พฤตกิรรม 
ขอ รายการ 5 4 3 2 1 
60 สามารถสรรหาและคัดเลือกวิทยากรท่ีมีความเชี่ยวชาญ

ใหความรูกับ ครแูละบุคลากรทางการศกึษาเกี่ยวกับ
การประกันคุณภาพการศกึษา 

     

61 สามารถคัดเลอืก ครแูละบุคลากรทางการศกึษา 
มาปฏิบัติหนาทีใ่นการจดัเตรียมความพรอมเกีย่วกับ
การประกันคุณภาพการศกึษา 

     

62 สามารถจัดใหมีการรวบรวมขอมูลสารสนเทศ       
ที่เกี่ยวของกับสถานศกึษาอยางเปนระบบ 

     

63 สามารถเปนผูนาํในการจัดทาํแผนพัฒนาคุณภาพของ
สถานศึกษา 

     

64 สามารถปฏิบตัิตามแผนพัฒนาคณุภาพของสถานศกึษา
อยางมีประสิทธิภาพ  

     

65 สามารถจัดทาํรายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา  เพ่ือรองรับการประเมินภายนอก 

     

 การบริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ      
66 สามารถกาํหนดวัตถุประสงคและนโยบายในการใช

เทคโนโลยสีารสนเทศ 
     

67 สามารถวางแผนการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การ
จัดการเรียนรูในสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

68 สามารถใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อตัดสินใจ 
ในการดาํเนนิงานดานตางๆของสถานศึกษา 

     

69 สามารถสงเสริม และสนับสนุนการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการจัดการเรียนรู 

     

70 สามารถจัดใหมีการประเมินผลการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการจดัการเรียนรูไดอยางเหมาะสม 
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ระดบัการปฏบิัติ / พฤตกิรรม 
ขอ รายการ 5 4 3 2 1 

 
 

การบริหารการประชาสัมพันธ และ 
ความสัมพันธชุมชน      

71 สามารถวางแผนการประชาสัมพันธของสถานศกึษา
อยางเปนระบบ 

     

72 สามารถกาํหนดหนาที่ และความรับผิดชอบของ  
ครแูละบคุลากรทางการศกึษาใหปฏิบัติหนาที ่
ดานประชาสัมพันธ  เพื่อเผยแพรขอมูล ขาวสาร 
และกจิกรรม ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 

     

73 สามารถประชาสัมพันธ ขอมูล ขาวสาร และกิจกรรม
ของสถานศกึษา ไปยังผูเรียน ครแูละบคุลากรทาง 
การศึกษาไดสม่าํเสมอ  

     

74 สามารถประชาสัมพันธ ขอมูล  ขาวสาร และกิจกรรม
ของสถานศกึษาไปยังผูปกครองและชุมชนได
สม่าํเสมอ 

     

75 จัดหาวสัดุ  อุปกรณ  ในการทาํสือ่ประชาสัมพนัธ 
 เพื่อเผยแพรขอมูล ขาวสารและกิจกรรม ทั้งภายใน
และภายนอกสถานศึกษา 

     

76 สนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรม เพือ่พัฒนา
ความสัมพันธระหวางสถานศกึษากับชุมชน   
โดยเนนการเขาไปชวยเหลอืชุมชน  

     

77 เปดโอกาสใหชุมชนเขามีสวนรวมในการจัดกิจกรรม
ของสถานศกึษา 

     

78 สามารถระดมทรพัยากร และภูมิปญญาทองถิน่   
เพื่อสงเสริมการจัดการศกึษาอยางตอเนื่อง 
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ระดบัการปฏบิัติ / พฤตกิรรม 
ขอ รายการ 5 4 3 2 1 

 คุณธรรมและจริยธรรม      
79 มีความซื่อสัตย   สุจริตในการปฏิบตัิตน      
80 มีการใหรางวลัและลงโทษ  ครแูละบุคลากรทาง 

การศึกษาตามผลการปฏิบตัิงาน 
     

81 มีความตรงตอเวลาในการปฏิบัติงาน      
82 
 

สามารถใหคาํปรึกษา  นิเทศและแนะนาํ ครแูละ
บุคลากรทางการศึกษาอยางมีเหตุผล 

     

83 สามารถปฏิบตัิงานในหนาท่ีความรับผิดชอบอยาง 
เต็มศักยภาพ 

     

84 รับฟงความคิดเห็นของผูรวมงาน      
85 ศึกษาหาความรูเพิ่มเติมอยางสม่าํเสมอ      
86 สามารถปฏิบตัิตนเปนแบบอยางที่ดใีหกับผูรวมงาน      
87 สามารถปฏิบตัิตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ      
88 สามารถบริหารสถานศึกษาไดตามหลกัธรรมาภิบาล      
89 สามารถพัฒนาครแูละบุคลากรทางการศกึษา  

ใหปฏิบัติงานไดถูกตองตามกฎ ระเบียบ  ขอบังคับ 
     

90 สามารถพัฒนาครแูละบุคลากรทางการศกึษา   
ใหปฏิบัตตินในกรอบของคณุธรรมและจริยธรรม 
ตามหลักศาสนาทีน่ับถือ 
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ภาคผนวก ง 
รายชื่อกลุมตัวอยางของการวิจัย 
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รายชือ่กลุมตัวอยางของการวจิัย 
 

ลําดับที่                                        ชื่อสถานศึกษา                                     จังหวัด 
 1.    วัดบานยาง    กาญจนบุรี 
 2.    อนุบาลวัดไชยชุมพลชนะสงคราม  กาญจนบุรี 
 3.    บานหนองบัว    กาญจนบุรี 
 4.    สมาคมนักเรียนเการาชินี   กาญจนบุรี 
 5.    บานทุงนานางหรอก   กาญจนบุรี 
 6.    บานหนองแก(สามัคคีวิทยา)   กาญจนบุรี 
 7.    บานชองกระทิง    กาญจนบุรี 
 8.    บานทับศิลา    กาญจนบุรี 
 9.    บานเขาตก"ไตรเดชวิทยา"   กาญจนบุรี 
 10.    บานวังลาน    กาญจนบุรี 
 11.    บานทุงนาคราช    กาญจนบุรี 
 12.    ลุมโปงเสี้ยว    กาญจนบุรี 

13.    บานดงยาง    กาญจนบุรี 
14.    บานตะเคียนงาม    กาญจนบุรี 
15.    ตชด.บานประตูดาน   กาญจนบุรี 
14.    บานรางจิก    กาญจนบุรี 
15.    วัดทาลอ     กาญจนบุรี 
16.    บานหนองตาบง    กาญจนบุรี 
17.    บานถ้ํา     กาญจนบุรี 
18.    วัดขุนไทยธาราราม    กาญจนบุรี 
19.    วัดวังขนายทายิการาม   กาญจนบุรี 
20.    วัดโพธิ์ศรีสุขาราม    กาญจนบุรี 
21.    บานรางสะเดา    กาญจนบุรี 
22.    บานหนองน้ําขุน    กาญจนบุรี 
23.    บานโกรกตารอด     กาญจนบุรี  
24.    บานหนองหิน    กาญจนบุรี 
25.    ชางกลอนุสรณ 3 (บานหนองหวาย)  กาญจนบุรี 

 26.    บานเนินไพร    กาญจนบุรี 
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ลําดับที่                                       ชื่อสถานศึกษา                                จังหวัด 
    
27.    วัดยางเกาะ    กาญจนบุรี 
28.    บานแหลมทอง    กาญจนบุรี 
29.    บานทาเสด็จ      กาญจนบุรี 
30.    วัดกระตายเตน    กาญจนบุรี 
31.    วัดทาเรือ"อุตสาหะวิทยาคาร"  กาญจนบุรี 
32.    บานหนองตาคง    กาญจนบุรี 
33.    เกียรติวัธนเวคิน 1 (วัดปากบาง)  กาญจนบุรี 
34.    บานชายธูป    กาญจนบุรี 
35.    วัดดอนขมิ้น    กาญจนบุรี 
36.    วัดสนามแย    กาญจนบุรี 
37.    บานหนองหิน    กาญจนบุรี 
38.    วัดแสนตอ(วรวัตตวิทยาคาร)   กาญจนบุรี 
39.    บานอุโลกสี่หมื่น    กาญจนบุรี 
40.    วัดหนองไมแกน    กาญจนบุรี 
41.    บานไรรวมวิทยาคาร   กาญจนบุรี 
42.    บานหนองกุม    กาญจนบุรี 
43.    บานวังดง    กาญจนบุรี 
44.    บานหนองเตียน    กาญจนบุรี 
45.    บานชองดาน    กาญจนบุรี 
46.    บานเขาแดง    กาญจนบุรี 
47.    บานยางสูง    กาญจนบุรี 
48.    บานหนองกราง    กาญจนบุรี 
49.    บานลําอีซู สาขาบานหนองสําโรง  กาญจนบุรี 
50.    วัดสาลวนาราม    กาญจนบุรี 
51.    วัดนาพระยา    กาญจนบุรี 
52.    วัดบานนอย    กาญจนบุรี 
53.    เกียรติวัธนเวคิน 2 (วัดปลักเขวา)  กาญจนบุรี 
54.    บานกระเจา    กาญจนบุรี 
55.    บานดอนเตาอิฐ    กาญจนบุรี 
56.    บานเขานางสางหัว    กาญจนบุรี 
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ลําดับที่                                       ชื่อสถานศึกษา                               จังหวัด 
 
57.    ราษฎรบํารุงธรรม    กาญจนบุรี 
58.    บานสระเตยพัฒนา    กาญจนบุรี 
59.    ชุมชนบานหนองฝาย   กาญจนบุรี 
60.    บานหนองประดู    กาญจนบุรี 
61.    บานหนองปรือ    กาญจนบุรี 
62.    บานชองกลิ้งชองกรด   กาญจนบุรี 
63.    บานเขาวัง    กาญจนบุรี 
64.    บานตรอกสะเดา    กาญจนบุรี 
65.    บานหนองขอน    กาญจนบุรี 
66.    บานหนองปลาไหล   กาญจนบุรี 
67.    บานพยอมงาม    กาญจนบุรี 
68.    บานหนองตาเดช    กาญจนบุรี 
69.    บานทุงมังกะหรา    กาญจนบุรี 
70.    บานนาใหม    กาญจนบุรี 
71.    บานหวยยาง    กาญจนบุรี 
72.    วัดหนองปลิง    กาญจนบุรี 
73.    บานหนองนางเลิ้ง    กาญจนบุรี 
74.    บานเสาหงส    กาญจนบุรี 
75.    บานปาไมสะพานลาว   กาญจนบุรี 
76.    บานดงโครง    กาญจนบุรี 
77.    บานปากลําปล็อก    กาญจนบุรี 
78.    บานไรปา    กาญจนบุรี 
79.    บานเหมืองสองทอ    กาญจนบุรี 
80.    บานหนองขอน    กาญจนบุรี 
81.    บานหนองปรือ    กาญจนบุร ี
82.    อนุบาลไทรโยค    กาญจนบุรี 
83.    บานวังกระแจะ    กาญจนบุรี 
84.    บานลุมผึ้ง    กาญจนบุรี 
85.    บานชองแคบ    กาญจนบุรี 
86. .   บานทุงกางยาง    กาญจนบุรี  
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ลําดับที่                                       ชื่อสถานศึกษา                                จังหวัด 

87.    ไทรโยคใหญ    กาญจนบุรี 
88.    บานปากนาสวน    กาญจนบุรี 
89.    วัดถ้ําองจุ     กาญจนบุรี 
90.    อนุบาลสุพรรณบุรี    สุพรรณบุรี 
91.    วัดดอนตาล    สุพรรณบุรี 
92.    วัดนิเวศนธรรมาราม   สุพรรณบุรี 
93.    วัดดอนโพธ์ิทอง    สุพรรณบุรี 
94.    วัดคันทด     สุพรรณบุรี 
95.    วัดกุฎีทอง    สุพรรณบุรี 
96.    วัดพราว     สุพรรณบุรี 
97.    วัดดอนเจดียราษฎรบูรณะ   สุพรรณบุรี 
98.    วัดบานโพธิ์ตะวันตก   สุพรรณบุรี 
99.    วัดสวนแตง    สุพรรณบุรี 
100.    วัดราษฎรศรัทธาธรรม   สุพรรณบุรี 
101.    บานทาเสด็จ    สุพรรณบุรี  
102.    วัดสามทอง    สุพรรณบุรี 
103.    วัดสระประทุม    สุพรรณบุรี 
104.    อนุบาลวัดสวนหงส   สุพรรณบุรี 
105.    วัดจระเขใหญ    สุพรรณบุรี  
106.      วัดคลองโมง    สุพรรณบุรี 
107.       วัดโพธิ์ตะควน    สุพรรณบุรี 
108.       วัดโคกโพธิ์    สุพรรณบุรี 
109.       บางปลามา    สุพรรณบุรี 
110.       วัดทรงกระเทียม    สุพรรณบุรี 
111.       วัดสังโฆสิตาราม    สุพรรณบุรี 
112.       วัดโบสถ     สุพรรณบุรี 
113.        วัดไผมุง     สุพรรณบุรี 
114.       วัดดอนตาจีน    สุพรรณบุรี 
115.       วัดดอนกระเบื้อง    สุพรรณบุรี 
116.       วัดบานกราง    สุพรรณบุรี 
117.       บานตลาดวัง    สุพรรณบุรี 
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ลําดับที่                                             ชื่อสถานศึกษา                          จังหวัด 

118. วัดปลายนาหวา   สุพรรณบุรี 
119. วัดสามจุน   สุพรรณบุรี 
120. วัดวังพลับใต   สุพรรณบุรี 
121. วัดลาดปลาเคา   สุพรรณบุรี 
122. วัดบันไดทอง   สุพรรณบุรี 
123. วัดธัญญวารี   สุพรรณบุรี 
124. วัดบานกรวด   สุพรรณบุรี 
125. บานดงกะเชา     สุพรรณบุรี 
126. บานบอสําราญ   สุพรรณบุรี 
127. วัดหนองหลอด     สุพรรณบุรี 
128. บุญศรีสุวรรณราษฎรสามัคคี  สุพรรณบุรี 
129. วัดหนองแจง   สุพรรณบุรี 
130. วัดดอนสงวน   สุพรรณบุรี 
131. วัดทาไชย   สุพรรณบุรี 
132. วัดใหมเพชรรัตน   สุพรรณบุรี 
133. วัดศรีเฉลิมเขต   สุพรรณบุรี 
134. บานบัวขาว   สุพรรณบุรี 
135. วัดเวฬุวัน     สุพรรณบุรี 
136. บานหนองกระดี่    สุพรรณบุรี 
137. บานสะพังกราง   สุพรรณบุรี 
138. บานหนองจิก   สุพรรณบุรี 
139. วัดบางสาม   สุพรรณบุรี 
140. วัดไผโรงวัว   สุพรรณบุรี 
141. วัดบางสะแก (วิทยารังสรรค)  สุพรรณบุรี 
142. วัดโคกสําโรง   สุพรรณบุรี 
143. วัดหนองตาสาม   สุพรรณบุรี 
144. วัดโคกยายเกตุ   สุพรรณบุรี 
145. บานหนองแหน   สุพรรณบุรี 
146. วัดโพธิ์ทองเจริญ   สุพรรณบุรี 
147. วัดโพธิ์เขียว   สุพรรณบุรี 
148. บานจระเขสามพัน   สุพรรณบุรี 
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ลําดับที่                                          ชื่อสถานศึกษา                          จังหวัด 
149. วัดคลองตัน   สุพรรณบุรี 
150. วัดหนองยายทรัพย   สุพรรณบุรี 
151. วัดนันทวัน   สุพรรณบุรี 
152. วัดกลางบานดอน   สุพรรณบุรี 
153. บานดอนพุทรา   สุพรรณบุรี 
154. วัดหวยคูสามัคคี   สุพรรณบุรี 
155. บานใหมกิโล 8   สุพรรณบุรี 
156. อนุบาลดานชาง   สุพรรณบุรี 
157. บานหนองยาว   สุพรรณบุรี 
158. วัดหนองเปาะ   สุพรรณบุรี 
159. วัดทับผึ้งนอย   สุพรรณบุรี 
160. วัดกกเต็น   สุพรรณบุรี 
161. สวนปาองคพระ   สุพรรณบุรี 
162. บานหวยหินดํา   สุพรรณบุรี 
163. วัดคอกชาง   สุพรรณบุรี 
164. วัดหัวเขา    สุพรรณบุรี 
165. วัดดงพิกุล   สุพรรณบุรี 
166. วัดปากน้ํา   สุพรรณบุรี 
167. วัดฉวาก    สุพรรณบุรี 
168. วัดยางนอน   สุพรรณบุรี 
169. วัดปาสะแก   สุพรรณบุรี 
170. บานหนองนา   สุพรรณบุรี 
171. วัดกุมโคก   สุพรรณบุรี 
172. วัดกรางสามยอด   สุพรรณบุรี 
173. วัดหนองสะเดา   สุพรรณบุรี 
174. วัดโคกหมอ   สุพรรณบุรี 
175. วัดหนองไผ   สุพรรณบุรี 
176. วัดวังหิน    สุพรรณบุรี 
177. วัดวังจิก    สุพรรณบุรี 
178. วัดสามชุก   สุพรรณบุรี 
179. วัดบานสระ   สุพรรณบุรี 
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180.  
181. บานหนองโก   สุพรรณบุรี 
182. วัดหนองทราย   สุพรรณบุรี 
183. วัดดอนสําโรง   สุพรรณบุรี 
184. วัดลําพันบอง   สุพรรณบุรี 
185. บานหนองหาง   สุพรรณบุรี 
186. วัดแคทราย(บุญประชาสรรค) ราชบุรี 
187. วัดอรุณรัตนคีรี         ราชบุรี 
188. วัดหวยหมู(อมรธรรมรัตราษฎรบํารุง)       ราชบุรี 
189. วัดเขางูสันติธรรม         ราชบุรี 
190. อนุบาลราชบุรี         ราชบุรี 
191. วัดทาโขลง(พยุงประชานุกูล)        ราชบุรี 
192. วัดเกาะลอย(ชุณหะวัต ฯ)        ราชบุรี 
193. วัดโสดาประดิษฐาราม        ราชบุรี 
194. วัดบางลี่(วุฒิพันธุวิทยา)        ราชบุรี 
195. วัดอัมพวัน         ราชบุรี 
196. วัดใหมราษฎรบํารุงเจริญธรรม       ราชบุรี 
197. วัดยางงาม         ราชบุรี 
198. วัดดอนทราย(ไชยประชาสรรค)       ราชบุรี 
199. วัดวังมะนาว         ราชบุรี 
200. วัดปาไก(สวนประชานุกูล)        ราชบุรี 
201. วัดโพธิศรี         ราชบุรี 
202. บานพุคาย         ราชบุรี 
203. บานหนองไผ         ราชบุรี 
204. บานมณีลอย         ราชบุรี 
205. บานเขาถาน         ราชบุรี 
206. บานหนองวัวดํา         ราชบุรี 
207. บานหินสี สาขาบานลานคา        ราชบุรี 
208. บานหวยยาง         ราชบุรี 
209. บานพุแค          ราชบุรี 
210. บานหนองขนาก         ราชบุรี 
211. บานหนองศาลเจา         ราชบุรี 

ลําดับที่                                             ชื่อสถานศึกษา                           จังหวัด 
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212. บานเบิกไพร    ราชบุรี 
213. บานหนองนกกะเรียน   ราชบุรี 
214. บานหนองสีนวล    ราชบุรี 
215. บานวังปลา    ราชบุรี 
216. บานทุงแจง    ราชบุรี 
217. วัดเกาะศาลพระ    ราชบุรี 
218. บานหวยผาก    ราชบุรี 
219. บานสวนผึ้ง    ราชบุรี 
220. บานหนองหมอขาว(ศิริทวีอุปถัมภ)  ราชบุรี 
221. บานมะขามเอน    ราชบุรี 
222. สมนึกวิทิศวรการ    ราชบุรี 
223. โรตารี่ 1 บานพุน้ํารอน (สาขาบานพุหิน) ราชบุรี 
224. โรตารี่ 1 บานพุน้ํารอน   ราชบุรี 
225. บานบึง(สันติมโนประชาสรรค)  ราชบุรี 
226. ประชาพัฒนาวิทย    ราชบุรี 
227. บานดอนไมลาย    ราชบุรี 
228. บานโปงยอ(จําเริญ โฆสิตกุล)  ราชบุรี 
229. วัดมาบแค    ราชบุรี 
230. วัดหุบกระทิง    ราชบุรี 
231. วันมหาราช(ผาณิตพิเชฐวงศ)   ราชบุรี 
232. วัดอออีเขียว(รัฐราษฎรมิตรผลอนุกูล)  ราชบุรี 
233. วัดโกสินารายน    ราชบุรี 
234. วัดโคกหมอ(ประชาสามัคคี)   ราชบุรี 
235. วัดอัมพวนาราม    ราชบุรี 
236. บานลาดใหญ    ราชบุรี 
237. วัดอริยวงศาราม(หนองน้ําขาว)  ราชบุรี 
238. วัดพระศรีอารย    ราชบุรี 
239. ชุมชนวัดกําแพงใต(กําแพงสังฆรักษวิทยา) ราชบุรี 
240. วัดบานฆอง    ราชบุรี 
241. วัดดอนทราย    ราชบุรี 
242. วัดคงคาราม(อินทราชผดุงศิลป)  ราชบุรี 
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243. บานหาดสําราญ มิตรภาพที่207  ราชบุรี 
244. วัดทาหลวงพล(ถาวรวิทยา)   ราชบุรี 
245. วัดศรีประชุมชน    ราชบุรี 
246. วัดเขาพระ    ราชบุรี 
247. บานหนองใยบัว    ราชบุรี 
248. วัดระฆังทอง    ราชบุรี 
249. วัดคูหาสวรรค    ราชบุรี 
250. วัดสิดาราม    ราชบุรี 
251. วัดสนามไชย    ราชบุรี 
252. วัดตาลเรียง(เชยประชานุกูล)   ราชบุรี 
253. วัดเวฬุวนาราม    ราชบุรี 
254. วัดพิทักษเทพาวาส(พิทักษรัฐประชาสรรค) ราชบุรี 
255. วัดดอนใหญ(ทรัพยประชาสรรค)  ราชบุรี 
256. บานกุม     ราชบุรี 
257. วัดบานใหม    ราชบุรี 
258. วัดหนองเอี่ยน    ราชบุรี 
259. วัดตากแดด(รอดประชานุกูล)   ราชบุรี 
260. วัดดอนพรม    ราชบุรี 
261. บานตนสําโรง    นครปฐม 
262. วัดพระปฐมเจดีย        นครปฐม 
263. บานหนองหิน    นครปฐม 
264. วัดลาดหญาแพรก    นครปฐม 
265. วัดใหมหวยลึก    นครปฐม 
266. วัดหุบรัก     นครปฐม 
267. บานหนองกะโดน    นครปฐม 
268. วัดทัพหลวง    นครปฐม 
269. วัดทัพยายทาว    นครปฐม 
270. วัดพระประโทณเจดีย   นครปฐม 
271. บานทุงนอย    นครปฐม 
272. บานมาบแค    นครปฐม 
273. อินทรศักด์ิศึกษาลัย(บานยาง)   นครปฐม 
274. บานคลองตัน    นครปฐม 
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275. บานหนองพงนก    นครปฐม 
276. วัดหนองศาลา    นครปฐม 
277. บานหวยปลากด    นครปฐม 
278. วัดหนองโพธิ์    นครปฐม 
279. วัดศาลาตึกสิทธิชัยวิศาล   นครปฐม 
280. บานสระน้ําสม    นครปฐม 
281. วัดหนองปลาไหล    นครปฐม 
282. ประถมฐานบินกําแพงแสน   นครปฐม 
283. เมืองเกากําแพงแสน   นครปฐม 
284. บานไผโนม    นครปฐม 
285. วัดตะโกสูง    นครปฐม 
286. วัดลําเหย     นครปฐม 
287. วัดเลาเตา     นครปฐม 
288. บานแจงงาม    นครปฐม 
289. วัดสุขวราราม    นครปฐม 
290. บานคลองบางกระจัน   นครปฐม 
291. วัดง้ิวราย     นครปฐม 
292. วัดสัมปทวน    นครปฐม 
293. วัดตุกตา     นครปฐม 
294. วัดไทร     นครปฐม 
295. วัดบอตะกั่ว    นครปฐม 
296. บานลานแหลม    นครปฐม 
297. วัดทุงนอย    นครปฐม 
298. บานบางเลน    นครปฐม 
299. บานไผลอม    นครปฐม 
300. วัดลัฏฐิวนาราม    นครปฐม 
301. วัดลําพญ า    นครปฐม 
302. วัดนราภิรมย    นครปฐม 
303. วัดบางปลา    นครปฐม 
304. ตลาดรางกระทุม    นครปฐม 
305. วัดบึงลาดสวาย    นครปฐม 
306. วัดไผจระเข    นครปฐม 
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307. วัดบอนใหญ    นครปฐม 
308. วัดบัวปากทา    นครปฐม 
309. วัดวังน้ําขาว    นครปฐม 
310. วัดราษฏรศรัทธาราม   นครปฐม 
311. บานสามพราน    นครปฐม 
312. วัดบางชางใต    นครปฐม 
313. บานคลองลัดออมใหญ   นครปฐม 
314. บานทาตลาด    นครปฐม 
315. บานคลองโยง    นครปฐม 
316. พระตําหนักสวนกุหลาบ มหามงคล  นครปฐม 
317. บานรางมะเดื่อ    นครปฐม 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

 
 

นางสาวพนิดา  สัตถาสาธุชนะ  เกิดเมื่อวันที่ 14 มีนาคม 2523  สําเร็จการศึกษาปริญญาบัณฑิต 
สาขาวิชาการตลาด   คณะบริหารธุรกิจ   มหาวิทยาลัยคริส เตี ยน   เมื่ อปก าร ศึกษา   2548                       
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