
���������	
	���
����������
	�
��������� 
��	���	 60 
� 60 �������� !  ����"����#$���%�&��� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

���
������'	(�   
)�
���� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

������������!*"
+�
,��&�-.������	/-�0�1��&���
21	
	�33���"�//�
1	�&�4�(5�1 

���������	
	���
�������       '��������	
	���
�������  

�(���"�//�
1	�   6�7����	(��&��������� 

���	/-�0�  2549 

���
����:���6�7����	(��&��������� 

 



 

 
PUBLIC RELATIONS STRATEGIES AND EFFECTIVENESS OF  

FOLLOWING HIS MAJESTY THE KING�S FOOT STEP WITH LOVE AND GOODNESS PROJECT 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Miss  Thunwaporn   Patisang 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements 
for the Degree of Master of Arts Program in Public Relations 

Department of Public Relations 
Faculty of Communications of Arts   

Chulalongkorn University 
Academic Year 2006 

Copyright of Chulalongkorn University 
 









 

�������������	
 

<CLJM;CQ;9@rm:m;ZjDnM[>piIKIl<EIE�YXYX<JV<MPH>K?MiMH >TEcMDd>MiM>J@ Y>.  
A>PN  DdN[<LC;   TMiM>J@LZ`A>aHbM<CLJM;CQ;9@LZ`^_XVnMA>aHbMRIN[PddM[TM^i^Dl^_XVnMR;N;nM
RHX�FFXTmHQ>lTEdlME�[>k`TJPM ><P]aESqXOl<JcMDd>iM>J@Q:O;Z  [OJi>>JM  SqXLZ`^_XVnMR;N;nM[>k`TE
RmmDTm]MP  RIN>TEcMDd>iM>J@TKmI<>>? [A>Pc>Z>:d;@ LZ`H>K?M[A�;A>N9M;H>>PHM>DTm  
RIN^_XVnMR;N;nM[Pk`T<CLJM;CQ;9@[HCYA��_M   SqX<Ci:JFTH>MmFTmQ>NVK?PM ? LZ`;Zj 

FTFTmQ>NVK?QZ`�iMHDnM;:HEM;HTELK;D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ (DDD.)   
QZ`_;KlP  QZ`TXT RINQZ`Dql  LZ`^_XV<MP>l<PPkT^;HM>^_XFXTPqI[A�;TJlMEYZPMUYJdITY  ]aERPX<lMQZ`�iNPZ
EM;JKlEPMHHpdMP 

FTFTmVK?[Qk`T;�A>C��MULL:jE 30 H<lMV; LZ`^_XHnMI:E^idlTH:;dITYPM  
FTmVK?[Qk`T;�  [JIIZ`  mZ  RdE�LJ  mK�P  QZ`PCj; QZ`[T� QZ`A>CP  QZ`PCI   LZ`^_XVnMR;N;nM  ^_XVnMA>aHbM 
RINA>:mLKHF@YX<JH:;PMdITY    YZ^iLZ`�YX>qXi:HH:mLKHV; 

FTmVK?[Qk`T;�QZ`�;XTE�LKHV; ><P]aEmKVVILZ`�Pl�YX[TlJ;MP L:jELZ`U>E[>ZJ;P:9JP
RINLZ`P.[Hbd>  LZ`[A�;HnMI:E^idITY[<IMLZ`LnM<CLJM;CQ;9@rm:m;Zj  ><P]aE^_XV<MPOl<J[_IkT^;HM>
LnM<CLJM;CQ;9@TZHYX<J 

DKYLXMJ;ZjFTFTmQ>NVK?VK?RPlSqX�a`E[A�;HnMI:E^iLZ`DnMV:�LZ`DKY^;OZ<Cd  [A�;SqX^_X
V<MPOl<J[_IkT^;YXM;dlME�[DPTPM JMPLXTRLX_MH�Pl�YXHnMI:E^iiMHVK?RPl<CLJM;CQ;9@rm:m;Zj
VE�PlTTHPM[A�;>qA[A�;>lME[Ol;;Zj  TZHL:jEQJMJMPSI:HY:;RINVTJOl<JDlE[D>CPi;IqH�YXPZ<:;
A>NDmV<MPDnM[>pi^;<:;;Zj   FTFTmQ>NVK?VK?QlTSqX�a`E^_XV<MPTKAHM>NDlE[D>CP^;YXM;HM>[>ZJ;
PMUYJdITY    TZHL:jED;:mD;K;^_X[>ZJ;^;YXM;LZ`dXTEHM>iN[>ZJ; UYJLZ`�Pl[VJ_XMPA>Mm_>kTm:EV:m
^;[>k`TEHM>[>ZJ;^Y�RPXRdl;XTJ   _MH�PlPZmKVVIL:jEDTEFXMQ[iXMVE�PlPM]aEiKY;Zj�YX 

 

 
 
                                                                                          
 
 



 

�	��
� 
 
           _;XM 

mLV:YJlT=MbM�LJ.......................................................................................................     E 
mLV:YJlT=MbMT:EHub.................................................................................................      i 
HCddCH>>PA>NHMc55555555555555555555555555555       r 
DM>m:�........................................................................................................................    O 
DM>m:�dM>ME...............................................................................................................       � 
 
����� 1  ����	����������������������������........     1 
 LZ`PMRINV<MPDnMV:�FTEA��_M5555555555555555.5555     1 
 <:d]KA>NDEV@FTEHM><Ci:J55555555555555555555555.     4 
 A��_M;nM<Ci:J5555555555555555555555555.55..     5 
 FTm[FdHM><Ci:J555555555555555555555555555     5 
 ;CJMPc:QL@555555555555555555555555555.5...   5 
 A>NUJO;@LZ`VMY<lMiN�YX>:m55555555555555555555555    7 
 
����� 2 �����	���� ����� ��� 	���!
"���#���"�$%& ��������������..  8 

R;<VCYRINLub�Z[HZ`J<H:mHM>A>NOMD:PQ:;9@5555555555555555   8 
R;<VCYRINLub�Z[HZ`J<H:mHIJKL9@HM>A>NOMD:PQ:;9@555555555555...  19 
R;<VCYRINLub�Z[HZ`J<H:mDk`TP<IO;  Dk`TmKVVI  RINDk`T[rQMNHCi5555555.   34 
R;<V<MPVCYRINLub�Z[HZ`J<H:mHM>U;XP;XM<^i555555555555555   44 
R;<V<MPVCYRINLub�Z[HZ`J<H:mHM>[AtY>:mFlM<DM>5555555555555.   51 
R;<V<MPVCYRINLub�Z[HZ`J<H:mV<MP>qX L:c;VdCRINQudCH>>P55555555..   59 
Lub�Z[HZ`J<H:mV<MPD:PQ:;9@>N_<lME V<MP>qX L:c;VdCRINQudCH>>P5555555  75 
EM;<Ci:JLZ`[HZ`J<FXTE55555555555555555555555555.   78 

 
����� 3  ��#��"���)���!
"��������������������������..    81 
 R_IlEFXTPqI55555555555555555555555555555.   81 
 A>NOMH>RINHIKlPd:<TJlME55555555555555555555555    84 
 



 

 
 
mLLZ`           _;XM 
����� 3  [V>k`TEPkTLZ`^OX^;HM><Ci:J555555555555555555555555   86 
 [H?�@^;HM>^_XVNR;;555555555555555555555555.    87 
 HM>LYDTmV<MP;lM[Ok`T]kTFTE[V>k`TEPkT55555555555555555.    92 
 HM>[Hpm><m><PFXTPqI555555555555555555555555...    92 
 HM><C[V>MN_@FXTPqI55555555555555555555555555    93 
 HM>A>NP<ISIFXTPqI5555555555555555555555555    93 
 
����� 4  +��	���!
"����������������������������.    94 
 Dl<;LZ` 1 HIJKL9@HM>A>NOMD:PQ:;9@5555555555555555555..    94 
 Dl<;LZ` 2 HM>caHbM]aEA>NDCL9CSIFTEUV>EHM>55555555555555...   116 
 
����� 5  ��.�+��	���!
"  &/���	"+�  ���$%&#��&��������������....  142 
 D>KASIHM><Ci:J555555555555555555555555555..  143 
 T=CA>MJSI5555555555555555555555555555...   151 
 FXT[D;TR;NL:`<�A55555555555555555555555555.   164 
 FXT[D;TR;NDnM_>:mEM;<Ci:JV>:jEdlT�A555555555555555555.   165 
 
>MJHM>TXMETCE555555555555555555555555555555...    166 
=MVS;<H....................................................................................................................     170 
A>N<:dCSqX[FZJ;<CLJM;CQ;9@55555555555555555555555555     179 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

�	��
��	�	  
 

dM>MELZ ̀           _;XM 
1. RDYEinM;<;RIN>XTJINFTEHIKlPd:<TJlME  inMR;HdMP[Qc..............................................117 
2. RDYEinM;<;RIN>XTJINFTEHIKlPd:<TJlME  inMR;HdMPTMJK55555555555......118 
3. RDYEinM;<;RIN>XTJINFTEHIKlPd:<TJlME  inMR;HdMP>NY:mHM>caHbM............................ 119 
4. RDYEinM;<;RIN>XTJINFTEHIKlPd:<TJlME  inMR;HdMPTMOZQ...........................................120 
5. RDYEinM;<;RIN>XTJINFTEHIKlPd:<TJlME  inMR;HdMPMJ�YXDl<;d:<.................................121 
6. RDYEinM;<;RIN>XTJINFTEHIKlPd:<TJlME  inMR;HdMPV<MPPMH;XTJ  
 ^;HM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  
 iMHDk`TmKVVI5555555555555555555555555555555122 
7. RDYEinM;<;RIN>XTJINFTEHIKlPd:<TJlME  inMR;HdMPV<MPPMH;XTJ   

^;HM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E 
iMHDk`TP<IO;5555555555555555555555555555.........123 

8. RDYEinM;<;RIN>XTJINFTEHIKlPd:<TJlME  inMR;HdMPV<MPPMH;XTJ   
^;HM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E 
iMHDk`T[rQMNHCi555555555555555555555555555.........124 

9. RDYEHM>[A>ZJm[LZJmVlM[rIZ`J  RINV<MP[mZ`JE[m;PMd>sM;FTEHIKlPd:<TJlME 
   ^;HM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  

iMHDk`TA>N[=LdlME�.....................................................................................................126 
10. RDYEinM;<;RIN>XTJINFTEHIKlPd:<TJlME  LZ`�YX>:mFlM<DM>_>kTU�b?MFTE 

UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E iMHDk`TUL>L:c;@   
inMR;HdMPA>N[=L>MJHM>..........................................................................................127 

11. RDYEinM;<;RIN>XTJINFTEHIKlPd:<TJlME  LZ`�YX>:mFlM<DM>_>kTU�b?M 
UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E iMHDk`T_;:EDkTQCPQ@   
 inMR;HdMP_;:EDkTQCPQ@dlME�.......................................................................................128 

12. RDYEinM;<;RIN>XTJINFTEHIKlPd:<TJlMELZ`�YX>:mFlM<DM>    
    inMR;HdMP>qARmmLZ`;nM[D;TFlM<DM>RINU�b?M 

UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E..................................................129 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

dM>MELZ ̀           _;XM 
13. RDYEinM;<;RIN>XTJINFTEHIKlPd:<TJlME 
   inMR;HdMP>NY:mHM>[AtY>:mFlM<DM> 

UV>EHM>60AW60IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<EiMHDk`TmKVVI..................................130 
14. RDYEinM;<;RIN>XTJINFTEHIKlPd:<TJlME 
   inMR;HdMP>NY:mHM>[AtY>:mFlM<DM> 

UV>EHM>60AW60IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<EiMHDk`TP<IO;555555555131 
15. RDYEinM;<;RIN>XTJINFTEHIKlPd:<TJlME 
   inMR;HdMP>NY:mHM>[AtY>:mFlM<DM> 

UV>EHM>60AW60IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<EiMHDk`T[rQMNHCi.............................132 
16. RDYEinM;<;>XTJIN  VlM[rIZJ̀RINDl<;[mZ`JE[m;PMd>sM;   

V<MP>qXFTEHIKlPd:<TJlME[HZ`J<H:m 
UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E..................................................133 

17. RDYEinM;<;RIN>XTJINFTEHIKlPd:<TJlME   
inMR;HdMP>NY:mV<MP>qX[HZJ̀<H:m 
UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E.................................................135 

18. RDYEinM;<;>XTJIN  VlM[rIZJ̀RINDl<;[mZ`JE[m;PMd>sM;  
  L:c;VdCFTEHIKlPd:<TJlMELZP̀ZdlT 
 UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E..................................................136 
19. RDYEinM;<;RIN>XTJINFTEHIKlPd:<TJlME   

inMR;HdMP>NY:mL:c;VdCLZ`PZdlT 
UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E5555555555555.138 

20. RDYEinM;<;>XTJIN  VlM[rIZJ̀RINDl<;[mZ`JE[m;PMd>sM;   
QudCH>>PFTEHIKlPd:<TJlMELZd̀TmD;TEdlT 
UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E..................................................139 

21. RDYEinM;<;RIN>XTJINFTEHIKlPd:<TJlME   
inMR;HdMP>NY:mQudCH>>PT:;[;k`TEiMHHM>[AtY>:mFlM<DM> 
UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E................................................141 

 

 
 
 
 



 

����� 1 
 

����	 
 
���
	��
��	
��	����������	 
 

%���	��
"<����	�����		0�����	�4��
�" =6�	�"6����2,&��'2����� ���" � ���
%�/�'��	��!.�	�����6��	�"
 =6"$���$����	��
�4�1��	4 60 
� %�����!. 9 ��$����� �./. 2549 
��*� "
+�����

?���3��.��!.�
����	���@����*�
�� @ ��
 ������1�3A2�1"��!����	?��-�%��	�
�&��	�(�����(����
 �����6�	��'�� !$���"
+�	��
����	�1���!.@ ��	�
	�����(
	������
��,
	�"�/��1��"������1� 

 
&�����	�?����� !�!.�,���!.
� �=�B� ��	"6	�3	��1��"4B*���	�����4���!.�	������,��@ �

�	��	��?�%&� 2"
+��44��,�� ���@����*�
��6-�
���	�!.6������?�"����������	�	�������
�	������,����"
+���$!
)�4�1� @�,�,�6�"
+�"	B.��������"�!�� ��	"
!�
��"�B.��2��B.� ����"�!�	 
����� �� ����
�����! ����!�����
��	�!.��@��C-.��!6?������,� 60 ������ 6�
���	$
�?����- $B�
)�4�1�@ � 

 
"�!����,	,������?����� 1 ���� ! 
����@�����"	��=6��!���� !�!.	���	�����"
+�����

$-���,� 60 �������� ! ���$��������,������?����� !�!*��,��1,�"�B.�� �����&,����� !6���.���,
�����@�/�� 6���66�"
+������!.@
"
�!.���
��
D3&�"�����	�
	���%&3,E %�
���� �!.�	�4�?�

1�
D33����"	�%���	&��������������� ���"�B.���*� 
����@��"	�6��,���2,�-*� �!
��1� ���
"
+�
�����&,�����
�4
��@ � 

 
�?�%&�
?�������������
��4
�����	
	���"
	��
��'�� (


.) %�G�����@����	�G�!.

��4"��B.��"�B.���	�!
��'����!. !�������*�
	�"�/ @ � ?�"���   ���	���	 60 
� 60 �������� !  
����"����#$���%�&���� �-*� 1�*��1," B��������� 2548  @
6�$-�������� �./. 2549 � ��!
����� &���"	B.������	������ !"
+���,��!.���2�	���&��%6��,� 60 ���� ��"��@�� @�,�,�6�"
+���	
	(	���
	����	��
%&����?����� ! �����	 2��	��0�
��'�� ��	����?������� ��	&,��@��6��
"&���4�&	!.�����"
�1�  "�B.�
���	$�?����@ ���,���!
	�
����'��
� ���!.%�&���@ ��	��
 �
����&,��%����@�������%�"	B.���!*  



 

6����	 ?�"��� ���	���	 60 
� 60 �������� !  ����"����#$���%�&���� 6-�"
+��!.
�,�
�%6�,�&����	���	
	�
4����
?�"	=66��?�%&�
����@�� !�-*�  "
+���	��	� �4
����@��%&�
��K���-*�  
	����������	,������?����� !  � ��!�	�4��
�" =6�	�"6����2,&��"
+��44��,��      
 ����*�6-�"
+��!.�,�
�%6�!.6�/-�0����������	
	���
������� ���	���	 60 
� 60 �������� !  
����"����#$���%�&����  ���/-�0�$-�
	�
�����������	���	 � ��?���	
?�	�6%� �����	
"
L 	�4�,��
�	������	���	 60 
� 60 �������� !  ����"����#$���%�&����  1�� 6� ����	2� 
��/��1� ����M1��		� ���
	�����%��	��"��1,���	���	�!*"
+���,��@	  ��*��!*����2��!.@ �6����	

	�"���
	�
�����������	���	
���	$�?���%��"
+�������%���	
	�4
	�����@����4��	,��
1,��E "�B.�%&�"�� 
	�
�������!. !��.��-*�1,���	���	%�����1 
 

	���1�����"
+�����	���	 60 
� 60 �������� ! ����"����#$���%�&��� 

%���	��
"<����	�����		0�����	�4��
�" =6�	�"6����2,&��'2����� ���" � ���
%�/�'��	��!.�	�����6��	�"
 =6"$���$����	��
�4�1��	4 60 
� %�����!. 9 ��$����� �./. 2549 
��*� "
+�����

?���3��.��!.�
����	���@����*�
�� @ ��
 ������1�3A2�1"��!����	?��-�%��	�
�&��	�(�����(����
 �����6�	��'�� !$���"
+�	��
����	�1���!.@ ��	�
	�����(
	������
��,
	�"�/��1���,���"������1�  

��	�
 �����6�	��'�� !�!."&���
�	2
�44&�-.���*� �=�B� ��	$������� !� ,�	�����
�,�� �����	 � 
)�4�1�42�� � C-.�"
+���	���B��	��?�
�.��!. !���"�B.�%&��,�&������"	��	�"&�B.��
������ "�	���	������,��@ ��	�1	��1	?��	��	��� "
 =6@
����!."�B.��	�	�������	���	����
��	���	"�,���,
	���������	����� �	����"�!�	4?�"�=3�	�	���	(!���6�!.���� !��� 1�� 
	���"���"�B�4 60 
��!.�,����  

&�����	�?����� !�!.�,���!.
� �=�B� ��	"6	�3	��1��"4B*���	�����4���!.�	������,��@ �
�	��	��?�%&� 2"
+��44��,�� ���@����*�
��6-�
���	�!.6������?�"����������	�	�������
�	������,����"
+���$!
)�4�1� @�,�,�6�"
+�"	B.��������"�!�� ��	"
!�
��"�B.��2��B.� ����"�!�	 
����� �� ����
�����! ����!�����
��	�!.��@��C-.��!6?������,� 60 ������ 6�
���	$
�?����- $B�
)�4�1�@ �  

"�!����,	,������?����� 1 ���� ! 
����@�����"	��=6��!���� !�!.	���	�����"
+�����
$-���,� 60 �������� ! ���$��������,������?����� !�!*��,��1,�"�B.�� �����&,����� !6���.���,



 

�����@�/�� 6���66�"
+������!.@
"
�!.���
��
D3&�"�����	�
	���%&3,E %�
���� �!.�	�4�?�

1�
D33����"	�%���	&��������������� ���"�B.���*� 
����@��"	�6��,���2,�-*� �!
��1� ���
"
+�
�����&,�����
��
�4@ �  

%�"	B.�������	�?����� !�!* /. ��. "�0� ��K���� �����1	! @ �%&������ ��,�2�"�!��"�B.�
�	�*�@
���?�
	-�0�6���,��"	B.����	�?���	���	 � 1��	��"4B*���	�����4�� �������	�����
���� ! � %�������
?�������������
��4
�����	
	���"
	��
��'�� (


.) @���,� ����%&���
@��"	!��	2�6����	�	�������%�&��� C-.��	������,���!���!�	����"
+�	�44��,����.� ����1,��
��*�1�������	�	�����=�!����
��������!."�B*�1,����"
+���6	�����	"	!��	2�  

	�44��	�	��������	����� 
	���4 ���
��
,�� �B� � 
	���1� � ���@ ���, ��	�!
&����		� &	B�&����������&����� "
+������� �	�����6��	�/-�0�&�����	2� ����6��6�	(�
���%�	,�	�3 ���"&1� �����"
!��,�� 6����*�6-�6�"
+���*� � 
)�4�1� � � ��?�����	2����?�%&�"�� 

	������1,��2��B.� �?�%&�"�� �		�
)�4�1� ���6-�6�"
+���*���� � 
)�"�� � "�	��%�&���6��	�
�4��� 
	�"����� ���&����
	�4
	�����@�%�����!.�	�
)�4�1�@
��������	�*� &���4�,����@�,%�,
&�����&,���	&�� ���6��
D3&� �	�����6��	�
	�����6	�!*%&�,@
"	B.��E  

���6���!* �,�������1	!���@ ����4���,� %�&����	��!�	��
�	�	�� ?�	�
"
���,� ��	
�?����� !��*� 1����!����	�� ����"�11� ���
	�/6����1��?���4��2, ��� "�	��6��?�%&�"&=�
��(�,��&,�����"
+����!.��2,'��%�
� �������� ��%�,����"
+���1���!.
$������
����
�?�&�  C-.�&����������	��������� !�!*�!��2,����%����/�
���������"�B.�  

����� "&�,��!* �?�%&� 


. %�G�����@����	�G�!.��4"��B.��"�B.���	�!
��'����!. !�����
��*�
	�"�/ @ � ?�"�����	���	1��	��"4B*���	�����4�� �������	��������� !�-*� 1�*��1," B��
��������!* @
6�$-�������� �./. 2549 � ��!����� &���"	B.������	������ !"
+���,��!.���2�
	���&��%6��,� 60 ���� ��"��@�� @�,�,�6�"
+���		(	���
	����	��
%&����?����� ! �����	 2��
	��0�
��'�� ��	����?������� ��	&,��@��6��"&���4�&	!.�����"
�1�  "�B.�
���	$�?����@ �
��,���!
	�
����'��
� ���!.%�&���@ ��	��
 �����&,��%����@�������%�"	B.���!*  




. ���
��4
���%&���@��@ �	,���?����� ! �����	�����"
+���
�
���	�	���"�	!��
�����*�
	�"�/ %�����!. 27 ������� 2548 C-.�"
+�����	4	�4&�-.�
������	�,�"�� ��B.������*?�%6
�����.�%&3,6��"&1���	(�'����4�1�
-���� ������&����,� " =�@�������6�@ �	�4��	
�2�ND�6�1
?��-�
��
�1�*��1,"�=�"�B.�%&�"�� ��K��		��&,�����"
!�
�����6�1
���	(� ��.���,���*� &�&�,�����



 

1,��E �!���4���!.���3�1%&��������
���	$��&�� "�B.�@
�?������
�@ � "�,�" !����4��	��
@

)�4�1��		� �=�,�6�"
+���	
	�����@�
��4
����!. !��.�  

���6���!* 


. ���	(	������������%&�������?����� ! �����	"
+���%&�, <���
�
%&�,�!.@	������O��� C-.�����,�6� 2
���	��
�������� �1,&��
�%&�,�!* ��@��� ��	 B.�
"�	B.�� B.��-�"�� "	��=��6� 6?������"
!��!��1���
	�
4��4�1�"&1��!.���"�� 
2�
� %��,�������4
$��&���
�%&�, C-.��!��1	���2,�!. 10-12 	��1,���.������@ �  

��.���,���*� ��	�	���%6���"���4�&	!. ����,������
 �����	�4�� ��4 �6� 4�&	!.���6��

��1������	"���$-����" =����"����� ���$B�"
+���	
)�4�1�1���	��
�	�	�� ?�	�
���
�	������!.@ ��	��	�	�����@��"�B.�����!. 4 ������� �./. 2547 C-.��	��
�	�	�� ?�	�
�!*�!
,��
���@�
D3&�4�&	!.%�
����@��@ ���,����� ����,��,��&����!*@ ��!�2�
	���4��	4��	�����������
�����1	��	��	"�=44�&	!. ( 6� ����=1��  


?�&	�4�2���������� ��	�?� !"�B.��,� 1���"
+�
�.��!.@�,�!�?��,� � 	�" !P�� � &	B�"&=���,

	������
,��1������,��2��B.� "�	����		2�6���B.��B����@
6��1��"����*� �=�B���	�B����4�����
����
�� ����
L1� �����������!.6�"
�Q�������2,%�����%6����2��!.�?����� !�����  

���,�����&���	�� ��%6�&,�����	�� ����"�11� �������"
!�
�� $���%�	2
���
��	�?����� !� ,�	����� �2��	�
	���4��2,%� ��%6�����@����*���1�1�� �� 

 
�������
��������	��� �! 
 

1. "�B.�/-�0����������	
	���
������� ���	���	 60 
� 60 �������� !  ����"����#
$���%�&����   

2. "�B.�/-�0���	"
L 	�4�,��
�	"�!.����4 ���	���	 60 
� 60 �������� !  ����"����#
$���%�&����   ���
	�����%�"�1�	��"���&���	 

3. "�B.�/-�0�����	2�"�!.����4 ���	���	 60 
� 60 �������� !  ����"����#$���%�&����   
���
	�����%�"�1�	��"���&���	 

4. "�B.�/-�0���/��1��!.�!1,� ���	���	 60 
� 60 �������� !  ����"����#$���%�&����   
���
	�����%�"�1�	��"���&���	 

5. "�B.�/-�0��M1��		��!."�� �-*�6�� ���	���	 60 
� 60 �������� !  ����"����#$���
%�&����   ���
	�����%�"�1�	��"���&���	 



 

����	��	�� �! 
 

1. ���	���	 60 
� 60 �������� !  ����"����#$���%�&����  �!�������%���	

	���
���������,��@	 

2. 
	�����%�"�1�	��"���&���	�!��	"
L 	�4�,��
�	 ���	���	 60 
� 60 ��������
 !  ����"����#$���%�&����  ��,��@	 

3. 
	�����%�"�1�	��"���&���	 �!����	2�"�!.����4 ���	���	 60 
� 60 �������� !  
����"����#$���%�&����  ��,��@	 

4. 
	�����%�"�1�	��"���&���	 �!��/��1�1,� ���	���	 60 
� 60 �������� !  ����
"����#$���%�&����  ��,��@	 

5. 
	�����%�"�1�	��"���&���	 �!�M1��		����"�� 6�� ���	���	 60 
� 60 ����
���� !  ����"����#$���%�&����  ��,��@	 

 
���"���	��� �! 

 
��	��6���	�*��!*��,�/-�0����������	
	���
����������	���	60
� 60�������� ! ����

"����#$���%�&����  ���/-�0�����	2� ��/��1�����M1��		��!.�!1,���	���	   ���
	�����%�
"�1�	��"���&���	  ���� 12 { 60 
�   
 
��!	
#�$�����%&'%��	��� �! 
 

��!��(��	���
&	��
$��(�    &���$-�  "��������!�!.�?���%��%���	��������	

	���
������������	 ?�"�����	���	  "�B.�%&�4		��1����1$�
	�
��������	���	��,���!

	�
����'��  � ���6�	(�6������
	���4����	�4����	
B.�
�	   

 
��
���(�)�����	���
&	��
$��(�  &���$-�  ��	�!.
	�����@ �	�4�,��
�	6��

��	���	 60 
� 60 �������� !  ����"����#$���%�&���  ����!����	2�  ��/��1� ����M1��		��!.
6��?����� !���"�!��"�=�����  "�B.��%���	��
�!.�	�4��
�" =6�	�"6����2,&���	��	��	�����	4 
60 
� 

 



 

�*����
&	��
$��(�  &���$-�  �,������!.%��%���	
	���
���������	���	 60 
� 60 ����
���� !  ����"����#$���%�&��� � ��4,�"
+� 

 
  - �*��
��&�  @ ���,   ��	��/��  �����  &���
B������  ��1�
�	 
  - �*�������   @ ���,    4����%��	�4�	��   3�1�  "�B.��   �2�	,����� 
  - �*��"+$	
��   @ ���,  ��,���4 %4
��� 
T���U0(������6��  "�4@C1�    

         �4�"��	�����	$
	�6?����   �����6�		���"/0   
 
 �	�"�,-����.	��	�  &���$-�  ����$!.&	B�����4,���	�*�%���	"
L 	�4�,��
�	6��
B.�

	���
���������	���	 60 
� 60 �������� !  ����"����#$���%�&���    C-.��,�%&�"�� ��%���	
"
�!.���
��%�1���2�	�4
�	��*�%�	� �4����	2�  ��/��1�  ����M1��		�%���	�?����� !"�B.�$���
� ,%�&��� 
 
 ��	
�/'    &���$-� ��		�4	2��������"���%6���
	�����%�"�1�	��"���&���	
"�!.����4��1$�
	�
��������	���	�����6�		�1,��E�!.��	���	 60 
� 60 �������� !  ����"����#
$���%�&���6� �-*� 
  
 ��#����  &���$-�   ������ "&=����
	�����%�"�1�	��"���&���	�!.�!1,���	���	 
60 
� 60 �������� !  ����"����#$���%�&���      
 
 $0�����
  &���$-�    ��	�
 �������
	�����%�"�1�	��"���&���	1,���	���	 
60 
� 60 �������� !  ����"����#$���%�&���    &���@ �	�4��	
	���
�������"�!.����4��	���	 
 
 ���.  &���$-�   
?�������������
��4
�����	
	���"
	��
��'��  �2��!. ?�"�����	���	 
60 
� 60 �������� !  ����"����#$���%�&��� 
  
 
 
 
 
 



 

��
1!&������	-�.	 
2-'���  
 

 ����	��6��6�"
+�
	��������,&�,������!.	�4�� ��4��	���	�!* %� �����	���������
��	
	�4
	�����@����4��	,��1,��E�����	���	  "�B.��6����	��6���?�%&��	�4$-�
	�
���������
��	���	 	����*�"���%6$-���	"
L 	�4�,��
�	���
	������!.�!1,���	
	���
���������	���	 
���6���!*���
���	$�?�@
"
+�������%���	���������
	���
�������%���	���	�B.��!.�!
���0(�" !�����1,�@
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

����� 2 
 

�����- �045���
�	��� �!���"���!��'�� 
 

��	��6���	�*��!*"
+���	��6��"�!.����4���������	
	���
����������
	�
�����������	���	 
60 
� 60 �������� !����"����#$���%�&���  C-.�"
+���	���	�!.6� �-*�� �
?�������������

��4
�����	
	���"
	��
��'�� @ ��?������ ����M0V!	����*������6���!."�!.������  C-.��!�2�@ �
�?���	/-�0���6��@��������"
+��	�4%���	��6���	�*��!*   ��1,�@
�!* 

 
1. ����� ����M0V!"�!.����4��	
	���
������� 
2. ����� ����M0V!"�!.����4���������	
	���
������� 
3. ����� ����M0V!"�!.����4
B.������  
B.�4����  ���
B.�"<�����6 
4. ��������� ����M0V!"�!.����4��	"
L 	�4�,��
�	 
5. ��������� ����M0V!"�!.����4��	��������%6 
6. ��������� ����M0V!"�!.����4����	2� ��/��1�����M1��		� 
7. �M0V!"�!.����4����
�������	�&�,�� ����	2� ��/��1�����M1��		� 
8. �����6���!."�!.������ 

 
1. �����-  �045�"���!�����	���
&	��
$��(� ��
��!��(��	���
&	��
$��(� 
 
1.1 ��	
�
	! 

 
 �����
 ��� "C=�"1�	� (Cutlip and Center , 1999) @ �%&��?�6?��� �����?��,�  

	���
��������,�  "
+�������������,���!���  "�B.�6�"�����6�1%6
	����� �����	�	��?�
���"
+��!.���	�4���� ���	1� 1,�@
����*�
��NW�� 
  
 
,��  4�
��� (Baskin, Aronoff and Lattimore , 1997)  @ ���,���,�  ��	
	���
������� 
"
+���	6� ��	������	"�B.�
	���
������'����� !��4�2�	�4�,��
�	���,�1,��E  "�B.��?�%&�"�� ����
"���%6"�!.����4������ "&=� (Opinion) ��/��1� (Attitude) ����,����� (Value)  &	B�"
+���	
1� 1,�
B.�
�	��4�������*�'��%����'�����  "�B.�
	���'���6�����������	��4
���	(��  
 



 

 
���   1�(/�'�� (2508)  @ �%&����������&��������	
	���
�������@����,��

�42	(��,�   ��	
	���
��������B� ���!��	���&�-.����
$�4���!.�	��?�1,�"�B.�����  %�����!.6�
	���
&	B����%&�"�� ����
�������	�4	B.���4���,�
	������!."�!.������  "�B.�
	���%&�
$�4����4���,�

	������!����	2�����"���%6���
��4
���C-.����������  ���6�"
+�
	������%&�
$�4����*�E
 ?�"������@
@ �
?�"	=6  � ��?��-�$-�
	����1��������"&=���4������,�
	������!."�!.������
"
+�4		�� G��
?���3 
 
 "
	!  ��0��(5�  %&�����&����,� ���	
	���
�������"
+������������!.�!��	
������%���	�!.6��!�������"&�B������� 6�1%6���
���	(���!."�!.������ � ��	��?�
�.��!. !�!.�!
��(�,���4
���� "�B.�%&�
���	(��"&�,���*��!��/��1��!. !1,�&�,����� ������	 4	�0�� &���	��� 
&	B�
���� 1�� 6��!'���6���!. !"�!.����4&�,�����1,��E "&�,���*� "�B.�%&�&�,�����@ �	�4��	

��4
����������	,���B��!. !6��
���	(���!."�!.������%�	������1,�"�B.�����@
"	B.��E� ("
	! 
��0��(5�, 2542 ) 
 
1.2 �����	���
&	��
$��(� 
 

&�����	�B*�G�������	
	���
��������!.�!
	�
����'�� �=�B���	�!.������	6�1����!
���4���!. !%���	 ?�"������ ���	����*���	
	��M1�
)�4�1� &	B���	�	��?��!. !1,�
	����� 
������	6�1����?��-�$-���
	���������
	����� ���6���!*������	6�@ �	�4�����������

��4
���6��
	�����&	B�@�,��*� �2�4	�&�	���������	6�1����!����"���%6��,��$,�����%�
����	2�
-��-��� �������1�����	���
	����� �����?�����6�	(�6� 1�*�"
+����4���!.
"&���
� 
� �������4����1�����	���
	����� &	B��1����,�1,��E	����*�6�1����!��	4��
��,��"����	,�!*�6����4�������	 ?�"���������������	%&�
	������	�4 "�B.�%&�
	�����
"�� ����"���%6���%&�����
��4
�����,������	 <���*� ��	
	���
���������,���!
	�
����'��
��4
	��������,�1,��E�!."�!.��������4������	��4�,�"
+�
�.�
?���3���6?�"
+���.� �������
�������
��� !��4
	��������,�1,��E"&�,��!* 6�"�� �-*�@ ��=1,�"�B��!	�44��	
B.�
�	
	���
��������!. ! ���
�!
	�
����'��"�,���*� &����	
B.�
�	
	���
����������&�,�����
$�4��@	�
	�
����'�� �=�,��
�,�%&�"�� �����"&����� �����	
	���
�������� �
�*�"��� 
	�������6"�� ����@�,"���%6 &	B�
"���%6��  1�� 6��!�,��!��������� ����"�� �-*� ������ ����	�&�,��������	��4
	��������,�
1,��E�,��"
+���

		�1,�����
?�"	=6���1,�����"���%6	,����� C-.�"
+�
�.��!.������	@�,�-�

	�
��� ���1���&����%&�&� 
�*�@
 �����	%��&���������!��	 ?�"�����	
	���
������� 



 

 ��	
	���
�������%�
D66�4���!&���%&3,E 
?���3E ��2, 3 
	���	 �������B�    (��	�� �'�
	�1���� , 2542) 
 
1. ��	4����,��&	B��!*�6�"����	,%&��	�4 

�B���	4����,���!*�6�%&�
	������	�4$-����4��  ��1$�
	�
���  ��	 ?�"������  ���
�����  &	B���6�		�1,�� E 1�� 6��,���	������"��B.��@&����������	
$�4��%&�
	�����
������,�
	������!."�!.������@ ��	�4���	2�"&=�$-�
�.� ����,��  C-.���4�,�"
+���	
2�B*�G���&,�
����"���%6%�1��������	
$�4��  �?�%&�
$�4��"
+��!.	2�6��  "���%6 ���"�B.��%
  1�� 6��?�%&�

	�����"�� ����	2�
-��!."
+�@
%�����!. !1,�������	
$�4��  �,��"
+�
�.��!."�B*��?����
	������
1,�
$�4��  %� �����	@ �	�4����
��4
���	,���B�6��
	����� 
 
2.  ��	
T�����������@�����"���%6��     

"
+���	�	��?��!.
T�������%&����,�
	������!."�!.��������4
$�4��  4��"�� ����"���%6�� 
%�1��
$�4��@ �   ����"���%6�� ��6"�� �-*�@ �"
��  ���"�� �-*�@ �%�&����	(!   "�B.��!����
"���%6�� "�!.����4������	
$�4��"�� �-*�%����,�
	���������  �=6�1���	!4 ?�"�����	���@�� �
 ,����,��"&���
�������1,�"&1���	(�  ��<���*���6"
+���"
!�&���	��4�	�"�B��1,�
$�4�� 
 1.  ��	���@�����"����� ���1	�   �B���	����?��$��  $����$��  �$����	(� &	B�

	���/  �!*�6��������"���%6�� ��*�@
������,�
	�����  "�B.�%&�
	������	�4���"���%6��,��
$2�1���1	�1������"
+�6	�� 
 2.  ��	���@�����"���%6�� �������   
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 1.  "�B.�
	�����������%&�"�� �-*�%�&�2,
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 2.  "�B.�
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 3.  "�B.�
	�������
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1. "�B.����4��$-����4�� ��1$�
	�
��� ��	 ?�"������ ���
	�"'������	 ?�"������
��	��6���&�,�������*�E %&����,�
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2. "�B.����4��%&�NW��4	�&�	&	B�NW��6� ��	 (Management) @ ��	�4$-���/��1� 

	����1�&	B�����	2�
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3. "�B.��� ��	(��,��&���������&�6� 4��	,��1,��E"�B.�
T�����
D3&���,����1,��E�!.
"�� �-*�'��%�&�,����� 

4. "�B.�%&�
	��������	�4 C-.�$��"
+�&�,�����'����	��6"���� "�,� 4	�0�� &���	��� �=
"�B.�%&��2�������	�4%�4	�0�����1� 	����*����	�4%����1'�(5������	4	���	�!
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,��"��.��2�
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5. "�B.��?�&����!.�6� 
D3&���,����1,��E'��%�&�,����� 
6. "�B.�����?�NW��4	�&�	&	B�NW��6� ��	%&�
���	$ ?�"�����	@ ���,��$2�1���"�B.�����
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 ���6����*� 4�3"��/ /�' ��� (2530) @ ����4�����4�������	��������	
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1. ��	
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��������!.
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���	$�4,�@ � � ���/��&���"�(5���	�4,� 2 
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+�1�� "�	�����,�"
T�&���&	B�
���	(��6�

����0G���,��,���!.@ �	�4��6��
B.���	��/�� ����� ���&���
B��������*��,�"�B.�$B�@ ������,�����2��!.
���"��@ �	�4� �1	�6��������	 � ��,�������	�U0(� "�=4@C1� &	B���,���4 "�	������2�
�,��
�	�!.@ �	�����%�
B.�1,�� E ���6��,����	���.��	��6��
B.������"&�,��!*������ 

2.2  ��(�,��������2��,��
�	 (Newsworthy information) "�B*�&��,��
�	1���
"
+�����2��!.�!����
?���3 C-.���(�,������	"
+��,�� 
	���4 ��� ��	"
+�"	B.���!.�!����
?���3

?�&	�4��
,��%&3, �,����*�"
+�����2��!.�!����
� ��
	�/6����1�&	B������� "&=�
,��1�� �!
�������1,�"&1���	(� "
+��,���!.@�,�		� ���2,%�����
�%6������0�� ����,����*��!�B.�"
!��&	B�
�!."	!���,� ��B.�
	����,��� "�,� 4����
?���3
���	$"��.������,�
�%6%&���,�,����*�@ � 

2.3  ��	
B.�
�	�!.�� "6� "
L "�� (Transparent Communication) 6��?�%&�

���	(���!����"���%6%�������	���
��4
�����6�		� ��	 ?�"���������������	 ��	

B.�
�	�!.�� "6� "
L "�� 1	�@
1	���6��,��"��.�����	2��������"���%6%&���,
���	(��@ ����
�-*� 

 
2. ���������	
	���
�����������	�� (Reactive Public Relations Strategies) 
"
+���	4	�&�	��	
B.�
�	%�'������M1 "�B.�"�� ��	��,��&�&	B��!"
!�������0���6�	(�

������	"�� �-*� C-.�������	6�1����!	2
�44��	1�*�	�4 �!.6��1�1�4��4�������6��'����� "�B.�%&�

���	(��"�� ����"���%6 	��0��B.�"
!�� ���
	�������@�����%6 ��	%&�����
��4
���6��

���	(�����4�B��� 

 
 



 

���������	
	���
�������"���	�4 
���	$�4,����"
+� 7 
	�"'�  ���!* 
1) �������
)�4�1���	�,�� (Pre-emptive Action Strategies)  
2) ��������6�1! (Offensive Response Strategies) @ ���, 
 2.1 �6�1!���4 (Attack) "
+���	��,��&���	�	��?��� �,�"
+�����������

��,��
	�(���?�����B.�"
!�����������	 � ��2���,��&�"
+�4�����!.�!6�1��,�	���1,�������	 
 2.2 ����"������ (Embarrassment) "
+���	�	��?��!.������	������4		"��

�����������2��� ���� � ���	%������"������ 
 2.3 �=�� (Shock) ����1�%6&	B��=�� "
+�����1�*�%6
���	� �6�1%6&	B�

��	�(�%&�"�� �-*� 
2.4 ��	������ �2,"�=3 (Threat) "�!.����4��	��,���,����1	��6���$-��2���,��&�

&	B��2�
	����,��	���%&���,������	 � ���6��2,%�	2
�44�����	[T��	���� !"�B.��?�����B.�"
!�� 
3)  ��������441�*�	�4 (Defensive Response Strategies) @ ���, 
3.1 ��	
)�"
� (Denial) ������	
)�"
��!.6����	�4��	��,����0�,�
D3&��!.

"�� �-*�@�,�!����"�!.��������4������	 
3.2 ��	���'�� (Excuse) ������	�������
 �����	�4�� ��4�����!.
� 


?�&	�4������ �!."�� �-*�   
3.3 ��	����"&1������1�� (Justification) ���	�4�,�"
+���	�	��?����������	 

�1,6�������%��"&1����!. !�����4�����1�� 
4) �������&���&��� (Diversionary Response Strategies) @ ���, 

4.1 ��	���	�4��  (Concession) ������	%��%���	
	���
������'����4

���	(��%&����4�B��� � ���	%&�4��
�.��!.
���	(��1�����	 

4.2 ��	
	�64"��%6 (Ingratiation) ������	������%��6� ��	
$����	(�
"����4� �"��%6
���	(�� %&�4��
�.�"�=� E ���� E "
+���	
��4%6 ������"
�!.��6� 
�%6
���
	�����6����	$2���,��&���������0���6�	(� 

4.3 ��	@�,"�!.������ (Disassociation) "
+������������!.6���2,&,��6��
������ �!."�!.������ ��� 
  5) ���������,���
 ����$-�����"&=���"&=�%6 (Vocal Commiseration Strategies) 
@ ���, 
   5.1 ��	�
 �����"��%6%
, (Concern) ������	�
 �����,�@�,@ �"���"<�1,�

D3&��!."�� �-*�  



 

   5.2   ��	�
 �����"
!�%6��4"	B.���!."�� �-*� (Condolence) ������	�
 �����
"
!�%6��4�2��!.
23"
!�&	B��2��!.���	���%�"&1���	(��	�*��!* 
   5.3   ��	�
 �����"
!�%6 (Regret) ������	���	�4��  �
 �����"
!�%6���

?��-��� %�
$����	(��!."�� �-*� 
   5.4  ��	����0 (Apology) "
+���������!.��,�"�������!.
� @
�!.����
�%6���

���	(�� 
	�" =�%���	����06�"�!.��������4��	�
 ��������	�4�� ��4��,��"1=��!. ���
��	���%&�����0%&� 6�%����������!* �=1,�"�B.�"
+������� ��������	��,��"&=�@ ���  C-.�6��,��

	�������
��������!. !%�	������	�&�,��������	���
���	(��%&����4���!��	�*� 
 6)  �������
	�4
	�����@� (Rectifying Behavior Strategies) "
+���	�1�1�4%�"���4�� 
C-.�������	@ ��	��?��-*� "�B.�	��0�����"
B.��"
!��!."�� �-*� @ ���, 
   6.1  ��	
B4
�� (Investigation) "
+���	���@��M1��		��!.������	
�33��,�6�
1	�6
�4"&1���	(��!."�� �-*� ���&����"�=66	�� 
   6..2   �	��?���	���@� (Corrective Action) ������	%�����!�	��?���	���@�%&�
$2�1��� "�B.�4		"�����[]^�[2����"
!�&��6�����M1 
   6.3  ��	� %�� (Restitution) ������	6,���,�� "��%&���, "&�B.�&	B��?�%&�

$����	(����4�B�
2,
'��" ��%&�"	=��-*�  
   6.4  ��	
?��-��� "
!�%6��4
�.��!.�	��?���@
 (Repentance) "�!.��������4��	
"
�!.��%6���"
�!.����	�	��?� &���������	%&��?���.�
�33����%�����16��?�%�
�.��!.$2�1��� 
 7) ���������	���"<� (Strategies Inaction) 
   7.1 ��	"�!�4 (Silence) "
+��������&�-.��������� ���������
�4"�!�4 � �
��	@�,�1�1�4"
!�������0���6�	(� C-.�������	��6
���	$�?�%&�'������M1�!�,��	���"����!.
�*�
��@ � 
 
2.3 ��!��(��	�%&'�*��"$*���	���
&	��
$��(� 
 
��	������
)�4�1�%���	%��
B.�
	���
������� 
 
 �B�  ��	"1	!����	%���	�!.6�%��
B.�"�B.���1$�
	�
���%��1,��"	B.��  1����?��-�$-�
D66��
1,��E%���	�?����1����*�1�������	
	���
������� ��1,�@
�!* (��	��  �'�	�1���� ,2544) 

1. /-�0� ?�"��������1$�
	�
���    ��	 ?�"������6�1����!��4"�1�!.�� "6��,�1�����	
���"�B.�6� &�����@	  "�B.��!.6�"�B��%��
B.�@ �"&���
����$2�1��� 



 

2. 	���"���%���	%��
B.�   "�B.��6��
B.��1,��
B.���*��!"�B.��@��!.@�,"&�B�����  "�	B.���B�
�1,��1���!"��� 

3. ��1$�
	�
���������   ��	�?�����!."
+�	�44%��
B.���*��!�����������"�!��%   
"
T�&����� "6���,@&� 

4. "�B��
B.��!.6�%����,���� "6�   
5. ���,�"
T�&���   ���,�"
T�&���"
+�"�	B.��
�����%&�"&=��,���	%��
B.�1��% %&�

"&���
���4���,�"
T�&���  6?�"
+�6�1���
	�4
B.�%&�"&���
���4���,�"
T�&��� 
6. ���!��	���
B.���	
	�
�������     
B.��!.�?���%����	
� �������4�	�4����	


	���
������� 
7. �?�&� ��6�		����	���"���   ���,�"
T�&����!.�� "6���4,�4����%��
B.��!.�� "6�

"�B.�	�4�� ��4����� &����,�"�B�%������6��!����,��@	�!� ��� 
8. ��	%���	�����	
B.�     2
B.��	�����	�!.�!��2,����  ������	,���B�6���!.�B.�����!.1���

&�"��.�'��&��� 
9. ���!.�� �,�6�@ �	�4   1�����6�1����� &����,�6�@ ���"
+���,��E@	  "�B*�1,���	


	�"�������
?�"	=6&	B�@�, 
10. ��	1� 1��
	�"�����   
B.��1,����,���?����@ �4		�����������"�!��%   
?�	�6
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T�&���1�4���%&��2�%��
B.�1�4"�B.�"
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D66��%���	������ �����	
B.�
	���
�������������!��	%�� 
 1.  ����
	���4��	1� 
��%6 ������4�� 
 ��	"1	!�����4���!.�� "6��?�&� ��� ���
B.�%&�"&���
���4������
� ����������*�
�	�4����	 

2. 4�����	    
��"
+�
D66��
?���3%���	�� ������B�
)�4�1�  1����!'2������	2�"�!.����4
B.�  �M1��		�


����/�
1	�  �����	
B.�
�	 "
+���,�� ! 
3. �4
	���( 

"
+�
�.�6?�"
+�%���	6� CB*�����,�6���
?�&	�4CB*�
B.�  CB*�"���  �����
�	(�"�	B.���B�1,��E 
4. "��� 

"
+�1���
	
?���3%���	"�B��
B.�  "�	��1����?���%���2,��4�4
	���(   "
+�1���?�&� %&�
�	��?�%�"����!.1����!�,��&���  	����	��?�  &�����	�	��?� 

 



 

5. �,����������K��		� 

B.�4��1�����@
����@�,@ �	�4��	��	�46�����,�"
T�&���  "�	��@�,
� �������4

��K��		�  �,��������
���� 
6. ��
 ���
�	(� 
��	
B.�
�	���%&�,@ �%��"�������!����-*�   ����*�1����?��-����
,���%&���	
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6��4,����@ �"
+� 3 �������&��� �B� 
1.  ������� �����	%��
B.� ��,���B� "
+���	�?�&� "��������! ���	����"�!� %���	

"�B��%��
B.�
	���
��������!.&���&���%&�"&���
� "���$-����,�"
T�&��� ���"�� 
	�
����'��
1��1�����	 

2.  ������� �����	%��
�	 ��,���B� "
+���	�?�&� "��������! ���	����"�!� %���	
�?�"
��"�B*�&�
�	� "	B.��	�� &	B�
�3���0(�1,�� E �!.
���	$
B.�����&��� &	B��?�@

1!����&��� "�B.�%&�
	�����@ ��	�4 &	B�"
+�@
1����1$�
	�
����!.1�����	 

3.  ������� �����&	B�������	 ��,���B� "
+���	�?�&� "��������! ���	����"�!� %�
��	"�B.�����4���� ���,�4����&	B�������	 %&�"������!
,��	,��%���	 ?�"���'�	��6	,����� � �
%����	
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�������"
+�"�	B.���B�%���	"�B.�����$-���� "�B.���	
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��������"
�!.������
�� "&=� ���@�
D3&� ����!
,��	,��
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 Simon (1984) @ ��?���������� "	B.����	"�B��
B.��������� David K. Berlo ��
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�������2�
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��
�� 6���	�
�,�� (2534) @ ����4��$-����!��	"�B��%��
B.�"�B.���	
	���
������� @�� ���!* 
1.  ��	�*?�&	B���	C*?� (Repeating) ��	%��
B.��*?�&	B�C*?�4,�� E 1� 1,����@
 6�"1B��

����6?��������
�%6��2,1�� "��� �1,1��� 2���"�/���� 2����"&���
��,��,��"���% ��	
�*?�&	B�C*?� ��	�!�,��"���&,����,��@	 %������$!."�,�%  "�	��$��C*?����@
����,��1,�"�B.�����@
 
�2�	�46�"�� ������������"4B.�&�,�� ��	C*?�"�B.�%&��2�	�4"�� ����
�%66?�@ ���,��?� ���"���
	���&,�����@
 ��%����!.6��B��=��	C*?�@ ��!� �,��6?����4������*��1�1,��@
1��"�/ ��� �1,
� ���.�@
6�6?�@ ���
���	%��,��	���"���
	���( 2-4 
�
 �&� 

2.  ��	�!
,��	,�� (Participation) ��	�!
,��	,��6��	�1���"1B��%&��2�	�4
�%6���1� 1��  
3.  ��	@ �	�4��
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	��������,�"
T�&��� 

"�B.��!.6��?�&� 
B.�%&�"&���
� 
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�	��?�C*?� E ��2,"
�� "�B.�6�@ ��	��%6�� 

6. Channels : �,������,��
�	 C-.��2�	�4����"�����"�B.���.� �,������,��
�	�!&������  
�1,����� �,���!���0(�%���	������������
� ��%���	%���!.�1�1,��@
 

7. Capability of Audience : ����
���	$����2�	�4
�	 1����?��-�$-��2�	�4
�	�,�6�	�4
�,��
�	@ ��������"�!��% 	��1�� $-����0(��!.	�4�,��
�	@ ��,�� E ��
�� ����B*�G������	2�
����"���%6����2�	�4
�	 
  
 ��.��B� ��	
	���
�������6�
��M���:��1����1$�
	�
����!. ���@����*�  
�	��	

	���
�������6�1����- 1��&�����	 ����,������1�� � �6�1����!�����,�"�B.�$B� �!����
��,��� �� "6� "&���
���4�2�	�4
�	 ���
���	$
B.�
�	%&��2�	�4
�	"���%6@ �$2�1��� 



 

2.5 ��!��(��	���'	���	���� 
 
 �?����3%���	
	���
������� &���$-�  �������
�*�E�!. 	�4�$-�1?��&�,��	��%6 
(Positioning)  �!.
�����&	B������	1�����	%&����,�"
T�&���	�4	2�$-�
	�" =�
?���3�����	

	���
�������   ����*��?����36-��!&����!.
?���3�����	
B.�
�	  ("��
�	��	
���� ����'�0�"�B.�
��	
B.�
�	,2546) 
 
&����!.����?����3%���	
	���
������� 
 
   &����!.����?����3%���	
	���
��������! 3 
	���	@ ���, ("��
�	��	
���� ����
'�0�"�B.���	
B.�
�	,2546) 
 
 1.  
	�����	6 6?�  �?����36��,��%&����,�"
T�&���"�� �����,��%���	6 6?�6� ���&	B�

	�" =�
?���3�����	
	���
�������  "�B.�
	�������&���"���4��  �������"�B.��������4@

2,�B.�
���1	�
�����  �����	 &	B���	���	 @ � 
 2. �*?�"1B��   &����!.
?���3�!�
	���	&�-.�����?����3�B� ��	�*?�"1B��$-�
	�" =�
?���3
�����	
	���
��������!��	�*�&�-.�  "�B.�
� 	�4��4�� &��  ����������4��  ����������

��4
���1������  "
+�"
�B��4�
	�

L ��	���%&�"�� ��	� ���%��&	B�"���	,����	���	 
 3.  
� � �1�
� � %6  �?����3
���	$
	�������
� � 1�
� � %6"�B.����,�"
T�&���@ �
 2  @ ��,��  @ �[D�  �?�%&�"�� ����
�%6������1� 1��"�B.����&�����2�"��.�"1�� 
 

	�"'�����?����3  
 
 
���	$�4,����"
+� 2 
	�"'��B� ("��
�	��	
���� ����'�0�"�B.���	
B.�
�	,2546) 
 
 1. �?����3�44 �*�" ��   � �&�����	�?����3%���	
	���
�������6���2,1�����������	

	���
����������"�B.�%������@�,"
�!.���,��E  6�%���2,��4�����	&	B���	���	��*��!���� 
 2. �?����3�44�����  %����
)�4�1�    %�4���	�*��?����3"�B.���	
	���
�������$2�
�?�&� &����!.%&�,&	B�"��.�"1��%&��?�&����!."
+��� &��  ����������4�� ����������
��4
���@

%�1��  %��
	���4��4'��   6-��?�%&��?����3$2����@��%�1?��&�,�1��1�������	
	���
������� 
 



 

��	%���?����3%���	
	���
������� 
 
 6����	��6������2�"�!��"�!.����4�?����3%���	
	���
�������  ���!*%&�"&=�$-�&�����	

?���3��	%��'�0��?����3  ������0(���	%��'�0��?����3�!.����%�����   ���!* ("��
�	��	
��
�� ����'�0�"�B.���	
B.�
�	,2546) 
 
1.  &�����	
?���3�����	%��'�0��?����3%���	
	���
�������   
 -  1���
�*� �	���4  ���� 	�   �� "6�  @ �%6����  "���%6�,�� ���6 6?��,��  ��6"
+���!
&	B�
	��������" !��  @�,C�4C���  �!%6�����	4$����� "6� 
 -  1����!%6����&���"�!��
	�" =�" !��  "�B.�1�4
�����	
B.�����&������6� ���
&	B�
	�" =�%���	
	���
�������� �1	� 
 -  1����!�B.�1	�
�������2,�2,��4�?����3   "
+���	�,��
	�������&���%&���,�B.�1	�
�����
���
	�" =������	
	���
�������"�B.�
	�����	6 6?�  "�B.����,��2�"
T�&���6 6?��B.�1	�
�����
&	B��?����3@ ���,��% ��,��&�-.�  1,���!
,��"�B*�%&�"�� ��	1!����� ���	�������"�B.�����������
���@ �    
 
2. ���0(���	%���?����3%���	
	���
�������  �!.����%������! ���!* 
 -  ��	%���?�1	�@
1	���  "
+���	%���?��!.�2�"
+���!&	B�
	�����!.
B.�����&���� �1	�
@
���6� ������
	�" =�&��������	
	���
�������  C-.�"
+���		���"	!���?��!."���%6�,��  6�"�,�
�?�
����
&	B�@�,�=@ � 
 -  ��	"�,��?�
����
  "
+������!&�-.��!.��	"�!���?����3%��"�B.�%&��,��1,���	6 6?����
���,�"
T�&���  C-.��!���!��	%����	"�,��?�
����
%��?����3 @ ���,   ��	"�,�
����
�����6��  ��	C*?�
�?�  �����	%��6��&������?�  
 -   ��	%���?���4/����'�0�1,��
	�"�/  
	��)�,��!��	%���?���4/����'�0�1,��
	�"�/
%��?����3  ���"
+��?�/�����B*�G���!.��@����.�@
"���%6 
  
2.6 ��!��(��	���'	���	������4=� 
 
 
�3���0(�"
+�
,��&�-.����1	��!.&��C-.�
	��)%�	2
���
�3���0(��44&	B�"
+�
! &	B�
"
+�1�����0	  C-.��
 ����0(���"/0 "�,�	2
�	�"�!*�����6�7����	(��&��������� (����1�   
6���	���, 2531) 



 

 ���"�!.�� "��
� ����(� (William Wells, 2003)  @ �%&��?�6?��� �������
�3���0(��,� 
"
+�
�3���0(��!.4�����0(���"/0  � �4,�4��$-��2�"
+�"6����� ����,��4,�4��$-�1��
����� ���
"�B.�����@
$-�4��������
����� 
 
	2
�44
�3���0(� 
 
 
�3���0(��!.�4"&=���2,��.�@
�!*  
���	$�?���������"
+����,� C-.��!����� 
���!.��
1,��E��� ���!* (/�
1	�����, 2535) 
 
 1. 	2
���0(�1�����0	  "
+���	�?�1�����0	�,�&	B��?�"1=����?�"
+�
�3���0(� "�,� 

�3���0(�������� ��� � 
 2. 	2
���0(�"	����(�1  "
+���	�?�"��	2
1,��E���"	���(�1���?�"
+�
�3���0(�  
"�,�  
�3���0(������	��/���,�� 7  
 3. 	2
���0(�1��������������"�B.�$B�  "�,���	�?�"��
��1�"��  "��	2
  	2

�1��%�
�		(� !&	B�
�.�"��	�42���B.�E���?�"
+�
�3���0(� "�,� 
�3���0(�"4!�	�1	�
��&� 
 4. 	2
���0(��		���1�  "
+���	�?�"��
�.��!.�!&	B�"�� �-*�1���		���1� �?���"
+�

�3���0(� "�,� 
�3���0(��������
2�C!"��1�@�� 
 5. 	2
���0(����1�����"�	B.���B�"�	B.��%��  "
+���	�?�"�����1'�(5��!.���1�-*�&	B�

�����4	���	������44"
+�
�3���0(�  	��$-�"�	B.���B�"�	B.��%��%���	���1���4	���	 ��� 
 6. 	2
���0(���
	�  "
+�	2
���0(��!.
	���
		���-*���  ��6"
+�6��1��	&	B������ "�B.�

B.�����&���&	B�����	2�
-���,��% ��,��&�-.�  	2
���0(�"
+���
	�� �
�*�"��� 
 
��������	����44 
 
 ��������	����44�?���6����		�4	�������� �������&����
��
�����  

	����-*�"
+�	2
���0(��	,��E�,��6�%&�"
+�	2
���0(�1�����0	&	B�	2
"	����(�1&	B�
	2
���0(�6���		���1�  ��	����44
�3���0(��!. !��	�- &���"
+������� ���!* (/�
1	�����, 
2535) 
 
 
 



 

 1.  �������  "
+�
�.��	��!.��	�?��-�$-�����	�*�%���	����44  @�,�1,"<�������44

�3���0(�"�,���*� "�	����������B���(�,�����������44������  
 2. ����&���  %��!.�!*	��$-���	
B.�
�	��		�4	2�  ��	"���%6  &	B�"�!.�����$-��!.����*�
���1	����������� 
 3. 6� " ,�  %��!.�!*	��$-������
��%&�,  
� � 1� �,�
�%6 �,��1,���	6 6?� ���"
+�

	��������,��	��6� �1	� 
 4. ����"&���
�  
�3���0(��!.����44�!*1���"&���
���4��	%�����  C-.����������
@ ������� 
 
����
?���3���
�3���0(� 
 
 
�3���0(��!
	������1,������	��	��6  ���!* (Murphy, 1990)   
 
1. %���	4,�4�� (Identity) $-������	���
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	���4��� ���6�1��������4����%�"	B.�����

����
�%6���	�4	2�����2�	�4
�	 � �
��"�1��	"
L 	�4���4���� ���������
����
1,��E ���@ ���, 
��	"&=� ��	@ ���� ��	@ ����.� ��	��*�	
 �����	
����
  �	�4����		�4	2�C-.�6��
�����&���
���
�.��!.@ �
����
 $����"	�@�,
�%6 @�,"
L 	�4 ��	
B.�
�	6�@�,"�� �-*����6�@�,�!��		�4	2�
�.�% "�� 

 

�.�"	��'��%����
�.�"	��'����� �!����
?���3%���	��������%6�� "�!����� ���"
+�
�.�


?���3�!.��	/-�0��,����	 ?�"�����	��������%6 
 

����
�%61,�
�.�"	��'����� (Involuntary Attention) �B� 
 

1. ���  (Size) 
�.��!.%&3,
���	$ -� 2 %6@ ������,�
�.�"�=� 
�.��!.%&3,"
+�
�.��!.
� � 1�
�����,�
�.��!."�=� � �"<���"�B.��?���"
	!�4"�!�4��� �?������%������ 
�.�"�=�6� 2 ����,�@�,
�,�
�%6��,�"
�� 

2. ����"��� (Intensity) ����"���%��!.�!*�B� ����"������"
!�� 
! ���.� ������� �� 
�.�
"	���!.�!����"���
2�6�"	!��	�������
�%6@ ������,� �1,��6"
+�	���"���
�*�E 

3. ����"��B.��@&� (Movement) ��	"��B.���!.���
�.�"	��6��	�1�������
�%6@ ������,�

�.��!.
�4��.�@�,�!��	"��B.��@&�@�,�!��	"��B.��@&� ��	"��B.���!.�,�%&�"�� �!��16�1%6 ����		���1�
�������
�%6��*��!��	"
�!.���
��"��B.���!."�,���� 

4. ��	�*?� ��	C*?� (Repetition) 
�.�"	��6��,�
�%6�����,�$���!��	�?�"
�������,� 1 �	�*� 
�1,�?����@
����$!.4,���	�*�"���@
 �2�	�4��66�"�� ����"4B.�&�,�� <���*���	C*?�1����!	���"���
&,����
���	 ����!����1,�"�B.������ �1��  ��66��!��	"
�!.���
����	�?�"
��%�	2
�44
�!.1,����� �1,��1$�
	�
���%���	��������%6���"
+���1$�
	�
���" �� 

5. ������ "6��6,��6�� (Vividness) 
�.��!.6����
�.�"	���1,��
�.�%&��1�1,������!�
	���	
&�-.� �B� ������ "6��6,��6�����
�.�"	�� 
!
���!.
 %
�	�1�������
�%6@ ������,�
!&�,�E 
&���E &	B���	�	,��%����
2�6�"	������
�%6@ ������,���	�	,�����	�4 

 



 

��		�4	2����4����1,�
�.�"	��'��%� (Voluntary Attention) 
 

��		�4	2�%�"	B.��
?���3���4���� 6�"
+�"	B.��'��%����4���������,�"	B.��'����� 
"�	����		�4	2��-*���2,��4
	�
4��	(�"
+�
�.�
?���3  ����*� @�,%�,
�.��,�����%���	�!.6����62���������
6�1%6���!.�!
	�
4��	(�&���&���	2
�44 ����,���������%���	"	!��	2�$-�
	�
4��	(�%�
� !1����2�	�4
�	 � �"<����2��!.�!�����1�1,�����%�"	B.�����'�0� ��K��		� ��	/-�0� 

	�
4��	(����
���� �2�	�4
�	6�	�4"<���%�
�.��!."������"������!
	�
4��	(�%�� !1 <���*�
��	"	!��	2�
	�
4��	(����4�����!����������%���	
B.�
�	��������%6 

���6���!* ��		�4	2����4��������-*���2,��4
�.�62�%6��*�%�
,��1�����
���� 
�.�62�%6
,��1��
�����2,��4���0(��!�'�����
'��6�1%6 ��	�(� ����	2�
-��-��� ���4���� 
,��
�.�62�%6���

���� "�,� 4����6�	�4�,��
�	��	"�B�� ��*�E�!.@�,��4���@�,����
�%6 �1,�=�!��		�4	2����
�%6
 ������������,�6�"
+�4�����!"�� "�!���44"�B.��"�B.�6�@ �@�,$2��� ��*� &	B��!�����1�1,��
6�����,���1�"�� "
+�1�� 

 
4.4 �	���	"����	�"$*��1�'
�'	�%   
 

 ��	�?�"
��
�	"�B.���	��������%6��*� ��	��6�	(���*�1��1,��E�����		�4[D� ���	�4
���4����"�B.���	"
�!.����/��1� "
�!.���M1��		�  ���!* 

1. ��	���	�4[D� 	�4�	�4 	�4	2������� "&=�� �@�,�1����� (Receiving) 
2. �2�	�46�
)�4�1�1��"�B.�$2���	��� (Responding or Request) 
3. ���	�4��
)�4�1�1��"�	��"&=� ��� "
+�
	���������
� �������4�,��������1� 

(Valuing) 
4. ��	��6�	(������ %&�,�������� "�,� ����
��������������� "�B.�
	�������� 

%&�,���4������*� (Conceptualization) 
5. ��	�?�"������� ��*���"
+�4��������0(����1� (Characterization) 
 

4.5 �������
�)��.��	�1�'
�'	�%  
 

 �2�
,�
�	��*����6��6��?��-�$-������6�	(�1,��E%���	
B.�
�	"�B.���	��������%6
 ����,������ �2�
,�
�	���1����?��-�$-�
D66�����4��������2�	�4
�	�!.�!��1,���	��������%6
� ���.�@
 �B� 



 

 1. ���0(����4���� "�,� ��	/-�0� G������"/	0G��6 
���� ���

'���� ���� 4�����!.�!��	/-�0� !�!��������!.6����	�4[D�����2������ &�"&1���%���	
1� 
��%6�����,��2��!��	/-�0����� �2��!G������"/	0G��6 !6����"&1���	(������@��@ �
�����,�"�	��<���*� �B*�G�����4������*�
?���3
?�&	�4��	��������%6 

 2. 
	���������
�.��!.�?�"
�� 
�.�@&�62�%6��,� %&�
	������%���	
)�4�1�1��
�����,� 4������66����	�4
)�4�1�1��� �$B�
	������
2�
� ��*�E�!.��66����@�,"&=� �����4
�.�
��*� 

 3. ����"�B.���.�%�1�"�� �2��!.�!������.�%61�"��
2� ��	��������%66������,�
1���%������������%���	%&�����2� ���%��"��� �1,6��!��� !�,��2��!.�!����"�B.���.�%�1�"��6�
���	�4[D������� "&=�����2��B.� ���6��� ������4������ "&=����1� C-.�1,��6���2��!.�!������.�%6
%�1�"��1.?� 6�	�4"<��������� "&=�����" !����41�"�,���*� 6�@�,���	�4%�
�.�1	�����&	B�
�.��!.
�� ������41�"�� 

 4. ��		�4	2� �*�" �� $��4����	�4	2�"	B.��% "	B.��&�-.���������� ���6�@�,
�%6%�
�.�
��*��!� &����%�,���%&�,��,�  ����*� ��	��������%61����?�"
��"	B.��	��&	B�����2�%&�,E"
�� &��
"
+����"�,��=1����?�%&� 2"
�B��"
+�
�.�%&�,��,�  ����!��%&�, C-.�6��-*���2,��4"�������	�?�"
�� 

 5. 4�����'��
,��4���� �2��!4�����'���44"� =6��	 �44�?���6���� 6�@�,�!
�����B &��,� �����	
B.�
�	"�B.���	��������%66��?�@ ������� 4�������,��!*6�	�4	2�6���2�
,�

�	�!."&�B���,� "
+��!.�,�"�B.�$B������,�"�,���*� 
,���2��!%6����������� ������%���, !6�����
����%6@ ��,�� ��� !�!.6�	�4[D����
)�4�1�1�� �1,�2��!6�1%6��4��4 ������%���,	��� @�,���	�4[D�
������ "&=�%&�, "
+��2��!.��������@ ������,� 
 
5. �����	
��-��
�045�"���!�����	�"�,-����.	��	� 
 
5.1 ��	
�
	! 
 
 Assael (1998)  ��,���,�  ��	"
L 	�4 (Expose)  &���$-�  ��	�!.
	�
��
����
���
�2�4	��'�  C-.�@ ���,  ��	���"&=�  ��	@ ����"
!��  ��	
����
  �����	 ����.�  $2��	�1���� �
�.�
"	��  C-.��2�4	��'�6�"
+��2�"�B��"���,�
�.�"	��% �!.1	���4����1���&�	���1�  �2�4	��'�6�&�!�"�!.��
��	"
L 	�4
�.�"	���!.1�@�,
�%6���"&=��,�@�,�!����
?���3    ���&���2�4	��'�"�B��	�4
�.�"	��  ��	
"
L 	�4
B.��=6�"�� �-*�����!  ��*��!*��	"
L 	�46��!����
���������4����1�*�%6	�4
�	 ���  � ��!.



 

����
�%6 (Interest) �������"�!.����� (Involvement) ����2�4	��'���4
�.�"	��6�
����������
%�	� �4�������1�*�%6 (Attention) �!.�2�4	��'�%&���4
�.�"	�� 
 �C����  "4�"��	� (Samuel L. Baker,1971)  %&�����&��������	"
L 	�4�,��
�	  
� �6?����1���M1��		���	"
L 	�4�,��
�	 ���!* 

1. ��	�
��&�����2�  ��,���B�  4����6��
��&�����2�"�B.�1�����	%&��!�����������-�
��44�����B.�  "	B.��% "	B.��&�-.�&	B�"	B.����.�@
 

2. ��	"
L 	�4����2�   ��,���B�  4����6�"
L 	�4�,��
�	"�B.�1�����	�	�4����2��!.1�"��

�%6  ����	2�  "�,�  "
L ��	��/��"�B.� 2	����	�!.
�%6&	B��!�2�����?���  &	B��(��,��
&���
B������&	B� 2��	��/��  &���!"	B.���!.�!����"�!.��������41�"��  6�%&�����
�%6"
+���"/0 

3. ��	"
L 	�4
	�
4��	(�  ��,���B� 4����6�"
L 	�4�,��
�	 "�	��1�����	�	��?�
�.�% 

�.�&�-.�  &	B�"�B.��,��������	�(� 

 
5.2 ������
�����
��
����	�%��	�"�*������.	��	� 
 

�,��
�	"
+�
D66���!.
?���3�!.%��
	���4��	1� 
��%6%���6�		�1,��E������0��  ����
1�����	�,��
�	6�"��.�����-*�"�B.�4����1�����	����2�%���	1� 
��%6"	B.��% "	B.��&�-.�  4����6�
@�,@ �	�4�,��
�	
2,1�"����*�&�   �1,6�"�B��	�4	2�"�!��4��
,���!.�� �,��!
	������1,�1�"��  
�	����� ���!.�?�%&�4������&�-.��!��	"�B��	�4
�	"�� 6����(
�4�1��B*�G�����2�	�4
�	 ���1,��E  
@ ���,  

1. ����
	���4��� ���6�1%6  "�,�  �	�4����	"�B��	�4�,��
�	  ��	"�B��	�4	2���/��1�
���
	�
4��	(�" �����1�  

2. ����
	���4���
����  
'���� ����  "�,�  �	�4�	��  ��K��		�
	�"�(!  ���0(�
���
	����	 "�,�  "�/  ����  ��	/-�0� 
$��'�����
���� 
 
 %���		�4�,��
�	�2���4
�	�!�	�4����	"�B��
		 (Selective  Process)  C-.�%��1,����
�=6��1�1,�����@
1��
	�
4��	(�  �B*�G���	�4�	��  ����"�B.�  ����	2�
-��-���   �!.@�,
"&�B�����%��1,����    �	�4����	 ����,��  
	���4@
 ���  4  ��*�1�� ���!*  (Joseph T 
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2. ��	"�B��%&�����
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  "
+��	�4����	���.��	����*�1,���  �2�	�4
�	�1,������66�1!����&����,��
�	
" !������!.
,��,��
B.�@�,"&�B�����  ����&�������,��
�	�!.
,�@
$-���@ ���2,�!.1�����0	  	2
'��  
&	B��?��2 "�,���*�    �1,��2,�!.�2�	�4
�	�!.6�"�B��	�4	2�&	B�"�B��1!����&���1������"���%6���
1�"��&	B�����1�����	  ����"�B.�  �	�62�%6  ��/��1�  
	�
4��	(�  ������ &���  
'���
	,�����&	B���	�(�%��(���*�   ����*�%�4���	�*���6"�� ��	4� "4B���,��
�	"�B.�%&�
� �����
��4��/��1��������"�B.�����2�	�4
�	"�� 
4. ��	"�B���!.6�6 6?� (Selective  Retention) 
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�	�,�����!����
	���4�B.�E�B� 
1.  
	�
4��	(�   �1,�����!
	�
4��	(�1,�����  �?�%&��
��&��,��
�	1,����� 
2.  ��	
	�"���
�	
	����������,��
�	   �2�	�4
�	6��
��&��,��
�	"�B.�
���6� 
	�
������
1���,��% ��,��&�-.� 
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1."�B.�1�����		2�"&1���	(�  (Surveillance)  � ���	1� 1������"��B.��@&����
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4.  ���0(�"<������
B.� (Characteristic  of  Media)  ��(���0(�"<������
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%�"	B.�������	"�B��
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 4��O�	��  "�� ��	�� (Bickhard H.Mark, 1980)  @ �%&��?�6?��� ����  �?��,� �����	2��   
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+�1��  
 
 ���	��  "�!�	� �� (Patrick Meredith,1961)  ��,���,�  ����	2��!����
	���4 2 
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+�
�.��!."�!.��������4���"�=66	��  �V"�(5����
��	�
	����!."�� �-*�6����	/-�0�&	B�"
+�����	2��!."�!.����4
$���!.  
�.����&	B�4����  C-.�@ �6��
��	
��"�1  
	�
4��	(�  &	B�6��	�����  ��		�4	2����"�=66	��"&�,��!*1����� "6������/��"��� 
 
 
	��  
1�"���� (2538)  ��,��,�����	2�"
+�
D66��
	���	&�-.��!.�!��1,�
	�
����'��%�
��	
B.�
�	  C-.�6�1��������*�%���,����	2�����2�
,�
�	����2�	�4
�	  � �%� �������2�
,�
�	��*���
�!.@�,�!����	2��,��@�,
���	�!.6��2 &	B�"�!��@ �$2�1���  ����!
	�
����'������$2�1������

	�
�����������	
B.�
�	  �-*���2,��4����	2� 2 
	�"'��B� 

1. ����	2�%�"	B.���!.6�
B.�
�	 (Knowledge of the Subject Matter)  &���$-� ����	2�
����"���%6"�!.����4"�B*�&�
�	����"	B.���!.6��?���	
B.�
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2. ����	2�"	B.���	�4����	
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4.  	� �4��	��"�	��&� (Analysis) 
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 "��"��	� (Howard H. Kendler ,1963) ��,���,� ��/��1� &���$-� 
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������4� (Newcomb , 1854 : 128) %&��?�6?��� ����@���,���/��1�C-.��!��2,%�"<�������*� 

�-*���4
�.��� ���� ��6�
 ����%��M1��		� C-.�"
+�@
@ �%� 2 ���0(� �B� ���0(���4&	B��-�
��%6 C-.��?�%&��2��B.�"�� ����	��%�	,����%����� 
�.���*�E &	B��!����0(�&�-.��
 ����%�	2

����@�,��%6 "��!� ��� @�,����%���
�.���*� 
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-� ��� 
������ "&=��!.4�����!1,�
�.���� 4���� 
$����	(� 
$�4�� ������"
��% E %�����!.6����	�4 
&	B�
)�"
� C-.��!���?�%&�4�����	����!.6��
 �
)���	���1�4
��� ����M1��		���,��" !�����
1��  

 
6! "��	�[� , ��� "��	�[� ��� �! ������4� (G. Murphy , L. Murphy and T. Newcomb , 
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��/��1�%�����!.�!*"
+�"	B.�����6�1%6 �,��! ����	2�
-��-���  �����������
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6������&������ ��/��1�  ����,�� C��4��  ��� "�44!"C� (Zimbardo and 
Ebbesen , 1970 ����$-�%� �	����� 4�3������� ,2531) 
���	$�������
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1.  ����
	���4 �������	2� ( The Cognitive Component)  
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2. ����
	���4 �������	2�
-� ( The Affective Component)  
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3. ����
	���4 ����M1��		� ( The Behavioral Component)  

�B� ��	�
 �������4����1,�
�.�&�-.�&	B�4����&�-.� C-.�"
+�����6������
	���4 ���
����	2� ������  �������	2�
-�  
 

6�"&=�@ ��,� ��	�!.4�����!��/��1�1,�
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��	"�� ��/��1� (Attitude Formation) 
 

��	� �� �����	�� (Gordon Allport , 1975 ) @ �%&�����"&=�"	B.����/��1��,���6"�� �-*�
6��
�.�1,�� E  ���!* 
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" =�"�� %&�,6�@ �	�4��	�4	�
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"�	� ��� �	����[L� � (Krech and Crutchfield , 1948) @ �%&�����"&=��,� ��/��1� ��6
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��		( ( 2520 : 64 { 65) ��,��$-���	"��  ��/��1� �,� ��/��1� "
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6����	"	!��	2� (Learning) 6���&�,� ��/��1� (Source of Attitude) 1,�� E�!.��2,������ ���
�&�,��!.�?�%&���"��  ��/��1� �!.
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1. 
	�
4��	(�"<�����,�� (Specific Experience) "�B.�4�����!
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2. ��	1� 1,�
B.�
�	6��4�����B.� (Communication from others) 6��?�%&�"��  ��/��1� 
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�	1,�� E 6���2��B.� @ � "�,� " =��!.@ �	�4��	
�.�
��6���2�%&3,6�"��  ��/��1� 1,�
��	�	��?�1,�� E 1���!."��	�4	2��� 

3. 
�.��!."
+��44��,�� (Models) ��	"�!���44�2��B.��?�%&�"��  ��/��1� �-*�@ � "�,� " =��!.
"��	�"�B.�[D��,���, 6�"�!���44��	�
 ��,���4 &	B�@�,��41,�
�.�&�-.�1��@
 ��� 
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��	�,�1�������/��1� (The Formation of Attitude) 
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1. ��	62�%6���	,����� (Biological Motivation) 
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3. ��	"���"�!.��������4���,� (Group Affiliation)  
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&����!.&	B���@������/��1� (The Function of Attitude) 
 

� �"�!�� ���C� (Daniel Katz , 1960) @ ����4��$-� &����!.&	B���@������/��1� �!.
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2. ������ PAK (Practice-Attitude-Knowledge)  
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3. ������ AKUS (Attitude-Knowledge-Understand-Skill) 
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4. ������ MAK (Means-Attitude-Knowledge) 
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 RVIA[AT>@ (Klapper,1960) �YXcaHbMRIND>KAEM;<Ci:J[HZ`J<H:mTCL9CQIFTEHM>
Dk`TDM>P<IO;RINV<MPDMPM>]^;HM>[AIZ`J;L:c;VdCRINQudCH>>PFTEmKVVI<lM  Dk`TP<IO;
�Pl^OlDM[_dKDnMV:�   RdliNLnM_;XMLZ`>l<P_>kTSlM;A�ii:JTCL9CQI_>kTd:<HIMETk`;PMHH<lM
A>NDCL9C=MQFTEDk`T  Faj;TJqlH:mI:Hb?NdlME�FTEDM> R_IlEDM> _>kTD]M;HM>?@FTEHM>Dk`TDM> 
 
 [�ICA  VT>@[�;;ZJ@, <:YYM  [YIULU>  RIN[iPD@ HM;YCU; (Korzenny, Deltoro and 
Gandino, 1987)  caHbM[HZ`J<H:mTCL9CQIFTEDk`TP<IO;A>N[=LdlME�LZ`PZdlTV<MP>qX  L:c;VdC RIN
V<MPVCY[_p;^;YXM;FlM<dlMEA>N[LcFTEOM<T[P>CH:;  Qm<lM HM>[AtY>:mFlM<dlMEA>N[LcLME
UL>L:c;@PZV<MPD:PQ:;9@^;LMEm<HH:mV<MP>qXYXM;FlM<dlMEA>N[LcFTEA>NOMO; Dl<;[Qc TMJK 
RINHM>caHbM PZV<MPD:PQ:;9@H:mV<MP>qX  L:c;VdC [HZ`J<H:mFlM<dlMEA>N[Lc 
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 LCQM>:d;@  [Yl;O:JA>NYCbs@ (2539)  �YXcaHbM[HZ`J<H:mHIJKL9@RINA>NDCL9CSIFTEUV>EHM>
A>NOMD:PQ:;9@[Qk`TIYTKm:dC[_dKi>Mi>iMHHM>Yk`PDK>M  Qm<lMHIKlPd:<TJlMEPZHM>[AtY>:mFlM<DM>FTE
UV>EHM>^;>NY:md̀nM RINPZHM>[AtY>:mFlM<DM>iMHDk`TP<IO;PMHLZ`DKY >TEIEPMVkTDk`T<CLJK RIN
_;:EDkTQCPQ@dMPInMY:m  ;THiMH;ZjJ:EQm<lMHIKlPd:<TJlMEPZV<MP>qX[HZ`J<H:mTKm:dC[_dKi>Mi>iMHHM>
Yk`PDK>M^;>NY:md̀nMH<lM[H?�@  RINPZL:c;VdCdlTTKm:dC[_dKi>Mi>iMHHM>Yk`PDK>M^;>NY:mLZ`YZ  RdlPZ
QudCH>>PHM>F:mFZ`QM_;N_I:EHM>Yk`PDK>M^;>NY:md̀nM   
 
 DPmq>?@  c>Z<:�;Nd>NHqI (2540) �YXcaHbM[HZ`J<H:mHIJKL9@HM>Dk`TDM>RINA>NDCL9CSI
FTEUV>EHM>A>NOM>l<P^iA>N_J:Y����MFTEHM>����M��MJSICdR_lEA>N[Lc�LJ Qm<lM  HIKlP
d:<TJlMEPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM>iMHDk`TUL>L:c;@PMHLZ`DKY  Dl<;^;YXM;V<MP>qX[HZ`J<H:mHM>
A>N_J:YQI:EEM;����MFTEA>NOMO;i:Y<lMTJql^;>NY:mDqE   RINL:c;VdCdlTHM>A>N_J:YQI:EEM;
����MFTEA>NOMO;TJql^;>NY:mYZ  RINYXM;QudCH>>PHM>PZDl<;>l<P^;HM>A>N_J:YQI:EEM;����M
i:Y<lMPZ>NY:mHM>PZDl<;>l<PPMH 
 
 QCPQ@^i  A�LPD:;dC<Ec@ (2542)  �YXcaHbM[HZ`J<H:mHIJKL9@HM>A>NOMD:PQ:;9@RIN
A>NDCL9CSIFTEUV>EHM>>?>EV@RJHA>N[=LFJNFTEDnM;:H>:HbMV<MPDNTMY H>KE[LQP_M;V>  
Qm<lM  PZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM>^;>NY:mAM;HIME  PZHM>[AtY>:mFlM<DM>iMHDk`TUL>L:c;@PMH
LZ`DKY   Dl<;^;YXM;V<MPd>N_;:HdlTHM>RJHRJNA>N[=LFJNi:YTJql^;>NY:mDqE  RIN^;YXM;
QudCH>>PHM>RJHA>N[=LFJNPZV<MP]Z`^;HM>RJHFJN;M;�V>:jE 
 
 I:YYMQ>  _<:EOCEO:J (2546)   �YXcaHbM[HZ`J<H:mHIJKL9@HM>^OXDk`TA>NOMD:PQ:;9@RIN
A>NDCL9CSIUV>EHM>[HpmVlM��^DlH>N[A�M  Qm<lM PZHM>[AtY>:mFlM<DM>iMHDk`TP<IO;PMHLZ`DKY  
RINDk`TUL>L:c;@[A�;Dk`TLZ`[AtY>:mFlM<DM>PMHLZ`DKY  Dl<;YXM;Dk`TmKVVIPZHM>[AtY>:mFlM<DM>^;>NY:m
AM;HIME [Q>MN�Pl^OlDk`TiMHUV>EHM>UYJd>E  RIN^;YXM;Dk`T[rQMNHCiPZHM>[AtY>:mFlM<DM>^;
>NY:mAM;HIMEL:jELZ`PZV<MP_IMH_IMJPMH   ;THiMH;Zj^;Dl<;LZ`[HZ`J<H:mV<MP>qX[HZ`J<H:mHM>
A>N_J:YQI:EEM;����MQm<lMHIKlPd:<TJlMEPZV<MP>qX^;>NY:mDqE RIN^;YXM;QudCH>>PHM>PZDl<;
>l<P^;HM>A>N_J:YQI:EEM;����Mi:YTJql^;>NY:mPMH   
 



 

 QC>CJM=>?@  R<<iC;YM (2547)   �YXcaHbM[HZ`J<H:mHIJKL9@HM>A>NOMD:PQ:;9@RIN
A>NDCL9CSIFTEUV>EHM>TM_M>AITY=:JFTEH>NL><EDM9M>?DKF  Qm<lM PZHM>[AtY>:mFlM<DM>
[HZ`J<H:mUV>EHM>TM_M>AITY=:J^;>NY:mAM;HIME  UYJ[AtY>:mFlM<DM>iMHDk`TUL>L:c;@PMHLZ`DKY  
Dl<;^;YXM;V<MP>qX^;HM>[IkTHm>CU=VQm<lMHIKlPd:<TJlMEPZV<MP>qXTJql^;>NY:mDqE  RIN^;YXM;
V<MPd>N_;:H^;HM>[IkTHm>CU=VTM_M>LZ`AITY=:JQm<lMHIKlPd:<TJlMEPZL:c;VdC^;>NY:mDqEPMH  
;THiMH;Zj^;YXM;QudCH>>PHM>[IkTH�kjT[IkTHm>CU=VTM_M>LZ`AITY=:Ji:YTJql^;>NY:mDqE  L:jE;Zj^_X
[_dKSI<lM[>k`TEHM>m>CU=V[A�;[>k`TE^HIXd:<   V;L:`<�AiaE^_XV<MPD;^i^;[H?�@LZ`DqEL:jE_PY 
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2. ����2���1��'2��6��"��
�	�!."�!.������ (Secondary  Data)  
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)�4�1�1����6�		���	���	����  
  �,�"<�!.�  0.34 { 0.66 
)�4�1�1����6�		���	���	
������ 
  �,�"<�!.�  0.67 �-*�@
 
)�4�1�1����6�		���	���	��� 
 
�	��-�����	
�.	"&*���*����"��*���
*� 
 
 %���	� 
�4�����,�"�B.����"�	B.���B�   @ ��!��	�?��44
�4$��"
����6�	���!.

	-�0�  ����2��	���(��K� "�B.��?���	1	�6������@��,���!.6��?�@
� 
�4"4B*��1�� (Pre { Test ) 

	�����6?����  20  ��  �!.@�,%�,���,�1����,��"�B.�1	�6
�4������ "6�  ����"���%6  ���
����1	�"���"�B*�&� (Content  Validity)   &���6����*�6-�@ ��?��44
�4$���!.���@�������&��,�
����"�B.���.�� �%��
21	  Coefficient  ���  Conbach (����$-�%� ��"�!�	 "�1�
��&�, 2543)   
 

α = k 1-  Σ v i    
         (k-1)           V t 
 
"�B.� α = �,�����"�B.�$B�@ � 
  k = 6?������� 
 V i     = �����
	
	�����������1,����� 
 V t  = �����
	
	����������	�������� 

 
��6����	�?���(@ ��,�����"�B.���.�   ���!*   
 

1. �?�$��"�!.����4"
L 	�4�,��
�	�����	���	@ ��,�����"�B.���.�"�,���4 0.794 
2. �?�$��"�!.����4����	2��!.@ �	�46����	���	@ ��,�����"�B.���.�"�,���4 0.754 
3. �?�$��"�!.����4��/��1��!.�!1,���	���	@ ��,�����"�B.���.�"�,���4 0.845 
4. �?�$��"�!.����4�M1��		����"�� 6����	���	@ ��,�����"�B.���.�"�,���4 0.785 

 
"�B.��,��!�����,�"�B.�$B�@ � 
 
 



 

�	�"�@������
�'�
/� 
 

1. ��	"�=4	�4	������2������	� 
�4"4B*��1�� (Pre-Test)  @ � ?�"�����		�4	��� �
�������,��"&�B�6��
	�������.�@
  %���	1�4�44
�4$�� 

2. ��	"�=4	�4	������2�6�����,�1����,��   @ �	�4��		,���B�%���	�6��44
�4$��
���	�4	������2� � �%��"���%���	
,��44
�4$�����"�=4	�4	���44
�4$��  

	���(  45 ���  %��,��	�&�,��" B��  ���'������ { �!����  2550 

 
�	���"��	
���'�
/� 
 
 ��	��"�	��&�����2�@ �%��
$�1�%���	��"�	��&�  ��	��"�	��&�"����		(�� (Descriptive 
Statistics) %��4		�������2�1,��E 
,����	���4������2�"4B*��1��"�!.����4���,�1����,�� @ �%��
���!��	�6��6�����$!. (Frequency) �,�	����� (Percentage) �,�"<�!.� (Mean) 
,��"4!.��"4�
��1	G�� (Standard Deviation) 
 
�	���

��)��'�
/� 
 
 �2���6��@ �%���
	��	�
?�"	=6	2
 SPSS (Statistical  Package for  the Social  Sciences)  
��%��"�B.��?���	��"�	��&�����2����
$�1�  ���
	����������2� 
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+��	���!
" 
 

 HM><Ci:J[>k`TE �HIJKL9@HM>A>NOMD:PQ:;9@RINA>NDCL9CSIFTEUV>EHM>  60   AW   60   IXM;
V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E�  �YXRmlEHM>caHbM<Ci:JTTH[A�; 2 Dl<;VkT  Dl<;LZ` 1   [A�;
HM>caHbMHIJKL9@HM>A>NOMD:PQ:;9@  RINHM>YnM[;C;HM>A>NOMD:PQ:;9@FTEUV>EHM>  60  AW       
60   IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E UYJcaHbMiMH[THDM>FTEUV>EHM>RINHM>D:P=Mb?@
SqXLZ`[HZ`J<FXTE  RINDl<;LZ` 2 [A�;HM>caHbMA>NDCL9CSIFTEUV>EHM>  UYJHM><Ci:J[OCEDnM><i V<MP>qX  
L:c;VdC RINQudCH>>PLZ`PZdlTUV>EHM> 60   AW   60   IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  
SIHM><Ci:J�YX;nM[D;T[A�; 2 Dl<;Y:E;Zj  
 
�=����� 1�	�
?��	��".�)@�	����A	�
�B
�)@����	���	#����	����A	�
�B
�)@
$& C�� �	� 60   �F   60   �%	���	���  �%&�#��%	GH�	">�I��  
 
 HM>caHbMHIJKL9@HM>A>NOMD:PQ:;9@RINHM>YnM[;C;EM;UV>EHM>^;V>:jE;Zj  SqX<Ci:J�YXcaHbM
iMH[THDM>dlME�LZ`[HZ`J<FXTEH:mUV>EHM>  RIN�YXD:P=Mb?@SqXLZ`[HZ`J<FXTEH:mHM><MERS;RINHM>
YnM[;C;UV>EHM>inM;<; 3 LlM;  YX<JH:;VkT 
VK?iC>:O�M  L>MJVnM SqX>:mSCYOTmUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E 

[iXM_;XMLZ`RS;EM;LK;TKA]:P=@ DnM;:H>?>EV@RINDk`TDM>DM9M>?N     
[Qk`TD:EVP   DnM;:HEM;HTELK;D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ(DDD.) 

 
VK?TYCc>  DlE[D>CP SqX>:mSCYOTmUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E 

[iXM_;XMLZ`RS;EM;LK;TKA]:P=@ DnM;:H>?>EV@RINDk`TDM>DM9M>?N     
[Qk`TD:EVP   DnM;:HEM;HTELK;D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ(DDD.) 

 
VK?�M?Z >:Od@m>C>:Hb@   SqX>:mSCYOTmYXM;Dk`T UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ   ;XTP[HIXM\]<MJ

^;_I<E 
;:H<COMHM>HM>Dk`TDM>HM>DM9M>?N[Qk`TD:EVP DnM;:H>?>EV@RIN
Dk`TDM>DM9M>?N[Qk`TD:EVP  DnM;:HEM;HTELK;D;:mD;K;HM>D>XME[D>CP
DKF=MQ (DDD.) 



 

HM>caHbMiMH[THDM>RIND:P=Mb?@SqXLZ`[HZ`J<FXTEH:mHM><MERS;RINYnM[;C;HM>
A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM> 60   AW   60   IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E    SIHM>caHbMPZ
Y:E;Zj 
 
1. �������������	$& C�� �	� 60  �F 60 �%	���	���  �%&�#��%	GH�	">�I��  

 
iMH[THDM>FTEUV>EHM> 60  AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  �YXHIlM<]aE

R;<VCYRINLZ`PMUV>EHM>Y:E;Zj 
 
[;k`TE^;cK=<M>NLZ`Q>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:<iN[DYpi[]ICE]<:IJ@>MODPm:dCV>m 60 AW 

^;<:;LZ` 9 PC]K;MJ; 2549 ;:m[A�;P_MPEVIDP:JQC[cbJC`E >:smMI�YX[d>ZJPi:YEM;[rICPrITE^_X
DPQ>N[HZJ>dCRIN]qHdXTEdMP>MOA>N[Q?Z TZHL:jEPZ;UJmMJLZ`iN^_XYnM[;C;UV>EHM>Q:�;MdlME�LZ`
[A�;HM>D>XMEVK?A>NUJO;@dlTA>N[LcOMdC ><PL:jE[Qk`T^_XA>NOMO;�YXRDYEV<MPHd:��qHd[<LZ               
;XTP>nMIaH^;Q>NP_MH>K?M9CVK? RINRDYEV<MPiE>:H=:HYZ]<MJ[A�;>MOD:HHM>NdMPLZ`�YXL>E
D>XMEVK?A>NUJO;@RHlA>N[LcOMdCTJlMET[;HT;:;d@ 

^;sM;NLZ`DnM;:HEM;HTELK;D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ (DDD.) [A�;HI�HD>XME[D>CP
DKF=MQT:;[A�;Dl<;_;a`EFTEHI�H>:s PZiKYPKlE_PMJF:m[VIk`T;DKF=M<NFTEV;�LJL:jEA>N[Lc ^_X
A>MciMHA�ii:J[DZ`JE^;HM>YnM[;C;OZ<Cd RINPKlE[QC`PDKF=M<N^_XH:mA>NOMO;OM<�LJLKH<:J ><PL:jE
PKlED>XMED:EVPVK?=MQdMP;UJmMJR_lEOMdC DDD.iaE�YXYnM[;C;HM>OKYHCiH>>PQC[cb ^;Ok`T
UV>EHM> 60   AW   60   IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E    [Qk`T>l<P[rICPQ>N[HZJ>dC
Q>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:< L:jE;ZjUYJJaY]kTHM> �ABCm:dCmqOM� [Qk`T^_XOM<�LJL:jEA<E�YX>l<P
H>NLnM �V<MPYZ� RIN>XTJ><P �_:<^iR_lEV<MP>:HRINQI:EL:jE 60 IXM;Y<E � ]<MJQ>NmMLDP[Ypi
Q>N[iXMTJql_:<LZ`QDH;CH>IX<;[VM>Q>:H  

       UV>EHM> 60   AW   60   IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E    J:EPKlELZ`iN>NYPQI:E
A>NOMO;L:jEOMdC ^_XOl<JH:;AHA�TE[JM<O;^_XAITYiMHTmMJPKF UYJ[rQMN[_IXM mK_>Z` RIN
;nM�ADqlHM>D>XMEVlM;CJP^_Pl^;D:EVP�LJLZ`�PlinM[A�;dXTE^OX[_IXM mK_>Z` ^;HCiH>>P^Y� ><PL:jE^_X
D]Mm:;HM>caHbMLKH>NY:mAITYiMH[_IXMRINmK_>Z` T:;]kT[A�;HM>>:mD;TEdMPH>NRDQ>N>MO
YnM>:DFTEQ>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:< �a`E�YXQ>N>MOLM;RHlA>NOMO;OM<�LJ^;UTHMD<:;[rICP
Q>NO;PQ>>bM <:;LZ` 4 9:;<MVP 2547 LZ`PZQ>NA>NDEV@^_XV;�LJ[ICHDqmmK_>Z` RINPZHM>>?>EV@
TJlMEi>CEi:E[Qk`TAHA�TE[YpHiMHHM>mK_>Z`  



 

      L:jE;Zj YX<JDnM;aH^;Q>NP_MH>K?M9CVK?RINiCdDnM;aHT:;m>CDKL9C�LZ`iN�YX>l<PH:; � RDYE
V<MP>:H^;_I<E YX<JHM>LnMV<MPYZ �T:;]kT[A�;HM>[i>C�>TJdMP[mkjTEQ>NJKVImMLLZ`L>E^_X
V<MP>:H RINL>EQMH[QZJ>mnM[Qp�Q>N>MOH>?ZJHCiLZ`IX<;YZEMP[Qk`T �A>NUJO;@DKFFTEP_MO;
OM<DJMP � dITY>NJN[<IM[HkTm 60 AWLZ`SlM;PM 
  
2.  �
�H.���� �@$& C�� �	� 
 

 iMH[THDM>FTEUV>EHM> 60  AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  �YX
HIlM<]aE<:d]KA>NDEV@FTEUV>EHM> DMPM>]RmlETTH[A�; 4 A>NHM> Y:EdlT�A;Zj 

 
  1) [Qk`T[A�;HM>[rICPQ>N[HZJ>dCQ>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:<^;HM>[SJRSlQ>N
[HZJ>dCVK? RINQ>NmK��M9CHM>FTEQ>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:<LZ`L>EAHV>TERSl;YC;JM<;M; 
�Pl[VJA>MHBFaj;^;A>N<:dCcMDd>@�LJPMHlT; 
  2) [Qk`TD;:mD;K;;UJmMJRINJKL9cMDd>@FTE>:smMILZ`D;TEdTmUV>EHM>T:;
[;k`TEPMiMHQ>N>MOYnM>CYXM;HM>Q:�;MV;RIND:EVPLZ`PZVK?=MQ 
  3) [Qk`TD;:mD;K;^_XV;�LJL:jEP<I�YX>l<PA?C9M;]<MJ �V<MP>:HRINV<MPYZ� 
RINmnM[Qp�HCiH>>PLZ`[A�;DM9M>?A>NUJO;@ T:;]kT[A�;HM>ABCm:dCmqOM]<MJQ>NmMLDP[YpiQ>N
[iXMTJql_:< dITYL:jEUV>EHM> 
  4) [Qk`T>NYPQI:EiMH=MVZ[V>kTFlMJFTEDDD. RIN_;l<JEM;Q:;9PCd> >l<PH:;
YnM[;C;HCiH>>PQC[cb^;HM>D>XME[D>CPDKF=M<NFTEV;RIND:EVP [Qk`T[rICPQ>N[HZJ>dC
Q>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:< 
 
3. #�J	I�	"$& C�� �	� 
 

iMH[THDM>FTEUV>EHM> 60  AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  �YXHIlM<]aE
[A�M_PMJFTEUV>EHM> Y:EdlT�A;Zj 
  1) A>NOMO;L:`<A>N[Lc�YXPZDl<;>l<P]<MJA?C9M; RINmnM[Qp�HCiH>>PLZ`[A�;
DM9M>?A>NUJO;@^;UV>EHM>dMP>TJ[mkjTEQ>NJKVImMLYX<JV<MP>:HRINV<MPYZ 
  2)  PZHCiH>>PQC[cbLZ`YnM[;C;HM>UYJ=MVZ[V>kTFlMJFTE DDD. =MJ^dXR;<VCY_I:H
>l<PH:; VkT � V<MP>:HRINV<MPYZ ]<MJ^;_I<E � dITYL:jEUV>EHM> 
  3)  PZ_;l<JEM;Q:;9PCd> [FXM>l<P^;UV>EHM> L:jEiMH=MV>:sRIN=MV[THO; ^;
>qARmmV<MP>l<PPkTdlME� dMPV<MP[_PMNDP 



 

4. ��.=�#�J	I�	"$& C�� �	� 
  

iMHHM>D:P=Mb?@SqX>:mSCYOTmUV>EHM> 60 AW  60  IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  
�YXHIlM<]aEHIKlP[A�M_PMJFTEUV>EHM>�<X<lM  UV>EHM>;Zj�Pl�YX[iMNiEHIKlP[A�M_PMJUYJ[rQMN    
RdlHIKlP[A�M_PMJiN[A�;HIKlP[A�M_PMJUYJH<XME HIlM<VkT A>NOMO;L:`<�A   LKH[QcLKH<:J 

 
5. ��"�#��	��	#����	� 
 

iMH[THDM>RS;EM;Dk`TA>NOMD:PQ:;9@UV>EHM> 60 AW  60  IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ
^;_I<E FTEDnM;:HEM;HTELK;D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ (DDD.) �YXHnM_;YOl<E>NJN[<IM^;
HM>YnM[;C;UV>EHM>d:jERdl [YkT;9:;<MVP Q.c. 2548 { [YkT;9:;<MVP 2549  �a`E[A�;AWLZ`
Q>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:<[DYpi[]ICE]<:IJ@>MODPm:dCV>m 60 AW    

 
6. +�����	��=	!�K�%�
� 

 
iMH[THDM>FTEUV>EHM> 60  AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  �YXHIlM<]aESI

LZ`VMY<lMiN�YX>:mFTEUV>EHM> Y:EdlT�A;Zj 
 

  1)  A>NOMO;L:`<�A>:m>qXHCiH>>PLZ`i:YFaj;SlM;LMEDk`TdlME� 
  2)  A>NOMO;L:`<�AVIXTJdMPRIN[HCYV<MP>qXDaHTJMH[FXM>l<PUV>EHM> 
  3)  A>NOMO;L:`<�A[FXM>l<PHCiH>>PFTEUV>EHM>  i;UV>EHM>A>NDmV<MPDnM[>pi 
 
7.  �����	M 

 
iMH>MJEM;A>NinMAW 2549 Qm<lM ^;HM>YnM[;C;HM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM> 60 AW 60 

IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E   �YX>:mEmA>NPM?D;:mD;K;FTEDnM;:HEM;HTELK;
D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ(DDD.)   ^;AWEmA>NPM? 2549  [A�;inM;<;[EC;   5,000,000 mML 
  
 
 
  
 



 

8. ��".�)@�	����A	�
�B
�)@ 
 
 iMHHM>D:P=Mb?@SqX>:mSCYOTmLMEYXM;Dk`TRINSqX>:mSCYOTmHM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM> 60  
AW  60  IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E �YXHIlM<]aEHIJKL9@^;HM>YnM[;C;HM>A>NOMD:PQ:;9@
UV>EHM> 60  AW  60  IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E�<X<lM           DMPM>]inMR;HTTH[A�;
HIJKL9@HM>^OXDk`TA>NOMD:PQ:;9@ RINHIJKL9@HM>;nM[D;TDM>A>NOMD:PQ:;9@  �YXY:E;Zj 
 
8.1 ��".�)@�	�>A%�N�&���A	�
�B
�)@ 
  
 ^;HM>[SJRQ>lUV>EHM> 60  AW  60  IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E ;:j;�YXPZHM>
<MERS;HM>^OXDk`TU�b?MA>NOMD:PQ:;9@[Qk`T[SJRQ>lR;<VCY_I:HFTEUV>EHM>  VkT  dXTEHM>^_X
A>NOMO;OM<�LJH<lM 60 IXM;V;L:`<A>N[Lc  PM>l<PH:;LnMV<MPYZRIN[DZJDIN[Qk`TA>NUJO;@FTE
Dl<;><P^;>qARmmdlME�  L:jE;ZjHM>O:HO<;A>NOMO;LKHV;^_X>qX>:HDMP:VVZ   _P:`;LnMV<MPYZdlTH:;
RINdlTD:EVP;:j;  ]kT[A�;HM> �[YC;dMP>TJ[LXMQlT� LZ`�YXL>ETKLCcQ>N<>HMJ  VTJYqRI>Mb�>FTE
Q>NTEV@  i;LnM^_XA>N[Lc�LJDMPM>]SlM;QX;<CHudCDnMV:�PM�YX[DPT    
 
 iMHHM>D:P=Mb?@cMDd>MiM>J@ ;MJRQLJ@TKYPcCIA�  c>ZRDE;MP >TEA>N9M;H>>PHM>
DnM;:HEM;HTELK;D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ (DDD.)   ^;>MJHM>[OXM<:;LZ`[PkTE�LJ  �a`E
TTHTMHMcLMED]M;ZUL>L:c;@HTEL:QmHOlTE 5 �YXHIlM<]aEHIJKL9@HM>^OXDk`T^;HM>A>NOMD:PQ:;9@
UV>EHM><lMDk`TLZ`[IkTH^OXPZ 2  >qARmm L:jE;Zj[Qk`TdXTEHM>[FXM]aEHIKlP[A�M_PMJTJlME><Y[>p< L:`<]aE 
RINPZA>NDCL9C=MQ  Y:E;Zj 
 
 -   Air  War [A�;HM>^OXDk`TP<IO;  �YXRHl  Dk`TUL>L:c;@  Dk`T<CLJK  RIN_;:EDkTQCPQ@   ^;
HM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>  UYJ[;X;[A�;DATdUL>L:c;@  V<MPJM< 30 <C;MLZ  >TEIEPM[A�;HM>
^OXDk`T_;:EDkTQCPQ@RINDk`T<CLJK  dMPInMY:m L:jE;Zj[Qk`T^_XA>NOMO;�YX[_p;UV>EHM>;Zj^;=MQH<XME   
 
 - Ground War  [A�;HM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>UYJi:YHCiH>>P^;Qkj;LZ`[Qk`T^_X[FXM]aE
HIKlP[A�M_PMJUYJd>E  [;X;HM>i:YHCiH>>PRINmqL;CL>>cHM>^;HIKlP[A�M_PMJ[rQMN  [Qk`T^_X
[A�M_PMJ�YXPZDl<;><PH:mUV>EHM>  ><P]aEHM>^OXA�MJU�b?MHIMERiXE  [Qk`T^_XA>NOMO;L:`<�A
Qm[_p;HM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>�YXmlTJV>:jE  ;TH[_;kTiMHHM>>:mFlM<DM>iMHDk`TP<IO; 
 



 

iMH[THDM>HM>A>NOMD:PQ:;9@FTEUV>EHM> �YX>NmK]aEHM>^OXDk`T[Qk`THM>A>NOMD:PQ:;9@  
^;>qARmmFTE  Air  War  RIN  Ground  War  �a`EPZ>MJIN[TZJYY:EdlT�A;Zj   
 
�O���� Air War #�%��	�>A%�N�&���A�  �YXRHl  UL>L:c;@   _;:EDkTQCPQ@ <CLJK 
 

�N�&C���

�@ 
 
 HM>YnM[;C;HM>A>NOMD:PQ:;9@SlM;Dk`TUL>L:c;@  PZ>MJIN[TZJYY:E;Zj  VkT 
 1. PZHM>SICdRIN[SJRQ>lDATdUL>L:c;@  V<MPJM<  45 <C;MLZ  [Qk`T[SJRQ>l^;>MJHM>LZ`
�YX>:mV<MP;CJPDqEiMHHIKlP[A�M_PMJ   LMED]M;ZUL>L:c;@OlTE 3,5,7,9 RIN ITV   [;k`TEiMH
D]M;ZUL>L:c;@Y:EHIlM<�YX>:mV<MP;CJPiMHA>NOMO;L:`<�A   UYJiNRmlE[<IMTTHTMHMcTTH[A�; 
2 Ol<EYX<JH:;VkT  Ol<ER>H>N_<lME<:;LZ` 2 -25 9:;<MVP 2548  RINOl<ELZ` 2 >N_<lME<:;LZ` 27 
PH>MVP  - 15  HKP=MQ:;9@ 2549  
 
 Ok`TOKYDATdU�b?MLZ`^OX^;HM>A>NOMD:PQ:;9@   PZY:E;Zj 

1)   OKYV<MPYZD<JEMP[DPT  �a`EiNRmlE[A�; 2 OKYJlTJVkT  
-  OKY>][PI@ 
-  OKYdMmTY 

  2)  OKYm:d>m:;LaHV<MPYZ[Qk`TA>NY:mm;dX;�PXR_lEV<MP>:HRINV<MPYZ  
 
 [;kjT_MDk`T^;DATdU�b?MOKY �V<MPYZD<JEMP[DPT� iN[A�;HM>RDYE^_X[_p;<lMV;[>M
DMPM>]LnMV<MPYZ�YX[DPT  RPX[A�;[QZJEDC`E[IpH;XTJHpdMP HpDMPM>]LnM^_XV;LZ`[>MOl<J[_IkTPZ
V<MPDKFRINJCjP�YXRIX<  [Ol;  QMV;dMmTY[YC;FXMP];;  _>kTIKH^_XSqX_�CEm;>][PI@  UYJ[;X;
A>NUJV^;dT;LXMJDATdU�b?MLKHOCj;<lM �V<MPYZD<JEMP[DPT�  [Qk`T[A�;HM>H>NdKX;^_X
A>NOMO;_:;PMLnMV<MPYZ  [Q>MNV<MPYZ;:j;[A�;DC`ED<JEMP  �PlLnM>XMJ^V>  RINLnM^_XD:EVP;lMTJql
JC`EFaj;  L:jE;ZjLnMV<MPYZ[Qk`T]<MJQ>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:<^;<U>HMDLZ`L>EV>TE>MOJ@V>m 60 AW 
  

Dl<;[;kjT_M^;DATdU�b?MOKYm:d>m:;LaHV<MPYZ[Qk`TA>NY:mm;dX;�PXR_lEV<MP>:HRIN
V<MPYZ  iN[A�;HM>[OC�O<;^_XA>NOMO;[FZJ;m:d>m:;LaHV<MPYZ[Qk`TA>NY:mm;dX;�PX [;k`TE^;AW
<U>HMDQ>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:<V>TE>MOJ@V>m 60 AW  RIN;nMFaj;LqI[HIXM\ ]<MJRYl^;_I<E
dlT�A 



 

2.  SICd>MJHM>UL>L:c;@OKY �dX;HIXMR_lEV<MPYZ�   �a`EiNTTHTMHMcLMED]M;ZUL>L:c;@
[Qk`THM>caHbMH>NL><EcaHbM9CHM> (ETV)  [A�;A>NinMLKH<:;T:EVM> [<IM 11.00 ;.  RINLKH<:;
Qu_:DmYZ [<IM 18.30 ;.  

 
3.  i:Y>MJHM>D;L;MLMEUL>L:c;@  LME>MJHM>[OXM<:;;ZjLZ`[PkTE�LJ 2-3 V>:jE  V>:jEIN 30 

;MLZ  [Qk`TA>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>  UYJHIlM<]aELZ`PMFTEUV>EHM>RINHCiH>>PLZ`i:YFaj; 
 
�N�&���". 

 
 UV>EHM> 60  AW  60  IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  FTEDnM;:HEM;HTELK;
D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ (DDD.)    [SJRQ>lDATd<CLJKLMED]M;Z<CLJKdlME�  �a`E�YX>:mV<MP
>l<PPkTiMHD]M;Z<CLJK;:j;�^;HM>[SJRQ>lDATd<CLJK    DATd<CLJKLZ`TTHTMHMcPZinM;<; 6 [>k`TE
YX<JH:;  Y:E;Zj   
 
 1. [>k`TE �FlM<_;:EDkTQCPQ@ 

]XM[OXM<:;;Zj VK?[AtY_;:EDkTQCPQ@Yq 
[iTRdlFlM<RJl� i;LnM^_X>qXDaH<lM 
UIH^m;Zj ;:m<:;iN�PlD<JEMPFaj;LKHLZ 
[TMEZjP:jJV>:m... 
ITERmlE_;:EDkTQCPQ@LZ`TJql^;PkTVK? 
^_XV;FXME�TlM;mXME 
�Pl<lMVK?iN;:`ETJqlLZ`>XM;HMR� 
m;>]����M _>kTRPXRdl^;TT��tc 
UIH;lMTJqlFaj;[JTN...>qXDaH^OlP:jJV>:m 
�V<MPYZD<JEMP[DPT� 
60AW 60IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM]<MJ^;_I<E 
 

2. [>k`TE �V;dMmTY� 
VK?[Ok`TP:jJ 
V;dMmTY;lN...PTE[_p; 
J:E�E[_>TV>:m... 



 

 VK?ITEOl<JQM[FMFXMP];;YqDC 
RIX<[FMiNPTE[_p;... 
[_p;V<MPEMPFTE;jnM^iVK?�EV>:m 
FTERmm;Zj�PldXTE^OXdMHpD:PS:D�YX 
�V<MPYZD<JEMP[DPT� 
60AW 60IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM]<MJ^;_I<E 
 

3. [>k`TE�=MQD<JLZ`DKY^;UIH� 
VK?TJMH[_p;=MQLZ`D<JLZ`DKYP:jJV>:m 
HpITE_JKYYq�CV>:m 
_JKY>][<IMLZ`[_p;V;>TFXMP];; 
RIX<[Pk`T[FMFXMP];; 
VK?HpiN[_p;55..>TJJCjPLZ`PZV<MP_PMJ<lMFTmVK? 
D<JA>NL:m^iP:jJV>:m 
�V<MPYZD<JEMP[DPT� 
60AW 60IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM]<MJ^;_I<E 
 

4. [>k`TE �D<JLZ`DKY� 
R_IPQ>_P[LQD<JLZ`DKYdT;Q>NTMLCdJ@dHYC; 
]jnMP>HdD<JLZ`DKY[Pk`TRDERYYH>NLm_;XMSM 
=qH>NYaED<JLZ`DKY[<IM_;XM_;M< 
OlTEDM>CHMD<JLZ`DKYJMPYTHLM;dN<:;mM;[dpPLXTELKlE 
Rdl[PkTE�LJD<JLZ`DKY�YXLKH[<IM [Pk`TV;�LJ�YXLnMDC`EYZ�^_XH:; 
�V<MPYZD<JEMP[DPT� 
60AW 60IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM]<MJ^;_I<E 
 

5. [>k`TE �FJN� 
         VK?[YC;�Am;];; >Tmd:<[dpP�AYX<JPIQCb 

�K�; V<:; DMJ��>NUJE>NJME 
PZRdlDC`E>H_q>HdM i;VK?>qXDaH<lM 
UIH;ZjP:;DHA>Hi;TJql�Pl�_< 



 

ITE_JCmFJN�:HOCj;LZ`dHTJql 
RIX<[TM�ALCjEIE]:EYqDCV>:m 
i>CETJql...UIHVE�PlDNTMYFaj;[LlM�_>l 
RdlTJlME;XTJDC`ELZ`VK?LnM 
HpOl<J^_XUIH;lMTJqlFaj;TZH[JTN 
�V<MPYZD<JEMP[DPT� 
60AW 60IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM]<MJ^;_I<E 
 

 6. [>k`TE Q<:;9>>PYMR 
   <:;;:j;SP[_p;JMJV;_;a`E 
   HnMI:EQJMJMPiNFXMP];; 
   ]XMSP[IkTHLZ`iN�PlD;^i  
   SPHpVE�PldXTE�ALnMEM;DMJ 
   RIN<:;;:j;5HpVEiN[A�;<:;9>>PYM�TZH<:;;aE 
   RdlYZ;NV>:mLZ`SP�Pl�YXd:YDC;^iSCY 
   [Q>MNVnMFTmVK?RIN>TJJCjPFTEJMJ 
   [AIZ`J;<:;9>>PYM...^_X;lMiYinM 
   Q V<MPYZ...D<JEMP[DPT R  
    60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM]<MJ^;_I<E 
 
 �N�&I�
 �N&B��B@ 
 
 Dk`T_;:EDkTQCPQ@[A�;Dk`TLZ`LMEUV>EHM>^OX[A�;OlTELME^;HM>A>NOMD:PQ:;9@FlM<DM>FTE
UV>EHM>TZHOlTELME_;a`E  [;k`TEiMHDMPM>][SJRQ>lFlM<DM>^_X[FXM]aEA>NOMO;�YXL:`<LKH>NY:m  
;THiMH;ZjJ:ELnM_;XMLZ`^;HM>^_XFXTPqILZ`IN[TZJYH<lMDk`TUL>L:c;@RIN<CLJKTZHYX<J 
 

UYJLMEDDD.iNi:YEM;R]IEFlM<[HZ`J<H:mUV>EHM>RINHCiH>>PdlME�  RIN[OC�Dk`TP<IO;
PMLnMFlM<  �a`E�YX>:mV<MP>l<PPkT[A�;TJlMEYZ  [;k`TEiMH�YX>:mHM>dZQCPQ@[HZ`J<H:mHCiH>>PLZ`[HCYFaj;  
><P]aE=MQFlM<FTEHCiH>>PdlME�  ^;_;:EDkTQCPQ@_IMJ�rm:m  �YXRHl  �LJ>:s  [YIC;C<D@   FlM<DY
VPO:YIaH R;<_;XM   SqXi:YHM> PdCO;  H>KE[LQ9K>HCi mMEHTHUQDd@     [YTN [;O:`; UQDd@Lq[YJ@   
�LJUQDd@  DJMP>:s  mXM;[PkTE  QCPQ@�LJ  



 

Dl<;[;kjT_MFTEFlM<iN[HZ`J<H:mHCiH>>PdlME�LZ`DDD.�YXi:YFaj;^;UV>EHM> 60  AW  60  IXM;
V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  UYJiNdZQCPQ@^;Dl<;dlME�H:;�AY:EdlT�A;Zj 

 
FlM<<M�>dZj ^;A>N[Yp;LZ`PMRIN>MJIN[TZJYFTEUV>EHM>dITYi;SILZ`VMY<lMiN�YX>:m 
FlM<_;XMm:;[LCE ^;A>N[Yp;LZ`;:HRDYE_>kTcCIAt;>l<PUV>EHM>;Zj 
FlM<_;XM[JM<O; ̂ ;A>N[Yp;LZ`PZ[JM<O;>l<PUV>EHM> 
=MQFlM<D:EVP =MQHCiH>>PLZ`[HCYFaj;^;UV>EHM>;Zj 
FlM<HZ�M ^;A>N[Yp;FlM<[YC; { <C`E  [rICPQ>N[HZJ>dC  
 
 ;THiMH;ZjJ:EPZHM>IEVTI:P;@ �V<MP>:H V<MPYZ 60 AW]<MJ^;_I<E�  ^;_;:EDkTQCPQ@�LJ
UQDd@  ^;Dl<;FTE_;:EDkTQCPQ@[T�H�@��d@^;Dl<;FTE_;XMAHRIN_;XMDd>Z  d:jERdl[YkT;HKP=MQ:;9@
]aE[YkT;dKIMVP 2549  �a`E[A�;HM>^_XV<MP>l<PPkTiMH_;:EDkTQCPQ@�LJUQDd@     
 

Dl<;^;YXM;[;kjT_M^;VTI:P;@ �V<MP>:H V<MPYZ 60 AW]<MJ^;_I<E�  �YXdZQCPQ@[HZ`J<H:m 
�[>k`TED:j;V<MPYZiMH�A>b?ZJm:d>�  LZ`A>NOMO;�YXDlE[FXMPMiMHHCiH>>P �>XTJ_:<^i 60 IXM;Y<E  
YX<JV<MP>:HRINV<MPYZ  ]<MJRYlQlTFTERSl;YC;� [A�;>NJN[<IMd:jERdl[YkT;HKP=MQ:;9@ { 
[PbMJ;  2549   RIN^;[YkT;Qub=MVP�YXdZQCPQ@[HZ`J<H:m �[>k`TED:j;V<MPYZ dT; ;<:dH>>POKPO;
D>XME[D>CPDKF=MQ  25 V;dX;Rmm�  Dl<;^;[YkT;PC]K;MJ; { dKIMVP �YXdZQCPQ@[HZ`J<H:m �[>k`TED:j;
V<MPYZiMH 25 V;dX;Rmm[;X;[>k`TE^iTMDM,[JM<O;TMDM�  L:jE;Zj[Qk`T[A�;dX;Rmm^;HM>LnMV<MPYZ 

 
�O���� Ground War   
 
 >qARmm Ground War [A�;HM>A>NOMD:PQ:;9@[Qk`T[iMNIaH^;Qkj;LZ`RIN]aEd:<A>NOMO;
UYJd>E   iaE[;X;HM>^OXDk`THCiH>>P  [Qk`T^_XA>NOMO;L:`<�A[FXMPMPZDl<;>l<PH:mUV>EHM>   �a`EPZ
>MJIN[TZJYY:EdlT�A;Zj 
 

�N�&��!���� 
 
 HM>YnM[;C;HCiH>>P^;UV>EHM> 60  AW  60  IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E   PZ
I:Hb?N>?>EV@RIN[OC�O<;A>NOMO;^_XPZDl<;>l<P^;>qARmmdlME�dMP<:d]KA>NDEV@FTEHCiH>>P  
LKHHCiH>>PPZA>N[Yp;_I:HRIN[A�M_PMJ^_�l>l<PH:;VkT  [A�;HCiH>>P[Qk`T[OC�O<;^_XA>NOMO;



 

>l<PH:;LnMV<MPYZ]<MJQ>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:<  DnM_>:mA>N[Yp;[rQMN>qARmmHCiH>>PRIN
Qkj;LZ`LZ`YnM[;C;HM>;:j;  iNinMR;HTTH�AdMPRdlINHCiH>>P  HCiH>>PdITYL:jEUV>EHM>;ZjDMPM>]
D>KA[A�;=MQ><P�YXY:EdlT�A;Zj 
 

1. _:<^iLZ`[AW�JPQI:E : [YC;<C`E[rICPQ>N[HZJ>dC  rITEDC>C>MODPm:dC 60  AW   
[A�;HCiH>>P[YC;-<C`E  ^;[DX;LME>Tm[HMN>:d;UHDC;L>@  UYJ[OC�O<;A>NOMO;PM

[FXM>l<P  �a`E;THiMHiN[A�;HM>TTHHnMI:EHMJ[Qk`TD>XMEQI:EHMJRIX<  J:EPZHCiH>>PLZ`>NYPQI:E^i
RINQI:EiCdDnM;aHiMHTMDMDP:V>RINSqX[FXM>l<P  RINOKPO;m>C[<?UYJ>Tm^;HM>LnMV<MPYZ  [Ol;  
Ol<JH:;>:HbMV<MPDNTMY^;m>C[<?>Tm[HMN>:d;UHDC;L>@   ;THiMH;ZjiNPZd:<RL;FTE;:H<C`E  
TTH<C`E>?>EV@[Qk`T[OC�O<;PM>l<PH:;LnMV<MPYZdMP[DX;LMEdlME�^;RdlIN=qPC=MV  �a`EiN<C`E[FXMPM
><PH:;LZ`H>KE[LQ^;<:;LZ` 4 9:;<MVP 2548  UYJPZSqX>l<PEM;L:jE_PY 30,000 V;  R;<VCY_I:HFTE
EM;VkT   [Qk`T[D>CPD>XMEDKF=M<NLZ`YZ   RINLnM^_XA>NOMO;d>N_;:H]aEFXTYZFTEHM>TTHHnMI:EHMJ  
i;HlT^_X[HCYHCiH>>P[Qk`T[D>CPD>XMEDKF=M<NLZ`YZdlT�A 

 
2. _:<^iLZ`^DDNTMY : ]C`;�LJ^DDNTMY >l<P;XTP[HIXM]<MJ^;_I<E 

[A�;HCiH>>PLZ` DDD. >l<PPkTH:mPqI;C9CA>N[Lc�LJ^DDNTMYRIN[V>kTFlMJTEV@H>
AHV>TEDl<;LXTE]C`; [Ol;Tmd.  _THM>VXMi:E_<:Y  inM;<;A>NPM? 5,000 V;  HCiH>>P;Zj[A�;HM>
>?>EV@[Qk`TD>XMEV<MPDNTMY^;iCd^iRINDKF=MQFTEOKPO;RIND:EVP  UYJ^OX>]��inM;<;  60  
Fm<; [A�;Dk`T>?>EV@[VIk`T;LZ`�AL:`<A>N[LcdITYL:jEAW 2549   UYJ�YX[AtYd:<HCiH>>P^;<:;LZ 9 -10 
9:;<MVP 2548  =MJ^dXHCiH>>PQC[cbVkT  �>]��^DDNTMY  AITY[_IXMAITYmK_>Z`�  UYJT:�[OC�
H>NRDQ>N>MOYnM>:D>l<P�AH:mFm<;>]��^;DMJ=MVdN<:;TTH[rZJE[_;kT (H>KE[LQ\ { 
;V>>MODZPM { _;TEVMJ)   RINPZHCiH>>P[Qk`TDM9M>?A>NUJO;@dITY[DX;LME>]��  ><PL:jEHM>
i:YHCiH>>P[LCYQ>N[HZJ>dC  HM>ABC�M?d; RIN[<LZ>NYPV<MPVCY[Qk`TD>XMEOKPO;AITYTmMJPKF      

 
3. _:<^i[AW�JPYX<JV<MP>:HRIN[DZJDIN : iCdTMDM : ABCm:dCmqOM]<MJQlT_I<E 
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4. >XTJY<E^i 60 IXM;Y<E[Qk`T]<MJ^;_I<E 
 
dX;�PXR_lEV<MP>:HRINV<MPYZ 
 
[A�;dX;�PXLZ`A>NYCbs@Faj;PM[Qk`T><m><PD:iiNT9CbsM;[Qk`T><m><PV<MPYZPMHH<lM 1 RD;

V<MPd:jE^i  iMHSqXLZ`�YXPZUTHMD>l<PHCiH>>PFTEDDD. RIN�YX;nMD:iiNT9CbsM;[_IlM;:j;Faj;H>Mm
LqI[HIXMLqIH>N_PlTP]<MJQ>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:< ;THiMH;ZjJ:EVEdX;�PX�<X[Qk`TA>NOMO;
L:`<�APZR>Em:;YMI^i^;HM>LnMV<MPYZdITY�A 

 
dX;�PXR_lEV<MP>:HRINV<MPYZ  ]kT<lM[A�;HCiH>>P[Yl;FTEUV>EHM> 60  AW 60 IXM;V<MPYZ  

;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E   [Q>MNLKHHCiH>>P^;UV>EHM>;ZjiNdXTEPZdX;�PXR_lEV<MP>:HRINV<MPYZ
[A�;Dl<;A>NHTm^;LKH�HCiH>>P   [Qk`T[A�;HM>O:HO<;^_XA>NOMO;LnMV<MPYZ]<MJRYl^;_I<E
dMP<:d]KA>NDEV@FTEUV>EHM>   RIN]kT<lM[A�;D:�I:Hb?@FTEUV>EHM> 

 
DPKYDNDPV<MPYZ 

   
 DDD.�YXSICdDPKY[IlPF;MYJlTPFaj; UYJ^_XOk`T<lM DPKYDNDPV<MPYZ �60 IXM;V<MPYZ  
]<MJQlTFTERSl;YC;�  ^;DPKY�YXT:�[OC�H>NRDQ>N>MOYnM>:DRINQ>Nm>P>MUO<ML^;<M>NdlME�
^;[>k`TEFTEHM>LnMV<MPYZ  HM>[DZJDIN[Qk`TRSl;YC;  RINHM>LnMA>NUJO;@[Qk`TD:EVPFTE[JM<O;  
PMIEQCPQ@^;DPKY  �a`EPZQkj;LZ`^_Xm:;LaHHM>H>NLnMV<MPYZ^;RdlIN[YkT;  _>kT[OC�O<;U>E[>ZJ;L:`<
A>N[Lc^_X[FXM>l<PUV>EHM>YX<J    
 
 DDD. iNFTV<MP>l<PPkTiMHH>NL><EcaHbM9CHM>  RiHilMJDPKYDNDPV<MPYZ  _>kT[OC�
O<;^_XU>E[>ZJ;dlME�L:`<A>N[Lc�YXi:Y_MDPKYDNDPV<MPYZ^_XRHl;:H[>ZJ;  RINFT^_XU>E[>ZJ;
dCYdMP><m><PV<MPYZLZ`;:H[>ZJ;m:;LaHDlEPMJ:EDDD.  �a`EiNPZHM>;nMd:<TJlMEFTEm:;LaHV<MPYZ
[_IlM;Zj�A[SJRQ>lRINFJMJSILMEDk`TP<IO;[A�;>NJN� d:jERdl[YkT;9:;<MVP2548{ PC]K;MJ; 
2549 
 



 

 UADHM>@YRIN�A>b?ZJm:d> 
 
 DDD.�YXi:YLnMUADHM>@YRIN�A>?ZJm:d>  [OC�O<;LnMV<MPYZ �>XTJ_:<^i 60 IXM;Y<E  
YX<JV<MP>:HRINV<MPYZ  ]<MJRYlQlTFTERSl;YC;�  �a`E[A�;HM>SICdUADHM>@YLZ`PZHM>T:�[OC�
H>NRDQ>N>MOYnM>:D^;[>k`TEHM>LnMV<MPYZ[Qk`TDl<;><P  RiHilMJTTH�AL:`<A>N[Lc  _>kT[OC�O<;
A>NOMO;^OX�A>?ZJm:d>LZ`i:Y_M�YXElMJ  [Qk`T[FZJ;[IlMV<MPYZ]<MJRYl^;_I<E  _>kTDlEdlT^_XRHl
[Qk`T;RINV;>qXi:H  ><PL:jEDlEPM><m><PLZ` DDD. [Qk`TH>NiMJd:<TJlMEFTEHM>LnMYZRIND>XMEH>NRD
FTEV<MP>:HRINV<MPA>M>];MYZ�AJ:ELKHV;  T:;iN;nM�ADqlHM>_ITP><PQI:EH>NdKX;^_XV;TJMH
LnMV<MPYZ]<MJ^;_I<ETJlMEJ:`EJk; 

 
�N�&#UB	���! 

  
 Dk`T[rQMNHCiLZ`^OX^;HM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>;ZjA>NHTmYX<J_IMJDk`TYX<JH:;   �a`E�YXRHl  
A�MJU�b?MHIMERiXE, RSl;Q:m, UAD[dT>@, LZ`V:`;_;:EDkT,DdC�H[HT>@, Rm;[;T>@U�b?MFXME>]
A>NinMLME, DPKYDNDPV<MPYZ, �A>b?ZJm:d>O<;LnMV<MPYZ RIN[<m��d@FTEUV>EHM> 60  AW  60  
IXM;V<MPYZ  ><P]aEOKY[QIEA>NinMUV>EHM> ;THiMH;ZjiNPZDPKYrZH DPKYiYm:;LaH  [Qk`TRiH[A�;
FTELZ`>NIaH^;HCiH>>PUV>EHM>;Zj 
 

A�MJU�b?MHIMERiXE 
 
 DDD.�YXdCYd:jEDk`TA�MJU�b?MHIMERiXERmm 3D �<X 25 iKY  L:`<L:jEH>KE[LQP_M;V>  [Qk`T
H>NiMJ^_XA>NOMO;L:`<�A[_p;UYJL:`<]aEH:;  UYJRdlINA�MJiNPZF;MYRdHdlMEH:;TTH�A   
;THiMH;ZjJ:EPZHM>dCYd:jEA�MJU�b?MHIMERiXEF;MY^_�lTZH 5 iKY L:jE;ZjPZ[;kjT_M[HZ`J<H:m
DC`ER<YIXTPLZ`A�MJ[_IlM;:j;dCYd:jETJql   [Qk`T^_XHIPHIk;RHlSqX^OX>]^OX];; ? iKY;:j;  Y:EdlT�A;Zj  
  
 A�MJU�b?MHIMERiXEm>C[<?;ME[ICjERIN];;YC;RYE  F;MY 6 ×11 [Pd> 
  �=MQLZ`D<JEMP�PlinM[A�;dXTEYqLZ`QCQC9=:?�@ ITEPTESlM;H>NiH_;XM>][<IMLZ`
VK?_JKY^_X[YpH�FXMP];;DC� 
 
 
 



 

 A�MJU�b?MHIMERiXEm>C[<?T;KDM<>ZJ@O:J  F;MY 9× 18 [Pd> 
  �>TJJCjPFTEV;dMmTYLZ`VK?Ol<JQMFXMPLMEPXMIMJ  EYEMPJC`EH<lM>TJJCjPFTEUP
;MIC�lM_IMJ[LlM ....  �Pl[Ok`TITEYqDC� 
 
 A�MJU�b?MHIMERiXEm;LMEYl<;Q>N>MP 2 F;MY 15 × 40 [Pd> 
  �LMEYl<;[DX;;;ZjLnM^_XOZ<CdV;H>KE[LQDNY<HFaj;  RdlHM>F:m>]TJlMEPZ;jnM^i  LnM
^_XV;H>KE[LQPZV<MPDKFJC`EFaj;� 
 
 A�MJU�b?MHIMERiXEm;LMEYl<;DMJH>KE[LQ-OImK>Z (PT[dT>@[<J@) F;MY 15 × 60 [Pd> 
  �TZH 2 O:`<UPEIqH�FTEVK?iN�YX[_p;;jnMLN[IJD<J^D  RdlRVlVK?_JKY>]^_XV;FXMP
];; 2 ;MLZ  [YpH�HpiN�YX[_p;DC`ELZ`EYEMPLZ`DKYRIX<� 
  

RSl;Q:m  UAD[dT>@  LZ`V:`;_;:EDkT DdC�H[HT>@ 
 

 Dk`T[_IlM;ZjLMEDDD.iNi:Y^_XRiHRHlA>NOMO;L:`<�A  RINDnM_>:mSqX>l<PHCiH>>PFTE
UV>EHM> 60  AW  60  IXM;V<MPYZ    iKYA>NDEV@FTEDk`TVkT  dXTEHM>O:HO<;^_XA>NOMO;L:`<�A_:;
PMLnMV<MPYZ  RPXiN[A�;[QZJE[>k`TE[IpH;XTJHpdMP  RdlHpLnM^_XD:EVPYZFaj;�YX  L:jE;Zj[;kjT_M^;Dk`TiNPZ
Y:EdlT�A;Zj 
 � ]XMVK?HnMI:EVCYiNQMV;RHlFXMP];;....iN>TTN�>� 
 �]XMVK?VCYiN_IZH^_XSqX_�CEFaj;>][PI@HlT;......TJlMI:E[I� 
 �]XMVK?VCYiN_JKY>]^_X[YpH�FXMP.......LnM[IJ� 
 �]XMVK?VCYIE�AOl<J_PMLZ`]qH>]O;.........TJlMVCY;M;� 
 �]XMVK?VCY<lMiNUL>FTV<MPOl<J[_IkT[Pk`T[_p;_PM_IELMETJqlm;LMEYl<;.......TJlM>Z>T� 
 � ];;T:HbN�Pl�YXD<JLZ`DKYdT;[AtY��  Rdl[A�;dT;LZ`V;^_XTM_M>_PMi>i:YTJqlFXMELME� 
 �<:;;Zj�Pl^Ol<:;<M[I;�L;@...RdlVK?HpLnM^_X^i�YX[QZJERVlIKH^_X[VXM;:`EmXME� 
 �>TJJCjPFTEV;dMmTYLZ`VK?Ol<JQMFXMPLMEPXMIMJ  EYEMPJC`EH<lM>TJJCjPFTEUP;MIC�lM
_IMJ[LlM ....  �Pl[Ok`TITEYqDC� 
 �=MQLZ`D<JEMP�PlinM[A�;dXTEYqLZ`QCQC9=:?�@ ITEPTESlM;H>NiH_;XM>][<IMLZ`VK?_JKY^_X
[YpH�FXMP];;DC� 
 ���];;DZIPYqD<JFaj;[JTN  [Pk`T[_p;V;AW;Faj;�AOl<JIqHRP<LZ`TJqlm;[DM��� 
 



 

 Rm;[;T>@FXME>]A>NinMLME 
 
 DDD.i:YLnMDk`TO;CY;ZjFaj;[Qk`TdXTEHM>[SJRQ>l^_XA>NOMO;L:`<�A[_p;�YXL:`<]aE  V<MPQC[cb
FTEDk`TO;CY;ZjVkTDMPM>][VIk`T;LZ`�AdMPR_IlEOKPO;dlME�L:`<L:jEH>KE[LQP_M;V>    TZHL:jEJ:E
DMPM>]YaEYqYV<MPD;^i^_XRHlSqXQm[_p;�YX     [;kjT_MFTEDk`T;ZjiN[HZ`J<H:mHM>O:HO<;^_XSqXUYJDM>
>]A>NinMLMELnMV<MPYZ�YXElMJ�  ]aERPXiNUYJDM>>]A>NinMLMETJqlHpdMP  [;kjT_M^;Dk`TPZ
Y:EdlT�A;Zj 
 �[QZJERVlVK?_IZHLME^_X[YpHRINV;RHlFaj;HlT;  >][PI@V:;;ZjiN[A�;V:;QC[cb� 
 �]XMVK?VCY_IZHLME^_XSqX_�CEFaj;HlT;...TJlMI:E[I� 
 �<:;;Zj�Pl^Ol<:;<M[I;�L;@...RdlVK?HpLnM^_X^i�YX[QZJERVlIKH^_X[VXM;:`EmXME� 
 �[Pk`TVK?IKH^_X^V>D:HV;;:`E  ^;^iFTEV;�;:j;HpiNPZLZ`<lME^_XVK?;:`E� 
 �[Pk`TVK?IKH^_X[YpH;:`E  VK?iNYqYZLZ`DKYm;>][PI@V:;;Zj� 
  

�N�&&��#�&�@#��  
  
 ;THiMHHM>>?>EV@[SJRQ>lSlM;LMEA>NOMD:PQ:;9@YXM;dlME�RIX<  J:EPZTZHOlTELME_;a`ELZ`
DMPM>]^OX[A�;Dk`TA>NOMD:PQ:;9@�YX  VkTDk`TTC[IpHL>T;CHD@  _>kT[<m��d@ (Website)   �a`ELME
DnM;:HEM;HTELK;D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ (DDD.)  �YXD>XME[<m��d@DnM_>:mUV>EHM> 60  AW  
60  IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  Faj;PMUYJ[rQMN  ;:`;HpVkT   http://www.v4king.in.th 
 
 �N�&B�#
� 
 
 DnM;:HEM;HTELK;D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ (DDD.)    �YX>l<PH:mDPMVP;:HRdlE[QIE
R_lEA>N[Lc�LJ  �YXi:YLnM[QIEOKY 60 AW 60 IXM;V<MPYZFaj;  �a`E[;kjT_M[QIE�YXHIlM<]aEQ>N>MO
H>?ZJHCi^;Q>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:<   RINO:HO<;^_XA>NOMO;OM<�LJLnMV<MPYZdMP>TJ
[mkjTEQ>NmKVImML   [Qk`T]<MJRYl^;_I<E  ^;<U>HMDL>EV>TE>MOJ@V>m 60 AW  
 
8.1.1 ��".�)@�	�>A%�N�&���A	�
�B
�)@���+��+�	� 
 

iMHHM>D:P=Mb?@SqX>:mSCYOTmLMEYXM;Dk`TA>NOMD:PQ:;9@UV>EHM> 60  AW  60 IXM;V<MPYZ  
;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E HIlM<]aEHIJKL9@^;HM>^OXDk`T[Qk`THM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM><lM HM>



 

A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>[A�;HM>A>NOMD:PQ:;9@^;[OCE>KH[A�;_I:H    Dk`TLZ`[IkTH^OXiNdXTEDMPM>]
[FXM]aEA>NOMO;L:`<�A^_X�YXPMHLZ`DKY  iaEPZHM>[IkTH^OXDk`T_IMJA>N[=L>l<PH:;  [Q>MNDk`TRdlIN
O;CYPZA>NDCL9C=MQ  ><P]aEFXTYZRINFXT[DZJRdHdlMEH:;TTH�A  iaE[IkTH^OXDk`TA>NOMD:PQ:;9@_IMJ
>qARmmSDPSDM;H:;  [Qk`T[SJRQ>lFlM<DM>UV>EHM>�AJ:EA>NOMO;L:`<A>N[LcTJlMEL:`<]aE     

 
HM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>UYJHM>^OXDk`TP<IO;^;HM>A>NOMD:PQ:;9@i:Y<lM[A�;HM>

A>NOMD:PQ:;9@[OCE>KH  HIlM<VkT  [Qk`TdXTEHM>[SJRQ>lFlM<DM>FTEUV>EHM>�AJ:EA>NOMO;L:`<�A
RIN[Qk`T^_X[FXM]aEHIKlPmKVVIL:`<�A^;<EH<XMEiaE^OXDk`T^;>qARmmFTEDk`TP<IO; [;k`TEiMHDMPM>]
[FXM]aEA>NOMO;inM;<;PMH�YX^;[<IMT:;><Y[>p< RINV>TmVIKPA>NOMO;L:`<L:jEA>N[Lc iaE
[IkTH^OXDk`TP<IO;T:;�YXRHl  UL>L:c;@  <CLJK  _;:EDkTQCPQ@  UYJPZ>qARmm[A�;DATdU�b?MLME
UL>L:c;@RIN<CLJK  FlM<RINmLV<MPdMP_;XM_;:EDkTQCPQ@dlME�  ><P]aE=MQFlM<^;_;:EDkTQCPQ@   
 
 ;THiMH;ZjRIX<LMEDnM;:HEM;HTELK;D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ (DDD.)  �YXi:YHM>
A>NOMD:PQ:;9@[OCE>KH^;TZH>qARmm_;a`E  ;:`;VkT  HM>^OXDk`T[rQMNHCi  [Qk`T[SJRQ>l�AJ:EA>NOMO;
L:`<�A�YX^HIXOCYPMHFaj;H<lMHM>^OXDk`TP<IO; RINJ:EDMPM>][iMNiEIE�A^;HIKlPA>NOMO;HIKlP
JlTJ�YXTZHYX<J  ><P]aE[A�;HM>H>NiMJHM>A>NOMD:PQ:;9@TTHDqlDMJdMA>NOMO;PMHFaj;   RIN
Ol<J^;HM>iYinM^;d:<UV>EHM>[QC`PPMHFaj;  UYJHM>[;X;Dk`TA�MJU�b?MHIMERiXE[A�;_I:H  
><P]aEPZHM>^OXRSl;S:m  ^mAIC<  Rm;[;T>@FXME>]A>NinMLME  RINFTELZ`>NIaH^;HM>>l<PHCiH>>PLZ`
i:YFaj;^;UV>EHM>  60  AW  60  IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E    

 
;THiMH;ZjJ:EYnM[;C;HM>dMP<:d]KA>NDEV@FTEUV>EHM>  UYJA>NOMD:PQ:;9@O:HO<;^_X

A>NOMO;LnMV<MPYZ^;>qARmmElMJ�  _>kTDMPM>]LnM�YX^;OZ<CdA>NinM<:;  TMi[A�;V<MPYZ[QZJE
[IpH;XTJ   [Qk`T]<MJRYlQ>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:<  ^;<U>HMDLZ`Q>NTEV@L>EV>TE>MOJ@V>m 60 
AW   UYJ[;X;HM>i:YHCiH>>P_PK;[<ZJ;�AJ:EEM;dlME�  RINi:Yd:jEmqL;CL>>cHM>Faj;  L:jE;Zj[Qk`T^_X
A>NOMO;PZV<MP>qX[HZ`J<H:m<:d]KA>NDEV@FTEUV>EHM>RIN^_XV<MP>l<PPkT^;HCiH>>PLZ`UV>EHM>�YX
i:YFaj; 

 
Dk`T[_IlM;Zj;THiMHiN^OX[Qk`TA>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>TTHDqlDM9M>?O;RIX<  J:E[A�;HM>

H>NdKX;^_XA>NOMO;d>N_;:H]aEHM>LnMV<MPYZ  UYJ^OX<M>NLZ`Q>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:<L>E
V>TE>MOJ@V>m 60 AW  [A�;R>EiqE^i^_XH>NLnMV<MPYZTZHYX<J       

 



 

8.1.2  ��".�)@��%	 �	����=���=�� 
 

iMHHM>D:P=Mb?@SqX>:mSCYOTmUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E 
�YXHIlM<<lM DnM;:HEM;HTELK;D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ (DDD.)   �YX^OXDk`THCiH>>P[A�;
OlTELME_;a`E^;HM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>[Qk`TD>XMEHM>PZDl<;>l<PFTEA>NOMO;   
 
 HM>i:YHCiH>>PdlME�Faj;PM[Qk`T^_XA>NOMO;PZDl<;>l<PH:mUV>EHM>  ]kT<lM[A�;HIJKL9@HM>
A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>LZ`DnMV:�TZHHIJKL9@_;a`E RINi:Y<lM[A�;HM>A>NOMD:PQ:;9@[OCE>KHTZHRmm
_;a`E [;k`TEiMHHM>^OXDk`T^;HM>A>NOMD:PQ:;9@[A�;HM>A>NOMD:PQ:;9@UYJH<XME  RdlJ:E�PlDMPM>]
[iMNIaHIE�AJ:EHIKlP[A�M_PMJ�YXTJlMERLXi>CE  Y:E;:j;HM>i:YHCiH>>PiaEPZDl<;DnMV:�LZ`iNOl<J
DlE[D>CP^_XA>NOMO;L:`<�APZ[<IMcaHbM_MFXTPqI[HZ`J<H:m[A�;PMFTEUV>EHM>  RIN[FXM^iTJlME]lTE
RLX  TZHL:jEJ:E�YXPZDl<;>l<PRIN^HIXOCYH:mUV>EHM>    [HCYHM>ABCm:dCLZ`TTHPM^;SIFTE>qA9>>P   
 

DDD.  �YXi:YLnMRSl;A�MJ;CL>>cHM>RINOKY;CL>>cHM>[VIk`T;LZ`Faj; [Qk`T;nM�A^OXA>NHTm
H:mHM>i:YHCiH>>PdlME� UYJ;nM[D;T[HZ`J<H:mV<MP[A�;PMFTEUV>EHM>RIN[SJRQ>lEM;Q>N>MO
H>?ZJHCiFTEQ>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:<^_XA>NOMO;L>Mm  ><P]aEQ>N>MOYnM>:D^;UTHMD
dlME�  [Qk`T^_XV;L:`<�A;nM�A[A�;R;<LME^;HM>ABCm:dC[Qk`TLnMV<MPYZ ;THiMH;ZjOKY;CL>>cHM>J:E
A>NHTm�AYX<JdX;�PXR_lEV<MP>:HRINV<MPYZ  �a`E�YXi:YLnM[A�;dX;UQ9C�  [;k`TEiMH]kT<lM
Q>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:<L>E[A�;>lPUQ9C�>lP�L>^_XH:mA<EO;OM<�LJ[DPTPM   RIN�YXi:YLnM
^mUQ9C�DZLTEFaj;[Qk`T^_XA>NOMO;�YX[FZJ;V<MPd:jE^i RINA?C9M;LZ`iNLnMV<MPYZ[Qk`T]<MJRYl      
^;_I<E  ^;<U>HMDLZ`L>EV>TE>MOJ@V>m 60 AW   
 

DDD.iN;nMOKY;CL>>cHM>[VIk`T;LZ`�AJ:EHCiH>>P[Qk`T[SJRQ>lUV>EHM>dMPD]M;LZ`DnMV:�
dlME�L:`<A>N[Lc   _>kT>l<Pi:Y^;EM;DnMV:�dlME�  [Qk`T^_XA>NOMO;PZDl<;><PTJlMEL:`<]aE  ><PL:jE
J:E>l<PH:m=MVZ[V>kTFlMJ  [Ol;  PqI;C9CiCdTMDM  ^;HM>;nMOKY;CL>>cHM>�A[SJRQ>lQ>XTPH:m
HCiH>>PLZ`=MVZ[V>kTFlMJ�YXi:YFaj;   RIN^;mMEH>?Z_;l<JEM;Tk`;�iNdCYdlTPMJ:EDDD.  [Qk`TFTOKY
;CL>>cHM>[VIk`T;LZ`[HZ`J<H:mUV>EHM>;Zj �AA>NHTmHCiH>>PLZ`_;l<JEM;;:j;��YXi:YFaj;  LnM^_X
UV>EHM>  60  AW  60  IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E   DMPM>][iMN]aEHIKlPA>NOMO;�YX
TJlMEL:`<]aE  [Q>MN�YX;nMHCiH>>P�AJ:E_IMJUV>EHM>;TH[_;kTiMHLZ`DDD.i:YFaj;PM[TE RINLnM^_X
A>NOMO;^;Qkj;LZ`dlME�L:`<A>N[Lc�LJ�YXPZDl<;>l<PH:mUV>EHM>TJlMEL:`<]aE     
 



 

8.1.3 ��".�)@�	�>A%�N�&$& /	��#��N&$=	" 
 
iMH[THDM>RS;A>NOMD:PQ:;9@FTEUV>EHM> Qm<lM DnM;:HEM;HTELK;D;:mD;K;HM>D>XME

[D>CPDKF=MQ (DDD.)   �YX>l<PPkTH:m=MV[V>kTFlMJ^;HM>[SJRQ>lA>NOMD:PQ:;9@FXTPqIFlM<DM>FTE
UV>EHM>SlM;Dk`TA>NOMD:PQ:;9@FTE=MV[V>kTFlMJLZ ̀l�YXYnM[;C;HM>i:YHCiH>>P�<XRIX< 

 
DDD. �YX[OC�O<;=MVZ[V>kTFlMJD>XMEDKF=M<N  [FXM>l<PYnM[;C;HCiH>>PQC[cbdMPUV>EHM>

60  AW  60  IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  A>NHTmYX<J[V>kTFlMJ _;l<JEM; RINHIKlP
dlME�  [Ol; 

-   [V>kTFlMJiCdTMDM  [V>kTFlMJQ:�;MiCd 
-   [V>kTFlMJTEV@H>EY[_IXM 
-   [V>kTFlMJ[JM<O;  [V>kTFlMJV>TmV>:<  RIN[V>kTFlMJDk`T[Qk`T[JM<O; 
-   [V>kTFlMJHZ�M  76  i:E_<:Y  DPMVP/OP>PTTHHnMI:EHMJRINHZ�MdlME� 
-   [V>kTFlMJD_<COMOZQ>l<P>?>EV@IYHM>DqmmK_>Z` 
-   [V>kTFlMJHTEL:QDKF=MQ 
-   PqI;C9CA>N[Lc�LJ^DDNTMY  RIN[V>kTFlMJTEV@H>AHV>TEDl<;LXTE]C`; 

 
  UYJ=MVZ[V>kTFlMJ[_IlM;Zj�YX^_XV<MP>l<PPkTUYJHM>i:YHCiH>>PQC[cbFaj; UYJPZ

iKYA>NDEV@_I:HVkTLnMV<MPYZ[Qk`T[LCYQ>N[HZJ>dC^;<U>HMDL>EV>TE>MOJ@V>m 60 AW  RIN;nM
HCiH>>PFTEUV>EHM>  60  AW  60  IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E   PM[A�;Dl<;_;a`E^;
HCiH>>PFTE[V>kTFlMJ[_IlM;:j;    

 
Y:E[Ol; UV>EHM>FTE[V>kTFlMJiCdTMDM  ABCm:dCmqOM[Qk`TQlT_I<E  iN[;X;HM>[A�;

TMDMDP:V>[Qk`TLnMV<MPYZ]<MJRYl^;_I<E       _>kTUV>EHM>AW^_Pl�>X;jnM[PMFTE[V>kTFlMJTEV@H>
EY[_IXM  ^;[>k`TEHM>^_XH>N[OXMFTEF<:�AW^_PliNdXTEAITY[_IXM  ]kT<lM[A�;HM>LnMV<MPYZdlTSqXTk`;
UYJHM>�Pl_JCmJk`;[_IXM^_X  [Qk`T]<MJ[A�;Q>N>MOHKcI  [A�;dX;    

   
;THiMH;ZjiMHHM>D:P=Mb?@SqX>:mSCYOTmUV>EHM>;ZjJ:E�YX[D>CP<lM HIJKL9@;ZjLnM^_XDMPM>]

A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>�AJ:EA>NOMO;HIKlPdlME��YXH<XMEF<MEPMHJC`EFaj;    TZHL:jEJ:E[A�;R;<LME
HCiH>>P^_XA>NOMO;LnMV<MPYZ]<MJRYl^;_I<E  �a`E[A�;<:d]KA>NDEV@_I:HFTEUV>EHM> 

 



 

 

8.2 ��".�)@�	���	#��&�	����A	�
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 iMHHM>D:P=Mb?@SqX>:mSCYOTmLMEYXM;Dk`TA>NOMD:PQ:;9@UV>EHM> 60  AW 60  IXM;V<MPYZ  
;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  RINiMH[THDM>LZ`[HZ`J<FXTEH:mUV>EHM>  Qm<lM UV>EHM>;ZjPZHM>^OXHI
JKL9@HM>;nM[D;TDM>A>NOMD:PQ:;9@ 2 >qARmm Y:E;Zj 
 
8.2.1 ��".�)@�	���%	 ��	�
��
��M@ 
 
 UV>EHM>  60  AW  60  IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  �YXi:YFaj;[;k`TE^;<U>HMDLZ`
Q>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:<L>EV>TE>MOJ@V>m 60 AW   Y:E;:j;LMEDDD.iaE�YXT:�[OC�d>M
D:�I:Hb?@^;EM;rITEDC>C>MODPm:dCV>m 60  AW   [A�;Dl<;_;a`EFTEUV>EHM>  [Qk`TRDYE^_X
A>NOMO;OM<�LJL>Mm<lMUV>EHM>;Zj[A�;UV>EHM>LZ`YnM[;C;HM>[Qk`T[LCYQ>N[HZJ>dCQ>NmMLDP[Ypi
Q>N[iXMTJql_:< 
 
 
 
 
 
 
 ;THiMH;ZjLMEUV>EHM>  60  AW  60  IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  J:E�YXi:YLnM
D:�I:Hb?@FTEUV>EHM>Faj;  [Qk`T^_XA>NOMO;DMPM>]iYinMUV>EHM>�YXElMJFaj;   RIN]kT<lM[A�;
d:<RL;FTEUV>EHM>[Qk`TA>NOMD:PQ:;9@Q>XTPH:mDk`TdlME�   UYJD:�I:Hb?@iNPZQ>Nm>PrMJM
I:Hb?@FTEQ>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:<^;I:Hb?NIMJ[DX;  Q>XTPH:mmTHOk`TFTEUV>EHM>�<XYX<J 
  
    
 
 
 
 
 
 

 



 

8.2.2  ��".�)@�	���%	 ��	$�
� 
 
 [;k`TEYX<JUV>EHM>  60  AW  60  IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  [A�;UV>EHM>LZ`PZ
<:d]KA>NDEV@_I:HVkT[OC�O<;^_XA>NOMO;>l<PH:;LnMV<MPYZ [;k`TE^;<U>HMDrITEDC>C>MODPm:dC
V>m 60 AW   Y:E;:j;LMEDDD.  iaEdXTEHM>^_XA>NOMO;d>N_;:H<lMV<MPYZ;:j;[A�;DC`ELZ`D<JEMP  
D>XMED>>V@D:EVP  LnM^_XmKVVILZ`[>MLnMV<MPYZ^_XPZV<MPDKF  iaED>XMEVnMF<:�Faj;PM<lM �V<MPYZ
D<JEMP[DPT�   Faj; 
 
  VnMF<:�  �V<MPYZD<JEMP[DPT� iNA>MHB^;LKH�Dk`TFTEDDD.  [Ol; ^;Dk`TDATd
U�b?MLMEUL>L:c;@RIN<CLJK iNimIELXMJYX<JVnM<lM �V<MPYZD<JEMP[DPT�  ><P]aEDk`T[rQMNHCi  
[Ol;  Dk`TA�MJU�b?MHIMERiXE  iNPZVnMF<:�;ZjTJqlm;A�MJYX<J[Ol;H:;   ;THiMH;Zj^;RSl;UAD[dT>@  
^mAIC<  HpiNA>NHTmYX<JVnMF<:�;Zj  �a`EVnMF<:�[_IlM;ZjP:HiNA>MHBm;Dk`TLZ`dXTEHM>O:HO<;^_X
A>NOMO;_:;PMLnMV<MPYZ  [Qk`TD>XMED>>V@D:EVP^_X;lMTJqlPMHFaj;  L:jE;Zj [Qk`T^_XA>NOMO;DMPM>]
iYinM<:d]KA>NDEV@FTEUV>EHM>�YXElMJ  [;k`TEiMH[HCYV<MPVKX;_qVKX;dM     _>kTDNYKYdM[Pk`TQmH:m
VnMF<:�Y:EHIlM<   TZHL:jEHM>A>MHBVnMF<:�m;Dk`TmlTJV>:jE iNOl<J[A�;HM>dTHJjnM]aE[i;M>PJ@FTE
UV>EHM>   
 

L:jE;Zj SqX>:mSCYOTmYXM;Dk`TA>NOMD:PQ:;9@FTEUV>EHM> �YX^_XV<MP[_p;<lM VnMF<:�LZ`LME
UV>EHM>dXTEHM>Dk`T�AJ:EA>NOMO;  [Qk`TRDYE^_X[_p;<lMV<MPYZ;:j;[A�;DC`ED<JEMP  ^_XV;L:`<�A
d>N_;:H]aEHM>LnMYZ[Qk`TD:EVP  TMiiNLnM�YX^;OZ<CdA>NinM<:;  [A�;HM>[OC�O<;^_XV;_:;PMLnMYZ   
iNOl<JLnM^_XD:EVP;lMTJqlJC`EFaj; 
    
9. $
V��&��	���	#��� 	� 
 
 V?NSqXm>C_M>DnM;:HEM;HTELK;D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ (DDD.)  [A�;SqX<MERS;HM>
A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>  60  AW  60  IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E RIN�YXPTm_PMJ^_X
[iXM_;XMLZ`��MJA>NOMD:PQ:;9@FTEUV>EHM>YnM[;C;EM;[TEL:jE_PY L:jE;Zj�YXiXMEm>Cb:L �WU;PZ;lM inMH:Y  
[A�;SqXSICdRIN[SJRQ>lDATdUL>L:c;@RIN<CLJK  Dl<;HM>A>NOMD:PQ:;9@LMEDk`T_;:EDkTQCPQ@;:j;  
LME��MJA>NOMD:PQ:;9@�YX[A�;SqX�kjTDk`T[TE  ;THiMH;Zj^;Dl<;FTEHM>i:YHCiH>>PdlME�FTEUV>EHM>
�YX<lMiXME_XME_KX;Dl<;inMH:Y [dPqiC; YC TTHM�;[�T>@ [A�;SqXYnM[;C;HM> 



 

;THiMH;ZjiMH[THDM>RS;EM;Dk`TA>NOMD:PQ:;9@UV>EHM> 60 AW  60  IXM;V<MPYZ  ;XTP
[HIXM\ ]<MJ^;_I<E FTEDnM;:HEM;HTELK;D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ (DDD.) �YXHnM_;YRIN
�YXRmlERS;EM;TTH[A�; 5 >NJN  �YXRHl 

1) RS;EM;HM>A>NOMD:PQ:;9@>NJNLZ` 1 R]IEFlM<UV>EHM>  [Qk`T[A�;HM>DlEFlM<
RIND>XMEH>NRDH:mDk`TP<IO;[Qk`T;nM�A[SJRQ>l^_XDM9M>?O;>:m>qXdlT�A 

2) RS;EM;A>NOMD:PQ:;9@>NJNLZ` 2 D>XMEH>NRDUV>EHM>[Qk`T^_X[HCYV<MP>:m>qX   
UYJR]IEFlM<JlTJ  4 HCiH>>P  UYJHM>IEFlM<RINDHq�A  Q>XTP=MQFTE
HCiH>>PL:jE 4  UYJiN[A�;A>N[Yp;LZ`SqXm>C_M>FTERdlINHCH>>P^_XD:P=Mb?@]aE
>MJIN[TZJYFTEUV>EHM>RINSILZ`VMY<lMiN�YX>:m    

3) RS;EM;A>NOMD:PQ:;9@>NJNLZ` 3 [OC�Dk`T[FXM>l<P^;<:;EM;FTERdlINHCiH>>P  
[Qk`T;nM�A[SJRQ>lTTHDqlDM9M>?O; 

4) RS;EM;A>NOMD:PQ:;9@>NJNLZ` 4  [OC�Dk`TP<IO;RF;EdlME�[FXM��EHM>
D>KASIDnM[>piFTEUV>EHM> 

5) RS;EM;A>NOMD:PQ:;9@>NJNLZ` 5 A>NP<I=MQV<MPDnM[>pi^;HM>i:YEM;  
i:YLnMD>KASIEM;  RIND>KA news clipping 

 
10. �	�����	�������#���+�C�� �	� 

 
iMHRS;EM;A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E �YX

HIlM<]aEHM>dCYdMPRINA>N[PC;SIUV>EHM>�<X<lM LMEDDD.�YXi:Yd:jEV?NSqX<Ci:JUYJP_M<CLJMI:J 
T:�D:PO:� (ABAC) [A�;SqXLnMHM><Ci:JUV>EHM>  UYJ�YXLnMHM><Ci:J[HZ`J<H:mHCiH>>PFTEUV>EHM>
RINDk`T>?>EV@FTEUV>EHM>  UYJPZSI<Ci:JY:EdlT�A;Zj   

 
inM;<;SqX>:m>qXHCiH>>PFTEUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  
 

- HCiH>>P[YC;<C`E[rICPQ>N[HZJ>dC  rITEDC>C>MODPm:dC 60  AW   
 >XTJIN 76.1   >:mL>Mm 
 >XTJIN 8.1    �PlL>Mm 
 >XTJIN 5.0    �PlR;l^i 
 



 

-  HCiH>>P: iCdTMDM : ABCm:dCmqOM]<MJQlT_I<E 
 >XTJIN  64.9 >:mL>Mm 
 >XTJIN 23.2  �PlL>Mm 
 >XTJIN 11.9  �PlR;l^i 
 

inM;<;SqXLZ`[_p;Dk`T>?>EV@FTEUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  
 

-  DATdU�b?MOKY �>][PI@�   
 >XTJIN  76.4  >:mOP 
 >XTJIN 20.6 �Pl�YX>:mOP 
-  DATdU�b?MOKY �V;dMmTY� 
 >XTJIN  72.1  >:mOP 
 >XTJIN  27.9  �Pl�YX>:mOP 
-  DATdU�b?M[>k`TE �m:d>m:;LaHV<MPYZ[Qk`TA>NY:mm;dX;�PXR_lEV<MP>:HRINV<MPYZ� 
 >XTJIN  54.2  >:mOP 
 >XTJIN 45.8 �Pl�YX>:mOP 
 

11.  &.�������I�=	 �	��W��
�� 	� 
  
iMHHM>D:P=Mb?@SqX>:mSCYOTmLMEYXM;HM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  

;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  �YXHIlM<]aETKAD>>VFTEHM>ABCm:dCEM;UV>EHM>;Zj�<X<lM  A��_M_I:HFTE
UV>EHM>VkTHM>LZ`TKAH>?@DnM_>:mi:Y;CL>>cHM>[VIk`T;LZ`�Pl[QZJEQTdlTV<MPdXTEHM>  [;k`TEiMH
UV>EHM>;Zj[A�;UV>EHM>LZ`PZHIKlP[A�M_PMJ[A�;A>NOMO;L:`<A>N[Lc  iaEdXTEPZHM>i:YHCiH>>P^;
_IMJQkj;LZ`^;Ol<E[<IM[YZJ<H:;   i;mMEV>:jETKAH>?@dlME�LZ`^OX^;HM>i:Y;CL>>cHM>  [Ol;  RSl;A�MJ
^;HM>i:Y<ME;CL>>cHM>�Pl[QZJEQT;nM�A^OX^;LKH�HCiH>>P   

 
 TZHA��_M_;a`ELZ`Qm[_p;VkTA��_M[HZ`J<H:mV<MP[FXM^iSCY[HZ`J<H:mDM>LZ`A>NOMD:PQ:;9@

TTH�A  HIlM<VkT  A>NOMO;mMEV;[FXM^iSCY[HZ`J<H:m �V<MPYZ�  [;k`TEiMH[A�;;MP9>>P  LnM^_X
mMEV;VCY�A]aE<lM=MJ=MV_;XMiNA>NHTmTMOZQTN�>[Qk`TLnMV<MPYZOl<JOMdC  �a`ESCY_I:H
<:d]KA>NDEV@FTEUV>EHM>  LZ`dXTEHM>^_XV;L:`<�ALnMV<MPYZ�YX^;OZ<CdA>NinM<:;RPX[QZJE[IpH;XTJHp
dMP  L:jE;Zj[Qk`T]<MJRYl^;_I<E 



 

�=����� 2  �	�
?��	������)�+�C�� �	� 60 �F 60 �%	���	���  �%&�#��%	G
H�	">�I��  
 
 HM>caHbMA>NDCL9CSIFTEUV>EHM>;Zj  SqX<Ci:J�YXcaHbM[HpmFXTPqI^;>qARmmFTEHM><Ci:J[OCE
DnM><i  UYJ^OXHM>D:P=Mb?@[Qk`T[Hpm><m><PFXTPqIiMHRmmDTm]MP  ^;A>N[Yp;dlME�VkT  HM>
[AtY>:mFlM<DM>iMHDk`TdlME�^;UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E   V<MP>qX
iMHHM>[AtY>:mFlM<DM>^;UV>EHM>  L:c;VdCLZ`PZdlTLZ`PMUV>EHM>RINHCiH>>PdlME�LZ`UV>EHM>i:Y
Faj;   RINQudCH>>PLZ`PZdlTUV>EHM>_I:EiMH�YX>:mFlM<DM>[HZ`J<H:mUV>EHM>RIX<  �a`E�YXDnM><iHIKlP
d:<TJlME[A�;A>NOMO;^;[FdH>KE[LQP_M;V> inM;<; 400 V;  SIHM>[Hpm><m><PFXTPqIiMH
RmmDTm]MPPZY:E;Zj 
 
 SIHM><Ci:JLZ`;nMPMT9CmMJ^;[OCEQ>>?;M  �YXRHl  FXTPqIL:`<�AFTEHIKlPd:<TJlMELZ`
LnMHM>caHbM[HZ`J<H:mI:Hb?NLMEA>NOMH>   QudCH>>PHM>[AtY>:mDk`T[HZ`J<H:mUV>EHM> 60 AW 60 
IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E V<MP>qX  L:c;VdC RINQudCH>>P  LZ`�YXiMHHM>[AtY>:m
FlM<DM>iMHUV>EHM>  �a`EiNRDYESI[A�; VlM>XTJIN  VlM[rIZ`J  RINDl<;[mZ`JE[m;PMd>sM; 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

�	�	 ��� 1 ��� !�	�������%&"��$& ��.=��
�&"=	   !�	����	�#B
 
 
   

#B
 !�	��� (��) �%&"�� 
OMJ 194 48.5 
_�CE 206 51.5 
><P 400 100.0 

    
 iMHdM>MELZ` 1 Qm<lM  HIKlPd:<TJlMEDl<;^_�l[A�;[Qc_�CE  VCY[A�;
>XTJIN 51.5 RIN[QcOMJ >XTJIN  48.5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

�	�	 ��� 2  ��� !�	�������%&"��$& ��.=��
�&"=	   !�	����	�&	". 
 

&	". !�	��� (��) �%&"�� 
12 { 18 AW 45 11.2 
19 { 25 AW 109 27.2 
26 { 35 AW 103 25.8 
36 { 45 AW 56 14.0 
40 { 55 AW 71 17.8 
56 AWFaj;�A 16 4.00 

><P 400 100.0 
 
iMHdM>MELZ` 2 Qm<lM  HIKlPd:<TJlMEDl<;^_�lPZTMJK>N_<lME 19 { 25 AW VCY[A�;>XTJIN 

27.2 >TEIEPMVkT TMJK>N_<lME 26 { 35 AW  VCY[A�;>XTJIN 25.8 Dl<;HIKlPd:<TJlMELZ`PZTMJK>N_<lME 
40 { 55 AW  VCY[A�;>XTJIN 17.8 ;THiMH;ZjHIKlPd:<TJlMELZ`PZTMJK  36 { 45 AW VCY[A�;>XTJIN 14  
RINHIKlPd:<TJlMELZ`PZTMJK>N_<lME 12 { 18 AW VCY[A�;>XTJIN 11.25 DKYLXMJHIKlPd:<TJlMELZ`PZinM;<;
;XTJLZ`DKYPZTMJK 56 AWFaj;�A VCY[A�;>XTJIN 4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

�	�	 ��� 3   ��� !�	�������%&"��$& ��.=��
�&"=	   !�	����	����
��	�
?��	 
 

���
��	�
?��	 !�	��� (��) �%&"�� 
A>N]PcaHbM 6 1.5 
P:9JPcaHbMdT;dX; 30 7.5 
P:9JPcaHbMdT;AIMJ / A<O. 75 18.8 
T;KA>C��M / A<D. 44 11.0 
A>C��Md>Z 198 49.5 
DqEH<lMA>C��Md>Z 47 11.2 

><P 400 100.0 
 
 iMHdM>MELZ` 3 Qm<lM  HIKlPd:<TJlMEDl<;^_�l  PZHM>caHbM^;>NY:mA>C��Md>Z VkT>XTJIN 
49.5  >TEIEPMVkT >NY:mP:9JPcaHbMdT;AIMJ _>kT A<O.   >XTJIN  18.8  RIN>NY:mA>N]P
caHbM;XTJLZ`DKYVkT >XTJIN 1.5  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

�	�	 ��� 4    ��� !�	�������%&"��$& ��.=��
�&"=	   !�	����	�&	A�B  
 

       
&	A�B !�	��� (��) �%&"�� 

;:H[>ZJ; / ;CDCd / ;:HcaHbM 109 27.2 
Q;:HEM;m>Cb:L[THO; 86 21.6 
>:m>MOHM> 24 6.0 
Q;:HEM;>:s<CDM_HCi 113 28.2 
A>NHTm9K>HCiDl<;d:< / VXMFMJ 31 7.8 
>:miXME 14 3.5 
QlTmXM; / RPlmXM; 10 2.5 
Tk`;� 13 3.2 

><P 400 100.0 
 

 iMHdM>MELZ` 4 Qm<lM   HIKlPd:<TJlMEDl<;^_�lPZTMOZQ[A�;Q;:HEM;>:s<CDM_HCi  >XTJIN 
28.2  >TEIEPMVkT;:H[>ZJ; ;CDCd RIN;:HcaHbM  >XTJIN 27.2   RINPZTMOZQQlTmXM;_>kTRPlmXM; 
inM;<;;XTJLZ`DKYVkT >XTJIN 2.5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

�	�	 ��� 5 ��� !�	�������%&"��$& ��.=��
�&"=	   !�	����	��	"K�%�=���
� 
 

�	"K�%�=���
�/#�N&� !�	��� (��) �%&"�� 
d̀nMH<lM 5,000 mML 81 20.2 
5,000 { 10,000 mML 77 19.2 
10,001 { 15,000 mML 63 15.8 
15,001 { 20,000 mML 35 8.8 
20,001 { 25,000 mML 23 5.8 
25,001 { 30,000 mML 26 6.4 
PMHH<lM 30,000 mML 95 23.8 

><P 400 100.0 
 
 iMHdM>MELZ` 5 HIKlPd:<TJlMEDl<;^_�l  PZ>MJ�YXPMHH<lM 30,000 mML  VCY[A�;>XTJIN 
23.8  >TEIEPMVkT d̀nMH<lM 5,000 mML  VCY[A�;>XTJIN 20.2  RIN>MJ�YX>N_<lME 20,001 { 
25,000 mMLPZinM;<;;XTJLZ`DKY  VCY[A�;>XTJIN 5.8 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

�	�	 ��� 6  ��� !�	�������%&"��$& ��.=��
�&"=	   !�	����	���	��	��%&"  >�
�	�#�[��
�$=	��	�C�� �	� 60 �F 60 �%	���	��� �%&�#��%	GH�	">�I��  
!	��N�&�.��� 

 
��	�H��>��	��
�$=	��	� 

���#/�$& �N�& �=&"����.� 
(LKH<:;) 

�=&" 
(5-6 <:;/
D:AYM_@) 

�	���	  
(3-4 <:; / 
D:AYM_@) 

�	�\��
V  
(1-2 <:; / 
D:AYM_@) 

�	���=	
�
V� 

K�=#�"
#�" 

�N�&�.��� 

1. mKVVI^;V>TmV>:< 29 
(7.2) 

50 
(12.5) 

106 
(26.5) 

64 
(16.0) 

54 
(13.6) 

97 
(24.2) 

2. �MdC / [Qk`T; 23 
(5.8) 

39 
(9.8) 

101 
(25.2) 

80 
(20.0) 

59 
(14.8) 

98 
(24.4) 

3. [Qk`T;>l<PEM; 26 
(6.5) 

57 
(14.2) 

84 
(21.0) 

72 
(18.0) 

54 
(13.5) 

107 
(26.8) 

 
iMHdM>MELZ` 6  HIKlPd:<TJlMEPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP

[HIXM\]<MJ^;_I<E  iMH�.���>���&���
�>NY:mAM;HIME  PZinM;<;PMHLZ`DKY VCY[A�;>XTJIN 
26.5  >TEIEPM  HIKlPLZ`[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM>;M;�V>:jE VCY[A�;>XTJIN 16.0  RINHIKlPLZ`[AtY>:m
FlM<DM>UV>EHM>iMHUL>L:c;@mlTJLZ`DKY  PZinM;<;;XTJLZ`DKY  VCY[A�;>XTJIN 7.2 

  
 �	�� / #BN�&�   HIKlPd:<TJlMEPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP
[HIXM\]<MJ^;_I<E   iMH�MdC_>kT[Qk`T;^;>NY:mAM;HIME PZinM;<;PMHLZ`DKY VCY[A�;>XTJIN 
25.2 >TEIEPMVkT  HIKlP�PlPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM>[IJ  VCY[A�;>XTJIN 24.5   RINHIKlPLZ`
[AtY>:mFlM<DM>iMHUV>EHM>iMH�MdC_>kT[Qk`T;mlTJLZ`DKY PZinM;<;;XTJLZ`DKY  VCY[A�;>XTJIN 5.8 
 
 #BN�&��=�� 	� HIKlPd:<TJlMELZ`�PlPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  
;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E   iMH[Qk`T;>l<PEM;[IJ  PZinM;<;PMHLZ`DKY  VCY[A�;>XTJIN 26.8
>TEIEPM  HIKlPLZ`PZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM>>NY:mAM;HIME  VCY[A�;>XTJIN 21.0    RIN HIKlPLZ`
[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM>iMH[Qk`T;>l<PEM;^;>NY:mmlTJLZ`DKY PZinM;<;;XTJLZ`DKY VCY[A�;>XTJIN 6.5 
  
 
 



 

�	�	 ��� 7  ��� !�	�������%&"��$& ��.=��
�&"=	   !�	����	���	��	��%&"  >�
�	�#�[��
�$=	��	�C�� �	� 60 �F 60 �%	���	��� �%&�#��%	GH�	">�I��  
!	��N�&���A� 

 
��	�H��>��	��
�$=	��	� 

���#/�$& �N�& �=&"����.� 
(LKH<:;) 

�=&" 
(5-6 <:;/
D:AYM_@) 

�	���	  
(3-4 <:; / 
D:AYM_@) 

�	�\��
V  
(1-2 <:; / 
D:AYM_@) 

�	���=	
�
V� 

K�=#�"
#�" 

�N�&���A� 

4.UL>L:c;@ 148 
(37.0) 

124 
(31.0) 

73 
(18.2) 

30 
(7.5) 

16 
(4.0) 

9 
(6.3) 

5. <CLJK 60 
(15.0) 

86 
(21.4) 

91 
(22.8) 

68 
(17.0) 

36 
(9.0) 

59 
(14.8) 

6. _;:EDkTQCPQ@ 61 
(15.2) 

96 
(24.0) 

108 
(27.0) 

62 
(15.5) 

32 
(8.0) 

41 
(10.3) 

 

iMHdM>MELZ`  7 HIKlPd:<TJlMEPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP
[HIXM\]<MJ^;_I<E   iMH�N�&C���

�@mlTJLZ`DKY  VCY[A�;>XTJIN 37.0 >TEIEPM  PZHM>[AtY>:m
FlM<DM>UV>EHM>mlTJ  VCY[A�;>XTJIN 31.0  RIN Dl<;HIKlPLZ`[AtY>:m;M;H<lM;:j;  PZinM;<;;XTJ
LZ`DKY  VCY[A�;>XTJIN 4.0 

 
�N�&���".  HIKlPd:<TJlMEPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\

]<MJ^;_I<E   iMHDk`T<CLJKAM;HIME  VCY[A�;>XTJIN 22.8 >TEIEPM  PZHM>[AtY>:mFlM<DM>
UV>EHM>mlTJ  VCY[A�;>XTJIN 21.4   RIN  HIKlPLZ`[AtY>:mFlM<DM>;M;H<lM;:j;    PZinM;<;;XTJLZ`DKY  
VCY[A�;>XTJIN 9.0 

 
�N�&I�
 �N&B��B@  HIKlPd:<TJlMEPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP

[HIXM\]<MJ^;_I<E   iMHDk`T_;:EDkTQCPQ@AM;HIME  VCY[A�;>XTJIN 27.0 >TEIEPM  PZHM>[AtY>:m
FlM<DM>UV>EHM>mlTJ  VCY[A�;>XTJIN 24.0   RIN HIKlPLZ`[AtY>:mFlM<DM>;M;H<lM;:j;    PZinM;<;
;XTJLZ`DKY  VCY[A�;>XTJIN 8.0 

 
 
 



 

�	�	 ��� 8  ��� !�	�������%&"��$& ��.=��
�&"=	   !�	����	���	��	��%&"  >�
�	�#�[��
�$=	��	�C�� �	� 60 �F 60 �%	���	��� �%&�#��%	GH�	">�I��  
!	��N�&#UB	���! 

 
��	�H��>��	��
�$=	��	� 

���#/�$& �N�& 
�=&"����.� 
(4V>:jE / 
[YkT;) 

�=&" 
(3 V>:jE/ 
[YkT;) 

�	���	  
(2 V>:jE / 
[YkT;) 

�	�\��
V  
(1 V>:jE / 
[YkT;) 

�	���=	
�
V� 

K�=#�"
#�" 

�N�&#UB	���! 

7. RSl;Q:m 11 
(2.8) 

53 
(13.2) 

80 
(20.0) 

95 
(23.8) 

58 
(14.4) 

103 
(25.8) 

8. UAD[dT>@ 37 
(9.2) 

68 
(17.0) 

99 
(24.8) 

79 
(19.8) 

39 
(9.8) 

78 
(19.4) 

9.A�MJU�b?MHIMERiXE 73 
(18.2) 

88 
(22.0) 

96 
(24.0) 

52 
(13.0) 

35 
(8.8) 

56 
(14.0) 

10.mqLHCiH>>P / ;CL>>cHM> 25 
(6.2) 

73 
(18.2) 

100 
(25.0) 

80 
(20.0) 

43 
(10.8) 

79 
(19.8) 

11.Rm;[;T>@FXME>]A>NinMLME 39 
(9.8) 

77 
(19.2) 

94 
(23.4) 

85 
(21.3) 

32 
(8.0) 

73 
(18.3) 

12. [<m��d@ 83 
(20.8) 

76 
(19.0) 

79 
(19.8) 

58 
(14.4) 

27 
(6.8) 

77 
(19.2) 

 
iMHdM>MELZ` 8   HIKlPd:<TJlME�PlPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP

[HIXM\]<MJ^;_I<EiMH�+=�B
�  inM;<;PMHLZ`DKY  VCY[A�;>XTJIN 25.8 >TEIEPM  PZHM>[AtY>:m
FlM<DM>UV>EHM>;M;�V>:jE  VCY[A�;>XTJIN 23.8   RIN  HIKlPLZ`[AtY>:mFlM<DM>mlTJLZ`DKY    PZinM;<;
;XTJLZ`DKY  VCY[A�;>XTJIN 2.8 

 
  C��#�&�@  HIKlPd:<TJlMEPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  

;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E   iMHUAD[dT>@ >NY:mAM;HIME  VCY[A�;>XTJIN 24.8 >TEIEPM  PZHM>
[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM>;M;�V>:jE  VCY[A�;>XTJIN 19.8   RIN   HIKlPLZ`[AtY>:mFlM<DM>mlTJLZ`DKY    PZ
inM;<;;XTJLZ`DKY  VCY[A�;>XTJIN 9.2 
 



 

�J	"C]�M	��	 �!%   HIKlPd:<TJlMEPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  
;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E   iMHA�MJU�b?MHIMERiXE >NY:mAM;HIME VCY[A�;>XTJIN 24.0 
>TEIEPM  PZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM>mlTJ  VCY[A�;>XTJIN 22.0  RIN HIKlPLZ`[AtY>:mFlM<DM>;M;
H<lM;:j;    PZinM;<;;XTJLZ`DKY  VCY[A�;>XTJIN  8.8 

 
�O���!���� / �����
�	�  HIKlPd:<TJlMEPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60 IXM;

V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E   iMHmqLHCiH>>PRIN;CL>>cHM>>NY:mAM;HIME VCY[A�;>XTJ
IN 25.0 >TEIEPM  PZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM>;M;�V>:jE   VCY[A�;>XTJIN 20.0   RIN HIKlPLZ`
[AtY>:mFlM<DM>mlTJLZ`DKY    PZinM;<;;XTJLZ`DKY  VCY[A�;>XTJIN  6.3 

 
���#�&�@$%	 �H���!�	�	   HIKlPd:<TJlMEPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60 IXM;

V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E   iMHRm;[;T>@FXME>]A>NinMLME>NY:mAM;HIME  VCY[A�;>XTJ
IN  23.4 >TEIEPM  PZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM>;M;�V>:jE   VCY[A�;>XTJIN 21.3   RINHIKlPLZ`
[AtY>:mFlM<DM>;M;H<lM;:j;    PZinM;<;;XTJLZ`DKY  VCY[A�;>XTJIN  8.0 

 
#��K^�@  HIKlPd:<TJlMEPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\

]<MJ^;_I<E   iMH[<m��d@mlTJLZ`DKY VCY[A�;>XTJIN 20.8 >TEIEPM  PZHM>[AtY>:mFlM<DM>
UV>EHM>>NY:mAM;HIME  VCY[A�;>XTJIN 19.8  RINHIKlPLZ`[AtY>:mFlM<DM>;M;H<lM;:j;    PZinM;<;
;XTJLZ`DKY  VCY[A�;>XTJIN  6.8 

  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

�	�	 ��� 9  ��� �	�#���"�#��"��=	#U���"  �����	�#���" #���	��_	�$& ��.=�
�
�&"=	   >��	�#�[��
�$=	��	�C�� �	� 60 �F 60 �%	���	��� �%&�
#��%	GH�	">�I��  !	��N�&���#/��=	 \ 

 
�N�& X S.D. ���
��	�#�[��
� 

mKVVI^;V>TmV>:< 2.11 1.58 ;XTJ 
�MdC / [Qk`T; 1.98 1.51 ;XTJ 
[Qk`T;>l<PEM; 2.02 1.60 ;XTJ 
UL>L:c;@ 3.82 1.24 DqE 
<CLJK 2.72 1.61 AM;HIME 
_;:EDkTQCPQ@ 2.92 1.49 AM;HIME 
RSl;Q:m 1.88 1.46 ;XTJ 
UAD[dT>@ 2.37 1.58 ;XTJ 
A�MJU�b?MHIMERiXE 2.86 1.63 AM;HIME 
mqLHCiH>>P / ;CL>>cHM> 2.30 1.53 ;XTJ 
Rm;[;T>@FXME>]A>NinMLME 2.46 1.57 ;XTJ 
 [<m��d@ 2.74 1.76 AM;HIME 

 
 iMHdM>MELZ` 9 Qm<lM  HIKlPd:<TJlMEPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ 
;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E iMHDk`TUL>L:c;@^;>NY:mDqE  PZVlM[rIZ`J[LlMH:m 3.82 >TEIEPMPZHM>
[AtY>:mFlM<DM>iMHDk`T_;:EDkTQCPQ@^;>NY:mAM;HIME PZVlM[rIZ`J[LlMH:m 2.92 RINiMHDk`TA�MJ
U�b?MHIMERiXE  PZVlM[rIZ`J[LlMH:m 2.86 ;THiMH;ZjDk`TLZ`PZHM>[AtY>:m;XTJLZ`DKYVkTRSl;Q:m PZ
VlM[rIZ`J[LlMH:m 1.88 
 
 
 
 
 
 
 



 

�	�	 ��� 10 ��� !�	�������%&"��$& ��.=��
�&"=	   ���K�%�
�$=	��	�I�N&C]�M	$& 
C�� �	� 60 �F 60 �%	���	��� �%&�#��%	GH�	">�I��  !	��N�&C���

�@  
!�	����	����#/��	"�	� 

  
���#/��	"�	� !�	��� (��) �%&"�� 

>MJHM>[OXM<:;;ZjLZ`[PkTE�LJ 136 34.0 
>MJHM>DN[HpYFlM< 84 21.0 
>MJHM>[HpmdH 82 20.5 
>MJHM>iMHDnM;:HFlM<dlMEA>N[Lc 39 9.8 
>MJHM>dX;HIXMR_lEV<MPYZ 105 26.3 
>MJHM>FlM<HZ�M 35 8.8 
>MJHM>FlM<m:;[LCE 128 32.0 
>MJHM>FlM<=MVV̀nM/FlM<dX;O:`<UPE 300 75.0 
  
_PMJ[_dK :  dTm�YXPMHH<lM 1 VnMdTm 
 

  iMHdM>MELZ` 10 Qm<lM  HIKlPd:<TJlME�YX>:mOPFlM<DM>_>kTU�b?M UV>EHM> 60 
AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<EiMHDk`TUL>L:c;@  Ol<E>MJHM>FlM<=MVV̀nM_>kTFlM<dX;
O:`<UPE PMHLZ`DKY  VCY[A�;>XTJIN 75.0 >TEIEPMVkTOl<E>MJHM>m:;[LCE VCY[A�;>XTJIN  32.0 RIN
Ol<E>MJHM>FlM<HZ�M  ;XTJLZ`DKY  VCY[A�;>XTJIN 8.8 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

�	�	 ��� 11 ��� !�	�������%&"��$& ��.=��
�&"=	   ���K�%�
�$=	��	�I�N&C]�M	
C�� �	� 60 �F 60 �%	���	��� �%&�#��%	GH�	">�I��  !	��N�&
I�
 �N&B��B@  !�	����	�I�
 �N&B��B@�=	 \ 

 
 

AN�&I�
 �N&B��B@ !�	��� (��) �%&"�� 
�LJ>:s 274 68.5 
[YIC;C<D@ 217 54.3 
FlM<DY  81 20.3 
VPO:YIaH 97 24.3 
R;<_;XM 11 2.8 
SqXi:YHM> 44 11.0 
PdCO;  73 18.3 

H>KE[LQ9K>HCi 26 6.5 
mMEHTHUQDd@ 20 5.0 
[YTN [;O:`; 10 2.5 
UQDd@Lq[YJ@ 22 5.5 
�LJUQDd@ 18 4.5 
DJMP>:s 13 3.3 
mXM;[PkTE 9 2.3 
QCPQ@�LJ 13 3.3 

 
_PMJ[_dK :  dTm�YXPMHH<lM 1 VnMdTm 

 
 iMHdM>MELZ` 11  Qm<lM  _;:EDkTQCPQ@LZ`HIKlPd:<TJlME�YX>:mOPFlM<DM>_>kTU�b?M 
UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<EPMHLZ`DKYVkT_;:EDkTQCPQ@�LJ>:s VCY[A�;
>XTJIN 68.5  >TEIEPMVkT_;:EDkTQCPQ@[YIC;C<D@ VCY[A�;>XTJIN 54.3  RIN_;:EDkTQCPQ@mXM;[PkTE
;XTJLZ`DKY  VCY[A�;>XTJIN  2.3 
 
 
 



 

�	�	 ��� 12  ��� !�	�������%&"��$& ��.=��
�&"=	 ���K�%�
�$=	��	�      !�	����	�
�O���������	#��&$=	��	����C]�M	C�� �	� 60 �F 60 �%	���	����%&�
#��%	GH�	">�I��  

 
 

�O�����	���	#��& !�	��� (��) �%&"�� 
DATdU�b?MLMEUL>L:c;@  309 77.3 
DATdU�b?MLME<CLJK 112 28.0 

mLV<MPiMHDk`TDC`EQCPQ@dlME� 203 50.8 
HM>i:YHCiH>>P/;CL>>cHM> 104 26.0 

 
_PMJ[_dK :  dTm�YXPMHH<lM 1 VnMdTm 
 
iMHdM>MELZ` 12 Qm<lM  HIKlPd:<TJlME�YX>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP

[HIXM\]<MJ^;_I<ESlM;LMEDk`TdlME�  UYJPZ>qARmmHM>;nM[D;T[A�;DATdU�b?MLMEUL>L:c;@ 
[A�;inM;<;PMHLZ`DKY  VCY[A�;>XTJIN 77.3  >TEIEPMVkTmLV<MPiMHDk`TDC`EQCPQ@dlME� VCY[A�;>XTJ
IN   50.8  RIN>qARmmHM>^;[D;TRmmDATdU�b?MLME<CLJK  VCY[A�;>XTJIN 28.0  dMPInMY:m 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

�	�	 ��� 13 ��� !�	�������%&"��$& ��.=��
�&"=	   !�	����	����
��	�#�[��
�
$=	��	�C�� �	�60�F60�%	���	����%&�#��%	GH�	">�I�� !	��N�&�.��� 

 
���
��	�#�[��
� !�	��� (��) �%&"�� 

HM>[AtY>:m>NY:mDqEPMH 22 5.5 
HM>[AtY>:m>NY:mDqE 70 17.5 

HM>[AtY>:m>NY:mAM;HIME 101 25.2 
HM>[AtY>:m>NY:md̀nM 74 18.5 

HM>[AtY>:m>NY:md̀nMPMH 69 17.3 
�PlPZHM>[AtY>:mFlM<DM> 64 16.0 

><P 400 100.0 
 
 iMHdM>MELZ` 13  Qm<lM  HIKlPd:<TJlMEDl<;^_�lPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM>60AW60IXM;
V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<EiMHDk`TmKVVI  ^;>NY:mAM;HIME  VCY[A�;>XTJIN 25.2 >TEIEPM
VkT  HM>[AtY>:m^;>NY:md̀nM  VCY[A�;>XTJIN  18.5   RINPZHM>[AtY>:m^;>NY:mDqEPMH  [A�;inM;<;
;XTJLZ`DKY  VCY[A�;>XTJIN 5.5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

�	�	 ��� 14 ��� !�	�������%&"��$& ��.=��
�&"=	   !�	����	����
��	�#�[��
�
$=	��	�C�� �	�60�F60�%	���	����%&�#��%	GH�	">�I�� !	��N�&���A� 

 
���
��	�#�[��
� !�	��� (��) �%&"�� 

HM>[AtY>:m>NY:mDqEPMH 71 17.0 
HM>[AtY>:m>NY:mDqE 152 38.0 

HM>[AtY>:m>NY:mAM;HIME 86 21.5 
HM>[AtY>:m>NY:md̀nM 57 14.0 

HM>[AtY>:m>NY:md̀nMPMH 30 7.5 
�PlPZHM>[AtY>:mFlM<DM> 4 1.0 

><P 400 100.0 
 
 iMHdM>MELZ` 14  Qm<lM  HIKlPd:<TJlMEDl<;^_�lPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM>60AW60IXM;
V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<EiMHDk`TP<IO;  ^;>NY:mDqE VCY[A�;>XTJIN 38.0  >TEIEPMVkT  
HM>[AtY>:m^;>NY:mDqEAM;HIME  VCY[A�;>XTJIN  21.5    RIN�PlPZHM>[AtY>:mFlM<DM>  [A�;inM;<;
;XTJLZ`DKY  VCY[A�;>XTJIN  1.0 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

�	�	 ��� 15 ��� !�	�������%&"��$& ��.=��
�&"=	   !�	����	����
��	�#�[��
�
$=	��	�C�� �	� 60 �F 60 �%	���	��� �%&�#��%	GH�	">�I�� !	��N�&
#UB	���! 

 
���
��	�#�[��
� !�	��� (��) �%&"�� 

HM>[AtY>:m>NY:mDqEPMH 35 8.5 
HM>[AtY>:m>NY:mDqE 106 26.5 

HM>[AtY>:m>NY:mAM;HIME 114 28.5 
HM>[AtY>:m>NY:md̀nM 66 16.5 

HM>[AtY>:m>NY:md̀nMPMH 64 16.0 
�PlPZHM>[AtY>:mFlM<DM> 15 4.0 

><P 400 100.0 
 
 iMHdM>MELZ` 15  Qm<lM  HIKlPd:<TJlMEDl<;^_�lPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60
IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<EiMHDk`T[rQMNHCi  ^;>NY:mAM;HIME  VCY[A�;>XTJIN 28.5  
>TEIEPMVkT  HM>[AtY>:m^;>NY:mDqE  VCY[A�;>XTJIN  26.5   RIN�PlPZHM>[AtY>:mFlM<DM> [A�;
inM;<;;XTJLZ`DKY  VCY[A�;>XTJIN 4.0 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

�	�	 ��� 16 ��� !�	����%&"��  �=	#U���"����=��#���" #���	��_	�  ��	��O%$& ��.=�
�
�&"=	 #���"��
�C�� �	� 60 �F 60 �%	���	����%&�#��%	GH�	">�I��  

 
FXTV<MP inM;<;LZ`

dTm]qH 
inM;<;LZ`
dTmSCY 

x S.D. >NY:m 
V<MP>qX 

1. UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;
_I<E [A�;UV>EHM>LZ`i:YFaj;UYJDnM;:HEM;HTELK;
D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ (DDD.) 

268 
(67.0) 

132 
(33.0) 

0.67 0.47 DqE 

2. UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;
_I<E [A�;UV>EHM>LZ`O:HO<;^_XV;LnMV<MPYZ [Qk`TD:EVP
LZ`;lMTJqlFaj; [;k`TE^;<U>HMDQ>NmMLDP[YpiQ>N
[iXMTJql_:<L>EV>TE>MOJ@V>m 60 AW  

373 
(93.2) 

27 
(6.8) 

0.93 0.25 DqE 

3.  dX;�PXR_lEV<MP>:HRINV<MPYZ VkT  dX;�PXLZ`^_XV;
�LJ[FZJ;[Qk`TRDYE]aEV<MPYZLZ`iNLnM  [Qk`T]<MJRYl^;
_I<E  ^;<M>NL>EV>TE>MOJ@V>m 60 AW 

359 
(89.8) 

41 
(10.2) 

0.89 0.30 DqE 

4. HCiH>>P[Yl;FTEUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP
[HIXM\]<MJ^;_I<E VkTHCiH>>PdX;�PXR_lEV<MP>:H
RINV<MPYZ 

301 
(75.2) 

99 
(24.8) 

0.75 0.43 DqE 

5.FXTV<MPLZ`A>NOMO;Ol<JH:;[FZJ;m;dX;�PXR_lEV<MP
>:HRINV<MPYZ  [Pk`T]aEDCj;AWiN;nMFaj;LqI[HIXM\]<MJRYl
^;_I<E 

333 
(83.2) 

67 
(16.8) 

0.83 0.37 DqE 

6.  HCiH>>PUADHM>@YRIN�A>?ZJm:d>  [OC�O<;LnM
V<MPYZ �>XTJ_:<^i 60 IXM;Y<E  YX<JV<MP>:HRIN
V<MPYZ  ]<MJRYlQlTFTERSl;YC;� [A�;HCiH>>PFTE
UV>EHM>60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E 

345 
(86.2) 

55 
(13.8) 

0.86 0.34 DqE 

7.  UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;
_I<E PZHCiH>>PY:EdlT�A;Zj  HCiH>>P[YC;-<C`E[rICPQ>N
[HZJ>dC rITEDC>C>MODPm:dC 60 AW, HCiH>>P]C`;�LJ^D
DNTMY >l<P;XTP[HIXM]<MJ^;_I<E, HCiH>>PiCdTMDM: 
ABCm:dCmqOM ]<MJQlT_I<E 

339 
(84.2) 

61 
(15.3) 

0.84 0.35 DqE 

8. �HCiH>>P[YC;-<C`E[rICPQ>N[HZJ>dC rITEDC>C>MO
DPm:dC 60 AW� [A�;HM>[YC;-<C`E^;[DX;LME>Tm[HMN
>:d;UHDC;L>@ UYJ[OC�O<;A>NOMO;PM[FXM>l<P 
;THiMH;ZjJ:EPZHCiH>>PLZ`AIKHiCdDnM;aHTMDMDP:V>
iMHSqX[FXM>l<PRINOKPO;>Tm^;HM>LnMV<MPYZ 

317 
(79.2) 

83 
(20.8) 

0.79 0.40 DqE 



 

FXTV<MP inM;<;LZ`
dTm]qH 

inM;<;LZ`
dTmSCY 

x S.D. >NY:m 
V<MP>qX 

9. �HCiH>>P]C`;�LJ^DDNTMY >l<P;XTP[HIXM]<MJ
^;_I<E R [A�;HM>>?>EV@D>XMEV<MPDNTMY^;
iCd^iRINDKF=MQFTEOKPO;RIND:EVP UYJ^OX>]��
[A�;Dk`T>?>EV@[VIk`T;LZ�̀AL:`<A>N[LcdITYAW 2549  
RINPZHCiH>>P[Qk`TDM9M>?A>NUJO;@dITY[DX;LME
>]�� ><PL:jEHM>i:YHCiH>>P[LCYQ>N[HZJ>dC HM>
ABC�M?d; RIN[<LZ>NYPV<MPVCY[Qk`TD>XMEOKPO;
AITYTmMJPKF  

295 
(74.8) 

105 
(26.2) 

 

0.73 0.44 DqE 

10. �HCiH>>PiCdTMDM : ABCm:dCmqOM ]<MJQlT_I<E� 
[A�;HM>>?>EV@^_XA>NOMO;>l<PLnMEM;TMDM]<MJ
[A�;Q>N>MOHKcI RINi:YHCiH>>P[SJRQ>l^_XV<MP>qX
[>k`TE>qARmmFTEHM>LnMEM;TMDMDP:V> 

310 
(77.5) 

90 
(22.5) 

0.77 0.41 DqE 

 
 iMHdM>MELZ`  16  HIKlPd:<TJlMEPZVlM[rIZ`JV<MP>qX[HZ`J<H:mUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ
;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E ^;>NY:mDqE L:jE 10 FXT  �a`EVlM[rIZ`JFTEV<MP>qX^;FXTLZ`DqELZ`DKYVkT L>Mm]aE
UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E[A�;UV>EHM>LZ`O:HO<;^_XV;LnMV<MPYZ 
[Qk`TD:EVPLZ`;lMTJql [;k`TE^;<U>HMDQ>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:<L>EV>TE>MOJ@V>m 60 AW �a`EPZ
VlM[rIZ`J[LlMH:m 0.93 
 >TEIEPMVkT L>Mm<lMdX;�PXR_lEV<MP>:HRINV<MPYZ VkT  dX;�PXLZ`^_XV;�LJ[FZJ;[Qk`TRDYE
]aEV<MPYZLZ`iNLnM [Qk`T]<MJRYl^;_I<E^;<M>NL>EV>TE>MOJ@V>m 60AW  �a`EPZVlM[rIZ`J[LlMH:m 0.89 
 Dl<;FXTLZ`PZVlM[rIZ`JV<MP>qXFTEHIKlPd:<TJlME;XTJLZ`DKY  VkT  FXTVnM]MP<:YV<MP>qXLZ`<lM 
UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E [A�;UV>EHM>LZ`i:YFaj;UYJDnM;:HEM;
HTELK;D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ (DDD.)  �a`EPZVlM[rIZ`J[LlMH:m 0.67 
 
 
 
 
 
 
 



 

�	�	 ��� 17 ��� !�	�������%&"��$& ��.=��
�&"=	   !�	����	����
���	��O%#���"��
�
C�� �	� 60 �F 60 �%	���	��� �%&�#��%	GH�	">�I��  

 
���
���	��O% !�	��� (��) �%&"�� 

PZV<MP>qX>NY:mDqE 274 68.5 
PZV<MP>qXAM;HIME 110 27.5 
PZV<MP>qX>NY:md̀nM 16 4.0 

><P 400 100.0 
 
 iMHdM>MELZ` 17  Qm<lM  HIKlPd:<TJlMEDl<;^_�lPZV<MP>qX[HZ`J<H:mUV>EHM> 60 AW 60 IXM;
V<MPYZ ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E^;>NY:mDqE  VCY[A�;>XTJIN 68.5  >TEIEPMVkT  PZV<MP>qX^;>NY:m
^;>NY:mAM;HIME  VCY[A�;>XTJIN 27.5   RINPZV<MP>qX^;>NY:md̀nM  [A�;inM;<;;XTJLZ`DKY  VCY[A�;
>XTJIN  4.0 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

�	�	 ��� 18  ��� !�	����%&"��  �=	#U���"����=��#���" #���	��_	�  �

����$& ��.=�
�
�&"=	 ������=&C�� �	� 60 �F 60 �%	���	����%&�#��%	GH�	">�I��  

 
FXTV<MP [_p;

YX<J
TJlME
JC`E 

[_p;
YX<J 

[rJ� 
�Pl[_p;
YX<J 

�Pl[_p;
YX<J
TJlME
JC`E 

x S.D. >NY:m 
L:c; - 
VdC 

1. LlM;�YX>:mHM>A>NOMD:PQ:;9@
[HZ`J<H:m UV>EHM> 60 AW 60 IXM;
V<MPYZ ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  
iMHDnM;:HEM;HTELK;D;:mD;K;
HM>D>XME[D>CPDKF=MQ (DDD.) 
TJlME[QZJEQT 

49 
(12.3) 

189 
(47.3) 

117 
(29.2) 

34 
(8.4) 

11 
(2.8) 

3.54 0.99 YZ 

2. LlM;�YX>:mHM>A>NOMD:PQ:;9@
[HZ`J<H:mHCiH>>P^;UV>EHM> 60 
AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\
]<MJ^;_I<E  VkT  HCiH>>P[YC; 
- <C`E[rICPQ>N[HZJ>dC rITEDC>C>MO
DPm:dC 60 AW, HCiH>>P]C`;�LJ^D
DNTMY >l<P;XTP[HIXM]<MJ^;
_I<E , HCiH>>PiCdTMDM: ABCm:dC
mqOM ]<MJQlT_I<E �YXTJlME
[QZJEQT 

51 
(12.5) 

179 
(44.5) 

115 
(28.5) 

40 
(10.0) 

15 
(3.5) 

3.50 1.02 YZ 

3. LlM;VCY<lMHCiH>>P �dX;�PXR_lE
V<MP>:HRINV<MPYZ� FTE
UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ
;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  
DMPM>][A�;R>Em:;YMI^i^_XV;
_:;PMLnMV<MPYZH:;PMHFaj; 

97 
(24.2) 

224 
(56.0) 

57 
(14.2) 

19 
(4.8) 

3 
(0.8) 

3.94 0.92 YZ 

4. LlM;VCY<lM HCiH>>PUADHM>@Y
RIN�A>?ZJm:d>  [OC�O<;LnM
V<MPYZ �>XTJ_:<^i 60 IXM;Y<E  
YX<JV<MP>:HRINV<MPYZ  ]<MJ
RYlQlTFTERSl;YC;�  DMPM>][A�;
R>Em:;YMI^i^_XV;_:;PMLnM
V<MPYZH:;PMHFaj; 

92 
(23.0) 

216 
(54.0) 

65 
(16.2) 

17 
(4.2) 

10 
(2.6) 

3.89 0.94 YZ 



 

FXTV<MP [_p;
YX<J
TJlME
JC`E 

[_p;
YX<J 

[rJ� 
�Pl[_p;
YX<J 

�Pl[_p;
YX<J
TJlME
JC`E 

x S.D >NY:m 
L:c; - 
VdC 

5. LlM;VCY<lM_MH�PlPZUV>EHM> 
60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\
]<MJ^;_I<E  LlM;HpDMPM>]LnM
V<MPYZ[Qk`T]<MJRYl^;_I<E�YX    

159 
(39.8) 

177 
(44.2) 

37 
(9.2) 

16 
(4.0) 

11 
(2.8) 

4.12 0.99 YZ 

6. LlM;VCY<lMUV>EHM> 60 AW 60 
IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\]<MJ^;
_I<E   Ol<JH>NdKX;^_XLlM;_:;PM
LnMV<MPYZPMHFaj; 

112 
(28.0) 

212 
(53.0) 

52 
(13.0) 

15 
(3.8) 

9 
(2.2) 

3.96 1.02 YZ 

7. LlM;VCY<lMUV>EHM> 60 AW 60 
IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\]<MJ^;
_I<E LnM^_XLlM;RDYE]aEV<MP
iE>:H=:HYZdlT^;_I<EPMHFaj; 

135 
(33.8) 

189 
(47.2) 

48 
(12.0) 

18 
(4.5) 

10 
(2.5) 

4.00 1.02 YZ 

8. LlM;VCY<lMUV>EHM> 60 AW 60 
IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;
_I<E  DMPM>]O:HiqE^_XV;L:<̀�A
_:;PMLnMV<MPYZ�YXi>CE 

109 
(27.3) 

205 
(51.2) 

63 
(15.8) 

12 
(3.0) 

10 
(2.4) 

3.96 0.93 YZ 

 
 iMHdM>MELZ`  18  HIKlPd:<TJlMEPZVlM[rIZ`JL:c;VdC[HZ`J<H:mUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ
;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E^;>NY:mYZ L:jE 10 FXT  �a`EVlM[rIZ`JFTEL:c;VdC^;FXTLZ`DqELZ`DKYVkT _MH�PlPZ
UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  HIKlPd:<TJlMEHpDMPM>]LnMV<MPYZ[Qk`T
]<MJRYl^;_I<E�YX �a`EPZVlM[rIZ`J[LlMH:m 4.12 

>TEIEPMVkT L:c;VdCLZ`<lMUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E LnM^_X
HIKlPd:<TJlMERDYE]aEV<MPiE>:H=:HYZdlT^;_I<EPMHFaj; �a`EPZVlM[rIZ`J[LlMH:m 4.00 
 Dl<;FXTLZ`PZVlM[rIZ`JL:c;VdCFTEHIKlPd:<TJlME;XTJLZ`DKY  VkT  FXTVnM]MP<:YL:c;VdCLZ`<lM 
HIKlPd:<TJlME�YX>:mHM>A>NOMD:PQ:;9@[HZ`J<H:mHCiH>>P^;UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ         
;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  VkT  HCiH>>P[YC; - <C`E[rICPQ>N[HZJ>dC rITEDC>C>MODPm:dC 60 AW, 
HCiH>>P]C`;�LJ^DDNTMY >l<P;XTP[HIXM]<MJ^;_I<E ,HCiH>>PiCdTMDM: ABCm:dCmqOM]<MJQlT
_I<E �YXTJlME[QZJEQT �a`EPZVlM[rIZ`J[LlMH:m 3.50 
 
 



 

�	�	 ��� 19 ��� !�	�������%&"��$& ��.=��
�&"=	   !�	����	����
��

���������
C�� �	� 60 �F 60 �%	���	���  �%&�#��%	GH�	">�I��  

 
���
��

���� !�	��� (��) �%&"�� 

L:c;VdC>NY:mDqEPMH 171 43.0 
L:c;VdC>NY:mDqE 196 49.0 

L:c;VdC>NY:mAM;HIME 23 5.5 
L:c;VdC>NY:md̀nM 4 1.0 

L:c;VdC>NY:md̀nMPMH 6 1.5 
><P 400 100.0 

 
 iMHdM>MELZ` 19  Qm<lM  HIKlPd:<TJlMEDl<;^_�lPZL:cVdCdlTUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ
;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  ^;>NY:mDqE  VCY[A�;>XTJIN  49.0  >TEIEPMVkT L:c;VdC^;>NY:mDqEPMH  
VCY[A�;>XTJIN  43.0   RINPZL:c;VdC^;>NY:md̀nM [A�;inM;<;;XTJLZ`DKY  VCY[A�;>XTJIN  1.0 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

�	�	 ��� 20  ��� !�	����%&"��  �=	#U���"����=��#���" #���	��_	�  B�������$& 
��.=��
�&"=	 ����&���& �=&C�� �	� 60 �F 60 �%	���	����%&�#��%	GH�	"
>�I��  

 
FXTV<MP inM;<;LZ`

LnM 
inM;<;LZ`
�PlLnM 

X S.D. >NY:m 
QudCH>>P 

1. [Pk`TLlM;�YX>:mHM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM> 60 AW 60 
IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E LlM;�YXLnMV<MPYZ
[Qk`T]<MJ^;_I<E 

367 
(91.8) 

33 
(8.2) 

0.91 0.27 PMH 

2. LlM;�YX[FZJ;VnMABC�M?^;dX;�PXR_lE>:HRINV<MPYZ
FTEUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;
_I<E 

220 
(55.0) 

180 
(45.0) 

0.55 0.49 HIME 

3. LlM;�YX[FZJ;UADHM>@YRIN�A>?ZJm:d>  ^;HCiH>>P
[OC�O<;LnMV<MPYZ �>XTJ_:<^i 60 IXM;Y<E  YX<JV<MP
>:HRINV<MPYZ  ]<MJRYlQlTFTERSl;YC;�   

223 
(55.8) 

177 
(44.2) 

0.55 0.49 HIME 

4. ]aERPX<lMLlM;�Pl�YX[FZJ;V<MPYZ[A�;IMJI:Hb?@T:Hb>  
RdlLlM;�YXLnMV<MPYZ]<MJRYl^;_I<E [;k`TEiMH�YX>:m
HM>A>NOMD:PQ:;9@iMHUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  
;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E 

346 
(86.4) 

54 
(13.6) 

0.86 0.34 PMH 

5. LlM;>l<P  �HCiH>>P[YC; - <C`E[rICPQ>N[HZJ>dC rITE
DC>C>MODPm:dC 60 AW� �	
UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ
;XTP[HIXM\ ]<MJ^;_I<Ei:YFaj; [Qk`TRDYE]aEHM>LnM
V<MPYZ[Qk`T]<MJ^;_I<E         

127 
(31.8) 

273 
(68.2) 

0.31 0.46 ;XTJ 

6. LlM;>l<P  �HCiH>>P]C`;�LJ^DDNTMY >l<P;XTP[HIXM
]<MJ^;_I<E�  �	
UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP
[HIXM\ ]<MJ^;_I<Ei:YFaj; [Qk`TRDYE]aEHM>LnMV<MPYZ
[Qk`T]<MJ^;_I<E         

188 
(47.0) 

212 
(53.0) 

0.47 0.49 HIME 

7. LlM;>l<P � HCiH>>PiCdTMDM : ABCm:dCmqOM ]<MJQlT
_I<E� �	
UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\ 
]<MJ^;_I<Ei:YFaj; [Qk`TRDYE]aEHM>LnMV<MPYZ[Qk`T
]<MJ^;_I<E   

192 
(48.0) 

208 
(52.0) 

0.48 0.50 HIME 

 
 

 
 



 

iMHdM>MELZ`  20  HIKlPd:<TJlMEPZVlM[rIZ`JQudCH>>PT:;[;k`TEPMHHM>A>NOMD:PQ:;9@
UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E^;>NY:mPMH 2  FXT  ^;>NY:mHIME 4 FXT 
RIN^;>NY:m;XTJ 1 FXT 
  VlM[rIZ`JFTEQudCH>>P^;FXTLZ`DqELZ`DKYVkT [Pk`THIKlPd:<TJlME�YX>:mHM>A>NOMD:PQ:;9@
UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  HIKlPd:<TJlME�YXLnMV<MPYZ[Qk`T]<MJ^;
_I<E �a`EPZVlM[rIZ`J[LlMH:m 0.91 

>TEIEPMVkT ]aERPX<lMHIKlPd:<TJlME�Pl�YX[FZJ;V<MPYZ[A�;IMJI:Hb?@T:Hb>  RdlHIKlP
d:<TJlME�YXLnMV<MPYZ]<MJRYl^;_I<E [;k`TEiMH�YX>:mHM>A>NOMD:PQ:;9@iMHUV>EHM> 60 AW 60 
IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E �a`EPZVlM[rIZ`J[LlMH:m 0.86 
 Dl<;FXTLZ`PZVlM[rIZ`JQudCH>>PFTEHIKlPd:<TJlME;XTJLZ`DKY  VkT HIKlPd:<TJlME�YX>l<P  
�HCiH>>P[YC; - <C`E[rICPQ>N[HZJ>dC rITEDC>C>MODPm:dC 60 AW� LZ`UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP
[HIXM\]<MJ^;_I<Ei:YFaj; [Qk`TRDYE]aEHM>LnMV<MPYZ[Qk`T]<MJ^;_I<E �a`EPZVlM[rIZ`J[LlMH:m 0.31 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

�	�	 ��� 21 ��� !�	�������%&"��$& ��.=��
�&"=	   !�	����	����
�B�������
#�N�& !	��	�#$%	�=��C�� �	� 60�F 60�%	���	����%&�#��%	GH�	">�I��  

 
���
�B������� !�	��� (��) �%&"�� 
PZQudCH>>P>NY:mDqE 133 33.5 
PZQudCH>>PAM;HIME 186 46.5 
PZQudCH>>P>NY:md̀nM 81 20.0 

><P 400 100.0 
 
 iMHdM>MELZ` 21  Qm<lM  HIKlPd:<TJlMEDl<;^_�lPZQudCH>>P[;k`TEiMHHM>[AtY>:mFlM<DM>
UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E ^;>NY:mAM;HIME VCY[A�;>XTJIN 46.5  
>TEIEPMVkT  PZQudCH>>P^;>NY:mDqE VCY[A�;>XTJIN  33.5   RINPZQudCH>>P^;>NY:md̀nM  [A�;
inM;<;;XTJLZ`DKY  VCY[A�;>XTJIN  20.0 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 

����� 5  
 

��.�+��	���!
"  &/���	"+�  ���$%&#��&��� 
 

 HM><Ci:J[>k`TE �HIJKL9@HM>A>NOMD:PQ:;9@RINA>NDCL9CSIFTEUV>EHM> 60 AW 60 IXM;
V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E�  PZ<:d]KA>NDEV@^;HM><Ci:J  Y:EdlT�A;Zj 
 

6. [Qk`TcaHbMHIJKL9@HM>A>NOMD:PQ:;9@ �UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\
]<MJ^;_I<E�   

7. [Qk`TcaHbMHM>[AtY>:mFlM<DM>[HZ`J<H:m �UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\
]<MJ^;_I<E�   FTEA>NOMO;^;[FdH>KE[LQP_M;V> 

8. [Qk`TcaHbMV<MP>qX[HZ`J<H:m �UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E�   
FTEA>NOMO;^;[FdH>KE[LQP_M;V> 

9. [Qk`TcaHbML:c;VdCLZ`PZdlT �UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E�   
FTEA>NOMO;^;[FdH>KE[LQP_M;V> 

10. [Qk`TcaHbMQudCH>>PLZ`[HCYFaj;iMH �UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ
^;_I<E�   FTEA>NOMO;^;[FdH>KE[LQP_M;V> 

 
HM><Ci:JV>:jE;Zj�YXRmlEHM>caHbMTTH[A�; 2 Dl<; Y:E;Zj 
 
�=����� 1  HM>caHbMHIJKL9@HM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ            

;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E    UYJcaHbMiMHHM><C[V>MN_@[THDM>UV>EHM>  Dk`TLZ`^OX[SJRQ>l  RIN
HM>D:P=Mb?@[iXM_;XMLZ`[HZ`J<FXTE^;HM>YnM[;C;UV>EHM> 

 
�=����� 2   HM>caHbMA>NDCL9CSIFTEUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ       ;XTP[HIXM\]<MJ

^;_I<E   UYJcaHbMiMHHM>[AtY>:mFlM<DM>  V<MP>qX  L:c;VdC RINQudCH>>PLZ`PZdlTUV>EHM>       
^;>qARmm[OCEHM><Ci:J[OCEDnM><i  UYJ^OXRmmDTm]MP[A�;[V>k`TEPkT^;HM>[Hpm><m><PFXTPqIiMH
HIKlPd:<TJlMELZ`[A�;A>NOMH>^;[FdH>KE[LQP_M;V>  TMJKd:jERdl 12 { 60 AW  inM;<; 400 V;  �a`E
^OX<C9ZHM>[IkTHHIKlPd:<TJlMERmm_IMJF:j;dT; (Multi { Stage Sampling)   

 
 



 

Dl<;HM><C[V>MN_@FXTPqI^;Dl<;LZ` 2   SqX<Ci:J�YX;nM[D;T^;RmmHM><C[V>MN_@[OCEQ>>?;M   
UYJ^OXVlM>XTJIN  VlM[rIZ`J  RINVlM[mZ`JE[m;PMd>sM;  [Qk`TT9CmMJI:Hb?NLMEA>NOMH>  
dITYi;HM>[AtY>:mFlM<DM>[HZ`J<H:mUV>EHM>  V<MP>qX   L:c;VdC  RINQudCH>>PLZ`PZdlTUV>EHM> 60 
AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E    
 
��.�+��	���!
" 
 
 �=����� 1 �	�
?��	��".�)@�	����A	�
�B
�)@C�� �	� 60 �F 60         �%	���	�
��  �%&�#��%	GH�	">�I��  
 
 SqX<Ci:J�YXLnMHM>D:P=Mb?@[iXM_;XMLZ`LZ`[HZ`J<FXTEH:mHM>A>NOMD:PQ:;9@RINYnM[;C;UV>EHM>
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mMEV;VCY�A]aE<lM=MJ=MV_;XMiNA>NHTmTMOZQTN�>[Qk`TLnMV<MPYZOl<JOMdC  �a`ESCY_I:H
<:d]KA>NDEV@FTEUV>EHM>  LZ`dXTEHM>^_XV;L:`<�ALnMV<MPYZ�YX^;OZ<CdA>NinM<:;RPX[QZJE[IpH;XTJHp
dMP  L:jE;Zj[Qk`T]<MJRYl^;_I<E 

 
 
 



 

 �=����� 2   �	�
?��	������)�+�$& C�� �	� 60 �F 60 �%	���	���   �%&�#��%	G
H�	">�I��  
 
1. $%&�O��%	��.M�
��M����A	��$& ��.=��
�&"=	  
 
 iMHHIKlPd:<TJlMELZ`LnMHM>caHbML:jE_PY 400 V;  Dl<;^_�l[A�;[Qc_�CEPMHH<lM[QcOMJ  
HIKlPd:<TJlMEDl<;^_�lPZTMJK>N_<lME 19-25 AW PZHM>caHbM>NY:mA>C��Md>Z  RINA>NHTmTMOZQ
[A�;Q;:HEM;>:s<CDM_HCiPMHLZ`DKY  Dl<;^_�lPZ>MJ�YXPMHH<lM 30 ,000 mML  
 
2.  B��������	�#�[��
�$=	��	�C�� �	� 60 �F 60 �%	���	��� �%&�#��%	GH�	">�I��  
 
 HIKlPd:<TJlMEDl<;^_�lPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ   ;XTP[HIXM\
]<MJ^;_I<E iMHDk`TmKVVITJql^;>NY:mAM;HIME   iMHDk`TP<IO;^;>NY:mDqE  RINiMHDk`T[rQMN
HCi^;>NY:mAM;HIME   UYJPZHM>[AtY>:mFlM<DM>iMHiMHDk`TUL>L:c;@^;>NY:mDqE RINPZHM>[AtY>:m
FlM<DM>iMHDk`T<CLJK  _;:EDkTQCPQ@ ^;>NY:mAM;HIME  TZHL:jEPZHM>[AtY>:mFlM<DM>iMHA�MJU�b?M
HIMERiXE       RIN[<m��d@  ^;>NY:mAM;HIME[Ol;[YZJ<H:;  ^;Dl<;FTEHM>[AtY>:mFlM<DM>iMH
mKVVI^;V>TmV>:< �MdC_>kT[Qk`T; [Qk`T;>l<PEM; RSl;Q:m UAD[dT>@ mqLHCiH>>P_>kT;CL>>cHM>     
RINRm;[;T>@FXME>]A>NinMLME  PZHM>[AtY>:m^;>NY:m;XTJ 
 
3. ��	��O%#���"��
�C�� �	� 60 �F 60 �%	���	��� �%&�#��%	GH�	">�I��  
 
 HIKlPd:<TJlMEDl<;^_�lPZV<MP>qX[HZ`J<H:mUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\]<MJ
^;_I<E^;>NY:mDqE   [Pk`TinMR;HdMP>MJFXTRIX<Qm<lMFXTLZ`HIKlPd:<TJlMEPZV<MP>qXDqEDKY�YXRHl  
UV>EHM>;Zj[A�;UV>EHM>LZ`O:HO<;^_XV;LnMV<MPYZ [Qk`TD:EVPLZ`;lMTJql [;k`TE^;<U>HMD
Q>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:<L>EV>TE>MOJ@V>m 60 AW    Dl<;VnM]MPLZ`dTm]qH�YX;XTJLZ`DKYVkT 
UV>EHM>;Zj[A�;UV>EHM>LZ`i:YFaj;UYJDnM;:HEM;HTELK;D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ (DDD.)   
 
4. �

����#���"��
�C�� �	� 60 �F 60 �%	���	��� �%&�#��%	GH�	">�I��  
 
 HIKlPd:<TJlMEDl<;^_�lPZL:cVdCdlTUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  
^;>NY:mDqE     [Pk`TinMR;HdMP>MJFXTRIX<Qm<lMFXTLZ`HIKlPd:<TJlMEPZL:c;VdCDqEDKYVkT _MH�PlPZ
UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  HIKlPd:<TJlMEHpDMPM>]LnMV<MPYZ[Qk`T



 

]<MJRYl^;_I<E RINPZL:c;VdC;XTJLZ`DKY^;FXTLZ`<lM HIKlPd:<TJlME�YX>:mHM>A>NOMD:PQ:;9@[HZ`J<H:m
HCiH>>P^;UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ         ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  VkT  HCiH>>P[YC; - <C`E
[rICPQ>N[HZJ>dC rITEDC>C>MODPm:dC 60 AW, HCiH>>P]C`;�LJ^DDNTMY >l<P;XTP[HIXM]<MJ^;_I<E , 
HCiH>>PiCdTMDM: ABCm:dCmqOM ]<MJQlT_I<E �YXTJlME[QZJEQT 
 
5. B�������#�N�& �	!	��	����A	�
�B
�)@C�� �	� 60 �F 60 �%	���	��� �%&�#��%	G
H�	">�I��  
 
 HIKlPd:<TJlMEDl<;^_�lPZQudCH>>P[;k`TEiMHHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60 IXM;
V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E ^;>NY:mAM;HIME >TEIEPMVkT  PZQudCH>>P^;>NY:mDqE  [Pk`T
inMR;HdMP>MJFXTRIX<Qm<lMFXTLZ`HIKlPd:<TJlMEPZQudCH>>PDqEDKY �YXRHl  [Pk`THIKlPd:<TJlME�YX>:m
HM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  HIKlPd:<TJlME�YXLnM
V<MPYZ[Qk`T]<MJ^;_I<E Dl<;FXTLZ`HIKlPd:<TJlMEPZQudCH>>P;XTJLZ`DKYVkT HIKlPd:<TJlME�YX>l<P  
�HCiH>>P[YC; - <C`E[rICPQ>N[HZJ>dC rITEDC>C>MODPm:dC 60 AW� LZ`UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP
[HIXM\]<MJ^;_I<Ei:YFaj; [Qk`TRDYE]aEHM>LnMV<MPYZ[Qk`T]<MJ^;_I<E 

 
&/���	"+��	���!
"  
 
�=����� 1  
?��	��".�)@�	����A	�
�B
�)@$& C�� �	� 60 �F 60 �%	���	��� 
�%&�#��%	G  H�	">�I��  
 
 iMHSIHM><Ci:J   L:jE^;Dl<;HM>D:P=Mb?@Rmm[iMNIaHRINDl<;FTEHM>VX;V<XMiMH
[THDM>FTEUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\  ]<MJ^;_I<E  SqX<Ci:JQmA>N[Yp;LZ`
;lMD;^i  ^;HM>T9CmMJ]aEHIJKL9@A>NOMD:PQ:;9@RINA>NDCL9CSIFTEUV>EHM> 60 AW 60 IXM;
V<MPYZ ;XTP[HIXM\  ]<MJ^;_I<E   iaE�YX;nMPMT=CA>MJSIY:EdlT�A;Zj 
 
1. �%	��������	��	����A	�
�B
�)@$& C�� �	� 
 
 iMHHM>caHbM]aEH>Nm<;HM>A>NOMD:PQ:;9@FTEUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP
[HIXM\  ]<MJ^;_I<E   Qm<lM  DnM;:HEM;HTELK;D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ(DDD.)   �YX
YnM[;C;HM><MERS;HM>A>NOMD:PQ:;9@[A�;RmmHM><MERS;>NJND:j;  VkT^OX>NJN[<IM^;HM>



 

YnM[;C;UV>EHM> 1 AW VkT d:jERdl[YkT;9:;<MVP 2548  - 9:;<MVP 2549  UYJPZHIKlP[A�M_PMJVkT
A>NOMO;L:`<�A  �a`EPZ<:d]KA>NDEV@^;HM>YnM[;C;HM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>Faj;  [Qk`T^_XA>NOMO;
L:`<�A>l<PH:;LnMV<MPYZ]<MJ^;_I<E  [;k`TE^;EM;rITEDC>C>MODPm:dCV>m 60 AW   
 

HM><MERS;A>NOMD:PQ:;9@I:Hb?N[Ol;;ZjDTYVIXTEH:mVnMHIlM<FTE <C>:O I=C>:d;HKI 
(2542)  ^;[>k`TEFTEA>N[=LFTEHM><MERS;A>NOMD:PQ:;9@<lM  DMPM>]RmlETTH[A�; 2 A>N[=L 
�YXRHl  HM>RmlEUYJTMc:JHIKlP[A�M_PMJ[A�;[H?�@  UYJHM><MERS;HM>dCYdlTDk`TDM>H:m
HIKlP[A�M_PMJ=MJ;THTEV@HM> �YXRHl IqHVXM SqXPMdCYdlT SqXm>CU=V SqX]kT_KX; _;l<JEM;LZ`TEV@HM>;:j;
TTHPMLnMHM>dCYdlT _>kTDk`TP<IO; A>NOMO;L:`<�A ]kT<lM[A�;HM><MERS;A>NOMD:PQ:;9@=MJ;TH  
;THiMH;Zj_MHRmlEA>N[=LHM><MERS;A>NOMD:PQ:;9@  UYJ^OX[H?�@RmlERmmTMc:J>NJN[<IM
[A�;[H?�@  iN;:m�YX<lMUV>EHM>;Zj[A�;RS;A>NOMD:PQ:;9@>NJND:j;_>kTRS;ABCm:dC [A�;RS;[Qk`T
EM;_>kTUV>EHM>_;a`EUV>EHM>^YUYJ[rQMN (Single Use Plan) [A�;RS;LZ`�YXPZHM>HnM_;Y
R;<LMELnMEM;^;Ol<E>NJND:j; � [Ol; [QZJE 1-3<:;  6[YkT;  1AW  1-2AW L:jE;Zj Faj;TJqlH:mI:Hb?NFTE
EM;_>kTUV>EHM>;:j; � UYJiNdXTEA>NDM;RINDTYVIXTEH:mRS;>NJNJM<[Qk`T^_X[A�M_PMJDqEDKY 
 

;THiMH;ZjJ:EDTYVIXTEH:m RT; RIN iT_@; UVYT; (Ann and John Kodon TXME^; 
iCd>M=>?@ DKL9C<>[c>bs@, 2544) LZ`HIlM<�<X]aE_I:H^;HM><MERS;A>NOMD:PQ:;9@ �<X<lM UV>EHM>
_>kTRS;EM;YXM;HM>A>NOMD:PQ:;9@PZ 4 I:Hb?NLZ`DnMV:�  _;a`E^;;:j;VkT RS;HM>A>NOMD:PQ:;9@LZ`
[rQMN[iMNiE (Specific Suppost) [A�;RS;HM>LZ`PKlE[;X;]aEFXTD;[LcLZ`[HZ`J<FXTEH:mHCiH>>P_>kT
[_dKHM>?@LZ`QC[cbH<lMAHdC9>>PYM  �a`EUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\  ]<MJ^;_I<E 
�YXi:YFaj;[;k`TE^;EM;rITEDC>C>MODPm:dCV>m 60 AW   

 
Dl<;F:j;dT;^;HM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\ ]<MJ^;

_I<E Qm<lM LME DDD. �YXi:Y^_XPZHM>YnM[;C;EM; 4 F:j;dT;Y:E;Zj [>C`PiMHF:j;dT;HM><Ci:JRIN>:m��E
V<MPVCY[_p;;:j; ]aERPX<lM DDD.  �Pl�YXYnM[;C;HM>^;F:j;dT;;ZjTJlME[A�;LMEHM>  RdlPZHM>A>N[PC;
D]M;HM>?@^;D:EVPA�iiKm:;  UYJ<:YiMH=MQRINFlM<dlME�^;Dk`TP<IO;RIN[_dKHM>?@LZ`iN
[HCYFaj;^;AW Q.c. 2549 ;:`;VkT EM;rITEDC>C>MODPm:dCV>m 60 AW LnM^_X DDD.�YXi:YUV>EHM>;ZjFaj;  
[Qk`T^_X[FXMH:m[_dKHM>?@^;A�iiKm:; iMH;:j;DDD. �YXi:YLnM^;F:j;HM><MERS;HM>A>NOMD:PQ:;9@FTE
UV>EHM> UYJPZHM><MERS;HM>^OXDk`TRINHM>YnM[;C;HCiH>>PdlME�FTEUV>EHM>L:`<A>N[LcdITY
>NJN[<IM 1 AW RIN_I:EiMH;:j;�YXYnM[;C;HM>dMPRS;A>NOMD:PQ:;9@  i;IKIl<E�A�YXYX<JYZ   
DKYLXMJ�YXLnMHM>A>N[PC;SIFTEUV>EHM>  UYJHM><Ci:JFTEP_M<CLJMI:JT:�D:PO:� (ABAC) 



 

Qm<lMDTYVIXTEH:m VnMHIlM<FTE DHpTd [TpP V:LICA, T:I[I; [TO [�p;[dT>@ RIN [HI; [TpP 
m>qP (Scott M.Cutlip, Allen  H.Center and Glen M.Brooom TXME]aE^; <C>:O  I=C>:d;HKI ,2544) 
[HZ`J<H:mF:j;dT;^;HM>YnM[;C;HM>A>NOMD:PQ:;9@ 4 F:j;dT;  HIlM<VkT   ^;F:j;dT;FTEHM><Ci:JRIN
>:m��EV<MPVCY[_p;  (Research { Listening)  [A�;HM>VX;V<XMFXT[Lpii>CEdlME�LZ`�YXPMiMHHM><Ci:J
RIN>:m��EV<MPVCY[_p; [HZ`J<H:mD]M;HM>?@_>kTA��_MLZ`[SOC�TJql  PMA>NP<I[A�;FXTPqILZ`RIN
d:YDC;^iiN^OXHIJKL9@YnM[;C;EMA>NOMD:PQ:;9@ dlTiMH;:j;[A�;HM><MERS;RINHM>d:YDC;^i 
(Planning { Decision  making)  [A�;HM>;nMFXTPqIiMHHM><Ci:J  PMHnM_;Y<C9ZABCm:dC[Qk`T^OX[A�;
R;<LME^;HM>YnM[;C;EM;A>NOMD:PQ:;9@  iMH;:j;VkTHM>dCYdlTDkT̀DM>  (Communication { 
Action)UYJYnM[;C;EM;dMPRS;_>kTUV>EHM>LZ`HnM_;Y�<X  DKYLXMJVkTHM>A>N[PC;SI (Evaluation)  
[A�;HM><:YSI<lMHM>YnM[;C;EM;A>NOMD:PQ:;9@<lM�YXSIdMP<:d]KA>NDEV@_>kT�Pl  RINA>NDm
V<MPDnM[>pi_>kTIXP[_I< 
 
2. �%	���".�)@�	����A	�
�B
�)@$& C�� �	� 
 

HIJKL9@^;HM>YnM[;C;HM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM> 60  AW  60  IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\
]<MJ^;_I<EIX<;[A�;HIJKL9@^;HM>YnM[;C;A>NOMD:PQ:;9@[OCE>KHL:jEDCj;   [;k`TEiMHLME DDD. �YX^OX
Dk`TA>NOMD:PQ:;9@_IMJA>N[=L[Qk`TDlEDM>dlME��AJ:EHIKlP[A�M_PMJ   ><P]aEPZHM>i:YHCiH>>P
dlME�^;Qkj;LZ`L:`<A>N[Lc  [Qk`T[iMNiE�AJ:EHIKlPA>NOMO;^_XPZDl<;>l<PH:mUV>EHM>   �a`EDTYVIXTE
H:mR;<VCYFTE U>;:IY@ YZ DPC9 (Ronald D. Smith,2004) LZ`HIlM<]aEHM>A>NOMD:PQ:;9@[OCE>KH�<X<lM 
[A�;HIJKL9@HM>A>NOMD:PQ:;9@LZ`TEV@HM>>C[>C`PFaj; HIJKL9@[OCE>KH[A�;HIJKL9@LZ`PZA>NDCL9C=MQPMH
LZ`DKY [Q>MNiN;nMPM^OXABCm:dCdMPRS;FTETEV@HM> JC`E�AH<lM;:j; HpJ:E^OXdTmUdXH:mHM>HYY:;iMH
D=MQR<YIXTP=MJ;TH RINV<MPVMY_<:EiMHDM9M>?O;   �a`EHM>A>NOMD:PQ:;9@[OCE>KHFTE
UV>EHM>;Zj i:YTJql^;HIJKL9@[OCEABCm:dCHM> (Action Strategies) [A�;HM>H>NLnMLZ`D:PS:D�YX �a`E
TEV@HM>�YXYnM[;C;HM>[Qk`T^_XA>NDmV<MPDnM[>pidMP<:d]KA>NDEV@LZ`HnM_;Y�<X   

 
L:jE;ZjDMPM>]inMR;HTTH[A�;HIJKL9@HM>^OXDk`TA>NOMD:PQ:;9@ RINHIJKL9@HM>;nM[D;TDM>

A>NOMD:PQ:;9@ 
 
2.1  ��".�)@�	�>A%�N�&���A	�
�B
�)@ 
 

1) ��".�)@�	�>A%�N�&���A	�
�B
�)@���+��+�	� 



 

 
HM>YnM[;C;HM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM> 60  AW  60  IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E     

�YXRmlEHM>^OXDk`TTTH[A�; 2 >qARmm VkT 
 

• Air  War [A�;HM>^OXDk`TP<IO;  �YXRHl  Dk`TUL>L:c;@  Dk`T<CLJK  RIN_;:EDkTQCPQ@   ^;
HM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>  [;k`TEiMH[A�;Dk`TLZ`�YX>:mV<MP;CJP  DMPM>][SJRQ>l^;>NJN[<IM
T:;><Y[>p<RINV>TmVIKP]aEA>NOMO;L:`<A>N[Lc �a`EDTYVIXTEH:mVnMHIlM<FTE   [D]ZJ>           
[OJA>NL:m (2528) <lM Dk`TP<IO;[A�;Dk`TLZ`DMPM>]iN[FXM]aEHIKlPSqX>:mDM>LZ`PZinM;<;PMH  RINTJql
H:;TJlMEH>Ni:YH>NiMJFlM<DM>   RINVK?I:Hb?NFTEDk`TP<IO;  VkTDMPM>][FXM]aESqX>:mDM>_>kT
HIKlP[A�M_PMJinM;<;PMH�YX^;[<IMT:;><Y[>p<  RINDMPM>]^_XV<MP>qXRINFlM<DM>�YXYZ  ><P]aE 
DMPM>];nM�ADqlHM>[AIZ`J;RAIEL:c;VdCLZ`�Pl��E>MHIaH�YX 
 

;THiMH;ZjJ:EDTYVIXTEH:mVnMHIlM<FTE [HcC;Z iK�M<CiCd> (2540)  LZ`HIlM<�<X<lM  
Dk`TP<IO;[A�;Dk`TLZ`PZV<MP�:m�XT;LME[LVU;UIJZ  DMPM>]LZ`iNDlEDM>�AJ:ESqX>:mDM>LZ`�PlDMPM>]
inMH:YinM;<;RINTJql^;LZ`dlME�H:;TJlMEH>Ni:YH>NiMJ�YX^;[<IMT:;><Y[>p<  DnM_>:m[V>k`TEPkTLZ`^OX
;:j;A>NHTmYX<JDk`TDC`EQCPQ@RINDk`TTC[IpHL>T;CHD@  

 
HM>^OXDk`TP<IO;^;HM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM> 60  AW  60  IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ

^;_I<E     Dl<;PMHiN�YX>:mV<MP>l<PPkT^;HM>[D;TFlM<iMHDk`TP<IO;[_IlM;:j;  UYJLZ`LMEDDD. 
iNi:YEM;R]IEFlME[HZ`J<H:mUV>EHM>RINHCiH>>PdlME�LZ`i:YFaj;RINO<;Dk`TP<IO;PMLnMFlM< LnM^_X
FlM<LZ`[SJRQ>lTTH�APZV<MP;lM[Ok`T]kTPMHFaj;  [;k`TEiMH�Pl�YXPMiMHTEV@H>UYJd>E  Rdl�YXSlM;
HM>HI:`;H>TEiMHDk`TP<IO;TZHF:j;_;a`E  �a`EDTYVIXTEH:mR;<VCYFTE U>;:IY@ YZ DPC9 (Ronald D. 
Smith, 2004) �YXHIlM<]aEHIJKL9@HM>Dk`TDM>�<X<lM HM>[SJRQ>lFlM<DM>(Publicity) [A�;HM>[SJRQ>l
FlM<DM>LZ`[HZ`J<H:mTEV@HM> mKVVI [_dKHM>?@QC[cb DC;VXM_>kTm>CHM> UYJSlM;LMEDk`TP<IO; Rdl
L:jE;Zj VK?VlMFTEHM>[SJRQ>lFlM<DM>V<>TJqlm;Qkj;sM;FTEHM>>:m>TEiMHmKVVILZ` 3 (Third-party) 
�a`E[A�;SqXLZ`PZV<MP;lM[Ok`T]kT �PlPZTVdC [Ol; ;:HFlM< m>>?M9CHM>FlM< [A�;dX; [Q>MNHIKlP[A�M_PMJ
_>kTDM9M>?O;iND:;;CbsM;<lMFlM<LZ`�YX>:mPMiMHDk`TUL>L:c;@<CLJKRIN_;:EDkTQCPQ@;:j;;lM[Ok`T]kT
�YXPMHH<lMFXTPqILZ`Q<H[FM�YX>:mUYJd>EiMHTEV@HM> UYJSlM;LMEHM>U�b?M [<pm��d@ _>kTRSl;
Q:m[Q>MNFXTPqIFlM<DM>LZ`�YX>MJEM;^;Dk`TdlME�P:HiNSlM;HM>HI:`;H>TEiMHDk`TP<IO;[_IlM;Zj
PMRIX< 



 

• Ground War  [A�;HM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>[iMNiE^;Qkj;LZ`[Qk`T^_X[FXM]aE
HIKlP[A�M_PMJUYJd>E  [;X;Dk`T[rQMNHCiRINHCiH>>PdlME�^;HIKlP[A�M_PMJ[rQMN  [Qk`T^_X
[A�M_PMJ�YXPZDl<;><PH:mUV>EHM>   �a`EDTYVIXTEH:mVnMHIlM<FTE TY:PD@ (Adams,1971) HIlM<]aE
V<MPDnMV:�FTEDk`T[rQMNHCi�<X VkT  Dk`T[rQMNHCii:Y�YX<lMPZV<MPDnMV:�dlTHM>[SJRQ>l;<H>>P
RINFlM<DM>FXTPqI  [Q>MNDk`T[rQMNHCii:YLnMFaj;[Qk`TD;:mD;K;HCiH>>P^YHCiH>>P_;a`EUYJ[rQMN  
HM>^OXDk`T[rQMNHCi[A�;HM>^_XV<MP>qXFlM<DM>LZ`[A�;[>k`TE>M<[rQMNTJlME  UYJPZHIKlP[A�M_PMJLZ`
HnM_;Y�<XR;l;T;   
 

iN[_p;�YX<lMUV>EHM>  60  AW  60  IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E   �YXPZHM>^OXDk`T
SDPSDM;  [Q>MNDk`TRdlINO;CYdlMEHpPZFXTYZFXT[DZJRdHdlMEH:;�A  [Pk`T;nMDk`TRdlINO;CYPM
SDPSDM;H:;iNLnM^_XHM>Dk`TDM>PZA>NDCL9C=MQPMHFaj;  [Q>MNiN[A�;HM>RHX�FiKYmHQ>lTE_>kT
FXTinMH:YdMP9>>POMdCFTEDk`TRdlINO;CY�YX   ;THiMH;ZjHM>^OXDk`TRmmSDPSDM;H:;  LnM^_X
A>NOMO;L:`<�A�YX>:mHM>A>NOMD:PQ:;9@[HZ`J<H:mUV>EHM>mlTJV>:jEPMHFaj;  iaE[A�;TZHLME_;a`ELZ`LnM
^_XA>NOMO;DMPM>]iYinMUV>EHM>;Zj�YX   �a`EDTYVIXTEH:mR;<VCYFTE  <MD;M i:;L>@D<lME (2534) 
�YXT9CmMJ]aE<C9ZHM>[IkTH^OXDk`T[Qk`THM>A>NOMD:PQ:;9@ �<X<lMHM>JjnM_>kTHM>�jnM (Repeating) HM>^OX
Dk`TJjnM_>kT�jnMmlTJ � dCYdlTH:;�A iN[dkT;V<MPinMRINV<MPD;^iTJqldITY[<IM LnM^_XSqX>:mDM>
DMPM>]iYinMDM>;:j;��YXPMHFaj;  RINLnM^_XDMPM>][FXM]aEHIKlP[A�M_PMJ�YX_IMJHIKlP  [Q>MNPZ
Dk`T_IMJA>N[=LLZ`H>NiMJTTH�A  RdldXTEYqHMI[LcNRINYqV<MP[_PMNDP<lMOl<E[<IM^YV<>JjnM
_>kT�jnM V<>PZOlTE[<X;_lMETJlME�> ^OXV<MP]Z`[LlM^Y [Q>MN]XM�jnMPMH�ARINOl<EdlT[;k`TEPMH�A SqX>:m
iN[HCYV<MPOMOC;RIN[mk`T_;lMJ V<>�jnM[Qk`T^_XSqX>:m[HCYV<MPD;^iinM�YXRPl;JnM RIN[<X;>NJN_lME
TTH�A QT^HIXLZ`iNIkPHpV<>�jnM�YXTZH  
 

2) ��".�)@��%	 �	����=���=�� 
 

 DnM;:HEM;HTELK;D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ (DDD.)   �YX^OXDk`THCiH>>P[A�;OlTELME
_;a`E^;HM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>[Qk`TD>XMEHM>PZDl<;>l<PFTEA>NOMO; UYJ�YXi:YLnMOKY
;CL>>cHM>[VIk`T;LZ`Faj;PM L:jE;ZjHM>i:YHCiH>>PPZDl<;DnMV:�LZ`iNOl<JDlE[D>CP^_XA>NOMO;L:`<�APZ
[<IMcaHbM_MFXTPqI[HZ`J<H:m[A�;PMFTEUV>EHM>  RIN[FXM^iTJlME]lTERLX  TZHL:jEJ:E�YXPZDl<;>l<P
RIN^HIXOCYH:mUV>EHM>    [HCYHM>ABCm:dCLZ`TTHPM^;SIFTE>qA9>>P    �a`E]kT<lM[A�;HM>
A>NOMD:PQ:;9@[OCE>KHTZH>qARmm_;a`E 

 



 

Qm<lM DTYVIXTEH:m U>;:IY@ YZ DPC9 (Ronald D. Smith, 2004) LZ`�YXHIlM<�<X<lM HM>PZDl<;
>l<PFTEHIKlP[A�M_PMJ (Audience participation) UYJ^OXHM>Dk`TDM>DTELME [Qk`T^_X
HIKlP[A�M_PMJ�YX[FXMPMPZDl<;>l<P^;HCiH>>PFTETEV@HM> ><P]aEHM>i:Y[_dKHM>?@QC[cb (Special 
events) [A�;TZH<C9Z_;a`ELZ`PZA>NUJO;@�a`EiNOl<JD>XMEHM>PZDl<;>l<PFTEHIKlP[A�M_PMJ [A�;HM>D>XME
[_dKHM>?@[LZJP (Pseudo-event) [Qk`T^_XHIKlP[A�M_PMJ[HCYV<MPD;^i L:jE;ZjHM>i:Y[_dKHM>?@
QC[cbV<>iNPZHM>TTHRmm^_XHIKlP[A�M_PMJ[HCYHM>PZDl<;>l<PH:mTEV@HM> YX<JHM>^OXDk`TLZ`
;lMD;^i RINPZc:HJ=MQ 

   
3)  ��".�)@�	�>A%�N�&$& /	��#��N&$=	" 
 

DnM;:HEM;HTELK;D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ (DDD.)   �YX>l<PPkTH:m=MV[V>kTFlMJ^;
HM>[SJRQ>lA>NOMD:PQ:;9@FXTPqIFlM<DM>FTEUV>EHM>SlM;Dk`TA>NOMD:PQ:;9@FTE=MV[V>kTFlMJLZ`
�YXYnM[;C;HM>i:YHCiH>>P�<XRIX< UYJ=MVZ[V>kTFlMJ[_IlM;:j;iNi:YHCiH>>PQC[cbFaj; �a`EPZiKYA>NDEV@
_I:HVkTLnMV<MPYZ[Qk`T[LCYQ>N[HZJ>dC^;<U>HMDL>EV>TE>MOJ@V>m 60 AW  RIN;nMHCiH>>PQC[cb
;:j;PM[A�;Dl<;_;a`E^;HCiH>>PFTE=MVZ[V>kTFlMJFTEd;  �a`EHIJKL9@;ZjiN[A�;HM>[SJRQ>lFlM<DM>
FTEUV>EHM>�AJ:EHIKlP[A�M_PMJTZHLME_;a`E  LnM^_XA>NOMO;L:`<�A>qXi:HUV>EHM>PMHFaj;  [;k`TEiMH
[A�;HM>FJMJOlTELME^;HM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM> 

 
Qm<lM DTYVIXTEH:mR;<VCYFTE �CPmM>@UY (Zimbardo,1991)  LZ`HIlM<]aETCL9CQIFTEHM>

[D;TFlM<DM>mlTJ��<X<lM  HM>LZ`DM>;:j;�PZHM>[D;TSlM;Dk`TdlME��jnMH:;mlTJ� iNLnM^_X[HCY
V<MPVKX;[VJdlTDM> T:;iNHlT^_X[HCYV<MPD;^i V<MP[FXM^iRINHM>JTP>:m  �a`E;:m<lM[A�;F:j;dT;
DnMV:�^;HM>[AIZ`J;RAIEL:c;VdC�AdMP[;kjT_MLZ`;nM[D;T;:j;�  _MH[A�;[;kjT_M^;LMEYZPZHM>U;XP
;XM<^i^_X[HCYHM>H>NLnMdMP  HpiNPZHM>ABCm:dCdMPVnMR;N;nM;:j;�^;LZ`DKY 

 
2.2 ��".�)@�	���	#��&�	����A	�
�B
�)@ 
 
   1)  ��".�)@�	���%	 ��	�
��
��M@ 

 
UV>EHM> 60  AW  60  IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E   =MJ^dXV<MP>:mSCYOTmFTE 

DnM;:HEM;HTELK;D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ (DDD.) i:YLnMd>MD:�I:Hb?@FTEUV>EHM>Faj;  
[Qk`T[A�;D:�I:Hb?@FTEUV>EHM>  ;THiMH;ZjJ:E�YX�YXT:�[OC�d>MD:�I:Hb?@^;EM;rITEDC>C>MO



 

DPm:dCV>m 60  AW   [A�;Dl<;_;a`EFTEUV>EHM>  [Qk`TRDYE^_XA>NOMO;OM<�LJL>Mm<lM
UV>EHM>;Zj[A�;UV>EHM>LZ`YnM[;C;HM>[Qk`T[LCYQ>N[HZJ>dCQ>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:<  L:jE;ZjHM>
HnM_;Yd>MD:�I:Hb?@FTEUV>EHM>Faj; [Qk`T^_XA>NOMO;L:`<�ADMPM>]iYinMUV>EHM>�YX   

 
 Qm<lM  DTYVIXTEH:mR;<VCYFTE PT>@�W (Murphy, 1990)  �a`EHIlM<]aEV<MPDnMV:�FTE
D:�I:Hb?@�<X<lM D:�I:Hb?@PZA>NUJO;@dlTTEV@H> _>kT^;LZ`;Zj_PMJ]aEUV>EHM>  �a`EiNOl<J^;HM>mlE
mTH (Identity) ]aETEV@H>RINDC;VXM_>kTm>CHM>  ><P]aED>XMEV<MPRdHdlME ( Differentiate) FTE
TEV@H>RINDC;VXM_>kTm>CHM>H:mSqXTk`;   TZHL:jEOl<J^;HM>D>XMEHM>iYinMRINV<MPiE>:H=:HYZ^;
TEV@H> (Recognition and Loyalty) 

 
2)  ��".�)@�	���%	 ��	$�
� 
 
VnMF<:�  �V<MPYZD<JEMP[DPT� iNA>MHB^;LKH�Dk`TFTEDDD.  [Ol; ^;Dk`TDATdU�b?M

LMEUL>L:c;@RIN<CLJK iNimIELXMJYX<JVnM<lM �V<MPYZD<JEMP[DPT�  ><P]aEDk`T[rQMNHCi  [Ol;  
Dk`TA�MJU�b?MHIMERiXE  RSl;UAD[dT>@RIN^mAIC<  iNPZVnMF<:�;ZjTJqlm;A�MJYX<J[Ol;H:;   �a`EVnM
F<:�[_IlM;ZjP:HiNA>MHBm;Dk`TLZ`dXTEHM>O:HO<;^_XA>NOMO;_:;PMLnMV<MPYZ  [Qk`TD>XMED>>V@
D:EVP^_X;lMTJqlPMHFaj;  L:jE;Zj [Qk`T^_XA>NOMO;DMPM>]iYinM<:d]KA>NDEV@FTEUV>EHM>�YXElMJ  
[;k`TEiMH[HCYV<MPVKX;_qVKX;dM     _>kTDNYKYdM[Pk`TQmH:mVnMF<:�Y:EHIlM<   TZHL:jEHM>A>MHBVnM
F<:�m;Dk`TmlTJV>:jE iNOl<J[A�;HM>dTHJjnM]aE[i;M>PJ@FTEUV>EHM>   

 
 Qm<lM HIJKL9@HM>D>XMEVnMF<:�  DTYVIXTEH:m R;<VCY[HZ`J<H:mVnMF<:�[Qk`THM>
A>NOMD:PQ:;9@^;[THDM>HM>DT;OKY<COM=MbM[Qk`THM>Dk`TDM> (2546)  �a`EHIlM<]aE_;XMLZ`FTEVnM
F<:�^;HM>A>NOMD:PQ:;9@ �<X<lMPZ 3 A>NHM>VkT D>XMEHM>iYinM Ol<J^_XHIKlP[A�M_PMJ[HCYV<MP
ElMJ^;HM>iYinMA>N[Yp;DnMV:�FTEHM>A>NOMD:PQ:;9@   RINOl<JJjnM[dkT;]aEA>N[Yp;DnMV:�FTE
HM>A>NOMD:PQ:;9@TZHV>:jE_;a`E  ><P]aED>XMEV<MPDNYKYdMDNYKY^i[Pk`THIKlP[A�M_PMJ�YXYq  �YXTlM;  
�YX��E  LnM^_X[HCYV<MPD;^iRINO<;dCYdMP[Qk`TVX;_MFXTPqI[QC`P[dCP   ;THiMH;Zj[THDM>rm:m;ZjJ:E
HIlM<]aEA>N[=LFTEVnMF<:�<lM VnMF<:�LZ`TJqldT;LXMJFTEHM>A>NOMD:PQ:;9@ i:Y[A�;A>N[=LVnM
F<:�RmmY:jE[YCP  �a`E[A�;VnMF<:�Rmm[YZJ<H:;LZ`^OX^;HM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>;Zj 
 
 ;THiMH;ZjL:jEHIJKL9@L:jEDTEJ:EDTYVIXTEH:mR;<VCYFTE  V:LICA RIN [�p;[dT>@ (Cutlip 
and Center , 2000) �a`E�YXHIlM<]aE_I:HDnMV:�^;HM>dCYdlT[SJRQ>l�<X  ^;_:<FXT[HZ`J<H:mDM>�<X<lM 



 

DM>V<>PZV<MPO:Y[i;FTEFlM<DM> (Clarity) dXTEPZHM>i:YLnMFlM<DM>^_XElMJdlTV<MP[FXM^i �a`E
TMiiNLnM[A�;_:<FXTU�b?M (themes) D:�I:Hb?@ (symbol) _>kTVnMF<:�[dkT;^iD:j; � (slogan) 
RdlPZV<MP_PMJ[FXM^iElMJ  ;THiMH;Zj^;YXM;  [;kjT_MFTEFlM<DM> (Content) dXTEDMPM>]Dk`T
V<MP_PMJ^_XRHlSqX>:mDM>[FXM^i�YX[A�;TJlMEYZ 
 
�=����� 2  
?��	������)�+�$& C�� �	� 60 �F 60 �%	���	���  �%&�#��%	GH�	">�I��  

 
1. �	�#�[��
�$=	��	�#���"��
�C�� �	� 60 �F 60 �%	���	���  �%&�#��%	GH�	">�I��  
 
 Qm<lMHIKlPd:<TJlMEDl<;^_�lPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ   ;XTP
[HIXM\]<MJ^;_I<E iMHDk`TmKVVITJql^;>NY:mAM;HIME   iMHDk`TP<IO;^;>NY:mDqE  RINiMHDk`T
[rQMNHCi^;>NY:mAM;HIME    

 
Qm<lM  DTYVIXTEH:mHIJKL9@HM>A>NOMD:PQ:;9@FTEUV>EHM>  HIlM<VkT  LMEUV>EHM>[;X;

HM>^OXDk`TP<IO;^;HM>A>NOMD:PQ:;9@ ^;>qARmm Air War L:jELMEYXM;HM>A>NOMD:PQ:;9@LME
UL>L:c;@RIN<CLJK UYJHM>TTHDATdU�b?M[HZ`J<H:mUV>EHM>  ><P]aEPZHM>i:Y>MJHM>D;L;M
LMEUL>L:c;@  RINHM>[SJRQ>lHCiH>>PdlME�LZ`UV>EHM>�YXi:YFaj;LMEDk`TP<IO;dlME� 

 
RdlTJlME�>HpdMP  ^;YXM;Dk`T[rQMNHCi  Qm<lM�PlDTYVIXTEH:mHIJKL9@HM>A>NOMD:PQ:;9@

FTEUV>EHM>   [;k`TEiMH[A�;TZHDk`T_;a`ELZ`UV>EHM>[;X;[Qk`THM>A>NOMD:PQ:;9@^;>qARmm Ground 
War   [Qk`TdXTEHM>DlE[D>CP^_XHIKlP[A�M_PMJ>qXi:HH:mUV>EHM>PMHFaj;  UYJ^_XA>NOMO;Qm[_p;iMH
Dk`TA�MJU�b?MHIMERiXE  RIN�YX>l<PHCiH>>PiMHHM>i:Y;CL>>cHM>FTEUV>EHM>   Rdl
HIKlP[A�M_PMJ[AtY>:mDk`T[rQMNHCi^;>NY:mAM;HIME[LlM;:j; 

 
Dl<;^;YXM;Dk`TmKVVI  [A�;Dk`TLZ`UV>EHM>�Pl[;X;V<MPDnMV:�^;HM>A>NOMD:PQ:;9@  RdliN

^_XmKVVIL:`<�A�YX>:mFlM<DM>FTEUV>EHM>iMHmKVVI>TmFXME   iaE;:m�YX<lMHM>[AtY>:mFlM<DM>FTE
HIKlP[A�M_PMJiMHDk`TmKVVI^;>NY:mAM;HIME  ]kT<lMDTYVIXTEH:mHIJKL9@^;HM>A>NOMD:PQ:;9@
FTEUV>EHM> 

 
;THiMH;ZjJ:EDTYVIXTEH:mEM;<Ci:JFTE I:YYMQ>  _<:EOCEO:J (2546)  �a`E�YXcaHbM[HZ`J<H:m

HIJKL9@HM>^OXDk`TA>NOMD:PQ:;9@RINA>NDCL9CSIUV>EHM>[HpmVlM��^DlH>N[A�M  Qm<lM PZHM>[AtY>:m



 

FlM<DM>iMHDk`TP<IO;PMHLZ`DKY  RINDk`TUL>L:c;@[A�;Dk`TLZ`[AtY>:mFlM<DM>PMHLZ`DKY  Dl<;YXM;Dk`T
mKVVIPZHM>[AtY>:mFlM<DM>^;>NY:mAM;HIME [Q>MN�Pl^OlDk`TiMHUV>EHM>UYJd>E  RIN^;YXM;Dk`T
[rQMNHCiPZHM>[AtY>:mFlM<DM>^;>NY:mAM;HIMEL:jELZ`PZV<MP_IMH_IMJPMH    

 
iMHSIHM><Ci:J^;HM>[AtY>:mFlM<DM>iMHDk`TdlME�FTEUV>EHM>Qm<lMPZHM>[AtY>:mFlM<DM>

FTEUV>EHM>iMHDk`TdlME�PMHLZ`DKY  [>ZJEdMPInMY:m �YXRHl    
 
C���

�@  [A�;Dk`TLZ`HIKlPd:<TJlME[AtY>:mFlM<DM>^;UV>EHM>PMHLZ`DKY   SIHM><Ci:JRDYE

^_X[_p;]aEA>NDCL9CSI^;HM>^OXDk`TUL>L:c;@[A�;Dk`T_I:HFTEUV>EHM>  �a`Ed>EH:mR;<LMEHM>
<MERS;Dk`TFTESqXYnM[;C;UV>EHM>  LZ`[;X;^;HM>^OXDk`TP<IO;[Qk`TA>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>^;
>NJN[<IMT:;><Y[>p<RINV>TmVIKPHIKlP[A�M_PMJTJlMEL:`<]aE   �a`EDTYVIXTEH:mVnMHIlM<FTE     
RO>PP@ (Schramm , 1954) LZ`[HZ`J<H:m_I:HL:`<�AFTEHM>[AtY>:mDk`T<lM V;JlTPiN[IkTHDk`TLZ`^OX
V<MPQJMJMP;XTJLZ`DKY (Least effort) RIN�YXA>NUJO;@dTmRL;DqEDKY (Promise of reward)   LZ`
^OXV<MPQJMJMP;XTJLZ`DKY;:j;  RINJ:EDTYVIXTEH:mEM;<Ci:JFTEQ:O;Z [OJi>>JMRINV?N (2538)  
LZ`Qm<lMV;]qHinMH:Y^_X[IkTH>:mDk`T^YDk`T_;a`E  UL>L:c;@iN[A�;Dk`TLZ`V;dXTEHM>PMHLZ`DKYRIN[_p;<lM
[A�;Dk`TLZ`;lM[Ok`T]kTPMHLZ`DKY  Y:E;:j;Dk`TUL>L:c;@iaE[A�;Dk`T_I:HLZ`A>NOMO;;CJP[IkTH^OX^;HM>
[AtY>:mFlM<DM>TJqldITY[<IM     

 
;THiMH;ZjiMHSI<Ci:JJ:EQm<lMHIKlP[A�M_PMJ�YX>:mOPFlM<DM>_>kTDATdU�b?MUL>L:c;@

FTEUV>EHM>^;Ol<E>MJHM>FlM<=MVV̀nM_>kTFlM<dX;O:`<UPEPMHLZ`DKY   �a`EDTYVIXTEH:mEM;<Ci:JFTE
Q:O;Z  [OJi>>JMRINV?N (2538)  LZ`Qm<lMA>N[=L>MJHM>FTEUL>L:c;@LZ`HIKlPd:<TJlMEDl<;^_�l
[IkTH[AtY>:mPMHLZ`DKYVkT>MJHM>FlM< 

 
I�
 �N&B��B@  [A�;Dk`TLZ`HIKlPd:<TJlME[AtY>:mFlM<DM>>TEIEPM  RINiMHSIHM><Ci:JQm<lM

HIKlPd:<TJlMEDl<;^_�lPZ>NY:mHM>caHbM^;>NY:mA>C��Md>Z  iaEQm<lMDTYVIXTEH:mEM;<Ci:JFTE
Q:O;Z [OJi>>JM RINV?N (2538)  LZ`Qm<lM JC`EV;PZHM>caHbMPMH[LlM^Y  HpPZR;<U;XPLZ`iND;^i
Dk`TDC`EQCPQ@PMHH<lMDk`TTC[IpHL>T;CHD@PMH[LlM;:j;    ;THiMH;ZjiMHSIHM><Ci:JJ:EQm<lM  HIKlP
d:<TJlMEDl<;^_�l[IkTH>:mFlM<DM>L:`<�AiMH_;:EDkTQCPQ@�LJ>:sPMHLZ`DKY RIN>TEIEPMVkT
_;:EDkTQCPQ@[YIC;C<D@ �a`EDTYVIXTEH:mDl<;RmlELMEHM>dIMYFTE_;:EDkTQCPQ@  Qm<lM _;:EDkTQCPQ@
�LJ>:sTJql^;T:;Y:m_;a`ERIN_;:EDkTQCPQ@[YIC;C<D@T:;Y:mDTE  

 



 

���".  HIKlPd:<TJlMEPZHM>[AtY>:mFlM<DM>iMH<CLJK^;>NY:mAM;HIME  RINQm<lMPZHM>
[AtY>:mFlM<DM>iMHDATd<CLJKPM[A�;InMY:m 3 [QZJE>XTJIN 28 [LlM;:j;  iaE�PlDTYVIXTEH:mHIJKL9@
HM>A>NOMD:PQ:;9@FTEUV>EHM>   [;k`TEiMH[A�;Dk`TLZ`LMEUV>EHM>^_XV<MPDnMV:�TZHOlTELME_;a`E  
[Q>MNi:Y<lM<CLJK[A�;Dk`TP<IO;A>N[=L_;a`E  RdlHIKlPd:<TJlME�Pl�YX>:mHM>[SJRQ>lA>NOMD:PQ:;9@
UV>EHM>[LlMLZ`V<>     

 
&��#�&�@#��   HIKlPd:<TJlMEPZHM>[AtY>:mFlM<DM>iMHDk`TTC;[dT>@[;d^;>NY:mAM;HIME  

^HIX[VZJEH:mDk`T<CLJK  �a`E�PlDTYVIXTEH:mHM><MERS;HIJKL9@HM>A>NOMD:PQ:;9@FTEUV>EHM>  
[;k`TEiMHLMEUV>EHM>�Pl�YX[;X;HM>[SJRQ>liMHDk`TTC;[dT>@  RdlHI:m�YX>:mV<MPD;^iiMH
HIKlP[A�M_PMJQTDPV<>    

 
�J	"C]�M	��	 �!%    HIKlPd:<TJlMEPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM>iMHA�MJU�b?M

HIMERiXE^;>NY:mAM;HIME  �a`E�PlDTYVIXTEH:mHM><MERS;HIJKL9@HM>A>NOMD:PQ:;9@  [;k`TEiMH
�YX<MERS;^_XPZHM>^OXA�MJU�b?M[A�;Dk`TA>NOMD:PQ:;9@LZ`DnMV:�^;>qARmm Ground War RINPZ
HM>dCYd:jEA�MJU�b?M_IMJiKYDnMV:�^;H>KE[LQP_M;V> RdliMHSIHM><Ci:JHI:mQm<lM 
HIKlP[A�M_PMJPZHM>[AtY>:mFlM<DM>[QZJERVl^;>NY:mAM;HIME  �a`E�PlA>NDmV<MPDnM[>pi[LlMLZ`V<> 

 
���#�&�@$%	 �H���!�	�	  HIKlPd:<TJlMEPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM>iMHRm;[;T>@

FXME>]A>NinMLME^;>NY:mAM;HIME �a`EDTYVIXTEH:mHM><MERS;A>NOMD:PQ:;9@FTEUV>EHM>  
[;k`TEiMHDk`TO;CY;Zj[A�;Dk`T[VIk`T;LZ`  LnM^_XA>NOMD:PQ:;9@�AJ:EHIKlP[A�M_PMJ�A^;Qkj;LZ`dlME�>Tm
H>KE[LQP_M;V>   LnM^_XV;L:`<�A>qXi:HH:mUV>EHM>;ZjYZ[LlMLZ`V<> 

 
�O���!����I�N&�����
�	�   HIKlPd:<TJlMEPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM>iMHmqL

HCiH>>P_>kT;CL>>cHM>   ^;>NY:m;XTJ ><P]aESIHM><Ci:J^;YXM;L:c;VdC[HZ`J<H:mUV>EHM> 60 AW 
60 IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<EQm<lM HIKlPd:<TJlME�YX>:mHM>A>NOMD:PQ:;9@[HZ`J<H:m
HCiH>>P^;UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ         ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  VkT  HCiH>>P[YC; - <C`E
[rICPQ>N[HZJ>dC rITEDC>C>MODPm:dC 60 AW, HCiH>>P]C`;�LJ^DDNTMY >l<P;XTP[HIXM]<MJ^;_I<E ,
HCiH>>PiCdTMDM: ABCm:dCmqOM]<MJQlT_I<E ^;>NY:m;XTJLZ`DKY iaE�PlDTYVIXTEH:mHIJKL9@HM>
A>NOMD:PQ:;9@FTEUV>EHM>  [;k`TEiMHLMESqXYnM[;C;HM>�YX[;X;V<MPDnMV:�^_XA>NOMO;L:`<�APZ
Dl<;>l<PH:mHCiH>>PFTEUV>EHM>   ><P]aE�YX>:mV<MP>qXiMHA�MJ;CL>>cHM>FTEUV>EHM>  RdliMH
SIHM><Ci:JHIKlPd:<TJlME[AtY>:mV<MPDM>^;>NY:m;XTJ  iaE�Pl[A�;�AdMPLZ`<MERS;HIJKL9@[TM�<X 



 

�+=�B
����C��#�&�@ HIKlPd:<TJlMEPZHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM>iMHRSl;Q:mRIN
UAD[dT>@   ^;>NY:m;XTJ  T:;[A�;SI[;k`TEPMiMHHM>[AtY>:mFlM<DM>iMHmqLHCiH>>PRIN
;CL>>cHM> [;k`TEiMHSqXYnM[;C;EM;HnM_;Y^_XPZHM>RiHRSl;Q:mRINUAD[dT>@^;m>C[<?LZ`i:Y
HCiH>>PRIN;CL>>cHM>FTEUV>EHM>[LlM;:j; 

 
��	A��>���&���
����#BN�&�I�N&���O%!
�  iMHSIHM><Ci:JQm<lM HIKlP[A�M_PMJPZ

HM>[AtY>:mFlM<DM>iMHDPMOCH^;V>TmV>:<RIN[Qk`T;_>kTV;>qXi:H  ^;>NY:m;XTJ  RdlL:jE;Zj[;k`TEiMH
SqXYnM[;C;EM;UV>EHM>�Pl�YX[;X;HM>A>NOMD:PQ:;9@^;Dk`TmKVVIRdlTJlME^Y  RdliN[;X;HM>
A>NOMD:PQ:;9@^;YXM;Tk`;�^_XA>NOMO;>:m>qXFlM<DM>FTEUV>EHM>  RIN;nM�AD;L;MH:mV;>TmFXME 

 
2. ��	��O%#���"��
�C�� �	� 60 �F 60 �%	���	���  �%&�#��%	GH�	">�I��  
 
 iMHSIHM><Ci:JQm<lM  HIKlPd:<TJlMEDl<;^_�lPZV<MP>qX[HZ`J<H:mUV>EHM> 60 AW 60 IXM;
V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E^;>NY:mDqE  UYJPZV<MP>qX^;[>k`TEUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ
;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E[A�;UV>EHM>LZ`O:HO<;^_XV;LnMV<MPYZ [Qk`TD:EVPLZ`;lMTJql [;k`TE^;<U>HMD
Q>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:<L>EV>TE>MOJ@V>m 60 AW �a`EDTYVIXTEH:mR;<V<MPVCYFTE <C>:O    
I=C>:d;HKI (2544)  LZ`HIlM<�<X<lM  SIH>NLm[OCEV<MP>qXLZ`Dk`TH>NiMJTTH�A  [Qk`T^_XA>NOMO;
d>N_;:HRINSqHQ:;H:mA>N[Yp;<M>NLZ`Dk`THnM_;YFaj;  _MHd>EH:m=qPC_I:EFTEA�i[iHO;RINVlM;CJP
FTED:EVPRIX<  SqX>:mDM>HpiN[IkTHDM>D;[Lc;:j; HIlM<VkTUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP
[HIXM\]<MJ^;_I<E  i:YFaj;^;AW 2549  �a`E[A�;AWR_lEHM>[rICPrITEEM;DC>C>MOJ@DPm:dCV>m 60 AW  
RIN[;k`TEYX<JD:EVP�LJPZVlM;CJP^;HM>JHJlTEQ>NP_MHb:d>CJ@iaELnM^_XA>NOMO;L:`<�APZV<MP>qX
[HZ`J<H:mUV>EHM>;Zj^;>NY:mDqE 
 
 ;THiMH;ZjJ:EQm<lMDTYVIXTEH:mEM;<Ci:JFTE  QC>CJM=>?@  R<<iC;YM (2547)   [HZ`J<H:m
HIJKL9@HM>A>NOMD:PQ:;9@RINA>NDCL9CSIFTEUV>EHM>TM_M>AITY=:J FTEH>NL><EDM9M>?DKF  
Qm<lM^;YXM;V<MP>qX^;HM>[IkTHm>CU=VQm<lMHIKlPd:<TJlMEPZV<MP>qXTJql^;>NY:mDqE [;k`TEiMH[A�;
[>k`TE^HIXd:<FTEV;L:`<�A  RINHIKlPd:<TJlMEJ:E�YX>:mHM>_IlT_ITPiMHD:EVP^;HM>^_XV<MP>qX^;
[>k`TEHM>m>CU=VLZ`AITY=:J 
 
  



 

Dl<;^;HM><Ci:JLZ`Qm<lMHIKlPd:<TJlMEL>Mm<lMUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\
]<MJ^;_I<E [A�;UV>EHM>LZ`i:YFaj;UYJDnM;:HEM;HTELK;D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ (DDD.)   
^;>NY:m;XTJLZ`DKY  T:;[;k`TEPMiMH=MJ^;AW 2549  PZ_IMJ_;l<JEM;i:YLnMUV>EHM>T:;
[;k`TEPMiMH<U>HMDL>EV>TE>MOJ@V>m 60 AW_IMJUV>EHM>  LnM^_XA>NOMO;[HCYV<MPD:mD;  TZH
L:jE^;HM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>�Pl�YX[;X;HM>DlEDM>^;YXM;FTETEV@H>LZ`YnM[;C;HM>  Rdl[;X;
LMEYXM;O:HO<;^_XV;L:`<�A>l<PH:;LnMV<MPYZ[Qk`T]<MJ^;_I<E  �a`E[A�;<:d]KA>NDEV@FTEUV>EHM> 
 
3. �

����#���"��
�C�� �	� 60 �F 60 �%	���	���  �%&�#��%	GH�	">�I��  
 

iMHSIHM><Ci:JQm<lM  HIKlPd:<TJlMEDl<;^_�lPZL:c;VdC[HZ`J<H:mUV>EHM> 60 AW 60 IXM;
V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E^;>NY:mDqE  �a`EDTYVIXTEH:mR;<VCYFTERYI[;ZJI RVL�@ 
(Daniel Katz , 1960) �a`E�YXT9CmMJ]aE _;XMLZ`_>kTHI�HFTEL:c;VdC �<X<lML:c;VdC;:j;[A�;Dl<;_;a`E
FTEVlM;CJPdlME� RINYX<JL:c;VdC;Zj[TELZ`iN^OXDnM_>:mDNLXT;^_X[_p;]aEVlM;CJPdlME�^;I:Hb?NLZ`
inM[QMN[iMNiEJC`EFaj; Y:E;:j;L:c;VdCiaEDMPM>]^OXDnM_>:mT>>]M9CmMJRINm>>JMJV<MP[HZ`J<H:m 
VlM;CJPdlME � �YX  HIlM<VkT^;D:EVP�LJPZVlM;CJP^;HM>[VM>Q;:m]kT  JHJlTEQ>NP_MHb:d>CJ@PM
RdlUm>M?   LnM^_XA>NOMO;PZL:c;VdCLZ`YZdlTUV>EHM>LZ`YnM[;C;HM>[HZ`J<FXTEH:mQ>NP_MHb:d>CJ@   
iaELnM^_XA>NOMO;PZ>NY:mL:c;VdC^;>NY:mDqEH:mUV>EHM>;Zj 

 
;THiMH;ZjJ:EQm<lMDTYVIXTEH:mEM;<Ci:JFTE DPmq>?@  c>Z<:�;Nd>NHqI (2540) �a`E�YX

caHbM[HZ`J<H:mHIJKL9@HM>Dk`TDM>RINA>NDCL9CSIFTEUV>EHM>A>NOM>l<P^iA>N_J:Y����MFTE
HM>����M��MJSICdR_lEA>N[Lc�LJ Qm<lM  ^;YXM;V<MP>qX[HZ`J<H:mHM>A>N_J:YQI:EEM;����MFTE
A>NOMO;i:Y<lMTJql^;>NY:mDqE   RINL:c;VdCdlTHM>A>N_J:YQI:EEM;����MFTEA>NOMO;TJql^;
>NY:mYZTZHYX<J 

 
iMHSIHM><Ci:JQm<lM HIKlPd:<TJlMEDl<;^_�lPZL:c;VdC^;FXTLZ`<lM_MH�PlPZUV>EHM> 60 

AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  HIKlPd:<TJlMEHpDMPM>]LnMV<MPYZ[Qk`T]<MJRYl^;
_I<E�YX   TJql^;>NY:mDqE    �a`E�PlDTYVIXTEH:m<:d]KA>NDEV@FTESqXYnM[;C;EM;  LZ`dXTEHM>i:Yd:jE
UV>EHM>;ZjVkT[Qk`TPZiKYA>NDEV@^;HM>O:HO<;^_XV;L:`<�APMLnMV<MPYZ[Qk`T]<MJRYl^;_I<E  [;k`TE
^;<U>HMDL>EV>TE>MOJ@V>m 60 AW  RdliMHSIHM><Ci:JHI:mQm<lMHIKlPd:<TJlMEDMPM>]LnMYZ[Qk`T
]<MJRYl^;_I<E�YX  UYJLZ`�PldXTEPZUV>EHM>;Zj 

 



 

4. B�������&
�#�N�& �	!	�C�� �	�  60  �F  60 �%	���	���  �%&�#��%	GH�	">�I��  
 
SIHM><Ci:JQm<lM  HIKlPd:<TJlMEDl<;^_�lPZQudCH>>PT:;[;k`TEPMiMHUV>EHM> 60 AW 60 

IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E^;>NY:mAM;HIME  iaEOZj^_X[_p;<lMUV>EHM>A>NDm
V<MPDnM[>pi^;>NY:m_;a`E RINiMHSIHM><Ci:JinMR;HdMP>MJFXTRIX<Qm<lMFXTLZ`HIKlPd:<TJlMEPZ
QudCH>>PDqEDKY VkT[Pk`THIKlPd:<TJlME�YX>:mHM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ   
;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E HIKlPd:<TJlME�YXLnMV<MPYZ[Qk`T]<MJ^;_I<E �a`EDTYVIXTEH:m
<:d]KA>NDEV@FTEUV>EHM>  LZ`<lMUV>EHM>;ZjPZ<:d]KA>NDEV@[Qk`TD;:mD;K;^_XV;�LJL:jEP<I�YX>l<P
A?C9M;]<MJ �V<MP>:HRINV<MPYZ� RINmnM[Qp�HCiH>>PLZ`[A�;DM9M>?A>NUJO;@ T:;]kT[A�;HM>
ABCm:dCmqOM]<MJQ>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:< dITYL:jEUV>EHM>     

 
Qm<lMDTYVIXTEH:mEM;<Ci:JFTE LCQM>:d;@  [Yl;O:JA>NYCbs@ (2539)  �a`E�YXcaHbM[HZ`J<H:m

HIJKL9@RINA>NDCL9CSIFTEUV>EHM>A>NOMD:PQ:;9@[Qk`TIYTKm:dC[_dKi>Mi>iMHHM>Yk`PDK>M  Qm<lM
HIKlPd:<TJlMEPZL:c;VdCdlTTKm:dC[_dKi>Mi>iMHHM>Yk`PDK>M^;>NY:mLZ`YZ  RdlPZQudCH>>PHM>F:mFZ`
QM_;N_I:EHM>Yk`PDK>M^;>NY:md̀nM   
 
5. ��	�#���"�#�N�& �
���I�=	 ��	��O%  �

�������B�������������=&C�� �	�  60  �F  60 
�%	���	���  �%&�#��%	GH�	">�I��  

 
iMHSIHM><Ci:JQm<lMHIKlPd:<TJlMEPZV<MP>qXRINL:c;VdCLZ`PZdlTUV>EHM>TJql^;>NY:mDqE Rdl

PZQudCH>>PiMHHM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>^;>NY:mAM;HIME �a`EDTYVIXTEH:m R;<V<MPVCYFTE
U>[iT>@ (Roger,1971 TXME^;DK<>>?Z  UQ9Cc>Z,2535)  [HZ`J<H:mOlTE<lMEFTEV<MP>qX  L:c;VdC  RIN
QudCH>>P _>kT KAP-GAP �<X<lM  L:c;VdCRINQudCH>>PFTEmKVVI;:j;�PlD:PQ:;9@H:;TJlMEdlT[;k`TE
[DPT�A  HIlM<VkT [Pk`THM>Dk`TDM>HlT^_X[HCYV<MP>qXRINL:c;VdC^;LMEm<HdlTDC`ELZ`[SJRQ>l;:j;RIX<  
Rdl^;F:j;QudCH>>PTMiPZSI^;LMEd>EH:;FXMPHp�YX  ]aERPX<lMUYJDl<;^_�l[Pk`TmKVVIPZL:c;VdC
TJlME�>RIX<  iNPZR;<U;XP[TZJELZ`iNABCm:dCdMPL:c;VdCFTEd;HpdMP RdlQudCH>>P[Ol;;ZjiN�Pl
[HCYFaj;[DPT�A   HIlM<VkT    [Pk`TA>NOMO;�YX>:mV<MP>qXiMHHM>A>NOMD:PQ:;9@FTEUV>EHM>  RIN
[HCYL:c;VdCLZ`YZH:mUV>EHM>  RdlA>NOMO;�Pl�YX>l<PHCiH>>PH:mUV>EHM>  _>kT�YXLnMdMP
<:d]KA>NDEV@FTEUV>EHM>^;>qAFTE>qA9>>P[LlMLZ`V<> 

 
 



 

Qm<lM�PlDTYVIXTEH:mEM;<Ci:JFTE QC>CJM=>?@  R<<iC;YM (2547)   �a`E�YXcaHbM[HZ`J<H:m
HIJKL9@HM>A>NOMD:PQ:;9@RINA>NDCL9CSIFTEUV>EHM>TM_M>AITY=:JFTEH>NL><EDM9M>?DKF  
Qm<lM ^;YXM;V<MP>qX^;HM>[IkTHm>CU=VQm<lMHIKlPd:<TJlMEPZV<MP>qXTJql^;>NY:mDqE  RIN^;YXM;
V<MPd>N_;:H^;HM>[IkTHm>CU=VTM_M>LZ`AITY=:JQm<lMHIKlPd:<TJlMEPZL:c;VdC^;>NY:mDqEPMH  
;THiMH;Zj^;YXM;QudCH>>PHM>[IkTH�kjT[IkTHm>CU=VTM_M>LZ`AITY=:Ji:YTJql^;>NY:mDqE  �a`ERDYE
^_X[_p;]aEV<MPDTYVIXTE>N_<lMEV<MP>qX  L:c;VdCRINQudCH>>P (KAP) 

 
$%&#��&����
��K� 
 

1.  iMHHIJKL9@HM>A>NOMD:PQ:;9@FTEUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\ ]<MJ
^;_I<E Qm<lMLMEUV>EHM>�Pl�YX^_XV<MPDnMV:�H:mHIJKL9@^;YXM;HM>^OXDk`TmKVVI^;HM>
A>NOMD:PQ:;9@[LlM^Y;:H  RdliN^_XmKVVIL:`<�A�YX>:mFlM<DM>FTEUV>EHM>iMHmKVVI>TmFXME   iaE
;:m�YX<lMHM>[AtY>:mFlM<DM>FTEHIKlP[A�M_PMJiMHDk`TmKVVI^;>NY:mAM;HIME  ]kT<lMDTYVIXTE
H:mHIJKL9@^;HM>A>NOMD:PQ:;9@FTEUV>EHM> RINiMHSIHM><Ci:JQm<lMHIKlPd:<TJlMEDl<;^_�lPZ
HM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM>iMHDk`TmKVVI  ^;>NY:mAM;HIME   

 
iaEV<>i:Y^_XPZHM>^OXDk`TmKVVIUYJ[rQMN[QC`PPMHFaj;  [Qk`T[A�;d:<RL;FTEUV>EHM>  D>XME

[THI:Hb?@mKVVIFTEUV>EHM>  UYJDMPM>][IkTHiMHmKVVILZ`PZOk`T[DZJE^;<ED:EVP  [Ol;  YM>M  
;:H>XTE  [A�;dX;  _>kTi:Yd:jEd:<RL;HIKlPmKVVIFaj;PM  [Qk`TYnM[;C;HM>[A�;Dk`TmKVVI^;UV>EHM>;Zj
UYJ[rQMN  L:jE;ZjDk`TmKVVIiNOl<JD>XMEV<MP>qXDaH^HIXOCYH:mHIKlP[A�M_PMJPMHFaj;     RINTMiOl<J
^_XHIKlP[A�M_PMJPZQudCH>>PiMHHM>A>NOMD:PQ:;9@FTEUV>EHM>iMH>NY:mAM;HIME[A�;>NY:mLZ`
DqEPMHFaj;  UYJPZDk`TmKVVI[A�;R>EiqE^i^_XPM>l<PHCiH>>PdlME�LZ`UV>EHM>�YXi:YFaj; 

 
2.  iMHSIHM><Ci:J[HZ`J<H:mL:c;VdCLZ`PZdlTUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\ 

]<MJ^;_I<E   Qm<lMFXTVnM]MP<:YL:c;VdCLZ`PZVlM[rIZ`JL:c;VdCFTEHIKlPd:<TJlME;XTJLZ`DKY  VkT 
HIKlPd:<TJlME�YX>:mHM>A>NOMD:PQ:;9@[HZ`J<H:mHCiH>>P^;UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ         
;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  VkT  HCiH>>P[YC; - <C`E[rICPQ>N[HZJ>dC rITEDC>C>MODPm:dC 60 AW, 
HCiH>>P]C`;�LJ^DDNTMY >l<P;XTP[HIXM]<MJ^;_I<E ,HCiH>>PiCdTMDM: ABCm:dCmqOM]<MJQlT
_I<E �YXTJlME[QZJEQT  ><P]aESIHM><Ci:J[HZ`J<H:mDl<;QudCH>>PLZ`[HCYiMHHM>A>NOMD:PQ:;9@FTE
UV>EHM> Qm<lMFXTLZ`PZVlM[rIZ`JQudCH>>PFTEHIKlPd:<TJlME;XTJLZ`DKY  VkT HIKlPd:<TJlME�YX>l<P  
�HCiH>>P[YC; - <C`E[rICPQ>N[HZJ>dC rITEDC>C>MODPm:dC 60 AW� LZ`UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP



 

[HIXM\]<MJ^;_I<Ei:YFaj; [Qk`TRDYE]aEHM>LnMV<MPYZ[Qk`T]<MJ^;_I<E  iMHSIHM><Ci:JL:jEDTE
iaE[A�;HM>OZj^_X[_p;<lMLMESqXi:YUV>EHM>�Pl�YXA>NOMD:PQ:;9@[HZ`J<H:mHCiH>>>PLZ`UV>EHM>�YXi:YFaj;
TJlME[QZJEQT  iaELnM^_XPZQudCH>>P^;HM>>l<PHCiH>>PFTEUV>EHM>TJql^;>NY:md̀nM�AYX<J 

 
Y:E;:j;V<>i:Y^_XPZHM>A>NOMD:PQ:;9@[HZ`J<H:mHCiH>>PdlME�LZ`UV>EHM>�YXi:YFaj;^_XPMHFaj; 

[Q>MNiMHHIJKL9@HM>A>NOMD:PQ:;9@FTEUV>EHM>RDYE^_X[_p;]aE<lM LMEUV>EHM>[;X;
A>NOMD:PQ:;9@[HZ`J<H:m<:d]KA>NDEV@FTEUV>EHM>  ;:`;VkT  O:HO<;^_XV;LnMV<MPYZ [Qk`T]<MJ^;
_I<E [;k`TE^;EM;rITEDC>C>MODPm:dCV>m 60 AWPMHH<lMHM>A>NOMD:PQ:;9@[HZ`J<H:mHCiH>>PdlME�
LZ`UV>EHM>�YXi:YFaj;  
 
$%&#��&�����	I�
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1. [;k`TEiMHEM;<Ci:J;Zj�YX[;X;[HZ`J<H:mHM><Ci:JHM>[AtY>:mFlM<DM>UV>EHM>iMHDk`TdlME�  

Rdl�Pl�YX[;X;[HZ`J<H:mYXM;H>Nm<;HM>HM>Dk`TDM>   Y:E;:j;iaE[A�;LZ`;lMD;^i^;HM>caHbM[HZ`J<H:m
H>Nm<;HM>Dk`TDM>FTEUV>EHM>L:jE^;YXM;SqX>:mDM> SqXDlEDM> RINDM>  ><P]aEHM>[AtY>:mFlM<DM>
FTEHIKlP[A�M_PMJ^;RdlINHCiH>>PFTEUV>EHM>   

 
2.  [;k`TEiMHEM;<Ci:J;ZjcaHbMHIKlP[A�M_PMJ^;[rQMN[FdH>KE[LQP_M;V>  RdlUV>EHM> 

60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\ ]<MJ^;_I<E  [A�;UV>EHM>LZ`i:YFaj;V>TmVIKPA>NOMH>L:`<L:jE
A>N[Lc�LJ  Y:E;:j;iaE[A�;LZ`;lMD;^i^;HM>caHbMHM>[AtY>:mFlM<DM>RINA>NDCL9CSIFTEUV>EHM>
;Zj^;A>NOMO;[FddlMEi:E_<:Y  dMPi:E_<:Y_:<[PkTE^_�l�  [Ol;  Q>N;V>c>ZTJK9JM UV>MO   
FT;RHl;  [OZJE^_Pl  ;V>c>Z9>>P>MO  DEFIM  [A�;dX; 
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1. Ok`T-;MPDHKI ...................................................................................................................... 
    TMJK ......................AW 
2. >NY:mHM>caHbM ................................................................................................................. 
3. dnMR_;lE ........................................................................................................................... 
4. A>NDmHM>?@^;HM>LnMEM; ................................................................................................. 
5. _;XMLZ`LZ`>:mSCYOTm ............................................................................................................. 
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1.   <:d]KA>NDEV@FTEHM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>VkTTN�> 
2. R;<VCY_I:HFTEHM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>VkTTN�> 
3. HIKlP[A�M_PMJFTEHM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>VkT^V> RINPZ_I:H[H?�@^;HM>HnM_;Y  

HIKlP[A�M_PMJTJlME�> 
  3.1  HIKlP[A�M_PMJ_I:H 
 3.2  HIKlP[A�M_PMJ>TE 
4.  HIJKL9@HM>A>NOMD:PQ:;9@FTEUV>EHM> 
 4.1  HIJKL9@^;HM>A>NOMD:PQ:;9@^;I:Hb?N^Y  ([OCE>:m/>KH/  dMPAHdC) 
 4.2  HlT;HM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>PZHM><MERS;HM>A>NOMD:PQ:;9@TJlME�>mXME 
 4.3  HIJKL9@HM>^OXDk`T 

4.3.1 _I:H[H?�@^;HM><MERS;HM>^OXDk`TA>NOMD:PQ:;9@RINHCiH>>P      
        [A�;TJlME�> 
4.3.2   A>N[=LFTEDk`TA>NOMD:PQ:;9@RINHCiH>>PLZ`YnM[;C;HM>TJql 

 PZTN�>mXME RdlINDk`TPZ>qARmmHM>;nM[D;TTJlME�> RINPZ      
>NJN[<IM^;HM>[SJRQ>l;M;[LlM^Y 

4.3.3  HCiH>>P[Yl; � LZ`LnM^;UV>EHM>�YXRHlHCiH>>P^YmXME 
 



 

4.3.4   Dk`TA>NOMD:PQ:;9@RINHCiH>>P^YLZ`LlM;^_XV<MPDnMV:�PMHLZ`DKY   
            RIN;XTJLZ`DKY [Q>MN[_dK^Y 
4.3.5   Dk`TA>NOMD:PQ:;9@RINHCiH>>P^YLZ`LlM;VCY<lMPZA>NDCL9C=MQPMH

LZ`DKY RINPZA>NDCL9C=MQ;XTJLZ`DKY [Q>MN[_dK^Y 
4.4 HIJKL9@^;HM>;nM[D;TDM> 

4.4.1 ^iV<MPDnMV:� (Key Message) LZ`dXTEHM>Dk`TDM>�AJ:E 
                 HIKlP[A�M_PMJ VkTTN�> 
4.4.2 LlM;^OXHIJKL9@^Y^;HM>iqE^i/;nM[D;TDM> (^OXR_IlETXMETCELZ`

;lM[Ok`T]kT, IlT^iYX<J>ME<:I \I\) 
  4.5  HIJKL9@Tk`; �  
5.  LlM;VCY<lMA�ii:JLZ`PZSIdlTHM>HnM_;YHIJKL9@HM>A>NOMD:PQ:;9@FTEUV>EHM> VkTTN�> 
6.  LlM;PZHM>A>N[PC;SIHIJKL9@HM>A>NOMD:PQ:;9@TJlME�> 
7.  LlM;QmA��_MRINTKAD>>VFTEHM>YnM[;C;EM;A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>TJlME�>mXME 
8.   LlM;VCY<lMA�ii:JR_lEV<MPDnM[>pi^;HM>YnM[;C;EM;A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM>VkTTN�> 
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��	A�V�!    RmmDTm]MPOKY;Zj[A�;Dl<;_;a`EFTEHM><Ci:J[Qk`THM>caHbM>NY:mA>C��MUL V?N
;C[LccMDd>@ iK�MIEH>?@P_M<CLJMI:J  FXTPqILZ`�YXiMHRmmDTm]MPiN[A�;A>NUJO;@dlT
HM>caHbMRINHM><Ci:JSqX<Ci:JFTV<MP>l<PPkTPMJ:ELlM;H>K?MdTmRmmDTm]MPdMPV<MP[A�;i>CE  

SqX<Ci:JFTFTmQ>NVK?LKHLlM;LZ`^_XV<MP>l<PPkT^;HM>dTmRmmDTm]MP[A�;TJlMEYZPM ? 
UTHMD;ZjYX<J 
���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� 
���� ���� ����  

 
�&���� 1: $%&�O��
��K�$& +O%�&�����&�H	� 
H>K?MLnM[V>k`TE_PMJ ���� IE^;OlTE<lMELZ`d>EH:mD=MQV<MP[A�;i>CEFTELlM;^;A�iiKm:; 

1. [Qc 
�  OMJ     �  _�CE 

2. TMJK 
�  12 { 18 AW     �  19 { 25 AW 
�  26 { 35 AW      �  36 { 45 AW  
�  40 { 55 AW     �  56 AWFaj;�A   

3. >NY:mHM>caHbM 
�  A>N]PcaHbM    �  P:9JPcaHbMdT;dX;_>kTd̀nMH<lM
   
�  P:9JPcaHbMdT;AIMJ / A<O.  �  T;KA>C��M / A<D.  
   
�  A>C��Md>Z     �  DqEH<lMA>C��Md>Z   

4. TMOZQ 
�  ;:H[>ZJ; / ;CDCd / ;:HcaHbM   �  Q;:HEM;m>Cb:L[THO; 
�  >:m>MOHM>      �  Q;:HEM;>:s<CDM_HCi 
�  A>NHTm9K>HCiDl<;d:< / VXMFMJ  �  >:miXME 
�  QlTmXM; / RPlmXM;    �  Tk`;� (UA>Y>NmK.....................) 



 

 

5. >MJ�YX[rIZ`JdlT[YkT;  
�  d̀nMH<lM 5,000 mML    �  5,001 { 10,000 mML 
�  10,001 { 15,000 mML   �  15,001 { 20,000 mML 
�  20,001 { 25,000 mML   �  25,001 { 30,000 mML 
�  PMHH<lM 30,000 mML 

 
�&���� 2 :  ��	H	�#���"��
��	�#�[��
�$=	��	�$& C�� �	� 60�F 60 �%	���	����%&�
#��%	G  H�	">�I��  
H>K?MLnM[V>k`TE_PMJ ���� IE^;OlTE<lMELZ`d>EdMPV<MP[A�;i>CELZ`[A�;VnMdTmFTELlM; 

2.1 LlM;L>MmFlM<DM>[HZ`J<H:mUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E iMHDk`T
dlT�A;ZjPMH;XTJ[QZJE^Y 

 
��	�H��>��	��
�$=	��	� 

���#/�$& �N�& �=&"����.� 
(LKH<:;) 

�=&" 
(5-6 <:;/
D:AYM_@) 

�	���	  
(3-4 <:; / 
D:AYM_@) 

�	�\��
V  
(1-2 <:; / 
D:AYM_@) 

�	���=	
�
V� 

K�=#�"
#�" 

�N�&�.��� 
1. mKVVI^;V>TmV>:<       
2. �MdC / [Qk`T;       
3. [Qk`T;>l<PEM;       
 
 

��	�H��>��	��
�$=	��	� 

���#/�$& �N�& �=&"����.� 
(LKH<:;) 

�=&" 
(5-6 <:;/
D:AYM_@) 

�	���	  
(3-4 <:; / 
D:AYM_@) 

�	�\��
V  
(1-2 <:; / 
D:AYM_@) 

�	���=	
�
V� 

K�=#�"
#�" 

�N�&���A� 
4.UL>L:c;@       
5. <CLJK       
6. _;:EDkTQCPQ@       



 

��	�H��>��	��
�$=	��	� 

���#/�$& �N�& 
�=&"����.� 
(4V>:jE / 
[YkT;) 

�=&" 
(3 V>:jE/ 
[YkT;) 

�	���	  
(2 V>:jE / 
[YkT;) 

�	�\��
V  
(1 V>:jE / 
[YkT;) 

�	���=	
�
V� 

K�=#�"
#�" 

�N�&#UB	���! 
7. RSl;Q:m       
8. UAD[dT>@       
9.A�MJU�b?M
HIMERiXE 

      

10.mqLHCiH>>P / 
;CL>>cHM> 

      

11.Rm;[;T>@FXME>]
A>NinMLME 

      

12. [<m��d@       
 
2.2   LlM;[VJ�YX>:mFlM<DM>/U�b?M UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E iMH
UL>L:c;@>MJHM>^YmXME  
        (dTm�YXPMHH<lM 1 FXT) 

�  >MJHM>[OXM<:;;ZjLZ`[PkTE�LJ   � >MJHM>DN[HpYFlM< 
� >MJHM>[HpmdH    �  >MJHM>iMHDnM;:HFlM<dlMEA>N[Lc  
� >MJHM>dX;HIXMR_lEV<MPYZ  � >MJHM>FlM<HZ�M 
�  >MJHM>FlM<m:;[LCE   �  >MJHM>FlM<=MV̀nM/FlM<dX;O:`<UPE   

2.3  LlM;[VJ�YX>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<EiMH
_;:EDkTQCPQ@rm:m^YmXME  
       (dTm�YXPMHH<lM 1 FXT) 

�  �LJ>:s  �  [YIC;C<D@  �  FlM<DY �VPO:YIaH       
 �  R;<_;XM  �  SqXi:YHM>  �  PdCO; �H>KE[LQ9K>HCi 
 �  mMEHTHUQDd@ �  [YTN [;O:`;             �  UQDd@Lq[YJ@ �  �LJUQDd@ 
 � DJMP>:s  �  mXM;[PkTE  �  QCPQ@�LJ  

 



 

2.4  LlM;�YX>:mFlM<DM>UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<ESlM;Dk`TdlME�^;
FXMEdX;^;>qARmm^YmXME  
       (dTm�YXPMHH<lM 1 FXT) 

�  DATdU�b?MLMEUL>L:c;@    �  DATdU�b?MLME<CLJK 
�  mLV<MPiMHDk`TDC`EQCPQ@dlME�  �  HM>i:YHCiH>>P/;CL>>cHM> 
 

�&���� 3 ��	��O%!	��	�#�[��
�$=	��	�C�� �	� 60 �F 60 �%	���	����%&�#��%	GH�	">�
I��  

FXTV<MPdlT�A;Zj[HZ`J<H:mUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E^Ol_>kT�Pl 
 

$%&��	� >A= K�=>A= 
1. UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E [A�;UV>EHM>LZ`i:YFaj;UYJ
DnM;:HEM;HTELK;D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ (DDD.) 

  

2. UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E [A�;UV>EHM>LZ`O:HO<;^_XV;LnM
V<MPYZ [Qk`TD:EVPLZ`;lMTJqlFaj; [;kT̀E^;<U>HMDQ>NmMLDP[YpiQ>N[iXMTJql_:<L>EV>TE>MOJ@
V>m 60 AW  

  

3.  dX;�PXR_lEV<MP>:HRINV<MPYZ VkT  dX;�PXLZ`^_XV;�LJ[FZJ;[QkT̀RDYE]aEV<MPYZLZ`iNLnM  
[Qk`T]<MJRYl^;_I<E  ^;<M>NL>EV>TE>MOJ@V>m 60 AW 

  

4. HCiH>>P[Yl;FTEUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E VkTHCiH>>PdX;�PX
R_lEV<MP>:HRINV<MPYZ 

  

5.FXTV<MPLZ`A>NOMO;Ol<JH:;[FZJ;m;dX;�PXR_lEV<MP>:HRINV<MPYZ  [Pk`T]aEDCj;AWiN;nMFaj;
LqI[HIXM\]<MJRYl̂ ;_I<E 

  

6.  HCiH>>PUADHM>@YRIN�A>?ZJm:d>  [OC�O<;LnMV<MPYZ �>XTJ_:<^i 60 IXM;Y<E  YX<J
V<MP>:HRINV<MPYZ  ]<MJRYlQlTFTERSl;YC;� [A�;HCiH>>PFTEUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MP
YZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E 

  

7.  UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E PZHCiH>>PY:EdlT�A;Zj  HCiH>>P
[YC;-<C`E[rICPQ>N[HZJ>dC rITEDC>C>MODPm:dC 60 AW, HCiH>>P]C`;�LJ^DDNTMY >l<P;XTP[HIXM
]<MJ^;_I<E, HCiH>>PiCdTMDM: ABCm:dCmqOM ]<MJQlT_I<E 

  

8. �HCiH>>P[YC;-<C`E[rICPQ>N[HZJ>dC rITEDC>C>MODPm:dC 60 AW� [A�;HM>[YC;-<C`E^;[DX;LME>Tm
[HMN>:d;UHDC;L>@ UYJ[OC�O<;A>NOMO;PM[FXM>l<P ;THiMH;ZjJ:EPZHCiH>>PLZ`AIKHiCdDnM;aH
TMDMDP:V>iMHSqX[FXM>l<PRINOKPO;>Tm^;HM>LnMV<MPYZ  
 
 

  



 

$%&��	� >A= K�=>A= 
9. �HCiH>>P]C`;�LJ^DDNTMY >l<P;XTP[HIXM]<MJ^;_I<E R [A�;HM>>?>EV@D>XMEV<MP
DNTMY^;iCd^iRINDKF=MQFTEOKPO;RIND:EVP UYJ^OX>]��[A�;DkT̀>?>EV@[VIk`T;LZ`�AL:`<
A>N[LcdITYAW 2549  RINPZHCiH>>P[Qk`TDM9M>?A>NUJO;@dITY[DX;LME>]�� ><PL:jEHM>
i:YHCiH>>P[LCYQ>N[HZJ>dC HM>ABC�M?d; RIN[<LZ>NYPV<MPVCY[Qk`TD>XMEOKPO;AITY
TmMJPKF  

  

10. �HCiH>>PiCdTMDM : ABCm:dCmqOM ]<MJQlT_I<E� [A�;HM>>?>EV@^_XA>NOMO;>l<PLnMEM;
TMDM]<MJ[A�;Q>N>MOHKcI RINi:YHCiH>>P[SJRQ>l^_XV<MP>qX[>k`TE>qARmmFTEHM>LnMEM;
TMDMDP:V> 
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LlM;PZV<MPVCY[_p;TJlME�>H:mFXTV<MPdlT�A;Zj 
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1. LlM;�YX>:mHM>A>NOMD:PQ:;9@[HZ`J<H:m UV>EHM> 60 AW 60 
IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  iMHDnM;:HEM;HTELK;
D;:mD;K;HM>D>XME[D>CPDKF=MQ (DDD.) TJlME[QZJEQT 

     

2. LlM;�YX>:mHM>A>NOMD:PQ:;9@[HZ`J<H:mHCiH>>P^;UV>EHM> 
60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  VkT  HCiH>>P
[YC; - <C`E[rICPQ>N[HZJ>dC rITEDC>C>MODPm:dC 60 AW, HCiH>>P
]C`;�LJ^DDNTMY >l<P;XTP[HIXM]<MJ^;_I<E , HCiH>>PiCd
TMDM: ABCm:dCmqOM ]<MJQlT_I<E �YXTJlME[QZJEQT 

     

3. LlM;VCY<lMHCiH>>P �dX;�PXR_lEV<MP>:HRINV<MPYZ� FTE
UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E  
DMPM>][A�;R>Em:;YMI^i^_XV;_:;PMLnMV<MPYZH:;PMHFaj; 

     

4. LlM;VCY<lM HCiH>>PUADHM>@YRIN�A>?ZJm:d>  [OC�O<;LnM
V<MPYZ �>XTJ_:<^i 60 IXM;Y<E  YX<JV<MP>:HRINV<MPYZ  
]<MJRYlQlTFTERSl;YC;�  DMPM>][A�;R>Em:;YMI^i^_XV;_:;
PMLnMV<MPYZH:;PMHFaj; 

     

5. LlM;VCY<lM_MH�PlPZUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP
[HIXM\]<MJ^;_I<E  LlM;HpDMPM>]LnMV<MPYZ[Qk`T]<MJRYl
^;_I<E�YX    
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6. LlM;VCY<lMUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\]<MJ
^;_I<E   Ol<JH>NdKX;^_XLlM;_:;PMLnMV<MPYZPMHFaj; 

     

7. LlM;VCY<lMUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ ;XTP[HIXM\]<MJ
^;_I<E LnM^_XLlM;RDYE]aEV<MPiE>:H=:HYZdlT^;_I<EPMH
Faj; 

     

8. LlM;VCY<lMUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ
^;_I<E  DMPM>]O:HiqE^_XV;L:`<�A_:;PMLnMV<MPYZ�YXi>CE 
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LlM;H>NLnMDC`E^YdlT�A;ZjmXMEdMPUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E 
 

$%&��	� ��	 K�=��	 
1. [Pk`TLlM;�YX>:mHM>A>NOMD:PQ:;9@UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E 
LlM;�YXLnMV<MPYZ[Qk`T]<MJ^;_I<E 

  

2. LlM;�YX[FZJ;VnMABC�M?^;dX;�PXR_lE>:HRINV<MPYZFTEUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ
;XTP[HIXM\]<MJ^;_I<E 

  

3. LlM;�YX[FZJ;UADHM>@YRIN�A>?ZJm:d>  ^;HCiH>>P[OC�O<;LnMV<MPYZ �>XTJ_:<^i 60 IXM;
Y<E  YX<JV<MP>:HRINV<MPYZ  ]<MJRYlQlTFTERSl;YC;�   

  

4. ]aERPX<lMLlM;�Pl�YX[FZJ;V<MPYZ[A�;IMJI:Hb?@T:Hb>  RdlLlM;�YXLnMV<MPYZ]<MJRYl̂ ;
_I<E [;k`TEiMH�YX>:mHM>A>NOMD:PQ:;9@iMHUV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ  ;XTP[HIXM\]<MJ
^;_I<E 

  

5. LlM;>l<P  �HCiH>>P[YC; - <C`E[rICPQ>N[HZJ>dC rITEDC>C>MODPm:dC 60 AW� LZ`UV>EHM> 60 AW 
60 IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\ ]<MJ^;_I<Ei:YFaj; [Qk`TRDYE]aEHM>LnMV<MPYZ[Qk`T]<MJ^;_I<E        

  

6. LlM;>l<P  �HCiH>>P]C`;�LJ^DDNTMY >l<P;XTP[HIXM]<MJ^;_I<E�  LZ`UV>EHM> 60 AW 60 
IXM;V<MPYZ;XTP[HIXM\ ]<MJ^;_I<Ei:YFaj; [Qk`TRDYE]aEHM>LnMV<MPYZ[Qk`T]<MJ^;_I<E        

  

7. LlM;>l<P � HCiH>>PiCdTMDM : ABCm:dCmqOM ]<MJQlT_I<E� LZ`UV>EHM> 60 AW 60 IXM;V<MPYZ
;XTP[HIXM\ ]<MJ^;_I<Ei:YFaj; [Qk`TRDYE]aEHM>LnMV<MPYZ[Qk`T]<MJ^;_I<E   
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;MEDM<9:;<=>?@  ABCD:EF@  [HCY[Pk`T<:;LZ` 11  dKIMVP Q.c. 2525  DnM[>pi
HM>caHbMO:j;P:9JPcaHbMiMHU>E[>ZJ;[m�iP>MOM;KD>?@  [Pk`TAWQ.c. 2538  _I:EiMH;:j;�YXDnM[>pi
HM>caHbMO:j;A>C��McCIAcMDd>@m:?�Cd =MV<COM=MbM�LJ DMFM<COM=MbM�LJ                 
V?NP;KbJcMDd>@  P_M<CLJMI:J[Hbd>cMDd>@   ^;AWHM>caHbM 2547  RIN[FXMcaHbMdlT^;>NY:m
A>C��MUL   =MV<COMHM>A>NOMD:PQ:;9@  DMFM<COMHM>A>NOMD:PQ:;9@  iK�MIEH>?@P_M<CLJMI:J  
^;AWHM>caHbM 2548  
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