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บทที่ 1

บทนํา

ที่มาและความสําคัญของปญหา

เปนที่ทราบกันดีวาประเทศไทยเปนประเทศที่อุดมสมบูรณและเปนแหลงผลิตอาหารที่สําคัญ
แหงหนึ่งของโลก จนสามารถหารายไดจากการขายสินคาภาคเกษตรนําเงินตราเขาประเทศ ปละเปน
จํานวนนับลานลานบาท โดยสินคาเกษตรที่สําคัญ  ไดแก ขาว ขาวโพด ยางพารา มันสําปะหลัง ออย
ผลไมสด เนื้อสัตวตางๆ เชน เนื้อไก กุงและปลาเปนตน นอกจากนี้ สินคาประเภทอุตสาหกรรมการ
เกษตร ซึ่งเปนสินคาตอเนื่องจากสินคาเกษตร ก็นับเปนสินคาที่สําคัญอีกหมวดหนึ่งที่สามารถสราง
รายไดใหแกประเทศปละเปนจํานวนมหาศาล โดยในป 2540 สามารถนํารายไดเขาประเทศประมาณ
170,000 ลานบาท เพิ่มข้ึนมากกวาในป 2539 ถึงประมาณ 28,000 ลานบาท  (เศรษฐกิจและสังคม,
2541 )

ในชวงที่ประเทศไทยประสบปญหาทางเศรษฐกิจและไดรับผลกระทบจากวิกฤตเศรษฐกิจ
อยางรุนแรงอยูในขณะนี้ ภาคเกษตรและกิจกรรมตอเนื่องการเกษตรไดรับการคาดหมายจากทั้งฝาย
รัฐบาลและนักวิชาการจากหลากหลายสํานักวาจะมีบทบาทเพิ่มมากขึ้น เพื่อชวยกอบกูเศรษฐกิจของ
ประเทศในทามกลางสภาวะวิกฤตเศรษฐกิจที่กําลังตกต่ํา ทั้งในภูมิภาคเอเชียและกําลังขยายตัวออก
ไปทั่วโลก ดวยเหตุผลตางๆ ที่สําคัญ ไมวาจะเปนความสามารถในการรองรับการจางงานของผูที่ถูก
ใหออกจากงานไดอยางมีประสิทธิภาพ เพราะสามารถรองรับการจางงานไดจํานวนมาก และถึงแม
วาภาคเกษตรอันเปนรากฐานของเศรษฐกิจไทยจะลดความสําคัญลง ในขณะที่การพัฒนาภาคที่
เกี่ยวของกับการเกษตร อาทิ อุตสาหกรรมการคา การบริการ ไดเพิ่มความสําคัญมากขึ้นตามลําดับ

แตถึงกระนั้น ผูคนนอกภาคการเกษตรก็ยงัมีสายใยเชื่อมโยงกับภาคเกษตรไมนอย อีกเหตุ
ผลที่สําคัญที่รัฐบาลและนักวิชาการใหความสําคัญตอภาคการเกษตร เปนเพราะการผลิตในภาคการ
เกษตรนั้นพึ่งพาการนําเขานอยกวาภาคการผลิตอื่นๆ ไมวาจะเปนปุยและยากําจัดศัตรูพืชและ
อุปกรณตางๆ  และมีมีปริมาณการนําเขาที่ลดนอยลงตามลําดับ โดยขอมูลยืนยันจากกรมเศรษฐกิจ
การพาณิชย ปรากฏวาในป 2538 มีการนําเขาปุยและยากําจัดศัตรูพืช 267,827.4 ลานบาท เพิ่ม
จากป 2537 33.68 เปอรเซ็นต และในป 2539 ปรากฏวาการนําเขาลดลงอยางมากคือมีเปอรเซนต
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เพิ่มจากป 2538 เพียง 7.37 เปอรเซ็นต และในป 2540 พบวาการนําเขาปุยและยากําจัดศัตรูพืชมี
เปอรเซนตเพิ่มข้ึนติดลบถึง –8.5 เปอรเซ็นต นอกจากนี้ทางดานเครื่องจักรที่ใชในการเกษตรและรถ
แทรกเตอรก็มีอัตราการนําเขาลดลงอยางมากเชนเดียวกัน โดยปรากฏวาในป 2538 มีสัดสวนการนํา
เขา 8,166.5 ลานบาท คิดเปนเปอรเซนตที่เพิ่มจากป 2537 จํานวน 15.42 เปอรเซ็นต ตอมาป 2539
เปอรเซนตที่เพิ่มจากป 2538 ลดลงเหลือเพียง 10.15 เปอรเซ็นต คือมีการนําเขา 8,995.2 ลานบาท
และขอมูลในป 2540 การนําเขาเครื่องจักรที่ใชในการเกษตรและรถแทรกเตอร มีจํานวนเหลือเพียง
8,154.7 ลานบาท นั่นคือเปอรเซนตการเพิ่มจากป 2539 ติดลบถึง –9.34 เปอรเซนต สาเหตุสําคัญ
ประการหนึ่งของการลดลงอยางตอเนื่อง เพราะปจจัยดังกลาวมีราคาแพงขึ้น เกษตรกรจึงมีความ
สามารถในการลงทุนของปจจัยเหลานั้นลดลง (ภัทรจิต  จุมพล และคณะ, 2541 )

อีกเหตุผลที่สําคัญยิ่งและเปนประโยชนตอประเทศชาติอยางมากในสภาวะที่เราตองการดึง
รายไดเขาประเทศของเรา นั่นคือ ผลผลิตภาคเกษตรและอุตสาหกรรมการเกษตรเพื่อการสงออกจะมี
แนวโนมสูงขึ้น อันเปนผลพลอยไดจากคาเงินบาทที่ลดลง  และขณะเดียวกันผูบริโภคภายในประเทศ
เองก็หันกลับมาใชผลิตภัณฑสินคาที่ผลิตขึ้นภายในประเทศมากขึ้น เพราะมีราคาถูกกวาสินคาที่นํา
เขามาจากตางประเทศ

อยางไรก็ตาม ภาคเกษตรก็ยังไมไดรับการพัฒนาใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงในกระแส
สังคมโลกเทาที่ควร ถึงแมจะเปนภาคการผลิตที่สําคัญที่ทํารายไดใหแกประเทศอยางมากก็ตาม ใน
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับกอนๆ จนถึงฉบับที่ 6 นั้นไดเนนการสนับสนุนการผลิต
สินคาเกษตรหลายชนิด แทนการผลิตพึ่งพิงรายไดจากสินคาเกษตรหลักเพียงไมกี่ชนิดสําหรับ
เกษตรกรรายยอย ตอมาในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่  7 (2535-2539) การผลิตทางการเกษตร มีความ
หมายกวางขึ้นโดยสนับสนุนใหมีการผลิตพืชหลายชนิดและรวมไปถึงการสนับสนุนใหเกษตรกรปรับ
ปรุงโครงสรางการผลิตไปสูกิจกรรมดานปศุสัตว ประมง พืชยืนตน เชน ผลไม ซึ่งจะเปนการปรับ
เปลี่ยนที่มีแนวโนมถาวรกวาการกระจายการผลิตระหวางพืชระยะสั้นดวยกัน  และในชวงแผนพัฒนา
ฯ ฉบับที่ 8 (2540-2544) อันเปนแผนพัฒนาประเทศที่กําลังใชอยูในปจจุบัน การปรับโครงสรางการ
เกษตรยังคงเปนจุดสําคัญในการสรางรากฐานการผลิตการเกษตรที่มั่นคง รวมทั้งเปนการขยายฐาน
การพัฒนาการเกษตรที่ใหเกิดความยั่งยืนอีกดวย

เมื่อพิจารณาโครงสรางการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยที่ผานมาจะเห็นวาเกิดความ
แตกตางระหวางภาคการเกษตรและภาคนอกการเกษตรมากยิ่งขึ้น โดยตลอดระยะเวลากวา 30 ปที่
ผานมา ภาคอุตสาหกรรมไดเจริญเติบโตและทวีบทบาทความสําคัญมากขึ้นตามลําดับ สัดสวนของ
ภาคอุตสาหกรรมไดขยายตัวเพิ่มข้ึนโดยตลอด ขณะที่สัดสวนผลิตภัณฑภาคเกษตรกรรมกลับคอยๆ
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ลดลง โดยขอมูลจากสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ มีตัวเลขที่นา
สนใจคือสัดสวนของมูลคาผลิตภัณฑภาคการเกษตรในประเทศตอผลิตภัณฑทั้งหมดของประเทศ 
จากป 2535 – 2539 ณ ราคาคงที่ เรียงลําดับไดดังนี้ คือ12.98 , 11.82, 11.42, 10.76 และ 10.59
เปอรเซ็นต ในขณะที่มูลคาผลิตภัณฑภาคอุตสาหกรรมในประเทศตอผลิตภัณฑทั้งหมดของประเทศ
จากป 2535 – 2539 ณ ราคาคงที่ เรียงลําดับไดดังนี้ 29.47, 30.23, 30.34, 31.00 และ 31.42
เปอรเซ็นต จะเห็นไดวาจากตัวเลขดังกลาวแสดงใหเห็นวา เศรษฐกิจภาคอุตสาหกรรมมีอัตราการ
เติบโตสูงมาก  แตเศรษฐกิจภาคการเกษตรกลับตกอยูในสภาพถดถอยอยางตอเนื่องตามลําดับ อัน
แสดงใหเห็นถึงภาวะวิกฤตของภาคการเกษตรของไทยไดเปนอยางดี

นับแตการปรับนโยบายคาเงินบาทเปนแบบลอยตัว เมื่อ 2 กรกฏาคม 2540 จนเกิดวิกฤต
เศรษฐกิจขึ้นในประเทศไทยนั้น ไดสงผลกระทบตอภาคเกษตรอันเปนภาคการผลิตที่สําคัญของ
ประเทศ โดยจากขอมูลของธนาคารแหงประเทศไทยพบวา สินคาภาคการเกษตรที่สําคัญยิ่งของไทย
หลักๆ  3 ประเภท อันไดแก ขาว ยางพารา กุงสดแชเย็นแชแข็ง เปนสินคาที่นํารายไดเขาประเทศมาก
ที่สุดเรียงตามลําดับ โดยมีตัวเลขดังนี้คือ สินคาการเกษตรประเภทขาว มูลคาการสงออกจากป 2538
– 2541 (ม.ค. – มิ.ย.) เรียงลําดับดังนี้ 48,627.0, 50,737.0, 65,088.0 และ 45,639.0 ลานบาท และ
สําหรับสินคาเกษตรประเภทยางพารา มูลคาการสงออกจากป 2538 – 2541(ม.ค. – มิ.ย.) เรียง
ลําดับดังนี้ 61,260.7, 63,373.0, 57,450.0 และ 31,276.0 ลานบาท สวนสินคาเกษตรประเภทกุงสด
แชเย็นแชแข็ง มูลคาการสงออกจากป 2538 – 2541(ม.ค. – มิ.ย.) เรียงลําดับดังนี้ 50,302.0,
43,400.0, 47,184.0 และ 29,491.0 ลานบาท ซึ่งหากสังเกตโดยรวมทั้งหมดแลว จะพบวาตัวเลขมูล
คาการสงออกสินคาเกษตรทั้ง 3 ประเภทที่กลาวมาขางตนมีปริมาณลดลงทุกป ซึ่งเปนเรื่องที่นาเปน
หวง (มนู   เลียวไพโรจน และ อาทิตย  วุฒิคะโร, 2541 )

สําหรับผลกระทบทางดานวิกฤตเศรษฐกิจนั้นสงผลใหคาเงินบาทออนตัวลงในชวงครึ่งหลัง
ของป 2540  ผลจากคาเงินบาทลอยตัว สินคาขาวของไทยจึงมีราคาถูกลงในสายตาของผูซื้อใน
ตลาดโลก โดยตัวเลขจากกรมเศรษฐกิจการพาณิชยพบวา การสงออกขาวเพิ่มข้ึนจากสัดสวนการ
ขยายตัวรอยละ 4.33 ในป 2539 เปนรอยละ 28.30 ในป 2540 ในขณะที่สินคากุงสดแชเย็นแชแข็ง
ซึ่งมีสภาพการสงออกลดลง กลับฟนตัวขึ้นหลังจากคาเงินบาทลอยตัวเชนกัน โดยเพิ่มข้ึนจากสัดสวน
การขยายตัวรอยละ (-13.71) ในป 2539 เปนรอยละ 8.71 ในป 2540 สินคาทั้งสองชนิดนี้เปนสินคา
ที่ประเทศไทยยังมีความสามารถในการแขงขันอยู อยางไรก็ตาม สินคายางพาราซึ่งมีมูลคาการสง
ออกชะลอตัวกลับสงออกลดลงไปอีกหลังคาเงินบาทลอยตัว โดยลดลงจากสัดสวนการขยายตัวรอย
ละ 3.45 ในป 2539 เปนรอยละ (-9.35) ในป 2540 ทั้งนี้เนื่องจากมูลคาการสงออกของยางพารานั้น
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ผันแปรไปตามภาวะตลาดโลกเปนสําคัญ ซึ่งภาวะความตองการในตลาดโลกที่คอนขางซบเซาเปน
สาเหตุสําคัญที่ทําใหมูลคาการสงออกยังคงลดลงตอไป

นอกจากนี้แลวผลกระทบทางดานวิกฤตเศรษฐกิจทางดานสภาพคลอง ยังสงผลกระทบตอ
เกษตรกรและผูสงออกอยางหลีกเลี่ยงไมได ในดานเกษตรกร ภาวะเศรษฐกิจฝดเคืองทําใหแหลงเงิน
กูเพื่อการเกษตรตางๆ เชน ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธกส.) สามารถปลอยเงิน
กูใหแกเกษตรไดในจํานวนที่นอยลง อีกทั้งยังจําเปนตองปรับอัตราดอกเบี้ยเงินกูใหสูงขึ้น ทาํให
เกษตรไดรับผลกระทบในเรื่องสภาพคลองเปนอยางมาก

จากผลกระทบที่เกิดจากคาเงินบาทลอยตัว ซึ่งทําใหปจจัยการผลิตสินคาเกษตรที่จําเปน
ตองนําเขามีราคาสูงขึ้น ตลอดจนภาวะการขาดสภาพคลองของเกษตรกรและผูสงออกดังกลาว ทํา
ใหเกิดอุปสรรคในการเพิ่มผลิตสินคาเกษตร โดยเฉพาะเกษตรกรผูปลูกขาว ซึ่งไมสามารถเพิ่ม
ปริมาณการผลิตของตนในสัดสวนที่มากขึ้นได  แมวาราคาขาวจะสูงขึ้นมาก ทั้งราคาที่เกษตรกรขาย
ไดและราคาสงออก โดยราคาที่เกษตรกรขายไดนั้น มีความผันผวนรุนแรงกวาราคาสงออก สําหรับ
ยางพาราซึ่งความตองการของตลาดโลกลดลง ทําใหทั้งราคาที่เกษตรกรขายไดและราคาสงออกต่ํา
ลง และสงผลใหการผลิตของผูผลิตลดต่ําลงไปดวย ในขณะที่การเลี้ยงกุงกุลาดํานั้น ประสบปญหา
ในเรื่องโรคระบาดของกุง อยางรุนแรงมาตั้งแตป 2538 ทําใหปริมาณการผลิตลดลง และไมสามารถ
เพิ่มผลผลิตเพื่อตอบสนองตอราคาที่สูงขึ้นทั้งราคาที่เกษตรกรขายไดและราคาสงออกได จากขอมูล
ของสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร พบวาเปอรเซนตการเพิ่มของผลผลิตภาคการเกษตรอันไดแก ขาว
ยางพารา และกุงกุลาดํา มีเปอรเซนตลดลงทุกป สวนหนึ่งคือการที่ภาครัฐบาลหันไปใหความสําคัญ
ดานอุตสาหกรรมมากขึ้นดังที่กลาวมาแลวขางตนนั่นเอง

สําหรับผลกระทบจากวิกฤตเศรษฐกิจที่มีตอภาคการเกษตรพบวาประชาชนพยายาม
ระมัดระวังการใชจายมากขึ้น ตลอดจนอัตราดอกเบี้ยที่เพิ่มสูงขึ้นในชวงหลังจากคาเงินบาทลอยตัว
เปนมูลเหตุจูงใจใหประชาชนโดยทั่วไปทําการออมมากขึ้นและลดการใชจายลง ทําใหเกิดผลกระทบ
ตอความตองการสินคาเกษตรในตลาดโลกเปนอยางมาก อีกทั้งปริมาณการคาโลกชะลอตัวลงโดยมี
อัตราการเจริญเติบโตเพียงรอยละ 3.7 จากที่คาดไวเดิมรอยละ 6.4 สงผลใหการสงออกของไทยไปยัง
ตลาดญี่ปุนและอาเซียน (รวมอินโดจีนและพมา) ในชวง 7 เดือนแรกของป 2541 ลดลงถึงรอยละ 20
จากชวงเดียวกันในป 2540 โดยในชวง 7 เดือนแรกของป 2541 มูลคาการสงออกสินคาเกษตรของ
ไทยไดลดลงรอยละ 12.4 แมวาปริมาณการสงออกจะขยายตัวเพิ่มข้ึนก็ตาม ทั้งนี้เนื่องจากความ
ตองการสินคาในตลาดโลกที่ลดลงตลอดจนภาวะการแขงขันทางดานราคาที่รุนแรงขึ้น และสงผลให
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ราคาในตลาดโลกลดลงรอยละ 15.2   (ขอมูล : กรมเศรษฐกิจการพาณิชย อางใน ภัทรจิต  จุมพล
และคณะ, 2541 )

จากวิกฤตเศรษฐกิจและปญหาตางๆ ที่รุมเราเกษตรกรขางตน ทําใหฐานะของเกษตรกรตก
ต่ํา จนในที่สุดเกษตรกรตองประสบปญหาความยากจนอยางหลีกเลี่ยงไมได ซึ่งในที่นี้ “ความยากจน
มักจะวัดจากสภาพสังคม เศรษฐกิจ และแบบแผนของการดําเนินชีวิตของแตละสังคม ความยากจน
อาจจะหมายถึงสภาพการดํารงชีวิตของบุคคล ซึ่งมีรายไดไมเพียงพอกับรายจาย ไมสามารถจะหา
ปจจัยมาบําบัดไดเพียงพอทั้งทางรางกายและจติใจ จนเปนเหตุใหบุคคลนั้นมีสภาพความเปนอยูต่ํา
กวาระดับที่สังคมวางไว” (สุพัตรา  สุภาพ, 2539 )

นอกจากปญหาตางๆ ดังกลาวขางตนแลว ยังมีสาเหตุของความยากจนที่สําคัญอีกประการ
อันเกิดจากตัวเกษตรกรเองเปนสําคัญนั่นคือ การที่เกษตรกรประสบปญหา “หนี้สิน” โดยปญหาหนี้
สินของเกษตรกรสามารถจําแนกไดเปน 2 ประเภท คือหนี้สินในระบบและหนี้สินนอกระบบ แหลงเงิน
ทุนที่เกษตรกรกูหนี้ในระบบ คือ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร ธนาคารพาณชิย
สหกรณการเกษตร กลุมเกษตรกรและหนวยงานของรัฐ สําหรับผูใหกูหนี้นอกระบบ คือ พอคา นาย
ทุนเงินกู เพื่อนบานหรือญาติพี่นอง แตหนี้นอกระบบมักจะมีอัตราดอกเบี้ยสูง

ในป 2523 ปรากฎวาปริมาณหนี้สินเกษตรกรทั้งหมด ประมาณ 116,550 ลานบาทนั้น แบง
เปนหนี้นอกระบบ 47,088 ลานบาท คิดเปนสัดสวนรอยละ 59.60 ของหนี้สินทั้งหมด แตในป 2536
ปรากฎวาสัดสวนดังกลาวลดลงเหลือเพียงรอยละ 15.8 อยางไรก็ตาม ขอมูลลาสุดจากคณะ
กรรมการบริหารสินเชื่อเกษตรแหงชาติ (กบส.) ปรากฎวาในชวงป พ.ศ. 2538-2540 หนี้สินในระบบ
จํานวน 301,600 ลานบาท ในป 2538 เพิ่มข้ึนเปน 359,000 ลานบาท ในป 2540 (เพิ่มข้ึนรอยละ
19.03) แตในระยะเวลาเดียวกันหนี้นอกระบบจํานวน 13,600 ลานบาท เพิ่มข้ึนเปน 31,210 ลาน
บาท (เพิ่มข้ึนในอัตราสูงมากถึงรอยละ 129.48) (เอ็นนู  ซื่อสุวรรณ, 2541)

จากตัวเลขดังกลาวแสดงใหเห็นวาปญหาหนี้สินของเกษตรกรมีจํานวนเพิ่มข้ึน ซึ่งหากยอน
กลับไปมองตวัเลขผลผลิตที่กลาวไวขางตนที่มีปริมาณลดลงทุกปนั้น จะเห็นวาตัวเลขทั้งสองสวนทาง
กัน ซึ่งนับวาเปนปญหาสําคัญยิ่งของบรรดาเกษตรกร อันสงผลกระทบตอเศรษฐกิจของประเทศชาติ
เปนอันมาก ดังนั้นรัฐบาลจึงเล็งเห็นวาจําเปนที่จะตองมีมาตรการแกไขปญหาหนี้สินของเกษตรกรให
หมดไปหรือใหลดลงใหมากที่สุด เทาที่จะทําได

แตถึงอยางไร แมจะมีมาตรการแกไขปญหาหนี้สินนอกระบบของรัฐบาล ไมวาจะเปนในสมัย
พลเอกเปรม ติณสูลานนท เปนนายกรัฐมนตรไีดมีคําสั่งแตงตั้ง “คณะกรรมการชวยเหลือเกษตรกร
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และผูยากจน” (กชก.) มีสํานักงานกลางชวยเหลือเกษตรกรและผูแกไขปญหาการบุกรุกที่ดินของรัฐ
(สกบ.) ทําหนาที่เปนฝายเลขานุการของ กชก. และจัดตั้ง “เงินทุนหมุนเวียนเพื่อชวยเหลือเกษตรกร
และผูยากจน พ.ศ. 2528” ในวงเงิน 21 ลานบาท เพื่อชวยเหลือเกษตรกรและผูยากจนในดานหนี้สิน
ที่ดิน คดีความและการประกอบอาชีพ

หรือในรัฐบาลสมัยพลเอกชาติชาย  ชุณหวันเปนนายกรัฐมนตรีเห็นวาเกษตรกรจํานวนมาก
ที่มีหนี้สินอันเนื่องมาจากเหตุอันสุจริตและจําเปน  และเกษตรกรเหลานี้ไมสามารถปลดเปลื้องหนี้สิน
ไดโดยลําพังและไมอยูในหลักเกณฑที่สถาบันการเงินและสถาบันเกษตรกรจะชวยได  นอกจากนี้ยังมี
เกษตรกรซึ่งไดสูญเสียสิทธิหรือกรรมสิทธิ์ในที่ดินของตนไปแลว เนื่องจากไมสามารถไถถอนหรือซ้ือ
คืนที่ดินที่นําไปประกันหนี้ไวแกเจาหนี้ได จึงจัดตั้ง “กองทุนหมุนเวียนเพื่อปลดเปลื้องหนี้สินเดิมของ
เกษตรกรที่ยากจน พ.ศ. 2533” เพื่อแกไขปญหาหนี้สินนอกระบบ

นอกจากการชวยเหลือจากภาครัฐบางสวนที่กลาวมาแลวนั้นยังมีการจัดตั้ง  “กองทุนหมุน
เวียนเพื่อชวยเหลือเกษตรกรและผูยากจนดานหนี้สินและที่ดิน” พ.ศ. 2536   และมาตราการแกไข
ปญหาลาสุด คณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ 21 มกราคม 2540 ไดอนุมัติให ธ.ก.ส. เพิ่มวงเงิน
สินเชื่อแกไขปญหาหนี้สินนอกระบบไดอีกจํานวน 2,000 ลานบาท จากเดิม 400 ลานบาท ตามหลัก
เกณฑที่คณะรัฐมนตรีเคยใหความเห็นชอบไวแลวเมื่อวันที่ 2 พฤศจิกายน 2536

แตทั้งนี้มาตรการแกไขปญหาหนี้สินของเกษตรกรที่กลาวมานั้น ยังมีปญหาอุปสรรคในการ
ดําเนินงานไมวาจะเปนปญหาเกษตรกรมีรายไดจากการประกอบอาชีพเกษตรกรรมคอนขางต่ําและ
ไมเพียงพอจะชําระหนี้คืนได ปญหาเกษตรกรประสบปญหาภัยธรรมชาติและตนทุนการผลิตสูงรวม
ทั้งขาดแคลนแรงงานในครัวเรือน ปญหาเกษตรกรมีหนี้สินกับบุคคลภายนอกดวย ทําใหมีภาระตอง
ชําระหนี้หลายทางเปนตน  ซึ่งในเรื่องนี้ นายเอ็นนู  ซื่อสุวรรณ รองผูจัดการ ธนาคารเพื่อการเกษตร
และ สหกรณ ไดเสนอแนวทางแกไขปญหาอุปสรรคไวหลายแนวทางในที่นี้ขอยกที่สําคัญและนาสน
ใจมากลาวคือ เสนอให ธ.ก.ส. และสวนราชการที่เกี่ยวของควรชี้แจงกับเกษตรกรใหเขาใจถึงผลเสีย
ของการรวมมือกับเจาหนี้นอกระบบในการทําสัญญากูเงินเกินความเปนจริง เพื่อปองกันไมให
เกษตรกรหลงผิดและเสียประโยชนในที่สุด  นอกจากนี้ยังมีการเสนอให ธ.ก.ส. และ สปน. (สํานักงาน
ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี)  ควรติดตามกํากับแนะนําเกษตรกรผูกูในการประกอบอาชีพ เพื่อลดตน
ทุนการผลิต และมีมาตรการชวยเหลือเพิ่มเติมกรณีประสบปญหาภัยธรรมชาติ รวมทั้งสรางความรู
ความเขาใจในการบริการจัดการทางการเงินในครอบครัวเกษตรกรอีกดวย (เอ็นนู  ซื่อสุวรรณ, 2541 )

อีกประการที่นาสนใจและกําลังเปนที่สนอกสนใจของประชาชนในขณะนี้ที่นายเอ็นนูยกมา
เสนอไวคือ รัฐบาลควรมีนโยบายและมาตรการที่จะชวยเหลือเกษตรกรผูยากจนในการประกอบ
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อาชีพตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งเนนใหเกษตรกรพึ่งพาตนเอง โดยเฉพาะอยางยิ่งการทําการ
เกษตรทฤษฎีใหมตามแนวพระราชดําริ   และมาตรการที่สําคัญที่สุดที่นายเอ็นนูเสนอไว นั่นคือ รัฐ
บาลควรเรงรัด “เตรียมความพรอม” ของเกษตรกรใหมีความรูความเขาใจในหลักการและความ
สําคัญในการรวมตัวเปนกลุมเพื่อเพิ่มอํานาจตอรองทั้งดานธุรกิจ การซื้อปจจัยการผลิตและการขาย
ผลิตผลการเกษตร จะเห็นวามาตรการที่ใชลวนแตเปนการชวยเหลือที่ปลายเหตุ

นอกจากนี้ บุคลากรที่เกี่ยวของกับภาคเกษตรกรรมก็ไมไดนิ่งนอนใจในการมีสวนรวมแกไข
ปญหาของเกษตรกร เชน อธิบดีกรมสงเสริมการเกษตร นายปราโมทย  รักษาราษฎร ไดมอบ
นโยบายป 2542 ใหแกผูบริหารของกรมสงเสริมการเกษตร นําไปปฏิบัติ ซึ่งนโยบายป 2542 นี้ นับได
วา เปนสวนหนึ่งของมาตรการที่ชวยเหลือเกษตรกรดวยเชนกัน โดยแบงออกเปน 5 ดาน ดังนี้
(นโยบายของผูบริหารระดับกระทรวงและกรมสงเสริมการเกษตร, 2542)

1. ดานการผลิต
2. ดานการสนับสนุนการผลิต
3. ดานการพัฒนาการเกษตร กลุม / องคกรเกษตรกรและชุมชน
4. ดานบริหารงานสงเสริมการเกษตร
5. ดานพัฒนาและบริหารบุคลากร

จะเห็นไดวานโยบายหลักๆ ของอธิบดีกรมสงเสริมการเกษตรนั้น มุงไปที่ตัวเกษตรกรเปนหัว
ใจสําคัญในการพัฒนาดานตางๆ  และยังรวมไปถึงตัวบุคลากรที่มีสวนเกี่ยวของกับกรมสงเสริมการ
เกษตรดวย โดยพื้นฐานของการพัฒนาในดานตางๆ ไมวาจะเปนนโยบายดานการผลิตโดยการทําไร
นาสวนผสมตามแนวทฤษฎีใหม หรือการปลูกพืชเศรษฐกิจเพื่อสงออกและทดแทนการนําเขา  หรือ
นโยบายดานการสนับสนุนการผลิต โดยการพัฒนาเทคโนโลยีที่เหมาะสมและสนับสนุนใหมีการทอง
เที่ยวการเกษตร และการพัฒนาดานอื่นๆ  ตัวเกษตรกรเองจะตองไดรับขอมูลขาวสารในดานนั้นๆ
เร่ืองนั้นๆ  อยางพอเพียง การพัฒนาจึงจะสัมฤทธิ์ผล ทั้งนี้จึงจําเปนอยางยิ่งที่ส่ือมวลชนโดยเฉพาะ
สื่อวิทยุโทรทัศน จะตองเปนตัวจักรสําคัญในอันที่จะกระจายขอมูลขาวสารตางๆ ไปสูเกษตรกร

ทั้งนี้เพราะคุณสมบัติพิเศษของสื่อโทรทัศน ( ตอไปนี้ขอใชคํา “โทรทัศน” แทนคํา “วิทยุโทร
ทัศน” ในบางประโยค ) ไมวาจะเปนการแพรภาพไดกวางไกลกวาสื่อมวลชนประเภทอื่นๆ ในชวงเวลา
เดียวกัน หรือการนําเสนอที่สมจริงที่สุดทั้งภาพเคลื่อนไหว ทั้งเสียงประกอบซึ่งทําใหผูรับสารเขาใจได
มากกวาที่สื่ออ่ืนจะทําได เปนตน
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แตทั้งนี้ เปนที่ทราบกันดีวา การผลิตรายการโทรทัศน ซึ่งในที่นี้หมายถึงรายการที่นําเสนอขอ

มูลขาวสารดานการเกษตร ยอมมีองคประกอบตางๆ ซึ่งองคประกอบที่สําคัญของการผลิตรายการ
โทรทัศนนั้นประกอบดวย บุคลากร สถานที่ อุปกรณทางเทคนิค ส่ิงสนับสนุนการผลิต และงบ
ประมาณ องคประกอบเหลานี้ลวนแตมีความสําคัญตอการผลิตหากขาดอยางใดอยางหนึ่งหรือขาด
คุณภาพไปบาง ก็จะทําใหรายการที่ผลิตไมสมบูรณเทาที่ควร

 จากขอความดังกลาวขางตนสอดคลองกับสภาวะรายการตางๆ ที่ดําเนินอยูในปจจุบัน จะ
เห็นไดวา  รายการที่เปนรายการเพื่อการศึกษาหรือใหขอมูลขาวสารในดานตางๆ หรือแมแตรายการ
ทางการเกษตรเองก็ตาม หากจะเทียบกับรายการบันเทิงตางๆ ไมวาจะเปนละคร เกมสโชว หรือราย
การวาไรตี้อ่ืนๆ จะเห็นไดวาเวลาของการนําเสนอสั้นมาก ทั้งที่เปนรายการที่มีสาระประโยชน และมี
ความสําคัญตอการพัฒนาประเทศเปนอยางมาก ทั้งนี้ทั้งนั้น เพราะขาดการใหการสนับสนุนอยาง
จริงจังและตอเนื่องจากภาครัฐบาล และขาดงบประมาณในการใหการสนับสนุนนั่นเอง ถึงแมภาครัฐ
จะยื่นมือเขามาชวยเหลือแตนั่นก็ไมเพียงพอ โดยเฉพาะอยางยิ่งภาคเกษตรกรรม สถานการณภายใน
ประเทศ ปงบประมาณ 2542 กระทรวงเกษตรและสหกรณถูกปรับลดงบประมาณลง จํานวน 20,000
ลานบาท ทําใหโครงการตางๆ ตองหยุดชะงัก และบางโครงการมีเปาหมายเพื่อฟนฟูเศรษฐกิจและลด
วิกฤตที่มีผลกระทบตอภาคเกษตร เชน นโยบายเรื่องการประชาสัมพันธ ของกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ เปนตน

จากความสําคัญของภาคการเกษตรที่หลายๆ ฝายเล็งเห็นและพยายามสงเสริม สนับสนนุ
ดานการชวยเหลือตาง ๆ รวมไปถึงขอมูลขาวสาร เพื่อการพัฒนาเกษตรกรของไทยเรา ที่พยายาม
ผลักดันสูเกษตรกรทั่วทุกภูมิภาคของประเทศของเรานั้น นับเปนความพยายามที่ทุกๆ ฝายรวมแรง
รวมใจกัน เพื่อความสําเร็จของการพัฒนาภาคการเกษตรของไทยเรา

ดังนั้นการที่จะทําการศึกษาวารายการที่นําเสนอขอมูลขาวสารดานการเกษตรสูเกษตรกรนั้น 
ไดรับการตอบรับมากนอยเพียงใด อยางไร ประเด็นใดในการนําเสนอที่เกษตรกรตองการ รวมไปถึง
ตัวแปรใดบางที่มีความสัมพันธหรือมีผลตอการเปดรับชมรายการ และตัวแปรใดที่สงผลใหรายการ
นั้นๆ ไดรับความนิยมในหมูเกษตรกรผูรับชม รวมไปถึงขอมูลดานอื่นๆ ที่มีผลตอทัศนคติและพฤติ
กรรมของเกษตรกร อันจะนําไปสูการพัฒนารายการที่มีสวนสงเสริมการเกษตรกรรมของไทยตอไป
เพราะจากขอมูลที่นําเสนอมาแลวขางตน จะเห็นวา เร่ืองของขาวสารขอมูลดานการเกษตร นับเปน
เร่ืองใกลชิดกับประชาชนมาก และมีผลอยางยิ่งตอความเจริญของทองถิ่น ซึ่งจะเปนรากฐานสําคัญ
ของการพัฒนาประเทศไทย สาเหตุที่สําคัญประการหนึ่งที่เลือกที่จะทําการศึกษาเกษตรกรในเขตทอง
ที่อําเภอทาตะเกียบเพราะ 85% ของประชากรในพื้นที่ ประกอบอาชีพเกษตรกรรมเปนหลัก นอกจาก
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นี้ ยังมีความหลากหลายของอาชีพ ซึ่งแยกยอยออกเปนเลี้ยงสัตว เพาะปลูก พืชสวน พืชไร ซึ่ง
สามารถใหขอมูลที่หลากหลาย ประกอบกับการศึกษาเฉพาะกรณีอําเภอทาตะเกียบนี้ ขอมูลที่ได
ยอมละเอียดกวาการศึกษาในวงกวาง ซึ่งขอมูลที่ไดสามารถนํามาใชในการศึกษาเปรียบเทียบกับ
ทองถิ่นอื่นๆ ตอไป

ปญหานําการวิจัย

1. มีรายการใดที่ใหประโยชนแกเกษตรกร และเปนรายการเพื่อเกษตรกรอยางแทจริง
2. ประชาชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรม ในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา

มีพฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศน อยางไร
3. ประชาชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรม ในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา

มีความตองการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศน อยางไร
4. ประชาชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรม ในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา

มีความพึงพอใจในการไดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศน เพียงใด
5. ส่ิงที่ควรไดรับการปรับปรุงแกไข ปญหา อุปสรรค หรือ มีปจจัยอื่นใดที่สามารถนํามาใช

ในการปรับปรุงการนําเสนอรายการที่ใหขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศน

วัตถุประสงคของการวิจัย

1. เพื่อทราบวามีรายการใดที่ใหประโยชนโดยตรงแกเกษตรกรอยางแทจริง
2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศนของ

ประชาชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมในเขตอําเภอทาตะเกียบจังหวัดฉะเชิงเทรา
3. เพื่อศึกษาความตองการในการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศน 

ของประชาชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมในเขตอําเภอทาตะเกียบจังหวัด
ฉะเชิงเทรา

4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศน 
ของประชาชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมในเขตอําเภอทาตะเกียบจังหวัด
ฉะเชิงเทรา

5. เพื่อทราบปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะตางๆ จากเกษตรกร ที่มีผลกับการเปด
รับรายการดานการเกษตรทางสื่อโทรทัศน
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ขอบเขตของการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ มุงสํารวจทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการ
เกษตรของเกษตรกร ศึกษาเฉพาะกรณีในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา ทั้งหมด 34 หมู
บาน โดยครอบคลุมทุกหมูบาน

ขอสันนิษฐานในการวิจัย

1. รายการดานการเกษตรที่เปนประโยชนโดยตรงตอเกษตรกรมีไมเพียงพอกับความ
ตองการของเกษตรกร

2. มีหัวขอที่เกษตรกรสนใจใหนําเสนอ มากกวาที่รายการดานการเกษตรนําเสนออยูใน
ปจจุบัน

3. ทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตรของเกษตรกรมี
ความสอดคลองกัน

คําจํากัดความและนิยามศัพท

ทัศนคติ  หมายถึง ความคิดเห็นที่มีอารมณ ความรูสึก ที่มีแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรมออก
มาในรูปของอารมณพอใจที่จะสนับสนุน หรือคัดคานเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ที่เกี่ยวพันกันกับความรูสึก
(Affection) ไดแก ความรูสึกของกลุมตัวอยางตอเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง เปนความคิดที่เห็นดวยหรือไมเห็น
ดวย  ความชอบ ไมชอบ ความพอใจและไมพอใจ

ในการศึกษาครั้งนี้ หมายถึง ความคิดเห็นหรือความรูสึกของกลุมตัวอยางที่มีตอการชมและ
ไมชมรายการดานการเกษตร

รายการดานการเกษตร  หมายถึง  รายการที่ใหความรูดานการเกษตรอยางแทจริง เปนราย
การที่อยูในความรับผิดชอบของหนวยราชการ หากเปนรายการเอกชนตองออกอากาศไมต่ํากวา 1 ป
ขึ้นไป ตองไมมีโฆษณาแฝงในรายการ

เกษตรกร  หมายถึง  กลุมคนที่มีรายไดหลักจากการประกอบอาชีพเกษตรกรรม
ในการศึกษาครั้งนี้ หมายถึง กลุมคนที่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม มีรายไดหลักจากการ

ประกอบอาชีพเกษตรกรรม และเลือกกลุมที่มีอายุ 20 – 50 ป ซึ่งมีภาวะเปนผูนําครอบครัว
การเปดรับ, การเปดรับขาวสาร หมายถึง การเปดชมรายการดานการเกษตรที่นําเสนอผาน

สื่อโทรทัศน
ระดับการเปดรับ หมายถึง จํานวน หรือความมากนอยในการเปดชมรายการขอมูลขาวสาร

ดานการเกษตรที่นําเสนอผานสื่อโทรทัศน ซึ่งแลวแตหนวยในการวัดโดยอาจวัดระดับของการเปดรับ
เปนจํานวนครั้ง หรือจํานวนชั่วโมง
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ความตองการขอมูลขาวสาร  หมายถึง ระดับความตองการรูปแบบรายการ ขอมูล เนื้อหา

เกี่ยวกับขอมูลขาวสารดานการเกษตรที่นําเสนอผานสื่อโทรทัศน
ความพึงพอใจ  หมายถึง  ระดับความรูสึกพึงพอใจมากหรือนอย ในเรื่องของขอมูลขาวสาร

ดานการเกษตรที่นําเสนอผานสื่อโทรทัศน

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

1. ทราบวามีรายการใดที่ใหประโยชนโดยตรงแกเกษตรกรอยางแทจริง
2. ทราบพฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศนของประชา

ชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมในเขตอําเภอทาตะเกียบจังหวัดฉะเชิงเทรา
3. ทราบความตองการในการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศน ของ

ประชาชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมในเขตอําเภอทาตะเกียบจังหวัดฉะเชิงเทรา
4. ทราบความพึงพอใจในการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศน ของ

ประชาชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมในเขตอําเภอทาตะเกียบจังหวัดฉะเชิงเทรา
5. ทราบปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะตางๆ จากเกษตรกร ที่มีผลกับการเปดรับ

รายการดานการเกษตรทางสื่อโทรทัศน
6. สามารถนําขอมูลที่ไดไปศึกษาเปรียบเทียบเชิงวิชาการ กับกรณีเฉพาะของพื้นที่ทาง

การเกษตรอื่นๆ และเปนขอมูลเบื้องตนสําหรับใชประโยชนตอไป
7. ประโยชนเชิงปฏิบัติ เปนประโยชนแกผูผลิตรายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตร

และหนวยงานที่เกี่ยวของกับภาคเกษตรกรรม เพื่อประกอบการพิจารณาปรับปรุง
การผลิตรายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตร ของแตละสถานี ใหเหมาะสมยิ่งขึ้น

ขอตกลงเบื้องตน

การศกึษาเรื่อง ทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตรของ
เกษตรกรในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา นั้น สําหรับแหลงขอมูลที่เปนกลุมบุคคล ผูวิจัย
ทําการศึกษาเฉพาะกลุมเกษตรกรชาวอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา ซึ่งตองมีคุณสมบัติพื้น
ฐานดังที่ไดกลาวไวในระเบียบวิธีวิจัย โดยศึกษาภายใตกรอบของ “รายการดานการเกษตร” ที่ออก
อากาศทางสื่อโทรทัศนทั้ง 6 ชอง อันไดแก ชอง 3, 5, 7, 9, 11 และ ไอทีวี ในชวงเดือนพฤศจิกายน
2542 แตทั้งนี้ ไมไดเขาไปศึกษาขาวเกษตรที่อาจมีปรากฏในรายการขาวประจําวันของแตละสถานี
โดยลักษณะของรายการที่เขาขายรายการดานการเกษตรมีลักษณะเชนใดนั้น ไดกลาวไวในบทที่วา
ดวยระเบียบวิธีวิจัยเชนกัน



บทที่ 2

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การวิจัยเรื่อง “ทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตรของ
เกษตรกรในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา” นี้ ผูวิจัยไดนําแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่
เกี่ยวของมาเปนกรอบในการศึกษาวิจัย ดังตอไปนี้

1. แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ
1.1 ความหมายของทัศนคติ
1.2 การเกิดของทัศนคติ
1.3 ลักษณะสําคัญของทัศนคติ
1.4 ประเภทของทัศนคติ
1.5 องคประกอบของทศันคติ
1.6 ทัศนคติกับพฤติกรรม

2. แนวคิดเรื่องความสัมพันธระหวางความรู ทัศนคติ และการยอมรับปฏิบัติ
3. ทฤษฎีและแนวคิดดานการสื่อสาร

3.1 แนวคิดดานการสื่อสาร
3.2 ทฤษฎีการเปดรับขาวสาร
3.3 ทฤษฎีเกี่ยวกับกระบวนการการเลือกรับสาร

4. ทฤษฎีความตองการขาวสารของผูรับสาร
5. ทฤษฎีการใชและความพึงพอใจตอส่ือ
6. ประเภท ลักษณะ และวัตถุประสงคของรายการโทรทัศน
7. งานวิจัยที่เกี่ยวของ

1. แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ

1.1 ความหมายของทัศนคติ
ทัศนคติ เปนคําที่มีความหมายกวางและเปนเรื่องสําคัญเรื่องหนึ่งในทางจิตวิทยาสังคม

นักวิชาการในทางสังคมวิทยาและจิตวิทยาหลายทานใหความหมายไว ซึ่งอาจจะแตกตางกันออกไป
ในสวนปลีกยอยบาง ดังนี้
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แอช (S.E. Asch, 1952 )  ไดใหความหมายของทัศนคติไววา “ทัศนคติเกิดจากการสะสม

ประสบการณในอดีต”
Carter V.good  (1959) ใหความหมายวา ทัศนคติคือ สภาพความพรอมที่จะแสดงออก ซึ่ง

อาจจะเปนไดในทางพอใจหรือตอตานตอบุคคล สภาพการณบางอยางหรือส่ิงใดๆ
ธีโอดอร นิวคอมบ (Theodor New Comb, 1854 ) กลาววา” ทัศนคติซึ่งมีอยูในเฉพาะคนนั้น

ขึ้นกับส่ิงแวดลอม อาจแสดงออกในพฤติกรรม ซึ่งเปนไปได 2 ลักษณะคือ ลักษณะชอบหรือพึงพอใจ
ซึ่งทําใหผูอ่ืนเกิดความรักใคร อยากใกลชิดสิ่งนั้นๆ หรืออีกลักษณะหนึ่งแสดงออกในรูปของความไม
พอใจ เกลียดชังไมอยากใกลส่ิงนั้น”

E.Faris ( อางใน ชาญชัย  รามโกมุท, 2522) ใหความหมายวา ทัศนคติคือสภาพความพรอม
แหงจิตใจแบบหนึ่ง หรือการแสดงออกที่รูสึกสํานึก เปนความโนมนาวที่จะกระทํา เปนพลังกระตุน
และกําหนดทิศทางแกการแสดงออกของบุคคลนั้นๆ ตอส่ิงที่เขารูสึกสํานึก

โรเซนเบิรก และ ฮอฟแลนด (Milton J. Rosenberg and Carl I. Hovland, 1960 )  ไดให
ความหมายของทัศนคติไววา “ทัศนคติโดยปกติสามารถนิยามวาเปนการจงูใจตอแนวโนมในการ
ตอบสนองอยางเฉพาะเจาะจงกับส่ิงที่เกิดขึ้น”

นิวคอมบ เทอรเนอร และคอนเวิรส (T. Newcomb, R. Turner and P. Converse, 1963 ) ได
ใหความหมายของทัศนคติไววา “ความคิดรวบยอดทางทัศนคติเปนการรวมของประสบการณในอดีต
ที่สะสมและจัดเรียบเปนระบบ จะสะทอนออกมาเมื่อปจเจกบุคคลเผชิญกับสถานการณใหมๆ”

แอล. มุน (Norman L. Mun, 1971 ) กลาววา “ทัศนคติเปนความรูสึกและความคิดเห็นของ
บุคคลที่มีตอส่ิงของ บุคคล สถานที่ สถาบัน และขอเสนอใดๆ ในทางที่ยอมรับหรือปฏิเสธ ซึ่งมีผลทํา
ใหบคุคลพรอมที่จะแสดงปฏิกริยาตอบสนองดวยพฤติกรรมตามแนวคิดนั้น”

เมย ชารค และ ริชารดสัน (Cyrus Mayshark and E. Richardson, ) กลาววา “ทัศนคติเปน
ความรูสึกที่เกี่ยวของกับภาวะจิตใจของบุคคลที่มีตอวัตถุ เปนศักยภาพของพฤติกรรม หรือสวนที่กอ
ใหเกิดพฤติกรรมทางบวกหรือทางลบตอสถานที่ บุคคล หรือวัตถุ ทัศนคติเปนแรงที่อยูภายใน วัดได
จากปฏิกิริยาตอตัวกระตุน ทัศนคติเปนสิ่งที่เกิดจากจิตใจ มีการเปลี่ยนอยูเสมอและจะแสดงออกทาง
กายภาพ”

ออลพอรท (Gordon W. Allport   อางใน พรพิมล  วรวุฒิพุทธิพงศ, 2527, น.8.) กลาววา       
“ทัศนคติเปนภาวะทางจิตใจซึ่งทําใหบุคคลพรอมที่จะตอบโตสิ่งแวดลอมที่เกิดจากประสบการณ 
และเปนตัวกําหนดทิศทางที่แตละบุคคลจะตอบสนองตอส่ิงของ และเหตุการณที่เกี่ยวของ”

จุมพล  สวัสดิยากร และคณะ (2515) ใหคําจํากัดความคําวา “ทัศนคติ” วา คือสภาพจิตใจ
หรือความรูสึกนึกคิด หรือความเห็นที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง หรือพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งตอบุคคลใด
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บุคคลหนึ่ง หรือกลุมบุคคลคณะหนึ่งคณะใด จะเปนเอกเทศหรือไมเปนเอกเทศก็ได โดยบงชี้ถึง
ปริมาณความชอบ ความนิยม ความไมชอบ ความศรัทธา ความหวังดีและความไมหวังดี เปนตน

เชิดศักดิ์  โฆวาสิทธิ์ (2520) กลาวไววา “ทัศนคติ คือ ความรูสึกของบุคคลที่มีตอส่ิงตางๆ อัน
เปนผลเนื่องมาจากการเรียนรู ประสบการณและเปนตัวกําหนดใหบุคคลแสดงพฤติกรรมหรือมีแนว
โนมที่จะตอบสนองตอส่ิงเรานั้นๆ ไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง อาจเปนไปในทางสนับสนุนหรือคัด
คานก็ได” ดังนั้น ทัศนคติจึงขึ้นอยูกับขบวนการในการเรียนรู ระเบียบวิธีของสังคม ซึ่งทัศนคตินี้จะ
แสดงออกหรือปรากฏใหเห็นไดชัดเจนในกรณีที่ส่ิงเรานั้นเปนสิ่งเราทางสังคม

กลาวโดยสรุป ทัศนคติเปนเรื่องของจิตใจ ความเชื่อ ทาที ความรูสึก ความโนมเอียงของบุคคล
ที่มีตอตนเอง ตอบุคคลอื่น และตอสถานการณอยางใดอยางหนึ่งที่ปรากฎขึ้น ทัศนคติมีผลใหมีการ
แสดงออกของพฤติกรรม จะเห็นไดวาทัศนคติประกอบดวยความคิดที่มีผลตออารมณและแสดง
ความรูสึกนั้นออกมาโดยทางพฤติกรรม

1.2 การเกิดของทัศนคติ (Attitude Formation)

ออลพอรท ไดใหความเห็นเรื่องทัศนคติวาอาจเกิดขึ้นจากสิ่งตางๆ ดังนี้

1. ทัศนคติเกิดจากการเรียนรู เด็กที่เกิดมาใหมจะไดรับการอบรมสั่งสอนเกี่ยวกับวัฒน
ธรรม และประเพณีจากบิดามารดา ทั้งโดยทางตรงและทางออม ตลอดจนไดเห็นแนว
การปฏิบัติของพอแม แลวรับมาปฏิบัติตามตอไป

2. เกิดจากความสามารถในการแยกแยะความแตกตาง คือ แยกสิ่งใดดี ไมด ี เชน ผูใหญ
กับเด็ก จะมีการกระทําที่แตกตางกัน

3. เกิดจากประสบการณของแตละบุคคลซึ่งแตกตางกันออกไป เชน บางคนมีทัศนคติไมดี
ตอครูเพราะเคยตําหนิตน แตบางคนมีทัศนคติที่ดีตอครูคนเดียวกันนั้นเพราะเคยชมเชย
ตนเสมอ

4. เกิดจากการเลียนแบบ หรือรับเอาทัศนคติของผูอ่ืนมาเปนของตน เชน เด็กอาจรับ ทัศ
นคติของบิดามารดาหรือครูที่ตนนิยมชมชอบมาเปนทัศนคติของตนได

เครช, ครัทชฟลด และ บาลลาชีย ไดใหความเห็นวาทัศนคติอาจเกิดขึ้นจาก

1. การตอบสนองความตองการของบุคคล นั่นคือ ส่ิงใดตอบสนองความตองการของตนได
บุคคลนั้นก็มีทัศนคติที่ดีตอส่ิงนั้น หากสิ่งใดตอบสนองความตองการของตนไมได บุคคล
นั้นก็จะมีทัศนคติไมดีตอส่ิงนั้น

2. การไดเรียนรูความจริงตางๆ อาจโดยการอานหรือจากคําบอกเลาของผูอ่ืนก็ได ฉะนั้น
บางคนจึงอาจเกิดทัศนคติไมดีตอผูอ่ืน จากการฟงคําติฉินที่ใครๆ มาบอกไวกอนก็ได
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3. การเขาไปเปนสมาชิกหรือสังกัดกลุมใดกลุมหนึ่ง คนสวนมากมักยอมรับเอาทัศนคติของ

กลุมมาเปนของตน หากทัศนคตินั้นไมขัดแยงกับทัศนคติของตนเกินไป
4. ทัศนคติสวนสัมพันธกับบุคลิกภาพของบุคคลนั้นดวย คือ ผูที่มีบุคลิกภาพสมบูรณมัก

มองผูอ่ืนในแงดี สวนผูปรับตัวยากจะมีทัศนคติในทางตรงขาม คือ มักมองวามีคนคอย
อิจฉาริษยาหรือคิดรายตางๆ ตอตน

Charles R. Foster  ไดใหแนวความคิดเกี่ยวกบัการกอรูปของทัศนคติวาเกิดจากปจจัย 2
ประการ คือ

1. จากประสบการณ (Experience) ที่บุคคลมีตอส่ิงของ บุคคล หมูคณะ เร่ืองราวตางๆ
หรือสถานการณ เปนสิ่งที่เกิดขึ้นในตัวบุคคลจากการไดพบเห็นคุนเคย ซึ่งอาจถือไดวา
เปนประสบการณโดยตรง (Direct experience) กับจากการไดยิน ไดฟง ไดเห็น รูปภาพ
หรือไดอานเกี่ยวกับเรื่องนั้นๆ แตไมไดพบเห็น ไมไดทดลองกับของจริงดวยตนเอง จึงถือ
วาเปนประสบการณโดยทางออม (Indirect experience) และเนื่องจากทัศนคติเปนสิ่งที่
บุคคลรับทราบ ดังนั้นบุคคลจะไมมีทัศนคติตอส่ิงที่เขาไมมีประสบการณทั้งทางตรงและ
ทางออมเลย

2. จากระบบคานิยมและการตัดสินตามคานิยม (Value System and Judgement) เนื่อง
จากกลุมชมแตละกลุมมีคานิยมและมาตรฐานเกี่ยวกับความดี และความชอบไมเหมือน
กัน คนแตละกลุมจึงอาจมีทัศนคติตอส่ิงเดียวกันแตกตางกันได ดังนั้นการที่บุคคลหนึ่ง
บุคคลใดจะมีทัศนคติที่ดีหรือไมดีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง หรือมีความรูสึกวาสิ่งใดถูกสิ่งใดผิด
นั้น ยอมข้ึนอยูกับวัฒนธรรม คานิยม หรือมาตรฐานของกลุมที่บุคคลนั้นรวมใชชีวิตอยู
เพราะถาบุคคลหนึ่งบุคคลใดมีความพอใจในการไดมีประสบการณสิ่งใดสิ่งหนึ่งแลว ถือ
ไดวาบุคคลนั้นมีแนวโนมที่จะมีทัศนคติที่ดีตอส่ิงนั้น แตถาตรงกันขามก็ถือวามีแนวโนม
ที่จะมีทัศนคติที่ไมดีตอส่ิงนั้น

จะเห็นไดวา ทัศนคติเปนสิ่งที่เกิดมาจากการเรียนรู (Learning) จากแหลงทศันคติ (Source
of Attitude) ตางๆ  ที่มีอยูมากมาย สามารถสรุปไดดังนี้

1. ประสบการณเฉพาะอยาง (Specified Experience) เมื่อบุคคลมีประสบการณเฉพาะ
อยางตอส่ิงหนึ่งสิ่งใดในทางที่ดีหรือไมดี จะทําใหเขาเกิดทัศนคติตอส่ิงนั้นไปตามทิศทางที่เคยมี
ประสบการณมากอน เชน นาย ก. เคยพูดคุยกับนาย ข. ดวยไมตรีที่ดี ก็จะทําใหนาย ก. รูสึกชอบหรือ
มีทัศนคติที่ดีตอนาย ข. เปนตน

2. การติดตอส่ือสารจากบุคคลอื่นๆ (Communication from others) การไดรับติดตอส่ือสาร
จากบุคคลอื่นจะทําใหเกิดทัศนคติจากการรับรูขาวสารตางๆ จากผูอ่ืนได เชน เด็กที่เคยไดรับการสั่ง
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สอนจากผูใหญวาทําอยางนี้ดี อยางนั้นไมดี ก็จะทําใหเด็กมีทัศนคติตอการกระทําตางๆ ตามที่ไดรับ
ทราบมา

3. สิ่งที่เปนแบบอยาง (Models) การเลียนแบบผูอ่ืนทําใหเกิดทัศนคติขึ้นได เชน เด็กมีความ
เคารพเชื่อฟงพอแม เมื่อเห็นวา พอแมแสดงทาไมชอบสิ่งใดก็ตาม เด็กจะเลียนแบบคือ ไมชอบส่ิงนั้น
ดวย

4. ความเกี่ยวของกับสถาบัน (Institutional Factors) ทัศนคติของบุคคลหลายอยางเกิดขึ้น
เนื่องจากความเกี่ยวของกับสถาบัน เชน โรงเรียน วัด หนวยงานตางๆ ซึ่งสถาบันเหลานี้จะเปนแหลง
ที่มาและสนับสนุนใหเกิดทัศนคติบางอยางขึ้นได

โดยสรุป พัฒนาการทางดานทัศนคติของบุคคลเกิดจากประสบการณตางๆ ที่บุคคลนั้นไดรับ
มา การปรับตัวของบุคคลเพื่อใหเขากับสังคม การเลียนแบบในสังคม ฯลฯ สิ่งเหลานี้จะรวมตัวกัน
และสรางสมกลายเปนแบบแผนทัศนคติของแตละบุคคลขึ้น หรือจะกลาวไดวา พัฒนาการของทัศนค
ติ เกิดจากการตดิตอสัมพันธของบุคคล (Association) การถายทอดแบบอยางของบุคคลอื่นมาเปน
ของตน (transfer) ความพึงพอใจในสิ่งที่ตนตองการ (Need Satisfaction) ตลอดจนการที่สภาพแวด
ลอมตางๆ ในสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ยอมมีผลทําใหทัศนคติของบุคคลเปลี่ยนแปลง
และเหหันตามสภาพการณในสังคมได 

1.3 ลักษณะสําคัญของทัศนคติ

1. ทัศนคติเปนสิ่งทีเกิดจากการเรียนรู หรือเกิดจากประสบการณของแตละคนมิใชเปนสิ่งที่
ติดตัวมาแตกําเนิด

2. ทัศนคติเปนสภาพทางจิตใจที่มีอิทธิพลตอการคิด และการกระทําของบุคคลเปนอันมาก
เพราะเปนสวนประกอบที่แนะทางไววา ถาบุคคลประสงคสิ่งใดแลว จะมีทีทาตอส่ิงนั้น
ในลักษณะอันจํากัด

3. ทัศนคติเปนสภาพทางจิตใจที่มีความถาวรพอสมควร ทั้งนี้เนื่องจากบุคคลแตละบุคคล
ตางก็ไดรับประสบการณรับรู และผานการเรียนรูมามาก อยางไรก็ตามทัศนคติก็อาจมี
การเปลี่ยนแปลงได อันเนื่องจากอิทธิพลของสิ่งแวดลอมตางๆ

1.4 ประเภทของทัศนคติ

ประเภทของทัศนคติอาจแยกไดอยางกวางๆ เปน 2 ประเภท คือ

1. ทัศนคติทั่วไป (General Attitude) ไดแก สภาพของจิตใจอันกวางขวาง ซึ่งเปนแนว
ความคิดประจําตัวของบุคคลนั้น เปนพฤติกรรมบุคลิกภาพอยางกวางๆ เชน การมอง
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โลกในแงดี การเครงในระเบียบประเพณีดั้งเดิม การนิยมใชอํานาจแบบเผด็จการ ฯลฯ
เปนตน

2. ทัศนคติเฉพาะอยาง (Specific Attitude) ไดแกสภาพทางจิตใจที่บุคคลมีตอวัตถุส่ิงของ
(Object) บุคคลอื่นๆ (Persons) สถานการณ (Situation) และสิ่งอื่นๆ เปนอยางๆ ไป
ทัศนคติในวงแคบๆ เชนนี้ มักแสดงออกในลักษระที่วาชอบหรือไมชอบ ถาชอบหรือเห็น
วาดี เราก็เรียกวามีทัศนคติที่ดีตอส่ิงนั้น หรือบุคคลนั้น ถาไมชอบหรือเห็นวาไมดี ก็เรียก
วามีทัศนคติไมดีตอส่ิงนั้นหรือบุคคลนั้น

นอกจากนี้ยังสามารถแยกประเภทของทัศนคติของแตละบุคคล ไดเปน 3 ประเภท คือ

1. ทัศนคติทางเชิงบวก หรือที่ดี เปนทัศนคติที่ชักนําใหบุคคลแสดงออกถึงความรูสึก หรือ
อารมณจากสภาพจิตใจ โตตอบในดานดีตอบุคคลอื่น หรือเร่ืองราวใดเรื่องราวหนึ่ง รวมทั้งหนวยงาน
องคการ สถาบัน และการดําเนินกิจการขององคการและอื่นๆ

2. ทัศนคติทางเชิงลบหรือไมดี คือ ทัศนคติที่สรางความรูสึกเปนไปในทางเสื่อมเสีย ไมไดรับ
ความเชื่อถือหรือไววางใจ อาจมีความเคลือบแคลงระแวงสงสัย รวมทั้งเกลียดชังตอบุคคลใดบุคคล
หนึ่ง เร่ืองราวหรือปญหาใดปญหาหนึ่งหรือหนวยงาน องคการ สถาบันและการดําเนินกิจการของ
องคการและอื่นๆ

3. ทัศนคติที่บุคคลไมแสดงความคิดเห็นในเรื่องราวหรือปญหาใดปญหาหนึ่ง หรือตอบุคคล
หนวยงาน สถาบัน องคการและอื่นๆ โดยสิ้นเชิง

ทัศนคติ (Attitude) เปนความพรอมที่จะตอบสนองตอบุคคลหรือส่ิงของ หรือสถานการณ
ตางๆ ในทางที่ดีหรือไมดี ทัศนคติประกอบดวยองคประกอบ 3 ดาน คือ

1. ดานการรู (Cognitive Component) หมายถึงการรู และวินิจฉัยขอมูลตางๆ ที่ไดรับ แสดง
ออกมาในแนวความคิดวา อะไรถูก อะไรผิด อะไรดี อะไรเลว

2. ดานความรูสึก (Affective Component) หมายถึงลักษณะทางอารมณของบุคคลที่สอด
คลองกับความคิด เชน ถาบุคคลมีความคิดที่ดีตอส่ิงใดก็จะมีความรูสึกที่ดีตอส่ิงนั้นดวย จงึแสดง
ออกมาในรูปของความรูสึก ชอบหรือไมชอบ พอใจหรือไมพอใจ

3. ดานพฤติกรรม (Behavioral Component) หมายถึง ความพรอมที่จะกระทําเปนผลเนื่อง
มาจากความคิดและความรูสึก ซึ่งจะออกมาในรูปของการยอมรับหรือปฏิเสธ การปฏิบัติดี หรือไม
ปฏิบัติ
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โดยสรุป ทัศนคติเปนเรื่องของจิตใจ ความเชื่อ เปนทาทีความรูสึกและความโนมเอียงของ

บุคคลที่มีตอตนเอง ตอบุคคลอื่น ตอส่ิงตางๆ และตอสถานการณอยางใดอยางหนึ่ง และทัศนคติยังมี
สวนอยางมากที่มีผลใหคนเราแสดงพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งออกมาดวย จะเห็นไดวาทัศนคติ
ยอมประกอบดวยดานความคิดที่มีผลตอดานอารมณและความรูสึก ซึ่งเชื่อมโยงกอใหเกิดแนวโนม
ในการแสดงออกถึงความคิดและความรูสึกนั้นๆ ออกมาโดยทางพฤติกรรม

1.5 องคประกอบของทัศนคติ

จากความหมายของทัศนคติดังกลาว สามารถแยกสวนประกอบของทัศนคติออกไดเปน 3
ประการคือ

1. องคประกอบดานความรู (Cognitive Component) คือสวนที่ประกอบเปนความเชื่อของ
บุคคลที่เกี่ยวกับส่ิงตางๆ ทั่วไปทั้งที่ชอบและไมชอบ หากบุคคลมีความรูหรือความคิดวา
สิ่งใดดี มักจะมีทัศนคติที่ดีตอส่ิงนั้น แตหากมีความรูมากอนวาสิ่งใดไมดี ก็จะมีทัศนคติ
ที่ไมดีตอส่ิงนั้น

2. องคประกอบดานความรูสึก (Affective Component) คือ สวนที่เกี่ยวของกับอารมณที่
เกี่ยวเนื่องกับส่ิงตางๆ ซึ่งมีผลแตกตางกันไปตามบุคลิกภาพของคนนั้น เปนลักษณะที่
เปนคานิยมของแตละคน

3. องคประกอบดานพฤติกรรม (Behavioral Component) คือ การแสดงออกของบุคคลตอ
ส่ิงหนึ่งหรือบุคคลหนึ่ง ซึ่งเปนผลมาจากองคประกอบดานความรู ความคิด และ
ความรูสึก

จะเห็นไดวา การที่บุคคลมีทัศนคติตอส่ิงหนึ่งสิ่งใดตางกัน ก็เนื่องมาจากบุคคลมีความเขาใจ
มีความรูสึกหรือมีแนวความคิดแตกตางกันนั่นเอง ดังนั้นสวนประกอบดานความคิด หรือความรู
ความเขาใจ จึงนับไดวาเปนสวนประกอบขั้นพื้นฐานของทัศนคติ และสวนประกอบนี้จะเกี่ยวของ
สัมพันธกับความรูสึกของบุคคลอาจออกมาในรูปแตกตางกันทั้งในทางบวกและทางลบ ขึ้นอยูกับ
ประสบการณและการเรียนรู

1.6 ทัศนคติกับพฤติกรรม

ทัศนคติมีความเกี่ยวของกับพฤติกรรมของบุคคล ทัศนคติเปนแนวโนมหรือการเตรียมพรอม
ของพฤติกรรม เปนการตอบสนองตอส่ิงเราทางจิตใจ แตถึงแมวาทัศนคติจะเปนตัวกําหนดทิศทาง
ของพฤติกรรมก็จริง ก็มิไดเปนตัวกําหนดเวลาและปริมาณของพฤติกรรมดวย สิ่งที่กําหนดเวลาและ
ปริมาณของพฤติกรรม ไดแกแรงจูงใจ ทัศนคติเปนผูวางแนวหรือกําหนดทิศทางใหแกแรงจูงใจ และ
แรงจูงใจ เปนผูกําหนดพฤติกรรมของบุคคลอีกทอดหนึ่ง



                                          19
2. แนวคิดเรื่องความสัมพันธระหวางความรู ทัศนคติ และการยอมรับปฏิบัติ

ในการวางแผนการสื่อสารเพื่อกอใหเกิดผลในดานการใหความรูแกผูรับสารนั้น โดยสวน
ใหญแลวมักจะทําไดสําเร็จ จากการศึกษาการวางแผนการใชส่ือเพื่อเผยแพรการวางแผนครอบครัว
ในประเทศอินเดียพบวา ประมาณ 75 – 90 เปอรเซนตของกลุมประชากรเปาหมายมีความรูเกี่ยวกับ
วิธีการวางแผนครอบครัว และในจํานวนนี้ สวนใหญมีทัศนคติในทางบวกตอวิธีการวางแผนครอบ
ครัวในแบบตางๆ แตอยางไรก็ตาม ในขั้นการยอมรับปฏิบัติของกลุมประชากรเปาหมายนั้น กลับเปน
ไปในทางตรงขาม ปรากฎการณเชนนี้ Rogers เรียกวา ชองวางของความรู ทัศนคติ และการยอมรับ
ปฏิบัติหรือ KAP – gap

Rogers (อางใน ตองฤดี  ปุณณกันต  ,2534) ไดอธิบายวา ทัศนคติกับพฤติกรรมของบุคคล
นั้นไมสัมพันธกันอยางตอเนื่องเสมอไป คือ เมื่อการสื่อสารกอใหเกิดความรูและทัศนติในทางบวกใน
ส่ิงที่เผยแพรนั้นแลว แตในขั้นการยอมรับปฏิบัติอาจมีผลตรงขามก็ได ถึงแมวาโดยสวนใหญเมื่อ
บคุคลมีทัศนคติอยางไรแลวจะมีความโนมเอียงที่จะปฏิบัติตามทัศนคติของตนก็ตาม

การปดชองวางของความรู ทัศนคติ และการปฏิบัติ (KAP – Gap) นี้ Rogers ไดเสนอวิธีการ
ไว 4 วิธีการคือ

1. การใหความรูเกี่ยวกับวิธีการใชใหมากขึ้น คือ ตองใหความรูเกี่ยวกับวิธีการใหกลุมเปา
หมายเขาใจอยางแทจริงถึงวิธีการใชหรือปฏิบัติตอส่ิงที่เผยแพรใหนั้น

2. ใหคําแนะนําในการปฏิบัติ ซึ่งสามารถทําไดโดยใชเจาหนาที่สงเสริมเขาไปติดตอกับ
สมาชิกที่ตองการรับนวกรรม โดยใหคําแนะนําอยางใกลชิด

3. ใหรางวัลแกผูที่ยอมรับนวกรรม หรือยอมรับปฏิบั้ติเพื่อเปนการจูงใจแกสมาชิกอ่ืนๆ ที่ยัง
ไมยอมรับ

4. การใชกลยุทธในการโนมนาวใจโดยวิธีการใชสื่อบุคคลที่เปนเจาหนาที่สงเสริมหรือผูนํา
ทางความคิดเขาไปติดตอกับสมมาชิกหรือกลุมเพื่อนฝูง เพื่อโนมนาวใจสมาชิกใหเกิด
การยอมรับปฏิบัติอีกตอไป

3. ทฤษฎีและแนวคิดดานการสื่อสาร

3.1 แนวคิดดานการสื่อสาร

การสื่อสารนั้นจัดไดวาเปนปจจัยที่สําคัญอยางหนึ่งของมนุษย นอกเหนือจากปจจัยสี่ ที่เปน
ความจําเปนเพื่อความอยูรอดของมนุษย อันไดแก อาหาร  ที่อยูอาศัย เครื่องนุงหม ยารักษาโรค แม
การสื่อสารจะไมไดมีความเกี่ยวของโดยตรงกับความเปนความตายของมนุษยเหมือนกับปจจัยสี่ขาง
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ตน แตการที่จะใหไดมาซึ่งปจจัยทั้งสี่นั้น ยอมตองอาศัยการสื่อสารเปนเครื่องมืออยางแนนอน มนุษย
อาศัยการสื่อสารเปนเครื่องมือเพื่อบรรลุวัตถุประสงคในการดําเนินกิจกรรมใดๆ ของตน และเพื่ออยู
รวมกับคนอ่ืนในสังคม การสื่อสารเปนพื้นฐานของการติดตอของมนุษย และเปนเครื่องมือสําคัญของ
กระบวนการสังคม และมีความสําคัญตอชีวิตประจําวันตลอดจนความสําคัญ และเปนเครื่องมือเพื่อ
การดําเนินกิจกรรมทางการปกครองและการเมือง (ปรมะ  สตะเวทิน, 2533)

การสื่อสารของมนุษย ตั้งอยูบนหลักความสัมพันธ กลาวคือจะตองมีผูเกี่ยวของอยู 2 ฝาย
ฝายหนึ่งทําหนาที่เปนผูสงสาร อีกฝายหนึ่งทําหนาที่เปนผูรับสาร ซึ่งทั้งสองฝายจะตองมีความ
สัมพันธกัน กระบวนการสื่อสารจึงจะเกิดขึ้นได จากหลักของความสัมพันธดังกลาว จึงพอจะสรุปได
วา “การสื่อสารคือกระบวนการของการถายทอดสาร (Message) จากบุคคลฝายหนึ่งซึ่งเรียกวา ผูสง
สาร (Source) ไปยังบุคคลอีกฝายหนึ่งซึ่งเรียกวาผูรับสาร (Receiver) โดยผานสื่อ (Channel) ดังที่
วิลเบอร ชแรมม (WILBER SCHRAMM) กลาวไววา “การสื่อสารคือการมีความเขาใจรวมกันตอ
เครื่องหมายที่แสดงขาวสาร (Information Signs)”

ทั้งนี้การสื่อสารจะมีประสิทธิภาพ จะตองคํานึงถึงหลักสําคัญ 7 ประการ ในการสื่อสาร (The
7C’s of Communication) ไดแก

1. ความนาเชื่อถือ (Credibility)
2. ความเหมาะสมกลมกลืนของเนื้อหาสาระกับสภาพแวดลอม (Context)
3. เนื้อหาสาระ (Content) ขาวสารที่ดีจะตองมีความหมายสําหรับผูรับ โดยมีสาระ

ประโยชนแกกลุมชนนั้นๆ
4. ความสม่ําเสมอตอเนื่องกัน (Continuity and Consistency) การสื่อสารจะได

ผลตองมีการสงขาวสารบอยๆ ติดตอกัน หรือมีการย้ําอยูเสมอ
5. ชองทางขาวสาร (Channels) ขาวสารจะเผยแพรไดดีตองสงใหถูกชองทางของ

การสื่อสาร หรือผานสื่อที่เหมาะสมกับลักษณะของขาวสาร
6. ขีดความสามารถของผูรับ (Capability of Audience) การสื่อสารที่ถือวาไดผล

นั้นตองทําใหผูรับสารใชความพยายามนอยที่สุดในการรับสาร
7. ความแจมแจง (Clarity) ขาวสารตองงาย ชัดเจน กะทัดรัด ใชภาษาที่ผูรับเขาใจ

คือ ใชภาษาของเขา

และจากหลักสําคัญ 7 ประการดังกลาวขางตนนั้น การที่จะไดทราบวากระบวนการสื่อสารมี
ประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด จําเปนอยางยิ่งที่จะตองทําการวิเคราะหผูรับสาร นั่นคือการวิเคราะห
ผลสะทอนกลับ (Effect) โดยงานวิจัยชิ้นนี้ผูวิจัยมุงเจาะจงทําการศึกษากลุมผูรับสาร (Audience)
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หรือในที่นี้คือกลุมบุคคลที่เปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตร ผานรายการวิทยุโทรทัศนชวงขาว
เกษตรกร ในดานตางๆ เชนความตองการของผูเปดรับ, ความพึงพอใจในการเปดรับ รวมไปถึงความ
สัมพันธระหวางลักษณะทางประชากรของกลุมผูเปดรับกับระดับการเปดรับ, ความสัมพันธระหวาง
ความตองการเปดรับ และความพึงพอใจในการเปดรับเปนตน  ซึ่งขอมูลตางๆ เหลานี้ จะทําให
สามารถวิเคราะหไดวา การสื่อสารนั้น หรือการนําเสนอขอมูลขาวสารทางการเกษตรไปยังประชาชน
ผูประกอบอาชีพเกษตรกรรม มีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด

3.2 ทฤษฎีการเปดรับขาวสาร

เมอรริลล และโลวเวนสตีน (Merrill and Lowenstein, 1971) กลาวไววา ผูรับขาวสารแตละ
บุคคลจะมีระดับการเปดรับส่ือ และขาวสารที่แตกตางกันไป ข้ึนอยูกับลักษณะเฉพาะและปจจัยที่
แตกตางกัน ซึ่งเกิดจากปจจัยพื้นฐานหลายประการ ดังนี้

1. ความเหงา ซึ่งเปนเหตุผลทางจิตวิทยาที่วา โดยปกติคนเราจะไมชอบอยูตามลําพัง เนื่อง
จาก จะทําใหเกิดความรูสึกสับสน วิตกกังวล หวาดกลัว และการเมินเฉยจากสังคม จึง
ตองพยายามที่จะรวมกลุม หรือติดตอกับบุคคลโดยตรง หรือการอยูกับส่ือตางๆ

2. ความรูสึกอยากรูอยากเห็นในสิ่งตางๆ ซึ่งถือวาเปนคุณสมบัติพื้นฐานของมนุษย โดย
ปกติ ความอยากรูอยากเห็น จะเริ่มจากสิ่งใกลตัวกอน ตลอดจนสิ่งที่อยูหางตัวเอง ที่จะ
มีผลกระทบตอตนเองทั้งทางตรงและทางออมแลว มนุษยยังสนใจอยากรูอยากเห็นสิ่งที่
เกิดขึ้นในแงตางๆ ดวย รวมทั้งผลกระทบซึ่งอาจจะเกิดขึ้นกับตนเอง หรือบุคคลอื่นดวย

3. ประโยชนใชสอยของตน โดยพื้นฐานมนุษยมีความเห็นแกตัว ดังนั้น ในฐานะที่เปนผูรับ
สาร จึงตองการแสวงหาและใชขาวสารบางอยางที่จะใชเปนประโยชนแกตนเอง

4. ลักษณะเฉพาะของสื่อมวลชนโดยทั่วไป นอกจากองคประกอบเกี่ยวกับ เพศ อายุ อาชีพ
รายได การศึกษา สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนทัศนคติความเชื่อตางๆ
จะมีอิทธิพลตอระดับในการเปดรับขาวสารแลว ลักษณะเฉพาะของผูรับสารก็มีความ
ตองการที่ตางกัน ดังนั้น ลักษณะเฉพาะของสื่อแตละชนิด  มีสวนทําใหผูรับขาวสารจาก
ส่ือมวลชนมีจํานวนและองคประกอบที่แตกตางกัน เพราะผูรับสาร จะเลือกรับขาวสาร
เฉพาะอยาง ที่สามารถสนองความตองการและความพึงพอใจของตนเอง

โดยทั่วไปผูรับสารจะมีระดับการเปดรับส่ือที่แตกตางกันไป โดยขึ้นอยูกับปจจัยหลาย
ประการ เชน สนองความตองการของตนเอง ตามสภาพแวดลอม เหตุผลและความจําเปนเกี่ยวกับ
การเลือกรับส่ือตางๆ
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นอกเหนือจากปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวกับระดับการเปดรับส่ือของผูรับขาวสารแลว ผูรับขาวสาร

เองก็มักจะแสวงหาขาวสารที่สอดคลองและสนับสนุนทัศนคติตลอดจนความเชี่อดั้งเดิมของตนดวย 
โดยทั้งนี้ประสบการณ ปรัชญาและหลักการในการดําเนินชีวิตก็เปนปจจัยหนึ่งที่จะเปนตัวกําหนด
ระดับของผูรับสาร

บุคคลมีธรรมชาติที่จะเปดรับขาวสารตลอดเวลา เพียงแตจะเปดรับส่ือใดอยางไรนั้นก็ยังมี
ปจจัยตางๆ ท่ีนาสนใจเปนตัวแปรที่สําคัญดังตอไปนี้ (ขวัญเรือน  กิติวัฒน, 2531) คือ

1. ปจจัยดานบุคลิกภาพและจิตวิทยาสวนบุคคล ซึ่งมีแนวคิดที่วา บุคลจะมี
ลักษณะเฉพาะตัวที่แตกตางกันไปอยางมากในดานโครงสรางทางจิตวิทยาซึ่ง
เปนผลสืบเนื่องมาจากลักษณะทางครอบครัว การอบรมเลี้ยงดู ตลอดจนอยูใน
สภาพแวดลอมที่แตกตางกัน จึงมีผลถึงระดับสติปญญา ความคิด ทัศนคติ
ตลอดจนกระบวนการรับรู การเรียนรู และการจูงใจ

2. ปจจัยดานสภาพความสัมพันธทางสังคม ปกติบุคคลมักจะยึดติดอยูกับกลุม
อางอิง (Reference Group) ดังนั้น ในการตัดสินใจที่จะแสดงออกซึ่งระดับใดๆ
ก็มักจะคลอยตามกลุมเพื่อใหเปนที่ยอมรับของกลุม

3. ปจจัยดานสภาพแวดลอมนอกระบบการสื่อสาร เชื่อวาลักษณะตางๆ ไดแก
เพศ อายุ รายได อาชีพ ระดับการศึกษา ระดับตําแหนงหนาที่ ทําใหเกิดความ
คลายคลึงกันของการเปดรับสาร รวมถึงการตอบสนองตอสารนั้นก็ไมแตกตาง
กันดวย

วิลเบอร แชรมม (Schramm, 1973) ไดกลาวถึง องคประกอบดานตางๆ ในการเลือกรับขาว
สารของผูรับสาร ดังนี้

1. ประสบการณ ซึ่งจะเปนปจจัยที่ทําใหผูรับสาร แสวงหาขาวสารแตกตางกัน
2. การประเมินสารประโยชนของขาวสาร ผูรับสารจะแสวงหาขาวสารเพื่อสนองจุด

ประสงคของตนอยางใดอยางหนึ่ง
3. ภูมิหลังแตกตางกัน จึงทําใหมีความสนใจแตกตางกัน
4. การศึกษาและสภาพแวดลอม ซึ่งทําใหมีความแตกตางกนัในระดับการเลือกรับ

สื่อและเนื้อหาของขาวสาร
5. ความสามารถในการรับสาร เกี่ยวกับสภาพรางกายและจิตใจที่เปนตัวทําให

ระดับการเปดรับขาวสารแตกตางกัน
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6. บุคลิกภาพ ซึ่งมีผลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติการโนมนาวใจ ตลอดจนระดับ

ของผูรับสาร
7. อารมณ สภาพทางอารมณของผูรับสารจะทําใหผูรับสารเขาใจหรืออาจจะเปน

อุปสรรค ตอความเขาใจความหมายของขาวสารก็ได
8. ทัศนคติ ก็จะเปนตัวกําหนดทาทีของการรับขาวสารและตอบสนองตอขาวสารที่

ไดพบ

นอกจากนี้แลว วิลเบอร แชรมม ยังไดอธิบายเพิ่มเติมอีกวา ขาวสารที่เขาถึงความสนใจของ
ผูรับสาร จะมีแนวโนมที่จะทําใหการสื่อสารมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น นั่นคือยิ่งเราเขาใจถึงความสน
ใจความตองการที่แทจริงของผูเปดรับมากเทาใด การที่จะผลิตรายการตางๆ เพื่อใหตรงตอความ
ตองการ อันสงผลตอความพึงพอใจของผูเปดรับยอมมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นเทานั้น อันเปนคํา
อธิบายที่สําคัญยิ่งของคําถามที่วา เหตุใดจึงตองมีการศึกษาถึง ทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับ
รายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตรของเกษตรกรในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา ใน
คร้ังนี้

จากทฤษฎีการเปดรับขาวสารของเมอรริลลและโลวเวนสตีน (Merrill and Lowenstein,
1971) ที่กลาวไวขางตน ประกอบกับองคประกอบดานตางๆ ในการเลือกรับขาวสารของผูรับสารที่
วิลเบอร แชรมม (Schramm, 1973) ไดกลาวไวนั้น จะพบวา ลวนแลวแตเปนการเนนไปที่ตัวผูรับสาร
(Audience) เปนสําคัญ ซึ่งนอกเหนือจากการเปดรับขาวสารและองคประกอบดานตางๆ ในการเลือก
รับขาวสารแลว การศึกษาถึงกระบวนการการเลือกรับสาร (Selectivity Process) นับวาเปนเรื่อง
สําคัญในการนํามาประกอบการศึกษาวิจัย ที่มุงเจาะจงกลุมผูรับสารดวยเชนกัน เพราะเปนที่ทราบ
กันดีวา องคประกอบดานผูรับสารเปนองคประกอบที่สําคัญ ที่จะทําใหรูวาการสื่อสารนั้นๆ ประสบ
ความสําเร็จหรือไม ซึ่งผูรับสารหรือผูเปดรับในที่นี้นั้น แตละคนลวนมีความแตกตางกัน

3.3 ทฤษฎีเกี่ยวกับกระบวนการการเลือกรับสาร (Selectivity Process)

ทฤษฎีเกี่ยวกับกระบวนการการเลือกรับสาร (Selectivity Process ) ของแคลปเปอร
(Klapper, 1960) กลาวไวดังนี้

1. การเลือกเปดรับ (Selective Exposure) บุคคลจะเลือกเปดรับส่ือและขาวสาร
ตางๆ ตามความสนใจและความตองการของตนเอง

2. การเลือกใหความสนใจ (Selective Attention) บุคคลนอกจากจะเลือกเปดรับ
ขาวสารแลว ยังเลือกที่จะใหความสนใจเฉพาะขาวสารที่สอดคลองกับทัศนคติ
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และความเชื่อด้ังเดิม และจะพยายามหลีกเลี่ยงขาวสารที่มีลักษณะที่ไมสอด
คลองกับทัศนคติและความเชื่อที่มีอยูของตน

3. การเลือกรับรู (Selective Perception) บุคคลจะเลือกที่จะรับรูและตีความ
(Interpretation) ขาวสารที่ไดรับไปในลักษณะที่สอดคลองกับทัศนคติและ
ประสบการณเดิมที่มีอยูกอน ซึ่งถาขาวสารนั้น มีความขัดแยงหรือไมสอดคลอง
กับทัศนคติและประสบการณเดิม บุคคลก็มักจะบิดเบือนขาวสารนั้นเพื่อใหสอด
คลองกับทัศนคติและความเชื่อเดิม

4. การเลือกจดจํา (Selective Retention) บุคคลนอกจากจะเลือกเปดรับ เลือกให
ความสนใจตลอดจนเลือกรับรูและตีความหมายใหสอดคลองกับทัศนคติและ
ความเชื่อของตนแลว บุคคลยังเลือกที่จะจดจําเนื้อหาสาระของสาร ที่สอด
คลองกับความคิดเห็นของตนดวย เพื่อตองการจําเขาไปเก็บไวเปนประสบ
การณเพื่อที่จะนําไปใชในโอกาสตอไป

จะเห็นไดวากระบวนการการเลือกรับสาร (Selectivity Process) ของผูรับสาร มีผลเกี่ยว
เนื่องกับลักษณะที่แตกตางกันของประชากรผูรับสารเปนสําคัญ ซึ่งมีผลตอสารหรือขอมูลตางๆ ที่เรา
สงไปยังผูรับสาร โดยลักษณะที่แตกตางกันของประชากรผูรับสารนี่เองที่สงผลถึงความสําเร็จของการ
ส่ือสารนั้นๆ ดวย ดังนั้นการศึกษาลักษณะทางประชากรผูรับสาร นับวาเปนเรื่องที่สําคัญและจําเปน
อยางยิ่ง เชนเดียวกับการศึกษาลักษณะทางประชากรของผูเปดรับขอมูลขาวสารดานการเกษตรทาง
โทรทัศน ในการวิจัยครั้งนี้ อันจะนํามาซึ่งขอมูลตางๆ เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางลักษณะทาง
ประชากรของผูเปดรับและความตองการและความพึงพอใจรวมถึงขอมูลตางๆ ของผูเปดรับวามี
ความสัมพันธกันอยางไร ในลักษณะใด ซึ่งขอมูลตางๆ เหลานี้มีสวนสําคัญตอผลสําเร็จของรายการ
เพื่อการเกษตร ในอันที่จะนํามาพัฒนาปรับปรุงรูปแบบเนื้อหารายการตางๆ เพื่อตอบสนองตอผูเปด
รับในลําดับตอไปในอนาคต ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นนั่นเอง

4. ทฤษฎีความตองการขาวสารของผูรับสาร

มนุษยมีความตองการบริโภคขาวสารและมีการเลือกหรือแสวงหาขาวสารจากสื่อมวลชน
ตางๆ จึงมีการศึกษาวิจยัถึงปจจัยตางๆ ที่ทําใหมนุษยเกิดความตองการดังกลาวและมีทฤษฎีมาก
มายที่เกี่ยวกับเร่ืองนี้ มาสโลว (Maslow) กลาววา มนุษยมีความตองการอยากเรียนรู (Need for
Cognitive) ซึ่งเปนความตองการที่จะแสวงหาระเบียบและความเขาใจสภาวะแวดลอมของตนเอง
ความตองการที่จะเรียนรูนี้เปนแรงผลักดันที่มนุษยเรียนรูมาจากสังคม โดยมาสโลวไดชี้ใหเห็นถึงขอ
เท็จจริงของสื่อมวลชน ดังนี้
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1. มนุษยเจาะจงแสวงหาขาวสารไมไดถูกยัดเยียดใหอาน ดูหรือฟง มนุษยมีทางเลือกที่จะ

หลบหลีกขาวสารไดถาตองการ
2. การใชสื่อมวลชนของมนุษยมีจุดมุงหมาย (Goal – directed)
3. สื่อมวลชนตองแขงขันกับส่ิงเราอื่นๆ อีกหลายอยางที่อาจจะตอบสนองความตองการรู

(Need for Orientation) ของมนุษยได
4. มนุษยเปนผูกําหนดความตองการของตัวเองจากความสนใจ แรงจูงใจที่เกิดขึ้นในกรณี

ตางๆ กัน
5. มนุษยทุกคนเปนปจเจกบุคคลที่มีความตองการสวนตวั (เสรี  วงษมณฑา, 2523 : 6)

ผลงานวิจัยของคาทซ (Katz) ซึ่งศึกษาเกี่ยวกับความตองการสื่อหรือเหตุผลในการใชส่ือเปน
การศึกษาจากขอมูลที่เก็บจากผูใชสื่อในประเทศอิสราเอล โดยที่คาทซไดสรางมาตรวัดความตองการ
ทางดานจิตใจและสังคมของมนุษยขึ้นดวยการนําองคประกอบ 3 อยางมารวมกันกลายเปนความ
ตองการในแงตางๆ คือ

1. Mode เปนลักษณะของความตองการ เชน
1.1 ความตองการใหเพิ่มมากขึ้น
1.2 ความตองการใหลดลง
1.3 ความตองการใหไดมา

2. Connection คือ ลักษณะจุดประสงคของการติดตอของบุคคลกบัส่ิงภายนอกเพื่อ
2.1 รับขาวสารความรู
2.2 ความพอใจและประสบการณทางอารมณ
2.3 ความเชื่อถือ ความมั่นใจ ความมั่นคงและสถานภาพ
2.4 เชื่อมโยงความสัมพันธ

3. Reference คือ บุคคลหรือส่ิงภายนอกที่มนุษยโยงการติดตอไปสู
1.1 ตนเอง
1.2 ครอบครัว
1.3 เพื่อนฝูง
1.4 สังคม รัฐบาล
1.5 ขนบประเพณีวัฒนธรรม
1.6 โลก
1.7 สื่ออ่ืนๆ ภายนอกที่มีความหมายนัยลบ (E.Katz, M. Gurevitch and H. Haas,

1973 : 164 – 181 )
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นอกจากผลงานดังกลาวขางตน ศิริชัย  ศิริกายะ และกาญจนา  แกวเทพ ไดศึกษาชุดตัวแปร

ความตองการที่ผูรับสารตองการจากสื่อมวลชน ซึ่งแมคเควล (Mcquail) และคณะสรางไวและไดปรับ
ปรุงขึ้นใหมใหสอดคลองกับการใชส่ือมวลชนโดยผูรับสาร ดังนี้

1. ความตองการสารสนเทศ
1.1 เพื่อทราบถึงเหตุการณที่เกี่ยวของกับตนเอง สภาพปจจุบันที่อยูรอบตัวและ

สภาพปจจุบันของสังคมและโลก
1.2 เปนเครื่องมือในการแสวงหาขอแนะนําในการปฏิบัติหรือความคิดเห็นในการ

ตัดสินใจ
1.3 สนองความอยากรูอยากเห็นและสนองความสนใจ
1.4 ใหการเรียนรูเปนการศึกษาดวยตนเอง
1.5 สรางความรูสึกที่มั่นคงโดยใชความรูที่ไดมาจากสื่อมวลชน

2. ความตองการสรางความมีเอกลักษณใหแกบุคคล
2.1 ใหแรงเสริมแกคานิยมสวนบุคคล
2.2 ใหตัวแบบทางพฤติกรรม
2.3 แสดงออกรวมกับคานิยมของคนอื่นๆ (ในสื่อมวลชน)
2.4 มองทะลุลึกเขาไปภายในตนเอง

3. ความตองการรวมตัวและปฏิสัมพันธทางสังคม
3.1 มองทะลุลึกเขาไปในสภาพแวดลอมของผูอ่ืน
3.2 แสดงออกรวมกับผูอ่ืนและเกิดความรูสึกในลักษณะที่เปนเจาของ
3.3 นําไปใชในการสนทนาและปฏิสัมพันธทางสังคม
3.4 ใชแทนเพื่อน
3.5 ชวยในการดําเนินตามบทบาททางสังคม
3.6 สรางสายสัมพันธกับครอบครัว เพื่อนและสังคม

4. ความตองการความบันเทิง
1.1 การหลีกหนีหรือหลีกเลี่ยงจากปญหาตางๆ
1.2 การผอนคลาย
1.3 ไดวัฒนธรรมที่เปนของแทไดความสนุกสนานทางสุนทรียะ
1.4 ไดมีอะไรทําเพื่อใชเวลาใหหมดไป
1.5 ปลดปลอยอารมณ
1.6 เปนการกระตุนทางเพศ

(ศิริชัย  ศิริกายะ และ กาญจนาแกวเทพ : 110 – 112)
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เห็นไดวาการเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนนั้นเปนไปเพื่อความตองการสวนบุคคล นอกจาก

นี้ยังมีผลการวิจัยอื่นที่ชี้ใหเห็นดวยวา การอานหนังสือพิมพ การรับฟงรายการวิทยุ และการรับชมราย
การวิทยุโทรทัศนของแตละบุคคลนั้น ขึ้นอยูกับเหตุผลอ่ืนๆ อีก ซึ่ง แม็คคอมส (McCombs) และเบค
เกอร (Becker) เนนในเรื่องเหตุผลในการติดตามขาวสารจากสื่อมวลชนในมุมมองของผูรับสารเปน 6
ประการ ดังนี้

1. เพื่อตองการรูเหตุการณ ( Surveillance ) โดยติดตามความเคลื่อนไหวและสังเกตุการณ
รอบตัวที่จะไดรูวาอะไรกําลังเกิดขึ้น เพื่อใหทันเหตุการณ ทันสมัยและเรียนรูวาอะไรเปนสิ่งสําคัญที่
ควรจะรู

2. เพื่อตองการคําแนะนํา ( Guidance ) ในการปฏิบัติตนใหถูกตองและชวยในการตัดสินใจ
ในแตละวันเพื่อความอยูรอดในระบบของสังคมและการเมืองที่เปนอยู

3. เพื่อนําเอาไปใชในการสนทนา ( Aticipated Communication )
4. เพื่อความตื่นเตน ( Excitement ) เพื่อสรางความรูสึกวาไดรวมอยูในเหตุการณที่กําลังเกิด

ขึ้นดวย
5. เพื่อเสริมความคิดเห็น ( Reinforcement ) ชวยเสริมความคิดเห็นใหมั่นคงยิ่งขึ้นหรือชวย

สนับสนุนการตัดสินใจ ที่ไดกระทําลงไปแลว
6. เพื่อความบันเทิง ( Entertainment ) เพื่อความเพลิดเพลินรวมทั้งการผอนคลายอารมณ

( Emotional Release ) ( Maxwell E. McCombs and Lee B. Becker, 1979 : 51 – 52 )

สังเกตไดวาผลของการสื่อสารมวลชนในแนวทฤษฎีขึ้นอยูกับความตองการหรือแรงจูงใจที่
มาจากปจจัยทางกายภาพและปจจัยทางจิตวิทยาของผูใชส่ือ  ที่มีตอขาวสารตางๆ ที่สงผานมาทาง
ส่ือมวลชน ซึ่งแตละบุคคลยอมมีความตองการในการใชขาวสารที่ไดมาเพื่อสนองตอบความพึงพอใจ
ดวยเหตุผลที่แตกตางกัน

ในการศึกษากลุมเกษตรกรชาวอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา ในครั้งนี้ หากมิไดทํา
การศึกษาถึงความตองการของกลุมเกษตรกร วามีความตองการไปในทิศทางใด ในลักษณะใด ใน
ชวงเวลานั้นๆ ของกลุมนั้นๆ แลว เปอรเซนตที่การนําเสนอจะไมตรงกับความตองการที่แทจริงในชวง
เวลานั้นๆ สําหรับกลุมนั้นๆ ยอมเปนไปไดมาก และนี่คืออีกหนึ่งเหตุผลที่สําคัญของการดําเนินการ
ศึกษากลุมเกษตรกรชาวอําเภอทาตะเกียบในครั้งนี้

5. ทฤษฎีการใชและความพอใจตอสื่อ ( Uses and Gratification Approach )

การศึกษาเกี่ยวกับการใชและความพอใจตอส่ือไดรับการพัฒนาขึ้นเปนอีกแนวทางหนึ่งของ
การวิจัยส่ือสารมวลชน ซึ่งแตเดิมงานวิจัยส่ือสารมวลชนนิยมศึกษาเกี่ยวกับผล ( Effects ) ของสื่อที่
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มีตอบุคคล การศึกษาในแนวนี้เปนแนวตรงกันขามกับแนวคิดเดิม กลาวคือ ไมไดศึกษาวาบุคคลเปน
ผูถูกกระทํา ( Passive Person ) ที่ตองเปลี่ยนแปลงระดับ หรือทัศนคติไปตามผลที่ไดรับจากสื่อ แต
พิจารณาในทางตรงกันขามวาบุคคลเปนผูกระทํา ( Active Person ) ที่มีความปรารถนาจะเลือกใช
สื่อเพื่อสนองความพอใจสวนตัว

คาทซ ( Katz : 1959 ) เปนคนแรกที่มีความเห็นวา งานวิจัยเกี่ยวกับ “ผล” หรืออิทธิพลของ
สื่อที่มีตอบุคคลนั้น ควรใหความสนใจลดนอยลง แตควรใหความสนใจตองานวิจัยเกี่ยวกับ “การใช”
สื่อของบุคคลใหมากขึ้น โดยคาทซ ชี้ใหเห็นวา สื่อจะไมมีอิทธิพลตอบุคคลที่ไมเลือกใชสื่ออยางแน
นอน และการเลือกใชส่ือนั้นก็สืบเนื่องมาจากเหตุผลทางจิตวิทยาและความตองการทางสังคมของแต
ละบุคคลนั้นๆ

เดวิสัน ( Davidson ) เปนอีกผูหนึ่งที่ใหการสนับสนุนแนวคิดของคาทซ โดยใหขอคิดวา
บุคคลทุกๆ คนมีความเกี่ยวพันอยางยิ่งตอสังคมและสภาพแวดลอมรอบๆ ตัว ซึ่งสภาพแวดลอมดัง
กลาวเปนสาเหตุใหแตละบุคคลมีความตองการเลือกใชส่ือ หรือเลือกรับขาวสาร เพื่อสนองความพอ
ใจและสอดคลองกับความตองการทางสังคม

และเมื่อกลาวถึงเรื่องของการใชและความพอใจของสื่อแลว แม็คเควล ( McQuail ) ไดชี้ให
เห็นถึงประโยชนของการศึกษาเกี่ยวกับการใชและความพอใจของสื่อไว 2 ประการ คือ

1. เพื่อใหเขาใจความสําคัญและความหมายของการเลือกใชสื่อ และ
2. เพื่อเสนอแนะตัวแปรกลาง ( Intervening variables ) ในการวิจัยเกี่ยวกับผลของสื่อ

นอกจากนั้น แม็คเควล ไดสรุปเกี่ยวกับสภาพงานวิจัยในเรื่องนี้ไววา การศึกษาในแนวทาง
การใชและความพอใจตอส่ือนี้ ยังอยูในขอบเขตจํากัด เนื่องจากงานวิจัยที่ผานมายังไมสามารถแสดง
ใหเห็นไดอยางชัดเจนวา การที่บุคคลมีความตองการที่จะเลือกรับส่ือหรือขาวสารนั้น เปนเพราะมี
สาเหตุมาจากความคาดหวังเพื่อแสวงหาความพึงพอใจ โดยไดรับอิทธิพลมาจากสภาพแวดลอมใน
สังคม ที่สรางความตองการดังกลาวนั้นใหแกบุคคลอยางแนนอน แตอยางไรก็ดี มีงานวิจัยหลายงาน
ที่สนับสนุนความคิดเกี่ยวกับการแสวงหาความพึงพอใจจากสื่อมวลชน ในลักษณะตางๆ กัน เชนการ
แสวงหาความรูจากรายการขาว การเปดสื่อเพื่อหลีกเลี่ยงตอปญหาในชีวิตประจําวัน ความโดดเดี่ยว
ความวิตกกังวล ความเครียด หรือเพื่อสรางความเชื่อมั่นใหแกตนเอง เพื่อแสวงหาขอมูลในการ
สนทนากับบุคคลอื่นในสังคม

จากทฤษฎีและแนวคิดตางๆ ขางตน แสดงใหเห็นวากลุมเกษตรกร นับวาเปนกลุมที่สําคัญ
ยิ่งของการสื่อสารหรือการนําเสนอรายการดานการเกษตร ใหตรงกับความตองการอันจะกอใหเกิด
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ความพึงพอใจ เปนสิ่งสําคัญที่มิอาจละเลย ดังนั้นจึงเปนการสมควรที่จะไดทําการศึกษาเพื่อทราบถึง
รูปแบบการรับชมรายการตางๆ ความตองการ ความพึงพอใจ ลักษณะทางประชากรของกลุมผูเปด
รับ รวมไปถึงความสัมพันธของตัวแปรสําคัญตางๆ ดังกลาว วามีความสัมพันธกันในลักษณะใดอยาง
ไร เพื่อการดําเนินการสื่อสารหรือปรับปรุงรายการดานการเกษตร ใหมีความเหมาะสมและบังเกิดผล
ยิ่งขึ้นตอไป

6. ประเภท ลักษณะ และวัตถุประสงคของรายการโทรทัศน

วิภา  อุตมฉันท (2538) ไดกลาวถึงสื่อโทรทัศนไวอยางนาสนใจวา “ในบรรดาสื่อ
อิเล็กทรอนิกสที่มีศักยภาพในการประยุกตใชไดดีที่สุดก็คือ โทรทัศน (Television) วีดิทัศน (Video)
และคอมพิวเตอร (Computer)”  นั่นเปนเพราะลักษณะพิเศษของสื่อโทรทัศนที่มีอยูหลายประกอบ
ดวยกันคือ

- นอกเหนือจากการเปนส่ือใกลตัว และมีอิทธิพลกวางไกล ซึ่งเปนคุณลักษณะรวมกันกับ
สื่อวิทยุแลว โทรทัศนยังเปนสื่อที่ใหทั้งภาพและเสียงดวย

- การนําเสนอดวยโสตทัศนูปกรณแบบเกาเกือบทั้งหมด อาทิเชน หุนจําลอง กราฟ ภาพ
ถาย ภาพยนตร วิทยุ ลวนสามารถนําเสนอไดดวยโทรทัศน กลาวคือ การนําเสนอดวย
ภาพ และเสียงไดพัฒนาถึงจุดสูงสุดในรูปของสื่อโทรทัศนนั่นเอง

- โทรทัศนเปดใชงาย ไมตองปดหองมืด เพียงการปรับปุมสองหรือสามปุมก็สามารถเริ่ม
ตนการรับชม

ดวยคุณสมบัติพิเศษดังกลาวขางตนทําใหส่ือโทรทัศนเปนสื่อมวลชนที่ผูรับสารใหความสน
ใจและรับขอมูลขาวสารตางๆ ผานสื่อประเภทนี้เปนจํานวนมากกวาสื่ออ่ืนๆ ในปจจุบัน และจากการ
ที่ผูรับขอมูลขาวสารจากสื่อประเภทนี้มีปริมาณมาก ดังนั้นจึงไดมีการจัดแบงประเภทของรายการ
ตางๆ ที่มีอยูในสื่อโทรทัศนนี้ออกเปนประเภทตางๆ ไดดังนี้คือ

ประเภทของรายการโทรทัศน โดยทั่วไปแบงขอบเขตของรายการประเภทตางๆ 4 ประเภท
หลกัดังตอไปนี้

1. ประเภทขาวสาร
2. ประเภทความรู
3. ประเภทบันเทิง
4. ประเภทโฆษณาและบริการธุรกิจ



                                          30
การแบงประเภทของรายการตางๆ จากสื่อโทรทัศนออกเปนประเภทตางๆ ขางตนนั้น ไดทํา

การแบงประเภทตามขอบเขตของรายการ สําหรับการแบงประเภทโดยยึดกลุมเปาหมาย ซึ่งกลุมเปา
หมายในที่นี้หมายถึงกลุมผูชมรายการ เปนหลักเกณฑในการแบงนั้น สามารถจําแนกรายการตาม
กลุมเปาหมาย โดยจําแนกไดดังตอไปนี้

1. รายการสําหรับเด็ก (Children’s Programmes)
2. รายการสําหรับวัยรุน (Teen-age-Program หรือ Program for young people)
3. รายการสําหรับสตรี (Women’s Programme)
4. รายการสําหรับเกษตรกร (Agricultural หรือ Farm Programme)

จะเห็นไดวาการแบงประเภทรายการโดยยึดหลักกลุมเปาหมายหรือผูชมเปนหลัก พบวากลุม
เกษตรกรนับวาเปนกลุมที่มีความสําคัญมากกลุมหนึ่งโดยไดมีการแบงประเภทของรายการสําหรับ
เกษตรกรไวเฉพาะ นอกเหนือจากกลุมรายการสําหรับเด็ก สําหรับวัยรุน และสําหรับกลุมสตรีแลว นับ
วาเปนเรื่องที่นายินดีที่สื่อมวลชนโทรทัศนไดใหความสําคัญกับกลุมผูรับสารหรือผูชมที่เปนกลุม
เกษตรกรดวย

โดยอาจกลาวไดวารายการประเภทเกษตรกรนั้นนับเปนรายการโทรทัศนการศึกษาเพื่องาน
อาชีพก็วาไดเพราะ มีลักษณะตางๆ เขาขายรายการโทรทัศนเพื่องานอาชีพ (วิจิตร  ภักดีรัตน, 2523)
ดังนี้คือ

1. รายการเสนอความรูใหม สําหรับคนที่ไมมีความรูเร่ืองนั้น ที่สนใจจะประกอบอาชีพนั้น
2. รายการสําหรับผูประกอบอาชีพนั้นอยูแลว แตตองการจะใหมีความรูความชํานาญใน

วิชาชีพยิ่งขึ้น

นอกจากนี้หากจะแบงรายการโทรทัศนเพื่องานอาชีพออกเปนอาชีพในดานตางๆ แลว
สามารถจัดเปนดานตางๆ ไดดังตอไปนี้

1. การเกษตร เชน การเพาะปลูก การเลี้ยงสัตว
2. อุตสาหกรรม หรืออุตสาหกรรมในครอบครัว เชนพวกหัตถกรรมตางๆ เปนงานโลหะ งาน

ไม งานดิน งานผา
3. คหกรรมและโภชนาการ เชน อาหาร การตกแตงบาน
4. งานดานกลไก และอีเลคโทรนิคสทั้งหลาย อันจะนําไปประกอบอาชีพได
5. งานเกี่ยวกับธุรกิจ ตลอดจนกิจการอื่นๆ อันจะเปนทางชวยใหคนมีงานอาชีพ
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จะเห็นไดวาเมื่อแยกการจัดรายการโทรทัศนเพื่องานอาชีพออกเปนอาชีพในดานตางๆ แลว

อาชีพเกษตรกรรม นับไดวามีบทบาทมากตอส่ือโทรทัศน “มีผูเปรียบเปรยไววา เกษตรกรเปนกระดูก
สันหลังของชาติ และการที่คนเราจะยืนตรงไดอยางสงาผาเผยนั้น กระดูกสันหลังเปนสิ่งจําเปนอยาง
ยิ่งฉันใดก็ฉันนั้น ในการพัฒนาประเทศใหเจริญรุดหนาทัดเทียมอารยประเทศไมหกลมซวนเซ จึงควร
ที่จะตองใหความสําคัญกับการพัฒนาภาคเกษตรกรรมอันเปนกระดูกสันหลังของชาติไทย และทั้ง
หมดนี้ข้ึนอยูกับนโยบายของรัฐบาลที่จะสงเสริมภาคเกษตรใหไดรับการพัฒนาไปไดดีเพียงใร…”
(ภัทรจิต  จุมพล, นิสวันต  ทวีสิทธิ์ และ กานดา  ชูเชิด, 2541)

 สําหรับวัตถุประสงคของการจัดรายการโทรทัศน ไมวาจะเปนรายการโทรทัศนประเภทตางๆ
หรือรายการโทรทัศนเพื่องานอาชีพ ตามที่กลาวมาแลวขางตนก็ตาม ลวนแตมีวัตถุประสงคโดยทั่วไป
ในการนําเสนอรายการโทรทัศนใหแกผูรับชมหรือผูรับสารดังตอไปนี้คือ

1. เพื่อการเสนอขาวสารและความรู
2. เพื่อการเสนอความคิดเห็น
3. เพื่อการเสนอความบันเทิง
4. การเสนอบริการสาธารณะ

นอกจากนี้ การจัดรายการโทรทัศนเพื่อเสนอขาวสารความรู มีวัตถุประสงคที่สําคัญ 3 ประการ คือ

1. เพื่อบอกกลาวใหรูวามีอะไร เกิดขึ้นที่ไหน เมื่อใด และอยางไร
2. เพื่อใหตระหนักในเหตุการณที่เกิดขึ้น เพี่อนําไปศึกษา คนควา ปรับปรุง แกไข และปอง

กัน
3. เพื่อถายทอดความรูศิลปวิทยาการตางๆ เพื่อใหเกิดความคิดในทางสรางสรรค

(ปมุข  ศุภสาร และคณะ, 2533)   วัตถุประสงคโดยทั่วไปของรายการขาวทางโทรทัศน ไดแก

1. เพื่อเปนศูนยกลางการบริการดานขาวสารแกประชาชนผูชมโดยทั่วไป
2. เพื่อสงเสริมความรูทั่วไปใหกับประชาชนเกี่ยวกับเหตุการณที่เกิดขึ้นในปจจุบันอยางถูก

ตองและฉับไวทันตอเหตุการณ
3. เพื่อสงเสริมการยกระดับคุณภาพชีวิตในการดํารงชีพประจําวันของประชาชนผูชม โดย

ทั่วไป
4. เพื่อสงเสริมศิลป วัฒนธรรม จริยธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี และอาชีพทางสมาชิก

ในสังคม
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5. เพื่อเปนการประชาสัมพันธใหกับรัฐบาลและหนวยงานของรัฐบาล
6. เพื่อเปนชองทางระบายความคิดเห็นของประชาชนสูรัฐบาลเพื่อสงเสริมการปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตยอยางแทจริง
7. เพื่อเปนการประชาสัมพันธและสงเสริมความสัมพันธระหวางประเทศ
8. เพื่อสงเสริมการเกษตรกรรม การอุตสาหกรรม ซึ่งเปนองคกรทางเศรษฐกิจหลักของ

ประเทศ
9. เพื่อเปนหนวยหนึ่งของสังคมที่จะพิทักษผลประโยชนของประชาชนและจรรโลงความยุติ

ธรรมในสังคม
10. เพื่อเปนการสงเสริมความสามัคคี ความเขาใจอันดีระหวางประชาชนภายในชาติเหมือน

เปนสายใยของสังคม

นับไดวาสื่อโทรทัศนมีวัตถุประสงคของตัวสื่อเองชัดเจน ในขอที่วาวัตถุประสงคของรายการ
ขาว เพื่อสงเสริมการเกษตรกรรม ซึ่งเปนองคกรหลักองคกรหนึ่งของประเทศ นับไดวาสื่อโทรทัศนมี
ความสําคัญตออาชีพเกษตรกรรมไมนอย หากการนําเสนอสามารถทําไดตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ทั้ง
นี้เพราะ “องคประกอบที่สําคัญของการผลิตรายการโทรทัศนนั้นประกอบดวย บุคลากร สถานที่
อุปกรณทางเทคนิค ส่ิงสนับสนุนการผลิต และงบประมาณ องคประกอบเหลานี้ลวนแตมีความ
สําคัญตอการผลิตหากขาดอยางใดอยางหนึ่งหรือขาดคุณภาพไปบาง ก็จะทําใหรายการที่ผลิตไม
สมบูรณเทาที่ควร”  จากขอความนี้ สอดคลองกับสภาวะรายการตางๆ ที่ดําเนินอยูในปจจุบัน จะเห็น
ไดวา  รายการที่เปนรายการเพื่อการศึกษาหรือใหขอมูลขาวสารในดานตางๆ หรือแมแตรายการทาง
การเกษตรเองก็ตาม หากจะเทียบกับรายการบันเทิงตางๆ ไมวาจะเปนละคร เกมสโชว หรือรายการ
วาไรตี้อ่ืนๆ จะเห็นไดวาเวลาของการนําเสนอสั้นมาก ทั้งที่เปนรายการที่มีสาระประโยชน และมีความ
สําคัญตอการพัฒนาประเทศเปนอยางมาก ทั้งนี้ทั้งนั้น เพราะขาดงบประมาณในการใหการ
สนับสนุนนั่นเอง ถึงแมภาครัฐจะยื่นมือเขามาชวยเหลือแตนั่นก็ไมเพียงพอ โดยเฉพาะอยางยิ่งภาค
เกษตรกรรม สถานการณภายในประเทศ ปงบประมาณ 2542 กระทรวงเกษตรและสหกรณถูกปรับ
ลดงบประมาณลง จํานวน 20,000 ลานบาท ทําใหโครงการตางๆ ตองหยุดชะงัก และบางโครงการมี
เปาหมายเพื่อฟนฟเูศรษฐกิจและลดวิกฤตที่มีผลกระทบตอภาคเกษตร เชน นโยบายเรื่องการประชา
สัมพันธของกระทรวงเกษตรและสหกรณ (นโยบายของรัฐมนตรีวาการกระทรวงเกษตรและสหกรณ :
นายปองพล  อดิเรกสาร)

แมจะมีขอจํากัดเพียงไดก็ตามลักษณะของขาวโทรทัศนที่มีคุณคาพรอมที่จะเสนอตอสา
ธารณชน ควรมีคุณลักษณะดังตอไปนี้
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1. มีเนื้อหาสาระครบถวนสมบูรณ ความสมบูรณดวยเนื้อหาสาระของขาวโทรทัศนอาจได

จากเสียง ภาพ หรือทั้งเสียงและภาพประกอบกันก็ได
2. สื่อความหมายไดครบถวน  ขาวโทรทัศนจะเพิ่มคุณคามากยิ่งขึ้นถาหากผูทําขาว

พยายามที่จะสื่อความหมายของขาวนั้นใหครบถวน ทั้งนี้อาจใชส่ือในรูปของเสียงหรือ
ภาพ หรือทั้งสองทางประกอบกันก็ได จะทําใหผูชนเห็นจริงเห็นจังในสภาพที่เกิดขึ้นได
ขาวโทรทัศนนั้นก็จะมีความสมบูรณยิ่งขึ้นยากที่จะทําไดดวยสื่อสารมวลชนอ่ืนๆ

3. นาสนใจ ขาวโทรทัศนที่ดีควรมีความนาสนใจสําหรับผูชมอยางนอยก็จํานวนหนึ่ง ซึ่ง
ความนาสนใจอาจเพิ่มไดดวยการเลือกใชถอยคําที่เหมาะสม เลือกเสียงประกอบที่เพิ่ม
ความนาสนใจ หรือการตัดตอภาพโดยเนนจุดที่ทําใหเกิดความนาสนใจยิ่งขึ้นแกขาวนั้น

4. กะทัดรัดไมเยิ่นเยอ  คุณลักษณะพิเศษที่สําคัญประการหนึ่งของขาวโทรทัศนคือ ความ
กะทัดรัดไมฟุมเฟอย

5. ชัดเจนเขาใจงาย ขาวโทรทัศนผานหูผานตาผูชมไปในเวลาอันจํากัดและไมอาจทบทวน
ไดตามความตองการของผูชม ดังนั้น ขาวโทรทัศนตองมีลักษณะพิเศษใหสามารถเขาใจ
ไดชัดเจนโดยงายที่สุด ไมวาจะเปนการใชภาษางายๆ  ใชถอยคํารัดกุม เลือกภาพ
ประกอบที่ส่ือความหมายวาอะไรเปนอะไร

6. ใชภาษาสํานวนและภาพประกอบถูกตองเหมาะสม เปนสิ่งสําคัญของขาวโทรทัศน เชน
การใชคําราชาศัพท ภาพประกอบตองมีความเหมาะสมเปนอยางยิ่งเชนไมใชภาพขบขัน
สําหรับขาวพิธีการ จริงจังหรือเศราสลดเปนตน

7. ชื่อและภาพในขาวตองถูกตอง ภาพที่ระบุในขาวเปนภาพของบุคคลนั้นๆหรือไม ผูรับผิด
ชอบตองมีประสบการณและมีความรับผิดชอบเพราะเปนงานที่ตองแขงกับเวลา การตก
ขาวดีกวาการเสนอขาวคลาดเคลื่อน อันจะกอใหเกิดความเสียหายตามมา

นอกเหนือจากลักษณะขาวที่มีคุณคาที่จะนําเสนอตอสาธารณะชนจะมีคุณสมบัติดังกลาว
ขางตนแลวลักษณะขาวที่มีคุณคาทางโทรทัศน มีลักษณะดังตอไปนี้

1. เปนเหตุการณที่เกิดขึ้นในกาลเวลาที่เหมาะสม
2. เปนเหตุการณที่อยูใกลตัวประชาชน
3. เปนเหตุการณเกี่ยวกับบุคคลสําคัญ มีชื่อเสียง เดนพอที่จะเรียกรองความสนใจได
4. เปนเหตุการณที่มีอิทธิพลเพียงพอที่จะทําใหเกิดผลกระทบ

นอกเหนือจากขาวที่มีคุณคาตอสาธารณะชนดังกลาวมาแลว ความนาสนใจของขาวก็มี
ความสําคัญไมแพกัน เพราะหากขาวมีคุณคา แตไมมีความนาสนใจ ประชนชนไมสนใจที่จะเปดรับ
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ขอมูลขาวสารแลว ขาวที่ตองการนําเสนอนั้นๆ ก็ไมมีความหมาย รังแตจะสูญเปลาและสิ้นเปลืองงบ
ประมาณโดยเปลาประโยชน “เทคนิคการเสนอเนื้อหาสาระของรายการเปนรายละเอียดที่เปนแนว
ทางในการผลิตรายการ ซึ่งประกอบดวยผูนําเสนอและการจัดโครงสรางเนื้อหาสาระของรายการซึ่งมี
อยูหลายวิธี รายการจะนาสนใจติดตามชมมากนอยเพียงใดนั้นขึ้นอยูกับสวนประกอบทั้งสองดัง
กลาวแลวเปนสําคัญ” นอกเหนือจากคํากลาวนี้แลว ยังมีปจจัยที่เกี่ยวเนื่องกับความนาสนใจของราย
การอีกหลายประการ ดังตอไปนี้คือ (วิภา  อุตมฉันท 2538)

1. เนื้อหาของรายการตองมีสวนเกี่ยวของกับผูชม ทําใหผูชมรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของ
เร่ือง ยกตัวอยางเชน รายการที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับชีวิตหรือส่ิงแวดลอมใกลตัว ยอมมีผล
ทางจิตวิทยาสูงกวารายการอยางอื่น

2. รายการที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับความขัดแยงทางความคิดจะดึงดูดความสนใจไดมาก ความ
ขัดแยงที่วานี้ อาจเปนความขัดแยงระหวางความคิดเห็นของคนสองคน ระหวางคนกับ
สังคม หรือระหวางคนกับธรรมชาติก็ได การโตแยงทางความคิดซึ่งนําไปสูคําถามที่ทา
ทายคําตอบ จะปลุกเราความสนใจของผูชม

3. รายการที่เขาใจงาย และใหแงคิดแกผูชม ยอมไดรับความนิยมมากกวารายการที่ล้ําลึก
และสับสน

นอกเหนือจากความนาสนใจ ความมีคุณคาของรายการตางๆ ขางตนแลว หากจะพิจารณา
ถึงในเรื่องของประสิทธิผลของสื่อโทรทัศนแลววิภา  อุตมฉันท (2538) ไดอธิบายไวดังนี้คือ

โทรทัศนเปนสื่อที่มีอํานาจมาก โทรทัศนสามารถเพิ่มพูนประสบการณใหกวางขวางใน 3
ดานดวยกัน คือ

- ประสบการณในมิติแหงความจริง (Reality)
- ประสบการณในมิติแหงกาลเวลา (Time)
- ประสบการณในมิติของสถานที่ (Space)

ในดานความเปนจริงนั้นคือโทรทัศนแสดงใหเห็นภาพไดจากการบันทึกเหตุการณจริงไว หรือ
การเตรียมพรอมจําลองไวอยางใกลเคียงที่สุดสวนในดานมิติแหงกาลเวลา โทรทัศนสามารถเอาชนะ
มิติแหงกาลเวลาดวย เชน นําภาพการแตกหนอของเมล็ดพืชซ่ึงเติบโตกลายเปนตนไมใหญในเวลาชั่ว
พริบตามาใหดูดวยอัตราความเร็ซที่มองเห็นไดดวยตา (High speed) เปนการเสริมความเขาใจเกี่ยว
กับธรรมชาติทางหนึ่ง
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นอกจากนี้ บํารุง  สุขพรรณ ไดกลาวถึงบทบาทหรือหนาที่ของสื่อมวลชน (Functions of

mass media) ทางดาน พุทธิปญญา (Intellectual) ไวนาสนใจดังนี้คือ
บทบาททางพุทธิปญญา (Intellectual) เปนบทบาทที่สําคัญของสื่อมวลชนที่จะตองเสริม

สรางความรูและใหการศึกษาแกมนุษยที่อยูในสังคมใหไดรับประโยชนมากที่สุด โดยสามารถแยก
ออกไดเปน 4 ประเด็นที่สําคัญดังนี้คือ

1. เพื่อบรรยายขอเท็จจริง (Facts) โดยสื่อมวลชนจะตองทําหนาที่รวบรวมขาวสาร
และเหตุการณที่เกิดขึ้นอยางจรงิใจและบริสุทธิ์ ไมลําเอียงที่จะเสนอขาวหรือ
เร่ืองราวที่บิดเบือนความจริง (Slant)

2. เพื่อใหการศึกษา (Education) นับวาเปนหนาที่ที่จะยกระดับการศึกษาใหสูงขึ้น
ใหสามารถนําความรูประกอบอาชีพดํารงชีพตามควรอัตภาพ  การใหการศึกษา
นี้ส่ือมวลชนจะมีหนาที่ใหทั้งชาวสารและถายทอดความนึกคิดสิ่งตางๆ ออกไป
ยังคนรุนหลังๆ อีกดวย

3. เพื่อแสดงออกทางสังคม การแสดงออกของคนในดานอุดมการณ ความคิดเปน
เร่ืองสําคัญ เพราะสังคมที่เราอาศัยอยูมีอาณาเขตกวางขวางมาก หากใครมี
ความคิดเห็นที่จะปรับปรุงสังคมเชนไรก็สามารถแสดงควาทมคิดเห็นผานสื่อ
มวลชนได นอกจากนั้นสื่อมวลชนยังเปนการแสดงออกของวัฒนธรรมไดอีกดวย

4. เพื่อขจัดความกดดันและขัดแยงในสังคม สื่อมวลชนเปนเวทีกลางที่ทุกคนใน
สังคมแสดงความคิดเห็นไดอยางเสรี และเมื่อสังคมไดทราบความตองการหรือ
ทราบปญหา ขอขัดแยงตางๆ  ก็สามารถใชสื่อมวลชนเปนตัวประชาสัมพันธเพื่อ
สรางความเขาใจอันดีข้ึนดวย

นอกจากนี้หากจะมอง บทบาทของสื่อมวลชนในการพัฒนาเศราฐกิจมีมากมาย  สื่อมวลชน
จะใหความรูเกี่ยวกับการผลิตใหมๆ ตลอดจนลูทางของอาชีพตางๆ ทําใหคนสามารถปรับตนเองให
กาวหนาอยูเสมอ  ส่ือมวลชนมีหนาที่เกี่ยวกับเศรษฐกิจโดยตรง ไมวาจะเปนการรายงานราคาสินคา
พืชผลทางการเกษตร ส่ือมวลชนสามารถเสนออยางรวดเร็วและการสนองตอบของสื่อมวลชนในดาน
การพัฒนาเศรษฐกิจนี้นับวามีความจําเปนอยางยิ่งในสภาวการณปจจุบัน

จากที่พิจารณาถึงสื่อโทรทัศนที่ผานมาแลวนั้น พบวาโทรทัศนในฐานะเปนสื่อการสอนและ
การศึกษานั้น มีขอดีอยูหลายประการ อาทิเชน

1. เปนสื่อที่มีทั้งเสียงและภาพ ยอมทําใหเกิดความเขาใจและความคงทนของความจําดี
กวาสื่อประเภทหูอยางเดียว
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2. โทรทัศนสามารถนําเอาสื่อหลายชนิดเขามาผสมผสานกัน ใหเกิดความหมายไดโดย

สะดวก สามารถใชของจริง ของจําลอง วัสดุกราฟคสตางๆ ตลอดจนสไลด ฟลมสตริป
และรูปภาพ ภาพยนตร เขามาเสนอในรายการเดียวกันโดยสะดวก อันนี้ยอมกอใหเกิด
การเรียนโดยสมบูรณ ทั้งระลึกดวยวาการเรียนที่สมบูรณนั้นจะตองมีประเภทของการ
กรียนปนกันอยูอยางนอย 3 ประเภท นั่นคือ ความรู ทาทีทัศนคติ และทักษะ ซึ่งโทรทัศน
สามารถถายทอดไดดเีพราะสามารถเสนอขั้นตอนตางๆ ใหเห็นรายละเอียดความเคลื่อน
ไหว และสามารถกระตุนอารมณรวม ซึ่งเปนจุดสําคัญในการที่จะนําความรูนั้นไปใช
ปฏิบัติตอไป

3. โทรทัศนมีความรวดเร็ว สิ่งที่เสนอในรายการโทรทัศนนั้นเปนสิ่งที่คนเกิดความรูสึกวา
เปนสิ่งใหม ความสนใจจึงมีมาก

4. คนมีความเชื่อถือโทรทัศนสูง อันสงผลใหมีการเรียนรูสูง การเชื่อมั่น และสามารถนํา
ความรูนั้นไปใชไดมาก

5. การเสนอความรูทางโทรทัศนนั้นมีประสิทธิภาพ เนื่องจากเปนการอัดเทปบันทึกภาพมี
การิจารณาแกไขกอนนําเสนอ

6. รายการโทรทัศนที่ผลิตเอาไว สามารถบันทึกเทปนําเสนอไดหลายครั้งหากไมเขาใจก็นํา
เสนอซ้ําไดอีก ซึ่งมีผลตอคาใชจายที่ต่ําลงดวย

7. การชมรายการโทรทัศนตองทั้งดูภาพและฟงเสียงดังนั้นผลการเรียนยอมจะเกิดมาก ผิด
กับส่ืออ่ืนเชนวิทยุมักทํากิจกรรมอ่ืนประกอบทําใหความตั้งใจรับขอมูลขาวสารลดลง

นอกจากนี้โทรทัศนยังเปนสื่อกระตุนการศึกษาเพื่องานอาชีพของประชาชนเพิ่มเติมไดเปน
อยางดีเพราะสามารถสงเนื้อหาขาวสารของรายการไปไดถึงประชาชนเปนจํานวนมาก อยางไรก็ตาม
ส่ือโทรทัศนก็ยังคงมีจุดออนหรือขอจํากัดดังตอไปนี้คือ
ขอจํากัดของโทรทัศน

1. ทุกคนจะตองติดตามไปในจังหวะเดียวกัน อาจจะขัดกับความแตกตางของบุคคล
2. เปนการสื่อสารทางเดียว ซึ่งเรื่องนี้ผูจัดจะตองพยายามปรับใหมีลักษณะของการสื่อสาร

สองทางใหมากที่สุด เชนอาจจะตองใชคําถามถึงผูชมใหเขาเกี่ยวของมากที่สุด
3. ผูเสนอรายการทางโทรทัศนมักไมคอยเปนธรรมชาติ ควรอบรมใหมีความเขาใจเทคนิค

ของการผลิตรายการโทรทัศนตามสมควร

นอกจากนี้ วิภา  อุตมฉันท ยังไดกลาวถึงจุดออนของโทรทัศน (วิภา  อุตมฉันท 2538) ไว ดังตอไปนี้
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- พัฒนาการในขั้นที่เปนอยูในปจจุบัน จอภาพของเครื่องรับโทรทัศนยังมีขนาดเล็กภาพก็

ยังไมคมชัดดีเทาที่ควรเมื่อเทียบกับภาพยนตร ทําใหเสนหดึงดูดทางดานภาพของโทร
ทัศนสูภาพยนตรไมได

- การไหลของขอมูลขาวสารจากสื่อโทรทัศน ยังมีลักษณะเปนการไหลทางเดียว (one –
way communication) เปนสื่อที่ขาดขอมูลปอนกลับ (feedback) ปฏิกิริยาโตตอบไดจะ
ตองอาศัยเครื่องมือส่ือสารอื่นเขาชวย

เปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งที่ในการทําการศึกษาในเรื่องนี้นั้นจําเปนที่เราจะตองทราบและเขาใจ
ถึงลักษณะของสื่อมวลชนประเภทโทรทัศนใหถองแท เพื่อเขาใจถึงบทบาท ประสิทธิภาพรวมไปถึงขอ
จํากัดตางๆ ของสื่อโทรทัศนที่มีเพื่อสามารถวางกรอบของการศึกษาวิจัยสื่อชนิดนี้ไดเหมาะสมยิ่งขึ้น

7. งานวิจัยที่เกี่ยวของ

การศึกษาวิจัยเรื่อง “ทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตร
ของเกษตรกรในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา”  นี้ ตามทฤษฎีหรือแนวคิดตางๆ ที่นํา
เสนอมาแลวขางตนนั้น มักเกี่ยวพันกับส่ือโทรทัศนในมุมกวาง ซึ่งสวนมากมิไดเจาะจงถึงความเกี่ยว
ของกับรายการที่ใหบริการขอมูลขาวสารดานเกษตรกรรมแกตัวเกษตรกรเทาที่ควร จึงไดนํางานวิจัย
ที่พอจะเกี่ยวของกับความตองการขาวสาร ความพึงพอใจหรือการเปดรับส่ือมวลชน มาเสนอไวดังตอ
ไปนี้

อุทัยวรรณ  อินทรโต (2535) ไดทําการศึกษาเรื่องการใหบริการขาวสารการเกษตรผานสื่อ
โทรทัศน โดยศึกษาเนื้อหารายการขาวสารการเกษตรทางสื่อโทรทัศน 2 รายการ คือ รายการ “ขาว
เกษตรกร” และรายการ “ขาวเกษตรดินดํา น้ําชุม” ระหวางวันที่ 1 พฤศจิกายน 2534 ถึงวันที่ 30
พฤศจิกายน 2534  จํานวนทั้งสิ้น 79  ตอน ซึ่งผลวิจัยพบวา กระบวนการผลิตขาวสารการเกษตรแบง
เปน 3 ข้ันไดแก ข้ันวางแผน ข้ันดําเนินการผลิต และขั้นตอนของการประเมินผล  โดยมีปจจัยที่เกี่ยว
ของกับการผลิตรายการและมีสวนในการกําหนดโครงสรางเนื้อหาและรูปแบบรายการไดแก  
นโยบายขององคกรผูผลิต วัตถุประสงคของรายการ ผลประโยชนของผูสนับสนุนรายการ และกลุม
เปาหมายของรายการ ซึ่งในที่นี้หมายถึงผูชมรายการที่เปนเกษตรกรนั่นเอง

และจากการวิจัยยังพบวา ผลการใหบริการขาวสารการเกษตรผานสื่อโทรทัศนจึงมีลักษณะ
การใหและรับสงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนสําหรับผูที่ไมไดประกอบอาชีพทางการเกษตรมากกวา
การคํานึงถึงผลประโยชนตอกลุมเกษตรกรเปนสําคัญ อยางไรก็ตามผลจากการใหบริการดังกลาว
สะทอนใหเห็นถึงคุณคาของรายการและบทบาทหนาที่ทางสังคมที่สื่อมวลชนใชเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติอีกประการหนึ่ง
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เสนห  พบพาน (2528) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอความตระหนักเกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอม

ของประชาชนอําเภอนครหลวง โดยศึกษากรณีกิจการอุตสาหกรรมในเขตเกษตรกรรม พบวา ประชา
ชนมีความตระหนักเกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอม โดยสวนรวมอยูในระดับปานกลาง การเปดรับส่ือมวล
ชน มีความสัมพันธเชิงบวกกับความตระหนักเกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอมในสวนรวม สวนอายุ ระยะ
เวลาที่อยูในชุมชน และการเขาถึงสื่อบุคคล มีความสัมพันธเชิงลบกับความตระหนักเกี่ยวกับปญหา
สิ่งแวดลอมโดยสวนรวม  (เสนห  พบพาน.  อางใน ไพลิน  ศศิธนากรแกว)

สุวารีย  วงศวัฒนา (2536) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมการเปดรับขาวสารกับความรู ความ
ตระหนักและการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมของชุมชนชาวแพ จังหวัดพิษณุโลก พบวา
พฤติกรรมการเปดรับขาวสารมีความสัมพันธเชิงบวกกับความรูในการอนุรักษสิ่งแวดลอม แตไมมี
ความสัมพันธกับความตระหนักและการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

พยัคฆพันธุ  โพธิ์แกว (2525)  ไดศึกษาวิจยัเกี่ยวกับการเปดรับการสื่อสารที่มีผลตอการ
พัฒนาดานความรู ทัศนคติ และการปฏิ่บัติงานตามโครงการสรางงานในชนบทของคณะกรรมการ
สภาตําบล ศึกษาเฉพาะกรณีคณะกรรมการสภาตําบลในอําเภอมวงสามสิบ จังหวัดอุบลราชธานี พบ
วา

ปริมาณการเปดรับการสื่อสารมีความสัมพันธกับความรู ทัศนคติ และการตัดสินใจอนุมัติ
โครงการสรางงานในชนบทของคณะกรรมการสภาตําบล ปจจัยเกี่ยวกับผลประโยชน มีความสัมพันธ
กับการตัดสินใจอนุมัติโครงการสรางงานในชนบทของคณะกรรมการสภาตําบล ปริมาณการเปดรับ
การสื่อสาร ความรู ทัศนคติของคณะกรรมการสภาตําบล มคีวามสัมพันธกับผลของโครงการสราง
งานในชนบทที่ไดดําเนินการเสร็จสิ้นไปแลว

พูนสุข  ภระมรทัต  (2537) ไดทําการศึกษาบทบาทของบรรณาธิการตอการคัดเลือกขาวโทร
ทัศน เพื่อการพัฒนาประเทศ โดยทําการศึกษาบทบาทของบรรณาธิการขาวสถานีโทรทัศน ชอง
3,5,7,9 และ 11 ตอการคัดเลือกขาวโทรทัศนเพื่อการพัฒนาประเทศ โดยการศึกษาความคิดเห็นของ
บรรณาธิการขาวในประเด็นที่เกี่ยวกับลักษณะของขาวโทรทัศนเพื่อการพัฒนาประเทศ แนวทางการ
พิจารณาคัดเลือกและนําเสนอเนื้อหา รูปแบบขาวพัฒนา และทิศทางการปรับเปลี่ยนโครงสราง รูป
แบบและการนาํเสนอเนื้อหาขาวโทรทัศนเพื่อการพัฒนาประเทศ วิเคราะหเปรียบเทียบกับขาวพัฒนา
ที่ปรากฎทางสถานีโทรทัศนทั้ง 5 ชอง

ผลการวิจัยพบวาบรรณาธิการขาวมีบทบาทในการคัดเลือกขาวโทรทัศนเพื่อการพัฒนา
ประเทศเพียงบางสวนเทานั้น บรรณาธิการขาวไมสามารถคัดเลือกนําเสนอรูปแบบ และเนื้อหาขาว
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พัฒนาตามแนวคิดเห็นของตนไดอยางสมบูรณ เนื่องจากมีขอจํากัด 3 ประการ คือ นโยบายสถานี
ระบบธุรกิจ และนโยบายทางการเมือง

ศิริชัย  ศิริกายะ (2525)  ไดทําการศึกษาเรื่อง สื่อมวลชนเพื่อการพัฒนาในเขตเมืองปน
ชนบท พบวา การเปดรับส่ือมวลชนขึ้นอยูกับความแตกตางของคานิยมสมัยใหม ระดับการศึกษา
อาชีพ ระดับการมีสวนรวมทางการเมือง และระดับสถานภาพทางเศรษฐกิจของประชาชน ขณะเดียว
กันยังพบวา สื่อโทรทัศน และหนังสือพิมพรายวัน เปนสื่อที่มีผูนิยมใชมากเรียงตามลําดับ โดยที่โทร
ทัศนเปนสื่อมวลชนที่มีแนวโนมของการไดรับความนิยมสูงขึ้นอยางมาก

ขนิษฐา  เบญจาทิกุล (2535) งานวิจัยเรื่อง ทัศนคติ การใชประโยชนและความพึงพอใจของ
ผูชมตอรายการสารคดี ศึกษาเฉพาะกรณีรายการหนึ่งในรอย มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา ทัศนคติของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ลักษณะประชากร ทัศนคติตอรายการ และการใชประโยชนและ
ความพึงพอใจจากสิ่งที่ไดรับชมรายการ สาเหตุของการไมชมรายการตลอดจนศึกษาความสัมพันธ
ของลักษณะประชากรกับทัสนคติ และ กับการใชประโยชน และความพึงพอใจ ซึ่งทําการสุมตัวอยาง
จํานวน 500 คน ผลการวิจัยพบวา ผูที่ชมรายการสวนใหญมีทัศนคติที่ดีตอรายการ และเห็นดวยใน
การใชประโยชนจากส่ิงที่ไดรับชมรายการ และจากศึกษาความสัมพันธพบวา เพศ อายุ อาชีพ ระดับ
การศึกษามีความสัมพันธกับทัศนคติตอรายการ และอาชีพมีความสัมพันธกับการใชประโยชน และ
ความพึงพอใจจากสิ่งที่ไดรับชมรายการ

สิริณภรณ  เชฎฐากุล  (2518) ไดทําการศกึษาการรับของใหมในหมูบาน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา โดยเปรียบเทียบลักษณะการรับของใหมของชาวนา หมูบานทับน้ํา หมุบานขยาย
อําเภอบางประหัน และหมูบานซุง อําเภอนครหลวง ซึ่งจากการศึกษาพบวา เหตุผลสําคัญประการ
หนึ่งที่มีผลตอการเปลี่ยนแปลงและยอมรับของใหมของชาวนาในหมูบานดังกลาวคือ การกระจายสิ่ง
ใหมเขาไปในหมูบาน โดยกระบวนการทางดานสื่อมวลชน เชน วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพและการ
เขาไปชี้แจงแนะนําดานเกษตรกรรมผานเจาหนาที่รัฐบาลหรือการสงขาวผานกลุมชาวนาประเภท
ตางๆ

อรนุช  เลิศจรรยารักษ (2531)  จากงานวิจัยเรื่องโทรทัศน วิธีคัดเลือกและจัดลําดับของขาว
ของสถานีโทรทัศนในกรุงเทพมหานคร พบวา การคัดเลือกขาวและการจัดลําดับของขาวนั้นขึ้นอยูกับ
หัวหนาฝายขาว และบรรณาธิการขาว การจัดกําหนดวาระประเด็นสําคัญของขาว (agenda setting)
นั้น เรียงลําดับดังนี้ อันดับแรก-ขาวพระราชกรณียกิจ  อันดับสอง-ขาวรัฐบาล   อันดับสาม-ขาวการ
เมือง   อันดับส่ี-ขาวพัฒนา (เศรษฐกิจ เกษตร อนามัย อุตสาหกรรม ฯลฯ)  อันดับที่หา-ขาวทั่วไป
(ขาวอุบัติเหตุ อาชญากรรม ขาวสังคม)
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เบลสัน (W.a. Belson, 1956 ) ไดวิจัยเรื่อง “Effects of Television on the Interests and

the Initiative of Adult Viewers in Greater London”  เมื่อป 1956 เพื่อศึกษาวาโทรทัศนดึงดูด
ความสนใจ และชวยสรางความคิดริเร่ิมของผูชมหรือไม โดยทําวิจัยจากประชาชนในหัวเมืองลอน
ดอน พบวาโทรทัศนสามารถดึงดูดความสนใจของผูชมและ สามารถสรางความคิดริเร่ิมในตัวผูชม

ดูมาซิดิเอ (J. Dumazidier, 1956 ) ทําวิจัยเรื่อง “The Impact of Television Programs on
Rural Audiences” เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลของโทรทัศนที่มีตอประชาชนในชนบท พบวาโทรทัศน
สามารถใหการศึกษาแกประชาชนในชนบทไดดี และทําใหทัศนคติของผูชมเปลี่ยนแปลงไป

ฟลิเอเกล (Fliegel), เรย (Ray), เซน (Sen) และคิฟลิน (Kivlin) (1968) ไดศึกษาเกี่ยวกับนว
กรรมทางการเกษตร ในหมูบานแหงหนึ่งของประเทศอินเดีย โดยวัดจากความสําเร็จและความลม
เหลวของโครงการพัฒนาชุมชน พบวา “ปจจัยสําคัญที่มีสวนเกี่ยวของกับการยอมรับนวกรรมการ
เกษตร ไดแก การติดตอผูนําการเปลี่ยนแปลง การติดตอส่ือสาร การเปดรับส่ือมวลชนบอยครั้ง และ
คุณลักษณะของการเปนผูนํา เชน ชนชั้นวรรณะ และอายุ”

เฟลิซิด (Felicided, 1964 )  ไดศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธพิลในการยอมรับส่ิงประดิษฐ
ใหมๆ ในฟลิปปนส พบวา “มีปจจัยบางอยางที่สงเสริมใหมีการยอมรับนวกรรมงายขึ้น ปจจัยเหลานี้
ไดแก การอานออกเขียนได การเปดรับส่ือมวลชนบอยครั้ง และการเปนสมาชิกสโมสร (Club
Membership)

เซียรส และฟรีดแมน (Sears and Freedman, 1967)  ศึกษาเกี่ยวกับการเลือกเปดรับสาร
ของบุคคล พบวา กลุมตัวแปรทางดานบุคคลที่เปนตัวทํานายพฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนที่ดีที่สุด
คือ ระดับการศึกษา และระดับชั้นทางสังคม ซึ่งตัวแปรหลังนี้ใชอาชีพเปนเครื่องชี้ได

ปาลมกรีน  เวนเนอร และเรยเบิรน (Palmgreen, Wenner and Rayburn, 1981) ไดทําการ
วิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธ ระหวางความคาดหวังกับความพึงพอใจจากการชมรายการขาวโทรทัศน
โดยการสุมตัวอยางจากผูชมในเมืองเล็กซิงตัน รัฐเคนตักกี้ มาจํานวน 327 คน ผลการวิจัยพบวา
ความคาดหวังจะไดรับประโยชนในดาน ความตองการรูขาวสารทั่วไป เพื่อประกอบการตัดสินใจที่
เปนประโยชน เพื่อความบันเทิง เพื่อการติดตอระหวางบุคคล และปฏิกริยาจากสังคม มีความสัมพันธ
กับความพึงพอใจในประโยชนที่ไดรับจากการชมโทรทัศนดังกลาว

โรนัลด  เจ  คอมเปซี่  Ronald  J.  Compesi, 1980  (อางใน  อรณี  ฝูงวรรณลักษณ)  ศึกษา
ถึงผูชมรายการโทรทัศนภาคกลางวัน โดยใชวิธีการจัดกลุมของความพึงพอใจที่ไดรับจากผุชมทั้งหมด
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52 รายการ เพื่อจัดรวมเปน 7 กลุมใหญๆ และตีความหาความสําคัญของแตละกลุม รวมทั้งความ
สัมพันธกับกลุมตัวอยางอื่นๆ หาคาเฉลี่ยของแตละกลุมปจจัยบนฐานของคาเฉลี่ยของปจจัยทั้งหมด
ไดผล คือ กลุมปสัจจัยที่จัดแบงไดเปน 7 กลุมใหญ คือ ผูที่ชมเพื่อ 1. ไดรับความบันเทิง 2. ชมเพราะ
เปนนิสัยเปนกิจวัตรปยางหนึ่งในชีวิตประจําวัน  3. ดูเพราะอยูในชวงเวลาที่สะดวกจะดู  4. ดูเพื่อนํา
ไปใชประโยชนทางสังคมในการติดตอกับคนอ่ืน รวมทั้งการดูกับเพื่อนและการนําไปพูดคุยกับเพื่อน
ดวย  5. ดูเพื่อเปนการพักผอน หรือหลีกหนีปญหา เพื่อลดความตึงเครียด  6. เพื่อหลีกเลี่ยงความเบื่อ
หนาย  ดูเพราะเบื่อหรือเพื่อหาคําแนะนํา เพื่อชวยแกปญหาในชีวิตของผูดู หรืออาจใชเปนแหลงอาง
อิงที่เปนบุคคล ชวยใหผูดูเขาใจชีวิตของตนเองและชีวิตคนอื่นๆ หรือใชสะทอนความเปนจริงทาง
สังคม กลุมของความพึงพอใจตางๆ เหลานี้ จะชวยเปนตัวอยางที่ชี้ใหเห็นวา ผูชมรายการโทรทัศนที่
เปนรายการชุดนั้น ชมรายการเหลานั้นเพื่อตอบสนองความพึงพอใจดานใดบาง



บทที่ 3

ระเบียบวิธีวิจัย

ระเบียบวิธีวิจัย (Research methodology) สําหรับการวิจัยเรื่อง ทัศนคติและพฤติกรรมการ
เปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตรของเกษตรกรในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา
นั้น ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ( Qualitative research ) เพื่อนําขอมูลที่ไดจากการวิจัยไมวาจะเปน
พฤติกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับการเปดรับ ความตองการที่มีตอรายการดานการเกษตร ตลอดจน
ความพึงพอใจที่ไดรับชมรายการดานการเกษตร รวมไปถึงปรากฏการณที่เกิดขึ้นและมีสวนเกี่ยวของ
กับการเปดรับรายการดานการเกษตรของเกษตรกร ในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา มา
อธิบายถึงทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการดานการเกษตรของเกษตรกร

แหลงขอมูลที่ใชในการศึกษา

แหลงขอมูลที่ใชในการศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการ
เกษตร มี 3 ประเภทดวยกันคือ รายการดานการเกษตรที่ปรากฎทางสื่อโทรทัศน แหลงขอมูลประเภท
บุคคลที่ประกอบอาชีพเกษตรกร และแหลงขอมูลประเภทเอกสารอื่นๆ ซึ่งรายละเอียดของขอมูลแต
ละแหลงมีดังตอไปนี้

1. รายการดานการเกษตรที่ปรากฏทางสื่อโทรทัศน
โดยสํารวจวามีรายการที่ใหขอมูลขาวสารดานการเกษตรรายการใดบางทางสื่อโทร

ทัศน ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ กําหนดกรอบของรายการที่ตองการยกเปนประเด็นในการศึกษาขอมูลกับ
กลุมเกษตรกรดังนี้คือ

1.1 เปนรายการที่มีเนื้อหาใหความรูเกี่ยวกับการพัฒนาการเกษตร และมีความยาว
ไมต่ํากวา 5 นาที

1.2 ตองเปนรายการที่ผลิตโดยหนวยงานราชการ หรืออยูในความรับผิดชอบของ
หนวยงานราชการ

1.3 หากเปนรายการของเอกชน ตองเปนรายการที่มีตอเนื่องยาวนาน 1 ปข้ึนไป

โดยผูวิจัย เร่ิมทําการศึกษาดวยตนเอง เพื่อศึกษารายการที่ตรงกับเกณฑขางตน ตั้งแตวันที่
1 พฤศจิกายน – 1 ธันวาคม 2542 และติดตอผูผลิตรายการ เพื่อสัมภาษณ หรือขอขอมูลรูปแบบราย



                                          43
การเกี่ยวกับเนื้อหา และการนําเสนอ ทั้งนี้เพื่อนํารายการตางๆ เปนหัวขอสําคัญที่จะใชประกอบการ
สัมภาษณแบบเจาะลึก (Indepth Interview) กับเกษตรกร

ซึ่งมีรายการโทรทัศนดานการเกษตรที่เขาขายรายการที่ตองการใชประกอบการวิจัยดังนี้คือ
1. รายการวิถีชาวบาน
2. รายการลุงยุยลุยสวน
3. รายการเกษตร 2000
4. รายการ ดินสรางชีวิต หมอดินเพื่อนเกษตรกร
5. รายการไมลองไมรู
6. รายการผูใหญบานดําดี
7. รายการเศรษฐกิจพอเพียง
8. รายการทรัพยในดนิ
9. รายการสินในน้ํา
10. รายการศาลาริมสวน
11. รายการแผนดินทอง
12. รายการเกษตรลูกทุง

รายการตางๆ เหลานี้ไดทําการสํารวจขอมูลเบื้องตนเชนรูปแบบรายการ เจาของหรือผูผลิต
รายการ  และขอมูลเบื้องตนอื่นๆ คราวๆ เพื่อนํามาประกอบการสนทนาและศึกษาวิจัยขอมูลที่ได
โดยขอมูลดังกลาวอยูในภาคผนวก

 2. แหลงขอมูลประเภทบุคคล
  เพื่อใหทราบถึงพฤติกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับการเปดรับ ความตองการที่มีตอรายการดาน
การเกษตร ตลอดจนความพึงพอใจที่ไดรับชมรายการดานการเกษตร รวมไปถึงปรากฏการณที่เกิด
ขึ้นและมีสวนเกี่ยวของกับการเปดรับรายการดานการเกษตรของเกษตรกร ดังนั้นจึงจําเปนตอง
สัมภาษณแหลงขอมูลประเภทบุคคล ซึ่งในที่นี้คือกลุมเกษตรกร บุคคลเหลานี้จัดเปนผูใหขอมูลหลัก
(Key Informant) ในการทําวิจัย โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (Indepth Interview) จํานวน 102
ครัวเรือน จาก 34 หมูบาน หมูบานละ 3 ครัวเรือน โดยเลือกทําการศึกษาที่อําเภอทาตะเกียบ จังหวัด
ฉะเชิงเทรา ทั้งนี้จากเหตุผลที่กลาวไวแลวขางตนคือ 85% ของประชากรในพื้นที่ประกอบอาชีพ
เกษตรกรรมเปนอาชีพหลัก และมีความหลากหลายของอาชีพโดยสามารถแยกไดเปนเพาะปลูก พืช
สวน พืชไร หรือเลี้ยงสัตว นอกจากนี้ขอมูลที่ไดยอมมีความละเอียดมากกวาการศึกษาในวงกวาง
 อําเภอทาตะเกียบ แบงออกเปน 2 ตําบล ตําบลละ 17 หมูบาน โดยแหลงขอมูลไดมาจากหมู
บานตางๆ หมูบานละ 3 ครัวเรือนดังตอไปนี้คือ
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 และขอมูลประเภทบุคคลอีกแหลงคือตัวเกษตรอําเภอ และเกษตรตําบล ซึ่งจะทําการ
สัมภาษณแบบเจาะลึก ถึงปญหาในพื้นที่ และการเปดรับรายการดานการเกษตรของเกษตรอําเภอ
และเกษตรตําบล

3. แหลงขอมูลประเภทเอกสารอื่นๆ
  เปนเอกสารที่ใชเปนขอมูลเบื้องตนในการศึกษาแหลงขอมูลประเภทบุคคล ไมวาจะเปน

เอกสารรายงานจํานวนราษฎรอําเภอทาตะเกียบ  เอกสารแผนการปฏิบัติการอําเภอ ป 2542 ของ
อําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา แผนที่อําเภอทาตะเกียบ รวมไปถึงเอกสารรายงานขอมูลพื้น
ฐานของราษฎรอําเภอทาตะเกยีบ จังหวัดฉะเชิงเทรา

.

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล

การเก็บรวบรวมขอมูลแบงเปนประเภทขอมูล ดังนี้

ตําบลคลองตะเกรา
หมูที่  1 บานกรอกสะแก
หมูที่  2 บานหนองคอก
หมูที่  3 บานเกาะลอย
หมูที่  4 บานวังหิน
หมูที่  5 บานหนองขาหยั่ง
หมูที่  6 บานธรรมรัตนใน
หมูที่  7 บานรมโพธิ์ทอง
หมูที่  8 บานเทพประทาน
หมูที่  9 บานหวยตะปอก
หมูที่  10 บานศรีเจริญทอง
หมูที่  11 บานหวยโสม
หมูที่  12 บานทุงสาย
หมูที่  13 บานเกาะกระทิง
หมูที่  14 บานเขากลวยไม
หมูที่  15 บานหนองใหญ
หมูที่  16 บานอางหนิ
หมูที่  17 บานเทพเจริญ

ตําบลทาตะเกียบ
หมูที่  1 บานวังวุง
หมูที่  2 บานทาคาน
หมูที่  3 บานทุงยายชี
หมูที่  4 บานทากลอย
หมูที่  5 บานหนองปรือกันยาง
หมูที่  6 บานหนองประโยชน
หมูที่  7 บานอางเสือดํา
หมูที่  8 บานหนองปลาซิว
หมูที่  9 บานอางเตย
หมูที่  10 บานหนองเรือ
หมูที่  11 บานนอยนาดี
หมูที่  12 บานเนินกระบก
หมูที่  13 บานคลองตะเคียน
หมูที่  14 บานคลองมะหาด
หมูที่  15 บานเขาตลาด
หมูที่  16 บานหนองปรือนอย
หมูที่  17 บานชมพู
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1. ขอมูลประเภทเอกสารที่เกี่ยวของ รายการโทรทัศนดานการเกษตร ใชวิธีการสํารวจราย

การดวยตัวผูวิจัยเอง คือศึกษารายการตามผังรายการที่ไดจากสถานีโทรทัศนทั้ง 6 ชอง คือ 3, 5, 7,
9, 11 และ ไอทีวี และเก็บขอมูลคราวๆ เกี่ยวกับรายการเฉพาะรายการที่มีลักษณะเปนรายการดาน
การเกษตร ทั้งทางดานเนื้อหา ชวงเวลา และวิธีการนําเสนอ เพื่อประกอบการสัมภาษณ

สําหรับขอมูลที่เปนเอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวกับเกษตรกรในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวดั
ฉะเชิงเทรา ไมวาจะเปนจํานวนครัวเรือน พื้นที่ทางการเกษตร จํานวนครัวเรือนเกษตรกร ลักษณะการ
ประกอบอาชีพเกษตรกรรม แผนที่อําเภอ จํานวนหมูบาน ฯลฯ ไดเก็บขอมูลโดยขอความรวมมือไปยัง
ที่วาการอําเภอทาตะเกียบ และฝายตางๆ ที่เกี่ยวของ เชน  ฝายทะเบียนราษฎรอําเภอทาตะเกียบ

2. ขอมูลประเภทบุคคล วิธีการเก็บขอมูลเปน 2 ลักษณะประกอบกัน นั่นคือ ทําการ
สัมภาษณแบบเจาะลึก โดยมีรายละเอียด ดังนี้
 - การสัมภาษณแบบเจาะลึก (Indepth Interview)  กําหนดหมูบานละ 3 ครัวเรือน อําเภอทา
ตะเกียบมีทั้งหมด 34 หมูบาน จากที่กลาวไวแลวขางตน เปนจํานวนทั้งสิ้น 102 ครัวเรือน ทําการ
สัมภาษณหัวหนาครัวเรือนซึ่งตองมีคุณสมบัติดังตอไปนี้คือ
 

 2.1 เปนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรม
 2.2 มีรายไดหลักจากการประกอบอาชีพเกษตรกรรม
 2.3 มีเครื่องรับโทรทัศน อยูในที่พักอาศัย
 2.4 สําหรับการอภิปรายกลุม ตองเคยเปดรับรายการโทรทัศนดานการเกษตร

การตรวจสอบขอมูล

เมื่อผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงตางๆ ไดเรียบรอยแลว กอนจะทําการวิเคราะหขอมูล
จําเปนตองตรวจสอบความถูกตองของขอมูลดังกลาวตามลักษณะของขอมูล ดังนี้

1. ขอมูลประเภทรายการโทรทัศนดานการเกษตร  จากเอกสารที่ไดมาและจากการสํารวจ
รายการดวยตนเองนั้นตรงกนัหรือไม ขอผิดพลาดตางๆ ของรายการ เชนตัวพิธีกร ชวงหรือเวลาการ
นําเสนอทั้งนี้เปนการตรวจเช็คและเก็บขอมูลไว เพื่อนําไปศึกษาประกอบกับขอมูลที่ไดจากแหลงขอ
มูลประเภทบุคคล

2. ขอมูลประเภทบุคคล ผูวิจัยจะเทียบขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ ควบคูกับขอมูลทางดาน
รายการโทรทัศนที่ไดสํารวจไวแลว เพื่อตรวจสอบถึงลักษณะของขอมูลที่ใหสัมภาษณวา ในเรื่องหรือ
รายการนั้นๆ ดานรูปแบบการนําเสนอ หรือเนื้อหาของรายการ ตรงตามที่ผูวิจัยไดสํารวจไวหรือไม
มากนอยเพียงไร เพื่อเปนการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลที่ไดมาจากแหลงบุคคล หรือในที่นี้คือ
จากตัวเกษตรกร, เกษตรอําเภอ และเกษตรตําบล
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การวิเคราะหขอมูล

ในการศึกษาการใหบริการขาวสารการเกษตรผานสื่อโทรทัศน ไดวิเคราะหขอมูลที่ไดมาจาก
การรวบรวม 2 สวน คือ

1. การวิเคราะหขอมูลประเภทรายการขาวสารการเกษตรที่เผยแพรทางสื่อโทรทัศน เพื่อให
ทราบและเขาใจถึงโครงสรางดานเนื้อหา รูปแบบ และวิธีการนําเสนอรายการ  โดยวิเคราะหจากเนื้อ
หารายการที่ออกอากาศจริงทางสื่อโทรทัศน ทั้งนี้การวิเคราะหรายการเพื่อนําไปประกอบการวิจัยกับ
สื่อบุคคล

2. การวิเคราะหขอมูลประเภทบุคคล เพื่อใหทราบและเขาใจถึง ทัศนคติ ความตองการ
ความพึงพอใจ พฤติกรรมการเปดรับ รวมไปถึงปญหา และประเด็นตางๆ ที่เกี่ยวของกับทัศนคติและ
พฤติกรรมการเปดรับรายการโทรทัศนเพื่อการเกษตร

จากการวิเคราะหประเด็นที่กลาวมานั้น ผูวิจัยจะศึกษาถึงพฤติกรรมการเปดรับรายการดาน
การเกษตรทางสื่อโทรทัศนของกลุมเกษตรกรอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา รวมไปถึงทัศนคติ
ของเกษตรกรที่มีตอรายการดานการเกษตรที่ออกอากาศในชวงเวลานั้น นอกจากนี้ยังครอบคลุมไป
ถึงตัวแปรตางๆ ที่มีผลตอการเปดรับรายการของเกษตรกรดวย โดยศึกษาผานคําใหสัมภาษณ
ประกอบกับขอมูลของรายการดานการเกษตรที่ผูวิจัยไดศึกษากอนลงสัมภาษณกับกลุมเกษตรกร

วิธีการนําเสนอขอมูล

จากการศึกษาเรื่องทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตร 
นําเสนอโดยเริ่มจากโครงสรางรูปแบบ เนื้อหารายการ วิธีการนําเสนอรายการดานการเกษตรแบบ
คราวๆ ของรายการดานการเกษตร  เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานสําหรับประกอบขอมูลที่ไดจากเกษตรกร
ไดแกพฤติกรรมการเปดรับรายการดานการเกษตร  ความพึงพอใจ ความตองการ ปญหาและ
อุปสรรคทั้งดานตวัเกษตรกรเองไมวาจะเปน ความรูพื้นฐาน ชวงเวลาเปดรับ ฯลฯ และปญหาการเปด
รับรายการอันเกิดจากรายการดานการเกษตร ไมวาจะเปนเรื่องของเนื้อหา ชวงเวลา ตัวพิธีกร วิธีการ
นําเสนอ ฯลฯ เพื่อเชื่อมโยงขอมูลที่ไดเหลานี้ ใหเห็นถึงลักษณะของทัศนคติและพฤติกรรมอันเกิดจาก
การเปดรับรายการดานการเกษตรทางสื่อโทรทัศน โดยวิธีการนําเสนอจะอยูบนพื้นฐานของการใช
หลักการอางแสดงเหตุผลตามแนวคิดของ Toulmin (1964) (อางใน อุทัยวรรณ  อินทรโต, 2535 : 38)
ซึ่งไดเสนอวาในการอางเหตุผลเพื่อนํามาสูขอสรุปนั้น (Claim) จะตองมีสวนที่เปนขอมูล (Data) และ
จากขอมูลนั้นๆ จะตองมีขอแสดงเหตุผล (Warrant) หรือขอกํากับเพื่อที่จะทําใหขอสรุปที่ไดมีความ
นาเชื่อถือ



บทที่ 4

ผลของการวิจัย

การวิจัยแบบ Indepth Interview เปนการสัมภาษณแบบเจาะลึก โดยการสัมภาษณเปนราย
บุคคลกับกลุมตัวอยาง ซึ่งเหมาะที่จะใชถามถึงความรูสึกนึกคิดที่ลึกซึ้ง โดยเฉพาะทางดานเหตุผล
แรงจูงใจ ซึ่งไมสามารถจะหารายละเอียดไดจากการทําวิจัยแบบสํารวจหรือแบบทดลอง เพราะคํา
ตอบที่ไดมาจากการสนทนานั้น สามารถใหขอมูลไดใกลเคียงกับความเปนจริง

ในงานวิจัยนี้ มีกลุมตัวอยางสําหรับ Indepth Interview จํานวน 102 คน ซึ่งถือหลักวากลุม
ตัวอยางจะตองเขาขายดงัที่กําหนดไวแลวในบทตนๆ โดยกอนเริ่มตนการสนทนาผูวิจัยจะแนะนําตัว
เองเพื่อใหเกิดความสนิทสนมกันมากขึ้น

ในการเสนอผลของการศึกษาวิจัย สามารถแยกเสนอไดเปน 5 หัวขอดังตอไปนี้คือ

1. พฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารและขอมูลขาวสารทางการเกษตรผานสื่อโทรทัศน
2. ความตองการในการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรผานสื่อโทรทัศน
3. ความพึงพอใจจากการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรผานสื่อโทรทัศน
4. ความสัมพันธระหวางความตองการกับพฤติกรรมการเปดรับและความพึงพอใจ
5. ปจจัยตางๆ ที่ควรไดรับการปรับปรุงแกไข

โดยที่ในแตละประเด็นจะเสนอผลการศึกษาวิจัยแยกตามประเด็นคําตอบในแตละประเด็น
ตามลําดับความมากนอยของผูเสนอความคิดเห็นในขอบขายของประเด็นนั้นๆ

1. พฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสาร และขอมูลขาวสารทางการเกษตรผานสื่อโทรทัศน

สําหรับพฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรของเกษตรกรกลุมตัวอยาง นั้น
สวนใหญพบวามักเปดรับชมรายการโทรทัศนสวนมากในชวงเวลา 17.00 – 20.30 น. โดยสวนมาก
จะมีกิจกรรมที่ทําไปดวยขณะดูเชน รับประทานอาหาร หรือประกอบกิจกรรมอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับ
อาชีพทางการเกษตรไปดวย โดยสถานีโทรทัศนชองที่เลือกรับชมยังคงเปนสถานีที่เนนความบันเทิง
เปนหลักนั่นคือชอง 3 สําหรับสถานีโทรทัศนชองที่ไดรับขอมูลขาวสารการเกษตรมากที่สุดคือ ชอง 9
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และชอง 5 ซึ่งมีสาเหตุสําคัญมาจากเปนชวงเวลาที่เกษตรกรวางเวนจากภารกิจการงานประจําวัน
และเมื่อกลาวถึงลักษณะเนื้อหาที่นําเสนอมักเปนการสัมภาษณบุคคลที่ประสบความสําเร็จนํามา
ออกอากาศ ทําใหเกษตรกรสนใจและสําหรับความเปนไปไดในการนําขอมูลไปใชประโยชนนั้นนอย
มากทั้งนี้เพราะมีขอจํากัดอยูหลายประการ ซึ่งขอมูลที่นาสนใจในดานตางๆ สามารถแยกเปน
ประเด็นยอยๆ ไดดังนี้คือ

1.1 ชวงเวลาที่เปดรบัชมรายการโทรทัศนทั่วๆ ไป จากการสัมภาษณแบบเจาะลึกและ
การอภิปรายกลุม เกษตรกรซึ่งเปนกลุมตัวอยางมีพฤติกรรมในการเปดรับชมรายการโทรทัศนโดย
ทั่วๆ ไปในชวงเวลาประมาณ  17.00 น. – 20.30 น. ในอัตราสวนที่มากที่สุด นอกจากนี้ยังมีชวง เวลา
ประมาณ  20.30 น. – 22.00 น. ซึ่งเปนชวงของละครในอัตราสวนที่ไมตางกันมากนัก  นอกจากนี้
สําหรับขอมูลเกี่ยวกับชวงเวลาที่เปดรับชมรายการโทรทัศนดานการเกษตร ยังมีขอมูลจากเกษตรกร
บางกลุมซึ่งมีโอกาสรับชมรายการตางๆ ไดในชวงเชา นั่นคืออยูระหวาง  5.00 น. – 7.00 น. ถึงแมจะ
มีอัตราสวนที่นอยมากก็ตาม แตประชากรกลุมนี้ก็ไดใหเหตุผลไวอยางนาสนใจ

นายสน เมืองแกว หนึ่งในกลุมตัวอยางที่มีชวงเวลาในการเปดรับชมรายการโทรทัศนสวน
ใหญอยูระหวางชวงเวลาที่ไดขอมูลมากที่สุด

“ไดรับชมรายการโทรทัศนชวงเย็นๆ ของวัน ประมาณ 5 โมงเย็น ถึงประมาณ 2 ทุมจึงปด
ตนเองไมคอยชอบดูละคร แทบไมไดดูเลย จะเปนพวกแมบานกับเด็กๆ เขาดูกัน อีกประการหนึ่งคือ
พอถึงรุงเชาตนเองตองออกไปทํางานแลว จึงทําใหชวงเชาๆ นี่ก็ไมไดดูอีกเหมือนกัน …”

(สัมภาษณ  : สน  เมืองแกว 16/1/43)

สําหรับนายสุวรรณ เตียมสติ หนึ่งในกลุมตัวอยางที่มีเวลารับชมแตกตางจากขอมูลสวนใหญ
ไดใหเหตุผลวา

“ชวงเย็นตองทํางาน พอกลับมาบานทํากิจวัตรประจําวัน อาบน้ํา ทานขาว ก็เขานอนแลว
จะไดดูรายการโทรทัศนชวงตี 5 ถึงราวๆ ตี 2 เพราะตนเองมักตึ่นนอนตอนดึก ก็มานั่งดูสักพัก ชอบดู
พวกรายการเกษตร เพราะพอไดพบอะไรใหมๆ ก็จะชอบนํามาปฏิบัติดวย เห็นเขาปลูกได ไดผลผลิต
ดี หรือสวยงาม สมกับที่เขาพยายามก็เลยอยากทําอยากปลูกไดอยางเขา”

(สัมภาษณ  : สุวรรณ  เตียมสติ 13/1/43)

1.2 กิจกรรมที่ทําไปดวยขณะรับชมรายการโทรทัศน  สําหรับพฤติกรรมที่สามารถวัด
ความตั้งใจในการรับชมรายการโทรทัศนนั้น การศึกษาถึงกิจกรรมตางๆ ขณะเปดรับชมรายการโทร
ทัศนสามารถเปนตัวบงชี้ถึงความสนอกสนใจของบรรดากลุมตัวอยางไดเปนอยางดี จากการวิจัย พบ
วากลุมตัวอยางมีกิจกรรมอื่นทําไปดวยขณะรับชมรายการโทรทัศนเปนสวนโดยมีอัตราสวนไมตาง
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จากการนั่งรับชมเพียงอยางเดียวเทาไรนัก นั่นคือในกลุมตัวอยาง 102 คน มีผูนั่งชมรายการโทรทัศน
โดยทํากิจกรรมอื่นไปดวยเปนจํานวน 54 คน โดยที่เหลืออีก 48 คน เปนการนั่งรับชมเพียงอยางเดียว
กลุมที่ทํากิจกรรมอื่นขณะรับชมรายการโทรทัศนไปดวย สามารถแยกหลักๆ ไดดังนี้คือ รับประทาน
อาหารไปดวย 29 คน ทํางานที่เกี่ยวกับการเกษตร ไมวาจะเปนการถักแห มัดผัก เลี้ยงไก ฯลฯ
จํานวน 11 คนที่เหลืออีก 4 คน คาขายไปดวยเพราะเปนอาชีพเสริม

นางบุญเฉลา พรหมอินทร  ไดกลาวถึงกิจกรรมที่ทําไปดวยขณะเปดรับรายการโทรทัศน ดังนี้
“..ไดรับชมรายการโทรทัศนก็ตอนเย็นๆ เวลาประมาณ 16.00 น. ถึง 17.00 น. ก็จะทํา

อาหารมื้อเย็นใหคนงานไปดวย ทําไปก็ดูไปเร่ือยๆ โดยจะหันโทรทัศนเขาหาตนเอง จะไดดูไดสะดวก
เนื้อหาใดที่สะดุดหูเรา ที่เราเห็นวาพอจะทําได ก็จะตั้งใจฟง ตั้งใจดูเปนพิเศษ เร่ืองใดที่คิดวายาก
เกินกวาเราจะปฏิบัติได เร่ืองนั้นก็จะชมผานๆ ไป นอกจากนี้ชวงกลางวันบางวันก็ไดดู ถาหากไมได
เขาไปดูงานในไร ..”

(สัมภาษณ  : บุญเฉลา  พรหมอินทร  28/1/43)

นายศิริ โยธี ซึ่งมีกิจกรรมที่ตองทําไปดวยขณะเปดรับรายการโทรทัศน นั่นคือการที่มีอาชีพ
เสริมดวยการคาขายเล็กๆ นอยๆ ไปดวย ไดกลาวถึงเรื่องนี้ดังนี้

“สวนใหญจะไดรับชมรายการโทรทัศนไมเปนเวลา จะไดชมจริงๆ ชวงเวลาประมาณ ทุม
กวาๆ ถึงสองทุม ซึ่งเปนชวงจะปดราน ชวงนั้นก็เร่ิมไดดูบาง ถาชวงเย็นๆ จะมีลูกคามาซื้อของกัน
มาก เพราะสวนใหญ จะนําไปประกอบอาหารมื้อเย็น ก็ตองขายของ  หากจะพูดถึงวันที่ไดดูมากๆ ก็
วันถายทอดชกมวย ไดนั่งดูมากหนอย..”

(สัมภาษณ  : ศิริ  โยธี  21/2/43)

 1.3 สถานีโทรทัศนชองที่รับชมบอยที่สุด  สําหรับสถานีโทรทัศนชองที่กลุมตัวอยางรับ
ชมบอยๆ นั้น ยังคงเปนสถานีโทรทัศนชองที่เนนเนื้อหาดานความบันเทิงเสียเปนสวนใหญโดยสถานี
โทรทัศนชอง 3 นํามาเปนอันดับ 1 ตามมาดวยสถานีโทรทัศนชอง 7 ชอง 5 ชอง 9 ITV และ ชอง 11
ตามลําดับ   ทั้งนี้เพราะขอจํากัดตางๆ  ที่สําคัญคือเร่ืองของความชัดเจนของสัญญาณภาพ และ
ความตองการรับชมรายการดานความบันเทิงของสมาชิกสวนใหญของครอบครัว

โดยนายสวาท ไดใหขอมูลถึงความจําเปนที่ไมสามารถรับชมสถานีโทรทัศนชองที่ตนเองสน
ใจได ดังนี้คือ

“หากจะกลาวไปแลว ในครอบครัวก็ไมไดมีแตเราเพียงคนเดียว แมบานก็อยากจะดูชอง 7
ซึ่งจะเนนดูละครเสียสวนใหญ ซึ่งลูกๆ เองก็อยากจะดูชอง 7 เชนกัน แตโดยสวนตัวแลวอยากจะดู
ITV มากกวา เพราะมีรายการขาว เยอะดี แตก็ตองดูชอง 7 ตามเขา”

(สัมภาษณ  : สวาท ดอกสันเที๊ยะ 5/1/43)
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จากขอมูลของนายสวาท จะเห็นไดวา นอกเหนือจากที่วาเรื่องของความชัดเจนของสัญญาณ

ภาพที่เปนปญหา อุปสรรคสําคัญที่ทําใหกลุมตัวอยางไมสามารถเลือกชมสถานีโทรทัศนชองที่ตนเอง
สนใจไดแลว ที่สําคัญคือการเปนหัวหนาครอบครัวที่ตองเล็งเห็นความสุขของสมาชิกในครอบครัวเปน
สําคัญ ดังนั้นเกษตรกรหัวหนาครอบครัวตองเสียสละแกบรรดาสมาชิกในครอบครัว ไมวาจะเปน
ภรรยา และลูกๆ เพื่อใหไดชมรายการดานความบันเทิง

1.4 สถานีโทรทัศนชองที่รับชมรายการดานการเกษตรบอยที่สุด สําหรับสถานีโทรทัศน
ชองที่เกษตรกรไดรับชมรายการดานการเกษตรบอยที่สุด คือชอง 9 และชอง 5 รองลงมาคือชอง 7
ชอง 11 และ ITV ตามลําดับ สําหรับสถานีโทรทัศนชองที่กลุมตัวอยางไดรับชมรายการดานการ
เกษตรมากที่สุดนั้น เปนผลสืบเนื่องมาจากสถานีโทรทัศนชองที่เกษตรกรไดดูมากที่สุดดวย นั่นคือ
ชอง 3 แตทั้งนี้สถานีโทรทัศนชอง 3 ไมมีรายการที่เขาขายรายการดานการเกษตรของงานวิจัยในครั้ง
นี้จึงทําใหเกษตรกรไมมีโอกาสไดรบชมรายการดานการเกษตรจากชองดังกลาว จากขอมูลที่ทําการ
ศึกษาวิจัยพบวา สถานีโทรทัศนชองที่เกษตรกรไดรับชมรายการดานการเกษตรมากที่สุดคือชอง 9
และ ชอง 5 นั้นมีจํานวนไมแตกตางกันนัก ทั้งนี้เพราะชวงเวลาออกอากาศของรายการโทรทัศนดาน
การเกษตรของสถานีทั้ง 2 ชอง อยูในชวงเวลาที่เกษตรมีเวลาพักผอนพอดี นั่นคือชวงเวลาบาย และ
เวลาเย็น เพียงแตเกษตรกรไมสามารถติดตามไดตลอดเพราะขอจํากัดที่วาสวนใหญเกษตกรกลุมตัว
อยางมเีวลาไดเปดรับชมชวงทายๆ ของรายการไปแลว ทําใหไมสามารถเก็บขอมูลไดครบถวนหรือไม
เพียงพอที่จะนําไปใชประโยชนใดอยางจริงจังไดเทาที่ควร

นอกจากนี้ รายการโทรทัศนดานการเกษตรของ ITV ชวงเย็นๆ ก็มีเชนกัน แตสวนใหญกลุม
เกษตรกรกลุมตัวอยาง ไมไดติดเสาอากาศที่เปนเครื่องรับของ ITV ดังนั้นจึงทําใหจํานวนการรับชม
รายการชอง ITV ลดนอยลงไปดวย ทั้งที่เวลาออกอากาศก็ตรงกับเวลาของกลุมตัวอยาง และมีออก
อากาศทุกวันจันทร – ศุกร ดวย ดวยเหตุผลดังกลาวจึงทําใหสถานีโทรทัศนชอง 9 และ ชอง 5 กลาย
เปนสถานีโทรทัศนที่กลุมตัวอยางไดรับชมรายการดานการเกษตรจาก 2 ชองนี้ มากที่สุด

1.5เหตุผลที่เปดรับชมรายการดานการเกษตร เกษตรกรกลุมตัวอยางเกือบทุกคน ใหขอ
มูลเกี่ยวกับเหตุผลของการเปดรับชมรายการดานการเกษตรวา ไมไดเจาะจงติดตามดูรายการนัก ที่
เกษตรกรไดมีโอกาสเปดรับชมรายการดานการเกษตรเรียงลําดับความสําคัญไดดังนี้คือ เร่ืองของชวง
เวลาที่มีสวนสําคัญทําใหมีโอกาสไดเปดรับชมรายการโทรทัศนดานการเกษตร สวนใหญเกษตรกร
บังเอิญเปดโทรทัศนมาเจอรายการดานการเกษตรในชวงเวลาดังกลาวและเมื่อพบรายการดานการ
เกษตร สวนใหญมักจะชมตอไป และสวนหนึ่งของเกษตรกรซึ่งมีจํานวนนอยกวาที่บังเอิญเปดมาเจอ
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รายการดานการเกษตรนั้น ใหขอมูลวาจะเปลี่ยนชองไปดูโทรทัศนชองอื่น ทันทีหากเปนเรื่องที่ตนเอง
ไมสนใจ

นางเฉลา เปนหนึ่งในกลุมตัวอยางที่มีความสนใจเกี่ยวกับรายการโทรทัศนดานการเกษตร
ถึงแมจะไมไดติดตามจนจดจํารายการไดก็ตาม

“.. สวนมากจะไดรับชมรายการขาวเปนสวนใหญเพราะเหตุผลโดยสวนตัวไมชอบรายการ
ละครหรือรายการเกมโชว เห็นวาเปนเรื่องไรสาระ และอีกประการหนึ่งคือคิดวาตนเองเปนเกษตรกร
ตองการชมรายการที่ใหขอมูลดานการเกษตรมากกวา เพื่อนํามาพัฒนาอาชีพของตนเอง นอกจากนี้
ตองการรีบพักผอน เพื่อสามารถประกอบภารกิจการงานในวันรุงขึ้นไดอยางมีประสิทธิภาพ…

….เหตุผลที่ตองการขอมูลขาวสารเกี่ยวกับยาหรือสารเคมีกําจัดศัตรูพืชตางๆ เพราะตนเอง
เปนคนแพสารเคมีเปนสําคัญ…

….จากขอมูลที่ไดรับชมจากรายการโทรทัศนดานการเกษตร สามารถนํามาใชประโยชนได
จริง เชนเรื่องของการใชสารธรรมชาติแทนยาหรือสารเคมีปราบศัตรูพืชที่มีขายตามทองตลาด ซึ่งมี
ความเห็นวา นอกจากราคาตนทุนที่ต่ํากวาแลว ยังมีความปลอดภัยมากกวา และทําเองไดสะดวก…

…มีความรูสึกโดยสวนตัววา ไมชอบละครในปจจุบันหรือรายการดานความบันเทิงไมวาจะ
เปนเกมโชว หรือตลกที่ออกอากาศทางสื่อโทรทัศน นอกจากนี้เห็นวาหากตองการผอนคลาย ควร
ดูรายการหรือเทปตลกจะใหความรูสึกผอนคลายมากกวารายการโทรทัศนในปจจุบัน …”

(สัมภาษณ  : บุญเฉลา  พรหมอินทร 28/1/43)

นายประสงค  เปนอีกผูหนึ่งที่ใหเหตุผลที่ไดรับชมรายการดานการเกษตรวาเพราะความ
บังเอิญเปดมาเจอเปนหลัก โดยใหเหตุผลประกอบไวดังนี้

“…สวนมากการไดรับชมรายการโทรทัศน จะเปนลักษณะบังเอิญเปดไปดู ซึ่งไมไดติดตาม
อยางจริงจัง สาเหตุเพราะ ไมมีเวลา เราทํางานมาทั้งวัน ค่ํามาก็พักผอนแลว อีกอยางเราคนอายุ
เยอะ สวนมากจะตื่นตอนดึกๆ มักจะตื่นตีสองตีสาม ลุกมาดูของ มีมอเตอรไซคก็มาดู มีอีแตก (รถไถ
นา ตอพวงกระบะใชบรรทุกของ) ก็มาดูวาของของเราอยูหรือเปลา มักนอนไมคอยหลับ สําหรับเวลา
กลางวันก็จะออกไปทํานา ออกไปหากิน…”

(สัมภาษณ  : ประสงค  สุขขี้เหล็ก 28/1/43)

สําหรับเหตุผลที่เปดรับชมรายการดานการเกษตรอีกประการคือการติดตามตั้งใจชม มีกลุม
ตัวอยางเพียง 14 คนจากทั้งหมดที่พยายามติดตามรับชมรายการจนจดจํารายการไดแมนยํา 3 คนใน
14 คน ติดตามชมรายการ “เกษตรลูกทุง” ของ สถานีโทรทัศนชอง ITV เหตุผลคนหนึ่งกลาววาเปน



                                          52
เพราะรับชัดกวาทุกชอง สวนอีก 2 คนกลาววาเปนเพราะผลพวงจากการติดตามขาวสารตางๆ ดวย
จึงเปดชมชอง ITV จนมาพบรายการเกษตรดังกลาวจึงสนใจติดตาม และเพราะรายการเกษตรลูกทุง
ออกอากาศตอนเย็นเปนชวงที่กลับมาจากทํางานพอดี ที่สําคัญเกษตรลูกทุงมีทุกวันจันทร ถึงวันศุกร
จึงทําใหพบเจอรายการบอยๆ สําหรับกลุมตัวอยางอีก 4 คน ติดตามชมรายการ “ไมลองไมรู” อยาง
เหนียวแนน 1 ใน 4 คนกลาววาติดใจพิธีกร เดนดอกประดูและใหเหตุผลวาติดตามรายการ ไมลองไม
รู เพราะชอบที่ เดนดอกประดู และพรรคพวกมีการเลนตลกๆ แทรกมาในรายการดวย สําหรับกลุมตัว
อยางอีก 3 คนติดตามชมรายการ ไมลองไมรูเพราะเปนชวงเวลาที่ตรงกับเวลากลับมาพักผอนพอดี
และไดพบรายการบอย จึงสามารถจดจํารายการได และพิธีกรก็เปนดาราตลกที่ตนรูจักพบเห็นตาม
รายการโทรทัศนมากอนจึงมีความคุนเคย และสนุกสนานจากการรับชมดวย

สําหรับ กลุมตัวอยางอีก 3 คน ไดใหขอมูลวาติดตามชมรายการทั้งไมลองไมรูและรายการ ผู
ใหญบานดําดี ในอัตราสวนเทาๆ กัน เพียงแต 1 ใน 3 คนเห็นวาชอบรายการ “ผูใหญบานดําดี” มาก
เพราะจดจําพิธีกรที่เปนนักพูดไดและดูมีความนาเชื่อถือ ไมเหมือนตลกแบบรายการไมลองไมรู นอก
จากนี้ อีก 2 คนกลาวถึงเหตุผลที่ชื่นชอบรายการผูใหญบานดําดีมากกวาเพราะมีโอกาสไดเปดเจอ
รายการนี้บอยกวารายการอื่น  สําหรับเกษตรกรที่เปนกลุมตัวอยางอีก 3 คน ติดตามชมและจด
จํารายการ “ลุงยุยลุยสวนได” เพราะเปดรับชมรายการสถานีโทรทัศนชอง 5 เปนประจํา โดยทั้งสอง
คนใหเหตุผลวา เปนเพราะไดพักผอนจากการทํางานชวงนั้นพอดี นั่นคือราวๆ 13.00 น. – 15.00 น.
เพราะอากาศรอน พอประมาณ 15.00 น. – 16.00 น. จึงกลับออกไปทํางานอีกครั้งเพราะอากาศเย็น
ลงแลว จึงมีโอกาสพบรายการนี้มากกวารายการอื่นๆ มีเกษตรกรที่ติดตามรับชมรายการชอง 11 ที่
สามารถจดจํารายการไดอีก 1 คนคือ รายการ “เกษตรพาที”

นางเฉลา  ไดกลาวถึงรายการดานการเกษตรที่ชื่นชอบพรอมเหตุดังนี้

“… จะชอบเดน ดอกประดู ที่ตลกหนอย รายการไมลองไมรู ที่ชอบก็ตรงเขาพาไปดู ไป
สัมภาษณบุคคลตางๆ  ดูวาประเภทใดที่ตรงกับที่เราเพาะปลูกหรือทําอยู ก็จะตั้งใจดู จะชอบมาก
สวนที่ไมคอยจะสนใจนักคือตอนที่เขาทําตลก เพราะตองการใหเขาซักถาม ใหขอมูลมากกวา รูสึกวา
เขาซักถามไดตรงจุด ไดเนื้อหาสาระดีกวา… “

(สัมภาษณ  : บุญเฉลา  พรหมอินทร  28/1/43)

นายสวาท ไดกลาวถึงรายการดานการเกษตรที่ชื่นชอบพรอมเหตุผลที่ทําใหจดจําไดไวอยาง
นาสนใจดังนี้
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“…ชอบรายการผูใหญบานดําดี รายการไมลองไมรู ก็เคยดู พิธีกรเดน ดอกประดูนี่แหละ

อยางผูใหญบานดําดีนี่ชอบเพราะเคยเห็นจากรายการโทรทัศนหลายรายการวาเขาเปนนักพูด เปน
คลายๆ อาจารย ซึ่งรูสึกวาเขาพูดไดดีเปนวิชาการ นาเชื่อถือ นาสนใจ

…มีความเชื่อถือในตัวพิธีกร และคนที่เขาทําหรือปฏิบัติใหดู ดูแลวก็มีความรูสึกอยากนําไป
ปฏิบัติตาม พยายามจดจําเอาไว คิดวาพธิีกรมีความนาเชื่อถือ คิดวาเขาเกง คนคนเดียวสามารถพูด
ใหคนเปนพัน เปนลานคนฟงได เขาเกง…”

(สัมภาษณ  : สวาท  ดอกสันเที๊ยะ  5/1/43)

นายพล  หนึ่งในกลุมตัวอยางที่จดจํารายการดานการเกษตรได

“…จะไดดูรายการลุงยุยลุยสวน ดูบอยจนสามารถจดจําได แตมีความรูสึกวา พิธีกรพูด
บรรยายเร็วไป ดูไมคอยทัน การตัดภาพไวเกินไปหนอย อยางลักษณะพิธีกรเดินๆ ไปพูดไป ก็ตัด
ภาพไปอีกแลว ไปตรงนั้น แลวก็กลับมาตรงนี้  แตเวลาไดดูแลว เราสนใจ อยากปฏิบัติไดตามเขา
สําหรับรายการอื่นๆ ก็จําไมคอยได”

(สัมภาษณ  : งามพล  บัวขาว  25/12/42)

1.6 ขอมูลขาวสารทางการเกษตรที่ไดรับจากสื่อโทรทัศน ขอมูลขาวสารทางการเกษตร
ที่เกษตรกรไดรับจากการรับชมรายการโทรทัศนดานการเกษตร ลักษณะที่กลุมตัวอยางพบมากที่สุด
คือ ลักษณะของการนําเสนอบุคคลที่ประสบความสําเร็จ ในวิชาชีพทางดานเกษตรกรรม เชน
ลักษณะของการพาไปดูผูทําอาชพีดานการเกษตรแลวไดผลดี ผูที่เปนบุคคลตัวอยางก็จะบรรยายถึง
กรรมวิธีการตางๆ ข้ันตอนการปฏิบัติและมีการบอกเทคนิควิธีการตางๆ ในการปฏิบัติดวย วาทํา
อยางไรจึงประสบผลสําเร็จ แตก็มีเกษตรกรอีกจํานวนหนึ่งเชนกันที่เห็นวาการใหขอมูลดานเทคนิค
นั้น ยังนอยไป หรือบางอยางบุคคลที่ประสบผลสําเร็จนั้นๆ ใหขอมูลไดไมหมด เมื่อนํามาลองทําแลว
มักไมประสบผลสําเร็จเชนตัวอยางที่นํามาเสนอใหดู นอกจากนี้ ขอมูลขาวสารทางการเกษตร
ประเภทที่เปนแนวคิดทฤษฎีทางการเกษตรใหมๆ เชน เกษตรพอเพียง เกษตรผสมผสาน หรือไรนา
สวนผสม เปนตน นับวาเหลานี้ในชวงเวลาที่ทําการวิจัย พบวาเกษตรกรพบขอมูลขาวสารดานนี้มาก
และเกษตรกรเกือบทั้งหมดเห็นวาเปนประโยชน มีเพียงเกษตรกรสวนนอยมากที่เห็นวา แนวคิดเหลา
นี้สามารถทําไดเพียงเพื่อยังชีพและเพิ่มรายไดไดเล็กนอย หากตองการทําอยางจริงจังนั้น หรือวา
กรณีมีที่ดินจํานวนมากนั้น แนวคิดเหลานี้มักใชไมไดผล เกษตรกรสวนนี้เห็นวาแนวคิดหรือทฤษฎี
เหลานี้เปนประโยชนโดยตรงแกเกษตรกรรายยอยเทานั้น
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สําหรับเรื่องของการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร เปนเรื่องที่เกษตรกรสวนใหญเห็นวาเปน

ประโยชนมาก แตมักไมสนใจนักเพราะเกษตรกรกลุมตัวอยางสวนใหญทําไร ทํานา ดังนั้น วัตถุดิบ
ทางการเกษตรที่จะนํามาแปรรูปดังเชนที่ปรากฏในสถานีโทรทัศนนั้นจึงไมมี หรือมีจํานวนนอยเพยีง
พอบริโภคในครอบครัวเทานั้น  และเกษตรกรบางสวนที่มีวัตถุดิบหรือผลผลิตทางการเกษตรก็มักได
ขอมูลจากการเขากลุมตางๆ ที่องคกรของรัฐแนะนํา หรือสงเสริม เชนกลุมแมบานประจําหมูบาน
เปนตน ดังนั้น ขอมูลดานการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรจึงไมไดนํามาใชประโยชนมากนักในกลุม
ตัวอยางที่ทําการศึกษา อีกประเด็นหนึ่งที่สําคัญเพราะ การแปรรูปผลผลิตเปนเรื่องที่เกษตรกรกลุม
ตัวอยางเห็นวาเปนเรื่องของแมบานมากกวา โดยกลุมตัวอยางที่เรากําหนดวาตองเปนหัวหนาครอบ
ครัวนั้นเปนเพศชายเสียเปนสวนใหญ ดังนั้นขอมูลดานนี้จึงไมคอยไดรับความสนใจมากนัก

เร่ืองของการตลาด สวนใหญกลุมตัวอยางเห็นวาขอมูลดานนี้ยังขาดไปและคิดวาเปนขอมูล
ที่สําคัญที่สุดที่เกษตรกรตองการ นอกเหนือจากขอมูลดานเทคนิค เทคโนโลยีและวิธีการปรับปรุงและ
เพิ่มผลผลิตทางการเกษตร และขอมูลดานอื่นๆ ทั้งนี้สืบเนื่องจากเกษตรกรสวนใหญประสบปญหา
ทางดานการตลาดมากอน จึงคิดวาหากไดขอมูลดานการตลาดจากสื่อโทรทัศนมากๆ จะเปน
ประโยชนตอตนเองและกลุมของตน โดยทิ้งทายวา จะตองมีเร่ืองของการรวมตัวกันของกลุมของตน
ใหไดดวย

2 ความตองการในการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรทางสื่อโทรทัศน

สําหรับความตองการในการเปดรับขอมูลขาวสารดานการเกษตรของกลุมตัวอยาง พบวา
กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตองการจํานวนรายการมากกวาที่เปนอยู สําหรับรูปแบบการนําเสนอ
นั้น โดยรวมๆ พบวาตองการใหนําเสนอเวลาเย็นๆ หรือกอนขาวภาคค่ําและเปนเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดย
ละเอียด โดยระยะเวลาในแตละครั้งตองการใหเปน คร่ึงชั่วโมง สําหรับพิธีกรตองการนักวิชาการมาก
กวา สวนความทันตอเหตุการณ กลุมตัวอยางไมแสดงความตองการในเรื่องนี้ชัดเจนนัก เมื่อพูดถึง
เนื้อหาที่นําเสนอ เร่ืองของตลาดรับซื้อและราคาผลผลิตทางการเกษตรคือเร่ืองที่เกษตรกรตองการ
มากที่สุด ซึ่งขอมูลที่นาสนใจในดานตางๆ โดยสามารถแยกเปนประเด็นยอยๆ ไดดังนี้คือ

2.1 โอกาสในการนําขอมูลไปใช จากการศึกษาวิจัยกลุมตัวอยางสวนมากจํานวน 57 คน
ไดมีโอกาสนําขอมูลที่ไดจากรายการดานการเกษตรไปใชประโยชน แตกลุมตัวอยางกลุมนี้ใหขอมูล
วา เปนการนําไปใชประโยชนในสวนที่นอยมาก หากเปรียบเทียบกับจํานวนเนื้อหาขอมูลตางๆ ที่ได
รับชมซ่ึงมีหลายๆ หัวขอ โดยสาเหตุสําคัญที่ไมมีโอกาสไดนําขอมูลไปใชนั้น เกษตรกรกลุมนี้ใหเหตุ
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ผลวา เปนเพราะสวนใหญเร่ืองราวที่นําเสนอนั้นเปนคนละชนิดคนละประเภทกับที่เกษตรกรทําอยู
เนื่องจากกลุมตัวอยางสวนใหญในเขตอําเภอทาตะเกียบมีอาชีพทําไร เชนไรมันสําปะหลัง ไรออย ไร
ขาวโพด และทํานาเสียเปนสวนใหญ  แตเนื้อหาที่นําเสนอมักเปนเรื่องราวของพืชยืนตน ไมผลเชน
มะมวง ขนุน ชมพู เปนตน หรือเปนเรื่องราวของการเลี้ยงสัตวตางๆ เชนเลี้ยงปลา เลี้ยงเปด เลี้ยงไก
ฯลฯ ทําใหขอมูลที่ไดรับหรือคําแนะนําตางๆ สวนมากเกษตรกรไมสามารถนํามาใชได แตสวนใหญที่
เกษตรกรไดมีโอกาสนํามาใชเปนประโยชนนั่นคือ ขอมูลในเรื่องของการปองกันกําจัดโรคพืชตางๆ
หรือกรรมวิธีกําจัดแมลง โดยขอมูลที่เกษตรกลุมนี้กลาวถึงคือคําแนะนําเรื่องของการระบาดของโรค
และแมลงตางๆ และตัวยาหรือสารเคมีที่แนะนําใหใชกําจัดโรคหรือแมลงศัตรูพืชนั้นๆ ทั้งนี้เพราะสวน
ใหญเกษตรกรจะมีการปลูกพืชยืนตนหรือไมผลไวในบริเวณบานดวย และมีการปลูกผักสวนครัวเสริม
ไปดวย

ดังนั้นเกษตรกรจึงมีโอกาสไดนําขอมูลที่รับชมมาใชประโยชน หรือนํามาปฏิบัติไดบาง แตยัง
มีขอจํากัดอื่นอีกนั่นคือเร่ืองของเวลา เพราะเวลาสวนใหญตองหมดไปกับอาชีพหลักไมวาจะเปนการ
ทําไร ทํานา หรือเลี้ยงสัตวเปนตน และขอจํากัดที่สําคัญคือเร่ืองของเงินทุนดวย เนื่องจากเกษตรกร
สวนใหญมีฐานะคอนขางยากจน ดังนั้น จึงมีปญหาในการที่จะซื้อหาวัสดุอุปกรณประกอบตางๆ ใน
การลงมือปฏิบัติ ซึ่งสงผลใหไมสามารถที่จะนําขอมูลที่ไดนั้นมาปฏิบัติไดจริง หรือถึงแมจะมี
เกษตรกรบางคนใหขอมูลวาไดพยายามดัดแปลง แตก็ทําใหไมสามารถไดผลผลิตตามที่คาดหวังไว
รองลงมาคือขอมูลดานการประยุกต ใชพืชหรือวัตถุดิบธรรมชาติมาทําเปน ยาหรือปุย แทนการใชปุย
หรือสารเคมี ที่มีอยูตามทองตลาด ซึ่งเปนเรื่องราวที่เกษตรกรกลุมตัวอยางใหความสนใจควบคูไปกับ
ขอมูลที่ไดเร่ืองของการแนะนําโรคและแมลงศัตรูพืช และ ขอมูลทั่วๆ ไปอีกประปรายเชน การแนะนํา
การทาบกิ่ง การติดตา เปนตน

นายสมพงษ หนึ่งในกลุมที่ไดนําขอมูลบางสวนมาใชไดกลาวถึงเรื่องนี้ไวดังนี้
“.. เคยลองนําเรื่องที่ไดรับชมจากรายการดานการเกษตรมาใช เชนเรื่องยา เคยใชยาตามที่

เขาแนะนํา เวลาที่พืชของเราเปนโรค แตสวนมากแลวไมคอยไดปฏิบัติตามมากนัก เพราะขอจํากัด
ในเรื่องของสถานที่ และเงินทุน ซึ่งเราไมมีทุนจํานวนมากอยางตัวอยางที่เขานําเสนอใหเราดู…”

(สัมภาษณ  : สมพงษ หนายคอน  9/1/43)

นายโรย  ก็ไดกลาวถึงเรื่องของการนําขอมูลที่ไดไปใชประโยชนดังนี้
“… มีการนําเนื้อหาที่ไดดูมาลองปฏิบัติ  เชนการทําอยางไรใหมะมวงออกกอนฤดู ซึ่งจะทํา

ใหไดราคาดี ก็ลองนํามาปฏิบัติ แตสวนมากเรามีงานอื่นดวย ซึ่งทําไรดวย ทําใหเราตองแบงเวลาไป
ดูแลไรดวย สําหรับที่ลองนํามาปฏิบัต ิ เชนเรื่องมะมวงกอนฤดู สามารถไดผลดีพอสมควร การนํามา
ปฏิบัติสามารถนํามาทําไดเปนสวนนอย เพราะงานหรือประเภทของพืชที่เราเพาะปลูกอยู มันเปน
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คนละชนิดกัน อากาศหรือสภาพพื้นที่ก็ไมเหมือนกัน เคยไดนําไปปรึกษากับเพื่อนบานดวย อยาง
มะมวงกอนฤดูเขาก็นําไปทดลองก็ไดผลเชนกัน…”

(สัมภาษณ  : โรย  ลือหลา  5/2/43)

สําหรับกลุมตัวอยางอีก 45 คนกลาววา ไมมีโอกาสไดนําเรื่องราวเนื้อหาที่ไดรับชมมาปฏิบัติ
เลย เนื่องจากสวนใหญใหเหตุผลวา มีปญหาทางดานตางๆ ซึ่งสามารถเรียงลําดับความสําคัญมาก
นอยของปญหาที่กลุมตัวอยางไดใหเหตุผลไวดังตอไปนี้  คือ

ปญหาเรื่องของเงินทุน  เปนปญหาสําคัญที่สุดที่เกษตรกรกลุมตัวอยางกลุมนี้เกือบทุกคนให
ขอมูลวา ขอมูลเร่ืองตางๆ ที่ไดดูจากรายการดานการเกษตรไมวาจะเปนเรื่องเทคนิควิธีการแกปญหา
เร่ืองของการแนะนําตางๆ นั้นเปนเรื่องราวที่ตองซื้อหาเพื่อนํามาปฏิบัติ

นายดํารง  หนึ่งในกลุมตัวอยางที่ไดใหขอมูลเกี่ยวกับปญหาเรื่องเงินทุนไวดังนี้
“…เคยลองทําตามที่ไดรับชมจากรายการดานการเกษตร แตมีขอจํากัดเรื่องของเงินทุน จึง

ไดเลิกปฏิบัติ เพราะทุนไมมากอยางที่เขานํามานําเสนอใหชม ซึ่งถาหากมีทุนก็คิดวาสามารถปฏิบัติ
ตามไดผลดีอยางเขาได เร่ืองแรงงานเราสามารถทําได แตติดขัดเรื่องของเงินทุนมากกวา ซึ่งไดนํา
เร่ืองตางๆ ที่ไดชมไปพูดคุยกับเพื่อนบานดวย แตตางก็ติดขัดปญหาเรื่องเงินทุนเชนกัน..”

(สัมภาษณ  : ดํารง  ระยายอย 16/1/43)

ปญหาเรื่องเวลา เพราะเกษตรกรกลุมนี้ใหเหตุผลวาตองทํางานหลักที่มีอยู และไมมีเวลานํา
ขอมูลที่ไดมาปฏิบัติ

ปญหาเรื่องแหลงน้ํา  เปนปญหาสําคัญที่เกษตรกรสวนหนึ่งใหขอมูลวามีปญหาขาดแหลง
น้ํา เปนสําคัญ โดยเฉพาะหนาแลง ซึ่งการจะทําการเพาะปลูกสิ่งใดเสริมนั้นจึงเปนสิ่งที่แทบเปนไปไม
ได สวนฤดูฝนนั้นก็จําเปนตองเพาะปลูกทําอาชีพหลักของแตละคน สวนหนึ่งเห็นวาเรื่องแหลงน้ําไมมี
ปญหาเพราะบางหมูบานสามารถเจาะบอบาดาลเนื่องจากมีเงินทุน บางหมูบานอยูในตําแหนงที่มีน้ํา
ใชตลอดป  นอกจากนี้ปญหาเรื่องแหลงน้ําอีกประการคือมีน้ําขังตลอดปเพราะอยูในที่ต่ํา แตเปนสวน
นอย เพราะสภาพภูมิประเทศของอําเภอทาตะเกียบสวนมากมีลักษณะเปนเนินนอยใหญ พื้นที่ราบมี
จํานวนนอยมาก บางสวนที่เปนชองเขาและอยูในระดับตํ่าจึงมีน้ําขังตลอด นับเปนอุปสรรคอยางหนึ่ง
ที่ไมสามารถเพาะปลูกอะไรไดอยางมีประสิทธิภาพ

นายมังกร หนึ่งในกลุมตัวอยางที่ไดใหขอมูลวา ขอจํากัดในการที่จะนําเนื้อหาสาระที่ไดจาก
รายการโทรทัศนดานการเกษตรมาใชใหเปนประโยชน ที่สําคัญคือ
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“..เร่ืองที่ไดรับชมจากรายการเคยเจอหลายเรื่อง ซึ่งคิดวามีประโยชนมาก แตเราไมสามารถ

นํามาปฏิบัติหรือนํามาใชไดจริง จะเห็นวารายการตางนําเสนอคนที่ประสบผลสําเร็จมาออกอากาศ
ใหไดชม ซึ่งเราก็ทราบวาดีแตเราก็ไมมั่นใจนัก เพราะสถานที่ของเราไมอุดมสมบูรณเหมือนที่เขานํา
มาเสนอ เราขาดน้ําเปนสวนใหญ อีกประการหนึ่งเปนปญหาในเรื่องของเงินทุน จะเห็นวาเขามีทุนใช
ทุนจํานวนมากในการที่จะทําใหประสบความสําเร็จ เปนขอจํากัดที่สําคัญของเรา อีกประการ จะสัง
เกตุวาคนที่ไมประสบความสําเร็จ คนที่ประสบปญหาเขาไมเอามานําเสนอ จะนําเสนอแตคนหนาตา
ดี ฐานะดี ที่เขามีทุนอยูแลว ซึ่งมันทําใหเรามีความรูสึกกลัว กลัววาจะทําไดไมประสบความสําเร็จ
เชนเขา…”

(สัมภาษณ  : มังกร  ปจจัยเก 16/1/43)

ปญหาเรื่องพื้นที่ พื้นที่จํานวนมากนับเปนอุปสรรคสําคัญ เพราะเกษตรสวนหนึ่งครอบครอง
พื้นที่ นับเปนรอย ไร การตัดสินใจทําพืชไรซึ่งไมตองดูแลมากนักจึงเปนทางเลือกที่เกษตรกรกลุมนี้
เลือกปฏิบัติ การจะเปลี่ยนมาเพาะปลูกพืชสวนหรือทําสิ่งอื่นใดซึ่งตองใชเวลาดูแล ใสใจมากกวาที่
ปฏิบัติอยูจึงเปนเรื่องที่เปนไปไมได  แมแตการแบงสรรที่ดินบางสวนมาทําเกษตรกรกลุมนี้เห็นวา นั่น
ถือเปนการเพิ่มภาระดวยเชนกัน เพราะจะตองทํางานประจําแลวยังตองแบงเวลามาทํางานเสริมอีก
ดวย นอกจากนี้พื้นที่นอยก็ถือเปนอุปสรรคดวยเชนกัน เพราะเกษตรกรสวนนี้ใหเหตุผลวา การจะตัด
สินใจแบงสรรพื้นที่มาทําส่ิงแปลกใหมนับเปนเรื่องที่เสี่ยงเพราะขาดเวลาที่จะไดศึกษาขอมูลที่
ละเอียดลึกซึ้ง และเพราะมีขอมูลหรือความถนัดในการประกอบอาชีพเดิมๆ อยูแลว สําหรับปญหา
เร่ืองพื้นที่ที่พบอีกประการคือพื้นที่บางสวนอยูในสภาพที่พื้นดินเสื่อมโทรม เพาะปลูกสิ่งใดไมคอย
เจริญงอกงามเทาที่ควร เพราะเกษตรกรหรือกลุมตัวอยางกลุมนี้เพาะปลูกอยางไรก็ทําอยางนั้นมา
ตลอด เชนปลูกมันหมุนเวียนอยูอยางนั้น ทําใหสภาพพื้นดินคอยๆ เสื่อมสภาพลงไป การจะหันมา
เพาะปลูกพืชอ่ืน จึงจําเปนที่จะตองทําการบํารุงสภาพพื้นดินเสียกอน ซึ่งจําเปนตองใชเวลาและเงิน
ทุนจํานวนมาก จึงเปนปญหาอีกประการหนึ่งที่ทําใหเกษตรกรกลุมตัวอยางไมสามารถนําขอมูลที่ได
รับชมนํามาใชประโยชนได

สําหรับ นายทม หนึ่งในกลุมตัวอยางที่ไดใหขอมูลวา ไมมีโอกาสไดนําเนื้อหาสาระที่ไดจาก
รายการโทรทัศนดานการเกษตรมาใชใหเปนประโยชน โดยไดใหเหตุผลอธิบายไววา

“.. สําหรับเนื้อหาที่ไดรับชมตอนนี้เรายังไมสามารถนํามาปฏิบัติไดเต็มที่ เพราะมีปญหาเรื่อง
ของเงินทุน และสถานที่ อีกประการหนึ่ง พื้นที่ของเราไมสามารถเพาะปลูกหรือปฏิบัติไดเหมือนกับที่
เขาแนะนํา ซึ่งสภาพพื้นที่ตรงนี้ ต่ํามาก น้ําแฉะ น้ําขังตลอดป แมจะไมถึงกับทวมก็ตาม เคยไดชม
เร่ืองของไรนาสวนผสมก็ตองการปฏิบัตเิชนกัน โครงการตางๆ ที่เขานํามาใหไดชมก็คิดวาดี มี
ประโยชน แตที่ไดทํากับทุกวันนี้เห็นติดหนี้กันเสียสวนมาก ซึ่งหนวยงานที่เกี่ยวของไมไดใหความชวย
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เหลือใหคําแนะนําอยางตอเนื่องจริงจัง จึงทําใหไมสามารถปฏิบัติไดสมบูรณแบบอยางที่เขานํา
เสนอ…”

(สัมภาษณ  : ทม  จันทรเดช  16/1/43)

ปญหาเรื่องแรงงาน เนื่องจากกลุมตัวอยางไดถูกกําหนดใหเปนหัวหนาครอบครัว ดังนั้นกลุม
ตัวอยางที่มีปญหาเรื่องแรงงานที่จะนํามาใชในการประกอบอาชีพเกษตรกรรมกลุมนี้ จึงเปนกลุมที่
เปนหัวหนาครอบครัวที่บุตรหลานมักออกไปทํางานตางถิ่น หรือหลั่งไหลเขาไปสูภาคอุตสาหกรรม
คือไปทํางานโรงงานเสียเปนสวนใหญ แตปญหาเรื่องแรงงานเปนปญหาที่พบนอยมากในการศึกษา
วิจัยครั้งนี้ เพราะมีจํานวนนอยมาก คือพบปญหาแรงงานเพียง 3 ครัวเรือน เทานั้นจากกลุมตัวอยาง
ทั้งหมด แตเปนที่นาสนใจวา หากประเทศไทยซึ่งสวนใหญประชาชนยังคงประกอบอาชีพเกษตรกรรม
นั้น พัฒนาไปสูภาคอุตสาหกรรมมากยิ่งขึ้นเทาใด คาดวาผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมจะตองประสบ
ปญหาเรื่องของการขาดแคลนแรงงานมากขึ้นเปนเงาตามตัวอยางหลีกเลี่ยงไมได

นายสุข อีกหนึ่งในกลุมเกษตรกรที่ไมมีโอกาสไดนําเนื้อหาสาระที่ไดจากการรับชมมาใชให
เปนประโยชนไดใหเหตุผลไวดังนี้คือ

“..รายการที่ไดรับชมเขาไปสัมภาษณบุคคลตางๆ แลวมีการสาธิตใหดูดวย มีความรูสึกดีใจที่
มีเร่ืองราวตางๆ มานําเสนอใหเห็น แตเราก็ไมสามารถทําไดเชนเดียวกับเขา สาเหตุสําคัญเพราะเรา
จดจํารายละเอียดไมไดครบถวน ซึ่งเขาก็อธิบายไดดีแลว เพียงแตเราฟงไมทัน จดจําไมหมด คร้ันจะ
โทรศัพทไปสอบถามขอมูล รายละเอียด บานเราก็ไมมีโทรศัพท…”

(สมัภาษณ  : สุข  เพชรสังหาร  20/1/43)

จากขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารและขอมูลขาวสารทางการเกษตรผาน
ส่ือโทรทัศน จะเห็นไดวา ลักษณะการเปดรับสารของกลุมตัวอยางสอดคลองกับทฤษฎีการเปดรับขาว
สารของ เมอรริลล  และโลวเวนสตีน (Merrill and Lowenstein, 1971) โดยไดกลาวถึงปจจัยสําคัญ
ประการหนึ่งที่ทําใหผูรับขาวสารแตละบุคคลจะมีระดับการเปดรับส่ือ และขาวสารที่แตกตางกันไป
นั้นคือปจจัยพื้นฐานในเรื่องของ ประโยชนใชสอย ซึ่ง เมอรริลล และโลเวนสตีน ไดกลาวไววา โดยพื้น
ฐานของมนุษยมีความเห็นแกตัว ดังนั้น ในฐานะที่เปนผูรับสาร จึงตองแสวงหาและใชขาวสารบาง
อยางที่จะใชเปนประโยชนแกตนเอง สอดคลองกับขอมูลที่ไดจากการวิจัย นั่นคือถึงแมวากลุมตัว
อยางจะมีขอจํากัดในเรื่องของเวลาในการเปดรับชมรายการโทรทัศนดานการเกษตร ทําใหลักษณะ
การเปดรับชมสวนใหญเปนไปในลักษณะของ ความบังเอิญ มากกวาที่จะตั้งใจเจาะจง เปดรับชมราย
การใดอยางจริงจัง แตเมื่อเกษตรกรบังเอิญไดเปดชม แลวพบวาเรื่องราวที่ไดรับชมนั้นเปนประโยชน
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แกตนเอง เปนเรื่องที่ตนเองสนใจก็จะตั้งใจติดตามชมอยางสนอกสนใจ ซึ่งในลักษณะตรงกันขาม
หากเรื่องใดที่เกษตรกรคิดวาไมสามารถนํามาประยุกตใชกับงานของตน หรือไมมีประโยชนแกงาน
ของตนก็มักจะผานเลยรายการนั้นๆ ไป ซึ่งแมจะเปนรายการเกษตรเองก็ตาม ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎี
ของ เมอรริล และโลวเวนสตีน ที่ไดกลาวไวขางตน

2.2 จํานวนรายการดานการเกษตร จากการสัมภาษณแบบเจาะลึกและการอภิปรายกลุม
เกษตรกรกลุมตัวอยางสวนใหญจํานวน 84 คนเห็นวารายการดานการเกษตรที่มีอยูมีจํานวนนอยเกิน
ไป สวนอีกจํานวน 18 คนเห็นวาที่มีอยูก็มีจํานวนมากพอสมควร และในกลุมตัวอยางกลุมที่เห็นวามี
มากนี้ใหเหตุผลวาจํานวนรายการดานการเกษตรควรมีจํานวนมากขึ้น เพราะสวนใหญตนเองไมมี
โอกาสไดรับชมรายการดานเกษตรเพราะเวลาไมตรงกับชวงเวลาที่รายการดานการเกษตรออก
อากาศ โดยสวนใหญตองการใหออกอากาศในชวงเวลาระหวาง 17.00 – 19.30 น. นอกจากนี้
เกษตรกรจํานวนถึง 97 คน เห็นวาควรจะมีจํานวนเพิ่มข้ึน ที่เหลืออีกจํานวน 5 คนเห็นวาเทาที่มีอยู
ทุกวันนี้ก็เพียงพอแลวสําหรับการอภิปรายกลุมนั้นเกษตรกรทุกกลุมมีความเห็นตรงกันวารายการ
ดานการเกษตรทุกวันนี้มีนอยเกินไป โดยมีบางสวนที่ไมออกความเห็นเพียงแตบอกวาชวงเวลาออก
อากาศตนเองอาจไมมีโอกาสเปดรับชม และทุกกลุมอภิปรายเห็นวาควรเพิ่มจํานวนรายการและ เพิ่ม
ระยะเวลาของรายการในการออกอากาศแตละครั้งดวย

นายพยอม เกษตรกรหนุมไฟแรงไดใหความเห็นเกี่ยวกับจํานวนรายการเกษตรซึ่งสอดคลอง
กับขอมูลที่ไดไวอยางนาสนใจวา

 “.. สําหรับเรื่องของจํานวนรายการดานการเกษตร มีความรูสึกวาไมเยอะเลย เพราะคนสวน
ใหญจะเปนเกษตรกรมากกวาอุตสาหกรรม ฉะนั้น ขาวหรือรายการเกษตรนาจะหลั่งไหลมาสูสถานี
โทรทัศนหรือวิทยุใหมากกวาที่เปนอยู เพื่อส่ือใหชาวบานไดเขาใจ ไดรับขอมูลตางๆ ใหมากกวาที่
เปนอยู เพื่อใหชาวบานไดเลือกเฟนวิชาการหรือหัวขอตรงจุดสําคัญมาใชไดเยอะ มีตัวเลือกหรือ
โอกาสเลือกใหแกเกษตรกรมากกวานี้ หากจะพูดถึงจํานวนครั้งของการนําเสนอตออาทิตย โดยสวน
ตัวคิดวาควรจะเปน 3 คร้ังตอ 1 รายการ…”

(สัมภาษณ  : พยอม  ชื่นระรวย  10/1/43)

ซึ่งสอดคลองกับความคิดเห็นของ นายโอเหล็ง เกษตรกรผูผกผันชีวิตจากการทําไรตางๆ มา
ลงทุนปลูกมะขาวหวานแทน  โดยนายโอเหล็ง กลาววา

“… เร่ืองของจํานวนรายการมีความรูสึกวานอยเกินไป ตองการใหมีมากกวาที่เปนอยู ยิ่ง
มากยิ่งดี เพื่อเพิ่มทางเลือกปฏิบัติใหแกตัวเกษตรกรใหมากยิ่งขึ้น สําหรับเวลาในการนําเสนอ คิดวา
ควรเปนชวงละคร อยางชอง 7 ชวงนั้น เอามาแทนละครไปเลยจะดีกวา แตคิดวาคงเปนไปไดยาก
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เพราะเกษตรกร หรืออยางผมเอง กวาจะกลับมาถึงที่พัก กลับมาถึงบาน ก็อยูในราวๆ ทุมสองทุมพอ
ดี ซึ่งจะตรงกับเวลาการนําเสนอละครทุกชองเลย ….”

(สัมภาษณ  : โอเหล็ง  โคจร 31/1/43)

นอกจากนี้ นายองอาจ ยังไดกลาวถึงจํานวนรายการดานการเกษตรพรอมใหขอคิดที่สอด
คลองกันดวยวา

 “.. จํานวนรายการดานการเกษตร คิดวายังไมพอ อยางชอง 7 นีผมดูอยูประจํา คิดวายังมี
จํานวนนอยเกินไป อยากใหมีหลายๆ รายการ แตมีอุปสรรคเร่ืองของเวลา ซึ่งเราหรือตัวเกษตรกรเอง
จะไมวางดูเทานั้น  มีรายการดานการเกษตรทุกชองไดยิ่งดี  ไมเจอชองนี้ก็จะไดเจออีกชองหนึ่ง…”

(สัมภาษณ  : องอาจ  พรหมบุตร 20/1/43)

จะเห็นวา นายองอาจ  พรหมบุตร ไดใหขอมูลที่สอดคลองกับขอมูลดังที่กลาวไวขางตนวา
สวนหนึ่งใหความเห็นวาตนเองอาจไมมีเวลาไดรับชมรายการดานการเกษตร เพราะตนเองไมวาง
นอกจากนี้ นายทวี อีกหนึ่งเกษตรกรผูใหความคิดเห็นถึงจํานวนรายการดานเกษตรยังไดเสนอความ
คิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องของจํานวนรายการดานการเกษตรไววา

 “…ผมวามันนอย ไมคอยเจอจริงๆ ไมรูมันออกอากาศตอนไหน เวลาเทาไหร อยากใหมี
จํานวนรายการดานการเกษตรมากกวานี้ อีกประการคือเวลาใหมันมีเวลานําเสนอยาวๆ หนอย มี
หลายๆ รายการก็ดี มีทุกชองยิ่งดี เราสามารถเลือกดูได ชองนี้ไมชัดก็เปลี่ยนไปดูชองอื่นได…”

(สัมภาษณ  : ทวี  สันทาลุนัย  26/1/43)

2.3 เกี่ยวกับรูปแบบและการนําเสนอ รูปแบบการนําเสนอรายการดานการเกษตรทาง
สถานีโทรทัศนนั้น กลุมตัวอยางใหความสําคัญกับรูปแบบและการนําเสนอในดานตางๆ ดังนี้

ก. ชวงเวลาในการนําเสนอรายการ นั่นคือกลุมตัวอยางสวนใหญตองการใหนําเสนอในชวง
เวลากอนขาวเปนสวนใหญ นั่นคือชวง เวลาระหวาง 17.00 น. ถึงเวลา 19.30 น. ทั้งนี้เพราะ
เกษตรกรเกือบทั้งหมดใหเหตุผลตรงกันวา ชวงเวลาดังกลาวเปนชวงเวลาที่กลับมาจากการประกอบ
อาชีพ เปนเวลาที่ไดกลับมาบานพักผอน ซึ่งหากจะนําเสนอชวงหลังขาวหรือหลังละครนั้นจะเปนชวง
เวลาที่ดึกเกินไป แตละคนตองการพักผอนเพราะเหนื่อยลามาจากการการปฏิบัติงานมาตลอดทั้งวัน
ทั้งนี้เพราะแตละคนตองตื่นไปทํางานแตเชา หากตื่นสายอากาศจะรอนเกินไปทํางานลําบากดังนั้น
ชวงเวลาดังกลาวจึงเปนชวงเวลาที่เหมาะที่สุดที่เกษตรกรตองการใหนําเสนอรายการดานการเกษตร
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นางแลโลม หนึ่งในกลุมตัวอยางซึ่งเปนหัวหนาครอบครัว กลาวถึงชวงเวลาที่เหมาะสมที่จะ

นําเสนอรายการดานการเกษตรไวสอดคลองกับขอมูลโดยรวมคือ
“..เวลา 5 โมงกวาๆ คิดวาเหมาสม แตบางทีเราติดงาน มีรายการนั้นรายการนี้ เราก็ไมคอย

ไดดู ตามหลักก็ไมคอยวาง การที่จะมีเวลามาตั้งใจดูอยางจริงจังคอนขางเปนไปไดยาก เพราะตอง
ทําอาหารเย็น และตองทํางานประจําวันไปดวย  ไมวาจะเปนรดน้ําผัก เลี้ยงวัวเลี้ยงควาย แตปกติจะ
ไดรับชมชวงเย็น ซึ่งเวลาที่เหมาะควรเปนประมาณ 6 โมงเย็นถึง 1 ทุม…”

(สัมภาษณ  : แลโลม  มวงออน  22/1/43)

นายสุเทพ  อีกหนึ่งเกษตรกรไดใหขอมูลเร่ืองของเวลาออกอากาศไวสอดคลองกับขอมูลสวน
ใหญที่ได ดังนี้

“โดยมากพวกเกษตรกรอยางผมนี่จะวางชวงเวลาเย็น เพราะกลับจากไรนากันมาชวงเวลา
ประมาณ 6 โมงเย็น  หรือกวานั้น….”

(สัมภาษณ  : สุเทพ  สมศรี 5/1/43)

ข. เนื้อหาที่นําเสนอ  เกษตรกรกลุมตัวอยางสวนใหญตองการรับชมรายการที่มีการนําเสนอ
เนื้อหาเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง โดยเฉพาะเจาะจงไปเลย เชนในวันหนึ่งหากนําเสนอเรื่องปลูกถั่วก็
เปนการนําเสนอทุกขั้นตอนเกี่ยวกับถั่วตั้งแตการคัดเลือกพันธุ การเตรียมดิน การดูแลรักษา การปอง
กันโรค ฯลฯ ไปจนถึงตลาดรับซื้อ อยางละเอียด ทั้งนี้เพื่อจะไดขอมูลที่ละเอียดที่สามารถนําไปปฏิบัติ
ได นอกจากนี้ยังใหเหตุผลวา การนําเสนอเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยละเอียดเพียงเรื่องเดียวนั้น จะทําให
เกษตรกรผูไดรับชมไมสับสน เพราะสวนใหญใหขอมูลวาสับสนจากหลายๆ รายการที่มีอยูคือ นอก
จากจะมีชวงเวลาสั้นแลว ยังมีหลายเรื่องราวทําใหสับสน และไมไดรายละเอียดเทาที่ควร มีบางสวน
ที่ใหเหตุผลวา เร่ืองของเนื้อหา ตองการใหรายการดานการเกษตรนําเสนอ คร้ังละ 2 – 3 เร่ือง ทั้งนี้
เพราะใหเหตุผลวาตองการรูหลายๆ เร่ืองแมจะไมละเอียด แตตองการนํามาเปรียบเทียบถึงความเปน
ไปไดในการจะคัดเรื่องหนึ่งเรื่องใดมาลองปฏิบัติ ซ่ึงยังมีเหตุผลที่นาสนใจอีกคือ เพราะหากนําเสนอ
เพียงเรื่องเดียวหากเปนเรื่องที่ไมสนใจหรือทําไมได หรือเคยรับชมมาแลว ก็จะเปลี่ยนไปชมชองอื่น

นายพล  ไดกลาวถึงเรื่องของเนื้อหาที่นําเสนอและความตองการของตนไว ซึ่งสอดคลองกับ
ขอมูลสวนใหญที่ได ดังนี้คือ

“.. ตองการใหนําเสนอเปนลักษณะเรื่องเดียวละเอียดเลย เชนเรื่องของมะมวง เคยไดชมเปน
ลักษณะ กําลังออกผล กําลังจะตัดใหดู ก็ตัดภาพไปเรื่องของการใสปุย ตดัไป เร่ืองเงาะเรื่องลําใย ซึ่ง
เปนลักษณะคอนขางสั้น และไมตอเนื่อง ซึ่งมีความเห็นวา หากจะเปนเรื่องใดเรื่องหนึ่งก็ควรเปนเรื่อง
ราวนั้นๆ จนจบอยางละเอียดจะดีกวา เชนเรื่องของมะมวงก็ตั้งแตปลูกลงไปเลย วามีวิธีการดูแล
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อยางไร จะดูชอดูแลอยางไร มีแมลงศัตรูพืชอะไรบาง กําจัดอยางไร หากเปนลักษณะหลายเรื่องจะ
ทําใหดูไดไมละเอียด ดูไมทัน…”

(สัมภาษณ  : งามพล  บัวขาว  25/12/42)

นอกจากนี้นายสมพงษ  ยังไดใหขอมูลเกี่ยวกับเนื้อหาที่นําเสนอในมุมที่ตางออกไป ซึ่งเปน
ขอมูลสวนนอย แตก็ไดใหเหตุผลไวอยางนาสนใจวา

“… ตองการใหนําเสนอหลายๆ เร่ือง เพราะตัวเกษตรกรเองจะไดรูหลายอยาง วามีวิธีการ
ปฏิบัติอยางไร จะไดนํามาทดลองได ประเภทไหนก็เลือกเอาตามตองการ ซึ่งถาเปนครั้งละเรื่องเดียว
ถามันตรงกับที่เราทํา เราก็จะใหความสนใจ ตองการรับชมรับทราบขอมูลอยางจริงจัง แตหากไมตรง
หรือไมใชเร่ืองราวที่เราสนใจ ทําใหไมตองการชมตองการดู เพราะไมสามารถนํามาปฏิบัติได…”

(สัมภาษณ  : สมพงษ  หนายคอน  9/1/43)

ค. ระยะเวลาในการนําเสนอ สําหรับเร่ืองนี้นั้น เกษตรกรกลุมตัวอยางใหความเห็นวา
ตองการใหมีการนําเสนอในแตละครั้ง 30 นาที  เปนสวนใหญ แตก็มีจํานวนไมนอยที่ตองการใหมีการ
นําเสนอ 1 ชั่วโมง แมจะมีจํานวนนอยกวา แตก็เปนจํานวนที่ไมทิ้งหางกันมากนัก สําหรับชวงเวลา
อ่ืนๆ จํานวน นอยมากที่ตองการใหมีการนําเสนอ 2 ชั่วโมง ในแตละครั้ง  และมีจํานวนเพียง 2 คนที่
ตองการใหมีการนําเสนอนอยกวา 30 นาที โดยใหเหตุผลวา ไมคอยมีเวลาไดชมรายการโทรทัศนนัก
จําเปนตองทํางาน และพักผอนมากกวา และคิดวาเวลาเพียงเทานี้ก็เพียงพอแลว

นายทวี เกษตรกรกลุมตัวอยางที่ไดใหขอมูลไวส้ันๆ แตไดใจความเกี่ยวกับระยะเวลาที่เหมาะ
สมในการนําเสนอรายการดานการเกษตรดังนี้

“เวลาที่ตองการใหออกอากาศ คิดวาเปนชวง 3 ทุมจะดีกวา ซึ่งเปนละครพอดี  สําหรับระยะ
เวลาในการนําเสนอ คร่ึงชั่วโมงคิดวาเหมาะสม เพราะหากนานกวานั้น เชนหนึ่งชั่วโมงคิดวายาวไป
ทนนั่งไมได อีกประการคือจะงวงนอน เพราะถึงเวลานอนแลว…”

(สัมภาษณ  : ทวี  นรดี  22/1/43)

สําหรับเหตุผลของนายพล เกษตรกรที่ตองการใหมีการนําเสนอรายการดานการเกษตรเปน
ระยะเวลาครั้งละ 1 ชั่วโมงนั้น ไดใหเหตุผลไวดังนี้

“.. เวลาในการนําเสนอตองการใหเปนระยะเวลาในแตละครั้ง หนึ่งชั่วโมง เพื่อไดดูวิธีการ
ปฏิบัติ เปนขั้นเปนตอน ซึ่งจะไดไมนําเสนอเร็วเกินไป อยางที่เปนอยูเราดูตามไมทัน หนึ่งชั่วโมงคิด
วาเหมาะสมกวา และในหนึ่งอาทิตย ควรเปนสองสามครั้ง เทาที่เปนอยูสวนใหญ อาทิตยละครั้งใน
การนําเสนอ ซึ่งชวงระยะเวลามันหางกันเกินไป บางอยางบางเรื่องที่นําเสนอ เราไมสามารถจดจําตอ
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เนื่องได สําหรับวันที่นําเสนอ จะเปนวันธรรมดาหรือเสารอาทิตย สําหรับเกษตรกรเองคิดวาไมมีผล
เพราะทุกวันก็ตองทํางานเชนเดียวกัน อยางรายการลุงยุยลุยสวน ซึ่งมีการนําเสนออาทิตยละ 1 วัน
มีความรูสึกวานอยเกินไป ตองการใหมีหลายๆ วัน…”

(สัมภาษณ  : งามพล  บัวขาว  25/12/42)

กลุมตัวอยางที่ตองการใหมีการนําเสนอรายการดานการเกษตรในแตละครั้งจํานวน 30 นาที
นั้น ใหเหตุผลที่นาสนใจคือ เปนชวงเวลาที่ไมสั้นเกินไป และไมนานเกินไป เพราะถานานกวานั้น นอก
เหนือจากจะทําใหกลุมตัวอยางเบื่อแลว สมาธิในการจดจําก็จะคอยๆ ลดนอยลงไปดวย และขอมูลที่
ไดกอนหนานั้นก็จะคอยๆ ลืม หรือสับสนได เนื่องจากใน 1 ชั่วโมงนั้น ขอมูลที่รายการใหยอมมี
จํานวนมากขึ้น สําหรับชวงเวลาที่สั้นกวา 30 นาทีนั้น เกษตรกรกลุมตัวอยางกลุมนี้เห็นวา ส้ันเกินไป
จะทําใหไมไดรายละเอียดเพียงพอที่จะนําไปปฏิบัติ และนอกจากนี้ชวงเวลาดังกลาวยังตองเผื่อไว
สําหรับชวงเวลาโฆษณาในรายการดวย ดังนั้นเวลาสําหรับขอมูลที่ไดก็จะลดนอยลงไปอีก โดยบาง
คนใหความเห็นวา จากเวลาที่มีอยูที่นอยนั้นทําใหการตัดภาพหรือการบรรยายของพิธีกรตองเปนไป
อยางรวดเร็ว เกษตรกรจึงจดจําหรือติดตามดูไมทัน ทําใหลืมขอมูลไปได

ง. ความทันตอเหตุการณ สําหรับเรื่องของความรวดเร็วหรือทันฤดูกาลนั้นเกษตรกรสวน
ใหญใหขอมลูตรงกันวา ไมสนใจหรือใสใจเร่ืองนี้นัก แตก็มีเกษตรกรสวนหนึ่งซึ่งมีจํานวนนอยมาก ที่
ตองการใหมีการนําเสนอใหทันกับฤดูกาลหรือเหตุการณมากขั้น โดยยกตัวอยางกรณีของราคาพืชผล
ทางการเกษตร ซึ่งบางอยางบางชนิด เก็บเกี่ยวผลผลิตแลว หรือไปถึงยังมือพอคาคนกลางแลวคอยมี
การนําเสนอเรื่องของราคา รองลงมาคือกรณีของการเกิดโรคตางๆ แลวคอยนํามาออกอากาศแนะนํา

นอกจากนี้เกษตรกรกลุมตัวอยางที่เหลือจํานวนมากเห็นวา เร่ืองนี้ไมมีความสําคัญสบืเนื่อง
มาจากเนื้อหาที่นําเสนอสวนใหญเปนการแนะนําในเรื่องทั่วๆ ไป โดยหากมีการเพาะปลูกเรื่องใดก็จะ
มีการระบุชวงเวลาที่เหมาะแกการเริ่มตนไวแลววาเปนชวงเดือนใด ฤดูใด เปนลักษณะใหคําแนะนํา
มิไดเจาะจงนัก อีกประการหนึ่งที่สําคัญที่ทําใหเกษตรกรกลุมตัวอยางไมคอยใหความสําคัญกับเร่ือง
นี้นัก เพราะเหตุผลที่วา เร่ืองของการปองกันกําจัดศัตรูพืช หรือแมลงตางๆ หรือแนะนําการบํารุงดูแล
พืชผลทางการเกษตร ส่ิงตางๆ เหลานี้สามารถจดจําไวใชในโอกาสตอๆ ไปได หากไมทันในปนี้ ก็
สามารถนําไปปฏิบัติในปตอไป หรือในการเพาะปลูกครั้งตอๆ ไปได

นายสวาท  หนึ่งในกลุมตัวอยางที่เห็นวาเรื่องของความทันตอเหตุการณไมใชเร่ืองสําคัญ
“…. สําหรับความรวดเร็วทันเหตุการณ โดยสวนตัวคิดวาไมสําคัญ ขอใหเปนเนื้อหาสาระ

วิชาการที่เราสามารถจดจําเอาไว เพราะในความเปนจริงไมใชวาเราชมรายการแลวเรานําไปปฏิบัติ



                                          64
ไดทันทีทันใด  เนื้อหาตางๆ จะฝงอยูในสมองซึ่งเราสามารถเก็บขอมูลตางๆ ไวปฏิบัติในครั้งตอไปได
โดยมากเทาที่ไดดูก็เปนกลางๆ คือไมชาไมเร็ว เพราะโดยสวนตัวก็คิดวาไมคลาดเคลื่อนกันมากนัก
ทั้งนี้คิดวาอยูที่สภาพของแตละพื้นที่ของตัวเกษตรกรดวย….”

(สัมภาษณ  : สวาท  ดอกสันเที๊ยะ  5/1/43)

จะเห็นไดวา หัวขอตางๆ ที่เกี่ยวกับรูปแบบและการนําเสนอขางตนนั้น สอดคลองกับวิลเบอร
แชรมม (Schramm, 1973) ที่ไดกลาวถึง องคประกอบดานตางๆ ในการเลือกรับขาวสารของผูรับสาร
ไว โดยมีองคประกอบตางๆ ทั้งหมดดังนี้คือ

1. ประสบการณ ซึ่งจะเปนปจจัยที่ทําใหผูรับสาร แสวงหาขาวสารแตกตางกัน
2. การประเมินสารประโยชนของขาวสารผูรับสารจะแสวงหาขาวสารเพื่อสนองจุดประสงค 

ของตนอยางใดอยางหนึ่ง
3. ภูมิหลังแตกตางกัน จึงทําใหมีความสนใจแตกตางกัน
4. การศึกษาและสภาพแวดลอม ซึ่งทําใหมีความแตกตางกันในระดับการเลือกรับส่ือและ

เนื้อหาของขาวสาร
5. ความสามารถในการรับสาร เกี่ยวกับสภาพรางกายและจิตใจ ที่เปนตัวทําใหระดับการ

เปดรับขาวสารแตกตางกัน
6. บุคลิกภาพ ซึ่งมีผลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ การโนมนาวใจ ตลอดจนระดับของผู

รับสาร
7. อารมณ สภาพทางอารมณของผูรับสารจะทําใหผูรับสารเขาใจหรืออาจจะเปนอุปสรรค

ตอความเขาใจความหมายของขาวสารก็ได
8. ทัศนคติ ก็จะเปนตัวกําหนดทาทีของการรับขาวสารและตอบสนองตอขาวสารที่ไดพบ

ซึ่งในที่นี้จะยกองคประกอบในสวนที่สอดคลองกับขอมูลที่ไดจากการวิจัยขางตน เพียง 3
องคประกอบ ดังนี้

1. องคประกอบดานประสบการณ ซ่ึงเปนปจจัยที่ทําใหผูรับสาร แสวงหาขาวสาร
แตกตางกัน

เห็นไดจากกรณีของเนื้อหาที่นําเสนอ ซึ่งเกษตรกรกลุมตัวอยางไดใหขอมูลวาไดมี
ประสบการณจากการที่รับชมรายการสวนใหญ ซึ่งมีลักษณะชวงเวลาการนําเสนอที่ส้ัน และ
ทําใหเนื้อหาที่นําเสนอตองมีการตัดทอน ทําใหเกิดความสับสน และไมไดรายละเอียดเพียง
พอที่จะนําไปปฏิบัติไดจริง  ทําใหองคประกอบดานประสบการณเปนอีกเหตุผลหนึ่งของการ
เลือกรับขาวสารของผูรับสารหรือเกษตรกรกลุมตัวอยาง
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2. องคประกอบดานความสามารถในการรับสาร เกี่ยวกับสภาพรางกายและจิตใจ ที่
เปนตัวทําใหระดับการเปดรับขาวสารแตกตางกัน

จากกรณีเร่ืองชองชวงเวลาในการนําเสนอรายการของรายการโทรทัศนดานการ
เกษตร มีความสัมพันธเกี่ยวของกับความสามารถในการรับสารของกลุมเกษตรกรดวย คือ
สวนหนึ่งไดใหขอมูลวา มักเหนื่อยลาจากการทํากิจวัตรประจําวันมาแลว ทําใหความ
สามารถในการรับสารที่เกี่ยวกับเนื้อหาสาระ เปนไปไมไดดีเทาที่ควร จึงมักเนนที่จะเปดรับ
รายการดานความบันเทิงเสียมากกวา  นับเปนองคประกอบสําคัญประการหนึ่งในการเลือก
รับขาวสารทางการเกษตรของกลุมเกษตรกร

3. การประเมินสาระประโยชนของขาวสาร
เชนในกรณีความตองการเกี่ยวกับความทันตอเหตุการณ นั้นการที่เกษตรกรสวน

ใหญไมใหความสําคัญ หรือไมมีความตองการมากนักเกี่ยวกับเรื่องนี้ เปนเพราะสวนหนึ่ง
เห็นวา เนื้อหาสาระที่เปนประโยชนนั้นสามารถเก็บไวใชในฤดูกาลถัดไป หรือครั้งตอไปที่ลง
มือปฏิบัติได นอกจากนี้ยังมีลักษณะที่ตางออกไปคือ การประเมินสาระประโยชนที่ไดจาก
รายการดานการเกษตรที่วา สวนใหญเนื้อหาเปนเรื่องราวที่ไมเกี่ยวของกับที่เกษตรกรทําอยู
ซึ่งประโยชนที่เกษตรกรจะไดจากการรับชมโดยตรงนั้นแทบไมมี ทําใหความตองการในการ
รับชมรายการโทรทัศนดานการเกษตรมีจํานวนนอยลงเพราะเหตุผลดังกลาว นั่นคือเกิดจาก
การประเมินสาระประโยชนที่จะไดจากขาวสารของเกษตรกร

จ. พิธีกร ผูดําเนินรายการ  สําหรับเรื่องของความตองการพิธีกรหรือผูดําเนินรายการนั้น
เกษตรกรกลุมตัวอยางใหความเห็นวาพิธีกรหญิงหรือชายก็ได ไมมีความสําคัญ มีเพียงคนเดยีวเทา
นั้นที่ใหเหตุผลวาตองการพิธีกรที่เปนเพศชาย พรอมทั้งใหเหตุผลวา พิธีกรผูชายสามารถลุยไปไดทุก
ที่มากกวาพิธีกรที่เปนผูหญิง สําหรับลักษณะของพิธีกรที่กลุมตัวอยางตองการ สวนใหญตองการพิธี
กรที่มีลักษณะเปนนักวิชาการมากกวา เพราะรูสึกวาสามารถชวยใหไดขอมูลไดตรงจุด มีความนาเชื่อ
ถือ และที่สําคัญไมตองเสียเวลามาคอยดูตลก นอกจากนี้ยังใหเหตุผลที่นาสนใจอกีวา การที่มีตลก
สอดแทรกไปดวยนั้น ทําใหสมาธิในการจดจําเนื้อหาสาระทางการเกษตรลดนอยลงไปดวย เพราะมัว
แตไปสนใจไปเพลิดเพลินกับตลกที่มีสอดแทรกอยู

นายเถลิงศักดิ์  ไดใหขอมูลเกี่ยวกับพิธีกรซึ่งสอดคลองกับกลุมตัวอยางสวนใหญไวดังนี้คือ
“สําหรับตัวพิธีกรตองการนักวิชาการ เพราะมีความรูสึกวาสามารถใหเนื้อหาสาระไดเต็มที่

สวนที่มีตลกใหชมดวยนั้น คิดวาจะทําใหสนุกมากกวา จะทําใหลืมเนื้อหาสาระดานวิชาการไปเสีย
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คิดวาถาตองการผอนคลายก็เลือกชมรายการตลก หรือรายการเพลงไปเลย หากตองการสาระเนื้อหา
ก็ควรไดอยางเต็มที่มากกวา…”

(สัมภาษณ  : เถลิงศักดิ์  เข็มมณฑา  14/1/43)

สําหรับนายสําเริง  เกษตรกรกลุมตัวอยางอีกผูหนึ่งที่ไดใหขอมูลเกี่ยวกับเรื่องของพิธีกรหรือผู
ดําเนินรายการนี้ แตกตางออกไปอยางนาสนใจดังนี้

“… หากมีเนื้อหาสาระดานความบันเทิงสอดแทรกไปดวยก็เห็นวาดี เพราะเปนสวนใหคนจด
จําไดงาย ซึ่งหากเปนนักวิชาการหรือใหเนื้อหาสาระดานวิชาการมากเกินไป มักจะไมจําหรือจดจําได
ไมดี แตถาเปนตลกคนนั้นคนนี้มาแนะนําเรื่องตางๆ คิดวานาจะทําใหผูชมจดจําเรื่องราวตางๆ ไดดี
กวา  คือมันจูงใจ ใหผูชมสนุกและใหนาติดตาม ซึ่งนักวิชาการบางครั้งไมรูจักเขาเราก็จดจําไดไม
ดี…”

(สัมภาษณ  : สําเริง  ดวงงาม  5/2/43)

สําหรับสัดสวนของกลุมตัวอยางที่มีความตองการพิธีกรที่มีลักษณะเปนตลกหรือมีผูรวม
ดําเนินรายการที่เปนตลก จํานวนนอยกวา แตไมตางกันมากนักทั้งนี้ เพราะเหตุผลที่วา ดูแลวจะได
สนุกสนาน เพลิดเพลินไปดวยไมเครียด ดูแลวจะไดจําไดเพราะจําตลกไดวาเขาวาอยางไร ดังที่สําเริง
ดวงงาม กลาวไวเปนตน และอีกเหตุผลที่นาสนใจคือ หากมีพิธีกรที่เปนตลกหรือมีผูดําเนินรายการ
รวมเปนตลก สามารถดูไดทั้งครอบครัวเด็กๆ จะไดดูไปดวยได มีกลุมตัวอยางจํานวนหนึ่งที่ใหความ
เห็นวาพิธีกรแบบไหนก็ได ขอใหนําเสนอเนื้อหาขอมูลไดละเอียดและมีประสิทธิภาพ

หากจะกลาวถึง หลักสําคัญ 7 ประการ ในการสื่อสาร (7C’s of Communication) ที่จะนําไป
สูการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพนั้น ขอสําคัญที่ไดกลาวถึงประการแรกคือเร่ืองของ ความนาเชื่อถือ
(Credibility) จากขอมูลที่ไดพบวา ในเร่ืองของพิธีกรพบวากลุมตัวอยางใหความสาํคัญในเรื่องนี้กับ
ตัวพิธีกรมาก ดังขอมูลที่ไดขางตนวา พิธีกรที่มีลักษณะเปนนักวิชาการ มีความรู ใหความรูสึกนาเชื่อ
ถือ และสรางความเชื่อมั่นในเนื้อหาสาระที่นําเสนอไดดวย ทําใหเกษตรกรรูสึกวาไดรับสาระ
ประโยชนจากการชมรายการนั้นจริงๆ ซึ่งหากพิธีกรที่นําเสนอรายการโทรทัศนดานการเกษตร มี
ลักษณะสรางความนาเชื่อถือได นับวาการสื่อสารนั้นประสบความสําเร็จไปสวนหนึ่งแลว

2.4 เนื้อหาที่นําเสนอ สําหรับเกษตรกรกลุมตัวอยางไดใหขอมูลที่เกี่ยวกับความตองการใน
ดานตางๆ ของเนื้อหาขอมูลที่นําเสนอผานรายการโทรทัศนดานการเกษตร โดยสามารถแยกเปนหัว
ขอหรือประเด็นที่สําคัญๆ เรียงลําดับตามความตองการของกลุมตัวอยางไดดังนี้คือ
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ก. ตลาดรับซ้ือและราคาผลผลิตทางการเกษตร เปนหัวขอหรือเปนเนื้อหาสาระที่

เกษตรกรกลุมตัวอยางมีความตองการเปนอยางมาก ทั้งนี้เกษตรกรสวนใหญประสบปญหาในเรื่อง
ของการตลาดและราคาสินคา ทําใหความตองการขอมูลขาวสารเกี่ยวกับเรื่องนี้มีอยูในระดับที่สูง
มากที่สุด

นายบุญชวย  หนึ่งในกลุมตัวอยาง ไดกลาวถึงความตองการในดานนี้วา
“… สําหรับเร่ืองของตลาดหรือแหลงรับซื้อ โดยสวนตัวคิดวาสําคัญที่สุด เพราะถามีตลาด

คนก็กลาที่จะลงทุน กลาที่จะทํา เพราะทําแลวรูวาแหลงซื้ออยูที่ใด แตประสบปญหาเรื่องนี้ จึงทําให
สวนใหญไมกลาจะลงทุน พวกกลาก็หาตลาดหรือแหลงซื้อไดลําบาก มักโดนกดราคาจากพอคาคน
กลาง ทําใหขาดทุน มีลักษณะมาแนะนําใหปลูก แตไมบอกแหลงที่จะนําไปขาย พวกพอคา บางครั้ง
ก็มาซื้อ บางครั้งก็ไมมา…”

(สัมภาษณ  : บุญชวย  แปงมา  16/1/43)

ซึ่งนายไพบูลย ก็ไดใหขอมูลถึงความสําคัญในหัวขอนี้ไวดังนี้
“…คิดวาเรื่องตลาดสําคัญมาก ผมเคยปลูกมะละกอ ปลูกกลวย หลายอยาง แตก็ไมมีใคร

เขามาซื้อ ไมรูจะเอาไปขายที่ไหน เจอในโทรทัศนนะ แตไมรูไปขายจริงๆ ไดที่ไหน เจอในโทรทัศนก็
บางครั้ง แตไมไดสนใจ สวนมากในรายการโทรทัศนจะพบวาไปสัมภาษณคนที่เขาประสบความ
สําเร็จมาออกอากาศ เร่ืองการแปรรูปเรื่องอะไรพวกนี้ก็เจอ อยากทําดวย แตติดขัดเรื่องของเงินทุน
แลวที่สําคัญทําแลวไมรูจะนําไปขายที่ไหน ซึ่งหากมีขอมูลเร่ืองของแหลงหรือตลาดรับซื้อ พวก
เกษตรกรก็ตองการจะทํา…”

(สัมภาษณ  : ไพบูลย  กิรัมย  16/1/43)

ข. เทคนิค เทคโนโลยีตางๆ ในการปรับปรุง เพิ่มผลผลิต โดยในหัวขอนี้เนื้อหาสาระที่
สําคัญที่เกษตรกรตองการมากที่สุดคือ การแกปญหาเปนเรื่องสําคัญ ไมวาจะเปนปญหาเรื่องของโรค
ระบาด ปญหาแมลงศัตรูพืชผลทางการเกษตร หรือปญหาเรื่องของสภาพพื้นที่ นอกจากนี้ ส่ิงสําคัญ
ที่เกษตรกรตองการยังเปนเรื่องของเทคนิคการนําวัตถุดิบธรรมชาติมาปรับใชแทนสารเคมี ไมวาจะ
เปนการใชสารสะเดา แทนยาสังเคราะห เปนตน หรือเทคนิคที่เกี่ยวกับการลดตนทุนทางการผลิต
ตางๆ

นายเล็ก  หนึ่งในกลุมเกษตรกรที่มีความตองการเนื้อหาสาระดานนี้เปนพิเศษ ไดใหขอมูลไว
ดังนี้

“.. เร่ืองที่ใครทําอะไรสําเร็จนั้น ตองการใหนําเสนอวามีกรรมวิธีอยางไร มีเทคนิควิธีการ
อยางไร สนใจเรื่องนี้มาก และคิดวาเปนเรื่องที่สําคัญที่สุด  เร่ืองของเทคนิคการทําการเพิ่มผลผลิตให
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มาก เร่ืองของตลาดก็ตองการทราบราคา ตองการไดราคาดีๆ หากจะกลาวไปแลว ตองการทราบขอ
มูลทุกขั้นตอน เพื่อนํามาพัฒนาอาชีพของเรา เคยไดนํามาปฏิบัติตามที่เขานําเสนอ สวนใหญเปน
เร่ืองของยา หรือปุยตางๆ ซึ่งก็ไดผล…”

(สัมภาษณ  : เล็ก  ภักดิ์สวาท  18/2/43)

นางบุญเฉลา ไดกลาวถึงความตองการเนื้อหาเกี่ยวกับเรื่องนี้ไวดังตอไปนี้
“…เราทําไรแลวเกษตรเขาแนะนําวาใชปุยใชยาฆาแมลงซึ่งจะชวยลดตนทุน มีวิธีการตางๆ

ที่เขาแนะนํา ซึ่งเราก็นํามาปฏิบัติและหาขอมูลจากทีวีดวย สวนมากเรื่องที่สนใจเปนเรื่องของตัวยาที่
ตนทุนต่ํา ที่สามารถหาวัตถุดิบและทําไดดวยตนเอง สาเหตุสําคัญเพราะเราแพพวกสารเคมี  ซึ่งหาก
ไปซื้อยาเหม็นๆ หรือพวกสารเคมี จะมีราคาแพง แกลลอนละ 500 บาท แตสูตรพวกนี้เราทําใชตน
ทุนเพียง 15 บาท สามารถผลิตไดมากกวาถึง 3 เทา อีกประการคือเมื่อสังเกตุดูใสปุยใสยาที่ซื้อมา
จะทาํใหหนาดินแข็งกระดางไปหมด แตเมื่อหันมาใชสูตรธรรมชาติ หนาดินจะฟู ไมเสีย ไมแข็ง
เหมือนปุยทีซื้อมา ซึ่งลงทุนไมกี่บาทไดและยังไดปริมาณมากกวา..”

(สัมภาษณ  : บุญเฉลา  พรหมอินทร  28/1/43)

ค. บุคคลที่ประสบความสําเร็จ เปนอีกหัวขอหนึ่งที่เกษตรกรกลุมตัวอยางเห็นวามีความ
สําคัญและมีความตองการใหนําเสนอเรื่องนี้ตอไป ซึ่งลักษณะของการนําเสนอรายการดานการ
เกษตรที่พบเห็นในปจจุบันพบวา เปนเนื้อหาในลักษณะของการนําบุคคลที่ประสบความสําเร็จทาง
ดานเกษตรกรรมมาออกอากาศเปนสวนใหญ โดยมักจะสอดแทรกเนื้อหาเกี่ยวกับเทคนิคกรรมวิธีการ
ปฏิบัติในเรื่องนั้นๆ ไวดวยและ ซึ่งเกษตรกรสวนใหญมีความตองการเกี่ยวกับเนื้อหาสาระทางดาน
เทคนิคกรรมวิธีการปฏิบัติหรือ การแกปญหาตางๆ เปนสวนใหญมากกวาที่จะสนใจตัวเกษตรกรผูมา
ใหขอมูล

“…ชอบดูลักษณะที่ไปสัมภาษณ บุคคลที่ประสบความสําเร็จตางๆ และบอกเลากรรมวิธีทํา
ใหไดผล เชนอยางที่จะไดเชนลําใย  เขาจะบอกวามีวิธีการวางคางอยางไร ปลูกอยางไร ตัดกิ่งอยาง
ไร ทําอยางไร ซึ่ง เวลาเราดูก็จะเขาใจ และรูสึกวาเขาทําไดสําเร็จ  เขาขยัน บางครั้งเวลาในการนํา
เสนอสั้นเกินไป เชนกรรมวิธีการตัดกิ่ง  งับไป 2 ที ตัดไปเนื้อหาเรื่องอื่นแลว สั้นเกินไป ทําใหถึงจะ
เขาใจแตไมสามารถทําได เพราะขาดรายละเอียดบางอยาง…”

(สัมภาษณ  : งามพล  บัวขาว  25/12/42)

ง. แนวคิดทางการเกษตรแผนใหม มีเกษตรกรจํานวนหนึ่งที่มีความตองการเนื้อหาสาระ
หรือขอมูลดานนี้เปนสําคัญ ทั้งนี้เพราะเหตุผลที่เห็นวามีความสําคัญและสามารถปฏิบัติไดจริง และ
ผลผลิตที่ไดมีสวนลดคาใชจายในครอบครัว จึงมีความสนใจเนื้อหาสาระดานนี้เปนพิเศษ
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นายสวัสด์ิ  หนึ่งในเกษตรกรกลุมตัวอยางกลาววา
“… เร่ืองที่สนใจและคิดวาจําเปนและสําคัญ คือเร่ืองการปลูกพืชหมุนเวียน หรือพวกเกษตร

ผสมผสาน เคยไดชมดวย คิดวาการทําหลายๆ อยางในพื้นที่เดียวกันที่เรามีอยูนั้น หากสามารถ
ปฏิบัติตามที่เขาแนะนําได ก็จะเปนประโยชน เพราะมันสามารถนํามาใชในครอบครัว ไมตองไปซื้อ
นอกจากนี้สวนที่เหลือ เรายังสามารถนําไปขายสรางรายไดดวย จึงคิดวาเรื่องนี้มีประโยชนมากที่
สุด…”

(สัมภาษณ  : สวัสด์ิ  ออนพิมพ  25/12/42)

จ. นโยบายหรือโครงการตางๆที่ชวยเหลือเกษตรกร มีเกษตรกรกลุมตัวอยางที่เหลืออีก
จํานวนหนึ่งที่ใหความสําคัญเกี่ยวกับนโยบาย หรือโครงการใหความชวยเหลือเกษตรกรและตองการ
ใหมีการนํามาออกอากาศผานรายการดานการเกษตรในปริมาณที่มากขึ้น ทั้งนี้เพราะเห็นวาเนื้อหา
สาระดานนี้ยังมีจํานวนนอยมาก ที่สําคัญสาเหตุที่เกษตรกรตองการใหมีโครงการที่ใหความชวยเหลือ
เกษตรกรมากๆ นั้น เพราะสืบเนื่องจากการที่เกษตรกรประสบปญหาเรื่องเงินทุน เปนปญหาหลัก ดัง
นั้นเมื่อมีโครงการตางๆ เขามา เกษตรกรจึงมีความตองการทราบ

ฉ. การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร มีเกษตรกรกลุมตัวอยางอีกจํานวนหนึ่งที่เห็นวามี
ความสนใจและตองการไดรับขอมูลขาวสารดานการเกษตรในปริมาณที่มากที่สุดกวาเรื่องอื่นๆ ทั้งนี้
เพราะมีปญหาสืบเนื่องมาจากเรื่องของการตลาด เพราะสงจําหนายไมหมด แตเกษตรกรกลุมที่
ตองการขอมูลดานนี้มีปริมาณนอยที่สุดหากเปรียบเทียบกับกลุมตัวอยางที่ตองการขอมูลดานอื่นๆ

ช. เนื้อหาดานอื่นๆ สําหรับหัวขออ่ืนๆ ที่เกษตรกรมีความตองการประปรายเชน การแนะ
นําในเรื่องของเครื่องไมเครื่องมือ หรืออุปกรณ ยาหรือปุยตางๆ ที่จําเปนเกี่ยวกับการเกษตร ที่มีราคา
ที่ต่ํา แตมีคุณภาพไมแตกตางจากที่วางขายอยูทั่วไปในทองตลาด ทั้งนี้เพื่อสามารถลดคาใชจายได

สําหรับความตองการเรื่องของเนื้อหาการนําเสนอในดานตางๆ ขางตน จะเห็นไดวาสอด
คลองกับ แม็คคอมส (McCombs) และเบคเกอร (Becker) ที่ไดกลวาถึง การติดตามขาวสารจากสื่อ
มวลชนในมมุมองของผูรับสาร โดยมีสาเหตุสําคัญบางประการที่แม็คคอมส และเบคเกอรกลาวไว
เกี่ยวของกับขอมูลที่ได ดังนี้

1. ตองการคําแนะนํา (Guidance) ในการปฏิบัติตนใหถูกตองและชวยในการตัดสิน
ใจในแตละวันเพื่อความอยูรอดในระบบของสังคมและการเมืองที่เปนอยู



                                          70
นั่นคือจากการศึกษาวิจัยพบวาความตองการขอมูลขาวสารของกลุมตัวอยางสวน

ใหญตองการคําแนะนํา อันเปนประโยชนแกตนเองเพื่อความอยูรอดเปนสําคัญไมวาจะเปน
เนื้อหาเรื่องของการปองกันกําจัดโรคหรือแมลงตางๆ หรือเร่ืองของเทคโนโลยีเทคนิคใหมๆ
เปนตน ลวนแตตองการคําแนะนํา ขอมูลตางๆ เพื่อความอยูรอดในอาชีพและชีวิต ครอบครัว
ของตน

2. เพื่อตองการรูเหตุการณ (Surveillance) โดยติดตามความเคลื่อนไหวและสังเกตุ
การณรอบตัวที่จะไดรูวาอะไรกําลังเกิดขึ้น เพื่อใหทันเหตุการณ ทันสมัยและเรียนรูวาอะไร
เปนสิ่งสําคัญที่ควรจะรู จากการศึกษาวิจัยพบวาขอมูลที่ได หรือความตองการที่ตามมาของ
กลุมตัวอยางคือความตองการรูเหตุการณ เชนเรื่องของราคาผลผลิตในขณะนั้นๆ โรคที่จะ
เกิดในชวงนั้นๆ เปนตน ทั้งนี้เพื่อทําการเรียนรูเพื่อรองรับหรือแกไขในสวนที่เปนปญหาตอไป
นั่นเอง

3. เพื่อนําเอาไปใชในการสนทนา (Aticipated Communication) ถึงแมเหตุผลที่เกิด
จากความตองการในดานนี้จะนอยลงมาแตแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธกันในสังคมของ
กลุมตัวอยาง การแลกเปลี่ยนขอมูลซึ่งกันและกันมีสวนชวยพัฒนา และผลักดันใหเกิดการ
ปฏิบัติที่ชัดเจนหรือความเขาใจที่ถองแทมากยิ่งขึ้น

4. เพื่อความบันเทิง (Entertainment) แมจะมีเพียงบางสวนที่ใหขอมูลวาตัดสินใจ
รับชมรายการดานการเกษตรเพียงเพื่อความบันเทิง และผอนคลายอารมณ ก็ตาม นับเปน
การเริ่มตนของความสําเร็จอยางหนึ่งของรายการดานการเกษตรเพราะมีรายการบันเทิงมาก
มายที่พยายามดึงใหหันไปสนใจรายการไรสาระของตน ซึ่งรายการเกษตรสามารถดึงกลุม
เกษตรกรจํานวนหนึ่งใหหันมารับชมรายการของตนได นับเปนความสําเร็จประการหนึ่งที่
สําคัญ ซึ่งเมื่อเกษตรกรติดตามอยางตอเนื่อง เปนไปไดวาเนื้อหาสาระอันเปนประโยชนจะ
ตองไดรับการนําไปปฏิบัติเพื่อการพัฒนาไดในที่สุด

มีขอมูลที่สําคัญอีกประการที่ไดจากกลุมตัวอยาง ที่มีความตองการเรื่องของ เทคนิค
เทคโนโลยี หรือการปรบัปรุงแกปญหาทางการเกษตร วา ถึงแมวากลุมตัวอยางสวนใหญจะเห็นวา
เร่ืองขอมูลขาวสารดานตลาดรับซื้อผลผลิตทางการเกษตร และราคาของผลผลิตจะเปนเรื่องสําคัญที่
สุด แตหากจะถามความตองการแลวเหตุผลที่กลุมนี้หันไปใหความตองการในเรื่องของเทคนิคกรรม
วิธีการผลิตตางๆ มากกวานั้น เปนเพราะวา ในพื้นที่ของตนหรือหมูบานนั้นๆ พอคาคนกลางไดเขาไป
ถึง และรับซื้อผลผลิตทางการเกษตรถึงที่ ทําใหกลุมตัวอยางกลุมนี้เห็นวา ปญหาเรื่องของการตลาด
ไมใชเร่ืองสําคัญ และความตองการขอมูลดานนี้สําหรับกลุมนี้แทบไมมี คงมีเพียงความตองการทราบ
ความเคลื่อนไหวของราคา แตก็เปนจํานวนที่นอยมาก ทั้งนี้เพราะราคาของพืชผลในแตละปนั้น มี
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ความคลาดเคลื่อนกันไมมากนัก สามารถคาดคะเนไดจากประสบการณและหาขอมูลไดจากสื่อ
บุคคล หรือส่ือวิทยุ

ดังนั้น เกษตรกรกลุมตัวอยางกลุมนี้จึงหันมาใหความสําคัญในเรื่องของเทคนิค เทคโนโลยี
การปรับปรุงหรือการดูแลแกไขปญหา มากกวา นั่นจึงทําใหความตองการของเกษตรกรกลุมตัวอยาง
มีสัดสวนของความตองการขอมูลดานนี้ตามมา อีกเหตุผลที่นาสนใจที่เกษตรกรกลุมตัวอยาง ให
ความสําคัญดานนี้มากกวาดานตลาดหรือราคาของสินคาทางการเกษตร สวนหนึ่งใหขอมูลวา หาก
ไดรับขอมูลและความรูทางดานเทคนิคการเพิ่มผลผลิตทางการเกษตรแลว ไดผลผลิตในปริมาณที่
มาก พอคาคนกลางก็จะเขามารับซื้อถึงที่ หรือหากไมมีพอคาคนกลางเขามารับซื้อ ก็สามารถรวมตัว
กันนําไปขายในตลาดกลางคือกรุงเทพฯ ได ซึ่งหากมีผลผลิตที่มากแลวเมื่อหักลบกับคาขนสงแลวก็
คิดวายังคงมีกําไรอยู จึงทําใหความตองการดานนี้มีจํานวนที่สูงตามมาติดๆ

3 ความพึงพอใจจากการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรทางสื่อโทรทัศน

สําหรับความพึงพอใจจากการเปดรับขอมูลขาวสารดานการเกษตรของกลุมตัวอยาง พบวา
จํานวนรายการเปนหัวขอชัดเจนที่เกษตรกรยังไมพึงพอใจ สําหรับรูปแบบและการนําเสนอ ดานเนื้อ
หาในแตละครั้ง ระยะเวลาในการนําเสนอ ความรวดเร็วทันฤดูกาล พบวากลุมตัวอยางไมพึงพอใจใน
เร่ืองเหลานี้ สวนทางดานพิธีกร และชวงเวลาในการนําเสนอ กลุมตัวอยางรูสึกเฉยๆ คอนขางพึงพอ
ใจกับดานดังกลาวที่นําเสนออยู โดยขอมูลที่นาสนใจในดานตางๆ ที่กลาวมานั้น สามารถแยกเปน
ประเด็นยอยๆ ไดดังนี้คือ

3.1 จํานวนรายการดานการเกษตร จากขอมูลที่วา เกษตรกรกลุมตัวอยางสวนใหญ
จํานวน 84 คนเห็นวารายการดานการเกษตรที่มีอยูมีจํานวนนอยเกินไป สวนอีกจํานวน 18 คนเห็นวา
ที่มีอยูก็มีจํานวนมากพอสมควร และในกลุมตัวอยางกลุมที่เห็นวามีมากนี้ใหเหตุผลวาจํานวนราย
การดานการเกษตรควรมีจํานวนมากขึ้น เพราะสวนใหญตนเองไมมีโอกาสไดรับชมรายการดาน
เกษตรเพราะเวลาไมตรงกับชวงเวลาที่รายการดานการเกษตรออกอากาศ นอกจากนี้เกษตรกร
จํานวนถึง 97 คน เห็นวาควรจะมีจํานวนเพิ่มข้ึน ที่เหลืออีกจํานวน 5 คนเห็นวาเทาที่มีอยูทุกวันนี้ก็
เพียงพอแลวสําหรับการอภิปรายกลุมนั้นเกษตรกรทุกกลุมมีความเห็นตรงกันวารายการดานการ
เกษตรทุกวันนี้มีนอยเกินไป โดยมีบางสวนที่ไมออกความเห็นเพียงแตบอกวาชวงเวลาออกอากาศตน
เองอาจไมมีโอกาสเปดรับชม และทุกกลุมอภิปรายเห็นวาควรเพิ่มจํานวนรายการและ เพิ่มระยะเวลา
ของรายการในการออกอากาศแตละครั้งดวย นั่นแสดงใหเห็นวาความเกษตรกรยังไมพึงพอใจในเรื่อง
ของจํานวนรายการดานการเกษตรที่ออกอากาศอยูทุกวันนี้
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นายสุข  ไดใหขอมูลเกี่ยวกับจํานวนรายการดานการเกษตรที่ออกอากาศอยูในปจจุบันไวดัง

นี้
“.. สําหรับเรื่องจํานวนรายการโดยสวนตัวผมวามีจํานวนนอย ไมคอยไดเปดเจอนัก และไม

ทราบวันเวลาออกอากาศที่แนนอน วาออกอากาศตอนไหน เวลาเทาไร จึงตองการใหมีมากกวานี้
และใหเวลาในการนําเสนอแตละครั้งมากขึ้นดวย มีจํานวนหลายๆ รายการ หลายชองยิ่งดี เพราะ
หากดูไมทันไมชัด ก็สามารถติดตามจากชองอื่นๆ ได…”

(สัมภาษณ  : สุข  สุขสวัสด์ิ  16/2/43)

3.2 เกี่ยวกับรูปแบบและการนําเสนอ ขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางเกี่ยวกับรูปแบบและ
การนําเสนอที่เกี่ยวของกับรายการดานการเกษตรวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจเปนลักษณะใด
สามารถแยกเปนหัวขอตางๆ ที่เกี่ยวของดังตอไปนี้คือ

ก. ชวงเวลาในการนําเสนอรายการ กลุมตัวอยางสวนใหญรูสึกเฉยๆ กับชวงเวลาที่ราย
การดานการเกษตรนําเสนออยู สวนใหญเห็นวาเปนเพราะตนเองไมมีเวลาไดรับชมรายการที่ออก
อากาศอยูมากกวา สวนหนึ่งที่รับชมรายการดานการเกษตรอยูเปนประจํานั้นก็เห็นวาชวงเวลาที่นํา
เสนอก็คอนขางเหมาะสมแตควรไดรับการปรับปรุงใหเลื่อนเวลามาอยูในชวงเวลาที่เกษตรกรตองการ
ดังที่กลาวมาแลวขางตน มีเพียง 1 คนในกลุมตัวอยางที่ใหขอมูลอยางนาสนใจวา จากการรับชมราย
การดานการเกษตรพบวาชวงเวลาในการนําเสนอของรายการ ดานการเกษตรไมตรงกันในแตละครั้ง

นายปญญา  เกษตรกรที่ใหขอมูลเกี่ยวกับชวงเวลาในการนําเสนอรายการไวดังนี้
“.. รายการที่สามารถจดจําได คือรายการเกษตรพาที รายการอื่นจําไมคอยได เพราะเนื่อง

จากไมมีเวลาไดชมดวย และเทาที่เจอมักเปนลักษณะโฆษณาขายยามากเกินไป  ….จํานวนรายการ
คิดวารายการนอยไป และไมทรายเวลาออกอากาศที่แนนอนดวย อีกประการคือ รายการยายเวลา
บอย บางครั้งไมตรงกัน เชนรายการเกษตรพาที ก็ยายเวลาใหม ซึ่งตอนนี้ไมรูอยูเวลาไหนที่แนนอน
…”

(สัมภาษณ  : ปญญา  แสงประเสริฐ  5/1/43)

ข. เนื้อหาที่นําเสนอ  เกษตรกรกลุมตัวอยางสวนใหญรูสึกไมพึงพอใจกับเนื้อหาที่นําเสนอ
ไมวาจะเปนเรื่องของไมไดรายละเอียดเนื้อหาที่เพียงพอ หรือเนื้อหาที่มีบางรายการมีหลายเรื่องเกิน
ไป  ทั้งนี้เปนเพราะกลุมตัวอยางใหเหตุผลวาสืบเนื่องมาจากการที่รายการดานการเกษตรสวนมากที่
ปรากฏอยูมีระยะเวลาในการนําเสนอที่สั้นเกินไป ดังนั้นทําใหเนื้อหาหรือรายละเอียดขอมูลที่ใหจํา
เปนที่จะตองตัดทอนลงไปใหสามารถนําเสนอไดในแตละครั้ง
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นอกจากนี้สําหรับหัวขอหรือรายละเอียดตางๆ ของเนื้อหาที่นําเสนอเกษตรกรสวนหนึ่งยังให

ความเห็นวาบางครั้งเนื้อหาในแตละครั้งยังไมครบถวน หรือข้ันตอนสําคัญๆ ยังนําเสนอไมครบก็จบ
รายการเสียแลว ทําใหขอมูลที่ไดมีมีความละเอียดเพียงพอ นอกจากนี้บางสวนยังกลาววา เนื้อหาที่
นําเสนอมีรายละเอียดดี แตยังไมจบรายการและใหติดตามตอในครั้งตอไป เกษตรกรกลุมตัวอยาง
สวนใหญใหเหตุผลที่นาสนใจวา เวลาที่รับชมของแตละคนนั้นไมแนนอน คร้ังตอไปที่นําเสนออาจไม
มีโอกาสไดรับชม ทําใหเนื้อหาสาระที่ไดขาดหายไป และยังมีอีกสวนหนึ่งใหความเห็นวาเนื้อหาที่ออก
อากาศทําใหเกษตรกรผูรับชมสับสนไดเพราะบางรายการพยายามจะนําเสนอเนื้อหาที่หลากหลายใน
ชวงเวลาที่จํากัด ทําใหขอมูลที่ไดเกษตรกรสับสนและไมสามารถจดจําไดดี หรือไดก็ไมมีความ
ละเอียดเพียงพอ

ค. ระยะเวลาในการนําเสนอ เกษตรกรกลุมตัวอยางไมพึงพอใจในเรื่องนี้ โดยใหความเห็น
อยางชัดเจนตรงกันวา รายการดานการเกษตรที่มีอยูสวนมากโดยรวมๆ ยังมีชวงระยะเวลาในการนํา
เสนอที่ส้ันเกินไป ซึ่งทําใหขอมูลที่ไดไมมีความละเอียดเพียงพอกับความตองการเทาที่ควร

นายสมศักดิ์  ไดใหขอมูลเกี่ยวกับระยะเวลาในการนําเสนอรายการไวดังนี้
“..เวลาออกอากาศปจจุบันคิดวาเวลาในการนําเสนอยังสั้นเกินไป เวลาที่เหมาะสมควรเปน

หนึ่งชั่วโมง เพราะคิดวา มีเนื้อหาตางๆ ที่เกษตรกรใหความสนใจและสามารถนําไปปฏิบัติเยอะมาก
เชนการปลูกพืชแตละอยาง นําเสนอสั้นเกินไป ยังไมไดรายละเอียดเพียงพอที่จะนําไปปฏิบัติได หรือ
บางครั้ง เกษตรกรไมมีเวลาจดทัน หรือการจะใหโทรศัพทไปสอบถามรายละเอียดเอาทีหลัง กวาจะ
ไดออกไปโทร กวาจะไดขอมูล กวาจะนํามาแกปญหา ก็สายเกินไปแลว…”

(สัมภาษณ  : สมศักดิ์  พรมพิบาล  12/2/43)

ทั้งเรื่องของ ชวงเวลาในการนําเสนอรายการ เนื้อหาที่นําเสนอ และระยะเวลาในการนําเสนอ
ที่เกษตรกรกลุมตัวอยางมีความรูสึกไมพึงพอใจ หรือมีทัศนคติไมดีนั้น สวนใหญเพราะไดรับประสบ
การณดังกลาวมาแลวขางตน ไมวาจะเปน เนื้อหาไมละเอียดเพียงพอ เพราะ ระยะเวลาสั้นเกินไป
หรือชวงเวลาออกอากาศไมตรงกับที่ตนตองการดู หรือบางครั้งเวลาออกอากาศไมแนนอน เปนตน ซึ่ง
ลวนแลวแตเกิดจากประสบการณเหลานี้

ขอมูลที่ไดสอดคลองกับ Charles R. Foster  ที่ไดกลาวถึงแนวคิดเกี่ยวกับการกอรูปของทัศ
นคติ โดยกลาววามีปจจัยสําคัญประการหนึ่งนั่นคือ จากประสบการณ (experience) ที่บุคคลมีตอ
สิ่งของ บุคคล หมูคณะ เร่ืองราวตางๆ หรือสถานการณ เปนสิ่งที่เกิดขึ้นในตัวบุคคลจากการไดพบ
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เห็นคุนเคยซึ่งอาจถือไดวาเปนประสบการณโดยตรง (direct experience) กับ จากการไดยิน ไดฟง
ไดเห็น รูปภาพหรือไดอานเกี่ยวกับเร่ืองนั้นๆ แตไมไดพบเห็น ไมไดทดลองกับของจริงดวยตนเอง จึง
ถือวาเปนประสบการณโดยทางออม (indirect experience) และเนื่องจากทัศนคติเปนสิ่งที่บุคคลรับ
ทราบ ดังนั้นบุคคลจะไมมีทัศนคติตอส่ิงที่เขาไมมีประสบการณทั้งทางตรงและทางออม

ง. ความทันตอเหตุการณ สําหรับเรื่องของความรวดเร็วหรือทันฤดูกาลนั้นแมเกษตรกร
กลุมตัวอยางจะไมใหความสําคัญ ไมมีความตองการกับเรื่องนี้มากนัก แตเมื่อถามถึงความพึงพอใจ
ที่ไดรับจากรายการดานการเกษตรนั้น สวนใหญเห็นวารายการดานการเกษตรยังใหขอมูลไดลาชา
เกินไป  ควรที่จะมีการปรับปรุงเรื่องนี้ ใหรวดเร็วและทันฤดูกาลมากขึ้น

นายจรูญ  ไดใหขอมูลเกี่ยวกับเรื่องนี้ไวดังนี้
“… สรุปเลยวาไมทันกาล เชนเขานําเสนอเรื่องการเพาะปลูกอะไรตางๆ เกษตรกรทําไปกอน

แลว พบปญหาแลว จึงคอยมีการนําปญหามาออกอากาศบอกทางแกไข ซึ่งควรนําเสนอลวงหนา
เพื่อเตรียมการปองกันมากกวาใหพืชผลเสียหายไปเสียกอน หรือการแนะนําใหเพาะปลูกอะไรก็ตาม
ควรนํามาออกอากาศลวงหนา เชนวาเดือนตอไปจะปลูกอะไร เกษตรกรจะไดรีบปรับปรุงหรือเตรียม
ตัว เตรียมพื้นที่กอน ไมใชพอถึงเดือนนั้นคอยมาแนะนํา ซึ่งชาเกินไป เกษตรกรเตรียมตัวไมทัน…”

(สัมภาษณ  : จรูญ  นัทธี  28/12/42)

นายประยงค  ไดใหขอมูลสอดคลองกันเกี่ยวกับเร่ืองของความทันเหตกุารณนี้ไวดังนี้
“ชา…. เชนเรื่องของราคาขาว อยูกับชาวนาตันหนึ่งราคาหนึ่ง เมื่อหลุดมือจากชาวนาไปสู

พอคาคนกลางแลวจึงเปนอีกราคาหนึ่งที่สูงกวา ตองการทราบขอมูลตรงๆ วาราคาเทาไรกันแน หรือ
มวีิธคีการคิดราคาอยางไร เชนกรณีขาวนาปรัง ความชื้น 15%  ตันละ 3,500 บาท พอถึงมือคน
กลาง ตันหนึ่งขึ้นไปเปน ส่ีถึงหาพันบาท…”

(สัมภาษณ  : ประยงค  สาธุชาติ  10/1/43)

จ. พิธีกร ผูดําเนินรายการ  สําหรับเร่ืองพิธีกรหรือผูดําเนินรายการนั้น เกษตรกรกลุมตัว
อยางใหความเห็นวาเทาที่พบรายการดานการเกษตร รูสึกพึงพอใจพิธีกรที่มีอยูในปจจุบัน โดยสวน
ใหญใหความเห็นวาสนใจเนื้อหาสาระที่นําเสนอมากกวา และกลุมตัวอยางพบพิธีกรทั้งสองแบบ คือ
แบบที่เปนลักษณะแทรกตลกชวยคลายเครียด และแบบที่คอนขางเปนนักวิชาการ

มีกลุมตัวอยางเพียงสวนนอยมาก คือ 3 คนที่ใหความเห็นวา ไมพึงพอใจพิธีกรที่เปนอยู 2
คนใน 3 คน เห็นวา พิธีกรตลกที่เห็นอยู รูสึกวาไรสาระเกินไป ตองการไดขอมูลดานการเกษตรมาก
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กวาที่จะมาดูตลก และยังใหเหตุผลอีกวา สําหรับรายการดานการเกษตรนั้นเปนรายการที่ตองการได
เนื้อหาสาระอยางแทจริง หากตองการผอนคลายความเครียดควรไปรับชมรายการตลกโดยตรงที่มีอยู
มากมายโดยตรงจะดีกวา และมีเกษตรกรกลุมตัวอยางเพียง 1 คนที่ใหขอมูลเกี่ยวกับพิธีกรไวอยาง
นาสนใจวา รูสึกไมพึงพอใจพิธีกรที่เปนดารา หรือนักแสดง เพราะรูสึกวาไมสามารถเจาะคําถามหรือ
ใหขอมูลดานการเกษตรไดอยางตรงจุดที่ตนตองการ

นายหนูวี  เกษตรกรกลุมตัวอยางที่ไดกลาวถึงพิธีกรหรือผูดําเนินรายการไวอยางนาสนใจ ดัง
นี้คือ

“…. พิธีกรเดี๋ยวนี้เปนลักษณะใชพวกดารา นางแบบ ซึ่งสวยๆ หลอๆ หนาตาดี แตเขา
เหมือนไมรูเร่ืองของการเกษตรอยางเพียงพอ บางครั้ง ถามอะไรก็ไมไดเนื้อหาสาระเทาที่ควร  ซึ่งถา
พิธีกรแบบนักวิชาการเขาจะมีพื้นฐาน มีการเรียนรูมากกวา จะถามไดตรงตามที่เกษตรกรตองการ
มากกวา อีกประการคือพิธีกรหนาตาดี เราก็ดูแตพิธีกรไปอยางนั้น ไมไดสาระอะไรเทาไหร…”

(สัมภาษณ  : หนูวี  เสียงล้ํา   21/2/43)

3.3 เนื้อหาที่นําเสนอ เกษตรกรกลุมตัวอยางไดใหขอมูลที่เกี่ยวกับความพึงพอใจในดาน
ตางๆ ของเนื้อหาสาระที่นําเสนอในรายการเกษตรไวซึ่งสามารถแยกออกเปนหัวขอตางๆ ไดดังนี้คือ

ก. บุคคลที่ประสบความสําเร็จ เปนหัวขอสําคัญที่เกษตรกรสนใจและพบบอย ซึ่งทําให
เกษตรกรมีความพึงพอใจ ทั้งนี้เพราะกลุมตัวอยางหลายคนมีความเห็นตรงกันวา นอกเหนือจากจะ
ใหขอมูลขาวสารใหความรูแลว การท่ีนําบุคคลตางๆ มาออกอากาศ เปนการจูงใจที่อยากจะประสบ
ความสําเร็จใหไดดังบุคคลเหลานั้น ซึ่งทําใหเกษตรกรรูสึกพึงพอใจเรื่องนี้มากที่สุด นอกจากนี้การนํา
เสนอในลักษณะนี้ยังมีการสอดแทรกเนื้อหาสาระดานอื่นๆ ลงไปดวย ไมวาจะเปนเทคนิควิธีการ
ปฏิบัติ หรือเร่ืองอื่นๆ จึงนับเปนหัวขอที่เกษตรกรมีความพึงพอใจมากที่สุด

นายจรูญ  ไดใหขอมูลเกี่ยวกับการนําเสนอเนื้อหาสาระดานนี้ไวอยางนาสนใจดังนี้
“..อยางการนําเสนอบุคคลที่ประสบความสําเร็จมาออกอากาศเปนสิ่งที่จูงใจคนทั้งประเทศ

ไดมากที่สุด โดยสวนตัวมีความสนใจพวก ทฤษฎีใหม มีความรูสึกวาเขาสอนใหรูจักประหยัด อดทน
พอเพียง คือถารู แตตัวอยางไมมีใหดู ใหเราเห็น เราก็ไมแนใจ ก็ทําไมได หรือไมกลาที่จะนําไป
ปฏิบัติตาม แตถามีใหดูใหเห็นจากวิทยุ จากโทรทัศน เราก็จะคอยๆ ทํา คอยๆ เปนไป โดยสวนตัว
ของผมเมื่อดูแลวก็จะลองเลย สิ่งใดที่ทําไดจะลองทําเลยครับ”

(สัมภาษณ  : จรูญ  นัทธี   28/12/42)
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ข. แนวคิดทางการเกษตรแผนใหม เนื่องจากเกษตรกรกลุมตัวอยาง พบรายการที่มีการ

นําเสนอเนื้อหาสาระดานนี้เปนจํานวนมากเชนกัน ทําใหมีความรูสึกพึงพอใจกับหัวขอนี้ เพราะสวน
ใหญเห็นวามีประโยชน และสามารถทําได และผลผลิตที่ไดมีสวนลดคาใชจายในครอบครัว จึงมี
ความพึงพอใจเนื้อหาสาระดานนี้เปนพิเศษ แตก็ยังมีกลุมตัวอยางอีกจํานวนหนึ่งที่ไมมีความพึงพอ
ใจกับแนวคิดตางๆ เหลานี้ โดยใหเหตุผลวา หากตองการทําจริงๆ แลวมิใชเพียงเพื่อพอเพียงในครอบ
ครัวนั้น ไมสามารถปฏิบัติตามแนวทางเหลานี้ได และอีกจํานวนหนึ่งเห็นวาแนวคิดตางๆ เหลานี้ มี
ประโยชนกับเกษตรรายยอยที่มีที่ดินนอยมากกวา เกษตรกรรายใหญๆ ที่มีที่ดินเปนหลัก 10 ไร 100
ไร

นางแสวง  ไดใหขอมูลเกี่ยวกับเนื้อหารายการดานการเกษตรในเรื่องของแนวคิดทฤษฎีตางๆ
ทางการเกษตรไวดังนี้

“…เร่ืองของไรนาสวนผสม เกษตรพอเพียง จะชอบเปนพิเศษ ซึ่งหากมีคนแข็งแรงอยูชวยๆ
กันก็คงทําได ก็พอเพียงอยางในหลวงทานวานะ พวกการแปรรูปก็เคยเห็นออกอากาศ ที่ไดดูสวน
ใหญไมไดทํา เพราะเราไมไดปลูกประเภทเดียวอยางเขาทํา แตก็ชอบดู…

เร่ืองที่สําคัญที่สุดคิดวาเปนเรื่องไรนาสวนผสมเพราะมีความรูสึกวา ผักเล็กๆ ขางลางเราก็
ไดเก็บกิน  ในรองก็มีน้ํา เลี้ยงปลา ทําใหไมตองสิ้นเปลืองเงินไปซื้ออะไร ขางบนเราสามารถปลูก
สารพัดอยาง ไมตองไปซื้อเขา พระเจาอยูหวัเรานี่ ทานฉลาดที่สุด สอนใหคนทํา คนเราก็ยังไมอยาก
จะทํา ซึ่งบางคนมีที่มีทาง มีน้ําสมบูรณ ก็ไมทํา ถาหากพื้นที่ไมอํานวย ขาดน้ํา ก็อีกเรื่องหนึ่ง…”

(สัมภาษณ  : แสวง  วรรณโสภา  5/1/43)

ค. การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร เกษตรกรกลุมตัวอยางมีความพึงพอใจกับเนื้อหา
สาระดานนี้รองลงมาทั้งนี้เพราะถึงแมจะเห็นวามันมีประโยชน แตสวนมากก็ใหขอมูลวา ไมสามารถ
ทําได เพราะไมมวีัตถุดิบหรือไมไดเพาะปลูกชนิดเดียวกับที่นํามาออกอากาศ และถึงแมจะมี แตตน
ทุนที่จะซื้อหาเครื่องไมเครื่องมือ อุปกรณตางๆ มาทํา นั้นก็มีไมเพียงพอ และเหตุผลที่สําคัญอีก
ประการคือ คิดวาเมื่อมีการนํามาออกอากาศแลวที่อ่ืนก็เห็นเหมือนๆ กัน เมื่อทําออกสูตลาดพรอมๆ
กัน ตลาดรับซื้อกส็ามารถรองรับไดในปริมาณจํากัด นั่นคือช้ีใหเห็นวามีสวนสัมพันธกับเร่ืองของขอ
มูลทางดานตลาดรับซื้อดวย

ง. เทคนิค เทคโนโลยีตางๆ ในการปรับปรุง เพิ่มผลผลิต ในหัวขอนี้เปนหัวขอที่
เกษตรกรตองการมากและถึงแมการนําเสนอจะพบบอยก็ตาม แตยังมีตัวแปรที่เกษตรกรยังไมพึงพอ
ใจเทาที่ควรนั่นคือ สิ่งสําคัญคือเร่ืองของสาระดังกลาวมักเปนขอมูลที่เกี่ยวของกับคนละชนิดกับที่
เกษตรกรทําอยู ดังที่กลาวไวขางตนแลววา สวนใหญเกษตรกรกลุมตัวอยาง มีอาชีพ ทําไร ทํานา รอง
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ลงมาคือทําสวนไมยืนตน ปลูกผัก และเลี้ยงสัตว แตทั้งนี้ เทคนิคกรรมวิธีการ หรือขอปฏิบัติสวนใหญ
ที่ออกอากาศและเกษตรกรมีโอกาสไดดู กลับเปนเรื่องของพวกไมผล เชนสวนเงาะ สวนสม สวน
ทุเรียน เปนตน ดังนั้นเทคนิคที่ไดจึงไมคอยไดนํามาใช  นอกจากนี้หากบางเรื่องที่นําเสนอ ตรงกับที่
เกษตรกรทําอยู เกษตรกรสวนหนึ่งก็ใหความเห็นวา เขาบอกเทคนิควิธีการหรือเร่ืองราวที่เกี่ยวของไม
หมด เมื่อไดลองทําจึงไมประสบผลสําเร็จดังเชนตัวอยางที่นํามาเสนอ  ดังนั้นในหัวขอนี้เกษตรกรจึง
ยังไมพึงพอใจเทาที่ควร และตองการใหมีการนําเสนอใหมากยิ่งขึ้น

จากขอมูลขางตน มีความสอดคลองกับ เครช, ครัทชฟลด และบาลลาชีย ที่ไดใหความเห็น
ในเรื่องของการเกิดทัศนคติวา ทัศนคติอาจเกิดขึ้นจาก การตอบสนองความตองการของบุคคล นั่น
คือ สิ่งใดตอบสนองความตองการของตนได บุคคลนั้นก็มีทัศนคติที่ดีตอส่ิงนั้น หากสิ่งใดตอบสนอง
ความตองการของตนไมได บุคคลนั้นก็จะมีทัศนคติไมดีตอส่ิงนั้น นั่นคือ ความตองการที่เกษตรกรมี
ตอขอมูลเร่ืองดังกลาวมีความตองการสูง แตเนื้อหาสาระที่นําเสนอแมจะมีอยูมากมาย แตมักเปน
คนละชนิดกับที่เกษตรกรประกอบอยู ดังที่กลาวไวแลวขางตน ดังนั้นเรื่องของทัศนคติในดานความ
พึงพอใจจึงไมดี ทั้งนี้เพราะเกษตรกรเห็นวา ไมสามารถตอบสนองความตองการของตนไดนั่นเอง

จ. นโยบายหรือโครงการตางๆที่ชวยเหลือเกษตรกร สําหรับหัวขอนี้นั้นเปนเนื้อหาสาระ
ที่เกษตรกรไดรับขอมูลในปริมาณที่นอยมาก ทั้งที่เกษตรกรสวนใหญประสบปญหาเรื่องของเงินทุน
เปนสําคัญ ทําใหมีความตองการขอมูลดานนี้มากพอสมควรถึงแมจะเปนจํานวนที่รองลงมาจากหัว
ขอสําคัญอื่นๆ แตเมื่อสอบถามถึงความพึงพอใจในหัวขอนี้นั้นปรากฏวาเกษตรกรสวนใหญ รูสึกเฉยๆ
มากกวา คือใหเหตุผลวาโครงการตางๆ แทบไมมีออกมาใหความชวยเหลือเกษตรกร หรือมีมาก็มาไม
ถึงตน ทั้งนี้เพราะเห็นวาตองผานมาทางหนวยงานเกษตรอําเภอ ซึ่งมีที่เดียวนั่นคือที่วาการอําเภอ
และการที่จะเขาไปรวมโครงการซึ่งสวนใหญก็เห็นตัวอยางวาลมเหลวนั้น สวนใหญจึงคิดวาเสียเวลา
เปลา และที่สําคัญยังใหขอมูลวา โครงการตางๆ ที่วาจะใหความชวยเหลือเกษตรกรนั้นมิไดกระทํา
กันอยางจริงจัง เปนในลักษณะที่พอนานไปก็ไมใหความสนใจปลอยปละละเลย ไมติดตามผลที่
เกษตรกรนําไปปฏิบัติ หรือใหความชวยเหลืออยางไมครบวงจร เชน แนะนําใหปลูก แนะนําใหเลี้ยง
แจกพันธมาให แตบางครั้งไมไดใหขอมูล หรือใหคําแนะนําเกี่ยวกับการปฏิบัติที่ถูกตองมาใช นอก
จากนี้เมื่อนํามาทําแลว เมื่อไดผลผลิตมักลอยแพเกษตรกร ไมสามารถหาแหลงตลาดใหได ดังนั้น
โครงการตางๆ จึงลมเหลวเสียเปนสวนใหญ

แลวถามวาเกษตรกรรูสึกอยางไรกับเรื่องของโครงการหรือนโยบายตางๆ สวนใหญตอบวารู
สึกพึงพอใจมากหากสามารถทําไดตามที่โครงการตางๆ วางไว แตหากจะสรุปรวมๆ แลวความพึงพอ
ใจในเรื่องของปรมิาณการนําเสนอนั้นเกษตรกรยังมีความโนมเอียงไปในทางลบ เปนสวนใหญ เนื่อง
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มาจากประสบการณที่กลาวมาแลวขางตน และรายการโทรทัศนดานการเกษตรก็ใหขอมูลเกี่ยวกับ
เร่ืองนี้นอยหากเทียบกับหัวขออ่ืนๆ

นายสมบุญ  กลาวถึงเนื้อหาสาระเรื่องของนโยบายหรือโครงการตางๆ ไวดังนี้
“…เร่ืองนโยบายหรือโครงการตางๆ ที่ไดเห็นจากรายการ คิดวามีประโยชน อยางผมได

ความรูจากพวกนักวิชาการเกษตรวาเขาจะมีนโยบายแจกพันธไก แจกเมล็ดพันธผมก็ไปติดตอที่
อําเภอ ก็ไดมาเลี้ยง ไดมาปลูกดวย ซึ่งหากออกอากาศทางโทรทัศน จะกระจายขอมูลใหคนรูไดมาก
กวานี้ นาจะมีมาออกอากาศมากๆ  วามีโครงการอะไรที่เปนประโยชน แลวก็อยากใหมีโครงการชวย
เหลือเกษตรกรออกมาเยอะๆ ดวย”

(สัมภาษณ  : สมบุญ  เงินขาว  3/2/43)

ฉ. ตลาดรับซ้ือและราคาผลผลิตทางการเกษตร เปนหัวขอหรือเปนเนื้อหาสาระที่
เกษตรกรกลุมตัวอยางมีความพึงพอใจนอยมาก ทั้งนี้เพราะเกษตรกรสวนใหญเห็นวา หัวขอนี้เปน
เร่ืองที่สําคัญที่สุด และตัวเกษตรกรเอง ประสบปญหาเรื่องของการตลาดและราคาสินคาตลอดมา
แตรายการโทรทัศนกลับนําเสนอเนื้อหาขอมูลดานนี้นอยมาก ทําใหเกษตรกรไมไดรับขอมูลขาวสาร
ดานนี้เทาที่ควร

นายจิรวัฒน  ไดกลาวถีงเรื่องนี้โดยไดแสดงความคิดเห็นวา
“…เร่ืองตลาดรับซื้อไมมีเลย ไมเคยเห็นนํามาออกอากาศ สวนมากก็จะบอกวามีวิธีปฏิบัติ

อยางไร มีเทคนิคอยางไร แตคิดวาที่สําคัญเลยควรเปนเรื่องตลาด สําคัญที่สุด เพราะที่ไดเห็นเขา
ออกอากาศ ไมมีการนําเสนอเลยวาตลาดรับซื้ออยูที่ใด และตองการใหอยูใกลดวย เชนในหมูบาน
เขาเอาเงิน เอาอะไรมาใหปลูกใหทํา แตไมเห็นหาตลาดมาให จึงอยากใหทีวนีําเสนอเรื่องตลาดดวย
วาทําแลวเอาไปขายตรงไหน ราคาอยางไร ไมใชลอยแพเกษตรกรเลย…”

(สัมภาษณ  : จิรวัฒน  เข็มมณฑา  3/1/43)

เมื่อกลาวถึงทัศนคติหรือความพึงพอใจในเรื่องของตลาดรับซ้ือและราคาผลผลิตทางการ
เกษตร จะเห็นไดวาทัศนคติไมวาจะเปนความตองการหรือความพึงพอใจในเรื่องนี้นั้น ลวนมีผลมา
จากประสบการณของตัวเกษตรกรเองเปนหลัก นั่นคือมีประสบการณเร่ืองนี้มากอน ดังที่กลาวไวแลว
ขางตน  ซึ่งสอดคลองกับแนวคดิของ นิวคอมบ เทอรเนอร และคอนเวิรส (T. Newcomb. R. Turner
and P. Converse, 1963 ) ที่ไดกลาวถึงทัศนคติไววา “ความคิดรวบยอดทางทัศนคติเปนการรวม
ของประสบการณในอดีตที่สะสมและจัดเรียงเปนระบบ จะสะทอนออกมาเมื่อปจเจกบุคคลเผชิญกับ
สถานการณใหมๆ”
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และสอดคลองกับความคิดเกี่ยวกับทัศนคติของ ออลพอรท (Gordon W. Allport อางใน พร

พิมล วรวุฒิพุทธิพงศ, 2527 น.8.) ที่กลาววา “ทัศนคติเปนภาวะทางจิตใจซึ่งทําใหบุคคลพรอมที่จะ
ตอบโตสิ่งแวดลอมที่เกิดจากประสบการณ และเปนตัวกําหนดทิศทางที่แตละบุคคลจะตอบสนองตอ
สิ่งของและเหตุการณที่เกี่ยวของ”

จะเห็นไดวาระหวางขอมูลเรื่องของความตองการ พฤติกรรมการเปดรับ และความพึงพอใจ
ทั้ง 3 สวนนี้ มีความสัมพันธระหวางกันอยู ในลกัษณะตางๆ  ซึ่งจะไดกลาวในลําดับตอไป

4  ความสัมพันธระหวางความตองการ พฤติกรรมการเปดรับและความพึงพอใจ

จากการศึกษาเรื่องของความสัมพันธที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับ ความตองการ และ
ความพึงพอใจรายการโทรทัศนดานการเกษตรสามารถเก็บประเด็นตางๆ ที่มีความเกี่ยวของกันนํามา
เสนอไดดังตอไปนี้

4.1 ความตองการและความพึงพอใจเกี่ยวกับ จํานวนรายการ ดานการเกษตรมี
ความสัมพันธกัน

นั่นคือ จากขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางที่ทําการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ พบวา ความตองการ
เกี่ยวกับจํานวนรายการดานการเกษตรของกลุมตัวอยาง เปนไปในลักษณะที่วา 97 คน จากจํานวน
กลุมตัวอยางทั้งหมด 102 คน  ใหขอมูลสอดคลองกันวา ตองการใหมีจํานวนรายการดานการเกษตร
มากกวาที่ปรากฏอยูในปจจุบัน  นอกจากนี้ในเรื่องของความพึงพอใจ 84 คน จากจํานวนกลุมตัว
อยาง 102 คน ใหขอมูลวา รูสึกยังไมพึงพอใจในเรื่องของจํานวนรายการดานการเกษตรที่มีอยู คือมี
ความเห็นวา ยังนอยเกินไป และจากกลุมอภิปรายทกุกลุม ก็มีความคิดเห็นสอดคลองกันดวยเชนกัน

จะเห็นไดวา ในแงของความตองการจํานวนรายการดานการเกษตรของกลุมตัวอยาง มีความ
สัมพันธกับความพึงพอใจในจํานวนรายการดานการเกษตรของกลุมตัวอยาง ดังที่กลาวมาแลวขาง
ตน

4.2 ความตองการ และพฤติกรรมการเปดรับรายการดานการเกษตรในเรื่องของเนื้อ
หาขอมูลดาน ตลาดรับซ้ือและราคาผลผลิตทางการเกษตร ไมสัมพันธกับความพึงพอใจใน
เนื้อหาขอมูลดานดังกลาว

สําหรับพฤติกรรมการเปดรับรายการดานการเกษตรในเรื่องของเนื้อหาขอมูลดาน ตลาดรับ
ซื้อและราคาผลผลิตทางการเกษตร จากการศึกษาวิจัย พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ ใหขอมูลตรง
กันคือ ไดพบเห็นขอมูลดานนี้ จากรายการดานการเกษตรผานทางสื่อโทรทัศน ในจํานวนที่นอยมาก
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นั่นคือ จากพฤติกรรมการเปดรับของกลุมตัวอยาง สามารถสรุปไดวา พบเห็นรายการดานการเกษตร
ในประเด็นดังกลาวในอัตราสวนที่นอยมาก

นอกจากนี้ ผลที่ไดจากการศึกษาวิจัยในดานของความตองการและความพึงพอใจของกลุม
ตัวอยาง กลับพบวา ในเรื่องของ ตลาดรับซื้อและราคาผลผลิตทางการเกษตร นั้น เปนหัวขอที่
เกษตรกรตองการไดรับขอมูลขาวสารมากที่สุด และมีความตองการใหนําเสนอผานสื่อโทรทัศนมากที่
สุด  ทั้งนี้เพราะเห็นวาสื่อโทรทัศนมีคุณสมบัติพิเศษในดานตางๆ โดยไดกลาววาสื่อโทรทัศนนั้นมี
ลักษณะพิเศษดังตอไปนี้คือ

- นอกเหนือจากการเปนสื่อใกลตัวและมีอิทธิพลกวางไกล ซึ่งเปนคุณลักษณะรวมกันกับ
สื่อวิทยุแลว โทรทัศนยังเปนสื่อที่ใหทั้งภาพและเสียงดวย โดยกลุมตัวอยางใหขอมูลวา
ยกตัวอยางกรณีการเกิดโรคระบาด หรือโรคแมลงตางๆ หากมีการนําเสนอผานสื่อโทร
ทัศนแลว สามารถกระจายไปยังเกษตรกรไดจํานวนมาก ในระยะเวลาอันสั้น เพราะแทบ
ทุกบานตางกม็ีโทรทัศนอยูในบานของตน ซึ่งตางจากสื่อประเภทอื่นๆ เชนสื่อบุคคล โดย
กลุมตัวอยางยกตัวอยางของการนําตัวอยางพืชที่เกิดโรคไปพบกับบุคคลทางหนวยงาน
ราชการที่คอยใหความชวยเหลือ ไดกลาววา กวาจะนําไปศึกษาและหาคําตอบ แนวทาง
แกปญหากลับมาสูเกษตรกรนั้น มักสายเกินแกไปแลว จึงทําใหกลุมตัวอยางเห็นความ
สําคัญของการนําเสนอผานสื่อโทรทัศนดังกลาว

- การนาํเสนอดวยโสตทัศนูปกรณแบบเกาเกือบทั้งหมด อาทิเชน หุนจําลอง กราฟ ภาพ
ถาย ภาพยนตร วิทยุ ลวนสามารถนําเสนอไดดวยโทรทัศน กลาวคือ การนําเสนอดวย
ภาพ และเสียงไดพัฒนาถึงจุดสูงสุดในรูปของสื่อโทรทัศนนั่นเอง นั่นคือการนําเสนอขอ
มูลตางๆ สื่อโทรทัศนสามารถอธิบายไดละเอียด เห็นจริง และชัดเจน เพียงพอที่
เกษตรกรจะเขาใจได  เชนการนําเสนอวิธีการตัดตอกิ่ง สามารถนําเสนอไดทั้งคําอธิบาย
และภาพประกอบไปพรอมๆ กัน

- โทรทัศนเปดใชงาย ไมตองปดหองมือ เพียงการปรับปุมสองหรือสามปุมก็สามารถเริ่ม
ตนการรับชมได นั่นคือการเปดรับชมเพื่อตองการขาวสารตางๆ สามารถทําไดงาย ไม
ตองใชทักษะอะไรมากนัก โดยเฉพาะสําหรับกลุมรับชมที่เปนเกษตรกร ซึ่งสวนใหญการ
ศึกษาไมสูงนัก หากเปรียบเทียบกับส่ืออ่ืน เชน หนังสือพิมพ หรือนิตยสาร ความรูตางๆ
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จะตองใชทักษะดานการอาน เปนอยางมาก ซึ่งเปนอุปสรรคสําคัญสําหรับเกษตรกร เปน
อยางยิ่ง

หากพิจารณาในแงของความพึงพอใจเกี่ยวกับเนื้อหาขอมูลดาน ตลาดรับซื้อและราคาผล
ผลิตทางการเกษตร ที่ไดรับจากรายการดานการเกษตรผานทางสื่อโทรทัศน พบวาจากความตองการ
ที่มีมากนั้น แตเมื่อขอมูลที่ไดกลับมีในปริมาณที่นอย เกือบจะเรียกไดวานอยที่สุดในบรรดาหัวขอ
ตางๆ ที่รายการโทรทัศนดานการเกษตรนําเสนอผานสื่อโทรทัศน ทําใหความพึงพอใจของเกษตรกร
ในดานนี้อยูในระดับที่ต่ํามาก เพราะแสดงใหเห็นวารายการดานการเกษตรไมสามารถตอบสนอง
ความตองการของกลุมตัวอยางในดานนี้ไดอยางเพียงพอ

กลาวโดยสรุปจะพบวา กลุมตัวอยางมีความตองการเนื้อหาขอมูลดาน ตลาดรับซื้อและราคา
ผลผลิตทางการเกษตร ในปริมาณมาก แตพฤติกรรมการเปดรับชมกลับอยูในระดับตํ่า อีกทั้งความ
พึงพอใจในดานนี้ ก็อยูในระดับตํ่าเชนกัน ดังนั้นจะเห็นวา ความตองการ พฤติกรรมการเปดรับ และ
ความพึงพอใจในเนื้อหาขอมูลดานนี้ไมมีความสัมพันธกัน

4.3 พฤติกรรมการเปดรับ ความตองการและความพึงพอใจเกี่ยวกับระยะเวลาออก
อากาศในแตละครั้งของรายการดานการเกษตร มีความสัมพันธกัน

สําหรับขอมูลที่ไดในเร่ืองของความตองการเกี่ยวกับระยะเวลาออกอากาศในแตละครั้งของ
รายการดานการเกษตร จากผลการสํารวจพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญตองการใหระยะเวลาออก
อากาศเปน 30 นาที ในแตละครั้ง และจากการศึกษาวิจัยในเรื่องของความพึงพอใจเกี่ยวกับระยะ
เวลาออกอากาศพบวา รายการตางๆ ไมวาจะเปน รายการ “ไมลองไมรู” รายการ “ผูใหญบานดําดี”
รายการ “ลุงยุยลุยสวน” หรือรายการ “เกษตรลูกทุง” พบวารายการตางๆ เหลานี้ ซึ่งอยูในอันดับตนๆ
ของรายการที่กลุมตัวอยาง ติดตาม ชื่นชม และมีความพึงพอใจ มีระยะเวลาออกอากาศ รายการละ
30 นาทีในแตละครั้ง ซึ่งกลุมตัวอยางใหขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับระยะเวลาวา ชวงเวลา 30 นาที นับวา
กําลังดี ระยะเวลาไมส้ัน หรือนานจนเกินไป นั่นแสดงใหเห็นวา ความตองการและความพงึพอใจของ
กลุมตัวอยาง เกี่ยวกับระยะเวลาออกอากาศในแตละครั้งของรายการดานการเกษตร มีความสัมพันธ
กัน

4.4 พฤติกรรมการเปดรับชมสถานีโทรทัศนไมมีความสัมพันธกับความตองการรับ
ชมรายการโทรทัศนดานการเกษตร
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ในเรื่องของความสัมพันธดานนี้ จากการศึกษาวิจัยพบวา ขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางเกี่ยว

กับพฤติกรรมการเปดรับชมสถานีโทรทัศนนั้น โดยทั่วๆ ไป พบวากลุมตัวอยางใหความสนใจเปดรับ
ชมรายการตางๆ จากสถานีโทรทัศนชอง 3 เปนสวนใหญ รองลงมาคือ สถานีโทรทัศน ชอง 7  ซึ่งไมมี
ความสัมพันธกับความตองการของกลุมตัวอยางที่มีความตองการรับชมรายการดานการเกษตร โดย
จากการศึกษาพบวา รายการดานการเกษตรสวนใหญมีนําเสนอในสถานีโทรทัศนชอง 9 ชอง 5 ชอง
ITV และ ชอง 11  เปนสวนใหญ แตกลุมตัวอยางกลับเปดรับชมรายการสวนมากเปนสถานีโทรทัศน
ชอง 3 ซึ่งขัดแยงกัน

ทั้งนี้เพราะขอจํากัดในดานตางๆ ที่ไดจากการศึกษาในครั้งนี้คือ

- ชวงจังหวะเวลาที่วาง และมีโอกาสไดรับชมมักเปนชวงขาวและชวงบันเทิงเสียสวนมาก
จึงทําใหตอง

- เสียสละ เพื่อความตองการของสมาชิกในครอบครัว ที่ตองการชมรายการบันเทิงเปน
สวนใหญ กลุมตัวอยางที่เราทําการศึกษาเปนกลุมหัวหนาครอบครัว จําเปนตองรับชม
ตามสมาชิกคนอื่นๆ ไมวาจะเปนภรรยา หรือบุตร

- เร่ืองของความชัดเจนของสัญญาณภาพ เปนปญหาหนึ่ง ซึ่งแมจะมีจํานวนไมมากแตก็
นับเปนอุปสรรรคในการเปดรับชมรายการดานการเกษตรของกลุมตัวอยางประการหนึ่ง

4.5 ความตองการ พฤติกรรมการเปดรับและความพึงพอใจ เกี่ยวกับชวงเวลาออก
อากาศของรายการโทรทัศนดานการเกษตรมีความสัมพันธกัน

เกี่ยวกับความสัมพันธกันในดานดังกลาว อธิบายไดจากขอมูลที่ไดจากการศึกษาวิจัยกลุม
ตัวอยางซึ่งพบวามีความตองการ  ใหนําเสนอรายการดานการเกษตรผานสื่อโทรทัศนในชวงเวลา
17.00 น. ถึง 19.30 น. และจากการศึกษาพฤติกรรมการเปดรับรายการตางๆ พบวาสวนใหญกลุมตัว
อยาง มีพฤติกรรมการเปดรับชมรายการโทรทัศน สวนใหญอยูในชวงเวลา 17.00 น. ถึง 20.30 น. ใน
ดานของความพึงพอใจพบวา รายการโทรทัศนดานการเกษตรสวนใหญที่เกษตรกรจดจํา และชื่น
ชอบ มักอยูในชวงเวลา 16.30 น. เสียเปนสวนใหญ ซึ่งเกษตรกรสวนใหญใหขอมูลวา มีความพึงพอ
ใจในชวงเวลาดังกลาว แตหากเปนไปไดตองการใหเลื่อนเวลามาออกอากาศเย็นกวานั้นอีก นั่นคือไป
สูความตองการที่วาตองการใหนําเสนอในชวงเวลาที่กลาวมาแลวขางตน แสดงใหเห็นวา ในดาน
พฤติกรรมการเปดรับ ความตองการ และความพึงพอใจ ชวงเวลาออกอากาศของรายการโทรทัศน
ดานการเกษตรผานสื่อโทรทัศน ของกลุมตัวอยาง มีความสัมพันธกัน
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4.6 ความตองการและความพึงพอใจรายการดานการเกษตร ไมสัมพันธกับเหตุผล

ของการเปดรับชมรายการดานการเกษตร

หากจะกลาวถึงความตองการรับชมรายการดานการเกษตร เกษตรกรสวนใหญใหความ
สําคัญ ใหความสนใจเปนอยางมาก และมีความพึงพอใจในเนื้อหาสาระที่รายการโทรทัศนดานการ
เกษตรนําเสนอ แตผลของการสํารวจเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับชมรายการดานการเกษตรผานสื่อ
โทรทัศนของกลุมตัวอยาง ในดานเหตุผลของการเปดรับชม กลับพบวา สวนใหญ ของพฤติกรรมการ
เปดรับชมเปนการบังเอิญเปดมาพบเจอมากกวาที่จะ จดจํา ติดตาม รายการโทรทัศนดานการเกษตร
ซึ่ง ขัดแยงกับขอมูลที่ไดในเรื่องความตองการ หรือความพึงพอใจ ดังที่กลาวมาแลวขางตน

โดยหากพิจารณาถึงคํากลาวของ เครช, ครัทชฟลด และบาลลาชีย ไดกลาวถึงการเกิดของ
ทัศนคติวาประการหนึ่งอาจเกิดจาก การตอบสนองความตองการของบุคคล นั่นคือ สิ่งใดตอบสนอง
ความตองการของตนได บุคคลนั้นก็มีทัศนคติที่ดีตอส่ิงนั้น หากสิ่งใดตอบสนองความตองการของตน
ไมไดบุคคลนั้นก็จะมีทัศนคติไมดีตอส่ิงนั้น นั่นคอืกลุมตัวอยางเห็นวารายการดานการเกษตรนั้นมี
ประโยชน และสามารถตอบสนองความตองการของตนได ไมวาจะเปนการนําขอมูลที่ไดมาปรับปรุง
แกไข ปองกัน ในดานตางๆ หรือเปนแนวทางในการปฏิบัติ ดังนั้นทําใหเกิดทัศนคติที่ดีตอรายการดาน
การเกษตร

 นอกจากนี้ เมอรริลล และโลวเวนสตีน (Merrill and Lowenstein, 1971) ไดกลาวถึงปจจัย
พื้นฐานที่ทําใหผูรับขาวสารแตละบุคคลมีระดับการเปดรับ แตกตางกันไป ปจจัยที่สําคัญปจจัยหนึ่ง
นั่นคือ ประโยชนใชสอยของตน โดยพื้นฐานมนุษยมีความเห็นแกตัว ดังนั้นในฐานะที่เปนผูรับผิด
ชอบสาร จึงตองการแสวงหาและใชขาวสารบางอยางที่จะใชเปนประโยชนแกตนเอง นั่นคือ จากการ
ศึกษาจะเห็นไดวา การที่เกษตรกรมีความตองการและความพึงพอใจ รายการโทรทัศนดานการ
เกษตรนั้น เปนเพราะเห็นวามีความสําคัญและมีประโยชนแกตนเอง สอดคลองกับคํากลาวของ เครช,
ครัทชฟลด และบาลลาชีย ที่กลาวไวขางตน แตหากจะอธบิายถึงพฤติกรรมการเปดรับชมที่ขัดแยงกัน
นั้น จากขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางพบวา สาเหตุสําคัญที่ทําใหพฤติกรรมการเปดรับไมสัมพันธกับ
ความตองการและความพึงพอใจดังกลาวมีหลายสาเหตุ ที่สําคัญมาจากเหตุผลที่วา  รายการดาน
การเกษตรใหขอมูลหรือเนื้อหาสาระไมตรงกับที่เกษตรกรกลุมตัวอยางประกอบอาชีพอยู ซึ่งสวนใหญ
กลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา มีอาชีพหลักเปน การทําไร และทํานา แตขอมูลที่รายการดานการเกษตร
นําเสนอผานสื่อโทรทัศนในเรื่องดังกลาวมีปริมาณที่นอยมาก ดังนั้นทําใหกลุมตัวอยางใหเหตุผลวา
ถึงแมจะมีเนื้อหาที่นาสนใจ เนื้อหาสาระมีประโยชน แตก็ไมสามารถนํามาใช นํามาทําประโยชนโดย
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ตรงแกตนได จึงมีพฤติกรรมไมเจาะจง ติดตาม รายการดานการเกษตร ซึ่งขัดแยงกับทัศนคติของตน
ที่มีตอรายการดานการเกษตร

โดยความขัดแยงหรือความไมสัมพันธกันดังกลาว สอดคลองกับ Rogers ที่ไดอธิบายวา ทัศ
นคติกับพฤติกรรมของบุคคลนั้นไมสัมพันธกันอยางตอเนื่องเสมอไป คือเมื่อการสื่อสารกอใหเกิด
ความรูและทัศนคติในทางบวกในสิ่งที่เผยแพรนั้นแลว แตในขั้นการยอมรับปฏิบัติอาจมีผลตรงขามก็
ได ถึงแมวาโดยสวนใหญเมื่อบุคคลมีทัศนคติอยางไรแลวจะมีความโนมเอียงที่จะปฏิบัติตามทัศนคติ
ของตนก็ตาม

5  ปจจัยตางๆ ที่ควรไดรับการปรับปรุงแกไข

สําหรับขอมูลเร่ืองของการปรับปรุงแกไขดานตางๆ ที่เกี่ยวกับรายการโทรทัศนดานการ
เกษตร ที่ไดจากกลุมตัวอยาง ไดขอมูลที่นาสนใจดังนี้คือ

5.1 จํานวนรายการ ควรเพิ่มจํานวนรายการดานการเกษตรใหมีปริมาณมากขึ้น เพื่อที่
เกษตรกรจะไดสามารถพบเห็นรายการดานการเกษตรที่เปนประโยชนในการประกอบอาชีพของ
เกษตรกรมากยิ่งขึ้น

5.2 รูปแบบการนําเสนอ ควรมีการปรับปรุงในเรื่องตางๆ ไมวาจะเปนชวงเวลาซึ่งชวงเวลา
ที่เหมาะสมที่จะนําเนื้อหาดานการเกษตรมาออกอากาศ ควรเปนชวงที่เกษตรกรตองการนั่นคือชวง
เวลา 17.00 – 19.30 น. ซึ่งสอดคลองกับชวงเวลาที่ไดขอมูลจากการศึกษาวาเกษตรกรสวนใหญรับ
ชมรายการโทรทัศนชวงเวลาระหวาง 17.30 – 20.30 น. ซึ่งหากออกอากาศในชวงเวลาดังกลาว คาด
วาเกษตรกรจะไดรับความรู และประโยชนอยางเต็มที่ นอกจากนี้ระยะเวลาออกอากาศก็ควรไดรับ
การปรับปรุงใหมีระยะเวลายาวนานมากขึ้นโดยสวนมากรายการดานการเกษตร มีชวงระยะเวลาไม
ถึง 30 นาที แตระยะเวลาที่เกษตรกรตองการและเห็นวาเหมาะสมที่สุด อยูที่ 30 นาที ในการนําเสนอ
แตละครั้ง ซึ่งสงผลไปถึงเรื่องของเนื้อหาสาระที่นําเสนอ ดวย เพราะปจจุบันเนื้อหาสาระยังไม
ครบถวน และบางครั้งจบแบบไมไดรายละเอียดเพียงพอ ทั้งนี้สืบเนื่องมาจากการที่มีระยะเวลาออก
อากาศที่สั้นเกินไปนั่นเอง ซึ่งหากเพิ่มระยะเวลาออกอากาศใหมากขึ้น คาดวาเนื้อหาสาระจะไดเพิ่ม
ขึ้นและเกษตรกรจะไดประโยชนจากการรับชมมากขึ้น

นอกจากนี้ยังไดขอมูลดานอื่นๆ ที่นาสนใจ จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ดังตอไปนี้คือ จาก
การสัมภาษณ นายสมพงษ  ไดใหขอมูลวา
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“…ตองการใหรายการทําหนังสือออกมาแจก ไดอานไดศึกษาไปดวย เพราะเกษตรกรดูแลว

จดจําไมทัน ซึ่งหากเปนหนังสือ เกษตรกรสามารถเปดดูยอนได นอกจากนี้ตองการใหชวยเรื่องของ
แหลงเงินทุน สําหรับเกษตรกรดวย หาตลาดใหดวย ชวยประกันราคาดวย…”

(สัมภาษณ  : สมพงษ  บุญกวาง  29/12/42)

นอกจากนี้เร่ืองของพิธีกร ควรนําพิธีกรที่มีความรูดานการเกษตรมาดําเนินรายการเพื่อการ
สนทนาจะไดซักถามไดตรงจุด ตรงเปาหมายและใหประโยชนแกเกษตรกรผูรับชมไดมากที่สุด รวมไป
ถึงควรมีการปรับปรุงเรื่องของความทันเหตุการณวาควรใหมีความรวดเร็วในการนําเสนอมากกวานี้ 
โดยเฉพาะเรื่องของโรคระบาด หรือโรคแมลงตางๆ และเรื่องของราคาผลผลิตตางๆ ดวย เพื่อ
ประโยชนของเกษตรกรอยางแทจริง

5.3 เนื้อหาที่นําเสนอ ควรปรับปรุงที่สําคัญเกี่ยวกับเนื้อหาสาระคือ เพิ่มเนื้อหาในดานการ
ตลาดใหมากขึ้น ไมวาจะเปนแหลงรับซื้อ ราคาในการซื้อขาย เปนตน นอกจากนี้ เนื้อหาสาระที่ควร
เพิ่มเติมใหมากขึ้นที่สําคัญอีกประการคือเร่ืองของ เทคนิค กรรมวิธีตางๆ ในการผลิต หรือการปองกัน
รักษาโรคตางๆ



บทที่ 5

ขอสันนิษฐานการวิจัย และอภิปรายผล

ขอสันนิษฐานในการวิจัย

สําหรับการศึกษาเรื่อง “ทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการ
เกษตรของเกษตรกรในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา”  ไดตั้งขอสันนิษฐานในการวิจัยไว
ดังตอไปนี้

1. รายการดานการเกษตรที่เปนประโยชนโดยตรงตอเกษตรกรมีไมเพียงพอกับความ
ตองการของเกษตรกร

2. มีหัวขอที่เกษตรกรสนใจใหนําเสนอ มากกวาที่รายการดานการเกษตรนําเสนออยูใน
ปจจุบัน

3. ทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตรของเกษตรกรมี
ความสอดคลองกัน

ขอสันนิษฐานขอที่ 1
รายการดานการเกษตรที่เปนประโยชนโดยตรงตอเกษตรกรมีไมเพียงพอกับความตองการ

ของเกษตรกร

จากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา จํานวนของรายการดานการเกษตรที่ออกอากาศทางสื่อโทร
ทัศนนั้น มีไมเพียงพอกับความตองการเปดรับชมของเกษตรกร โดยจะเห็นไดจากผลที่ไดจากการวิจัย
ดังนี้คือ

1. ความตองการในเรื่องของ จํานวนรายการดานการเกษตร ของกลุมตัวอยางสวนใหญ พบ
วา ปริมาณรายการดานการเกษตรที่มีอยู มีจํานวนนอยเกินไป และตองการใหมีรายการดานการ
เกษตรมากกวานี้

2. จากการสํารวจผังรายการเบื้องตนของสถานีโทรทัศนทั้ง 6 ชอง อันไดแก สถานีโทรทัศน
ชอง 3, 5, 7, 9, 11 และ ITV พบวา หากเทียบอัตราสวนของรายการที่ใหเนื้อหาสาระดานการเกษตร
กับรายการประเภทอื่นๆ ไมวาจะเปน ละคร หรือเกมสโชว ฯลฯ พบวามีสัดสวนที่แตกตางกันมาก นั่น
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คือ สวนใหญการนําเสนอรายการของแตละสถานี มักเนนไปที่การนําเสนอรายการดานการใหความ
บันเทิงถึง 80 เปอรเซนตโดยประมาณ

3. ชวงเวลาในการเปดรับชมรายการวิทยุโทรทัศนจากการศึกษาพบวา โดยทั่วไปของ
เกษตรกรนั้น เปดรับชมชวงเวลาระหวาง 17.00 น. – 20.30 น. เปนสวนใหญ ซึ่งหากตัดชวงเวลาการ
นําเสนอขาวออกไปจะพบวา เวลาที่รับชมรายการนอกจากรายการขาวจะเปนชวง 17.00 น. – 19.00
น.  โดยประมาณ ซึ่งแตละสถานีตางนําเสนอรายการบันเทิงเสียเปนสวนใหญ ไมวาจะเปนการตูน
ละครกอนขาว หรือสารคดี ซึ่งเปนรายการที่มีลักษณะชมกันไดทั้งครอบครัวมากกวา ทั้งนี้เพื่อตรึง
สายตาผูชมไวกับสถานีโทรทัศนชองของตน มีเพียงบางรายการบางสถานีที่นําเสนอรายการดานการ
เกษตรระหวางเวลาดังกลาว

4. มีอุปสรรคในดานตางๆ เขามาเกี่ยวของกับความตองการเปดรับชมของกลุมตัวอยางดวย
เชนความตองการของสมาชิกสวนใหญในครอบครัว รวมไปถึงตัวหัวหนาครอบครัวเองดวยที่บางครั้ง
ตองการผอนคลายจากกิจวัตรประจําวัน  ดังนั้นสวนใหญจึงเลือกที่จะรับชมสถานีโทรทัศนชองที่นํา
เสนอรายการบันเทงิกันมากกวา นอกจากนี้ยังมีปญหาเรื่องของสัญญาณภาพดวย

นั่นคือ จากขอมูลตางๆ ที่กลาวมาแลวขางตน สงผลถึงขอสันนิษฐานในการวิจัยขอที่ 1 ที่
กลาวไววา “รายการดานการเกษตรที่เปนประโยชนโดยตรงตอเกษตรกรมีไมเพียงพอกับความ
ตองการของเกษตรกร”  เปนจริง ทั้งนี้เพราะนอกเหนือจากจํานวนรายการที่มีนอย เร่ืองของอุปสรรค
ตางๆ ไมวาจะเปน ขอจํากัดเกี่ยวกับความชัดเจนของสัญญาณภาพแลว ขอจํากัดเรื่องของครอบครัว
ก็เปนอุปสรรคทีทําใหเกิดชองวางของการเปดรับชมอันสงผลถึงการยอมรับปฏิบัติในที่สุด นอกจากนี้
ยังสงผลถึงความรูสึกตองการ และความรูสึกไมเพียงพอของเกษตรกรที่มีตอรายการดานการเกษตร
ใหมีความรูสึกชัดเจนขึ้นดวย จึงแสดงใหเห็นวาจากขอมูลที่ได ขอสันนิษฐานขอที่ 1 นั้น เปนจริง

ถาหากพิจารณาโดยนําทฤษฎีความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม (KAP) เขามาประกอบแลว จะ
เห็นไดวาเกิดความไมสัมพันธกันระหวางตัวแปรทั้งสามในการศึกษาครั้งนี้ Rogers (1971) ไดเรียก
ลักษณะดังกลาวนี้วา ชองวางของความรู ทัศนคติ และการยอมรับปฏิบัติ หรือ KAP – gap กลาวคือ
เมื่อการสื่อสารกอใหเกิดความรูและทัศนคติ ในทางบวกตอส่ิงที่เผยแพรนั้นแลว คือเมื่อเกษตรกร
ทราบ เขาใจ และตองการเปดรับขอมูลตางๆ ที่เปนประโยชนแกตนเองทางดานการเกษตรแลวก็ตาม
แตในขั้นการยอมรับปฏิบัติอาจมีผลในทางตรงกันขามก็ได นั่นคือไมสามารถไดขอมูลที่ตนเอง
ตองการหรือทําใหไมมีโอกาสในการนําสิ่งที่ตนเองเห็นวามีประโยชนไปใชไดอยางเต็มที่ ทั้งนี้เพราะมี
อุปสรรคตางๆ ทั้งที่เกิดจากปจจัยภายนอก รวมไปถึงอุปสรรคที่เกิดจากตัวเกษตรกรเองดวย ถึงแมวา
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โดยสวนใหญเมื่อบุคคลมีทัศนคติอยางไรแลวจะมีความโนมเอียงที่จะปฏิบัติตามทัศนคติของตนก็
ตาม แตพฤติกรรมเชนนี้จะไมเกิดขึ้นเสมอไป ทั้งนี้เพราะในบางกรณีอาจเกิด KAP-gap ขึ้นไดนั่นเอง

ขอสันนิษฐานขอที่ 2
มีหัวขอที่เกษตรกรสนใจใหนําเสนอ มากกวาที่รายการดานการเกษตรนําเสนออยูในปจจุบัน

จากผลการศึกษาวิจัยพบวา ขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยาง เกี่ยวกับหวัขอตางๆ ที่รายการโทร
ทัศนดานการเกษตรไดนําเสนออยูในปจจุบันนั้น พบวา

1. หัวขอที่นําเสนออยูในปจจุบัน ครอบคลุมหัวขอที่เกษตรกรตองการใหนําเสนออยูแลว  แต
แตกตางกันตาม ชวงเวลาและระยะเวลาที่นําเสนอในแตละครั้ง หรือตางกันที่หัวขอตางๆ ของเนื้อหา
ที่ออกอากาศ วารายการนั้นๆ ตองการนําเสนอหัวขอตางๆ เหลานั้น มากนอยเพียงใด หรือเนนไปใน
หัวขอหรือประเด็นใดเปนหลักสําคัญ

2. หัวขอตางๆ ที่เกษตรกรกลุมตัวอยางตองการใหนําเสนอเรียงลําดับตามความสนใจของตัว
เกษตรกรเอง ไดดังตอไปนี้คือ ตลาดรับซื้อและราคาผลผลิตทางการเกษตร  เทคนิคเทคโนโลยีตางๆ
ในการปรับปรุงเพิ่มผลผลิต  บุคคลที่ประสบความสําเร็จ  แนวคิดทฤษฎีตางๆ ทางการเกษตร
นโยบายหรือโครงการตางๆ ที่ชวยเหลือเกษตรกร  การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร โดยหัวขอตางๆ
เหลานี้ เรียงตามลําดับความตองการของเกษตรกรเปนหลัก ซึ่งลวนครอบคลุมรายละเอียดตามที่
กลุมตัวอยางตองการทั้งสิ้น

3. บางหัวขอมีการนําเสนอในปรมิาณที่นอยมาก เชน เร่ืองของตลาดรับซื้อและราคาผลผลิต
ทางการเกษตร เร่ืองของนโยบายหรือโครงการตางๆ ที่ชวยเหลือเกษตรกร เปนตน หรือบางเรื่องบาง
รายการมีการนําเสนอบอยครั้งเกินไปหรือมากเกินความจําเปน เชนเรื่องของบุคคลที่ประสบความ
สําเร็จในเรื่องหรือแนวทางการเกษตรซ้ําๆ กัน เร่ืองของทฤษฎีแนวคิดทางการเกษตรที่มักนําเสนอชวง
เดียวกัน เปนตน ซึ่งทําใหเสียเวลาที่จะแบงปนไปนําเสนอเนื้อหาสะระสําคัญอื่นๆ ที่เกษตรกรตองการ
ซึ่งรายละเอียดเหลานี้ไดกลาวไวแลวในบทที่ 4

จากแนวคิดของแม็คคอมส (McCombs) และเบคเกอร (Becker) ที่เนนในเรื่องของการติด
ตามขาวสารในมุมมองของผูรับสาร 6 ประการคือ 1. เพื่อตองการรูเหตุการณ 2. เพื่อตองการคําแนะ
นํา 3. เพื่อนําเอาไปใชในการสนทนา 4. เพื่อความตื่นเตน 5. เพื่อเสริมความคิดเห็น และ 6. เพื่อ
ความบันเทิง จะเห็นวา เกษตรกรตองการขอมูลขาวสารทางดานการเกษตรเพื่อตองการคําแนะนํา
(Guidance) ในการปฏิบัติใหถูกตองและชวยในการตัดสินใจในแตละวันเพื่อความอยูรอดในระบบ
ของสังคมที่เปนอยู ทั้งนี้ขอมูลขาวสารตางๆ ที่เกษตรกรตองการนั้น รายการโทรทัศนดานการเกษตร
ไดนําเสนอไวครบถวนแลวในปจจุบัน



                                          89
ดังนั้น จากผลการศึกษาวิจัยพบวา ขอสันนิษฐานขอที่ 2 ที่กลาวไววา “มีหัวขอที่เกษตรกรสน

ใจใหนําเสนอ มากกวาที่รายการดานการเกษตรนําเสนออยูในปจจุบัน” นั้น ไมเปนจริง แตก็ไดขอคิด
วา ถึงแมหัวขอที่เกษตรกรสนใจใหนําเสนอนั้นจะครอบคลุม ครบตามที่เกษตรกรตองการ ก็ยังมี
ปจจัยดานอื่นๆ ที่ทําใหหัวขอที่เกษตรกรตองการจริงๆ ไมสามารถนําเสนอไดในปริมาณ หรือระยะ
เวลาที่มากเพียงพอกับความตองการของเกษตรกรดวยเชนกัน

ขอสันนิษฐานขอที่ 3
ทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตรของเกษตรกรมีความ

สอดคลองกัน

จากการศึกษาเรื่องของความสัมพันธที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับ ความตองการ และความ
พึงพอใจรายการโทรทัศนดานการเกษตรสามารถแยกเปนประเด็นตางๆ ที่มีความเกี่ยวของกันนํามา
สรุปไดดังตอไปนี้

1. ความตองการและความพึงพอใจเกี่ยวกับ จํานวนรายการ ดานการเกษตรมีความสัมพันธ
กัน

2. ความตองการ และพฤติกรรมการเปดรับรายการดานการเกษตรในเรื่องของเนื้อหาขอมูล
ดาน ตลาดรับซื้อและราคาผลผลิตทางการเกษตร ไมสัมพันธกับความพึงพอใจในเนื้อหาขอมูลดาน
ดังกลาว

3. พฤติกรรมการเปดรับ ความตองการและความพึงพอใจเกี่ยวกับระยะเวลาออกอากาศใน
แตละครั้งของรายการดานการเกษตร มีความสัมพันธกัน

4. พฤติกรรมการเปดรับชมสถานีโทรทัศนไมมีความสัมพันธกับความตองการรับชมรายการ
โทรทัศนดานการเกษตร

5. ความตองการ พฤติกรรมการเปดรับและความพึงพอใจ เกี่ยวกับชวงเวลาออกอากาศของ
รายการโทรทัศนดานการเกษตรมีความสัมพันธกัน

6. ความตองการและความพึงพอใจรายการดานการเกษตร ไมสัมพันธกับเหตุผลของการ
เปดรับชมรายการดานการเกษตร

หากจะกลาวโดยสรุปแลวจะพบวา ขอสันนิษฐานขอที่ 3 ที่กลาวไววา “ทัศนคติและพฤติ
กรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการเกษตรของเกษตรกรมีความสอดคลองกัน” นั้น ไมเปน
จริง ทั้งนี้เพราะจากขอมูลที่ไดโดยรวมพบวา ทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศน
ดานการเกษตรของเกษตรกรไมมีความสอดคลองกัน

โดยคํากลาวของ เครช, ครัทชฟลด และบาลลาชีย (1948) ไดกลาวถงึการเกิดของทัศนคติวา
ประการหนึ่งอาจเกิดจาก การตอบสนองความตองการของบุคคล นั่นคือ ส่ิงใดตอบสนองความ
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ตองการของตนได บุคคลนั้นก็มีทัศนคติที่ดีตอส่ิงนั้น หากสิ่งใดตอบสนองความตองการของตนไมได
บุคคลนั้นก็จะมีทัศนคติไมดีตอส่ิงนั้น นั่นคือกลุมตัวอยางเห็นวารายการดานการเกษตรนั้นมี
ประโยชน และสามารถตอบสนองความตองการของตนได ไมวาจะเปนการนําขอมูลที่ไดมาปรับปรุง
แกไข ปองกัน ในดานตางๆ หรือเปนแนวทางในการปฏิบัติ ดังนั้นทําใหเกิดทัศนคติที่ดีตอรายการดาน
การเกษตร

 นอกจากนี้ เมอรริลล และโลวเวนสตีน (Merrill and Lowenstein, 1971) ไดกลาวถึงปจจัย
พื้นฐานที่ทําใหผูรับขาวสารแตละบุคคลมีระดับการเปดรับ แตกตางกันไป ปจจัยที่สําคัญปจจัยหนึ่ง
นั่นคือ ประโยชนใชสอยของตน โดยพื้นฐานมนุษยมีความเห็นแกตัว ดังนั้นในฐานะที่เปนผูรับผิด
ชอบสาร จึงตองการแสวงหาและใชขาวสารบางอยางที่จะใชเปนประโยชนแกตนเอง

นั่นคือ จากการศึกษาจะเห็นไดวา การที่เกษตรกรมีความตองการและความพึงพอใจ ราย
การโทรทัศนดานการเกษตรนั้น เปนเพราะเห็นวามีความสําคัญและมีประโยชนแกตนเอง สอดคลอง
กับคํากลาวของ เครช, ครัทชฟลด และบาลลาชีย (1948) ที่กลาวไวขางตน แตหากจะอธิบายถึงพฤติ
กรรมการเปดรับชมที่ขัดแยงกันนั้น จากขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางพบวา สาเหตุสําคัญที่ทําใหพฤติ
กรรมการเปดรับไมสัมพันธกับความตองการและความพึงพอใจดังกลาวมีหลายสาเหตุ ที่สําคัญมา
จากเหตุผลที่วา  รายการดานการเกษตรใหขอมูลหรือเนื้อหาสาระไมตรงกับที่เกษตรกรกลุมตัวอยาง
ประกอบอาชีพอยู ซึ่งสวนใหญ กลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา มีอาชีพหลักเปน การทําไร และทํานา แต
ขอมูลที่รายการดานการเกษตรนําเสนอผานสื่อโทรทัศนในเรื่องดังกลาวมีปริมาณที่นอยมาก ดังนั้น
ทําใหกลุมตัวอยางใหเหตุผลวา ถึงแมจะมีเนื้อหาที่นาสนใจ เนื้อหาสาระมีประโยชน แตก็ไมสามารถ
นํามาใช นํามาทําประโยชนโดยตรงแกตนได จึงมีพฤติกรรมไมเจาะจง ติดตาม รายการดานการ
เกษตร ซึ่งขัดแยงกับทัศนคติของตนที่มีตอรายการดานการเกษตร

โดยความขัดแยงหรือความไมสัมพันธกันดังกลาว สอดคลองกับแนวคิดของ Rogers ที่ได
อธิบายวา ทัศนคติกับพฤติกรรมของบุคคลนั้นไมสัมพันธกันอยางตอเนื่องเสมอไป คือเมื่อการสื่อสาร
กอใหเกิดความรูและทัศนคติในทางบวกในสิ่งที่เผยแพรนั้นแลว แตในขั้นการยอมรับปฏิบัติอาจมีผล
ตรงขามก็ได ถึงแมวาโดยสวนใหญเมื่อบุคคลมีทัศนคติอยางไรแลวจะมีความโนมเอียงที่จะปฏิบัติ
ตามทศันคติของตนก็ตาม

อภิปรายผล

1. รายการที่ใหประโยชนแกเกษตรกรอยางแทจริง

จากผลการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ รายการที่ใหประโยชนโดยตรงแกเกษตรกรอยางแทจริงนั้น ใช
หลักของความพึงพอใจ หรือความจดจําระลึกไดของเกษตรกรกลุมตัวอยางเปนหลัก ในการที่จะวัด
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วา รายการโทรทัศนดานการเกษตรรายการใด ที่เขาขายใหประโยชนโดยตรงแกเกษตรกรอยางแท
จริง

สําหรับรายการดานการเกษตรที่จัดวาเปนรายการที่ใหประโยชนโดยตรงแกเกษตรกรอยาง
แทจริง คือรายการ “ไมลองไมรู” รองลงมามี 3 รายการที่มีกลุมตัวอยางจํานวนเทาๆ กัน สามารถจด
จําชื่อรายการได นั่นคือ รายการ เกษตรลูกทุง ผูใหญบานดําดี และลุงยุยลุยสวน และรายการสุดทาย
ที่เกษตรกรกลุมตัวอยางจดจําชื่อรายการได นั่นคือรายการเกษตรพาที จากรายการตางๆ ที่มีอยูทั้ง
หมดดังนี้คือ

1. รายการวิถีชาวบาน
2. รายการลุงยุยลุยสวน
3. รายการเกษตร 2000
4. รายการ ดินสรางชีวิต หมอดินเพื่อนเกษตรกร
5. รายการไมลองไมรู
6. รายการผูใหญบานดําดี
7. รายการเศรษฐกิจพอเพียง
8. รายการทรัพยในดิน
9. รายการสินในน้ํา
10. รายการศาลาริมสวน
11. รายการแผนดินทอง
12. รายการเกษตรลูกทุง

โดยเหตุผลที่เปนรายการโทรทัศนดานการเกษตร และเพราะปจจัยหลายประการ ไมวาจะ
เปน เร่ืองของชวงเวลาออกอากาศที่ อยูในชวงที่เกษตรกรสามารถมีโอกาสเปดรับชมรายการได นั่น
คืออยูในชวงเวลา 18.30 – 19.00 น. ของทุกวันจันทร เปนสาเหตุสําคัญที่ประชากรกลุมตัวอยางมี
โอกาสไดชมรายการไมลองไมรูเปนสําคัญ

สําหรับเหตุผลรองลงมาคือ พิธีกรผูดําเนินรายการ เปนตลกที่บุคคลสวนใหญจดจําได และมี
ลักษณะผอนคลายความตึงเครียดดวย สอดแทรกตลก ซึ่งทําใหสามารถดูไดทั้งครอบครัว นับเปนอีก
ปจจัยที่สําคัญที่หลายๆ ครอบครัวเลือกเปดรับชมรายการนี้

นอกจากนี้ ระยะเวลาของการนําเสนอ ยังอยูในชวงเวลาที่สอดคลองกับความตองการของ
เกษตรกรคือ 30 นาที นอกจากนี้เนื้อหาสาระที่นําเสนอในแตละตอนยังมีความชัดเจนครอบคลุมเร่ือง
ใดเรื่องหนึ่งจนจบ
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สิ่งเหลานี้คือปจจัยหลักๆ ที่ทําใหรายการโทรทัศนดานการเกษตรรายการดังกลาว อยูในใจ

ของเกษตรกรเสมอมา

2. พฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสาร และขอมูลขาวสารทางการเกษตรผานสื่อ
โทรทัศน

สําหรับพฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตร ของเกษตรกรกลุมตัวอยางนั้น
สวนใหญพบวา

กลุมตัวอยางมักเปดรับชมรายการโทรทัศนสวนมากในชวงเวลาประมาณ 17.00 น. – 20.30
น. ทั้งนี้เพราะสวนใหญเกษตรกรกลับมาจากปฏิบัติภารกิจประจําวันในเวลาดังกลาว และมักเหน็ด
เหนื่อยจากภารกิจการงาน ทําใหมชีวงเวลาในการเปดรับชมรายการโทรทัศนสวนใหญเพียง 3 – 4 ชั่ว
โมงโดยประมาณ

นอกจากนี้กลุมตัวอยางสวนมากจะมีกิจกรรมที่ทําไปดวยขณะดูเชน รับประทานอาหารกับ
ครอบครัว พูดคุยกับสมาชิกในครอบครัว หรือทํางานอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับอาชีพที่ตนทําอยูหรือเปน
อาชีพเสริมเล็กๆ นอยๆ ไปดวย

สถานีโทรทัศนชองที่กลุมตัวอยางเลือกรับชม จากขอมูลที่ไดยังคงเปนสถานีที่เนนความ
บันเทิงเปนหลักนั่นคือชอง 3 สําหรับสถานโีทรทัศนชองที่ไดรับขอมูลขาวสารการเกษตรมากที่สุดคือ
ชอง 9 ทั้งนี้เพราะดังที่กลาวไวแลวถึงความตองการของสมาชิกในครอบครัวสวนใหญตองการชมราย
การดานความบันเทิง ทําใหกลุมตัวอยางตองชมรายการประเภทดังกลาวไปดวย หรือจากความ
ตองการผอนคลายความตึงเครียด เหน็ดเหนื่อยจากภารกิจประจําวันของตัวเกษตรกรกลุมตัวอยาง
เองดวย นอกจากนี้จากการสํารวจขอมูลพบวา ความชัดเจนของสัญญาณภาพของสถานีโทรทัศน
ชอง 3 ในพื้นที่ที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ มีความชัดเจนกวาสถานีโทรทัศนชองอื่นๆ ในชวงเวลาเดียวกัน

การเปดรับชมรายการโทรทัศนดานการเกษตรของเกษตรกร สวนมากเปนการเปดรับชมจาก
ความบังเอิญเสียมากกวา สาเหตุสําคัญเพราะความสม่ําเสมอของการนําเสนอนั้นไมตอเนื่อง เพราะ
รายการดานการเกษตรสวนใหญนําเสนออาทิตยละครั้งเทานั้น ทําใหไมตอเนื่อง และเกษตรกรไมมี
โอกาสเจาะจงเวลารับชมของตนเองไดดวย ทําใหเปนลักษณะบังเอิญเปดมาชม และสงผลใหไม
สามารถจดจําชื่อหรือรายละเอียดที่เปนประโยชนตอตนเองไดอยางเพียงพอ

และเมื่อกลาวถึงลักษณะเนื้อหาที่นําเสนอมักเปนการสัมภาษณบุคคลที่ประสบความสําเร็จ
นํามาออกอากาศ ทําใหเกษตรกรสนใจและสําหรับความเปนไปไดในการนําขอมูลไปใชประโยชนนั้น
นอยมากทั้งนี้เพราะมีขอจํากัดอยูหลายประการ ดังที่กลาวไวแลวขางตน

เมอรริลล  และโลวเวนสตีน (Merrill and Lowenstein, 1971) ไดกลาวถึงปจจัยสําคัญ
ประการหนึ่งที่ทําใหผูรับขาวสารแตละบุคคลจะมีระดับการเปดรับส่ือ และขาวสารที่แตกตางกันไป
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นั้นคือปจจัยพื้นฐานในเรื่องของ ประโยชนใชสอย ซึ่ง เมอรริลล และโลเวนสตีน ไดกลาวไววา โดยพื้น
ฐานของมนุษยมีความเห็นแกตัว ดังนั้น ในฐานะที่เปนผูรับสาร จึงตองแสวงหาและใชขาวสารบาง
อยางที่จะใชเปนประโยชนแกตนเอง สอดคลองกับขอมูลที่ไดจากการวิจัย นั่นคือถึงแมวากลุมตัว
อยางจะมีขอจํากัดในเรื่องของเวลาในการเปดรับชมรายการโทรทัศนดานการเกษตร ทําใหลักษณะ
การเปดรับชมสวนใหญเปนไปในลักษณะของ ความบังเอิญ มากกวาที่จะตั้งใจเจาะจง เปดรับชมราย
การใดอยางจริงจัง แตเมื่อเกษตรกรบังเอิญไดเปดชม แลวพบวาเรื่องราวที่ไดรับชมนั้นเปนประโยชน
แกตนเอง เปนเรื่องที่ตนเองสนใจก็จะตั้งใจติดตามชมอยางสนอกสนใจ ซึ่งในลักษณะตรงกันขาม
หากเรื่องใดที่เกษตรกรคิดวาไมสามารถนํามาประยุกตใชกับงานของตน หรือไมมีประโยชนแกงาน
ของตนก็มักจะผานเลยรายการนั้นๆ ไป ซึ่งแมจะเปนรายการเกษตรเองก็ตาม ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎี
ของ เมอรริล และโลวเวนสตีน ที่ไดกลาวไวขางตน

3. ความตองการในการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรทางสื่อโทรทัศน

สําหรับความตองการในการเปดรับขอมูลขาวสารดานการเกษตรของกลุมตัวอยาง พบวา
กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตองการจํานวนรายการมากกวาที่เปนอยู สําหรับรูปแบบการนําเสนอ
นั้น โดยรวมๆ พบวาตองการใหนําเสนอชวงเวลา 17.00 น. – 19.30 น. หรือกอนขาวภาคค่ําและเปน
เร่ืองใดเรื่องหนึ่งโดยละเอียด โดยระยะเวลาในแตละครั้งตองการใหเปน คร่ึงชั่วโมง สําหรับพิธีกร
ตองการนักวิชาการมากกวา สวนความทันตอเหตุการณ กลุมตัวอยางไมแสดงความตองการในเรื่อง
นี้ชัดเจนนัก เมื่อพูดถึงเนื้อหาที่นําเสนอ เร่ืองของตลาดรับซื้อและราคาผลผลิตทางการเกษตรคือเร่ือง
ที่เกษตรกรตองการมากที่สุด

สําหรับความตองการเรื่องของเนื้อหาการนําเสนอในดานตางๆ สอดคลองกับ แม็คคอมส
(McCombs) และเบคเกอร (Becker) ที่ไดกลาวถึง การติดตามขาวสารจากสื่อมวลชนในมุมมองของ
ผูรับสาร โดยมีสาเหตุสําคัญบางประการที่แม็คคอมส และเบคเกอรกลาวไว เกี่ยวของกับขอมูลที่ได
จากการศกึษาวิจัยครั้งนี้ ดังนี้

1. ตองการคําแนะนํา (Guidance) ในการปฏิบัติตนใหถูกตองและชวยในการตัดสิน
ใจในแตละวันเพื่อความอยูรอดในระบบของสังคมและการเมืองที่เปนอยู

นั่นคือจากการศึกษาวิจัยพบวาความตองการขอมูลขาวสารของกลุมตัวอยางสวน
ใหญตองการคําแนะนํา อันเปนประโยชนแกตนเองเพื่อความอยูรอดเปนสําคัญไมวาจะเปน
เนื้อหาเรื่องของการปองกันกําจัดโรคหรือแมลงตางๆ หรือเร่ืองของเทคโนโลยีเทคนิคใหมๆ
เปนตน ลวนแตตองการคําแนะนํา ขอมูลตางๆ เพื่อความอยูรอดในอาชีพและชีวิต ครอบครัว
ของตน
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2. เพื่อตองการรูเหตุการณ (Surveillance) โดยติดตามความเคลื่อนไหวและสังเกต

การณรอบตัวที่จะไดรูวาอะไรกําลังเกิดขึ้น เพื่อใหทันเหตุการณ ทันสมัยและเรียนรูวาอะไร
เปนสิ่งสําคัญที่ควรจะรู จากการศึกษาวิจัยพบวาขอมูลที่ได หรือความตองการที่ตามมาของ
กลุมตัวอยางคือความตองการรูเหตุการณ เชนเรื่องของราคาผลผลิตในขณะนั้นๆ โรคที่จะ
เกิดในชวงนั้นๆ เปนตน ทั้งนี้เพื่อทําการเรียนรูเพื่อรองรับหรือแกไขในสวนที่เปนปญหาตอไป
นั่นเอง

3. เพื่อนําเอาไปใชในการสนทนา (Aticipated Communication) ถึงแมเหตุผลที่เกิด
จากความตองการในดานนี้จะนอยลงมาแตแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธกันในสังคมของ
กลุมตัวอยาง การแลกเปลี่ยนขอมูลซึ่งกันและกันมีสวนชวยพัฒนา และผลักดันใหเกิดการ
ปฏิบัติที่ชัดเจนหรือความเขาใจที่ถองแทมากยิ่งขึ้น

4. เพื่อความบันเทิง (Entertainment) แมจะมีเพียงบางสวนที่ใหขอมูลวาตัดสินใจ
รับชมรายการดานการเกษตรเพียงเพื่อความบันเทิง และผอนคลายอารมณ ก็ตาม นับเปน
การเริ่มตนของความสําเร็จอยางหนึ่งของรายการดานการเกษตรเพราะมีรายการบันเทิงมาก
มายที่พยายามดึงใหหันไปสนใจรายการไรสาระของตน ซึ่งรายการเกษตรสามารถดึงกลุม
เกษตรกรจํานวนหนึ่งใหหันมารับชมรายการของตนได นับเปนความสําเร็จประการหนึ่งที่
สําคัญ ซึ่งเมื่อเกษตรกรติดตามอยางตอเนื่อง เปนไปไดวาเนื้อหาสาระอันเปนประโยชนจะ
ตองไดรับการนําไปปฏิบัติเพื่อการพัฒนาไดในที่สุด

4. ความพึงพอใจจากการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรทางสื่อโทรทัศน

สําหรับความพึงพอใจจากการเปดรับขอมลูขาวสารดานการเกษตรของกลุมตัวอยาง พบวา
จํานวนรายการเปนหัวขอชัดเจนที่เกษตรกรยังไมพึงพอใจ สําหรับรูปแบบและการนําเสนอ ดานเนื้อ
หาในแตละครั้ง ระยะเวลาในการนําเสนอ ความรวดเร็วทันฤดูกาล พบวากลุมตัวอยางไมพึงพอใจใน
เร่ืองเหลานี้ สวนทางดานพิธีกร และชวงเวลาในการนําเสนอ กลุมตัวอยางรูสึกเฉยๆ คอนขางพึงพอ
ใจกับดานดังกลาวที่นําเสนออยู

เครช, ครัทชฟลด และบาลลาชีย (1948) ไดใหความเห็นในเรื่องของการเกิดทัศนคติวา ทัศ
นคติอาจเกิดขึ้นจาก การตอบสนองความตองการของบุคคล นั่นคือ ส่ิงใดตอบสนองความตองการ
ของตนได บุคคลนั้นก็มีทัศนคติที่ดีตอส่ิงนั้น หากสิ่งใดตอบสนองความตองการของตนไมได บุคคล
นั้นก็จะมีทัศนคติไมดีตอส่ิงนั้น นั่นคือ ความตองการที่เกษตรกรมีตอขอมูลเร่ืองดังกลาวมีความ
ตองการสูง แตเนื้อหาสาระที่นําเสนอแมจะมีอยูมากมาย แตมักเปนคนละชนิดกับที่เกษตรกร
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ประกอบอยู ดังที่กลาวไวแลวขางตน ดังนั้นเรื่องของทัศนคติในดานความพึงพอใจจึงไมดี ทั้งนี้เพราะ
เกษตรกรเห็นวา ไมสามารถตอบสนองความตองการของตนไดนั่นเอง

จะเห็นไดวาทัศนคติไมวาจะเปนความตองการหรือความพึงพอใจในเรื่องนี้นั้น ลวนมีผลมา
จากประสบการณของตัวเกษตรกรเองเปนหลัก นั่นคือมีประสบการณเร่ืองนี้มากอน ไมวาจะเปนเรื่อง
ของการนําเสนอของรายการที่ส้ัน รวบรัดเกินกวาจะไดรายละเอียดที่พอเพียง หรือชวงเวลาไมสอด
คลองกับเวลาที่สามารถรับชมได ฯลฯ ดงัที่กลาวไวแลวขางตน  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ ที นิว
คอมบ เทอรเนอร และคอนเวิรส (T. Newcomb. R. Turner and P. Converse, 1963) ที่ไดกลาวถึง
ทัศนคติไววา “ความคิดรวบยอดทางทัศนคติเปนการรวมของประสบการณในอดีตที่สะสมและจัด
เรียงเปนระบบ จะสะทอนออกมาเมื่อปจเจกบุคคลเผชิญกับสถานการณใหมๆ”

และสอดคลองกับความคิดเกี่ยวกับทัศนคติของ ออลพอรท (Gordon W. Allport อางใน พร
พิมล วรวุฒิพุทธิพงศ, 2527 น.8.) ที่กลาววา “ทัศนคติเปนภาวะทางจิตใจซึ่งทําใหบุคคลพรอมที่จะ
ตอบโตส่ิงแวดลอมที่เกิดจากประสบการณ และเปนตัวกําหนดทิศทางที่แตละบุคคลจะตอบสนองตอ
ส่ิงของและเหตุการณที่เกี่ยวของ”

5. ปญหา อุปสรรค ที่มีผลกับการเปดรับรายการโทรทัศนดานการเกษตร

สําหรับปญหาที่มีผลกับการเปดรับรายการโทรทัศนดานการเกษตรของเกษตรที่พบจากการ
ศึกษาวิจัยในครั้งนี้ สามารถแยกเปนประเด็นหลักๆ ได 2 ประเด็น โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้

ปญหาอันเกิดจากตัวเกษตรกรเอง

- เร่ืองของชวงเวลา ตัวเกษตรกรเองมีชวงเวลาวางไมสอดคลองกับชวงเวลาที่ราย
การโทรทัศนดานการเกษตรไดนําเสนอ ทําใหไมสามารถรับขอมูลขาวสารอันเปนประโยชน
ได

- เร่ืองของสภาพรางกาย  เพราะเกษตรกรเองสวนใหญ มีภารกิจที่ตองทําซึ่งจัดวา
เปนงานที่หนัก เชนตองทํางานในไร หรือในสวน ที่ตองใชแรงใชกําลังมาก ดังนั้นเมื่อกลับมา
ถึงที่พักสวนใหญ จึงตองการที่จะพักผอนมากกวาจะมารับขอมูลหรือเนื้อหาสาระ ใดใด

ปญหาอันเกิดจากปจจัยอื่นๆ

- เร่ืองความตองการของสมาชิกสวนใหญในครอบครัว นับเปนสาเหตุสําคัญประการ
หนึ่งที่ทําใหกลุมตัวอยางจําตองเปดรับชมรายการบันเทิง แทนที่จะไดมีโอกาสรับชมรายการ
ดานการเกษตร
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- เร่ืองของความชัดเจนของสัญญาณภาพ ซึ่งจากการศึกษาวิจัยพบวาเปนสาเหตุ

สําคัญอีกประการ ทั้งนี้เพราะในแตละพื้นที่ ความสามารถในการรับสัญญาณภาพจะบก
พรองตางกันไป

จากผลการวิจัย ตรงกับทฤษฎีของ Rogers (อางใน ตองฤดี  ปุณณกันต  ,2534) ซึ่งได
อธิบายไววา ทัศนคติกับพฤติกรรมของบุคคลนั้นไมสัมพันธกันอยางตอเนื่องเสมอไป คือ เมื่อการสื่อ
สารกอใหเกิดความรูและทัศนติในทางบวกในสิ่งที่เผยแพรนั้นแลว แตในขั้นการยอมรับปฏิบัติอาจมี
ผลตรงขามก็ได ถึงแมวาโดยสวนใหญเมื่อบุคคลมีทัศนคติอยางไรแลวจะมีความโนมเอียงที่จะปฏิบัติ
ตามทัศนคติของตนก็ตาม

ดังนั้นแมจะพบวารายการโทรทัศนดานการเกษตรจะใหประโยชน หรือตัวเกษตรกรมีความรู
สึกทัศนคติสวนใหญไปในทางบวกก็ตาม แตอุปสรรคตางๆ ก็มีผลตอการยอมรับปฏิบัติหรือการเปด
รับเปนอยางมาก



บทที่ 6

สรุปผลการศึกษาวิจัย และขอเสนอแนะ

ในปจจุบันนี้ เปนที่ทราบกันดีวาปญหาทางดานเศรษฐกิจของประเทศยังคงอยูในภาวะคับ
ขัน ปญหาปากทองของประชาชนเปนเรื่องจําเปนอยางยิ่งที่หลายๆ ฝาย จะตองรวมกันยื่นมือเขามา
ใหความชวยเหลือประชาชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรม ซึ่งมีอยูจํานวนกวาคอนประเทศ โดยเฉพาะ
หลังจากภาวะวิกฤติของภาคเศรษฐกิจ ทําใหแรงงานจํานวนมากหลั่งไหลกลับไปสูอาชีพดั้งเดิมของ
บรรพบุรุษ นั่นคือกลับไปเปนเกษตรกร หลายๆ ฝายไดพยายามใหความชวยเหลือภาคการเกษตรมา
โดยตลอด โทรทัศนก็เปนอีกสื่อหนึ่งที่ใหขอมูลขาวสารตางๆ อันเปนประโยชนแกเกษตรกร แตเนื่อง
จากภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจ อาจทําใหการนําเสนอขอมูลขาวสารดานนี้ไมเปนที่สนใจนักของ
บรรดาเจาของสถานี และบริษัทผูจัดทํา เนื่องเพราะผลตอบแทนนั้นเทียบกันไมไดเลยกับรายการ
บันเทิงที่มีอยูดาษดื่น และจํานวนรายการที่มีอยูในขณะนี้นั้นไดใหประโยชนแกเกษตรกรไดเต็มที่หรือ
ไม เพราะเหตุใด สิ่งจําเปนที่จะตองหาคําตอบ

ดังนั้นจึงเกิดการวิจัยเรื่อง “ทัศนคติและพฤติกรรมการเปดรับรายการวิทยุโทรทัศนดานการ
เกษตรของเกษตรกรในเขตอําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา” นี้ข้ึน เพื่อศึกษาถึงทัศนคติและ
พฤติกรรมของเกษตรกร โดยมีวัตถุประสงคในการวิจัยดังนี้คือ

1. เพื่อทราบวามีรายการใดที่ใหประโยชนโดยตรงแกเกษตรกรอยางแทจริง
2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศนของประชา

ชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมในเขตอําเภอทาตะเกียบจังหวัดฉะเชิงเทรา
3. เพื่อศึกษาความตองการในการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศน ของ

ประชาชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมในเขตอําเภอทาตะเกียบจังหวัดฉะเชิงเทรา
4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรจากสื่อโทรทัศน 

ของประชาชนผูประกอบอาชีพเกษตรกรรมในเขตอําเภอทาตะเกียบจังหวัดฉะเชิงเทรา
5. เพื่อทราบปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะตางๆ จากเกษตรกร ที่มีผลกับการเปดรับ

รายการดานการเกษตรทางสื่อโทรทัศน

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ( Qualitative research ) โดยใชวิธีการสัมภาษณ
แบบเจาะลึก  (Indepth Interview) ในการเก็บรวบรวมขอมูล กลุมตัวอยางคือ เกษตรกรในเขต
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อําเภอทาตะเกียบที่มีเครื่องรับโทรทัศน และมีรายไดหลักจากการประกอบอาชีพเกษตรกรรม และ
เปนหัวหนาครอบครัว จํานวน 102 คน และเจาหนาที่จากที่ทําการเกษตรอําเภอ จํานวน 4 คน  เมื่อ
ไดทําการวิเคราะหขอมูลแลว จึงสามารถสรุปผลการวิจัย ไดดังตอไปนี้

สรุปผลการวิจัย

ผลการวิจัยโดยสรุปตามประเด็นของประโยชนที่คาดวาจะไดรับ มีดังนี้

1. รายการที่ใหประโยชนแกเกษตรกรอยางแทจริงคือรายการ “ไมลองไมรู” รองลงมาใน
อัตราสวนเทาๆ กันจากการวิจัยครั้งนี้มี 3 รายการคือ รายการ “เกษตรลูกทุง” “ผูใหญ
บานดําดี” และรายการ “ลุงยุยลุยสวน” สําหรับรายการอื่นๆ เกษตรกรไมสามารถจดจํา
ชื่อรายการได เชนรายการแผนดินทอง หรือรายการสินในน้ําเปนตน

2. พฤติกรรมการเปดรับ ของกลุมตัวอยางสวนใหญ

- กลุมตัวอยางสวนใหญเปดรับชมรายการทางสถานีโทรทัศนชอง 9
- ลักษณะของการเปดรับชมรายการโทรทัศนดานการเกษตรของกลุมตัวอยาง เปนไปใน

ลักษณะบังเอิญเปดมาชม และสวนใหญไมสามารถจดจําชื่อรายการได
- เกษตรกรกลุมตัวอยางสวนใหญเปดรับชมชวง 17.00 – 20.30 น.
- เกษตรกรกลุมตัวอยางทํากิจกรรมไปดวย ขณะเปดรับชมรายการโทรทัศน เชนทาน

อาหาร หรือสนทนากับครอบครัว หรือทํากิจกรรมอื่นๆ เชนถักแห

3. ความตองการในการเปดรับ ของกลุมตัวอยางสวนใหญ

- ไมตองการและเห็นวาไมสําคัญนัก คือเร่ืองของเรื่องทันเหตุการณ หรือสถานการณ ของ
ขอมูลขาวสารทางการเกษตรที่นําเสนอ

- ตองการพิธีกรลักษณะวิชาการเปนสวนใหญ เพื่อใหขอมูลไดละเอียด ตรงจุดประสงค
- เกษตรกรกลุมตัวอยางสวนใหญตองการใหนําเสนอรายการโทรทัศนดานการเกษตร ชวง

เวลา 17.00 – 19.30 น.
- ระยะเวลาการนําเสนอรายการโทรทัศนดานการเกษตรตอคร้ังกลุมตัวอยางเห็นวาควร

เปนระยะเวลาประมาณ 30 นาที
- ตองการใหนําเสนอ รายละเอียดเรื่องตลาดหรือแหลงรับซื้อผลผลิต
4. ความพึงพอใจในการเปดรับ ของกลุมตัวอยางสวนใหญ

- เกี่ยวกับจํานวนรายการโทรทัศนดานการเกษตร กลุมตัวอยางสวนใหญ ไมพอใจจํานวน
รายการ เพราะใหความเห็นวามีจํานวนรายการโทรทัศนดานการเกษตรนอยเกินไป
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- เกษตรกรกลุมตัวอยางสวนใหญใหขอมูลวา ระยะเวลาออกอากาศแตละครั้งสั้นเกินไป
- ดานเนื้อหาในการนําเสนอ กลุมตัวอยางใหขอมูลวายังใหรายละเอียดไมเพียงพอ
- เกษตรกรกลุมตัวอยางสวนใหญพึงพอใจเนื้อหารายการผูใหญบานดําดี
- เกษตรกรกลุมตัวอยางมีความพึงพอใจพิธีกรรายการผูใหญบานดําดี
- เกษตรกรกลุมตัวอยางมีความพึงพอใจเรื่องการนําเสนอบุคคลที่ประสบความสําเร็จมาก

กวาเรื่องอื่นๆ ที่ไดรับชมจากรายการโทรทัศนดานการเกษตร

5. ปญหาและอุปสรรคตางๆ ที่มีผลตอการเปดรับรายการโทรทัศนดานการเกษตร

- ตัวเกษตรกรเอง เหน็ดเหนื่อยจากการงาน และเวลาวางไมตรงที่รายการออกอากาศ
- ปจจัยอื่นๆ ไดแก สมาชิกคนอื่นในครอบครัว และความชัดเจนของสัญญาณภาพ

รายละเอียดของแตละประเด็นมีดังตอไปนี้คือ

1. รายการที่ใหประโยชนแกเกษตรกรอยางแทจริง

จากผลการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ รายการที่ใหประโยชนโดยตรงแกเกษตรกรอยางแทจริงนั้น ใช
หลักของความพึงพอใจ หรือความจดจําระลึกไดของเกษตรกรกลุมตัวอยางเปนหลัก ในการที่จะวัด
วา รายการโทรทัศนดานการเกษตรรายการใด ที่เขาขายใหประโยชนโดยตรงแกเกษตรกรอยางแท
จริง

สําหรับรายการดานการเกษตรที่จัดวาเปนรายการที่ใหประโยชนโดยตรงแกเกษตรกรอยาง
แทจริง คือรายการ “ไมลองไมรู” โดยเหตุผลที่เปนรายการโทรทัศนดานการเกษตร เพราะปจจัยหลาย
ประการ ไมวาจะเปน เร่ืองของชวงเวลาออกอากาศที่ อยูในชวงที่เกษตรกรสามารถมีโอกาสเปดรับ
ชมรายการได นั่นคืออยูในชวงเวลา 18.30 – 19.00 น. ของทุกวันจันทร

นอกจากนี้พิธีกรผูดําเนินรายการ เปนตลกที่บุคคลสวนใหญจดจําได และมีลักษณะผอน
คลายความตึงเครียดดวย สอดแทรกตลก ซึ่งทําใหสามารถดูไดทั้งครอบครัว นับเปนอีกปจจัยที่
สําคัญที่หลายๆ ครอบครัวเลือกเปดรับชมรายการนี้

ระยะเวลาของการนําเสนอเนื้อหาในแตละครั้ง ยังอยูในชวงเวลาที่สอดคลองกับความ
ตองการของเกษตรกรคือ 30 นาที

สําหรับสาเหตุสําคัญที่รายการ “ไมลองไมรู” เปนรายการที่กลุมตัวอยางเห็นวาใหประโยชน
แกเกษตรกรอยางแทจริง คือเร่ืองของเนื้อหาสาระที่นําเสนอในแตละตอนนั้น มีความชัดเจนครอบ
คลุมเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง จนจบ

และสิ่งเหลานี้คือปจจัยตางๆ ที่ทําใหรายการ “ไมลองไมรู” อยูในใจของเกษตรกรเสมอมา
และเปนรายการที่ใหประโยชนแกเกษตรกรอยางแทจริงตามเกณฑที่ผูวิจัยไดตั้งไว ซึ่งรายการรองๆ



                                          100
ลงมาคือรายการ “เกษตรลูกทุง” รายการ “ผูใหญบานดําดี” รายการ “ลุงยุยลุยสวน” และรายการ
“เกษตรพาที”

2. ขอมูลดานพฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรผานสื่อโทรทัศน

กลุมตัวอยางสวนใหญเคยรับชมรายการดานการเกษตร โดยสวนใหญรับชมรายการดานการ
เกษตรจากสถานีโทรทัศนชอง 9  ชอง 5  ชอง7 ชอง 11 และ ITV ตามลําดับ

นอกจากนี้ยังพบวากลุมตัวอยางสวนใหญไมสามารถจดจําชื่อรายการ ชื่อหนวยงานเจาของ
รายการ ชื่อผูผลิตรายการ ได  เพราะสาเหตุที่เปดรับชมสวนใหญเปนการบังเอิญเปดมาพบมากกวา
จะเปนการติดตามตอเนื่องอยางจริงจัง  นอกจากนี้ เมื่อกลุมตัวอยางเปดมาเจอมักจะเปลี่ยนชองทัน
ทีหากไมใชเร่ืองราวที่ตนเองสนใจ หรือคิดวาไมสามารถจะนํามาใชประโยชนใดได

สําหรับชวงเวลาที่กลุมตัวอยางเปดรับชมรายการ อยูระหวาง 17.00 – 20.30 เปนสวนใหญ
และกลุมตัวอยางสวนใหญยังมีการทํากิจกรรมไปดวยขณะเปดรับชมรายการโทรทัศน โดยสวนใหญ
จะรับประทานอาหารไปดวย และมีการทํากิจกรรมที่เกี่ยวกับอาชีพของตนเชนการมัดผัก เลี้ยงไก ถัก
แห เปนตน

สําหรับความเปนไปไดในการนําขอมูลไปใชประโยชน พบวา มีอัตราสวนที่นอยมาก ทั้งนี้
เพราะขอจํากัดไมวาจะเปน เร่ืองของเงินทุน เร่ืองของเวลา แหลงน้ํา พื้นที่ในการเพาะปลูก หรือ
ปญหาในเรื่องของขาดแคลนแรงงานในครอบครัว ลวนเปนอุปสรรคในการนําขอมูลที่ไดจากการรับ
ชมไปใชประโยชนทั้งสิ้น ลดหล่ันกันไปตามลําดับ

สําหรับรายการโทรทัศนดานการเกษตรที่อยูในใจเกษตรกร เรียงตามลาํดับไดดังนี้คือ ราย
การไมลองไมรู รายการผูใหญบานดําดี รายการเกษตรลูกทุง รายการลุงยุยลุยสวน และรายการ
เกษตรพาที ตามลําดับซึ่งมีผลมาจาก ชวงเวลาที่นําเสนอ เปนสําคัญ และเรื่องของเนื้อหาที่นําเสนอ
ตัวพิธีกร และปจจัยอื่นๆ ที่ทําใหรายการเหลานี้ เปนรายการเกษตรที่เกษตรกรพึงพอใจ

3. ขอมูลดานความตองการในการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรทางสื่อโทรทัศน

กลุมตัวอยางมีทัศนคติที่ดีตอรายการดานการเกษตร ในความคิดที่วารายการโทรทัศนดาน
การเกษตรสามารถเขาถึงไดดีกวาสื่อบุคคลเชนบุคลากรจากหนวยงานของทางราชการ ซึ่งเมื่อพูดถึง
จํานวนรายการโทรทัศนดานการเกษตร สวนใหญตองการใหมีปริมาณของรายการมากกวาที่เปนอยู
ในปจจุบัน

สําหรับทางดานของความทันเหตุการณหรือความรวดเร็วกลุมตัวอยางสวนใหญไมใสใจ
เพราะคิดวาขอมูลขาวสารที่ไดจากรายการดานการเกษตรสามารถเก็บไวนําไปใชไดในโอกาสตอไป
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ดานความหลากหลายของเนื้อหารายการ เร่ืองของชวงเวลาในการแพรภาพสาระที่ไดจาก

การรับชม กลุมตัวอยางไมใสใจมากนัก
กลุมตัวอยางสวนใหญตองการใหพิธีกรผูดําเนินรายการเปนลักษณะนักวิชาการใหขอมูล

ความรู แนะนําไดตรงจุดตรงประเด็นไมเยิ่นเยอ สวนใหญไมตองมีตลกสอดแทรกซึ่งเห็นวาจะเสีย
เวลา ขอใหยิ้มแยมแจมใส เปนกันเอง

สําหรับเรื่องของเวลาในการโฆษณา สวนใหญกลุมตัวอยางไมสนใจ แตมีจํานวนไมนอยเชน
กันที่ไมตองการใหมีการโฆษณามากๆ ดังที่เปนอยู เพราะเกษตรกรกลุมตัวอยางใหความเห็นวาไม
คอยใหความเชื่อถือนักและถึงจะเชื่อถือหรือตองการใชตามโฆษณา เกษตรกรก็ยังขาดปจจัยดานเงิน
ทุนเปนสําคัญ

นอกจากนี้เร่ืองของระยะเวลาในการนําเสนอตองการใหเปน 30 นาที โดยชวงเวลาที่กลุมตัว
อยางตองการใหนําเสนอรายการโทรทัศนดานการเกษตร อยูในชวงเวลา 17.00 – 19.30 น. เพราะ
สาเหตุดังที่กลาวไวแลวขางตนคือ เปนเวลาที่เกษตรกรวางเวนจากภารกิจประจําวันกลับมาสูบาน
เรือนของตนนั่นเอง

ดานเนื้อหากลุมตัวอยางสวนใหญตองการใหมีการนําเสนอเรื่องของแหลงซื้อขายหรือตลาด
ของสินคาทางการเกษตรใหมากกวาที่เปนอยู รวมไปถึงราคาผลผลิตดวย เปนหัวขอหลัก นอกจากนี้
ยังตองการใหมีการนําเสนอเรื่องของเทคนิคกรรมวิธีตางๆ ที่ใชในการปรับปรุงแกไขหรือเพิ่มผลผลิต

4. ความพึงพอใจจากการเปดรับขอมูลขาวสารทางการเกษตรผานสื่อโทรทัศน

กลุมตัวอยางมีความรูสึกตอรายการดานการเกษตร ในดานตางๆ ดังตอไปนี้คือ สําหรับ
จํานวนรายการ ยังไมพอใจ เพราะเกษตรกรสวนใหญคิดวาจํานวนรายการโทรทัศนดานการเกษตรยัง
มีจํานวนนอยไป

เร่ืองรูปแบบและการนําเสนอ  ดานที่เกษตรกรไมพึงพอใจ คือเร่ืองของเนื้อหาที่นําเสนอในแต
ละครั้ง ระยะเวลาในการนําเสนอ โดยเรื่องของระยะเวลาเกษตรกรตองการใหมีระยะเวลาในการออก
อากาศมากกวาที่เปนอยูในปจจุบันทั้งนี้ไดใหเหตุผลวาโทรทัศนดานการเกษตรสามารถเขาถึงไดดี
กวาสื่อบุคคลเชนบุคลากรจากหนวยงานของทางราชการ  ความรวดเร็วและทันเหตุการณ ซึ่งจากการ
ที่ระยะเวลาการนําเสนอสวนใหญ กลุมตัวอยางกลาววาคอนขางสั้นไป ทําใหเนื้อหาขอมูลที่นําเสนอ
ตองตัดทอนไป ทําใหขาดขอมูลที่สมบูรณ  สวนทางดานพิธีกร และความรวดเร็วทันฤดูกาล กลุมตัว
อยางสวนใหญรูสึกเฉยๆ กับหัวขอดังกลาว โดยทางดานของความทันเหตุการณหรือความรวดเร็ว
กลุมตัวอยางสวนใหญไมใสใจเพราะคิดวาขอมูลขาวสารที่ไดจากรายการดานการเกษตรสามารถเก็บ
ไวนําไปใชไดในโอกาสตอไป
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สําหรับความพึงพอใจในเนื้อหาสาระของรายการผูใหญบานดําดี รายการไมลองไมรู ราย

การลุงยุยลุยสวน และรายการเกษตรลูกทุง ตามลําดับ สําหรับพิธีกร กลุมตัวอยางสวนใหญพึงพอใจ
พิธีกรของรายการผูใหญบานดําดี ไมลองไมรู ลุงยุยลุยสวน ตามลําดับ

สําหรับเนื้อหาสาระที่เกษตรกรกลุมตัวอยางพึงพอใจคือเร่ืองของการนําเสนอบุคคลที่ประสบ
ความสําเร็จ มาเปนตัวอยาง เพราะคิดวามีประโยชน และไดพบการนําเสนอลักษณะนี้มากเพียงพอ
กับความตองการ  สําหรับหัวขอสําคัญอื่นๆ  เชนเทคนิค เทคโนโลยีตางๆ ในการปรับปรุง เพิ่มผลผลิต
นั้น เกษตรกรไมพึงพอใจ ทั้งนี้เพราะจากความตองการที่มีมาก แตการนําเสนอในเรื่องนี้ยังไมชัดเจน
เทาที่ควร อีกประการเพราะเรื่องที่นําเสนอสวนใหญเปนคนละชนิด ประเภท ที่เกษตรกรประกอบอยู
ทําใหความพึงพอใจในเรื่องนี้อยูในระดับตํ่า

นอกจากนี้เร่ืองที่เกษตรกรกลุมตัวอยางใหความสําคัญและมีความตองการมากที่สุดคอืเร่ือง
ของ ตลาดรับซื้อและราคาผลผลิตทางการเกษตร ซึ่งการนําเสนอในเรื่องนี้พบวานอยมาก ทําใหไม
สอดคลองกับความตองการของเกษตรกร ทําใหเกิดความรูสึกไมพึงพอใจของเกษตรกรในเรื่องนี้

5. ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะตางๆ จากเกษตรกร ที่มีผลกับการเปดรับรายการโทร
ทัศนดานการเกษตร

สําหรับปญหาที่มีผลกับการเปดรับรายการโทรทัศนดานการเกษตรของเกษตรที่พบจากการ
ศึกษาวิจัยในครั้งนี้ มีดังตอไปนี้

ปญหาอันเกิดจากตัวเกษตรกรเอง

- เร่ืองของชวงเวลา ตัวเกษตรกรเองมีชวงเวลาวางไมสอดคลองกับชวงเวลาที่ราย
การโทรทัศนดานการเกษตรไดนําเสนอ ทําใหไมสามารถรับขอมูลขาวสารอันเปนประโยชน
ได

- เร่ืองของสภาพรางกาย  เพราะเกษตรกรเองสวนใหญ มีภารกิจที่ตองทําซึ่งจัดวา
เปนงานที่หนัก เชนตองทํางานในไร หรือในสวน ที่ตองใชแรงใชกําลังมาก ดังนั้นเมื่อกลับมา
ถึงที่พักสวนใหญ จึงตองการที่จะพักผอนมากกวาจะมารับขอมูลหรือเนื้อหาสาระ ใดใด

ปญหาอันเกดิจากปจจัยอื่นๆ

- เร่ืองความตองการของสมาชิกสวนใหญในครอบครัว นับเปนสาเหตุสําคัญประการ
หนึ่งที่ทําใหกลุมตัวอยางจําตองเปดรับชมรายการบันเทิง แทนที่จะไดมีโอกาสรับชมรายการ
ดานการเกษตร
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- เร่ืองของความชัดเจนของสัญญาณภาพ ซึ่งจากการศึกษาวิจัยพบวาเปนสาเหตุ

สําคัญอีกประการ ทั้งนี้เพราะในแตละพื้นที่ ความสามารถในการรับสัญญาณภาพจะบก
พรองตางกันไป

ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะสําหรับองคกรหรือเอกชนที่ทํางานเกี่ยวของกับรายการดานการเกษตร

1. ผูผลิตรายการ ควรมีนโยบายมุงเนนผลิตรายการใหเหมาะสมกับแตละภูมิภาคและในแต
ละชวงฤดูการเพาะปลูก รวมทั้งควรเนนการผลิตรายการเพื่อตอบสนองความตองการ ของบุคคลเปา
หมายเปนสําคัญ นอกจากนี้ควรจะตองมีการตรวจสอบปรับปรุงขอมูลเนื้อหาสาระของรายการอยาง
สม่ําเสมอ เพื่อใหมีความทันสมยัและสามารถนําไปปรับใชไดในแตละทองถิ่น

2. ตารางเวลาออกอากาศ ควรมีการกําหนดเวลาในการออกอากาศใหแนนอน ชวงเวลาที่
เหมาะสมที่สุดในการนําเสนอรายการ คือเวลา 17.00 – 20.30 น. ซึ่งเปนชวงเวลาที่เกษตรกรวางจาก
การทํางาน ทําใหสามารถรับขอมูลขาวสารไดอยางทั่วถึง  นอกจากนี้ควรมีการปรับปรุงในเรื่องของ
ระยะเวลาการออกอากาศใหมากขึ้น ประมาณ 30 นาทีตอ 1 รายการ และเนื้อหาที่นําเสนอในแตละ
เร่ืองควรจบในตอนเดียวกัน เพื่อที่วาเกษตรกรจะไดรับขอมูลขาวสารไดอยางครบถวน ไมตองคอยติด
ตามในวันตอไปซ่ึงอาจจะมีอุปสรรคทําใหไมสามารถรับชมรายการได สงผลใหเกษตรกรพลาดโอกาส
ในการไดรับเนื้อหาและเรื่องราวสําคัญๆ ตางลดลง

3. เนื้อหารายการ ควรมีการนําเสนอขาวสารดานการเกษตรที่เกี่ยวของกับแหลงตลาดรับซื้อ
ผลผลิตทางการเกษตรรวมทั้งราคาสินคาเกษตรกรรม โดยเนนถึงแหลงรับซื้อผลผลิตทางการเกษตร
ใหมากและพยายามใหกระจายอยูในสวนตางๆ ของทุกภูมิภาค เพราะในปจจุบันเกษตรกรไดทราบ
ขอมูลเพียงตลาดกลางในกรุงเทพมหานครฯ เทานั้น นอกจากนี้จากการวิจัยยังพบวาขาวสารขอมูล
ดานการเกษตรที่เปนที่ตองการของเกษตรกรมีดังตอไปนี้

1. ขอมูลดานการตลาดของผลผลิตทางการเกษตร แหลงซื้อขาย หรือตลาดรับซื้อ
ผลผลิตทางการเกษตร รวมไปถึงราคาของผลผลิต

2. เทคนิค เทคโนโลยี รวมไปถึงวิธีการตางๆ ที่นํามาใชในการปรับปรุงและเพิ่มผล
ผลิตทางการเกษตร เชนการปองกันและแกปญหาโรค หรือเทคนิคใชสารธรรม
ชาติแทนสารเคมีซึ่งมีราคาแพงสามารถลดตนทุนเปนตน
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3. แนวคิดทางการเกษตร เชนแนวคิดเกษตรพอเพียง เกษตรยังชีพ เกษตรผสม

ผสาน ไรนาสวนผสม ฯลฯ
4. การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร
5. นโยบายหรือโครงการใหมๆ ที่ชวยสงเสริมเกษตรกร เชนโครงการแจกพันธพืช

เพื่อสงเสริมการผลิต ฯลฯ ที่ออกจากหนวยงานหรือองคกรของรัฐบาล

4. รูปแบบของรายการ รายการดานการเกษตรควรมีการใชศัพทหรือภาษางายๆ ที่เกษตรกร
ทั่วไปสามารถเขาใจไดและฟงรูเร่ือง การดําเนินเรื่องตองเปนไปตามขั้นตอน และมีการเนนตรงสวน
สําคัญๆ ใหชัดเจน เชนวิธีการปฏิบัติ และสถานที่ติดตอ เบอรโทรศัพท  รวมทั้งมีการเชิญผูเชี่ยวชาญ
หรือเกษตรกรที่ประสบความสําเร็จในการประกอบอาชีพเกษตรกรรมในสาขาตางๆ มาใหความรูแก
เกษตรกร ซึ่งจะทําใหเกษตรกรเกิดความสนใจและกอใหเกิดความจดจํานําขอมูลไปปฏิบัติ นอกจาก
นี้ในเรื่องของพิธีกร ควรจะมีความรูเกี่ยวกับการเกษตรบางเพื่อใหสามารถถามคําถามหรือสนทนาได
ตรงจุดตรงประเด็นที่เกษตรกรเองสนใจ นอกจากนี้รายการควรมีการทําเอกสารคูมือเกี่ยวกับเนื้อหา
เร่ืองราวที่ออกอากาศโดยละเอียดเพื่อแจกแกเกษตรกรที่สนใจนําไปศึกษาปฏิบัติตอไป

ขอเสนอแนะสําหรับงานวิจยัในอนาคต

1. ควรใหความสําคัญกับการสรางความเปนกันเอง หากผูมาใหสัมภาษณยังมีความรูสึกไม
คุนเคยจะทําใหเกิดความไมกลาที่จะแสดงความคิดเห็นของตนอยางอิสระ  ดังนั้นจึงควรใหเวลากับ
สวนนี้ใหมากขึ้นโดยการพูดคุย สนทนาสรางบรรยากาศเปนกันเอง ลดความตึงเครียด แลวคอยๆ วก
เขามาสูหัวขอที่ตองการสนทนา

2. คําถามหรือหัวขอสนทนา สามารถยืดหยุนได ไมจําเปนตองเรียงเปนลําดับข้ันตอนที่วาง
ไว เพียงแตพยายามใหครอบคลุมหัวขอที่ตองการ และพยายามดึงผูถูกสัมภาษณใหกลับเขามาสู
แนวทางที่ผูสัมภาษณไดวางไวเมื่อรูสึกวากําลังออกนอกประเด็นหรือหัวขอสนทนา

3. ผูดําเนินการสัมภาษณเปนตัวจักรสําคัญที่จะดึงความคิดเห็น ความรูสึกของกลุมเปา
หมายใหไดมากและลึกที่สุด ดังนั้น การเปนผูเชี่ยวชาญในเรื่องการสนทนาจึงมีความจําเปน แตไมได
หมายความวาผูที่ไมเชี่ยวชาญในเรื่องนี้จะทําไมได แตจะตองเรียนรูและฝกฝนใหเกิดความเขาใจใน
กระบวนการในการสนทนาเปนอยางดี เพื่อใหผูรวมสนทนาไดแสดงความคิดเห็นของตนเองไดชัดเจน
ข้ึน
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4. การสนทนา มักมีปญหาในเรื่องการนําความคิดเห็นของผูสัมภาษณเขามาในการสนทนา

หรือการวิเคราะห โดยปกติแลวผูวิจัยหรือผูดําเนินการสัมภาษณมักมีคําตอบในใจของตนเองเกี่ยวกับ
เร่ืองที่พูดคุย และเมื่อมีกลุมเปาหมายไดเสนอตามแนวความคิดนั้นก็สรุปวาเปนไปอยางที่คิดไว
เพราะฉะนั้น การเปดใจใหกวางระหวางการสนทนาและการวิเคราะหจะชวยลดอคติลงไดบาง

5. การตั้งคําถามที่ดีตองเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย ทั้งนี้เพราะเปนที่ทราบกันดีวาผู
ประกอบอาชีพเกษตรกรสวนมากมักมีระดับการศึกษาที่ไมสูงนัก ดังนั้นการตั้งคําถาม หรือการใชคํา
พูดบางคํา แมกระทั่งการกําหนดหัวขอใหเลือกมากเกินไป ลวนเปนสิ่งที่ทําใหเกษตรกรสับสน และ
ตองการจบการสนทนาลงโดยเร็วได จําเปนที่ผูดําเนินการสนทนาจะตองมีความอดทน คอยๆ อธิบาย
ทีละสวน หรือใชภาษางายๆ ซึ่งนอกจากเกษตรกรจะเขาใจและใหขอมูลในเรื่องนั้นๆ แลว ยังเปนการ
สรางความคุนเคยไปในตัวดวย

6. ชวงเวลาที่เหมาะกับการไปสัมภาษณเกษตรกร ไมควรเปนชวงเวลาเชา เพราะเกษตรกร
กําลังจะออกไปทํางานของตน หรือชวงเวลางาน เพราะขอมูลที่ไดจะเปนการตอบคําถามเพื่อใหจบ
การสนทนาใหไวที่สุดมากกวาจะเปนการใครครวญและใหขอมูลที่แทจริง ดังนั้นควรเปนชวงเวลาพัก
กลางวันหรือชวงเย็นที่เกษตรกรกลับมาจากประกอบอาชีพแลว จะไดพบเกษตรกรและไดขอมูลที่แท
จริงมากกวา

จากการวิจัยในครั้งนี้พบวาสิ่งสําคัญยิ่งที่ทําใหการสัมภาษณเปนไปอยางมีประสิทธิภาพคือ 
ความพยายามสรางความเปนกันเองกับกลุมตัวอยางใหมากที่สุด การเปดใจกวางยอมรับฟงความ
คิดเห็น ขอมูลตางๆ ซึ่งบางครั้งอาจไมเกี่ยวของกับการวิจัย จะทําใหไดขอมูลที่ละเอียดสําหรับนํามา
ศึกษาวิเคราะห อันนํามาซึ่งผลสําเร็จของการวิจัยในครั้งนี้ในที่สุด
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ภาคผนวก ก



รายการโทรทัศนดานการเกษตร

1. รายการวิถีชาวบาน
ออกอากาศ สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5
วันออกอากาศ วันอังคาร
เวลาออกอากาศ  เวลา 15.30 – 16.00 น. โดยประมาณ
พิธีกร  (ชาย) ชลิต  เฟองอารมณ
ผูผลิตรายการ บริษัท เดนเวอร เอนเตอรเทนเมนต
รูปแบบรายการ  หลากหลาย ( สนทนา, สัมภาษณ, สาธิต, บรรยาย และตอบปญหา)

2. รายการลุงยุยลุยสวน
ออกอากาศ สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5
วันออกอากาศ วันศุกร
เวลาออกอากาศ  เวลา 15.30 – 15.55 น. โดยประมาณ
พิธีกร  (ชาย)  สิริพงษ  วงศาโรจน (ลุงยุย ลุยสวน)
ผูผลิตรายการ เจาของ บริษัท มาสเตอรไลน จํากัด
รูปแบบรายการ  หลากหลาย  (สนทนา, สัมภาษณ, สาธิต, บรรยาย, ตอบปญหาในรูปละคร)

3. รายการเกษตร 2000
ออกอากาศ สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5
วันออกอากาศ วันพฤหัสบดี
เวลาออกอากาศ  เวลา 14.00 – 14.30 น.
พิธีกร  (หญิง) สุชาดา  สุขะตุงคะ
เจาของรายการ ชอง 5 และบริษัทวิวไวเดอรพับริเคชั่น
รูปแบบรายการ  หลากหลาย (สนทนา, สัมภาษณ, สาธิตและบรรยาย)

4. รายการ “ดินสรางชีวิต” หมอดินเพื่อนเกษตรกร
ออกอากาศ สถานีวิทยุโทรทัศนชอง 9
วันออกอากาศ  วันอังคาร
เวลาออกอากาศ  18.30 – 19.00 น.
พิธีกร (ชาย) วิริยะ  คลายแดง (หญิง)  ชนิกา  สุจริตกุล



เจาของรายการ กรมพัฒนาที่ดิน กระทรวงเกษตรและสหกรณ
ผูผลิต  หจก. อรศยา โปรดักชั่น
รูปแบบรายการ  หลากหลาย (สนทนา, สัมภาษณ, สาธิต, บรรยาย และตอบปญหา)

5. รายการไมลองไมรู
ออกอากาศ สถานีวิทยุโทรทัศนชอง 9
วันออกอากาศ จันทร
เวลาออกอากาศ  18.30 – 19.00 น.
พิธีกร  (ชาย) เดน  ดอกประดู และทีมงาน
รูปแบบรายการ  หลากหลาย (สนทนา, สัมภาษณ, สาธิต, บรรยาย และละคร)

6. รายการผูใหญบานดําดี
ออกอากาศ สถานีวิทยุโทรทัศนชอง 9
วันออกอากาศ พุธ
เวลาออกอากาศ 18.30 – 19.00 น.
พิธีกร  (ชาย) อภิชาติ  ดําดี
เจาของรายการ  บริษัท เอ เอส เอ็น จํากัด รวมกับ บริษัท อารเอส โปรโมชั่น
รูปแบบรายการ  หลากหลาย (สนทนา, สัมภาษณ, สาธิต, บรรยาย, ละคร, ตอบปญหาและ เพลง

ลูกทุง)

7. รายการเศรษฐกิจแบบพอเพียง
ออกอากาศ สถานีวิทยุโทรทัศนชอง 9
วันออกอากาศ จันทร - ศุกร
เวลาออกอากาศ 12.50 – 12.55 โดยประมาณ
พิธีกร  บรรยายโดย  (ชาย) จักรพรรดิ์  ยมจินดา
เจาของรายการ การบินไทยและ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย
ผูผลิตรายการ  Young Chaps
รูปแบบรายการ บรรยาย (ตอเนื่องในแตละอาทิตย)



8. รายการทรัพยในดิน
ออกอากาศ สถานีวิทยุโทรทัศนชอง 11
วันออกอากาศ  อังคาร
เวลาออกอากาศ หลังเคารพธงชาติ 18.00 – 18.30 น.  โดยประมาณ
พิธีกร  (ชาย) ดร. ไตรรัตน  สุนทรประภัสร
เจาของรายการ ฝายประชาสัมพันธ กรมพัฒนาที่ดิน
ผูผลิตรายการ  สเปคตรัมมีเดีย
รูปแบบรายการ  หลากหลาย  (สนทนา, สัมภาษณ, สาธิตและตอบปญหา)

9. รายการสินในน้ํา
ออกอากาศ สถานีวิทยุโทรทัศนชอง 11
วันออกอากาศ   พุธ
เวลาออกอากาศ หลังเคารพธงชาติ 18.00 – 18.30 น.  โดยประมาณ
เจาของรายการ กรมประมง
ผูผลิตรายการ  สเปคตรัมมีเดีย
รูปแบบรายการ  สารคดี สลับสัมภาษณ

10. รายการศาลาริมสวน
ออกอากาศ สถานีวิทยุโทรทัศนชอง 11
วันออกอากาศ  อังคาร
เวลาออกอากาศ 18.00 – 18.30 น.
พิธีกร  (ชาย) ศ.ดร.ระพี  สาคริก
เจาของรายการ ชอง 11 กรมประชาสัมพันธ
รูปแบบรายการ  สนทนา

11. รายการแผนดินทอง
ออกอากาศ สถานีวิทยุโทรทัศนชอง 11
วันออกอากาศ  จันทร - ศุกร
เวลาออกอากาศ  12.30 – 12.35 น.โดยประมาณ
พิธีกร  (หญิง) สุพัชรินทร  โพธิ์ทองนาค
เจาของรายการ – ผูผลิต สทท.11
รูปแบบรายการ  หลากหลาย (สนทนา, สัมภาษณ และบรรยาย)



12. รายการเกษตรลูกทุง
ออกอากาศ ITV
วันออกอากาศ วันจันทร - ศุกร
เวลาออกอากาศ  เวลา 16.30 – 17.00 น.
พิธีกร  (ชาย) ตุลชัย  ธรรมดุษฎี
ผูผลิตรายการ ITV
รูปแบบรายการ  หลากหลาย (สนทนา, สัมภาษณ, สาธิต และบรรยาย)



ภาคผนวก ข



รายชื่อเกษตรกรกลุมตัวอยาง

ตําบลทาตะเกียบ

หมู 1 บานวังวุง

นายสมศักดิ์  พรมพิบาล
อายุ 34 ป
อาชีพ  ทําสวนมะมวง ทํานา  ทําไรมัน ไรออย ไรขาวโพด
ที่อยู  53/1  หมู 1 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายมณเฑียร  เข็มมาลัย
อายุ 44 ป
อาชีพ  ทําสวนมะมวง ทําไรออย ไรมัน
ที่อยู  20  หมู 1 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายเสงี่ยม  สรอยสมญา
อายุ 50 ป
อาชีพ  ทํานา  ทําไรมัน ไรออย
ที่อยู  25/1  หมู 1 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 2 บานทาคาน

นายสน  เมืองแกว
อายุ 32 ป
อาชีพ  ทํานา ทําไรมัน
ที่อยู  2/3  หมู 2 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายบุญชวย  แปงมา
อายุ 62 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  62  หมู 2 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ



นายทม  จันทรเดช
อายุ 37 ป
อาชีพ  ทํานา  ทําไรมัน ไรออย
ที่อยู  13/2  หมู 2 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 3 บานทุงยายชี

นางทิพธัญญา  รุงโรจน
อายุ 34 ป
อาชีพ  ทํานา  ทําไรมัน
ที่อยู  32  หมู 3 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายยอย  เอ่ียมโสภา
อายุ 60 ป
อาชีพ  ทํานา ทําไรออย
ที่อยู  93  หมู 3 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายบุดดี  มีศรี
อายุ 34 ป
อาชีพ  ทําไรมัน
ที่อยู  133  หมู 3 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 4 บานทากลอย

นายสงา  สุขเลิศ
อายุ 55 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  76  หมู 4 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายไพโรจน  แกวคํา
อายุ 35 ป
อาชีพ  ทําไรมัน
ที่อยู  58/2  หมู 4 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ



นางพุก  สงเสริม
อายุ 59 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ทําสวนมะมวง
ที่อยู  69  หมู 4 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 5 บานหนองปรือกันยาง

นายชิด  ดํางูเหลือม
อายุ 52 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  8/3  หมู 5 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายเชิด  เขมนงาน
อายุ 44 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  306/1  หมู 5 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายหนูพูน  หินชัด
อายุ 47 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  478  หมู 5 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 6 บานหนองประโยชน

นายทวี  นรดี
อายุ 37 ป
อาชีพ  ทําไรมัน
ที่อยู  50/20  หมู 6 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายเทา  พรจะโปะ
อายุ 55 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  275  หมู 6 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ



นายบุญมี  คดีเจือ
อายุ 45 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  115/1  หมู 6 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 7 บานอางเสือดํา

นายประสงค  สุขขี้เหล็ก
อายุ 63 ป
อาชีพ  ทํานา  ทําไรมัน
ที่อยู  43  หมู 7 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายธาตรี  แซโก
อายุ 21 ป
อาชีพ  ทําไรออย ไรมัน
ที่อยู  92  หมู 7 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นางบุญเฉลา  พรหมอินทร
อายุ 48 ป
อาชีพ  ทําไรยูคาฯ ทําไรมัน สวนมะมวง
ที่อยู  414  หมู 7 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 8 บานหนองปลาซิว

นายตั้ง  บุญมาก
อายุ 47 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ไรออย
ที่อยู  507  หมู 8 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายเกษม  อุปญญา
อายุ 44 ป
อาชีพ  ทํานา ทําไรออย ไรมัน
ที่อยู  307/7  หมู 8 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ



นายสมบุญ  เงินขาว
อายุ 55 ป
อาชีพ  ทํานา  เลี้ยงหมู
ที่อยู  79/2  หมู 8 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 9 บานอางเตย

นายเรียบ  แสนกลา
อายุ 33 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  277  หมู 9 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายสาย  ขันตี
อายุ 36 ป
อาชีพ  ทํานา  เลี้ยงไก
ที่อยู  43/1  หมู 9 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายเล็ก  ภักดิ์สวาท
อายุ 44 ป
อาชีพ  ทําสวน(ลองกอง พริกไทย สม มังคุด ทุเรียน เงาะ ฯลฯ)
ที่อยู  256/7  หมู 9 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 10 บานหนองเรือ

นายองอาจ  พรหมบุตร
อายุ 29 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  109/2  หมู 10 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายทองศรี  ประจงบัว
อายุ 36 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  74/1  หมู 10 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ



นายมังกร  ปจจัยเก
อายุ 50 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  40/17  หมู 10 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 11 บานนอยนาดี

นายสมาน  สินพันธุ
อายุ 51 ป
อาชีพ  ทําสวนมะมวง ทํานา
ที่อยู  83/4  หมู 11 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นางณัฐวรรณ  กิ่งแกว
อายุ 52 ป
อาชีพ  ทําสวนมะมวง ทํานา
ที่อยู  151  หมู 11 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายทองสุน  ชัยสุริยงค
อายุ 43 ป
อาชีพ  ทํานา  ทําไรมัน
ที่อยู  161  หมู 11 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 12 บานเนินกระบก

นายศิริ  โยธี
อายุ 62 ป
อาชีพ  ทํานา ทําไรถั่ว ไรมัน  ทําสวนแตงไท
ที่อยู  232  หมู 12 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายทองดี  หาผล
อายุ 49 ป
อาชีพ  ทําไรมัน
ที่อยู  108/2 หมู 12 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ



นายพยับ  คําแกว
อายุ 34 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  35  หมู 12 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 13 บานคลองตะเคียน

นายเถลิงศักดิ์  เข็มมลฑา
อายุ 27 ป
อาชีพ  ทําไรมัน
ที่อยู  133  หมู 13 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายสนิท  สํารวมจิตร
อายุ 48 ป
อาชีพ  ทําไรมัน
ที่อยู  224/2  หมู 13 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายสมพงษ  อรุณโรจน
อายุ 38 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  197  หมู 13 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 14 บานคลองมะหาด

นายทวี  สันทาลุนัย
อายุ 53 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  281  หมู 14 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายทอง  จันทรเพ็ง
อายุ 68 ป
อาชีพ  ทํานา  ทําไรออย
ที่อยู  77/7  หมู 14 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ



นางแลโลม  มวงออน
อายุ 55 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  158/2  หมู 14 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 15 บานเขาตลาด

นายสุขสันต  สุวรรณสงคราม
อายุ 21 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ทํานา
ที่อยู  359  หมู 15 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายไพบูลย  กิรัมย
อายุ 43 ป
อาชีพ  ทําสวนมะมวง ทํานา ทําไรมัน
ที่อยู  20  หมู 15 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายดํารง  ระยายอย
อายุ 32 ป
อาชีพ  ทํานา  ทําไร เลี้ยงเปด
ที่อยู  45/3  หมู 15 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 16 บานหนองปรือนอย

นายประยูร  บุญครอง
อายุ 50 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  5/2  หมู 16 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายสุข  สุขสวัสด์ิ
อายุ  50 ป
อาชีพ  ทํานา ทําไรมัน
ที่อยู  112  หมู 16 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ



นายทัน  กานอินทร
อายุ 49 ป
อาชีพ  เลี้ยงหมู  ทํานา  ทําสวนครัว
ที่อยู  324/1  หมู 16 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

หมู 17 บานชมพู

นายฉลอง  สามเสน
อายุ 65 ป
อาชีพ  เลี้ยงปลา
ที่อยู  12  หมู 17 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายวาด  แกวคํา
อายุ 50 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  12  หมู 17 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

นายบิน  คํามณี
อายุ 40 ป
อาชีพ  ทํานา  ทําไรมัน
ที่อยู  106  หมู 17 ต.ทาตะเกียบ อ.ทาตะเกียบ

ตําบลคลองตะเกรา
หมู 1 บานกรอกสะแก

นายหนูวี  เสียงล้ํา
อายุ 30 ป
อาชีพ  เลี้ยงไก
ที่อยู  27/1  หมู 1 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นางยัง  ประเสริฐโสภณ
อายุ 50 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  79  หมู 1 ต.คลองตะเกรา  อ.ทาตะเกียบ



นายไล  สาธุชาติ
อายุ 49 ป
อาชีพ  ทําไรมัน
ที่อยู  41  หมู 1 ต.คลองตะเกรา  อ.ทาตะเกียบ

หมู 2 บานหนองคอก

นายสุเทพ  สมศรี
อายุ 46 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ทํานา
ที่อยู  332/11  หมู 2 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายปญญา  แสงประเสริฐ
อายุ 33 ป
อาชีพ  เลี้ยงไก
ที่อยู  297  หมู 2 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายสวาท  ดอกสันเที๊ยะ
อายุ 66 ป
อาชีพ  ทําสวนรวมๆ (มะมวง ละมุด ชมภู พุทรา ฯลฯ)
ที่อยู  663  หมู 2 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 3 บานเกาะลอย

นายงามพล  บัวขาว
อายุ 49 ป
อาชีพ  ทําไรมัน
ที่อยู  122  หมู 3 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายโพธิ์  สิวกระโทก
อายุ 45 ป
อาชีพ  ทําไรมัน  ทํานา
ที่อยู  93  หมู 3 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ



นายสวัสด์ิ  ออนพิมพ
อายุ 40 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ทํานา
ที่อยู  374 หมู 3 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 4 บานวังหิน

นายจงกล  อรุณทอง
อายุ 43 ป
อาชีพ  ทําสวนมะมวง  ขนุน
ที่อยู  156/1  หมู 4 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายลอย  คงประโคน
อายุ 56 ป
อาชีพ  ทําไรออย ไรมัน
ที่อยู  349  หมู 4 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายระยา  ขวัญออน
อายุ 49 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ไรออย
ที่อยู  344  หมู 4 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 5 บานหนองขาหยั่ง

นายใคร  ทิพวัล
อายุ 34 ป
อาชีพ  ทํานา ทําไรมัน
ที่อยู  107  หมู 5 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายทนง  ศิริเล็ก
อายุ 35 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ไรออย
ที่อยู  438  หมู 5 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ



นายพั้ว  หริคําภา
อายุ 39 ป
อาชีพ  เลี้ยงวัว
ที่อยู  115/8  หมู 5 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 6 บานธรรมรัตนใน

นายสุวรรณ  เตียมสติ
อายุ 51 ป
อาชีพ  ทําสวนรวมๆ (กลวย มะมวง ขนุน ฯลฯ)
ที่อยู  218  หมู 6 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายบําเพ็ญ  ศิริโภค
อายุ 56 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ทําสวนมะมวง
ที่อยู  125  หมู 6 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายหนา  กุลสุวรรณ
อายุ 37 ป
อาชีพ  ทําไรออย ทํานา
ที่อยู  147  หมู 6 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 7 บานรมโพธิ์ทอง

นายประเสริฐ  บัวแสงใส
อายุ 41 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ทํานา
ที่อยู  397/1  หมู 7 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายบุญสง  มณฑาประเสริฐ
อายุ 54 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ทําสวนมะมวง ขนุน  ทํานา
ที่อยู  291  หมู 7 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ



นายจรูญ  นัทธี
อายุ 50 ป
อาชีพ  พืชผักสวนครัว ทํานา ทําไร
ที่อยู  235  หมู 7 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 8 บานเทพประทาน

นายทองสูญ  แกวกงพาน
อายุ 27 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ไรออย
ที่อยู  450/2  หมู 8 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายโอเหล็ง  โคจร
อายุ 36 ป
อาชีพ  ทําสวนมะขามหวาน
ที่อยู  38  หมู 8 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายประสิทธิ์  แกวกงพาน
อายุ 48 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  457  หมู 8 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 9 บานหวยตะปอก

นายเคนสุย  วงษเส
อายุ 61 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  60  หมู 9 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายถาวร  อุทโท
อายุ 44 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ทํานา
ที่อยู  79  หมู 9 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ



นายจิรวัฒน  เข็มมณฑา
อายุ 29 ป
อาชีพ  พืชผักสวนครัวถั่วฝกยาว ฟกแฟง ฯลฯ ทําไรมัน
ที่อยู  84/2  หมู 9 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 10 บานศรีเจริญทอง

นายสมพงษ  หนายคอน
อายุ 46 ป
อาชีพ  พืชผักสวนครัว สวนมะมวงหิมพานต
ที่อยู  274  หมู 10 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายบุญลือ  แสงนวล
อายุ 48 ป
อาชีพ  พืชไร ถั่วลิสง
ที่อยู  9  หมู 10 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายเอง  แซกี้
อายุ 45 ป
อาชีพ  ทําไรออย
ที่อยู  175  หมู 10 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 11 บานหวยโสม

นายเสนาะ  สุขถาวร
อายุ 41 ป
อาชีพ  พืชผักสวนครัว ทําสวนมะมวง กลวยฯลฯ
ที่อยู  138  หมู 11 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายบุญมาก  คําพา
อายุ 47 ป
อาชีพ  พืชผักสวนครัว ทําสวนมะมวง กลวย ขนุน ฯลฯ
ที่อยู  128  หมู 11 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ



นายเมาะ  ยกพล
อายุ 50 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  262  หมู 11 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 12 บานทุงสาย

นางแสวง  วรรณโสภา
อายุ 66 ป
อาชีพ  พืชผักสวนครัว พริก มะเขือ มะนาว คะนา ฯลฯ
ที่อยู  8/2  หมู 12 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายสนิท  ขัณฑะเสน
อายุ 50 ป
อาชีพ  ทําสวนมะมวง กลวย ฯลฯ ทํานา
ที่อยู  24/3 หมู 12 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายวารินทร  สุวรรณมงคล
อายุ 49 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  217  หมู 12 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 13 บานเกาะกระทิง

นายสมดี  ฤทธิ์วิชัย
อายุ 58 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  39/4  หมู 13 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายสุข  เพชรสังหาร
อายุ 67 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  580  หมู 13 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ



นายสมเดช  พิมพิเศษ
อายุ 40 ป
อาชีพ  ทํานา
ที่อยู  580/4  หมู 13 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 14 บานเขากลวยไม

นายสมพงษ  บุญกวาง
อายุ 33 ป
อาชีพ  เลี้ยงไก
ที่อยู  517 หมู 14 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายสมาน  ชูโส
อายุ 47 ป
อาชีพ  ทําไรมัน
ที่อยู  442/1  หมู 14 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายคําผง  จําปาหอม
อายุ 44 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ทํานา
ที่อยู  444  หมู 14 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 15 บานหนองใหญ

นายสําเริง  ดวงงาม
อายุ 36 ป
อาชีพ  ทําไรออย  พืชผักสวนครัว
ที่อยู  109  หมู 15 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายโรย  ลือหลา
อายุ 58 ป
อาชีพ  ทํานา ทําไรมัน
ที่อยู  164  หมู 15 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ



นายจําเนียร  กะเปาทอง
อายุ 60 ป
อาชีพ  ทําสวน (มะมวง ชมพู กลวย มะละกอ ฯลฯ) ทํานา
ที่อยู  397  หมู 15 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 16 บานอางหิน

นายประยงค  สาธุชาติ
อายุ 51 ป
อาชีพ  ทําไรออย
ที่อยู  129  หมู 16 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายยอม  เพชรในบอ
อายุ  47 ป
อาชีพ  เลี้ยงไกเนื้อ ทําไรมัน
ที่อยู  277  หมู 16 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายพยอม  ชื่นระรวย
อายุ 35 ป
อาชีพ  เลี้ยงไก ทําไรมัน
ที่อยู  463  หมู 16 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

หมู 17 บานเทพเจริญ

นายประจักษ  บัวแยม
อายุ 65 ป
อาชีพ  ทําสวนขนุน
ที่อยู  282 หมู 17 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ

นายทองแดง  ภารรักษา
อายุ 52 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ไรออย
ที่อยู  146/1  หมู 17 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ



นายแสวง  โปบุญมา
อายุ 47 ป
อาชีพ  ทําไรมัน ทําสวนมะมวง
ที่อยู  192/2  หมู 17 ต.คลองตะเกรา อ.ทาตะเกียบ



เจาหนาที่เกษตรอําเภอ

สมบูรณ  บูรณะภักดี
เกษตรอําเภอทาตะเกียบ

จังหวัดฉะเชิงเทรา

เผด็จ  วัชรศัสตรา
เจาหนาที่บริหารงานการเกษตร 6

นําชัย  พนชั่ว
เจาหนาที่บริหารงานการเกษตร 6

วีระโชติ  วงศอินทร
เจาหนาที่บริหารงานการเกษตร 5
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รายชื่อหมูบานในเขตอําเภอทาตะเกียบ

อําเภอทาตะเกียบ

หมายเหตุ : ขณะลงพื้นที่หาขอมูล  ตําบลทาตะเกียบยังไมปรากฏหมูที่ 18 บานคลองสียัด

ตําบลคลองตะเกรา
หมูที่  1 บานกรอกสะแก
หมูที่  2 บานหนองคอก
หมูที่  3 บานเกาะลอย
หมูที่  4 บานวังหิน
หมูที่  5 บานหนองขาหยั่ง
หมูที่  6 บานธรรมรัตนใน
หมูที่  7 บานรมโพธิ์ทอง
หมูที่  8 บานเทพประทาน
หมูที่  9 บานหวยตะปอก
หมูที่  10 บานศรีเจริญทอง
หมูที่  11 บานหวยโสม
หมูที่  12 บานทุงสาย
หมูที่  13 บานเกาะกระทิง
หมูที่  14 บานเขากลวยไม
หมูที่  15 บานหนองใหญ
หมูที่  16 บานอางหิน
หมูที่  17 บานเทพเจริญ

ตําบลทาตะเกียบ
หมูที่  1 บานวังวุง
หมูที่  2 บานทาคาน
หมูที่  3 บานทุงยายชี
หมูที่  4 บานทากลอย
หมูที่  5 บานหนองปรือกันยาง
หมูที่  6 บานหนองประโยชน
หมูที่  7 บานอางเสือดํา
หมูที่  8 บานหนองปลาซิว
หมูที่  9 บานอางเตย
หมูที่  10 บานหนองเรือ
หมูที่  11 บานนอยนาดี
หมูที่  12 บานเนินกระบก
หมูที่  13 บานคลองตะเคียน
หมูที่  14 บานคลองมะหาด
หมูที่  15 บานเขาตลาด
หมูที่  16 บานหนองปรือนอย
หมูที่  17 บานชมพู
หมูที่  18 บานคลองสียัด
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