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 The objective of development of a control and computer’s scheduling system in a 
computer’s laboratory is to design and develop student’s computer allocation and usage 
control system in a computer classroom.  It is designed to help teachers in computer 
classrooms without a special hardware added to the network. 
 Development of the program can be devided by function into 2 sections.  First 
section is a part of functionality as client that monitor student’s computer usage and 
control by policies from server.  The later section is the part of functionality as server that 
send user’s policies to a client and collect usage information back from the client.  A 
standard network protocol, TCP/IP, is used to send data with a new development of 
application protocol.  The computer allocation and scheduling use priority access right 
by user usage time. 

From the results, this program can be used to control computer user for specific 
policy.  The application protocol can be responded to policy distribution and system 
function.  The computer allocation and scheduling efficiency can be improved by 
preventing users from confuseing access to the computer.  This program can be used in 
a computer’s classroom. 
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บทท่ี 1 

 
บทนํา 

 
1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

เนื่องจากในปจจุบันความรูดานคอมพิวเตอรเปนส่ิงสําคัญและมีความจําเปนเปนอยางยิ่ง
สําหรับคนรุนใหมที่จะเติบโตขึ้นมาเพื่อใชในการทํางานและพัฒนาประเทศตอไป  ดังนั้นจึงเปน 
หนาที่ของสถานศึกษาตาง ๆ ที่จะตองรับผิดชอบหนาที่ในสวนของการใหความรูและบริการดาน
คอมพิวเตอรเพื่อใหนิสิต นักศึกษา มีความรูความสามารถทางดานคอมพิวเตอรเพิ่มขึ้นและเนื่องจาก
มีความตองการใชงานเปนจํานวนเพิ่มมากขึ้น จึงเปนเหตุใหสถานศึกษาตาง ๆ ตองมีการเพิ่มจํานวน
เครื่องคอมพิวเตอรใหมากขึ้น ดังนั้นจึงตองมีการกําหนดนโยบายและมีการจัดการเกี่ยวกับการเขาใช
เครื่องคอมพิวเตอรเพื่อความเปนระเบียบเรียบรอย 

การบริหารจัดการหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรและการจัดตารางการใชงานเครื่อง
คอมพิวเตอรภายในหองปฏิบัติการมีความจําเปนตอการดําเนินงานใหบริการเปนอยางยิ่ง โดยเฉพาะ
องคกรที่มีจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรใหบริการไมเพียงพอตอจํานวนผูใชบริการ เนื่องจากการ
บริหารจัดการหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรอยางมีประสิทธิภาพจะทําใหผูใชบริการไดรับบริการ
อยางทั่วถึงและผูใชไดรับประโยชนจากการใชงานสูงสุด สามารถทํางานตอบสนองผูใชไดอยาง
เหมาะสม นอกจากนี้การบริหารจัดการหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรเครือขายและการจัดตารางการใช
งานเครื่องคอมพิวเตอรยังทําใหสามารถปองกันปญหาการวางแผนใหบริการรวมทั้งการขยาย    
เครอืขายในอนาคตไดอยางถูกตองและมีหลักการ 
 ตามปกติหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรภายในสถานศึกษา จะมีผูใชบริการหลายคนซึ่ง      
บางครั้งอาจมีผูที่ไมมีสิทธิในการเขาใชหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรลักลอบเขาใชงานเครื่อง
คอมพิวเตอรได  เมื่อความตองการใชงานเครื่องคอมพิวเตอรมีเพิ่มมากขึ้นจึงทําใหเกิดความคับคั่ง
ในการใชงานและเปนการยากลําบากในการควบคุมและดูแลการใชหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรให
เปนไปตามกฎระเบียบที่กําหนดขึ้นไวซ่ึงจะมีผลกระทบตามมา คือเกิดความสับสนในการใชงาน
หรือเกิดความเสียหายแกขอมูล เนื่องจากผูที่ไมมีสิทธิในการเรียกใชขอมูลหรือโปรแกรมทําการ
ทดลองเรียกใชงานขอมูลหรือโปรแกรม โดยไมทราบถึงผลกระทบที่จะตามมา เชน หองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอรใหบริการชุดคําสั่งประยุกตหลากหลายและมีผูเขาใชงานบางคนไดทดลองเรียกใชงาน
ชุดคําสั่งประยุกตที่ติดตั้งอยูที่เครื่องคอมพิวเตอรซ่ึงผลของการเรียกใชงาน      ชุดคําสั่งนั้นโดยรูเทา
ไมถึงการอาจทําใหเกิดความเสียหายแกระบบ ขอมูลหรือชุดคําสั่งไดทําใหเกิดความยุงยากในการใช
งานและความสับสนกับผูที่เขามาใชหองปฏิบัติการคนถัดไป 
 
 



 
2

ปญหาสําหรับหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรโดยทั่วไป 
1. ผูใชงานไมไดรับความสะดวกหากลืมหรือทําบัตรประจําตัวสูญหาย  ดังนั้นหากทําการ

ระบุผูใชงานโดยใหขึ้นอยูกับสื่อใดๆ แลวจะเปนการไมสะดวกหากผูใชงานลืมหรือส่ือนั้นสูญหาย 
2. จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรมีไมเพียงพอกับความตองการใชงานของผูใชงาน ทําใหผูใช

งานตองแยงกันเขาใชหองปฏิบัติการ  ซ่ึงปญหานี้เกิดจากการที่ไมสามารถกําหนดใหผูใชงานเขาใช
เฉพาะเครื่องใดเครื่องหนึ่งได  หลักการนี้จะคลาย ๆ กับการดําเนินชีวิตประจําวัน เชน การเขาชม
ภาพยนตหากไมมีการจองแบบระบุที่นั่งแลว เมื่อถึงเวลาชมภาพยนตผูชมจะมาชุมนุมกันบริเวณทาง
เขาและแยงกันเขาเพื่อใหสามารถเลือกที่นั่งที่ตนเองชอบ 

3.  เครื่องคอมพิวเตอรและผูใชงานมีเปนจํานวนมากอาจจะจึงไมสามารถดูแลไดทั่วถึง  
หากใหผู ดูแลหองปฏิบัติการทําการตรวจดูการใชงานผูใชงานทุก ๆ ขณะเวลาแลวจะเปนการไม
สะดวกและใชเวลามากในการเฝาดูการใชงานดวยตนเอง ดังนั้นระบบนี้จึงเปนการพัฒนาเพื่อบันทึก
การใชงานของผูใชงานเพื่อใหสามารถใชเปนขอมูลและหลักฐานในภายหลังได 

4. เนื่องจากระบบปฏิบัติการมีการรักษาความปลอดภัยที่ต่ํา ดังนั้นในบางกรณีไมสามารถ
ปองกันการใชเครื่องคอมพิวเตอรจากผูที่ไมมีสิทธิได  

5. ไมสามารถควบคุมผูใชงาน  ไมใหเรียกใชชุดคําสั่งประยุกตที่ตนเองไมมีหนาที่เกี่ยวของ
ไดซ่ึงอาจสรางความเสียหายแกขอมูลของผูอ่ืนหรือระบบเครื่องคอมพิวเตอรได 

6. เครื่องคอมพิวเตอรถูกใชประโยชนไมเต็มที่ เชน มีการเลนเกมสทําใหผูที่จําเปนตองใช
งานจริง ๆ ไมสามารถเขาใชเครื่องคอมพิวเตอรได 
 
 จากปญหาขางตนดังที่กลาวมานั้น จึงมีแนวความคิดที่จะทําการพัฒนาซอฟตแวรสําหรับ 
ทําหนาที่กําหนดสิทธิในการใชงานเครื่องคอมพิวเตอร  ชุดคําสั่งประยุกตและจัดตารางการจอง   
การใชหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร  
 
1.2  วัตถุประสงค 

เพื่อจัดสรางโปรแกรมสําหรับควบคุมสิทธิในการเขาใชเครื่องคอมพิวเตอร  การเรียกใช
งานชุดคําส่ังประยุกต และสรางโปรแกรมจัดตารางการเขาใชเครื่องคอมพิวเตอรในหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร สําหรับผูที่จองเวลาไว  
 
1.3  ขอบเขตการวิจัย 

ในการพัฒนาโปรแกรมในการวิจัยนี้ จะมีขอบเขต ดังนี้ 
1.3.1 ใชเครือขายจําลองที่สรางขึ้น โดยมีเครื่องใหบริการ 1 เครื่อง  เครื่องรับบริการไมนอย

กวา   3 เครื่อง และมีผูใชงานมากกวาจํานวนเครื่องรับบริการ 
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1.3.2  ใชระบบปฏิบัติการวินโดวส98 
1.3.3 เครื่องมือที่ใชในการพัฒนา บอรแลนดเดลไฟล (Borland  Delphi) และสวนประกอบ 

(Component) อ่ืน ๆ 
1.3.4  จัดสรางฐานขอมูลชนิดเชิงสัมพันธ 
1.3.5  ใชโพรโตคอลทีซีพี/ไอพี ในการติดตอส่ือสาร 
1.3.6  จะพัฒนาโปรแกรมดานเครื่องรับบริการใหมีความสามารถ ดังนี้ 

                   1. สามารถปองกันการไมลงบันทึกเขาใชเครื่องคอมพิวเตอร จากการกดปุมยกเลิก
ขณะอยูที่หนาจอลงบันทึกเขาของวินโดวสได 
                   2.  สามารถกําหนดสิทธิการเรียกใชงานชุดคําสั่งประยุกตได 
                   3. สามารถจัดเก็บขอมูลการเรียกใชงานชุดคําส่ังประยุกต ที่แตละผูใชงานไดเปด
ขึ้นมาโดยจะทําการจัดเก็บชื่อชุดคําสั่งประยุกต เวลาที่เร่ิมใชและเลิกใชงาน 
                   4.  ปองกันมิใหผูที่ไมไดอยูในบัญชีรายช่ือที่กําหนดเขาใชเครื่องคอมพิวเตอรได 

1.3.7  จะพัฒนาโปรแกรมดานเครื่องใหบริการใหมีความสามารถ ดังนี้ 
                   1.  สามารถปองกันการใชเครื่องคอมพิวเตอรจากผูไมมีสิทธิได 

2.  สามารถทําการจองการเขาใชเครื่องคอมพิวเตอรไดลวงหนาไมนอยกวา 7 วัน 
                   3.  สามารถกําหนดใหเครื่องคอมพิวเตอรใหบริการเฉพาะผูใชงานที่จองไวเทานั้น 
                   4. ผูดูแลหองปฏิบัติการสามารถกําหนดสิทธิการเรียกใชงานชุดคําส่ังประยุกตให
แกผูใชงานได 
                   5. สามารถแสดงใหผูดูแลหองปฏิบัติการทราบไดวาผูใชงานแตละคนเริ่มเขาใช
งานเครื่องคอมพิวเตอรเมื่อไร  มีการเรียกใชชุดคําสั่งประยุกตใดบาง และเปนระยะเวลาเทาไร 
                   6.  สามารถแสดงสถิติระยะเวลาที่ผูใชงานแตละคนเขาใชงานหองปฏิบัติการ 
        1.3.8  คุณสมบัติดานซอรฟแวร 

    1.  เครื่องใหบริการ 
                                     ก) ระบบปฏิบัติการไมต่ํากวาวินโดวส98 
                                     ข) สนบัสนุนโพรโตคอลทีซีพี/ไอพี 
                  2.  เครื่องรับบริการ 
                                     ก) ระบบปฏิบัติการไมต่ํากวาวินโดวส98 
                                     ข) สนับสนุนโพรโตคอลทีซีพี/ไอพี 
            ค) โปรแกรมขับฐานขอมูลไมโครซอรฟโอดีบีซี ไมต่ํากวารุน 3.5 
        1.3.9  คุณสมบัติดานอุปกรณฮารดแวร 
                  1. เครื่องใหบริการ 
                                    ก) หนวยประมวลผลกลางไมต่ํากวาเพนเทียม (Pentium)  500 เม็กกะเฮิรท 
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                                    ข) หนวยความจําหลักมีขนาดไมต่ํากวา  64 เม็กกะไบต 
                                    ค) จานบันทึกแบบแข็งขนาดความไมต่ํากวา 4 กิกะไบต 
                  2. เครื่องรับบริการ 
                                   ก) หนวยประมวลผลกลางไมต่ํากวาเพนเทียม (Pentium)  100 เม็กกะเฮิรท 
                                   ข) หนวยความจําหลักมีขนาดไมต่ํากวา  16 เม็กกะไบต 
                                   ค) จานบันทึกแบบแข็งขนาดความจุไมต่ํากวา 1 กิกะไบต 
 
1.4 ขั้นตอนการวิจัย  
        1.4.1  ทําการศึกษาขอมูลดังนี้ 
                    1.  งานวิจัยที่ผานมา  ปญหาและแนวทางที่ใชในการแกปญหา 
                    2.  ศึกษาทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
                    3. ศึกษาการเขียนโปรแกรมเพื่อส่ังการระบบปฏิบัติการวินโดวส   
                    4.  ศึกษาโพรโตคอล ทีซีพี/ไอพี การสรางซ็อกเก็ต และการรับสงขอมูลทางซ็อกเก็ต 
                    5. ออกแบบระบบควบคุมและการจัดตารางการใชเครื่องคอมพิวเตอรในหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร 
                    6.ออกแบบและสรางฐานขอมูลที่จําเปนตองใชในระบบควบคุมและการจัดตารางการ
ใชเครื่องคอมพิวเตอรในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
        1.4.2 พัฒนาระบบควบคุมและการจัดตารางการใชเครื่องคอมพิวเตอรในหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร 
        1.4.3  ทดสอบระบบและปรับปรุงแกไข 
        1.4.4  สรุป  และเรียบเรียงเอกสาร 
 
1.5  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
        1.5.1 ไดระบบควบคุมและการจัดตารางการใช เครื่องคอมพิวเตอรในหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร 
        1.5.2 ไดฐานขอมูลสําหรับระบบควบคุมและการจัดตารางการใชเครื่องคอมพิวเตอรใน      
หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
        1.5.3  ไดระบบที่ชวยกระจายสิทธิในการเขาใชงานหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรใหเทาเทียมกัน
อันเปนการสงเสริมใหผูเขาใชงานมีโอกาสไดพัฒนาตนเอง 
        1.5.4 ไดระบบที่ชวยใหผูใชงานหองปฏิบัติการสามารถใชงานหองปฏิบัติการไดอยางเต็มที่ 
และหองปฏบิัติการคอมพิวเตอรจะถูกใชงานอยางเต็มที่และมีประสิทธิภาพ 
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        1.5.5 งานวิจัยนี้สามารถนําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาระบบควบคุมและการจัดตาราง  
การใชเครื่องคอมพิวเตอรในหองปฏิบัติที่มีขนาดใหญขึ้น และเปนหองปฏิบัติการจริง 
        1.5.6     ไดระบบปองกันการใชเครื่องคอมพิวเตอรจากผูไมมีสิทธิ



 
 

 
บทท่ี 2 

 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
2.1 แนวคิด 
      2.1.1 แนวคิดการควบคุมการใชหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
                    1. วิธีการโพลิซี-เบสเน็ตเวิรค (Policy-Based Network)  

แนวคิดของโพลิ ซี -เบสเน็ตเวิรคนั้นไดมุ งเนนไปในเรื่องของการจัดการ             
และกําหนดสิทธิกลุมขอมูล (data packet) ที่อยูภายในเครือขายในการเขาใชงานทรัพยากรตาง ๆ  ซ่ึง
หากพิจารณาในทางกลับกันนั้น แนวความคิดนี้สามารถนํามาใชไดกับการควบคุมและจัดตารางการ
ใชหองปฏิบัติการไดดวย นั่นคือเครื่องคอมพิวเตอรและชุดคําส่ังประยุกตตาง ๆ ที่ติดตั้งอยูภายใน
เครื่องคอมพิวเตอรนั้น  สมมุติใหคือทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดและใหผูใชงานที่ตองการเขาใชงาน  
เปรียบเสมือนกับกลุมขอมูลที่ตองแยงชิงในการเขาใชงานทรัพยากรตาง ๆ ที่มีอยูอยางจํากัด ดวย
เหตุนี้เมื่อมีการกําหนดสิทธิหรือลําดับความสําคัญใหกับขอมูลที่ใชงานอยูภายในเครือขายก็พอจะ
เปนไปไดที่จะนําวิธีการนี้มาใชงานกับเครื่องคอมพิวเตอรและหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรได  โดย
ใหมีการกําหนดสิทธิและใหลําดับความสําคัญของผูใชงานในการเขาใชงานเครื่องคอมพิวเตอร 

 
                    2. ใชระบบเครือขายชนิดอีเทอรเน็ต 

ทําการจัดเครือขายสําหรับงานวิจัยนี้จะมีรูปแบบในการเชื่อมตอของระบบแสดง
ไดดังนี้ 

 

Policies Server

PC 1

PC 7

Hub

PC 5 PC 6

PC 2 PC 4PC 3

PC 8  
 

รูปที่ 2.1  แสดงการเชื่อมตอระบบเครือขายเพื่อใหงานโพลิซี-เบสเน็ตเวิรค 
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ในรูปที่ 2.1 นั้นเครื่องใหบริการใหบริการนโยบาย (Policy Server) จะทําหนาที่ควบคุมเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ตอเชื่อมภายในเครือขายที่ตนเองดูแลอยู  โดยที่เครื่องรับบริการแตละเครื่องจะติดตั้ง
โปรแกรมเฉพาะสําหรับทําหนาที่ในการควบคุมเครื่องคอมพิวเตอรที่ไดติดตั้งไว  และทําการรับสง
ขอมูลหรือขอกําหนดกับเครื่องใหบริการใหบริการนโยบาย   โดยทุก ๆ คร้ังที่เครื่องคอมพิวเตอร      
รับบริการ  PC 1 ถึง  PC 8 เปดเครื่องทํางาน โปรแกรมที่ติดตั้งอยูที่เครื่องรับบริการจะติดตอไปยัง
เครื่องใหบริการเพื่อสอบถามนโยบายสําหรับผูใชที่กําลังใชงานอยู และนําขอมูลนโยบายมาเก็บไว
เพื่อใชในการตรวจสอบใหเครื่องคอมพิวเตอรที่ตนเองดูแลอยูมีสถานภาพตามที่กําหนดไว   
 
                    3. ใชวิธีการกําหนดผูใชงานและรหัสผาน 
  ระบบปฏิบัติการวินโดวสมีบริการลงบันทึกเขาใชเครื่องคอมพิวเตอรอยูแลวแต
เนื่องจากมีระบบรักษาความปลอดภัยต่ําจึงตองมีการประยุกตเพิ่มเติมคือ เมื่อผูใชงานไดทําการใส
ชื่อลงบันทึกเขาใชและรหัสผานเรียบรอยแลว ระบบจะทําการตรวจสอบภายหลังกับเครื่องให
บริการเพื่อทราบวาผูใชงานมีสิทธิใชเครื่องหรือไม 

 
                    4.  ตรวจหาชุดคําสั่งประยุกตแบบวินโดวที่กําลังทํางานอยู 

ทําการอานคาจากตารางกระบวนการ (Process Table) ของเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อ
ดูวามีกระบวนการใดกําลังทํางานอยูบาง จากนั้นจึงเลือกแตกระบวนการที่เปนวินโดวเทานั้นทีจ่ะนาํ
มาใชในการตรวจทราบวาผูใชงานไดใชงานชุดคําสั่งประยุกตใดบาง ซ่ึงการเรียกแสดงกระบวนการ   
ที่กําลังทํางานอยู  สามารถเรียกใชไดตามรายการดังแสดงตอไปนี้ 

 
Snap := CreateToolHelp32SnapShot(TH32CS_SNAPPROCESS  0); 

   Proc.dwSize := SizeOf(TProcessEntry32); 
    Process32First(Snap  Proc); 
    repeat 
           ListBox1.items.add(UpperCase(String(ExtractFileName(Proc.szExeFile)))); 
           ListBox1.items.add(ExtractFilePath(Proc.szExeFile)); 

until (not Process32Next(Snap  Proc)); 
 

รายการที่ 2.1 แสดงตัวอยางการเรียกใชฟงกชั่นเพื่อแสดงกระบวนการ 
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      2.1.2  แนวคิดการจัดตารางการใชหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
   ใชคิวลําดับความสําคัญในการจัดตารางการใชหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร สําหรับใช    
จัดสิทธิการจองใชเครื่องคอมพิวเตอร โดยที่ผูที่มีเวลาสะสมการใชงานมากจะมีลําดับความสําคัญ
นอยกวาผูที่มีระยะเวลาสะสมการใชงานนอย ผูวิจัยไดกําหนดลําดบัความสําคัญเปน 3 ระดับ คือ  

1.  กลุมผูที่ใชงานมาก   
2.  กลุมผูที่ใชงานปานกลาง   
3.  กลุมผูที่ใชงานนอย    

   หลักการแบงลําดับความสําคัญนั้นอาศัยหลักความนิยมในการแบงกลุมทางสถิติ ที่แบง
เปนเลขคี่ เชน 3 กลุม หรือ 5 กลุม เปนตน ซ่ึงผูวิจัยไดเลือกแบงเพียง 3 กลุม เพื่อตองการใหขอมูล
การใชงานกระจายอยูในแตละกลุมและเพื่อความสะดวกในการจัดแบงนโยบายใหแตละกลุม        
โดยจํานวนกลุมที่แบงนี้จะเปนการกําหนดตายตัวไมสามารถปรับเปลี่ยนได  การกําหนดใหผูใชอยู
ในกลุมใดนั้น จะใชเกณฑคาที่คํานวณไดจากเวลาใชงานสะสมของผูใชคนนั้นคิดเปนสัดสวนกับ
เวลาใชงานสะสมของทุกคนในหองปฎิบัติการและนําคานั้นมาเทียบกับคาที่ผูควบคุมไดกําหนดไว
ในโปรแกรม เชน ผูควบคุมกําหนดคา 50% และ 70% หมายถึง หากผูใดเวลาใชงานสะสมเมื่อ
คํานวณแลวนอยกวา 50% จะอยูในกลุมผูใชงานนอย แตหากคาที่คํานวณแลวมีคาเกิน 50% แตไม
เกิน 70% จะอยูในกลุมผูใชงานปานกลาง และถาเกิน 70% จะอยูในกลุมผูใชงานมาก 

 
2.2  ทฤษฎี 
       2.2.1 การลงบันทึกเขาวินโดวส 

     ระบบปฏิบัติการวินโดวส95/98  มีวิธีการลงบันทึกเขาวินโดวสใหเลือก 4 แบบคือ 
     1. Client for  Microsoft  Networks       
              เพื่อลงบันทึกเขาสูวินโดวสเอ็นทีโดเมน  
     2. Client for  NetWare  Networks  
              เพื่อลงบันทึกเขาสูระบบเครือขายของโนเวลเน็ตแวร (Novell NetWare) 
     3. Windows  Logon       
              เพื่อลงบันทึกเขาสูวินโดวสโดยไมทําการตรวจสอบการลงบันทึกเขาสู     

เครือขายและจะไมปรากฏขอความแสดงความผิดพลาดถาไมสามารถลงบันทึกเขาสูเครือขายได  
     4. Microsoft  Family  Logon    
              เพื่อลงบันทึกเขาสูวินโดวสโดยที่แสดงรายชื่อผูใชงานที่มีอยูทั้งหมดเพื่อที่จะ

มีโพรไฟล (Profile)   ตรงตามที่ผูใชงานแตละคนไดกําหนดไว 
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ซ่ึงระบบการลงบันทึกเขาทั้ง 4 แบบนี้ เปนระบบรักษาความปลอดภัยที่ทางวินโดวส        
จัดเตรียมไวโดยที่จะมีการใหผูใชงานใสชื่อลงบันทึกเขาใชงานและรหัสผาน ขอมูลผูใชงานนีจ้ะเกบ็
อยูที่เครื่องคอมพิวเตอรที่ผูใชกําลังใชงานอยู ดังนั้นจึงสามารถนํามาใชเปนขอมูลเพื่อทราบไดวาผู
ใชงานคนใดเขาใชงานอยูในขณะนั้น 
       2.2.2  โพลิซี-เบสเน็ตเวิรค  

    หลักการโพลิซี-เบสเน็ตเวิรค    
     โพลิซี-เบสเน็ตเวิรคเปนแนวคิดในการจัดการการเขาใชทรัพยากรตาง ๆ ที่ตอเชื่อม

กันเปนระบบเครือขายโดยใชการจัดตั้งกฎหรือระเบียบขึ้นมา เพื่อควบคุมสิทธิตาง ๆ แกผูใช
ทรัพยากรใหเปนระเบียบเรียบรอยและควบคุมได  โดยโพลิซี-เบสเน็ตเวิรคมีจุดมุงหมายดังนี้ 

                    1. ผูบริหารนโยบาย (Policy Administrator)  จัดสรางระบบสําหรับกําหนดกฎ 
หรือนโยบายเพื่อจัดการกับสารบบอุปกรณตาง ๆ และการบังคับใหอุปกรณดําเนินการตามนโยบาย
โดยตองมีมาตรฐานการเชื่อมตออุปกรณที่เหมือนกัน 

                    2. การเชื่อมตอไปยังฐานขอมูลสารบบ  (Interface to Directory Database)   
เปนการจัดอนุญาตใหผูใชงานหรือชุดคําสั่งประยุกต เขาถึงขอมูลที่เก็บในสารบบตาง ๆ ใหเปนไป
ตามกฎนโยบายที่กําหนดไวในชวงที่มีการเรียกใชงาน 

                    3. คุณภาพการใหบริการของเกตเวย (Quanlity of Service Gateway)  เปนการ
จัดใหมีการบังคับใชกฎ ระเบียบสําหรับการรับ-สงขอมูลระหวางตนทางและปลายทาง ใหอยูภายใน
กฎหรือระเบียบที่จัดทําขึ้น โดยดําเนินการผานทางโพรโตคอลมาตรฐาน เชน ToS  RSVP   MPLS  
และ 802.1P 

                    4. ผูแทนความกวางแถบความถี่ (Bandwidth Broker) เปนการกําหนดอัตรา
ความกวางแถบความถี่ในสายนําสัญญาณสําหรับรับ-สงขอมูลระหวางกันใหอยูในอัตราที่กําหนด 

                    5. การเฝาดูและการกําหนดบัญชีผูใชจากศูนยกลาง (Centralized Monitoring 
and Accounting) เปนการกําหนดนโยบายจากศูนยกลาง เพื่อใชกับการเฝาดูและควบคุมสิทธิการเขา
ใชงานเครื่องคอมพิวเตอรของแตละผูใชงานจากทางไกล  

    โครงสรางพื้นฐานของโพลิซี-เบสเน็ตเวิรค  
          1. การกําหนดเงื่อนไขหรือกฎนโยบาย  โดยจะเปนขอมูลเร่ิมตนเพื่อใชงานตอ

ไป ขอมูลในสวนนี้ เชน  ช่ือผูใชงาน  โพรโตคอลที่ใชงาน  ชุดคําสั่งประยุกตที่มีสิทธิใชงาน 
     2. การกําหนดวิธีการปฏิบัติตอเงื่อนไขหรือกฎนโยบายที่กําหนด  เปนขั้นตอน

ที่ขึ้นอยูกับสภาพเงื่อนไขที่ไดรับ เชน การรับประกันความกวางแถบความถี่   การควบคุมสิทธิเขา 
ใชงาน การปรับสมดุลยการใหบริการโครงสรางเบื้องตนนี้จะเปนสิ่งที่ดําเนินคูกันไป โดยที่จะมี    
การกําหนดเงื่อนไขหรือกฎนโยบายขึ้น เพื่อเตรียมไวใชกับเหตุการณที่ถูกกําหนดใหกระทําและเมื่อ
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มีเหตุการณที่ตรงกับเงื่อนไขหรือกฎนโยบายที่กําหนด ก็จะนําขั้นตอนวิธีการปฏิบัติมาใชงาน  
(Allot Communications, 1999) 
 

จากรายละเอียดที่ศึกษา สมควรที่จะนําหลักการของโพลิซี-เบสเน็ตเวิรคมาใช 2 ขอ คือ 
     1. ผูบริหารนโยบาย 
     2. การเฝาดูและการกําหนดบัญชีผูใชจากศูนยกลาง 

    2.2.3  วินโดวสเมสเสจ 
       หลักการ         

         วินโดวสเมสเสจเปนขอมูลเขาเพียงทางเดียวสําหรับ ชุดคําสั่งประยุกตในระบบปฏิบัติ
การวินโดวสซ่ึงเปนสิ่งที่ใชแทนเหตุการณทั้งหมดที่ตองการการตอบสนอง  วินโดวสเมสเสจเปน 
ตัวแปรชนิดโครงสรางแบบหนึ่งที่ประกอบไปดวยสวนคาอางอิงของเมสเสจนั้นกับสวน           
พารามิเตอรของเมสเสจโดยที่พารามิเตอรจะขึ้นกับเมสเสจชนิดนั้น ๆ  วินโดวสจะทําการสราง   
เมสเสจขึ้นทุกครั้งที่มีขอมูลเขามายังระบบ ไมวาจะเปนการเลื่อนเมาส การกดปุม หรืออ่ืน ๆ เพื่อ
บอกแกชุดคําสั่งประยุกตหรือตัววินโดวสเองถึงเหตุการณที่เกิดขึ้น โดยวินโดวสจะนําเมสเสจที่
สรางขึ้นเหลานี้ใสเขาไปในคิวของระบบ จากนั้นก็สงผานไปยังคิวของชุดคําสั่งประยุกตที่เหมาะสม
ตอไป ลักษณะคิวของชุดคําสั่งประยุกตเปนแบบเขากอนออกกอน  
     ฟงกช่ันที่ใช 

         ฟงกชั่น Getmessage()  
     ชุดคําสั่งประยุกตจะเรียกใชฟงกช่ัน Getmessage() เพื่อดึงเมสเสจออกจากคิว

ของชุดคําส่ังประยุกตเอง ฟงกชั่น Getmessage() จะทํางานโดยเริ่มจากตรวจวาในคิวมีเมสเสจ    
หรือไม  หากมีก็จะดึงเมสเสจที่อยูแรกสุดออกไปแตหากไมมีเมสเสจอยูในคิวก็จะรอเมสเสจและ
ปลอยการควบคุมกลับคืนไปใหวินโดวสเพื่อแบงการควบคุมใหชุดคําสั่งประยุกตอ่ืนทํางานตอไป 
     การนําทฤษฎีมาใชงาน    

         จากที่กลาวขางตนจะเห็นไดวาวินโดวจะสื่อสารกันดวยการสงเมสเสจถึงกัน ดังนั้นจึง
ทําการดักจับเมสเสจเพื่อทราบไดวามีเหตุการณใดเกิดขึ้นหรือไม  และเหตุการณที่เกิดขึ้นนั้นเปนไป
ตามนโยบายที่ผูควบคุมระบบตองการหรือไม จะใชการตรวจสอบการสรางวินโดวขึ้นมาใหม     
โดยจะรอรับเมสเสจชื่อ WM_CREATE  ซ่ึงระบบปฏิบัติการวินโดวสจะสรางขึ้นทุก ๆ ครั้งที่มีการ
สรางวินโดวสขึ้นมาใหม  ดังนั้นเมื่อผูใชงานทําการเรียกใชงานชุดคําสั่งประยุกต ระบบจะสามารถ
ทราบไดโดยตรวจสอบวามีเมสเสจชนิดนี้เกิดขึ้นหรือไมและเมื่อตรวจจับไดวามีเมสเสจนี้เกิดขึ้นก็
จะไปตรวจดูในทากสลิสตวาเปนชุดคําสั่งประยุกตที่อนุญาตใหมีการใชหรือไม ถาไมมีสิทธิใช
ระบบจะทําการปดชุดคําสั่งประยุกตนั้นโดยอัตโนมัติ  และยังใชวินโดวสเมสเสจในสวนของการ 
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ตรวจสอบวาผูใชงานส่ังปดเครื่องคอมพิวเตอรเมื่อใด เพื่อที่ระบบจะไดทําการตรวจสอบความถูก
ตองเรียบรอยของแฟมเริ่มตนการทํางานของเครื่องรับบริการเพื่อพรอมใชงานในครั้งตอไป 
 
       2.2.4  วินโดวสเอพีไอ 
     หลักการ 

         วินโดวสเอพีไอ หมายถึงฟงกชันและกระบวนคําสั่งที่มีอยูในวินโดวส เปนการให
บริการการพัฒนาชุดคําส่ังของวินโดวส  ซ่ึงเปนรูทีนมาตรฐานสําหรับการทํางานกับวินโดวส         
รูทีนเหลานี้แมวาจะถูกสรางขึ้นดวยภาษาซีแตก็สามารถเรียกใชไดจากเดลไฟล การเรียกใชวินโดวส
เอพีไอจะเหมือนกับการเรียกใชคลังโปรแกรมเชื่อมแบบพลวัต (Dynamic Link Library หรือ DLL) 
เพียงแตแฟมที่ใชอางถึงโดยสวนใหญจะมีนามสกุลเปน .exe แทนที่จะเปน .dll 
     แฟมที่ใช 

         ฟงกชันตาง ๆ ของวินโดวสเอพีไอสวนใหญจะถูกประกาศไวแลวในแฟมยูนิต     
(Unit file) ชื่อ Windows.pas ของเดลไฟลและสามารถเรียกดูไดจากสารบบ ดังนี้ 

 

\ProgramFiels\Borland\Delphi3\Source\Rtl\Win 
 

ดวยวิธีดังกลาวจะสะดวกตอการเรียกใชเปนอยางมาก เพียงแตอางถึงชื่อยูนิตเทานั้นไมตองประกาศ
ฟงกชั่นขึ้นมาใหม  สําหรับฟงกชั่นอื่นๆ ที่ไมมีระบุไวในแฟม Windows.pas ก็สามารถระบุไวใน
แฟมยูนิตอื่นได  หากตองการใชก็เพียงแตประกาศชื่อแฟมยูนตินั้นก็จะเรียกฟงกช่ันนั้นใชงานได 
     การนําทฤษฎีมาใชงาน 
         ในการพัฒนาระบบขึ้นมานั้น  ฟงกช่ันตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการทํางานของระบบปฏิบัติ
การสวนใหญจะถูกจัดเตรียมไวใหผูพัฒนาสามารถเรียกใชได  โดยตองทําการเรียกใชใหถูกตองใน
รูปแบบของวินโดวสเอพีไอ ซ่ึงตองทราบกอนวาฟงกช่ันท่ีจะเรียกใชอยูในแฟมยูนิตใด และไดมี
การประกาศไวแลวหรือยัง 
       2.2.5  วินโดวสซ็อกเก็ต 

     หลักการ 
         วินโดวสซ็อกเก็ตเปนการสรางเสนทางการเชื่อมตอขอมูลในไมโครซอฟตวินโดวส  

โดยจะทําการเรียกใชงานผานทางวินโดวสซ็อกเก็ตเอพีไอ ซ่ึงประกอบไปดวยฟงกช่ันเรียกใชงาน
ตาง ๆ   เนื่องจากวินโดวสซ็อกเก็ตเอพีไอถูกกําหนดมาใหมีมาตรฐาน  สามารถเรียกใชงาน
โพรโตคอลใด ๆ ก็ไดในระบบปฏิบัติการไมโครซอฟตวินโดวสเชน ทีซีพี/ไอพี  ยูดีพี/ไอพี เปนตน 
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แอพพิเคช่ัน (Application)

ชุดคําสั่งประยุกตท่ีเรียกใช
วินโดวสซ็อกเก็ต

วินโดวส
ซ็อกเก็ต
เอพีไอ

ดาตาลิงค (Data Link)

เน็ตเวิรค (Network)

เซสชั่น (Session)

พรีเซนเตชั่น (Presentation)

ทรานสปอรต (Transport)

ฟสิกขคั๊ล (Physical)

การทํางาน
ดานเครือขาย

ชั้นโพรโตคอล
(ทีซีพี/ไอพี)

ชุดคําสั่งขับอุปกรณเครือขาย

แผนวงจรตอประสานขายงาน

แบบจําลองวินโดวสซ็อกเก็ตแบบจําลองโอเอสไอ

ชั้นการทํางาน
ดานบน

ชั้นการทํางาน
ดานลาง

 
 
รูปที่ 2.2   แสดงโครงสรางของแบบจําลองโอเอสไอเปรียบเทียบกับแบบจําลองวินโดวสซ็อกเก็ต 

 
         สําหรับวินโดวสซ็อกเก็ตเอพีไอ คือชุดคําสั่งสําหรับการทํางานดานเครือขายโดยมี

การกําหนดมาตรฐานในการเรียกใช   ซ่ึงอนุญาตใหโปรแกรมใด ๆ เรียกใชงานก็ไดหากจะเปรียบ
เทียบกับแบบจําลองโอเอสไอ (OSI model) สามารถแสดงไดดังรูปที่ 2.2 ซ่ึงเปนการเปรียบเทียบ
โครงสรางของแบบจําลองโอเอสไอกับแบบจําลองวินโดวสซ็อกเก็ต วินโดวสซ็อกเก็ตเอพีไอจะ
เปนเสมือนตัวกลางเชื่อมระหวางโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นและชั้นโพรโตคอล 

     การนําทฤษฎีมาใชงาน 
         สําหรับงานวิจัยนี้จะทําการสรางวินโดวสซ็อกเก็ตเพื่อเปนชองทางในการติดตอ      

ส่ือสารกันระหวางเครื่องใหบริการและรับบริการที่ตอเชื่อมอยูภายในเครือขาย ซ่ึงหากจะเปรียบ
เทียบหนาที่ของโปรแกรมเครื่องใหบริการและรับบริการกับชั้นของโอเอสไอ คือ ชั้นแอปพริเคชั่น 
(Application)   พรีเซ็นเตชั่น (Presentation) และ เซสชั่น (Session)  ซ่ึงโปรแกรมนี้จะทําการเรียกใช
งานวินโดวสซ็อกเก็ตเอพีไอในชั้นลางลงมา  
       2.2.6   แฟม MSDOS.SYS 
     หลักการ     

         ระบบปฏิบัติการเอ็มเอส-ดอส (MS-DOS) มีแฟมชื่อ IO.SYS และ MSDOS.SYS ซ่ึง
เปนแฟมของระบบเอ็มเอส-ดอส โดยที่ทั้งสองแฟมนี้จะถูกเรียกใชงานเมื่อเปดเครื่องทุก ๆ ครั้งโดย
อัตโนมัติตามลําดับ  เมื่อเครื่องคอมพิวเตอรถูกเปดขึ้นไบออส (BIOS) จะทําการอานขอมูลที่  บูต
เซ็กเตอรโดยจะมีการอานขอมูลมา 512 ไบต  ขนาดของขอมูลจํานวน 512 ไบตนี้ไมเพียงพอที่จะ
บรรจุขั้นตอนการเริ่มตนการทํางานของระบบปฏิบัติการลงไปในบูตเซ็กเตอรได ดังนั้นจึงได     
ออกแบบแฟมเพื่อใชเก็บขอมูลที่จะทําการอานตอ สําหรับใชเร่ิมตนการทํางานของระบบปฏิบัติการ  
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     แฟมที่ใช 
         แฟมสําหรับเริ่มตนการทํางานของระบบปฏิบัติการ มีดังนี้ 

1. แฟม IO.SYS  
     เมื่อเครื่องคอมพิวเตอรเปดเครื่องและอานขอมูลจากบูตเซ็กเตอร ที่บูตเซ็ก

เตอรนี้จะเปนตัวบอกใหหนวยประมวลผลกลางไปทําการอานขอมูลจากแฟมที่ชื่อ IO.SYS ซ่ึงทํา
หนาที่เกี่ยวกับดานโปรแกรมขับอุปกรณมาตรฐานในการรับขอมูลและแสดงผล หลังจากที่เครื่อง
คอมพิวเตอรทํางานตามขอมูลในแฟม IO.SYS เสร็จก็จะอานแฟม MSDOS.SYS เพื่อทํางานตอไป 

2.  MSDOS.SYS   
          แตเดิมนั้นแฟม MSDOS.SYS นั้นเปนแฟมแบบไบนารี่  ตอมาเมื่อมีการ

พัฒนาระบบปฏิบัติการวินโดว95 ขึ้นก็ไดมีการเปลี่ยนการทํางานของแฟม MSDOS.SYS ใหมี
ลักษณะเปนแฟ มสํ าห รับกํ าหนดค ากอนการทํ างานให กับระบบปฏิบั ติ การวินโดว95              
ปจจุบันแฟม MSDOS.SYS ยังใชงานในหนาที่เปนแฟมสําหรับกําหนดคากอนการทํางานใหกับ
ระบบปฏิบัติการวินโดว95/98  การสั่งงานระบบวินโดวสดวยแฟมนี้จะมีคําสั่งเฉพาะสําหรับสั่งงาน 

     คําสั่งที่ใช 
         คําสั่งที่สามารถใชกับแฟม MSDOS.SYS นั้นมีหลายคําสั่ง ดังแสดงในตารางตอไปนี้ 

 
ตารางที่ 2.1  แสดงคําสั่งตาง ๆ ที่สามารถใชกับแฟม MSDOS.SYS 

 
คําสั่ง คา ความหมาย 

BootWin 1 (คาโดยปริยาย) ส่ังใหเร่ิมตนปลุกเครื่อง เอ็มเอส-ดอส 7/วินโดวส 95  
 0 เปนการสั่งปลุกเครื่องไปที่ดอสรุนกอนหนาที่ทําการ

ติดตั้งวินโดวส95/98   
BootGUI 1 (คาโดยปริยาย) เปนการปลุกเครื่องเขาสูวินโดวส95/98 ในโหมดสวน

ตอประสานกราฟกกับผูใช 
 0 เปนการปลุกเครื่องเขาสูพร็อมของดอส 7.0  
Logo 1 (คาโดยปริยาย) เปนการกําหนดใหแสดงภาพโลโกเคลื่อนไหวของ

วินโดวสขณะทําการเขาสูระบบปฏิบัติการ 
 0 เปนการยกเลิกโลโกของวินโดวสขณะเขาสูวินโดวส 
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ตารางที่ 2.1  แสดงคําสั่งตาง ๆ ที่สามารถใชกับแฟม MSDOS.SYS (ตอ) 
 

คําสั่ง คา ความหมาย 
BootDelay 2 (คาโดยปริยาย) เปนการกํ าหนดใหวินโดวสรอเปน เวลากี่ วินาที   

หลังจากแสดงขอความ “Starting Windows” กอนจะ
เขาวินโดวส 

BootKeys 1 (คาโดยปริยาย) เปนการกําหนดใหสามารถกดปุม F4  F5   F6 และ F8 
ขณะที่ขึ้นขอความ “Starting Windows” หนาที่ปุมดังนี้ 
1. F4  เปนการสั่งใหปลุกเครื่องเขาสูดอสรุนกอนหนา
ติดตั้งวินโดวส จะใชไดเมื่อ BootMulti ถูกกําหนดดวย 
2. F5  เปนการไมทํ างานแฟม  CONFIG.SYS และ 
AUTOEXEC.BAT  จะเขาทํางานวินโดวสโดยตรง 
3. SHIFT+F5  เปนการไมทํางานแฟม CONFIG.SYS 
แ ล ะ  AUTOEXEC.BAT แ ล ะ ทํ า ก า ร เข าทํ า ง าน   
ตัวพรอมสั่งงานของเอ็มเอส-ดอส 7 
4. F6 เป นการไมทํ างานแฟ ม  CONFIG.SYS และ 
AUTOEXEC.BAT และเขาใชงานวินโดวส 
5.   F8  เปนการแสดงหนาจอบูตเมนู (Boot Menu) 
6. SHIFT+F8  เ ป น ก า ร สั่ ง ใ ห ทํ า ง า น แ ฟ ม 
CONFIG.SYS และ AUTOEXEC.BAT ทีละคําสั่งโดย
ใหผูใชยืนยันการทํางานทุก ๆ บรรทัดคําสั่ง 

 0 กําหนดใหไมสามารถเรียกใชบูตคีย (Boot Key) 
BootMulti 1 เปนการอนุญาตใหกดปุม  F4 ไดขณะขึ้นขอความ 

“Starting Windows” เพื่อเขาทํางานในดอสรุนกอน
หนา ซ่ึงคําสั่งนี้จะทํางานเมื่อ BootKeys = 1  

 0 (คาโดยปริยาย) เปนการไมอนุญาตใหใชปุม F4   แตถา BootMulti=1 
ก็สามารถเลือกตัวเลือกลําดับที่ 7 จากบูตเมนูไดเพื่อที่
จะเขาสูดอสรุนกอนที่จะติดตั้งวินโดวส95/98 

BootMenu 1 กําหนดใหแสดงบูตเมนูทุกครั้งเมื่อระบบเริ่มทํางาน 
 0 (คาโดยปริยาย) กําหนดใหแสดงบูตเมนูเมื่อกดปุม F8 ในขณะที่ขึ้น  

ขอความ “Starting Windows” 
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ตารางที่ 2.1  แสดงคําสั่งตาง ๆ ที่สามารถใชกับแฟม MSDOS.SYS (ตอ) 
 

คําสั่ง คา ความหมาย 
BootMenuDelay N (คาโดยปริยาย=30) ส่ังใหวินโดวสรอเปนเวลา N วินาที หลังจากที่แสดง

บู ต เม นู  ก อน จะทํ าง าน ที่ กํ าห น ด ไว ใน คํ า ส่ั ง 
BootMenuDefault คําสั่งนี้จะทํางานเมื่อBootMenu = 1 

BootMenuDefault N  
(คาโดยปริยาย = 1 ) 

เปนการกําหนดใหวินโดวสทําการปลุกเครื่องหัวขอ
บูตเมนูลําดับที่  N หลังจากที่ไดทําการรอเปนเวลา   
เทากับที่กําหนดไวในคําสั่ง BootMenuDelay 

DisableLog 1 ไมลงบันทึกแฟม C:\BOOTLOG.TXT 
 0 (คาโดยปริยาย) เปนการกําหนดใหมีการลงบันทึกผลการปลุกเครื่อง 

ในแฟม C:\BOOTLOG.TXT 
BootSafe 1 เป นการกํ าหนดให ป ลุก เครื่ อ ง เข าสู เซฟโหมด   

(Safe mode) ทุกครั้ง 
 0 (คาโดยปริยาย) ไมปลุกเครื่องเขาสูเซฟโหมด 
BootWarn 1 (คาโดยปริยาย) เปนการกําหนดใหแจงผูใชงานวาเขาสูวินโดวสใน

แบบเซฟโหมด 
 0 เปนการกําหนดวาไมตองแจงผูใชงานวาเขาสูวินโดวส

ในแบบเซฟโหมด 
 
     การนําทฤษฎีมาใชงาน 

         งานวิจัยนี้จะทําการแกไขแฟม C:\MSDOS.SYS โดยเพิ่มคําสั่ง BootKeys = 0  ลงไป
ในสวนบริเวณ  [Options] เพื่ อไม ให ผู ใช งานสามารถกดปุ มบูตคียได  วิ ธีการแกไขแฟม 
MSDOS.SYS นั้น ปกติแลวแฟม MSDOS.SYS จะมีลักษณะประจําของแฟม แบบแฟมซอน แฟม
ระบบ และแฟมอานอยางเดียว โดยมีตัวอักษรยอกํากับ ดังนี้ 
 

S  หมายถึง แฟมระบบ 
H  หมายถึง แฟมซอน 
R  หมายถึง แฟมอานอยางเดียว 

  
ดังนั้นในการที่จะทําการแกไขแฟมนี้ได จึงจําเปนที่จะตองแกไขลักษณะประจําของแฟมเพื่อให
สามารถเขียนไดและมองเห็นได โดยใชคําสั่ง ATTRIB ซ่ึงมีรูปแบบการใช ดังนี้ 
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ATTRIB -R -S -H C:\MSDOS.SYS 
 

จากตัวอยางคําสั่งขางตนเปนการสั่งใหแฟม MSDOS.SYS สามารถเขียนทับได ปลดออกจากการ
เปนแฟมระบบ และปลดจากการซอน จากนั้นจึงทําการเปดแฟมดวยโปรแกรมบรรณาธิการและใส
ขอมูลดังกลาว  ลักษณะของแฟม MSDOS.SYS ดังแสดงในรายการตอไปนี้ 
 

;FORMAT 
[Paths] 
WinDir=C:\WIN95 
WinBootDir=C:\WIN95 
HostWinBootDrv=C 
UninstallDir=D:\ 
[Options] 
BootMulti=1 
BootKeys=0 
BootGUI=1 
;The following lines are required for compatibility with other programs. 
;Do not remove them (MSDOS.SYS needs to be >1024 bytes). 
;xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxa 
DoubleBuffer=1 
AutoScan=1 
WinVer=4.10.1998 

รายการที่ 2.2  แสดงขอมูลที่อยูภายในแฟม MSDOS.SYS 
 
จากรายการที่ 2.2  จะเห็นไดวามีคําสั่ง Bootkeys=0 ไวในสวนของ [Options] แลว หากผูใชงานมี
ความสามารถในการแกไขแฟม MSDOS.SYS ได ก็จะไมมีผลกระทบตอระบบเนื่องจากกอนระบบ
จะปดตัวเอง ระบบจะทําการจัดเตรียมความพรอมในการเริ่มทํางานครั้งตอไปกอนทุกครั้งซึ่งรวมไป
ถึงการแกไขแฟม MSDOS.SYS ใหมีสถานะที่ถูกตองดวย 
       2.2.7  โพรโตคอลทีซีพี/ไอพี  
     หลักการ    

         เปนชุดโพรโตคอลในการสื่อสารขอมูลท่ีเปนมาตรฐาน  โดยมีแนวความคิดมาจาก
กระทรวงกลาโหมของสหรัฐอเมริกาที่ตองการเชื่อมตอเครื่องคอมพิวเตอรที่มีอยูมากมายหลายยี่หอ
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เขาดวยกันเปนเครือขายเดียวโดยมอบหมายใหสํานักงานโครงการวิจัยช้ันสูงของกระทรวงกลาโหม
สหรัฐอเมริกา เปนผูรับผิดชอบในการคิดคนและพัฒนา 
         ช้ันการทํางานโพรโตคอลทีซีพี/ไอพีสามารถเทียบกับแบบจําลองโอเอสไอไดดัง แสดง
ในรูปตอไปนี้ 

แบบจําลองโอเอสไอ โพรโตคอลทีซีพี/ไอพี

ชุดคําสั่งประยุกต

ทีซีพี
ไอพี

อุปกรณทางกายภาพ

แอพพิเคชั่น

ดาตาลิงค
เน็ตเวิรค

เซสชั่น
พรีเซนเตชั่น

ทรานสปอรต

ฟสิกขคั๊ล
 

 

รูปที่ 2.3  แสดงการเทียบเคียงระหวางแบบจําลองโอเอสไอและโพรโตคอลทีซีพี/ไอพี 
 

         ในการเทียบเคียงนี้ โพรโตคอลทีซีพี/ไอพีออกแบบมาใหเปนไปตามมาตรฐาน        
แบบจําลองโอเอสไอ  ซ่ึงแตละชั้นของทีซีพี/ไอพีจะทําหนาที่ตรงตามที่แบบจําลองโอเอสไอได
กําหนดไว ชั้นทีซีพีทําหนาที่เปนตัวเปดชองทางการสื่อสารโดยที่ชั้นไอพีจะทําหนาที่เปนผูกําหนด
ที่อยูของเครื่องที่ทําการติดตอดวย  โพรโตคอลทีซีพี/ไอพีประกอบไปดวยโพรโตคอล 2 สวนคือ 
                 1. โพรโตคอลทีซีพี ( Protocol  TCP)  เปนโพรโตคอลที่ รับประกันความนา   
เชื่อถือในการรับสงขอมูลระหวางตนทางและปลายทาง โดยจะทําการสรางเสนทางที่จะรับสงขอมูล
กันกอนโดยใชวิธีการจับมือ 3 ทาง (Three-way Handshaking)  ดังแสดงขั้นตอนในรูปตอไปนี้ 
 

  SYN

เครื่องตนทาง เครื่องปลายทาง

  SYN, ACK

  ACK

 
 

รูปที่ 2.4  แสดงหลักการเริ่มตนสื่อสารโดยวิธีการจับมือ 3 ทาง 
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         ถาเครื่องตนทางตองการติดตอกับเครื่องปลายทาง  เครื่องตนทางจะเริ่มการติดตอโดย
สงขอมูลที่มีคําส่ัง SYN ในสวนหัวของสวนขอมูลทีซีพี  เพื่อเปนการบอกเครื่องปลายทางวาเครื่อง
ตนทางตองการติดตอดวย  เมื่อเครื่องปลายทางไดรับคําสั่ง SYN แลวกจ็ะตอบกลับดวยคําสั่ง ACK 
พรอมทั้งแนบคําสั่ง SYN กลับมาดวยเพื่อแจงเคร่ืองตนทางวาเครื่องปลายทางไดยืนยันวาพรอม
สําหรับการติดตอ  และในขั้นสุดทายเครื่องตนทางจะสงคําสั่ง ACK กลับไปเพื่อแจงเครื่องปลายทาง
วาไดรับการยืนยันจากเครื่องปลายทางแลว  เมื่อเสร็จสิ้นขั้นตอนของการจับมือ 3 ทางแลวเครื่องตน
ทางก็พรอมที่จะทําการสงขอมูลได 

         เมื่อเครื่องตนทางตองการสิ้นสุดการติดตอส่ือสาร จะทําการสงคําสั่ง FIN มายังเครื่อง
ปลายทางและเครื่องปลายทางจะตอบกลับดวยคําสั่ง FIN และ ACK  จึงจะเปนการสิ้นสุดการติดตอ
โดยสมบูรณของทั้งสองฝาย ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
 

เครื่องตนทาง เครื่องปลายทาง

  FIN

FIN, ACK

 
 

รูปที่ 2.5  แสดงหลักการปดชองทางสื่อสาร 
 

            2.  โพรโตคอลไอพี (Protocol  IP) มีหนาที่ดังนี้ 
                      ก) กําหนดรูปแบบขอมูลที่ เปนหนวยพื้นฐานของการรับสงในระบบ

อินเตอรเน็ต 
                        ข) การกําหนดเลขที่อยูอินเตอรเน็ต 

                      ค) รับขอมูลมาจากชั้นการเขาถึงเครือขาย (Network Access Layer) ไปยังชั้น
การสงระหวางเครื่องถึงเครื่อง (Host-to-Host Transport Layer) 
                        ง) หาทิศทางการสงขอมูลไปยังเครื่องปลายทาง 

                       จ) ทําการแบงและรวมขอมูลระหวางการรับสงขอมูล 
     การนําทฤษฎีมาใชงาน 
         ในวิทยานิพนธนี้จะทําการสรางชองทางการสื่อสารโดยอาศัยโพรโตคอลทีซีพี/ไอพี 
เปนโพรโตคอลในการติดตอรับสงขอมูลระหวางเครื่องใหบริการและรับบริการ 
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2.3  ผลิตภัณฑและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
       2.3.1 ผลิตภัณฑที่เกี่ยวของ 
                     1. AppsTraka Version 2.53  เปนซอฟตแวรเกี่ยวกับงานดานควบคุมการเขาถึงเครื่อง
คอมพิวเตอรของบริษัท  OdiSoft  Solutions ทํางานบนระบบปฏิบัติการวินโดวส  95/98 โดย
ซอฟตแวรนี้มีความสามารถ ดังนี้ 
                             ก) จัดเก็บขอมูลการเปดวินโดวใด ๆ โดยจัดเกบ็ไตเติลบาร (Title Bar) เวลาที่เร่ิม
เปดวินโดวและระยะเวลาที่เปดวินโดว 
                             ข)  สามารถจับจอภาพของเครื่องคอมพิวเตอร ในขณะใดขณะหนึ่งได  
                             ค)  สามารถปองกันการเขาใชชุดคําสั่งประยุกตที่ติดตั้งอยูที่เครื่องคอมพิวเตอรได  
                             ง)  สามารถซอนจานบันทึกแบบแข็งและสิ่งตาง ๆ ในเมนูเร่ิม ( Start Menu )  

ขอสังเกต ุ
                              ก) ผูใชงานสามารถกดปุมยกเลิกขณะที่แสดงหนาจอลงบันทึกเขา เพื่อยกเลิกการ
ลงบันทึกเขาดวยช่ือผูใชงานได ซ่ึงเปนขอบกพรองที่ทําใหผูใชงานท่ีไมไดอยูในบัญชีรายช่ือผูใช
งานสามารถเขาใชงานเครื่องคอมพิวเตอรได 
                              ข) ผูดูแลระบบตองทําการปรับแตงซอฟตแวรทุก ๆ เครื่องดวยมือเองทีละเครื่อง 
ซ่ึงเปนการไมสะดวกและไมสามารถทราบไดวาเครื่องใดมีกฎนโยบายตามที่ไดกําหนดไว เนื่องจาก
ตัวระบบไมไดมีเครื่องบริการที่จะใชทําหนาที่เปนตัวตรวจสอบและเฝาดูการทํางานของโปรแกรม
ตัวแทน ที่ติดตั้งแตละเครื่องคอมพิวเตอร 
                               ค) ระบบซอฟตแวรนี้เหมาะจะใชกับเครื่องที่มีเจาของประจําเครื่องแตอนุญาตให
ผูอ่ืนใชงานไดเปนครั้งคราวซึ่งเจาของเครื่องจะทําการกําหนดสิทธิไมใชผูใชคนอื่น เรียกใชชุดคําสั่ง
ประยุกตที่ตนเองรับผิดชอบอยู  ซ่ึงอาจกอใหเกิดความเสียหายขึ้นได  
                     2. Ilock Version 2.6   เปนซอฟตแวรเกี่ยวกับงานดานควบคุมการเขาถึงเครื่อง
คอมพิวเตอรของบริษัท Visual Automation Inc ทํางานบนระบบปฏิบัติการวินโดวส 95/98 โดย
ซอฟตแวรนี้มีความสามารถ ดงันี้  
                              ก) สามารถเปนเปลือกระบบปฏิบัติการเพื่อใหผูใชงานเรียกใชชุดคําสั่งประยุกต  
                              ข) สามารถกําหนดสิทธิในการเขาใชกลุมหัวขอตาง ๆ ดังนี้ Programs, Start 
Menu, Desktop, Favorites,   Recent Documents และ My Documents ผูเปนเจาของเครื่องสามารถ
กําหนดไดวาจะมีส่ิงใดไมใหผูอ่ืนเรียกใชงานได หากตองการเรียกใชงานตองแจงรหัสผานที่ถูกตอง 

ขอสังเกตุ 
                              ก) ผูใชงานสามารถกดปุมยกเลิกขณะที่อยูหนาจอลงบันทึกเขาวินโดวส          
เพื่อยกเลิกการลงบันทึกเขา ซ่ึงเปนขอบกพรองที่ทําใหผูใชงานท่ีไมไดอยูในบัญชีรายช่ือผูใชงาน
สามารถเขาใชงานเครื่องคอมพิวเตอรได 
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                              ข) หากรหัสผานถูกเปลี่ยนแปลงโดยผูใชงานอื่น ๆ   จะทําใหผูใชงานคนอื่น ๆ   
ที่เหลือไมสามารถใชงานเครื่องคอมพิวเตอรไดเลย  ซ่ึงเปนการเพิ่มภาระใหกับผูดูแลหองปฏิบัติการ
ตองทําการแกไขระบบและทําการติดตั้ง Ilock ใหม เนื่องจากผูดูแลหองปฏิบัติการก็ไมทราบ      
รหัสผานอันใหมที่ผูใชงานตั้งไว สวนวิธีแกไขคือทําการปลุกเครื่องเครื่องคอมพิวเตอรดวยแผนดิสก  
และแกไขแฟม  SYSTEM.INI  ในคําสั่ ง SHELL ซ่ึง Ilock จะแกไขเปน  SHELL=ILOCK.EXE      
ใหเปล่ียนเปน SHELL=EXPLORER.EXE แทน และในคําส่ัง taskman.exe=itask.exe  ใหเปล่ียน
เปน taskman.exe=taskman.exe และทําการปลุกเครื่องเครื่องคอมพิวเตอรใหมอีกครั้ง วินโดวสจะ
กลับเขาสูสภาพปกติ เหมือนกอนทําการติดตั้ง Ilock 
                              ค) โปรแกรมนี้เหมาะที่จะใชกับเครื่องคอมพิวเตอรที่มีเจาของใชงานประจําหรือ
มีกลุมผูที่ใชงานเครื่องไมมากนัก เนื่องจาก Ilock จะทําหนาที่เปนเปลือกระบบปฏิบัติการวินโดวส
ทุกครั้งที่มีการเปดเครื่อง   เพื่อทําหนาที่ซอนหรือแสดงสิ่งตาง ๆ และสามารถใหผูใชเรียกใชงาน  
ซ่ึงรายการตาง ๆ เมื่อทําการปดกั้นไวผูใชงานจะตองใสรหัสผานกอนจึงจะมีสิทธิใชงานชุดคําสั่ง
ประยุกตที่ปดกั้นไว ซ่ึงหากเปนเครื่องสาธารณะมีผูใชงานจํานวนมากและผูใชงานแตละคนมีสิทธิ
ใชงานไดหลายชุดคําสั่งประยุกตจะเปนความไมสะดวกที่จะใหผูใชงานจํารหัสผานสําหรับทุกเครื่อง
ที่ติดตั้งไว  

3. Full Control Version 2.3  เปนซอฟตแวรเกี่ยวกับงานดานควบคุมการเขาถึง
เครื่องคอมพิวเตอรของบริษัท Bardon  Data  Systems ทํางานบนระบบปฏิบัติการวินโดวส 95/98 
โดยซอฟตแวรนี้มีความสามารถ ดังนี้ 
                                 ก) สามารถควบคุมเครือขายจากเครื่องศูนยกลางได  
                                 ข) สามารถเฝาดูการใชงานโปรแกรมคนผานเว็บได 

    ค) กําหนดใหแฟมและโฟวเดอร (Folder) เปนแบบอานอยางเดียวหรือซอน 
    ง) ปองกันการยายหรือเปลี่ยนชื่อ สัญรูป ที่แสดงหนา จอภาพ ได 

                                 จ) สามารถทําการจัดเก็บและกูคืนแฟมคอนฟกร (Config) ของระบบได  
                                 ฉ) สามารถนับจํานวนหนาที่พิมพออกทางเครื่องพิมพได  
                                 ช)  สามารถกระจายการคอนฟกรไปสูเครื่องอื่น ๆ ได 
                                 ซ)  เฝาดูการทํางานของชุดคําสั่งประยุกตที่กัมมันตอยู 
                                 ญ)  สามารถแสดงรายงาน หรือสงขอมูลไปสูฐานขอมูลหรือแผนตารางทําการ 
                                 ด) สามารถปองกันการปลุกเครื่องจากดอสบูตคียได  รวมไปถึงปองกันการกด
ปุม Ctrl-Alt-Del  เพื่อไมใชแสดงทากสลิสต 

ขอสังเกต ุ
                                 ก) ในกรณีที่มีการทําชอรตคัต (Short Cut) ที่เปน โฟวเดอร ไวที่ จอภาพ ผูใช
งานสามารถมีสิทธิทําใหวินโดวสเอ็กพอลเลอ (Windows Explorer) เปนโปรแกรมคนผานเว็บได 
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สําหรับวินโดวส98ขึ้นไป  โดยที่ ผู ใชงานกดปุมยกเลิกตอนหนาจอลงบันทึกเขาวินโดวส              
หรือไมจําเปนตองอยูในบัญชีรายช่ือผูใชงานที่มีสิทธิเขาใชเครื่องก็ได 
                                 ข) Full Control ไมสามารถทําการลบผูใชงานโดยปริยายได นั่นคือทําใหผูใช
งานที่ไมมีสิทธิใชหองปฏิบัติการยังคงสามารถเขาใชงานเครื่องคอมพิวเตอรไดอยู 
                                 ค) ผูใชงานสามารถกดปุมยกเลิก ขณะที่แสดงหนาจอลงบันทึกเขาเพื่อยกเลิก
การลงบันทึกเขาดวยช่ือผูใชงานได ซ่ึงเปนขอบกพรองที่ทําใหผูใชงานที่ไมไดอยูในบัญชีรายช่ือ           
ผูใชงานสามารถเขาใชงานเครื่องคอมพิวเตอรได ซ่ึง Full Control ยังคงอนุญาตใหผูใชงานสามารถ
ทําการเรียกใชงานไดบางชุดคําส่ังประยุกต เชน โปรแกรมโนตแพด (Notepad)  หรือวินโดวส
เอ็กพอลเลอ สามารถใชเปนโปรแกรมคนผานเว็บได สําหรับวินโดวส98 ขึ้นไป  
                                 ง) ผูใชที่ไมมีสิทธิในการเขาใชหองปฏิบัติการ ไมควรที่จะมีสิทธิผานไปถึง   
หนาจอแสดงจอภาพของเครื่องคอมพิวเตอร ระบบควรจะทําการปดเครื่องเองโดยอัตโนมัติตั้งแตไม
มีการใสช่ือผูใชงาน หรือใสชื่อผูใชงานผิดในชวงลงบันทึกเขาใช 

4. WinU Version 4.3   เป นซอฟตแวร เกี่ ยวกับ งานด านควบคุมการเข าถึ ง          
ของบริษัท Bardon Data Systems เปนการสรางวินโดวแบบอยูขางบน (Stay on Top) และขยาย
ขนาดใหตัวเองมีขนาดเต็มหนาจอและปรับขนาดวินโดวไมได  ทําใหวินโดวนี้จะปดสัญรูปอื่น ๆ 
จนหมด ผูใชงานสามารถเรียกใชไดเฉพาะชุดคําส่ังประยุกตที่ผูดูแลระบบไดทําการกําหนดไวให
แลวเทานั้น  โดยมีความสามารถดังนี้ 
                                    ก) สามารถจัดเก็บขอมูลที่ผูใชงานไดดําเนินการไป  เชน จัดเก็บบันทึกการเปดวินโดววาผู
ใชงานไดทําการเปดวินโดวใดบางและเปนระยะเวลาเทาใด  หรือผูใชงานไดกดปุม      ใดบางหรือผูใชงานไดสั่ง
พิมพอะไรออกทางเครื่องพิมพบาง 
                                   ข) ผูดูแลระบบสามารถกําหนดไดวาจะใหชุดคําสั่งประยุกตใดสามารถเรียก  
ใชงานไดเฉพาะในเวลาที่กําหนดเทานั้น 
                                   ค) ปองกันการกดปุม Ctrl-Alt-Del  เพื่อไมใชแสดงทากสลิสต 
                                   ง) กําหนดใหผูใชใชงานไดเพียง 1 ชุดคําสั่งประยุกต ในเวลาใดเวลาหนึ่ง 
                                   จ) กําหนดไดวาวินโดวที่มีไตเติลบารตามที่กําหนด   ไมใชมีการเรียกใชงาน
ไดรวมไปถึงการกําหนดชื่อ ชุดคําสั่งประยุกต ที่ไมอนุญาตใหมีการเรียกใชงานไดดวย 

ขอสังเกต ุ
                                   ก) ผูใชงานสามารถกดปุมยกเลิกขณะที่แสดงหนาจอลงบันทึกเขา เพื่อยกเลิก
การลงบันทึกเขาได ซ่ึงเปนขอบกพรองที่ทําใหผูใชงานที่ไมไดอยูในบัญชีรายชื่อใชงานสามารถเขา
ใชเครื่องคอมพิวเตอรได 
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                                   ข) มีการกําหนดการใชงานเปนแบบตามจอภาพที่กําหนด  ไมไดเปนการ
กําหนดตามชื่อผูใชงาน นั่นคือแตละชื่อจอภาพจะมีลักษณะการกําหนดสิทธิและชุดคําส่ังประยุกต              
ที่สามารถเรียกใชงานไดตาง ๆ กันไป 
                                   ค) การทํางานของ WinU  เปนลักษณะแบบสรางวินโดวมาแสดงทับสัญรูป
อ่ืนๆ เพื่อไมใชผูใชงานเห็นและสามารถเรียกใชได  ทําใหผูใชงานไมสามารถใชความสามารถของ
วินโดวสเพื่อทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ และผูใชงานไมสามารถปฏิบัติงานไดอยางคลองตัว 
                                   ง) โดยสรุปแลวนั้น WinU เหมาะที่จะใชเฉพาะกับลักษณะเครื่องคอมพิวเตอร
ที่มีการใชงานแบบที่มีความเฉพาะเจาะจงในการเรียกใชงานชุดคําส่ังประยุกตอันใดอันหนึ่งเทานั้น
โดยไมตองคํานึงถึงผูใชวาจะเปนผูใด  เปรียบเสมือนวาเครื่องคอมพิวเตอรนั้นสามารถเรียกใชงาน
ไดเฉพาะชุดคําสั่งประยุกตที่ผูดูแลระบบไดกําหนดไวเทานั้น เชนผูดูแลระบบกําหนดไววาเครื่องนี้
ใหใชไดเฉพาะชุดคําส่ังประยุกตไมโครซอรฟเอ็กเซลและไมโครซอรฟแอกเซสเทานั้น เครื่องนั้นก็
จะใชไดเพียงสองชุดคําสั่งประยุกตนี้เทานั้น ไมวาผูใชจะเปนใครมาเขาใชเครื่องคอมพิวเตอรก็ตาม 
 

       จากตัวอยางผลิตภัณฑในทองตลาดที่ไดทําการทดสอบนั้น จะมีการปองกันการเขาใช
ทรัพยากรหรือชดุคําสั่งประยุกตที่ติดตั้งอยูภายในเครื่องคอมพิวเตอรโดยทําการกําหนดรหัสผานเพื่อ
ใชงานเพียงหนึ่งรหัสเทานั้น  การเรียกใชงานชุดคําส่ังประยุกตตาง  ๆ นั้นจําตองใสรหัสผานนี้เพื่อ
เปนการปลดล็อกการใชงาน เปนการไมสะดวกกับผูใชงานเนื่องจากตามสภาพการใชงานนั้นเครื่อง
คอมพิวเตอรภายในหองปฏิบัติการ ผูใชงานจะไมไดทํางานประจําเคร่ืองใดเพียงเครื่องหนึ่งเทานั้น  
หากแตจะหมุนเวียนใชเครื่องอื่นๆ กันไปตามจังหวะโอกาสที่เขาใช  หากทุกเครื่องทําการกําหนด
รหัสผานสําหรับชุดคําสั่งประยุกตเหมือนกันทุกเครื่อง  ก็จะไมมีประโยชนอันใดในการที่จะควบคุม
ผูใชอ่ืนที่ไมมีสิทธิใชหองปฏิบัติการ 
 
       2.3.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
                     การพัฒนาโปรแกรมแบบเว็บเพื่อชวยการบริหารคอมพิวเตอรสวนบุคคลในเครือขาย  

        พฤณฑาภรณ  แสงดารา (2543) ไดทําการวิจัยและพัฒนาระบบการบริหารและ
จัดการอุปกรณคอมพิวเตอรภายในเครือขายผานเบารเซอร  ซ่ึงเปนการแสดงขอมูลหรือสถิติการใช
งานอุปกรณในเครือขายเพื่อใชเปนขอมูลในการบริหารจัดการตอไป  แตมิไดพัฒนาใหระบบมีความ
สามารถในดานของการควบคุมอุปกรณตามผูใชงานหรือการจองเขาใชงานหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอรดังนั้นผูวิจัยจึงไดใชหลักการในการพัฒนาโปรแกรมจากวิทยานิพนธดังกลาวมาใช   
คือ เปนการพัฒนาโปรแกรมแบบเครื่องใหบริการ/เครื่องรับบริการ  เพื่อใชทําหนาที่เปนตัวกลางใน
การสั่งงานจากผูควบคุมไปถึงผูใชงาน โดยมีการกําหนดนโยบายสําหรับแตละผูใชงาน 
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   งานวิจัยนี้จะใชผลิตภัณฑ  Full Control Version 2.3 เปนตนแบบดานความสามารถของ    
ผลิตภัณฑในการพัฒนาระบบงานและไดพัฒนาเพิ่มคุณลักษณะพิเศษเสริมจากผลิตภัณฑเดิม       
โดยมีความสามารถที่เพิ่มเติม ดังนี้ 

ก) สามารถปดโปรแกรมที่ระบุไมใหเรียกใชงานได 
     ข)   สามารถกําหนดเวลาใชงานสูงสุดตอคร้ังไดโดยบังคับใหผูใชงานออกจากวินโดวส 
      ค)  สามารถปองกนัการเขาใชวินโดวส  โดยไมระบุรหัสผานได 

       ง)   สามารถกําหนดผูใชงานและกลุมใชงานได 
จ)   นโยบายสามารถเปลี่ยนแปลงไดเองตามกลุมใชงาน  ไมตองระบุประจําเครื่อง 
ฉ)  สามารถจองใชเครื่องคอมพิวเตอรหรือหองปฏิบัติการได 

 
2.4  การนําทฤษฎีมาใชในการดําเนินงาน 
            ในการทําวิทยานิพนธนี้ใชหลักการโพลิซี-เบสเน็ตเวิรค  เพื่อควบคุมการเขาใชงานของผูใช
ตามนโยบายที่กําหนดไว  เครือขายที่ใชควบคุมเปนแบบอีเทอรเน็ตเน็ตเวรค  แนวคิดของระบบคือ
การที่ใหเครื่องคอมพิวเตอรสามารถเปลี่ยนนโยบายสําหรับการใชเครื่องตามผูใชงานหรือกลุมใช
งานแทนที่จะตั้งใหเครื่องทําตามนโยบายที่กําหนดไวตายตัวตามเครื่อง โดยทําการพัฒนาชุดคําส่ัง
และติดตั้งท่ีเครื่องรับบริการ  และพัฒนาชุดคําสั่งสําหรับควบคุมการทํางานของชุดคําสั่งเครื่อง     
รับบริการติดตั้งที่เครื่องใหบริการ ฐานขอมูลของระบบจะติดตั้งอยูเครื่องเดียวกับเครื่องใหบริการ  
เมื่อผูใชงานเขามาสูระบบวินโดวสที่เครื่องรับบริการชุดคําสั่งที่ติดตั้งอยูจะถูกเรียกทํางานโดย
อัตโนมัติและจะใหผูใชใสรหัสผานของตนเองอีกครั้งหนึ่ง  หลังจากนั้นระบบเครื่องรับบริการจะสง
ขอมูลผูใชงานไปยังเคร่ืองใหบริการเพื่อตรวจสอบสิทธิในการเขาใช  ซ่ึงสิทธิและนโยบายตาง ๆ 
สําหรับผูใชผูนั้นจะถูกสงมายังเครื่องรับบริการเพื่อดําเนินการตอไป   
            สําหรับเครื่องรับบริการเมื่อไดรับขอมูลมาแลว จะใชเปนขอมูลในการดําเนินการทํางาน
ตลอดเวลาที่ผูใชงานกําลังใชงานเครื่องอยู ขอมูลที่เครื่องรับบริการจะสงมายังเครื่องใหบริการคือ 
ขอมูลการเริ่มตนและสิ้นสุดการเรียกใชชุดคําสั่งประยุกต  ซ่ึงขอมูลเหลานี้จะถูกจัดเก็บสูฐานขอมูล
ของระบบ ณ เครื่องใหบริการเพื่อรอการประมวลผลตอไป  ในดานการทํารายงานทางสถิติตาง ๆ 
จะมีชุดคําสั่งสําหรับงานดานบริหารจัดการระบบอีกสวนหนึ่ง  
 



 
 

 
บทท่ี 3 

 
การออกแบบโปรแกรม 

 
 โปรแกรมที่ พัฒนาขึ้นนี้มุงใหผูควบคุมหองปฏิบั ติการสามารถบันทึกขอมูลการใชงานเครื่อง
คอมพิวเตอรของผูใชงาน และจัดตารางการจองเขาใชเครื่องคอมพิวเตอรและหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรของผูใช
งาน  ซึ่งเปนการรวบรวมเทคโนโลยีและวิธีการเพื่อควบคุมและประสานการทํางานกับระบบปฏิบัติการ จึงจําเปน
ตองทําความเขาใจเทคโนโลยีและวิธีการที่ใชรวมประกอบกันเพื่อใหระบบมีความเสถียรและตอบสนองไดตรง
ตามวัตถุประสงค ซึ่งเปนปจจัยสําคัญในการออกแบบโปรแกรม 
 
3.1  โครงสรางรวมของระบบ 
 เนื่ องจากระบบนี้  เปนการควบคุมการทํางานของเครื่องคอมพิวเตอร เครื่องตาง  ๆ               
ในเครือขายเพื่อส่ังงานใหเครื่องรับบริการภายในเครือขายเดียวกันทํางานตามที่ตองการ  จึงมีความ 
จําเปนตองมีตัวกลางที่จะทําหนาที่รับคําส่ังจากเครื่องใหบริการเพื่อส่ังการเครื่องรับบริการ เปนเหตุ
ใหตองพัฒนาระบบเปนแบบเครื่องรับบริการ/เครื่องใหบริการ     โดยที่จะมีโปรแกรมทํางานประจํา
อยูแตละเครื่องรับบริการ เพื่อเปนตัวกลางในการติดตอและรับการสั่งจากเครื่องใหบริการและเปน
ตัวควบคุมการทํางาน  ซ่ึงเปนการแบงเบาภาระการทํางานซีพียูของเครื่องใหบริการ อีกทั้งยังเปนการ
ลดปริมาณขอมูลที่ไมจําเปนภายในเครือขายอีกทางหนึ่งดวย  ดังนั้นระบบจะมีโครงสรางดังในรูป
ตอไปนี้ 
 

ระบบควบคุมและจัดตารางการใชหอง
ปฏิบัติการคอมพิวเตอร

ดานเครื่องใหบริการดานเครื่องรับบริการ

โปรแกรม
ใหบริการ

โปรแกรมจัดการ
งานระบบ

โปรแกรมควบคุม
เครื่องรับบริการ  

 
รูปที่ 3.1 แสดงโครงสรางของระบบ 

 
 



 

25 
3.2 การออกแบบโปรแกรมสวนเครื่องใหบริการ  
 จากโครงสรางหลักในสวนงานเครื่องใหบริการ เนื่องจากโปรแกรมในสวนนี้จะมีการ
ทํางานแบบหลายสายโยงใย (Multi-Thread) และแบบปกติ ดังนั้นจึงแยกสวนทํางานแบบหลายสาย
โยงใยออกจากสวนทํางานปกติเพื่อความสะดวกในการพัฒนาระบบ หากพัฒนารวมกันแลวเมื่อผู
ควบคุมตองการใชงานโปรแกรมเพื่อทํางานดานบริหารจัดการ จะมีผลกระทบตอการทํางานของ
สายโยงใยจากการขัดจังหวะตามเหตุการณที่เกิดขึ้นเชน หากมีเครื่องรับบริการกําลังเชื่อมตอเขามา
และอยูในขั้นตอนระหวางการรับสงขอมูลเริ่มตนระบบ แตมีการเรียกใชงานสวนอื่นของผูควบคุม
จะทําใหเสียกระบวนการในขั้นตอนการทํางาน  เครื่องใหบริการจะทํางานไมถูกตองดังนั้น
โปรแกรมสวนเครื่องใหบริการสามารถแบงเปนโครงสรางไดดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
 

โปรแกรมดานเครื่อง
ใหบริการ

สวนจัดเก็บขอมูลและ
ติดตอกับฐานขอมูล

สวนรับการติดตอ
เริ่มใชระบบ

สวนรับขอมูลการใช
โปรแกรมของผูใช

 
 

รูปที่ 3.2  แสดงโครงสรางสวนเครื่องใหบริการ 
 

หนาที ่
     เนื่องจากเปนสวนทํางานที่มีความสําคัญมากในการที่จะรอรับขอมูลเพื่อเก็บสูฐานขอมูล

สําหรับประมวลผลตอไป ดังนั้นจึงออกแบบใหเปนเพียงตัวสงขอมูลนโยบายสําหรับแตละผูใชงาน
ที่รองขอเขามา และรับขอมูลการใชงานจากแตละเครื่องรับบริการมาจัดเก็บลงสูฐานขอมูล  หนาที่
งานดานอื่นจะแยกไปอยูในสวนของโปรแกรมสวนเครื่องมือผูควบคุมหองปฏิบัติการ 
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เริ่มทํางาน

เตรียมการทํางานของซ็อกเก็ต
และการทํางานแบบเธร็ด

ไดรับการติดตอ
จากเครื่องรับบริการ

สงนโยบายสําหรับผูใชงานกลับไป
ยังเครื่องรับบริการ

เครื่องรับบริการสง
ขอมูลการใชกลับมา

เก็บขอมูลที่ไดรับในฐานขอมูล

ปดการติดตอสื่อสาร

ใช

ใช

ไมใช

จบโปรแกรม

ไมใช

ไมใช

ใช

 
 

รูปที่  3.3  แสดงขั้นตอนการดําเนินของสวนเครื่องใหบริการ 
 
 ลําดับขั้นตอนการทํางาน 

     ลําดับขั้นตอนการทํางานของเครื่องใหบริการ แสดงในรูปที่ 3.3  เมื่อโปรแกรมถูกเรียก
ขึ้นมาทํางาน จะรอรับการติดตอจากเครื่องรับบริการ  เมื่อรับการติดตอแลวจะสงนโยบายกลับไปยัง
เครื่องรับบริการและเครื่องใหบริการจะรอรับขอมูลการเรียกใชโปรแกรมจากเครื่องรับบริการ     
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เมื่อเครื่องรับบริการตองการปดการทํางานก็จะสงขอมูลมาแจงที่เครื่องใหบริการใหทราบและ      
เลิกการใชงาน 
 
3.3 การออกแบบโปรแกรมสวนเครื่องรับบริการ 
 ระบบดานเครื่องรับบริการจะรับผิดชอบการทํางานทั้งหมดตามนโยบายที่ไดรับมา                 
หลักสําคัญของการทํางานสวนนี้คือ ความถูกตองของวันที่และเวลาที่จะดําเนินการตองมีความถูก
ตอง โครงสรางการทํางานของโปรแกรมสวนเครื่องรับบริการ ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
 

โปรแกรมดานเครื่องรับบริการ

สวนติดตอรับ/สงขอมูลเริ่ม
ใชระบบ

สวนตรวจการเรียกใช
โปรแกรมและปดโปรแกรม

สวนสงขอมูลการ
ใชงาน

สวนตรวจการ
เปด/ปด

โปรแกรมใชงาน

ปฏิบัติการควบคุม
ดานเวลา

สวนตรวจสอบนโยบาย
และดําเนินการ

ปฏิบัติการตาม
นโยบายและคําสั่ง

ที่กําหนด

 
รูปที่  3.4  แสดงโครงสรางสวนเครื่องรับบริการ 

 
 หนาที ่
      การทํางานจะดําเนินงานตามนโยบายที่กําหนดไว เชน เมื่อถึงเวลาเลิกใชงานก็จะเลิกใช
งานทันที  โปรแกรมดานเครื่องรับบริการจะไมตรวจสอบการใชงานใด ๆ กับเครื่องใหบริการอีกใน
ขณะทํางานอยู  แตจะทําการตรวจสอบวามีผูจองใชงานในชั่วโมงถัดไปหรือไมทุกกอนหมดชั่วโมง
หากผูใชงานทําการเปลี่ยนแปลงวันที่หรือเวลาของเครื่องระบบจะทํางานผิดพลาดได ดวยเหตุนี้จึง
ออกแบบใหเครื่องรับบริการจะตองรับเวลาจากเครื่องใหบริการทุก ๆ 1 นาที  และตั้งเวลาเครื่องให
ตรงกันเพื่อปองกันปญหาดังกลาว 
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เริ่มทํางาน

รับชื่อผูใชงานและรหัสผาน

รับคําสั่งจากเครื่องใหบริการ เชน
สั่งใหอานนโยบาย

รับและแปลความหมายนโยบาย

ผูใชเรียกใช
โปรแกรมใด ๆ

จบการทํางาน

เชื่อมตอไปยังเครื่องใหบริการ

ตรวจสอบผูใชงานกับเครื่องใหบริการ

เปนผูใชงาน
ท่ีมีสิทธิ

รองขอนโยบายของผูใช

หมดเวลาใชตอครั้ง

ปดเครื่อง
คอมพิวเตอรไมใช

ใช

สงขอมูลการเรียกใช
โปรแกรมไปยัง

เครื่องใหบริการและดําเนิน
การตามนโยบายสําหรับ

ชุดคําสั่ง

ใช

ไมใช

เตรียมปดระบบ

ดําเนินการตาม
คําสั่งที่ไดรับใช

ใช

ไมใช

ไมใช

 
 

รูปที่ 3.5  แสดงขั้นตอนการดําเนินของสวนเครื่องรับบริการ 
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 ลําดับขั้นตอนการทํางาน 
     แสดงลําดับขั้นตอนการทํางานของเครื่องรับบริการ แสดงในรูปที่ 3.5 เมื่อโปรแกรมถูก
เรียกใชงานโดยอัตโนมัติจากระบบวินโดวส  โปรแกรมจะติดตอไปยังเครื่องใหบริการ และสงขอ
มูลประจําตัวผูใชงานไปตรวจสอบยังเครื่องใหบริการ และรองขอนโยบายของผูใชนั้นจากเครื่องให
บริการ  และทํางานตามนโยบายที่ไดรับมาตลอดการใชงาน  ในระหวางใชงานหากผูใชเรียกใช
โปรแกรม ใดขึ้นมา ระบบจะสงขอมูลการเรียกใชงานไปเก็บยังเครื่องใหบริการ  
 
3.4 การออกแบบโปรแกรมสวนเครื่องมือผูควบคุมหองปฏิบัติการ  
 จากการออกแบบที่ไดกลาวมาแลวขางตนในดานเครื่องใหบริการ  งานดานการบริหารจัด
การระบบจะจัดอยูในสวนงานนี้ซ่ึงมีโครงสรางการทํางาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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โปรแกรมชวยงาน
ผูควบคุมระบบ

ตรวจสอบรหัสผาน
ของผูควบคุม

จองเครื่อง
คอมพิวเตอร

จองหองปฏิบัติการ

การเปลี่ยนรหัสผาน
ผูควบคุมระบบ

จัดทํารายงาน

ตั้งคาการทํางาน
ระบบ

รายชื่อเครื่องลูกขาย

กําหนดชุดคําสั่ง
หามใช

สวนจัดการ
ผูใชและกลุมงาน

ออกจากโปรแกรม

สั่งเครื่องรับบริการ
ดําเนินงานตามที่ระบุ

จัดการกลุมงาน

กําหนดนโยบาย

จัดการผูใชงาน

เลือกรายงานและชวง
เวลาจัดทํารายงาน

รายงานที่ 5

รายงานที่ 1

รายงานที่ 4

รายงานที่ 3

รายงานที่ 2

ดําเนินการจอง

เรียกดูขอมูลการจอง

ในชวงเวลาที่ระบุ

ในวันและเวลาที่ระบุ

ดําเนินการจอง

เรียกดูขอมูลตามวันที่ท่ีเลือก

เรียกดูขอมูลตามเครื่องท่ีเลือก

รายงานที่ 6

รายงานที่ 9

รายงานที่ 8

รายงานที่ 7

 
 

รูปที่ 3.6  แสดงโครงสรางสวนเครื่องมือผูควบคุมหองปฏิบัติการ 
 
 หนาที่ 
 โปรแกรมในสวนนี้สามารถเรียกใชงานได พรอม ๆ กับโปรแกรมดานเครื่องใหบริการ  
โดยโปรแกรมสวนนี้จะใชขอมูลจากฐานขอมูลท่ีบันทึกโดยเครื่องใหบริการ  เพื่อจัดทํารายงานและ
ประมวลผล  อีกทั้งเปนสวนที่กําหนดคาทํางานของระบบเพื่อใหเครื่องใหบริการใชงานดวย   
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3.5  การออกแบบหลักการจองเขาใชเครื่องคอมพิวเตอรและหองปฏิบัติการ 

โครงสรางการจองแสดงในรูปตอไปนี ้
 

การจอง

จองเฉพาะเครื่องจองทั้งหองปฏิบัติการ

จองเปนคาบ จองเปนชวงวันและเวลา
 

 
รูปที่ 3.7  แสดงโครงสรางการจอง 

 
ในการจองนั้น ผูวิจัยไดแบงการจองออกเปน 2 ประเภท คือ  
        3.5.1 จองทั้งหองปฏิบัติการ    

          ใชสําหรับกําหนดใหกลุมใดกลุมหนึ่ง เขาใชในเวลาที่กําหนด  เชนอาจจะเปนการ
จองเพื่อเรียนเสริมโดยอาจารยสําหรับนิสิตเฉพาะกลุม   ในการจองชนิดนี้จะทําการยกเลิกการจอง
เครื่องตามปกติของผูใชงานที่ไดจองไวกอนหนาแลวในชวงวันเวลาที่ซํ้ากันโดยอัตโนมัติ  เนื่องจาก
เปนการกําหนดใหความสําคัญกับการใชงานหองทั้งหองมากวาการใชงานเปนรายเครื่อง ในการจอง
ทั้งหองปฏิบัติการสามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภทคือ 

ก) จองเปนคาบ 
                 เปนการจองเฉพาะคาบเวลาในแตละวัน ดวยเวลาเริ่มตนและสิ้นสุดที่ระบุ             

เชน ตองการจองใชงานวันที่ 1-4   เวลา 10:00 น. ถึง 12:00 น.  การจองจะเปนดังนี้ 
 

วันที่ 1 เวลา  10:00 น. ถึง  12:00 น. 
วันที่ 2 เวลา  10:00 น. ถึง  12:00 น. 
วันที่ 3 เวลา  10:00 น. ถึง  12:00 น. 
วันที่ 4 เวลา  10:00 น. ถึง  12:00 น. 
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  ข)   จองเปนชวงวันและเวลา 

                 เปนการจองทั้งชวงวันและเวลาที่ระบุ เชน ตองการจองใชงานเริ่มตั้งแตวันที่ 
1 เวลา 10:00 น. ถึงวันที่ 4 เวลา 12:00 น. ระบบจะทําการจองไดดังนี้ 

 

วันที่ 1 เวลา  10:00 น.     ถึง  เวลาปดใหบริการหองปฏิบัติการ 
วันที่ 2 เวลา  เปดใหบริการ  ถึง  เวลาปดใหบริการหองปฏิบัติการ 
วันที่ 3 เวลา  เปดใหบริการ  ถึง  เวลาปดใหบริการหองปฏิบัติการ 
วันที่ 4 เวลา  เปดใหบริการ  ถึง  12:00 น. 

 

        3.5.2 จองเฉพาะเครื่อง 
                ผูใชจะตองระบุวาจะใชในเวลาใด  ดังนั้นเพื่อความสะดวกในการพัฒนาและจัดการ

ระบบจึงกําหนดใหใชการจองเปนชวงเวลาตามชั่วโมง เชน 9:00 น. -10:00 น.  ,  12:00 น. -13:00 น.  
จะไมใหจองเปนเศษนาที 
 

ดังนั้นหากผูจองไมใชใหครบกําหนดเวลาแลวเลิกใชงานกอน ผูใชคนอื่นก็สามารถเขาใชงานตอ
ไดทันทีจนครบกําหนดระยะเวลานโยบายของผูใชงานที่เขาใชงานตอ  ในการจองนั้นผูควบคุม
ระบบสามารถกําหนดเวลาที่อนุญาตใหผูจองมาสายไดโดยไมเกินเวลาที่กําหนดได โดยคากําหนด   
เบื้องตนคือ 15 นาที ซ่ึงคานี้ผูควบคุมระบบสามารถปรับเปลี่ยนไดในภายหลัง  กอนที่ระบบจะ      
ยกเลิกการจองนั้นโดยอัตโนมัติในขณะที่ยังไมเกินกําหนดเวลาดังกลาว  ผูใชคนอื่นจะไมสามารถใช
งานไดจนกวาจะพนเวลาดังกลาว 

ขอมูลสําหรับการจองที่สําคัญคือ  วันที่  เวลา  และชื่อผูจอง  ขอมูลเหลานี้จะถูกเก็บไวใน      
ฐานขอมูล เครื่องรับบริการจะติดตอมายังเครื่องใหบริการ  เพื่อดูวามีผูใดจองเครื่องไวในชั่วโมงถัด
ไปหรือไม ถามีผูใชที่กําลังใชอยูก็จะไมสามารถใชงานตอไปโดยเครื่องรับบริการจะตรวจสอบ     
ขอมูลนี้กับเครื่องใหบริการทุก ๆ กอนสิ้นชั่วโมง 
 
3.6  การออกแบบโพรโตคอลและหมายเลขพอรตในการติดตอส่ือสาร 
 สําหรับการพัฒนาระบบนี้ใชโพรโตคอลทีซีพี/ไอพีเปนโพรโตคอลพื้นฐานในการเชื่อมตอ
การสื่อสาร ซ่ึงมีการกําหนดหมายเลขพอรตสําหรับใชในการสื่อสารระหวางเครื่องใหบริการและ
เครื่องรับบริการดังนี้ 
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ตารางที่ 3.1  แสดงหมายเลขพอรตและหนาที่ 

 
หมายเลขพอรต หนาที่ 

12518   สําหรับเปนจุดเริ่มการรายงานตัวของเครื่องรับบริการ เพื่อเปนตัว
กระตุนใหเครื่องใหบริการทราบวามีเครื่องตองการจะติดตอ 

12519 รับสงขอมูลกันระหวางเครื่องรับบริการกับเครื่องใหบริการ 
12520 สําหรับสั่งใหเครื่องรับบริการปฏิบัติตามคําสั่งจากเครื่องใหบริการ 
12521 รับสงขอมูลการเรียกใชหรือปดโปรแกรมจากเครื่องรับบริการ 
12522 รับสงขอมูลจํานวนมาก เชนรับสงนโยบาย 
6005 สําหรับตรวจวาเครื่องดังกลาวยังเชื่อมตออยูในเครือขายหรือไม 
6610 สําหรับตั้งเวลาของเครื่องรับบริการใหตรงกับเครื่องใหบริการ 

 
 สําหรับแอปพริเคชั่นโพรโตคอลที่ใชในงานวิจัยนี้  ผูวิจัยไดัพัฒนาขึ้นเองโดยใชหลักการ
ของโพรโตคอลเอฟทีพี (FTP protocol)  กลาวคือใชการระบุหมายเลขเพื่อแสดงความหมายของขอ
มูลที่รับสงกัน  ลักษณะขอมูลที่รับสงเปนประเภทขอความโดยมีรูปแบบดังนี้ 
 

คําสั่ง:พารามิเตอร 1:พารามิเตอร 2:… 
 

 รูปแบบของโพรโตคอลจะแบงเปนชอง คั่นดวยเครื่องหมาย ‘:’   ในชองแรกจะเปนคําสั่งที่
เปนตัวเลขซึ่งเครื่องใหบริการและรับบริการจะเขาใจวาอีกฝายตองการสื่อความหมายวาอยางไร 
สวนในชองถัดไปจะเปนพารามิเตอรสําหรับคําสั่งนั้น ๆ  ซ่ึงอาจจะมีมากกวา 1 พารามิเตอรก็ได  
โดยค่ันดวยเครื่องหมาย ‘:’   สําหรับแอปพริเคชั่นโพรโตคอลที่พัฒนาขึ้นมีดังนี้ 
 
คําสั่ง   000   
ความหมาย เปนการรายงานตัวครั้งแรกของรับบริการ 
รูปแบบ  000:[ช่ือเครื่อง]:[ชื่อผูเขาใช] 
พารามิเตอร 

พารามิเตอร ความหมาย 
[ชื่อเครื่อง] ระบุชื่อเครื่องคอมพิวเตอร 
[ชื่อผูเขาใช] ระบุชื่อลงบันทึกเขาของผูใชงาน 
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การตอบกลับ 

ขอความ ความหมาย 
001:: แจงใหเครื่องรับบริการทราบวาเครื่องใหบริการพรอมรับ

คําสั่งตอไป 
 
คําสั่ง   200  
ความหมาย เปนการสั่งใหเครื่องรับบริการทําตามคําสั่งที่ไดรับ 
รูปแบบ  200:[เลขที่อยูไอพี]:[คําสั่ง]:(เพิ่มเติม): 
พารามิเตอร 

พารามิเตอร ความหมาย 
[เลขที่อยูไอพี] ระบุเลขที่อยูอินเตอรเน็ตของเครื่องที่สงขอมูล 
[คําสั่ง]  
00 ปดเครื่อง 
01 ปลุกเครื่องอีกครั้ง 
02 ถอนระบบเครื่องรับบริการออกจากเครื่องคอมพิวเตอร 
03 รองขอนโยบายใหม 
06 ลงบันทึกออก 
(เพิ่มเติม) เวนวางไว 

การตอบกลับ 
ขอความ ความหมาย 

ไมมี ไมมี 
 
 
คําสั่ง   300  
ความหมาย เปนการรองขอใหเครื่องใหบริการตรวจชื่อผูเขาใชและรหัสผานและสิทธิการใช 
รูปแบบ  300:[ช่ือเครื่อง]:[ ชื่อผูเขาใช]:[รหัสผาน]:[ ช่ือผูเขาใช]:[ เลขที่อยูไอพี] 
พารามิเตอร 

พารามิเตอร ความหมาย 
[ชื่อเครื่อง] ระบุชื่อเครื่องคอมพิวเตอร 
[ชื่อผูเขาใช] ระบุชื่อลงบันทึกเขาของผูใช 
[รหัสผาน] ระบุรหัสผานของผูใช 
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พารามิเตอร ความหมาย 
[ชื่อผูเขาใช] ระบุชื่อลงบันทึกเขาของผูใช 
[เลขที่อยูไอพี] ระบุหมายเลขที่อยูอินเตอรเน็ตของเครื่องที่กําลังใชอยู 

การตอบกลับ 
ขอความ ความหมาย 

301:[ ชื่อผูเขาใช]:[ รหัสผาน]  ผูใชถูกตองสามารถเขาใชได 
302:Over TQ ผูใชใชเกินเวลาสะสมที่กําหนด 
303:Duplicate using schedule มีผูอ่ืนจองใชเครื่องในเวลานี้ 
304:Prohibit using because braking policy ผูใชไมมีสิทธิใชเครื่อง 
305:Incorrect Username or Password รหัสผานผิดหรือไมมีช่ือผูใชงาน 

 
คําสั่ง   400  
ความหมาย เปนการบอกเครื่องใหบริการวาเครื่องรับบริการจะปดระบบการทํางาน 
รูปแบบ  400:[ช่ือเครื่อง]:[ ชื่อผูเขาใช] 
พารามิเตอร 

พารามิเตอร ความหมาย 
[ชื่อเครื่อง] ระบุชื่อเครื่องคอมพิวเตอร 
[ชื่อผูเขาใช] ระบุชื่อลงบันทึกเขาของผูใช 

การตอบกลับ 
ขอความ ความหมาย 

401:[ชื่อเครื่อง]:[ ช่ือผูเขาใช] ตอบกลับวาไดรับขอมูลแลว 
 
คําสั่ง   500  
ความหมาย เปนการรองขอนโยบายจากเครื่องใหบริการ 
รูปแบบ  500:[ช่ือเครื่อง]:[ ชื่อผูเขาใช] 
พารามิเตอร 

พารามิเตอร ความหมาย 
[ชื่อเครื่อง] ระบุชื่อเครื่องคอมพิวเตอร 
[ชื่อผูเขาใช] ระบุชื่อลงบันทึกเขาของผูใช 
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การตอบกลับ 

ขอความ ความหมาย 
501:[ชื่อเครื่อง]:[ ช่ือผูเขาใช] ตอบกลับวาไดรับขอมูลแลว 

 
3.7  การรับสงขอมูลการเรียกใชชุดคําสั่งอื่น ๆ 
 การรับสงขอมูลการเรียกใชงานชุดคําสั่งอื่น ๆ นั้น หลักการของโพรโตคอลจะคลายกับการ
สงคําสั่งแตตางกันตรงเครื่องหมายที่ใชในการแบงชวงจะใชเครื่องหมาย ‘|’ เปนตัวแบงชวงแทน  
ซ่ึงหากใชเครื่องหมาย ‘:’ เหมือนกับการสงคําสั่งทั่วไป ขอมูลการใชโปรแกรมจะมีการระบุพารท
ของชุดคําส่ังมาดวยจะทําใหการตัดคําไดคาที่ผิด เชนพารทระบุเปน C:\PROGRAM\SOL.EXE  
ระบบจะแยกไดเปน C และ \PROGRAM\SOL.EXE 
 
รูปแบบ  [ช่ือเครื่อง]|[start/stop]|[หมายเลขกระบวนการ]|[พารท]|[แคปชั่น]| 
พารามิเตอร 

พารามิเตอร ความหมาย 
[ชื่อเครื่อง] ระบุชื่อเครื่องคอมพิวเตอร 
[start/stop] หากเริ่มเรียกใชโปรแกรมจะระบุเปน Start  แตหากปด

โปรแกรมจะระบุเปน Stop 
[หมายเลขกระบวนการ] ระบุหมายเลขประจํากระบวนการที่วินโดวสกําหนดให 
[พารท] ระบุพารทของโปรแกรมที่เร่ิมใชหรือปด 
[แคปชั่น] ระบุวินโดวสแคชชั่นของโปรแกรมที่เร่ิมใชหรือปด 

การตอบกลับ 
ขอความ ความหมาย 

ไมมี ไมมี 
 
 
3.8 ขั้นตอนวิธีในการรับสงขอมูลระหวางเครื่องใหบริการและเครื่องรับบริการ  
 ในการรับสงขอมูลโดยปกตินั้น  จะเปนการรับสงขอความดังแสดงในรูปตอไปนี้  
 



 

37 

เครื่องรับบริการ เครื่องใหบริการ

  000

  001

  300

  301

  500

  501

  DATA

 
   

รูปที่ 3.8  แสดงลําดับขั้นตอนการสื่อสารระหวางเครื่องรับบริการและใหบริการ 
 

 ซ่ึงเปนการแสดงลําดับการรับสงขอมูลกันระหวางเครื่องรับบริการและใหบริการ       
หมายเลขที่ระบุคือคําสั่งที่มีการรับ/สงกัน 
 
3.9 การออกแบบและกําหนดนโยบายใชงาน 
 ในวิทยานิพนธฉบับนี้ผูวิจัยไดทําการออกแบบนโยบายสําหรับกําหนดใชแกทุกกลุมงาน 
โดยผูวิจัยแบงขั้นตอนการกําหนดและใชนโยบายเปน 2 ชวง คือ 
               3.9.1. ชวงกอนใชงาน 
     ชวงนี้เปนชวงตั้งแตหนาจอลงบันทึกเขาใชของวินโดวสจนถึงการไดรับนโยบาย
ตาง ๆ มาจากเครื่องใหบริการและสิ้นสุดการสื่อสารขั้นเริ่มตนเรียบรอยแลว ในชวงนี้จะทําการ
ตรวจสอบในเรื่องของสิทธิดานเวลาใชงานและการจองเครื่องลวงหนา 
                3.9.2. ชวงขณะใชงาน 
    ชวงนี้เปนชวงหลังจากที่ไดรับนโยบายและสิ้นสุดการสื่อสารขั้นเริ่มตน ในชวงนี้
เปนชวงที่ตรวจสอบการเรียกใชงานชุดคําสั่งของผูใชและตรวจสอบสถานะเพื่อ  ออกจากระบบงาน 

รูปแบบของแฟมสําหรับเก็บนโยบายที่ไดรับมาจากเครื่องใหบริการนั้น จะเปนแฟม
ประเภทสกุลไอเอ็นไอ (.ini) คือจะมีการแบงสวน (Section) ตาง ๆ ของขอมูลดวยเครื่องหมาย [ ] 
โดยจะบรรจุช่ือของสวน (Section) ไวในเครื่องหมายดังกลาว โครงสรางสวนตางๆ ของแฟมเก็บ
นโยบาย  ดังแสดงในตารางตอไปนี้ 
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ตารางที่ 3.2 แสดงสวนตางๆ ของแฟมเก็บนโยบาย 

 
ชื่อสวน ความหมาย 

ALLOW_APP สําหรับระบุชื่อชุดคําสั่งประยุกตที่อนุญาตใหใชงานไดเทานั้น 
DENY_APP สําหรับระบุชื่อชุดคําสั่งประยุกตที่ไมอนุญาตใหใชงาน 
Policy สําหรับบรรจุคานโยบายตาง ๆ 
 
 การเรียกใชงานสวน ALLOW_APP และ DENY_APP จะใชระบุช่ือชุดคําสั่งที่ตองการโดย
แตละสวนสามารถกําหนดไดสูงสุด 10 ชื่อชุดคําสั่ง  รูปแบบการใชงานมีดังนี้ 
 

ลําดับ=ชื่อชุดคําสั่ง 
 
 ลําดับจะเริ่มจาก  1 นับไปจนถึงสูงสุดคือ 10  เชน  หากตองการกําหนดไมใชเรียกใช
โปรแกรม Calc.exe สามารถกําหนดในสวน DENY_APP ไดดังนี้ 
 

1=Calc.exe 
 
 การกําหนดนโยบายสําหรับแตละกลุมจะตองกําหนดใหครบทุกคําสั่ง สําหรับคําสั่งที่มี    
ใชงานในแฟม Nkpolicy.ini ดังแสดงในตารางตอไปนี้ 

 
ตารางที่ 3.3 แสดงคําสั่งที่ใชในแฟม Nkpolicy.ini 

 
ชื่อคําสั่ง คา ความหมาย 

Unauthor 0 เปนการแจงให เครื่องรับบริการลงบันทึกออก   
เมื่อผูที่จะใชงานไมมีสิทธิใชเครื่อง 

 1 (คาปริยาย) เปนการแจงใหเครื่องรับบริการปดเครื่อง เมื่อผูที่จะ
ใชงานไมมีสิทธิใชเครื่อง 

 2 เปนการแจงใหเครื่องรับบริการไมตองดําเนินการ
ใด ๆ เมื่อผูที่จะใชงานไมมีสิทธิใชเครื่อง 
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ตารางที่ 3.3 แสดงคําสั่งที่ใชในแฟม Nkpolicy.ini (ตอ) 

 
ชื่อคําสั่ง คา ความหมาย 

System 0 แจงใหเครื่องรับบริการทราบวาไมใชระบบควบคุม 
 1 (คาปริยาย) แจงใหเครื่องรับบริการทราบวาใชระบบควบคุม 
Timeout N (คาปริยาย=10) ใชระบุเวลาเดินเครื่องเปลา (Idle) มีหนวยเปนนาที 
Method_on_timeout 0 เปนการแจงให เครื่องรับบริการลงบันทึกออก   

เมื่อครบกําหนดเวลาเดินเครื่องเปลา 
 1 (คาปริยาย) เปนการแจงให เครื่องรับบริการปดเครื่องเมื่อ   

ครบกําหนดเวลาเดินเครื่องเปลา 
 2 เปนการแจงใหเครื่องรับบริการไมตองดําเนินการ

ใด ๆ เมื่อครบกําหนดเวลาเดินเครื่องเปลา 
Prohibit_app 0 (คาปริยาย) เปนการแจงใหเครื่องรับบริการปดชุดคําสั่งหามใช 
 1 เปนการแจงใหเครื่องรับบริการไมตองดําเนินการ

ใดกับชุดคําสั่งหามใช 
Allow_dos 0 (คาปริยาย) อนุญาตใหผูใชงานเรียกใชเปลือกดอส (DOS shell) 
 1 ไม อนุ ญ าต ให ผู ใช ง าน เรี ยก ใช เป ลื อกดอส   

(DOS shell) 
Start N  

(คาปริยาย= 00:00) 
ใชระบุเวลาเริ่มใชงานเครื่องคอมพิวเตอร คาปริยาย
หมายถึงมิไดกําหนดเวลาเริ่มตนเฉพาะไว 

Stop N  
(คาปริยาย= 00:00) 

ใชระบุเวลาสิ้นสุดใชงานเครื่องคอมพิวเตอร คา
ปริยายหมายถึงมิไดกําหนดเวลาสิ้นสุดเฉพาะไว 

Limit N (คาปริยาย=0) สําหรับกําหนดเวลาใหใชงานสะสมเปนชั่วโมง 
 
 นโยบายสําหรับผูใชงานที่เขาใชงานจะถูกสงมาทางชองทางสื่อสารที่ไดสรางไว  เมื่อเครื่อง
รับบริการไดรับขอมูลดังกลาวมาแลวจะจัดเก็บไวที่แฟม Nkpolicy.ini  โดยจะเขียนทับขอมูลของ
เดิม  เนื้อหาของแฟม Nkpolicy.ini ดังแสดงในรายการตอไปนี้ 
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[ALLOW_APP] 

 
[DENY_APP] 
1=Winmine.exe 
2=Sol.exe 

 
[Policy] 
Unauthor=1 
System=1 
Timeout=0 
Method_on_timeout=1 
Prohibit_app=0 
Allow_dos=0 
Start=0:00 
Stop=0:00 
Limit=0 
 

รายการที่ 3.1  แสดงตัวอยางรายละเอียดขอมูลแฟม Nkpolicy.ini 
 
3.10 การออกแบบและกําหนดนโยบายการจอง 
               นโยบายสําหรับใชในการจอง   ผูวิจัยไดกําหนดสิทธิในการจอง ดังนี้ 
               3.10.1. เวลาใชงานสะสมของผูใชงานและคาจํากัดเวลาใชงานสะสมของกลุมที่ผูจองสังกัด 
                ในขั้นแรกระบบจะทําการตรวจสอบเวลาใชงานสะสมของผูใชงานมีคามากกวาคา
จํากัดเวลาใชงานสะสมของกลุมที่ผูจองสังกัดอยูหรือไม  ถามีคาเกินกวาที่กําหนดจะไมสามารถจอง
ไดเพราะถือวาผูใชงานผูนี้ไดใชเครื่องคอมพิวเตอรมากเพียงพอแลว แตหากมีคานอยกวาระบบจะทํา
การคํานวณเพื่อแบงกลุมลําดับความสําคัญตอไป 
  3.10.2. จํานวนวันในการการจองติดตอกัน 
        เมื่อระบบคํานวณคาเพื่อแบงกลุมใหแกผูจองแลว  นโยบายที่จะกําหนดสิทธิให
แตละกลุมคือจํานวนวันในการจองติดตอกัน  โดยผูวิจัยไดกําหนดสิทธิในแตละกลุม ดังนี้ 

 ก) กลุมผูใชงานนอย 
             จํานวนวันในการจองติดตอกัน : ไมจํากัด 
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 ข) กลุมผูใชงานปานกลาง 

              จํานวนวันในการจองติดตอกัน : ไมเกิน 2 วัน 
 ค) กลุมผูใชงานมาก 

             จํานวนวันในการจองติดตอกัน :  ไมเกิน 1 วัน 
 
 ตามที่ผูวิจัยไดแบงกลุมลําดับความสําคัญในการจองใชงานเครื่องคอมพิวเตอรของผูใชงาน
เปน 3 กลุมนั้น เมื่อผูใชงานทําการจอง ระบบจะทําการตรวจสอบสิทธิเพื่อทราบวาผูใชงานมีสิทธิใน
การจองเครื่องคอมพิวเตอรหรือไม  การที่จะทราบวาผูใชงานจัดอยูในลําดับความสําคัญใดนั้น   
ระบบจะทําการคํานวณจากเวลาการใชงานสะสมที่ผานมาของผูใชงานเปรียบเทียบกับเวลาการใช
งานสะสมของผูใชงานทุกคนในกลุมที่ผูที่กําลังทําการจองใชงานสังกัดอยูในสัดสวนเปอรเซนต  
กอนที่จะทําการจัดลําดับผูใชงานนั้นระบบจะนําคาการใชงานสะสมของ ผูใชงานมาเปรียบเทียบกับ
คากําหนดเวลาใชงานของกลุมตามที่ผูควบคุมไดกําหนดไวดวย หากมีคามากกวาคาที่กําหนดก็จะไม
อนุญาตใหจองเครื่อง แตหากมีคานอยกวาระบบจะนําคาที่ไดนี้มาเปรียบเทียบกับคาแบงกลุมผูใช
งานที่ผูควบคุมระบบไดกําหนดไวในระบบ ดังตัวอยางการคํานวณ ดังนี้ สมมติให 
 

คาจํากัดเวลาใชงานสะสมของกลุมที่ผูจองสังกัดอยู มีคา  500 ช่ัวโมง   
เวลาใชงานสะสมของผูใชงานที่จะทําการจอง  มีคา   315 ช่ัวโมง 
เวลาใชงานสะสมของผูใชงานทั้งหมดในกลุมที่ผูจองสังกัด มีคา 852 ช่ัวโมง 
คาแบงระหวางกลุมใชงานนอยและกลุมใชงานปานกลาง มีคา 20 % 
คาแบงระหวางกลุมใชงานปานกลางและกลุมใชงานมาก มีคา 85 % 

 

 ดังนั้น ระบบจะทําการคํานวณคาจัดลําดับใหเนื่องจากเวลาใชงานสะสมของผูใชงานที่จะ
ทําการจองมีคานอยกวาคาจํากัดเวลาใชงานสะสมของกลุมที่ผูจองสังกัดอยู 
 

  คาเพื่อจัดลําดับ  %   = (315/852) * 100 
      =  36.97 % 

=  37 %  (ทําการปดเศษใหเปนจํานวนเต็ม) 
 

 นําคาเพื่อจัดลําดับมาเปรียบเทียบกับคาแบงกลุม คือ ผูที่ทําการจองมีคามากกวา 20% แต
นอยกวา 85% ดังนั้นผูที่กําลังทําการจองจะอยูในกลุมผูใชงานปานกลาง ซ่ึงระบบจะใชนโยบาย
สําหรับกลุมผูใชงานปานกลางมาดําเนินการกับผูที่กําลังทําการจอง 
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3.11 การออกแบบฐานขอมูลระบบ 
 ไดออกแบบฐานขอมูลระบบสําหรับจัดเก็บขอมูลและประมวลผล โดยมีรายละเอียดดัง
แสดงในตารางตอไปนี้ 
 

ตารางที่ 3.4  แสดงชื่อตารางฐานขอมูลและหนาที่ 
 

ตาราง ชื่อตาราง หนาที่ 
บัญชีรายช่ือกลุมงาน GroupT สําหรับจัดเก็บรายละเอียดของกลุมใชงาน 

เชน ชื่อกลุม หมายเลขประจํากลุม 
บัญชีรายช่ือผูใชงาน UserT สําหรับจัดเก็บรายละเอียดของผูใชงาน เชน 

ชื่อ-สกุล   ช่ือบันทึกเขาใช  รหัสผาน 
ขอมูลการเขาใชเครื่องและเลิก
ใชเครื่อง 

LoginoutT สําหรับบันทึกเวลาเขาใชและเลิกใชเครื่องของ
ผูใชงาน 

ก าร เรี ย ก ใช ง าน ชุ ด คํ าสั่ ง
ประยุกตของผูใชงานแตละคน 

AppuseT สําหรับบันทึกขอมูลการเรียกใช ชุดคําสั่ ง
ประยุกต  เชน   ช่ือแฟมชุดคําสั่ งที่ เรียกใช   
วันที่ เวลา และผูที่เรียกใช 

ชุดคําสั่งไมอนุญาตใหเรียกใช ApppolicyT สํ าห รับระบุ รายละ เอี ยดของชุ ดคํ าสั่ งที่   
ไมอนุญาตใหเรียกใชงาน 

นโยบายสําหรับแตละกลุมงาน UserpolicyT สําหรับเก็บขอมูลนโยบายแตละกลุมงาน 
จองใชเครื่องคอมพิวเตอร ComallocT สําหรับเก็บขอมูลการจองเครื่องคอมพิวเตอร 
ประมวลผลขอมูลช่ัวคราว 1 AtempT สําหรับใชประมวลผลจัดทํารายงาน 
ประมวลผลขอมูลช่ัวคราว 2 BtempT สําหรับใชประมวลผลจัดทํารายงาน 
รายช่ือเครื่องคอมพิวเตอร ComlistT สําหรับระบุรายช่ือเครื่องคอมพิวเตอร 
จองทั้งหองปฏิบัติการ SpecialT สําหรับเก็บขอมูลการจองทั้งหองปฏิบัติการ 
ขอมูลหองปฏิบัติการ LabdetailT สําหรับเก็บขอมูลรายละเอียดของหองปฏิบัติ

การและขอมูลสําหรับเริ่มตนทํางานของเครื่อง
ใหบริการ 

หมายเหตุ : รายละเอียดตารางอธิบายไวใน ภาคผนวก ข 
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3.12 การออกแบบและกําหนดชื่อบันทึกเขาใชและรหัสผาน 
 เนื่องจากการใชระบบงานนี้ จําเปนตองมีชื่ออยูในบัญชีรายชื่อ   กอนจึงจะสามารถใชงาน
ได  ซ่ึงผูวิจัยไดออกแบบการกําหนดชื่อบันทึกเขาใชและรหัสผานโดยมีหลักเกณฑ ดังนี้ 
       3.12.1 การออกแบบชื่อบันทึกเขาใช 
      ช่ือบันทึกเขาใชนี้ จะเปนชื่อที่ผูใชงานใชลงบันทึกเขาในหนาจอลงบันทึกเขา
วินโดวสซ่ึงชื่อบันทึกเขาใชจะตองระบุใหแกผูใชงานทุกคน และจะตองไมซํ้ากันเลยทั้งภายในกลุม
เดียวกันหรือคนละกลุมกัน  ชื่อบันทึกเขาใชจะมีความยาว 6 ตัวอักษร โดยใชไดเฉพาะตัวอักษรและ
ตัวเลข  ซ่ึงมีรูปแบบดังนี้ 
 

AAAXXXXX 
      AAA คือกลุมอักษรชุดแรกประกอบไปดวย 3 ตัวอักษร ใชระบุตัวยอช่ือกลุม

เปนภาษาอังกฤษ โดยใชตัวอักษร 3 ตัวแรกของชื่อกลุมที่เปนภาษาอังกฤษ เชน กลุม ACCOUNT  
จะมีตัวยอเปน ACC หรือกลุม ENGINEERING  จะมีตัวยอเปน ENG  แตหากวาตัวยอกลุมนี้ซํ้ากับ
ของเดิมที่มีอยูแลวก็ใหทําการเลื่อนตัวอักษรลําดับที่  3 ใหไปใชอักษรตัวถัดไปในชื่อ เชน           
กลุม ENGINEERING ตามปกติจะใชตัวยอเปน ENG แตพบวาไดมีการใชไปแลวก็จะใชเปน ENI 
แทน หากวามีการซ้ํากันอีกก็จะเลื่อนเปน ENN 
      XXXXX คือกลุมอักขระชุดที่สองประกอบไปดวย 5 อักขระ ใชระบุตัวเลขเรียง
ลําดับกันไปโดยเริ่มจาก 00001 ไลไปจนถึง 99999 ซ่ึงจะใชแทนลําดับของผูใชงานในแตละกลุม  
ดังนั้นเมื่อนํามารวมกันแลว จะไดชื่อบันทึกเขาใชงาน ดังตัวอยางนี้ คือ 
 

ENG00023 
หมายถึงผูใชคนนี้อยูในกลุม ENGINEERING และมีเลขประจําตัวคือ 00023  ชื่อบันทึกเขาใชงานนี้
ผูควบคุมหองปฏิบัติการสามารถเปลี่ยนแปลงไดในภายหลัง 
       3.12.2 การออกแบบรหัสผาน 

      รหัสผานที่จะกําหนดใหผูใชงานแตละคนนั้น  จะมีความยาว 6 ตัวอักขระ      
โดยประกอบไปดวย ตัวอักษร  และตัวเลข มีรูปแบบดังนี้ 

 
XXXXXX 

      ในการกําหนดรหัสผานครั้งแรกนั้น ผูวิจัยไดแบงความยาวรหัสผานออกเปน 2 
ชวง ๆ ละ 3 ตัวอักขระ  โดยในชวงแรกจะกําหนดใหเปนตัวอักษร ดวยวิธีการสุมตัวอักษร A-Z 
สําหรับบรรจุลงในแตละหลัก  สวนในชวงที่สองจะกําหนดใหเปนตัวเลข ดวยวิธีการสุมตัวเลข 0-9 
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สําหรับบรรจุลงในแตละหลัก  ซ่ึงรหัสผานนี้จะไมสนใจวาเปนตัวพิมพเล็กหรือพิมพใหญ จะถือวา
เปนตัวเดียวกัน  ดังนั้นเมื่อนํามารวมกันแลว จะไดรหัสผาน ดังตัวอยางนี้ คือ 
 

TRX613 
ดังนั้นรหัสผานคือ TRX613 รหัสผานนี้ผูควบคุมหองปฏิบัติการสามารถเปลี่ยนแปลงไดในภายหลัง 
 
3.13 ระบบรกัษาความปลอดภัย  
 การรักษาความปลอดภัยของระบบนั้น ผูวิจัยขอแบงออกเปน 2 สวน คือ 
        3.13.1 สวนเครื่องรับบริการ 

                   ในการรักษาความปลอดภัยของระบบสวนเครื่องรับบริการนั้น  จะใชหลักวิธี
การทํางานของไวรัสคอมพิวเตอรมาประยุกตใช  เนื่องจากไวรัสคอมพิวเตอรมีคุณสมบัติในการ
หลบซอนตัวเองจากการตรวจจับของผูใชงาน     ซ่ึงเปนวัตถุประสงคหลักของระบบสวนเครื่อง   
รับบริการที่จะซอนตัวเอง ไมใหผูใชสามารถดําเนินการใด ๆ เชน ร้ือถอนระบบ หรือปดการทํางาน
ระบบได  ในแงของการใชงานแลวจะมีการกําหนดเวลาออกไว  ถาผูใชไมมีการใชงานนานเปนเวลา
ที่กําหนด ระบบจะดําเนินการตามนโยบายที่กําหนดคือลงบันทึกออกหรือปดเครื่องคอมพิวเตอร
โดยอัตโนมัติ 

          โปรแกรมสวนเครื่องรับบริการจะสามารถปองกันปญหาดานความปลอดภัยที่
ต่ําของการลงบันทึกเขาใชของวินโดวสได  โดยที่ในการลงบันทึกเขาใชงานทุกครั้งระบบวินโดวส
จะจัดเก็บชื่อลงบันทึกเขาใชไวดวย  ซ่ึงโปรแกรมจะทําการอานขอมูลสวนนี้และตรวจสอบกับ
เคร่ืองใหบริการวาเปนผูใชงานที่อยูในบัญชีรายช่ือหรือไม  หากผูใชงานกดปุมยกเลิกในหนาจอลง
บันทึกเขาของวินโดวสจะทําใหไมมีชื่อลงบันทึกเก็บไวในระบบวินโดวส  ดังนั้นโปรแกรมจึงจะ
ทราบไดวาเปนการเขาใชเครื่องอยางไมถูกตอง  ซ่ึงเปนการปรับปรงุขอบกพรองของวินโดวสที่ยอม
ใหผูใชงานเขาใชเครื่องคอมพิวเตอรไดโดยกดปุมยกเลิกขณะอยูที่หนาจอลงบันทึกเขาใชวินโดวส 
        3.13.2 สวนเครื่องใหบริการ 

                   การรักษาความปลอดภัยของระบบใหบริการ ผูวิจัยไดบรรจุไวในสวนของ
เครื่องมือชวยงานผูควบคุมระบบ เนื่องจากเปนสวนสําคัญในการปรับตั้งคาของโปรแกรมและ
กําหนดนโยบายสําหรับผูใชงาน เมื่อโปรแกรมสวนนี้ถูกเรียกทํางานขึ้นมาจะตองระบุรหัสผานของ        
ผูควบคุมระบบกอน  ปุมใชงานตางๆ จึงจะสามารถใชงานได  สําหรับระบบงานสวนเครื่อง           
ใหบริการนั้นไมจําเปนตองมีระบบรักษาความปลอดภัย เนื่องจากเปนเพียงแตสวนงานที่รับและสง
ขอมูลใหแกเครื่องรับบริการเทานั้น  ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 3.9  แสดงหนาจอระบบเครื่องมือชวยงานผูควบคุมระบบกอนใสรหัสผาน 
 
รูปที่ 3.9 เมื่อเรียกระบบเครื่องมือชวยงานผูควบคุมระบบขึ้นมา จะเห็นไดวาปุมใชงานตาง ๆ จะไม
สามารถกดใชงานได  ยกเวนปุมออกและตกลง ซ่ึงปุมตาง ๆ จะสามารถใชงานไดก็ตอเมื่อใสรหัส
ของผูควบคุมระบบไดอยางถูกตองกอน  หนาจอนี้จะเปดอยูจนกวาผูใชงานจะใสรหัสที่ถูกตอง 
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รูปที่ 3.10  แสดงหนาจอระบบเครื่องมือชวยงานผูควบคุมระบบหลังใสรหัสผาน 
 
รูปที่ 3.10 เมื่อใสรหัสผานของผูควบคุมระบบถูกตองแลว ปุมตาง ๆ จะสามารถใชงานได และชอง
ใสรหัสผานจะหายไป  ผูควบคุมก็จะสรางกดปุมเพื่อใชงานได 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
บทท่ี 4 

 
การพัฒนาและแกไขโปรแกรม 

 
 ในการพัฒนาและแกไขระบบโปรแกรมมีหัวขอ ดังนี้ 
 
4.1 สภาพแวดลอมและเครื่องมือในการพัฒนา 
 ในการพัฒนาระบบงานเครื่องมือที่ใช มีดังนี้ 
        4.1.1  อุปกรณดานฮารดแวร ที่ใชในการพัฒนาระบบ 
                 1. เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลหนวยประมวลผลกลางระดับเพนเทียม  มีหนวย
ความจําหลัก 64 เมกกะไบท  ความจุจานแมเหล็กชนิดแข็ง 6 กิกะไบต การดเน็ตเวิรค ทําหนาที่เปน
เครื่องรับบริการ 
                 2. เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลหนวยประมวลผลกลางระดับเพนเทียม มีหนวย
ความจําหลัก 128 เมกกะไบท ความจุจานแมเหล็กชนิดแข็ง 10 กิกะไบต  การดเน็ตเวิรค ทําหนาที่
เปนเครื่องใหบริการ 
 
        4.1.2  อุปกรณดานซอรฟแวร  ที่ใชในการพัฒนาระบบ 
                 1. Microsoft Windows 98 

       เปนระบบปฏิบัติการสําหรับทั้งเครื่องใหบริการและรับบริการ 
                   2. Borland Delphi version 3 

       เดลไฟลเปนภาษาสําหรับพัฒนาโปรแกรมชุดคําสั่งที่งายแกการใชงาน 
และแกไขขอผิดพลาดของโปรแกรม ในแงของการเขียนคําสั่งทําไดงายกวาภาษาซี และโปรแกรมที่
ไดจะสามารถทํางานไดประสิทธิภาพสูงเกือบเทาภาษาซี   ภาษาที่ใชของเดลไฟลคือภาษาปาสคาล
สามารถเรียกใชงานเอพีไอของวินโดวสได  มีคลังโปรแกรมสวนประกอบสําเร็จรูปใหใชมาก 
สะดวกในการใชงาน และมีเว็บไซดในการหาขอมูลในการพัฒนาโปรแกรม หรือแกไขปญหาไดดี 
                   3. โปรแกรมไมโครซอฟทแอกเซส 

       เพื่อจัดเก็บฐานขอมูลที่ใชงานในระบบ 
                4. โพรโตคอลใชงานคือทีซีพี/ไอพี 

เปนโพรโตคอลสําหรับติดตอระหวางเครื่องใหบริการและรับบริการ 
                5. โอดีบีซี 
              การติดตอกับฐานขอมูลน้ันเดลไฟลมีสวนประกอบที่สามารถเชื่อมตอ 

เพื่อจัดการกับขอมูลที่เก็บอยูในฐานขอมูลทุกประเภท  ไมวาจะเปนการเพิ่ม ลบ แกไข หรือการเรียก
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ดูขอมูล  โดยผูใชไมตองเขียนชุดคําสั่งใด ๆ ในโปรแกรมเลยก็สามารถสรางชุดคําสั่งประยุกตอยาง
งายที่ทํางานกับฐานขอมูลข้ึนมาไดเดลไฟลจัดการกับฐานขอมูลที่เปนแบบงาย ๆ ไดแก ดีเบส 
(dBase)  พาราดอกส (Paradox) และ เอ็มเอสแอกเสส (MS Access)  ซ่ึงเปนฐานขอมูลเฉพาะที่  

 
4.2 เทคโนโลยีที่ใชในการพัฒนา 

4.2.1  การเรียกใชวินโดวสเมสเสจ 
          ระบบวินโดวสเมสเสจมีองคประกอบสําคัญคือ  ชนิดของเมสเสจและคาของ   

เมสเสจชนิดของเมสเสจจะเปนสวนที่บอกความหมายของเมสเสจ  เพื่อใหชุดคําสั่งประยุกตที่ตอบ
รับเมสเสจนั้นสามารถตีความไดถูกตอง สําหรับคาของเมสเสจนั้น ๆ กรรมวิธีในการจัดการเมสเสจ
อาจแบงไดเปน 3 สวนสําคัญ คือ 
                             1. กําหนดคาเมสเสจ 

                        โครงสรางแบบขอมูลของวินโดวสเมสเสจ  มีอยู 2 ชนิด คือชนิดที่ เปน  
มาตรฐานของวินโดวส และชนิดที่เดลไฟลใช  แสดงในตารางตอไปนี้ 

 
ตารางที่ 4.1  แสดงการเปรียบเทียบโครงสรางขอมูลวินโดวสเมสเสจของเดลไฟลและวินโดวส 95/98 

 
เดลไฟล วินโดวส 95/98 

TMsg = packed record 
    Hwnd : HWND; 
    Message : Unit; 
   Wparam : WPARAM; 
   Lparam : LPARAM; 
   Time : DWORDt; 
    pt : Tpoint; 
End; 

Tmessage : record 
    Wparam : Longint; 
    Lparam : Longint; 
End; 

 
ความหมายของฟลดท่ีบรรจุอยูในขอมูลท้ัง 2  ชนิด มีดังตอไปนี้ 

message   ระบุชนิดของเมสเสจ 
hwnd  ระบุคาจัดกระทําของหนาตางที่จะรับเมสเสจนี้ 
wParam  บรรจุคา  WPARAM  ของเมสเสจ  จะมีคาตามชนิดของเมสเสจ 
Iparam  บรรจุคา   LPARAM  ของเมสเสจ  มีคาตามชนิดของเมสเสจ 
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time  ระบุเวลาที่สงเมสเสจนี้ไปยังเมสเสจคิว 
pt  ระบุตําแหนงตัวช้ีตําแหนงบนจอภาพขณะที่สงเมสเสจนี้ไปยังเมสเสจคิว 

 
ตารางที่ 4.2  แสดงชนิดและคาของ wParam และ  Iparam  ที่ระบบวินโดวสสรางขึ้น 

 
ชนิดเมสเสจ Wparam Iparam 

WM_KEYDOWN Virtual Key Code Extended key code 
WM_MOUSEMOVE Key Flags Hort./ Vert. Position of cursor 
WM_COMMAND Notification Code/ items ID Handle of control 

 
 วินโดวสเมสเสจจึงมีความสําคัญ  และมีบทบาทมากในการทํางานของวินโดวสไมวา       
จะเปนการตอบสนองเหตุการณตาง ๆ หรือการติดตอกับอุปกรณมาตรฐานก็อาศัยกรรมวิธีระบบ
เมสเสจทั้งสิ้น 
                             2.  การสงเมสเสส 
                                       ในการสงเมสเสสสามารถสงไดโดยเรียกใช 2 ฟงกช่ัน คือ  

ก) SendMessage() 
ข) PostMessage( )   

 
โดยมีรูปแบบการเรียกใชดังนี้ 
 

SendMessage ( HWND hwnd, UINT  uMsg, WPARAM  wPARAM, LPARAM  lParam); 
ฟงกชัน SendMessage  จะทําหนาที่สงเมสเสจที่บรรจุในตัวแปร uMsg ไปยังหนา

ตางที่ระบุคาในตัวแปร hwnd  พรอมทั้งกําหนดพารามิเตอร wParam  และ  Iparam  และจะรอจน
กวาเมสเสจถูกประมวลผลแลวจึงกลับคืน 

 
PostMessage ( HWND hwnd, UINT uMsg, WPARAM wParam, LPARAM lParam); 

ฟงกชัน PostMessage  จะสงเมสเสจที่บรรจุในตัวแปร uMsg  ไปยังเมสเสจคิวของ 
หนาตางที่ระบุในตัวแปร hwnd พรอมทั้งกําหนดพารามิเตอร wParam และ Iparam  แลวกลับคืน
โดยไมรอการประมวลผลเมสเสจ 
                             3.  การดักรับเมสเสจ 

                         เดลไฟสามารถดักรับเมสเสจได 3 แบบ คือ 
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                                           ก) รับเมสเสจจากการสรางเหตุการณ  เพื่ อใหนํ าไปใชงานตอได           
เดลไฟลใชวิธีนี้ในการสรางเหตุการณตาง ๆ ดวยการนําเอาเมสเสสมาแปลงเปนเหตุการณ เชน   เหตุ
การณ OnKeyDown หรือเหตุการณ OnMouseMove  เปนตน 
                                           ข) รับเมสเสจโดยตรงจากตัวแปร TApplications ซ่ึงเปนตัวแปรโดยตรง
ของเดลไฟล ผ านทาง เหตุ ก ารณ  OnMessage โดยการสร างกระบวนคํ า ส่ั ง  AppMessage                  
ขึ้นตอบสนอง  ตัวอยางรายการดังแสดงตอไปนี้ 

 
Procedure Tform1.FormCreate ( Sender : Tobject ); 
Begin 
 Application.OnMessage := AppMessage; 
End; 
Procedure Tform1.AppMessage ( var Msg: Tmsg; var Handle : Boolean); 
Begin 
 Echo ( ‘ Message type : ‘ + IntToHex ( Msg.Message )); 
 Echo ( ‘       wparam      : ‘ + IntToHex ( Msg.wParam )); 
 Echo ( ‘       lparam        : ‘ + IntToHex ( Msg.lParam )); 
End; 

 

รายการที่ 4.1  แสดงการสรางกระบวนคําสั่ง AppMessage  ขึ้นตอบสนองเหตุการณ OnMessage 
 

กระบวนคําสั่ง  Tform1.AppMessage( var  Msg : TMsg; var Handled: Boolean);  ทําหนาที่ดักจับ
วินโดวสเมสเสจ  และสงผานตัวแปร Msg ใหกับเหตุการณเพื่อใหไปทํางานตอ  ดังตัวอยางจะแสดง
คาคงที่ของเมสเสจและคาพารามิเตอรของเมสเสจนั้น ๆ 
                                           ค) รับเมสเสจจากการสรางเหตุการณขึ้นตอบสนองเมสเสจที่ตองการ
โดยตรง  วิธีนี้เปนการสรางกิจกรรมชนิดเสมือนเพื่อรอรับเมสเสจ  การกระทําตามวิธีนี้จําเปนตอง
ทราบชนิดของเมสเสจที่จะรับ  สวนใหญจะใชรวมกับเมสเสจที่ผูเขียนโปรแกรมสรางขึ้นเอง 
       4.2.2 กระบวนการหลายภาระกิจและหลายสายโยงใย (Multitasking and Multi-Thread process) 

        กระบวนการหลายภาระกิจเปนการทํางานแบบหลาย ๆ ชุดคําสั่งประยุกตพรอม ๆ กัน
บนระบบเดียวกัน  ระบบปฏิบัติการในอดีตถึงปจจุบันตางพยายามผลกัดันใหตนเองมีความสามารถ
ทํางานโปรแกรม  หรือชุดคําสั่งประยุกตพรอม ๆ กันไดโดยไมตองหยุดโปรแกรมตัวอ่ืน 
       กระบวนการหลายภาระกิจถือเปนสวนสําคัญสําหรับวินโดวส 32 บิต เปนการเปลี่ยน
แปลงที่สําคัญจากระบบกระบวนการหลายภาระกิจ 16 บิตเดิมเปนการทํางานแบบน็อนพรีเอ็มทีฟ 
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(Non-preemtive) ไปเปนกระบวนการหลายภาระกิจ 32 บิตภาระกิจแบบพรีเอ็มทีฟ (Preemptive) ซ่ึง
ชวยเพิ่มเสถียรภาพในการทํางานของชุดคําสั่งประยุกตตาง ๆ        ที่ทํางานอยูบนระบบใหดีกวาเดิม 

        ไมโครซอฟตวินโดวส รุน 3.x เปนระบบปฏิบัติการ 16 บิตมีกระบวนการหลาย   
ภาระกิจแบบน็อนพรีเอ็มทีฟ กลาวคือไมไดเปนระบบกระบวนการหลายภาระกิจอยางแทจริงเพียง
แตแบงชวงเวลาใหชุดคําสั่งประยุกตหนึ่งสามารถประมวลผลไดดวยการควบคุมทั้งหมดและรอจน
เมื่อไดรับการควบคุมกลับมาแลวจึงสลับใหชุดคําสั่งประยุกตอ่ืนประมวลผลตอไป  ทําใหดูเสมือน
ชุดคําสั่งประยุกตตาง ๆ สามารถทํางานไปพรอม ๆ กันได 

           กระบวนการหลายภาระกิจในระบบวินโดวส 32  บิต  ซ่ึงเริ่มมีใชตั้งแตวินโดวส
ตระกูล 9x และวินโดวสตระกูลเอ็นที เปนระบบปฏิบัติการ 32 บิต แบบกระบวนการหลายภาระกิจ      
ชนิดพรีเอ็มทีฟ กลาวคือระบบจะทําการสรางหนวยความจําเสมือนที่ทําใหชุดคําสั่งประยุกต
สามารถใชงานหนวยความจําตางชวงที่อยูกันรวมท้ังแบงเวลาการประมวลผลใหกระบวนการตาง ๆ 
โดยกระบวนการแตละตัวมีหนวยความจํา และเวลาในการประมวลผลเปนอิสระตอกัน 

           กระบวนการ คือชุดคําสั่งประยุกตหนึ่ง ๆ ที่สรางขึ้นเพื่อจุดประสงคใด ๆ  กระบวน
การจะมีสวนที่เปนขอมูล ทรัพยากร และหนวยความจําเสมือนขนาด 2 กิกะไบตเปนของตนเองซึ่ง
ถูกใชโดยสายโยงใยที่ทํางานอยูภายในกระบวนการ 

           วัตถุสายโยงใย  คือ วัตถุที่ทํางานอยูภายในกระบวนการ  เกิดขึ้นเมื่อระบบ Win32  
สรางกระบวนการขึ้นในครั้งแรกหรือเมื่อโหลดโปรแกรมที่ตองการใชงานเขาหนวยความจําครั้ง
แรก  วัตถุสายโยงใยสําหรับกระบวนการนี้ก็จะถูกสรางขึ้นพรอม ๆ กันเพื่อทํางานโคดใหไดผลลัพธ
ตามตองการวัตถุสายโยงใยชนิดนี้วาสายโยงใยหลัก 

           โดยปกติแลวในกระบวนการหนึ่ง ๆ สามารถมีสายโยงใยไดมากกวา 1 ตัว  โดยแต
ละตัวจะทํางานอยูภายใตหนวยความจําเสมือนเดียวกัน และวัตถุสายโยงใยแตละตัวสามารถมีคําสั่ง
ที่แตกตางกันได กระบวนการใดที่มีวัตถุสายโยงใยทํางานอยูมากกวา 1 ตัว มักเรียกวาชุดคําส่ัง
ประยุกตหลายสายโยงใย 

           กระบวนการแบบหลายภาระกจิและหลายสายโยงใยมีรายละเอียดเพิ่มเติมดังนี้ 
                        1. กระบวนการหลายภาระกิจแบบพรีเอ็มทีฟและน็อนพรีเอ็มทีฟ (Preemptive 
and Nonpreemptive Multitasking) 

      แมวาระบบ Win32 จะเรียกไดวาเปนระบบแบบหลายภาระกิจจริง  แตก็
ไมไดหมายความวาจะสามารถเรียกใชงานวัตถุสายโยงใยหลาย ๆ ตัวพรอมกันไดในชวงเวลาเดียว
กันจนกวาระบบจะมีซีพียูเทากับจํานวนวัตถุสายโยงใยที่ทํางานอยู  แต Win32 ใชเทคนิคการแบง
ชวงเวลาทํางานใหวัตถุสายโยงใยแบบหนวยเล็กสุดกลาวคือแบงใหในปริมาณที่เทากนัโดยวตัถุ สาย
โยงใยแตละตัวจะมีสวนที่เรียกวาบริบท (Context) ใชเก็บขอมูลสําคัญ เชน คาของรีจีสเตอรที่ใชงาน
เพื่อที่จะสามารถทํากิจกรรมของตนแบบตอเนื่องได  เงื่อนไขสําคัญของการทํางานในระบบ Win32  
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ที่ทําใหวัตถุสายโยงใยแตละตัวมีกิจกรรมที่ทําใหไมดึงวงรอบการทํางานซีพียูไวกับตนเองทั้งหมด
คือวัตถุสายโยงใยแตละตัวจะตื่นขึ้นมาทํากิจกรรมของตนในชวงเวลาของตนเทานั้น 
   ถาเปรียบเทียบวงรอบการทํางานซีพียูเปนเข็มนาฬิกาแลววัตถุสายโยงใย
คือตําแหนงเวลาตาง ๆ ที่อยูในนาฬิกาเรือนนั้น เมื่อเข็มนาฬิกาชี้ไปที่ตําแหนงใด ๆ วัตถุสายโยงใยที่
ตําแหนงนั้นก็จะตื่นขึ้นทํากิจกรรมของตนและหลับทันทีที่เข็มนาฬิกาเคลื่อนที่ออกไป ดังนั้นชุด   
คําส่ังประยุกตแตละตัวจึงเปนอิสระตอกันและเทาเทียมกัน เมื่อชุดคําส่ังตัวใดหยุดทํางานชุดคําส่ัง
ประยุกตตัวอ่ืนก็ยังคงไดรับวงรอบการทํางานซีพียูที่ทําใหสามารถประมวลผลตอไปไดดังเดิม 

โดยปกติโปรแกรมที่สรางขึ้นภายใตระบบ Win32  ดวยเดลไฟล รุน 2.0  
ขึ้นไปจะมีวัตถุสายโยงใยทํางานอยูภายในอยางนอยหนึ่งตัวและเปนกระบวนการที่เปนสายโยงใย
หลักมีความสําคัญคือคอยควบคุมการทํางานทั้งหมดไมวาจะเปนการติดตอกับวินโดวส แสดงผล  
ขอมูลผานทางสวนประกอบตาง ๆ ของเดลไฟลเอง  
   การสรางวัตถุสายโยงใยขึ้นใหมภายใตเดลไฟลทําไดหลายวิธี  วิธีแรกที่
ขอกลาวถึงคือใชฟงกชัน CreateThread()  เปนคําสั่งที่ใชสรางวัตถุสายโยงใยภายในกระบวนการ
เดียวกันมีพารามิเตอร  ดังตอไปนี้ 
 

Function  CreateThread ( 
  lpThreadAttributes : Pointer ; 
  dwStacksize        : DWORD; 
  lpStartAddress        : TFNThreadstartRoutine ; 
  lpParameter            :  Pointer; 
  dwCreationFlags    :  DWORD; 
  var  lpThreadId      : DWORD ) : Thandle ; stdcall ;  
 
กําหนดให : 
lpThreadAttributes   ใชบรรจุค าลักษณะประจํ าความมั่ น คง  (Security Attributes) ปกติ                
กําหนดเปน nil 
dwStacksize    ใชระบุขนาดของกองซอนทีใชในสายโยงใยนี้ ถากําหนดเปน 0 จะใช 
ขนาดเทากับสายโยงใยหลัก 
lpStartAddress    ระบุตําแหนงของฟงกชั่นสายโยงใย (Threaad Function)  
lpParameter    บรรจุคาพารามิเตอรที่ตองการผานใหกับฟงกช่ันสายโยงใย 
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dwCreationFlags        เปนสถานะพิเศษใชกําหนดการเริ่มทํางานของวัตถุสายโยงใย   ถาระบุคา
เปนCREATE_SUSPENDED  แลวจะตองเรียกฟงกชัน  ResumeThread() เพื่อใหวัตถุสายโยงใยเริ่ม
ทํางาน  แตถาระบุเปน 0 สายโยงใยใหมจะทํางานอัตโนมัติทันทีที่สรางวัตถุสายโยงใยสําเร็จ 
lpThreadId                  จะสงคาหมายเลขประจําตัวของวัตถุสายโยงใยกลับมาและสงคาจัดกระทํา
ของวัตถุสายโยงใยที่สรางสําเร็จนี้กลับมา  เปนคาเพื่อใชอางถึงตอไป 

 
เมื่อเรียกใชงานชุดคําสั่งประยุกต   ระบบ Win32  จะสรางกระบวนการ

และวัตถุสายโยงใยขึ้นในขณะเดียวกัน กระบวนการจะกําหนดลําดับความสําคัญของวัตถุสายโยงใย
ดวยช้ันลําดับความสําคัญฐาน (Base Priorities Class)  โดยลําดับความสําคัญจะมีผลตอการดําเนิน
กิจกรรมของวัตถุสายโยงใย เชน ถากําหนดระดับความสําคัญสําหรับวัตถุสายโยงใย #1 ใหมีคาเปน 
THREAD_PRIORITY_HIGHEST  ดังนั้นระบบจะแบงวงรอบซีพียูใหกับวัตถุสายโยงใย #1 มาก
กวาวัตถุสายโยงใยอื่นที่มีระดับความสําคัญต่ํากวา ทําใหวัตถุสายโยงใย #1 สามารถดําเนินกิจกรรม
ของตนเองมากกวาวัตถุสายโยงใยอื่น สายโยงใยสามารถปรับเปลี่ยนระดับลําดับความสําคัญโดย
การเรียกใชฟงกชัน SetthreadPriority( ) ซ่ึงมีรูปแบบการใช ดังนี้ 
 

function  SetThreadPriority ( hThread : Thandle; nPriority : Integer ) : BOOL; 
 

ฟงกชันจะกําหนดคาระดับความสําคัญใหม  โดย hThread  คือคาจัดกระทําของวัตถุสายโยงใยและ 
nPriority  คือคาระดับความสําคัญที่ตองการเปลี่ยน  โดยคานี้จะเปลี่ยนแปลงตามคาของชั้นลําดับ
ความสําคัญฐานที่ใชอยูดังแสดงในตารางตอไปนี้ 
 

ตารางที่ 4.3  แสดงคาและความหมายของตัวแปรคงที่ 
 

ตัวแปรคงที ่ คาลําดับความสําคัญ 

THREAD_PRIORITY_ABOVE_NORMAL ช้ันลําดับความสําคัญฐาน + 1 
THREAD_PRIORITY_BELOW_NORMAL ช้ันลําดับความสําคัญฐาน - 1 
THREAD_PRIORITY_HIGHEST ช้ันลําดับความสําคัญฐาน + 2 
THREAD_PRIORITY_IDLE ถาช้ันลําดับความสําคัญฐานเปนช้ัน Real-time Priority 

จะเทากับ 16 ถาเปนช้ันอื่นจะเทากับ 1 
THREAD_PRIORITY_LOWEST ช้ันลําดับความสําคัญฐาน – 2 
THREAD_PRIORITY_NORMAL เทากับช้ันลําดับความสําคัญฐาน 

THREAD_PRIORITY_TIME_CRIRTICAL ถาช้ันลําดับความสําคัญฐานเปนช้ัน Real-time Priority
จะเทากับ 31ถาเปนช้ันอื่นจะเทากับ 15 
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ฟงกชั่น GetThreadPriority( ) ซ่ึงมีรูปแบบการใช ดังนี้ 
 

Function GetThreadPriority ( hThread : Thandle ) : integer ; 
 

ฟงกชันสําหรับอานคา Thread Priorities ที่ใชอยูในปจจุบัน  โดย hThread  คือคาจัดกระทําของ  
วั ต ถุ ส าย โย งใยที่ ต อ งก ารท ร าบ   ห ากถ า เกิ ด ค ว าม ผิ ด พ ล าด จ ะ ให ค าก ลั บ คื น เป น 
THREAD_PRIORITY_ERROR_RETURN 
                        2.  กลไกการประสานเวลา  (Synchronization Mechanisms) 

          สําหรับระบบชุดคําสั่ งประยุกตหลายสายโยงใย  การควบคุมใหวัตถุ         
สายโยงใยในระบบสามารถทํางานสอดคลองกันอยางสมบูรณเปนส่ิงที่จําเปนอยางมาก ปญหาและ
ขอผิดพลาดตาง ๆ อาจเกิดขึ้นไดถาหากการเขาจังหวะเปนไปอยางไมถูกตอง  เชน ถาชุดคําสั่ง
ประยุกต #1 มีวัตถุสายโยงใย #A  และวัตถุสายโยงใย #B ทํางานอยูในระบบ  วัตถุสายโยงใย #A  
ตองคํานวณผลลัพธกอน วัตถุสายโยงใย #B  นําไปคํานวณผลตอ  แตแลววัตถุสายโยงใย #B  ทําการ
คํานวณผลกอนที่วัตถุสายโยงใย #A จะดําเนินการคํานวณผล หรือยังคํานวณผลไมเสร็จ นั่นคือวัตถุ
สายโยงใย #B ไดคํานวณผลผิดจากความเปนจริง  ทําใหผลลัพธที่ไดไมถูกตอง 
       กลไกการประสาน เวลาบนระบบ  Win32  สามารถทํ าไดหลายวิ ธี   คือ          
สวนวิกฤต (Critical section) เหตุการณ (Event) การไมเกิดรวม (Mutual Exclusive) และ เซมาฟอร 
(Semaphores)  ซ่ึงจะขอกลาวถึงเฉพาะสวนวิกฤตและการไมเกิดรวม เนื่องจากมีวิธีการใชไม       
ซับซอนเกินไปและครอบคลุมการทํางานที่เพียงพอสําหรับงานวิจัยนี้ 
                                                ก) สวนวิกฤต  

    เปนกรรมวิธีที่งายและเร็วที่สุดในการควบคุมการทํางานของ         
วัตถุสายโยงใยใหสามารถเขาถึงขอมูลไดอยางเปนระบบไมคาบเกี่ยวกัน  การใชระบบสวนวิกฤต  
จํ า เป นที่ จะตองกํ าหนดเงื่อนไขการเข าถึ งขอมู ลให ครบทุ ก  ๆ  วัต ถุสายโยงใยที่ ใช ใน                       
ชุดคําสั่งประยุกตใหเหมือนกันคือ 
                ชุดกิจกรรมในระบบสวนวิกฤต 

         รูปแบบของฟงกชั่น InitializeCriticalSection( ) มีดังนี้ 
 

Procedure InitializeCriticalSection ( var CriticalSection : TRTLCriticalSection ) ; 
 

เปนกระบวนคําสั่งที่ใชสําหรับเตรียมความพรอมกอนเขาสูระบบสวนวิกฤต จะตองเรียกใชทุกครั้ง
กอนการใชสวนวิกฤต 
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                      รูปแบบของฟงกช่ัน DeleteCriticalSection( ) มีดังนี้ 

 

Procedure DeleteCriticalSection ( var CriticalSection : TRTLCriticalSection ) ; 
 

เปนกระบวนคําสั่งสําหรับยกเลิกการใชสวนวิกฤต 
 
                     รูปแบบของฟงกช่ัน EnterCriticalSection( ) มีดังนี้ 

 

Procedure EnterCriticalSection ( var CriticalSection : TRTLCriticalSection ) ; 
 

เปนกระบวนคําสั่งใชสําหรับเขาสูสภาวะสวนวิกฤต วัตถุสายโยงใยทุกตัวที่อยูในระบบจะตองเรียก
กิจกรรมนี้กอนการ เขาถึงตัวแปรสวนกลาง 
 
                     รูปแบบของฟงกช่ัน ExitCriticalSection( ) มีดังนี้ 

 

Procedure ExitCriticalSection ( var CriticalSection : TRTLCriticalSection ) ; 
 

เปนกระบวนคําสั่ งใชสําหรับออกจากสภาวะสวนวิกฤตจะเรียกใชกิจกรรมนี้      หลังจาก 
EnterCriticalSection  และเมื่อเขาถึงตัวแปรสวนกลางเรียบรอยแลว  ทําใหวัตถุสายโยงใยอื่น ๆ 
สามารถเขาสูระบบสวนวิกฤต ได 
                ขอจํากัดของสวนวิกฤต 
                     1. สามารถควบคุมวัตถุสายโยงใยที่ใชงานอยูภายในกระบวนการหรือชุดคําสั่ง
ประยุกตเดียวกันเทานั้น 
                     2.ไมมีกําหนดหมดเวลาทํางาน ถาวัตถุสายโยงใยที่ทําการล็อคสวนวิกฤตหยุดทํางาน
แลวไมไดปลดล็อค  จะมีผลทําใหวัตถุสายโยงใยอื่นไมสามารถทํางานตอไปได 
 
                                                ข) การไมเกิดรวม  

     เปนกรรมวิธีควบคุมระบบเขาจังหวะการทํางานอีกแบบที่มี     
ประสิทธิภาพมากกวาสวนวิกฤต  มีประสิทธิภาพโดยรวมดังนี้คือ  

1. สามารถควบคุมวัตถุสายโยงใยแบบหลายกระบวน
การได คือสามารถใชควบคุมวัตถุสายโยงใยที่อยูตางโปรแกรม ใหใชทรัพยากรรวมกันอยางมีระบบ 

2. สามารถกําหนดเวลาออกในการเขาจังหวะระบบได 
เพื่อปองกันการติดตาย (Dead Lock) 
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ชุดกิจกรรมในระบบการไมเกิดรวม 
        รูปแบบของฟงกชั่น CreateMutex ( ) มีดังนี้ 

 
CreateMutex( IpMutexAttributes :  PsecurityAttributes ; bInitialOwner : BOOL : IpName :Pchar) :Thandle ;  

 
เปนกิจกรรมที่ใชสําหรับเตรียมความพรอมกอนเขาสูระบบการไมเกิดรวม ถาเตรียมความพรอม
สําเร็จจะสงคาจัดกระทําของการไมเกิดรวมที่สรางใหม 
 

        รูปแบบของฟงกช่ัน WaitForSingleObject() มีดังนี้ 
 

Function WaitForSingleObject ( hHandle : Thandle ; dwMilliseconds : DWORD ) : DWORD ; 
 

เปนกิจกรรมสําหรับเขาสูสถานะการไมเกิดรวม โดย hHandle ระบุคาจัดกระทําของการไมเกิดรวม
ที่ใช dwMilliseconds เปนตัวแปรสําหรับกําหนดเวลาสูงสุดที่รอใหวัตถุสายโยงใยทํากิจกรรมเสร็จ 
มีหนวยเปนมิลลิวินาที  สามารถกําหนดคาเปน INFINITE เพื่อใหรอแบบไมมีส้ินสุดสําหรับกําหนด
ใหระบบรอจนกวาวัตถุสายโยงใยที่ครองระบบอยูทํางานจนเสร็จสิ้น 
 

        รูปแบบของฟงกชั่น ReleaseMUTEX () มีดัง 
 

Function ReleaseMUTEX ( hHandle : Thandle ) : BOOL ; 
 

เปนกิจกรรมใชสําหรับออกจากสถานะการไมเกิดรวมเพื่อคืนทรัพยากรใหกับระบบ  ทําใหวัตถุ  
สายโยงใยอื่นๆ สามารถเขาสูระบบการไมเกิดรวมได 
 

        รูปแบบของฟงกช่ัน CloseHandle() มีดังนี้ 
 

Function  CloseHandle ( hHandle : Thandle ) : BOOL ; 
 

เปนกิจกรรมใชสําหรับยกเลิกคาจัดกระทํา  จะใชเมื่อตองการยกเลิกการใชระบบการไมเกิดรวม 
 
ผูวิจัยไดเลือกวิธีการไมเกิดรวมในการจัดจังหวะการเขาทํางานของสายโยงใย เนื่องจากงาย

ตอการพัฒนาและสามารถกําหนดระยะเวลาออกจากการไมเกิดรวมเพื่อปองกันการเกิดติดตายได 
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       4.2.3  การแสดงรายละเอียดโปรแกรมที่กําลังทํางานอยูทั้งหมด 
                      การแสดงแฟมโปรแกรมเรียกใชงานไดที่กําลังทํางานอยู สามารถเรียกดูไดโดยใช
วินโดวสเอพีไอ ฟงกช่ัน EnumWindows() ดังรายการตอไปนี้ 

 
function EnumWinProc(Wnd : HWND; frm : TForm1) : Boolean; Export; {$IFDEF Win32}StdCall;{$ENDIF} 
var 

WinText : Array[0..255] of Char; 
begin 
                       GetWindowText(Wnd, WinText, 255); 
                       Result := True; 
                       if (StrPas(WinText) <> '') then 
                       frm.ListBox1.Items.Add(StrPas(WinText)); 
end; 
procedure TForm1.Button1Click(Sender: TObject); 
begin 
                       EnumWindows(@EnumWinProc, LongInt(Self)); 
end; 

 

รายการที่  4.2  ตัวอยางโปรแกรมเพื่อแสดงชื่อชุดคําสั่งประยุกตที่กําลังทํางานทั้งหมด 
 
การแสดงกระบวนการที่กําลังทํางานอยูทั้งหมดในตารางกระบวนการ สามารถกระทําได 

ดังรายการตอไปนี้ 
 

Snap := CreateToolHelp32SnapShot(TH32CS_SNAPPROCESS  0); 
   Proc.dwSize := SizeOf(TProcessEntry32); 
    Process32First(Snap  Proc); 
    repeat 
           ListBox1.items.add(UpperCase(String(ExtractFileName(Proc.szExeFile)))); 
           ListBox1.items.add(ExtractFilePath(Proc.szExeFile)); 

Until (not Process32Next(Snap  Proc)); 
 

รายการที่ 4.3  ตัวอยางโปรแกรมเพื่อแสดงกระบวนการที่กําลังทํางานทั้งหมด 
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ในการใชงานนั้นจะทําการเรียกวินโดวสเอพีไอ CreateToolHelp32SnapShoot() เพื่อเตรียม

ตัวชี้ในการอานขอมูลจากตารางกระบวนการซึ่งตารางกระบวนการนี้จะมีโปรแกรมตาง ๆ ที่กําลัง
ทํางานอยูขณะนั้น ๆ แสดงอยู  โดยจะเริ่มจากกระบวนการตัวแรกสุดของตารางกระบวนการโดยใช
คําสั่ง Process32First()  เปนการกําหนดใหตัวช้ี ชี้ไปยังกระบวนการตัวแรกสุดซึ่งตัวช้ีนี้จะมี    ขอ
มูลวากระบวนการนั้นมีช่ือวาอะไร  และจะทราบวามีพารทอยูที่ใดโดยใชคําสั่ง ExtractFilePath() 
เมื่อไดขอมูลแลวก็จะยายตัวช้ีไปยังกระบวนการตัวถัดไปในตารางกระบวนการโดยใชคําสั่ง 
Process32Next() 

 
       4.2.4  การสั่งปดวินโดวส 

         ลําดับขั้นตอนการปดวินโดวสมีดังนี้ 
                              1. วิน โดวส ส ง เมส เสจ  WM_QUERYENDSESSION ไปยั งทุ ก  ๆ  วิน โดว
โปรแกรมทีละโปรแกรมและรอรับผลตอบกลับจากโปรแกรมนั้น ๆ 
                              2. เมื่อแตละโปรแกรมไดรับเมสเสจแลว หากสามารถปดไดจะสงคากลับที่ไมใช
ศูนย หากไมสามารถปดโปรแกรมไดจะสงคากลับเปนศูนย 
                              3. ถาวินโดวสไดรับคาที่เปนศูนยจากโปรแกรมใด ๆ วินโดวสจะไมสามารถปด
โปรแกรมนั้นได ซ่ึงวนิโดวสจะสงเมสเสจ WM_ENDSESSION ไปยังทุก ๆ โปรแกรม 
                              4. แตละโปรแกรมจะตอบคากลับเปนจริงเพื่อแสดงใหวินโดวสทราบวาสามารถ
ปดโปรแกรมไดเมื่อไดรับการตอบกลับจากทุก ๆ โปรแกรมแลว 
                              5. ระบบวินโดวสปดตัวเอง 
 

          ในการปดวินโดวส นั้น ระบบวินโดวสจะสงเมสเสจ ไปยังทุก ๆ โปรแกรมที่เปดอยู
และจะรอจนกวาจะไดรับสัญญาณใหปดจากโปรแกรมนั้น ๆ จึงจะสามารถปดโปรแกรมได  เมื่อปด
โปรแกรมไดทั้งหมดแลวจึงจะสามารถปดระบบวินโดวสได  ซ่ึงหากใชวิธีการปดวินโดวสแบบ
ปกติทั่วไปแลวจะไมสามารถปดบางโปรแกรมที่ยังทํางานคางอยูได ทําใหระบบวินโดวสไม
สามารถปดตัวเองได    

 
       4.2.5  การเรียกใหโปรแกรมใด ๆ ทํางานทุกครั้งเมื่อวินโดวสทํางาน 
      เนื่องจากจุดประสงคของระบบคือใหโปรแกรมที่ติดตั้งอยูที่เครื่องรับบริการสามารถ
เรียกตัวเองไดทุก ๆ ครั้งที่วินโดวสทํางาน  ซ่ึงการใหโปรแกรมเรียกทํางานเองนั้นโดย    พื้นฐานทั่ว
ไปแลวจะระบุโปรแกรมที่ตองการใหเรียกทํางานไวในสวนเริ่มงานเครื่อง (Startup)   ของวินโดวส
ซ่ึงจะทําใหโปรแกรมที่ระบุถูกเรียกทุกคร้ังที่วินโดวสทํางาน  แตวิธีการนี้มีขอดอยคือผูใชงาน
สามารถลบสิ่งที่อยูในสวนเริ่มงานเครื่องออกได  ดังนั้นผูพัฒนาจึงตองหาวิธีการอื่นในการที่จะทํา
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ใหโปรแกรมถูกเรียกใชงานเองโดยอัตโนมัติทุก ๆ ครั้ง  โดยกําหนดโปรแกรมไวในรีจิสตรี้ของ
วินโดวส   ซ่ึงมีรีจิสตรี้พารทดังนี้ 
 

[HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Run] 
โปรแกรมที่ระบุไวในสวนนี้จะถูกเรียกใชงานทุก ๆ คร้ังที่วินโดวสทํางาน 

 
[HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\RunOnce] 

โปรแกรมที่ระบุไวในสวนนี้จะถูกเรียกใชงานครั้งเดียวเมื่อวินโดวส
ทํางานหลังจากระบคุาไวแลวเทานั้น 

 
[HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\RunServices] 

โปรแกรมที่ระบุไวในสวนนี้จะถูกเรียกใชงานทุก ๆ คร้ังที่วินโดวสทํางาน 
ซ่ึงโปรแกรมที่ถูกเรียกใชงานจะเปนบริการของวินโดวส 

 
[HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\RunServicesOnce] 

โปรแกรมที่ระบุไวในสวนนี้จะถูกเรียกใชงานครั้งเดียวเมื่อวินโดวส
ทํางานหลังจากระบุคาไวแลวเทานั้น ซ่ึงโปรแกรมที่ถูกเรียกใชงานจะเปนบริการของวินโดวส      
ตัวอยางเชน กําหนดให Notepad.exe ทํางานทุกครั้งที่วินโดวสทํางาน  สามารถกําหนดไดดังนี้ 

 
"Notepad"="c:\windows\notepad.exe". 

 
ดังนั้นทุกครั้งที่วินโดวสทํางาน โปรแกรม Notepad.exe จะถูกเรียกขึ้นมาทํางานดวยทุกครั้ง 
 
4.3  ขั้นตอนการพัฒนาระบบงาน 
 ในการพัฒนาระบบควบคุมและจัดตารางการใชห องปฏิบั ติ ก ารคอมพิ ว เตอร                       
มีวัตถุประสงคเพื่อสรางระบบงานที่จะชวยจัดการ เฝาบันทึกการใชงานเครื่องคอมพิวเตอรของ       
ผูใชงาน ตลอดจนรวมไปถึงการจัดตารางการจองใชเครื่องคอมพิวเตอรและหองปฏิบัติการโดย    
มุงหวังใหผูควบคุมหองปฏิบัติการสามารถควบคุมและทราบการใชงานไดอยางสะดวกรวดเร็วและ
สามารถชวยสนับสนุนการใชงานของผูใชงานในดานการจองเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อใหงานใหได
รับความสะดวกและถูกตอง 
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แมขาย ลูกขาย

สราง Socket
สําหรับรายงานตัว

 
 

แมขาย ลูกขาย

สงนโยบายใหลูกขาย

ฐานขอมูลเก็บนโยบาย

นโยบาย

 
 

แมขาย ลูกขาย

สงขอมูลการใชงาน

ฐานขอมูลการใชงาน

รายละเอียดขอมูล
การใชงาน

 
 

รูปที่ 4.1  แสดงการรับสงขอมูลของระบบ 
 
 โปรแกรมระบบจะมีหลักการทํางานดังรูปที่ 4.1   เมื่อผูใชงานเปดเครื่องคอมพิวเตอรและ
เขาสูวินโดวสเครื่องรับบริการจะติดตอมายังเครื่องใหบริการ เพื่อรายงานตัวและรองขอนโยบาย
สําหรับผูใชงาน หลังจากที่เครื่องใหบริการไดรับการติดตอแลวจะทําการอานคานโยบายสําหรับผู
ใชงานที่ติดตอเขามาสงกลับไปยังเครื่องรับบริการ  ในขณะที่โปรแกรมดานรับบริการกําลังทํางาน
อยูนั้นหากผูใชงานทําการเรียกใชชุดคําสั่งใดขึ้นมา ระบบรับบริการจะสงขอมูลรายละเอียด
โปรแกรมนั้นกลับไปยังเครื่องใหบริการ เพื่อใหเครื่องใหบริการบันทึกลงในฐานขอมูลสําหรับ
ประมวลผลตอไป 
 
โปรแกรมที่พัฒนาขึ้นนี้มีทั้งสิ้น  4  โปรแกรม  แยกตาม สวนการทํางานไดดังนี้ 
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4.4 สวนเครื่องใหบริการ  
 โปรแกรม ServerProject1.exe  ทําหนาที่รับการติดตอจากเครื่องรับบริการและสงขอมูล
นโยบายไปใหเครื่องรับบริการ  ตลอดจนเก็บขอมูลการเรียกใชงานโปรแกรมอื่น ๆ ของผูใชงานจาก
เครื่องรับบริการแตละเครื่อง ประกอบไปดวยแฟมยูนิตทํางานตาง ๆ ดังนี้ 
 

ตารางที่ 4.4  แฟมยูนิตสําหรับโปรแกรม ServerProject1.exe 
 

แฟมยูนิต คําอธิบาย 
Unit1.pas ทําหนาที่ เปนสวนดําเนินการทั้งหมดในการติดตอรับ/สงขอมูลกับ

เครื่องรับบริการ  โดยจะมีการสรางสายโยงใยใหมทุก ๆ คร้ังที่ไดรับ
การติดตอจากเครื่องรับบริการสายโยงใยที่เกิดขึ้นนี้จะทําการติดตอกับ
ฐานขอมูลผานทางโอดีบีซีเพื่อทํารายการใหกับเครื่องรับบริการและสง
ผลขอมูลไปยังรับบริการในการเขาใชฐานขอมูลแตละคร้ังจะทําการ
เรียกใชการไมเกิดรวมเพื่อปองกันความผิดพลาดในการเรียกใชขอมูล
จากฐานขอมูลพรอม ๆ กันของหลาย ๆ สายโยงใย 

 
 
4.5 สวนเครื่องรับบริการ  
 โปรแกรม  ClientProject1.exe  ทํ าหน าที่ ควบคุมและเฝ าติดตามการใช งาน เครื่อง
คอมพิวเตอรของผูใชงานตามนโยบายที่ได รับมา  และสงขอมูลกลับไปยังเครื่องใหบริการ 
โปรแกรมในสวนนี้ ในการพัฒนาผูวิจัยใชหลักการของไวรัสคอมพิวเตอรเปนแบบอยางในการ
ทํางาน  เนื่องจากโปรแกรมสวนนี้ตองการคุณสมบตัิ ดังนี้ 

1.  มีขนาดเล็ก 
2.  ไมมีหนาจอรับขอมูลใด ๆ จากผูใชงานในขณะที่ทํางานอยู 
3.  เปนแฟมเรียกใชงานเพียงแฟมเดียว 

        4.  สามารถซอนตัวเองได 
 5. สามารถเรียกทํางานโดยอาศัยคลังโปรแกรมประกอบนอยที่สุด เพื่อเล่ียงการ 

สูญหายของคลังโปรแกรม ทําใหโปรแกรมทํางานไมได 
 

       จากคุณสมบัติเหลานี้โปรแกรมจึงเปนแฟมกระทําการได (Executable file) เพียงแฟมเดียว
เทานั้นและใชคลังโปรแกรมทั่วไปที่มีอยูในวินโดวส  ซ่ึงโปรแกรมสามารถติดตั้งไดงายมากเพียง
คัดลอกไปยังเครื่องรับบริการและเรียกใชงานไดทันที 
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       ในการเรียกใชงานแตละครั้งของระบบ  เมื่อผูใชงานเขามาจากหนาจอลงบันทึกเขาของ

วินโดวส ผูใชงานจะตองใสรหัสผานอีกครั้งหนึ่ง  เนื่องจากการอานรหัสผานของผูใชงานจากระบบ
วินโดวสนั้น จะสามารถกระทําไดก็ตอเมื่อเครื่องนั้นถูกตั้งใหมีการบันทึกรหัสผานของผูใชงาน    
ลงในรหัสผานแคช  (Cache password) ของวินโดวส   ซ่ึงจุดนี้ เปนจุดบกพรองดานการรักษา         
ความปลอดภัยของวินโดวส ทําใหสามารถเปดดูและทราบรหัสผานของผูอ่ืนไดอยางงาย  ดังนั้นการ
กําหนดเพื่อใหบันทึกรหัสผานลงแคชจึงไมเปนที่นิยมตั้งกัน  ดังนั้นจึงทําใหไมสามารถทราบรหัส
ประจําตัวของผูใชงานจากระบบได  จึงจําเปนตองใหผูใชงานระบุรหัสผานซ้ําอีก 1 ครั้ง  เพื่อให
ระบบทราบรหัสผานของผูใชงานนั้น  สวนงานนี้ประกอบไปดวยแฟมยูนิตทํางานตาง ๆ ดังนี้ 
 

ตารางที่ 4.5  แฟมยูนิตสําหรับโปรแกรม ClientProject1.exe 
 

แฟมยูนิต คําอธิบาย 
Unit1.pas  ทําหนาที่เปนสวนหลักในการควบคุมและเฝาติดตามการใชของผูใชงาน 
Unit2.pas  ทําหนาที่แสดงขอความแจงเตือนผูใชงาน เมื่อเรียกใชโปรแกรมหามใช 
Unit3.pas ทําหนาที่แสดงแจงผูใชทราบวาคอมพิวเตอรจะปดตัวเองในอีก 5 นาที 
Unit4.pas ทําหนาที่แสดงหนาจอใหผูใชงานใสรหัสผานประจําตัวกอนเริ่มใชงาน 
 
4.6 สวนเครื่องมือผูควบคุมหองปฏิบัติการ  
 โปรแกรม  Admintool.exe เปนโปรแกรมที่ ทํ างานด านบริห ารจัดการ  กํ าหนดค า              
และประมวลผลระบบทั้งหมด ซ่ึงประกอบไปดวยแฟมยูนิตทํางานตาง ๆ ดังนี้ 

 
ตารางที่ 4.6  แฟมยูนิตสําหรับโปรแกรม Admintool.exe 

 

แฟมยูนิต คําอธิบาย 
AdminToolUnit1.pas ทําหนาที่เปนหนาจอหลักของสวนเครื่องมือผูควบคุมหองปฏิบัติการ 

โดยผูควบคุมตองใสรหัสผานใหถูกตองกอน ปุมตาง ๆ จึงจะใชงานได 
AdminToolUnit2.pas ทําหนาที่ เกี่ยวกับจัดการดานรายชื่อกลุมใชงาน  และการกําหนด

นโยบายสําหรับแตละกลุม 
AdminToolUnit3.pas ทําหนาที่เกี่ยวกับงานดานจัดการบัญชีรายชื่อเครื่องคอมพิวเตอรที่มีอยู

ในหองปฏิบัติการ เชน เพิ่ม ลด แกไข รายละเอียดเครื่องคอมพิวเตอร 
รวมไปถึงการระบุเครื่องคอมพิวเตอรที่ไมสามารถจองใชงานได 
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ตารางที่ 4.6  แฟมยูนิตสําหรับโปรแกรม Admintool.exe (ตอ) 

 

แฟมยูนิต คําอธิบาย 
AdminToolUnit4.pas สําหรับใหผูควบคุมเปลี่ยนรหัสผานประจําตัว 
AdmintoolUnit5.pas ทําหนาที่ เกี่ยวกับงานดานจัดการบัญชีรายช่ือผูใชงาน เชน เพิ่ม ลบ   

หรือแกไขรายละเอียดผูใชงาน 
AdminToolUnit6.pas ทําหนาที่สําหรับกําหนดรายละเอียด และคาเริ่มตนสําหรับการทํางาน

ของโปรแกรมระบบ รวมไปถึงการกําหนดนโยบายบางอยางสําหรับใช
กับทุกผูใชงาน 

AdminToolUnit7.pas ทําหนาที่เกี่ยวกับงานดานทําการจองหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรและ
การเรียกดูผลตารางการจอง 

AdminToolUnit8.pas ทําหนาที่สงคําสั่งใหเครื่องรับบริการที่เลือก ใหทํางานตามคําสั่งที่ระบุ 
AdminToolUnit9.pas ทําหนาที่กําหนดชุดคําสั่งหามใชสําหรับแตละกลุมใชงาน 
ReportUnit1.pas ทําหนาที่จัดทํารายงานจํานวนชั่วโมงใชงาน โดยแยกตามกลุมงาน 
Report2Unit1.pas ทําหนาที่จัดทํารายงานชั่วโมงใชงานเครื่องคอม 
Report3Unit1.pas ทํ าหน าที่ จัดทํ ารายงานการใช งานของผู ใช งาน   เปนการแสดง   

รายละเอียดการใชงานทั้งหมดของผูใชงาน 
Report33Unit1.pas ทําหนาที่จัดทํารายงานชั่วโมงใชงานของแตละผูใชงานในกลุมที่เลือก 
Report4Unit1.pas ทําหนาที่จัดทํารายงานชุดคําสั่งเรียกใชงานทั้งหมดทั้งหองปฏิบัติการ 
Unit2.pas ทําหนาที่เลือกกลุมและผูใชงาน กอนจะจัดทํารายงานรายละเอียดการใช

งานทั้งหมดของผูใชงาน (Report3Unit1.pas) 
Unit5.pas ทําหนาที่ใหผูควบคุมเลือกชวงเวลาและรายงานที่ตองการจัดทํา 
 
4.7 สวนยกเลิกการติดตั้งระบบ 
 โปรแกรม Remove.exe  เนื่องการหากทําการติดตั้งระบบแลว  ผูใชงานจะไมสามารถกดปุม 
F5 หรือ F8 กอนเขาสูวินโดวส เพื่อไมเขาใชงานวินโดวสได  และระบบเครื่องรับบริการจะเรียก   
ตัวเองทํางานทุก ๆ คร้ังที่วินโดวสทํางาน  ดังนั้นการยกเลิกการติดตั้งโปรแกรมโดยการลบแฟม    
จึงไมสามารถทําไดเพราะระบบวินโดวสจะไมยอมใหลบแฟมที่กําลังเรียกทํางานอยู  และหาก
โปรแกรมปดตัวเอง ไมวาจะกรณีใดก็ตามตัวโปรแกรมจะสั่งใหระบบวินโดวสปดตัวเองตามทันที  
ดังนั้นหากผูควบคุมระบบตองการยกเลิกการติดตั้งระบบ สามารถกระทําไดโดยการเรียกใช
โปรแกรมนี้  
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ตารางที่ 4.7  แฟมยูนิตสําหรับโปรแกรม Remove.exe 

 

แฟมยูนิต คําอธิบาย 
Unit1.pas ทําหนาที่เปนติดตอไปยังเคร่ืองรับบริการเพื่อสงคําส่ังยกเลิกการติดตั้ง

ระบบ จะทําใหโปรแกรมดานรับบริการไมถูกเรียกทํางานอีก 
 
 
 



 
 

 
บทท่ี 5 

 
การทดสอบโปรแกรมและผลการทดสอบ 

 
 จากการออกแบบพัฒนาโปรแกรมและฐานขอมูลสําหรับจัดเก็บ เมื่อนํามาสรางเปนระบบ
การพัฒนาระบบควบคุมและการจัดตารางการใชเครื่องคอมพิวเตอรในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร  
ระบบที่ไดประกอบดวยโปรแกรม ดังนี้ 

1. โปรแกรมเครื่องใหบริการ (Serverproject1.exe) 
2. โปรแกรมเครื่องรับบริการ (Clientproject1.exe) 
3. โปรแกรมชวยงานผูควบคุมหองปฏิบัติการ (Admintool.exe) 
4. โปรแกรมยกเลิกการติดตั้งระบบเครื่องรับบริการ (Remove.exe) 

การทดสอบโปรแกรมจะจําลองสถานการณใหเหมือนกับการปฏิบัติการจริงของผูใช 
 
5.1 การทดสอบโปรแกรม 
 เนื่องจากผูวิจัยไดทําการจําลองหองปฏิบัติการขึ้นเพื่อทดสอบการทํางานของระบบ โดย
สภาพของหองปฏิบัติการจําลองที่จัดขึ้นนี้จะกําหนดใหมีจํานวนผูใชรวมท้ังหมดมากกวาจํานวน
เครื่องคอมพิวเตอรที่มีใหบริการอยู  
       5.1.1 ผูใชงานและกลุมใชงาน 
                      กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย เปนเจาหนาที่ในหนวยงานที่ผูวิจัยปฏิบตัิงานอยูจํานวน 7 
คน แบงกลุมใชงานออกเปน 3 กลุม ตามแผนกงาน ดังนี้คือ 

1. กลุมพนักงานงานสํานักงาน  จํานวน  2 คน  ลักษณะงานเปนการใช
คอมพิวเตอรเพื่อจัดทําเอกสาร หรือรายงาน สําหรับติดตอกับหนวยงานภายนอก จัดทําแผนดานการ
ตลาดและดําเนินธุรกิจของบริษัท ควบคุมการทํางานของพนักงานระดับลางลงมา ชุดคาํสั่งประยุกต
ที่ใชงานคือ ไมโครซอรฟเอ็กเซล  ไมโครซอรฟเวิรด และไมโครซอรฟเพาวเวอรพอยน เปนสวน
ใหญ  ใชตัวยอรหัสเขาใชคือ ADM ยอมาจาก Administratorโดยมีผูใชงาน ดังนี้ 
 

หมายเลขกลุม รหัสเขาใช รหัสผาน ชื่อ สกุล 
1 ADM00001 ERT342 น.ส.วัลลภา หัสการณ 
1 ADM00002 UEY595 นายอาทิตย พุกนอย 
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2. กลุมพนั กงานงานการเงิน   จํ านวน  2 คน  ลักษณะงาน เปนการใช

คอมพิวเตอร เพื่อจัดทําประมาณการณทางการเงิน  การเฝาติดตามบริหารกระแสเงินสดหมุนเวียน
รายวันมา ชุดคําสั่งประยุกตที่ใชงานคือ ไมโครซอรฟเอ็กเซล และไมโครซอรฟเวิรด  ใชตัวยอรหัส
เขาใชคือ FIN ยอมาจาก Financial โดยมีผูใชงาน ดังนี้ 

 
หมายเลขกลุม รหัสเขาใช รหัสผาน ชื่อ สกุล 

2 FIN00001 AWD239 น.ส.มธุรส กล่ินกุล 
2 FIN00002 OKM890 นายเอกชัย คันธรักษ 

 
3. กลุมพนักงานงานบัญชี  จํานวน 3 คน  ลักษณะงานเปนการใชคอมพิวเตอร

เพื่อจัดทํางบทางบัญชี สรุปขอมูลทางบัญชี และจัดทํารายงานสินคาคงเหลือ งบกําไรขาดทุน และงบ
ดุล ชุดคําสั่งประยุกตที่ใชงานคือ ไมโครซอรฟเอ็กเซล  ไมโครซอรฟเวิรด และโปรแกรมสําหรับ
ทํางานดานบัญชี ใชตัวยอรหัสเขาใชคือ ACC ยอมาจาก Accountance โดยมีผูใชงาน ดังนี้ 
 

หมายเลขกลุม รหัสเขาใช รหัสผาน ชื่อ สกุล 
3 ACC00001 CXT241 นางประภาร เจริญศิริ 
3 ACC00002 OLW692 นายณัฐ สอนรักษ 
3 ACC00003 NVB385 น.ส.รุงทิพย ดีมานพ 

 
  ระยะเวลาที่ใชทดสอบเปนเวลา 3 สัปดาห โดยแบงเปน  2 ชวงคือ ชวงแรก 2 
สัปดาหเปนการทดสอบระบบโดยมิไดกําหนดนโยบายในการหามใชชุดคําสั่งประยุกตใด ๆ และใน
สัปดาหที่ 3 จะทําการกําหนดนโยบายการหามใชชุดคําสั่งประยุกต  เวลาที่ใชในการทดสอบ
โปรแกรม คือ 8:00 น. ถึง 17:00 น. ซ่ึงจัดเครื่องคอมพิวเตอรใหเปนการใชรวมกันจํานวน 3 เครื่อง  
 
       5.1.2 ชุดคําสั่งประยุกตที่มีใหบริการสําหรับทดสอบ 
                      ชุดคําสั่งประยุกตที่ติดตั้งที่เครื่องรับบริการและใชในการทดสอบโปรแกรม ดังแสดง
ในตารางตอไปนี้ 
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ตารางที่ 5.1  แสดงชุดคําสั่งประยุกตสําหรับใชทดสอบโปรแกรมที่เครื่องรับบริการ 

 
โปรแกรม ชื่อแฟม ประเภทโปรแกรม 

เพ็นท (Paint) Pbrush.exe กราฟฟก 
โนตแพด (Notepad) Notepad.exe บรรณาธิการ 
เวิรดแพด (Wordpad) Write.exe บรรณาธิการ 
โซลิแทร (Solitare) Sol.exe เกมส 
ไมน (Mine) Winmine.exe เกมส 
ไมโครซอรฟเวิรด  (Microsoft Word) Winword.exe บรรณาธิการ 
ไมโครซอรฟเอ็กเซล  (Microsoft Excel) Excel.exe ตารางทําการ 
ไมโครซอรฟเพาวเวอรพอยน (Microsoft Powerpoint) Powerpnt.exe นําเสนองาน 
อินเตอรเน็ตเอ็กพลอเลอร (Internet Explorer) Iexplore.exe อินเตอรเน็ต 
ไพรมาวิลลาแอคเคาต (Primavila Account) Pamacc.exe ทํางานบัญชี 
 
ซ่ึงชุดคําส่ังประยุกตดังแสดงในตารางที่ 5.1 จะถูกติดตั้งไวประจําแตละเครื่องรับบริการเพื่อใชใน
การทดสอบนโยบายดําเนินงานเกี่ยวกับการเรียกใชชุดคําสั่งประยุกตของแตละกลุมใชงาน 
 
5.2 อุปกรณที่ใชในการทดสอบโปรแกรม 
       5.2.1. อุปกรณดานฮารดแวร 

1. เครื่องใหบริการ 
                             ก) หนวยประมวลผลกลาง   :  เพนเทียม 733 เม็กกะเฮิรท 
                             ข) หนวยความจําหลักขนาด   :  64 เม็กกะไบต 
                             ค) จานบันทึกแบบแข็งขนาด   :  10 กิกะไบต 
                             ง)  เน็ตเวอรคการดความเร็ว   :  10 เม็กกะบิตตอวินาที 
         2.  เครื่องรับบริการ 

 ก)  หนวยประมวลผลกลาง   :  เพนเทียม 166 เม็กกะเฮิรท 
 ข)  หนวยความจําหลักขนาด   :  32 เม็กกะไบต 
 ค)  จานบันทึกแบบแข็งขนาด   :  2 กิกะไบต 
 ง)  เน็ตเวอรคการดความเร็ว   :  10 เม็กกะบิตตอวินาที 
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       5.2.2 อุปกรณดานซอฟทแวร 
         1.  เครื่องใหบริการ 

        ก) ระบบปฏิบัติการ      : วินโดวส 98 รุนภาษาไทย 
                              ข) โปรแกรมระบบ    :  เครื่องใหบริการ Nk Lab Control 
                              ค) ฐานขอมูล    : ไมโครซอรฟแอกเซส 97 รุนภาษไทย 
         2.  เครื่องรับบริการ 

         ก) ระบบปฏิบัติการ    : วินโดวส 98 รุนภาษาไทย 
         ข) โปรแกรมระบบ    :  เครื่องรับบริการ Nk Lab Control 

 
5.3  การกําหนดนโยบาย 
 ในการทดสอบโปรแกรม  ผูวิจัยไดแบงชวงการทดสอบออกเปน 2 ชวงคือ  
       5.3.1 ชวงแรก ระหวางวันที่ 14-25 มกราคม 2545 ไมมีการกําหนดนโยบายสําหรับดําเนินการ
กับชุดคําสั่งประยุกตที่เรียกใช 
        5.3.2  ชวงที่สอง ระหวางวันที่ 4-8 กุมภาพันธ 2545 ทําการกําหนดนโยบายดําเนินการกับ     
ชุดคําสั่งประยุกตที่เรียกใช 
 
นโยบายสําหรับกลุมพนักงานสํานักงาน ดังแสดงในตาราง ตอไปนี้ 

 
ตารางที่ 5.2 แสดงนโยบายสําหรบักลุมพนักงานสํานักงาน 

 

รายการ ชวงแรก ชวงที่สอง 
ALLOW_APP - 1. Excel.exe 

2. Clientproject1.exe 
3. msgsrv32.exe 
4. explorer.exe 
5. internat.exe 
6. taskmon.exe 
7. systray.exe 

DENY_APP - 1. Calc.exe 
2. Sol.exe 

Unauthor 1 1 
System 1 1 
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ตารางที่ 5.2 แสดงนโยบายสําหรับกลุมพนักงานสํานักงาน (ตอ) 

 

รายการ ชวงแรก ชวงที่สอง 
Timeout 15 0 
Method_on_timeout 1 1 
Prohibit_app 0 0 
Allow_dos 1 1 
Start 00:00 00:00 
Stop 00:00 00:00 
Limit 2 0 

 
นโยบายสําหรับกลุมพนักงานการเงิน ดังแสดงในตาราง ตอไปนี้ 

 
ตารางที่ 5.3 แสดงนโยบายสําหรับกลุมพนักงานการเงิน 

 

รายการ ชวงแรก ชวงที่สอง 
ALLOW_APP - - 
DENY_APP - 1. Winmine.exe 

2. Sol.exe 
Unauthor 1 1 
System 1 1 
Timeout 15 0 
Method_on_timeout 1 1 
Prohibit_app 0 0 
Allow_dos 1 1 
Start 00:00 00:00 
Stop 00:00 00:00 
Limit 2 0 

 
นโยบายสําหรับกลุมพนักงานบัญชี ดังแสดงในตาราง ตอไปนี้ 
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ตารางที่ 5.4 แสดงนโยบายสําหรับกลุมพนักงานบัญชี 

 
รายการ ชวงแรก ชวงที่สอง 

ALLOW_APP - - 
DENY_APP - 1. Sol.exe 

2. Winmine.exe 
Unauthor 1 1 
System 1 1 
Timeout 15 0 
Method_on_timeout 1 1 
Prohibit_app 0 0 
Allow_dos 1 1 
Start 00:00 00:00 
Stop 00:00 00:00 
Limit 2 0 

 
  
5.4  การทดสอบโปรแกรมสวนการทํางานระหวางเครื่องใหบริการและเครื่องรับบริการ 
 เนื่องจากหลักการทํางานของโปรแกรมเปนการรับสงขอมูลกันระหวางเครื่องใหบริการ
และเครื่องรับบริการ ดังนั้นการทดสอบนี้เปนการทดสอบการเชื่อมตอกันระหวางเครื่องใหบริการ
และเครื่องรับบริการ โดยผูวิจัยขอยกการทดสอบกับเครื่องรับบริการชื่อ STATION1  มีรายละเอยีด
ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.1  บัญชีรายช่ือเครื่องคอมพิวเตอรและหมายเลขไอพีแอดเดรสเครื่องคอมพิวเตอร 
 

ทําการใชคําสั่ง Ping เพื่อตรวจสอบการเชื่อมตอของเครื่อง STATION1 
 

 
 

รูปที่ 5.2 แสดงการตรวจสอบหมายเลขไอพีของเครื่อง  10.0.0.200  ( STATION1 ) 
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จากรูปที่ 5.2 จะเห็นไดวา เครื่องใหบริการและเครื่องรับบริการไดมีการเชื่อมตอกันแลว และพรอม
ที่จะใชงานรับสงขอมูลระหวางกันได 
 
5.5  การทดสอบโปรแกรมสวนการทํางานเครื่องมือผูควบคุมหองปฎิบัติการ 
 ในสวนนี้จะเปนการทดสอบการทํางานของโปรแกรมสวนเครื่องมือผูควบคุมหอง     
ปฏิบัติการ โดยมีหนาที่คือการจองหองปฏบิัติการ การจองเครื่องของผูใช และการจัดทํารายงาน 
        5.5.1 การจองหองปฎิบัติการ 

 จากหนาจอโปรแกรมสวนการทํางานเครื่องมือผูควบคุมหองปฎิบัติการ เมื่อกดปุม 
“จองทั้งหองปฏิบัติการ”  จะปรากฎหนาจอการจองทั้งหองปฏิบัติการขึ้น ระบุชื่อกลุมที่ตองการจอง 
ระบุวัน-เวลาที่เร่ิมจองและสิ้นสุด  ในการจองแบบนี้จะมีเงื่อนไขการจองใหเลือกอยู 2 แบบคือ  

       ก)  ทุกวัน เฉพาะในเวลาที่กําหนด   
    เปนการจองใชเฉพาะในชวงเวลาที่กําหนดทุก ๆ วันในชวงวนัทีก่าํหนด  

เชน เปนการจองหองปฏิบัติการสําหรับใชเรียน ตั้งแตวันที่ 1 ถึง 10  เวลา 10:00 ถึง 12:00 ดังนั้น
ระบบจะใหใชเฉพาะกลุมที่กําหนดไดในเวลา 10:00 ถึง 12:00 เฉพาะวันที่ 1 ถึง 10 เทานั้น 

       ข)  ตลอดทั้งชวงวันและเวลาที่กําหนด 
    เปนการจองเริ่มใชงานตั้งแตวันที่และเวลาเริ่มใชงานตลอดไปจนถึง  

วันที่และเวลาสิ้นสุดใชงาน  เชน การจองหองปฏิบัติการการสําหรับการอบรมพิเศษ  ตั้งแตวันที่ 1 
เวลา 10:00  จนถึงวันที่ 10 เวลา 12:00  ดังนั้นระบบจะใหเฉพาะกลุมที่กําหนดใชงานไดตั้งแตวันที่ 
1 เวลา 10:00  จนถึง วันที่ 10 เวลา 12:00 
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รูปที่  5.3  แสดงการจองหองปฏิบัติการทั้งหอง 
 
ในหนาจอสวนถัดมา จะเปนการเรียกดูวันที่และเวลาที่หองปฏิบัติการถูกจองแลว เพื่อตรวจสอบ
ความถูกตองและตรวจดูวามีหองสามารถใหบริการไดในเวลาใด โดยจะตองกําหนดชวงวันที่ในการ
เรียกดูขอมูล และกดปุม “เรียกดู”  ขอมูลการจองจะปรากฎเปนเครื่องหมาย “######” ในตารางดาน
ลางของหนาจอ  โดยหากมีเครื่องหมายนี้ที่ชองเวลาใดกห็มายถึงวาไดมีการจองหองไวกอนแลว 
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รูปที่ 5.4  เรียกดูวันที่และเวลาที่หองปฏิบัติการถูกจองแลว 
 
        5.5.2 การจองเครื่องคอมพิวเตอร 

สําหรับการจองเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อใชงานสําหรับผูใชงานตามปกตินั้น 
สามารถกระทําไดโดยกดปุม “จองเครื่อง” ที่หนาจอระบบเครื่องมือชวยงานผูควบคุมระบบ  จากนั้น
ระบบจะปรากฎหนาจอดังรูปตอไปนี้  
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รูปที่ 5.5  แสดงเครื่องคอมพิวเตอรที่ถูกจองไวลวงหนาแบบเลือกตามเครื่อง 
 

การจองเปนรายเครื่องนั้นสามารถเรียกดูและจองได 2 แบบ ดังนี้ 
       ก)  เลือกตามเครื่องที่กําหนด 

               หนาจอนี้จะแสดงเครื่องคอมพิวเตอรที่สามารถจองใชงานไดทั้งหมด
ขึ้นมา เมื่อผูใชเลือกเครื่องคอมพิวเตอรใดระบบจะแสดงตารางการจองออกมา โดยท่ีเครื่องหมาย 
“######” จะเปนเครื่องหมายสําหรับแสดงวาในชวงเวลานั้นไดมีการจองไวกอนแลว  ซ่ึงผูใช
สามารถเลือกชวงเวลาที่วางอยูใด ๆ เพื่อทําการจองไดเลย  โดยเลือกเวลาและกดปุม “จองเขาใช
เครื่อง” จะปรากฎหนาจอใหใสรายละเอียดของผูจอง  ระบบจะใสหมายเลขเครื่องใหเองโดย
อัตโนมัติตามที่ผูใชไดเลือกเครื่องไวในครั้งแรก 

            ข)  เลือกโดยวันที่ 
               หนาจอนี้จะแสดงรายละเอียดการจองของเครื่องคอมพิวเตอรในวันที่

เลือก ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.6 แสดงเครื่องที่ถูกจองในวันที่เลือก 

 
จากรูปที่ 5.6  จะเปนการแสดงเครื่องคอมพิวเตอรที่ถูกจองไวแลวในวันที่เลือก หากผูใชกดปุม  
“จองเขาใชเครื่อง” หรือคลิกสองครั้งในชวงเวลาที่วาง ระบบจะแสดงหนาจอเพื่อใหใสขอมูลราย
ละเอียดของการจองสําหรับผูใชงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.7  แสดงการจองเครื่องคอมพิวเตอร 
 
จากรูปที่ 5.7  ขอมูลบางอยาง เชน หมายเลขเครื่อง  วันที่  และชวงเวลาใชงาน  จะปรากฎขึ้นมาให
เองโดยอัตโนมัติซ่ึงผูจองสามารถแกไขได   เมื่อผูใชงานใสรหัสเขาใช  รหัสผาน และขอมูลตาง ๆ 
ครบแลวและกดปุมตกลง ระบบจะทําการตรวจสอบนโยบายและทําการเก็บการจองใชงานเขาสู
ระบบซึ่งผลการจองจะแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่  5.8  แสดงผลการจองเครื่อง STATION1 

 
ในรูปที่ 5.8 จะเห็นไดวาจะมีเครื่องหมาย “######” แสดงที่ตารางในวันที่ 15/2/02 เวลา 11:00 ถึง 
12:00  แสดงวาการจองครั้งนี้เสร็จสมบูรณ 
 
เมื่อมีการจองซ้ําซอนในเวลาที่มีผูใชอ่ืนไดจองไวกอนแลว จะแสดงขอความดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
 

 
 

รูปที่ 5.9 แสดงผลการจองเครื่องซ้ําซอน 
 
        5.5.3  การยกเลิกการจองเครื่องคอมพิวเตอร 
  ในกรณีที่ผูจองเครื่องไวมีความประสงคจะยกเลิกการจองสามารถกระทําไดโดย
เขามาที่หนาจอแสดงการจองใชเครื่อง และคลิก 2 ครั้งที่เครื่องหมาย ‘#####’ ที่ตารางในวันและ
เวลาที่ตนไดจองไว จะปรากฎหนาจอการจองเครื่องคอมพิวเตอรขึ้น ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.10  แสดงหนาจอสําหรับยกเลิกการจองเครื่องคอมพิวเตอร 
 
จากรูป 5.10 รูปแบบจะเหมือนกันการจองเครื่องตามปกติเพียงแตจะมีตัวเลือกวา “ยกเลิกการจอง” 
แสดงใหเห็นวาจะเปนการยกเลิกรายการจองที่ระบุ  ผูใชงานจะใสรหัสเขาใชและรหัสผานของตน
เองและกดปุมตกลงระบบจะดําเนินการยกเลิกการจองใหตามรายละเอียดเครื่องคอมพิวเตอรที่เลือก 
วันที่และเวลาที่จอง 
 
5.6  การจัดทํารายงาน 
 จากหนาจอหลักของระบบเครื่องมือชวยงานผูควบคุมระบบ  เมื่อกดปุม  “รายงาน”          
จะปรากฎหนาจอดังแสดงในรูปที่ 5.11  ผูควบคุมจะตองกําหนดชวงเวลาที่จะจัดทํารายงานโดยทํา
การเลือกเดือนและปที่จะจัดทํารายงาน ระบบนี้สามารถจัดทํารายงานไดเปนเฉพาะรายเดือนและ
เปนเดือนเดียวเทานั้น ในสวนของปนั้นระบบจะแสดง 2 ป คือปที่ผานมาและปปจจุบันระบบจะทํา
การเปลี่ยนปใหเองโดยอัตโนมัติในปถัดไป  หลังจากที่กําหนดชวงเวลาแลวก็จะกําหนดรายงานที่
ตองการจัดทํา 
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รูปที่ 5.11  แสดงการเลือกชวงเวลาและชนิดรายงานจัดทํา 
 

รายงานที่สามารถจัดทําไดมีดังนี้ 
        5.6.1  รายงานจํานวนชั่วโมงใชงาน (แยกตามกลุม) 

                   รายงานนี้เปนการแจกแจงเวลารวมใชงานสะสมของแตละกลุม  เพื่อใชเปนขอมลูวา
กลุมใชงานใดมีการใชงานมากหรือนอยเพียงใด อันจะเปนประโยชนในการวางแผนเพื่อสนับสนุน
หรือสงเสริมใหมีการใชงานเพิ่มมากขึ้น ตัวอยางรายงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.12  แสดงรายงานจํานวนชั่วโมงใชงานแยกตามกลุม 

 
จากรูปที่ 5.12  จะเห็นไดวารายงานจะแสดงกลุมใชงานทั้งหมดที่มีอยูในระบบ พรอมทั้งระบจุาํนวน
ผูใชงานในแตละกลุม และเวลาใชงานเครื่องคอมพิวเตอรสะสมของกลุมนั้น ๆ 
       5.6.2  รายงานจํานวนชั่วโมงใชงานเครื่องคอมพิวเตอร 

                  รายงานนี้เปนการแสดงจํานวนเวลาใชงานสะสมของเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อดูความ
หนาแนนในการใชงาน และการกระจายการใชเครื่องคอมพิวเตอร  อีกทั้งยังเปนประโยชนเพ่ือเปน
ขอมูลสําหรับการซอมบํารุง ดูแลรักษาดานฮารดแวร  เนื่องจากสามารถทราบอายุการใชงานที่      
แนนอนเปนจํานวนชั่วโมงใชงาน ตัวอยางรายงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.13  แสดงรายงานชั่วโมงใชงานเครื่องคอมพิวเตอร 

 
จากรูปที่ 5.13  เปนการแสดงรายงานจํานวนชั่วโมงการใชงานเครื่องคอมพิวเตอร ซ่ึงเปนการแสดง
ใหทราบวาเครื่องคอมพิวเตอรแตละเครื่องมีผูใชงานเขาใชจํานวนกี่คร้ัง และมีเวลาการใชงานสะสม
แลวเปนเวลาเทาไรสําหรับแตละเครื่องคอมพิวเตอร 

5.6.3  รายงานเวลาใชงานแตละผูใชงานในกลุม 
                 รายงานนี้เปนการเวลาใชงานสะสมของแตละผูใชงานในกลุมที่เลือกเพื่อเปนรายงาน

ท่ีจะเฝาติดตามความสนใจในการเขาใชงานของผูใชงานแตละคน ซ่ึงเปนขอมูลในการสงเสริมหรือ
กระตุนเตือนผูใชงานเปนรายบุคคลไดเปนอยางดี ตัวอยางรายงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.14  แสดงรายงานชั่วโมงใชงานแตละผูใชงาน 

 
จากรูปที่ 5.14  แสดงรายงานเวลาการใชงานของแตละผูใชงานในกลุมที่เลือก  โดยจะระบุจํานวน
เขาครั้งที่เขาใชเครื่องคอมพิวเตอร พรอมทั้งเวลาการใชงานสะสมของผูใชงานคนนั้นซึ่งรายงานนี้
จะไมคํานึงถึงวาผูใชงานไดเขาใชเครื่องคอมพิวเตอรเครื่องใด  จะเปนการรวมการใชงานที่ผานมา
จากทุกเครื่องที่ผูใชงานไดเขาใช 

5.6.4  ชุดคําสั่งที่ใชงานทั้งหมด 
                 รายงานที่จะแสดงชุดคําส่ังที่มีการเรียกใชงานทั้งหมดภายในหองปฏิบัติการโดยจะ

แสดงเวลาสะสมของการใชงานโปรแกรมดังกลาวควบคูไปดวย  ซ่ึงจะเปนประโยชนในการบริหาร
งานดานการติดตั้งหรือยกเลิกโปรแกรมเพื่อใหเพียงพอตอความตองการใชงานของผูใชงานอีกทั้งยัง
เปนรายงานที่สําคัญมากในการตรวจสอบวาไดมีการใชงานโปรแกรมอื่นนอกเหนือจากที่อนุญาตให
ใชงานหรือไม ตัวอยางรายงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.15  แสดงรายงานชุดคําสั่งเรียกใชงานทั้งหมด 

 
จากรูปที่ 5.15  เปนการแสดงรายงานชุดคําสั่งที่มีการเรียกใชงานทั้งหมดภายในหองปฎิบัติการ โดย
จะระบุจํานวนครั้งที่เรียกใชงานและเวลาสะสมของการเรียกใชงานสําหรับแตละชุดคําสั่ง 

5.6.5  รายงานการใชงานของแตละผูใชงาน 
                  รายงานนี้ เปนการแสดงรายละเอียดการใชงานโปรแกรมและเขาใชงานเครื่อง

คอมพิวเตอรของผูใชเปนรายบุคคล  ซ่ึงเปนรายงานที่แสดงรายละเอียดทั้งหมดในการใชงานเครื่อง
คอมพิวเตอรของผูใชงาน  เปนรายงานที่สําคัญมากในการที่จะเฝาติดตามพฤติกรรม และความสนใจ
ตั้งใจใชเครื่องคอมพิวเตอรของผูใชงานไดเปนอยางดี ในการจัดทํารายงานนี้ผูควบคุมระบบจะตอง
ระบุกลุมใชงาน และเลือกผูใชงานที่ตองการในกลุมนั้นเพื่อจัดทํารายงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.16  แสดงการเลือกผูใชงานกอนจัดทํารายงานการใชงาน 
 
จากรูปที่ 5.16  ผูควบคุมเลือกกลุมใชงาน โดยจะปรากฎรายชื่อผูใชงานในกลุมนั้นในตารางดานลาง
ของรูปที่ 5.16  และทําการเลือกผูใชงานเพื่อจัดทํารายงานสําหรับผูใชงานที่เลือก  สําหรับตัวอยาง
รายงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.17  แสดงรายงานการใชงานของผูใชงานที่เลือกไว 

 
จากรูปที่ 5.17  เปนรายงานรายละเอียดการใชงานของผูใชงานที่เลือก  ซ่ึงเปนรายงานที่แสดง      
รายละเอียดการเรียกใชชุดคําสั่งทั้งหมดที่ผูใชคนนี้ไดเรียกใช โดยจะระบุวัน  เวลาเริ่ม-ส้ินสุด   
เครื่องคอมพิวเตอรที่ใชงาน  สถานะของชุดคําส่ังที่เรียกใชวาเปนชุดคําสั่งที่หามใชหรือไม ซ่ึงจาก
ตัวอยางจะเปนไดวามีสถานะตัวอักษร ‘D’ ซ่ึงหมายถึงเปนชุดคําสั่งที่หามใชแตผูใชงานพยายาม
เรียกใชขึ้นมา  สวนสถานะตัวอักษร ‘A’ หมายถึงเปนชุดคําสั่งที่อนุญาตใหเรียกใชงานได สวน
สถานะตัวอักษร ‘U’ จะหมายถึงชุดคําส่ังที่ไมไดมีการกําหนดไว ซ่ึงจะเกิดเมื่อไมไดมีการกําหนด
ชุดคําสั่งเฉพาะใหใชในนโยบาย 
        5.6.6 รายงานการจองรายวัน 
       รายงานนี้เปนการแสดงใหผูใชทราบไดวาตนเองไดจองเครื่องใดไว  ซ่ึงรายงานนี้         
ผูควบคุมระบบควรจะจัดทําทุกวันและติดประกาศแจงใหแกผูใชงานไดทราบ  เพื่อจะไดเขาใชงาน
ถูกตองตามเครื่องคอมพิวเตอรที่ไดจองไว  เมื่อกดปุมเลือกรายงานแลวจะปรากฎหนาจอเพื่อให
เลือกวันที่ตองการจัดทํารายงาน  ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.18  แสดงการเลือกวันที่เพื่อจัดทํารายงานการจองประจําวัน 
 
จากรูปที่ 5.18  เมื่อเลือกวันที่จัดทํารายงานเรียบรอยแลว กดปุมจัดทํารายงานก็จะเปนการจัดทํา   
รายงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
 
 

 
 

รูปที่  5.19  แสดงรายงานการจองประจําวัน 
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จากรูปที่ 5.19  แสดงรายงานการจองประจําวัน โดยจะระบุช่ือผูจอง เวลา และเครื่องที่จองไว        
ซ่ึงเวลาที่ระบุไวนั้นจะเปนการแสดงใหเห็นเปนคาบทีละ 1 ชั่วโมง เชน ผูใชงาน ACC00003 จองไว
เวลา 8:00 ถึง 11:00  ก็จะแสดงเปน 3 ชวงคือ 8:00-9:00  9:00-10:00  และ 10:00-11:00 
        5.6.6 รายงานการเขาใชงานเครื่องคอมพิวเตอร 
            รายงานนี้เปนการแสดงใหทราบถึงการใชงานเครื่องคอมพิวเตอรในแตละวันโดยจะ
แสดงเปนรูปแบบตารางแผนภูมิภาพ เพื่อความสะดวกในการดูจะแรเงาในชั่วโมงที่มีการใชงาน 
หากชวงเวลาใดไมมีการใชงานก็จะไมทําการแรเงา  โดยผูควบคุมระบบจะตองเลือกวันที่จะจัดทํา
รายงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
 

 
 

รูปที่ 5.20  แสดงการเลือกวันที่เพื่อจัดทํารายงานการเขาใชเครื่องคอมพิวเตอร 
 
จากรูปที่ 5.20  เมื่อเลือกวันที่และกดปุมจัดทํารายงาน ระบบจะจัดทํารายงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.21  แสดงรายงานการเขาใชเครื่องคอมพิวเตอร 
 
จากรูปที่ 5.21  แสดงรายงานการเขาใชเครื่องคอมพิวเตอร โดยรายงานจะแสดงเวลาเปนชวงละ 1 
ชั่วโมงและแสดงทั้ง 24 ช่ัวโมง  ในชวงเวลาที่มีการใชงานจะทําการแรเงาดังรูป สวนชวงเวลาที่ไมมี
การใชงานจะเปนชองวาง 
         5.6.7 รายงานจํานวนชั่วโมงจองแลวไมมาใชงาน 
  รายงานนี้เปนการแสดงขอมูลจํานวนชั่วโมงของผูใชทุกคนในกลุมที่เลือกที่จอง
เครื่องแลวไมมาใชงานตรงตามเวลาที่กําหนด  ซ่ึงรายงานนี้จะทําใหผูควบคุมระบบทราบไดวาผูใช
งานมีความตรงตอเวลาเพียงใด  เพื่อจะใชเปนขอมูลตอไป  ซ่ึงรายงานดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.22  แสดงรายงานชั่วโมงจองแลวไมมาใชงานแตละผูใชงาน 
 
จากรูปที่ 5.22 เปนตัวอยางรายงานชั่วโมงจองแลวไมมาใชงานของผูใชงานในแตละกลุม  ซ่ึงจะระบุ
จํานวนครั้งที่ไมมาใชงาน พรอมทั้งระบุจํานวนชั่วโมงดวย 
         5.6.8 รายงานรายละเอียดจองแลวไมมาใชงาน 
  รายงานนี้เปนการแสดงขอมูลรายละเอียดของผูใชที่เลือก ที่จองเครื่องแลวไมมาใช
งานตรงตามเวลาที่กําหนด  ซ่ึงรายงานนี้จะทําใหผูควบคุมระบบทราบไดวาผูใชงานมีความตรงตอ
เวลาเพียงใด  เพื่อจะใชเปนขอมูลตอไป  โดยผูควบคุมระบบจําตองเลือกกลุมและผูใชงานที่ตองการ
จะใหจัดทํารายงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.23  แสดงการเลือกผูใชงานกอนจัดทํารายงานจองแลวไมมาใชงานของผูใชที่เลือก 
 
จากรูปที่ 5.23  เมื่อผูควบคุมทําการเลือกกลุมและผูใชงานแลว และกดปุมตกลงระบบจะจัดทํา     
รายงาน ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
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รูปที่ 5.24  แสดงรายงานจองแลวไมมาใชงานของผูใชงาน 
 
จากรูปที่ 5.24  ระบบจะจัดทํารายงานแจงรายละเอียดที่ผูใชไดจองไวแลวไมมาใชงาน โดยรายงาน
จะระบุวันที่ เวลา และเครื่องที่จองไว 
 
5.7  ผลการทดสอบโปรแกรม 
 ผูวิจัยไดทําการทดสอบโปรแกรม โดยจําลองหองปฏิบัติการขึ้นเพื่อทดสอบการทํางานของ
ระบบ โดยสภาพของหองปฏิบัติการจําลองที่จัดขึ้นนี้จะกําหนดใหมีจํานวนผูใชรวมทั้งหมดมากกวา
จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรที่มีใหบริการ เวลาที่ใชในการทดสอบ ผูวิจัยไดแบงออกเปน 2 ชวงคือ  
ชวงแรก ระหวางวันที่ 14-25 มกราคม 2545 และชวงที่สอง ระหวางวันที่ 4-8 กุมภาพันธ 2545 
สําหรับสาเหตุที่ชวงเวลาทั้งสองชวงไมตอเนื่องกัน เนื่องจากเพื่อใหกลุมผูทดลองใชโปรแกรมเปน
กลุมเดยีวกัน ทําใหไดผลสรุปดังนี้ 
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ตารางที่ 5.5  แสดงจํานวนชั่วโมงใชงานชุดคําสั่งที่มีการเรียกใชทั้งหมด 

 

จน.ครั้งใช เวลา (ชม:น:ว) เฉลี่ย/วัน จน.ครั้งใช เวลา (ชม:น:ว) เฉลี่ย/วัน
Winword.exe 48 79:26:22 1:39:18 5 6:31:49 1:18:22
Winmine.exe 25 46:54:17 1:52:34 3 * 0:00:46 ** 0:00:15
Sol.exe 25 41:05:13 1:38:37 7 * 0:01:25 ** 0:00:12
Pamacc.exe 40 72:18:18 1:48:27 12 27:17:37 2:16:28
Powerpnt.exe 23 34:56:06 1:31:08 0 *** 0:00:00 0:00:00
Iexplore.exe 20 32:26:12 1:37:19 0 *** 0:00:00 0:00:00
Excel.exe 64 119:32:30 1:52:04 24 54:30:21 2:16:16

ชุดคําสั่ง
มกราคม (ชวงแรก) กุมภาพันธ (ชวงสอง)

 

หมายเหตุ 
 1. * เนื่องจากผูใชงานพยายามทําการเรียกใชงานชุดคําส่ังนี้ขึ้นมา ซ่ึงระบบที่เครื่องรับ
บริการจะแจงไปยังเครื่องใหบริการเพื่อลงบันทึกวามีการเรียกใชงานชุดคําสั่งเกิดขึ้น จึงเปนผลใหมี
การแสดงจํานวนครั้งในชุดคําสั่งที่หามใชงานดวย 
 2. ** เนื่องจากหลักในการทํางานของโปรแกรมเครื่องรับบริการจะมีการหนวงเวลาเกิดขึ้น 
เพื่อใชในการรับสงขอมูลชุดคําสั่งที่มีการใชงานเกิดขึ้น และรอใหวินโดวของชุดคําสั่งนั้นสรางขึ้น
สมบูรณกอน ดังนั้นจึงมีเศษเวลาเปนวินาทีตอการเรียกใชงานชุดคําสั่งหามใชตอคร้ังเกิดขึ้นดวย 
เมื่อวินโดวของชุดคําสั่งสรางขึ้นมาสมบูรณแลวระบบก็จะปดชุดคําส่ังนั้นทันที เปนผลใหผูใชงาน
ไมสามารถใชงานชุดคําสั่งหามใชงานตอไปได 
 3. *** เนื่องจากผูใชงานไมไดมีการเรียกใชงานชุดคําสั่งนี้ในชวงเวลาดังกลาว 
 4.  รายละเอียดผลการทดลองไดแสดงไวในภาคผนวก ง. 
 

จากตารางที่ 5.5 จะเห็นไดวาในชวงแรกของการทดสอบโปรแกรม โดยที่ยังมิไดกําหนด
นโยบายสําหรับควบคุมการเรียกใชชุดคําสั่ง  ผูใชงานไดเรียกชุดคําสั่งจําพวกเกมสขึ้นมาเลนเปน
จํานวนหลายครั้ง  แตเมื่อเปรียบเทียบกับในชวงที่สองจะเห็นไดวามีความพยายามเรียกใชเกมสขึ้น
มาเลนแตระบบไดทําการปดตัวเองลงไป ซ่ึงจํานวนเวลาที่แสดงสําหรับชุดคําส่ัง Sol.exe และ 
Winmine.exe นั้นจะเห็นไดวามีเกิดขึ้นเล็กนอยเนื่องจาก เปนชวงเวลาที่โปรแกรมหนวงรอเวลาให
เกิดวินโดวสสําหรับชุดคําส่ังนั้นสมบูรณกอน จึงจะสามารถปดชุดคําส่ังนั้นได โดยเฉลี่ยแลว
ประมาณ 12-15 วินาที 
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 จํานวนเวลาการใชงานแตละกลุมดังแสดงในตารางตอไปนี้ 

ตารางที่ 5.6  แสดงจํานวนชั่วโมงใชงานแตละกลุมในชวงทดสอบโปรแกรม 
 

จํานวนผูใช เวลา (ชม:น:ว) เฉลี่ย/คน/วัน จํานวนผูใช เวลา (ชม:น:ว) เฉลี่ย/คน/วัน
ADMINISTRATION 2 53:47:47 2:41:23 2 37:58:13 3:47:49
ACCOUNT 3 75:52:30 2:31:45 3 28:57:11 1:55:49
FINANCE 2 61:47:13 3:05:22 2 25:34:24 2:33:26

รวม 7 191:27:30 2:44:06 7 92:29:48 2:38:34

กลุม
มกราคม (ชวงแรก) กุมภาพันธ (ชวงสอง)

 
 จากตารางที่ 5.6  จะเห็นไดวาในกลุม ACCOUNT และ FINANCE มีชวงเวลาการใชงาน
เฉลี่ย/คน/วัน ลดลงหลังจากที่มีการกําหนดใชนโยบายหามเลนเกมสขึ้น 
 

ตารางที่ 5.7  แสดงจํานวนชั่วโมงใชงานเครื่องคอมพิวเตอรในชวงทดสอบโปรแกรม 
 

จน.ครั้งใช เวลา (ชม:น:ว) เฉลี่ย/วัน จน.ครั้งใช เวลา (ชม:น:ว) เฉลี่ย/วัน
STATION1 44 67:59:52 6:47:59 14 32:43:22 6:32:40
STATION2 39 67:37:24 6:45:44 15 28:21:41 5:40:20
STATION3 29 55:50:14 5:35:01 11 31:24:45 6:16:57

รวม 112 191:27:30 19:08:45 40 92:29:48 18:29:58

เครื่อง
มกราคม (ชวงแรก) กุมภาพันธ (ชวงสอง)

 
 
 จากตารางที่ 5.7  จะเห็นวาจํานวนชั่วโมงใชงานเฉลี่ย/วันของแตละเครื่องคอมพิวเตอรไมมี
การเปลี่ยนแปลงมากนั้น โดยเปรียบเทียบจากใน 1 วันถาพนักงานใชเครื่องคอมพิวเตอรตลอดทั้งวัน
ควรจะมีการใชอยางนอย 8 ช่ัวโมง/วัน  ซ่ึงเมื่อเปรียบเทียบดูกับคาเฉลี่ย/วัน หลังจากที่มีการกําหนด
ใชนโยบายแลว จํานวนเวลาใชงานคอมพิวเตอรมีคาคอนขางสูง ซ่ึงแสดงวามีการใชงานเคร่ือง
คอมพิวเตอรกันตามปกติ เพียงแตไมสามารถเลนเกมสไดจึงมีแนวโนมที่จะเปนการใชคอมพิวเตอร
เพื่อทํางานจริง ๆ  
 
5.8  กรณีทดสอบการทํางานของโปรแกรมเครื่องรับบริการและใหบริการ 
              เนื่องจากความจํากัดดานระยะเวลาวิจัยและการทดสอบเพื่อใหครอบคลุมสถานการณที่จะ
สามารถเกิดขึ้นไดทั้งหมดจะเปนตองใชเวลามาก ดังนั้นผูวิจัยจึงไมสามารถทําการทดสอบระบบให
ครอบคลุมทุกกรณีที่จะสามารถเกิดขึ้นกับทุก ๆ ผูใชงานได  แตถึงกระนั้นผูวิจัยก็ไดหาวิธีเพื่อ
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ทดสอบการทํางานของระบบใหมีความสมบูรณที่สุด โดยจากที่ระบบไดถูกออกแบบมาใหเปนการ
ทํางานตามบทนโยบาย (policy script) ที่ไดรับมาจากเครื่องใหบริการซึ่งหมายความวาในบท
นโยบายสั่งใหทําอะไร เครื่องรับบริการก็จะดําเนินการตามนั้น ดังนั้นจึงไดทําการทดสอบระบบ
โดยการใหเครื่องใหบริการสงบทนโยบายมายังเครื่องรับบริการและดูผลการทํางานที่เกิดขึ้นวา
สามารถดําเนินการไดตรงตามบทนโยบายที่ไดรับมาหรือไม  การทดสอบจะแบงเปน 2 สวน ดังนี้ 
        5.8.1  ทดสอบการเขาใชเครื่องสําหรับผูใชงาน 
  การทดสอบในสวนนี้เปนการทดสอบการเขาใชเครื่องคอมพิวเตอรในกรณีตาง ๆ 
ที่จะสามารถเกิดขึ้นได ดังแสดงในตารางตอไปนี้ 
 

ตารางที่ 5.8  แสดงกรณีทดสอบการเขาใชเครื่องคอมพิวเตอร 
 

กรณีทดสอบ ผลการทดสอบ 
จองไว และใชตรงกับเครื่องที่จอง โดยใชกอนเวลาลาชา ทํางานถูกตอง 
จองไว และใชตรงกับเครื่องที่จอง โดยใชหลังเวลาลาชา ทํางานถูกตอง 
จองไว และใชไมตรงกับเครื่องที่จอง โดยใชกอนเวลาลาชา ทํางานถูกตอง 
จองไว และใชไมตรงกับเครื่องที่จอง โดยใชหลังเวลาลาชา ทํางานถูกตอง 
ไมไดจองไว และใชเครื่องที่มีคนจองไว โดยใชกอนเวลาลาชา ทํางานถูกตอง 
ไมไดจองไว และใชเครื่องที่มีคนจองไว โดยใชหลังเวลาลาชา ทํางานถูกตอง 
ไมไดจองไว และใชเครื่องที่ไมมีคนจองไว โดยใชกอนเวลาลาชา ทํางานถูกตอง 
ไมไดจองไว และใชเครื่องที่ไมมีคนจองไว โดยใชหลังเวลาลาชา ทํางานถูกตอง 
 
        5.8.2  ทดสอบนโยบายสําหรับดําเนินการกับผูใชงาน 
  การทดสอบในสวนนี้นโยบายแตละขอจะทําการทดสอบ 2 แบบคือ 
 

      1. ไมใชนโยบายขอนั้น 
      2. ใชนโยบายขอนั้น  

 
การกําหนดคาเพื่อใชกับนโยบายแตละขอ จะใชเปนการสุมคาเพียง 1 คาในเงื่อนไขที่ทําใหนโยบาย
ขอนั้นไดเรียกใชงาน  ซ่ึงคาทดสอบนโยบายและผลการทดสอบ ดังแสดงในตารางตอไปนี้ 
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ตารางที่ 5.9  แสดงกรณีทดสอบใชนโยบายดําเนินการ 

 
นโยบาย คาทดสอบ ผลการทดสอบ 

ชวงเวลาอนุญาตใหใชไดสําหรับแตละกลุม เร่ิม 00:00 
ล้ินสุด 00:00 

ทํางานถูกตอง 

 เร่ิม  10:00 
ส้ินสุด 15:00 

ทํางานถูกตอง 

ระยะเวลาการใชตอคร้ัง 0  ชั่วโมง ทํางานถูกตอง 
 2  ชั่วโมง ทํางานถูกตอง 
การเดินเครื่องเปลา 0  นาที ทํางานถูกตอง 
 15  นาที ทํางานถูกตอง 
การเรียกใชเปลือกดอส ใหเรียกใชได ทํางานถูกตอง 
 ไมใหเรียกใช ทํางานถูกตอง 
เรียกโปรแกรมหามใช ไมกําหนดไว ทํางานถูกตอง 
 กําหนดไว ทํางานถูกตอง 
เรียกโปรแกรมเฉพาะใหใช ไมกําหนดไว ทํางานถูกตอง 
 กําหนดไว ทํางานถูกตอง 
 
 
 ดังนั้นจากผลการทดสอบจึงสรุปไดวาระบบที่พัฒนาขึ้นนี้สามารถชวยเปนเครื่องมือในการ
ตรวจสอบและควบคุมการใชงานหองปฎิบัติการและเครื่องคอมพิวเตอรได เปนอยางดี                 
ตามวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไว 



 
 

 
บทท่ี  6 

 
สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

 
6.1 สรุปผลการวิจัย 

วิทยานิพนธชุดนี้เปนการพัฒนาระบบเพื่อใหผูบริหารเครือขายมีความยืดหยุนในการ
บริหารเครือขายหองปฏิบัติการและการใชเครื่องคอมพิวเตอรของผูใชงาน  ทําใหสามารถจัดการ
และควบคุมผูใชงานไดสะดวกรวดเร็วข้ึน  โดยเปนการทํางานระหวางโปรแกรมที่ติดตั้งอยูที่เครื่อง
รับบริการและโปรแกรมดานเครื่องใหบริการ  ซ่ึงขอมูลในการใชงานของผูใชงานจะจัดเก็บลงใน
ฐานขอมูล  ขอมูลเหลานี้จะใชจัดทํารายงานที่เปนประโยชนกับการบริหารเครือขายหองปฏิบัติการ
และติดตามการใชงานของผูใชงานได งานวิจัยฉบับนี้ไดดําเนินการวิจัยและพัฒนาสวนงานตาง ๆ 
ดังตอไปนี้ 

1. งานดานเครื่องใหบริการนโยบายและควบคุมเครื่องรับบริการ 
2. งานดานเครื่องรับบริการและควบคุมผูใชงานตามนโยบายที่ไดรับ 
3. งานการจองและจัดตารางการใชเครื่องและหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
4. งานการกําหนดสิทธิและนโยบายสําหรับผูใชงาน 
5. การจัดทํารายงานจากขอมูลการใชงานของผูใชงาน 
6. การพัฒนาโพรโตคอลสื่อสารขอมูลและกําหนดนโยบายควบคุมผูใชงาน 
7. การกระจายสิทธิการจองและใชเครื่องคอมพิวเตอรใหผูใชงาน 

 
จากผลการทดสอบโปรแกรมสามารถนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหและสรุปผลได ดังนี้ 

       6.1.1 จากขอมูลจํานวนชั่วโมงใชงานชุดคําส่ังที่มีการเรียกใชทั้งหมด จะพบวาในชวงแรกผูใช
งานไดทําการเรียกใชงาน    ชุดคําส่ังตาง ๆ โดยมีการเรียกเกมสขึ้นมาเลนดวยทําใหเวลารวมสูงขึ้น
โดยเปนเวลาใชงานเฉลี่ยของเกมส Winmine.exe คือ 1:52:34 ช่ัวโมง/วัน และ Sol.exe คือ 1:38:37 
ช่ัวโมง/วัน  แตในชวงสองเมื่อไดมีการกําหนดนโยบายหามเรียกใชชุดคําสั่งที่ เปนเกมส  คือ 
Winmine.exe และ Sol.exe จะพบวาเวลาที่ใชงานโดยรวมลงลงถึงแมผูใชงานพยายามเรียกเกมสขึ้น
มาเลนอีกแตเนื่องจากเปนชุดคําสั่งที่ถูกกําหนดวาหามใชงาน จึงไมสามารถใชงานไดแมจะมีตัวเลข
แสดงการเรียกใชงานของ Winmine.exe คือ 0:00:15 ชั่วโมง/วัน และ Sol.exe คือ 0:00:12 ช่ัวโมง/
วัน ตัวเลขที่แสดงจะเปนชวงเวลาที่เกิดการหนวงเวลาสําหรับใชในการสื่อสารของระบบและเตรียม
ความพรอมเพื่อปดชุดคําส่ังหามใชงานเทานั้น  นั่นหมายถึงวาผูใชงานไมสามารถเลมเกมสเหลานั้น
ไดจริง ดังนั้นจึงสรุปไดวาการใชงานเครื่องคอมพิวเตอรที่เกิดขึ้นเปนการใชงานเพื่อการทํางานแต
เพียงอยางเดียวและเปนการใชเครื่องคอมพิวเตอรอยางมีประสิทธิภาพ 
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       6.1.2 การจองและจัดตารางการใชงานเครื่องคอมพิวเตอรนั้น สรุปไดวาผูใชงานสามารถจอง
ลวงหนาได สอบถามการจองไดทันทีและสามารถจองไดรวดเร็วขึ้น ไมเกิดความสับสนในการจอง
ใชงานเครื่องคอมพิวเตอร สามารถปองกันการเขาใชเครื่องซํ้าซอนและผูไมมีสิทธิใชเครื่องใหไม
สามารถใชเครื่องได ทําใหสามารถกระจายสิทธิการจองและเปนการใชเครื่องคอมพิวเตอรอยางเต็ม
ประสิทธิภาพ อีกทั้งสามารถทํารายงานจากขอมูลการใชงานของผูใชงานเพื่อเปนขอมูลสําหรับการ
บริหารจัดการแกผูบริหารหรือผูควบคุมหองปฏิบัติการไดเปนอยางดี 
       6.1.3  โพรโตคอลที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นมาเพื่อใชในระบบนี้ โดยมีหนาที่ในการรับสงนโยบาย
และควบคุมการใชงานของผูใชงานนั้น ผลการทํางานของโพรโตคอลดังกลาวทําใหรับสงขอมูลได
สะดวกรวดเร็วและสามารถสนับสนุนการทํางานของระบบทั้งเครื่องรับบริการและเครื่องใหบริการ
ไดเปนอยางดี 
 
6.2 ปญหาและอุปสรรคในการวิจัย 
       6.2.1  ปญหาดานการทดสอบโปรแกรม 
      เนื่องจากในการทดสอบโปรแกรมผูวิจัยมีความจําเปนตองจัดสรางหองปฏิบัติการจําลอง
ขึ้น โดยใชพนั กงานของหน วยงานที่ ผู วิ จั ยป ฏิบั ติ งานอยู เปน ผู ร วมทดสอบโปรแกรม                       
ดังนั้นพฤติกรรมการใชงานจึงมีความแตกตางจากพฤติกรรมการใชงานของนักเรียน นิสิต  เนื่องจาก
ในชวงเวลาที่ทดสอบจะมีปจจัยตาง ๆ ที่มีผลกระทบหลายประการ เชน ปริมาณงานที่พนักงานตอง
ปฏิบัติในบางวันจะไมมีงาน แตบางวันมีงานเปนจํานวนมากตองเรงทําใหแลวเสร็จโดยเลยเวลาเลิก
งานก็เปนได  อีกทั้งชวงระยะเวลาที่ทําการทดสอบนั้นในชวงแรกทําการทดสอบเปนเวลา 10 วัน 
สวนในชวงสองทําการทดสอบเปนเวลา 5 วัน ซ่ึงเปนผลทําใหระยะเวลาในการทดสอบทั้งสองชวง
ไมเทากันโดยเปนผลอันเนื่องมาจากผูรวมทดสอบโปรแกรมมีความจําเปนตองเดินทางไปปฏิบัติ 
ภาระกิจยังตางจังหวัดจึงทําใหเวลาการทดสอบในชวงที่สองเหลือเพียง 5 วัน ในการกระจายสิทธิ
การจองและใชเครื่องคอมพิวเตอรไมสามารถทดสอบไดเนื่องจากจํานวนผูทดสอบนอยเกินไป 
       6.2.2  ปญหาดานการพัฒนาวินโดวสสายโยงใยซ็อกเก็ต 

        การพัฒนาวินโดวสซ็อกเก็ตแบบหลายสายโยงใยเพื่อทําการคิวร่ีขอมูลจากฐานขอมูล
มีความยุงยากในการใชงานและทําใหเวลาการทํางานของระบบชาลง 

         6.2.3  ปญหาดานสายโยงใยซ็อกเก็ตและการไมเกิดรวม 
       เมื่อมีการสรางสายโยงใยซ็อกเก็ตขึ้นมาแลวระบบจะทํางานกับฐานขอมูล                 ดงั

นั้นจึงตองใชวิธีการไมเกิดรวมเพื่อปองกันขอมูลในฐานขอมูล เนื่องจากการโปรแกรมแบบ    สาย
โยงใยซ็อกเก็ตนั้นผูพัฒนาตองจัดการดานซ็อกเก็ตเองทั้งหมด เชน การวนรอบเพื่ออานขอมูล  การ
จบการอานขอมูล  ตามปกติเมื่อซ็อกเก็ตของอีกฝงปดตัวเองลงจะทําใหซ็อกเก็ตของอีกฝงปด  ตัว
เองดวยแตสําหรับแบบสายโยงใยแลวไมเปนเชนนั้น  ผูพัฒนาจะตองตรวจสอบเองวามีการอาน   
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ขอมูลอีกหรือไม ดวยเหตุนี้เองในชวงแรกของการพัฒนาแบบสายโยงใยจึงทําใหเครื่องรับบริการ
เครื่องที่ 2 เปนตนไปที่ติดตอเขามา  ตองใชเวลารอนานมากกวาจะเขาระบบไดอยางสมบูรณซ่ึงเกิด
จากการที่กระบวนการของเครื่องที่ 1 ติดอยูในการวนรอบและยังไมมีการปลดล็อกการไมเกิดรวม
เพ่ือใหเครื่องที่ 2 เขาทํางาน ทําใหตองรอจนกวาจะหมดเวลาการไมเกิดรวมกอน เครื่อง 2 จึงจะ
สามารถเขาใชไดซ่ึงทําใหเวลาในการตอบสนองไมรวดเร็ว ผูพัฒนาแกไขโดยการใหหลุดออกจาก
การวนรอบเพื่ออานขอมูลเมื่อขอมูลที่อานไดมีความยาวเปนศูนย จึงทําใหความเร็วในการทํางานดี
ขึ้น 
       6.2.4  ปญหาดานการทํางานกับโอดีบีซี 

        ในชวงแรกของการพัฒนาฐานขอมูลที่ใชจะถูกเชื่อมตอดวยบีดีอี (BDE หรือ Borland 
Database Engine )  เปนตัวติดตอกับฐานขอมูลที่มากับเดลไฟลอยูแลว  ซ่ึงผูวิจัยไดทําการเชื่อมตอ
ฐานขอมูลผานทางบีดีอีและใชการคิวร่ีติดตอกับฐานขอมูล  ตอมาผูวิจัยเห็นวาควรจะปรับเปลี่ยน
การเชื่อมตอใหติดตอผานทางโอดีบีซีจะทําใหเกิดความสะดวกและยืดหยุนในการใชงานมากกวา 
เมื่อปรับเปล่ียนแลวมีผลทําใหโคดที่เปนภาษาเอ็สคิวแอล (SQL)  ไมสามารถใชงานไดหลายสวน  
ซ่ึงไดรับแจงความผิดพลาดจากฐานขอมูลวาผิดรูปแบบของคําส่ัง เชน ผูพัฒนาสั่งใหคนหาชื่อผูใช 
“adm00001” ในฐานขอมูลจะใชคําสั่ง ดังนี้ 

 
Select * from UserT where Lid  =  ‘adm00001’ 

ซ่ึงตองแกไขจากเครื่องหมาย “= “ เปน “LIKE” 
 

Select * from UserT where Lid  LIKE  ‘adm00001’ 
ตลอดจนรวมไปถึงการคิวร่ีขอมูลท่ีเปนชนิดเวลา เพื่อหาชวงเวลาโดยใชคําวา BETWEEN 

ในคิวร่ีก็ไมสามารถใชงานได  ดังนั้นผูพัฒนาจึงตองคนหาผลลัพธในคิวร่ีที่ไดรับอีกครั้งหนึ่ง 
 
6.3 ประโยชนที่ไดรับ 

6.3.1 ไดระบบควบคุมและการจัดตารางการใชเคร่ืองคอมพิวเตอรในหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร 

6.3.2 ไดฐานขอมูลสําหรับระบบควบคุมและการจัดตารางการใชเครื่องคอมพิวเตอรใน      
หองปฏิบัตกิารคอมพิวเตอร 

6.3.3 ไดโพรโตคอลสําหรับใชในการกําหนดนโยบายและควบคุมสิทธิการเขาใชเครื่อง
คอมพิวเตอร 

6.3.4  ไดระบบชวยกระจายสิทธิในการเขาใชงานเครื่องคอมพิวเตอร 
6.3.5  ไดระบบปองกันการใชเครื่องคอมพิวเตอรจากผูไมมีสิทธิ 
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6.4 ขอเสนอแนะ 
                     6.4.1 ควรทําการทดสอบโปรแกรมโดยใชหองปฏิบัติการจริงและมีจํานวนผูใชงาน
มาก 
                     6.4.2 ควรพัฒนาโปรแกรมใหสามารถรองรับการทํางานของระบบปฏิบัติการอื่นได 
เชน ระบบปฏิบัติการลีนุกซ (Linux) 
                     6.4.3 ควรพัฒนาระบบในการติดตอส่ือสารกันระหวางเครื่องใหบริการและเครื่องรับ
บริการดวยวิธีการอื่นที่ไมใชสายโยงใยซ็อกเก็ต 
                     6.4.4 ควรพัฒนาใหระบบสามารถรองรับการใชงานมากกวา 1 หองปฏิบัติการ 
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ภาคผนวก ก 

1. หนาจอระบบงานตาง ๆ 
       1.1  ระบบงานดานเครื่องใหบริการ 

หนาจอนี้จะแสดงเครื่องคอมพิวเตอรรับบริการที่กําลังเปดใชงานอยูทั้งหมดในกรอบ 
“เครื่องใชงาน”  ซ่ึงสามารถคลิกเลือกเครื่องเพื่อดูรายละเอียดได  โดยจะแสดงรายละเอียดของผูที่
กําลังใชงานเครื่องนั้นอยู และชุดคําส่ังประยุกตที่มีการเรียกใชอยูทั้งหมดออกมา   เมื่อผูใชงานเลิก
ใชงานหรือปดเครื่อง เครื่องคอมพิวเตอรที่แสดงอยูเครื่องนั้นจะหายไปจากรายการที่แสดงโดย
อัตโนมัติ  หนาจอระบบนี้ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 

 

 
 

รูปที่ ผนวก 1  แสดงหนาจอระบบเครื่องใหบริการ 
 

       1.2  ระบบงานดานเครื่องรับบริการ 
สําหรับหนาจอระบบงานรับบริการนั้นจะไมปรากฏใหเห็น  เนื่องจากเปนความปลอดภัย

ของระบบในการที่จะซอนตัวเองจากผูใชงาน  การที่จะทราบวาโปรแกรมรับบริการกําลังทํางานอยู
หรือไม สามารถทราบไดโดยดูที่หนาจอโปรแกรมดานใหบริการ  หรือใชโปรแกรม Telnet ติดตอ
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ไปยังเครื่องดังกลาว โดยระบุหมายเลขพอรตสําหรับติดตอดวย หากสามารถติดตอไดแสดงวา
โปรแกรมกําลังทํางานอยู 

 
       1.3 ระบบงานดานเครื่องมือชวยงานผูควบคุมระบบ 
 หนาจอนี้สําหรับจัดการเกี่ยวกับรายชื่อกลุม  นโยบายสําหรับแตละกลุม  และบัญชีรายช่ือผู
ใชงานประจํากลุม หนาจอระบบนี้ ดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
 

 
 

รูปที่ผนวก 2   แสดงรายชื่อกลุมและนโยบายสําหรับแตละกลุม 
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       1.4  หนาจอบัญชีรายช่ือผูใชงาน 
 เปนสวนหนาจอจัดการดานบัญชีรายช่ือผูใชงาน ในแตละกลุม หนาจอนี้ ดังแสดงในรูป  
ตอไปนี้ 
 

 
 

รูปที่ผนวก 3  แสดงบัญชีรายช่ือผูใชงานตามกลุมที่เลือก 
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       1.5  หนาจอชุดคําสั่งหามใชงาน 
 เปนหนาจอสําหรับระบุชุดคําสั่งที่หามกลุมที่ระบุเรียกใชงาน  ผูควบคุมสามารถเพิ่ม ลบ 
หรือแกไข ขอมูลไดโดยการเลือกไปยังบรรทัดที่ตองการ รายละเอียดจะแสดงที่ “พารทชุดคําส่ัง” 
ซ่ึงสามารถแกไขไดในสวนนี้โดยตรง หรือหากตองการเพิ่มขอมูลก็สามารถทําไดโดยการพิมพขอ
มูลลงใน “พารทชุดคําสั่ง” เชนเดียวกัน พรอมทั้งระบุวาเปนชุดคําสั่งที่ใหเรียกใชงานไดเฉพาะที่
ระบุเทานั้น หรือเปนชุดคําสั่งหามเรียกใชงาน  ซ่ึงหากมีการกําหนดใหเรียกใชงานไดเฉพาะชดุคําสัง่
ที่ระบุแลวผูใชงานก็จะใชงานไดเฉพาะชุดคําส่ังที่ระบุเทานั้น สวนชุดคําสั่งอื่นใดก็จะไมสามารถ
เรียกใชงานได  หนาจอดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
 

 
 

รูปที่ผนวก 4   แสดงชุดคําสั่งตองหามสําหรับกลุมที่ระบุ 
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       1.6  หนาจอบัญชีรายช่ือเครื่องคอมพิวเตอร 
 หนาจอนี้เปนการจัดการเกี่ยวกับรายชื่อเครื่องคอมพิวเตอรรับบริการทั้งหมด  ระบบจะยึด
ถือช่ือเครื่องเปนหลักโดยไมสนใจหมายเลขไอพี  สําหรับรายชื่อเครื่องนี้หากมีเครื่องติดตอเขามา
และยังไมมีชื่ออยูในรายชื่อ ระบบจะเพิ่มไดเองโดยอัตโนมัติ  หนาจอดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
 

 
 

รูปที่ผนวก 5   แสดงบัญชีรายช่ือเครื่องคอมพิวเตอรในหองปฏิบัติการ 
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       1.7  หนาจอขอมูลประจําหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
 หนาจอนี้เปนการใสรายละเอียดประจําหองปฏิบัติการ เพื่อใชเปนคาเริ่มตนในการทํางาน
ของระบบ หนาจอดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
 

 
 

รูปที่ผนวก 6   แสดงขอมูลประจําหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรสวนขอมูลหองปฏิบัติการ 
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รูปที่ผนวก 7  แสดงขอมูลประจําหองปฏิบัติการสวนนโยบาย 
 
จากรูปที่ผนวก 7  นั้นผูควบคุมสามารถปรับคาแบงกลุมผูใชงาน ไดโดยคานี้หมายถึงเปอรเซ็นตที่จะ
ใช เปนเกณฑในการคํานวณกับเวลาใชงานสะสมของผูใชงาน  เพื่อจัดผูใชงานที่จองเครื่อง
คอมพิวเตอรใหอยูในระดับใดใน 3 ระดับ  
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       1.8  หนาจอเปลี่ยนรหัสผานผูควบคุมระบบ 
 หนาจอนี้สําหรับเปลี่ยนรหัสผานประจําตัวของผูควบคุมระบบ  โดยจะตองใสรหัสเกาและ
รหัสใหมซํ้า 2 คร้ังเพื่อตรวจสอบความถูกตองของรหัส  หนาจอดังแสดงในรูปตอไปนี้ 
 

 
 

รูปที่ผนวก 8   แสดงการเปลี่ยนรหัสผานของผูควบคุมระบบ 
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       1.9  หนาจอสั่งดําเนินการ 
 หนาจอนี้เปนการสั่งใหเครื่องรับบริการที่เลือก ดําเนินการตามคําสั่งที่ระบุไวในหมวด    
“คําสั่ง”  ซ่ึงหนาจอนี้จะแสดงเฉพาะเครื่องที่มีการเปดใหงานอยูเทานั้น  หนาจอดังแสดงในรูป     
ตอไปนี้ 
 

 
 

รูปที่ ผนวก 9   แสดงการสั่งใหเครื่องคอมพิวเตอรรับบริการดําเนินการตามคําสั่ง 
 
       1.10  หนาจอแสดงขอความแจงผูใชงาน 
   หนาจอที่เครื่องรับบริการจะแสดงแกผูใชงานมีดังนี้ 
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รูปที่ผนวก 10 แสดงหนาจอแจงปดเครื่องโดยอัตโนมัติ  ซ่ึงจะแสดงกอนระบบจะปดเครื่อง 5 นาที 
 
 

 
 

รูปที่ผนวก 11 แสดงหนาจอขอความเมื่อผูใชงานใชกอนหรือหลังเวลาที่อนุญาตใหใชงานได 
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รูปที่ผนวก 12 แสดงหนาจอขอความเมื่อผูใชงานเขาใชเครื่องซ้ํากับเวลาที่ผูอ่ืนไดจองเครื่องไว 
 
 

 
 

รูปที่ผนวก 13 แสดงหนาจอขอความเมื่อผูใชงานใสชื่อใชงานหรือรหัสผานผิด 
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รูปที่ผนวก 14  แสดงหนาจอขอความเมื่อผูใชงานเขาใชเครื่องกอนหรือหลังเวลาใหบริการ 
 
 

 
 

รูปที่ผนวก 15   แสดงหนาจอขอความเมื่อผูใชงานคนเดียวเขาใชงานพรอม ๆ กันมากกวา 1 เครื่อง 
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รูปที่ผนวก 16 แสดงหนาจอขอความเมื่อครบกําหนดชั่วโมงใชงาน เพื่อทําการตรวจสอบนโยบาย
กับเครื่องใหบริการ 

 
 

 
 

รูปที่ผนวก 17 แสดงหนาจอขอความเมื่อกําลังทําการตรวจสอบสิทธิ 
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ภาคผนวก ข 

 
1. รายละเอียดตารางฐานขอมูล 
 
       1.1  ตารางจัดเก็บบัญชีรายช่ือกลุมใชงาน ( GroupT ) 
      ตารางนี้จะจัดเก็บรายชื่อกลุมงานในระบบทั้งหมด ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Gid INTEGER PRIMARY KEY,   

NOT NULL 
ใชระบุหมายเลขกลุม 

Gname CHAR (64) NOT NULL ใชระบุช่ือกลุม 
Tq INTEGER NOT NULL ใชระบุจํานวนชั่งโมงใชงาน

สะสมสูงสุดที่ผูใชงานสามารถ
ใชได 

 
       1.2  ตารางเก็บบัญชีรายช่ือผูใชงาน ( UserT ) 
      ตารางนี้จะจัดเก็บรายชื่อผูใชงานในระบบทั้งหมด ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Uid INTEGER PRIMARY KEY ใชระบุเลขประจําตัวผูใชงาน 
Gid INTEGER PRIMARY KEY ใชระบุหมายเลขกลุม 
Lid CHAR ( 10 ) NOT NULL ใชระบุช่ือบันทึกเขาของผูใช

งาน 
Passwd CHAR ( 8 )  ใชระบุรหัสผานของผูใชงาน 
Rname CHAR ( 100 )  ใชระบุช่ือผูใชงาน 
Lname CHAR ( 100 )  ใชระบุนามสกุลผูใชงาน 
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       1.3  ตารางจัดเก็บขอมูลการเขาใชเครื่องและเลิกใชเครื่อง ( LoginoutT ) 
      ทุกครั้งที่ผูใชงานเชื่อมตอมากยังเครื่องใหบริการ  เครื่องใหบริการจะบันทึกลงในตาราง
นี้วาผูใชไดเขามาใชงานวันที่และเวลาใด  และเมื่อเครื่องรับบริการปดเครื่อง ตัวเครื่องใหบริการก็จะ
ลงบันทึกวันที่และเวลาที่ผูใชเลิกใชงาน ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Uid INTEGER  ใชระบุหมายเลขประจําตัวผูใช

งานที่เขาใชเครื่อง 
Gid INTEGER  ใชระบุหมายเลขกลุม 
Sstamptime TIME  ใช ระบุ เวลาที่ ผู ใช งาน เริ่ ม   

ใชงาน 
Sstampdate DATE  ใชระบุวันที่เร่ิมใชเครื่อง 
Stoptime TIME  ใช ระบุ เวลาที่ ผู ใช งาน เลิ ก   

ใชงาน 
Stopdate DATE  ใชระบุวันที่หยุดใชเครื่อง 
Status CHAR (3)  ใช ระบุ สถานะของการใช

เครื่อง มีคา 'Iin' หรือ 'Out' 
Comno INTEGER  ใชระบุหมายเลขเครื่อง 
 
 
       1.4  ตารางจัดเก็บรายละเอียดการเรียกใชงานชุดคําสั่งของผูใชงานแตละคน (AppuseT) 
       เมื่อผูใชงานเรียกใชงานชุดคําสั่งใดระบบที่เครื่องรับบริการ จะสงขอมูลการเรียกใชงาน
ชุดคําสั่งนั้นมาจัดเก็บยังตารางนี้  โดยจะกําหนดเขตขอมูล Status ใหเปน ‘start’ ในกรณีเปนการเริ่ม
ใชชุดคําสั่ง และระบุเปน ‘stop’ หากชุดคําสั่งถูกปด  ในกรณีที่เครื่องที่กําลังใชขาดการติดตอไป 
ระบบที่เครื่องใหบริการจะตั้งคาสถานะของเครื่องที่ขาดการติดตอจากคา ‘start’ เปน ‘stop’ ทั้งหมด  
ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 

Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Uid INTEGER  ใชระบุหมายเลขประจําตัวผูใช

งานที่เรียกใชชุดคําสั่ง 
Progid DOUBLE  ใชระบุหมายเลขกระบวนการ

ของชุดคําสั่ง 
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Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Sstampdate DATE  ใชระบุวันที่ เริ่มเรียกใชงาน  

ชุดคําสั่ง 
Stopdate DATE  ใชระบุวันที่ส้ินสุดเรียกใชงาน

ชุดคําสั่ง 
Sstamptime TIME  ใชระบุเวลาเริ่มตนเรียกใชงาน

ชุดคําสั่ง 
Stoptime TIME  ใชระบุเวลาสิ้นสุดการเรียกใช

งานชุดคําสั่ง 
Status CHAR ( 10 )  ใชระบุสถานะของชุดคําส่ังมี

คา 'Start' หรือ 'Stop' 
Comno INTEGER  ใชระบุหมายเลขเครื่อง 
Apppath CHAR ( 254 )  ใชระบุพารทของชุดคําสั่งที่ถูก

เรียกใชงาน 
Wincap CHAR ( 254 )  ใช ร ะ บุ ช่ื อ ข อ ง วิ น โ ด ว ส   

แคปชั่นที่ถูกเรียกใชงาน 
Appflag CHAR ( 2 )  ใชระบุสถานะของชุดคําสั่งวา

เปนชุดคําส่ังที่อนุญาตใหเรียก
ใชหรือไม 

 
       1.5 ตารางระบุช่ือโปรแกรมที่อนุญาตและไมอนุญาตใหเรียกใชงาน (ApppolicyT) 
       ตารางนี้ระบุช่ือโปรแกรมที่อนุญาตและไมอนุญาตใหเรียกใชงาน ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Gid INTEGER PRIMARY  KEY ใชระบุหมายเลขกลุมของผูใช

งานที่เรียกชุดคําสั่ง 
Apppath CHAR ( 254 )  ใชระบุพารทชุดคําสั่งที่เรียกใช 
Appname CHAR ( 254 )  ใชระบุช่ือชุดคําสั่ง 
Appflag CHAR ( 5 )  ใชระบุสถานะของชุดคําสั่งที่

ถูกเรียกใชวาเปนชุดคําส่ังที่
อนุญาตใหใชงานไดหรือไม 
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       1.6  ตารางรายการนโยบายสําหรับแตละกลุมงาน (UserpolicyT) 
      ตารางนี้สําหรับเก็บนโยบายสําหรับแตละกลุมงาน ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
 
Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Gid INTEGER  ใชระบุหมายเลขประจํากลุม

ของผู ใช งานที่ เข าใช เครื่อง
คอมพิวเตอร 

Unauthor INTEGER  ใชระบุวาถาผูที่ไมมีสิทธิใช
เครื่องทําการเปดเครื่องจะให
ระบบดําเนินการอยางไร 
0 : Logout 
1 : Shutdown 
2 : ไมดําเนินการใด ๆ 

Bypass INTEGER  ใชระบุวาจะใชระบบนี้หรือไม 
0 : ไมใชระบบ 
1 : ใชระบบ 

Ideal INTEGER  ระบุวาผูใชสามารถไมมีการใช
งานเครื่องไดกี่นาทีกอนระบบ
จะปดตัวเอง (เปนนาที) 

Mot INTEGER  Method on Timeout (Mot) ใช
ระบุวาถาถึงเวลาที่กําหนดแล
วจะใหระบบดําเนินการอยาง
ไร 
0 : Logout 
1 : Shutdown 
2 : ไมดําเนินการใด ๆ 

Prohapp INTEGER  ใชระบุวาถาเปนชุดคําสั่งที่ไม
อนุญาตใหใชงานจะใหระบบ
ดําเนินการอยางไร 
0 : ปดโปรแกรมนั้น ๆ 
1 : ไมดําเนินการใด ๆ 
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Unapp INTEGER  ใชระบุวาถาเปนชุดคําสั่งที่ไม
ไดระบุจะใหระบบดําเนินการ
อยางไร 
0 : ปดโปรแกรมนั้น ๆ 
1 : ไมดําเนินการใด ๆ 

Limit INTEGER  บอกวาสามารถใชงานไดตอ
คร้ังนานกี่ช่ัวโมง (เปนชั่วโมง) 

Allowdos INTEGER  ใชระบุวาจะใหมีการเรียกใช
งานตัวพร็อมดอสไดหรือไม 
0 : เรียกใชได 
1 : เรียกใชไมได 

Startuse CHAR ( 50 )  ใชระบุเวลาเริ่มตนที่สามารถ
ใชงานเครื่องได 

Stopuse CHAR ( 50 )  ใชระบุเวลาสิ้นสุดที่สามารถ
ใชงานเครื่องได 

 
       1.7  ตารางรายการการจองเขาใชหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร (ComallocT) 
      ตารางนี้จัดเก็บการจองใชเครื่องคอมพิวเตอร จากผูใชงานปกติ ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Uid INTEGER  ใชระบุหมายเลขประจําตัวผูใช

งานที่จองเครื่อง 
Usedate DATE  ใชระบุวันที่ตองการใชงาน 
Starttime TIME  ใชระบุเวลาเริ่มตนใชงาน 
Stoptime TIME  ใชระบุเวลาสิ้นสุดใชงาน 
Comno INTEGER  ใช ร ะบุ ห ม าย เลข เค รื่ อ งที่

ตองการจองใชงาน 
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       1.8  ตารางประมวลผลขอมูลช่ัวคราวสําหรับจัดทํารายงาน ( AtempT ) 
      ตารางทําการชั่วคราวสําหรับชวยประมวลผลรายงาน ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Apppath CHAR ( 254 )  ใชระบุพารทของชุดคําสั่งที่มี

การเรียกใช 
Tt CHAR ( 100 )  ใชระบุเวลาสะสมที่มีการเรียก

ใชชุดคําสั่งจากเครื่องทั้งหมด
ทุกเครื่อง 

 
         1.9  ตารางประมวลผลขอมูลช่ัวคราวสําหรับจัดทํารายงาน ( BtempT ) 
         ตารางทําการชั่วคราวสําหรับชวยประมวลผลรายงาน ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Usedate CHAR ( 100 )  ใชระบุวันที่เรียกใชชุดคําสั่ง 
Starttime CHAR ( 100 )  ใชระบุเวลาเริ่มใชงาน 
Stoptime CHAR ( 100 )  ใชระบุเวลาเลิกใชงาน 
Apppathname CHAR ( 254 )  ใชระบุพารทของชุดคําสั่ง 
Wincap CHAR ( 254 )  ใชระบุวินโดวแคปชั่นของ  

ชุดคําสั่ง 
Comname CHAR ( 200 )  ใชระบุช่ือเครื่องคอมพิวเตอรที่

มีการเรียกใชชุดคําสั่ง 
Uid CHAR ( 100 )  ใชระบุหมายเลขประจําตัว   

ผูใชงานที่เรียกใชชุดคําสั่ง 
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       1.10  ตารางรายชื่อเครื่องคอมพิวเตอร  ( ComlistT ) 
        ตารางจัดเก็บรายชื่อเครื่องคอมพิวเตอรรับบริการ ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Comno INTEGER  ใ ช ร ะ บุ ห ม า ย เล ข เค รื่ อ ง

คอมพิวเตอร 
Comname CHAR ( 100 )  ใชระบุช่ือเครื่องคอมพิวเตอร 
Comip CHAR ( 100 )  ใช ระบุหมาย เลขไอพี ของ

เครื่องคอมพิวเตอร 
Status CHAR ( 10 )  ใชระบุวาเครื่องนี้กําลังใชงาน

อยูหรือไม 
Avilable CHAR ( 5 )  ใชระบุวาเครื่องนี้สามารถใช

งานไดหรือไม 
 
 
       1.11  ตารางการจองแบบพิเศษทั้งหองปฏิบัติการ ( SpecialT ) 
        ตารางสําหรับเก็บการจองแบบทั้งหองปฏิบัติการ ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Usedate DATE  ใชระบุวันที่จะเขาใช 
Starttime TIME  ใชระบุเวลาเริ่มใชงาน 
Stoptime TIME  ใชระบุเวลาสิ้นสุดใชงาน 
Gid INTEGER  ใชระบุหมายเลขกลุมที่ จอง  

ใชงาน 
Remark CHAR ( 254 )  ใชบันทึกหมายเหตุ 
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       1.12  ตารางขอมูลประจําหองปฏิบัติการ ( LabdetailT ) 
        ตารางจัดเก็บขอมูลประจําหองปฎิบัติการ และรายละเอียดในการทํางานของระบบ    
ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
 
Attribute  Name Data  Type Constraint Description 
Labname CHAR ( 254 )  ใชระบุช่ือหองปฏิบัติการ 
Open TIME  ใชระบุเวลาเปดใหบริการ 
Close TIME  ใชระบุเวลาปดใหบริการ 
Min INTEGER  ใชระบุคาสําหรับแบงผูจองใช

ที่อยูในกลุมเวลาใชนอยสุด 
Mid INTEGER  ใชระบุคาสําหรับแบงผูจองใช

ที่อยูในกลุมเวลาใชปานกลาง 
Max INTEGER  ใชระบุคาสําหรับแบงผูจองใช

ที่อยูในกลุมเวลาใชมากสุด 
Timelate INTEGER  ใชระบุเวลาอยางชาสําหรับผูที่

จองเครื่องไวจะสามารถเขาใช
เครื่องไดหลักจากเลยเวลาที่
จองไว มีหนวยเปนนาที 

Adminpass CHAR ( 100 )  ใชระบุรหัสผานของผูควบคุม
ระบบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
ภาคผนวก ค 

 
หมายเลขพอรตมาตรฐานสําหรับชุดคําสั่งใชงานอินเตอรเน็ต ใชในการติดตอส่ือสารกัน  

ในระบบปฏิบัติการวินโดวส 98 จะระบุไวในไดเร็คทอร่ีของวินโดวส แฟมชื่อ Services  ความหมาย
ของขอมูลในแฟม Services คือในแตละบรรทัดคือ 1 บริการซึ่งแตละบริการจะระบุขอมูลเรียงลําดับ 
ดังนี้ ชื่อบริการ  หมายเลขพอรต โพรโตคอลที่ใชติดตอ  และชื่อเลนที่ใชเรียกแทนชื่อบริการ        
รายละเอียดขอมูลแฟม Services ดังแสดงในรายการที่ผนวก 1 
 

รายการที่ผนวก 1  แสดงรายละเอียดแฟม Services 
 

# Copyright (c) 1993-1995 Microsoft Corp. 
# This file contains port numbers for well-known services as defined by RFC 1060 (Assigned Numbers). 
# 
# Format: 
# 
# <service name>  <port number>/<protocol>  [aliases...]   [#<comment>] 
# 
echo                 7/tcp 
echo                 7/udp 
discard              9/tcp     sink null 
discard              9/udp     sink null 
systat              11/tcp 
systat              11/tcp     users 
daytime             13/tcp 
daytime             13/udp 
netstat             15/tcp 
qotd                17/tcp     quote 
qotd                17/udp    quote 
chargen             19/tcp     ttytst source 
chargen             19/udp    ttytst source 
ftp-data            20/tcp 
ftp                 21/tcp 
telnet              23/tcp 
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รายการที่ผนวก 1  แสดงรายละเอียดแฟม Services  (ตอ) 

smtp                25/tcp    mail 
time                37/tcp    timserver 
time                37/udp    timserver 
rlp                 39/udp    resource       # resource location 
name                42/tcp    nameserver 
name                42/udp    nameserver 
whois               43/tcp    nicname        # usually to sri-nic 
domain              53/tcp    nameserver     # name-domain server 
domain              53/udp    nameserver 
nameserver          53/tcp    domain         # name-domain server 
nameserver          53/udp    domain 
mtp                 57/tcp                    # deprecated 
bootp               67/udp                   # boot program server 
tftp                69/udp 
rje                 77/tcp    netrjs 
finger              79/tcp 
link                87/tcp    ttylink 
supdup              95/tcp 
hostnames          101/tcp    hostname       # usually from sri-nic 
iso-tsap           102/tcp 
dictionary         103/tcp    webster 
x400               103/tcp                   # ISO Mail 
x400-snd           104/tcp 
csnet-ns           105/tcp 
pop                109/tcp    postoffice 
pop2               109/tcp                   # Post Office 
pop3               110/tcp    postoffice 
portmap            111/tcp 
portmap            111/udp 
sunrpc             111/tcp 
sunrpc             111/udp 
auth               113/tcp    authentication 
sftp               115/tcp 
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รายการที่ผนวก 1  แสดงรายละเอียดแฟม Services  (ตอ) 

path               117/tcp 
uucp-path          117/tcp 
nntp               119/tcp    usenet         # Network News Transfer 
ntp                123/udp    ntpd ntp       # network time protocol (exp) 
nbname             137/udp 
nbdatagram         138/udp 
nbsession          139/tcp 
NeWS               144/tcp    news 
sgmp               153/udp    sgmp 
tcprepo            158/tcp    repository     # PCMAIL 
snmp               161/udp    snmp 
snmp-trap          162/udp    snmp 
print-srv          170/tcp                   # network PostScript 
vmnet              175/tcp 
load               315/udp 
vmnet0             400/tcp 
sytek              500/udp 
biff               512/udp    comsat 
exec               512/tcp 
login              513/tcp 
who                513/udp    whod 
shell              514/tcp    cmd            # no passwords used 
syslog             514/udp 
printer            515/tcp    spooler        # line printer spooler 
talk               517/udp 
ntalk              518/udp 
efs                520/tcp                   # for LucasFilm 
route              520/udp    router routed 
timed              525/udp    timeserver 
tempo              526/tcp    newdate 
courier            530/tcp    rpc 
conference         531/tcp    chat 
rvd-control        531/udp    MIT disk 
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netnews            532/tcp    readnews 
netwall            533/udp                   # -for emergency broadcasts 
uucp               540/tcp    uucpd          # uucp daemon 
klogin             543/tcp                   # Kerberos authenticated rlogin 
kshell             544/tcp    cmd            # and remote shell 
new-rwho           550/udp    new-who        # experimental 
remotefs           556/tcp    rfs_server rfs # Brunhoff remote filesystem 
rmonitor           560/udp    rmonitord      # experimental 
monitor            561/udp                   # experimental 
garcon             600/tcp 
maitrd             601/tcp 
busboy             602/tcp 
acctmaster         700/udp 
acctslave          701/udp 
acct               702/udp 
acctlogin          703/udp 
acctprinter        704/udp 
elcsd              704/udp                   # errlog 
acctinfo           705/udp 
acctslave2         706/udp 
acctdisk           707/udp 
kerberos           750/tcp    kdc            # Kerberos authentication--tcp 
kerberos           750/udp    kdc           # Kerberos authentication--udp 
kerberos_master   751/tcp                   # Kerberos authentication 
kerberos_master   751/udp                   # Kerberos authentication 
passwd_server      752/udp                   # Kerberos passwd server 
userreg_server    753/udp                   # Kerberos userreg server 
krb_prop           754/tcp                   # Kerberos slave propagation 
erlogin            888/tcp                   # Login and environment passing 
kpop              1109/tcp                   # Pop with Kerberos 
phone             1167/udp 
ingreslock        1524/tcp 
maze              1666/udp 
 



 

128
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nfs               2049/udp                   # sun nfs 
knetd             2053/tcp                   # Kerberos de-multiplexor 
eklogin           2105/tcp                   # Kerberos encrypted rlogin 
rmt               5555/tcp    rmtd 
mtb               5556/tcp    mtbd           # mtb backup 
man               9535/tcp                   # remote man server 
w                 9536/tcp 
mantst            9537/tcp                   # remote man server, testing 
bnews            10000/tcp 
rscs0            10000/udp 
queue            10001/tcp 
rscs1            10001/udp 
poker            10002/tcp 
rscs2            10002/udp 
gateway          10003/tcp 
rscs3            10003/udp 
remp             10004/tcp 
rscs4            10004/udp 
rscs5            10005/udp 
rscs6            10006/udp 
rscs7            10007/udp 
rscs8            10008/udp 
rscs9            10009/udp 
rscsa            10010/udp 
rscsb            10011/udp 
qmaster          10012/tcp 
qmaster          10012/udp 
 
 
 
 
 



 
 

 
ภาคผนวก ง 

 
 ในบทภาคผนวกนี้แสดงรายงานที่จัดทําในชวงทดสอบโปรแกรม โดยแบงเปน 2 ชวงคือ  

1. ชวงแรก ระยะเวลา 2 สัปดาห ระหวางวันที่ 14-25 มกราคม 2545 โดยรายงาน
จะระบุเปนรายงานประจําเดือนมกราคม 2545 

2. ชวงสอง ระยะเวลา 1 สัปดาห ระหวางวันที่ 4-8 กุมภาพันธ 2545 โดยรายงาน
จะระบุเปนรายงานประจําเดือนกุมภาพันธ 2545 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

































































 161

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 นายนาวิน  กุลบุศย  เกิดวันที่ 13 กันยายน 2518  ที่อําเภอบางละมุง  จังหวัดชลบุรี  สําเร็จ
การศึกษาปริญญาตรีวิทยาศาสตรบัณฑิต  สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร  จาก ภาควิชาวิทยาการ
คอมพิวเตอร  คณะวิทยาศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา  ในปการศึกษา 2540  และเขาศึกษาตอในหลัก
สูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิตที่จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อ พ.ศ. 2541 
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