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The objectives of this research is to study the globalization of western media, in this case, san sara 
magazine (Reader’s Digest, Thai-language edition) by using the theory of cultural globalization and cultural 
imperialism as a theoretical framework.  In determining which of the two theories applies more to the case of san 
sara, the study examines the following elements relating to the magazine: organizational structure, production 
processes, distribution processes, and content of the magazine.  The study timeframe is from April 1996 to March 
2002.  Research methodologies used in this study include documentary analysis, content analysis including 
discourse analysis, and in-depth interviews. 

 
The research has these findings: 
1) As far as capital and finance are concerned, the globalization of western media in the case 

of san sara reflects characteristics of the theory of cultural imperialism more than the theory 
of cultural globalization.   Ownership of the capital and factors of production belong to a 
US-based transnational company.  The wholly-owned Reader’s Digest (Thailand) Co that 
runs san sara enables the US mother company to seek additional revenue from local 
readers and owners of local merchandises that advertise in the magazine. 

2) As for production processes, the globalization characteristics apparent in san sara 
magazine also correspond to the theory of cultural imperialism more.  The power to 
determine the production processes, sources of content, and content patterns belong to the 
mother company.  Most content also come from the central database that is supplied by the 
mother company.  Content which is modified or locally written in Thailand accounts for a 
small and significant proportion.  Advertisers that placed their advertisements in the 
magazine are mainly overseas transnational.  However, as far as trends of content goes, 
there is a growing tendency to use more diverse sources, and elements that support a 
more diverse cultural arrangement and Thai culture. 

3) With respect to distribution processes, the globalization of san sara magazine also supports 
the theory of cultural imperialism.  The US-based mother company has the ultimate power 
in determining the distribution pattern, which is uniformed worldwide and very centralized in 
character.  However, local affiliations have a certain degree of bargaining power. 

4) In conclusion, the globalization of san sara magazine confirms the theory of cultural 
imperialism more than the theory of cultural globalization.  Nevertheless, the imperialism 
found here is not absolute and tends to move in the direction that supports a greater 
cultural diversity. 
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บทที่  1 
 

บทนํา 
 

 
ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 
 นักโฆษณาคนหนึ่ง กลาวชื่นชมนิตยสาร Reader’s Digest วา เปนนิตยสารที่ขาย
แบบอยางชีวติความเปนอยูที่ดีที่สุดของชาวอเมริกัน (ชิลเลอร, 2544) 
 คนไทยคนหนึง่ แสดงความยินดีที่มีนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท ฉบับภาษาไทยวา 
นิตยสารนี้ เปนประตูหนึ่งที่สามารถเปดใหนักอานไดสามาถติดตามเรื่องราวของโลกกวางในยุค
โลกาภิวัฒนไดเปนอยางดี (เกษม ศริิสัมพันธ, 2539)  
 แตนักวชิาการคนหนึ่งมองวา นิตยสารอเมริกันฉบับนี้ เปนเครือ่งมือที่สนับสนุนและ
ธํารงรักษาระบบทุนนิยมเอาไว และรวมอยูในขบวนการครอบงําทางวัฒนธรรมและอุดมการณ
ระหวางประเทศ (ชิลเลอร, 2544) 
 ... ความจริงเปนเชนไร... 
 
 หลังสงครามโลกครั้งที่สอง โลกแบงออกเปน 2 คายซึ่งยึดถืออุดมการณแตกตางกนั คือ 
คายของสหรัฐอเมริกาและประเทศฝงตะวนัตก (อุดมการณทุนนิยม เสรีนิยม) และคาย
ของสหภาพโซเวียตและประเทศในฝงตะวันออกของซีกโลก (อุดมการณสังคมนิยม) เกิดเปน
สงครามที่เรียกวา “สงครามเย็น” สนามรบในสงครามเย็นน้ีคือประเทศโลกที่สาม กลุมของ
ประเทศไมฝกใฝฝายใด ซึ่งทั้ง 2 คายทุมกําลังทางการเงินและความชวยเหลือไปยังกลุม
ประเทศดังกลาวเพื่อหวังเอาชนะความคดิและจิตใจของผูคนในประเทศเหลานั้น ในขณะที่
สหรัฐอเมริกาไดถายทอดภาพของความเปนอยู วิถีชีวติที่แสนจะม่ังคั่งและสุขสบายของชาว
อเมริกัน ไปพรอมๆ กับการสงออกสินคาทางวัฒนธรรมหรือสื่อตางๆ เชน ภาพยนตรฮอลลวีูด 
Herbert Schiller ไดมองเห็นและกลาวถึงยุทธศาสตรเชนน้ีวา เปนการครอบงําทางวัฒนธรรม  
 Herbert Schiller มองวาเทคโนโลยีทางการสื่อสารและนโยบายเศรษฐกิจการเมือง
ระหวางประเทศทีข่ับเคลื่อนเศรษฐกิจแบบตลาดเสรีใหขยายตวัไปทั่วทุกมุมโลก ทําใหระบบการ
สื่อสารกลายเปนระบบการคาตลอดทั้งระบบ (ขอมูลขาวสารถูกทําใหกลายเปนสินคาภายใต
ระบบเศรษฐกจิโลก) สงผลใหอเมริกากลายเปนจักรวรรดิทางสื่อที่มีอิทธิพลครอบงําวัฒนธรรม
อ่ืนๆ Schiller เชื่อวาระบบสื่อสารมวลชนและสารสนเทศของอเมริกาเปนเครื่องมือที่สําคัญใน
การธํารงระบบเศรษฐกิจทนุนิยมเสรีเอาไว โดยดานหนึ่งผลิตสินคาที่นํารายไดมาสูบรรษัท
อเมริกันขนาดใหญ อีกดานหนึ่งอาศัยเนื้อหาสาระและรูปแบบของสินคาสื่อถายทอดอุดมการณ
และคานิยมแบบอเมริกันเพ่ือสรางความนิยมใหผูบริโภคซ้ือสินคาแบบอเมริกันตอไปไมรูจบ จน
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กลายเปนการครอบงําทางวฒันธรรมและอุดมการณระหวางประเทศ (อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์, 
2542) 
 ในหนังสือ “การสื่อสารและการครอบงําทางวัฒนธรรม” Herbert Schiller (1976) ได
เนนย้ําถึงการที่สื่อมวลชนเปนเครื่องมือที่สนับสนุนและธํารงรักษาระบบทุนนิยมเอาไว โดยอาง
คําพูดของ David Ogilvy ที่สนับสนุนนิตยสาร Reader’s Digest วา “นิตยสารฉบับนีข้าย
แบบอยางชีวติความเปนอยูที่ดีที่สุดของชาวอเมริกัน…ในความเหน็ของผม นิตยสารไดเจสท
ทํางานมากพอๆกับสํานักขาวสารอเมรกิันในการทําสงครามเพื่อเอาชนะจิตใจ (ฝายตรงขาม)” 
(ชิลเลอร, 2544) 
 หลังจากการสิ้นสุดของสงครามเย็นดวยการลมสลายของสหภาพโซเวียต ไดเกิด
ระเบียบใหมของโลกขึ้นโดยมีพ้ืนฐานสวนหนึ่งอยูที่ระบบทุนนิยมระหวางประเทศและกระแสทุน
และขอมูลขาวสารที่หลั่งไหลผานเขตแดนไปอยางไมถูกจํากัด กระแสเหลานี้เปนสิ่งจําเปน
สําหรับการดําเนินการของบรรษัทนานาชาติตางๆ (multinational companies) หรือบรรษัทขาม
ชาต ิ (transnational companies)  รวมไปถึงองคกรระหวางประเทศดวย  ระเบียบใหมของโลก
นี้เปนเหมือนการปฏิวตัิอยางเงียบๆ ที่รูจักกันในนาม “โลกาภิวัตน” (Globalization) ซึ่งแผขยาย
อยางรวดเร็วไปยังพ้ืนที่ตางๆ  สวนใหญแลว โลกาภิวัตน เปนการแพรเขาไปของสถาบันทาง
สังคมของตะวนัตกสูประเทศที่เคยอยูในคายตะวันออก การแพรเขาไปของสถาบันตะวันออกสู
ตะวันตกนั้นเปนสวนนอย(Baran & Davis, 2000) 
 องคกรระหวางประเทศเหลานั้น อาจจําแนกไดเปนองคกรของรัฐ องคกรธุรกิจ และ
องคกรอิสระ (nongovernmental organizations) ซึ่งโลกาภิวัตนนั้น เอ้ือประโยชนใหตางๆกัน 
เชน เอ้ือใหองคกรของรัฐสามารถสรางความแข็งแกรงและสรางความสัมพันธระหวางประเทศที่
จะอํานวยใหองคกรระหวางประเทศอื่นๆ สามารถดําเนินการไดอยางอิสระ บรรษัทนานาชาติ
สามารถผลิตและกระจายสนิคาไดมากขึ้น สรางจุดแข็งที่ดีกวาสินคาที่ผลติภายในทองถิ่น 
รวมทั้งสรางผลกําไรไดมากขึ้นจากการผลิตในแหลงทีมี่ตนทุนต่ําที่สดุและการจําหนายในตลาด
ที่ใหกําไรมากที่สุด โดยที่สินคาในที่นี้รวมไปถึงสินคาประเภทขอมูลขาวสารที่สามารถผลิตจากที่
ใดกไ็ดและสามารถกระจายไปยังทุกหนแหงในโลก สําหรับองคกรอิสระนั้น ก็สามารถจะ
เคลื่อนยายทรพัยากรและทกัษะความสามารถตางๆไปยังที่ที่ขาดแคลนมากที่สุดได (Baran & 
Davis, 2000) 
 องคกรระหวางประเทศเหลานี้ จําเปนอยางยิ่งที่ตองพึ่งพิงเทคโนโลยีการสื่อสาร 
ปจจุบัน บรรษัทนานาชาตติางๆ สามารถติดตามการดําเนินงานไดในทุกสวนของโลก ซึ่งองคกร
ของรัฐและองคกรอิสระก็สามารถเฝามองการดําเนินงานดังกลาวไดเชนกัน ปจจุบัน บรรษัท
นานาชาติดานการสื่อสารจํานวนมากเปนบรรษัทอเมริกัน ซึ่งผลิตขาวสารจํานวนมากใน
ประเทศสหรัฐอเมริกา อยางไรก็ตาม มีความคาดหวังที่จะเห็นการผลิตในที่อ่ืนที่ทําไดถูกกวา 
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และในทีสุ่ด อาจมีเน้ือหาสาระที่ผลติในตางประเทศและนําเสนอโดยบรรษัทสื่อนานาชาตขิอง
อเมริกันเปนจํานวนมากก็ได (Baran & Davis, 2000) 
 แมวาโลกาภิวตันจะมีขอดีมากมาย แตก็ยังเปนทีว่พิากษวิจารณกันอยางกวางขวาง 
ประเทศเล็กๆมองวาอํานาจของตนถูกทาทายและถูกลดิรอนโดยบรรษัทขามชาติหรือโดยเนื้อหา
ในสื่อตางชาตทิี่สนับสนุนบรรทัดฐานและคานิยมตางชาต ิ รายการในสื่อกระจายเสียงของ
ประเทศเหลานี้เต็มไปดวยเนื้อหาที่ผลิตในอเมริกาดวยตนทุนทีต่่ํากวารายการที่ผลติในประเทศ
นั้นๆ  นอกจากนี้ บรรษทันานาชาติเหลานั้นยังสรางอํานาจตอรองกับประเทศเล็กๆ เหลานั้นวา
จะไปดําเนินการที่อ่ืนหากมีกฎหมายที่จํากัดเสรีภาพ หรือทําใหตนทุนในการดําเนินงานของ
บรรษัทเหลานั้นสูงขึ้น (Baran & Davis, 2000) 
 กระแสวิพากษโลกาภิวตันยังเกี่ยวกับการทําใหวัฒนธรรมทองถิ่นน้ันลดนอยถอยลงไป 
กลาวกันวาวฒันธรรมทองถิ่นในทุกทองที่ถูกยึดครองโดยวัฒนธรรมมวลชน (mass culture) ที่
ถูกสรางในฮอลลวีูด (Baran & Davis, 2000) 
 ขอวิพากษอ่ืนๆ เชน ขอสงสัยถึงอัตลักษณ หรือเอกลักษณทางวัฒนธรรมของบคุคลใน
โลกที่ขอบเขตของประเทศนั้นไมสําคัญอีกตอไป จากที่สื่อมวลชนนั้นเคยเปนเครื่องมือในการ
สงเสริมเอกลกัษณและวัฒนธรรมของชาต ิ กลายมาเปนสื่อใหมที่เผยแพรวัฒนธรรมที่แสนจะ
แตกตางและหลากหลาย ผูคนจะเลือกอยางไร คําถามนี้อาจไมสําคัญนักสําหรับอเมริกา แต
สําคัญสําหรับประเทศเล็กๆที่กําลังถูกดูดกลืนเขาสูชุมชนนานาชาตทิี่ใหญขึ้น (Baran & Davis, 
2000) 
 องคกรระหวางประเทศ ทั้งที่สนับสนุนและตอตานโลกาภิวัตนนี ้ ตางก็ใชสื่อมวลชนและ
สื่อใหมเปนเครื่องมือดวยกันทั้งสิ้น และผลของสื่อเหลานั้นในกระแสโลภาภิวตันอาจเปนไปใน
ลักษณะผสม เชนกรณี MTV ที่มีบทบาทแบบ “think global, act local” ซึ่งถูกคูแขงที่ใชกลยทุธ 
“think local” เอาชนะไปไดดวยการนําเสนอผลงานของศิลปนในทองถิ่นหรือที่มีเชื้อชาติในแถบ
เดียวกัน อยางไรก็ตาม ศิลปนเหลานัน้มักนําเอาลีลาแบบตะวันตกเขามาผสมผสานกับดนตรี
ทองถิ่นในการสรางสรรคผลงานเพลงขึ้นมา ทําใหเกิดขอสงสัยวา ที่แท วัฒนธรรมทองถิ่นกําลัง
ถูกทําใหเปนระดับโลก หรือวัฒนธรรมระดับโลกกําลังถูกทําใหเปนระดับทองถิ่นกนัแน (Baran 
& Davis, 2000) 
 จนถึงปจจุบัน Reader’s Digest เปนนิตยสารอเมรกิันที่อางวาเปนนิตยสารที่มีผูอาน
มากที่สุดทั่วโลก มียอดจําหนายเดือนละ 25 ลานฉบบัจาก 19 ภาษา รวมทั้งฉบับภาษาไทย ที่
วางจําหนายในประเทศไทยภายใตชื่อ “สรรสาระ”  
 “สรรสาระ” ฉบับปฐมฤกษวางแผงในประเทศไทยเมื่อเดือนเมษายน พ.ศ.2539 ทั้งนี้ มี
เหตุผลในการจัดตั้ง คือ ในชวงเวลาดังกลาวมีการวางแผนการลงทุนขยายตลาดในทวีปเอเชยี
ภายหลังจากเปดสํานักงานที่ฮองกงมากวา 30 ป จึงมีการสํารวจตลาดในภูมิภาคเอเชีย
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ตะวันออกเฉยีงใต ประจวบกับเศรษฐกิจในประเทศไทยกําลังเฟองฟู มีอัตราการเติบโตทาง
เศรษฐกิจสูง และมีอัตราการอานของคนไทยสูง ทั้งนี้ นิตยสารสรรสาระเปนนิตยสารที่บริษทัรีด
เดอรส ไดเจสท ลงทุน 100 เปอรเซ็นต เปนสาขาสมบูรณแบบ ไมใชการซื้อลิขสิทธิ์มาจาก
นิตยสารตางประเทศ จากการสํารวจยอดขายอยางเปนทางการโดยหนวยงานอิสระ Audit 
Bureau of Circulations of England ใน พ.ศ. 2540 นิตยสารสรรสาระมียอดจําหนายกวา 
116,000 เลม (พรชัย อวมแยม, 2542) และใน พ.ศ. 2544 นิตยสารสรรสาระมียอดพิมพเปน
จํานวน 130,000 เลม ซึ่งนับวามากที่สดุในจํานวนนิตยสารขามชาติที่เขามาจําหนายในประเทศ
ไทย (ประกติ โฮลด้ิงส, 2545 )  
 อาจมองไดวา สรรสาระ ที่มีกองบรรณาธิการศูนยกลาง ณ บริษัทแม ในสหรัฐอเมริกา 
เปนผูกําหนดนโยบาย ตลอดจนเปนที่มาของเนื้อหาตางๆที่ปรากฏในเลมน้ัน นอกเหนือจากการ
ขยายตลาดตามทฤษฎีโลกาภิวัตนทางเศรษฐกิจ (Economic Globalization) แลว ก็ไมตางอะไร
กับนิตยสารอเมริกันที่ขามชาติมาเผยแพรในเมืองไทยตามทฤษฎีเศรษฐศาสตรการเมืองของ 
Herbert Schiller เทานั้น แตหากมองตามทฤษฎีโลกาภิวตันทางวัฒนธรรม (Cultural 
Globalization) แลว ก็ทําใหเกิดขอสงสัยวา ในกระบวนผลิตนติยสารสรรสาระ กองบรรณาธิการ
นิตยสารสรรสาระมีการตอรองอะไรหรือไม มีอํานาจในการตัดสินใจ และมีการเตรียมเน้ือหา
สําหรับผูอานชาวไทยโดยเฉพาะหรือไม มีทิศทางของขาวสารที่ไมไดมาจากศูนยกลางเทานัน้
หรือไม วัฒนธรรมอเมริกันและวัฒนธรรมระดับโลก กับวฒันธรรมของไทยอันเปนวัฒนธรรม
ระดับทองถิ่น มีความสัมพันธกันอยางไรบนเวทขีองหนานิตยสารสรรสาระ 
 ในกระแสของโลกาภิวัตนทีย่ังคงไมมีขอสรุปที่ชัดเจน Reader’s Digest ซึ่งถกูพาดพิง
ถึงมาตั้งแตตนน้ัน ก็ไดแผขยายสาขาการผลิต การจัดจําหนาย และตลาดของตนมายังประเทศ
โลกที่สามอยางประเทศไทย และยังเปนนิตยสารขามชาติที่มียอดจําหนายสูงที่สุดในประเทศ
ไทยดวย จึงเปนที่นาศึกษาวา ภายใตกระแสแหงโลกาภิวัตนทางเศรษฐกิจน้ัน นิตยสารสรร
สาระในฐานะสินคาทางวัฒนธรรม มีกระบวนการในการปรับตวัที่สอดคลองกับพลวตัรแหงโลกา
ภิวัตนอยางไรบาง ทั้งจากการผันผานของวันเวลาในยุคสมัยแหงอุดมการณ และบริบททาง
เศรษฐกิจ การเมือง และสังคมที่เปลี่ยนไป และทั้งจากการเคลื่อนยายของตลาดที่เปน
กลุมเปาหมายของผูอานนิตยสาร จากผูอานในประเทศหนึ่งใน “ชาติตะวันตก” สูผูอานใน
ประเทศกําลังพัฒนาแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต นโยบายและกระบวนการผลติไดเปลี่ยนแปลง
ไปหรือไม อยางไร และ สรรสาระ ซึ่งเปนนิตยสาร Reader’s Digest ฉบบัภาษาไทย ไดแสดง
บทบาทอยางไร ในฐานะสนิคาทางวัฒนธรรม  
 อน่ึง แมวาในขั้นตอนการวิเคราะหวัฒนธรรม/การสื่อสารตามแนวทางวัฒนธรรมศึกษา 
ซึ่งเม่ือนํามาประยุกตกบัการวิเคราะหเรื่องสื่อมวลชนจะประกอบดวย 3 ขั้นตอนใหญๆ คือ การ
วิเคราะหในสวนที่เกี่ยวกับผูผลิต ในสวนที่เกี่ยวกบัการสรางสาร และในสวนที่เกี่ยวกับผูรบัสาร 
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อีกทั้งมีผูเสนอแนะวา หากผูศึกษาตองการทําความเขาใจเรื่องกระบวนการสื่อสารอยางแทจริง
แลว ควรจะศกึษาทั้ง 3 ขั้นตอนใหครบก็ตาม (กาญจนา แกวเทพ, 2544 )  แตการศึกษา
เกี่ยวกับผูรับสารของนิตยสารสรรสาระเปนเรื่องที่มีขอจํากัดอยูมาก ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยจึง
กําหนดขอบเขตเอาไวเพียง 2 ขั้นตอนแรก ในการหาคําตอบวา นิตยสารสรรสาระสะทอน
ลักษณะความเปนโลกาภิวตันของสื่อตะวนัตกหรือไม อยางไร และตั้งคําถามวิจัย รวมทั้งปญหา
นําวิจัยตามวตัถุประสงคของการวิจัยเอาไวดังนี้ 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี ้มีวัตถุประสงค คือ 
 1. เพ่ือศึกษาปรากฏการณโลกาภิวัตนของสื่อตะวันตก ในกรณีนิตยสารรีดเดอรส ได
เจสท สรรสาระ วามีความสอดคลองและสามารถเปนหลักฐานสนบัสนุนทฤษฎโีลกาภิวัตนทาง
วัฒนธรรม หรือทฤษฎีการครอบงําทางวฒันธรรม มากกวากัน 
 2. เพ่ือนําทฤษฎีเกี่ยวกบัโลกาภิวตัน มาอธิบายปรากฏการณที่เกิดขึ้นกับนิตยสารขาม
ชาติในประเทศไทย กรณีนติยสารรีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระ 
 
คําถามวิจัย 
 การหาคําตอบวา นิตยสารสรรสาระ สะทอนลกัษณะความเปนโลกาภิวัตนของสื่อ
ตะวันตกหรือไม อยางไร ในการวิจัยครั้งน้ี มีปญหานําวิจัย ดังตอไปน้ี 
 1.ประวตัิความเปนมาของนิตยสาร Reader’s Digest และนิตยสารสรรสาระเปนอยางไร 
 2.โครงสรางองคกร การบรหิารของบริษทั Reader’s Digest Association, Inc. และ
บริษัทรีดเดอรส ไดเจสท (ประเทศไทย) เปนอยางไร 
 3.ผลิตภัณฑของบริษัท Reader’s Digest Association,Inc. และบรษิัทรีดเดอรส       
ไดเจสท (ประเทศไทย) ไดแกอะไรบาง 
 4.แบบแผนของกระบวนการผลิต และการกระจาย นิตยสาร Reader’s Digest และ
นิตยสารสรรสาระเปนอยางไร 

5.ใครเปนผูมีอํานาจตอรองในการควบคมุ การกําหนดแบบแผนของกระบวนการผลิต
และการกระจาย นิตยสารสรรสาระบาง 

6.แบบแผนของกระบวนการผลิต และการกระจาย นิตยสารสรรสาระ เปนไปในทางที่
สนับสนุนวัฒนธรรม วิถีชวีิต คานิยมแบบอเมริกัน หรือสนับสนุนวัฒนธรรม วิถชีีวติ หรือ
คานิยมแบบไทย หรือวัฒนธรรมที่หลากหลาย 
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7. นโยบายในการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสารสรรสาระ เหมือน หรือแตกตางจาก
นิตยสาร Reader’s Digest ฉบับอ่ืนๆ อยางไร 

8. เน้ือหาของนิตยสารสรรสาระเปนไปในทางที่สนับสนุนวัฒนธรรม วิถีชวีติ คานิยม
แบบอเมริกัน หรือสนับสนุนวัฒนธรรม วิถชีีวติ หรือคานิยมแบบไทย หรือวัฒนธรรมที่
หลากหลาย 

9.แนวโนมของกระบวนการผลิต การกระจาย และเนื้อหาของนิตยสารสรรสาระ เปนไป
ในทางที่สนับสนุนวัฒนธรรม วิถชีีวติ คานิยมแบบอเมริกัน หรือสนับสนุนวัฒนธรรม วิถีชวีิต 
หรือคานิยมแบบไทย หรือวัฒนธรรมที่หลากหลาย 

 
นิยามศัพท  
 แบบแผนของกระบวนการผลิต และการกระจายนิตยสารสรรสาระ หมายถึง 
กระบวนการผลิตและนําเสนอเนื้อหา การจัดจําหนายของบริษัทรีดเดอรส ไดแก ผูที่เปนเจาของ
นิตยสารสรรสาระ กองบรรณาธิการ บุคลากรที่มีสวนรวมในการผลิต การแบงอํานาจการ
ควบคุม-กําหนดนโยบายของนิตยสารสรรสาระ วัตถุประสงคของการกอตั้งนิตยสารสรรสาระ 
ขั้นตอนการผลิตและจัดจําหนายของนิตยสารสรรสาระ กลุมผูอานเปาหมายของนิตยสารสรร
สาระ ลักษณะของหัวขอเรือ่งและเนื้อหาที่นําเสนอในนิตยสารสรรสาระ ความแตกตางในระดับ
นโยบายและระดับปฏิบตั ิระหวางนิตยสารสรรสาระ กับนิตยสาร Reader’s Digest ฉบบัอ่ืนๆ 
 อํานาจตอรองในการควบคุมการกําหนดแบบแผนของกระบวนการผลิต และ
การกระจาย นิตยสารสรรสาระ หมายถึง การกระทําของกองบรรณาธิการนิตยสารสรรสาระ 
และผูอาน ที่ทําใหแบบแผนของกระบวนการผลิต การกระจาย และการบริโภคนติยสารสรรสาระ
แตกตางไปจากนิตยสาร Reader’s Digest ฉบับภาษาอังกฤษที่พิมพจําหนายไปทั่วโลก และทาํ
ใหนิตยสารสรรสาระ เปนนิตยสารทีต่อบสนองความตองการและใหประโยชนแกผูอานชาวไทย
อยางแทจริง 
 เน้ือหาของนิตยสารสรรสาระเปนไปในทางที่สนับสนุนวัฒนธรรม วถิีชีวติ 
คานิยมแบบอเมริกัน หมายถึง เน้ือหาของบทความของนิตยสารสรรสาระที่นําเสนอ กลาวถงึ 
วัฒนธรรมที่เปนวัตถุสิ่งของของชาวอเมริกันหรือชาวตะวันตก แบบอเมริกาเหนือ ยุโรป
ตะวันตก และรวมถึงออสเตรเลีย เชน หางสรรพสินคา เครื่องลางจาน เครื่องเสียงสเตอริโอ 
รถยนต และกางเกงยีนส ขนบธรรมเนยีม ประเพณีของชาวอเมริกัน ไดแก วิธีการทักทายผูคน
ในชีวติประจําวัน การรับประทานอาหารมื้อค่ํา (dinner) การชมรายการโทรทัศน และวาระพิเศษ 
เชน งานวันเกิด งานศพ งานแตงงาน พิธีจบการศึกษา การแขงขันฟุตบอล งานปใหม และงาน
เตนรํา ภาษาอังกฤษ และทัศนคติ คานยิม ความเชื่อม่ันในอิสรภาพ ความเทาเทียมกัน วัตถุ
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นิยม ความเปนปจเจกบุคคล ความเชื่อในเทคโนโลย ีและความสําเร็จของบุคคล  หรือกลาวถงึ
โดยมีนัยการใหความหมายในเชิงบวก 

เน้ือหาของนิตยสารสรรสาระเปนไปในทางที่สนับสนุนวัฒนธรรม วถิีชีวติ 
คานิยมแบบไทย หมายถึง เน้ือหาของบทความของนิตยสารสรรสาระที่นําเสนอ กลาวถึง 
วัฒนธรรมที่เปนวัตถุสิ่งของของชาวไทย ประเพณีแบบไทย เชน ประเพณีตามเทศกาลปใหม 
สงกรานต จะมีการรดน้ําขอพรจากผูใหญ ผูที่อาวุโสกวา และคานยิมแบบไทย เชน ความนิยม
อํานาจ เคารพผูอาวุโส รักความสนุก การใหความสาํคัญกับการกนิ นิยมความหรูหรา นิยม
เครื่องรางของขลังและเชื่อโชคลาง นิยมการทําบุญ การทํากิจกรรมรวมกับครอบครัวและญาตพ่ีิ
นอง ความออนนอม ความกตัญูกตเวที ความสามคัค ีความมีน้ําใจ และการชวยเหลือเกื้อกูล
กัน  การยึดม่ันในหลักธรรมและประเพณีทางพุทธศาสนา ความจงรักภักดีตอพระมหากษัตริย  

เน้ือหาของนิตยสารสรรสาระเปนไปในทางที่สนับสนนุวัฒนธรรม วถิีชีวติ 
คานิยมที่หลากหลาย หมายถึง เน้ือหาของบทความของนิตยสารสรรสาระที่นําเสนอ กลาวถงึ 
วัฒนธรรมที่ไมใชเน้ือหาของนิตยสารสรรสาระเปนไปในทางที่สนับสนุนวัฒนธรรม วิถีชวีติ 
คานิยมแบบอเมริกัน หรือ เน้ือหาของนิตยสารสรรสาระเปนไปในทางที่สนับสนุนวัฒนธรรม วิถี
ชีวติ คานิยมแบบไทย 

  
ขอบเขตการศึกษา 
 ศึกษากระบวนการผลิต การกระจาย และเนื้อหาของนิตยสารสรรสาระ ตั้งแตฉบบัเดือน
เมษายน 2539 ถึงฉบับเดือนมีนาคม 2545 รวม 72 ฉบบั 
 
ประโยชนทีค่าดวาจะไดรบั 
 1.มองเห็นภาพรวมของเนื้อหาสาระ และเกิดความเขาใจแงมุมทางวัฒนธรรมที่นําเสนอ
ผานนิตยสารสรรสาระ  

 2.เกิดความเขาใจในความสมัพันธระหวางโลกาภิวัตนกับการปรับตวัของนิตยสารขาม
ชาต ิ และการตอรองทางอํานาจการควบคุมในกระบวนการผลิต การกระจาย นิตยสารขามชาติ
ในประเทศไทย  
 3. มองเห็นแนวโนมการผลิต การกระจาย และการนาํเสนอเนื้อหาของนิตยสารขามชาติ
ในประเทศไทย 
 4.เกิดความตระหนกัถึงบทบาทของนิตยสารขามชาตทิี่เขามาสูประเทศไทย      
 5. เปนแนวทางในการพัฒนานิตยสารในประเทศไทย 
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บทที ่2 
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวของ 
 
 
 นิตยสารสรรสาระ คือนิตยสาร Reader’s Digest ฉบับภาษาไทย มีบริษัทแมอยูที่
ประเทศสหรัฐอเมริกา ในการจะวิเคราะหวานิตยสารสรรสาระมีลักษณะที่สอดคลองกับ
คําอธิบายของทฤษฎีใดมากกวากัน ระหวางทฤษฎีโลกาภิวัตนทางวัฒนธรรม และทฤษฎี
จักรวรรดินิยมทางวัฒนธรรม หรือแนวคิดที่เปนการผสมผสานกันระหวางทั้งสองทฤษฎ ี จะตอง
พิจารณานิตยสารสรรสาระในฐานะสื่อทางวัฒนธรรมในรูปแบบของนติยสาร กับกระบวนการ
ผลิตและการนําเสนอเนื้อหา ตลอดจนความคิดและคานิยมที่แฝงอยูวาเปนไปในทางที่สนับสนุน
วัฒนธรรม วิถีชีวติ หรือคานิยมแบบอเมริกัน ซึ่งเปนประเทศแมของนิตยสาร Reader’s Digest 
หรือ สนับสนุนวัฒนธรรม วิถีชวีิต หรือคานิยมแบบไทย หรือเปนไปในทางที่สนับสนุน
วัฒนธรรมที่หลากหลาย อันอาจเปนการหลอมรวมองคประกอบจากหลายวัฒนธรรม 
 ในสวน “แนวคิดและทฤษฎทีี่เกี่ยวของ” นี้ จะกลาวถึงขอวิพากษวิจารณ และขอโตแยง
หลักของทฤษฎีโลกาภิวัตนและทฤษฎีโลกาภิวัตนทางวัฒนธรรม ทฤษฎแีนวเศรษฐศาสตร
การเมืองวิพากษและทฤษฎีการครอบงําทางวัฒนธรรม ความเกี่ยวของกับสื่อของทฤษฎีทั้งสอง 
กอนจะกลาวถึงประเด็นที่เปนการโตแยงและวิพากษวจิารณทฤษฎทีั้งหลายดังกลาว นอกจากนี้ 
จะกลาวถึงวฒันธรรมและคานิยมของอเมริกันและของไทย การวเิคราะหวาทกรรม รวมไปถึง
ลักษณะของ “นิตยสาร” และองคกรที่ผลตินิตยสารดวย 
 
ทฤษฎีโลกาภิวัตน (Globalization Theory)  
 โลกาภิวัตน เปนวถิีทางซึ่งความสัมพันธของอํานาจและการสื่อสารนั้นไดแผขยาย
ออกไปทั่วโลก โดยที่มิติทางเวลาและพื้นที่ (time & space) นั้นไดถูกยนยอลง แลวทําให
ความสัมพันธทางสังคมของผูคนนั้นเปลี่ยนแปลงไป ซึ่ง Schiller (1989,1996) และ Hills 
(1986) มองวา การเปลี่ยนแปลงทางการตลาดอยางรวดเร็วนั้นคือผลประการหนึ่งของผอน
คลายการควบคุม และการเกิดขึ้นของบรรษัทที่ยิ่งใหญมากมาย รวมทั้งชนชั้นใหมของนักคา
สินคาทางวัฒนธรรม ความบันเทิง และเทคโนโลยีดานการสื่อสาร (Mohammadi, 1997)  
 หนาที่ที่สําคญัที่สุดประการหนึ่งของโลกาภิวัตน คือการสรางหรือเอ้ืออํานวยใหเกิดสิ่งที่
เรียกกันวา “กระแสเสรีแหงขาวสาร” (free flow of information) อุตสาหกรรมวัฒนธรรมของ
สหรัฐและสื่อที่ใหความบันเทิง ภายใตกระแสเสรีแหงขาวสารนี้เองที่มีอิทธิพลครอบคลุมทั้งโลก 
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แผนการสรางทางดวนขอมูลขาวสาร (information highway) ในชาติตะวันตก หมายถึงการที่
บรรษัทของสหรัฐจะสามารถเขาถึงตลาดโลกไดมากขึ้นและดีขึ้นในขณะที่บรรษัทพวกนี้ก็อยูใน
ฐานะผูนําอยูแลว ทางดวนแหงขอมูลขาวสารจะเปนบริการทีใ่หกับประเทศที่มีเงินซ้ือขอมูล
ขาวสารเทานัน้ ประวัตศิาสตรตั้งแตสงครามโลกครั้งที่สองแสดงวา บรรษัทของสหรัฐมักจะเปน
ผูนําในตลาดโลกอยูเสมอ ดังที่ Herbert Schiller นักวิชาการที่เปนผูวิพากษปรากฏการณใน
สังคมและเปนผูใหกําเนิดทฤษฎีการครอบงําทางวัฒนธรรม (ซึ่งจะไดกลาวถึงตอไป) กลาววา 
บรรษัทขามชาตินั้นคุมตลาดสวนใหญอยู 
 มิติที่สําคัญของตลาดโลกนัน้คือ การขาดการแขงขันอยางเทาเทียม ในที่สุด บรรษัท
ยักษใหญของสหรัฐจะครองพื้นที่ทางวัฒนธรรมในตลาดโลก ทั้งนี้ การสื่อสารนานาชาตินั้นก็
สงผลตอความสมดุลทางวฒันธรรมและขอบเขตของโลกดวย Kenworthy (1996) กลาววา 
ตั้งแตสงครามโลกครั้งที ่ 2 เปนตนมา อิทธิพลของวฒันธรรม Anglo-saxon (วัฒนธรรมของ
อังกฤษ อเมริกาเหนือ ออสเตรเลยี นิวซีแลนด และอเมริกาใต) ไดเติบโตอยางรวดเร็ว ซึ่ง
บรรษัทยักษใหญที่จําหนายสินคาทางวัฒนธรรมและทศิทางการไหลของวัฒนธรรมนั้นมาจาก
ชาติดังกลาวเปนสวนใหญ (Kenworthy, 1996 อางถึงใน Mohammadi, 1997) 
 หากจะยอนไปถึงตนกําเนดิของแนวคิด เกี่ยวกบั globalization แลว กวาคําวา 
globalization, globalize และ globalizing เริ่มมีความสําคัญในทางการศึกษาก็ในชวงกลาง
ทศวรรษ 1980 แลว โดยกระแสความสนใจเริ่มตนขึ้นจากงานของ Roland Robertson หลังจาก
นั้น คํานิยามและแนวความคิดที่หลากหลายเกี่ยวกบั globalization หรือ “โลกาภิวตัน” จึง
ตามมา แมวาความหมายทางสังคมวิทยาของคําดังกลาวจะยังไมมีขอยุต ิแต Malcolm Waters 
เสนอวา เราควรหาความหมายที่จะพอทําใหเราเห็นภาพในการที่จะศึกษาเกีย่วกับเรื่องนี้ โดย
การมองวา กระบวนการโลกาภิวัตนนี้จะไปสิ้นสุดลงทีใ่ด และโลกทีผ่านกระบวนการโลกาภิวัตน
แลวจะมีหนาตาเปนอยางไร Waters มองวา โลกที่ผานโลกาภิวัตนแลวนั้น จะกลายเปนสังคม
เดียวและมีวฒันธรรมของโลกเกิดขึ้น สังคมและวัฒนธรรมนี้อาจไมไดหลอมรวมเปนเนื้อ
เดียวกันและอาจมีแนวโนมที่จะมีความหลากหลาย มีศูนยกลางหลายศูนย และมีความโกลาหล 
สิ่งที่สําคัญคือ “อาณาเขต” นั้นจะหายไป เกิดเปนหลักการใหมสําหรับสังคมและวัฒนธรรม นั่น
คือเปนสังคมที่ปราศจากขอบเขตทางพื้นที่ เราอาจไมสามารถทํานายถึงปรากฏการณทางสังคม
โดยอาศัยที่ตัง้ทางภูมิศาสตรไดในโลกทีผ่านโลกาภิวตันแลว แตเราอาจมองเห็นความสัมพันธ
ของผูคน ณ ที่หางไกลที่เกดิขึ้นไดอยางงายดายพอๆ กับผูคนที่อยูใกลชิดกันทางดานภูมิศาสตร 
ดังนั้น จึงอาจนิยาม “โลกาภิวัตน” วา เปนกระบวนการทางสังคมที่ขอจํากัดทางภูมิศาสตรทีมี่
ตอการจัดการทางสังคมและวัฒนธรรมนั้นมีผลลดนอยถอยลงไป และผูคนกต็ระหนักถึงการ
ลดลงอันน้ัน (Waters, 1995)  
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 ดังที่กลาวมาแลววา นักวิชาการที่กลาวถึงโลกาภิวัตนนั้นมีมุมมองท่ีแตกตางกันออกไป 
Roland Robertson  กลาววา “แนวคิดเรือ่งโลกาภิวัตนนั้น หมายถึงทั้งการที่โลกนั้นไดยนยอลง 
และการทําใหแข็งแกรงในจิตสํานึกในการมองโลกเปนหน่ึงเดียว ทั้งสองสิ่งนี้ทําใหการพึ่งพิงซึ่ง
กันและกันในระดับโลก และจิตสํานึกแหงโลกทั้งใบในศตวรรษที ่ 20 นั้น แข็งแกรงขึ้น” 
(Globalization as a concept refers to the compression of the world and the intensification 
of consciousness of the world as a whole … both concrete global interdependence and 
consciousness of the global whole in the twentieth century. (Robertson 1992, ใน 
Malcolm Waters, 1995) คาํนิยามสวนแรกนั้นหมายถึงระดับที่เพ่ิมขึ้นของการพึ่งพิงซึ่งกันและ
กันระหวางระบบชาติในทางการคา ความรวมมือทางการทหาร และรวมถึงการครอบงําทาง
วัฒนธรรม อยางไรก็ตาม สวนที่สําคญักวาของคํานิยามนี้ก็คือสวนที่สองที่เปนปรากฏการณ
คอนขางใหม Robertson หมายถึงความเปนไปไดที่เพ่ิมขึ้นวาปจเจกบุคคลจะถูกกลาวถึงวาเปน
บุคคลของโลก แทนที่จะกลาวถึงวาเปนปจเจกบุคคลของทองถิ่นหรือของประเทศ ประเด็นน้ีเปน
ความจริงมิใชเพียงในแงมุมของสื่อมวลชน หรือการบริโภคเทานั้น แตเรายังมองหรือเชื่อมโยง
สิ่งตางๆ ใหมีความเปนระดับโลกมากขึน้ เชน เรามองประเด็นทางการเมืองและการทหารวา
เปน “ระเบียบของโลก” ในแงการตลาดมีการกลาวถึง “ผลิตภัณฑระดับโลก” เม่ือพูดถึงความ
เปนพลเมืองก็มีการพูดถึงในแง”สิทธิมนุษยชน” หรือในแงสิ่งแวดลอมก็พูดถึงการ “รักษโลก”  
 การเพิ่มขึ้นในจิตสํานึกระดบัโลกเชนน้ี ผนวกกับระดับการพึ่งพิงทางวัตถทุี่เพ่ิมขึ้น เพ่ิม
ความเปนไปไดที่โลกจะถูกสรางขึ้นใหมใหเปนระบบเดียว Robertson ยืนยันวา โลกาภิวตัน
ไมใชสิ่งใหม แตเกิดกอนยุคสมัยใหม หรือระบบทุนนิยมเสียอีก โดยความสัมพันธขามอาณาเขต
เกิดขึ้นในลักษณะเดียวกบัสังคมในระดับตางๆ ดวยความตองการทรัพยากร และตลาด จนใน
ที่สุดเกิดการสรางระบบความสัมพันธในดานเศรษฐกิจ การทหาร การเมือง และการแลกเปลี่ยน
วัฒนธรรม อยางไรก็ตาม ความเปนสมัยใหมมีแนวโนมที่จะเรงกระบวนการโลกาภิวัตน และทํา
ใหเกิดการตระหนักขึ้นในยคุสมัยนี้  
 Robertson (ซึ่งในเบือ้งตนมองเห็นถึงการแบงแยกโลกออกเปนตะวันตก-ตะวันออก 
ดวยแงมุมทางศาสนาและกฎหมาย และการแบงโลกเปนซีกเหนือ-ซีกใต ดวยแงมุมทางการทูต
และอุตสาหกรรม) มีความระมัดระวังในการกลาวถึงแนวคิดนี ้ เชน กลาววา โลกาภิวตันไม
จําเปนตองเปนสิ่งที่ดีหรือไมดี และผลของโลกาภวิัตนไมจําเปนตองทําใหสังคมโลกมีความ
กลมกลืนกันยิง่ขึ้น เพียงแตจะมีความเปนหน่ึงเดียว มีความเปนระบบ และผลจากเหตุการณที่
เกิดขึ้นในที่หน่ึงจะสงผลไปยังที่อ่ืนของโลกที่หางไกลออกไป  
 ความเปลี่ยนแปลงของโลกในสมัยนี้นั้น ไมไดเตะเพียงตาของ Robertson เทานั้น แต
คูแขงคนสําคญัของเขาที่มองเห็นและกลาวถึงปรากฏการณดังกลาวในชวงเวลาเดียวกันคือ 
Anthony Giddens  
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 Giddens มองวา รัฐชาตินัน้ กลายมาเปนหนวยทางการเมือง โดยที่มีโลกเปนเครือขาย
ของสังคมระดับชาตทิี่มีตวัแทนเปนรัฐชาติในระบบของโลกหรือความสัมพันธระหวางประเทศ 
และอํานาจของรัฐชาตินั้น จะมีความเกี่ยวเนื่องกับความสัมพันธระหวางประเทศ โดยที่จะขาด
อันใดอันหน่ึงไมได  
 นอกจากนี้ Giddens ยงัไดเชื่อมกระบวนการโลกาภิวัตนเขากับพัฒนาการของสังคม
สมัยใหม โดยกระบวนการที่ Giddens เรียกวา เปนการยกออกไปของความสมัพันธทางสังคม
จากบริบททางสังคมและการปรบัโครงสรางใหมของเวลาและระยะทาง (time and space) ทั้งนี้ 
กลไกที่ปลดปลอยดังกลาวนั้นเริ่มมาจากระบบแลกเปลีย่นและการเคลื่อนยายทางการเงิน ที่เปน
เสมือนสัญลักษณสากลในการแลกเปลี่ยน เม่ือเงินสามารถเคลื่อนยายมูลคาไปไดในบริบทที่
ตางกัน ก็ทําใหเกิดความเปนไปไดที่จะความสัมพันธทางสังคมจะแผขยายขามเวลาและ
ระยะทาง แมวาจะมีระบบแลกเปลีย่นทางการเงินและความเชื่อถือในระบบดังกลาวอยูในสังคม
สมัยใหม แตเพ่ือไมใหเสี่ยงเกินไป ผูคนก็จะตองคอยเฝาดู และหาขอมูลขาวสาร และดวยการที่
สังคมอยูทามกลางการแสวงหาซึ่งอยูในกระแสของขอมูลขาวสารเชนนี้ ก็ทําใหชีวติในสังคม
สมัยใหมนั้นเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  
 นี่คือมุมมองของ Giddens ที่แตกตางจาก Robertson คือมองวา โลกาภิวัตนนั้นเปนผล
โดยตรงของความเปนสมัยใหม นิยามของโลกาภิวัตนในสายตาของ Giddens จึงไดแก การทํา
ใหความสัมพันธทางสังคมที่แผไปทัว่โลกแข็งแกรงขึ้น ซึ่งเชื่อมโยงทองถิ่นที่หางไกลกันโดยที่สิ่ง
ที่เกิดขึ้นในทองถิ่นหน่ึงนั้นถูกกําหนดโดยเหตกุารณในอีกที่หนึ่งที่อยูหางไกลออกไปรวมถึง
ในทางกลับกนัดวย …การแปรรูปไปของทองถิ่นน้ันเปนสวนหนึ่งของโลกาภิวัตนเชนเดียวกบั
การแผขยายของสายใยทางสังคมที่ขามผานเวลาและระยะทาง (Giddens 1990 ใน Waters, 
1995)  
 อยางไรก็ตาม เม่ือพิจารณาโลกาภิวัตนในมิติตางๆ ของสังคมสมัยใหม คือ ทุนนิยม 
การสอดสองดูแล ระเบียบทางการทหาร และการอุตสาหกรรมแลว Giddens ก็มองวา โลกาภิ
วัตนนั้นเปนกระบวนการที่เกิดจากหลายสาเหตุและสงผลหลายประการในแบบทีไ่มแนนอน 
โลกาภิวัตนจึงเปนกระบวนการของการพัฒนาอยางไมเทาเทียมที่มีทัง้การแตกแยกและการ
ประสานกันในขณะเดียวกนั (Waters, 1995) 
 อาจกลาวไดวา ความหมายโดยทั่วไปของ globalization คือ เปนกระบวนการพัฒนา
อยางรวดเร็วของการเชื่อมโยงที่ซับซอนระหวางสังคม วัฒนธรรม สถาบัน และปจเจกบุคคลทั่ว
โลก ซึ่ง Harvey (1989) กลาวไววาเกีย่วของกับการยนยอระยะทางและเวลา โดยการยนระยะ
ทางผานการลดระยะเวลาทีจ่ะเดินทางผานระยะทางเหลานั้น ทําใหโลกเล็กลง และคนใกลชิดกนั
มากขึ้น ขยายความสัมพันธทางสังคม และเปลี่ยนลักษณะความสัมพันธในชวีิตประจําวันจาก
ภายในทองถิ่นเปนระดับโลก (Tomlinson, 1997)  
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ทฤษฎีวิพากษแหงสื่อมวลชน 
 นอกจากมุมมองทางทฤษฎเีกี่ยวกับโลกาภิวัตนทีไ่ดกลาวถึงไปแลวขางตน ยังมีนัก
ทฤษฎีสาย Marxist ที่มีมุมมองวิพากษกระบวนการโลกาภิวตันอยางชัดเจนโดยเฉพาะในแงมุม
ที่เกี่ยวของกับสื่อสารมวลชน โดยสามารถแบงออกเปน 2 กลุมใหญๆ คือ กลุม Political 
Economy of Media และกลุม Neo Marxist (กาญจนา แกวเทพ, 2543) อยางไรก็ตาม Herbert 
Schiller นักวิชาการที่เปนผูวิพากษปรากฏการณในสังคมและเปนผูใหกําเนิดทฤษฎีการครอบงํา
ทางวัฒนธรรม หรือ Cultural Imperialism นั้นเปนนักวิชาการที่อยูในกลุม Political Economy 
หรือทฤษฎีแนวเศรษฐศาสตรการเมือง ซึ่งนักวิชาการทางนเิทศศาสตรที่เสนอทฤษฎีแนว
เศรษฐศาสตรการเมืองเชื่อวา ถาจะทําความเขาใจกับระบบสื่อสารมวลชน ตองวิเคราะห
ความสัมพันธระหวางโครงสรางทางเศรษฐกิจ ระบบอุตสาหกรรมสื่อมวลชนและเน้ือหาทาง
อุดมการณของสื่อใหกระจาง การศึกษาวิจัยวาระบบการเปนเจาของและการควบคมุ
สื่อสารมวลชนอยูในมือของคนกลุมใด มีการกระจุกตัวมากนอยเพียงไร มีการรวมกิจการใน
แนวตั้ง และแนวนอนอยางไร และมีการผูกขาดอยางไร จะสามารถชี้ใหเห็นวาระบบสื่อสาร
มวลชนที่มีการกระจุกตัวกนัในกลุมบรษิทัไมกี่กลุม มีการควบคุมตนทุนใหต่ําเพื่อใหไดกาํไร
สูงสุดไดอยางไร ซึ่งผลลัพธคือการจํากัดรูปแบบและเนื้อหาของสื่อใหเหลือเพียงไมกี่ประเภทแต
ครอบคลุมผูรบัไดกวางขวางที่สุด สวนกลุมที่ไมมีอํานาจซื้อ เชน คนจน คนพิการ จําเปนตองรับ
สื่อที่ผลิตขึ้นเพ่ือคนอ่ืน และมีวตัถุประสงคในการสื่อสารที่ไมตรงกบัความตองการของพวกเขา 
(อุบลรัตน ศิรยิุวศักดิ,์ 2542)   
 พลังของทฤษฎีเศรษฐศาสตรการเมืองอยูที่การสามารถนําผลการศกึษาวิจัยตางๆ ใน
ระบบสื่อสารมวลชนทั่วโลกมาสนับสนุนขอเสนอหลักของตนได โดยแสดงใหเห็นวา ในชวงไมกี่
ปมานี้ อัตราการกระจุกตัวของระบบสื่อสารมวลชนขยายตัวขึ้นสูงมาก ในระบบเศรษฐกิจแบบ
ขอมูลขาวสาร บรรษทัขนาดใหญไมกี่แหงในโลกสามารถครอบครองตลาดสื่อในหลายทวีป และ
มีการผูกขาดหรือรวมกิจการดานอุปกรณการสื่อสารมวลชนเขากบัดานเนื้อหา นอกจากนี้ 
กฎหมายหรือระเบียบขอบังคับตางๆ ก็มีการผอนคลายลงทําใหเกดิการปรับเปลีย่นโครงสราง
สื่อ จนทําใหประโยชนสาธารณะถูกกลืนหายไปภายใตประโยชนของธุรกิจเอกชน (อุบลรัตน ศิริ
ยุวศักดิ,์ 2542)   
 นอกจากนี้ ยังมีแนวการวเิคราะหอีกแนวหนึ่งในกลุมทฤษฎีเศรษฐศาสตรการเมอืงซึ่ง
มองวา สิ่งทีร่ะบบสื่อสารมวลชนผลติอยูตลอดเวลาไมใชเน้ือหาของรายการประเภทตางๆ แต
เปนการผลติผูรับใหกับบริษัทโฆษณาและเจาของสินคาตางๆ เทากบัวาผูรบันั้นเปนสินคา
ประเภทหนึ่ง (Smyhte (1977) ใน อุบลรตัน ศิริยวุศักดิ์, 2542)   
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 แนวคิดของ Marx ตอสื่อมวลชน 
 Baran และ Davis (1995) จัดวาทฤษฎีของ Marx อาจจะถือไดวาเปนสวนหนึ่งใน
แนวคิดของกลุม Mass Society Theory โดยที่มองเห็นการเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคมยุโรป
ในศตวรรษที ่ 19 วาไดกลายเปนสังคมมวลชนไปแลว อยางไรก็ตาม ในปรากฏการณของสังคม
มวลชน ซึ่ง Marx เรียกวาเปนสังคมทนุนิยมอุตสาหกรรม Marx มองเห็น “ลักษณะของชนชัน้” 
(Class) ซึ่งเขาเห็นวาเปนตนตอของปญหาทั้งมวลทีต่ดิตามมา (กาญจนา แกวเทพ, 2543)  
 จากเกณฑเรื่องชนชั้นที่ Marx ไดใชเกณฑทางเศรษฐกิจเปนตวัวัด คือมองวา ชนชั้นที่มี
อํานาจจะเขาครอบครองเปนเจาของทุนและปจจัยการผลิตตางๆ (เชน เจาของหนังสือพิมพหรือ
สื่อมวลชนจะเปนนายทุนเสมอ) เม่ือควบคุมปจจัยดานเศรษฐกิจไดแลว ชนชั้นน้ีก็จะเขา
ครอบครองปจจัยดานการเมือง วัฒนธรรม อุดมการณ โดยที่สวนที่เกี่ยวกับวัฒนธรรมซึ่งรวมถึง
สื่อมวลชนดวย Marx ใชคําวา “อุดมการณ” (Ideology) ซึ่งเขาเปรียบวาเปนยาเสพติดชนิดหนึ่ง
ที่ชนชั้นแรงงาน/คนยากจนเสพเขาไปแลวทําใหมองไมเห็นการเอารัดเอาเปรียบและยอมรับ
ความยากจนนั้น (เม่ือนายทุนเปนเจาของปจจัยการผลิตหนังสือพิมพ ก็สามารถควบคุมการผลิต
ความคิดที่มีอยูในเน้ือหาสื่อไดดวย นายทุนก็จะทําหนังสือพิมพเพ่ือรักษาผลประโยชนทางชน
ชั้นของตนเอง ดวยการเอาเปรียบแรงงานลูกจาง และเอากําไรจากผูอาน โดยใชหนังสือพิมพ
เปนเครื่องมือเผยแพรอุดมการณและคานิยมของนายทุน/ชนชั้นปกครอง ใหแกคนอ่ืนๆ ในสังคม 
และปฏิเสธความคิดที่แตกตางออกไป รวมท้ังลืมที่จะคิดถึงผลประโยชนของตนและใชชีวติเพ่ือ
รักษาผลประโยชนของนายทุนแทน) ดังนั้น การแกปญหาเรื่องชนชั้น จึงจําเปนตอง
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการเปนเจาของปจจัยการผลิตเสียกอน ตอจากนั้น การเปลีย่นแปลงดาน
วัฒนธรรม ความคิด จิตสํานึก อุดมการณก็จะตามมา แตเน่ืองจากกลุมคนที่มีผลประโยชนจะไม
ยอมเสียอํานาจและความมั่งคั่งอยางงายดาย การปฏิวัตทิี่มีความรุนแรงจึงเปนสิ่งที่หลีกเลีย่ง
ไมได  (กาญจนา แกวเทพ, 2543)  
 เกณฑการวิเคราะหของ Marx ซึ่งสานุศิษยรุนหลังใชสืบตอมา ไดแก แนวคดิเรื่อง
อํานาจ (power) เปนหัวใจของการวิเคราะห ไมวาจะมาจากแหลงใดก็ตาม โดยเฉพาะอํานาจ
จากการเปนเจาของปจจัยการผลิต นอกจากนี้ Marx ยังพยายามเชื่อมโยงการเปนเจาของปจจัย
ทางเศรษฐกิจเขากับรูปแบบการกระจายขาวสารทีใ่หความชอบธรรมแกความคิดและคานิยม
ของผูปกครอง ซึ่งความเชื่อมโยงดังกลาวยังพบไดอยูเสมอในผลการวิจัยสื่อมวลชนในปจจุบัน 
ที่พบวา ลักษณะการเปนเจาของปจจัยการผลิตสื่อมีลักษณะรวมศนูยมากขึ้นทุกที ในขณะที่
เน้ือหาของสื่อนั้นก็มีลักษณะอนุรักษมากขึ้นเชนกัน (กาญจนา แกวเทพ, 2543)  
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แนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีเศรษฐศาสตรการเมือง  
 แมวานักคิดในสํานักนี้ไดพัฒนา เปลี่ยนแปลง ปรับปรุงแนวคิดพื้นฐานดังกลาวจนมี
รายละเอียดปลีกยอยที่แตกตางกันออกไป เชน ขอถกเถียงเรื่องตวักําหนดโครงสรางอ่ืนๆ ใน
สังคม วาเปนโครงสรางสวนลาง (มิติทางเศรษฐกิจ) หรือเปนโครงสรางสวนบน (สถาบนั
การเมือง สถาบันครอบครัว แหลงผลติความคิดทางอุดมการณ) กันแน ซึ่งคําตอบเกี่ยวกับ
ตัวกําหนดนี้จะนําไปสูจุดเริ่มตนของการแกไขสภาพสงัคมที่เปนอยู แตก็ยังใชองคประกอบของ
แนวคิดพื้นฐานและวธิีวเิคราะหหลักๆ ตามแนวเศรษฐศาสตรการเมืองของ Marx (กาญจนา 
แกวเทพ, 2542) 
 

วัตถุนิยมประวัตศิาสตร (Historical Materialism) 
 คําวา “วตัถุนิยม” ซึ่งเปนหัวใจของสํานกัเศรษฐศาสตรการเมืองโดยถือวาเปน
เอกลักษณในการมองโลกและเปนพ้ืนฐานสําหรับการวิเคราะหนั้น มีความหมายวา โลกและ
สังคมที่ดํารงอยูนั้น ดําเนินพัฒนาไปตามการจัดระบบความสัมพันธทางการผลติของสังคมนั้น 
เชน สังคมยุคทาส ยุคเจาศักดินา ยุคทุนนิยม ยุคสังคมนิยม ซึ่งวิธีการจัดระบบเศรษฐกิจที่
แตกตางกันทาํใหสังคมมีสภาวะแตกตางกัน 
 ในอีกดานหนึ่ง “วัตถุนิยม” จะอธิบายวา จิตสํานึกของบุคคล (Social consciousness) 
เกิดมาจากการดํารงอยูที่เปนจริงของบุคคลนั้น  
 เม่ือนําแนวคิด “วัตถุนยิม” มาตั้งคําถามกับระบบสื่อสารมวลชนเพื่อการคนควาวิจัย จะ
ไดคําถามดังตัวอยางตอไปนี้  
 ใครเปนเจาของสื่อมวลชนทั้งดานนิตินัยและพฤตินัย ใครเปนกลุมผูดําเนินการ
สื่อมวลชน สื่อมวลชนมีบทบาทอะไรตอการสรางสรรคจิตสํานกึของประชาชนและวัฒนธรรม
ของประชาชน (popular culture) ที่นําเสนอผานสื่อเปนอยางไรบาง มีความคิด อุดมการณ และ
คานิยมอะไรบางที่ปรากฏในเนื้อหาสื่อมวลชน และ คนทํางานในสื่อมวลชนถูกโครงสรางตางๆ 
เชน แบบแผนของการเปนเจาของสื่อ และการควบคมุตางๆ เขามากําหนดกระบวนการทํางาน
อยางไรบาง  
 จิตสํานึก/อุดมการณที่ผิดพลาด (False consciousness /ideology)  
 ทามกลางความรูความคิดทีผู่อ่ืนนํามาใหนั้น มีความคิดบางอยางไมเปนประโยชนแกตัว
เราเอง แตเราก็ยอมรับความรูดังกลาวเอาไว สํานักเศรษฐศาสตรการเมืองเรียกความรูความคิด
ดังกลาวนี้วา “จิตสํานึกทีผ่ิดพลาด” และกระบวนการนําความรูความคิดที่ผิดมาติดตั้งใหแกคน
ในสังคม เรียกวา “การครอบงําทางความคิด” (Manipulation)  
 สําหรับนักเศรษฐศาสตรการเมืองในรุนหลังๆ เชน Herbert Schiller (1976) ไดใชหนวย
การวิเคราะหเปนระดับชาต ิ และคนควาศึกษากระบวนการทีเ่รียกวา “จักรวรรดินิยมทาง
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วัฒนธรรม” (Cultural Imperialism) คอืการที่ชาติบางชาต ิ เชน สหรัฐอเมริกาสามารถเปน
เจาของและควบคุมการสื่อสารมวลชนระดับโลกได และไดใชการสื่อสารดังกลาวเปนกลไก
ครอบงําความคิดและจิตสํานึกของคนในชาต ิ ในวัฒนธรรมอ่ืนๆ เชน ตลาดหนังฮอลลีวูดที่มีอยู
ทั่วโลกไดฉายหนังอเมริกันที่สรางผลกระทบทางวัฒนธรรมคือทําใหผูคนในวัฒนธรรมอ่ืนๆ ชื่น
ชอบ”วีรบุรุษ” และ “วิถกีารใชชวีิตแบบอเมริกา” พรอมกับดูถูกเหยียดหยามวัฒนธรรมของ
ตัวเอง (เชน มองวาการพูดภาษาอีสานเปนเรื่องนาอาย ในขณะทีก่ารพูดภาษาอังกฤษเปนของ
โกเก เปนตน)  
 ดังนั้นในการวิเคราะหเน้ือหาของสื่อมวลชนวามีบทบาทในการสรางจิตสํานึกที่ผิดพลาด
อยางไรบาง นักเศรษฐศาสตรการเมืองรุนหลังๆ จึงไดขยายความหมายของคําวา “การเมือง” 
ใหกวางออกไปวา หมายถึงความสัมพันธเชิงอํานาจ และอํานาจนี้ หมายถึงอํานาจที่มาจากการ
เปนเจาของปจจัยการผลิต (เชน เปนเจาของสื่อ เปนเจาของทนุ เปนสปอนเซอร) เปนเจาของ
อํานาจรัฐ (เชน เปนรัฐบาล เปนผูออกกฎหมาย เปนผูใชและควบคุมระเบียบสังคมตางๆ ) 
รวมทั้งเปนเจาของในการผลิตและเผยแพรความรู ความคิด คานิยม วัฒนธรรมตางๆ ใหแกคน
ในสังคม (เชน เปนเจาของหนังสือพิมพ เปนเจาของรายการโทรทศัน ) ดังนั้น การวิเคราะห
เรื่องการเมืองหรือความสัมพันธเชิงอํานาจจึงไมจําเปนตองจํากัดตัวเองอยูที่การวิเคราะห
กิจกรรมทางการเมืองเทานั้น  

 ในสวนทีเ่กี่ยวของกับการสื่อสาร สํานักเศรษฐศาสตรการเมืองสวนใหญมองวา โดยตัว
โครงสรางและรูปแบบของการสื่อสารมวลชนเองก็เปนรูปแบบการสงสารจากผูสงสารจํานวน
นอยกลุมหน่ึงที่ไดรับการฝกอบรมเรื่องการถายทอดขาวสารอยางดีไปยังผูรับสารจํานวนมากที่
แทบไมไดรับการฝกอบรมใหรูจักวิธีการรบัสารจากสื่อมวลชนเลย อยางไรก็ตาม ก็มีกลุมนัก
เศรษฐศาสตรการเมืองบางกลุม เชน สํานัก Birmingham ที่มองเห็นวา ถึงอยางไรผูรับสารแตละ
กลุมก็มีความแตกตางกัน และยังมีวธิีการเลือกรับสารอยาง active อีกดวย  
 

แนวคิดของกลุม Political Economy of Media  
 กลุม Political Economy of Media นําหลักการของ Marx มาประยุกตใชในการศึกษา
สื่อมวลชน คือ  
 -มีแนวคิดหลกั (concepts) อยู 3 แนวที่กลุมน้ีพยายามหาความเกี่ยวโยงกัน คือ 
โครงสรางทางเศรษฐกิจของสังคม อุตสาหกรรมสื่อมวลชน และเนื้อหา/ผลผลติของสื่อมวลชน 
ดังนั้น คําตอบสําคัญๆ สําหรับการวิจัยจะเกี่ยวของกับการเปนเจาของปจจัยการผลิตทีเ่กี่ยวกบั
สื่อและอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของ (Ownership) ระบบการควบคุมสือ่ดวยกลไกทางเศรษฐกิจและ
การเมือง ระบบตลาดของสื่อ เปนตน (กาญจนา แกวเทพ, 2543) 
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 ในการศึกษาระบบสื่อมวลชนนั้น กลุมเศรษฐศาสตรการเมือง หรือ Political Economy 
เสนอวาจะตองวิเคราะหใหเชื่อมโยงกับระบบเศรษฐกิจและการเมืองของสังคมอยูเสมอ เพราะ
สําหรับประเทศที่มีเศรษฐกจิแบบทุนนิยม เราไมอาจเขาใจสื่อ ผลผลิตของสื่อ และเนื้อหาของสื่อ 
หากไมพิจารณาสื่อเชนเดียวกับสายตาของนายทุนทีม่องวา สื่อเปนอุตสาหกรรมชนิดหนึ่งที่ทํา
การผลิตไปเพือ่ขายหวังผลกําไรซึ่งนอกจากจะมาจากอุตสาหกรรมสือ่โดยตรงแลว ยังอาจจะมา
จากอุตสาหกรรมขางเคียง เชน อุตสาหกรรมกระดาษ น้ํามัน เปนตน และหากมีการผูกขาดทั้ง
แนวตั้งและแนวนอน การสะสมกําไรของอุตสาหกรรมนี้ก็จะยิ่งเพ่ิมมากขึ้น   
 สําหรับการวิเคราะหระดับของเน้ือหานั้น นักวิชาการกลุมน้ีเชื่อวา สวนหนึ่งของเนื้อหา
จะถูกกําหนดมาจากระบบตลาด (อาจจะเปนผูรับสารสวนหนึ่ง) และอีกสวนหนึ่งจะถูกกําหนด
มาจากผลประโยชนของเจาของเงินทุนหรือผูตัดสินใจระดับนโยบาย ดังนั้น ตัวอยางปญหานํา
การวิจัยของกลุม Political Economy จึงเปนการตั้งขอสงสัยวา เพราะเหตุใดจึงมีรายการเพียง
บางประเภทเทานั้นที่จะอยูติดอันดับชวงเวลา Prime Time อยูตลอดเวลา อะไรเปนปจจัย
กําหนดที่สําคัญที่สุดของปรากฏการณ เปนตน  
 สวนการวเิคราะหผลที่เกิดขึ้น จากสภาวะที่สื่อมวลชนดําเนินการอยูในระบบทุนนิยมนั้น 
กลุม Political Economy ทํานายผลที่จะกลาวถึงวาเปนปรากฏการณที่หลีกเลี่ยงไมได คือ สื่อที่
ดําเนินการอิสระจากระบบทนุหรือนายทุน (ไมหวังกําไร) จะลมหายตายจากไป สื่อที่ตองการจะ
อยูรอดตอไปจะทํางานอยางมีอิสระนอยลงทุกท ี จะเกิดการรวมศูนยของตลาดในทุกระดับไมวา
จะเปนการรวมศูนยของทุนหรือการกระจุกตัวของสื่อในตลาดผูบริโภค ผูทํางานสื่อจะตองใชกล
ยุทธการผลิตสื่อที่ลดความเสี่ยงใหนอยที่สุด ทําใหสุนทรียะและความคิดริเริ่มสรางสรรค
กลายเปนสิ่งที่หาไดยาก มีการลดการลงทุนในสาขาที่ทํากําไรใหนอย ทําใหกลุมผูชมที่มีอํานาจ
การซื้อนอยหรือไมมีอํานาจการซื้อกลายเปนกลุมคนที่ไมมีผลงานสื่อสําหรับตนเอง นอกจากนี้ 
เน้ือหาของขาวสารจะไมมีความสมดุลทางการเมือง เพ่ือเอาใจเจาของทุนซ่ึงมักเปนผูมีอํานาจ
ทางการเมือง  
 นักวิชาการในกลุม Political Economy มักจะใหความสนใจวิเคราะหโครงสรางการเปน
เจาของสื่อประเภทตางๆ วิธีการทํางานทางการตลาดของสื่อซ่ึงเปนไปตามกลไกของสินคาอ่ืนๆ 
ปรากฏการณการผูกขาดสื่อมวลชน การกระจุกตัวของสื่อมวลชน นอกจากนี้ นักวิชาการในกลุม
นี้ ยังมีแนวคิดเกี่ยวกับผูรบัสารวา สื่อทําหนาที่ผลิตผูรับสาร ในฐานะสินคาสําหรับธุรกิจโฆษณา 
เพ่ือรายไดและความอยูรอดของสื่อน้ันเอง 
 นักวิชาการกลุม Political Economy ไดทํานายแนวโนมของสื่อมวลชนเอาไววา อํานาจ
ของการเปนเจาของสื่อ (Ownership) จะตกอยูในมือของคนกลุมนอยทั้งในขอบเขตประเทศและ
ระดับโลก ซึ่งเปนแนวโนมเดียวกับการกระจุกตัวและรวมศูนยของทุนทุกประเภท มิติดาน
เศรษฐกิจของขาวสาร จะเพ่ิมความสําคญัมากขึ้นในระดับโลก เน่ืองจากมีการรวมตัวกันระหวาง
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ธุรกิจโทรคมนาคมกับธุรกจิการกระจายเสียง นอกจากนี้ การควบคุมจากภาครัฐจะมีนอยลง ดัง
จะเห็นไดจากการผอนคลายการควบคุม (Deregulation) การแปรรูปรัฐวสิาหกิจใหเปนเอกชน 
(Privatization) หรือการอนุญาตใหมีวทิย/ุโทรทัศนที่มีเอกชนเปนเจาของ (Liberalization) เปน
ตน 
 

แนวความคิดของ Herbert Schiller ตอระบบสื่อสารมวลชน  
 ขอเสนอหลักของ Herbert Schiller สวนใหญนั้นมาจากการวิเคราะหสื่ออเมริกันกับ
ความสัมพันธตอระบบเศรษฐกิจสังคมอเมริกันและนานาชาต ิ จากการวิเคราะหโครงสรางและ
นโยบายของระบบสื่อสารมวลชนอเมริกนั Schiller ชี้ใหเห็นวาเทคโนโลยีทางการสื่อสารและ
นโยบายเศรษฐกิจการเมืองระหวางประเทศทีข่ับเคลื่อนเศรษฐกิจแบบตลาดเสรีใหขยายตวัไป
ทั่วทุกมุมโลกนั้น ทําใหระบบการสื่อสารกลายเปนระบบการคาตลอดทั้งระบบ (ขอมูลขาวสาร
ถูกทําใหกลายเปนสินคาภายใตระบบเศรษฐกิจโลก) สงผลใหอเมริกากลายเปนจักรวรรดิทางสือ่
ที่มีอิทธพิลครอบงําวัฒนธรรมอ่ืนๆ Schiller เชื่อวาระบบสื่อสารมวลชนและสารสนเทศของ
อเมริกาเปนเครื่องมือที่สําคัญในการธํารงระบบเศรษฐกิจทุนนิยมเสรีเอาไว โดยดานหนึ่งผลิต
สินคาที่นํารายไดมาสูบรรษัทอเมริกันขนาดใหญ อีกดานหนึ่งอาศัยเนื้อหาสาระและรูปแบบของ
สินคาสื่อถายทอดอุดมการณและคานิยมแบบอเมริกันเพ่ือสรางความนิยมใหผูบริโภคซ้ือสินคา
แบบอเมริกันตอไปไมรูจบ จนกลายเปนการครอบงําทางวัฒนธรรมและอุดมการณระหวาง
ประเทศ (อุบลรัตน ศิริยุวศกัดิ์, 2542)  
 ในทศวรรษ 1960 Herbert Schiller เริ่มตนเสนอแนวคิดเกี่ยวกบัจักรวรรดินิยมทางสื่อ
และการครอบงําทางวัฒนธรรมโดยอธิบายวา การขยายตัวทางเศรษฐกิจและวฒันธรรมของ
อเมริกาผานสื่อเขาสูประเทศตางๆ เปนความพยายามที่จะยัดเยียดคานิยมของอเมริกาเขาไปใน
วัฒนธรรมของคนอ่ืนและทาํใหวัฒนธรรมทองถิ่นของคนอื่นตองสูญหายไป (วิภา อุตมฉันท, 
2541)  

กระแสคัดคาน “จักรวรรดินิยมทางวัฒนธรรม” แพรขยายจากอเมริกาใตสูประเทศโลกที่
สามในภูมิภาคอ่ืนๆ ของโลกในปลายทศวรรษที ่1970 ประเทศเหลานี้คัดคานการใชภาษา 
การศึกษา และการใชสื่อมวลชนเปนเครื่องมือของจักรวรรดินิยมยุคใหม มุงเพ่ือปกปองอธิปไตย
ของชาติและวฒันธรรมทองถิ่นโดยเสนอใหมีการจัดความสมดุลของทิศทางและปริมาณการไหล
ของขาวสารระหวางประเทศ (วิภา อุตมฉันท, 2541) 

การเคลื่อนไหวดังกลาวมักถูกวิจารณวาไมไดอิงกรอบแนวคิดทฤษฎีหรือสามารถให
คําอธิบายใดๆ นอกจากขอมูลเชิงประจักษเกี่ยวกบัปริมาณของสินคาทางวัฒนธรรมที่หลั่งไหล
เขาประเทศ และผลจากความเกลียดชังและความหวาดระแวงตอจักรวรรดินิยมของประเทศโลก
ที่สามตั้งแตยคุอาณานิคม การเคลือ่นไหวตอสูทางวัฒนธรรมและการสื่อสารจึงถูกเบี่ยงเบน
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ประเด็นไปสูการเมืองและการปะทะกันของลัทธิอุดมการณระหวางคายไปในที่สุด (วิภา อุตม
ฉันท, 2541)  

สําหรับวงวชิาการ Schiller ซึ่งเปนตัวแทนสํานักความคิดวาดวย “จักรวรรดินิยมทาง
วัฒนธรรม” มีทัศนะวา กิจกรรมทางดานสื่อมวลชนกบักิจกรรมทางเศรษฐกิจและการเมืองของ
อเมริกาเปนสิ่งที่แยกออกจากกันไมได เพราะสื่อน่ันเองที่เปนสวนหนึ่งของการแผขยายอิทธิพล
ทางเศรษฐกิจและการเมืองของอเมริกา ความเปนจักรวรรดินิยมทางสื่อของอเมริกายังสามารถ
อธิบายไดดวยโครงสรางมหภาค (macro structure) ที่แสดงใหเห็นการผูกขาดความเปนเจาของ 
ความล้ําหนาทางเทคโนโลยี และขนาดของธุรกิจสื่อที่ใหญโตมหึมา ความไดเปรียบเหลานี้เปน
ชองทางการแพรกระจายแนวคิด ทัศนะ ภาพลวงตาตางๆ เกี่ยวกบัความมั่งคั่งร่าํรวย รูปแบบ
สินคา และวิถชีีวติแบบอเมริกันเขาไปครอบงําวัฒนธรรมของประเทศอื่น สงอิทธิพลทําให
พฤติกรรมทางสังคมและโลกทัศนของประชาชนในประเทศเหลานั้นเปลี่ยนแปลงไป ทั้งนี้ 
โครงสรางที่เหนือกวาอยางมากมายไมเพียงแตทําใหสื่อมีพลังอํานาจมหาศาลเทานั้น แตยัง
สามารถเปนตวักําหนดเนื้อหาสาร ซึ่ง Schiller กลาววา “เน้ือหาของรายการคือทุกสิ่งทุกอยางที่
สําคัญที่สุด เพราะไมวาอะไรก็ตามที่ออกอากาศไป ก็จะไปกําหนดแนวคิดทางวัฒนธรรมและ
ทิศทางของสงัคมของชาติเกิดใหมเหลานั้น สืบตอไปถึงลูกหลานอกีหลายชั่วอายุ” 

เม่ือเขาสูยุคโลกาภิวตันแหงทศวรรษที ่1990 เริ่มมีการพูดถึงการสื่อสารไรพรมแดน ซึ่ง
เกิดจากอิทธิพลของเทคโนโลยีการสื่อสารที่พัฒนาไมหยุดยั้ง และบทบาทขององคกรสื่อขาม
ชาติขนาดใหญ (multinational corporation) ที่มีทั้งแขงขันและรวมมือกันในกิจกรรมการสื่อสาร
ของโลก ภาพของการแลกเปลี่ยนไหลเวียนของขาวสารระหวางประเทศไมใชภาพมิติเดียวทีมี่
การไหลไปในทิศทางเดียวอยางเปนระเบยีบอีกตอไป แตเปนภาพที่เต็มไปดวยความสบัสน
ปนเป แหลงผลิตสารมีอยูทั่วโลกและการไหลของสารก็มีลักษณะหลายทิศทาง ( multi-
directional flow) ทฤษฎ ี “จักรวรรดินยิมทางวัฒนธรรม” ถูกหยบิยกขึ้นมาวิพากษวิจารณอีก
ครั้งหนึ่งวาไมนาจะใชอธิบายแบบแผนการผลติ การแจกจาย และการบริโภคสื่อที่สลับซบัซอน
เชนน้ีได นักวิชาการจํานวนมากเริ่มอธบิายปรากฏการณของโลกจากมุมมองใหมๆ เพ่ือทํา
ความเขาใจบทบาทที่แทจรงิของสื่อในกระบวนการครอบงําและพึ่งพากันในบริบทของโลกยุค
ใหม   (วิภา อุตมฉันท,อางแลว)      
 แมวาตอมาบทความของ Schiller จะถูกนําไปตีความวาเขามีความคิดแตกตางไปจาก
ความคิดดั้งเดิม แตในบทความของ Schiller ในป 1991 ซึ่งตีพิมพออกมาในภายหลังนั้นมี
ใจความยืนยนัวา เขายังคงเห็นวายคุของจักรวรรดินิยมทางวัฒนธรรมยังไมไดผานพนไป ทั้งนี้ 
บทความของ Schiller อธิบายไดวาเขาเริ่มมองเห็นแนวโนมที่สื่อถูกทําใหเปนสินคา คือ 
“วัฒนธรรมถกูทําใหเปนกระบวนการทางพาณิชยในระดับโลก” โดยที่อเมริกาไมใชผูที่มีบทบาท
อยูบนเวทีโลกโดยลําพัง แตผูที่มีบทบาทอยางแทจริงคือองคกรสื่อขนาดมหึมาจํานวนไมมากที่
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แผอิทธิพลและเครือขายครอบโลกอยู  อยางไรก็ตาม Huey อางในบทความในป 1990 วา 
ประเทศตางๆ จายเงินซ้ือสินคาบันเทิงของอเมริกาปละ 7.5 หม่ืนลานเหรียญสหรัฐฯ และรายได
เหนือรายจายสุทธิดานการคาของอุตสาหกรรมกระจายเสียงของอเมริกาอยูที่ปละ 2 พันลาน
เหรียญสหรัฐฯ อเมริกาจึงยังคงเปนผูสงออกสินคาทางวัฒนธรรมรายใหญที่สุดในโลกอยู (วิภา 
อุตมฉันท, อางแลว) 
  

แนวความคิดของ Graham Murdock และ Peter Golding ตอระบบสื่อสารมวลชน  
 นอกจาก Herbert Schiller แลว ยังมีนักทฤษฎีแนวเศรษฐศาสตรการเมืองที่วิพากษ
ระบบสื่อสารมวลชนเอาไวไดอยางนาสนใจ นั่นคือ Graham Murdock และ Peter Golding 
 ในการศึกษาแบบแผนการผลิตของระบบสื่อสารมวลชน Graham Murdock และ Peter 
Golding เชื่อวาแบบแผนของการสื่อสารและการแสดงออกทางวัฒนธรรมถูกกําหนดโดย
โครงสรางของความสัมพันธทางการผลติ และไดจําแนกประเด็นการศึกษาวิเคราะหไวเปน 3 
สวนใหญๆ คือ (อุบลรตัน ศิริยุวศักดิ,์ 2542)  
 1.เรื่องความเปนเจาของสื่อหรือปจจัยการผลิต (ownership) ผูที่ควบคุมเรื่องการผลิต
และการกระจายความคิดในสังคมใดสังคมหนึ่ง เปนคนกลุมเดียวกัน (หรือชนชั้นเดียวกัน) กับ
นายทุนที่เปนเจาของปจจัยการผลิตสินคาอ่ืนๆ ในสังคม 
 2.เรื่องการกระจายหรือเผยแพรความคิดกระแสหลัก ความคิดเห็นและวธิีการมองโลก
ของนายทุนทีเ่ปนเจาของปจจัยการผลิตและกิจการสื่อจะไดรับการเผยแพรมากกวาความคิด
เห็นและวธิีการมองโลกของคนกลุมอ่ืนๆ ในที่สุดก็จะกลายเปนความคิดกระแสหลักหรือบรรทดั
ฐานของสังคมที่ครอบงําคนระดับลางไว 
 3.เรื่องอุดมการณที่รกัษาความไมเปนธรรมทางสังคมไว (reproduction of dominant 
ideologies) ความคิดกระแสหลักที่ไดรบัการถายทอดซ้ําแลวซ้ําเลาคือตัวการสําคัญที่ธํารงรักษา
ความไมเทาเทียมกันทางเศรษฐกิจและสังคมไว และทําใหเกิดชองวางมากขึ้น 
 ในประเด็นเร่ืองการผลิตความคิดที่เปนอุดมการณกระแสหลักครอบงําคนสวนใหญของ
สังคม Murdock และ Golding เสนอใหศึกษาวิเคราะหกระบวนการผลิตโดยละเอียด เพ่ือให
เขาใจความสัมพันธระหวางนักวิชาชีพสือ่สารมวลชนและศลิปน/นักสรางสรรค กับกระบวนการ
แปรรูปความคิดออกมาเปนรูปแบบและเนื้อหาสื่อประเภทตางๆ พวกเขาเชื่อวาโครงสรางของ
บรรทัดฐานหรือธรรมเนียมปฏิบัติและขอจํากัดในศักยภาพของเทคโนโลยีในการผลิตนั้นสะสม
จนกลายเปนอุดมการณทางวิชาชีพและมีผลตอจิตสํานึกการทํางานของนักสื่อสารมวลชน ทั้งนี้ 
สิ่งเหลานี้มีความสัมพันธกับโครงสรางของวิธีคิดในระบบสังคมใหญ และเปนปจจัยสําคัญที่ตอง
ศึกษาวิเคราะหวามีบทบาทอยางไรในการกําหนดวาอะไรควรนํามาแปรรูปเพ่ือเสนอตอผูบริโภค
สื่อ อะไรควรตัดทอนหรือทิ้งไป ควรใชรปูแบบ (genre) อะไรในการถายทอดเนื้อหาเหลานั้น 
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 เม่ือวิเคราะหกระบวนการผลิตสินคาความคิดและวัฒนธรรมภายใตระบอบทุนนิยมแลว
จะพบวา  ความหลากหลายของรูปแบบและเนือ้หาสื่อมีไมมากนัก ความอยูรอดของสื่อน้ัน
ขึ้นอยูกับจํานวนผูบริโภค และระบบจะคดัเอาผูชนะเหลือเพียงไมกี่ราย ซึ่งทําใหเสียงของสื่อที่
ยังคงดําเนินกิจการอยูไดนั้นดังยิ่งขึ้นอีก อีกทั้งสื่อเหลานั้นยอมไมวิจารณระบบการกระจาย
อํานาจและทรัพยากรที่ตนเปนผูชนะอยู ลักษณะการครอบครองทรัพยากร และอํานาจในการ
แสดงความคดิเห็นน้ันก็ยิ่งคงระบบเดิมเอาไว 
 สิ่งที่ Murdock และ Golding ตองการย้ําในการใชแนวการวิเคราะหเชิงโครงสรางก็คือ 
การถายทอดอุดมการณกระแสหลักของสังคมไมไดเกิดขึ้นดวยเจตนาของเจาของกิจการ
สื่อสารมวลชน หรือนายทุนคนใดคนหนึ่ง แตเปนไปตามเง่ือนไขและกลไกทางเศรษฐกิจของ
กระบวนการผลิตในระบบทุนนิยม รวมทั้งโครงสรางของความเปนนักวิชาชีพ หรืออุดมการณ
วิชาชีพ ที่เปนปจจัยกําหนดวาจะผลติสินคาวัฒนธรรมประเภทใด และผลิตออกมาอยางไร 
ผลลัพธที่ไดกค็ือ รูปแบบและเนื้อหาของสื่อสะทอนอุดมการณกระแสหลักของสงัคมมากกวาที่
จะสะทอนความคิดเห็นและวัฒนธรรมของคนทุกกลุมอยางหลากหลาย  
 
ขอเปรียบเทยีบระหวาง Cultural Imperialism และ Cultural Globalization  
 Tomlinson ไดวิเคราะหถงึขอถกเถียงเกี่ยวกับทฤษฎี Cultural Globalization และ
ทฤษฎี Cultural Imperialism เอาไววา แมวาจะมีการกลาวถึงทฤษฎ ีCultural Globalization วา
ไมใชมุมมองใหม หากแตเปนขั้นตอนใหม หรือสวนขยายของการวพิากษดวยทฤษฎี Cultural 
Imperialism ดวยเหตุผล 3 ประการ คือ การที่มีสินคาทางวัฒนธรรมที่เปนตะวันตก (แบบ
อเมริกาเหนือ ยุโรปตะวนัตก และอาจรวมถึงออสเตรเลีย) อยูเต็มไปหมดทั่วโลก ประวตัิศาสตร
อันยาวนานของจักรวรรดินิยมตะวันตก ซึ่งทําใหประเทศกําลังพัฒนาอยูในสถานะที่เปนรอง
ประเทศตะวันตกที่พัฒนาแลว และอิทธิพลทางวฒันธรรมที่มีระบอบทุนนิยมเปนศูนยกลาง 
(Tomlinson, 1997)  
 กอนหนานี้ Tomlinson ไดประมวลวาทกรรมที่จัดอยูในแนวทางของกลุม “จักรวรรดิ
นิยมทางวัฒนธรรม” และสรปุวา มีวิธทีี่จะพูดถึงจักรวรรดินิยมทางวัฒนธรรมอยู 4 แบบ คือ  
 1.จักรวรรดินิยมทางวัฒนธรรมคือจักรวรรดินิยมดานการสื่อสาร ศึกษาวามี “การ
ครอบงํา” ทีเ่กิดขึ้นโดยระบบสื่อมวลชนในระดับตางๆ (สื่อมวลชนระดับโลก/ ระดับทองถิ่น) 
อยางไร เน่ืองจากระบบสื่อมวลชนเปนวฒันธรรมที่สําคัญและเห็นไดอยางเดนชัดที่สุด อีกทั้งยัง
รอยรัดอยูกับระบบเศรษฐกจิ การเมือง วัฒนธรรม และการดําเนินชีวติประจําวันของประชาชน
ดวย (Tomlinson, 1991 ใน กาญจนา แกวเทพ, 2544) ทั้งนี้ Chin Chuan Lee ไดชี้ใหพิจารณา
ในหลายลักษณะ เชน ปริมาณการนําเขาของผลิตกรรมทางวัฒนธรรมจากตางประเทศ รูปแบบ
การเปนเจาของและควบคมุสื่อ การถายโอนบรรทัดฐานในการทํางานดานสื่อมวลชนผาน
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รูปแบบการอบรมและจัดการศึกษาใหแกบุคลากรในประเทศโลกทีส่าม รวมทั้งการวางรูปแบบ
สื่อใหมีลักษณะเชิงพาณิชยมากกวาจะเปนบริการเพื่อสังคม และ การบุกรุกและนําเอาโลกทัศน
แบบทุนนิยมเขาไปทําลายหรือแทนที่โลกทัศนแบบด้ังเดิม ผานการเผยแพรผลงานสื่อประเภท
ตางๆ (Chin Chuan Lee,1979 ใน กาญจนา แกวเทพ, 2544) 
 2.เปนวาทกรรมที่พูดเกี่ยวกับ “ความเปนชาต”ิ โดยเนนที่ความรูสกึเปนเจาของชาติใด
ชาติหนึ่ง 
 3.เปนการวิพากษวิจารณระบบทุนนิยมระดับโลก (Global Capitalism) พิจารณาการ
ขยายตวัของทุนนิยมจากระดับชาติมาเปนระดับโลก ผานการรุกทางวัฒนธรรมและรสนิยมของ
คนทั่วโลกใหเปนแบบเดียวกัน กอนที่จะผลิตสินคาปอนในลูกคาทัว่โลกในแบบเดยีวกัน 
 4.เปนการวิพากษ “ความทนัสมัย” (Modernity) วาไดกลายมาเปนวฒันธรรมระดับโลก 
ซึ่งมีวิถีชีวติเปนแบบฉบับเดียวกันหมด (homogenization)  
 นอกจากที่กลาวมาแลว Hamelink ไดสํารวจกลไกแบบใหมๆ สําหรับระบบจักรวรรดิ
นิยมแผนใหม (Neo-Colonialism/ Neo Imperialism) ซึ่งเจาอาณานิคมไมไดควบคุมประเทศใต
อาณานิคมดวยกําลังบังคับ แตใชวธิีการสงออกวิถีชีวติ โครงสรางองคกรธุรกิจ การจัดระบบ
คานิยม การวางรูปแบบความสัมพันธระหวางบคุคล การสงเสริมการบริโภคผลผลติทาง
วัฒนธรรมจากประเทศเจาอาณานิคม วา ไดแกการทําแผนที่ การสงคณะมิชชันนารี การกอตั้ง
ระบบการศึกษาแผนใหม การปรับเปลี่ยนโครงสรางเศรษฐกิจและระบบการจดัการทั้งหมดให
เปนแบบตะวนัตก (เชน เปลี่ยนจากระบบครอบครัวใหเปนระบบอาศัยนักบริหารมืออาชีพ) การ
ใชกลไกดานภาษา การเดินทาง-ทองเทีย่ว (ซึ่งเปลี่ยนจากกิจกรรมของชนชั้นสูงมาเปนกิจกรรม
ของชนชั้นกลางและชั้นลาง) กลไกดานเทคโนโลย ี ซึ่งนักวิชาการดานจักรวรรดินิยมทาง
วัฒนธรรมใหความสนใจอยางมาก เพราะมองวา เทคโนโลยี จะไปปรับเปลี่ยนระบบการทํางาน 
รวมถึงความสมัพันธทางสังคมของผูคนดวย และเหนือสิ่งอ่ืนใด กลไกที่สําคัญที่สดุสําหรับระบบ
จักรวรรดินิยมแผนใหม คือ กลไกดานอุดมการณสมัยใหม ที่สงผานมาทางโครงสราง
ระบบสื่อสารมวลชน ที่มองกันวา ในการจะใชกลไกนีค้วบคุม ระบบสื่อมวลชนของประเทศโลกที่
สามจะตองมีลักษณะตามแมแบบในสหรฐัฯ หรือยุโรป คือ มีลักษณะเปนธุรกิจการคาหลัก ตอง
ฝกอบรมนักวชิาชีพดานสื่อมวลชนใหคิดและทําเหมือนกับตนฉบับ และ ตองวางรากฐาน 
มาตรฐาน และคานิยมในสายวิชาชีพน้ี  (Hamelink, 1997 ใน กาญจนา แกวเทพ, 2544)  
 อยางไรก็ตาม ปรากฏการณในโลกไดเปลี่ยนแปลงไป อเมริกาหรือชาติตะวันตกไมใช
เพียงกลุมเดียวที่เปนศูนยกลางการผลิตและกระจายสินคาทางวัฒนธรรม 

 จริงอยู ผลของ globalization และ “free flow of information” อาจยิ่งเอ้ืออํานวยให
บรรษัทขามชาติยักษใหญสามารถเจาะเขาสูตลาดที่กวางขึ้นไดดังที่กลาวมาแลว และความไม
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สมดุลของตัวเลขการสงออกสินคาทางวัฒนธรรมก็ยังคงอยู แตผลอีกดานหนึ่งของโลกาภิวัตน
ในดานวัฒนธรรมตามอุดมคตินั้น ก็คือ การที่วัฒนธรรมของคนกลุมนอยก็มีโอกาสไปปรากฏ
โฉมบนเวทีโลก และประเทศในโลกที่สามก็มีโอกาสที่จะสงออกสินคาทางวัฒนธรรมของตนไป
ยังประเทศทีพั่ฒนาแลวดวยเชนกัน ดังจะเห็นไดวา การศึกษาจํานวนมากยังชี้ใหเห็นถึงจุดออน
หรือขอจํากัดของทฤษฎีการครอบงําทางวัฒนธรรม (Indrajit Benerjee, 2001) เชน ในการ
วิเคราะหแบบ micro-social analyses แสดงใหเห็นวา สื่อไมจําเปนตองเปนศูนยกลางในการ
กําหนดลักษณะ กระบวนการ และปฏบิัติการทางวฒันธรรมตามที่ทฤษฎีดังกลาวกลาวอาง แต
การแพรกระจายขอมูลขาวสาร ความคิด และคานิยมผานสื่อตองผานการมีปฏิสัมพันธทางสังคม 
(social interaction) ซึ่งมีปจจัยอ่ืนอีกมากมาย เชน เพศ อายุ การศึกษา ชนชั้น ศาสนา เปนตน 
(Hartmann et al., 1989 ใน Indrajit Benerjee, 2001) 
 นอกจากนี้ ยังแสดงใหเห็นวา การที่มีสินคาทางวัฒนธรรมของตะวันตกมาก ไมไดแสดง
ถึงผลกระทบใหเกิดการเปลีย่นแปลงทางวัฒนธรรมเสมอไป การศึกษาจํานวนมากพบวา หากมี
ทางเลือกแลว รายการของทองถิ่นจะไดรับความนิยมมากกวา ในขณะที่รายการของอเมริกันที่มี
อยูมากนั้นมีราคาถูกกวา (Morley and Robbins, 1989 ใน Indrajit Benerjee, 2001) 
 ศูนยกลางการผลิตและสงออกของอุตสาหกรรมสื่อที่เกิดขึ้นใหมในที่ตางๆ ทั่วโลก เชน 
ฮองกง ญี่ปุน อินเดีย และบราซิล แสดงใหเห็นถึงความสําคัญของปจจัยทางดานภูมิศาสตรและ
ภาษา ยิ่งเม่ือหลายๆ ประเทศ ไดผอนคลายการควบคุม และเปดเสรีสื่อ การแขงขันมีมากขึ้น 
(ตามแบบแผนทางการคาแบบอเมริกันแลว) การปรับตวัของผูผลิตสื่อขามชาติก็ยอมตามมา 
เพ่ือจะรักษาลกูคาเอาไวใหได เชน regionalization หรือการนําเสนอเนื้อหาที่แตกตางกัน
สําหรับแตละภูมิภาค หรือการที่ใชผูดําเนินรายการที่มีเชื้อชาติเดียวกับกลุมผูรับ เปนตน 
(Indrajit Benerjee, 2001) ทั้งนี้ การวิจัยเกี่ยวกับอิทธิพลของสือ่ระดับโลกตอวัฒนธรรมของ
ประเทศในเอเชีย ก็แสดงวา สินคาทางวฒันธรรมภายในภูมิภาคมีความไดเปรียบในการแขงขัน
เน่ืองมาจากความใกลชิดทางวัฒนธรรมดวย (Servaes and Lie, 2001) 
 โดยสรุปแลว แนวคิดที่คานกันของทฤษฎจัีกรวรรดินิยมทางวัฒนธรรม และทฤษฎีโลกา
ภิวัตนทางวัฒนธรรมในการอธิบายปรากฏการณในสังคมยุคโลกาภวิัตนนั้น  อยูตรงที่ทฤษฎี
แรกนั้นบอกวา กระบวนการโลกาภิวัตนจะเปนเหมือนสวนตอของการครอบงําทางวฒันธรรม ที่
กระแสการไหลของขาวสารยังไหลออกจากชาติทีค่รองบรรษัทยกัษใหญดานสื่อ เชน อเมริกา 
หรือชาติตะวนัตกที่พัฒนาแลวเพียงดานเดียว และมีการหลอมรวมวัฒนธรรมใหเกิดวัฒนธรรม
กระแสหลักซึง่ก็คือวัฒนธรรมของชาติศนูยกลางดังกลาวนั่นเอง สวนทฤษฎีโลกาภิวตันทาง
วัฒนธรรมนั้นบอกวา กระบวนการโลกาภิวัตนจะเอ้ืออํานวยใหเกิดกระแสเสรีของขาวสาร ที่จะ
หลั่งไหลออกและไปยังทุกทิศทุกทาง วัฒนธรรมยอยๆ ทั้งหลายก็มีโอกาสไดปรากฏขึ้นโดยมี
ขอบเขตของสงัคมเปนโลกทั้งโลก และวฒันธรรมในโลกจะมคีวามหลากหลายมากขึ้น   
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 ในขณะเดียวกัน นักวิชาการบางกลุมก็เห็นวาแนวคิดการทําใหเปนระดับโลก หรือโลกา
ภิวัตน (globalization)นั้น มีความสัมพันธกับการทําใหเปนระดับทองถิ่น(localization) อยางไรก็
ตาม ยังเปนขอสงสัยอยูวา แนวคิดทั้งสองนี้มีความเกี่ยวโยงกันอยางไร (Servaes and Lie, 
2001) ทามกลางขอโตแยงตางๆ ที่มีตอสํานักจักรวรรดินิยมทางวัฒนธรรม จึงมีผูเสนอทฤษฎี
ใหมที่เรียกวา Cultural Articulation/ Negotiation วา เม่ือมีการพบกันระหวางวฒันธรรมโลก 
(Global Culture) และวัฒนธรรมทองถิ่น (Local Culture) อาจเกิดแบบแผนของผลลัพธไดหลาย
รูปแบบ โดยที่การครอบงําเปนเพียงรูปแบบหนึ่ง เชน อาจมีรูปแบบการผสมผสาน มีการตอรอง
กันระหวางวฒันธรรมทั้งสอง หรือการที่วัฒนธรรมทองถิ่นเอาวัฒนธรรมโลกมาใชก็ได 
(กาญจนา แกวเทพ, 2544)  
 
แนวคิดเกี่ยวกับการทําใหเปนแบบทองถิ่น (Localization) และ การผสมผสาน
วัฒนธรรมระดับโลกและระดับทองถิน่ (Glocalization) 
 หากโลกาภิวตัน (ทางวัฒนธรรม) คือ การกระจายวฒันธรรมใดวฒันธรรมหนึ่งออกไป
ใหเปนระดับโลก การทําใหเปนแบบทองถิ่น ก็คือการรับเอาวัฒนธรรมใดวัฒนธรรมหนึ่งเขา
มาแลว ทําใหเหมาะสมกับทองถิ่นน้ัน คือ ปรับใหเปนสิ่งที่ใหอารมณความรูสึก (look-and-feel) 
แบบเดียวกับที่ไดจากวัฒนธรรมในทองถิน่น้ัน หรือเปนอยางที่ทองถิ่นน้ันตองการ ขอ
ยกตัวอยางการทําใหผลติภัณฑหรือบริการเปนแบบทองถิ่น ในทางอุดมคตแิลว ผลิตภัณฑหรือ
บริการจะตองไดรับการพัฒนาจนกระทั่งใหความรูสึกอยางนั้นไดไมยาก เชน หนังสือคูมือการใช
งานอุปกรณที่สามารถเปลี่ยนเน้ือหาจากอังกฤษใหเปนภาษาไทย โดยที่คนไทยอานเขาใจได
งาย และนําไปใชไดอยางถกูตอง นอกจากนี้ ยังอาจตองมีการปรับเปลี่ยนรายละเอียด เชน ชื่อ
ของสินคา เวลาที่แตกตางกัน (time zone) หนวยของเงินตรา การใชสี การใหความรูสึก
เกี่ยวกับเพศสภาพ (gender) ตามทองถิ่นน้ันๆ เปนตน อยางไรก็ตาม กอนที่จะเกิด “การทําให
เปนทองถิ่น” ได ก็ตองมีกระบวนการขามชาติ หรือกระบวนการโลกาภิวัตนขึ้นกอน และการที่
ผลิตภัณฑ หรือสินคาจะประสบความสําเร็จในการทําใหเปนทองถิ่นน้ัน กระบวนการทําใหเปน
ทองถิ่นยอมตองพัฒนาขึ้นภายในทองถิ่นน้ัน (http://searchcio.techtarget.com ) 
 สวนการผสมผสานระหวางสิ่งที่เปนทองถิ่น กับสิ่งที่เปนระดับโลก (Glocalization) นั้น 
เปนคําที่ถือกาํเนิดขึ้นมาเพื่อเนนย้ําวา โลกาภิวตันของผลิตภัณฑหน่ึงๆ มักประสบความสําเรจ็
เม่ือมีการปรับเปลี่ยนตามแตละทองถิ่น หรือวัฒนธรรม ทั้งนี้ คํานี้เปนการผสมผสานระหวางคาํ
วาโลกาภิวตัน (Globalization) กับคําวาการทําใหเปนแบบทองถิ่น (Localization) Roland 
Robertson ผูซึ่งทําใหคํานี้เปนที่รูจักกนัขึ้นมาไดกลาวไววา Glocalization คอืผลทางอารมณ
ของเง่ือนไขในทองถิ่นที่มีตอแรงกดดันจากระดับโลก ในการประชุมเร่ือง “โลกาภิวัตนและ
วัฒนธรรมของทองถิ่น” (Globalization and Indigenous Culture) Robertson กลาววา 
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Glocalization “หมายถึงการที่แนวโนมทั้งที่เปนสากลและเฉพาะเจาะจงมาอยูรวมกันในเวลา
เดียวกัน”  
 ตัวอยางเกี่ยวกับเรื่องนี้ ในเว็บไซต SearchCIO.com ไดแก การที่ราน McDonald’s แผ
ขยายสาขาไปทั่วโลกนั้น คอืการโลกาภิวัตน แตการทีร่านเปลี่ยนเมนูอาหารเพื่อใหเปนที่นิยม
นั้น คือตัวอยางของ Glocalization ที่เห็นชัดยิ่งกวาคือ การที่รานนี้เปลีย่นภาพการตนู
สัญลักษณอยาง Ronald McDonald เปน Asterix the Gaul ตัวการตูนที่เปนที่นิยมในฝรั่งเศส 
(http://searchcio.techtarget.com ) ซึ่งสําหรับในประเทศไทยเองก็มีการเพิ่มเมนู “เบอรเกอร
กะเพราไก” และ สมตํา หรอืยํามะละกอ โดยใสกลองและเรียกเปนสลัด  
 ในการสื่อสารผานสื่อมวลชนเองก็มีตัวอยางใหเห็น เชน เม่ือผูบริโภคชาวไทยไมยอมรับ
โฆษณาน้ํายาบวนปากลิสเตอรีนซ่ึงผลิตในสหรัฐอเมริกาและใชโฆษณาสินคาชนิดเดียวกันน้ีทัว่
โลก โดยมีภาพการแสดงความรักของชายหญิง ผูจัดการในระดับภูมิภาคจึงแนะนําให
ปรับเปลี่ยนภาพในโฆษณาดังกลาวเปนการพูดคุยกันระหวางหญิงสาวสองคนแทน จึงมีการ
ตอบรับที่ดีขึ้น (Ricks, Fu และ Arpan, 1974 ใน Maxwell, 1997)  
 ตัวอยางนี้มีความสอดคลองกับการที่นักการตลาดและนักโฆษณาพบจุดออนของสินคา
ตางชาตวิา การตัดสินใจที่จะซ้ือสินคาหรือบริการใดๆ ความรูสึกปลอดภัย หรือ “ใกลบาน” 
(close to home) เปนสวนที่มีความสําคญัอยางมาก นักการตลาดและนักโฆษณาจึงตองจัดทํา
การวิจัยตลาด เพ่ือหาทางขจัดความรูสึกผิดแผก (foreignness) ของกลุมลูกคาเปาหมายออกไป 
และพยายามสรางความคุนเคยใหลูกคารูสึกประหนึ่งวานี่คือสินคาทองถิ่น การทําใหเปนแบบ
ทองถิ่น (Localization) จึงมีสวนชวยลดความเสี่ยงใหกับทั้งผูขาย (เสี่ยงที่จะขายไมได) และผู
ซื้อ (เสี่ยงที่จะซ้ือสินคา) (Maxwell, 1997)  
  
แนวคิดเกี่ยวกับการทําสินคาใหเปนระดับโลก 
 กอนที่จะไดกลาวถึงแนวคดิเกี่ยวกับวัฒนธรรมตอไป ขอกลาวถงึแนวคิดทางธุรกิจใน
ปจจุบัน วามีความเปนระดับโลก และมีความเกี่ยวพันกับโลกาภิวตัน ดังที่ James R. Gregory 
กลาววา สภาพการแขงขันทางธุรกิจทีมี่ความรุนแรงขึ้นทุกวัน ตลาดในประเทศกําลังพัฒนาที่
กําลังเตบิโตอยางรวดเร็ว ขณะที่อัตราการเตบิโตของตลาดในประเทศพัฒนาแลวชะลอตวัลง 
รวมทั้งการทีผู่บริโภคตระหนักถึงตัวเลอืกที่มีมากขึ้น และความกาวหนาทางเทคโนโลยีในโลก
ปจจุบัน ผลักดันใหองคกรธุรกิจตองมองหาตลาดใหมๆ  นั่นคือ โลกาภิวัตน เปนหน่ึงในปจจัยที่
ผลักดันใหองคกรธุรกิจในปจจุบันตองปรับตวั การสรางตราสินคาใหเปนระดับโลก (global 
brand) โดยการขยายขอบเขตของตลาดใหกวางไปกวาเพียงภายในทองถิ่นเล็กๆ ใน
ระดับประเทศ หรือในระดับ 2-3 ประเทศ ใหสามารถจําหนายในตลาดหลักๆ ทัง้หมด และใน
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ตลาดเล็กๆ สวนใหญของโลก นอกจากนี้ ยังตองทําใหตราสินคานี้เปนที่รูจัก และไดรับการ
ยอมรับจากผูบริโภควาเปนสินคาระดับโลก (Gregory, 2002)  
 Gregory กลาววา เม่ือขยายขอบเขตตลาดไปสูระดับโลก จะตองพบกับคูแขงในระดับ
ทองถิ่นและระดับภูมิภาคที่เพ่ิมขึ้น ทั้งในดานราคา คาแรง ตนทุน กระบวนการผลิต และ
เทคโนโลยีที่มีความแตกตางกัน อยางไรก็ตาม ในการทําสินคาใหเปนระดับโลก ผูบริหาร
จําเปนตองคํานึงถึงตราสินคา และความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดกับบริษัทของตน ทั้งนี้ ตราสินคา 
(brand) ของตนเอง ถือวาเปนสิ่งสําคญัที่ตองสรางความแข็งแกรง เพราะภาพลักษณที่ดีของ
ตราสินคา (brand image) จะนําผลทางการเงินที่ดีมาให และจะมีผลตอราคาหุนและรายไดของ
บริษัทในที่สุด  
 บุคลิกภาพและสไตลของตราสินคาระดับโลก รวมทั้งชือ่เสียงในดานคุณภาพ ชวยสราง
ความจดจาํ ทําใหลูกคาเหน็ความแตกตางของผลิตภัณฑ เม่ือเปรียบเทียบกับคูแขง ชวยสราง
ยอดขาย และชวยสรางความภักดีใหมีขึ้นในใจของลูกคา  
 Gregory กลาววา ในชวงทศวรรษ 1990 ซึ่งตลาดระดับโลกมีการขยายตัวอยางเดนชัด
นั้น มีแนวโนมทางการตลาด 5 ประการที่ทําใหนักธรุกิจตองหันมาใสใจกับการสรางตราสินคา
ระดับโลก ไดแก การเพิ่มขึ้นของความประหยัดที่ไดมาจากการผลิตจํานวนมาก การใช
ประโยชนจากการถายโอนความรูและประสบการณ ภาพลักษณทีแ่ผขยายขามพรมแดนทาง
ภูมิศาสตรออกไป การหาโอกาสเติบโตใหมๆ และการคาปลีกที่แข็งแกรงขึ้นและเปนระดับโลก
มากขึ้น  
 จากการศึกษา พบวา  มีขั้นตอนสําคัญ  4  ขั้น ที่มีผลตอการจัดการตราสินคาที่มี
ประสิทธิภาพ คือ การมุงไปที่ผลประโยชนที่จะไดรับจากการทําตราสินคาใหเปนระดับโลก 
จากนั้นระบุประเภทของสิ้นคาระดับโลกนีซ้ึ่งจะใหผลประโยชนเชนน้ันได รวมถงึกําหนดลงไป
ใหชัดวาแงมุมไหนของตราสนิคาที่จะตองสรางมาตรฐาน และระดับการดัดแปลงสําหรับทองถิน่
ที่ยอมรับได ขั้นตอนที่สาม คือ คํานึงถึงมรดกทางประวัตศิาสตรของบริษัท และขัน้ตอนสุดทาย 
คือ การจัดโครงสรางองคกรใหเขากับกลยุทธระดับโลก  
 Gregory กลาววา แตเดิมมีเพียงสองวิธีทีจ่ะเขาสูกระบวนการทําตราสินคาใหเปนระดับ
โลก วิธทีี่หนึ่ง คือ การที่บริษัทแมเขาไปควบคุมโดยตรง ซึ่งจะมีประสิทธิภาพแตไมมีความ
ละเอียดออนในระดับทองถิน่ กับวิธทีี่สอง คือ การใชกลยุทธแบบทองถิ่นหลายๆ แหง 
(multilocal strategy) ซึ่งจะมีความละเอียดออนในระดับทองถิ่น แตไมมีประสิทธภิาพ และไม
เหมาะสมกับการสรางตราสินคาระดับโลก ปจจุบัน มีเทคนิคที่เหมาะสมที่สุด ซึ่งองคกรจะ
ครอบคลุมการดําเนินงานทั่วโลกอยางมีประสิทธภิาพแตยังใหความเคารพประเพณีทองถิ่นและ
ความออนไหวตางๆ ตลอดจนคํานึงถึงความยืดหยุนในการปรับตวัสําหรับแตละตลาดอีกดวย 
Gregory กลาววา บางคนมองและเรียกสิง่นี้วา คือ “การขามชาต”ิ (transnational) ในขณะทีบ่าง
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คนเรียกวาเปนการผสมผสานระหวางความเปนระดับโลกกับความเปนแบบทองถิน่ หรือ 
“glocal” (Gregory, 2002) 
 สําหรับประเดน็ทางวัฒนธรรมขององคกร ระหวางการดําเนินธุรกิจระดับโลก Gregory 
กลาววา จําเปนตองรักษาวฒันธรรมอันเปนเอกลักษณเอาไว เพ่ือไมใหองคกรสูญเสียจุดยืนและ
ทิศทาง  คือ ทั้งในสวนของสํานักงานใหญ และสวนทองถิ่น จําเปนตองมีกระบวนการคิด ความ
เขาใจที่เหมือนๆ กัน อยางไรก็ตาม ตองยอมรับวัฒนธรรมที่แตกตางและทํางานรวมกันใหเปน
วัฒนธรรมที่ไรรอยตอ เพ่ือประสิทธิภาพในการทํางาน  
  
แนวคิดเกี่ยวกับวัฒนธรรม 
 สังคมยอมมีอยูคูกับวัฒนธรรมเสมอ เพราะเม่ือมีกลุมบุคคลในสังคมก็ยอมตองมีแบบ
แผนของการกระทําหรือแบบอยางการดําเนินชีวิต เรียกวา “วัฒนธรรม” ที่กลุมบุคคลสรางขึน้มา
เพ่ือใชในการดํารงชีวิตรวมกันไดอยางผสมผสานและถาวร ขณะเดียวกัน วัฒนธรรมจะเกิดขึ้น
อยางลอยๆ โดยปราศจากสังคมก็ไมไดเชนกัน ทั้งสังคมและวัฒนธรรมตางมีรูปแบบเปนกึ่ง
รูปธรรมและนามธรรมทั้งคู สังคมในแงที่เปนรูปธรรมกค็ือกลุมคน สวนในแงนามธรรมคือระบบ
ความสัมพันธที่อยูเบื้องหลังการกระทําระหวางกันของบุคคลในสังคม วัฒนธรรมในแงที่เปน
รูปธรรมคือ พฤติกรรมตลอดจนผลิตผลทางวัตถขุองคนในสังคม และในแงนามธรรมก็คือระบบ
ความเชื่อ คานิยม และบรรทัดฐาน (รัชนีกร เศรษโฐ, 2532)   

 นักมานุษยวิทยาและสังคมวทิยาไดใหความสําคัญของวฒันธรรมเอาไวหลายประการ 
ซึ่งอาจสรุปไดวา วัฒนธรรมเปนสิ่งกําหนดและกําเนิดระเบียบแบบแผนประเพณ ีขอบังคับ 
กฎหมาย สิ่งของเครื่องใชของสังคมโดยมีลักษณะแตกตางกันไปในแตละสังคม วฒันธรรมเปน
สิ่งที่กําหนดพฤติกรรมของมนุษย วัฒนธรรมเปนสิ่งควบคุมสังคมและสรางความเปนระเบียบ
เรียบรอยใหเกิดขึ้นแกสังคม เพราะวัฒนธรรมรวบรวมทั้งความศรทัธา ความเชื่อ คานิยม 
บรรทัดฐาน ประเพณี ศีลธรรม คุณธรรม ฯลฯ ตลอดจนผลตอบแทนในการปฏบิตัแิละฝาฝน 
(กฤษณา วงษาสันต, 2542)  

แนวคิดเกี่ยวกับวัฒนธรรมและคานิยมไทย 

 สําหรับความหมายของ “วัฒนธรรมไทย” นั้น มีการนิยามไวอยางหลากหลายตั้งแต
ความหมายทีแ่คบที่สุดจนถงึกวางที่สุด แตโดยทั่วไปแลว  พัทยา สายหู กลาววา วัฒนธรรม
ไทย หมายถึง ขนบธรรมเนียม ประเพณี วิธีการ และผลงานสรางสรรคตางๆ ที่เปนมรดกตก
ทอดกันมาในสังคมไทยทุกเรื่อง และไมจํากัดวาตองมีกฎหมายกําหนดไวหรือเปนกิจกรรมที่ 
“เจริญ” ตามเกณฑของชนชั้นปกครองของสังคมเทานั้น แตรวมถึงของชาวบานดวย การศึกษา
วัฒนธรรมไทยจึงหมายถึงการเรียนรูถึงทุกสิ่งทุกอยางที่เปนมรดกตกทอดมาจากอดีต ไมวาจะ
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เปนดานการแตงกาย การกินอยู การศึกษาหาความรู การปกครอง การทํามาหากิน ความคิด 
และความเชื่อซ่ึงมีมานานแลวจนกลายเปนประเพณีไป ตลอดจนแบบอยางการดําเนินชีวิตใน
ปจจุบันซ่ึงแปรเปลี่ยนไปจากอดีต ซึ่งบางอยางก็อาจเปลี่ยนแปลงไปบางสวน หรือบางอยางอาจ
เปลี่ยนแปลงไปโดยสิ้นเชิงก็ได (รัชนีกร เศรษโฐ, 2532)  

 อยางไรก็ตาม วัฒนธรรมของไทยนั้น ไดรับอิทธิพลจากตางชาตใินดานตางๆ ดวย ใน
สมัยแรกๆ โดยเฉพาะสมยัสุโขทัย ไทยไดรับอิทธิพลวัฒนธรรมทางดานภาษา ศาสนา และ
ความเชื่อมาจากชนชาติเขมร จีน และอินเดีย ตอมาเมื่อไทยไดติดตอกับชาตติะวันตก ซึ่ง
หมายถึงชาติในยุโรปและอเมริกา จึงรับความกาวหนาทางเทคโนโลยีมาจากชาติเหลานี้ 
ภายหลังการปฏิวตัิอุตสาหกรรม ประเทศเหลานั้นกแ็ขงขันกันเสาะหาอาณานิคมในทวีปเอเชยี
ตะวันออกเฉยีงใต แลวสังคมไทยก็ตกเปนเปาหมายของการแพรกระจายวัฒนธรรมของชนชาติ
ตางๆ เชน ฮอลันดา อังกฤษ ฝรั่งเศส ซึ่งไดสงหมอสอนศาสนาเขามาเผยแพรดวย ไทยจึงไดรับ
อิทธิพลวัฒนธรรมของชาตติางๆ ทั้งทางดานการศึกษา การเมือง เศรษฐกิจ ภาษา และดาน
สังคมและวถิชีีวติมาจนถึงปจจุบันน้ี (รัชนีกร เศรษโฐ, 2532) 

 เม่ือกลาวถึงสิง่ที่เปนวัฒนธรรมไทย แบงตามลักษณะของวัฒนธรรมในแบบที่กวางที่สุด
ก็อาจแบงไดเปน วัฒนธรรมที่เปนวตัถ ุ (สิ่งของที่คนไทยใชในการดํารงชีพและดําเนินชีวติ) และ
วัฒนธรรมที่ไมใชวตัถ ุ (เชน ความรู อุดมการณ คานยิม ทัศนคต ิประเพณีเปนตน) ณรงค เส็ง
ประชา ไดสรุปคานิยมสังคมไทยและการปลูกฝงคานิยม ไวในพ้ืนฐานวัฒนธรรมไทย เอาไววา 
มีทั้งคานิยมที่กอใหเกิดประโยชนแกผูปฏิบัติและสังคม และคานิยมที่กอใหเกิดผลเสียแกสังคม
ได ทั้งนี้ มีคานิยมเดนๆ ของสังคมไทยดังจะยกมาบางประการ ดังนี้ นิยมความร่ํารวย ม่ังคั่ง 
นิยมอํานาจ เคารพผูอาวุโส รักความสนุก บริโภคนิยม (ใหความสําคญักับการกิน : ผูวิจัย) นิยม
ความหรูหรา นิยมเครื่องรางของขลังและเชื่อโชคลาง นิยมการทาํบุญสรางวัดและการปดทอง
ลูกนิมิต (กฤษณา วงษาสนัต, 2542)  
 นอกจากนี้ เม่ือพิจารณาจากประเพณีทั้งหลายในสังคมไทย จะพบวา สะทอนถึง
ลักษณะนิสัย คานิยม และคุณธรรมของคนไทยอกีวารักครอบครัวและญาติพ่ีนอง (เชน 
ประเพณีการทําขวัญ โกนจุก ขึ้นบานใหมที่ญาติพ่ีนองจะมารวมกัน) มีความออนนอม (เชน 
ประเพณีตามเทศกาลปใหม สงกรานต จะมีการรดน้ําขอพรจากผูใหญ ผูที่อาวุโสกวา) ความ
กตัญูกตเวที (เชน ในเทศกาลปใหม สงกรานต และลอยกระทง) ความสามัคคี ความมีน้ําใจ 
และการชวยเหลือเกื้อกูลกัน (เชน ประเพณีเกี่ยวขาว) การยึดม่ันในหลักธรรมและประเพณีทาง
พุทธศาสนา (เชน การบวช และประเพณีในวันสําคัญทางพุทธศาสนาตางๆ ) ความจงรักภักดี
ตอพระมหากษัตริย (เชน การประดับธงที่หนาบานในวันสําคัญเกี่ยวกับพระมหากษัตริย การ
รวมทําบุญถวายเปนพระราชกุศล และการใหความสนใจในพระราชพธิีตางๆ )  
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แนวคิดเกี่ยวกับวัฒนธรรมและคานิยมอเมริกัน 
 ในการวิพากษสังคมดวยทฤษฎีการครอบงําทางวัฒนธรรม ของ Herbert Schiller เขา
ไดกลาวถึงการที่ประเทศผูครอบครองบรรษัทสื่อขามชาติยักษใหญ (อเมริกา) สงออกสินคาทาง
วัฒนธรรม (สื่อ) อันจะกอใหเกิดการครอบงําทางความคิดแกผูบริโภคในประเทศผูรับ Schiller 
ไดกลาวถึงประเทศสหรัฐอเมริกาเอาไวอยางเฉพาะเจาะจง และเรียกกระบวนการครอบงํานั้นวา 
Americanization  
 Mike Featherstone(1995) กลาวถึง Americanization เอาไววา แฮมเบอรเกอร ไมได
เปนเพียงสินคาที่เปนวตัถุเทานั้น แตมันยังถูกบริโภคในทางวัฒนธรรมโดยเปนสวนหนึ่งใน
ภาพลักษณ เปนสัญลกัษณของวิถชีวีิตในรูปแบบหนึ่ง นั่นคอืเปนสิ่งที่แสดงถึงวิถีชวีิตแบบ
อเมริกัน McDonald’s เปนผลิตภัณฑจากประเทศเหนือกวา ที่แสดงตนเปนศูนยกลางของโลก 
นั่นคือ อเมริกา สินคาตางๆ เชน Coca-Cola Hollywood Marlboro นั้น รวมเปนหนึ่งในแนวคดิ 
(theme) ซึ่งเปนศูนยกลางของวัฒนธรรมการบริโภค (consumer culture) เชน ความเปนหนุม
เปนสาว ความสวยความงาม สุขภาพ (fitness) ความหรูหรา ความรัก และเสรีภาพ เปนภาพ
ฝนของชาวอเมริกันที่เปนแบบอยางของการมีชีวิตที่ดี ภาพลักษณและสินคาเหลานี้ถูกกระจาย
ไปตามสวนตางๆ ของโลกจนอาจมองไดวาเปนการหลอมรวมทางวฒันธรรม (homogenization 
of culture) ซึ่งสนับสนุนวฒันธรรมการบริโภคแบบอเมริกัน แนวคิดเกี่ยวกบัการครอบงําทาง
วัฒนธรรมนี้ใหความสําคัญกับอํานาจทางเศรษฐกิจที่สหรัฐอเมริกาครอบครองอยูและไดรับ
อํานาจทางการเมือง (การสนับสนุนจากรัฐชาต ิ ) ที่ใหเหตุผลในการกระจายสินคาเหลานั้นสู
ตลาดทัว่โลก (วานําไปสูวถิีชีวติที่ด)ี จึงกลาวไดวา เกิดผลทางวัฒนธรรมตามมาจากปจจัยทาง
เศรษฐกิจ  
 อยางไรก็ตาม แนวคิดที่วา อเมริกาเปนศูนยกลางทีก่ระจายทุกสิ่งทุกอยางออกไปนั้น 
ไมจริงอีกตอไป จริงอยูที่วาในชวงหลงัยุค 1970 อเมริกายังคงเปนผูนําในอุตสาหกรรม
วัฒนธรรมและขอมูลขาวสารโดยสงออกไปทั่วโลก แตก็เกิดขัว้ หรือศูนยกลางในการสงออก
ดังกลาวขึ้นมาเปนคูแขงในหลายๆ จุดทั่วโลก เชน ญี่ปุน แมวาของญี่ปุน (Japanization) นั้น 
จะไมใชการเผยแพรวิถีชวีติ แตเปนการใชกลยทุธระดับโลกที่ปรับใหเหมาะกบัตลาดทองถิ่น 
หรือที่เรียกวา glocalism หรือ glocalization ดังไดกลาวไปแลวกอนหนานี้ 
 Roichi Okabe ไดทําการวิเคราะหลักษณะของสังคมอเมริกัน เปรียบเทยีบกบัญี่ปุน 
โดยผานถอยคําที่ใชในสังคมทั้งสอง พบวา สังคมอเมริกัน เปนสังคมที่มีแกนแทอยูที่ความเทา
เทียมกันของคน ไมมีลําดับขั้น หรือเรียกวา เปน horizontal society โดยสังเกตไดจากลักษณะ
การพูดดวยประโยคที่ใชคําวา “do” เปนหลัก เชน ‘Getting things done.” “I’m doin’ fine.” เปน
ตน อันสะทอนใหเห็นถึงการใหความสําคญักับความสามารถและการกระทําเปนหลกัในการที่จะ
ยกยองใครสักคน ไมใชที่สกุลรุนชาต ิหรือพูดงายๆ วา what he does สําคัญกวา what he is 
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นอกจากนี้ อเมริกัน ยังเปนสังคมที่มีวัฒนธรรมแบบ pushing culture ที่เนนเทคโนโลยี เนนการ
เอาชนะธรรมชาติใหได โดยไมไดใหความสําคัญกับการปรับใหผสมผสานกลมกลนืกับธรรมชาติ
เชนตะวันออก เนนการแสดงออก แสดงความคิดเห็นอยางเปดเผย โดยมีแนวคิดทางการเมือง
แบบ “to be free” ไมมีการเก็บกดอารมณความรูสึก ทุกคนเทาเทยีมกันไมวาเพศ อายุ สีผิว 
ฯลฯ ทุกคนมีความสัมพันธกันแบบ symmetrical relationship มีการแบงขั้วสิ่งตางๆ อยาง
ชัดเจน เชน ดี/ชั่ว Good/Evil เนนตวัเองเปนใหญ โดยสังเกตไดจากการใชคําวา I ขึ้นตน
ประโยคในการพูด และม่ันใจในตัวเองสูง โดยดูจากการใชคําวา “absolutely, certainly” อันเปน
คําพูดติดปากของคนอเมริกัน (James L. Golden, Goodwin F. Berquist, William E 
Coleman, 1978) 
 บางสวนในผลการวิเคราะหการใชถอยคําดังกลาวนี ้ มีความสอดคลองกับ The 
Protestant Work Ethic ซึ่งเปนพ้ืนฐานของวัฒนธรรมอเมริกัน นั่นคือ แนวคิดที่วา มนุษยนั้น
จะตองทํางานใหหนัก และการจะสังเกตวาใครเปนผูทีพ่ระเจาเลือกนั้น ก็ดูไดจากความร่ํารวย
และการใชชีวติที่ร่ํารวยของคนคนนั้น และคุณสมบัตทิั้งสองประการนี้ นําไปสูวถิีการใชชวีิตของ
คนอเมริกันที่วา ทํางานใหหนักเพื่อใหไดเงินมา และนําเงนิน้ันไปลงทุนใหงอกเงยดวยการ
ทํางานหนักตอไป (Osei-Frimpong, 2001)  
 ในทํานองเดียวกัน ริชารด ลีฮาน ไดกลาวถึงคานิยมของชาวอเมริกัน โดยวิเคราะหผาน
วรรณคดี ซึง่เขาเห็นวา “มีความเกี่ยวของกันอยางแนบแนน และในระดบัลึกที่สุดของความ
สํานึก” วา ตนแบบชาวอเมริกันผูทรงไวซึ่งคานิยมทางวัฒนธรรมอเมริกัน และประสบการณของ
เขาไดผูกพันกับจุดมุงหมายของอเมริกันเสมอมานั้น คือ โรบินสัน ครูโซ ตัวละครในนิยายของ
แดเนียล ดีโฟ คือ “รอบินสัน ครูโซ ไมพอใจแคชีวติแบบพอของเขา และตองการทดสอบ
ขอบเขตของความเขมแข็งและความเปนอิสระของเขาเอง เขาจากบานและครอบครัว ออก
เดินทางขามทะเลและไปตัง้รกรากในอาณานิคมโลกใหม ตอจากนั้นก็กาวลงสูนาวาแหงการ
ผจญภัยอีกครั้งหนึ่ง ซึ่งทําใหเขาตองเผชญิกับภาวะเรอืลมบนเกาะราง ณ ที่นี้ ความอยูรอดของ
เขาขึ้นอยูกับไหวพริบและความฉลาดโดยธรรมชาตขิองเขา รอบินสัน ครูโซ ไดนําเอาความรูสึก
ที่แบงเปนสองฝกสองฝายมายังโลกใหม เขาตองทําใหความนึกคิดแบบพิวรติันเร่ืองพระเจาเขา
กับสภาพความนึกคิดที่อาศัยการสังเกตขอเท็จจริง ... ความขยันหม่ันเพียรและความไมอับจน
ปญญาของเขา ความเขาใจเบื้องตนเรือ่งสิ่งแวดลอมและความปรารถนาที่จะบังคับมันของเขา
เริ่มที่จะเปนผล ในไมชา เขาก็มีอาหารสวนเกินและฝงูแพะที่เชื่อง ขณะที่โลกใหมเริ่มสยบลง
ภายใตการควบคุมของเขา เขาก็คนพบวาตนเองมิไดอยูตามลําพังบนเกาะ จึงขยายการปกครอง
ของเขาไปควบคุมมนุษยคนอ่ืนๆ ดวย เชนเดียวกบัที่เขาควบคมุธรรมชาติ โดยอาศัยปนยาว
และผลผลิตทางเทคโนโลยอ่ืีนๆ ของเขา … ใกลตอนจบของนวนิยาย กอนที่จะออกจากเกาะ ครู
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โซไดอางสิทธิ์เหนือแผนดินบนเกาะ และเม่ือเขากลับไปยังเกาะอีกในหนาสุดทายของนวนิยาย 
เขาก็เริ่มแบงที่ดินบนเกาะขายแบบจัดสรรที่ดินขายเพื่อสรางบานเรือน”  
 แมลีฮานจะกลาวถึงผลงานของนักเขียนซึ่งมีแนวคิดทีแ่ตกตางออกไปจากดีโฟ และมี
ปฏิกิริยาโตตอบ ตลอดจนวิพากษวิจารณคานิยมอเมริกันครูโซ หรือ ครูโซสมัยใหม ซึ่งดําเนิน
ไปในเวลาตอมา แตในทายที่สุด ลีฮานเองก็ไดสรุปวา “สิ่งที่ไมเปลี่ยนแปลงก็คือการยืนหยัดของ
มนุษยผูซึ่งพิชิตธรรมชาตปิาเขาลําเนาไพรและไดเปลีย่นชัยชนะนั้นใหเปนความมั่งคั่ง สรุปแลว
ไมวาจะเปนแบบครูโซหรือบริษัทสมัยใหม มนุษยก็ยังอยูในระดับความตองการพื้นฐานดังกลาว
เหมือนกัน” (ลึดตกี้, บรรณาธิการ, 2537)  
 นอกจากนี้ ในหนังสือเรื่อง “American Culture and the Media, Reading, Writing, 
Thinking” Anne Cassebaum และ Rosemary Haskell กลาวถึงการวิเคราะหวัฒนธรรม
อเมริกัน ซึ่งรวมถึงวตัถุสิ่งของ ขนบธรรมเนียมประเพณี และคานิยม วา วัฒนธรรมที่เปนวตัถุ
สิ่งของของชาวอเมริกัน ตองรวมถึงหางสรรพสินคา เครื่องลางจาน เครื่องเสียงสเตอริโอ 
รถยนต และกางเกงยีนส ขนบธรรมเนยีม ประเพณีของชาวอเมริกัน ไดแก วิธีการทักทายผูคน
ในชีวติประจําวัน การรับประทานอาหารมื้อค่ํา (dinner) การชมรายการโทรทัศน และวาระพิเศษ 
เชน งานวันเกิด งานศพ งานแตงงาน พิธีจบการศึกษา การแขงขันฟุตบอล งานปใหม และงาน
เตนรํา สวนในดานคานิยมและทัศนคต ิ ชาวอเมริกันจะมีความเชือ่ม่ันในอิสรภาพ ความเทา
เทียมกัน วตัถุนิยม ความเปนปจเจกบุคคล ความเชื่อในเทคโนโลย ี และความสําเร็จของบุคคล  
(Cassebaum and Haskell, 1996) 
 
 เม่ือพิจารณาแนวคิดเกี่ยวกับวัฒนธรรม โดยสรุปแลวจะพบวา วัฒนธรรมซึ่งมีทั้งสวนที่
เปนรูปธรรมและนามธรรมนัน้ไมใชสิ่งที่หยุดนิ่ง แตเปนสิ่งที่มีความเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ แม
วัฒนธรรมจะเปนสิ่งที่แตกตางกันไปในแตละสังคม แตก็อาจมีการแพรกระจาย หรือผสมผสาน
กันได ดังนั้น การศึกษาถงึวัฒนธรรมอันโดดเดนของวัฒนธรรมในสังคมใดสังคมหนึ่ง จึงควร
ยอนกลับไปมองที่พ้ืนฐานแนวความคิด คานิยม อุดมการณของสังคมนั้น อยางไรก็ตาม ไมควร
ละเลยการผสมผสานเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสังคม “โลกาภิวัตน” ที่ขอบเขตทางภูมิศาสตรของ
ประเทศตางๆ นั้น ไมอาจสกัดกั้นการเดินทางของวัฒนธรรมในชาตติางๆ ไดอีกตอไป  
 
 แนวคิดเกี่ยวกับการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรม 
 กาญจนา แกวเทพ กลาววา การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมจากยุคสมัยหนึ่งมายังอีกยุคสมัย
หนึ่ง อาจทําไดหลายแบบแผน เชน 
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 การปรับเปลี่ยนรูปแบบ แตคงเนื้อหาเดิมไว เชน รูปแบบการลงแขกของชาวบานไทยที่
มีความหมายถึงการรวมแรงรวมใจกัน ปจจุบันอาจเปลี่ยนรูปแบบมาเปนกลุมออกทรัพย แต
ยังคงรักษาความหมายเดิมเอาไว 
 การรักษารูปแบบเดิมเอาไว แตเน้ือหาเปลี่ยนแปลงไป เชน การกินขาวกลองของกลุม
ชีวจิต ซึ่งแมขาวกลองจะมีรูปแบบเปนแบบเดิม แตความหมายเปลี่ยน จากสิ่งที่นักโทษถกู
บังคับใหกิน กลายเปนอาหารดีที่มีคณุคาตอสุขภาพ 
 การปรับเปลี่ยนทั้งรูปแบบและเนื้อหา เชน การนําเขากลองมาดัดแปลงทําเปนขนมใน
รูปแบบตางๆ ในปจจุบัน อยางที่ไมเคยมีในสมัยกอน และความหมายก็เปลี่ยนไปดังตัวอยาง
ขางตน (กาญจนา แกวเทพ, 2544) 
 
แนวคิดเกี่ยวกับวาทกรรมและการวิเคราะหวาทกรรม 
 นอกเหนือจากทฤษฎีทางเศรษฐศาสตรการเมือง และแนวคิดเกี่ยวกบัวฒันธรรมที่มี
ความเคลื่อนไหว เปลี่ยนแปลง ดังที่กลาวมาแลวนั้น ยังมีนักคิด นักเขียน นักปรัชญาชาว
ฝรั่งเศสอีกผูหน่ึง ที่ไดเสนอการทําความเขาใจเกี่ยวกบัความสัมพันธระหวางอํานาจ กฎเกณฑ 
การสรางเอกลักษณและความหมายของสรรพสิ่งตางๆ ตลอดจนความเปนจริงในสังคม และสิ่งที่
เรียกวา “ความรู” โดยผานการวิเคราะหวาทกรรม 
 “วาทกรรม” ในความหมายที่ Michel Foucault ใชในงานศึกษายุคหลังของเขา หมายถึง
ระบบ และกระบวนการในการสราง/ผลิตเอกลักษณ (identity) และความหมาย (significance) 
ใหกับสรรพสิง่ตางๆ ในสังคมที่หอหุมเราอยู ไมวาจะเปนความรู ความจริง อํานาจ หรือตัวตน
ของเราเอง นอกจากนี้ วาทกรรมยังทําหนาที่ตรึงสิ่งที่สรางขึ้นใหดาํรงอยูและเปนที่ยอมรับของ
สังคมในวงกวาง หรือกลายเปน “วาทกรรมหลัก” ในสังคม ทั้งนี้ Foucault มองวา วาทกรรมคอื 
“ชุดของสวนเสี้ยวที่ไมมีความตอเนื่องสัมพันธกัน แตตองมาอยูรวมกันและอยูรวมกันมิใชใน
ฐานะที่เปนเอกภาพหรือมีความมั่นคง … แตในฐานะที่เปนชุดของวาทกรรมที่มีความแตกตาง
และหลากหลาย และตางก็มียุทธศาสตรเฉพาะตัวที่ไมเหมือนกันในการมาอยูรวมกัน 
ขณะเดียวกัน วาทกรรมก็ทําหนาที่เกบ็กด/ปดกั้นมิใหเอกลักษณและความหมายของบางอยาง
เกิดขึ้น หรือไมก็ทําใหเอกลกัษณและความหมายบางสิ่งที่ดํารงอยูแลวในสังคม เลอืนหายไปได
พรอมๆ กันดวย เพราะฉะนั้น วาทกรรมจึงเปนมากกวาเรื่องของภาษาหรือคําพูด แตมี
ภาคปฏิบัติการจริงของวาทกรรม (discursive practices) ซึ่งรวมถึงจารีตปฏิบตั ิความคิด ความ
เชื่อ คุณคา และสถาบันตางๆ ในสังคมทีเ่กี่ยวของกับเร่ืองนั้นๆ ดวย(ไชยรัตน เจริญสินโอฬาร, 
2542) 
 Foucault มอง ”เอกลักษณ” และ “ความหมาย” วาเปนเรื่องของการใชอํานาจและความ
รุนแรงเขาไปยัดเยียดใหเปนของวาทกรรมชุดหนึ่ง ขณะเดียวกันวาทกรรมชุดดังกลาวจะเกบ็กด 
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บดบัง ปดกั้น ขจัด หรือทําลายมิใหสิ่งทีแ่ตกตางไปจากเอกลักษณและความหมายของสิ่งที่วาท
กรรมนั้นสรางขึ้นไดปรากฏตัวขึ้น มากกวาเปนเรือ่งของการผูกติดกันอยางเหนียวแนนของ
คุณสมบัติเฉพาะบางอยางในสิ่งเหลานั้นเอง นั่นคือ จารีตปฏิบตัิและกฎเกณฑของสังคมในรูป
ของวาทกรรมและภาคปฏบิตัิการจริงของวาทกรรมในเรื่องนั้นๆ ตางหาก ที่เปนตัวกําหนด
เอกลักษณและความหมายใหเกิดขึ้น ดังนั้น เอกลกัษณและความหมายจึงมีลักษณะลื่นไหล 
เปลี่ยนแปลงไปตามวาทกรรมที่สรางสิ่งเหลานั้นขึ้นมา ไมแนนอน ตายตัว หยุดนิ่ง หรือที่
เรียกวา discursive/narrative identity นั่นเอง โดยที่สําหรับ Foucault แลวแหลงที่สราง
กฎเกณฑเหลานี้ที่สําคัญในสังคมคืออํานาจที่ไดรับการขัดเกลาซักฟอกจนขาวสะอาดในรูปของ
ความรู (knowledge) (ไชยรัตน เจริญสินโอฬาร, 2542)  
 ทั้งนี้ แนวคิดของ Foucault มีความนาสนใจคือ ใหความสําคัญและแสดงความสัมพันธ
ระหวางอํานาจกับความรูในขณะที่ยังไมมีใครสนใจศึกษาปญหานี้อยางเปนรูปธรรมและจริงจัง
เทา แสดงใหเห็นถึงดานบวกของอํานาจดวยการมองวาอํานาจนั้นสราง/ผลติ โดยเฉพาะอยางยิ่ง
อํานาจสรางความจริง สรางสรรพสิ่งตางๆ ในสังคม และสรางพิธีกรรมใหกับสิ่งที่เรียกวาความ
จริงดวย ความนาสนใจอีกประการหนึ่ง อยูที่การชี้ใหเห็นภยันตรายของสิ่งที่เรยีกวา “ความรู” 
ดวย (ไชยรตัน เจริญสินโอฬาร, 2542) 
การวิเคราะหวาทกรรม (discourse analysis) โดยสาระสําคัญแลวกค็ือ การพยายามศึกษาและ
สืบคนถึงกระบวนการ ขั้นตอน ลําดับเหตุการณ และรายละเอียดปลีกยอยตางๆ ในการสราง
เอกลักษณและความหมายใหกับสรรพสิ่งที่หอหุมเราอยูในสังคมในรปูของวาทกรรม และ
ภาคปฏิบัตขิองวาทกรรมวาดวยเรื่องนั้นๆ วามีความเปนมาอยางไร มีการตอสูเพ่ือชวงชิงการ
นํา (hegemony) ในการกําหนดกฎเกณฑวาดวยเรือ่งนั้นๆ อยางไรบาง มีความเกี่ยวของ
สัมพันธกับบคุคล สถาบัน สถานที่ เหตุการณอะไรบาง และผลกระทบทีเ่กิดขึ้นจากการสราง 
รวมถึงการเกบ็กด/ปดกั้น สิ่งเหลานี้ของวาทกรรมเปนอยางไร ไปจนถึงการศึกษากระบวนการ
สราง/สถาปนาตัวตนของคนในสังคม (modes/forms of subjectivation) หัวใจของการวิเคราะห
วาทกรรมอยูที่การพิจารณาถึงภาคปฏิบตัิการจริงของวาทกรรมนั่นเอง (ดูวาสิ่งทีต่องการศึกษา/
พูดถึงคืออะไร มีกฎเกณฑอะไรกํากับการพูด การเขียน การคิดในเรื่องนั้นๆ และสิ่งนั้นมีหนาที่/
บทบาทอยางไรในสังคม) วัตถุธรรมของวาทกรรมนี้ Foucault หมายถึงชุดของความสัมพันธที่มี
ความสลบัซับซอนในสังคม ที่เปนตวักําหนดการพูดถึงสิ่งนั้นๆ เชน บรรดาสถาบันตางๆ ใน
สังคม รวมตลอดถึงระบบเศรษฐกิจ กระบวนการทางสังคม แบบแผนพฤติกรรม จารีตปฏบิัต ิ
เทคนิควิทยาการ ระบบการจัดประเภทแยกแยะตางๆ ในสังคม ที่อยูภายนอกและเปนตัว
กําหนดการดํารงอยูของวัตถุธรรมนั้นๆ อีกตอหนึ่งในรูปของวาทกรรม (ไชยรัตน เจริญสิน
โอฬาร, 2542) โดยสรุปแลวก็คือ ชุดของความสมัพันธที่สลับซับซอนในสังคม มีกระบวนการใน
การสราง/กําหนดวาทกรรม และวาทกรรมที่เกิดขึ้นน้ัน เปนตวักําหนดกฎเกณฑเกี่ยวกับการพดู
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วาใครจะเปนผูพูด พูดอะไร พูดเม่ือไหร และพูดอยางไร (ผูพูดที่มีสถานะทางสังคมแตกตางกัน 
เม่ือพูดในโอกาส และสถานที่ที่แตกตางกนัจะใหความหมายไดแตกตางกัน)  
 Foucault กลาววา “วาทกรรมมิใชเปนเพียงผลลัพธอันเกิดจากการตอสูเพ่ือ
เปลี่ยนแปลงระบบของการครอบงํา แตวาทกรรมในตัวของมันเองคือการตอสูและการครอบงาํ 
วาทกรรมคือตัวอํานาจที่ตองเขาไปจัดการ/ยึดเอาไว” การวิเคราะหวาทกรรม นอกจากจะทําให
เราเห็นถึงโยงใยของความสัมพันธเชิงอํานาจในสังคมที่สิ่งนั้นดํารงอยูแลว ยังทําใหเราเห็นถึง
ความลื่นไหลเปลี่ยนแปลง มากกวาความเปนเอกภาพ แนนอน ตายตวัของสรรพสิ่งตางๆ ใน
สังคม ดวยวาเปนเพียงผลผลิตของวาทกรรมชุดหนึ่งเทานั้น (ไชยรัตน เจริญสินโอฬาร, 2542) 
 
แนวคิดเกี่ยวกับนิตยสาร  
 นิตยสารเปนสื่อมวลชนประเภทสื่อสิ่งพิมพที่มีบทบาทหนาที่อยางสําคัญตอสังคม 
ปจจุบันนิตยสารทุกประเภทมีอิทธิพลตอผูอานในหลายๆ ดาน รวมทัง้การเปลี่ยนแปลงที่นําไปสู
การพัฒนาในหลายรูปแบบ (ดรุณี หิรัญรักษ, 2530 ใน อุรศา ขวัญยนื, 2542)  
 Christopher Hitchens กลาววา “คําวา magazine หมายถึงหางสรรพสินคา ซึ่งควรจะมี
บางสิ่งสําหรับทุกๆ คน” (Whetmore, 1993) แสดงวา นิตยสารนั้นเปนสื่อที่นาํเสนอเรื่องราว
ตางๆ ที่หลากหลาย สวน Edward Jay Whetmore (1993) กลาววา นิตยสารนั้นคือผูคน : 
เจาของ บรรณาธิการ นักเขยีน และผูอาน ผูคนเหลานี้คือตัวแทนของการรวมตัวของความสนใจ
ที่หลากหลาย ที่ทําใหนิตยสารอยูได 
 ความสัมพันธระหวางนิตยสารกับผูอานนั้นเปดเผยถึงแนวโนมและรูปแบบทีเ่ปลี่ยน 
แปลงไปของพฤติกรรมทางสังคม เพราะนิตยสารนั้นสรางและสะทอนความเชือ่และรสนิยมที่
ไดรับความนยิมเชนเดียวกบัสื่อที่เปนการคาทั่วๆ ไป ความสําเร็จและกําไรของนิตยสารขึ้นอยู
กับความสามารถในการคาดการณถึงรสนิยมเหลานั้นและนําเสนอขอมูลที่ผูอานจะซื้อ 
(Whetmore, 1993)  
 นิตยสารสามารถแบงไดเปนนิตยสารประเภททั่วไป (general interest หรือบางครั้งถูก
เรียกวา consumer magazine) และนิตยสารเฉพาะเรื่อง (special interest) นิตยสารทั่วไป เชน 
Reader’s Digest พยายามจับกลุมผูอานใหไดมากที่สุดโดยการนําเสนอเรื่องที่ทุกคนอานได ซึ่ง
ตางจากนิตยสารเฉพาะเรื่องที่จับกลุมผูอานที่สนใจในเรื่องนั้นๆ เทานั้น อยางไรก็ตาม นิตยสาร
ทั่วไปก็ยังแบงแยกออกไปอีก โดยทั่วไปเปนการแบงตามลักษณะทางประชากรหลักๆ ของ
ผูอานโดยทั่วไป (เชน อายุ เพศ พ้ืนฐานทางเชื้อชาต ิเปนตน) (Whetmore, 1993, อางแลว)  
 ยอดจําหนายของนิตยสารชั้นนําของสหรัฐอเมริกา ในชวงครึ่งปแรกของ ค.ศ. 1991 
นิตยสาร Reader’s Digest มียอดจําหนายสูงสุดคือ 16.3 ลานฉบับ ในขณะที่อันดับ 2 คือ TV 
Guide มียอดจําหนาย 15.4 ลานฉบับ The Magazine Publishers Association ประมาณวา
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โดยเฉลี่ยแลว นิตยสารฉบบัหนึ่งจะมีผูอานประมาณ 3.8 คน (รวมถึงนิตยสารที่มีไวใหลูกคา
อานระหวางรอรับบริการตางๆ ดวย) หากเปนเชนน้ัน จํานวนผูอานนิตยสารแตละฉบับจะเปน 4 
เทาของยอดจําหนาย (Whetmore, 1993, อางแลว)  
 ในป ค.ศ. 1922 Dewitt Wallace กอตั้งนิตยสาร Reader’s Digest โดยมีแนวคิดคือ นํา
บทความที่ดีทีสุ่ดจากนิตยสารฉบับอ่ืนมาตีพิมพเปนขอความที่กระชบัขึ้น และบทความเหลานัน้
จะตอง “สรางสรรค(คานิยมที่คงทน) และเกี่ยวของกับผูอาน”  (constructive of lasting value, 
and applicable to readers)  
 อุตสาหกรรมสื่อมวลชน หรือ Media Industry ก็มีการลงทุนเพื่อแสวงหากําไร มีระบบ
การบริหารสมัยใหม มีระบบการสงเสริมการตลาดและการจัดจําหนายอยางกวางขวาง 
เชนเดียวกบัสนิคาอุปโภค บริโภคอ่ืนๆ (อุบลรัตน ศิริยวุศักดิ ์และคณะ,2534 ใน อุรศา ขวญัยนื, 
2542) ในประวัตศิาสตรของนิตยสารนับศตวรรษ นิตยสารหลายฉบบัเกิดขึ้นและตายจากไป ทั้ง
ดวยตนทุนการผลิตที่สูงขึ้น และวิกฤติการณดานการโฆษณา ในยคุ 1990 นิตยสารที่คงอยู 
(รวมถึงนิตยสารประเภททัว่ไป) ตางพยายามปรับตวัและหาทางรอดโดยใชกลยุทธตางๆ 
แนวโนมของกลยุทธดังกลาวคือการเจาะกลุมผูอานใหเฉพาะเจาะจงมากขึ้นโดยแบงจากปจจัย
ทางภูมิศาสตร และปจจัยทางประชากรของผูอาน อยางไรก็ตาม กลยุทธดังกลาวเหลานี้ก็เนน
ไปที่การโฆษณา ไมใชเน้ือหาที่แตกตางกัน นั่นคือ การที่นิตยสารจะตีพิมพโฆษณาสินคาที่
แตกตางกันสาํหรับนิตยสารที่จะสงไปยังผูอานที่มีคุณสมบัติแตกตางกัน สําหรับนิตยสาร 
Reader’s Digest เอง ที่เคยตอตานการโฆษณามาถึง 30 ป ก็ยังตองเร่ิมรับลงโฆษณาในป ค.ศ. 
1955 (Whetmore, 1993, อางแลว)  
 สําหรับการเปนเจาของนิตยสารนั้น อาจแบงการเปนเจาของกรรมสิทธิ์นิตยสารได 3 
ประเภท คือ (ดรุณี หิรัญรักษ, 2530 ใน ภัทรนันท ชัยพงศเกษม, 2539) ประเภทเจาของโดย
สวนตวัที่มักมีเจาของเปนผูรับผิดชอบเพยีงผูเดียว ประเภทหุนสวนที่มีผูรวมหุน 2-3 คน และ
ประเภทบรษิทั ที่มีผูถือหุนหลายคน มีการบริหารโดยกลุมบุคคลที่ผูถือหุนแตงตั้งขึ้น  
 สวนดานบุคลากรขององคกรนิตยสาร องคกรที่ผลตินิตยสารจะประกอบไปดวย 
 เจาของ/ผูพิมพผูโฆษณา  
 เจาของ/ผูพิมพผูโฆษณา เปนผูวางแผนหรือกําหนดนโยบายสูงสุดของนิตยสารทั้งใน
ดานธุรกิจ และดานกองบรรณาธิการ แตโดยสวนใหญแลว ผูพิมพผูโฆษณาจะเกี่ยวของกับงาน
ธุรกิจของนิตยสารมากกวางานดานกองบรรณาธิการ ดังนั้นแลวบรรณาธิการเองจะรับผิดชอบ
ดานเนื้อหาสาระของนิตยสาร และรายงานใหผูพิมพผูโฆษณาทราบและเห็นชอบ 
 นอกจากบรรณาธิการแลว ยังมีผูอํานวยการฝายโฆษณา และผูอํานวยการฝายจัด
จําหนายอีกฝายละคน ที่มีหนาที่ตองรายงานใหกับผูพิมพผูโฆษณาทราบความเปนไปในการ
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บริหารงานทั้งหมด แมวาหนาที่ของบรรณาธิการจะแยกออกจากทั้งฝายโฆษณาและฝายจัด
จําหนาย แตบรรณาธิการตองใหความรวมมือกับทั้งสองแผนก 
 บรรณาธิการ/บรรณาธิการอํานวยการ 
 ตําแหนงสูงสุดทางการบริหารนิตยสาร คือ บรรณาธกิาร/บรรณาธิการอํานวยการ ซึ่งมี
งานหลักคือ การติดตอสื่อสารกับพนักงานในทุกแผนก ไมวาจะเปนการควบคุมงานตรวจแกไข
และงานบรรณาธิการนิตยสาร การวางแผน และการประชาสัมพันธ งานที่มักจะใชเวลามาก คือ 
งานวางแผนที่จะทําใหนติยสารออกมาตามเปาหมาย และรูปแบบที่กําหนดไว และควบคุมการ
ทํางานใหดีที่สุด 
 บรรณาธิการ/บรรณาธิการอํานวยการ ควรรวมมือกับฝายโฆษณา และฝายสงเสริมการ
ขาย โดยแจงใหทั้งสองฝายทราบถึงเน้ือหาสาระในนิตยสาร เพ่ือหาแนวทางเพิ่มการขายเนื้อที่
โฆษณาในฉบบัที่มีสาระนาสนใจเปนพิเศษ นอกจากนี้ บรรณาธกิาร/บรรณาธิการอํานวยการ 
ยังมีหนาที่ประชาสัมพันธนติยสารดวย โดยอาจจะหาโอกาสพูดในที่สาธารณะ เพ่ือเผยแพร
รูปแบบของนติยสาร และควรมีการติดตอกับกลุมในสงัคม เชน กลุมนักธุรกิจ กลุมพอคาที่เปน
ผูอานนิตยสาร และตองรูความคิดเห็นของผูอานเกี่ยวกับเนื้อหาสาระของนิตยสาร เพ่ือนําความ
คิดเห็นน้ีมาปรับปรุงนิตยสารและการดําเนินงาน 
 บรรณาธิการบริหาร (Managing Editor)/ หัวหนากองบรรณาธิการ 
 จะรับผิดชอบเกี่ยวกับงานประจําวันในกองบรรณาธิการ โดยตองพยายามทําใหงานทุก
อยางเสร็จออกมาในรูปเลมไดตามกําหนด จุดสําคัญของความแตกตางระหวางบรรณาธิการ
บริหาร/หัวหนากองบรรณาธิการ และบรรณาธิการ/บรรณาธิการอํานวยการ คือ บรรณาธิการ/
บรรณาธิการอํานวยการ จะวางแผนรูปแบบและเนื้อหาของนิตยสารลวงหนา 3-6 ฉบับ สวน 
บรรณาธิการบริหาร /หัวหนากองบรรณาธิการ จะเนนและใหความสําคัญกบังานที่ทําอยูใน
ปจจุบัน ดังนั้น งานการทํานิตยสารแตละฉบบัจะมีบรรณาธิการ/หัวหนากองบรรณาธิการ เปน
ผูรับผิดชอบอยางเต็มที ่โดยจะทํางานอยางใกลชิดกับนักเขียน ชางศิลป ฯลฯ 
 ผูอํานวยการฝายศิลป (Art Director)  
 นิตยสารสวนใหญจะมีตําแหนงนี้อยู มีหนาที่ออกแบบนิตยสาร คัดเลอืกตัวพิมพสําหรับ
หัวเรื่องตางๆ และวางแผนการใชรูปภาพประกอบ หนาที่หลักคือ ประสานงานกับบรรณาธิการ
บริหาร และทาํใหนิตยสารนาดึงดูดใจมากที่สุดในดานของสีสันและภาพประกอบ นิตยสารขนาด
เล็กและนติยสารรายเดือนมักไมมีผูอํานวยการฝายศลิปประจํา แตจะจางบริษัททีเ่ชีย่วชาญ
ดําเนินงาน และนิตยสารขาวก็ไมจําเปนตองมีงานศิลปมากนัก โดยทั่วไปแลว นิตยสารที่ไม
จําเปนตองมีงานศิลปมากนกั จะจางโรงพิมพหรือจางชางศิลปอิสระทัว่ไปเปนผูทําให 
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 คณะผูจัดทํานิตยสาร/กองบรรณาธิการ (Staff)  
 ขนาดของคณะผูจัดทํานิตยสาร จะขึน้อยูกับปริมาณของงาน ความถี่ในการออก
นิตยสาร และระดับความมีประสิทธิภาพที่ตองการ นิตยสารขนาดเล็ก สวนใหญจะมีคณะ
ผูจัดทําประมาณ 6-12 คน เพ่ือวาใหเกิดการแบงหนาที่กันอยางมีประสิทธิภาพ งานนิตยสาร
สวนหนึ่งอาจจะเปนงานที่ใชการวาจางบคุคลภายนอกทํา เชน งานเขียนบทความ สารคดี 
ขาวสารตางๆ สวนคอลัมนบางคอลัมนและขาวบริการผูอาน จะเขียนโดยคณะผูจัดทําเอง 
 การมีจํานวนคนที่พอเหมาะในคณะผูจัดทํานิตยสาร เปนสิ่งสําคัญที่จะทําใหการ
บริหารงานประสบความสําเร็จ ในสํานกังานนิตยสารขนาดเล็ก โดยทั่วไปจะมีคณะผูจัดทํา 
ประกอบดวย บรรณาธิการ/บรรณาธิการอํานวยการ บรรณาธิการบริหาร/หัวหนากอง
บรรณาธิการ ผูชวยบรรณาธิการ บรรณาธิการบทความ บรรณาธิการตรวจตนฉบับ และ
ผูจัดการฝายผลิต 
 โครงสรางการบริหาร และตําแหนงของคณะผูจัดทําของแตละนิตยสารจะแตกตางกัน
ออกไปและไมมีโครงสรางตายตัว ปจจุบันคาใชจายในการทํานติยสารสูงขึ้นมาก ทําให
จําเปนตองใชคณะผูจัดทํานอยลง และวาจางนักเขียนอิสระเขียนบทความคิดเห็น และงานเขียน
ตางๆ มากขึ้น เพราะคาใชจายถูกกวาการจางนักเขียนประจํามาทํางานในสํานักงาน นิตยสาร
บางฉบับจะวาจาง หรือมีสัญญากับนักเขียนอิสระเปนรายป โดยตกลงราคาคางานเขียนและ
ความถี่ของการสงงานเปนรายๆ ไป  
 สําหรับนิตยสารสรรสาระนัน้ บุคลากรขององคกรประกอบดวยทั้งบุคลากรในกอง
บรรณาธิการนิตยสารสรรสาระในกรุงเทพมหานคร (ไดแก บรรณาธิการอํานวยการ 
บรรณาธิการอาวุโส บรรณาธิการศิลปกรรม บรรณาธิการประสานงาน ผูประสานงานกอง
บรรณาธิการ ผูจัดการใหญ/กรรมการบริหาร ผูจัดการฝายโฆษณา ผูจัดการฝายการเงิน 
ผูจัดการฝายการตลาด ผูจัดการฝายลูกคาสัมพันธ และหัวหนาควบคุมการผลิต) และกอง
บรรณาธิการนิตยสาร Reader’s Digest สํานักงานใหญ ประเทศสหรัฐอเมริกา (ประกอบดวย 
Editorial Director, Chairman – Chief Executive Officer, Sr, Vice President – Editor-in-
Chief, President – International Magazine Publishing, Vice President – Developing 
Markets) และบคุลากรของ Reader’s Digest ในภูมิภาคตะวันออก (ประกอบดวย Managing 
Director – Asia, Associate Publisher, Operations Director – Asia และ Customer 
Relationship Director)  
 
 
 
 



                                                                                                                 
                                                                                                              

 

37

วิเคราะห สรรสาระ ภายใตทฤษฎ ีCultural Globalization และ Cultural Imperialism 
 สรรสาระ หรือ Reader’s Digest ฉบับภาษาไทย ในฐานะที่เปนนิตยสารนั้น มีเสรีภาพ
ในการที่จะนําเสนอเนื้อหาและเรื่องราวตางๆ มากมาย ตามลักษณะของนิตยสารทั่วไป ที่
เปรียบเสมือนเปนหางสรรพสินคานั่นเอง ซึ่งแตกตางจากหนังสือพิมพ หรือสื่อประเภทอื่นๆ ที่
อาจมีขอจํากัดในดานรูปแบบ เน้ือหา หรือวาระ เชน หนังสือพิมพตองนําเสนอเรื่องราวสด ใหม 
ตาม “คุณคาขาว” ที่นักหนังสือพิมพและนักขาวทั้งหลายยึดถือกันอยู หรือรายการทางวิทยุและ
โทรทัศนจะตองนําเสนอเรื่องราวที่มีเน้ือหาหรือรูปแบบเฉพาะ เชน รายการพูดคุยและสัมภาษณ 
(talk show) รายการทําอาหาร รายการเพลง รายการเกมโชว รายการวิเคราะหสถานการณ 
เปนตน  
 นิตยสารสรรสาระ ทําใหคนไทยสามารถเขาถึงและอานเพื่อรับรูเรื่องราวขาวสารที่
ปรากฏตีพิมพในสิ่งพิมพอเมริกันหรือสิ่งพิมพของชาติตางๆ เชนเดียวกับคนในประเทศตางๆ 
ทั่วโลก (ที่มีนิตยสาร Reader’s Digest จําหนาย) เขามาดําเนินการในประเทศไทยดวยผลดี
แหง “โลกาภิวัตน” ในดานธุรกิจ นั่นคือ เปนการขยายตลาดของนิตยสารอเมริกันสูประเทศไทย 
อาจเห็นไดวา ดวยการเขามาตามระบบทุนนิยมของนิตยสาร Reader’s Digest นั้น เปาหมาย
และผลประการหนึ่ง และประการสําคญัก็คือการที่จะสามารถสรางผลกําไรใหแก Reader’s 
Digest ไดมากขึ้นดวยตนทุนที่ต่ําลง การผลิตเน้ือหาของนิตยสารสรรสาระ ซึ่งสวนหนึ่งเปน
เน้ือหาเดียวกับ Reader’s Digest ภาษาตางๆ ทั่วโลกนั้น ยอมมีตนทุนต่ํากวาการผลิตเน้ือหา
ใหมทั้งหมดสําหรับแตละฉบับ แตตามแนวคิดทางเศรษฐศาสตรการเมืองนั้นผลดีทางเศรษฐกิจ
เชนน้ี อาจนําไปสูผลเสยีทางวัฒนธรรมแกประเทศไทยได การผลิตเนื้อหาเดียวกัน (ซึ่งจะทําให
ตนทุนต่ําลง) นั้น อาจนําไปสูการขาดความหลากหลายทางวัฒนธรรม หรือเกิดการครอบงําทาง
วัฒนธรรมได  
 นอกจากนี้ การที่นิตยสารสรรสาระ หรือ Reader’s Digest นําเสนอเรือ่งราวที่
หลากหลาย โดยเฉพาะวถิกีารใชชวีิตทีพึ่งประสงค (ซึ่งก็อาจเปนแบบอเมริกัน ที่เปนตนกําเนิด
ของเนื้อหาสาระภายในเลม) นั้น ประกอบกับการที่ทีม่าของรายไดหลักของสื่อสิ่งพิมพ หรือ
สื่อมวลชนโดยทั่วไปนั้นมาจากการโฆษณา อาจทําใหเน้ือหาในสรรสาระ เปนไปในทางที่
สนับสนุนการใชชวีิตและสินคาของอเมริกันได  
 อยางไรก็ตาม จําเปนตองเนนย้ําวา การศึกษานิตยสารสรรสาระ ภายใตทฤษฎี
เศรษฐศาสตรการเมือง ที่พูดถึงการครอบงําทางวัฒนธรรมนั้น ไมใชเปนการศึกษาถึงเจตนาของ
ผูจัดทํานิตยสาร Reader’s Digest ในการครอบงําความคิด หรือวัฒนธรรมของคนไทยดวย
วัฒนธรรมอเมริกันแตอยางใด หากแตตามแนวคดิทฤษฎีเศรษฐศาสตรการเมืองวิพากษแลว 
การที่นําไปสูความคิด และวัฒนธรรมที่ไมมีความหลากหลายนัน้ เปนไปตามผลของระบบ
เศรษฐกิจแบบทุนนิยมเทานั้น  
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 ในขณะเดียวกัน จากหลักฐาน ปรากฏการณที่ปรากฏในกาละ และเทศะตางๆ ที่เคยได
มีการทําการวจัิยเกี่ยวกับสือ่มวลชนกับ Cultural Globalization มากอน ปรากฏวาวัฒนธรรม
ทองถิ่น อุดมการณ คานิยมของคนในทองถิ่น สามารถครองใจของผูคนในประเทศนั้นได
มากกวารายการของอเมริกันในกรณีที่มีทางเลือก นอกจากนี้ แนวโนมการปรับตวัของธุรกิจ ใน
การทําธุรกิจในยุคโลกาภิวตันก็ยังชี้ใหเห็นถึงการปรับกลยุทธ ปรับกระบวนการทางการตลาด
ของสินคา ใหเหมาะสมกับผูบริโภคทีถ่กูแบงเปนกลุมยอยมากขึ้น (segmentation) จึงไมอาจ
สรุปไดวา บรรษัทสื่อขามชาติยักษใหญ หรือสื่ออเมริกันที่สงขาวสารขอมูลไปทั่วโลกนั้น จะ
สามารถครอบงําความคิดของคนในชาติตางๆ ได หากแตมีความเปนไปไดวา มีการตอรองทาง
อํานาจในกระบวนการผลิตและการกระจาย และเกิดการปรับตวัของนิตยสารเพื่อใหนิตยสารสรร
สาระมีความเหมาะสมกับผูอานชาวไทยมากยิ่งขึ้น 
  
ขอสันนิษฐานของงานวิจยั 
 1.ทั้งผูบริหารจากบริษัท Reader’s Digest Associated, Inc.ในสหรัฐอเมริกา ใน
ภูมิภาค และในประเทศไทย ตลอดจนผูอานชาวไทย และเจาของสินคาที่ลงโฆษณา เปนผูมี
อํานาจตอรองในการควบคมุการกําหนดแบบแผนของกระบวนการผลิต และการกระจาย 
นิตยสารสรรสาระ 
 2.แบบแผนของกระบวนการผลิต และการกระจาย นิตยสารสรรสาระ มีทั้งที่เปนไป
ในทางที่สนับสนุนวัฒนธรรม วิถชีีวติ คานิยมแบบอเมริกัน หรือสนับสนุนวัฒนธรรม วิถีชวีิต 
หรือคานิยมแบบไทย หรือวัฒนธรรมทีห่ลากหลาย แตมีแนวโนมที่เดนชัดกวาวาจะสนบัสนุน
วัฒนธรรมที่หลากหลายมากขึ้น  
 3.เน้ือหาของนิตยสารสรรสาระนิตยสารสรรสาระ มีทั้งที่เปนไปในทางที่สนับสนุน
วัฒนธรรม วิถีชีวติ คานิยมแบบอเมริกัน หรือสนับสนุนวัฒนธรรม วิถีชวีติ หรือคานิยมแบบไทย 
หรือวัฒนธรรมที่หลากหลาย แตมีแนวโนมที่เดนชัดกวาวาจะสนบัสนุนวัฒนธรรมที่หลากหลาย
มากขึ้น 

4.ความแตกตางในการนําเสนอเนื้อหาในนิตยสารสรรสาระ กับนิตยสาร Reader’s 
Digest ฉบบัอ่ืนๆ คือ มีความสอดคลองกับวัฒนธรรม วิถีชีวติ และคานิยมของไทย ที่แตกตาง
จากวัฒนธรรม วิถีชีวติ คานิยมอ่ืนๆ  
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บทที ่3 
 

ระเบียบวิธีวจิัย 
 
 

ในการศึกษาครั้งนี้ จะศึกษาตั้งแตพัฒนาการทางประวตัิศาสตร ของนิตยสาร Reader’s 
Digest จนกระทั่งเกิดนิตยสารสรรสาระขึ้น โดยศึกษาและวเิคราะหตั้งแตการจดัโครงสรางของ
องคกรธุรกิจ และนโยบายดานเนื้อหาและการบรรณาธกิาร แลวจึงวเิคราะหเน้ือหาของนิตยสาร
สรรสาระ เพ่ือใหมองเห็นรูปแบบของการนําเสนอ (pattern of content) จากนั้นจึงวิเคราะหวาท
กรรม (discourse analysis) ในชั้นที่สอง เฉพาะหัวขอที่มองเห็นรูปแบบของวาทกรรมประเภท
หลักๆ ที่มีการนําเสนอหรือผลิตซ้ําไดชัดเจน เพ่ือวิเคราะหถึงอุดมการณที่อยูในเน้ือหาดังกลาว 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 สวนการวิจัยเชิงประวตัิศาสตร ผูวิจัยจะศึกษาถึงประวัติความเปนมาของนิตยสารสรร
สาระ ตั้งแตถอืกําเนิดขึ้นใน พ.ศ. 2539 ทั้งนี้ จะสืบยอนไปถึงประวัตขิองนิตยสาร Reader’s 
Digest ดวยเพ่ือใหมองเห็นถึงพื้นฐานความเปนมา กอนที่นิตยสารดังกลาวจะขามชาติมาสู
ประเทศไทย 
 สาํหรับการวิเคราะหเน้ือหา ผูวิจัยจะวเิคราะหเน้ือหาของนิตยสารสรรสาระ ตั้งแตฉบับ
เดือนเมษายน พ.ศ. 2539 จนถึงฉบับเดือนมีนาคม พ.ศ. 2545 รวม 72 ฉบับ 
สวนการวเิคราะหวาทกรรมนั้น จะเลือกวเิคราะหวาทกรรมในประเภท และอุดมการณที่ปรากฏ
เดนชัด ภายหลังจากการวิเคราะหเน้ือหาและแจกแจงในตารางลงรหัส (coding sheet)แลว 
นอกจากนี้ ผูวิจัยไดศึกษาถึงนโยบาย กระบวนการผลติ และการกระจายนิตยสารสรรสาระ โดย
ใชวธิีสัมภาษณแบบเจาะลกึ บรรณาธิการและบุคลากรของบริษัท รีดเดอรส ไดเจสท (ประเทศ
ไทย) จํากัด จํานวน 13 คน ไดแก 
นางสมถวิล จรรยาวงษ 
นางเกียรติสุดา สุริยยศ 
และ นางสาวกุลชรี ตัณศุภผล 
นายกิตตธินา วัฒนศักดิ ์
นางจิตติมา สิริขจร 
และนางสาวนชุจรี ศรีวรรณยศ 

บรรณาธิการอํานวยการ นิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระ  
 
บรรณาธิการอาวุโส  
บรรณาธิการศิลปกรรม 
บรรณาธิการประสานงาน 
ผูประสานงานกองบรรณาธิการ 
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นายศุภชัย สนุทรผดุงสิน 
นายวิวัฒน ออนสําลี  
และนายชาตร ีนิรมิตรวิจิตร 
นางสาวพิกุล จตุรงคสัมฤทธิ ์
นายสรชัย โสวัฒนสกุล 
นางเสาวนีย ชนะชัยสวุรรณ 
และนายสวุรรณ หวานฉ่ํา 

ผูจัดการใหญ บริษัทรีดเดอรส ไดเจสท (ประเทศไทย) จํากัด 
 
ผูจัดการฝายโฆษณา 
ผูจัดการฝายการเงิน 
ผูจัดการผลิตภัณฑ นิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระ 
ผูจัดการฝายลูกคาสัมพันธ  
หัวหนาควบคมุการผลิต   

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

การศึกษาครั้งน้ี ใชวธิีการศกึษาแบงไดเปน 4 สวน คือ 
1.สวนการวิจัยเชิงประวัตศิาสตร ศึกษาประวตัิของนติยสาร Reader’s Digest เพ่ือดู

ถึงความเปลี่ยนแปลงทั้งทางดานนโยบาย การบริหาร กระบวนการผลิต และการกระจายที่
เกิดขึ้นในชวงเวลาตางๆ นับตั้งแตกอตั้งนิตยสาร Reader’s Digest ในป ค.ศ. 1922  

ศึกษาจาก เอกสาร และใชขอมูลจากเว็บไซต www.rd.com ซึ่งเปนเว็บไซตของบริษัท 
Reader’s Digest Associated, Inc. 

 
2.สวนโครงสรางองคกร กระบวนการผลิตและการกระจายนิตยสารสรรสาระ ศึกษา

โครงสรางของการเปนเจาของและการควบคุม ทั้งทางดานความเปนองคกรธุรกิจ และนโยบาย
ดานเนื้อหาของนิตยสารสรรสาระ วา ในการจัดทํานิตยสารดังกลาว มีลําดับชั้นของการควบคมุ
เปนอยางไร คุณลักษณะ จํานวน การแบงหนาที่ความรับผิดชอบและอํานาจการตัดสินใจของ
บุคลากรเปนอยางไร มีระเบียบหลักเกณฑ ขั้นตอน ในการคัดเลือก และผลิตเนื้อหาที่จะตีพิมพ
ลงในนิตยสาร ตลอดจนแนวทางในการกระจายนิตยสารสรรสาระเปนอยางไร 

ศึกษาจากการสัมภาษณ นางสมถวลิ จรรยาวงษ บรรณาธิการอํานวยการ นิตยสาร
รีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระ นางเกียรติสุดา สุริยยศ และ นางสาวกุลชรี ตัณศุภผล 
บรรณาธิการอาวุโส นายกิตติธนา วัฒนศักด์ิ บรรณาธิการศิลปกรรม นางจิตติมา สิริขจร 
บรรณาธิการประสานงาน และนางสาวนุชจร ี ศรีวรรณยศ ผูประสานงานกองบรรณาธิการ 
นายศุภชัย สุนทรผดุงสิน ผูจัดการใหญ บริษัทรีดเดอรส ไดเจสท (ประเทศไทย) จํากัด นาย
วิวัฒน ออนสําลี และนายชาตรี นิรมติรวิจติร ผูจัดการฝายโฆษณา นางสาวพิกุล จตุรงค
สัมฤทธ์ิ ผูจัดการฝายการเงิน นายสรชัย โสวัฒนสกุล ผูจัดการผลิตภัณฑ นิตยสารรีดเดอรส 
ไดเจสท สรรสาระ นางเสาวนีย ชนะชยัสุวรรณ ผูจัดการฝายลูกคาสัมพันธ และนายสวุรรณ 
หวานฉ่ํา หัวหนาควบคุมการผลิต 
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ตามสวนงานที่รับผิดชอบโดยมีประเด็นในการสัมภาษณ ดังนี้ 
-โครงสรางขององคกร บุคลากร และการแบงภาระหนาที่ และอํานาจในการตัดสินใจ

ของบุคลากรของนิตยสารสรรสาระ 
-นโยบายในการคัดเลือกบุคคลเขาทํางานในกองบรรณาธิการ 
-นโยบายในการผลิตและกระจายนิตยสารสรรสาระโดยรวม 
-วัตถุประสงคของนิตยสาร สรรสาระ 

 -ผูอานเปาหมายของนิตยสาร สรรสาระ  
 -นโยบายในการเลือกหัวขอ ลักษณะของเนื้อหาบทความในนิตยสารสรรสาระ  
 -ที่มาของเนื้อหาและบทความในนิตยสารสรรสาระ 
 -เง่ือนไขและแนวทางหลักในกระบวนการในการแปล/เขียนบทความในนิตยสารสรร
สาระ  
 -นโยบายในการลงโฆษณา 
 -ความเกี่ยวของระหวางนิตยสารสรรสาระ กับผลติภัณฑอ่ืนๆ ภายใตชื่อ Reader’s 
Digest ที่จัดจําหนายในประเทศไทย 
 -กระบวนการในการผลิตและการกระจายนิตยสารสรรสาระ  
 -การคัดเลือกบุคคลเขาทํางานในบริษทัฯ และการฝกอบรมบุคลากร 
 -วัฒนธรรมการทํางานในบรษิัทรีดเดอรส ไดเจสท (ประเทศไทย) จํากัด 
 
 3.สวนเนื้อหาของนิตยสารสรรสาระ ใชวิธีการวิเคราะหเน้ือหา โดยมีประเด็นในการ
วิเคราะห ใน ตารางลงรหัส (coding sheet) ถึงการปรากฏอยูของมิติตาง ๆ ดังตอไปน้ี 
 ชื่อเรื่อง ชื่อของบทความ 
 หัวเรื่อง* หัวขอ/ประเด็นหลกัของเนื้อหาบทความ  
 ที่มาของบทความ (แปลจากฉบับภาษาอังกฤษ ดัดแปลงจากตนฉบับภาษาอังกฤษ 
หรือเขียนขึ้นโดยนักเขียนชาวไทย) 
 
 นอกจากนี้ ยังวิเคราะหวา ในองคประกอบของเนื้อหาบทความของนิตยสาร มีการ
ปรากฏอยูของมิติตาง ๆ ตอไปน้ีอยางไร  
 ประเด็นหลัก (theme) ที่เน้ือหาของบทความกลาวถึง (สิ่งที่เกี่ยวของกับวฒันธรรม
อเมริกัน วัฒนธรรมไทย หรือวัฒนธรรมของประเทศอ่ืนๆ ที่หลากหลาย ) 
 สถานที่ทีเ่น้ือหาของบทความกลาวถึง (ในประเทศสหรัฐอเมริกา ในประเทศไทย หรือ
ในประเทศอื่นๆ )  
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 ผลิตภัณฑ/คานิยมที่บทความดังกลาวมีเน้ือความสนับสนุน (ผลิตภัณฑ/คานิยมของ
อเมริกัน ผลติภัณฑ/คานิยมของไทย หรือผลิตภัณฑ/คานิยมของประเทศอื่นๆ )  
 อุดมการณที่บทความดังกลาวมีเน้ือความสนับสนุน (อุดมการณของอเมริกัน อุดมการณ
ของไทย หรืออุดมการณของประเทศอ่ืนๆ ) 
 วิถชีีวติทีบ่ทความดังกลาวมีเน้ือความสนบัสนุน (วิถชีวีิตของอเมริกัน วิถีชวีิตของไทย 
หรือวิถีชีวติของประเทศอื่นๆ ) 
 สําหรับเนื้อหาสวนโฆษณา บันทึกและแจกแจงวา มีการปรากฏอยูของโฆษณาสินคา
ใดบาง เปนสนิคาของบริษทัขามชาติ หรอืสินคาในทองถิ่น (สินคาของประเทศไทย)  
 ศึกษาขอมูลจาก นิตยสาร สรรสาระ ตั้งแตฉบับเดือนเมษายน 2539 ถึงฉบบัเดือน
มีนาคม 2545 รวม 72 ฉบบั โดยแจกแจงในตารางลงรหัส ดังตัวอยาง 
 

 
 ตารางที่ 3.1 : ตัวอยางตารางลงรหัส วิเคราะหเนื้อหาในนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระ 

 
แปล  หมายถึง บทความแปลทีมี่ตนกําเนิดจากตางประเทศ กองบรรณาธิการสรร

สาระนํามาใชโดยผานกระบวนการแปล  
ดัดแปลง หมายถึง    บทความแปลที่มีตนกําเนิดจากตางประเทศ กองบรรณาธิการสรร

สาระนํามาใชโดยผานกระบวนการแปลและดัดแปลง  
เขียน หมายถึง บทความที่มีตนกําเนดิจากนักเขียนในประเทศไทย หรือกอง

บรรณาธิการสรรสาระเอง 

ที่มาของบทความ ประเด็นหลัก สถานที่ ผลิตภัณฑ คานิยม 
อุดมการณ 

วิถีชีวิต หัวเร่ือง 

แปล ดัด 
แปลง 

เขียน A T O A T O A T O A T O A T O 
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A หมายถึง      เกี่ยวกับอเมรกิัน  
T หมายถึง      เกี่ยวกับไทย  
O หมายถึง      วัฒนธรรมอ่ืนๆ ที่หลากหลาย  
หมายเหตุ : DeWitt Wallace ไดรวบรวมและจัดแบงประเภท/ หัวขอเรื่องที่มี “ความ

นาสนใจในระยะยาว” (articles of lasting interest) เอาไว แมจะอยางไมเปนทางการ และอาจ
แบงแยกไดไมเด็ดขาดนัก แตก็ไดใชรายการนี้เพ่ือเปนแนวทางในการจัดสรรบทความลงใน
นิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท แตละฉบับใหมีความหลากหลาย (Wood, 1967) ผูวิจัย จึงจําแนก  
*หัวเรื่อง หัวขอ/ประเด็นหลกัของเนื้อหาบทความตามรายการดังกลาว คือ 
 
การผจญภัยและการสํารวจ  การเกษตร ศิลปะแหงการใชชวีิต รถยนต ปญหา

การจราจร 
การบิน  อวกาศ ชีวประวตั ิ ธุรกิจ กิจกรรมภาค

ประชาชน 
คอมมิวนิสม อาชญากรรม เศรษฐกิจ การศึกษา การเลี้ยง

ดูเด็ก 
ความบันเทิง กีฬา  ศิลปกรรม รัฐบาลและการเมือง เรื่องเลาของบคุคล 

อัตชีวประวัต ิ
สุขภาพ ประวตัิศาสตร เรื่องขําขัน อุตสาหกรรม 

แรงงาน 
วรรณคดีและวารสารศาสตร การแพทย กิจการทหาร ธรรมชาติและสัตว 

 
การฉอโกง หลอกลวง ศาสนา  

ความเชื่อ 
การเดินทาง เพศ การหยาราง 

มนุษยสัมพันธ 
              
 อยางไรก็ตาม นิตยสารสรรสาระมีประเภทของเนื้อหาที่แตกตางออกไปอีกบางสวน ผูวิจัยจึง
แบงประเภทเพิ่มเติม ไดแก  เทคโนโลยี ภาษาและหวัขออ่ืนๆ  
 

4.สวนการวิเคราะหวาทกรรม เปนขั้นตอนตอจากการวิเคราะหเน้ือหา โดยศึกษาถึง
ที่มา และกระบวนการสรางเอกลักษณและความหมายของประเด็น คานิยม หรืออุดมการณที่
ปรากฏเดนชดัจากขั้นตอนดังกลาว 

ดวยลักษณะอันมีความเคลือ่นไหว เปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรม และลักษณะของ
วัฒนธรรมไทยที่มีการผสมผสานอิทธิพลที่ไดรับจากตางชาติมาเปนระยะเวลาชานานจนถึง
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ปจจุบัน การวิเคราะห แบงแยกเพียงประเด็น คานิยม หรืออุดมการณที่นิตยสารดังกลาว
นําเสนอวามีแนวโนมที่เดนชัดกวาวาจะเปนไปในทศิทางใดนั้น อาจไมไดใหผลที่ถูกตองตาม
ความเปนจริง หากขาดความเขาใจทีล่ึกซึ้งถึงที่มา และกระบวนการสรางเอกลักษณและ
ความหมายของประเด็น คานิยม หรืออุดมการณดังกลาว ดังนั้น จึงจําเปนตองมีการวิเคราะห
วาทกรรมเกี่ยวกับประเด็น คานิยม อุดมการณตางๆ ที่ปรากฏในนติยสารสรรสาระ เพ่ือความ
เขาใจที่กระจางชัด และถูกตองมากขึ้นดวย  
อน่ึง การวิเคราะหวาทกรรมในการศึกษาครั้งนี ้ เปนขั้นตอนทีต่อจากการวิเคราะหเน้ือหาของ
นิตยสารสรรสาระแลว โดยจะเลือกวิเคราะหเกี่ยวกบัหัวเรื่อง ประเด็น คานิยม อุดมการณ ที่
ปรากฏเดนชดั ที่ไดภายหลังจากการแจกแจงในตารางลงรหัสแลว 

ศึกษาขอมูลจาก เอกสารที่เกี่ยวของ  
 
ระยะเวลาการศึกษา 
 การศึกษาเรื่อง สรรสาระ นิตยสาร Reader’s Digest ฉบับภาษาไทย กับความเปน
โลกาภิวัตนของสื่อตะวันตก นี้ มีระยะเวลาการรวบรวม และวิเคราะหขอมูล ตั้งแตเดือน
กุมภาพันธ 2545 ถึง เดือนเมษายน 2547 รวม 2 ป 3 เดือน โดยมีชวงเวลาและขัน้ตอน ดังนี้ 

เดือนกุมภาพันธ 2545 – มีนาคม 2547  
1-7 กุมภาพันธ 2545 ศึกษาสวนการวิจัยเชิงประวตัศิาสตร โดยศึกษาจากเอกสาร และ

ใชขอมูลจากเว็บไซต www.rd.com ซึ่งเปนเว็บไซตของบริษัท Reader’s Digest Associated, 
Inc. 

ติดตอและสัมภาษณ นางสมถวิล จรรยาวงษ บรรณาธิการอํานวยการ นิตยสารรีด
เดอรส ไดเจสท สรรสาระ และบุคลากรในกองบรรณาธิการนิตยสารสรรสาระ ตามสวนงานที่
รับผิดชอบเพือ่รวบรวมขอมูลสวนโครงสรางองคกร กระบวนการผลิตและการกระจายนิตยสาร
สรรสาระ  

ศึกษาสวนการวิเคราะหเน้ือหา แจกแจงลงในตารางลงรหัส 
 สรุปรูปแบบ (pattern) ของเนื้อหาจากการแจกแจงในตารางลงรหัส และเลือกประเด็นที่
จะศึกษาตอไป 
 
  เดือนมีนาคม 2547 
 ศึกษาสวนการวิเคราะหวาทกรรม โดยการสืบคนจากเอกสาร (ทั้งนิตยสารสรรสาระ 
และเอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวของ) 
 ประมวลและวเิคราะหขอมูลที่รวบรวมมาแลวทั้ง 4 สวน สรุปเปนรปูแบบ แนวทางการ
ปรับตวั และลกัษณะของนิตยสารสรรสาระ ในฐานะสื่อตะวันตกในยคุสมัยแหงโลกาภิวัตน  
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 เดือนเมษายน 2547 
 นําเสนอผลการศึกษา 
 
การวิเคราะหขอมูล 

1.สําหรับขอมูลที่ไดจากการวิจัยเอกสาร เกี่ยวกบัประวัติความเปนมาของนิตยสาร 
Reader’s Digest จะนํามาวิเคราะหเชิงพรรณนา รวมไปถึงความสัมพันธกับขอมูลที่ไดจากสวน
ที่ 2, 3 และ 4 ดวย 

2.สําหรับขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ จะนํามาสังเคราะห (รวบรวม) แลววิเคราะหเชิง
พรรณนา เพ่ือตอบปญหานําวิจัย โดยแบงตามประเดน็ที่สัมภาษณ  

3.สําหรับขอมูลที่ใชในการวเิคราะหซึ่งไดมาจากการบันทึกตารางวเิคราะหเน้ือหาใน
นิตยสารสรรสาระ ไดแกหัวเรื่อง ประเด็นหลัก สถานที่ทีเ่น้ือหาของบทความกลาวถึง 
ผลิตภัณฑ/คานิยมที่บทความดังกลาวมีเน้ือหาสนับสนุน อุดมการณที่บทความดังกลาวมีเน้ือหา
สนับสนุน วถิีชวีิตทีบ่ทความดังกลาวมีเน้ือหาสนับสนุน จะนํามาทําเปนตารางแจกแจงความถี่
และคํานวณหาคารอยละ แลวนําขอมูลนัน้มาวิเคราะหเปรียบเทียบเชิงพรรณนา และคัดเลือกหัว
เรื่อง ประเด็นหลัก คานิยม และอุดมการณที่เดนชัด 

4.หัวเรื่อง ประเด็นหลัก คานิยม และอุดมการณจากสวนที ่3 ที่นํามาวิเคราะหในสวนที ่
4 จะนํามาสืบคนถึงที่มา กระบวนการสรางเอกลักษณและความหมาย จากเอกสาร เพ่ือทําการ
วิเคราะหเชิงพรรณนา  
 
การนําเสนอขอมูล 
 การวิจัยครั้งนี ้ จะนําเสนอรายงานวิจัยแบบพรรณนาเชิงวิเคราะห (Analysis 
Description) สรุปเปนรูปแบบ แนวทางการปรับตวั และลักษณะของนิตยสารสรรสาระ ในฐานะ
สื่อตะวันตกในยุคสมัยแหงโลกาภิวัตน  
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บทที่ 4 
 

นิตยสาร Reader’s Digest และ สรรสาระ ในแงมุมทางประวัตศิาสตร 
 
 

ในการจะทําความรูจักหรือศึกษานติยสารฉบับใดฉบับหน่ึง มีความจําเปนอยางยิ่งที่จะ
ศึกษาถึงประวัตขิองนิตยสารฉบับนั้น เพ่ือใหเขาใจถงึจุดเริ่มตน ความเปนมา พัฒนาการและ
ความเปลี่ยนแปลง อันเปนเบื้องหลังและมีผลตอนโยบาย แนวคิดพืน้ฐาน ตลอดจนอุดมการณที่
แฝงอยูในการผลิตนติยสารนั้นๆ 

ในบทนี้จะกลาวถึงประวัติของนิตยสาร Reader’s Digest และนิตยสารสรรสาระ ซึ่ง
ผูวิจัยไดรวบรวมจากแหลงตางๆทั้งที่เปนขององคกรเจาของนิตยสารเอง และจากเอกสารอื่นๆ
ซึ่งจะไดจําแนก สังเคราะห ใหเกิดความเขาใจเกี่ยวกับตวันิตยสารที่ลึกซึ้งมากขึ้นดังที่ไดกลาว
มาขางตน 
 
ประวตัิของบริษัท Reader’s Digest Association, Inc. 

ในสวนนักลงทุนสัมพันธ (Investor Relations) ของเว็บไซต www.rd.com มีขอความ
เกี่ยวกับบรษิทั Reader’s Digest Association, Inc. วา “...เปนผูนําของโลกในดานสิ่งพิมพและ
การตลาดแบบตรง รวมถงึการสรางสรรคและจัดสงสนิคาที่ใหขอมูลขาวสาร เพ่ิมความรู ให
ความบันเทิง และสรางแรงบันดาลใจใหกับผูคนในทุกวัยและทุกวัฒนธรรม...” นิตยสารอัน
เปรียบเสมือนเรือธงของบริษัท คือ นิตยสาร Reader’s Digest นั้นตีพิมพใน 48 ฉบับ (Edition) 
19 ภาษา และวางจําหนายในกวา 60 ประเทศ สินคาอ่ืนๆ ไดแก Select Edition หนังสือชุด 
(reading series) ไดแก หนังสือคูมือการทําดวยตนเอง (do-it-yourself) การปรับปรุงบาน การ
ทําอาหาร สุขภาพ การทําสวน และในหวัขออ่ืนๆ เชน การเงิน และคอมพิวเตอร หนังสือสําหรับ
เด็ก สินคาสําหรับครอบครวัที่มีอายุนอย (Young Families Products) ชุดสะสมเกี่ยวกับดนตรี 
(recorded music collection) โฮม วิดีโอ และนิตยสารเฉพาะกลุม ไดแก Selecciones, The 
Family Handyman, American Woodworker, New Choices, Moneywise และ Benchmark 
นอกจากที่กลาวมา บริษัทฯ ยังใหบริการทางการเงิน การประกันภัย และมีองคกรจัดหาทุนเพื่อ
สนับสนุนโรงเรียน ที่เรียกวา QSP อีกดวย  

ในเวบ็ไซตดังกลาว มีขอความระบุไววา ในการสรางสรรคผลติภัณฑของบริษทัฯ จะมี
พ้ืนฐานมาจากความคิดทีว่า จะตองสามารถกระจายสนิคาไดในระดับนานาชาติ เพ่ือใหสามารถ
แผขยายขอบเขตไปในระดบัโลก (Products are often created from the outset with 
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international distribution in mind, thereby maximizing its global scale.) ทั้งนี้ สินคาของ
บริษัทฯ จะมีการทําการตลาดแบบตรงเปนหลักโดยผานทางไปรษณยี ซึ่ง Reader’s Digest 
เปนที่รูจักและไดรับการยอมรับนับถือในประสบการณดานการตลาดแบบขายตรง เว็บไซตนี้อาง
ดวยวา บรษิัทไดสรางฐานลูกคาขึ้นมาทั่วโลกโดยไดรับการจัดอันดับวาเปนกลุมที่ใหญที่สุดใน
โลก ปจจุบัน บริษัทไดแผขยายชองทางการจัดจําหนายไปยังชองทางอื่นๆประกอบดวย การ
โฆษณาทางโทรทัศนเพื่อใหตอบกลบั (Direct Response Television), การวางขาย (Display 
Marketing), รายการสินคา (catalogs) และอินเทอรเน็ต 

บริษัท Reader’s Digest Association, Inc. กอตั้งขึ้นเม่ือป ค.ศ. 1922 โดย Lila และ 
Dewitt Wallace และเขาสูตลาดหลักทรัพยในป 1990  

ยอนกลับไปในป ค.ศ. 1922 Dewitt และ  Lila Wallace จัดพิมพนิตยสาร Reader’s 
Digest ฉบบัแรกขึ้นจํานวน 5,000 เลม โดยจัดจําหนายทางไปรษณยี ในราคาฉบบัละ 25 เซ็นต 
เน้ือหาภายในเลมมีเรื่องที่คดัสรรมา 31 เรื่อง โดยทํางานที่อพารทเมนทของพวกเขา 

จากนั้นมา บริษัทกไ็ดเตบิโตขึ้นจนกลายเปนผูพิมพ และผูทําการตลาดแบบขายตรง
รายสําคัญของโลก  ปจจุบัน นิตยสาร Reader’s Digest ซึ่งเปนนิตยสารที่มียอดจําหนายสูง
ที่สุดในโลกพมิพจําหนายใน 48 ฉบับ (editions) และ 19 ภาษา บริษัทฯ ยังเขาถงึผูอานนับลาน
คนดวยนติยสารเฉพาะกลุมตามความสนใจ (special Editions) หนังสือประเภทวธิกีาร เชน การ
ทําอาหาร การทําสวน หนังสือเกี่ยวกบัสุขภาพ และหนังสือสําหรับเด็ก นอกจากนี้ ยังมี
ผลิตภัณฑประเภทเพลง ทัง้เพลงคลาสสกิ และเพลงสมัยใหม วิดีโอ และหนังสือมีเสียง (audio 
books) ผลิตภัณฑเหลานี้ไดรับการจัดจําหนายผานชองทางที่หลากหลาย ทั้งการขายตรงทาง
ไปรษณีย การวางขาย โฆษณาทางโทรทัศน รายการสินคา (catalogs) การจําหนายปลีก และ
ทางอินเทอรเน็ต 

ในเวบ็ไซต www.rd.com ระบุเอาไววา Reader’s Digest Association, Inc. “คอืบริษัท
ผูจัดพิมพ และผูทําการตลาดแบบตรงทีมี่ความโดดเดนในระดับโลก ซึ่งจําหนายผลิตภัณฑที่
แตกตางโดยใชหลักการใหขอมูล (inform) เพ่ิมความรู (enrich) สรางความบันเทิง (entertain) 
และเปนแรงบนัดาลใจ (inspire) ใหแกบุคคลทุกวยัและทุกวัฒนธรรมทั่วโลกผานทางสื่อใน
รูปแบบตางๆ” ทั้งนี้ ผลติภัณฑของ Reader’s Digest ที่จําหนายไปทั่วโลก และบรษิัทลูกที่
ดําเนินกิจการในระดับโลก ไดแก 

Reader’s Digest นิตยสารนํา หรือเปนเรือธงของบริษทัฯ จําหนายในหลายรูปแบบ 
Reiman Media Group ผูผลิตนติยสารกวา 10 ชื่อฉบบั และหนังสืออ่ืน ๆ 
Books Are Fun, Ltd. ผูทําการตลาดและจัดแสดงหนังสือและของขวัญ ซึ่งเปนสวน

สนับสนุนดานชองทางการกระจายสินคาอ่ืน ๆ ของบริษทัฯ ที่มีการเตบิโตอยางรวดเร็ว 
QSP, Inc. หนวยงานระดมทุนเพื่อโรงเรียนสําหรับเด็กในสหรัฐอเมริกาและแคนาดา 
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Illustrated Reference Books หนังสือที่เนนภาพประกอบซึ่งจัดจําหนายทั้งโดย
การตลาดแบบตรงและการจําหนายแลกเปลี่ยนระหวางธุรกิจการพิมพ (publishing trade)  

Reading Series/ Select Editions หนังสือชุดในหัวเรื่องตาง ๆ รวมทั้งนวนิยายที่
จําหนายใน 30 ประเทศทั่วโลก โดยแปลเปนภาษาตาง ๆ 15 ภาษา 

Children’s Product ผลติภัณฑสําหรบัเด็กที่จําหนายทั้งผานไปรษณียแบบตรง และ
ผานรานหนังสือในเครือ Reader’s Digest Children’s Publishing  

Recorded Music ผลิตภัณฑเพลงในแนวตาง ๆ เชน คลาสสิก คันทรี แจซ ร็อค สวิง 
เปนตน โดยจําหนายไปแลวกวา 225 ชดุทั่วโลก  

Special Interest Publications นิตยสารอื่น ๆ เชน The Family Handyman, 
American Woodworker, Reader’s Digest Large Type, Selcciones และ RD Specials คือ 
นิตยสารสําหรับผูมีความสนใจหรือความตองการที่เฉพาะเจาะจง ทั้งนี้ มีเน้ือหาที่มาจาก 
Reader’s Digest และผลิตภัณฑของ Reiman  

International Magazines นิตยสารในเครือ Reader’s Digest ที่จําหนายในภาษาตางๆ 
ทั่วโลก  

Non-Publishing Products and Services ดวยการลงทุนกับบรษิัทอ่ืน ๆ ทําใหมีธุรกิจ
นอกเหนือจากสิ่งพิมพและการพิมพ ที่สําคัญ ไดแก บริการทางการเงิน รวมทั้งการประกันภัย
และบตัรเครดติ ซึ่งใหบริการในกวา 30 ประเทศทั่วโลก 

 
เหตุการณสําคัญของบริษทั Reader’s Digest Association, Inc. สามารถประมวลได

ในชวงปตาง ๆ ดังตอไปน้ี 
 
1922  
 

David and Lila Wallace พิมพนิตยสาร Reader’s Digest ฉบบัแรก จํานวน  
5,000 เลม และจัดจําหนายทางไปรษณยี   
 

1929 นิตยสาร Reader’s Digest วางแผงจําหนายเปนครัง้แรก และจําหนายไดถึง 62,000 
เลม แมจะเปนชวงเศรษฐกิจตกต่ํากต็าม หลังจากนั้นอีก 6 ป ยอดจําหนายทะลุ 
1,000,000 เลม   

1938   Reader’s Digest ฉบับนานาชาติ พิมพขึน้ในประเทศองักฤษเปนครัง้แรก 
1940 – 
1948 

ระหวางสงครามโลกครั้งที่สอง มีการตีพิมพนิตยสาร Reader’s Digest สําหรับละติน-
อเมริกา และสวีเดน เปนครั้งแรก ภายหลังสงคราม เริ่มมีฉบับสาํหรับ ออสเตรเลีย 
เบลเยียม แคนาดา เดนมารก ฟนแลนด ฝรั่งเศส เยอรมัน อิตาลี นอรเวย แอฟริกาใต
และสวติเซอรแลนด 



                                                                                                                 
                                                                                                              

 

49

1950 หนังสือฉบับยอของรีดเดอรส ไดเจสท (Reader’s Digest Condensed Books ซึ่ง
ภายหลังเรียกวา Select Editions ) วางแผงในสหรัฐอเมริก และแคนาดา สี่ปตอมาเริ่ม
วางแผงในออสเตรเลียและอังกฤษ มีการลงโฆษณาแบบจายคาตอบแทนเปนครั้งแรก
ใน Reader’s Digest ฉบับสําหรับสหรฐัอเมริกา (การโฆษณาเชนน้ี มีใน Reader’s 
Digest ฉบบัอ่ืนๆแลว)     

1958 Reader’s Digest ติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอรเปนครั้งแรก ปจจุบัน Reader’s Digest มี
ศูนยขอมูลทัว่โลก (Global Data Center) 2 แหง เพ่ือรองรับสารสนเทศจากทั่วโลก
1959 Reader’s Digest เริม่ออกผลิตภัณฑที่ไมใชสิ่งพิมพ คือ ผลิตภัณฑเพลงเปนครั้ง
แรก โดยเริ่มดวย “Music of the world’s Great Composers” 

1962 Reader’s Digest ปรับกลยทุธการตลาดแบบขายตรง โดยใชการจับฉลากที่เขา  รวมได
โดยงาย (Easy-to-enter sweepstakes) 

1963 หนังสือสาระความรูที่ผลติเองเลมแรกของ Reader’s Digest คือ “Reader’s      Digest 
Great World Atlas” จัดพิมพในประเทศองักฤษ  

1965 มีการตีพิมพนิตยสาร Reader’s Digest ฉบับภาษาจนี และภาษาอังกฤษฉบบัเอเชีย 
เพ่ือจําหนายในฮองกง มาเลเซีย ไตหวนั ฟลิปปนส และไทย เปนการเขาสูเอเชยีครั้ง
แรก 

1969 การสํารวจเกีย่วกับผูบริโภคชาวยุโรปครัง้แรก ซึ่งเปนการสํารวจเกี่ยวกับขอมูลทาง
ประชากรของลูกคา (demographic information) และสินคาที่เปนทีช่ื่นชอบ (product 
preference data)  ภายใตชื่อวา “Europe Today” 

1981 Dewitt Wallace เสียชีวติลงเม่ืออายุ 91 ป 3 ปตอมา Lila Wallace เสียชีวติ 
1986   
 

Reader’s Digest เริ่มทําธุรกิจวิดีโอ โดยเริ่มที่เรื่อง “Why we fight” บริษัทฯ เริ่มมี
นิตยสารประเภทเฉพาะเรื่อง (special interest magazine) เชน The Family 
Handyman, American Woodworker, New Choices, Moneywise และ Benchmark 

1990 Reader’s Digest เขาสูตลาดหุนดวยผลประกอบการรายป 2 พันลานเหรียญสหรัฐฯ 
1991 นิตยสาร Reader’s Digest ฉบับภาษารัสเซียออกสูตลาดเปนนิตยสาร Reader’s  

Digest ฉบับที่ 40 และเปนภาษาที่ 16 ทั้งนี้ ถือเปนการเปดประตไูปสูยุโรปตะวนัออก
และยุโรปกลาง ฉบับสําหรบัฮังการี สาธารณรัฐเชค และโปแลนดตามออกมาในเวลาไม
นาน 

1994 นิตยสาร Reader’s Digest ฉบับสําหรับอเมริกา ตีพิมพครบฉบบัที่ 10 ลาน มีการ
กอตั้งบริษัท Reader’s Digest Young Families, Inc. โฆษณาทางโทรทัศนแบบให
ติดตอกลบั (Direct Response Television Commercial) ครั้งแรกของ Reader’s 
Digest สรางยอดขายหนังสือ The Family Handyman’s Helpful Hints 125,000 เลม 



                                                                                                                 
                                                                                                              

 

50

1996 เกิดนิตยสาร Reader’s Digest ฉบบัภาษาไทย (สรรสาระ) นับเปนการแผขยายสูเอเชีย
เพ่ิมขึ้น ฉบับอ่ืนๆในภูมิภาคไดแก ออสเตรเลยี ฮองกง อินเดีย เกาหลี มาเลเซีย 
นิวซีแลนด ฟลิปปนส สิงคโปร และไตหวนั  
เกิดเว็บไซต Reader’s Digest World ซึ่งสามารถเขาชมไดจากทั่วโลก 

1998 Thomas O. Ryder ผูนําดานธุรกิจสิ่งพิมพและการตลาดแบบขายตรง ซึ่งมีความ
เชี่ยวชาญดานการขยายตลาดสูนานาประเทศ เขารับตําแหนงประธาน และผูบริหาร 
(Chairman and Chief Executive Officer) บริษัทฯเร่ิมกลยุทธแบบ 4 ขั้นตอน (4 
phrases strategy) ซึ่งรวมถึง การปรับโครงสรางและการสรางความเจริญเตบิโต ทั่ว
โลก (Global re-engineering and growth initiatives) เพ่ือสรางความแข็งแกรงพื้นฐาน
และสรางโอกาสในระยะยาว 
บริการไปรษณียของสหรัฐอเมริกายกยอง Dewitt และ Lila Wallace โดยการพิมพ
แสตมปรูปทั้งสองคนในชุด “ชาวอเมริกันผูยิ่งใหญ” (Great Americans Series) 

1999 บริษัทฯ มีกาเจริญเติบโตของรายไดตอไตรมาส เปรยีบเทียบกับปกอนหนา (1998)
เพ่ิมขึ้นรอยละ 67 หรือ 167 เหรียญสหรัฐฯ ตอป นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังเริ่มตนโครงการ 
“Strategic growth initiatives” 
บริษัทฯ ไดบริษัท Books Are Fun , Ltd. ซึ่งเปนบรษิัทผูทําการตลาดแบบวางขายราย
ใหญที่สุดในอเมริกาเหนือ (the largest Display marketer in North America) ซึ่งเปด
แหลงรายไดและผลกําไรใหมๆรวมถึงชองทางการจําหนายใหม สําหรับผลิตภัณฑของ
บริษัท 

2000 บริษัทฯ มีผลกําไรตอปเพ่ิมขึ้นรอยละ 54 หรือ 257 ลานเหรียญสหรัฐฯ และมีรายรับ
เพ่ิมขึ้น 
Reader’s Digest มีการเปลี่ยนแปลงดานรูปลักษณครั้งใหญในประวัตศิาสตร เพ่ือใหดู
ทันสมัยขึ้น มีการปรับเปลีย่นรูปแบบปกทั้ง 48 ฉบับทั่วโลก โดยการปรับโฉมครั้งนี้
เรียกวา “การปฏิวตัิเงียบ” (“About Reader’s Digest” ในเว็บไซต www.rd.com)  

 
นิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท  
 

“เราคือผูพิมพและผูจัดจําหนายสินคาที่ใหขอมูล (inform)   เพ่ิมความรู (enrich ) สราง
ความบันเทิง (entertain) และเปนแรงบันดาลใจ (inspire) ใหแกบุคคลทุกวัยและทุกวัฒนธรรม
ทั่วโลก” 
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DeWitt Wallace ผูกอตั้งนิตยสาร Reader’s Digest เกิดเม่ือป 1889 ในรัฐมินนีโซตา 
ประเทศสหรัฐอเมริกา บิดาของเขาเปนศาสตราจารยนายแพทยผูเครงศาสนาและมีฐานะไม
ร่ํารวย สวนมารดาของเขาก็เปนลูกสาวของนักเทศน  

DeWitt เปนคนเรียนเกง สามารถสอบขามชั้นได 2 ครั้ง และสามารถสอบเขาไปเรียนใน
มหาวิทยาลัยได อยางไรก็ตาม เขามัวสนใจการกีฬาจนการเรียนตกต่ํา และตองยายสถาบันใน
ที่สุด เม่ือมีโอกาส เชนในชวงปดภาคเรียน เขาจะหางานทําเพื่อหาเงินและประสบการณ แมบาง
งานตองอาศัยความกลาหาญ เชน งานกูภัย แตเขาก็รูสึกชอบความทาทาย สุดทาย เขาก็เริ่ม
เบื่อการเรียนในที่สุด  

Dewitt Wallace รักการอานเปนชีวติจิตใจ และเขาก็มีความคิดวาบทความจํานวนมาก
มีคุณคาและความนาสนใจมากเกินกวาที่จะอานเพียงครั้งเดียว ดังน้ันเขาจึงเริ่มสรุปจุดสําคัญ
ของบทความชิ้นตางๆ และเก็บสะสมเอาไว ซึ่งเปนที่มาของเทคนิคการยอบทความของรีด
เดอรส ไดเจสท ในเวลาตอมา 

Dewitt Wallace ผูมีนิสัยชอบความทาทาย การเปลี่ยนแปลง ชอบเดินทาง และ
สรางสรรคสิ่งใหมๆ เริ่มสะสมประสบการณการทํางานกับนิตยสารหลายฉบบั โดยเริ่มใช
ความสามารถในการยอบทความ กอนที่เขาจะอาสาสมัครไปรวมรบในสงครามโลก และในป 
ค.ศ. 1918 เขาถูกยิงบาดเจ็บในสงครามจนตองเขารับการรักษาในโรงพยาบาลเปนเวลาหลาย
เดือน (Wood, 1967) 

ในระหวางที่รกัษาตวัอยูที่โรงพยาบาล Wallace เริ่มทดลองนิตยสารที่รวมบทความยอ
ทั้งหลาย โดยเริ่มจากการคัดเลือกบทความตางๆ เพ่ือยอและรวบรวมไวรวมกบับทความที่เคย
ยอมากอนไปสงคราม สําหรับบางบทความเขายอลงไปถึงรอยละ 75 แตยังคงวธิกีารของผูเขียน
และจุดสําคัญของบทความไว 

และในเดือนเมษายน ค.ศ. 1919 เขาก็พรอมสําหรับนิตยสารใหมของเขา โดยมี
บทความยอนับรอยชิ้น จนกระทั่งเดือนมกราคม ป 1920 เขาพิมพนิตยสารฉบบัทดลอง บน
หนาปกเขียนวา 31 บทความในแตละเดือนจากนิตยสารชั้นนํา แตละบทความมีคุณคาคงทน
และมีความนาสนใจในรูปแบบการยอแบบถาวร เขาสงตัวอยางนติยสารไปยังสาํนักพิมพชั้นนํา
ทั้งหลาย แตปรากฏวาไมมีผูใดสนใจ สงผลใหเขาผิดหวังเปนอยางยิ่ง 

ภายหลังเขาจงึหันไปทํางานประเภทอื่นๆ จนกระทั่งเกินภาวะเศรษฐกิจตกต่าํทั่วโลก  
ในป 1921 เขาถูกไลออกจากงาน จึงเริ่มกลับมาคิดถึงนิตยสารของเขาอีกครั้งหนึ่ง และในเดือน
ตุลาคม ค.ศ. 1921 เขาไดเขาพิธีววิาหกับ Lila Bell Acheson บณัฑิตสาวซึ่งทํางานเปนนัก
สังคมสงเคราะห ชวยเหลอืแรงงานสตรี ทั้งคูเริ่มพิมพนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท ฉบับแรกใน
เดือนกุมภาพันธ ป 1922 ดวยเงิน 6,300 ดอลลาร โดยตลอดทั้งเลมมีแตบทความ ไมมี
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ภาพประกอบเลย หนาปกก็ยังคงเหมือนฉบับทดลองแตเปลีย่นคําวา “ถาวร” เปน “กระชบั” 
พิมพทั้งสิ้น 5,000 เลม ขายดวยราคาฉบบัละ 25 เซนต คาสมาชิกปละ 4 ดอลลาร 
        “นิตยสารเลมเล็ก (Little Magazine)” เปนชื่อที่ Wallace เรียกนิตยสาร Reader’s Digest 
ของเขา ซึ่งประสบความสําเร็จอยางรวดเร็ว และในป 1938 ยอดขายก็พุงขึ้นเปนหลายลานเลม
และเร่ิมพิมพในตางประเทศ 

ในทัศนะของผูผลิต เคล็ดลบัหนึ่งที่ทําใหนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท ประสบความสําเร็จ
ก็คือการสรางความสัมพันธระหวางกลุมผูอาน ทําใหผูอานกลายเปนเพื่อนกับนิตยสารและนํา
ติดตวัไปทุกแหง “เรากระตุนความคิด สรางความตลกขบขัน เตือนภัย และชวยชีวติผูอาน” 
นอกจากนี้ นิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท ยังเปรียบเหมือน “หนาตางสูโลกกวาง” สาํหรับผูอานทุก
คน เปดโลกทศันใหกวางขึน้และรับทราบถึงเรื่องราวของเหตุการณทั่วทุกมุมโลก 

Nelson Mandela อดีตประธานาธบิดีประเทศแอฟริกาใต ไดอานนิตยสารรีดเดอรส ได
เจสท ในระหวางที่ถูกคุมขงั กลาววา “ผมไดรับแรงบันดาลใจจากรีดเดอรส ไดเจสท บทความใน
รีดเดอรส ไดเจสท แสดงถึงเรื่องของคนที่เอาชนะอุปสรรคและปญหาที่ทาทายได”     
 DeWitt Wallace ซึ่งเสียชวีิตในป 1981 เคยกลาวถึงนิตยสารทีเ่ขาคิดคนและฝากไว
เปนสมบัติอันล้ําคาแกผูอานวา “เม่ือไหรที่จะมีนิตยสารที่กระตุนความสนใจและใหแสงสวาง
มากกวารีดเดอรส ไดเจสท พิมพออกมา นิตยสารเลมน้ันก็ยังคงเปนรีดเดอรส ไดเจสท” 
 ปจจุบัน (พ.ศ. 2545) นิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท มียอดพิมพทั่วโลก 28 ลานเลมตอ
เดือน พิมพทั้งหมด 19 ภาษา รวมทั้งฉบับภาษาสโลวัก เกาหล ีนอกจากนี้ ในประเทศอเมริกา
ยังมีการจดัพิมพเปนอักษรเบรลลและจัดทําฉบับพเิศษ ตัวอักษรขนาดใหญกวาปกติ (Large 
typed magazine) เพ่ือผูอานสูงอายุอีกดวย โดยวางจําหนายรายเดือนเหมือนนิตยสารฉบับปกติ 
“นิตยสารเลมเล็ก” มีผูอานมากกวา 100 ลานคน ทํากาํไรทั้งสิ้น 712.3 ลานดอลลารในป ค.ศ. 
1998 (Pegasus (In-House newsletter 30 October 1998) ใน พรชยั อวมแยม,2542) 
 อาจมองไดวา แมจะประสบความลมเหลวมากอนหนานั้น แตการกําเนิดขึน้ของ
นิตยสาร Reader’s Digest เม่ือป 1922 ไดรับแรงสนับสนุนจากความเปลี่ยนแปลงทางดาน
วัฒนธรรมของสังคมอเมริกันภายหลังสงครามโลกครั้งที่ 1 นั่นคือ สังคมที่ “กาวเร็วขึ้น” นิยม
เพลงปอป และการใชชีวติโดยทําอะไรอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะในชวงทศวรรษที ่ 1920 ทําให
นิตยสารดังกลาวประสบความสําเร็จอยางรวดเร็ว (Stan Le Roy Wilson, 1995) 
 
นิตยสาร Reader’s Digest ฉบับตางประเทศ 
 นิตยสาร Reader’s Digest ฉบับตางประเทศ (International Edition) เริ่มพิมพครั้งแรก
ในประเทศอังกฤษในปค.ศ.1938 และประสบความสําเร็จในเวลาอันรวดเร็วจนกลายเปน
นิตยสารรายเดือนที่มียอดขายสูงที่สุดในเกาะอังกฤษ (Wood, 1967)  
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 เคยมีการพิจารณาที่จะออกนิตยสาร Reader’s Digest ฉบับภาษาสเปนสําหรับประเทศ
ในอเมริกากลางและอเมริกาใต แตไดยกเลิกไปหลังสาํรวจพบวามีแนวโนมจะขาดทุน ผูคนใน
ประเทศเหลานั้นมีรายไดนอย อีกทั้งระบบการกระจายนิตยสารเองก็ยังไมพรอม อยางไรก็ตาม 
A.L Cole ไดเสนอใหลดราคานิตยสารลงครึ่งหนึ่ง แลวเปดใหมีหนาโฆษณาแทน นิตยสาร 
Reader’s Digest ฉบับภาษาตางประเทศฉบบัแรกจึงเกิดขึ้นในปค.ศ. 1940 พรอมๆ กับหนา
โฆษณาใน Reader’s Digest  
 DeWitt Wallace ไดเขียนในฉบับเดือนสงิหาคม 1940 วา “จดหมายจากทั่วโลกบอกเรา
วา Reader’s Digest เปนผูตีความหมาย (interpreter) ที่มีประสิทธิภาพที่สุดของสหรัฐอเมริกา
ตอผูคนที่อาศยัอยูในประเทศอื่นๆ ผูอานในทุกๆ แหงตางเนนย้ําถึงความจําเปนที่จะตองแผ
ขยายอิทธิพลดานการตีความของ Reader’s Digest ออกไปยังประเทศตางๆ ซึ่งความเขาใจ
อันแจมชัดตอสหรัฐอเมริกาในวันน้ีจะนําไปสูความสนใจรวมกันที่จะสรางสันติภาพในวันพรุงนี”้ 
(Wood, 1967) 
 เม่ือ Reader’s Digest ฉบบัภาษาสเปนสามารถทํายอดขายเฉลี่ยไดถึง 400,000 ฉบับ
ตอเดือน จึงไดเริ่มพิมพฉบับภาษาโปรตุเกสสําหรับผูอานคนอื่นในอเมริกาใต ซึ่งก็ประสบ
ความสําเร็จในเวลาอันรวดเร็วเชนกัน 
 ในชวงสงครามโลกครั้งที่สองในป 1942 สํานักขาวสารสงคราม (The Office of War 
Information) ไดติดตอ Reader’s Digest ใหพิมพนิตยสารดังกลาวในภาษาสวเีดน และใชไปใน
ทางการโฆษณาชวนเชื่อ ทางบริษัทฯ ปฏิเสธ แตกไ็ดวางโครงการที่จะออกฉบับภาษาสวีเดน
เปนฉบบัตอไป 
 ในชวงหลังสงครามโลกครั้งที่สอง นิตยสาร Reader’s Digest ฉบับภาษาตางประเทศได
เกิดขึ้นใหมอยางรวดเร็ว ทั้งจากการเรียกรองของผูคนในประเทศนั้นๆ และจากรัฐบาลของ
ประเทศเหลานั้น เชน อิตาลี และอียิปต (Wood, 1967)  
 ทั้งนี้ ในการจัดทําฉบับตางประเทศ จะใชบรรณาธิการและกองบรรณาธิการที่เปนคน
ทองถิ่น คัดเลือก และแปลบทความจากฉบับสหรฐัอเมริกา ในภายหลังจึงเริ่มมีเรื่องที่ผลิตใน
ประเทศนั้นเองออกมาบาง โดยยังคงยึดฉบับสหรฐัฯ เปนหลัก  
 ปจจุบันนิตยสาร Reader’s Digest จัดพิมพขึ้นเปนภาษาอังกฤษ (สําหรับฉบบัสหรัฐฯ 
อังกฤษ ออสเตรเลีย แคนาดา แอฟริกาใต นิวซีแลนด อินเดีย และเอเชีย) จัดพิมพเปนภาษา
สเปน (สําหรับฉบบัสหรัฐฯ ละตินอเมริกา และสเปน) ภาษาโปรตุเกส (สําหรับฉบับโปรตุเกส 
และบราซลิ) ภาษาสวีเดน ภาษาฟนแลนด ภาษานอรเวย ภาษาเดนมารก ภาษาฝรั่งเศส 
(สําหรับฉบบัเบลเยียม ฝรัง่เศส สวติเซอรแลนด และแคนาดา) ภาษาเยอรมนี (สําหรับฉบับ
เยอรมนี และสวติเซอรแลนด) ภาษาอิตาลี ภาษาดัตช (สําหรับฉบบัเนเธอรแลนด และ
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เบลเยียม) ภาษาจีน ภาษารัสเซีย ภาษาฮังการี ภาษาเชค ภาษาสโลวัก ภาษาโปแลนด ภาษา
เกาหลี และภาษาไทย (สรรสาระ, มีนาคม 2545) 
 
ประวตัินิตยสารสรรสาระ 
 นิตยสารสรรสาระในประเทศไทย เปนสมาชิกใหมของนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท โดย
ถือเปนฉบบัที ่ 48 และภาษาที่ 19 นติยสารสรรสาระประสบความสําเร็จอยางสูง ไดรับการ
ยอมรับจากนักอานไทยจํานวนมาก ทั้งจากผูติดตามอานรีดเดอรส ไดเจสท ฉบบัภาษาอื่นๆมา
กอน รวมทั้งสมาชิกใหมที่ชืน่ชอบคุณภาพของนิตยสาร 
 ยอนกลับไปเม่ือกลางป พ.ศ. 2537 บริษัทรีดเดอรส ไดเจสท ทําการติดตอคุณสมถวิล 
จรรยาวงษ ซึ่งในขณะนั้นทําหนาที่เปนบรรณาธิการนิตยสารลลนาและมีประสบการณการทํางาน
ดานหนังสือพิมพกับหนังสือพิมพเดอะ เนชั่นมา 20 ป  ตอมาภายหลังคุณสมถวลิก็ไดเขารับการ
อบรมการเปนบรรณาธิการนิตยสารสรรสาระ โดยไดเดินทางไปอบรมทั้งที่บริษทัรีดเดอรส ได
เจสท สํานักงานใหญที่นิวยอรก และสํานักงานประจําภูมิภาคเอเชียทีฮ่องกง 
 ในเดือนมกราคม พ.ศ. 2539 นิตยสารสรรสาระออกฉบับทดลอง (Zero Issue ) เพ่ือ
แจกจายผูที่สนใจและบรษิทัตางๆทีเ่ปนกลุมเปาหมายในการลงโฆษณา โดยไมไดวางจําหนาย 
และก็ไดฤกษวางแผงฉบับแรกเม่ือเดือนเมษายน พ.ศ. 2539 
 สาเหตุทีบ่ริษทัรีดเดอรส ไดเจสทเลือกประเทศไทยเปนตลาดรายใหมสําหรับนิตยสารนี้ ก็
เพราะวาในชวงเวลาดังกลาวไดมีการวางแผนการลงทุนขยายตลาดในทวีปเอเชยี ภายหลังจากที่
เปดสํานักงานที่ฮองกงมาไดประมาณ 30 ป จึงไดมีการสํารวจตลาดในประเทศแถบภูมิภาค
ตะวันออกเฉยีงใต ประจวบกบัเศรษฐกิจในประเทศไทยกําลังเฟองฟู มีอัตราการเจริญทาง
เศรษฐกิจสูง และคนไทยมีอัตราการรูหนังสือ(literacy rate)สูง ดังน้ัน ไทยจึงไดรับเลือกใหเปน
สมาชิกใหมของนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท 
 ในระยะเวลา 2 ปแรก นิตยสารสรรสาระพิมพที่ประเทศฮองกง เน่ืองจากคาพิมพถูกกวา 
เพราะพิมพรวมกับฉบบัภาษาอังกฤษและภาษาจีน การพิมพนิตยสารไทยในตางประเทศเชนน้ีถอื
เปนเรื่องใหมของนิตยสารไทย ทําใหไดรับการวิจารณตางๆ เชน ทําใหเงินของประเทศรัว่ไหล 
โรงพิมพไทยไมมีคุณภาพหรืออยางไร และจะสามารถทํางานใหทนัเวลาไดอยางไรเน่ืองจากตอง
เสียเวลาขนสง เปนตน 
 อยางไรก็ตาม มีความพยายามที่จะพิมพนิตยสารสรรสาระในประเทศไทย ซึ่งก็ไดรับ
ความรวมมือจากผูบริหารของฮองกงมาตรวจสอบและไดติดตอเจรจากับโรงพิมพศิริวัฒนา  ให
พัฒนาระบบการพิมพขึ้นและมีความพิถีพิถันในการพิมพ   จนในที่สุดเปนที่ยอมรับของผูบริหาร
รีดเดอรส ไดเจสท  และตั้งแตเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2541 เปนตนมา นิตยสารสรรสาระก็พิมพใน
ประเทศไทยโดยโรงพิมพศิริวัฒนา อินเตอรพร้ินท  
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 สําหรับชื่อนิตยสาร “สรรสาระ” ตั้งโดยคณาจารย คณะอักษรศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย ซึ่งทางบริษัทรีดเดอรส ไดเจสท สํานักงานฮองกงสงมาใหแปลไวภายหลังจาก
ตัดสินใจเลือกประเทศไทยเปนตลาดลงทนุแหงใหม 
 นิตยสารสรรสาระเปนนิตยสารที่บริษทัรีดเดอรส ไดเจสท ลงทุน 100 เปอรเซ็นต เปน
สาขาสมบูรณแบบ ตางจากนิตยสารฉบับอ่ืนที่ใชการซือ้ลิขสิทธิ์มาจากนิตยสารตางประเทศ 
 นิตยสารสรรสาระฉบับแรกประจาํเดือนเมษายน พ.ศ. 2539 ประสบความสําเร็จอยางดี มี
ยอดขายสูงถึง 80,000 เลม 
 และในป พ.ศ. 2540  มีการสํารวจยอดขายอยางเปนทางการ โดยหนวยงานอิสระ A B C 
(Audit Bureau of Circulation of England) ทั้งนี้ นิตยสารสรรสาระเปนนิตยสารภาษาไทยฉบบั
เดียวในประเทศไทยที่มีการตรวจสอบยอดจําหนายโดยองคกรอิสระที่ทัว่โลกยอมรับ ผลการ
สํารวจออกมาดังนี้ 
 ป พ.ศ. 2540  ยอดขาย 116,314  เลม  ตั้งแตเดือนมกราคมถึงเดือนมิถุนายน 
                 117,467  เลม  ตั้งแตเดือนกรกฎาคมถึงเดือนธันวาคม 
 ป พ.ศ. 2541  ยอดขาย 116,445  เลม  ตั้งแตเดือนมกราคมถึงเดือนมิถุนายน 
   (พรชัย อวมแยม, 2542 และ สมถวิล จรรยาวงษ, สัมภาษณ, 
   15 มีนาคม 2545) 
 ป พ.ศ. 2544  จํานวนสมาชิก มากกวา 100,000 คน  
   (กฤติกา ขันเงิน, สัมภาษณ, 28 กุมภาพันธ 2545)  
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บทที่ 5 
 

โครงสรางองคกร และกระบวนการผลติและการกระจาย นิตยสารสรรสาระ 
 
 
 ดังที่ไดกลาวมาแลวในบทที่ 2 วา การจะทําความเขาใจเรื่องกระบวนการสื่อสาร ควร
ศึกษาวิเคราะหทั้งในสวนทีเ่กี่ยวกับผูผลติ สวนการสรางสาร และสวนที่เกี่ยวกับผูรับสาร ในบท
นี้ จะกลาวถึงโครงสรางองคกรของบริษทัผูผลตินิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระ ในปจจุบัน 
(พ.ศ. 2545) กระบวนการผลิต การกระจาย การสงเสริมการขายของนิตยสาร ตลอดจน
วัฒนธรรมการทํางาน และทศันคติของบุคลากรของบริษัทฯ โดยอาศัยแหลงขอมูลทั้งจาก
เว็บไซต เอกสาร และการสัมภาษณบุคลากรผูผลตินติยสารสรรสาระ 
 
โครงสรางองคกร บริษัท รีดเดอรส ไดเจสท (ประเทศไทย) จํากัด  
 
 บริษัท รีดเดอรส ไดเจสท (ประเทศไทย) จํากัด เปนบริษัทลูกของ The Reader’s 
Digest Association, Inc. (U.S.A) ซึ่งเปนบริษทัมหาชน จดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย
นิวยอรก ประเทศสหรฐัอเมริกา สํานักงานใหญตั้งอยูทีเ่มืองเพลเซนตวลิ รัฐนิวยอรก 
 รีดเดอรส ไดเจสท มีสํานักงานใหญของเอเชียอยูที่ฮองกง มีสาขาในไทย จีน ญี่ปุน 
มาเลเซีย ฟลปิปนส สิงคโปร และไตหวนั 
 การบริหารงานของบริษัท รีดเดอรส ไดเจสท (ประเทศไทย) จํากัด โดยรวมอยูในความ
รับผิดชอบของผูจัดการใหญ/ กรรมการบริหาร (ประเทศไทย) ซึ่งมีผูจัดการฝายอ่ืนๆ ดูแล
เฉพาะฝายอีก ไดแก ฝายโฆษณา ฝายการเงิน ฝายการตลาด ฝายลูกคาสัมพันธ และหัวหนา
ควบคุมการผลิต อยางไรก็ตาม ผูจัดการฝายเหลานี้ ยงัอยูในความดูแลและควบคมุของผูจัดการ
ฝายนั้นๆ ประจําภูมิภาคดวยเชนกัน (ดงัแผนภาพที่ 5.1) โดยผูจัดการใหญ ผูจัดการฝายตางๆ 
และบรรณาธกิารอํานวยการ (นิตยสารสรรสาระ และ หนังสือสาระความรู) จะรับผิดชอบดูแล
การผลิตผลงานภายในประเทศ และติดตอกับผูจัดการฝายนั้นๆ ประจําภูมิภาค (เอเชยี-
แปซิฟก) ซึ่งอยูในตางประเทศ เชน ฮองกง นิวยอรก สหราชอาณาจักร และ ออสเตรเลยี (ดู
รายละเอียดเกี่ยวกับประวตัิผูบริหารประจําภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟก บริษัทรีดเดอรส ไดเจสท 
แอสโซซิเอชัน จํากัด ใน ภาคผนวก) 
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 กองบรรณาธิการนิตยสารสรรสาระ ซึ่งรับผิดชอบในการผลิตนติยสารสรรสาระโดยตรง 
ประกอบดวยบรรณาธิการอํานวยการ เปนผูรับผดิชอบทั้งหมด รวมดวยบรรณาธิการอาวุโส 
บรรณาธิการศิลปกรรม บรรณาธิการประสานงาน และผูประสานงานกองบรรณาธิการ ที่แบง
งานและรับผิดชอบงานที่แตกตางกันออกไป (ดังแผนภาพที่ 5.2) 
 นอกจากนี้ ยังมีกองบรรณาธิการหนังสือสาระความรู ซึ่งรับผิดชอบดูแลการผลิตหนังสือ
สาระความรู ตลอดจนผลิตภัณฑเพลง (เทป และซีดี) ของรีดเดอรส ไดเจสท แยกตางหากจาก
กองบรรณาธิการนิตยสารดวย  
 

กรรมการผูจัดการ
ภูมิภาคเอเชีย แปซิฟก

แผนภาพที่ 5.1 : โครงสรางองคกรบริษัทรีดเดอรสไดเจสท (ประเทศไทย) จํากัด

ผูอํานวยการฝายผลิต              
ประจําภูมิภาคเอเชีย แปซิฟก

ผูอํานวยการฝายขอมูลสารสนเทศ
ประจําภูมิภาคเอเชีย แปซิฟก

ผูอํานวยการฝายโฆษณา          
ประจําภูมิภาคเอเชีย แปซิฟก

ผูอํานวยการฝายการเงิน           
ประจําภูมิภาคเอเชีย แปซิฟก

ผูอํานวยการฝายลูกคาสัมพันธ
ประจําภูมิภาคเอเชีย แปซิฟก

ผูอํานวยการฝายทรพัยากรบุคคล
ประจําภูมิภาคเอเชีย แปซิฟก

ผูอํานวยการฝายยอดจําหนาย
ประจําภูมิภาคเอเชีย แปซิฟก

ผูอํานวยการฝายการตลาด       
ประจําภูมิภาคเอเชีย แปซิฟก

บรรณาธิการอํานวยการ           
ประจําภูมิภาคเอเชีย แปซิฟก

กรรมการผูจัดการใหญ  
ประเทศไทย

หัวหนาควบคุมการผลิต     
(ประเทศไทย)

ผูจัดการฝายโฆษณา   
(ประเทศไทย)

ผูจัดการฝายการเงิน          
(ประเทศไทย)

ผูจัดการฝายลูกคาสัมพันธ  
(ประเทศไทย)

ผูจัดการฝายผลิตภัณฑสรรสาระ  
(ประเทศไทย)

บรรณาธิการอํานวยการ     
(นิตยสารสรรสาระ  ประเทศไทย)

สายการบริหารภายนอก

สายการบริหารภายใน

ผูจัดการฝายผลิตภัณฑหนังสือ
สาระความรูและผลิตภัณฑเพลง  

(ประเทศไทย)

บรรณาธิการอํานวยการ      
(หนังสือสาระความรูและ  

ผลิตภัณฑเพลง ประเทศไทย)

ผูอํานวยการฝายการตลาด 
(ประเทศไทย)
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ผูบริหาร บริษัท รีดเดอรส ไดเจสท (ประเทศไทย) จํากัด 
 

ศุภชัย สุนทรผดุงสิน  
ผูจัดการใหญ/ กรรมการบริหาร (ประเทศไทย)  

 คุณศุภชัยรับผิดชอบการบริหารงานบริษทั รีดเดอรส ไดเจสท (ประเทศไทย) มาตั้งแต
เริ่มกอตั้งใน พ.ศ. 2538  โดยมีอํานาจในการคัดเลือกบุคลากร รวมทั้งตัดสินใจดานเงินเดือนและ
ผลประโยชนสําหรับตําแหนงผูจัดการฝายตางๆ ในรีดเดอรส ไดเจสท ประเทศไทย ตรวจสอบ
และวางแผนงานพัฒนาผลประกอบการของบริษัทฯ ตามเปาหมายที่วางไว 
 การเขามารับตําแหนงผูจัดการใหญของบริษัทรดีเดอรส ไดเจสท (ประเทศไทย) ของ
คุณศุภชัยเริ่มตนจาก ตัวแทนบรษิัทจดัหางานในฮองกงติดตอและขอนัดสัมภาษณ ตอมา
ประธานและผูอํานวยการฝายทรัพยากรบคุคลของรีดเดอรส ไดเจสทที่ฮองกงมาสัมภาษณที่
ประเทศไทย หลังจากนั้น คุณศุภชัยจึงไปที่ฮองกงเพ่ือใหคณะกรรมการบริหารประจําภูมิภาค
เอเชียสัมภาษณ 
 เม่ือเขามารับตําแหนงแลว คุณศุภชัยไดเขาไปศึกษางานและทําความรูจักคุนเคยกับ
เจาหนาที่หลักๆ ใน ฝายการตลาด การเงิน ฝายผลติ ฝายบุคคล ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กองบรรณาธิการ และฝายขายโฆษณา ที่สํานักงานในฮองกงเปนเวลา 3 สัปดาห กอนจะไปทํา
ความรูจักผูบริหาร และศึกษาถึงประวัติ นโยบาย ทิศทาง และผลติภัณฑของบริษัทฯ ที่นวิยอรก 
เปนเวลา 2 สัปดาห 

บรรณาธิการอํานวยการ 
นิตยสารสรรสาระ 

บรรณาธิการอาวุโส 
นิตยสารสรรสาระ 

 

บรรณาธิการศิลปกรรม 
นิตยสารสรรสาระ 

 

บรรณาธิการประสานงาน 
นิตยสารสรรสาระ 

 

ผูประสานงานกอง 
บรรณาธิการ 

นิตยสารสรรสาระ 
 

แผนภาพที่ 5.2 : กองบรรณาธิการนิตยสารสรระ
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 กอนหนานี้เคยทํางานกับบริษัท Shell ประเทศไทยในหลายตําแหนง ทั้งดานการบัญชี 
บริหารทรัพยากรบุคคล ผูชวยผูจัดการ ผูประเมินระบบ และผูจัดการฝายสงเสริมการขายและ
การโฆษณา นอกจากนี้ ยังเคยเปนผูจัดการใหกับบริษทัน้ํามันคูเวตและเปนผูอํานวยการฝาย
การตลาดใหกบับริษทั Warner Music Thailand อีกดวย (ศุภชัย สนุทรผดุงสิน, สัมภาษณ, 31 
กรกฎาคม 2545) 
 

วิวัฒน ออนสําลี  
ผูจัดการฝายโฆษณา 

 ผูจัดการฝายโฆษณา รับผิดชอบดูแลการขายโฆษณาใหไดตามเปาหมาย และตรวจตรา
สินคาในตลาดวา มีสินคา หรือบริษัทโฆษณาใหม และพนักงานของบริษัทฯ ตดิตอไปเพื่อขาย
โฆษณาหรือไม  
 ในฝายโฆษณาของคุณวิวัฒน จะมีผูชวยผูจัดการฝายขาย (โฆษณา) อีก 2 คน ซึ่งดูแล
กลุมพนักงานขายอีกที เม่ือรับจองพื้นที่โฆษณาแลว จะตองสงขอมูลผานทางอินเทอรเน็ต แจง
และประสานงานกับสํานักงานฯ ในฮองกง 
 คุณวิวัฒนจะตองติดตอประสานงานกับสํานักงานประจําภูมิภาคที่ฮองกงอยูเสมอ 
เพราะจะตองตรวจสอบการทํางาน นอกจากนี้ ยังมีสินคาบางชนิดทีซ่ื้อโฆษณาแบบเปนกลุม ให
ลงในนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท หลายๆ ประเทศพรอมๆ กันดวย 
 กอนเขามาทํางานกับรีดเดอรส ไดเจสท (ประเทศไทย) คุณววิัฒนทํางานในลกัษณะ
เดียวกันน้ีทีบ่ริษัทอ่ืนอยูแลว เมื่อไดขาววาจะเปดรับจึงติดตอกับผูจัดการใหญในประเทศไทย 
จากนั้นผูอํานวยการฝายบคุคลประจําภูมิภาคเดินทางมาสัมภาษณ เม่ือรับเขามาทํางานแลว จึง
สงไปอบรมเกี่ยวกับวิธีการ และกระบวนการติดตอขายโฆษณาในนติยสารรีดเดอรส ไดเจสท ที่
สํานักงานประจําภูมิภาคประมาณ 1 สัปดาห (วิวัฒน ออนสําลี, สัมภาษณ, 4 มีนาคม 2545) 
 

พิกุล จตุรงคสมัฤทธิ ์
ผูจัดการฝายการเงิน  

 รับผิดชอบดูแลทั้งดานการเงิน การบัญช ีคือใหความคิดเห็นตลอดจนตัดสินใจพิจารณา
งบประมาณ นอกจากนี้ยังดูแลดานกฎหมาย และฝายทรัพยากรบุคคลของบรษิัทฯ ดวย  
 คุณพิกุล เปนผูมีประสบการณตรงในดานที่รับผิดชอบนี้ และทํางานกับบริษทัขามชาติ
มาโดยตลอด เม่ือเขามารับหนาที่ไดไปอบรมทําความเขาใจเกี่ยวกับระบบงาน และการทํา
การตลาดแบบตรง (direct marketing) ที่ฮองกง เปนเวลา 2 สัปดาห (พิกุล จตุรงคสัมฤทธิ์, 
สัมภาษณ, 21 มีนาคม 2546) 
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วรวุฒิ จิระเรืองเกียรต ิ
ผูจัดการฝายการตลาด 

 รับผิดชอบดูแลดานการตลาดของผลิตภัณฑภายใตชื่อ Reader’s Digest ทั้งหมด ไดแก 
นิตยสาร หนงัสือสาระความรู ผลิตภัณฑเพลง และการบริการตางๆ ที่เกี่ยวของ โดยวางแผน
และทํางานรวมกับผูจัดการผลิตภัณฑนั้นๆ (สรชัย โสวฒันสกุล, สัมภาษณ, 21 มีนาคม 2546) 
 

เสาวนีย ชนะชัยสุวรรณ  
ผูจัดการฝายลูกคาสัมพันธ 

 ดูแลงานดานการใหบริการครบวงจร ตั้งแตการดําเนินการรับสมัครสมาชิก ประสานงาน
การจายคาสมาชิก รับโทรศพัท ใหขอมูลที่ลูกคาตองการในทุกชองทาง (fax  e-mail)  และงาน
รับขอมูล ตางๆ เชน การสํารวจตางๆ รวมถึงการพิมพจดหมาย หรือวัสดุที่สงถึงลกูคา  
 เม่ือมาสมัครงาน คุณศุภชัย กับ ผูจัดการฝายบรกิารลูกคาที่ฮองกง เปนผูสัมภาษณ 
โดยเลือกจากผูมีประสบการณในดานการบริการลูกคา และการสรางความสัมพันธกับลูกคา ไม
ต่ํากวา 5 ป  
 เม่ือเขามาทํางาน ไดไปอบรมดานการบริการลูกคาที่ฮองกง เปนเวลาประมาณ 6 
สัปดาห (เสาวนีย ชนะชัยสวุรรณ, สัมภาษณ, 12 มีนาคม 2545)  
 

สุวรรณ หวานฉ่ํา  
หัวหนาควบคมุการผลิต 

 เปนผูดูแลการผลิตผลิตภัณฑของบริษทัฯ ซึ่งหลักๆ มีอยู 4 ประเภท คือ นิตยสารสรร
สาระ หนังสือสาระความรู ผลิตภัณฑเพลง (เทป ซีด)ี และผลติภัณฑสิ่งพิมพสงเสริมการขาย 
(direct mail)  
 คุณสุวรรณจบการศึกษาดานวิศวกรรมศาสตร ทํางานที่บริษทัผลติกระดาษ ตอมาจึง
ยายไปดูแลดานการพิมพกับบริษทัวฏัจักรในหลายตําแหนงจนมีความรูเรื่องการพิมพและ
เครื่องพิมพเปนอยางดี เม่ือทราบขาวเกี่ยวกับรีดเดอรส ไดเจสท ประเทศไทย จึงมาสมัครกับ
ผูจัดการใหญ ผูอํานวยการฝายผลติทีฮ่องกงมาสัมภาษณ และเมื่อรับเขาทํางานก็เขามาชวย
ดูแลการผลิตรวมกับคุณสวุรรณในชวง 4 เดือนแรก หลังจากนั้น คุณสุวรรณจะตองสงรายงาน
ใหผูอํานวยการฝายผลติประจําภูมิภาคทราบผลการดําเนินงานอยางสม่ําเสมอ และผูอํานวยการ 
ดังกลาวเดินทางมาตรวจสอบเปนระยะๆ (สุวรรณ หวานฉ่ํา, สัมภาษณ, 4 มีนาคม 2545) 
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กองบรรณาธิการนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระ 
 

สมถวิล จรรยาวงษ 
บรรณาธิการอํานวยการของรีดเดอรสไดเจสทภาษาไทย  

คุณสมถวิลเปนบรรณาธิการอํานวยการของ รีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระตั้งแตฉบบัปฐมฤกษใน
เดือนเมษายน 2539 มีอํานาจการบริหารในลักษณะเดยีวกันกับคุณศุภชัย แตรบัผิดชอบเฉพาะ
ในกองบรรณาธิการนิตยสาร คือ คัดเลือกบุคลากรสําหรับกองบรรณาธิการ อํานวยการให
ดําเนินงานไดบรรลุเปาหมายที่วางไว วางแผนงานประจําป และวางแผนงบประมาณของกอง
บรรณาธิการในแตละป 
 คุณสมถวิลไดรับการติดตอจากบรรณาธกิารตนฉบบัของสหรัฐอเมริกา เพ่ือทาบทาม
และนัดหมายสัมภาษณ จากนั้นจึงมีการทดสอบปฏบิัติ ดวยการใหวิเคราะหบทความจํานวน
หนึ่ง เม่ือผานภาคปฏิบัต ิ จึงเดินทางไปที่ฮองกงเพ่ือใหคณะกรรมการสัมภาษณ กอนจะตกลง
กับผูอํานวยการฝายบุคคล 
 คุณสมถวิลเขารับการอบรมที่สหรัฐอเมริกาและที่ฮองกง รวม 6 สัปดาห และทําฉบับ
ทดลอง (zero issue) จัดหาบุคลากร และเริ่มทําฉบับปฐมฤกษเพ่ือวางแผงในเดือนเมษายน 
พ.ศ. 2539 

คุณสมถวิลมีประสบการณดานสื่อสารมวลชนมากวา 20 ปและกอนหนานี้เคยทํางานที่
หนังสือพิมพเดอะ เนชั่น เม่ือป 2523 ไดรับทุนจากสถาบันเวิลดเพรสในสหรัฐฯ ซึ่งเปดโอกาส
ใหนักหนังสือพิมพไปเรียนรูถึงแงมุมตางๆของประเทศสหรัฐฯ รวมทั้งการเมือง วัฒนธรรม 
ประวตัิศาสตร และสังคม (สมถวิล จรรยาวงษ, สัมภาษณ, 15 มีนาคม 2545) 
 

เกียรติสุดา สรุิยยศ และ กลุชรี ตัณศุภผล 
บรรณาธิการอาวุโส 

 บรรณาธิการอาวุโส มี 2 คน ทําหนาที่บรรณาธิการประจําฉบับ ปฏิบัติหนาที่เหมือนกัน 
คือ คัดเลือกและเรียงลําดบับทความของฉบับที่รบัผิดชอบ รวมทั้งตรวจสอบและแกไขคําแปล
จากผูแปล ตั้งชื่อเรื่อง ตวัโปรยและเลือกภาพหนาปก 
 สําหรับหนาทีท่ี่แตกตางกัน คือ คุณภาณุ บุรุษรตันพันธุ (ภายหลังเปลี่ยนเปนคุณกลุชรี 
ตัณศุภผล) จะคัดเลือกเร่ืองลงคอลัมนประจํา (สาระรอบรู) ในขณะที่คุณเกียรตสิดุา สุริยยศ จะ
รับผิดชอบบทความดัดแปลง (Adaptation article) ตดิตอนักเขียนอิสระ ตรวจสอบขอมูล และ
คัดเลือกรูปภาพสําหรับปกหลัง  
 บรรณาธิการอาวุโส และบรรณาธิการอํานวยการจะปรกึษาเกี่ยวกับคําแปล สํานวนการ
แปล และชื่อเรื่องของทุกบทความ แตการตัดสินใจขั้นสุดทายจะอยูที่บรรณาธิการอํานวยการ 
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คุณเกียรติสุดา ไดรับการอบรมดานการทําวิจัย ตรวจสอบขอมูล (research) ที่ฮองกง 
และนิวยอรก อบรมเรื่องการดัดแปลงเรื่อง (Adaptation) ที่ฮองกง จากนั้นจึงมีการอบรมดาน
อ่ืนๆ อีกเปนระยะๆ สวนคุณกุลชรี ไมมีการอบรมในชวง 3-4 เดือนแรก จากนั้นไดเขารับการ
อบรม เรื่อง “Creative Thinking” ที่มหาวิทยาลับธรรมศาสตร นอกจากนี้ คุณกุลชรีเคยเขารวม
การประชุมบรรณาธิการที่ฮองกง 1 ครั้ง 
 คุณเกียรติสุดา เคยทํางานดานการเขียนคําโฆษณาใหกับบริษทัโฆษณาแหงหนึ่ง และมี
ความสามารถในการใชภาษาทั้งไทยและอังกฤษ สวนคณุกุลชรี ซึ่งจบการศึกษาระดับปริญญา
โทที่ตางประเทศ ไดทํางานใหกับหนังสือพิมพ Bangkok Post กอนจะไดรับการติดตอใหมา
สมัครงานที่บริษัทรีดเดอรส ไดเจสท (เกยีรติสุดา สุริยยศ และ กุลชรี ตัณศุภผล, สัมภาษณ, 18 
มีนาคม 2545) 
 

กิตตธินา วัฒนศักดิ ์
บรรณาธิการศิลปกรรม 

 อํานาจหนาที่ ความรับผิดชอบของบรรณาธิการศลิปกรรม รับผิดชอบการจัดหนา
นิตยสารทั้งหมด ซึ่งหากเปนบทความที่แปลจากฉบับตางประเทศ ตองพยายามจัดหนาให
ใกลเคยีงตนฉบับที่สุด สวนบทความที่เขยีนขึ้นภายในประเทศ สามารถออกแบบไดเอง ภายใต
คําแนะนําและการพิจารณาของบรรณาธกิารศิลปกรรมประจําภูมิภาค ซึ่งประจําอยูที่สํานักงาน
ในประเทศออสเตรเลีย  
 คุณกิตตธินาจบการศึกษาจากประเทศสหรัฐอเมริกา เคยทาํงานศิลปกรรมใหกับ
นติยสารตางประเทศ เม่ือเห็นประกาศตาํแหนงวางในอินเทอรเน็ตจึงสมัครมา เพ่ือรับตําแหนง
แทนคุณศุภโยค คงจําเนียร ซึ่งเปนบรรณาธิการศิลปกรรมตั้งแตฉบับแรก เม่ือเขารับตําแหนง
แลว นั่งทํางานควบคูกับบรรณาธิการฝายศิลปกรรมคนเดิม (คุณศุภโยค) เปนเวลา 1 สัปดาห 
เพ่ือศึกษาการจัดเก็บอุปกรณ (กิตติธนา วัฒนศักดิ์, สัมภาษณ, 18 มีนาคม 2545) 
 

จิตติมา สิริขจร 
บรรณาธิการประสานงาน 

 บรรณาธิการประสานงานยังมีหนาที่ตรวจแกคําผิด พิมพคําบรรยายใตภาพ ตัวโปรย 
แลวสงใหฝายศิลปกรรมตัดคําใหม เม่ือฝายศิลปกรรมออกแบบจัดหนาเสร็จและพิมพออก
มาแลว บรรณาธิการประสานงานจะจัดเขาแฟมเรียงลําดับตามสารบัญเพ่ือใหบรรณาธิการ
อํานวยการตรวจสอบการออกแบบจัดหนา 
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 นอกจากที่กลาวมา บรรณาธิการประสานงานยังทําหนาที่คัดเลือกเรื่องสั้นทายหนา 
(Filler) และเรื่องสําหรับคอลัมนประจําที่สงมาจากผูอานภายในประเทศ และเม่ือตัดสนิใจ
คัดเลือกแลว จึงติดตอและตรวจสอบขอมูลของเรื่องสั้นทายหนาและคอลัมนประจํา  
 นอกจากนี้ บรรณาธิการประสานงาน ยังเปนผูจัดทําดัชนี เก็บบันทึกการตีพิมพ
บทความ และจัดทําแบบสอบถามสํารวจผูอาน โดยทําเปนภาษาอังกฤษใหนักวิเคราะหที่ฮองกง
ออกแบบการจัดการขอมูล รวมทั้งเปนผูประสานงานจัดหาขอมูลตามที่สํานักงานสาขาอื่นๆ รอง
ขอดวย 
 เม่ือเขารับตําแหนงใหม คุณจิตติมาไปรบัการอบรมเรื่องการจัดทําคอลัมนประจํา 
(Department) ที่ฮองกง เปนเวลา 2-3 วนั 
 คุณจิตติมาเคยทํางานดานการผลิตหนังสือและนิตยสารประมาณ 5 ป กอนเขามาสมัคร
งาน โดยมีบรรณาธิการอํานวยการเปนผูสัมภาษณและคัดเลือก  (จิตติมา สิริขจร, สัมภาษณ, 
18 มีนาคม 2545) 
 

นุชจรี ศรีวรรณยศ 
ผูประสานงานกองบรรณาธิการ 

 ความรับผิดชอบของผูประสานงานกองบรรณาธิการ คือ ดูแลประสานงานติดตอกับนัก
แปลและผูใหคําปรึกษาดานการแปลสําหรับเรื่องเฉพาะ (consultant) ทั้งหมด การสรุปคาใชจาย
ใหกับฝายการเงิน และติดตอเรื่องลิขสิทธิ์ ตลอดจนประสานงานกิจกรรมดานการประชาสัมพันธ
นิตยสาร 
 คุณนุชจรีเคยมีประสบการณการเปนเลขานุการผูบริหารของบริษัทขามชาติแหงหนึ่งมา
กอน และกําลังทํางานในตาํแหนงนักวิเคราะหโครงการที่ศูนยเทคโนโลยีโลหะและวัสดุแหงชาติ 
ขณะที่บรษิัทจัดหางานติดตอไป ใหมาสัมภาษณกับผูจัดการใหญและบรรณาธิการอํานวยการ 
(นุชจรี ศรีวรรณยศ, สัมภาษณ, 2 เมษายน 2545) 
 
 จะเห็นไดวา บุคลากรระดับบริหารของบริษัทฯ และบุคลากรในกองบรรณาธิการ
นิตยสารสรรสาระ สวนใหญสําเร็จการศกึษาในตางประเทศ หรือเคยมีประสบการณการทํางาน
กับบริษทัขามชาติมากอน และเม่ือเขามารับตําแหนงในบริษัทรีดเดอรส ไดเจสท (ประเทศไทย) 
จํากัด ก็ไดเขารับการอบรมในตางประเทศ หรือโดยเจาหนาที่จากสํานักงานในตางประเทศดวย  
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กระบวนการผลิตนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระ 
 
 ขั้นตอนในการผลิตนติยสารสรรสาระ 
 กองบรรณาธิการนิตยสารสรรสาระมี 6 คน ซึ่งทํางานประสานกัน โดยจะเตรียมตนฉบับ
ประมาณสองเดือนกอนพิมพออกจําหนาย ตามขั้นตอนดังตอไปน้ี (แผนภาพที่ 5.3) 
 1.บรรณาธิการประจําฉบับคัดเลือกบทความประจําฉบบักอนสงไปใหผูแปล 
 2.ผูแปลจะแปลบทความแลวพิมพลงในแผนดิสกกอนสงกลับมายังกองบรรณาธิการ
นิตยสารสรรสาระ 
 3.บรรณาธิการประสานงานทําหนาที่พิสูจนอักษร จากนั้นจึงพิมพบทความใสกระดาษ
ออกมาแลวแนบไวกบัแผนดิสก  
 4.บรรณาธิการคนใดคนหนึง่ในบรรณาธกิารอํานวยการและบรรณาธกิารอาวุโส ตรวจ
แกบทความครั้งแรก (First wash) โดยตรวจแกในโปรแกรมที่บรรจุในแผนดิสก 
 5.บรรณาธิการอีกคนหนึ่งทําการตรวจแกบทความครั้งที่สอง (Second wash) ซึ่งก็
ตรวจแกในแผนดิสกเชนกัน 
 6.บรรณาธิการศิลปกรรมทาํการออกแบบจัดหนาโดยใชโปรแกรม Quarke แลวพิมพ 
 7.บรรณาธิการประสานงานพิสูจนอักษรหนึ่งรอบ แกไขคําผิดในเครื่องคอมพิวเตอรแลว
สงกลับไปยังฝายศิลปกรรมผานทางคอมพิวเตอร 
 8.บรรณาธิการศิลปกรรมแกคําผิดแลวพิมพใหม 
 9.บรรณาธิการอํานวยการและบรรณาธิการอาวุโส ตรวจสอบการออกแบบจัดหนาและ
เลือกตวัโปรย คําบรรยายภาพ 
 10.บรรณาธิการศิลปกรรมแกไขการออกแบบจัดหนาอีกครั้งแลวพิมพ 
 11.บรรณาธิการประสานงานพิสูจนอักษรอีกครั้ง 
 12.บรรณาการอํานวยการ บรรณาธิการอาวุโส และบรรณาธิการประสานงานคดัเลือก
เรื่องสั้นทายหนา 
 13.ฝายศิลปกรรมนําเรื่องสั้นทายหนาใสลงในแตละบทความ 
 14.บรรณาธิการประสานงานนําบทความทั้งหมดที่ผานการออกแบบจัดหนาและตรวจ
แกแลวเรียงใสแฟมตามสารบัญ 
 15.บรรณาธิการอํานวยการตรวจดูภาพรวม การเรียงลําดับเรื่อง การออกแบบจัดหนา
และเร่ืองสั้นทายหนา 
 16.สงรานแยกสีเพ่ือทําการแยกสีและถายฟลม 
 17.บรรณาธิการศิลปกรรมพิสูจนสี 
 18.สงโรงพิมพสําหรับถายเพลท และทําการพิมพนิตยสารสรรสาระ 
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 19.ประชุมกองบรรณาธิการเพื่อประเมินผลงานแตละฉบับ และวิพากษวิจารณภายใน
กองบรรณาธิการเองวามีขอผิดพลาดอะไรเกิดขึ้นบาง เพ่ือรวมกันปรับปรุงนิตยสารใหดีขึ้นและ
ปองกันปญหาเดิมๆ ที่อานเกิดขึ้นอีก 
 ในชวง 2 ปแรก (2539-2541) ใชบริการของโรงพิมพที่ฮองกง แลวสงนิตยสารลงเรือมา
ที่ประเทศไทย ภายหลังจึงมีการพิจารณาคัดเลือกโรงพิมพที่มีอุปกรณเพียงพรอมและใหบรกิาร
อยางครบวงจร (แยกสี พิมพ บรรจุหอ และติดฉลาก) คือ บริษัท ศิรวิัฒนาอินเตอร พร้ินท จํากัด 
 

 
แผนภาพที่ 5.3: ภาพรวมกระบวนการทํางานในการผลิตนิตยสารสรรสาระ(ประเทศไทย) 

 
การตรวจสอบแกไขบทความ (Washing)  

 ขั้นตอนสําคัญในการเตรียมตนฉบบัไดแก การตรวจสอบแกไขบทความ (Washing 
period) ซึ่งจะมีสองครั้งเพ่ือความถูกตองสมบูรณของตนฉบบั การตรวจแกครัง้แรก (First 
wash) จะเร่ิมขึ้นภายหลังจากที่ไดรับคําแปลจากผูแปลมาแลว โดยบรรณาธิการอํานวยการและ
บรรณาธิการอาวุโสสองคนทําหนาที่เปนผูตรวจแก (Washer) บรรณาธิการคนใดคนหนึ่งจะทํา
หนาที่ตรวจแกบทความ ตดัทิ้งคําแปลทีเ่ยิ่นเยอและเสริมคําอธิบายใหผูอานเขาใจงายขึ้น 
 สําหรับการตรวจแกครั้งที่สอง (Second wash) บรรณาธิการอีกคนหนึ่งจะดูสํานวนการ
แปล จากนั้นจึงสงใหฝายศลิปกรรมทําการออกแบบจัดหนา เม่ือออกแบบจัดหนาเรียบรอยและ

บทความ 

 

เร่ืองสั้นทายหนา 

บทความที่แปล
มาจากนิตยสาร
สรรสาระใน
ตางประเทศ 

บทความดัดแปลง
และบทความที่
เขียนขึ้นใหม 

บรรณาธิการอาวุโสคัดเลือกบทความ/หัวขอบทความ 

นักเขียนดัดแปลง/เขียนบทความตามที่ไดรับมอบหมาย 

บรรณาธิการอาวุโสพิจารณา 
ผาน 

ไมผาน หยุด 

แปลเปนภาษาอังกฤษเพ่ือสงสํานกังานใหญพิจารณา 
ผาน 

ไมผาน หยุด 

ตรวจสอบขอมูลแกไขตามคําแนะนําและทําการซ้ือลิขสิทธ์ิ 

บรรณาธิการประจําฉบบัพิจารณา/คัดเลือก 
ผาน 

ไมผาน หยุด 

บรรณาธิการอํานวยการพิจารณา 
ผาน 

ไมผาน หยุด 

สงใหผูแปลแปลเปนภาษาไทยกรณีบทความแปล 

บรรณาธิการประสานงานพิสูจนอักษร 

บรรณาธิการตรวจแกไขสองครั้ง 

บรรณาธิการศิลปกรรมออกแบบจัดหนา 

บรรณาธิการประสานงานพิสูจนอักษร 

บรรณาธิการศิลปกรรมแกไข 

บรรณาธิการตรวจการจัดหนา เลือกตัวโปรย คําบรรยายภาพ 

บรรณาธิการศิลปกรรมแกไข 

บรรณาธิการประสานงานพิสูจนอักษร 

บรรณาธิการประสานงานคัดเลือกเรื่องส้ันทายหนา 

บรรณาธิการอํานวยการ/บรรณาธิการอาวุโสพิจารณา 

ผาน 

ไมผาน 

บรรณาธิการศิลปกรรมนําเรื่องส้ันทายหนา                
มาใสในแตละบทความ 

บรรณาธิการอํานวยการดูภาพรวมของนิตยสารทัง้เลม 

สงโรงพิมพทําการจัดพิมพ 

จัดสงสมาชิก 
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พิมพออกมาแลว บรรณาธกิารประสานงานจะพิสูจนอักษร ตรวจแกคําผิด สะกดคําทับศัพทโดย
ยึดพจนานุกรมราชบัณฑิตยสถานเปนหลัก 
 การตรวจแกบทความจําทําการตรวจบทความสวนกลางเลม (Well section) กอนเพราะ
จะเปนสวนที่ไดรับจากผูแปลกอน จากนั้นจึงตรวจแกบทความสวนทายเลม (Back of book) 
และสุดทายกจ็ะตรวจแกบทความสวนหนาเลม (Front of book) เปนลําดับสุดทาย 
 สาเหตุทีบ่ทความสวนกลางเลมจะไดรับจากผูแปลกอนสวนอ่ืนเปนเพราะสวนกลางเลม
จะเปนบทความที่บรรณาธกิารประจําฉบบัคัดเลือกกอนสวนอ่ืน และเม่ือแปลเสร็จก็จะทําการ
ออกแบบจัดหนาไดอยางสะดวกเพราะมีขอกําหนดเปนนโยบายที่นิตยสารรีดเดอรส ไดเจสททุก
ฉบับทัว่โลกปฏิบัติคือ หามมีหนาโฆษณาแทรกในสวนบทความกลางเลมอยางเด็ดขาด 
 บรรณาธิการอาวุโสสองคนและบรรณาธกิารประสานงานจะชวยกันตั้งชื่อเรื่อง หากเห็น
วาชื่อเรื่องที่ผูแปลตั้งมานั้นควรเปลี่ยนแปลงหรือไมเหมาะสม แตบรรณาธิการอํานวยการจะเปน
คนตัดสินใจคนสุดทาย สวนคําบรรยายภาพและตวัโปรยในบทความจะใสหลังการออกแบบจัด
หนาเสร็จเรียบรอยแลว 
 
 แหลงที่มาของเนื้อหาบทความในนิตยสารสรรสาระ 
 ที่มาของเนื้อหาบทความทัง้หมดในนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระ มาจากแหลง
ตางๆ จํานวน 5 แหลง ดังตอไปน้ี 
 1. คัดเลือกจากนิตยสารรดีเดอรส ไดเจสท ฉบับสหรัฐอเมริกา เพ่ือนํามาแปลจาก
ภาษาอังกฤษ 
 2.คัดเลือกจากฐานขอมูลบทความ โดยเปนบทความทีส่ํานักงานบรรณาธิการ (Editorial 
Office) ในทวปีเอเชีย (AEO) และทวีปยุโรป (EEO) ซึ่งมีนักเขียนประจํา รับมอบหมายหนาที่
เขียนบทความใหรีดเดอรส ไดเจสท โดยเฉพาะ รวมทั้งบทความที่ผลิตโดยกองบรรณาธิการ
นิตยสารรีดเดอรส ไดเจสทฉบับอ่ืนๆ เพ่ือนํามาแปลจากภาษาอังกฤษ 
 3. บทความดดัแปลง ซึ่งดัดแปลงมาจากบทความในแหลงที่ 1 และ 2 เพ่ือใหเน้ือหามี
ความเหมาะสมกับผูอานชาวไทยมากยิ่งขึ้น  
 บทความดัดแปลงในนิตยสารสรรสาระ จะมีประมาณ 10 เรื่องในแตละป 
 4. เรื่องจากหนังสือหรือนิตยสารอื่นๆ (Pick-up Stories) มักอยูในสวนที่เปนเร่ืองสั้นๆ 
หลายๆ เรื่องรวมกัน เชน Art of Living / Attitude มีความยาวไมมาก มีการคัดยอ เขยีนเปน
ภาษาอังกฤษ และสงใหสํานักงานใหญที่นิวยอรกพิจารณารับรอง จากนั้นจึงติดตอนักเขียน 
เจาของลิขสิทธิ์ และวิจัยตรวจสอบขอมูลตอไป  
 5. เรื่องที่เขียนขึ้นใหม (Original) ซึ่งจะระบุวา “โดย กองบรรณาธิการสรรสาระ” ผลิต
โดยกองบรรณาธิการในประเทศไทย มีจํานวนนอย เน่ืองจากขอจํากัดดานงบประมาณ ประกอบ
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กับเง่ือนไขทีว่า บทความทีจ่ะลงตีพิมพในนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท จะตองมีวิธกีารเขียน และ
แนวการเขียน (ลีลา) แบบรีดเดอรส ไดเจสท ที่ทําใหการผลิตยังมีขั้นตอนยุงยาก คือ เริ่มตน
ดวยการสงโครงรางของบทความ ตลอดจนที่มาและความสําคัญของเรื่องนั้นๆ และความเปนไป
ไดภายใตเง่ือนไขตางๆ ของรีดเดอรส ไดเจสท และความเปนไปไดที่จะปรบัใชกบัฉบบัอ่ืนๆ 
เปนภาษาอังกฤษเสนอใหบรรณาธิการจากสํานักงานใหญ หรือที่ประชุมบรรณาธิการดาน
เน้ือหาพิจารณา และแกไข เม่ือไดรับอนุมัติจึงดําเนินการคนควาและลงมือเขียน โดยอาจวาจาง
นักเขียนอิสระ เม่ือไดรับแลวจึงแปลและสงแกไข ประสานงานระหวางนักเขียนและสํานักงาน
ใหญจนกวาจะไดขอสรุป ซึ่งอาจเปนการทิ้งบทความนี้ก็ได แตหากไดรับการรับรองทุกขั้นตอน
แลว ก็จะมีการซื้อลิขสิทธิ์เพ่ือสงออกแบบจัดหนา และตีพิมพตอไป 
 จากแหลงที่มาทั้ง 5 แหลงนี้ เม่ือวิเคราะหรวมกับกระบวนการในการนํามาใชแลว 
สามารถสรุปเปนลักษณะตามที่มาได 3 ประเภทใหญๆ  คือ  

1.บทความแปลที่มีตนกําเนิดจากตางประเทศ (ซึ่งสําหรับการวิเคราะหในบทถัดไป 
ผูวิจัยจะเรียกบทความประเภทนี้วา มีที่มาจากการแปล) 

2.บทความดดัแปลงที่มีตนกําเนิดจากตางประเทศ แตกองบรรณาธิการสรรสาระไดทํา
การดัดแปลงเพื่อนํามาตีพิมพในนิตยสารสรรสาระ (ซึ่งสําหรับการวเิคราะหในบทถัดไป ผูวิจัย
จะเรียกบทความประเภทนี้วา มีที่มาจากการดัดแปลง) 

3.บทความทีมี่ตนกําเนิดในประเทศไทย โดยกองบรรณาธิการสรรสาระวาจางนักเขียน
ใหเขียน หรอืซ้ือลิขสิทธิ์จากนักเขียนไทย เพ่ือดําเนินการยอและเรียบเรยีงบทความใหมใหมี
รูปแบบตามแนวทางของรีดเดอรส ไดเจสท (ซึ่งสําหรับการวิเคราะหในบทถัดไป ผูวิจัยจะเรียก
บทความประเภทนี้วา มีที่มาจากการเขียน) 
 
 สาเหตุที่มีบทความประเภท “เขียน” เปนจํานวนนอย 
 เม่ือเปรียบเทยีบกันแลว การยกหนาที่ดานการผลิตเนื้อหาใหเปนความรับผิดชอบของ
สํานักงานบรรณาธิการยอมงาย และประสบความสําเรจ็มากกวา เพราะมีขั้นตอนคือ สํานักงาน
แตละฉบับเสนอโครงการสําหับเรื่องที่นาสนใจใหสํานักงานบรรณาธิการในภูมิภาคจัดทําในแต
ละป จากนั้นจึงมีการประชุมบรรณาธิการจากฉบับตางๆ เหลานั้น เพ่ือพิจารณาโครงการที่สงมา
รวมกัน วามีความนาสนใจและจะนําไปใชไดมากนอยเพียงใด เม่ือโครงการใดไดรับมติอนุมัติ 
สํานักงานบรรณาธิการจะมอบหมายใหนักเขียนประจํา และบรรณาธิการฝายศิลปกรรมของ
สํานักงานฯ เปนผูรับผิดชอบหาขอมูล เขียนบทความ ตลอดจนจัดเตรียมภาพประกอบจนเสร็จ
สิ้นเปนบทความแบบรีดเดอรส ไดเจสท ตามตองการ หลังจากนั้น สํานักงานบรรณาธิการจึง
ติดตอแนะนําบทความที่ออกใหมเหลานี้ ใหบรรดาบรรณาธิการประจําฉบับเลือกไปใช ผานทาง
ระบบคอมพิวเตอร ดังที่ไดกลาวมาแลว 
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 การเลือกบทความประจําฉบับของบรรณาธิการประจําฉบับ 
 บรรณาธิการอาวุโสที่รับผิดชอบการคัดเลือกบทความและจัดทําสารบัญสําหรับนติยสาร
สรรสาระแตละฉบับ จะมีหลักการคัดเลือก ดังนี้ 
 1. พิจารณาบทความที่ตพิีมพ หรือจะตีพิมพ ในนิตยสาร Reader’s Digest ฉบับ
สหรัฐอเมริกา 2 เดือนกอนหนาฉบับภาษาไทย (เชน บรรณาธิการอาวุโสเตรียมตนฉบบัสําหรบั
นิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระ ฉบับเดือนมีนาคม ก็จะพิจารณาคัดเลือกเร่ืองจากฉบับ
เดือนมกราคม ของสหรัฐฯ)   วามีเรื่องใดเหมาะสมจะนํามาตีพิมพในฉบับภาษาไทย จากนั้น
นํามาเรียงลําดับลงในรายการ 
 สาเหตุที่เริ่มตนคนหาบทความจากนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท ฉบบัสหรัฐฯ 2 เดือน
กอนหนา  เน่ืองจากเปนนิตยสาร Reader’s Digest ฉบับที่มีเนื้อหาใหมลาสุด ทั้งนี้ ขณะที่
บรรณาธิการอาวุโสกําลังคนหาบทความประจําฉบับอยูนั้น อาจเปนชวงทีบ่รรณาธิการของฉบบั
สหรัฐฯ จัดทําสารบัญสําหรับฉบับดังกลาวเสร็จเรียบรอยแลว หรอืนิตยสารฉบบัสหรัฐฯ นัน้
ตีพิมพเสร็จเรียบรอยแลวกไ็ด 
 2. คัดเลือกเร่ืองหลักๆ เพ่ิมเติม โดยเฉพาะเรื่องแรกสําหรับสวนกลางเลม (Well) และ
เรื่องเกี่ยวกับบุคคลเดนประจําฉบับ ซึ่งทัง้ 2 เรื่องนี้ ควรเปนเรื่องที่เกี่ยวของ หรือมีผลกระทบใน
ทวีปเอเชีย 
 เรื่องหลักที่ตองพิจารณาอีกหนึ่งเรื่อง คือ หนังสือนาอาน แตตองเลอืกใหแตกตางจาก
เรื่องหลักอ่ืนๆ ที่เลือกไวแลว 
 ความแตกตางของบทความที่บรรณาธิการจะตองพิจารณาในการคัดเลือกเร่ืองและการ
จัดเรียงลําดับเรื่อง เพ่ือความหลากหลายนั้น ตองพิจารณาใน 3 ดาน คือ 1) ประเด็นหลักของ
เรื่อง/ หัวเรื่อง วาเปนเร่ืองเกี่ยวกับอะไร 2) ลักษณะของการจัดหนาและภาพประกอบ เชน เปน
ภาพถายหรือภาพวาด มีวัตถุอะไรอยูในภาพบาง และเปดเรื่องดวยหนาซายหรือหนาขวา 3) 
วิธีการเลาเรื่อง เชน เปนการบรรยาย หรือเลาโดยใชสรรพนามบุรุษที่ 1 เปนตน 
 3. สําหรับเนื้อที่ที่ยังเหลืออยู คัดเลือกเร่ืองอ่ืนๆ จากแหลงตางๆ มาลงโดยใชหลักความ
หลากหลายเชนเดียวกัน อาจใชเรื่องที่เกบ็ไว ซึ่งเคยอานแลวเห็นวานาสนใจแตยังไมไดตีพิมพ 
หรือใชวิธีการคนหา (search) จากระบบคอมพิวเตอร 
 ในการเลือกเนื้อหาบทความจากแหลงตางๆ ที่มีอยู วาจะนํามาลงตพิีมพหรือไมนั้น เปน
การพิจารณาโดยบรรณาธิการอาวุโสผูรับผิดชอบประจําฉบับในเบื้องตน จากนั้น บรรณาธิการ
อีกสองทานที่เหลือจะพิจารณาอีกครั้ง อยางไรก็ตาม บรรณาธิการทั้งสามทานจะไมเลือกเร่ืองที่
นาจะขัดกับทศันคติ คานยิม ความเชื่อของคนไทย มาลงตีพิมพในสรรสาระ 
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 เชน ภายหลังจากเหตุการณวินาศกรรม ตึกเวิรล เทรด เซ็นเตอร เม่ือวันที่ 11 กนัยายน 
ค.ศ. 2001 รีดเดอรส ไดเจสท ฉบับสหรัฐฯ มีบทความที่โจมตีชาวมุสลิมเปนจํานวนมาก และ
บางครั้งมีเน้ือหารุนแรง บรรณาธิการสรรสาระเห็นวา ชาวมุสลิมในประเทศไทยอาจจะไมพอใจ
ได หรือกรณีมีเรื่องกฎหมาย หรือสิทธิที่เปนเรื่องของชาวอเมริกันโดยตรง ก็จะไมเลือกมา
ตีพิมพในสรรสาระ เปนตน (กุลชรี ตัณศภุผล, สัมภาษณ, 30 ตุลาคม 2546)  
 
 ระบบคอมพิวเตอรจัดเก็บฐานขอมูลบทความ  
 อน่ึง ระบบคอมพิวเตอรทีใ่ชนี้ เปนเครือขายที่เชื่อมตอระหวางบริษัทรีดเดอรส ไดเจสท 
สํานักงานตางๆ โดยเฉพาะ และในดานบรรณาธิการแลว จะสนับสนุนการคนหาเนื้อหาของรีด
เดอรส ไดเจสท ในทุกรูปแบบ นั่นคือ อาจคนดูจากรายการตามแตละฉบบั ทั้งจากฉบับประเทศ 
ภาษา เดือน-ป ตางๆ หรือคนหาจากแนวเรื่อง ตลอดจนการใชคําสาํคัญ (keyword) ตางๆ ทั้งน้ี 
นอกจากการคนหาตามรายการแลว ระบบคอมพิวเตอรนี้ ยังเปนชองทางในการติดตอสื่อสาร 
และแนะนําบทความใหม ที่จัดทําขึ้นโดยสํานักงานดานการบรรณาธิการ (editorial office) แตละ
สํานักงานอีกดวย (เกียรตสิดุา สุริยยศ, สัมภาษณ, 22 สิงหาคม 2546) 
 ขอมูลที่ปรากฏขึ้นในรายการจากการคนหาในเครือขายคอมพิวเตอร จะตองบอกสถานะ
ของบทความ รวมถึงดานลิขสิทธิ์ ซึ่งเปนอีกปจจัยหนึ่งที่จะกําหนดวาสามารถนําไปใชไดหรือไม 
เชน คําวา “Top Edit” หมายถึง กําลังอยูระหวางการตรวจแกครั้งสุดทาย คําวา “Release” 
หมายถึง นําไปใชได สถานะของลิขสิทธิ์ที่ระบวุา “World” หมายถึงสามารถใชไดทัว่โลก 
“US/Canada” หมายถึง ใหใชไดเฉพาะฉบับดังกลาวเทานั้น หากระบุวา “Pending” หรือ 
“Limited” จะนํามาใชไมได  ทั้งนี้ ขอมูลดานลิขสิทธิ์ จะระบุดวยวาสามารถนาํบทความมา
ดัดแปลงไดหรือไม 
 สําหรบัลิขสทิธิ์ดานภาพของบทความจากฉบับสหรฐัฯ จะมีอายุ 1 ป นับตั้งแตตพิีมพใน
ฉบับดังกลาว การจะเลือกบทความมาลงตีพิมพหรือไม จึงตองคํานึงถึงขอจํากัดนี้ดวย เน่ืองจาก 
ในการนําบทความที่แปลจากฉบับอ่ืนมาตีพิมพในฉบบัภาษาไทย จะตองยึดถือรูปแบบการจัด
หนาตามตนฉบับเดิม  

 
ขั้นตอนในการดัดแปลงบทความ (Adaptation Process) 

 1.บรรณาธิการอาวุโสมอบหมายใหนักเขียนอิสระดัดแปลงบทความ  
 2.นักเขียนสงบทความที่ดัดแปลงแลวกลบัมาใหบรรณาธิการอาวุโส 
 3.ถาบรรณาธกิารอาวุโสพิจารณาวาบทความไมมีขอมูลเพียงพอก็จะสั่งใหหยุดการ
เขียนนั้นตอไป (Kill) 
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 4.ถาบรรณาธกิารอาวุโสพิจารณาวาบทความมีคุณภาพดีพอก็จะสงแปลเปนภาษา 
อังกฤษ และสงไปที่บริษทัรดีเดอรส ไดเจสท สํานักงานใหญที่นิวยอรกเพื่อทําการตรวจแก หาก
พิจารณาวาไมมีขอมูลเพียงพอ มีแนวทางการเขียนทีผ่ิดเพี้ยนไปจากแบบฉบบัของ     รีดเดอรส 
ไดเจสท มากเกินไป หรือความนาสนใจไมเปนที่นาพอใจก็จะสั่งใหหยุดการเขียน 
 ขั้นตอนในการดัดแปลงบทความใชเวลาติดตอนักเขียนกอนการพิมพประมาณ 4 เดือน 
ใชเวลาเขียน 1 เดือนและตดิตอกับสํานักงานใหญ 1 เดือน และตองทําขั้นตอนตรวจสอบขอมูล
เพ่ือความถูกตองสมบูรณ 
 

ขั้นตอนการคดัเลือกคอลัมนประจําและเรื่องสั้นทายหนาของนิตยสารสรรสาระ 
 นอกจากบทความแลว นติยสารสรรสาระยังมีคอลัมนประจําและเรื่องสั้นทายหนา ซึ่งแต
ละเรื่องมีขนาดสั้นดวย โดยมีกระบวนการผลิต ดังนี ้ 
 1.รับจดหมายจากผูอานที่สงเรื่องมาลงในคอลัมนประจําหรือเรื่องสั้นทายหนา 
 2.บรรณาธิการประสานงานคัดเลือกเร่ือง และเกบ็รวบรวมเปนหมวดหมูกอนสงให
บรรณาธิการอํานวยการคดัเลือก  
 3.บรรณาธิการอํานวยการคดัเลือก พรอมตรวจแก 
 4.บรรณาธิการประสานงานตรวจสอบขอมูลของเรื่องที่คัดเลือกแลว 
 5.ผูประสานงานกองบรรณาธิการติดตอเรื่องลิขสิทธิ์กบัผูเขียน 
 6.บรรณาธิการประสานงานสงแปลเปนภาษาอังกฤษและสงใหแผนกตรวจเรื่องสั้นทาย
หนาและคอลมันประจําที่สํานักงานใหญตรวจสอบและรับรอง 
 7.ลงพิมพในนิตยสารสรรสาระได 
 
กระบวนการกระจายนิตยสารสรรสาระ 
 ภายหลังบรรณาธิการศิลปกรรมออกแบบจัดหนา ผานการตรวจสอบจากบรรณาธิการ
ประสานงานและจัดสงใหโรงพิมพแลว โรงพิมพศิริวฒันา ของบริษัทศริิวัฒนาอินเตอรพร้ินท 
จํากัด จะแยกสีและสงมาใหพิสูจน เม่ือไดรับการรับรอง จะทําการพิมพและบรรจุหอ จาหนาซอง
ตามที่อยูของสมาชิก และประสานงานกับที่ทําการไปรษณียเพ่ือจัดสงใหสมาชิก ทั้งนี้ หัวหนา
ควบคุมการผลิต จะเปนผูชวยตรวจสอบดูแล และประสานงานดวยอีกฝายหนึ่ง 
 วิธีการกระจายสินคาของนิตยสารสรรสาระ จะเนนไปที่การทําการตลาดแบบตรง จัดสง
สินคาถึงสมาชิกผานบริการทางไปรษณยี มากกวาที่จะสงจําหนายตามแผงหนังสือ โดยจะมีการ
บรรจุหอ และติดฉลากชื่อ และที่อยูของสมาชิกมาจากโรงพิมพ ซึ่งมีบริการแบบครบวงจร  
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รายการสงเสริมการขาย 
 เน่ืองจากรีดเดอรส ไดเจสท เปนบรษิัทที่เนนการทําการตลาดแบบตรง รายการสงเสริม
การขายที่ดึงดูดใจจึงนับวามีสวนสําคัญในการทําธุรกิจของบริษัทฯ ทั้งนี้ รีดเดอรส ไดเจสท มี
กลยุทธการสงเสริมการขาย โดยมีรายการชิงโชค ชิงรางวัล เปนกจิกรรมหลัก คือ บริษัทฯ ได
ผลิตและจัดสงจดหมายเพื่อโฆษณานิตยสาร และเชิญชวนใหผูรับซึ่งเปนกลุมลูกคาเปาหมาย 
บอกรับเปนสมาชิกนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระ พรอมทั้งเสนอโอกาสในการชิงรางวัล 
หากลูกคาปฏบิัตติามคําแนะนําใหทํากิจกรรมเล็กๆ นอยๆ เชน การติดสติกเกอรลงบนเอกสาร
ที่แนบมาในชดุจดหมายแตละฉบบั  
 ทั้งนี้ ชุดจดหมายและเอกสารชิงรางวัลเหลานี้ มีความเปนเอกลักษณ และผลติขึ้นโดย
บริษัทรีดเดอรส ไดเจสท ในรูปแบบเดียวกันทั้งหมดทุกสํานักงานสาขา ทั่วโลก ดวยเหตุผลทีว่า 
เปนชุดจดหมายเชิญชวนซ่ึงมีสํานวน ถอยคํา และวธิีการเชิญชวน “ที่ไดรับการพิสูจนจากรีด
เดอรส ไดเจสท มาแลววาไดผล” คือ ไดรับความสนใจ และมีการตอบสนองอยางดีจากผูรับ ดัง  
นั้น ในการผลิตชุดจดหมาย และอุปกรณสงเสริมการขายเหลานี้ จะตองผลิตใหเหมือนกับตน 
แบบ หรือมีความใกลเคียงมากที่สุด แมอุปกรณบางชิ้น ตองผลิตและสงมาจากสํานักงานในตาง 
ประเทศก็ตาม (สุวรรณ หวานฉ่ํา, สัมภาษณ, 4 มีนาคม 2545) 
 
การลงทุนและรายไดจากนิตยสารสรรสาระ 
 บริษัทรีดเดอรส ไดเจสท (ประเทศไทย) จํากัด ผูผลิตนิตยสารสรรสาระ เปนบรษิัทที่
เกิดจากการลงทุนของบริษทัรีดเดอรส ไดเจสท แอสโซซิเอชัน แบบ 100 เปอรเซ็นต ทั้งนี้ 
บุคลากรของบริษัท ไมไดเปดเผยตวัเลขมูลคาการลงทนุ รายได หรือกําไรที่ไดจากการประกอบ 
การ เพราะเห็นวาเปนความลับของบรษิัท อยางไรก็ตาม มีการบอกแหลงที่มาของรายได วามี 3 
แหลง คือ คาสมาชิกนิตยสาร คาโฆษณาสินคาและบริการในนิตยสาร และกําไรที่ไดจากการ
จําหนายสินคาอ่ืนๆ คือ หนังสือสาระความรู และผลิตภัณฑเพลงสากลของบริษทัฯ  
 การขายโฆษณาในนิตยสารสรรสาระ แมจะมีการกําหนดสัดสวนไวไมใหเกินรอยละ 40 
ตามมาตรฐานสากล แตในทางปฏิบัติ โอกาสจะเกินสัดสวนดังกลาวก็มีนอยอยูแลว เพราะอัตรา
คาโฆษณาอาจสูงกวานิตยสารอื่นๆ โดยมียอดสมาชิกของนิตยสารฯ เปนจุดขาย ทําใหลูกคาที่
ลงโฆษณาสวนใหญมักจะเปนสินคาขามชาติ ซึ่งมีกําลังซื้อมากกวา และจะซ้ือโฆษณาใน
นิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท หลายๆ รูปแบบ (edition) พรอมๆ กัน และไดรับสิทธิพิเศษในการ
ซื้อพ้ืนที่โฆษณา (วิวัฒน ออนสําลี, สัมภาษณ, 4 มีนาคม 2545)  
 นอกจากนิตยสารฯ แลว บริษัทรีดเดอรส ไดเจสท ผลิตสินคาอ่ืนๆ ออกจําหนายอีก 
สําหรับในประเทศไทย ไดแก หนังสือสาระความรู (General Books) และผลติภัณฑเพลง (เทป 
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และ ซีดีเพลงสากล) สวนในประเทศอ่ืนๆ เชน สหรัฐอเมริกา มีนิตยสารเฉพาะทางอื่นๆ อีก
หลายฉบบั ตลอดจนบริการดานการเงิน ดังที่ไดกลาวมาแลวในบทที่ 4 
 สินคาอ่ืนๆ ที่กลาวมานี้ เปนสินคาที่ “ทําเงิน” ใหกับบริษัทฯ เน่ืองจากมีราคาสูง อาศัย
ความผูกพัน และความเชื่อม่ันที่สมาชิกนิตยสารมีใหกับชื่อของรีดเดอรส ไดเจสท บวกกับ
รายการสงเสรมิการขายแบบชิงโชค ในการจูงใจใหซื้อ (สุวรรณ หวานฉ่ํา, สัมภาษณ, 4 มีนาคม 
2545) 
 นิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระ จึงเปนสินคาเบกิทางที่สราง “การเขาถึง” ลูกคา 
โดยมีเงินทุนของบริษัท และรายไดจากคาสมาชิก เปนรายไดหลกั สวนคาโฆษณาเปนรายได
รอง นี่คือสาเหตุหนึ่งที่ทําใหนิตยสารสรรสาระมีราคาสูง เม่ือเทียบกับนิตยสารทัว่ไปในประเทศ
ไทย (ววิัฒน ออนสําลี, สัมภาษณ, 4 มีนาคม 2545) การที่นิตยสารสรรสาระเปนใบเบิกทาง นํา 
ไปสูการจําหนายสินคาที่ทาํกําไรมากกวา จึงถือเปนการนํารายไดมาสูบริษัท เชนเดียวกบัการ 
รับโฆษณา คอื ถือวาเปนการโฆษณาสินคาของบริษัทฯ เอง (ชาตรี นิรมิตรวิจิตร, สัมภาษณ, 
16 ธันวาคม 2546)  
 อยางไรก็ตาม ในการขายโฆษณา นิตยสารสรรสาระไมเพียงมีจํานวนสมาชิกนิตยสาร
เปนจุดขายเทานั้น แตยังจัดกิจกรรมสงเสริมการขายโฆษณาอีก ดวยการจัดทํา “หนาโฆษณา
ฉบับพิเศษ” เพ่ือลงบทความใหความรูประกอบโฆษณา (advertorial) และ มีการมอบรางวัล 
Reader’s Digest SuperBrands เปนประจําทุกป โดยจะจัดสงเอกสารสํารวจความคิดเห็นของ
ผูอานทั่วภูมิภาคเอเชีย ที่มีตอสินคาชนิดตางๆ ประมาณ 40 ประเภท แลวจัดอันดับยี่หอสินคา
ที่ไดรับความนิยมจากผูอาน จากนั้นจึงมีพิธีมอบรางวัลใหกบัเจาของสินคา “ยี่หอ” นั้นๆ สําหรับ
ผูอานที่ตอบแบบสํารวจอยางรวดเร็ว จะไดรับรางวัลเลก็ๆ นอยๆ เปนสิ่งตอบแทน สวนสินคาที่
ไดรับรางวัล ก็มักมีความภาคภูมิใจ ใชรางวัลน้ีในการประกาศชื่อเสยีงของตนเองใหไดรับความ
เชื่อถือจากลูกคามากยิ่งขึ้น และลงโฆษณากับรีดเดอรส ไดเจสท เพ่ือเขาถึงผูอานจํานวนมาก 
และตอกย้ําชือ่เสียงของตนเองอีกครั้ง (ชาตรี นิรมิตรวจิิตร, สัมภาษณ, 16 ธันวาคม 2546)  
 ไมเพียงเทานัน้ รีดเดอรส ไดเจสท ยังมีการมอบรางวัล Pegasus Awards ใหกับผลงาน
โฆษณาดีเดน ที่คัดเลือกจากผลงานโฆษณาที่ตีพิมพในนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท ทั้ง 48 รูป 
แบบในแตละป 
 
การทํางานกับรีดเดอรส ไดเจสท ในสายตาบุคลากร 
 นอกจากระบบขั้นตอน กระบวนการในการผลิต และการกระจายนิตยสารรีดเดอรส ได
เจสท สรรสาระ ซึ่งคอนขางตายตวัแลว ผูวิจัยจะขอเสนอความคดิเห็นของบุคลากร ตอการ
ทํางานดังกลาว ซึ่งจะแตกตางกันออกไปตามประสบการณของแตละคนดวย (ในบางหัวขอจะไม
ระบุผูใหสัมภาษณ เน่ืองจากอาจมีผลกระทบตอการทาํงาน) ดังนี้  
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ความแตกตางจากการทํางานที่ผานมา 
 “ในดานการขายโฆษณา รีดเดอรส ไดเจสท จะเนนการนําเสนอ และวิธีการขายโฆษณา
ใหลูกคา เชน วิธีการพูดโนมนาวใจลูกคา อันมีแบบแผน ตามที่มีการศึกษาและอบรมโดยสํานัก 
งานฯ ที่ฮองกง” (วิวัฒน ออนสําลี, สัมภาษณ, 4 มีนาคม 2545) 
 “ระบบการทํางานดีมาก และสวัสดิการอยูในเกณฑดี” (นุชจรี ศรีวรรณยศ, สัมภาษณ, 2 
เมษายน 2545) 
 “ตําแหนงงาน ขนาดองคกร สวัสดิการดมีาก คือ สงเสริมสถาบันครอบครัว ระบบการ
ทํางานเปนแบบรับผิดชอบตัวเอง หากมีปญหาก็ติดตอเพ่ือนรวมงานทางจดหมายอีเล็กทรอ 
นิกส (อีเมล) เพ่ือนัดประชุม” (กุลชรี ตัณศุภผล, สัมภาษณ, 18 มีนาคม 2545)  
 

แนวทางการทํางานที่รีดเดอรส ไดเจสท (ประเทศไทย)  
 “คุณคาหลัก (core values) ของเรา คือ เพ่ือสรางผลกําไรสําหรับผูถือหุนใหมากที่สุด 
เพ่ือสรางสภาพแวดลอมที่ดีสําหรับพนักงาน และเพื่อสรางผลิตภัณฑที่มีคุณภาพและคุมเงิน
สําหรับลูกคาของเรา...ทั้งนี้ รีดเดอรส ไดเจสท เปนบรษิัทใหญที่มีวฒันธรรมการทํางานที่เขมขน 
คือ ดวยความที่บริษทักอตั้งมานานแลว ก็มีวัฒนธรรมของตนเองเกี่ยวกับกบัสไตลการทํางาน 
ซึ่งบางครั้งเราก็ไมทราบวามีความเปนมาอยางไรเพราะมีมานานแลว” (ศุภชัย สุนทรผดุงสิน, 
สัมภาษณ, 31 กรกฎาคม 2545) 
 “ในดานการขายโฆษณาจะมีระบบขั้นตอน คือ มีการนัดหมาย สงจดหมายใหขอมูล
เบื้องตน และนัดวันนําเสนอขายโฆษณา การดัดแปลงชิ้นงานโฆษณาที่มาจากตางประเทศ 
(แปลและทําใหเหมือนตนแบบ) ใชบริการชางศิลปอิสระ ซึ่งคุณวิวัฒนเปนผูคัดเลอืก วามีความ
เขาใจและแนวทางในการทาํงานตรงกัน” (วิวัฒน ออนสําลี, สัมภาษณ, 4 มีนาคม 2545)  
 “มีบรรยากาศการทํางานแบบไทยๆ ที่มีระบบอาวุโส มีวัฒนธรรมระบบอุปถัมภที่มีผล
ตอความสัมพันธระหวางบคุคล คือ นําความรูสึกสวนตวัไปปนกบัเรือ่งงาน” 
 “ความถูกตอง (ของเนื้อหา) มาอันดับหนึ่ง” (นุชจรี ศรีวรรณยศ, สัมภาษณ, 2 เมษายน 
2545) 
 “เลือกเร่ืองที่ไมดูถูกเชื้อชาติ ศาสนา สีผวิ หรือเปนเรือ่งไมสุภาพ ขัดศีลธรรม” (จิตติมา 
สิริขจร, สัมภาษณ, 18 มีนาคม 2545)  
 
 ความรูสึก และความสัมพันธกับสํานักงานอื่น แบบ ทองถิ่น ภูมิภาค อเมริกัน และ 
ระดับโลก  
 “การตลาด และหนาโฆษณาพิเศษ จะกําหนดโดยสํานักงานฮองกงเลย สวนสํานกังาน
อ่ืนๆ ก็ชวยเหลือกัน” 
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 “บริษัทอเมริกนั หรือบริษัทใหญๆ จะคลายกันตรงที่ใหผลประโยชนพนักงานเยอะ ที่นี่
แปลกคือ เปนบริษัทอเมริกนัที่ไมมีชาวอเมริกันเลย”  
 “บรรณาธิการพยายามเลือกเร่ืองใหเหมาะสมกับคนไทย สวนใหญเปนการสงเสริมกําลัง 
ใจ คิดวาระบบการทํางานที่นี่ดีมาก ไมตองใช ISO ทั้งขั้นตอน การคนขอมูล สาระความรูเนน
ความถูกตอง ปรับใหเหมาะสมกับคนไทย” 
 “บริษัทตางชาติมีการวางแผนงานและกําหนดเสนตายแนนอน มีการพัฒนาบุคลากร สง 
เสริมใหพนักงานศึกษาเพิ่มในหลักสูตรตางๆ มีจดหมายขาว Pegasus มีการลงทุนทางดาน
เทคโนโลยีมากกวา เชน พนักงานทุกคนตองมีคอมพิวเตอร รุน และระบบเดียวกนัทั่วโลก แตใน
บางครั้งกอใหเกิดปญหา เชน อุปกรณเสีย ตองรออะไหลจากตางประเทศทําใหลาชา ทั้งๆ ที่ใน
การใชงานไมจําเปนตองใชคุณสมบัติของรุนน้ันๆ” 
 “ในการปฏิบตังิานสรางความสัมพันธกับลกูคา แตละประเทศจะดําเนนิการตามแนวทาง
ของตัวเองแบบมีหัวใจบริการ อยางไรก็ตาม ในระดับนโยบายจะมีมาตรฐานสําหรับภูมิภาคเอ 
เชียคอยควบคุม โดยมีระบบเทคโนโลยีมาสนับสนุน เชน การคุยโทรศัพทตองไมนานเกินครั้งละ 
3 นาที ใหลูกคารอสัญญาณไมเกิน 2 ครั้ง ตองมีรายงานบันทึกการทํางานทุกวนั เชน มีลูกคา
โทรศัพทมากีส่าย เจาหนาที่คนใดรับกี่สาย” 
 “การทํางานกับบริษทัอเมรกิันเปนระบบที่มีมาตรฐานรองรับ ทําใหการทํางานงายขึ้น 
ตรงที่สามารถวิเคราะหตรวจสอบไดวาจะสําเร็จหรือไม” 
 
 ลักษณะการทาํงานแบบ “Plan Globally, Act Locally” แบบรีดเดอรส ไดเจสท เปน
อยางไร 
 “แนวทางและนโยบายดานการบรรณาธกิารคือการเปดโลกใหกับผูอานและลูกคาชาว
ไทย เรามีกิจกรรมที่ไดรับการพิสูจนมาแลวจากสวนอ่ืนของโลกและปรบัใหเขากับรสนยิมใน
ประเทศ”  
 “ในดานการโฆษณา ทุกสองปจะมีการประชุมผูจัดการฝายโฆษณาที่นิวยอรก เพ่ือ
แลกเปลีย่นความคิด ถือเปนการวางแผนระดับโลก แตในทางปฏบิัตติองดูรายละเอียดเปนราย
สินคาไป” 
 “นโยบายของบริษัทฯ จะมีการตั้งเปาหมายของบริษัท และการทํางานเปนทีม งานของ
ฝายควบคุมการผลิต สํานักงานที่ฮองกงจะเปนผูกําหนด เน่ืองจากมีความเชี่ยวชาญมากกวา” 
 “วัฒนธรรมอเมริกันจะตองมีแบบแผนหรอืกฎเกณฑสําหรับบริษทั ที่บางครั้งขัดกับวัฒน 
ธรรมไทย เชน วัฒนธรรมการหารือกัน กับการทําตามคําสั่ง ขอไดเปรียบคือ มีแหลงขอมูลมาก 
และมีการตรวจสอบ” 
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 “เราใชนโยบายของอเมริกัน มีมาตรฐานและทันสมัย ไมอยูกับที่ นัน่คือสิ่งที่รีดเดอรส 
ไดเจสท เปน เปลี่ยนโฉม ปรับปรุงตลอด บริษัทเองก็มีความมั่นคง” 
 “ระบบการทํางานที่นี่เปนฝรั่งมาก คือมีวิธีการ มีแนวทางใหเดิน มีวิธีที่พิสูจนมาแลววา
ไดผล แตในรายละเอียดเมื่อมาทําก็จะคิดแบบคนอานไทยใหมากที่สุด เอาใจคนไทยมาใส คือ 
ผสมผสานระหวางความเปนไทยและความเปนสากล”  (บุคลากร บริษัท รีดเดอรส ไดเจสท 
(ประเทศไทย) จํากัด, สัมภาษณ, 4 มีนาคม 2545 ถึง 21 มีนาคม 2546) 
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บทที่ 6 
 

เน้ือหาในนิตยสารสรรสาระ 
 

 
 เน้ือหาในนิตยสารสรรสาระ เปนสวนสําคัญของสารทีถ่ายทอดจากผูผลิตนติยสาร ไปยัง
ผูอานอยางเปนรูปธรรมและเต็มที่ ดังนั้น ในการวิเคราะหเรื่อง โลกาภิวัตนของสื่อตะวันตกใน
นิตยสารสรรสาระ จึงตองใหความสําคัญกบัการวิเคราะหเน้ือหาที่ปรากฏในนิตยสารดวยเชนกัน 
 เน้ือหาที่ปรากฏในนิตยสารสรรสาระ อันประกอบไปดวยภาพและเนื้อความที่เปน
ตัวอักษร อาจแบงไดเปน 4 สวน หลกัๆ ไดแก บทความ คอลัมนประจํา เรื่องสั้นทายหนา และ
โฆษณา  
 เม่ือกลาวถึงแนวทางในการคัดเลือกเน้ือหามานําเสนอลงในนิตยสารรดีเดอรส ไดเจสท 
สรรสาระ สมถวิล จรรยาวงษ กลาววา ใชหลักในการนําเสนอบทความ ซึ่ง DeWitt Wallace ผู
กอตั้งนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท ไดวางเอาไว เชนเดียวกับรีดเดอรส ไดเจสท ฉบับอ่ืนๆ ทั่ว
โลก ไดแก “การนําเสนอบทความที่นาสนใจและมีคุณคาคงทน ไดแกเรื่องที่ใหขอมูล (inform) 
เพ่ิมความรู (enrich) สรางความบันเทิง (entertain) และเปนแรงบันดาลใจ (inspire)“ (สมถวลิ 
จรรยาวงษ, สมัภาษณ, 15 มีนาคม 2545) 
 
การคัดเลือกและจัดเรียงลําดับบทความ  
 นิตยสารสรรสาระแตละฉบบัแบงออกเปน 3 สวน  
 1.สวนหนาของเลม (Front of Book)  
 สวนน้ีจะเร่ิมตัง้แตหนาปกถงึหนาบทความนํา มีโฆษณาแทรกบทความ บทความใน
สวนหนาของนิตยสารสรรสาระจะเนนเรื่องที่คอนขางเบา เชน มิตรภาพ ความรัก เปนตน และ
บทความสวนนี้จะมีความยาวไมมากนัก เฉลี่ยประมาณ 3-4 หนา 
 2.สวนกลางเลม (Well Section)  
 สวนน้ีของเลมจะเปนชวงที่ไมมีโฆษณาแมแตชิ้นเดียว จะมีแตบทความและคอลัมน
ประจํา เพ่ือทําใหการอานเปนไปอยางตอเนื่องไมสะดุด สวนน้ีเริ่ม (Start of Well) ดวยบทความ
นํา (Lead Story) เปนตนไป โดยจะมีรูปมาพีกาซัส (สัญลักษณของนิตยสาร) อยูในหนาเปด
เรื่อง บทความนําตองเปนบทความที่มีประเด็นที่ดี นาสนใจ เชน ปญหาสังคม การเมือง การ
เอาชนะอุปสรรค เปนตน โดยบทความนําอาจจะไมใชบทความที่ขึ้นปกหนา 
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 บทความในสวนน้ีตองเปนบทความที่มีเนื้อหาสาระที่หนักมากกวาสวนหนาเลมและ
สวนทายเลม มีความลึกซึ้งตรึงใจ มีผลกระทบตอผูอาน มีความหลากหลายแตกตางกันไปในแต
ละเดือน เชน เรื่องจริงระทึกใจ (Drama in Real Life) เรื่องที่ลืมไมลง เปนตน  
 อยางไรก็ตาม บทความหลักๆ ในเน้ือหาสวนน้ี ที่กองบรรณาธิการจะใหความสําคัญ
เปนพิเศษ ตองมีทุกฉบับ ไดแก เรื่องจริงระทึกใจ บทความประเภทวธิีการ ((How-to) และ เรื่อง
ของบุคคล (กลุชรี ตัณศุภผล, สัมภาษณ, 11 กรกฎาคม 2546)  
 
 3.สวนทายเลม (Back of Book)  
 สวนน้ีจะอยูในชวงทายเลม เริ่มตั้งแตหนาใดไมแนนอน เพราะขึน้อยูกับความยาวของ
บทความสุดทายของสวนกลางเลม แตมีขอสังเกตไดจากหนาโฆษณาหนาแรกนับตั้งแตสวน
หนาเลมก็จะหมายถึงเริ่มสวนทายเลม สวนน้ีมีหนาโฆษณาแตไมมากเทากับในสวนหนาเลม มี 
“หนังสือนาอาน (Book Section)” หรือ “รายงานพิเศษ (Special Feature)” อยูเปนบทความ
สุดทายของเลม (พรชัย อวมแยม,2542 และ สัมภาษณ กองบรรณาธิการ สรรสาระ , มีนาคม 
2545) 
 
 หลักการคัดเลอืกบทความของนิตยสารสรรสาระ 
 1.จํานวนเนื้อหาทั้งหมดในแตละเลม ไมรวมปกหนาและปกหลัง ควรมีอยางต่ํา 124 
หนา ซึ่งถือเปนจํานวนที่ต่าํที่สุด ดังนั้น นิตยสารสรรสาระควรจะมจํีานวนเนื้อหามากกวา 124 
หนาขึ้นไป 
 2.จํานวนหนาบทความไมควรต่ํากวารอยละ 60 ของจํานวนหนาทั้งเลม แตในบางเลมที่
มีโฆษณามาก จํานวนหนาอาจจะมีประมาณรอยละ 55 แตไมควรใหเกิดขึ้น 3 เดือนติดตอกัน 
สําหรับฉบบัทีจํ่านวนหนาต่าํกวารอยละ 55 ตองหามเกิดขึ้นเกินกวา 1 เดือนตอป สรุปแลว
จํานวนหนาเฉลี่ยของนิตยสารสรรสาระทั้ง 12 เลมตอป ตองสูงกวารอยละ 60 ขึน้ไป 
 3.สวนกลางเลม หามมีจํานวนหนาต่ํากวา 48 หนาตอเลม ในบางกรณีอาจจะมี
ขอยกเวนได แตโดยเฉลี่ยตลอดปจํานวนหนาของสวนกลางเลมตองไมต่ํากวา 48 หนา และไม
วาจะดวยเหตผุลใดก็ตาม หามต่ํากวา 40 หนา 
 4.ในแตละเลมตองมีบทความอยางต่ํา 20 เรื่อง รวม “หนังสือนาอาน” และอยางนอย 1 
ใน 3 ของบทความทั้งเลมควรจะเปนบทความที่คัดเลอืกจากรีดเดอรส ไดเจสทฉบับอ่ืน 
 5.บทความภายในประเทศควรจะอยูที่อัตรา 1 ใน 3 ของบทความทั้งหมดในเลม 
 6.”หนังสือนาอาน” ควรมีอยางต่ํา 17 หนา สวน “สารคดีพิเศษ” อาจมีไดถึง 34 หนา  
 7.ชื่อเรื่องควรจะดึงดูดความสนใจของผูอาน สั้นและชดัเจน แตไมควรตั้งชื่อเรือ่งที่ดึง
ความสนใจของผูอานไปจากความนาสนใจของเนื้อเรื่อง 
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 8.บทความนําตองมีความหมายอยางลึกซึ้ง เชน ปญหาสังคม เรื่องเลากินใจ เรือ่งจริง
ระทึกใจ และบทความนําในแตละเลมตองเปนบทความตางประเภทกัน  
 9.บทความนํา หนังสือนาอาน และสารคดีพิเศษควรเปนเรื่องที่แตกตางกัน เชน ไมควร
มีบทความนําเรื่องเด็กปวยและมีหนังสือนาอานเกี่ยวของกับอาการปวยของเด็ก เปนตน 
 10.ไมควรมีบทความที่มีเรือ่งราวใกลเคยีงกันถึง 3 บทความในเลมเดียวกัน (พรชัย 
อวมแยม, 2542) 
 
 นิตยสารสรรสาระใหความสาํคัญกับการเรยีงลําดับบทความอยางยิ่ง และบรรณาธิการ
ทุกคนก็พึงตระหนักดีถึงการสรางสารบัญที่ดี การคัดเลือกบทความควรจะคิดวาเปนบทความที่
ผูอานสนใจ และตองสรางความสมดุลของแตละฉบับ การจัดเรียงลําดับบทความจะวางเปนแบบ
ลูกคลื่น มีเรื่องหนักและเบา เรื่องยาวและสั้นแทรกดวยคอลัมนประจําเพื่อใหผูอานไดพักการ
อานและมีจังหวะในการอาน (พรชัย อวมแยม, 2542) 
 บรรณาธิการประจําฉบับจะไมเลือกบทความที่หนักมากเกินไปลงหลายบทความในเลม
เดียวกัน โดยเฉพาะบทความเกี่ยวกบัอาชญากรรม การแพทย ตองมีบทความสําหรับผูหญิง
และผูชาย บทความและคอลัมนประจําตองไมขัดแยงกัน และที่สําคัญคือ ตองไมลืมบทความ
สําหรับผูอานวัยเยาว 
 นอกจากประเภทของบทความแลว วิธีการเขียนก็มีความสําคัญ ในแตละเลมไมควรมี
บทความประเภทผูเขียนเลาเรื่อง (First person) ติดกัน หรือบทความที่มีวิธีการเขยีนเหมือนกัน 
เชน ลําดับเวลา เรื่องประเภทวิธีการ (How-to) ไมควรอยูติดกัน เรื่องที่แบงเปนชวงเวลาก็ควร
อยูหางกัน เปนตน 
 บทความหลักของนิตยสารสรรสาระ คือ บทความนํา เรื่องจริงระทึกใจ (Drama in Real 
Life) และหนังสือนาอาน หรือ สารคดีพิเศษ ซึ่งบรรณาธิการประจําฉบับตองใสใจในการคัดเลือก
เปนพิเศษ 
 หลักการเขียนบทความของนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท เหมือนการสรางภาพยนตรเรื่อง
หนึ่ง เริ่มตนเปนฉากตื่นเตนเราใจ ตอดวยการแนะนําตัวละคร ลําดับเหตุการณและที่มาของ
ความคิด ทัศนคติใหมๆ ในการทําความดี ไดรับแรงบันดาลใจอยางไร และจบเรือ่ง 
 
 บทความดัดแปลง (Adaptation Article) 
 บทความที่มีความพิเศษสําหรับนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท ประเภทหนึ่ง ไดแก 
บทความดัดแปลง เพราะนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท มีการตีพิมพในหลายประเทศ กลุมผูอาน 
100 ลานคนทั่วโลก ที่ตางกันทั้งเชื้อชาต ิ ศาสนา ขนบธรรมเนียม บทความทีต่ีพิมพในฉบบั
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อเมริกาก็อาจจะเหมาะสมกับกลุมผูอานทีเ่ปนชาวอเมรกิัน แตไมเหมาะสมกับกลุมผูอานชาติอ่ืน 
ดังนั้น นิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท จึงคิดคนการดัดแปลงบทความขึ้น 
 นิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท ฉบับอเมรกิาจะมีบทความที่เกี่ยวของกับเรื่องที่เปนความ
สนใจทั่วไปที่เหมาะสมกับคนอเมริกัน นอกจากนี้ รีดเดอรส ไดเจสท ฉบับตางๆ ก็จะมีบทความ
ลักษณะเดียวกันแตเหมาะสมกับกลุมผูอานภายในประเทศของตนเอง 
 บรรณาธิการประจํารีดเดอรส ไดเจสท ฉบับตางๆ อาจประเมินไดวาบทความลกัษณะนี้
สามารถทําใหเหมาะสมกับกลุมผูอานในประเทศของตน โดยดัดแปลงเกร็ดชีวติ สถิต ิ คําพูด 
ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ  
 วิธีการดัดแปลงของแตละบทความก็มีความแตกตางกนัออกไป บางครั้งดัดแปลงการ
เริ่มเร่ืองและคาํพูดใหมก็เพียงพอ แตบางบทความกต็องดัดแปลงทุกยอหนา อยางไรก็ตาม การ
ดัดแปลงไมควรจะทําใหประเด็นของบทความเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม การดัดแปลงบทความ 
เริ่มในนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท ตั้งแตประมาณตนป ค.ศ. 1950 ซึ่งจนกระทั่งปจจุบัน บทความ
หลายพันชิ้นไดถูกดัดแปลงเพื่อความเหมาะสมและตีพิมพเพ่ือผูอานทั่วโลก 
 ประโยชนของการดัดแปลงบทความก็คือ ทําใหบทความเหมาะสมกับผูอานในแตละ
ประเทศ สําหรับบทความที่เหมาะแกการดัดแปลงก็คือบทความประเภทวิธีการและศลิปะการ
ดําเนินชีวิต 
 
 คอลัมนประจํา (Department) 
 คอลัมนประจํา เปนสวนประกอบที่สาํคัญของนิตยสารซึ่งมีเน้ือหาสาระแนวเดยีวกัน
ตอเนื่องกันฉบับตอฉบับ ผูอานมักจะมีความคุนเคยกับคอลัมนที่โปรดปรานของตนทันททีีซ่ื้อ
นิตยสาร การจัดคอลัมนประจํามีประโยชนอยางยิ่งในดานที่วา ผูอานไดเรียนรูบุคลิกของ
นิตยสาร เกิดความเคยชินกับรูปแบบของหนังสือ และประการสําคญั ทําใหรูวาถาตองการอาน
เรื่องเกี่ยวกับอะไรแลว จะสามารถเปดอานไดที่หนาไหน 
 นิตยสารสรรสาระมีคอลัมนประจําตางๆ ดังนี้ 
 ชีวติก็เปนอยางนี้ (Life’s Like That) 
 คอลัมนนี้เปนเร่ืองเลาที่เกิดขึ้นจริง เปนเร่ืองตลกมีมุขเด็ด ที่สําคัญคือ ตองเปนเร่ืองที่
เปนประสบการณของผูใหญ สําหรับเรือ่งราวเกี่ยวกบัเด็กๆ ก็สามารถลงไดแตตองมีขอคิด
สําหรับผูใหญดวย เรื่องในคอลัมนนี้เปนเรือ่งที่ไมเคยพิมพในนิตยสารอื่นมากอน 
 คําคม (Quotable Quotes) 
 คําคมที่หลากหลายคือปจจัยสําคัญที่ทําใหคอลัมนนี้เปนคอลัมนที่นาสนใจ คําคมตอง
เปนความคิดเห็นที่ดี เขาใจงาย เปนคาํคมที่มีตอเรือ่งราวทั่วไป ทั้งที่เปนประเด็นสําคัญใน
ปจจุบัน หรือเปนสิ่งที่เปนธรรมชาติของโลกเหมาะสมกบัทุกกาลเวลา ในคอลัมน “คําคม” จะมี
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ขอความเปนภาษาอังกฤษและคําแปล จึงนับไดวาเปนการเพิ่มความรูดานภาษาใหกับผูอานอีก
ทางหนึ่ง 
 
 หนึ่งนาทีกับความในใจ (Personal Glimpses) 
 เกร็ดชีวติของบุคคลสําคัญหรือผูที่ประสบความสําเร็จในหนาที่การงานของตน เชน 
ศิลปน นักธุรกิจ นักกีฬา นักการเมือง แพทย เปนตน 
 เรื่องราวของบุคคลที่จะลงตองเปนเรื่องที่ไมมีใครรูหรอืรูไมมากนัก เรื่องราวเกี่ยวกับวัย
เด็ก ความยากลําบากกวาจะประสบความสําเร็จ จุดผกผันในชีวติ หรือการตัดสินใจครั้งยิ่งใหญ
ในชีวติ 
 
 ประเด็นชวนคิด (Points to Ponder) 
 เรื่องราวที่กระตุนความคิดทีจ่ะสรางความบันเทิงแกผูอาน เปลี่ยนแปลงทัศนคติในการมี
ความสัมพันธกับคนรอบขาง ศรัทธา ธรรมชาต ิธุรกิจ เกี่ยวกับชีวติ ศิลปวัฒนธรรม ความหมาย
ของชีวิต ตองเปนความคดิเห็นของนักเขียนผูมีชื่อเสยีง เปนประเด็นที่ทําใหผูอานไดคิดใน
มุมมองใหม  
 
 ขาวจากโลกการแพทย (News from the World of Medicine) 
 ขาวความกาวหนาในวงการแพทย สุขภาพ การวิจัย สุขภาพของผูบริโภค เทคโนโลย ี 
 
 หัวเราะคือยาวิเศษ (Laughter, the Best Medicine) 
 คอลัมนนี้มีในทุกฉบับของนิตยสารสรรสาระและนติยสารรีดเดอรส ไดเจสททุกฉบับ 
เพราะเปนแบบฉบบัและเอกลักษณของคอลัมนประจําของนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท ตองมี
เรื่องตลกหลากหลายประเภท การคัดเลือกเรื่องที่จะลงในคอลัมนนี้ตองถามตนเองวา “เรื่องนี้ทํา
ใหเราหัวเราะดังออกมาหรือไม” “เราสามารถเลาเรื่องนี้ใหคนที่เพ่ิงรูจักฟงไดหรือไม” ถาคําตอบ
คือ “ใช” สําหรับทั้งสองคําถาม แสดงวาเรื่องนั้นสามารถลงในคอลัมนนี้ได  
 เน่ืองจากนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท มีผูอานหลายประเภท หลายวัย หลายอาชีพ 
ดังนั้นเรื่องตลกตองมีความหลากหลาย แตก็มีเคล็ดลับคือเรื่องตลกทีค่นสวนใหญชอบไดแกเรื่อง
ของทนาย แพทย นักการเมือง นักกอลฟ ความสัมพันธระหวางชาย-หญิงซึ่งตองระวังมากไมให
หยาบคาย  
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 ตลกในรัว้มหา’ลัย (Campus Comedy) 
 เรื่องจริงตลกๆ ที่เกี่ยวกบัชีวตินักศึกษามหาวิทยาลัย เรื่องแปลกๆ เพ่ือดึงดูดกลุม
ผูอานวัยรุน เกร็ดชีวติในและนอกรั้วมหาวิทยาลยัของนักศึกษารุนปจจุบัน ศิษยเกา อาจารย 
หรือครอบครัว อาจจะเปนเร่ืองในหองเรียน หองสอบ เพ่ือนรวมหอง โรงอาหาร เปนตน  
 
 เครื่องแบบเฮฮา  (Humor in Uniform) 
 คอลัมนนี้เปนเร่ืองตลกที่เกีย่วกับกองทัพ คายทหาร โรคคิดถึงบาน เปนตน ตองมีเรื่อง
ของกองทัพบก กองทัพเรือ กองทัพอากาศผสมกันไป  
 
 เรื่องเลาจากทั่วทศิ (Notes from All Over) 
 ผูอานมักมีความสนใจใครรูเกี่ยวกับบุคคลหรือสิ่งตางๆ ทั่วโลก และมีเรื่องราวที่นาสนใจ 
ตลกขบขันเกดิขึ้นตลอดเวลา  
 คอลัมนนี้เปนเร่ืองหรือขอมูลที่ใหความรูเกี่ยวกับขนบธรรมเนียม ประเพณี ศาสนา เปด
โลกทัศนใหมใหแกผูอาน โดยอาจจะเปนเรื่องเกี่ยวกับธรรมชาติมนุษย ธุรกิจ อาหาร สัตว เปน
ตน 
 
 สารพัดสารพันวันทํางาน (All in a Day’s Work) 
 เรื่องเลาตลกๆ เกี่ยวกับการทํางาน ทุกอาชีพ เชน แพทย นายธนาคาร นักบิน นักแสดง 
พอครัว ทนายความ ตํารวจ เปนตน  
 
 เรื่องพิกลคนพิลึก  (That’s Outrageous) 
 เรื่องเกี่ยวกับความหมดทาง ความโงเขลา อาชญากรรม หรือปญหาซึ่งเกิดจากรัฐบาล 
เหตุการณที่สามารถปองกันมิใหเกิดขึ้นอีกได เปนความตลกของมนุษยและความไรความคิด  
 
 สาระรอบรู ( RD Living) 
 ขอคิดและเกรด็ความรูเกี่ยวกับชีวติ เปนเกร็ดความรู หรือขอแนะนําเรื่องสั้นๆ (ลักษณะ 
HOW-TO) ที่สามารถหยิบยกไปใชไดในชวีิตประจําวัน เชน  ขอแนะนําเกี่ยวกับการเดินทาง เรื่อง
สุขภาพ การจัดการเงินทอง ความสัมพันธกับบคุคลอืน่ ตัวอยางบทความเกี่ยวกับการตอนรบัป
ใหม (ฉบับเดือนธันวาคม 2544) ประกอบดวย “นับถอยหลังเตรียมงานเลี้ยง” “ฟกทองหรูคูโตะ” 
“บุหงาของขวญั” และ “สงจดหมายใหถึงไวในชวงปใหม” รวมความยาว 3 หนา เปนตน  คอลัมน 
“สาระรอบรู” แตละฉบับจะมีความยาวรวม 12 หนา  
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หลักการคัดเลอืกคอลัมนประจําของนิตยสารสรรสาระ 
 1.หลีกเลี่ยงการนําคอลัมนประจํามาไวรวมที่สวนใดสวนหนึ่งของเลม ควรกระจายไวทั่ว
ทั้งเลม  
 2.เรื่องเลาในคอลัมนประจําควรมีความสมดุล เริ่มตนคอลัมนดวยเรือ่งที่เปนเอกลกัษณ
ของคอลัมน สวนเรื่องแปลกๆ ควรไวกลางคอลัมน 
 3.คอลัมน “ขาวจากโลกการแพทย” “เรื่องเลาจากทั่วทศิ” “หนึ่งนาทีกับความในใจ” และ 
คอลัมนตลกตางๆ ควรมีอยางต่ํา 2 หนา  
 
 เรื่องสั้นทายหนา (FILLER) 
 เรื่องสั้นทายหนาอาจะเปนเรื่องตลก เกร็ดชีวิตที่กินใจ ขบขัน การเลนคํา ขอมูลแปลกๆ 
เรื่องราวเกี่ยวกับมนุษย ความคิดเห็นเกีย่วกับสังคม หรือขาวสั้นๆ เรื่องสั้นทายหนาตองผอน
คลายแกผูอาน อานเขาใจงาย มีรสนิยม เปนตลกสรางสรรค ไมเสียดส ี ดูหม่ิน ไมผิดศีลธรรม 
เปนเรื่องที่มีจุดสําคัญ จดจําไดงายและสะดวกตอการเลาสูกันฟง  
 
 หลักในการคดัเลือกเร่ืองสั้นทายหนาของนิตยสารสรรสาระ 
 1.เรื่องสั้นทายหนาควรมีอยูทายบทความอยางต่ํารอยละ 80 ของทุกเลม เชน ถาเลม
หนึ่งมี 21 บทความ จะมีบทความที่ไมมีเรือ่งสั้นทายหนาไดไมเกิน 4 เรื่อง  
 2.ควรเลือกเร่ืองสั้นทายหนาที่มีความยาวแตกตางกัน ไมควรมีเรื่องสั้นทายหนา 1 
บรรทัด เกิน 2 เรื่องตอเลม 
 3.ไมควรใชเรือ่งสั้นทายหนาที่มีความแตกตางกันหลายเรื่องในบทความที่เหลือทีว่าง
มาก ควรจัดกลุมเร่ืองสั้นทายหนาที่มีเรื่องราวที่ใกลเคียงกันหรือเลือกเร่ืองสั้นที่มีความยาวเพียง 
1-2 เรื่อง  
 4.หลีกเลี่ยงเรือ่งสั้นทายหนาที่มีเรื่องคลายกับเนื้อหาในบทความ เชน บทความเกีย่วกับ
กีฬา ไมควรตอทายดวยเรื่องสั้นทายหนาเรื่องนักกีฬา เปนตน 
 
หลักสําคัญในการออกแบบจัดหนานิตยสารสรรสาระ 
 นอกเหนือจากเนื้อหาสาระของบทความแลว ภาพประกอบและการออกแบบจัดหนาก็
เปนการสื่อสารไปยังผูอานโดยผานสื่อที่ไมใชถอยคํา นิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท ก็เห็น
ความสําคัญของประเด็นน้ี จึงมีการกําหนดหลักการออกแบบจัดหนาไวเปนแนวทางที่แนนอน
สําหรับการทาํงานของบรรณาธิการฝายศิลปกรรมทุกฉบับ รวมถึงนติยสารสรรสาระดวย 
 นับตั้งแตฉบับแรก นิตยสารสรรสาระมีการปรับเปลีย่นโฉมการออกแบบจัดหนาทั้งหมด 
2 ครั้ง ซึ่งจะสังเกตความเปลี่ยนแปลงไดอยางชัดเจนจากการออกแบบปกของนติยสาร นั่นคือ 
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 อยางไรก็ตาม แมเน้ือหาและการออกแบบจัดหนาจะยึดหลักใหใกลเคียงตนฉบบัมาก
ที่สุด แตภาพที่นําเสนอในนิตยสารสรรสาระ อาจมีการดัดแปลงใหเกิดความรูสึกใกลชิดกบั
ผูอานมากขึ้น เชน เปลี่ยนจากภาพของชาวตะวันตกมาเปนภาพชาวเอเชีย โดยจัดซื้อลิขสิทธิ์
ภาพใหม เปนตน  
 นิตยสารสรรสาระ มีการกําหนดหลักสําคัญในการออกแบบจัดหนาเอาไวคอนขาง
ตายตวั เชน เกี่ยวกับคําบรรยายภาพ รูปภาพหรือภาพประกอบเกือบทุกชิ้นจะตองมีคําบรรยาย
ภาพ และจะจัดในรูปแบบ ชื่อภาพ ขีดสั้น และคําบรรยาย ซึ่งจะมีเสนขางบน เสนขางลาง หรอื
เสนดานขาง แลวแตตําแหนงของรูป คําบรรยายใตภาพตองมีความกวางเทากับภาพ  เปนตน  
(พรชัย อวมแยม,2542)  
 
พื้นที่ในการสื่อสารระหวางผูอานและกองบรรณาธิการ 
 พ้ืนที่ในการสือ่สารระหวางผูอานและกองบรรณาธิการ ไดแก คอลัมน “เสียงผูอาน” และ 
บทบรรณาธิการในตอนตนของเลม 
 นอกจากขอคิดหรือเรื่องขําขันที่สงใหคอลัมนประจํา ผูผลิตนติยสารสรรสาระไดเสนอให
ผูอานสงจดหมาย จดหมายอีเล็กทรอนกิส โทรสาร หรือโทรศัพท เขามาแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับบทความ ตวันิตยสารฯ  และประสบการณทีไ่ดจากการอาน  โดยจะคัดเลือก ตัดตอน
ขอความมาตพิีมพในพ้ืนที่ 1-2 หนาของคอลัมน “เสยีงผูอาน” ซึ่งจะอยูในสวนตนของเลม ตอ
จากสารบัญ นอกจากนี ้ผูอานอาจรวมสนุกดวยการตอบปญหาประจาํฉบับ เพ่ือชิงรางวัลก็ได 
 สวนคอลัมน “จากบรรณาธกิาร” เปนเสมือนบทบรรณาธิการเฉพาะกิจ ที่บรรณาธิการ
เขียนชี้แจงถึงความเปลี่ยนแปลง หรือความโดดเดนของเน้ือหาบางสวนภายในเลม บท
บรรณาธิการนี้จะมีเฉพาะบางฉบับเทานั้น 
 
 ในการวิเคราะหสวนเนื้อหาในนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระ ผูวิจัยไดอานและ
วิเคราะหบทความตั้งแตฉบบัเดือนเมษายน 2539 ถึงฉบับเดือนมีนาคม 2545 และลงรหัสใน
ตารางลงรหัส ซึ่งสามารถสรุปผลขอมูลเปนตัวเลขไดดังน้ี   
 

สรุปที่มาของบทความ 
 จากบทความจํานวน 1,878 เรื่อง สามารถแจกแจงที่มาของบทความไดวา สวนใหญ
เปนบทความที่มีตนกําเนิดและแปลมาจากฉบับตางประเทศ จํานวน 1,720 เรื่อง คิดเปนรอยละ 
91.58 รองลงมาคือบทความที่มีตนกําเนดิภายในประเทศไทย จํานวน 104 เรื่อง คิดเปนรอยละ 
5.55 และที่นอยที่สุด คือ บทความที่มีตนกําเนิดจากตางประเทศ แลวผานกระบวนการดัดแปลง 



                                                                                                                 
                                                                                                              

 

88

โดยกองบรรณาธิการในประเทศไทย กอนตีพิมพลงในนิตยสารสรรสาระ คือมีจํานวน 54 เรื่อง 
คิดเปนรอยละ 2.87 (ดังตารางที่ 6.1) 
 

ที่มาของบทความ แปล (เรื่อง) ดัดแปลง (เรื่อง) เขียน (เรื่อง) 
ป 2539 314 9 7 
ป 2540 296 12 11 
ป 2541 280 13 13 
ป 2542 285 4 20 
ป 2543 292 5 24 
ป 2544 253 11 29 
รวม 1720 54 104 

คิดเปนรอยละ 91.58 2.87 5.55 
 

ตารางที่ 6.1 : สรุปที่มาของบทความโดยรวม 
 

   สรุปองคประกอบของเนื้อหาที่ปรากฏในบทความโดยรวม 
 จากการวิเคราะหองคประกอบของเนื้อหาที่ปรากฏในบทความโดยรวม พบวา มี
บทความที่ประกอบดวยประเด็นหลักเกี่ยวกับอเมริกัน หรือชาติตะวันตก จํานวน 1065 เรื่อง 
คิดเปนรอยละ 56.70 รองลงมาคือ บทความทีมี่ประเด็นหลกัเกี่ยวกบัวัฒนธรรมอ่ืนๆ ที่
หลากหลาย จํานวน 740 เรื่อง คิดเปนรอยละ 39.41 และ บทความที่เกี่ยวกบัวัฒนธรรมไทย 
จํานวน 73 เรื่อง คิดเปนรอยละ 3.89 
 สถานที่ที่ปรากฏในบทความ เปนสถานที่ในประเทศสหรัฐอเมริกา หรือชาติตะวันตก 
จํานวน 702 เรื่อง คิดเปนรอยละ 57.78 เปนสถานทีใ่นประเทศอ่ืนๆ ที่หลากหลาย จํานวน 398 
เรื่อง คิดเปนรอยละ 32.75 และเปนสถานที่ในประเทศไทย จํานวน 115 เรื่อง คิดเปนรอยละ 
9.47 
 ผลิตภัณฑทีป่รากฏ มีผลิตภัณฑของประเทศสหรฐัอเมริกา หรือชาติตะวันตก ปรากฏ
ในบทความ จํานวน 381 เรื่อง คิดเปนรอยละ 85.43 มีผลิตภัณฑของประเทศอื่นๆ ที่
หลากหลาย ปรากฏในบทความ จํานวน 53 เรื่อง คิดเปนรอยละ 11.88 และมีผลิตภัณฑของ
ประเทศไทย ปรากฏในบทความ จํานวน 12 เรื่อง คิดเปนรอยละ 2.69  
 คานิยม หรือ อุดมการณที่ปรากฏในบทความโดยรวม เปนคานิยม/ อุดมการณของ
อเมริกัน หรือชาวตะวันตก จํานวน 860 เรื่อง คิดเปนรอยละ 89.03 เปนคานิยม/ อุดมการณ
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ของวัฒนธรรมตางๆ ที่หลากหลาย จํานวน 88 เรื่อง คิดเปนรอยละ 9.11 และ เปนคานิยม/ 
อุดมการณของไทย จํานวน 18 เรื่อง คิดเปนรอยละ 1.86 
 นอกจากนี้ วิถีชวีิตที่ปรากฏในบทความโดยรวม เปนวิถชีีวติแบบชาวอเมริกันหรือ
ชาวตะวันตก จํานวน 1049 เรื่อง คิดเปนรอยละ 73.87 เปนวิถชีีวติแบบอ่ืนๆ ที่หลากหลาย 
จํานวน 302 เรื่อง คิดเปนรอยละ 21.27 และเปนวิถีชวีติแบบไทย จํานวน 69 เรื่อง คิดเปนรอย
ละ 4.86 (ดังตารางที่ 6.2) 
 โดยรวมแลว มีบทความที่มีองคประกอบเกี่ยวกบัวฒันธรรมอเมริกัน หรือวัฒนธรรม
ตะวันตกมากที่สุด เฉลี่ยคดิเปนรอยละ 72.56 บทความที่มีองคประกอบเกี่ยวกบัวัฒนธรรมอ่ืนๆ 
ที่หลากหลาย เฉลี่ยคิดเปนรอยละ 22.89 และบทความที่มีองคประกอบเกี่ยวกบัวัฒนธรรมไทย 
เฉลี่ยคิดเปนรอยละ 4.55 ซึ่งนอยที่สุด ดังตารางที่ 6.2 
 

หัวขอ เกี่ยวกับอเมรกิัน 
 

เกี่ยวกับไทย วัฒนธรรมอ่ืนๆ 
ที่หลากหลาย 

 จํานวน
เรื่อง 

รอย
ละ 

จํานวน
เรื่อง 

รอย
ละ 

จํานวน
เรื่อง 

รอย
ละ 

ประเด็นหลักของเนื้อหา
บทความ 

1065 56.70 73 3.89 740 39.41 

สถานที ่ 702 57.78 115 9.47 398 32.75 
ผลิตภัณฑ 381 85.43 12 2.69 53 11.88 

คานิยม/อุดมการณ 860 89.03 18 1.86 88 9.11 
วิถีชวีิต 1049 73.87 69 4.86 302 21.27 

เฉลี่ยเปนรอยละ  72.56  4.55  22.89 
ตารางที่ 6.2 : องคประกอบที่ปรากฏในเนือ้หาโดยรวม 

 
สรุปองคประกอบของเนื้อหาที่ปรากฏในบทความเปนรายป 

 เพ่ือใหเห็นถึงแนวโนมความเปลี่ยนแปลงในองคประกอบของบทความ ผูวิจัยได
วิเคราะหและสรุปองคประกอบของเนื้อหาที่ปรากฏในบทความออกมาเปนรายป ดังนี้  
 ในป 2539 ซึ่งเปนปแรกของนิตยสาร นิตยสารสรรสาระมีองคประกอบของเนื้อหาที่
สนับสนุนวัฒนธรรมอเมริกันมากที่สุด ทั้งในแงประเด็นหลักของเนื้อหา สถานที่ ผลิตภัณฑ 
คานิยม/ อุดมการณ และวิถีชวีิต โดยมีสัดสวนรอยละ 75.98 รองลงมาคือ องคประกอบของ
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เน้ือหาที่สนับสนุนวัฒนธรรมอ่ืน ๆ ที่หลากหลาย คิดเปนรอยละ 22.53 และมีองคประกอบของ
เน้ือหาที่สนับสนุนวัฒนธรรมไทยนอยที่สดุ ในสัดสวนรอยละ 1.48 (ดังตารางที่ 6.3) 
 

หัวขอ เกี่ยวกับอเมรกิัน 
(เรื่อง) 

เกี่ยวกับไทย 
(เรื่อง) 

วัฒนธรรมอ่ืนๆ 
ที่หลากหลาย 

(เรื่อง) 
ประเด็นหลักของเนื้อหาบทความ 197 2 121 

สถานที ่ 161 8 61 
ผลิตภัณฑ 110 3 15 

คานิยม/อุดมการณ 189 2 15 
วิถีชวีิต 213 2 29 
รวม 870 17 258 

เฉลี่ยเปนรอยละ 75.98 1.48 22.53 
ตารางที่ 6.3 : สรุปองคประกอบของเนื้อหาที่ปรากฏในบทความป 2539 

 
 ตอมาในป 2540 นิตยสารสรรสาระมีองคประกอบของเนื้อหาที่สนับสนุนวฒันธรรม
อเมริกันมากที่สุด ทั้งในแงประเด็นหลักของเนื้อหา สถานที่ ผลิตภัณฑ คานิยม/ อุดมการณ และ
วิถีชวีิต โดยมีสัดสวนรอยละ 72.65 รองลงมาคือ องคประกอบของเนื้อหาที่สนับสนุนวัฒนธรรม
อ่ืน ๆ ที่หลากหลาย คิดเปนรอยละ 23.41 และมีองคประกอบของเนื้อหาที่สนบัสนุนวัฒนธรรม
ไทยนอยที่สุด ในสัดสวนรอยละ 3.94 (ดังตารางที่ 6.4) 
 

ตอมาในป 2541 นิตยสารสรรสาระมีองคประกอบของเนื้อหาที่สนับสนุนวฒันธรรม
อเมริกันมากที่สุด ทั้งในแงประเด็นหลักของเนื้อหา สถานที่ ผลิตภัณฑ คานิยม/ อุดมการณ และ
วิถีชวีิต โดยมีสัดสวนรอยละ 71.97 รองลงมาคือ องคประกอบของเนื้อหาที่สนับสนุนวัฒนธรรม
อ่ืน ๆ ที่หลากหลาย คิดเปนรอยละ 24.81 และมีองคประกอบของเนื้อหาที่สนับสนุนวัฒนธรรม
ไทยนอยที่สุด ในสัดสวนรอยละ 3.22 (ดังตารางที่ 6.5) 
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หัวขอ เกี่ยวกับอเมรกิัน 
(เรื่อง) 

เกี่ยวกับไทย 
(เรื่อง) 

วัฒนธรรมอ่ืนๆ 
ที่หลากหลาย 

(เรื่อง) 
ประเด็นหลักของเนื้อหาบทความ 194 8 121 

สถานที ่ 136 18 75 
ผลิตภัณฑ 68 3 7 

คานิยม/อุดมการณ 195 4 16 
วิถีชวีิต 180 9 30 
รวม 773 42 249 

เฉลี่ยเปนรอยละ 72.65 3.94 23.41 
ตารางที่ 6.4 : สรุปองคประกอบของเนื้อหาที่ปรากฏในบทความป 2540 

 
 

หัวขอ เกี่ยวกับอเมรกิัน 
(เรื่อง) 

เกี่ยวกับไทย 
(เรื่อง) 

วัฒนธรรมอ่ืนๆ 
ที่หลากหลาย 

(เรื่อง) 
ประเด็นหลักของเนื้อหาบทความ 162 5 140 

สถานที ่ 130 16 57 
ผลิตภัณฑ 77 3 9 

คานิยม/อุดมการณ 194 1 8 
วิถีชวีิต 174 8 40 
รวม 737 33 254 

เฉลี่ยเปนรอยละ 71.97 3.22 24.81 
ตารางที่ 6.5 : สรุปองคประกอบของเนื้อหาที่ปรากฏในบทความป 2541 

 
ตอมาในป 2542 นิตยสารสรรสาระมีองคประกอบของเนื้อหาที่สนับสนุนวฒันธรรม

อเมริกันมากที่สุด ทั้งในแงประเด็นหลักของเนื้อหา สถานที่ ผลิตภัณฑ คานิยม/ อุดมการณ และ
วิถีชวีิต โดยมีสัดสวนรอยละ 64.64 รองลงมาคือ องคประกอบของเนื้อหาที่สนับสนุนวัฒนธรรม
อ่ืน ๆ ที่หลากหลาย คิดเปนรอยละ 29.08 และมีองคประกอบของเนื้อหาที่สนบัสนุนวัฒนธรรม
ไทยนอยที่สุด ในสัดสวนรอยละ 6.28 (ดังตารางที่ 6.6) 
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หัวขอ เกี่ยวกับอเมรกิัน 
(เรื่อง) 

เกี่ยวกับไทย 
(เรื่อง) 

วัฒนธรรมอ่ืนๆ 
ที่หลากหลาย 

(เรื่อง) 
ประเด็นหลักของเนื้อหาบทความ 213 21 81 

สถานที ่ 75 17 69 
ผลิตภัณฑ 36 0 5 

คานิยม/อุดมการณ 63 1 16 
วิถีชวีิต 189 17 88 
รวม 576 56 259 

เฉลี่ยเปนรอยละ 64.64 6.28 29.08 
ตารางที่ 6.6 : สรุปองคประกอบของเนื้อหาที่ปรากฏในบทความป 2542 

 
ตอมาในป 2543 นิตยสารสรรสาระมีองคประกอบของเนื้อหาที่สนับสนุนวฒันธรรม

อเมริกันมากที่สุด ทั้งในแงประเด็นหลักของเนื้อหา สถานที่ ผลิตภัณฑ คานิยม/ อุดมการณ และ
วิถีชวีิต โดยมีสัดสวนรอยละ 66.74 รองลงมาคือ องคประกอบของเนื้อหาที่สนับสนุนวัฒนธรรม
อ่ืน ๆ ที่หลากหลาย คิดเปนรอยละ 27.01 และมีองคประกอบของเนื้อหาที่สนับสนุนวัฒนธรรม
ไทยนอยที่สุด ในสัดสวนรอยละ 6.25 (ดังตารางที่ 6.7) 
 

หัวขอ เกี่ยวกับอเมรกิัน 
(เรื่อง) 

เกี่ยวกับไทย 
(เรื่อง) 

วัฒนธรรมอ่ืนๆ 
ที่หลากหลาย 

(เรื่อง) 
ประเด็นหลักของเนื้อหาบทความ 190 15 115 

สถานที ่ 114 23 64 
ผลิตภัณฑ 44 1 7 

คานิยม/อุดมการณ 107 5 14 
วิถีชวีิต 175 15 55 
รวม 630 59 255 

เฉลี่ยเปนรอยละ 66.74 6.25 27.01 
ตารางที่ 6.7 : สรุปองคประกอบของเนื้อหาที่ปรากฏในบทความป 2543 
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ตอมาในป 2544 นิตยสารสรรสาระมีองคประกอบของเนื้อหาที่สนับสนุนวัฒนธรรม
อเมริกันมากที่สุด ทั้งในแงประเด็นหลักของเนื้อหา สถานที่ ผลติภัณฑ คานิยม/ อุดมการณ และ
วิถีชวีิต โดยมสีัดสวนรอยละ 53.89 รองลงมาคือ องคประกอบของเนือ้หาที่สนับสนนุวัฒนธรรม
อ่ืน ๆ ที่หลากหลาย คิดเปนรอยละ 36.96 และมีองคประกอบของเนื้อหาที่สนับสนุนวัฒนธรรม
ไทยนอยที่สุด ในสัดสวนรอยละ 9.15 (ดังตารางที่ 6.8) 
 

หัวขอ เกี่ยวกับอเมรกิัน 
(เรื่อง) 

เกี่ยวกับไทย 
(เรื่อง) 

วัฒนธรรมอ่ืนๆ 
ที่หลากหลาย 

(เรื่อง) 
ประเด็นหลักของเนื้อหาบทความ 109 22 162 

สถานที ่ 86 33 72 
ผลิตภัณฑ 46 2 10 

คานิยม/อุดมการณ 112 5 19 
วิถีชวีิต 118 18 60 
รวม 471 80 323 

เฉลี่ยเปนรอยละ 53.89 9.15 36.96 
ตารางที่ 6.8 : สรุปองคประกอบของเนื้อหาที่ปรากฏในบทความป 2544 

 
 เม่ือพิจารณาเปรียบเทยีบสดัสวนองคประกอบของเนื้อหาโดยรวมเปนรายปแลว จะเห็น
ถึงแนวโนมความเปลี่ยนแปลง คือ แมองคประกอบของเนื้อหาที่สนับสนุนวัฒนธรรมอเมริกันจะ
ยังมีสัดสวนสงูที่สุด รองลงมาคือองคประกอบของเนื้อหาที่สนับสนุนวัฒนธรรมอ่ืนๆ ที่
หลากหลาย และองคประกอบของเนื้อหาที่สนับสนุนวฒันธรรมไทยมีนอยที่สุด แตมีแนวโนมวา 
สัดสวนขององคประกอบของเนื้อหาที่สนบัสนุนวัฒนธรรมอเมริกันจะมีแนวโนมลดลงเรื่อยๆ 
ในขณะที่สัดสวนขององคประกอบของเนือ้หาที่สนับสนนุวัฒนธรรมอ่ืนๆ ที่หลากหลาย และ
วัฒนธรรมไทยมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นเรื่อยๆ (ตารางที่ 6.9) 
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ปพ.ศ. เกี่ยวกับอเมรกิัน 
รอยละ 

เกี่ยวกับไทย 
รอยละ 

วัฒนธรรมอ่ืนๆ 
ที่หลากหลาย 

รอยละ 
2539 75.98 1.48 22.53 
2540 72.65 3.94 23.41 
2541 71.97 3.22 24.81 
2542 64.64 6.28 29.08 
2543 66.74 6.25 27.01 
2544 53.89 9.15 36.96 

ตารางที่ 6.9 : สรุปองคประกอบของเนื้อหาที่ปรากฏในบทความป 2539-2544 
 

 องคประกอบของเนื้อหาที่สนับสนุนวัฒนธรรมอเมริกัน ในป 2539 มีสัดสวนอยูที่รอยละ 
75.98 และลดลงเรื่อยๆ จนถึงรอยละ 64.64 ในป 2542 กอนจะเพ่ิมขึ้นมาเปนรอยละ 66.74 ใน
ป 2543 และลดลงอีกครั้งเปนรอยละ 53.89 ในป 2544  
 องคประกอบของเนื้อหาที่สนับสนุนวัฒนธรรมอ่ืนๆ ที่หลากหลาย ในป 2539 มีสัดสวน
อยูที่รอยละ 22.53 และเพ่ิมขึ้นเร่ือยๆ จนถึงรอยละ 29.08 ในป 2542 กอนจะลดลงมาเปนรอย
ละ 27.01 ในป 2543 และเพิ่มขึ้นอีกครั้งเปนรอยละ 36.96 ในป 2544 
 องคประกอบของเนื้อหาที่สนับสนุนวัฒนธรรมไทย ในป 2539 มีสัดสวนอยูที่รอยละ 
1.48 และเพ่ิมขึ้นเปนรอยละ 3.94 ในป 2540 ในป 2541 ลดลงเปนรอยละ 3.22 แตในป 2542 
เพ่ิมขึ้นเปนรอยละ 6.28 กอนจะลดลงมาเล็กนอยเปนรอยละ 6.25 ในป 2543 และเพิ่มขึ้นอีก
ครั้งเปนรอยละ 9.15 ในป 2544 (ดูแผนภูมิ 6.10 ประกอบ)  
 

หัวเรื่องของบทความในนิตยสารสรรสาระ 
 

สวนหัวเรื่องทีล่งตีพิมพในนติยสารรีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระนั้น จากการวิเคราะห
แจกแจงพบวา หัวเรื่องของบทความที่ตพิีมพมากที่สุดในนิตยสารสรรสาระ 10 อันดับแรก ไดแก 
ศิลปะแหงการใชชวีิต และขอแนะนําเกี่ยวกับการทํางาน รอยละ 19.19 เรื่องขําขัน รอยละ 
11.15 เรื่องอ่ืนๆ ที่ไมไดอยูในรายการของ DeWitt Wallace รอยละ 8.99 เรื่องเกี่ยวกับภาษา 
(อังกฤษ) รอยละ 7.77 การผจญภัยและการสํารวจ รอยละ 5.76  
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เรื่องเกี่ยวกับสุขภาพ รอยละ 5.44 ชีวประวตัิ รอยละ 5.02 เรื่องเลาของบุคคล/
อัตชีวประวตั ิ รอยละ 4.71 การแพทย รอยละ 4.44 และเร่ืองเพศ/การแตงงาน/การหยาราง/
มนุษยสัมพันธ รอยละ 4.23 ดังมีรายละเอียดในตารางที่ 6.10 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

แผนภูมิ 6.6: เปรียบเทียบองคประกอบของเนื้อหาที่ปรากฏในบทความป 2539-2544 
 

ภาพบนปกหลังของนิตยสารสรรสาระ 
 
นอกจากเนื้อหาซึ่งเปนบทความภายในเลมแลว บรรณาธิการจะคดัเลือกภาพ ซึ่งมีทั้ง

ภาพวาด ผลงานของศิลปน และภาพถาย เพ่ือมาตีพิมพลงบนปกหลังของนิตยสารสรรสาระทุก
ฉบับ จากการวิเคราะหภาพบนปกหลังของนิตยสารสรรสาระตั้งแตฉบบัเดือนเมษายน 2539 ถึง
ฉบับเดือนมีนาคม 2545 (จํานวน 72 ฉบบั) พบวา ประกอบดวยภาพที่เปนผลงานของศิลปนชาว
ไทยจํานวน 42 ภาพ (ไดรับเอ้ือเฟอลิขสทิธิ์ 23 ภาพ) เปนภาพผลงานของศิลปนชาวตะวันตก 
ซึ่งเปนผลงานสะสมของ Reader’s Digest จํานวน 23 ภาพ (ไดรับเอ้ือเฟอลิขสิทธิ ์8 ภาพ) และ
ภาพที่มีเน้ือหาเกี่ยวกับวัฒนธรรมตาง ๆ ที่หลากหลาย จํานวน 7 ภาพ ไดแก ภาพชุด “เด็กแหง
เอเชีย” บนปกหลังของนิตยสารสรรสาระ ฉบับเดือนกันยายน 2544 ถงึ ฉบับเดือนมีนาคม 2545  

จะเห็นไดวา สวนของภาพบนปกหลังของนิตยสารนี ้ เปนสวนที่มีเน้ือหาหรือที่มา จาก
ภายในประเทศมากที่สุด ซึ่งแตกตางจากที่มา หรือองคประกอบของบทความภายในเลม 
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การแจกแจงประเภทหัวขอเรื่องของนิตยสารสรรสาระ 2539-2544
ประเภทหัวขอของบทความ 2539 2540 2541 2542 2543 2544   รวม รอยละ 

1 การผจญภัยและการสํารวจ 25 24 16 13 15 16 109 5.76
2 การเกษตร 0 0 0 1 0 1 2 0.11
3 ศิลปะแหงการใชชีวิต ขอแนะนําเก่ียวกับการทํางาน 78 65 63 46 67 44 363 19.19
4 รถยนต ปญหาการจราจร 1 3 2 5 0 2 13 0.69
5 การบิน 2 0 2 2 0 1 7 0.37
6 ชีวประวัติ 16 22 7 20 20 10 95 5.02
7 ธุรกิจ 3 3 3 0 3 2 14 0.74
8 กิจกรรมภาคประชาชน ( civic affair /community betterment) 0 0 3 8 5 2 18 0.95
9 คอมมิวนิสม 1 1 0 0 1 0 3 0.16

10 อาชญากรรมและการลงทัณฑ/การสืบสวน ดําเนินคดี 9 13 10 15 10 6 63 3.33
11 เศรษฐกิจ 2 3 2 3 2 4 16 0.84
12 การศึกษา  การเลี้ยงดูเด็ก 7 5 11 5 6 1 35 1.85
13 ความบันเทิง ภาพยนตร กีฬา วิทยุ โทรทัศน 7 3 8 5 4 9 36 1.91
14 ศิลปกรรม ( Fine Art) 1 2 2 0 0 0 5 0.26
15 เร่ืองเลาของบุคคล /อัตชีวประวัติ 15 16 22 1 11 24 89 4.71
16 รัฐบาลและการเมือง 3 9 1 7 5 1 26 1.38
17 สุขภาพ 18 11 11 17 22 24 103 5.44
18 ประวัติศาสตร 5 1 4 3 0 1 14 0.74
19 เร่ืองขําขัน 28 29 38 37 40 39 211 11.15
20 อุตสาหกรรม/อุตสาหกรรมสัมพันธ ( Industrial Relations) แรงงาน 0 0 2 4 0 3 9 0.47
21 วรรณคดีและวารสารศาสตร 0 0 1 0 2 1 4 0.2
22 การแพทย 12 9 10 17 18 18 84 4.44
23 กิจการทหาร (Military Affair) 0 1 2 4 0 1 8 0.42
24 ธรรมชาติวิทยา/ ธรรมชาติและสัตว 14 14 5 9 12 8 62 3.28
25 การฉอโกง หลอกลวง 1 1 1 2 3 2 10 0.53
26 ศาสนา 2 1 1 0 1 1 6 0.32
27 เพศ/การแตงงาน/การหยาราง/มนุษยสัมพันธ 19 8 12 22 10 9 80 4.23
28 การเดินทาง 10 12 6 9 4 9 50 2.64
29 เทคโนโลยี 7 9 4 6 8 6 40 2.11
30 ภาษา 29 23 24 25 25 21 147 7.77
31 อ่ืนๆ 16 40 33 28 25 28 170 8.99

                                              รวม 1892 100  
ตารางที่ 6.10 : ประเภทหัวเรื่องของบทความในนิตยสารสรรสาระ ป 2539-2544 

 
โฆษณาที่ตีพมิพในนิตยสารสรรสาระ 

 
 สินคาและบรกิารที่ลงโฆษณาในนิตยสารสรรสาระ แบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ 
สินคา/ บริการในทองถิ่น และสินคา/ บรกิารของบรรษทัขามชาติ ซึง่รวมถึงสินคา/ บริการของ 
Reader’s Digest ดวย 
 หากแยกเปนรายการ รายการสินคา/ บริการที่ลงโฆษณาในนิตยสารสรรสาระ ระหวางป 
2539-2544       มากที่สุด 10 อันดับแรก (วัดเปนจํานวนหนา) คือ แคนนอน (78) ยูเซอริน 
(58) นิสสัน (58) อีซูซุ (57) โฟลคสวาเกน (52)  
 รณรงคทองเที่ยวไทย (Amazing Thailand) (51) แคลรอล (49)  ฟลิปส (47) หนังสือ
สาระความรูของ Reader’s Digest (44) ธนาคารฮองกง (41) 
 ทั้งนี้ สินคา/ บริการของ Reader’s Digest ไดแก หนังสือสาระความรู (44)  ชื่อ (brand) 
Reader’s Digest (32) บริการของแผนกลูกคาสัมพันธ (23) ยอดผลิตภัณฑเบือ้งหลังชื่อ (20) 
ผลิตภัณฑเพลง (14) รายการชิงโชค (12) รวมกันแลว มีหนาโฆษณาในนิตยสารสรรสาระ ป 
2539-2544 จํานวน 145 หนา ซึ่งนับวามากที่สุด  
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 โดยสรุปแลว  โฆษณาทีต่ีพิมพในนิตยสารสรรสาระ สวนใหญเปนสนิคา/ บริการขาม
ชาติ โดยเปนโฆษณาสินคา/ บริการของ Reader’s Digest มากที่สุด มีการโฆษณาสินคา/ 
บริการของไทยเปนสวนนอย คือ จากรายการผูลงโฆษณาในนิตยสารสรรสาระ ตัง้แตฉบับเดือน
เมษายน 2539 – เดือนมีนาคม 2545 จํานวน 216 รายการ มีรายการสินคา/ บริการที่เปนของ
ทองถิ่น คือของไทยเพียง 34 รายการเทานั้น เม่ือคิดเปนจํานวนหนา โฆษณาที่ตีพิมพใน
นิตยสารสรรสาระเปนของบริษัทขามชาตมีิสัดสวนรอยละ 88.02 สวนโฆษณาสินคา/ บริการของ
ไทยคิดเปนรอยละ 11.98 (ดังตารางที่ 6.11)  
 

โฆษณาสินคา/ บริการขามชาต ิ
 

จํานวน
หนา 

โฆษณาสินคา/ บริการไทย 
 

จํานวน
หนา 

Canon 78 Amazing Thailand 51 
Nissan 58 สิงห เครื่องดื่ม 29 
Eucerin 58 รพ. ยันฮี  19 
Isuzu 57 รพ. รัตนิน 14 
Volkswagen 52 การบินไทย 12 
Clairol 49 สุกี้ MK 9 
Philips 47 บริษัทผลติไฟฟา จํากัด 8 
หนังสือสาระความรู Reader's Digest 44 Internet KSC 8 
Hong Kong Bank (HSBC) 41 ปลายิ้ม อาหารกระปอง 7 
Mitsubishi (Motors) 35 ธนาคารกรุงเทพ 6 
Reader's Digest 32 ปตท.  5 
Shell 31 กรมสงเสริมการสงออก  5 
Lexus 31 แปะฮวยอิ๊ว 4 
Tudor 30 มองเฟลอร น้ําแร 4 
Epson 
 

30 
 

Fisherman Seafood 
รานอาหาร 

3 
 

Mittweida เบยีร  28 Sponsor เครือ่งดื่ม  3 
Toyota 
 27 

นิตยสาร Corporate 
Thailand 2 

Aiwa 25 ดอกไมหวานรีสอรต 2 
ตารางที่ 6.11: โฆษณาสินคาและบริการในนิตยสารสรรสาระ 
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โฆษณาสินคา/ บริการขามชาต ิ

 
จํานวน
หนา 

โฆษณาสินคา/ บริการไทย 
 

จํานวน
หนา 

British Airways 23 ยูมี บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 2 
บริการลูกคา ลูกคาสัมพันธ Reader's 
Digest  

23 
 
กาแฟเบอรด้ี 
 

2 
 

Mercedes-Benz 22 ธนาคารกสิกรไทย 2 
ยอดผลิคภัณฑเบื้องหลังชือ่ 20 ไทยประกันภัย 2 
สายการบิน Cathay Pacific  20 บริษัทสรรพพัฒน (กอสราง)  2 
Nuvanta อาหารเสริม  19.5 ยายา ยาระบาย 2 
Audi 19 น้ําดื่มแรนอง 1 
Rolex 
 

18 
 
โรงเรียนวิศวกรรมแหลม
ฉบัง 

1 
 

Johnnie Walker  17 มามา บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1 
CD, เทป Reader's Digest 14 กองทุนเงินฝาก ธนวรรษ 1 
Alacta NF 14 น้ําแรออรา 1 
ฟารมาตอน แคปซูล อาหารเสริม  13.5 สแน็คแจ็ค ขนมขบเคี้ยว 1 
Chivas 
 

13 
 
อมรินทร พร้ินติ้ง จํากัด 
มหาชน 

1 
 

Serta ที่นอน 13 EMS 1 
JVC 12 รพ. กรุงเทพ 1 
Hanza Computer 12 ธนาคารทหารไทย 0.5 
Olympus กลอง 12   
IAA สมาคมโฆษณานานาชาต ิ 12     
Slumberland ที่นอน  12     
ชิงรางวัล Reader's Digest  12     
Nissan 12     
Klauster Beer 11     
Seiko 11     
United Airlines 11     

ตารางที่ 6.11: โฆษณาสินคาและบริการในนิตยสารสรรสาระ (ตอ) 
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โฆษณาสินคา/ บริการขามชาต ิ

 
จํานวน
หนา 

โฆษณาสินคา/ บริการไทย 
 

จํานวน
หนา 

Mega อาหารเสริม 11     
Brand's อาหารเสริม 10     
Volvo 10     
Mead Johnson 9     
จินซานา จี 115  9     
Ericsson 8     
Unicef 8     
Futoro ผาพันกลามเน้ือ 8     
ทองเที่ยวเนเธอรแลนด 8     
Marriot โรงแรม 8     
Kia Motors 8     
Apple Pectin อาหารเสริม 7     
Listerine 7     
Centrum 7     
Longines 7     
Biman Bangaladesh Airlines 7     
Samsung 7     
Restoria ครีมยอมผม  7     
Choice DM อาหารเสริม 7     
Singapore Airline 7     
Opel 6     
Xerox 6     
Konica 6     
Peugoet 6     
Calcium Sandoz Forte  6     
Pepsi 5     
Honda 5     

ตารางที่ 6.11: โฆษณาสินคาและบริการในนิตยสารสรรสาระ (ตอ)  
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โฆษณาสินคา/ บริการขามชาต ิ

 
จํานวน
หนา 

โฆษณาสินคา/ บริการไทย 
 

จํานวน
หนา 

    
Nokia 5     
Panasonic 5     
Ariston เครื่องใชในครวั 5     
Mont Blanc ปากกา  5     
Docomo บรษิัทสื่อสาร 5     
Q8 4     
ชีโตส โดริโตส 4     
Dancall โทรศัพท 4     
Berlitz โรงเรียนสอนภาษา 4     
IBM 4     
Casio 4     
Olympia Thai 4     
Combizym 4     
Minolta กลอง 4     
UTV 4     
Supradyn วติามิน 4     
มิส เอลิซา คลารก 4     
Acer Computer 4     
King Power Duty Free 4     
TAC, DTAC 4     
ACE Insurance ประกันภัย  4     
GE เครื่องใชไฟฟา 4     
อายิโนะโมะโตะ 4     
ธนาคารเอเชยี 3     
Meridien ภูเก็ต 3     
AIA 3     

ตารางที่ 6.11: โฆษณาสินคาและบริการในนิตยสารสรรสาระ (ตอ) 
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โฆษณาสินคา/ บริการขามชาต ิ

 
จํานวน
หนา 

โฆษณาสินคา/ บริการไทย 
 

จํานวน
หนา 

Ford 3     
ธนาคาร Standard Chartered 3     
Royal Brunei สายการบิน 3     
Sony 3     
Stepsils  3     
Pentax กลอง 3     
Giloba อาหารเสริม 3     
Parodontax 3     
TCB อาหารกระปอง 3     
Star Cruise เรือสําราญ 3     
Bayer 3     
สายการบิน Israel 2.5     
Dulcolax ยาแกทองผูก  2.5     
Mercedes-Benz 2     
Cartier นาฬิกา 2     
Jeep 2     
สายการบิน Air Mauritius 2     
Perrier น้ําแร 2     
Toshiba 2     
Esso 2     
Caltex 2     
Mitsubishi (Electric) 2     
Mazda 2     
Pireli ยางรถยนต 2     
Beta CE น้ํามันตับปลา 2     
Imedeen รักษาผิว  2     
อิมมิวนีทอป  2     

ตารางที่ 6.11: โฆษณาสินคาและบริการในนิตยสารสรรสาระ (ตอ) 
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โฆษณาสินคา/ บริการขามชาต ิ

 
จํานวน
หนา 

โฆษณาสินคา/ บริการไทย 
 

จํานวน
หนา 

Art Delon Beauty สเตยรัดหนาทอง 2     
Colgate 2     
Rockport รองเทา  2     
Nizoral แชมพู 2     
Cross ปากกา  2     
Inlingua สถาบันสอนภาษา 2     
Medicraft วิตามิน 2     
Alfa Lipo-X อาหารเสริม 2     
Air New Zealand  2     
Clairion เครื่องเสียง  2     
Zemax ยาเสริมสรางกลามเน้ือ  2     
Qnet Card  1.5     
Cellular 900 1     
Lux เครื่องใชไฟฟา 1     
Fresh & Dry  1     
Herudoid 1     
Toppan Printing (โรงพิมพในฮองกง) 1     
Counter-Pain 1     
Focus คอนแทคเลนส 1     
Jose Carreras คอนเสิรต 1     
Faber-Castell 1     
NEC 1     
ทองเที่ยวมาเลเซีย 1     
Christian Dior 1     
Demac Gel แกปวดเม่ือย 1     
Ricoh กลอง 1     
Fun Language Club 1     

ตารางที่ 6.11: โฆษณาสินคาและบริการในนิตยสารสรรสาระ (ตอ)  
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โฆษณาสินคา/ บริการขามชาต ิ

 
จํานวน
หนา 

โฆษณาสินคา/ บริการไทย 
 

จํานวน
หนา 

Citibank 1     
Hitachi 1     
Royal Princess โรงแรม 1     
Nichea อาหารเสริม (กระเทียม) 1     
ฟูกาคาร 1     
Constance Carrol 1     
Calcium D redoxon  1     
Kodak  1     
Lasik 1     
สาหรายเกลียวทอง สไปรูลนิา โกลด 1     
คีเลต แคลเซยีม 1     
Charlotte Church เพลง 1     
Philco เครื่องใชไฟฟา 1     
Sensodyne 1     
Pakfahyeow ยาหมอง 1     
Discovery Channel 1     
Sealy ที่นอน 1     
ยาสีฟน ดารลี่ 1     
Mweb 1     
eGuide 1     
Michelin ยางรถยนต 1     
Quaker ขาวโอต 1     
TV Direct  1     
นมผง เอนฟา-โกร 1     
Dr. Doolittle2 ภาพยนตร  1     
Anleen นม 1     
Moccona กาแฟ 1     

ตารางที่ 6.11: โฆษณาสินคาและบริการในนิตยสารสรรสาระ (ตอ)  
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โฆษณาสินคา/ บริการขามชาต ิ

 
จํานวน
หนา 

โฆษณาสินคา/ บริการไทย 
 

จํานวน
หนา 

Trane เครื่องปรับอากาศ 1     
ธนาคารกลาง ยุโรป  1     
Compaq 1     
Hydrolite  1     
Magellan อุปกรณนําทาง  0.5     
รวมโฆษณาขามชาติ 1561 รวมโฆษณาไทย 212.5 
รอยละ 88.02 รอยละ 11.98 

 
ตารางที่ 6.11: โฆษณาสินคาและบริการในนิตยสารสรรสาระ (ตอ)  

 
วาทกรรมในนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระ 

 
 ผูผลิตนติยสารรีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระหลายคน กลาวตรงกนัวา “นิตยสารรีด
เดอรส ไดเจสท คือหนาตางสูโลกกวาง” ขอความนี้สามารถบอกหนาที่ของนิตยสารนี้ไดบาง นั่น
ก็คือ เปน “กรอบ” เปนชองทาง ในการทีผู่อานจะใชมองผานไปเพื่อจะรับรูเรื่องของโลกกวาง ใน
แงนี้ ผูที่จะตองมองโลกผานหนาตางบานนี้จึงควรพิจารณาวา ตวัหนาตางเองมีความกวางขวาง
เพียงใด มีทําเล จุดยืน หรือทิศทางในการเปดออกอยางไร  
 

วาทกรรมการพัฒนา ใน รีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระ 
 ในบทนี้ ผูวจัิยจึงขอหยิบยกวาทกรรมที่ปรากฏในนติยสารรีดเดอรส ไดเจสท มา
วิเคราะหบางประการ วาทกรรมแรกทีจ่ะอภิปรายถึง ซึ่งมีความสัมพันธกันอยางซับซอนกับ
แนวคิด และกระบวนการแหงโลกาภิวัตนดังจะไดอภิปรายใหเห็นดังตอไปน้ี  คือ วาทกรรมการ
พัฒนา  
 แมทฤษฎีเกี่ยวกับโลกาภวิตัน จะยังไมมีขอยุติที่แนนอน  แตนักวชิาการหลายทานก็มี
ความเห็นพองวา โลกาภิวัตน เปนสิ่งที่มีความเกี่ยวของกับทฤษฎีสมัยใหม (Modernization) 
อยางแนนอน (Waters, 1995) และหากสืบยอนกลับไปอีก ทฤษฎีนี้ก็มีความเกี่ยวโยงกับวาท
กรรมที่วาดวย “การพัฒนา” และยุคสมัยแหงอุตสาหกรรม 
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 ตามแนวความคิดที่ดัดแปลงมาจากของ Durkheim ของนักวิชาการในยุคกลางศตวรรษ
ที่20 การทาํใหเปนอุตสาหกรรม (Industrialization) กอใหเกิดลักษณะการแบงงานกันทํา 
นําไปสูการเปลี่ยนแปลงทางโครงสรางในสังคมที่เรียกวา การทําใหเปนสมัยใหม 
(Modernization)นั่นคือ บุคคลมีความเปนปจเจกมากขึ้น แตผูที่ทํางานในแตละสวนจะไม
สมบูรณในตวัเอง เม่ือเปนเชนน้ัน ก็ตองพึ่งพิงกัน และมีการแลกเปลีย่น  ทําใหตองมีการ
กําหนดแบบแผน เกิดระบบคุณคา (แบบสมัยใหม) ขึ้นในสังคม จากนั้นจึงนําไปสูการกอตั้ง
สถาบันตางๆ ขึ้นมา ซึ่ง Levy (1966) กลาววา สังคมอเมริกัน คือตัวอยางอยางสุดขั้วของการ
ทําใหเปนสมัยใหม (United States society…is the most extreme example of 
modernization) (Waters, 1995) 
 การทําใหเปนอุตสาหกรรมนี้ จะกอใหเกิดความแตกตาง คือ รายได หรือความสามารถ
ในการตอบสนองความตองการในทางวตัถุ ที่เพ่ิมขึน้ในทองถิ่นน้ัน เม่ือเทียบกับทองถิ่นอ่ืนๆ 
และดวยความรูสึกวา ความเจริญทางเศรษฐกิจจะนาํไปสูความมัน่คงของชุมชน ดังนั้น ผูมี
อํานาจ หรือผูนําในทองถิ่นจึงพยายามเลือกที่จะสรางความเปนสงัคมอุตสาหกรรมเชนน้ีขึ้นมา 
และนี่ก็เปนตนกําเนิดแหงการ“แผขยาย”ของอุตสาหกรรม และการทําใหเปนสมัยใหม ยิ่งมีการ
พัฒนาอุตสาหกรรม เรื่องของเศรษฐกิจการคาก็ตองมีการพัฒนาตามไปดวย เน่ืองจาก
อุตสาหกรรมเปนการผลิตทีมี่จํานวนมาก จึงตองมีการกระตุน หรือสรางความตองการ (อุปสงค) 
ใหเกิดขึ้นและเพิ่มมากขึ้นดวย พรอมๆ กับกระบวนการนี้ เทคโนโลยีก็ไดรับการพัฒนาขึ้นมาใช
เชนกัน จนในที่สุด เม่ือเทคโนโลยีในการสื่อสารมีความกาวหนา ก็จะทําใหสามารถลดทอน
ขอจํากัดดานระยะทางและเวลาออกไปได นั่นคือ กระบวนการโลกาภิวัตน นั่นเอง (Waters, 
1995) 
 พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตโต) ก็ไดกลาวถึงเรื่องการพัฒนาเอาไวอยางสอดคลอง ใน
ปาฐกถาเรื่อง “การพัฒนาที่ยั่งยืน” วา หลังจากความบอบช้ําในสงครามโลกครั้งที่ 2 เม่ือ
สงครามสิ้นสุดแลว หลายประเทศไดมีความเคลื่อนไหวในการจะแกปญหาของโลก และตั้ง
องคการโลกขึ้นมาในนาม สหประชาชาติ โดยมีความมุงหมายจะใหเกิดสันติภาพขึน้ในโลก  
 นอกจากประเทศที่ไดรบัความเสียหายจากสงครามแลว ประเทศเอกราชใหมซึ่งเพ่ิง
ไดรับอิสรภาพจากการเปนอาณานิคมก็ตองการจะฟนฟูประเทศดวยเชนกัน ทัง้นี้ เพ่ือใหมี
องคกรที่สนับสนุนดานการเงิน สหประชาชาติจึงตั้งธนาคารโลก (World Bank) ขึน้มา โดยมีชื่อ
ทางการเปนภาษาอังกฤษวา International Bank for Reconstruction and Development ซึ่งจะ
เห็นไดวามีการแบงแยกประเทศออกเปน 2 กลุม ไดแก ประเทศบอบช้ําจากสงครามที่ตอง
บูรณะ กับประเทศที่มองวา ไมเจริญอยูแลว ไดแก อดีตประเทศอาณานิคม ซึ่งในสมัยนั้นเรียก
กันวา ประเทศดอยพัฒนา และภายหลังเรียกใหสุภาพขึ้นวา ประเทศกําลังพัฒนา ในขณะที่
ประเทศที่เจริญอยูแลวเรียกวา ประเทศที่พัฒนาแลว Developed countries บาง industrial 
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countries บาง หรือเรียกวา industrialized countries บาง (พระธรรมปฎก, 2540) (แตเดิม
แบงเปน 3 กลุม คือ โลกที่ 1 ประเทศพัฒนาแลว โลกที่ 2 คอมมิวนิสต และโลกที่ 3 กลุม
ประเทศไมฝกใฝฝายใด หรอื ประเทศดอยพัฒนา ตอมา ภายหลังการลมสลายของสหภาพโซ
เวียต จึงเหลือเพียง 2 กลุม)  
 ตอมาองคกรโลก คือสหประชาชาตไิดมีโครงการในการพัฒนาขึ้นมาเองบาง จึงมีการตั้ง
หนวยงานอื่นๆ อีก เชน องคการพัฒนาระหวางประเทศ (IDA) และองคกรใหความชวยเหลือ
เกี่ยวกับ “การพัฒนา” อ่ืนๆ อีก เชน UNDP UNCTAD UNIDO และ IFAD หรือกองทุน
นานาชาติเพ่ือการพัฒนาการเกษตรขึ้นอีก 
 นั่นคือ การพัฒนาที่พูดถึงกันน้ีมีจุดเริ่มตนมาจากเรื่องเศรษฐกิจ จากนั้นจึงมีเรื่องสังคม
และดานอ่ืนๆ ตามมา สรุปแลว ประเทศดอยพัฒนา ประเทศกําลังพฒันา และประเทศที่พัฒนา
แลว กว็ัดกันที่มาตรฐานทางดานเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม การผลิต การบริโภค การกระจาย
รายได เปนหลัก เพราะปจจัยที่จะทําใหเศรษฐกิจเตบิโตในเวลานั้นกต็องมองกันที่อุตสาหกรรม 
ซึ่งมีปจจัยสําคัญในการพัฒนาอยูที่เทคโนโลยี และวิทยาศาสตร และประเทศกําลังพัฒนาก็
ตองการที่จะ “พัฒนา” ใหเปนประเทศอุตสาหกรรม ตามอยางประเทศทีไ่ดชื่อวา “พัฒนาแลว” 
(พระธรรมปฎก, 2540) 
 เม่ือการพัฒนาของโลกตามแนวทางที่กลาวมา ทําใหผูคนประสบปญหาสังคมและจิตใจ 
จนเจอปญหาสภาพแวดลอมเขาจึงทนไมไหว ตองคิดเปลี่ยนแปลงวธิีการและกระบวนการ 
พัฒนากันใหม โดยเรียกวา เปนการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable development) ซึ่งหันกลบัมา
ใสใจเรื่องวัฒนธรรม จิตใจ และสิ่งแวดลอมมากขึ้น 
 ทั้งนี้ พระธรรมปฎก กลาวดวยวา ที่จะตองเทาความถงึเรื่อง การพัฒนา และการพัฒนา
ที่ยั่งยืน ในระดับโลกเชนน้ี เปนการมองตามแนวทางของชาวตะวันตกที่บัญญตัิศัพทขึ้นมา และ
คนทั่วโลกนํามาพูดกันตออีกที ทั้งๆ ที่ในความเปนจริงแลว ไมใชวาประเทศไทย ซึ่งถูกจัดรวม
ไวในประเทศกําลังพัฒนา ไมเคยพัฒนามากอน เพียงแตการพัฒนาที่เปนมา ไมใชในแนวทาง
เศรษฐกิจ การพัฒนาเปนประเทศอตุสาหกรรม ดังความหมายที่พูดถึงกันอยูนั่นเอง 
 จะเห็นไดวา พระธรรมปฎก กลาวถึง “การพัฒนา” ในฐานะที่เปนวาทกรรม คือ สิ่งที่พูด
กันในสังคม และยึดถือเปนกรอบในการมองความเปนไปในสังคม รวมทั้งกําหนดทิศทางความ
เปนไป ตามคณุคาที่ถูกสรางขึ้นมา  
 เชนเดียวกบัการที่ Majid Tehranian กลาวถึงความหมายของคําวา “การพัฒนา” 
(Development) วาหมายถงึ กระบวนการที่ระบบสังคมจะมีความสามารถมากขึ้นเรื่อยๆ ในการ
สนองความตองการของตนเองในทางวัตถุ และความเปนอยูที่ดีในทางวัฒนธรรมมากขึ้นเรื่อยๆ   
และย้ําวาแตกตางจากการใหคํานิยามของผูอ่ืน ตรงที่ไมใชสิ่งที่เปนสากล หลีกเลี่ยงไมได และมี
แตสวนดีเทานั้น ดังที่นักวิชาการบางคนใหความหมายไว (Majid Tehranian, 1994)  
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 หันกลับมามองสิ่งที่พบในนติยสารรีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระ ซึ่งผูวิจัยจะขอหยิบยก
วาทกรรมที่ปรากฏในนิตยสารฯ ฉบับเดือนมกราคม 2540 เรื่อง ผลกรรมที่มากับความเจริญ มา
พิจารณา  
 บทความชิ้นน้ีเปนบทความแปลจากผลงานของผูเขียน ชื่อ Susan Berfield มีความยาว 
7 หนา ในตารางลงรหัส บทความนี้อยูในกลุมหัวเรื่อง “อ่ืนๆ” เพราะเปนเรื่องเก่ียวกับ
สิ่งแวดลอม ที่มาของบทความ เปนบทความแปล ประเด็นหลักอยูในกลุมที่สนบัสนุนวัฒนธรรม
ที่หลากหลาย (เรื่องสิ่งแวดลอมไมไดเปนแนวคิดของวฒันธรรมใดวฒันธรรมหนึ่ง) สถานที่ จัด
อยูในกลุมวัฒนธรรมที่หลากหลาย คือ มีหลายประเทศในทวีปเอเชยี หัวขอคานยิม/ อุดมการณ 
อยูในกลุมที่สนับสนุนวัฒนธรรมอเมริกัน สวนหัวขอวถิีชีวติ จัดวาอยูในกลุมวิถชีีวติที่สนับสนนุ
วัฒนธรรมแบบอเมริกัน (กลาวถึง “เมืองหลวง” และเมืองอุตสาหกรรมในทวีปเอเชีย ที่มีปญหา
การจราจรติดขัด ดังที่บรรยายไวในเน้ือเรือ่ง) 
 ขอความโปรยบนชื่อเรื่อง มีอยูวา “เสนทางสูความกาวหนาของเอเชีย จะปราศจาก
อากาศหายใจเชนน้ันหรือ” โดยมี ภาพพื้นหลัง เปนภาพการจราจรในประเทศไทย ตัดตกเต็ม
หนา ขอความนี้บงชี้วา บทความนี้ เปนเร่ืองของประเทศในเอเชีย 
 เม่ือประมวลจากคําใหสัมภาษณของผูผลตินิตยสารสรรสาระแลว พอจะทําใหมองเห็น
ถึงเหตุผลไดวา การที่เลือกบทความนี้มาตีพิมพ เปนเพราะเปนเรื่องใกลตวั และมีผลกระทบ (มี
การกลาวถึงกรุงเทพฯ แมจะมีสัดสวนไมมากนักก็ตาม) ภาพประกอบอีกภาพหนึ่ง นอกจาก
ภาพที่ไดกลาวถึงมาแลว คือภาพตํารวจจราจรในกรุงเทพสวมหนากากปองกันมลพิษทาง
อากาศ มีขอความบรรยายวา “คนกรุงเทพทุกหกคน ตองมีอยางนอยหน่ึงคนเปนโรคภูมิแพฝุน
ละออง” ก็ชวยทําใหผูอานรูสึกเห็นภาพ และมีความใกลชิดมากขึ้น คือ หากบทความนี้ไปตีพิมพ
ในฉบับที่จําหนายในประเทศอื่นๆ ภาพที่ใชก็จะเปลี่ยนไปตามประเทศนั้นๆ  
 เน้ือเรื่องและภาพ ระบุสถานที่วาเปนการกลาวถึงเรื่องในทวีปเอเชยี หัวเรื่องก็จัดไดวา
สนับสนุนวัฒนธรรมที่หลากหลาย เหตุใดผูวิจัยจึงจัดวา บทความนี้แสดงถึงอุดมการณ/ คานิยม
ที่สนับสนุนวฒันธรรมอเมริกัน จะไดอธิบายตอไป  
 
 ในแงวิธีการเขียนของผูเขยีน (ซึ่งไมไดระบุวาเปนชาวประเทศอะไร) แมบทความนี้จะใช
คําวา “เอเชีย” แตประเทศที่กลาวถึงในบทความ นอกจากการกลาวรวมและใสขอยกเวนเพียง 
“โตเกียวและสิงคโปร” แลว เมืองหลวงของประเทศอืน่ๆ ที่มีชื่อปรากฏอยู ก็มีเพียง ฮองกง 
กรุงเทพฯ ปกกิ่ง โซล กัวลาลัมเปอร จาการตา และไทเป เทานั้น (ไมไดกลาวถึงเมืองหลวงของ
ประเทศในแถบเอเชียใตแตอยางใด) ลกัษณะภาษาทีใ่ชกลาวถึงประเทศตางๆ เหลานี้ ตลอดจน
รัฐบาล และผูคน ใหความรูสึกวาเปน “คนอ่ืน” เปนบุคคลที่สาม เชน “...แตพวกผูนําและ
พลเมืองกลับไมกระตือรือรน...”  



                                                                                                                 
                                                                                                              

 

108

 การดําเนินเร่ือง เปดเรื่องดวยการบรรยายวา เด็กหญิงวัย 9 ขวบในฮองกงตองหยุด
เรียนเน่ืองจากสภาพอากาศเลวรายจนทางการตองออกประกาศเตือน 
 ตอมาจึงระบุวา สาเหตุของมลพิษทางอากาศเหลานี้มาจากการใชรถโดยเฉพาะรถที่ใช
น้ํามันดีเซล แมรัฐบาลจะพยายามบังคับใหรถขนสงพาณิชยเปลี่ยนไปใชเชือ้เพลิงชนิดอ่ืนที่
สะอาดกวา แตการวิ่งเตนกบันักการเมืองทําใหไมเปนผล 
 บทความดําเนินตอไปดวยการบอกวา เมืองหลวงใหญๆ ในเอเชยีลวน”กําลังสาํลักผล
ของความสําเร็จทางเศรษฐกิจของตนเอง” ยกเวนโตเกยีวและสิงคโปรที่ยังดีอยู ผูเขียนอางสถิติ
ขององคการอนามัยโลกซึ่งเปรียบเทยีบปริมาณมลพิษในนครปกกิ่ง (ของจีน) กับเมืองแฟรงค
เฟรต (ของเยอรมนี) วาแตกตางกันหลายเทา 
 บทความนี้ชี้ดวยวา แมเมืองใหญๆ จะมีมาตรการดานสิ่งแวดลอม แตการบังคบัใชยังคง
ไมจริงจัง ผูคนจึงไมปฏิบัตติามมาตรฐานควบคุมภายในประเทศ ทัง้ๆ ที่เกณฑดังกลาวมักจะต่าํ
กวามาตรฐานเฉลี่ยในระดับสากล ในที่สุด ประชากรของเมืองเหลานี้จึงตองประสบปญหา
สุขภาพเปนอยางมาก 
 บทความนี้ชี้วา ไอเสียจากรถยนตเปนสาเหตุใหญที่ทําใหอากาศเปนพิษ ปริมาณ
รถยนตทีเ่พ่ิมขึ้นแตถนนทีมี่จํานวนเทาเดิม ยิ่งทําใหปญหาการจราจรและอากาศเปนพิษเลวราย
ยิ่งขึ้น ครั้นจะสรางถนนเพิ่ม ก็ยิ่งจะกอใหเกิดปญหาฝุนละอองมากขึ้นไปอีก  
 ผูเขียนยกคําพูดของสมาชิกกลุมอนุรักษสิ่งแวดลอมชือ่ “เพ่ือนโลก” ที่วา  
    “มาตรการสากลจะเขมงวดมากขึ้นทุกที เราคงเดือดรอนแน

ถายังทําตามมาตรฐานสากลในปจจุบนัไมได”  
 

 

    “อุตสาหกรรมเหล็ก เหลก็กลา ปุย และซีเมนต ซึ่งเปนแหลง
กอมลภาวะตวัฉกาจกําลังเติบโตในภูมิภาคนี้ นอกจากนี้ ตนตอ
สําคัญอ่ืนๆ ในแถบเอเชียที่สรางปญหามลภาวะไดแก 
โรงงานผลิตอาหารแปรรูป เยื่อกระดาษและแผนกระดาษ กับ
อุตสาหกรรมสิ่งทอ...”  
 

 

 ตอดวยรายงานขององคการอนามัยโลกที่วา เมืองใหญในจีนหลายเมืองเปนแหลงที่
มลภาวะเลวรายที่สุดของโลก เน่ืองเพราะจีนมีโรงงานที่ใชถานหินเปนเชื้อเพลิงมากที่สุด ซ้ําราย 
มลพิษเหลานีย้ังกอใหเกิดฝนกรด ซึ่งในบางครั้งลมตะวันออกจะพาเอาไปตกในญี่ปุนดวย 
กระทรวงอุตสาหกรรมและการคาระหวางประเทศของญี่ปุนจึงตองไปเปดสํานักงานในกรุงปกกิ่ง
เพ่ือชวยจีนทาํความสะอาดโรงงานเหลานี้  



                                                                                                                 
                                                                                                              

 

109

 บทความนี้ตั้งคําถาม ตอจากการบรรยายอัตราการเจ็บปวยของประชากรในประเทศ
ตางๆ เหลานี ้วา  
    ถึงเวลาแลวหรือยัง ที่เราจะถามตัวเองวา ความเจริญทาง

เศรษฐกิจที่ไดนั้นคุมกันไหมกับอากาศเปนพิษที่เราหายใจเขา
ไป ถาพนักงานปวยบอยๆ ประสิทธิภาพยอมดอยลง แตสิ่งที่จะ
ถวงความเจริญอยางแทจริงนั้นจะเกิดกับเมืองใหญทัง้หลาย
แนนอน มีผูกลาววาขอใหดูประเทศไทยเปนอุทาหรณ อัตราการ
เติบโตของผลติภัณฑมวลรวมในประเทศจะขึ้นๆ ลงๆ อยูในราว
แปดเปอรเซ็นตมาหลายป แตถาแกไขปญหาจราจรกับ
มลภาวะ อัตราการเติบโตที่วานาจะพุงข้ึนถึงสิบเปอรเซ็นต
โดยไมยาก  

 

  
   ปเตอร เคอรเรซ ผูบริหารอาวุโสของธนาคารฮองกง ซึ่งเปน
ประธานคณะกรรมาธิการดานสิ่งแวดลอมภาคเอกชนที่มีบริษทั
ตางๆ กวา 20 แหงเปนสมาชิก กลาววา “นักลงทุนทีค่ิดจะไป
ลงทุนในประเทศไทยตองคดิมากหนอย เพราะกรุงเทพฯ 
ประสบปญหามลภาวะอยางหนัก”  

 

  
   หมอกควันในเมืองใหญของเอเชียซึ่งลวนแตมีอาการรอแรนั้น
ปรากฏชัดขึ้นทุกท ี แตพวกผูนําและพลเมืองกลบัไม
กระตือรือรน ทางแกขั้นเรงดวนคือ รัฐบาลควรปรบัระดับไอ
เสียใหไดเกณฑมาตรฐานสากลและเขมงวดกวดขนัใหมาก
ขึ้น จะตองประเมินวาการพาณิชยและการจราจรมีผลเสียดาน
สิ่งแวดลอมทีค่ิดเปนตวัเงนิไดเทาใด ตองวางแผนระยะยาวทั้ง
ในเร่ืองการลงทนุสรางระบบขนสงมวลชนที่มีประสิทธิภาพ 
ใหบริการไดอยางกวางขวาง และสามารถปรับเปลี่ยนใช
พลังงานที่ไรมลพิษไดหลายประเภท เกื้อหนุนตอการกระจาย
งานและที่อยูอาศัยนอกเขตเมืองที่แออัด รัฐบาลทุกสมัยตอง
ดําเนินงานอยางตอเนื่องจนกวาจะเสร็จสิน้ 
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 ผูเขียนกลาวถึงกลุมคน เชน นักธุรกจิบางกลุมที่ไมยอมเสียผลประโยชน “ไมวาจะ
จายเงินชดเชยหรือยอมเสียโอกาสทางธุรกิจ...” กอนจะทิ้งทายเรื่องดวยการกลาวถึงผูที่ฟองรอง
เรียกคาเสียหาย 
    แตยังมีคนเดินดินที่กลาสู ชาวญี่ปุนเคยนําคดีฟองรองและ

ชนะไปแลวหลายคดี เม่ือเร็วๆ นีศ้าลตดัสินใหรัฐบาลกลางและ
บริษัททางดวนสาธารณะฮันชินรวมกันจายคาปรับ 65.5 ลาน
เยน (ประมาณ 14.4 ลานบาท) ใหกับชาวเมือง 18 คนที่อาศัย
อยูใกลทางหลวงสายจอแจนี้ โจทกรองวา ควันจากโรงงานและ
ไอเสียรถทําใหพวกเขาตองทนทุกขกับโรคหืดและหลอดลม
อักเสบอยางรุนแรง นี่หมายความวาเสียงของประชาชนไดรับ
การขานรับแลวหรือ คงยังไมใชทุกประเทศในภูมิภาคนี ้ แตผล
ที่สุดชาวเอเชยีจะตองยอมรับวาควรลดปญหามลภาวะเสียแต
บัดนี้ ดีกวาคอยรักษาโรครายภายหลัง 

 

  
 จะเห็นไดวา บทความนี้ มีความเกี่ยวของกับเรื่องของ โลกาภิวัตน อยูดวย คือ มีทั้ง
องคกรระหวางประเทศ ประเทศทั้งหลายในเอเชีย และเร่ืองของสิ่งแวดลอม ซึ่งผูเขียนกลาววา 
“ไมมีพรมแดน ไมรูจักแบงชั้นวรรณะ” อยางไรก็ตาม จากการวิเคราะหของผูวิจัย พบขอนา
สังเกตหลายประการ ที่นาจะเชื่อมโยงกับวาทกรรมการพัฒนา ดังที่กลาวมาในตอนตนน้ีได 
 ชื่อเรื่องของบทความนี้ และขอความโปรย ใชคําวา “ความเจริญ” และ “ความกาวหนา” 
ของเอเชีย สวนในบทความจะระบุเอาไวชัดเจนกวา วาหมายถึง “ความเจริญทางเศรษฐกิจ” และ 
“ความกาวหนาทางเศรษฐกจิ” ความเจริญ และ ความกาวหนา ในที่นี้ จึงมีความเชื่อมโยงกับ
เรื่องของเศรษฐกิจ เชนเดียวกับคําวา “การพัฒนา”  
 บทความกลาวถึงปญหาสภาพแวดลอมทางอากาศ ที่มีปญหาการใชรถ การจราจร และ
โรงงานอุตสาหกรรมเปนสาเหตุ แนวคิดในเบื้องตน นาจะสอดคลองกับแนวคิด การพัฒนาที่
ยั่งยืน ได เพราะเปนการกลาวถึงความสาํคัญของสภาวะแวดลอม ในฐานะปจจัยที่จะสนับสนุน
ใหการพัฒนาในทางเศรษฐกิจ ซึ่งมีความเกี่ยวโยงกับอุตสาหกรรมนั้นสามารถดําเนินตอไปได
นานยิ่งขึ้น  
 แตสิ่งที่ผูวิจัยตองการจะชี้ใหเห็นก็คือ แนวคิดเรื่อง “การพัฒนา” และ “การพัฒนาที่
ยั่งยืน” นี้ แทจริงแลวก็เปนวาทกรรม (discourse) หรือมายาคติ (myth) ที่สรางขึ้น กําหนดขึ้น
โดยชาวตะวันตก (ดังที่พระธรรมปฎกกลาววา “เพราะทั่วโลกเขาพูดกัน ไทยเราจึงตองพูดบาง” 
นั่นเอง)  
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 การที่พระธรรมปฎก กลาวตั้งแตแรกวา เรื่องที่กําลังจะพูด เปนการพูด “ในกรอบ” 
แนวคิดของตะวันตก จึงนํานิยามและความเปนมาของคําคํานี้มาอธิบายกอนในเบื้องตน  
 สําหรับบทความ “ผลกรรมที่มากับความเจริญ” นี้ ผูวจัิยก็เห็นวา เปนการมองในกรอบ
แนวคิดของตะวันตก แบบ “ประเทศที่พัฒนาแลว” แบบ “ประเทศอุตสาหกรรม” เชนเดียวกัน  
 เนื่องดวยในบทความนี้ มีการหยิบยกตวัเลข “มาตรฐาน” และรายงานจากองคกรสากล 
(ซึ่งจริงๆ แลวดําเนินการภายใตการนําของประเทศทีพั่ฒนาแลว) อยางสหประชาชาติ องคการ
อนามัยโลก อีกทั้งในการระบุทางแกขั้น”เรงดวน” ซึ่งเปนการย้ําดวยน้ําเสียงอยางหนักแนน วา 
จะตองปรับระดับไอเสียใหไดเกณฑมาตรฐานสากล มีการประเมินผลเสียดานสิ่งแวดลอมคิดเปน
ตัวเงิน และการ”ลงทุน” สรางระบบขนสงมวลชนที่มีประสิทธภิาพ 
 นอกจากนี้ เหตุผลทีม่าสนับสนุนในการแกไขปญหาสิ่งแวดลอมของประเทศในเอเชีย
เหลานี้ ก็ยังคงเปนเหตุผลทางเศรษฐกิจ และเรื่องของการลงทุน เชนกัน 
 ในยอหนาสุดทายของบทความ ใชคําวา “แตยังมีคนเดินดินที่กลาสู” ทั้งๆ ที่เปนการ
ฟองรองเพ่ือเรียกคาเสียหายสําหรับบุคคลกลุมหน่ึง ไมใชการรณรงคตอสูเพ่ือใหองคกรธุรกิจ
หันมาลดการสรางมลภาวะ และใสใจสิง่แวดลอมอยางจริงจัง ทั้งนี้ การฟองรองเปนวิธีการ
เรียกรองสิทธอิยางที่นิยมกันในสหรัฐอเมริกา ซึ่งเปนประเทศแหงความทันสมัยดวย อยางไรก็
ตาม หากจะมองวา การที่องคกรธุรกิจจะตองจายเงินชดเชยใหกับผูเสียหาย จะเปนสวนหนึ่งที่
ทําใหองคกรเหลานั้นหลีกเลี่ยงการกอมลพิษ ถือเปนการตอสูอยางหนึ่ง ก็เปนได  
 

วาทกรรมเกี่ยวกับ ”โลกาภิวัตน” ใน รีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระ 
 ในนิตยสารสรรสาระบางฉบบั จะมีหนาโฆษณาของ Reader’s Digest มีขอความเปน
ภาษาอังกฤษ เชน The World Smiles with Reader’s Digest. ซึ่งมีภาพพอลูกคูหนึ่งนั่งอาน
นิตยสาร Reader’s Digest ดวยกัน และมีภาพนิตยสารฯ ในรูปแบบตางๆ เน้ือความโฆษณามี
อยูวา  
 โลกยิ้มกับรีดเดอรส ไดเจสท 

 
ครอบครัวทั่วโลกตอนรับรีดเดอรส ไดเจสท เขาสูบานเรือน
ของตน ดวย 48 รูปแบบใน 19 ภาษา นิตยสารนี้เปน
นิตยสารที่มีผูอานกันอยางกวางขวางมากที่สุดในโลก ชื่อที่
คนจําไดทั่วโลก (global name recognition) นี้เปดประตูสู
สินคาอ่ืนๆ ผูคนนับลานทัว่ทุกแหงลวนสาํราญใจกับหนังสือ 
เพลง และวิดีโอที่มีชื่อของเรา รีดเดอรส ไดเจสท เปนทั้งผู
พิมพที่ประสบความสําเร็จในระดับโลก และเปนผูนําดาน
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การตลาดแบบตรงซึ่งใชบรกิารทางไปรษณีย (direct mail 
marketing) เพราะเราวางแผนระดับโลก และปฏบิัติในระดับ
ทองถิ่น (because we plan globally-we act locally.) 
 

 
 และในบางฉบบั จะมีขอเขียนจากบุคคลผูมีชื่อเสียงในสงัคมไทย ที่ลงตีพิมพในนิตยสาร
สรรสาระ โดยมีเน้ือความแสดงความยินดีที่มีนิตยสารรดีเดอรส ไดเจสท ในฉบับภาษาไทย บาง
ก็กลาวถึงรีดเดอรส ไดเจสทในฐานะเปนนิตยสารที่สอนภาษาอังกฤษ บางก็กลาวถึงการให
ขาวสาร ขอมูลความรูที่กวางขวาง และบางก็กลาวถึงความเปนสากลของรีดเดอรส ไดเจสท  
 ตัวอยาง เชน ขอความจาก “เพ่ือนที่คุนเคย” โดย ดร.เกษม ศิริสัมพันธ นักเขียน 
นักหนังสือพิมพอาวุโส และอดีตรัฐมนตรวีาการกระทรวงศึกษาธิการ ในนิตยสารสรรสาระฉบบั
ปฐมฤกษ (เม.ย. 2539) 
    ผมเปนคนติดตามอานนิตยสาร Reader’s Digest มานาน

แลว เม่ือ 40 กวาปกอน เม่ือเรียนจบปริญญาตรีจาก
ธรรมศาสตร อยากไปเรียนเมืองนอก ผมปรับปรุงความรู
ภาษาอังกฤษของตัวเองดวยการอาน Reader’s Digest 
เปนประจํา จนในที่สุดก็สามารถสอบชิงทุนรัฐบาลไปเรียน
ตอตางประเทศได 
   ตอมาสัก 30 ปมาแลว ผมรูวา Reader’s Digest มีพิมพเปน
ภาษาจีนและภาษาฮินดี ผมไดปรารภกับเพ่ือนฝูงวาสักวันหน่ึง 
Reader’s Digest คงมีฉบับภาษาไทยบาง 
   เม่ือสามสี่เดือนที่ผานมา ไดมีโอกาสพูดคุยกับ ม.ร.ว.สุนิดา กิ
ติยากร คณุหญิงไดพูดถึงเรื่องนิตยสารตางประเทศที่ทําฉบับ
ภาษาไทย ความคิดเรื่องอยากเห็น Reader’s Digest ออกฉบับ
ภาษาไทยเกดิแวบขึ้นมาอีกในสมอง จึงไดบอกคุณหญิงสุนิดา
ถึงความคิดนี ้ คุณหญิงหัวเราะแลวบอกวา รีดเดอรส ไดเจสท 
กําลังจะออกภาษาไทยในเร็วๆ นี ้
 
   ผมดีใจที่ไดเห็น รีดเดอรส ไดเจสท ฉบับภาษาไทย นกัอาน
ไทยจะไดสามารถติดตามอานเรื่องราวตางๆ ไดสะดวกยิ่งขึ้น 
ในยุคขอมูลขาวสาร เร่ืองราวหรือเหตุการณตางๆ ในโลก
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ปจจุบันเปนเรื่องจําเปนสาํหรับคนไทยที่ตองการติดตาม
ใหทันโลกยคุโลกาภิวัฒน รีดเดอรส ไดเจสท เปนประตู
หน่ึงที่สามารถเปดใหนักอานไดสามาถติดตามเรื่องราว
ของโลกกวางไดเปนอยางด ี
   ขอตอนรับ รีดเดอรส ไดเจสท ฉบับภาษาไทย ดวยความยินดี
และภูมิใจ 

  
 ขอความจาก “เพ่ือผูรักการอาน” โดย สมบูรณ วรพงษ เลขาธิการมูลนิธิหนังสอืพิมพ
ไทยรัฐ และทีป่รึกษาสมาคมผูอานแหงประเทศไทย (สรรสาระ ก.ค. 2539) 
 ...เม่ือเห็นวา Reader’s Digest มาพิมพฉบับ “สรรสาระ” เปน

ภาษาไทย ก็รูสึกยินดีวาตลาดหนังสอืเมืองไทยไดกาวหนา
ไปสูระดับสากลกับเขาแลว เพราะ Reader’s Digest ไดพิมพ
เปนภาษาตางๆ ถึง 19 ภาษา รวมทัง้ในเอเชียซึ่งมีหาภาษา
ดวยกัน คือ อังกฤษ ฮินดี จีน เกาหลี และไทยเปนภาษา
ลาสุด... 
 

 

 ในสรรสาระ ฉบับเดือนมิถนุายน 2540 ก็มีสารจากประธานาธบิด ี บิล คลินตนั แหง
สหรัฐอเมริกา ที่เขียนแสดงความยินดีที่นติยสาร Reader’s Digest มีอายุครบ 75 ป มีเน้ือความ
บางสวนวา  
    ผมเพลิดเพลินกับบทความที่ชวยจุดประกายความคดิและ

ขอเขียนอานสนุกในรีดเดอรส ไดเจสท เชนเดยีวกับชาว
อเมริกันจํานวนมาก แมวาผมจะคุนเคยกับนิตยสารฉบับนี้ แตก็
อดประหลาดใจไมไดเม่ือทราบวา ในแตละปมีผูอานรีดเดอรส 
ไดเจสทกวา 100 ลานคนทั่วโลก โดยมีการตีพิมพถึง 48 
รูปแบบใน 19 ภาษาตางๆ กัน นับเปนความสําเร็จที่ยิ่งใหญ 
ไมเฉพาะในแงสื่อสิ่งพิมพ แตในดานความสมัพันธของ
มนุษยชาติเลยทีเดียว 

 

 
 Waters กลาวถึงปรากฏการณโลกาภิวัตน วา อาจเกิดขึ้นโดยความตั้งใจของมนุษย 
หรือไมตั้งใจก็ได ขอความที่ยกมานี้ แสดงใหเห็นวา Reader’s Digest ตระหนักในความเปน
โลกาภิวัตน และจงใจใหเกดิโลกาภิวัตนกับธุรกิจของตนเอง จะเห็นไดวา Reader’s Digest มี
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ความภาคภูมิใจ และใชประโยชนจากชื่อเสียง “ในระดับโลก” ของตัวเอง โดยการเนนย้ําความ
เปนระดับโลกเชนน้ี ใหประทับอยูในใจผูอาน 
 ในอีกแงหนึ่ง นี่คือการใชประโยชนจากวาทกรรมเกี่ยวกับโลกาภวิตันของรีดเดอรส ได
เจสท ในการรักษาอํานาจของธุรกิจขามชาติ และการตอกย้ําเชนนี้ ก็ยิ่งสรางความแข็งแกรง
ใหกับวาทกรรมโลกาภิวัตน ซึ่งสวนหนึ่งจะทําใหผูคนเกิดความคิดวา “เด๋ียวนี้อะไรๆ ก็ตอง
ระดับโลก” บริษัทที่มีชื่อเสยีงระดับโลกนี้มีความนาเชื่อถอื  
 ในการออกนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระ เปนภาษาไทย ก็เปนสวนหนึ่งของการ
แผขยายธุรกจิของ Reader’s Digest ซึ่งจะสามารถนําไปกลาวอาง เพ่ือสรางความยอมรับนับ
ถือ ในการขยายกิจการครั้งตอๆ ไปไดอีก 
 อน่ึง สําหรับขอความจากประธานาธบิดบีิล คลินตันที่ยกมานี้ พบขอสังเกตในการใช 
ตรรกะเชื่อมโยงขอความวา ผูเขียนเชื่อมโยงความสําเร็จของนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท กับ 
ความสําเร็จในดานความสัมพันธของมนุษยชาติ โดยไมลืมกลาวถึงความสําเรจ็ในดานสื่อดวย 
หากวิเคราะหใหดีแลวจะเห็นวา การที่คนกวา 100 ลานคนทั่วโลก ชื่นชอบนิตยสาร (อเมริกัน) 
ฉบับนี้ เชนเดียวกับชาวอเมริกัน แสดงถึงความสําเร็จในดานความสัมพันธของมนุษยชาติ 
แทจริงแลว เปนความสําเรจ็ของชาวอเมริกัน และสื่ออเมริกัน ในการเอาชนะใจผูคนจํานวนมาก
ทั่วโลก เพราะตามแนวคิดในเร่ืองจุดออนของสินคาขามชาติ (Maxwell, 1997) ดังที่ไดกลาวไว
ในบทที ่ 2 วา คนจะซื้อสินคา เม่ือไมมีความรูสึกวาผิดแผก แปลกแยก หวาดระแวงในความมา
จากตางถิ่นของสินคานั้น และไมรูสึกวาสินคานั้นขัดตอคานิยม อุดมการณ หรือวิถีชวีิตของตน 
นั่นคือ ผูอาน/ ผูซื้อนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสททั่วโลกไดใหการยอมรับวัฒนธรรมของอเมริกันน้ี
ไวเรียบรอยแลวไมมากก็นอย (คือ ในระดับที่ไมรูสึกวา “ขัด” อีกตอไป) และนีค่ือสวนตอของ
อํานาจ หรือชัยชนะทีต่อเนื่องจากยุทธศาสตรของสหรัฐอเมริกา ที่เคยทําสงครามมาในยุคของ 
“สงครามเย็น” เหตุผลทีก่ลาวมานี้ จึงอาจเปนเหตุผลหลักที่แทจริง ที่ประธานาธบิดีแหงสหรัฐฯ 
จะตองมาเขียนสารแสดงความยินดีใหกับนิตยสารฉบับน้ีก็ได    
 

วาทกรรมเกี่ยวกับสขุภาพและความงาม 
 ในนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระ ยังปรากฏวาทกรรมอื่นๆ ใหเห็นอีก เชน วาท
กรรมที่ปรากฏในบทความเกี่ยวกับสุขภาพ  
 “สุขภาพ” เปนหัวเรื่องที่จัดวามีบทความในสรรสาระ ชวง 6 ปแรก มากเปนอันดับที่ 6 
คือมีจํานวน 103 บทความ คิดเปนรอยละ 5.44 (จาก ตาราง 6.10) และเปนหัวเรื่องที่กอง
บรรณาธิการสรรสาระใหความสําคัญ และกลาววา ไดรับความสนใจจากผูอานเปนอยางดี (กอง
บรรณาธิการสรรสาระ, สัมภาษณ) ในหัวขอเรื่องน้ี จะรวมถงึบทความที่มีเน้ือหาเกี่ยวกบั
รางกายและจิตใจ มีคําแนะนําซึ่งเกี่ยวของกับผูอานโดยตรง (แตกตางจากหัวเรื่อง “การแพทย” 
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ที่หากผูอานไมไดอยูในวงการแพทยแลว สิ่งที่ไดรับจากการอานจะเปนความรูที่ใหเก็บไวใน
คลังขอมูล) 
 ความมีสุขภาพดี ใครๆ ก็อยากได เพราะเปนสิ่งที่มีความสําคัญ ดังเชนที่ใน
พระพุทธศาสนา มีพุทธสุภาษิตวา “ความไมมีโรค เปนลาภอันประเสริฐ” การที่บทความเหลานี้
ไดรับความนยิม และการที่ผูอานจะสนใจอานบทความในหัวขอน้ี ไมใชเรื่องแปลก แตหากลอง
วิเคราะหลงไปในจํานวนบทความที่จัดอยูในหัวขอ “สุขภาพ” หรือเปนเรื่องเกี่ยวกับรางกายและ
จิตใจนี้ จะพบวา ในเร่ืองเก่ียวกับรางกาย ไมไดมีเพียงคําแนะนําในการปองกันโรคภัยไขเจ็บ
เทานั้น แตยังมีเรื่องของสุขภาพที่เกี่ยวเนื่องกับความงามอีกดวย 

ตัวอยางการวเิคราะหวาทกรรมชิ้นหน่ึง (อางจาก เจิมสิริ เหลืองศุภภรณ, 2546)  ดร.
ไชยรัตน เจริญสินโอฬาร ไดยกตัวอยางการวิเคราะหของ Bordo (1993) ในการศึกษาเรื่อง 
“เรือนรางของสตร”ี (Female Body) ซึ่งไดอธิบายวา ในสังคมตะวนัตกมีกระบวนการสรางสิ่งที่
เรียกวา “เรือนรางที่สวยงามของสตรี” (Perfect Body) เชน ผอม สูง มีสวนเวา สวนโคง สวนนูน
เฉพาะที่ ฯลฯ และรางกายของสตรีเฉพาะบางประเภทถูกทําใหกลายเปนสิ่งที่นาตื่นตาตื่นใจ 
เพ่ือการเสพดวยสายตาของเพศชาย Bordo ไดแสดงใหเห็นวา มีวาทกรรมชุดหนึ่งกํากับความ
สวยของเรือนรางสตร ี และมีภาคปฏิบัตกิารจริงของวาทกรรมวาดวยเรือนรางที่สวยงามของสตรี 
เชน ตองมีวธิีการควบคุมอาหาร การควบคุมรางกาย การออกกําลังกาย รวมตลอดถึงการ
ทําศัลยกรรมตกแตงเพ่ือดู “สวย” ตามกฎเกณฑวาดวยความสวยทีว่าทกรรมกําหนดขึ้น 

นอกจากนี้ Featherstone (1995) ไดกลาวถึงแนวคิด (theme) วัฒนธรรมของอเมริกัน 
ซึ่งเปนศูนยกลางของวัฒนธรรมการบริโภค (consumer culture) โดยยกตัวอยาง เชน ความ
เปนหนุมเปนสาว ความสวยความงาม สุขภาพ (fitness) ความหรูหรา ความรัก และเสรีภาพ 
เปนภาพฝนของชาวอเมริกันที่เปนแบบอยางของการมีชีวติที่ด ี
 หากพิจารณาแนวทางการดําเนินชีวติของคนตะวันตกและตะวันออก จะเห็นไดวา 
วิถีทางเกี่ยวกบัสุขภาพของตะวันตกและตะวันออก (เชน วิถีพุทธ) มีแนวทางที่แตกตางกนั  
ดังเชนที่ไดกลาวถึงลักษณะนิสัย คานิยมของชาวตะวนัตกเอาไวในบทที่ 2 วา ชาวอเมริกัน 
(และชาวตะวนัตก) มีนิสัยชอบเอาชนะธรรมชาติ (เชนที่เปรียบเทียบกับโรบินสัน ครูโซ) ในขณะ
ที่วิถทีางตะวนัออกจะมีความพยายามที่จะอยูกับธรรมชาติ และปรบัตวัใหเขากบัธรรมชาตใิหได 
ในดานสุขภาพก็เชนกัน ชาวตะวันตกกําหนดกิจกรรมขึ้นมาทํา เพ่ือปองกันหรือแกไขปญหา
สุขภาพ ไมวาจะเปนความพยายามออกกําลังกายเพื่อลดน้ําหนัก ลดหรือกระชับสัดสวนเฉพาะที ่
หรือการออกกําลังกายในสถานออกกําลังกาย (ฟตเนส เซ็นเตอร) ที่ตองใชอุปกรณ (เชน 
ดัมเบล) เปนตน แตของไทยเราไมไดด้ินรนขนาดนั้น คือ ใชคําวา “รักษา”สุขภาพ อีกทั้งยังมี
หลักคําสอนทีส่ําคัญขอหนึ่งในพระพุทธศาสนา เชน เรื่องของไตรลกัษณ ความไมเที่ยง ก็สอน
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ใหเราไมยึดถอืในตัวตน คนเรามีเกิด แก เจ็บ ตายเปนธรรมดา และ สังขารก็ไมเที่ยงแทแนนอน 
เชนในปาฐกาของทานปญญานันทภิกขุ ดังนี้  
  “...มีบางคนเคยถามวา พระพุทธเจาตรสัรูอริยสัจ ๔ แลว คือรูเรื่องความทุกข เหตุของ
ความดับทุกขได รูเรื่องอาการดับทุกขและวธิีการดับทุกขได พระองคก็พนจากความแก ความ
เจ็บ ความตาย แลวเขากถ็ามวาก็ยังแกอยูนี่ พระพุทธเจาก็ทรงชราอยูแลว ก็ยังเจ็บดวยโรค แลว
ก็ยังตายเหมือนกัน ถาเขาถามในรูปอยางนั้น อันการที่ถามมาในรปูอยางนั้นๆ ก็ยังแสดงวาไม
เขาใจความหมายของเรื่องที่วา ไมแก ไมเจ็บ ไมตาย ไมใชอยางนัน้ รางกายมันเปนเรื่องของ
สังขาร เม่ือเกิดมันก็ตองแกเปนธรรมดา ตองมีความเจ็บไขโรคภัยเกดิขึ้นเปนธรรมดา แลวก็ตอง
ตาย คือหมดลมหายใจนี้เปนเรื่องธรรมดา แตที่วาไมแก ไมเจ็บ ไมตายนั้น ก็เพราะวาจิตไมได
ยึดถือ ในตวัตนวาเปนของตน ไมมีตนจะใหแก ไมมีตนจะใหเจ็บ ไมมีตนจะใหตาย จึงเรียกวาจิต
ของพระอรหันตนั้น ไมแกไมเจ็บไมตาย เพราะไมไดเขาไปยึดถือไวนั่นเอง...” (บทความ ธรรมะ
ชาํระจิต ของวัดไตรมิตรวทิยาราม ใน http://www.wattrimit.com/dham09.htm ) 

 
ในนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท และนติยสารสรรสาระ มีบทความจํานวนมากที่กลาวถึง

ทั้งวิธีการควบคุมอาหาร ควบคุมรางกาย การออกกําลังกาย ตลอดจนการทําศัลยกรรมตกแตง
เพ่ือดู “สวย” เชนกัน (แตในการจัด “หัวเรื่อง” จะอยูในสวนของ สุขภาพ) ตัวอยางบทความ
เหลานี้ เชน ทําศัลยกรรมตกแตงดีไหม (ก.ย. 39) ลดไขมันในหาสัปดาห (เม.ย. 40) เคล็ดลบัสู
ความออนวัยในสิบสัปดาห (ก.ค. 41) เอวบางรางนอยใน 30 วัน (ส.ค. 2541)  

การออกกําลังกาย เปนวธิหีนึ่งในการรักษาสุขภาพ และสรางความงาม ตลอดจนหุน 
(ทรวดทรง) ที่กระชับ ไมหยอนคลอยไดดวย ในรีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระเอง ก็มีคําแนะนํา
เกี่ยวกับการออกกําลังกายเพื่อการรักษาหุนหลายบทความดวยกัน  

เชน บทความเรื่อง “เพ่ิมความแข็งแกรงใหตัวคุณ” โดย Kevin Foley (สรรสาระ ฉบับ
เดือนพฤษภาคม 2544) มีขอความโปรยวา 
 รูสึกดีขึ้นกับกลามเน้ือแนนกระชับโดยใชเวลาเพียง 20 นาที 

สัปดาหละสองครั้ง 
(ภาพประกอบเปนภาพหญิงสาวชาวตะวันตก แตงกายในชุด
เสื้อกลามและกางเกงวอรม รองเทาผาใบ (ชุดออกกําลังกาย) 
ยี่หอ Adidas ใชดัมเบลเปนอุปกรณในการออกกําลังกายทา
ตางๆ ตามคําแนะนําในเรื่อง; โปรดดูภาพที่  ประกอบ)  

 

 
 
 





                                                                                                                 
                                                                                                              

 

118

ในตารางลงรหัส ผูวิจัยจัดใหบทความนี้อยูในหัวเรือ่งสุขภาพ มีที่มาจากการแปล 
ประเด็นหลักเปนเร่ืองที่สนับสนุนวัฒนธรรมอ่ืนๆ ที่หลากหลาย (การออกกําลังกายเพื่อสุขภาพ) 
สถานที่ สนับสนุนวัฒนธรรมอเมริกัน เพราะอางคําพูดของนักวิทยาศาสตร และกลาวถึงสมาคม
โรคหัวใจสหรฐัฯ ผลิตภัณฑ สนับสนุนวฒันธรรมอเมริกัน เพราะมีผลิตภัณฑยี่หอ Adidas และ
อุปกรณในการออกกําลังกายแบบตะวันตก (ดัมเบลที่ใชในฟตเนส เซ็นเตอร) วิถีชวีิตและ
คานิยม อุดมการณ เปนแบบอเมริกัน  
 เม่ือสืบคนขอมูลเกี่ยวกบัคาํวาฟตเนส บนอินเทอรเน็ต พบขอความวา “ฟตเนส คือ
การออกกําลังเพื่อสุขภาพที่เหมาะสําหรับทุกๆ คน และยงัเปนกีฬาประเภทหนึ่งที่ชวย
สงเสริมทางดานสติปญญาความสวยงาม และความบันเทงิ ทั้งดานรางกายและจติใจ
ควบคูกันไป ซึ่งเปนที่นิยมอยางมากในประเทศสหรัฐอเมริกา จะเห็นไดวา ดาราฮอลลิ
วูดเกือบทัง้หมดนิยมเลนฟตเนส สาํหรับเมืองไทยก็กําลังเปนที่สนใจอยูไมนอยทีเดียว
แตวายังขาดขอมูลที่เปนประโยชน จึงเกิด ThaiFitness นี้ขึ้นมาเพื่อใหคนไทยหันมาเลนกีฬา
เพ่ือตานยาเสพติด” (http://www.thaiwebhunter.com/weeklyweb.html ,18 เมษายน 2547 )  
 จากขอความที่ยกมานี้ แสดงใหเห็นถึงกระแสความนยิมที่เริ่มเขามาเผยแพรในประเทศ
ไทยแลว ในแงปรากฏการณ เม่ือไมกี่ปมานี้ก็มีการรุกโหมโฆษณาของฟตเนส เซ็นเตอร 
(Fitness Center) ซึ่งมีลักษณะเปนสถานออกกําลังกายแบบทุนนิยม คือ มีอุปกรณและมีผู
ฝกสอนคอยบริการ โดยเก็บคาบริการจากลูกคา เชน California Fitness Center และ Philip 
Wain ซึ่งเปนธุรกิจขามชาติอีกกลุมหน่ึง  
 ดานการตอสูระหวางวาทกรรม แมในบางบทความ จะมีวาทกรรมที่ดูเหมือนจะขัดแยง 
หรือไมไดเปนไปในทางสนบัสนุนวาทกรรมความงามที่กลาวมาในขั้นตน แตหลังจากบทความ
ชิ้นน้ันๆ ไดรบัการตีพิมพ ก็ยังปรากฏบทความที่ผลิตซ้ํา ตอกย้ําแนวความคิด อุดมการณหลัก
เชนเดิม  

เชน แมในบางบทความ ความหมายของการลดน้ําหนักในนิตยสารสรรสาระ จะ
หมายถึงเรื่องของสวัสดิภาพทางรางกายจริงๆ ไมเกี่ยวกับความงาม เชน ขอความในเรือ่ง 
“สุขภาพดีไมมีคําวาสาย” (ส.ค. 2544) ที่กลาวถึงการควบคุมนํ้าหนักตัววา “...น้ําหนักตัวทีเ่กิน
กวาคาปกติ 15 กิโลกรัมสามารถเพิ่มอัตราเสี่ยงตอการเกิดโรคหัวใจ เบาหวาน ขออักเสบ และ
โรคของถุงน้ําดีไดอยางนาตกใจ...” แตก็มีไมนอย ที่เรื่องของการลดน้ําหนักมีเปาหมายไปที่ 
“หุน” หรือทรวดทรงของผูหญิง เชน บทความเรื่อง ทําไมแตงงานแลวอวน (ก.พ. 2545) ไมได
กลาวถึงความเสี่ยงเชนน้ัน แตกลาววา  
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 “...ผูชายบางคนอาจกลัววา หากภรรยารูปรางสวยสะดุดตา
ก็จะมีหนุมอ่ืนมาสนใจเปนพิเศษ หรือบางคนอาจเปนหวงวา
ถาภรรยาเลิกกินจุบจิบก็จะคะยั้นคะยอใหเขาทําดวย...”  

 

และหากสามีไมใหความรวมมือในการลดน้ําหนักของภรรยา ใหอธิบายใหสามีม่ันใจ 
โดย “อธิบายวาคุณกําลังเปลี่ยนนิสัยการกินและออกกําลังเพ่ือใหรูสึกดีขึ้นและแข็งแรงขึ้น ไมใช
เพื่อเรียกรองความสนใจจากเพศตรงขาม” นั่นคือ ยังคงเชื่อมโยงและเนนใหเห็นประโยชน
จากการลดน้ําหนักวา ทําใหเกิดความงามจากความผอมหุนเพรียว จนอาจมีผูชายอ่ืนมาสนใจ
และทําใหสามกีังวลได 

ยิ่งไปกวานั้น ในภายหลัง การออกกําลังกาย กลายเปนกิจกรรมเพื่อเสริมสราง
ภาพลักษณไปเสียแลว เชน ในบทความสั้นๆ ของผูเขียนชื่อ Pat Arnow เรื่อง เสริมภาพลักษณ
ดวยการออกกําลัง (สรรสาระ ฉบับเดือนมกราคม 2545)  
 “คุณจะกลายเปนคนมีภาพลักษณดีขึ้นอยางแนนอนเม่ือไดออก

กําลัง การวิจัยเม่ือเร็วๆ นีร้ะบุวา นักศกึษากลุมหน่ึงซึ่งมีทั้งที่
ชอบออกกําลังและไมออกกําลังเลย เห็นพองกันวา คนที่ออก
กําลังเปนคนแข็งแกรง สุขภาพดี มีเสนห ม่ันใจในตัวเองสูง 
ควบคุมตวัเองไดดี ตัดสินใจเองได และขยนัขันแข็ง 
   นักวิจัยเชื่อวา นักศึกษากลุมน้ีไดรบัอิทธิพลจากแนวคิดที่
เผยแพรตามสื่อตางๆ และคําแนะนําของแพทยที่มักเนนเรื่อง
ความสมบูรณแข็งแรงของรางกาย 
   “หากคุณยังลังเลวาควรจะออกกําลังหรือไม งานวิจัยเรื่อง
แนวคิดของนักศึกษากลุมน้ีคงเปนแรงกระตุนใหคุณไดบาง 
เพียงออกกําลัง คุณก็จะไดประโยชนโดยออมในเร่ือง
ภาพลักษณทีด่ีขึ้นในสายตาผูอ่ืน” นักวิจัยกลาว “ลองบอกคน
อ่ืนๆ วาคุณออกกําลัง รับรองวา เขาจะมองคุณตางไปจากเดิม
แน”  
(ภาพประกอบ: ภาพวาดแนวการตูน เปนรูปผูชายคนหนึ่ง ครึ่ง
ตัวซีกซายแตงชุดแบบสากลและถือกระเปาแบบนักธรุกิจ ครึ่ง
ตัวซีกขวาแตงชุดออกกําลังกายและถือดัมเบลยกน้ําหนัก 1 อัน)  

 

 
 
 



                                                                                                                 
                                                                                                              

 

120

บทที่ 7 
 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 
 การวิจัยเรื่อง “โลกาภิวัตนของสื่อตะวันตกใน “สรรสาระ” นิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท 
ฉบับภาษาไทย” นั้น ผูวิจัยไดกําหนดปญหานําวิจัยดังนี้ 

1.ประวตัิความเปนมาของนิตยสาร Reader’s Digest และนิตยสารสรรสาระเปนอยางไร 
 2.โครงสรางองคกร การบรหิารของบริษทั Reader’s Digest Association, Inc. และ
บริษัทรีดเดอรส ไดเจสท (ประเทศไทย) เปนอยางไร 
 3.ผลิตภัณฑของบริษัทReader’s Digest Association,Inc. และบริษัทรีดเดอรส ได
เจสท (ประเทศไทย) ไดแกอะไรบาง 
 4.แบบแผนของกระบวนการผลิต และการกระจาย นิตยสาร Reader’s Digest และ
นิตยสารสรรสาระเปนอยางไร 

5.ใครเปนผูมีอํานาจตอรองในการควบคมุ การกําหนดแบบแผนของกระบวนการผลิต
และการกระจาย นิตยสารสรรสาระบาง 

6.แบบแผนของกระบวนการผลิต และการกระจาย นิตยสารสรรสาระ เปนไปในทางที่
สนับสนุนวัฒนธรรม วิถีชวีิต คานิยมแบบอเมริกัน หรือสนับสนุนวัฒนธรรม วิถชีีวติ หรือ
คานิยมแบบไทย หรือวัฒนธรรมที่หลากหลาย 

7. นโยบายในการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสารสรรสาระ เหมือน หรือแตกตางจาก
นิตยสาร Reader’s Digest ฉบับอ่ืนๆ อยางไร 

8. เน้ือหาของนิตยสารสรรสาระเปนไปในทางที่สนับสนุนวัฒนธรรม วิถีชวีติ คานิยม
แบบอเมริกัน หรือสนับสนุนวัฒนธรรม วิถชีีวติ หรือคานิยมแบบไทย หรือวัฒนธรรมที่
หลากหลาย 

9.แนวโนมของกระบวนการผลิต การกระจาย และเนื้อหาของนิตยสารสรรสาระ เปนไป
ในทางที่สนับสนุนวัฒนธรรม วิถชีีวติ คานิยมแบบอเมริกัน หรือสนับสนุนวัฒนธรรม วิถีชวีิต 
หรือคานิยมแบบไทย หรือวัฒนธรรมที่หลากหลาย 

 
ทั้งนี้ เพ่ือที่จะสามารถตอบปญหานําวจัิยที่กําหนดไวไดอยางชัดเจน ผูวิจัยจะนํา

ผลการวิจัยทีไ่ดมาสรุปวิเคราะหและอภิปรายผล และเปรียบเทยีบกับขอสันนิษฐานทีไ่ดตั้งไว 
โดยนําเสนอเปน 3 สวน คอื 
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สวนที่   1.  โลกาภิวตันดานทุนและการเงิน  
สวนที่   2.  โลกาภิวตันในการผลิตนติยสารสรรสาระ 
สวนที่   3.  โลกาภิวัตนในการกระจายนิตยสารสรรสาระ 

 
  สวนที่ 1.  โลกาภิวตันดานทุนและการเงิน  

 
 

บริษัทรีดเดอรส ไดเจสท (ประเทศไทย) จํากัด ผูผลิตนิตยสารสรรสาระ เปนบรษิัท
จัดตั้งโดยทุนของบริษัท Reader’s Digest Association, Inc. แบบเต็มตวั จึงถือไดวา บริษัทแม 
ณ สหรัฐอเมริกา เปนเจาของนิตยสารฉบบันี้ 

บริษัท Reader’s Digest Association, Inc. เปนบริษทัจดทะเบียนในตลาดหุนนิวยอรก 
สหรัฐอเมริกา ดังนั้น เจาของบริษทันี้ จึงไดแก นักลงทุนผูถือหุน และเปาหมายหลักของการ
ดําเนินกิจการของบริษัทฯ คือการทํากําไรใหแกผูถือหุน 

ดานการหมุนเวียนของเงินทุน จากขอมูลเอกสารและการสัมภาษณ จะเห็นไดวา เม่ือใช
เงินทุนและปจจัยการผลิตทีไ่ดรับอนุมัติจากบริษัทแม ทําการผลิตและกระจายนติยสารสรรสาระ
แลว จะมีเงินรายไดหมุนเวียนกลับมาจากแหลงตางๆ ไดแก 

1. คาสมาชิกนิตยสาร 
2. คาโฆษณา 
3. กําไรที่ไดจากสินคาอ่ืนๆ ของบริษัทฯ  
 
นั่นคือ โลกาภิวัตนดานทนุและการเงินในนิตยสารสรรสาระ เปนการเคลื่อนยายการ

ลงทุนจากประเทศสหรัฐอเมริกา มาเปดสาขาในประเทศไทย  
และเปนการแสวงหารายไดจากตลาดใหม และผูโฆษณาที่มีทั้งบริษัทขามชาต ิ (เปน

สวนใหญ) และบริษทัในทองถิ่น  
แมทางบริษัทฯ จะไมไดใหขอมูลเพิ่มเติมถึงรายละเอียดการหมุนเวียนของเงินทุน แต

จากการสัมภาษณผูบริหารของบริษัทรีดเดอรส ไดเจสท (ประเทศไทย) จํากัด ทําใหสามารถ
มองไดวา กําไรที่ไดรับจากนิตยสารฉบับน้ี ยอมสงกลับไปยังบรษิัทแม และกลายเปนเงินกําไร 
เงินปนผลที่จายใหกับผูถือหุนของบริษัทแม ในสหรัฐอเมริกา รวมถึงไปเปนเงินหมุนเวียนที่ใช
ในการลงทุนและขยายกิจการของบริษัทดวย 

เม่ือพิจารณาจากโครงสรางองคกรของนิตยสารสรรสาระ  จะมองเห็นถึงความเปน
เจาของนิตยสาร  ซึ่งบริษัทรีดเดอรส ไดเจสท แอสโซซิเอชัน อิงค (สหรัฐอเมริกา) ลงทุน 100 
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เปอรเซ็นต คือมีความเปนเจาของสื่อ หรือปจจัยการผลิต อันสอดคลองกับแนวความคิดของ 
Graham Murdock และ Peter Golding ที่วา สื่อก็ยังคงอยูในมือของนายทุนกลุมเดิม หรือชน
ชั้นนายทุน ทําใหเกิดการกระจุกตัวในความเปนเจาของสื่อ โดยที่ความเปนเจาของสื่อน้ี จะไป
เกี่ยวโยงกับอํานาจการควบคุมกระบวนการผลิต และการกระจายดวย 
 
 
สวนที่ 2 โลกาภิวัตนในกระบวนการผลิตนิตยสารสรรสาระ 
  

จากการศึกษาในสวนทีเ่กี่ยวของกับกระบวนการผลิตนิตยสารสรรสาระ สามารถสรุปผล
เปนประเด็นได 3 สวน คือ 1)โครงสรางองคกร 2)การผลิต และ 3)เน้ือหาในนิตยสารสรรสาระ 

ดังที่ไดอางถึงแนวความคิดของ Murdock และ Golding แลววา ความเปนเจาของสื่อ 
จะไปเกี่ยวโยงกับอํานาจการควบคุมกระบวนการผลิต และการกระจายดวย 

1) โครงสรางการบริหารขององคกร 
1.1) โครงสรางอํานาจการควบคุม เม่ือพิจารณาดานโครงสรางการบริหารของบรษิัทรีด

เดอรส ไดเจสท (ประเทศไทย) จะยิ่งเห็นวา เจาของทุน เปนผูมีอํานาจในการควบคมุ
กระบวนการผลิตและการกระจาย ทั้งโดยทางตรง คอื เปนการสอดสองดูแลโดยสํานักงานใหญ 
หรือสํานักงานสวนภูมิภาค และทางออม คือควบคุมผานสายการบังคับบญัชา ที่ผานผูบริหาร
ภายในประเทศ (ดังแผนภาพที่ 5.1 ที่ไดเสนอไปแลว)  

2.2) บุคลากร ในดานบุคลากรนั้น แมบุคลากรในฝายตางๆ จะมีความเปนอิสระในการ
ดําเนินงานแตกตางกนัไป แตบุคลากรระดับบริหาร กไ็ดรับการอบรมจากสํานักงานใหญ หรือ
สํานักงานระดับภูมิภาค ซึ่งไดถายทอดระเบียบแบบแผน แนวทางการดําเนินงานเอาไวใหเดิน
ตามอยูแลว  (ดวยเหตุผลวามีความชํานาญมากกวา) นอกจากนี้ บุคลากรในประเทศไทย ยัง
ตองสงรายงานผลการดําเนินงาน และผลสําเร็จในการทํางานใหกับสํานักงานใหญในเอเชีย และ
สํานักงานใหญที่นิวยอรกรบัทราบ เพ่ือการตรวจสอบการดําเนินงานอีกดวย 

 
2) ในดานการผลิต 
2.1) ผูกําหนดแบบแผนการผลิต นติยสารสรรสาระ กระบวนการผลิตทีใ่ช เปน

กระบวนการที่มีแบบแผนขั้นตอน ซึ่งเจาของสื่อไดกําหนดเอาไวในนโยบาย คอื เปนระบบที่
ปฏิบัตเิหมือนกันในทุกๆ สาขาทั่วโลก ภายใตการควบคุมของสํานักงานที่ใหญกวา  

2.2) อํานาจในการตัดสินใจ ในแงของอํานาจในการตดัสินใจ หรืออํานาจในการตอรอง 
กองบรรณาธิการชาวไทย ก็มีอํานาจอยางจํากัด คือ เปนเพียงอํานาจในการเลือกภายในกรอบที่
ถกูกําหนดเอาไวแลวดวยทรัพยากรของเจาของปจจัยการผลิต (คือฐานขอมูลบทความ) เทานัน้ 
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นอกจากนี้ ยังมีขอกําหนดเปนนโยบายวาจะตองคัดเลอืกจากนิตยสาร Reader’s Digest ฉบับ
สหรัฐอเมริกากอนเปนอันดับแรกดวย ทัง้นี้ การผลิตเนื้อหาเอง หรือแมกระทั่งการดัดแปลงก็มี
ขอจํากัดดานงบประมาณและบุคลากร ซึง่ก็เปนสิ่งที่ถกูกําหนดโดยเจาของปจจัยเชนกัน 

2.3) การลดตนทุนและใชประโยชนจากการผลิตซ้ําเนือ้หาของสื่อ การนําบทความจาก
ฐานขอมูลบทความของ Reder’s Digest ไปแปลและตีพิมพในฉบบัตางๆ ซึ่งเปนการโลกาภิ
วัตนดานการผลิตเน้ือหาของนิตยสารสรรสาระ โดยมีเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนบัสนุนน้ี ทําให
สามารถใชประโยชนจากทรพัยากรที่มีอยูไดมากที่สุด และลดตนทุนไดมากที่สุด เพราะเปนการ
ใชประโยชนจากเนื้อหาของสื่อ ที่เปนสินคาที่ผลติซ้ําไดโดยไมสูญเสียมูลคาไป ดวยการที่ลงทุน
ผลิตเพียงครั้งเดียว แตสามารถนําไปแปล และลงตีพิมพในนิตยสารในเครือของ Reader’s 
Digest ฉบบัตางๆ ไดทั่วโลก ตามแตลขิสิทธิ์จะอํานวย 

 
 3) ปจจัยการผลิตและเนื้อหา  

3.1) ปจจัยการผลิต รวมถึงอุปกรณสํานักงานตางๆ เชน เครื่องคอมพิวเตอร โทรศัพท 
เปนสิ่งที่ไดมาจากเงินทุนของบริษัทแม หรือเปนการซื้อหาตามขอกําหนดของบริษทัแม 

 
 3.2) เน้ือหาของนิตยสาร  

3.2.1) แหลงที่มาของบทความ 
เน้ือหาของนิตยสารมีแหลงที่มามาจากการแปลบทความในระบบฐานขอมูลบทความ

ของ Reader’s Digest เปนสวนใหญ และในการคัดเลอืกเน้ือหา มีขอกําหนดวาจะตองเลือกจาก
บทความที่ตพิีมพในนิตยสาร Reader’s Digest ฉบบัสหรัฐอเมริกากอนเปนแหลงแรก และเมื่อ
นํามาแปลแลว การออกแบบจัดหนาก็ตองทําใหเหมือนหรือใกลเคียงกับตนฉบับมากที่สุด นั่น
คือ ทั้งแหลงที่มาของเนื้อหา และกระบวนการผลิต เปนการใหความสําคัญกับเนื้อหาที่มาจาก
สหรัฐอเมริกา หรือประเทศตะวันตก 

อยางไรก็ตาม มีกระบวนการตอรองในดานแหลงที่มาของเนื้อหาบทความ คือ เน้ือหาที่
ตีพิมพในนติยสารสรรสาระ ยังอาจเปนบทความดัดแปลง หรือบทความที่จัดทาํขึ้น
ภายในประเทศไดอีก ซึ่งในกระบวนการออกแบบจัดหนาอาจมีการดัดแปลง หรือออกแบบเอง
ได แมจะเปนสวนนอย แตก็เปนการตอรองปรับเปลี่ยน หรือผลิตเน้ือหาที่มีวัตถุประสงคให
เหมาะสมกับผูอานชาวไทยมากขึ้น  

นอกจากนี้ ในกระบวนการผลิตเน้ือหาสาํหรับผูอานชาวไทย กองบรรณาธิการมีอํานาจ
ในการตอรอง คือ แมจะมีขอกําหนดในการเลือกอยูบางแลว (เชน ความหลากหลาย และการให
น้ําหนักเนื้อเรื่อง) แตในการพิจารณาวาจะเลือกตีพิมพบทความเรื่องใดนั้น บรรณาธิการผู
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พิจารณา ใชวิจารณญาณที่เกิดจากประสบการณสวนตัวในฐานะผูอานทองถิ่น ในการพิจารณา
วา บทความแบบใดที่นาจะมีลักษณะเปนที่ชื่นชอบ และเหมาะสมกับผูอานชาวไทย 

 
3.2.2) ในดานองคประกอบของเนื้อหาบทความ  
บทความในนติยสารสรรสาระ มีองคประกอบของเนื้อหาที่นําเสนอ ไดแก ประเด็นหลัก

ของเรื่องที่นําเสนอ สถานที ่ผลิตภัณฑ คานิยม/ อุดมการณ และวถิีชวีิตที่ปรากฏในบทความ ที่
ทําใหบทความนั้นสนับสนุนวัฒนธรรมอเมริกันเปนสวนใหญ  

อยางไรก็ตาม บทความทีมี่องคประกอบสนับสนุนวฒันธรรมอ่ืนๆ ที่หลากหลาย ซึ่งมี
จํานวนรองลงมา และบทความที่มีองคประกอบสนับสนุนวัฒนธรรม มีแนวโนมจะเพ่ิมขึ้น และมี
สัดสวนเพิ่มขึน้เร่ือยๆ  
 หัวเรื่องของบทความที่นําเสนอ สวนใหญ (10 อันดับแรก) ไดแก ศิลปะแหงการใชชวีิต 
ซึ่งรวมถึงขอแนะนําในการทาํงาน ขอคิดเห็นเกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือประสบการณในชีวติ 
เรื่องขําขัน เรื่องเกี่ยวกับภาษาซึ่งรวมทั้งขอคิดเห็นในการเรียนภาษาอังกฤษ และคอลัมนประจํา
เกี่ยวกับภาษาอังกฤษ การผจญภัยและการสํารวจ ซึ่งแสดงถึงการมีวิถีชวีิตแบบอเมริกันที่รัก
การผจญภัยและชอบทองเทีย่ว เรื่องเกี่ยวกับสขุภาพ ซึ่งมี”ความงาม” เขามาเกี่ยวของดวย 
เรื่องเกี่ยวกับชีวประวตัิของบุคคล และเรือ่งเลาของบุคคล ซึ่งอาจเปนบุคคลที่มีชื่อเสียง หรือเปน
การเลาถึงประสบการณการฝาฟนอุปสรรคของบุคคลนั้นก็ได อันดับตอมา คือ เรื่องเกี่ยวกับ
การแพทย เรื่องเพศ/การแตงงาน/การหยาราง/มนุษยสัมพันธ และบทความที่อยูในกลุม “อ่ืนๆ “  
 แมวาแนวทางในการคัดเลอืกบทความของรีดเดอรส ไดเจสท ที่ใชหลัก 4 ประการ คือ  
ใหขอมูล เพ่ิมความรู ใหความบันเทิง และเปนแรงบันดาลใจ และเรียกรวมๆ วา เปนบทความที่
นาสนใจและมคีุณคาคงทนนั้น หากมองอยางผิวเผินแลว อาจจะเหน็วาเปนสิ่งทีมี่ความดีงาม มี
คุณคา และตอบสนองตอความตองการของผูอานนิตยสารโดยทั่วไป แตหากมองเขาไปใน “หัว
เรื่อง” หรือ ประเด็นที่หยบิยกมาตีพิมพในนิตยสารฉบับนี้ จะเห็นวา ความนาสนใจของเรื่อง
เหลานี้ อยูในรูปแบบแบบเดียวกับที ่ DeWitt Wallace ผูกอตั้งนิตยสาร Reader’s Digest ได
กําหนดเปนแนวทางไวตั้งแตในชวงของการบุกเบิกนติยสาร กลาวคือ เปนเนื้อหาที่สะทอนถึง
คานิยมของชาวอเมริกัน โดยเฉพาะวถิชีีวติแบบโรบนิสัน ครูโซ  ซึ่งเปนผูรักการผจญภัย ใฝหา
ความรู มุงม่ันที่จะเอาชนะธรรมชาติ และแสวงหาความมั่งคั่ง 
 สาเหตุที่เปนเชนน้ี อาจเปนเพราะบทความสวนใหญในสรรสาระมีที่มาจากนิตยสารรีด
เดอรส ไดเจสท ฉบบัสหรัฐอเมริกา และแมยุคสมัยจะเปลี่ยนไป แตหัวเรื่องที่ปรากฏในนิตยสาร
ฉบับนี้ยังไมเปลี่ยนแปลงไปมากนัก คือ ที่เห็นไดชัดเจนมีเพียงหัวขอเกี่ยวกบัเทคโนโลยี ที่เพ่ิม
ขึ้นมา 



                                                                                                                 
                                                                                                              

 

125

สวนหัวเรื่องทีแ่ตกตางในฉบับสรรสาระ  ไดแก ภาคสองภาษา ซึ่งเปนบทความสัน้ๆ ที่
นํามาพิมพควบคูกัน โดยภาคภาษาอังกฤษอยูดานซาย และภาษาไทยอยูดานขวา ทีต่องเพ่ิม
คอลัมนประจําเชนน้ี อาจเพราะรีดเดอรส ไดเจสท รับรูถึงการใชประโยชนจากนิตยสารนี้ของ
ผูอานชาวตางชาติตางภาษา ที่มักพูดวา อานนิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท เพ่ือฝกฝน
ภาษาอังกฤษ ผานทางคอลัมนประจําเกีย่วกับการเพิม่พูนความรูดานภาษาอังกฤษ เชน ใชคํา
ล้ําหนา เพ่ิมความรูดานศัพท  และเม่ือนิตยสารฉบับนีมี้การแปลเปนภาษาตางๆ แลว ก็ไมอยาก
ละทิ้งจุดขายขอน้ีไป 

 
3.2.3) ภาพบนปกหลังของนิตยสารสรรสาระ 
ภาพบนปกหลังของนิตยสารสรรสาระ ตั้งแตฉบับเดือนเมษายน 2539 ถึงฉบบัเดือน

มีนาคม 2545 สวนใหญเปนภาพผลงานของศิลปนชาวไทย รองลงมาเปนผลงานของศิลปน
ชาวตะวันตก ซึ่งแมวา สวนภาพบนปกหลังนี ้จะเปนสวนที่มีที่มาจากภายในประเทศเปนหลัก ก็
เปนที่นาสังเกตวา ในจํานวนนี ้ เปนภาพที่ไดรับเอ้ือเฟอลิขสิทธิ์ประมาณครึ่งหนึ่ง อีกทั้งภาพ
ผลงานของศลิปนชาวตะวนัตกที่นํามาตพิีมพ สวนหนึ่งก็เปนผลงานสะสมของบริษัท Reader’s 
Digest จึงอาจมองไดวา ภาพที่ไดรับคัดเลือกใหตีพิมพ มีเหตุผลมาจากปจจัยการผลิตที่
เอ้ืออํานวย คือ การที่ไมตองซื้อลิขสิทธิ์นัน่เอง 
 อยางไรก็ตาม ตั้งแตเดือนกันยายน 2544 เปนตนมา ภาพที่ตีพิมพบนปกหลังของ
นิตยสาร เปนภาพพรอมคําบรรยายในชุด “เด็กแหงเอเชีย” ซึ่งแสดงถึงวิถีชวีติ และสะทอนภาพ
ความงามของเด็กๆ ในเอเชยี อันเปนการสนับสนุนวัฒนธรรมที่หลากหลาย 

 
3.2.4) วาทกรรมที่ปรากฏในนิตยสารสรรสาระ 

 วาทกรรมที่ปรากฏในนิตยสารสรรสาระ มักเปนไปในทางสนับสนนุวาทกรรมหลักของ
ตะวันตก เชน มุมมองที่มีตอ “การพัฒนา” มุงเนนไปในการพัฒนาทางเศรษฐกจิ การสงเสริม
ระบอบการปกครองแบบเสรีประชาธิปไตย ซึ่งมีการเสนอวา เศรษฐกิจและเสรีภาพทางการเมือง
ควรพัฒนาไปดวยกัน  
 วาทกรรมเกี่ยวกับโลกาภวิตัน เปนวาทกรรมที่รีดเดอรส ไดเจสท ตอกย้ํา และนํามาใช 
ในการสรางความยอมรับ ความภักดี (ตอสินคา) ของผูอาน อันจะนําไปสูความเชื่อถือและการ
ซื้อสินคาอ่ืนๆ ตอไป 
 อีกตัวอยางหนึ่ง ไดแก วาทกรรมเกี่ยวกับสขุภาพและความงาม ที่ตอกย้ําวาทกรรม
หลักเกี่ยวกบัความงาม โดยสนับสนุนแนวคิดการใชวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีเปนตวัสราง
เสริมสุขภาพและความงาม เปนตน 
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3.2.5) โฆษณาที่ตีพิมพในนติยสารสรรสาระ 
โฆษณาทีต่ีพิมพในนิตยสารสรรสาระ ซึ่งมีความสัมพันธกับรายไดของนิตยสารนั้น สวน

ใหญเปนโฆษณาผลิตภัณฑของบริษัทขามชาติ เทากบัวา บรษิัทขามชาติ เปนผูสนับสนุนทาง
การเงินใหแกนิตยสาร และนิตยสารกส็นับสนุนบรษิัทขามชาติดวยการนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑทีล่งโฆษณา  
 โฆษณาทีต่ีพิมพในนิตยสารสรรสาระ ตั้งแตฉบบัเดือนเมษายน 2539 ถึง เดือนมีนาคม 
2545 สวนใหญเปนสินคา/ บริการขามชาติ โดยเปนโฆษณาสินคา/ บริการของ Reader’s 
Digest เองมากที่สุด และมีการโฆษณาสนิคา/ บริการของไทยเปนสวนนอย  
 

 
  สวนที่ 3. โลกาภิวัตนในการกระจายนิตยสารสรรสาระ 

 
 แบบแผนในการกระจายนิตยสารสรรสาระ ซึ่งใชกลยุทธการทําตลาดแบบตรง เปนแบบ
แผนที่กําหนดโดยบริษัทแม และใชวธิีเดียวกันน้ีเปนหลกัในการจัดจําหนายทั่วโลก  
 กลยุทธดานการตลาดเอง ก็เปนสิ่งทีก่ําหนดมาโดยสํานักงานระดับที่ใหญกวา เชน 
ระดับภูมิภาค และสํานักงานใหญ  
 นอกจากนี ้ รูปแบบการสงเสริมการขาย เชน การชิงโชค ก็เปนรูปแบบที่กําหนดโดย
บริษัทแม รวมทั้งมีรายละเอียด เชน ลักษณะการออกแบบจดหมาย การใชถอยคาํ และการผลติ
ชิ้นอุปกรณประกอบ เชน กุญแจรถ ใหใชทัว่โลกเชนกัน โดยสรุปแลว คือ มีลักษณะทั้งที่เปน
แบบฉบับเดียวกันทัว่โลก และมีลักษณะรวมศูนยดวย  
 อยางไรก็ตาม ในการดําเนินงานของ Reader’s Digest เชน ในการวางแผนเกี่ยวกับ
โฆษณา ยังมีลักษณะการวางแผนระดับโลก และในการปฏิบัติแตกตางกันไปในระดับทองถิ่น  
(Plan Globally, Act Locally) ทั้งนี้ ขึ้นอยูกับรายละเอียดของสินคาในแตละทองถิ่น รับนโยบาย
และการวางแผนจากสวนกลาง เชน ในการประชุมดานการโฆษณาทุกๆ 2 ป จะมีการ
แลกเปลีย่นความคิดเห็นระหวางผูจัดการฝายโฆษณาทีน่ิวยอรก เปนการวางแผนระดับโลก แต
ในทางปฏิบตัติองดูรายละเอียดเปนรายสินคา และ ในการประชุมบรรณาธิการทุกๆ 1 ปครึ่ง ก็จะ
มีการอภิปรายถึงแนวคิดในการผลิตบทความ การนําเสนอประเด็นใหมๆ หรือวิธีการทํางาน
ใหมๆ ของบรรณาธิการทัว่โลก แตในบรรณาธิการแตละฉบับจะเปนผูเลือกนํามาใชหรือปรับใช
เอง ยกเวนบทความทีช่วยกันทําทั้งภูมิภาค สวนทองถิ่นวางแผนและนําเสนอแผนรายป เพ่ือให
ไดรับการอนุมัติงบประมาณจากสวนกลาง จึงเห็นไดวา ในการปฏิบัติงานในกระบวนการ
กระจายนิตยสารสรรสาระนั้น มีการตอรองได ในระดับหนึ่ง 
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 นอกจากที่กลาวมา ในกระบวนการผลิตและการกระจายนิตยสาร ยังมีธุรกิจทองถิ่นเขา
มาเกี่ยวของ คือ การวาจางโรงพิมพทองถิ่น ในการพิมพ บรรจุหอ และใชบริการไปรษณีย
ทองถิ่น ดวย 
 
 
 สรุปลักษณะความเปนโลกาภิวัตนของสื่อตะวันตกในสรรสาระ 
 
 โดยรวมแลว ลักษณะความเปนโลกาภิวัตนของสื่อตะวันตกในนติยสารสรรสาระ มี
ทิศทางของอาํนาจในการควบคุมมาจากบริษัทแมในสหรัฐอเมริกา ซึ่งขามชาติมาลงทนุใน
ประเทศไทยเปนสวนใหญ ไมวาจะเปนเรือ่งเงินทุน ปจจัยการผลิต แบบแผนการผลิต และการ
กระจาย ซึ่งแบบแผนความเปนเจาของ แบบแผนกระบวนการผลติ และแบบแผนการกระจาย
นิตยสารเชนนี้ ยอมนําไปสูการกําหนดเนื้อหาในนิตยสาร ซึ่งจะสงไปยังผูรับสาร และสงผลตอ
ทัศนคติ มุมมอง คานิยม และการดําเนินชีวติของผูรับสารได  
 ไมเพียงเทานัน้ ยังมีอํานาจที่ควบคุมบุคลากรทองถิ่น ผานทรัพยากรอื่นๆ ที่ไดรับจาก
บริษัทแม เชน อุปกรณที่ใช ก็ถูกกาํหนดโดยเจาของปจจัยการผลิตเชนกัน (ดังเชนเครือ่ง
คอมพิวเตอร และโทรศพัท จะตองเปนรุนเดียวกนัหมด มีโปรแกรมการตดิตอสื่อสารผาน
คอมพิวเตอรในระบบเดียวกัน) และปจจัยทางเทคโนโลยีเหลานี้ กเ็ปนตวักําหนดแบบแผนของ
ความสัมพันธของบุคลากรเหลานี้อีกทีหนึ่ง (เชน จะนัดประชุม ตองสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส
ไปนัด ทําใหลดโอกาสการมีปฏิสัมพันธแบบสวนตวัแบบไทยๆ แตเนนความเปนปจเจก และ
การใชวถิีชวีิตแบบสังคมทุนนิยมมากขึ้น)  

ในดานอุดมการณ ความคดิของบุคลากร ซึ่งเปนฟนเฟองในการดําเนินการผลิตและการ
กระจายนั้น หากพิจารณาตั้งแตภูมิหลังของบุคลากร จะเห็นวา สวนใหญ เปนผูที่เคยผาน
การศึกษาอบรมในตางประเทศ หรือทํางานกับบริษทัขามชาติ หรือไดรับการอบรมจากบุคลากร
ของบริษัทฯ ที่มาจากตางประเทศ อีกทัง้ยังเปนผูที่มีแนวความคิดเกี่ยวกับระบบการทํางานแบบ
อเมริกัน โดยสื่อออกมาดวยคําพูดทีต่รงกันวา ระบบการทํางานแบบอเมริกันเปนระบบที่ดี มี
ระเบียบแบบแผน ขั้นตอน ที่สามารถทํานายผลไดแนนอน นอกจากนี้ ยังมีความเชื่อม่ันในระบบ
การทํางานแบบรีดเดอรส ไดเจสท วาเปนระบบที่ “ผานการพิสูจนมาแลววาไดผล” (คือสราง
ประสิทธิภาพ และประสิทธผิลในทางธุรกจิ) อีกดวย 

อุดมการณของบุคลากรเหลานี้ที่แสดงออกมา มีลักษณะเปนอุดมการณอยางหนึ่ง คือ มี
นัยใหตีความไดวา นายทุน เจาของปจจัยการผลิต ไดใส “โปรแกรม” ชุดของความคิดแบบทนุ
นิยม เชนเดียวกับบริษทัขามชาติอ่ืนๆ (ซึ่งก็คือคนกลุมหรือชนชั้นนายทุนเชนเดยีวกัน) เอาไว
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ใหประทับอยูในความคิดของบุคลากรเหลานี้ แลวบุคลากรเหลานี้ ก็รับเอา ตลอดจนมีความเชื่อ 
และชื่นชมในโปรแกรมเหลานี้อีกดวย  

โดยสรุปแลว บุคลากรของบริษัทฯ ถูกควบคมุทั้งโดยกฎ-นโยบาย แบบแผน
กระบวนการผลิต เทคโนโลยี และกระบวนการในการคิด คือ ถูกควบคุมทั้งการกระทํา และการ
คิดดวย 

อยางไรก็ตาม ทั้งในดานทนุและการเงิน กระบวนการผลิต และกระบวนการกระจาย
นิตยสารสรรสาระ ยังมีการตอรองจากทิศที่สวนทางกนัอยูบาง เชน เงินจากการลงโฆษณา
สินคาในทองถิ่น กระบวนการผลิตทีเ่ปดชองใหมีการ “ดัดแปลง” และการผลิตบทความ
ภายในประเทศ หรือการคัดเลือกบทความที่มีแนวโนมสนับสนุนวฒันธรรมที่หลากหลาย และ
วัฒนธรรมไทยมากขึ้น ปฏิบัติการการกระจายนิตยสารที่มีรายละเอียดตามแตทองถิ่น การที่
บุคลากรสามารถแสดงความคิดเห็นในการประชุมบุคลากรระดับภูมิภาคและระดับโลกของ
บริษัทฯ และการแสดงความคิดเห็นของผูอาน เปนตน 
 
องคความรูจากงานวิจัย 
 จากงานวิจัยเรื่อง “โลกาภิวัตนของสื่อตะวันตกใน “สรรสาระ” นิตยสารรีดเดอรส ได
เจสท ฉบับภาษาไทย” สามารถสรุปองคความรูที่ไดจากการวิจัย ดังนี้ 
 แมวาในการผลิตนติยสาร หรือสินคาทางวัฒนธรรมขามชาติ ซึ่งมอบหมายใหบุคลากร
ซึ่งเปนชาวทองถิ่นเปนผูพิจารณา ตัดสินใจ ดําเนินงานตามวิจารณญาณของตน แตบริษทัแม ก็
ยังคงทําหนาที่เปนผูตรวจสอบดูแล ควบคุม ตั้งแตทรัพยากร การบริหารจัดการ และกุมอํานาจ
การตัดสินใจขัน้เด็ดขาดเปนสวนใหญ  
 อยางไรก็ตาม บุคลากรผูดําเนินการผลิต มีอํานาจตอรองในการคัดเลือกเน้ือหา หรือ
ปรับเปลี่ยนใหมีความสอดคลอง หรือไมขัดตอวัฒนธรรม วิถีชวีิต และคานิยมของของคนใน
ประเทศนั้นๆ โดยมีปจจัยทางการตลาดและธุรกิจเปนเหตุผลสําคัญ เน่ืองจาก มิฉะนั้น 
นิตยสารฯ อาจถูกตอตานโดยชาวไทย ทัง้ที่เปนผูอาน และไมใชผูอานก็ได ซึ่งยอมสงผลกระทบ
ตอกิจการของบริษัทอยางแนนอน 
 โดยสรุปแลว ลักษณะโลกาภิวตันของสื่อตะวันตกที่สะทอนอยูในนิตยสารสรรสาระ 
ไดแก  

1.ผูที่มีอํานาจในการควบคมุการผลิต การกระจาย และเนื้อหาของสื่อขามชาติในยุค
โลกาภิวัตน กย็ังคงเปนนายทุน และระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมอยูนั่นเอง  

2. ลักษณะความเปนโลกาภิวัตน มีทิศทางที่เอ้ืออํานวยใหเกิดความหลากหลาย และมี
การปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับทองถิ่นมากขึ้น 
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ขอจํากัดในงานวิจัย 
ขอจํากัดในงานวิจัยครั้งนี้ คือ การที่ขอมูลบางสวนเปนขอมูลที่ไมเปดเผย เพราะถือเปน

ความลบัทางธุรกิจ เชน จํานวน และแหลงที่มาที่ไปของเงินที่ลงทุน หรือคือตนทุน และกําไรของ
บริษัทฯ  

 
ขอเสนอแนะ 
 1. ในป พ.ศ. 2547 นิตยสารรีดเดอรส ไดเจสท สรรสาระ ออกตีพิมพมาเปนระยะเวลา 
8 ปแลว และในปที่ 9 มีการปรับเปลี่ยนเนื้อหาในบางสวน ซึ่งจากการสํารวจเบื้องตน พบวา มี
ความสอดคลองกับแนวโนมการปรับเปลีย่นที่พบในการวิจัยครั้งนี้ คอื มีเน้ือหาที่ผลิตในประเทศ
ไทย และมีความเฉพาะเจาะจงสําหรับผูอานชาวไทยมากขึ้น 
 เพ่ือใหสามารถมองเห็นไดชัดเจนมากขึ้น ควรมีการทําวิจัยตอเนื่อง เกี่ยวกับนติยสาร
สรรสาระในปที่ 7 เปนตนตอไป  
 2. ควรมีการศึกษานติยสารขามชาติทีเ่ขามาดําเนินการในประเทศไทย ฉบบัและใน
ลักษณะอ่ืน ๆ เชน นิตยสารที่นักลงทนุชาวไทยลงทุนซ้ือลิขสิทธิเ์พ่ือมาแปล ตีพิมพ และจัด
จําหนายในประเทศไทย เพ่ือใหมองเห็น และสามารถเปรียบเทียบถึงลักษณะความเปนโลกา   
ภิวัตนของนติยสารขามชาตฉิบับนั้น ๆ กบั สรรสาระ และนิตยสารขามชาติอ่ืน ๆ 
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กรรมการผูจัดการภูมิภาคประจําอยูที่ฮองกง 

 เขารวมงานกบับริษทัในเดอืนสิงหาคม 2543 ความรบัผิดชอบหลักคือการขยายธรุกิจ 
สรางกําไรและสรางโอกาสทางธุรกิจใหมๆในเอเชีย โดยบริหารงานของสาขาตางๆทั่วภูมิภาค
เอเชีย 
 กอนรวมงานกับรีดเดอรส ไดเจสท โรสแมรีเปนกรรมการผูจัดการภูมิภาคเอเชีย
แปซิฟกของกลุมบริษทัอีโคโนมิสต และผูพิมพผูโฆษณาของ CFO  และกอนดํารงตําแหนง
กรรมการผูจัดการของอีโคโนมิสต เปนผูอํานวยการฝายยอดจําหนายของอีโคโนมิสตภูมิภาค
เอเชีย รับผิดชอบดานการผลิต จัดสง การขายและการตลาด โรสแมรีสําเร็จการศึกษาดานภาษา
ฝรั่งเศสและเยอรมันจาก Durham University ในสหราชอาณาจักร และศึกษาเพิ่มเติมจนไดรับ
ประกาศนียบตัรทางดานการตลาดในเวลาตอมา (www.rd.com) 

 
Cara Schlanger  
ผูอํานวยการฝายยอดจําหนายของเอเชียแปซิฟกประจําอยูในออสเตรเลีย  

คาราเขามาเปนหน่ึงในทีมผูบริหารในเดือนพฤษภาคม 2544 รับผิดชอบดานการ
บอกรับเปนสมาชิกและดานคาปลีกในเอเชีย ออสเตรเลีย และนิวซแีลนด โดยทํางานใกลชิดกบั
ผูจัดการฝายยอดจําหนายตางๆ ในภูมิภาคนี้ เพ่ือใหการจัดสงนิตยสารภาษาจีน อังกฤษ และ
ไทยดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 กอนรวมงานกับรีดเดอรส ไดเจสท คาราเปนรองประธานกรรมการดานการตลาดของ
บริษัทอาหารขายปลีกออนไลนในสหรฐัฯ และเคยเปนผูอํานวยการฝายยอดจําหนายของ
นิตยสารไทมในสหรัฐฯ นอกจากนี้ยังมีประสบการณดานการตลาดและการจัดสงของ Discovery 
Channel กับ Fleet Street Publications คาราสําเร็จปริญญาตรีดานการตลาดจาก College of 
William & Mary 
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Clara Lee 
ผูอํานวยการฝายลูกคาสัมพันธของภูมิภาคประจําอยูในสิงคโปร  
 คลารารับผิดชอบดานการสงเสริมและกระตุนความสมัพันธอันดีกับลูกคา เพ่ือใหลูกคา
เชื่อม่ันในบริการของบริษัทในระยะยาว โดยบริหารงานบริการลูกคาทุกประเภทในภูมิภาคนี้ 
เชน ศูนยบรกิารกลางทางโทรศัพท ประสานงานดานธุรกรรมตางๆและการจัดสงสินคาที่ลูกคา
สั่ง เปนตน 

คลาราเคยเปนผูจัดการใหญประจําสิงคโปรและมาเลเซียถึงเกาป มีบทบาทสูงในแวดวง
ธุรกิจของทั้งสองประเทศนี้ และยังเปนหนึ่งในทีมผูกอตั้งสมาคมการตลาดขายตรงของมาเลเซีย
ในป 2541 นอกจากนี้ ยังมีบทบาทอยางมากในสมาคมประเภทเดยีวกันของสิงคโปร คลารา
สําเร็จการศึกษาดานวิทยาการจัดการจาก Durham University ในสหราชอาณาจักร และ
ปริญญาตรีเกยีรตินิยมทางเศรษฐศาสตรและการบัญชจีาก University of Newcastle Upon 
Tyne ในสหราชอาณาจักร 

 
David Wu 
 ผูอํานวยการฝายขอมูลสารสนเทศประจาํภูมิภาคประจําอยูในฮองกง  
 เดวิดเขารวมงานกับบริษทัในป 2534 รบัผิดชอบงานดานขอมูลสารสนเทศทั้งหมดของ
รีดเดอรส ไดเจสท เอเชีย เขาทํางานรวมกับกลุมสมาคมธุรกิจเพ่ือนําเอาวิทยาการสมัยใหม
ทั้งหลายมาชวยใหงานคลองตัวมากที่สุด 
 กอนรวมงานกับรีดเดอรส ไดเจสท เดวดิเปน Project Leader ของคอลเกต-ปาลมโอลีฟ
ในซิดนีย ออสเตรเลยี เคยดํารงตําแหนงผูบริหารระบบคอมพิวเตอรของ British-American 
Tobacco ในฮองกง เดวิดสําเร็จการศึกษาปริญญาตรีดานคอมพิวเตอรจาก University of 
Alberta ในแคนาดาในป 2521 

 
Francis Ng 
ผูอํานวยการฝายผลติภูมิภาคเอเชียแปซฟิกประจําอยูในฮองกง  
 ฟรานซิสเขารวมงานกับรีดเดอรส ไดเจสทเม่ือป 2538 เน่ืองจากมีประสบการณการ
ทํางานสูงมากในสายงานการผลิต จึงไดรับมอบหมายใหดูแลงานที่เกี่ยวเน่ืองในทุกๆ ดาน
สําหรับสํานักงานสาขาในเอเชีย มีหนาที่ในการแสวงหาโอกาสเพื่อปรับปรุงงานผลิต การจัดสง
กับการจัดเก็บ การจัดการ การนําเอาเทคโนโลยีใหมๆ เขามาใช ตลอดจนเปน ผูนําของทีมงาน
ในการใหบริการแกลูกคาทั้งภายในองคกรและนอกองคกร 
 ฟรานซิสเคยทํางานรวมกับ Dai Nippon Printing HK และ Emphasis Printing 
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Nelson Chan 
ผูจัดการฝายการเงินประจําอยูในฮองกง  
          เนลสันรับผิดชอบดานการเงินและการบัญชขีองบริษัทสาขาตางๆทัว่ภูมิภาคเอเชีย 
หลังจากรวมงานกับบริษทั KPMG ไดเขารวมงานกับรดีเดอรส ไดเจสทในป 2525 โดยเปนนัก
บัญชีทีข่ึ้นทะเบียนทั้งในฮองกงและสหราชอาณาจักร 

 
Peter Jeffery     

 รองบรรณาธิการผูพิมพผูโฆษณาของภมิูภาคประจําอยูในฮองกง  
ปเตอรเขารวมงานกับรีดเดอรส ไดเจสทในเดือนเมษายน 2539 โดยเริ่มทํางานในธุรกิจ

สิ่งพิมพตั้งแตป 2528 นอกจากเปนรองบรรณาธิการผูพิมพผูโฆษณาของภูมิภาคเอเชียแลว ป
เตอรยังเปนบรรณาธิการผูพิมพผูโฆษณาของ Benchmark ซึ่งเปนนิตยสารรายเดือนสองภาษา
ที่มีเน้ือหาเนนหนักดานการจัดการการเงินและการลงทนุในกองทุนตางๆในเอเชีย จําหนายใน
ฮองกง ไตหวันและสิงคโปร 
 กอนรวมงานกับรีดเดอรส ไดเจสท ปเตอรเปนกรรมการผูจัดการของ SLM/MCAL 
บริษัทสื่อสิ่งพิมพและสื่ออ่ืนๆ นอกจากน้ี ปเตอรยังเปนกรรมการบริหารสมาคมสื่อสิ่งพิมพแหง
เอเชียอีกดวย 
 
Peter  Dockrill  
 บรรณาธิการอํานวยการของรีดเดอรส ไดเจสทเอเชียภาษาอังกฤษฉบับจําหนายในเอเชีย  

ปเตอรเขารวมงานกับรีดเดอรส ไดเจสท เอเชียในตําแหนงรองบรรณาธิการในเดือน
ตุลาคม 2539 และไดรับแตงตั้งเปนบรรณาธิการอํานวยการในป 2544 มีหนาที่รับผิดชอบ
เน้ือหาทุกอยางในนิตยสารฉบับทีว่างจําหนายในเอเชยี รวมทั้งการผลิตบทความเกี่ยวกับเอเชีย 
และจัดบทความใหไดสัดสวนระหวางเรื่องราวเกี่ยวกบัเอเชียและเร่ืองราวที่เกิดขึ้นในสวนอ่ืนๆ
ทั่วโลก 

ปเตอรมีบทบาทอยางมากในการสงเสริมการอานและพัฒนาภาษาอังกฤษ ไดรับเชิญให
ไปพูดคุยตามโรงเรียน รานหนังสือในหัวขอตางๆ เชน "Effective English Writing Skills and a 
Day in the Life of a Reader’s Digest Editor" (ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษใหไดผลและวนั
หนึ่งๆในชีวติของบรรณาธกิารของรีดเดอรส ไดเจสท) และเรื่อง "What It Takes to Be a Good 
Writer and Enriching Lives the Reader’s Digest Way" (ทําอยางไรจึงจะเปนนักเขียนที่ดีและ
วิธีสรางความสุขในชวีิตแบบรีดเดอรส ไดเจสท) 
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ปเตอรเกิดในแคนาดาและศึกษาดานหนงัสือพิมพจาก Carleton University เคยทํางาน
อยูในสํานักขาว Canadian Press กอนที่จะยายภูมิลําเนาไปอยูออสเตรเลยี และทํางานอยูใน
สํานักพิมพอยูสองสามแหงกอนเขารวมงานกับรีดเดอรส ไดเจสท 

 
Pony  Ma  
ผูอํานวยการฝายการตลาดของภูมิภาคประจําอยูในฮองกง  

โพนีรับผิดชอบงานดานการตลาดของหนงัสือและผลติภัณฑเพ่ือความบันเทิงภายใน
บานและหนังสือ รวมทั้งการพัฒนาสินคาและชองทางการขายใหมๆ ในเอเชีย นอกจากนี้ เธอยัง
ดูแลงานดานการสงเสริมการตลาดดวยการจัดกิจกรรมสงเสริมการขาย และบริหารฐานขอมูล
ลูกคาเพื่อการตลาดทางตรง 
 โพนีเขารวมงานกับรีดเดอรส ไดเจสท เม่ือเดือนเมษายน ป 2533 กอนหนานั้นเคย
ทํางานดานทรัพยากรบุคคล สําเร็จการศึกษาดานสังคมศาสตรจาก University of Hong Kong 
และปริญญาโทดานการบริหารธุรกิจจากสถาบันเดียวกัน 
 
Tom   Wang   
 ผูอํานวยการฝายทรัพยากรบุคคลของภูมิภาคเอเชียประจําอยูในฮองกง  

ทอมมีหนาที่หลักในการสรรหาและจัดการใหบุคลากรของบรษิัทไดทาํงานเต็ม
ความสามารถเพื่อผลักดันใหธุรกิจเจริญรุดหนา ตลอดจนจัดสภาพแวดลอมการทํางานให
เหมาะสม และกระตุนใหพนักงานมีความคิดริเริ่มสรางสรรคอยางเต็มที่เพ่ือความกาวหนาของ
บริษัท 

กอนเขารวมงานกับรีดเดอรส ไดเจสท ในป 2541 ทอมผานงานดานบริหารมาแลว
หลายตําแหนงกับบริษทัตางๆ เชน Caltex Oil, Boc Gases, Fedex และ Hay Management 
Consultants ทอมเริ่มทํางานในตําแหนงวิศวกรอากาศยาน เขาไดรับปริญญาโทดานการตลาด
อุตสาหกรรม เขาเปนประธานรวมฝายทรัพยากรบุคคลของหอการคาอเมริกันในฮองกงระหวาง
ป 2544-2545 
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ประวตัิผูเขียนวิทยานิพนธ 

นางสาวกรชนก รักษาเสรี เกิดเม่ือวันที่ 31 กรกฎาคม พ.ศ.2522 ที่กรุงเทพมหานคร 
เขาศึกษาระดบัชั้นอนุบาลถงึประถมศึกษาตอนตน ทีโ่รงเรียนกําจรวิทย จังหวัดลพบุรี กอน
ศึกษาตอที่โรงเรียนอนุบาลลพบุรี และโรงเรียนสาธิตวิทยาลัยครูเทพสตรี จากนั้นศึกษาตอใน
ระดับมัธยมปลายที่โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา พญาไท 

ในป พ.ศ. 2539 เขาศกึษาตอระดับปริญญาตรี ที่คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  จากนั้น เขาศึกษาตอในหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาวารสาร
สนเทศ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในป พ.ศ. 2543  
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