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This survey aims to study the association among knowledge , attitude , expectation , satisfaction and 
democracy oriented behavior among 400 purposively selected youth aged between 14 – 18 years who 
participated in democracy publicity programme. Self administered questionnaires were distributed immediately 
after training. Percentage , mean , t-test and pearson’s product moment correlation are statistical technique used 
to do the analysis.

Finding  :
1. There are more female than male respondents. The majority aged believe 16 – 17 years old , 

received vocational and upper secondary school education.
2. The youth’s have moderate level of knowledge and attitude toward democracy political system , the 

democracy oriented pratice is limited , while their levels of expectation and satisfaction with the training were in 
high level but the democratic behavior of sample were in low.

3. Age, education and parents income are not significantly related with knowledge about democratic 
political system while sex is significantly related to knowledge.

4. Sex, age, education and income are not significantly related with attitude toward democratic political 
system.

5. Sex, age, education level and income are not significantly related with expectation and satisfaction 
with training programme.

6. Age, education and income except sex are not related with democratic oriented behavior.
7. Knowledge obtained from training programme are not related with youth’s democratic oriented

behavior.
8. Youth’s attitude toward democratic political system are not significantly related with democratic

oriented behavior.
9. Knowledge from training is not related with youth’s expectation with the training programme.
10.Knowledge from training is not related with youth’s satisfaction with the programme.
11.Youth’s attitude toward democratic political system is significantly related with youth’s satisfaction.
12.Youth’s attitude toward democratic political system is not
related significantly with youth’s expectation.
13.Youth’s expectation on democratic political system is related with youth’s satisfaction in the programme.
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บทที่1

บทนํา

ที่มาและความสําคัญของปญหา

การเมืองมีความสําคัญตอชีวิตความเปนอยูของประชาชนทุกคน เพราะการเมืองเปนการจัดการ
นโยบายสาธารณะใหทุกคนในสังคมอยูรวมกันอยางมีความสุข การเมืองจะประสานผลประโยชนและ
ทรัพยากรในสังคม การเมืองจึงมีผลกระทบโดยตรงตอวิถีชีวิตของประชาชน

นับต้ังแตป พ.ศ.2475 เปนตนมา ประเทศไทยไดมีการเปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบอบ   
สมบูรณาญาสิทธิราชมาเปนระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข ซึ่งหมายถึง การ       
ปกครองโดยประชาชน ประชาชนสวนใหญจะมีสิทธิในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจที่
สําคัญที่มีผลกระทบตอวิถีชีวิตของประชาชน การปกครองระบอบประชาธปิไตยจงึเกีย่วของกบักระบวน
การตดัสนิใจทางการเมอืงทีอ่ยูภายใตอิทธพิลการมสีวนรวมของประชาชน เพือ่ประโยชนของประชาชนเปน
ทีต่ัง้ ประเทศไทยใชการปกครองระบอบประชาธปิไตยโดยตวัแทน คอื ระบอบการปกครองทีป่ระชาชนเลอืก
ตัง้ตวัแทนเขาไปทาํหนาทีต่ดัสนิใจในการปกครอง เปนการปกครองโดยคนสวนนอยภายใตการควบคมุของคน
สวนใหญ ความสาํคญัอยูทีก่ารควบคมุของคนสวนใหญ คนสวนใหญจะตองสามารถผลกัดนัความตองการ
ของตนผานกระบวนการทางการเมอืงไดดวย คอื ประชาชนมอํีานาจในการควบคมุผูนาํของตน กลไกสาํคญั
ของระบอบประชาธปิไตยโดยตวัแทนในการรกัษาอาํนาจการควบคมุของประชาชนตอผูนาํทางการเมอืง เพือ่
ใหผูนาํทางการเมอืงรับผิดชอบตอประชาชน และเคารพในการตดัสนิใจของประชาชน

การเมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตย เปนระบบการเมอืงทีใ่หความสาํคญักบัประชาชนใน
การมีสวนรวมในการจัดการปกครอง ใหเสรีภาพ ความเสมอภาคและความยุติธรรมกับประชาชน  ทุกคน
อยางเทาเทียมกันตามกฎหมาย ใชหลักเสียงขางมากในการพิจารณาตัดสินสิ่งตางๆแตตองมีเหตผุลเพือ่
ประโยชนแกคนจาํนวนมากของประเทศ ประชาชนจงึตองมสีวนรวมในการเมอืงใหมากทีสุ่ดเพราะการเมือง
มีผลกระทบตอวิถีชีวิตของประชาชนโดยตรง คนทั่วไปอาจใหความหมายของการเมืองแตกตางกันไปซึ่ง
ขึ้นอยูกับประสบการณ การรับรูและความเขาใจของแตละบุคคลหรือกระบวนการกลอมเกลาทางสังคม
ของแตละบุคคล บุคคลที่เติบโตมาภายใตสิ่งแวดลอมทางการเมืองแบบประชาธิปไตย จะมีความเชื่อมั่น
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วาการเมืองเปนเรื่องของประชาชน อํานาจทางการเมือง คือ อํานาจของประชาชน ประชาชนคือ เจาของ
อํานาจอธิปไตยที่แทจริง ผูใชอํานาจทางการเมืองตองไดรับฉันทานุมัติจากประชาชน การใชอํานาจทาง
การเมอืงตองเปนไปตามความตองการของประชาชนเพือ่ตอบสนองประโยชนสุขของประชาชน ประชาชนมี
อํานาจสูงสุดในการกําหนดหรือถอดถอนผูปกครอง บุคคลที่มีความเชือ่เชนนีจ้ะมบีทบาทและมสีวนรวม
ทางการเมอืงอยางแขง็ขนัเพือ่รักษาอํานาจอนัชอบธรรมของตน วิถีชีวิตของประชาชนจึงขึ้นอยูกับระบบ
การเมือง ระบบการเมืองที่ดีจะสงเสริมและเอื้ออํานวยใหประชาชนมีวิถีชีวิตที่ดี มีโอกาสแสวงหาความรู
อยางเสมอภาค สามารถดูแลปกปองตนเองใหรอดพนจากการเอาเปรียบของผูอ่ืน สามารถตรวจสอบผู
นําทางการเมืองใหใชอํานาจเพื่อสนองตอบประโยชนสุขของประชาชนอยางซื่อสัตย

การเมอืงมคีวามสาํคญัตอชวีติและความเปนอยูของพวกเราทกุคนและจะตองมกีารเมอืงตลอดไป 
ถาเรายังตองอยูรวมกันในสังคม เราจึงตองชวยกันทําใหการเมืองดีข้ึน เพื่อจะไดจัดสรร แบงปนความ
อุดมสมบูรณมาใหทุกคนอยางทั่วถึงและเปนธรรม เรามีสวนทําใหการเมืองดีขึ้นโดยตองใหความสนใจ
การเมือง ศึกษาหาความรู ติดตามขาวการเมือง ประชาชนทุกคนจึงตองเขาไปมีสวนรวมทางการเมือง
เพื่อแกไขปญหาดังกลาวดวยการรับฟงขาวสารบานเมือง ลงคะแนนเสียงเลือกพรรคการเมืองที่มี
นโยบายดี แสดงความคิดเห็นทางการเมือง ติดตามการหาเสียงของนักการเมือง ชวยผูสมัครรับเลือกตั้ง
หาเสียง เปนสมาชิกพรรคการเมือง เขามีสวนรวมในการวางแผนของพรรคการเมือง รวมตัวเพื่อแสดง
ประชามติและใชสิทธิในการถอดถอนและตรวจสอบการทํางานของรัฐบาล สมัครเขารับเลือกตั้งในระดับ
ตางๆ เขาดํารงตําแหนงทางการเมือง  เปนตน

หากแตระบบการเมืองไทยยังมีปญหาเพราะระบบการเมืองไทยยังไมเปนประชาธิปไตย ระบบ
การเมอืงไทยยงัมปีญหาเพราะระบบการเมอืงไทยยงัไมเปนประชาธปิไตยเทาทีค่วร เนือ่งจากประชาชนสวน
มากไมสนใจการเมืองประชาชนขาดความรูความเขาใจ  การเมืองจึงถูกบิดเบือนใหเขาใจการเมืองผิดๆ 
ประชาชนคิดวาการเมืองเปนเรื่องของผูปกครอง คิดวาตนไมมีสิทธิไปเปล่ียนแปลงอะไรจึงขาดการรวม
กลุมอยางจริงจัง ประชาธิปไตยไมไดรับการพัฒนาอยางเต็มที่และอยางตอเนื่อง ระบบการเมืองไทยจึง
ไมสามารถนําความเจริญไปสูประชาชนไดอยางทั่วถึงและเปนธรรม ไมสามารถแกไขความเดือดรอนของ
ประชาชนได นักการเมืองที่มีพฤติกรรมแยงชิงอํานาจเพื่อผลประโยชนเฉพาะกลุมตน  มีการซื้อสิทธิขาย
เสียงและโกงการเลือกตั้ง  และมีประชาชนจํานวนไมนอยที่ยังขาดความรูความเขาใจและการตระหนัก
ถึงคุณคาของประชาธิปไตยอยางแทจริง รวมทั้งขาดทักษะและความรูในการใชสิทธิและหนาที่ของตน
ตามระบอบประชาธิปไตย ซึ่งอาจจะกอใหเกิดปญหาการถูกละเมิดสิทธิจากรัฐ หรือปญหาที่เกิดจาก
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ความไมรูสิทธิและวิธีการใชสิทธิเพื่อรักษาผลประโยชนที่พึงมีพึงไดของตน หรืออาจจะกอใหเกิดปญหา
การเรียกรองสิทธิแตไมรูจักหนาที่ของตนเองขึ้นได  การใหความรูแกประชาชนในเรื่องความเปน
ประชาธิปไตย  ไมใชใหความรูเฉพาะเรื่องการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งเพียงอยางเดียว แตจําเปนตอง
ปลูกฝงและสงเสริมใหประชาชนเขาใจในความหมายของคําวา “ประชาธิปไตย” รวมทั้งเขาใจวา
ประชาธิปไตยคือวิถีชีวิตดวย  ดังที่มาตรา 76 ของรัฐธรรมนูญ กําหนดวา  “รัฐตองสงเสริมและสนับสนุน
การมีสวนรวมของประชาชนในการกําหนดนโยบายการตัดสินใจทางการเมือง การวางแผนเศรษฐกิจ 
สังคม และการเมือง รวมทั้งการตรวจสอบการใชอํานาจรัฐทุกระดับ”

รัฐธรรมนูญไดกําหนดแนวทางการมีสวนรวมของพลเมืองไทยในการเมืองไว 3 แนวทาง คือ

แนวทางแรก  เปนการเพิ่มสวนรวมในโครงสรางการเมืองระดับชาติ ดวยการเพิ่มสวนรวมของ
ประชาชนในการเลอืกตัง้สมาชกิวฒุสิภาโดยตรงเปนครัง้แรก ทัง้นี ้ เพือ่ใหวฒุสิภาเปนผูแทนปวงชนในการก
ล่ันกรองกฎหมายและควบคุมการตรวจสอบการใชอํานาจรัฐ โดยการถอดถอนผูดํารงตําแหนงระดับสูง
ออกจากตําแหนง รวมทั้งใหวุฒิสภาเปนผูแตงตั้งบุคคลในองคกรอิสระแทนที่จะใหอํานาจการแตงตั้งดัง
กลาวอยูที่ฝายบริหารดังที่เปนมาแตเดิม

นอกจากนี้ รัฐธรรมนูญยังไดเพิ่มการมีสวนรวมของพลเมือง โดยกําหนดใหมีองคกรอิสระโดย
ประกอบดวย ตัวแทนของภาคประชาชนในการเสนอแนะ และใหขอคิดเห็นในเรื่องสําคัญของประเทศ
ชาติและประชาชนอีกอยางนอย 3 องคกรหลัก คือ สภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ อัน
ประกอบดวยบุคคลกลุมตางๆถึง 52 กลุมและอาชีพ เพื่อใหความเห็นตอแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติและแผนอืน่ นอกจากนัน้กต็องม ี องคกรอิสระซึง่ประกอบดวยผูแทนองคกรเอกชนดานสิง่แวดลอม
และผูแทนสถาบันอุดมศึกษาที่จัดการศึกษาดานสิ่งแวดลอม เพื่อใหความเห็นประกอบการดําเนินโครง
การหรือกิจกรรมที่อาจกอใหเกิดผลกระทบอยางรุนแรงตอคุณภาพสิ่งแวดลอม รวมทั้งตองมีองคกรอิสระ
ซึ่งประกอบดวยตัวแทนผูบริโภค ทําหนาที่ใหความเห็นในการตรากฎหมาย กฎ และขอบังคับ ตลอดจน
การกําหนดมาตรการตางๆ เพื่อคุมครองผูบริโภค

แนวทางทีส่อง รัฐธรรมนญูฉบบัประชาชนกาํหนดใหเพิม่การมสีวนรวมของพลเมอืงในการเมอืง    
ก็คือ การกระจายอํานาจจากรัฐสวนกลางไปใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ประชาชนเลือกตั้งขึ้น     
รวมทั้งชุมชนทองถิ่นซึ่งประกอบขึ้นจากประชาชน ตั้งแตนี้ กิจการหลายกิจการซึ่งประชาชนในทองถิ่น
สามารถเลือกผูแทนระดับทองถิ่นใหตัดสินใจใหบริการ ก็จะถูกกระจายอํานาจลงไปใหทองถิ่นมากขึ้น 
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ดังนั้น สวนรวมของพลเมืองในการเมืองระดับทองถิ่นในรูปแบบตางๆ ไมวาจะเปน อบจ. เทศบาล หรือ 
อบต. หรือรูปแบบพิเศษ เชน กทม. หรือเมืองพัทยาก็จะเพิ่มข้ึนอยางไมเคยมีมากอน แตที่สําคัญที่สุดก็
คือ การที่รัฐธรรมนูญรับรองใหชุมชนทองถิ่นอันประกอบดวย ประชาชนที่อยูรวมกันในพื้นที่ใดพื้นที่หนึง่
กอนทีรั่ฐธรรมนญูจะมผีลบงัคบัใช มสิีทธใินการอนรัุกษและฟนฟจูารตีประเพณ ี ภูมปิญญาทองถิน่ ศลิปะหรอื
วฒันธรรมอันดีของทองถิ่นและของชาติ รวมทั้งมีสวนรวมในการจัดการ การบํารุงรักษา และการใช
ประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ ตลอดจนการคุมครอง สงเสริม และรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม

แนวทางที่สาม ซึ่งรัฐธรรมนูญไดวางรากฐานแหงการมีสวนรวมของพลเมืองก็คือ ในกระบวน
การนโยบายสาธารณะ (Public Policy Process) การตัดสินใจทั้งระดับชาติและทองถิ่น  ประชาชนตอง
มีสวนรวมตั้งแตเร่ิมกระบวนการไปจนสิ้นสุดกระบวนการ การรวมรับรูขอมูลในเรื่องตางๆจากรัฐ เปน
เงือ่นไขแรกสดุของการมสีวนรวมประการอืน่ ดงันัน้ รัฐธรรมนญูจงึกาํหนดสทิธใินการรวมรับรูขอมลูขาวสารที่
อยูในความครอบครองของราชการใหและยังมีพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลขาวสารของทางราชการ 
พ.ศ.2540 กําหนดรองรับสิทธิดังกลาวตามรัฐธรรมนูญดวย

ในการปกครองระบอบประชาธิปไตยยึดหลักการที่วา ประชาชนเปนเจาของอํานาจสูงสุดในการ
ปกครองประเทศเปนระบอบปกครองทีย่กยองคณุคาและเคารพในศกัดิศ์รีของมนษุยมรีากฐานสาํคญัอยูที่
การทีม่นษุยใชวจิารณญาณของตนเองและสามารถกําหนดวิถีชีวิตของตนเองได ประชาชนจะตองปฏิบัติ
ตามหลักการและวิธีการของประชาธิปไตยตามสิทธิและหนาที่ของตน ดังนั้น การเผยแพรความรูความ
เขาใจเรือ่งประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญูไปสูประชาชนอยางทัว่ถงึจงึเปนสิง่สาํคญัประการหนึง่ทีจ่ะปองกนั
และแกไขปญหาที่กลาวมาขางตนได การฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ จึง
เปนหนึง่ในวธิกีารเผยแพรความรูเร่ืองประชาธปิไตยทีข่ยายผลไดอยางรวดเรว็และมปีระสทิธภิาพ แตกตาง
จากการใหความรูแกประชาชนโดยตรง ทั้งในแงจํานวนผูรับการถายทอดและเครือขายการเรียนรู ทั้งนี้ 
เนื่องจากวิทยากรเผยแพรไดทําหนาที่เปนตัวคูณ (Multiplier) ซึ่งสามารถนําความรูและทัศนคติที่ไดจาก
การฝกอบรมไปเผยแพรขยายผลแกประชาชนระดับรากหญาในพื้นที่ของตนอยางทั่วถึง อีกทั้งความ
สามารถในการถายทอดความรูและความใกลชดิกบัผูรับการถายทอดซึง่มคีวามแตกตางกนัในแตละพืน้ทีถ่ือ
เปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งที่ทําใหกระบวนการเรียนเปนไปอยางมีคุณภาพ
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การเผยแพร ความรู ความเขาใจในเรื่องความเปนประชาธิปไตย ไดปรับเปลี่ยนไปสูการสงเสริม
และกระตุนใหประชาชนไดเขาถึงการมีสวนรวมในหลายๆมิติ ที่จะนําไปสูความเปนประชาธิปไตยที่
ยั่งยืนในที่สุด ซึ่งหนวยงานที่เขามามีบทบาทในเรื่องนี้ คือ  สถาบันพระปกเกลา

สถาบันพระปกเกลา  เปนหนวยงานวิชาการภายใตการกํากับของประธานรัฐสภา ซึ่งมีภารกิจ
หลักสําคัญในการสงเสริมและพัฒนาการปกครองแบบประชาธิปไตยในระบอบรัฐสภา ซึ่งในการดําเนิน
การใหเปนไปตามภารกิจดังกลาว สถาบันพระปกเกลาไดจัดกิจกรรมตางๆ หลายประการ ทั้งในดานการ
พัฒนาการศักยภาพของสมาชิกสภาผูแทนราษฏร และบุคคลระดับนโยบายของประเทศ การจัดสัมมนา
ในโอกาสตางๆ รวมถึงการศึกษาวิจัยในหัวขอที่เกี่ยวของกับการปกครองระบอบประชาธิปไตย

สถาบันพระปกเกลา ในฐานะที่เปนสถาบันที่มีพันธกิจหลักในการใหการศึกษาอบรมเผยแพร
และสนับสนุนการเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ซึ่งไดกําหนดไวใน    
พระราชบัญญัติสถาบันพระปกเกลา 2541 ไดตระหนักถึงความสําคัญของการใหความรูและเผยแพร
ประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญอยางทั่วถึง จึงไดจัดโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตาม
รัฐธรรมนูญนี้ขึ้น โดยมุงหวังที่จะสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย   จิตสํานึก  ทัศนคติที่ดี  และพฤติกรรมประชาธิปไตยแกประชาชน นักเรียน นักศึกษา ซึ่ง
จะเอื้อตอการเกิดสันติสุขขึ้นไดในสังคมอยางยั่งยืน

ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยสนใจศึกษาเฉพาะโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย
ตามรัฐธรรมนูญ  เนื่องจากเปนโครงการที่มีกลุมเปาหมายหลากหลายและมีความตอเนื่อง สามารถ
ขยายผลไดอยางรวดเรว็และมปีระสิทธภิาพ นอกจากนี ้ ในการวจิยัครัง้นีผู้วจิยัไดเลอืกศกึษากลุมเปาหมาย
ที่เปนเยาวชน  เพราะเยาวชนถือเปนอนาคตของประเทศชาติ การปลูกฝงรากฐานของระบอบ
ประชาธิปไตยใหเยาวชน จะทําใหเยาวชนรูจักบทบาทของตน รูจักใชสิทธิและหนาที่รวมทั้งมีสวนรวม
ทางการเมืองตอไปในอนาคต
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วัตถุประสงคของโครงการ

(1)  เพื่อเสริมสรางความรู ความเขาใจ ในเรื่องเกี่ยวกับการเมืองการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ ทัศนคติที่ดีและกอใหเกิดพฤติกรรมประชาธิปไตยแกผูเขารับการอบรม
เพื่อนําไปเผยแพรตอไปในพื้นที่ของตน

(2)  เพื่อใหผูรับการอบรมเกิดทักษะและสามารถใชเทคนิคในการฝกอบรมตางๆ ไดอยางถูกตอง
และเหมาะสม อีกทั้งยังสามารถนําทักษะและเทคนิคดังกลาวไปปฏิบัติไดจริง เมื่อนําไปขยายผลในพื้นที่
ของตน

(3)  เพื่อสรางและขยายเครือขายการเรียนรูเพื่อการเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญในทุก
ภาคของประเทศ

กลุมเปาหมายการอบรม

การฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ กลุมเปาหมาย ไดแก อาจารยจาก
สถานศึกษาทั่วประเทศ สถาบันราชภัฏ ทหาร ตํารวจตระเวณชายแดน อบต. และผูแทนจากองคกร
พัฒนาเอกชนและองคกรอิสระ

ในการเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญูใหไดผลนัน้ ตองเริม่วางรากฐานความรู ความเขาใจ 
แกกลุมเยาวชนซึ่งถือเปนอนาคตของประเทศชาติ ใหเกิดจิตสํานึก ทัศนคติ และพฤติกรรมประชาธิปไตย 
อันจะกอใหเกิดผลดีตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย และนําไปสูการพัฒนาประเทศ
ชาติตอไป

วัตถุประสงคในการวิจัย

(1) เพือ่ศึกษาระดบัความรู ทศันคต ิ ความคาดหวงั ความพงึพอใจและพฤตกิรรมประชาธปิไตย
ของเยาวชนจากการเขาอบรมกบัวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

(2) เพือ่ศึกษาความสมัพนัธระหวางความรู ทศันคต ิความคาดหวงั ความพงึพอใจและพฤตกิรรม
ประชาธิปไตยของเยาวชนจากการเขาอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพร
ประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู
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ปญหานําการวิจัย

(1) เยาวชนทีม่ลัีกษณะทางประชากรแตกตางกนั มคีวามรู ทศันคต ิ ความคาดหวงั ความพงึพอใจ
และพฤติกรรมประชาธิปไตยแตกตางกนัหรอืไม อยางไร

(2) ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมของเยาวชนมคีวามสมัพนัธกบัพฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชน
ในการปกครองระบอบประชาธปิไตยหรอืไม อยางไร

(3) ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
ประชาธปิไตยของเยาวชนหรอืไม อยางไร

(4) ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชนมีความสัมพันธกับความคาดหวังของเยาวชนจาก    
การอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญูหรอืไม อยางไร

(5) ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมของเยาวชนมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจของเยาวชนตอการ อบ
รมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญูหรอืไม อยางไร

(6) ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตยมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจของ
เยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญูหรอืไม
อยางไร

(7) ทศันคตขิองประชาชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตยมคีวามสมัพนัธกบัความคาดหวงั
ของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู
หรอืไม อยางไร

(8) ความคาดหวงัของเยาวชนตอการอบรมมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจของเยาวชนตอการ 
อบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญูหรอืไม อยางไร

สมมติฐานในการวิจัย

(1) เยาวชนทีม่ลัีกษณะทางประชากรแตกตางกนั มคีวามรู ทศันคต ิ ความคาดหวงั ความ พงึพอใจ
และพฤตกิรรมประชาธปิไตยแตกตางกนั

(2) ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมของเยาวชนมคีวามสมัพนัธกบัพฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชน
ในการปกครองระบอบประชาธปิไตย

(3) ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
ประชาธปิไตยของเยาวชนในการปกครองระบอบประชาธปิไตย



9

(4) ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชนมีความสัมพันธกับความคาดหวังของเยาวชนจาก    
การอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

(5) ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชนมีความสัมพันธกับความพึงพอใจของเยาวชนตอ     
การอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

(6) ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตยมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจของ
เยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

(7) ทศันคตขิองประชาชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตยมคีวามสมัพนัธกบัความคาดหวงั
ของเยาวชนจากการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

(8) ความคาดหวังของเยาวชนจากการอบรมมีความสัมพันธกับความพึงพอใจของเยาวชนตอ        
การอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

ขอบเขตการวิจัย

การวจิยัครัง้นีเ้ปนการศกึษาถงึความรู ทศันคต ิ ความคาดหวงั  ความพงึพอใจและพฤตกิรรม
ประชาธปิไตยของเยาวชนทีไ่ดรับจากการอบรมจากวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตย  ซึง่ไมรวมการสือ่สาร
เพือ่การเผยแพรประชาธปิไตยในโครงการอืน่ๆ โดยศกึษาเฉพาะเยาวชนทีเ่ขารับการอบรมใน  4 จงัหวดั คอื   
จงัหวดัเชยีงราย,จงัหวดัลาํพนู,จงัหวดัระยอง และจงัหวดัระนอง ซึง่เปนกลุมเยาวชนทีไ่ดรับการขยายผลจาก
วทิยากรในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู
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คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย

ความรู หมายถึง ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการเมืองการปกครอง
ในระบอบประชาธิปไตย  มาตรการ-กลไกของ
กฎหมาย การปฏิรูปการเมือง การกระจายอํานาจ
ของการปกครองสวนทองถิ่น การมีสวนรวมของ
ประชาชน รวมทั้งสิทธิเสรีภาพ บทบาทหนาที่ของ
ประชาชนตามรัฐธรรมนูญ

ทัศนคติ หมายถึง ความรูสึก จิตสํานึก ของเยาวชนที่มีตอการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตย

ความคาดหวัง หมายถึง ความมุงหวัง ความตองการของเยาวชนที่จะได
รับความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการเมือง การ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยในการอบรมจาก
วิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย

ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกในทางที่ดีของเยาวชนที่ไดรับจากการ
เขารับการอบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย

พฤติกรรมประชาธิปไตย  หมายถึง พฤติกรรมการมีสวนรวมในทางการเมืองระบอบ
ประชาธิปไตยของเยาวชนที่เขารวมฝกอบรมใน
โครงการฝกอบรมเผยแพรประชาธิปไตยตาม          
รัฐธรรมนูญ

วิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ  
หมายถึง บคุคลทีเ่ปนตวัแทนในการเผยแพรความรู  ความเขาใจ

สรางจิตสํานึกและทัศนคติที่ดีตอ  การเมืองการ
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ปกครองในระบอบประชาธิปไตยตอเยาวชนและ
ประชาชนทั่วไป

เยาวชน หมายถึง เยาวชน ในพื้นที่ 4 จังหวัด
คือ จังหวัดเชียงราย,จังหวัดเชียงลําพูน,จังหวัดระยอง
และจงัหวดัระนอง ทีม่อีายรุะหวาง 14 – 18  ป
ซึ่งเปนเยาวชนที่ไดรับการอบรมจากวิทยากร
เผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

1. ผลการวจิยัสามารถใชเปนแนวทางใหกบัหนวยงานทีเ่กีย่วของในการวางแผน ปรับปรุง และ
สงเสรมิโครงการทีใ่หเยาวชนไดมสีวนรวมมากขึน้ซึง่เปนการวางรากฐานการเมอืงการปกครองใน
ระบอบประชาธปิไตยตอไป

2. ผลจากการศึกษาวิจัยจะเปนแนวทางที่เปนประโยชนตอการวางแผนประชาสัมพันธเผย
แพรขอมลูขาวสารของโครงการฝกอบรมวทิยากรเพือ่เผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญูเพื่อ
เปนประโยชนตอประเทศชาติในอนาคต

3. ใชเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการฝกอบรมวิทยากรเผยแพร
ประชาธปิไตยใหสอดคลองกบัความตองการของประชาชน และทาํการสือ่สารเพือ่การเผยแพร
ประชาธิปไตยอยางมีประสิทธิภาพ



บทที่ 2

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

ในงานวิจัยเรื่อง “ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนในโครงการ        
ฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ” มีแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของดังนี้

1. แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสาร
2. แนวความคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความรูและทศันคติ
3. แนวความคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความคาดหวงัและความพงึพอใจ
4. แนวความคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการสือ่สารเพือ่การโนมนาวใจ
5. แนวความคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการมสีวนรวมทางการเมอืง
6. แนวคดิเกีย่วกบัการปกครองระบอบประชาธปิไตย
7. แนวคดิเกีย่วกบัการสือ่สารทางการเมอืง
8. แนวคดิเกีย่วกบักระบวนการฝกอบรมวทิยากร
9. งานวจิยัทีเ่กีย่วของ

แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสาร

“การสือ่สาร” ตรงกบัคาํในภาษาองักฤษวา “Communication” ซึง่ไดมผูีใหความหมายไวตางๆกนั ดงันี้
จอรจ เอ มิลเลอร (George A. Miller)  กลาววา  “การสื่อสาร หมายถึง การถายทอดขาวสาร

จากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง”

คารลไอ โฮฟแลนด (Carl I. Hoveland) และคณะใหความเหน็วา “การสือ่สาร คอื กระบวนการ ที่
บุคคลหนึ่ง (ผูสงสาร) สงสิ่งเรา เพื่อเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลอื่นๆ (ผูรับสาร)”

วอรเรน ดบัเบลิย ูวเีวอร (Warren W. Weaver) ใหคาํอธบิายเกีย่วกบัการสือ่สารวา “การสือ่สารมี
ความหมายกวาง ครอบคลมุถงึกระบวนการทกุอยางทีจ่ติใจของคนๆหนึง่ อาจมผีลตอจติใจของคนอกีคนหนึง่
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การสื่อสารจึงไมหมายความแตเพียงการเขียนและการพูดเทานั้น  หากแตยังรวมไปถึงดนตรี  ภาพ     
การแสดงบัลเลย และพฤติกรรมทุกพฤติกรรมของมนุษยอีกดวย”

เจอรเกน รอยซ และเกรกอรี เบทสัน (Jurgen Ruesch and Gregory Bateson) ใหความเห็นวา 
“การสื่อสารไมไดหมายถึงการถายทอดสารดวยภาษาพูดและภาษาเขียนที่ชัดแจงและแสดงเจตนารมณ
เทานั้น แตการสื่อสารยังรวมไปถึงกระบวนการทั้งหลายที่คนมีอิทธิพลตอกันดวย ซึ่งคํานิยามนี้ยึดหลักที่
วาการกระทาํและเหตุการณทั้งหลาย มลีกัษณะเปนการสือ่สาร หากมผูีเขาใจการกระทาํและเหตกุารณ
เหลานัน้ หมายความวา  ความเขาใจที่เกิดขึ้นแกคนๆหนึ่งนั้นไดเปลี่ยนแปลงขาวสารที่คนๆนั้นมีอยูและ
มีอิทธิพลตอบุคคลผูนั้น”

วิลเบอร แชรมม (Wibur Schramm) อธิบายวา “การสื่อสาร คือ การมีความเขาใจรวมกันตอ
เครื่องหมายที่แสดงขาวสาร (Information sign)”

ชารล อี ออสกูด (Charles E. Osgood) กลาววา “ความหมายโดยทั่วไป การสื่อสารจะเกิดขึ้น
เมื่อฝายหนึ่ง คือ ผูสงสารมีอิทธิพลตออีกฝายหนึ่ง คือ ผูรับสารโดยใชสัญลักษณตางๆ ซึ่งถูกสงผานสื่อที่
เชื่อมระหวางสองฝาย”

เอเวอรเร็ต เอ็ม โรเจอรส และเอฟ ฟลอยด ชูเมคเกอร (Everett M. Roger and F. Floyed 
Shoemaker) ใหความหมายวา “การสื่อสาร คือ กระบวนการซึ่งสารถูกสงจากผูสงสารไปยังผูรับสาร”

จากความหมายของการสื่อสารดังกลาวสามารถแยกแยะใหเห็นองคประกอบของการสื่อสารได
วา การสื่อสารนั้นประกอบดวยสวนที่สําคัญคือ แหลงสาร สาร สื่อ ผูรับสาร  และผลที่เกิดขึ้น อยางไรก็
ตามในบางครั้งอาจมีองคประกอบของการสื่อสารที่สําคัญอีกประการหนึ่ง คือ ผลสะทอนกลับ
(Feedback) หรือปฏิกริยาสะทอนกลับ (ระวีวรรณ ประกอบผล,2536)

องคประกอบของการสื่อสาร

1. แหลงสารหรือผูสงสาร (Source or Sender) คือบุคคลที่เปนผูเร่ิมตนสรางและสงสารไป
ยังผูอ่ืน จํานวนของผูสงสารนั้นแตกตางกันไปตามประเภทของผูสงสาร ดังนั้น ผูสงสารจึงอาจมีมากกวา
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หนึ่งคนก็ได  ทั้งนี้ผูสงสารอาจมิไดเปนผูสงสารในฐานะที่เปนตัวของตัวเอง  หากแตสงสารในฐานะที่เปน
ตัวแทนของสถาบันของสถาบันใดสถาบันหนึ่งก็ได

2. สาร (Message) คือ เร่ืองราวอันมีความหมายและแสดงออกมาโดยอาศัยภาษาหรือ
สัญลักษณใดๆ ก็ตามที่สามารถทําใหเกิดการรับรูรวมกันได ความสําคัญของสาร ก็คือ การทําหนาที่เรา
ใหผูรับสารเกิดการรับรูความหมายและมีปฏิกริยาตอบสนอง

3. ชองทางหรือสื่อ (Channel or medium)  คือตัวนําขาวสารจากผูสงสารไปยังผูรับสารใน
การศกึษาเกีย่วกบัส่ือนัน้  อาจแบงประเภทของสือ่ไดหลายแบบดวยกนัไมมขีอกาํหนดทีแ่นนอนตายตวั

4. ผูรับสาร (Receiver) คือบุคคลที่รับขาวสารจากแหลงสารและเปนจุดหมายปลายทางที่สาร
สงไปถึงในกระบวนการสื่อสารนั้น ผูรับสารมีบทบาทขั้นพื้นฐานอยูสองประการ คือ การกําหนดรูความ
หมายตามเรื่องราวที่ผูสงสารสงผานสื่ออยางใดอยางหนึ่งมาถึงตน และการแสดงปฎิกริยาตอบสนองตอ
ผูสงสาร

5. ผลกระทบหรือผลที่เกิดขึ้น (Effect) คือการรับรู ความรูสึก และการประเมินคาของบุคคล
ตอขาวสารที่ไดรับ  ผลที่เกิดจากการสื่อสารนั้นเปนไดทั้งผลทางดานบวกและผลทางดานลบ  ซึ่งอาจเปน
ผลในระยะสั้นหรือผลในระยะยาวก็ได  ผลที่เกิดขึ้นจากการสื่อสารนั้นทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงความรู   
ทัศนคติ หรือพฤติกรรมของผูรับสารได (เสถียร เชยประทับ,2539)

6. ปฏิกริยายอนกลับ (Feedback) หมายถึงกระบวนการที่ผูรับสารทําหนาที่เปนผูสงสารยอน
กลับไปยังผูสงสารเดิมเพื่อประโยชนบางอยาง  ปฏิกริยายอนกลับนั้นเปนสวนที่สําคัญในการสื่อสาร 
เนื่องจากเปนตัวที่จะบอกไดวาสารนั้นไดรับการตีความตรงตามจุดมุงหมายของผูสงสารหรือไม

เมื่อพิจารณาในแตละองคประกอบของการสื่อสารขางตน ในองคประกอบแตละองคประกอบนี้
มีปจจัยตางๆ ที่จะสงเสริมหรือลดประสิทธิภาพขององคประกอบซึ่งนําไปสูการเพิ่ม หรือลดประสิทธิภาพ
ของการสื่อสาร  ดังนี้ (ปรมะ สตะเวทิน,2540)

ปจจัยที่มีผลตอการกําหนดประสิทธิภาพขององคประกอบทางการสื่อสาร
1.ปจจัยของผูสงสาร ปจจัย 4 ประการในสวนของผูสงสารที่จะมีผลตอการเพิ่มหรือลด      

ประสิทธิผลของการสื่อสาร  ปจจัยดังกลาว ไดแก
ก.   ทักษะในการสื่อสาร (Communication skills)
ข.   ทัศนคติ (Attitudes)
ค.   ความรู (Knowledge)
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ง.   สถานภาพในสังคมและวัฒนธรรม (Position within a social-cultural system)

ก.ทักษะในการสื่อสาร
ทักษะในการสื่อสาร หมายความถึง ความสามารถ ความชํานาญในการสื่อสารเชิงวัจนะ 

(Verbal communication skills) แบงออกไดเปน 5 ประการ คือ ทักษะในการเขียนและพูด (Writing 
and speaking skills) ซึ่งเปนทักษะในการเขารหัส (Encoding skills) การอานและการฟง(Reading 
and listening) ซึ่งเปนทักษะในการถอดรหัส (Decoding skills)

ในฐานะของผูสงสาร ทักษะในการสื่อสารมีอิทธิพลตอผูสงสาร 2 ประการ คือ

1. ทักษะในการสื่อสารมีอิทธิพลตอความสามารถของผูสงสารในการวิเคราะหวัตถุประสงค 
(Purpose) และเจตนารมณ (Intentions) ของตน กลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ  ทักษะในการสื่อสารมีอิทธิพล
ตอความคิด (Thought) ของผูสงสาร นอกจากนั้นทกัษะในการสือ่สารยงัมผีลตอความสามารถในการ    ถาย
ทอดความคดิของผูสงสารดวย

ส่ิงที่มีอิทธิพลตอความคิดของผูสงสารก็คือ  ภาษา ทักษะในการเขียน, ทักษะในการพูด, ทักษะ
ในการอาน และทกัษะในการฟง  กค็อืทกัษะดานภาษานัน่เอง  ภาษามอิีทธพิลตอผูสงสารตอผูสงสาร       3 
ประการ คอื

• คิดเรื่องอะไร (What he thinks about)
• คิดอยางไร (How he thinks)
• คิดหรือไม (Whether he is thinking at all)

ทกัษะในการสือ่สารมอิีทธพิลตอความสามารถในการเขารหสั  ซึง่แสดงเจตนารมณ  หรอืความคดิ
ของผูสงสาร  ในการเขารหสัสารซึง่แสดงเจตนารมณของตนนัน้  ผูสงสารจาํตองมทีกัษะทีจ่าํเปนในการเขารหสั    
(Necessary encoding skills) เชนในการเขียน ผูสงสารที่มีทักษะในการเขารหัสที่ดีจะมีศัพทเพียงพอที่
จะแสดงความคิดของตนไดในการใชคํา แทนที่จะใชคํายากๆ ก็จะเลือกใชคําที่งายๆ สามารถแสดงความ
หมายไดอยางชัดเจนที่สุด
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ข.ทัศนคติ
ทศันคต ิ  คอืความมใีจโนมเอยีงทีจ่ะมปีฏิกริยาอยางใดอยางหนึง่ตอส่ิงใดส่ิงหนึง่  กลาวอกีนยัหนึง่  

ทศันคตกิค็อื  ทาทหีรือความรูสึกอยางใดอยางหนึง่ทีบ่คุคลมตีอส่ิงใดสิง่หนึง่  ในการสือ่สารของมนษุยนัน้  
ทศันคตขิองผูสงสารเปนปจจยัหนึง่ทีส่ามารถเพิม่หรือลดประสทิธผิลของการสือ่สาร  ทศันคตขิองผูสงสาร
แบงออกเปน 3 ประการคือ

1.ทัศนคติตอตนเอง (Attitude toward self)
ผูสงสารจะประสบผลสาํเรจ็ในการสือ่สารมากนอยเพยีงใดนัน้  สวนหนึง่ขึน้อยูกบัทศันคตทิีผู่สงสารมี

ตอตนเอง  เปนการประเมินตนเอง (Self-evaluation) กอนทําการสื่อสาร หากผูสงสารมีทัศนคติที่ดีตอ
ตนเอง (Self-confidence) เชื่อมั่นวาตนเองมีความสามารถ  โอกาสที่ผูสงสารจะประสบผลสําเร็จในการ
สื่อสารก็มีมาก  ในทางตรงกันขาม หากผูสงสารมีทัศนคติที่ไมดีตอตนเองขาดความเชือ่มัน่ในตนเอง        
ไมคดิวาตนเองมคีวามสามารถ  โอกาสทีจ่ะประสบผลสาํเรจ็ในการสือ่สารกม็นีอย

2.ทัศนคติตอเร่ืองที่จะสื่อสาร (Attitude toward subject matter)
ทัศนคติที่ผูสงสารมีตอเรื่องที่จะทําการสื่อสารก็เปนอีกสิ่งหนึ่งที่มีประสิทธิผลของการสื่อสาร    

ในการสื่อสารนั้นหากผูสงสารไมมีความเชื่อ, ไมเลื่อมใส, ไมพอใจ หรือไมมีทัศนคติที่ดีตอเร่ืองที่ตนจะทํา
การสื่อสารแลว  ผูสงสารขาดความมั่นใจ, ไมอยากที่จะทําการสื่อสาร  และทําการสื่อสารไมไดดีโอกาสที่
จะประสบผลสําเร็จในการสื่อสารก็มีนอย

3.ทัศนคติตอผูรับสาร (Attitude toward receiver)
ทัศนคติตอผูรับสารจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมในการสื่อสารของผูสงสาร ตอสารของผูสงสารและ

ตอปฎิกริยาของผูรับสาร  เชน ผูรับสารมีความรูสึกที่ดี  มีความพอใจในตัวผูรับสารก็อยากทําการสื่อสาร
ดวย  และหาคําพูดที่เหมาะสม  เปนที่นาพอใจของผูรับสาร  โอกาสที่จะประสบผลสําเร็จในการสื่อสารก็
มีมาก  ในทางตรงกันขามหากผูสงสารไมชอบผูรับสารก็ไมอยากจะทําการสื่อสารดวยโอกาสที่จะประสบ
ผลสําเร็จในการสื่อสารก็มีนอย
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ค.ความรู
ประสิทธิภาพในการสื่อสารของผูสงสารก็คือ  ความรู  คนที่ไมมีความรูยอมไมสามารถที่จะพูด

หรือเขยีนไดอยางถกูตองและมปีระสิทธผิล  ในการสือ่สารนัน้ ความถกูตองและประสทิธผิลของการสือ่สาร
ขึ้นอยูกับความรู 2 ประการ คือ

1.ความรูเร่ืองที่จะสื่อสาร (Knowledge of the subject matter)

ความรูเร่ืองที่จะสื่อสาร หมายความถึง ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับเนื้อหาสาระของเรื่องที่จะทํา
การสื่อสาร  หากผูสงสารมีความรูเร่ืองที่จะสื่อสารดี  โอกาสที่การสื่อสารจะประสบผลสําเร็จก็มีมาก  ใน
ทางตรงกันขาม  หากผูสงสารไมมีความรูความเขาใจในเร่ืองนั้นๆ ดีพอ  ประสิทธิผลของการสื่อสารก็จะ
ดอยลงไป

2.ความรูเร่ืองกระบวนการสื่อสาร (Knowledge of the communication process)  

กระบวนการสื่อสารนั้นมีองคประกอบหลายองคประกอบ  แตละองคประกอบมีความสมัพนัธซึง่
กันและกัน  แตละองคประกอบลวนแลวแตมีความสําคัญตอผลของการสื่อสารทั้งสิ้น  ผูสงสารที่มี          
ประสทิธภิาพจึงตองมีทั้งความรู  ความเขาใจเรื่องที่จะพูดเปนอยางดี  และมีความรู  ความสามารถใน
การที่จะวิเคราะหตัวเอง, สาร, ส่ือ และผูรับสารเปนอยางดีดวย

ง.สถานภาพในสังคม และวัฒนธรรม

คนเปนสมาชิกของสังคม  และมีสถานภาพของตนในสังคม  และวัฒนธรรมของสังคมทีต่นเปน
สมาชิก สถานภาพตางๆ ของผูสงสารจงึมอิีทธพิลอยางยิง่ตอพฤตกิรรมการสือ่สารของผูสงสาร  ตําแหนง, 
บทบาท,หนาที่,ศักดิ์ศรี, ความเชื่อและคานิยมทางวัฒนธรรม, พฤติกรรมที่เปนที่ยอมรับหรือไมยอมรับใน
สังคม, พฤติกรรมที่ตองกระทําตามวัฒนธรรม  ลวนแลวแตมีอิทธิพลตอความคิด และพฤติกรรมในการ
สื่อสารของผูสงสาร  และเปนสิ่งที่คนอื่นในสังคมคาดหวังวา  ผูสงสารควรจะปฏิบัติอยางไรในการสื่อสาร  
สถานภาพในสงัคมและวฒันธรรมจะมอิีทธพิลตอการกาํหนดวตัถปุระสงค,การเขารหสัและการสรางสรรค,
ความหมาย, การเลอืกใชส่ือ, และการเลอืกผูรับสารของผูสงสาร  คนทีอ่ยูในสงัคมเดยีวกนั  แตมสีถานภาพ
ตางกันยอมทําการสื่อสารตางกัน  คนทีมีวัฒนธรรมตางกันก็ทําการสื่อสารตางกันดวย  ปญหาที่สําคัญ
ของการสื่อสารระหวางวัฒนธรรม (Intercultural or Cross-cultural communication) ก็คือความ    
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แตกตางดานวัฒนธรรมระหวางผูทําการสื่อสาร  ทั้งนี้เพราะ วัฒนธรรมมีอิทธิพลตอความคิดและ     
พฤติกรรมในการสื่อสารของคน

2.ปจจัยของผูรับสาร

ก.ทักษะในการสื่อสาร
ในกระบวนการสื่อสารนั้น คนสามารถเปนไดทั้งผูสงสารและผูรับสาร  ในการรับสาร  ผูรับสารจะ

ตองมีความสามารถในการอาน  ฟงและคิด  มิฉะนั้นก็จะไมสามารถรับและถอดรหัสสารของผูสงสารได  
ในฐานะผูรับสาร  ทักษะในการสื่อสารมีอิทธิพลตอผูรับสาร 2 ประการ คือ

1.มีอิทธิพลตอความคิดของผูรับสารและความสามารถในการรับสาร  ทักษะที่มีอิทธิพลตอความ
คิดของผูรับสาร คือ ทักษะดานภาษา

2.มีอิทธิพลตอความสามารถของผูรับสารในการถอดรหัส  ซึ่งแสดงเจตนารมณหรือความคิดของ 
ผูสงสาร ตลอดจนมีอิทธิพลตอความสามารถในการตีความหมายสาร

ข.ทัศนคติ

ปจจัยดานทัศนคติของผูรับสารแบงออกไดเปน 3 ประการ คือ
1.ทัศนคติตอตนเอง (Attitude toward self)
ในการเปนผูรับสารนัน้ หากผูรับสารมทีศันคตทิีด่ตีอตนเอง  มคีวามเชือ่มัน่ในตนเอง  โอกาสทีผู่รับสารจะ

เขาใจสารของผูสงสารกม็มีาก  ในทางตรงกนัขาม  หากผูรับสารมทีศันคตทิีไ่มดตีอตนเอง  ไมมีความเชื่อ
มั่นในความรู  ความสามารถของตนเอง  โอกาสที่จะเขาใจสารก็มีนอย

2.ทัศนคติตอสาร (Attitude toward the message)

ทัศนคติที่ผูรับสารมีตอสารนั้น  ก็เปนปจจัยอีกประการหนึ่งที่สามารถเพิ่มหรือลดประสิทธิผลของ
การสื่อสาร



19

3.ทัศนคติตอผูสงสาร (Attitude toward source)

การสือ่สารจะมปีระสิทธผิลมากนอยเพยีงใด  สวนหนึง่ขึน้อยูกบัทศันคตขิองผูรับสารทีม่ตีอผูสงสาร  
หากผูรับสารมีทัศนคติที่ดีตอผูสงสาร  มีความเชื่อถือเลื่อมใสในความรูความสามารถ ความจริงใจของ  
ผูสงสาร( Source’s credibility) มีความชอบ ความประทับใจในบุคลิก (Attractiveness) ของผูสงสาร 
โอกาสทีก่ารสือ่สารจะประสบผลสาํเรจ็กม็มีาก  ในทางตรงกนัขาม  หากผูรับสารมทีศันคตทิีไ่มดตีอผูสงสาร  
การสื่อสารก็มีโอกาสที่จะลมเหลว

ค.ความรู
ผูรับสารที่ไมมีความรูยอมไมสามารถอานและฟงไดอยางถูกตองและมีประสิทธิผล  ความรูของ   

ผูรับสารแบงเปน 2 ประเภท คือ
1.ความรูเกี่ยวกับเนื้อหาของสาร (Knowledge of the content of the message)
ผูรับสารจาํเปนตองมคีวามรูเกีย่วกบัเนือ้หาของสารทีต่นรบั หากผูรับสารไมมคีวามรูเกีย่วกบัเรือ่งนัน้  

ผูรับสารก็จะไมสามารถเขาใจเรื่องราวของสารนั้นได

2.ความรูเร่ืองกระบวนการสื่อสาร (Knowledge of the communication process)
ผูรับสารจะตองมคีวามรูเกีย่วกบักระบวนการสือ่สาร  ดวยการสือ่สารจงึจะมปีระสทิธผิลเพิม่ข้ึน       หาก

ผูรับสารไมมคีวามรูเร่ืองกระบวนการสือ่สาร  ผูรับสารกอ็าจเขาใจสารผดิ  ไมเขาใจวตัถปุระสงคของผูสงสาร รับสาร
ไดไมชัดเจน  ตลอดจนตีความหมายของสารผิดพลาด

ง.สถานภาพในสังคมและวัฒนธรรม

เชนเดยีวกบัผูสงสาร ผูรับสารกเ็ปนสมาชกิของสงัคมและมวีฒันธรรมของตน  ผูรับสารจึงมีตําแหนง, 
บทบาท, ศักดิ์ศรี, ความเชื่อ, พฤติกรรมที่พึงปฏิบัติ, คานิยม ฯลฯ ของตน  ส่ิงตางๆ เหลานี้   ลวนแลวแต
มอิีทธพิลตอการรบัสาร  และการตคีวามหมายของผูรับสารซึง่มผีลกระทบตอประสทิธผิลของการสือ่สารดวย

3.ปจจัยของสาร

ปจจัยที่มีสวนกําหนดประสิทธิภาพของสารและประสิทธิผลของการสื่อสารนั้นมีอยู  3 ประการ   
ไดแก
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ก. รหัสสาร  (Message code)
ข. เนื้อหาสาร (Message content)
ค. การจัดสาร (Message treatment)

ส่ิงที่ประกอบเปนรหัสสาร  เนื้อหาสาร และการจัดสาร คือ สวนประกอบ (Elements) และ      
โครงสราง (Structure) ซึง่เปนสิง่ทีเ่กีย่วเนือ่งกนัมสีิง่หนึง่กต็องมอีีกสิง่หนึง่สิง่ใดๆ กต็ามยอมประกอบไปดวย  
สวนประกอบตางๆ (Elements) และสวนประกอบตางๆ เหลานัน้ถกูรวมกนัเปนโครงสรางใดโครงสรางหนึ่ง 
(Structure) ส่ิงนั้นจึงจะเกิดขึ้นได

ก.รหัสสาร

สารที่ผูสงสารสงออกไปเพื่อถายทอดความคิด, ความรูสึก, ความตองการ, ขาวสารและ          
วัตถุประสงคของตนนั้นจะตองอาศัยรหัส (Code) เปนเครื่องมือถายทอดใหปรากฎรหัสคือ กลุมของ
สัญลักษณที่ถูกสรางขึ้นในลักษณะที่มีความหมายตอคน  สิ่งที่จะเปนรหัสไดจะตองมีองคประกอบ      
ทําหนาที่เปนคําศัพทและมีกระบวนการหรือโครงสรางที่รวมสวนประกอบเขาดวยกันอยางไดความหมาย
เปนการสรางความสัมพันธ

ข.เนื้อหาสาร

เนื้อหาสาร  หมายความถึง  ส่ิงที่เปนสาระ เร่ืองราวของสารซึ่งถายทอดความคิด เจตนารมณ และ
วัตถุประสงคของผูสงสาร  องคประกอบของเนื้อหาสารก็คือ  สาระหรือประเด็นตางๆ  เมื่อนําเอาสาระ
หรือประเด็นตางๆ เหลานี้มารวมกันเปนโครงสรางก็จะไดเนื้อหาสารทั้งหมด

ค.การจัดสาร

การจัดสาร คือ การตัดสินใจของผูสงสารในการเลือกและเรียบเรียงรหัสและเนื้อหาสาร            
องคประกอบของการจัดสารก็คือ  รหัสและเนื้อหาสาร  โครงสรางของการจัดสาร ก็คือการเรียบเรียงรหัส
และเนือ้หาสารเปนรูปแบบทีเ่รากาํหนดเพือ่สงออกไปยงัผูรับสาร  ผูสงสารแตละคนยอมมวีธิกีารในการจดัสาร
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ไมเหมอืนกนั การจดัสารกค็อื ลีลา (Style) ของแตละคน มลีกัษณะเปนของตนเองซึง่ไมเหมอืนกบัคนอืน่  สิ่ง
ที่มีอิทธิพลตอการจัดสารของผูสงสารคือ

1. บุคลิกสวนตัวของผูสงสาร (Personality and Characteristics of the source) บุคลิกลักษณะ
ของบุคคลแตละคนนั้น  ไดรับอิทธิพลจากทักษะในการสื่อสาร  ทัศนคติ, ความรู,วัฒนธรรมและสังคม  
ทําใหคนแตละคนมีลีลาในการจัดสารตางกันไป

2. ผูรับสาร (The receiver) ในการสือ่สารนัน้ ผูรับสารยอมกาํหนดสารเปาหมายของตนและในการ
จัดสารนั้น  ผูสงสารจะตองคํานึงถึงผูรับสารของตนอยูเสมอวาผูรับสารเปนใคร  มีลักษณะอยางไร        
มีความสนใจเรื่องอะไร มีความรูอยางไร ทั้งนี้เพื่อสงสารจะไดจัดสารไดเหมาะสมกับผูรับสารเพื่อทําให   
ผูรับสารสามารถถอดรหัสไดงาย  และสามารถเขาใจความหมายของสารไดถูกตองเพื่อผูสงสารจะได
บรรลุวัตถุประสงคของตน

4. ปจจัยของสื่อ

ส่ือเปนตัวเชื่อมผูสงสารกับผูรับสารเขาดวยกัน  ทําใหผูสงสารทําการสื่อสารไปยังผูรับสารได      
ในการสื่อสารนั้นผูสงสารจําตองมีส่ือและเลือกใชสื่อเพื่อนําสารไปสูผูรับสาร  ประสิทธิภาพของสื่อยอมมี
อิทธิพลตอประสิทธิผลของการสื่อสารเชนเดียวกับองคประกอบอื่นๆ  การเลือกใชส่ือยอมสามารถจะเพิ่ม
หรือลดประสิทธิผลของการสื่อสารได  หากผูสงสารเลือกใชสื่อที่เหมาะสมกับสถานการณการสื่อสาร 
(Communication Sittuation)  ประสิทธิผลของการสื่อสารก็จะมาก  ในทางตรงกันขามหากผูสงสาร
เลือกใชส่ือที่ไมเหมาะสมกับสถานการณการสื่อสาร  ประสิทธิผลของการสื่อสารก็จะนอย

ส่ิงที่กําหนดการตัดสินใจในการเลือกสื่อ

ปจจัยที่กําหนดการตัดสินใจของผูสงสารในการเลือกสื่อก็คือ องคประกอบของกระบวนการสื่อสาร  
อันไดแก

1. ผูรับสาร  ในการเลือกสื่อนั้น ผูสงสารจะตองพิจารณาถึงลักษณะของผูรับสารดวยวาผูรับสาร
เปนใคร  มีความสามารถในการรับและถอดรหัสสารอยางไร  ดวยการฟง  การอาน หรือ การดู

2. สาร นอกจากนัน้ผูสงสารจะตองพจิารณาดวยวา รหสั, เนือ้หา และการจดัสารของตนนัน้เหมาะสม
กับส่ือประเภทใด
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3. ผูสงสาร ในการเลือกสื่อนั้นผูสงสารจะตองพิจารณาความสามารถในการเขารหัสหรือทักษะใน
การสื่อสารของตนดวยวา  ตนเองมีความสามารถในการพูด เขียน หรือในการแสดง เปนตน

4. ส่ือ ในสวนที่เกี่ยวกับตัวสื่อนั้น  เราจะตองพิจารณาถึงความสามารถของสื่อในการนําสารไป     
สูประสาทในการรูสึก (Sense mechanisms) หรือวิธีการรับสารของผูรับสาร  ผูรับสารสามารถรับความ  
รูสึกหรือรับสารไดโดย  การเห็น(Seeing) การไดยิน(Hearing) การสัมผัส (Touching) การไดกลิ่น 
(Smelling) และการลิ้มรส (Tasting) สื่อแตละส่ือยอมมีความสามารถตางๆ กัน  วิทยุทําใหผูรับสาร     
รับสารไดโดยการไดยิน  โทรทัศนทําใหผูรับสารรับสารไดทั้งจากการเห็นและการไดยิน  หนังสือพิมพ    
ทําใหผูอานรับสารไดโดยการเห็น  ผูสงสารจึงตองเลือกวาจะใชสื่ออะไร  ส่ือบุคคลหรือ   สื่อมวลชน      
แมแตส่ือประเภทเดียวกันก็ตองเลือกวาจะใชอะไร  ดังนั้น ในการสื่อสารสมัยใหมจึงมีการนําเอาสื่อหลาย
ชนิดมาใชรวมกันในการสงสารไปยังผูรับสาร  เพือ่ใหผูรับสารสามารถรบัสารนัน้ไดหลายทาง  วธิกีาร        
ดังกลาวเรียกวา  ส่ือผสม (Media mix หรือ Multi-media) และหากการใชส่ือผสมนั้นเปนการผสมกัน
ระหวางสือ่มวลชนกบัส่ือระหวางบคุคล  สือ่ผสมดังกลาวเรยีกวา Media Forum  ผูสงสารจงึตองตดัสนิใจใน
การเลือกใชส่ือใหเหมาะสมกับสถานการณการสื่อสาร  เชนใชวิทยุควบคูกับการสื่อสารระหวางบุคคล  
หรือใชภาพยนตรควบคูกบัการสือ่สารระหวางบคุคลในการเผยแพรขาวสาร เปนตน  (ปรมะ สตะเวทนิ,2540)

การสื่อสารนั้นจัดไดวา เปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งในชีวิตของมนุษยนอกเหนือจากปจจัยส่ีที่มี
ความจําเปนตอความอยูรอดของมนุษย แมวาการสื่อสารจะไมไดมีความเกี่ยวของโดยตรงกับความเปน
ความตายของมนุษยเหมือนกับปจจัยสี่ มนุษยตองอาศัยการสื่อสารเปนเครื่องมือเพื่อใหบรรลุวัตถุ
ประสงคในการดําเนินกิจกรรมใดๆของตน และเพื่ออยูรวมกับคนอ่ืนๆในสังคม การสื่อสารเปนพื้นฐาน
ของการติดตอของมนุษย และเปนเครื่องมือสําคัญของกระบวนการสังคม ยิ่งสังคมมีความสลับซับซอน
มากและประกอบดวยคนจํานวนมากขึ้นเทาใด การสื่อสารก็ยิ่งมีความสําคัญมากขึ้นเทานั้น ทั้งนี้เพราะ
การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ อุตสาหกรรมและสังคม จะนํามาซึ่งความสลับซับซอนหรือความสับสน
ตางๆ จนอาจกอใหเกิดความไมเขาใจและไมแนใจแกสมาชิกของสังคม ดังนั้น จึงตองอาศัยการสื่อสาร
เปนเครื่องมือเพื่อแกไขปญหาดังกลาว

หากพจิารณาถงึความสาํคญัของการสือ่สารทีม่ตีอมนษุยแลวสามารถแบงไดเปน 5 ประการคอื

1. ความสําคัญตอความเปนสังคม การที่มนุษยอยูรวมตัวกันเปนกลุมเปนสังคมตั้งแตสังคม
ระดับเล็ก คือ ครอบครัว ชุมชน เผาพันธุ ไปจนถึงการรวมตัวเปนสังคมขนาดใหญในระดับประเทศนั้น   
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จําเปนตองอาศัยการสื่อสารเปนพื้นฐาน เพราะการสื่อสารทําใหเกิดความเขาใจ มีการติดตอส่ือสารเพื่อ
สรางระเบียบของสังคมใหเปนที่ยอมรับระหวางสมาชิก ทั้งนี้เพื่อจะไดอยูรวมกันอยางสงบสุขเปนสังคม 
กลาวคือ การมีสังคมมนุษยตองอาศัยการสื่อสาร สังคมมนุษยเกิดจากการใชการสื่อสารเปนเครื่องมือใน
การรวมคนหลายๆคนใหมาอยูรวมกัน

2. ความสาํคัญตอชวีติประจาํวนั  การสือ่สารมบีทบาทสาํคญัตอการดาํเนนิชวีติประจาํวนัของคน
เราอยางมาก การสือ่สารไมวาจะเปนการสือ่สารระหวางบคุคล การสือ่สารกลุมใหญ การสือ่สารดวยคําพูด 
การสื่อสารดวยตัวหนังสือ การสื่อสารดวยกิริยาทาทางและการสื่อสารมวลชน กิจกรรมตางๆที่เราทํา
ประจําวันนั้น มีการสื่อสารเขาไปเกี่ยวของอยูเสมอ

3. ความสําคัญตออุตสาหกรรมและธุรกิจ ปจจุบันวงการอุตสาหกรรม มีการปฏิวัติทางดาน
เทคโนโลยีการผลิต ตลอดจนการพัฒนาประสิทธิภาพในการทํางาน ทําใหตองอาศัยการสื่อสารที่มี    
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้เพราะโรงงานอุตสาหกรรมซึ่งถือเปนองคกรหรือสถาบันที่จะตองมีความ   
รับผิดชอบตอสังคมและประชาชน นอกจากนั้นยังเกี่ยวของกับบุคคลภายนอกฝายตางๆอีกมากมายไม
วาจะเปนประชาชนที่อาศัยอยูบริเวณใกลเคียงกับที่ตั้งของโรงงาน ผูบริโภคสินคา เจาหนาที่ของรัฐบาล 
ฯลฯ  ฉะนั้น การดําเนินงานหรือดําเนินกิจกรรมตางๆยอมมีผลกระทบตอบุคคลเหลานี้ โดย  องคกรจะ
ตองสรางความสัมพันธกับบุคคลเหลานี้ ดวยการใชวิธีการดานการสื่อสารที่เรียกวา “การประชาสัมพันธ” 
(Public Relations) ในการเผยแพรขาวสารเพื่อลดปญหาความขัดแยงและสรางความเขาใจที่ถูกตอง 
และสามารถตรวจสอบประชามติหรือความคิดเห็นของประชาชนกลุมตางๆที่มีตอองคกรดวย

4. ความสําคัญตอการปกครอง ไมวาจะเปนการปกครองในระบอบใดหรือการปกครองระดับใด 
คือ ตั้งแตระดับทองถิ่นไปจนถึงระดับชาติ ยอมจะมีทั้งผูปกครองและผูถูกปกครองหรือประชาชน ซึ่ง
ทั้งสองฝายจําเปนตองอาศัยการสื่อสารเปนเครื่องมือหรือกลไกที่สําคัญที่จะทําใหสังคมเจริญกาวหนา
และประชาชนอยูรวมกันอยางผาสุกและโดยเฉพาะอยางยิ่งการดําเนินการปกครองของรัฐบาลจําเปนที่
จะตองเผยแพรขาวสารใหประชาชนไดรับทราบและเขาใจ จะไดเกิดความรวมมือและปฏิบัติตาม
นโยบายตลอดจนกฎเกณฑที่รัฐบาลกําหนดไว นอกจากการเผยแพรขาวสารแลว รัฐบาลยังจําเปนที่จะ
ตองรับทราบความรูสึกนึกคิด ความตองการหรือประชามติของประชาชนดวย เพราะสิ่งเหลานี้สามารถ
นําไปใชเปนแนวทางการดําเนินนโยบายของรัฐบาลใหสอดคลองกับประชามติในกรณีของการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตย หรือนําไปใชควบคุมประชามตขิองประชาชนไมใหเบีย่งเบนหรอืตอตานนโยบายของ
รัฐบาลในกรณขีองการปกครองระบอบเผดจ็การ

5.ความสําคัญตอการเมืองระหวางประเทศ ในวงการเมืองระหวางประเทศก็เชนกัน จําเปน
ตองอาศัยการสื่อสารเขามาเปนปจจัยที่สําคัญ คือ พัฒนาการของเทคโนโลยีทางการสื่อสารตางๆ



24

สามารถชวยทําใหประเทศตางๆทั่วโลกติดตอแลกเปลี่ยนขาวสารและความคิดกันไดสะดวกและรวดเร็ว    
ดังนั้น ดวยเหตุผลทางดานการสื่อสารที่เจริญกาวหนาขึ้นและเหตุผลทางดานการเมือง จึงทําใหสังคม
โลกปจจุบันเปนสังคมที่แคบ เพราะสามารถติดตอสื่อสารไดอยางสะดวกทั่วถึง อนึ่งการติดตอส่ือสาร
หรือการดําเนินความสัมพันธระหวางประเทศ และนโยบายการเมืองระหวางประเทศตางๆ จึงจําเปนตอง
มหีนวยงานทีต่ัง้ขึน้มาเพือ่รับผิดชอบดานการสือ่สารโดยตรง เพือ่ทาํหนาทีเ่ผยแพรขาวสารเกีย่วกบัประเทศ
ของตน สรางความเขาใจอันดีกับประเทศอื่น ตลอดจนชักจูงใหไดรับความสนับสนุนจากประเทศอื่น       
และศึกษาถึงความรูสึกนึกคิดของประชาชนในประเทศอื่นที่มีตอประเทศของตน หนวยงานสําคัญที่รับ
ผิดชอบดานการสื่อสารของการเมืองระหวางประเทศก็คือ กระทรวงการตางประเทศและสถานทูตตางๆ 
ซึ่งจะเปนผูจัดการกับการสื่อสารใหเหมาะสมและสอดคลองกับลักษณะทางจิตใจ สังคม และ            
วัฒนธรรมของประชาชนชาติตางๆที่มีความแตกตางไปจากประเทศของตน โดยอาศัยสื่อชนิดตางๆ    
(ศุภรัศมิ์ ฐิติกุลเจริญ,2540)

วัตถุประสงคของการสื่อสาร

การสื่อสารไมวาจะเปนการสื่อสารระดับใดผูสงสารและผูรับสารตางก็มีวัตถุประสงคในการทาํ
การสือ่สารทัง้สิน้ โดยทัง้สองฝายอาจมวีตัถปุระสงคในการตดิตอส่ือสารทีไ่มเหมอืนกนัหรอืแตกตางกนั  ก็ได 
เพราะฉะนั้นการที่เราจะดูถึงวัตถุประสงคของการสื่อสาร จึงแยกพิจารณาออกจากกันเปนวัตถุประสงค
ของผูสงสาร และวตัถปุระสงคของผูรับสารเพราะถาหากวตัถปุระสงคของทัง้สองฝายไมตรงกนัแลว ผูรับสาร
อาจมีปฏิกิริยาตอสารผิดไปจากความตั้งใจของผูสงสารได  ซึ่งจะทําใหการสื่อสารไมบรรลุผลตาม      
เปาหมายหรือตามเจตนารมณของผูสงสาร ทําใหเกิดความลมเหลวในการสื่อสารขึ้น (Communication 
breakdown)

โดยปกติแลวสามารถจะสรุปไดวา ผูสงสารและผูรับสารมีวัตถุประสงคในการสื่อสาร ดังนี้

ก. วัตถุประสงคของผูสงสาร

1. เพื่อแจงใหทราบ (Inform) หมายถึง ในการทําการสื่อสารนั้นผูสงสารมีความตองการที่จะ
บอกกลาวหรอืช้ีแจงขาวสาร เร่ืองราว เหตกุารณ ขอมลูหรอืส่ิงอืน่ใดใหผูรับสารไดรับทราบหรอืเกดิความเขา
ใจ โดยอาจผานทางสื่อมวลชน หนังสือพิมพ วิทยุและโทรทัศน
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2. เพื่อสอนหรือใหการศึกษา (Teach or Educate) หมายถึง ผูสงสารมีความตองการที่จะสอน
วิชาความรูหรือเร่ืองราวที่มีลักษณะเปนวิชาการ เพื่อใหผูรับสารไดรับความรูเพิ่มข้ึนจากเดิม

3. เพือ่สรางความพอใจหรอืใหความบนัเทงิ (Please or Entertain) หมายถงึ ในการสือ่สารนัน้ ผูสง
สารมคีวามตองการทีจ่ะทาํใหผูรับสารเกดิความรืน่เรงิบนัเทงิใจจากสารทีต่นสงออกไป ไมวาจะอยูในรูปของ
คาํพดู การเขยีนหรอืการแสดงกริิยาทาทาง

4. เพื่อเสนอหรือชักจูงใจ (Propose or Persuade) หมายถึง ผูสงสารไดเสนอแนะสิง่ใดสิง่หนึง่
ตอผูรับสาร และมคีวามตองการชกัจงูใหผูรับสารมคีวามคดิคลอยตามหรอืยอมรบัปฏิบตัติามการเสนอแนะของ
ตน

ข. วัตถุประสงคของผูรับสาร

1. เพื่อทราบ (Understand) ในการเขารวมกิจกรรมทางการสื่อสารนั้น ผูรับสารมีความตองการ
ที่จะทราบเรื่องราว ขาวสาร ขอมูล เหตุการณ หรือส่ิงอื่นๆ ที่มีผูแจงหรือรายงานหรอืชีแ้จงใหทราบ หาก
ขาวสารทีไ่ดรับทราบนัน้เปนของใหมกจ็ะทาํให      ผูรับสารไดรับขาวสารเพิ่มเติม หากขาวสารที่ไดรับทราบ
เปนสิ่งที่เคยไดรับทราบมากอน ก็จะเปนการยืนยันความถูกตองของขาวสารที่ตนมีอยูใหเกิดความมั่นใจ
ยิ่งขึ้น ตรงกันขามหากขาวสารที่ไดมาใหมขัดแยงกับขาวสารที่ตนมีอยูเดิมผูรับสารก็จะไดใครครวญวา
ขาวสารใดมีความนาเชื่อถือหรือมีความถูกตองมากกวากัน

2. เพื่อเรียนรู (Learn) หมายถึง การแสวงหาความรูของผูรับสารจากการสื่อสาร ลักษณะของ
สารกรณีนี้ มักจะเปนสารที่มีเนื้อหาสาระเกี่ยวกับวิชาความรูและวิชาการ เปนการหาความรูเพิม่เตมิ และ
เปนการทาํความเขาใจกนักบัเนือ้หาสาระในการสอนของผูสงสาร

3. เพื่อหาความพอใจ (Enjoy) เปนเรื่องปกติที่คนโดยทั่วไปแลวจะทําการสื่อสารเพื่อใหทราบ
ขาวคราว เหตกุารณตางๆทีเ่กดิขึน้ในสงัคม และทาํการสือ่สารเพือ่ศกึษาหาความรูเพิม่เตมิใหกบัตนเองแลว คน
เรายังมีความตองการในเรื่องของความบันเทิงดวย เพราะความบันเทิงสามารถชวยผอนคลายความตึง
เครียด ชวยสรางความสบายใจหรือเพื่อเปนการพักผอนหยอนใจ ดังนั้น เมื่อมีโอกาสคนเราในฐานะ   ผู
รับสารจึงมีความตองการที่จะแสวงหาสิง่ทีส่ามารถมาชวยสรางความบนัเทงิและสรางความสบายใจใหแก
ตนเองบาง

4. เพือ่ใชในการตดัสนิใจ (Decision) หมายถงึวา ในการตดัสนิใจของเรานัน้ มกัจะไดรับการ  
เสนอแนะหรือชักจูงใหกระทําอยางนั้นอยางนี้จากบุคคลอ่ืนอยูเสมอ เพราะฉะนั้นในการที่จะทําสิ่งใด        
ส่ิงหนึง่ลงไปยอมจะมกีารศกึษาทางเลอืกวาทางเลอืกไหนจะดกีวากนั ซึง่ทางเลอืกในการตดัสนิใจของคน



26

เรานีจ้งึขึน้อยูกบัวาขอเสนอแนะนัน้ๆ มคีวามนาเชือ่ถอืและมคีวามเปนไปไดมากนอยเพยีงใด นอกเหนอื
จากขอเสนอแนะและการชกัจงูจากบคุคลอืน่ๆแลว การตดัสนิใจของคนเรายงัตองคาํนงึถงึการรบั    ขาวสาร 
ขอมลู ความรู และความเชือ่และแตละบคุคลทีไ่ดสัง่สมกนัมาดวย

จากส่ิงทีก่ลาวมาแลวขางตน จะเหน็ไดวา ทัง้ผูสงสารและผูรับสารตางกม็วีตัถปุระสงคและความ
ตองการของตนเอง เมือ่ใดกต็ามทีว่ตัถปุระสงคหรือความตองการของทัง้สองฝายสอดคลองกนั การสือ่สารครัง้นัน้  
กจ็ะประสบความสาํเรจ็  ในทางตรงกนัขามเมือ่ใดกต็ามทีว่ตัถปุระสงคหรือความตองการของทัง้สองฝายไม
สอดคลองตองกนัหรอืขัดแยงกนัการสือ่สารกจ็ะประสบความลมเหลว

ประเภทของการสือ่สาร

ทฤษฎีการสื่อสารขั้นพื้นฐานดูจากการแบงประเภทของการสื่อสารโดยใชขนาดของสังคมหรือ
จาํนวนผูเขารวมในกระบวนการสือ่สารหรือบุคคลทีเ่กีย่วของกบัสถานการณการสือ่สารนัน้ๆเปนเกณฑ มดีงั
นี้

1. การสื่อสารภายในบุคคล (Intrapersonal Communication)
เปนการสื่อสารที่เกิดขึ้นกับหนวยวิเคราะหที่เล็กที่สุด คือ บุคคลเพียงคนเดียว การศึกษาคนควา

ดานนี้สวนใหญมีวิวัฒนาการมาจากสาขาวิชาจิตวิทยาและสังคมวิทยาโดยเฉพาะอยางยิ่งจิตวิทยาทาง
สังคม

การสื่อสารภายในบุคคล (Intrapersonal Communication) หมายถึง กระบวนการสื่อสารที่  
เกิดขึ้นภายในระบบประสาทและความนึกคิดของบุคคล ขอบเขตของการสื่อสารประเภทนี้คลุมไปถึง
โครงสรางของความคิด (Cognitive Structure) การพัฒนาดานสติปญญา การรับรู การเรียนรู       
การแปลขาวสาร การรับรอง และกระบวนการทางจิตวิทยาอยางอื่นโดยทั่วไปแลวถือวา Intrapersonal 
Communication เปนกระบวนการสวนหนึ่งของโครงสรางทางความนึกคิด โดยสรุปการสื่อสารภายใน
ตัวบุคคล (Intrapersonal Communication) จึงเปนการสื่อสารของบุคคลเดียวและเปนการสื่อสารที่เกิด
ขึ้นภายในบุคคลคนเดียวมีจํานวนเพียงคนเดียวที่กระทําหนาที่ในการสื่อสาร คือ เปนทั้งผูสงสารและ     
ผูรับสารโดยมีระบบประสาทสวนกลางของบุคคลควบคุมการสื่อสารและเปนตัวทําใหการสื่อสารเกิดขึ้น 
จากลักษณะขางตนจะเห็นไดวา แมในตัวบุคคลคนเดียวก็สามารถเกิดการสื่อสารขึ้นได โดยอาศัยหลักที่
วาถามีผูสงสารและผูรับสาร (ศุภรัศมิ์ ฐิติกุลเจริญ ,2540)
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2. การสื่อสารระหวางบุคคลหรือการสื่อสารตัวตอตัว หรือการสื่อสารปจเจกชน 
(Interpersonal communication or face-to-face communication)

การสื่อสารประเภทนี้ มีการนําไปใชและไดรับการศึกษาคนควาอยางแพรหลายมาก การศึกษา
วิชาการสื่อสารสวนมากจะเนนการสื่อสารระหวางบุคคล และการสื่อสารมวลชนควบคูกันไปหรือไมก็
เลือกเนนการสื่อสารประเภทใดประเภทหนึ่ง

Interpersonal Communication หมายถึง กระบวนการของการติดตอส่ือสารหรือการแสดง
ปฏิกิริยาโตตอบ (Reciprocal interaction) ระหวางบุคคลสองคนหรือมากกวานั้นขึ้นไปอาจเปนสามคน
หรือกลุมยอย (Small-group) แลวแตจํานวนคนที่เกี่ยวของในแตละสถานการณ จํานวนคนที่เกีย่วของนี้
เปนมาตรการสาํคญัอยางหนึง่ทีแ่ยกระหวางการสือ่สารระหวางบคุคลและการสือ่สารมวลชน

การสื่อสารระหวางบุคคล (Interpersonal Communication) นับวาเปนตัวอยางที่ดีสาํหรบัการ
แสดงใหเหน็ถงึองคประกอบและกระบวนการทาํงานของระบบการสือ่สารโดยทัว่ไป การสือ่สารระหวางบุคคล
นี้มีองคประกอบตางๆของการสื่อสารครบถวน ซึ่งจําแนกออกไดอยางชัดเจนนับ  ตั้งแต ผูสงสาร 
(Source) สาร (Message) ส่ือ (channel) ผูรับสาร (Receiver) ผล (Effect) และปฏิกิริยาตอบสนอง 
(Feedback) นอกจากนี้ยังสะทอนใหเห็นกระบวนการทํางานของการสื่อสารไดอยางชัดแจง รวมทั้งชี้ให
เห็นกลไกบางอยางซึ่งยากจะประเมินไดจากการสื่อสารมวลชน และการสื่อสารประเภทอื่น เชน          
ผล (Effect) และปฏิกิริยาตอบสนอง (Feedback) เปนตน

แบบ (Model) ของการสื่อสารระหวางบุคคลที่นิยมใชกันอยางแพรหลายเพื่อเปนแนวทางในการ
คนควาวิจัยนั้น Newcomb (1953) นักจิตวิทยาสังคม เปนคนคิดคนขึ้น  Newcomb เสนอวา การสื่อสาร
ระหวางตัวตอตัวจะทําใหความคิดหรือทัศนคติของบุคคลทั้งสองเกี่ยวกับเร่ืองเดียวกันอยูในสภาพ       
สมดุล (Symmetrical relationships)

X

A B
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โดยสรุปการสื่อสารระหวางบุคคล (Interpersonal Communication) นี้ประกอบดวยบุคคล     
ตั้งแตสองคนขึ้นไป มาทําการสื่อสารกันในลักษณะที่ทั้งผูสงสารและผูรับสารสามารถแลกเปลี่ยนสารกัน
ไดโดยตรง และเปนการสื่อสารแบบตัวตอตัว (Person-to-Person) หรือเปนการสื่อสารแบบเผชิญหนา 
(Face-to-face communication) ซึ่งทั้งผูสงสารและผูรับสารสามารถเห็นหนากันและกันไดในขณะที่ทํา
การสื่อสารกัน และสามารถสังเกตกิริยาทาทางของฝายตรงขามไดโดยตรงและทันที การสื่อสารระหวาง
บุคคลนี้ บางครั้งผูสงสารกับผูรับสารก็ไมไดทําการสื่อสารแบบเผชิญหนากัน

แบบจาํลองการสื่อสารแตละแบบมีจุดมุงหมายในการอธิบายกระบวนการสื่อสารที่แตกตางกัน
เพราะแบบจําลอง คือ คําอธิบายตัวทฤษฎีโดยพยายามทําใหงายและสามารถพิสูจนใหเห็นจริงได 
สามารถกาํหนดทางเลอืกของการคาดคะเนพฤตกิรรมหรอืเหตกุารณทีเ่กีย่วของกบัการสือ่สารในอนาคตได
นอกจากนี้ยังสามารถนําไปประยุกตได เปนคําอธิบายของกระบวนการสื่อสารโดยทั่วๆไปโดยไมได
เจาะจงวาเปนกระบวนการสื่อสารประเภทใด แตสิ่งหนึ่งที่จะตองคํานึงถึงคือวา แตละทฤษฎีหรือแบบ
จําลองนั้นไมสามารถจะอธิบายกระบวนการสื่อสารทั้งหมดไดอยางสมบูรณ แตตองอาศัยทฤษฎหีลายๆ
ทฤษฎมีาชวยอธบิายเพือ่ใหเกดิความสมบรูณยิง่ขึน้ แบบจาํลองการสือ่สารทีสํ่าคญัๆมดีงันี้

แบบจําลองการสื่อสารตามแนวคิดของเบอรโล

เดวิด เค เบอรโล (David K. Berlo) ไดเขียนหนังสือช่ือ The Process of Communication 
อธิบายถึงแบบจําลองกระบวนการสื่อสาร เบอรโล กลาววา ในกระบวนการสื่อสารนั้นประกอบดวยสวน
ประกอบพื้นฐานสําคัญ 6 ประการคือ

1. แหลงสาร (Communication source)
2. ผูเขารหัส (Encoder)
3. สาร (Message)
4. ชองทาง (Channel)
5. ผูถอดรหัส (Decoder)
6. ผูรับสาร (Communication receiver)
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เบอรโล กลาววา การที่การสื่อสารจะมีประสิทธิผลมากนอยเพียงใดนั้น ขึ้นอยูกับองคประกอบ  
4 ประการนี้ วามีประสิทธิภาพเพียงใด ประสิทธิภาพขององคประกอบแตละองคประกอบขึ้นอยูกับปจจัย
ตอไปนี้ (ปรมะ สตะเวทิน,2533)

1. ผูสงสาร ปจจัยของผูสงสารประกอบดวย
ก. ทักษะในการสื่อสาร (Communication skills)
ข. ทัศนคติ (Attitudes)
ค. ความรู (Knowledge)
ง. ระบบสังคม (Social system)
จ. วัฒนธรรม (Culture)

2. สาร  ปจจัยของสารประกอบดวย
ก. รหัส (Code)
ข. เนื้อหา (Content)
ค. การจัดเสนอ (Treatment)
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3. สื่อ
เบอรโล กลาววา ส่ือมีความหมาย 3 ประการคือ
-  การเขารหัสและการถอดรหัส (Mode of encoding and decoding)
-  ส่ิงที่นําสาร (Message vehicle)
-  พาหนะของสิ่งที่นําสาร (Vehicle-carrier)

ส่ือตามความหมายของเบอรโลคือ ชองทางที่จะนําสารไปสูประสาทในการรูสึก (Sense 
mechanisms) หรือการถอดรหัสของผูรับสาร อันไดแก การเห็น การไดยิน การสัมผัส การไดกลิ่น และ
การลิ้มรส

4. ผูรับสาร ปจจัยของผูรับสารประกอบดวย
ก. ทักษะในการสื่อสาร (Communication skills)
ข. ทัศนคติ (Attitudes)
ค. ความรู (Knowledge)
ง. ระบบสังคม (Social system)
จ. วัฒนธรรม (Culture)

องคประกอบตางๆของกระบวนการสื่อสารเปนตัวกําหนดประสิทธิผลของการสื่อสาร หาก     
องคประกอบมีประสิทธิภาพสูงการสื่อสารก็จะมีประสิทธิผลมาก หากองคประกอบมีประสิทธิภาพต่ํา  
การสือ่สารกจ็ะมปีระสิทธผิลนอย องคประกอบจงึเปนตวัการในการทีจ่ะเพิม่หรือลดประสทิธผิลของการสือ่สาร ใน
กระบวนการสือ่สารนัน้องคประกอบแตละองคประกอบจะมคีวามสมัพนัธกนั มผีลกระทบซึง่กนัและกนัแลว
ยงัมผีลตอการสือ่สารดวย ดงันัน้ หากผูสงสารมปีระสิทธภิาพ แตสือ่และผูรับสารดอยประสทิธภิาพก็จะทํา
ใหประสิทธิผลของการสื่อสารดอยลงไป ในทํานองเดียวกันหากผูสงสารดอยประสิทธิภาพ หากสารไมชัด
เจน แมจะมีส่ือและผูรับสารที่มีประสิทธิภาพ การสื่อสารก็ยังดอยประสิทธิผลเชนกัน และยิ่งหากทั้งผูสง
สาร,สาร,ส่ือ และผูรับสาร ดอยประสิทธิภาพดวยแลว การสื่อสารก็มีโอกาสที่จะประสบผลสาํเรจ็นอยที่
สุด การสือ่สารจะมปีระสทิธผิลมากทีสุ่ดกต็อเมือ่องคประกอบทกุองคประกอบมปีระสิทธภิาพสูงสุด (ปรมะ 
สตะเวทิน,2533)
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แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความรูและทัศนคติ

ทฤษฎีนี้เปนทฤษฎีที่ใหความสําคัญกับตัวแปร 3 ตัว คือ ความรู (Knowledge) ทัศนคติ 
(Attitude) และการปฏิบัติ (Practice) ของผูรับสารซึ่งมีผลกระทบตอสังคมจากการรับสารนั้น การสื่อสาร
มีบทบาทสําคัญในการดําเนินโครงการตางๆใหบรรลุผลสําเร็จตามที่ตั้งเปาหมายไว (อางใน อัจฉรามณี 
สามิภักดิ์,2539)

ความรู (Knowledge)   
เปนการรับรูเบื้องตนซึ่งบุคคลสวนมากผานประสบการณโดยการเรียนรูจากการตอบสนองตอ    

ส่ิงเราแลวจดัระบบเปนโครงสรางของความรูทีผ่สมผสานระหวางความจาํกบัสภาพทางจติวทิยาดวยเหตนุี้
ความรูจึงเปนความจําที่เลือกสรรโดยสอดคลองกับสภาพจิตใจของตนเอง ความรูจึงเปนกระบวนการ    
ภายใน อยางไรก็ตามความรูก็อาจสงผลตอพฤติกรรมที่แสดงออกของมนุษยไดและผลกระทบที่ผูรับสาร
ในเชิงความรูในทฤษฎีการสื่อสารนั้นอาจปรากฏไดจากสาเหตุ 5 ประการ คือ

1. การตอบขอสงสัย (Ambiguity Resolution) การสื่อสารมักจะสรางความสับสนใหสมาชิกใน
สังคม ผูรับสารจึงแสวงหาสารสนเทศโดยการอาศัยสื่อทั้งหลายเพื่อตอบขอสงสัยและความ
สับสนของตน

2. การสรางทศันะ (Attitude Formation) ผลกระทบเชงิความรูตอการปลกูฝงทศันะนัน้ สวนมาก
นิยมใชกับสารสนเทศที่เปนนวัตกรรม เพื่อสรางทัศนคติใหคนยอมรับการแพรนวัตกรรม
นั้นๆ ในฐานะความรู

3. การกําหนดวาระ (Agenda Setting) เปนผลกระทบเชิงความรูที่ส่ือกระจายออกไปเพื่อให
ประชาชนตระหนักและผูกพันกับประเด็นวาระที่สื่อกําหนดขึ้น หากตรงกับภูมิหลังของ
ปจเจกชนและคานิยมของสังคมแลว ผูรับสารก็จะเลือกสารสนเทศนั้น

4. การพอกพูนระบบความเชื่อ (Expansion of belief system) การสื่อสารสังคมมักจะ
กระจายความเชื่อ คานิยม และอุดมการณตางๆไปสูประชาชน จึงทําใหผูรับสารรับทราบ
ระบบความเชื่อที่หลากหลายและลึกซึ้งไวในความเชื่อของตนมากขึ้นไปเรื่อยๆ

5. การรูแจงตอคานิยม (Value Clarification) ความขัดแยงในเรื่องคานิยมและอุดมการณเปน
ภาวะปกติของสังคม
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เบนจามิน เอส บลูม (Benjamin S. Bloom) กลาววา ความรูเปนสวนที่เกี่ยวของกับการระลึกถึง
ส่ิงเฉพาะเรื่องหรือเร่ืองทั่วๆไป ระลึกไดดวยวิธีการ กระบวนการ หรือสถานการณตางๆโดยเนนความจํา 
มีองคประกอบทั้งสิ้น 6 ประการดวยกัน คือ (อางใน บุญจิระ พุทธิศรี,2541)

1. ความรู (Knowledge) ทําใหทราบถึงความสามารถจําและระลึกเหตุการณหรือเหตุการณที่
ผานมา ไดแก

-  ความรูเกี่ยวกับเนื้อหา
-  ความรูเกี่ยวกับกลวิธีและการดําเนินการเกี่ยวกับส่ิงใดสิ่งหนึ่ง
-  ความรูเกี่ยวกับการรวบรวมแนวคิดและโครงสราง

2.  ความเขาใจ (Comprehensive)  ทําใหทราบถึงความสามารถในการใชสติปญญาและทักษะ
เบื้องตน ไดแก

-  การแปลความ  คือ  แปลจากบทหนึ่งสูอีกบทหนึ่งโดยรักษาความหมายใหถูกตอง
-  การตคีวามหมาย  คอื  ขยายออกนอกจากเนือ้หาเดมิดวยการสรางขึน้ในรปูแบบใหม

3. การนําไปใช (Application)
4. การวิเคราะห  (Analysis)
5. การสังเคราะห  (Synthesis)
6. การประเมินคา (Evaluation)

การไดทราบหลักการเรียนรูจะเปนประโยชนอยางยิ่ง ในการวางแผนการสือ่สารอยางสมัฤทธิผ์ล
กลาวคอื ในการศกึษาเรือ่งราวใดๆ กต็ามจาํเปนทีจ่ะตองคาํนงึถงึลกัษณะของกลุมเปาหมายดวย

1.  บุคคลจะมีความสามารถในการเรียนรูแตกตางกัน ดังนั้น ในการศึกษาเรื่องราวใดๆก็ตาม   
จําเปนที่จะตองคํานึงถึงลักษณะของกลุมเปาหมายดวย

2.  การเรียนรูมีความสัมพันธกับการตอบสนองทางอารมณ
3.  การแสดงใหเห็นวาควรทําอยางไร ดีกวาการบอกเฉยๆ เปนวิธีที่ดีที่สุดในการใหการเรียนรูใน

เร่ืองที่ซับซอน
4.  ทัศนคติที่ผูรับสารมีตอผูสงสารจะมีผลตอทัศนคติที่มีตอสารนั้นดวย
5.  ความจําเปนมีความสัมพันธกับความใหมของขอมูล ผูรับสารมักจะจําไดและมีการ         

ตอบสนองตอขอมูลที่เพิ่งไดรับและการใหขอมูลซ้ําๆ จะกอใหเกิดการจดจําและเก็บสารนั้นไว
6.  การมีสวนรวมทําใหเกิดการเรียนรู
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7.  การนําเสนอดวยวิธีที่แปลกใหมจะกอใหเกิดประสิทธิภาพทางการเรียนรูไดมากกวาการ    
นําเสนอดวยวิธีธรรมดา

ทัศนคติ (Attitude)

เปนดชันชีีว้าบคุคลนัน้คดิและรูสึกอยางไรกบัคนรอบขาง วตัถหุรอืส่ิงแวดลอมตลอดจนสถานการณ
ตางๆ โดยทัศนคตินั้นมีรากฐานมาจากความเชื่อที่อาจสงผลถึงพฤติกรรมในอนาคตได ทัศนคติจึงเปน
เพียงความพรอมที่จะตอบสนองตอส่ิงเราและเปนมิติของการประเมินเพื่อแสดงวาชอบหรือไมชอบตอ
ประเด็นหนึ่งๆ ซึ่งถือเปนการสื่อสารภายในบุคคล (Intrapersonal Communiction) ซึ่งมีผลกระทบมา
จากการรับสารอันจะมีผลตอพฤติกรรมตอไป (อางใน อัจฉรามณี สามิภักดิ์,2539)

ความหมายของทัศนคติ

คาํวา “ทศันคต”ิ ตามพจนานกุรมฉบบัราชบณัฑติสถาน พ.ศ.2525 ไดใหความหมายวา หมายถงึ  
แนวความคิด ทาทีที่แสดงออกมาของบุคคลซึ่งบงถึงสภาพของจิตใจ ไดแก ความรูสึกหรืออารณที่มีตอ
ส่ิงใดสิ่งหนึ่ง

เสถียร เชยประทับ (2528) กลาววา  ทัศนคติเปนความคิดเห็นที่มีอารมณหรือความรูสึกมา
ประกอบเปนแนวโนมซึ่งพรอมจะแสดงอาการสนับสนุน พอใจ คัดคานหรือไมพอใจ

ดร.เสรี วงษมณฑา กลาววา “ทัศนคติ” หมายถึง ความพรอมที่จะประพฤติปฏิบัติประกอบไป
ดวยความรู ความรูสึก และแนวโนมของพฤติกรรม

ทัศนคติเปนดัชนีชี้วาบุคคลนั้นคิดและรูสึกอยางไรกับคนรอบขาง วัตถุหรือส่ิงแวดลอมตลอดจน
สถานการณตางๆ โดยทัศนคตินั้นมีรากฐานมาจากความเชื่อที่อาจสงผลถึงพฤติกรรมในอนาคตได       
ทัศนคติจึงเปนเพียงความพรอมที่จะตอบสนองตอสิ่งเราและเปนมิติของการประเมิน เพื่อแสดงวาชอบ
หรือไมชอบตอประเด็นหนึ่งๆซึ่งถือเปนการสื่อสารภายในบุคคล (Intrapersonal Communiction) ที่เปน
ผลกระทบมาจากการรับสาร อันจะสงผลถึงพฤติกรรมตอไป



34

โดยสรุป “ทัศนคติ”  ในงานวิจัยนี้เปนเรื่องของจิตใจ ความเชื่อ ทาที ความรูสึกนึกคิดและความ
โนมเอียงของบุคคลที่มีตอวิทยากรผูเผยแพรประชาธิปไตยและตอขอมูลขาวสาร ความรูที่ไดรับซึ่งเปนไป
ไดทั้งดานบวกและดานลบ

องคประกอบของทัศนคติ

ซิมบาโดและเอบบีเซน (Zimbado and Ebbesen,1970) กลาวถึงองคประกอบของทัศนคติไว   
3 ประการ คือ

1. องคประกอบดานความรู ความนึกคิด (The cognitive component)
เปนสวนที่เปนความเชื่อของบุคคลเกี่ยวกับส่ิงตางๆทั่วไปทั้งสิ่งที่ชอบและไมชอบ หากบุคคล

มีความรูหรือมีความคิดวาสิ่งใดดีก็มักจะมีทัศนคติที่ดีตอสิ่งนั้น หากมีความรูมากอนวาสิ่งใดไมดีก็จะมี
ทัศนคติที่ไมดีตอส่ิงนั้น

2. องคประกอบดานความรูสึก (The affective component)
เปนสวนที่เกี่ยวของกับอารมณที่เกี่ยวเนื่องกับส่ิงตางๆซึ่งมีผลแตกตางกันไปตามบุคลิกภาพ

ของคนนั้น เปนลักษณะที่เปนคานิยมชองแตละบุคคล

3. องคประกอบดานพฤติกรรม (The behavior component)
คือ การแสดงออกของบุคคลตอส่ิงหนึ่งหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ซึ่งเปนผลมาจาก             

องคประกอบดานความรู ทัศนคติ และความรูสึก

การเกิดทัศนคติ (Attitude Formation)

ทัศนคติเกิดจากการเรียนรู รับรู จากแหลงทัศนคติ (Source of attitude) ตางๆที่มีอยูมากมาย
และที่ทําใหคนเกิดทัศนคติที่สําคัญ คือ

1.  ประสบการณเฉพาะอยาง (Specific experience)
เมื่อบุคคลมีประสบการณเฉพาะอยางตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งทางที่ดีหรือไมดีจะทําใหเกิดทัศนคติตอ 

ส่ิงนั้นไปตามทิศทางที่เคยมีประสบการณมากอน
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2. การติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่น (Communication with others)
จะทําใหเกิดทัศนคติจากการรับรูขาวสารตางๆจากผูอ่ืน

3. ส่ิงที่เปนแบบอยาง (Models)
การเลียนแบบผูอ่ืนทําใหเกิดทัศนคติข้ึนได

4. ความเกี่ยวของกับสถาบัน (Institutional factors)
ทศันคตบิางอยางเกดิขึน้เนือ่งจากความเกีย่วของกบัสถาบนั เชน โรงเรยีน วดั หนวยงานทีส่งักดั

เมือ่พจิารณาจากแหลงทีม่าของทศันคตแิลว จะเหน็ไดวาองคประกอบสาํคญัทีเ่ปนตวัเชือ่มโยง
ใหเกิดทัศนคติตางๆก็คือ การติดตอส่ือสาร ทั้งนี้เพราะไมวาทัศนคติจะเกิดจากประสบการณเฉพาะอยาง 
ส่ิงที่เปนแบบอยางหรือเกี่ยวของกับสถาบันก็จะตองมีการสื่อสารแทรกอยู จึงอาจกลาวไดวาการสื่อสาร
เปนกิจกรรมที่สําคัญอยางมากที่มีผลทําใหการเกิดทัศนคติตอส่ิงตางๆ

การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ

การเปลี่ยนแปลงทัศนคติตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งของมนุษยนั้น มีกระบวนการเปลี่ยนแปลงอยู  3 ระดับ
คือ (จุมพล รอดคําดี ,2532)

1. การเปลี่ยนแปลงความคิด
ส่ิงที่จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดังกลาวนี้จะมาจากขอมูลขาวสารใหมซึ่งอาจมาจาก      

ส่ือมวลชนและบุคคลอื่นๆ

2. การเปลี่ยนความรูสึก
การเปลี่ยนในระดับนี้จะมาจากประสบการณหรือความประทับใจหรือส่ิงที่ทําใหเกิดความ

สะเทือนใจ

3. การเปลี่ยนพฤติกรรม
เปนการเปลี่ยนแปลงวิธีการดําเนินในสังคม ซึ่งไปมีผลตอบุคคลทําใหตองปรับพฤติกรรมเดิม

เสียใหม
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การเปลี่ยนแปลงดังกลาวมีสวนเกี่ยวของกันโดยตรง ถาความคิด ความรูสึกและพฤติกรรม     
ถูกกระทบไมวาจะในระดับใดก็ตาม จะมีผลตอการเปลี่ยนทัศนคติทั้งสิ้น

การวัดทัศนคติ

เทอรสโตน (Thurstone) ไดสรุปคุณลักษณะบางประการที่เกี่ยวของกับทัศนคติที่จะตองทํา
ความเขาใจกอนที่จะทําการวัดทัศนคติไวดังนี้ (อางใน บุญจิระ พุทธิศรี,2541)

1.  ทัศนคติ เปนสิ่งที่มีความซับซอน ไมสามารถอธิบายไดดวยตัวเลขเพียงตัวเลข อยางไรก็ตาม
เราสามารถหยัง่รูทศันคตขิองมนษุยได ถงึแมวาจะมคีวามซบัซอนและมลีกัษณะเชงิคณุภาพอยูมากกต็าม

2.  ทัศนคติตอเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง หมายถึง ผลรวมของความรูสึก ความโนมเอียง อคติ ความกลัว
ความคิดอื่นๆ ตอเร่ืองนั้นๆ

3.  เราสามารถวดัทศันคตไิดโดยใชความคดิเหน็ (Opinion) เปนเครือ่งมอื แตการใชความคดิเหน็
เปนเครื่องบงชี้ทัศนคตินั้น ทําใหมีความคลาดเคลื่อนในการวัด จึงเสนอแนะวาการกระทําของคนอาจจะ
เปนเครื่องบงชี้ทัศนคติที่ดีกวาสิ่งที่เขาพูด แตก็เปนไปไดที่คนคนนั้นอาจบิดเบือนการกระทําของตนเอง 
ดังนั้น จึงยังใชความคิดเห็นหรือการกระทําบางรูปแบบเพื่อใชบงชี้ทัศนคติ

4. มีความคลาดเคลื่อนเกิดขึ้นอยางแนนอนในการวัดความคิดเห็นหรือการกระทําที่เราใชเครื่อง
บงชี้ทัศนคติ แตความคลาดเคลื่อนระหวางเครื่องบงชี้และความจริงถือวาเปนสากล (Universal)

5. ทัศนคติของคนคนหนึ่งไมจําเปนจะทํานายการกระทําของคนนั้นไดถูกตองเสมอไป
6. ทัศนคติสามารถเปลี่ยนแปลงได อยางไรก็ตามการเปลี่ยนแปลงที่วัดได อาจเกิดจากความ  

ผิดพลาดในการวัด ดังนั้น จึงมีแนวความคิดที่จะใชคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standdard error 
of measurement) เพื่อแยกความผิดพลาดของเครื่องมือที่ใชวัดจากความเปลี่ยนแปลงของทัศนคติเอง

7. ไมสามารถใชคําวา “มาก” หรือ “นอย”  อธิบายทัศนคติไดอยางสมบูรณเพราะทัศนคติมี
หลายมิติ อยางไรก็ตามความคิดที่จะวัดทัศนคตินี้มีความพยายามที่จะวัดคาของทัศนคติในเชิงเสนตรง 
(Linear Measurement)

แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความคาดหวังและความพึงพอใจ

Evans (1962) ไดใหคําอธิบายวา ความคาดหวังเปนความรูสึกที่สะทอนใหเห็นถึงความตองการ
ของคน ในการที่จะตีความตอสภาพแวดลอมเพื่อใหไดมาในสิ่งที่ตนตองการ
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Rayburn and Palmgreen (1984) ไดอธิบายความหมายของคําวา ความคาดหวังวา  หมายถึง 
ความนาจะเปนการรับรูส่ิงบางสิ่ง มีคุณลักษณะเฉพาะหรือรับรูวาพฤติกรรมบางอยางจะใหผลเฉพาะ
อยางตามมา

Palmgreen & Rayburn (1985) (อางใน กาญจนา แกวเทพ,2534) ไดกลาวถึงทฤษฎีนี้วา     
การใชส่ือของผูรับสารเกิดมาจากการทํางานผสมผสานระหวางการรับรูวาตัวเขาจะไดรับประโยชน และ
ความคาดหวังวาจะไดรับความพอใจและความพึงพอใจที่ไดรับจริง

ความคาดหวังเปนทฤษฎีที่พัฒนามาจากแนวทฤษฎีพฤติกรรมและแรงจูงใจ (Motivation 
perspective) คือ เนนการใชส่ือวาเปนพฤติกรรมที่เกิดขึ้นอยางมีเปาหมายและเหตุผล

ในสวนที่เกี่ยวกับความตองการของผูรับสารที่กอใหเกิดความคาดหวังและพฤติกรรมในการ   
ส่ือสารที่แตกตางกันของผูรับสารนั้น โดยทั่วไปแลวในการรับขาวสารของแตละบุคคลนั้นจะเปนไปเพื่อ
ตอบสนองความตองการของตน ประกอบดวย

1. ตองการขาวสารที่เปนประโยชน
2. ตองการขาวสารที่สอดคลองกับความเชื่อ ทัศนคติ และคานิยมของตน
3. ตองการประสบการณใหม

ในงานวิจัยนี้เปนการศึกษาความคาดหวังของเยาวชนที่มีตอการเขาอบรมจากวิทยากรใน    
โครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย เปนการสะทอนความรูสึกของบุคคลที่มีตอการเขารับ
อบรมความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย และความพึงพอใจที่ไดรับจากการ
ไดรับการถายทอดความรูจากวิทยากร  ซึ่งผลการวิจัยสามารถนําไปใชในการปรับปรุงกระบวนการฝก  
อบรมของวิทยากรใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

แนวความคิดเกี่ยวกับการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ

เบรมเบ็คและฮาวเวล (Brembeck and Howell) ไดใหความหมายของคําวา การโนมนาวใจวา 
หมายถึง ความตั้งใจในการสื่อสารที่จะมีอิทธิพลเหนือทางเลือก (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2537)

ไซมอนส (Simons) สรุปความหมายของการโนมนาวใจวา หมายถึง การสื่อสารของมนุษยที่
สรางขึ้นมาเพื่อใหมีอทธิพลเหนือผูอ่ืนโดยการเปลี่ยนความเชื่อ คานิยมหรือทัศนคติ
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โฮฟแลนดและเจนสิ เสนอวา ผลของการโนมนาวใจนัน้จะพจิารณาวามตีนตอมาจากการเปลีย่นแปลง
ทัศนคติและความเชื่อซึ่งนาํไปสูการเปลี่ยนแปลงความรูและสาํนึก การเปลี่ยนแปลงความรูสึกและการ
เปลี่ยนแปลงการกระทํา โดยสรุปผลของการโนมนาวใจสังเกตได 3 ประการ (อรวรรณ ปลันธน
โอวาท,2537)

1. การเปลี่ยนแปลงในการรูและสํานึก (Cognitive change)
2. การเปลี่ยนแปลงในอารมณ ความรูสึก (Affective change)
3. การเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรม (Behavior change)

การรูและสํานึก อารมณ ความรูสึก และพฤติกรรมไมสามารถแยกออกจากกันและกันเปนแตละ
ประเภทไดอยางชดัเจน เมือ่มกีารสือ่สารเพือ่โนมนาวใจเกดิขึน้ ผลจากการโนมนาวใจมกัจะเกดิขึน้รวมกนั
โฮฟแลนดและเจนิสมีสมมติฐานวา การเปลี่ยนแปลงในการรูและสํานึก ความรูสึกและพฤติกรรมหรือ
การกระทําจะเกิดขึ้นไมไดโดยปราศจากการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ อยางไรก็ตาม การที่เรามีทัศนคติใน
ทางบวกหรือทางลบตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งไมไดเปนเครื่องประกันเสมอไปวาเราตองมีพฤติกรรมตามนั้นดวย

องคประกอบขั้นพื้นฐานในการโนมนาวใจ

1. มองจากภายนอกของผูรับสาร องคประกอบในการโนมนาวใจมี 4 ประการคือ
1.1 ความแตกตางภายในผูสงสาร ผูสงสารแตละคนมีปจจัยตางๆกัน ซึ่งทําใหมีความ     

โนมนาวใจไมเหมอืนกนั อาท ิความนาเชือ่ถอื อํานาจทางสงัคม บทบาทในสงัคม สัมพนัธภาพกบัผูรับสาร
และลักษณะทางประชากรอื่นๆ เชน อายุ เพศ อาชีพ

1.2 ความแตกตางภายในสาร สารแตละชิ้นมีความนาโนมนาวใจแตกตางกัน การพูดหรือ
การเขียนมีความโนมนาวใจไมเหมือนกัน การจัดเรียบเรียงในหัวขอหรือเนื้อหาของสาร ลักษณะของการ
โนมนาวใจที่ใช  การจัดเรียบเรียงสาร ขอโตแยงที่ใช ภาษา ตลอดจนลักษณะของทวงทํานองลีลา

1.3 ความแตกตางของสื่อ ความนาโนมนาวใจของสารจะแตกตางกัน เมื่อเปนการสื่อสาร
ระหวางบุคคลเปรียบเทียบกับการสื่อสารโดยผานสื่อ เชน วิทยุ โทรทัศน เปนตน

1.4 ความแตกตางภายในสภาพการณ สภาพการณที่มีบุคคลหนึ่งบุคคลใดหรือขาดบุคคล
หนึ่งบุคคลใด ความคุนเคยหรือไมคุนเคยของผูรับสารตอสภาพการณหนึ่งๆ การมีตัวเราบวกหรือลบใน
สภาพการณ
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2.  ตัวผูรับสาร การที่ผูรับสารคนหนึ่งๆจะมีความละเอียดออนตอการถูกโนมนาวใจเพียงใดอาจ
พิจารณาไดจาก

-  ลักษณะของประชากร ไดแก เพศ อายุ เชื้อชาติ การศึกษา ฯลฯ
-  ทรรศนะและทัศนคติ
-  ความรูซึ่งผูรับสารมีเกี่ยวกับสารนั้นๆ
-  ลักษณะดานอารมณ
-  ความสําคัญที่ผูรับสารใหแกหัวขอหนึ่งๆ
-  วิธีการที่ผูรับสารรับรูสภาพการณหนึ่งๆ

การประยุกตใชความนาเชื่อถือของผูสื่อสารกับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ

ผูสงสารเปนผูมีบทบาทสําคัญในการที่จะทําใหการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจมีผลข้ึนมาไดซึ่งการ
กระทําเชนนี้ได ผูสงสารจะตองมีคุณลักษณะหลายประการดวยกัน ในการดําเนินการสื่อสารซึ่งสรุป    
คําแนะนําวิธีการที่จะทําการสื่อสารใหเปนผลมากขึ้น ดังนี้ (อรวรรณ ปลันธนโอวาท : 2537, 95-96)

1. ผูสงสารควรจะใชการแนะนาํตวัเองใหเปนประโยชนในการทีจ่ะไดรับการยอมรับจากผูรับสาร
อยางเชน  เร่ืองความนาไววางใจ ความสามารถหรือความเปนผูมีความกระตือรือรน

2. ผูส่ือสารที่ตองการจะเปนผูโนมนาวใจที่ดี จะตองมีการปฏิบัติตนใหสอดคลองไปดวยใน  
กิจกรรมที่กระทําประจําวัน ไมใชเฉพาะแตเวลาทําการสื่อสารเทานั้น

3. ผูส่ือสารจะตองระวงัวาผูรับสารอาจจะคดิวา ผูสือ่สารเปนบคุคลทีม่บีทบาทอยูในองคการใด
องคการหนึ่ง

4. ในเรื่องของผูนําความคิดเห็น ผูสื่อสารจะไมมองขามความสําคัญของผูนําความคิดเห็นใน
สังคมนั้นและถาหากผูส่ือสารสามารถที่จะกระทําตนเปนผูนําความคิดเห็นไดดวยตนเองก็
จะเปนการดีมากขึ้น

5. ในเรื่องของความคลายคลึงกันในทัศนคติ ผูสื่อสารอาจจะเรียนรูทัศนคติของกลุมชนนั้นได
จากกลุมตางๆ

6. ผูส่ือสารสามารถที่จะอางถึงผูที่มีอํานาจที่ซึ่งเปนของผูฟงเพื่อเปนประโยชนในการสนับสนุน
เร่ืองที่ตนพูดได
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7. ผูส่ือสารจะตองปรับใหสารของตนเองเขากับกลุมผูรับ สวนใหญไดแตตองระวังไมใหเปลี่ยน
บทบาทของจากผูโนมนาวใจ (The Persuader) มาเปนผูโนมนาวใจโดยกลุมผูฟงของตนเอง
เพียงเพื่อจะจะเอาใจผูรับสารโดยลืมหลักการของตนเองเสียหมด กลาวคือ พยายามพูด/ 
ส่ือสารใหถูกใจผูรับสารโดยไมคํานึงถึงหลักการของตนเอง

แนวความคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมทางการเมือง

การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน (Political Participation) ถือไดวาเปนตัวแปรสําคัญ
อยางยิง่ตอการพฒันาการปกครองระบอบประชาธปิไตย สงัคมใดกต็ามทีส่งเสริมและพฒันาใหประชาชน
ในประเทศไมวาจะมีฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคมที่ตางกัน ใหมีโอกาสเขามามีสวนรวมทางการเมือง
มากเทาใดก็จะทําใหประเทศนั้นมีการพัฒนาการเมืองใหเปนประชาธิปไตยสูงมากขึ้นเทานั้น ปจจุบันนี้
ความตองการใหประชาชนมีสวนรวมทางการเมืองไดเพิ่มข้ึนทุกขณะ โดยเฉพาะสังคมที่ปกครองตาม
ระบอบเสรปีระชาธปิไตยทีม่อุีดมการณวา “อํานาจอธปิไตยเปนของประชาชน” ซึง่หมายความวา ประชาชน
มีสิทธิและอํานาจที่ถูกตอง ชอบธรรมที่จะปกครองตนเองโดยการเขามีสวนรวมทางการเมือง ทําให
ประชาชนมีอิทธิพล มีสิทธิในการเลือกสรรผูนําและยังมีสวนรวมในการกําหนดและควบคุมการดําเนิน
นโยบายสาธารณะเพื่อการบริหารซึ่งจะมีผลกระทบตอประชาชนในสังคมสวนรวม การที่ประชาชนมีสิทธิ
เลือกผูนําทางการเมืองและมีสวนรวมกําหนดและนโยบายไดนี้ ถือเปนหัวใจสําคัญของการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตย

การมีสวนรวมทางการเมืองเปนทั้งเปาหมายและกระบวนการทางการเมือง ดังนั้น การพัฒนา
ระบบการเมืองใหเปนประชาธิปไตยนั้น จะตองตั้งเปาหมายในการสงเสริมและเปดโอกาสใหประชาชน
ไดมีสวนรวมทางการเมืองใหมากที่สุด การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนจึงเปนดัชนีชี้วัดระดับ
การพัฒนาประชาธิปไตย ถาสังคมใดมีระดับการมีสวนรวมทางการเมืองสูง สังคมนั้นยอมมีระดับความ
เปนประชาธิปไตยสูง ในทางตรงกันขามหากสังคมใดมีระดับการมีสวนรวมทางการเมืองต่ําสังคมนั้นก็จะ
มีระดับความเปนประชาธิปไตยต่ํา การมีสวนรวมทางการเมืองเปนการพัฒนาระบบการปกครองให
สามารถตอบสนองตอเปาหมายที่ประชาชนตองการตามอุดมการณประชาธิปไตยที่ยึดหลักวาการ      
ปกครองเปนของประชาชนจึงสําคัญมาก โดยเฉพาะประเทศที่กําลังพัฒนาทั่วโลกตางก็พยายามสงเสริม
และเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมทางการเมืองใหมากที่สุด
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ความหมายของการมีสวนรวมทางการเมือง (Political Participation)
การมสีวนรวมทางการเมอืงของประชาชน (Political Participation) เปนกจิกรรมของประชาชนที่มี

วัตถุประสงคเพื่อกดดันหรือโนมนาวใหรัฐบาล ผูนํา ผูกําหนดนโยบาย ผูมีอํานาจหรืออิทธิพลตอ         
ทุกกระบวนการทางการเมืองการปกครอง มีความเห็นหรือตัดสินใจ รวมถึงการเลือกผูนําใหตรงกับความ
ตองการของประชาชน

นกัรัฐศาสตรหลายทานไดศกึษาความหมายของการมสีวนรวมในทางการเมอืง ไวดงันี้
ไมยรอน ไวยเนอร (Myron Weiner) ไดรวบรวมความหมายของ “การมสีวนรวมทางการเมอืง”

หมายถึง การกระทําใดๆก็ตามที่เกิดขึ้นโดยความเต็มใจ ไมวาจะประสบความสําเร็จหรือไม ไมวาจะมี
การจัดการอยางเปนระเบียบหรือไม และไมวาจะเกิดขึ้นเปนครั้งคราวหรือตอเนื่องกัน จะใชวิธีที่ถูกตอง
ตามกฎหมายหรือไมถูกตองตามกฎหมาย เพื่อผลในการที่จะมีอิทธิพลตอการเลือกนโยบายของรัฐ หรือ
ตอการบริหารงานของรัฐหรือตอการเลือกผูนาํทางการเมืองของรัฐบาล ไมวาจะเปนในระดับทองถิน่หรอื
ระดบัชาตกิ็ตาม

นอรแมน เอช นี และซิดนีย เวอรบา ไดใหความหมายของ “การมีสวนรวมทางการเมือง” วา 
หมายถึง กิจกรรมทางกฎหมายของพลเมืองที่มีจุดมุงหมายที่จะมีอิทธิพลในการเลือกกําหนดบุคคลใน   
วงการรัฐบาล หรือกดดันรัฐบาลใหกระทําตามที่พลเมืองผูนั้นหรือกลุมนั้นตองการ

McClosky ไดใหความหมายของ การมีสวนรวมทางการเมืองวา เปนกิจกรรมตางๆในการ
กระทําโดยสมัครใจของสมาชิกทั้งหลายที่อยูในสังคมสวนรวม ในการคัดเลือกผูปกครองและกําหนด
นโยบายของรัฐ การกระทํานั้นอาจรวมกันไดโดยทางตรงหรือทางออมก็ได ซึ่งบุคคลที่มีสวนรวมทางการ
เมืองนั้น ไดแก บุคคลที่เกี่ยวของกับกิจกรรมตางๆดังตอไปนี้คือ การใชสิทธิออกเสียงเลือกตั้ง การ        
ติดตามขาวสารทางการเมือง การแลกเปลี่ยนความเห็นทางการเมือง การเขารวมชุมนุมทางการเมือง 
การชวยเหลือดานการเงินแกผูรับสมัครเลือกตั้งหรือพรรคการเมืองและการติดตอสัมพันธกับผูแทน
ราษฎร นอกจากนั้นลักษณะของความกระตือรือรนในการเขามีสวนทางการเมืองยังพิจารณาไดจากการ
สมัครเขาเปนสมาชิกพรรคการเมืองอยางเปนทางการ การรณรงคหาเสียงเลือกตั้ง เปนตน

Dewey ไดกลาวถงึ การมสีวนรวมทางการเมอืงทางตรงและการมสีวนรวมทางการเมอืงทางออม
(Learning by doing) คือ เปนลักษณะของการใหการศึกษาอบรมเพื่อใหเกิดการเรียนรูในทางปฏิบัติ ซึ่ง
เปนความรูพื้นฐานในการปกครองระบอบประชาธิปไตยแกเยาวชน การปลูกฝงความรูความคิดดังกลาว 
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จะตองฝกฝนในทางปฏบิตัคิวบคูกนัไปดวย เชน เปดโอกาสใหมกีารแสดงความคดิเหน็เปน  ผูรูจกัใหเหตผุล
เคารพในสิทธิเสรีภาพซึ่งกันและกัน ส่ิงเหลานี้เมื่อไดมีการปลูกฝงและปฏิบัติตั้งแตเยาววัยไดฝกฝนและ
เรียนรูมีทักษะ มีประสบการณเกี่ยวกับการเขามีสวนรวมทางการเมืองมากขึ้น

Weiner นักรัฐศาสตรชาวอเมริกัน ไดรวบรวมความหมายของการมีสวนรวมทางการเมืองโดย
แบงออกเปน 10 ความหมาย ดังตอไปนี้

1. การกระทําที่สนับสนุนหรือเรียกรองตอคณะผูปกครองประเทศ เพื่อใหสนองตอบตอ
ความตองการ

2. ความพยายามที่จะสรางผลกระทบหรือใชอิทธิพลตอการดําเนินงานของรัฐบาลหรือใน
การเลือกผูนําในรัฐบาล

3. การมสีวนรวมในกจิกรรมทางการเมอืงทีถ่กูตองตามกฎหมายและไดรับการรบัรองวา    ถกู
ตอง

4. การใหมีตัวแทนเพื่อเขาไปใชอํานาจของตนเอง
5. เจตนาที่จะแยกตนเองออกจากการเมือง (Alienation) หรือความเฉื่อยชาหรือเมินเฉย

ทางการเมอืง (Apathy) เปนการไมยุงเกีย่วกบัการเมอืงหรอืไมกระทาํการใดๆทางการ
เมอืงเลย

6. ความกระตือรือรน ที่จะเขาไปเกี่ยวของทางการเมืองหรือเปนผูที่ชอบกระทํากิจกรรม
ทางการเมือง

7. การตอเนื่องอยางคงที่ (Persistence Continuum) ซึ่งอาจเปนการกระทําที่มีความเปน
สถาบันและมีการจัดตั้งหรืออาจเปนการกระทําที่เกิดขึ้นอยางทันทีทันใด

8. การกระทําที่มุงตอการเลือกผูนําทางการเมือง มุงที่จะมีอิทธิพลตอนโยบายสาธารณะ
หรือเปนความพยายามทีจ่ะมอิีทธพิลตอการกระทาํตางๆของหนวยราชการ

9. การกระทําที่กิจกรรมอันมีผลกระทบตอการเมืองระดับชาติเทานั้น (National Politics)
10. การกระทําที่มีลักษณะเปน “การกระทําทางการเมือง” (A politics Act)

Huntington และ Dominguez
ไดใหความหมายของการมีสวนรวมทางการเมืองวา หมายถึง กิจกรรมหรือการกระทําของ

ประชาชนที่ตองการมีอิทธิพลเหนือการตัดสินใจของรัฐบาล โดยที่การกระทําหรือความพยายามนั้นเปน
ไปไดทั้งถูกตองและไมถูกตองตามกฎหมาย ใชกําลังหรือไมใชกําลัง สําเร็จหรือลมเหลว ทั้งที่สมัครใจ
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หรือไมสมัครใจรวมถึงการเลือกตั้ง การมีสวนรวมในการรณรงคหาเสียง การรวมตัวเพื่อโนมนาวหรือ    
กดดันรัฐบาล การประทวง และการใชกําลังรุนแรง

Huntington และ Nelson
ใหคํานิยามในการมีสวนรวมทางการเมืองวา เปนกิจกรรมของประชาชนแตละคนที่มีความ     

มุงหมายเพื่อที่จะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของรัฐบาล นอกจากนี้การมีสวนรวมทางการเมืองยังหมายถึง 
การกระทําที่มีจุดมุงหมายเพื่อมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของรัฐบาล ซึ่งเปนผูที่มีความชอบธรรมในการ
ตัดสินใจแบงสรรสิ่งที่มีคุณคา ซึ่งมีอยูจํากัดในสังคมไมรวมถึงการกระทําที่มีจุดมุงหมายเพื่อกดดันหรือมี
อิทธิพลตอกลุมอ่ืนๆ ซึ่งไมเกี่ยวของกับรัฐบาล ทั้งนี้ ไมวากิจกรรมหรือการกระทํานั้นจะสําเร็จผลหรือไมก็
ถือเปนการมีสวนรวมทางการเมือง ลักษณะของการมีสวนรวมทางการเมืองอาจเปนไปดวยความสํานึก
ของตนเอง

จากที่กลาวมาขางตนนั้น สรุปนิยามความหมายของ “การมีสวนรวมทางการเมือง” หมายถึง 
การที่ประชาชนเขารวมดําเนินกิจกรรมทางการเมือง เพื่อที่จะมีอิทธิพลตอการกําหนดนโยบายของรัฐ 
หรือผูนาํรัฐบาล รวมทั้งกดดันใหรัฐบาลกระทาํตามความประสงคของตนหรือกลุมของตน (วัชรา ไชย
สาร,2545)

แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมทางการเมือง

การมีสวนรวมทางการเมือง (Political Participation) เปนกิจกรรมที่สําคัญของกระบวนการทาง
การเมืองในการปกครองแบบประชาธิปไตย ซึ่งสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมทางการเมืองใน
ลักษณะตางๆ เนื่องจาก

ประการแรก การมีสวนรวมทางการเมืองเปนเครื่องสนับสนุนความชอบธรรมทางการเมือง 
(Political Legitimacy) ในการเขามาครองอํานาจรัฐ (Power of the State) การใชอํานาจรัฐและการ
รักษาอํานาจรัฐ

ประการที่สอง การมีสวนรวมทางการเมืองเปนปจจัยในการนําเสนอความตองการและการ
สนับสนุนตอระบบการเมืองจะเปนสิ่งที่แสดงออกซึ่งการดํารงอยูของระบบการเมือง หากปราศจาก     
ส่ิงเหลานี้แลวก็ไมสามารถดํารงอยูได
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ประการที่สาม การมีสวนรวมทางการเมืองกอใหเกิดความสามัคคี และการยอมรับระหวาง
ประชาชนในชาติ (พิเนตร  ศาลากิจ,2543)

ลักษณะของการมีสวนรวมทางการเมือง

ความหมายที่ไมยรอน ไวยเนอร (Myron Weiner) ใหไวนั้น การมีสวนรวมทางการเมือง ตองมี
ลักษณะดังนี้

1. การกระทําที่เกิดขึ้นดวยความเต็มใจมิใชเกิดจากการถูกบังคับ
2. การกระทําที่เกิดขึ้นโดยไมเนนวาจะตองประสบความสําเร็จหรือไม
3. การกระทําที่จัดขึ้นอยางมีระบบหรือไมมีระบบก็ได
4. การกระทําที่เกิดขึ้นเปนครั้งคราวหรือตอเนื่องกันก็ได
5. การกระทําที่จะใชวิธีที่ถูกตองตามกฎหมายหรือไมถูกตองตามกฎหมายก็ได
6. การกระทําที่หวังผลเพื่อที่จะมีอิทธิพลตอการเลือกนโยบายของรัฐบาลหรือตอการ

บริหารงานของรัฐหรือตอการเลือกผูนําทางการเมือง
7. การกระทําที่หวังผลทั้งในเรื่องนโยบายหรือตัวบุคคลของการเมืองระดับทองถิ่นหรือ     

ระดบัชาตกิ็ได

ดังนั้น “การมีสวนรวมทางการเมือง” จึงตองเปนการกระทําที่มีวัตถุประสงคเพื่อมีอิทธิพลในการ
ตัดสินใจของรัฐบาลเปนสําคัญ และการกระทําใดไมมีวัตถุประสงคเพื่อมีอิทธิพลในการตัดสินใจเลือก
นโยบายของรฐับาลหรือเลอืกบคุคลสาํคญัทีส่ามารถกาํหนดนโยบายของรฐับาลไดกไ็มถอืเปนการมสีวนรวมใน
ทางการเมือง (วัชรา ไชยสาร,2545)

ความสําคัญของการมีสวนรวมในทางการเมือง

“การมีสวนรวมทางการเมือง” เปนกลไกสําคัญเสมือนหัวใจในระบอบประชาธิปไตย โดยเปนการ
กระทําที่มีผลตอการไดมาซึ่งอํานาจทางการเมืองหรืออํานาจปกครอง และการพนจากอํานาจนั้นรวมทั้ง
มีผลตอนโยบายและการปฏิบัติตามนโยบายของรัฐ ดังนั้น ผูปกครองในระบอบประชาธิปไตยซึ่งมีความ
ชอบธรรมแหงอํานาจปกครอง (Legitimacy) อันมีที่มาจากเหตุผลและหลักนิติธรรม จะอางความชอบ
ธรรมแหงอํานาจปกครองนี้ไดก็ตอเมื่อผูถูกปกครองเชื่อวา การใชอํานาจของผูปกครองนั้นถูกตองตาม
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กฎหมายและมเีหตผุลเพยีงพอ ผูปกครองจงึตองไมละเมดิกฎหมายและใชอํานาจปกครองอยางมเีหตผุล    
(วชัรา ไชยสาร,2545)

ความสาํคญัของการมสีวนรวมทางการเมอืงขึน้อยูกบัปจจยัทีส่าํคญั คอื ลักษณะของระบบการเมอืง
กลาวคอื หากเปนระบบการเมอืงแบบประชาธปิไตย พฤตกิรรมการมสีวนรวมทางการเมอืงของประชาชน  
ทั้งระดับชาติและระดับทองถิ่นจะมีความสําคัญและจําเปนมาก ตั้งแตการคัดเลือกผูแทนเขามาทําหนาที่
ในการบริหารประเทศ  การบริหารกิจการสาธารณะของทองถิ่น การแสดงความคิดเห็นทางการเมืองใน
ลักษณะตางๆ เชน การพูดคุยกันทางการเมือง การเขียนบทความหรือจดหมายแสดงความคิดเห็นทาง
หนังสือพิมพ การรวมแสดงความคิดเห็นในรายการสนทนาการเมืองทางโทรทัศน หรือการรวมตัว
ประทวงในรูปของกลุมผลประโยชน และการแสดงทัศนคติทางการเมืองของประชาชนโดยการออกแบบ
สอบถามความคิดเห็นตอการดําเนินนโยบายสาธารณะของรัฐ ลักษณะและระดับการมีสวนรวมทางการ
เมืองของประชาชน ยังเปนปจจัยชี้วัดระดับความเปนประชาธิปไตยของระบบการเมืองนั้นๆดวย           
(อมร รักษาสัตย,2544)

รูปแบบของการมีสวนรวมในทางการเมือง
การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนมีอยูมากมายหลายรูปแบบและวิธีการแตกตางกันไป

ในแตละระบบการเมือง และบริบทแวดลอมทางสังคมและวัฒนธรรมของแตละประเทศ อยางไรก็ตาม
อาจแบงรูปแบบการมีสวนรวมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยเปน 2 รูปแบบ คือ (อมร รักษา
สัตย,2544)

ก. การมีสวนรวมทางการเมืองแบบเปนทางการ

โดยมีกฎหมายรับรองใหกระทําไดหรือตองกระทํา วิธีการที่สําคัญและยอมรับปฏิบัติใชกันทั่วไป
ในระบอบประชาธิปไตย มีดังนี้

(1)  การเลือกตั้ง
ทั้งในระดับชาติและระดับทองถิ่น การเลือกตั้งเปนรูปแบบการมีสวนรวมทางการเมืองที่ชัดเจน    

ที่สุด ในทางการวิจัยสามารถวัดระดับ ประเมินคาของพฤติกรรมการมีสวนรวมทางการเมืองไดชัดเจน
มากกวาพฤติกรรมอื่นๆ
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(2)  การใชสิทธิและเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นทางการเมือง
ในประเด็นหรือเร่ืองราวที่เกี่ยวของกับผลประโยชนสาธารณะของประชาชน เชน การพูด 

อภิปราย การเขียน การพิมพ ในระบอบประชาธิปไตยการมีสวนรวมโดยใชสิทธิเสรีภาพในการแสดง
ความคิดเห็นดวยวิธีการตางๆเหลานี้มีความสําคัญมาก  เพราะเปนชองทางการสื่อสารทางการเมือง 
(Political communication) ระหวางประชาชนกับรัฐบาล รัฐบาลจะมีโอกาสไดรับรูปญหา ความคิดเห็น 
ขอเสนอแนะ ขอวิจารณ ทวงติง การทํางานของรัฐบาลจากประชาชนผูเปนเจาของอํานาจอธิปไตยอันจะ
เปนประโยชนตอการปรับปรุงการทํางานของรัฐบาลใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

(3)  การจัดตั้งและเขาเปนสมาชิกพรรคการเมือง
เปนการมีสวนรวมทางการเมือง โดยการรวมกลุมของบุคคลที่มีความคิดเห็นทางการเมอืงตรงกนั 

และมคีวามมุงหมายทีจ่ะเขาไปทาํหนาทีบ่ริหารประเทศใหเปนไปตามอดุมการณของพรรค
(4)  การมีสวนรวมโดยการรวมตัวเปนกลุมผลประโยชน
หมายถึง การที่กลุมคนมารวมกันเพราะมีอาชีพการงานหรือมีผลประโยชนหรือมีความมุงหมาย

อยางใดอยางหนึ่งรวมกัน และใชพลังของกลุมใหมีอิทธิพลตอกระบวนการกําหนดนโยบายของรัฐเพื่อ  
ปกปองคุมครองผลประโยชนของกลุมตน การรวมตัวเปนกลุมผลประโยชนเพื่อมีสวนรวมทางการเมือง
เปนเงื่อนไขที่สําคัญและจําเปนสําหรับการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เพราะเปนชองทางใหเห็น
ปญหา ความตองการและผลประโยชนที่หลากหลายของประชาชนแตละคนที่มีอยูมากมายในประเทศ
ไดมีโอกาสรวมเปนกลุมกอน (Interest Aggregation) และสามารถเรียกรองตอรัฐบาลไดชัดเจนเปน
รูปธรรม (Interest Articulation)

ข.  การมีสวนรวมทางการเมืองแบบไมเปนทางการ

การมีสวนรวมทางการเมืองในลักษณะที่กลาวถึงนี้ในระบบการเมืองแบบเผด็จการไมยอมรับและ
ไมเปดโอกาสใหประชาชนเขาไปมีสวนรวม โดยจะมีกฎหมายหามไวอยางชัดเจน แมแตประเทศที่      
ปกครองดวยระบอบประชาธิปไตยบางประเทศจะมิไดหามแตไมไดระบุหรือมิไดมีกฎหมายรองรับวาให
กระทําได

(1)  การเดินขบวนหรือชุมนุมประทวง
การเดินขบวน หมายถึง ยกกันไปเปนหมูเปนพวกเพื่อเรียกรอง
ประทวง  หมายถึง  การกระทําหรือแสดงกิริยาอยางใดอยางหนึ่งเปนการคัดคาน เพราะไมเห็น

ดวยหรือไมพอใจอยางยิ่ง รวมความแลว การเดินขบวนหรือชุมนุมประทวง จึงเปนการมีสวนรวมทางการ
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เมืองอยางหนึ่ง โดยประชาชนรวมตัวกันเพื่อแสดงความไมเห็นดวยกับนโยบายหรือการดําเนินการของ
รัฐบาลในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือเปนการรวมตัวเพื่อเรียกรองตอรัฐบาลในการกําหนกนโยบายหรือกระทํา
การสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ตามความตองการของประชาชนผูชุมนุม

การชุมนุมเดินประทวงนี้ไมจําเปนตองทําไปเพื่อตอตานคัดคานนโยบายการกระทําของรัฐเทานั้น 
อาจเปนการสนับสนุนนโยบายหรือโครงการของรัฐบาลก็ได อยางไรก็ดีตัวแปรทีสํ่าคญัของความสาํเรจ็
หรือลมเหลวคอื จาํนวนประชาชนทีเ่ขารวมชมุนมุและความเหนยีวแนนของการรวมตวั

(2)  การกอความวุนวายทางการเมือง
เชน การนัดหยุดงาน การงดใหความรวมมือกับรัฐบาล เปนวิธีแสดงออกของประชาชนโดยการไม

เชื่อฟงอํานาจรัฐหรือปฏิบัติการที่ละเมิดกฎหมาย โดยอางความบกพรองของรัฐบาลเปนเหตุ วิธีนี้อาจ  
กอใหเกิดผลกระทบเปนความเสียหายตอระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงทางการเมือง

การมีสวนรวมทางการเมืองแบบนี้ ในขั้นเริ่มตนอาจยังไมผิดกฎหมายและระบบการเมืองยินยอม
ใหกระทําได เชน การนัดหยุดงาน แตหากรัฐบาลไมสามารถแกไขเหตุการณได  เหตุการณอาจยืดเยื้อ  
ลุกลามเปนความวุนวายทางการเมือง เกิดความไมสงบในบานเมืองได อาจมีการใชความรุนแรง  ทําราย
รางกายและทรัพยสินซึ่งเปนการกระทําผิดกฎหมาย

ปจจัยที่เอ้ือตอการมีสวนรวมในทางการเมืองของประชาชน

ปจจัยที่เอื้อตอการมีสวนรวมในทางการเมืองของประชาชน แบงออกเปน 4 ประการดังนี้
1. บริบททางสังคม (Content of society)
สังคมใดมีการเราระดมทางสังคม (Social mobilization) ต่ําประชาชนที่ไดรับการศึกษามี

จาํนวนนอย การเขาถงึขอมลูขาวสารกระทาํไดยาก ภาวะทางสงัคมยงัมคีวามเปนสงัคมเมอืงต่าํ สิง่เหลานี้
เปนขอจํากัดที่สําคัญ โดยหากประชาชนมีการศึกษานอย ขีดความสามารถในการมีสวนรวมในทางการ
เมืองก็จะต่ํา ไมมีสมรรถนะในการรับรูขอมูลขาวสาร สภาพความเปนอยูยังคงเปนสังคมชนบทโอกาสใน
การมีสวนรวมในทางการเมอืงและความกระตอืรือรนทีจ่ะมสีวนรวมในทางการเมอืงมนีอย ทาํใหขาดอาํนาจ
ในการตอรอง
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ในขณะเดยีวกนั ถาสงัคมใดมกีารเราระดมทางสงัคมสูง ประชาชนสวนใหญไดรับการศกึษาสงู มีการ
รับรองสิทธิรับรูขอมูลขาวสารที่มีผลในทางปฏิบัติ มีความเปนสังคมเมือง ก็จะสงเสริมการมีสวนรวมใน
ทางการเมือง ใหรูปแบบ วิธีการหรือกลยุทธในการมีสวนรวมในทางการเมืองมีความแตกตาง มีความ
หลากหลายและมีอํานาจตอรองสูงมากขึ้น ซึ่งเปนปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมในทางการเมือง
(Communication participation) ของพลเมืองในสังคมนั้น โดยหากความสัมพันธของชุมชนหรือความ
ผูกพันแนนแฟนก็จะชวยกระตุนใหพลเมืองเขามีสวนรวมในทางการเมือง

2.  บริบททางเศรษฐกิจ (Content of economics)
ลิปเซท มีความเห็นวา ประเทศที่มีความเจริญมั่งคั่งทางเศรษฐกิจหรือฐานะการครองชีพสูง

ก็จะมีความเปนประชาธิปไตยมากกวา โดยประชาชนจะมีโอกาสไดมีสวนรวมในทางการเมืองมากกวา
ประเทศที่ยากจน ดังนั้น ถาประชาชนมีฐานะทางเศรษฐกิจไมดีก็อาจเขามีสวนรวมในทางการเมืองนอย 
เพราะตองมีภาระหนาที่และความกังวลเกี่ยวกับเรื่องการดํารงชีพเปนสําคัญ

แตในทางตรงกันขาม ปญหาความเดือดรอนทางเศรษฐกิจนั้น ถาอยูในภาวะวิกฤตแลวก็
อาจจะผลักดันใหประชาชนเขาไปมีสวนรวมในทางการเมืองมากขึ้นได หากประชาชนเห็นวาการเขามี
สวนรวมในทางการเมอืง อาจทาํใหมกีารเปลีย่นแปลงตวัผูนาํหรอืทาํใหการตดัสนิใจของรฐัเปนประโยชนตอ
ตนได

3. บริบททางวัฒนธรรมการมีสวนรวมทางการเมือง (Content of Political Cuture)
หากรัฐใดประชาชนสวนมีวัฒนธรรมการมีสวนรวมทางการเมืองแบบคับแคบ (Parochial 

Political Culture) ประชาชนไมมีความรูความเขาใจในระบบการเมือง และไมสนใจที่จะมีสวนรวมใน
ทางการเมืองหรือมีวัฒนธรรมการมีสวนรวมทางการเมืองแบบไพรฟา (Subject Political Cuture) ซึ่ง
ประชาชนในรัฐมีความรูความเขาใจในระบบการเมือง แตไมสนใจที่จะมีสวนรวมในปญหาบานเมือง 
และมีความโนมเอียงในทางยอมรับอํานาจและเชื่อฟงรัฐบาล ก็จะทําใหการมีสวนรวมในทางการเมือง
ของประชาชนไมมีความหมาย เปนขอจํากัดของการมีสวนรวมในทางการเมือง

แตหากรัฐใดประชาชนมีวิสัยทัศนทางการเมืองกวางไกล มีการสรางสมวิถีชีวิตและนิสัยแบบ
ประชาธิปไตยหรือมีทัศนคติแบบพลเมืองอารยะ (Civic attitude) ตระหนักถึงความสําคัญของการมีสวน
รวมในทางการเมือง มีความรูสึกรวมกันวา การมีสวนรวมในทางการเมืองเปนพันธกิจที่สําคัญของพล
เมอืง จงึมคีวามกระตอืรือรนทีจ่ะเขามสีวนรวมในทางการเมอืง ซึง่สวนใหญมกัจะเปนพลเมอืงทีม่ ี       สถาน
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ภาพทางสงัคมสงู มีการศึกษาดี และสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารได ก็จะสงเสริมการมีสวนรวมในทาง
การเมืองของประชาชน

4. บริบททางการเมือง (Content of politics)
ถาระบอบการเมืองการปกครองไมเอ้ืออํานวยใหประชาชนมีสวนรวมในทางการเมือง เชน 

สังคมที่ปกครองในระบอบเผด็จการ ทั้งเผด็จการคอมมิวนิสตและเผด็จการทหาร การมีสวนรวมในทาง
การเมืองของประชาชนก็มักจะอยูในระดับตํ่ามาก และมักจะเปนการมีสวนรวมในทางการเมืองแบบพอ
เปนพิธีหรือเพื่อสนับสนุนรัฐบาล (Ceremonial or support participation) หรือโนมนาวใหประชาชนเขา
มีสวนรวมในทางการเมืองที่เรียกวา “Corporative military regime” หรือ “Corporation”  ซึ่งเปนการมี
สวนรวมแบบระดม (Mobilized participation)  รัฐใดที่มีการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยที่
ยิ่งมีความเปนประชาธิปไตยมากเทาไร การมีสวนรวมในทางการเมืองของประชาชนในรัฐนั้นก็มากข้ึน
เชนกันโดยจะมีการมีสวนรวมในทางการเมืองที่มีความหลากหลาย

รูปแบบการมีสวนรวมในทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย
แนวคิดของการมีสวนรวมในทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยมี 5 แนวคิดดังนี้
1. การมีสวนรวมในทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยโดยตรง (Direct Democracy)  การมี

สวนรวมในทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยโดยตรงนั้น ประชาชนของรัฐทั้งหมดจะรวมประชุม
พิจารณาเรื่องตางๆหรือทําหนาที่เปนสภาเอง ตามทฤษฎีอํานาจอธิปไตยเปนของปวงชน ซึ่งรุสโซ
(Rousseau) เปนหนึ่งในผูนําคนสําคัญในการเผยแพรความคิดนี้ โดยมีหลักการวาประชาชนทุกคนตอง
มีสวนรวมในการกําหนดกฎเกณฑในสังคม กลาวคือ ประชาชนตองมีสวนรวมในการบัญญัติกฎหมาย 
อันเปนการแสดงเจตจํานงรวมกัน แตเมื่อจํานวนประชาชนมากขึ้นการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
โดยตรง (Direct Democracy) จึงเปนเรื่องยากที่จะใหประชาชนทุกคนใชอํานาจอธิปไตยดวยตนเอง

2.  การมสีวนรวมในทางการเมอืงในระบอบประชาธปิไตยแบบตวัแทนหรอืประชาธปิไตยโดยออม
(Representative Democracy or Indirect Democracy)  ประชาชนจะเลือกผูแทนทําหนาที่แทนตน   
ในสภา โดยที่ประชาชนยังพอมีชองทางในการควบคุมการเมืองการปกครองไดบาง ขอบเขตของการมี  
ตัวแทนของปวงชนนั้นตองเปนไปอยางกวางขวางทั่วไป ประชาชนทั่วไปตองมีสิทธิที่จะมีตัวแทน สิทธิ
การออกเสียงเลือกตั้งจะไมเปนของกลุมใดกลุมหนึ่งหรือมีเงื่อนไขกีดกันประชาชนกลุมใดกลุมหนึ่ง และ
สิทธิพื้นฐาน (Basic rights or fundamental rights) ของประชาชนตองไดรับการรบัรอง เชน สทิธใินการ
พดู การรบัรูขอมลูขาวสาร การนบัถอืศาสนา และสทิธทิีเ่ทาเทยีมกนัในศาล เปนตน
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3. การมีสวนรวมในทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยแบบกึ่งโดยตรง (Semi-direct 
Democracy)  การมสีวนรวมในทางการเมอืงในระบอบประชาธปิไตยแบบกึง่โดยตรงเปนการนาํการมสีวน
รวมในทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยโดยตรงมาผสมผสานกับการมีสวนรวมในทางการเมืองใน
ระบอบประชาธปิไตยแบบตวัแทน

4. การมีสวนรวมในทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม (Participatory 
Democracy) การมีสวนรวมในทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยแบบมีสวนรวมหรือที่เรียกวา 
ประชาธปิไตยแบบมสีวนรวม เปนประชาธปิไตยแบบตวัแทนทีเ่ปดโอกาสใหประชาชนมสีวนรวมในทางการ
เมอืงการปกครองในระดบัตางๆมากขึน้ โดยใหประชาชนมอํีานาจในการควบคมุและตรวจสอบการทาํงาน
ของผูทีไ่ดเลอืกใหใชอํานาจอธปิไตยแทนตนดวย มใิชมอํีานาจเพยีงเปนทีม่าแหงอาํนาจปกครองหรอืมสีทิธิ
ออกเสยีงเลอืกตัง้เทานัน้ ซึง่ลกัษณะหรือรูปแบบของการมสีวนรวมในทางการเมอืงนัน้ อาจจะเปนรูปแบบ
ของการมีสวนรวมในระบอบประชาธิปไตยโดยตรง อาทิเชน การออกเสียงประชามติ การเขาชื่อเสนอ
กฎหมาย การถอดถอนบคุคลออกจากตาํแหนง เปนตน  ประชาธปิไตยแบบมสีวนรวมจงึนาจะอยูตรงกลาง
ระหวางการมีสวนรวมในทางการเมืองแบบตัวแทนหรือประชาธิปไตยโดยออมที่ประชาชนมสีทิธอิอกเสียง
เลอืกตัง้อยางเดยีว กบัการมสีวนรวมในทางการเมอืงแบบตวัแทนซึง่ประชาชนไดมสีวนรวมในทางการเมอืง
ในรูปแบบของประชาธปิไตยโดยตรงควบคูกนัไปดวย

5. การมสีวนรวมในทางการเมอืงแบบพหกุารเมอืง (Plural politics) การมสีวนรวมในทางการเมอืง
แบบพหกุารเมอืงเปนการยอมรบัหลกัการมสีวนรวมในทางการเมอืงในระบอบประชาธปิไตยแบบมสีวนรวม 
โดยการมสีวนรวมในทางการเมอืงแบบผูแทนและการมสีวนรวมในทางการเมอืงโดยตรง นอกจากนัน้       ยงั
ยอมรับการมสีวนรวมในทางการเมอืงทีเ่ปดโอกาสใหประชาชนกลุมตางๆ ไดมสิีทธสิวนรวมในทางการเมอืงเทา
เทยีมกนั และปฏเิสธการผกูขาดอาํนาจทางการเมอืงใหเปนของกลุมใดกลุมหนึง่ การมสีวนรวมในทางการ
เมอืงแบบพหกุารเมอืงจงึตองยอมรบัภาวะความเปนพหสุงัคม (Plural Society) อันเปนการเคารพความแตก
ตางและความหลากหลายและการมสีวนรวมในทางการเมอืงแบบประชาธปิไตยแบบมสีวนรวม

ดังนั้น การมีสวนรวมในทางการเมอืงของประชาชนจงึสามารถกระทาํไดหลายรปูแบบ ขอบเขต 
กลุมชน และจํานวนของประชาชนผูมสิีทธเิขามสีวนรวมจาํกดันอยลง ทาํใหประชาชนไดมสีวนรวมในทาง
การเมอืงมากยิง่ขึน้ ซึง่การยดึถอืและเรยีกรองใหปฏิบตัติามแนวคดิและอดุมการณประชาธปิไตยกจ็ะทาํให
ประชาชนไดมสีวนรวมในทางการเมอืงมากขึน้ (วชัรา  ไชยสาร,2544)
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ระดับของการมสีวนรวมทางการเมอืง

การจาํแนกพฤตกิรรมการเขามสีวนรวมทางการเมอืง สามารถจดัลาํดบัการมสีวนรวมทางการเมอืง 
เพื่อแสดงระดับพฤติกรรมทางการเมืองของบุคคล ซึง่แตกตางออกไปดวยความแตกตางทางดานภมูหิลงั
หรือปจจยัทางดานสถานภาพทางเศรษฐกจิและสงัคมของบคุคล ยอมมสีวนกาํหนดใหบคุคลเขาไปม ี   สวน
รวมทางการเมอืงทัง้ในรูปแบบและปรมิาณของกจิกรรมทางการเมอืงแตกตางกนั  (สวนา พรพฒันกลุ ,2520)

สวนา พรพฒันกลุ ไดจดัแบงระดบัการเขามสีวนรวมทางการเมอืงจากระดบันอยไปมาก ดงันีค้อื

1. รับฟงขาวสารทางการเมอืง
2. ออกเสียงลงคะแนน
3. ชกัชวนใหผูอ่ืนสนทนาเรือ่งการเมอืง
4. ชกัชวนใหไปเลอืกผูสมคัรรับเลอืกตัง้คนใดคนหนึง่
5. ชวยโฆษณาใหพรรคการเมืองหรือผูสมัครรับเลือกตั้งดวยการติดปายประกาศ

สนบัสนนุหรอืประกาศสนบัสนนุใหผูอ่ืนทราบโดยทัว่ไป
6. ตดิตอแสดงความคดิเหน็หรอืขอเรียกรองตอเจาหนาทีบ่านเมอืงหรือนกัการเมอืง
7. สนบัสนนุดวยการบรจิาคใหพรรคการเมอืงหรอืผูสมคัรรับเลอืกตัง้
8. ตดิตามการหาเสยีงของนกัการเมอืง
9. ชวยผูสมคัรรับเลอืกตัง้หาเสยีง
10. เปนสมาชกิพรรคทีท่าํงานใหพรรคการเมอืงเปนประจาํ
11. เขามสีวนรวมในวางแผนของพรรค
12. ชวยหาเงนิใหพรรค
13. สมคัรเขาแขงขนัรับเลอืกตัง้
14. เปนเจาหนาทีข่องพรรคหรอืไดรับเลอืกตัง้

Campbell และ Miller ไดเสนอแบบการวดัหรอืดัชนกีารมสีวนรวมทางการเมอืง (Index of Political 
Participation) โดยแบงระดับกจิกรรมทางการเมอืงออกเปน 3 ระดบัคือ

1. ระดบัสูง ไดแก การไปลงคะแนนเสยีงเลอืกตัง้และทาํกจิกรรมทางการเมอืงในรปูแบบ
อ่ืนๆ
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2. ระดบักลาง ไดแก ไปลงคะแนนเสยีงเพยีงอยางเดยีวเทานัน้
3. ระดบัตํ่า ไดแก ไมไปลงคะแนนเสยีงเลอืกตัง้ แตจะเกีย่วของกบักจิกรรมทางการเมอืงบาง

การมสีวนรวมของประชาชน

โคทม อารียาและคณะ ไดใหความหมายของคําวา “การมีสวนรวมของประชาชน”  วา  หมายถึง 
การที่ประชาชนเขาไปมีสวนรวมในการตัดสินใจในเรื่องตางๆทางการบริหารจัดการทางการเมืองเพื่อ
กําหนดความตองการในทองถิ่นของตน (โคทม อารียาและคณะ,2545)

การที่ประชาชนเปนผูตัดสินใจกําหนดความตองการของตนนับวาสอดคลองกับหลักการเคารพ
ในศักดิ์ศรีความเปนมนุษยของประชาชนและยังเปนการดึงเอาศักยภาพที่มีอยูของประชาชนมาใชในการ
จดัการทรพัยากรทองถิน่ การดาํเนนิกจิกรรมในทองถิน่ มากกวาทีจ่ะเปนการตัง้รับและรอคอยความชวยเหลอืจาก
รัฐดังเชนที่เคยเปนมา ดังนั้น การมีสวนรวมของประชาชน จึงเปนการเปลี่ยนแปลงกลไกในการพัฒนา 
จากการพัฒนาโดยรัฐมาเปนการพัฒนาที่ประชาชนมีบทบาทหลัก หรือเปนการคืนอํานาจการกําหนด
นโยบายและแนวทางการพัฒนา ซึ่งจากเดิมรัฐมีบทบาทเปนผูกําหนดมาใหกับประชาชนเปน    ผู
กําหนดนโยบายและแนวทางการพัฒนาทองถิ่นของตนเอง

รูปแบบของการมีสวนรวมของประชาชน

โดยทั่วไปอาจจัดรูปแบบของการมีสวนรวมไดเปน 2 ประเภท คือ การมีสวนรวมในการพัฒนา
เศรษฐกิจสังคมและการมีสวนรวมในทางการเมือง

1. การมีสวนรวมในการพัฒนาเศรษฐกิจสังคม
ไดแก การมีสวนรวมในการพัฒนาทองถิ่นทั้งเรื่องการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน เชน ถนนหนทาง 

แหลงน้ํา ฯลฯ และการพัฒนาคุณภาพชีวิต อาชีพและรายไดของประชาชน โดยการเสนอปญหาและ
ความตองการในการพัฒนาทองถิ่นดานตางๆรวมทั้งการเขาไปมีสวนสนับสนุนชวยเหลือการดําเนินงาน
ของผูบริหารและสมาชิกทองถิ่น หรือพนักงานสวนทองถิ่น

2. การมีสวนรวมในทางการเมือง
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เปนการเพิ่มพลังอํานาจของประชาชนใหมีขีดความสามารถในการบริหารจัดการทองถิ่น เพื่อ
รักษาผลประโยชนของกลุม ควบคมุการใชและการกระจายทรพัยากรของทองถิน่ รวมทัง้การเปลีย่นแปลง   
กลไกการตัดสินใจจากรัฐมาสูประชาชน ใหประชาชนสามารถกําหนดอนาคตของตนเองได โดยการ    
เขาไปมีอิทธิพลตอการกําหนดนโยบายสาธารณะและการผลักดันใหมีการนํานโยบายไปปฏิบัติทั้งในเชิง
ใหการสนับสนุนหรือตอตาน  (โคทม อารียาและคณะ,2545)

ลักษณะของการมีสวนรวมของประชาชน

ลักษณะของการมสีวนรวมอาจแบงได 3 แบบ คอื แบบทาํเอง แบบทาํรวม และแบบทาํให

1. การมีสวนรวมแบบทําเอง
คือ การที่ประชาชนในทองถิ่นสามารถคิดริเร่ิม วางแผนดําเนินกิจกรรมไดเองทั้งหมดโดยใชพลัง

ความสามารถของประชาชนและทรัพยากรในทองถิ่นเอง
การทําเองทั้งหมดไดนั้น จะทําใหประชาชนสามารถชวยตนเองและพึ่งตนเองได แมวาบางครั้ง  

กิจกรรมที่ทําใหอาจจะไมเรียบรอยสมบูรณ แตก็ถือวาประชาชนไดเรียนรูในการคิดเอง ทําเอง ซึ่งจะทํา
ใหเกิดความเชื่อมั่นในการดําเนินกิจกรรมอื่นตอไป

2. การมีสวนรวมแบบทํารวม
ไดแก การที่ประชาชนในทองถิ่นสามารถ คิด วางแผน และตัดสินใจที่จะดําเนินกิจกรรมตางๆใน

ทองถิน่ โดยอาศยัการสนบัสนนุรวมมอืบางสวนหรอือยางมากไมเกนิครึง่หนึง่จากบคุคลหรือหนวยงานภายนอก
การมีสวนรวมแบบทํารวม ดานหนึ่งอาจมองไดวา เปนความชาญฉลาดของประชาชนที่สามารถ

เลือกที่จะเขามีสวนรวมหรือขอรับการสนับสนุนจากผูที่ตนคิดวาจะสามารถสนับสนุนใหทองถิ่นของตน
เจริญกาวหนาไปไดดีที่สุด ซึ่งควรจะขอรับการสนับสนุนในส่ิงที่เกินขีดความสามารถแลวเทานั้น      
ขณะเดียวกันทองถิ่นเองก็ตองพยายามชวยเหลือตนเองอยางเต็มที่ เพื่อไมใหเกิดภาวะการพึ่งพิงบุคคล
หรือหนวยงานภายนอกจนสูญเสียความเชื่อมั่นในขีดความสามารถของตนเอง
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3. การมีสวนรวมแบบทําให
การมีสวนรวมแบบทําให ยังมีความจําเปนอยูมาก โดยเฉพาะในภาวะที่ทองถิ่นยังไมมีความ

พรอมดานขอมูลขาวสาร เทคโนโลยี เครื่องมือเครื่องใช หรือแมกระทั่งการขาดแคลนงบประมาณ          
จึงจําเปนตองขอรับการสนับสนุนจากภายนอก แตบางครั้งการขอรับความชวยเหลือจากหนวยงานอื่น
โดยไมพิจารณาถึงวาตนมีขีดความสามารถที่จะทําเองไดหรือทํารวมกันไดก็อาจจะนํามาสูการไมมี   
สวนรวมไปในที่สุด  (โคทม อารียาและคณะ,2545)

กระบวนการมีสวนรวมของประชาชน

ประชาชนตองเขามามีสวนรวมในทุกขั้นตอนของการปฏิบัติ โดยบุคคลและหนวยงานภายนอก
เปนเพยีงผูสงเสริมและสนบัสนนุในดานตางๆ เชน ขอมลูขาวสาร เทคโนโลย ีงบประมาณ ฯลฯ กระบวนการ
มีสวนรวมของประชาชนอาจแบงออกเปน 5 ข้ันตอน ดังนี้

ขั้นตอนที่ 1  การมีสวนรวมในขั้นการริเร่ิม ซึ่งเปนขั้นตอนที่ประชาชนเขามาสวนรวมในการ   
คนปญหาและสาเหตุของปญหาภายในทองถิ่นตลอดจนมีสวนรวมในการตัดสินใจกําหนดความตองการ
ของทองถิ่น และมีสวนการจัดลําดับความสําคัญของความตองการดวย

ขั้นตอนที่ 2  การมีสวนรวมในขั้นการวางแผน เปนขั้นตอนที่ประชาชนมีสวนรวมในการกําหนด
นโยบาย และวัตถุประสงคของโครงการ กําหนดวิธีการ และแนวทางการดําเนินงาน ตลอดจนกําหนด
ทรัพยากรและแหลงทรัพยากรที่จะใช

ขั้นตอนที่ 3  การมีสวนรวมในขั้นการดําเนินงาน เปนขั้นตอนที่ประชาชนมีสวนรวมในการสราง
ประโยชนโดยการสนับสนุนทุนทรัพย วัสดุ/อุปกรณและแรงงาน หรือเขารวมบริหารงาน ประสานงาน
และดําเนินการขอความชวยเหลือจากภายนอก

ขั้นตอนที่ 4  การมีสวนรวมในขั้นการรับผลที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงานเปนขั้นตอนที่ประชาชน
มีสวนรวมในการรับผลประโยชนที่พึงไดรับจากการพัฒนา หรือยอมรับผลอันเกิดจากการพัฒนาทั้งทาง
ดานวัตถุและจิตใจ
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ขั้นตอนที่ 5  การมีสวนรวมในขั้นประเมินผล เปนขั้นตอนที่ประชาชนเขารวมประเมินวาการ
พัฒนาที่ไดกระทําไปนั้นสําเร็จตามวัตถุประสงคเพียงใด

อยางไรก็ตาม ในทางปฏิบัติอาจมีขอจํากัดหลายประการที่ทําใหประชาชนไมไดเขามามีสวนรวม
ในทุกขั้นตอน ดังนั้น “การตัดสินใจ” จึงเปนสวนสําคัญที่จะตองเปดโอกาสใหประชาชนไดกระทําการ   
ตัดสินใจวาจะเขารวมหรือไมเขารวม จะทําหรือไมทํา หรือจะเลือกดําเนินการโดยวิธีใดจึงจะถือวาเปน
การมีสวนรวมทีแ่ทจริง เพราะประชาชนไดเปนฝายกาํหนดความตองการและวธิกีารในการแกปญหาของทอง
ถิน่ดวยตนเอง (โคทม อารียาและคณะ,2545)

การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน

การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนเปนเรื่องสําคัญและจําเปนที่องคกรปกครองสวนทองถิ่น
จะตองเขามามีบทบาทชวยใหเกิดขึ้น โดยมีแนวทางการดําเนินงานดังนี้

1.  การจัดกระบวนการเรียนรู
ทาํไดหลายวธิ ี เชน การจดัเวทปีระชาคมในหมูบาน หรือชมุชน เพือ่ชวยกนัสงัเคราะหสถานการณของ

หมูบานและเรียนรูรวมกันในประเด็นตางๆ รวมทั้งการจัดแลกเปลี่ยนประสบการณในกลุมหรือองคกร
ตางๆภายในหมูบานและระหวางหมูบาน การจัดทัศนศึกษาดูงาน การจัดฝกอบรมสงเสริมอาชีพ เปนตน

2.  การพัฒนาทองถิ่น
ทองถิ่นหลายแหลงไดเปดโอกาสใหประชาชนเขารวมประชุมสภาทองถิ่น เพื่อรับฟงปญหาและ

ความคิดเห็นจากประชาชนเจาของทองถิ่นโดยตรง รวมทั้งในการวางแผนพัฒนาทองถิ่นนั้นก็ยังเปด
โอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาทองถิ่นดวย แทนที่จะเปนหนาที่ของพนักงาน
สวนทองถิ่นและผูบริหารทองถิ่นแตเพียงลําพังเทานั้น การจัดใหมีการประชุมวางแผนพัฒนาแบบมี    
สวนรวมทําใหประชาชนไดเปนผูกําหนดนโยบายและวางแผนทองถิ่นดวยตนเอง

3.  การเมืองทองถิ่น
แมวาผูบริหารทองถิ่นและสมาชิกสภาทองถิ่นจะไดรับการเลือกตั้งจากประชาชนก็มิไดหมาย

ความวาจะปฏิบัติงานไดตามอําเภอใจ โดยไมฟงเสียงของประชาชนผูเปนเจาของอํานาจอธิปไตยอยาง
แทจริง (โคทม อารียาและคณะ,2545)
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แนวความคิดเกี่ยวกับการปกครองระบอบประชาธิปไตย

คําวา “ประชาธิปไตย” ซึ่งตรงกับภาษาอังกฤษวา “Democracy” นี้ มาจากรากศัพทภาษา
อังกฤษ 2 คํา คือ Demos ซึ่งแปลวา ประชาชน กับ Kratos ซึ่งแปลวา อํานาจหรือการปกครอง รวม       
2 คํา เขาดวยกันก็แปลวา ประชาชนเปนเจาของอํานาจหรือการปกครองโดยประชาชน

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2525 ใหความหมายของ “ประชาธิปไตย”  วา    
หมายถึง ระบอบการปกครองที่ถือมติปวงชนเปนใหญ

เอนไซโคลปเดยี บริแตนนกิา ฉบับ 1966 ไดใหความหมายของ “ประชาธปิไตย”  วามคีวามหมาย
ดังนี้ (อมร  รักษาสัตยและคณะ,2543)

(1)  ประชาธิปไตย  หมายถึง  การปกครองแบบหนึ่งซึ่งสิทธิในการตัดสินใจทางการเมืองนั้นเปน
ของพลเมืองทั้งปวงเปนผูใชโดยตรงตามระเบียบวิธีที่วาเสียงขางมากเปนฝายชนะ การปกครองแบบนี้
เรียกวา ประชาธิปไตยโดยตรง

(2)  ประชาธิปไตย  หมายถึง  การปกครองแบบหนึ่งซึ่งพลเมืองใชสิทธิอยางเดียวกันนั้นผานทาง
ผูแทนซึ่งประชาชนเปนผูเลือกและรับผิดชอบตอประชาชน พลเมืองทั้งหมดไมไดใชสิทธิในการปกครอง
ดวยตนเอง แบบนี้เรียกวา ประชาธิปไตยแบบมีผูแทน

(3)  ประชาธิปไตย  หมายถึง  การปกครองรูปแบบหนึ่งซึ่งมักจะไดแก รูปแบบประชาธิปไตย
แบบมีผูแทน แตผูที่มีชื่อเสียงขางมากจะใชอํานาจตัดสินใจไดแตภายในขอบเขตจํากัดแหงรัฐธรรมนูญ
ซึ่งไดออกแบบไวรับรองสิทธิของคนขางนอยใหไดชื่นชมสิทธิสวนบุคคลหรือสวนรวมบางประการ เชน 
สิทธิในการพูดและในทางศาสนา แบบนี้เรียกวา ประชาธิปไตยแบบเสรีหรือแบบมีรัฐธรรมนูญ

ความหมายตางๆของประชาธิปไตยอาจแบงออกไดเปน 2 แนวทางคือ แบบแคบและแบบกวาง 
สําหรับแนวทางแรก คือ การใหความหมายแบบแคบซึ่งในการนี้ เราจะใหคําจํากัดความของ
ประชาธิปไตยไดวา “เปนรูปแบบการปกครองแบบหนึ่ง ซึ่งมีลักษณะพิเศษคือ ประชาชนเปนเจาของ
ประเทศ เปนเจาของอํานาจอธิปไตย และมีสิทธิ อํานาจ และโอกาสในการควบคุมกิจการทางการเมือง
ของชาติ” สําหรับความหมายกวาง เกิดมาจากความเขาใจวา เราไมควรตีความหมายคําวา 
ประชาธิปไตย ใหอยูแตในเรื่องของรูปแบบการปกครองเพียงอยางเดียว แตประชาธิปไตยนาจะหมายถึง 
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ปรัชญาของสังคมมนุษยหรือวิถีชีวิตที่ยึดถืออุดมคติ หรือหลักการที่กําหนดพฤติกรรมระหวางมนุษยใน
สังคม ในกิจการทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม หมายความวา  (ณัชชาภัทร อุนตรง
จิตร,2545)

ทางการเมือง : ประชาชนแตละคนควรมีสวนในการกําหนดนโยบายในการ
ปกครองบานเมืองในระดับชาติ

ทางเศรษฐกิจ : ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพในการประกอบการทางเศรษฐกิจ
หรือใหบุคคลไดรับหลักประกันในการดําเนินการทาง
เศรษฐกิจหรือไดรับผลตอบแทนทางเศรษฐกิจที่ไดลงแรงไป

ทางสังคม : ประชาชนไดรับความยุติธรรมในสังคม ไมมีการกีดกัน
ระหวางชนชั้น กลุมชน หรือความแตกตางใดๆหรือเกิด
ระบอบอภิสิทธิ์ชนหรือระบบอุปถัมภ

ทางวัฒนธรรม : สงเสริมคานิยม แบบแผน หรือประเพณีที่ยึดมั่นในหลักการ
ประนีประนอม การใชเหตุผล การยอมรับนับถือคุณคาและ
ศักดิ์ศรีของเพื่อนมนุษย มีความเขาใจและเห็นประโยชนใน
การรวมมือกันเพื่อสวนรวมโดยไมคํานึงถึงผลประโยชน
สวนตนเพียงฝายเดียว รวมทั้งการยอมรับการเปลี่ยนแปลง
ที่ชอบธรรมและเหมาะสมกับกาลสมัย ตลอดจนใหความ
สําคัญกับสมาชิกที่อยูในสังคมเดียวกัน  เปนตน

ประชาธิปไตยในทางกวางจึงมีความหมายทั้งในรูปแบบการปกครอง และเปนปรัชญาในการ
ดํารงชีวิตของมนุษย ในแงของการปกครองจะเนนการมีสวนรวมของประชาชนในการกําหนดนโยบาย
ตางๆทีเ่กีย่วของกบัผลประโยชนสวนรวม รัฐบาลทีเ่กดิขึน้นีจ้งึเปนเสมอืนเครือ่งมอืในการชวยใหประชาชน
ไดบรรลุจุดหมายปลายทางของสังคมการเมือง คือ ความผาสุกของประชาชน ซึ่งหมายความรวมถึง
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เสรีภาพ : ที่บุคคลอาจมีและใชไดอยางเหมาะสม โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ตองสอดคลองกับหลักการเรื่องความมั่นคง ความปลอดภัย
ความเปนระเบียบเรียบรอยและสวัสดิการของสวนรวม

โอกาส : โอกาสที่บุคคลจะสามารถดําเนินงานหรือกิจการตางๆตาม
ความตองการ ทุกคนควรจะไดรับโอกาสอยางเทาเทียมกัน
ในการทีจ่ะพฒันาศกัยภาพตางๆตามความสามารถของตวัเอง

ความเจริญ : บุคคลมีโอกาสที่จะพัฒนาตัวเอง มีความเจริญกาวหนาทั้ง
ในดานและสติปญญา ความสามารถ และบุคลิกภาพของ
แตละคนและศักดิ์และสิทธิในการปกครองประเทศ หรือการ
มีสวนรวมในการใชอํานาจปกครองตนเอง

ในสังคมประชาธิปไตย ประชาชนสวนใหญจะมีสิทธิในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการ     
ตัดสินใจที่สําคัญที่มีผลกระทบตอวิถีชีวิตของประชาชน หรืออีกนัยหนึ่งการปกครองเกี่ยวกับระบอบ
ประชาธิปไตยอยูบนพื้นฐานของการยินยอมของประชาชนผูถูกปกครอง ดังนั้น การปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยจึงเกี่ยวของกับกระบวนการตัดสินใจทางการเมืองที่อยูภายใตอิทธิพลการมีสวนรวมทาง
การเมอืงของประชาชน  ระบอบประชาธปิไตยนอกจากจะเกีย่วของกบักระบวนการตดัสนิใจทางการเมอืงวา
เกิดขึ้นไดอยางไรแลว ยังเกี่ยวกับสาระสําคัญของเรื่องที่ตัดสินใจอีกดวย โดยนัยนี้ระบอบประชาธิปไตย
จึงมิไดเกี่ยวของเฉพาะกระบวนการตัดสินใจนโยบายสาธารณะ แตเกี่ยวของกับผลที่เกิดจากการนํา
นโยบายไปปฏิบัติดวยวามีผลกระทบตอประชาชนอยางไร เปนไปตามความตองการของประชาชนหรอื
ไม ทัง้นีเ้พราะเปาหมายของการตดัสนิใจทางการเมอืงในระบอบประชาธปิไตยจะตองเปนไปเพื่อประโยชน
ของประชาชนเปนที่ตั้ง (สมบัติ ธํารงธัญวงศ,2544)

ดังนั้น การปกครองระบอบประชาธิปไตยโดยนิยามแลวหมายถึง การปกครองที่จะตองสงเสริม
คุณคาพื้นฐานของประชาธิปไตยอันไดแก เสรีภาพ ความเสมอภาค และความยุติธรรม การที่ระบอบ
ประชาธิปไตยมีรากฐานความคิดอยูที่การมีสวนรวมของประชาชนสวนใหญในการตัดสินใจที่เกี่ยวกับ
การปกครอง โดยที่การตัดสินใจเหลานั้นจะตองสงเสริมเสรีภาพ ความเสมอภาค และความยุติธรรม 
สําหรับประชาชนสวนใหญ ดวยเหตุนี้รากฐานความคิดที่สําคัญของระบอบประชาธิปไตยจึงอยูบน      
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พื้นฐานคติของธรรมชาติมนุษย (Human Nature) ที่ถือวามนุษยทุกคนเกิดมามีเหตุผลเพียงพอที่จะใช
สิทธิทางการเมืองของตน เพื่อจุดมุงหมายในการสงเสริมคุณคาของการดาํรงชีวิตทีด่ขีองมนษุยในสงัคม 
(สมบัต ิธาํรงธญัวงศ,2544)

หลักการของระบอบประชาธิปไตย 

ระบอบประชาธปิไตยเปนระบอบการปกครองของประชาชน โดยประชาชน และเพือ่ประชาชน
การปกครองประชาธปิไตยเปนระบอบการปกครองของประชาชน หมายถงึ ประชาชนทัง้มวลเปน

เจาของอาํนาจอธปิไตย

การปกครองประชาธปิไตยเปนระบอบการปกครองโดยประชาชน  หมายถงึ  ประชาชนเปนผูเลอืก
ตวัแทนเขามาทาํหนาทีใ่นการปกครอง

การปกครองประชาธปิไตยเปนระบอบการปกครองเพือ่ประชาชน  หมายถงึ  ตวัแทนทีป่ระชาชน
เลอืกตัง้เขามาทาํหนาทีใ่นการปกครองจะตองใชอํานาจในการปกครองเพือ่ประโยชนสุขของประชาชน จะใช
อํานาจเพือ่ประโยชนของตนเองและพรรคพวกมไิด ถาเมือ่ใดปรากฏวาผูแทนทีท่าํหนาทีใ่นการปกครอง  มิ
ไดใชอํานาจเพือ่สรางสรรคประโยชนสุขแกประชาชน ประชาชนในฐานะเจาของอาํนาจอธปิไตยสามารถ  ถอด
ถอนผูปกครองไดทกุโอกาส

ระบอบประชาธิปไตยนอกจากจะประกอบดวยเอกลักษณที่สาํคัญดังกลาวแลวในฐานะที่ระบอบ
ประชาธิปไตยเปนระบบการเมือง ระบอบประชาธิปไตยจึงประกอบดวยหลักการสาํคัญ 5 ประการคือ 
(กระมล ทองธรรมชาตแิละคณะ,2531)

1. หลกัอาํนาจอธปิไตยของปวงชน (Popular sovereignty)
ระบอบประชาธปิไตยยดึถอืหลกัแหงอาํนาจอธปิไตยของปวงชนเปนเสมอืนหวัใจของระบบการเมอืง

กลาวคอื ประชาชนเทานัน้ทีเ่ปนเจาของอาํนาจอธปิไตยทีแ่ทจริง ประชาชนแสดงออกซึง่การเปนเจาของ
อํานาจอธปิไตยโดยการใชสิทธใินการกาํหนดตวัผูปกครองโดยผานกระบวนการเลอืกตัง้ (election process) 
กระบวนการเลอืกตัง้จงึเปนกลไกสาํคญัในการเปดโอกาสใหประชาชนไดพจิารณาเลอืกสรรคูแขงขนัทางการ
เมอืงใหเขามารับผิดชอบหนาทีใ่นการปกครองรฐั การแสดงออกซึง่การเปนเจาของอาํนาจอธปิไตยสามารถ
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กระทาํไดทั้งการเลอืกตัง้ผูแทนใหดาํรงตาํแหนงทางการเมอืง และการถอดถอนออกจากตาํแหนงทางการ
เมอืง

อํานาจในการเลือกสรรและการถอดถอนผูแทนในระบบการเมืองของประชาชนเปนอํานาจ       
ศกัดิสิ์ทธิท์ีเ่ปนหลกัประกนัวาประชาชนจะไดผูนาํทางการเมอืงทีด่เีสมอ ผูนาํทางการเมอืงทีด่คีอื ผูนาํทีม่ทีัง้
ความสามารถและมีคุณธรรม ผูนําทางการเมืองที่มีความสามารถและมีคุณธรรมจะแกไขปญหาของ      
ประชาชนไดอยางมปีระสิทธผิล และจะสรางสรรคสิง่ทีด่แีละมคีณุคาใหแกประชาชน ในทางตรงกนัขาม   
ถาปรากฏวา ผูนาํทางการเมอืงมไิดมคีวามสามารถและไมมคีณุธรรม ผูนาํทางการเมอืงไมสามารถแกไข
ปญหาใหแกประชาชนได และไมสามารถสรางสรรคชวีติทีด่ใีหแกประชาชน ประชาชนสามารถใชอํานาจ
ถอดถอนและจดัใหมกีารเลอืกตัง้ผูนาํคนใหมมาทดแทนได

หลักแหงอาํนาจอธิปไตยของปวงชนจึงเปนเสมือนหนึ่งหัวใจของระบอบประชาธิปไตย และการ
แสดงออกซึ่งการเปนเจาของอธิปไตยของปวงชนคือ การแสดงออกซึง่อํานาจในการกาํหนดตวัผูปกครอง   
ถาผูปกครองมไิดมาจากการเลอืกตัง้ของประชาชน แสดงวาผูปกครองมไิดรับฉันทานมุตัหิรือความยนิยอม
จากประชาชน และประชาชนมไิดมอํีานาจในการควบคมุ กาํกบั และตรวจสอบผูปกครอง การดาํรงอยูและ
การสิน้สดุอาํนาจของผูปกครองมไิดขึน้อยูกบัอํานาจของประชาชน ปรากฏการณเชนนีไ้มอาจเรยีกไดวาเปน
ระบอบประชาธปิไตยทีแ่ทจริง

2. หลกัเสรภีาพ (Liberty)
ปรัชญาของระบอบประชาธปิไตยยดึมัน่วามนษุยเกดิมาพรอมกบัเสรภีาพ คณุคาของมนษุยอยูที่

เสรีภาพ ดงัที ่รุสโซ กลาววา มนษุยถาปราศจากเสรภีาพกป็ราศจากความเปนมนษุย เนือ่งจากเสรภีาพม ี   คณุ
คายิง่สาํหรบัมนษุย  ดงันัน้ มนษุยจงึรวมกนัจดัตัง้ประชาคมทางการเมอืงเพือ่ปกปองคุมครอง  เสรีภาพของตน
ดวยเหตนุี ้  หลกัแหงเสรีภาพของประชาชนจงึเปนเปาหมายของระบอบประชาธปิไตยในฐานะทีเ่ปนระบบการ
เมอืง

3. หลกัความเสมอภาค (Equality)
หลกัความเสมอภาคในระบอบประชาธปิไตยเปนหลกัการทีค่วบคูกบัหลกัเสรภีาพ กลาวคอื มนษุย

จะตองมีทั้งเสรีภาพและความเสมอภาค ความเสมอภาคในระบอบประชาธิปไตยมิใชความเสมอภาคใน
เร่ืองความสามารถ เพราะมนษุยเกดิมามคีวามสามารถและความถนดัทีแ่ตกตางกนั แตความสามารถและ
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ความถนดัทีแ่ตกตางกนัของมนษุยจะไมทาํใหมนษุยมคีวามไดเปรียบหรือเหนอืกวาบคุคลอืน่ ถาหากมนษุย
ไดรับโอกาสทีจ่ะพฒันาความสามารถและความถนดัของตนอยางเทาเทยีมกนั ดงันัน้ ความเสมอภาคใน
ระบอบประชาธิปไตย จึงหมายถึง ความเสมอภาคในโอกาส สมาชกิของประชาคมการเมอืงในระบอบ
ประชาธปิไตยจะตองไดรับโอกาสทีเ่สมอภาคและทดัเทยีมกนัทัง้ในทางการเมอืง ทางเศรษฐกจิ และทาง
สังคม

ความเสมอภาคในทางการเมอืง ไดแก ความเสมอภาคในการใชสิทธแิละเสรีภาพในการเลอืกตัง้ 
ประชาชนทีบ่รรลนุติภิาวะโดยไมจาํกดัเพศ ศาสนา และฐานะทางเศรษฐกจิและสงัคม จะตองไดรับโอกาส
เทาเทยีมกนัในการกาํหนดผูปกครองและการเปนสมาชกิองคกรการเมอืง และประชาชนทัว่ไปมสีทิธใินการ
วิพากษวิจารณทางการเมืองตลอดจนการชุมนุมเคลื่อนไหวทางการเมืองทั้งปวงอยางเสมอภาคและ        
เทาเทยีมกนั

ความเสมอภาคในทางเศรษฐกจิ ไดแก ความเสมอภาคในการเลอืกประกอบอาชพี การประดษิฐคดิ
คนและการผลติตางๆ เพือ่เสริมสรางความมัง่คัง่ใหแกตนภายใตกรอบแหงกฎหมายทีก่าํหนดไวอยางเทา
เทยีมกนั ระบบเศรษฐกจิในระบอบประชาธปิไตยจงึตองเปดใหมกีารแขงขนัโดยเสร ีไมมกีารผกูขาดหรอืการ
ใหอภิสิทธิแ์กกลุมหนึง่กลุมใดเปนการเฉพาะ ความเสมอภาคในทางเศรษฐกจิจะสงเสริมใหเกดิการกระจาย
ความมัน่คงและความอดุมสมบรูณแกประชาชนอยางทัว่หนา

ความเสมอภาคในทางสงัคม ประชาชนจะตองไดรับโอกาสทีจ่ะไดรับบริการจากรฐัทัง้ในเรือ่งการ
ศกึษา การรกัษาพยาบาล การพฒันาทกัษะ การฝกฝนอาชพี ตลอดจนความมัน่คงปลอดภยัในชวีติและ
ทรัพยสินจากรฐับาลอยางเสมอภาคเทาเทยีมกนั โดยเฉพาะอยางยิง่ความเสมอภาคในโอกาสทีจ่ะไดรับการ
ศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะของตนใหปลอดพนจากการเอารดัเอาเปรยีบของผูอ่ืนเปนสิง่จาํเปนและสาํคญั
อยางยิง่

4. หลกักฎหมาย (Rule of law)
กฎหมายเปนสิง่จาํเปนสาํหรบัการอยูรวมกนัของมนษุยในสงัคม การใชหลกักฎหมายทาํใหมนษุย

สามารถเอาชนะขอบกพรองตามกฎแหงธรรมชาต ิ ทาํใหเกดิกระบวนการพฒันา ดงันัน้ หลกักฎหมายใน
ระบอบประชาธปิไตยจงึประกอบดวย
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(1) กฎหมายตองมทีีม่าทีช่อบธรรม โดยนกัปราชญกลาววา ชนชัน้ใดบญัญตักิฎหมายยอมเพือ่
ประโยชนของชนชัน้นัน้ ดงันัน้ กฎหมายถาใหทรราชยเปนผูบญัญตักิจ็ะเปนไปเพือ่ประโยชนของทรราชย 
และถาจะใหอํานาจการบญัญตักิฎหมายเปนไปเพือ่ประโยชนของประชาชน จะตองใหอํานาจประชาชนเปน
ผูบญัญตักิฎหมายเพราะไมมปีระชาชนคนใดทีจ่ะบญัญตักิฎหมายเพือ่ทาํลายผลประโยชนของตนเอง ดวย
เหตนุี ้ ระบอบประชาธปิไตยจงึกาํหนดใหผูแทนของประชาชนทีไ่ดรับฉันทานมุตัโิดยกระบวนการเลอืกตัง้จาก
ประชาชนเปนผูมหีนาทีใ่นการบญัญตักิฏหมาย โดยใหอํานาจนติบิญัญตัเิปนอาํนาจสงูสดุแตต่าํกวาอาํนาจ
อธปิไตยของปวงชน เพราะปวงชนมอํีานาจหนาทีจ่ะถอดถอนผูแทนทีจ่ะเขามาทาํหนาทีน่ติบิญัญตัไิด ดงั
นัน้ กฎหมายทีช่อบธรรมในระบอบประชาธปิไตยจะตองเปนกฎหมายทีม่าจากฝายนติบิญัญตัทิีไ่ดรับเลอืก
ตัง้จากประชาชนเทานัน้

(2)  การบงัคบัใชกฎหมายจะตองเสมอภาคเทาเทยีมกนั ประชาชนไมวาจะยากดมีจีน ไมวาจะมี
เชือ้ชาตแิละนบัถอืศาสนาใด จะตองอยูภายใตบทบญัญตัแิหงกฎหมายอยางเสมอภาคเทาเทยีมกนั      การ
เลอืกปฏบิตัใิดๆจงึขดัตอหลกักฎหมายภายใตระบอบประชาธปิไตยทัง้สิน้ ลักษณะของการเลอืกปฏบิตัคิอื
ลักษณะของกฎหมายในระบอบเผดจ็การ

(3)  ประชาชนจะตองไดรับความคุมครองจากกระบวนการยตุธิรรมอยางเสมอภาค เทาเทยีมกนั ใน
ระบอบประชาธปิไตยประชาชนทกุหมูเหลาโดยไมจาํกดัฐานะทางเศรษฐกจิและสงัคม จะตองไดรับความคุม
ครองจากกระบวนการยตุธิรรมอยางเสมอภาคกนั

กลาวโดยสรปุ หลกักฎหมายในระบอบประชาธปิไตยแทจริงคอื เจตจาํนงทัว่ไปของประชาชน มคีวาม
สําคญัในฐานะทีเ่ปนกลไกในการดาํรงรกัษาสิทธแิละเสรีภาพของประชาชนอยางเสมอภาคเทาเทยีมกนั

5. หลกัเสยีงขางมาก (Majority rule)
การปกครองในระบอบประชาธปิไตยเปนการปกครองเพือ่ผลประโยชนของประชาชน  ดงันัน้ ในการตดั

สินใจใดๆกต็าม ไมวาจะเปนการตดัสนิใจของประชาชนในการกาํหนดตวัผูปกครอง หรือการตดัสนิใจของ
ฝายนติบิญัญตั ิ ฝายบริหาร และฝายตลุาการ เมือ่มคีวามคดิเหน็แตกตางกนัใหถอืเสยีงขางมากเปนเกณฑ 
ทัง้นี ้ เพือ่ใหแนใจวาการตดัสนิใจเหลานัน้สะทอนถงึความตองการของคนสวนใหญอยางแทจริง    ถาเปน
เร่ืองสาํคญัมากจะตองพยายามใหมเีสยีงขางมากจาํนวนมากจรงิๆ แตถาเปนเรือ่งทัว่ไปกใ็หใชเสยีงขางมาก
ธรรมดา (Simple majority) เปนเกณฑในการตดัสนิใจ
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อยางไรก็ตาม แมระบอบประชาธิปไตยจะยึดหลักเสียงขางมากเปนเกณฑ แตจะตองใหความ
เคารพและคุมครองเสยีงขางนอยดวย (Minority right) ทัง้นี ้ เพือ่เปนหลกัประกนัวาฝายเสยีงขางมากจะไม
ใชมตแิบบพวกมากลากไปจงึตองใหฝายเสยีงขางนอยมสีทิธใินการแสดงความคดิเหน็ เพือ่เปนการควบคมุ 
กํากับ และตรวจสอบเจตนารมณในการตัดสินใจของฝายเสียงขางมากวาเปนไปเพื่อประโยชนของ     
ประชาชนอยางแทจริงหรอืไม อีกทัง้จะตองใหสทิธทิีฝ่ายเสยีงขางนอยจะมโีอกาสเปนฝายเสยีงขางมากใน
อนาคตไดอีก

หลักการสาํคัญของระบอบประชาธิปไตยทั้ง 5 ประการกลาวไดวาเปนหลักสากล เปนหลักที่
สามารถนาํไปใชไดกับทุกสังคม เพราะธรรมชาติของมนุษยทั่วโลกมีลักษณะที่สอดคลองหรือพฒันาไปสู
สังคมประชาธปิไตยไดทัง้สิน้

แนวความคิดเกี่ยวกับการสื่อสารทางการเมือง

ความหมายและความสําคัญของการสื่อสารทางการเมือง
การสือ่สารทางการเมอืง (Political Communication) เปนกระบวนการทางการเมอืงทีเ่กีย่วของกับ

การแลกเปลี่ยนขอเท็จจริง ทัศนะ และความคิดเห็นตลอดจนประสบการณตางๆ ในทางการเมืองระหวาง
บุคคล การสื่อสารทางการเมืองนับเปนกระบวนการพิเศษที่กอใหเกิดการปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกของ
สังคมการเมืองและทําใหบุคคลสามารถดํารงชีวิตอยูไดในสังคมการเมือง จากความหมายดังกลาว
ประเด็นสําคัญที่ควรพิจารณาคือ  การสื่อสารทางการเมืองจะตอง

(1) เกี่ยวของกับบุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปหรือมากกวานั้น
(2) เปนการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารทางการเมือง
(3) เพื่อกอใหเกิดความเขาใจรวมกันทางการเมือง

การสื่อสารทางการเมืองมีความสําคัญมากโดยเฉพาะในยุคปจจุบันที่มีการพัฒนาเทคโนโลยี
การสือ่สารใหเปนไปอยางสะดวก รวดเรว็ จนมกีารกลาวขานสงัคมปจจบุนัวาเปน “สังคมแหงการสือ่สาร”
(The communication society) สงผลใหเกิดความสัมพันธไมเพียงแตภายในระบบการเมืองเทานั้น หาก
แตมีการสื่อสารขามระบบหรือระหวางประเทศเปนอันมากดวย ซึ่งการสื่อสารทางการเมืองก็เปนสวน
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สําคัญสวนหนึ่งของการสื่อสารนี้  ในบรรดานักรัฐศาสตรที่สนใจการสื่อสารมีดังนี้ คือ ลูเซียน พาย 
(Lucian Pye) อัลมอนดและเพาเวลล (Almond and Powell) และคารล ดอยทซ (Karl Deutsch)

ลูเซียน พาย (Lucian Pye) มีความคิดวา การสื่อสารเปนเสนใยที่ผูกพันมนุษยเขาดวยกันเปน
สังคม เพราะมนุษยมีปฏิสัมพันธกันก็ดวยการสื่อสารเสียโดยมาก ดังนั้น การไหลเวียนของการสื่อสารจึง
เปนตัวกําหนดทิศทางและความฉับไวของการเปลี่ยนแปลงทางสังคม การพัฒนาทางการเมืองของพาย
เปนการพัฒนาที่มีกระบวนการจากสังคมดั้งเดิมผานระยะแปรเปลี่ยน (Transitional stage) ไปสูการเปน
สังคมสมัยใหม พายไดแบงลักษณะการสื่อสารในสังคมออกเปน  3  ลักษณะดังนี้

1. ในสังคมดั้งเดิม กระบวนการสื่อสารรวมอยูในกระบวนการทางสังคมอื่นๆ ชนชั้นนําจะเปนตัว
กําหนดการไหลเวียนและเนื้อหาของขอมูลขาวสาร ดังนั้น การสื่อสารจึงมีแนวโนมที่จะเอื้อประโยชนแก
ชนชั้นนํา นักการสื่อสารวิชาชีพจะไมมีในสังคมเชนนี้

2. ในระยะแปรเปลี่ยน การสื่อสารมีความเปนทวิลักษณ ในดานหนึ่งใชระบบเทคโนโลยีสมัย
ใหมส่ือสารภายในศูนยกลางของสังคมที่มีความเปนสมัยใหมและเปนเมือง ในอีกดานหนึ่งเปนการ     
ส่ือสารแบบพบหนากัน (Face-to-face) และภายในชุมชน การควบคุมการสื่อสารโดยกลไกภายในสังคม
เปนเรื่องยาก นอกจากนั้นมีการพึ่งพาวิธีการสื่อสารของระบบระหวางประเทศมาก

3. ในสังคมใหม (โดยเฉพาะที่เปนประชาธิปไตย) การสื่อสารโดยสื่อมวลชน (Mass media) มี
ความเปนวิชาชีพ มีโครงสรางเฉพาะซึ่งทําหนาที่นี้และจะมีความเปนอิสระจากรัฐบาลมากมายโดย
เปรียบเทียบ มีจรรยาบรรณของความเปนกลางกํากับอยู แตจะเชื่อมโยงกับการสื่อสารโดยผูนําความคิด
เห็นที่ไมเปนทางการ (Informal opinion leaders) ตางๆที่มีอิทธิพลตอบุคคลตางๆในสังคมที่เขาพบปะ
สนทนาอยูดวยเปนประจํา ระบบที่เปนทางการและไมเปนทางการทั้งสองนี้ จะมีการไหลเวียนปอนกลับ
ขาวสารกันอยูเปนประจํา

อัลมอนด เห็นวา การสื่อสารทางการเมืองมีความสําคัญตรงที่เปนวิธีการในการชวยระบบการ
เมืองที่จะทําหนาที่อ่ืนๆของมันไมวาจะเปนการเรียกรองผลประโยชน การรวบรวมผลประโยชนหรือการ
กําหนดนโยบายและการนํานโยบายไปปฏิบัติ จุดเดนของสังคมสมัยใหมอยูที่ความสามารถที่ไดพัฒนา
องคกรการสื่อสารขึ้นมาเปนการเฉพาะและมีการกอกําเนิดของจรรยาบรรณในการสื่อสารที่เนนความ
เปนกลาง องคกรการสื่อสารที่เปนอิสระนี้มีผลในทางที่จะเอื้อตอการควบคุมระบบราชการกลุม            
ผลประโยชนและพรรคการเมืองซึ่งทําหนาที่อ่ืนๆ ในการทางการเมืองเพราะเปนประโยชนในการสราง
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ความสามารถของประชาชนในการแสดงออกซึ่งขอวิพากษวิจารณความคิดและการทํางานขององคกร
ตางๆเหลานั้น อีกทั้งเอื้อตอการที่จะมีการไหลเวียนอยางคลองตัวของขอมูลขาวสารจากสังคมสูระบบ
การเมืองจากโครงสรางทางการเมืองหนึ่งไปสูอีกโครงสรางหนึ่ง ซึ่งรวมกันแลวเปนวงจรจากปจจัยนําเขา
สูปจจัยสงออกและการปอนกลับ การสื่อสารทางการเมืองจึงทําหนาที่ “ควบคุมผูควบคุม” (Regulates 
the regulators) กระบวนการในการนาํเขาและสงออกของระบบการเมอืงอกีชัน้หนึง่ ซึง่การทีม่นัทาํหนาทีน่ี้
มีผลดีตอการพิทักษสิทธิเสรีภาพในระบบการเมืองประชาธิปไตย

คารล ดอยทซ (Karl W. Deutsch) เสนอรูปแบบของระบบการเมืองโดยประยุกตวิชาไซเบอร
เนติกส (Cybernetics) ซึ่งเปนวิชาทางวิทยาศาสตรกับการศึกษาการสื่อสารทางการเมือง เขาใหความ
สําคัญตอการศึกษาการสื่อสารทางการเมืองมาก กลาวคือ ถึงกับเรียกรองใหนักรัฐศาสตรหันกลับไป
ปรับปรุงกรอบความคิดทางรัฐศาสตรใหมภายใตกรอบการมองที่ยึดเอาการสื่อสารทางการเมืองเปนหลัก 
ลักษณะสําคัญของการสื่อสารตามแนวของ คารล ดอยทซ คือ ระบบเครือขายของการสื่อสาร โดยบุคคล
ทั้งหลายในระบบถูกเชื่อมโยงเขาดวยกันในลักษณะของวงจรสามารถแลกเปลี่ยนขาวสารและขอมูลกัน
แบบสองทาง (Two-way communication) ลักษณะเชนวานี้แสดงวามีการปอนกลับของขอมูล การตอบ
สนองตอส่ิงที่เปนปจจัยนําเขา  รวมทั้งผลทั้งหลายของการกระทําจะกอใหเกิดขาวสารขอมูลใหม ที่จะ
กลายเปนตัวควบคุมและกําหนดพฤติกรรมใหมที่ตามมา จากลักษณะดังกลาวการสื่อสารทางการเมือง
จึงถือไดวาเปนตัวกลางหรือส่ือกลางระหวางสมาชิกของสังคมการเมืองกับผูปฏิสัมพันธทางการเมือง 
กลาวคือ การสื่อสารทางการเมืองเปนชองทางในการเสนอขอมูลขาวสารตางๆที่เกี่ยวกับการตัดสินใจ
และนโยบายตางๆของรัฐบาลใหประชาชนไดรับรู ในขณะเดียวกันก็จะเปนกระบวนการในการนําเอา   
ขอเรียกรองและความตองการของประชาชนไปใหรัฐบาลไดรับรูดวยเชนกัน ทั้งนี้เพื่อเอื้อตอการ         
ปรับเปลี่ยนนโยบายของรัฐบาลใหสอดคลองกับความตองการของประชาชนไดมากที่สุดเทาที่จะเปนได

ความสําคัญของการสื่อสารทางการเมืองที่มีตอระบบการเมือง

การสื่อสารไดรับการยอมรับอยางกวางขวางวาเปนพลังสําคัญในการพัฒนาประเทศ ทั้งนี้เพราะ
สามารถเปลี่ยนแปลงความคิดเห็นหรือทัศนคติของบุคคลตลอดจนอาจทําใหเกิดความเปลี่ยนแปลงใน
วิถีชีวิตและแบบแผนแหงความเปนอยูในสังคมได ในทํานองเดียวกันการสื่อสารทางการเมืองก็เปนพลัง
สําคัญในการพัฒนาทางการเมืองของระบบการเมืองดวยเชนกัน กลาวคือ การสื่อสารทางการเมืองจะทํา
ใหประชาชนไดรับรูและเรียนรูประสบการณตางๆทางการเมือง เมื่อประชาชนมีความรูความเขาใจทาง
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การเมืองก็อาจจะกอใหเกิดการเขามามีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน ซึ่งนับวาเปนปจจัยที่สําคัญ
และจําเปนของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย  ทั้งนี้เพราะการเขามามีสวนรวมทางการเมืองของ
ประชาชนในระบบการเมือง จะทําใหรัฐบาลสามารถรับรูถึงความตองการของประชาชนและสามารถ
ตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางถวนทั่วในการดําเนินการออกกฎขอบังคับหรือนโยบาย
และการนําขอบังคับนโยบายไปปฏิบัติซึ่งจะมีผลกระทบตอวิถีชีวิตของประชาชนนั้น ทางดานประชาชน
เองก็จะสามารถสงขอมูลปอนกลับตอการกระทําของผูมอํีานาจทางการเมอืงไดงายรวดเรว็วาตนมคีวาม
พอใจหรือไมพอใจอยางไร ผูมีอํานาจทางการเมืองทั้งรัฐสภาและรัฐบาลก็จะสามารถปรับทาทีหรือ
นโยบายใหสอดคลองกับความตองการของประชาชนไดมากยิ่งขึ้น ทําใหการปกครองสอดคลองกับหลัก
การปกครองทีว่าการปกครองจะตองยงัประโยชนใหเกดิขึน้แกผูใตปกครองเปนสาํคญั  (พฤทธสิาณ ชมุ
พล,2544)

หนาที่ของสื่อสารทางการเมือง

เสรี วงษมณฑา ไดรวบรวมหนาที่ของการสื่อสารในกระบวนการทางการเมืองในสวนที่เกี่ยวของ
กับวัฒนธรรมทางการเมืองไวดังนี้ (เสรี วงษมณฑา,2537)

1. สรางทัศนคติทางการเมือง ไดแก การเผยแพร การประชุม การอบรม การแจกใบปลิว การติด
ปายประกาศ การแจกแผนพับ ขาว และบทความทางวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน หนังสือพิมพ 
นิตยสาร สามารถที่จะชวยสรางสํานึกทางการเมือง คานิยมทางการเมือง และทัศนคติทางการเมืองให
แกประชาชนได

ขาวสารเกี่ยวกับนักการเมืองจะสรางความรูสึกใหแกประชาชนวาเขาศรัทธานักการเมืองเพียงใด 
และจะทําใหเขารูสึกตอไปวาเขาควรจะเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมทางการเมืองมากนอยเพียงใด

2.  สรางความสนใจในการเมือง  ในสมัยกอนนั้นคนสวนใหญไมคอยสนใจการเมืองนักเพราะไม
คอยไดรูขาวคราวของการเมือง ไมเคยพบเห็นนักการเมืองหรือผูบริหาร แตในปจจุบันนี้ขาวคราวของ    
รัฐบาลมีใหอานเปนประจํา นักการเมืองจะเปนขาวใหเห็นทั้งในหนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน  เพราะฉะนั้น 
คนยุคนี้จะสนใจขาวการเมืองเพิ่มมากขึ้น

3.  สรางความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการเมือง นอกเหนือจากการสรางความสนใจแลว การ
ส่ือสารยังนํามาใชสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเมืองไดอยางมาก การเผยแพรประชาธิปไตย โดย
ส่ือบุคคลก็ดีหรือโดยสื่อสารมวลชนก็ดี ไดทําใหประชาชนมีความรูความเขาใจยิ่งขึ้น ทุกครั้งที่มีการออก
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กฎหมายใหม มีการออกพระราชบัญญัติใหมที่ประชาชนตองรับรูและเขาใจเพื่อปฏิบัติตนในฐานะ       
พลเมืองดีก็มีการนําเสนอสูประชาชนดวยการสื่อสาร

4.  สรางบทบาททางการเมือง ความสนใจที่กอใหเกิดความรูและทัศนคตินั้น ไดนําไปสูการ
กาํหนดบทบาททางการเมอืง ประชาชนปจจบุนัไดรูถงึบทบาท สทิธหินาทีข่องตนในฐานะทีเ่ปนประชาชนได
ดีขึ้น การลงคะแนนเสียงเลือกตั้งถือเปนการสื่อสารรูปแบบหนึ่งที่บอกใหนักการเมืองรูวา เราตองการใคร
หรือไมตองการใคร วาเราสนใจเลือกตั้งบุคคลหรือเลือกพรรค การไดรับขาวสารทําใหเรารูบทบาททาง
การเมือง และการแสดงบทบาททางการเมืองก็เปนการสงขาวสารไปยังผูบริหารเชนกัน

ขาวสารทางการเมือง

สตีเวน แชฟฟ (Steven Chaffee) ไดใหคํานิยามที่ชี้เฉพาะเจาะจงลงไปถึง “ขาวสารการเมือง” 
โดยอาศัยแนวการวิเคราะหระบบของเดวิส อีสตัน วา ขาวสารการเมืองเปนความรูของสมาชิกในระบบ
การเมืองเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงเคลื่อนไหวใดๆ ในสภาวะของระบบ (Steven Chaffee,1975)

นักรัฐศาสตรจัดเอา “ขาวสาร” เปนทรัพยากรทางการเมืองอยางหนึ่ง ซึ่งเปนตัวกําหนดอํานาจ
หรืออิทธิพลทางการเมืองของบุคคล ขาวสารจะชวยลดความไมแนใจและชวยใหการตัดสินใจมี         
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ความรูสึกไมแนใจทางการเมือง ความรูสึกวาตนเองมีความรูนอยเกี่ยวกับการ
เมืองเปนที่มาสําคัญของความนิ่งเฉยทางการเมือง ระบบการเมืองแบบประชาธิปไตยจึงไมสามารถจะ
เปนไปได ถาประชาชนทั่วไปไมมีความรูถึงความเปนไปชองการเมืองการปกครองบางเลย (Jame D. 
Barber,1969) แนวคิดนี้สอดคลองกับการศึกษาของอัลมอนดและเวอรบา ที่พบวา ความรูสึกมีความ
สามารถทางการเมือง รวมทั้งเกี่ยวของกับความสามารถในการใชขอมูลขาวสารในการวิเคราะหทําความ
เขาใจกับปญหาตางๆ การที่บุคคลมีขอมูลขาวสารเพิ่มขึ้นจะทําใหบุคคลมีการประเมินคุณคาและ
กําหนดตัดสินใจในประเด็นตางๆไดอยางมั่นคงยิ่งขึ้น

ขาวสารทางการเมอืง จงึนบัวามบีทบาทสาํคญัตอกระบวนการกลอมเกลาทางการเมอืง กลาวคอื
ขาวสารทางการเมอืงจะมผีลตอการเรยีนรูทางการเมอืงของประชาชนโดยออม การทราบขาวสารเกีย่วกบั
เหตกุารณทางการเมอืงจะมผีลใหเกดิความเชือ่ ความรูสกึ ความตองการ ทศันคต ิ ความคดิเหน็ ตลอดจน
พฤตกิรรมตางๆ ในกระบวนการกลอมเกลาการเรยีนรูทางการเมอืงได การศกึษาวจิยัในครัง้นีจ้งึนาํแนวคดินี้
มาประกอบในการศึกษาถึงการสื่อสารเพื่อการเผยแพรประชาธิปไตยของวิทยากรเพื่อการเผยแพร
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ประชาธิปไตย วาจะมีผลใหประชาชนไดรับความรู ความเขาใจเกี่ยวกับเร่ืองการเมืองการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยมากนอยเพียงใด

แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการฝกอบรมวิทยากร

ความหมายของการฝกอบรม

การฝกอบรม หมายถึง  กระบวนการเพิ่มความรู ความชํานาญ และความสามารถของบุคคล
หรือที่เรียกอีกอยางหนึ่งวาเปนการพัฒนาบุคคล (วิจิตร อาวะกุล,2540)

การฝกอบรม หมายถึง  กระบวนการที่จัดขึ้นอยางเปนระบบ เพื่อหาทางใหมีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมและ/หรือทัศนคติของพนักงานเพื่อที่จะใหสามารถปฏิบัติงานไดดีขึ้น ซึ่งจะนําไปสูการเพิ่มผล
ผลิตและใหเกิดผลสําเร็จตอเปาหมายขององคการ (ธงชัย สันติวงษ,2539)

การฝกอบรม หมายถึง  การพัฒนาหรือฝกอบรมบุคคลใหเหมาะสมหรือเขากับงานหรือการ
ทํางาน สวนการศึกษา หมายถึง การเพิ่มพูนความรู (Knowledge) ความเขาใจ (Understanding) 
ทักษะ (Skill)  ความชํานิชํานาญงาน ความสามารถ (Ability)

การฝกอบรม หมายถึง กิจกรรมการเรียนรู (Learning) เฉพาะอยางของบุคคลเพื่อปรับปรุงและ
เพิ่มพูนความรู (Knowledge) ความเขาใจ (Understanding) ทักษะหรือความชํานาญการ (Skill) และ
ทัศนคติ (Attitude) อันเหมาะสมกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมและทัศนคติเพื่อใหการปฏิบัติ
หนาที่ (Specific Knowledge) เพื่อยกมาตรฐานการปฏิบัติงานใหอยูในระดับสูงขึ้นและทําใหบุคลากรมี
ความเจริญกาวหนาในหนาที่การงาน

Michael J. Jucius  ไดกลาวถึงความหมายของการฝกอบรมวา หมายถึง กระบวนการที่จะชวย
เพิ่มพูนความถนัดทางธรรมชาติ ทักษะ หรือความชํานิชํานาญ ความสามารถของบุคคล เพื่อใหปฏิบัติ
งานดียิ่งขึ้น
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William G. Scott และ Terrance R. Mitchell ไดใหความหมายเกี่ยวกับการพัฒนาบุคคลไววา 
หมายถึง กระบวนการที่จะชวยเสริมสรางใหบุคคลกาวไปสูหนาที่การงานที่สูงขึ้นไป ชวยใหมีความ
สัมพันธกับองคการดีขึ้น ตลอดจนชวยใหปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมโดยทั่วไปไดเปนอยางดี

การฝกอบรมมุงที่จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นในตัวของบุคคล ซึ่งอาจแบงออกเปนดาน
ใหญๆ ที่เกี่ยวของ 3 ดาน คือ (วิจิตร อาวะกุล,2540)

1. ดานความรู (Knowledge) คือ ดานความรู การศึกษา สั่งสอนใหมีความรูความเขาใจสูงขึ้น
2. ดานทักษะ (Skill) คือ ความชํานิชํานาญงาน
3. ดานทัศนคติ (Attitude) ทาทีความรูสึกนึกคิดที่ดีที่ถูกที่ควรและการสรางสรรค

หลักการฝกอบรมของ William R. Vandersal (วิจิตร อาวะกุล,2540)

1. คนตองสนใจในการเรียนรูกอนที่จะยอมรับการฝกอบรม คนที่ไมสนใจนํามาฝกอบรมจะ     
ไรคา ส้ินเปลืองคาใชจาย

2. การฝกอบรมจะตองใหเหมาะสมกับความตองการของแตละคนที่เขารับการฝกอบรม
3. การฝกอบรมตองกระทําภายใตการอํานวยการของหัวหนาหรือผูที่หัวหนามอบหมายเทานั้น 

เพราะหัวหนาจะเปนผูที่รูดีที่สุดวาลูกนองตองฝกอบรมอะไร
4. การฝกอบรมตองมีความถี่ที่เหมาะสมกับผูเรียนที่มีความสามารถจะรับได การอบรมมาก

เกินไปอาจไมไดผล
5. คนเราอาจเรียนรูดวยการบอกเลา หรือแสดงวิธีทํางานใหดู แตส่ิงที่ดีที่สุดก็คือ ใหทํางาน

ภายใตคําแนะนํา
6. การฝกอบรมตองวางแผน มีตารางการฝกอบรม ภายใตการบริหารและประเมินผลอยาง

เปนระบบระเบียบ

วัตถุประสงคของการฝกอบรมและพัฒนาบุคคล (Waxecy & Latham,1991)

1. เพื่อปรับปรุงระดับความตระหนักรูในตนเอง (Self – awareness) ของแตละบุคคล
    ความตระหนักในตนเอง คือ การเรียนรูที่เกี่ยวกับตนเอง ไดแก การทําความเขาใจเกี่ยวกับ  

บทบาทและความรับผิดชอบของตนเองในองคการ
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2. เพื่อเพิ่มพูนทักษะการทํางาน (job skills) ของแตละบุคคล
โดยอาจเปนทักษะดานใดดานหนึ่งหรือหลายดานก็ได เชน การใชเครื่องคอมพิวเตอร การ   

ดูแลรักษาความปลอดภัยในการทํางาน หรือการปกครองบังคับบัญชาลูกนอง เปนตน
3. เพื่อเพิ่มพูนแรงจูงใจ (Motivation) ของแตละบุคคล
อันจะทําใหการปฏิบัติงานเกิดผลดี แมวาบุคคลคนหนึ่งจะมีความรูความสามารถในการ

ปฏิบัติงาน แตหากขาดแรงจูงใจในการทํางานแลว บุคคลนั้นก็อาจจะมิไดใชความรูความสามารถของ
ตนเองอยางเต็มที่ และผลงานก็ยอมจะไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร ดังนั้น การสรางแรงจูงใจในการ
ทํางานจึงเปนสิ่งที่สําคัญยิ่งตอความสําเร็จขององคกร

เปาหมายของการฝกอบรมและพัฒนาบุคคล

1. Achieve คือ ใหไดรับ ใหบรรลุ ใหมีความสําเร็จในแงตัวบุคคล
2. Active คือ ใหมีความคลองแคลว แข็งขัน รวดเร็ว กระตือรือรน
3. Adapt คือ ใหสามารถนําไปปรับ ประยุกต ใหเหมาะสมกับหนาที่ของตน
4. Advance คือ ใหไดรับความกาวหนา
5. Apply คือ ใหนําไปใชประโยชน ใหมีความขยันหมั่นเพียร

ความสําคัญของการฝกอบรม

องคการตางๆ จําเปนตองจัดใหมีการฝกอบรมเพราะสาเหตุตางๆ ดังนี้
1.  เพื่อความอยูรอดขององคการเอง เพราะปจจุบันมีสภาพการแขงขันระหวางองคการรุนแรง

มาก การฝกอบรมจะชวยใหองคการเขมแข็ง และชวยใหพนักงานมีประสิทธิภาพในการทํางานยิ่งขึ้น
2.  เพื่อใหองคการเจริญเติบโต มีการขยายการผลิต การขาย และการขยายงานดานตางๆ   

ออกไป ในการนี้จําเปนตองสรางบุคคลที่มีความสามารถเพื่อที่จะรองรับงานเหลานั้น
3.  เมื่อรับพนักงานใหมจําเปนตองใหเขารูจักองคการเปนอยางดีในทุกๆดาน และตองฝกอบรม

ใหรูวิธีทํางานขององคการ แมจะมีประสบการณมาจากที่อ่ืนแลวก็ตาม เพราะสภาพการทํางานในแตละ
องคการยอมแตกตางกัน
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4.  ปจจุบันเทคโนโลยีเจริญกาวหนาไปรวดเร็วมากจึงจําเปนตองฝกอบรมพนักงานใหมีความรู
ทันสมัยเสมอ ถาพนักงานมีความคิดลาหลัง องคการก็จะลาหลังตามไปดวย

5. เมื่อพนักงานทํางานมาเปนเวลานานจะทําใหเฉื่อยชา เบื่อหนายไมกระตือรือรน การฝก
อบรมจะชวยใหมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน

6. เพื่อเตรียมพนักงานสําหรับตําแหนงใหมที่สูงขึ้น โยกยายงานหรือแทนคนที่ลาออกไป

กระบวนการของการฝกอบรม

ในการดาํเนนิการเรือ่งการฝกอบรมนัน้ ข้ันตอนของการดาํเนนิการจะมดีงันี ้ คอื  (ธงชยั สนัติ
วงษ,2539)

1.  การพิจารณาความตองการและปญหาที่ตองมีการฝกอบรม  ในขั้นนี้ก็คือ การตรวจสอบและ
พิจารณาใหทราบถึงความจําเปนและตองการที่จะมีการจัดการฝกอบรมขึ้น ซึ่งอาจเปนทั้งในแงที่ตองทํา
เพื่อการเพิ่มประสิทธิภาพ ความสามารถความชํานาญตางๆหรือเพื่อแกไขปญหาบางอยาง

2. เปาหมายของการฝกอบรม คอื การเขยีนระบเุปาหมายทีต่องการจากการฝกอบรมใหชดัเจน
เพื่อใหจุดมุงหมายประการตางๆที่พึงจะตองไดจากการฝกอบรม ซึ่งจะดาํเนินการจัดการฝกอบรมตอไป    
ไมวาจะเปนการกําหนดหลักสูตร เนื้อหาวิชา ตลอดจนวิธีที่ใชอบรม

3. การกําหนดเนื้อหาและเรื่องที่จะอบรม หมายถึง การพิจารณาเพื่อที่จะเสริมสรางความรู
ความสามารถใหไดผลตามที่ตองการนั้น จะตองมีการอบรมเรื่องอะไรบาง รวมตลอดถึงการพิจารณา
สวนประกอบของเนื้อหาและเรื่องที่จะอบรม คือ การจัดหลักสูตรและหัวขอเร่ืองที่จะอบรม

4. การกําหนดวิธีที่จะใชอบรมและสื่อหรือเครื่องมือที่เหมาะสม คือ พิจารณาวาเรื่องที่จะอบรม
ดังกลาวถาจะใหมีประสิทธิภาพและไดผลดีนั้น ควรจะใชวิธีการอบรมแบบใดจึงจะไดผลดีที่สุด และ
เหมาะสมกบับุคคลทีจ่ะอบรมและเรือ่งทีต่องการอบรม  นอกจากนีก้ต็องพจิารณาถงึสือ่หรือเครือ่งมอืที่จะใช
เครื่องมือชนิดไหนจึงจะดีที่สุด ที่จะชวยใหเกิดการรับรูและเขาใจไดงาย

5. การดําเนินการอบรม คือ หลังจากที่ทุกอยางไดดําเนินการมาครบถวนตามขั้นตอนแลว     ขัน้
สุดทายกค็อื การเริม่ตนดาํเนนิการอบรมตามแผนและตามแนวทางตางๆทีไ่ดพจิารณาและกาํหนดไวแลว
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วิทยากรฝกอบรม

หมายถึง บุคคลที่ทําหนาที่ถายทอดความรูไปยังผูเขารับการอบรม  เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
เชิงพฤติกรรม ทั้งดานความรู พุทธิปญญา ดานทัศนคติ จริยธรรม ดานทักษะ หัตถศึกษา นอกจากนั้นจะ
ตองมีความรูความสามารถ และไดรับการฝกอบรมดานวิธีการสอน เทคนิคการสอนเชนเดียวกับครู 
อาจารยทั่วไปแลว วิทยากรฝกอบรมในฐานะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) จะตองมีหนาที่
และบทบาทที่เปนพิเศษหลายประการ (วิจิตร อาวะกุล,2540)

คุณสมบัติของวิทยากรที่ดี

1. มีความตั้งใจที่จะชวยเหลือบุคคลอื่นในการเรียนรู และมีลักษณะที่บุคคลอื่นอยากจะขอ
ความชวยเหลือ อุปนิสัยรักการเรียน การสอน ศึกษาคนควาอยูเสมอ ดวยการอานหนังสือพิมพ ฟงวิทยุ 
ดูโทรทัศน เสมอทุกวัน

2. มคีวามตระหนกัในความรบัผิดชอบตอการอบรมและผูรวมงาน รวมทัง้ผูเขารับการอบรมดวย
3. มีความรูเกี่ยวกับพฤติกรรมของกลุม เขาใจจิตวิทยาในการสอน
4. มีความรูความเขาใจในกระบวนการฝกอบรมและเทคนิคการฝกอบรม
5. มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรู
6. มีความสามารถในการเปนผูนําในการอบรม มีศิลปะในการพูด การฟง และการใชคําถาม

และคําตอบ
7. มีความกระตือรือรน มีชีวิตจิตใจ อารมณขันอยูเสมอ
8. มีความสามารถในการแกปญหา เคารพตอความคิดเห็นของบุคคลอื่น
9. การมีบุคลิกภาพดีและน้ําเสียงดี
คุณสมบัติและบทบาทของวิทยากรดังกลาวขางตน เปนแนวทางที่สําคัญและกวางๆที่วิทยากร

ควรตระหนกัและแสดงบทบาทดงักลาว เพือ่การเปนวทิยากรฝกอบรมทีด่แีละสมบรูณตอไป (วจิติร อาวะ
กลุ,2540)
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บทบาทของเจาหนาที่ฝกอบรมและพัฒนาบุคคล

เจาหนาที่ฝกอบรมตองทํางานหลายอยางเพื่อใหโครงการฝกอบรมดําเนินไปได บทบาทของ   
เจาหนาที่ฝกอบรมมีดังนี้

1.  กําหนดโปรแกรมการฝกอบรมตามความตองการขององคการ โดยรับผิดชอบที่ตองหาความ
จําเปนในการฝกอบรม จัดทําหลักสูตรการฝกอบรม เนื้อหา เทคนิคการฝกอบรม การดําเนินการฝกอบรม 
และติดตามประเมินผล

2.  การเปนวิทยากร ในกรณีที่เจาหนาที่ฝกอบรมมีความรูความสามารถเฉพาะสาขา สามารถ
เปนวิทยากรได บางครั้งหาวิทยากรไมไดก็ตองเปนวิทยากรเอง

3.  บริหารงานฝกอบรม รับผิดชอบตั้งแตเตรียมสถานที่ ติดตอวิทยากร เสนอโครงการขอ       
งบประมาณ ควบคุมคาใชจายงบประมาณ จัดหาอุปกรณตางๆ ควบคุมพนักงานและคนงาน เปนตน

4.  การเปนที่ปรึกษา หนวยงานฝกอบรมตองทําหนาที่เปนที่ปรึกษาขององคการ อาจให        
คําปรึกษาในลักษณะดังนี้

4.1 ชวยวิเคราะหปญหาขององคการ
4.2 ใหคําแนะนําแกผูบริหารในดานการฝกอบรม
4.3 ใหคําแนะนําแกผูบริหารในการแกปญหาตางๆ ขององคการ

5.  เปนผูนําในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เปนประโยชนตอองคการ เปนผูชักจูงใหมีการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันไมพึงประสงคขององคการ

งานวิจัยที่เกี่ยวของ

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับความรู ทัศนคติ

อัจฉรามณี สามิภักดิ์ (2539) ศึกษาวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการเปดรับขาวสารกับความรู ทัศนคติ 
และการมีสวนรวมสงเสริม การปกครองระบอบประชาธิปไตยของเยาวชนทั้งในและนอกระบบการศึกษา 
พบวา เยาวชนในระบบการศึกษามีพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติเกี่ยวกับการ       
ปกครองระบอบประชาธิปไตยแตกตางกับเยาวชนนอกระบบการศึกษา แตการมีสวนรวมสงเสริมการ   
ปกครองระบอบประชาธิปไตยของเยาวชนทั้งสองกลุมไมแตกตางกัน



74

ฐิติ วิทยสรณะ (2540) ศึกษาวิจัยเรื่อง การเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนกับความรู  ทัศนคติ
และการเขามีสวนรวมทางการเมืองของนักศึกษามหาวิทยาลัย  พบวา ลักษณะทางประชากรแตกตาง
กันมีการเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนแตกตางกัน การเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนมีความสัมพันธกับ
ความรูทางการเมือง แตไมมีความสัมพันธกับทัศนคติและการเขามีสวนรวมทางการเมือง สาํหรบัความรู
ทางการเมอืงนัน้ พบวา ไมมคีวามสมัพนัธกบัทศันคตแิละการเขามสีวนรวมทางการเมอืง 

บุญจิระ บุญศรี (2541) ศึกษาวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ เกี่ยวกับ
รัฐธรรมนูญ 2540 และการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร  พบวา  
ลักษณะทางประชากรที่แตกตางกันของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครจะมีพฤติกรรมการเปดรับขาว
สารเกีย่วกบัรัฐธรรมนญู ฉบับป 2540 ความรู ทศันคต ิและเพศทีแ่ตกตางกนัมคีวามรู และทศันคตเิกีย่วกบั
รัฐธรรมนญู ฉบับป 2540 ไมแตกตางกนัและการศกึษาทีแ่ตกตางกนัมทีศันคตเิกีย่วกบัรัฐธรรมนญู ฉบับป
2540 ไมแตกตางกัน

กนิษฐรัตน  แสงจันทร (2543) ศึกษาวิจัยเรื่อง ความรู ทัศนคติ และการใชประโยชนจากธรรมะ
ของผูปฏิบัติกรรมฐานที่วัดอัมพวัน จังหวัดสิงหบุรี พบวา เพศ อายุ การศึกษา และสถานภาพครอบครัว 
อาชีพ รายได ของผูมาปฏิบัติกรรมฐานมีความสัมพันธกับความรูเกี่ยวกับพุทธศาสนา สวน  ทัศนคติตอ
การปฏิบัติกรรมการฐานและการใชประโยชนจากธรรมะมีความสัมพันธกับอายุของผูปฏิบัติกรรมฐาน 
และทัศนคติการปฏิบัติกรรมฐานมีความสัมพันธในระดับสูงกับการใชประโยชนจากธรรมะของผูปฏิบัติ
กรรมฐาน

รุจิรา คงรุงโรจน (2543) ศึกษาวิจัยเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ เกี่ยวกับมาตรา 40 
ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 ของบุคลากรที่ดําเนินธุรกิจดานการสื่อสารโทร
คมนาคม พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับมาตรา 40 กรณีกิจการโทรคมนาคมจากสื่อมวลชนไมมี
ความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับมาตรา 40 กรณีกิจการโทรคมนาคม สวนความรูเกี่ยวกับมาตรา 40 
กรณีกิจการโทรคมนาคมไมมีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับมาตรา 40 และการเปดรับขาวสาร 
ความรู และทัศนคติเกี่ยวกับมาตรา 40 กรณีกิจการโทรคมนาคมของบุคลากรที่ดําเนินธุรกิจดานการสื่อ
สารโทรคมนาคมทั้งภาครัฐและภาคเอกชนมีความแตกตางกัน
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งานวิจัยที่เกี่ยวกับความคาดหวังและความพึงพอใจ

ลีนา ล่ิมอภิชาติ (2536) ศึกษาวิจัยเรื่อง ความคาดหวังและความพึงพอใจในการเปดรับขาวสาร
จากสื่อเพื่อการประชาสัมพันธภายในมหาวิทยาลัยรามคําแหงของนักศึกษาและบุคลากร  พบวา  กลุม
ตัวอยางมีความคาดหวังในการเปดรับขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธในระดับคอนขางมาก และกลุมตัว
อยางมีความพึงพอใจในการเปดรับขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธ โดยสื่อประชาสัมพันธที่กลุมตัวอยาง
มีความพึงพอใจ ไดแก หนังสือพิมพขาวรามคําแหง เอกสารขาวประชาสัมพันธ เสียงตามสาย โทรทัศน
การศกึษา ม.ร. และวทิยกุารศกึษา ม.ร. กลุมนกัศกึษากบักลุมบุคลากรมคีวามคาดหวงัและความพงึพอใจ
ในการเปดรับขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธไมแตกตางกัน

รัชฎาภรณ ขวญัปญญา (2540) ศกึษาวจิยัเรือ่ง ความคาดหวงัของผูรับบริการ และความพงึพอใจ
ในงานบริการจากการเปดรับขาวสารเชิงสัมพันธภาพของผูใชบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ในเขต
กรุงเทพมหานคร พบวา กลุมตัวอยางมีความคาดหวังดานการใหบริการระบบโทรศัพทเคลื่อนที่อยูใน
ระดับสูง แตสําหรับดานการใหบริการ ณ จุดรับบริการอยูในระดับปานกลาง และกลุมตัวอยางมีความ  
พึงพอใจดานการใหบริการระบบโทรศัพทเคลื่อนที่อยูในระดับสูง

อัญชล ี รัชนกลุ (2541) ศกึษาวจิยัเรือ่ง การรบัรู ความคาดหวงั และความพงึพอใจของประชาชน
ตอบทบาทของตํารวจชุมชนประจําตําบล พบวา การสื่อสารระหวางตํารวจชุมชนกับประชาชนอยูใน
ระดับตํ่า ส่ือที่ใชคือ ส่ือบุคคล การรับรูภาระหนาที่ยังอยูในระดับตํ่า สวนการรับรูการปฏิบัติงานจริงอยู
ในระดับปานกลาง ความคาดหวังในคุณลักษณะและการปฏิบัติหนาที่ของตํารวจชุมชนอยูในระดับสูง 
ความพึงพอใจในชองทางการสื่อสารที่ประชาชนตองการคือ ผานสื่อบุคคล

ณ มาดา แสงนิ่มนวล (2543) ศึกษาวิจัยเรื่อง การรับรู ความคาดหวัง และความพึงพอใจของ
ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีตอโครงการของกรุงเทพมหานคร พบวา กลุมตัวอยางมีการเปดรับขาว
สารระดับปานกลาง มีการรับรูการดําเนินโครงการในระดับตํ่า มีความพึงพอใจอยูในระดับสูง และมี
ความคาดหวังตอโครงการในระดับสูง โดยการเปดรับขาวสารมีความสัมพันธทางบวกกับระดับการรับรู 
ความพึงพอใจ และความคาดหวังตอโครงการของกรุงเทพมหานคร
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วรรณวิภา คําแฝง (2543) ศึกษาวิจัยเรื่อง การรับรู ความคาดหวัง ความพึงพอใจ และการยอม
รับของประชาชนตอการปฏิบัติงานของนักพัฒนาชุมชนในกรุงเทพมหานคร พบวา ประชาชนที่มีลักษณะ
ทางประชากรตางกัน มีความคาดหวังในบทบาทของนักพัฒนาตางกัน และประชาชนในชุมชนที่มี
ลักษณะทางประชากรตางกัน มีความพึงพอใจในบทบาทการพัฒนาชุมชนของนักพัฒนาแตกตางกัน 
และความพึงพอใจในบทบาทที่ปฏิบัติจริงของนักพัฒนามีความสัมพันธกับการยอมรับในความเปนผู    
ชี้แนวทางพัฒนาชุมชนของนักพัฒนา

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวมทางการเมือง

จริญญา  เจริญสุกใส (2538)  ศึกษาวิจัยเรื่อง  การเปดรับขาวสารการเมือง วัฒนธรรมทางการ
เมืองกับการไปใชสิทธิออกเสียงเลือกตั้งของเยาวชนในกรุงเทพมหานคร ป 2538  พบวา  ทัศนคติการ
เมืองแบบประชาธิปไตย ความสนใจทางการเมือง ความรูสึกมีประสิทธิภาพทางการเมือง ความไววางใจ
ทางการเมือง และความสํานึกทางการเมือง มีความสัมพันธกับการไปใชสิทธิออกเสียง แตความรูความ
เขาใจทางการเมืองไมมีความสัมพันธกับการไปใชสิทธิออกเสียง  สวนปจจัยเพศและอาชีพ ไมมีความ
สัมพันธกับพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทางการเมืองจากสื่อตางๆ ของเยาวชน แตปจจัยการศึกษามี
ความสัมพันธกับการเปดรับส่ือบุคคล  และปจจัยทางเพศ อาชีพ และการศึกษา มีความสัมพันธกับ     
ทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตย ความรูความเขาใจทางการเมือง ความสนใจทางการเมือง 
ความรูสึกมีประสิทธิภาพทางการเมือง ความไววางใจทางการเมือง และความสํานึกทางการเมือง

ปาริชาติ  นิติมานพ (2534) ศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางการเปดรับส่ือมวลชน ความ
ทันสมัยกับการมีสวนรวมทางการเมืองของสตรีไทยพุทธกับสตรีไทยมุสลิม พบวา ความสัมพันธระหวาง
ตัวแปรความทันสมัยกับการมีสวนรวมทางการเมือง พบวา ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ทั้งในกลุมสตรีไทยพุทธและกลุมสตรีไทยมุสลิม การมีสวนรวมทางการเมืองของทั้งสตรีไทยพุทธ
และสตรีไทยมุสลิมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติในทางทางบวกกับระดับอายุ สวนการ
ศึกษาและรายไดไมพบความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

นิคม  ปณณะเจริญรักษ (2536) ศึกษาวิจัยเรื่อง  การเปดรับขาวสารหนังสือพิมพกับการเรียนรู
และการเขามีสวนรวมทางการเมืองของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย พบวา  นิสิตจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยที่เปดรับขาวสารหนังสือพิมพระดับสูงพูดคุยเรื่องการเมืองการบริหารมากกวานิสิตจุฬา    
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ลงกรณมหาวิทยาลัยที่เปดรับขาวสารหนังสือพิมพปานกลางและต่ํา นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเพศ
ชายเรียนรูทางการเมืองมากกวานิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเพศหญิง  และนิสิตจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยเพศชายไปฟงการปราศรัยหาเสียงเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร พูดคุยเรื่องการเมือง
การบริหาร และมีโอกาสเขารวมชุมนุมประทวงทางการเมืองโดยถูกตองมากกวานิสิตจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยเพศหญิง

จากการผลการวจิยัดงักลาวขางตน สรุปไดวา ผลการวจิยัทีเ่กีย่วกบัความรู ทศันคต ิพบวา ลกัษณะ
ทางประชากรของกลุมตัวอยางทีแ่ตกตางกนั ทาํใหมกีารเปดรบัขาวสาร ความรู และทศันคตแิตกตางกนั  และ
ผลการวจิยัทีเ่กีย่วกบัความคาดหวงัและความพงึพอใจ  พบวา  กลุมตวัอยางสวนใหญมคีวามคาดหวงัและ
ความพงึพอใจอยูในระดบัสูง โดยมคีวามสมัพนัธกนัในทางบวก  สวนผลการวจิยัทีเ่กีย่วกบัการมสีวนรวมทาง
การเมอืง พบวา  กลุมตัวอยางทีม่ลัีกษณะทางประชากรแตกตางกนัทาํใหมทีศันคตทิางการเมอืง สาํนกึทาง
การเมอืง และมสีวนรวมทางการเมอืงแตกตางกนั  ซึง่ผลการวจิยัทีไ่ดกลาวมาขางตนนีม้คีวามสอดคลองกบั
การศกึษาวจิยัเร่ือง “ความรูทศันคต ิ และพฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชนในโครงการฝกอบรมวทิยากรเพือ่เผย
แพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู”  เนือ่งจากเปนการศกึษาเกีย่วกบัตวัแปรทางดาน ความรู ทศันคต ิความคาด
หวงั  และความพึงพอใจ และการมีสวนรวมของกลุมประชากรที่ใชในการศึกษา



บทที่ 3

ระเบียบวิธีวิจัย

การวิจัยเรื่อง “ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนในโครงการฝกอบรม
วิทยากรเพื่อเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ”  เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
เพื่อศึกษาความรู ทัศนคติ ความคาดหวัง ความพึงพอใจและพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนที่เขา
อบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย โดยมีข้ันตอนการวิจัยดังนี้

รูปแบบของการวิจัย

ใชการวจิยัเชงิปริมาณ (Quantitative Research) เพือ่ศึกษาผลการสือ่สารของวทิยากรเผยแพร
ประชาธิปไตย เพื่อเสริมสรางความรู ความเขาใจแกเยาวชนในพื้นที่ทองถิ่นของตน ในดานการสราง
ความรู ทัศนคติ ความคาดหวัง ความพึงพอใจ และพฤติกรรมประชาธิปไตย โดยใชแบบสอบถาม 
(Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล

ประชากรและกลุมตัวอยาง

ประชากรเปาหมายสําหรับการวิจัยครั้งนี้ คือ เยาวชนที่มีอายุระหวาง 14 – 18 ป หรือกําลัง
ศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาและอาชีวศึกษา  ซึ่งมีจํานวนประชากรทัง้สิน้  4,671,608   คน  (ขอมูลจาก 
www.dopa.go.th  กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย,2545)

ขนาดของกลุมตัวอยาง

กลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ คํานวณจากเยาวชนจํานวน  4,671,608  คน โดยคํานวณตาม
สูตรของ Taro Yamane  เมื่อความนาเชื่อถือของการเลือกกลุมตัวอยาง 95% (วิเชียร เกตุสิงห,2541 : 
22)  ดังนี้

n = N
        1+Ne2
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เมื่อ n = จํานวนตัวอยางหรือขนาดของกลุมตัวอยาง
N = จาํนวนหนวยทัง้หมดหรอืขนาดของประชากร

ทัง้หมด
e = ความนาจะเปนของความผดิพลาดทีย่อมใหเกดิได

คอื 0.05

n =        4,671,608
1+4,671,608 (0.05)2

= 399.99

ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยจึงไดกําหนดจํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 400 คน

วิธีการเลือกกลุมตัวอยาง

ใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยการเลือกกลุมตัวอยางที่
เปนเยาวชนที่เขารับการอบรมเรื่องการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยจากวิทยากรเผยแพร
ประชาธิปไตย โดยมีรายละเอียดดังนี้

(1)  เยาวชนที่เขารับการอบรมจากจังหวัดเชียงราย จํานวน 100 คน
(2)  เยาวชนที่เขารับการอบรมจากจังหวัดลําพูน จํานวน 100 คน
(3)  เยาวชนที่เขารับการอบรมจากจังหวัดระยอง จํานวน 100 คน
(4)  เยาวชนที่เขารับการอบรมจากจังหวัดระนอง จํานวน 100 คน
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ตัวแปรที่ใชในการวิจัย

ตัวแปรในการวิจัยแจกแจงตามสมมติฐานไดดังนี้

สมมติฐานขอ 1   เยาวชนที่มีลักษณะทางประชากรที่แตกตางกัน จะมีความรู ทศันคต ิ       
ความคาดหวงั ความพงึพอใจและพฤตกิรรมประชาธปิไตยแตกตางกนั

ตัวแปรอิสระ ลกัษณะทางประชากร
ตัวแปรตาม ความรู ทัศนคติ ความคาดหวงั ความพงึพอใจ

และพฤตกิรรมประชาธปิไตย

สมมติฐานขอ 2   ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชนมคีวามสมัพนัธกบัพฤตกิรรม
ประชาธปิไตยของเยาวชน

ตัวแปรอิสระ ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมเรือ่งประชาธปิไตยของเยาวชน
ตัวแปรตาม พฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชน

สมมติฐานขอ 3   ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตยมคีวามสมัพนัธกบั
พฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชน

ตัวแปรอิสระ ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตย
ตัวแปรตาม พฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชน

สมมติฐานขอ 4   ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชนมีความสัมพันธกับความคาดหวงั
ของเยาวชนจากการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

ตวัแปรอสิระ ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมเรือ่งประชาธปิไตยของเยาวชน
ตัวแปรตาม ความคาดหวังของเยาวชนจากการอบรม
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สมมติฐานขอ 5   ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมของเยาวชนมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจของ
เยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

ตัวแปรอิสระ ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมเรือ่งประชาธปิไตยของเยาวชน
ตัวแปรตาม ความพงึพอใจของเยาวชนตอการอบรม

สมมติฐานขอ 6   ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตยมคีวามสมัพนัธกบั
ความพงึพอใจของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

ตัวแปรอิสระ ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตย
ตัวแปรตาม ความพงึพอใจของเยาวชนตอการอบรม

สมมติฐานขอ 7   ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตยมคีวามสมัพนัธกบั
ความคาดหวงัของเยาวชนจากการเขารับการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตาม
รัฐธรรมนญู

ตัวแปรอิสระ ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตย
ตัวแปรตาม ความคาดหวงัของเยาวชนจากการเขารับการอบรม

สมมติฐานขอ 8   ความคาดหวงัของเยาวชนจากการเขารับการอบรมมคีวามสมัพนัธกบัความพงึ
พอใจของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

ตัวแปรอิสระ ความคาดหวงัของเยาวชนจากการเขารับการอบรม
ตัวแปรตาม ความพงึพอใจของเยาวชนตอการอบรม

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

เปนแบบสอบถาม ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

โครงสรางของแบบสอบถาม แบงออกเปน 6 สวน ดังนี้
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ตอนที่ 1 คําถามทั่วไปเกี่ยวกับลักษณะทางประชากร ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา
อาชีพ และรายได  จํานวน  5  ขอ

ตอนที่ 2 คําถามเกี่ยวกับความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
จํานวน  10  ขอ

ตอนที่ 3 คําถามเกี่ยวกับทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
และทัศนคติตอวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย  จํานวน  10  ขอ

ตอนที่ 4 คําถามเกี่ยวกับความคาดหวังของเยาวชนที่ไดรับจากการเขาอบรม
      เร่ืองการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยจากวิทยากรเผยแพร

ประชาธิปไตย  จํานวน 10  ขอ
ตอนที่ 5 คําถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของเยาวชนที่เขารับการเขาอบรมเรื่อง

การเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยจากวิทยากรเผยแพร
ประชาธิปไตย  จํานวน 10  ขอ

ตอนที่ 6 คําถามเกี่ยวกับพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชน จํานวน  10 ขอ

ขั้นตอนในการทําวิจัย

การวิจัยเรื่อง “ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนในโครงการฝกอบรม
วิทยากรเพื่อเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ” มีข้ันตอนในการวิจัยดังนี้

(1) ติดตอขอขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับโครงการฝกอบรมวิทยากรเพื่อเผยแพรประชาธิปไตย
ตามรฐัธรรมนญู จากสาํนกัฝกอบรม เผยแพร และประชาสมัพนัธ สถาบนัพระปกเกลา
โดยขอเอกสารเกี่ยวกับการดําเนินงานในโครงการ

(2) เขารวมการฝกอบรมเปนวิทยากรในโครงการ เพื่อศึกษากระบวนการฝกอบรม และนํา
มาสรางแบบสอบถามโดยศึกษาเทคนิคกระบวนการสื่อสาร

(3) สังเกตการณภาคสนาม โดยรวมออกพื้นที่กับทีมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยของ
สถาบันพระปกเกลา โดยกลุมเปาหมายในการอบรม คือ เยาวชน ตัวแทนนักศึกษา   
ผูนําชุมชน ในหลายๆพื้นที่ที่จัดการฝกอบรม

(4) ติดตอประสานกับทีมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยที่ไดรับการพิจารณาอนุมัติทุน
อุดหนนุ ในการเผยแพรประชาธปิไตยเพือ่ขออนญุาตเกบ็รวบรวมขอมลูจากกลุมตวัอยาง
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(5) ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลมาทําการวิเคราะหและนําเสนอขอมูล

เกณฑการใหคะแนน

ผูวิจัยไดกําหนดคะแนนเพื่อการวัดคาตัวแปรตางๆ ในการคํานวณหาคาทางสถิติโดยกําหนด
เกณฑในการใหคะแนนดังตอไปนี้

ตอนที่  1 คําถามเกี่ยวกับลักษณะทางประชากร

ตอนที่  2 คําถามเกี่ยวกับความรูเร่ืองการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย

เลือกคําตอบถูก = 1 คะแนน
เลือกคําตอบผิด = 0 คะแนน

สําหรับการแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยในการวัดความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการเมือง
การปกครองระบอบประชาธิปไตย ผูวิจัยไดตั้งเกณฑการแปลความหมายดังนี้

0.67 – 1.00   หมายความวา  มีความความรูในระดับสูง
0.35 – 0.66 หมายความวา  มีความความรูในระดับปานกลาง
0.00 – 0.34 หมายความวา  มีความความรูในระดับตํ่า

ตอนที่  3 คําถามเกี่ยวกับทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
และทัศนคติตอวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย

คําถามในการวัดทัศนคติ จํานวน  10  ขอ  เปนการวัดโดยใชมาตราวัดแบบ Likert  Scale 
ทั้งเชิงลบและเชิงบวก เพื่อใหสอดคลองกับการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถาม ดังนี้
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ใหคะแนนแบงเปน  5  ระดับ  ดังนี้
เชิงบวก เชิงลบ

เห็นดวยอยางยิ่ง = 5 1
เห็นดวย = 4 2
ไมแนใจ = 3 3
ไมเห็นดวย = 2 4
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง = 1 5

โดยมีการแปลความหมายของคาเฉลี่ยในแตละขอเปน 5 ระดับ คือ

1.00 – 1.50 = ไมเห็นดวยอยางยิ่ง
1.51 – 2.50 = ไมเห็นดวย
2.51 – 3.50 = ไมแนใจ
3.51 – 4.50 = เห็นดวย
4.51 – 5.00 = เห็นดวยอยางยิ่ง

ตอนที่ 4   คําถามเกี่ยวกับความคาดหวังของเยาวชนที่เขาอบรมเรื่องการเมืองการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย

คําถามในการวัดความคาดหวัง จํานวน  10  ขอ  โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้

คาดหวังสูงที่สุด = 5   คะแนน
คาดหวังสูง = 4   คะแนน
คาดหวังปานกลาง = 3   คะแนน
คาดหวังต่ํา = 2   คะแนน
คาดหวังต่ําที่สุด = 1   คะแนน
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โดยมีการแปลความหมายของคาเฉลี่ยในแตละขอเปน 5 ระดับ คือ

1.00 – 1.50 = คาดหวังต่ําที่สุด
1.51 – 2.50 = คาดหวังต่ํา
2.51 – 3.50 = คาดหวังปานกลาง
3.51 – 4.50 = คาดหวังสูง
4.51 – 5.00 = คาดหวังสูงที่สุด

ตอนที่ 5   คําถามเกี่ยวกับความพึงพอใจตอการเขาอบรมเรื่องการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย

คําถามในการวัดความพึงพอใจ  จํานวน  10  ขอ  โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้

พอใจสูงที่สุด = 5   คะแนน
พอใจสูง = 4   คะแนน
พอใจปานกลาง = 3   คะแนน
พอใจต่ํา = 2   คะแนน
พอใจต่ําที่สุด = 1   คะแนน

โดยมีการแปลความหมายของคาเฉลี่ยในแตละขอเปน 5 ระดับ คือ

1.00 – 1.50 = พึงพอใจต่ําที่สุด
1.51 – 2.50 = พึงพอใจต่ํา
2.51 – 3.50 = พึงพอใจปานกลาง
3.51 – 4.50 = พึงพอใจสูง
4.51 – 5.00 = พึงพอใจสูงที่สุด

ตอนที่  6 คําถามเกี่ยวกับพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนที่เขาอบรมในโครงการ     
ฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ

คําถามในการวัดพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชน  จํานวน  10  ขอ  โดยมีเกณฑการให
คะแนนดังนี้
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มีสวนรวมมากที่สุด = 5   คะแนน
มีสวนรวมมาก = 4   คะแนน
มีสวนรวมปานกลาง = 3   คะแนน
มีสวนรวมนอย = 2   คะแนน
มีสวนรวมนอยที่สุด = 1   คะแนน

โดยมีการแปลความหมายของคาเฉลี่ยในแตละขอเปน 5 ระดับ คือ

1.00 – 1.50 = มีสวนรวมนอยที่สุด
1.51 – 2.50 = มีสวนรวมนอย
2.51 – 3.50 = มีสวนรวมปานกลาง
3.51 – 4.50 = มีสวนรวมมาก
4.51 – 5.00 = มีสวนรวมมากที่สุด

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ

ในการตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) และความเชื่อถือได (Reliability) ของแบบสอบถามมี
รายละเอียด ดังนี้คือ

1.  ความเที่ยงตรง (Validity)
นําแบบสอบถามที่ไดเรียบเรียงแลวไปปรึกษาอาจารยที่ปรึกษา ตลอดจนผูทรงคณุวฒุดิานวจิยั

เชงิสาํรวจ เพือ่ตรวจสอบในดานความเทีย่งตรงของเนือ้หา (Content Validity) และความถกูตองเหมาะสม 
ในการใชภาษาและความชัดเจนของแบบสอบถาม (Clarity) เพื่อขอคําแนะนําในการปรับปรุงแกไข กอน
ที่จะนําไปสอบถามในการเก็บขอมูลจริง

2.  ความเชื่อถือได (Reliability)
นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดสอบหาความเชื่อถือได (Reliability) โดยนําไป

ทดสอบ (Pretest) กับกลุมประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน
2.1  ในสวนของคําถามเกี่ยวกับความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 

ซึ่งมีการใหคะแนนแตละขอเปน 0,1 คือ ตอบถูกให 1 คะแนน  ตอบผิดให 0 คะแนน  นําผลมาคํานวณ
หาคาความเชื่อถือได โดยใชสูตรของคูเดอร  ริชารดสัน (Kuder-Richardson Method) คือ สูตร KR 20 
(วิเชียร เกตุสิงห,2537)
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KR 21 = rtt    k 1 –X (k – X)
k - 1         ks2

rtt = ความเชื่อถือได
k = จํานวนขอในแบบสอบถาม
X = คะแนนเฉลี่ยรวมทั้งฉบับ
s2 = ความแปรปรวนของคะแนนรวมของผูถูกทดสอบทั้งหมด

ผลที่ไดจากการคํานวณหาคาความเชื่อถือไดของคําถามในสวนที่วัดความรู  =  .79
ซึ่งคาความเชื่อถือไดเกิน  0.70  ถือวายอมรับได

2.2   ในสวนทีว่ดัทศันคต ิ ความคาดหวงั  ความพงึพอใจ และพฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชน  ซึง่
การใหคะแนนเปนแบบประมาณคาของ Likert  Scale  ทาํการตรวจสอบความเชือ่ถอืได โดยใชสตูรสมัประสทิธิ์
แอลฟา (Coefficient of Alpha) ของ Cronbach ดงันี ้(วเิชยีร เกตสิุงห,2537 : 116)

α = k   1 - ∑Vi

              k – 1           Vt

เมือ่ α = คาความเชือ่ถอืได
K = จาํนวนขอสอบในแบบสอบถาม
Vi = ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ
Vt = ความแปรปรวนของคะแนนรวมทกุขอ
ผลทีไ่ดจากการคาํนวณหาคาความเชือ่ถอืไดของคาํถามเกีย่วกบั

ทศันคติ = .86
ความคาดหวงั = .87
ความพงึพอใจ = .92
พฤตกิรรมประชาธปิไตย = .91
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ซึ่งคาความเชื่อถือไดเกิน  0.70  ถือวายอมรับได

2.3  การแปลความหมายคาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ โดยใชเกณฑของบารท (Bartz,1999 : 184) โดย
แบงระดับของคาสหสัมพันธ (Correlation) ไวเปน 5 ระดับ ดังนี้

คาสหสัมพันธ ระดับความสัมพันธ

.20 หรือตํ่ากวา ต่ํามาก

.21 ถึง .40 ต่ํา

.41 ถึง .60 ปานกลาง

.61 ถึง .80 สูง

มากกวา .80 สูงมาก

การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอขอมูล

การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยดังกลาวมีการคํานวณคาสถิติ 2 แบบ คือ

1. การวิเคราะหขอมูลเบื้องตน ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) หาคารอยละ          
คาเฉลี่ย และนําเสนอขอมูลโดยตาราง เพื่ออธิบายขอมูลของลักษณะทางประชากร ซึ่งไดแก เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา รายได อาชีพบิดา มารดา  ความรู  ทัศนคติ  ความคาดหวัง  ความพึงพอใจ  และ    
พฤติกรรมประชาธิปไตย

2.  การทดสอบสมมติฐานใชการวิเคราะหสถิติเชิงอางอิง (Inferential Statistics)
2.1  ใชสถติ ิt-test เพือ่ทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่ความรู ทศันคต ิความคาดหวงั ความ     พึง

พอใจ และพฤตกิรรมประชาธปิไตย ทีจ่าํแนกตามตวัแปรเพศ และใชการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดยีว
(One-way ANOVA) เพือ่ทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่ความรู ทศันคต ิความคาดหวงั ความ   พงึพอ
ใจ และพฤติกรรมประชาธิปไตย จําแนกตามตัวแปรอายุ ระดับการศึกษา รายได อาชีพของบิดา มารดา 
โดยใชทดสอบสมมติฐานที่ 1
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2.2  ใชสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient) เพื่อหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรคูตางๆ ตามสมมติฐานขอที่ 2 - 8

การประมวลผลขอมูล

เมื่อเก็บขอมูลมาไดเรียบรอยแลว ไดทําการตรวจสอบขอมูลแลวจึงนําไปประมวลผลขอมูล โดย
ใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) เพื่อคํานวณคาสถิติตางๆ 
ตามที่กําหนดไว



บทที่ 4

ผลการวิเคราะหขอมูล

ในการศึกษาเรื่อง “ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนในโครงการ
 ฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ”  แบงการวิเคราะหขอมูลตามลําดับไดดังนี้

สวนที ่1 การวเิคราะหขอมลูเบือ้งตนโดยใชสถติวิเิคราะหเชงิบรรยาย (Descriptive Statistics) คอื      
การแจกแจงความถีแ่สดงผลเปนจาํนวน  รอยละ คาเฉลีย่ โดยนาํเสนอขอมลูในรปูตารางเพือ่การอธบิาย
ขอมลูเบือ้งตนของกลุมตัวอยาง อันประกอบดวยผลการวเิคราะหซึง่มรีายละเอยีดดงันี้

ตอนที่ 1 ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ ระดับการ
ศึกษา รายได

ตอนที่ 2 ความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
ตอนที่ 3 ทัศนคติที่มีตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
ตอนที่ 4 ความคาดหวังจากการเขารับการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากร

เผยแพรประชาธิปไตย
ตอนที่ 5 ความพึงพอใจตอการเขารับอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากร

เผยแพรประชาธิปไตย
ตอนที่ 6 พฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชน

สวนที ่2 การวเิคราะหขอมลูโดยใชสถติเิชงิอนมุาน (Inferential Statistics) ในการทดสอบสมมตฐิาน  
ดังนี้

  ใชสถิติ T-test และ One-Way ANOVA  เพื่อทดสอบความแตกตางของกลุมตัวอยางที่
จําแนกตามลักษณะทางประชากรกับความรู ทัศนคติ  ความคาดหวัง ความพึงพอใจ และพฤติกรรม
ประชาธิปไตย  เพื่อทดสอบสมมติฐานที่ 1
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สวนที่ 3  ใชคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product  Moment  Correlation Coefficient)  
เพื่อหาความสัมพันธระหวางตัวแปร  และทดสอบสมมติฐานขอที่ 2 - 8

ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตน

1.  ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง

เพศ

ตารางที่ 1
แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ

เพศ จํานวน รอยละ

ชาย 174 43.5

หญิง 226 56.5
รวม 400 100.0

จากตารางที ่1  พบวา  กลุมตัวอยางจาํนวน 400 คนนัน้ มเีพศหญงิมากกวาเพศชาย คอื เพศหญงิรอยละ
56.5  และเพศชายรอยละ  43.5
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อายุ

ตารางที่ 2
แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอายุ

ชวงอายุ จํานวน รอยละ
14  -  15  ป 47 11.8
16  -  17  ป 230 57.5
18  ปขึ้นไป 123 30.8

รวม 400 100.0

จากตารางที่ 2  พบวา   กลุมตัวอยางมีอายุระหวาง 16 – 17 ปมากที่สุด โดยคิดเปนรอยละ 57.5        
รองลงมาคือ อายุ 18 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 30.8  และอายุระหวาง 14 – 15 ป คิดเปนรอยละ 11.8 
ตามลําดับ
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ระดับการศึกษา

ตารางที่ 3
แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับการศึกษา

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ
มัธยมศึกษาตอนตน 8 2.0
มัธยมศึกษาตอนปลาย 185 46.3
ปวช./อาชีวศึกษา 200 50.0
ปริญญาตรี/อนุปริญญา 7 1.8

รวม 400 100.0

จากตารางที่ 3   พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญเปนนักเรียนอาชีวศึกษา คือ จํานวนครึ่งหนึ่งของกลุม     
ตวัอยาง โดยคดิเปนรอยละ 50  รองลงมาคอื นกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย  รอยละ 46.3  ระดบั
มธัยมศกึษาตอนตน  รอยละ 2.0  และระดับปริญญาตรีและอนุปริญญา รอยละ 1.8
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รายได

ตารางที่ 4
แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามรายได

รายได จํานวน รอยละ
ต่ํากวา 1,000    บาท 189 47.3
1,001 – 2,000  บาท 152 38.0
2,001 – 3,000  บาท 44 11.0
3,001 – 4,000  บาท 12 3.0
4,001  บาทข้ึนไป 3 0.8

รวม 400 100.0

จากตารางที่ 4  พบวา  กลุมตัวอยางจํานวนมากที่สุดมีรายไดตอเดือนในระดับตํ่าคือ ต่ํากวา 1,000 
บาทตอเดือน คิดเปนรอยละ 47.3  สวนจํานวนกลุมรองลงมามี  รายได 1,001 – 2,000 บาทตอเดือน 
คิดเปนรอยละ 38 กลุมทีม่รีายได 2,001 – 3,000 บาทตอเดอืน รอยละ 11   รายได 3,001 – 4,000 บาท  
คิดเปนรอยละ 3 และรายได 4,001 บาทขึ้นไป คิดเปนรอยละ 0.8
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อาชีพของบิดา

ตารางที่ 5
แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอาชีพของบิดา

อาชีพ จํานวน รอยละ
รับราชการ 34 8.5
ประกอบธุรกิจสวนตัว 60 15.0
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 6 1.5
เกษตรกรรม 205 51.3
พนักงานบริษัทเอกชน 14 3.5
รับจาง 81 20.3

รวม 400 100.0

จากตารางที ่5  พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญบดิามอีาชพีเกษตรกรรม โดยคดิเปนรอยละ 51.3 รองลงมา
คอื อาชพีรับจาง  คดิเปนรอยละ 20.3  และประกอบธรุกจิสวนตวั รอยละ 15  รับราชการ คดิเปนรอยละ
8.5   พนักงานบริษัทเอกชน รอยละ 3.5   และพนักงานรัฐวิสาหกิจ คิดเปน รอยละ 1.5  ตามลําดับ
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อาชีพของมารดา

ตารางที่ 6
แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอาชีพของมารดา

อาชีพ จํานวน รอยละ
รับราชการ 11 2.8
ประกอบธุรกิจสวนตัว 80 20.0
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 3 0.8
เกษตรกรรม 212 53.0
พนักงานบริษัทเอกชน 7 1.8
รับจาง 87 21.8

รวม 400 100.0

จากตารางที ่6  พบวา  กลุมตวัอยางสวนใหญมารดามอีาชพีเกษตรกรรม โดยคดิเปนรอยละ 53  รองลงมา
คอื อาชพีรับจาง คดิเปนรอยละ 21.8   ประกอบธรุกจิสวนตวั รอยละ 20  รับราชการ  รอยละ 2.8   
พนักงานบริษัทเอกชน รอยละ  1.8  และพนักงานรัฐวิสาหกิจ รอยละ  0.8  ตามลําดับ
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ตอนที่ 2     การวิเคราะหความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย

ตารางที่ 7 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่ตอบคําถามเกี่ยวกับการเมืองการปกครอง
ในระบอบประชาธิปไตยไดถูกตอง จําแนกตามรายขอ

ความรู ตอบถูก
(รอยละ)

ตอบผิด
(รอยละ) คาเฉลี่ย S.D

1. ความสําคัญของระบอบประชาธิปไตยคือ
ขอใด
ตอบ   ก.ประชาชนมีสวนรวมในการปกครอง
ประเทศและสามารถตรวจสอบอํานาจรัฐได

356
(89.0)

44
(11.0)

.8900 .3133

2. เจาหนาที่รัฐตองประพฤติปฏิบัติตนอยางไร
บางตามรัฐธรรมนูญ
ตอบ  ง. ถูกทั้งขอ ก. และขอ ข.

319
(79.8)

81
(20.3)

.7975 .4024

3. สิทธิมนุษยชน มีความหมายวาอยางไร
ตอบ  ก. เปนสิทธิขั้นพื้นฐานที่ทุกคนพึงมีโดย
เสมอภาคกันและไดมาตั้งแตกําเนิดไมวาจะเปน
เชื้อชาติใด

327
(81.8)

73
(18.3)

.8175 .3867

4. การปกครองสวนทองถิ่น เชน เทศบาล มี
ความสําคัญเพราะเหตุใด
ตอบ  ง. ถูกทั้งขอ ก. และ ขอ ข.

331
(82.8)

69
(17.3)

.8275 .3783

5. เมื่อเราพบเห็นการกระทําความผิดในการ
เลือกตั้งของผูดํารงตําแหนงทางการเมืองหรือเจา
หนาที่ของรัฐสามารถรองทุกขตอหนวยงานใด
ตอบ  ค. คณะกรรมการการเลือกตั้ง

201
(50.3)

199
(49.8)

.5025 .5006

6. ขอใดไมใชหนาทีข่องประชาชนตามรฐัธรรมนญู
ตอบ  ค. กลัน่กรองกฎหมาย

33
(8.3)

367
(91.8)

.8700 .0825

7. ความเสมอภาคหมายถงึขอใด
ตอบ  ง. ถกูทกุขอ

353
(88.3)

47
(11.8)

.8825 .3224
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ความรู ตอบถูก
(รอยละ)

ตอบผิด
(รอยละ) คาเฉลี่ย S.D

8. กรณี : นายสมชายถูกเจาหนาที่ตํารวจดําเนิน
คดีในขอหาหมิ่นประมาท และถูกกักขังเปนเวลา
3 วัน เพื่อรอการไตสวน นายสมชายจึงยื่นเรื่อง
ขอประกันตัวกับเจาหนาที่ตํารวจ กรณีเชนนี้นาย
สมชายใชสิทธิเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญในขอใด
ตอบ  ก. สิทธิในชีวิตและรางกาย

81
(20.3)

319
(79.8)

.2025 .4024

9. หนวยงานใดที่เปนองคกรอิสระ
ตอบ  ก. คณะกรรมการปองกันและปราบปราม
การทุจริตแหงชาติ

58
(14.5)

342
(85.5)

.1450 .3525

10. ขอใดคือหนวยงานที่เปนองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น
ตอบ  ง. ถูกทุกขอ

288
(72.0)

112
(28.0)

.7200 .4496

คะแนนความรูเฉลี่ย 0.58

จากตารางที่ 7  พบวา กลุมตัวอยางมีความรูเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง และขอทีต่อบถกูมากที่
สดุ คอื เร่ืองความสาํคญัของระบอบประชาธปิไตย   เร่ืองความเสมอภาค  และเรื่องหนาที่ของประชาชน
ตามรฐัธรรมนญู สวนขอทีต่อบผดิมากทีส่ดุ คอื ขอใดทีไ่มใชหนาทีข่องประชาชนตามระบอบรฐัธรรมนญู
โดยตอบผิดมากถึงรอยละ 91.8 ขอที่สอบถามวาหนวยงานใดที่เปนองคกรอิสระ ตอบผิดมากรองลงมา  
คิดเปนรอยละ 85.5 และขอที่ถามเกี่ยวกับสิทธิในชีวิตและรางกาย ตอบผิดคิดเปน 79.8 ตามลําดับ
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ตารางที่ 8   จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับความรูเกี่ยวกับการ
เมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย

ระดับความรู จํานวน รอยละ
ระดับสูง 142 35.5
ระดับปานกลาง 234 58.5
ระดับตํ่า 24 6.0

รวม 400 100.0
คาเฉลี่ย 0.58
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.13
ระดับความรู ปานกลาง

จากตารางที่ 8  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง โดยจําแนกตามระดับความรูเกี่ยวกับการ
เมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตย พบวา กลุมตวัอยางสวนใหญมคีวามรูในระดบัปานกลาง  คดิเปน
รอยละ 58.5  โดยมคีะแนนเฉลีย่อยูในระดบัปานกลาง  จาํนวนรองลงมามคีวามรูในระดบัสูง และระดบัตํ่า  
ดงันัน้ กลุมตัวอยางในการวจิยัครัง้นีจ้งึมคีวามรูในระดบัปานกลาง
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ตอนที่ 3  ทัศนคติของเยาวชนตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย

ตารางที่ 9  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับทัศนคติตอการเมืองการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตย

ระดับของทัศนคติทัศนคติตอการเมือง
การปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตย
เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

คาเฉลี่ย S.D. ความ
หมาย

1. การเมืองเปนเรื่อง
ของนักการเมืองไมใช
เรื่องของประชาชน*

7
(1.8)

15
(3.8)

24
(6.0)

161
(40.3)

193
(48.3)

4.2950 .8746 ทัศนคติ
เชิงบวก

2. รัฐธรรมนูญฉบับใหม 
(2540) เปนรัฐธรรมนูญ
ทีเ่ปดโอกาสใหประชาชน
มีสวนรวมทางการเมือง
ม า ก ขึ้ น  แ ล ะ ทําใ ห
ประชาชนสนใจการเมอืง
มากขึ้น

129
(32.3)

244
(61.0)

19
(4.8)

7
(1.8)

1
(0.3)

4.2325 .6399 ทัศนคติ
เชิงบวก

3. พืน้ฐานทางครอบครัว
และสังคม เชน ชื่อเสียง
ของวงศตระกูล ฐานะ
ทางสังคมทําใหคนๆนั้น 
มีความได เปรียบทาง
สังคม*

49
(12.3)

133
(33.3)

93
(23.3)

84
(23.3)

41
(10.3)

2.8375 1.1915 ทัศนคติ
เปน
กลาง

4. การเมอืงเปนเรือ่งของ
การตักตวงผลประโยชน
สวนตัวและเปนเรือ่งของ
คนในบางสงัคมเทานัน้*

30
(7.5)

73
(18.3)

105
(26.3)

133
(33.3)

59
(14.8)

3.2950 1.1495 ทัศนคติ
เปน
กลาง

5. นักการเมือง ขาราช
การและประชาชนทั่วไป
ยังไมมีความเทาเทียม
กันทางการเมือง*

74
(18.5)

192
(48.0)

48
(12.0)

69
(17.3)

17
(4.3)

2.4075 1.1020 ทัศนคติ
เปน
กลาง
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ระดับของทัศนคติทัศนคติตอการเมือง
การปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตย
เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

คาเฉลี่ย S.D. ความ
หมาย

6. เราไมจําเปนตองไป
ใชสิทธิเลือกตั้ง เพราะ
อยางไรก็ ไมสามารถ
ชนะพวกซื้อสิทธิขาย
เสียงอยูแลว*

15
(3.8)

21
(5.3)

28
(7.0)

128
(32.0)

208
(52.0)

4.2325 1.0422 ทัศนคติ
เชิงบวก

7.คนไทยยังไมมีความรู
ความเขาใจเพียงพอที่
จะมีระบอบการปกครอง
แบบประชาธิปไตย*

49
(12.3)

135
(33.8)

75
(18.8)

106
(26.5)

35
(8.8)

2.8575 1.1941 ทัศนคติ
เปน
กลาง

8. ประชาชนไมสามารถ
ถอดถอนนักการเมืองได
ถึงแมวานักการเมืองจะ
ใชอํานาจในทางที่ผิด*

42
(10.5)

99
(24.8)

65
(16.3)

109
(27.3)

85
(21.3)

3.2400 1.3179 ทัศนคติ
เปน
กลาง

9. เราไมควรใหความ
เสมอภาคกับคนทุกคน
โดยเทาเทียมกัน เพราะ
แตละคนมีความแตก
ตางกันตามฐานะทาง
สังคมและการศึกษา*

18
(4.5)

64
(16.0)

51
(12.8)

135
(33.8)

132
(33.0)

3.7475 1.2010 ทัศนคติ
เชิงบวก

10.ตราบใดที่นักการ
เมืองยังขาดคุณธรรม
และ จริยธรรมทางการ
เมือง  ประชาชนก็ไม
สามารถใชสิทธิและปก
ปองสิทธทิางการเมอืงได

127
(31.8)

152
(38.0)

46
(11.5)

48
(12.0)

27
(6.8)

3.7600 1.2108 ทัศนคติ
เชิงบวก

คาเฉล่ียของทัศนคติ 3.49
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* เปนคําถามเชิงลบ ซึ่งผูวิจัยไดปรับคาเปนเชิงบวกแลว

จากตารางที่ 9  พบวา กลุมตัวอยางแสดงทัศนคติในเชิงบวก จาํนวน 6 ขอ ในเรือ่งเกีย่วกบัการเมอืงกบั
ประชาชน เร่ืองรัฐธรรมนญูฉบบัใหมกบัการมสีวนรวมของประชาชน  เร่ืองการใชสิทธเิลอืกตัง้ทางการเมอืง
เร่ืองความเสมอภาค เร่ืองคุณธรรมและจริยธรรมของนักการเมือง  เร่ืองความไมเทาเทียมกันของ        
นกัการเมอืง ขาราชการ และประชาชน และแสดงทศันคตเิปนกลาง จาํนวน 4 ขอ เกีย่วกบัเร่ืองพืน้ฐาน
ทางสังคม  การเมืองกับผลประโยชนทางการเมือง ความรู ความเขาใจในระบอบการปกครอง
ประชาธิปไตยของประชาชน และการถอดถอนนักการเมือง โดยเฉลี่ยพบวา กลุมตัวอยางมีทัศนคติเปน
กลางคอนขางเปนบวกตอการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
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ตารางที่ 10   จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับทัศนคติตอการเมืองการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตย

ระดับทัศนคติ จํานวน รอยละ
สูงมาก 2 0.5
สูง 184 46.0
ปานกลาง 206 51.5
ต่ํา 8 2.0

รวม 400 100.0
คาเฉลี่ย 3.49
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.45
ระดับคาเฉลี่ยของทัศนคติ ปานกลาง

จากตารางที ่ 10  สรุปวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีทัศนคติเปนกลางตอการเมือง  คิดเปน
รอยละ 51.5 รองลงมาคือ มีทัศนคติในเชิงบวก รอยละ 46.0  ดังนั้น สรุปไดวาทัศนคติตอการเมืองการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยของกลุมตัวอยางสวนใหญอยูในระดับที่เหมาะสม
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ตอนที่ 4     ความคาดหวังจากการอบรมของเยาวชน
ตารางที่ 11 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับความ
คาดหวงัของกลุมตัวอยางทีม่ตีอการเขาอบรมตามโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตย

ระดับของความคาดหวังความคาดหวังของ
เยาวชนจากการเขา
อบรมจากวิทยากร

มากที่
สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยที่
สุด

คาเฉล่ีย S.D. ระดับความ
คาดหวัง

1. ทานคาดวาจะได
รั บ ค ว าม รู เ กี่ ยวกับ   
บทบาทหนาทีข่องประชา
ชน ตามระบอบการปก
ครองประชาธิปไตย
มากขึ้น

127
(31.8)

225
(56.3)

45
(11.3)

2
(0.5)

1
(0.3)

4.1875 .6621 สูง

2 .  ท า น ค า ด ว า
กระบวนการอบรม
แบบมีสวนรวมจะทํา
ใหไดรับความรูความ
เข า ใจมากกวาการ   
อบรมแบบบรรยาย  
ทั่วไป

106
(26.5)

235
(58.8)

58
(14.5)

1
(0.3)

- 4.1150 .6386 สูง

3. ทานคาดวาความรู
ที่ไดรับจากการ
อบรมจะทําใหทาน
มี จิ ต สํ า นึ ก
ประชาธิปไตยมากขึ้น

119
(29.8)

238
(59.5)

41
(10.5)

1
(0.3)

- 4.1875 .6151 สูง

4. ทานคาดวาการ อบรม
จะทําใหทานมี เครือ
ข า ย ใ น ก า ร ร ว ม
ประสานงานเพื่อเผย
แพร ประชาธิป ไตย
มากขึ้น

63
(15.8)

197
(49.3)

127
(31.8)

13
(3.3)

- 3.7750 .7455 สูง
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ระดับของความคาดหวังความคาดหวังของ
เยาวชนจากการเขา
อบรมจากวิทยากร

มากที่
สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยที่
สุด

คาเฉล่ีย S.D. ระดับความ
คาดหวัง

5. ทานคาดวาการ   
อบรมทําให เกิดการ
แลก เปลี่ ยนความรู
และประสบการณทาง
การเมืองตลอดจนเปน
การสร า งการ เมื อง
ภาคประชาชนมากขึ้น

104
(26.0)

210
(52.5)

80
(20.0)

5
(1.3)

1
(0.3)

4.0275 .7301 สูง

6. ทานคาดวาการ   
อบรมทําใหทาน
เขาใจและมีสวนรวม
ใ นก า ร เ มื อ ง ร ะดั บ   
ทองถิ่นมากขึ้น

90
(22.5)

224
(56.0)

76
(19.0)

10
(2.5)

- 3.9850 .7184 สูง

7. ทานคาดวาการ
ถายทอดความรูจาก
วิทยากรจะทําใหเกิด
ความรูความเขาใจใน
บทบาทหนาที่ของตน
ตามระบอบการปก
ครองประชาธิปไตยได
งายและชัดเจนขึ้น

125
(31.3)

214
(53.5)

56
(14.0)

5
(1.3)

- 4.1475 .6942 สูง

8 .  ท านคาดว าจะ
สามารถถายทอดแนว
คิดพื้นฐานสําคัญของ
การเมืองการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตย
ไปสูชุมชนของทานได

37
(9.3)

182
(52.8)

170
(42.5)

11
(2.8)

- 3.6125 .6918 สูง
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ระดับของความคาดหวังความคาดหวังของ
เยาวชนจากการเขา
อบรมจากวิทยากร

มากที่
สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยที่
สุด

คาเฉล่ีย S.D. ระดับความ
คาดหวัง

9. ทานคาดวาจะเปน
สวนหนึ่งที่จะชวยสง
เสริม สนับสนุนการ
เ มื อ ง ก า รปกค รอ ง
ระบอบประชาธิปไตย
ใหเปนการเมืองภาค
ประชาชนมากยิ่งขึ้น

81
(20.3)

211
(52.8)

96
(24.0)

12
(3.0)

- 3.9025 .7446 สูง

10.ทานไดรับความรู
จ า กกา ร เ ข า อบ รม   
ครั้งนี้ในระดับใด

84
(21.0)

239
(59.8)

72
(18.0)

5
(1.3)

- 4.0050 .6641 สูง

คาเฉล่ียของความ
คาดหวัง

3.99

จากตารางที่ 11  พบวา  กลุมตัวอยางมีความคาดหวังจากการเขารับการอบรมในระดับสูง 
โดยมีความคาดหวังในเรื่องการมีจิตสํานึกประชาธิปไตยจํานวนมากที่สุด  มากรองลงมาคือ เร่ือง      
บทบาทหนาทีข่องประชาชนตามระบอบการปกครองประชาธปิไตย และเรือ่งความรู ความเขาใจในบทบาท
หนาที่ของตนตามระบอบประชาธิปไตยตามลําดับ
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จากตารางที่ 12   จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับความคาดหวังของ
เยาวชนจากการอบรมตามโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย

ระดับความคาดหวัง จํานวน รอยละ
ระดับสูงที่สุด 32 8.0
ระดับสูง 324 81.0
ระดับปานกลาง 44 11.0

รวม 400 100.0
คาเฉลี่ย 3.99
ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.3920
ระดับความคาดหวัง สูง

จากตารางที่ 12  พบวา กลุมตัวอยางมรีะดบัความคาดหวงัจากการอบรมในระดบัสูง รอยละ 
81.0 และรองลงมามีความคาดหวังในระดับปานกลาง คือ รอยละ 11.0  ซึ่งเมื่อพิจารณาโดยเฉลี่ย
เยาวชนมีความคาดหวังจากการเขาอบรมอยูในระดับสูง
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ตอนที่ 5     ความพึงพอใจตอการเขารับการอบรม

ตารางที่ 13 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับความ
พงึพอใจของกลุมตัวอยางทีม่ตีอการเขาอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตย

ระดับของความพึงพอใจความพึงพอใจของ
เยาวชนตอการเขา
อบรมจากวิทยากร

มากที่
สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยที่
สุด

คาเฉล่ีย S.D. ระดับ
ความพึง
พอใจ

1. ทานมีความพึง
พอใจตอกระบวน
กา รนําเ สนอขอ ง
วิทยากร

93
(23.3)

224
(56.0)

79
(19.8)

4
(1.0)

- 4.0150 .6863 สูง

2. ทานมีความพึง
พอใจกับเนื้อหาวิชา
ที่ไดรับการอบรม

96
(24.0)

226
(56.5)

74
(18.5)

3
(0.8)

1
(0.3)

4.0325 .6911 สูง

3. ทานมีความพึง
พอใจกับรูปแบบ
การอบรมโดยการใช
ส่ือบุคคลมากกวา
การใช ส่ือประเภท
อื่น

95
(23.8)

187
(46.8)

114
(28.5)

4
(1.0)

- 3.9325 .7479 สูง

4. ทานมีความ    พึง
พอใจตอการ
ถ า ย ท อ ดค ว า ม รู  
คว าม เ ข า ใ จ ข อ ง
วิทยากร

101
(25.3)

219
(54.8)

79
(19.8)

1
(0.3)

- 4.0500 .6772 สูง

5. ทานมีความพึง
พอใจตอการใช ส่ือ
ก า ร ส อ น อื่ น ๆ
ประกอบการสอน
ของวิทยากร

88
(22.0)

224
(56.0)

84
(21.0)

4
(1.0)

- 3.9900 .6864 สูง
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ระดับของความพึงพอใจความพึงพอใจของ
เยาวชนตอการเขา
อบรมจากวิทยากร

มากที่
สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยที่
สุด

คาเฉล่ีย S.D. ระดับ
ความพึง
พอใจ

6 .  ท านมีความพึ ง   
พอใจตอการเขา
อบรมและสามารถนํา
ความรูที่ไดรับไปใชใน
ชีวิตประจําวันได

115
(28.8)

219
(54.8)

64
(16.0)

2
(0.5)

- 4.1175 .6744 สูง

7. ทานมีความพึงพอ
ใจที่ไดแสดงความคิด
เห็นและมีสวนรวมใน
การอบรม

87
(21.8)

225
(56.3)

84
(21.0)

4
(1.0)

- 3.9875 .6845 สูง

8. ทานมคีวามพงึพอใจ
ตอการใชเกม นิทาน 
ประกอบการอบรม
และคิดวามีความสอด
คลองกับเนื้อหาในการ
อบรม

107
(26.8)

199
(49.8)

85
(21.3)

7
(1.8)

2
(0.5)

4.0050 .7723 สูง

9. ทานมคีวามพงึพอใจ
ตอหัวขอการอบรมที่
กําห น ด แ ล ะ คิ ด ว า
ครอบคลุมและเหมาะ
สมกับการเรียนรูถึงบท
บาทของประชาชน
ต า ม ร ะ บ อ บ
ประชาธิปไตย

97
(24.3)

219
(54.8)

81
(20.3)

2
(0.5)

1
(0.3)

4.0225 .6987 สูง
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ระดับของความพึงพอใจความพึงพอใจของ
เยาวชนตอการเขา
อบรมจากวิทยากร

มากที่
สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยที่
สุด

คาเฉล่ีย S.D. ระดับ
ความพึง
พอใจ

10. ทานมคีวามพงึพอใจ
ที่ไดเปนสวนหนึ่งของ
ผูที่ไดเขารับการอบรม
เผยแพรความรู ความ
เขาใจ เรื่องการเมือง
การปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย

155
(38.8)

198
(49.5)

45
(11.3)

2
(0.5)

- 4.2650 .6715 สูง

คาเฉล่ียของความ
พึงพอใจ

4.04

จากตารางที่ 13  พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจในการเขารับการอบรมอยู
ในระดับสูง โดยมีความพึงพอใจที่ไดเขารับการอบรมมากที่สุด  รองลงมาคือ เร่ืองการนําความรูที่ไดรับ
ไปใชประโยชนในชีวิตประจําวันได   และเรื่องการถายทอดความรู ความเขาใจของวิทยากร
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จากตารางที่ 14   จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับความพึงพอใจของ
เยาวชนที่ไดรับการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย

ระดับความพึงพอใจ จํานวน รอยละ
ระดับสูงที่สุด 64 16.0
ระดับสูง 281 70.3
ระดับปานกลาง 55 13.8

รวม 400 100.0
คาเฉลี่ย 4.04
ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.4803
ระดับความพึงพอใจ สูง

จากตารางที่ 14 พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจอยูในระดับสูง คือ  รอยละ 70.3  โดยที่
รอยละ 16.0 มีความพึงพอใจในระดับสูงที่สุดและระดับปานกลาง รอยละ 13.8 และเมื่อพิจารณาโดย
เฉลี่ยกลุมตัวอยางมีระดับความพึงพอใจตอการอบรมอยูในระดับสูง
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ตอนที่ 6    พฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนที่เขารวมโครงการ
ตารางที่ 15 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับการมี
สวนรวมทางการเมือง

ระดับของการมีสวนรวมทางการเมืองพฤติกรรม
ประชาธิปไตย
ของเยาวชน

บอยที่
สุด

บอย พอสม
ควร

นานๆ
ครั้ง

ไมเคย
เลย

คาเฉล่ีย S.D. ความ
หมาย

1. ทานเคยพูดคุยเรื่อง
กา ร เมื อ งกั บคนใน
ครอบครัวหรือเพื่อน

13
(3.3)

70
(17.5)

194
(48.5)

102
(25.5)

21
(5.3)

2.8800 .8703 ปาน
กลาง

2.ทานเคยไปรวมฟง
การอภิปรายหาเสียง
ของนักการเมืองหรือ
การหาเสียงของนัก
การเมืองหรือการหา
เ สียง เ ลือกตั้ ง ในรูป
แบบอื่นๆ เชน การ
เ ลื อ ก ตั้ ง ป ร ะ ธ า น   
นักเรียนหรือประธาน
ชมรม

17
(4.3)

76
(19.0)

152
(38.0)

118
(29.5)

37
(9.3)

2.7950 .9927 ปาน
กลาง

3. ทานเคยชักชวน   
ผูอื่นใหไปลงคะแนน
เสียงเลือกตั้งหรือให
เห็นดวยกับนโยบาย
ของพรรคการเมือง

14
(7.5)

70
(17.5)

144
(36.0)

88
(22.0)

84
(21.0)

2.6050 1.1055 นอย

4 .  ท า น เ ค ย ช ว ย   
ผูสมัครรับเลือกตั้งทาง
การเมืองหาเสียงหรือ
การเลือกตั้งในรูปแบบ
อื่นๆ

5
(1.3)

32
(8.0)

70
(17.5)

67
(16.8)

226
(56.5)

1.8075 1.0669 นอยที่สุด

5. ทานเคยชักชวน   
ผูปกครองและคน
รูจักไปเลือกตั้ง

25
(6.3)

109
(27.3)

125
(31.3)

87
(21.8)

54
(13.5)

2.1900 1.1292 ปาน
กลาง
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ระดับของการมีสวนรวมทางการเมืองพฤติกรรม
ประชาธิปไตย
ของเยาวชน

บอยที่
สุด

บอย พอสม
ควร

นานๆ
ครั้ง

ไมเคย
เลย

คาเฉล่ีย S.D. ความ
หมาย

6. ทานเคยรวมฟงการ
อ ภิ ป ร า ย ห รื อ ร ว ม   
กิจกรรมในโรงเรียนที่
เกี่ยวกับการเมือง

24
(6.0)

92
(23.0)

153
(38.3)

103
(25.8)

28
(7.0)

2.9525 1.0039 ปาน
กลาง

7. ทานมีการรวมตัว
จัดตั้งกลุม/ชมรม หรือ
เ ป น ส ม า ชิ ก ก ลุ ม /
ชมรม  เชน  ชมรม
ประชาธิปไตย ชมรม
อาสาพัฒนาชนบท  
ชมรมสหกรณ

18
(4.5)

54
(13.5)

112
(28.0)

101
(25.3)

115
(28.8)

2.3975 1.1653 นอย

8 .  ท า น เ ค ย ร ว ม
ร ณ ร ง ค / ป ร ะ ช า
สัมพันธทางการเมือง
ในระหวางการเลือก
ตั้ง เชน ใสหมวก สวม
เส้ือ หรอืตดิสตกิเกอร

24
(6.0)

45
(11.3)

125
(31.3)

91
(22.8)

115
(28.8)

2.4300 1.1869 นอย

9. ทานเคยไปรวมใน
เวทีสาธารณะหรือการ
ประชาพิจารณที่มีการ
จัดขึ้นในทองถิ่น

13
(3.3)

37
(9.3)

80
(20.0)

103
(25.8)

167
(41.8)

2.0650 1.1309 นอย

10. ทานเคยเขาสมัคร
รับ เ ลือกตั้ งหั วหน า
หองเรียนหรือประธาน
ชม รมห รื อ เ ข า ร ว ม   
กิจกรรมอื่นๆ

33
(8.3)

62
(15.5)

92
(23.0)

97
(24.3)

116
(29.0)

2.4975 1.2803 นอย

คาเฉล่ียของการมี
สวนรวม

2.53
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จากตารางที่ 15  พบวา กลุมตัวอยางมีสวนรวมทางการเมืองในระดับปานกลาง โดยหัวขอที่
กลุมตัวอยางมีสวนรวมทางการเมืองมากที่สุด คือ เร่ืองการฟงอภปิรายหรือรวมกจิกรรมในโรงเรยีนที่
เกีย่วกบัการเมอืง  และหวัขอทีก่ลุมตัวอยางมสีวนรวมทางการเมอืงนอยทีสุ่ด คอื การชวยผูสมคัรรับเลอืกตัง้
ทางการเมอืงหาเสยีงหรอืการเลอืกตัง้ในรูปแบบอืน่ๆ
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จากตารางที่ 16  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับพฤติกรรม
ประชาธปิไตยของเยาวชนในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

ระดับการมีสวนรวม จํานวน รอยละ
มีสวนรวมมากที่สุด 2 0.5
มีสวนรวมมาก 28 7.0
มีสวนรวมปานกลาง 153 38.3
มีสวนรวมนอย 196 49.0
มีสวนรวมนอยที่สุด 21 5.3
รวม 400 100.0
คาเฉลี่ย 2.53
ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.6753
ระดับพฤติกรรมการมีสวนรวม ปานกลาง

จากตารางที่ 16  พบวา กลุมตัวอยางมีพฤติกรรมประชาธิปไตยหรือมีสวนรวมทางการเมือง
นอย คือ  รอยละ 49.0  รองลงมาคอืมสีวนรวมปานกลาง รอยละ 38.3  และมสีวนรวมมาก รอยละ 7.0  
ตามลําดับ โดยเฉลี่ยกลุมตัวอยางมีพฤติกรรมการมีสวนรวมในระดับปานกลาง
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สวนที่ 2   การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงอางอิง (Inferential Statistics)

สมมติฐานที่ 1 เยาวชนที่มีลักษณะทางประชากรทีแ่ตกตางกนั  มคีวามรู ทศันคต ิ  พฤตกิรรม
ประชาธปิไตย ความคาดหวงั และความพงึพอใจแตกตางกนั

ตารางที่  17

แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางของความรูเกี่ยวกับการปกครองในระบอบประชาธิปไตยของ
เยาวชนระหวางกลุมเพศชายและหญิง

เพศ N Mean Std.Deviation t P
ชาย 174 .5684 .1397 -2.329 .020
หญิง 226 .6009 .1373

จากตารางที่ 17   พบวา ระดับความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยมีความ
แตกตางตามเพศ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  โดยที่เพศหญิงมีระดับความรูเฉลี่ยสูงกวาเพศชาย จึง
เปนไปตามสมมติฐานที่ 1
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ตารางที่  18

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ความรูเกีย่วกบัการเมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตยของเยาวชนระหวางกลุมทีม่อีายแุตกตางกนั

อายุ N Mean Std.Deviation F P
14 – 15  ป 47 .5638 .1206
16 – 17  ป 230 .5996 .1446
18  ป 123 .5715 .1334
รวม 400 .5867 .1391 2.365 .095

จากตารางที่ 18  พบวา ผูที่มีอายุตางกันมีระดับความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  19

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ความรูเกีย่วกบัการเมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตยของเยาวชน

ระหวางกลุมทีม่รีะดบัการศกึษาแตกตางกนั

การศึกษา N Mean Std.Deviation F P คูที่ตางกัน
1.มัธยมศึกษา 
ตอนตน

8 .5000 .1069 1 > 2

2.มัธยมศึกษา
ตอนปลาย

185 .6070 .1391

3.ปวช./
อาชีวศึกษา

200 .5720 .1390 2 > 3

4.ปริญญาตรี/
อนุปริญญา

7 .5714 .0951

รวม 400 .5867 .1391 3.177 .024

จากตารางที่ 19  พบวา ผูที่มีการศึกษาตางกันมีระดับความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  โดยกลุมตัวอยางในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมี
ระดับความรูสูงกวาระดับมัธยมศึกษาตอนตน  และกลุมตัวอยางระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมีความรู
สูงกวาระดับปวช./อาชีวศึกษา  จึงเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  20

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ความรูเกีย่วกบัการเมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตยของเยาวชน

ระหวางกลุมทีม่รีะดบัรายไดแตกตางกนั

รายได N Mean Std.Deviation F P
ต่ํากวา
1,000 บาท

189 .5894 .1440

1,001 – 2,000 บาท 152 .5928 .1410

2,001 – 3,000 บาท 44 .5523 .1210
3,001 – 4,000 บาท 12 .6000 .1044
4,001 บาทขึ้นไป 3 .5667 .0577
รวม 400 .5867 .1391 .805 .522

จากตารางที่ 20  พบวา  ผูที่มีรายไดตางกันมีความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธปิไตยไมแตกตางกนั อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  21

แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางของทัศนคติตอการปกครองในระบอบประชาธิปไตยของ
เยาวชนระหวางกลุมเพศชายและหญิง

เพศ N Mean Std.Deviation t P
ชาย 174 3.4851 .4587 -.210 .834
หญิง 226 3.4947 .4495

จากตารางที่ 21   พบวา ผูที่มีเพศตางกันมีทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยไม
แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  22

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ทศันคตติอการเมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตยของเยาวชนระหวางกลุมทีม่อีายแุตกตางกนั

อายุ N Mean Std.Deviation F P
14 – 15 ป 47 3.5468 .4920
16 – 17 ป 230 3.5043 .4555
18 ป 123 3.4431 .4317

รวม 400 3.4905 .4530 1.145 .319

จากตารางที่ 22   พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันมีทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยไม   แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  23

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ทศันคตติอการเมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตยของเยาวชน

ระหวางกลุมทีม่รีะดบัการศกึษาแตกตางกนั

ระดับการศึกษา N Mean Std.Deviation F P
มัธยมศึกษา
ตอนตน

8 3.2625 .2066

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย

185 3.4854 .4337

ปวช./
อาชีวศึกษา

200 3.5125 .4734

ปริญญาตรี/
อนุปริญญา

7 3.2571 .4928

รวม 400 3.4905 .4530 1.465 .224

จากตารางที่ 23   พบวา กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาตางกันมีทัศนคติเกี่ยวกับการเมืองการปกครองใน
ระบอบประชาธปิไตย ไมแตกตางอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ จงึไมเปนไปตามสมมตฐิานขอที ่1
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ตารางที่  24

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ทศันคตติอการเมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตยของเยาวชน

ระหวางกลุมทีม่รีะดบัรายไดแตกตางกนั

รายได N Mean Std.Deviation F P
ต่ํากวา  1,000  บาท 189 3.5291 .4189
1,001–2,000  บาท 152 3.4618 .4831
2,001–3,000  บาท 44 3.4045 .4808
3,001–4,000  บาท 12 3.5917 .4814
4,001 บาทขึ้นไป 3 3.3667 .3512
รวม 400 3.4905 .4530 1.098 .357

จากตารางที่ 24   พบวา  กลุมตัวอยางที่มีรายไดตางกันมีทัศนคติเกี่ยวกับการเมืองการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตย ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  25

แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางของความคาดหวังจากการเขารับการอบรมของเยาวชน
ระหวางกลุมเพศชายและหญิง

เพศ N Mean Std.Deviation t P
ชาย 174 3.9753 .3865 -.860 .390
หญิง 226 4.0093 .3964

จากตารางที่ 25    พบวา  กลุมตัวอยางที่มีเพศตางกันมีความคาดหวังจากการอบรม ไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่1
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ตารางที่  26

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ความคาดหวงัจากการเขารับการอบรมของเยาวชนระหวางกลุมทีม่อีายแุตกตางกนั

อายุ N Mean Std.Deviation F P
14 – 15 ป 47 4.0000 .4364
16 – 17 ป 230 3.9883 .3886
18 ป 123 4.0041 .3836
รวม 400 3.9945 .3920 .070 .932

จากตารางที่ 26   พบวา  กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันมีความคาดหวังจากการอบรมไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  27

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ความคาดหวงัจากการเขารับการอบรมของเยาวชนระหวางกลุมทีม่รีะดบัการศกึษาแตกตางกนั

ระดับการศึกษา N Mean Std.Deviation F P
มัธยมศึกษา
ตอนตน

8 3.9750 .6682

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย

185 4.0324 .3988

ปวช./อาชีวศึกษา 200 3.9565 .3741
ปริญญาตรี/
อนุปริญญา

7 4.1000 .2646

รวม 400 3.9945 .3920 1.384 .247

จากตารางที่ 27  พบวา  กลุมตัวอยางทีม่กีารศกึษาตางกนัมคีวามคาดหวงัจากการเขารับการอบรม     ไม
แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  28

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ความคาดหวงัจากการเขารับการอบรมของเยาวชนระหวางกลุมทีม่รีะดบัรายไดแตกตางกนั

ระดับรายได N Mean Std.Deviation F P
ต่ํากวา 1,000  บาท 189 3.9989 .3536
1,001 – 2,000 บาท 152 3.9789 .4031
2,001 – 3,000 บาท 44 4.0477 .4283
3,001 – 4,000 บาท 12 4.0167 .6191
4,001 บาทขึ้นไป 3 3.6333 .5508
รวม 400 3.9945 .3920 .914 .456

จากตารางที่ 28   พบวา  กลุมตัวอยางที่มีรายไดตางกันมีความคาดหวังจากการเขารับการอบรม       
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  29

แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางของความพึงพอใจตอการเขาอบรมของ
เยาวชนระหวางกลุมเพศชายและหญิง

เพศ N Mean Std.Deviation t P
ชาย 174 4.0144 .4913 -1.000 .318
หญิง 226 4.0628 .4717

จากตารางที่ 29  พบวา กลุมตัวอยางที่มีเพศตางกันมีความพึงพอใจตอการเขาอบรมไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จงึไมเปนไปตามสมมตฐิาน  ที ่1
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ตารางที่  30

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ความพงึพอใจตอการเขารับการอบรมของเยาวชนระหวางกลุมทีม่อีายแุตกตางกนั

อายุ N Mean Std.Deviation F P
14 – 15 ป 47 4.1383 .4910
16 – 17 ป 230 4.0483 .4757
18 ป 123 3.9927 .4825
รวม 400 4.0418 .4803 1.617 .200

จากตารางที่ 30   พบวา  กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันมีความพึงพอใจจากการเขารับการอบรมไมแตก
ตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  31

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ความพงึพอใจตอการเขารับการอบรมของเยาวชนระหวางกลุมทีม่รีะดบัการศกึษาแตกตางกนั

ระดับการศึกษา N Mean Std.Deviation F P
มัธยมศึกษา
ตอนตน

8 3.9750 .6692

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย

185 4.0324 .3988

ปวช./อาชีวศึกษา 200 3.9565 .3741
ปริญญาตรี/
อนุปริญญา

7 4.1000 .2646

รวม 400 3.9945 .3920 1.384 .247

จากตารางที ่ 31  พบวา  กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาตางกันมีความพึงพอใจจากการเขารับการอบรม    
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  32

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ความพงึพอใจตอการเขารับการอบรมของเยาวชนระหวางกลุมทีม่รีะดบัรายไดแตกตางกนั

ระดับรายได N Mean Std.Deviation F P
ต่ํากวา 1,000 บาท 189 4.0963 .4577
1,001 – 2,000 บาท 152 3.9928 .4905
2,001 – 3,000 บาท 44 4.0568 .4737
3,001 – 4,000 บาท 12 3.8250 .6151
4,001 บาทขึ้นไป 3 3.7333 .6110
รวม 400 4.0418 .4803 1.954 .101

จากตารางที ่32   พบวา  กลุมตัวอยางที่มีรายไดตางกันมีความพึงพอใจจากการเขารับการอบรมไมแตก
ตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  33

แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางของพฤติกรรมประชาธิปไตยของ
เยาวชนระหวางกลุมเพศชายและหญิง

เพศ N Mean Std.Deviation t P
ชาย 174 2.6408 .6843 2.799 .005
หญิง 226 2.4518 .6580

จากตารางที ่33   พบวา กลุมตัวอยางทีม่เีพศตางกนัมพีฤติกรรมประชาธิปไตยแตกตางกันอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติ  โดยเพศชายมีพฤติกรรมประชาธิปไตยสูงกวาเพศหญิง  จึงเปนไปตามสมมติฐานที่ 1
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ตารางที่  34

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
พฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชนระหวางกลุมทีม่อีายแุตกตางกนั

อายุ N Mean Std.Deviation F P
14 – 15 ป 47 2.6872 .7462
16 – 17 ป 230 2.5561 .6497
18 ป 123 2.4341 .6848
รวม 400 2.5340 .6753 2.701 .068

จากตารางที่ 34  พบวา  กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันมีพฤติกรรมประชาธิปไตยไมแตกตางกันอยางมี       
นัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  35

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
พฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชนระหวางกลุมทีม่รีะดบัการศกึษาแตกตางกนั

การศึกษา N Mean Std.Deviation F P
มัธยมศึกษา
ตอนตน

8 2.4125 .5866

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย

185 2.6108 .6597

ปวช./อาชีวศึกษา 200 2.4675 .6933
ปริญญาตรี/
อนุปริญญา

7 2.5429 .5350

รวม 400 2.5340 .6753 1.537 .204

จากตารางที ่ 35   พบวา  กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาตางกันมีพฤติกรรมประชาธิปไตย ไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  36

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
พฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชนระหวางกลุมทีม่รีะดบัรายไดแตกตางกนั

ระดับรายได N Mean Std.Deviation F P
ต่ํากวา 1,000 บาท 189 2.5085 .6894
1,001 – 2,000 บาท 152 2.5855 .6479
2,001 – 3,000 บาท 44 2.4591 .6797
3,001 – 4,000 บาท 12 2.7167 .7802
4,001 บาทขึ้นไป 3 1.9000 .3606
รวม 400 2.5340 .6753 1.390 .266

จากตารางที่ 36   พบวา  กลุมตัวอยางที่มีรายไดตางกันมีพฤติกรรมประชาธิปไตย ไมแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติ  จงึไมเปนไปตามสมมตฐิานขอที ่1
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สวนที่ 3 การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน
(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)

สมมติฐานขอที่ 2 ความรูที่ ได รับจากการอบรมของเยาวชนมีความสัมพันธกับ       
พฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชน

ตารางที่ 37 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางความรูเกี่ยวกับเร่ือง  
การเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยกับพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชน

พฤติกรรมประชาธิปไตยตัวแปร
r P

ความรู .062 .215

จากตารางที่ 37   พบวา  ความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ไมมีความ
สมัพนัธกบัพฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชนอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐาน
ขอที่ 2
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สมมติฐานขอที่ 3 ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยมีความ
สัมพันธกับพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชน

ตารางที่ 38 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางทัศนคติของเยาวชนตอ
การปกครองระบอบประชาธิปไตยกับพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชน

พฤติกรรมประชาธิปไตยตัวแปร
r P

ทัศนคติ -.084 .093

จากตารางที่ 38   พบวา  ทัศนคติของเยาวชนตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตาม  
สมมติฐานขอที่ 3
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สมมติฐานขอที่ 4 ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชนมีความสัมพันธกับความ
คาดหวงัของเยาวชนจากการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

ตารางที่ 39 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางความรูที่ไดรับจากการ 
อบรมของเยาวชนกับความคาดหวังของเยาวชนจากการอบรม

ความคาดหวังตัวแปร
r P

ความรู .050 .322

จากตารางที่ 39   พบวา  ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชน ไมมีความสมัพนัธกบัความคาดหวงั
จากการอบรมของเยาวชนอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 4



139

สมมติฐานขอที่ 5 ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชนมีความสัมพันธกับความ  
พึงพอใจของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ

ตารางที่ 40 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางความรูที่ไดรับจากการ 
อบรมของเยาวชนกับความพึงพอใจของเยาวชนตอการอบรม

ความพึงพอใจตัวแปร
r P

ความรู .048 .341

จากตารางที่ 40  พบวา  ความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตยของเยาวชน ไมมี
ความสมัพนัธกบัความพงึพอใจตอการเขาอบรมของเยาวชนอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ  จึงไมเปนไปตาม
สมมติฐานขอที่ 5
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สมมติฐานขอที่ 6 ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยมีความ
สัมพันธกับความพึงพอใจของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย
ตามรฐัธรรมนญู

ตารางที่ 41 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางทัศนคติของเยาวชนตอ
การปกครองระบอบประชาธิปไตยกับความพึงพอใจของเยาวชนตอการอบรม

ความพึงพอใจตัวแปร
r P

ทัศนคติ .103 .039*
*P < .05

จากตารางที่ 41  พบวา  ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยของเยาวชนมีความ
สมัพนัธเชงิบวกกบัความพงึพอใจตอการเขารบัการอบรมของเยาวชนอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ                (ที่
ระดบั0.05)  แตความสัมพันธที่พบอยูในระดับตํ่ามาก  จึงเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 6
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สมมติฐานขอที่ 7      ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยมีความ
สัมพันธกบัความคาดหวงัของเยาวชนจากการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตาม
รัฐธรรมนญู

ตารางที่ 42 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางทัศนคติของเยาวชนตอ
การปกครองระบอบประชาธิปไตยกับความคาดหวังของเยาวชนจากการเขารับการอบรม

ความคาดหวังตัวแปร
r P

ทัศนคติ .027 .589

จากตารางที่ 42  พบวา  ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตย ไมมีความสมัพนัธ
กับความคาดหวังจากการเขารับการอบรมของเยาวชนอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตาม  
สมมติฐานขอที่ 7
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สมมติฐานขอที่ 8 ความคาดหวังของเยาวชนจากการเขารับการอบรมมีความสัมพันธ
กับความพึงพอใจของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตาม        
รัฐธรรมนญู

ตารางที่ 43 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางความคาดหวังของ 
เยาวชนจากการเขารับการอบรมกับความพงึพอใจของเยาวชนตอการอบรม

ความพึงพอใจตัวแปร
r P

ความคาดหวัง .624 .000
*P < .05

จากตารางที่ 43  พบวา   ความคาดหวังของเยาวชนจากการเขาอบรมกับความพงึพอใจของเยาวชนตอ
การอบรม มคีวามสมัพนัธกนัอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ(ทีร่ะดบั 0.05)  ซึง่เปนไปตามสมมตฐิานขอที ่8  โดย
เปนความสมัพนัธเชงิบวกในระดบัสูง ซึง่หมายความวาเยาวชนทีม่รีะดบัความคาดหวงัจากการเขารับกา
รอบรมจากวทิยากรสงู กจ็ะมรีะดบัความพงึพอใจตอการเขารับการอบรมสงูดวย



บทที่ 5

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การวิจัยเรื่อง “ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนในโครงการฝกอบรม
วิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ”  มีวัตถุประสงคในการวิจัยดังนี้

วัตถุประสงคการวิจัย

1.  เพื่อศึกษาถึงความรู ทัศนคติ ความคาดหวัง ความพึงพอใจ และพฤติกรรม
ประชาธิปไตยของเยาวชนจากการเขาอบรมตามโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตาม 
รัฐธรรมนูญ

2.  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความรู ทัศนคติ ความคาดหวัง ความพึงพอใจ และ   
พฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนจากการเขาอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพร
ประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ

สมมติฐานการวิจัย

(1) เยาวชนทีม่ลีกัษณะทางประชากรแตกตางกนั มคีวามรู ทศันคต ิความคาดหวงั ความพงึพอใจ
และพฤตกิรรมประชาธปิไตยแตกตางกนั

(2) ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมของเยาวชนมคีวามสมัพนัธกบัพฤตกิรรมประชาธปิไตยของ
เยาวชนในการปกครองระบอบประชาธปิไตย

(3)  ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตยมคีวามสมัพนัธกบัพฤตกิรรม
ประชาธปิไตยของเยาวชน

(4)  ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมของเยาวชนมคีวามสมัพนัธกบัความคาดหวงัของเยาวชนตอ
การอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

(5) ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมของเยาวชนมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจของเยาวชนตอ
การอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

(6) ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตยมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจ
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ของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู
(7) ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตยมคีวามสมัพนัธกบัความคาดหวงั

ของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู
(8) ความคาดหวงัของเยาวชนตอการอบรมมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจของเยาวชนตอ

การอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research)  โดยมีเยาวชนในการศึกษา คือ    
เยาวชนระดับมัธยมศึกษาและอาชีวศึกษา จํานวน 400 คน ที่เขารับการอบรมตามโครงการฝกอบรม
วิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย ใชวิธีการเลือกเยาวชนอยางเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเลือก
กลุมตัวอยางที่เปนเยาวชนที่เขารับการอบรมเรื่อง การเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ใชแบบ
สอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล และใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS  for WINDOW ในการ
ประมวลผลขอมูล สําหรับสถิติที่นํามาใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คารอยละและคาเฉลี่ย เพื่ออธิบาย
ลักษณะทั่วไปของเยาวชน ไดแก  ลักษณะทางประชากร ความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย ทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ความคาดหวังจากการเขา    
อบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย ความพึงพอใจตอการเขาอบรมจากวิทยากรเผยแพร
ประชาธิปไตย และการมีสวนรวมทางการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยของเยาวชน

สําหรับการทดสอบสมมติฐานนั้น ใชสถิติ t-test ,One-Way ANOVA และการหาคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product  Moment  Correlation Coefficient)
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สรุปผลการวิจัย

สวนที่  1    การวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตน

ตอนที่ 1 การวิเคราะหลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง

เยาวชนทีศ่กึษา จาํนวน 400 คน เปนหญงิมากกวาชาย มอีายรุะหวาง 14 – 18 ป  โดยมีอายุระหวาง 
16 – 17 ป มากที่สุด และเปนนักเรียนปวช./อาชีวศึกษามากกวานักเรียนมัธยมศึกษา มีรายไดเฉลี่ยตอ
เดือนคอนขางต่ํา คือ ต่ํากวา 1,000 บาทตอเดือน และอาศัยอยูกับบิดามารดา  สวนใหญบิดามารดา
ประกอบอาชีพเกษตรกรรม

ตอนที่  2 ความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย

เยาวชนสวนใหญมีความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย อยูในระดับ
ปานกลาง โดยเยาวชนมีพื้นฐานความรูความเขาใจเกี่ยวกับความสําคัญของระบอบประชาธิปไตย 
ความเสมอภาค และบทบาทหนาที่ของประชาชนตามรัฐธรรมนูญอยูในเกณฑดี แตควรใหความรูเพิ่ม
เตมิเกีย่วกบัการปกครองสวนทองถิน่ การกระจายอาํนาจ รวมทัง้ความรูเกีย่วกบับทบาทหนาทีข่ององคกร
อิสระตางๆ ตามรัฐธรรมนูญที่ทําหนาที่ในการควบคุมการตรวจสอบการใชอํานาจรัฐ และคุมครองสิทธิ
เสรีภาพของประชาชนตามที่รัฐธรรมนูญและกฎหมายกําหนด

ตอนที่  3 ทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย

เยาวชนสวนใหญมทีศันคตเิปนกลางตอการเมอืงการปกครองตามระบอบประชาธปิไตย และมทีศันคตเิชิง
บวก คือ มีความเห็นดวยในเรื่องรัฐธรรมนูญฉบับใหมกับการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน 
ความไมเทาเทียมกันทางการเมือง และคุณธรรมและจริยธรรมของนักการเมือง และแสดงความไมเห็น
ดวยอยางถูกตอง ในเรื่องการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน การใชสิทธิเลือกตั้งของประชาชน 
และศักดิ์ศรีความเปนมนุษยและความเสมอภาคของประชาชน ซึ่งโดยสวนใหญมีความคิดเห็นเปนกลาง
ในเรื่องพื้นฐานทางสังคมและผลกระทบตอบทบาททางการเมือง  นักการเมืองกับผลประโยชนทางการ
เมือง  ความรูความเขาใจในระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย  และการถอดถอนนักการเมือง
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ตอนที่  4 ความคาดหวังของเยาวชนจากการเขารับการอบรมจากวิทยากรเผยแพร
ประชาธิปไตย

เยาวชนสวนใหญมีความคาดหวังจากการเขารับการอบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย
อยูในระดับสูง โดยมีความคาดหวังในเรื่องจิตสํานึกประชาธิปไตย บทบาทหนาที่ของประชาชนตาม
ระบอบการปกครองประชาธิปไตย และความรู ความเขาใจในบทบาทหนาที่ของตนตามระบอบ
ประชาธิปไตย ตามลําดับ

ตอนที่  5 ความพึงพอใจของเยาวชนตอการเขารับการอบรมจากวิทยากรเผยแพร
ประชาธิปไตย

เยาวชนสวนใหญมีความพึงพอใจตอการเขารับการอบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยอยู
ในระดบัสูง โดยมคีวามพงึพอใจทีไ่ดเขารับการอบรมในโครงการ การเขารับการอบรมการถายทอดความรู
ความเขาใจของวิทยากร  และสามารถนําความรูที่ไดรับไปใชประโยชนในชีวิตประจําวันได

ตอนที่  6 พฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชน

เยาวชนสวนใหญมีพฤติกรรมประชาธิปไตยในระดับปานกลาง โดยมีพฤติกรรมประชาธิปไตย 
ในเร่ืองการเขารวมกิจกรรมในโรงเรียนที่เกี่ยวกับการเมือง การฟงอภิปรายทางการเมือง การชักชวนผู      
ปกครองและคนรูจักไปใชสิทธิเลือกตั้ง การพูดคุยเรื่องการเมืองกับคนในครอบครัวและเพื่อน  รวมทัง้เคย
ไปรวมฟงการอภปิรายหาเสยีงของนกัการเมอืง หรือการหาเสยีงเลอืกตัง้ในโรงเรยีน ตามลาํดบั

สวนที่  2         การวิเคราะหขอมูลจากการทดสอบสมมติฐาน

ผูวิจัยไดตั้งสมมติฐานไว 8 ประการ และทําการทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติ T-test  One-Way 
ANOVA เพื่อวิเคราะหความแตกตาง และใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน เพื่อวิเคราะหความ
สัมพันธ ดังตอไปนี้
สมมตฐิานที ่ 1     : เยาวชนทีม่ลัีกษณะทางประชากรแตกตางกนั มคีวามรู ทศันคต ิ ความคาดหวงั
ความพึงพอใจและพฤติกรรมประชาธิปไตย แตกตางกัน
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ลักษณะทางประชากรของเยาวชน ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายไดตอเดือน

จากการวิจัยพบวา

1.  เพศ
เยาวชนที่มีเพศตางกัน มีความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญ  โดยเพศหญิงจะมีความรูสูงกวาเพศชาย (เปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)
เยาวชนที่มีเพศตางกัน  มีทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยไมแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)
เยาวชนที่มีเพศตางกัน  มีความคาดหวังจากการเขาอบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยไม

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)
เยาวชนที่มีเพศตางกัน  มีความพึงพอใจตอการเขาอบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยไม

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)
เยาวชนที่มีเพศตางกัน  มีพฤติกรรมประชาธิปไตยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ  โดย

เพศชายจะมพีฤตกิรรมประชาธปิไตยมากกวาเพศหญงิ  (เปนไปตามสมมตฐิานขอที ่1)

2. อายุ

เยาวชนที่มีอายุตางกัน มีความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยไมแตก
ตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)

เยาวชนที่มีอายุตางกัน  มีทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)

เยาวชนที่มีอายุตางกัน  มีความคาดหวังจากการเขาอบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)

เยาวชนที่มีอายุตางกัน  มีความพึงพอใจตอการเขาอบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)

เยาวชนที่มีอายุตางกัน  มีพฤติกรรมประชาธิปไตยไมแตกตางกันอยางมีนัยสาํคญัทางสถติ ิ   (ไม
เปนไปตามสมมตฐิานขอที ่1)
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3. ระดับการศึกษา

เยาวชนที่มีการศึกษาตางกัน มีความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยเยาวชนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมีความรูสูงกวาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน  และเยาวชนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมีความรูสูงกวาระดับปวช./อาชีวศึกษา 
(เปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)

เยาวชนที่มีการศึกษาตางกัน  มีทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)

เยาวชนที่มีการศึกษาตางกัน  มีความคาดหวังจากการเขาอบรมจากวิทยากรเผยแพร
ประชาธิปไตยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)

เยาวชนที่มีการศึกษาตางกัน  มีความพึงพอใจตอการเขาอบรมจากวิทยากรเผยแพร
ประชาธิปไตยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)

เยาวชนทีม่กีารศกึษาตางกนั  มพีฤตกิรรมประชาธปิไตยไมแตกตางกนัอยาง มนียัสาํคญัทางสถติ ิ 
(ไมเปนไปตามสมมตฐิานขอที ่1)

4.  รายได
เยาวชนที่มีรายไดตางกัน มีความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยไมแตก

ตางกันอยางมีนัยสําคัญ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)
เยาวชนที่มีรายไดตางกัน  มีทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยไมแตก

ตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)
เยาวชนที่มีรายไดตางกัน  มีความคาดหวังจากการเขาอบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย

ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)
เยาวชนที่มีรายไดตางกัน  มีความพึงพอใจตอการเขาอบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย

ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)
เยาวชนที่มีรายไดตางกัน  มีพฤติกรรมประชาธิปไตยไมแตกตางกันอยางมนียัสาํคญัทางสถติิ

(ไมเปนไปตามสมมตฐิานขอที ่1)

สมมติฐานที่  2     : ความรูที่ไดรับจากการอบรมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมประชาธิปไตยของ
เยาวชน
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จากการวิจัยพบวา
ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชนไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมประชาธิปไตยของ  

เยาวชนในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ 2

สมมติฐานที่  3     : ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชน

จากการวิจัยพบวา
ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรม

ประชาธิปไตยของเยาวชนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ 3

สมมติฐานที่  4     : ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชนมีความสัมพันธกับความคาดหวังของ
เยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ

จากการวิจัยพบวา
ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมของเยาวชนไมมคีวามสมัพนัธกบัความคาดหวังของเยาวชนตอการ อบ

รมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ    จึงไม
เปนไปตามสมมติฐานที่ 4

สมมติฐานที่  5     : ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชนมีความสัมพันธกับความพึงพอใจของ
เยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ

จากการวิจัยพบวา
ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมของเยาวชนไมมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจของเยาวชนตอการ  อบ

รมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ    จึงไม
เปนไปตามสมมติฐานที่ 5

สมมติฐานที่  6     : ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยมีความสัมพันธกับ
ความพงึพอใจของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู
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จากการวิจัยพบวา
ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตยมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจของ  เยาว

ชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  จึงเปนไปตามสมมติฐานที่ 6

สมมติฐานที่  7     : ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยมีความสัมพันธกับ
ความคาดหวังของเยาวชนจากการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตาม         
รัฐธรรมนูญ

จากการวิจัยพบวา
ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยไมมคีวามสมัพนัธกบัความ คาดหวงัของ

เยาวชนจากการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญอยางมี  นัย
สําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ 7

สมมติฐานที่  8     : ความคาดหวังของเยาวชนจากการเขารับการอบรมมีความสัมพันธกับความ 
พึงพอใจของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ

จากการวิจัยพบวา
ความคาดหวังของเยาวชนจากการเขารับการอบรมมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจของเยาวชน

ตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญอยางมีนัยสําคัญทาง
สถติ ิ จงึเปนไปตามสมมตฐิานที ่6  เนือ่งจากเยาวชนทีม่รีะดบัความคาดหวงัสงู จะมรีะดบัพงึพอใจสงูดวย

อภิปรายผลการวิจัย

สมมติฐานขอ  1     เยาวชนที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกัน ทําใหมีความรู ทัศนคติ 
ความคาดหวัง ความพึงพอใจ และพฤติกรรมประชาธิปไตยแตกตางกัน

จากผลการวิจัยพบวา

1. เพศ
จากการวจิยั พบวา  เยาวชนทีม่เีพศแตกตางกนั ทาํใหมคีวามรูเกีย่วกบัการเมอืงการปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตยและมีพฤติกรรมประชาธิปไตยแตกตางกัน โดยเพศหญิงมีความรูสูงกวาเพศชาย 
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สวนเพศชายจะมีพฤติกรรมประชาธิปไตยมากกวาเพศหญิง  โดยจากการสังเกตของผูวิจัย พบวา      
เพศชายจะสนใจในกิจกรรมการเลนเกม การเลานิทาน และกิจกรรมที่มีการเคลื่อนไหวมากกวาสนใจใน
เนื้อหาวิชาการที่วิทยากรบรรยาย แตเพศหญิงจะมีความสนใจในเนื้อหาวิชาการมากกวาเนื่องจากมีเร่ือง
ที่เกี่ยวกับสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาค และสิทธิสตรี เยาวชนเพศหญิงจึงใหความสนใจในเนื้อหามาก
กวาเพราะสามารถนําไปปรับใชในชีวิตประจําวันได ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ

บญุจริะ  พทุธศิรี (2541)  ศกึษาเรือ่ง พฤตกิรรมการเปดรับขาวสาร ความรู ทศันคต ิเกีย่วกบั      รัฐ
ธรรมนญู 2540 และการมสีวนรวมทางการเมอืงของประชาชนในเขตกรงุเทพมหานคร  พบวา  ประชาชน ที่
มีเพศแตกตางกันจะมีความรูเกี่ยวกับรัฐธรรมนูญ 2540 แตกตางกัน

อุษา  โหราเรือง (2540) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสารการเมืองกับการมีสวนรวมทางการเมือง
ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ  พบวา ระดับการมีสวนรวมทางการเมืองของ      
นักศึกษาแตกตางกันตามเพศและกลุมสาขาวิชา

ในสวนของทศันคตติอการปกครองระบอบประชาธปิไตยจาํแนกตามตวัแปรเพศ  พบวา  เยาวชนที่มี
เพศตางกันมีทัศนคติตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยไมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 
Freeman Flory ไดทําการทดสอบความสามารถทางดานความคิดของเด็กชายและเด็กหญิงวัยรุน พบวา 
เด็กชาย 15 คน มีคะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบ 245.7  เด็กหญิง 11 คน มีคะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบ 
246  ซึ่งมีความแตกตางกันเพียงเล็กนอย จากผลการวิจัยของเยาวชนซึง่เปนเยาวชนทีม่อีายอุยูในชวง
เดยีวกนั ซึง่อาจมคีวามคลายคลงึกนัตามลกัษณะทางประชากร จึงสงผลใหมี  ทัศนคติตอการเมืองการ  
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยเหมือนกัน โดยไดรับความรู ความเขาใจจากวิทยากรเผยแพร
ประชาธิปไตยซึ่งใหความรู เนื้อหาสาระอยางเดียวกัน สภาพแวดลอมไมแตกตางกัน จึงทําใหเยาวชนมี
ทัศนคติไมแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ

พรทิพย  ศิริชูทรัพย (2542) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวม
ตอปญหาสงัคมของกลุมผูใชส่ืออินเตอรเนต็บนเวบ็ไซดขององคกรพฒันาเอกชน พบวา เยาวชนที่มีเพศตาง
กันมีทัศนคติตอปญหาสังคมบนเว็บไซดขององคกรพัฒนาเอกชนไมแตกตางกัน
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รุจิรา  คงรุงโรจน (2543) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติเกี่ยวกับมาตรา 40 
ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 ของบุคลากรในองคกรที่ดําเนินธุรกิจดานการสื่อสาร
โทรคมนาคม พบวา เยาวชนที่มีเพศตางกันมีทัศนคติเกี่ยวกับมาตรา 40 กรณีกิจการโทรคมนาคมไม
แตกตางกัน

ความคาดหวงัจากการเขาอบรมของเยาวชนและความพงึพอใจตอการเขารับการอบรมของเยาวชน
จําแนกตามเพศ พบวา เยาวชนที่มีเพศตางกันมีความคาดหวังและความพึงพอใจจากการเขาอบรมไม
แตกตางกัน  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ

กุสุมา  กูใหญ (2540) ศึกษาเรื่อง การรับรู ความคาดหวัง ความพึงพอใจและการยอมรับของ
ชาวชุมชนมุสลิมในเขตหนองจอกตอบทบาทในการพัฒนาชุมชนมุสลิมของอิหมาม พบวา ชาวชุมชนที่มี
เพศตางกันมีความคาดหวังไมแตกตางกัน

ณ มาดา  แสงนิ่มนวล (2543) ศึกษาเรื่อง การรับรู ความคาดหวัง ความพึงพอใจตอการดําเนิน
โครงการของกรุงเทพมหานคร  พบวา ประชาชนที่มีลักษณะทางประชากรที่แตกตางกันมีความคาดหวัง
ตอโครงการไมแตกตางกัน

วรรณวิสา  คําแฝง (2543) ศึกษาเรื่อง การรับรู ความคาดหวัง ความพึงพอใจและการยอมรับ
ของประชาชนตอการปฏิบัติงานของนักพัฒนาชุมชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา  ประชาชนในชุมชน
ที่มีเพศตางกันมีความพึงพอใจในบทบาทของนักพัฒนาชุมชนไมแตกตางกัน

พฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนจําแนกตามเพศ พบวา เยาวชนที่มีเพศตางกันมีพฤติกรรม
ประชาธิปไตยแตกตางกัน โดยเพศชายจะมีพฤติกรรมประชาธิปไตยสูงกวาเพศหญิง ผลการวิจัยนี้สอด
คลองกับแนวคิดลักษณะทางประชากร (Demographic characteristic of audience) ของ Schramm 
และ Robert  ที่วาผูชายกับผูหญิงมีความแตกตางกันอยางมากในเรื่องความคิด คานิยม และทัศนคติ 
ทั้งนี้เพราะวัฒนธรรมและสังคมกําหนดบทบาทและกิจกรรมของคนทั้งสองเพศไวตางกัน อีกทั้งยังสอด
คลองกับงานวิจัยของ
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จิราพร  บุตรสันต (2539) ศึกษาเรื่อง ลักษณะและปญหาในการสื่อสารตางวัฒนธรรมระหวาง
ชาวเลกับเจาหนาที่พัฒนาชุมชน : กรณีศึกษาโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตชาวเลใน ต.ราไวย  อ.เมือง  
จ.ภูเก็ต พบวา  ชาวเลที่มีเพศตางกันมีสวนรวมในโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตชาวเลตางกัน

นิคม  ปณณะเจริญรักษ (2536) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสารหนังสือพิมพกับการเรียนรูและ
การเขามีสวนรวมทางการเมืองของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย พบวา  นิสิตชายไปฟงการปราศรัยหา
เสียงเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร พูดคุยเรื่องการเมืองการบริหารและมีโอกาสเขารวมชุมนุม
ประทวงทางการเมืองโดยถูกตองมากกวานิสิตหญิง

ศศิวิมล  ตามไท (2542) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมการ
บริโภคขาวกลองของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ประชาชนที่มีเพศตางกัน มีพฤติกรรมการ
บริโภคขาวกลองแตกตางกัน

2.  อายุ
จากการวจิยัพบวา  ความรูเกีย่วกบัเรือ่งการเมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตยของเยาวชน

จําแนกตามอายุ  พบวา เยาวชนที่มีเพศตางกันมีความความรูไมแตกตางกัน  ซึ่งไมเปนไปตามสมมติ
ฐานขอที่ 1  ทั้งนี้เนื่องจากความรูเปนสิ่งที่เกิดขึ้นไดจากการเรียนรูและการสั่งสมประสบการณตางๆของ
มนุษย โดยผานกาลเวลาหรืออายุของแตละคน โดยสอดคลองกับแนวคิดของคารเตอร   วี กูด (Good) ที่
กลาววา “ความรู” เปนขอเท็จจริง (Facts) ความจริง กฎเกณฑ และขอมูลตางๆ ที่มนุษยไดรับและรวบ
รวมสะสมไวจากประสบการณตางๆ แตสําหรับความรูที่เยาวชนไดรับจากการอบรมกับวิทยากรเผยแพร
ประชาธิปไตยนั้น บางเรื่องนับวาเปนสิ่งใหม ทําใหเยาวชนไมวาจะมีอายุเทาใดก็ยังคงไดรับขอมูลเพียง
ชั่วระยะเวลาหนึ่งเทานั้น  ประกอบกับอายุของเยาวชนเยาวชนสวนใหญอยูระหวาง 16 – 17 ป อยูใน
ชวงวัยรุน มีความคิด ความตองการ ความสนใจในเรื่องตางๆคลายคลึงกัน  การเขารับการอบรมในครั้งนี้
เยาวชนไดรับความรู ประสบการณ การทาํกจิกรรม และสภาพแวดลอมทีเ่หมอืนกนั จงึสงผลใหมคีวามรูไม
แตกตางกนั ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ นาตยา  ศรีวรนิมิต  (2542) ศึกษาเรื่อง การเปดรับส่ือ ความรู 
และทัศนคติของผูนําชุมชนตอโครงการศูนยวิจัยนิวเคลียรองครักษ   พบวา เยาวชนที่มีอายุตางกัน มี
ความรูเกี่ยวกับโครงการศูนยวิจัยนิวเคลียรองครักษไมแตกตางกัน
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ชอแกว  ประสงคสม (2542) ศึกษาเรื่อง การเปดรับสาร ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมใน
โครงการโรงเรยีนสขีาวของครแูละอาจารยระดบัมธัยมศึกษาในเขตกรงุเทพมหานคร  พบวา  กลุมตัวอยางที่
มีอายุตางกัน มีความรูเกี่ยวกับโครงการโรงเรียนสีขาวไมแตกตางกัน

อัญชิสา  สรรพาวัตร (2544) ศึกษาเรื่อง การเปดรับสาร ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมใน
โครงการ “หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ” ของเจาหนาที่ อบต. พบวา เจาหนาที่ อบต.ที่มีอายุตางกัน มี
ความรูเกี่ยวกับโครงการ“หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ” ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ศศิวิมล  ตามไท (2542) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมการ
บริโภคขาวกลองของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ประชาชนที่มีอายุตางกันมีความรูเกี่ยวกับ
การบริโภคขาวกลองไมแตกตางกัน

ทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยของเยาวชน จําแนกตามตวัแปรอาย ุ 
พบวา เยาวชนทีม่อีายตุางกนัมทีศันคตไิมแตกตางกนั ความรูเกดิจากประสบการณและจากการเรียนรูของ
มนุษย ซึ่งมีความสัมพันธกับอายุของมนุษยแตละคน ในการเรียนรูและการสรางสมประสบการณตางๆ
ใหเกิดขึ้น และความรูจะทําใหเกิดทัศนคติข้ึน สําหรับทัศนคติของเยาวชนนั้น เนื่องมาจากการไดรับ
ประสบการณที่เหมือนกันของเยาวชน จึงทําใหมีทัศนคติตอเร่ืองการเมืองการปกครองคลายคลึงกัน ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของ

ชอแกว  ประสงคสม (2542) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวม
ในโครงการโรงเรยีนสขีาวของครแูละอาจารยระดบัมธัยมศกึษาในเขตกรงุเทพมหานคร พบวา  กลุมตัวอยางที่มี
อายุตางกันมีทัศนคติตอโครงการโรงเรียนสีขาวไมแตกตางกัน

ดาราวรรณ  ศรีสุกใส (2542) ศกึษาเรือ่ง การเปดรับขาวสารการประชาสมัพนัธโครงการรถไฟฟา  บี
ทีเอสที่มีผลตอความรู ทัศนคติ และการใชรถไฟฟาบีทีเอสของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา 
ประชาชนที่มีอายุตางกันมีทัศนคติตอโครงการรถไฟฟาบีทีเอสไมแตกตางกัน
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อติมา  วินัยโกศล (2542) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการสื่อสารของพนักงานกองสํารองที่นั่งและ
ความพึงพอใจของผูโดยสารตอการบริการของพนักงานกองสํารองที่นั่งบริษัท การบินไทย จํากัด 
(มหาชน) พบวา อายทุีต่างกนัของพนกังานกองสาํรองทีน่ัง่ไมมผีลตอทศันคตขิองพนกังานกองสาํรองทีน่ัง่

ความคาดหวงัจากการเขาอบรมจากวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยของเยาวชนและความพงึพอใจ
ตอการเขาอบรมตามโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยของเยาวชน จาํแนกตามตวัแปรอาย ุ 
พบวา เยาวชนที่มีอายุตางกันมีความคาดหวังและความพึงพอใจในการอบรมไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไป
ตามสมมติฐานและไมสอดคลองกับทฤษฎีความแตกตางระหวางบุคคล (Individual Difference 
Theory) ของบอลล-โรคีช และเดอเฟลอร (Ball Rokeach and De Fleur,1976) ที่วา บุคคลจะมีความ
แตกตางกันในดานบุคลิกภาพ ทัศนคติ สติปญญา ความรู และความสนใจ นอกจากนี้ยังขึ้นอยูกับสถาน
ภาพทางสงัคมและวฒันธรรมของแตละบคุคลดวย จากผลการวจิยัพบวาเยาวชนมคีวามคาดหวงัและพงึ
พอใจอยูในระดับสูง โดยลักษณะทางประชากรของเยาวชนที่ใกลเคียงกันจึงทําใหความคาดหวังและ     
พึงพอใจไมแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ

ธนพร  แสงขํา (2542)  ศึกษาเรื่อง ความคาดหวัง ความพึงพอใจและการยอมรับนวกรรมของครู
สังกัดกรมสามัญศึกษาที่เขารวมโครงการศึกษาระบบทางไกลผานดาวเทียม พบวา ครูที่เขารวมโครงการ
ศกึษาทางไกลผานดาวเทยีมทีม่ลัีกษณะทางประชากรแตกตางกนัจะมคีวามคาดหวงั และความพงึพอใจตอ
โครงการนี้ไมแตกตางกัน

อติมา  วินัยโกศล (2542) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการสื่อสารของพนักงานกองสํารองที่นั่งและ
ความพึงพอใจของผูโดยสารตอการบริการของพนักงานกองสํารองที่นั่งบริษัท การบินไทย จํากัด 
(มหาชน) พบวา ผูโดยสารที่มีอายุตางกันมีความพึงพอใจตอการบริการของพนักงานกองสํารองที่นั่งไม
แตกตางกัน

อุษา  จันทรประภาศ (2535) ศึกษาเรื่อง การใชประโยชนและความพึงพอใจของผูฟงรายการ
วิทยุกระจายเสียงชุมชนของสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย จังหวัดจันทบุรี พบวา ผูฟงรายการ
ทั้งเพศชายและเพศหญิงที่มีชวงอายุตางกันมีการใชประโยชนและความพึงพอใจไมแตกตางกัน
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พฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชน จาํแนกตามตวัแปรเร่ืองอาย ุ พบวา เยาวชนที่มีอายุตางกันมี
พฤตกิรรมประชาธปิไตยไมแตกตางกนั ซึง่จากผลการวจิยันีส้วนใหญมอีายใุกลเคยีงกนั คอื อยูในชวงวยัรุน
อายุระหวาง 14 – 18 ป ยังไมมีความสนใจทางดานการเมือง เนื่องจากอายุยังไมถึงเกณฑของผูมีสิทธิ์
เลือกตั้ง จึงสงผลกระทบตอพฤติกรรมประชาธิปไตยและการมีสวนรวมทางการเมืองนอย   ดังนั้น 
วิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยควรเนนใหเยาวชนเห็นถึงความสําคัญ และตระหนักรูในเรื่อง ดังกลาว   
อีกทั้งนําความรูที่ไดรับไปปรับใชในชีวิตประจําวันไดอยางแทจริง จึงจะทําใหการอบรมในครั้งนี้เกิด    
ประสิทธิผลสูงสุด ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ

กิตติ  สมานไทย (2534) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการอานวารสารของเด็ก
นักเรียนในกรุงเทพมหานครกับระดับภูมิความรูทั่วไปของเด็กนักเรียนในกรุงเทพมหานคร พบวา  ปจจัย
ประชากรในดานอายุของเด็กนักเรียนไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการอาน

กนกวรรณ  มณฑิราช (2539)  ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการเปดรับขาวสารสิ่งแวดลอมดานปาไม
กับความรู ความตระหนักและการมีสวนรวมในการอนุรักษปาไมของเยาวชนในจังหวัดกาญจนบุรี พบวา 
เยาวชนที่มีอายุตางกันมีสวนรวมในการอนุรักษปาไมไมแตกตางกัน

ธัญพร  ตันติคุณารักษ (2543)  ศึกษาเรื่อง ความรูและพฤติกรรมการใชบริการรานคาบนสถานี
ของผูโดยสารรถไฟฟาบีทีเอส พบวา ลักษณะทางประชากรที่แตกตางกันมีพฤติกรรมการซื้อหรือการใช
บริการรานคาบนสถานีรถไฟฟาบีทีเอสไมแตกตางกัน

3.  ระดับการศึกษา
ความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยของเยาวชน จําแนกตามตัวแปร

การศึกษา  พบวา เยาวชนที่มีการศึกษาตางกันมีความรูแตกตางกัน โดยเยาวชนในระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายมีความรูสูงกวาเยาวชนในระดับมัธยมศึกษาตอนตนและอาชีวศึกษา เนื่องจากโครงสรางของ
หลักสูตรการศึกษาที่ตางกัน ทําใหเยาวชนระดับมัธยมศึกษามีเนื้อหาการเรียนที่เนนทฤษฎี และเนื้อหา
สาระของวิชาการมากกวา เยาวชนที่เรียนสายอาชีวศึกษาซึ่งเนื้อหาการเรียนเนนหนักในเรื่องการ
ประกอบวิชาชีพมากกวาเนื้อหาวิชาการ และเยาวชนในระดับมัธยมศึกษาตอนตน ซึ่งอยูระดับชั้นเรียน
ต่ํากวาทําใหเนื้อหาการเรียนทางวิชาการเขมขนและเจาะลึกนอยกวาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
จงึทาํใหมคีวามรูเกีย่วกบัการเมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตยต่าํกวา ซึง่สอดคลองกบังานวจิยัของ
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จิราพร  บุตรสันต  ศึกษาเรื่อง ลักษณะและปญหาในการสื่อสารตาง  วัฒนธรรมระหวางชาวเล
กับเจาหนาที่พัฒนาชุมชน : กรณีศึกษาโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตชาวเลใน ตําบลราไวย  อําเภอเมือง  
จังหวัดภูเก็ต  พบวา ชาวเลที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความรูเกี่ยวกับโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตชาว
เลตางกัน

ศุภกัญญา  นาถนิติธาดา (2539) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติเกี่ยวกับ
สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา  พบวา  เยาวชนที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน จะมีความรูแตก
ตางกัน โดยเยาวชนที่มีการศึกษาสูงก็จะมีความรูสูงตามไปดวย

อัญชิสา  สรรพาวัตร (2543) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวม
ในโครงการ”หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ” ของเจาหนาที่ อบต. พบวา เจาหนาที่ อบต.ที่มีระดับการศึกษา
ตางกัน มีความรูเกี่ยวกับโครงการ ”หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ” แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
โดยผูที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีความรูเกี่ยวกับโครงการมากกวากลุมอ่ืน

ทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยของเยาวชน จําแนกตามตัวแปรการ
ศึกษา  พบวา เยาวชนที่มีการศึกษาตางกันมีทัศนคติตอการเมืองไมแตกตางกัน  ซึ่งทัศนคติของคนเรา
ไมไดมีติดตัวมาแตกําเนิด แตเกิดจากการเรียนรูและประสบการณ การเลียนแบบ ซึ่งเปลี่ยนแปลงไดถา
ไดรับขอมูลหรืออยูในสภาพแวดลอมใหมๆ ทั้งนี้จะเห็นไดวาเยาวชนมีระดับการศึกษาที่ใกลเคียงกัน อยู
ในสภาพแวดลอมที่คลายคลึงกัน ดังนั้น การที่เยาวชนมีการศึกษาตางกันจึงไมมีผลตอ      ทัศนคติทาง
การเมืองที่ตางกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Schramm และ  Robert  ที่พบวา การศึกษาหรือความรู 
เปนลักษณะอีกประการหนึ่งที่มีอิทธิพลตอผูรับสาร ดังนั้น คนที่ไดรับการศึกษาในระดบัทีใ่กลเคยีงกนั ใน
ยคุสมยัเดยีวกนั จงึมคีวามรูสึกนกึคดิ อุดมการณ และความตองการทีใ่กลเคยีงกนั สอดคลองกับงานวิจัย
ของ

ชอแกว  ประสงคสม (2542) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวม
ในโครงการโรงเรียนสีขาวของครูและอาจารยระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ครูและ
อาจารยที่มีการศึกษาแตกตางกันมีทัศนคติตอโครงการโรงเรียนสีขาวไมแตกตางกัน
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ธีรดา  ตันธรรศกุล (2542) ศึกษาเรื่อง ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมการซื้อสินคาเฮาสแบรนด
ของกลุมผูหญิงในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา กลุมผูหญิงที่มีการศึกษาแตกตางกันมีทัศนคติตอสินคา
เฮาสแบรนดไมแตกตางกัน

รุจิรา  คงรุงโรจน (2543) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติเกี่ยวกับมาตรา 40 
ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 ของบุคลากรในองคกรที่ดําเนินธุรกิจดานการสื่อสาร
โทรคมนาคม พบวา เยาวชนที่มีการศึกษาแตกตางกันมีทัศนคติเกี่ยวกับมาตรา 40 กรณีกิจการ  โทร
คมนาคมไมแตกตางกัน

ความคาดหวังจากการเขาอบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยของเยาวชนและ ความ     
พึงพอใจตอการเขาอบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยของเยาวชน จําแนกตามการศึกษา พบวา 
เยาวชนที่มีการศึกษาตางกันมีความคาดหวังจากการอบรม ไมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ

ชุตินธร  สุตานนท (2539) ศึกษาเรื่อง การสื่อสารระหวางหัวหนาพนักงานตอนรับบนเครื่องบิน
และพนักงานตอนรับบนเครื่องบินกับความพึงพอใจในการทํางาน พบวา ระดับการศึกษาของพนักงาน
ตอนรับบนเครื่องบินไมมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในการสื่อสารและความพึงพอใจในการทํางาน

มารยาท  ปานุราช (2539) ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจในการติดตอส่ือสารและการปฏิบัติงาน
ของพนักงานการประปานครหลวง พบวา ระดับการศึกษาของพนักงานไมมีความสัมพันธกับความ     
พึงพอใจในการปฏิบัติงาน

วรรัตน  ทีฆมงคล (2536) ศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการเลือกจัดทําหนังสือฉบับพิเศษที่แทรก
ในหนังสือพิมพของผูบริหารองคกรธุรกิจและความพึงพอใจใชประโยชนของผูอาน พบวา การศึกษากับ
ความพึงพอใจใชประโยชนของผูอานและไมอานหนังสือฉบับพิเศษที่แทรกในหนังสือพิมพ ไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

พฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชน จําแนกตามตัวแปรการศึกษา พบวา เยาวชนที่มีอายุตาง
กันมีพฤติกรรมประชาธิปไตยไมแตกตางกัน เนื่องจากเยาวชนที่มาเขารับการอบรมในโครงการฝกอบรม
วิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย มีระดับการศึกษาใกลเคียงกัน อีกทั้งยังไมถึงวัยที่ไดใชสิทธิเลือกตั้ง มี
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เพียงสวนหนึ่งเทานั้นที่อายุถึงเกณฑที่ใชสิทธิเลือกตั้ง และเยาวชนที่ศึกษาอาศัยอยูในชนบท ครอบครัวมี
อาชีพเกษตรกรรมจึงทําใหใชเวลาหลังจากการเรียนสวนใหญชวยพอแมทํามาหากิน ซึ่งทําใหไมมีเวลา
เขารวมกิจกรรมอื่นๆ และเขารวมกิจกรรมทางการเมืองในทองถิ่นของตน  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ

กนกวรรณ  มณฑิราช (2539) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการเปดรับขาวสารสิ่งแวดลอมดานปาไม
กับความรู ความตระหนัก และการมีสวนรวมในการอนุรักษปาไมของเยาวชนในจังหวัดกาญจนบุรี     
พบวา เยาวชนที่มีระดับการศึกษาตางกันมีสวนรวมในการอนุรักษปาไมไมแตกตางกัน

ชอแกว  ประสงคสม (2542) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวม
ในโครงการโรงเรียนสีขาวของครูและอาจารยระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ครูและ
อาจารยที่มีระดับการศึกษาตางกันมีสวนรวมในโครงการโรงเรียนสีขาวไมแตกตางกัน

พรรณิภา  วงศมิตร (2540) ศึกษาเรื่อง บทบาทของพระสงฆในการพัฒนากับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในโครงการธรรมรักษนิเวศน พบวา ลักษณะทางประชากรที่แตกตางกันมีสวนรวมในโครงการ
ธรรมรักษนิเวศนไมแตกตางกัน

3.  รายได

จากผลการวิจัยพบวา รายไดเฉลี่ยตอเดือนของเยาวชนคอนขางต่ํา เพราะสวนใหญเปนเด็กชาว
เขาและชนบทอยูในครอบครัวเกษตรกรรม ทําใหรายไดตอเดือนของครอบครัวนอย

ความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยของเยาวชน จําแนกตามรายได 
พบวา เยาวชนทีม่รีายไดตางกนัมคีวามรูทางการเมอืงไมแตกตางกนั ซึง่ไมเปนไปตามสมมตฐิานขอที่ 1 โดย
เยาวชนที่มีพื้นฐานทางสังคมคลายคลึงกันอาจสงผลใหมีความรู ความสนใจคลายคลึงกัน ซึ่งสอดคลอง
กับงานวิจัยของ

ชอแกว  ประสงคสม (2542) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวม
ในโครงการโรงเรียนสีขาวของครูและอาจารยระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ครูและ
อาจารยที่มีรายไดตางกันมีความรูเกี่ยวกับโครงการโรงเรียนสีขาวไมแตกตางกัน



160

ชิตาภา  สุขพลํา (2535)  ศึกษาเรื่อง การเปรียบเทียบสัมฤทธิผลในการเผยแพรขาวสารเรื่องโรค
ทองรวงระหวางภาษาถิ่นกับภาษาไทยมาตราในพื้นที่ อําเภอทาตูม จังหวัดสุรินทร พบวา กลุมตัวอยาง  
ที่มีรายไดแตกตางกันมีความรูจากการอานเอกสารไมแตกตางกัน

ธนภรณ  อุทยานิก (2543) ศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลของคณะกรรมการอาหารและยาในการเผย
แพรความรูงานคุมครองผูบริโภค พบวา เยาวชนที่มีรายไดตางกันมีความรูเกี่ยวกับบทบาทของ อย.      
ไมแตกตางกัน

ทศันคตติอการเมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตยของเยาวชน จาํแนกตามรายได  พบวา 
เยาวชนที่มีรายไดตางกันมีทัศนคติตอการเมืองไมแตกตางกัน เนื่องจากเยาวชนที่ทําการศึกษา สวนใหญ
มีรายไดตอเดือนคอนขางนอย อยูสภาพแวดลอม และครอบครัวที่ใกลเคียงกัน ดังนั้น ทัศนคติเกี่ยวกับ
เร่ืองดังกลาวจึงใกลเคียงกัน  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ

ดาราวรรณ  ศรีสุกใส (2542) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสารการประชาสัมพันธโครงการ         
รถไฟฟาบีที เอสที่มีผลตอความรู  ทัศนคติ  และการใชรถไฟฟาบีที เอสของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร   พบวา ประชาชนทีม่รีายไดตางกนัมทีศันคตติอโครงการรถไฟฟาบทีเีอสไมแตกตางกนั

ธรีดา  ตนัธรรศกลุ (2542) ศกึษาเรือ่ง ความรู ทศันคต ิและพฤตกิรรมการซือ้สนิคาเฮาสแบรนดของ
กลุมผูหญงิในเขตกรงุเทพมหานคร พบวา กลุมผูหญงิทีม่รีายไดแตกตางกนัมทีศันคตติอสินคาเฮาส  แบ
รนดไมแตกตางกนั

รุจิรา  คงรุงโรจน (2543) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติเกี่ยวกับมาตรา 40 
ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 ของบุคลากรในองคกรที่ดําเนินธุรกิจดานการสื่อสาร
โทรคมนาคม พบวา เยาวชนที่มีรายไดแตกตางกันมีทัศนคติเกี่ยวกับมาตรา 40 ในรัฐธรรมนูญแหงราช
อาณาจักรไทย พ.ศ.2540 ไมแตกตางกัน

ความคาดหวังจากการเขาอบรมของเยาวชนและความพึงพอใจตอการเขาอบรมของเยาวชน
จําแนกตามรายได  พบวา เยาวชนที่มีรายไดตางกันมีความคาดหวังไมแตกตางกัน เนื่องจากเยาวชนที่
ทําการศึกษานั้น มีคุณลักษณะทางสังคมที่ใกลเคียงกัน ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีการแบงกลุมทางสังคม 
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(Social Categories Theory) ของเดอ เฟลอร ที่วา บุคคลที่มีลักษณะทางสังคมที่คลายคลงึกนั เชน การ
ศกึษา เพศ อาย ุอาชพี จะมพีฤตกิรรมการสือ่สาร เชน การเปดรับส่ือ ความคาดหวงั และความพึงพอใจตอ
การใชส่ือที่คลายคลึงกัน ดวยเหตุนี้ลักษณะทางกลุมสังคมจะมีอิทธิพลอยางยิ่งตอกระบวนการสื่อสาร
ของบุคคล และยังมีขอบเขตของประสบการณในชีวิตที่คลายคลึง จึงทําใหเยาวชนมีความคาดหวังและ
ความพึงพอใจไมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ  ณ มาดา     แสงนิ่มนวล (2543) ศึกษาเรื่อง 
การรับรู ความคาดหวัง ความพึงพอใจตอการดําเนินโครงการของกรุงเทพมหานคร พบวา เยาวชนที่มี
รายไดตางกันมีความคาดหวังตอโครงการไมแตกตางกัน

สุวิชา  ทองสิมา (2538) ศึกษาเรื่อง การติดตอส่ือสารกับความพึงพอใจของผูรับบริการแนะแนว
การศึกษาตอตางประเทศ ระดับปริญญาโทจากสํานักงาน กพ. และธนาคารกรุงเทพ    พบวา ผูรับ
บริการแนะแนวที่มีรายไดตางกันมีความพึงพอใจในขอมูลคําแนะนําที่ไดรับจากเจาหนาที่แนะแนวของ
สํานักงาน กพ. และธนาคารกรุงเทพไมแตกตางกัน

พฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชน จําแนกตามรายได  พบวา เยาวชนที่มีรายไดตางกันมี  
พฤติกรรมประชาธิปไตยไมแตกตางกัน ทั้งนี้เพราะเยาวชนเปนเยาวชนที่ยังไมไดประกอบอาชีพ  รายได
สวนใหญมาจากบิดามารดา รวมทั้งสวนใหญอยูในครอบครัวเกษตรกรรม นอกจากลักษณะทาง    
ประชากรที่คลายคลึงกันแลว ยังสงผลใหมีพฤติกรรมที่ไมแตกตางกัน โดยสอดคลองกับงานวิจัยของ

กิตติ  สมานไทย (2534) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการอานวารสารของเด็ก
นักเรียนในกรุงเทพมหานครกับระดับภูมิความรูทั่วไปของเด็กนักเรียนในกรุงเทพมหานคร  พบวา         
พื้นฐานของครอบครัวดานรายไดไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการอานวารสารของเด็กนักเรียน

ปาริชาติ  นิติมานพ (2534) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางการเปดรับส่ือมวลชน ความทัน
สมัยกับการมีสวนรวมทางการเมืองของสตรีไทยกับสตรีไทยมุสลิม พบวา เยาวชนที่มีรายไดตางกันมี
สวนรวมทางการเมืองไมแตกตางกัน

มะลิวัลย  ธนชาติบรรจง (2539) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการสื่อสารและ
ปจจัยที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งผูวาราชการจังหวัดกรุงเทพมหานคร             
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2 มิถุนายน 2539 ของผูที่มีอายุ 18 – 19 ป พบวา รายไดของครอบครัวไมมีความสัมพันธกับการไปหรือ
ไมไปลงคะแนนเสียงเลือกตั้งผูวาราชการจังหวัดกรุงเทพมหานคร

สมมติฐานขอที่ 2 ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชนมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
ประชาธิปไตยของเยาวชนในการปกครองระบอบประชาธิปไตย

จากผลการวิจัยพบวา  ความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ไมมีความ
สัมพนัธกบัพฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชนอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ จงึไมเปนไปตามสมมตฐิานขอที่ 2 ทั้งนี้
เปนเพราะความรูที่เยาวชนไดรับจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยนั้น บางเรื่องเยาวชนก็มีความรูพื้น
ฐานอยูแลว แตบางเรื่องเปนสิ่งใหมที่เยาวชนยังไมเคยรับรูมากอน ทั้งนี้เพราะการเผยแพรขอมูลในเรื่อง
ดังกลาวใหกระจายทั่วถึงลงไปยังทองถิ่นนั้นยังมีอยูนอย ผูรับสารจึงยังไมเกิดความรู ความเขาใจอยาง
แทจริง อีกทั้งอาจเปนเพราะการประชาสัมพันธยังไมทั่วถึง สงผลใหความรูยังไมสามารถสงผลกระทบทํา
ใหเกิดพฤติกรรมประชาธิปไตย ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดการมีสวนรวม ที่กลาววา การมีสวนรวมเกิดจาก
แนวคิด 3 ประการ (นิรันดร  จงวุฒิเวทย,2527) คือ ความสนใจและหวงกังวลรวมกัน ความไมพอใจรวม
กันที่มีตอสถานการณที่เปนอยู ลงมือกระทํารวมกัน และการตกลงใจกันที่จะเปลี่ยนแปลงชุมชน ซึ่งกลุม
เปาหมายเปนเยาวชนซึ่งยังไมเขาใจบทบาทหนาที่ของตนทางการเมือง และการมีสวนรวมทางการเมือง
และวิถีชีวิตสวนใหญเปนชาวชนบทที่ยังไมมีความรูความเขาใจในเรื่องการเมืองและการมีสวนรวมทาง
การเมืองอยางแทจริง จึงทําใหไมเกิดพฤติกรรมประชาธิปไตย นอกจากนี้สาเหตุที่ทําใหความรูไมมีความ
สัมพันธกับพฤติกรรมนั้นเปนเพราะ ความรูเปนขอเท็จจริง เปนสิ่งที่บุคคลจะมีความแตกตางในรูปแบบ
การดําเนินชีวิต พฤติกรรม ปจจัยทางประชากร ระบบความเชื่อ คานิยมตางๆ ส่ิงเหลานี้ทําใหแตละคนมี
ความรูในเรื่องหนึ่งๆ แตกตางกันออกไป ดังนั้น การมีสวนรวมซึ่งเปนผลมาจากความรูและความคิดของ
บุคคลจึงแตกตางกัน แตไมใชเพียงสองปจจัยเทานั้นที่สงผลถึงพฤติกรรมของบุคคล แตยังมีตัวแปรทาง
ดานลักษณะทางประชากร กลุมอางอิง  ขอมูลขาวสารที่ไดรับฯลฯ ซึ่งลวนแลวแตมีผลตอพฤติกรรมทั้ง
ส้ิน ดังนั้น ความรูเพียงอยางเดียวจะไมสงผลตอพฤติกรรมประชาธิปไตยได ซึ่งยงัสอดคลองกบัทฤษฎ ี
KAP-GAP ของโรเจอรส (Rogers,1978) ทีก่ลาววา กรณทีัว่ไปเมือ่บคุคลมคีวามรู มีทัศนคติอยางไรก็แสดง
พฤติกรรมไปตามนั้น แตจะไมเกิดขึ้นทุกกรณี คือ ถาเกิดความไมสอดคลองสัมพันธกันของความรู ทัศ
นคติ และพฤติกรรม ส่ิงเหลานี้ก็อาจจะเกิดในทางตรงกันขาม เรียกวา ชองวางของความรู ทัศนคติ และ
พฤติกรรม (KAP-GAP)
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ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของบุษบา  ภูสกุล (2535) ศึกษาเรื่อง “การศึกษาพฤติกรรมการเปดรับ
ส่ือ ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของประชาชนในหมูบานปาไม : 
ศึกษาเฉพาะกรณี อําเภอวัฒนานคร จังหวัดปราจีนบุรี”  พบวา ความรูเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากร   
ปาไมไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของประชาชนในหมูบานปาไม

พีระนันท  บูรณะโสภณ (2537) ศึกษาเรื่อง “พฤติกรรมการเปดรับสาร ความรู ทัศนคติ และการ
มีสวนรวมในการใชผลิตภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร” พบวา ความรู
เกี่ยวกับการใชผลิตภัณฑเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอมไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการใชผลิตภัณฑ
เพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอม

ศศิวิมล  ปาลศรี (2537) ศึกษาเรื่อง “การศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ 
และพฤตกิรรมการใชพลงังานไฟฟาอยางประหยดัของเจาหนาทีใ่นหนวยราชการ รัฐวสิาหกจิ และ  เอกชน
ในเขตกรุงเทพมหานคร”  พบวา ความรูเกี่ยวกับการใชพลังงานไฟฟาอยางประหยัดไมมีความสัมพันธ
กับพฤติกรรมการใชพลังงานไฟฟาอยางประหยัด

จากการวิจัยแสดงใหเห็นวาความรูของเยาวชนไมไดเปนปจจัยที่ทําใหเกิดความแตกตางในการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมประชาธิปไตย แตหากวิทยากรมีการติดตามและประเมินผลอยางตอเนื่องและจัด
ใหมีโครงการหรือกิจกรรมตางๆที่ชวยกระตุนจิตสํานึกทางการเมืองของเยาวชนก็อาจทําใหเกิด        
พฤติกรรมประชาธิปไตยขึ้นได

สมมติฐานขอที่ 3 ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนในการปกครองระบอบประชาธิปไตย

จากผลการวิจัยพบวา  ทัศนคติของเยาวชนตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยไม
มคีวามสมัพนัธกบัพฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชนอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ จงึไมเปนไปตามสมมตฐิาน
ขอที่ 3 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ

สุทธิภา  วงศยะลา (2543)  ศึกษาเรื่อง รูปแบบและประสิทธิผลการสื่อสารในการดําเนินงาน
ตามแนวทางการสรางเสริมสุขภาพคนทํางานของโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ พบวา  ทัศนคติเกี่ยว
กับการสรางเสริมสุขภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการสรางเสริมสุขภาพ
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สมมติฐานขอที่ 4 ความรูที่ไดรับจากการอบรมมีความสัมพันธกับความคาดหวงัของเยาวชนจาก
การอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

จากผลการวจิยัพบวา ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชน ไมมีความสมัพนัธกบัระดบัความ
คาดหวงัจากการอบรมของเยาวชนอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 4  ทั้งนี้อาจ
เปนเพราะเยาวชนมีความคาดหวังที่จะไดรับความรูและประสบการณใหมๆจากการ อบรม ซึ่ง      พื้น
ฐานความรูทางการเมืองของเยาวชนนั้น ไมสงผลกระทบตอความคาดหวังจากการเขาอบรมกับวิทยากร
เผยแพรประชาธิปไตย โดยเยาวชนสวนใหญเปนเยาวชนที่อาศัยอยูในชนบท   ดังนั้น การเผยแพรความรู
อาจจะกระจายไปไมถึงยังทองถิ่น จึงไมเกิดความรูและความเขาใจในเรื่องดังกลาวอยาง     แทจริง จงึทาํ
ใหผลการวจิยัออกมาในลกัษณะทีค่วามรูไมมคีวามสมัพนัธกบัความคาดหวงั

สมมติฐานขอที่ 5 ความรูที่ไดรับจากการอบรมมีความสัมพันธกับความพึงพอใจของเยาวชนตอ
การอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ

ผลการวิจัยพบวา ความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตยของเยาวชน ไมมี
ความสมัพนัธกบัความพงึพอใจตอการเขาอบรมของเยาวชนอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ  จึงไมเปนไปตาม
สมมติฐานขอที่ 5 สามารถอธิบายไดวาการที่เยาวชนมีความรูปานกลางไมไดหมายความวามีความพึง
พอใจตอการอบรมนอย ในทางตรงกันขามพบวา เยาวชนมีคาเฉลี่ยของความพึงพอใจอยูในระดับสูง 
เนื่องจากความพึงพอใจเปนเรื่องเฉพาะของแตละบุคคลซึ่งขึ้นอยูกับเหตุผลทางจิตวิทยา และความ
ตองการทางสังคมของแตละบุคคล (คาทซและคณะ,1974) ดังนั้น ความรูกับความพึงพอใจจึงอาจไม
สัมพันธกัน เมื่อนําความรูมาอธิบายความพึงพอใจตอการเขาอบรม ผลการวิจัยจึงปรากฏวาตัวแปร    
ทั้งสองไมมีความสัมพันธกัน

สมมติฐานขอที่ 6 ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยมีความสัมพันธกับ
ความพงึพอใจของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยของมีความสมัพนัธกบัความพงึพอใจ
ตอการเขารับการอบรมของเยาวชนอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ จงึเปนไปตามสมมตฐิานขอที่ 6  ซึ่ง      สอด
คลองกับแนวคิดของนิวคอมป (Newcomb,1954 : 128) กลาววา “ทัศนคติของบุคคลนั้นจะแสดงออก
มาทางพฤติกรรม ซึ่งแบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ ลักษณะความพึงพอใจ เรียกวา ทัศนคติเชิงบวก 
(Positive attitude) และความไมพึงพอใจ เรียกวา ทัศนคติเชิงลบ (Negative attitude)
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สอดคลองกับแนวคิดของแอปเปลไวท (Applewhite,1965 : 8) โดยกลาววา “ความพึงพอใจใน
งานจะรวมถึงการมีทัศนคติที่ดีตองานดวย”

เชนเดียวกับแนวคิดของกูด (Good,1973 : 13) ที่กลาววา “คุณภาพหรือระดับความพอใจ ซึ่ง
เปนผลมาจากความสนใจตางๆ และทัศนคติของบุคคลที่มีตองาน”

นอกจากนี ้ยงัสามารถอธบิายไดจากแนวคดิของบลมัและเนยเลอร (Blum and Naylor,1968 : 365)
ทีก่ลาววา “ทศันคตทิีด่ทีัว่ๆไปตองาน ซึง่เปนผลรวมของทศันคตหิลายๆอยาง เปนผลใหเกดิความพงึพอใจ
ในงาน

จากการวจิยั พบวา ทศันคตติอการเมอืงของเยาวชนมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจของเยาวชน
ที่ไดรับจากการอบรม สรุปไดวา เยาวชนที่มีทัศนคติที่ดีตอการเมืองก็จะรูสึกพึงพอใจในการอบรมดวย

สมมติฐานขอที่ 7      ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยมีความสัมพันธกบั
ความคาดหวงัของเยาวชนจากการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตย ไมมีความสมัพนัธกบัความคาดหวงั
จากการเขารับการอบรมอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิจงึไมเปนไปตามสมมตฐิานขอที ่7   โดยทศันคตเิกดิจากภมูิ
หลงัทางประสบการณและความรูของแตละบคุคล ทาํใหเกดิความรูสกึหรอืความคดิเหน็ตอเร่ืองใด        เร่ือง
หนึง่  การทีท่ศันคตทิางการเมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตยจงึไมมคีวามสมัพนัธกบัความคาดหวงั
จากการเขารับการอบรม เพราะเยาวชนมทีศันคตใินระดบัปานกลาง แตมคีวามคาดหวงัในระดบัสูง ดงันัน้

สมมติฐานขอที่ 8 ความคาดหวังของเยาวชนจากการเขารับการอบรมมีความสัมพันธกับความ  
พงึพอใจของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

จากการวิจัยพบวา  ความคาดหวังของเยาวชนในการเขาอบรมกับความพงึพอใจของเยาวชน   
ตอการอบรมมคีวามสมัพนัธกนัอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ ซึง่เปนไปตามสมมตฐิานขอที ่ 8  โดยเปนความ
สัมพนัธเชงิบวก ซึง่เยาวชนทีม่รีะดบัความคาดหวงัจากการเขารับการอบรมจากวทิยากรสงู กจ็ะมรีะดบั
ความพงึพอใจตอการเขารับการอบรมสงูดวย  ซึง่สอดคลองกบังานวจิยัของ

สุลีวลัย  เมธมโนศกัดิ ์ (2541) ศกึษาเรือ่ง ความตองการแสวงหาความรูภาษาองักฤษ ความคาด
หวงัประโยชนและความพงึพอใจจากรายการทีใ่หความรูภาษาองักฤษทางโทรทศันของนกัเรียนมธัยมศึกษา
ตอนปลายในเขตกรงุเทพมหานคร พบวา ความคาดหวงัประโยชนและพฤตกิรรมการเปดรับชมรายการทีใ่ห
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ความรูภาษาองักฤษทางโทรทศันมคีวามสมัพนัธในเชงิบวกกบัความพงึพอใจทีไ่ดรับจากรายการทีใ่หความรู
ภาษาองักฤษทางโทรทศันของนกัเรยีนมธัยมศึกษาตอนปลายในเขตกรงุเทพมหานคร

อรณี  ฝูงวรรณลกัษณ (2537) ศกึษาเรือ่ง การเปดรับ การคาดหวงัผลประโยชนและความพงึพอใจ
ในรายการธรรมะทางสื่อโทรทัศนของสมาชิกชมรมพุทธศาสนาในกรุงเทพมหานคร พบวา การคาดหวงั
ประโยชนมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจจากการเปดรบัรายการธรรมะทางสือ่โทรทศันของสมาชกิชมรม
พระพทุธศาสนา

อัญชลี  รัชนกุล (2541)  ศึกษาเรื่อง การรับรู ความคาดหวัง และความพึงพอใจของประชาชน
ตอบทบาทของตํารวจชุมชนประจําตําบล พบวา ความคาดหวังมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในการ
ติดตอประสานงานและคุณลักษณะของตํารวจชุมชนอยางมีนัยสําคัญ

ขอเสนอแนะทั่วไป

1. ผลการวิจัยพบวา เยาวชนสวนใหญมีความพึงพอใจตอการเขาอบรมกับวิทยากรเผยแพร
ประชาธิปไตยในระดับสูง ดังนั้น จึงควรจัดการอบรมในลักษณะนี้ใหมากขึ้นและขยายผลออกไปตาม
ภาคตางๆ ซึง่มเีครอืขายของวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยในทกุภาค โดยใหครอบคลมุกบัประชาชนในทุก
พื้นที่ เพื่อใหเกิดความรู ความเขาใจ ในสิทธิและหนาที่ของตน อีกทั้งยังเปนการปองกันปญหาการ       
ซื้อสิทธิ์ขายเสียง และปญหาการคอรัปชั่นโดยทางออมดวย

2. ผลการวิจัยพบวา ระดับความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธปิไตยของเยาวชนอยูในระดบัสูง แตอาจมีบางประเดน็ทีเ่ยาวชนมคีวามรูนอย เชน บทบาทหนาที่ของ
องคกรอิสระ การกระจายอํานาจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น เปนตน ซึ่งเรื่องตางๆเหลานี้ มีผล
กระทบตอประชาชนในทองถิ่น ดังนั้น ทางคณะวิทยากรจึงควรมีการทบทวนและปรับปรุงการนําเสนอ 
การถายทอดสาร เพื่อใหเกิดความรู ความเขาใจในเนื้อหาที่มีความซับซอนมาก

3. จากผลการวิจัยพบวา ทัศนคติที่ดีนําไปสูความพึงพอใจในการอบรม ชี้ใหเห็นวาถามีการให
ความรูพื้นฐานทางการเมืองที่ดีกับเยาวชน โดยการปลูกฝงใหเยาวชนมีสวนรวม เปดโอกาสใหแสดง
ความคิดเห็น และรวมกิจกรรมตางๆ ไมวาจะเปนในครอบครัว สถานศึกษา หรือเวทีกิจกรรมอื่นๆทางการ
เมืองหรือกิจกรรมอื่นที่เกี่ยวของ อันเปนการสงเสริมใหมีการแสดงความคิดเห็น เปดโอกาสใหมีสวนรวม
ในสังคม ซึ่งสิ่งเหลานี้ลวนเปนพื้นฐานของประชาธิปไตยทั้งสิ้น นอกจากนั้น ควรใหมีการจัดอบรม หรือ
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กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการเมืองอยางตอเนื่องซึ่งเปนการสนับสนุนกิจกรรมในโรงเรียน และสรางเสริมจิต
สํานึกประชาธิปไตย

4.  จากผลการวิจัยพบวา เยาวชนที่เปนหญิงมีความรูสูงกวาชาย ซึ่งผลการวิจัยสะทอนใหเห็น
วา กลุมเยาวชนเพศชายไมคอยสนใจในเนื้อหาความรูเทากับเพศหญิง ดังนั้น วิทยากรควรสอดแทรกเกม
และกิจกรรมอื่นๆ ประกอบการบรรยาย ซึ่งวิทยากรควรพิจารณาความเหมาะสมในการนําเสนอ รวมทั้ง
ปรับปรุงวิธีการนําเสนอใหเหมาะสมกับเยาวชนดวย

5.  ผลการวิจัยพบวา เยาวชนหญิงมีความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยสูงกวาเยาวชนชาย ซึ่งจากการสังเกตของผูวิจัย พบวา เยาวชนเพศหญิงมีความสนใจและ
ตั้งใจฟงการบรรยายมากกวา โดยเฉพาะเนื้อหาสาระที่เกี่ยวกับเร่ืองศักดิ์ศรีความเปนมนุษยและความ
เสมอภาค สิทธิและหนาที่ของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ สิทธิสตรี การลวงละเมิดทางเพศ เปนตน แต
เยาวชนเพศชายไมคอยใหความสนใจกับเนื้อหามากนัก โดยใหความรวมมือกับการเลนเกม และ        
กิจกรรมอื่นๆ มากกวา ซึ่งอาจเปนเพราะนักเรียนที่เขารับการอบรมเปนกลุมใหญเกินไป ทําใหความใกล
ชิดระหวางวิทยากรและเยาวชนไมมี ดังนั้น เพื่อใหการอบรมเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ควรจัดอบรมใน
กลุมเล็กๆ จะทําใหเกิดความใกลชิดกับวิทยากรและเพิ่มโอกาสในการมีสวนรวมมากขึ้น และควรใช
วิทยากรที่มีความสามารถในการนําเสนอและโนมนาวใจที่ดี การถายทอดความรูควรใชรูปแบบที่นา     
สนใจสอดคลองกับลักษณะนิสัย ความสนใจของกลุมเปาหมาย เชน การถายทอดความรูผานเกม และ
กิจกรรม แตตองสามารถบรรจุสาระความรูที่ไดอยางเต็มที่ดวย  รวมทั้งวิทยากรควรสรางความตระหนกั  
จติสาํนกึสาธารณะ บทบาทหนาทีข่องประชาชนตามรฐัธรรมนญู ซึง่เยาวชนถือเปนรากฐานสําคัญของ
ระบอบประชาธิปไตยที่มั่นคงตอไป

ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครั้งตอไป

1.  การวจิยัครัง้นี ้ เปนการวจิยัเชงิสาํรวจเพยีงอยางเดยีวเทานัน้ ควรจะมกีารทาํวจิยัเชงิคณุภาพ  
โดยการสํารวจขอมูลเชิงลึก เชน การสัมภาษณเจาะลึกแบบ Focus group กลุมเยาวชนที่เขารับการ    
อบรม ซึ่งทําใหทราบความคิดเห็นและขอเสนอแนะตางๆ เพื่อนํามา ปรับปรุงเนื้อหา รูปแบบ และวิธีการ
นําเสนอเพื่อประสิทธิผลในการจัดฝกอบรมในครั้งตอๆไป

2.  ควรใหเยาวชนทําแบบทดสอบกอนการอบรม (Pretest) และหลังจากการอบรม (Posttest) 
เพื่อเปรียบเทียบผลที่ไดออกมาวาเยาวชนมีความรู ทัศนคติ ความคาดหวัง และความพึงพอใจอยางไร 
ระหวางกอนและหลังการอบรม ซึ่งจะเปนความรู ทัศนคติ พฤติกรรมที่เปนผลมาจากการอบรมอยาง    
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แทจริง  ในสวนของพฤตกิรรมประชาธปิไตย ควรมกีารศกึษาผลทีเ่กดิข้ึนในระยะยาว หลงัจากการอบรมดวย
(Long – term effect) โดยการบนัทกึขอมลูช่ือ ทีอ่ยู ของผูเขารวมโครงการและอาจสงแบบสอบถาม หรือใช
การสัมภาษณ เพื่อติดตามวัดผลและประเมินพฤติกรรม

3.  การวิจัยครั้งนี้ ศึกษาเฉพาะผูรับสารเทานั้น ยังมิไดศึกษาผูสงสารซึ่งเปนวิทยากร โดยถามี
การศึกษาเรื่องเดียวกันในการทําวิจัยครั้งตอไป ควรมีการศึกษาแนวทางกลยุทธการสื่อสาร กระบวนการ
ส่ือสารของวิทยากรผูสงสารวามีแนวทางการเผยแพรความรู และถายทอดสารเกี่ยวกับการเมืองการ    
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอยางไร มีการโนมนาวใจอยางไร เพื่อใหการอบรมในครั้งตอไปเกิด   
ประสิทธิผลสูงสุด

4.  การวิจัยครั้งนี้ไมไดศึกษาถึงเนื้อหาสาระ (Message) ที่วิทยากรนําเสนอ จึงควรมีการศึกษา
ในเชิงวิเคราะหเนื้อหาของสาร (Content analysis) วาสารใดเหมาะสมกับเยาวชน และไมเปนการ       
ยัดเยียดหรือใหขอมูลมากเกินไป เพื่อใหวิทยากรนําไปปรับปรุงใหเหมาะสมกับเยาวชน และกลุม         
ตัวอยางสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันไดอยางแทจริง

5.  การวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาเฉพาะเยาวชนที่เปนเยาวชนเทานั้น ซึ่งในการศึกษาวิจัยครัง้ตอ
ไปควรศกึษาเยาวชนอืน่ๆ เชน ผูนาํชมุชน ผูนาํสตร ี กลุมคนพกิารและประชาชนทั่วไป ที่เขารวมโครงการ  
อบรมกับวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย เพื่อใหทราบความคิดเห็นขอเสนอแนะและเปนการศึกษา
เปรียบเทียบระหวางเยาวชนที่แตกตางกัน เพื่อจะไดนําผลการวิจัยที่ไดมาวางแผนกลยุทธการใชสื่อใน
การเผยแพรความรู ความเขาใจ แกประชาชนใหตระหนักรู และสามารถนําความรูที่ไดรับไปใชในชีวิต
ประจําวันได
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ภาคผนวก



แบบสอบถาม

ชุดนี้ไดจัดทําขึ้นเพื่อประกอบการทําวิทยานิพนธในระดับปริญญาโท สาขานิเทศศาสตรพัฒนาการ ภาค
วิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เร่ือง ”ความรู ทัศนคติ และ  
พฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตาม    
รฐัธรรมนญู”

โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองวางหนาขอความ หนาคําตอบที่ทานเลือก

ตอนที่ 1  ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางประชากร

1.   เพศ

1. �ชาย 2. � หญิง

2.  อายุ

1. � ต่ํากวา  14  ป 2. � 14 - 15  ป
3. � 16 - 17 ป 4. � 18 ป ขึ้นไป

3.  ระดับการศึกษา

1. � มัธยมศึกษาตอนตน
2. � มัธยมศึกษาตอนปลาย
3. � ปวช.
4. � ปริญญาตรี
5. � อ่ืนๆ (ระบุ)…………………………
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4.  คาใชจายประจําวันคิดเปนรายไดตอเดือน (บาท)

1. � ต่ํากวา 1,000 บาท
2. � 1,001 – 2,000   บาท
3. � 2,001 – 3,000 บาท
4. � 3,001 – 4000 บาท
5. � 4,001 บาทขึ้นไป

5.  อาชีพของบิดา

1. � รับราชการ 2. � ประกอบธุรกิจสวนตัว
3. � พนักงานรัฐวิสาหกิจ 4. � เกษตรกรรม
5. � พนักงานบริษัทเอกชน 6. � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)

6.  อาชีพของมารดา

1. � รับราชการ 2. � ประกอบธุรกิจสวนตัว
3. � พนักงานรัฐวิสาหกิจ 4. � เกษตรกรรม
5. � พนักงานบริษัทเอกชน 6. � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)
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ตอนที่ 2       ความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย

1.  ความสําคัญของระบอบประชาธิปไตยคือขอใด
  1.ประชาชนมีสวนรวมในการปกครองประเทศและสามารถตรวจสอบอํานาจรัฐได
  2.เปนเจตนารมณสําคัญของชนชั้นปกครองประเทศที่ตองการมีกฎหมายสูงสุด
  3.บทบาทหนาที่ของทุกคนกําหนดไวในกฎหมาย
  4.คนไทยนิยมการปกครองระบอบประชาธิปไตยมากกวาระบอบเผด็จการ

2.  เจาหนาที่รัฐตองประพฤติปฏิบัติตนอยางไรบางตามรัฐธรรมนูญ
  1.ปฏิบัติตามกฎหมายเพื่อรักษาผลประโยชนและอํานวยความสะดวกในการบริการ

   ประชาชน
  2.ตองเปนกลางทางการเมือง
  3.ตองรับผิดชอบในหนาที่ของตนเอง
  4.ถูกทั้งขอ ก และ ข

3.  สิทธิมนุษยชน มีความหมายวาอยางไร
  1.เปนสิทธิขั้นพื้นฐานที่ทุกคนพึงมีโดยเสมอภาคกันและไดมาตั้งแตกําเนิดไมวาจะเปน

   เชื้อชาติใด
  2.เปนสิทธิที่คนในชาติไดรับจากเจาหนาที่โดยเทาเทียมกัน
  3.เปนสิทธิที่มนุษยพึงมีพึงไดรับ ทําใหมนุษยแตกตางจากสัตวโลกอื่นๆ
  4.เปนสิทธิที่ประเทศที่มีความเจริญเปนอารยธรรมกําหนดไวในกฎหมาย

4.  การปกครองสวนทองถิ่น เชน เทศบาล มีความสําคัญเพราะเหตุใด
  1.เปนการกระจายอํานาจรัฐใหกับองคกรสวนทองถิ่น
  2.เพื่อใหประชาชนในระดับทองถิ่นมีสวนรวมในการปกครองตนเอง
  3.เปนรูปแบบการปกครองที่กําหนดไวในรัฐธรรมนูญ
  4.ถูกทั้งขอ ก และ ข
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5.  เมื่อเราพบเห็นการกระทําความผิดในการเลือกตั้งของผูดํารงตําแหนงทางการเมืองหรือเจาหนาที่ของ
รัฐสามารถรองทุกขตอหนวยงานใด

  1.สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ
  2.คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ
  3.คณะกรรมการการเลือกตั้ง
  4.ศาลปกครอง

6.  ขอใดไมใชหนาที่ของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ
  1.ปฏิบัติตามกฎหมาย
  2.ไปใชสิทธิเลือกตั้ง
  3.กลั่นกรองกฏหมาย
 4.ปองกันและพัฒนาประเทศ

7.  ความเสมอภาค หมายถึงขอใด
  1.ความเทาเทียมกันในศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย
  2.บุคคลไดรับความคุมครองตามกฎหมายเทาเทียมกัน
  3.บุคคลไดรับโอกาสในการศึกษาขั้นพื้นฐานเทาเทียมกัน
 4.ถูกทุกขอ

8.  กรณี  :  นายสมชายถูกเจาหนาที่ตํารวจดําเนินคดีในขอหาหมิ่นประมาท และถูกกักขังเปนเวลา 3 วัน
เพื่อรอการไตสวน นายสมชายจึงยื่นเรื่องขอประกันตัวกับเจาหนาที่ตํารวจ กรณีเชนนี้นายสมชายใชสิทธิ
เสรีภาพตามรัฐธรรมนูญในขอใด

  1.สิทธิในชีวิตและรางกาย
  2.สิทธิของผูดอยโอกาส
  3.สิทธิสวนบุคคล
 4.สิทธิทางการเมือง
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9.  หนวยงานใดที่เปนองคกรอิสระ
  1.คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ
 2.สภาหอการคาไทย
 3.สภาอุตสาหกรรม
 4.ถูกทุกขอ

10.  ขอใดคือหนวยงานที่เปนองคการปกครองสวนทองถิ่น
  1.เทศบาล
 2.อบต.
 3.อบจ.
 4.ถูกทุกขอ

ตอนที่ 3     ทัศนคติที่มีตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย

ทศันคตทิางการเมอืง
ในระบอบประชาธปิไตย

เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง

1. การเมืองเปนเรื่องของนกัการเมอืง
ไมใชเร่ืองของประชาชน
2. รัฐธรรมนูญ ฉบับใหม (2540) เปน
รัฐธรรมนูญที่เปดโอกาสใหประชาชน
มีสวนรวมทางการเมืองมากขึ้น  ทํา
ใหประชาชน  ใจการเมืองมากขึ้น
3. พื้นฐานทางครอบครัวและสังคม 
เชน ชื่อเสียงของวงศตระกูล ฐานะ
ทางสังคม ทําใหคนๆนั้นมีความได
เปรียบทางสังคม
4. การเมืองเปนเรื่องของการตักตวง
ผลประโยชนสวนตัว และเปนเรือ่งของ
คนในบางสงัคมเทานัน้
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ทศันคตทิางการเมอืง
ในระบอบประชาธปิไตย

เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง

5. นักการเมือง  ขา ราชการ และ
ประชาชนยังไมเทาเทียมกันในทาง
การเมือง
6. เราไมจําเปนตองไปใชสิทธิเลือก
ตั้ง เพราะ อยางไรก็ไมสามารถชนะ
พวกซื้อสิทธิขายเสียงอยูแลว
7. คนไทยยังไมมีความรู ความเขาใจ
เพียงพอที่จะมีระบอบการปกครอง
ประชาธิปไตย
8. ประชาชนไมสามารถถอดถอนนัก
การเมืองได ถึงแมวานักการเมืองจะ
ใชอํานาจในทางที่ผิด
9. เราไมควรความเสมอภาคกับคน
ทุกคนโดยเทาเทียมกัน เพราะแตละ
คนมีความแตกตางกันตามฐานะทาง
สังคมและการศึกษา
10. ตราบใดที่นักการเมืองยังขาดคุณ
ธรรมและ จริยธรรมทางการเมือง 
ประชาชนก็ไมสามารถใชสิทธแิละปก
ปองสทิธทิางการเมอืงได
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ตอนที่ 4  ทานมีความคาดหวังตอการเขาอบรม
ความคาดหวงัของผูเขาอบรม มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด

1. ทานคาดหวงัวาจะไดรับความรูเกีย่ว
กับบทบาทหนาที่ของประชาชนตาม
ระบอบการปกครองประชาธปิไตยมาก
ขึน้
2. ทานคาดหวงัวากระบวนการอบรม
แบบมีสวนรวมจะทําใหไดรับความรู 
ความเขาใจมากกวาการอบรมแบบ
บรรยายทัว่ไป
3. ทานคาดหวงัวาความรูทีไ่ดรับจาก
การอบรมจะทําใหทานมีจิตสํานึก
ประชาธปิไตยมากขึน้
4. ทานคาดหวงัวาการอบรมจะทาํให
ทานมีเครือขายในการรวมประสาน
งานเพือ่การเผยแพรประชาธปิไตยมาก
ขึน้
5. ทานคาดหวงัวาการอบรมทาํใหเกดิ
การแลกเปลี่ยนความรูและประสบ
การณทางการเมืองตลอดจนเปนการ
สรางการเมอืงภาคประชาชนมากขึน้
6. ทานคาดหวงัวาการอบรมทาํใหทาน
เขาใจและมสีวนรวมในการเมอืงระดบั
ทองถิน่มากขึน้
7. ทานคาดวาการถายทอดความรูจาก
วทิยากรจะทาํใหเกดิความรู ความเขา
ใจในบทบาทหนาทีข่องตนตามระบอบ
การปกครองประชาธิปไตยไดงายและ
ชดัเจนขึน้
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ความคาดหวงัของผูเขาอบรม มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด
8. ทานคาดหวังวาจะสามารถถาย
ทอดแนวคิดพื้นฐานสําคัญของการ
เ มื อ ง ก า ร ป ก ค ร อ ง ร ะ บ อ บ
ประชาธปิไตยไปสูชมุชนของทานได
9. ทานคาดหวงัวาจะเปนสวนหนึง่ทีจ่ะ
ชวยสงเสรมิ สนบัสนนุการเมอืงการปก
ครองระบอบประชาธิปไตยใหเปนการ
เมอืงภาคประชาชนมากยิง่ขึน้
10. ทานไดรับความรูจากการเขารับ  
การอบรมครัง้นีใ้นระดบัใด

ตอนที่ 5  ความความพึงพอใจจากการเขาอบรม
ความพงึพอใจของผูเขาอบรม มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด

1. ทานมีความพึงพอใจตอกระบวน
การนาํเสนอของวทิยากร
2. ทานมคีวามพงึพอใจกบัเนือ้หาวชิา
ทีไ่ดรับการอบรม
3. ทานมีความพึงพอใจกับรูปแบบ  
การอบรมโดยใชการส่ือบคุคลมากกวา
การใชส่ือประเภทอืน่
4. ทานมีความพึงพอใจตอการถาย
ทอดความรู ความเขาใจของวทิยากร
5. ทานมีความพึงพอใจตอการใชส่ือ
การสอนอื่นๆประกอบการอบรมของ
วทิยากร
6. ทานมีความพึงพอใจตอการเขา  
อบรมและสามารถนาํความรูทีไ่ดรับไป
ใชในชวีติประจาํวนัได
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ความพงึพอใจของผูเขาอบรม มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

7. ทานมีความพึงพอใจที่ ไดแสดง
ความคิดเห็นและมีสวนรวมในการ  
อบรม 

     

8. ทานมีความพึงพอใจตอการใชเกม 
นิทาน ประกอบการอบรมและคิดวามี
ความสอดคลองกับเนื้อหาในการ  
อบรม 

     

9. ทานมีความพึงพอใจตอหัวขอการ  
อบรมท่ีกําหนด และคิดวา  ครอบคลุม
และเหมาะสมกับการเรียนรูถึงบทบาท
หนาที่ ของประชาชนตามระบอบ
ประชาธิปไตย 

     

10.ทานมีความพึงพอที่ไดเปนสวน
หนึ่งของผูที่เขาอบรมเผยแพร 
ความรู ความเขาใจเรื่องการเมืองการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตย 

     

 

ตอนที่ 6     พฤติกรรมประชาธปิไตย 
พฤติกรรมการ 

มีสวนรวมทางการเมือง 
บอยที่สุด บอย พอสมควร นานๆ

ครั้ง 
ไมเคย
เลย 

1. ทานเคยพูดคุยเรื่องการเมืองกับ  
คนในครอบครัวหรือเพื่อน 

     

2.  ทานเคยไปรวมฟงการอภิปรายหา
เสียงของนักการเมือง หรือการหาเสียง
เลือกตั้ งในรูปแบบอื่นๆ  เชน  การ
เลือกตั้งประธานนักเรียน หรือประธาน
ชมรม 
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มีสวนรวมทางการเมือง ควร ครั้ง เลย
3. 3. ทานเคยชักชวนผูอ่ืนใหไป  
ลงคะแนนเสียงเลือกตั้งหรือใหเห็น
ดวยกบันโยบายของพรรคการเมอืง
4. ทานเคยชวยผูสมคัรรบัเลอืกตัง้ทาง
การเมอืงหาเสยีงหรอืการเลอืกตัง้ในรปู
แบบอืน่ๆ
5. ทานเคยชกัชวนผูปกครองและคน  รู
จกัไปเลอืกตัง้
6. ทานเคยรวมฟงการอภิปรายหรือ
รวมกิจกรรมในโรงเรียนที่เกี่ยวกับ  
การเมอืง
7. ทานมกีารรวมตวัจดัตัง้กลุม/ ชมรม 
หรอืเปนสมาชกิกลุม/ชมรม เชน ชมรม
ประชาธิปไตย ชมรมอาสาพัฒนา
ชนบท ชมรมสหกรณฯ
8. ทานเคยรวมรณรงค/ประชา
สมัพนัธทางการเมอืงในระหวางการ
เลือกตัง้ เชน ใสหมวก สวมเสือ้ หรอื
ตดิสตกิเกอร
9. ทานเคยไปรวมในเวทีสาธารณะ
หรือการประชาพิจารณที่มีการจัดขึ้น
ในทองถิน่
10.ทานเคยเขาสมัครรับเลือกตั้ง   
หัวหนาหองเรียน หรือประธานชมรม 
หรอืกจิกรรมอืน่ๆ
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

 
 นางสาววรรัตน  ชัยชนะ  เกิดวันที่  11  กันยายน  2517  สําเร็จการศึกษาปริญญาตรี          
นิเทศศาสตรบัณฑิต ภาควิชาการประชาสัมพันธ เอกการโฆษณา จากมหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต        
ในปการศึกษา 2540 และเขาศึกษาตอในหลักสูตร นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
เมื่อป พ.ศ.2545  ปจจุบันทํางานในตําแหนงเลขานุการผูบริหาร สถาบันพระปกเกลา   
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