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�(�)%�� ��&ก'���*+$$ )%����
���
����*�))	�,��
�������ก����	#����-������������(��������!������
��*����	.�/�" ���)%01��� ��������
*�%)�%�
���	%�ก%)ก���*��,���*�
 �%
�%2�ก��$%�ก��&ก'����%)� ��&ก'�$&
���%�( *���
��*��ก����&,
�"3,�  
����
*���)ก��0���4�4�"���ก%)�%ก&ก'��"3,����*�%)�%�!��ก%)��ก���
�����*5�$��
������
    
�������
ก����
-���4�)%01����������

�� $�����!��$�ก"����4)%66%��ก��&ก'����
4��� 
"..2542 	�,��������#��%6����3,�
��2������	�, 4 ���ก��$%�ก��&ก'� ����� 24 (3) 	�,��) ���  
>$%�ก�$ก������-�������!����������$�ก*���)ก��0�$��
 ?@กก��*A�)%�����	#�!�� ����*5� 	#��*5�            
�%กก������ ����ก��ก���?B�������
�����3,�
C (�#��%ก
���0�ก���ก��ก��&ก'����
4���, 2545) $&
��
������ก��$%�ก�������ก�����	�,� �
�������-�������!����������$�ก*���)ก��0� �ก��ก��)��ก������

�����������-4�6ก%)*+6��	�,	��	�� ���$%กก���ก�!�*+6����3�����%����
	�,�ก���&2�$��
�"3,����-�������
�����(*�%)�%����	#�
������ก%)-���3,����/�������������
 E !�� (Kolb, 1984: 25-38) 	#�����ก��
ก���43,����
������
������� 	%ก'� ����$�������%�-������� �����(���
-��%".�$�กก�������������
�%
��/����ก���������%)-��4�) (Gordon, 1998: 4-8) �(�)%�� ��&ก'����
 E !�����
����
�����#��%6��
��������2 $&
!����ก������
*���)ก��0���4�4�"���ก%)�%ก&ก'�����*�))���
 E 
��ก��� �4�� ก��?@ก
�� (internships) ก��?@ก/������ (field placement) ก��&ก'����

�� 
(work/study assignment) �(��ก��0�$#���
 (simulation) ก��	���
?@ก*A�)%�� (experiential 
exercises) ก��?@ก��3���������$�ก
��$��
 (on-the-job training/learning) �����ก�$&ก'�         
(co-operative education) �*5���� 

��ก�$&ก'��*5���))ก��$%�ก�������ก�������*�))��&,
	�,�4����������3�������

�(�)%�ก��&ก'�ก%)�����
��/����ก���ก��-��-���������
ก���������4%2������ก%)ก������

*���)ก��0���4�4�"$�กก��*A�)%��
�����(��*��ก�)ก����ก4%2���������������4�	�,&ก'�   
	#����-��������ก��ก����������	�,�����(�43,����
�������	�
	f'g�!*���ก��*A�)%��
��$��
!�� 
(�����	���%��	�������� �����, 2546; �(�)%��	�������"��$���ก���"��������3�, 2546; 
Berufsakademie Heidenheim-Baden, 2003; Northeastern University, 2003; Swinburne 
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University of Technology, 2003; University of Waterloo, 2003) 4�������%ก&ก'����$����	�,�����
ก��*��ก�)��4�" �����������(��ก��*A�)%��
����3,��#����$ก��&ก'� (Hayward and Horvath, 
2000) "&
"��$ก%)*���)ก��0�	�,!���%)$�กก��*A�)%��
����ก�$&ก'� �����(�%�����$��3�ก��4�"         
	�,�������ก%)�� (Delorenzo, 2000) �����"%t��ก��	�
�%
�� (.�%44%� 	�u4 0��(��� ���
!"1���� ������, 2541) ��3,��#����$ก��&ก'������%
����ก��!���%)ก��$��

��	%�	� (Kok, 2000) 
�����(	#�
���*5�	�� �������43,��%,�������
 ���	#�
��!�����ก�����#�����
 (Calway and 
Murphy, 2000) 

��ก�$&ก'���������ก���
ก%)ก��?@ก
��	%,�!* �%2
���ก���������%ก&ก'��"3,���
*���)ก��0�$�กก��*A�)%��
��$��
���(��*��ก�)ก����x���"�%ก
��4%,������*5���������   
4 ��3������*y ������"����	%2
ก��	#�
��"32�x�������4�ก�� ��� t�/��� �����%)-��4�) ���
) ���ก/�"	�,������� ��ก��$%��%2
�����
��	�,�%)-��4�)�����
 ���$������	�,��ก�$&ก'�	#�����	�,
*�����
��ก%)�(��*��ก�)ก�� ��$���� ����%ก&ก'� ����$����	�,*�&ก'���ก�$&ก'�	#�����	�,
���	
�����*������-� ��ก�$&ก'�$&
�*5�$ �������
��%ก���� �����)��	�,���������              
ก����%)�� �
)*����0���) ���ก� $����
�����������3�$�ก�(��*��ก�)ก��	�,��%)�� �     
��ก�$&ก'���������$*�%46���ก�$&ก'�����
(��
�	� ��"�%ก
��	�,*�&ก'�����%,

�����  
*������-��%ก&ก'������
 �"3,����ก��*A�)%��
����� 0/�"��
���������4� $&
������	�, ��)����            
�����%)-��4�) $%�	#����
����4�ก�����%����	�,�(��*��ก�)ก��ก#���� ���*A�)%�������
���)��))�����
��) ������3����&,
�*5�"�%ก
��$��
 (���
ก����ก�$&ก'����"%t����4�" 
�����	���%��	�������� �����, 2545) 

ก������
*���)ก��0���4�4�"���ก%)�%ก&ก'������%����������3�ก%)�����
��  
/����ก�(��&ก'�!�����&2��%2
���*y �.. 1906 �����������
 �z������ 4!������ (Herman 
Schneider) ���
�����	���%�{��{������ (University of Cincinati) *���	���%x�����ก� �"3,�      
�ก�*+6����3,�
��4�4�"��
�%ก&ก'�	�,!�������($%�ก�����!������
��*����	.�/�"��4%2���������
ก��	#�
����ก������
�%ก&ก'���������
������*5�
��	�,!����� 0/�"!���������
ก%)�*|�����
	�
��4�4�" (Knowles, 1972: 3-17; Sovilla, 1998: 18-23) �%2
���)%��%2��*5������������           
��ก�$&ก'�!��(�ก�-��"��!*	%,���ก �����������3���ก��$%��%2
�������ก�$&ก'���ก (World 
Association Cooperative Education) �"3,���ก�*��,��*���)ก��0����"%t��ก��$%�ก�������
ก������))��ก�$&ก'�����ก%� (WACE, 2003) �������*���	!���4�43,�����ก��������2��ก���
ก%�
!* �4��  ��ก�$&ก'� (co-operative education) ��*���	!	� ���%x�����ก����������        
ก��&ก'��))�{�����4 (sandwich education) *���	���������� �*��ก����4z�44�	���� 
(Fachhochschulen) �)������������� (Berufsakademie) ����$��{�z�44�	���� 
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(Gesamthocschulen) *���	�����%��� �����%ก�����{�����4 (sandwich course) ��*���	
�%
กf' �*5���� 

��������	�
 �����
���
�������
�������� ���������
���
������������    

���
������� ���������
� �����!�"��#����$ก&� '���ก	�,!���#���������ก�$&ก'����4��%2
���
���,�$%�ก��&ก'���*yก��&ก'� 2538 ���$%�ก��&ก'���))!��/�� (trimester) �"3,���
�%)ก��$%�
ก��&ก'��))��ก�$&ก'������"�� ���$%��%2
���
ก����ก�$&ก'����"%t����4�"���%ก'0�
ก�����)��ก��*�����/��ก�$ ��ก��*�%)*� 
�*��,���*�
��*�))ก��$%�ก��������#��%)$�
*���)-��#����$�*5�	�,����%)��
�(��*��ก�)ก������(�)%�� ��&ก'�	%,�*���	 	#����
�#��%ก
���0�ก���ก��ก��� ��&ก'�!��$%�	#����
ก��"%t����ก�$&ก'����(�)%�� ��&ก'� 
����4���*�))��ก�$&ก'���
�����	���%��	�������� ������*5�����))�%2
���*yก��&ก'� 2545 
�*5���������!���%)���������3�$�ก�(�)%�� ��&ก'�����(��*��ก�)ก���*5�����
��  

$�ก���
���� *ก��������*������-�ก���#�����ก����
�(�)%�� ��&ก'��#����
 
� ��	�, 1 ("f$�ก��� 2545 � ก �/�"%�.� 2546) $#���� 17 �(�)%� ��������%ก&ก'�!**A�)%��
����
�(��*��ก�)ก�� $#���� 679 �� ��� �(��*��ก�)ก��	%2
/���%x�����ก4������������
ก�� 
$#���� 239 ���
 $�ก-�ก��*������ (��������� 5) ")���*�������������������
��$����         
-�����	�%ก&ก'�	�,��������,#�� � �3� ก��*�����
����
�����
��	�,�%)-��4�)���
ก��� /����
�(�)%� (3.5) �����������������
�%ก&ก'�	�,��������,#�� � 5 �%��%)� �	��� �3� �����������
��
�����)�	� (2.8) �������������
��%���ก��	�,$%�����%ก&ก'� (3.2) ����������������$  
�ก�,��ก%)��ก�$&ก'�ก���!**A�)%��
�� (3.3) ก��*�����
����
�����
����3�-��	�,�%)-��4�)   
���
ก�����*+6��ก��$%��-�ก������� (3.4) ���ก��!���%)����4������3���3��ก�*+6��	�,�ก���&2�
���0�	�,*A�)%��
��$�ก�(�)%� (3.5) ��ก$�ก��2�%ก&ก'��%
�����������"�,�������������
��	�,    
�%)-��4�)��ก�$&ก'����(�)%��%
�3,����ก%)�%ก&ก'����*�����
��ก%)�(��*��ก�)ก��     
!����"� ���	�,�#��%6) ���ก��%
������������$��������$!����
ก%����%2����ก���#�������ก�$
&ก'�����
(��
�	� (�����	���%��	�������� �����, 2546) ���$�ก���
����$%��(�)%�(&
-�               
ก���#�����
�����
ก����ก�$&ก'����"%t����4�" �����	���%��	�������� ����� ����	�, 2      
�%ก&ก'�����������������
ก��� �%
����������ก�,��ก%)�(��*��ก�)ก������%ก'0�
��!����"� 
(3.39) � 0/�"ก�����)��ก��
��. �ก�� (3.40) ��.�ก��$%�������� (matching) ������
�%ก&ก'�ก%)
�� 
(3.40) ���ก������#�����#���
�$������	�,��ก�$&ก'� (3.52) �������%��%)�,#�� � (.�%44%�             
	�u4 0��(��� ���!"1���� ������, 2543) 

*+6���������2�ก��$�กก���������4%��$�����.�ก��$%�ก����ก�$&ก'���
�
��ก���3�
�����
��ก��
��
�(�)%�� ��&ก'�	�,��)	)�	�#��%6��ก��	#�����	�,*�����
��������
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�%ก&ก'� �(��*��ก�)ก�� ��������	���%����ก��$%�ก�$ก�����ก�$&ก'�)��� �%�( *���
�����
��%กก�������������ก�$&ก'�	�,�%2
!��!������
��*����	.�/�" 	%2
��2ก��)��ก���#�����
��	�,�#��%6
��ก��$%�ก����ก�$&ก'���
�����
����3��
��ก�*�����
����/�"�����
�(�)%�� ��&ก'�
	%,���ก�����($#���ก�*5��%������3,�
!���%
��2 ก��$%����
����
�
��ก� ก��$%�) ���ก� ก��$%�
	�%"��ก���%)�� � ��))������	 ก��ก#����/����ก�$&ก'� ก������������"���� ก�����  
�#�*�&ก'� ก��$%���
�� ก���%���3�ก�%ก&ก'�����*A�)%��
�� �%ก'0�
����ก�$&ก'� ก��ก#����
�����)�	������%���ก�����ก%)�%ก&ก'� ก�����	
���%ก&ก'� ���ก��*������-� �*5���� 
(�����	���%��	�������� �����, 2546; Berufsakademie Heidenheim-Baden, 2003; 
Northeastern University, 2003; Swinburne University of Technology, 2003; University of 
Waterloo, 2003)  
  ก��$%��
��ก�	�
ก��&ก'������������������(��ก�����
�%�!��	%2
�����%)4������
����4����%���3,�
��$�กก���*������	�
ก��&ก'�{&,
���0���2�� 6 *���	 �3� 6�,* B� �ก������� $�� 
���{������ ���%x�����ก� ������������� !���3,������!	��*������ก��&ก'� (��%
�3�"��"����4�,  
14 ก�กg��� 2547) $&
������$#��*5�����
��,
	�,���
�����3,�
�3���ก��"%t��*����	.�/�"�
��ก� 
�����"��ก��"%t��ก��)��ก���#�����
���))ก���ก������"3,�����.�*A�)%��	�,��	�,� � (best 
practices) �#���%)ก��"%t����*�))ก��$%�ก����ก�$&ก'���
�����	���%��	�������� �����{&,

�*5�����))��
��ก�$&ก'���*���	!	� ����"3,��*5����	�
ก���#�����
���#���%)�(�)%�- 
� ��&ก'����
 E  �"3,��"�,�������������(�%
ก����-����$%�!����3�ก��.�ก���*���)�	��)����(�� 
(benchmarking) �*5����3,�
�3��#���%)ก��&ก'�  

ก���*���)�	��)����(���*5�ก���*���)�	��)��.�ก���#�����
����
�
��ก������
    
	%2
���
���
��.�ก��*A�)%��
�� ก��)��ก��	#�
�� ���-�ก��*A�)%��
��ก%)�
��ก��3,�	�,!���%)      
ก������%)�����-�ก��*A�)%��	�,�������*5���� �"3,���4��
���
 (gap) $ ����� $ ����� �����.�ก��   
*A�)%��
��	�,��	�,� � (best practices) �����#���*�%)*� 
��.�ก���#�����
����
�
��ก������� 0/�" 
��,
�&2� (� "%��� ����ก�6$��, 2542; Camp, 1989; Evans, 1994; Price, 1994; Alstete, 1995; 
Fisher, 1996; Reider, 2000) ก���*���)�	��)����(��$&
�*5�ก��)��ก��ก����������$�ก          
ก��*A�)%��	�,��	�,� ���
-���3,� �*5�ก���.���ก���*���)�	��)�%� ������*|������"3,�"%t����3�*�%)*� 
  
� 0/�"��

�� (Evans, 1994)  

$�ก��%กก�������� -��%
ก���� -����$%�$&
��3�ก"%t����*�))ก��$%�ก����ก�$&ก'�
��
�����	���%��	�������� ����� 	�,�*5��(�)%�� ��&ก'����
��ก��
*���	!	�	�,�#����
��))��ก�$&ก'��������4�	%2
��))�%2
������,�$%�ก��&ก'�$�(&
*+$$ )%� �*5������	���%���"��
	�
������	�����������	������� �����"��������4����ก�������� �*5�����))���ก%) 
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�(�)%�� ��&ก'��#����
	%2
/���%x�����ก4�	%,�*���	 ���
��ก���3������
��ก��
	�,	#�����	�,��
ก��*�����
����ก�$&ก'�	�,������4%��$� $&
���
�#��&
(&
	f'g�ก����������"32�x��{&,
��%)�� �         
ก������
*���)ก��0���4�4�"���ก%)�%ก&ก'� "%t��ก�������*5��� ���������ก��$%�            
��ก�$&ก'���
�(�)%�� ��&ก'�	%2
��*���	!	�������
*���		�,���������ก���� �"3,��"�,�
������������(��ก�����
�%�ก%)�(�)%�� ��&ก'��3,�	%2
�����%)4����������4��� ��3,�
$�กก��
�*������	�
ก��&ก'���ก�&2� -����$%�$&
��3�ก�4�ก���*���)�	��)����(��ก��)��ก��$%�ก�� 
(process benchmarking) ก%)�(�)%�� ��&ก'����
*���		�,!���%)ก������%)�������.�ก��*A�)%��  
	�,�� ���ก������
�%�4�2�%� (indicators) ก��$%�ก����ก�$&ก'��������
��
ก%)�ก01� (criterion 
reference) 	�,-����$%�����
�&2� ($��"%t�� �
�*������x�
�, 2544; ) 6�� ) 66�ก�$ ���ก�����0      
���"���4, 2545; ��/%	�� /���$��6, 2545) �"3,�����ก����.�ก��$%�ก����3�ก��*A�)%��	�,��	�,� �               
-�ก��&ก'�$&
�����(�#����*5����	�
��ก��"%t����*�))ก��$%�ก����ก�$&ก'���

�����	���%��	�������� �����	�,�������
ก%)�������
ก����
�%ก&ก'� �����	���%� ����(��
*��ก�)ก����x����*5�-������������ (partnership) ��ก��$%�*���)ก��0���4�4�"���ก%)�%ก&ก'�
����*5�-���4�)%01�� ���	%2
� 0��)%����
)%01��ก� ����4�4�"���ก��� ���)��)	����� ����ก���
��
*���	!	����!* 
 
����������
����ก	��!"�# 
 
  1. &ก'�"%t��ก��ก������
*���)ก��0���4�4�"���ก%)�%ก&ก'� ���������        
ก��$%���ก�$&ก'���
�(�)%�� ��&ก'�	%2
��*���	!	�������
*���	  

2. �*���)�	��)����(��ก��$%�ก����ก�$&ก'�������
�����	���%��	�������� �����
ก%)�(�)%�� ��&ก'����
*���	 
  3. ������*�))ก��$%�ก����ก�$&ก'���
�����	���%��	�������� �����  
 
��������ก	��!"�# 
 

1. &ก'���"����.�ก��$%�ก����ก�$&ก'���
�
��ก���3������
��ก��
	�,	#�����	�,
*�����
����ก�$&ก'�/�����(�)%�� ��&ก'� �"3,�����ก�����������3�������

�(�)%�� ��&ก'�ก%)�(��*��ก�)ก����ก������
*���)ก��0���4�4�"���ก%)�%ก&ก'� 

2. &ก'���"����%ก�������ก�������)%01�� 	�,�����	���%��	�������� ��������
�(�)%�� ��&ก'����
*���	$%�ก�������ก����� 	�,����������ก��&ก'�������%ก����            
4 *yก��&ก'��&2�!*  



 6 

 

�	"�	ก�$
�	����%&'%�ก	��!"�# 
 
  ก	�(�)�	 ����(&
 ก��*�%)*� 
�*��,���*�
 �ก�!� �"�,�������.�ก��$%�ก��            
��ก�$&ก'������� 0/�"����,
�&2� 

�*���� ����(&
 �%2����ก���#�����
��	�,���
(&
�����%�"%�.���
ก��)��ก��
�#��%6��ก��$%�ก����ก�$&ก'����)��� ���$ �� �
���� 

ก	�"�$ก	� ����(&
 ��.�*A�)%����ก��*�����
��������
�%ก&ก'� �����	���%� 
����(��*��ก�)ก�� ��
���
ก����ก�$&ก'����"%t����4�" �����	���%��	�������� �����  
����
��ก���3������
��ก��
	�,	#�����	�,*�����
����ก�$&ก'���
�(�)%�� ��&ก'�           
���
*���	 �"3,����ก��$%���ก�$&ก'��*5�!*���$ �� �
���� 

��ก!"+,ก-	 ����(&
 ก��$%�ก�������ก�����	�,�4����������3�	�
ก��&ก'�
������
�(�)%�� ��&ก'�ก%)�����
��/����ก�"3,�����
*���)ก��0���4�4�"���ก%)�%ก&ก'�	�,   
�ก��$�กก���43,����
�������	�
	f'g���4%2������!*���ก��*A�)%��
��$��
���(��*��ก�)ก����ก     
4%2����������
�*5���)) 

��ก+,ก-	 ����(&
 �%ก&ก'������	���%��	�������� ���������%ก����                     
��ก�������)%01��	�,!����������ก�$ก�����ก�$&ก'� 

��	�!�#	��# ����(&
 �����	���%��	�������� ����� 	�,$%�ก�������ก������))   
��ก�$&ก'�����%ก�������ก�������)%01��	�,����������ก��&ก'�������%ก���� 4 *y 

��	����ก��ก	� ����(&
 �����
��	%2
/���%x�����ก4� �*5�-��������������   
ก��$%�*���)ก��0���4�4�"���ก%)�%ก&ก'� ����*5�-���4�)%01��ก� ����4�4�"���ก�����

�����	���%��	�������� ����� 

��	�����$�+,ก-	�.	�����+ ����(&
 �(�)%�	�,$%���ก�$&ก'�����%ก����
���ก�������)%01�� �*5����4�ก��
�������ก�$&ก'���ก (World Association Cooperative 
Education: WACE) ������!���%)�ก���������*5��$��/�"$%�*��4 ���ก�$&ก'���ก (World 
Conference) ������{&,
!���%)ก������%)�����ก��$%���ก�$&ก'�	�,�� 

ก	����#���#�������� ����(&
 ก���*���)�	��)ก��)��ก��$%�ก����ก�$
&ก'���
�����	���%��	�������� �����ก%)�(�)%�� ��&ก'����
*���		�,!���%)ก������%)����� 
��.�ก��*A�)%��	�,�� �"3,����!����.�*A�)%��	�,��	�,� � 

���&�/��$ ����(&
 ���	�,���
(&
�%ก'0�ก��$%�ก����
�
��ก���3������
��ก��
	�,	#�
����	�,*�����
����ก�$&ก'����(�)%�� ��&ก'� 
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ก01� ����(&
 ��.�ก��$%�ก�� ��3�-�ก��$%�ก�� ��3������#����$��
ก��$%�ก��     
��ก�$&ก'��"3,��4�"�$��0����%)ก��$%�ก����������%�4�2�%� 

�!2��3!���!���$� ����(&
 ��.�ก��$%�ก����ก�$&ก'�	�,��	�,!��$�กก���*���)�	��)
����(��ก%)�(�)%�� ��&ก'����
*���		�,�����%)��
�%�4�2�%���
ก�����3��	��ก%�	%2
��

�����	���%��	�������� ���������(�)%�� ��&ก'����
*���	 

�!2��3!���!���$������$ ����(&
 ��.�ก��$%�ก����ก�$&ก'�	�,������������������
ก%)
�������
ก����
�%ก&ก'� �(��*��ก�)ก�� ��������	���%� ���	%2
� 0��)%����
)%01��ก� ��
��4�4�"���ก��� ���)��)	����� ����ก�����
*���	!	� 


�0�����!�����01!�ก��.��!&	&�(�!+�ก��� ����(&
 �%ก'0���
-���#����$
ก��&ก'��������ก��������	�,"&
*���
����ก��*��ก�)��4�4�"���ก���	%2
�����%)4������   
����4��� {&,
��-�����*|�������
ก��$%���%ก����ก�������ก������������ก�������� ���	%2

ก������
*���)ก��0���4�4�"���ก%)�%ก&ก'�ก����#����$ก��&ก'� 

��!��$'	�����	�ก����������+4�# ����(&
 *+$$%���������"������
ก��
*��ก�)ก��� ����ก���	�,��-�ก��	)	%2
	�
����*����0���� 0/�"���ก��$%���ก�$&ก'�
�����	���%��	�������� ����� 	�,$���
�%)ก��*A�)%��
����
�%ก&ก'����(��*��ก�)ก����

*���	!	� 
 
ก������
!$%�ก	��!"�# 
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���������	
��ก��������	���ก�������	
��ก���	�� 
 
  �������	�
�����
�������	ก����ก�
 ��� ��
����������ก
��� 
�!�"�#ก
�$%��&
&'
�	 ก�#��ก��ก�
(���)���
�
�*����+
',��- ����.��/�0��ก
�.����1 ��&�/�.���)� ���
��!�"���2�+
' 
��/��/.'����	 31 .����
�
�*.&����4����
��1 �
��5�6)!�1�ก
�!7�#�0���ก&�/�.��� �����/���ก
������
.'����	 ก
�����	ก����ก�
����	
����
-��.��4�4-�����
�.!8�)!0
��������	�
����0 ����
���*��
!9������.ก���� �� ����/ 

1. ��5�6ก
�.����1 '�/�<
��")�# 
������#����,�����ก
��� 
�!�"�#ก
�$%     
��&
&'�	 ก�#��ก��ก�
 ,- ��"�
�
�*��
	-�กก
�,-",���������5�6.	-�
��/��
!�"��ก0%�& 
����	ก����ก�
)� ���
�)� 

2. ,�����ก
��� 
�!�"�#ก
�$%��&
&'�	 ก�#��ก��ก�
�'�>�
ก
� ��
�.!8��
 
,-"���
���
������
�)� �ก��/��1!,##ก
��� 
�!�"�#ก
�$%��&
&'��!�".����.!8�31 ��
�
�  
ก
���ก�
0�
� ? ����4-ก.!8����
�)� 

3. �*
#��������ก�
0�
�!�".����)� ��#ก
������#��
�ก
�����	ก����ก�
��� (����
�1!,##��	-
ก	-
���,0�-"�*
#�� �ก
����ก
��	ก����ก�
���
�)� 

4. �"�& .�������������ก
�'�>�
���%ก�,##ก 
�ก�"4�� ���
�
�*	
��2ก
����ก
�
	���ก
�!7�#�0��������� .'����� 
���
�.!8�	�������"��#&
0�,-"�����
��
�
�*��ก
�,��������
�"��#�
�
&
0�)�  

5. ก
����ก
��	ก����ก�
�����2!7�#�0��������*
#��������ก�
0�
�!�".����)� �
ก
ก
������ �"��
�
!��#�& ���
�)��	 .	�
"��ก�##��#������0�
	ก�����!�".��)�� 
  �
กก
��
�ก��#,�������ก
������4��ก
�0�/���
*
�� 
�0 � ,�����,�ก����
.!8�0 ��
��
ก
���ก�
.'���.!8�'�/�<
��	 ก
�'�>�
�1!,##ก
����ก
��	ก����ก�
��&����	 31 .���)� ��#
!�"�#ก
�$%��&
&')� ���
��!�"���2�+
'� 2 !�"ก
� ��� 

����� !"�#������������ก������$��%��ก��&�	���� ���ก��ก'(ก�� '#��
� 
2 �5�6 )� ,ก� ,��������4�-#% (Kolb, 1984: 25-38) )� .��� (1) �5�6ก
�.����1 ��.� �     
!�"�#ก
�$% (experiential learning) )����
�"�� 
�!�"�#ก
�$%��&
&'� ����2ก
��� ������0 ��
��
���*�����ก
�.����1 ��/�.!8�ก�"#��ก
�������
�)0��0��� 0��.����� .ก���
ก!�"�#ก
�$% ��0 ��  
,ก )�� ����,� ���ก
�!��#0��.� 
ก�#&��0����,-"4-ก ���.!8�ก
���
�
�����ก���"	��
������%ก�#   
����,��- �� .'����� 
���
��1 ��0��31 .��� ,-"ก��%��� (Gordon, 1998: 4-8) )� .��� (2) �5�6
ก
�.����1 ��.� ��+
'���� (authentic learning) 4��ก
�ก�"0� ��	 31 .����1 ��กก
�,ก )�!9�	
���    
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��
�	�
�0��31 .��� � ��ก
���
�
�����ก��ก�#31 �������
�)���'��,�� 0 ��.&����4����/���
��1  
��ก�" ,-".�0�0�.� 
� ��ก�� ,-",���3-ก
�.����1 �1������� ����
���#3��&�#  

����	
ก������$��%��ก��&)�	���� ���ก��ก'(ก�����& ��
��������ก�#     
	�����
�+
���ก�*
���ก�
)� �'�>�
ก
�,-"���
�.!8��
0�/�,0�!\ �.�. 1906 ���	
����
-��
(��(��.�0� (University of Cincinati) !�".���	��<�.���ก
 .������
ก0 ��ก
�,ก !9�	
.�������
����
��#���,-"��ก�"��&
&'�����ก��ก�
��)���
�
�*���ก
����)� ���
��!�"���2�+
'��&�/�.��� 
,-"ก
���
�
���ก.�-
�����ก��ก�
���"	��
�.���.!8��
���)�����$+
',-")������- ��ก�#
.!d
	�
��
���&
&' (Knowles, 1972: 3-17; Sovilla, 1998: 18-23)  

��!\ �.�. 1909 ���.�����& &���.��ก��
4!�,ก���	ก����ก�
 (co-operative education 
program)  ��/�.!8����/�,�ก���	
����
-�����%���.����% !�".���	��<�.���ก
 (Sovilla, 1998: 18-
23) ,-")� .3�,'��)!����4-ก4���ก
�.!-���,!-�!��#!����1!,##.'���,ก )�!9�	
��.ก����/��
ก  
� ���
ก��,-"!9����0�
� ? ���3-ก�"�#0��ก
�����	ก����ก�
���
*��!9���#�� 

��/��/ .&�����
��ก�"ก
���
�
��".ก����/�)� ��0��#���-�"0 ����
�
����*
�ก
�$%����
.��
��/� (Koffel, 1994: 1-2) (����"��
�	 .ก����$��
��/�0��ก
����ก
���ก�
,-"��0�
	ก��� ��/�ก
�
'�>�
��>�+
�" ก
�.&����4����
��1 �
��5�6)!�1�ก
�!7�#�0� (theory j practice link) ,-"   
��
��
�
�*��ก
������.��
"	%���*
�ก
�$%��.ก����/����� (Ashworth, 1992: 7-8) 

��,0�-"!�".���+
'�������1!,##ก
��� 
�!�"�#ก
�$%��&
&'�	 ก�#     
��ก��ก�
��,0ก0�
�ก�� .&�� !�".�����.0�.-�.��ก��
ก
���ก�
,##,(��%��& (sandwich 
education) .����0�/�,0�!\ �.�.1962j63 ,��
�
.��ก��
ก
���ก�
,##�������	����	ก����ก�
   
(co-operative education) .����0�/�,0�!\ �.�.1957 .������� � 3 �1!,## ���4!�,ก��,m&n�&-   
&1�.-o� (Fachhochschulen) .#��1m�"�
.�.�� (Berufsakademie) ,-"4!�,ก��.��.(�n�&-    
&1�.-o� (Gesamthocschulen) .ก����/���&���!\ �.�. 1970 j 1974 ��
	��#��!�".�����ก5�     
.��ก��
	-�ก�10�,(��%��& (sandwich course) )� .����0 ���!\ �.�.1903 (Ryder, Wilson and 
Associates, 1987: 51-73) �".	o�)� ��
,0�-"!�".���'�>�
ก
�ก
��� 
�!�"�#ก
�$%��&
&'
�	 ก�#��ก��ก�
�
���
��
��
��ก
�!��#!���.!-���,!-��
��*��!9���#�� 

ก
���ก�
�5�6ก
�.����1 '�/�<
��".!8�,���
���ก
����ก��ก����	ก����ก�
�	     
31 .���.ก��ก
�.����1 �
ก!�"�#ก
�$%���*
#��������ก�
����ก�����ก�#�*
�!�"ก�#ก
� ����
ก
���ก�
*��'�>�
ก
���
�.!8��
 ��
���
��� ,-"�1!,##ก
��� 
�!�"�#ก
�$%��&
&'��
!�".��0�
� ? ����
����"��
�	 ��
#*��� ���
ก�� ��
���
.!8� ��0 ��!��#!���.!-���,!-��	 
.	�
"����,0�-"�������,-"#��#���,0�-"!�".�� ���.!8�ก
���ก�
�
ก!�"�#ก
�$%���
!�".������.!8�ก
�-���
�.����	
ก��
�
!��#�& ก�##��#����!�".��)�� 
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��ก�
ก�/ ��ก
�'�>�
�1!,##ก
����ก
��	ก����ก�
����	
����
-��.��4�4-�-
����
����
���
.!8�0 ����ก�
,���������
�
�& �/ �����/�,���������*
#������ ? ��0�
�!�".����
���
�.t'
",0�-"�*
#���	 .� 
�����
�*���,�  ����/ 

����	
��ก	�'(ก������	�����*��+�+���������� .������
กก
�.!8��	
����
-��
.t'
"�
�� 
�����
�
�0�%,-".��4�4-� ��
�
��&
� 
�����ก����
�0�%�
ก*�� 14 �
�
��&
       
���,#��.!8� 4 ก-���	-�ก 0
�ก
�����#�#����
0.!8�31 !�"ก�#��&
&'����ก�����#��� (ก.�.)    
��'�"�
&#����0�����ก� '.�.2542 ��� (1) ก-�������ก���4�2
 ����ก�������� .��4�4-�2�$ 
,-"����ก�������,��- �� (2) ก-�������ก���)mmd
 ����ก���4�����
�� ,-"����ก���
���'��.0��% (3) ก-�������ก���.������ก- ,-"����ก���.ก�0� (4) ก-�������ก�����0�
	ก
� 
����ก���.�� ����ก���'�-�.���% ����ก���4-	ก
� ,-"����ก���.(�
��ก (�+
����ก�, 2546) 

�	
����
-��.��4�4-�����
� )� ��
,������	ก����ก�
�
�&0�/�,0�.�������ก
���ก�

��!\ก
���ก�
 2538 ���
*��!9���#�� �,������	ก����ก�
��
.!8�ก
���ก�
����
����ก���"	��
�
�	
����
-��ก�#�*
�!�"ก�#ก
�.'����	 ก
���ก�
��� (����0� ���� 
�, 2545 � 
�*����           
4���ก
��	ก����ก�
,-"'�>�
�
&', 2545: 1) 4���ก
�.������*
���ก�
����ก�#ก
��	        
��ก��ก�
)!!7�#�0��
��������*
�!�"ก�#ก
� ��
�	 ��ก��ก�
�
�
�*.����1 !�"�#ก
�$% ,-"�
��$+
'0��0
����*
�!�"ก�#ก
�0 ��ก
��
ก����� (�	
����
-��.��4�4-�����
�, 2546: 7)  

���2ก
����ก
�4�����! ��� (�	
����
-��.��4�4-�����
�, 2546: 10-29) �        
4���ก
��	ก����ก�
,-"'�>�
�
&'.!8�	����!�"�
��
��*
�!�"ก�#ก
� ��ก��ก�
 �
�
��%
,-"	�����
����� ? ���	
����
-����ก�
�
��&
 4�����	-�ก���#��ก
�!�"�
�+
�ก��                
�.� 
	� 
���	ก����ก�
 ,-"�
�
��%��!��ก�
�	ก����ก�
��
	� 
��!�"�
��
� �+
��	ก����ก�
 
3 +
� ? -" 4 .����0��.�����0-��!\ ��ก��ก�
0 ��)!!7�#�0��
����
�� ��	����+
� �ก
�.0���
��
�'� ����ก��ก�
��/��
�� 
�#��-�+
',-"ก
���
�
� .&�� ก
�.-��ก�
� ก
�.����#������
� 
ก
�.0���0�����+
�$% ก
�'�>�
#��-�ก+
' ก
���
.��� ก
�.����
��
��
���&
ก
� .!8�0 � 
,-"ก�
	���	 �*
�!�"ก�#ก
��"0 ��.����
�-���	� 
���
�� �� 1 +
�ก
���ก�
 4���"#�
-�ก�$"����*
�!�"ก�#ก
� ��$��#�0������ก��ก�
,-"�
�-".���.ก���ก�#�
� ������ก
�,-"
��
0�#,�� 

��ก��ก�
�
�
�*.-��ก�*
�!�"ก�#ก
�)� 0
���
�����,-"�*
�!�"ก�#ก
��"
���.-��ก��ก��ก�
� ����2ก
�0�
� ? ก
�!7�#�0��
�0 ���ก
�ก�
	��0�
,	���,-"��#��
�	� 
��0��
0
��
�
��&
 4����
�
��%��!��ก�
�	ก����ก�
��
	� 
����.����ก��ก�
 ,-"'��ก�
���!��ก�
 
,-"�
�
��%��!��ก�
�	ก����ก�
����ก����ก
�!�".���3- ��ก�
ก�/����ก
�����	ก����ก�




 12 

�
�
&
0�4��ก
�,-ก.!-�����ก��ก�
ก�#0�
�!�".�� ,-"ก
��	 #��ก
��
�,-"�
&'��0��.�����
�
ก�	ก����ก�
 

����	
��ก	�'(ก��,�$�-�����
�'(ก��./�$��%*�' .!8�ก
���ก�
,��������
�*
#����.!8���
&�ก��
���	ก����ก�
4-ก (World Association Cooperative Education: 
WACE) ,-")� ��#ก
������#��
���2ก
�!7�#�0�	���ก
����ก
���� 4��'��
�$
�
ก�*
#����.��
.!8�.� 
+
'���!�"&���	ก����ก�
4-ก�
,- � (World Conference Organizing Institutions, 
2003) �#��-
ก�)� ��#ก
����.-��ก�	 .!8�ก���ก
�#��	
���
���	ก����ก�
4-ก (World Council: 
Board of Directors) ( World Council 2002/2003, 2003) �
กก
���ก�
.#�/��0 �'#��2ก
�         
���ก
��	ก����ก�
��,0ก0�
��
ก�	
����
-��.��4�4-�����
����
�.	o�)� &��	-
�!�"ก
� .&�� 
�	�����	ก����ก�
,-"#��ก
��
&' �.� 
	� 
���	ก����ก�
��
� �
�
��%��!��ก�
�	ก����ก�
 
31 #��	
�4!�,ก�� ,-".� 
	� 
��!�"��
�1��%#��ก
� (University of Waterloo, 2003) 	����	����
!�"�
��
���0�
	ก��� ���!��ก�
�
���&
ก
� ,-"31 !�"�
��
� (Swinburne University of 
Technology, 2003) �ก
�ก�
	���"�".�-
!7�#�0��
��
� 1 !\ (Eakins, 2000: 61-67) 9 .���� 
(Chapman, Coll and Meech, 1999: 17-29) 	���)!!7�#�0��
�0�/�,0�+
�5�1� �����&�/�!\�� 2   
+
�0 � ,-"+
�5�1� �����&�/�!\�� 3 ,-" 4 ,-"+
�0 ����&�/�!\�� 5 	����
��"!��#.!-����
ก
&���-" 6 .����.!8�0��.����� 12 .���� (Northeastern University, 2003 ; Swinburne University of 
Technology, 2003) 	����& ,##���+
� (dual principle of vocational training) ��&�/�!\�� 1-3     
��"�".�-
!7�#�0��
�.��#.��
ก�# 12 ��!�
	% ���+
�5�1� ���ก 10-12 ��!�
	% 
(Berufsakademie Heidenheim-Baden, 2003) 	����	 .-��ก)�  4 ,## ��� ,3�ก
�.���,##
�1���
� ,##�-�# ,##+
�5�1� �� ,-",##�
�
&
0� (East Carolina University, 2002) 

��2ก
�.0�����
�'� ����ก��ก�
 .&�� ��ก�"ก
���
�
��	 !�"�#��
���
.�o�      
ก
�ก�
	��.!d
	�
���ก
���
�
� ��ก�"ก
�0������� ,-"ก
�!�".���0�.�� (Swinburne 
University of Technology, 2003) ��ก
�.����
���ก�
ก�*
�!�"ก�#ก
��"0 ���"#�   
-�ก�$"�
�����ก��ก�
0 ��!7�#�0�,- ��"�"#����.�-
��0 ��ก
����+
�$%��ก��ก�
 ��0�
��
      
0�#,�����	
����
-��)� .���,���
�ก
���
���
0�#,��)� �	  .&�� ก
���
��
�& ��
���.ก����/�)!
-�	����+
� ก
�ก1 ����
กก����������< ,-"ก
���
����
� 
��
�ก�#�	
����
-�� (University 
of Waterloo, 2003; Berufsakademie Heidenheim-Baden, 2003) 	���)� ก�
	���	 �*
�
!�"ก�#ก
�0 ����
���
0�#,��� ��-" 70 �����0�
��
0�#,����
	��#31 ��
.�o�ก
���ก�
�"��#
!����
0� (Swinburne University of Technology, 2003) ก
����.-��ก��ก��ก�
 .&�� ��ก��ก�

�
�
�*.-��ก�*
�!�"ก�#ก
�)� )����
ก����
��� 4��ก
������	�
�������
�0
���
����� 
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(University of Waterloo, 2003) 	
ก��ก��ก�
����)��)� ��#ก
����.-��ก�")� ��#��
,�"��
�
ก
�*
�!�"ก�#ก
�*��� �#ก'��������#������
� (Swinburne University of Technology, 2003) 

�ก
����!<���.�� ��#	�
�4����
�����".����.����!7�#�0��
� 4��ก�
	��.!d
	�
�
���
�&��.��.'�����
�0��ก
�0��0
���ก��
�"��������
�
���)� ��#��#	�
��"!�"�#��
���
.�o� 
(University of Waterloo, 2003) 	����
�
��%��!��ก�
�	ก����ก�
�".!8�31 '��
�$
����ก�#     
�*
�!�"ก�#ก
���ก
���#	�
��
��	 ��ก��ก�
 (���0 ���& ��ก�"ก
�,ก !9�	
 ก
�!7�#�0��
�
�"0 ����1�+
��0 ก6	�
�,���
� )� ��#ก
�!�"ก����#�0�.	0� ,-"0 ����������
�+
',��- ���
��
�!-��+�� �#���
ก
�ก
���
�
���!�
��
ก��
����,� � (Northeastern University, 2003 ;  
Swinburne University of Technology, 2003) ก
���.����ก��ก�
4��.� 
	� 
���	ก����ก�
��
� 
,-"ก
�!�".���3-�",#��.!8� 2 &��� ���ก-
�+
�ก
���ก�
4��ก
��#���3-ก
�!�".���ก�#    
��ก��ก�
.'����	 �4�ก
�!��#!��� ,-".������/����ก
�!7�#�0��
� (University of Waterloo, 2003)  
  �*
#��������ก�
0�
�!�".�����2ก
����ก
��	ก����ก�
	-
��1!,##����
����
��ก�
.'�����
�
!��#!���ก
���
.����
�����	
����
-��.��4�4-�����
� ��ก
�.'�����         
��
��
�
�*��ก
�,�������"��#&
0�,-"�
�
&
0� (���31 �����)� .-��ก��2ก
�.!��#.��#����*�" 
(benchmarking) .!8�.�����������ก
������ 

ก��*�����*��������-�% (benchmarking ) .!8�ก
�� �	
��2ก
�,-"ก�"#��ก
�
�������� (Camp, 1989: 12, 1995: 18) 4���
�����
��������ก����ก
����,-"!�".���3-���
��
.!d
	�
� (Price, 1994)  �ก
���.��
"	%��2ก
� ก�"#��ก
� ,-"3-�
� .'����	 )� �
(���� ��1-��
ก
�!��#!���0�.�� (Alstete, 1995) ,-"&���-�&���	�
��
ก�1�,���,- �'�>�
�	 .	���ก��
 (Reider, 
2000: 31-32) (���#�����(�o�ก(% )� ��
�
!�"��ก0%�& .!8����/�,�ก��ก
����3-�0+�$�% #��ก
� ,-"   
ก
���
.����
����2��ก��.!��#.��#ก�#�1�,��������.� �,�o������ 	���)� ��#ก
������#��
.!8�31 ��
 
(Fisher, 1996: 14-15; Bendell, Boulter and Gatford, 1997: 5) ก
�.!��#.��#����*�"�"&���
�	 31 #��	
��*
#��������ก�
��
#�������	
����
-�����0���
��1���)	�,-"�
�
�*!��#!����	 �
��/�)� ���
�)� (���'�>�% .�
!�".���<���%, 2544) !�".+����ก
�.!��#.��#����*�"�
�
�*���
,#��.!8�ก-����	��)�  ����/ 

1. ก
�.!��#.��#�"	��
����%ก� )� ,ก� ก
�.!��#.��#+
������%ก�.���ก�� 
.!��#.��#ก�#�1�,��� .!��#.��#+
�"	� 
�� ,-"ก
�.!��#.��#ก�#���%ก�����)! (Camp, 1995: 
16; Fisher, 1996: 15-18; Robere, 2000: 23) ,-"����ก
�.!��#.��#,##����".!8�ก
�     
.!��#.��#ก�#� ��1-�
2
�$" ,-"ก
�.!��#.��#,##�������ก��	-
���
� (Jackson and 
Lund, 2000: 7) 
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2. ก
�.!��#.��#��.&��-�ก�$"���� ��1- )� ,ก� ก
�.!��#.��#��.&����$+
' 
,-"ก
�.!��#.��#��.&��!���
$ (Price, 1994) 

3. ก
�.!��#.��#ก��ก��� )� ,ก� ก
�.!��#.��#3-ก
���
.����
� ก
�.!��#.��#
ก�"#��ก
� ก
�.!��#.��#3-�0+�$�% ,-"ก
�.!��#.��#ก-���2% (#��� #���
ก��             
,-"ก�-���$ ����'
��&, 2545: 14-15) 

4. ก
�.!��#.��#���%!�"ก�#����"## 0
���
��ก�����.'���ก
�������ก�
���
!�".�����ก5� (Higher Education Funding Council for England: HEFCE) )� ,ก�                 
ก
�.!��#.��#� 
�3-3-�0 ก
�.!��#.��#� 
�ก�"#��ก
� ,-"ก
�.!��#.��#� 
�!9����
!d��.� 
 (Jackson and Lund, 2000: 10-11) 

��ก
������31 �����)� .-��ก�& !�".+�ก
�.!��#.��#����*�"ก�"#��ก
� (process 
benchmarking) (���.!8�,##���31 �����
ก�����.!8�ก
�.!��#.��#ก�"#��ก
���
�
�	�����2ก
�
!7�#�0��
� 4��.� �ก
�.����1 ��2!7�#�0�����
ก���%ก�����.'�����
�
!��#!������%ก����.�
 ,-"    
.!8�ก
�.!��#.��#.'���� �	
��2ก
�!7�#�0��������� (best practices) (#��� #���
ก�� ,-"  
ก�-���$ ����'
��&, 2545: 15) 

.������
ก,�����ก
�.!��#.��#����*�"����)!.!8�,�������.&��2��ก��,-"            
��0�
	ก��� .������
�
�& ก�#ก
����ก
���ก�
��
.!8�0 ����ก�
,�����ก
�.!��#.��#����*�"
�*
#��������ก�
� 3 �1!,## ��� ก
�.!��#.��#����*�"������.� �ก�"#��ก
��
�ก
���ก�
 
ก
�.!��#.��#����*�"��.� ��
0�<
����ก
�.����1  ,-"ก
�.!��#.��#����*�"�
�        
ก
���ก�
��-�ก�$"���ก�"#��ก
�� 
���� (Jackson and Lund, 2000: 32-41) 4��ก
�
.!��#.��#ก�"#��ก
�ก
����ก
���ก�
�"��#������ก�
.!8�ก
�.!��#.��#����/��1�,-"���
�
�
ก.����.��#ก�#ก
�.!��#.��#����*�"!�".+�����? (Smith, Armstrong and Brown, 1999: 
59-66) 

31 ��������.-��ก.!��#.��#ก�"#��ก
���.&��-�ก�$"���ก
�� 
���� (referencing 
process) 4��ก
�ก�
	��0��&/��� (indicators) ���"� ��-�ก�$"ก
����ก
� ,- �� 
����.ก$�% 
(criterion reference) ���"#��"��#ก
���
.����
� 	���3-ก
���
.����
� 	�����
���
.�o� (����&�� 
ก
����
�, 2545: 83) ,#��.!8��"��# 1-5  (five-point scale) 4���"��#�� 5 #��&/*��!7�#�0�ก
���� 
�����,-")��'#��
��*
#�����"�
�
�*#��-��"��#�� 5 )� ����ก� 
� ���$"���"��# 3 .!8��"��#��
�*
#��������ก�
!7�#�0�ก��.!8������	��  (ก
�.!��#.��#����*�" �1������
	��#�	
����
-����
!�".�����.0�.-� � 
�*���� ���'�>�% .�
!�".���<���%, 2544: 7, 217) 
  .����31 �����)� 	-�กก
� ,����� !�".+����ก
�.!��#.��#����*�",- � -�
��#*��)!
���.!8�ก
�ก�
	����/�0����ก
�.!��#.��#����*�"ก�"#��ก
���
.����
� (������1�	-
�,�����



 15 

��/��/31 �����)� .-��ก�& ��/�0�����,��!� (Camp, 1995: 19-20) .!8�	-�ก .������
ก.!8�#���-,�ก��
)� .���,�����ก
�.!��#.��#����*�"��)� ��#ก
������#���
�,'��	-
� ,- ���
ก
����ก-��� 
��/�0��4���& ����.������ (Deming Cycle) ���.�o�.���%� .�o����� (Edwards Deming) ��� �
�,3�-
��
.���ก
�-0�����#-,ก )� (Plan-Do-Check-Act) (� 
�*���� Robere, 2000: 31) .'����	 .� 
��)� 
��
���/�,-".ก����
��"��ก��ก
���
)!�&  �
กก
���ก�
'#��
,0�-",��������/�0��ก
�
.!��#.��#����*�"���ก- .���ก�#,�����.������,��!��
ก #
�,�����)� .'���.0���
�-".���
�	 �
�
�*��
)!�& �
�)� �"��ก������/� (���31 �����)� ���.��
"	%,�����.	-�
��/��
.!8���/�0��ก
������
4����������	-�กก
���
������ก
�.!��#.��#����*�")� ��#��� 3 

3-��)� �
กก
�.!��#.��#����*�"�����2ก
����ก
��	ก����ก�
��� ,0�.!8��������
��
	��##��#�ก
�����	ก����ก�
����*
#��������ก�
0�
�!�".����.!8��1�.!��#.��# (������
�
,0ก0�
��
���>�2��� �+
',��- �� ,-"!9�������� ? ���"0 ��'��
�$
	
ก��
�
�& ก�#�����)�� 
�
กก
���ก�
,������	���0	�.	���
������
 (best practices) '#��
��2!7�#�0�����������/�0 ��0��0
�
��
�0 ��ก
����-1ก� 
�
ก����� (Spendolini , 1992 � 
�*���� Robere, 2000: 111) ,-"0 ��
.	�
"������- ��ก�#��>�2��� &���.�-
 �+
',��- �� ,-".�����)�.t'
"���,0�-"���%ก�  
.!8�0 � (��'��% -��!�"���2���ก�-, 2545: XII-XIII) 

�
ก,��������ก-�
� �����
��2ก
����ก
��	ก����ก�
�����)� �
กก
�.!��#.��#
����*�"�
'�>�
0��.'����	 ���
�����- ��ก�#ก
����ก
���ก�
,-"#��#����!�".��)��    
4���!9������0 ����
���*�� ����/ 

1. .��$��
����$ก�����.��$ก�������ก��ก�
 �	
����
-�� ,-"�*
�- 
!�"ก�#ก
���<
�".!8�31 �����������ก
����!�"�#ก
�$%��&
&'�	 ก�#��ก��ก�
,-".!8�31 �& 
#�$��0ก-�����&
&'����ก��� 

2. .��$��
����$ก���&���.	,�$�&4	.ก��/��	���� �	'�ก��� ����ก
�*
#��������ก�
��!�".��)��0 ��!7�#�0�0
�� �#����#����+
����ก� .&�� '�"�
&#����0�
����ก� '.�.2542 .ก$�%ก
�0�����#���	-�ก�10�.'�����#���!����
����ก����
�0�% ,-"
����
#��$,	����&
&'����ก���,-"ก
�!�"'50�3������
#��$����"��
�
(�����
�.�����.��
.ก��0���ก���,	����&
&' (�+
����ก�, 2546) 
 ��ก�
ก�/.'���.'�������
��
�
�*��ก
�,������ก�#�
�
&
0���
.!8�0 ��'��
�$

*����$��#�0��������ก���0�
�!�".�� ก
���������/��/)� ��
ก
���ก�
*��.ก$�%����$"ก���ก
�  
��#�������<
�"�
�����ก����
�0�%,-".��4�4-� !�".���	��<�.���ก
 (The Accreditation 
Board for Engineering and Technology, 2000) ,-".ก$�%���31 ���"������
0.!8�31 !�"ก�#
��&
&'����ก�������+
����ก�,	���	�
&�
$
��ก� (The Engineering Council UK, 2003) 
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3. .��$��
����$ก���	��
�����.���ก���,�$��%*�'6�� !�"ก�#� ��     
(1) !�".+������0�
	ก�����!�".�� (ก��4���
���0�
	ก��� ก�"������0�
	ก���, 2546) �"
.ก���� ��4��0��ก�#!���
$����*
�!�"ก�#���"�����#ก
�!7�#�0��
���ก��ก�
,0�-"�
�
��&
 
(2) ก
�ก�"�
�0�������0�
	ก�����!�".�� (ก��4���
���0�
	ก��� ก�"������0�
	ก���, 
2546) �".ก���� ��4��0��ก�#��
��
�
�*��ก
���������ก��ก�
)!!7�#�0��
�,-"ก
���.��      
��ก��ก�
��,0�-"+1��+
� (������3-0��ก
�#��	
��#!�"�
$����*
#�� ,-" (3) ,��4� �ก
�
��
�0�������0�
	ก�����!�".�� (��
��ก�
�.���<ก����0�
	ก��� ก�"������0�
	ก���, 
2546) �".ก���� ��4��0��ก�#ก
��
�,3���
�ก
���#��ก��ก�
��,0�-"!\ก
���ก�
 

ก
���������/��/.!8�ก
������.'���'�>�
�1!,##��.!8�ก
��������
�0 (futures research) 
.'���	
,���
�	�����2ก
�����
�".!8�)!)� ����
�0 ���.!8���2��ก�
���
�.!8��"##.ก���ก�#     
�
�.-��ก��
�00�
� ? ��.!8�)!)� 	�����
�".!8����ก-���!�"&
ก� 	���ก-����������ก-���	���� 
(���'- '1-+���&���, 2529: 22 - 24) �����/�ก
���
,�����ก
����ก-�������
 (focus group 
discussion) .'���	
��
�0 ��ก
�����ก���"	��
���ก��ก�
 �	
����
-�� ,-"�*
�!�"ก�#ก
� 
,-"ก
�0�����#4����2���31 �����$��>� (connoisseurship) .'���0�����#��
�.!8�)!)� ���    
�1!,##.������
�
!��#�& ��!�".��)�� ��)� �1!,##ก
����ก
��	ก����ก�
����	
����
-��
.��4�4-�����
� ��.!8���2ก
����ก
�ก�"#��ก
���
.����
���������������%ก�����
	� 
��   
!�"�
��
��	ก����ก�
������- ��ก�#���%!�"ก�#����
������ก�"#��ก
�.����1 �
ก       
!�"�#ก
�$%���+
'����.&���5�6 ,�����	-�ก���ก
��� 
�!�"�#ก
�$%��&
&' ,-"#��#����
!�".��)���������
��
�
�*��ก
�,��������/����"��#&
0�,-"�
�
&
0� ��ก�"#��ก
����ก
�
����
������
�ก
�$%)� ����/  

1. ก���
�$�)ก���%���$����ก	�'(ก�� 6
��ก/ 
1.1 ก
����4����� 
����%ก����	����!�"�
��
� 
1.2 ก
�������'�
ก����#����,	-��.����1 �
� �
&' ,-"�"##�
���.�� 
1.3 ก
����#��-
ก� ก
�ก�
	��+
�ก�� ,-"ก
�'�>�
#��-
ก� 
1.4 ก
������
,3�ก-���2% 
1.5 ก
����ก
�,-ก.!-�����ก��ก�
�	ก����ก�
�"	��
�!�".�� 

2. ก���
ก	�ก�����ก	�'(ก�� )� ,ก� 
2.1 ก
����+
��	ก����ก�
 
2.2 ก
�.0�����
�'� ����ก��ก�
 
2.3 ก
����	
�
��	ก����ก�
 
2.4 ก
��	 ��
!��ก�
,-"ก
�,ก )�!9�	
 
2.5 ก
����.-��ก��ก��ก�
.� 
!7�#�0��
����*
�!�"ก�#ก
� 
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2.6 ก
����-�ก�$"�
��	ก����ก�
 
2.7 ก
�ก�
	��.�����)�,-"ก
����#����ก
������
0�#,��,-"������ก
��	     

��ก��ก�
�"	��
�!7�#�0��
� 
2.8 ก
������.���
��	ก����ก�
 
2.9 ก
�!�".���3- 

3. ก���
��	ก��$����%���� ���./�*�!��$��ก��ก	�'(ก�� )� ,ก� 
3.1 ก
����#��ก
�,-"�	 ��
,�"��
.������
�/�
&' 
3.2 ก
�0��0
�3-ก
���
�
����#�$��0 

 
�	��
7�*�	�ก���	�� 
 

1. ��.��
"	%,-"���.��
"	%�5�6 ,����� ,-"'�>�
ก
�ก
��� 
�!�"�#ก
�$%
��&
&'�	 ก�#��ก��ก�
 ,-",�����ก
�����	ก����ก�
���*
#��������ก�
��/���!�".��)��,-"
0�
�!�".�� 

2. ��.��
"	%,-"���.��
"	%,����� ��2ก
� ,-"��/�0��ก
�.!��#.��#����*�",- �
'�>�
.!8���/�0��ก
�.!��#.��#����*�"���& ��
	��#ก
������ 

3. ก
�.!��#.��#����*�" 
3.1 .-��กก�"#��ก
����ก
��	ก����ก�
����
��� 
3.2 �� 
�0��&/��� 
3.3 ก�
	��.ก$�%ก
�'��
�$
 �"��# ,-"��
�/�
	��ก���0��&/��� 
3.4 .-��ก,-"ก�
	���*
#��������ก�
0�
�!�".�����".!��#.��#����*�" 
3.5 .กo#��#���� ��1-,-"0�����#��
�*1ก0 ������ ��1-,- ���
)!.!��#.��#

ก�#.ก$�%ก
�'��
�$
��,0�-"0��&/��� 
3.6 ��.��
"	%	
&���	�
� (gap analysis)  

4. ��
��1!,##ก
����ก
��	ก����ก�
��.!8���2!7�#�0��������� 
4.1 .-��ก��2!7�#�0�����
กก
�.!��#.��# ,-"0�/�.!d
	�
�ก
����ก
�����
�0 
4.2 �����
��
��1!,##ก
����ก
��	ก����ก�
����	
����
-��.��4�4-�����
� 
4.3 '��
�$
��
��1!,##��.!8���
�0 ��ก
�����ก�������ก��ก�
 �	
����
-�� 

,-"�*
�!�"ก�#ก
� ,-"0�����#�1!,##ก
����ก
��	ก����ก�
����	
����
-��.��4�4-�-
����
�4��31 �����$��>� 

4.4 !��#!�����
��1!,##0
���
�.	o����31 �����$��>�,-"31 ��.ก���� ����
�0�
� ? 
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*��!��$�!���������ก���	�� 
 

1. ,##��.��
"	%�
�" .'������!�
�"��
������!�".�o�����
ก
���ก�
,- ���
ก
�
���.��
"	%.��/�	
.'����	 )� ก�"#��ก
����ก
��	ก����ก�
������- ��ก�#,�������.&���5�6,-"
	-�กก
��� 
�!�"�#ก
�$%��&
&'�	 ก�#��ก��ก�
 

2. ,##��.��
"	%.	0�,-"3- (root-cause analysis) .!8�.���������&�����ก
���.��
"	%
.	0�,-"3- .'���,���*����
����'��2%���!9����0�
� ? ���"��
)!�1���
���
.�o���ก
����ก
��	ก��
��ก�
 

3. ,##!�".���0
�0��&/���ก
����ก
��	ก����ก�
 ��,���*��-�ก�$"���ก
����ก
�
��,0�-"ก�"#��ก
�(���!�"ก�#� ��.ก$�%,-"�"��#ก
����ก
� 1-5 �"��#  

4. ,##���+
�$%,-"ก
�������� ��1-�����
�����- ��ก�#0��&/�����,0�-"
ก�"#��ก
����ก
��	ก����ก�
 !�"ก�#� ��  

(1) ,##���+
�$%�	
����
-��.��4�4-�����
� (t#�#+
�
)��)  
(2) ,##���+
�$%�*
#��������ก�
0�
�!�".�� (t#�#+
�
���ก5�)  
 

��%+���)�����
�/��%6
�����กก���	�� 
 

1. )� ���%��
��1 .ก���ก�#,����� ,-"'�>�
ก
�ก
��� 
�!�"�#ก
�$%��&
&'�	 ก�#
��ก��ก�
 ,-"��2ก
�����	ก����ก�
����*
#��������ก�
��/���!�".��)��,-"0�
�!�".�� 
�����/�!9�	
 ��!���� � ���
ก�� ,-"ก
�!��#!���.!-���,!-�0�/�,0���0��*��!9�� �#�� 

2. )� 0��&/���,-".ก$�%ก
����ก
��	ก����ก�
����*
#��������ก�
 
3. )� ��2!7�#�0�������ก
����ก
��	ก����ก�
��.!8�3-�
กก
�.!��#.��#����*�"

�"	��
��	
����
-��.��4�4-�����
�ก�#�*
#��������ก�
0�
�!�".�� 
4. )� �1!,##ก
����ก
��	ก����ก�
����	
����
-��.��4�4-�����
�������- ��ก�#

��
�0 ��ก
������ก��ก�
 �	
����
-�� ,-"�*
�!�"ก�#ก
� �����/���$��#�0����#�$��0  
ก-�����&
&'����ก��� ,-"#��#�� 
���0�
	ก������!�".��)�� 



 
����� 2 

��ก
����������������ก�������� 
 

 
  ��กก����ก�� 	
�	�
� �����ก�����������������ก�����
����ก������� ������ 
������ก������������� ���!�������"�#�$#%����
�$����ก��������&ก����ก�% �'���ก(���
�$�����
��&�)*"% �!����)����"���!���� ���ก�����
��"�$ก������	�+ �ก���������$��,��+����"�$
����
�)+
 +����' 

1. �����	
�	�������������ก������������ก����� � ���!�ก"��"ก#$ก�� 
2. #�-��ก��ก����
��!����ก��.%��/�/�# �
ก����ก��ก�� �"���!���� 
3. �!ก�'#$ก�� 
3.1 	����ก��'"�ก��#$ก��	���!ก�'#$ก�� 
3.2 �!ก�'#$ก�������(�#)�* 
3.3 �!ก�'#$ก����+,�����(�# 

4. ก��(���*�(��*��.��/�� 
4.1 ���(0�12�ก��(���*�(��*��.��/�� 
4.2 ก��(���*�(��*��.��/���/��"�23�.#$ก�� 
4.3 1"��+2�	
��4�ก����ก��(���*�(��*��.��/�� 

5. �3��.�"+�12��"�6�+ก
3,.� � ���#ก��. 
5.1 1�2�"��"�12��0��#ก� 
5.2 �3��.�"+�12��#ก���+,�����(�# 

6. ���������23+��!ก��.12����(�#)�* 
6.1 ���(0�12�23+��!ก��.�����(�# 
6.2 ก��ก��'�*+"12�23+��!ก��.�����(�# 
6.3 	�8��.ก��1*�*+"12�23+��!ก��.�����(�# 

7. ก���'"*(��:2ก���";���<�	��	
�=
����'"*��:(ก�:*1�2� 
 
�������������� �!��"�ก��
����#��
�ก��$%��&�&��"'�ก����ก()ก�� 

 

0�1�#�'�(����������2����	�+ก����
��!����ก��.%��/�/�# �
ก����ก��ก��$�         
2 0�1� 	�� 0�1�ก���������
����
�!����ก��.% ���0�1�ก���������
����
��4�#���� *���ก��
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'"�ก��(��*��<�8�*(��������ก���� (experiential learning) )��.������.�ก1$����ก��'"�ก��#$ก��
���"�23�.#$ก�����<�	��ก������������ก����� � ��
"ก���+,�� K ( ,� ก��LMก��� 
(internships) ก��LMก0�����. (field placement) ก��#$ก��8������ (work/study assignment) 
�!ก�'#$ก�� (co-operative education) �/��ก����'\�
2� (simulation) ก����
2�LMก�]��"+� 
(experiential exercises) ก��LMก!��2(��*��<�'�ก���'��� (on-the-job training/learning) (Kolb, 
1984: 25-38) e$:�.�
"ก���ก��(��*��<� �"���� 

1. ก�����	
�����
ก����
ก������	�������������������
���� !" ก��(��*��<�(�f�
ก����ก����:(�
�:*�	�
�2*,��+,2(��:2�'�ก�����ก������:=<�(��*�)���"� (�f���:�ก��+3���!�(ก���"ก��
��ก�����(���!���.�<� (�f�ก����ก����:)��.�e$:���.�<� ก��(��*��<�'$�(�f�ก����ก��).,� ,(�f�
=

"�4� 

2. ก�����	
�����
ก����
ก�� $%
&�
'�(����
$(��)*(��ก��+�ก��,�ก��-" ��.�<�
(�f���:���:)��'�ก�����ก����	
�ก�����2������ก����12�=<�(��*�2*,��+,2(��:2� ��.�<�	
�
�"ก����:(ก��'�กก��(��*��<����/��ก����!�$:�'�(�f�(���:2�.�2��ก���\���.(1���'	
�24���*   
(!+3ก������:+�..�)��2*,��.�������4�0�� ก����ก�����'��\�(���)� ": ��+ 8�*ก��(��*��<�2*,�� 
+,2(��:2� 

3. ก����
ก�����	
�����
����+�กก��/ก��00��0��/	���
ก���������0��ก��
1�ก ก��(��*��<�8�*ก��(��������ก����'$�(�f�ก��24���*!��2!�(!+3=
��!,��1�21"�	*��ก"���:���:
(ก��1$��'�����8
ก �"��"��ก��(��*��<�'$�(�f�=
.�'�กก��!���.ก��',��'�ก1�21"�	*��(!
,���� 

4. ก�����	
�����
ก����
ก��1�	����
ก���������0��ก��1�ก ก��(��*��<���:(���
�����ก����'$�(�f�ก����ก���\��"g12�.�3�*���ก����"�+"�!�(1��ก"��0��	�
�2.�"�����
�"��.	
�ก�*0�� ก��(��*��<�).,)��'\�ก"�12�(1+2*<,��(��:2���.�<� ��.(1���'!��2ก���"��<�(�,��"�� 
	+,(�f�ก���\�����,.ก"�12�2"*��3ก�,�).,,�'�(�f���.��� ��.�<��$ก ก���"��<� 	
���+�ก��. 
'$�).,'\�ก"�2*<,(h����� "��(��*�(�,��"��	+,."�(ก��1$��2*<,+
2�(
� ).,,�'�(�f�'�ก8��(��*�)��<,
�/����:�\���� �"��"��ก��(��*��<�'$�(ก��1$�����3ก ,�12� ��++"��	+,(�iก'�	ก, 

5. ก�����	
�����
ก��'4���
����ก�
��5�����
67	"ก��,�(�/������ (��.�"��(��  
( �:2,�ก��(��*��<�(�f�ก����ก����:(ก��1$��0�*��+"12�.�3�*� �\��!���:�	�
�2./<ก'\�ก"�2*<,(��*�
!�"���2 ��< 	
�!�2�(��*� 8
ก12���:�	�
�2.��:(�f�'���'$�/<ก�]�(�4'�ก����ก��#$ก���3ก���"� 
��.�".�"�4�12�ก���\�����,.ก"���!,��.�3�*�	
���:�	�
�2.��	�,12������ก����.�     
��.!.�*(�f��2�
"ก��� ��2 (1) �����ก������+"�3��
 (personal) ( ,� �����ก������: 
(ก�:*ก"���.�31	
���.��3ก���� 	
� (2) �����ก����'�ก��:�	�
�2. (environment) ( ,� 
�����ก������ก���\����(�f���*�(
����  
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6. ก�����	
�����
ก����
ก���
ก��,����������� ก��(��*��<�(�f�=
.�'�กก��
�\�����,.ก"���!,�������ก����12�	+,
���	
������ก����'�ก�0��	�
�2. �"��"����.�<�
'$�(�f�=
.�'�กก���\�����,.ก"���!,����.�<�����"��.ก"���.�<�12��3��
 ก��(��*��<���*
�����ก����'��\��!�(ก��.8�0��'�กก��(= �gก"��jg!��\��!�(ก��������.�<� e$:�(ก����.     
1"�	*����!,���4�ก����"�+"(.�:2(= �g�/��ก����'���ก"���.�����*2���:(�f���.4��. 	
�.�
ก����
2��]��"+�ก"���:���:)��'�กก���"�(ก+�\��!�(ก��ก��	ก�)1�jg!�!
�* K �<�	�� 

'�ก
"ก���ก��(��*��<���:(��������ก���� �/��"�23�.#$ก����.��/'"�ก��(��*��<�
	
��";��=<�(��*�8�*	�,�(�f� 3 1"��+2� (Kolb, 1984: 140-145) �"���� 

1. ก������	����������	
� $(����ก��9��	'��������� (acquisition) (�f�ก��
(+��*.�"ก���������12�=<�(��*�	+,
�����ก��(1��/$�	
�� �(���:2�.�2��ก��(��*��<���.�<�12��"��. 

2. ก�������������5��5���,�ก��������	
 (specialization) (
�2ก	
���"�
12�(1+��.�<��!�(!.���.ก"���.��.��/12�=<�(��*�	
���.+�2�ก��12��"��.ก
3,.�!g, 

3. ก�����-�ก�� (integration) .3,�!
,2!
2.��.��.��/12��3ก���!�)��<,
��.��.��/��ก��������������� ก�������0<.��jgg� 	
�ก��.��3�4��.'��*4��. 

ก���";���"ก#$ก�����"����gg�+����.!���*�
"*(��8�8
*� 8�*(h�����ก
3,.
��1�� ��#ก��.#��+����:.��<�	��ก��(��*��< � (learning style) '�ก�����ก����'��� (concrete) 
+�2�
�.�2�]��"+� (active) 	
�(ก��ก�����.��.�<� (accommodators) +�.	����12�8�
�� 
(Kolb, 1984: 166-182) ��:)��'�กก��#$ก���"ก#$ก���#ก��.#��+�� "���m��: 4 ��1��#ก��.(�.� 
(���:2�ก
 8*4� 	
��#ก��.)nno� �� ,� 2 (��2��3����*ก,2��\�(�i'ก��#$ก����.!���*�
"*��:
(�p��2��������(��8�8
*� '\��� 342 �� ��,�.�
"ก����"���� 

1. ��/��ก�����	
���/��ก����$�ก����  =<�(��*���:.������ก������ก��(��*��<�
�2��
�2�ก"��<�	��ก��(��*��<�12���1�� �'�.�2��4��
������ก��:'� ,*ก��+3���!�(ก��ก�� 
(��*��<�	
�ก��(
�2ก2� ����2���+��:�2��
�2�ก"���1�� ���:(��*� e$:�ก��(
�2ก2� ��12�=<�(��*�'�
(�f�)�+�.'3�(�,���:(!.���.ก"�+�(2���ก��(��*��<�12�=<�(��*�	+,
��� �����+��ก"�1��.!�ก      
=<�(��*���,��0��	�
�2.��ก��(��*��<�).,�2��
�2�ก"��<�	��ก��(��*��<�12�+� =<�(��*�'�.�     
	�8��.=
"ก+"22ก'�ก�0��	�
�2.ก��(��*��<��"��	
�.�=
+,2ก��(
�2ก2� ����2���+ 8�*
(
�2ก(��*�	
�(
�2ก2� ������1�� �2�:���:).,�2��
�2�ก"���1�� ���:(��*�.� 

2. ��/��ก�����	
��� ����,����9'������ก�� /��ก���������

�5���'	���	 �����ก��(��*��<�����
�!����ก��.%$�!��5�/�% �ก���6������ก�.�ก���������
    
�"���������/���$�	��$"
��ก���"ก"���ก�� 7� �
��$��,#��ก�.%����ก������ก��/�#���        
��ก��ก��)+
 5+�#����.�,��	��$��+	�
������)$���+	�
�����������!���ก���������
���         
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��ก��ก��ก����!���ก���������
��������/�"
��ก�� *����!8�"���!������9�"��	��$��$��,��     
��/�ก�����ก��!���"�� �$��������� +����'���!���ก���������
����
�!����ก��.%���/������ก���
���	�+ �ก����ก��������+ก���ก����ก��!����ก��.% �ก���������
 

��ก0�1���������ก�����
��ก��ก����+!����ก��.%��/�/�# �
ก����ก��ก�� 	��0�1�ก��
�������
����
��4�#���� (authentic learning) *���ก��%+�� (Gordon, 1998: 4-8) )+
����             
��	%!��ก�����ก���������
 ��4�#���� +����' 

1. ก�����	
����
,:� +���ก���6�
�5�������	
���+�กก��/ก��0;<5� e$:���ก���\�(���
 ��+'���'�+�2�(ก�:*1�2�ก"�ก��	ก�)1�jg!� +�2�+"�����' ).,,�'�(�f��jg!��,�+"�,�* K !��2
�jg!��"��.��:e"�e�2� �"��"���� ��+'���'$�+�2�ก��ก��+"�����'	
�+�2�ก���\�'���2*,��(�f��<�4��.
'$�).,��.��/ก���\�)����ก�����(!.�2�ก"�ก��'"�ก��(��*�ก���2��<�	��(��. 

2. �
,9�
ก��-"0��ก�����	
����
,:� +���'6ก�
����'4���
����ก�
1�	�����
 ��/�
 =<�(��*�'�)��(�
�:2�)! )���3*ก"���2�:� (ก��	��ก��+3���"������,��ก�*	
�'�+�' =<�(��*�
��.��/!���"�*�ก�.�	ก��jg!�)��2*,��!
�ก!
�*�"��'�ก(��:2� !�"���2 !��2'�ก2��(+2��(�i�   
).,'\�ก"�2*<,(��*���.'\����.2�+�.�4�ก���2��<�	��(��.��:(��(��*ก,� r8.(�
ก���2�	��
�3���s e$:��3ก��'�+�2�2*<,��	/(!.�2�!
3.#� 

3. �
,9�
ก��-"0��ก�����	
����
,:� +���+������ก�(	�0���'�%�������� '�ก7� 
/���+���� e$:��� ��+'���'�+�2�� ��"ก��ก��'"�ก����"�*�ก���.�<�8�*ก��'"�!.�!.<,(��:2ก��
+"�����'��ก��	ก��jg!� 

4. ก�����	
����
,:� +���+�0�����$(�
���	�������'�(,4���</��������5��	���
������	
 ).,'\�(�f���:�3กก��(��*��<�12�=<�(��*�'�+�2�(�f�'���	+,+�2�.���.!.�*+,2=<�(��*���:'�    
( �:2.8*�ก"�8
ก	!,���.(�f�'����3ก���"�  

5. ก��+��ก�+ก���ก�����	
����
,:� +���+�������ก����$(��1	�ก�
'�%�������� 
'�ก7� /���+���� ก��(��*��<��������!�$:�'��\�)��<,2�ก�����!�$:� ก��'"�!
"ก�<+�'$�).,� ,ก��ก,2
ก\�	��	+,(�f�ก���*��:�3,���*��1$�� e$:������ก����(��.12�=<�(��*�'� ,*(��:.��.(1���'	
�
��"���3��"ก��12�(1� 

6. �
,9�
ก��-"0��ก�����	
����
,:� +��� ������	
+�����/,����ก�����	
���
,��,���� e$:�(�f�.�+����12� ��+'��� �jg!����0��'���).,)��/<ก�!���	����*	�����2�	+,."�
(�f�ก��(���*�(��*���!,����:���:(1��"�=�� 2�ก"���:���:(1��\�)��'��� (�f���:���:=<�(��*�+�2�	���22ก/$�
ก��(��*��<� 

'�ก2������ก2�12�ก��(��*��<����0��'�����.��/�\�.�'"�(�f�ก����ก��(��*�
ก���2�)�� 3 1"��+2� (Gordon, 1998: 4-8) �"���� 
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1. ����'��'�	'������ก�� (academic challenges) (�f�ก��'"�ก�'ก��.ก��(��*��<�
��:� ��jg!�(�f����e$:�(�f�'3���:'��\�)��<,�0��'��� ��.�����*'$�(�f��jg!���:'��!�=<�(��*�)��  
(��*��<�0�*�+�ก�2�12�ก��#$ก�� '$�(�f����������ก���\���.(1���'(���2!� 

2. �'��''�('��'�	 (scenario challenges) (�f���.�����*��:=<�(��*�+�2�	���   
����� (1�+�2�	�����.��.��/���������:	��'���!��2���/��ก������:ก\�!��1$�� �/��ก������:
�����*(�f���:���:(ก��1$��'�����8
ก	
�(�f�ก��(��*��<�+�.(���2!�12�!
"ก�<+� =<�(��*�'�(��:.�����   
+"(2�+�.�����12� ��+'��� ���<,ก"�ก���";����.�<�	
��"ก����:+�2�ก��(��:2��.�\�(�i'    
�"����	
��2ก8��(��*� 

3. ;<5��
�����+��� (real-life problems) �jg!���:(ก��1$��'���+�2�ก��ก��	ก��jg!�
'���8�*� ��3��
!��22���ก�'��� K �jg!�(!
,����'�(ก�:*1�2�ก"�=<�(��*�8�*+��	
�.�ก����������:
$ก
�2(!.��ก"�12�(1+12�(��:2���:�\�ก��#$ก�� ก��	ก�)1�jg!�=<�(��*�+�2�.�#"ก*0��(��*��2��:'�
�]��"+�)�������"�!�2�(��*� 8��(��*�  3. � 0<.�0��  �+� !��2�����"�8
ก �"��"����*�jg!���:(�f�
 ��+'��� =<�(��*�'�+�2�22ก'�ก "��(��*�(��:2�\�ก��	ก�)1�jg!� e$:�'�)���"�=
ก����'��� K '�ก    
 3. � ก��	ก�)1�jg!��"�ก
,��\��!�(ก�������ก����ก��(��*��<�2*,��.!�#�
  
 
��*��ก��ก��
����#��
�ก��$%��&�&��"'�ก����ก()ก��"�+,��#����( 
 

��กก����ก����ก����'� ���!����#�$#% �����������&ก����ก�%,��#�-��ก��ก����
��
!����ก��.%��/�/�# �
ก����ก��ก�� ���!���"��� <  ��"���!����"�'��"��+�"��,��!=��2���    
��$ 6 !���� )+
�ก� !��������(��$��ก� �	��+� ���ก0� ?������� ����$���� ���!����
����"����� "�$�7�+�� "�$��)+
$�9�
7�ก����ก���������ก)�
 *���)+
7�ก�����	����%�������	����%
 �!���+&����7�	�@ +����' 

(1) �2+����$"
�������	�+ก����
��!����ก��.%��/�/�#  
(2) 	��$�7��!8����	��$�7�	�@���ก����
��!����ก��.%��/�/�#  
(3) !=@�� �2!���	 �����
��7�ก�+ก����
��!����ก��.%��/�/�#  
(4) ก��!���!�2��!������!��ก����
��!����ก��.%��/�/�#  

�'���' �#��� /
���	�+ก����
��!����ก��.%��/�/�# �
ก����ก��ก����$�ก��#�-�� ��"���
!����$��!8��
�$��#�'�(��!��ก��ก����ก������� �ก��#�-��ก����+ก����ก����ก�� �
$�	��$
��$���$ก��!����)� 5+�$����������+ ��"���!���� +����' 
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1. 
'��!��/��ก� 
1.1 �0�����/+���������� ���	�+ก����
��!����ก��.%��/�/�# �
ก����ก��ก��

 �!��������(��$��ก��ก�+��ก	��$�/��� �������	��$������$ก�����	��$�7���&��ก�+��ก	��$
$2��$������ก��7�������ก ����7�)!���ก��#�-��ก����ก���#�����/�#��)+
����@�"��5"��กก��?Dก
�ก��+
��$�� �/���!E 	.�.1880 ��� 1890 +����'�ก��?Dก�ก��+
��$�����)+
�����6�#���ก����
ก����ก�����/�����+����$�/������ rSloyds �$��,�� r�ก��s ���� r�ก�� �ก�� /
$��s �#���ก��
#�-���"�!=@@����	2.��ก�.����	� ก��?Dก�ก��+
��$��7� �
�,����ก����ก�� �
	��$
�� �9�
����������������
�ก��#�'�(������ก��?E$���#���ก����������/�# (Lauglo and Lillis, 
1988: 83-84) "��$� �!E 	.�. 1906 �G��%�$� /)��+��% (Herman Schneider) ���"������%+
��
����ก��$���"�% �+�"�6�ก���+����	.�+�	.�����ก��$���"�%����$���������*��*����"� 
(University of Cincinati) $����	�+ก���������
+
��ก��7���� (work-based learning) �#���
�ก
!=@�������� (1) 	��$	�+�����+����ก�����ก����ก����/�/�#�����ก��ก��)$���$��,��+ก�����
)+
�����$�!����6�4�# �/�'�������"�"
��$�ก��?Dก!H���"��#���	��$��
� ����	��$/7���@ (2) ก��
7������ก���������ก��ก�� ��������������!8������)$�$�	2.4�#)$���+	�
��ก���!I��$����
��/�/�# (Knowles, 1972: 3-17; Sovilla, 1998: 18-23) ��� �/���!E 	.�. 1930s +����' (Dewey)   
���)+
�������	�+ก���������
+
��!����ก��.%5+���
�	��$�7�	�@���ก���������
+
��!����ก��.%
 �ก�2�$������/��������"�%6��$/�"� (Old Dominion University, 2004) 

1.2 ���/�1��#2������/
1���3 ��ก��ก���	�+����G��%�$� /)��+��% 
(Herman Schneider) ��"
��ก���ก
!=@��	��$	�+�����+����ก�����ก����ก����/�/�#���
��ก��ก��)$���$��,��+ก�����)+
�����$�!����6�4�# �/�'������ ���ก��7������ก�������
��ก��ก�� ��������������!8������)$�$�	2.4�#)$���+	�
��ก����/�/�#��
� (Knowles, 1972: 3-17; 
Sovilla, 1998: 18-23)  �!E	.�. 1942 �4�ก����ก��������$��ก� (The America Council on 
Education: ACE)  �ก�2���/��"�� +�.*�.���)+
��&���&�	��$�7�	�@���ก����
��!����ก��.%��/�/�#
 �
ก����ก��ก����ก�,����ก����ก�����)+
ก��"�'�����%ก���������
9�
 �@������������ก����ก�� (the 
Center for Adult Learning and Educational Credentials) *���,������!8�5!��ก�$�2ก���ก �ก��
!���$��	��$�7���&����ก����ก�����ก��?Dก���$��ก/�'��������+��������� *���"��$�������%�'�
 ���+������������$����������������(��$��ก�)+
!���$���,����?Dก���$ (workplace 
training) ��)+
���ก��������ก4�	62�ก�� �2"���ก��$ ��4�#������ �$�	$��/�/�# ���
��������4�	��( ��
� �
ก�������� ��"���������$�	��$��$���$ �/�� �����K��%+$��"��% (Ford 
Motor Company) �$�	$9�
!��ก��ก��6��	�� (American Bankers� Association) �����-    
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�������%��������&ก"��ก (General Electric) ���������%��&	���"�ก (Bell Atlantic) �!8�"
�         
(Old Dominion University, 2004) 

��ก��ก��'ก��ก���$�������9�����ก������ก��	��$5�ก	��'��� 2 )+
$�����
9��ก+�� �
����ก����ก�����!��������(��$��ก�"
����$�������ก���������
 �������ก���� ���
9���กก��#�-��$�"�(��ก��+��� (standardized examinations) �/�� 5!��ก�$ก��+���
��+��������� (College Level Examination Program: CLEP) $�9�7� �
�ก�+ก����$���ก���������

�����
�!����ก��.%$�ก������'���$�,��!=��2��� (Old Dominion University, 2004) 

1.3 #53'� �0#
��� '�������1�ก��  �!��������(��$��ก�!����!=@�����
�2!���	 �ก����+!����ก��.%��/�/�# �
ก����ก��ก����ก/�'������)$�������!8�	��$)$��!8���ก4�#
��ก����ก���������(��$��ก���������ก	��$���ก�������9�
����� ���ก��"� �����#��ก�     
7� �
�,��!��ก��ก����+	��$�/���$��� ���ก�4�#���9�
�7���&�ก����ก�� ����ก����ก���#���ก��
?Dก��/�/�#)�
$�"�(����������ก	��$��$#��6%���	���@�"���$�9�"��ก���
�����7� �
�ก�+/�/�'�
���	��$)$�������$ก�������	$ (Hannan, Raffe and Smyth, 1996: 19) 9�
�7����2+$��ก��$�ก
$���,��������+ก����ก�����?Dก!H���"�����!8�	��$�"ก"��� �'�	��$�"ก"��� ��������������
���'��� ����ก��"����
������ก!ก"���+�,����+��ก����ก����"�7� $������������)!��7�ก��
"��"
��ก����+ก����ก�������ก����ก�� *���$����������������'���� �@��!8�$���������/�'��7�
�������(��$��ก� (elite institution) ��"��"
��ก����+ก����ก������
�ก��?Dก!H���"����	��$
���$$��������ก����ก�� �"�����
�ก����ก��0�1���+����������'� (Ryder, Wilson and 
Associates, 1987: 46) 

5!��ก�$��ก����ก�����)$�+��+�+	��$�� ������ก��ก�������)$�$��!I��$��
����/�# �,����ก����ก��)$���$��,��+����� ��,��!��ก��ก�� �
"��ก��������/�/�#���
��ก��ก��$�ก�!8������)$�$�	2.4�# �����ก��ก���������"
��ก����ก��"�� ���+���������'�$�กก���
ก��7���� ���ก����+5!��ก�$��ก����ก���!8�5!��ก�$����ก �"� /
���ก��"��"&$���� 7� �

��ก��ก��$�!=@�� �ก����+�9�ก������� (Knowles, 1972: 37-50; 51-69) ��ก��ก�� ����ก��"� 
��ก����ก���������"
��ก������� �
��&���'����)$�!H���"�"�$�9�ก����ก����������ก���ก��"���ก��
��ก��������ก������ก��"�!ก"� (Knowles, 1972: 37-50; 70-78) ��� /
��!��$�.���$�ก
�7�����ก���+�������9�
!����������ก����ก�� �ก����ก)!#��,��!��ก��ก��4����ก 
(Knowles, 1972: 70-78) 

��ก��ก��'ก���+"
�2����ก���+�7����#��ก�������,��!��ก��ก��
��������ก!=@��������(ก����"ก"�7�$�9�"��ก���
�������ก��ก���!8������$�ก (Knowles, 1972: 



 26 

79-88) ��� ��.��+���ก��9�
!��ก��ก��$����5�
$"
��ก��9�
�$�	������$�4�$���������/�ก��
$�กก���+
����/�# (Lauglo and Lillis, 1988: 89) 

1.4 ก��#���#�0��#�����#�� ก����
��!����ก��.%��/�/�# �
ก����ก��ก��5+�
�����	��$���$$��ก���,��!��ก��ก��$�ก��!���!�2��!������!��$�"�'��"�!E 	.�. 1880-90 ��$�
ก��#�-��ก����ก���#�����/�#���ก�+��กก��?Dก�ก��+
��$����ก	��$�/���������	��$�7���&� 
(Lauglo and Lillis, 1988: 83-84) ��� �!E 	.�. 1906 �G��%�$� /)��+��% (Herman Schneider) 
$����	�+�ก����ก��ก���������
+
��ก��7���� (work-based learning) (Knowles, 1972: 3-17; 
Sovilla, 1998: 18-23) ��ก�'� �/���!E 	.�.1930s +����' (Dewey) )+
�������	�+ก���������
+
��
!����ก��.% (Old Dominion University, 2004)  �/���!����"������ 19 	��$ก
����
���
�2"���ก��$ ���ก���!������!��	��$"
��ก�����"��+������7� �
$�ก��#�-��5!��ก�$
ก����ก���#���ก����6��.���'� 5+� �!E 	.�.1969 )+
��+"�'�	.�ก��$ก�� (consortium) ��ก2ก
?M�����ก�����
���#����"���$ก���7�����ก����
��	��$���$$�� �ก��+7���������ก����ก��5!��ก�$    
��ก����ก���!8�	��'���ก4�� "
ก��2���(����#���#�-���,����ก����ก�����!N+���ก��"� 2 !E 
(Knowles, 1972: 51-69)  �/�����ก���������� 1970s �4��#���ก����ก��9�
 �@����ก���������

+
��!����ก��.% (the Council for Adult and Experiential Learning: CAEL) )+
7�ก��#�-��
���9��ก+�� �
�7�$�"�(������KI$���$��� (portfolio) )!���ก��!H���"� �'���'�KI$���$9����
�!8���6�ก��!���$��9� �5!��ก�$ก���������
��$������+�$�'� ���+������������$������������
����(��$��ก� �KI$���$9��������+� �
��&����9�
������ก�+ก���������
��ก!����ก��.% $�,�� 100 
����������$����������������(��$��ก�)+
�7�5!��ก�$ก��!���$��ก���������
��� CAEL )! /
 
(Old Dominion University, 2004) 

 �/���������� 1970s 5!��ก�$��ก����ก��$�ก������"��$�ก���2+ (*����!8�
/����+���ก��ก������"������������/2$/�) 5!��ก�$��ก����ก���
���� 56 ���!N+���� �
����(��$��ก���+7�����ก������ ������������$�������������+ก�������ก�������� 4 !E
ก����ก�� �
���� 82 ���5!��ก�$��ก����ก�������� ��,����ก����ก����+��!��@@�"��  �
��+���������$���ก��ก����ก����ก�������#�����&ก�
�� �"� ���+��$���������$��7����$�ก,�� 
55,000 	� 5+��P������ก��ก�� 6,000 	�"���,���� (Ryder, Wilson and Associates, 1987: 30-
32) ��ก��ก��'���$�ก����+��ก����ก�� ���+����.Q�"��ก��*��� �!E 	.�. 1970 $� 14 �,���� �
����(��$��ก���+5!��ก�$��ก����ก�� ���+����.Q�"��ก��(graduate programs) (Knowles, 
1972: 70-78) 5+�#�����,��!��ก��ก��)+
���!��5�/�%�����$�กก&	��ก��)+
$�5�ก����$9��ก��
��ก��ก����$�	2.4�#��� ������#����$���ก��ก�����7���&�ก����ก����ก5!��ก�$��ก����ก����+��
��.Q�"��ก��,���
���� 90 ���	�7���� ��,��!��ก��ก����'� (Knowles, 1972: 70-78)  
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�"������)�ก&"�$,���$
ก����$���5!��ก�$��ก����ก����$�$�ก��'�ก��
�,����ก����ก�����)! �"���ก����ก����!����	��$�7���&�$�ก���2+�$����!8��������������9�ก��
��ก�� ��,����ก����ก�����!N+ก�������ก����� ��������� �#����,�����������'$�4�	ก����ก��
����'� (short-term) ��$�'��,������+
���	��	+
�� (Ryder, Wilson and Associates, 1987: 47-
48) 

2. ����� 
2.1 �0�����/+���������� !��/@�ก����ก�����	��$���$$��)+
�ก�+��'� �

�	��+� �!E 	.�. 1957  �	.�����ก��$���"�% $������������"��%�� (University of Waterloo) 
�$������"��%�� (Waterloo) ��(������5� (Ontario) ���!8�9�$���กก����ก��+����+
����ก��
��ก�����"����4�	��(��� $��������� ���4�	�2"���ก��$ 5+�ก��)!�����$/$������
	7�!��ก����ก����������$����������������� �����(��$��ก���+7�����ก��5!��ก�$#�-��
��/�/�#$��!8���������!E ��ก	7�����7����"������ก2ก?M�����ก�����
������	��+���������
�������
ก��+7�����������!8�#�'�(�����5!��ก�$��' 5+��7���6�ก����	�+���$�	��$��$���$"��ก��            
��+ก����ก�����!���� ���	�+ก����+ก����ก�����	��$���$$�����,�ก�7�$� /
 �5!��ก�$    
��ก����ก������	��+��#��� �
�ก�+ก����$�����ก��ก����ก�� �2"���ก��$ ����,�����
����(ก�����!���� ��.���'� (Knowles, 1972: 89-97) �"���ก 8 !E"��$� ก&���)$��#������$�
�#���$������������"��%�������+��������'��� /
5!��ก�$��ก����ก�� ��ก����� �!E 	.�. 1965   
���$�ก��ก��"�'�5!��ก�$��ก����ก��+
������ก��$���"�% �$���������"��� < �#��$$�ก��'�5+� /

/���5!��ก�$��ก����ก��ก��$������������� < �/���+���ก�� )+
�ก� !E 	.�. 1966 ���*��%���	 
(Sherbrooke)  ��	��&	 (Quebec) !E 	.�. 1969 ���$$$������ (Memorial)  �����K����+% 
(Newfoundland) ��� �!E 	.�. 1970 ����)���� (Regina)  ��**�ก&"*���� (Saskatchewan) 
(Ryder, Wilson and Associates, 1987: 54-58) 

2.2 ���/�1��#2������/
1���3  �!E 	.�. 1985 2ก?M����&�	��$�7�	�@���
5!��ก�$��ก����ก��$�ก��'� �ก����
��!����ก��.%��/�/�# �
ก����ก��ก�� *�����$��,#����.�
)+
��ก�7������ก��ก�����#��$$�ก��'��������+��&����"�'��"�$�ก���7���ก����ก����
�$� /
 5+�
��ก��ก��,�� 20,000 	� �������� �5!��ก�$��ก����ก������	��+�  ��7�����������'����
����ก��$���"�%$�ก���2+!��$�. 1  � 3 ����'��$+ �����$�	������������62�ก�� �������"�%
6��$/�"� ()+
�ก� ����/������ 	.�"���"�% ���KN��ก�%) ����������"�%	�$#���"��% �"�������
$���ก��ก������������� 2,200 ��� 2,300 	� ������+
���	5�5���$���ก��ก����������
!��$�. 1,100 	�  �������/����!!���2ก"% �/�� �,�!="�% ก��	
� ก��������� ��",ก��$ 
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���!�ก����+� !��$�. 1,000 	� ����$�2�����"�% �ก�"����"�%����������� 200 ,�� 350 	� 
���������ก����ก�� 72 	� �!8�"
� (Ryder, Wilson and Associates, 1987: 55) 

2.3 #53'� �0#
��� '�������1�ก�� ��กก����ก��+����5!��ก�$��ก����ก��
���2ก?M�����ก�����
�� �!��������(��$��ก� �	��+������+ก����ก�� ����� 4 4�	ก����ก�� 
"�$��!���$��������� �����(��$��ก� �"��$����7�$� /
 ��	��+�#����$�!=@���ก�+��'� �/��  
ก��"��"
����ก?M����/�ก����������ก�������� �ก������"���4�	ก����ก����'�$�ก "
�2�ก��
�+���������ก��ก��)!����,����!H���"�������$�ก 4�	�2"���ก��$���4�	��(���������������$�
	��$����������
�����?Dก��ก��ก�� �/�������������'� < �����
��4�������ก�����������7�
��
���!��������7� �
�ก�+ก��)$���$��� ��ก������	��+�"
��!���4�	ก����ก�� �$��!8����       
3 4�	ก����ก�� �!=��2���  ����������ก��ก�����	�$�!=@�� �/����!�����4�	ก����ก����ก
4�	��/�ก��)!���4�	ก��7������������ก"
��ก��������ก��4�	��/�ก��$�กก��� 1 4�	ก����ก��
"��������ก�� ����,����ก����ก����+	��$$��� � �����������������������������2�5!��ก�$ 
(Knowles, 1972: 89-97) ��ก��ก��'�4�#��4�$����"�%����	��+�$�	��$����)ก�ก��$�ก
��������$��� ����ก�+	��$�7���ก �ก����+�,��!��ก��ก�� �
��ก��ก�����ก�� �
	7�!��ก�����
������%��ก$��������� $�!=@��������ก����+�������ก��2���ก����ก��������	��$���9�+/��
���������(��� �����4�$�4�	�����(���ก��� ���#����"
�2�ก����+ก����ก����ก��$�กก���
5!��ก�$!ก"�!��$�.�
���� 10 ������$�!=@��ก���!������!�����	"���กก����ก�����   
�+�$)!��������ก����ก�������	���+	��$��
� � ��.���'� (Ryder, Wilson and Associates, 
1987: 57-58) 

2.4 ก��#���#�0��#�����#�� ������ก!E 	.�. 1957 )+
�ก�+!��/@�ก����ก��
���	��$���$$�� ����������ก���5!��ก�$ก����+ก����ก�������ก����ก�� "��$� �/���!E 	.�. 
1960s )+
ก��"�'��������/2$/��� /
������ก����ก���#���������ก������"�����!��/�ก���)$�
��$��,��
���ก�� �$���������!ก"�)+
 ��$�'�ก���"��5"�������+��&����62�ก������2"���ก��$
��"
��ก���2		���$�	��$��$��,�P#���� (Ryder, Wilson and Associates, 1987: 54-58)  �!E 
	.�.1965 ���$�ก��ก��"�'�5!��ก�$��ก����ก��������!8���ก���������"��)!���!���� 
(Knowles, 1972: 89-97)  �!E 	.�. 1977 �$�	$ก���
������	��+� (Canadian Employment) 
)+
����$ �
��������$"
��7�����ก����+"�'�5!��ก�$��ก����ก���ก��,����ก����ก��  �!E 	.�. 1983 $�
ก��2���ก����ก���/������5!��ก�$ก���
��������ก����
������/�#���	��	��+� (the 
Canadian Employment Career Access Program) 5+��,��!��ก��ก����)+
���	��"����
�#���ก���
�������ก��ก��  �!E 	.�. 1985 5!��ก�$��ก����ก���7�������ก��ก��!��@@�"�� �
����(��$��ก�����	��+� (Undergraduate Program of Cooperative Education in the United 
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States and Canada) )+
ก7���+ �
5!��ก�$��ก����ก�� /
������'������ ก�
�	���ก��5!��ก�$
!ก"�  �!E 	.�.1986 �7���ก�����ก����ก������/�"� (National Office for Coopertive Education) 
)+
��+"�'�ก��2������#�����ก����ก��5+���(���ก��� "��$��	��+�)+
!�����ก���� 4 4�	
ก����ก���������(��$��ก�$��!8����� 3 4�	ก����ก�� ���$�ก�2�$��ก��ก���@��)+
 �
	��$
�� � �ก����������5!��ก�$��ก����ก��$�ก������'� (Ryder, Wilson and Associates, 1987: 
56-57) 

3. ���ก�� 
3.1 �0�����/+����������  �/���!E 	.�. 1800 ��(������ก0���)+
�
���� �
     

��กก����ก����$�/�������� 	�� �*��% ��$�% �	�% *��������% (Sir James Kay Shuttleworth)           
����5!��ก�$ก����ก������$���$ก��!����"��� <  ��	�����ก�4# "��$�)+
�!8�����ก1�$���� �

�
�����7��7�����ก��!H���"� �ก����+5��������2"���ก��$ (school of industry) *����!8����������
�������ก����ก���#���ก��������9������	�����ก�4# +����'���(������ก0�����!8�/�"���ก��$�
�5������ก����ก������
�ก��?Dก!H���"����!8����������������ก��"�����!8�5!��ก�$ก����ก����
9�$9���������� r�/��%�!=@@����ก��?Dก���2"���ก��$s �!8�ก��9�$9���ก�����ก��   
ก�� /
������ "��$� �/���!E 	.�. 1900 ��",2!����	%���ก���5!��ก�$��'�#��� �
��ก��ก��)+
?Dก/���"
ก��7���� (practical work of life) )+
,�ก��+7��!8���ก���������!8���ก���#�������7�,�����
!H���"��$�� �$� �ก�����.�ก����������2"���ก��$����/��%�!=@@���
�+
��ก�� (Lauglo and 
Lillis, 1988: 34) 

"�'��"�!E 	.�. 1903 )+
$����ก��"�ก����ก������*���/ (sandwich course) 
�ก�+��'��!8�	��'���ก �!�������ก0�����������	��	*���+��%���+% (Sunderland)  ��������ก
��+
������ก��$���"�%����,�!="�%���� 9�
!��ก��ก��)+
 �
ก����$���	2.	��������ก��"�- 
�*���/ )$��#����"��!8�ก��9�$9����������	��$��
ก��ก��!H���"������'��"��!8�����������"��ก��
,���5����ก5�ก���ก����ก��+
����/�ก��)!���ก������������2"���ก��$���ก��	
� ก��?Dก
!H���"� ����ก0�5+�ก����+��ก��ก����
�)!���� ��2"���ก��$��'����!8�ก�����.�ก��ก��!H���"���
�
ก�����'��� ����ก��"��'��$+ (Knowles, 1972: 98-109) �"���6�ก����'���)$��#�����������/�+�����ก 
��ก�����$�,��!E 	.�. 1950 �$�����������	5�5�����+����� (College of Advance Technology) 
)+
����$"
��������ก��"��*���/��'� (Ryder, Wilson and Associates, 1987: 69) 

3.2 ���/�1��#2������/
1���3  �!E 	.�. 1964 )+
$�ก1�$���ก����ก��ก��
?Dก���$���2"���ก��$ (the Industrial Training Act of 1964) �����+
�����กก��#�'�(������(��
)$���ก�*�ก��?Dก��� *���4�	62�ก�������2"���ก��$"
��$�	��$���9�+/�� �ก���"���$������
���"���� 5+���(�����9�+/���P#��ก����+ก����ก�����)! $��#��������
����4�	62�ก�����
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�2"���ก��$����
�$�$��������$ �ก��
�ก��ก7���+	2.�$��"��P#������ก��?E$��������/���
�	��	  �!E 	.�.�+���ก��$�ก����@@�"�ก1�$����ก7���+��� �$����9�
!��ก��ก���ก����ก��
ก����+ก����ก�����ก��?Dก	�ก�2�$�����2�$��� 7� �
$������������$4�	��($��������$ �ก��?Dก$�ก
������'�  ��.���4�	62�ก�� �
	��$�� ��ก����ก��	2.4�#���5	����
��ก����+ก����ก�����
�,����ก����ก�� ���$�9�7� �
9�
!��ก��ก�������4�#��
�$�$��������$ก��ก����+ก����ก��$�ก
������'� (Lauglo and Lillis, 1988: 53-54) 

�!I��$�����ก����+ก����ก�����+�'��+�$ (traditional education) 	����
� ���������/�ก��
��ก��ก����$2����
� �ก��������	��$��
���	��$��
� � ��ก����� �!E 	.�. 1972 ก�����ก��
�������
)+
�!������!��)!���)$���$��,!���$��9�)+
 ��,����ก����ก���#���������+��� (the 
school of hard knocks) ���$�ก�����5+�ก������ก" ก��+��� ���ก��?Dก!H���"�7� �
9�
������ก�+
������$�ก������'� (Knowles, 1972: 98-109) ��ก��ก��' �/���!E 	.�. 1980 $���������"
�� �

	��$$��� ��ก��$�	$��ก��	
������	%ก���/�/�#���9�
�7���&�ก����ก�� ���+��!��@@�"����"
��
)+
���ก��?Dก��/�/�#"�$	2.�2-���#�ก����7���&�ก����ก�� (List, 1996: 5) 

3.3 #53'� �0#
��� '�������1�ก��  ��+�"!�������ก0�$�ก��������ก��
	��$	�+5+�ก�� �
	��$��
 /
	7���� rก����ก�� (education)s ����ก��?Dก�ก���P#������ /
    
	7���� rก��?Dก���$ (training)s !=@����ก���	"������ก�� �
	��$��
��������$��������� �"�ก��
?Dก�ก���P#��������������%?Dก��/�# (Sorge, 1996: 1-2) !E 	.�. 1964 ��(��� /
����ก��      
��ก4��� 1% ��������ก��2���ก	���
��#��ก����#���ก++�� �
9�
!��ก��ก��"
���#��$ก��?Dก��/�/�# 
�"��,��!��ก��ก�����+ �@�ก���)$� �
	��$���$$�� �"���(���ก&���$�5	��ก��ก��"2
����� < ��ก
"�$$�ก&���)$�!����9��7���&�"�$�!I��$�� (Lauglo and Lillis,  1988: 54) 9�
!��ก��ก��$�ก
�����.%���ก��"�����,����ก����ก�������+ก��9�$9�����
�ก��5�ก���ก��7���� ก���"���$"��
�����/�#�����ก��ก��+
��ก����ก������/�ก�����ก�� �
ก������������!8�ก��?Dก�ก��#�'�(����
)$��#���#� ���9���"�$$�	��9�
���7���&�ก����ก��)$�$�	��$#�
�$����7���� (Lauglo and Lillis, 
1988: 66) �������!E 	.�. 1983-85 $���ก��ก�� 88,668 	� ��������������� �5!��ก�$�*���/�'�
 �$������������5�������5!���	��	 ��$�'��,�����2+$��ก����+��������� 5+��!8�ก����ก��
��+��!��@@�"�� 65,480 	� �����+��!��ก�������"� 23,188 	� �"���ก��ก����)+
�,��
!��ก��ก����
�!H���"����$��#��� 35,686 	� �����'� ��ก"�������+� �
��&����ก����+�,��
!��ก��ก������$���$ �
��ก��ก��!H���"�������5!��ก�$�*���/�!8������7�	�@���2+ *���!=@����'
�ก�����
��ก������(ก�� �4�#��$���!���� *���#���� �/���ก����������� 1980s $���"��ก��
����������,�� 11% ���$�9�ก���"��ก����+����� �
ก����ก��ก�� ����ก��"��*���/ (Ryder, 
Wilson and Associates, 1987: 73) 
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3.4 ก��#���#�0��#�����#��  �!�������ก0�$�ก��!���!�2��!������!��
"�'��"�!E 	.�. 1800 ��)+
����$��+ก����ก��5+�ก��?Dก!H���"� !E 	.�. 1900 ก7���+ �
9�
�����"
��?Dก
/���"ก��7���� (Lauglo and Lillis, 1988: 34) ���!E 	.�. 1903 �ก�+���ก��"�ก����ก�����-   
�*���/ !E 	.�. 1950 ���ก��"��*���/)+
�#������)!���!�������ก0� (Knowles, 1972: 98-109) 
!E 	.�. 1955 $�ก����+"�'��4�����/�"��#��� �
��������+
���	5�5��� (National Council for 
Technological Awards) "��$�!E 	.�. 1964 ,�ก����5+��4��#���ก�� �
������ก����ก������/�"� 
(Council for National Academic Awards) )+
�������$���ก��"��*���/ ��������5!���	��	��"�'�
 �$���� ������������ < ��ก������/��������"�%!���2ก"%���62�ก����ก��)!�������+
��4��� 
ก�����9���$��� ���������/�����ก��$���"�%��ก�������� (Knowles, 1972: 98-109) 

 �!E 	.�. 1964 )+
$�ก1�$��ก��?Dก���$���2"���ก��$ (the Industrial 
Training Act of 1964) ����(��)$���ก�*�ก��?Dก���4�	62�ก�������2"���ก��$��"
�����9�+/��
 �ก���"���$���������"���� (Lauglo and Lillis, 1988: 53-54)  �/���!E 	.�.1966-67 �������
�	5�5�����+�����)+
�!������!8�$����������	5�5��� 7� �
$����������	5�5��� 9 ���� ���
�������5!���	��	��ก 30 ���� �!8�ก�2�$�,������ /
���ก��"��*���/ 5+��P#��ก����ก��+
��
����ก��$���"�% (Ryder, Wilson and Associates, 1987: 69)  ��.��+���ก��$�5!��ก�$������ก��� 
r5!��ก�$ก����� ��,��!��ก��ก�� (Teaching Company Scheme)s *����!8�	��$���$$��
�������$��������� �������5!���	��	 ����,��!��ก��ก���#���?Dก9�
�7���&�ก����ก�� �

7���� �4�	�2"���ก��$ (Ryder, Wilson and Associates, 1987: 72)  �!E 	.�. 1972 )+
��+"�'�
	.�ก��$ก��$��������������+
��ก�����.�ก�����ก��"��*���/ (Universities Committee on 
Integrated Sandwich Courses) �#���������2�ก��9�$9��������*���/ �$��������� 
(Ryder, Wilson and Associates, 1987: 71-72) 

!E 	.�.1973 $�ก1�$��ก���
��������ก��?Dก���$ (Employment and 
Training Act) )+
��+"�'�	.�ก��$ก�����ก��ก7����	� (Manpower Services Commission) ��$�
��
������9�+/��ก��#�-��ก��?Dก!H���"���+��/�"� (Lauglo and Lillis, 1988: 55) !E 	.�. 1976  
)+
��+"�'�	.�ก��$ก��5!���	��	�����+
�����ก��"��*���/ (Polytechnics� Committee on 
Sandwich Courses) �#���������2������*���/ ��������5!���	��	5+��������$ก����ก�!�����
	��$	�+��&� ���+��/�"��ก����ก��ก����+���,��!��ก��ก�� �
ก����ก��ก��  �!E 	.�. 1979 )+
$�
ก��������$�ก����+"�'��$�	$�#���ก����ก������*���/���ก��?Dก���$ (Association for 
Sandwich Education and Training) �#���9�!��5�/�%���$ก�����������	%ก�ก���
��������
�,����ก����ก�� (Ryder, Wilson and Associates, 1987: 71-72)  �/���!E 	.�.1970s ��ก��ก����
�����5+�ก�� /
�2"���ก��$�!8�(�� (industry based) $�$�ก���2+��+����5!��ก�$�*���/)+
���
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ก��������2���ก�2"���ก��$$�ก��'� (Ryder, Wilson and Associates, 1987: 70-71) !E 	.�. 
1980 �,����ก����ก��"
�� �
	��$$��� ��ก��$�	$ก��	
������	%ก�����/�/�#���9�
�7���&�
ก����ก�� ���+��!��@@�"����"
��)+
���ก��?Dก��/�/�#"�$	2.�2-� (List, 1996: 5) !E 	.�. 1984 
5!��ก�$ก����� ��,��!��ก��ก�� (teaching company) )+
�"��5"��'��������+��&� $�$�กก��� 
200 �����)+
���$$��ก���,����ก����ก��$�กก��� 50 �,���� (Ryder, Wilson and Associates, 
1987: 72)  �!=��2����'�ก�� �
	��$��
���ก��?Dก�����.�ก����
��!8�������������+���ก�� �
$��������� 5+�2ก��	%ก� ��25�!$����5�
$���9�
�7���&�ก����ก����)+
���ก��?Dก�7�	��$��
��
��/�ก��)!!H���"�$�กก���9�
����ก�� ����ก��"�����ก�� (List, 1996: 6-7) 

4. 7�����(
 
4.1 �0�����/+����������  �/���!E 	.�. 1900 5������� �/�����?�������)+


�7����	�+���5!��ก�$ก����/����ก�����!�������ก0�$� /
5+�$���",2!����	%���ก�#��� �

��ก��ก��)+
?Dก/���"ก��7���� (practical work of life) +
����"29���'5���������� /
ก����� ��/��
����2"���ก��$ �#���ก��?Dก$�����"� ���/�����$#��6%ก��ก���2"���ก��$ ก���ก�"� ก��!H���"�
ก���ก�"� ���/���" �K��%$ ���	�+��')+
,�ก7��!8���ก���������!8���ก���#���ก������7�,�����
!H���"��$�� �$� �ก�����.�ก����������2"���ก��$����/��%�!=@@� 5+��P#�� �5�������������
 �#�'���/������	�����ก�4#���ก0� *������'���������ก��"����ก��26%ก�����"��$�)+
,�ก
�7�)! /
 �!����?�������+
�� (Lauglo and Lillis, 1988: 34) 5+����� �@� �?�������ก����+ก��
?Dก�#����"���$"�������/�#��+7�����ก���"&$���� �5�������*����!8�������������ก����ก�����)! 
��ก��ก��'����ก��!H���!ก����ก��	��'� �@�  �!E 	.�. 1975 ��ก�����2ก	���$����2�������          
12-16 !E ��)+
�������/�ก��?Dก�ก��+
��$��������	��	 (manual and technical) *����!8�����
�����������ก��"����)! (Lauglo and Lillis, 1988: 57) 

4.2 ���/�1��#2������/
1���3 	.���($�"��ก����ก���� �
	��$��&�
�ก����ก�����ก��"� ก7���+$�"�(��������ก��"� ��+���2	��ก� ก������ ��������7����	��$��+�ก 
��$�	.�ก��$ก����!��ก����/�/�# 19 	.� �"���	.�����ก"�$�������ก������(ก���� �

	7�!��ก���ก���($�"�� 	.�ก��$ก�����$����+"�'� ��+���"2��	$ !E 	.�. 1984 4�� "
	��$�� � 
�����(��������������$	��$���$$��ก������� ก�
/�+�������ก����ก�����4�	62�ก������
�2"���ก��$ �#���!���!�2��'����������'������	$ 	.�ก��$ก��/2+��'!��ก��+
��9�
����������
ก����ก�� ��
���
������2+$��ก�� ���"���������	%ก���62�ก�������4�#��ก��	
�         
#�ก���$���
����ก����ก��ก�����������)���4������ �
	��$��&��ก����ก���5����ก����ก��
���ก��!H���"� �4�#��$ ���#�ก��������,�ก�
���� �
����������$���$�7�����4�$�4�	���

��,��������������$7�ก���������$ 5+��P#�� ���!���	��$���$$���������5���������������ก�� �
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ก�� �
	7�!��ก�����ก����+ก��ก��$ 5+�������9���'��2+
��$�/������ r4��ก����ก����ก��
�����ก��: ������ก�� �
	7�����7�s #0�4�	$ 	.�. 1985 �!8�5!��ก�$��9�ก5��ก����ก�����
����(ก����
�+
��ก������� ก�
/�+$�ก��'� "���������	%ก����9�
!��ก��ก����+��/�"����
��,��
�
��"
�)+
$��������$ �ก����+7������� ���$�ก��#����.� ���+����6��.� 9���#6%���7�	�@���
	.�ก��$ก��ก����ก�+��กก����$"��ก�������/�+��� 5+��$�	$���9�
!��ก��ก�������	%ก�
������ ��/���5�������ก��!H���"����ก����ก�����)!���ก��?Dก��/�# (Lauglo and Lillis, 
1988: 57-59) 

4.3 #53'� �0#
��� '�������1�ก�� $�ก��������ก	��$	�+ก����+ก����ก��5+�
ก����+ก����ก���� �
	��$��
�� /
	7���� rก����ก�� (education)s ����ก����+ก����ก�����ก��?Dก
�ก���P#������ /
	7���� rก��?Dก (formation)s  ��+�"�!8�ก����ก�����!������!�����	�+��
������ก��' 5+�$���������/�'��������
�ก�����4�	0�1� ������������	��	����
�ก�����
ก��?Dก!H���"� 7� �
�ก�+!=@�� ����������	"������ก�� �
	��$��
��������$��������� �"�ก��?Dก
�ก���P#����������������%?Dก��/�# (Sorge, 1996: 2) ��ก��ก��' ��+�"���#���� ,���$
9�
�7���&�
ก����ก����$�	2.�$��"������ก����*����"���$���������)+
�#��$ก��?Dก��/�/�#��
�)! ����ก��"� 
�"�9�
��$�5�ก��)+
���ก���
�����	��9�
��$� �������	2.�2-� (List, 1996: 6) ���9�
!��ก��ก����&����
�,����ก����ก����+	��$��$#��6%����������ก��"�ก��5�ก���ก��7���� ก���"���$"�������/�#
����,����ก��+
��ก����ก������/�ก�����ก�� �
ก������������!8�ก��?Dก�ก��#�'�(����)$�
�#���#� ���9�
���7���&�ก����ก��)$�$�	��$#�
�$����7���� (Hannan, Raffe and Smyth, 1996: 
16) 

4.4 ก��#���#�0��#�����#�� "�'��"�/���!E 	.�. 1900s 5������� �/����� 
?�������)+
�7����	�+���5!��ก�$ก����/����ก�����!�������ก0�$� /
�#��� �
��ก��ก��)+
?Dก
/���"ก��7���� (Lauglo and Lillis, 1988: 34) !E 	.�. 1925 ����$�ก&�4���ก��?Dก��� (Lauglo and 
Lillis, 1988: 66) !E 	.�. 1975 ��ก�����2ก	���$����2 12-16 !E ��)+
�������/�ก��?Dก�ก��+
��$�� 
����	��	 (Lauglo and Lillis, 1988: 57) !E 	.�. 1984 )+
��+"�'� Bloch Commission "�$	��$
"
��ก�������(��������������$	��$���$$��ก������� ก�
/�+�������ก����ก�����4�	62�ก������
�2"���ก��$ (Lauglo and Lillis, 1988: 57-59) !E 	.�. 1993 �!8�"
�$� 9�
��$����2������� 25 ,�� 
29 !E ���$�ก����ก�����$�กก����
���� 60 ��)+
���ก��?Dก�������?Dก��/�# (List, 1996: 6-7) 
����"2��7� �
�ก�+ก���!������!��������7�	�@ 	��ก��"�#�$#%��ก������,�"����ก���
����� �
�25�!5+���+� �
��&������.Q�"��ก$�����������"
��$�	2.�$��"�����$��,7���� �
�2"���ก��$���ก��	
�)+
 (Sorge, 1996: 1-2)  �!=��2�����ก����ก�� �?�������)+
���ก����$���
$�ก��'� $�ก�� /
������ก����ก�� �$����������	5�5��� Compiegne ���� �$� �����ก��
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��ก����!����	��$�7���&�$�ก���2+�$����!8��������������9�ก����ก�� ��,������������4�	
ก����ก����'� (short-term) )+
�ก� junior college instituts universitaires de technologie: IUTs 
���2ก��	%ก� ��25�!$����5�
$�����9�
�7���&�ก����ก����)+
���ก��?Dกก���7�	��$��
����/�ก��)!
!H���"�$�กก���9�
����ก�� ����ก��"�����ก�� (List, 1996: 6-7) 

5. ����/���� 
5.1 �0�����/+���������� 9���กก��!H���!ก����ก����+��$�����������

����%��� (Berlin Reform University) �#���ก���!8�$������������+ �@� (the massive 
university) )+
���ก����$�������#������)!����25�!��ก�������!E 	.�.1820-1970 5+�����
ก����+ก����ก�����$�����������'�����ก��"7��������"�'���������"���ก����ก�� ก�����
���'�
$���������$�	��$/�+��� �ก���!8��,�����7�����ก��?Dก��/�# (vocational training) 5+�9�
��7�
ก��?Dก)+
�ก� ������ 9�
������ ��กก1�$�� �#�% ��$�'�����ก��!8��7�+�� �'���'�#���ก�����ก��
��6��.� *����!8�ก����+?Dก���$��/�#�7�������ก��ก�� �
$��ก�����'��"
� �ก��	�+ ก��#�+ ���
ก������� ����ก��?Dก��/�# ���!�������)$�������!8�ก���������
+
��ก��!H���"� (practical learning) 
�'���ก	���	��� ����ก��?Dก������!8���ก�� ��,��!��ก��ก�� +����'�$����������'�������
���� ��2	ก��� (Middle Ages) ���$���ก�.��!8�ก��?Dก!H���"� (practical training) $��������� �
�2	ก����� �
ก��?Dก���$"�$�!I��$������/�#�7�������ก��ก�����7� �
�ก�+����4�#��
ก����ก�� ��ก��ก��$�	��$�!8�����/�"�������
������$����������)!��ก�� . !���� +ก&)+

��'�����ก���������� � ���/�/�# + (Sorge, 1996: 1) "��$����$�ก����ก�����5!���	��	 
(polytechnic) 5+��!8�������������7�	�@������ก��"�*����!8�ก���������
�ก����ก��ก��9��"���ก��?Dก
������ ����ก��� r����%5!���	��	 (polytechnical center)s *���$����� ��25�!"������ก5+�"�'����� �
��"�2"���ก��$
��,����"�ก&���	���ก��ก��������9��"!ก"� *�������$��"������ก�!8�9�
�2ก���ก
������' (Lauglo and Lillis, 1988: 6)  

 �!��������$����,���$
	7������ก����ก�� (cooperative education) ��)$�)+
,�ก
�7�$� /
�����/�+��� �"�$�5!��ก�$���� ��,����ก����ก���������$������$��,�7�$�#����.�
�!8�ก����+ก����ก�������ก����ก��)+
 2 5!��ก�$ 	�� 5!��ก�$�K/G�//���&� 
(Fachnochschulen) ���5!��ก�$�����K��	��+�$� (Berufsakademien) 5+�5!��ก�$�K/G�/
/���&� �ก�+��'� �!E 	.�.1970 � 71 �#�����
��	��$ ก�
/�+��������2"���ก��$ก���,����ก����ก�� 
�����!8�ก���/���$5���������ก����ก��4�	0�1�)!���ก��!H���"� �����!8�	��$���$$��ก���������
������% ��,����ก����ก��ก���,��!��ก��ก������$�	$��/�/�#��$���ก�4�#  �!E 	.�.1984 
$��,����ก����ก�� /
������',�� 118 ���� ���!���� ����5!��ก�$�����K��	��+�$��ก�+��'� �!E
	.�. 1974 ���,���������K��	��+�$� ��(���+� (Baden) �$�����+�$����%ก (Wurttemberg) �!8�
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ก��9�$9����������ก����ก��4�	0�1�ก��ก��!H���"�������� �4�	�2"���ก��$���62�ก��
$�กก���5!��ก�$�K/G�//���&�  /
��������ก����ก��"�$���ก��"� 3 !Eก����ก�� (������ก
�7���&�ก����ก����+��$�6�$��ก��) ��ก��ก��������$!H���"����������ก��ก��)!��
� 2 !Eก����ก�� 
(Ryder, Wilson and Associates, 1987: 58) 

5.2 ���/�1��#2������/
1���3  �/���!E 	.�. 1995 5+��P������
�9�
���������
�7���&�ก����ก����ก$����������� /
�������,��  7 �+���  �ก��$�������������ก�7���&�
ก����ก�� *�������	�"
�� /
�����������ก�������5+�ก��7��������*���)$�)+
���	��"���� 
+����'�9�
�7���&�ก����ก����ก$��������� �����$����)$�����$"
�ก��7����+
��"7������!ก"� 
(normal position) ��$���!�������� <  �"�����	�"
��7����������'�������	��"���� �
�
�� 
����5	��ก����)$�$�����+�ก�������	$ �"������)�ก&"�$ก������$"
�+
����6�ก���/����'ก&,�����)+

!����ก��.%ก��7��������/�/�#ก��������������$���	��7�����ก��7����"��)! (List, 1996: 
12) +
����"29���'���7� �
��ก��ก��ก�2�$ �@�����������
����$5!��ก�$�K/G�//���&� 
(Fachhochschulen) 5+��P#�� ��������ก��?Dก!H���"���� !��ก��+
��������/�
����ก��$���"�% 62�ก�� ���	$ ���������/���"
��ก��	��$�/����/�@�P#�� )+
�ก� �ก�"����"�% 
�	5�5������������2�4�# �	5�5���ก���9
� �������"�%	�$#���"��% ���$���ก���!�    
�!8�"
� (Ryder, Wilson and Associates, 1987: 59) ��ก��ก��'���$�ก�2�$��ก��ก���@��)+

��������5!��ก�$��ก����ก���#��$��'� �/��  �!E 	.�. 1984 5!��ก�$�����K��	��+�$� 
(Berufsakademien) $�9�
�@�����������
���� 44 5!��ก�$�K/G�//���&� (Fachhochschulen) 
�
���� 29 ���� �@����� �����62�ก��$�9�
�@����������$�ก,���
���� 50 �"� �����
����ก��$���"�%$�9�
�@�����������#����
���� 10 �����'� (Ryder, Wilson and Associates, 
1987: 61) 

5.3 #53'� �0#
��� '�������1�ก�� !��������$���� ��2	ก���ก����+
ก����ก����� �
	��$��
�� /
	7���� rBildungs ����ก����+ก����ก�����ก��?Dก�ก���P#����
�� /
	7���� rAusbildungs �/���+���ก��!�������� <  ��25�!$�����ก�� �
	��$��
��������
$��������� �.���ก��?Dก���$ ก��?Dก!H���"� ����ก��?Dก����#��� �
�ก�+�ก���P#������"
��
����������%?Dก��/�# (vocational training centers) (Sorge, 1996: 1-2)  �������ก
�,����ก����ก�����!N+�������"&$����)+
����ก��?Dก ��,��!��ก��ก��5+��,��
!��ก��ก���!8�9�
��+ �
 �������ก����+ก��?Dก�����ก��������,����ก����ก�� ,���$
4�	62�ก��
����2"���ก��$��$��7����$�ก �������4�	� (dual system) �"�ก&���$�����
������)$�$�
������ �������4�	���$�5��������!8�(�� (school-based) �!8������/�+���9�
!��ก��ก�� �
����$����$�	��$9�ก#��6%�!8������$�ก"��ก����ก����/�# ���ก��?Dก	������2�$�����ก
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�,����ก����ก��)!���ก��$�	2.�$��"����#���#�
�$"��ก���
����� �"�4�	62�ก������2"���ก��$$�
���5�
$�����+���"��ก����+ก����ก�����)!�� ������'��
�� �
��&�	��$���������������
�,��!��ก��ก��ก���,����ก����ก�� �ก��ก��$��"
��7����$ก��������!8���ก�� ���ก��
�"���$ก���#�������������������� +5+��P#�� (Lauglo and Lillis, 1988: 61-62)  �!��������$����ก&
��$���ก��!�������� <  ��25�! 	�� 9�
!��ก��ก��)+
�����.%�,����ก����ก�������+	��$��$#��6%
����������ก��"�����,����ก����ก��ก��5�ก���ก��7���� ก���"���$"�������/�#���
�,����ก����ก��+
��ก����ก������/�ก�����ก�� �
ก������������!8�ก��?Dก�ก��#�'�(����)$�
�#���#����9���"�$$�	��9�
���7���&�ก����ก��)$�$�	��$#�
�$����7���� (Lauglo and Lillis, 
1988: 66) ��ก��ก��'��ก����ก�� �!��������$�������#�!=@�� �5!��ก�$�K/G�//���&� 
(Faxhhochschulen) 	�� !=@��ก����+/������� �ก��)!�����$��ก��ก�����	��$)$��2"�6��$ �
�����������+������	��"��������ก��ก��)+
�����ก�,��!��ก��ก�� (Ryder, Wilson and 
Associates, 1987: 60) 

5.4 ก��#���#�0��#�����#�� !E 	.�.1820-1970 ����ก��!H���!$���������
����%������$�	��$/�+��� �ก��?Dก��/�# (Lauglo and Lillis, 1988: 6) !E 	.�. 1970-71 �ก�+
5!��ก�$�K/G�//���&� (Fachnochschulen) !E 	.�. 1974 �ก�+5!��ก�$�����K��	��+�$� 
(Berufsakademie) ���"��$�����ก�+5!��ก�$����*$G�//���&� (Gesamthochechulen) (Ryder, 
Wilson and Associates, 1987: 58) ����"2��7� �
�ก�+ก���!������!��������7�	�@ 	��ก��"�#�$#%
��ก������,�"����ก���
����� ��25�!5+���+� �
��&������.Q�"��ก$�����������"
��$�
	2.�$��"�����$��,7���� ��2"���ก��$���ก��	
�)+
�/���+���ก��!�������� <  ��25�! (Sorge, 
1996: 1-2) !E 	.�. 1982 $��,����ก����ก��,�� 8 ���� �� /
5!��ก�$�����K��	��+�$� !E 	.�. 1984 
$���ก��ก����������5!��ก�$�K/G�//���&� 292,000 	�  �5������� 118 ���� ���!����
����$��  �!=��2���$��������� �����$������$ /
��ก����ก�� �������/����ก ���)+
���ก��
��$���$�ก��'� (Ryder, Wilson and Associates, 1987: 59-60) ��$�'�9�
!��ก��ก��"
��ก�� �
$�
���ก��"��� �
�'�!��$�.	��$��
������	"���+�"��5�กก��7���� 5+�ก����ก�� �$�����������
 �
�'�	��$��
���ก��?Dก�����.�ก����
��!8�������������+���ก�� (Lauglo and Lillis, 1988: 66) ���
2ก��	%ก� ��25�!$����5�
$�����9�
�7���&�ก����ก����)+
���ก��?Dกก���7�	��$��
����/�ก��)!
!H���"�$�กก���9�
����ก�� ����ก��"�����ก��  (List, 1996: 6-7) 

6. ��
�+����� 
6.1 �0�����/+���������� ��ก����ก�� �����"�����$�ก,�ก�
��,�� �/������ 

rก����ก������*�+%��/ (sandwich education)s ��)+
�7�$� /
 �����"����� �/���!E 	.�. 1962-
63 ก�����ก��"�����ก��$�	�����ก����,�����	5�5���K2��	��% (Footscray Institute of 
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Technology) ����,�����	5�5�����������%� (Swinburne Institute of Technology) 5+��7�$� /

���	������ (parallel) ก��ก����ก�����!ก"��"&$���� *���)$�!����9��7���&�������ก�
$ �����
"��$� �����)�ก&"�$�,�����	5�5�����������%�)+
$�ก���7�5!��ก�$��ก����ก��$�#�-�� �$� ���
����"���������+��&� ����ก��"�����ก��$���"�%�������ก��$���"�%!���2ก"%2ก������/� �
�,���� (Ryder, Wilson and Associates, 1987: 51-54) 

6.2 ���/�1��#2������/
1���3 ��"29����7�	�@!��ก���������!����
����"�����)+
�7����ก����+ก����ก�������ก����ก����
�$� /
 ��������ก"
��!H���"�"�$�
����	��
�����	%ก���/�/�# �
��,��� �/�� 5!��ก�$��ก����ก��+
��ก1�$�� (co-op legal program) ���
	��$�7��!8�"�$��ก�.�����/�/�#��"
��$�ก��?Dก!H���"� �/�� ������/�6�.�KN��ก�%���,����
�	5�5�������*�%��� (New South Wales Institute of Technology) ���������/���ก���
ก��KNก���,�����	5�5�����������%� (Swinburne Institute of Technology) ��ก��ก��'5!��ก�$ 
��ก����ก������ก��$���"�%)+
,�ก�7�$�+��5!��ก�$�"&$��������+�$��)$��	�!����
	��$�7���&����,�����	5�5�������*�%��� ���5!��ก�$��ก����ก������ก��$���"�%)+
 /
+��
5!��ก�$ก��7������ก�����#���)$�$��
��7�ก�+����������������$��,�����)+
 ���������
)ก�$�ก��'� (Ryder, Wilson and Associates, 1987: 51-54) 

6.3 #53'� �0#
��� '�������1�ก�� ��ก����ก�� �!��������"�����#�
!=@���P#����������"29����!��/@����ก�� /
5!��ก�$��ก����ก�� ��"���������/�$�	��$
�"ก"���ก����������ก���� ��,����ก����ก���"������� (Ryder, Wilson and Associates, 
1987: 51-54) 

6.4 ก��#���#�0��#�����#��  �/���!E 	.�. 1962-63 )+
 /
5!��ก�$��ก��
��ก��ก�����ก��"�����ก��$�	�����ก����,�����	5�5���K2��	��% (Footscray Institute of 
Technology) ����,�����	5�5�����������%� (Swinburne Institute of Technology) �"����)$�
�#������ !E 	.�. 1969 ��+"�'��,�����	5�5�������*�%��� (New South Wales Institute of 
Technology) ��'� �$���*�+����%���$���ก����ก�� ����ก��"�����ก��$���"�%�������ก��$���"�%
!���2ก"% 8 ���ก��"� !E 	.�. 1971 �,�����	5�5���������$�����%� (Royal Mebourne Institute 
of Technology) )+
7�ก���2ก���ก���ก��"���ก����ก�� �������/�62�ก����ก�� ��� �!E 	.�. 1974 
��+"�'�����%��ก����ก�� (Cooperative Education Centre) ����������	5�5�����������%� 
(Swinburne College of Technology) �#����������$��ก����ก�� "��$���ก����ก��$�ก������"��
��ก5!��ก�$��ก����ก�� ���������ก��$)!���5!��ก�$!����ก��.%��/�/�# ���!������� < $�ก
������'� �/�� ����ก����+ก����������5����$����������	��	K2��	��% (Footscray Technical 
College) (Ryder, Wilson and Associates, 1987: 51-54) 
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,5ก�+=*ก7� 
 

1. /
����ก��+��ก��=*ก7�/��,5ก�+=*ก7� 
�\�,�s�!ก�'#$ก��s .�'�ก�\�0���2"�ก��,� rCo-operative Educations   

!.�*/$� ก��#$ก����:�\��,.ก"���!,��.!���*�
"*ก"��/�����ก2�ก��(��:2�!�ก��#$ก����:�� 
(�'�+� #���2���, 2545 2���/$���8���ก���!ก�'#$ก��	
��";��2� ��, 2545: 1) �2ก'�ก���	+,
�
�/��"�ก��#$ก����:�\�(2������!ก�'#$ก��.�� �'��!���.!.�*)��ก
�(��*�ก"� �"���� 

.!���*�
"*(��8�8
*��3����� (2546: 7) (�f��/��"�23�.#$ก����:�\�(2�����-  
�!ก�'#$ก��(1��.�� �(�f�	!,�	�ก�����(�#)�* )���!���.!.�*�!ก�'#$ก��,�(�f�����
ก��#$ก����:(���ก���]��"+�������/�����ก2�ก��2*,��.�����8�*'"��!�.�ก��(��*����/��#$ก��
�,.ก"�ก��'"��!��"ก#$ก��)��]��"+����'������/�����ก2�ก����:�!���.�,..�2 �\��!��"ก#$ก��
��.��/(��*��<������ก����'�กก��)��]��"+���� 	
��\��!��"ก#$ก��.��3�0��+��+�.��:�/��
���ก2�ก��+�2�ก��.�ก��:�3� ก���,�(���.�!�.���.�,..�2��!,���/�����ก2�ก��	
�
.!���*�
"*��!
"ก�<+��!ก�'#$ก�� (�f�ก
)ก��.�,..�2���� �ก����!,��.!���*�
"*	
�
�/�����ก2�ก��2*,��+,2(��:2� ��*�4�ก��12��!ก�'#$ก��'�(�����:��.�,..�2'�ก�3กL��*��:
(ก�:*1�2�(��:2�!�(ก��=
���8* ���,.ก"��<��3�  

�!ก�'#$ก��(�f�����ก��LMก���12��"ก#$ก���<�	���!., 8�*.�!�,*����!ก�'
#$ก��12�.!���*�
"*(�f�#<�*�ก
�� �\�(���ก��+��+,2���������ก"��/�����ก2�ก���"��0���"�
	
�(2ก � '"�!�+\�	!�,������:(!.���.�!�ก"��"ก#$ก���"��.!���*�
"*2*,��.�ก����ก�� +"��	+,
ก���\�(���ก���"�(
�2ก�"ก#$ก����:.��3�0���"������� �ก��	
���.�����+�+�.!
"ก(ก�6�12�
.!���*�
"* ก��(+��*.��.���2.12��"ก#$ก�� (��:2�!���.��/�\�������/�����ก2�ก��)��
2*,��.�������4�0�� +��+�.���(.��=
�"ก#$ก��	
���*���=
+,2.!���*�
"*(��:2��"���3�   
!
"ก�<+��!��"��."* (.!���*�
"*
"*
"ก���, 2545) 	
�*"�(�f�ก��'"�!
"ก�<+�ก��#$ก���,.
��!,���/��#$ก��	
��/�����ก2�ก��(��:2( �:2.8*�ก��(��*��<���!�2�(��*�ก"������ก����'�ก
���'��� (�p�82ก���!��"ก#$ก��)���\����'�����8�����23+��!ก��. �
"�ก"�ก��(��*�+�.�ก+���
�/��"�ก��#$ก����
"ก���0��ก��#$ก��(��0��ก��#$ก�� 2"�'��\�)��<,ก��=
�+�#ก���:.�   
	����( ���]��"+� �\����(�f� 	
���.��/�\�(��8�8
*�)��<,ก��������"+ก��.��:�2��
�2�ก"�
��.+�2�ก��12�23+��!ก��. (�/��"�(��8�8
*����'2.(ก
��������(!��2, 2546) 

.!���*�
"*2(+2��
< (University of Waterloo, 2003) (�f�.!���*�
"*	!,�	�ก
��:�\�(2������!ก�'#$ก�� (co-op system) .�� ������(�#	����� ก
,�,��!ก�'#$ก��(�f�ก��
�������.�.�3
��!,��ก��(��*��<���������ก"������ก����ก��LMก�]��"+����/�����ก2�ก�� 
��1����:.!���*�
"*�2���2��(�����  (Northeastern University, 2003) ���(�#�!�"�2(.��ก� 
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(��*ก,�!
"ก�<+��!ก�'#$ก�� (Co-operative Education Curriculum) (�f�!
"ก�<+���:22ก	��2*,��
.�	��	=� 8�*�
"�ก��(��*���!,��ก��#$ก���� "��(��*�ก"�ก���\����(��:2����������ก����  
� � ����:�".�"�4�ก"���1�� � '$��\��!�(ก��ก��(�
�:*�	�
�	
��";��ก������ � ����+"         
�"ก#$ก�� ( ,�(��*ก"�(�2��
<n2���(�.�:-��(�� (Berufsakademie Heidenheim-Baden, 2003) 
!��2 .!���*�
"*�!ก�'#$ก�� (University of Cooperative Education) 12����(�#(*2�."���      
��:(��*กก��LMก�]��"+����/�����ก2�ก��,� rOn-the-job Trainings (�f�ก��(��*����� �ก���� 
 "��(��*�	
�ก��LMก�]��"+����/�����ก2�ก�� '$�(�f�ก���<���ก�����/��"�23�.#$ก����:ก��+3��
�!��"ก#$ก��)���
"�ก��(��*����/��"�ก��#$ก��ก"�ก���\�������/�����ก2�ก����:.�
"ก���  
+,�� K ก"� 

�/��"�(��(������2� (Cape Technikon, 2002) (�f��/��"�ก��#$ก����:(�p��\�
ก��(��*�ก���2�'�/$����"����gg�(2ก +"��2*<,��(.�2�(������ ���(�#	2n��ก��+� )��24���*  
�\�,��!ก�'#$ก�� ���<�12�	=�0<.� ��*
�(2�*��"�	=�0<.�  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

	=�0<.��!ก�'#$ก����22�)�12��/��"�(��(������2� (Cape Technikon, 2002: 
http://www.ctech.ac.za /coope/) 

 

ก���?I�"�+"�$ 

ก��!���$��9� 


'ก��()ก�� �����:�? 

��ก����ก���!8�ก�����.�ก����!���ก���������
 !��ก��+
�� 

��	%!��ก�� 
ก���������
+
����/�ก�� 

��	%!��ก�� 
ก���������
+
��!����ก��.% 

���	��		�� ��5���������2"���ก��$ 

��� 

ก����ก��+
�� 
0�1� 

ก��7���� � 
�
��!H���"�ก�� 

��
��5	����
�� 
ก���������
 

!����ก��.% 
+
����/�# 

ก����� 
���ก���������
      ก�� �
	7�!��ก�� 

9���#6% 
• 	��$��
 
• �ก�� 
• ���	"� 

ก��!���$��9� 
ก��+���/ก���������/5	��ก��/ก����� ������/5	��ก��/ก���������/!�ก�!��� 
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�2ก'�ก���*"�.��/��"�23�.#$ก�����	!,���:� � �:2(��*ก	+ก+,��ก"�22ก)� ( ,� 
.!���*�
"*(��8�8
*����(����� (Swinburne University of Technology, 2003) ���(�#-    
22�(+�(
�* (��*ก,�ก��(��*��<�8�*.�23+��!ก��.(�f���� (Industry-Based Learning Program: 
IBL) (�f�ก�������82ก���!�ก"��"ก#$ก�����"����gg�+����ก���]��"+����	��(+i.(
���0��   
23+��!ก��.��:�".�"�4�ก"���1�� ���:#$ก�� 8�*.�
"ก���ก��'"�ก��(��*�ก���2�( ,�(��*ก"�ก"�
.!���*�
"*2�:���:� � �:2,� rCo-operative Educations !��2 rSandwich Years )��(��2	����ก��
�,.(�f�!3���,�ก"���:(ก��'�กก
3,.�3��
 3 L��* (three way partnership) ��:�!���.�,..�2ก"���
ก��(��*��<�8�*.�23+��!ก��.(�f���� ��*
�(2�*��"�	=�0<.�  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
	=�0<.�	����'"�ก��(��*�ก���2�	���!ก�'#$ก��12�.!���*�
"*(��8�8
*����(����� 

(Swinburne University of Technology, 2003: htttp://www.swin.edu. au/ 
corporate/ilibl/indes.htm) 

 
'�ก��.!.�*12��\�,��!ก�'#$ก�� ��:	+,
��/��"�23�.#$ก��)���!���.!.�*   

(2�)� ��.��/��3�)��,� �!ก�'#$ก��(�f�����ก��'"�ก��(��*�ก���2��<�	��!�$:���:2�#"*��.
�,..�2��!,���/��"�23�.#$ก��ก"�!�,*���0�*�2ก�/��"�23�.#$ก�� 8�*ก��=�.=���
��!,��ก��(��*��� "��(��*�ก"�ก������������ก����ก���]��"+�����2ก "��(��*�+�.��1�� ���:
#$ก�� (��:2�!�=<�(��*�(ก��ก��(��*��<���:��.��/( �:2.8*���!,�������)��<,ก���]��"+����'���)�� 

�!ก�'#$ก��)���"�ก��*2.�"�'�ก�/��"�23�.#$ก����!
�*���(�#�":8
ก 
(��:2�'�ก�3กL��*��:(ก�:*1�2�+,��)���"����8* ���"������ ).,,�'�(�f��"ก#$ก�� .!���*�
"* 	
��/��
���ก2�ก�� �"����� .!���*�
"*(��8�8
*��3����� (8���ก���!ก�'#$ก��	
��";��2� ��, 2545) 


�ก=*ก7� (student) 

 

�0+
�'ก��/ (industry) /'��������� (Swinburne) 

56�
,��
 
(partnership) 
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�/��"�(��8�8
*����'2.(ก
��������(!��2 (2545) 	
�.!���*�
"*)ก�8+� (Univesity of 
Waikato, 2002) ���(�#��e�	
��� )��ก
,�/$����8* ����:)���"� �"���� 

1. ��1	�
"���
�ก=*ก7� )��	ก, 
(1) )���"������ก����� � ��+�.��1���:(��*�(��:.(+�.�2ก(!��2)�'�กก��

(��*���!�2�(��*� 
(2) (ก��ก��(��*��<�	
��";��+�(2� ก���\�����,.ก"�=<�2�:� .���.�"�=�� 2� 

	
�.���..":��'��+�(2�.�ก1$�� e$:�(�f��3��.�"+���:�$��������12��/�����ก2�ก�� 
(3) �,�=
�!�.�=
ก��(��*���1$��0�*!
"�ก���]��"+���� (��:2���*.���.(1���'

��(���2!�� �.�ก1$��'�ก�����ก����ก���]��"+����'��� 
(4) ��.��/(
�2ก��*2� ��)��/<ก+�2� (��:2�'�ก)���"�������./�"�12�    

+�(2�.�ก1$�� 
(5) �\�(�i'ก��#$ก��(�f��"�6�+��:.�#"ก*0����ก���\������:.�กก,� 	
�.�

82ก��)���"�ก��(��2���ก,2��\�(�i'ก��#$ก�� 
(6) )���\���.�<���:(��*�)�� ����'���	
��\����'���.� ,*ก��(��*� 
(7) (��*��<�";�4��. 	
����������23+��!ก��. 
(8) )�����2�+"(2�(��:2���!���#���12�2� �� 
(9) )��LMก��.2��� 	
�.�('+�+���:��+,2� � �� 
(10) .���*)������!,��ก��#$ก�� 
(11) )��(��*��<�ก����	=���� 	
���.��/�\������*+�(2�2*,��2���� 
(12) )���"������ก����'�กก��LMก�]��"+���0�����. 	
�)��	ก��jg!���:

(ก��1$��'������/����:�]��"+���� 
(13) )���<�,�(���2!���:)��'�กก��(��*�����*� ���.��/�\�)����*3ก+�� � 	
�.�

��.�".�"�4�ก"�ก���]��"+����/��ก����'��� e$:�'� ,*�!�(ก��	��ก��+3����+"�"ก#$ก�� 
(14) )���������.�".�"�4�ก"�.�22� ����:2*<,��	��2� ��12��"ก#$ก��	
�

(��:.82ก���!�)���"�ก��(��2���	��(+i.(
�(.�:2�\�(�i'ก��#$ก�� 
(15) )���";���"ก����.�".�"�4���!,���3��
 	
�ก����:2��� 	
��"#��+�

+,22� �� 
(16) )���"�1�2.<
1,����(ก�:*ก"�2� ��(��:2ก��+"�����'��:/<ก+�2���ก���\����

��2���+ 
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2. ��1	�
"����5���'	���	 )��	ก, 
(1) (ก����.�,..�2���� �ก�� 	
���.�".�"�4���:��ก"��/�����ก2�ก�� 
(2) )��1�2.<
*�2�ก
"�.���"���3�!
"ก�<+�	
�ก��(��*�ก���2�12�

.!���*�
"* 
(3) �!ก�'#$ก�� ,*�!�.!���*�
"*)���"�ก��*2.�"�'�ก+
��	����� 
(4) ��.��/=
�+�#ก�)��+��ก"���.+�2�ก��12�=<�� � 
(5) )���\��jg!�'���.��"�	�
��!�(�f��jg!���!�2�(��*� 
(6) (��:.�����ก����0���]��"+� 	
��";��#"ก*0��12�2�'��*� 
(7) )���������.�".�"�4�ก"��/�����ก2�ก��(��:2(��:.������4�0����ก��

�2�	
�ก���'"* 
(8) �����0���'��	
� �:2(��*�12�.!���*�
"* 

3. ��1	�
"���,9�
��ก��ก�� )��	ก, 
(1) (ก����.�,..�2���� �ก�� ก���'"* 	
��������.�".�"�4���:��ก"�

�/��"�ก��#$ก�� 
(2) (�f�ก�������0���'����:��12�2���ก� ������ก���,�(���.��"���3�       

ก��#$ก��	
� ,*�";����"�*�ก�.�3�*� 	
��"�6�+12� �+� 
(3) .��"ก#$ก����:.���.ก��+�2��2���	
�.���.���2.���� �ก�����"�!�$:�

 ,*�]��"+����+
2��"���m 
(4) ��"ก������'\�.�(
�.�ก1$����:'��]��"+������!�����:2�:���:.���.�\��"g

.�กก,� 
(5) (�f��4�ก�� ,*�"�(
�2ก�"ก#$ก��(1��(�f���"ก������'\���2���+ 8�*).,

'\�(�f�+�2�.�ก����
2��]��"+���� 
(6) �,.������#ก��]��"+� �!�ก"�0��23+��!ก��. 
(7) .�82ก���";��=
�+0"�6��!., 
(8) � ����8* ���,.��(���:2�.�2�"��."* 
(9) �#ก���:(
��*�)��LMก�"ก����ก��(�f�=<��\� 	
�ก��/,�*�2�(��8�8
*� 
(10)  ,*
�2"+��ก��(�
�:*���� 	
�
�+���3�ก��LMก2��. 
(11) .��,���ก���";����.(1�.	1i�����#ก��.12� �+� 
(12) �������.( �:2.":��!�ก"�43�ก�' �����	��ก��+3��	
��"ก��12�	+,
��3��
 
(13) .�	����� ":���.� ,*���8���ก���"������*��"��	
���*�*� 
(14) (��:.��.�".�"�4�ก"��3�
�ก����ก��#$ก�� 



 43 

�2ก'�ก����/��"�(��8�8
*����'2.(ก
��������(!��2 (2546) *"�)��(��:.
���8* ����:�"��.)�*'�)���"� .��"���� 

(1) (��:.������4�0�� 	
�������]��".�"�4� 8�*ก��( �:2.������ก��#$ก����
!�2�(��*�	
�ก��(��*��<�'�ก���'��� 

(2) �,�(���.�,���*.ก���\�����!�ก"�(*� � 	
�(���.�������.�"�=�� 2���
ก���\�����!�ก"��j'('ก � 

(3) �����	������3�0���<� ��:���2.�\�!�"�ก��	1,�1"���(������ �+� 
�!ก�'#$ก��(ก�����8* ��.�ก.�*�"��+,2�"ก#$ก�� .!���*�
"* 	
�             

�/�����ก2�ก����:2*<,��0��23+��!ก��.	
�43�ก�'�":)� (�f���.�,..�2	
��$:���2�#"*e$:�ก"�
	
�ก"�2*,��	��'��� �3กL��*��:(ก�:*1�2�'�)���"����8* ��  

.�=<��\�ก���'"*/$�=
12��!ก�'#$ก����:.�+,2ก���";���"ก#$ก�� ( ,� �"#��+�    
(ก�:*ก"�ก�����ก2�2� �� e$:�(�2���	
��2��	�  (Hayward and Horvath, 2000: 7-14) )���\�
ก���2�/�.�"ก#$ก�����"����gg�+�������(�#	����� '\��� 79 �� �"ก#$ก��ก
3,.��:(��*�
!
"ก�<+��!ก�'#$ก�� 	
��"ก#$ก����:(��*�!
"ก�<+��ก+� ��,�.��]��".�"�4���!,��!
"ก�<+�       
ก��#$ก��	
������ก����ก���\����12��"ก#$ก�� 	
���,��"#��+���ก�����ก2�2� ��12� 
�"ก#$ก���!ก�'#$ก��.��,�(h
�:*�<�ก,��"ก#$ก����:(��*���!
"ก�<+��ก+�2*,��.��"*�\��"g����/�+� 
8�*.��"#�+���:����ก�����ก2�2� �� ( ,� ก��(
�2ก2� �� ก����"���3�+�(2� ก��(= �g+,2��.
(��:*� 	
���.��.��/��ก���\����!�"ก ��������.�".�"�4�12��!ก�'#$ก����:.�+,2ก��+"�����'
(ก�:*ก"�2� ����*+�(2�	
�ก�����3.=

"�4�12�ก���\���� '�กก���'"*12� (�2�
2(
�8e 
(Delorenzo, 2000: 15-24) ��:�2�/�.��.���(!i�12��"ก#$ก�����"����"����gg�+�����"�    
(2��'��(��* ���(�#�!�"�2(.��ก� '\��� 225 �� ����1��#ก��.#��+��	
���*�#��+��-
�2.��(+2�� ��,��"ก#$ก����:.������ก����ก���]��"+�����!ก�'#$ก��.���.��.��/��ก��   
+"�����'��*+�(2�(ก�:*ก"�2� ���<�ก,�2*,��.��"*�\��"g����/�+���: 0.01 .�กก,��"ก#$ก����:).,.�
�����ก�����]��"+�����!ก�'#$ก�� 	+,'\���0��ก���\���� (work term) ��:(��:..�ก1$��).,.�=

+,2��.��.��/��ก��+"�����'��*+�(2�(ก�:*ก"�2� �� �2ก'�ก����"ก#$ก���!ก�'#$ก��*"�.�
��.�2�'�������ก����ก���\����	
�(!i��3��,���82ก����:)����
2��\����'���.�กก,�     
�"ก#$ก����:).,.������ก�����!ก�'#$ก��  

�����(�#)�* 4"  "* ��� 3�!(/�*� 	
�)�6<�*� ��*.�� (2541: 114-134) )��
�2�/�.��.���(!i�12��"ก#$ก���!ก�'#$ก��'\��� 374 �� ��:�,.8���ก���!ก�'#$ก��	
�
�";��2� �� .!���*�
"*(��8�8
*��3����� 	
�=,��ก���]��"+�����!ก�'#$ก����0��ก��#$ก����: 
2/2538 /$�0��ก��#$ก����: 3/2539 ��,�ก��)���]��"+����ก"��/�����ก2�ก��.��,��\��!�+�(2�
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)���"���.�<����ก��2� ��12�+�.�ก1$�� (ก��ก���";��+�(2�8�*(h���2*,��*�:��";��ก����
�����"��.12��"ก#$ก�� ( ,� ก���\�����,.ก"�=<�2�:� .�3�*�".�"�4� ก��.��3�
�ก0����:�� ���,�12�
�/�����ก2�ก��(�f��/�����ก2�ก����:�!���.���'/,�*�2� �":��2� 	���\�ก���\�����!�  
�"ก#$ก�� 	
�(!i���*2*,��.�ก+,2!
"กก��12�ก��'"�ก��#$ก���������!ก�'#$ก�� .�ก��     
.2�!.�*����!��"ก#$ก��)���]��"+�'���	
�+��+�.��1�� �12��"ก#$ก�� .�ก��(��2+\�	!�,����
�����.����:.�กก,�'\����"ก#$ก���!ก�'#$ก����:'�22ก�]��"+���� +
2�'��!���.(�f�ก"�(2� 
��.������. 	
�.����*�ก�#12�ก���\������:).,(��,�(���*� 

�2ก'�ก���	�
(*�	
�(.2��nm (Calway and Murphy, 2000: 68-74) )���\��'
��.���(!i�12��"�6�+	
�� ��4�ก����� 3.ก
3,.*,2* (focus group workshops) �"�6�+
��1�� �(��8�8
*������(�# .!���*�
"*(��8�8
*����(����� ���(�#22�(+�(
�* /$�
��.ก��!�����2� ��12��"�6�+��:=,��ก���]��"+�����!ก�'#$ก��	
���,�ก��)���"�
�����ก����'�กก���]��"+�����!ก�'#$ก��(�f���*�(
�*� K �\��!�(1��������.�\�(�i'��
ก��(1���<,�/����:�\�����!., �"�6�+(!
,����'��\����)��!
�ก!
�*+\�	!�,�	
�!
�ก!
�*�����
������"� �ก(1��<��$ก,���1�� �12�(1��\��!�(1�.��"ก��+�.��.+�2�ก��	
�.���.( �:2.":�
2*,��*2�(*�:*.��:�3�������!., ���,�12��/�����ก2�ก��!
"�'�ก��:�"��"�6�+ก
3,.���(1��)�
�\���� ��,��ก(1�.���.��.��/��ก���\����(�f���. ก���";��8������(
iก K .��"ก����
ก��'"�ก��+�.��:ก\�!�� �\����)��(��:..�ก1$�� ��.��/�\����)����*+�(2� e$:�ก���]��"+������
�/�����ก2�ก��/�2,�(�f��,��\��"g��:�\��!��"�6�+(!
,����.�3;�0��	
������ก�����\����
2*,��(��*��2 =<����ก2�ก��(!i�,��"ก�� �����ก���� 	
���.( �:2.":�12��"�6�+��:)��'�กก��
�]��"+�����!ก�'#$ก��(�f��,��\��"g��:�\��!��"�6�+�������.�\�(�i'��ก��(�f��,�!�$:�12�
��.�����2���ก� 

.�����'"*��:#$ก��/$�=
'�กก��(��*�ก���2�8�*� ���.�,..�2ก"�0��            
23+��!ก��.12�(.2������ (.2�(�.��,� �<( � 	
�	en(��� (McKinnis, McNamara, Kuczek 
and Salvendy, 2001: 429-439) )���\�ก���\��' 23 .!���*�
"* 	
� 213 ���� �               
�":���(�#�!�"�2(.��ก� ��,�.�=

"�4�22ก.�����ก�"����	�,�/�����ก2�ก��	
�0��ก�'12�
.!���*�
"* 8�*(h���2*,��*�:�ก��	ก��jg!����23+��!ก��. 	
�*"�.����8* ��������ก�������
�����ก������ก���]��"+����	ก,�"ก#$ก�� � �(�f�ก���#$ก���\�!�"�ก���2� ก��LMก��� 	
�ก��
�����82ก����ก���'"* ���,�12������!��2��:�	�
�2.���/�����ก2�ก�� 2����� (Eakins, 
2000: 61-67) ��,�'�กก���2�/�.�"ก#$ก�����"����gg�+����:
���(��*�(��*�����1�� �43�ก�'
ก��+
�� ��:.!���*�
"*2���(2i.)2�� (RMIT University) '\��� 75 �� �"ก#$ก����2*
� 56         
.���.�2�'2*,��*�:�+,2�����ก�����!ก�'#$ก����:)���"� 	
���2*
� 88 .���.�2�' 8�*�������:
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�"ก#$ก���2�'.�ก��:�3� ��2 �0��	�
�2.��ก���\���� ก����"���3�	
��!���. ,*(!
�212�
(��:2��,.���	
���.��� 	
��0��	�
�2.��ก���\����(�f���. �2�
�)� ( ,� ก��)��(��*��<�
�"ก���!., K )���"�=�� 2����!��28��������:�����* ��3กก"���.�\�(�i'12���� 	
�.���.2����
��ก���\���� (�f�+�� 

������.�\�(�i'��ก��!�����\�12��"�6�+��:�\�(�i'ก��#$ก��	
� '�กก���\�(2�
�����!ก�'#$ก��(1��.�� ��,.ก"�����ก�����!�����12�.!���*�
"* .�ก���'"*��:�/��"�      
(��(������2� (Cape Technikon) (.�2�(������ ���(�#	2n��ก��+� )���\�(2��������!��-   
�3�0����:(��*ก,� ก�����!�����	��.3,��3�0���"��2���ก� (total quality management: TQM) 
(1��.�� ����!��'"�ก���3ก!�,*���0�*��.!���*�
"* �.�"��!�,*�����:�\�!�����:���������
�!ก�'#$ก����* 8�*� �!
"กก��ก�����(.��=
+�(2�	
�ก\�!��+" ��"���.�\�(�i'������+,�� K 
(�f�ก�2���ก���\����(�f���*�(
� 10 �m '�กก���'"*��,��"ก#$ก����:+2�	���2�/�.��2*
� 
90 )���"�ก��'������(.�:2�\�(�i'ก��#$ก�� �"����:2"+��ก��,�����12����(�#.��<�/$���2*
� 25 '$��\�
�!��/��"���.��/��	=�ก���"��"ก#$ก��(1���!.,	
�ก\�!����1�� ���:'�(�p��2��!��2��
�2�
ก"���.+�2�ก��12�+
��	�����)����2���+ (Kok, 2000: 55-60) 

.���.�"�����!,��ก��'"�ก��(��*�ก���2�	���!ก�'#$ก����:�,��"ก#$ก��
22ก)��]��"+�������/�����ก2�ก��.�
"ก���	+ก+,��ก"�ก��LMก����": K )�2*,��)� 
.!���*�
"*(��8�8
*��3�����)�����3��.	+ก+,����!,��ก���]��"+�����!ก�'#$ก��ก"�ก��
LMก���0����<��2�)� �"���� (8���ก���!ก�'#$ก��	
��";��2� �� .!���*�
"*(��8�8
*��3�����, 
2545) 

1. ก������	�
�ก=*ก7� �"ก#$ก���!ก�'#$ก��(�f��"ก#$ก����:�."��(1���,.     
8���ก�� 8�*+�2�ก��!������ก����'���'�กก���]��"+�������/�����ก2�ก����������"ก���
 ":���  (�f���*�(
����.�� 16 �"���!�!��2 ,�
� 4 (��2� +
2��"���m (�f��"ก#$ก����:.�
��.��.��/����ก���]��"+�����������	
�� �ก��  8�*��'����'�ก=
ก��#$ก��	
�
��.��.��/���� �ก��(�f��\��"g  (�f�=<���:.���.�����+�(��*���2* .�3;�0�� .���.
�"�=�� 2� 	
�.��3�
�ก0��(!.���. )���"�ก��(+��*.��.���2.ก,2�)��]��"+���� e$:��"ก#$ก��
�,��!g,(�f��"ก#$ก�� "���m��: 4 �3ก��.����ก"�23�"+�(!+3	
��310�� 24  ":8.� �":8
ก+
2�
��*�(
���:�"ก#$ก���]��"+���� 

2. ก������	��5���'	���	 .!���*�
"*)��'"�+"��!�,*�����:�"�=�� 2�(��:2�   
�!ก�'#$ก��8�*+�� .�('��!�����:�!ก�'#$ก���\�!�����:���������ก"��/�����ก2�ก�� 2�'��*� 
	
��"ก#$ก�� �3ก��1�� �)��	+,�+"��2�'��*���:��$ก���!ก�'#$ก�� �\�!�����:��(�#���	
�    
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���(.��=
�"ก#$ก�� .!���*�
"*/�2,��!ก�'#$ก��(�f�'3�(�,�12�!
"ก�<+�ก��#$ก��12�
.!���*�
"* '$�.��8*��*��:	�,�2��!�ก����"���3����������.�� 	
��3�
�ก� 

 3. ก������	�,9�
��ก��ก�� .!���*�
"*'�	��!���.�,..�2'�ก
�/�����ก2�ก����:.��8*��*��"���3�ก��#$ก�����<�	���!ก�'#$ก��	
�(1���'��" g�12�   
�!ก�'#$ก��2*,��/,2�	��(�,��"�� .�ก��+��+�.=
2*,���ก
� �� 	
��/�����ก2�ก��'�+�2�'"�      
��:(
��*� (job supervisor) (�f�!"!����":����	
����(.��=
�"ก#$ก��8�*+�� 

4. �6-:� ��
 �"ก#$ก��'�)���"�2�3g�+�!��]��"+������:�/�����ก2�ก��(��2 
(h����������:.��3�0��+��+�.��1�� ���:#$ก��2*<, (�f������:.�!�����: 	
�12�1,�*            
��.�"�=�� 2���:	�,�2� "�('� ����!,��ก���]��"+�����"ก#$ก��+�2��\���*���� �ก����!"1�2
��:�/�����ก2�ก��ก\�!�� 	
��]��"+�+�+�.��(��*�ก�����!������3��
12��/�����ก2�ก��
(�.�2�!�$:�(�f���"ก���'��� K ( ,� ก��(1���\���� ก��
� ก��1����� 	
�ก��	+,�ก�* 

�����!ก�'#$ก��'�.�1"��+2�ก���\�(��������:.���. "�('� �������..":��'
�!�ก"��"ก#$ก��,�'�)������"+����'������/�����ก2�ก��2*,��.��3�0����.��/�����            
�����ก����'�กก���\����).,� ,(�f�ก��LMก��� (��:2�'�ก�/�����ก2�ก��.������:.��3�0��  
�2��"� 	
�(ก�����8* ���<��3�ก"��3กL��*��:(ก�:*1�2� 8�*�"ก#$ก��.���.���2.�"���������� �ก��
	
�3;�0��ก,2���:'�)��]��"+���� .!���*�
"*)��'"�+"��!�,*���1$��.��2��"�(��:2���������
ก"��3กL��*��:(ก�:*1�2� 	
��/�����ก2�ก��)���"ก#$ก����:.���.���2.(1���]��"+����(�f�
��*�(
�*����1$��+
2��"���m .�ก�����(.��=
+"��	+,ก��(+��*.��.���2.�"ก#$ก��'�/$�
�"ก#$ก��ก
"�'�ก�/�����ก2�ก���\��!�(ก����.	+ก+,��'�กก��LMก����":)���:(���<�'"ก 

2. ,5ก�+=*ก7��
���'=�'	 
2.1 ก��+�����"ก�/���6���ก� 

.!���*�
"*(��8�8
*��3����� (2546: 10-29) '"�!"������ ��.� (�f�
.!���*�
"*��:(���ก��'"�ก��(��*�ก���2����������*�#��+��	
�(��8�8
*� (�p��2� 5 �\��"ก
� � )��	ก, �\��"ก� ��#ก��.#��+�� ��*�#��+�� (��8�8
*��"��. (��8�8
*�ก��(ก�+� 	
�
�\��"ก� �	��*#��+�� )��'"�+"��!�,*�����:(��*ก,� 8���ก���!ก�'#$ก��	
��";��2� �� (co-
operative education and career development project) 0�*�+�ก��ก\�ก"��<	
12����ก��.ก��
���!��8���ก��� 8�*	�,����(�f�L��*+�.0������ ��2 L��*'"�!����	
�(+��*.��.���2.      
�"ก#$ก��  L��*��(�#����!ก�'#$ก�� L��*��	=�	
���(��*��"ก#$ก�� 	
�L��*	��	�	
�
�";��2� �� .��3�
�ก���:(ก�:*1�2����ก2���*  
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(1) �+��5
��'�(,5ก�+=*ก7� (co-op coordinator) ��:�"�ก"�8���ก���!ก�'
#$ก��� '�(�f�=<��"�=�� 2���ก�����������	
�2\��*��.���ก	ก,�/�����ก2�ก�� 
2�'��*� 	
��"ก#$ก�����,���:(ก�:*1�2�ก"��!ก�'#$ก��2*,���ก
� ��  

(2) ��!�
��+��	"'�(�*ก7�,5ก�+=*ก7� �\�!�����:�����������!,��
��1�� �ก"�8���ก���!ก�'#$ก��� 	
� 

(3) ��+��	"'�(�*ก7�,5ก�+=*ก7� (co-op advisor) �\�!�����:(�f�            
=<���������������!ก�'#$ก��0�*����1�� � )��	ก, �!��\���$ก������� �ก�� 	
�ก���]��"+����
	ก,�"ก#$ก������1�� � �"��2��3�0�������:�/�����ก2�ก��(��2.� ��(�#��� 	
����(.��=
 

.!���*�
"*
"*
"ก��� (2547) '"�!"����#��4��.��  (�p��2� 8 �\��"ก� � 
)��	ก, �\��"ก� �#�
�#��+�� ��*�#��+�� �����(�##��+�� �!( #��+��	
���4����31#��+�� 
ก��'"�ก�� �#ก��.#��+��	
���"�*�ก� �*���
#��+�� 	
��\��"ก� �(��8�8
*�ก��(ก�+�     
.�#<�*��!ก�'#$ก��	
��";��2� �� �\�!�����:��ก����������� �/��"�(��8�8
*����'2.(ก
��
������(!��2 (2545) ก�3�(��.!���� (�f��/��"�23�.#$ก����:(���ก��'"�ก��(��*�ก���2�
���������*�#��+��	
�(��8�8
*� (�p��2� 6 ���� � )��	ก, ����#ก��.#��+�� ��*�#��+�
���*3ก+� ��3#��+�23+��!ก��. (��8�8
*�	
�ก��'"�ก��23+��!ก��. (��8�8
*������(�# 	
�
���23+��!ก��.(ก�+� �\�(���ก�����<�12�8���ก���!ก�'#$ก�� �"�ก"�����#ก��.#��+��  
8�*.�('��!�����:�!ก�'#$ก�� �\�!�����:����������3กL��*��:(ก�:*1�2� 

2.2 ก��ก4�5
�:��,5ก�+=*ก7� 
.!���*�
"*(��8�8
*��3����� (2546: 10-29) 	
�.!���*�
"*
"*
"ก��� 

(2545) .�ก��ก\�!��0���!ก�'#$ก���
��*�
$�ก"�  )��'"�����ก��#$ก��(��:2�2��"��!ก�'#$ก�� 
8�*'"�ก��#$ก��(�f�����)+�0�� (trimester) �� 1 �mก��#$ก��'����ก2���* 3 0��ก��#$ก�� 
(1 0��ก��#$ก��.���*�(
� 13 �"���!�) 	
� 1 0��ก��#$ก���!ก�'#$ก��.���*�(
�(�,�ก"�   
16 �"���!� !��2���.�� 4 (��2� (�.��*�(
�0��ก��#$ก���ก+� 	
� 3 �"���!�12���*�(
�
�p�0��ก��#$ก��ก,2�!��2!
"�0��ก��#$ก���!ก�'#$ก���"�� K ) ��	+,
���1�� �'�'"�0���!ก�'
#$ก��)���0��ก��#$ก����: 3 �� "���m��: 3 !��2��0��ก��#$ก����: 1 !��2 2  "���m��: 4  ,�(
���	+,

�0��ก��#$ก��12��m'�ก\�!��)����.�� (1) (��2����0��.-���!��. (2) (��2�ก"�*�*�-
4"���. 	
� (3) (��2�.ก���.-(.��*� �"ก#$ก��'�+�2�
���(��*�(��*�0��ก��#$ก��
�          
9 !�,*ก�+ e$:�.!���*�
"*'��"��"��!��"ก#$ก��	+,
���)��]��"+�����!ก�'#$ก��2*,����2*!�$:�
0��ก��#$ก�� 	
���.��/(
�2ก0��ก��#$ก����:'�)��]��"+����)��+�.��.���2.12��"ก#$ก��
	+,
��� 
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�/��"�(��8�8
*����'2.(ก
��������(!��2 (2545) )��1*�*!
"ก�<+�
ก��#$ก��22ก(�f� 5 �m �\�!�"��"ก#$ก����:(��*���!
"ก�<+��!ก�'#$ก�� .�กก,��"ก#$ก����:(��*���  
!
"ก�<+��ก+� 1 �m !
"�'�ก=,��ก��#$ก�� "���m��: 2 	
� �"ก#$ก��'�+�2�
���(��*�� ��!ก�'#$ก�� 
(Co-op Ed.) +
2�(
���:�]��"+���� 	
�0��� ���:�"ก#$ก���"�ก"�'��"�'\���!�,*ก�+�!��"��!.� 
10 !�,*ก�+ e$:�0��ก��#$ก����:�"ก#$ก��'�+�2�)��]��"+�������ก2���* (1) 0��ก��#$ก����: 1 
 "���m��: 3 (2) 0��ก��#$ก����<��2�  "���m��: 3 	
� (3) 0��ก��#$ก����: 2  "���m��: 4 �"ก#$ก��	+,
���
'�+�2��]��"+�����!�����"�� 3 0��ก��#$ก����� 

2.3 ก��+��ก�+ก���,5ก�+=*ก7� 
ก��'"�ก�'ก��.�!ก�'#$ก�������(�#)�* ���ก2���*1"��+2�ก��'"�ก��    

��:�\��"g �"���� 
2.3.1 ก������	����� ����
�ก=*ก7� .!���*�
"*(��8�8
*��3����� 

(2546: 10-29) '"��!�.�ก��LMก2��.�"ก#$ก��ก,2�)��]��"+�����!ก�'#$ก��
,�!��� 1 0��
ก��#$ก�� �"�����(��:2(�f�ก��(+��*.�!��"ก#$ก��.���.���2.�<��3�ก,2���:'�)��]��"+���� � �/��
���ก2�ก�� 8�*.�!"1�22��.(��:2�+,�� K ( ,� ก��(
�2ก���	
��/�����ก2�ก�� ก��(1�*���
�."�����	
����"+��,�+" ก��(+��*.+"�".0���� ก�����*�*��(#�12��/�����ก2�ก��   
ก���";���3�
�ก0�� ก���\�(��28���ก��/=
��� ก��(1�*���*��� ��.�
2�0"*��8�����   
ก�'ก��. 5 � 	
�ก�����!����������3�0�� ISO 9000 �"ก#$ก����:1��ก��2��.'�).,)���"�ก��
��'�����!�)��]��"+���� 	
�+�2�22ก'�กก��(�f��"ก#$ก���!ก�'#$ก��8�*���*�* ���2��"���!�
�3����*ก,2��2��
�*0��'�'"��!�.�ก�'ก��.�"..���!ก�'#$ก�� 8�*�"ก#$ก��'�)���"�nj�82��
'�ก24�ก����� )����2�'��*���:��$ก���!ก�'#$ก�����'\���1�� � 	
�ก�'ก��.2��.(+��*.��.
���2.�<,��.�\�(�i'e$:�'�.�ก��	���\�ก���]��"+�+����/�����ก2�ก��  ��	'�1�21�2��'+,�� K 	ก,
�"ก#$ก�� ��"��"�ก
,�'�/�2,��"ก#$ก��.���.���2.��ก���]��"+����8�*(h����������� �ก�� 
��(��*���"* 	
��3�
�ก0�� !�ก.��"ก#$ก��=<���).,(!.���.��:'�)��]��"+���� 2�'��*���:��$ก�� 
�!ก�'#$ก��'�	'���!��"ก#$ก������(��:2���"�ก���]��"+�����"��� ( ,� ก����"ก#$ก��.��3�
�ก0��
).,(!.���. !��2=����"*�"ก#$ก����!,��0��ก��#$ก��  

�/��"�(��8�8
*����'2.(ก
��������(!��2 (2545) )��ก
,�/$�ก��
(+��*.��.���2.�"ก#$ก��'����ก2���* �\���.(1���'ก"�=<��ก��2� (����+�2�(��*� 5 �m LMกL�
+�(2��!�.���.2��� 	
�.���(��*���"* +�2����2.��:'��\����(!.�2�( ,���"ก�����2�:� K 12�
8����� +�2����2.�\�!�"�ก��2�#"*!,��'�ก��2���" ก����/�����ก2�ก����:(1���,.8���ก��� 
+"��2*<,��+,��'"�!"� 	
�+�2�.���.!�"ก	�,� (.�:2+"�����'(1���,.8���ก��	
�+�2�2*<,+
2�
8��	ก�. ).,(
�กก
���"���*��(!+32"�).,�.�� 
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2.3.2 ก��+��5���
,5ก�+=*ก7� �/�����ก2�ก��'�(�f�=<�(��2����!�   
�"ก#$ก���]��"+� �"ก#$ก��)������
"ก��������:+�2�)��]��"+����/�����ก2�ก��
,�!���       
(��:2ก��(+��*.+"�"���������� �ก�� 	
��"ก����ก���\����ก,2�)��]��"+����'��� 	+,
�
.!���*�
"*.��<�	��	
��4�ก����ก��'"�!�����!ก�'#$ก�� �"���� 

.!���*�
"*(��8�8
*��3����� (2546: 10-29) .�('��!�����:�!ก�'#$ก����
L��*'"�!����	
�(+��*.��.���2.�"ก#$ก��(�f�=<�'"�!������:.��3�0�� 	
�.�'\���(��*��2
�!�ก"��"ก#$ก����	+,
�0��ก��#$ก��
,�!���2*,����2* 1 0��ก��#$ก��ก,2���:�"ก#$ก�����3,�   
�"�� K '�)��]��"+���� 8�*�/�����ก2�ก��'�(�f�=<�(��2����!ก�'#$ก��+�.	��n2��.��:
.!���*�
"*ก\�!�� e$:��/�����ก2�ก��'�+�2��!���*
�(2�*�	ก,.!���*�
"* �"�+,2)���� 

(1) ��*
�(2�*�(ก�:*ก"��/�����ก2�ก�� )��	ก, ��:+"�� (�2��8��#"��� 
8����� 43�ก�'��:�\�(���ก�� '\�����"ก����.  �:2	
�+\�	!�,�=<����������ก"�.!���*�
"* 

(2) �3�
"ก���12��"ก#$ก��	
���*
�(2�*�(ก�:*ก"���� )��	ก, 
��1�� � 	
�'\����"ก#$ก����:+�2�ก�� ��.��.��/���������:�"ก#$ก��+�2�.�  �:2+\�	!�,���� 

"ก������8�*
�(2�*�+
2���*�(
� 16 �"���!� '\��� ":8.�ก���\����+,2�"���!�  ,�(
�
!��2��*�(
���:+�2�ก���!��"ก#$ก��)��]��"+���� 

(3) �"���ก����:�/�����ก2�ก��(��2�!�ก"��"ก#$ก�� )��	ก, '\���
�,�+2�	����*"�!��2��*(��2� ��:�"ก �/�"��,� !��2�"���ก��2�:� K ��:�/�����ก2�ก��'"��!� ( ,� 
 3��\���� 2�!�� !��2ก�����ก"�0"* �
� 

��ก��ก\�!��2"+��,�+2�	���!��"ก#$ก���"��.�(��:2�)1,��/��  
���ก2�ก��'�+�2�',�*�,�(���*�(
��*��!�	ก,�"ก#$ก����2"+����:�/�����ก2�ก��ก\�!�� ��ก�����:
�/�����ก2�ก��(��2����!�	ก,�"ก#$ก��8�*.��,�+2�	��+:\��"�� .!���*�
"*'��"�����"���!�	ก,     
�"ก#$ก��)��!��2)., .�(��:2�)1�"���� 

(1) *2.�"����8�*��"��,�+2�	��+�.�/��ก�������(#���ก�'��:
+ก+:\� 

(2) (�f�)�+�.��.+�2�ก��12��"ก#$ก�� 8�*.�(!+3=
2"��� ( ,� 
�/�����ก2�ก��+"��2*<,��0<.�
\�(��12��"ก#$ก�� !��2�"ก#$ก�����'
"ก��������:�/��  
���ก2�ก��(��2 

(3) ��1�� ��!���.(!i� 2� 
(.�:2.!���*�
"*)���"�	��n2��.(��2����!ก�'#$ก��'�ก�/��

���ก2�ก��	
� 2�'��*���:��$ก���!ก�'#$ก����	+,
���1�� �'�(�f�=<���'�����!�ก���"��2�
����"�� K ,�.��3�0��+��+�.��1�� ���:�"ก#$ก��'�)��]��"+����!��2)., 	
�'$����ก�#����!�
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�"ก#$ก������	
��!��"ก#$ก��'"��\�'�!.�*�."�����	
����"+��,�+" (��:2�,��!��/��  
���ก2�ก��+,2)� 

�/��"�(��8�8
*����'2.(ก
��������(!��2 (2545) )��ก\�!���!��/��
���ก2�ก��'�+�2����3�3��.�"+�12��"ก#$ก����:+�2�ก���"�(1��LMก���  ,*�<	
!���:�"ก��ก���
�/����:�\����2*<,)ก
'�ก�����"ก12��"ก#$ก�� 	
����2.��:'�',�*�,�	���!��"ก#$ก����2"+����:
(!.���. 

2.3.3 ก�������$�ก
�ก=*ก7��0��P�������
�
,9�
��ก��ก�� 
.!���*�
"*(��8�8
*��3����� (2546: 10-29)  )��'"�ก���."�����(!.�2�ก"��"ก#$ก��)���."�����
'���ก"��/�����ก2�ก��(.�:2�\�(�i'ก��#$ก��	
� 8�*.�1"��+2��"���� 

(1) �"ก#$ก����.��/�."�����)�� 2 ��"�� 8�*(
�2ก�/�����ก2�ก��
'�ก���ก�#12�8���ก���!ก�'#$ก��� )�� 1 	!,� +,2 1 ��"�� 

(2) �/�����ก2�ก��'��"�(
�2ก�"ก#$ก��8�*��'����'�ก���."�� 
	
�!��2ก���".0�����"ก#$ก�� e$:�.!���*�
"*)��'"��<�	��ก���".0����)��"����  

- �".0���� � .!���*�
"* 8�*�/�����ก2�ก���,�+"	��.�
�".0�����"ก#$ก����:.!���*�
"* 

- �".0����8�*������:2����2����=,����(��*. (interactive 
satellite communication) ��!,��!�,*���������.!���*�
"* � ก�3�(��.!���� ก"�        
�"ก#$ก����:.!���*�
"*(��8�8
*��3����� '"�!"������ ��.� 

- �!��"ก#$ก��)��".0���� � �/�����ก2�ก�� (h����/��
���ก2�ก����:2*<,��(1+'"�!"������ ��.� 

- ก���".0����=,�����8��#"��� 
(.�:2�/�����ก2�ก��	'��=
ก���"�(
�2ก�"ก#$ก�� 8�*(��*�
\��"���* �:2

�"ก#$ก����:+�2�ก�� ���2.�"��	'����* �:2�"ก#$ก���\��2�!�ก).,)���"ก#$ก����:ก��+�2�ก��  +,2'�ก�"��
('��!�����:�!ก�'#$ก��'��\�ก��'"��<, (matching) ��!,���/�����ก2�ก��ก"��"ก#$ก��8�*
�*�*�.'"��!�(�f�)�+�."+/3�������12��"���2�L��*.�ก��:�3� 	
��\�(��212��.(!i�'�ก
���4��2�'��*���:��$ก���!ก�'#$ก���'\���1�� � '$����ก�#=
ก���"�(
�2ก�!��"ก#$ก������ 

�,��/��"�(��8�8
*����'2.(ก
��������(!��2 (2545) (��*�	+,���3
,�8�������:+�2�ก���"��"ก#$ก��'�+�2��2��".0����	
��"�(
�2ก�"ก#$ก����*+�(2� 

2.3.4 ก��+����ก7-���
,5ก�+=*ก7��!��"ก#$ก���]��"+� .!���*�
"*
(��8�8
*��3����� (2546: 10-29) )��ก\�!���!��/�����ก2�ก��+�2�	'��
"ก�������!ก�'#$ก��
�!�	ก,�"ก#$ก���������"���!�	�ก12�ก���]��"+���� 8�*�/�����ก2�ก��'�+�2�	+,�+"����"ก���
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��:��$ก�� (job supervisor) �\�!�����:ก\�ก"��<	
�"ก#$ก��	
����(.��=
(.�:2�����3�ก���]��"+���� 
���2.�"��ก\�!��+\�	!�,����12��"ก#$ก��	
�12�1,�*!�����:�"ก#$ก��'�+�2��]��"+� e$:���.�

"ก������+��+�.��1�� �12��"ก#$ก�� ���(0������:�]��"+�2�''�(�f�������'\���:+�2�ก���!�
�"ก#$ก�� ,*!��28������ (project) !��2����'"* e$:�'�(���ก���]��"+������:(�f����8* ��	ก,�/��
���ก2�ก��.�ก��:�3� 	
�'�+�2�ก\�!��	=�ก���]��"+������*�"���!��!�	ก,�"ก#$ก��+
2�
��*�(
� 4 (��2� (��:2�!�(ก����. "�('�,��"ก#$ก��'�+�2��]��"+����2�)�(.�:2)� ��	=������
���3 1"��+2�12�ก���]��"+���� e$:�2�''�.�ก��2��.+�.��*ก����
2�LMก!"�	
�)���]��"+����
'�������:�3� �.�"��ก\�!����*�(
�ก��(��2��*���	
�ก�����(.��=
+�.��:ก\�!����* 

��ก���]��"+�����"ก#$ก��)��/<กก\�!���!�'"��\���*������� �ก��      
1 h�"� (��2+,2�/�����ก2�ก�� 8�*��*���2�''����ก2���*(���2!���:�/�����ก2�ก��
��.��/�\�)�� ����8* ��)��+,2)� ��*�����.�
"ก����"���� 

(1) 8������!��2����'"* !�ก�����:�"ก#$ก��)���"�.2�!.�*(�f����
8������ !��2����'"* �"ก#$ก��'�+�2��\���*�����!"1�212�8������	
�����'"*�"�ก
,� 

(2) ��ก�����:�����:)���"�.2�!.�*(�f�������'\� ( ,� �����
��*ก��=
�+ ����\��3��"ก�� ���+�'�2��3�0�� ��*���12��"ก#$ก����.�
"ก����"���� 

- ��*����4�ก��	
�1"��+2�ก���]��"+�������'\���:)���"�       
.2�!.�*�"��!.� !��2(��*�����,� 

- ��*���!"1�2��(#� (special assignment !��2 project) (�f� 
!"1�2��:�/�����ก2�ก�����'��
"ก���8���ก��!��2�jg!���(#��!��"ก#$ก����������3�	
�
�'���� ���.)�(�f�(
,. (��:2� ����8* �� e$:�!"1�212���*���2�''�).,�".�"�4�ก"�������'\�
12��"ก#$ก��กi)�� 

- '"��\��/�+�!��2�<,.�2 ( ,� ก�����.�/�+� �(����!�=
 !��2ก��
	�
	
����.(�f��<,.�2 (�f�+�� 

ก��'"��\���*����"ก#$ก��'�+�2�'"��\�8����,����*��� (report outline) 
8�*!���2ก"���"ก�����:��$ก�� 	
�'"��,��!�2�'��*���:��$ก���!ก�'#$ก�����'\���1�� ��!���.
(!i� 2�(��*ก,2� 

�,��/��"�(��8�8
*����'2.(ก
��������(!��2 (2545) ก\�!���!�
�/�����ก2�ก��'�+�2�'"��\�ก�2����	
�8��	ก�.ก���\����12��"ก#$ก�� ก\�!��!�,*��� 
	
�'"��#ก���:(
��*��\�!�����:�<	
�"ก#$ก����!,��ก���]��"+�������/�����ก2�ก�� 

2.3.5 ก��
��'=��
,5ก�+=*ก7� .!���*�
"*(��8�8
*��3����� (2546: 10-
29) '��\�(���ก����(�#8�*2�'��*���:��$ก���!ก�'#$ก�� (co-op advisor) 	+,
���1�� �         
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ก����(�#'�(��:.���.��+��(��2���: 2 12�ก���]��"+���� (���2!���ก����(�#���ก2���*ก��	'��   
"+/3�������12�ก��.���(�#��� �2�/�.��.ก��!���12���*����!ก�'#$ก�� 	
�         
�����ก������:�"ก#$ก��)���"� �2ก'�ก��� �/��"�(��8�8
*����'2.(ก
��������(!��2 (2545) *"�
)���!�1�2(��2	��ก��(+��*.��.���2.12�23+��!ก��.��:'��"��"ก#$ก��)��]��"+���� ���2.�"��
(�f�1�2.<
�\�!�"�ก����(�#���)���* 

2.3.6 ก�������
�� .!���*�
"*(��8�8
*��3����� (2546: 10-29) )��	�,�
ก�����(.��=
ก���]��"+����12��"ก#$ก���!ก�'#$ก��22ก(�f� 2 �,� �"���� 

(1) ก�������
��1�	 
�ก��
'�(�*ก7�,5ก�+=*ก7� (job 
supervisor) � �/�����ก2�ก�� ���ก2���* 

- ก�����(.��=
��*��� ��"ก�����:��$ก��'�+�'	ก�)1��*���
���2.�"�����(.��=
(���2!�	
�ก��(1�*���*���0�*���"���!��3����* 

- ก�����(.��=
ก���]��"+���� ��"ก�����:��$ก��'�(�f�=<����(.��=

ก���]��"+����12��"ก#$ก��+�.	����:.!���*�
"*ก\�!�� 2*,�� ����:�3�0�*���"���!��3����*12�
ก���]��"+����12��"ก#$ก�� 8�*2�''� ��	'�=
ก�����(.���!��"ก#$ก������ '�ก�"��'�.2�=

ก�����(.���!��"ก#$ก���\��,�.!���*�
"*+,2)� !��2'�'"��,�=
ก�����(.��8�*+���!�ก"�
.!���*�
"*กi)�� 

(2) ก�������
1�	��+��	"'�(�*ก7�,5ก�+=*ก7� (co-op advisor) 
!
"�'�ก(��i'����ก���]��"+�����"ก#$ก��'�)���"�ก���".0���� (��:2�2�/�./$������ก������:)���"� 
ก��	ก�)1�jg!���:(ก��1$�� 
"ก���12��/�����ก2�ก����:'�+�2���'����!�ก'��,��"ก#$ก��)�
�]��"+�������3,�+,2)�  

�2ก'�ก��� �"ก#$ก��'�+�2�(1���,.�"..���!ก�'#$ก������1�� ���:+�
�"�ก"�(��:2�\�(��2=
ก���]��"+���� 	
ก(�
�:*������ก����+,�� K ��:)���"�ก"�(��:2��"ก#$ก����:)�
�]��"+�������/�����ก2�ก��2�:� e$:�)���"������ก������:	+ก+,��ก"� +
2�'���.�\�(�i' 
�jg!� 23��������:(ก��1$�����2.�"���4�ก��	ก�)1����!,��ก���]��"+���� 	
�1�2(��2	��	ก,       
�"ก#$ก���3,�+,2)���:'�)��]��"+�������/�����ก2�ก��	!,���� =<�(1���,.ก�'ก��.�"..���2ก'�ก
+"�"ก#$ก��(2�	
� '�.����'��*� �"ก#$ก���3,���2� 	
�=<����'(1��nj�ก���"..�� e$:��<�	��ก��
�"..�����ก2���* ก���\�(��2����:��� 3. 	
�ก��'"������#ก��	���=
��� 

3. ,5ก�+=*ก7��������'= 
3.1 ก��+�����"ก�/���6���ก� 

.!���*�
"*2(+2��
< (University of Waterloo, 2003) +"��2*<,��(.�2�2(+2��
< 
���+�"�+ก(h�*��+�12��"�22����82, (Ontario) ���(�#	����� (�p��2� 9 ���� � )��	ก,    
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�����:�	�
�2.#$ก�� ��*�#��+�� �#ก��.#��+�� #�
�#��+�� �"g � ��*�#��+���310��    
ก���2����+#��+�� 	
�����/��j+*ก��.#��+�� .�!�,*����!ก�'#$ก��	
����ก��2� ��  
(co-operative education & career services: CECS) �\�!�����:�����������!,���"ก#$ก��            
=<����ก2�ก�� #��*�(ก,� ���� � 	
�0��� �+,�� K ��.!���*�
"* (��:2 ,*�\�(���ก��	
�
2\��*��.���ก��:'��\��!�(ก��82ก����ก��'������ 	
�*"��!��\���$ก����(��:2�ก��#$ก��    
���2� �� 	
�ก���";���3�
�ก0�� 8�*ก��'"��"..��ก���";��2� �� (career development 
seminars) 	
�ก��2��.( ���]��"+�ก�� 0�*���\��"ก����\�ก��12� CECS e$:�.���:�2\��*��.
���ก �"���� 

1) !�2��\�!�"�ก���\�(��2=
���ก
3,.    '\��� 4   !�2� 
  .���.'3 12-50 ��        
2) !�2��\�!�"�'"��".0����(�f���*�3��
    '\��� 50 !�2� 
3) !�2��\�!�"�'"��".0����=,�����8��#"���	
�  '\��� 3   !�2� 
  ก���".0����=,��������� 3.���)ก
  
      (video conferencing) 

�3�
�ก�12� CECS ���ก2���* 
(1) �+��5
��'�(,5ก�+=*ก7�,
�� (field co-ordinators) '��]��"+����2*<,�� 

������:��:�"ก#$ก��)��]��"+�����"��0�*�����(�#	
�+,�����(�# �\�!�����:�";�����	
��"ก��
'\��������:'��!��"ก#$ก��)��]��"+�  ,*(!
�2=<����ก2�ก����ก���"���(1���\����	
��\�1�2.<

*�2�ก
"�)���"���3��4�ก���\����12� CECS �!��\���$ก���"ก#$ก���!ก�'#$ก����:�\�ก��+��+,2   
�.�"��(1����(�#������/�����ก2�ก�� (on-site visit) (��:2�!�.":��')��,��"ก#$ก��)���"�ก���";��
	
��/�����ก2�ก��.���.�$��2�'+,2ก���\�(�������!ก�'#$ก��12�.!���*�
"* 

(2) ��+��	"'�(�*ก7�,5ก�+=*ก7� (co-op advisors) (�f�=<���:)���"�ก��	+,�+"��
'�ก���� � �\�!�����:�"�����!��	
��!��\���$ก��(��:22\��*��.���ก��ก��'�������"ก#$ก��
2*,��.�������4�0�� �!��\���$ก��(��:2�
"ก�������!ก�'#$ก�� !
"ก�<+�ก��#$ก�� 	
����"�
ก��#$ก��12��"ก#$ก��	ก,=<����ก2�ก�� 	
��\�!�����:	��('��!�����:�!ก�'#$ก�����.��ก�����:).,
2*<,�\�ก�� 

(3) ������5��1�/ก�� (program administrators) (�f�=<���:)���"�ก��	+,�+"��
'�ก���� � �\�!�����:���!��'"�ก��8��	ก�.�!ก�'#$ก�� �\����2*,���ก
� ��ก"�('��!�����:�!ก�'
#$ก�����.(��:2�!�.":��',��"ก#$ก��)���]��"+����+�.0��ก��#$ก���!ก�'#$ก����:.!���*�
"*
ก\�!�� ��:2���ก"��"ก#$ก��2*,���.:\�(�.2�!�����/$���.+�2�ก��	
���.���!"� 
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���������ก"����� �	
�0��� �(��:2�!�ก��'"�ก��#$ก������ �ก���!�.���.�2��
�2�ก"�
ก��'"�ก��#$ก���!ก�'#$ก�� 

(4) ���/'
�5����ก��ก�����,������
5�$�������	P�����ก�� (recruitment 
services representatives or operation assistants) '�2*<,���'\�#<�*� CECS ��:.!���*�
"*    
�\�!�����:���������ก"��/�����ก2�ก��(ก�:*ก"�ก����ก���"��"ก#$ก��(1���\���� ���. 
���.
=
 	
�(=*	��,1�2.<
1,�����!�ก"��/�����ก2�ก�� �"ก#$ก�� 	
�('��!�����:+,�� K ��:
(ก�:*1�2� +��+�.ก��'"�
\��"��"ก#$ก��(1���]��"+����'�ก�/�����ก2�ก�� 	
� ,*+2��\�/�.
+,�� K  

$������������%�������% (Northeastern University, 2003) "�'����� ��$��� 
���"�� (Boston) !��������(��$��ก� �!N+��� 7 	.���/� )+
�ก� 	.����!���"�% �������"�%-
�2�4�# ������62�ก�� 	�$#���"��% ����	5�5���������� ��/@���� ��"����"�% ���  
����ก��$���"�% $�4�	��/���ก����ก�� (department of cooperative education) 7���
���
 �
���ก�����!����������ก����ก�� ������ก�!8� 3 ?M�� 	��  ������ก����/�# (career 
services) �����ก����ก�� (cooperative education) ��������ก����ก������/�"� 
(international cooperative education) $�������%7���
���!����������ก����ก�� (cooperative 
education faculty coordinator) ����$����������	5�5�����������%� (Swinburne University of 
Technology, 2003) "�'����� ��$���G�6��%� (Hawthorn) ��(��"����� (Vicoria) !��������"����� 
�!N+��� 4 �7���ก��/� )+
�ก� �7���ก��/����!���"�% ������62�ก�� ����ก��$���"�% ����7���ก��/�
�������"�%���	$ $������!���������2"���ก��$ (industry liaison) 7���
��� �
���ก�� ���
!����������ก����ก�� !��ก��+
���2	��ก� 2 ���� 	�� ��!��ก������/�ก�� (academic 
supervisor/mentor) ���9�
!�������� IBL (IBL coordinators)  

���(�2��
<n2���(�.�:-��(�� (Berufsakademie Heidenheim-Baden, 2003) 
+"��2*<,���"���(�� (Baden) ���+�"�+ก(h�*��+�12����(�#(*2�."��� (�f�!�$:��� 11 ��*�(1+��:.�
2*<, (�p��2� 3 �\��"ก� � )��	ก,�\��"ก� ����!��43�ก�' �#ก��.#��+�� 	
��\��"ก� ��"��.-
��(����!� .�!�,*���ก
���\�!�����:����������!ก�'#$ก���"��!.� (��*ก,��\��"ก����!ก�'
#$ก�� (cooperative education office) .�('��!�����:��������� (coordinator) �\�!�����:
�����������!,��.!���*�
"*	
��/�����ก2�ก�� 

��ก��ก��'���,�����	!�	��		�� (Cape Technikon) ���)+
�7�����������
	2.4�#������ก���ก��������������$2��	2.4�#�'���	%ก� (total quality management: TQM) $�
 /
 �ก����������	%ก� (Kok, 2000: 55-60) 
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3.2 ก��ก4�5
�:��,5ก�+=*ก7� 
 �"���!�����"���$�����������ก7���+�������� �ก��!H���"����)�
 

"���ก�� �/�� ��$������������%��&$)�� (RMIT University) !��������"����� ก7���+ �
$�
�������� �ก��!H���"���� 1 !E  �/�'�!E�� 3 ��ก���ก��"�ก����ก�� 4 !E 5+�$�ก���"���$	��$
#�
�$ �
ก����ก��ก��"�'��"�/�'�!E�� 2  ��������ก��!H���"������ก��ก����"
��ก���$�!��/2$�/��
!H���"�ก�� (workshops)   �$��������� 3 	��'� 	��  � 3 �+�����ก 	����!E �����'�!E (Eakins, 
2000)  �$���������)�ก�5"
 (University of Waikato) !�������*����+%  /
��������!H���"���� 
1 !E �/���+���ก�� 5+�������ก�!8� 2 /��� 	��  �!���/�'�!E�� 2 �!8���������  3 �+��� ���/�'�!E�� 3 
�!8��������� 9 �+��� (Chapman, Coll and Meech, 1999) 

$������������"��%�� (University of Waterloo, 2003) ก7���+ �
��ก��ก��
!H���"����)+
"��+�'�!E ��"���4�	ก����ก���!8��������� 4 �+��� ��$ 3 	��'�  ������!E
ก����ก��	�� �/����+��� 1) ก������-6����	$ (fall) 2) $ก��	$-�$���� (winter) ��� 3) 
#0�4�	$-�����	$ (spring) *���/�������ก��)!!H���"���������ก��ก��$���ก�.� ก�
�	���ก��
$����������	5�5����2����� ���$���������������ก�.%���!����)� ����$���������
���%�������% (Northeastern University, 2003) ��ก��ก��"
��!H���"����"�'��"�4�	0+��
�����   
/�'�!E�� 2 4�	ก����ก��"
� ���4�	0+��
�����/�'�!E�� 3 ��� 4 ���4�	ก����ก��"
����/�'�!E�� 5 
���������!����!�������ก/����� 6 �+��� ������4�	ก����ก���!8�"�������� 12 �+��� ก&)+
 
�/���+���ก��$����������	5�5�����������%� (Swinburne University of Technology, 2003) 
��ก��ก����"
��$���������ก��!H���"���������"���������!8����� 6 ���� 12 �+���  ����ก��"���
��ก�� 

��$�	��$�"ก"�����ก$������������� �/�� ����%��K��	��+$�� )G�+��G$-       
���+� (Berufsakademie Heidenheim-Baden, 2003) !��������$���� �!8�ก������������� 
ก������� �/�'������ก��ก��!H���"���� ��,��!��ก��ก�� ���!�����4�	� (dual principle of 
vocational training) �������$�� �/���/�'�!E�� 1-3 5+�$���������!H���"�����������ก��          
12 ��!+��%  ������4�	ก����ก��!ก"� *���$���������ก����ก�� 6 �+��� ������ก��ก�� �/�'�!E�� 3 
��
���ก��ก����"
��)!!H���"���� �4�	0+��
����ก�!8���������!��$�. 10-12 ��!+��% 
��ก��ก��'$������������	�5�)���� (East Carolina University, 2002) ���)+
��+5!��ก�$ �

��ก��ก������,��!��ก��ก��)+
����ก�'��$+ 4 ��� 	�� 

1) ;�ก����������<,���� (the parallel plan) ��ก��ก����"
��7����
��ก���� (part-time)  ��.��+���ก��ก&"
��������"&$������$��������� 
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2) ;�ก���������
��� (the alternating plan) ��ก��ก����"
������
4�	ก����ก���������ก��)!!H���"�����"&$�������,��!��ก��ก��ก��ก��������"&$������
$��������� ������
�� 2 4�	ก����ก�� (work terms) �����,�����	��"�$��ก7���+ 

3) ;�ก���������=����<���� (the summer plan) ��ก��ก����$��,
��!����ก��.%5+�ก��!H���"�����'�����"&$���� (full-time) ���� /
����������� (part-time)  �
�������ก����ก��4�	0+��
��5+�)$�$�������)������ก��ก����"
��ก���)!7�����!8�	��'������ 

4) ;�ก�������������&�+� (the international plan) ��ก��ก��
��"
��)!��!����ก��.%ก��7���� �"���!���� 

5+��'� 4 ��� ��ก��ก����"
��)+
���ก����2$�"���ก������%��!��ก����     
��/�ก�� (academic advisor) �����ก��ก��"
��$��ก�+�P�������$)$��
��ก��� 2.00 ( ����� 4.00) 

3.3 ก��+��ก�+ก���,5ก�+=*ก7� 
3.3.1 ก������	����� ����
�ก=*ก7� 

�,�����2+$��ก�� �"���!���� #����)$�)+
ก����,��ก��ก��$ก���"���$
	��$#�
�$��ก��ก��ก���ก��!H���"������ก����ก��)�
$�ก��ก �/�� �/��"�(��(������2� (Cape 
Technikon, 2002) ก����)�
��� �/�����ก��$�ก��!($������ก��ก��5+�ก���6�������	�+      
��",2!����	%�����ก����ก�� ����"���$�ก�� �ก��7���� ��ก��ก��'�����
� �
��ก��ก�����
�5�����ก����ก����ก����ก������,���� "��+��ก1 ������� ����
����	������ก��ก��"
��!H���"�
"�$ก�������ก��ก������
����5!��ก�$��ก����ก�����)!!H���"���� ��,��!��ก��ก��  

$������������"��%�� (University of Waterloo, 2003) ��+ �
	7�!��ก��
��������������/�# ก��#�-���2	��ก4�# 5+�ก����+��$$��ก��#�-����/�# ���ก�����$�/��
!H���"�ก��������ก��������+�$���$�	���� ����ก��ก����$4��.% $������������%�������% 
(Northeastern University, 2003) $�ก����+���$�������ก��ก������� �ก��ก��������+�$��
�$�	�������ก����$4��.% �ก��ก��7���� �
!����	��$�7���&� ก��ก7���+�!I��$�� �ก��
7���� �ก��ก��"�+��� � ���ก��!���$��"���� ����$����������	5�5�����������%� 
(Swinburne University of Technology, 2003) ��+ �
$�ก�����$�ก��ก���$�	���� !��ก��+
��
ก��������+�$���$�	���� ก�������!����"�����"�� ���ก���"���$"���#���ก����$4��.% 

3.3.2 ก��+��5���
,5ก�+=*ก7� 
$������������"��%�� (University of Waterloo, 2003) $�ก����+�����

���ก�����������ก�,��!��ก��ก�� 5+�ก7���+����,��!��ก��ก����"
�����2��ก�.���� 
(job description) ����ก��ก����"
��!H���"�5+�$����������+���"7��������� ���������+���
�,��!��ก��ก�� ��ก��
������	��$���9�+/�� ����+�ก��������6�#���� 	2.�$��"�#������� 
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��ก��ก�� 	��$"
��ก����ก��ก��"�����������4�	ก����ก�� (8 �+���) #������ /
�+����)!�,��
!��ก��ก�� �'���'"
�����2��&�)*"% ���������ก���!��/���$#��6%�,��!��ก��ก��$�+
��      
���"
�����2���������+���������"
��ก����$4��.%��ก��ก�����!8�!=��2��� ,�ก"
�� ���ก���+��+ 

 �ก��ก7���+��"��	��"���� �
ก����ก��ก����'�$������������"��%��
)$�)+
ก7���+��"�������+����7�������ก��ก����ก����ก�� �"�$���������)+
 �
�
�$����กก���7����
��"��ก������	��"������9���$�����,��!��ก��ก��"��� < �'��!8����/���5$� ��������!+��% 
 ��.��+���ก�����)+
������������ �ก������	��"����  �
�ก��,��!��ก��+
�� �/�� 

(1) ��6� �ก���7�	�� /
�������ก�+��'���ก��ก��ก����ก����ก��
��$��,�7�)!�+4�����ก��( *����!8��5���������(�����"
��ก��������2�ก����+ก����ก��
�����ก����ก�� 5+��+4���)+
 10% �"���$��
�)$��ก�� $1000 "����ก��ก�������	� ������4�	
ก����ก�� 

(2) ก��2�����(�����+ �
�,��!��ก��ก�� �#���/+�/�ก��"
�2�    
	���
���7���������	��"���� �
ก����ก��ก����ก����ก�� *���)+
����7�)�
����ก��2� 

(3) ก��7���@@�ก���
�����ก��$��������� 5+�$�����������
�!8�9�
����	��"���� �
ก����ก��ก�� *���,�������ก��ก���!8���ก�
�����$����������"�"
��)!
7���� �
ก���,��!��ก��ก�� ����,��!��ก��ก����"
������9�"���� �
ก��$���������
 ���!�������ก
�� 

����$����������	5�5�����������%� (Swinburne University of 
Technology, 2003) )+
ก7���+ �
�,��!��ก��ก����"
��������ก�.�"7������������������)� 
�7����/���5$�ก��7���� �����ก�������2+
�����ก��7���� W�W ����,��!��ก��ก��"
������
	��"���� �
ก����ก��ก�� ���+�����
���� 70 �����"��	��"�����7�����9�
�7���&�ก����ก��
��+��!��@@�"�� 

����%��K��	��+$�� )G�+��G$-���+� (Berufsakademie Heidenheim-
Baden, 2003) )+
ก7���+!���4�,��!��ก��ก�����������ก��ก��)!!H���"���� )+
�ก�           
4�	�2"���ก��$ 6��	�� ��	%ก���)$�������9�ก7�)� ����%	�$#���"��%�������"��%��& �!8�"
� 
��ก�.������	������ �
��ก��ก��!H���"� �/�� �����@/� ก������������2		� ก��"��+          
ก�����ก����ก	
� ก�����������ก����+ก�� ก��#�-��(���
�$�� ก��7�5G$�#� ก�������5�ก��
��62�ก�� ���+��/�"��������/�"� 5+��,��!��ก��ก����"
������	��"���� �
	���	�2$
	�� /
����!���7���� ����#��$����#������ก��&ก�
�� ����$������������%�������% (Northeastern 
University, 2003) �#����"����2����,��!��ก��ก����"
������	��"���� �
�ก���ก��ก�������
��$���$ 
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$������������"��%�� (University of Waterloo, 2003) ���)+
ก7���+
+
�����)$� �
�,��!��ก��ก����+ �
��ก��ก��7���� ������2+ 7������ก���� ���������2+"�$
ก1�$�� �ก��
�$�ก��"ก��+
����"29����7��!8� ����$�ก1�$���ก��
� �
 �/�� ก��ก��6��	��    
���ก����� ����ก����� ����,������25����% �!8�"
� 

��ก��ก��' $���������)�ก�5"
 (University of Waikato, 2002) )+
 /

��6�ก�����"ก"�����ก)! 5+�ก7���+ �
��ก��ก����!����	%��)!!H���"������+7�!����"�����"�� 
(CV) #�
�$�'����2��ก�.��,��!��ก��ก����"
��ก��)!!H���"���� ��
���+���!����"�����"��)!��
�������ก����ก�� (cooperative education unit) *�����
���
�����+����"���������/�����9�

!��������ก����+����� (placement coordinator) ���!8�9�
!��������ก���,��!��ก��ก����
��ก��ก��$�	��$"
��ก�� �
 �����ก�,��!��ก��ก����'�$�	��$!����	%����$4��.%��ก��ก�� 
��
���
���+��ก�������!8�9�
!�����ก����ก��ก��"��)! 

3.3.3 ก�������$�ก
�ก=*ก7��0��P�������
�
,9�
��ก��ก�� 
$������������"��%�� (University of Waterloo, 2003) ��ก��ก��

��$��,����ก�,��!��ก��ก������$�	����)+
�����)$��7�ก�+�7���� 5+�ก������+�$��-    
�$�	����)!�,��!��ก��ก��"�$	��$�� ����"���� ����,��!��ก��ก����	�+����ก      
��ก��ก��+
����6�ก��"��� < �/�� ก����$4��.%�!8�����2		�  ก����$4��.%9�����5���#%  ���
ก����$4��.%9�������!��/2$��)ก� (video conferencing)  

�$���)+
���9�ก��	�+����ก��ก��ก����ก�,��!��ก��ก����
� �� /

	�$#���"��% �ก����+��
�	�� (matching) �������	��$"
��ก�������ก��ก��ก���,��!��ก��ก�� 
#������$��,��+��
�	��)+
,���
���� 90 �����ก��ก�����$�	�����'��$+ ������ก��ก����)$�)+
���ก��
	�+����ก���$�	����"��)!��ก�����)+
���ก��	�+����ก ��ก��ก��'$������������)+
���2������)�ก��
�,��!��ก��ก���.���7�ก��	�+����ก��ก��ก�����)$�	����"�+"��ก����ก��ก��ก�����9�ก����+
��
�	����!��ก����ก$� ����,��!��ก��ก��)$�	������
$��+ก��������/������ก��ก��$�ก  
�ก��)! 	��$�ก����+��2���#�����ก�.�������� < ��ก�.���ก��ก������������/���$��,
7�����������'�)+
 �/���+���ก��$������������%�������% (Northeastern University, 2003)  /

��6�ก����$4��.%5+��,��!��ก��ก����
�$�ก�������
�	�����������ก��ก��ก���,��!��ก��ก��
"�$	��$�� � 	��$��$��, ����!I��$�������ก��ก���#��� �
��ก��ก��)+
�����+����2+�7�����"��
����"�$����������	5�5�����������%� (Swinburne University of Technology, 2003)  ��ก��ก��
����+�"���$ ��$�	����)�
������
������$�	2.4�#"��+�������	��"�+"�$�
�$���������ก��
��+��$4��.%��ก�,��!��ก��ก�� ��ก��ก��ก��	� +)$�)+
���ก��	�+����ก��)+
���	7�����7���ก
�,��!��ก��ก��,���
��ก#������� ��$�	���� 
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3.3.4 ก��+����ก7-���
,5ก�+=*ก7� 
$������������"��%�� (University of Waterloo, 2003) )+
ก7���+ �


�,��!��ก��ก��"
���"��"�'�#��ก��������	��!8���!��ก�� (supervisor) ���$�ก��!($����
 �
ก����ก��ก�� $�ก��$���$������$�������$!H���"���� �����$���$��	���!8�5	���������� 
(project) $�ก��ก7���+�!I��$�������/�+����#�������"��ก��"�+"�$ $�ก����+!��/2$���ก7�ก��+���
��ก�����$��� ���������)+
���$���$��!����	��$�7���&�  

$������������%�������% (Northeastern University, 2003) ������%��
!��ก����ก����ก�����!8�9�
#����.����$ก���,��!��ก��ก�� �ก��$���$����� �
��ก��ก�� 
*����!8��������+	�
��ก��������/�/�#���	��$�� ������ก��ก�� "
�� /
�ก��ก���ก
!=@����
�ก�+��'� ���	%ก� 5+�ก��!H���"���������ก��ก����"
������4�� "
ก1�$�����������ก�����
��  
�/���+���ก�� $����������	5�5�����������%� (Swinburne University of Technology, 2003) 
�,��!��ก��ก����"
���"��"�'�#��ก�����!��ก�� (industry supervisor) 	��ก7�ก��+�����ก��ก��     
ก��!H���"���� ��,��!��ก��ก����ก��ก����"
��$�	��$���9�+/��������"&$�� �(���#��ก���
����!8�"�������$��������� $�ก��$���$����� �
!H���"� ���ก�.����ก���ก
!=@����
�9/�@ ��2"���ก��$ (IBL assignments) "
�� �
��ก��ก��)+
$�5�ก����&�4�#��$�����	%ก� 
#�
�$�'� �
��ก��ก����+7�����ก!����ก��.%��)+
��� ��"������ ��ก��ก��2ก	�"
��)+
���ก��
!��ก���2��"���"2 ����,��!��ก��ก��"
��$��� �����4�#��+�
�$$�	��$!��+4�� ���$�
�����ก��ก��7������!�����ก	��$��+��
� 

��ก��ก��' ����%��K��	��+$�� )G�+��G$-���+� (Berufsakademie 
Heidenheim-Baden, 2003) )+
ก7���+��ก�.������ก����ก���� �
��ก��ก��!H���"�	���!8�
�������� ����!8�ก�������$����ก�����	����%�
�$�� ���#�-������7��2���ก�������������
���(���
�$�� ก���"���$���2! �ก���7������'�5+�������������ก�.%��ก�� ��$�'���������
��+
��ก��"��+ 

3.3.5 ก��
��'=��
,5ก�+=*ก7� 
$������������"��%�� (University of Waterloo, 2003) ��
���
�����ก��

��ก�����$ (field co-ordinator) 7���
����!8�9�
�������������$!��$�.ก���4�	ก����ก������
!��$�.�+����� 3 ��� 4 ���ก��!H���"���� ����
� �ก�����������!��ก��+
����������#�+	2�
ก���,��!��ก��ก�� �/�� 	��$��$��,���	��$ก
����
������ก��ก�� 	��$�!8�)!)+
������� 
��ก��ก����ก����ก�� �4�	ก����ก��"��)! ก��+7����������� CECS $���)���"
��ก��!���!�2� 
5+��P#����'�"��ก��+7����������ก����ก�� ก��ก�����	��$���$$����ก����ก��)!�����������
����������	%ก����� 	��$	�+��&�"��5!��ก�$��ก����ก�����ก��+7�����������$��������� 
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��������#�+	2�ก����ก��ก�� �/�� ��",2!����	%���ก��$��������        
��������ก����ก�� !����ก��.%����ก��ก��)+
��� 	��$	�+���� �4�	ก����ก��"��)!����
ก���$�!H���"���� . �,��!��ก��ก��������'��ก !���$��	��$��$��,�����ก��ก����ก
ก�����ก��7������$�'���"29�"��� < ���	��$���9�+/�������ก��ก��"��ก��7���� �,�"�ก��
�
�����  �
	7�!��ก������/�#���ก���ก
!=@�����)! �ก����$�2��%��$#��6% �����ก�.������
�,��!��ก��ก��������������)+
!H���"����� W�W 

$������������%�������% (Northeastern University, 2003) ������%  
9�
!����������ก����ก�����?I�"�+"�$ก��!H���"���������ก��ก���"���	������ ก�
/�+5+�ก��
!��������ก��?M���2		����#��ก�����!��ก������,��!��ก��ก�� "�'��"�ก���"���$	��$
#�
�$��ก��ก����ก��������&���'�ก��!H���"���� ����$����������	5�5�����������%� (Swinburne 
University of Technology, 2003) ��!��ก������/�ก������
�)!�����$��ก��ก�� ��,��
!��ก��ก��"�'��"��+�����ก����
�!H���"���� $�ก���?I�"�+"�$ ���+���	��$ก
����
������
�$�7���$� 

3.3.6 ก�������
�� 

$������������"��%�� (University of Waterloo, 2003)  )+
����ก��
!���$��9�ก��!H���"������ก�!8� 2 /��� 	�� ก��!���$��9�ก���4�	ก����ก��5+�ก�����9�
ก��!���$��ก����ก��ก���#��� �
��ก��ก��$�5�ก��!���!�2� ��� ก��!���$��9�������!8���ก���$���
��'��2+ก��!H���"����  

����$������������%�������% (Northeastern University, 2003) ��
!���$��"�'��"�ก���"���$	��$#�
�$��ก��ก�� ก��!H���"���� ��,��!��ก��ก�� ����$���          
��ก��ก��ก�����กก��!H���"������"
����
����$��$$���#�����ก�!�����!����ก��.%ก��7����ก��
�#������ก��ก�� ���ก����$4���.%��ก������%�#���#����.�,��#�-��ก������/�/�#���ก�+��'� �"��
��ก��ก�� ก������������� ���$�ก���7�����9����������!8���ก�� �/���+���ก��$���������
�	5�5�����������%� (Swinburne University of Technology, 2003) ����ก��ก����"
����$���
������)�ก��!���$��9���9�
!�������� IBL ���#��ก�����!��ก��ก7���+ �'���'��"
����+7������� 
(paper work) P����$���.% ���"
��$�ก���7�����9����"�$����������ก7���+ 

����%��K��	��+$�� )G�+��G$-���+� (Berufsakademie Heidenheim-
Baden, 2003) ��ก��ก����)+
���$���$�� �
7�������5	��ก�� ��������ก��?Dก!H���"� 5+�
��"
���7������'� �/�'����������7����� �����6��.� *����!8���'�"���2+
������+� �
��&����       
��ก��ก��$�	��$��$��, �ก����������!���2ก"%	��$��
��0�1�)!�ก
!=@�� �62�ก������4�#
���	$���!8����� 
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��ก��ก����$��
��"
� ����&�)+
�����!���ก��+7����������ก����ก���'� �!����)�
���"���!����$������'�"������+	�
��ก�� ��������'�"����$�	��$�"ก"���ก���������'��/��    
�"������)�ก&"�$������)$���������6�ก��!H���"���6� +�'�����,�����2+$��ก�� �!����)����
"���!����$�9�ก��!H���"������+�ก���ก�� ����!8����กก�������"29���7� �
9�
�����"
��7�ก�� 
�!���������$��,����!���ก����+ก����ก����ก�����$����������2��������7��������          
��ก����ก����
�$� /
�!8��,������ก���!����)�ก���,�����2+$��ก��"���!������$���!���
ก����+ก����ก����ก���!8�����$��� �#�������6�!H���"���+����2+�7�����ก��#�-����!���               
ก����+ก����ก����ก�� �!����)�"��)! 
 
ก���#���������
/��>�� 
 

ก���!���������$��,�� (benchmarking) �!8�ก��!���!�2�ก�����ก��7����5+�
��������	�+ �ก�����	����%�
�$�����	��������� ��
��7�$��!��������ก���
�$�����ก�����ก��
��������+ก������������#������	����%��/������� �2+�+�� �2++
�� ��
�ก7���+!���+&� �ก��!���!�2�
#�-����	%ก���������'�,�����$�$������
� (�2#�"�� 	���ก�@��%, 2542: 73; Camp, 1989: 9)  
ก���!���������$��,����'������*��&�ก*%  (Xerox) )+
�7�$�!���2ก"% /
�!8�	��'���ก 5+� /
�!8�
ก�����ก��"�������� �ก����+9��"4�.Q% ���ก�� ���ก��+7�����������62�ก���!��������ก��         
	�������������
$��&����2+ (toughest) �����������)+
���ก����$�������!8�9�
�7� ��2"���ก��$ 
(industry leader) (Fisher, 1996: 14-15) ����!8�ก�����ก������	%ก��7�$� /
 �ก��!���$��-   
"���� (self-evaluation) ก����������!8�	������5+�"������7�)!���ก��!���!�2�"���� ����2+ (self-
improvement) *��� #�� ������% (Paul Allaire) 9�
��������+��������*��&�ก*%  (�
��,�� � Bendell, 
Boulter and Gatford, 1997: 5) ก�������9���)+
�����กก���!���������$��,�������'�!��5�/�%
"��ก��������� �"��+ (competitive advantage) $�กก����!I��$������  

���	�+��')+
��+	�
��ก�����	�+����	$!X (Camp, 1989: 12, 1995: 18) *����!8�
9�
�����"7����9��#�����	�+ก���!���������$��,�������ก���!���������$��,���!8�
ก�����ก�� �ก��	
�����6�!H���"����ก�����ก��!H���"���+����2+��ก��	%ก���$�9�ก��!H���"���
�����ก���     ��
��7�������	
���)+
��'�)!���ก��!H���"� ���	%ก��#���!���!�2�ก�����ก��7���� (work 
processes) ������7�)!���	��$#��#� ������ก	
� �/���+���ก������� (Evans, 1994: 7) �� �

	��$�$��)�
 4 !��ก�� 	�� (1) ก��"�+��� ������)�	���������7�	�@ (2) 7�	��$��
� �������ก7����7�
���� (3) �������
��ก������9�
����7� ��� (4) !���2ก"%�������������
�#���7�������+�ก�����
�����$7���'�"��
�'��$+��ก	��'� 
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��ก��ก��' )#�* (Price, 1994) ���ก�������ก���!���������$��,���!8�	��$���$$��
ก�� �ก����+���!���$��ก�����ก��!H���"����ก�� �
���ก�������$��!I��$�� �#���#�-����������+�
���2+�������7�)+
 �������'� 5+�ก�����	����%��6�ก��!H���"���� (practices)  ก�����ก��
!H���"���� (processes)  ���9�ก��!H���"���� (performance) �'�4�� ���	%ก�����������
��	%ก��#��� �
)+
$�*����
�$�� �ก��!���!�2�"���� ������!8�ก����ก��������ก��+7�������� 
(adopting) ����ก��+�+�!�� (adapting) ��6�!H���"���+����2+��ก��	%ก����!8�	���!�������� (Alstete, 
1995) ����!8�ก���+/���������ก	������ (gap) ��
�#�-�� �
�����ก��� +���9�4�$� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
�9�4�$�ก�����ก���!���������$��,�����/����������ก�+��กก���!�������� 

(Reider, 2000: 31-32) 
 

��ก��ก����$���$��,��2!	��$�$��ก���!���������$��,��)+
����!8�ก��
�!����������6�ก��+7�������������	%ก��������'� ���������6�!H���"���� ก�����ก��7���� ���
9�ก��!H���"���� ก����	%ก�������)+
���ก����$������$�9�ก��!H���"���$�	2.4�# �#������2+�+��     
�2++
��  /������� �����6�ก��!H���"������+����2+ (best practices) ��
��7�$�!���!�2���6�ก��
+7�������������	%ก� �
$�	2.4�#������'� 

ก���!���������$��,��$�	��$�7�	�@"��ก��#�-����	%ก�����!��ก�� *����2@+� 
�2@@�ก�� ���ก$����. ����#���/ (2545: 12) )+
ก�������ก���!���������$��,���!8�
ก�����ก���������
��6�ก��!H���"���ก9�
���� ก��7�������!N+�9��!8��������$��2+!����	% )$� /��#���
ก����ก�������� �"��!8�ก���7���6�ก��!H���"����!8�������)+
�������
$�!���2ก"% �
��$���$ก��"�����
��� �'���')$��7��!8�"
��7��P#��ก��	�����������'���$��,7�ก�� 	�ก&)+
��$���6�ก��!H���"����!8��������

/������� 
"�$�� 

	���!�������� 

��	%ก�	���!�������� 

��	%ก���� 

�9�!H���"�ก�� 

�����ก��� 
	���!�������� 

. ������' ���� 
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���"
��ก�������������
��ก��� ก���!���������$��,��)$�)+
��
��P#��ก���!��������"����+*���
�!8��#��������+��������'� �"�����
�ก����ก����6�ก��!H���"���+����2+��ก9�
���� ��
��7���6�ก��!H���"�
��'�$� /
!���!�2�"���� ก���!���������$��,������!8�ก��#�-�����ก
��ก��5++ (��4��%        
4������@,  2545: 31) 

	��$�7�	�@���ก���!���������$��,����$�"���,�����2+$��ก����'��!8�ก����
��
5�ก�� �ก���������7� �
�ก�+	��$���$$��ก�� �ก�2�$9�
���$���4�� ��,�����2+$��ก�� /�����
��
	��$$��� � �	2.4�#���$�"�(��ก����+ก����ก������,����"����6��./� ����#���        
"������	��$	�+ �������ก��"��+����,�����2+$��ก�� (Jackson and Lund, 2000: 4-5)      
���/��� �
9�
����������2+������$���������������)�������$��,!���!�2� �
+���'�)+
�����)�   
(���#�-�% ���!������(���%, 2544) 

ก���!���������$��,��$�!���+&����7��!8�"
��ก����,���#��� /
�!8��	�����$�� �ก��
������#���ก��#�-����!���ก��+7����������ก����ก��)$�������!8�!���4���ก���!��������
�$��,�� ��'�"�������6�ก�� �ก���!���������$��,��5+�$����������+ +����' 

1. #���=����ก���#���������
/��>�� 
��กก����ก�����	�+ �ก���!���������$��,�� ���������!���4ก��

�!���������$��,����ก�!8�ก���!�����������������	%ก� ��ก�.�����
�$�� ก��ก��$��
�ก�����
�� ���ก���!����������	%!��ก��������� �!8� 4 ก�2�$ +����' 

1.1 ก���#�����������'�,�����%ก� 
 �ก�2�$��'$� �	$!X (Camp, 1995: 16) KN/�/��% (Fisher, 1996: 15-18) ���     

5����% (Robere, 2000: 23) ��$��,�����!8� 4 !���4 +����' 
(1) ก���#���������=��"����%ก������ก�� (internal benchmarking) 

�!8�ก���!��������ก��+7�����������������������������	%ก����� < 4�� ���	%ก� �@��+���ก�� 
�!8�ก���!��������9�ก��!H���"�������ก�+��กก�����ก��7������	�
��	���ก�� 

(2) ก���#���������ก���<,�,� (competitive benchmarking) $2��	��$ 
�� �)!��ก����+9�ก��!H���"�������������	%ก� 5+��!��������ก����	%ก����!8�	������5+�"��  
�#�����ก�� ���	����% ���7�	��$��
� ������ก��+7�������������6�ก����	������ /
 �#����#��$     
��ก�4�# �ก��������� ����!8�ก���+	��$)+
�!�������5�ก����ก��"��+�7�����	������)! �"�� 

(3) ก���#���������=���'������ (functional benchmarking) �!8�ก��
�!���������������ก�����ก����������+ก�������	%ก�������ก��ก�����ก����������+ก�����
��	%ก�����  �������$���
���	�
��ก�� �#����#��$!����6�4�#ก��7���� ���
�����'� < 
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(4) ก���#���������ก�����%ก�����:# (generic benchmarking) �!8�ก��
�!��������ก�����ก��7���������	%ก������ก����	%ก����� < *���+7�����62�ก�����"ก"���ก�� �"�
)+
���ก����$������ก�����ก��7���������	%ก��������'��!8����"ก��$�2+��+����!8�9�
�7���
ก��"��+ �62�ก��+
����'� (best in class) �#�������6�!H���"���+����2+ *����ก.Q%�� /
 �ก���!��������
�$��,��!���4��'	��	7�"����)+
��ก	7�,�$����� r 	�	��9�
��!H���"�ก��ก��$��')+
+����2+s (Who 
performs this activity best?) 

��ก��ก��' ��&	��� ��� ���+% (Jackson and Lund, 2000: 7) �������ก��
�!���������$��,�����������	%ก���ก�!8� 2 !���4 +����' 

(1) ก���#�������������
�� (independent benchmarking) �!8�ก��
�!����������6�!H���"� (practices) ก�����ก��!H���"� (processes) ����9�ก��!H���"���� 
(performance) �����	%ก�"����ก���
�$����6��.� ����(���
�$�������ก	
� *����
�$��+��ก���� 
��+7�5+���	%ก�4����ก������+7�5+�	.���!��ก�������	%ก� 

(2) ก���#������������,�//��ก��'���7?�� (collaborative 
benchmarking) ��	%ก������	%ก�����$�กก���7�ก��ก��$���$ก������������������!8���ก�� �
ก���!����������6�!H���"� (practices)  ก�����ก��!H���"� (processes)  ����9�ก��!H���"���� 
(performance) ���$ก�� 

1.2 ก���#���������"��&����ก�$�������/<� 
)#�* (Price, 1994) )+
����!���4ก���!���������$��,�� ��/����ก�.� 

�
�$����ก�!8� 2 !���4  +����' 
(1) ก���#���������"��&���0$=�� (qualitative benchmarking) 	��

�!��������4�����
��� ก�� �
���ก�� ����	��$ก
����
�����	5�5����� /
���� �#���+������)��
����
)+
7�)!��
������)��
����!����	��$�7���&� ก�����ก�� �ก���ก&������$�
�$��	��ก��
�4�!������$ก�� (discussion process) *���$�ก��7����$ก��	.���!��ก�������	%ก� 

(2) ก���#���������"��&��#��/�$ (quantitative benchmarking) �!8�
ก���!����������ก�.��+���ก��ก���!���������/��	2.4�# �"�ก���ก&������$�
�$����$�����
�����
$��+ก��� �'���'�#���	��$,�ก"
�� ����������+����
�$�����$�ก /
�	�����$�� �ก����+9�ก��
!H���"���� ��
�7�ก���!�������������)��
����7�)!��
����!����9��7���&� 

1.3 ก���#���������ก��ก��/ 
#�2 �+/�����% (2540: 23-25) �2@+� �2@@�ก�� ���ก$����. ����#���/          

( 2545: 14-15) )+
����!���4ก���!���������$��,��"�$ก��ก��$�!8� 5 !���4 +����' 
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(1) ก���#���������ก�����ก�����'�����ก�� (process 
benchmarking) ��������กก�����ก����������+ก���!8�"���7�)!���9���#6%��+� ���$�	��$#����$��
��������ก�����ก�� �ก��+7����������+����2+��ก��	%ก�!���4"��� < ��$���ก�.� �ก��
+7������������$�������	�
��ก�� 

(2) ก���#���������;����@% (result benchmarking) �!8�ก���!��������
9�ก��+7��������"�'��"������6���'�)!ก��+�/����+9���#6%ก��+7����������)+
��+7�)�
������
���
� *���
��$��,/������/�'ก�����ก��7���� +��	����#�-�����!���!�2� ����!8��	�����$���7�	�@ �ก��
�����ก,��	��$�"ก"�������/����������9�ก��+7������������	%ก�"��� < ��#�-����'�)+
��ก 

(3) ก���#���������;�ก���1�������� (performance benchmarking) 
�!8�ก��!���$���,��4�#��ก���������5+�ก���!�����������	
��������ก�������	%ก�������ก��
��	%ก�	������ *�����	���	�2$ ���������	� 	2.4�# 	��$��$��, �ก�� /
��� �����ก�.���� 
���	
� �!8�"
� ก���!�������� ���ก�.���'��$��,7�)+
5+�)$� �
��	%ก�	��������
"�� 

(4) ก���#���������ก��0�@% (strategic benchmarking) �� �
	��$�� �
ก��ก��26%����	%ก� /
���� �#�����ก��ก��26%��+����2+����	%ก������7�)! /
��
�!����	��$�7���&� 5+�
$������	%ก���+�����$�9�ก��+7�����������!8����� ��ก��'������
�)!�����$/$������ก����	%ก�   
�������'���� �
	��$�� �"������*����!8�#�'�(�� �ก��7� �
������������'�!����	��$�7���&�     
ก���!����������ก�.���'��/��� �
$����&�,��9�"��������)+
��� �������� 

(5) ก���#���������A��"&�/�+�!��ก��#B���+������������
0� (best 
practice standards or benchmarking) 5+�ก������$�"�(��ก��!H���"������ก�!8� 3 ��+��   
)+
�ก�  (1) ��+��"�7����2+ �!8���+����ก��+7����������$��,����2,��)+
"��+���� (2) ��+���P���� 
�!8���+����9�
 /
���ก��!��$�.	�����������)+
������ก���������ก�����+��$�"�(�� ��� (3) ��+��-  
+����2+ �!8��	�������� � �
#��ก���!H���"���� �
)+
��+�������ก������� �
)+
9�9��"��+�ก���!ก"� 

1.4 ก���#������������%#��ก��������� 
��&	��� ��� ���+% (Jackson and Lund, 2000: 10-11) )+
����ก��

�!���������$��,��"�$�$�	$ก��2��#���ก���2+$��ก�����!�������ก0� (Higher 
Education Funding Council for England: HEFCE) �!8� 3 !���4 +����' 

(1) ก�����	��'�	����
������ (output benchmarking) (�f�ก��
(���*�(��*�=
=
�+��:(ก��'�กก�'ก��.��:(h���('��'���!,��2���ก�+,�� K 

(2) ก�����	��'�	����
ก����
ก�� (process benchmarking) (�f�
ก��(���*�(��*���.��.��/	
�������:2���ก�+,�� K � �(��:2�\��!�ก���\�(������12�2���ก�
���
3=
+�.��:+"��)� 
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(3) ก�����	��'�	����
;++�	Q�
�0�� (input benchmarking) (�f�ก��
(���*�(��*��3�0��12��j''"*�o2�(1����!,��2���ก�+,�� K 

�2ก'�ก���*"���.��/(���*�(��*��.��/��8�*ก�����!�(��:2'��\���.   
(1���'��.�".�"�4���!,���j''"*�o2�(1�� (inputs) ก����ก�����!��'"�ก�� (processes) 	
� 
=
=
�+ (outputs) 12�ก���\�(��������2���ก�)��2�ก���!�$:���* (��:2	����!�(!i�/$���.�".�"�4�
12����(0�ก��(���*�(��*��.��/����	+,
����(0���:	+ก+,��ก"� e$:�(.�:2�\�)��\�(���ก��'���
+�2�ก���!�(ก��=

"�4�'�กก��(���*�(��*��<���:�3� 	2�(�2(ei�	
��m(+2��(ei�'$�)��(��2	���� 
ก��=�.=���ก��(���*�(��*��.��/����	+,
����(0� �"�	=�0<.� 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

	=�0<.���.�".�"�4�12����(0�ก��(���*�(��*��.��/�� 
(Andersen 	
� Pettersen, 1996: 7) 

 
2. ก���#���������
/��>��
>�����0�/()ก�� 
2.1 �����ก���#���������
/��>��
>�����0�/()ก�� 

ก���!���������$��,����ก����ก���ก�+��กก���!������!���������+��&�
����4�#��+�
�$ �ก������������ก��"������5+���6��.� ���ก�� �
�ก�+!��5�/�% �ก��   
����������ก��!���!�2�	��$��$��,��������2+$��ก����$���",2!����	%���ก����              
ก���!���������$��,��ก����+ก����ก����+���2+$��ก��$� 3 ก������	�+ (Jackson and 
Lund, 2000: 32-41) +����' 

2.1.1 ก��ก��/ก���#���������
/��>�����/0,�����ก�����ก�����
ก��()ก�� (education process) �ก�����
��ก�� 

ก���!�������� 
4�� ���	%ก� 

ก���!�������� 
ก��	������ 

ก���!�������� 
4�����
��� 

ก���!�������� 
ก����	%ก����)! 

ก���!������� 
9�ก��!H���"���� 

ก���!�������� 
ก�����ก�� 

ก���!�������� 
ก��26% 

      	��$��$#��6%/	2.	��:         ���    !��ก���          "�7� 
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2.1.1.1 �0$=�����#5�����1����� (quality of inputs) ���ก�����ก��
��ก����ก�� )+
�ก� 

(1) ��ก��ก�� �/�� !����"������ก��ก���������
� (�#�/�/�'�/�"�/
,���ก7����+/	2.�$��"�) 

(2) �2	��ก� �/�� �!8��2	��ก�����"&$���� ���� /
����      
������� 	��$�/����/�@�!8�����2		�����ก�2�$�2		� !����ก��.% 	2.�$��"� (�'���+
��     
ก����ก�����ก�����) ������2 W�W 

(3) ��#��ก���ก��4�# �/�� ��#�ก �����7����	��$��+�ก 
�	�����$���P#���� ��#��ก����
���$2+����	5�5���������� 

(4) ��#��ก���ก������ �/�� "
�2�"����� "
�2�"���2	��ก� 
(5) !=�����7���
�4����ก �/�� 9�
!��ก��ก��4����ก ก�� /
 

�����7����	��$��+�ก����	�����$����ก4����ก 
2.1.1.2 �0$=�����ก�����ก�� (quality of the process) �ก�����
��

ก�� 
(1) ก����+5!��ก�$ก����ก�����������+�
�$ �ก���������
 
(2) ก����ก������ก��"����ก��!���$��9� 
(3) ก��������ก���������
 �/�� ก��26%�����6�ก����$�          

!����6�4�# 	��$�!8����"ก��$ 
(4) ก�����������������2���ก��ก�� �/�� ����ก��        

�������$�!8�����2		� ก����������/�# 	��$������
�$������ < ���ก��	��	2$+���5	����� 
(5) ��������ก�
�$�������ก��ก�� �/�� ก������ก���������

9���$06�Z��ก������� 
(6) ����ก�����������ก����+ก�� 
(7) ก�����ก��������!���$��9� �/�� ก�����*���ก��

���ก�� �
�$���
��ก�����ก��ก��ก�����9�
!��ก��ก�� 
2.1.1.3 �0$=�����;�;��+��กก�����ก�� (quality of the output) 

�ก�����
��ก�� 
(1) ��ก��ก�� �/�� ��"��ก���7���&�ก����ก�� $�"�(��	2.�2-� 

ก��)+
���7����ก����ก��"�� 
(2) �2	��ก� �/�� 9�ก��!���$��"���� 9��"4�#���	��$	�+        

��
�����	% �4���ก��������ก�������� 9��"4�# �ก������� ���4������ �ก�� �
	7�!��ก�� 
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2.1.2 ก�����ก���#���������
/��>���������/�+�!�����ก��������<� 
�ก�����
��ก�� 

2.1.2.1 ������	�+�$����กก���������
 �!8�������	�+����)�
���9�
�����"
��   
��
��)������$��,��7���)�)+
 )+
�ก� 

(1) ��ก�����������,�������� (award descriptor) �!8�         
�
�	��$��������,��������9�
�������$��,����2�
�ก7���+"�$�!I��$���������
�����$��,7���)�
)+
�
��"�$��	�+����)�
 

(2) ��ก�����������,����+��ก������� (levels descriptor) �!8�
�
�	��$��������,��9�
�����ก7�� "���ก������ ���+�� +�������
�����$��,7���)�)+
�
��"�$��    
	�+����)�
 

(3) ������	�+��������9���#6%���������/� (subject 
expectations/ outcomes) �!8��
�	��$��)+
���ก��#�-����กก���!���������$��,��4�� �
ก�2�$���������/����ก�����
��ก��	2.4�# �ก�� 	��$��$��, ���	2.	����	�+���9�
�������)+
���
��ก5!��ก�$ �������/���'� 

(4) 9���#6%��กก���������
���5!��ก�$����5$+�� 
(programme/module learning outcomes) �!8��
�	��$��$�	��$�P#����������������,�������� 
9�
�������)+
����$����7���&�ก����ก����ก5!��ก�$����5$+����'� < ���	������
�����$��,7���)�)+

�
�� 

2.1.2.2 ������7� �
9�
�������$��,����2 �������	�+�$�����)�
 )+
�ก� 
(1) ก����ก������ก��"� (design of curricula) ��$�	��$�!8�

���"ก��$$�	��$��+	�
��ก���!I��$�� �ก���������
���	��$��$��,���9�
����� 
(2) ��6�ก��������ก���������
 (teaching and learning) ��$�

	��$�!8����"ก��$���$�!����6�9����/���$5��ก���!I��$��ก���������
 
(3) ��6�ก��!���$��9� (assessment methods) ��$�	��$"��

���	��$���������/���$5��ก���!I��$��ก���������
 
(4) ก�����������ก��������2� (guidance and support) 

!����6�9����ก���������$�!8�����2		� ก����������/�# 	��$������
�$������ < ���ก��    
	��	2$+���5	����� 

2.1.2.3 ��������+����9�
������ก�+��$06�9���ก����ก�����$�"�(���� 
9�
�������$��,����29� )+
�ก� 
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(1) ���ก(����	2.4�# (quality of evidence) ����+�,��    
9���#6%��กก������29���ก������� 

(2) �ก.Q%ก��!���$��9� (assessment criteria) ���ก����+
��+�� �!8�#�'�(��ก��#����.��!I��$��ก���������
���ก�+��'��������ก����+��+��9��7���&� 

(3) ���!H���"����ก��	��	2$ (regulatory and discretionary 
controls) ก������29������+��	��$�7���&�"��� <  

(4) $�"�(��ก����+!���$��9� (standard assessment tests) 
����$��, /
)+
ก��2ก4�	��/��'� ��,�����+���ก�����"����,����ก��5+���$��,�7�$�"�(�����
	��$�7���&�$��!��������ก��)+
 

(5) ����ก������ก�
�$�������ก��ก�� (student record 
systems) �!8�ก������ก!����"����������9���$06�Z����2		� 

2.1.3 ก���#������������/���ก�$��#2�ก�����ก��������� (referencing 
process) ก������	�+��'�����/����6�������7�	��$��
� �ก���!���������$��,����     
ก����ก�� ��7�ก���!�����������!���$��9�+
��	2.4�#���$�"�(�� *���������ก�!8�!���4
"��� < +����' 

(1) ก���!��������5+�ก��#����.���ก9�ก���7���� 
(2) ก���!��������5+�ก�� /
�
�ก7���+  /
����  /
�
�ก7���+�P#�� 

���ก�� /
"������� 
(3) ก���!��������5+�ก�� /
�ก.Q%���9�ก��!H���"������� /
����

	���� 
(4) ก���!��������5+� /
"��/�'��+9���� �,�"� ����
�$�� 

2.2 #���=�ก���#���������
/��>��
>�����0�/()ก�� 
��กก������!���4ก���!���������$��,��"�$���	�+����	$!X (Camp) 

��������ก�!8�ก���!��������4�� ���	%ก� (internal) ก���!��������ก����	%ก�	������ 
(competitive) ก���!����������
������ (functional) ���ก���!��������ก����	%ก����)! 
(generic) �"��$����7�$�!��� /
ก��ก����+ก����ก����+���2+$��ก���$�/% ���%$�"��� ��������% 
(Smith, Armstrong and Brown, 1999: 59-66) )+
����!���4ก���!���������$��,�� �$�"�$
!��$�.	��$"
��ก�� /
��#��ก�����7�+��	��$��ก���#��$$�ก��'� 5+�������ก�!8� 3 !���4 
+����' 

(1) ก���#���������A��ก����� (metric benchmarking) �!8�ก��
�!��������5+�"���'�4�� ����4����ก��	%ก� "��/�'��+9���� /
�!8��	�����$���#���ก��
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�!�������������$��,���2)+
�#���/�����������$��,�����������	%ก� (performance gaps) 
"�����������&�)+
/�+ �/��  "�����!��������9�ก��+7�����������$��������� ���������#�$#%"��� <  

(2) ก���#��������������'�
��'+0 (diagnostic bencharking) �/�� 7�ก��
�7����ก����	%ก���$������ก�����
��ก��ก��+7������������,�����#������
�$���
��ก��� ��
��7�$�
�!�������������+ก�2�$���ก��+7�����ก��+
�� +�!8��2+��&�����2+���� ��
�7�ก��!���!�2� �
!���+&�������ก#���� 

(3) ก���#���������ก�����ก�� (process benchmarking) �!8�ก��
�!��������ก�����ก��+7�����������!8���� ������	%ก�)$�������!8�ก���!���������������
��������������
������4�� ���	%ก� �ก�.����!8���	%ก����+ �@�����ก���!���������������
��	%ก�5+�ก���!��������ก��	������5+�"�� ก���!����������
������ก����	%ก�������$�ก��
+7�����������"ก"���ก�� ���ก���!��������5+�ก����$ก�2�$	��$�� � ��7� �

�,�����2+$��ก��$�����ก��+7����������ก�
��)ก���'�)$�,�ก�7�ก�+�P#��4�� ��,���� 

3. 0�%
��
/����!�ก���
ก�����	��'�	�,���9
� 
'�กก��#$ก��1"��+2���ก��(���*�(��*��.��/��(��:2(�f�	������ก���'"*

��.��/'"�ก
3,.(�f� 4 	���� �"���� (1) 	����12�2�	� 	
���
2n (Evans,1994: 47-66; 
Karlof, 2001: 33-35) (2) 	����12�	2�(�2(ei�	
��m(+2��(ei� (Andersen and Pettersen, 
1996: 13-20) (3) 	����12�8�	��� (Robere, 2000: 34-45) 	
� (4) 	����12�	�.�� (Camp, 
1995: 19-20) +�.+������: 1 ��3�1"��+2���ก��(���*�(��*��.��/����:)��(��2)�������: 3        
e$:���.��/��3�(�f�1"��+2�ก��(���*�(��*��.��/����:'�� ���ก���'"*)�� �"���� 

0�%
���/�
 
(1) ����กก�����ก����+ก�����7�	�@��
�ก7���+����
���������"
��ก��      

�!�������� ��
��"��/�'��+����ก.Q% �ก����+ก���"���ก�����ก�� 
(2) (
�2ก	
�ก\�!���/��"���+,�����(�#��:'�(�f��<,(���*�(��*� 
(3) ก7���+��6�ก���ก&������$�
�$�� 5+����2,���	�����$������$���$ �ก�� 

�ก&������$�
�$�� 
0�%
�4��
�
ก�� 

(4) �ก&������$�
�$�� ��"���"��/�'��+ก�����ก����+ก�� 5+�����ก���ก.Q%��
ก7���+ 

(5) ���	����%��/����������ก�����ก����+ก�� ��"���"��/�'��+���������	%ก�
���ก����	%ก����!8�	���!�������� 
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0�%
���+,�� 
(6) "�'��!I��$��ก��+7�������� ����	"5+�#����.���ก/�������ก��            

	���!�������� ���	�+	���/���������������ก�+��'� ����	" ��
�����ก��6�ก����+ก����+���กก��
�!�������������+	�
��ก���!I��$�� 

0�%
/ก��0 
(7) '"��\��,���<�	����:(�f��4��]��"+���:����:�3�	
��2��
�2�ก"���.+�2�ก��

12�=<���:(ก�:*1�2� 
(8) �\�(��2�<�	����:�2��
�2�ก"���.+�2�ก��	
��j''"*��:(ก�:*1�2� 

'�ก1"��+2�ก��(���*�(��*��.��/����1"��+2���: (1) /$� 1"��+2���: (8) ��.��/���3
/$��4�ก���]��"+���	+,
�1"��+2� 8�*.���*
�(2�*��"����  

3.1 ก������กก�����ก������@�#B���+�  
ก��(
�2ก!"1�2ก��(���*�(��*��.��/��1$��2*<,ก"�2���ก�+�2�ก����"���3�(��:2�

��ก,2� 8�*(��:.'�กก���(����!�2���ก�'�ก.3..2�0�*����:(�f����(�i��\��"g (internal 
standpoint of productivity) 	
�.3..2�0�*�2ก2���ก���:.�'�ก
<ก��� (external standpoint of 
customer) 8�*(h���ก��+2���2���.+�2�ก��12�
<ก��� (customer needs) '��\�)��<,�j''"*
	!,���.�\�(�i' (critical success factor: CSF) �"��"��'$���(
�2กก����ก��!��2�4��]��"+���:.� 
=
ก����+,2�j''"*	!,���.�\�(�i' e$:�2�''�.�!
�*ก����ก�� (�3g�� �3gg�ก�' 	
�ก.
��� 
#������� , 2545: 27-29) !��2(
�2กก����ก����:.���.�\��"g ��:(ก�:*1�2�8�*+��ก"�=
ก���]��"+�
0��ก�' 	
�(.�:2�";��ก����ก��(!
,��"��'�.�=
ก����+,2������4�0��12�2���ก��������:�� 
	
�(ก�����8* ��2*,��.�ก�"���\�!�"�2���ก�	
�
<ก��� 	
�ก��(���*�(��*��.��/���"��'�.�    
�3��,��<��3�/���3ก���"�12�2���ก���.��/( �:2.8*���.�\��"g12�ก����ก����:(���*�(��*�ก"�
��.+�2�ก��12�2���ก��"�����j''3�"�	
�2���+)�� 8�*ก��'"��\���*ก��ก����ก�����43�ก�'��:
�\��"g12�2���ก� 	
�(
�2กก����ก��!�$:�ก����ก��e$:�!
"�'�ก)���"�ก����"���3�	
� '�).,
(��*� ,*	ก��jg!� 	+,'��";��������!��2���ก��	ก,
<ก����!���1$�� (Robere, 2000: 47-49) 

ก������กก�����ก�� +$��!���������$��,��$��ก.Q%#����.� +����' (�2@+� 
�2@@�ก�� ���ก$����. ����#���/, 2545: 27-29) 

ก. �ก$C%"��������/�1��#2�"�ก��#���#�0� 
(1) 9�ก������ก�����ก����'�"���!I��$�����ก��26%�����	%ก� 
(2) 9�ก������ก�����ก����$�"����ก	
�4����ก 
(3) 	��$�7��!8���"
��!���!�2�ก�����ก����'� 
(4) �!8�ก�����ก���� /
��#��ก�$�ก����$�ก����@����$�ก 

�. �ก$C%"��������/����/������%ก�+,�ก�����ก���� � 
(1) �����������5	��ก�� 
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(2) 	�� /
����������ก�+��'� 
(3) 	��$��ก/���� �ก����9�
����$��!��������+
�� 
(4) 	��$#�
�$����$��� 

��ก��ก� ��	��%��K (Karlof, 2001: 45-54) ���)+
�������������������7�$�
�!���������$��,����"
��ก7���+ �
/�+���������� +4�� ���	%ก�$�	��$�7��!8�����"
��!���!�2� 
�!������!�� �7��!8�"
��$�	��$��
� �4�#��$�����	%ก� ��/��ก�����ก�� �
,����
 ����� /
  
10 	7�,�$��������*��&�ก*% +����' 

(1) ��)�	��!=��������	��$�7���&� ���
������ (functions) ���� ���	%ก�
������ 

(2) ���� +���!8�����"2ก�� �
�ก�+!=@���ก���	%ก�$�ก���2+ 
(3) 9��"4�.Q%�������ก�� +����
�,����ก	
�)+
+����2+ 
(4) !=���� +�
����7� �
��ก	
�#��#� � 
(5) $�!=@�� +�
����)+
���ก���
��,�������7�����ก�� ���	%ก� 
(6) $����ก++����กก��������� (4����ก) �ก�+��'� ���	%ก�����)$� 
(7) ���� +���!8�"
�2� (	�� /
����) ����2+ ���	%ก� 
(8) ��
������ + ���	%ก���$�ก�� /
��������2+ 
(9) ��
������ +��$�5�ก������2+ �ก��#�-����ก�4�# 
(10) ��
������ +��$���ก�4�#����2+"��ก������7� �
��	%ก��������"ก"���

)!��ก	������ �"��+ 
��ก��'�����7�ก�����ก��"��� < ���7�	�@4�� ���	%ก�����ก����
��� �     

��	%ก� (business process/function matrix) 7� �
���,���2+��&�����2+���� ���	%ก� ���
#����.�)+
���	���7����� +$��!��������ก����'�7�)+
����������'� �$���)+
ก�����ก�������7�$�
�!����������
� ��7�ก�����	����%����6�������������+ ����$2$"��� < �/��  

(1) 7�ก���6����"��ก�����ก�� (process) �2+!����	% �!I��$�� ���
��
���������ก�����
�� 

(2) ก�����ก����'$���6�#�"��ก������2�!I��$�����ก�����������)+

�����	%ก��#���)� 

(3) ก�����ก����'��,�ก��+)+
�����)� �������"
�2� 	2.4�# ������� *���
 �ก����+��')+
ก7���+$�"�(������2+)�
�����)�����$���$�ก��!���!�2����)!��
���$�ก����+9�
	��$�7���&���'� < �����)� 
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(4) ก�����ก����'��	%ก�������)+
$�	��$#����$����!����!�����$�   
ก�����
���'��
�����)$� ,
�$����7�ก�������)� 

(5) $�	���!�������� +�
������������)!�!���������$��,�� 
��
���+7������7�	�@���ก����������!���������$��,�� (benchmarking 

process description) �/�� !���4���ก�����ก�� (������!8� diagram) ��
������"��� < ��"��
ก�����ก����'� < ��
�)!�ก�����
�� �2+!����	%���ก�����ก�� ����!I��$�� �+
���$��,�����
ก�����ก�� �+
��"
�2� ���� ���	2.4�# �'� ���+��!=��2��� ���5�
$ ����!I��$�� 

��ก��ก��'	��%��K (Karlof, 2001: 55) ���)+
���������ก���	��$�ก��"�'�  
�$$"�(�� (hypothesis) �ก����ก��"���!����7�	�@���!8�!=���������7�)!���	��$�7���&� 
(benchmarking criteria) �#������ก�������� �ก������ !��ก���������ก�������!8�ก�����
5	����
���7�����ก�������$�
�$��"��� < ��
�ก7���+����� �ก����+ (units of measurement) 
�#��� �
�ก�+$�"�(�� �ก���!����������/�+��� 

3.2 ก��ก1�'��+��&� ��� 
"�����/�' ���� "��/�'��+ 	�� "��!��ก�� "���!� ����	��������ก")+
*��� /
�����ก

�,��4�#������
����ก�.�ก��+7������������9�ก��+7�����ก�� (����/�� ก�@������, 2545: 82) 
*����!8�	��"����� (numerical value)  /
��+�������������������ก�ก�ก����+�/��!��$�. "��/�'��+����
��ก�!8� 3 !���4 	�� (Cave, Hanney and Kogan, 1991: 21) 

(1) +��&� �����,���,�� (simple indicators) �!8�"��/�'��+����+�	�� ���!     
"����� �#�����+�	��$��$#��6%�����"��)!"��$�����,��ก��.%����ก�����ก�� +ก�����ก��
����� ���$�ก����ก/�����ก��������������,�"��#���ก����������+ก�� (management statistics) 

(2) +��&� ���;�ก��#B���+���� (performance indicators) ���"ก"�����ก
"��/�'��+��������� ��/������2+�
����� �/�� $�"�(�� ��",2!����	% ก��!���$��9� "���!�������� 
�������$#��6% ��/�������ก�.���"
��ก����+$�กก��� ����!8�ก��"�+�������,��ก��.% ++�ก���ก�� 

(3) +��&� �������:# (general indicators) �!8�"��/�'��+��)+
$�ก��ก4����ก
�,���� )$�$�	��$��
$��+ )$������"�� )$�������$�ก��ก �/�� 	��$	�+��&� �
�	
�#���กก��
�7���� ����	���,�"����)! ����&����"��/�'��+!���4��')$�$�����$�������� /�+��� "��"���"����	���7�
�
�$���������'$����$ �ก��"�+��� �+
�� 

ก��ก7���+"��/�'��+ (indicators) ��"
�����	����%���ก�����ก�����7�	�@    
�������'����� ����� +����9�9��ก�����62�ก�� (business process chart) �����	%ก� ��7� �

������"
��ก7���+"��/�'��+ ��������� +�
����
����ก�����"��/�'��+)!�����
������ ���+��"��� < 
���ก�����
�� �����+�7�+��	��$�7�	�@ (��4��% 4������@, 2545: 43-48) ����ก��	�+����ก"��/�'��+�� /
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�	��	ก��ก�����	��$"
��ก�������ก	
� ��ก)!�����
���ก��7����"��� < �'������	%ก�������
���	
�/���ก�� (quality function deployment) 	�� ก�����	��$"
��ก�� 	��$	�+���� ���!=@��
"��� < ��ก��ก	
����ก�+��กก�� �
���ก�� ��ก	7��
������������ก	
� W�W $������������� ��"���
����+���	���$�%*
���2+����7��������������"���	���$�%����+���2+ �
�����"��/�'��+"��� < 
��)! ��ก��'���	�����#���+����"��/�'��+"��)��)+
	�������ก����#��ก����ก	
�$�ก < ก& �
"����'��!8�"��
�7�	�@ ก����	������$��, /
��6�ก������ < �/�� ก��5��"�������ก9�
��
�!��/2$5+���	������
�
�7�	����กก��$ก���"���	�$���	���P���� (��4��% 4������@, 2545: 59-61) 

�*���� (Zairi, 1996: 88) )+
������� $����!=������"
��	7����,�� �ก����+9�-   
ก��!H���"���������$�!����6�4�# 	�� 

(1) ก����+9�ก��!H���"������,�ก����	�����+
��ก��26%��62�ก�������	%ก� 
5+�$�ก�����ก��+����' ��������% !=��������	��$�7���&� ก��26% ก����+9�ก��!H���"���� +�/��/
���5�
$/�!I��$�� ���ก��ก7���+$�"�(�����ก����� 

(2) ก����+�7��!8�"
����ก����#��� �
��
��ก��$2����
�����ก	
� ���ก��$2����
9�9��"���$��	���#��$ ก��ก��$ (���� 	��$��&� "
�2� 	��$���9�+/��) ���ก7���+ �
$�ก��       
�������$ก���������
���ก����
�����"ก��$�����"�������� 

ก���!���������$��,��5+� /
"��/�'��+�!8��	�����$�� ��$��,������ก�!8�     
3 !���4 (��4��% 4������@, 2545: 116-118) 	�� 

(1) ก���#���������;����@%+,�;����@% (results) �!8�ก���!��������
	2.��ก�.����9��"4�.Q% (product characteristic) ���� �������ก��ก&	��ก���!���������2+
!���� � (moment of truth) ก���!��������+
����6���'�� /
�
�$����ก9���#6% �/�� ก7�)� ��+��� 
!��$�.�����)+
"��!E +�/��	��$#��#� ������ก	
� (customer satisfaction index) 

(2) ก���#���������ก�����ก��+,�ก�����ก�� (process) �!8�ก��
�!��������!����6�4�#���ก��9��"����ก��7���� *���!����6�4�# �$��,�� 9���#6% (output) 
���+
��!=����!I����
� (input) *���9���#6% �����' ��ก��ก���!8����	
�������ก����
������$,��    
�
�$����,�ก"
�� ก�����$��"������������+��&� "
�2���"�7�  /
��#��ก�����!=����!I����
��
��ก&
��$��,)+
!��$�.����9�9��"�����ก�� �/�� ก����+	��$��+��&����ก�����ก��ก������K����� �
�
������� ก����+����$�"�(�� (standard time)  �ก�� �
���ก��"�����ก��	�)�
 �5��#����� 
�!8�"
� 

(3) ก���#��������������'���ก��0�@%+,�ก��0�@% (strategy) �!8�ก��
�����#�ก���	�+�����)� �����)�	���	��	��	������������ /
 ��)�	���$$"�(����	������������	�+
��
��7�$�+7�����62�ก���/����'� 
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3.3 ก������ก���%ก��<,�#��������� 
ก������ก��	%ก������!8�	���!����������'�"
��	�+ก��.%)!,����'�"�� �ก��

�ก&��
�$�����!��5�/�%���9����ก���ก&��
�$�����!8������)� *����
�$����)+
�����ก��	%ก���"���ก��
9�����
�$�����$�"ก"���ก�� +����'�ก������ก��	%ก�����$��!��������+
����'�)$��7��!8���"
���!8�
	��������62�ก����$�)! �����7�������/�������+7���'��7�������)���ก&)+
)$��7�ก�+��'�����ก���7���� 
�
�$�������	%ก���)!��ก��$�)+
 	��$��$��, �ก���ก&������$�
�$�� �������
�����
ก�����ก��������ก��'�$� �'���'$���",2!����	%�#�������	
���9�
��!H���"�)+
+����2+ �ก�����ก����'� < 
��'�"����'����!8�ก�����
�$���#���"��	7�,�$��� 	��
��	��9�
!H���"�)+
+����2+ (best-in-class) (�2@+�           
�2@@�ก�� ���ก$����. ����#���/, 2545: 30-34) �'���'�7�������/�����	%ก������7�$���+���+��
�!8�	���!��������	��������������� 5-15 ���ก��  ���'�"��ก����+���+��)$�	�� /
/�����������ก  
��	%ก���'� < �"�	�� /
/����$$"� �/�� ��	%ก� ก, � ���� 	 �#�����7� �
ก��"�+��� ���'��2+
��   
�ก�+��'�"�$�
�$�����!H���"���+����2+���9�
���!8�)!)+
������
����$5	��ก���"������ก���������$)+
 
ก����+���+��	������$��ก	����+����2+��,��������2+ 5+� /
�ก.Q% �/�� ��"���
�9�+#��+ ��+��ก��
���ก��/	��$#��#� � ก�� �
	��$�7�	�@ก��	2.4�# ก���!8�����
��ก ก�� �
�
�$���������� ���
	��$����/���,�����������
�$�� ��
���$	����������2	���!�������� 1 ����!8�9�
!H���"�)+
+����2+ 
5+�����ก)�
 1 ,�� 5 ��� (Robere, 2000: 62-64) ��ก��ก��' 	��%��K (Karlof, 2001: 66) )+
 �
     
�
�	�+ก������ก	���!���������������	�+������� +ก&"�$��9�
�������7��"ก"���)!��ก��� ��
�$�����!8�
������+�ก�����$�)! 

���ก�ก.Q%ก��	�+����ก��	%ก������7�$��!�������� (�2@+� �2@@�ก�� ���
ก$����. ����#���/, 2545: 30-34) $�+����' 

(1) ����������%ก� (size) ���+�+���ก���������)$� ������"
��ก��
���+�����	%ก���� + 

(2)  ก�0,/�0+
�'ก��/ (type of industry) �����	%ก���'�	��ก�2�$ + ��$���
�����"ก"���ก�����$�ก����)$� ������"
��ก����	%ก������� �ก�2�$ + 

(3) A���
�������%ก� (organization structure) �!8������)� �"ก"���ก��
���$�ก����)$� 

(4) ��������A�A��� (technology)  ก�
�	���ก������)$� !��� �
��
�ก��)+

����)$� ���"
��ก����+���	5�5�����+�� + 

(5) �0$��ก�$����
�����/���ก�� (products and services) $�	��$
��$��������"ก"���ก�������)� ��� +�����"
��ก�� 
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(6) ���/+���ก������<ก��� (customer needs) ���	��$	�+������    
��ก	
�$�"����	%ก���$��������"ก"���ก�������)� 

(7) #5����',����/
1���E� (critical success factors) �����	%ก���$���
�����"ก"���ก�������)� 

(8) ������/ก����/��� (rewarding and recognition) ����	%ก�)+
���$�
��)��
�� ก7���+���ก�ก.Q%�����"
��ก�� �
$� �	���!��������ก����� 

(9) 
>�����+� � (location) �����	%ก���'�������)��  ก�
)ก���ก����#��� + 
3.4 ก1�'����@�ก���กE������/���/<� ���������/����� 

��ก��'�"������
�����&�)+
���ก���ก���ก&������$�
�$����"
�����	����%
ก�����ก��7���� (process mapping)  �!=��2��������	%ก�ก��� �����7� �
���,��         
�,��ก��.%�����	%ก�"���� ��ก��'������ก�������)�	��"��/�'��+ (indicator) ���!=��������
	��$�7���&� (critical success factor: CSF of process) ���ก�����ก����'� < ��
��7�$��!8�
����� �ก����
���!8�!���+&�	7�,�$���� /
,�$ 9�
���!8�	���!�������� (�2@+� �2@@�ก�� ���
ก$����. ����#���/, 2545: 34-44) +����'� ��ก��+ก������9�����ก7���+��6�ก���ก&������$
�
�$��ก���ก�������$/$��	%ก�	���!�����������7� �
#��+�
�$����$�	��$�7�	�@ ก������9���
/���7� �
�����$��,"�+��� �����ก /
ก�����ก����+)+
�����,�ก"
�� 5+�ก��"��	7�,�$"��)!��'
��
���/��� �
�ก&������$�
�$��)+
"�$	��$"
��ก�� (Watson, 1992: 72-73) 

(1) �1�:/? 7�)$"
���ก&������$�
�$�����	���!��������*���$�����$�ก$�� 
ก��"��	7�,�$��'��/��� �
��+ก�2�$�
�$����$������!8��7����$�ก"�'��"�����$7�ก����ก�� 

(2) ��:�? �
�$����)���"
��ก���ก&������$ /��� �ก��7�	��$��
� �
!���4����
�$��ก���ก���ก&������$�#��� �
����"��ก��"�	��$ 

(3) "��? �ก&��
�$��ก�� 	� /��� �
��$��,ก7���+"��9�
���� �
�
�$�����!8�
ก���#��$5�ก�� �
)+
����
�$��"�$	��$"
��ก�� ��������ก�������$/$ 

(4) �/���:'�,? �
�$��	��)+
���ก�������$�$��� + 	��#����.�����
�$����)�
�����ก&���ก������
�$��4����ก ����
�$����)����ก&���กก�������$/$ �#���ก7���+�������� �
ก����+�ก&�)+
�������$���$ 

(5) ��,��:�? ���ก&��
�$�������)� ��� /
���"������  /
�	�����$��/���
�ก&��
�$�� ���� /
���K��%$�P#���#���/��� �
$��� ������$��,�ก&������$�
�$��)+
������$���.% 

(6) #��/�$��,�:�? 	��#����.�,��!��$�.�
�$����$�	��$"
��ก�� 

��ก��ก��'�*���� (Zairi, 1996: 75) ���)+
����	��++���%5$�+� (quadrant 
model) ����+� �
��&�/�+������ก���!�����������$,��$�	2.	��$�กก���ก���!����������	%ก�
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�����	%ก� ก����ก��	������$��ก (*
����) 	7�,�$����� r���	�����!����������)�?s �$��,��
�����"62�ก����)���"
��ก���!��������������
��ก&$�กก���ก��	7����,���#�����+��9�ก��!H���"�
�����'� ���7� �
���"
��7�	��$��
� ���� (*
������) $����$��,����29�)+
�����)� )$�������!8�
ก�����ก�� ��6�!H���"� ������6�ก����)���7� �
�ก�+9� �����������'9�
��ก��"
��7�	��$��
� �ก���ก��
�ก&������$�
�$�� +���9�4�$�  (Zairi, Mohamed. 76) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
�9�4�$�	��++���%5$�+� (quadrant model)  (Zairi, Mohamed. 76) 

 
!=������"
��	7����,�� �ก������9�ก���ก&������$�
�$�� (�2@+� �2@@�ก�� 

���ก$����. ����#���/, 2545: 34-44) $�+��"��)!��' 
(1) #����.���",2!����	%���9���	�+�����)+
�����กก��+7����������)+


,�กก7���+)�
"�'��"�"
� 
(2) ��!��$�.��"�'�)�
�7�����ก���ก&��
�$�� 
(3) ������ก7���+)�
�7�����ก��+7�����ก�� 
(4) �7����	���"
�� /
 �ก���ก&��
�$�� 

��ก��ก��' ก����
���9�ก�������$�
�$��	��"��	7�,�$"��)!��' �/�� �
�$��
 +���� �
���������"
��ก����
�#��� /
 �ก���!��������ก�����ก��������ก�����ก�����ก�����9�
��
!H���"�)+
+����2+ (best-in-class) �
�$��/ก����+��� +���7��!8���"
�� /
 ���	�� /
��6�ก�� + �ก��
�����$�
�$����ก	���!�������� (Robere, 2000: 67-68) ���$�����+
��ก�������ก.Q%����"
��

 

���	����% 
�
�$�� 

ก�������$
�
�$�� 

1. �!�������� 
    ��)� ? 

3.  	�/��)� 
     ��+����2+? 

2. ���7� 
    �����)� ? 

4. ���7� 
    �����)� ? 

� 
� 
� 

� 
� 
� 

9�9��" 9���#6% !=������7� �
�7���&� 

ก�����ก�� ��6�!H���"� ��6�ก�� 

ก�������$
�
�$�� 
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#����.� �ก�������$�
�$�� )$�������!8�!��$�.���	��$,�ก"
������
�$�� ���	��$��
      
	��$�/����/�@��"
�� /
 �ก���ก&������$�
�$�� ก�������$�
�$��)$��#����"�	7����,��	��$       
,�ก"
������
�$�������'��"����������������7��
�$���������'�)! /
)+
�����)� 	��$�ก��������	��$   
,�ก"
������
�$����ก���� < ����� �#��� �
��� �����
�$���������$)+
��'�$�	��$,�ก"
�� *����ก��
���9�
�ก&������$�
�$����"
��$��!8�#���� �ก���!���������$��,��	��	��$��$��, �ก��
���	����% ��������ก�������$/$ (site visits) ��	%ก����!8�	���!�������� (Camp, 1995: 75-77) 

�	�����$�� �ก���ก&������$�
�$���7�����ก�������	��'���'9�
���������ก /
���
��$4��.% *��������$4��.%�� /
�ก&������$�
�$�� �ก���!���������$��,����������ก�!8�      
2 /2+ (�2@+� �2@@�ก�� ���ก$����. ����#���/, 2545: 34-44) 	��  

(1) ��
�/=��$%�����ก��
1������� ��+�� (screening survey) ���!8�
ก��,�$	7�,�$��'� < ���!���������
����������ก��,�$�
�$�� ��/��!����6�4�#���!����6�9�
�����	%ก� 5+�$��!I��$���#�����ก�����
�$�����'��"
� !��$�. 15-20 	7�,�$ �����'� 

(2) ��
�/=��$%����������)ก  /
������กก���7�������'��"
���
�#����
)+
�
�$����$�!��5�/�%���"
��ก����ก���
�$���#��$�"�$�#��� �
)+
���������+$�กก��������$4��.%
/2+��ก 

��������ก�����$4��.%��'�!8������$4��.%�#���ก���!���������$��,��    

*�������!8�?M����)!���
�$����ก9�
���� +����'���ก�.�ก����ก�����$4��.%	��	7����,��9�
�����ก��

��$4��.%*����!8�	���!�������������� �
$�ก���2+ �
�$��#�'�(���������������$��,���	
�)+
��ก

��������� < �/�� �
�$�����+ ��"�'������	%ก� �������/���9�
������ *���$����� ���ก�������7���	%ก� 

��� < )!ก&)$�	��,�$��ก ������$4��.% ���	7�,�$�� /
	���!8�	7�,�$����
� ���������6�!H���"� 

$�กก���	7�,�$��$2����
����������"����� ��������กก��$2����
��"�"�������7� �
����	�������+�ก���

���$�ก�
���	�)���"���)$����,����6�ก��!H���"����������7�)+
�����)� ����*���� (Zairi, 1996: 

70)  ���)+
ก����,����ก�.���������$4��.%�#���ก���!���������$��,����+�"
��7� �
$��� �)+


����
�	7�,�$$�	��$/�+���  �
	7��7�ก�+	��$��/�+��� ����������ก����+ #����$ /
	7���#%���!8���

��
� �ก��5+����)! ���)$�	�� /
	7���#%����
� ��P#��ก�2�$ +ก�2�$������!8���������� 

3.5 ��@�ก���กE������/���/<�  

�$���)+
��	%ก����!8�	���!�������� $�ก��ก7���+��������9�ก���ก&������$ 

�
�$�������
���	�����$���#����ก&��
�$����
� 5����% (Robere, 2000: 68-71) )+
������6�ก�������$

�
�$��  7 ��6� +����' 

(1) ก��5"
"���+�$�� ���!��ก��� �/�� �+�$�� ���$�% ����5���� 
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(2) 5���#% 

(3) ����"�#�$#%������� ���!������� < ��$�'���&�)*"%"��� < 

(4) ก��	
�	�
��������ก�
���$2+���(���
�$�� 

(5) ก����$4��.%������!8�����2		�����ก�2�$�2		� 

(6) ก�������$/$�,���� 

(7) ก�������5+�ก�����������,�$���!����!N+)$��ก�� 15 	7�,�$ ���

 /
����"��)$��ก�� 1 /���5$� 

 �ก�������9�
���������ก /
��6�ก����ก�����	����%��ก�����
������$/$�,��������

�����	%ก�	���!�������� �����$4��.%�!8�����2		����������ก (depth interview) *���������"
��

	7����,�� ��������ก�������$/$��	%ก����!8�	���!�������� (Bendell, Boulter and Gatford, 

1997:143) $�+����' 

(1) "
��$�$���� ��������ก�������$/$ 

(2) "
����+�	��$�!8�$����/�# 

(3) ��ก���
�"ก����7�)�
���$ก��ก���ก�������$/$ 

(4) �$����ก&������$�
�$����
�"
��)$��!N+�9��
�$�� + < �����ก?M������� 

(5) ��+�	��$���	2.��
������	%ก��� �
�����$/$ 

(6) "
��$��� ����)+
$�ก����ก�!������
�$��ก����
������	%ก����!8�	��

�!�������� �ก�.���)+
$��
�"ก��ก��)�
��
� 

�2+$2���$�����ก�������$/$	���!8�ก������
�$����)+
7�ก�������)�
��
�

���7�	��$��
� �ก�����ก��+7�������������	%ก�	���!������������ก���6�������7�	��$ 

��
� � �
$�	��$/�+���$�ก��'� 	��$�ก��!���$����-�6��$��	%ก����	���!��������ก���ก��   

�����$/$ ��/����#��$	��$��$��,���9�
�����$/$�#���7�	��$��
� �ก��"���������	���!��������

 �������-�6��$�����	%ก���� *���"
��#����.���ก�.�"��/�'��+����-�6��$�����	%ก���$�

	��$�7�	�@ �/�� ��+��	��$�!8���ก�����62�ก�� (formality of the business) ��+��ก��$�      

�������$ �ก�����ก��"�+��� ������	%ก� (decision making process) �����!���ก���������

4�� ���	%ก� (style of communication) (Watson, 1992: 63-64) +����'� ก����$4��.%�!8�      

����2		�����!8���6�ก����+����2+ �ก��7�	��$��
� ��
�$����)+
��กก�������$ 7� �
9�
��ก��

��$��,����������
�$����ก��$���������/���$"��)!����
�$������ ����!8�ก�������$�
�$���ก����ก�� 

��6�ก��!H���"�������	���!��������)+
�����$�!����6�4�# (Zairi, 1996: 72)  �'���'ก�������$     

�
�$����"
��"�'�������#�'�(�����	��$�/��� �ก�� ก��#���#������ก�!������
�$����"���?M��"���
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"
��ก�����*���ก�����ก�� (Karlof, 2001: 74) *����	$!X (Camp, 1995: 112-113) )+
 �


�
��������ก����$4��.%�!8�����2		� (personal interview) )�
+����' 
(1) 	���"���$���2!���2,����",2!����	%���ก��!�����������7�)$

"
��$�ก����$4��.%����2		�  
(2) �
�����#���#�+	2����#����.��ก����ก����6�!H���"���+����2+�����	%ก����

	��$�!8�)!)+
������+���6�!H���"��������'� 
(3) $�ก����2!�������
������������$�'�������"
��ก�� �
	���!��������        

��+�"���$)�
 �
 
(4) ก���"���$ก���#���ก���������������$/$ �/�� ��ก��������2,��          

��",2!����	% ����
�$�����������)+
�ก����ก����	%ก����!8�	���!�������� �"���$������,�$ �   
����
������"
��ก������� �"���$	7��6�������7�)$���"
��,�$	7�,�$�������'� �"���$	7�"����   
�ก�����
��ก����	%ก����������	������
����
�$�� +����"
�� /
���$ก�� ���"
��"�+��� ��������
�$��
 +����"
���'�)�
 �
	���!��������������ก)+
��ก��ก��	%ก�	���!��������)!��
� 

(5) �������ก�������$/$ �/�� 	��$�	��$�!8�"�����"����� "
��������          
��",2!����	%���ก�������$/$  /
������,�$�������"���������ก��"�$�����"��"
��ก��
����� ���	���!N+5�ก�� �
	���!��������)+
�����$/$��	%ก����+
���/��ก�� 

(6) ����ก�������$/$ �/�� 	������+�$��/���/$��	%ก���)!�����$/$ ��+��2!
�
�$����)+
��กก�������$/$ �����+�"���$������ก�������$/$ 

 �ก���ก&������$�
�$��"
��	7����,��������
�$�� *���������
�$���� /
 �
ก����ก���#���ก���!���������$��,��������ก�!8� 2 ����� (�2@+� �2@@�ก�� ���ก$����.           
����#���/ 2545: 37-45) 	�� 

(1) ���/<�#!/=</� (primary data) �!8�������
�$����)+
��กก����ก�!�����
�
�$���������
�$��5+�"��ก��9�
���!8�	����ก�!����������� )+
�ก� ก������+�$�� ก������Kก*%    
ก����$4��.%��5���#% ก����$4��.%"��"��"��/ก��)!�����$/$ 

(2) ���/<��0+��=</� (secondary data) �!8�������
�$����)+
��ก��������� *���
)$� /���ก	���!��������5+�"�� )+
�ก� ก�����
�$����ก4�� ���	%ก������� ����
�$����ก��������� 
�/�� ��ก�������7������ ����"��%��& �������������( W�W 

 �ก�������$�
�$��	��	
����
�$����ก������
�$��2"��4�$�$�ก���2+�������
$�ก)+
����ก��� ก�����������$�ก&��
�$��5+�"����ก	���!��������*����!8�������
�$��!($4�$� 	�����
 �@�$�ก����+"�+���ก���!���������$��,����'���"
��)!���
�$����ก��������!8���
�����
�$��
5+�"�� �"� �	��$�!8�����9�
���!8�	���!�������������������)$��"&$ ���ก�!������
�$�� ก����
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�
�$����ก�����2"��4�$����!8�	7�"����+����2+���� �
�
�$�� +����'���6�ก���ก&������$�
�$������!8�
���9�$9��� 	��$�ก���ก&��
�$����ก���� < ����� ���� < ���	��	��ก��)! *�����+	�
��ก��
����+��% 5���"��% ����กK��%+ (Bendell, Boulter and Gatford, 1997: 119) ��:ก
,�,�
	��$�7�	�@����
�$��2"��4�$����	���!���������������$)+
���7�)!���ก��"�+��� ����������$$�ก��
"�+"�� 	���!����������$���ก�4�#+
��!���+&���)��
�� *��������9�,��ก��#�-��	��$��$#��6%����
"�$$� ����7�)!���ก��!���!�2����7�	�@����'���	%ก� 9�����
�$�����ก&�)+
��$��,�7���ก��ก)+

�!8� 2 ��ก�.� (�2@+� �2@@�ก�� ���ก$����. ����#���/, 2545: 37-45) 	��  

(1) ���/<��&��#��/�$ (quantitative data) �!8��
�$�����!8�"�����  
(2) ���/<��&���0$=�� (qualitative data) �!8��
�$���ก����ก����6�ก��!H���"�  

�
�$���/��!��$�.�� �
	�����!8�ก���!�������� (benchmarks)  ��.���     
�
�$���/��	2.4�#����ก,����6�ก��!H���"�����+�,����6�!H���"���+����2+ (best practices) +����'�ก��
�ก&��
�$��"
��	7����,����+��������
�$������)+
���+
�� ก��)+
���9�����
�$�� ��/��!��$�.��
��$��,7� �
���,��/��������������"�����ก��	���!�����������$�	��$�"ก"���ก��$�ก�
��    
�#���)� ก��)+
����
�$���/��	2.4�#����$��,7� �
���,����6�ก�����7������)�,��)+
9��/����'� 
��ก"
��ก��7�ก���!���������$��,���#�����!���!�2���	%ก� ก���ก&��
�$��	����
����
�$��    
�/��	2.4�#$�กก����/��!��$�. 5+� /
��������	��	 �ก����+�$��,��(measurement 
systems and techniques) *���)��+��% (Reider, 2000: 198-199) )+
�����
�$����ก�!8� 2 !���4 
+����' 

(1) ���/<�������:��A��+�� (direct data measurement) ��6���'$�
	��$��$#��6%ก������ก���ก&������$�
�$���'� ���!�����"2ก��.% ก��ก��$ ���ก���!������!����
��$��,����ก)+
+
���	�����	�$#���"��% �
�$���������$)+
��$�	��$,�ก"
��$�ก���"��ก��	��$
�!8��������ก�+��'� *���9����ก����+��$�	��$,�ก"
�� ��$��,�!��������)+
 ���$�	��$�����"����� 
"�����������
�$��!���4��')+
�ก� �7�����/&	�� /
��
� �7���������� /
����)! �7���� ����&�������� 
ก����������	
� �7����������ก�+��'� �ก�����ก�� ������� < 

(2) ���/<����
�/��>���:��A�����/ (indirect data measurement) ��6�ก��
��'����$#��6%ก��ก�������$�
�$���$����
�$��)$���$��,�����$)+
 ��.���'� ���� ���"2ก��.%     
ก��ก��$ ����ก���!������!�����ก�+��'� �/�� �
�$�� �ก��������������������*���)$���$��,����ก)+

��� ��.���'� )$�������!8�/���9�
������ �������ก�����ก�� 	��$	�+�	�����������������)+
��� 
���������9�
*�'� "
��ก���)!+��������กก������������ . �2+������ *����
�$�����)$�$�	��$�����"��
�$�������ก��ก����+5+�"�� �����'�����ก��	��$,�ก"
�������ก���ก������ก�
�$�� . ���������ก 
�
�$�� *������	��'����$�ก������ก�
�$��9�+#��+������+ก������ก�
�$����)! 
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�$����ก&������$�
�$��������
����
����7�ก����+ก�2�$ ��+�7�+���
�$�� �����+ 
�
�$�� �
��$���$"��ก���!�������� *���$��'��
�$�����!8�9�ก��!H���"���� ก�����ก�������6�ก��
!H���"� 5+�	���!���������"��������,�ก��+�7�+��"�$"��/�'��+9�ก��!H���"�����"���"�� ������'��
ก7���+���"7������9�ก��!H���"�������	���!���������������2+�����ก�������"�7�ก�����+��9�ก��
!H���"����!=��2��������	%ก���� (Robere, 2000: 68-71) ��ก��ก��'�#��� �
����"��ก�����	����%   
�
�$����$�'��!8�ก�������)! �"��,��	��$,�ก"
��	��,
������
�$������
�$����)+
�����'�"��
!���+&���"
��ก������)$� 5+� /
�9�4�$�����"�����!���������
�$�� *���ก���!���������
�$��5+�
 /
"�����!���������
�$����$��,���� /
)+
ก���
�$���'��/��!��$�.���	2.4�# �"�,
� /
�9�4�$�
�
�$����"
���!8��
�$���/��!��$�.�����/��"����������'� (�2@+� �2@@�ก�� ���ก$����. ����#���/, 
2545: 49-52) +��"������� �"��������9�4�$� 

ก������7��9�4�$���+�"��/�'��+ ���ก�.���')+
��'� "
���!8��
�$����
�P#������������!8��
�$���/��"���������$��,�7�$��!��������ก��)+
�����'� ��ก)$���$��,
�!��������ก��)+
��"
��7�ก��!����
�$�� (normalizing data) *���)$�$���"��7���&�"��"����'�����ก��
ก��#����.��!8�ก�.�)! 5+��P#���
�$����)+
$���ก	���!��������������"����2"���ก��$����"���
62�ก��ก�� +����'�ก���!���������
�$�����"
�������ก��#����.� �+
������ < !��ก��ก��)!+
�� �/�� 
������������+ ��"�'� ���2 �4�#��+�
�$ ����4�#����(ก�� W�W ��ก��ก��'	��	7����,��	��$
�"ก"��������	%ก���)$���$��,�7�$��!��������ก��)+
 (Bengt Karlof & Ostblom �
��,�� � �2@+�        
�2@@�ก�� ���ก$����. ����#���/, 2545: 52) �/�� 	��$�"ก"��� ���ก�.�ก��!H���"�ก�� 
(differences in operative content) 	��$�"ก"��� ������"ก��!H���"�ก�� (differences in 
scope of operations) 	��$�"ก"��� ��������4�#"��+ (differences in market conditions) ���
	��$�"ก"��� �������"
�2� (differences in cost position) 
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"�������"�����!���������
�$�� (�2@+� �2@@�ก�� ���ก$����. ����#���/, 2545: 50) 
���%ก����� H �� �+��/+��&� ��� ���%ก������� 
    

;<����#B���+�:�������
0� 
(best practices) 

1. �
�$�����)! 
1.1................................................. 
1.2................................................. 
1.3................................................. 
2. ก��ก��$ก��!���!�2� ���	%ก� 
2.1................................................. 
2.2................................................. 
3. ก�����ก��/"����+ �ก�����ก�� 
3.1................................................. 
3.2................................................. 
3.3................................................. 
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"��������9�4�$�����!���������
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�$���7�ก����+ก�2�$ ��+�7�+���
�$�����!8�9�ก��!H���"������
� ��7�ก����+
ก�2�$�
�$������+�,��ก�����ก�������6�ก��!H���"���7� �
�ก�+9��������'� *����	��	�������/��� �
   
9�
�������$��,��+ก�2�$�
�$��)+
�������$���$ 	�� �9�4�$����	����%��"2���9� (root-cause 
analysis diagram) �����9�4�$�ก
��!�� (fishbone diagram) ก�� /
�	��	��'�����9�)�
��������
ก
��!��+
�����$�� �������"2���!8�)!)+
��,�ก���)�
��+
��*
��$����!���ก
��!��              
ก��!���2ก"% /
�9�4�$�ก
��!�����!8�ก�� /
�
�$���#���7�	��$��
� �	��$��$#��6%�������"���!���
�!8�����"2���	��$�!8�)!)+
 (Watson, 1992: 79-81) +���9�4�$� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
�9�4�$����	����%��"2���9� (root-cause analysis diagram) (Watson, 1992: 80) 

 
ก�� /
�9�4�$����	����%��"2���9���/��� �
�����$��,��
��	��$��
� �

���'��"
����	��$��$#��6%���� < ��!��������7�ก�������$ ���7� �
�����&�4�#��������������
�����/�+���,��	��$�!8�)!)+
���	��$��$#��6%�������ก�����ก�� ,
�ก�����	����%$�"���!��!8�
�7����$�ก���7� �
	��$��$#��6%$�ก���!������!�� *���7� �
��&�4�#)$�/�+������	��7�ก��
���	����%"��)!5+� /
�	�����$�� �ก�����	����%�
�$���������'� �/�� ก����ก���ก��+��� (design 
of experiments) ก�����	����%	��$�!�!��� (analysis of variance) ก�����	����%	��$,+,�� 
(regression analysis) �!8�"
� *�����/���7� �
9����ก���!��������$�	��$�$���.%������'�  

3.6 ก���������'%'�&,��',��"�+,��+��&� ������ก�����ก�����ก�� 
�$���7�ก����+ก�2�$ ��+�7�+���
�$���#��� �
�
�$��$�	��$��$���$"��ก��

�!����������
� ก���7�ก�����	����%��/������� ��"���"��/�'��+9�ก��!H���"���� )��+��% (Reider, 
2000: 206-207) )+
���� 6 ��'�"����	��	7����,�� �ก�����	����%9�ก���!���������$��,�� +����' 

#5����',�
���/
1���E� 

#��ก��� ��6�ก�� �	�������ก� 

!=���� !=���� 
 
 

!=���� 

!=���� 

!=���� 

���+2 �	�����$����+ �4�#��+�
�$ 

!=���� 
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(1) �!��������"������	������$��,�������	%ก� (company 
performance drivers) ก���
�$��ก���!���������$��,�� 5+���+7��!8���ก��������2,��	��$
��$������	��$�"ก"������������	%ก�ก��	���!�������� ����������ก����ก�� �4�#������(ก�� 
��ก�.���4�$����"�% ��"2ก��.%����ก���!������!��#���� ���+�����	%ก�/?M��/�,����"�'� 
����������ก1�$�� !���#.�
��,��� �5���������'�"��ก��!H���"���� ก7�)� ��6�!H���"�������� < 

(2) ��+ก�2�$ ����!���4 ������	����%�
�$���/��!��$�. ��+�"���$�9�4�$�
ก���!������������$��,��
� ����� �
�$��	������ ���!����9�4�$� �����
�$���/������������$��,
�7�)! /
)+
"�$��",2!����	% 9�
��ก��	����+7��!8���ก�������+�,��	��$��$#��6%���!=���� �  
��	%ก� ��"�����'�"��+7�������� 

(3) ��� ������	����%�
�$���/��	2.4�# �/�� ��ก������,�$ ���
�����$4��.% �������ก��!H���"���������2,��/����������9�ก��!H���"���� ��6�!H���"���+����2+ 
ก��!H���"����!8����"ก��$ ก��!H���"���)$���$��� 	� ��������"�����������"
��ก����ก���#��$�"�$ 

(4) !�����������������$/$ �$�ก���2		�������	%ก�������7��!8��#���������
�����2!�
�	
�#� 

(5) �!��������9��������ก������
�$���/��	2.4�#ก���
�$��           
�/��!��$�.��
���2!�!8��
�	
�#����7�	�@ 5+�7�ก�����	����%9�#�
�$�'����29�ก��� �         
��!��ก��� 

(6) �7������
�	
�#����9���2!ก���!���������$��,�� �
��	%ก���� 
 �ก�����	����%/��������"���"��/�'��+#����$����� 2 ��6� 5+�	��%��K (Karlof, 

2001: 89-90) )+
��������$���$�ก��������	��$,�ก"
������
�$����
����7��
�$���"�����	%ก�$�7�
ก���!��������ก��5+� /
�9�4�$���� ��7� �
��&�/�����������$��,�� (performance gap)    
��'�$�+���9�4�$� 
 

0

10

20

30

ก 1

 
�9�4�$�ก����+/������� (gap measurement) 5+� /
�9�4�$���� (Karlof, 2001: 90) 

/������� 

��+���$��,����
�7�	�@ 

����� 
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��ก"����� (gap) ��)+
 	��$�ก��#����.����ก����������	��    
��ก���9�ก��"���������������+�����	%!��ก�� �ก��!H���"���� (operative content) ���
ก�����ก��7���� (work processes) � �'� < $�	��$/�+������$�	��$��
� �ก��������
����     
��ก��ก��'�2@+� �2@@�ก�� ���ก$����. ����#���/ (2545: 53-54) )+
�������ก�����	����%/������� 
(gap analysis) ��ก��6������*�����7� �
������!����6�4�#����	��$��$��,������������ก	������
����ก��9�
��)!�!��������+
��$�ก�
���#���)� 5+�ก��	7���.	��$�"ก"������/���������$��,
 /
��"� +����' 

 
 /������� (Gap)  = 9�
������!��������+
�� �  "��������  
                         9�
������!��������+
�� 
 

	�����/�����������!8�)+
�'�	����ก���	����ก&)+
 ��ก�!8�	����  
�$��,��"��/�'��+������$�	���
������+� �/�� �!��%�*&�"%������� ��ก	
��
������� 	��$9�+#��+���ก�+��'� �
ก��7����"��� < ��ก�!8�	����ก�$��,��"��/�'��+����+�	�������������+� �/�� �!��%�*&�"%������	
���
9���ก��"������ ��+��� ก7�)� ��ก��ก��'ก�����	����%�
�$���#���!��$��	��$�"ก"���         
�����$��,!���2ก"% /
�	�����$����+
��ก��	��	2.4�#"��� < ��
�$�/��� �/�� 7 QC Tools, 
PDCA (Plan Do Check Act), Brainstorming, Criteria Testing Matrix, Tree Diagram,        
Trend Chart, Z Chart �!8�"
� 

3.7 ก��
��;�>)���@�#B���+���������:����กก���#��������� 
������ก#����.�/����������������	%ก�������ก��	���!����������
� ��"
�� 

"�	��$9����ก���!���������$��,���#�����+�,����6�!H���"���+� 5+�ก��ก7���+��+�������"
4�����
��������6�!H���"������	%ก����)+
 (Reider, 2000: 203) +����'  

(1) 9�ก��!H���"�������ก���	���P�������	���!�������� "
��7�ก��!���!�2�
��&ก�
������)$�"
��!���!�2� 

(2) 9�ก��!H���"�������ก����	%ก�	���!�������� "
��$�ก��!���!�2��#���
!��5�/�% �ก��������� 

(3) 9�ก��!H���"����"�7�ก���$�"�(�� "
��ก7���+��+����"
��!���!�2� 
"�$	��$"
��ก�����9�
���ก�����
�� 

(4) �
�$��)$�/�+�������)$���$��,�7�$��!��������)+
 �����"
��
7�ก����ก������������#��$�"�$ 

X  100 
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 �ก�����	����%�
�$�� �����7�	�@��9�
���	����%�
�$��"
��$�	��$��
� �	��        
ก�����	����%��"
��$2����
�����	
������"��	7�,�$ �
)+
���	���!��������7������)������$��,
��
����6�ก��!H���"���+����2+ (best practices)  �
�ก�+��'�)+
 ��"2 +ก�����ก����'����!����
	��$�7���&� ��)�	���	�&+������	��$�7���&� (enabler) !=��������ก��ก��$ +ก&"�$��7� �
��	%ก�
��$��,��
��ก��!H���"����!8�����4�� ���	%)+
 �/�� ก��������2����9�
��������+�����          
�ก��	��$��$��,����2	��ก� ��6�ก��?Dก���$ ����5	����
��4�� ���	%ก� ����������� 
����ก����� � 	�����$ ��-�6��$��	%ก� �!8�"
� ��ก)$���$��,���	����%)+
��
�ก&�!8�ก����ก����
7� �
ก���7����ก��!H���"���'�)!!H���"�)+
�����$�!����6�9� (�2@+� �2@@�ก�� ���ก$����.      
����#���/,  2545: 54-55)  ��ก��ก��'	��$�"ก"�����)+
��7� �
�ก�+���� �ก���7�$�*���	��$��

����
��&�����4�� "
	7�,�$�������"2 +�$��,������"ก"���ก�� *���	��$�"ก"�����'��ก�+��ก      
ก�����ก�� ����$�������7����ก�����ก���������'$����	����%�!�������������+ ก&��7� �
���
���)+
,����"29���7� �
�ก�+	��$"��� �+
���$��,�� (performance) ��'�)+
�!8������+� (Karlof, 
2001: 91) 

3.8 ก��+� ��#K�'/��ก���1��������"�����+��กก���#��������� 
9���)+
��กก���!���������$��,�����7�)!���ก��"�'��!I��$�������	%ก�

 �$� 5+�ก�������	��'���'9�
�����)+
����ก /
"��/�'��+�!8�"���!�������� *����*���� (Zairi, 1996: 86-87)    
)+
 �
���	�+ก�����.�ก��ก����+9�ก��!H���"����ก��ก���!���������$��,�������7�)!���      
ก��"�'��!I��$�� �$�����ก��#�-�������"�������� 4 ��'�"�� 	�� 

(1) ก������9��#���ก7���+"��/�'��+9�ก��!H���"���� *���$�	��$�7��!8�"
��
ก7���+5+�������#�'�(�����	��$��
	��$��$��,�����	%ก���$����� 

(2) 	��$��$��, �ก��!H���"�������ก����+ ��	%ก�"
����
��$�"�(��
ก��7�������7�ก���!��������ก��"��/�'��+9�ก��!H���"���� *����!8�ก�����ก������$"
� �	��$
#����$�����+/�����������7�)!���ก��!���!�2� 

(3) ก��!���!�2����ก���+/������� +
����6�ก���!���������$��,�� 
ก�����ก��+�����6�!H���"� ���ก����+ ��7� �
)+
��6�ก��������!H���"� �$� < �����7�)! /
�+
/�����������7�)!��������7��!8���"
��!���!�2� 

(4) ���"��/�'��+�+�$���ก7���+"��/�'��+ �$� !��ก���2+
��	��$�ก��
!���!�2�9�ก��!H���"���������"�����������7�ก��ก7���+�!I��$�� �$��#��� �
	��$��$��, �
ก��!H���"����$�	��$��$���$����"��+������$��,�7�	2.4�#)!�����ก	
�	��2+
�� 

*����!I��$�� �ก��!H���"����,�กก7���+��'��#����!�������	
�#���กก��
�!���������$��,������
�����7�"��� <  �
�!8��������P#�����6���������	%ก��7��!8�"
��$�ก��
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�!������!�������)��#��� �
����2���������ก���	��$�!8�������	��� (best-in-class) (Karlof, 
2001: 95) 5+�ก���7�9�ก���!��������$�"�'��!I��$��ก��+7�������������	%ก� �!=��2��� �
$�
	��$ ก�
�	���ก��	��$��������$��"2�$9�ก���,��ก��.% ��ก��	%ก�+7��������5+�)$�)+
$�ก��
�!��������ก��9�
���� ���)$��������9�ก��+7�������� ��"���!E�����!I��$����"�'�)�
�������"�7�
ก�����	%ก����� < $�ก�
���#���)� ��ก�!I��$��ก��+7����������"�'�)�
"�7�ก�����	%ก�����ก&��7� �

�����!���� ��/��ก��������� (�2@+� �2@@�ก�� ���ก$����. ����#���/, 2545: 61) 

3.9 �<#��ก�����ก������#2���@�#B���+���������
0� 
�$���)+
��6�!H���"���+�#�
�$�'�)+
�!I��$��ก��+7�������� ����	"��กก��

�!���������$��,����
� ����!8���'�"��ก����+7�������!���ก��+7�����������!8���6�!H���"���+�     
���2+ *������	�+�ก����ก����6�!H���"���+����2+ (best practices) ��!�5+����� (Spendolini, 1992  �
��,��
 � Robere, 2000: 111) ก������� ��6�ก��!H���"���+����2+ �!8���6�ก���� /
 ���'�"��ก��7����*���9���
)+
��'�"��ก���
�ก7���+	��$"
��ก�������ก	
�$�ก���2+ �������%�#��$9�9��"���	2.4�#����
��$��ก� (American Productivity & Quality Center: APQC) (�
��,�� ��2@+� �2@@�ก�� ���
ก$����. ����#���/ 2545: 10) )+
 �
	7��7�ก�+	��$	7������6�!H���"���+����2+��� 	��ก��!H���"��'�����
����$��,ก�� �
�ก�+9����!8����� ���ก��$ก����/�ก�� �	.�ก��$ก��ก��2��������$�	����&$����
!����)� (���#��% ���!����6�Z�ก2�, 2545: XII-XIII) )+
ก7���+����$���	7���� r��6�!H���"���+�-      
���2+s )�
+����' 

(1) ��6�!H���"���+����2+ �$��,�� ��6�!H���"���+����2+ *�����$���$ ��+	�
��ก�� 
��-�6��$ /������� �4�#��+�
�$ ���������)��P#������"�����	%ก� 

(2) ��6�!H���"���+����2+�����	%ก������)$��7��!8�"
����$���$ก�������	%ก�����
��$�)! 

(3) ��6�!H���"���+����2+�!������!��)+
"�$���� �4�#��+�
�$���������)���
�!������!��)! 

(4) ��6�!H���"���+����2+)$��7��!8�"
���!8���� �$� 
(5) ��6�!H���"���+����2+�$���!H���"���
�	���ก�+!����6�9�����+)+
�!8���!6��$

���������$6��$ 
(6) ��6�!H���"���+����2+"
��$���ก�.����!8����� ����6����,����"29�)+
�����

/�+��� 
(7) ��",2!����	%���ก����������6�!H���"���+����2+�#��� �
�ก�+ก������!=� 

!����ก��.%ก���������
 ����ก�+ก��#�-�����$ก�������)$���
�� 
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7������)�? �����	
�#���6�ก��!H���"���+����2+ 5����% (Robere, 2000: 12-13) 
ก���������6�ก�����!8���'�"�� �!8����� �ก��	
�����6�ก�� ���!H���"� ���ก�����ก����+����2+
�����"�������� ����7�������+�$� /
����!��� /
 ���+7�����ก��"�$�#��� �
�!8������� r+����2+s 	�� ก��
�!���������$��,�� �������!8�ก��"��������"�������������!����ก��.%��กก���������
��/���
 �
��� ����)+
	
�#� !��� /
 ���+7�����ก��+
�����!H���"���+����2+ ��ก��ก��' �*���� (Zairi, 1996: 
132) ���)+
ก������� ก���!���������$��,���!8����"ก��$��ก���������#�����6�!H���"���+����2+ 
�/���+���ก�� 	��%��K (Karlof, 2001: 17) ��)+
"�'�	7�,�$���ก���!���������$��,����'��!8���6�ก��
	
�����6�!H���"���+����2+��ก4����ก����$�����'���	%ก���������'�	����)�? )$� /��#����	�ก��	
���
��� r��)�+����2+?s �����'� ก�����ก�� �ก���!���������$��,�� ������ก����������"
�����	����%
+
����� r������'� < +����2+)+
�����)�?s 

�2@+� �2@@�ก�� ���ก$����. ����#���/ (2545: 11) ���)+
ก�������	7����+����2+ 
(best) ���	7������6�!H���"���+����2+ (best practices) �!8�	7��� �
	��$�$�� ��/�������	��� 	��  
��'�����ก���,��ก��.%����!I��$���!8����ก 	7����+����2+ �����)$�)+
�$��,��+����2+���� < ��� 
��	%ก��'��$+�"�������P#���7�������	%ก� +��	%ก�����������'� �#����"�����	%ก�$���-�6��$ 
��������% �4�#62�ก�����!=����4�� ������	%ก����"ก"���ก��)! +����'���6�!H���"���+����2+���)$�)+

�7�ก�+�����#��������� < �+�������ก�����ก�� +ก�����ก��������#���������+��� �"���'�����ก��������+�  
���2+���"�����	%ก�$���� 

5+���2!��
���6�!H���"���+����2+ (best practices) �!8������ ก�����ก�� ����
��6�!H���"�����$���$�����	%ก��$����7�)!!H���"���
�9�ก��!H���"���'�7� �
��ก	
��ก�+	��$#��#� �  
����ก�+��กก���!���������$��,��ก����	%ก������������ก������)+
���ก����$���5+����)!        
*�����+	�
��ก�������ก�������	��'���'��9�
�����)+
����กก���!���������$��,��$��!8��	�����$��   
+����'�9���)+
��กก���!���������$��,����)+
ก����$���
� ����!8�������!���ก����+ก��           
��ก����ก�����!8���6�!H���"���+����2+ �"��'���'���"
��	7����,��!=����������$�9�ก���"��                  
ก��+7����������ก����ก������ก����,���!8��7�+��,�+)! 
 
�6-,�����0����-V��ก�6�������� ��=�ก��� 
 

�3��.�"+�12��"�6�+ก
3,.� � ���#ก��..���.�\��"g��ก��ก\�!��
"ก���12�  
=<����ก2�� � �������#ก��. �"��"��ก��'"�ก�'ก��.ก��(��*�ก���2�	
�ก������������ก����
� � ���!�ก"��"ก#$ก��12��/��"�23�.#$ก��'$�+�2��\�(���ก���!��2��
�2�ก"��3��.�"+�12�ก
3,.
� � ���#ก��. �"���� 
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  1. 0��������0��,:���=�ก� 
+�.����� �"gg"+��#ก� �.#. 2542 (�0��#ก�, 2546) �0��#ก�/�2,�(�f�

2���ก����<����ก��.ก����:.�!�����:ก\�ก"��<	
�,�(���.� � ���#ก��. /$�	.��0��#ก�).,)���!�
�3��.�"+�(ก�:*ก"������ก�������� � ��12�ก
3,.� � ���#ก��.8�*+�� 	+,.����.�+����:     
(ก�:*1�2�	
�+�2�*$�/�2�]��"+� �"���� 

.�+�� � �!��0��#ก�.�"+/3������� 
(�) �!����3.��.�����+�	
�ก���\�(������12�=<����ก2�� � ���#ก��.

���3.�!�/<ก+�2�+�..�+����	
�'��*�����	!,�� � ���#ก��.  
.�+�� � �!��0��#ก�.�2\���'	
�!�����: 
(�) 22ก1�2�"��"��0��#ก�,���*  

(h) !
"ก(ก�6�	
��3��.�"+�12�=<�12�"���2�3g�+	+,
����"�+�..�+�� 
��  ��23;��#ก� ��."g�#ก� 0����#ก� 	
�0����#ก���(#� 

( ) �3��.�"+�	
�
"ก���+�2�!��.12�=<�12�"���2�3g�++�..�+�� �� 
��2 =<�12�"���2�3g�++�2�.��3��.�"+�	
�).,.�
"ก���+�2�!��.+�.��:ก\�!����1�2�"��"�          
�0��#ก� 

(e) '��*�����	!,�� � ���#ก��. 	
�ก�������+�=��'��*�����2"�
'��\�.�e$:���.(��:2.(��*(ก�*�+�#"ก���	!,�� � �� 

(�) .�+������ก�����ก2�� � ���#ก��.���3.  
�0��#ก� (2546) *"�)��ก\�!��(ก�6�ก��+�'�"��2�!
"ก�<+�(��:2�"��2����gg�

�#ก��.#��+��+�.1�2�"��"��0��#ก�,���*ก���"��2����gg��  +�..+����ก��.ก��      
�0��#ก���"����: 8/2545  "���: 10 .�/3��*� 2545 ������!
"ก�<+�ก��#$ก��.���*
�(2�*� �"���� 

(1) +�2�.�"+/3�������(��:2=
�+�"�6�+�!�(�f��#ก� 
(2) +�2�'"�ก��(��*�ก���2��"��0�������	
�0���]��"+����"��,���:     

(!.���.+�..�+������ก
 8�*���!�,*ก�++�.������0��  (15 - 16 �"���!�+,2              
0��ก��#$ก��)  ��2 ก���2����*�* 1  ":8.�+,2�"���!� �"�(�f� 1 !�,*ก�+ ก���2�0���]��"+�  
2 - 3  ":8.�+,2�"���!� �"�(�f� 1 !�,*ก�+ 

(3) 8��������12�!
"ก�<+����gg��#ก��.#��+��"�6�+ +�2�.�!.�� �
(h�������#ก��.#��+��  )��	ก,ก
3,.� �������� 	
�� �(h�������#ก��.+�.��:ก\�!���� 
1�2�"��"�� 	
�� �	ก� � � ������1��#ก��.!
"ก��:.�	1��� �*,2*).,��2*ก,���:	1��� �*,2* 
8�*.�'\���!�,*ก�+�.).,��2*ก,� 90 !�,*ก�+ 

(4) .�	=�ก��#$ก�� ��*
�(2�*�12�(���2!�� � 	=�ก���2�12�� �+,�� K 
��	+,
� ":8.�+
2�0��ก��#$ก�����/�� 
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(5) +�2�=,��ก��+�'�2�	
�ก���"��2�2*,��/�� '�ก�0�.!���*�
"* 
	
�ก�����=<��"�=�� 2�12��/��"�ก��#$ก���"�� 

(6) !
"ก�<+�12�.!���*�
"*+,�����(�# +�2�(�f�!
"ก�<+���:�\��"ก��� ก.�. 
�"��2� 	
��!�2*<,���3
*����'12����ก��.ก���0��#ก� 

�2ก'�ก���*"�)��ก\�!���3��.�"+�12�=<�(1��#$ก�� �3�3;�12����'��*� 	
��!�
�/��"�ก��#$ก����:'��"��2�+�2����3/$���:���"���3�ก��'"�ก��(��*�ก���2���* ( ,� +�2�.�      
!�2�(��*� !�2��]��"+�ก����:)��.�+���� 	
�+�2�.�"��3 23�ก��� 	
���30"�6� ���/��	
��"��."* 
.��3�
�ก� ,*�2���� ��]��"+�ก�� +�2�.�	!
,����ก��1�2.<
���� �ก�� .�23�ก����������
(��8�8
*������(�# +�2�.���"�*�ก�	
�	=��";�� 2�ก�"��+�2�'"��\��������ก"��3�0��	
�
=,��ก���"��2�'�กก�����=<��"�=�� 2� 

�0��#ก� (2543) *"�)��ก\�!��1�2�"��"��0��#ก�,���*'��*�����	!,�    
� � ���#ก��.	
�ก�������+�=��'��*�����2"�'��\�.�e$:���.(��:2.(��*(ก�*�+�#"ก���	!,�   
� � �� �.#. 2543 '\��� 15 ���ก�� 

(1) ).,ก���\�ก����K 2"�2�'�\�.�e$:���.(��:2.(��*(ก�*�+�#"ก���	!,�� � �� 
(2) +�2��]��"+������:)���"��\�2*,��/<ก+�2�+�.!
"ก�]��"+�	
�� �ก�� 
(3) +�2����ก2�� � ���#ก��.���3.��*��.e�:2�"+*��3'��+ 
(4) ).,� �2\���'!�����:8�*)., 2�4��. !��2� �2��4��
!��2�!�=
���8* ��	ก,

�3��
��(��:2�!�+�(2�!��2=<�2�:�)���"�!��2).,)���"���� 
(5) ).,(��*ก�"� !��2*2.�"���"�*����!��2=
���8* ��2*,�����\�!�"�+�(2�!��2 

=<�2�:�8�*.� 2� '�ก=<��"�(!.�!��2�3��
��e$:�(ก�:*1�2��������:�\�2*<,ก"�=<�,�'��� 
(6) ).,8����!��2*2.�!�=<�2�:�8���� e$:�ก�����ก2�� � ���#ก��.���3.

(ก����.(�f�'��� 
(7) ).,���ก2�� � ���#ก��.���3.(ก����.��.��/��:+�(2�'�ก���\�)�� 
(8) ).,
����������:)���"��\�8�*).,.�(!+32"��.�� 
(9) ).,
�
�*.�2 �:2(�f�=<����ก2�� � ���#ก��.���3. �������:+�(2�).,)��

�"��\�+�'�2�!��2���3.��*+�(2� 
(10) ).,(�p�(=*��.
"�12������:+�)���"��\� (��	+,)���"�2�3g�+'�ก=<�,�'��� 
(11) ).,	*,����'�ก=<����ก2�� � ���#ก��.���3.2�:� 
(12) ).,�"��\����!��2+�'�2���� ���(��*ก"�ก"���:=<����ก2�� � ���#ก��.

���3.2�:��\�2*<, (��	+,(�f�ก���\����!��2+�'�2�+�.!�����: !��2	'���!�=<����ก2�� � ��
�#ก��.���3.2�:��"������
,�!���	
� 
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(13) ).,�"��\�(������ ���(��*ก"��!�	ก,=<�,�'�����*2�:� (��:2ก��	1,�1"�����    
(��	+,)��	'���!�=<�,�'�����*	�ก����
,�!���(�f�
�*
"ก���2"ก��!��2)���"���.*��*2.(�f�  

�*
"ก���2"ก��'�ก=<�,�'�����*	�ก 	
�)��	'���!�=<�,�'�����*2�:��"������
,�!���	
� 

(14) ).,� �!��2�"�
2ก	�� �<� 	=�="� !��2(2ก��� ��:(ก�:*ก"����12�=<����ก2�
� � ���#ก��.���3.2�:� (��	+,'�)���"�2�3g�+'�ก=<����ก2�� � ���#ก��.���3.2�:��"�� 

(15) ).,ก���\�ก����K 8�*'��'�!�(�f���:(��:2.(��*	ก, �:2(��*�!��2���12�         
=<����ก2�� � ���#ก��.���3.2�:� 

 '�(!i�)��,������ �"gg"+��#ก�(�f�ก�!.�*��:�!�1�2�"��"���ก�������+�
�]��"+��\�!�"�=<����ก2�� � ���#ก��. (ก�6�ก��+�'�"��2�!
"ก�<+�(�f�(��:2�)1��ก��ก\�!��
��*�(
�ก��'"������ก����� � ���!�ก"��"ก#$ก�� 	
�'��*�����	!,�� � ��  (ก�:*1�2�ก"�
�"ก���]��"+� ��.�<����� �ก�� 	
���.�"�=�� 2���ก���\����e$:��/��"�ก��#$ก����.��/'"�
�!�ก"��"ก#$ก��ก,2���:'��\�(�i'ก��#$ก��)����ก2�2� ��  

2. �6-,�����0����=�ก��
�������'= 
�����(�#)�**"�).,��,�)��.�ก��ก\�!���3��.�"+�12�=<��\�(�i'ก��#$ก������

�#ก��.#��+�� !��2=<���:'����ก2�� � �������#ก��.)�2*,��(�f����ก�� =<��'"*'$�12�\�      
�3��.�"+�12��#ก�12����(�#�!�"�2(.��ก�	
�2"�ก��.�(��:2� �(�f�ก�2�	������ก���'"*
��"����� �"���� 

2.1 (ก�6�12����ก��.ก���"��2���*��������#ก��.#��+��	
�(��8�8
*�
���(�#�!�"�2(.��ก� (The Accreditation Board for Engineering and Technology, 2004) )��
ก\�!��.�+�����3��.�"+��\�!�"�=<��\�(�i'ก��#$ก�������#ก��.#��+����:(��*ก,�(ก�6����
�#ก��. 2000 (Engineering Criteria 2000) )��"���� 

(1) ��.��/���*3ก+���.�<�������+#��+�� ��*�#��+�� 	
��#ก��.#��+�� 
(2) ��.��/22ก	��	
��]��"+�ก����
2� �.�"��ก���(����!�	
�	�
=


ก����
2� 
(3) ��.��/22ก	������ �,����ก2�!��2ก����ก����:�2��
�2�ก"���.

+�2�ก�� 
(4) ��.��/�\�!�����:����.�����:.�=<��,.���!
�ก!
�*��1�� �)�� 
(5) ��.��/���3���(�i��jg!� ������.ก�� 	
�	ก��jg!�����#ก��.)�� 
(6) (1���'��.�"�=�� 2�( ��� � ��	
�'��*����� 
(7) ��.��/��:2���)��2*,��.�������4�0�� 
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(8) (1���'��.'\�(�f�12�ก��#$ก�����ก�����:�,�=
ก������ก��	ก��jg!�
����#ก��.�������12�8
ก/�"��. 

(9) +��!�"ก/$���.+�2�ก�� 	
���.��.��/��:'�=<ก�"�ก"�ก��(��*��<�   
+
2� ��+ 

(10) .���.�<������(�i��,.�."* 
(11) ��.��/� �(����� �"ก�� 	
�(���:2�.�2����#ก��.�."*�!.,��:'\�(�f�

�\�!�"�ก���]��"+�����#ก��. 
2.2 (ก�6�12�=<���:'�122�3g�+(�f�=<����ก2�� � ���#ก��.12��0��#ก�	!,�

�!�� 2���'"ก� (The Engineering Council UK, 2004) )��ก\�!���3�
"ก���)� �"���� 
ก. ��.��/=�.=�����.�<���������#ก��.�":)�ก"���.�<�(h������)�� 

	
�(1���'��ก�����*3ก+�(��8�8
*���:.�2*<,ก"�(��8�8
*���:(1��.��!., �"���� 
(1) �\��4�ก����������.����*3ก+�� �ก"�(��8�8
*���ก���]��"+����

�#ก��. 
(2) � �!
"กก�������*�#��+��	
��#ก��.#��+����:(!.���. 
(3) � ��4�ก��( �����������ก��	ก��jg!�	
�+�'�2��3�0�� 

1. ���*3ก+��4�ก���������� 	
�ก���]��"+���:(!.���.��ก��22ก	��       
ก����'���� ก��=
�+ ก������� ก���]��"+�	
�ก���\��3��"ก��=
�+0"�6� 23�ก��� ก����ก�� 
���� 	
�ก���!����ก�� �"���� 

(1) �";�� ���� 	
�(
�2ก(����� 1"��+2� 	
��4�ก����ก���]��"+����
����#ก��. 

(2) � �ก��22ก	��	
�ก���";�� 
(3) ���3���(�i��jg!� ���(.�����(
�2ก	
�������.ก����ก��	ก��jg!� 

8�*�\��$�/$��,�� �',�* ก\�)� ��.�
2�0"* �3�0�� ��.�,�( �:2/�2 ��:���:���ก] 	
�=
ก����+,2
��:�	�
�2.��* 

(4) ก\�!��(ก�6�ก�����(.��=
	
�+��+�.	
����(.��ก���]��"+�(��*�ก"�
(ก�6�ก�����(.��=
�"�ก
,� 

�. .���.(�f�=<��\��"���������(�����	
�ก��'"�ก�� �"���� 
(1) ��.��/��	=�ก���]��"+�	
���������.�,..�2��ก�'ก��.+,�� K 

+�."+/3�������12���� 
(2)  ,*(!
�2��ก��'"�(+��*.	
����3.�����.�� 	
�ก���]��"+�0�*�+�

1��'\�ก"����ก��(���	
����ก�����12�2���ก�� 	
�ก�2����8�*�. 
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(3) ��.��/� ��"ก��ก�����!������3��
	
�.���.(�f�=<��\���ก���\����
+�.�0��	
�2. ก����"���3�	
�ก���";���.� �ก12���.���	
�ก��'"�ก��ก
3,.���	
� 
8������ 

(4) '"��\�(���ก����"���3�ก����ก��2*,��+,2(��:2� 
�. �\��"�4ก����,��3��
��:'��]��"+����( ��� � ��+�..�+������:(!.���. 

+��!�"ก/$���.�"�=�� 2�+,2�"��. � � �� 	
���:�	�
�2. �"���� 
(1) 2���2��2*<,ก"�.�+���� 	
�ก���(��*�12�ก���]��"+���� 
(2) '"��\�(������ 	
����*3ก+�������.�
2�0"*12���� 
(3) 0�*�+�ก���\��������#ก��.12�+� �!�2���2��ก"�.�+����ก���]��"+�

+,2��.(��:*� 	
���:�	�
�2. 
(4) �\�(���ก���";��( ��� � ����:'\�(�f�2*,��+,2(��:2�(��:2�!�.":��',�.�1��

��.��.��/��(��:2�12�+�+,2ก���]��"+���:ก���\����+,2)���2���+ 

�3��.�"+�12��#ก�'�(�f�
"ก���12��"�6�+�����#ก��.#��+����:+�2��\�.�
��'������ก���";���<�	��ก���\�(�������!ก�'#$ก�� �3��.�"+�!
�*������.��/�";��1$��)��
'�กก������������ก����� � ���!�ก"��"ก#$ก�����<�	��12��!ก�'#$ก��e$:�)��ก
,�)�	
���
��.�\��"g12��!ก�'#$ก�� 
 
����������0+
�'ก��/���#����(:�� 
 

ก���";���<�	��ก��'"�ก���!ก�'#$ก��12�.!���*�
"*(��8�8
*��3�����'�(�f�)�
)��.�ก��2*(��*�)�1$��2*<,ก"���.���2.��!
�* K ����12��/�����ก2�ก�������(�#(�f�
�\��"g e$:���'����)��'�ก�";��ก��	
���.(�f�.�12�ก������������ก����� � ���!�ก"�     
�"ก#$ก��+�.��:ก
,�.�	
� (Knowles, 1972: 3-17 ; Sovilla, 1998: 18-23) 8�*���������        
23+��!ก��.12����(�#)�*��:=<��'"*(!i�,�.���.�\��"g.��"���� 

1. ���:'0���6�,�5ก����
���'= 
!�ก��'�������(0�12�23+��!ก��.�����(�#)�*+�.ก����*���12�ก�.    

8�����23+��!ก��. ก�����23+��!ก��. (2546) '\�	�ก+�.ก�ก�����23+��!ก��.           
�.#. 2535 22ก+�.��.������� �"gg"+�8����� �.#. 2535 	�,�22ก(�f� 107 ���(0� '�ก
�/�+����.'\���8�������:)���"�2�3g�+�!����ก2�ก�'ก��+�.����� �"gg"+�8����� �.#. 2535 
'\�	�ก+�.���(0�8�������*'\��ก � �����m 2545 ��,����(0�12�8�������:.�'\���+"��	+, 
2,000 8�����1$��)� �� 5 ���(0�	�ก �"�	=�0<.���: 1 
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/�
:���'�( 1  	������(0�8�����23+��!ก��.��:.�'\���+"��	+, 2,000 8����� 1$��)�  

�� 5 ���(0�	�ก (ก�.8�����23+��!ก��. ก�����23+��!ก��., 2546) 
 

�,�23+��!ก��.1����!g,��:.�(���
��3��.�<��3� (
������/'\���8�����) ��   
5 ���(0�	�ก �"�	=�0<.���: 2 

 
/�
:���'�( 2  	���23+��!ก��.1����!g,��:.�(���
��3��.�<��3� (
������/'\���8�����)  

�� 5 ���(0�	�ก (ก�.8�����23+��!ก��. ก�����23+��!ก��., 2546) 
 
 
 
 

ก���� ?=+ ������+�
�� 
(40,805 5�����) 

ก��*��$�*$�	�������"%
��������!��ก�� 
(7,943 5�����) 

ก��!�ก/7����#�/ �
�!8���
� 
���� �������  

(4,149 5�����) 

ก��7�9��"4�.Q%	��ก��" /
9�$9��"4�.Q%���*�$/ 

9��"4�.Q%!��!����"��% 
(3,966 5�����) 

ก��ก��� ���� 	�
�� ก�+ 
)�/�/���$5��� 
(3,465 5�����) 

5�����9��" ��� ���� 
�7������#������)KKI� 

(345,324/89) 

5�����9��" !��ก�� +�+�!��/*��$�*$
�	�����������2/5����%/ 

�	�����ก����������/����ก����� W�W 
(95,741/623) 

5�����,�2� ���$ ���� ��+ +�� 
9��"���&ก/���&กก�
� ���'�"
� 

(88,262/496) 

ก��7�*��$�"% !����� 
����!��!����"��% 
(75,352/265) 

ก��7��	$�4�.Q% ����	$� 
�������+2�	$� 
(73,670/313) 
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2. ก��ก��+�	���0���6�,�5ก����
���'= 
!�ก��'����/$�ก��ก��'�*+"12�8�������	+,
�0<.�0��12����(�#+�.��*���

12�ก�.8�����23+��!ก��. ก�����23+��!ก��. (2546) �"�	=�0<.���: 3 

 
/�
:���'�( 3  	���ก��ก��'�*+"12�8�������	+,
�0<.�0��12����(�# 

(ก�.8�����23+��!ก��. ก�����23+��!ก��., 2546) 
 

/��(��*�+�.'\���8�������	+,
�'"�!"���:.�8�����23+��!ก��..�ก��:�3�          
10 '"�!"�	�ก �"�	=�0<.���: 4 

0 5,000 10,000 15,000 20,000 25,000

 
/�
:���'�( 4  	���'\���8�������	+,
�'"�!"���:.�8�����23+��!ก��..�ก��:�3�  

10 '"�!"�	�ก (ก�.8�����23+��!ก��. ก�����23+��!ก��., 2546) 
 

4�	"������ก�P�������� 
(41,977 5�����) 

ก�2��#$���	����!��$.Q� 
(30,943 5�����) 

4�	ก���  
(18,690 5�����) 

4�	����� 
(17,097 5�����) 

4�	 "
 
(10,850 5�����) 

0��+�"�22ก 
(7,120 8�����) 

 

����ก�� 

�
����&+ 

�	�!($ 

�	���/��$� 

�2+�6��� 
$�����	�$ 

ก�2��#$���	� 

�$2�!��ก�� 
�$2���	� 

�/��� �$� 

5������2"���ก��$ 
(����) 

7,618 
4,988 

4,439 
2,814 

3,876 
20,195 

7,057 
3,876 

2,829 
2,590 
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!�ก'\�	�ก+�.'\���(���
��3��.12�43�ก�'23+��!ก��.��	+,
�'"�!"�.�ก
��:�3� 10 '"�!"�	�ก �"�	=�0<.���: 5 

0 100,000 200,000 300,000 400,000

 
/�
:���'�( 5  	���'\���(���
��3��.12�43�ก�'23+��!ก��.��	+,
�'"�!"�.�ก��:�3�  

10 '"�!"�	�ก (ก�.8�����23+��!ก��. ก�����23+��!ก��., 2546) 
 

3. /
�1
��ก��0	�	���0���6�,�5ก����
���'= 
��2!4�������(ก�����4�	�2"���ก��$ �!����)� ������5�
$5+��7���ก���

����(ก���2"���ก��$ ก������2"���ก��$ (2546) ��ก+�/��9�9��"�2"���ก��$ 
(Manufacturing Production Index: MPI) ��	���	�2$�2"���ก��$ 50 ก�2�$ 5+�$��2"���ก��$
ก��9��"�����"% 9��"4�.Q%!N5"�����$ 9��"4�.Q%����&ก����ก�%�!8��2"���ก��$���ก�����9� �

+�/��9�9��"�2"���ก��$�#��$��'� +�/��ก��������	
� (Shipment Index) $����5�
$�#��$��'���+	�
��
ก��+�/��9�9��"�2"���ก��$ ��"��ก�� /
ก7����ก��9��" �4�	�2"���ก��$ก���"�'����'� 5+�
�2"���ก��$����ก�2�$�'�ก��9��"����� �	�����+��$ ���&ก���9��"4�.Q%���&ก �����"%���
�2!ก�.%����� 9��"4�.Q%�7'�$��!N5"�����$ ����&ก����ก�%����	����� /
)KKI� �
��$���"��ก�� /
ก7����
ก��9��" ���+�������'�  +�/������ < �/�� +�/��	��$�/���$��������ก��2����9�
���54	 +�/��	��$
�/���$���4�	�2"���ก��$ +�/��/�'�7����+�/��#
��������(ก�� ����+7�5+���������"��� <  ����
 �@�$�ก��!���"�� ���+����+���'� 

'�ก���������23+��!ก��.12����(�#)�*'�(!i�)��,����(0�12�23+��!ก��.��
���(�#'�(ก�:*1�2�ก"���.�2(��*�12�'\����/�����ก2�ก����:'��2��"�ก���]��"+����     

�$2�!��ก�� �7����������2� 
(�
����) 

ก�2��#$���	� 

����� 

/��2�� 

!2$6��� 

#���	������26�� 

!�����	������6% 
�$2���	� 

����2�� 

P��/����� 

301,475 

277,140 

254,336 
198,175 

151,175 

145,985 
127,052 

108,239 
99,747 

93,953 
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12��"ก#$ก��	+,
���1�� � ก��ก��'�*+"12�23+��!ก��.�����(�#'�(ก�:*1�2�8�*+��ก"�
��.��.��/��ก��'"��,��"ก#$ก��)��]��"+����	
�ก����(�#+��+�.=
12�.!��*�
"*��	+,
�
0<.�0�� e$:��,�=
+,2ก�����!�������.��12�.!���*�
"* 	
�	�8��.ก��1*�*+"12�          
23+��!ก��.�����(�#'�(ก�:*1�2�8�*+��ก"�ก����	=�1*�*ก���"��"ก#$ก����	+,
��m        
ก��#$ก�� �"����.�j''"*'$�(�f���:�'\�(�f���:+�2��\�.���'������ก���";���<�	��ก���\�(������
�!ก�'#$ก��ก,2��\�)�� �'��� 
 
ก����+�	� $(�ก�� �W
���/��/������
��+�	'�(�ก�(	�0��� 
 

ก���'"*(��:2�";���<�	��(�f�ก���'"*(��:2!�	����!��2�4�ก����:�,�'�(�f�)�)����
2���+ e$:�ก���'"*2���+ (futures research) '3.�
 �<
0"�� ��� (2529, 22 - 24) )���!�        
��.!.�*)�,�(�f��4�#$ก��2*,��(�f�����(ก�:*ก"����(
�2ก2���++,�� K ��:(�f�)�)��!��2�,�'�
(�f�12�ก
3,.��� �ก� !��2ก
3,.�"��.��ก
3,.!�$:�8�*.�'3�.3,�!.�*��:'� 

(1) ���*�*2���+�<�	��+,�� K (alternative futures) ��:'�(�f�)�)��!��2�,�'�
(�f�12�ก
3,.��� �ก���:#$ก�� 

(2) ���(.���/��0�����j''3�"�(ก�:*ก"���.�<�+,�� K ��:(��.�2*<,(ก�:*ก"�2���+��:
(�f�)�)��	+,
���� 

(3) �,� ��=
ก����	
�=
+,2(��:2���:(�f�)�)��+,�� K 12�	+,
�2���+ 
(4) �!��"gg��(+�2�0"*
,�!���(ก�:*ก"�2���+��:).,�$����������:2�''�(ก��1$��)�� 
(5) (1���'(���2�!
"�12�ก����ก��(�
�:*�	�
�+,�� K 

��ก���'"*��"�����.�"+/3�������(��:2(��2�<�	��ก��'"�ก���!ก�'#$ก��12�
.!���*�
"*(��8�8
*��3�������:)���"�ก���";��8�*ก��(���*�(��*��.��/��ก"��/��"�         
23�.#$ก��+,�����(�# �"�����(��:2���!��4��]��"+�	
�ก����ก���]��"+���:����:�3�'�ก2���ก���:.�=

ก���]��"+���:(!��2ก,� 	
��\���:���:���!�)���"��)��<,ก���]��"+���2���ก�(��:2��"���3�ก����ก��
�\�(������2"�'��\�)��<,��.�$��2�'12��"ก#$ก�� �/�����ก2�ก�� 	
�.!���*�
"* (Camp, 
1989: 12, 1995: 18) =
��:)���"�'�กก��(���*�(��*��.��/����2�4��]��"+���:����:�3� (Robere, 2000: 
12-13) 	
��\��4��]��"+���:����:�3�.�'"��\�(�f��,���<�	��ก��'"�ก����:(�f���.+�2�ก���,.ก"��"��       
3 L��* ��!,���"ก#$ก�� �/�����ก2�ก�� 	
�.!���*�
"* ��*�4�ก��'"�ก
3,.����� (focus 
group discussion)  

ก��'"�ก
3,.�����(�f�ก���'"*( ���3�0��8�*� �ก����ก��ก
3,. (group process) 
��:+�2�2�#"*!
"ก12�ก��ก���\��,.ก"���ก
3,. (group interaction) �\��!�(ก���
"+�12�ก
3,. 
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(group dynamic) (��:2ก��+3���!���	�����.���(!i�	
��"#��12�+�22ก.�2*,��(�p�(=*	
�
'����' ��.���(!i�12��� K !�$:���ก
3,.2�')�ก��+3���!���2�:� K 2*�ก�<� 2*�ก	���         
��.���(!i�12�+�22ก.����� (�0�0��� !������, 2535: 15-20) 

�2ก'�ก���ก��'"�ก
3,.�����*"���.��/�\�)�� �(�f��,�!�$:���:� ��,.ก"�1�2.<
	��
2�:� K (��:2�!��\�+2���: "�('�1$��  ,*(���.�!�����'"*�.�<���*�:�1$�� ��:��\��"g��:'�+�2�+��!�"ก��
ก���\�(�����ก��'"�ก
3,.�����)�� �e$:��0�0��� !������ (2535: 15-20) )����3�)� �"���� 

(1) "+/3������� (��:2�!�)��1�2(�i''���	
�(ก����.(1���'2*,��
$กe$��+,2�jg!�ก��
�'"*'�ก.3..2�12�ก
3,.�3��
��:.������ก�������2*,���,.ก"� 

(2) '3�(��� (�����:�"#��2��.����.�<��$ก12�ก
3,.��:.������ก�������2*,��    
�,.ก"���:(�f����(�i�ก���'"* ).,(���.3..2��,�+" (���1�2.<
( ���3�0�� ).,.3,�( �:2.8*�=
)�*"�
�����+"(2� 

(3) ก��� ����8* �� (!.����ก�����!��\�+2�(h���(��:2� 8�*2�'� ����ก2�
(������'"*( �����.�� ( ,� � ���ก��#$ก��(���2�+�� (��:2+"�����(�i��\�/�.!��2�..3+����	
�   
+�.��*ก��#$ก��( �����.��!��2� �#$ก��('��
$ก(��:2��.ก��',��!
"�'�ก#$ก��( �����.��	
� 

(4) (��:2�)1�\��"g 8�*ก��� ��
"+�12�ก
3,.ก��+3���!�ก
3,.)��	�����.���(!i� 
=<��\�(���ก�� (moderator) +�2�.��"ก����ก��/�.	
���������*�ก�#�<� �.�"��.�ก�2�	������
(��:2���:#$ก�� "�('� 

(.�:2)���,���<�	��+�.��.+�2�ก��12��"�� 3 L��*1���+��	
� '��\��,���<�	��)�
+�'�2�8�*�4�2��=<�����3�3;� (connoisseurship) (��:2�'�กก���\�(��2	����	
�ก����ก��
�\�(�������!., K !�ก).,��.��/�\�	����	
���:���:�\�(��2�!.,�"��)���
2�!��2�]��"+�'���(��:2
���(.����./<ก+�2�(!.���.)�� ก����ก���������23�.#$ก���"��.����(
�2ก2�:� ��2             
ก�����(.��+�'�2���.(!.���. ��.(�f�)�)��8�*�4�2��=<�����3�3;� ก��2��=<�����3�3;����
/�2,�(�f�ก�����(.�����ก��#$ก����:(��*ก,�ก�����ก���'�������ก��#$ก�� ��*.� �.�ก��� 
23�.#$ก��	
�.���.( �:2/�2)�� (����/�2,�ก��+"����!��2ก�����ก���'����8�*ก
3,.=<�����3�3;�
��:.���.�<���#��+����1��"�� !��2��� � ���"�� K (�f�2*,����(�f���:���:*2.�"�)�� (Conrad and 
Wilson, 1995 2���/$�����*3�4� ก�3��#�, 2543) e$:�=<��'"*'�+�2���"���3��,���<�	��+�.��.(!i�
	
�1�2(��2	��12�=<�����3�3;��"�ก
,�'�)���<�	����:�.�<��� 

��กก����ก����ก���������ก��������'���������#�$#%���(���
�$����ก����
����&ก����ก�%���ก�����
��ก��ก������� �	��'���' #����$�������������ก��,��ก��#�-����!�����ก��
��ก�� ����	" 5+�G��% (Hall, 1999: 9-14) )+
����ก����+ก�������ก����������ก����ก�� �
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���	"�������$��ก�
�	�+��&����!����ก��.%��ก����ก�������ก��ก�� 	.�����% ����%�ก�� 
���9�
!��ก��ก�����ก�����
��ก��$��������������[�/ (Antioch)  �����(��$��ก�)�
 +����' 

(1) ก����������ก��7����	���!8�������������+���ก�� )$������ก��ก����7������
)��ก&��$��,�����)+
+
���������)��% �.�������� �$���������ก&��$��,7�5	�������ก
�,��!��ก��ก��)+
+
���#���ก��	�+��� �
��ก��ก��7�����+�$ ��)$��ก�+!��5�/�%��ก"��)! 

(2) ก��7�5	����������ก��ก��	���!8�5	�������ก����ก�����ก�+��ก�,��
!��ก��ก�� ������%��"
��7�������$ก����ก��ก�� $�ก��!���$��9���� �
	7�!��ก��5	�����  
7� �
�ก�+ก���/���$5���������ก����������ก��7��������*���$���ก�.��!8�)! �������+���ก�� 
����+/��������������������%ก����ก��ก�� 

(3) ������%	��$���� �ก�� �
	7�!��ก���#�����
��5�ก��+
����ก����ก���ก� 
��ก��ก��5+�ก��#����.���ก�4�#�����ก��ก�� *���ก�� �
	7�!��ก�����������% �	.���/�	��
�!8�)! �������+���ก�� 

(4) �,��!��ก��ก����"
������	��"����ก�� �
	7�!��ก��ก��$���������*���
���7�����������'$��!8�����/����������ก��ก�� �ก�.���)!7������ก����ก����
�)$�)+
�������        
	��"��������!8�����/+�/� �
ก��	.���/� 

��ก��ก���������#���ก��#�-����!�����
����#����������� /
ก���!��������
�$��,���!8��	�����$���!������6�ก��?Dก��������	%ก���$���!���ก��+7�����������"ก"���ก�� *��� 
���	���ก����� (Brooks and Greene, 1998: 37-48) )+
7�ก���!���������$��,����6�!H���"� �
ก��?Dก��� (internship practices) ����,��!��ก��ก�� "�$���������9�
!��ก��ก����$�"��
��",2!����	%���9���#6%���5!��ก�$ก���������
����
�!����ก��.% 5+�����$��ก	7�,�$�����      
5	����
��5!��ก�$ก��?Dก�������,��!��ก��ก���!8������)�? ��ก��ก��$�	2.4�#�����)���     
9�
!��ก��ก��"
��ก�������
�?Dก���? �7������ก��ก��?Dก������,��!��ก��ก�������
�?Dก�������
$��7�������)�? 5+�ก���!���������$��,��5!��ก�$ก��?Dก��������ก��ก���'���+��     
!��@@�"�������.Q�"��ก�� *���+7�����ก����ก��5+�������ก����/�# (University Career 
Services) ���$������������%	�5�)����-/�#&�G�� (University of North Carolina-Chapel Hill) 
+
��ก������+�$������2�$ )!"�$���/����,��!��ก��ก���������ก��ก��?Dก������$���������
$���
�)$�"�7�ก��������!E �7���� 300 P��� )+
���ก��"��ก���$� 70 ���� (�
���� 23) ��
��7�$���+
ก�2�$�,��!��ก��ก����ก�!8� 2 ก�2�$ 	���,��!��ก��ก�����!8���	%ก����������ก7�)� (profit 
organizations) �����	%ก����)$�������ก7�)� (non-profit organizations) ��กก����ก��#���6�
!H���"���+����2+ �����"���+
�� �/�� 
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(1) ��6�ก�������ก��ก����
�?Dก��� ��	%ก����������ก7�)� /
ก����
����$���"��+
��+������ (job fair) ����,����$�ก���2+ �����$�)+
�ก�ก��#����.� ��$�	�����'���ก�+�$��
������$�% ������	%ก����)$�������ก7�)� /
ก������������)!����������#���!��ก�������ก��ก��
?Dก���$�ก���2+ �����$�)+
�ก�#����.� ��$�	���ก�������+����� ���#����.� ��$�	����
��ก�+�$���$�	���� 

(2) �7������ก��ก���������
�?Dก��� ��"���!E ��	%ก����������ก7�)��P����       
10 	�/���� ������	%ก����)$�������ก7�)��P���� 6 	�/���� 

(3) �7������ก��ก����)+
���ก������
���!8�#��ก���!���7�������ก�7���&�ก����ก��
��
� ��	%ก����������ก7�)�	�+�!8��
���� 55 ��ก�7������ก��ก��?Dก����'��$+ ������	%ก�
���)$�������ก7�)�	�+�!8��
���� 5 ��ก�7������ก��ก��?Dก����'��$+ 

(4) ��!������5	����
��ก��?Dก��� ��	%ก����������ก7�)���+ �
��ก��ก��)+

7���� ���ก�.���"
�� �
	7�!��ก��+�������� ก�
/�+ (�
���� 77) 7����5	��ก����"
��$�ก��     
"�+��� � (�
���� 77) ����!8������"
�� /
ก����+ก����+����� (�
���� 74) ����!8�������ก�����
��
ก��ก����+ก��ก��$���	$�
�����2+ (�
���� 49) ������	%ก����)$�������ก7�)��!8�������ก�����
��
ก��ก����+ก��ก��$���	$$�ก���2+ (�
���� 77) 7����5	��ก����"
��$�ก��"�+��� � (�
���� 73) 
�!8������"
�� /
ก����+ก����+����� (�
���� 69) 

(5) �ก�����	2.4�#��"
��ก�� �"����ก��ก��?Dก��� �'���	%ก����������ก7�)�
������)$�������ก7�)�"
��ก����ก��ก����$�	��$�� �������2+ "�$+
���ก��ก��������� �"��!8�
������� ��'������	%ก�)$�)+
 �
	��$�� �ก���ก��	�$#���"��%���!����ก��.% �ก��7���� 

���#�������������ก����6�!H���"���+����2+�����	%ก� 5+�����%�#��$9�9��"���           
	2.4�#������$��ก� (American Productivity & Quality Center, 1998: 12) )+
 �
	7�!��ก�� �ก��
	
�����6�!H���"���+����2+ (best practices) 5+�ก���!���������$��,�����$�������������� 
(corporate universities) �7���� 29 ���� �����$$��ก����62�ก���#���ก����ก����������' ��กก����ก��
#����$� 5 ���� ��$���!������$����������������+� ���	%ก� �/�� 

(1) ������*����% (Saturn Corp.) #��ก����"���	���$��9�ก��?Dก���$�P#��
�2		�"�$	��$"
��ก�� �ก��7�������!E����$�,�� ����
�ก��?Dก���$��!��ก��+
���ก��ก��
7�����!8��$ ก��?Dก+
���	��	 ���!����"�ก��ก��"�'���4�# 

(2) �����+���� (Dana Corp.) $���!���5	����
��ก������������!8���ก�.���$
����%$�������������� 5+� /
ก��ก��������������ก!��6����������)!����"����������
62�ก�� 



 102 

(3) $�����������&++�����ก% (Eddie Bauer University) ��������ก	��$       
���ก���������ก�.���4�$����"�%��7� �
!��/�ก�ก����+ก����� $������������$�	��$
#�
�$ �5!��ก�$ก����ก����)ก� 

��กก����ก��5+�ก���!���������$��,��7� �
	
�#����ก������$"
���7� �

$��������������!����	��$�7���&� �ก���������
���$ก��$���ก�.��!8� 4 $�"� 	�� ��6�#����
����� 5	����
��ก��#����.�ก����ก��� ก�����ก���������
 ���ก����+ก���
�$��������� 
 
 



 
����� 3 

��	�
�����ก������� 
 
 

ก����ก����	
�ก���
��������ก��	
�ก����ก�	��ก��������������
����������-
�!�����	�ก"�ก�����������������#�$ก
��#��
��!����ก��%&����$��� ��()�*�+����!              
�
%#!��$���,���ก����	
���$�����#%���-�#��*�ก����	
�.�+�!ก��$��/� 	��.�+��ก���
��0��-�����ก����	
����������$�����%&�.���1 
 
�������ก��
�����ก������� 
 

���������� 1 ������������� �������!"#� �����
���$�%��ก��ก����&� 
'����ก��(���)�)�$*�&ก����ก+,ก"� ��������
ก����
��ก��+,ก"�*��-�����.
/+,ก"�
��� *�'���+0������1� '���+ 

1. +,ก"����������������	�ก��ก��� 2���+��������/ก�����ก�, %���	������	
�
��)�ก�)���+��ก
� 

1.1 �5�6�ก���������+�(1�2����)��
���!�ก����+����$��ก��7,��8�8��*�+ก
�     
�
ก��ก�� .�+�ก& �5�6�ก���������+��)��+���$��ก��7, (experiential learning) %���������������, 
(Kolb, 1984: 25-38) ��$�5�6�ก���������+��)��+��P��	��� (authentic learning) %�����������
ก��,��� (Gordon, 1998: 4-8) 

1.2 �
��ก�� ������V��� �����-��
W ��$��������)����*�+��/�#��         
����	-���V� �XW�� �!����� ��(��+�	-�ก
� ��$ก����
���!�����)������ก����+����$��ก��7,
��8�8��*�+ก
��
ก��ก��*�������%&�� Y �����$�����)��V�"�+�-����ก���!����ก�� �8&� ���
2�����ก� 
������ �
�ก5� Z�
)���� �����
��� ��$����%����� 

1.3 ��������)����#����0�ก��	
�ก����ก�	��ก��*��#��
��!����ก���
1�*�
��$���.����$%&����$�����)��V����8�ก�������ก�	��ก����ก (World Association 
Cooperative Education: WACE) ��$.�+�
�ก������
��&���ก��	
���ก�	��ก����)�� �����	��7�
	�ก 

1.3.1 �#��
��
1������V��	+�P��	
���$8!���ก�	��ก����ก����+� (World 
Conference Organizing Institutions, 2003) ��(� 
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1.3.2 �#��
��
1����!���ก�.�+�
�ก���
���(�ก*�+��V�ก���ก�������������      
��ก�	��ก����ก (World Council: Board of Directors) (World Council 2002/2003, 2003)  

����#��
����&��
1����+�����������%&�ก����ก�� ��� 12 ��$��� *�        
19 �#��
� i�)���V���0�ก��	
�ก����)�ก����1�*�8&���j �.�.2003 #�� 2005 �
���1 

(1) ���
2�����ก� 	-���� 3 �#��
� .�+�ก& Northeastern University, 
Northwestern University ��$ University of Cincinnati 

(2) ������  	-���� 2 �#��
� .�+�ก& University of Waterloo ��$ 
Mohawk College of Applied Arts & Technology 

(3) �
�ก5�  	-���� 3 �#��
� .�+�ก& Brunel University, Dublin City 
University ��$ University of Westminster  

(4) .��,����, 	-���� 1 �#��
� .�+�ก& National University of Ireland 
(5) �����
���  	-���� 1 �#��
� .�+�ก& Berufsakademie Heidenheim-

Baden 
(6) 	�.�ก+� 	-���� 1 �#��
� .�+�ก& Jamaica University of 

Technology 
(7) �
x��ก�*%+  	-���� 2 �#��
� .�+�ก& Cape Technikon ��$ Vaal 

University of Technology 
 (8) ����%�����  	-���� 2 �#��
� .�+�ก& Swinburne University of 

Technology ��$ Sydney University of Technology 
(9) ���i�����, 	-���� 1 �#��
� .�+�ก& University of Waikato 
(10) W�)�!{�  	-���� 1 �#��
� .�+�ก& Nihon Fukushi University 
(11) }&��ก� 	-���� 1 �#��
� .�+�ก& Hong Kong Polytechnic 

University 
(12) .��   	-���� 1 �#��
� .�+�ก&  ���������
�����������!����� 

2. ��.'�4������กก��������������*��+� 1 #����$��/��-��
W�
�%&�.���1 
2.1 ���,��$ก����)�-��
W���ก�$���ก���������+	�ก��$��ก��7,*��P��	���

�8���5�6� 
2.2 ��������
ก���ก����+����$��ก��7,��8�8��*��%&�$��$��� 
2.3 ��0�ก��	
�ก����ก�	��ก��*��%&�$�#��
� 

3. �� �������4���� 	�ก�+� 2 ��()�*�+.�+ก�$���ก��	
�ก����ก�	��ก����)�-��
W���
�����������+��ก
�������*��8���5�6���$��
กก����+����$��ก��7,��8�8��*�+ก
��
ก��ก��     
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���������� 2 ก��'���������/��-�� 
"�+��	
�.�+��(�ก*8+��$�P�ก�����������������#�$ก�$���ก�� (process 

benchmarking) ��V�ก�������������ก�$���ก��	
�ก����(���0�ก��	
�ก�� �����+�ก���������+��0�
����
%���)��	�ก���,ก��()� ��+��+�����0�ก������
%���)����)�!� (best practices) (�!W�� �!WW�ก�	 ��$
ก�����7 ��������8, 2545: 15) *��8���
ก�7$���ก���+����� (referencing process) (Jackson 
and Lund, 2000: 41) ���ก��ก-����%
�8�1�
� (indicators) ��)�$�+���
ก�7$ก��	
�ก�� ��+��+�����
�ก7�, (criterion reference) ��)�$�!�$�
�ก���-�������� ��(�"�ก���-�������� ��(������-���/	   
(����8
� ก�W	�����, 2545: 83) ��$"�+��	
�.�+��(�ก*8+�
1�%��ก�����������������#�$�������� 
(Camp, 1995: 19-20) ��V���
ก ��()��	�ก��V��!�����ก��).�+����������ก�����������������#�$
	�.�+�
�ก������
���&�����&���� ��+��-�ก��	
�ก�!&��
1�%�����*8+��	������)� (Deming Cycle) 
�����/�����,� ��/���)� (Edwards Deming) �(� ����"�-�-�����ก��-%��	���-�ก+.� (Plan-Do-
Check-Act) (�+��#��*� Robere, 2000: 31) ��()�*�+��+�*	.�+�&����1���$�ก�������$��ก*�ก��
�-�.�*8+ 	�กก����ก�����&��%&�$���������
1�%��ก�����������������#�$��)*ก�+�����ก
�������
��������������ก ���������.�+���)��%������$�����*�+�����#�-�.�*8+���.�+�$��ก��)���1�       
i�)�"�+��	
�.�+�
�����$�,���������&��
1�����V��
1�%����)*8+�-���
�ก����	
�����
��������
กก���-��
W
���ก�����������������#�$.�+�
�%������) 1 
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�������� 1 ����	
����ก������������������������������ก������ !"��ก���!#
� 
 


������� 
������ 

��
������  
Camp (1995: 19-20) 

��
������  
Evans (1994: 47-66) �,-  

Karlof (2001: 33-35) 

��
������  
Andersen and  

Pettersen (1996: 13-20) 

��
������  
Robere (2000: 34-45) 

�;�������<=><�ก��
��@ 


���A� 
(Plan) 

�;�
���A� 
1. ก��ก%�&�"&
�	��ก��
������������������ 
2. ก��ก%�&�"�( )ก����#�
������������������ 
3. ก��ก%�&�"�!+�ก���ก,�	���-.
�.�ก���ก,�	���-. 

�;�
���A� �����/�#��%�ก��
�������������0�ก
�� � ��
ก�����ก���������������/�(0� 
��0� 1��2##
����#��%��&�
&�/��(������� ����%���,# 
�;��;���B��� 3"� %��4(�4(5���
	�(���(��  ����-� 
 �����������ก���ก,�	���-. 
�.�ก��� ���	���-. 

ก��
���A� 
1. �.1�กก�����ก����ก��
������������������  
2. #
"
�(���(��  
3. �%� ����	���#ก�����ก��
�.�#
"�%���ก��� 
4. "%���!�ก���
"ก�����ก��
�7!�
!����8�&��� 
ก��CDกE��>��
>� 
1. ก��ก%�&�"�ก9:)��ก���.1�ก
�( )ก����#�������� -/�����������  
2.  ��&� -/�����������  
3. �.1�ก�( )ก����#�������� -/��
ก��;4ก<������������ 
4. !"/�������(��ก
��( )ก�
��8�&���������� -/����������� 

�;�
���A� 
1. �.1�กก�����ก���%� 
=���
��(ก��������������������  
2. �.1�ก�.�#
"�����
 9��%�(�� 
3. ก%�&�"&�/��(��&�1��( )ก�
�����(ก������������� 

�;�
���A� 
1. �.1�กก�����ก��#
"ก�����
�%� 
=�.��ก%�&�"&
�	����1��(���
��(ก������������� �.�
�����
"
�.��ก9:)��ก��#
"ก���/.�
ก�����ก�� 
2. �.1�ก�.�ก%�&�"����
���
/�(�����;������� -/�����������
�.�0"��
�ก������
��/����!+�ก��
#
"ก�����"� 
3. ก%�&�"�!+�ก���ก,�������  
	���-. 3"������4(� �1��(�1��.� 
>-�����ก����	��( �?1���%�ก��;4ก<�
�( )ก�	�(����.��( )ก�������� 
 -/�������������/�(.�/�.4ก 

�F�G���ก�� 
(Do) 

�;�
�G���-IJ�>�BK, 
4. ก���!� ���&)&��/�(&/�(
��&�/�(
����ก
��( )ก�
����������� 
5. ก�� �" ���&��/�(&/�(���#�
�ก!"	4�������  

�;�GกLM�
M�
B�>�BK, �
�(ก��
�7!�
!(�����( )ก����(�.� -/
����������� 3"����� �1��(�1���
ก���ก,�������	���-.  
 

ก��N�Gก� 
1. �����!��&./(	���-.���#%����� 
3"�?!#��9��/���"
�ก���7!�
!
"�ก�/��( )ก�	�(���&�1�0�/
��/�(0�  
2. �.1�ก�!+�ก���.�� �1��(�1���
ก���ก,�������	���-. 
3. "%���!�ก���ก,�������	���-.
���>����ก%�&�" 

�;��F�G���ก�� 
4. �������.��!� ���&)	���-. 
5. ��#��� ����ก/�( ����
#�"�	,(	�(�( )ก� -/�����������  

�;��F�G���ก�� 
4. �ก,�������	���-.���/.� 

�����
"ก�����ก��#
"ก��    
3"������ก
��ก9:)���ก%�&�" 
5. �!� ���&)&��/�(&/�(	�(
ก�����ก��#
"ก�����/.�
� 
����
"��&�/�(�( )ก����ก
��( )ก�
������� -/����������� 
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������� 
������ 

��
������  
Camp (1995) 

��
������  
Evans (1994) �,-  

Karlof (2001) 

��
������  
Andersen and  

Pettersen (1996) 

��
������  
Robere (2000) 

�;�������<=><�ก��
��@ 

��
�N�M 
(Check) 

�;�MK���ก�� 
6. ก���1��>.���0"�&.
(#�กก��
�������������������&�>-����
�ก����	��(���� 
7. ก��
�(��8�&��� 

�;�
�G���-IJ�>�BK, ��(����
�.��!� ���&)�/�(�/�(	�(ก��
�7!�
!(�����( )ก����(�.� -/
���������������������%�0����
ก
��( )ก�0"� 

ก��
�G���-IJ 
1. #
"ก.�/��.�#
".%�"
�	���-.  
2.  �� �� �95�?	�(	���-.  
3. ��
�	���-.�&��&������?1��
ก�������������  
4. ก%�&�"�/�(�/�(	�(�( )ก� -/
�����������  
5. �����4(���&�	�(�/�(�/�(
�&./��
�� �?1��?
B��ก�����ก��
�7!�
!	�(����&�"�	4�� 

�;�CDกE� 
6. �����!&��;4ก<����(��#�ก
 9��%�(���.���������/�
>-���!&����"
��-(�?1���!�!#C
��
�(
ก��/�0� 
7. �1������&���ก ����( )ก�
�����4(�!�(��� ��?� 
8. ก%�&�"��8�&����&�/���/
.�&�/��(���&���" .��(ก
�  
	���-.#�กก������������� 

�;���
�N�M 
6. 
�(��8�&���ก��"%���!�(����
��� 3"�?!#��9�#�ก�/�(
&/�(ก
� -/����������� �.�
 �" ����/�(&/�(�����##�
�ก!"	4�������  �.���.1�ก
�!+�ก��#
"ก�����"�#�กก��
����������� 

�ก>R� 
(Act) 

�;�ST�M�� 
8. ก��#
"�%��>�"%���!�(�� 
9. ก���%��>�0��-/ก���7!�
! 
ก�� �� ���.�ก%�ก
�"-�.�&�>.
����0����>������(0�� 
10. ก��������>.3"������ /�
ก
�>-����"������"&�1� -/����������� 

ก���F�RSST�M�� �%�	���-.��
?
B�������>�ก���7!�
!	�(
�( )ก�3"�ก��
�(��8�&��� 
�.1�ก�!+�ก���7!�
!���"������" ����(
ก������
���&�/��(�� #
"&�
��
?��ก� �.�!"��>. 
 

ก��S�MS���ก�-M
�ก��
ST�M�� 
1. ����&�1�ก%�&�"3�ก����ก��
��
����(?
B��  
2. ก%�&�"��8�&�����ก��
?
B�� 
3. �%�0��7!�
! 3"�#
"�%�����
�>�ก��"%���!�(�� 

�;��ก>R� 
9. ����(�>�"%���!�ก���&�    
��" .��(����8�&��� 
10. �%�ก�������������F�%�ก
�
���G������-(	4���?1���&��ก!"ก��
?
B�����/���1��(.�"0� 
 

�;��ก>R� 
7. �/�(�-���������" .��(ก
�
 �����(ก��	�(>-�����ก����	��( 
8. ��#����-������1����(
�%����������!��	�(0��ก
�
�2##
�����ก����	��(3"��!+��!(>-���(      
 �9��B! 
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��ก��	�
�� 1 ����	����������������������������������	��� !�ก�	� ���"#$#�
��� 
1. ����กก	
��ก�	���ก�	��ก����ก�������������"#$��ก��������� 1 %&$�ก����#

��������$��	'�
���(��	����������		��( )���'��
�$�����	�%�*
��ก���� 3 ก&,*� #�
��� 
1.1 ก�	��#�
�.ก	�	(���
����ก �/0ก1� 

1.1.1 	2�%��ก�	�	 ��	
�� ก�	��#3�	
�	$�
�
�.ก	 ก&�,�!.��)4$��
��*��
�	(���
����ก �/0ก1� 

1.1.2 ก�	��#�	�6��ก	������,�%�&*
�	���	2$
�� ��4�6 %&(	(����	����/ 
1.1.3 ก�	��#�,�&�ก	 ก�	ก����#7�	ก � %&(ก�	6�8���,�&�ก	 
1.1.4 ก�	��#���%:�ก&�,�!. 
1.1.5 ก�	��#7����ก �/0ก1� 

1.2 ก�	��#ก �ก		���ก �/0ก1� 
1.2.1 ก�	��	�������6	$����ก/0ก1� 
1.2.2 ก�	��#��
����ก �/0ก1� 
1.2.3 ก�	)�$����	0ก1�%&(ก�	%ก$"��<��� 
1.2.4 ก�	��#�&'�ก��ก/0ก1���$��= ��� 
��)������	(ก��ก�	 
1.2.5 ก�	��#&�ก1>(
����ก �/0ก1� 
1.2.6 ก�	ก����#�
'��"�%&(ก�	������,�ก�	��#�*����%��%&(����# ก�	)�$

��ก/0ก1�	(��*�
�= ��� 
�� 
1.2.7 ก�	��#� ��/
����ก �/0ก1� 
1.2.8 ก�	�	(�� �:& 
1.2.9 ก�	%&ก��&�����ก/0ก1���ก �/0ก1�	(��*�
�	(��/ 

1.3 ก�	��#�	 ก�	
��%&(��4�6���*���'�
��ก��ก �/0ก1� 
1.3.1 ก�	��#�	 ก�	%&()�$���%�(����	'�

��%&(��4�6 

2. �	�� !��"�#��� (indicators) ก�	��#ก�	��ก �/0ก1���%�#
�0
&�ก1>(��
ก�	     
��#ก�	)�%�*&(ก	(���ก�	����#�&$�
ก��%��� #)��4 
�M1N�%&(�&�กก�	�	$�
�	(��ก�	>.  
� 4�4�6)�$ก����ก/0ก1���กก�	/0ก1�)���������� 1 3#�)4$���� �ก�	� ��	�(�.���,%&(:& (root-
cause analysis)  ���������#�
��� (Watson, 1992: 79-81) 

2.1 ���� !�ก�	��#ก�	��ก �/0ก1���"#$��กก�	ก�	� ��	�(�.��'����)���������� 1   
����#ก&,*��<���������������6��!.ก�� 

2.2 %�#
�������6��!.��
�<�����*�
 W #$����	�
%�#
�������6��!. 
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2.3 � ��	�(�.�<����%�*
��������	X� (Critical Success Factors ; CSF) ��ก��	�

%�#
�������6��!.��
�<�����*�
 W ���(���"��2*��������	X�)�ก�	��#ก�	��ก �/0ก1� 

2.4 ����<����%�*
��������	X������������	*�
���4����#)�%�*&(ก	(���ก�	         
3#��0#�&�ก�,>����� ��
���4����#��#� (/ 	 4�� ก��������, 2545: 84-85) �'� 

(1) �*
4��"#$����,>&�ก1>(���$�
ก�	��#��*�
�2ก�$�
 �	
�	(�#X� %&(����   
���%����
� 
���,*
��# 

(2) �*
4���,>&�ก1>(���,*
��#"#$��*�
�*��4'��'� ��#� �"#$�2ก�$�
 %&(������
�&�#��&'����� 

(3) ����������ก&�
�	�/��ก����&������
 
(4) ��	(#��ก�	��#��&(����#6� 
(5) ���"�)4$%&(%�&��������"#$
*�� 

3. ก�����ก%&'ก�	(���	%� 	
��� )�
�*�#����ก��
���4����#ก�	��#ก�	��ก �
/0ก1� ���������#�
��� 

3.1 ���� !�ก�	��#ก�	��ก �/0ก1���กก�	� ��	�(�.��'����)���������� 1 ��"#$��#
%�*
���� 3 ก&,*� ������4����# #�
��� 

3.1.1 :&ก�	� ��	�(�.�M1N�ก�	�	���	2$����$��	(��ก�	>. (experiential 
learning) %&(�M1N�ก�	�	���	2$����$��7�6�	 
 (authentic learning)   

3.1.2 :&ก�	��
��	��.%��� #�&�กก�	�	$�
�	(��ก�	>.� 4�4�6)�%�*&(
�	(��/ 

3.1.3 � !�ก�	��#ก�	���������,#�/0ก1��= ��� ก�������*��)��* %&(� !�ก�	
��#ก�	��%�#
��ก�0
ก�	��#ก�	��*�
�	$�
�		�. ����%��� #)��* ��#�&$�
���%��� #�M1N�ก�	
�	���	2$����$��	(��ก�	>.%&(�M1N�ก�	�	���	2$����$��7�6�	 
 %&(��
���������,#�/0ก1��= ��� ก��
�����*���$�� 

3.2 ���� !�ก�	��#ก�	)��$� 3.1 ���	$�
�����ก>a.ก�	6 ��	>��6'�)�$�	���&,�
���� 
���$�
ก�	��# %&$���#	(#�� 1 �0
 5  (five-point scale) ����*�	$��&(������	��= ��� "#$
��#�&$�
����ก>a. ����&�กก�	��	����������		��()��2*�'�����	������ ���&��)��	(��/
�����	�&�� (� 	6�8�. �
��	(��	 d�
/., 2544: 7, 217) 3#��0#�&�ก������)�%�*&(	(#�� #�
���  

	(#�� 5  ����	(#����%�#
�0
ก�	�= ��� ��#����,#%&(�������������� 
�,#�/0ก1��$����ก���(����	��		&,"#$�	�)��,ก#$��  

	(#�� 3  ����	(#�����������,#�/0ก1�����	��= ��� ก��"#$�����*��)��* 
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	(#�� 1 ����	(#��ก�	�= ��� ����,#����ก���(���)�$ก�	#���� �
���	(��-       
��������	X� %&(��������$�
��ก�	%ก$"��	���	,
  

�*��	(#�� 4 %&( 2 ����	(#��ก�	�= ��� ����2*	(��*�
	(#�� 5, 3 %&( 1  
 ก�	��#	(#��� !�ก�	��#ก�	��ก �/0ก1���2*)�	(#��)#�0����2*ก����������	�)�ก�	
��#ก�	��ก �/0ก1�����#�&$�
����ก>a.������ก��$���
%�*&(������ %&$��0
������ #����        
�*�	$��&(�*���2*)�	(#��)#)�%�*&(���4����# 3#��,ก�ก>a.ก�	6 ��	>���������������*�ก���0
%�*

��#�*������*�	$��&(��
�������ก>a. (�$�) ���= ��� "#$��ก���� 5 	(#����*� W ก�� #�
��� 

	(#�� 5 �����0
 ��ก�	�= ��� ����ก>a.	$��&( 80 �0��"� 
	(#�� 4 �����0
 ��ก�	�= ��� ����ก>a.	(��*�
	$��&( 60-79 
	(#�� 3 �����0
 ��ก�	�= ��� ����ก>a.	(��*�
	$��&( 40-59 
	(#�� 2 �����0
 ��ก�	�= ��� ����ก>a.	(��*�
	$��&( 20-39 
	(#�� 1 �����0
 ��ก�	�= ��� ����ก>a.���ก�*�	$��&( 20 

��ก�����0
6 ��	>�)�$�*��������ก)�%�*&(���4����#���&��#��������������

�&�กก�	 %&(%��� #��"#$��ก:&ก�	� ��	�(�.�M1N�ก�	�	���	2$����$��	(��ก�	>. (experiential 
learning) %&(�M1N�ก�	�	���	2$����$��7�6�	 
 (authentic learning) 

3.3 ���	*�
���4����#��"#$"���������X���ก:2$�4���4�� 4 #$�� ������ 5 �*�� �'�  
(1) :2$�4���4��#$��ก�	�	$�
�	(��ก�	>.� 4�4�6  ������ 1 �*�� 
(2) :2$�4���4��#$��ก�	�	 ��	�,#�/0ก1�   ������ 1 �*�� 
(3) :2$�4���4��#$���&�ก�2�	%&(ก�	���  ������ 1 �*�� 
(4) :2$�4���4��#$��ก�	��#%&(�	(�� �:&   ������ 2 �*�� 
%&$����ก�	�	���	,
%ก$"����4����#�������� #��X���
:2$�4���4�� 3#���	��4'�

��
:2$�4���4��)����� 4 
3.4 ������4����# �*��������ก �ก>a.ก�	6 ��	>� %&(	(#����:2$� ����	$�
�0��"�   

�#&�
)4$ �6'���������X���ก:2$�	 ��	/:2$������ก�	/�����$��
�.ก	�	'���*��
���	(���
��   
��ก �/0ก1���
�������,#�/0ก1�����#��ก �/0ก1�)��&�ก�2�	� /�ก		�/���	. #�
��� 

(1) ���7�1>.�6'�������� #��X���ก�����$���*���	(���
����ก �/0ก1�
��
�������,#�/0ก1�)��	(��/"��f0
����:2$�= ���  �6'�)�$������X��*�	*�
���4����# �ก>a.ก�	
6 ��	>� %&(	(#����:2$� ���6�8���0�������� 2 %�*
 3#��������� ���&����
	�d 1 %�*
 %&(����
��
��ก4�  1 %�*
 ��"#$#���� �ก�	�	(���
����ก �/0ก1���%&$�"�*���ก�*� 3 �gก�	/0ก1� "#$%ก* 
/2��.�	(���
����ก �/0ก1� ���� ���&���ก1�	/���	. %&(3�	
ก�	��ก �/0ก1� ���� ���&��
����  
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(2) ����������� #��X������$���*���	(���
����ก �/0ก1��>(� 4�
� /�ก		�/���	.)��������,#�/0ก1��*�
�	(��/��"#$	��ก�	���	�� �6'�)�$������X��*�	*�
���4����#
��6�8���0�� f0
����h���7�1���
กM1��:*��ก�	�	�����3#�:2$�4���4��#$��7�1���
กM1���
	��4'���	(�,"�$)��	(�#X�ก�	���7�1>.)�7��:��ก h. 3#��*
��ก��	)�	2��#����� �&Xก�	�� ก�. 
������ 4 %�*
 "#$	��������X�ก&���'��� 2 %�*
 �'� ������������� ���� (Cape Technikon) 
%&(���� ���&�����3�3&���� ��� 	.� (Swinburne University of Technology) 

���	*�
#�
ก&*�����	���	,
%ก$"���"#$���4����# �*��������ก �ก>a.ก�	6 ��	>� 
%&(	(#����
���4����#ก�	��#ก�	��ก �/0ก1������2	>.  

4. ����ก)�
ก�����,����-�.��ก��!*� /	
�������
�/	�0����0��.		,
 
�&'�ก��ก��������"#$���ก�	/0ก1�3#�ก�	� ��	�(�.��	(��ก��ก��	)���������� 1 %&$�6��*���
� !�ก�	�= ��� ��#�%&("#$	��ก�	���	��)�	(#������4�� ����
'��"���ก����# 3#��h6�(���"#$	��
�ก��	� )�$������$�7�6��#�	(4,���ก �/0ก1�3&ก (world conference) ��%&$� ��'�
��ก
���� ���&�����("#$������$�7�6��#�	(4,���ก �/0ก1�3&ก �(�$�
�������� ���&����������6	$�� 
%&(#���� ���ก �/0ก1�����*�
�	 
��
 �����������	����
�>(ก		�ก�	�	 ��	�������ก �
/0ก1�3&ก (World Council: Board of Directors) (World Conference Organizing Institutions, 
2003) %&(��
�$�
����0
�0
����%�ก�*�
	(��*�
�	(��/�����ก*�)�$�ก #�$����ก�#)�ก�	��#ก�	    
��ก �/0ก1���
���
��
������ (Reider, 2000: 207) �4*� �7�6��
�/	1dก ���
�	(��/ &�ก1>(
��
72� /���	. %&(���%��*
�����
��
������ 	(����� �$���
��� %&(กN�������ก����$�
 ��8�!		� 
%&(�	(�6>��$�
� � %&(�3������
	�d��������,�)��	'�
���ก����$�
 %&$��&'�กก	(���ก�	��#ก�	
��ก �/0ก1�������	��������	��������ก��"#$��*����� %�*��*�
"	กX�����ก��ก�<����#�
ก&*��%&$� 
��
�$�
6 ��	>��0
�����	��$����
�$��2&����2*)�	2���
��ก��	 %&(ก�	)�$����	*���'�)�ก�	
�กX�	��	���$��2& �*�)4$�*��)�ก�	�กX�	��	���$��2& %&$��&'�ก�� 1 %�*
 �'� ���� ���&��
���3�3&���� ��� 	.� (Swinburne University of Technology) ��'�
��&�� 	.� (Melbourne)          
	�d� ����	�� (Victoria) �	(��/�����	�&�� (Australia) 3#��&'�ก3�	%ก	�ก�	�	���	2$����
�,����ก		�����d�� (Industry-Based learning Program: IBL) 

���
��� )�ก�	������	*���'��6'��กX�	��	���$��2&��ก���� ���&�����3�3&��- 
�� ��� 	.�:2$� ���"#$�2กก����#)�$��#���%&(�*
��ก��	4��%�
�6'����������$�)��0
����,�	(�
�.��
ก�	
���กX�	��	���$��2& ��������
ก�	� ��� ก�		��	�
#$���	 �!		���
ก�	� ��� (ethic approval) 
(��'�
��ก����ก�	� ����4 
�,>7�6) ก&,*������*�
���$�
ก�	 ก�	)�$�������)�)�ก�		�ก1�����&��
�$��2&��
:2$)�$ก�	���7�1>.���กN�����*���,��& (privacy law) ��
�	(��/�����	�&�� � !�ก�	
�กX�	��	���$��2& ก�	� ��	�(�.�$��2& ก�	�	,�:& ��ก��	%&(��	��	��&
��6 �6. ก�	�กX�	�ก1�
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��� ���%&(��������#�กX� %�����7�1>.%&(��'����)�ก�	���7�1>.  �6'������$�6 ��	>�)���
�	(4,��>(ก		�ก�	� �����
ก�	/0ก1� (educational research committee) ��
���� ���&��
���3�3&���� ��� 	.��6'�6 ��	>�ก*���0
�("#$	��ก�	��,���)�$�กX�	���$��2&�h6�(��"#$	��ก�	
��,���%&(����"�����$��ก&
��*�����"�*�*��(����ก�	ก����#	(�(��&�%&(4*�
��&� �	(�7�%&(
��������
ก&,*������*�
 � !�ก�	�กX���"�*&(�� #� �! �*���,��& �4*� ก�	)�$�$��2&��
ก&,*������*�

�$�
����"�#$����������	)� �$���*��7�6 �	'�����0ก����
	(��*�
ก�	���7�1>. ก&,*������*�
��
� �! z�ก�& กก�	)�$�$��2&���
��#�&�
��ก��"#$	��ก�	���7�1>."�%&$� 

5. ก�	�ก2�	��	�.3��.4� 3#�%�*
���� 2 ก&,*� �	(ก��#$�� 
5.1 ���� ���&�����3�3&���,	��	� ����ก�	/0ก1�����
�������$�%����ก �/0ก1�

��
�	(��/"�� )�������'�ก�	��#ก�	��ก �/0ก1���
3�	
ก�	��ก �/0ก1�%&(6�8����4�6 f0
����
�
�.ก	�	'���*��
��ก&�
�������$����	(���
����ก �/0ก1���
���� ���&�����3�3&���,	��	� 
"#$���ก�	�กX�	��	���$��2&���ก #�0���h6�()�4*�
�gก�	/0ก1� 2548 %&(�'�����$��2&f���)�7��
ก�	/0ก1��� 1/2549 3#���� !�ก�	�กX�	��	���$��2& #�
��� 

(1) /0ก1�� ��	�(�.��ก��	 "#$%ก* %:��,�!/���	. %:�ก�	�= ��� 
�� �2*�'�- 
��ก �/0ก1�h����<��,��� (�gก�	/0ก1� 2549) ���4��%�
 �$���
��� �����
 %��{�	.� �= � �ก �ก		� 
	��
��:&ก�	#���� �ก�	 ��ก��	�	(4����6��!. d���$��2&���
)�	2���ก��	%&(� �&Xก�	�� ก�. %&(
��X�"f�.��ก �/0ก1� (	��4'���ก��	�����ก�	/0ก1�"#$%�#
"�$)�7��:��ก h. �$� 1) 

(2) ���7�1>.%&(�'�����$��2&��ก�����$�3�	
ก�	��ก �/0ก1�%&(6�8��
��4�6 ����	�.���	0ก1���ก �/0ก1� ��$���$�����ก �/0ก1� ��ก/0ก1���:*��ก�	�= ��� 
����ก �
/0ก1� ��$���$���|}���,��& %&(6��ก
�����	0ก1�)������	(ก��ก�	 ���ก����$�
ก������
� /�ก		�/���	.%�����(&0ก %&(��ก�	�������$��2&�6 ��� ���ก:2$���*���ก����$�
)�	(��*�
ก�	
�= ��� 
�� 

(3) ��
�ก���กก�	���*��	*��)�ก�	�= ��� 
�� �	'�����:2$�= ���  ก��ก��� #���
ก�	���
��#$������
%����X���&��&�#4*�
��&���
ก�	�กX�	��	���$��2& 

5.2 ���� ���&�����3�3&���� ��� 	.� ����ก�	/0ก1��
�.ก	�������2*��	�������� 
3#�/0ก1�ก�	��#ก�	��
��*��
��ก&�
�������$����	(���
����ก �/0ก1���
������                
3 ��*��
�� "#$%ก* �����ก
���	(���
���,����ก		� ((Industry Liaison Office) �����ก
��
��#ก�	�	���	2$3#����,����ก		�����d�� (Industry-Based learning Office: IBL) %&(��*����4�6
%&(ก�	�$�

�� (Careers and Employment Unit) 3#�"#$	��ก�	��,���)�$�กX�	��	���$��2&"#$
)�4*�
����� 12 ก,�7�6��!. 2549 �0
 5 ������ 2549 (������
�'����	��)�7��:��ก �) ����ก�	
�กX�	��	���$��2&���ก #�0��)��gก�	/0ก1� 2004 %&( 2005 ��� !�ก�	�กX�	��	���$��2& #�
��� 
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(1) /0ก1�� ��	�(�.��ก��	 "#$%ก* �3���� (IBL policy) %:�ก&�,�!. (IBL 
strategic planning)  �������ก�	#���� �
�� (IBL procedure) �2*�'�����	����ก/0ก1� IBL 
(Handbook for Students Undertaking Placements)  �2*�'�����	��6��ก
�����	0ก1� (Handbook 
for Industry and Swinburne Supervisors) �2*�'�����	����ก/0ก1����$�
"��= ��� 
���*�
�	(��/ 
(Pre-departure Guide for Students Undertaking Industry-Based Learning Placements 
Overseas) �2*�'�����	��ก�	)�$�,�ก�	/0ก1� IBL (Industry-Based Learning Scholarship 
Handbook) ��ก��	�	(4����6��!. d���$��2&� �&Xก�	�� ก�. 3�	%ก	�ก�	�	���	2$:*��	(�����"&�. 
(interactive programs) 	��
��:&ก�	�	(�� � (placements evaluation) %&(��X�"f�.���ก����$�
 
(	��4'���ก��	�����ก�	/0ก1�"#$%�#
"�$)�7��:��ก h. �$� 1) 

(2) ���7�1>.%&(�'�����$��2&��ก:2$������ก�	�����ก
���	(���
��
�,����ก		� (Executive Director of Industry Liaison) :2$��#ก�	 IBL (IBL Manager) :2$��#ก�	
3�	
ก�	 (Project Manager)  :2$��#ก�	�����ก
�� (Office Manager) :2$��#ก�	��	����/ (IT 
Manager) ����	�.���	0ก1� (Swinburne Supervisor) ��ก/0ก1���:*��ก�	�= ��� 
�� IBL (IBL 
Student) %&(6��ก
�����	0ก1�)������	(ก��ก�	 (Industry Supervisor) ���ก����$�
ก������
� /�ก		�/���	.%�����(&0ก %&(��ก�	�������$��2&�6 ��� ���ก:2$���*���ก����$�
)�	(��*�
ก�	
�กX�	��	���$��2& 

(3) ��
�ก���กก�	���*��	*��)�ก�	�= ��� 
�� ก�	��$������4���*��
�� �	'�
����:2$)4$�	'��#&�
�= ��� #$������
�&�#4*�
��&���
ก�	�กX�	��	���$��2& 

ก�	�กX�	��	���$��2&ก	(���ก�	��#ก�	��ก �/0ก1��$�
�	����������2ก�$�
��

�$��2& 3#�ก�	�'���������2ก�$�
%&(��#�&$�
ก����
�$��2&)��	'�
�#���ก����ก%�&*
�$��2&�,ก
%�&*
���������ก����$�
ก��%&$�%�*ก	>����&��#�� #�
��� 

(1) �	 ���กก�	/0ก1�%&(� ��	�(�.��ก��	 
(2) ���ก�	���7�1>.%&(�'�����$��2&��ก:2$�	 ��	 ����	�. %&(��$���$�����

�ก����$�
ก���
�.ก	�������$����	(���
��ก�	��#��ก �/0ก1��*�"#$#���� �ก�	�����ก��	 (1) ��"#$
ก����#"�$�	'�"�* 

(3) ���ก�	���7�1>.%&(�'�����$��2&��ก��ก/0ก1� %&(:2$%������
�	(ก��ก�	���ก����$�
�*�"#$#���� �ก�	�����ก��	 (1) :2$�	 ��	 ����	�. %&(��$���$������ก����$�

�����"#$ก&*��"�$ (2) �	'�"�* 

(4) 	�����
���ก�	��
�ก���กก�	���*��	*��)�ก�	�= ��� 
���6'������2ก�$�
 
�����	 
)�7�6	����ก� 
�0�� ��ก%�*
�$��2&���
 3 %�*
 ��ก&*�����$�
�$����&��#�� 
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6. ก�	����	�
�'"*� �*�  (gap analysis) 	(��*�
�
�.ก	�2*��	�������� 3#����������
#�
��� 

6.1 �	$�
��	�
��	����������%�#
ก�	%�ก%�
�$��2&����ก>a.ก�	6 ��	>���

���4����#%&(�	,�	(#��ก�	��#ก�	)�%�*&(���4����#����ก>a. 1-5 (five-point scale) ���
��

���� ���&�����3�3&���,	��	�%&(���� ���&�����3�3&���� ��� 	.� )�ก	>���6��*��$��2&"�*4�#���
�	'�"�*����	��������	��������ก��"#$ �(�$�
���ก�	/0ก1��6 ��� � �	'��กX�	��	���$��2&f�����ก
�	��
 

����$�����%�(��
:2$�4���4���$� 3.3 )�ก�	6 ��	>��*�� !�ก�	��#ก�	��ก �
/0ก1���
�2*��	����������������#�&$�
����ก>a. %&(����� !�ก�	��#ก�	��ก �/0ก1���#� (good 
practices) �	'�"�* ��ก��ก�$�
��������#�&$�
����ก>a.)�%�*&(���4����#%&$� ��
�$�
����� !�ก�	
��#ก�	��"#$#���� �ก�	�	�����ก>a.���
 4 �$� ����&�ก S-P-C-C strategic model ��:2$� ���"#$
6�8���0�� #�
��� (	��&(����#��2*)�:&ก�	6�8���&�กก�	6 ��	>�� !�ก�	��#ก�	��ก �/0ก1���#�)�
���� 4) 

(1) ����� !�ก�	��#ก�	��"#$#���� �ก�	����*�
����	(�� (Systematic)  
(2) ��� !�ก�	��#ก�	 �	'�� !�ก�	#���� �ก�	 �	'��������ก�	�= ��� 
������#�&$�


����ก>a.ก�	6 ��	>�)�%�*&(���4����# (Prescription) 
(3) � !�ก�	��#ก�	����� !�ก�	��#ก�	��#���� �ก�	����*�
�*���'�
 (Continuation) 

���ก #������
�'� ����"���*�
����0
 %&(�,ก|}��)�$ก�	���	�� 
(4) � !�ก�	��#ก�	�$�
�������	(��ก1.��*�
�#*�4�#�*��,ก%�&*
�$��2&���ก����$�
 �	'�

%�*&(|}�����ก����$�
)�$�$��2&����#�&$�
�	
ก������ก>a.ก�	6 ��	>�)�%�*&(���4����# 
(Complementary) 

6.2 � ��	�(�.��4*�
�*�
 3#����	(#��ก�	��#ก�	��
���� ���&�����3�3&���,	��	����

%&$�&�#$��	(#��ก�	��#ก�	��
���� ���&�����3�3&���� ��� 	.� �("#$�*�4*�
�*�
��กก�	
��	�����������*����
%�* �4 �0
 +4 %&$�%�&�*�4*�
�*�
����	�%�*
��ก"#$ (Reider, 2000: 203) 
#�
��� 

(1) �*�4*�
�*�
���*�	(��*�
 �4 �0
 �1 �����0
 	(#��ก�	��#ก�	��ก �/0ก1�
��
���� ���&�����3�3&���,	��	�!���ก�*����� ���&�����3�3&���� ��� 	.� 

(2) �*�4*�
�*�
���*���*�ก�� 0 �����0
 	(#��ก�	��#ก�	��ก �/0ก1���

���� ���&�����3�3&���,	��	���*�ก��	��Fก�����0 ก������ ���&�����3�3&���� ��� 	.� 

(3) �*�4*�
�*�
���*�	(��*�
 +1 �0
 +4 �����0
 	(#��ก�	��#ก�	��ก �/0ก1�
��
���� ���&�����3�3&���,	��	��4 ก�*����� ���&�����3�3&���� ��� 	.� 
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6.3 � ��	�(�.4*�
�*�
��ก�*��(%��	����"#$��กก�	�*�
�*��������ก)�%�*&(���4����#
	(��*�
���� ���&�����3�3&���,	��	�ก������ ���&�����3�3&���� ��� 	.� 

6.4 � ��	�(�.4*�
�*�
��ก�*��(%����"#$��กก�	�*�
�*��������ก)�%�*&(���4����#	(��*�

���� ���&�����3�3&���,	��	�ก������ ���&�����3�3&���� ��� 	.�3#��	��
&��#��������4����#����
4*�
�*�
��ก"����$�� 
 

3�#!���� 3 	*� 	4/)��ก�	���ก�	��ก����ก������/G��H�/I���!����������-� 
1. ����ก��H�ก�	���ก�	�����)�
!�# �/J��.�0ก�	���ก�	F���! 3#����������  

#�
��� 
1.1 �&'�ก� !�ก�	��#ก�	��#�)�%�*&(ก	(���ก�	��#ก�	��ก �/0ก1��������<����   

%�*
��������	X�3#�6 ��	>���ก 
(1) ����� !�ก�	��#ก�	��#������� ���&�����3�3&���,	��	���	(#��ก�	��#ก�	   

�2
ก�*����� ���&�����3�3&���� ��� 	.�%&(���� ���&�����3�3&���,	��	�"#$�= ��� ��2*%&$� 
(2) ����� !�ก�	��#ก�	��#������� ���&�����3�3&���,	��	���	(#��ก�	��#ก�	   

��*�ก��ก������ ���&�����3�3&���� ��� 	.� f0
���
��
���� ���&��"#$�= ��� ��2*%&$� 
(3) ����� !�ก�	��#ก�	��#���"#$��ก���� ���&�����3�3&���� ��� 	.� )�ก	>���

	(#��ก�	��#ก�	��
���� ���&�����3�3&���,	��	����ก�*����� ���&�����3�3&���� ��� 	.� 
(4) ����� !�ก�	��#ก�	��#���"#$��ก�ก>a.ก�	6 ��	>���
���4����#%�*&(    

ก	(���ก�	��#ก�	��ก �/0ก1���"�*������ ���&��)#����	��= ��� "#$����ก>a. 
1.2 6 ��	>���ก4*�
�*�
 (gap) ��"#$��กก�	� ��	�(�.%&$���#�(��4*�
�*�
���(

�ก #�0��)��������
���4����#%�*&(ก	(���ก�		(��*�
���� ���&�����3�3&���,	��	�ก��
���� ���&�����3�3&���� ��� 	.��������2*��	���������*��$�
ก�	6�8��� !�ก�	��#ก�	��ก �/0ก1�
��
���� ���&�����3�3&���,	��	�)�%�*&(ก	(���ก�	)�$"��0
��������)�	(#��)#)������      
������0
�0
ก�	�6 ���#��������	�)�ก�	%�*
���	(#������4�� )�$��#������	'��2
ก�*�                 
�2*��	�������� 3#�ก�	ก����#�������4����#��������	X� (Key Performance Indicator: KPI) ��
��#�&$�
ก���,�!/���	.��
���� ���&�����3�3&���,	��	� %&(3�	
ก�	��ก �/0ก1�%&(6�8��
��4�6 

2. ������	*� 	4/)��ก�	���ก�	��ก����ก������/G���.!�� ก�		*�.ก� )��$��� 1 
����ก�	���� !�ก�	��#ก�	��#�)�%�*&(ก	(���ก�	���
��
���� ���&�����3�3&���,	��	�%&(
���� ���&�����3�3&���� ��� 	.���:��:���ก������	*�
	2�%��ก�	��#ก�	��ก �/0ก1���

���� ���&�����3�3&���,	��	���"#$	��ก�	�	���	,
 %&$��0
�������������X��6'��������$�
ก�	
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	*��ก����
��ก/0ก1� ���� ���&�� %&(�����	(ก��ก�	)�d��(����:2$���*��	*��)�ก�	��#
�	(��ก�	>.� 4�4�6)�$ก����ก/0ก1�%&(����:2$)4$��>a �ก&,*�� 4�4�6� /�ก		���
���� ���&��
���3�3&���,	��	� 3#�ก�	��#�	(4,�ก&,*��*�� (focus group) ������ 13 �� ���	��4'�)�
7��:��ก 
. ��:2$���ก����$�
#�
��� 

(1) ���%����ก/0ก1�������	X�ก�	/0ก1�%&$� %&(���������ก/0ก1���ก �/0ก1� 
(2) �,�&�ก	 ����	�. %&(:2$�	 ��	��
���� ���&�����3�3&���,	��	� 
(3) :2$������ก�	|}���	�6��ก	��,1�. � /�ก	���,3� :2$�	 ��	�����	(ก��ก�	 

�	'�:2$%����กก&,*��,����ก		��*�
 W )�d��(����:2$���*��	*��)�ก�	��#�	(��ก�	>.)�$ก��       
��ก/0ก1�%&(����:2$)4$��>a � 
 

3�#!���� 4 !	�����	4/)��ก�	���ก�	��ก����ก�� 
)��>(�#���ก��"#$���	*�
	2�%��ก�	��#ก�	��ก �/0ก1�"��	�����3#�� !�� 
         

:2$�	
�,>�,8  (connoisseurship) �6'��	�������������(��%&(����"�"#$��
	2�%��3#�         
:2$�	
�,>�,8 ���ก����$�
%&(������	2$������$�)��ก���ก��ก�	��#ก�	��ก �/0ก1�������*�
#� ������ 
12 �*�� ���	��4'�)�7��:��ก 
. #�
��� 

(1) :2$�	
�,>�,8 #$��ก�	��#ก�	/0ก1�%����$��	(��ก�	>.� 4�4�6 
(2) ก		�ก�	� /�ก		�����%�*
�	(��/"�� �6'�6 ��	>��0
��������(��%&(

����"�"#$����,>����� ��
��>a �ก&,*�� 4�4�6� /�ก		���
�	(��/"��%&(�*�
�	(��/ 
(3) :2$�4���4��#$���,����ก		���
�	(��/ �6'�6 ��	>��0
��������(��%&(

����"�"#$��ก�����#���� �ก�	)��	 ��#$���,����ก		���
�	(��/"�� 
(4) :2$�	 ��	�&�ก�2�	� /�ก		�/���	. �6'�6 ��	>��0
��������(��%&(����     

"�"#$��ก�������#ก�	�	���ก�	���)��&�ก�2�	��
�������,#�/0ก1��	 
 
f0
)�����������"#$���6	$��ก��ก��ก�	��#�	(4,�������ก&,*��*�� (focus group) :2$��

�ก����$�
ก��ก�	��#ก�	��ก �/0ก1����� ���&�����3�3&���,	��	� �6'�����ก�	�'���������2ก�$�

%&()�$���,:&�	'��$�����%�("�6	$��ก�� 3#�)4$	(���'���	��
��
:*��#�������)�ก�	�	(4,� 
3#�:2$�����*���ก����$�
�()4$�$�
�	(4,���
"ก&������ ���&�����3�3&���,	��	� ��
���#��		�4���� 
�*��:2$�	
�,>�,8 �()4$�$�
�	(4,���*���	(���
������ ���&�����3�3&���,	��	� ก	,
��6�  
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3�#!���� 5 /	��/	- 	*� 	4/)��!�.���.��23� K4��	 �-%�-L�)�
         
K4�����ก��0�3�� MN�0!*�  O  

��ก��������� 4 ���	*�
	2�%�����	���	,
���������X�%&(�$�����%�(��

:2$�	
�,>�,8 %&(:2$���*���ก����$�
 %&(���ก�	�กX�	��	���$��2&f���)��	(�#X������$�3�$%�$
 �	'���
������X�"�*�	
ก����ก:2$�����*���ก����$�
3#��	
 "#$%ก* ��$���$�����ก �/0ก1���	��: #4�� 
��ก/0ก1���:*��ก�	�= ��� 
����ก �/0ก1� %&(6��ก
�����	0ก1�)������	(ก��ก�	 �6'�)�$"#$
	2�%��ก�	��#ก�	��ก �/0ก1���
���� ���&�����3�3&���,	��	�������� !��= ��� ��#����,# 

��ก�������ก�	#���� �ก�	� ����$�
�$� ����	��	,�"#$���%:�72� �� 6 #�
��� 
 

)KP4.���� 6  %�#
�������ก�	#���� �ก�	� ��� 
 
  3�#!�           ก	
��ก�	              K����Q��	�� 
 
3�#!���� 1 
� ��	�(�.%&(��
��	�(�. 
�M1N� 6�8��ก�	 %&( 
%��� #ก�	 
��#��ก �/0ก1� 
 
3�#!���� 2 
ก�	��	�������� 
��		��( 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) �&'�กก	(���ก�	ก�	��#��ก �/0ก1���������
%&$�ก����#��������	'�
���(��	��������
��		��( %&(�	$�
���4����#ก�	��#ก�	��ก �
/0ก1�)�%�*&(ก	(���ก�	 6	$�����
ก����#
�ก>a.ก�	6 ��	>�%&(	(#����
���4����# 

2) �&'�ก%&(ก����#�������,#�/0ก1�         
�*�
�	(��/���(��	����������		��(  
������ 1 %�*
 

3) 	��	���$��2&%�����(&0ก �	�����%&(
�'���������2ก�$�
��
�$��2& "*� �*� 3�  

ก�	���ก�	F 
)!*�
!��"�#��� 

4) � ��	�(�.��4*�
�*�
)�%�*&(���4����#��
      
     �2*��	�������� 

� ��	�(�.%&(��
��	�(�.�M1N� 6�8��ก�	 
%��� #ก�	��#��ก �/0ก1����
�������,#�/0ก1�

)��	(��/"��%&(�*�
�	(��/ 

ก	
��ก�	�����ก��
��ก����������� 
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  3�#!�           ก	
��ก�	              K����Q��	�� 
 
3�#!���� 3 
	*�
	2�%�� 
ก�	��#ก�	 
��ก �/0ก1������� 
� !��= ��� ��#����,# 
 
 
 
3�#!���� 4 
�	�����	2�%�� 
ก�	��#ก�	 
��ก �/0ก1� 
 
3�#!���� 5 
�	���	,
	*�
	2�%�� 
���������X���
 
:2$�	
�,>�,8 %&( 
:2$���ก����$�
|}���*�
 W 
 
 
 
/	
"�ก	)�
ก�-*.!���0*�  
 

1. /	
"�ก	 )�ก�	� ����	��
����	(ก��#$���,��&�,ก|}����)�$����	*���'�ก��ก�	
��#��ก �/0ก1�3#��	
 "#$%ก* 

1.1 :2$�	 ��	�
�.ก	�	'���*��
���������$����	(���
����ก �/0ก1�  
1.2 �����$��	'���$���$����	(���
����ก �/0ก1�  
1.3 ��ก/0ก1� ����	�. %&(:2$%�������	(ก��ก�	���ก����$�
ก��ก�	��#��ก �

/0ก1������ 4�#$��� /�ก		�/���	.�(��#%�*
����  4 ก&,*��&�ก ���ก�	��	��)���,�������:2$

5) �&'�ก� !�ก�	��#ก�	��#�%&(���
��������       
    ก�	#���� �
��)������ 
      

6) ��#���	*�
	2�%�������������$�
ก�		*��ก�� 
    3#�ก�	�	(4,�ก&,*��*�� (focus group) 

��H�ก�	���ก�	����/G   
��H�/I���!������ 

�	�����	2�%��#$��� !�� 
:2$�	
�,>�,8  
(connoisseurship) 

	*� 	4/)�� 
ก�	���ก�	����/G       
��H�/I���!����������-� 

	4/)��ก�	���ก�	 
��ก����ก��3�      

�40'��ก����ก��)�

(�L���"�( 

.�����0���0���RR�0�
�-	�	� 

�	���	,
	*�
	2�%�����������X���

:2$�	
�,>�,8 %&(:2$���ก����$�
|}���*�
 W 
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�	(ก��� 4�4�6� /�ก		�����,� (ก.�.))�6	(	�4������ � /�ก	 6./.2542 (�7�� /�ก	, 2546) 
"#$%ก*  

1.3.1 ก&,*�� /�ก		�3�!� � /�ก		����*
 ���3�3&��!	>� %&(� /�ก		�-    
� 
%�#&$�� 

1.3.2 ก&,*�� /�ก		�"{{�� � /�ก		�3�	������ %&(� /�ก		����6 ����	.  
1.3.3 ก&,*�� /�ก		���	'�
ก&  %&(� /�ก		��ก1�	  
1.3.4 ก&,*�� /�ก		��,����ก�	 � /�ก		����� � /�ก		�6�& ���	. � /�ก		�-

3&�ก�	 %&(� /�ก		��f	�� ก 
���
��
���� ���&�����3�3&���,	��	� %&(�������,#�/0ก1��*�
�	(��/��"#$	��

ก�	��#�&'�ก�����2*��	����������		��( ������ 1 %�*
 �'� ���� ���&�����3�3&���� ��� 	.� 
(Swinburne University of Technology) ��'�
��&�� 	.� (Melbourne) 	�d� ����	�� (Victoria) 
�	(��/�����	�&�� (Australia) 

2. ก�-*.!���0*�  )�ก�	� ����	��
�������ก�	�,*������*�
%�����(�
 (purposive 
selection) ���
ก&,*������*�
��
���� ���&�����3�3&���,	��	�%&(���� ���&�����3�3&��-        
�� ��� 	.� f0
���%�กก&,*������*�
��"#$	��ก�	���7�1>.��ก:2$� ���)�%�*&(������#�
��	�
�� 2, 3 
%&( 4 
 
!�	� ��� 2 ก&,*������*�
��
���� ���&�����3�3&���,	��	���"#$	��ก�	���7�1>.�	'� 

�'�����$��2& 
���� (��) 

��� ก�-*.!���0*�  
/	
"�ก	 ก�-*.!���0*�  

1 ������R�	 ก�	��ก����ก��)�
(�L���"�( 1 1 

2 ������������ก����ก�� ���= ��� 
��)���$����������*�
�*���'�
"�*
�$��ก�*� 8-10 �gก�	/0ก1� 

10 2 

3 /	
H�����	0'���/	�ก����ก����ก�� �������$����������*�

�*���'�
���
%�*ก*����
3�	
ก�	��ก �/0ก1�� "�*�$��ก�*� 8-10 �g
ก�	/0ก1� (ก&,*�� /�ก		�3�!� 1 �� ก&,*�� /�ก		�"{{�� 3 ��   
ก&,*�� /�ก		���	'�
ก& 1 �� %&(ก&,*�� /�ก		��,����ก�	 5 ��) 

10 

4 /	
H�����	0'���/	�ก����ก����ก�� �������$����������*�

�*���'�
"�*�$��ก�*� 3 �gก�	/0ก1� (ก&,*�� /�ก		�3�!� 2 ��) 

2 

5 ����	0'���/	�ก����ก����ก�� �������$����������*�
�*���'�
"�*�$��
ก�*� 3 �gก�	/0ก1� (ก&,*�� /�ก		���	'�
ก& 1 �� %&(ก&,*�� /�ก		�
�,����ก�	 1 ��) 

111 

2 
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���� (��) 

��� ก�-*.!���0*�  
/	
"�ก	 ก�-*.!���0*�  

6 �ก��ก�����K*�ก�	/I���!� ���ก����ก��FP��ก�	��ก����� 
2/2548 ����	(�(��&� 16 ���#��. (ก&,*�� /�ก		�3�!� 9 ��       
ก&,*�� /�ก		�"{{�� 6 �� ก&,*�� /�ก		���	'�
ก& 4 �� %&(       
ก&,*�� /�ก		��,����ก�	 8 ��) 

134 
(� /��) 

27 

7 �ก��ก�����K*�ก�	/I���!� ���ก����ก��FP��ก�	��ก����� 
1/2549 ����	(�(��&� 16 ���#��. (ก&,*�� /�ก		�3�!� 5 �� ก&,*�
� /�ก		�"{{�� 8 �� ก&,*�� /�ก		���	'�
ก&  2 �� %&(ก&,*�
� /�ก		��,����ก�	 7 ��) 

345 
(� /��) 

22 

 
!�	� ��� 3 ก&,*������*�
�������,��&)������	(ก��ก�	��
���� ���&�����3�3&���,	��	���

"#$	��ก�	���7�1>.�	'��'�����$��2& 
�/G�,�/	
ก��ก�	�����0	���ก��ก�� 

����ก/Xก�	��ก�� 2541-2548 (��)  
��� 

�-���F�,�/	
ก��ก�	 
(1 ��/%�*
) 

1-2 7��� 3-4 7��� 5-6 7��� 
7 7���
�0��"� 

8 ����������MN�0�-��� (	�� 12 ��) - 1 2 9 

9 (�ก ����/	�ก�� (job supervisor)  
)�7��ก�	/0ก1���  2/2548 ������    
11 �� %&(7��ก�	/0ก1��� 1/2549 
������ 25 �� (	�� 36 ��) 

8 6 6 16 

 
!�	� ��� 4 ก&,*������*�
��
���� ���&�����3�3&���� ��� 	.���"#$	��ก�	���7�1>.�	'� 
  �'�����$��2& 

���� (��) 
��� ก�-*.!���0*�  

/	
"�ก	 ก�-*.!���0*�  

1 K4�����0ก�	����ก �/	
�� ��-!���ก		. (Executive 
Director of Industry Liaison)  

1 1 

2 K4����ก�	 IBL (IBL Manager) �>(� /�ก		�/���	.%&(� ���/���	.
�,����ก		� (Faculty of Engineering & Industrial Sciences) 

1 1 

3 K4����ก�	R�	 ก�	 (Project Manager)   1 1 

4 K4����ก�	����ก � (Office Manager)  1 1 

5 K4����ก�	��	���� (IT Manager)  1 1 
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���� (��) 
��� ก�-*.!���0*�  

/	
"�ก	 ก�-*.!���0*�  

6 ����	0'���/	�ก�� (Swinburne Supervisor) ��	��: #4������
�	(ก��ก�	%�*&(%�*
����*�
�*���'�
��กก�*� 10 �gก�	/0ก1� 
(� /�ก		�3�!� 1 �� � /�ก		�"{{���	'�� /�ก		����6 ����	. 1 �� 
%&(� /�ก		���	'�
ก& 1 ��) 

129 3 

7 �ก��ก�����K*�ก�	/I���!� � IBL (IBL Student) )��gก�	/0ก1� 
2005 ����	(�(��&� 12 �#'�� (� /�ก		�3�!� 2 �� � /�ก		�"{{��
�	'�� /�ก		����6 ����	. 2 �� %&(� /�ก		���	'�
ก& 2 ��) 

82 6 

8 (�ก ����/	�ก��F�,�/	
ก��ก�	 (Industry Supervisor) ��
	*��3�	%ก	�����*�
�*���'�
�,ก�gก�	/0ก1���กก�*� 10 �gก�	/0ก1� 

71 8 

  
3. ���%����
��ก/0ก1� ���� ���&�� %&(�����	(ก��ก�	��
���� ���&��

���3�3&���,	��	� ����$�	*���	(4,�ก&,*��*�� (focus group) �6'���������X������������$�
ก�	
	*��ก�� ������ 13 �� ���	��4'�:2$��$�	*���	(4,�)�7��:��ก 
. �	(ก��#$�� 

(1) ���%����ก/0ก1�������	X�ก�	/0ก1�%&$� �	'���>a � %&(���������ก/0ก1�     
��ก �/0ก1� ������ 4 �� 

(2) �,�&�ก	 ����	�. %&(:2$�	 ��	��
���� ���&�����3�3&���,	��	� ������ 5 �� 
(3) :2$������ก�	|}���	�6��ก	��,1�. � /�ก	���,3� :2$�	 ��	�����	(ก��ก�	 

�	'�:2$%����กก&,*��,����ก		��*�
 W ������ 4 �� 
4. :2$�	
�,>�,8 �6'��	�������������(��%&(��������"�"#$��
	2�%��ก�	��# 

��ก �/0ก1����� ���&�����3�3&���,	��	� ������ 12 �� ���	��4'�:2$��$�	*���	(4,�)�7��:��ก 

. �	(ก��#$�� 

(1) :2$�	
�,>�,8 #$��ก�	��#ก�	/0ก1�%����$��	(��ก�	>.� 4�4�6  ������ 2 �� 
(2) :2$�	
�,>�,8 #$���3����ก�	/0ก1�%&(ก�	6�8��ก��&�
�� ������ 2 �� 
(3) :2$�4���4��#$���,����ก		���
�	(��/%&(ก�	6�8��-  ������ 4 �� 

 �	�6��ก	��,1�. 
(4) ก		�ก�	�	'��#��ก		�ก�	� /�ก		�����%�*
�	(��/"�� ������ 2 �� 
(5) :2$�	 ��	�&�ก�2�	� /�ก		�/���	.      ������ 2 �� 
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��	��� .�����F"�Fก�	����0 
 
  1. )��ก�	����	�
�'��	
 ����%����:2$� ����	$�
�0���6'��	,���	(��������
�	(�#X�
�����ก�	/0ก1�%&$����ก�	��
��	�(�.��'�����6'�)�$"#$ก	(���ก�	��#ก�	��ก �/0ก1�����#�&$�
ก��
%��� #)��4 
�M1N�%&(�&�กก�	�	$�
�	(��ก�	>.� 4�4�6)�$ก����ก/0ก1� �	(ก��#$�� 

1.1 ก�	� ��	�(�.��	(�M1N�ก�	�	���	2$6'��d����������,�ก�	�	$�
�	(��ก�	>.
� 4�4�6)�$ก����ก/0ก1� "#$%ก* �M1N�ก�	�	���	2$����$��	(��ก�	>. (experiential learning) %&(
�M1N�ก�	�	���	2$����$��7�6�	 
 (authentic learning) �6'�)�$"#$�$��	,��0
�
�.�	(ก������������

ก	(���ก�	�	���	2$��ก�	(��ก�	>.)��7�6�	 
�4 
�M1N� 

1.2 ก�	� ��	�(�.��	(6�8��ก�	 ���������� ���������� %&(%��� #��%�#

)�$��X��0
����������� �<��� �,��		� �	'��$����ก�# %&(ก�	�	���	,
��&���%�&
ก�	�	$�
   
�	(��ก�	>.� 4�4�6)�$ก����ก/0ก1�)�	2�%���*�
 W ��
�	(��/������:2$�����
ก�	�,#�/0ก1� 
�6'�)�$"#$�$��	,�%��� #�&�ก��
ก�	�	$�
�	(��ก�	>.� 4�4�6)�%�*&(�	(��/ 

1.3 ก�	� ��	�(�.��	(%��� #��%�#
�0
� !�ก�	��#ก�	��ก �/0ก1�)�������- 
�,#�/0ก1����
)��	(��/"��%&(�*�
�	(��/ �6'�)�$"#$� !�ก�	��#ก�	��ก �/0ก1�)�%�*&(������ 

2. )������	�
�'��!-)�
K� (root-cause analysis) ������	'�
�'�4*��)�ก�	
� ��	�(�.���,%&(:& �6'�%�#
�0
�������6��!.��
�<�����*�
 W ���(���"��2*��������	X�)�ก�	
��#ก�	��ก �/0ก1� (Critical Success Factors: CSF) %&(����%����
)�ก�	�	$�
���4����#ก�	
��#ก�	��ก �/0ก1�)�%�*&(ก	(���ก�	 

3. )��/	
�.�!�.!��"�#���ก�	���ก�	��ก����ก�� ��%�#
�0
&�ก1>(ก�	��#ก�	
)�%�*&(ก	(���ก�	f0
�	(ก��#$���*��������ก �ก>a.ก�	6 ��	>� %&(	(#��ก�	��#ก�	 1-5 	(#�� 
3#�	(#�� 1 ����	(#������� !�ก�	��#ก�	��2*)�	(#��������,# %&(	(#�� 5 ����	(#������� !�ก�	��#ก�	
��2*)�	(#��#����,#��:2$� ����	$�
�0��%&(��������X���ก:2$�4���4��%&(:2$�	 ��	��*���	(���
��
��ก �/0ก1����
�������,#�/0ก1�)��	(��/"��%&(�*�
�	(��/ 

4. )����.P��%'%��"�*��3�	
�	$�
���h6�(����$��������&�ก��'�
��ก�$�
ก�	
�$��2&)��4 
&0ก%&(ก�$�
���
 %&()�$� �	(%ก*:2$�2ก���7�1>.)�ก�	��� �	(�#X�)�ก�	���7�1>.
�(��������#�&$�
ก�����4����#)�%�*&(ก	(���ก�	��#ก�	��ก �/0ก1� (����	(�#X�)�ก�	
���7�1>.)�7��:��ก h.) �	(ก��#$�� 

(1) %�����7�1>.���� ���&�����3�3&���,	��	� (h���7�1�"��)  



 123 

(2) %�����7�1>.���� ���&�����3�3&���� ��� 	.� (h���7�1���
กM1) ��:*��
ก�	�	�����3#�:2$�4���4��#$��7�1���
กM1 	�������� 3 �*�� ���
4��"��%&(�*�
4��        
���	��4'���	(�,"�$)��	(�#X�ก�	���7�1>.)�7��:��ก h. 

5. )������ก��กก�	�� �ก!)�
ก�	.��*�	*�.Fก�	/I���!� � ���ก #��กก�	
����:2$�= ���  ก��ก�� � #���ก�	���
������ W #$������
%����X���&��&�#	(�(��&����กX�	��	��
�$��2& �	'�����:2$)4$ �	'��#&�
)4$� 
���ก����$�
ก��ก�	��#ก�	��ก �/0ก1����
���� ���&��
���3�3&���,	��	� %&(���� ���&�����3�3&���� ��� 	.� 
  
ก�	�ก2�	��	�.3��.4� 
 
  1. ก�	�กX�	��	��#$��%��� ��	�(�.��	( :2$� ����(/0ก1�� ��	�(�.%&(	��	���$��2&
��ก��ก��	%&(
��� ������ก����$�
 ���
� 
6 �6.%&(�$��2&��ก�'�� �&Xก�	�� ก�. %&$���
��	�(�.�	,�
�	(�#X�"�$)�%��� ��	�(�.��	( 

2. ก�		��	���$��2&��ก�	���7�1>.%&(�'�����$��2& �����
:2$� ����# ���
"����7�1>. 
> �������= ��� 
���	 
#$������
 (site visit) ���7�1>.:*����
3�	/�6�. ���
������ ���&��
���3�3&���,	��	� ����7���'�
 ��
���#��		�4���� %&(���� ���&�����3�3&���� ��� 	.� 
(Swinburne University of Technology) ��'�
��&�� 	.� (Melbourne) 	�d� ����	�� (Victoria) 
�	(��/�����	�&�� (Australia) ��"#$	��ก�	��#�&'�ก�����2*��	����������		��( (��ก�	���7�1>.
:*����
�#����� �&Xก�	�� ก�. �	'���ก��	�h6�(6��ก
�����	0ก1�)������	(ก��ก�	         
��
���� ���&�����3�3&���� ��� 	.���'�
��ก�$����ก�#)�ก�	�# ���
) 

3. ก�		��	���$��2&��กก�	��
�ก�%&(ก�	���*��	*��)�ก�	�= ��� 
�� ���ก #��กก�	
����:2$�= ���  ก��ก�� � #���ก�	���
������ W #$������
%����X���&��&�#	(�(��&����กX�	��	��
�$��2& 

 4. ก�	��#�	(4,�ก&,*��*�� (focus group) ���%����ก/0ก1� �,�&�ก	 ����	�. %&(    
:2$�	 ��	��
���� ���&�����3�3&���,	��	� :2$������ก�	|}���	�6��ก	��,1�. � /�ก	���,3�           
:2$�	 ��	�����	(ก��ก�	 %&(:2$%����กก&,*��,����ก		��*�
 W 3#�ก�	��#���������� ��&� 
%&(���������(#�ก 6	$���*
��ก��	ก�	� ���)�$:2$��$�	*���	(4,�&*�
��$� %&(#���� �ก�	�	(4,�
�6'�ก�	6 ��	>� )�$������X� �$�����%�( %&(���$��	,������������$�
ก�		*��ก�� 

5. ก�	�	�����	*�
	2�%��ก�	#���� �
����ก �/0ก1���
���� ���&�����3�3&��- 
�,	��	� 3#�� !�� 
:2$�	
�,>�,8  (connoisseurship) #$��ก�	��#ก�	/0ก1�%����$��	(��ก�	>.
� 4�4�6 #$���3����ก�	/0ก1�%&(ก�	6�8��ก��&�
�� #$���,����ก		���
�	(��/%&(          
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ก�	6�8���	�6��ก	��,1�. �>(ก		�ก�	� /�ก		�����%�*
�	(��/"�� %&(:2$�	 ��	�&�ก�2�	
� /�ก		�/���	. 3#�ก�	��#���������� ��&� %&(���������(#�ก 6	$���*
��ก��	ก�	� ���)�$   
:2$��$�	*���	(4,�"#$/0ก1�&*�
��$���*�
�$�� 1-2 ���#��. %&(#���� �ก�	�	(4,��6'�ก�	6 ��	>�)�$
������X� �$�����%�( %&(���$��	,���
	2�%��������(��	*��ก�� %&$��0
���	*�
	2�%����
�	���	,
���������X�%&(�$�����%�(��
:2$�	
�,>�,8 %&(:2$���*���ก����$�
 %&(���ก�	�กX�
	��	���$��2&f���)��	(�#X������$�3�$%�$
 �	'���������X�"�*�	
ก����ก:2$�����*���ก����$�
3#��	
 
 
ก�	����	�
�'3��.4� 
 

1. �$��2&��"#$��ก��ก��	 )4$ก�	� ��	�(�.��	( 
2. �$��2&��"#$��กก�	���7�1>.%&(�'�����$��2&�(���ก�	� ��	�(�.��	(%&(�	�����

�����2ก�$�
��
�$��2& 3#�ก�	�'���������2ก�$�
%&(��#�&$�
ก����
�$��2&)��	'�
�#���ก����ก
%�&*
�$��2&���������ก����$�
ก�����&��#�� �'� 

2.1 ก�	/0ก1�%&(� ��	�(�.��ก��	 
2.2 ก�	���7�1>.%&(�'�����$��2&��ก:2$�	 ��	 ����	�. %&(��$���$�����

�ก����$�
ก���
�.ก	�������$����	(���
��ก�	��#��ก �/0ก1� 
2.3 ก�	���7�1>.%&(�'�����$��2&��ก��ก/0ก1� %&(:2$%�������	(ก��ก�	��

�ก����$�
 
2.4 ก�	��
�ก�%&(ก�	���*��	*��)�ก�	�= ��� 
�� 

3. ก�	6 ��	>��*�� !�ก�	��#ก�	��ก �/0ก1���
�2*��	����������������#�&$�
���
�ก>a. �	'������ !�ก�	��#ก�	��ก �/0ก1���#� (good practices) �	'�"�* ��ก��ก�$�
������
��#�&$�
����ก>a.)�%�*&(���4����#%&$� ��
�$�
����� !�ก�	��#ก�	��"#$#���� �ก�	�	�����ก>a.���
 
4 �$� ����&�ก S-P-C-C strategic model 

4. ก�	� ��	�(�.��4*�
�*�
��
���4����#)�%�*&(ก	(���ก�	��
�2*��	�������� 3#�ก�	
��	�����������4����#)�%�*&(ก	(���ก�	�*����� ���&�����3�3&���,	��	���	(#��ก�	��#ก�	��      
(1) ���ก�*� (2) ��*�ก��/)ก&$����
ก�� �	'� (3) �2
ก�*����� ���&�����3�3&���� ��� 	.�)�ก	(���ก�	
)#�$�
 3#�%�#
)�$��X��*��(%����
%�*&(������ 

5. �$��2&��"#$��กก�	��#�	(4,�ก&,*��*�� (focus group) ��ก/0ก1� �����	(ก��ก�	 
%&(���� ���&�� %&(�$��2&��"#$��กก�	�	�����	*�
	2�%��ก�	#���� �
����ก �/0ก1�3#�� !�� 

:2$�	
�,>�,8  (connoisseurship) )4$ก�	� ��	�(�.��	()�������X�����#�&$�
ก��%&(��������
�$�
ก�		*��ก�� 



 

����� 4 
��ก
�����
��������� 

   
 

ก���������	
ก���������������
��������กก����ก���������������� ����!� ��ก��
�����"
��� #$%���&���&ก�������  �!&" (	
ก����ก���)�*�ก����������+,!�-��������.��$�ก������&
%���.ก��/���0�0�+1��ก�.��ก��ก�� "����ก�������ก����ก����&��������
����2�2
���$�����
"
��#�.���$����ก�� (�&%����� 	
ก���%���.����.����#��ก�����ก����ก����ก������(�&
��������
����2�2
���$�����ก�.��������
����2�2
�������.���� "
���%"..ก�����ก����ก��
��ก����&��������
����2�2
���$����� ��
����.��& (��%��! 
 
��ก
�����
��������ก
������������� 
����!�"�!�#�ก
�!��
$%��!�ก
�&��'
'��(��ก"�
�"ก)*ก�
 +��+���,��"กก
�!��
$%��!�ก
�&��'
'��(�+-.��%����) 
 

�)�*�ก����������+,!�-��������.��$�ก������&%���.ก��/���0�0�+1��ก�.��ก��ก�����
���ก����ก�� ���"ก( �)�*�ก�����������������%���.ก��/� (experiential learning) (Kolb, 1984: 25-
38) "
��)�*�ก������������������L�+���& (authentic learning) (Gordon, 1998: 4-8) �+,��10��%R�
"����&1�ก����ก��+�S��ก��ก������&%���.ก��/���0�0�+1��ก�.��ก��ก�� "
�"����ก��
���ก����ก����ก����&�#�.���$����ก����!&1�%��������"
� (�&%����� ��
����. 2�������#
����������,!����������T ��"�����0�&��..�����& ���&��� 5 
 
-
�
$��� 5 	
ก�����������)�*�ก����������+,!�-��������.��$�ก������&%���.ก��/���0�0�+ 

1��ก�.��ก��ก�� 
 

ก�����ก
�
�������� 

�����ก
����������������%��!�ก
�&�  
(experiential learning) (Kolb, 1984: 25-38) 

�����ก
����������������!0
�1�$ 
(authentic learning) (Gordon, 1998: 4-8) 

1. ��"กก
� 1. ก�����������%R�ก��.��ก������(�&� �( ��&
��(10(�%R�	

�+V� 
2. �%R�ก��.��ก��+,!�-����(�& (���,��&W��&�ก��
��ก%���.ก��/� 
3. �%R�	
����กก��"ก���������"��&1�ก��
%��. ������ก�.2
ก 

1. ก����������1��L�+���&ก�� $��1��	������������ก
ก��"ก���%XT�� 
2. �$ก� ��&���&���(��ก��2����(��+��"�� 
3.  ��&�ก�������&��!&������ ��ก�� "
���  � 
4.  ��&��.�
,��������������������T"
���
������� (�	������� 
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ก�����ก
�
�������� 

�����ก
����������������%��!�ก
�&�  
(experiential learning) (Kolb, 1984: 25-38) 

�����ก
����������������!0
�1�$ 
(authentic learning) (Gordon, 1998: 4-8) 

1. ��"กก
� ( (�) 4. �%R�ก��.��ก��2�����1�ก��%��. ������
ก�.2
ก 
5. �%R�ก�����&���(��ก������(�&��$���ก�.
���&"��
��� 
6. �%R�ก��.��ก��1�ก������&������ 

5.  ��&��ก���0,���2�&ก����!&������ ��ก�� "
�
��  � 
6.  ��&"��&	
ก������������(��&� 

2. ก
��-����
��������+��
%��!�ก
�&� 
(Input) 

1.  ��&� ���� ��	�������1�������#��&��.ก��
#(����������� (acquisition) 
2.  ��&%��.������1���������ก�.	�������" (
�
� (specialization) "
���� ��&ก����&
��&�ก
$(�1�T( 
3.  ��&.��/�ก�� (integration) "
��$(&      
�
(��
����������#��&�$ก�1���%��(
��������#1�ก��������&���� ก������&
L���%XTT� "
�ก����$/V�������V��� 
4.  ��&���%���.ก��/�1�����
��&ก�.
%���.ก��/����� ��������# ��,����
 ��&ก����&	�������" (
�� 
5. 
�ก�/�ก����������1�" (
�������0� ��&��
���" ก (�&ก�� 

1.  ��&�������������&��0�ก�� (academic 
challenges) 2��10�%XT���%R�-�����������%��(
�L�+���& 
2. �%R��#��ก��/������� (scenario 
challenges) ���	������� ��&"��&.�.��1�
.��.����"�����&��,�1��#��ก��/����ก�������!� 
3.  ��&�%R�%XT��1�0��� ���& (real-life 
problems)  ��&ก��ก��"ก�%XT�����&2��10�
.$
��,��&�ก����& `  ��&�ก�������&ก�.	�������
2�� �&"
���ก����������
�ก+�ก�.��.�� 
��&��,��&������ก����ก�� 

3. ก
�1",
%��!�ก
�&� 
(Process) 

1.  ��&�%R�ก��.��ก������%
����"%
&��(�&
 (���,��& %���.ก��/����	������������.���%R����&
ก�� $��1���ก����ก��1�ก���,.������������W��&
�%R�ก��.��ก����������W��&������ 
2.  ��&��ก������.%���.ก��/���&	�������
��(�& (���,��& ������"
���ก������ก����กก��
��������1��#��ก��/�����&���%R���,��&�,�1�
ก������������1�"
��V�.���� $ก��/����
 ���������(�&��%�����V�L�+ 
3.  ��&�����#�V�.����,����� $	
����(�&
������"��&ก�.���&����ก����!����& 
4.  ��&��(���ก����.�� �b+����,��&������ 
�������1���,�ก����.�����(���!� " ( ��&�%R�ก��
���&���(��ก����&����� ��������ก ก����.��� 
"
�ก��"��&+) �ก��� 

1.  ��&��ก��"ก���%XT��  ��& �����1� ��(�(���
�%R�%XT���(�� ����,�%XT����&����W�.W��� 
��&��!� ��&ก��������&��(�&�%R���%V��� 
2.  ��&����
,������ ���+��$�ก�.��,�� �ก��
"�&ก�� $����!&��&�(�&ก��"
��� 1� �����#
�����+��ก���. ����"ก�%XT�������(�&
�
�ก�
����(���ก���b+��������1����&
��(���!� 
3.  ��&10���ก��ก�����ก�����+��ก���!&������ 
��ก�� "
���  �2��ก������������(�+,��ก��
 �����1�1�ก��"ก�%XT�� 
4. ก���������� ��&��������� (�	����������
�����#�0,���2�&ก�.2
ก"�(&����%R����& 
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ก�����ก
�
�������� 

�����ก
����������������%��!�ก
�&�  
(experiential learning) (Kolb, 1984: 25-38) 

�����ก
����������������!0
�1�$ 
(authentic learning) (Gordon, 1998: 4-8) 

3. ก
�1",
%��!�ก
�&� 
( (�) 

5.  ��&���%���.ก��/�1����������+��V�
����(�&��$���"
����&"��
�����!&%���.ก��/�
1� ��.$
 "
�%���.ก��/���ก���&"��
��� 

5  ��&��ก���0,���2�&ก����!&������ ��ก�� "
�
��  ���กก����������1�.��.�����&������%��(��ก
.��.�����& 

4. ������ก,�*��1
ก
ก
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ก��������������ก����กก��
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���,�0(�&��
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���L����ก0�!������1�0$�0���,�ก
$(�.$
1���&��+,��ก��

����&�#��ก��/�1�ก���������� 
5. ก�����"�
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7. ก��1����%��ก��"�����1�ก��"ก���%XT��"
�ก��%��. ����!&ก(�� ����(�& "
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ก����������1��L�+���& 
8. ก��%��������������#1�ก��"ก���%XT�� ������"��& "
�ก��%��. ����&	�������

1��L�+���& 
9. ก��"��&	

�+V�ก������������(��&�"
���� �����ก#�&�����.	��0�.������ก����!�

1���&� 
2���&�%��ก�.�������T��!& 9 ��� ������%10��%R�%����f�����T1�ก����������"
�

��&������"�����
�ก��&ก������&%���.ก��/���0�0�+1�" (
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��ก	
ก�����������)�*�ก����������+,!�-��������.��$�ก������&%���.ก��/���0�0�+
1��ก�.��ก��ก�� ���"ก( �)�*�ก�����������������%���.ก��/� (experiential learning) "
��)�*�ก��
����������������L�+���& (authentic learning) "
�	
ก����&������+�S��ก��ก������&%���.ก��/�
��0�0�+1��ก�.��ก��ก��1�" (
�%����� �����#���"�ก�%R��&�%��ก�.�������T��&ก��.��ก��
����������ก%���.ก��/�1��L�+���&�0�&�)�*��+,�����������%R�"�����
�ก��&ก������&
%���.ก��/���0�0�+1�" (
�%����� 2���
,�ก"�����������T�����������
��&ก����,������
���
��& ��"����1��0�&�)�*�ก����������2��%�����������ก����ก��%��ก�.���� ����-�����ก� 
(USA) "���� (CAN) ��&ก)� (UK) l���&��� (FRAN) ��������� (GER) "
����� ��
�� (AUS) 
(Knowles, 1972 ; Ryder, Wilson and Associates, 1987 ; Lauglo and Lillis, 1988 ; Hannan, 
Raffe and Smyth, 1996 ; List, 1996 ; Husted, Mason and Adam, 2003) ��& ���&��� 6 
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1.7 �� 2 ".. ,� (1) ��������
���%R��
�ก (college-based) 
��ก��ก���������.��$T� 1���%��ก��&��1�L�V$�ก����,�
�$ ���ก��� (2) ����$ ���ก����%R��
�ก (industry-based) 
��ก��ก�����%R�
�ก���&��&L��$ ���ก�����,�L�V$�ก�� 
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��ก ���&��� 6 �%R�ก����$%%����f�����T��&"�����
�ก��&ก������&%���.ก��/�
��0�0�+1�" (
�%����� 2�������#��$%%����f��+,��10�1�ก����������"
���&��������V�ก�����ก��
��ก����ก����������
����2�2
���$�����"
��#�.���$����ก�� (�&%�������& (��%��! 

(1) ก��.�����&�� ก�����2�&����&�&�ก� ก
�$�V����10���&��(��%�����&��
��ก����ก�� 

(2) ก��������+��ก����.��$�"�
(&��������&�� ��0�+ "
���..�������� 
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�ก� ก��ก�����L��ก�� "
�ก��+�S��.$
�ก� 
(4) ก��������"	�ก
�$�V� 
(5) ก�����L���ก����ก�� 
(6) ก��� �������+������ก��ก�� 
(7) ก�������&����ก����ก�� 
(8) ก��1����%��ก��"
�ก��"ก���%XT�� 
(9) ก�����
,�ก��ก��ก������%e�.� �&��1��#��%��ก�.ก�� 
(10) ก�����
�ก�/�&����ก����ก�� 
(11) ก��ก������&,�����"
�ก�����.��$�ก�����(� �."��"
�������ก��1��

��ก��ก������(�&%e�.� �&�� 
(12) ก�������&����ก����ก�� 
(13) ก��%������	
 

 
��ก
�����
���+��!"$���
����C�ก
�1",ก
�!�ก1)*ก�
��
���
�"����E�E���!#��
��
+��!D
�"��#,�)*ก�
-.
$%����) 
 

��ก	
ก����&�����"�����
�ก��&ก������&%���.ก��/���0�0�+1�" (
�
%���������%R�	
����กก�����������)�*�ก����������+,!�-��������.��$�ก������&%���.ก��/�
��0�0�+1��ก�.��ก��ก�� ���"ก( �)�*�ก�����������������%���.ก��/� (experiential learning) "
�
�)�*�ก������������������L�+���& (authentic learning) "
�	
ก����&������+�S��ก��ก������&
%���.ก��/���0�0�+1��ก�.��ก��ก��1�" (
�%����� "
����&ก�����%����f��+,����������"
�
��&��������V�ก�����ก����ก����ก��1��#�.���$����ก����!&1�%��������"
� (�&%���������%R�
���0�ก������ก����ก��2
ก (World Association Cooperative Education: WACE) "
������.
ก�������.�(���ก�������ก����ก������� 2��+����/���ก�#�.����!����%R�����L�+���%��0$���ก��
��ก��2
ก��"
�� (World Conference Organizing Institutions, 2003) ��,��#�.����!���.$
�ก�
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�����.ก�����
,�ก1���%R�ก���ก��.�����������ก����ก��2
ก1�0(�&%z .�. 2002-2003 (World 
Council: Board of Directors) ( World Council 2002/2003, 2003) "
��#�.����
(���!��������

�+��&+� (�ก����ก�� 

��กก����ก����ก�������%R����& �+��+�"
��,�����
fก�����ก����&�#�.���$����ก��   
��,���������
���ก����ก�."����ก�����ก����ก����ก����!&1�%��������"
� (�&%����� ���   
12 %����� 1� 19 �#�.�� W��&�%R���V�ก�����ก������ก����!�1�0(�&%z .�. 2003 #�& 2005  �����%��ก*
1����ก�����&��& ��&��! 

(1) ����-�����ก�   ������ 3 �#�.�� ���"ก( Northeastern University, 
Northwestern University "
� University of Cincinnati 

(2) "����    ������ 2 �#�.�� ���"ก( University of Waterloo 
"
� Mohawk College of Applied Arts & Technology 

(3) ��&ก)�    ������ 3 �#�.�� ���"ก( Brunel University, Dublin 
City University "
� University of Westminster  

(4) ����"
���   ������ 1 �#�.�� ���"ก( National University of 
Ireland 

(5) ���������    ������ 1 �#�.�� ���"ก( Berufsakademie 
Heidenheim-Baden 

(6) ����ก��   ������ 1 �#�.�� ���"ก( Jamaica University of 
Technology 

(7) ��{��ก�1 �    ������ 2 �#�.�� ���"ก( Cape Technikon "
� Vaal 
University of Technology 

 (8) ���� ��
��   ������ 2 �#�.�� ���"ก( Swinburne University of 
Technology "
� Sydney University of Technology 

(9) ���W�"
���   ������ 1 �#�.�� ���"ก( University of Waikato 
(10) T��%$|�   ������ 1 �#�.�� ���"ก( Nihon Fukushi University 
(11) �(�&ก&   ������ 1 �#�.�� ���"ก( Hong Kong Polytechnic 

University 
(12) ���    ������ 1 �#�.�� ���"ก(  ��������
����2�2
��-  

�$����� 
  ��กก������������V�ก�����ก����ก����ก��1�" (
�%����f���&" (
��#�.��������
ก��������"
��  (���ก��!����������������������
��&2���#�.���������V�ก�����ก����ก����ก��
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������
��&ก����#�ก������(1�ก
$(������ก�� "
���
,�ก��V�ก�����ก����ก����ก������#�.���(��1�T(
���#,��%R�"��%e�.� � "
���V�ก�����ก��������
��&ก�."����1��0�&�)�*�ก���������� 2����
�#�.��ก����ก���������%%e�.� ��%R��(������ "
����������%X����������1��%���.�����������f� 
2��10�����ก������������ $"
�	
 (root-cause analysis) (Watson, 1992: 79-81) ���������%��(
��������f�1�ก�����ก����ก����ก�� ��	
ก����&��������& ���&��� 7 
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1.1 ��� �!&�%R��������ก����ก�� 2�����ก��1��.��ก��&��
"
���0�+"ก(��!&��ก��ก��"
�.�/�� 1�����f���!�L��1�
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�ก��%e�.� �&����!&1��#��%��ก�.ก�� ��,��ก
�.��������
�� "
�ก���	�"+�(��(
��V��/� 

9.2.8 ��ก��ก�����������.����กก������������ก%���.ก��/�1�" (
���� 
9.2.9 ��ก��ก�����%e�.� �&��������(L��1 �ก*����"�&&�� "
�ก*�����,�����

�ก�������&��&%�������!� ` 
9.2.10 ��ก��ก�����%e�.� �&��1��L�+"��
�����������%
��L��"
�%�����ก

������"��& 
10. ก
�1",�.
-��+��+��!�"!,ก
�(��ก"��"ก)*ก�
 (�!�����ก 5) 
-"�'���",��� 10.1 ����V�ก��1���#��%��ก�.ก�� ��&�(��(� �."��1��� �����

���
��&ก�.L���&��"
������.	��0�.��&��ก��ก�� +������!&���������ก���,�� �����ก*����
"�&&����,�ก*�����,������ก�������&ก����� (�!�����ก 3) 

�ก&Q�ก
��1
�&
 
10.1.1 ��ก��ก������� ��(� �."������#��%��ก�.ก���� ��&�(��1��"ก(��ก��ก��

������
��&ก�. ��"��(&&�� ��.
$�(�10��(��%�������� ������(������������ก�.�� ��           
ก�����&&����&.�/�� 1�" (
�������0� 
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10.1.2 ��ก���������� ��(� �."����&��ก��ก����������.1�%X��$.���+,�������%R�
"�
(&�����
���&��&������.�#��%��ก�.ก�� 

10.1.3 ��ก��%��0����+��V�#�&	
%��2�0������#��%��ก�.ก���������.��กก���(��
(� �."�� �0(� ก������%
���(��L��� "�����ก�&�$������-���1���#��%��ก�.ก�� 

10.1.4 ��ก��ก�����1���#��%��ก�.ก�� ��&���.��$�������ก���,�������(10(�%R�    
 ���&��1��"ก(��ก��ก�� �����ก*����"�&&��ก����� �0(� (�
(�&��
� ���+�ก ����� �#��.�(&         
0$�+��ก&�� (���ก��+��.�
 �%R� �� 

10.1.5 ��ก��ก�����1���#��%��ก�.ก���� ��&$����&�$�L�+ ���%
��L�� 
"
���� ���  ��ก*������0��������"
����%
��L��1�" (
�%����� 

-"�'���",��� 10.2 ����V�ก��0(����
,���ก��ก�������(�����.(� �."����ก�#��
%��ก�.ก�� (�!�����ก 2) 

�ก&Q�ก
��1
�&
 
10.2.1 ��ก��ก������������"
������.	��0�.1��	������ก�������&�%R�	������� (���&  

1�ก�/������ก��ก����(�����.(� �."����ก�#��%��ก�.ก�� 
10.2.2 ��ก�&�$���ก����ก��������.��ก��ก�������(�����.(� �."�� 
10.2.3 ��ก���(&�����ก��1���$�ก����ก����ก�#��%��ก�.ก�����1������(���,�

��&��ก����ก��"ก(��ก��ก�� 
10.2.4 ��ก�������TT�ก�����&&��ก�.��������
�� 2��#,��(���������
���%R�	��

�(��(� �."��1��ก�.��ก��ก�� "
���ก��ก���%R�
�ก���&��&��������
��" ( ��&�%%e�.� �&��1�
�#��%��ก�.ก�� 

10.2.5 ��ก������&��� �����ก1��ก�.��ก��ก��#�&ก������������ก%���.ก��/������
�����.��ก�#��%��ก�.ก����(���กก�(�(� �."������%R� ���&�� ��,��#��%��ก�.ก������(��
(� �."��1��� �������&��(�����.%��ก���(���ก��ก���� ��&�����.%���.ก��/������ 

11. ก
�1",���)$
�!�ก1)*ก�
 (�!�����ก 10) 
-"�'���",��� 11.1 ��ก�����ก��ก��������&����ก����ก��1�0(�&��
�"
���������!&���

�+��&+�ก�.��� ��&ก����&��ก��ก�� (�!�����ก 10) 
�ก&Q�ก
��1
�&
 
11.1.1 ��ก��ก�����	�������&����ก����ก���������������������#1�ก��1��

��%��ก��1�������0���&��ก��ก�� 
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11.1.2 ��ก��ก�����%����f���������,�������
��&ก�.ก��.��ก��������������
%���.ก��/� 2��"��&1���#��%��ก�.ก�����."
�����1�
(�&�����+,��ก��� ���� ����&	����.ก��
����� 

11.1.3 �%R�ก�����,��(��ก������(�&	������� +��ก&�����%��ก�� "
���ก��ก��#�&
ก��.��ก��������������%���.ก��/� "
�	

�+V�����ก����กก���������� 

11.1.4 ��ก��ก���$ก� ��&�����.ก���������!&"�ก�
�&��กก��%e�.� �&���%"
��
��(�&���� 1 ��,�� " (��(���ก�����&����&��&������
�ก��%e�.� �&����&��ก��ก���ก�����#��
%��ก�.ก��1��( 

11.1.5 ��ก�������&����ก����ก��"ก(��ก��ก���$ก���(�&���� 1 ��!& ��!����(ก�.
�����������&
�ก�/�%XT�� ก�� �� ��%XT�� "
�������
����10�1�ก��"ก���%XT������ก����!� 

11.1.6 ��ก��ก�����0(�&��&ก���,���������
�ก�
��������.ก�������&����ก��
��ก�� 

12. ก
�%�������%��!�ก
�&�����"ก)*ก�
I,��"� (�!�����ก 5) 
-"�'���",��� 12.1 ��ก��%������	
2�����������(���,������������
��&ก�.

�
�ก�� � ��ก�����
�
��"�
(& ��
����.��!� ��ก���������� 2����	
ก��%���������"��&1����f�#�&
	
�����f���&ก������������ก%���.ก��/� (�!�����ก 5) 

�ก&Q�ก
��1
�&
 
12.1.1 ��ก��%������	
������
��&ก�.�
�ก�� �ก����ก��1�" (
�������0� 
12.1.2 ��ก����&��.."
���V�ก��%������+�S��ก����&	���������กก��������������

%���.ก��/� 
12.1.3 ��ก��%������	
2������(���,�����(�&+��ก&�����%��ก��1��#��

%��ก�.ก�� ������0� �������������ก����ก�� "
���ก��ก�� ��ก��.��ก��������������
%���.ก��/�  �!&" (����� ������!��$�ก��.��ก�� 

12.1.4 ��ก��%������	
���+������&��ก��ก��1�ก������������ก%���.ก��/���,��
����� ��%e�.� �&�� 

12.1.5 ��ก��%������+�S��ก����&��ก��ก������ก����กก��������������(�&ก��
%e�.� �&��1��#��%��ก�.ก�� 

12.1.6 ��ก��%������	

�+V�����ก����กก��.��ก������������,����!��$�ก��%e�.� �&�� 
12.1.7 ��ก��10������
��ก�$กl|������ก�������&��%��ก�.ก��+���/�	
ก��%������

1�" (
���!� ����&ก���������� 



 162 

12.1.8 ��ก��%������	
���"��&1����f�#�&���&���	������������������ 2��ก���%���.����.
����(�&&�������.	��0�.ก�.	
�����f�����ก����!� 

13. ก
�%O�"-$
�!�ก1)*ก�
-.
$%����) (�!�����ก 2.5) 
-"�'���",��� 13.1 ��ก�����ก��ก������.�$��1����ก��ก�������2�ก��%e�.� �&����ก��

��ก�� (�&%����� "
�����,��(������(���,�1�����.����0� � (�!�����ก 2.5) 
�ก&Q�ก
��1
�&
 
13.1.1 ��ก��ก�����.$
�ก�"
�L��ก��1�ก��%�����&����ก����ก�� (�&%�����

���0����� 
13.1.2 ��ก��� �������+������ก��ก����&����L��� ��S�V��� ����-ก�� "
�

%���� ���� ����&%�����������%%e�.� �&�������ก���,���กก�����ก��ก���� �������+����
��ก��ก��%ก � 

13.1.3 ��ก��ก�������.ก�����.��$�(�10��(������+��&+�������.ก��������&"
�    
ก������&0��� 1� (�&%����� 

13.1.4 ����,��(������(���,���!&��&������0�ก��"
���ก����ก��1�����.
����0� � 

13.1.5 ����..ก��1����%��ก�� "ก���%XT�� ก��ก�. �� �����ก���������&
��ก��ก��1� (�&%�������(�&1ก
�0�� 

14. ก
�1",ก1ก���(����ก
�$
�+���
'�����-.������$1
ก!�ก1)*ก�
    
(�!�����ก 5) 

-"�'���",��� 14.1 ��ก�����ก��ก���1��.��ก��&��"
���0�+����.�(ก�.ก��ก�����ก��
��ก��"
� (���,��&��ก��ก����ก�� (�!�����ก 5) 

�ก&Q�ก
��1
�&
 
14.1.1 ��ก��ก�����.$
�ก�"
�L��ก��1�ก��1��.��ก��&��"
���0�+��� (���,��&

��ก��ก����ก����(�&0����� 
14.1.2 ��ก����&"	�ก��%��ก�.��0�+1��ก�.��ก��ก�� �!&" (��.��ก��ก��������ก��

��ก�����&�����f�ก����ก���.�(ก�."	�ก���������0��� ��&��ก��ก��" (
�� 
14.1.3 ��ก��.��/�ก��ก��1��.��ก��&��"
���0�+ก�.ก��ก�����&��ก����ก������

����ก�� 
14.1.4 ��ก�����	
ก��%������ ��ก��.��ก������������กก��ก�����ก����ก����1��

��%��ก��"ก(��ก��ก���%R����.$
1���,��&ก�����&��"
�0�!"��"����&ก��%��ก�.��0�+1�
��� �
�&��ก��!��$�ก��ก�����ก����ก�� 

14.1.5 ��ก�� �� ��	
ก�����&����&.�/�� �+,����������
��%��.%�$&ก�����ก�� 
��ก����ก�� 
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��ก
��"N�
��"ก�ก&Q�ก
��1
�&
�C�ก
�1",ก
�!�ก1)*ก�
���,� 
 

 ���������"����&	���0����0�T�+,��1��ก�� �������V�ก�����ก����ก����ก���%R��%����
���0����� %�����ก���2 �"��& "
���������(�&��%�����V�L�+ 	���������&���+�S���
�ก�ก/��ก��
+����/���V�ก�����ก����ก����ก������� �������f���&	���0����0�T��&"	�L������ 7 
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��ก"	�L������ 7 �
�ก�ก/��ก��+����/��(���V�ก�����ก����ก����ก����&�(
�%���.����.�%R� R�C�ก
�1",ก
�!�ก1)*ก�
���,�S (good practices) ��,���( ��ก��ก�����
���
��& ���ก/��1�" (
� ��0�!������& ��"
�� ��& ��&�%R���V�ก�����ก���������������ก���. ��
�ก/����!& 4 ���  ���
�ก S-P-C-C strategic model ��&��! 

1. �%F��C�ก
�1",ก
����I,�,7
���ก
��
��.
$�%F����� (Systematic) 
%��ก�.���� 

1.1 �%R�ก�����ก�������ก����&"	���กก��ก������$�V��� ����(�&�%R���..�����
������
��&ก�.�2�.����,����������� L��ก����,�+��Vก�� �%}�%���&���,��� #$%���&��
�ก��&
��(��%�����&����ก����ก�� 

1.2 ��ก�����ก��ก�����,�2�&ก�� ��"	�2����ก��ก������� #$%���&� "
�  
�%}�������(�&0����� 

1.3 ��ก���������&��2���%y�2�ก��1���$กl|������ก�������&�����2�ก������#�& �����#
���������(���(����(�&����#�& "
���	�������(��ก��ก�����(�&ก���&���& 

1.4 ��ก��%������	
 �� ��0�!�����������f� (Key Performance Indicator: KPI) 
������
��&ก�.�� #$%���&�ก���������&�� "
� 

1.5 ��ก�����	
ก��%�������%%��.%�$&ก���������&����!& (��% 
2. ���C�ก
�1",ก
� �����C�ก
�,7
���ก
� �����"��-��ก
�%O�"-$
�            

���!�,����$-
��ก&Q�ก
��1
�&
(�+-.��-"�'���", (Prescription) 2�����&,������������%R� ��&��! 
2.1 ��ก����������1���ก�������%R�
��
�ก�/���ก�� "
�	������ก�������&�$กl|������1�

���#,��%R�"��%e�.� � 
2.2  ��&��.$��(�&0����� ���
�ก 5 W 1H 2����.$#�&�� #$%���&������ ��&

%e�.� � (Why) 1� ��& (Who) ������� (What) ������ (Where) ��,���� (When) "
���(�&�� (How) 
2.3 ��ก���.���"
�%��.%�$&��V�ก�����ก����(�&��������� 
2.4 ��ก����$�� ���,�1�������f�0�.��V�ก�����ก��ก(������%10�&�� 

3. �C�ก
�1",ก
��%F��C�ก
�1",ก
����,7
���ก
��
��.
$-.������$ (Continuation) 
���ก��������&�,� �%R��%��(�&����#�& "
��$กl|��1��ก�������. 

4. �C�ก
�1",ก
�-��$�%F����%��1"ก����.
$�,.�'",�.
�#ก+��.$����������ก�������$ 
����+-.��hi
�����ก�������$(�����������!�,����$-�$ก"�-
��ก&Q�ก
��1
�&
(�+-.��    
-"�'���", (Complementary) 
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��ก
�����ก��.�%��������� +������������ 
���$��.�%��������� 
 

	�����������
,�ก��������
����2�2
�������.���� (Swinburne University of 
Technology)  �!&���( / ��,�&��
�.���� (Melbourne) ��-�� ����� (Victoria) %��������� ��
�� 
�%R��(�%���.����.����#��ก�.��������
����2�2
���$�������,��&��ก�%R���������
����������.ก��
�����.��ก����$��%R������. 1 ��&���� ��
��1�ก��+�S����ก�������% (generic skills) 1��ก�.
��ก��ก����กก����������.��������
����&%��������� ��
��1�%z .�. 2004 (Department of 
Education, Science and Training: DEST, 2004 ���&#�&1� Swinburne University of 
Technology, 2004: 5) 2���b+��2%�"ก��ก����������2��10��$ ���ก����%R�-�� (Industry-
based Learning)  

��กก���
,�ก��������
����&ก
(�� �+,��1��ก���%���.����.����#���������.��/� 
"
��������
�,��%��ก�.ก��+����/� ��ก��ก�����
��������กก����.��� ���ก/��ก��+����/�1�
" (
� ��0�!���"
�� 	���������&�����.��������
+,!�-���������%R���!&��&��������
����2�2
���$����� 
"
���������
����2�2
�������.���� ��!&1�L�+���"
��b+��1��(������ก�������&ก�.�����ก��0���,�
/���0�����ก������ �����ก��������1���.�� ก������� ��& ���&��� 9 
 
-
�
$��� 9 �����
+,!�-����&��������
����2�2
���$�����"
���������
����2�2
�������.���� 
 

�"���� 
��
���
�"����E�E��� 

!#��
�� 
��
���
�"����E�E��� 

!������� 
1. ��%+��ก
�!��
$
%��!�ก
�&��'
'�� 

��ก����ก�� 
(Cooperative Education) 

�� 6 ก
$(� �������ก�(� �Real world 
learning� ���"ก( 
1.Industry-Based Learning (IBL), 
Professional Placement and 
Internships 
2.Industry, Community and 
Research-based Projects 
3.Industry and Research Visits 
and Speakers 
4.Case Studies and Scenarios 
5.Study Tours and External 
Profession-based Competitions 
6.Problem-based, Studio-based 
and Apprenticeship-style 
learning 
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�"���� 
��
���
�"����E�E��� 

!#��
�� 
��
���
�"����E�E��� 

!������� 
2. %m�������"ก!�-�!�ก1)*ก�

����E%�+ก�� IBL 

%z +.�. 2538 (11 %z��"
��) %z .�. 1963 (43 %z��"
��) 

3. %m����%F��1�
0
�1",%��'#�  
!�ก1)*ก�
E�ก (world 
conference) 

%z +.�. 2544 (5 %z��"
��) %z .�. 1983 (23 %z��"
��) 

4. 17
�����.��ก-(��
��'
    
!�ก1)*ก�
����E%�+ก�� IBL 

1. �����0�� ������ก����ก��        
1 ��(��ก�  

2.  �����0���ก����ก�� 5 ��(��ก�  
��������
�%e�.� �&��            
16 ��%���� 

3.  ��ก����ก���%R��
�ก�� �.�&�. 

1.  �����0� Industry-based 
Learning : IBL L�ก����ก��

� 50 ��(��ก�  ��� 2 L� 100 
��(��ก�  ��������
�%e�.� �&�� 
12 ��,�� 

2. 2%�"ก�� IBL �%R�2%�"ก���
,�ก 
5. 17
�����.��ก-���-��,
��"ก!�-� (����ก������ ��) 

176-185 ��(��ก�  237.5 ��(��ก�  

6. �������
ก
�)*ก�
-��,
��"ก!�-� 

4 %z 5 %z 

7. 17
������
��- (campuses) ��&��(���������  7 �������  (�������&������� 
 (�&%�����������
�W��) 
(3 ������� ���2%�"ก�� IBL) 

8. 17
���!
�
�'
����%n,!��(�
!7
�"ก�'
�����&��'

�)�ก���)
!-�� 

14 ������0� 
(%zก����ก�� 2548) 

8 ������0� 
(%zก����ก�� 2005) 

9. 17
����"ก)*ก�
�"�$��,(�
%H11#�"� (����.%��TT� ����!��%) 

5,664 (%z +.�. 2548) 
7,047 (%z +.�. 2549) 

� f���
� 9,692 � 
��ก��
� 5,215 � 

��� 14,907 
(%z .�. 2005 �$ก������� ) 

10. 17
����"ก)*ก�
����.
�!�ก1
)*ก�
����E%�+ก�� IBL    
(�$ก�����ก//���0�) 

768 � (%z +.�. 2545) 
698 � (%z +.�. 2546) 
780 � (%z +.�. 2547) 
885 � (%z +.�. 2548) 

538 � (%z .�. 2002) 
510 � (%z .�. 2003) 
425 � (%z .�. 2004) 
483 � (%z .�. 2005) 

11. 17
����
1
��� (%������ f�
��
�) 

�����!&��� 270 � 
�b+�������ก��0�����ก������ �� 

111 � 

�����!&��� 728 � 
�b+��/�����ก������ ��"
�

�������� �� 129 � 
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�"���� 
��
���
�"����E�E��� 

!#��
�� 
��
���
�"����E�E��� 

!������� 
12. 17
����#��
ก�!�"�!�#����

�ก�������$ 
10 � %z +.�. 2548 13 � %z .�. 2005 "
� 

10 � 1���(����0�+"
�ก��   
���&&�� (Careers and 
Employment Unit) 

(��� 3 ������� �����2%�"ก� IBL) 
13. 17
���!D
�%��ก��ก
����

���
�.�� 
260 "�(& L� 1/2548 
159 "�(& L� 2/2548 
100 "�(& L� 3/2548 

286 "�(& %z .�. 2003 
221 "�(& %z .�. 2004 
297 "�(& %z .�. 2005 

14. ���������$���-"�$!D
�
%��ก��ก
�������
�.�� 
(�ก����1� (�&%�����) 

����%����� �b+��1��� ��-�� ��������������&
�%"
�ก
�.�������ก 

15. ก
�1",�"�,"�����ก�������$
ก"�!�ก1)*ก�
 

�����. 7 ��&���1���,��&ก�����ก��
�����ก����� (%z +.�. 2549) 
("�
(&�����
 : �����ก&��
/�ก���ก��ก���$����ก��) 

��.��.��� 1 ��&���� ��
��1���,��&
ก��+�S�� generic skills 1��ก�.
��ก��ก�� (%z .�. 2004) 
("�
(&�����
 : Department of 
Education, Science and Training 
: DEST, 2004) 

 
��ก
�%�����-
�-"�'���", 
 

��กก����ก��ก�����ก����&�&�ก���,���(��&��ก
�&�������������%�����&����ก��
��ก����&��������
����2�2
���$�����"
���������
����2�2
�������.���� ��	
ก���กf.��.���
�����
"
�	
ก��%������1�" (
� ��0�!��� ��&��! 
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1. ก�����	�� ก��
��������������ก� ���ก�����	��ก���������	��������������	ก�

 !ก"� (���	
��ก 5) 

#��$%&����%' 1.1 (%ก��
��#�&�	��������������	ก�
 !ก"����!�	��กก����(
���ก��������)��ก�
*	�+ก�����(�����#��*�ก��
��ก�����ก��*	����ก�� (���	
��ก 1) 

(	���������+�����%������% 
����������
�����	�ก�	���������� ��ก	�  !� � ��ก	�"
ก#�$%ก&	'�()�*�	�	+,) 

(Cooperative Education and Career Development Project) @�	
��	@,A��("	��	�ก�B@Cก"�	��ก
�#+	@,AD�E�"���(��B��#FF	��, ���'B��G	�(�	���กD�H� 4 �	�
��ก����'��D�#AJ�����"#��"C���ก	�
��("	��	�ก	�"��	���("Bก	�KL�#+	+,)�
�ก�B��ก$%ก&	  !� �	����
	�	�'�(D��,�J �	J)���J
��ก$%ก&	 �	��#D@$"
ก#�$%ก&	 �	�'�('��'�()�*�	�	+,) '�(�	��	�'M�'�(@(DB,��
��ก$%ก&	"
ก#�$%ก&	 (��G	 ก	�$%ก&	@,A 2/2549 ���'B��QR	�/�	��
J�D�H� QR	����
	�	�"
ก#�
$%ก&	 QR	�'�('��'�()�*�	�	+,) '�(QR	�B�#
	��	�@�A��� 

J,ก	�ก�	
�����SC��("� L��ก	���	D�#��	� J,���B�� �B@,A��	����"
ก#�$%ก&	 ��	��� 3 
UB�B J, ��J!�"
ก#�$%ก&	 �V#@#�ก#�ก��J"
ก#�$%ก&	 '���V#B��#��'���(ก#�ก��J J,ก	�'B��
��	@,A
 �	J��BM#�+�B"�	
��BD��	
��	@,A"
ก#�$%ก&	'�(�	�	��L@,A��%ก&	"
ก#�$%ก&	 J,ก	���("	� �	J
���JJ!�ก�BBC  �@Cกก�C�J@,ADก,A����������ก	�"!A�"	�����+��W	���(ก	$ �@�$�)@L �@�"	� e-mail 
D�YB�Z�L D�ก"	� ก	���(+	"�J)��[LM�	�"!A�@���"#A�)#J)L �#@�C �@�@�$�L '�(D�H�
�����	�@	��#+	ก	�
����G	����ก	�ก�	ก�B��'����QR	��#+	ก	� J, K(ก��Jก	�B�#
	�� ��ก	�"
ก#�$%ก&	'�()�*�	
�	+,)@�	
��	@,Aก�	ก�B��'�ก	���	D�#��	� 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 5 ��� ������  ����� 5    
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (5 X 1 = )  5 ����� 
 
(	���������+�����%����+����� 
J,"�	��ก�	���("	��	��C�"	
ก��J (Industry Liaison Office) @�	
��	@,A��("	��	�

ก�B"�	��ก�	� IBL (Industry-Based learning Office) @,A����������'�� K(�#+	 ��J 5  K(�#+	 '�( 
2 �#@�	D�� ����	��(D�,�����ก	��V#B��#'���( K(�#+	�(D�H�M��ก�	
��D��'��D�H����	Jก��B@,A
J
	�#@�	���ก�	
�� J,�������ก	��V#B��#@,A ��B �CJ@CกG	�ก#�'�(�����Bก	����B��C��	J�(BB
B�#
	��	� CKG	) ����'��ก	��	�'M� ก	������ก$%ก&	D��	�V#B��#�	� ก	��
� �	��%ก&	 '�(       
ก	���(DJ#�M� J,ก	�ก�	
�����B	� ���SC��("� L'�(��BD�� J, ��J!���ก$%ก&	 IBL  ��J!�"�	
��B
)��ก�	�@,A��%ก&	��"S	���(ก�Bก	�'�(�	�	��L@,A��%ก&	  ��J!�"�	
��B��ก$%ก&	@,A������
�V#B��#�	���	���(D@$  ��J!�"�	
��B@C�ก	�$%ก&	 IBL J,ก	���("	� �	J���JJ!�ก�BBC  �@Cกก�C�J@,A
Dก,A����������ก	�"!A�"	�M�	�D�YB�Z�L ก�(�	��#D�Yก@���#ก"L (e-blackboard) e-mail ก	������(+CJ
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@	��ก�M�	��@�$�)@L �%��������"���ก	��C�J$%ก&	 (Higher Education Division) ���J
	�#@�	��� 
���J, K(ก��Jก	��#+	ก	� (academic board) ก�	ก�B��'�ก	���	D�#��	� 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 5 ��� ������  ����� 5    
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (5 X 1 = )  5 ����� 

 
#��$%&����%' 1.2 (%ก��
��������������ก��%'��(��/#������#��)��ก�
ก�������

���(���((0�+10'�+1�'(�ก��*�ก��
������ ก��*	��2���!ก"����#��#�(���(ก���	������
��ก !ก"�*�ก��+�%���3�
�ก�����ก��4� ���ก�����	��
��ก��+10'�*	����ก�����(3��������
�%'+ก%'������ก���	ก�
 !ก"� (���	
��ก 3) 

(	���������+�����%������% 
J,ก	�'B��
��	@,A �	J��BM#�+�B���	�+��D����ก	���("	���(��+�LD)!A��
���ก$%ก&	

Dก#�ก	�D�,������	ก��("Bก	�KL���
��
��	� ��ก	�"
ก#�$%ก&	'�()�*�	�	+,)D�H�M��B�#
	�"��"C�
����� Lก� J,D��	
��	@,AB�#
	��	�@�A���@�	
��	@,AD�H�D��	
��	@,A"
ก#�$%ก&	'�()��ก�	�[C�ก	� ��J 
10  � D�H�)��ก�	���(��	 J,ก	���("	� �	J���JJ!��(
��	�"	�	�#+	 "S	���(ก�Bก	� '�(
��ก$%ก&	����ก�(B��ก	�"
ก#�$%ก&	 ����D��	@�	ก	� '�(��ก�K,UCกDU#����� 7 ��� ���� 
24 +�A��J� '��� ��ก	�"
ก#�$%ก&	�J���CF	��
���ก$%ก&	�#����ก�B"S	���(ก�Bก	���������+���
ก	�D�!�ก"S	���(ก�Bก	� '��"	J	�S�#����M�	�� ��ก	�m ��� D�!A���	ก�	�"��	� �	J�Bก��
'�(D)!A�"��	� �	JD��	����
��กก	�"
ก#�$%ก&	@,AS�ก����'ก�"S	���(ก�Bก	� '����ก$%ก&	 20  � 
�	ก 22  � '�()��ก�	�@,A��%ก&	 22  � �	ก 25  � ����ก	��
�D�E���ก	")�� C�ก��ก������"#���
D�!�ก"S	���(ก�Bก	�D)!A������ก&K(�	��
�"�� ����ก�B �	J����ก	������ก$%ก&	  

��ก	����
	�	�"
ก#�$%ก&	 J,D��	
��	@,A"
ก#�$%ก&	@�	
��	@,A���
	�	� '�(�#D �	(
L 
��	'�ก ��(DJ#� '�(���B��C� CKG	)�	�DB!������@,A�����Bก	�D"���	ก"S	���(ก�Bก	� ก���
��	D"���
���([	��	�	��L@,A��%ก&	"
ก#�$%ก&	'���("	�	�#+	��B��� CKG	)�	����	�D�H�
@	�ก	� ก	�D��,�J �	J)���J��ก$%ก&	J,ก	�ก�	
���
�D��	
��	@,A"
ก#�$%ก&	��BM#�+�B��ก	�
��("	��	�ก	����ก#�ก��Jก	�D��,�J �	J)���J��ก$%ก&	ก������V#B��#�	���'���(G	 
ก	�$%ก&	 J,�	�	��L@,A��%ก&	"
ก#�$%ก&	@�	
��	@,A�
� �	��%ก&	��	��#+	ก	� ก	��V#B��#�	�'ก�
��ก$%ก&	 '�(ก	���(DJ#�M� D��	
��	@,A"
ก#�$%ก&	�(@�	
��	@,A�
� �	��%ก&	 '�(��	 'ก����nF
	
@���ก������V#B��#�	� �(
��	�ก	��V#B��#�	� '�(
���ก	��V#B��#�	� "�	
��B��"S	���(ก�Bก	��(
J,)��ก�	�@,A��%ก&	@�	
��	@,A��'���BM#�+�B�
� �	��%ก&	ก	��V#B��#�	������ก$%ก&	'�(
��(DJ#�M���ก$%ก&	D�H��	�BC  � � ��ก	�"
ก#�$%ก&	m J,ก	����D��	
��	@,A"
ก#�$%ก&	���DU)	(
��'�D�YB�Z�L D�YBB��L� o	����J��"S	���(ก�Bก	��
�@��"J����������D��	 ��J@��� �J)#�D���L
'�(�C�ก�KL���)���'�(�(BBD �!���	���	� p ���J,$���L �J)#�D���LD�H�
�����	�ก�	����



 170 

J
	�#@�	�����BM#�+�B�(BB"!A�"	���G	)��J '��D��	
��	@,A@,A��BM#�+�B��ก	�)�*�	�(BB
"	�"�D@$������BM#�+�B�	��!A����� D+�� ก	����
	�	� ก	��#D@$�	�"
ก#�$%ก&	 D�!A���	ก
D��	
��	@,A�J�D),��)��%�����J�"	J	�S)�*�	o	����J��'�(�
�B�#ก	�o	����J�� D+�� o	����J��
��ก$%ก&	 o	����J���	�	��L@,A��%ก&	"
ก#�$%ก&	'�()��ก�	�@,A��%ก&	 ก	�D+!A�J������J�� '�(
ก	���(J��M����J�� Z%A��������(
��	�ก	���	D�#�ก	�)�*�	o	����J�����ก��	� 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 4 ��� ������  ����� 3    
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (3 X 3 = )  9 ����� 
 
(	���������+�����%����+����� 
J,ก	���("	� �	J���JJ!�Z%A�ก��'�(ก���(
��	�"	�	�#+	 "S	���(ก�Bก	� '�(

��ก$%ก&	�
�D�H����	J �	J����ก	�'�(D�H������	�@�A�S%� �����ก$%ก&	@Cก �����D��	��Bก	�
"�JG	&KL�	ก"S	���(ก�Bก	� K @,A����@Cก'
��@,AD�!�ก��� @�	�
���ก$%ก&	J,��ก	"��������ก'�(���
)�� C�ก�B"S	���(ก�Bก	�S%��	�@,A�(J�B
J	��
��V#B��#�	J �	J����ก	� �	�	��L@,A��%ก&	'��
�( ��(J,"S	���(ก�Bก	������� �	J��BM#�+�B @�	�
��	�	��LJ, �	JD��	��"S	���(ก�Bก	�
D
��	����D�H����	��, '�(�	�	��L@,A��%ก&	�(����"�JG	&KL��ก$%ก&	@Cก �ก���@,A��ก$%ก&	�(��
�V#B��#�	�  ��ก	�"!A�"	�J,M�����ก	�"�	��ก�	� (Office Manager) @�	
��	@,A��'�D�ก"	�
�#D�Yก@���#ก"Lก�	� J,M�����ก	�"	�"�D@$ (IT Manager) ��BM#�+�B�(BBD �!���	� �J)#�D���L     
J,M����'�o	����J��ก�	� (Database Administrator) @�	
��	@,A)�*�	 ��'� ��ก&	 �	J����G�� 
D+!A�J���o	����J���(
��	�
�����	� ���J
	�#@�	���D@ �����,"�#�DB#�L�D�H�J
	�#@�	���@,AJ,
 �	JD�H�D�#$@	���	�D@ �����,"	�"�D@$D�H������B"�������"D��D�,�  

J,
����ก	�$%ก&	 IBL (IBL unit of study) �
� �	J���'ก���ก$%ก&	@���ก������V#B��#�	�
'�(DJ!A�D��	D�H�)��ก�	��
J���"S	���(ก�Bก	� J,
�����	+,)'�(ก	���	��	� (Careers and 
Employment Unit) @�	
��	@,A�
� �	J�����ก	����@�	��(���#��� (CV: curriculum vitae) @�ก&(ก	�
"�JG	&KL '�(@�ก&(ก	���	D"�����DU)	( ��ก	����
	�	� "�	��ก�	� IBL '���( K(�#+	�(D�H�
M����BM#�+�B���
	�	� �#D �	(
L ��	'�ก '�(��(DJ#��	��	JDกK\L@,Aก�	
���
�J, �	JD
J	("J
ก�Bก	��V#B��#�	������ก$%ก&	 '�(�
� �	��%ก&	 'ก����nF
	 DQW	�#��	J �	Jก�	�
��	���
��ก$%ก&	����'��D�#AJ�����"#��"C����'ก�J '�(�	�	��L@,A��%ก&	 (Swinburne Supervisor) �(D�H�M��
��	��� �	J"(��ก��D�!A��ก	�D�,������
�ก�B��ก$%ก&	 DQW	�#��	J��("Bก	�KL@,A��ก$%ก&	�(�����B
�	ก�C�"	
ก��J )��ก�	�@,A��%ก&	��"S	���(ก�Bก	� (Industry Supervisor) �
� �	��%ก&	
��ก$%ก&	���(
��	�ก	��V#B��#�	� +����
���ก$%ก&	"	J	�S����������	�ก�Jก�!�ก�B"S	�@,A
�V#B��#�	� '�(���Jก����(DJ#�M�ก	�D�,����������ก$%ก&	 '���( K(�#+	�(J,M�����ก	� IBL @�	
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��	@,A��ก	�B�#
	��	� ���J,M����	���ก	�"�	��ก�	���("	��	��C�"	
ก��JD�H�M��B�#
	��� Lก�
"��"C� 

 
����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 7 ��� ������  ����� 5    
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (5 X 3 = )  15 ����� 

 
#��$%&����%' 1.3 (%ก�����	��ก������+$����ก�%'��������ก�����(#���ก�����

��ก !ก"� �/�����ก��ก�� ���(	��������������+�7��������#��+�0'�� (���	
��ก 1) 
(	���������+�����%������% 
J,ก	�"�	���G	 ก	�$%ก&	@,A��ก$%ก&	����ก	����V#B��#�	���+����y@,A 3 '���	�ก	�

"�BS	J'�(��(J��M���ก&K(�	�@,A��ก$%ก&	����ก	�D)!A��+�D�H����J����ก	����
	�	� J,ก	�
"�BS	J �	J #�D
Y���ก$%ก&	@,Aก��B�	กก	��V#B��#�	���'���(G	 ก	�$%ก&	Dก,A��ก�B"S	�
��(ก�Bก	�@,A���V#B��#�	� J,ก	��#D �	(
L"G	)'�����J@���G	���'�(G	���ก�� Lก� (SWOT 
Analysis) ��ก	������(+CJ"�JJ�	)��ก�	���(��	�yD)!A����@�	'M��C@[$	"��L�y ).$. 2548-2552 
J,'M��V#B��#�	���(��	�y�B��(J	K '�(J,ก	���(DJ#��������+,���� �	J"�	D�Y� (KPI) @Cก���J	" 
ก	���	D�#��	����� ��ก	�"
ก#�$%ก&	m J,'��@	�ก	��V#B��#�	��	J�V#@#�ก#�ก��J"
ก#�$%ก&	
��'���(G	 ก	�$%ก&	 J,ก	��V#B��#�	J'M��V#B��#ก	���(��	�y���J, �	J)�	�	J��	D�#��	��
�
B���CM��	J���+,���� �	J"�	D�Y� (KPI)  ��"���'M�ก��C@[L���J,ก	�D�,��� ��ก	�'�(ก#�ก��J�	J
�C@[$	"��L '������J�"	J	�S��	���V#B��#���@Cก'M��	� D�!A���	กJ,��	���BC �	ก��J�D),��)�'�(J,
G	�(�	���(��	��'���(���D�H���	���J	ก@,A������	D�#�ก	�D�������  

� ��ก	�"
ก#�$%ก&	m J,�(BB"	�"�D@$D)!A�ก	�B�#
	��	�D+#��Cก��(ก�B����
o	����J��"S	���(ก�Bก	���������J���#D�Yก@���#ก"L o	����J��@,AS�ก���DกYB�����D�ก"	� D+�� 
���J��ก	�D�!�ก"S	���(ก�Bก	� (matching) B��@%ก���J��ก	��#����ก�B"S	���(ก�Bก	�  
(follow up card) B��@%ก���J��ก	��#������ก�K,@,A��ก$%ก&	J,�nF
	 '}WJ��(���#��ก$%ก&	 '�(
@(DB,����ก$%ก&	"
ก#�$%ก&	 J,���J��@,A����	กก	���(DJ#�M� D+�� "�C����J��ก	����
	�	�       
�	�G	 ก	�$%ก&	 �(��B CKG	)���"S	���(ก�Bก	� "�C� �	��B'@�'�("��"�#ก	�@,A"S	�
��(ก�Bก	�����
���ก$%ก&	 ���K(�,�ก�	���)�*�	o	����J����ก$%ก&	 �	�	��L@,A��%ก&	"
ก#�
$%ก&	 ������B��(J	K�	กJ
	�#@�	���@��� software '�( hardware � ��ก	�"
ก#�$%ก&	m J,
ก	���	M�'�( �	JD
Y��	กก	���(DJ#�M�ก	��V#B��#�	������ก$%ก&	��'���(G	 ก	�$%ก&	J	
���B��C�ก	�B�#
	��	� J,ก	���	D"�����J��ก	���	D�#��	�"
ก#�$%ก&	��'���(G	 ก	�$%ก&	��@,A
��(+CJ�
F�D)!A���(DJ#�G	�ก#�ก	����ก#�ก��Jก	�D�,��ก	�"�����J
	�#@�	���@CกG	 ก	�$%ก&	 
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D)!A��
� K	�	��L���D"�� �	J #�D
Y� '�(�nF
	�C�"�� ���ก	���	D�#��	�"
ก#�$%ก&	 '�(J,
ก	���	D"�����J��'ก� K	�	��L��'���("	�	�#+	 D)!A��
� K	�	��L�����B@�	B'�(D"����� #�D
Y�
D)!A�ก	����B��C�ก	���	D�#��	� ��J@���J,ก	���(DJ#�M�@Cกก#�ก��J@,A� ��ก	���	D�#�ก	� ��	M�J	
'����
�@CกQR	�@,ADก,A������@�	B '�����	J	)#�	�K	'ก���ก	���	D�#��	�'�(B�#
	��	��� ��������� 
D+�� ก	���(DJ#�ก#�ก��J�oJ�#D@$"
ก#�$%ก&	 ก	���(DJ#�ก#�ก��Jก	�D��,�J �	J)���J
��ก$%ก&	��'���(ก#�ก��J ก	���(DJ#�"S	���(ก�Bก	�����	�	��LM���#D@$�	�"
ก#�$%ก&	     
ก	���(DJ#���ก$%ก&	����	�	��LM���#D@$�	�"
ก#�$%ก&	 ก	���(DJ#�M�ก	���	D�#����� ��ก	� 
"
ก#�$%ก&	m �����ก$%ก&	 '�(ก	���(DJ#�ก	���("	��	��#D@$�	�"
ก#�$%ก&	����	�	��L@,A
��%ก&	"
ก#�$%ก&	 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 4 ��� ������  ����� 3    
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (3 X 1 = )  3 ����� 

 

(	���������+�����%����+����� 
J,ก	�"�	��� �	J����ก	������ก$%ก&	Dก,A��ก�B"S	���(ก�Bก	�@,A����ก	���

�V#B��#�	� D+�� ��ก&K(�	� @,A�������"S	���(ก�Bก	�D)!A��+�D�H����J��"�	
��B�����ก$%ก&	��
�V#B��#�	� J,ก	�"�	��� �	J #�D
Y������ก$%ก&	'�("S	���(ก�Bก	�@,AJ,���ก	�������'ก�J 
IBL J,ก	����"�JJ�	���Jก�B"J	 J�#$�ก�'
����(D@$��"D��D�,� (Engineer Australia) Dก,A��ก�B
J	��o	� CK�C*#����#$�ก����	�"JA�	D"J�'�(���D�!A�� (2 �y��� ����) J,ก	��	��	�M�ก	�
��	D�#��	���� K(ก��Jก	��#+	ก	���� K(�#+	
�!�G	 �#+	 (Faculty /Division�s Academic 
Committee) D)!A���(DJ#���("#@[#G	)������'ก�J IBL '�(���B��C����	����D�!A�� J,'M�ก��C@[L
���J
	�#@�	���'�('M�ก��C@[L������'ก�J IBL (IBL strategic planning) @,A"����Bก�� J,'M�
�V#B��#�	����J
	�#@�	��� (2006-08 University Plan) Z%A�'M�������'ก�J IBL �(������"���
�C�J$%ก&	 (2006-08 Higher Education Plan) ��'���(G	 ก	�$%ก&	M�����ก	� IBL @Cก K(�#+	
�(J	���J��(+CJD)!A�@�	ก	��	�'M� @B@��'M� '�(���B'M� J,ก	�'���'M�ก��C@[L � ��ก	� 
'�(ก#�ก��J�
�D�H�ก�	
��ก	��#D�Yก@���#ก"L (e-schedule) ��'���(D�!����
�%A��y ��'���("���	
L
��
�%A�D�!�� '�(��'���(�����
�%A�"���	
L Z%A����ก	����M�����ก	�"�	��ก�	�'�("	J	�SD+!A�J���
��"��"�	��ก�	� IBL '���( K(�#+	 ���J,M����	���ก	�D�H�M������"�B'�("�A�ก	�@Cก�(�( ��'���(
D+�	D��	
��	@,A'���( ��(������(+CJM�	�@	��@�$�)@LD)!A���ก�	
��ก	���(��	������'���( ���	
�(����@�	�(�� )B� � ��@,A�
� ���	���  

��'���( K(�#+	
�!�G	 �#+	@,AJ,���'ก�J IBL �(J,ก	���(DJ#�M����ก	�D��,�B
D@,��ก�B���SC��("� L�	JDกK\Lก	���(DJ#�'�(�#[,ก	��V#B��# ��J@���J,ก	����DกYBD�ก"	�@Cก
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��(DG@����������#D�Yก@���#ก"L  ����'��D�#AJ�����"#��"C����'ก�J ���ก	����D�H�
J��
J�� J,�	�+!A�
���D�ก"	����(BB �J)#�D���L J,ก	����B��C����J���
�@��"J����������D��	 ��J@���ก	����
J	� 
ก	���(+CJ���BC �	ก�@Cก � J,o	����J����ก$%ก&	 ��(ก�B������(���#��ก$%ก&	 (e-resume)     
@,A���� e-mail �	��	��(
��	�ก	��V#B��#�	� (midway report) 'BB���M�ก	�D�,����� (learning 
benchmark) "!A�D)!A�ก	���	D"��DJ!A�D"�Y�"#��ก	��V#B��#�	� (power point presentation) M�ก	�
��(DJ#� �	JD
Y������ก$%ก&	������'ก�J IBL ���"S	���(ก�Bก	� '�( K(�#+	 o	����J��
�	�	��L@,A��%ก&	'�()��ก�	�@,A��%ก&	��"S	���(ก�Bก	� '�(o	����J��"S	���(ก�Bก	�
��S%��	�	����
J	�"�JG	&KL M�ก	�"�JG	&KL ��(���#ก	���B��ก$%ก&	 B��@%กก	��#����          
@Cกo	����J��S�กD+!A�J���D��	����ก��'�(��(J��M�����	J �	J����ก	����M����BB�#ก	�D
Y�)���
ก����	"	J	�SD��	S%�����	J �	J����ก	�����D��	����J���	ก��D��	'�("S	�@,A '�(J,ก	���	
���J��'�(M�ก	���(DJ#����+���ก	����"#���'�(���B��C��	����	�"JA�	D"J� J,ก	�"�C�M�ก	�
��	D�#��	���'���(��B�yก	�$%ก&	D�H�D�ก"	� @����	ก �	JD
Y������ก$%ก&	 "S	���(ก�Bก	� 
'�(�	�	��L 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 6 ��� ������  ����� 5    
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (5 X 1 = )  5 ����� 

 
2. ก��ก2�	��#2��	����������	����%'���(���,��$����������ก� (���	
��ก 5) 

#��$%&����%' 2.1 (%ก��ก2�	��#2��	������	����%'���(���,��$����&�)��*����
)����ก����ก��%'�������(��ก)��ก�
 (���	
��ก 5 ) 

(	���������+�����%������% 
J,ก	����@�	'M�G�J#� ��"��	�ก	�B�#
	��	� J, K(ก��Jก	�B�#
	�� ��ก	�m ���

�[#ก	�B�,D�H���([	� ����[#ก	�B�,QR	��#+	ก	�D�H������([	� ����[#ก	�B�,QR	�ก#�ก	�
��ก$%ก&	  KB�,@Cก"�	��ก�#+	@,AJ,
��ก"���"
ก#�$%ก&	 M����	���ก	�$���LB�#ก	�ก	�$%ก&	 
M����	���ก	�D@ ��[	�, ���'@� K	�	��L��'���("	�	�#+	 J,
��
��	� ��ก	�"
ก#�$%ก&	m D�H�
D��	�Cก	�m  '�(D��	
��	� ��ก	�"
ก#�$%ก&	 D�H�M��+���D��	�Cก	� @�	
��	@,Aก�	ก�B �#��	Jก	�
��	D�#��	����� ��ก	� J,ก	�ก�	
��M����BM#�+�B ��B �CJ@CกG	�ก#�@���G	���'�(G	���ก
� ��ก	�"
ก#�$%ก&	m ����,� 

+
��	����%'�	ก�
 !ก"� ��BM#�+�B��ก	���("	��	�'�(��	��� �	J"(��ก'ก�
"S	���(ก�Bก	� �	�	��L '�(��ก$%ก&	���	��ก��+#�D)!A�ก	����
	�	�@,AJ, CKG	)'�(D),��)���
'���("	�	�#+	 ��("	�ก	��#D@$�	�"
ก#�$%ก&	 �
� �	��%ก&	 '�(��	 'ก����nF
	����
ก�(B��ก	�"
ก#�$%ก&	 "�C����J��D)!A�ก	���(DJ#�M� �
�B�#ก	����J��  �	'�(��	Dก,A��ก�B         
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ก	�
	�	� '
����	� ก	�"J� ��	� ��ก&K(�	�"S	���(ก�Bก	�@,A��ก$%ก&	�(���V#B��#�	� 
B��K	�Cก�J"S	���(ก�Bก	� '�(������	��	��	�"
ก#�$%ก&	"	�	�#+	��	� p 

��
�����%'��!ก"��	ก�
 !ก"�@�	
��	@,AM����("	��	�G	���"	�	�#+	 �
� �	��%ก&	 
��B��� CKG	)�	� ���Jก�BD��	
��	@,A"
ก#�$%ก&	��ก	����
	�	�"�	
��B��ก$%ก&	 �#D@$�	�"
ก#�
$%ก&	'�(���Jก�B K	�	��L��"	�	�#+	��(DJ#�M���ก$%ก&	���	��#+	"
ก#�$%ก&	  

89�����	�����������
� �	��%ก&	��ก$%ก&	��	��(DB,�B�#��� ก	��oJ�#D@$ ก	�D��	
��ก�	� ��*�[��J�� Lก� 1��ก����%'��!ก"��
� �	'�(��	'�(D�H�@,A��%ก&	��	�ก	��V#B��#�	�
'�(ก	����B��������ก$%ก&	�
�D��	ก�B�� Lก� '�(D�H�M����(DJ#�M�ก	��V#B��#�	�'�(�	��	�
�#+	ก	������ก$%ก&	 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 6 ��� ������  ����� 5    
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (5 X 5 = )  25 ����� 
 
(	���������+�����%����+����� 
J,ก	����@�	'M�G�J#� ��"��	�ก	�B�#
	��	� J,"�	��ก�	���("	��	��C�"	
ก��J 

(Industry Liaison Office) D�H�
�����	�
��ก�%��������"���ก	��C�J$%ก&	 (Higher Education 
Division) J, K(ก��Jก	��#+	ก	�  (academic committee) ก�	ก�B��'����B	� ���J,M�����ก	�
"�	��ก�	� M�����ก	�D@ �����,"	�"�D@$ M�����ก	�� ��ก	� '�(J,M�����ก	� IBL ��'�"�	��ก�	� IBL 
'���( K(�#+	 �� 3 �#@�	D�� ��J 13  � J, K(ก��Jก	�B�#
	����'ก�J IBL ��(ก�B����       
M����	���"�	��ก�	���("	��	��C�"	
ก��J '�(M�����ก	� IBL  K(�#+	��	� p D�H� K(ก��Jก	� J,
ก	�ก�	
����	'
��� ����,� 

,3�
��ก�� IBL ���Jก�B�	�	��L@,A��%ก&	���
	�	� �
����J��ก	�D�!�ก"S	���(ก�Bก	�
'ก���ก$%ก&	 ��("	� �	J���JJ!�ก�B
�����	��!A�@,ADก,A������ �
� �	��%ก&	 'ก����nF
	 DQW	
�#��	J �	Jก�	�
��	�����ก$%ก&	����'��D�#AJ�����"#��"C����'ก�J J,	������$%1���ก��
������ 
(Careers and Employment Unit) @�	
��	@,AQ�ก�B�J'�(�
� �	J���Dก,A��ก�Bก	����D��,�JD�ก"	�
"J� ��	� ก	�D�,����(���#��� )�*�	@�ก&(ก	�"�JG	&KL '�(@�ก&(ก	���	D"��'ก���ก$%ก&	 '�(
@�ก&(�!A� p @,ADก,A������ก�B �	J)���J��ก	��V#B��#�	������ก$%ก&	 

��
�����%'��!ก"� (Swinburne Supervisor) D�H�M����	��� �	J"(��ก��ก	�D�,�����
�
�ก�B��ก$%ก&	 DQW	�#��	J��("Bก	�KL@,A��ก$%ก&	�����B�	ก�C�"	
ก��J D+!A�J���'
���D�,�����   
�
� �	��%ก&	 DQW	�#��	J��'���ก$%ก&	 '�(����@�	�
�Dก#� �	JJ�A�����	)��ก�	�@,A��%ก&	��"S	�
��(ก�Bก	�J, �	JD��	��S%����SC��("� L���ก	�J	�V#B��#�	������ก$%ก&	  
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1��ก����%'��!ก"� (Industry Supervisor) �
� �	��%ก&	��ก$%ก&	���(
��	�ก	�
�V#B��#�	���"S	���(ก�Bก	� �
���ก$%ก&	"	J	�S����������	�ก�Jก�!�ก�B"S	�@,A�V#B��#�	�  
"��B"�C��
���ก$%ก&	���@�	�	���"#A�@,A�(����S�ก��(DJ#����(
��	�ก	��V#B��#�	� '�(@�	�
�J�A���
��	��ก$%ก&	J, �	J��ก�	J@�����D�!A��BC �#กG	)'�(�#+	+,) 

J,ก	�ก�	
��M����BM#�+�Bก	�B�#
	����ก	�'�(�
�B�#ก	����J����	�"	� ���M�����ก	� 
IBL �(D�H�M����'� ���B��C� '�()�*�	o	����J��@��������ก$%ก&	 @,A��%ก&	 '�("S	���(ก�Bก	�
��'���( K(�#+	 M�����ก	�"�	��ก�	�@�	
��	@,A��'�D�ก"	��#D�Yก@���#ก"Lก�	� '�(M�����ก	�
"	�"�D@$��BM#�+�B�(BBD �!���	� �J)#�D���L ���B��C�D�YB�Z�L '�()�*�	o	����J�� 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 6 ��� ������  ����� 5    
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (5 X 5 = )  25 ����� 

 
3. ก��
�����1��ก�������������+� ��������ก�
ก��(�	ก�
 !ก"� (���	
��ก 10) 

#��$%&����%' 3.1 (%�����ก������'��2�������(����ก*�ก��
��ก�
ก��(�	ก�

 !ก"� (%ก��
��+ก=����*	����ก�����(3�������������+�7����� (���	
��ก 10) 

(	���������+�����%������% 
J,ก	����BC �	ก�G	���'�(G	���ก� ��ก	�"
ก#�$%ก&	m D)!A���	��� �	J"(��ก

'�(���ก#�ก��J"
ก#�$%ก&	 S%�'J�� ��ก	��(J,M����'��(BB"	�"�D@$'�������V#B��#�	��!A�
D�!A���	กJ,��	���BC �	ก���	ก�� �	�	��L@,A��%ก&	"
ก#�$%ก&	 10  � �	ก 14  � D
Y���	BC �	ก�
@,AJ,����@�����	���'�( CKG	)J, �	JD
J	("J'��� �	�	��L 9  � �	ก 14  � D
Y���	 ��J,BC �	ก�
@,AJ, CK�C*#�ก��D ,��
�!�����	J"	�	�#+	�����ก$%ก&	 '�(��ก$%ก&	 20  � �	ก 27  � D
Y���	
BC �	ก�J,��#J	K@,AD),��)�  '�( 23  � D
Y���	BC �	ก�J, CKG	)@,AD),��)����ก	��
�B�#ก	�       
J,D),����ก$%ก&	 3  � D
Y���	BC �	ก�����	� �	J���  �	JD��	����'���("	�	�#+	+,) 

J,ก	��
�B�#ก	�����+�
��ก��JB�#ก	� ��("	�G	�ก#�
�����	���	� p G	���
J
	�#@�	����	ก$���LB��K"	�'�("!A�ก	�$%ก&	 $���LB�#ก	�ก	�$%ก&	  
�����	�)	
�( 
� ��ก	�$%ก&	���)�J'����ก	�"�JG	&KLM�	��(BB"!A�"	�"��@	�M�	��	�D@,�J '�(
�����	�
�!A� p @,ADก,A������ J,ก	��
�B�#ก	�M�	�D�YB�Z�L"
ก#�$%ก&	 ���'ก� D�ก"	���(ก�Bก	�"�� 
'BB}��LJ D�YBB��L� B�#ก	�B��K	�Cก�J"
ก#�$%ก&	 D+�� 'M��)�B D�ก"	�'�(��	'�(�	�+!A�
"S	���(ก�Bก	� ���J��"�	
��Bก	�
	'
����	�@��������
���"!�)#J)L �	�"	� B�#ก	���"�CB��@%ก
ก	�B���	�������#�,@�$�L �,Z,�, D@�B��@%กD",�� D�ก"	��
� �	J���Dก,A��ก�Bก	�"J� ��	� ก	�
	�	� 
ก	�D�,����
J	�"J� ��	� ก	�"�JG	&KL@���@,A� ��ก	�'�($���LB��K"	�'�("!A�ก	�$%ก&	 
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J,�(BB"	�"�D@$+�����ก	�B�#
	����ก	�'�(ก	����ก#�ก��J"
ก#�$%ก&	 ���'ก� 
�(BBD �!���	� �J)#�D���L D�YB�Z�L"
ก#�$%ก&	 URL : http://coop.sut.ac.th �(BBo	����J�� 
���'ก� o	����J���#D�Yก@���#ก"L '�(o	����J��D�ก"	� J,�@�$�)@L 6  ��"	� �@�"	� 2  ��"	� '�(
�@�$�)@LUCกDU#����� 24 +�A��J� 1  ��"	� J, e-mail ก�	����� ��ก	�m coop@sut.ac.th '�(���
)��ก�	�@Cก � J,�(BB�W	���(ก	$ J, ��J!�"
ก#�$%ก&	 ก#�ก��JD��,�J"
ก#�$%ก&	'�(��	ก	�
D��	S%�'
���@��)�	ก�'�("	�"�D@$ J,ก	����DกYB B�	�C���ก&	@��)�	ก�'�("	�"�D@$ ���
o	����J���#D�Yก@���#ก"L J,ก	�"�	������J�����	�����D�!���( 1  ���� '�(���DกYB'}WJ���J�����	�
D�H��(BB��+������DกYBD�ก"	����	����� 5 �yก	�$%ก&	 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 6 ��� ������  ����� 5    
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (5 X 10 = )  50 ����� 

 
(	���������+�����%����+����� 
J,ก	����BC �	ก�@���G	���'�(G	���ก"�	��ก�	���("	��C�"	
ก��J ���'ก� 

M�����ก	�"�	��ก�	� 1  � M�����ก	�"	�"�D@$  1  � M�����ก	�� ��ก	� 2  � '�(J,M�����ก	� IBL 
 K(�#+	�( 1  � J,ก	��
�B�#ก	�D�ก"	�@Cก+�#������"!A��#D�Yก@���#ก"L @����������ก	��V#B��#�	� 
 ��J!� 'BB}��LJS�ก������L���(BB@���"#��'�(�	กก	�"�JG	&KL�	�	��L 3  � '�(��ก$%ก&	 6  � 
D
Y���	BC �	ก�@,ADก,A������ก�B���'ก�J IBL "	J	�S"��B"�C�ก	�D�,�����������	�D),��)� 

�+�
��ก��JB�#ก	���("	�G	�ก#� ���
�����	+,)'�(ก	���	��	� (Careers and 
Employment Unit) J,
���"�	
��Bก	�"�JG	&KL�	� 10 
��� �+�@���'BBก	�"�JG	&KLBC  ����
BC  � ก	�"�JG	&KL
J�� ก	�"�JG	&KLM�	�@	��@�$�)@L '�(ก	�"�JG	&KL@	��ก� J,D�ก"	�
Dก,A��ก�B�	�'�(�	+,)�
���ก$%ก&	���$%ก&	���	��#"�(D�H���	���J	ก@��������
���"!� '�('M����#� 
���ก#�ก��J�����
����ก	�$%ก&	 (Unit of Study) Z%A�D�H�
����ก	�D�,��@���ก	��B�JD+#��V#B��#ก	� 

��ก"����(�("��� ก	�$%ก&	������D���	ก ��J!�
�!�M�	�D �!���	� Z%A��J���	D�H�����D�,��)���Jก����
+���D�,�� J,ก	��
�B�#ก	�"!A�ก	�"��M�	�D�YB�Z�L ����+�D �!���	� �J)#�D���L@���
J� J,ก�(�	�
�#D�Yก@���#ก"L (e-blackboard) ��("	��	�ก�B��ก$%ก&	  

J,�(BB"	�"�D@$+�����ก	�B�#
	����ก	�'�(ก	����ก#�ก��J IBL J,Z�}@L'��L+���
���ก	�'�(D+!A�J������J��D��	����ก��B��(BB�#����L '�(J,+���@	��
�D+!A�J�����"��D�YB�Z�L���
"S	���(ก�Bก	� J,M��B�#
	�o	����J��  ����'��(BBo	����J�� J,�(BB�@�$�)@L
�%A� ��"	����
)��ก�	�
�%A� � '�('���
J	�D��@,A�J������B"	� '�(�(BBก	���(+CJ@	��ก�M�	��@�$�)@L J, ��J!�
��ก$%ก&	�
� �	'�(��	Dก,A��ก�B"#A�@,A��ก$%ก&	����D��,�J���ก���ก	����V#B��#�	� '�(��ก$%ก&	
"	J	�SD��	S%����J�����M�	�D �!���	� �J)#�D���L���@Cก@,A����D��	 ����J�J,ก	��E���(ก	$'��
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���	��� J,ก	����DกYB B�	�C���ก&	@��)�	ก�'�("	�"�D@$ ���QR	�B�#ก	�D@ �����,"	�"�D@$ 
(Information Technology Services (ITS)) ���J
	�#@�	��� J,�(BB��ก&	 �	J����G��ก	�
D��	S%����J���(���������Bก	���CF	��	J�������'�(J,ก	�����"�B����D��	 M�����ก	� IBL ��'��
�( K(�#+	�(D�H�M�����DกYB B�	�C���ก&	���J��'�(D�ก"	��#D�Yก@���#ก"L����� '�(J,M�����ก	�
"�	��ก�	��
�ก	���'�D�ก"	��
�D�H��n��CB������D"J� 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 6 ��� ������  ����� 5    
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (5 X 10 = )  50 ����� 

 
4. ก��
��)���@���#�����	ก�
 !ก"� (���	
��ก 5) 

#��$%&����%' 4.1 (%ก������)��ก�� !ก"�ก��)���@���#�����%'+�A��ก��*	�,3�+�%��
��(��/+$0'�(�����(�3�)���B"C%ก��)���@���#������#��+�0'��#���	��ก�3#�ก�� !ก"� 
(���	
��ก 5) 

(	���������+�����%������% 
����(BBก	�$%ก&	'BB���G	  (trimester) ����� 1 �yก	�$%ก&	 J, 3 G	 ก	�$%ก&	 

(1 G	 ก	�$%ก&	J,�(�(D��	 13 "���	
L) '�( 1 G	 ก	�$%ก&	"
ก#�$%ก&	J,�(�(D��	             
16 "���	
L J,ก	��V#B��#�	� 1  ��������
��ก"��� �กD���"	�	�#+	D@ �����,ก	����ก	�@,AD�E�
��ก	"�
���ก$%ก&	�V#B��#�	� 2  ���� (�yก	�$%ก&	 2548 ����J�J,��ก$%ก&	���V#B��#�	�) '�(���D�E�
��ก	"�
���ก$%ก&	�V#B��#�	�J	กก��	 1  ���� �������
�D�H�@	�D�!�ก ���yก	�$%ก&	 2548 J,
��ก$%ก&	"	�	�#+	D@ �����,[�K,D�!�กD),�� 1  � ����V#B��#�	����D�!A�� 2 G	 ก	�$%ก&	
�#����ก�� @����,��(�J����G	 "
ก#�$%ก&	�����G	 ก	�$%ก&	"C�@�	����
��ก"��� '����@	��V#B��#
��ก$%ก&	"	J	�S���V#B��#�	����@CกG	 ก	�$%ก&	�����yก	�$%ก&	 �%�J,��ก$%ก&	B	�"�����
�V#B��#�	���G	 ก	�$%ก&	"C�@�	� ��ก&K(ก	�D�,����������ก$%ก&	 )��ก�	�@,A��%ก&	�(D�H�M��
ก�	
����ก&K(�	� '�('M�ก	��V#B��#�	� ��"���	
L'�ก�(ก�	
����	'
����	�'�(��B��	�
 �	J��BM#�+�B ��ก&K(�	���������	J"	�	�#+	 �	��(D�H��	���(��	
�!�� ���	� (project) 

�!��	��#���@,AD�H���(��+�L���"S	���(ก�Bก	� J,ก	�ก�	
��'M��	������(�(D��	             
16 "���	
L ����+��D����	����@�	�(��DJ!A�������(BC�������ก	��V#B��#�	� '��D�!A���	กD�H�ก	�
B�� �B�
���ก$%ก&	�V#B��#�	�D),�� 1 G	 ก	�$%ก&	 �%��J�"	J	�S�	�'M�ก	�D�,����� '�(@B@��
��("Bก	�KL�	J��	��B��'���(G	 ก	�$%ก&	�	JDกK\Lก	�)#�	�K	��� Z%A�� ��ก	�"
ก#�$%ก&	m 
D�H�
������("	��	�"
ก#�$%ก&	J,
��	@,A��	��� �	J"(��ก'ก�@CกQR	�@,ADก,A������ 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 3 ��� ������  ����� 3  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (3 X 5 = )  15 ����� 
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(	���������+�����%����+����� 
����(BBก	�$%ก&	'BB@�#G	  (semester) J,�(�(D��	ก	��V#B��#�	� 2 'BB  !� 

'BB 6 D�!�� '�( 12 D�!�� D�H�G	 ก	�$%ก&	D�,�� '�( 2 G	 ก	�$%ก&	�#����ก�� 1  ���� 12 D�!��
��"S	���(ก�Bก	�D�,��ก�� 
�!� 2  ���� p �( 6 D�!�� ��"S	���(ก�Bก	� 2 '
�� �%��J��+�D�H�
'BB"��B ��ก$%ก&	@Cก ��J��V#B��#�	���G	 ก	�$%ก&	"C�@�	� ���J,D�!A��������ก��BJ	D�,�����	�
���� 1-2 G	 ก	�$%ก&	ก���"�	D�Y�ก	�$%ก&	 ก	��V#B��#�	�����J, �	JJ�A�����	'M�ก	�@�	�	����
��ก$%ก&	����+��D����D�!A��D�W	
J	� D��	 ��ก$%ก&	����J, �	JD��	����B@B	@�����D����
B�#B@���"S	���(ก�Bก	� J,ก	�)�*�	ก	�D�,������	ก 6 D�!��'�ก (G	 ก	�$%ก&	@,A 1) ��"��       
6 D�!�� (G	 ก	�$%ก&	@,A 2) "C�@�	� ���ก	��+�'BB���ก	�D�,����� (learning benchmark) @,A�+����
)�*�	ก	������ก$%ก&	�����������ก	�D�,������	J@,A���'ก�J IBL ก�	
�� '�(DJ!A���ก$%ก&	���
�V#B��#�	��(�(
�%A� (1 "���	
L) �(S�ก��(DJ#����)��ก�	�@,A��%ก&	����'BB���ก	�D�,����� ��J@���
��ก$%ก&	�����(DJ#���D��
	ก)B��	��ก$%ก&	J, �	JBก)��������	����(����D��,A�� D)#AJD�#J 

�!����B��C�
��	@,A �	J��BM#�+�B�
J�D)!A��
���ก$%ก&	���D�,�������("Bก	�KL@,A����	�@��@, ��
��ก��	M�ก	���(DJ#��("���%�� '�(J,ก	�@B@����("Bก	�KL@,A��ก$%ก&	�����B�	กก	��V#B��#�	�
��"S	���(ก�Bก	���������D��	 �����ก$%ก&	@Cก �@Cก"	�	�#+	����J,ก	��	��	�
 �	Jก�	�
��	���(
��	�ก	��V#B��#�	� (midway report) ����ก	���(+CJD+#��V#B��#ก	�@,A
J
	�#@�	��� D)!A��#��	J �	Jก�	�
��	 'ก����nF
	@,ADก#��%�� '�()#�	�K	ก	�D�,�����@,A�(Dก#��%����
��	 � 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 5 ��� ������  ����� 4  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (4 X 5 = )  20 ����� 

 
5. ก��
��ก�
ก��(+#�%�(���(1���(��ก !ก"�ก���D��@���#���� (���	
��ก 10) 

#��$%&����%' 5.1 (%ก��
��ก�
ก��(*	�,3�+�%��(%���(�3����(+���*
+ก%'��ก���	ก�

 !ก"� ก��1�E��#�+�� ก��������ก��*�ก��
������ ���ก��1�E����ก"�ก��+�%���3�

�ก�����ก��4�*��/�����ก��ก�� (���	
��ก 2.5) 

(	���������+�����%������% 
J,ก	����ก#�ก��J�
� �	J���Dก,A��ก�B"
ก#�$%ก&	 '�� #� ���B	� ���SC��("� L ก� 

�(DB,�B '�(���B�� �B@,ADก,A������ D+�� �[#B	������ ��J!�"
ก#�$%ก&	Dก,A��ก�B"
ก#�$%ก&	 !��(�� 
B@B	@'�(
��	@,A�����ก$%ก&	 ก�(B��ก	�'�(�������"
ก#�$%ก&	 ���'�(��	'�('���V#B��# 
���B�� �B���J
	�#@�	���@,ADก,A������ก�B"
ก#�$%ก&	 J,ก	�B���	���ก#�ก��J�oJ�#D@$"
ก#� 
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$%ก&	+����y@,A 2 '�(J�+�#J�#D@$"
ก#�$%ก&	+����y@,A 3 (D�#AJ�yก	�$%ก&	 2549) '�(���	��#+	D��,�J
"
ก#�$%ก&	ก������V#B��#�	�
�%A�G	 ก	�$%ก&	Z%A���ก$%ก&	�(������@(DB,��D�,�� 1 
����ก#� 
�����ก$%ก&	@Cก �����D��	���Jก#�ก��J ��
�����
��กก	� ���B�� �B���"
ก#�$%ก&	 ก	�)�*�	
BC �#กG	) ก	�B�#
	��	� CKG	) ก	�D��,�J���"����ก�	+,) �nF
	'�(�C�"�� ��ก	�@�	�	�   
ก	�D�,���	��	�'�(��	D"��� ��ก	�/M��	� ก	�D�!�ก�	�'�("S	���(ก�Bก	� ก	�D�,��
��
J	�"J� ��	� �B"J� ��	� ��(���#"������ ก	�D��,�J���"�JG	&KL�	� �	+,���	J��'�( �	J
����G����ก	�@�	�	� ��*�[��J�� Lก�'�(����	B��K�#+	+,) ก	�D��,�J �	J)���J"��
 �	J"�	D�Y� (���yก	�$%ก&	 2549 ������ก#�ก��J�B�JD+#��V#B��#ก	�ก	�)�*�	BC �#กG	)         
ก	�B�#
	��(BB CKG	) ISO 9000 '�( 14000 �
���ก$%ก&	���D�!�ก�	J �	J"���) '�(��
"���	
L"C�@�	�D�H�ก#�ก��J"�JJ�	"
ก#�$%ก&	ก������V#B��#�	� ��ก$%ก&	�(���)Bก�B�	�	��L@,A
��%ก&	"
ก#�$%ก&	��'���("	�	�#+	D)!A��
���ก$%ก&	���Z�กS	J���ก������ '�(��B}n����'�(��	 
��	� p )���J@�����B}n����	@�	ก@�	��[#ก	�B�,D)!A�"��	� �	J��(
��ก'�("��	� �	JJC��J�A�@,A�(
@�	�	��
���("B �	J"�	D�Y� '�(ก#�ก��J"C�@�	�D�H�ก	�B���	�D�!A�� �nF
	�C�"�� '�(       
'��@	�'ก��� ����กก�K,$%ก&	��D�!A��@,A��ก$%ก&	 ����(
��ก ��ก�	ก�,����J,ก	�D"�#J@�ก&(
G	&	���ก�&�
�ก�B��ก$%ก&	"�	
��Bก	��V#B��#�	���"S	���(ก�Bก	� (English at the 
Workplace) �
�ก�B��ก$%ก&	@,A"��� D�H���ก$%ก&	}E�'���L �	ก Centre for International Mobility 

�!� CIMO ��	��� 2  � ���������D�!A��ก����+���ก�	��yก	�$%ก&	 2548 '�( ����yก	�$%ก&	 
2549 '�(J,ก	����B�#ก	��
� �	��%ก&	'ก���ก$%ก&	����ก&K( �#�#ก�	+,) 

ก	����ก#�ก��J���ก��	�����	� �	J+��D����ก	�)�*�	��ก$%ก&	��	�G	�(M����	 
@�ก&(ก	�����D�W	
J	�'�(ก	���(DJ#�M���)[L����D�� ก	� #����	�"��	�"�� L @�ก&(ก	�B�#
	�
D��	 @�ก&(ก	����"#��� ก	�"��	��	�'�(ก	�����D�W	
J	���ก	�@�	�	� @�ก&(ก	�@�	�	�D�H�@,J 
'�(ก	���(DJ#���("Bก	�KL@,A�����B�	กก	�@�	�	� S%�'J��	��("��'@�ก������ก#�ก��J��	� p '��
D�!A���	ก�����	ก����D�!A��D��	@,AJ
	�#@�	���������"���
�ก�B� ��ก	�"
ก#�$%ก&	m ��J@����	�ก	�
"��B"�C�D�!A���B��(J	KD)!A�ก	�)�*�	��ก$%ก&	"
ก#�$%ก&	���	�D),��)� 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 4 ��� ������  ����� 4  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (4 X 2.5 = )  10 ����� 

 
(	���������+�����%����+����� 
J,ก	����ก#�ก��J�
� �	J���Dก,A��ก�B"
ก#�$%ก&	 ��J@���'�� #� ���B	� ���SC��("� L 

ก� �(DB,�B '�(���B�� �B@,ADก,A������ก�B���'ก�J IBL ���ก��	������ ��J!���ก$%ก&	S%�ก	�D�,�����
J,�C�"	
ก��JD�H�o	� (Industry-Based Learning)  !��(�� ��ก$%ก&	����D��,�J������	���     
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 �	JD��	��'�( �	J��BM#�+�B��o	�(��ก$%ก&	 IBL '�(J,ก	��[#B	���D�YB�Z�L��������    
�,�,�� �#� J,ก	�+,�'���
���ก$%ก&	���@�	B'�(��(
��กDก,A��ก�B���'ก�J IBL ����'��+����y@,A 1 '�( 2 
J,ก	��
����J������ก��B�	ก��ก$%ก&	�C��ก��� p '�(M��@,ADก,A������ก�B IBL Dก,A��ก�B �	JD��	����D�!A��
��*�[��J '�(����ก����	� p ���"S	���(ก�Bก	�@,A'�ก��	��	กJ
	�#@�	���'�("�� J���
��ก$%ก&	 �#[,ก	�'���ก	� ก	�
�,กD�,A��ก	�DJ!����"S	���(ก�Bก	� '�( �	JJC��J�A�@,A�(@�	�	�
�
�"�	D�Y� G�� Cก 	J@	�D)$ (sexual harassment and discrimination) �	+,���	J��'�( �	J
����G�� (occupational health and safety)  '�(�nF
	@,A�	��(Dก#��%����"S	���(ก�Bก	�
)���J'��@	�ก	�'ก��� 

J,ก	�������'ก�J�
�ก	��B�JD)!A��
� �	J���Dก,A��ก�B"S	���(ก�Bก	� (workplace 
induction program)  Z%A���ก��	���������	Jก�
J	� ���ก�	
����(D�Y�����
���ก$%ก&	D�!�ก 25 

����� ��
����ก	�$%ก&	 (Unit of Study) ���ก	�Q�ก�B�J (specific training sessions) 
ก	�$%ก&	�	ก ��J!� 
�!��+��#[,ก	�@���"�����	� Z%A���ก$%ก&	"	J	�SD�,���������	J �	J����ก	�D)!A�
D)#AJ$�ก�G	)��D�� 
�!��	J@,A K(�#+	ก�	
�� 
�!��	�	��L@,A��%ก&	D�H�M��J�B
J	��
���$%ก&	
D�H��	�BC  � D+�� G	�(M����	 
��	@,A'�( �	J��BM#�+�B�	J��ก&K(�	� ก	����"�	��ก�	� �#[,ก	�
'�(��	��D�� D�W	
J	�'�(��*�[��J�� Lก� ก	�"!A�"	�G	����� Lก� ���B	�'�(ก	��V#B��#
Dก,A��ก�Bก	���(DJ#�)��ก�	� ���'BBก	�"!A�"	�ก�B)��ก�	�
�!���ก �	G	���'�(G	���ก�� Lก� 
ก	����@�	D�ก"	�J	��o	� � ��"��	����ก	��	��	�'�(ก	���(+	"�J)��[L ก#�ก��J@	�"�� J  
ก	�B�#
	�+�A��J�ก	�@�	�	� ���
�C� '�(ก	�@�	�	���กD��	 �#[,ก	�D�,������	ก"S	�ก	�KL@,A����
��B��� ก	�����D�W	
J	�'�(ก	�@�	�	��
�B���CD�W	
J	�@����(�("���'�(�	� ก	���(DJ#�M�ก	�
@�	�	� ���'�(��	"�	
��Bก	�'ก����nF
	'�(ก	����"#��� ก	�D��,�JD�ก"	�"J� ��	� (resume) 
ก	�D��,�J���"�JG	&KL�	� J,ก	�Q�ก��B �	S	J"�	
��Bก	�"�JG	&KL����+�"S	�ก	�KL��	���
M�	�D�YB�Z�L)���J@���J,���J������ก��B�
���ก$%ก&	���'ก���'�(���B��C���D��  ��ก�	ก�,���ก$%ก&	
"	J	�S
	 �	J���D)#AJD�#J����	ก
�����	+,)'�(ก	���	��	� (Careers and Employment Unit) 
Z%A�D��	
��	@,A@,A�
�B�#ก	��!������	"	J	�S@�	���S%��(��BD
J	("Jก�B��ก$%ก&	'���(BC  � @�����D�!A��
���ก	�D�,����
J	�"J� ��	� ��(���#"������  '�(ก	�"�JG	&KL�	� ก	�)�*�	D �!���	�'�(
ก	�D�H�"J	+#ก@,A�,���@,J�	� ก	�"��	�D�W	
J	�@	��	+,)����	 � ก	�B��@%ก���J�� ��#�[��J
'�(���"�"��Dก,A��ก�B��#�[��J ก	�"��	�ก��C@[L��ก	�@�	�	� '�(ก	���(DJ#�M�ก	�@�	�	� 

��ก�	ก�,���D�YB�Z�L IBL ����
� �	J���Dก,A��ก�Bก	�D�,����
J	��(
��	 (cover 
letter) ก	�D�,����(���#"������ (resume writing) ก	�D��,�J���D)!A�ก	�"�JG	&KL�	� (preparing 
for the industry-based learning interview) '�(J,���'ก�J������LDก,A��ก�Bก	��	�'M��	+,)
'�(ก	�
	�	� (career planning and job hunting interactive programs) 
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����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 5 ��� ������  ����� 5  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (5 X 2.5 = ) 12.5 ����� 
 
#��$%&����%' 5.2 (%ก��
��ก�
ก��(�������%ก���%'	��ก	������������ ��

�2��!�/!����(�#ก#�����	��������� (���	
��ก 5) 
(	���������+�����%������% 
J,�#[,ก	����ก#�ก��JD��,�J �	J)���J��ก$%ก&	 D+�� ก	�B���	��	ก�#@�	ก�@���

G	���'�(G	���กJ
	�#@�	�����+���D�,��@���
��� 1,500 
�!� 300 @,A��A� �%������ก�B��	�����ก$%ก&	
��'���(G	 ก	�$%ก&	 �	กก	�"�JG	&KL��ก$%ก&	 21  � �	ก 22  � ก	�D�,���	��#+	D��,�J   
"
ก#�$%ก&	���D��	D�,������J�D
J	("J (17.00-19.00 �.) '�(D
�!A���	กก	�D�,���#+	�!A�J	'��� 
(���yก	�$%ก&	 2549 ������BD��,A��D��	D�,��D�H� 16.00 � 18.00 �.) ��'���("���	
L�(J,ก	�D+Y 
+!A�D��	D�,��S�	�J�"	J	�SD��	D�,�������ก$%ก&	����+�D+�ก#�ก��J���$%ก&	�	ก�,�#@�$�L 
�!��,Z,�,
)���J���@�	�	��	� D�!A���	กM��D�,����	���J	ก�%�D�H�ก	��	ก@,AM��"��
�!�M�����ก#�ก��J�("	J	�S
D��	��M��D�,��D�H��	�BC  �������	�@�A�S%����(
��	�@,A���ก	�D�,��ก	�"�� 

ก	����ก	�D�,��ก	�"���#@�	ก����)�	�	JD�E���ก	"�
���ก$%ก&	���'"�� �	JD
Y� 
'�(Z�กS	J 
�!�"C�JS	J��ก$%ก&	 
�!��+�ก	�"	[#� '���	กก	�"�JG	&KL��ก$%ก&	 22  � )B��	  
17  � D
Y���	�J�J,��ก	"���Z�กS	JM��"�� J, 2  � ���D�,�� �	S	J'���J������B �	��B J,D),�� 1  �
D@�	���� @,A�����B �	��B�	ก�#@�	ก� 

��ก	���(DJ#�M����J,ก	�@�"�BDJ!A����ก#�ก��J �B 12 "���	
L ����+�'BB@�"�B
'BB����� )���J@����
���ก$%ก&	@�"�B EQ  �	กก	�"�JG	&KL��ก$%ก&	 49  � )B��	��ก$%ก&	  
18  � D
Y���	D�H�ก	���� �	J���  �	JD��	�� 16  � D
Y���	��� �	J)���J���B	�"���
�!�����(��B

�%A� '�(��ก$%ก&	18  � D
Y�"�� ����ก����	 ����� �	J)���J��
�	� p ��	� D+��  �	J"	J	�S
��ก	����"#���  �	J"	J	�S��ก	�DM+#F�nF
	 @�ก&(ก	�'ก��nF
	 ก	� #��#D �	(
L "��D �	(
L 
�#"��@�$�L )���J@���B�ก �	J)���J��'���(��	��
���ก$%ก&	@�	BD)!A�@�	ก	����B��C�'ก���
���Bก)���������D�� '�( ����	D�#�ก	����Jก�B"S	���(ก�Bก	� 

��ก	����ก#�ก��JJ,�#[,ก	�DกYB��B��J���J������
���ก$%ก&	@Cก ���B'BB"�BS	J
@Cกก#�ก��J '�('���M�ก	���(DJ#��
��#@�	ก�)���J@���D�,��M�ก	���(DJ#��
�D��	
��	@,AG	���
� ��ก	�m @Cก ������B@�	B �%�J,M��
�J,ก	����BD��,A���#[,ก	����ก#�ก��J���yก	�$%ก&	 2549 ���
���D�H�'BBก�C�JD�Yก�	J �	J"��� (work shop) ��D�!A��ก	�)�*�	BC �#กG	) '�(�(BB
B�#
	��	� CKG	) ISO 9000, 14000 �%�J,��ก	"�
����J������ก��B'ก���ก$%ก&	D�H��	�BC  �J	ก
�#A��%�� 
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����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 2 ��� ������  ����� 2  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (2 X 5 = )  10 ����� 
 
(	���������+�����%����+����� 
J,ก	����ก#�ก��Jก	�D�,��ก	�"��@,A
�	ก
�	� ��ก$%ก&	"	J	�SD�!�ก
�����@,A

����ก	�D�,���������	J �	J"�������ก&K(
����ก	�$%ก&	 (Unit of Study) ����+����'BBก	�"��
@���ก	�$%ก&	��+���D�,���	J
��ก"��� ก	�Q�ก�B�J
��ก"����(�("��� '�(ก	�D�,�����'BBJ,
�V#"�J)��[L�����(BB������L (interactive learning online) ��ก$%ก&	"	J	�SD�,�����������	��#"�(
����J���B
����ก#���
��ก"���'��D�H�D�!A����B�� �Bก������V#B��#�	� IBL D+�� ���'ก�Jก	�
�#D �	(
L �	�#�J��	��	+,) (career values identification) ���'ก�J"��	�D �!���	��	+,) (careers 
networking interactive)  ���'ก�J@����"�JG	&KL����"S	�ก	�KL��	��� (Interview 
simulation) ���'ก�Jก	��	�'M��	+,)'�(@�ก&(ก	�
	�	� (career planning and job hunting 
interactive programs) ���'ก�Jก	���	'�ก@�ก&( (skills sorting interactive) �(BBก	�D�,�����
��ก$%ก&	�(������@(DB,�� J,ก	���(DJ#�M� ���DกYB���J��'�(�	��	����J��D�H��	�BC  � �%�@�	
�
�M�����ก#�ก��J@�	BM�@,ADก#��%��ก�BM��D�,��D�H��	�BC  ����	�@�A�S%� S%�'J�ก	�D�,��������(BB�,�
M��D�,��"	J	�S'"����ก������	�"��	�"�� L'�(�#"�('����
�	�ก#�ก��JJ,�����	ก����ก	�
'�กD��,A��D�,������(
��	�M�����ก#�ก��Jก�BM��D�,��'�(�(
��	�M��D�,������ก��D��  

��ก�(B��ก	�D�,�����M��D�,���(�����Bก	�@�"�BD�H��(�( '�(J,ก	�'��� ('��
)�*�	ก	����M��D�,������D��	 ��ก�	ก�,�ก���ก	����V#B��#�	���ก$%ก&	@Cก ����������Bก	�
"�JG	&KL�	ก�	�	��L@,A��%ก&	��'���( K(�#+	@,A��BM#�+�B"S	���(ก�Bก	�@,A��ก$%ก&	�(����
���V#B��#�	�  ��( 10 �	@, D)!A���(DJ#� �	J)���Jก������V#B��#�	� '�(�	�J�B
J	��
���
$%ก&	D)#AJD�#J '�(J,ก	�DกYB��B��J���J���	กก	����ก#�ก��JD)!A�)�*�	�#[,ก	����ก	�D�,��ก	�
"�����M�����ก	� IBL 
����	ก"#��"C�ก	��V#B��#�	�M�	��(BB������L (electronic surveys) Z%A�
��ก$%ก&	"	J	�S��(DJ#�M�ก	���	D�#��	�������	��#"�( 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 4 ��� ������  ����� 4  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (4 X 5 = )  20 ����� 

 
#��$%&����%' 5.3 (%ก�����+(�����(1���(���1�E��ก�����,3�+�%���#��������

�������%ก���%'	��ก	������#��+�0'�� (���	
��ก 2.5) 
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(	���������+�����%������% 
J,ก	���(DJ#�M�M��D�,�����ก	��
� ('���	กก	�D��	D�,�� ก	����@�	��
J	�     

"J� ��	� @�	'BB@�"�B'BB�����DJ!A�D�,�� �B@Cกก#�ก��J '�(@�"�B �	JU�	�@	��	�JKL 
(EQ) �����ก$%ก&	ก������V#B��#�	� D�#AJ�+�ก�B��ก$%ก&	@,A���V#B��#�	�G	 ก	�$%ก&	@,A 3/2548 
��ก$%ก&	@Cก ������Bก	���(DJ#�M�ก	�D�,����������#[,ก	�D�,��ก�� � ��ก	�"
ก#�$%ก&	����J�J,
o	����J��Dก,A��ก�B)�*�	ก	����M��D�,��D�H��	�BC  �Z%A��������(
��	�ก	�)�*�	�(BB ก�����
�V#B��#�	�� ��ก	�m �(��(ก	$ ('���
���ก$%ก&	@�	B ����J�"	J	�S�(BC�C�D��� �C�����'�(
 �	J)���J�����ก$%ก&	'���( ���'���(��	���� Z%A�"�� ����ก�B �	JD
Y������ก$%ก&	 16  � 
�	ก 22  �����ก	��
�B�ก �	J)���J��'���(��	�D)!A�@�	ก	����B��C�'ก��� '��@����,����J,ก	���	
���J��@,A����	กก	���(DJ#�M���ก$%ก&	��'���(G	 ก	�$%ก&	J	$%ก&	�#D �	(
L '�����	J	���B��C� 
D)!A��	�'M�ก	����ก#�ก��J��G	 ก	�$%ก&	S���� 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 1 ��� ������  ����� 1  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (1 X 2.5 = )  2.5 ����� 
 
(	���������+�����%����+����� 
J,ก	��	��(BB'�(ก��ก��ก	���(DJ#�)�*�	ก	����M��D�,��@,A)���J�(D�,������	ก

��("Bก	�KL ���ก	�"�JG	&KL��ก$%ก&	S%� �	J)���Jก������V#B��#�	�����	�	��L@,A��%ก&	 IBL 
��(��	 K(�#+	@,A��BM#�+�B"S	���(ก�Bก	�@,A��ก$%ก&	�(���V#B��#�	� ��( 10 �	@, '�(
J�B
J	��
�$%ก&	D)#AJD�#J��D�!A��@,A����J�)���J ��ก$%ก&	'���( ��(@�	B�C�D����C��������
��D���	ก���'�(��	����	�	��L@,A@�	ก	�"�JG	&KL J,ก	���(DJ#�)�*�	ก	����M��D�,������
���'ก�Jก	��#D �	(
L �	�#�J��	��	+,) (career values identification) '�(���'ก�Jก	���	'�ก
@�ก&( (skills sorting interactive) D)!A��
���ก$%ก&	@�	B �	JS���'�( �	J+�	�	F����� '�(
ก	�@�"�B@�$� �# (attitude test) D�,�ก��	 Psychometric Tests '�( �	J���  �	JD��	������D��
@	���	��	+,) ���� �	J���JJ!�ก�B"J	 Jก	�)�*�	@��)�	ก�J�C&�L��"D��D�,� D�H�'BB@�"�B
@,A�����Bก	���J��B@�A���ก@��������ก�& '�("
��o�DJ�#ก	 ���J��@,A����	ก@�"�B �	J���
 �	J"	J	�S@	���	��#+	+,)�����ก$%ก&	 ������ �	�#�J @�$� �# '�(  �	JS��������ก$%ก&	
D�H��	�BC  ��(J,ก	�DกYB��B��J���J��D)!A���	J	�+���ก	��
� �	��%ก&	 (career counseling 
services) �����(�(D��	ก	�D�,�����'�("�	D�Y�ก	�$%ก&	 ���DกYB�����o	����J����ก$%ก&	���
"�	��ก�	� IBL ��ก$%ก&	@Cก ��(�����B���J������ก��B )���J@���'���M�ก	���(DJ#��
��	�	��L@,A
��%ก&	D)!A�D�H����J����ก	��
� �	��%ก&	����� 
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����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 7 ��� ������  ����� 5  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (5 X 2.5 = ) 12.5 ����� 

 
6. ก��
��	�����%'+�0&�#��ก��+�%���3�
�ก�����ก��4� (���	
��ก 7.5) 

#��$%&����%' 6.1 (%ก��*	����ก��ก��
��	���������+�7�������������ก��
	��ก�3#�������(#���ก�������ก !ก"��#�������� (���	
��ก 2.5) 

(	���������+�����%������% 
J,ก	�ก�	
����ก&K(�	�@,A��ก$%ก&	�����V#B��#��'���("	�	�#+	����� ��J!�"
ก#�

$%ก&	 ����
����J��Dก,A��ก�BD�!��
	
��ก"��� @�ก&()!��o	�@,A��ก$%ก&	�����Bก������V#B��#�	� 
��ก&K(�	�@,AD
J	("J"�	
��B��ก$%ก&	 '�('M�ก	�$%ก&	 J,ก	�"�	���D)!A���(J	Kก	���	���
��ก$%ก&	��'���(G	 ก	�$%ก&	 �����ก$%ก&	ก��ก���J��"������ D+�� @,A���� ���J��M���ก ��� '�(
G	 ก	�$%ก&	@,A����ก	����V#B��#�	���+����y@,A 3 '������	����J�� �	J"���'�( �	J����ก	����
��ก$%ก&	Dก,A��ก�B�	�@,A��ก$%ก&	����ก	��V#B��# ('���yก	�$%ก&	 2549 � ��ก	�"
ก#�$%ก&	m ���
��B��J�	�+!A�"S	���(ก�Bก	�'���("	�	�#+	@,AD ���B��ก$%ก&	�����D�YB�Z�L"
ก#�$%ก&	 '�(
��CF	��
���ก$%ก&	'�(��	�	�+!A�"S	���(ก�Bก	�@,A��"��������+��� 2 "���	
L'�ก���G	 
ก	�$%ก&	ก������V#B��#�	�) 

J,ก	����"#A���	��� �	J"(��ก��ก	����
	�	��
�ก�B��ก$%ก&	 ���'ก� ก	���(ก	$�	�
@,AM�	�ก	���B��� "!A�������,Z,�, D@�B��@%กD",�� 
���"!�)#J)L �	�"	� '�(
���"!�Dก,A��ก�Bก	�   
"J� ��	� ก	�
	�	� ก	�D�,����
J	�"J� ��	� '�(ก	�"�JG	&KL J,ก	���B��J'M��)�B 
D�ก"	���(+	"�J)��[L'�(�	�+!A�"S	���(ก�Bก	���ก�C�J�C�"	
ก��J��	� p ��
���"JC�$���L
B��K"	�'�("!A�ก	�$%ก&	'�(
���B��K	�Cก�JG	���� ��ก	�"
ก#�$%ก&	m ��ก�	ก�,����J,ก	�
�
� �	��%ก&	����D��	@�	ก	�  

��ก	����
	�	�J,ก	��+�"!A���(+	"�J)��[L 'M����#� ��"D���L 'M��)�B ก	�D��	)B
������ '�(ก	�"��
���"!�D+#FD)!A�D�E���ก	"�
�"S	���(ก�Bก	�D"���	� DJ!A������B'BBD"��
�	�'���D��	
��	@,A"
ก#�$%ก&	�()#�	�K	�	��(D�,�����DU)	( CK"JB��#��ก$%ก&	 ��	'
����	� 
��ก&K(�	�@,A�����V#B��#�
�"�� ����ก�B"	�	�#+	  �	��B'@�'�("��"�#ก	� '���B��@%ก����
o	����J��'�(���@�	'BB��B��� CKG	)�	�D)!A�"���
���([	��	�	��L@,A��%ก&	"
ก#�$%ก&	��(��	
"	�	�#+	�
�ก	���B��� ��ก$%ก&	'���( �"	J	�SD�!�ก"J� ��	�����	J �	J"��� D"J!��ก	�
"J� ��	���#�  

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 6 ��� ������  ����� 5  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (5 X 2.5 = ) 12.5 ����� 
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(	���������+�����%����+����� 
J,ก	�ก�	
����ก&K(�	���'���("	�	�#+	@,A��ก$%ก&	"	J	�S�V#B��#����
�"S	�

��(ก�Bก	����@�	B@	�D�YB�Z�L ����
����J�� �	J"	J	�S�����ก$%ก&	 D+�� @�ก&(@	���	�
D@ �#  @�ก&(@	��#+	+,) '�(����(BC������	��ก$%ก&	J,@�ก&(��ก	�"!A�"	�D)!A�
	��("Bก	�KL 
ก	�@�	�	�D�H�@,J ก	�B�#
	���D�� '�( �	J"	J	�S��ก	���J��B����ก��J�
J��	ก"S	�
��(ก�Bก	� ��ก$%ก&	@Cก �����ก��ก���J��Dก,A��ก�B�	�@,A"���'�(����ก	�)���J@�	D�@,A������
'BB}��LJ�#D�Yก@���#ก"LD)!A��+���ก	����
	�	� '�(���DกYB���J��D�H��	�BC  ���o	����J��
��ก$%ก&	 

J,ก	����"#A���	��� �	J"(��ก��ก	����
	�	��
�ก�B��ก$%ก&	 D+�� J,�(BBก�(�	�
�#D�Yก@���#ก"L (e-blackboard) D)!A����
J	��(
��	�M�����ก	� IBL ��ก$%ก&	 '�(�	�	��L@,A��%ก&	 
�+���(ก	$ก�	
��ก	� ��B �	S	J@�A��� J,ก	���(ก	$�	�M�	��(BB������L����+�o	����J��
�#D�Yก@���#ก"L ��ก$%ก&	�(@�	B���J��@�A������"S	���(ก�Bก	� �	��(D�,��� ���	� �	�+!A�
�	�	��L@,A��%ก&	@,A��BM#�+�B"S	���(ก�Bก	����� ก	����
J	�"�JG	&KL '�("	J	�SD+!A�J���
D��	"��D�YB�Z�L���"S	���(ก�Bก	����@��@,�	กo	����J���,� ��ก�	ก�,����D�E���ก	"�
���ก$%ก&	
"	J	�SD��	)BM�����ก	� IBL ��(��	 K(�#+	 
�!��	�	��L@,A��%ก&	 ���ก	��@�$�)@L���
J	�
����
��	��ก�K,@,A����ก	� �	��%ก&	D�H�ก	�"������ J,ก	����"!A�D)!A�D)#AJ@�ก&(ก	�"J� ��	���

�����	+,)'�(ก	���	��	� (Careers and Employment Unit) D+�� "!A�'M����#� 
���"!� �,�#@�$�L  
�,Z,�, D@�B��@%กD",�� '�(���'ก�Jก	�D�,�����M�	��(BB������L 

��'���(�y"�	��ก�	� IBL �("��'BBก��ก���J���#D�Yก@���#ก"L (template) �
�"S	�
��(ก�Bก	�ก��ก�	��(D�,��� ���	�@,A�(�
���ก$%ก&	�V#B��#���J,�	�	��L@,A��%ก&	M����BM#�+�B��
"S	���(ก�Bก	����� p ���J)#�	�K	 '�(M�����ก	� IBL �(D�H�M������"�B CK"JB��#���"S	�
��(ก�Bก	���	�	�����"�� ����ก�B"	�	�#+	
�!��J� '�("����(���#����#D�Yก@���#ก"L (e-resume) 
�
�"S	���(ก�Bก	�)#�	�K	'�(@�	ก	�"�JG	&KL�	J@,A���
J	� K "S	���(ก�Bก	� �	�@,A
���
	�(�����Bก	���(ก�� CKG	)�����M��	ก'BB���ก	�D�,����� (learning benchmark) ���C��@,A
M�	�J	 �����ก&K(�	���ก$%ก&	�����+�@��� �	J��� @�ก&( '�(D�� �# �	J
��ก@�&�,ก	�D�,����� 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 6 ��� ������  ����� 5  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (5 X 2.5 = ) 12.5 ����� 

 
 

#��$%&����%' 6.2 (%���%ก��
��	����+10'�*	�D����ก"4�����%'+	(���(ก��	��ก�3#�
������(#���ก�������ก !ก"��#�������� (���	
��ก 4) 
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(	���������+�����%������% 
J, �	J���JJ!�ก�B"G	�C�"	
ก��J'
����(D@$�@���ก	�)�*�	"
ก#�$%ก&	���D�H�

 K(ก��Jก	�D"�#J"��	��,� �	J"	J	�SJ�C&�L '�(J,ก	�J�B"�J�@[#B���"
ก#�$%ก&	�
�'ก�
��ก$%ก&	@,AM�	�
��ก"���"
ก#�$%ก&	@Cก�yก	�$%ก&	 J,ก	�D+#F�#@�	ก��	ก"S	���(ก�Bก	�J	
B���	�)#D$& D+�� ก	��oJ�#D@$"
ก#�$%ก&	 J�+�#J�#D@$"
ก#�$%ก&	 (D�#AJ�yก	�$%ก&	 2549) 
ก#�ก��J���	��#+	D��,�J"
ก#�$%ก&	 '�(ก#�ก��J�n�U#J�#D@$"
ก#�$%ก&	 (D�#AJG	 ก	�$%ก&	@,A 
3/2548 '�( 1/2549) '���	กก	�"�JG	&KL'�(�!�������J���	กD��	
��	@,A"
ก#�$%ก&	D
Y���	����	�
 �	J���JJ!�@	�"
ก#�$%ก&	���	���#����'�(���D�!A��ก�Bก�C�J�C�"	
ก��J '�(�� Lก��#+	+,)@,A
Dก,A��������"	�	�#+	��	� p 

"S	���(ก�Bก	�"	J	�SD"���	����
�	��#[, D+�� �+��@�$�)@L �@�"	� "��D�ก"	�
@	����&K,�L e-mail J,ก	���(DJ#� CKG	)"S	���(ก�Bก	�����	�	��LM���#D@$�	�"
ก#�$%ก&	
����(D�Y�Dก,A��ก�B �	JD��	����'�� #����"
ก#�$%ก&	  CK��ก&K(�	�@,AJ�B
J	��
���ก$%ก&	
�V#B��# ก	����ก	�'�(ก	�"��B"�C�ก	��V#B��#�	���ก$%ก&	 ���M�ก	���(DJ#��(�(BC�����'BB
��B��� CKG	)�	�"
ก#�$%ก&	 "S	���(ก�Bก	�"	J	�S ��D�!�ก��ก$%ก&	������D��
�!��
�
�	�	��L@,A��%ก&	"
ก#�$%ก&	��(��	"	�	�#+	D�H�M�� ��D�!�ก'@��J���	�(D�H�ก	� ��D�!�ก�	ก
��
J	�"J� ��	� ก	�"�JG	&KL K "S	���(ก�Bก	� ก	�"�JG	&KLM�	�@	��@�$�)@L '�(ก	�
"�JG	&KL�����(BB"!A�"	�"��@	�M�	��	�D@,�J 
�!�"S	���(ก�Bก	�D�#�@	�J	"�JG	&KL@,A
J
	�#@�	��� 

ก	����
	�	�"
ก#�$%ก&	����	�ก	�D�E���ก	"�
�J,ก	�'�กD��,A�� �	JD
Y��(
��	�
��ก$%ก&	ก�B"S	���(ก�Bก	�Dก,A��ก�B��ก&K(�	�@,A��ก$%ก&	�������V#B��# )B��	��ก$%ก&	 20  � 
�	ก 22  � ����ก	�)�� C�ก�B"S	���(ก�Bก	�ก������"#���D�!�ก"S	���(ก�Bก	� Z%A�"�� ����
ก�B �	JD
Y����)��ก�	�@,A��%ก&	 22  � �	ก 25  � ����ก	�)�� C�ก�B��ก$%ก&	'�(�	�	��L@,A
��%ก&	"
ก#�$%ก&	S%� �	J���JJ!���ก	�ก�	
����ก&K(�	��
���ก$%ก&	�V#B��# D)!A��
�"�� ����
ก�B�#+	+,) '�(����	J �	J����ก	�'�( �	J"��������ก$%ก&	���	�'@���#� 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 4 ��� ������  ����� 3  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (3 X 4 = )  12 ����� 

 
(	���������+�����%����+����� 
J,ก	���("	� �	J���JJ!�ก�B�� Lก���	� p D)!A�ก	����
	�	��
�ก�B��ก$%ก&	 ���

���JJ!�ก�B�	�	��L@,A��%ก&	@,A��BM#�+�B��'���("S	���(ก�Bก	���ก	�ก�	
����ก&K(�	��
�
��ก$%ก&	�V#B��# J,D �!���	�ก�C�J�C�"	
ก��J��D��DJ!��DJ�DB�#�L ��o�# ��D�,����	�D
�,��'��� Z%A�
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D�H�D��)!��@,A@,A"����ก$%ก&	���V#B��#�	�����J�"���������o�!A� Z%A����'ก�J IBL D�H�"���
�%A����
"J	 J�#+	+,)�#$�ก��J��"D��D�,� J, �	J���JJ!�ก�B"J	 Jก	�)�*�	@��)�	ก�J�C&�L
��"D��D�,� J,ก	����"�JJ�	@	��#+	ก	����Jก�����	����D�!A�� ������	"C����y 2004  

"S	���(ก�Bก	��(D"���	�M�	�@	� e-mail �@�$�)@L 
�!�M�	�M�����ก	�� ��ก	� Z%A�
M�����ก	� IBL �(D�H�M��)#�	�K	 �	JD
J	("J��	��ก$%ก&	���@�	�	���"G	)'�����J@,AD
J	("J 
'�(����J�A�����	��ก$%ก&	�����B��("Bก	�KL@,A"�� ����ก�B
��ก"���'�(B���C���SC��("� L���
���'ก�J IBL@,A�(BC������������ก	��V#B��#�	� (IBL procedure) '����%��("���B"J� ����
��ก$%ก&	 (e-resume) '���( ����
�"S	���(ก�Bก	�)#�	�K	 J,ก	���(DJ#� CKG	)"S	�
��(ก�Bก	�'���('
������	�	��L@,A��%ก&	���(
��	�ก	����#D@$��ก$%ก&	'�()��ก�	�@,A��%ก&	 
K "S	���(ก�Bก	� ���)#�	�K	M�ก	���(DJ#��	ก'BB���ก	�D�,�� (learning benchmark) 
���"S	���(ก�Bก	�'���('
����	��ก$%ก&	'���( �J,)�*�	ก	�J	ก����D),����Z%A��(D�H����B��
B�กS%� CKG	)���"S	���(ก�Bก	�'���('
����	�������(��B�� 

J,ก	�D�E���ก	"�
�"S	���(ก�Bก	����)Bก�B"	�	�#+	'�(��ก$%ก&	D)!A�"��	� �	J
���JJ!�@	�"
ก#�$%ก&	 ���ก�	
���
�"S	���(ก�Bก	� (�กD���"S	���(ก�Bก	���	���(D@$) 
�(����@�	ก	�"�JG	&KL��ก$%ก&	@,A����ก	���BD��	���V#B��#�	� K "S	���(ก�Bก	�@Cก � @�	�
�
��ก$%ก&	���J,��ก	""�JM�"ก�B"S	���(ก�Bก	���"S	�@,A��#�ก���ก	����V#B��#�	� '�(������J

	�!�S%���ก&K(�	�@,A��ก$%ก&	"��� �,ก@���ก������V#B��#�	���ก$%ก&	@Cก ��(�����Bก	�"�JG	&KL
�	ก�	�	��L@,A��%ก&	@,A��BM#�+�B"S	���(ก�Bก	����� p 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 6 ��� ������  ����� 5  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (5 X 4 = )  20 ����� 
 
#��$%&����%' 6.3 (%ก��1�E�����(���((0�*�ก��
��	���������+�7��������

��������ก�����(#���ก�����#��������� (���	
��ก 1) 
(	���������+�����%������% 
�	กก	�$%ก&	'M��V#B��#ก	���(��	�yก	�$%ก&	 2549 '�(�	กก	�"�JG	&KL'�(

�!�������J���	กD��	
��	@,A"
ก#�$%ก&	 2  � )B��	ก	����
	�	�����	�ก	��	�'M�'�(�#D �	(
L
 �	J����ก	������	�'���	����Jก�Bก�C�J�C�"	
ก��J '�(�� Lก��#+	+,)��"	�	�#+	+,)���
��ก$%ก&	 '��J,ก	��#D �	(
L"	�	�#+	 ��	�����	'
����	� '�( CK"JB��#���B�K\#�@,A"S	�
��(ก�Bก	�����ก	���BD��	@�	�	��	กก	���(ก	$��B"J� ��	����"S	���(ก�Bก	���	� p 

J, �	J���JJ!�ก�B"	�	�#+	��ก	�ก�	
����ก&K(�	�@,A��ก$%ก&	�����V#B��#�
�
"�� ����ก�B
��ก"���ก	�$%ก&	 ��ก�	ก �	J���JJ!�ก�B"G	�C�"	
ก��J'
����(D@$�@���ก	�



 188 

)�*�	"
ก#�$%ก&	'������yก	�$%ก&	 2548 ��������B�B��(J	K�	ก"�	��ก�	� K(ก��Jก	�ก	�
�C�J$%ก&	 ���� ��ก	�"�JJ�	D)!A�)�*�	$�ก�G	)��ก$%ก&	 ���D+#F K	�	��L ���'@�
"S	B��ก	�$%ก&	 ���'@���ก$%ก&	 ���'@�"S	���(ก�Bก	���D�����
���� ��	+",J	'�(
�ก��D ,��J	���J'�กD��,A�� �	JD
Y���ก	�)�*�	��ก&K(�	�"
ก#�$%ก&	 '�(�����B�B��(J	K
��ก	���(DJ#�M�� ��ก	�"
ก#�$%ก&	��	�������"S	B���C�J$%ก&	@�A���(D@$ �C��@,A 1-5 ���
"�	��ก�	� K(ก��Jก	�ก	��C�J$%ก&	 Z%A�D�H�ก	��#����(��B+	�# ���(��B�	�	+	�#J
	�#@�	���
D@ �����,"C��	�,D�H�"J	+#ก���"J	 J"
ก#�$%ก&	��ก (World Association for Cooperative 
Education: WACE) '�(J,���'@�D�H� K(ก��Jก	�B�#
	�"J	 J  !� $.��.�#�#�� $�,"��	� �	�ก
"G	J
	�#@�	���D@ �����,"C��	�, '���	กก	�"�JG	&KL'�(�!�������J���	กD��	
��	@,A"
ก#�$%ก&	 
2  � D
Y���	S%�'J�D �J, �	J���JJ!���ก	��#���"
ก#�$%ก&	ก�B"S	B���C�J$%ก&	��	���(D@$ '��
����J�J,D �!���	� �	J���JJ!���ก	�$%ก&	�#���D)!A�)�*�	"
ก#�$%ก&	���Jก�B"J	 J'�("S	B�� 
�C�J$%ก&	+�����	@	�"
ก#�$%ก&	���(��B�	�	+	�#���	���#����'�(���D�!A�� 

J, �	J)�	�	J��ก	�)�*�	ก	����
	�	����	�D�H��(BBD)!A��
�"�� ����ก�B �	J
����ก	������	�'���	� ���ก	���(ก�� CKG	)"S	���(ก�Bก	�@,A"	J	�S���ก	�D�,���������
��("Bก	�KL�	JJ	��o	�@,Aก�	
��J,ก	���(DJ#� CKG	)"S	���(ก�Bก	�����	�	��LM���#D@$
�	�"
ก#�$%ก&	'�(��ก$%ก&	 J,ก	��(BC��(���#ก	���B��ก$%ก&	 ����(BC"	�	�#+	'�(G	 
ก	�$%ก&	@,A��B
�!�D �D"���	� '�(J,�(��B CKG	)"S	���(ก�Bก	� J,ก	�"�C����J����	���
��	'
����	�@,A���
	���  �	��B'@� '�("��"�#ก	�@,A��ก$%ก&	�����B��'���(G	 ก	�$%ก&	 '�(
��	D"��M�ก	���(DJ#���@,A��(+CJ K(ก��Jก	�B�#
	�� ��ก	�"
ก#�$%ก&	'�()�*�	�	+,)@Cก
 ����@,AJ,ก	���(+CJ '�(��@,A��(+CJD)!A���(DJ#�G	�ก#�ก	�D�,��ก	�"�����J
	�#@�	���D@ �����,
"C��	�,D�H���(��	@CกG	 ก	�$%ก&	 D)!A��� �	JD
Y��	กM��@,ADก,A��������ก	����B��C�ก	���	D�#��	� 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 3 ��� ������  ����� 3  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (3 X 1 = )  3 ����� 
 
(	���������+�����%����+����� 
J,ก	��	�'M�'�(�#D �	(
L �	J����ก	������	�'���	����Jก�Bก�C�J�C�"	
ก��J 

'�(�� Lก��#+	+,)��"	�	�#+	+,)�����ก$%ก&	���	����D�!A�� D+�� ���JJ!�ก�B"J	 Jก	�)�*�	
@��)�	ก�J�C&�L��"D��D�,���D�!A��ก	�)�*�	ก	�@�	�	������ก$%ก&	 J, �	J���JJ!�ก�B"J	 J
�#+	+,)�#$�ก��J�����"D��D�,�D)!A��
���ก$%ก&	J, �	J"	J	�S�	Jก��BJ	��o	� CK�C*#
�(��B+	�# (National Generic Competencies) '�(J, �	J���JJ!���ก	�)�*�	�#+	+,)@	�
�#$�ก��J�����ก$%ก&	 (Professional Development Program: PDP) 
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J
	�#@�	���D@ �����,"�#�DB#�L�D�H�"J	+#ก���"J	 J"
ก#�$%ก&	��ก (WACE) ��
�y 2006 J, �	J���JJ!�ก�B Shanghai 2nd Polytechnic University '�( Hong Kong Polytechnic 
University ��ก	������(+CJ"
ก#�$%ก&	�(��BG	 )!��D�D+,�'�('�Z#}Eก (World Association for 
Cooperative Education (WACE) Asia Pacific Conference 2006) ��ก�	ก�,����J, �	J���JJ!�
@	�"
ก#�$%ก&	��
�	���(D@$ D+�� ���ก�& ' �	�	 D�,���	J D�H���� ��ก	�)�*�	"
ก#�$%ก&	
J, �	J���JJ!���ก	�$%ก&	�#������ก	�D��,�BD@,�B"J��S�( (benchmarking) @�����D+#�M�M�#� 
(performance) '�(��D+#�ก�(B��ก	� (process) ��ก	����ก	�$%ก&	�(��B�C�J$%ก&	ก�B
J
	�#@�	���+�����	�����ก
�	�'
��@�����"
��o�DJ�#ก	 '�(���ก�&Z%A����'ก�J IBL D�H�"���
�%A�
���ก	�$%ก&	�#��� 

J,ก	���(ก�� CKG	)"S	���(ก�Bก	�@,A���J���'ก�J IBL ��	J, �	JD
J	("J@,A�(
�
���ก$%ก&	���V#B��# �	กก	���	D�#�ก	�J	
�	�"#B�y �J�D �)B�nF
	ก	����
	"S	�
��(ก�Bก	��
���ก$%ก&	�J�D),��)�'�(�J�J, CKG	) D)�	(J, �	J"�J)��[LD
�,A��'��� D�!A���	กJ,
�	�	��L@,A��%ก&	'���( �D�H�M����'�"S	���(ก�Bก	�'���('
��J	���	��	��	� @�	�
�"S	�
��(ก�Bก	�J,� ���	� (project) @,A���D�!A��"�	
��B��ก$%ก&	 M�����ก	� IBL �(@�	
��	@,A��B��J
���J��ก	���(DJ#�M����'ก�J IBL 
����	ก"#��"C�ก	��V#B��#�	������ก$%ก&	'�("S	�
��(ก�Bก	�M�	����'ก�J��(DJ#�M��#D�Yก@���#ก"L '�����	D"��M�ก	���(DJ#���� K(ก��Jก	�
�#+	ก	��(��B K(�#+	'�(G	 �#+	���Jก�B�	�	��L@,A��%ก&	D)!A� �	JJ,��("#@[#G	)������'ก�J 
IBL '�(D�H�ก	����B��C����	����D�!A�� (continuing improvement) 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 6 ��� ������  ����� 5  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (5 X 1 = )  5 ����� 

 
7. ก��*	��2���!ก"�����ก�D��HI	� (���	
��ก 7.5) 

#��$%&����%' 7.1 (%���(���((0�
�ก��ก89��*�ก��*	��2���!ก"�����ก�D��HI	��%'
�������(��ก������ก�/��ก��4��%'+ก���!&��������(*ก��$�����(%ก��#��#�(�HI	������
#��+�0'�� (���	
��ก 7.5) 

(	���������+�����%������% 
J,ก	�ก�	
��M����BM#�+�B��ก	��
� �	��%ก&	'�('ก����nF
	'ก���ก$%ก&	 ���'ก� 

D��	
��	@,AB�#
	��	�@�A���@�	
��	@,AD�H�+
��	����%'�	ก�
 !ก"�@�	
��	@,A�
� �	��%ก&	 'ก����nF
	 
DQW	�#��	J �	Jก�	�
��	�����ก$%ก&	 '�(��("	�ก�B@CกQR	�@,ADก,A������ ��
�����%'��!ก"�    
�	ก�
 !ก"�D�H��	�	��L��(��	@,A"��ก��"	�	�#+	 @�	
��	@,A��ก	��
� �	��%ก&	����'��ก	���@(DB,��
�	��#+	"
ก#�$%ก&	 �nF
	��	��#+	ก	� '�(�nF
	ก	��V#B��#�	������ก$%ก&	��"	�	�#+	     
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89�����	����������	�0�89�����	�����1��ก�(��"����"S	���(ก�Bก	��(�
� �	��%ก&	
��ก$%ก&	��	��(DB,�B�#��� ����
���ก$%ก&	�V#B��#�	J�(DB,�Bก	�B�#
	��	�BC  ����"S	�
��(ก�Bก	����� p '�(1��ก����%'��!ก"�D�H�BC �	ก�@,A"S	���(ก�Bก	�J�B
J	��
���'�
��BM#�+�Bก	��V#B��#�	������ก$%ก&	 �	��(D�H�M��B�� �BB�F+	
�!�D�H�
��
��	�	��(�
�
 �	'�(��	'�(D�H�@,A��%ก&	@	���	�ก	��V#B��#�	�'�(ก	����B����
�D��	ก�B�� Lก� '�(��(DJ#�M�
ก	��V#B��#�	�'�(�	��	������ก$%ก&	 � ��ก	�"
ก#�$%ก&	D�H�
�����	�ก�	���ก	���("	�
 �	J���JJ!��	ก@CกQR	���ก	�'ก����nF
	 J,ก	�B��@%ก'�(���DกYB�nF
	@,ADก#��%�����	�D�H��(BB 

J,ก	��
� �	��%ก&	'�('ก����nF
	�
�ก�B��ก$%ก&	����ก�(B��ก	�D�,�����@���ก���
ก��D��@���#���� D+�� �
�B�#ก	����J��'�( �	'�(��	Dก,A��ก�Bก	�
	�	� '
����	� ก	�"J� ��	� 
��ก&K([C�ก#����"S	���(ก�Bก	� ��	����ก���@���#���� D�H�ก	��
� �	��%ก&	D)!A�'ก����nF
	
���(
��	�ก	��V#B��#�	� 	���
�กก��D��@���#�����(�
� �	'�(��	��ก#�ก��Jก	�"�JG	&KL'�(
"�JJ�	��ก$%ก&	 '�(DJ!A�M�	�
��ก"���"
ก#�$%ก&	'����	�'�('��'�()�*�	�	+,) �(�
�B�#ก	�
���J��B�K\#�'ก�"S	���(ก�Bก	� �
�B�#ก	���(ก	$��B"J� ��	� '�("�JG	&KL�	�B�K\#� '�(
J,ก	����B�#ก	��
� �	��%ก&	'ก���ก$%ก&	����ก&K( �#�#ก�	+,)  

J,�#[,ก	�'�(+���@	�@,A
�	ก
�	���ก	�DQW	�#��	J��ก$%ก&	'���( ����	��ก��+#� 
'�(�
� �	��%ก&	������	�@��@���@, ���'ก�ก	�D��	)BD��	
��	@,A"
ก#�$%ก&	�����������(�(D��	
@�	ก	� J,�@�$�)@L 6  ��"	� J,�@�"	� 2  ��"	� '�(�@�$�)@LJ!�S!�D�E�B�#ก	����� 24 +�A��J�          
1  ��"	� J,D�YB�Z�L"
ก#�$%ก&	 URL : http://coop.sut.ac.th @,AD+!A�J���ก�BD�YB�Z�L���J
	�#@�	��� 
J,ก	��
�B�#ก	�D�YBB��L� D)!A��
���ก$%ก&	���Z�กS	J�nF
	 '�(�
����J��@,ADก,A������ก�B"
ก#�$%ก&	
����D��	 '�(J, e-mail ก�	����� ��ก	�m coop@sut.ac.th '�(���)��ก�	�@Cก � J,ก	�
)�*�	@�ก&(�
���ก$%ก&	'���(BC  �"	J	�S'ก����nF
	@,ADก#��%��������D�� ���J,
�����ก	�
B���	�Dก,A��ก�B�nF
	 �C�"��  '�('��@	�'ก����(
��	�ก	��V#B��#�	� ก	�D��,�J �	J)���J"��
 �	J"�	D�Y�'�(��("Bก	�KLก	�ก�	�"����ก�	+,)���	��#+	D��,�J"
ก#�$%ก&	���ก	�B���	���
+���D�,��D)!A��
� �	J���'�(��("Bก	�KL�	ก�#@�	ก��C��),A
�!��	ก"S	���(ก�Bก	� 

 
����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 5 ��� ������  ����� 5  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (5 X 7.5 = ) 37.5 ����� 
 
(	���������+�����%����+����� 
J,ก	�ก�	
��M����BM#�+�B��ก	��
� �	��%ก&	'�('ก����nF
	'ก���ก$%ก&	 ���'ก� 

,3�
��ก�� IBL Z%A��(����J,��("Bก	�KL��QR	�)�*�	@��)�	ก�J�C&�L
�!�QR	�BC  ���B�#&�@@,A
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Dก,A������ก�B"	�	�#+	@,A��BM#�+�B �(�
� �	��%ก&	ก������V#B��#�	� ��ก�K,@,A�J�"	J	�S'ก��nF
	
��� M�����ก	� IBL �(�#����������D)!A�)#�	�K	�nF
	D
��	����ก�B��ก$%ก&	'�()��ก�	�@,A��%ก&	 
D)!A�'ก����nF
	 J,ก	�B��@%กก�(B��ก	�'�(M���)[L�	กก	�'ก��nF
	�(S�กDกYB��ก&	��� ��
����
�%'��!ก"� D�H��	�	��L��(��	@,A"��ก��"	�	�#+	�(�
� �	��%ก&	���(
��	�ก	����V#B��#�	�'�(

����	กก	��V#B��#�	� ��� �	�%�S%����SC��("� L���ก	�$%ก&	��ก	��V#B��#�	� K "S	�
��(ก�Bก	� (educational objectives of the placement)  '�(���SC��("� L���"S	�
��(ก�Bก	� (objectives of the host organization) ����"�� ����ก�� '�(1��ก����%'��!ก"� 
D�H�M��@,A"S	���(ก�Bก	�J�B
J	��(�
� �	��%ก&	���(
��	�ก	��V#B��#�	����Jก�B�	�	��L@,A
��%ก&	 ����J, �	JD��	��S%����SC��("� L���ก	�J	�V#B��#�	������ก$%ก&	D�H����	��, +����
�
��ก$%ก&	"	J	�S����������	�ก�Jก�!�  "��B"�C��
���ก$%ก&	���@�	�	����ก�B"#A�@,A�(����S�ก
��(DJ#� '�(@�	�
�J�A�����	��ก$%ก&	J, �	J��ก�	J@���D�!A��BC �#กG	)'�(�#+	ก	� J, �	J���JJ!�
��ก	��
� �	��%ก&	'�('ก����nF
	DJ!A���ก$%ก&	J,�nF
	Dก#��%���(�#����ก��BJ	���M�����ก	� IBL 

�!��	�	��L@,A��%ก&	 
	ก)B��	�nF
	�����J�"	J	�S'ก�������(J,ก	���(+CJ���Jก���(
��	�
J
	�#@�	��� ��ก$%ก&	 '�(���'@��	ก"S	���(ก�Bก	� 

J,ก	��
� �	��%ก&	'�('ก����nF
	�
�ก�B��ก$%ก&	����ก�(B��ก	�D�,����� ก���ก��
D��@���#����
�!�+���'�ก���ก	����V#B��#�	� M�����ก	� IBL �(D�H�M���
� �	��%ก&	 ��	����ก��
D��@���#���� M�����ก	� IBL �(�#����������D)!A�)#�	�K	�nF
	D
��	����ก�B��ก$%ก&	 �	�	��L@,A
��%ก&	'�()��ก�	�@,A��%ก&	D)!A�@�	ก	�'ก����nF
	 �	�	��L@,A��%ก&	�(�
� �	��%ก&	'ก���ก$%ก&	
'�()��ก�	�@,A��%ก&	��"S	���(ก�Bก	�@,A����BM#�+�B 	���
�กก��D��@���#���� �	�	��L@,A
��%ก&	�(D�H�M���
� �	��%ก&	 '�(D�H�M����	D�#�ก	�ก#�ก��J"�JG	&KL'�("�JJ�	��ก$%ก&	���Jก�B
M�����ก	� IBL ��'���( K(�#+	 

J,�#[,ก	�'�(+���@	�@,A
�	ก
�	���ก	�DQW	�#��	J��ก$%ก&	'���( ����	��ก��+#� 
'�(�
� �	��%ก&	������	�@��@���@, ���'ก�ก	�D��	)BM����("	��	� IBL '������J,ก	����
J	�
����
��	 Z%A�D�H�"������� ก�(�	��#D�Yก@���#ก"L (e-blackboard) �+�D�H�+���@	�
��ก�#����ก�B
��ก$%ก&	������	�@�A�S%� ����J�J,�����	ก��@�����D�!A��D��	'�("S	�@,A��ก	��
�B�#ก	� @�����������
ก�(�	��#D�Yก@���#ก"LD)!A��
���ก$%ก&	����"�B���J�� (blackboard check) @,ADก,A������ก�B IBL 
'�(ก�(�	��#D�Yก@���#ก"LD)!A��
� �	J+���D
�!���ก$%ก&	 (blackboard help) ��ก	����
J	�
�!�

	�!�D)!A��� �	��%ก&	DJ!A�J,�nF
	Dก#��%�� '�( e-mail ���D��	
��	@,A��("	��	� IBL �
���ก$%ก&	
����#��������D��	 

�� ��J!���ก$%ก&	J,ก	��
� �	'�(��	��ก	�'ก����nF
	 (Guidelines for the 
Resolution of Problems) DJ!A���ก$%ก&	J,�nF
	Dก#��%�� ���(@�	���	��� �����#����� � D+�� �nF
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DJ!A�"S	���(ก�Bก	��J�)�����$�ก�G	)�����ก$%ก&	 "S	���(ก�Bก	�J,ก	�D��,A��'���
Dก#��%�� '�(DJ!A��	�@,A�����V#B��#��"S	���(ก�Bก	��J�����	J"	�	�#+	 ��ก�	ก�,����J,���'�(��	
Dก,A��ก�BJ	��o	����"S	���(ก�Bก	�@,A��ก$%ก&	 ��@�	B (Workplace Standards Guide) D+�� 
@��)�L"#�@	��nFF	'�(ก	���ก&	 �	J��B �(�� !�"#@[#��"S	���(ก�Bก	� ��#�[��J���[C�ก#� 
 �	J�J�+�B[��J��"S	���(ก�Bก	� G	�( Cก 	J������'�(������J D�H���� Z%A���ก$%ก&	����
�����B���J��D
��	�,��	J�������ก	��V#B��#�	� (IBL procedure) ��ก�	ก�,����J,
������
���ก$%ก&	
$%ก&	D)#AJD�#J������D��M�	�D�YB�Z�L DJ!A�D��	�V#B��#�	�'�����o	�()��ก�	��
J����"S	�
��(ก�Bก	� 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 5 ��� ������  ����� 5  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (5 X 7.5 = ) 37.5 ����� 

 
8. ก��
��ก�
ก��(���+�0�ก��ก !ก"�+����@���#����*��/�����ก��ก�� (���	
��ก 2.5) 

#��$%&����%' 8.1 (%ก��
��ก�
ก��(�%'+�A��ก��*	���ก !ก"�����/�����ก��ก��
D��+�0�กK!'�ก�����ก��#�(���(#���ก���������%ก���%'	��ก	��� ��(%��&�#��ก���@���#��%'
$��+
� (���	
��ก 1.5) 

(	���������+�����%������% 
J,ก�	
��ก	�'�(�������ก	� ��D�!�ก��ก$%ก&	D�H�@,AD��	��ก��@���"S	���(ก�Bก	�

'�(��ก$%ก&	 ���J,"!A���(+	"�J)��[L�
�"S	���(ก�Bก	�'�(��ก$%ก&	@�	B D+�� ก	�B���	���

�����ก	�D�!�ก�	�'�("S	���(ก�Bก	�ก���S%�"���	
Lก	�"J� ��	� J,�(BC����� ��J!�"
ก#�$%ก&	 
�V#@#�ก#�ก��J"
ก#�$%ก&	 'BB"�	��� �	J����ก	���B��ก$%ก&	 '�('BB'���ก�	
��ก	�
"�JG	&KL�	ก"S	���(ก�Bก	� ��ก	�"J� ��	���ก$%ก&	"	J	�S"J� ��	���� 2  ���� (
�!�
J	กก��	����S�	�J������Bก	� ��D�!�ก) ���D�!�ก"S	���(ก�Bก	���� �����( 1 '
�� �	ก���J��ก	�
��(ก	$�	����� ��ก	�m ����(BC�	��(D�,�����"S	���(ก�Bก	�  CK"JB��#�����ก$%ก&	 
��ก&K(�	�@,A��ก$%ก&	�����V#B��#  �	��B'@� '�("��"�#ก	� '���	กก	�"�JG	&KL��ก$%ก&	      
49  � 23  � D
Y���	���J������J�D),��)����ก	����"#���D�!�ก"S	���(ก�Bก	� ����J�J,
�����
� ���	� ��ก$%ก&	 6  � D
Y���	"S	���(ก�Bก	����D��,A����ก&K(�	���'���DJ!A�D��	�V#B��#�	�
��#� ��ก$%ก&	 5  � D
Y���	 ���
����J��"S	���(ก�Bก	���D�YB�Z�L@,A"	J	�SD+!A�J�����"S	�
��(ก�Bก	���� J,��ก$%ก&	 6  �D@�	����@,AD
Y���	���J��"S	���(ก�Bก	�J, �	JD),��)����ก	�
���"#��� 

"S	���(ก�Bก	�"	J	�S ��D�!�ก��ก$%ก&	D��	�V#B��#�	���� 2 �#[,  !�  ��D�!�กD��
�	ก�B"J� ��	�"
ก#�$%ก&	 '�(ก	�"�JG	&KL 
�!��
�"	�	�#+	 ��D�!�ก�
� ���� ��ก	�"
ก#�
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$%ก&	m ���"��B"�C�'�(D�E���ก	"�
�"	�	�#+	@�	ก	�"�JG	&KL��ก$%ก&	'@�"S	���(ก�Bก	� 
@����,�"S	���(ก�Bก	��(�����B���J����ก$%ก&	@,A��	กV��D�ก"	�"J� ��	� D+�� ���J��"������ 
 ��B ��� @,A���� M�ก	�$%ก&	 ��(���#ก	�$%ก&	'�(ก	�Q�ก�B�J  �	J"	J	�S)#D$& ��("Bก	�KL
�V#B��#�	�'�(ก#�ก��J��ก$%ก&	 �	กก	�"�JG	&KLD��	
��	@,ABC  ���"S	���(ก�Bก	� 8  � �	ก 
12  � '�����	�J�����ก	� ��D�!�ก��ก$%ก&	D��	�V#B��#�	�D��'������ก	��
�"	�	�#+	D�H�M�� ��D�!�ก
�
�Z%A��J�"�� ����ก�B �	J����ก	������ก$%ก&	 20  � �	ก 22  � '�()��ก�	�@,A��%ก&	�	ก   
22  � �	ก 25  � ��+���ก	�D�!�ก"S	���(ก�Bก	�@,A�J�"	J	�S�#����ก�����������D)!A�)�� C�ก��
ก������"#���D�!�ก"S	���(ก�Bก	�
�!�D�!�ก��ก$%ก&	 

J,ก	���� ���(
��	���ก$%ก&	ก�B"S	���(ก�Bก	����� �	J�C�#[��J��� �	�%�S%� �	J
"���  �	J"	J	�S '�(D�W	
J	������ก$%ก&	'���(BC  � ���J,'BB��� �� (Matching Form) 
�	J �	J����ก	������ก$%ก&	'�("S	���(ก�Bก	�@���@,AD�!�กD�� '�(�
�"	�	�#+	D�!�ก�
�      
D��	
��	@,A"
ก#�$%ก&	�(��	M�ก	� ��D�!�กJ	��� ��ก�� �
�D�H����	J �	J����ก	����@���"��QR	�
'�����(ก	$M�ก	� ��D�!�ก�
���ก$%ก&	@�	B ��ก�	ก�,���"	�	�#+	�#$�ก��J)��#DJ��L �#$�ก��J
��
ก	� '�(�#$�ก��J"#A�'�����J �	�	��L@,A��%ก&	"
ก#�$%ก&	��(��	"	�	�#+	�(D�H�M��)#�	�K	
 �	JD
J	("J�����ก$%ก&	@,A�(���V#B��#�	���'���("S	���(ก�Bก	�ก���@,A�("�����
�"S	�
��(ก�Bก	� ��D�!�ก 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 2 ��� ������  ����� 2  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (2 X 1.5 = )  3 ����� 

 
(	���������+�����%����+����� 
J,"!A�D)!A�ก	���(+	"�J)��[L�
�"S	���(ก�Bก	�'�(��ก$%ก&	@�	Bก�	
��ก	�'�(

�������ก	� ��D�!�ก��ก$%ก&	 D+�� �	กก�(�	��#D�Yก@���#ก"L �	ก ��J!�"�	
��B)��ก�	�@,A��%ก&	 
@����,�"S	���(ก�Bก	��(����'���ก�	
��ก	�"�JG	&KL����'���������ก	�D"���	�D)!A��
���ก$%ก&	
���@�	B'�(J,D��	D��,�J�������
��	 ��ก$%ก&	�(D�H�M���
����J�������D�� "	�	�#+	@,AD�,�� 
��ก&K(�	�@,A"��� '�("S	�@,A@,A����ก	����V#B��#�	�M�	�"�	��ก�	� IBL M�����ก	� IBL �(D�H�M��
D�!�ก"S	���(ก�Bก	��
���ก$%ก&	�	J �	J����ก	�'�( �	J"��� D)!A��
���ก$%ก&	�����Bก	�
"�JG	&KL���	����� ��( 3 '
�� ������J�����"S	���(ก�Bก	� '�(��ก&K(�	�@���
J��(S�ก
��(ก	$M�	�ก�(�	��#D�Yก@���#ก"L ���'ก� �#[,ก	�)�*�	@�ก&(��ก$%ก&	 �#[,ก	�)�*�	BC �#กG	)  
'�( �	J��BM#�+�B �#[,ก	�)�*�	 �	J��� �	JD��	��Dก,A��ก�B�� Lก�'�(ก	�@�	�	�  �	J
��BM#�+�B�����ก$%ก&	  �	J��BM#�+�B���"S	���(ก�Bก	� ���ก�	
������	��	� ��ก$%ก&	@��� 
6  � @,A�����Bก	�"�JG	&KLD
Y���	���J��@,A�
�ก�B��ก$%ก&	J,�	��(D�,��D),��)����ก	����"#��� 
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D�!A���	กD�H�"S	���(ก�Bก	�D�#J@,AD ���B��ก$%ก&	 '�(J,�	�	��L@,A��%ก&	D�H�M����BM#�+�B"S	�
��(ก�Bก	�'���('
��J	���	����D�!A��'�(�	��	� 

"S	���(ก�Bก	��( ��D�!�ก��ก$%ก&	��DB!�������	ก��(���#�����ก$%ก&	 D+�� ���J��
"������ ��(���#ก	�$%ก&	 ��(���#ก	�@�	�	� @�ก&('�( �	J"	J	�S �	���#D�ก'�( �	J"���
)#D$& '��� ��D�!�ก�
������� (��(J	K 3  �) '���"�JG	&KL��ก$%ก&	 K "S	���(ก�Bก	�@Cก � 
@�	�
���ก$%ก&	���J,��ก	""�JM�"ก�B"S	���(ก�Bก	� '�(������J
	�!�ก�B)��ก�	�@,A��%ก&	 '�(�+�
���'ก�J��� �� (matching software) @,A)�*�	J	D)!A�ก	��,����DU)	( ��� �	�%�S%�M��	กก	�D�!�ก
Z%A�ก��'�(ก������ก	�"�JG	&KL'�()�� C�S%��	�@,A"���'�(�����V#B��#�(
��	���ก$%ก&	'�("S	�
��(ก�Bก	� ����	�	��L@,A��%ก&	@,A��BM#�+�B'���("S	���(ก�Bก	��(D�H�M��)#�	�K	��ก$%ก&	
'���( �S%� �	JD
J	("Jก�B�	����� 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 5 ��� ������  ����� 5  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (5 X 1.5 = )  7.5 ����� 
 
#��$%&����%' 8.2 (%ก��+8L�#��#�(���*	��2�����2���ก !ก"��%'D(�D�����ก�����+�0�ก

�����*ก��$�� (���	
��ก 1) 
(	���������+�����%������% 
���(
��	�ก	�"J� ��	�'�(ก	� ��D�!�ก��ก$%ก&	���V#B��#�	���"S	���(ก�Bก	�

�(J,ก	����@�	'BB}��LJก	���� ���(
��	���ก$%ก&	ก�B"S	���(ก�Bก	� ���J,���J����ก$%ก&	    
'���("	�	�#+	 ��(ก�B�����	�+!A���ก$%ก&	 Dก��DU�,A� �	�+!A�"S	���(ก�Bก	�@,AD"���	� 
��	��Bก	�D�!�ก"S	���(ก�Bก	������ก$%ก&	 '�(��	��Bก	�D�!�ก��ก$%ก&	���"S	���(ก�Bก	�
�(D
Y����J��@,A'"��S%���ก$%ก&	@,A�����Bก	� ��D�!�ก'�(�J������Bก	� ��D�!�ก����D��	 ��ก�K,@,A
��ก$%ก&	�J������Bก	� ��D�!�กD��	
��	@,A"
ก#�$%ก&	�(+���)#�	�K	D�ก"	�"J� ��	� �
� �	'�(��	
S%� �	JBก)���� '�('�(��	"S	���(ก�Bก	��
J�DU)	(��ก$%ก&	@,AJ	����B �	��%ก&	 '�(�J����
���+���@	��
�D��	
��	@,ABC  ���"S	���(ก�B����
� �	'�(��	��ก$%ก&	@,A�J������Bก	� ��D�!�ก 
D�!A���	ก����	ก�	������D��	
��	@,A�J�D),��)�@,A�(�
� �	'�(��	��ก$%ก&	D�H��	�BC  �'�(@Cก ����
���	�@�A�S%�D)�	(J,G	�(�	��!A��,กJ	ก ���J,ก	�+,�'���
�"S	���(ก�Bก	�D��	����	ก	�"J� �
�	�"
ก#�$%ก&	D"J!��ก	�"J� ��	���#� "S	���(ก�Bก	�@��� 12 '
�� @,A�����Bก	�"�JG	&KL�%��J�
J,��ก	"�
����J������ก��B'ก���ก$%ก&	@,A�J������Bก	� ��D�!�ก 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 1 ��� ������  ����� 1  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (1 X 1 = )  1 ����� 
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(	���������+�����%����+����� 
J,���'ก�J"�	
��Bก	���� �� (matching software) @�	�
�D
Y�S%���ก$%ก&	@,A�����Bก	�

 ��D�!�ก'�(�J������Bก	� ��D�!�ก�	ก"S	���(ก�Bก	���������D��	 J, �	J���JJ!��(
��	�
M�����ก	� IBL'�(D��	
��	@,A���
�����	+,)'�(ก	���	��	���ก	�DQW	�#��	J'�(�
� �	'�(��	
��ก$%ก&	@,A�J������Bก	� ��D�!�ก '�(ก�	
���
�"S	���(ก�Bก	�@,AD�H�M��)#�	�K	D�ก"	�"J� ��	� 
'�("�JG	&KL��ก$%ก&	����B�ก���Bก)����ก	�D�,��D�ก"	�"J� ��	������ก$%ก&	@,A�J������Bก	�
 ��D�!�ก�	ก"S	���(ก�Bก	����� p @�	�
���ก$%ก&	"	J	�S��(DJ#���("Bก	�KL@,A�����B'�(
�#D �	(
L���Bก)���������D��)���J@���
	'��@	�ก	�'ก�����ก	�"J� ��	� ��������� '�(�J�
)B��	J,��ก$%ก&	 ����J�J,"S	�@,A�V#B��#�	��	J@,A�(BC��� Z%A�J,ก	�+,�'��ก�B"S	���(ก�Bก	�'�(
�	�	��L@,A��%ก&	M����BM#�+�B�
�D��	����D�!A���,��	J�������ก	��V#B��#������'ก�J IBL 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 5 ��� ������  ����� 5  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (5 X 1 = )  5 ����� 

 
9. ก��
�������ก��4���$�$%1*	�ก����ก !ก"�*��/�����ก��ก�� (���	
��ก 20) 

#��$%&����%' 9.1 (%���(���((0�ก���/�����ก��ก��*�ก��
��ก�
ก��(*	�
��ก !ก"�D��+,$�I�HI	��%'������ D���������������D#��#��� D����������(�3�*	(� ����2�
���(�3�
�ก�/��ก��4�	�!'�D��ก��HI	��%ก�/��ก��4�	�!'�*��)�1ก���@���#����
��� 
(���	
��ก 10) 

(	���������+�����%������% 
"S	���(ก�Bก	�����'�������)��ก�	�@,A��%ก&	�	กBC �	ก�
�!�D��	
��	@,A@,A"S	�

��(ก�Bก	�J�B
J	��
�@�	
��	@,A��'���BM#�+�Bก	��V#B��#�	������ก$%ก&	 �	��(D�H�
M��B�� �BB�F+	
�!�D�H�
��
��	�	���ก	��V#B��#�	� �	ก���J��@Cก'
���)B��	)��ก�	�@,A��%ก&	�(
D�H�M��ก�	
����ก&K(�	� '�('M�ก	��V#B��#�	� �����"���	
L'�ก���ก	��V#B��#�	�)��ก�	�@,A
��%ก&	�(ก�	
����	'
����	�'�(��B��	�
��	@,A@,A�����V#B��# Z%A��(D����	�@,AD�H���(��+�L���
"S	���(ก�Bก	� ���)��ก�	�@,A��%ก&	��"S	���(ก�Bก	�@,A�����Bก	�"�JG	&KL@��� 25 '
�� D�H�
M��ก�	
���	��
���ก$%ก&	�V#B��#D�� ���J
	�#@�	����J����J,"������J��ก	�ก�	
����ก&K(�	�'��
���	���'�()��ก�	�@,A��%ก&	@��� 25  � ���D�E���ก	"�
���ก$%ก&	���J,��ก	"�V#B��#�	���
"S	�ก	�KL��#� '�()B��	 13  � ����
���ก$%ก&	@�	�	�D+��D�,��ก�B�#$�ก����"S	���(ก�Bก	� 
'�( 8  � �J��
���ก$%ก&	@�	�	�D@,�BD@�	�#$�ก� 
�!�J�B
J	��	�@,A'�ก��	��	ก�#$�ก� D�!A���	ก
 �	J��� �	J"	J	�S�����ก$%ก&	����J�D@�	ก�B�#$�ก����"S	���(ก�Bก	� 

DJ!A�)#�	�K	S%�ก	������	��Bก	�D�,����� � ��ก	�"
ก#�$%ก&	m ���ก�	
���
�"S	�
��(ก�Bก	��(�������@�	'M�ก	��V#B��#�	����� 16 "���	
L ���)��ก�	�@,A��%ก&	 21  � �	ก 
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36  � ����
���ก$%ก&	�V#B��#�	��	JG	�ก#�@,A��	D�H�
�!��	���(��	���"S	���(ก�Bก	� '�(   
18  � "���	��	JG	�ก#���#�@,ADก#��%����"S	���(ก�Bก	� Z%A�"�� ����ก�Bก	�"�JG	&KL
��ก$%ก&	 26  � �	ก 49  � D
Y���	"S	���(ก�Bก	�"���	��	JG	�ก#���#� ���J�B
J	��	�
D�H��	����
�!��%������ก�BG	�ก#�D����������"S	���(ก�Bก	� ��ก	�D�E���ก	"�
���ก$%ก&	���
��	D"��"#A�@,A ��)B�
J���"S	���(ก�Bก	� �	กก	�"�JG	&KL)��ก�	�@,A��%ก&	 36  � )B��	 27 
 � �J�D�E���ก	"�
���ก$%ก&	�����	D"��M��	����(
��	�ก	��V#B��#�	���"S	���(ก�Bก	����	�
D�H�@	�ก	� '���+��#[,ก	�"�BS	J 
�!�)�� C�DJ!A�J,��ก	" Z%A�"�� ����ก�B��ก$%ก&	 49  � )B��	 
41  � �J�J,��ก	"��	D"����("Bก	�KL ��� ��)B 
�!� �	J���@,A�����B�	กก	��V#B��#�	��(
��	�ก	�
�V#B��#�	���"S	���(ก�Bก	�D�H�D),��ก	�"�BS	J)�� C����	��J�D�H�@	�ก	�D@�	���� J,D),��
"	�	�#+	�#$�ก��J"#A�'�����J@,Aก�	
���
���ก$%ก&	@,Aก�	����V#B��#�	���"S	���(ก�Bก	�����
�	��	� �	Jก�	�
��	ก	�@�	� ���	����(
��	�ก	��V#B��#�	�@CกG	 ก	�$%ก&	����	�	��L@,A
��%ก&	"
ก#�$%ก&	'�(��ก$%ก&	@,A���V#B��#�	���G	 ก	�$%ก&	D�,��ก�� ���D+#F)��ก�	�@,A
��%ก&	�	ก"S	���(ก�Bก	�D��	���Jก#�ก��J���� 

��ก	����"G	)'�����J@,AD�!�����ก	�D�,����� @���BC �	ก� ��"�C�C�ก�KL �B��(J	K '�(
ก	�D��	S%�'
��� �	J���@,ADก,A������ �	กก	�"�JG	&KL)��ก�	�@,A��%ก&	 25  � )B��	"S	�
��(ก�Bก	� 21 '
�� ���"G	)'�����JD+��D�,��ก�Bก	��V#B��#�	����"S	���(ก�Bก	��	J�ก�# 
J,D),�� 3 '
��D@�	����@,A����
�D�H�)#D$&"�	
��B��ก$%ก&	"
ก#�$%ก&	 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 2 ��� ������  ����� 2  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (2 X 10 = )  20 ����� 
 
(	���������+�����%����+����� 
��ก$%ก&	@Cก ����������Bก	�"�JG	&KL�	ก)��ก�	�@,A��%ก&	 K "S	���(ก�Bก	� 

D)!A�)#�	�K	S%� �	JD
J	("J�����ก$%ก&	ก�B�	�@,A�(J�B
J	��
��V#B��# ��ก�	ก�,���ก	�
�V#B��#�	���ก$%ก&	�(�����Bก	�J�B
J	��	��	ก�	�	��L@,A��%ก&	Z%A�D�H�M����BM#�+�B"S	�
��(ก�Bก	�@,A��ก$%ก&	D��	�V#B��#�	� ���ก	�"�JG	&KL��ก$%ก&	ก���D��	�V#B��#�	� '�(J,ก	�@�	
"�FF	D�,�ก��	 �deed of confidentiality� Z%A��(BCS%�"#A�@,A"S	���(ก�Bก	��(�����V#B��#���
��ก$%ก&	 D+�� ก	�'�������)��ก�	�@,A��%ก&	 ก	���CF	��
�D��	S%�'
������J��@,AD�H� �	J��BS�	
'
������J������Dก,A������ก�B���'ก�J IBL ก	����@�	�	��	� M��@,A���	J��(ก�B����M��@,AJ,��	�	�  
@������"S	���(ก�Bก	� J
	�#@�	��� '�(��ก$%ก&	 

J,ก	�ก�	
���
�"S	���(ก�Bก	��(����'�������)��ก�	�@,A��%ก&	���ก	�ก�	
��
 CK"JB��#����D�H��#$�ก��	�C�"@,AJ, �	J���'�(��("Bก	�KL��"	�	�#+	+,) ����	�	��L@,A��%ก&	
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�(����D�H�M�����J�
� �	JD
Y� '�(J,ก	��
�
��กก	�DB!������"�	
��Bก	��
� �	��%ก&	@,A�, (the basic 
principles of good supervision) J, �	J���JJ!��(
��	�"S	���(ก�Bก	� "	�	�#+	 '�(
��ก$%ก&	��ก	�ก�	
����ก&K(�	� ����	�@,AJ�B
J	���������������������� ���	� (project)    
@,ADก#��	กก	� #����Jก���(
��	��	�	��L@,A��%ก&	 )��ก�	�@,A��%ก&	 '�(��ก$%ก&	@,A�
� �	J"���
'�(�
�ก	���J��B '�(����J�A�����	��ก$%ก&	J,��ก	"���D�,������	กก	��V#B��#�	�'�(Dก#���(��+�L
��������ก$%ก&	 "S	���(ก�Bก	� '�(J
	�#@�	���J	ก@,A"C� 

J, �	J���JJ!��(
��	�"S	���(ก�Bก	� "	�	�#+	 '�(��ก$%ก&	��ก	����
ก�(B��ก	�D�,������(����D�H����	J'BB���ก	�D�,����� (learning benchmark) ���������Bก	�
��(DJ#��	ก)��ก�	�@,A��%ก&	 �	�	��L@,A��%ก&	 '�(��ก$%ก&	��(DJ#���D��@Cก�(�( ����'��D�#AJ���
��"#��"C�ก	��V#B��#�	� �����ก$%ก&	�����+�@��� �	J��� @�ก&( '�(D�� �#@��� 3 ��	��	J@�&�,ก	�
D�,����� �J���	�(D�H�@�ก&(@	���	�D@ �#  '�(�#+	+,)  �	J"	J	�S��ก	���(�Cก�L �	J���@	�
�#+	ก	���"��ก	��V#B��# ����J,)�*�	ก	���ก	���	D"����� ��)B
�!�"#A�@,A�����B�	กก	�D�,�����
��("Bก	�KL��"S	���(ก�Bก	� �J���	�(D�H�ก	�)��'BB��������� 
�!�'BBก�C�J�
F� ��ก�	ก�,�
��ก$%ก&	�������J,@�ก&(��ก	�}n� ก	��+�G	&	ก	� @�ก&(ก	�D�,�� @�ก&(ก	�
	�!�
�!��(�J"J�� 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 7 ��� ������  ����� 5  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (5 X 10 = )  50 ����� 

 
#��$%&����%' 9.2 ��ก !ก"�+�%���3������+�7�����
�ก�����ก��4�*��/��

���ก��ก�� )��*#�กC ��+�%�� �������������/�����ก��ก�� ���กC	(���%'+ก%'������ 
(���	
��ก 10) 

(	���������+�����%������% 
�����'�ก���ก	��V#B��#�	�QR	�BC  ��(�oJ�#D@$��ก$%ก&	��D�!A����*�[��J�� Lก� 

 �	J����G����ก	�@�	�	�  �	J���Dก,A��ก�B"S	���(ก�Bก	� � ��"��	�ก	�B�#
	��	�'�(�!A� p 
@,ADก,A������ '�(ก�	
���
�J,)��ก�	�@,A��%ก&	@�	
��	@,A��'��
� �	��%ก&	 J�B
J	��	� '�(��	
��กD�!�� '�(ก�	
��
�����ก	�@�	�	��	� ��	'
����	�'�(��B��	�
��	@,A��BM#�+�B Z%A�"�� ����
ก�B �	JD
Y�����	�	��L@,A��%ก&	"
ก#�$%ก&	 13  � �	ก 14  � @,A�(BC��	�	�"����
F�����	J
"	�	�#+	+,)�����ก$%ก&	  ���(
��	�ก	��V#B��#�	�J,ก	��	�'M�ก	�@�	�	�D�H��	�"���	
L����
�(�(D��	ก	�@�	�	� 16 "���	
L �	J'BB}��LJ���� ��ก	�"
ก#�$%ก&	m ���)��ก�	�@,A��%ก&	 
21  � �	ก 36  � ����
���ก$%ก&	�V#B��#�	��	JG	�ก#�@,A��	D�H�
�!��	���(��	���"S	�
��(ก�Bก	� "�� ����ก�B��ก$%ก&	 17  � �	ก 22  � @,AJ,'M�ก	�@�	�	��	J@,Aก�	
��'���J����
�(BCD�W	
J	����ก	�@�	�	���� 
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� ��ก	�"
ก#�$%ก&	m ก�	
����ก&K(�	�@,A�(�
���ก$%ก&	�V#B��#�	�D�H��	���(��	 
�	��#��� �	��#D �	(
L �	�'ก����nF
	DU)	(��������� ���	� (project) @,AD�H���(��+�L���"S	�
��(ก�Bก	�J	ก@,A"C� )��ก�	�@,A��%ก&	��"S	���(ก�Bก	� 36 '
�� ��� 21 '
�� ����
���ก$%ก&	
�V#B��#�	��	JG	�ก#�@,A��	D�H�
�!��	���(��	���"S	���(ก�Bก	� 15 '
��J�B
J	��	�D�H�
� ���	� 
�!��	��#��� ���@��� 15 '
�� D�H�"S	���(ก�Bก	�D�#J@,A��B��ก$%ก&	J	���	����D�!A�� 

�!�J,$#&�LDก�	D�H�)��ก�	�@,A��%ก&	 '�(��ก$%ก&	 49  � ��� 24  � �V#B��#�	��	JG	�ก#�@,A
��	D�H�
�!��	���(��	���"S	���(ก�Bก	� ��ก$%ก&	 25  � @,A�����BJ�B
J	��	�D�H�� ���	� 
(project) 
�!��	��#��� 
�!��	��!A�@,AJ,��ก&K(�	�+��D�� '�(��ก$%ก&	�����B �	J+���D
�!� �
�
 �	��%ก&	 '�(��	 ��	��� �	J"(��ก��ก	�D��	S%�'
���D�,�������"S	���(ก�Bก	� 

��ก	���(DJ#�M�ก	�D�,������	ก��("Bก	�KL ���D��,�BD@,�Bก�BD�W	
J	���@Cก
����������ก	�D�,����� '�(DJ!A�"#��"C�ก	��V#B��#�	� ��ก$%ก&	J,'M�ก	�@�	�	��	J@,Aก�	
��'��
�J����S�กก�	
���
��(BCD�W	
J	����ก	�@�	�	�����%��J�"	J	�S��(DJ#�M�ก	�D�,������	ก
��("Bก	�KL���D��,�BD@,�Bก�BD�W	
J	���@Cก�������ก	�D�,�������� '�������Bก	���(DJ#�M��	ก
�	�	��LM���#D@$���(
��	�ก	��V#B��#�	� '�()��ก�	�@,A��%ก&	DJ!A�"#��"C�ก	��V#B��#�	� '�(��ก	�
D�E���ก	"�
���ก$%ก&	�����	D"��"#A�@,A ��)B�
J� � ��ก	�"
ก#�$%ก&	m �������
�J,ก	�"�JG	&KL
����	�	��L@,A��%ก&	"
ก#�$%ก&	 '�(ก	�"�JJ�	'�กD��,A�� �	J #�D
Y��(
��	���ก$%ก&	G	����
ก	�ก�	ก�B��'�����	�	��L@,A��%ก&	"
ก#�$%ก&	
���ก��BJ	�	กก	��V#B��#�	�  

� ��ก	�"
ก#�$%ก&	m ���'�(��	�
���ก$%ก&	 ����B��@%กก	�@�	�	���(��	��� '�(
"�C�ก	�@�	�	���(��	"���	
L���(
��	�ก	��V#B��#�	� D)!A��	��	�ก	��V#B��#�	��
�)��ก�	�@,A
��%ก&	@�	B '�(�+���(ก�Bก	�D�,���	��	� '���	กก	�"�JG	&KL��ก$%ก&	 49  � )B��	 43  � 
�J�������@�	B��@%กก	�D�,����� J,D),�� 6  � @,A������@�	B��@%กก	�D�,����� �	J�#[,�V#B��#���"S	�
��(ก�Bก	�'�(���'�(��	���� ��ก	�"
ก#�$%ก&	m ��ก	��V#B��#�	���ก$%ก&	@Cก ������V#B��#
���	J�(DB,�Bก	�B�#
	��	�BC  ����"S	���(ก�Bก	����� p D"J!��
�%A�D�H�)��ก�	�+�A� �	� 
D+�� ก�	
��D��	D��	@�	�	� ก	��	�	� ก	�'���ก	� '�(@CกQR	��
� �	JD
Y����ก����	��ก$%ก&	���
�V#B��#�	�����G	����"G	)'�����J@,AJ, �	J����G��'�(��	$�	ก �	J���'��� 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 6 ��� ������  ����� 3  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (3 X 10 = )  30 ����� 

 
(	���������+�����%����+����� 
��ก	��V#B��#�	� K "S	���(ก�Bก	� ��ก$%ก&	@Cก ��(�����Bก	�J�B
J	��	�

�	ก�	�	��L@,A��%ก&	Z%A�D�H�M����BM#�+�B"S	���(ก�Bก	���������� ���	� (project) @,ADก#��	ก
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ก	� #����Jก���(
��	��	�	��L@,A��%ก&	 )��ก�	�@,A��%ก&	 '�(��ก$%ก&	�
� �	J"���'�(�
�ก	�
��J��B D)!A��
�Dก#�ก	�D�,������	ก��("Bก	�KL ��ก$%ก&	����D�H���ก��	� �
�%A����"S	�
��(ก�Bก	������ก&K(�	�����D�H�ก	�'ก��nF
	���C�"	
ก��J (IBL assignments) ����@�	@	� 
'�(�
���ก$%ก&	@Cก ����J,��ก	"D
Y�G	)��J����� Lก� ���)��ก�	�@,A��%ก&	�����(BC��	'
���
�	�'�(��ก&K(�	��
���ก$%ก&	�V#B��#���	�+��D�� ��ก$%ก&	@Cก �����J,'M�ก	�@�	�	� J,ก	�
ก�	
��D�W	
J	� D��	'���D"�Y� DJ!A���ก$%ก&	@Cก ��V#B��#�	������(J	K 1 "���	
L �(S�ก��(DJ#�
���)��ก�	�@,A��%ก&	 �	�	��L@,A��%ก&	 '�(��ก$%ก&	��(DJ#���D������'BB���ก�(B��ก	�D�,����� 
(learning benchmark) D)!A���(DJ#�$�ก�G	)�����ก$%ก&	DJ!A�D�#AJ����V#B��#�	� '�(J,ก	���(DJ#�
�,ก@Cก�(�(��"#��"C�ก	��V#B��#�	� 
	ก)B��	��ก$%ก&	J, �	JBก)��������	���)��ก�	�@,A��%ก&	
�(����D��,A�� D)#AJD�#J 
�!����B��C�
��	@,A �	J��BM#�+�B�
�ก�B��ก$%ก&	�
J�D)!A��
���ก$%ก&	���
D�,�������("Bก	�KL@,AD�	����	�@��@,��ก��	M�ก	���(DJ#��("���%��ก��	D�#J ��'BB���ก�(B��ก	�
D�,����� ��ก$%ก&	�(�����Bก	���(DJ#���("Bก	�KL�	J���ก�	
��������'ก�J IBL @,A"�� ����ก�B
ก��BJ	��o	� CK�C*#'���("	�	�#+	 D+�� ��ก$%ก&	����J,)�*�	ก	���D�!A��@�ก&(ก	�'ก����nF
	 
 �	J #��#D�#AJ  �	J�!�
�C����ก	�@�	�	� '�(ก	����B������ก	�D��,A��'��� @�ก&(ก	�@�	�	�D�H�
@,J'�(G	�(M����	 ก	���	D"����� ��)B
�!�"#A�@,A�����B�	กก	�D�,�������("Bก	�KL @�ก&(��ก	�}n� 
ก	��+�G	&	ก	� @�ก&(ก	�D�,�� @�ก&(ก	�
	�!�
�!��(�J"J�� 

@Cก"	�	�#+	J,ก	���(DJ#��	��	� �%A�
�%A����ก	��V#B��#�	� (midway report) @,A
��ก$%ก&	�(�����(BC �	Jก�	�
��	���@�ก&('�( �	J���@,AD)#AJ�%�����(
��	�ก	��V#B��#�	� Z%A�
�	�	��L@,A��%ก&	�(���Jก�B)��ก�	�@,A��%ก&	D�H�M����(DJ#� ��ก$%ก&	@Cก �������	D"����� ��)B

�!�"#A�@,A�����B�	กก	�D�,�������("Bก	�KL��"S	���(ก�Bก	� �J���	�(D�H�ก	�)��'BB��������� 

�!�'BBก�C�J�
F� ��������Bก	���(DJ#��	ก)��ก�	�@,A��%ก&	@Cก�(�( '�(��ก$%ก&	@Cก �����
��	���	��	���ก	���	D"��M�ก	��V#B��#�	�  (final presentation) DJ!A�"#��"C�ก	��V#B��#�	�'�(
ก��BJ	���J
	�#@�	��� "�	
��BD�!��
	@,A��	D"�� (presentation) '�(�	��	�UB�B"JB��KL���
��ก$%ก&	�(S�ก���DกYB�����o	����J�������ก$%ก&	 D)!A��
�M��"���"	J	�S"!B ����� ��ก$%ก&	@Cก �
����B��@%กM�ก	�D�,�����@Cก��� (journal) '�(��	���	��	����	��	� �%A�
�%A����ก	��V#B��#�	� 
'�(ก	���	D"��M�ก	��V#B��#�	� 

��ก	�@�	"�FF	ก�B"S	���(ก�Bก	�ก�����ก$%ก&	D��	���V#B��#�	� ��ก�	ก
��CF	��
���ก$%ก&	D��	S%�'
������J��@,AD�H� �	J��B S�	'
������J������Dก,A������ก�B���'ก�J IBL 
'��� �������@�	�	�G	����"G	)@,A��	$�	ก �	J���'���  ����J, �	JD@�	D@,�Jก����ก	�@�	�	� 
��	$�	กก	�ก,�ก��@	�D)$ '�(���"#A�'�����J"�	
��Bก	�@�	�	��
�J, �	J����G���	J
��ก    
�	+,���	J��'�( �	J����G����ก	�@�	�	� '�("�� ����ก�B���ก�	
���!A�����C�"	
ก��J  
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���D�H����	Jก�
J	� ���B�� �B ���ก�	
���!A�@,ADก,A���������"S	���(ก�Bก	� '�(�����(D@$
@,A��ก$%ก&	�������V#B��#�	� 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 10 ��� ������  ����� 5  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (5 X 10 = )  50 ����� 

 
10. ก��
�����#��������������ก��*	�ก����ก !ก"� (���	
��ก 5) 

#��$%&����%' 10.1 (%���%ก��*	��/�����ก��ก��#���
������#�����*���#���%'
��������ก��)������������(���,��$�������ก !ก"� 1���(��&�
��������ก���0'�#�(�%'
กC	(��������	�0�กC	(���0'��%'+ก%'������ก2�	�� (���	
��ก 3) 

(	���������+�����%������% 
J,ก	�+,�'��D�!A�� �	��B'@�'�("��"�#ก	� ���"S	���(ก�Bก	��(������	� �	DB,��

D�,����
�'ก���ก$%ก&	������	@,A"S	���(ก�Bก	�ก�	
�� ��ก�K, �	��B'@��A�	 � ��ก	�m �(
��J��B�	�������B�	J"S	�ก	�KL@	�D$�&oก#� '�(D�H����	J �	J����ก	������ก$%ก&	���J,
D
�CM���� �� '�("	�	�#+	�
� �	JD
Y�+�B ��'���(G	 ก	�$%ก&	J,ก	����@�	"�C� �	��B'@�
'�("��"�#ก	�@,A"S	���(ก�Bก	�D"���
���ก$%ก&	 '���J����D"��D�H����J����	��#��
�'ก�"S	�
��(ก�Bก	�D)!A�ก�	
������	 �	��B'@�'ก���ก$%ก&	 ��ก�	ก�,����J,ก	��(BC����� ��J!�"
ก#�$%ก&	
UB�B��� (
J��@,A 2 "S	���(ก�Bก	�) S%�M���(��+�L@,A"S	���(ก�Bก	��(�����B�	กก	���	�
 �	��B'@�M�	�J
	�#@�	���@,A"	J	�S��	�BD"�Y�@,A��ก���J
	�#@�	�������
����G	&,��� '�(
���yก	�$%ก&	 2550 J,ก	��(BC�����'BBD"���	�"
ก#�$%ก&	 '����@	��V#B��#����J�J,"S	�
��(ก�Bก	�@,A���J� ��ก	�m ��	D�#�ก	���D�!A���,� 

J,ก	�ก�	
���
�"S	���(ก�Bก	��(����'�����'BBD"���	�"
ก#�$%ก&	D�!A��ก	��
�
"��"�#ก	�@,A)�ก �S��B"�� '�("��"�#ก	��!A� p D+�� �	
	� +C�@�	�	� ����
�D�H����	J �	J"J� ���

�!��	J@,A"S	���(ก�Bก	�D
Y�"J �� '�(QR	�B�#
	��	�BC  ��(�����
���ก$%ก&	�V#B��#�	J
�(DB,�Bก	�B�#
	��	�BC  ����"S	���(ก�Bก	����� p D"J!��
�%A�D�H�)��ก�	�+�A� �	� ���
J
	�#@�	������@�	��(ก��"C�G	)'�(�CB��#D
�C"�	
��B��ก$%ก&	@Cก �@,A ��B �CJ�(
��	�ก	�
�V#B��#�	������ก$%ก&	 

 
����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 4 ��� ������  ����� 4  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (4 X 3 = )  12 ����� 
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(	���������+�����%����+����� 
J
	�#@�	������ก�	
������	 �	��B'@����@,A�����( 70 �������	D�#�D�!�����

��ก$%ก&	@,AD)#A�"�	D�Y�ก	�$%ก&	�(��B��#FF	��, ��ก�	ก�,����J,ก�
J	�B�� �B��	"S	�
��(ก�Bก	��(������	� �	��B'@��
�ก�B��ก$%ก&	���	��������(��B���QyJ!� (unskilled) ���	����� 
21,000 D
�,�F����y '�����DU�,A�"S	���(ก�Bก	��(��	��
���ก$%ก&	�J��A�	ก��	 24,000 D
�,�F 
����y J,ก	�"�	�������	 �	��B'@�@,A��ก$%ก&	�����B@Cก�yD)!A����B��C�����	 �	��B'@� '�(J,����	
 �	��B'@�DU�,A���'���(�yก	�$%ก&	 )���J@���"�C����J���������D�YB�Z�LM����(ก�Bก	� (IBL 
employer web site) '�(J,ก	���(+	"�J)��[L�
�"S	���(ก�Bก	�"	J	�S��	� �	��B'@��
�ก�B
��ก$%ก&	��������@C�ก	�$%ก&	 ���D�,�ก���'ก�J�,���	@C�ก	�$%ก&	 IBL (IBL scholarship 
Program) '�(�
����'�(��	��ก	���	 �	�+���	�����
����G	&, ���ก��@C��(S�กB�#
	����ก	����
J
	�#@�	��� Z%A�ก�	
������	 �	��B'@������(
��	� 26,000 - 32,000 D
�,�F����y �J���JD�#�
��(ก��@,AJ
	�#@�	���D�H�M�����ก	��
�ก�B��ก$%ก&	 

J,ก	�ก�	
�������
��	@,A���)��ก�	�@,A��%ก&	@,A�(������'��
���ก$%ก&	�����B"��"�#ก	�
��	� p G	�������B	� �(DB,�B ก����B�� �B���"S	���(ก�Bก	� �(������'��
���ก$%ก&	�����B
ก	� C�J ��� '�(���"#A�'�����J"�	
��Bก	�@�	�	��
�J, �	J����G�� '�(J,ก	�@�	"�FF	 (deed 
of confidentiality) Z%A��(BCS%�"#A�@,A"S	���(ก�Bก	��(�����V#B��#�����ก$%ก&	��	������'��
�
��ก$%ก&	�����B"��"�#ก	���	� p G	����ก�
J	�'���	�@,ADก,A�����������(D@$ D+�� ก	��V#B��#�	�
��กD��	 '�(ก	�
�C��	� 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 5 ��� ������  ����� 5  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (5 X 3 = )  15 ����� 

 
#��$%&����%' 10.2 (%���%ก��$���+	�0���ก !ก"��%'D(�D��������#�����
�ก�/��

���ก��ก�� (���	
��ก 2) 
(	���������+�����%������% 
J,ก	�ก�	
��
��	@,A'�( �	J��BM#�+�B�
�D��	
��	@,A"
ก#�$%ก&	D�H�M��D���	������


	ก"S	���(ก�Bก	�D"���	�J	����J��(BC �	��B'@� 
�!��(BC �	��B'@��J�+��D�� 
�!�DJ!A�
�	�	��L@,A��%ก&	"
ก#�$%ก&	�(BCJ	��'BB��B��� CKG	)�	�"
ก#�$%ก&	��	�
������� �	��B'@� 
D��	
��	@,A"
ก#�$%ก&	�(������ �	��B'@����	����� �	'�������A�	 
�!���@,A)�ก 
�!��	
	�ก�	����
�
�ก�B��ก$%ก&	 J
	�#@�	���D@ �����,"C��	�,J,D�#�ก���!JD�H�D�#�ก��UCกDU#�G	 ก	�$%ก&	�( 5,000 
B	@ ����J�J,ก	��������ก��@C�"
ก#�$%ก&	"�	
��B��ก$%ก&	@,A�J������B �	��B'@��%��J	D�H�ก	�
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DU)	( '����ก$%ก&	 11  � �	ก 22  � ����ก	��
�� ��ก	�m +���D
�!���ก$%ก&	@,A�J������B
 �	��B'@������ก��@C�ก	�$%ก&	�����'BB��	� p  

J,ก	�"��D"�#Jก	��
�@C�ก	�$%ก&	�	ก"S	���(ก�Bก	�@,A�
� �	J���JJ!�@	�"
ก#�
$%ก&	'ก���ก$%ก&	 ����(BCS%�M���(��+�L@,A"S	���(ก�Bก	��(�����B�	กก	���	� �	��B'@�
M�	�J
	�#@�	���@,A"	J	�S��	�BD"�Y�@,A��ก���J
	�#@�	�������
����G	&,��������ก	��
�
@C�ก	�$%ก&	'ก���ก$%ก&	 '������J�J,ก	��+����'BBก	�@�	"�FF	ก	���	��	�ก�BJ
	�#@�	��� 
��ก�	ก�,�� ��ก	�"
ก#�$%ก&	m ����
����'�(��	�
���ก$%ก&	D�!�ก"S	���(ก�Bก	�'�(��ก&K(
�	�@,A���ก�B �	J"��������ก$%ก&	D�H�
��ก�J� �� �	�%�S%� �	��B'@�'�("��"�#ก	�@,A"S	�
��(ก�Bก	�D"���
����#+	D��,�J"
ก#�$%ก&	��
����� �
��กก	�'�� #� ก�(B��ก	�"
ก#�$%ก&	
'�(�(DB,�B���B�� �B@,ADก,A��ก�B"
ก#�$%ก&	� '�( �D@ �# ก	�D�!�ก"S	���(ก�Bก	�� 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 3 ��� ������  ����� 3  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (3 X 2 = )  6 ����� 

 
(	���������+�����%����+����� 
J,ก	�ก�	
���
�M�����ก	� IBL J,
��	@,A'�(��BM#�+�BD�H�M��D���	������S�	"S	�

��(ก�Bก	�D"�� �	��B'@��A�	Dก#��� Z%A��J�)B��	J,�nF
	D�!A����ก$%ก&	�J������B �	��B'@�
�!�
��� �	��B'@��A�	 D),��'��"���A�	'�ก��	�ก�� �%��J�J, �	J��	D�H�@,A�(�����������ก��@C�"
ก#�$%ก&	 
'��J,ก	��������@C�ก	�$%ก&	 IBL (IBL scholarships  program) @���'BB 6 D�!�� '�( 12 D�!�� ���
"S	���(ก�Bก	������
�@C���ก$%ก&	����'�� 26,000 - 32,000 D
�,�F����y '�(�J�J,ก	�@�	"�FF	
ก	���	��	�ก�BJ
	�#@�	��� '�(�J�
��กo	�@,A+��D����	J,ก	�"��	� �	J��(
��ก�
�ก�B��ก$%ก&	S%�
ก	�D�,������	ก��("Bก	�KL@,A�(�����B�	ก"S	���(ก�Bก	�J, �	J	กก��	 �	��B'@�@,AD�H����D�#� 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 2 ��� ������  ����� 2  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (2 X 2 = )  4 ����� 

 
11. ก��
����+� ����	ก�
 !ก"� (���	
��ก 10) 

#��$%&����%' 11.1 (%ก��
��ก�
ก��(��+� ����	ก�
 !ก"�*�$���+������
2����
���&��%'+1%��1�ก�����(#���ก�������ก !ก"� (���	
��ก 10) 

(	���������+�����%������% 
J,ก	�ก�	
�����	�+��D����	�	�	��L��(��	��'���("	�	�#+	�(@�	
��	@,AD�H��	�	��L

@,A��%ก&	"
ก#�$%ก&	 '�(@�	
��	@,A��ก	��#D@$�	���ก$%ก&	@Cก ���"	�	�#+	����� ���
D��	
��	@,A"
ก#�$%ก&	�(��("	��	�ก�B"S	���(ก�Bก	�D)!A����
J	����'�(D��	@,A�(D�#�@	���
�#D@$��ก$%ก&	����
��	 ���(
��	�ก	��#D@$�	�	��L@,A��%ก&	"
ก#�$%ก&	�(
	�!�ก�BD��	
��	@,AQR	�
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)�*�	@��)�	ก�J�C&�L '�(/
�!�M����("	��	�ก	��V#B��#�	������ก$%ก&	 )��ก�	�@,A��%ก&	 '�(
��ก$%ก&	 �����(D�Y�@,A
	�!� ���'ก� 
��	@,A@,AJ�B
J	��
���ก$%ก&	�V#B��# '�('M�ก	��V#B��#�	�
�����(�(D��	�V#B��#�	� ก	�)�*�	��D�������ก$%ก&	 
������	��	�'�(� ����	��	��	�     
��B}n� �	J #�D
Y��	ก"S	���(ก�Bก	�D�!A�����'BB'�(���+F	���"
ก#�$%ก&	 '�(�nF
	   
��	� p @,ADก#��%�� �����)B��ก$%ก&	'�()��ก�	�@,A��%ก&	'���( ������	)��ก��� ��(J	K ��( 
20 �	@, '����%�)B)���Jก���,ก ���� '����%�@�	ก	���(DJ#� CKG	)���"S	���(ก�Bก	�'�(
��ก$%ก&	@Cก ��	J'BB}��LJ@,A� ��ก	�"
ก#�$%ก&	m ก�	
�� 

�	�	��L@,A��%ก&	"
ก#�$%ก&	�(���#D@$�	�"
ก#�$%ก&	���	����� 1  �����กD�����
ก�K,@,A��ก$%ก&	J,�nF
	Dก#��%���%��(J,ก	��#D@$D)#AJ J,ก	�ก�	
��+���@	�ก	�"!A�"	�"�	
��Bก	�
�#D@$�	�"
ก#�$%ก&	���	�D�H�@	�ก	� 1 +���@	�  !� �	�	��L@,A��%ก&	"
ก#�$%ก&	D�#�@	���
�#D@$�	�������D��@Cก"S	���(ก�Bก	� '�(�	�J,ก	��+��@�$�)@LDJ!A���ก$%ก&	J,�nF
	'�(����
�#��	J'ก������	�D������� ���D��	
��	@,A"
ก#�$%ก&	�()�	�	J��("	�ก	��#D@$�
�D"�Y�"#��
G	����(�(D��	@,Aก�	
��D)!A��
���ก$%ก&	@Cก ������Bก	��#D@$ ����	�	��L@,A��%ก&	"
ก#�$%ก&	
�(D�H�M��ก�	
�����@,A����ก	����#D@$ '�(�	กก	�"�JG	&KL��ก$%ก&	 22  � )B��	�	�	��L�#D@$
D�Y�Dก#��� 2  � �#D@$+�	�� 6  � J,��ก$%ก&	 14  �D
Y���	+���D��	@,A�	�	��LJ	�#D@$J, �	J
D
J	("J'��� 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 5 ��� ������  ����� 4  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (4 X 10 = )  40 ����� 

 
(	���������+�����%����+����� 
ก�	
���
�J,�	�	��L@,A��%ก&	D�H�M���#D@$�	���ก$%ก&	'�()��ก�	�@,A��%ก&	��"S	�

��(ก�Bก	�@,A����BM#�+�B J,ก	�ก�	
����(D�Y�@,A�(
	�!����'�������
��	�� ��J!���ก$%ก&	          
J,��(D�Y�
��ก'�( �	S	J�������D�,�B����'��� Z%A�+����
���ก$%ก&	'�()��ก�	�@,A��%ก&	"	J	�S
$%ก&	��(D�Y�'�(��� �	S	Jก�������
��	��� ��(D�Y�@,A
	�!�Dก,A������ก�B��("Bก	�KL@,A��ก$%ก&	
�����B (about experience) ก	�'"����ก�����ก$%ก&	���D�H�M�J	�	ก��("Bก	�KL@,A�����B 
(about reflection)  �	J"	J	�S��ก	�D+!A�J����	ก"S	�ก	�KLD�#J���+�ก�B�,ก"S	�ก	�KL
�%A� 
(about generalization) ก	���	D�	��("Bก	�KL@,A�����B����(�Cก�L�+� (about application)  '�(
 �	S	JDU)	('���( K(�#+	  

J,ก	����@�	 ��J!�"�	
��B@,A��%ก&	 (Handbook for Industry and Swinburne 
Supervisors) @,A�
�$%ก&	@���"��QR	� J,���D"��'�("�	
��B�	�	��L@,A��%ก&	��ก	��#D@$�	�"S	� 



 204 

��(ก�Bก	� (Guidelines for the Swinburne Supervisor-Visits to the Workplace) ��(ก�B���� 
ก	�D��,�J���"�	
��Bก	����#D@$"S	���(ก�Bก	�D�H� ����'�ก�(����D�,�����'�(D��	���(��B�	� 
ก	�D��,�Jก�	
��ก	� �#[,ก	����#D@$��ก$%ก&	 D+�� ก	����
J	� +���D��	@,A ���(D��	�� "#A�@,A����
@�	B'�(���� �	�%�S%���ก	�D��	���#D@$��ก$%ก&	 ก	�D�,�����J������ก��BD)!A�"���
�M�����ก	� IBL 
"#A�@,A�����V#B��#���K(�#D@$ "#A�@,A����D�����ก	����#D@$ '�(�	��(D�,�������� �	S	J �	�	��L@,A
��%ก&	�(�#������ก$%ก&	����'��+���'�ก���ก	��V#B��#�	��	J����������'���( K(�#+	/G	 �#+	 
'������@�	ก�	
��ก	���ก	��#D@$�	��	J@,A��ก$%ก&	���
J	� ��J@����#[,ก	� ���'BB '�( �	JS,A
��ก	��#����ก�B��ก$%ก&	 �	�	��L@,A��%ก&	�(�+�ก	�D�#�@	����#D@$�	�������D��D�H�
��ก '��
�	�J,ก	��#D@$D)#AJD�#J�����@�$�)@L ก�(�	��#D�Yก@���#ก"L (��ก�K,@,A����ก	�"!A�"	�S%���ก$%ก&	
@,D�,��
�	� p  ���D�!A��D�,��ก��'�(D)!A��
�D��	�����ก��) 
�!� e-mail  ��ก�	ก�,�����
���ก$%ก&	
@Cก �ก��BJ	��(+CJD+#��V#B��#ก	�@,AJ
	�#@�	�����+���ก%A�ก�	����ก	��V#B��#�	� ก	��#D@$�	�
 ����'�ก��������G	��� 6 "���	
L'�ก���ก	�D��	@�	�	������ก$%ก&	 
�!���(J	KD�!��'�ก@,AD��	
�V#B��#�	�D@�	���� Z%A�"�� ����ก�B+���D��	��ก	��#D@$��o	����J�������ก$%ก&	 IBL �(J,ก	�
�#D@$���	����� 1  ���� "�	
��B��(DG@ 6 D�!�� '�( 2  ���� "�	
��B��(DG@ 12 D�!�� D�H�ก	�
	�!�
@���'�กก��'�(���Jก���(
��	��	�	��L@,A��%ก&	 )��ก�	�@,A��%ก&	 '�(��ก$%ก&	 ����%� CK��ก&K(
�	J'BB���ก	�D�,����� (learning benchmark) 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 6 ��� ������  ����� 5  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (5 X 10 = )  50 ����� 

 
12. ก�����+(��,������ก��4��%'��ก !ก"�D����� (���	
��ก 5) 

#��$%&����%' 12.1 (%ก�����+(��,����� �����(���((0��%'(%���(��������ก��
	��ก�3#� 
�ก���(3�	����	���#�(�2������&�#��ก��+�%���3� ��(%,�ก�����+(���%'����
*	�+	=�/!�,��2�+�=
���ก��+�%���3�
�ก�����ก��4� (���	
��ก 5) 

(	���������+�����%������% 
�	J���B�� �BJ
	�#@�	���D@ �����,"C��	�,��	����"
ก#�$%ก&	����(BCก	���(DJ#�M�

'�(�(��B ('�������ก&�D+��D�,��ก��@Cก
��ก"��� ����
�ก�(@�	DJ!A�"#��"C�'���(G	 ก	�$%ก&	 ���
�(��B ('��  S  !� M�ก	���(DJ#�D�H�@,A)��� (satisfactory) '�( U M�ก	���(DJ#�����J�D�H�@,A
)��� (unsatisfactory) ก�(B��ก	���(DJ#�)�*�	ก	������ก$%ก&	@,ADก#��	กก	�D�,�����D�#AJ�%��DJ!A�
�	�	��L@,A��%ก&	"
ก#�$%ก&	D��	�#D@$�	��(
��	�ก	��V#B��#�	������ก$%ก&	
����	ก�V#B��#�	�
��'�����(J	K 1 D�!�� ����(D�Y� �	J��BM#�+�B���
��	@,A  �	J���  �	J"	J	�S��ก	�
�V#B��#�	�  CK��ก&K("���BC  � DU)	("	�	�#+	�#$�ก��J"#A�'�����J���ก�	
���
���ก$%ก&	@,A
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ก�	����V#B��#�	���"S	���(ก�Bก	������	��	� �	Jก�	�
��	ก	�@�	� ���	����� DJ!A�"#��"C�ก	�
�V#B��#�	� )��ก�	�@,A��%ก&	�(��(DJ#�M�ก	��V#B��#�	�����(D�Y�M�"�	D�Y�����	�  �	J���
 �	J"	J	�S  �	J��BM#�+�B ��ก&K("���BC  � �C�D��������ก$%ก&	 '�(��� �����B��C� '�(
��(DJ#�M��	��	��#+	ก	� DJ!A�ก��BJ
	�#@�	�����ก$%ก&	�(�����Bก	�"�JG	&KL�	ก�	�	��L@,A
��%ก&	"
ก#�$%ก&	 '�(��	D"��M��	���ก#�ก��J"�JJ�	"
ก#�$%ก&	 )���J@������"���	��	�
�#+	ก	�UB�B"JB��KL�
��	�	��L@,A��%ก&	"
ก#�$%ก&	D�H�M������)#�	�K	 �กD���"	�	�#+	
�#$�ก��J"#A�'�����J '�(�#$�ก��JD J,@,Aก�	
���
���ก$%ก&	�������"���	��	�ก�����ก$%ก&	
D�#�@	�ก��BJ	J
	�#@�	���D)!A�J,D��	�
����D"��'�('ก����	��	� 

��ก�	ก�,�����
���ก$%ก&	��(DJ#���D��DJ!A�"#��"C�ก	��V#B��#�	����D��,�BD@,�B
)�*�	ก	�@,ADก#��%��@���ก���'�(
���ก	��V#B��#�	� ����(D�Y�Dก,A��ก�B)!��o	��#+	ก	�                
ก	��V#B��#�	�'�(ก	���	 �	J���ก��BJ	��(�Cก�L�+� ก	�)�*�	��D�� '�(ก	�D��	"���	��	+,)
���
"�	D�Y�ก	�$%ก&	 ��"���D��	
��	@,A"
ก#�$%ก&	�(�
� ('��ก	����"��D�ก"	�J	���� ��ก	�m '�(
ก	�D��	���Jก#�ก��J
���ก��B�	ก"S	���(ก�Bก	� ���M�ก	���(DJ#���D�������ก$%ก&	�J����
��	����Jก�BM�ก	���(DJ#� ���J��@,A�+���(ก�Bก	���(DJ#�M���(ก�B���� (1) ก	�D��	���J
ก#�ก��J �BS��� ��(ก�B���� ก	�D��	���J��(+CJ��B}n� �	+,�'��
����	กก	��V#B��#�	� (��G	 
ก	�$%ก&	@,A 3/2548 '�( 1/2549 J,ก	����ก#�ก��J�n�U#J�#D@$�
�ก�B��ก$%ก&	D)#AJ�%���	กG	 
ก	�$%ก&	@,AM�	�J	) ก	�"��'BB'����	��(D�,���	� ก	�"��'BB"�BS	J ก	�D��	��Bก	�"�JG	&KL
'�("�JJ�	 '�(ก	�"���	��	� (2)  ('��ก	�"��D�ก"	����(
��	�ก	��V#B��#�	� (3)  ('���	ก
ก	��#D@$�	�"
ก#�$%ก&	 (4)  ('���	กก	���(DJ#�M����)��ก�	�@,A��%ก&	 ��(ก�B����      
M�ก	���(DJ#�ก	��V#B��#�	� '�(M�ก	���(DJ#��	��	� (5)  ('���	กก	�"�JJ�	 '�(          
(6) ก	������	��	��#+	ก	� 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 6 ��� ������  ����� 4  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (4 X 5 = )  20 ����� 

 
(	���������+�����%����+����� 
ก	���(DJ#�M��	��#+	 IBL �(D�H����	J�������ก	��V#B��#'���( K(�#+	
�!�

G	 �#+	 ���'ก�J IBL �(�	�ก��Bก	���(DJ#����ก��	� p '�����	��(D�,��B	�"����
�'���(  
 K(�#+	D�H�M��)#�	�K	D)#AJD�#J Z%A�'"���
�D
Y��#[,ก	���(DJ#�@,A �	�%�S%� �	J'�ก��	���'���(

��ก"��� '�( �	J'�ก��	���'���("	�	�#+	+,)���J,�(��B ('�� 2 �(��B  !� M�	� (pass) 
�!� 
�ก (Fail) J,ก�	
��ก	���(DJ#�M� IBL (IBL assessment schedule) ��(ก�B���� 
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1. ������ก��+�%���3� (learning benchmark) D�H�ก	����ก��Bก	�D�,������
�D�H���
�	J'��@	�@,A IBL ����ก	� D�H�ก	���	'�ก '�(DQW	�#��	Jก	�D�,�����'���(��(DG@@,ADก#��%����
�(
��	�@,A��ก$%ก&	������"S	���(ก�Bก	� '�(D)!A�����ก	���M����ก	�D�,�����'�(�#D �	(
Lก	�
D�,������	ก��("Bก	�KL�����ก$%ก&	 

2. ����!ก���
2���� (journal) D�H�B��@%ก �	Jก�	�
��	@	���	�@�ก&(�����ก$%ก&	
'���( �'�( �	J���@,A�����B���(
��	�@,A�V#B��#�	� D�H�ก	�+���D��,�J'�(+���)#�	�K	@B@��
$�ก�G	)�����ก$%ก&	���(
��	�@,A�V#B��#�	�   

3. ��������!'�	�!'����ก���@���#���� (midway report) D�H��	��	� �	Jก�	�
��	
���@�ก&('�( �	J���@,A"�	 �F@,A��ก�	J�%�����(
��	�ก	��V#B��#�	� 

4. ก���2�+���+(0'���&����ก���@���#���� (final presentation) D�H�ก	���	D"��S%�
@�ก&('�( �	J���@,A"�	 �F@,A��ก�	J�%�����(
��	�ก	��V#B��#�	� �	��	�M�ก�(@B@,ADก#��%���	ก
��("Bก	�KL IBL '�(D�H�ก	�"!A�"	�S%���("Bก	�KL@,A�����B���	�D�H�@	�ก	� 

5. ก�����+(�� (evaluation) D�H�ก	��(BCS%��(��B �	J)%�)������@�����ก$%ก&	'�(
"S	���(ก�Bก	�@,A��B��ก$%ก&	  

6. ก������������#���� (resume review) D�H�ก	��(BCS%�@�ก&('�( �	J����
J�@,A
�����B����ก	��V#B��#�	� '�(D�H�ก	�D)#AJ��ก	"��ก	���	��	��
�ก�B��ก$%ก&	DJ!A�"�	D�Y�ก	�$%ก&	 

B@B	@���M����(DJ#�@Cก �@,ADก,A������ก�B'BB���ก	�D�,����� (learning benchmark) 
��(ก�B���� 

1. 1��ก����%'��!ก"�*��/�����ก��ก�� )#�	�K	'BB���ก	�D�,��������Jก�B
��ก$%ก&	�����(�(D��	ก	��V#B��#�	� '������	J@������D�#AJ���'�("�C�+���"C�@�	����ก	�
�V#B��#�	� �(BC�(��BM�"�J�@[#� M�ก	���	��	��	� (midway report) '���)#�	�K	���Jก�B
��ก$%ก&	 

2. ��
�����%'��!ก"����
2�������$����	J'�()#�	�K	'BB���ก	�D�,��������Jก�B
��ก$%ก&	DJ!A����#D@$ ����'�ก ��(DJ#��	��	� (midway report) '�()#�	�K	���Jก�B��ก$%ก&	 

3. ��ก !ก"� �(BC�(��B@,A"	J	�S@�	�����'���( CK��ก&K('�()��["�FF	@,A
��ก$%ก&	����)�*�	�������'BB���ก	�D�,����� '���)#�	�K	��'���(��(D�Y����Jก�B)��ก�	�@,A
��%ก&	 B��@%กM�"�J�@[#� '�(B��@%กD
�Cก	�KL@,A��	"���'�('�� #�@,A�+���ก	�'ก����nF
	         
"#A�@,A@�	@	�  '�( �	Jก�	�
��	�	J CK��ก&K(��'BB���ก	�D�,����� 

4. ,3�
��ก�� IBL ��B��J'BB���ก	�D�,�����@,A��ก$%ก&	����(BC �	J"	J	�S ��B��J
M�ก	���(DJ#��#D�Yก@���#ก"L�	ก"S	���(ก�Bก	�'�(��ก$%ก&	 ����J����J,"������J��ก	�
��(DJ#�ก	�D�,����������ก$%ก&	'�����	��� 
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J,ก	���(DJ#��(��B)�*�	ก	������ก$%ก&	���ก	��+�'BB���ก	�D�,����� (learning 
benchmark) �����ก$%ก&	�(�(BC�(��B@,A"	J	�S@�	�����'���( CK��ก&K( D+�� @�ก&(@	���	�
D@ �# '�(�#+	+,)  �	J"	J	�S��ก	���(�Cก�L�+� �	J���@	��#+	ก	���"��ก	��V#B��#@	��#+	+,)  
 �	�#�J'�(��#�[��J@	��#+	+,) @�ก&(ก	�'ก����nF
	 @�ก&(ก	�"!A�"	� @�ก&(ก	�@�	�	�D�H�@,J 
'�(�(BC)��[("�FF	@,A��ก$%ก&	����)�*�	����� '���)#�	�K	���Jก�B)��ก�	�@,A��%ก&	����'��
D�#AJ���ก	��V#B��#�	� ���(
��	�ก	��V#B��#�	��(J,ก	���(DJ#��	J CK��ก&K(��'BB���ก	�
D�,��������D�!A�� J,ก	���(DJ#�B��@%ก��(��	��� �����ก$%ก&	�(B��@%กM�"�J�@[#� '�(B��@%ก
D
�Cก	�KL@,A��	"���'�( '�� #�@,A�+���ก	�'ก����nF
	 "#A�@,A@�	@	�  �	Jก�	�
��	�	J
 CK��ก&K(��'BB���ก	�D�,����� J,ก	����@�	�	��	� �%A�
�%A����ก	��V#B��#�	� �	J�	��J�Dก#� 
1,000-5,000  �	 Dก,A��ก�B �	J��ก�	J����	�@�ก&('�( �	J������(
��	�@,A�V#B��# ���D�,��         
6 D�!����� 1 D��J "���ก	���(DJ#�M���)[L@,ADก#��	กก�(B��ก	�D�,�����DJ!A�"#��"C�ก	��V#B��#�	�      
J,ก	���(DJ#��	กก	���	D"��M�ก	��V#B��#�	�DJ!A�"#��"C�ก	��V#B��#�	� D�H�ก	���	D"�����	�J!�
�	+,)��"S	���(ก�Bก	�
�!�@,AJ
	�#@�	��� ���D"��D�!��
	�	J'BB���ก	�D�,����� B��@%ก
��(��	��� '�(�	��	� �%A�
�%A����ก	��V#B��#�	� )��ก�	�@,A��%ก&	�(����D��	��B}n�ก	���	D"�� 
'������	J��"�	D�	��	���J��S�ก����'�( �	J��B���"S	���(ก�Bก	������Bก	��ก�W�� '�(
�	�	��L@,A��%ก&	�(����D��	��B}n�ก	���	D"�� )���J@���@�	ก	���(DJ#�����
��(��B ('����
��(D�Y���	� p ��ก�	ก�,���ก$%ก&	����������B��C���(���#��� (resume) ���D)#AJ@�ก&('�( �	J���
�
J�@,A�����B '���"����������M���
� �	��%ก&	��
����)�*�	�	+,)'�(ก	���	��	� (Careers and 
Employment Unit Counselor) ���J
	�#@�	�������� 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 7 ��� ������  ����� 4  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (4 X 5 = )  20 ����� 

 
13. ก���@���#�����	ก�
 !ก"�#������+�  (���	
��ก 2.5) 

#��$%&����%' 13.1 (%ก��
��ก�
ก��(��������*	���ก !ก"�D��(%�ก���@���#����  
�	ก�
 !ก"�#������+�  ���(%+��0��������(���((0�*����������$�#� (���	
��ก 2.5) 

(	���������+�����%������% 
J,D��	
��	@,A"
ก#�$%ก&	��BM#�+�B��ก	���("	��	�"
ก#�$%ก&	��	���(D@$          

@�����ก$%ก&	��	�+	�#@,AD��	J	�V#B��#�	�����(D@$�@�'�(��ก$%ก&	�@�@,A���V#B��#�	���	���(D@$ 
��J@���G	�(�	��!A�@,A������BM#�+�B ��ก�	ก�,����J,ก	�"��	�D �!���	�"
ก#�$%ก&	��	���(D@$���
 K	�	��L "S	���(ก�Bก	�@,AJ,"	�	����	���(D@$ 
�!�"S	B��ก	�$%ก&	����	���(D@$ 
��ก$%ก&	@,A���V#B��#�	���	���(D@$�����Bก	�D��,�J �	J)���JD+��D�,��ก�B��ก$%ก&	@,A�V#B��#�	�
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����(D@$�@� J,ก	����ก#�ก��JD"�#J@�ก&(G	&	���ก�&�
�ก�B��ก$%ก&	ก������V#B��#�	�"
ก#�
$%ก&	 ���ก	���B��ก$%ก&	�	ก��(D@$}E�'���L �	ก Centre for International Mobility 
�!� 
CIMO ��	��� 2  � ���D�!A��ก����+���ก�	��yก	�$%ก&	 2548 '�( ����yก	�$%ก&	 2549 J	+���
"��G	&	���ก�&"�	
��Bก	��V#B��#�	���"S	���(ก�Bก	� (English at the Workplace) �
�ก�B
��ก$%ก&	@,A"��� 

���yก	�$%ก&	 2548 J,��ก$%ก&	���V#B��#�	���	���(D@$ 5  �  �	�+���	�@,A��ก$%ก&	
�����B�(�%������ก�B"S	���(ก�Bก	� 
�!�J
	�#@�	��� 
�!���(D@$@,A��B��ก$%ก&	���V#B��#�	�  
� ��ก	�"
ก#�$%ก&	m �(��	��� �	J"(��ก��ก	���("	��	�ก�B
�����	�����	���(D@$ 
��J@�����("	��	�ก�B$���Lก#�ก	��	�	+	�#��ก	�@�	�,Z�	 K "S	�\��@,A��ก$%ก&	���V#B��#�	� 
J
	�#@�	���D@ �����,"C��	�,�J����"��B"�C� �	�+���	��
�ก�B��ก$%ก&	�@�����	���(D@$������ 
'���������B��(J	K"�	
��BD�H� �	�+���	��
�ก�B��ก$%ก&	��	�+	�#@,AD��	J	�V#B��#�	�����(D@$�@� 
D)!A�D�H�D�!A������ก	�'�กD��,A����ก$%ก&	 @����,���ก$%ก&	@��� 5  � @,A����(D@$�,� ���D��L '�(
J	D�DZ,� J, �	�+���	�ก	���	D�#�+,�#�����	���(D@$�	ก"S	���(ก�Bก	�@,A���V#B��#�	����	�
D),��)� ��ก	��
� �	��%ก&	 'ก����nF
	��ก$%ก&	"
ก#�$%ก&	��	���(D@$�(�
�J
	�#@�	���
�!�
"S	���(ก�Bก	�@,AD�H�D �!���	�+�����'���ก$%ก&	 � ��ก	�"
ก#�$%ก&	m �(�#������ก$%ก&	M�	�
@	� e-mail 
�!�D�#�@	����#D@$�	���ก$%ก&	��B	���(D@$@,A"(��ก D+�� J	D�DZ,� '�(�,� 

J,D �!���	� �	J���JJ!�@���@	���	��#+	ก	�'�("
ก#�$%ก&	���(��B�	�	+	�#@��������
���"J	 J "S	���(ก�Bก	� "S	B��ก	�$%ก&	 
�!�ก	����	J �	J���JJ!���ก	�'�กD��,A��
��ก$%ก&	 D+��  

1. D�H�"J	+#ก World Association for Cooperative Education (WACE) '�(J,
���'@�D�H� K(ก��Jก	�B�#
	����"J	 J 

2. Centre for International Mobility : CIMO 
3. Malaysia-Thailand Joint Authority, Kuala Lumpur, Malaysia 
4. Xichang Chia Tai Wine and Spirits Co., Ltd., China 
5. Mei University, Japan 
6. International Association of Students Agriculture and Related Sciences: 

IAAS-THAILAND D�H���� 
7. � ��ก	� IEASTE (International Exchange Association for Students of 

Technical Experience) 
����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 4 ��� ������  ����� 4  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (4 X 2.5 = )  10 ����� 
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(	���������+�����%����+����� 
M�����ก	� IBL D�H�M����BM#�+�B��ก	���("	��	�ก�B���'ก�J IBL ��	���(D@$��    

'���( K(�#+	 J,ก	�ก�	
��G	�ก#������ ��J!�"�	
��B��ก$%ก&	@,A�������V#B��#�	���	���(D@$���	�
�(D�,�� (Pre-departure Guide for Students undertaking Industry-Based Learning 
Placements Overseas) @,A��	����D�!A�� ����ก�������ก$%ก&	 D+��  �	�+���	� �,Z�	/
���"!�D�#�@	�  
ก	���(ก���CB��#D
�C'�(ก	��������')@�Lก���ก	�D�#�@	� ก��@C����J
	�#@�	��� "#A�@,A
��ก$%ก&	������BM#�+�B D+�� D�ก"	�"�	
��Bก	�D�#�@	� ���ก�	
��"�	
��Bก	���(DJ#�M�          
ก	���@(DB,�� ก	�D�H����'@����J
	�#@�	���'�(��(D@$ ก	��	�'M�@	�ก	�D�#� D+��         
ก	�D��,�Jก	�Dก,A��ก�B �	�+���	� ก	�D��,�Jก	���D�!A��Dก,A��ก�B[�	 	� B���D ��#� B���D�@,D�YJ 
ก	���(ก���CB��#D
�C���(
��	�ก	�D�#�@	� ก	�����"C�G	) ก	��
�B�#ก	���ก�K,UCกDU#� ก	�
	
���J��Dก,A��ก�B"S	���(ก�Bก	�'�(��(D@$@,A�(���V#B��#�	� ก	���	D�#�+,�#�����	���(D@$ 
 �	J���Dก,A��ก�BJ
	�#@�	���D@ �����,"�#�DB#�L� �	�ก	�@,A����D��,�J���ก�����กD�#�@	� 
(checklist) '�(ก	�D�#�@	�ก��B��(D@$ 

J
	�#@�	���D@ �����,"�#�DB#�L�D�H�"J	+#ก"J	 J"
ก#�$%ก&	��ก (WACE) ��
�(��Bก��Jก	�B�#
	����"J	 J J, 22 ��(D@$@,A�
� �	J���JJ!�'�กD��,A����ก$%ก&	"
ก#�$%ก&	
�� 82 J
	�#@�	���@�A���ก ���y 2004 J,��ก$%ก&	���V#B��#�	���	���(D@$ 18  � J,ก	�D��,�J
 �	J)���JD�H�ก	�DU)	(@���@	���	�G	&	 ��*�[��J D$�&oก#� '�(��(���#$	"��L�����(D@$@,A
�(���V#B��#�	�@,A��กD
�!��	กก	����ก#�ก��JD��,�J �	J)���J��ก$%ก&	�ก�# "�	
��B �	�+���	�
�����ก$%ก&	�%������ก�B@C������(D@$@,A������
� Z%A��J�'����� '��D),��)�"�	
��Bก	�D�#�'�(     
ก	���	��+,�#�����	���(D@$ ���J
	�#@�	����J������BM#�+�B��"����,� ��ก�	ก�,����J,��ก$%ก&	
B	�"���ก��B���V#B��#�	�����(D@$�����  

��ก	��
� �	��%ก&	 'ก����nF
	 '�(ก�	ก�B�#��	J �	Jก�	�
��	�����ก$%ก&	��
��	���(D@$�	�J,ก	���D�,A�J��ก$%ก&	 '���(�+�ก	��#����@	� e-mail D�H�
��ก 
�!��
��	�	��L�	ก
J
	�#@�	����!A�@,AJ, �	JD
J	("J@�	
��	@,AD�H�@,A��%ก&	'@� 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 4 ��� ������  ����� 4  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (4 X 2.5 = )  10 ����� 
 

14. ก��
��ก�
ก��(*	����ก����������$%1�%'#��+�0'��
�ก�	ก�
 !ก"� (���	
��ก 5) 
#��$%&����%' 14.1 (%ก��
��ก�
ก��(*	����ก����������$%1�%'����3�ก��ก�
ก��( 

�	ก�
 !ก"����#��+�0'��
�ก�	ก�
 !ก"� (���	
��ก 5) 
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(	���������+�����%������% 
���yก	�$%ก&	 2548 J,D��	
��	@,A"
ก#�$%ก&	 1  � ��BM#�+�B@�	
��	@,A�
�B�#ก	�   

'�('��'�()�*�	�	+,)  ���D�H�G	�(�	�
�%A�)���Jก�BG	�ก#��!A�@,A������BM#�+�B��)���J p ก�� 
D+�� ก	����
	�	� �	��#D@$�	�"
ก#�$%ก&	 �	���'��(BB �J)#�D���LG	���"�	��ก�	� '����
G	 ก	�$%ก&	@,A 2/2549 J,ก	����B��C�� ��"��	��� Lก��
J��%��������
�J,QR	�'�('��'�()�*�	
�	+,)�%��J	D�H�ก	�DU)	( J,D��	
��	@,A"
ก#�$%ก&	 3  � J,ก	����ก#�ก��JD)!A��
�B�#ก	��	�'�(
�	+,)@,A���D�!A���	ก"
ก#�$%ก&	 D+�� ก#�ก��J��	����'���	�B�K\#� J@" ก	��E���(ก	$�	�
�	ก"S	���(ก�Bก	� J,$���L��(ก	$�	� (job center) M�	�D�YB�Z�L@,AD+!A�J��������"	�	�#+	'�(

�����	�@,ADก,A������ J,ก	��
�B�#ก	���(+	"�J)��[L"S	���(ก�Bก	�@,A����ก	���BB�K\#�         
ก	��
�B�#ก	�"�JG	&KL�	� ก	���B�B"J� ��	�'�(���"���
�"S	���(ก�Bก	��	J �	J��("� L 
ก	��
����J��B�K\#�'ก�"S	���(ก�Bก	�@,AJ, �	J����ก	� '�(���D�ก"	�"#A�)#J)LDก,A��ก�Bก	�    

	�	�'�(ก	�"J� ��	� ���J,ก	�D�,��G	�ก#��	�B�#ก	�'�('��'�()�*�	�	+,)������	�+��D�� 

���yก	�$%ก&	 2549 J,ก	����ก#�ก��J �� ���	กDก�� ����}n�� ��"���	
Lก���D�E�G	 
ก	�$%ก&	'�ก�
�ก�B��ก$%ก&	�
J�+����y@,A 1 ��	�����(J	K 2,500  � D)!A�"��	�D�W	
J	���ก	�
D�,��'�('��@	�ก	���(ก�B�	+,)����	 � ���D+#FM��@�� CK�C*#@,AJ,+!A�D",��'�(�����Bก	�
��J��B '���J�J,ก	��	�'M�ก	���(ก�B�	+,)�
�ก�B��ก$%ก&	����'����B��ก$%ก&	D��	$%ก&	��ก�(@�A�
"�	D�Y�ก	�$%ก&	 �B ��ก�B'M�ก	���	D�#�+,�#������ก$%ก&	D�H��	�BC  � J,ก	�B��K	ก	�ก	�
�
�B�#ก	��	�'�(�	+,)ก�Bก#�ก��J@	�"
ก#�$%ก&	��ก	����ก#�ก��JD��,�J �	J)���J���
��ก$%ก&	ก������V#B��#�	� D+�� ก	��B�JD@ �# ก	�D�!�ก"S	���(ก�Bก	� @�ก&(ก	�D�,��
��
J	�"J� ��	� '�(D@ �# ก	�"�JG	&KL�	� ก	�)�*�	BC �#กG	) ก	�D��,�J �	J)���J"��
 �	J"�	D�Y�'�(��("Bก	�KLก	�ก�	�"����ก�	+,) @����,�����'��G	 ก	�$%ก&	@,A 1/2549 ������ก#�ก��J
D"�#J ��D�!A���(BBB�#
	��	� CKG	) ISO 9000 '�(14000 ก	�)�*�	BC �#กG	)'�(ก	�
'���
��	 '�(��G	 ก	�$%ก&	@,A 3/2548, 1/2549 '�( 3/2549 ������ก#�ก��J�n�U#J�#D@$�
�ก�B
��ก$%ก&	@,Aก��BJ	�	กก	��V#B��#�	� ���ก	�D+#FM��@�� CK�C*#J	B���	���D�!A��ก	����B���ก���
"�	D�Y�ก	�$%ก&	 

��ก�	ก�,�� ��ก	�"
ก#�$%ก&	m ����������
�"	�	�#+	���'"��M�ก	���(DJ#�         
���+,�'�(�	ก)��ก�	�@,A��%ก&	��D�!A��ก	�@�	�	�@������D"��'�(�
����B��C�'�(���D��� �
���ก$%ก&	
@�	BD�H��	�BC  ���ก#�ก��J"�JG	&KL'�("�JJ�	"
ก#�$%ก&	
���ก��B�	ก"S	���(ก�Bก	� 
'�(J,ก	��#��	JM�ก	�@�	�	����B�K\#�D)!A���	���J��J	���B��C�ก	����ก	�"
ก#�$%ก&	�������B
)�(�	+@	���#FF	B���@Cก�yก	�$%ก&	 ����(D�Y�ก	������Bก	���	��	�@,A���D�!A���	ก"
ก#�$%ก&	 
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��(��+�L��ก	��B�JD��,�J �	J)���J"
ก#�$%ก&	 '�("#A���+����
�@�	����B���D��	ก�B�	�@,A@�	
����J	ก@,A"C� 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 3 ��� ������  ����� 3  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (3 X 5 = )  15 ����� 
 
(	���������+�����%����+����� 
���'ก�J IBL �J�������ก	���D�!A��ก	�)�*�	�	+,) '�����J,ก	���("	���������
����

)�*�	�	+,)'�(ก	���	��	� (Careers and Employment Unit) ���J,�������ก	���	D�#�ก	�@,A
D+!A�J���ก�� 
����	ก��ก$%ก&	D"�Y�"#��ก	��V#B��#�	� M�����ก	� IBL�("��D�ก"	�"J� ��	�
�#D�Yก@���#ก"L (e-resume) @,A�����Bก	�@B@��
����	กM�	�ก	��V#B��#�	����
�D)!A��+���(��+�L

����	ก��ก$%ก&	"�	D�Y�ก	�$%ก&	 J
	�#@�	���J,
�����	+,)'�(ก	���	��	�'�กก	�B�#
	��	�
�	ก"�	��ก�	���("	��	��C�"	
ก��J J,BC �	ก� 10  � (DU)	(�#@�	D�� Hawthorn)  '�(J,
G	�ก#�@,A+��D��  !�ก	�+���)�*�	@�ก&('�(��("Bก	�KL�	J �	J����ก	����"S	���(ก�Bก	� 
���ก	��
�B�#ก	����J����	�"	� ก	�"�JJ�	D+#��V#B��#ก	� ก	�B���	� ก	��
� �	��%ก&	��	��	+,) 
'�(ก	�������'ก�Jก	�D�,�����������("Bก	�KL 


�����	+,)'�(ก	���	��	�J,
����B�#ก	��	+,) (Career Services) ���J,QR	�B�#ก	�
�
� �	��%ก&	��	��	+,) (Career Counseling Services) D�H�M����'�ก	��	�'M�ก	���(ก�B�	+,)
����'����ก$%ก&	+����y@,A 1���J,ก	�@�"�B@	��	+,) (career test) '�(�	�'M��	+,)�
�ก�B��ก$%ก&	
@Cก � 
�����	+,)'�(ก	���	��	�@�	
��	@,AD��,�J �	J)���J��ก$%ก&	ก������V#B��#�	����J,
���'ก�J������L'BBJ,�V#"�J)��[L (interactive program) Dก,A��ก�Bก	��#D �	(
L �	�#�J��	��	+,) 
ก	�"��	�D �!���	��	+,) ก	�@����"�JG	&KL����"S	�ก	�KL��	��� ก	��	�'M��	+,)'�(@�ก&(
ก	�
	�	� '�(���'ก�Jก	���	'�ก@�ก&(�����ก$%ก&	 J,ก	���	M�ก	���(DJ#��	Jก�(B��ก	�
D�,������	กก#�ก��J"
ก#�$%ก&	J	�
� �	��%ก&	'ก���ก$%ก&	D�H��	�BC  � ���J,ก	�@B@��D�ก"	�
"J� ��	� (resume review) D�H�ก	��(BCS%�@�ก&('�( �	J����
J�@,A�����B����ก	��V#B��#�	� '�(
D�H�ก	�D)#AJ��ก	"��ก	���	��	��
�ก�B��ก$%ก&	 �����	D�	D�ก"	�"J� ��	������ก$%ก&	'���( �
J	���B��C��
J�'���"����������
����B�#ก	��	+,) (Career Services) '�(��	���J�������ก$%ก&	
'���( ��	กก	���(DJ#�M����'ก�J IBL J	�
� �	��%ก&	@,AD
J	("J����� 

ก	��#��	JM�ก	�@�	�	����B�K\#� ���'ก�J IBL�J����J,
��	@,A�#��	JM�ก	�@�	�	�
���B�K\#�@,A"�	D�Y�ก	�$%ก&	��'���  '��J,ก	��#��	JM����J
	�#@�	��� Z%A�J
	�#@�	����(D�H�
M���
����J���W��ก��B'ก� K(ก��Jก	��#+	ก	� (academic committee) '����%��(��	M�ก	�
)#�	�K	����J	���B��C�ก	���	D�#��	�������'ก�J IBL ��'���(�y�(J,ก	�"�	������J
	�#@�	��� 
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(university surveys) ��	D�#�ก	����
����B�#ก	���(DJ#�M� (Evaluation Services) �����ก$%ก&	
�(�
����J������ก��B��G	)��J��D�!A��@,ADก,A������ก�B��("#@[#G	)���ก	����ก	�D�,��ก	�"��  
ก	����B���	ก	$'�(ก	�J,"������J��ก�(B��ก	�$%ก&	 ก	����"#A���	��� �	J"(��ก@,A+�����
ก	�S�	�@�� �	J�����"��M��D�,�� ก	�)�*�	
��ก"��� '�(����ก��J��ก	����ก	�D�,��ก	�"��'�(
ก	���(DJ#�M� '�(ก	�
	�#[,ก	����ก	�D�,��ก	�"��@,AJ, �	JD�H�D�#$ 

����,�ก�����+(�� "�� �����	JDกK\Lก	�)#�	�K	 5 ��� ������  ����� 5  
  #� �	 ('���	กก	�S������	
��ก (5 X 5 = )  25 ����� 
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��ก������	
���	
���������ก������������������� 
 

��ก�	ก�

��
�����	���ก�������
�������	����� !��"#��
$�%�����&
��'�
���('��( (gap analysis) �����	����� !��"
�'���('���34�	�4�3&5�5	4 #6
��
 ก��'���34�	�4
�3&5�5	4 #������
�� (Swinburne University of Technology) 5"4���&
��'����('��(��ก
�"��ก�

��"ก�
#'ก��EFกG�"�(��
�(3 H 10 �	����J��3 H 8 �	ก�
���&
��'����('��(��ก&��&����
�3 HL"�
��กก�
$��(&���!%�'��ก�����	����� !��" "�(��
�(3 H 11 �	����J��3 H 9 �	��	ก�
���&
��'����('��(
��ก&��&����3 HL"���กก�
$��(&���!%�'��ก�����	����� !��"5"4�
 4(	%�"�������� !��"3 H ���('��(�ก
LN'����4"�(��(
�(3 H 12 "�(���LN� ! 

 
�������� 10 �	ก�
���&
��'����('��(��(
�"�������	����� !��"
�'���('���34�	�4�3&5�5	4 - 

#6
��
 ก��'���34�	�4�3&5�5	4 #������
�� 

 
��� 
 ก��
��ก��! �ก�� 

��ก�!"#ก$� (�!%�'��ก) 
� ���%� � (�!%�'��ก) 

�&����� �����
���� 

�������� 
(gap) 

1.  ก�
��"��!('���4N
�#��(��#'ก��EFกG�5"4
4F"'	�กก�

��
�ก�
N
�#��J�
ก���'��ก�"&��
&	��(�����ก�
��"ก�
�	�ก�
�'��
�ก�
 (1) 

5 5 0 

2.  ก�
��"5&
(#
��(�(&�ก
3 H#��
$���#��(
���J�
ก��ก�
#
��(&��
��Q���QH����H5�ก�#��
ก�
���((�� ก�
�'�&%�N
FกG��	���"��      
&��ก���'�����(��กEFกG���ก�
�
 4�
����ก       
N
�#�ก�
�� �	�ก�
�
�'�
��"ก�
��QH��'��
�ก�

����	����#�
3 H�ก H4����(ก��#'ก��EFกG� (3) 

3 5 -2 

1. ก�
�
�'�
 ก�
��"5&
(#
��(    
�(&�ก
 �	�ก�
�
�'�
ก	463R���(
'���4N
�#��(��#'ก��EFกG� (5) 

3.  ก�
�
�'�
ก	463R����(
6ก3 H#�"&	��(ก��   
&�����(ก�
��(��กEFกG� #$��N
�ก��ก�
 
�	�'���34�	�4�4��(�NT�
����	������QH�( (1) 

3 5 -2 

2. ก�
ก%�'�"�%��'��(�	����('���3 H
&��
����"�����(�6&	�ก
 (5) 

4.  ก�
ก%�'�"�%��'��(�	�'���3 H&��

����"���3�!(J�4���	�J�4��ก�(&�ก
3 H
&
��&	636กJ�
ก�� (5) 

5 5 0 

3. ก�
��"3
��4�ก
�	�
���-        
#�
#��3E#���#�6�ก��ก

#'ก��
EFกG� (10) 

5.  �6&	�ก
�	�#�H(�%���4&��#�"�ก��ก�
��"
ก��ก

#'ก��EFกG�  ก�
��"�กV��	��'��
�ก�
 
����	����#�
�4��(�NT�
��� (10) 

5 5 0 

 



 214 

��� 
 ก��
��ก��! �ก�� 
��ก�!"#ก$� (�!%�'��ก) 

� ���%� � (�!%�'��ก) 
�&����� �����
���� 

�������� 
(gap) 

4. ก�
��"J�&NW�����(��#'ก��EFกG� 
(5) 

6.  ก�
#	��J�&ก�
EFกG�ก��J�&NW�����(��3 H
�NY"5�ก�#�'�����
 4�#��
$��QH�54(&��
��
J�&3ZG[ ก��J�&NW������4��(�����QH�(�	�"
'	�ก#��
ก�
EFกG� (5) 

3 4 -1 

7.  ก�
��"ก��ก

�'�����
 4� &��
��&��������
�ก H4�ก��#'ก��EFกG� ก�
��]������( ก�
#
��(
5�ก�#��ก�
���((�� �	�ก�
��]��3�กG�ก�

�
 4�
����กN
�#�ก�
����#$��N
�ก��ก�
 
(2.5) 

4 5 -1 

8.  ก�
��"ก��ก

"��4��R ก�
3 H'	�ก'	�4�	�
3��3�4 5"4&%��F($F(&����ก���(
�'���(�6&&	 
(5) 

2 4 -2 

5. ก�
��"ก��ก

��
 4&���
��
��กEFกG�ก���LNNW�����(�� (10) 

9.  ก�
N
����&���
���	���]��ก�
��(   
����
 4����	��6&&	"��4��R ก�
3 H'	�ก'	�4�	� 
�����QH�( (2.5) 

1 5 -4 

10.  ก�
�'��
�ก�
ก�
��"'�(���4��(�NT�
���
#�"&	��(ก��'	�ก#��
�	�&�����(ก�
��(     
��กEFกG����	��6&&	 (2.5) 

5 5 0 

11.  ��R ก�
��"'�(����QH��'�L"�	�กG��(��3 H
�'��#ก��'	�ก#��
�	�&�����(ก�
��(      
��กEFกG����	��6&&	 (4) 

3 5 -2 

6. ก�
��"'�(��3 H��Q!����ก�
�
 4�
��
��กN
�#�ก�
�� (7.5) 

12.  ก�
��]��&��
��Q���ก�
��"'�(��
�4��(�NT�
����	�#�"&	��(ก��&�����(ก�

��(�	�"�
((�� (1) 

3 5 -2 

7. ก�
�'�&%�N
FกG��	��ก�L�N̂_'� 
(7.5) 

13.  &��
��Q���ก36ก à�4��ก�
�'�&%�N
FกG�
�	��ก�L�N̂_'�3 H&
��&	636ก"���36ก
#$��ก�
��3 H�ก�"�F!�"��4&���ก	���"�	� ก�

��"��N̂_'��4��(�����QH�( (7.5) 

5 5 0 

 
 
 
 
 



 215 

��� 
 ก��
��ก��! �ก�� 
��ก�!"#ก$� (�!%�'��ก) 

� ���%� � (�!%�'��ก) 
�&����� �����
���� 

�������� 
(gap) 

14.  ก�
��"ก��ก

3 H�NY"5�ก�#�'���กEFกG��	�
#$��N
�ก��ก�
L"��	Q�กbFH(ก���	�ก����&��
���(ก�
"��4��R ก�
3 H'	�ก'	�4 5"4 ��!����ก�

NW�����3 H��"��� (1.5) 

2 5 -3 

8. ก�
��"ก��ก

&�"�	Q�ก��กEFกG�
����NW�����(����#$��N
�ก��ก�
 
(2.5) 

15.  ก�
� c̀���"���	��'�&%�����%���กEFกG�3 H
L�L"�
��ก�
&�"�	Q�ก�4��(�ก	���" (1) 

1 5 -4 

16.  &��
��Q�ก��#$��N
�ก��ก�
��ก�
��"
ก��ก

�'���กEFกG�L"�����_N̂_'�3 H3��3�4      
L"�&
6��&�"�4��(L�
��
�(  L"�#
��(&��
���'� �	�
�%�&��
����ก#$��ก�
��'�FH(LN�ก�N̂_'�� ก
#$��ก�
��'�FH(��#J��ก�
NW�����(���
�( (10) 

2 5 -3 

9. ก�
��"N
�#�ก�
������� ��'�ก��
��กEFกG���#$��N
�ก��ก�
 (20) 

17. ��กEFกG��
 4�
���4��(�NT�
�����ก
N
�#�ก�
����#$��N
�ก��ก�
J�4���ก[ 

��� 4� �����(&����(#$��N
�ก��ก�
 �	�
ก['�43 H�ก H4����( (10) 

3 5 -2 

18.  ��R ก�
�'�#$��N
�ก��ก�
���(���4&��- 
����3������
�3 H#�"&	��(ก��J�
�(���	�
&��
����"�����(��กEFกG� �
��3�!(��"
#��#"�ก�
�QH���3 Hก['�4�
((��'
Q�ก['�4
�QH�3 H�ก H4����(ก%�'�" (3) 

4 5 -1 

10. ก�
��"&������3��	�#��#"�ก�

�'�ก����กEFกG� (5) 

19.  ��R ก�
���4�'	Q���กEFกG�3 HL�L"�
��&��-    
����3���ก#$��N
�ก��ก�
 (2) 

3 2 +1 

11. ก�
��"���3E(��#'ก��EFกG� 
(10) 

20.  ก�
��"ก��ก

���3E(��#'ก��EFกG���
���(��	��	��%����&
�!(3 H�� 4(��ก��&��
���(ก�
��(��กEFกG� (10) 

4 5 -1 

12. ก�
N
�����	N
�#�ก�
��3 H 
��กEFกG�L"�
�� (5) 

21.  ก�
N
�����	5"4��E�4&��
��Q�3 H 
&��#�"&	��(ก��'	�ก#��
 ��ก����	'	�4
�'	�(��	%�"����!����ก�
�
 4�
�� 5"4 �	ก�

N
����3 H�#"(�'��'V�$F(�	#%��
V���(ก�
�
 4�
��
��กN
�#�ก�
�� (5) 

4 4 0 

13. ก�
NW�����(��#'ก��EFกG�     
���(N
��3E (2.5) 

22.  ก�
��"ก��ก

#���#6���'���กEFกG�L"� 
5�ก�#NW�����(��#'ก��EFกG����(N
��3E �	� 
�&
Q����4&��
��Q���
�"���������� (2.5) 

4 4 0 
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��� 
 ก��
��ก��! �ก�� 
��ก�!"#ก$� (�!%�'��ก) 

� ���%� � (�!%�'��ก) 
�&����� �����
���� 

�������� 
(gap) 

14. ก�
��"ก��ก

�'��
�ก�
(���	�
��� �3 H�����QH�(��ก#'ก��EFกG� (5) 

23.  ก�
��"ก��ก

�'��
�ก�
(���	���� �3 H
&��&��ก��ก��ก

#'ก��EFกG��	������QH�(��ก  
#'ก��EFกG� (5) 

3 5 -2 

 

0

1

2

3

4

5

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

� ���%� �

��� 


#6
��
 

Swinburne

 
 
���-.���� 8  �#"(���('��(�����	����� !��"��(��R ก�
��"ก�
#'ก��EFกG�
�'���( 

'���34�	�4�3&5�5	4 #6
��
 ก��'���34�	�4�3&5�5	4 #������
��  
�	��Nc�'�4�����&� 

 
��ก��
�(3 H 10 �	����J��3 H 8 �����'���34�	�4�3&5�5	4 #������
�� 
�"����R ก�


��"ก�
���ก���ก�
����
�������	����� !��"#�(ก���'���34�	�4�3&5�5	4 #6
��
  15 ���� !��" 
L"��ก� ���� !��"3 H 1.2, 1.3, 4.1, 5.1, 5.2, 5.3, 6.2, 6.3, 8.1, 8.2, 9.1, 9.2, 10.1, 11.1 �	����� !��"3 H 
14.1 �3��ก�� 7 ���� !��" L"��ก� ���� !��"3 H 1.1, 2.1, 3.1, 6.1, 7.1, 12.1 �	����� !��"3 H 13.1 �	�
'���34�	�4�3&5�5	4 #6
��
  
�"����R ก�
��"ก�
���ก���ก�
����
�������	����� !��"#�(ก���
'���34�	�4�3&5�5	4 #������
���4�� 1 ���� !��" L"��ก� ���� !��"3 H 10.2 

�Nc�'�4 
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��������� 11 ��ก�	
��	������
�������ก������	
���������กก�	��
����� ���!ก"��#���#!
���
!� 
 	��
������
��$��!$��%�%�$�&'	��	�ก!(���
��$��!$��%�%�$�&
���(�	�� 

 

��
��� 

(	��!( x ���� ���!ก) 
ก�����ก�����ก�� 
��ก����ก�� (�� ���!ก) 

��������� (�� ���!ก) 
������� ���������� 

1.1 ��ก�	�!�#!�����
$-	�&�����&�ก��./ก0�%�$
$/���!กก�		
�(	�ก�	-	�&��1�	ก��"���ก��
��
��2�#!
"�ก�	�!�ก�	���ก�	"��(	�ก�	 (1) 

5 5 

1.2 ��ก�	�!�%	�&	���2��ก	���&���	�#2(&�2�
#�21�	ก��ก�	&	���
��	�
��42�54�2�5���%2ก�&"�
ก�	������� ก�	"�� �-	/ก0����#��#��      

��ก��
����62��!ก./ก0�"�ก�	�	�$�	7���ก
-	�&(ก�	8� ���ก�	(	���	�!�ก�	�54�2"��(	�ก�	
6�2�7�6��
&�	����ก��$
6�2�ก!(&�ก��./ก0� (3) 

9 15 

1. ก�	(	���	 ก�	�!�%	�&	���    
2��ก	 ���ก�	(	���	ก�$'�;�62�
���
$-	�&�����&�ก��./ก0� (5) 

1.3 ��ก�	(	���	ก�$'�;�����	'ก���&2���2�ก!(

��#�2�ก�	62��!ก./ก0� &���-	�ก2(ก�	 
������
��$��!$2$����-<�	�((���#�2��4�2� (1) 

3 5 

2. ก�	ก ����# ����������(���������

��	!(����2(62�('��ก	 (5) 

2.1 ��ก�	ก ����# ����������������
��
	!(����2(�!��1�$"����1�$�2ก2��ก	���
	2(�'��'ก1�	ก�� (5) 

25 25 

3. ก�	�!��	!5$�ก	���	�((
&�	&���.&�!(&�'�ก��ก		�&�ก��
./ก0� (10) 

3.1 ��('��ก	���&���2 ��
$
��&��
ก"�ก�	
�!�ก��ก		�&�ก��./ก0� ��ก�	�!��ก>(���"��(	�ก�	
6�2�7�6��
&�	2$����-<�	�(( (10) 

50 50 

4. ก�	�!�1�-@�(!#����&�ก��./ก0� 
(5) 

4.1 ��ก�	&�!(1�ก�	./ก0�ก!(1�-@�(!#�������
�-A�%2ก�&"���7��	�$�&���	���4�2�%$�
��	7�
1��B0C�ก!(1�-@�(!#�2$���#�2��4�2�#�2�
��!ก&7#	ก�	./ก0� (5) 

15 20 

5. ก�	�!�ก��ก		��#	�$�
��5	�2�
�!ก./ก0�ก�2��--@�(!#���� (10) 

5.1 ��ก�	�!�ก��ก		�"���7��	�$���
��	7�
���6��"�
�ก��$
ก!(&�ก��./ก0� ก�	5!D��#��2� ก�	&	���
%2ก�&"�ก�	������� ���ก�	5!D���!ก0�ก�	
�	�$�	7���ก-	�&(ก�	8�"�&���-	�ก2(ก�	 
(2.5) 

10 12.5 
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��
��� 
(	��!( x ���� ���!ก) 

ก�����ก�����ก�� 
��ก����ก�� (�� ���!ก) 

��������� (�� ���!ก) 
������� ���������� 

5.2 ��ก�	�!�ก��ก		���
$
�;�ก�	������ก���$���
�����$ %�$ ��/��/�
���#ก#���	��
���('� 
(5) 

10 20 
5. ก�	�!�ก��ก		��#	�$�
��5	�2�
�!ก./ก0�ก�2��--@�(!#���� (10) (#�2) 

5.3 ��ก�	-	�����
��5	�2����5!D��ก�	62�
�7��	�$��#���('���
$
�;�ก�	������ก���$���
#�2��4�2� (2.5) 

2.5 12.5 

6.1 ��ก�	"��(	�ก�	ก�	�!������2$����-<�	�((
&2���2�ก!(��!ก&7#	���
��#�2�ก�	62�     
�!ก./ก0��#���('� (2.5) 

12.5 12.5 

6.2 ��
�;�ก�	�!�������54�2"������!ก08�������
�����&�ก!(��!ก&7#	���
��#�2�ก�	62�      
�!ก./ก0��#���('� (4) 

12 20 

6. ก�	�!����������24�2#�2ก�	�	�$�	7�
��ก-	�&(ก�	8� (7.5) 

6.3 ��ก�	5!D��
��	�
��42"�ก�	�!������
2$����-<�	�((���&2���2�ก!(
��#�2�ก�	
62�#����	���� (1) 

3 5 

7. ก�	"�� �-	/ก0�����ก��6-GH�� 
(7.5) 

7.1 ��
��	�
��42��ก�'กIJ�$"�ก�	"�� �-	/ก0�
����ก��6-GH�����	2(�'��'ก�����'ก        
&���ก�	8�����ก��6/����
$
��"ก����������ก�	
#��#��-GH��2$���#�2��4�2� (7.5) 

37.5 37.5 

8.1 ��ก�	�!�ก��ก		�����-A�%2ก�&"���!ก./ก0����
&���-	�ก2(ก�	�����42กK/��ก!����ก!�#��
��
#�2�ก�	��
$
�;�ก�	������ก���$ %�$��6!��#2�ก�	
-@�(!#�����!���� (1.5) 

3 7.5 

8. ก�	�!�ก��ก		�!���42ก�!ก./ก0�
�6��-@�(!#����"�&���-	�ก2(ก�	 
(2.5) 

8.2 ��ก�	�IL�#��#�����"�� ����� ��!ก./ก0����
������	!(ก�	!���42ก2$���"ก����� (1) 

1 5 

9. ก�	�!�-	�&(ก�	8�
�����5"��ก!(
�!ก./ก0�"�&���-	�ก2(ก�	 (20) 

9.1 ��
��	�
��42ก!(&���-	�ก2(ก�	"�ก�	�!�
ก��ก		�"���!ก./ก0��������H-GH����������$      
���	'����2$����#	�#	2�  ���&	���
��	7�"��� ���
� �
��	7���ก&���ก�	8���/���-�ก�-GH��2�ก
&���ก�	8���/��"�&1�5ก�	-@�(!#�����	�� (10) 

20 50 
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��
��� 
(	��!( x ���� ���!ก) 

ก�����ก�����ก�� 
��ก����ก�� (�� ���!ก) 

��������� (�� ���!ก) 
������� ���������� 

9. ก�	�!�-	�&(ก�	8�
�����5"��ก!(
�!ก./ก0�"�&���-	�ก2(ก�	 (20) 
(#�2) 

9.2 �!ก./ก0��	�$�	7�2$����-<�	�((��ก       
-	�&(ก�	8�"�&���-	�ก2(ก�	1�$"#�กC 
	��(�$( 6�2(!�!(62�&���-	�ก2(ก�	 ���
กC���$����ก��$
6�2� (10) 

30 50 

10.1 ��
�;�ก�	"��&���-	�ก2(ก�	#�2����$��-
#2(���"�2!#	����&2���2�ก!(1�	�������

��	!(����2(62��!ก./ก0� 5	�2��!���!�
&
!&��ก�	24��#�����กC���$�	�����	42กC���$
24������ก��$
6�2�ก ���� (3) 

12 15 

10. ก�	�!���#2(������&
!&��ก�	
"��ก!(�!ก./ก0� (5) 

10.2 ��
�;�ก�	��
$���42�!ก./ก0����������	!(��- 
#2(�����ก&���-	�ก2(ก�	 (2) 

6 4 

11. ก�	�!�����.���&�ก��./ก0� 
(10) 

11.1 ��ก�	�!�ก��ก		�����.���&�ก��./ก0�"�
��
��
������ ��
�	!������5�$�52ก!(
��
#�2�ก�	62��!ก./ก0� (10) 

40 50 

12. ก�	-	�������-	�&(ก�	8���� 
�!ก./ก0����	!( (5) 

12.1 ��ก�	-	�������%�$2�.!$
��	�
��42�����

��&2���2�ก!(��!ก&7#	 ��ก6�2�7����$
�����#��� ��!(6!��#2�ก�	�	�$�	7� %�$����ก�	
-	���������&��"����>��/���& ��	>�62�ก�	�	�$�	7�
��ก-	�&(ก�	8� (5) 

20 20 

13. ก�	-@�(!#����&�ก��./ก0�     
#���-	���. (2.5) 

13.1 ��ก�	�!�ก��ก		�&�!(&'��"���!ก./ก0������
%2ก�&-@�(!#����&�ก��./ก0�#���-	���. �����
�	426��$
��	�
��42"�	��!(������#� (2.5) 

10 10 

14. ก�	�!�ก��ก		�"��(	�ก�	������
2���5���#�2��4�2���ก&�ก��./ก0� (5) 

14.1 ��ก�	�!�ก��ก		�"��(	�ก�	������2���5���

(7�ก!(ก��ก		�&�ก��./ก0����#�2��4�2���ก  
&�ก��./ก0� (5) 

15 25 

�� 
������!�" 351.50 476.50 
�"*+,�-*�
������!�"���  =  
��
������!�" X 100 

                                                            (������1����(5) X 100) 
70.30 95.30 
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4�51 ���� 9  �&����
�����62�
�;�ก�	�!�ก�	&�ก��./ก0�	��
������
��$��!$��%�%�$�- 

&'	��	�ก!(���
��$��!$��%�%�$�&
���(�	�� ����-L����$"�2��# 
 

��กก�	�-	�$(���$(&�		���
�;�ก�	�!�ก�	&�ก��./ก0�62��!��&2����
��$��!$#��
#�	����� 11 ������17����� 9 ���
��$��!$��%�%�$�&'	��	�������������ก!( 70.30 ���� ���
���
��$��!$��%�%�$�&
���(�	������ก!( 95.30 ���� ��ก�����#>� 100 ���� K/����#�2�
5!D��
�;�ก�	�!�ก�	&�ก��./ก0�62����
��$��!$��%�%�$�&'	��	��54�2����
�����"���!����$�ก!(
���
��$��!$��%�%�$�&
���(�	�� ���5!D��"�����42ก
��"�2��#%�$���-L����$2$7���� 100 
�����#>� K/����
���������ก��6/��&���	�&	'- 678���+�9�
�:; ���� �"����ก�	-	�����#��#!
���
!�62�
���
��$��!$��%�%�$�&
���(�	��&7�ก
�����
��$��!$��%�%�$�&'	��	�2$����!���� �!���� 

1. "��#���&�6�
����	428�
�����6!��#2�-@�(!#�����-<���
������$
ก!� �#���
	�$���2�$�ก�	-@�(!#�-��ก$�2$����#ก#���ก!��54�2"��&2���2���������&�"��#���&�6�
�����5 

2. ��	�((&�	&���.�54�2ก�	(	���	%-	�ก	� IBL ���&�!(&�'�ก�	�	�$�ก�	&2�
2$����-<�	�(( ��
���7ก#�2� ����$ � ����-<�-G��'(!� %�$Q��6�2�7��!���!ก./ก0� 2���	$� &���
-	�ก2(ก�	 ���Q��6�2�7�62��'ก���
$�������ก��$
6�2�"����
��$��!$ ��ก�	��4�2�%$�K/��ก!����
ก!��!��	�(( &���	�&4(���	42-	��
���6�2�7����#��
��#�2�ก�	�!��� #��&��;�ก�	�6���/�
6�2�7� 5	�2��!����%-	�ก	�ก�	�	�$�	7��((22�����"���!ก./ก0����./ก0�2$���2�&	���ก	��!��
�!ก./ก0��6��-@�(!#����"�&���-	�ก2(ก�	���
$!��-A�%2ก�&"���!ก./ก0��	�$�	7�"�&������6���5����#��
���2�ก2$���#�2��4�2� 

������� ����������� 

�"*+,� 

�<���� 

�������� �7=�� �+ 
(70.30) 

(95.30) 100 
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3. ��ก�	�!�� �7��42 6!��#2�ก�	-@�(!#����2$������2�$�����!����"��'กก��ก		�ก!(
('��'กIJ�$����ก��$
6�2� ��ก�	-	!(-	'�6�2�7�2$���&�� ��&�2 ��	�((ก�	�!��ก>( �7�����ก��$
6�2�
&���	��6���/����� �ก�	./ก0������
$#��2�"�	7-�2ก&�	2���>ก�	2��ก&��!��&��� 

4. ก ����"����2���	$����-	/ก0� (Swinburne Supervisor) �#����	!(����2(&���
-	�ก2(ก�	�#�������2$���#�2��4�2� �/�� �"���ก��
��'���$ก!(('��ก	 ����6��"��/�&1�5ก�	
� ��������62�&���-	�ก2(ก�	�#��������-<�2$����� 

5. ��5�!ก������-	/ก0�"�&���-	�ก2(ก�	 (Industry Supervisor) � ���������7��
�!ก./ก0�5	�2��!���-<��7�-	�&�����%�$#	�ก!(���
��$��!$ %�$�������('�24�� K/����
$��
6!��#2�"�ก�	&4�2&�	K/��ก!����ก!� 

6. �����
$������('��ก	�����
������$
��H� ��������"�ก�	�#	�$�
��5	�2�
�!ก./ก0�ก�2��--@�(!#��������#	�$�(!8a�#ก�2��6��&7�#����	����%�$�b5�� %�$�$ก	�((    
ก�	(	���������ก& ��!ก��� IBL �#���ก�	��4�2�%$�6�2�7�K/��ก!����ก!�2$7�#�2��
�� 

7. ��ก�	�#	�$�
��5	�2��!ก./ก0�%�$ ��/��/�
���#ก#���	��
���('����&�6�

�����5 �!ก./ก0��'ก������	!(ก�	��&2(
��5	�2�"��#��������!��ก�2������!�ก�	�#	�$�

��5	�2� ���!
6�2���
�;�ก�	"���!ก./ก0������42ก2$������ก���$�-<��-#��
��5	�2�62�
�!ก./ก0��#���� �����ก�	"��6�2�7�$�2�ก�!(�ก��!ก./ก0�#�2��
�� � �"���!ก./ก0�&���	�
-	�����
��5	�2� �'����� �'���2$62�#��2�����7ก#�2� 5	�2��!���7ก�!��ก>(�
�"�Q��6�2�7��54�2"��
 �-	/ก0��!ก./ก0��#�������2$��������&� 

8. ก�	-@�(!#����62��!ก./ก0�������&���-	�ก2(ก�	�����-<���!ก "��#����������
"��
��	�
��42��2$���#�2��4�2����$�
���%�$�b���$�����2$ก
�� 10 -c 

9. ��ก�	�-A�%2ก�&"���!ก./ก0� 2���	$����-	/ก0� ���5�!ก������-	/ก0� ���	�
�ก!���
�!ก08���� �	42%	���������-@�(!#�"�&���-	�ก2(ก�	 %�$�!ก./ก0��'ก�#�2����	!(ก�	
&!�1�08�%�$5�!ก������-	/ก0� 8 &���-	�ก2(ก�	���2���	$����-	/ก0����	!(����2(&���
-	�ก2(ก�	�!�� �����ก�	�2(���$"���!ก./ก0�./ก0��5����#������
��5	�2��'ก����ก�2��6��
-@�(!#����"�&���-	�ก2(ก�	 

10. ��ก�	"���((
!�ก�	�	�$�	7� (learning benchmark) ก �ก!( #��#��-	�&(ก�	8����
�!ก./ก0�����	�$�	7� #�2���5!D��ก�	����ก��6/��"�#!
�!ก./ก0�#�2�ก�	-@�(!#���� %�$�b5��
�!ก./ก0������&�
�	�
�"�ก�	-	�����#��2� 5	�2��!��ก �����-L����$������!5;�"�ก�	5!D��
#��2�#�2�ก	�(
�ก�	�	�$�	7�"�&���-	�ก2(ก�	 � �"��ก�	-@�(!#����62��!ก./ก0��-<��-#��
6!��#2�ก�	�	�$�	7����&2���2�ก!(��
��"������B0C�ก�	�	�$�	7��������-	�&(ก�	8� (experiential 
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learning) (Kolb, 1984: 25-38) ����B0C�ก�	�	�$�	7��������&1�5�	�� (authentic learning) 
(Gordon, 1998: 4-8) ���"���-<�ก	2(��
����!ก62�ก�	
��!$ 

11. ���
$-	�&�����&�ก��./ก0�62����
��$��!$��%�%�$�&
���(�	����ก�	5!D�� 
-	!(-	'�2$���#�2��4�2� %�$�b5��ก�	�-	�$(���$(&�		���ก!(���
��$��!$�!��� ����&�ก��./ก0�
62�%�ก 	
��!�����	!(ก�	-	������54�2�!�2!��!( (ranking) ��ก���
$���#��� o �!��1�$"����
#���-	���.2$���#�2��4�2� �/�� �"�����
��$��!$����������	!(ก�	-	!(-	'�2$7�#�2��
�� (continual 
improvement) ��ก��$�-<��7�� ����&�ก��./ก0�62�%�ก2$7�"�-G��'(!� 
 
��������� 12 ��ก�	
��	������
�������ก��������������กก�	��
����� ���!ก"��#���#!
���
!� 

 	��
������
��$��!$��%�%�$�&'	��	�ก!(���
��$��!$��%�%�$�&
���(�	�� 
 %�$�	�$�� ��!(#��#!
���
!��������
�������ก�-����2$ 

 

��
��� 

(	��!( x �� ���!ก) ,9���� ��������� (�� ���!ก) 
������� ���������� 

�������� 
(gap) 

1 

9.1 ��
��	�
��42ก!(&���-	�ก2(ก�	"�ก�	�!�
ก��ก		�"���!ก./ก0��������H-GH����������$      
���	'����2$����#	�#	2�  ���&	���
��	7�"��� ���
� �
��	7���ก&���ก�	8���/���-�ก�-GH��2�ก
&���ก�	8���/��"�&1�5ก�	-@�(!#�����	�� (10) 

20 50 -30 

2 

9.2 �!ก./ก0��	�$�	7�2$����-<�	�((��ก       
-	�&(ก�	8�"�&���-	�ก2(ก�	1�$"#�กC 
	��(�$( 6�2(!�!(62�&���-	�ก2(ก�	 ���
กC���$����ก��$
6�2� (10) 

30 50 -20 

3 

5.2 ��ก�	�!�ก��ก		���
$
�;�ก�	������ก���$���
�����$ %�$ ��/��/�
���#ก#���	��
���('� 
(5) (ก�	�#	�$�
��5	�2��!ก./ก0�) 

10 20 -10 

4 

5.3 ��ก�	-	�����
��5	�2����5!D��ก�	62�
�7��	�$��#���('���
$
�;�ก�	������ก���$���
#�2��4�2� (2.5) (ก�	�#	�$�
��5	�2��!ก./ก0�) 

2.5 12.5 -10 

5 

11.1 ��ก�	�!�ก��ก		�����.���&�ก��./ก0�"�
��
��
������ ��
�	!������5�$�52ก!(
��
#�2�ก�	62��!ก./ก0� (10) 

40 50 -10 
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��
��� 
(	��!( x �� ���!ก) ,9���� ��������� (�� ���!ก) 

������� ���������� 

�������� 
(gap) 

6 

14.1 ��ก�	�!�ก��ก		�"��(	�ก�	������2���5���

(7�ก!(ก��ก		�&�ก��./ก0����#�2��4�2���ก  
&�ก��./ก0� (5) 

15 25 -10 

7 

6.2 ��
�;�ก�	�!�������54�2"������!ก08�������
�����&�ก!(��!ก&7#	���
��#�2�ก�	62�      
�!ก./ก0��#���('� (4) 

12 20 -8 

8 

1.2 ��ก�	�!�%	�&	���2��ก	���&���	�#2(&�2�
#�21�	ก��ก�	&	���
��	�
��42�54�2�5���%2ก�&"�
ก�	������� ก�	"�� �-	/ก0����#��#��      

��ก��
����62��!ก./ก0�"�ก�	�	�$�	7���ก
-	�&(ก�	8� ���ก�	(	���	�!�ก�	�54�2"��(	�ก�	
6�2�7�6��
&�	����ก��$
6�2�ก!(&�ก��./ก0� (3) 

9 15 -6 

9 

4.1 ��ก�	&�!(1�ก�	./ก0�ก!(1�-@�(!#�������
�-A�%2ก�&"���7��	�$�&���	���4�2�%$�
��	7�
1��B0C�ก!(1�-@�(!#�2$���#�2��4�2�#�2�
��!ก&7#	ก�	./ก0� (5) 

15 20 -5 

10 

8.1 ��ก�	�!�ก��ก		�����-A�%2ก�&"���!ก./ก0����
&���-	�ก2(ก�	�����42กK/��ก!����ก!�#��
��
#�2�ก�	��
$
�;�ก�	������ก���$ %�$��6!��#2�ก�	
-@�(!#�����!���� (1.5) 

3 7.5 -4.5 

11 
8.2 ��ก�	�IL�#��#�����"�� ����� ��!ก./ก0����
������	!(ก�	!���42ก2$���"ก����� (1) 

1 5 -4 

12 

10.1 ��
�;�ก�	"��&���-	�ก2(ก�	#�2����$��-
#2(���"�2!#	����&2���2�ก!(1�	�������

��	!(����2(62��!ก./ก0� 5	�2��!���!�
&
!&��ก�	24��#�����กC���$�	�����	42กC���$
24������ก��$
6�2�ก ���� (3) 

12 15 -3 

13 

5.1 ��ก�	�!�ก��ก		�"���7��	�$���
��	7�
���6��"�
�ก��$
ก!(&�ก��./ก0� ก�	5!D��#��2� ก�	&	���
%2ก�&"�ก�	������� ���ก�	5!D���!ก0�ก�	
�	�$�	7���ก-	�&(ก�	8�"�&���-	�ก2(ก�	 
(2.5) (ก�	�#	�$�
��5	�2��!ก./ก0�) 

10 12.5 -2.5 
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��
��� 
(	��!( x �� ���!ก) ,9���� ��������� (�� ���!ก) 

������� ���������� 

�������� 
(gap) 

14 

1.3 ��ก�	(	���	ก�$'�;�����	'ก���&2���2�ก!(

��#�2�ก�	62��!ก./ก0� &���-	�ก2(ก�	 
������
��$��!$2$����-<�	�((���#�2��4�2� (1) 

3 5 -2 

15 

6.3 ��ก�	5!D��
��	�
��42"�ก�	�!������
2$����-<�	�((���&2���2�ก!(
��#�2�ก�	
62�#����	���� (1) 

3 5 -2 

16 

1.1 ��ก�	�!�#!�����
$-	�&�����&�ก��./ก0�%�$
$/���!กก�		
�(	�ก�	-	�&��1�	ก��"���ก��
��
��2�#!
"�ก�	�!�ก�	���ก�	"��(	�ก�	 (1) 

5 5 0 

17 

2.1 ��ก�	ก ����# ����������������
��
	!(����2(�!��1�$"����1�$�2ก2��ก	���
	2(�'��'ก1�	ก�� (5) 

25 25 0 

18 

3.1 ��('��ก	���&���2 ��
$
��&��
ก"�ก�	
�!�ก��ก		�&�ก��./ก0� ��ก�	�!��ก>(���"��(	�ก�	
6�2�7�6��
&�	2$����-<�	�(( (10) 

50 50 0 

19 

6.1 ��ก�	"��(	�ก�	ก�	�!������2$����-<�	�((
&2���2�ก!(��!ก&7#	���
��#�2�ก�	62�     
�!ก./ก0��#���('� (2.5) 

12.5 12.5 0 

20 

7.1 ��
��	�
��42��ก�'กIJ�$"�ก�	"�� �-	/ก0�
����ก��6-GH�����	2(�'��'ก�����'ก
&���ก�	8�����ก��6/����
$
��"ก����������ก�	
#��#��-GH��2$���#�2��4�2� (7.5) 

37.5 37.5 0 

21 

12.1 ��ก�	-	�������%�$2�.!$
��	�
��42�����

��&2���2�ก!(��!ก&7#	 ��ก6�2�7����$
�����#��� ��!(6!��#2�ก�	�	�$�	7� %�$����ก�	
-	���������&��"����>��/���& ��	>�62�ก�	�	�$�	7�
��ก-	�&(ก�	8� (5) 

20 20 0 

22 

13.1 ��ก�	�!�ก��ก		�&�!(&'��"���!ก./ก0������
%2ก�&-@�(!#����&�ก��./ก0�#���-	���. �����
�	426��$
��	�
��42"�	��!(������#� (2.5) 

10 10 0 

23 
10.2 ��
�;�ก�	��
$���42�!ก./ก0����������	!(��- 
#2(�����ก&���-	�ก2(ก�	 (2) 

6 4 +2 
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��ก#�	����� 12 ��!���กก�	��
����� ���!ก#��� ��!(
��& �!H"��#���#!
���
!� 

5(
����
�;�ก�	�!�ก�	&�ก��./ก0�������
��$��!$��%�%�$�&'	��	�$!�������ก���
��$��!$
��%�%�$�&
���(�	�� ����ก� 
�;�ก�	�!�ก�	
��	�
��42ก!(&���-	�ก2(ก�	"�ก�	�!�ก��ก		�"��
�!ก./ก0��������H-GH����������$ ���	'����2$����#	�#	2� ���&	���
��	7�"��� ���� �
��	7���ก
&���ก�	8���/���-�ก�-GH��2�ก&���ก�	8���/�� ก�	�!�"���!ก./ก0��	�$�	7�2$����-<�	�((��ก
-	�&(ก�	8�"�&���-	�ก2(ก�	 ก�	�!�ก��ก		��#	�$�
��5	�2��!ก./ก0���
$
�;�ก�	���
���ก���$��������$%�$ ��/��/�
���#ก#���	��
���('� K/��#�2���ก�	-	�����
��5	�2�
���5!D��ก�	62��7��	�$��#���('���
$
�;�ก�	������ก���$���#�2��4�2� ก�	�!�ก��ก		�����.
���&�ก��./ก0�"���
��
������ ��
�	!������5�$�52ก!(
��#�2�ก�	62��!ก./ก0� ก�	�!�ก��ก		�
"��(	�ก�	������2���5���#�2��4�2���ก&�ก��./ก0� ก�	�!�������54�2"������!ก08������������&�
ก!(��!ก&7#	���
��#�2�ก�	62��!ก./ก0��#���('� ก�	�!�%	�&	���2��ก	���&���	�(	���	
�!�ก�	�54�2"��(	�ก�	6�2�7�6��
&�	����ก��$
6�2�ก!(&�ก��./ก0� ก�	�!�1�-@�(!#��������-A�%2ก�&"��
�7��	�$�&���	���4�2�%$�
��	7�1��B0C�ก!(1�-@�(!#�2$���#�2��4�2�#�2���!ก&7#	ก�	./ก0�  
ก�	�!�ก��ก		�����-A�%2ก�&"���!ก./ก0����&���-	�ก2(ก�	�����42กK/��ก!����ก!�#��
��
#�2�ก�	 ก�	�IL�#��#�����"�� ����� ��!ก./ก0����������	!(ก�	!���42ก2$���"ก����� ก�	"��&���
-	�ก2(ก�	#�2����$��#2(���"�2!#	����&2���2�ก!(1�	�������
��	!(����2(62�
�!ก./ก0�5	�2��!��ก�	�!�&
!&��ก�	24��#�����กC���$�	�����	42กC���$24������ก��$
6�2�ก ���� 
ก�	�!�ก��ก		��#	�$�
��5	�2��!ก./ก0�"����%2ก�&"�ก�	������� ���ก�	5!D���!ก0�ก�	
�	�$�	7���ก-	�&(ก�	8�"�&���-	�ก2(ก�	 ก�	(	���	ก�$'�;�����	'ก���&2���2�ก!(
��#�2�ก�	
62��!ก./ก0� &���-	�ก2(ก�	 ������
��$��!$ ���ก�	�!�ก�	5!D��
��	�
��42"�ก�	�!���
���2$����-<�	�((���&2���2�ก!(
��#�2�ก�	62�#����	���� 


�;�ก�	�!�ก�	&�ก��./ก0�������
��$��!$��%�%�$�&'	��	�����ก!��	42"ก����$�ก!(
���
��$��!$��%�%�$�&
���(�	�� ����ก� ก�	�!�#!�����
$-	�&�����&�ก��./ก0�%�$$/���!กก�	
	
�(	�ก�	-	�&��1�	ก��"���ก��
����2�#!
"�ก�	�!�ก�	���ก�	"��(	�ก�	 ก�	ก ����# ������
����������
��	!(����2(�!��1�$"����1�$�2ก2��ก	���	2(�'��'ก1�	ก�� ก�	�!�('��ก	���
&���2 ��
$
��&��
ก"�ก�	�!�ก��ก		�&�ก��./ก0� ก�	�!��ก>(���"��(	�ก�	6�2�7�6��
&�	2$���
�-<�	�(( ก�	"��(	�ก�	ก�	�!������2$����-<�	�((&2���2�ก!(��!ก&7#	���
��#�2�ก�	62�     
�!ก./ก0��#���('� 
��	�
��42��ก�'กIJ�$"�ก�	"�� �-	/ก0�����ก��6-GH�����	2(�'��'ก
�����'ก&���ก�	8�����ก��6/����
$
��"ก����������ก�	#��#��-GH��2$���#�2��4�2� ก�	-	�������
%�$2�.!$
��	�
��42�����
��&2���2�ก!(��!ก&7#	��ก6�2�7����$�����#��� ��!(6!��#2�ก�	



 226 

�	�$�	7� %�$����ก�	-	���������&��"����>��/���& ��	>�62�ก�	�	�$�	7���ก-	�&(ก�	8� ก�	�!�
ก��ก		�&�!(&'��"���!ก./ก0������%2ก�&-@�(!#����&�ก��./ก0�#���-	���. ������	426��$
��
	�
��42"�	��!(������#�  


�;�ก�	�!�ก�	&�ก��./ก0�������
��$��!$��%�%�$�&'	��	�&7�ก
�����
��$��!$
��%�%�$�&
���(�	�� ����ก� ก�	�!�ก�	��
$���42�!ก./ก0����������	!(��#2(�����ก&���
-	�ก2(ก�	 

��ก��ก�	�-	�$(���$(&�		����/�� ��-<�#�2�5!D����
���"�ก�	�!�ก�	&�ก��
./ก0�"��!����$��	42���42ก
��7��-	�$(���$("�2��##�2�- 

4,ก�����
�������B�ก�����ก����ก����ก������7C���B�7D���������� ,�ก�������*��17��
ก�����ก����ก����ก��-*� �����+�,�+��
E�E,+�������� 
 

��ก��ก�		
(	
�6�2�7�#���ก8a�5���	8�"��#���#!
���
!�62��!��&2����
��$��!$
&���	���42ก
�;�ก�	�!�ก�	�����"��#���ก	�(
�ก�	�!�ก�	&�ก��./ก0�����-<�-G��!$����
��& ��	>�
%�$5���	8���ก 

1. �-<�
�;�ก�	�!�ก�	�����������
��$��!$��%�%�$�&'	��	���	��!(ก�	�!�ก�	       
&7�ก
�����
��$��!$��%�%�$�&
���(�	�� ������
��$��!$��%�%�$�&'	��	����-@�(!#�2$7����
 

2. �-<�
�;�ก�	�!�ก�	�����������
��$��!$��%�%�$�&'	��	���	��!(ก�	�!�ก�	   
����ก!�ก!(���
��$��!$��%�%�$�&
���(�	�� K/���!��&2����
��$��!$���-@�(!#�2$7����
 

3. �-<�
�;�ก�	�!�ก�	�������������ก���
��$��!$��%�%�$�&
���(�	�� "�ก	8����	��!(
ก�	�!�ก�	62����
��$��!$��%�%�$�&'	��	�#� �ก
�����
��$��!$��%�%�$�&
���(�	�� 

4. �-<�
�;�ก�	�!�ก�	�������������ก�ก8a�ก�	5���	8�62�#!
���
!��#���    
ก	�(
�ก�	�!�ก�	&�ก��./ก0������������
��$��!$"�&���	�-@�(!#����#���ก8a� 

ก�	5���	8�
��
�;�ก�	�!�ก�	&�ก��./ก0�62�7��-	�$(���$(�-<� 6��B�ก�����ก����ก��
��ก�������; (good practices) �	42��� �2ก��ก��
��&2���2�#���ก8a�"��#���#!
���
!����
   
$!�#�2��-<�
�;�ก�	�!�ก�	������� �����ก�		(#���ก8a��!�� 4 6�2 #����!ก S-P-C-C strategic 
model #�����17����� 7 2�ก��
$ #!
2$���
�;�ก�	�!�ก�	�������������ก���
��$��!$��%�%�$�&
���(�	��
�����	��!(ก�	�!�ก�	&7�ก
�����
��$��!$��%�%�$�&'	��	� %�$�b5��
�;�ก�	�!�ก�	"�#!
���
!������

������#!���#� 10 ����6/���- ����ก� 

1. ��ก�	"���((
!�ก�	�	�$�	7� (learning benchmark) ก �ก!( #��#��
-	�&(ก�	8�����!ก./ก0����	!( #�2���5!D��ก�	����ก��6/��"�#!
�!ก./ก0�#�2�ก�	-@�(!#����"�
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&���-	�ก2(ก�	 �54�2�-<��	4�2��42"�ก�	�!�� ��!(ก��ก		�#��� ��!(6!��#2�ก�	�	�$�	7�"�&���
-	�ก2(ก�	 (#!
���
!���� 9.1 ��
����� -30 ���#!
���
!���� 9.2 ��
����� -20) 

2. ��
�;�ก�	�#	�$�
��5	�2����-	�����
��5	�2�62��!ก./ก0����
���ก���$%�$ ��/��/�
���#ก#���	��
���('����&�6�
�����5 ��ก�	��&2(
��5	�2�"�
�#��������!��ก�2������!�ก�	�!�ก��ก		� �����ก�	"��6�2�7�$�2�ก�!(�ก��!ก./ก0��!��� � �"��
�!ก./ก0�&���	�-	�����
��5	�2� �'����� �'���2$62�#��2����2$����7ก#�2� �����%2ก�&
-	!(-	'����5!D��#��2�ก�2��--@�(!#���� �	42��4�2-@�(!#����"�&���-	�ก2(ก�	���
ก>#�� 
���$!�"���-<�6�2�7�"�ก�	"�� �-	/ก0��ก��!ก./ก0�62��'กIJ�$����ก��$
6�2� (#!
���
!���� 5.2 ��
�����    
-10 ���#!
���
!���� 5.3 ��
����� -10) 

3. ��ก�	ก ����"����2���	$����-	/ก0� (Swinburne Supervisor) �#����
	!(����2(&���-	�ก2(ก�	�#�������2$���#�2��4�2� �/�� �"���6��"��/�&1�5ก�	� ��������5	�2�
�!��-GH�����2'-&		���2�����ก��6/��"�&���-	�ก2(ก�	�-<�2$����� �����ก�	�!����$����.���
��
�����#��
��#�2�ก�	62��!ก./ก0� 5	�2��!����7��42���� �ก�	"�� �-	/ก0������& ��	!(2���	$�
���-	/ก0����5�!ก������-	/ก0�"�&���-	�ก2(ก�	 ��ก�	ก ����-	���>� ����K/���!ก./ก0�
&���	�./ก0�����#	�$�#!
�54�2	!(ก�	����.�����
��������2$�����-	�&��;�1�5 (#!
���
!���� 11.1 
��
����� -10) 

4. ��4�2�&	>�&���ก�	-@�(!#����"�&���-	�ก2(ก�	����ก�	�(�
��2ก&�	
&�!	��� (resume review) �ก��$
ก!(�!ก0����
��	7�"���������	!(#�2�ก�	-@�(!#�����54�2�5���
%2ก�&"�ก�	�������"��ก!(�!ก./ก0� %�$� ��2ก&�	&�!	���62��!ก./ก0��#������-	!(-	'�"��� 
�����ก�	� ���ก�	-	�����#��ก	�(
�ก�	�	�$�	7�62�%-	�ก	� IBL ��"�� �-	/ก0��ก��!ก./ก0�
�-<�	�$('� %�$6�2�7������������7ก&��#�2�-$!����
$(	�ก�	2���5 (career services) "����
$
5!D��2���5���ก�	������� (Careers and Employment Unit) 62����
��$��!$�54�2� �����ก�	
#�2�- (#!
���
!���� 14.1 ��
����� -10)  

"�1�5	
�5(
��ก�	(	���	%-	�ก	� IBL ��	�((&�	&���.�54�2ก�	(	���	 
���&�!(&�'�ก�	�!�ก��ก		�&�ก��./ก0�2$����-<�	�(( ��
���7ก#�2� ����$ � %�$Q��6�2�7��!��
�!ก./ก0� 2���	$� &���-	�ก2(ก�	 ���Q��6�2�7�62��'ก���
$�������ก��$
6�2�"����
��$��!$ ��
ก�	��4�2�%$�K/��ก!����ก!��!��	�(( &���	�&4(���	42-	��
���6�2�7����#��
��#�2�ก�	�!��� 
�/��-<�-G��!$& �!H���� �"�����
��$��!$��%�%�$�&
���(�	�������	��!(ก�	�!�ก�	&7�ก
�����
��$��!$
��%�%�$�&'	��	�2$�����>�����!� 

�2ก��ก���$!���	�$���2�$�
�;�ก�	�!�ก�	&�ก��./ก0������ (good practices) 62��!��
&2����
��$��!$2$7�"�1���
ก . ���
�/�� �
�;�ก�	�!�ก�	&�ก��./ก0��������������กก�	
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�-	�$(���$(&�		�����5!D��#�2�54�2"����
��&2���2�ก!(ก�	�!�ก�	./ก0����(	�(�62�
-	���.��$ %�$��-G��!$���#�2� ��/��/�42 (1) #�2�&2���2�ก!(
��#�2�ก�	62��!ก./ก0� 
���
��$��!$ ���&���-	�ก2(ก�	"�Q����-<��7���&�
�	�
�"�ก�	�!�-	�&(ก�	8�
�����5"��ก!(
�!ก./ก0�����-<��7�"��(!8a�#ก�'��
�����5
�.
ก		� (2) #�2�&2���2�ก!('8&�(!#�62�(!8a�#ก�'��

�����5
�.
ก		� ����'ก&��(!�2'��./ก0�"�-	���.��$#�2�-@�(!#�#��6�2(!�!(62�&1�
�.
ก	 ���� 
5	�	��(!HH!#�
�.
ก	 5...2542 �ก8a�ก�	#	
�	!(	2���!ก&7#	�54�2	!(	2�-	�HH�

�.
ก		�.�&#	� ����		$�(		8����
�����5
�.
ก		����ก�	-	�5B#�����		$�(		82!���
� ���K/��
���&4�2��&�$�ก�$	#�.!ก��s����
�����5 (&1�
�.
ก	, 2546) (3) #�2�&2���2�ก!((	�(�����
2'#&��ก		�62�-	���.��$ -	�ก2(��
$-	��1�62�2'#&��ก		�"�-	���. ���ก��$
6�2�%�$#	�
ก!(-	���862�&���-	�ก2(�����	2�	!(ก�	-@�(!#�����!ก./ก0��#���&�6�
��� ก�	ก	���$#!

62�2'#&��ก		�"�-	���. ���ก��$
6�2�%�$#	�ก!(
��&���	�"�ก�	�!�&���!ก./ก0��-
-@�(!#�������ก�	����.�!ก./ก0�"��#���17��1� K/��&����#�2ก�	(	���	�(-	���862�&��(!� 
�����
%���ก�	6$�$#!
62�2'#&��ก		�"�-	���. ���ก��$
6�2�%�$#	�ก!(ก�	
�����6$�$ก�	
	!(�!ก./ก0�"��#���-cก�	./ก0� 

#�2��ก�!���/�� �	���	7-�((ก�	�!�ก�	&�ก��./ก0�62����
��$��!$��%�%�$�&'	��	�
���!�ก�'��&���� (focus group discussion) �54�2��
��#�2�ก�		�
�ก!�	��
����!ก./ก0� 
���
��$��!$ ���&���-	�ก2(ก�	 5	�2��!��� �ก�	#	
�&2(%�$
�;�2���7��	�'8
'D� 
(connoisseurship) �54�2#	
�&2(
���-<��-���62�	7-�((��4�2� ���-	!("��"�-	���.��$     
���
-	!(-	'�	7-�((#��
����>�62��7��	�'8
'D�����7�����ก��$
6�2� K/��&���	�&	'--	���>�

����>����& �!H�����-	�%$���#�2ก�	
��!$����!���� 

1. 
	��ก�	� ��&�26�2�7�54��Q��62��!��&2����
��$��!$�54�2"���-<�6�2�7�
54��Q��2���2��"�ก�	�-	�$(���$(&�		��� ���� � ��
��!ก./ก0� 8���	$� �-<�#�� 

2. 
	
��	����&���#'���� �"�����
��$��!$��%�%�$�&'	��	��#ก#�����ก
���
��$��!$��%�%�$�&
���(�	����ก � ����� �"���������$�ก!���#�2�� �2$����	 �����#�2�"��	�$�
�
����������	 

3. 
	� ���
����� (gap) ��ก��ก�	 ��
8ก!(���� ���!ก"��#���#!
���
!���
� ��&�2%�$�	�$���ก��
�������ก���&'� ��� �"����>�-GH�����& �!H�	�$�#��� ��!( ��กก
��ก�	� �
	��!(������"��#������
��$��!$���(ก!�"��#���#!
���
!������!�� 

4. 
	"��
��& �!Hก!(
�;�ก�	ก �ก!(#��#��&���-	�ก2(ก�	 ��4�2���ก
&���-	�ก2(ก�	
('����$�ก ��-G��!$���ก���$ ��4�2���
#�2��
�� ����-<�2��ก	���2$7�
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�2ก���
��$��!$ %�$�b5��ก�	&4�2&�	K/��ก!����ก!�	��
���&���-	�ก2(ก�	ก!(���
��$��!$
#�2��6��"�#	�ก!������-	�&��;�1�5 

 5. 
	��&����7�"� (incentives) & ��	!(2���	$�����.������&���-	�ก2(ก�	
���	!(�!ก./ก0��6��-@�(!#���� ���� ��#2(������1�	��������5���6/��62�2���	$� �	42ก�	� �
��"�����$����ก��6/��"�&���-	�ก2(ก�	&���	�� ��-���$�2�1�0���� �#������2$7����

	��ก�	
-	���&!�5!�;�"���!�
�/� 

6. 
	 ��/��/�ก�'��('�����ก��$
6�2�ก!(ก�	�!�ก�	&�ก��./ก0��54�2�#	�$�

��5	�2�"�ก�	-	!(#!
�54�2�6��&7�	7-�(("��� 

7. 
	��	�$��
��ก�	-@�(!#����"�&���-	�ก2(ก�	���$�
�����กก
��       
4 ��42� ����  6 ��42� �	42��กก
�� ��4�2���กก�	-@�(!#���� 4 ��42� �-<��5�$�ก�	���2����$!����
&���	�� ��������	�� 

8. 
	��&�ก��./ก0� 2 	!�� �5	��	!���	ก�-<��5�$�ก�	�	�$�	7������!��$!����
�6��"�ก	�(
�ก�	� ���� ���&���	�
��	����-GH��#��� o ���#������� %�$�b5��&���
-	�ก2(ก�	6�����>ก ��4�2���ก2���	$�������	�
��6���-	�
�
�����ก�	� ����#!���#�#��6/��2$7�ก!(
&���-	�ก2(ก�	���&�2���2��	��"�� K/��ก�	�-&�ก��./ก0�	!����� 2 "�-c&'����$��� �"��
�!ก./ก0�� ��������������กก
��  

9. ก�	��2���	$�	!(����2(&���-	�ก2(ก�	����-	�%$���#�2&���
-	�ก2(ก�	��ก�5	��&���-	�ก2(ก�	��ก�	�-���$��-��2$7�#�2��
�� ����!ก./ก0����	!(ก�	
-	!(#!
��ก2���	$���ก�2���&���	�-	!(#!
�6��ก!(&���-	�ก2(ก�	����	>
6/�� ��4�2���ก���	!(
6�2�7���ก2���	$� ���"�	�$�$�
����
$"���ก�����
��!$���5!D���	42�ก�-GH��"��ก!(&���
-	�ก2(ก�	2$���#�2��4�2� 

10. 
	�-A�%2ก�&"��ก�'��2��ก	
�����5#��� o �6������&�
�	�
�"�ก�	�!�ก�	
&�ก��./ก0� ����
$"���ก��
��	�
��422$���"ก�����������	!(��-	�%$�����ก$���6/�� 

11. ก�	�!�&�ก��./ก0��((�&��&���6���-"���!ก&7#	-ก#� #�2������(�$�
���42�
���-ก#� �/��-<�
��	!(����2(	��
���&���-	�ก2(ก�	ก!(���
��$��!$����!ก./ก0��6���-
2$7�"�&���-	�ก2(ก�	���
#�2�2$7���� �-<�ก�		�
�ก!����'� (cost sharing) �5	�����#���
&���
-	�ก2(ก�	�-<��7�"��(!8a�# ก�	���$��#2(���#�2�� �"���!ก./ก0�	7�&/ก
����� �����	�� 

12. 
�;�-@�(!#���������&'� (best practice) ��ก���
��!$�������-	�%$���#�2
���
��$��!$������ �&�ก��./ก0�#�2�- 
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13. 
	����6�2���� � (recommendation) ����-<�-	�%$��� "�ก	8�&��(!�"�
���!�&�ก��./ก0�"�����������#�2� ��/��/�2��	(�����������&�ก!(��42���$���"����
��$��!$�#�
������ K/�����#ก#�����ก6�2���� ������#�2���
��$��!$��%�%�$�&'	��	�%�$�b5�� 

�!�������	�$���2�$�62�
����>����6�2�&�2���"�1���
ก��� �. �����	7-�((ก�	
�!�ก�	&�ก��./ก0�62����
��$��!$��%�%�$�&'	��	� ����-<� 6��B�ก�����ก����ก����ก������������� 
(best practices); 62�2��ก	� ��������-	�&�����&�ก��./ก0����&2���2�ก!(2��-	�ก2(���& �!H
62�ก	�(
�ก�	�	�$�	7���ก-	�&(ก�	8�"�&1�5�	���!�������B0C� ��
����!ก62�ก�	&	���
-	�&(ก�	8�
�����5 ���(	�(�62�-	���.��$�54�2"����6��
��&���	�"�ก�	�6��6!��!��"�
	��!(��#����������#� 
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��ก�����	��
��ก�����ก����ก����ก��������������������	��� �!�	��  
 

��กก��	
������	
��ก�����ก����ก
���ก���������	
����
���
�����  �!��"�	ก �. $%ก��
��	��&��'�$��ก�����ก����ก
���ก��(&)*��	
�+�%�+���,�,%+��-��������*��	�*�&��%.&)ก��
�	�*�.&)ก��(&)��ก��ก�� *��	
�+�%�+ $%�/����ก&�ก�� �0������"'.*��1	��1	* �ก�����
����ก��2�	
3�3�4 �.ก����ก��ก��$%����"'. 3.��25
� �.&)�&��%.&)ก���-2�*���
(&)��25
�
ก%-1*	
3�3�4	
�	ก��*����-ก�/����&-�*��ก�� ������6�+�.&)��
���
��*(.&��)���(&)�!�	
�	ก�
$%�&��%.&)ก����
���.��&-����ก��*(&)�����6�+ ,�+ก���7��1�)�'�$��ก�����ก����ก
�
��ก��(&)*��	
�+�%�+���,�,%+��-�����*����ก%-1*����� (focus group discussion) $%�7�ก��
��	��&�,�+	
��&
)"'.��)�-2	-E
 (connoisseurship) �4H�&��	��&��	�*����6�6�.(&)�'�$���*H�&
�7�*����� 3. ������6�+ $%.	������-)�'�$����*�	�*��I�(&)"'.��)�-2	-E
$%"'.����ก��+	(.&)��
6�.�'�$��ก�����ก����ก
���ก��(&)*��	
�+�%�+���,�,%+��-����� �������	
��ก�����ก��
ก��	�ก���7���
�)�����������-� "'.	
��+��)(&���&3H�&��1	+)��ก%�)����7���.�����������ก
���ก��
(&)*��	
�+�%�+���,�,%+��-����� �*1��ก3H�&��
*�H& #����ก����ก����ก����$���	���% �& 
���� #�
	�'��ก����ก����$���	���% � ���������������	��� �!�	�� & �4H�& �.�&��%.&)ก��
$�	�
�$%$�	��)ก�����ก����ก
���ก�����6�.���ก��4�E��$%.	 ,�+*�����I��7���J ��)��K 

(1) 	��/-���)��(&)�'�$�� 
(2) ��L��*�+(&)�'�$�� 
(3) �%�กก�����ก����ก
���ก�� 
(4) $�	��)ก�����ก����ก
���ก�� 
(5) $�	��)ก���7��'�$��6� 3. 
(6) �)H�&�6(��H&(.&�7�ก��(&)�'�$�� 

ก. ��)*!��$���'����
��  
1. �4H�&���ก��$%������	�*�1	**H&��)��ก
���ก��&����1)"% �.��ก��ก��

6�.�������ก��2���)	
3�3�4�')�-�,�+�&��%.&)ก���%�ก�'��ก����ก�� ��(�	
3�3�4 �	�*/��� 
$%�	�*�.&)ก��(&)��ก��ก��$�1%�-��% 

2. �4H�&������)�%H&ก �.ก��*��	
�+�%�+���,�,%+��-�����  �ก���7��'�$��ก��
���ก����ก
���ก�����4�E��(�K�*����� 3. �&���� 

3. �4H�&�4
�*(���	�*��*��/ �ก��$(1)(����K) �����3��
$%����3��
 $%�7��)
�	�*����"'.�7���)��ก
���ก��(&)�����6�+ 
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�. ��+���������
�� 
�'�+���ก
���ก��$%4�E��&�3�4 *��	
�+�%�+���,�,%+��-������4�E��ก��        

���ก����ก
���ก����*�%�กก�� $�	��)ก�����ก�� $%�7�ก�����*
��.	+��	3�K	���	�*�7���I� 
(KPI) ���"'.	
��+��.�)(�K��4H�& �.������+*ก��*��	
�+�%�+3�K��7� ��1�)�����!�+ ��+�	%� 3 �S 
,�+�&��%.&)ก��+-��������ก��4�E��(&)$"�4�E��*��	
�+�%�+���,�,%+��-������+��� 10 
4.�.2550 U 2554 ��)��K 

(1) (+�+��	&+1�)�*���	�) ,�+ �.�	�*�7���Jก��ก���7���
�ก�� ��1	����
*��	
�+�%�+��*��/�7�6�.������-�ก1&���H&�����1	������1	+)��&H��6*1��*��/�7�6�.��H&�7�6�.6*1 
�4�+)4& $%*��	�*�.&)ก���') �31	) 4.�. 2550-2554 

(2) ��*���4+�ก�$%���4ก7�%�)���*��	
�+�%�+*�&+'1*� 3. �.�ก
���,+3���')�-�
 ��-ก!��ก
��	*��K)ก��������4
�*��
* �.�4�+)4& 

(3) ��.�)(.&6�.����+� �ก��$(1)(�� 6�.$ก1 ก���&� ก��	
��+ ก����.�)�	��ก��*$%
�W���+�-2!�4 ,�+��.�ก�� 3.���,�,%+������*��* �4H�& �.ก��ก��7�!��ก
��-ก�.���ก
��	�*����
�%
�$%$(1)(��6�.��K)����3��
$%����3��
 

(4) ��ก���-�$(I) (.&�����*�&+'1 $%4�E��&+1�)�1&��H�&) ��
������ก���.	+�	�*
,��1) �$%��*��/��	��&�6�. �4H�&�ก
����
��
!�4$%���
��
"%�')�-� 

(5) ��.�)�	�*�(.*$(I) �.ก��*��	
�+�%�+�4H�&ก��4��)4����&) ,�+4�E��(��
�	�*��*��/ �ก�� �.��
ก���.���1�) X ��.�)���H&(1�+�4H�&������-�ก��	
��+ ������-�ก����.�)
$%���ก�����4+��
���)�WJJ� $%�������4��)��)	
3�ก��(&)�.&)/
��$%3-*3� ,�+ก��(+�+ก��
 �.��
ก��	
3�ก�� ���1	+)���1�) X ��K)!����0$%�&ก3� 

�. ���กก�����ก����ก����ก�� 
��ก"%ก��	
��+��*��/��-��%�กก�����ก����ก
���ก��(&)�'�+���ก
���ก��$%

4�E��&�3�4 *��	
�+�%�+���,�,%+��-�����  �$�1%ก��	�ก�����ก����ก
���ก������7���J6�.
��)��K 

ก�����ก�����'ก���$��	��	��ก����ก�� 
1. ก������� ก�����������-�����'ก� ��$ก�������ก��!�.'����
	�'   

��ก����ก����$���	���% � 
1.1 ��
�����*�%�กก�� Y�	*��
ก�� �����!��ก
�Z �4H�& �.�ก
��	�*

�%1&)��	 �ก�����ก��$%ก�� �.��
ก�� 
1.2 ���,��)��.�)&)��ก������*��/�&���&)�1&!��ก
� (1) ก����.�)�	�*

�1	**H&�4H�&�4
�*,&ก�� �ก���.�))�� (2) ก�� �.�7����ก��$%�
���*�	�*ก.�	��.�(&)��ก��ก��
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 �ก�����+��'.��ก����ก��2� $% (3) ก����
������ก���4H�& �.��
ก��(.&*'%(1�	�������ก��+	(.&)
ก����ก
���ก�� 

1.3  3.ก����
���ก%+-����3
)�-ก����&��%.&)ก���	�*�.&)ก��(&)��ก��ก�� 
�/����ก&�ก�� $%*��	
�+�%�+&+1�)�������$%�1&��H�&) 

2. ก��ก0��	�)0���	1���$�1��	-�� 2���������%����!���ก� 
ก7�����7�$��1)$%��.�����	�*���"
�3&�!�+ �&)��ก� $%��(�	
3����      

��&��%-*�-ก!��ก
� 
3. ก�����������ก���$�$����	����	��	!	ก��ก�����ก����ก�� 

����-�%�ก�$%�
�)&7��	+�	�*��	ก �ก�����ก
�ก��*��ก
���ก�� *�ก��
����กI�$% �.��
ก��(.&*'%(1�	���&+1�)������� 

4. ก�����5���6��)���	��ก����ก�� 
�1)���
* �.��ก��ก����*��/��
���
)��6�.*�กก	1�����)!��ก����ก���4H�&��[�

,&ก�� �."'.���+���*��/�3H�&*,+)�	�*�'.!���\�]�ก��!����
���
&+1�)�1&��H�&)�%&��%�ก�'��   
ก����ก�� 

ก�����ก��ก��ก�����ก����ก�� 
5. ก�����ก��ก����)� ��������-��	�ก��ก��ก1�	8��6��)���	 

5.1 ���ก
�ก��* �."'.���+�*��	�*�'.�	�*�(.� ��ก��+	ก����ก
���ก�� ก��4�E��     
���&) ก����.�),&ก�� �ก���.�))�� $%ก��4�E����ก�ก�����+��'.��ก����ก��2� ��/��
��ก&�ก�� 

5.2 ���ก
�ก��*�.	+	
��ก������%�ก�%�+$%�.���+ ,�+�7���)/�)�	�*$�ก�1�)
��	1�)�-��%(&)��ก��ก�� 

5.3 ���*
��	�*4�.&*$%4�E��ก��(&)��ก��ก��$�1%���.	+	
��ก�����     
�%�ก�%�+$%�1&��H�&) 

6. ก���������	� 2��:;�)1�ก���� �	�
-��ก��$�ก��<' 
6.1  �.��
ก��ก�������)��&+1�)��������&��%.&)ก���%�ก�'��$%            

�	�*�.&)ก��(&)��ก��ก��$�1%�� 
6.2  3.	
��ก�������)���4H�& �.6�.%�ก�2)�������*��*ก���%�ก�'��$%       

�	�*�.&)ก��(&)��ก��ก��$�1%�-��% 
6.3 4�E���	�*�1	**H& �ก�������)��&+1�)�������$%�&��%.&)ก��

�	�*�.&)ก��(&)�%��$�))�� 
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7. ก��>�-�0����ก����$�ก-8��?@�� 
�1	**H&ก���-ก^_�+ �ก�� �.�7����ก��$%$ก.6(�WJ�������&��%-*�-ก�.��    

�-ก�/��ก��2�����ก
�(�K� �.	+�	�* ก%.3
�$%*�ก���
���*�WJ��&+1�)�1&��H�&) 
8. ก�����ก��ก��������:�ก	�ก��ก����-��6��)���	>	�*�	��$ก�ก�� 

8.1 ���ก
�ก��*�����[�,&ก�� �.��ก��ก��$%�/����ก&�ก��6�.�%H&กa��)ก��
$%ก����*�	�*�.&)ก�� �.	+	
��ก������%�ก�%�+ ,�+*�(�K��&�ก����
���
���3����� 

8.2 �^L��
���*$% �.�7�$��7���ก��ก�����6*16�.���ก������%H&ก&+1�) ก%.3
� 
9. ก�������$�ก��<'��%�% �>�-ก�	�ก��ก��>	�*�	��$ก�ก�� 

9.1 �1	**H&ก���/����ก&�ก�����ก
�ก��* �.��ก��ก��6�.�"3
J�WJ�����     
�.���+ 6�.��-1��
�&+1�)6��1��&) 6�.��.�)�	�*�'. �*1 $%�7��	�*�'.��ก�/��ก��2�����)6�
$ก.�WJ��&�ก�/��ก��2�����) ��!�4ก����
���
)����
) 

9.2 ��ก��ก��6�.���+��'.&+1�)���������ก����ก��2� ��/����ก&�ก��   
!�+ �.ก] ����+� (.&��)���(&)�/����ก&�ก�� $%ก]�*�+����ก��+	(.&) 

10. ก������1�)���	��$������ก��>�-ก�	�ก��ก�� 
10.1 �/����ก&�ก���.&)�1�+�1��&�$�� �&��������&��%.&)ก��!��)��

$%�	�*���"
�3&�(&)��ก��ก�� 4�.&*��K)����	���
ก��&H����*���ก]�*�+$�))����H&ก]�*�+&H��
����ก��+	(.&)ก7���� 

10.2 31	+��%H&��ก��ก�����6*16�.����1��&�$����ก�/����ก&�ก�� 
11. ก�����	������	��ก����ก�� 

�
���)����ก
���ก�� �31	)�	%�$%�7��	����K)����4�+)4&ก���	�*�.&)ก��
(&)��ก��ก�� 

12. ก����$���	����$�ก��<'� 2	�ก��ก��8�-�� 
���*
�"%,�+&���+�	�*�1	**H&��ก�-ก^_�+,�+*��	�*�&��%.&)ก��

�%�ก�'��  3.(.&*'%��ก�%�+$�%1)��*%7����(�K��&�ก�����+��'. ,�+*�"%ก�����*
����$��) �.��I�
/�)"%�7���I�(&)ก�����+��'.��ก����ก��2� 

13. ก���6��)���	��ก����ก��)1����$��� 
���ก
�ก��*�����-�� �.��ก��ก��6�.*�,&ก����
���
)����ก
���ก���1�)����� 

$%*����H&(1�+�	�*�1	**H& ���������3��
 
ก�������ก����	��$��% �� 2)1��	:2����ก��ก����ก�� 
14. ก�����ก��ก���>�-��ก����	��$��% �� 2)1��	:2����ก��ก����ก�� 

���ก
�ก��* �.��
ก��)��$%&�3�4����	��'1ก��ก
�ก��*��ก
���ก��$%�1&��H�&)
��ก��ก
���ก�� 
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�. �	����ก�����ก����ก����ก�� 
��ก�%�กก�����ก���'�+���ก
���ก��$%4�E��&�3�4 *��	
�+�%�+���,�,%+�-  

�-����� ��*��/�7����&��+%�&�+�(&)ก�����ก����K) ��'�(&)$"�!'*
ก�����ก����ก
���ก�� $%
$�	��)ก�����ก����*�%�กก�����ก����ก
���ก��6�.��)$"�!'*
��� 10 $% 11 4�.&*��K)��+%�&�+�
(&)$�	��)ก�����ก����ก
���ก����*%7������)��K 
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�� 1

�� 2

�� 3

��	

��

� ������ก
���ก��������������
������
�����������-�����ก�������������������ก��������������� ��!��"#�$�%

� ��!" ก#�ก�� $
%$�" ���&���"
�'�ก��%#���
�(��$�"$� ��) �%� �"�#���*� (KPI)

��ก��ก��+��&��ก��ก��"�� 
������/��-� 
��

� �"��.�"/�ก���������.&����ก��0� 
�����

&����ก��0� 
�������1��ก��ก�2%.���

�3 "ก��&���"
�&����ก��0� 
�������1��ก��ก�2%.���4%���.�� �"�$ก$3�($�"ก�!3" 
�����

������ก
���ก� :
��!��&'����������(%����������!��ก��	)��*�* %��ก��&�ก+,ก-�"�.�&/�!������!("+

�������������� :
������'���ก����&�����&�ก+,ก-��������ก����ก��+,ก-�

-���������1&��ก���ก
���ก����1��*��/���!
�2�&��!ก��ก��
-(34���������/�&�ก+,ก-���.�/��ก��&5��6�������&
7&ก�!"�����.&�8�ก���6�������&1��&*���"��/�!
��# ก��" ����ก����

9�9

-ก:�ก�� ������ก��(� �&������&�ก+,ก-�
;��%�7��	�7�ก/�����1�ก��(� �&���
����ก��%&�ก��&" ���,ก-�

�� 4

-���ก(����1&��ก�(�=&1����!��&��&���ก
-7���$�%/������" �(��.����ก��(� �&���
-7���'�����/"&��������" �ก:��&�

9�9

-(�>�;�ก����&�ก+,ก-�5��(� �&��������.&��&
;��ก:�ก��ก��(� �&������&�ก+,ก-�
����/�����1�ก��(� �&���

ก���$���"� �"��.�"��ก��ก�
-(&�&'���/�ก�����!������8''�
-� '������(&������.�/��*�.&��" ��&,��
-���78����&���ก����ก��+,ก-�
-� ��(���ก��������ก����

ก���������.&����ก��0�
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1. ก�����	�� ก��
��������������ก� ���ก�����	��ก���������������	ก�
��ก ����
!�"����#$! 

	��กก�� 
1.  ���	��%�&	��กก�� '�(&���ก�� )�����*��ก�
+ ,!-.�/	�,ก���(�&��0��%�(

/�ก��
��ก�����ก��/	����ก�� 
��(���ก��
��ก�� 
1.  ��	
�����������ก����������������� ����� ��!"�#$%�����%�ก���&ก'��(ก

%�����)� *�$�&��
#�
+������)�ก�# (academic work) 
2.  #��8�#ก��ก�#�#$%�����ก�#%# ���#$%9ก�#:���)�)!;<� ก�9��ก�&ก'�
���*
+

#�"�
 ���%���%(	<��!"	!��ก�� 
���*
+ก�#���*=���>&�ก�#�#$���=�ก�#	�������� 
3.  ���#$99 #$9!�9 *�$����
��ก�#�������!"#��#�9ก�#9#���#�����+��)�	��*�$

%�	?� ��ก�98�#ก�� )+� ก����	�(�@��%
#� ��%������� ;��@ก�� ��
>(�#$%�?� ��9�
 ����
��ก�#
�A�9�
���� �A����ก��ก##� 
��)!���	 ��@!ก�#�#$���=� �!�ก%�#�#$ก�9%���#�9=� �!"ก!"��� ���(กก�(+� 
)+�  ?�+�B���ก�&ก'�%�ก���&ก'� ?�+�B�%���#�9����#���!"�#&ก'�%�ก���&ก'�*�$;��ก����!"�#&ก'�<�
%>���#$ก�9ก�# ?�+�B�%���#�9��ก�&ก'��!"
 ��C��A�9�
����
+���#$�� D�D 

4.  ��	)+�����ก�#%B"�%�#;B"�%# ��?���� �<�ก�99(??��(กก�(+��!"%���#>� �>&�C	   
�(ก��� �(ก%>���!" )+� ก#$	�����Fก�#���ก%� (electronic blackboard) e-mail �F9CL
� *�$   
ก�#�#$)(����Cก�=+�����M�#��;�� D�D 

%�(#$1(���(�&�2�,�3
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1. #$	�9=�ก�#�#$����#$%��@�8�;ก�#��������������%�ก���&ก'�*�$;�N����)!;

O�!"�C�+
"��ก�+�#$	�9 4 <��P 2551 
2. ������)+�����ก�#%B"�%�#�!"%���#><) ���C	 ��+���!�#$%��@�8�; (M	��!=�ก�#

�#$���?���;&�;�<����=� <) ���<�*
+�$)+�����C�+
"��ก�+�#$	�9 4) C�+
"��ก�+� 8 )+����� <�      
�P 2551 

3. #$	�9?���;&�;�<����=� <) ����(กก�(+���กก�#<) ?�+�B�O�!"�C�+
"��ก�+�#$	�9 4 <�   
�P 2550 

	��กก�� 
2. 
��������������ก��$.��&��:%������%0�*��ก�
 (1) ก��������(�&

�0(&&-�,!-.�,!�.&�ก��/�ก��
������ (2) ก��/	��2�)��ก ����%��%�&�(�&ก��(	������
��ก��ก �/�ก��,�$�����
�ก)����ก��;� ��� (3) ก�����	��
��ก��,!-.�/	����ก�����&��
�0�(����$.,ก$.�(����ก���	ก�
��ก � 
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��(���ก��
��ก�� 
1.  �!TU��%�ก���&ก'� #�9=�	)�9ก�#�#$%��?���#+���B�#$��+����ก�&ก'� ����#�� 

*�$%>���#$ก�9ก�# ;B"�<� ����!?(:8�;
#�
��%�����)�)!;*�$?���
 ��ก�#�����ก�&ก'� 
2.  �!TU��;�N����)!; #�9=�	)�9ก�#
#!��?���;# ����ก�&ก'�;B"� (1) ;�"�M�ก�%

<�ก�#� ����� (2) ;�N����ก'$ก�##!��#� ��ก�#$%9ก�#:� (3) ก�#<� ?���#&ก'� *ก C��VW��    
TX�
�	
��?���ก ���� � *�$�#$���=�ก�##!��#� ��ก�#$%9ก�#:������ก�&ก'� 

3.  �!TU��9#���#%�#%��� #�9=�	)�9<�ก�#��	
���9��#(�#�ก'�#$99?#B��+��
?��;��
�#�*�$ก�#%B"�%�# ����� ��!";�N�� 	�*� #�ก'�?������	8�� )B"��M��Y��� ����#$��+��
ก�(+�9(??��!"ก!"��� �� (��ก�&ก'� ����������� %>���#$ก�9ก�# D�D) M	�ก�#;�N���ก%�#�!"
ก!"��� ��ก�9�(กTU��<� ���+<�#�� Z�ก%�#���Fก�#���ก%�[ ;B"�?���%$	�ก<�ก�#��	กF9*�$
<� 9#�ก�# 

%�(#$1(���(�&�2�,�3
 (KPI) 
#$	�9=�ก�#�#$����#$%��@�8�;ก�#��������������%�ก���&ก'�*�$;�N����)!;

O�!"�C�+
"��ก�+�#$	�9 4 <��P 2551 
	��กก�� 
3.  /#�ก�����	��ก������,#����ก�$.��������ก���(�&%���ก�������ก��ก �             

�:��)��ก��ก�� ���&	�(���������0��,)=��������%0�,�-.�� 
��(���ก��
��ก�� 
1.  %��#��?���
 ��ก�#�����ก�&ก'� *�$#+���B�ก�9ก�(+���?�ก#��)�)!;*�$

?:$ก##�ก�#�#$���%����ก��)�<�ก�#;���#:�?���
 ��ก�#�!"ก!"��� ��ก�9%�ก���&ก'���+��

+��B"���(ก�Pก�#�&ก'� 

2.  ��	���*=�ก��(�@� 
��)!���	?���%��#F� *�$*=��A�9�
�ก�#�#$����P�!"%�	?� ��ก�9
�(�@��%
#��������������� *�$�!#���$�!�	�!"O;�$<�*
+�$%����ก��)��#B�%�����)� 

3.  ���ก�#*���*=��A�9�
�����#$����PC�%�+ก����	ก�#�#$������<�#�� Zก����	ก�#
���Fก�#���ก%� (e-schedule)[  ;# ������ก����	�X������#$������ �#$���%��	��� *�$�#$���	B��
L&"����C���C����9(??��(กTU���!"ก!"��� �� *�$�!ก�#ก��ก�9	�*���+��<ก� )�	 

4.  ;�N��Y��� �������Fก�#���ก%� ;B"�ก�#9#���#�!"ก!"��� ��ก�9�(กTU���!"%���#>
)B"��M��L&"�ก��*�$ก�� )+� Y��� ������ก�&ก'� �#$ก�9	 ���#$��
���ก�&ก'� (e-resume) �!"���+  
ก�#���%�� (presentation) #����������)�ก�# =�ก�#�#$��� D�D Y��� �����!"�#&ก'� C	 *ก+ 
����#���!"�#&ก'� ;��ก����!"�#&ก'�<�%>���#$ก�9ก�# �#$ก�9	 ��=�ก�#�#$��� ?����F� 
D�D Y��� ����%>���#$ก�9ก�# �#$ก�9	 �� �!"���+ =� �#$%����� ����!"%�� �#$��
�ก�##�9
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��ก�&ก'� 9���&กก�#
�	
+� D�D �(กY��� ����>�ก)B"��M��� �	 ��ก�� *�$%���#>�#$���=�C	 
>�ก
 ��*�$#�	#F����
+�ก�#<) ��� 

5.  �!ก�#��	���#�����%�ก���&ก'��#$����P���*
+�$%����ก��)��#B�%�����)�%��
+�
?:$ก##�ก�#%����ก��)��#B�%�����)� ;B"���?����F�*�$� �%��*�$<�ก�#;�N���#$%��@�8�;
*�$�#�9�#(���+��
+��B"�� 

%�(#$1(���(�&�2�,�3
 (KPI) 
1. #$	�9?���;&�;�<����=� <) ����(กก�(+���กก�#<) Y��� �������Fก�#���ก%�O�!"�C�+


"��ก�+�#$	�9 4 <��P 2550 
2. # ���$���������
��)!���	?���%��#F��!"%���#>9##�(�X�����C	 C�+� ��ก�+�# ���$ 

80 <��P 2552 
3. #$	�9?���;&�;�<����=� #�99#�ก�#�(กก�(+�M	�#��
+�ก�#	����������������%�ก��

�&ก'�D O�!"�C�+
"��ก�+�#$	�9 4 <��P 2550 
 

2. ก��ก2�	��%2��	�0������0�	����$.�(�&���>��#����������ก� 
	��กก�� 
ก2�	��%2��	�0����	����$.�(�&���>��#��*��/�����ก� �������(�#��$.

�������&��ก*��ก�
 
��(���ก��
��ก�� 
1.  M?#�%# ����������%�ก���&ก'�*�$;�N����)!; �#$ก�9	 ��  

(1)  ?:$ก##�ก�#9#���#�����%�ก���&ก'�*�$;�N����)!; �#$ก�9	 ��
�@�ก�#9	!����#$@��ก##�ก�# #���@�ก�#9	!TU����)�ก�#���#���#$@�� #���@�ก�#9	!TU��
ก��ก�#��ก�&ก'� ?:9	!%����ก��)��!"�!��ก�&ก'�%�ก���&ก'� =� ������ก�#�����9#�ก�#ก�#�&ก'�    
�?M�@��! 
��*��?:���#�� ��'��ก+� *�$%>���#$ก�9ก�# �!=� ������ก�#�����%�ก���&ก'�D 
�������(ก�#D �!�� ��!"��(��
�*=�ก��(�@� �M�9�� ����
��ก�#�A�9�
���� 
��)!���	 ก:`�ก�#
�#$��� ก����	#��*99ก�#	�������� � �9��?�9 *�$�#$���=�ก�#�A�9�
������������  

(2)  =� ������ก�#�����%�ก���&ก'�*�$;�N����)!; ���=� 9#���#%��%(	 M	�*9+�
8�#$�����ก��� 3 TU�� C	 *ก+  

(ก) TU��%�ก���&ก'� �!� ��� ��!"%�ก���&ก'�#�9=�	)�9<�ก�#�#$%��?���
#+���B�ก�9��ก�&ก'� %>���#$ก�9ก�# %�����)�<�ก�#��	������!"�!?(:8�; %�	?� ��ก�9?���

 ��ก�#����(กTU��*�$���ก%�
#�����ก�&ก'� *�$�#$%�����ก�9����#���!"�#&ก'�%�ก���&ก'�<�
ก�##�9#��?(:8�;���%�ก���&ก'� 
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(�)  TU��;�N����)!; �!� ��� ��!";�N����)!;#�9=�	)�9ก�#
#!��?���
;# ����ก�&ก'�;B"� (1) ;�"�M�ก�%<�ก�#� ����� (2) ;�N����ก'$ก�##!��#� ��ก�#$%9ก�#:� (3) 
ก�#<� ?���#&ก'� *ก C��VW�� TX�
�	
��?���ก ���� � *�$�#$%��ก�#�#$���=�ก�##!��#� ��ก
�#$%9ก�#:������ก�&ก'� 

(?)  TU��9#���#%�#%��� �!� ��� ��!"%�#%���#�9=�	)�9<�ก�#��	
���
9��#(�#�ก'�#$99?#B��+��?��;��
�#�*�$ก�#%B"�%�# ����� ��!";�N�� 	�*� #�ก'�?������	8�� 
)B"��M��Y��� ����#$��+��ก�(+�9(??��!"ก!"��� �� (��ก�&ก'� ����������� %>���#$ก�9ก�# D�D) 
M	�ก�#;�N���ก%�#�!"ก!"��� ��ก�9�(กTU��<� ���+<�#�� Z�ก%�#���Fก�#���ก%�[ ;B"�?���%$	�ก<�
ก�#��	กF9*�$<� 9#�ก�# 

2.  �#$@������#���!"�#&ก'�%�ก���&ก'��#$���%�����)� *�$����#���!"�#&ก'�%�ก��
�&ก'� �!�� ��!"������?���%$	�ก<�#B"��ก�##!��#�  TX�
�	
���#$%9ก�#:��!"��ก�&ก'��$C	 #�9
��กก�#�A�9�
���� TX�
�	
��	�*���ก�&ก'�;B"�<� ��"�<��+���
>(�#$%�?����ก�#�&ก'�%�	?� ��
ก�9��
>(�#$%�?����%>���#$ก�9ก�# *�$
 �����<� ก�	?�����"�<��+�;��ก����!"�#&ก'�<�%>��     
�#$ก�9ก�#�!?���� �<�>&���
>(�#$%�?����ก�#���A�9�
���������ก�&ก'� 

%�(#$1(���(�&�2�,�3
 (KPI) 
1.  # ���$���9(?��ก#�!"C	 #�9ก�#;�N��
��%��������!?���%���#><�ก�#

<� 9#�ก�#
��8�#ก���!"#�9=�	)�9 (M	��!=�ก�#�#$����#$%��@�8�;ก�#������C�+
"��ก�+�#$	�9 4) 
C�+� ��ก�+�# ���$ 80 <��P 2550 

2.  #$	�9?���;&�;�<����=� #�99#�ก�#�(กก�(+�>&�?���;!��;����������9(?��ก#<�
*
+�$TU��O�!"�C�+
"��ก�+�#$	�9 4 <��P 2550 

3.  ��
#�ก�## ��#!����ก=� #�99#�ก�#������	
"��ก�+�# ���$ 3 <��P 2550 *�$
"��ก�+�
# ���$ 2 <��P 2551 

4.  #$	�9=�ก�#�#$����#$%��@�8�;ก�#��������������%�ก���&ก'�D O�!"�C�+
"��ก�+�
#$	�9 4 <��P 2551 

 
3. ก��
�����!��ก�������������,����������ก�
ก��&�	ก�
��ก � 

	��กก�� 

�������ก������.��2��(��(�&���(ก/�ก��
��ก�
ก��&�	ก�
��ก � &$ก��


��,ก3����/	����ก�����&���0�(�����0��,)=����� 
��(���ก��
��ก�� 
1.  <) ���กก�# Z#��9#�ก�# �#$%��8�#ก��[ <�ก�#��	ก�#�#�;��ก# #$99%�#%��� 

*�$%B"�ก�#%��;B"�ก�#<� 9#�ก�#��+��;!��;� )+� 
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(1)  �����9#�ก�#ก�#�&ก'� ��	ก�#*�$<� 9#�ก�#	 ��%>���!"��	ก��ก##�%�ก���&ก'�  
(2)  �����9##:%�#*�$%B"�ก�#�&ก'� ��	ก�#*�$<� 9#�ก�#%B"� M%
������ก#:��!"

ก!"��� ��ก�9%�ก���&ก'� 
(3)  M?#�ก�#�&ก'�C# ;#�*	� ;�N��M�#*ก#�ก�##!��#� *99�!�A�%��;��@� 

(interactive learning program) ��+��ก�##!�� ��	ก�#*�$<� 9#�ก�#ก��ก##�ก�#%��8�':�=+��
#$99%B"�%�#%�����=+��	���!�� 

(4)  �����?��;��
�#� ��	ก�##$99#�ก'�?������	8�� %��@�<�ก�#� �>&��ก%�# 
%B"� *�$Y��� �������Fก�#���ก%� 

(5)  �����%�ก���&ก'�*�$;�N����)!; ��	ก�#*�$<� 9#�ก�#� ��%���#�9ก�#
%��8�':���� <) C	 ����*99ก�#%��8�':�9(??�
+�9(??� ก�#%��8�':����ก�(+� �#B�ก�#
%��8�':�=+�����M�#��;��  

2.  <� 9#�ก�#%B"�ก�#%������<�#������ก%�#*�$%B"����Fก�#���ก%�*ก+��ก�&ก'� 
%�����)� *�$%>���#$ก�9ก�# C	 *ก+ 

(1)  %B"�%�"�;��;��!"<� ?���#� ก�9��ก�&ก'� )+� �ก%�#�#$)�%��;��@�%>��
�#$ก�9ก�# � ����%>���#$ก�9ก�# � ����*��+���� ����<�#������%B�;��;� ��#%�# ����%B�
ก!"��ก�9ก�#%��?#��� ก�#%��8�':� ก�#;�N��9(?��ก8�; D�D 

(2)  %B"� M%
������ก#:�<�#����	!����� �!L!	! ��9���&ก%!�� �!"<� ?���#� ก!"��ก�9ก�#
%��?#��� ก�#����� ก�#�!���	����%��?#��� *�$ก�#%��8�':� D�D 

(3)  ก#$	�����Fก�#���ก%� (e-blackboard) <�ก�#�#$%����� *�$<� � ����*ก+
��ก�&ก'� ����#�� *�$%>���#$ก�9ก�#
��	��� 

(4)  �ก%�#���Fก�#���ก%� (e-document) )+� ?�+�B� *99c�#��
+�� d �ก%�#
�#$)�%��;��@� =�ก�#�#$��� =��������� =���������ก�&ก'� D�D ;B"����C�%�+%����ก���           
C# ก#$	�' (paperless office) 

(5)  Y��� �������Fก�#���ก%� )+� Y��� ������ก�&ก'����#��9(??� �!"กF9C� 
���*
+
#�"�
 ���%���%(	ก#$9��ก�#%�ก���&ก'� Y��� �������%>���#$ก�9�!"กF9#�9#��� ����
���*
+
ก�#
�	
+� ��>&�ก�#�#$���=� D�D %���#>)B"��M��� ����� �	 ��ก�� %���#>�#$���=�         
�!)+�����<� )B"��M��C�%�+�F9CL
����%>���#$ก�9ก�#C	  *�$Y��� ��������!"�#&ก'��!"#$9(>&�=�
ก�#�#$��� M	�%���#>� �>&�C	 
��%��@�f������ก�&ก'� ����#�� *�$%>���#$ก�9ก�# 

(6)  ��+��ก�##!�� (Unit of Study) =+��?#B��+�������#��F
*99�!�A�%��;��@� 
(interactive) )+� ก�#���*=���)!; ก�#����� ก�#�!���	����%��?#��� *�$��ก'$ก�#
%��8�':� ���
 � 
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3.   �!ก�#��	กF9 9��#(�#�ก'��#�;��ก# *�$%�#%��� M	��!#$99ก�##�ก'�?���
���	8�� �!����
��ก�#����(W�
 %��@�<�ก�#� �>&�� �����$
 ��C	 #�9ก�#��(W�
 �!ก�#<)  
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#��%�9 �!� ��� ��!"%�#%���#�9=�	)�9<�ก�#��	กF9 
9��#(�#�ก'��ก%�# %B"� *�$Y��� �������Fก�#���ก%�<� %$	�ก
+�ก�#<) ������+
��	��� 
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1. #$	�9?���;&�;�<����=� <) ����(กก�(+���กก�#<) Y��� �������Fก�#���ก%�O�!"�C�+


"��ก�+�#$	�9 4 <��P 2550 
2. #$	�9?���;&�;�<����=� <) ����(กก�(+���กก�#<) %B"�ก�#%��O�!"�C�+
"��ก�+�#$	�9 

4 <��P 2551 
3. #$	�9?���;&�;�<����=� <) ����(กก�(+���กก�#<) ��+��ก�##!��O�!"�C�+
"��ก�+�

#$	�9 4 <��P 2551 
4. ก�#�	������9�#$��:�!"���?+���%	(%�����B��;B"�?������%����ก���C# ก#$	�'

<��P 2552 C�+ก��# ���$ 25 ��ก�9�#$��:�!"<) C�<��P 2549 
5. #$	�9=�ก�#�#$����#$%��@�8�;ก�#<) �#�;��ก#��������%�ก���&ก'�D O�!"�C�+


"��ก�+�#$	�9 4 <��P 2550 
 

4. ก��
��*��)@���%�����	ก�
��ก � 
	��กก�� 
�0�,���&/	���ก��ก ���&��:)@���%����A��&�กก(0�	��.�*��ก����ก � �$.,)B�

�ก��/	�>��,�$����&��:,#-.�&���(�&���*���C D$ก��*��)@���%���0��%0�,�-.��%���
	��ก��%�ก����ก � 

��(���ก��
��ก�� 
1. ��	#$�$���ก�#�A�9�
����
F����C�+� ��ก�+� 4 	B�� �#B� 16 %��	��� 
+�

8�?�A�9�
����%�ก���&ก'� #+���B�ก�9%�����)�%+�%#��<� ��ก�&ก'��A�9�
����%�ก���&ก'���กก�+� 
1 ?#��� 
��	���ก%�
#ก�#�&ก'� M	�ก�##�9�#$ก��?(:8�;����!"%�	?� ��ก�9���ก%�
#�#B�%���
��)�)!; 
#�ก�9?���
 ��ก�#�����ก�&ก'�*
+�$?� �!?+�
�9*��*�$%��%	�ก�#�!"%���&�� *�$�!
M�ก�%C	 �������B"�%��#F�ก�#�&ก'� L&"�<�ก�#�A�9�
����?#����!" 2 �&��C����<) ��@!ก�#%��9
8�?�A�9�
����%�ก���&ก'�ก�98�?ก�#�&ก'��#B��A�9�
����
+��B"��C�+� ��ก�+� 8 	B�� 

2. ��	8�?�A�9�
�����!"%���#>��	%+���ก�&ก'�C��A�9�
����<�%>���#$ก�9ก�#C	 

��	�����P *�$�k	M�ก�%<� ��ก�&ก'�C	 �#�9?���#� �����)�ก�#ก+��%��#F�ก�#�&ก'�M	�C�+��	
8�?�A�9�
����%�ก���&ก'�C� <�8�?ก�#�&ก'�%(	� ��������ก%�
#ก�#�&ก'� 
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3.  �!ก�#���*=�ก�##!��#� �����ก�&ก'��!"#�"���กก�##!��#� �#$%9ก�#:��!"C�+L�9L ��
C�%�+ก�##!��#� �#$%9ก�#:��!"��ก�&�� 	 ��ก�#<) *99��	=�ก�##!��#�  (learning benchmark) �!"�!
?���%�	?� ��<�*
+�$%�����)� M	�ก�#ก����	?(:��ก':$�!"
 ��ก�#<� ก�	�&��<�
����ก�&ก'�
��ก�+��C�%�+��ก �B"���ก�&ก'�C	 �A�9�
����C�#$�$��&"��$>�ก�#$���M	�;��ก����!"�#&ก'�<�
%>���#$ก�9ก�# ��ก;9�+���ก�&ก'�����!?���9ก;#+��<�	 ��<	;��ก����!"�#&ก'��$
 ����!"�� 
;�"�
�� �#B��#�9�#(��� ��!"?���#�9=�	)�9<� ก�9��ก�&ก'�<��+;B"�<� ��ก�&ก'�C	 #!��#� 
�#$%9ก�#:��!"��ก�&ก'������	����! ��ก�+�=�ก�#�#$����$%���&��ก�+�	�� *�$�$>�กก��ก�9 

�	
��M	�����#���!"�#&ก'�%�ก���&ก'������ก�&ก'�*
+�$?� 

4. <�ก#:!�!"�A�9�
������กก�+���&"�8�?ก�#�&ก'�
�	
+�ก��
 ���!ก�#�9���
�#$%9ก�#:��!"C	 #�9��กก�#�A�9�
�����!"=+����ก�9%�"��!"�$#!��#� <��+<�8�?ก�#�A�9�
����
+�C�

��*=�ก�##!��#�  M	�ก�##�����=�ก�#�A�9�
�����B"��A�9�
����C�C	 ?#&"���&"� (midway report) 
	 ��ก�#�#$)(�)���A�9�
�ก�# (work shop) �!"�����������ก�9����#���!"�#&ก'�%�ก���&ก'�;B"�

�	
��?���ก ���� �*�$*ก C��VW���!"ก�	�&�� 

%�(#$1(���(�&�2�,�3
 (KPI) 
# ���$�����ก�&ก'��!"�A�9�
������กก�+���&"�8�?ก�#�&ก'�;�"��&�����# ���$ 10 <�

�P 2550 *�$# ���$ 50 <��P 2552 
 

5. ก��
��ก�
ก��&,%�$�&�(�&!���&��ก��ก �ก0��A))@���%���� 
	��กก�� 
1.  
��ก�
ก��&/	�>��,�$��&$�(�&����(�&,���/
,ก$.�(ก���	ก�
��ก � ก��!�"��

%�,�� ก��������ก��/�ก��
������ ���ก��!�"����ก �ก��,�$�����
�ก)����ก��;�/�
�:��)��ก��ก�� 

��(���ก��
��ก�� 
#+���B�ก�9��+������!"ก!"��� �� )+� %�����)� %+��ก��ก�#��ก�&ก'� ��?�ก#��)�)!;   

<�ก�#��	ก��ก##�;B"�
#!��?���;# ����ก�&ก'�
���*
+#�"�� ����&ก'� M	���	ก��ก##�<� ��ก�&ก'�
�B�ก��+�����ก����
��?���;# ��*�$?���
 ��ก�#�����ก�&ก'�*
+�$?� C	 *ก+ 

1.  ?���#� ก!"��ก�9%�ก���&ก'� #������*��?�	 �M�9�� ��
>(�#$%�?� กl #$9!�9 *�$
� �9��?�9�!"ก!"��� ��ก�9%�ก���&ก'� 

2.  ก�#;�N��9(?��ก8�; #� ��ก*�$� �<�
��� ก�#�#�9
��<�M�ก*�+�ก�#������ *�$
ก�#	��#�)!��
���+<�%��?�C	 ��+���!?���%(� 
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3.  ก�#;�N��?���%���#>���*
+�$9(??� )+� 8��$=� ��� ก�#
����X�����*�$ก�#
�#$���=���;@�<�
��� ?���?�	%# ��%##?� ก�#%B"�%�# ��('�%��;��@� ก�#9#���#���            
ก�#
�	%��<� *�$ก�#*ก �VW�� ���
 � 

4.  ก�#;�N����ก'$;B"�%# ��M�ก�%<�ก�#� ����� )+� ก�#�&ก'�*��+����          
ก�#����� ก�#�!���	����%��?#���*�$�#$��
�%+��
�� *�$ก�#%��8�':���� ���
 � 

5.  ก�#;�N����ก'$ก�##!��#� ��ก�#$%9ก�#:�ก�#������ )+� ก�#%# �����        
ก�#
����X�����<�ก�#������ ก�#����������!� ก�#�#$����#$%9ก�#:��!"C	 #�9��กก�#������ 
ก�#������<� �#$%9=�%��#F� 
��	���#��@##�*�$?������	8��<�ก�#������ ���
 � 

%�(#$1(���(�&�2�,�3
 (KPI) 
1. ������ก��ก##�
#!��?���;# ����ก�&ก'��!"�k	M�ก�%<� ��ก�&ก'��B�ก
��?���

%�<�
��	���ก%�
#ก�#�&ก'��!��กก�+� 25 ก��ก##�<��P 2552 
2. #$	�9?���;&�;�<������ก�&ก'��!"� �#+��ก��ก##�
#!��?���;# ����ก�&ก'�<�

*
+�$ก��ก##�O�!"�C�+
"��ก�+�#$	�9 4 <��Pก�#�&ก'� 2550 
	��กก�� 
2.  
��ก�
ก��&��(�(��$ก���$.	��ก	������������ ���2����:���(�&�%ก%0��

��	(0������������ก��ก � 
��(���ก��
��ก�� 
#+���B�ก�9��+������!"ก!"��� �� )+� %�����)� %+��ก��ก�#��ก�&ก'� ��?�ก#��)�)!;   

��	ก��ก##�	 ����@!ก�#�!"���ก����*�$� ���� M	�?���&�>&�?���*
ก
+��#$��+��9(??����
��ก�&ก'� M	��!��@!ก�#��	ก��ก##� 	���!� 

1.  ��	%�"�*�	� ��*�$9##��ก���!"# �?���%�<� ���<� %#��*#�<� =� #!��ก�	ก�#
#!��#� 
F�
����ก�8�; 

2.  �!��@!ก�#�!")+��<� � �<�=� #!�����#��9(??���+����"�>&� 
3.  ��	ก��ก##�*�$%>��ก�#:��!"���ก����<� ��ก�&ก'�C	 *%	���ก��+��%# ��%##?� 

%+�%#��ก�#*�ก��!"��#!��#� #$��+��=� ��	ก��ก##�ก�9��ก�&ก'�*�$#$��+����ก�&ก'�	 ��ก���� 
4.  <� =� #!��C	 �#$���
���>&�?���;# ��<�ก�##!��#� ��ก�#$%9ก�#:� 
5.  กF9#�9#��� ������กก�#��	ก��ก##�;B"�;�N����@!ก�#��	ก�##!��ก�#%����+��

���#$99*�$
+��B"�� 

����+��#��*99/��@!ก�#��	ก��ก##�<�#��*99�����+��ก�##!�� (Unit of Study) )+� 
1.  ก�#�&ก'�	 ��
�����ก�ก%�#�#B�?�+�B��!"��	<�  
2.  ก�#Tnก�9#��������ก%�
##$�$%���*�$#$�$��� ก�#Tnก�9#�)���A�9�
�ก�# (work 

shop) �#B�ก�#Tnก�9#�?�9?�+ก�9ก�#�&ก'�	 ��
�����ก�ก%�#�#B�?�+�B��!"��	<�  
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3.  ก�#�&ก'�<�)���#!��
��#����)�<����ก%�
#�!"ก!"��� �� 
4.  ก�#�&ก'���ก%B"�;B"�ก�#�#$)�%��;��@�=+���F9CL
� )+� �!	!M�?��� 
5.  ก�##!��#� =+��#$99���C��� (interactive learning online) ���
 � 
%�(#$1(���(�&�2�,�3
 (KPI) 
#$	�9?���;&�;�<������ก�&ก'��!"� �#+��ก��ก##�
#!��?���;# ����ก�&ก'�<�*
+

�$ก��ก##�O�!"�C�+
"��ก�+�#$	�9 4 <��Pก�#�&ก'� 2550 
	��กก�� 
3.  )��,&���(�&!���&���!�"��ก�������ก��ก ��%0������(�(��$ก���$.

	��ก	������%0�,�-.�� 
��(���ก��
��ก�� 
1. #+���B�ก�9��+������!"ก!"��� �� )+� %�����)� %+��ก��ก�#��ก�&ก'� ��?�ก#��)�)!; 

���ก�#�#$���=�ก�##!��#� M	����;�N��ก�#�����ก�&ก'�*
+�$?� %���#>9�ก�(		+� �(		 ��
�����ก�&ก'� *�$?���;# �������ก�&ก'�ก+��ก�#C��A�9�
����C	  M	�<) ��@!ก�#*�$?#B"���B��!"
���ก���� )+� ก�#;���#:���ก=���������ก�&ก'� ก�#%��8�':� ก�#%��ก
;o
�ก##�<�
#$��+��ก�#��	ก��ก##� ก�#<) M�#*ก#��#$���;�N��ก�#�����ก�&ก'� (interactive learning 
program) *�$*99��	����?
�	 ��*99�	%�9��
#Y��M	�?���#+���B���ก%��?���)�)!;�!"
ก!"��� �� 

2. ��	���Y��� ����;�N��ก�#�����ก�&ก'����#��9(??��!"C	 ��กก�#�#$���=�ก�#
#!��#�  	 ��?���>�ก
 ������V��(9�� *�$%���#>���C�<) C	 ����! 

3. ��	<� �!ก�#���=�ก�#�#$���C�<) *ก C�;�N��ก�#�����ก�&ก'�*�$�#�9��!"��
;o
�ก##�ก�##!��#� �����ก�&ก'�	 ��?���#+���B�ก�9��+������!"ก!"��� ��<�ก�#<� ?���#&ก'� *�$
���C��#�9��!"����@!ก�#��	ก��ก##�;B"�;�N��?(:8�;��+��
+��B"�� 

%�(#$1(���(�&�2�,�3
 (KPI) 
1.  ��ก�&ก'��(ก?��!?���;# ��
��ก:`�C�+
"��ก�+�# ���$ 80 ก+��C��A�9�
����   

%�ก���&ก'� 
2.  =�ก�#�#$���?���;# �������ก�&ก'��(ก?�>�ก9���&ก���+<��#$��
������ก�&ก'�

*�$>�ก���C�<) �#$M�)��<�ก�#<� ?���#&ก'�*ก+��ก�&ก'�C�+� ��ก�+� 1 ?#��� *�$�!ก�#%#(�� ����;B"�
ก�#�#�9�#(�ก�#��	ก��ก##�
#!��?���;# ����ก�&ก'�<��Pก�#�&ก'�>�	C��(ก�Pก�#�&ก'� 
6. ก��
��	�����$.,�-1�%0�ก��,�$�����
�ก)����ก��;� 

	��กก�� 
1. /	����ก��ก��
��	������0��,)=�������������ก��	��ก��%�����(�&

%���ก�������ก��ก ��%0���� 
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��(���ก��
��ก�� 
1.  #+���B�ก�9%�����)�ก����	��ก':$����!"��ก�&ก'�
 ���A�9�
�<�%>���#$ก�9ก�#

�!"%�	?� ��ก�9���ก%�
#�����ก�&ก'�C� <�%B"�;B"�ก�#�#$)�%��;��@�<� %>���#$ก�9ก�#*�$
��ก�&ก'�C	 #�9�#�9 

2.  %��#��� ����?���%�<�*�$?���
 ��ก�#�����ก�&ก'�ก!"��ก�9����!"
 ��ก�#C�
�A�9�
� 

3.  ���� ����?���%�<�*�$?���
 ��ก�#�����ก�&ก'�ก!"��ก�9����!"��ก�&ก'�

 ��ก�#C��A�9�
�����?#�$��;B"�<) <�ก�#��	����� 

4.  #+���B�ก�9��+������!"ก!"��� �� )+� �����9##:%�#*�$%B"�ก�#�&ก'�               
�����?��;��
�#� D�D ��	
#!��%�"�������?���%$	�ก<�ก�#��	�����<� *ก+��ก�&ก'� )+� 
?#B"���B�;B"�ก�#�&ก'�? �?� � Y��� ����%>���#$ก�9ก�#�!"�!� ������+��;!��;�
+�ก�#
�	%��<� 
*�$%���#>)B"��M��ก�9�F9CL
����%>���#$ก�9ก�#C	   *�$ก�#<� ?���#&ก'�����ก�#<� 
?���#&ก'����#��9(??� *�$ก�#<� ?���#&ก'�=+��#$99���C���<���ก� ���!"ก����	�&����
M	�O;�$ )+� ก#$	�����Fก�#���ก%� (e-blackboard) 

5.  #+���B�ก�9%�����)���	<� �!ก�#�#$ก��?(:8�;����!"��	��C	  M	�;���:���ก=�
ก�#�#$���<�#(+��!"=+�����+�%���#>9�#:�ก�#?���#� ��กก�##!��ก�9ก�#�������#��� �	 ��ก�� 
*�$*9+�?���#�9=�	)�9<� ����#���!"�#&ก'�%�ก���&ก'��#$���%�����)����	�*�%>��
�#$ก�9ก�#��+��<ก� )�	*�$%# ��?���%��;��@���+����"��B� 

%�(#$1(���(�&�2�,�3
 (KPI) 
1. #$	�9?���;&�;�<����=� <) ����(กก�(+���กก�#<) Y��� �������Fก�#���ก%�O�!"�C�+


"��ก�+�#$	�9 4 <��P 2550 
2. #$	�9?���;&�;�<������ก�&ก'�
+�ก�#<� 9#�ก�#ก�#��	�����O�!"�C�+
"��ก�+�

#$	�9 4 <�*
+�$8�?ก�#�&ก'� 
3. #$	�9?���;&�;�<������ก�&ก'�
+���ก':$����!"
 ��C��A�9�
� : %>��

�#$ก�9ก�#O�!"�C�+
"��ก�+�#$	�9 4 <�*
+�$8�?ก�#�&ก'� 
	��กก�� 
2.  /#�(��$ก��
��	����,!-.�/	�A����ก ;�����$.,	&���&ก��	��ก��%�����(�&

%���ก�������ก��ก ��%0������� 
��(���ก��
��ก�� 
1.  #+���B�ก�9%�����)�<�ก�#�#$%��?���#+���B���+��<ก� )�	ก�9%>���#$ก�9ก�#

*�$ก�(+��(
%��ก##�<�9#��:�!"
����������������� *�$��?�ก#��)�)!;<�#$	�9)�
�*�$����)�
�
�!"ก!"��� ��;B"�ก�#��	�����*�$TX�
�	
��M�ก�%<�ก�#%�����%�ก���&ก'�*ก+��ก�&ก'� 
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2.  �!ก�#�#$�����ก�8�;���%>���#$ก�9ก�#>&�?(:8�;ก�#��	�#$%9ก�#:�
��)�)!;<� *ก+��ก�&ก'��!"%�	?� ��ก�9���ก%�
# *�$M�ก�%<�ก�##�9��ก�&ก'�� ��A�9�
���� M	�<) 
=�ก�#�#$����������#��=� �������%�ก���&ก'� =�ก�#�#$���%>���#$ก�9ก�#M	���ก�&ก'�
������ก%#F�%���ก�#�A�9�
���� *�$=�ก�#�#$�����ก�&ก'�M	�;��ก����!"�#&ก'�<�%>��
�#$ก�9ก�# *� ���	*9+�#$	�9?(:8�;���%>���#$ก�9ก�# 

3.  #+���B�ก�9%�����)�<�ก�#;�N��*�$<) %B"�;B"�ก�#�#$)�%��;��@��!"���ก����*
+
O;�$��$��<�*
+�$ก�(+��X����� ;B"��k	M�ก�%<� %>���#$ก�9ก�# ก�(+��(
%��ก##� *�$
��?�ก#��)�)!; C	 ;9ก�9%�����)�*�$��ก�&ก'�;B"�%# ��?���#+���B����%�ก���&ก'� *�$�k	
M�ก�%<� %>���#$ก�9ก�#C	 *�ก��!"��?����F�ก�9��ก�&ก'�>&�?���%�<�*�$?���
 ��ก�#
��ก':$����!"%>���#$ก�9ก�#%�� 

4.  %��9%�(�<� %>���#$ก�9ก�#%�����=+������F9CL
� e-mail <� ��ก�&�� 
��ก��กก�#%�����=+�����M�#%�# *�$C�#':!�� ;B"��	� ����ก�	<�#B"���#���:����ก%�# 

5.  #+���B�ก�9%�����)�;B"�<� ?���#� ?���� �<�*ก+� ��� ��!"%�ก���&ก'�ก!"��ก�9
��ก':$����!"��ก�&ก'��$C��A�9�
�<�%>���#$ก�9ก�#<�*
+�$%�����)� ;B"�<� ก�#��	����� 
*�$�#$���?(:8�;���9B���
 �<� %�	?� ��ก�9%�����)�ก+��<� �#$@������#���!"�#&ก'�%�ก��
�&ก'��#$���%�����)�#�9#��?(:8�;��� 

%�(#$1(���(�&�2�,�3
 (KPI) 
1.  #$	�9?���;&�;�<������ก�&ก'�
+�ก�#<� 9#�ก�#ก�#��	�����O�!"�C�+
"��ก�+�

#$	�9 4 <�*
+�$8�?ก�#�&ก'� 
2.  #$	�9?���;&�;�<������ก�&ก'�
+���ก':$����!"
 ��C��A�9�
� : %>��

�#$ก�9ก�#O�!"�C�+
"��ก�+�#$	�9 4 <�*
+�$8�?ก�#�&ก'� 
3.  # ���$���9(?��ก#�!"C	 #�9ก�#;�N��
��%��������!?���%���#><�ก�#

<� 9#�ก�#
��8�#ก���!"#�9=�	)�9 (M	��!=�ก�#�#$����#$%��@�8�;ก�#������C�+
"��ก�+�#$	�9 4) 
C�+� ��ก�+�# ���$ 80 <��P 2550 

	��กก�� 
3.  !�"���(�&�0(&&-�/�ก��
��	������0��,)=����������������ก���(�&

%���ก�����%��������� 
��(���ก��
��ก�� 
1.  ���*=�*�$��?#�$��?���
 ��ก�#���
��	*#����#+��ก�9ก�(+��(
%��ก##� *�$

%��?���)�)!;<�%�����)�)!;�����ก�&ก'�����#$����(ก�Pก�#�&ก'� 
2.  #+���B�ก�9%�����)� %��?���)�)!;<�ก�#;���#:�ก#�9��
#Y��?(:�(N����

9�:`�
����<�#$	�9)�
�*�$����)�
�<�ก�#ก����	��ก':$���%�ก���&ก'�*
+�$%�����)� 
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3.  %# ��?#B��+��?���#+���B�ก�9%�����)� ก�(+��(
%��ก##� *�$%��?���)�)!;<�
ก�#;�N����ก':$���%�ก���&ก'�M	�ก�#��	�#$)(�%�����#$	�?���?�	�F�����#$����(ก�P
ก�#�&ก'� 

4.  %# ��?#B��+��?���#+���B�<�ก�#�&ก'������#+��ก�9%��?�%�ก���&ก'�M�ก (World 
Association for Cooperative Education: WACE) *�$%>�9���(	��&ก'��!"���=� ������%�ก��
�&ก'�����<�#$	�9)�
�*�$����)�
�;B"�ก�#;�N��%�ก���&ก'� 

5.  �!ก�#�#$���=�?���#+���B�<�ก�#��	����� M	�ก�#���� ������ก%�����)� 
��ก�&ก'� %>���#$ก�9ก�# *�$TU��
+�� d �!"ก!"��� �������%��<��!"�#$)(�����#$	�9%�����)� 
?:$��)� *�$�����������;B"���?����F�<�ก�#�#�9�#(�*ก C�����#$����(ก�Pก�#�&ก'� 

%�(#$1(���(�&�2�,�3
 (KPI) 
#$	�9?���;&�;�<����ก�(+��(
%��ก##� ��?�ก#��)�)!; %��?� �#B���+������B"��!"

ก!"��� ��
+�ก�#	����������������%�ก���&ก'�D O�!"�C�+
"��ก�+�#$	�9 4 <��P 2551*�$�!ก�#
�#$���=�
+��B"���(ก d 2 �Pก�#�&ก'� 

 
7. ก��/	��2�)��ก �����ก�A�)HI	� 

	��กก�� 
�0(&&-�ก����กJK��/�ก��/	��2�)��ก �����ก�A�)HI	��$.�������&��ก����               

��ก�:��ก��;��$.,ก����1� ��(��(�&/ก��#�����&$ก��%��%�&)HI	���0��%0�,�-.�� 
��(���ก��
��ก�� 
1.  #+���B�L&"�ก��*�$ก��#$��+��� ��� ��!";�N����)!; %�����)� *�$%>��

�#$ก�9ก�#<�ก�#<� ?���#&ก'�*�$*ก C��VW��<� ก�9��ก�&ก'����#��9(??�
��	ก#$9��ก�#
#!��#� ����ก+��ก�#C��A�9�
���� <�#$��+��ก�#C��A�9�
���� *�$������กก�#C��A�9�
���� 

2.  ก����	?(:%�9�
� ?���#�9=�	)�9 <� ?���#�  *�$;�N��ก�#<� ?���#&ก'���+��

+��B"��*ก+=� <� ?���#&ก'���ก�&ก'��(กTU���!"ก!"��� �� 

3.  ;�N��)+�����ก�#<� ?���#&ก'�=+��ก#$	�����Fก�#���ก%� e-mail ;B"�<� ?���
�����%#$*�$%# ��?���ก� �*ก+��ก�&ก'��!"�$���%���VW��	 ��
���  

4.  ;�N����ก'$ก�#*ก �VW��<�ก�#
#!��?���;# ����ก�&ก'�%�ก���&ก'� *�$<� 
?���#� *ก+��ก�&ก'�*
+�$?�<� %���#>*ก C��VW��	 ��
���<�?�+�B� �F9CL
� �#B�%B"�;B"�ก�#
�#$)�%��;��@��B"� d )+� �!?��*�$���ก� �� d �B"���ก�&ก'��!�VW��ก�	�&��?�#�$�����+��C#           
�!
����+��ก#:!�&ก'��!"ก�	�&��<�%>���#$ก�9ก�#;# ��*�����*ก �VW�� *�$� �?�#�A�9�
�<�
%>���#$ก�9ก�#�!"��ก�&ก'�?�#�#�9 ���
 � 
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%�(#$1(���(�&�2�,�3
 (KPI) 
#$	�9?���;&�;�<������ก�&ก'�
+�ก�#<� 9#�ก�#ก�#<� ?���#&ก'�*�$*ก C��VW��

O�!"�C�+
"��ก�+�#$	�9 4 <�*
+�$8�?ก�#�&ก'� 
 

8. ก��
��ก�
ก��&���,�-�ก��ก��ก �,���)@���%����/��:��)��ก��ก�� 
	��กก�� 
1.  
��ก�
ก��&�$.,)B��ก��/	���ก��ก �����:��)��ก��ก��A��,�-�กM�.�ก��

���ก��%�&�(�&%���ก����(�(��$ก���$.	��ก	��� ��&$��1�%��ก��)@���%��$.#��,
� 
��(���ก��
��ก�� 
1.  ��	���ก����	ก�#*�$����
��ก�#?�	�B�ก��ก�&ก'�
��	�Pก�#�&ก'�C� <��A����

ก��ก##�%�ก���&ก'�*
+�$8�?ก�#�&ก'� *�$%>���#$ก�9ก�#ก����	���%��8�':���ก�&ก'�

���*
+����
��ก�#%�����%�ก���&ก'�;B"�*� �<� ��ก�&ก'��#�9�+���� �
��ก#�9���<��A����
ก�#�&ก'� 

2.  ��ก�&ก'�%���#>�B�ก%>���#$ก�9ก�#�!"�$C��A�9�
����C	 
��?���
 ��ก�# 
M	��!� ����ก!"��ก�9%>���#$ก�9ก�#������ก*99%�����%�ก���&ก'� Y��� �����!"%���#>
)B"��M��� �%�+�F9CL
����%>���#$ก�9ก�# *=+�;�9�#B��ก%�#�#$)�%��;��@�%>���#$ก�9ก�#
���� d ��+��;!��;�
+�ก�#
�	%��<� 

3.  %>���#$ก�9ก�#%���#>�B�ก��ก�&ก'�� ����A�9�
����C	 
��?���
 ��ก�# 
M	��!� ������ก�&ก'�<��ก%�#%��?#��� (e-resume) �����ก�&ก'� )+� �	�����$�� � <9%��?#
���%�ก���&ก'� �#$��
��+� D�D ��+��;!��;�
+�ก�#
�	%��<�?�	�B�ก��ก�&ก'� 

4.  %+�%#��<� %>���#$ก�9ก�#?�	�B�ก��ก�&ก'�M	�ก�#%��8�':�����ก�#%��8�':� 
: %>���#$ก�9ก�# �#B��!"����������� �#B�ก�#%��8�':����Cก�=+��	���!�� ;B"�<� %>��
�#$ก�9ก�#*�$��ก�&ก'�C	 ��#B�>&�����!"��ก�&ก'�
 ��C��A�9�
� 

5.  �!ก�#��	?�+ (matching) #$��+����ก�&ก'�ก�9%>���#$ก�9ก�#��ก=�ก�#?�	�B�ก
��ก�&ก'�M	�%>���#$ก�9ก�# M	��!����#���!"�#&ก'�%�ก���&ก'����=� ;���#:�?������$%�
�!ก?#�����&"� 

%�(#$1(���(�&�2�,�3
 (KPI) 
��ก�&ก'��(ก?�C	 #�9ก�#%��8�':���ก%>���#$ก�9ก�# 
	��กก�� 
2.  ,JN�%��%�&���/	��2�����2���ก��ก ��$.A&0A�����ก�����,�-�ก��0��/ก��#�� 
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��(���ก��
��ก�� 
1.  <) *99��	?�+ (matching form) #$��+��%>���#$ก�9ก�#ก�9��ก�&ก'��!"<� � ���� 

=�ก�#?�	�B�ก��ก�&ก'���ก%>���#$ก�9ก�#�!"*%	�<� �F�>&���ก�&ก'��!"C	 #�9ก�#?�	�B�ก*�$
C�+C	 #�9ก�#?�	�B�ก
��	��� 

2.  #+���B�ก�9%�����)�<�ก�#TX�
�	
��*�$<� ?��*�$�����ก�&ก'��!"C�+C	 #�9ก�#
?�	�B�ก��ก%>���#$ก�9ก�# *�$�k	M�ก�%<� %>���#$ก�9ก�#*�$�����ก�&ก'�>&�� �9ก;#+��
*�$*�����ก�#�#�9�#(�*ก C�����ก�#�B�ก%>���#$ก�9ก�# ก�#��	����ก%�#%��?#��� *�$   
ก�#%��8�':���� 

3.  �k	M�ก�%<� ��ก�&ก'��!"C�+C	 #�9ก�#�B�ก��ก%>���#$ก�9ก�#C	 �#$���
�#$%9ก�#:��!"C	 #�9��กก�#%��?#���*�$��?#�$��� �9ก;#+�����
���;# ��������*�����ก�#
*ก C�<�ก�#%��?#���?#���
+�C� 

4.  %# ��?���� �<�ก�9%>���#$ก�9ก�#ก!"��ก�9ก�#?�	�B�ก��ก�&ก'�� ��A�9�
����
�+����;!��ก��ก##��!"<� ��ก�&ก'�C	 #!��#� ��ก�#$%9ก�#:��+�����;B"��X��ก����ก�&ก'�C�+�!%>��
�#$ก�9ก�#�A�9�
���� 

%�(#$1(���(�&�2�,�3
 (KPI) 
#$	�9?���;&�;�<������ก�&ก'�
+�ก�#<� 9#�ก�#ก�#?�	�B�ก��ก�&ก'�� ��A�9�
����

<�%>���#$ก�9ก�#O�!"�C�+
"��ก�+�#$	�9 4 <�*
+�$8�?ก�#�&ก'� 
 

9. ก��
��)����ก��;�(�#�#$!/	�ก����ก��ก �/��:��)��ก��ก�� 
	��กก�� 
1.  �0(&&-�ก���:��)��ก��ก��
��ก�
ก��&/	���ก��ก �A��,>#�I)HI	��$.     

������ A�����0������0��A%�0%��� A��������(�&���/	&0 ����2��(�&���
�ก�:��ก��;�	��.�A)
�ก�)HI	��$ก�:��ก��;�	��.�/��*�!ก��)@���%����
��� 

��(���ก��
��ก�� 
1.  %>���#$ก�9ก�#
 ��*
+�
���;��ก����!"�#&ก'��!"�!?(:�(N�
#�
��%�����)�)!;

�����ก�&ก'������ ��!"<�ก�#ก��ก�9	�*���ก�&ก'�<� ก�	?�����"�<��+���ก�&ก'�C	 #!��#� 
�#$%9ก�#:���)�)!;*�$%���#>�������!"C	 #�9��9������%��#F� 

2.  ��ก�&ก'� ����#���!"�#&ก'�%�ก���&ก'� *�$;��ก����!"�#&ก'�
 ��#+��ก��ก����	
��ก':$��� ��9�
 *�$���	�9ก�##!��#� ��ก�#$%9ก�#:��!"%��;��@�ก�9ก�#�&ก'�<������������ 

3.  ����#���!"�#&ก'�%�ก���&ก'�#+���B�ก�9;��ก����!"�#&ก'�<�ก�#ก����	����
��
ก�##!��#� �����ก�&ก'��$
 ��#�"���กก�#ก����	�#$	F��VW���!"� ����<�%>��ก�#:��#�� 
��ก�&ก'�C	 ?#(+�?�	��+��C
#+
#�� C	 #!��#� ��ก�+��C�%�+��ก�!"%��;��@�ก�9?���#� <�)���#!��L&"�
 ��<) 



 252 

����?���#�  ��ก'$ *�$�
?
� M	�?���&�>&�?���#� ?���%���#>�����ก�&ก'�*
+�$?� )+�          
ก�#��	���M?#�����������ก##� (project) �����������	�Fก ก#:!�&ก'�
��?���
 ��ก�#*�$
?������������%>���#$ก�9ก�# 

4.  ����#���!"�#&ก'�%�ก���&ก'�#+���B�ก�9;��ก����!"�#&ก'�<�ก�#�k	M�ก�%<� 
��ก�&ก'�C	 ���%��=�ก�#*ก C��VW�� %�"��!"? �;9<��+ �#B�?���ก ���� �<�ก�#�A�9�
�������
#$�$ d 
��	#$�$���ก�##!��#� ����<�%>���#$ก�9ก�# *�$�!"����������� 

5.  ����#���!"�#&ก'�%�ก���&ก'�#+���B�ก�9;��ก����!"�#&ก'�<�ก�#��	%8�;*�	� ��
*�$%�"�������?���%$	�ก<� �B��
+�ก�##!��#� �����ก�&ก'� ����ก�#��	9(?��ก# ��%	(�(�ก#:� 
�9�#$��: *�$ก�#� �>&�*��+�?���#� �!"ก!"��� �� *
+
 ��C�+���?�����9���%>���#$ก�9ก�# 

%�(#$1(���(�&�2�,�3
 (KPI) 
��ก�&ก'� ����#�� *�$;��ก����!"�#&ก'�<�%>���#$ก�9ก�#�(ก?�C	 ;9ก��;B"�

ก����	��ก':$����!"
 ���A�9�
�<�%>���#$ก�9ก�# 
	��กก�� 
2.  ��ก��ก �A��,�$�������0��,)=�����
�ก)����ก��;�/��:��)��ก��ก�� 

*��/%�กD ��,�$�� �������������:��)��ก��ก�� ���กD	&���$.,ก$.�(���� 
��(���ก��
��ก�� 
�!ก�#���� �
ก��#+��ก��#$��+�������������ก�9%>���#$ก�9ก�#<�����!"��ก�&ก'�


 ���A�9�
�<�%>���#$ก�9ก�# M	��!*99��	=�ก�##!��#�  (learning benchmark) ���?#B"���B�
<� ;��ก����!"�#&ก'� *�$����#���!"�#&ก'�%�ก���&ก'�ก��ก�9
�	
��;�N��ก�#ก�##!��#� ���
��ก�&ก'�*
+�$?���+��<ก� )�	 	���!� 

1.  ��ก�&ก'�� �<�%8�;ก�#	�����������%>���#$ก�9ก�#M	��F�8�;#�����
��?�ก#*�$C	 #+����#B�ก�9;��ก����!"�#&ก'�>&���ก':$����!"
 ���A�9�
� 

2.  ��ก�&ก'��!
��*��+����*�$�� ��!"?���#�9=�	)�9�!"%�	?� ��ก�9%�����)�)!;*�$
?���
 ��ก�#�����ก�&ก'�%�B����&"����;��ก������%>���#$ก�9ก�# 

3.  ��ก�&ก'��#�9�X�����ก�#������<�*
+�$����
�����ก�##!��#�  
4.  ��ก�&ก'�C	 �A�9�
�����!"� ����?���%���#> C	 <) ��ก'$ก�#*ก �VW�� ���?���#� 

8�?�o'l!C�%�+ก�#�A�9�
�����#�� )+� ���������VW���������ก##� �#B�M?#�����������ก##� 
5.  ��ก�&ก'�C	 #�9?���)+����B� <� ?���#&ก'� *�$��� ������?���%$	�ก <�ก�#

� �>&�*��+�#!��#� <�%>���#$ก�9ก�# 
6.  ��ก�&ก'�%���#>�#$���=�ก�##!��#� ��ก�#$%9ก�#:� M	��#!�9�!�9ก�9

�X�����<��(ก����
�����ก�##!��#�  *�$�B"�%���%(	ก�#�A�9�
���� 
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7.  ��ก�&ก'�C	 ���%��� �? �;9�!"C	 ��กก�##!��#� 	 ���#$%9ก�#:�
��	#$�$���
ก�#�A�9�
��������<�%>���#$ก�9ก�# �B"�ก��9����������� *�$ก�#=�*;#+%�+%�@�#:$ 

8.  ��ก�&ก'�C	 ��	���9���&กก�##!��#� ��ก�#$%9ก�#:�<�*
+�$��� 
9.  ��ก�&ก'��A�9�
�������+8��<
 กl����*#���� *�$กl�����B"��!"ก!"��� ��         

<�%8�;*�	� ���!"�!?������	8��*�$�#����ก?�����	*� � 
%�(#$1(���(�&�2�,�3
 (KPI) 
1. # ���$���%>���#$ก�9ก�#�!"%���#>��	����
��ก�##!��#� 
��ก:`�<�*99

��	=�ก�##!��#� C	 C�+
"��ก�+�# ���$ 80 <��P 2550 *�$# ���$ 90 <��P 2552 
2. # ���$�����ก�&ก'��!"9##�(�X�����ก�##!��#� 
��ก:`�<�*99��	=�ก�##!��#� 

C	 C�+
"��ก�+�# ���$ 80 <��P 2550 *�$# ���$ 90 <��P 2552 
 

10. ก��
���0�%���������(����ก��/	�ก����ก��ก � 
	��กก�� 
1. �:��)��ก��ก��%���
0���0�%�����/���%���$.��������ก��*������

����(�&���>��#�������ก��ก � !���&��1�
���(����ก���-.�%�&�$.กD	&��������	�-�
กD	&���-.��$.,ก$.�(����ก2�	�� 

��(���ก��
��ก�� 
1.  #+���B�ก�9%�����)� %>���#$ก�9ก�# ��?�ก#��)�)!;<�ก�#ก����	��
#�

?+�
�9*���!"%>���#$ก�9ก�#�$
 ���+��<� *ก+��ก�&ก'��!"%�	?� ��ก�9
��*��+���� ?#�9?�(�
?+�<) �+���#$������ �#B��!%�	%+���!"���$%�ก�9��
#�ก�#� �����9�:`�
�!";�"�%��#F�ก�#�&ก'�         
<�*
+�$%�����)� 

2.  %��#����
#�?+�
�9*�������ก�&ก'��!"C	 #�9<��V��(9���(ก�Pก�#�&ก'� ;B"�%��
���*��+�� ����� �����%���#�9%>���#$ก�9ก�#<�ก�#ก����	��
#�?+�
�9*��<� ก�9��ก�&ก'�   
<��F9CL
�%�ก���&ก'� 

3.  �#$)�%��;��@�>&�=��#$M�)���!"%>���#$ก�9ก�#�$C	 #�9��กก�#�+��?+�
�9*�� 
)+� ก�#���C��	��+��8�'! *�$���ก���(��!"#�Y��	<� %>���#$ก�9ก�# 

4.  #+���B�ก�9� ��� ��!"TU��9(??�*�$;��ก����!"�#&ก'�<� %>���#$ก�9ก�#
%��9%�(�%��%	�ก�#�B"��!"C�+<)+���
�����<� *ก+��ก�&ก'�
���!"กl����*#����ก����	 )+�           
?+��+����� �!";�ก ����# #>#�9%+� )(	;��ก��� ?+�#�ก'�;��9�� ���
 � 

5.  #+���B�ก�9� ��� ��!"TU��9(??�*�$;��ก����!"�#&ก'�<� %>���#$ก�9ก�#
 ��
?( �?#��%(�8�; ?������	8��
��กl���� ��)!�������*�$?������	8�� <� ?����+��!��
ก��<�ก�#������ *�$�#����กก�#ก!	ก�����;� 
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%�(#$1(���(�&�2�,�3
 (KPI) 
# ���$���%>���#$ก�9ก�#�!"%���#>�+��?+�
�9*��C	 
��ก:`��!"ก����	C�+
"��

ก�+�# ���$ 80 <��P 2550 *�$# ���$ 90 <��P 2552 
	��กก�� 
2. #0(�,	�-���ก��ก ��$.A&0A������0�%�����
�ก�:��)��ก��ก�� 
��(���ก��
��ก�� 
1.  � ��� ��!"%�ก���&ก'��!"#�9=�	)�9<�ก�#��	�����%�ก���&ก'�
 ���#��
+�#��<�

ก#:!�!"��ก�&ก'�C�+C	 #�9?+�
�9*���#B�C	 
"��ก�+���
#��!"ก����	��������
��ก�#%�������ก%>��
�#$ก�9ก�#*�$�B"���ก�&ก'�C��A�9�
����*� � 

2.  ��	
���ก���(�%�ก���&ก'�M	����	�ก=���กก���(���%��9%�(�*ก+��ก�&ก'��!"C�
�A�9�
����<�%>���#$ก�9ก�#���	�Fก*�$C	 #�9?+�
�9*��C�+;!��;�ก�9?+�<) �+�� *�$
��ก�&ก'��!"
 ��C��A�9�
����
+���#$�� 

3.  %+�%#��%>���#$ก�9ก�#<� ?+�
�9*��<�#������(�ก�#�&ก'�*ก+��ก�&ก'�
��
����������(�ก�#�&ก'��!"ก����	 *�$%>���#$ก�9ก�#%���#>#$9(?(:%�9�
������ก�&ก'��!"

 ��ก�#C��A�9�
���� 

4.  #+���B�ก�9%�����)�%+�%#��<� ����#���!"�#&ก'�%�ก���&ก'�#�9���M?#���� 
(Project) �������� �#B����<� ?���#&ก'���ก%>���#$ก�9ก�#�!"<� ?���#+���B�*�$��	��ก�&ก'�
%�ก���&ก'�� ��A�9�
����<�Y��$=� )+���������#�� 

5.  %# ��?���
#$���ก<� ก�9��ก�&ก'�<�ก��ก##�
#!��?���;# ��%�ก���&ก'�>&� 
ก�##!��#� ��ก�#$%9ก�#:��!"C	 #�9��ก%>���#$ก�9ก�#�!?+���กก�+�?+�
�9*���!"���
����� 
�#B�%>���#$ก�9ก�#�!"�+��?+�
�9*��<���
#��!"%��C�+C	 #�9�#$ก���+���ก�&ก'��$
 ��C	 #�9
�#$%9ก�#:��!"	! 

%�(#$1(���(�&�2�,�3
 (KPI) 
1. # ���$����������(�ก�#�&ก'�;B"�ก�#�A�9�
����%�ก���&ก'�
+���������ก�&ก'� 

C�+� ��ก�+�# ���$ 10 <��P 2551 *�$# ���$ 20 <��P 2552 
2. ��ก�&ก'��(ก?�C	 #�9?+�
�9*����ก%>���#$ก�9ก�#�#B�C	 #�9?���)+����B�

��ก�����������<��P 2552 
 

11. ก��
����,������	ก�
��ก � 
	��กก�� 
��,������	ก�
��ก �/�#0(�,(�����
2��(����1��$.,!$��!�ก���(�&%���ก��

�����ก��ก � 
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��(���ก��
��ก�� 
1.  ����#���!"�#&ก'�%�ก���&ก'��#$���%�����)����=� ���������ก�&ก'�%�ก���&ก'�

<�%�����)����
� 
2.  ก����	���� �*�$?��>���!"�$��#B�<� %�	?� ��ก�9ก#$9��ก�##!��#� <�*99��	=�

ก�##!��#�  (learning benchmark) M	�*� �<� %>���#$ก�9ก�#�#�9*�$� �<��+���� �;B"�<� 
��ก�&ก'�*�$;��ก����!"�#&ก'�C	 
#!��� ���� 

3.  ก�#�������%�ก���&ก'����ก�#��#B�#+��ก��#$��+��=� ���� ;��ก����!"�#&ก'� 
*�$��ก�&ก'�>&�ก#$9��ก�##!��#� <�*99��	ก�##!��#�  *�$=���;@��!"ก�	��กก�##!��#�  

4.  ��ก�&ก'��(ก?�
 ��C	 #�9ก�#����?#���*#ก : %>���#$ก�9ก�# ������กก�#
�A�9�
����C�*� ���+��� �� 1 	B�� *
+C�+?�#ก��?#&"���&"����#$�$���ก�#�A�9�
�������
��ก�&ก'��ก� �%>���#$ก�9ก�#<��+ 

5.  ��ก�&ก'��(ก?�
 ��C	 #�9ก�#�������%�ก���&ก'���+��� �� 1 ?#��� �&�����+ก�9
?��������������ก':$�VW�� ก�#
�	
���VW�� *�$#$�$����!"<) <�ก�#*ก C��VW���!"ก�	�&�� 

6.  ��ก��กก�#	�����C��������%�ก���&ก'��������#���!"�#&ก'�%�ก���&ก'� : 
%>���#$ก�9ก�#	 ��
����(ก%>���#$ก�9ก�#*� � ���%���#>�������;�"�
��C	 ���
M�#��;�� �#B� e-mail D�D 

%�(#$1(���(�&�2�,�3
 (KPI) 
#$	�9?���;&�;�<������ก�&ก'�
+�ก�#�������%�ก���&ก'�O�!"�C�+
"��ก�+�#$	�9 4 

<�*
+�$8�?ก�#�&ก'� 
 

12. ก��)��,&��>�)����ก��;��$.��ก��ก �A����� 
	��กก�� 
)��,&��>���������(�&�0(&&-�
�ก��กJK�� &$�(�&��������ก��	��ก��%� 

/#����&��
�ก	����	�0�%�&�2������1�%��ก��,�$����� ��&$>�ก��)��,&���$.����/	�,	3�
:��>��2�,�3
���ก��,�$�����
�ก)����ก��;� 

��(���ก��
��ก�� 
1.  �!����
��*�$��@!ก�#�#$���=�<�)�����กก�# *�$<� ��%#$*ก+%�����)�<�ก�#

;���#:�#���$�!�	ก�#�#$�����!ก�+���!"%�	?� ��ก�9���ก%�
#ก�#�&ก'�*�$��)�)!;<�*
+�$
%�����)�  

2.  ก�#�#$���=�
 ��ก�	��ก?���#+���B�#$��+��;��ก����!"�#&ก'�<�%>��
�#$ก�9ก�# ����#���!"�#&ก'�%�ก���&ก'� � ��� ��!"%�ก���&ก'� *�$��ก�&ก'� M	��(กTU��
 ��
#+��ก��;���#:�*�$<� � �����!"ก!"��� �� 
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3.  
��	����!"��ก�&ก'��A�9�
����<�%>���#$ก�9ก�#��ก�&ก'��$C	 #�9ก�#
�#$���;�N��ก�#<�*
+�$	 ����ก*99��	=�ก�##!��#�  (learning benchmark) M	��!����
��<�
ก�#�#$���=� 	���!� 

3.1 ก��)��,&��>��(�&!���&�����ก��ก �/�ก��,�$�����
�ก)����ก��;�
,&-.�,��.&%��)@���%����	 ��ก�#<� ��ก�&ก'��#$���
�����ก*99��	=�ก�##!��#�  M	���ก�&ก'��!
%+��<�ก�#<� ?$*��;�N��ก�#���
���
��ก:`� *� �;��ก����!"�#&ก'����=� ;���#:�=�ก�#
�#$��� M	���ก�&ก'�*�$;��ก����!"�#&ก'��$#+��ก�������*� �%+�ก��9C���������������<� 
����#��;���#:� 

3.2 ก��)��,&��!�"��ก�������ก��ก ��$.,ก��
�กก��,�$�������	(0��ก��
)@���%����<�%>���#$ก�9ก�# �#$ก�9	 �� 

3.2.1  ����#���!"�#&ก'�%�ก���&ก'��$;���#:�#+��ก�9;��ก����!"�#&ก'�*�$
��ก�&ก'�>&�;�N��ก�#�!"ก�	�&��<�
����ก�&ก'���ก*99��	=�ก�##!��#�  M	���ก�&ก'��!%+��<�ก�#
<� ?$*��;�N��ก�#���
���
��ก:`� 

3.2.2  ��	<� �!ก�#���%��?���ก ���� �<�)+��?#&"�*#ก���ก�#�A�9�
���� 
(midway report) : %>���#$ก�9ก�# M	�<) � ������ก9���&ก�#$���%��	��� (weekly record) 
*99�!M?#�%# ��M	�9���&ก�#$	F�%��?�W�#!�9�!�9ก�9�X������!"ก����	C�  

3.3 ก��)��,&��>���!��,&-.���1����ก��)@���%���� �!"ก�	��กก#$9��ก�##!��#� 
<�%>���#$ก�9ก�# �#$ก�9	 ��  

3.3.1 ก�#���%��=�ก�#�A�9�
���� (final presentation) �!"%>���#$ก�9ก�#
*�$����������� ���ก�#;���#:�;�N��ก�#�����ก�&ก'��!"ก�	�&���#!�9�!�9ก�9*99��	ก�#=�
#!��#�  *�$=�%��#F������� %���#>���%��C	 ����*99ก�(+��Fกก�9;��ก����!"�#&ก'�*�$;B"��
#+����� �#B�
+��!"�#$)(����%>���#$ก�9ก�# *�$���%��
+��!"�#$)(�����#���!"�#&ก'�%�ก��
�&ก'�*�$��ก�&ก'�<������������ M	���ก�&ก'��!%+��<�ก�#<� ?$*��;�N��ก�#���
���
��
ก:`� 

3.3.2 ��	���#����������)�ก�#O9�9%�9�#:� (final report) %��
+�;��ก����!"
�#&ก'� *�$����#���!"�#&ก'�%�ก���&ก'�;B"�<� � �%��*�$
�����	�9 

	&��,	%�   =����������	�����ก�&ก'��$>�กกF9#�9#��� ����C� <�Y��� ����
���Fก�#���ก%� �!"�k	M�ก�%<� 9(??��B"��!"ก!"��� ��C	 �&ก'� 

4.  %�����)��$#�9#��� ������ก�(กTU��;B"�
�	%��=�ก�##!��#� 
��%�	%+��*�$
ก:`����*
+�$%�����)� *�$<� #$	�9?$*��
���!"�����������ก����	 
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%�(#$1(���(�&�2�,�3
 (KPI) 
# ���$�����ก�&ก'��!"9##�(�X�����ก�##!��#� 
��ก:`�<�*99��	=�ก�##!��#� C	 

C�+
"��ก�+�# ���$ 80 <�*
+�$8�?ก�#�&ก'�<��P 2550 *�$# ���$ 90 <��P 2552 
 

13. ก��)@���%�����	ก�
��ก �%0��)��,��  
	��กก�� 

��ก�
ก��&��������/	���ก��ก �A��&$�ก��)@���%�����	ก�
��ก �%0��)��,�� 

���&$,��-��0���(�&�0(&&-�/����������#�%� 
��(���ก��
��ก�� 
1.  ก����	<� �!� ��� ��!"%�ก���&ก'�
+���#$��*�$ก����	8�#ก��<�ก�#

�#$%�����%�ก���&ก'�
+���#$���!")�	�� 
2.  #+���B�ก�9%��?���)�)!;��	ก��ก##�
#!��?���;# ����ก�&ก'��!"�$C��A�9�
����


+���#$���������	 ��8�'� ��N�@##� �#'Yก�� *�$�#$��
���%
#�����#$���!"�$C�
�A�9�
���� �!"��ก��B���กก�#��	ก��ก##�
#!��?���;# ����ก�&ก'��ก
� 

3.  ;�N��?#B��+��%>���#$ก�9ก�#<��#$��C���!"�!?���;# ��<�ก�##�9
��ก�&ก'�
+��)�
�� ��A�9�
����*�$<� ?+�
�9*���!"���$%� ;B"�<) ���Y��ก�#*�ก��!"��ก�9
��ก�&ก'�C�� 

4.  ;�N��?#B��+��?���#+���B��������	 ����)�ก�#*�$ก�#*�ก��!"����ก�&ก'�    
%�ก���&ก'�#$��+���#$��ก�9�����������)������	 ��%�ก���&ก'�
���*
+#$	�98���8�?��>&�
����)�
� 

5.  <� ?���#&ก'� *ก C��VW�� ก��ก�9
�	
��?���ก ���� ������ก�&ก'�<�
+���#$��
��+��<ก� )�	=+�� e-mail *�$?#B��+��%>�9���(	��&ก'�<�
+���#$�� 

%�(#$1(���(�&�2�,�3
 (KPI) 
1. ������%>���#$ก�9ก�#�!"#�9��ก�&ก'���ก
+���#$��*�$<� ?+�
�9*��
��

ก:`��!"ก����	 ������ 5 *�+� <��P 2550 *�$ 10 *�+�<��P 2552 
2. ��������ก�&ก'��!"C��A�9�
����%�ก���&ก'�
+���#$�� ������ 10 ?� <��P 2550 

*�$ 15 ?� <��P 2552 
 

14. ก��
��ก�
ก��&/	����ก����������#$!�$.%0�,�-.��
�ก�	ก�
��ก � 
	��กก�� 

��ก�
ก��&/	����ก����������#$!�$.�(���0ก��ก�
ก��&�	ก�
��ก ����

%0�,�-.��
�ก�	ก�
��ก � 
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��(���ก��
��ก�� 
1.  ก����	<� � ��� ��!";�N����)!;����� ��!"<�ก�#<� 9#�ก�#���*�$��)!;�!"
+��B"��

��ก%�ก���&ก'� 
2.  #+���B�ก�9%+��ก��ก�#��ก�&ก'�<�ก�#���*=�ก�#�#$ก�9��)!;<� ก�9��ก�&ก'�


���*
+#�9��ก�&ก'�� ��&ก'���ก#$��"�%��#F�ก�#�&ก'�?�9?�+ก�9*=�ก�#	�����)!��
�����ก�&ก'�  
*
+�$?� 

3.  ��	ก��ก##�
#!��?���;# ����ก�&ก'�<� %�	?� ��ก�9ก�#<� 9#�ก�#���*�$��)!;
����ก�#%��#F�ก�#�&ก'� )+� ��ก'$ก�#�����*�$ก�#�B�ก%>���#$ก�9ก�# ��ก'$ก�#�!��
�	����%��?#��� *�$��ก'$ก�#%��8�':���� D�D 

4.  ;�N���	����%��?#��������ก�&ก'�������กก�#�A�9�
����%�ก���&ก'� *�$���
=�ก�#�#$��������ก�&ก'�*
+�$?���กก��ก##�%�ก���&ก'���<) �#$M�)��<�ก�#<� ?���#&ก'�*ก+
��ก�&ก'����#��9(??�<�#B"��ก�#������*�$)!�*�$*�����ก�#�#$ก�9��)!;<����?
������ก
%��#F�ก�#�&ก'� 

5.  
�	
��=�ก�#���������9�:`�
��+��
+��B"�� ;B"����� ����*�$� �%��*�$��
�#�9�#(�ก�#	��������%�ก���&ก'� 

%�(#$1(���(�&�2�,�3
 (KPI) 
��
#�ก�#C	 ���������9�:`�
 (%��#�� : ���;#$#�)����#�WW�9�
#) # ���$ 80 <�

�P 2550 *�$# ���$ 85 <��P 2552 

. ��(���ก���2���)���A)/#� 

1. ����(��
�ก�#<) #��*99��ก?:$ก##�ก�#9#���#M?#�ก�#%�ก���&ก'�*�$
;�N����)!; 

2. ;�N��#$99%�#%��� ����#$99�ก%�#*�$���Fก�#���ก%�<� %�	?� ��ก�9
��@!ก�#��	ก�#%�ก���&ก'�#��*99<��+ 

3. 
#!��9(?��ก#8��<������%�ก���&ก'�*�$;�N����)!;<� �!?���;# ��;B"�
#��#�9ก�#��!"��*����������	 ��?���#� *�$?���� �<�<�#��*99<��+ 

4. ���#$9!�9ก�#<) %�#%���<���+����� *�$�A�9�
�
����+��?#+�?#�	 M	��!
ก�#ก��ก�9 
�	
�� *�$
#��%�9���+
��	����+�#$99���?����%���
+�ก�#<) ���*�$                 
�!�#$%��@�8�; 

5. �#�9M?#�%# ����?�ก#
��#��*99<��+;# ����	�����ก':$��� (job 
description) ���9(?��ก#�(กTU�� 
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6. %# ��?���#� ?���� �<�ก�99(??�8����ก�����%�ก���&ก'�*�$;�N����)!;�!"
ก!"��� �� C	 *ก+ =� 9#���# ?:���#�� ��ก�&ก'� *�$%>���#$ก�9ก�# 

7. �!ก�#�#$���*�$
�	
��=�
��
��)!���	 (KPI) �(ก#$�$;B"��#�9�#(�*ก C�
#��*99 

Q. ,�-.��A�	�-����
2�ก�������)��� 
���<�%��?�W�#$ก�#��&"����ก�#��	ก�#%�ก���&ก'�?B�?���� �*�F����#$99

%�#%��� >&�*� ������������?M�M��!%(#��#!�$�!?���;# ��<�#B"���(�ก#:�*�$#$99
%�#%��� )+� #$99?#B��+�� (LAN) ?#B��+�������#��F
*99<�*ก ����*%� (fiber optic) *�$ 
?#B��+��C# %�� (wireless lan: wi-fi) �!"%���#>)B"��
+�C	 ����8��<�*�$8����ก�����������    
*
+�����%�ก���&ก'�*�$;�N����)!; ����!� ����ก�	9���#$ก�#<�ก�##��#�9#��*99	��ก�+�� )+� 

1. 
 ��ก�#9(?��ก#�!"�!?���#� ?���%���#>���=� ��	ก�##$99%�#%��� (IT 
Manager) ��������%�ก���&ก'�*�$;�N����)!;  

2. 
 ��;�N��9(?��ก#�(ก?���������%�ก���&ก'�*�$;�N����)!;;B"�#��#�9
#$99%�#%���
��#��*99ก�#��	ก�#<��+ 

3. 
 ���!?���#+���B�ก�99(??��(กTU���!"ก!"��� ��<�ก�#;�N��?#B"���B�;B"�#��#�9
#��*99<��+ )+� ก�#;�N��Y��� ����%�ก���&ก'� ���ก%�
# �B���� *�$��@!ก�#
#!��?���;# ��
��ก�&ก'� *99��	=�ก�##!��#�  (learning benchmark) ���
 � L&"�
 ��<) �������*�$�9�#$��:
�!ก��������&"� 

4. #��*99ก�#��	ก�#%�ก���&ก'��!";�N���&�����;!�����กก�#*�$*��?�	�+����� 
���
 ��;�N�� �#�9�#(� ��!"��*���
+�C� �B"����C��A�9�
��#�� 
 



 
����� 5 

��	
��ก������� ���
����� ������������� 
 
 

ก��������	
���ก����ก����ก���ก������������������������ �!���� �ก"�
ก���
� ���� ������#�$ก���#�����!����ก��%&��
�$��� '�(�"	)����*�)��+�ก�����������
�������� ��������,� (Swinburne University of Technology) 
�$�������%��� � �
C��	&
�
� ���� �� D�ก���
� ���� ������#�$"	)����*�)�E�ก�������%��F G���ก����ก����ก���ก���ก
�H�I ก���� ���	)� (��)�
�$��ก��J, ���กก����$������ก����)��
�$��ก��J,��F�F �D�)ก��
��ก��ก��D�%&��
�$��� ��$��K ก����ก����ก���ก������#�����!����ก��F�G��E���(���ก� (*�)���
ก�������� ��+(�DF)�
C��กJL,��%�M��D�ก���
� ���� �� "�� (*�)�กก���
� ���� ������#�$�+�
F&���&�� (gap) ���������������������� �!���� ก���	&�
� ���� �� � ("	)����%)��������	
���ก��
��ก����ก���ก��D�)� ��������� ����+����+�ก�&��	&�
� ���� ��D�����% '�(�"�ก�����������#
��!
*�) ���� G 
 
����	
����� ���ก������� 
 

1. ��ก�������ก��ก����)��
�$��ก��J,��F�F �D�)ก����ก��ก�� ��$������         
ก������ก���ก������#�����!����ก����G�D�
�$���*����$%&��
�$���  

2. �
� ���� ������#�$ก����ก����ก���ก���$��&��������������������� �!���� 
ก���#�����!����ก��%&��
�$��� 
  3. �����	
���ก����ก����ก���ก������������������������ �!����   
 
���������ก������� 
 

1. ��ก���T��$��K ก����ก����ก���ก��������,ก���+���&�����ก���� (�E���)�� (

�$��������ก���ก��U��D��#�����!����ก�� ��+(�D�)�ก�������&���+��$��&��
�#�����!����ก��ก���#��
�$ก��ก��D�ก����)��
�$��ก��J,��F�F �D�)ก����ก��ก�� 

2. ��ก���T��$���ก�	%�����ก������%���JL�% � (������������������� �!���� ��$
�#�����!����ก��%&��
�$�����ก���� ��ก����� � (� �$�$����ก����ก��%������ก�	%�            
4 
Wก����ก����G�*
  



 261 


��!�ก����ก�	"#�����"�� 
 

1. 
�$F�ก�D�ก���������G�� G
�$ก���)���!����!กYZ��� (D�)�����&���+�ก��ก���� 
��ก���ก�����%�� *�)�ก& "	)���������,ก���+���&������ (�E���)�� (
�$��������ก���ก�� 
�����)���+��)���)�� ("	)
�$��������ก���ก�� ��ก��ก�� �����, ��$"	)����#��
�$ก��ก��� (
�ก (���)��ก��ก������ก���ก��������F��)������ก������%�,��G����������������������� �!����  
��$������������������� ��������,� 

2. ก�!&�%����&��D�ก���������G�� G�
C�ก���!&�%����&�������$� (purposive 
selection) ��G�ก�!&�%����&������������������������ �!���� ��$������������������� ��������,� 
'�(�ก�!&�%����&��$*�)���ก�����U��J,�ก"	)����D��%&�$�#���� 

3. %����������ก��ก�� ����������� ��$�#��
�$ก��ก�� � (��)��&��
�$F!�������
ก�!&��&�� (focus group) ��+(���������[�� (�
C�����%)��ก���&�� 
�$ก���)��%�������ก��ก��� (
�E���[ก����ก����)���$����
C���ก��ก����ก���ก�� �!���ก� �����, ��$"	)���������
������������������� �!����  "	)�E����ก��YZ��������ก���!��, ����ก����!�� "	)�������#��

�$ก��ก�� ��+�"	)����กก�!&��!%���ก���%&�� \ 

4. "	)����!J�!��D�ก��%�������������$����$�����
C�*
*�)����	
���ก��  
��ก����ก���ก��������������������� �!����  *�)�ก& "	)����!J�!���)��ก����ก����ก�������)�

�$��ก��J,��F�F � "	)����!J�!���)��������ก����ก����$ก�������กE������ "	)�F (��F�]�)��
�!%���ก������
�$�����$ก�������������ก���!��, "	)�F (��F�]�)���!%���ก������
�$��� 
�J$ก���ก������ก����#����&�
�$���*�� ��$"	)���������ก�	%�����ก������%�,  
 
���$���#$�%�ก������� 
 

1. ���������$�,���$ ��+(���!
���$�E���]���
�$��[�� (�E�ก����ก����)��E�ก��
�������$�,��+G�����+(�D�)*�)ก�$���ก����ก����ก���ก��� (�����)��ก��������D��F���H�I ��$
���กก����)��
�$��ก��J,��F�F �D�)ก����ก��ก�� 

2. ���������$�,��%!��$"� (root-cause analysis) �
C����+(���+�F&��D�ก��������$�,
��%!��$"� ��+(�����#������������K,���
_��%&�� \ � ($�E�*
�	&�����E���[D�ก����ก����ก�
��ก�� 

3. ���
�$����%��%��F G���ก����ก����ก���ก�� � (����#����ก�J$���ก����ก��
D��%&�$ก�$���ก��'�(�
�$ก���)���กJL,��$�$���ก����ก�� 1-5 �$���  
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4. ������U��J,��$ก���+�����)��	�� (� ���������)��ก��%��F G���D��%&�$
ก�$���ก����ก����ก���ก�� 
�$ก���)�� 

(1) ������U��J,���������������������� �!����  (T���U���*��)  
(2) ������U��J,���������������������� ��������,� (T���U������กH�)  

 
��&����ก������� 
 

1. ������$�,��$�������$�,�H�I  ������ ��$�����ก��ก����)��
�$��ก��J,
��F�F �D�)ก����ก��ก�� ��$������ก������ก���ก��D��#�����!����ก����G�D�
�$���*����$
%&��
�$��� 

2. ������$�,��$�������$�,������ ��K ก�� ��$��G�%��ก���
� ���� ������#�$��)�
������
C���G�%��ก���
� ���� ������#�$� (DF)�E�����ก������ 

3. ก���
� ���� ������#�$ 
3.1 ��+�กก�$���ก����ก����ก���ก��� (�E���] 
3.2 ��)��%��F G��� 
3.3 กE�����กJL,ก������J� �$��� ��$�&��GE����ก���%��F G��� 
3.4 ��+�ก��$กE�����#�����!����ก��%&��
�$���� ($�
� ���� ������#�$ 
3.5 �ก[��������)��	���$%���������#	ก%)������)��	���)��E�*
�
� ���� ��

ก���กJL,ก������J�D��%&�$%��F G��� 
3.6 ������$�,��F&���&�� (gap analysis)  

4. �&���	
���ก����ก����ก���ก��� (�
C���K 
a���%�� (� � (�!� 
4.1 ��+�ก��K 
a���%�� (� �กก���
� ���� �� ��$%�G��
b�����ก����ก��D�����% 
4.2 ���E��&���	
���ก����ก����ก���ก������������������������ �!����  
4.3 ����J��&���	
���� (�
C�����%)��ก���&��ก�������ก��ก�� ����������� 

��$�#��
�$ก��ก�� ��$%������	
���ก����ก����ก���ก������������������������ -
�!���� ���"	)����!J�!�� 

4.4 
���
�!��&���	
���%��������[����"	)����!J�!����$"	)� (�ก (���)��YZ��%&�� \ 
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��	
��ก������� 
 

�ก��%#!
�$���,ก��������+(���ก�������ก��ก����)��
�$��ก��J,��F�F �D�)ก��
��ก��ก�� ������ก������ก���ก������#�����!����ก����G�D�
�$���*����$%&��
�$���    
��)��E�ก���
� ���� ������#�$ก����ก����ก���ก���$��&��������������������� �!���� ก��
�#�����!����ก��%&��
�$���� (*�)���ก�������+�ก�กก���������)��	� ��$�E������	
���ก��
��ก����ก���ก������������������������ �!���� %���E���� '�(������#��!
"�ก������*�)���� G 

1. ��ก��)*ก+������,ก�������
����ก��- ��!�!�.%/�ก����ก)*ก+�  
"	)����*�)�E�ก����ก��������ก����)��
�$��ก��J,��F�F �D�)ก����ก��ก��D�


�$����E���] 6 
�$��� *�)�ก& ����M�����ก� ������ ���กH� Y��(���� ��������  ��$����%��� �
���&�
�$������กH��
C�F�%���ก� (*�)�&���
��ก��ก����ก����ก���������� ���!%���ก���
D�F&��
W �.�. 1800 ���� ���������ก����ก��� (��)�ก��Yeก
a���%��
C��&�����(�������ก�	%���$
�
C�ก��"��"����$��&���F��,�
_]]���$ก��Yeก����!%���ก�����)��)��ก�� ��$%&���D�
W 
�.�. 1903 ��*�)� ���ก�	%�ก����ก������'���F��G� �&������%��� ��� �ก�&�ก����ก�����
�'��,��F'�(�*�)�E���DF)D�F&��
W �.�. 1962-63 ��$Y��(����*�)�E�����������
��ก��ก��
��F ���ก�����
�$������กH���DF)���� ��%#!
�$���,��+(�D�)��ก��ก��*�)YeกF ��%ก���E����  

�E�����
�$�������M�����ก�������ก����)��
�$��ก��J,��F�F �D�)ก����ก��ก��
�ก���ก�����F+(�D���+(��������&��� ��ก�� ��$�����E���[�ก���ก�����!&���(���$ก���E�������ก 
���E�*
�	&ก�������ก����ก����+(���F ����ก��Yeก��ก�$�)���+�D�F&��
W �.�.1880 ��$ 1890 
%&���D�
W �.�. 1906 �g��,��� F*�����, (Herman Schneider) ���%�����,�)��
����ก������%�,��&������������'��'����%� � ������ก���� ���	)�)��ก���E���� (work-based 
learning) ��+(��ก)
_]����+(�� (1) ���������������$��ก�$� (�ก (��ก����F�F ������ก��ก��*�&
�����#��ก�����*�)��&��� 
�$���K�U��D�F�G��� ���%&%)��� ก��Yeก
a���%���+(�������)�D��$
����FE���] (2) ก���E������ก���������ก��ก��D��$��&���� ���
C����� (*�&� �!JU��*�&
�����)��ก���
b����������F�F � %&���
�$���������*�)��ก���	����)����ก���ก����$���
�E�
��ก���ก�����������������&�D�����M�����ก� ��� ก����ก����ก�������ก���ก����G�D�

W �.�. 1957 � (�J$����ก������%�, ��������������%��,�	 �E�����
�$����������� ก����)��

�$��ก��J,��F�F ��
C���"��กก��
a��	
ก����ก���$��������������� (����,��� *�)���ก��
��������$���&����*
��(��!��
D��$��&��
W �.�.1820-1970 � ก����ก����ก������
� ������ 
(polytechnic) �
C��&���E���]������ก�	%��
C�ก���� ���	)�ก (��ก��ก��"��%��$ก��Yeก������     
����	��,�
� ������$%�G���	&D���%�!%���ก����)��#�(� ��ก�ก� GD�
�$����������� ���� ก����
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ก����ก�������ก���ก��� ก 2 ��� �+� �
��ก���mFg�FF	���[� (Fachnochschulen) ��$
�
��ก������	m�$������& (Berufsakademien) ����
��ก���mFg�FF	���[��ก����G�D�
W �.�.
1970 p 71 ��+(���)������Dก�)F���$��&��U���!%���ก���ก���#����ก����ก�� ��+��
C�ก��
�F+(������$��&��ก����ก��U���H�I *
�	&ก��
a���%� 

����E��
C���$�����E���]D�ก����)��
�$��ก��J,��F�F � � ����%!� (�%ก%&��
ก����G�D��F���)����������กI���� D����กH�� กI�����ก (��ก��ก��Yeก��������!%���ก��� (the 
Industrial Training Act of 1964) '�(�U��K!�ก���+��!%���ก���%)��� �������"��F��D�ก���%� ��
���������%���� �ก���ก����%)��ก�����"	)� (�ก (���)�� D�Y��(�����J$��M��%� ก����ก��� (D�)
������[���$กE������%�M��������ก�	%�%)��� �J$ก���ก��� (
��ก����F�F ��ก�!กU��
�&�������G�%������ก���,ก�K!�ก���$��U��ก���)� �&��D�����M�����ก�*�)ก&�%�G��	��,ก���� ���	)
"	)D�]&��$���������ก����ก�� (the Center for Adult Learning and Educational Credentials) 
��+(�
�$���������E���[���ก����ก����$ก��Yeก������กF�G��� �� ��$D�)ก������������
����$������#��
�$ก��ก���%&�$��&�D�ก��Yeก��ก��ก�� �E���������E��
C�D��F��
ก�$���ก���� ���	) D����กH����&�ก�$���ก���� ���	)*�)�
� (���
��*
��$*�&�����#
�$����"�
*�)D��#����ก����ก���� ����&���� �� (the school of hard knocks) ��$D�����M�����ก�� ก��
�������%�M��ก������� (standardized examinations) � "��E�D�)�ก��ก��������ก���� ���	)
�����)�
�$��ก��J,��ก��(���G� D��������!กYZ����[������E���]����
��ก����ก���ก��
����T��$��������ก������%�,� ��ก��ก����ก���ก����ก� (�!�
�$��J 1 D� 3 �����ก��ก��
��G������(�
�$��� D����กH������������%)��D�)������(�D�ก&��������ก���)���$���,ก�
��F�F ��&�"	)�E���[ก����ก��D��$���
��]]�%� $%)��*�)���ก��Yeก��F�F �%���!J�!��� (��ก���
�E���[ก����ก�� ��$����%��� �%)��
a���%�%���)�������������,ก���F�F �D��)��#�(� ��$����
E��
C�%����ก�J$�����F�F �� (%)��� ก��Yeก
a���%�  �&���������� "	)�E���[ก����ก���ก
�����������*�&�����#���(�%)�ก���E�����)��%E����&�
ก%� (normal position) %)��� 
�$��ก��J,
ก���E���������F�F �ก&��� ($�����
�$E�� (��(���%&�*
 ���
C�����E��
C�� (��ก��ก��%)��*�)���

�$��ก��J,�����F�F �ก&���E���[ก����ก�� 


_]�� �!
���� ��+��)�E�ก��D�ก����)��
�$��ก��J,��F�F �D�)ก����ก��ก��    
��D��!ก
�$���� (��ก�� ����T��$�ก (��ก������*�&��)�DD����กก����ก���ก�� ��ก����#����� (
��ก����ก�������ก���ก��� �����%ก%&���ก�#����ก����ก����(�*
��G�D���+(��������$��+G���
D����ก�	%�� (�)�����ก
ก%� ��$� ก��%&�%)��ก����ก����ก�������ก���ก��D�F&����ก        
D�����M�����ก���
_]������*�&�
C���กU�����ก����ก����+(���ก�������ก�������"	)�� �� 
���ก�	%� ��$������ก� �E�D�)�#��
�$ก��ก����������F+(���(�D���ก�U�����"	)�E���[ก����ก�� 
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��ก�ก� G�$��ก����ก����+(�ก��Yeก��F�F ����*�)��%�M����+(���ก����������K,������+�]�%�� (� 
"�ก�$��%&�ก�������ก��ก����)�
a���%������$ก��)����� ��$���&���ก��ก��*�&��)�DD����กก��
��ก���ก��'�(��ก����G�D��������)�� D����กH���$��������
_]������*�&�� ��������#��

�$ก��ก��� ($D�)��ก��ก��
a���%���+(���กก��*�&������D����กก����ก���ก�� D�����M�����ก� 
������ ��$�������� ��
_]��ก��DF)��
�$��JE������กD�ก��
�$������ ก��������� 
ก����������� ��+(���ก�#��
�$ก��ก����	&�&��*ก��ก����������� D�����M�����ก� ���กH�
��$�������� ��
_]��ก��&���&�%���������#��
�$ก��ก����+(���ก����Mก����
�$���
%ก%(E� ��ก�ก� G����M�����ก���
_]��"	)
�$ก��ก��� �����)�%)��ก��"	)��������� (� U	���������
��F�ก����กก�&��)����F � D����กH����&��#��
�$ก��ก������D�]&*�&D�)�����&���+�D�ก��
�����ก��ก����)�
a���%���� ��$D��������� ���&��#��
�$ก��ก������ ������)����+�*�&� 
��������D�ก������ก���ก��� (DF)������������
C�M�� (university based) 

�ก�����
C��� ����E��
C���$�����E���]���ก����
�$��ก��J,��F�F �
D�)ก����ก��ก�� *�)� ก��
���
�!��
� (���
����%���E������G�ก��DF)������D��	
���กI����  
ก���E��&�DF)&���กก����
�$��ก��J,��F�F �D�)ก����ก��ก������#��
�$ก��ก�������#
�E�*
����&�����U�� *�) ก��������!���
�$��J�กU����MD�)�ก&�#��
�$ก��ก��� (���
��ก��ก����ก���ก�� �����G���K ก����ก����ก���ก������%&�$�#����� (*�)� ก��
���
�!�
�
� (���
����$�����D�)�����)��ก������%)��ก�����YZ��%&�� \ � (�ก (���)����ก��(���G� 
�ก�$��(��#��
�$ก��ก��%&�� \ D�)ก��������D����กก����$������ก����ก����ก�����    
��ก���ก��D�
_!��� 

2. ��ก��)*ก+�ก����,ก���/ก��)*ก+�����������	,#)*ก+���&�%�
����)1��
����"��
����)  

�กก����ก��������ก����ก����ก���ก����G�D�
�$���*����$%&��
�$��� ��� 
12 
�$��� D� 19 �#���� '�(��
C���K ก����ก��� (�ก����G�D�F&��
W �.�. 2003 #�� 2005 �����#��!

*�)���� G 

1.  �	
���ก����������� ก����������)�����,ก� ก��!�K,� (DF)�����&��

�$��������ก���ก�� 

1.1 � ก����%�G���&��
�$��������ก���ก�����������กก��������ก�� 

�$���U��ก��!ก�)��� (�ก (���)��ก����ก���ก��D�)�ก��������&��%��D�ก����ก����$ก��
D�)���ก��  

1.2 � ก����������)�����,ก�� (�����#%������%&�U��ก�ก����)������
�&���+���$���(���ก��D�ก��)����� ก��D�)�E�
��ก����$%��%������ก)����)������ก��ก��D�
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ก���� ���	)�ก
�$��ก��J, ก����������ก����$D�)���ก���)��	��&������ (�ก (���)��ก����ก�
��ก�� 

1.3 � ก��DF)ก��!�K,�F���!ก��+(�ก���������$
���
�!��$��ก�����������D�)� 

�$���K�U�� 

2.  ก����������ก�������!����&��� ���	)��� ��F � ��$�$���������� 
� ��(��E���������$��กD�ก����ก�ก�����ก���ก�� ��$� ก�����ก[���$

D�)���ก���)��	��&������ (�ก (���)��ก����ก���ก����&���
C��$�� 
3.  ก�����!���ก� ก��กE����U��ก� ��$ก��������!���ก� 

� ก��กE����%E����&���$��)�� (�������"��F����G�U��D���$U����ก���,ก�� (
������!��!กU��ก�� (�ก (���)��ก����ก���ก�� 

4.  ก�����E��"�ก��!�K, 
� ก��������ก��!�K,�F���!ก� (�����)��ก������%)��ก�������ก��ก�� �#��


�$ก��ก�� ��$�������������&���
C��$����$%&���+(�� 
5.  ก����U����ก���ก�� 

� ก������U��ก����ก��ก��U��
a���%������+(��
x���ก��D�)"	)�� �������#
�F+(����������	)U���H�I ก��U��
a���%�*�)��&��%&���+(��%������ก�	%�ก����ก�� 

6.  ก���%� ��������)����ก��ก�� 
6.1 � ก����ก�ก���D�)"	)�� ��� �����	)������)�D�ก (��ก����ก���ก��         

ก�������%���� ก����)����ก��D�ก��)����� ��$ก���������ก�$ก���E����D��#��

�$ก��ก�� 

6.2 � ก����ก�ก����)����K ก��� (���ก������$�)��������E����#��         
�����%ก%&���$��&���!��� 

6.3 � ก��
�$����������)����$�����ก�����"	)�� ���%&�$���)����K ก��� (
���ก������&��%&���+(�� 

7.  ก�����������ก���ก�� 
7.1 � ก��D�)���ก��ก�����������&���
C��$�������)��ก��������F���$

����%)��ก�������ก��ก�� 
7.2 � ��K ก�����������+(�D�)*�)��ก�J$���� (����$��ก����ก��ก���%&�$�� 
7.3 � ก�������ก��!�K,ก�����������&���
C��$����$�����)��ก������

%)��ก�����%��������� 
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8.  ก��D�)�E�
��ก����$ก���ก)*�
_]�� 
� �����&���+��ก�!กYZ��D�ก��D�)�E�
��ก����$�ก)*�
_]��� (������!�      

�!ก�)���!ก�#��ก��J,� (�ก����G��)������Dก�)F�� ��$� ก��%��%��
_]����&��%&���+(�� 
9.  ก�������+�ก��ก��ก����)�
a���%����D��#��
�$ก��ก�� 

9.1 � ก����ก�ก���� (�
x���ก��D�)��ก��ก����$�#��
�$ก��ก��*�)��+�ก    
'�(�ก����$ก��%������%)��ก���)����K ก��� (���ก���� 

9.2 � ก���Yb�%��%����$D�)�E���$�E���ก��ก��� (*�&*�)���ก�������+�ก��&��
Dก�)F�� 

10. ก������ก�J$�����ก���ก�� 
10.1 � �����&���+�ก���#��
�$ก��ก��D�ก����ก�ก���D�)��ก��ก��*�)�"F�]


_]��� (�)���� *�)��!&������&��*%�&%��� *�)��)�������	)D��& ��$�E������	)�ก�#��ก��J,���(�*

�ก)
_]��� ก�#��ก��J,���(�D��U��ก��
a���%������� 

10.2 ��ก��ก���ก��ก���� ���	)��&���
C��$���ก
�$��ก��J,D��#��

�$ก��ก�� U��D%)กI �$�� �� �)�����������#��
�$ก��ก����$กI����� (�ก (���)�� 

11. ก��กE������+(��*���$ก��������!�ก�����&�%�������$������ก��D�)
��ก��ก���$��&��
a���%���� 

11.1 � ��K �E�����ก��D�)�#��
�$ก��ก��%)��&���&�%�����D���%��� (
�����)��ก��U��$��� ��$�������"��F�������ก��ก�� ��)����G���������ก���+(�%��� (กI����
��������+�กI�����+(�� (�ก (���)��กE���� 

11.2 � ��K ก��F&�����+���ก��ก��� (*�&*�)����&�%������ก�#��
�$ก��ก�� 
12. ก������������ก���ก�� 

� ก����ก�ก�������������ก���ก��D�F&��������$E�������G�� (�� ����ก��
����%)��ก�������ก��ก�� ��$� ก��%��%������ก)����)� D�)�E�
��ก�� ��$�ก)
_]���&��ก��ก��
�!กYZ��� (�ก (���)�� 

13. ก��
�$����"� 
� ก��
�$����"���������&���+��ก�!กYZ��� (�ก (���)�� � ���������)��ก��

���ก�	%�� (��ก�� DF)�)��	��������&�%���E������G�%�����ก���� ���	)� (����D�)��[�#��"��E���[���
ก���� ���	)�ก
�$��ก��J, 

14. ก�����ก����$D�)�E���$�E���+(�������$��F � 
� ก����ก�ก���D�)���ก�������$��F �� (����	&ก��ก�ก�����ก���ก����$

%&���+(���ก��ก���ก�� 
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15. ก����ก�
� (����ก��ก����ก���ก���$��&��
�$��� 
� ก����ก�ก��������!��D�)��ก��ก��� ��ก��
a���%������ก���ก��

%&��
�$�������$�!U��ก�� (F���� � ก���%� ��������)����ก��ก���
C�ก���T��$ ��$��)��
���+��&�������&���+�D��$�������F�%� 

3. ��ก���
����������#�����ก����,ก���/ก��)*ก+���/�"��#/���������
���3�3����	�����ก���������	,#)*ก+��"��
����) 

"	)����*�)��+�ก������������������� ��������,� (Swinburne University of 
Technology) ��+���������,� (Melbourne) ��M���%��� � (Victoria) 
�$�������%��� � (Australia) 
�����+�ก�
��ก��ก���� ���	)� (� �!%���ก����
C�M�� (Industry-Based Learning Program: IBL) 
�
C��	&�
� ���� ������#�$ก������ก����ก���ก����$�������F � �������������������       
�!����  �ก"�ก��
�$����%��%��F G���$�E����
� ���� ������#�$���ก��������$�,F&���&�� 
(gap analysis) D��%&�$%��F G��� ��ก�E�ก���
� ���� ���$��&���$���� (*�)D��%&�$%��F G������&�
������������������� ��������,�� �$�����K ก����ก��%���กJL,ก������J�D��%&�$%��F G���     
�	�ก�&�������������������� �!����  15 %��F G��� ��&�ก����+�Dก�)�� ��ก�� 7 %��F G��� ��$
������������������� �!���� � �$�����K ก����ก��%���กJL,�	�ก�&��������������������     
��������,���	& 1 %��F G��� #)��
� ���� ��D�U�����%�G��%&���(�%)����G��!�ก�$���ก����ก����ก�
��ก�����ก��#&���&��GE����กD��%&�$%��F G���� ("	)����*�)�������G���+(�����
C��&��$������ ���&�
������������������� �!���� � �&��$��������&�ก�� 70.30 �$��� ��$������������������� 
��������,���&�ก�� 95.30 �$��� � F&���&�� 25 �$��� �ก�$����%[� 100 �$��� '�(��
C�
�
b�����ก���������K ก����ก����ก���ก��D�����%���������������������� �!���� ��+(���
F&���&����$�����D�)����� ��ก��������������������� ��������,���$D�)���+�ก�&�%&�*

%���E���� ��$#)��E�F&���&��� (*�)�กก��#&���&��GE����ก���� ��%���E�����ก%��F G���� (
������������������� ��������,�� �$�����K ก����ก��%���กJL,�	�ก�&��������������������    
�!����  ����� ���ก%��F G���� (� F&���&����ก*
�)�� $����K ก����ก����ก���ก��� (�E�D�)
������������������� ��������,��	�ก�&�������������������� �!���� D�
_���E���]�� ��
%���E�������� G 

1. � ก��DF)������ก���� ���	) (learning benchmark) �
C�������D�ก��กE�ก�� 
%��%��
�$��ก��J,� (��ก��ก��*�)���%���ก�$���ก���� ���	)D��#��
�$ก��ก�� 

2. � ��K ก���%� ��������)����$
�$����������)�������ก��ก���)����K ก��� (
���ก��������E����#�������%ก%&���$��&���!�����$������F�F � 
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3. � ก��กE����D�)� �����,� (
��ก�� (Swinburne Supervisor) �%&�$�����"��F�� 
�#��
�$ก��ก���%&�$��&���&��%&���+(�� 

4. ��+(����[��G�ก��
a���%����D��#��
�$ก��ก��$� ก���������ก����������� 
(resume review) ��+(�ก���������������ก�E���[ก����ก�� ��$�E�"�ก��
�$�����!ก�)����D�)
�E�
��ก���ก&��ก��ก���
C�����!���  

D�U��������&�������������������� ��������,�� �$������������+(�ก�������� 
��$������!�ก����ก�ก�����ก���ก����&���
C��$�� � ����#	ก%)�� ��&��E� 
_��� (ก�&����
�)��%)����
C�
_���E���]� (�E�D�)������������������� ��������,�� (� �$���ก����ก���	�ก�&�
������������������� �!���� ��&����[�*�)F�� 

4. �5
���ก����,ก���/ก��)*ก+����#/������������3�3����	�����  
�ก"�ก���
� ���� ������#�$�����#�E���K ก����ก����ก���ก��� (�
C���K 


a���%�� (� ��������%)��ก���&��ก�����"	)� (�ก (���)����$%����������
C�*
*�)�*�)��K 
a���%�� (
� � (�!� (best practices) %����������"	)� (�ก (���)������ G 

��������)5�� �/ก��)*ก+����.�6����!�. 
1. ������ก��!�K,�F���!ก� (�����)��ก������%)��ก�������ก��ก�� �#��


�$ก��ก�� ��$�������������&���
C��$����$%&���+(�� ������U��ก�ก��
�$������        
ก����)��
�$��ก��J,��F�F �D�)ก����ก��ก��%�G��%&���(�%)����G��!�D�� (�� ��ก�� 

2. 
�$��������&���+��$��&����ก��ก�� �����, ��$�#��
�$ก��ก�� ��+(�D�)
���� �!JU��%��%��������F�F ���$����%)��ก�������ก��ก�� ���%� ��������)����ก��ก��
��+(� (1) ���(���ก��D�ก��)����� (2) �������ก�$ก���� ���	)�ก
�$��ก��J, (3) ก��D�)
�E�
��ก�� �ก)*�
_]�� �Yb�%��%������ก)����)���$
�$����"�ก���� ���	)�ก
�$��ก��J,���
��ก��ก�� ��$��%�G��E��!���ก���$��M���)��	�����[ก�����ก�, ���+��&���������%��, F&�����ก��
�+(����D�)��)�#���!กYZ��� (�ก (���)�� �)�����������[� #	ก%)�� ��&��E� ��$� 
�$���K�U�� 

3. กE������%���&�%������ (�#��
�$ก��ก��$%)��&��D�)�ก&��ก��ก��� (
�����)��ก��%E����&���� ������!��&�DF)&��
�$E���� ��+�� ����&������$��ก����%��ก��    
)�������JL�%D��%&�$������F� � ก�����%&����D�ก�J � (��ก��ก��*�&*�)����&�%�������+�   
*�)%(E�ก�&���%��� (กE���� ��$� ก��F&�����+���ก��ก��� (*�&*�)����&�%����� 

4. �����!��D�)��ก��ก��*�)� ��ก��
a���%������ก���ก��%&��
�$��� ��$� 
���+��&�������&���+�D��$�������F�%� 

5. ��ก�ก���D�)���ก�������$��F �� (����	&ก��ก�ก�����ก���ก����$� ก���E�
�)��	�� (*�)�กก��
�$����"���D�)�E�
��ก���ก&��ก��ก��%&���+(���ก��ก���ก�� 

6. ����!� กE�ก�� %��%�� ��$
�$����"�%��%��F G��������E���[ (KPI) 
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��������#/���������/�$�������!� 
1. กE����D�)�����,� (
��ก����ก���ก�����"��F���#��
�$ก��ก���%&�$��&�

��&��%&���+(�� 
2. �&���+�ก���#��
�$ก��ก�� ��$��ก��ก��D�ก������"�ก���� ���	)���

��ก��ก��� (���(��กก���� ���	)
�$��ก��J,� (*�&'��')��*
�	&ก���� ���	)
�$��ก��J,� (��ก��G�       
�)��ก��DF)������"�ก���� ���	) (learning benchmark) � (� ���������)���!J��ก�J$�����F�F �   
D��%&�$������F� ��$
�$����"�ก���� ���	)�ก
�$��ก��J,�����ก��ก�� 

3. �&���+�ก���	��,��ก���ก��~ �#��
�$ก��ก��D�ก���Yb�%��%��
����ก)����)� �ก)*�
_]��D�)ก����ก��ก�� %�G��%&ก���%� ��������)����ก��ก���ก�$��(���G��!�
ก��
a���%������ก���ก�� ��$� ก������������ก���ก��D�F&��������$E�������G�� (�� ����ก��
����%)��ก�������ก��ก�� 

4. � ก���E��)��	�� (*�)�กก��
�$����"���D�)�E�
��ก����ก��ก��� (%&���+(���ก
ก�ก�����ก���ก���ก�$��(��E���[ก����ก�� 

������������
��ก��ก�� 
1. �������D�)���ก���� (
��ก��D��#��
�$ก��ก��%��%&�ก���������������+�

������F� ��$��ก��ก��*�)���%�� 
2. �&���+�ก���������������+�������F� ��$��ก��ก��D�ก������"�ก���� ���	)

�����ก��ก��� (���(��กก���� ���	)
�$��ก��J,� (*�&'��')��*
�	&ก���� ���	)
�$��ก��J,� (��ก��G� D�)
��ก��ก��*�)�"F�]
_]��� (�)���� *�)��!&������&��*%�&%��� *�)��)�������	)D��& ��$�E������	)�ก
�#��ก��J,���(�*
�ก)
_]��� ก�#��ก��J,���(�D��U��ก��
a���%������� �)��ก��DF)������"�
ก���� ���	) (learning benchmark) � (� ���������)��D��%&�$������F� ���ก��กE����
�!J��ก�J$� (%)��ก��D�)�ก����G�D�%����ก��ก�� ��$
�$����"�ก���� ���	)�ก
�$��ก��J,���
��ก��ก�� 

3. �&��ก���	��,��ก���ก�� �������������+�������F� D�ก���Yb�%��%��
����ก)����)� �ก)*�
_]��D�)ก����ก��ก�� ��$D�)�)���$�E��ก&��ก��ก��� (*�&���ก�������+�ก 

4. &���&�%�����D�)�ก&��ก��ก��� (�����)��ก��%E����&���� ������!��&�DF)&��

�$E���� ��+�� ����&��� (����$��ก����%��ก��)�������JL�%� (���(��E���[ก����ก��D��%&�$
������F� 

����������ก)*ก+� 
1. *�)���ก���%� ��������)��ก&��*

a���%������ก���ก���)����K ก��� (

���ก������$�)���� ����E����#�������%ก%&���$��&���!��� ��$*�)���ก��
�$����������)��



 271 

�����������ก�������ก��ก���%&�$�� �����#��ก!���&� !��)�� ��$������)�����%����
ก&��ก��*

a���%����*�)�)����K ก����$���+(���+�� (���ก���� 

2. �&���+�ก���������������+�������F� ��$�#��
�$ก��ก��D�ก������"�ก��
�� ���	)���%���� *�)�"F�]
_]��� (�)���� *�)��!&������&��*%�&%��� *�)��)����$�E����������	)D��& 
��$�E������	)�ก�#��ก��J,���(�*
�ก)
_]��� ก�#��ก��J,���(�D��U��ก��
a���%������� �)��
ก��DF)������"�ก���� ���	) (learning benchmark) ��+(�
�$����%����D�)�����)��ก���!J��ก�J$
�����F�F � ��$� ��ก��
�$����"�ก���� ���	)�ก
�$��ก��J,����)��%����  

3. � ��ก��*�)
���
�!�%����ก&��ก���E���[ก����ก�� 
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��������	 

 
ก����	
���
�������ก������������������������ก��	
�ก����ก�	��ก������ ��

��������!
����"�"!���#�����ก
���������!
����"�"!����������$� ����ก��������������%��&%'�(!
�)���#*+�, (qualitative benchmarking) �) � �����������+�����%���? ก��@�%���ก�� ��A'
����ก%����%�&'����"�"!����?@)%'�(  �,A?',�	��*�� �'�B��%����?B�%�C�B�D!%�D!�'�B��%����?�����
�����C���E	 (Price, 1994) D!%�	��D�!�&%'�(!�)���#*+�,B�����&%'�(!�)�������* �A' ���
�ก��
	
�ก����ก�	��ก�� 5 ���
� "��L(%��	
�B�%�!A'ก@)%����+�ก��������������������ก�����ก��
	
�ก����ก�	��ก�� (process benchmarking) P�?������(�D����?��L(%����@)%��ก��?�#� ����ก��
�����������ก�����ก���C������A'����ก���Q��
R���� "����%�ก��������(%�����Q��
R���?��	�ก'��$ก�'A?�
�,A?'�C�����
���#�ก���C��������&'�"���ก����ก�	��ก��D!�,
S��'�)�, ��������!
����"�"!��
�#����� D!�����ก��������������,A?'�%�������ก���Q��
R���?����?�#� (best practices) (�#T�� �#TT�ก�	 
D!�ก�!���* ����,���), 2545: 15) 

L(%��	
�	���!A'ก�����������ก�����ก��	
�ก����ก�	��ก��@��)��!
ก�*�&'�ก��'%��'�� 
(referencing process) "��ก��กC����R
�)��
� (indicators) ��?���%'�!
ก�*�ก��	
�ก�� D!%�
'%��'���ก*X$ (criterion reference) ��?���#���
�ก���C�������� ��A'L!ก���C�������� ��A'
�����C���E	 (����)
� ก�T	�����, 2545: 83) D� ��������
� 1-5  (five-point scale) "�����
���? 5 
� �)����ก���Q��
R���?����?�#�D!��������� �	�B� ,�� �������
�@�	����������!#���
���? 5 B�%@�
�#ก�%�� @�&*���?���
� 3 �������
���?����
�'#����ก���Q��
R�ก
������ ��@�T R���!
กก��
��������������������������!
�&'�������''��R��!�� (	��,
S�$ ����������\���$, 2544: 7, 
217)  

	�กL!ก����������$&%'�(!@�+�,���,�� ���������!
����"�"!���#�������� ���D��

�!
�	�กก��� ��� ��C���
กD!%��� �ก
� 70.30 ��D�� D!���������!
����"�"!����������$���� �

��D���� �ก
� 95.30 ��D�� 	�ก��D���RE� 100 ��D�� P�?���������!
����"�"!����������$���

) ��� �� (gap) ��A'� ���D����(�ก� ���������!
����"�"!���#�������� 25 ��D�� ��R#L!�C��
T��?

� �	��C�@�%�ก������DRกR ����A'�ก��) ��� ���
� ������,�	��*�B�%	�ก&%'�(!,A�\��D!�����

������&'�D�����ก����%�������ก��*$��)�)�,@�%ก
��
ก��ก�� 	�,�� ���������!
����"�"!��

��������$� B�%�C�������ก�	��ก����@)%R
�DR �_ �.�. 1963 ��A' 43 �_��D!%� ��A'@�''��R��!��

����ก� �ก����ก��D��DP��$��) (sandwich education) "��������������!
�D� �D�ก&'�������

''��R��!�� (Ryder, Wilson and Associates, 1987: 51) P�?���������!
����"�"!����������$�����ก

� �"��Dก��ก��������(%��?��'#R���ก�������\�� (Industry-Based learning Program: IBL) "����
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����� ���A'ก
�'#R���ก���@��%'���?�'� ��@ก!%)�� DR @�&*������ก
���������!
����"�"!��    

�#�����B�%�C�������ก�	��ก���&%���@)%@��_ก����ก�� 2538 ��A'�,��� 11 �_ (�( �A'��ก�	��ก��, 

2549: 16) P�?���������!���A'ก��,
S����?��������?DRกR ��ก
���� 32 �_ D!���������!
�

���"�"!����������$��
�������������!
�'
��
����?��%��ก��	
������ก��*$�
?�B� (generic skills) 

@�%ก
��
ก��ก�� ���������������!
����"�"!��������'�$�������������@�ก��,
S���
*X�R@�%

������������@�ก���!A'ก'�)�, �������Q��
R����@�����ก��*$R �� i ������������@�ก��

��
�R
�D!�ก��	
�ก��������!�?��D�!� ������R����
ก@���?�D��!%'� ������,
S����?�@��  i 

�'ก	�ก���
*X�R&'���������!
����"�"!����������$��
�������������@�ก���A?'���             

ก�����DL� ก���C����������� ก��Dก%�jT�� ก����
�R
� D!���+���L(%�C�����'
��
����?�&'�

������''��R��!�� P�?�����&%'�(!��?�������"���C��
กก����ก����������R�$ D!�ก��klก'���&'�

������''��R��!�� (Department of Education, Science and Training : DEST) @��_ �.�. 2003 

(Swinburne University of Technology, 2004: 5) '�ก�
���������!
����"�"!����������$� �
���ก��

�������������������
��)��ก�����ก�� (process benchmarking) D!��)��L!ก���Q��
R���� 

(performance benchmarking) ก
�����
�'#����ก��)
��C�@����������
\'����ก� D!�'
�กr�

'� ����?C����' ,�%'��
����������ก
��#*+�,�
�+��@�D!�+���'ก��������!
� D!��(ก	
�

'
��
��#*+�,&'���������!
��
?�������@��%��R �� i '�( �������	C�(Swinburne University of 

Technology, 2005: 1) 	��� �	�������R#L!�C��
T��?�C�@�%��������!
����"�"!����������$�������ก��

	
�ก����ก�	��ก����?���#*+�,�'��!%'�R���ก*X$ก��,�	��*�@�DR !�R
�)��
���กก� �

��������!
����"�"!���#����� �ก��%�R
�)��
���? 10.2 ก��	
�����ก��) ����!A'�
ก��ก����?B� B�%�
�

� �R'�D��	�ก�������ก'�ก�� ��������!
����"�"!���#�����B�%���
� 3 P�?��(�ก� �

��������!
����"�"!����������$���?B�%���
� 2 �!
�	�กก��� ��� ��C���
ก,�� ���) ��� ���� �ก
� +2 

��A?'�	�กB� ���
ก��ก����@�&'���������!
����"�"!����������$���?B� B�%�
�� �R'�D�� ��A'B�%�
�

� �R'�D��R?C�ก� ���?��������!
�กC���� �C�@�%��������!
����"�"!����������$�B� B�%��%���A'B� ��

����	C�����R%'�������	
�ก���!�� i �%��@�ก��Dก%B&�jT����A?'��
ก��ก����?B� B�%�
�� �R'�D�� 

�,���DR ������ก����?	�) ���
ก�����
���A'�ก���
�� �R'�D��@�%�(�&��ก� ���?����'�( �� ��
� 

�'ก	�ก�� ก����������$&%'�(!B�%,�	��*���������� ������ก
�&'��( ����������� 

(equalization) @�����DRกR ������ ����������?ก '@�%�ก��&%'	C�ก
�@�ก��	
�ก����ก�	��ก��&'�

�
��'�����
� "���!A'กก�����ก��	
�ก����ก�	��ก����?�������C��������������ก
�B�% D!��
�

B�%,�	��*��������DRกR ��&'��j		
���?�ก�?��&%'� (Reider, 2000: 207) �) � �+�,�������\ก�	 
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&'�������@��j		#�
� !
ก�*����+(�����R�$ D!�RC�D�� ���?R
�&'�����
� ������� &%'�
��
� D!�
กu������?�ก�?��&%'� �
S����� D!�����,*�&'��%'���?� D!��"����&'��
\��?��
���#�@���A?'���?
�ก�?��&%'� 	�กก��,�	��*�@�+�,���&'��j		
�R �� i ��! ���B� � �	���L!ก������A'&%'	C�ก
�R '
ก��	
�ก����ก�	��ก�� ����DRกR ����?�ก��&���
��ก��	�กก��Dก%B&�jT�� ��
���#� D!�ก��,
S��
����ก���C����������'� ����������R����?ก! ����&%��R%� 	��ก������D���Q��
R���?)
��	� �#กkv��@�%
ก���'��
�����A'�Q��
R�����D����������ก
���'� ��R '��A?'�D!��
?��A�	�����j		#�
� "������
	#���%�&'���������!
����"�"!����������$���?�# �	
�ก����ก���,A?'ก���R�����
ก��ก���( "!ก'�)�, 
(career oriented education) D!�ก����	
� (Swinburne University of Technology, 2004: 5)    
DR '� ��B�กER��ก����	
���
����
���&%'	C�ก
�@�ก���������B��กE�������&%'�(!��?��������!
�
���"�"!����������$��
�@���A?'�������!�D!�	C����ก!# �R
�'� ����?L(%��	
�B� ������กC�����'�B�% 
DR ก��������������������@�ก����	
���
������
R�#������$�,A?'ก��,
S���(�D��ก��	
�ก����ก�	
��ก����กก� �����ก��������������,A?'D& �&
� 	�����������%����R '��������!
����"�"!��-     
�#�������?	�R%'�,
S������ก��	
�ก����ก�	��ก��@�%@ก!%�������A'�(�ก� ��( �����������@�'���R�,A?'
��������L(%�C���ก�	��ก���
�@����
�)�R�D!�����)�R� 

	�กL!ก����	
�L(%��	
���������#��j		
��!
ก��?�C�@�%ก��	
�ก����ก�	��ก�������
�����C���E	 "��,�	��*����	#��C��
T (critical point) ��?�C�@�%ก��	
�ก����ก�	��ก��&'� 
��������!
����"�"!����������$������L!�C���E	'�( @��j		#�
�D!��C�@�%�ก��) ��� �� (gap) 	�ก
��������!
����"�"!���#����� P�?��'��!%'�ก
�D�����@��)���r�Q�ก��������(% D!�����ก��	
�ก��  
��ก�	��ก��&'�����
�'#����ก��'A?���?����L(%�C������ก�	��ก�� �
��� 

(1) ��ก��	
�ก�����"�"!����������D!�ก���A?'��� (Information and 
Communication Technology: ICT) �������A?'��A'�C��
T��?�C�@�%ก�������������ก�	��ก��
����������C���E	 B� � �	�����ก��	
�ก������\��&%'�(!&'�L(%��?�ก�?��&%'��
����R
�DR ���?�R%�	�
����#�ก�����ก����ก�	��ก�� D!����A?'��A'�A?'�����?�������&%�����
�� ���#��! ��A'ก!# ��#��!
ก!# ��!Eก ก!# �@�T  B�%�#ก��!� �#ก������? �����������E� �(กR%'� D!�D� ��C� 	������C��
ก���     
B�%ก����� (paperless) �'��!%'�ก
�����
�'#����ก�� 3 D� � ��?��ก��	
�ก��@�!
ก�*������ก
� 
(Hong Kong Polytechnic University, 2005 ; Mohawk College of Applied Arts & Technology, 
2005 ; Vaal University of Technology, 2005) 

(2) ��ก��	
�ก��"��ก���'�����@�%��'�	���$��?���ก����ก�	��ก���
�L��)'�����
���ก'�ก��DR !�D� �'� ��R '��A?'� D!�@�ก�*���?�������ก'�ก���
��������
��
ก��ก��B�%
�!����&���)� 	���'�	���$�
�L��)'�@�!
ก�*������?���ก��D������&���)� P�?�@ก!%�����ก
�
����ก��	
�ก��&'���������!
��'�R'�$!( (University of Waterloo, 2003) ��?��ก��	
�@�%���	%���%���?
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��A'L(%�����������ก�	��ก��@�,A���?��?�
ก��ก���Q��
R�����
�+��@�������D!�R ��������    
�C���%���?,
S�����D!��
ก��	C���������?	�@�%�
ก��ก��B��Q��
R� ) ����!A'L(%���ก'�ก��@�ก��
�
����&%��C����D!��C�&%'�(!�%'�ก!
�B���
���#�����ก���C����&'���������!
� D!�@�%�C����ก��
�
ก��ก����ก�	��ก����?�C�ก��R��R ' ,�%'��
��&%���������@��������ก'�ก�� 

(3) ��ก��	
�ก��ก���R��������,�%'��
ก��ก��ก '�B��Q��
R������ก�	��ก����?  
�(�*�ก����A'����)�'�( @��!
ก�(R�ก����ก��&'��
ก��ก�� "��ก��	
�ก�	ก�����?��%�����DRกR ��
&'��
ก��ก��DR !��#��! ��A?'�	�ก����,�%'�&'��
ก��ก��DR !��#��!������DRกR ��ก
�          
������,�%'���A'�
�&������,�%'�@���A?'���?R ��ก
� ������ก��D!�����������@�ก��������(%��?
DRกR ��ก
� �
��
�	��	
�@�%���
�&%'@�ก���R��������,�%'�D!�����ก���R��������,�%'�@�%
�
ก��ก��B�%��"'ก��B�%�!A'ก'� ���!�ก�!�� P�?��'��!%'�ก
��r�u�ก��������(%��?��%������ก��*$��?
ก! ��� �R%'��R����R
�L(%�����@�%�������'��
�ก��� ���'������(% (acquisition) R%'��R�����
ก��
,A�\��&'�L(%�����DR !���@�ก���&%����D!�@)%���A?'��A'@�ก��������(%�����(%	�ก�
��� (Kolb, 
1984: 25-38) D!��'��!%'�ก
�����
�'#����ก�� 3 D� � ��?��ก��	
�ก��@�!
ก�*������ก
� 
(Northwestern University, 2005 ; University of Cincinnati, 2005 ; Hong Kong Polytechnic 
University, 2005)  

(4) ��ก��	
�ก������� ���A'ก
�'� ��	���	
����� ��,�
ก�����?���ก��@�����
���ก'�ก�� '�	���$��?���ก����ก�	��ก�����	C���&���)� D!��
ก��ก��@�ก��� ��ก
�กC����
!
ก�*������ก�	��ก����?�
ก��ก��	�R%'��Q��
R�@��������ก'�ก�� �,A?'@�%!
ก�*����R��R��
����R%'�ก��&'��������ก'�ก�� �'��!%'�ก
��!
ก�(R�ก����ก����A'��&���)�)�, D!�R��
R������R%'�ก��D!�������@	&'��
ก��ก�� P�?��'��!%'�ก
�D�����&'��r�u�ก��������(%��?��%�
�����ก��*$� �R%'�	
������ก��*$@�%�'��!%'�ก
������ก��*$���� ���������� ��A'����
R%'�ก��&'�L(%�����DR !����,A?'ก���!A'ก���D!�'�)�,��?�������ก
�R�@�'���R P�?�!
ก�*�ก��
������(%@�DR !���&���)�R%'�������DRกR ��ก
� (Kolb, 1984: 25-38) D!��
��'��!%'�ก
�D�����
&'��r�u�ก��������(%@��+�,	�����?!
ก�*����&'��
ก��ก��R%'������jT��@�)���R	��� (real-life 
problems) R%'�ก��ก��Dก%�jT��	���"��@)%�#��!��A''��$ก�	��� i R%'��ก�?��&%'�ก
�L(%�����"��R��
D!���ก���%���%���?!�ก,'�����ก
�&'��&R&'���A?'���?�C�ก����ก�� "��ก��Dก%B&�jT��L(%�����R%'���
�
ก�+�,�,���,'��?	��Q��
R�B�% (Gordon, 1998: 4-8) D!��'��!%'�ก
�����
�'#����ก�� 2 D� �  
��?��ก��	
�ก��@�!
ก�*������ก
� (University of Waikato, 2002 ; University of Cincinnati, 2005) 

(5) ��ก��	
�ก��@�ก��กC�������A?'��A'กC�ก
� R��R�� ��A'�
�L!ก��������(% (learning 
benchmark) &'��
ก��ก��R��ก�'���R�\���#*�#S� (qualification framework) ��?DR !���&�
��)�)�,R%'�ก��R!'�������!���?�
ก��ก���Q��
R����'�( @��������ก'�ก�� "��@�%�#กkv����?
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�ก�?��&%'�����L(%�������B� � �	�����,�
ก�����?���ก�� '�	���$��?���ก����ก�	��ก�� ����
�R
�
�
ก��ก���'�B�%��� ��@�ก���������R��'��,A?'@�%ก��	
�ก�����ก��������(%	�ก�����ก��*$����B�
R���
ก�+�,&'��
ก��ก��DR !��#��! D!��C�L!ก�������������
���#� D!�,
S���
ก��ก���
�
@����� ��ก��������(%@��������ก'�ก��D!�R '��A?'��!
�	�กก���Q��
R������ก�	��ก�� 
	�ก���
?������
*X�R��?���(�*$,�%'� P�?��'��!%'�ก
�D�����&'��r�u�ก��������(%��?��%�
�����ก��*$� �R%'���ก�����'������ก��*$&'�L(%�����'� ��R '��A?'� �����(%D!��
ก����?�ก��	�ก
ก��������(%@�����ก��*$���?�	��������A?'��A'@�ก���C������&%�@	D!�'�������R#ก��*$��?R����
B�%'� ������������+�, (Kolb, 1984: 25-38) D!��
��'��!%'�ก
�D�����&'��r�u�ก��������(%@�
�+�,	�����?R%'�D���L!ก��������(%��?�ก��	�กก����������������� ����?���?�&��
�L��)'�ก
���?���?�&�
�C�B�%	��� P�?�������?���?L(%�����R%'�D���''ก���ก��������(% (Gordon, 1998: 4-8) D!��'��!%'�ก
�
����
�'#����ก�� 2 D� � ��?��ก��	
�ก��@�!
ก�*������ก
� (University of Waikato, 2002 ; Vaal 
University of Technology, 2005) 
 
��������� 
 

1. ������������������������	�������	��������� 

	�กL!ก����	
��C�@�%B�%�(�D��ก��	
�ก����ก�	��ก����?�������'��!%'�ก
�D�����
@��)���r�u�ก��������(%��?��%������ก��*$D!��r�u�ก��������(%��?��%��+�,	��� D!�����ก��	
�
ก����ก��&'�����
�'#����ก����?����L(%�C������ก�	��ก�� �,A?'@�%�������C��(�D��B�@)%B�%'� ��
����������+�, L(%��	
���&%'���'D���
��� 

(1) R%'�!�) ��� ������ ����������!
����"�"!���#�����ก
���������!
����"�"!��
��������$�@�%D��!� "��ก��,
S������ก��	
�ก����ก�	��ก��R���(�D����?����L!	�กก��
��ก����	
� P�?�R%'��C�������R
�)��
���?������� ����ก (��กก� � 10 ��D��) 	�ก�( �����������
�������ก '� B�%Dก  ����ก��	
�ก������� ���A'ก
��������ก'�ก��@�ก��	
�ก�	ก���@�%�
ก��ก��
B�%�L)�T�jT����?�%���� B�%��# ����'� ��BR� R�'� B�%��%�������(%@��  D!��C������(%	�ก
����ก��*$���?�B�Dก%�jT��'�ก����ก��*$���?�"��	
�@�%�
ก��ก��������(%'� ���������� ก��	
�
ก�	ก����R��������,�%'��
ก��ก���%������ก����?�!�ก�!��D!��%����"���C�����������DRกR ��
���� ���#��! P�?�R%'���ก�������������,�%'�D!�,
S��ก��&'�L(%�����DR !��#��!�%������ก����?
�!�ก�!��D!�R '��A?'� ก��	
�ก�	ก�������������ก�	��ก��@�) ����!�D!�	C������
���?�,���,'
ก
�����R%'�ก��&'��
ก��ก�� D!�ก��	
�ก�	ก���@�%���ก�����D!�'�)�,��?R '��A?'�	�ก��ก�	
��ก�� 
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(2) R%'���ก!Bก@�ก��,
S������ก��	
�ก����ก�	��ก��@�%��B�%P�?���������L(%�C�    
��ก�	��ก��@����
�)�R� �,A?'�,�?�&������������@�ก��D& �&
�@����
�����)�R� "��ก��
R
���������ก���C��������R��R
�)��
������C���E	 (KPI) @�%�(�&��R���
ก�+�,&'��(��$��ก�	
��ก��D!�,
S��'�)�,@�DR !��_ก����ก�� ����
���ก������#� กC�ก
� R��R�� D!��������L!
R��R
�)��
�'� ����?C����' 

(3) R%'�,
S�����!��'���&'�ก��	
�"�����%��'��$ก� ก��	
��#�!�ก� ����
�������� ����ก�� &
�R'�ก���Q��
R���� �'ก���D!�D���'�$���?�ก�?��&%'� ���A?'��A'@�ก��กC�ก
�
R��R��L! ����R%� @�%�'��!%'�ก
�D�����ก��	
�ก��R���(�D��ก��	
�ก����ก�	��ก��&'�
��������!
����"�"!���#����� 

(4) R%'�,
S��������������P�?������
�@	�C��
T&'�ก��	
�ก����ก�	��ก��@�%
�'��!%'�ก
��(�D��ก��������	
�ก����ก�	��ก��&'���������!
����"�"!���#����� �,A?'@�%L(%��?
�ก�?��&%'��#กkv��B� � �	������
ก��ก�� �������ก'�ก�� D!���������!
� �������A?'���ก
�B�%
�#ก��!�D!�������?'� ���(กR%'� D� ��C� D!�����������+�, 

2. ������������������������	��� !���!"�����#����ก��"�%ก����ก�"&'ก(�
)�*+������+�,  

��A?'�	�ก����ก����ก����	
���?'�( +��@R%�����ก��	
�ก����ก��&'���������!
�
���"�"!���#����� P�?�������DRกR ��	�ก��������!
�'A?� �) � ��������!
����"�"!���#�������ก��
	
�ก����ก��D������BR�+�� (trimester) @)%�!
กก��������D�� �������ก�� ������+��ก�	�  
��?��%�ก��@)%��
,��ก�� ��ก
��
���������!
�'� ���#%�� �D!�����������+�, �
��
�ก���C��(�D��
ก��	
�ก����ก�	��ก��B���
�@)%	����&%'����C������� �
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*'���/������ 1 ����� *)/A#/���ก����%��!�%��B�������'�ก���K��()����B���(ก$%ก&� 
��������: �ก����8�����ก��ก��I!#/�����.$ก/�� 1 ����� 
�ก$%&��� 11.1.5 #
ก�����.$����!ก�+$%ก&�*ก/�(ก$%ก&�."ก����/������ 1 ��(E� 

B%E����/ก(���#�����B���L�!� ก��)��)�#�L�!� *'������'�.
�I	�I�ก��*ก�AB�L�!�.
�
�ก��B%E� 

��������: �����/ก/��B�� 11.1.4 B%E����/ก(���#�����B��'(ก&���L�!� 
���,����� 14. ก��+(�ก�+ก��#I!����ก�����*'���	
 .
�)/�������+�ก�!ก�+$%ก&� 
��������: ��I!��/��E,�!�(ก 10 
2. ������#
��6��
�ก(�)*ก+����6�#��) ���ก����� 

1. Dr. Johannes Esterhuyse, Faculty Head: Engineer, Cooperative 
Education, Cape Technikon 

2. Marilyn Keenan, IBL Manager Engineering, IBL Office, Swinburne 
University of Technology 
 

 
 



 295 

The opinion of foreign higher education 

Indicators 
Cape Technikon 

Cooperative Education 
Dr. Johannes 
Esterhuyse, 

Faculty Head: Engineer 

Swinburne University 
of Technology 

Engineering IBL Office 
Marilyn Keenan, IBL 

Manager 

1. Administration, organizational 
structure, and strategic 
management. 

- - 

1.1 The unit should be located by 
means of “combined service-
coordinated tasks principle” for 
active management and service. 

Not Very Clear Appropriate 

1.2 The unit should set the 
organizational structure in order to 
respond to the mission of 
cooperation, the opportunity of 
employment increase, counseling 
and to pursue the student’s 
advancement from learning 
experiences, and to have information 
management and services relating to 
cooperative educational. 

Very Appropriate Appropriate 

1.3 The unit should be managed the 
strategies in progress and systematic 
way to ensure relevant the needs of 
university, employers, and students. 

Appropriate Appropriate 

2. Appointments and 
responsibility of the staff. 

- - 

2.1 The unit should set up job 
positions and job descriptions in 
order to cover all missions. 

Not Very Clear Appropriate 

3. Management of resources and 
information systems to support 
cooperative educational activities. 

- - 

3.1 The unit should facilitate and 
encourage co-op activities and to 
store and provide information 
service in a systematic way. 

Appropriate Appropriate 

4. Management of co-op work 
terms. 

- - 
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The opinion of foreign higher education 

Indicators 
Cape Technikon 

Cooperative Education 
Dr. Johannes 
Esterhuyse, 

Faculty Head: Engineer 

Swinburne University 
of Technology 

Engineering IBL Office 
Marilyn Keenan, IBL 

Manager 

4.1 The unit should alternate the 
academic and work periods, so that 
the student will have opportunities to 
apply their theoretical backgrounds 
and practical experiences 
continuously throughout academic 
programs. 

Very Appropriate Specifically, that it is 
perhaps a good idea to 
approach some of your 

likely industry partners to 
ensure that alternating 

periods of academic and 
work periods, and length 
of each of these, would 
work OK for industry.  

Short periods at the 
workplace are not always 
welcomed by employers 
because they often put in 
a lot of training (to the 
student) with very little 

‘return’ on that 
‘investment’ over a short 
period.  At Swinburne, 
students are in industry 

for a 6 or 12 month 
period, with almost all of 

them on 12 month 
contracts. 

5. Management of preparatory 
activities for the co-op students 
before the placement. 

- - 

5.1 The unit should arrange 
activities for the students, so that 
they can understand cooperative 
educational concepts, self-
development, employable 
opportunity and development of 
experiential learning skills in the 
workplaces. 

Appropriate Appropriate 

5.2 The unit should arrange the 
various activities to serve those 
individual students with different 
knowledge backgrounds. 

Appropriate Appropriate 

5.3 The unit should evaluate the 
student’s development and 
readiness. 

Appropriate Appropriate 

 
 



 297 

The opinion of foreign higher education 

Indicators 
Cape Technikon 

Cooperative Education 
Dr. Johannes 
Esterhuyse, 

Faculty Head: Engineer 

Swinburne University 
of Technology 

Engineering IBL Office 
Marilyn Keenan, IBL 

Manager 

6. Management of job seeking to 
encourage student to learn from 
experiences. 

- - 

6.1 The unit should set up job 
seeking system to serve those 
individual students with different 
knowledge backgrounds and 
student’s needs. 

Appropriate Appropriate 

6.2 The unit should be sought a 
suitable job to serve those individual 
students with different academic 
backgrounds and student’s needs. 

Appropriate Appropriate 

6.3 The unit should develop a 
cooperation system for job seeking 
relating to the work force market’s 
needs. 

Not Clear Appropriate 

7. Counseling and problem 
solving. 

- - 

7.1 The unit should set up 
cooperation among all divisions 
providing counseling and solving 
problems that occurs with students. 

Not Clear Appropriate 

8. Management of selecting 
student activities for placement. 

- - 

8.1 The unit should encourage 
activities providing students and 
employers so they have the 
opportunity to communicate and 
match their job opportunity needs. 

Appropriate Appropriate 

8.2 The unit should be closely 
monitored to supervise the students 
who were not selected by the 
employers. 

Appropriate Appropriate 

9. Management providing 
professional experience for 
students in the workplace. 

- - 

9.1 The unit should cooperate with 
employers in order to help initiate 
the challenging activities for the 
students so they are more 
considerate and able to apply what 
they learned in the real work. 

Appropriate Appropriate 
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The opinion of foreign higher education 

Indicators 
Cape Technikon 

Cooperative Education 
Dr. Johannes 
Esterhuyse, 

Faculty Head: Engineer 

Swinburne University 
of Technology 

Engineering IBL Office 
Marilyn Keenan, IBL 

Manager 

9.2 The unit should cooperate with 
employers in order to help the 
students gain knowledge from 
experiences at the workplace. 

Very Appropriate Appropriate 

10. Management of the payment 
and welfare for students. 

- - 

10.1 The unit should initiate tactics 
so the employers will pay student 
fairs concerning their workload and 
responsibility, and encouraged other 
welfare relevant to the labor laws 
and other relating regulations. 

Not Very Appropriate Appropriate 

10.2 The unit should support the 
students who have not been paid by 
the employer. 

Very grey area, this is 
covered by Laws of 

Country 

Appropriate 

11. Management of site visit. - - 
11.1 The unit should supervise the 
students in the right proportion 
appropriate for each student’s 
supervision needs. 

Appropriate Appropriate 

12. Assessment of student 
experiences. 

- - 

12.1 The unit should have the 
cooperation of evaluation for 
students involved with their 
curriculum from various sources of 
data that followed learning steps and 
demonstrates student achievement of 
learning from experiences. 

Very Appropriate Appropriate 

13. Cooperative educational 
placement overseas. 

- - 

13.1 The unit should arrange the 
activities to support the student’s 
opportunity to work in foreign 
countries and to encourage 
cooperative international networks. 

Very difficult to 
manage 

Appropriate 
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The opinion of foreign higher education 

Indicators 
Cape Technikon 

Cooperative Education 
Dr. Johannes 
Esterhuyse, 

Faculty Head: Engineer 

Swinburne University 
of Technology 

Engineering IBL Office 
Marilyn Keenan, IBL 

Manager 

14. Management of job and career 
service activities after student 
placement. 

- - 

14.1 The unit should arrange the 
activities to provide career 
development services while co-op 
activities are for encouragement 
after their placement. 

Appropriate Appropriate 
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111 University Ave., 

Tambon Suranaree, Muang District, 

Nakhon Ratchasima, Thailand, 30000 

October….., 2005 

Ms. Judie Kay, 

Executive Director Office of Industry Liaison,  

Swinburne University of Technology 
 
Dear Ms. Kay: 
 
I have been Mr. Alongkot Yawai’s doctoral thesis co-advisor. He is also our 
permanent staff, a co-op coordinator in the co-operative education and career 
development office at Suranaree University of technology (SUT). Mr. Alongkot has 
been working on his thesis. The title is “The Development of the Co-operative 
Educational Management Model of Suranaree University of Technology Based on 
Benchmarking with Foreign Higher Education Institution”. He had collected some 
data from the higher education institutions worldwide. It was found that Swinbume 
University of Technology had the best practice of co-operative educational 
management and it is recognized worldwide also. I think it would be very appropriate 
and beneficial for Mr. Alongkot to learn from the program management over here. 
After his graduation, what he learns from many universities including the program 
here will definitely facilitate the co-operative program at SUT.   
 
Is it all possible for him to visit your office and collect some data as part of his thesis 
process? Essentially, he needs to interview your staff members, students and 
engineering faculty members, and the employees who involve in the co-operative 
program. The data collecting duration will be around 3-4 weeks, from December 2005 
to January 2006. This will depend on your convenience really. If it is possible, may he 
be allowed to work on his data collecting and get the permission letter from you so he 
can process his visa which will be issued by the Australian Embassy in Bangkok 
Thailand later on? 
 
Mr. Alongkot’s resume and some other details of his thesis proposal are attached.      
If you need further information, please don’t hesitate to email him directly at : 
alonggod@sut.ac.th. I am looking forward to hearing from you soon. Thank you very 
much in advance. 
 
 
Yours sincerely, 
 
Wichit Srisa-an 
 
(Prof. Dr. Wichit Srisa-an) 
University Council President 
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��ก "#���$����%�"&!��������ก
���ก�� 

�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 
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*
�*�(���(ก�������$����ก��ก��,�ก�)�"�1���ก&!��ก�2� � !ก��
�����ก�)/.��,���
ก�$��(1 $%�������)ก��"�$���
ก����ก
���ก�� 
2.1  กA#���&�;6�;#��;#<4B"�ก,�-.ก/#&�<4:"�ก,�-.ก/#<4:<4B 1  �5=,�3)5&�ก# � !"#�ก# ���ก,�ก  :ก# 6� 4�:+�#:1 ;):��ก-.ก/#ก�)�

I��?,5��,�#�"�ก,�-.ก/#&�0��%!O#+ก# -.ก/# 
2.2  กA#����A#0����)������������ก
���ก�� �5=,�3)5&�ก# ����#�#�"�ก,�-.ก/#&�0��%!"#(#�,3# 0%;�6"�)&�;&!�������"����

&�ก����ก
���ก��&�0��%!"#(#�,3#6�7�='; �5 )�+>KO#1�#� 
2.3  กA#����A#0����)������������ก
���ก��<A#��;#<4B&�ก# &�;+A#� .ก/# 0�!�A# 0%!0ก;I(�QR�#&�;ก�5��ก-.ก/#<���ก�)�I��?,5��,�#� 

 !���#�ก# �?,5��,�#� 0%!�%��ก# �?,5��,�#�"�ก,�-.ก/# ����"����&�ก����ก
���ก���!<A#��;#<4B&�ก# &�;+A#� .ก/#�;#��,3#ก#  
0%!ก# �?,5��,�#�0ก���ก-.ก/# 0%!/��ก������&�ก���!<A#��;#<4B�'0% �5=,�3)5ก# �?,5��,�#�()���ก-.ก/#&�"S#�� !ก)5ก#  

2.4 :4ก# 05����;#<4B+�#: �5=,� �5=,�3)5&�ก# � !"#�0��%!"#(#�,3#*��05��))ก6�7� 2 <4: ����4� ��ก
���ก����( 1 �'0%"#(#�,3#
6<+*�*%�4"# "�6<- 6<+*�*%�4ก# =%,�"���D �,-�ก  :(�"�� �,-�ก  :6J #:,ก �,-�ก  :*%�ก#  �,-�ก  :*�T# �,-�ก  :-        
*< +:�#+: �,-�ก  :IUUL# �,-�ก  :)>�"#�ก#  0%!"#(#�,3#)�#:��",B�0��%;): 6�7��;� ��ก
���ก����( 2 �'0%"#(#�,3#
6<+*�*%�4ก# =%,�193 6<+*�*%�4)#�#  �,-�ก  :6ก/�  �,-�ก  :+):1,�6�) D �,-�ก  :6+ 9B)�ก% �,-�ก  :6+:4 �,-�ก  :1)%,6:) D 
�,-�ก  :",B�0��%;): 6<+*�*%�4T K4 0%!"#(#�,3#)#34�)�#:��0%!+�#:�%)�O�� 6�7��;� 



 

 

303

 
�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 

(���
�"� �")����� "��#��� 
(��)) 

3. ก��
��ก "#���)4
�#ก������� ���ก�����(*���ก�$����ก��ก�� �'��&!ก��ก� � !(���
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2.5  กA#���&�;�1����ก� IBL &�;+A#� .ก/# 0ก;I(�QR�# 6CL#�,��#:+�#:ก;#���;#()���ก-.ก/#����0��6 ,B:�;���",��">�*� 0ก : ����"����
&�ก���!6�7�=';)A#���+�#:"!��ก&�6 9B)�ก# 6 4�� ';&�;ก�5��ก-.ก/# 6CL#�,��#:� !"5ก# KD<4B��ก-.ก/#�!I�; �5�#ก)>�"#�ก  : 
639B):*��0�%��6 4�� ';O#�&�:�#�,<�#%�� 0%!/��ก������&�ก��,��'��&!ก��ก�&�;+A#� .ก/#��ก-.ก/#&� !���#�ก# 
�?,5��,�#�3���&�;)�'�I�;)��#�ก%:ก%9�ก�5"S#�<4B�?,5��,�#�  

2.6  :4ก# 05��)A#�#���;#<4B �5=,�3)5))ก6�7� 2 "��� (1) �0���ก���&!�������#*���ก( (Industry Liaison Office) � !ก)5�;��
�A#0����<4B6ก4B��(;)�����4� =';)A#���ก# "A#��ก�#�� !"#��#�)>�"#�ก  : (Executive Director of Industry Liasion) :4=';���ก# 
"A#��ก�#� (Office Manager) =';���ก# "# "�6<- (IT Manager) 0%!=';���ก# *+ �ก#  (Project Manager) (2) �0���ก��� IBL (IBL 
Office) &�0��%!+K!�,3# *��:4=';���ก#  IBL <A#��;#<4B&�ก# 5 ,�# �#� IBL &�0��%!+K!�,3#0%!�,<�#6(� 
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�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 

Swinburne University of 
Technology (��)) 

3. ก��
��ก "#���)4
�#ก������� ���ก�����(*���ก�$����ก��ก�� �'��&!ก��ก� � !(���
�"� �"�"%��)&5�!��� ! 
*%�)�.��� 
3.1  :4ก# "A# ��+�#:�;)�ก# ()���ก-.ก/#6ก4B��ก�5"S#�� !ก)5ก# <4B�;)�ก# I��?,5��,�#� :4ก# "A# ��+�#:+,�6�H�()���ก-.ก/#<4B:4��)

ก# ���*� 0ก : IBL :4ก# ���"�::�# ��:ก�5":#+:�,-�ก 0���� !6<-))"6� 6%4�6ก4B��ก�5:#� a#�+>K�>2,()��,-�ก   
3.2  :40=�ก%�><TD()�*� 0ก : IBL <4B")� �5ก�50=�:�#�,<�#%��)��#���)6�9B)� J.B��!:4 #�%!6)4��<4B6x1#!6�#!��%�I�&�0��%!+K!�,3#

� 9)O#+�,3# 
3.3  :4ก# �?,5��,�#:0=�*��ก# ���<A#กA#���ก# ),6%Hก< )�,ก"D (e-schedule) �#ก0=�ก%�><TD *+ �ก#  0%!ก,�ก  : �!S'ก���<A#6�7�

กA#���ก#  #�6�9)�  #�"���#�D 0%! #����J.B����ก# *��=';���ก# "A#��ก�#� 0%;�))�I%�DI����6+ 9)(�#�+):1,�6�) D&�0��%!     
"A#��ก�#� IBL ()�+K!�,3# 

3.4  :4ก# � !6:,�=%ก# �A#6�,��#�*� 0ก : IBL *��ก# 6� 4�56<4�5ก�5���S>� !"�+D :46กKyDก# � !6:,�0%!�,T4ก# �?,5��,&�0��%!   
+K!�,3#� 9)O#+�,3#<4B:4*� 0ก : IBL 

3.5  :4ก# 5 ,�# "# "�6<-619B)ก# 5 ,�# 0%!���ก#  *��ก# ���6กH56)ก"# <>ก� !6O<)�'�&� '�),6%Hก< )�,ก"D����0��6 ,B:�;���",��">�
*� 0ก : � !ก)5�;�� )�ก���
) Pก���
ก�� *��ก# ���6�7��:���:'� :4 #�39B)()�6)ก"# &�+):1,�6�) D :4ก# � �5� >�(;):'%&�;
<��":��)�'��%)�6�%# M��$��(1 �
) Pก���
ก�� 63�� M��$��(1 ��ก��ก�� � !ก)5�;��� !���,��ก-.ก/# (e-resume) <4B)�'� e-mail  
 #��#� (midway report) ก# �A#6"�) (presentation) =%ก# � !6:,� +�#:6�H�()���ก-.ก/#��)*� 0ก : IBL ��)"S#�� !ก)5ก#  
0%!+K!�,3# M��$��(1 ���&�ก�� I�;0ก� +K!)#�# �D<4B� .ก/# 1��ก�#�<4B� .ก/#&�"S#�� !ก)5ก#  � !ก)5�;��=%ก# � !6:,�
��#� z 0%!+�#:6�H�<4B:4��)��ก-.ก/# "S#�� !ก)5ก#  0%!:�#�,<�#%�� M��$��(1 �'��&!ก��ก� � !ก)5�;�� <4B)�'� �#�<4B
6"�) �# #�����:#�ก# "�:O#/KD =%ก# "�:O#/KD � !���,ก#  �5��ก-.ก/# 5��<.กก# �,���) <>กa#�(;):'%S'ก639B):*��6(;#�;��ก�� 

3.6  :4ก# "A# ��+�#:+,�6�H��;��055"A# ��),6%Hก< )�,ก"D (electronic surveys) ()���ก-.ก/# )#�# �D 0%!"S#�� !ก)5ก# <4B:4��)ก# 
���*� 0ก : IBL J.B�:�#�,<�#%�� +K!�,3#� 9)O#+�,3#�!�;)����<A# #��#�� !�A#�\ *��ก# 1,�# K# ��:ก�� !���#�+K!)#�# �D<4B
� .ก/# 0%!=';���ก#  IBL �! #��#���)+K!ก  :ก# �,3#ก# ()�+K!�,3#� 9)O#+�,3#619B)� !6:,�� !",<T,O#1()�*� 0ก : IBL 
0%!:4ก# � �5� >�)��#���)6�9B)� 
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�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 

��ก)ก2Q�ก�/
��2� 
(&�ก K4<4BI:�:4�#:6กKyD<���")�
"S#5��) 

:4+ 5<>ก(;) 

 
 
2. ก�ก0����*0����%�� !��%�����������(���
�4��$���#� �ก 

�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 
(���
�"� �")����� "��#��� 1. ก0����*0����%�� !����������(���
�4����+���",�� !��"��ก����ก������� #(�#ก��ก
� 

1.1 *+ �" ;#�()�)�+Dก  � !ก)5�;�� +K!ก  :ก# 5 ,�# *+ �ก# "�ก,�-.ก/#0%!1�2�#)#341 <A#��;#<4BกA#ก�5 �,��#:ก# �A#6�,��#�
()�*+ �ก# @ :4�����;#*+ �ก# "�ก,�-.ก/#0%!1�2�#)#3416�7�=';5 ,�# "'�">� ���05���#�))ก6�7� 4 �#� I�;0ก�  (1) �#�����#�#�
0%!6� 4�:+�#:1 ;):��ก-.ก/# (2) �#��,6<-�#�"�ก,�-.ก/# (�#�<4B 1 0%! 2 )�'�&�+�#: �5=,�3)5()�"�ก,�-.ก/#<4:<4B 1 0%! 2) 
(3) �#�0�!0��0%!1�2�#)#341 (4) �#��#�0=�0%!<!654��"�ก,�-.ก/# 

1.2 +K!ก  :ก# 5 ,�# *+ �ก# "�ก,�-.ก/#0%!1�2�#)#341 � !ก)5�;��)T,ก# 5�46�7�� !T#�ก  :ก#   )�)T,ก# 5�4CP#��,3#ก# 6�7�
 )�� !T#�  )�)T,ก# 5�4CP#�ก,�ก# ��ก-.ก/# +K5�4"A#��ก�,3#<4B:4��ก-.ก/#"�ก,�-.ก/# =';)A#���ก# -'��D5 ,ก# ก# -.ก/#           
6<+*�T#�4 ���0<�+K#�# �D&�0��%!"#(#�,3# :4�����;#*+ �ก# "�ก,�-.ก/#@ 6�7�6%(#�>ก# @  0%!:46�;#��;#*+ �ก# "�ก,�-.ก/#@ 
6�7�=';3���6%(#�>ก#  :4��;#<4BกA#����*�5#�ก# �A#6�,��#�()�*+ �ก#  กA#��� '�055  !654�5 �,T4ก# �A#6�,�ก# ()�*+ �ก#  )�>:��,
0=��#�� !�A#�\()�*+ �ก#  � !6:,�=%ก# �?,5��,�#�()�*+ �ก#  0%!� !"#��#� !���#�"A#��ก�,3#ก�5*+ �ก#  

1.3 (1) 6�;#��;#<4B"�ก,�-.ก/# �5=,�3)5&�ก# � !"#��#�ก# ����#�#�<4B614��1)ก�5ก# �?,5��,�#�"�ก,�-.ก/#&�0��%!"#(#�,3# 0%! (2) 
)#�# �D<4B� .ก/#"�ก,�-.ก/# ��:ก�56�;#��;#<4B"�ก,�-.ก/#&�ก# ����#�#�"A#� �5��ก-.ก/# 0%! �5 )�+>KO#1�#�<4B"S#�      
� !ก)5ก# 6"�):# 
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�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 

(���
�"� �")����� "��#��� 
(��)) 

1.4 (1) 6�;#��;#<4B"�ก,�-.ก/#<A#��;#<4B&�;+A#� .ก/# 0�!�A# 0ก;I(�QR�#0ก���ก-.ก/#<���ก�)�  !���#� 0%!�%��ก# �?,5��,�#�  �:<���<A# 
��;#<4B" >�(;):'%619B)ก# � !6:,�=% (2) � !T#�)#�# �D<4B� .ก/#"�ก,�-.ก/#� !�A#"#(#�,3# ��:ก�5)#�# �D&�"#(#�,3#<A#��;#<4B&�;     
+A#� .ก/#�;#��,3#ก#  0%! ��:ก�5"#(#�,3#� !6:,�=%��ก-.ก/# 

1.5 6�;#��;#<4B"�ก,�-.ก/#:4��;#<4B&�;5 ,ก# (;):'%0%!+A#0�!�A#��ก-.ก/#6ก4B��ก�5ก# �#0�%���#� ก# ":�+ �#�  #�%!6)4��"S#�-
� !ก)5ก#  @%@ 

1.6 � !T#�)#�# �D<4B� .ก/#"�ก,�-.ก/#� !�A#"#(#�,3# �!6�7����0<��#ก0��%!"#(#�,3#<A#��;#<4B� !"#��#�ก�5*+ �ก# "�ก,�  
-.ก/#@ :4��;#<4B� !"#��#�619B)����#0�%���#�  �5 )�+>KO#1�#� ���<A#0=�ก# �,6<- &�;+A#0�!�A#��ก-.ก/#&�ก# %�<!654��6 4��
 #��,3#"�ก,�-.ก/# +��6%9)ก��ก-.ก/#&�"��ก��<4B:4+�#:1 ;):6(;#6�7���ก-.ก/#"�ก,�-.ก/# �,6<-�#�"�ก,�-.ก/# 0%! ��:� !6:,�=% 

Swinburne University of 
Technology 

1. ก0����*0����%�� !����������(���
�4����+���",�� !��"��ก����ก������� #(�#ก��ก
� 
1.1  *+ �" ;#�()�)�+Dก  � !ก)5�;�� "A#��ก�#�� !"#��#�)>�"#�ก  : (Industry Liaison Office) (.��� ���)"����#�)>�:-.ก/# 

(Higher Education Division) *��:4+K!ก  :ก# �,3#ก#   (academic board) 6�7�=';กA#ก�5�'0%6 9B)��*�5#� =';���ก#  IBL (IBL 
Manager) �!�'0%"A#��ก�#� IBL (IBL Office) J.B�05��))ก�#:+K!�,3#  

1.2  :4 (1) +K!ก  :ก# �,3#ก#  (Academic Board) <A#��;#<4B)�>:��,0=�ก%�><TD �*�5#� (����)�ก# �?,5��,�#� ���34���� 6กKyDก# 
� !6:,� 0%!055U) D:��#� z ()�*� 0ก : IBL 0%! (2) +K!ก  :ก# 5 ,�# *� 0ก : IBL � !ก)5�;�� =';)A#���ก# "A#��ก�#�
� !"#��#�)>�"#�ก  : (executive director of industry liaison) 0%!=';���ก#  IBL �#ก+K!�,3#��#� z 

1.3  กA#���&�; (1) =';���ก#  IBL &�; #�%!6)4��(;):'%<����:�6ก4B��ก�5ก# 6%9)ก"S#�� !ก)5ก# 0ก���ก-.ก/# 0%!6�7�=';� !"#�+�#:
 ��::9)ก�5������#�)9B�<4B6ก4B��(;)� (2) �����)#3410%!ก# �;#��#� (Careers and Employment Unit) �!&�;+�#: ';6ก4B��ก�5ก# 
���6� 4�:6)ก"# ":�+ �#� (Resume) <A#� !���,��) (CV: curriculum vitae) 1�2�#<�ก/!ก# "�:O#/KD 0%!<�ก/!ก# �A#6"�) 
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�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 

Swinburne University of 
Technology (��)) 

1.4  กA#���&�; (1) =';���ก#  IBL &�;+A#� .ก/# 0ก;I(�QR�# 6CL#�,��#:+�#:ก;#���;#()���ก-.ก/#����0��6 ,B:�;���",��">�*� 0ก : (2) 
)#�# �D<4B� .ก/#�!6�7�=';)A#���+�#:"!��ก&�6 9B)�ก# 6 4�� '; 6CL#�,��#:� !"5ก# KD<4B��ก-.ก/#�!I�; �5�#ก)>�"#�ก  : 639B):*��
0�%��6 4�� '; 0%!ก# &�;+A#� .ก/#ก�50�%��)9B� z O#�&�:�#�,<�#%�� 6CL#�,��#:�'0%��ก-.ก/#619B)&�;:�B�&���#���S>� !"�+D()�
ก# -.ก/#")�+%;)�ก�5���S>� !"�+D()�"S#�� !ก)5ก#  0%!�;)�<A#&�;6ก,�+�#::�B�&���#1��ก�#�<4B� .ก/#&�"S#�� !ก)5ก# :4
+�#:6(;#&�S.����S>� !"�+Dก# :#�?,5��,�#�()���ก-.ก/# 

1.5  กA#���&�; (1) =';���ก#  IBL 6�7�=';�'0% � �5� >� 0%!1�2�#a#�(;):'%<���()���ก-.ก/# "S#�� !ก)5ก#  0%!<4B� .ก/# (2) =';���ก# 
"A#��ก�#� (Office Manager) �'0%6)ก"# ),6%Hก< )�,ก"Dก%#�<���"A#��ก�#� 0%!ก# � !3>:=�#�6+ 9)(�#�*< -�1<D (3) =';���ก# 
"# "�6<- (IT Manager)  �5=,�3)5 !556+ 9)(�#�+):1,�6�) D&�"A#��ก�#�� !"#��#�)>�"#�ก  : 0%!�'0%6+ 9)(�#�+):1,�6�) D
 !���#�"A#��ก�#�� !"#��#�)>�"#�ก  :ก�5"A#��ก�#� IBL &�0��%!+K!�,3# 

1.6  กA#���&�;=';���ก#  IBL <A#��;#<4B� !"#��#�&�0��%!+K!�,3# !���#�)#�# �D<4B� .ก/#ก�5������ !"#��#�)>�"#�ก  : *��:4 
"A#��ก�#�� !"#��#� (IBL Office) )�'�&�0��%!+K!�,3# 

��ก)ก2Q�ก�/
��2� 
(&�ก K4<4BI:�:4�#:6กKyD<���")�
"S#5��) 

:4+ 5<>ก(;) 
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3. ก������/"�ก� !!������)��������#�ก
�ก(��ก
���ก�� 
�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 

(���
�"� �")����� "��#��� 1. ���,��(��#� �ก� !�
���0���"���(�!��ก,�ก����ก
�ก(��ก
���ก�� (�ก����)กP�� !,���
ก�$��(1 $%�����"%��)&5�
!�� 
1.1  ���(1) 5>+%#ก O#�&�*+ �ก# "�ก,�-.ก/#@ I�;0ก� 6�;#��;#<4B5 ,�# �#�<�B�I�<A#��;#<4B6�;#��;#<4B"�ก,�-.ก/# �A#��� 9 +� 1��ก�#�-

T> ก#  �A#��� 1 +� 0%!�����;#*+ �ก# "�ก,�-.ก/#@ (2) 5>+%#ก O#��)ก*+ �ก# "�ก,�-.ก/#@ I�;0ก� +K!ก  :ก# 5 ,�#       
*+ �ก# "�ก,�-.ก/#@ � !T#�)#�# �D<4B� .ก/#"�ก,�-.ก/# 0%!)#�# �D<4B� .ก/#"�ก,�-.ก/# CP#�5 ,�# �#�5>++%� 9)< �1�#ก 
:�>/�D 0%!1��ก�#�<4B� .ก/#&�"S#�� !ก)5ก#  

1.2  &3;�%�กก#  � �:5 ,ก#  � !"#�O# ก,�� &�ก# &3;)>�ก KD 6+ 9B)�:9) 0%!"S#�<4B�#ก������#�<4B6ก4B��(;)� 63�� "9B) *"�<�-�'�ก KD 
I�; �5ก# "��5"�>��#ก-'��D5  K"# 0%!"9B)ก# -.ก/# �;)�6 4���#ก-'��D5 ,ก# ก# -.ก/# 0%!ก,�ก  :ก# "�:O#/KD=�#�
 !55"9B)"# ")�<#�=�#��#�6<4�:&3;"S#�<4B()�-'��D5  K"# @ 0%!"9B)*"�<�-�'�ก KD()�*+ �ก# -.ก/#I ;1 :0�� 6�7��;� 

1.3  &3;�%�กก#  � �:5 ,ก#  � !"#�O# ก,�� &�ก# &�;5 ,ก# "9B)<4B6ก4B��(;)�ก�5"�ก,�-.ก/#  I�;0ก� (1) 5 ,ก# "9B)=�#�6�H5IJ�D"�ก,�-.ก/# 
63�� 6)ก"# � !ก)5ก# ")�&�ก,�ก  :6� 4�:+�#:1 ;):"�ก,�-.ก/# 0%! 055U) D:��#� z (2) 5 ,ก# =�#��;)�5  K#�>ก :O#�&�
*+ �ก# "�ก,�-.ก/#@ 63�� 0=��1�5 (;):'%"S#�� !ก)5ก#  :4",B�1,:1D<4B&�;(;):'%6ก4B��ก�5ก# �#0�%���#�<���&� '�����"9)1,:1D �# "#  
(3) 5 ,ก# =�#�-'��D5  K"# 0%!"9B)ก# -.ก/# 63�� 5��<.กก# 5  �#�()��,<�#ก &�ก,�ก  :��#� z &� '��4�4<�-�D �4J4�4 6<�5��<.ก6"4�� 
����"9)<4B&�;+�#: ';6ก4B��ก�5ก# ":�+ �#� ก# �#�#� ก# 6(4�����:#�":�+ �#� 0%!ก# "�:O#/KD 

1.4  :4 !55"# "�6<-<4B3���&�ก# 5 ,�# ���ก# 0%!ก# ���ก,�ก  :  I�;0ก�  !55+):1,�6�) D 6�H5IJ�D a#�(;):'%<4B)�'�&� '�),6%Hก< )�,ก"D 
I�;0ก� :4a#�(;):'%"S#�� !ก)5ก#  0%!��ก-.ก/# a#�(;):'%<4B)�'�&� '�6)ก"#  I�;0ก� a#�(;):'%��ก-.ก/#<4BI��?,5��,�#� a#�(;):'%
ก# 6%9)ก"S#�� !ก)5ก#  (matching) 5��<.ก(;):'%ก# �,���)ก�5"S#�� !ก)5ก#  (follow up card) 0UL:(;):'%� !���,��ก-.ก/# 
 !55*< -�1<D0%!*< "#  e-mail  !55�L#�� !ก#- 0%! !55�#�"# 5  K 

1.5  :4+'�:9)"�ก,�-.ก/# 0%!ก# 0�!�A#&�ก,�ก  :6� 4�:+�#:1 ;):��ก-.ก/#&�;��ก-.ก/#"#:# S6(;#S.�0�%��< �1�#ก 0%!"# "�6<- 
()�*+ �ก# "�ก,�-.ก/#@  
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�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 
(���
�"� �")����� "��#��� 
(��)) 

1.6  :4ก# ���6กH5 5A# >� �ก/#< �1�#ก 0%!"# "�6<- *��6�H5IJ�D:4ก# � �5� >� 61,B:6�,:(;):'% 6�%4B��0�%�055U) D: 61,B:6�,:"9B)ก# ")� 
a#�(;):'%<4B)�'�&� '�),6%Hก< )�,ก"D:4ก# "A# )�(;):'%)��#��;)�6�9)�%! 1 + ��� 0%!a#�(;):'%<4B)�'�&� '�6)ก"# :4ก# ���6กH5)�'�&�
0UL:(;):'%*��ก# ���6กH5I�;&�3������6กH56)ก"#  

Swinburne University of 
Technology 

1. ���,��(��#� �ก� !�
���0���"���(�!��ก,�ก����ก
�ก(��ก
���ก�� (�ก����)กP�� !,���
ก�$��(1 $%�����"%��)&5�
!�� 
1.1  ��� (1) 5>+%#ก O#�&�"A#��ก�#�� !"#��#�)>�"#�ก  : I�;0ก� =';���ก#  IBL =';���ก# "A#��ก�#� =';���ก# "# "�6<- =';)A#���ก# 

"A#��ก�#�� !"#��#�)>�"#�ก  : (2) 5>+%#ก O#��)ก"A#��ก�#�@ I�;0ก� +K!ก  :ก# �,3#ก#  )#�# �D<4B� .ก/#� !�A#"#(#�,3# 
1��ก�#�<4B� .ก/#&�"S#�� !ก)5ก#  

1.2  &3;�%�กก#  � �:5 ,ก#  � !"#�O# ก,�� *�������)#3410%!ก# �;#��#� (Careers and Employment Unit) �!:4�;)�"A#� �5ก# 
"�:O#/KD�#� 10 �;)� &3;I�;<���055ก# "�:O#/KD5>++%��)5>++% ก# "�:O#/KD�:'� ก# "�:O#/KD=�#�<#�*< -�1<D 0%!ก# "�:O#/KD
<#�Iก% :46)ก"# 6ก4B��ก�5�#�0%!)#341&�;��ก-.ก/#I�;-.ก/#)��#�)," !6�7��A#���:#ก<���&� '�����"9) 0%!0=���%,� ก# 6� 4�:-
+�#:1 ;):"A#� �5��ก-.ก/#ก�)�I��?,5��,�#� ��ก-.ก/#0��%!+�"#:# S6 4�� ';I�;�#:+�#:"�&�()����#ก�����ก# -.ก/# (Unit of 
Study) J.B�6�7������ก# 6 4��<���)5 :63,��?,5��,ก#  �%�ก"'�  !�!"��� ก# -.ก/#�;����6)��#ก+'�:9)� 9)=�#�6+ 9)(�#� 6�7��;� 

1.3  &3;�%�กก#  � �:5 ,ก#  � !"#�O# ก,��  I�;0ก� (1) 5 ,ก# =�#�6�H5IJ�D &3;ก !�#�),6%Hก< )�,ก"D&�ก# � !"#��#�ก�5��ก-.ก/# :4"9B)
&�;��ก-.ก/#"#:# S-.ก/#�;����6)�=�#�),�6<) D6�H� (2) 5 ,ก# 6)ก"# ),6%Hก< )�,ก"D 6)ก"# <>ก3�,�I:���#�!6�7�+'�:9) 055U) D: 
��#� z �!S'ก))�I%�D&� !55<���",�� 6)ก"# <>ก3�,�<4B6�7�=%�#�()���ก-.ก/#S'ก6กH5I�;&� '�"9B)),6%Hก< )�,ก"D����0��6 ,B:�;���",��">�
*� 0ก : 619B)&�;5>++%<4B6ก4B��(;)�"#:# S&3;�#�I�;�%)�6�%# (3) 5 ,ก# =�#������)#3410%!ก# �;#��#� :46)ก"# 6ก4B��ก�5�#�0%!
)#341&�;��ก-.ก/#I�;-.ก/#)��#�)," !6�7��A#���:#ก:4<���&� '�����"9) 0%!0=���%,� 63�� �,T4ก# 6%9)ก"S#�� !ก)5ก#  ก# 6(4��
� !���,"������ <�ก/!ก# "�:O#/KD�#� @%@ 
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�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 
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1.4  :4 !55"# "�6<-<4B3���&�ก# 5 ,�# ���ก# 0%!ก# ���ก,�ก  :��6�7� �"A#��ก�#�I ;ก !�#/� (paperless office) I�;0ก�  !55
+):1,�6�) D  !556�H5IJ�D  !556)ก"# ),6%Hก< )�,ก"D  !55a#�(;):'%:4a#�(;):'%()�=';6 4��6�7� #�5>++%6กH5I�;����0��6 ,B:�;���
",��">�*� 0ก : :4a#�(;):'%()�"S#�� !ก)5<4B6กH5 �5 �:(;):'%����0��ก# �,���) ��S.�ก# � !6:,�=%&�0��%!�\ก# -.ก/# :4
a#�(;):'%<4B&3;&�ก# � !3#"�:1��TDก# �A#6�,��#� ก# � !6:,�=% @%@ 6�7�a#�(;):'%<4B&3;+�5+'�ก�5 e-mail 0%!:4J)U�D0� D3������ก# 
0%!639B):*��(;):'%6�%�#����6(;#�;��ก��5� !55�,�*��D0%!:43�)�<#�&�;639B):*��I�"'�6�H5IJ�D()�"S#�� !ก)5ก# I�;�;��  0%! !55
*< -�1<D"#:# S0�;��:#�6%(*< -�1<D<4BI:�I�; �5"#� 

1.5  :4+'�:9)��ก-.ก/# :4ก# &3;ก !�#�),6%Hก< )�,ก"D &�ก# � !ก#-0�;�&�;��ก-.ก/#< #50%!&�;(;)0�!�A#��#� z I:�:4ก# &3;ก !�#/���
� !ก#-0��)��#�&� 

1.6  :4ก# ���6กH5 5A# >� �ก/#< �1�#ก  0%!"# "�6<- *��:4CP#�5 ,ก# 6<+*�*%�4"# "�6<-()�:�#�,<�#%��6�7�='; �5=,�3)5 :4 !55ก# 
 �ก/#+�#:�%)�O��<4B�4:#ก ก# 6(;#S.�(;):'%�!�;)�I�; �5ก# )�>R#� :4ก# &3; username 0%! password :4ก# � ��")5(K!&3;�#�
)�'��%)�6�%# J.B�:4(����)�ก# ())�>R#�<4B ��6 H�:#ก :4=';���ก# 6<+*�*%�4"# "�6<-6�7�=';�'0% �ก/#a#�(;):'%()�"A#��ก�#� IBL 
a#�(;):'%��ก-.ก/# 0%!a#�(;):'%()�"S#�� !ก)5ก#  :4=';���ก#  IBL &�0��%!+K!�,3#6�7�=';���6กH5 5A# >� �ก/#(;):'%()���        
:4=';5 ,�# a#�(;):'%+)��'0% !55a#�(;):'%0%!6)ก"# ),6%Hก< )�,ก"D<����:� 0%!:4=';���ก# "A#��ก�#��'0%6)ก"# &�;6�7��Q��>5��)�'�
6":) 

��ก)ก2Q�ก�/
��2� 
(&�ก K4<4BI:�:4�#:6กKyD<���")�
"S#5��) 

:4+ 5<>ก(;) 
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4. ก�������&S
��*
�����ก
���ก�� 
�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 

(���
�"� �")����� "��#��� 1.  � �����ก���ก��ก�����&S
��*
������)&T���ก��,���1�)�"���(�')4.��(�"����(1�����U�V�ก�����&S
��*
�"%��*%�)�.���
* ��� �ก�1*ก���ก�� 
1.1  ��� !55ก# -.ก/#055I� O#+ (trimester) *��&� 1 �\ก# -.ก/#�!� !ก)5�;�� 3 O#+ก# -.ก/# (1 O#+ก# -.ก/#:4 !�!6�%# 13 

"���#�D) 0%! 1 O#+ก# -.ก/#"�ก,�-.ก/#:4 !�!6�%#6<�#ก�5 16 "���#�D 
1.2  I:����O#+"�ก,�-.ก/#I�;&�O#+ก# -.ก/#">�<;#�()��%�ก"'�  
1.3  ��ก-.ก/#"#:# SI��?,5��,�#�I�;<>กO#+ก# -.ก/# 

Swinburne University of 
Technology 

1. � �����ก���ก��ก�����&S
��*
������)&T���ก��,���1�)�"���(�')4.��(�"����(1�����U�V�ก�����&S
��*
�"%��*%�)�.���
* ��� �ก�1*ก���ก�� 
1.1  ��� !�!6�%#ก# �?,5��,�#� 2 055 +9) 6 6�9)� 0%! 12 6�9)� 6�7�O#+ก# -.ก/#6�4�� 0%! 2 O#+ก# -.ก/# �:ก�� 
1.2  ���1�2�#ก# 6 4�� ';()���ก-.ก/#�#ก 6 6�9)�0 กI�"'� 12 6�9)�">�<;#� *��ก# &3;055���=%ก# 6 4�� '; (learning benchmark) 0%!:4

ก#  #��#�&� !���#�ก# �?,5��,�#� (midway report) *��ก# � !3>:63,��?,5��,ก#  (work shop) <4B:�#�,<�#%�� 619B)�,��#:+�#:      
ก;#���;#0%!0ก;I(�QR�#<4B6ก,�(.�� 6:9B)��ก-.ก/#I�;�?,5��,�#�I�; !�!��.B��!S'ก� !6:,�*��1��ก�#�<4B� .ก/#&�"S#�� !ก)5ก# �;��
055���=%ก# 6 4�� '; �#ก15��#��ก-.ก/#:4+�#:5ก1 �)�&��;#�&�1��ก�#�<4B� .ก/#�!�;)�6�%4B�� 61,B:6�,: � 9)� �5� >���;#<4B+�#:
 �5=,�3)5&�;ก�5��ก-.ก/#&�:�619B)&�;��ก-.ก/#I�;6 4�� ';� !"5ก# KD<4B6(#���(#�<��<4 ��ก��#�!15��#=%ก# � !6:,�"'�(.��ก��#6�,: 

1.3  กA#���&�;��ก-.ก/#<>ก+�I:��?,5��,�#�&�O#+ก# -.ก/#">�<;#� *��:46�9B)�I(�;)�ก%�5:#6 4��)��#��;)� 1-2 O#+ก# -.ก/#ก�)� �.��!
"A#6 H�ก# -.ก/#I�; 

��ก)ก2Q�ก�/
��2� 
(&�ก K4<4BI:�:4�#:6กKyD<���")�
"S#5��) 

:4ก# �?,5��,�#�"�ก,�-.ก/#:#กก��# 1 + ��� �%)��%�ก"'� ก# -.ก/# 
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5. ก����ก
�ก()*�"(���(/��(��ก��ก��ก%��X&&S
��*
��� 
�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 

(���
�"� �")����� "��#��� 1. ���ก
�ก(,���1�)�"�(����(1����()$��,�)ก��"�ก����ก
���ก�� ก�/�Y��*�)�� ก�������ก��,�ก�������� � !ก�/�Y��
��ก�!ก�)�"�1���ก&!��ก�2�,��'��&!ก��ก� 
1.1  ���5  �#����(;)<4B��#�;���%�กก#  (;)5��+�5()�"�ก,�-.ก/# &� #��,3#6� 4�:"�ก,�-.ก/#ก�)�I��?,5��,�#� 0%!���ก%�#�I�;&�+'�:9)  

"�ก,�-.ก/# 0%!&�ก,�ก  :�a:�,6<-��ก-.ก/#"�ก,�-.ก/#3����\<4B 2 0%! 3 
1.2  ���5  �#����(;)ก# 1�2�#5>+%,กO#1 ก# 5 ,�# �#�+>KO#1 ��2�T  :)�+Dก  ก# 6� 4�:���"'�*%ก)#341 �QR�#0%!)>�"  +&�ก# 

<A#�#� &� #��,3#6� 4�:"�ก,�-.ก/# 
1.3  ���5  �#����(;)ก# 6%9)ก�#�0%!"S#�� !ก)5ก#  ก# 6(4�����:#�":�+ �#� &5":�+ �#� � !���,"������ 0%!ก# 6� 4�:���

"�:O#/KD &� #��,3#6� 4�:"�ก,�-.ก/# �)ก�#ก�4�������5 ,ก# &�;+A#� .ก/#0ก���ก-.ก/#&�6 9B)�ก# 6(4�����:#�":�+ �#� � !���,��) 
<���O#/#I<�0%!O#/#)��ก�/ 0%!ก# "�:O#/KD�#�&�%�ก/K!+%,�,ก)#341 

 
2. ���ก
�ก(���"�
��ก����� �ก� �"� !�����" ��"�0����'�����(�*ก*%��!��%���#��  

:4ก# � !6:,�=%ก# ���ก,�ก  :*��ก# ���6กH5 �5 �:(;):'%�#กก# ���ก,�ก  :*��&�;��ก-.ก/#ก )ก055")5S#:�%���#กก# )5 :&� 
0��%!+ ��� 0%!6�4��=%ก# � !6:,�&�;6�;#��;#<4BO#�&�*+ �ก# "�ก,�-.ก/#<>ก+�I�; �5< #5 

 
3. &!)(
����(/��(� !/�Y��ก�$���1�)�"��*% !�#�� ���"�
��ก����� �ก� �"� !*%�)�.��� 

:4ก# �A#(;):'%<4BI�;�#กก# � !6:,�=%��ก-.ก/#&�0��%!O#+ก# -.ก/#:#-.ก/#�,6+ #!�D 0%;��A#:#� �5� >� � 9)&3;"A#� �5ก# <5<��0=� 
� 9)ก# �#�0=�ก# ���ก,�ก  :ก# 6 4��ก# ")�� 9)6�%4B���,<�#ก &�:�&�O#+ก# -.ก/#S��I� 

Swinburne University of 
Technology 

1. ���ก
�ก(,���1�)�"�(����(1����()$��,�)ก��"�ก����ก
���ก�� ก�/�Y��*�)�� ก�������ก��,�ก�������� � !ก�/�Y��
��ก�!ก�)�"�1���ก&!��ก�2�,��'��&!ก��ก� 
1.1  :4ก# 34�0��&�;��ก-.ก/#< #5 0%!� !���ก6ก4B��ก�5*� 0ก : IBL ����0��3����\<4B 1 0%!3����\<4B 2 0%!:4ก# ก%�#�I�;&�+'�:9)��ก-.ก/# IBL  
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1.2  &�;��ก-.ก/#-.ก/#�#ก+'�:9)��ก-.ก/# IBL 6ก4B��ก�5+�#: ';+�#:6(;#&�6ก4B��ก�5&�"S#�� !ก)5ก# ก�)�I��?,5��,�#� *��6"�)(;):'%
�;)�ก%�5�#ก��ก-.ก/# >��ก�)� z 0%!=';<4B6ก4B��(;)�ก�5 IBL 63�� ��ก-.ก/#�;)�6(;#&���2�T  : 0%!(;)�ก%���#� z ()�"S#�� !ก)5ก# 
<4B0�ก��#��#ก:�#�,<�#%�� +�#: ';6ก4B��ก�5O��+>ก+#:<#�61- )#34�)�#:��0%!+�#:�%)�O�� 0%!�QR�#<4B)#��!6ก,�(.��&�"S#�
� !ก)5ก# 0%!0��<#�ก# 0ก;I( 6�7��;� :4ก# ���*� 0ก :&�;ก# )5 :)�'�&������ก# -.ก/# (Unit of Study) 25 ���(;) 619B)&�;
+�#: ';6ก4B��ก�5"S#�� !ก)5ก# �#:+�#:"�&� :4ก# <�")5<�-�+�, (attitude test) 6 4�ก��# Psychometric Tests 0%!+�#: ';          
+�#:6(;#&�&���6)�<#��;#�)#341 *��+�#: ��::9)ก�5":#+:ก# 1�2�#< �1�#ก :�>/�D&�))"6� 6%4� 

1.3  ���Crก)5 : (specific training sessions) � 9)-.ก/#�#ก+'�:9) � 9)&3;�,T4ก# <���")�)��#�&������ก# -.ก/# (Unit of Study) J.B�
��ก-.ก/#"#:# S6 4�� ';I�;�#:+�#:�;)�ก# &�6 9B)���;#<4B0%!+�#: �5=,�3)5 ก# 0�!�A#�����)1��ก�#�&�"S#�� !ก)5ก#  
6�L#�:#�0%!��2�T  :)�+Dก   !55ก# "9B)"# O#�&�)�+Dก  �*�5#�0%!ก# �?,5��,6ก4B��ก�5ก# � !6:,�1��ก�#�  '�055ก# "9B)"# 
ก�51��ก�#�� 9)%'ก+;#O#�&�0%!O#��)ก)�+Dก  0%!ก# ���<A#6)ก"# :#� a#� *+ �" ;#�()�ก#  #��#�0%!ก# � !3#"�:1��TD 
ก,�ก  :<#�"��+: ก# 5 ,�# 3�B�*:�ก# <A#�#� �����>� ก# <A#�#��)ก6�%# 0%!(;)0�!�A#"A#� �5ก# 0ก;I(�QR�# (guidelines for 
the resolution of problems) 

1.4  ���5  �#�6 9B)� ก# 6� 4�:6)ก"# ":�+ �#� ก# 6� 4�:���"�:O#/KD�#� � 9)"#:# S�#+�#: ';61,B:6�,:�#ก�����)#3410%!ก# �;#�
�#��#ก6)ก"# "A#� �50�ก��ก-.ก/# &�6�H5IJ�D:4ก# &�;+�#: ';6ก4B��ก�5ก# 6(4�����:#��!��;# (cover letter) ก# 6(4��� !���,
"������ (resume writing) ก# 6� 4�:���619B)ก# "�:O#/KD�#� �)ก�#ก�4����:4ก# 6 4�� '; (Interactive learning) =�#�),�6<) D6�H�
6ก4B��ก�5ก# �#�0=�)#3410%!ก# �#�#� 
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��ก����ก������ (good practices) 
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1.5  ���Crก)5 : (specific training sessions) � 9)-.ก/#�#ก+'�:9) � 9)&3;�,T4ก# <���")�)��#� &������ก# -.ก/# (Unit of Study) J.B�
��ก-.ก/#"#:# S6 4�� ';I�;�#:+�#:�;)�ก# &�6 9B)��,T4ก# 6 4�� ';�#ก"S#�ก# KD<4B)�'� )5��� ก# ����6�L#�:#�0%!ก# <A#�#�&�;I�;�#:          
6�L#�:#�<4B����I�; (<���&� !�!"���0%! !�!�#�) ก# 1�2�#6+ 9)(�#�0%!ก# 6�7�":#3,ก<4B�4()�<4:�#� ก# " ;#�6�L#�:#�<#�)#341&�
)�#+� ก# 5��<.ก(;):'% � ,�T  :0%!(;)"�"��6ก4B��ก�5� ,�T  : ก# " ;#�ก%�><TD&�ก# <A#�#� ก# � !6:,�=%ก# <A#�#�0%!+�#:
�%)�O��&�ก# <A#�#� 

 
2. ���ก
�ก(���"�
��ก����� �ก� �"� !�����" ��"�0����'�����(�*ก*%��!��%���#��  

2.1 ���ก,�ก  :&�%�ก/K!�����ก# -.ก/# (Unit of Study)*��&3; '�055ก# ")�<���ก# -.ก/#&�3���6 4���#:�%�ก"'�  ก# Crก)5 :
�%�ก"'�  !�!"��� 0%!ก# 6 4�� ';�;�� !55))�I%�D (interactive learning online) &�;��ก-.ก/#6(;#I�6 4�� ';I�;*��)," !J.B�I:���5    
�����ก,�&��%�ก"'�  0��6�7�6�9B)�I(5��+�5ก�)�I��?,5��,�#� IBL 63�� *� 0ก :ก# �,6+ #!�D+�#�,�:�;#�)#341 (career values 
identification) *� 0ก :" ;#�6+ 9)(�#�)#341 (careers networking interactive)  *� 0ก :<�%)�"�:O#/KD�;��"S#�ก# KD�A#%)� 
(Interview simulation) *� 0ก :ก# �#�0=�)#3410%!<�ก/!ก# �#�#� (career planning and job hunting interactive programs) 
*� 0ก :ก# �A#0�ก<�ก/! (skills sorting interactive) ���)�'�&������ก# -.ก/#39B)�����1�2�#)#341 (Careers Development Units) 
0%! #��,3#)#341<4B)�'�&��%�ก"'�  (careers in the curriculum) J.B���ก-.ก/#�!�;)�%�<!654��6 4�� 

2.2  ก# 6 4�� ';�;�� !55))�I%�D (interactive learning online) �;)�:4ก# %�<!654�� :4ก# � !6:,�=%�%)�6�%#<4B6 4�� '; *��ก# 0"��
+!0��<4BI�; �5 0%!6กH5(;):'%1 ;): #��#�(;):'%6�7� #�5>++% 

2.3  :4ก# � !6:,�=%&������ก# -.ก/# (Unit of Study) <4B��ก-.ก/#%�<!654��6 4�� 0%!��ก-.ก/#<>ก+��!�;)�I�; �5ก# "�:O#/KD�#ก
)#�# �D<4B� .ก/#&�0��%!+K!�,3#<4B �5=,�3)5"S#�� !ก)5ก# <4B��ก-.ก/#�!I��?,5��,�#�+�%! 10 �#<4 S.�+�#:1 ;):ก�)�<4B�!I�
�?,5��,�#�� 9):)5�:#�&�;I�-.ก/#61,B:6�,: 

2.4  =';���ก#  IBL �!<A#��;#<4B���&�;:4ก# � !6:,�=%*� 0ก : IBL �%���#ก",��">�ก# �?,5��,�#�*����ก-.ก/# *��&3;�,T4ก# � !6:,�=%=�#�
 !55))�I%�D (electronic surveys) ��ก-.ก/#�!6�7�=';� !6:,�)��#�)," !&�%�ก/K!+�#:1.�1)&� 
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�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 

Swinburne University of 
Technology (��)) 

3. &!)(
����(/��(� !/�Y��ก�$���1�)�"��*% !�#�� ���"�
��ก����� �ก� �"� !*%�)�.��� 
3.1  �#� !550%!ก%Iก&�ก# � !6:,�1�2�#ก# ()�=';6 4��<4B1 ;):�!6 4�� ';�#ก� !"5ก# KD ����4� (1) ก# "�:O#/KD��ก-.ก/#S.�+�#:

1 ;):ก�)�I��?,5��,�#�*��)#�# �D<4B� .ก/# IBL +�%! 10 �#<4 S.�+�#:1 ;):ก�)�<4B�!I��?,5��,�#�� 9):)5�:#�&�;I�-.ก/#    
61,B:6�,: (2) &3;*� 0ก :ก# 6 4�� ';=�#� !55))�I%�D<4B"#:# S� !6:,�1�2�#ก# ()�=';6 4��I�; 63�� *� 0ก :ก# �,6+ #!�D+�#�,�: 
�;#�)#341 0%!*� 0ก :ก# �A#0�ก<�ก/!619B)&�;��ก-.ก/#< #5+�#:S���0%!+�#:3A#�#R()���6)� (3)ก# <�")5<�-�+�, 
(attitude test) 6 4�ก��# Psychometric Tests 0%!+�#: '; +�#:6(;#&�&���6)�<#��;#�)#341 *��+�#: ��::9)ก�5":#+:ก# 1�2�#
< �1�#ก :�>/�D&�))"6� 6%4� 6�7�055<�")5<4BI�; �5ก# �): �5<�B�*%ก<���&�)��ก�/ 0%!"� �a)6: ,ก# 

3.2  ���6กH5(;):'%659�)��;�()���ก-.ก/#6�7� #�5>++% 63�� O':,�%�� ก# -.ก/# 0%!+�#:"�&�6 9B)��#�0%!)#341<4B��ก-.ก/#�;)�ก# �?,5��, 
3.3  :4ก# � !6:,�=%ก# 6 4�� ';*��),�1�2�#ก# ()�=';6 4��0��%!5>++%<���*��ก# "�:O#/KD ก# &3;*� 0ก :ก# 6 4�� ';=�#� !55))�I%�D 

0%!ก# <�")5<�-�+�, 
3.4  :4�,T4ก# � !6:,�=%ก# 6 4�� ';()���ก-.ก/#<4B"#:# S�,6+ #!�D+�#: ';+�#:"#:# S<#��;#�)#341()���ก-.ก/# �%)���+�#�,�: 

<�-�+�, 0%!+�#:S���()���ก-.ก/#6�7� #�5>++%J.B�:4+�#:0�ก��#�ก�� <A#&�;"#:# S5)ก�>�6��� �>��;)�()���ก-.ก/# 0%!���:4ก# 
"�:O#/KD��ก-.ก/#6�7� #�5>++%ก�)�<4B��ก-.ก/#�!I��?,5��,�#��.�6�7�1,�# K#+�#:1 ;):()���ก-.ก/#0��%!+�)4ก�;�� 

3.5  �����)#3410%!ก# �;#��#��!�A#=%<4BI�;�#กก# 6 4�� ';0%!ก# <�")5<����:�"��ก%�5I����=';6 4��<>ก+� 0%!���&3;(;):'%6�%�#�4�&�ก# 
&�;+A#� .ก/#�;#�)#341��)I� (Career Counseling Services) 

3.6  =';���ก#  IBL �!<A#��;#<4B���&�;:4ก# � !6:,�=%*� 0ก : IBL �%���#ก",��">�ก# �?,5��,�#�*����ก-.ก/# 6�7�ก# � !6:,�=%=�#� !55
))�I%�D (electronic surveys) =';���ก#  IBL�!�A#=%ก# � !6:,� #��#���)+K!�,3#� 9)O#+�,3#<4B �5=,�3)5619B)+�#::4� !",<T,O#1
0%!ก# � �5� >�)��#���)6�9B)� (continuing improvement) 

��ก)ก2Q�ก�/
��2� 
(&�ก K4<4BI:�:4�#:6กKyD<���")�
"S#5��) 

:4ก,�ก  :0%!"S#�ก# KD<4B�%#ก�%#�&�;=';6 4��I�;0"��))ก)��#�" ;#�"  +D "��6" ,:ก# 0%ก6�%4B��6 4�� '; !���#�=';���ก,�ก  :ก�5=';6 4��0%!
 !���#�=';6 4���;��ก��6)� 
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6. ก������������)�.+�*%�ก�)�"�1���ก&!��ก�2� 
�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 

(���
�"� �")����� "��#��� 1. ,���
ก�ก����������"%��)&5�!������ ���ก��� �ก�1*� !���(*���ก�$����ก��ก���*% !�#��  
1.1  กA#���%�ก/K!�#�<4B��ก-.ก/#�;)��?,5��,&�0��%!"#(#�,3#I�;&�+'�:9)"�ก,�-.ก/# *��&�;(;):'%6ก4B��ก�56�9�)�#�%�ก"'�  <�ก/!19��a#�<4B

��ก-.ก/#I�; �5ก�)�I��?,5��,�#�"�ก,�-.ก/# %�ก/K!�#�<4B6�:#!":"A#� �5��ก-.ก/#&�ก# �?,5��,�#�"�ก,�-.ก/# 
1.2  "������"9)63,R6"�)�#�&�;"S#�� !ก)5ก# 1 ;):055"A# ��+�#:�;)�ก# �%)��\ก# -.ก/#&�0��%!"#(#�,3# &3;"9B)619B)ก#     

� !3#"�:1��TD 63�� 0=���%,� *�"6�) D 0=��1�5 @%@ *< -�1<D� !"#��#�"S#�� !ก)5ก#  6:9B)I�; �50556"�)�#�0%;��!���<A#055
 �5 )�+>KO#1�#�619B)"��&�;� !T#�)#�# �D<4B� .ก/#"�ก,�-.ก/#� !�A#"#(#�,3# �5 )�+>KO#1�#� 

1.3  ��ก-.ก/#"#:# S6%9)ก"S#�� !ก)5ก# 0%!%�ก/K!�#�<4B� �ก�5+�#:"�&�6�7��%�ก *����ก-.ก/#"#:# S":�+ �#�I�; 2 + ��� *��
6%9)ก"S#�� !ก)5ก# I�; 1 0��� ��)1 + ��� 

 
2. (��
��ก���������)/.��,��X�� �ก�2!������)�(�!�(ก��� �ก�1*� !���(*���ก�$����ก��ก���*% !�#��  

2.1  &3;*< -�1<D *< "#  "��6)ก"# <#�I� /K4�D e-mail 0%!ก# 6(;#15"S#�� !ก)5ก# *��� �6�7�3�)�<#�&�ก# 6"�)�#�()�"S#�
� !ก)5ก#  :43�)�<#�&�ก# +��6%9)ก��ก-.ก/# I�;0ก� ก# +��6%9)ก�#ก���:#�":�+ �#�()���ก-.ก/#*��� � ก# "�:O#/KD K 
"S#�� !ก)5ก#  ก# "�:O#/KD=�#�<#�*< -�1<D 0%!ก# "�:O#/KD�;�� !55"9B)"# ")�<#�=�#��#�6<4�: � 9)&�;"#(#�,3#6�7�=';
+��6%9)ก&�; 

2.2  6�;#��;#<4B"�ก,�-.ก/#�!<A#ก# � !6:,�+>KO#1�#�659�)��;� *��1,�# K#+>K":5��,��ก-.ก/# �A#0�����#� %�ก/K!�#�<4B��ก-.ก/#
�?,5��, @%@ �!�;)�")�+%;)�ก�5"#(#�,3# ��)�#ก�����.�"��&�;� !T#�)#�# �D<4B� .ก/#"�ก,�-.ก/#� !�A#"#(#�,3# �5 )�+>KO#1�#� 

2.3  )#�# �D=';�,6<-�#�"�ก,�-.ก/#�!<A#ก# � !6:,�+>KO#1"S#�� !ก)5ก# &� !���#�ก# �,6<-�#�"�ก,�-.ก/# K "S#�� !ก)5ก#  
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�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 
(���
�"� �")����� "��#��� 
(��)) 

3. /�Y�����(%�((.�,�ก����������"%��)&5�!��� !���� ���ก�����(*���ก�$��* ������� 
3.1  :4ก# � !6:,�+>KO#1"S#�� !ก)5ก# *��)#�# �D=';�,6<-�#�"�ก,�-.ก/#&� !���#�ก# �,6<-�#�"�ก,�-.ก/# K "S#�� !ก)5ก#   

1 ;):<��� !5>� !���,ก#  �5��ก-.ก/# 0%! !��5+>KO#1�#:+�#:+,�6�H�()�)#�# �D=';�,6<-&�055 �5 )�+>KO#1�#�"�ก,�-.ก/# 
3.2  �A#(;):'%�A#����A#0�����#�<4B����#I�; �A#���+�#�)50<�0%!"��"�,ก# &�0��%!O#+ก# -.ก/#�A#6"�)&�<4B� !3>:+K!ก  :ก# 

5 ,�# *+ �ก# "�ก,�-.ก/#0%!1�2�#)#341 0%!&�<4B� !3>:619B)� !6:,�O# ก,�ก# 6 4��ก# ")�()�:�#�,<�#%��6�7�� !�A#<>กO#+
ก# -.ก/# 

Swinburne University of 
Technology 

1. ,���
ก�ก����������"%��)&5�!������ ���ก��� �ก�1*� !���(*���ก�$����ก��ก���*% !�#��  
1.1  กA#���%�ก/K!�#�&�0��%!"#(#�,3#<4B��ก-.ก/#"#:# S�?,5��,I�;<#�6�H5IJ�D 0%!&�;(;):'%6ก4B��ก�5+�#:"#:# S()���ก-.ก/# 63�� 

<�ก/!<#��;#�6<+�,+ <�ก/!<#��,3#341 <�ก/!&�ก# "9B)"# 619B)�#� !"5ก# KD ก# &3;+):1,�6�) D ก# <A#�#�6�7�<4: ก# 5 ,�#   
��6)� 0%!+�#:"#:# S&�ก# �): �5����ก  :&�:� 

1.2  &�;��ก-.ก/#ก )ก(;):'%6ก4B��ก�5+�#:"�&�6 9B)��#�<4B�;)�ก# I��?,5��, *�� !5>�#�<4B��"�&� 0%!<A#6%<4B����619B)&3;&�ก# ����#�#�&�;
")�+%;)�ก�5+�#:�;)�ก# ()���ก-.ก/# 

1.3  &3;ก !�#�),6%Hก< )�,ก"D&�ก# "9B)"#  !���#�"A#��ก�#� IBL ก�5��ก-.ก/#0%!)#�# �D<4B� .ก/# :4a#�(;):'%),6%Hก< )�,ก"D� !ก#-�#�
=�#� !55))�I%�D ��ก-.ก/#"#:# S639B):*��6(;#"'�6�H5IJ�D()�"S#�� !ก)5ก# I�;<��<4�#กa#�(;):'%�4� :4"9B)619B)61,B:<�ก/!ก#  
":�+ �#�� !ก)5�;��0=���%,� ����"9) �4�,<�-�D �4J4�4 6<�5��<.ก6"4�� *� 0ก :))�I%�D @%@ 0%!ก# &�;+A#� .ก/#=�#�ก !�#�
),6%Hก< )�,ก"D619B)&�;��ก-.ก/#"#:# S �5 ';I�;)��#�ก�;#�(�#�I:�:4(;)�A#ก��&�6 9B)�6�%#0%!"S#�<4B  

1.4  :4ก# � !ก��+>KO#1"S#�� !ก)5ก# <4BI�; �5ก# � !6:,���#:4+�#:6�:#!":<4B�!&�;��ก-.ก/#I��?,5��, *���'=%�#ก055���=%-         
ก# 6 4�� '; (learning benchmark) &� >��<4B=�#�:# &�0��%!�\"A#��ก�#� IBL �!"�� template I�&�;"S#�� !ก)5��#�;)�ก# ��ก-.ก/#
"#(#)!I 5;#� �;)�ก# &�;I�<A#�#�&�%�ก/K!&� <����4��!:4)#�# �D<4B� .ก/# (University Supervisor) 6�7�='; �5=,�3)5"S#�
� !ก)5ก# ���� z )�'�0%;� �ก6�;�"S#�� !ก)5ก# &�:� 0%!=';���ก#  IBL �!6�7�=';� ��")5+>K":5��,()�"S#�� !ก)5ก# �#:
6กKyD��#�#�����")�+%;)�ก�5"#(#�,3#� 9)I:� 

 
 



 

 

319

�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 
Swinburne University of 
Technology (��)) 

1.5  ��ก-.ก/#�!&�;(;):'%()��� "#(#�,3#<4B6 4�� +�#:"�&�&��#�<4B�;)�ก# I��?,5��, %�ก/K!"S#�� !ก)5ก#  0%!19��<4B� 9)<4B����<4B
�;)�ก# I��?,5��,�#� "A#��ก�#� IBL �!6�7�=';"��� !���,),6%Hก< )�,ก"D (e-resume) I�&�;"S#�� !ก)5ก# 1,�# K# *��ก# 1,�# K#
�#:+�#:�;)�ก# ()���ก-.ก/#0%!"S#�� !ก)5ก# 6�7��%�ก 

1.6  :4ก# � !ก��+>KO#1"S#�� !ก)5ก# <4B ��:*� 0ก : IBL :4ก# กA#���&�;)#�# �D<4B� .ก/# (University Supervisor) 6�7�=';             
 �5=,�3)5� !�A#"S#�� !ก)5ก#  *��+A#�.�S.�ก# 1�2�#<�ก/!()���ก-.ก/#�;��ก# 6 4�� '; 0%!ก# &3;+�#: ';<#�<�/�4&�"O#1-      
0��%;):()�ก# �?,5��,�#�� ,� 

 
2. (��
��ก���������)/.��,��X�� �ก�2!������)�(�!�(ก��� �ก�1*� !���(*���ก�$����ก��ก���*% !�#��  

2.1  :4+�#: ��::9)*��+K!�,3#�!กA#���&�;)#�# �D<4B� .ก/#<4B �5=,�3)5&�0��%!"S#�� !ก)5ก# <A#��;#<4B"�:O#/KD��ก-.ก/#+�%! 
10 �#<4 ก�)�ก# �?,5��,�#� "S#�� !ก)5ก#  �! ��:ก�5)#�# �D<4B� .ก/#&�ก# กA#���%�ก/K!�#�&�;��ก-.ก/#�?,5��, :46+ 9)(�#�
ก�5ก%>�:)>�"#�ก  :&�6(�6:9)�6:%65 ,�D 0%!&�6(� �a�,+�)6 4�)��#�6��4��0��� J.B�6�7�6(�19��<4B<4B"����ก-.ก/#I��?,5��,�#�  ��::9)
ก�5)�+Dก �,3#341 63�� ":#+:1�2�#< �1�#ก :�>/�D0���))"6� 6%4�&�ก# 1�2�#ก# <A#�#�()���ก-.ก/#0%! ��::9)ก�5":#+:
�,3#341�,-�ก  :()�))"6� 6%4�619B)&�;��ก-.ก/#:4+�#:"#:# S�#:ก )5:#� a#�+>K�>2, !��53#�, (National Generic 
Competencies) 

2.2  )#�# �D<4B� .ก/#�!� !6:,�+>KO#1"S#�� !ก)5ก# 0��%!0��� &� !���#�<4BI��,6<-�#���ก-.ก/# 0%!1��ก�#�<4B� .ก/#&�"S#�
� !ก)5ก# :4ก# � !6:,�"S#�� !ก)5ก# *����ก-.ก/#6:9B)",��">�ก# �?,5��,�#� :4ก# � !6:,�"S#�� !ก)5ก# *���'=%ก# 
� !6:,��#ก055���=%ก# 6 4�� (learning benchmark) 0%!:4ก# ���� !6O<"S#�� !ก)5ก# *��05���#:(�#� +�#:S4B&�ก#  �5   
��ก-.ก/# IBL "#(#�,3#<4B �5 0%!ก#  �5��ก-.ก/#6(;#<A#�#���)6�9B)��#ก*� 0ก : IBL 

2.3  &3;"9B)619B)ก# � !3#"�:1��TD�%#ก�%#� '�055 63�� �4J4�4 �4�4*)+%,� 6�H5IJ�D  0=��1�5� !3#"�:1��TD *��ก# <A#ก# �%#� 
(marketing) <>กCP#�<4B6ก4B��(;)�:4+'�:9)� !ก)5<����:�  

2.4  "S#�� !ก)5ก# <>ก0����!<A#ก# "�:O#/KD��ก-.ก/#<4B�;)�ก#  �56(;#I��?,5��,�#� 0%!(K!6�4��ก����ก-.ก/#<>ก+��!I�; �5ก# 
"�:O#/KD K "S#�� !ก)5ก#  I�;:4*)ก#""�:=�"ก�5"S#�� !ก)5ก# ก�)�ก# I��?,5��,�#� 
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�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 
Swinburne University of 
Technology (��)) 

2.5  "S#�� !ก)5ก# �!6"�)�#�=�#�<#� e-mail 6�7��%�ก � 9)=�#�<#�*< -�1<D =�#�=';���ก# *+ �ก#  (Project Manager)  0%;�         
=';���ก#  IBL �!"��&5":�+ ()���ก-.ก/# (e-resume) 0��%!+�I�&�;"S#�� !ก)5ก# 1,�# K# 6:9B)"S#�� !ก)5ก# <>ก0���
1,�# K#&5":�+ ()���ก-.ก/#0%;��.��!6 4�ก"�:O#/KD 

2.6  =';���ก#  IBL �!6�7�=';� ��")5+>K":5��,()�"S#�� !ก)5ก# �#:6กKyD��#�#�����")�+%;)�ก�5"#(#�,3#� 9)I:� 
 
3. /�Y�����(%�((.�,�ก����������"%��)&5�!��� !���� ���ก�����(*���ก�$��* ������� 

3.1   ��::9)ก�5":#+:< �1�#ก :�>/�D0���))"6� 6%4�&�ก# 1�2�#ก# <A#�#�()���ก-.ก/# 0%!":#+:�,3#341�,-�ก  :))"6� 6%4�&�
ก# 1�2�#+�#:"#:# S()���ก-.ก/#�#:ก )5:#� a#�+>K�>2, !��53#�, 

3.2   ��::9)ก�5":#+:�,3#341�,-�ก  :))"6� 6%4�&�ก# 1�2�#+�#:"#:# S()���ก-.ก/#�#:ก )5:#� a#�+>K�>2, !��53#�, 6 4�ก��#
*� 0ก :ก# 1�2�#�,3#341 (Professional Development Program: PDP) 

3.3  ���"�::�#<#��,3#ก#  ��:ก�5":#+:�,3#341�,-�ก  :))"6� 6%4�<>ก 2 �\ 
3.4   ��::9)ก�5 Shanghai 2nd Polytechnic University 0%! Hong Kong Polytechnic University &�ก# ���� !3>:"�ก,�-.ก/# !��5

O#+19��6)634�0%!0�J,U�ก :4+�#: ��::9)<#�"�ก,�-.ก/#ก�5�%#�� !6<- 63�� )��ก�/ 0+�#�# 6�4���#: &�ก# 1�2�#"�ก,�-.ก/# 
0%! ��::9)-.ก/#�,���*��ก# 6� 4�56<4�5":  S�! (benchmark) <���&�63,�=%=%,� (performance) 0%!&�63,�ก !5��ก#  (process) 
&�ก# ���ก# -.ก/# !��5)>�:-.ก/#ก�5:�#�,<�#%��3����A#()�*%ก�%#�0���<���&�"� �a)6: ,ก# 0%!)��ก�/ 

3.5  :4ก# � !ก��+>KO#1"S#�� !ก)5ก#  *��ก# 1,�# K#�#ก=%ก# � !6:,���ก-.ก/#&�055���=%ก# 6 4�� '; (learning benchmark) 
&� >��<4B=�#�:# 

3.6  � !6:,�O#1 �:<���*� 0ก : IBL *����ก-.ก/#0%!"S#�� !ก)5ก# �%���#ก",��">�ก# �?,5��,�#� 
��ก)ก2Q�ก�/
��2� 
(&�ก K4<4BI:�:4�#:6กKyD<���")�
"S#5��) 

:4+ 5<>ก(;) 
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7. ก�,���0�&�ก��� !�ก�X$&\]�� (7.5) 
�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 

(���
�"� �")����� "��#��� 1. %�((.�ก���#ก _̂�",�ก�,���0�&�ก��� !�ก�X$&\]��������� #(�#ก�����#ก�'��ก�2����)ก
�$�+����"���(,ก �4
�� !(�ก� 
*
�*�(&\]���"%��*%�)�.��� 
1.1  กA#���='; �5=,�3)5&�ก# &�;+A#� .ก/#0%!0ก;I(�QR�#0ก���ก-.ก/#�%)� !�!6�%#<���ก�)�  !���#� 0%!�%���#กก# I��?,5��,�#� 

� !ก)5�;�� 6�;#��;#<4B"�ก,�-.ก/# )#�# �D<4B� .ก/#"�ก,�-.ก/# CP#�5 ,�# �#�5>++%� 9)CP#�5 ,�# < �1�#ก :�>/�D 0%!1��ก�#�
<4B� .ก/#&�"S#�� !ก)5ก#  

1.2  กA#���+>K":5��,()�=';&�;+A#� .ก/# I�;0ก� 6�;#��;#<4B"�ก,�-.ก/# 6�7�6�;#��;#<4B5 ,�# �#�<�B�I�:#�#ก�%#ก�%#�"#(#�,3#<���+>K�>2,
� ,RR#� 40%!*< 63�� �>2,�,<�#-#"� D "��+:-#"� D -.ก/#-#"� D -,%�-#"� D *��=�#�+>K":5��,(����BA#0%!ก# ")5=�#�(;)6(4���#:
:#� a#�()�:�#�,<�#%�� )#�# �D<4B� .ก/#"�ก,�-.ก/#6�7�)#�# �D� !�A#<4B"��ก��"#(#�,3# 1��ก�#�<4B� .ก/#6�7�5>+%#ก � 9)     
6�;#��;#<4B<4B"S#�� !ก)5ก# :)5�:#� )#��!6�7�=';5��+�55�R3#� 9)6�7������;#�#�&�ก# �?,5��,�#� 

1.3  ���&�;+A#� .ก/# (1) ก�)�ก# I��?,5��,�#�6ก4B��ก�5ก# �#0�%���#� ก# ":�+ �#� (2)  !���#�ก# I��?,5��,�#�:4ก# �,6<-�#�"�ก,�
-.ก/# 6�7�ก# &�;+A#� .ก/#619B)0ก;I(�QR�#&�;��ก-.ก/#&� !���#�ก# �?,5��,�#� 0%! (3) �%���#กก# I��?,5��,�#�6�7�ก,�ก  :ก# 
"�:O#/KD0%!"�::�#��ก-.ก/# 

1.4  &3;�,T4ก# � 9)3�)�<#�<4B�%#ก�%#�&�ก# 6CL#�,��#:�QR�#�#ก��ก-.ก/# 63�� ��ก-.ก/#"#:# S6(;#156�;#��;#<4B"�ก,�-.ก/#I�;�%)�
 !�!6�%#<A#ก#  :46�H5IJ�D"�ก,�-.ก/# :4*< -�1<D 6 +'�"#� :4*< "#  2 +'�"#� 0%!*< -�1<D:9)S9)6���5 ,ก# �%)� 24 3�B�*:� 1 +'�"#� 
0%! e-mail ก%#�()�*+ �ก# @ 

1.5  ���5  �#��QR�#)>�"  + 0%!0��<#�0ก;I( !���#�ก# �?,5��,�#� 0%!ก# 6� 4�:+�#:1 ;):"'�+�#:"A#6 H�0%!� !"5ก# KD        
ก# ก;#�"'�*%ก)#341&�ก# 6� 4�:+�#:1 ;):��ก-.ก/#"�ก,�-.ก/#619B)&�;��ก-.ก/#"#:# S0ก;I(�QR�#<4B6ก,�(.���;�����6)� 
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�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 
Swinburne University of 
Technology 

1. %�((.�ก���#ก _̂�",�ก�,���0�&�ก��� !�ก�X$&\]����� ���� #(�#ก�����#ก�'��ก�2����)ก
�$�+� ���"���(,ก �4
�� !(�ก�
*
�*�(&\]���"%��*%�)�.��� 
1.1  กA#���='; �5=,�3)5&�ก# &�;+A#� .ก/#0%!0ก;I(�QR�#0ก���ก-.ก/#�%)� !�!6�%#<���ก�)�  !���#� 0%!�%���#กก# I��?,5��,�#� 

� !ก)5�;��=';���ก#  IBL )#�# �D<4B� .ก/# 0%!1��ก�#�<4B� .ก/#&�"S#�� !ก)5ก#  
1.2  กA#���+>K":5��,()�=';&�;+A#� .ก/# I�;0ก� =';���ก#  IBL �!�;)�:4� !"5ก# KD&�CP#�1�2�#< �1�#ก KD:�>/�D� 9)CP#�5>++%&�5 ,/�<

<4B6ก4B��(;)�ก�5"#(#�,3#<4B �5=,�3)5:#ก�)� )#�# �D<4B� .ก/#6�7�)#�# �D� !�A#<4B"��ก��"#(#�,3# 0%!1��ก�#�<4B� .ก/#6�7�=';<4B"S#�
� !ก)5ก# :)5�:#� *��:4ก# &�;�%�กก# 659�)��;�"A#� �5ก# &�;+A#� .ก/#<4B�4 (the basic principles of good supervision) "A#� �5
1��ก�#�<4B� .ก/# 0%!)#�# �D<4B� .ก/#�;�� 

1.3  &�;+A#� .ก/# (1) ก�)�ก# I��?,5��,�#�*��=';���ก#  IBL (2)  !���#�ก# I��?,5��,�#�����������	�
��������
����������������ก��
��ก��ก�������ก��� !��
�ก������ "�ก�
�ก#$%����� 0%! (3) �%���#กก# I��?,5��,�#�6�7�ก,�ก  :ก# "�:O#/KD0%!"�::�#        
��ก-.ก/# 

1.4  &3;ก !�#�),6%Hก< )�,ก"D 0%! e-mail 6�7��%�ก&�ก# &�;(;):'%0%!����:#� � 9)619B)&�;��ก-.ก/#()+A#� .ก/#  
1.5  :4ก# &�;+A#0�!�A#&�ก# 0ก;I(�QR�# (Guidelines for the Resolution of Problems) 6�%#��ก-.ก/#:4�QR�#6ก,�(.��+� �!<A#)��#�I 

5;#� :4(;)0�!�A#6ก4B��ก�5:#� a()�"S#�� !ก)5ก# <4B��ก-.ก/#+� < #5 (Workplace Standards Guide) I�;&�+'�:9)��ก-.ก/# 
��ก)ก2Q�ก�/
��2� 
(&�ก K4<4BI:�:4�#:6กKyD<���")�
"S#5��) 

:4+ 5<>ก(;) 
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8. ก����ก
�ก(���) .�ก��ก��ก��)$��&S
��*
���,��'��&!ก��ก� 
�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 

(���
�"� �")����� "��#��� 1. ���ก
�ก(���)&T���ก��,����ก��ก��� !�'��&!ก��ก�X��) .�กa���ก��� !ก��*�(���(*���ก����"�
��ก����� �ก� �"    
��"(�$�+�*��ก�&S
��*
���4��)�� 
1.1  � !3#"�:1��TD&�;<>กCP#�<4B6ก4B��(;)�< #5กA#���ก# 0%!(����)�ก# +��6%9)ก��ก-.ก/#�;��ก# 5  �#�&�ก# 6� 4�:+�#:1 ;):       

��ก-.ก/#  !5>I�;&�+'�:9)"�ก,�-.ก/# �?,<,�ก,�ก  :"�ก,�-.ก/# 0556"�)�#�"�ก,�-.ก/# +A#34�0��&�ก# +��6%9)ก��ก-.ก/#*��  
"S#�� !ก)5ก#  6�7��;� 

1.2  ��ก-.ก/#"#:# S6%9)ก":�+ �#�I�; 2 + ��� *��6%9)ก"S#�� !ก)5ก#  I�; 1 0��� ��)1 + ��� �#ก�#�<4B���� !ก#- *��:4(;):'%6ก4B��ก�5
"S#�� !ก)5ก#  63�� "#(#�,3#<4B �5 39B) <4B)�'� � !6O<ก,�ก# /T> ก,�/=%,�O�KyD �A#���1��ก�#� �A#���3�B�*:�ก# <A#�#� (3�B�*:�/
"���#�D) �A#0�����#�<4B6"�)&�;��ก-.ก/#�?,5��, +>K":5��,()���ก-.ก/#0%!(;)กA#���)9B� z %�ก/K!�#�<4B��ก-.ก/#�;)��?,5��,          
+�#�)50<�0%!"��"�,ก#  

1.3  :4ก# ���6(;#+'� !���#���ก-.ก/#0%!"S#�� !ก)5ก#  <���<4B6%9)ก6)� 0%!&�;:�#�,<�#%��=';6%9)ก&�; 6�;#��;#<4B"�ก,�-.ก/#�!�A#=%ก# 
+��6%9)ก��ก-.ก/#()�"S#�� !ก)5ก# :#���+'�ก�� *���!1�#�#:���&�;6�7�I��#:���S>� !"�+D()�<���")�CP#�:#ก<4B">� 

 
2. ) b̂�*
�*�(� !,���0���!�0���ก��ก�����X(%X����ก����) .�ก�"%��,ก �4
� 

&� !���#�ก# ":�+ �#�0%!ก# +��6%9)ก��ก-.ก/#I��?,5��,�#�&�"S#�� !ก)5ก# �!:4ก# ���<A#055U) D:ก# ���+'� !���#���ก-.ก/#ก�5
"S#�� !ก)5ก#  (;):'%�!0"��S.���ก-.ก/#<4BI�; �5ก# +��6%9)ก0%!I:�I�; �5ก# +��6%9)ก�%)�6�%# 
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�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 
Swinburne University of 
Technology 

1. ���ก
�ก(���)&T���ก��,����ก��ก��� !�'��&!ก��ก�X��) .�กa���ก��� !ก��*�(���(*���ก����"�
��ก����� �ก� �"   
��"(�$�+�*��ก�&S
��*
���4��)�� 
1.1  � !3#"�:1��TDกA#���ก# 0%!(����)�ก# +��6%9)ก��ก-.ก/#=�#�ก !�#�),6%Hก< )�,ก"D 0%!6(4��I�;3��6��&�+'�:9)"A#� �5"S#�

� !ก)5ก#  0%! IBL 6�H5IJ�D 
1.2  =';���ก#  IBL �!6�7�=';6%9)ก"S#�� !ก)5ก# &�;��ก-.ก/#�#:+�#:�;)�ก# 0%!+�#:"�&� 619B)&�;��ก-.ก/#I�; �5ก# "�:O#/KD+�%! 

)��#��;)� 3 0��� *���!&�;(;):'%()�"S#�� !ก)5ก#  0%!%�ก/K!�#�<4B��ก-.ก/#�!�;)�I��?,5��,=�#�ก !�#�),6%Hก< )�,ก"D
� !ก)5�;�� ก�
�'�� �ก����ก��ก���#(	ก�
�
!	�
)# ก�
*+#,(�-
)# �� .�/!*�01��(��#�-%��ก�
�2���������
�� ก�
�'��
�3,��ก1� ���,(�-
#�- ��0��,- ���,(�-
��4��+�� 6�7��;� 

1.3  "S#�� !ก)5ก# �!+��6%9)ก��ก-.ก/#&�659�)��;��#ก� !���,��)()���ก-.ก/# (CV) � 9)6)ก"# ":�+ �#� (Resume) S;#��ก-.ก/#:4
�A#���:#ก�!<A#ก# +��6%9)ก&�;�;)�%� ��)�#ก�����.�6 4�ก��ก-.ก/#<4BS'ก6%9)กI�;<>ก+�:#"�:O#/KD "S#�� !ก)5ก# �!I�; �5(;):'%
��ก-.ก/#�#ก&5":�+ ()���ก-.ก/#� !ก)5�;�� (;):'%"������ � !���,ก# -.ก/# � !���,ก# <A#�#� <�ก/!0%!+�#:"#:# S          
�#�)�,6 ก0%!+�#:"�&�1,6-/ 5>++%);#�),� 6�7��;� 

1.4  ��ก-.ก/#<>ก+��;)�I�; �5ก# "�:O#/KD�#ก"S#�� !ก)5ก#  *��6�,�<#�I�"�:O#/KD<4B"S#�� !ก)5ก# �;����6)� 61 #!�;)�ก# 
&�;��ก-.ก/#I�;"�:=�"0%!6�H�"S#�<4B�?,5��,�#�� ,� 

1.5  :4*� 0ก :"A#� �5ก# ���+'� (matching software) <4B1�2�#:#619B)ก# �4�*��6x1#! *��+A#�.�S.�=%�#กก# 6%9)กJ.B�ก��0%!ก���;��ก# 
"�:O#/KD0%!1'�+>�S.��#�<4B�;)��?,5��, !���#���ก-.ก/#0%!"S#�� !ก)5ก# <4B"�&� *��)#�# �D<4B� .ก/#<4B �5=,�3)50��%!    
"S#�� !ก)5ก# �!6�7�=';1,�# K#��ก-.ก/#0��%!+�S.�+�#:6�:#!":ก�5�#�<4B�!�;)�I��?,5��,�;�� 

 
2. ) b̂�*
�*�(� !,���0���!�0���ก��ก�����X(%X����ก����) .�ก�"%��,ก �4
� 

2.1  :4*� 0ก :"A#� �5ก# ���+'� (matching software) <4B1�2�#:#619B)ก# �4�*��6x1#!�!0"��&�;6�H�S.���ก-.ก/#<4BI�; �5ก# +��6%9)ก0%! 
I:�I�; �5ก# +��6%9)ก�%)�6�%# 
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�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 
Swinburne University of 
Technology (��)) 

2.2  =';���ก#  IBL 0%!6�;#��;#<4B()������)#3410%!ก# �;#��#��!6CL#�,��#:0%!&�;+A#0�!�A#��ก-.ก/#<4BI:�I�; �5ก# +��6%9)ก*��"S#�
� !ก)5ก# �!5)ก(;)5ก1 �)�ก# 6(4��6)ก"# ":�+ �#�()���ก-.ก/#<4BI:�I�; �5ก# +��6%9)ก�#ก"S#�� !ก)5ก# ���� z 

2.3  ��ก-.ก/#<4BI:�I�; �5ก# +��6%9)ก�!� !6:,�� !"5ก# KD<4BI�; �50%!�,6+ #!�D(;)5ก1 �)�()���6)�1 ;):<����#0��<#�ก# 0ก;I(&�ก# 
"�:O#/KD�#�+ �����)I� 

2.4  &�ก K4<4B:4��ก-.ก/#I:�I�; �5ก# +��6%9)ก6%� =';���ก#  IBL �!" ;#�+�#:6(;#&�ก�5"S#�� !ก)5ก# 6ก4B��ก�5ก# +��6%9)ก��ก-.ก/#6(;#
�?,5��,�#���#6�7�614��ก,�ก  :<4B&�;��ก-.ก/#I�;6 4�� ';�#ก� !"5ก# KD6<�#���� 0%!() ;)�&�;"S#�� !ก)5ก#  �5��ก-.ก/#+����ก%�#� 

��ก)ก2Q�ก�/
��2� 
(&�ก K4<4BI:�:4�#:6กKyD<���")�
"S#5��) 

:4+ 5<>ก(;) 

 
9. ก����&!��ก�2��
4�4�/,��ก����ก��ก��,��'��&!ก��ก� (20) 

�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 
(���
�"� �")����� "��#���  1.  %�((.�ก���'��&!ก��ก�,�ก����ก
�ก(,����ก��ก��X��)�4
]&\]����������"  X���#%��
��"%��X*%*��  X���������(1�

,�(% � !�0����(1���ก�'��ก�2������X&�ก�&\]����ก�'��ก�2������,����/ก�&S
��*
����
� 
1.1  "S#�� !ก)5ก# �!0�������1��ก�#�<4B� .ก/#�#ก5>+%#ก  � 9)6�;#��;#<4B<4B"S#�� !ก)5ก# :)5�:#�&�;<A#��;#<4B�'0% �5=,�3)5

ก# �?,5��,�#�()���ก-.ก/# )#��!6�7�=';5��+�55�R3#� 9)6�7������;#�#�กHI�; 
1.2  "S#�� !ก)5ก# �;)����%�ก/K!�#�&�;� ��#:"#(#�,3#()���ก-.ก/# � !6O<�#�<4B�?,5��,)#��!6�7��#�� !�A#<4B�;)�ก# &�;       

��ก-.ก/#3��� � 9)*+ ��#� (project) � 9)�#��,��� 
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�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 
(���
�"� �")����� "��#��� 
(��)) 

2. ��ก��ก��)�"�1��"%��)&5�!����ก&!��ก�2�,��'��&!ก��ก���",*�กV !)��"� $��������$���'��&!ก��ก� � !
กV�(�"���)ก��"�$��� 
2.1  &�ก# �?,5��,�#���ก-.ก/#�!I�;-.ก/#O#1 �:()�)�+Dก  0%!I�;1'�+>�� .ก/#�# 9)ก�51��ก�#�<4B� .ก/#&� !���#�<4B�?,5��,�#� 
2.2  1��ก�#�<4B� .ก/#�!กA#����A#0�����#�()���ก-.ก/#0%!()5(�#���;#<4B<4B��ก-.ก/#�!�;)��?,5��, *��%�ก/K!�#�� ��#:"#(#�,3#

()���ก-.ก/# 
2.3  �#�<4B��ก-.ก/#�?,5��,6�7��#�<4B"S#�� !ก)5ก# กA#%���A#6�,�ก# )�'� �.�I�; �5+�#:3���6�%9) &�;+A#� .ก/# 0�!�A# )A#���+�#:

"!��ก &�ก# 6(;#S.�0�%��6 4�� ';&�"S#�� !ก)5ก#  
2.4  "S#�� !ก)5ก# �;)�&�;��ก-.ก/#�?,5��,���#: !654�5ก# 5 ,�# �#�5>++%()�"S#�� !ก)5ก# ���� z 6":9)���.B�6�7�1��ก�#�  

3�B�+ #� 63�� กA#���6�%#6(;#<A#�#� ก# %#�#� ก# 0���ก#� @%@ 
2.5  ��ก-.ก/#I�;�?,5��,�#�)�'�O#�&�;"O#10��%;):<4B:4+�#:�%)�O��0%!� #-�#ก+�#:(��0�;� 

Swinburne University of 
Technology 

1.  %�((.�ก���'��&!ก��ก�,�ก����ก
�ก(,����ก��ก��X��)�4
]&\]����������" X���#%��
��"%��X*%*�� X���������(1�
,�(% � !�0����(1���ก�'��ก�2������X&�ก�&\]����ก�'��ก�2������,����/ก�&S
��*
����
� 
1.1  ��ก-.ก/#0%!"S#�� !ก)5ก# �!:4*)ก#"1'�+>�ก��&�6 9B)��#�<4B�!�?,5��,����0��ก# "�:O#/KD 0%!ก�)�ก# �?,5��,�#�:�#�,<�#%��

0%!"S#�� !ก)5ก# �!<A#"�RR#ก��6 4�ก��# �deed of confidentiality� J.B� !5>S.�",B�"S#�� !ก)5ก# �!�;)��?,5��,��)��ก-.ก/# 
0%!��ก��ก����$�#
��ก�
-���-�	�����ก����
	5 !��
�ก��4)#
��4��+��06���
�ก��ก�
 !���ก��ก���%#��2�������� 

1.2  "S#�� !ก)5ก# �!0�������1��ก�#�<4B� .ก/#�#ก�,-�ก )#�>*"<4B:4+�#: ';0%!� !"5ก# KD&�"#(#�,3#341 <A#��;#<4B3���&�;��ก-.ก/#
"#:# S)�'�I�;)��#�ก%:ก%9�ก�5"S#�<4B�?,5��,�#� &�;ก# "��5"�>�0%!&�;+�#:3���6�%9)&�6 9B)�<�B�I� 

1.3  �#�<4B:)5�:#�&�;��ก-.ก/#�?,5��,�!�;)�)�'�&� '�()�*+ ��#� (project) <4B6ก,��#กก# +,� ��:ก�� !���#�)#�# �D<4B� .ก/# 1��ก�#�<4B
� .ก/# 0%!��ก-.ก/#<4B&�;+�#:"�&�0%!�): �5 

1.4  %�ก/K!�#�0%!�A#0�����#�()���ก-.ก/#�;)�<A#&�;:�B�&���#��ก-.ก/#�!:4*)ก#"I�;6 4�� ';�#กก# �?,5��,�#�0%!6ก,�� !*�3�D��)     
��ก-.ก/# "S#�� !ก)5ก#  0%!:�#�,<�#%�� 

1.5  ก !5��ก# 6 4�� ';()���ก-.ก/#�!�;)�6�7�I��#:055���=%ก# 6 4�� '; (learning benchmark) J.B��;)�&3;<���+�#: '; <�ก/! 0%!6��+�,   
<��� 3 �;#� �#:<�/�4ก# 6 4�� '; 
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�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 
Swinburne University of 
Technology (��)) 

1.6  ��ก-.ก/#�;)�I�; �5ก# 1�2�#ก# �A#6"�)(;)+;�15� 9)",B�<4BI�; �5�#กก# 6 4�� ';� !"5ก# KD&�"S#�� !ก)5ก#  I:���#�!6�7�ก# 1'�
055�����)��� � 9)ก�5ก%>�:&�R� �)ก�#ก�4���ก-.ก/#����;)�:4<�ก/!&�ก# UQ� ก# &3;O#/#ก#� <�ก/!ก# 6(4�� <�ก/!ก# �# 9)� 9)ก# 
 !�:":)� 

1.7  :�#�,<�#%��0%!"S#�� !ก)5ก# �;)�<A#"�RR#ก��ก�)�<4B��ก-.ก/#�!6(;#I��?,5��,�#���#�!)�>R#�&�;6(;#S.�0�%��(;):'%<4B6�7�  
+�#:%�5S;#0�%��(;):'%����6ก4B��(;)�ก�5*� 0ก : IBL 0%!��ก-.ก/#�;)�I�; �51�2�#ก# &�6 9B)�()�+�#:�9���>�� 0%!ก# � �5�����)
ก# 6�%4B��0�%� <�ก/!ก# <A#�#�6�7�<4: 0%!O#�!=';�A# 

2. ��ก��ก��)�"�1��"%��)&5�!����ก&!��ก�2�,��'��&!ก��ก���",*�กV !)��"� $��������$���'��&!ก��ก� � !
กV�(�"���)ก��"�$��� 
2.1 �#�<4B:)5�:#�&�;��ก-.ก/#�?,5��,�!�;)�)�'�&� '�()�*+ ��#� (project) <4B6ก,��#กก# +,� ��:ก�� !���#�)#�# �D<4B� .ก/# 1��ก�#�<4B

� .ก/# 0%!��ก-.ก/#&�;+�#:"�&�0%!�): �5 &�%�ก/K!()�ก# 0ก;�QR�#<4B6=3,R&�)>�"#�ก  : (IBL assignments) *����ก-.ก/#
�!:4*)ก#"I�;-.ก/#O#1 �:()�)�+Dก  

2.2  &�ก# �?,5��,�#���ก-.ก/#+9)%'ก�;#�+���.B�()�"S#�� !ก)5ก#  *���#�<4B��ก-.ก/#�?,5��,�;)�6�:#!":0%!<;#<#� 1��ก�#�<4B
� .ก/#�;)� !5>�A#0�����#�0%!%�ก/K!�#�&�;��ก-.ก/#�?,5��,)��#�3��6�� 

2.3  0=�ก# <A#�#�()���ก-.ก/#�;)�3��6�� I:���#�!6�7�6 9B)�6�L#�:#� 6�%# 0%!",B���#� z <4B"A#+�R�;)�I�; �5ก#  !5>I�;)��#�3��6�� 
2.4  �#�<4B:)5�:#�&�;��ก-.ก/#�?,5��,�;)�6�:#!":0%!<;#<#� :4ก# ���ก !5��ก# 6 4�� ';&�;6�7�I��#:055���ก# 6 4�� '; (learning 

benchmark) 63�� <�ก/!ก# 0ก;I(�QR�# 0%!+�#:+,� ,6 ,B: 
2.5  :4ก# <A#"�RR#ก��ก�)�<4B��ก-.ก/#�!6(;#I��?,5��,�#�&�"S#�� !ก)5ก# 6 4�ก��# �deed of confidentiality� J.B� !5>S.�",B�"S#�

� !ก)5ก# �!�;)��?,5��,��)��ก-.ก/#&�ก# )�>R#�&�;6(;#S.�0�%��(;):'%<4B6�7�+�#:%�5S;#0�%��(;):'%����6ก4B��(;)�ก�5*� 0ก : IBL 
2.6  ��ก-.ก/#�!S'ก� !6:,��;��055���ก# 6 4�� '; (learning benchmark) J.B�I�; �5ก# � !6:,��#ก1��ก�#�<4B� .ก/# )#�# �D<4B� .ก/# 0%!

��ก-.ก/#� !6:,���6)�<>ก !�!����0��6 ,B:�;���",��">�ก# �?,5��,�#� 
2.7  ��ก-.ก/#�!�;)�:41�2�#ก# &�ก# �A#6"�)(;)+;�15� 9)",B�<4BI�; �5�#กก# 6 4�� ';� !"5ก# KD I:���#�!6�7�ก# 1'�055�����)��� � 9)

055ก%>�:&�R� �)ก�#ก�4���ก-.ก/#����;)�:4<�ก/!&�ก# UQ� ก# &3;O#/#ก#� <�ก/!ก# 6(4�� <�ก/!ก# �# 9)� 9) !�:":)� 
�)ก�#ก�4����:4ก# �A#6"�)=%ก# �?,5��,�#�  (final presentation) 6:9B)",��">�ก# �?,5��,�#�0%!ก%�5:#���:�#�,<�#%�� 
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�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 
Swinburne University of 
Technology (��)) 

2.8  ��ก-.ก/#�;)�5��<.ก=%ก# 6 4�� ';<>ก��� (journal) 0%!�!�;)��A#I� #��#�&� #��#�+ .B���.B�()�ก# �?,5��,�#� (midway report) 0%!
ก# �A#6"�)=%ก# �?,5��,�#�  (final presentation) 

2.9  ��ก-.ก/#�;)�<A#�#�O#�&�;"O#10��%;):<4B:4+�#:�%)�O�� � #-�#ก+�#:(��0�;�&� z *��6�7�I��#:ก��:#� (;)5��+�5 (;)กA#���
)9B�<4B6ก4B��(;)�()�"S#�� !ก)5ก#  0%!()�� !6<-<4B��ก-.ก/#�;)�I��?,5��,�#� 

2.10  ��ก-.ก/#�;)�<A#�#�O#�&�;"O#10��%;):<4B:4+�#:�%)�O�� � #-�#ก+�#:(��0�;�&� z *��6�7�I��#:ก��:#� (;)5��+�5 
(;)กA#���)9B�<4B6ก4B��(;)�()�"S#�� !ก)5ก#  0%!()�� !6<-<4B��ก-.ก/#�;)�I��?,5��,�#� I:���#�!6�7�+�#:6<�#6<4�:ก��&�ก# 
<A#�#� � #-�#กก# ก4�ก��<#�61- (sex discrimination) 0%!���",B�0��%;):"A#� �5ก# <A#�#�&�;:4+�#:�%)�O��0%!<;#<#�                
�;)�")�+%;)�ก�5�%�ก)#34�)�#:��0%!+�#:�%)�O��&�ก# <A#�#� (OH&S) 0%!(;)กA#���)9B�()�)>�"#�ก  : 

��ก)ก2Q�ก�/
��2� 
(&�ก K4<4BI:�:4�#:6กKyD<���")�
"S#5��) 

:4+ 5<>ก(;) 
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10. ก�����%�*������ !�����
ก�,��ก����ก��ก�� 
�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 

(���
�"� �")����� "��#��� 1. (��
��ก�,���'��&!ก��ก�*����%�"�%�*�����,���*�������� ���ก����!���� !���(���
�4��$����ก��ก�� /��(��+�
��������
ก��.��*�(���กV�(�"������.�กV�(�"�.�����)ก��"�$���ก0���� 
1.1  :4ก# 34�0��6 9B)�+�#�)50<�0%!"��"�,ก#  *��"S#�� !ก)5ก# �!�;)���#�+�#654��6%4���&�;0ก���ก-.ก/#&�)�� #<4B"S#�� !ก)5ก# 

กA#��� 
2. (��
��ก�4%�")� .���ก��ก�����X(%X�����%�*�������ก�'��&!ก��ก� 

2.1  :4ก# " ;#�+�#:� !���ก*��ก# &�;(;)0�!�A#&�;��ก-.ก/#6%9)ก"S#�� !ก)5ก# 0%!%�ก/K!�#�<4B� �ก�5+�#:"�&�()���ก-.ก/#
6�7��%�กI:�+� +A#�.�S.�+�#�)50<�0%!"��"�,ก# <4B"S#�� !ก)5ก# 6"�)&�; 

Swinburne University of 
Technology 

1. (��
��ก�,���'��&!ก��ก�*����%�"�%�*�����,���*�������� ���ก����!���� !���(���
�4��$����ก��ก�� /��(��+�
��������
ก��.��*�(���กV�(�"������.�กV�(�"�.�����)ก��"�$���ก0���� 
1.1  :�#�,<�#%��กA#���)�� #+�#�)50<�I�;<4B ;)�%! 70 ()�)�� #6�,�6�9)�()�5�Ky,�<4B61,B�"A#6 H�ก# -.ก/# !��5� ,RR#� 4 0%!���:4

ก��:#�5��+�5��#"S#�� !ก)5ก# �!�;)���#�+�#�)50<�&�;ก�5��ก-.ก/#)��#��;)�&� !��5I ;C\:9) (unskilled) I:��;)�ก��# 21,000 
6� 4�R��)�\ 

1.2  :4ก# "A# ��<>ก�\619B)� �5� >�)�� #+�#�)50<� 0%!:4)�� #+�#�)50<�6x%4B�&�0��%!�\ก# -.ก/# 0%!" >�%�I�;&�6�H5IJ�D
=';� !ก)5ก#  (IBL employer web site) &�"���<4B6ก4B��(;)�ก�5"S#�� !ก)5ก#  

1.3  :4ก# � !3#"�:1��TD��#"S#�� !ก)5ก# "#:# S��#�+�#�)50<�&�;ก�5��ก-.ก/#&� '�()�<>�ก# -.ก/# *��6 4�ก*� 0ก :�4���#
<>�ก# -.ก/# IBL (IBL Scholarship Program) 0%!&�;(;)0�!�A#&�ก# �A#+�#&3;��#�I�%����)�O#/4 *��ก)�<>��!S'ก5 ,�# ���ก# 
*��:�#�,<�#%�� I�;กA#���)�� #+�#�)50<�)�'� !���#� 26,000 - 32,000 6� 4�R��)�\ 

1.4  กA#���&�;6�7���;#<4B()�1��ก�#�<4B� .ก/#&�"S#�� !ก)5ก# <4B�;)��'0%&�;��ก-.ก/#I�; �5"��"�,ก# ��#� z O#�&�;�*�5#�  !654�5 
0%!ก�(;)5��+�5()�"S#�� !ก)5ก#  0%!���:4ก#  !5>I�;&�"�RR#<4B6 4�ก��# �deed of confidentiality� 

1.5  กA#���&�;6�7���;#<4B()�1��ก�#�<4B� .ก/#&�"S#�� !ก)5ก#  <4B�;)����0����(��#�-0"��
��ก�
 "����*�#-!,(�-����1�	��� #� �	

(- ���0��,�#��ก�����ก��+!(���-�	���,(�-����1�	*�ก�
 "���� %#�ก"��������%���3�0��ก

- 0%!�;)�:4,(�-� ��� !	-ก��*�
ก�
 "���� ����
����กก�
ก!�ก�� ���� 

 
2. (��
��ก�4%�")� .���ก��ก�����X(%X�����%�*�������ก�'��&!ก��ก� 

2.1  กA#���&�;=';���ก#  IBL 6�7�=';��) )�S;#"S#�� !ก)5ก# 6"�)+�#�)50<��BA#6ก,�I� )��#��;)��;)�&�;+�#�)50<�&� !��5I ;C\:9) 
(unskilled) � 9) ;)�%! 70 ()�)�� #6�,�6�9)�()�5�Ky,�<4B61,B�"A#6 H�ก# -.ก/# !��5� ,RR#� 4 

2.2  :4ก# �������<>�ก# -.ก/# IBL (IBL Scholarships  Program) <���055 6 6�9)� 0%! 12 6�9)� *��"S#�� !ก)5ก# �;)�&�;<>���ก-.ก/#
����0�� 26,000 - 32,000 6� 4�R��)�\ <����4�:�#�,<�#%��6�7�=';���ก# 0%!��ก-.ก/#6�7� �5<>� *��I:� �:<>�ก# � !ก��)9B� z <4B
:�#�,<�#%��� 9) �a�;)����&�;)�'�0%;� 
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�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 

��ก)ก2Q�ก�/
��2� 
(&�ก K4<4BI:�:4�#:6กKyD<���")�
"S#5��) 

1.  :4ก)�<>�"�ก,�-.ก/#"A#� �5��ก-.ก/#<4BI:�I�; �5+�#�)50<� 
2.  :4ก# <A#"�RR#ก# �;#��#�ก�5:�#�,<�#%�� *��S9)��#:�#�,<�#%��6�7�=';��#�+�#�)50<�&�;ก�5��ก-.ก/# 0%!��ก-.ก/#6�7�%'ก�;#�()�

:�#�,<�#%��0���;)�I��?,5��,�#�&�"S#�� !ก)5ก#  
 
11. ก�����
)�������ก
���ก�� (10) 

�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 
(���
�"� �")����� "��#��� 1. ���ก
�ก(�
)�������ก
���ก��,�4%��)� �� !�0������+����)/�"�/�ก�����(*���ก�$����ก��ก�� 

1.1  กA#���)��#�3��6��I�;��#)#�# �D� !�A#&�0��%!"#(#�,3#�!<A#��;#<4B6�7�)#�# �D<4B� .ก/#"�ก,�-.ก/# 0%!<A#��;#<4B&�ก# �,6<-�#�
&�"#(#�,3#()���<4B:4��ก-.ก/#I��?,5��,�#�"�ก,�-.ก/# 

1.2  0�;�� !6�H�<4B�!�# 9)&�;"S#�� !ก)5ก# < #5 63�� ��;#<4B<4B:)5�:#�&�;��ก-.ก/#�?,5��, 0%!0=�ก# �?,5��,�#��%)� !�!6�%#
�?,5��,�#� ก# 1�2�#��6)�()���ก-.ก/# ���(;) #��#�0%!*+ � �#� #��#� 6�7��;� 

1.3  )#�# �D<4B� .ก/#"�ก,�-.ก/#�!�# 9)&� !���#�ก# I��,6<-�#�"�ก,�-.ก/#ก�56�;#��;#<4BCP#�1�2�#< �1�#ก :�>/�D 0%!/� 9)          
=';� !"#��#�ก# �?,5��,�#�()���ก-.ก/# 1��ก�#�<4B� .ก/#=';&�;+A#0�!�A#0%!�'0%��ก-.ก/#&�ก# �?,5��,�#� 0%!��ก-.ก/#"�ก,�
-.ก/# *��� !6:,�+>KO#1��ก-.ก/#6ก4B��ก�5+�#: �5=,�3)5��)��;#<4B +�#: '; +�#:"#:# S&�ก# �?,5��,�#� 0%!+>K%�ก/K!"���
5>++% 6�7��;� 

1.4  )#�# �D<4B� .ก/#"�ก,�-.ก/#<>ก"#(#�,3#�!I��,6<-�#�"�ก,�-.ก/#)��#��;)� 1 + ��� *����ก-.ก/#"�ก,�-.ก/#<>ก+��!I�; �5ก# 
�,6<- �ก6�;�&�ก K4<4B��ก-.ก/#:4�QR�#6ก,�(.���.��!:4ก# �,6<-61,B:619B)0ก;I(�QR�# � 9))#��!*< -�1<D619B)1'�+>�ก�5��ก-.ก/# 

1.5  3�)�<#�&�ก# �,6<-�#���ก-.ก/#)��#�6�7�<#�ก# :4 1 3�)�<#� +9) )#�# �D<4B� .ก/#"�ก,�-.ก/#6�,�<#�I��,6<-�#��;����6)�<>ก
"S#�� !ก)5ก#  0%!)#�:4ก# &3;*< -�1<D6:9B)��ก-.ก/#:4�QR�#0%!�;)��,��#:0ก;I()��#�6 ������ 
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�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 
Swinburne University of 
Technology 

1. ���ก
�ก(�
)�������ก
���ก��,�4%��)� �� !�0������+����)/�"�/�ก�����(*���ก�$����ก��ก�� 
1.1  กA#���&�;)#�# �D<4B� .ก/#6�7�=';�,6<-�#���ก-.ก/#0%!1��ก�#�<4B� .ก/#&�"S#�� !ก)5ก#  J.B�6�7�)#�# �D&�+K!�,3#� 9)      

"#(#�,3#<4B:4��ก-.ก/#�?,5��,�#� 
1.2  กA#���� !6�H�<4B�!�# 9)I�;0%;�%�����;#&�+'�:9)��ก-.ก/# :4� !6�H��%�ก0%!+A#S#:��)�&�0��%!� !6�H��%�กI�;6 4�5 ;)� J.B�3���&�;  

��ก-.ก/#0%!1��ก�#�<4B� .ก/#"#:# S-.ก/#� !6�H�0%!(;)+A#S#:ก�)�%�����;#I�; 
1.3  �# 9)<���0�กก��0%! ��:ก�� !���#�)#�# �D<4B� .ก/# 1��ก�#�<4B� .ก/# 0%!��ก-.ก/# *���.�+>K%�ก/K!�#:055���=%ก# 6 4�� '; 

(learning benchmark) :4ก# กA#���� !6�H�+A#S#:<4B�!�# 9)S.�ก !5��ก# 6 4�� ';�;��� !"5ก# KD 0%!=%%�1TD<4B6ก,��#กก# 6 4�� '; 
I�;0ก� � !"5ก# KD<4BI�; �5 ��ก-.ก/#I�;"!<;)�&�;6�H�� !"5ก# KD)!I 5;#� 0%!ก# �A#+�#: ';I�&3; 

1.4  ก�
��� ����+ ���0 ก�;)�)�'�O#�&� 6 "���#�D0 ก()�ก# �?,5��,�#�()���ก-.ก/# � 9)� !:#K6�9)�0 ก<4B6(;#�?,5��,�#� :4ก# 6CL#-  
�,��#: 0%!�'0%+�#:ก;#���;#()�ก# �?,5��,�#�()���ก-.ก/#)��#�":BA#6":) 

1.5  *������1�,ก�
��ก����:4ก# �,6<-)��#��;)� 1 + ��� "A#� �5� !6O< 6 6�9)� 0%! 2 + ��� "A#� �5� !6O< 12 6�9)� 
1.6  *+#ก�
���� ��$���� �����#(	�������:����ก ������-!ก�
��� ����-���-�#(	� 
�� 5 e-mail ก
��������;ก 
���ก05 (*�ก
�! !�

�#��ก�
0���0�
6����ก��ก�� !��!	(���	 = ,�*��
������!	(ก���������*�#�%#�*��
�ก��) ���	��*�#��ก��ก��ก���-��
�+3-�+���2�����ก�

 !�-��(� 	���	+�(�ก���ก���%��
�	��(��ก�
�2���������;�� 

��ก)ก2Q�ก�/
��2� 
(&�ก K4<4BI:�:4�#:6กKyD<���")�
"S#5��) 

:4+ 5<>ก(;) 
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12. ก�&!)(
�� &!��ก�2������ก��ก��X���� 
�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 

(���
�"� �")����� "��#��� 1.  &!)(
�� ��"����"���(%�((.����(����(���� ���ก��� �ก�1* ��ก$��(1 � �"�� %�*�( 0����$�+�*��ก�)�"�1� ��"(�� 
ก�&!)(
��������,��)�P�'��� �0�)P�$��ก�)�"�1���ก&!��ก�2� 
1.1  � !6:,�=%6:9B)",��">�ก# �?,5��,�#�0��%!O#+ก# -.ก/# *��&�;=%ก# � !6:,�6�7� !��5+!0�����)�ก/  S (satisfactory) 0%! U 

(unsatisfactory) 
1.2  :4ก# � !6:,�=%&� !���#�ก# �?,5��,�#�*��)#�# �D=';�,6<- 0%!6:9B)",��">�ก# �?,5��,�#��!� !6:,�=%ก# �?,5��,�#�0%!� !6:,�=%

 #��#�*��1��ก�#�<4B� .ก/# 6:9B)ก%�5:#:�#�,<�#%���!� !6:,�=%�#กก# �A#6"�)=%�#�&�ก# "�::�# ก# "�:O#/KD 0%!"��
 #��#�x5�5":5' KD*��)#�# �D<4B� .ก/#"�ก,�-.ก/# 0%!��ก-.ก/#�!� !6:,���6)�*��6� 4�56<4�51�2�#ก# <4B6ก,�(.�� !���#�ก�)�
ก# �?,5��,�#�0%!�%��ก# �?,5��,�#� 

1.3  &� !���#�ก# �?,5��,�#�()���ก-.ก/#)#�# �D<4B� .ก/#"�ก,�-.ก/#�!<A#ก# �,6<-�#�0%!� !6:,�+>KO#1()���ก-.ก/#<>ก+� *��:4
���(;)�%�ก&�ก# � !6:,�� !ก)5�;��  +�#: �5=,�3)5��)��;#<4B +�#: '; +�#:"#:# S&�ก# �?,5��,�#� +>K%�ก/K!"���5>++% 0%!
" >�+>KO#1*�� �:()���ก-.ก/# 

1.4  :4ก# � !6:,�=%6:9B)",��">�ก# �?,5��,�#� *��1��ก�#�<4B� .ก/# K "S#�� !ก)5ก# �!� !6:,�=%ก# �?,5��,�#� 0%!� !6:,�=%
 #��#��,3#ก# ()���ก-.ก/# 6:9B)ก%�5:#:�#�,<�#%����ก-.ก/#�!I�; �5ก# "�:O#/KD�#ก)#�# �D<4B� .ก/#"�ก,�-.ก/# 0%!�A#6"�)
=%�#�&�ก,�ก  :"�::�#"�ก,�-.ก/# 1 ;):<������"�� #��#��,3#ก# x5�5":5' KD&�;)#�# �D<4B� .ก/#"�ก,�-.ก/#6�7�=';� ��1,�# K# 

1.5  (;):'%<4B&3;� !ก)5ก# � !6:,�=% � !ก)5�;�� ก# 6(;# ��:ก,�ก  :+ 5S;�� +!0���#กก# "��6)ก"# &� !���#�ก# �?,5��,�#� �#ก 
ก# �,6<-�#�"�ก,�-.ก/#()�)#�# �D<4B� .ก/#"�ก,�-.ก/# +!0���#ก=%ก# � !6:,�ก# �?,5��,�#� 0%!=%ก# � !6:,� #��#�*��
1��ก�#�<4B� .ก/#&�"S#�� !ก)5ก#  +!0���#กก# "�::�# 0%!ก# � �� #��#� 

1.6  6:9B)",��">�ก# �?,5��,�#�1��ก�#�<4B� .ก/#�!� !6:,�=%"A#6 H�()��#�<���&�63,�� ,:#K0%!+>KO#1 
Swinburne University of 
Technology 

1. &!)(
�� ��"����"���(%�((.����(����(���� ���ก��� �ก�1* ��ก$��(1 � �"�� %�*�( 0����$�+�*��ก�)�"�1� ��"(�� 
ก�&!)(
��������,��)�P�'��� �0�)P�$��ก�)�"�1���ก&!��ก�2� 

1.1  ก# � !6:,�=% #��,3# IBL �!6�7�I��#:(����)�ก# �?,5��,()�0��%!+K!�,3#� 9)O#+�,3# *� 0ก : IBL�!�#�ก )5ก# � !6:,�I�; 
ก�;#� z 0��&� #�%!6)4��&�;0��%!+K!�,3#6�7�=';1,�# K#��#�!� !6:,�=%)!I 5;#� <����4��!+A#�.�S.�+�#:0�ก��#�&�0��%!�%�ก"'� 0%!
"#(#�,3#341 *�� !��5+!0��()�ก# � !6:,�:4 2  !��5 +9) =�#� (pass) � 9) �ก (fail) 

1.2  :4กA#���ก# � !6:,�=% IBL (IBL assessment schedule) � !ก)5�;�� (1) ก# � !6:,��;��055���=%ก# 6 4�� '; (learning 
benchmark) 6�7�ก# ���ก )5ก# 6 4�� ';&�;6�7�I��#:0��<#�<4B IBL �;)�ก#  6�7�ก# �A#0�ก 0%!6CL#�,��#:ก# 6 4�� ';0��%!� !6O<<4B
6ก,�(.��&� !���#�<4B��ก-.ก/#)�'�&�"S#�� !ก)5ก#   (2) � !6:,��#ก5��<.ก+�#:ก;#���;#<#��;#�<�ก/!()���ก-.ก/#0��%!+�0%!
+�#: ';<4BI�; �5&� !���#�<4B�?,5��,�#� (journal) (3) � !6:,��#ก #��#�ก# +�#:ก;#���;#()�<�ก/!0%!+�#: ';<4B"A#+�R<4B�)ก�#:(.��&�
 !���#�ก# �?,5��,�#� (midway report) (4) 6�7�ก# �A#6"�)S.�<�ก/!0%!+�#: ';<4B"A#+�R<4B�)ก�#:(.��&� !���#�ก# �?,5��,�#� 
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�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 
Swinburne University of 
Technology (��)) 

(final presentation) 0%! (5) � !6:,�+�#:1.�&���)*� 0ก : IBL (evaluation) 
1.3  :4ก# � !6:,� !��51�2�#ก# ()���ก-.ก/#*��ก# &3;055���=%ก# 6 4�� '; ����0����ก-.ก/#6 ,B:�;�ก# �?,5��,�#� *����ก-.ก/#�! !5> !��5

<4B"#:# S<A#I�;&�0��%!+>K%�ก/K! 0%! !5>1��T!"�RR#<4B��ก-.ก/#�;)�1�2�#��)I� 0%;�1,�# K#&�0��%!� !6�H� ��:ก�51��ก�#�<4B
� .ก/# 

1.4  &� !���#�ก# �?,5��,�#��!:4ก# � !6:,��#:+>K%�ก/K!&�055���ก# 6 4�� '; (learning benchmark) �!:4ก# � !6:,�5��<.ก� !�A#��� 
(Journal) *����ก-.ก/#�!5��<.ก=%"�:�<T,� 0%!5��<.ก6��>ก# KD<4B��#"�&�0%! 0��+,�<4B&3;&�ก# 0ก;I(�QR�# ",B�<4B<;#<#� +�#:ก;#���;#
�#:+>K%�ก/K!&�055���ก# 6 4�� '; :4ก# ���<A# #��#�+ .B���.B�()�ก# �?,5��,�#� (midway report) *����ก-.ก/#�!6(4�� #��#�)��#�
6�7�<#�ก#  +�#:�#�I:�6ก,� 1,000-5,000 +A# 6ก4B��ก�5+�#:�)ก�#:&��;#�<�ก/!0%!+�#: ';&� !���#�<4B�?,5��, 

1.5  :4ก# � !6:,��#กก# �A#6"�)=%ก# �?,5��,�#�6:9B)",��">�ก# �?,5��,�#� (final presentation) 6�7�ก# �A#6"�)�;�� PowerPoint )��#�:9)
)#341 &�"S#�� !ก)5ก# � 9)<4B:�#�,<�#%�� 0%!��ก-.ก/#����;)�� �5� >�� !���,��) (resume) *��61,B:<�ก/!0%!+�#: ';&�:�<4BI�; �5 
0%;�"����)I����=';&�;+A#� .ก/#&������1�2�#)#3410%!ก# �;#��#���)I� 

1.6  :4ก# 5��<.ก0%!&�;(;):'% ��:ก�� !���#���ก-.ก/# 1��ก�#�<4B� .ก/# 0%!)#�# �D<4B� .ก/# <���&�3���6 ,B:�;�()�ก# �?,5��,�#�  !���#�ก# 
�?,5��,�#� 0%!6:9B)",��">�ก# �?,5��,�#�0%;� 

1.7  &3;055���ก# 6 4�� ';619B)�'=%()�ก# 6 4�� ';�#ก�#�<4BI�; �5:)5�:#�6� 4�56<4�5ก�5=%"A#6 H�<4B6ก,�(.�� 0%!�,6+ #!�Dก# 6 4�� ';�#ก  
� !"5ก# KD()���ก-.ก/# 

��ก)ก2Q�ก�/
��2� 
(&�ก K4<4BI:�:4�#:6กKyD<���")�
"S#5��) 

:4+ 5<>ก(;) 
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13. ก�&S
��*
�����ก
���ก��*%��&!)�� 
�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 

(���
�"� �")����� "��#��� 1. ���ก
�ก(�����#��,����ก��ก��X��(���ก��&S
��*
�����ก
���ก��*%��&!)�� � !(�)�.�$%�"���(%�((.�,�!�������4�*
 
1.1  กA#���&�;6�;#��;#<4B"ก,�-.ก/#��.B�+� �5=,�3)5&�ก# � !"#��#�"�ก,�-.ก/#��#�� !6<-<�����ก-.ก/#��#�3#�,<4B6(;#:#�?,5��,�#�&�

� !6<-I<�0%!��ก-.ก/#I<�I��?,5��,�#���#�� !6<- :4ก# " ;#�6+ 9)(�#�"�ก,�-.ก/#��#�� !6<-*��+K#�# �D "S#�� !ก)5ก# 
<4B:4"#(#&���#�� !6<- � 9)"S#5��ก# -.ก/#&���#�� !6<- 

1.2  ��ก-.ก/#�!I�; �5ก# 3���6�%9)�#ก"S#�� !ก)5ก#  � 9):�#�,<�#%�� � 9)� !6<-<4B �5��ก-.ก/#I��?,5��,�#� *��:4+�#:614��1)
��)ก# �A# �34�,�&���#�� !6<- 

1.3  :46+ 9)(�#�+�#: ��::9)&���#�� !6<- 63�� 6�7�":#3,ก":#+:"�ก,�-.ก/#*%ก (WACE), CIMO, Malaysia-Thailand Joint Authority, 
Kuala Lumpur, Malaysia, Xichang Chia Tai Wine and Spirits Co., Ltd., China, Mei University, Japan 0%! International 
Association of Students Agriculture and Related Sciences: IAAS-THAILAND, *+ �ก#  IEASTE 6�7��;� 

Swinburne University of 
Technology 

1. ���ก
�ก(�����#��,����ก��ก��X��(���ก��&S
��*
�����ก
���ก��*%��&!)�� � !(�)�.�$%�"���(%�((.�,�!�������4�*
 
1.1  =';���ก#  IBL 6�7�='; �5=,�3)5&�ก# � !"#��#�ก�5*� 0ก : IBL ��#�� !6<-&�0��%!+K!�,3# :4ก# กA#���O# ก,�I�;&�+'�:9)"A#� �5

��ก-.ก/#<4B�;)�I��?,5��,�#���#�� !6<-)��#�%!6)4�� 
1.2  ��ก-.ก/#<4B�!I��?,5��,�#���#�� !6<-�!I�; �5ก# 6� 4�:+�#:1 ;):6�7�ก# 6x1#! *��:4ก# ���<A#+'�:9)(.��:#"A#� �5��ก-.ก/#<4B�!

6�,�<#�I���#�� !6<-&�;"#:# S-.ก/#I�;�;����6)� 
1.3  +�#&3;��#��!(.��)�'�ก�5<>�()�� !6<-<4BI����&�; J.B�I:�0���)� 0��614��1)"A#� �5ก# 6�,�0%!ก# �A# �34�,�()���ก-.ก/#&���#�� !6<- 
1.4  6�7�":#3,ก()�":#+:"�ก,�-.ก/#*%ก (WACE) &��\ 2006 :4+�#: ��::9)ก�5 Shanghai 2nd Polytechnic University 0%! Hong 

Kong Polytechnic University &�ก# ���� !3>:"�ก,�-.ก/# !��5O#+19��6)634�0%!0�J,U�ก 0%!:4 22 � !6<- <4B&�;+�#: ��::9)&�
ก#  �50%ก6�%4B����ก-.ก/#"�ก,�-.ก/#&� 82 :�#�,<�#%��<�B�*%ก 

��ก)ก2Q�ก�/
��2� 
(&�ก K4<4BI:�:4�#:6กKyD<���")�
"S#5��) 

:4 !55ก# &�;+A#� .ก/# 0ก;I(�QR�# กA#ก�5�,��#:+�#:ก;#���;#()���ก-.ก/#&���#�� !6<-)��#�&ก%;3,� 
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14. ก����ก
�ก(,���
ก����� !��4�/���*%�)�.�����ก��ก
���ก�� 
�'���� �
��ก����ก������ (good practices) 

(���
�"� �")����� "��#��� 1. ���ก
�ก(,���
ก����� !��4�/�������1%ก��ก
�ก(��ก
���ก��� !*%�)�.�����ก��ก
���ก�� 
1.1  กA#���6�;#��;#<4B"�ก,�-.ก/#��.B�+� �5=,�3)50%!<A#��;#<4B&�;5 ,ก# 0�!0��0%!1�2�#)#341 :4ก# ���ก,�ก  :619B)&�;5 ,ก# �#�

0%!)#341<4B��)6�9B)��#ก"�ก,�-.ก/# 63�� ก,�ก  :�%#����0 ��#�5�Ky,� :<" ก# ���� !ก#-�#��#ก"S#�� !ก)5ก#              
ก# &�;5 ,ก# � !3#"�:1��TD"S#�� !ก)5ก# <4B�;)�ก#  �55�Ky,� 0%!ก# &�;5 ,ก# "�:O#/KD�#� 6�7��;� 

1.2  :4ก# ���ก,�ก  :6� 4�:+�#:1 ;):��ก-.ก/#ก�)�I��?,5��,�#�*��ก# )5 :J.B�6�7�"�����.B�()�ก# 6� 4�:+�#:1 ;):6:9B)��ก-.ก/#
"A#6 H�ก# -.ก/# I�;0ก� 6<+�,+ก# 6%9)ก"S#�� !ก)5ก#  <�ก/!ก# 6(4�����:#�":�+ �#� 0%!6<+�,+ก# "�:O#/KD�#�)#341   
ก# 1�2�#5>+%,กO#1619B)"��+:ก# <A#�#� )5 :6� 4�:+�#:1 ;):"'�+�#:"A#6 H� 0%!ก# ก;#�"'�*%ก)#341 6�7��;� 0%!ก,�ก  :�Q�x,:
�,6<-�%���#ก��ก-.ก/#ก%�5:#�#กก# �?,5��,�#� 

1.3  :4ก# �,��#:5�Ky,�*��&�;�)5055")5S#:&����1 ! #3<#�� ,RR#5�� <>ก�\ก# -.ก/#619B)�A#(;):'%:#� �5� >�ก# �A#6�,��#� 
Swinburne University of 
Technology 

1. ���ก
�ก(,���
ก����� !��4�/�������1%ก��ก
�ก(��ก
���ก��� !*%�)�.�����ก��ก
���ก�� 
1.1  :4�����)#3410%!ก# �;#��#� (Careers and Employment Unit) *��6x1#! :45>+%#ก  10 +� :4O# ก,�3���1�2�#<�ก/!0%!     

� !"5ก# KD�#:+�#:�;)�ก# ()�"S#�� !ก)5ก#  *��ก# &�;5 ,ก# (;):'%(�#�"#  ก# "�::�#63,��?,5��,ก# )��#�6�7�<#�ก#    
���)5 : &�;+A#� .ก/#�;#�)#341 0%!���*� 0ก :ก# 6 4�� ';�;��� !"5ก# KD 

1.2  �����5 ,ก# )#341 (Career Services) �!6�7�=';�'0%ก# �#�0=�)#341&�;ก�5��ก-.ก/#����0��3����\<4B��.B�*��:4ก# <�")5<#�)#341 
(career test) 0%!�#�0=�)#341&�;ก�5��ก-.ก/# 

1.3  :4ก# 5' K#ก# ก# 5 ,ก# )#3416(;#ก�5ก,�ก  :()�*� 0ก : IBL *��=';���ก#  IBL �!5  �#�6 9B)�ก# ���6� 4�:6)ก"# ":�+ �#�  
ก# 6� 4�:���"�:O#/KD�#� :4ก# Crก�)5+A#S#:"A#� �5ก# "�:O#/KDJ.B���ก-.ก/#�!I�;Crก�?,5��,� ,� 6�7��;� 0%!:4*� 0ก :ก# Crก
�#ก�����)#3410%!ก# �;#��#� (Careers and Employment Unit) )4ก6�7��A#���:#ก 

1.4  :4ก# <5<��(;):'%&�6)ก"# ":�+ �#� (resume review) *���A#6)#6)ก"# ":�+ �#�()���ก-.ก/#0��%!+�:#� �5� >�&�:��%���#ก
=�#�ก# �?,5��,�#�0%;� 0%!"����)I���������5 ,ก# )#341 0%!�A#(;):'%()���ก-.ก/#0��%!+��#กก# � !6:,�"��I���������)#3410%!
ก# �;#��#� 

1.5  *� 0ก : IBLI:�:4��;#<4B�,��#:=%ก# <A#�#�()�5�Ky,� 0��:4ก# �,��#:=%*��:�#�,<�#%�� J.B�:�#�,<�#%���!6�7�=';&�;(;):'%
�L)�ก%�50ก�+K!ก  :ก# �,3#ก#  (academic committee) 0%;��.��!�A#=%ก# 1,�# K#����:#� �5� >�ก# �A#6�,��#�()�*� 0ก : 
IBL )4ก��)��.B� 

��ก)ก2Q�ก�/
��2� 
(&�ก K4<4BI:�:4�#:6กKyD<���")�
"S#5��) 

:4+ 5<>ก(;) 
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������ก 	. 
 

����������������������ก�������� (focus group discussion) 
�(���()*��+����,--ก��*./ก��01ก)*23ก4� 
30 0)	1��� 2549 ���� 13.30 < 16.00 �. 

+ 1��	�����>�	?ก� �����-��+0�� .@� 3 �1��)>���.��>�A�A��B0�����B 
�C��������	 *.	1�./�����0B�� 

 
>B� ���-0ก�� 1����	�� 1����1E� 

1 �.��.ก
���� �������
� �
���������ก����ก���ก�� !�"
#��
����" �������!
�$�����!���%����� 

 

2 �.��.'%(�
�  ��)�$�*��� +��,��������-��.+��ก����ก���ก�� 
�������!
�$�����!���%����� 

 

3 ��.��.��)  /01�%ก�- ������-��.+��ก����ก���ก�� �������!
�
$�����!���%����� 

 

4 �.��.���"! ���$��34! ������-��.+��ก����ก���ก�� �������!
�
$�����!���%����� 

 

5 �.��.+�$����- �1� ก�� ������-��.+��ก����ก���ก�� �������!
�
$�����!���%����� 

 

6 �%�����  ��,�����- Tokico (Thailand) Ltd.  

7 �%�ก����E  �
���ก�
#�- Seagate Technology (Thailand) Ltd.  

8 �%������  �
ก��"!  ���/��K%+$+��- ��- �L�ก
� (�����) )
� �� 

9 �%��%�,��  !�+"����-   Takahashi Korat (1995) Co., Ltd.  

10 �%��
���
ก�T �L�!�� ���/��K%+$+��- ��- �L�ก
� (�����) '
�U) 

11 �%�V������ �%0�) Takahashi Korat (1995) Co., Ltd. '
�U) 

12 �%��
)��"� ����"����- $���$��� �L�ก
� '
�U) 

13 �%����W��- �
�"
#�- Seagate Technology (Thailand) Ltd. '
�U) 
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�������������������������>�	��+��F) (connoisseurship) 
�(���()*��+����,--ก��*./ก��01ก)*23ก4� 
30 0)	1��� 2549 ���� 13.30 < 16.00 �. 

+ 1��	�����1�������0��	���1��)>���.��>�A�A��B0�����B 
.@�>B� 22 �����(I�?>(��J�� 

 
>B� ���-0ก�� 1����	�� 1����1E� 

1 �.��.��)� �������� ���ก�W��������!
�$�����!���%�����  !� 
���ก�������ก���ก��/�� 

 

2 4�.��.��� $!�+X((����- ���)�,ก��'���������!
�$�����!���%����� 
��'���L��
ก������ก������)�-  !�
���ก���ก�����ก����*�� �1�+��$��/�� 

 

3 ��.��!�
���-  +%��ก%! �L��
ก���$!0�,ก���W�ก����ก��  !�
4Y�$��.����(�������'��ก���
�ก����ก�� 

 

4 ��.��.���%�,   V!�����- �Y!�,�*�'
���
�$"Z.�ก��"
#�� �1�+��$��/�� 
 !�4Y�$��.����(����ก��"
#��กL�!
��� 

 

5 �%���%�,T  ���,�%) ���ก���ก��$��������0�����������*��%��-

�W��%)���ก��� �1�+��$��/�� 
 

6 �%�������-  [ก�-V�� ���ก���ก��$��������0�����������*��%��-

�W��%)���ก��� �1�+��$��/�� 
 

7 �%��L��
( ����*��� Jasmine International Public Co., Ltd.  

8 �%��
��"��-  �%�,��� Jasmine International Public Co., Ltd.  

9 �%������  "��-"'Y!�-�
ก�T Mitr Technical Consultant Co., Ltd. 
 !����ก���ก�����ก����*�� �1�+��$��
/�� 

 

10 ��.�
�����- �%W�W� ������ก������)�- 
�������!
�$ก�)����)�- 

 

11 �.+X((�  KZ.�)�� �Y��-+����������ก���ก��
�������!
�$ก�)����)�- 

 

12 �%�+3���� ก%!�
#��/"��! �Y��-+����������ก���ก��
�������!
�$ก�)����)�- 

 

1����1E� 4Y�����%��%#'���1��������$��.����(��กก�1����.����� 
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������ก 	. 
 

�����������������������	�กก������������������� ��������!"�ก!"#�����ก$%ก��&$ ��
����%%ก��	$ก����ก�	'(ก)����'��#*��ก�	'(ก)����&$ �����!& ������#��$#
���+�+�#!������! 

 
��กก����	
�������������������������ก������ �ก�!ก��"��#���
�!!ก����	ก��$%ก��

&'ก(�� �&�#�)$%ก��&'ก(����"��#� ���" �%������������*#*���$�#�����#"+��� 30 $��%��� 
2549 ��%�1��%� �
�������2ก� %#1��
��$�# ��$ ��3# 22  ����"4�2�"��51� ก����"6 ก�! 
%� �
�������2ก�  ����!���$�� ��3# 3 �%������������*#*���$�#��� ���%��	#�����$��� 
$����7$�
������	�%8#����� �$# �#�2	�	��#�3 
 
1. ����������-.���/!0�����ก����	$# 

1.1 ก����1�ก��.���!#%��!#% 

1) �;�2�7'���< ก Swinburne ���
���!����!�"���$E�"�&�(Fก�� $���� $E�"-
��	�� ����+�ก�����!��!���%�1��2�����  $�H������������HกH1��ก�# �;�2�2�1��< ก
�%���������I#E���E��#�3�"�����!��!����+�ก�����Iก�������ก�!� �2�� 

2) �%����������������
J#����E�"��	
����$%ก��&'ก(�*�ก�
J#�%�����������3#
#;����$%ก��&'ก(�����%�< 2�1 (&.	�.����H� I%������%8#�1� ก�������I%��%���������I	�
J#����E�"
��	
����$%ก��&'ก(�*�ก �%����������%�1�#�3#H� �������"�� � ����;�$%ก��&'ก(����� M 7��2�1
������"�� �I#��<� ��%�1�#�3ก82�1I%��
J#����E�" ����%���������I#E���E��#�32�1������%���������
I	����
J#����E�"I#��	�!*�ก (world conference) # ก��ก�%������������*#*���$�#���        
(
S 2001) 5'����#ก�!4��
T#����
J#�"�������E�"��	
����$%ก��&'ก(���	�!E���E�� (Regional) I#
��<� 2	�����#2��I#�����#�"#+)�1��%�����������3##;�H� �����
J#����E�"��	
����$%ก��&'ก(�*�ก
��1�#�3# �%��������������#;����
���!����!�'�7�ก�;�ก�	2������ 5'�� Swinburne 2	�����
J#����E�"��
#�#���� (
S 1983) 	��#�3#ก��#;��$# �� ���I#
���	8##�3I#�����#�"#+)H� �����#I%���	��#) 

1.2 ก�����!#%��!#%����3�� (benchmarking) 

1) $%ก��&'ก(��
J#�!!!����!%�< ��< ก �2���	�ก�1�ก�# 2	��
���!����!H��#�3
%�< 2�1 

2) ��<� �� ��!
���������
J#�1�I���1��I#ก����	ก��&'ก(� 2	���ก���
���!����!
��%�1����3�$ ��%���������%�< 2�1 
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3) ��<� �� ��1�I���1������
J#������I�I%�ก�!$7�#
��ก !ก��� ���3�$ �
����&  
2	��;�ก��&'ก(�%�< 2�1 

4) ก��$#�!$##��กE����F��3�I#�� �7��#%�< ��ก$1�#ก���2	��;�ก��&'ก(�%�< 2�1 
5) ก��ก;�%#	#3;�%#�ก� ��H1��H����3��	H1�� M �;�2����1�2�1��1������ก�# 
6) �;�2�7'�I%��1�#3;�%#�ก� �ก����	���"��ก������!!$��$#��&2��7'�              

10 ���## 
7) 2	�&'ก(�7'������HกH1����%�1��#�ก&'ก(�� �$�#��� ��� Swinburne I#��<� �

� � �� %�< ���E��� ���#+��� �������H� �ก��� �#�ก&'ก(�%�< 2�1 
1.3 ��/!�B�%$-��!"!�!"�� (best practices) 

1)  �2��
J#H��! ก�1���# best practices ��3�� �  $�H��������� �2�� 
2) Best practices ��3�� � Swinburne ���$�#����;�2�7'���< ก���%�< #ก�#��3�

$ ��%���������5'����3�$ �$7�!�#�����< ก��ก8�������HกH1��ก�#I#	��#$E�"��	�� � ���������
��< ก �#2%# 
 
2. ������������1�����������-.���ก����	$# 

2.1 ก���0�����������F���ก����	$# 

1) ���#;��$# �� ���"<3#F�#��%�1��$%ก��&'ก(�� � Swinburne ก�! $�#��� ��1# 
�;�#�##�ก&'ก(� �������) 

2) 
̂4%��� ���� �$�#������
��ก_I#��ก�������2�1�
J#
̂��!�# 2	��ก8!�� ���
I#�1��I	I#%���
���	8# 

3) ��	ก��#;��$# �� ��� ��� ��I#��ก������� 
4) ��	�1�$�#��� ����+�ก����	ก�����	���กก�1��������# *	�2�1I$1������ ��	��1������� 

%�< �� ��� ����ก��!�	�!< #%�< 2�1�"��2�1�����ก�� ��� ��	��1��ก8!�� ����� �1��2�*	�ก��"�	��
%�< � ก$�� ��� �� 

5) 2�1���#I�I#�ก�`)���I����	*	��a"���1�#3;�%#�ก�"��� ��$ 2	��"��� 65 $1�# 
Swinburne 2	� 96 

6) $��%HI	����;�I%� ��$ �HกH1����ก Swinburne ��ก ���7 ����I%���1������ก�! 
Swinburne ��H� ��;� �1��2� ���H� �I������ก��
S ��"��ก��)2	�%�< 2�1 

7) %#�� 11 ��#E������ 2 �$	���
�!!ก��
��$�#��#� �&�#�)$%ก��&'ก(�ก�!
%#1����#����ก������ � �<  #�ก&'ก(� $7�#
��ก !ก�� �%��������� 5'����	�1�������$;���4��1�
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�����ก�# 	��#�3#�������#�
J#$���%�����	��#��1� �"���#�ก&'ก(�	�%1����ก$7�#
��ก !ก�����
�%��������� 

8) $�#����;�2	�	�I#��1$%ก��&'ก(� !��(����!#�ก&'ก(�$%ก��&'ก(������;���#�ก< !
��3�%�	 �#<� ���ก$%ก��&'ก(�H��ก�!����H� �ก��� �!��(��" 	� ���I%�#�ก&'ก(��;���#���� M �;� 
Project %#����#�#
��$!����$;���8� �;� �1��2����;�I%�$7�#
��ก !ก����ก���2	��1�$%ก��
&'ก(�2�1I�1ก��deก��#�H1�
J#ก���;���# ������;� �1��2�I%�$7�#
��ก !ก������ M 2
2	������ก   
$%ก��&'ก(����� M 

9) ���� ��1��%1�� (gap) ��ก��ก���;�#��ก�!�1�#3;�%#�กI#�H1��H����3��	��
#;��$# *	��������ก�1��%1����ก���$	���;�I%��%8#����$;���4
̂4%������H���;�	�!��กก�1�ก�����
� � 5 ��	�! ���!ก�#I#�H1��H����3��	 

10) ��
�!!6 �����	
���	8#ก��I%�����$;���4ก�!$7�#
��ก !ก���������ก��
I%�!��ก�� (service) %�< ��+�ก��ก;�ก�!H�	H�� (package) �����! �#<� ���ก$7�#
��ก !ก��
��!��2	���ก ��
̂����%��ก%��� ������<� #2%�H� 	���� ����
J# ��)ก���� ��1# ก
�%��������� ����!��2	���ก 
̂��������$;���8� �#%#'���� ��1���$7�#
��ก !ก���1���$<� $��ก�#
2	������<� �%�< 2�1 2�1�1����
J#ก����	#����&ก�� %�< ก������ก��
�����"<� ��!#�ก&'ก(�$%ก��&'ก(�
 ��2�12	���  ���;�I%�ก��$<� $��%�< ก��$������������I�2�1$��h�+�i��%�< �%�< #�	��%�< 7��    
��ก�#2�1����I��1�H !��# ��2	��"����1������3#H�;�%�< I%���deกก8	����� ��#�����%�< ��
�!!#�3���

j	�� $�$��I#��<� �#�3I%�2	� 

2.2 ก��	$�����ก�	'(ก)� 

1) ก��2
$%ก��&'ก(� 2 ���3� ���;�2	�%�< 2�1 �"���%��ก$�H���&�ก���&�$H�)
�1 #�����#1# 

2) H� �ก��I%�
k�!�H���#I#E��ก��&'ก(�$	�����"�����2	���	��< ก#�ก&'ก(�����
�;���#��� 2�1�%8#	��������deกI#
S 2 %�<  3 �"���#�ก&'ก(�H� �ก��!2
����# �ก2�1$����7��!����
�;���#2	���#�� 

2.3 ��"�	��F	F��ก$%����!�.���ก!"#����� 

1) $������I� (Incentives) $;�%��! �����)#���&��#����%�< 2�1 
2) $������I� (Incentives) $;�%��!$7�#
��ก !ก�����
J# �1��2�I#ก�������1��

*���ก�� 
3) ก��������	�1��%1�� (gap) ��%�1��$�#���ก�! Swinburne # ก��กก��"��#�

��
�!!� � ��$ ����ก�������#�3���2	��;�#'�7'�ก�1�!�������ก������ �%�< 2�1�"<� �H��������"�� � 
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��1# #�ก&'ก(� $7�#
��ก !ก��  �1����1#ก����	
����$7�#
��ก !ก���"���7��2�12	���	

����$7�#
��ก !ก��ก8 ����2�1����I�%��กก��$%ก��&'ก(� 

2.4 ก��	.�#�.�-�%���F��ก$%�$ก'(ก)� 

1) ก���1���1�H !��#� �$7�#
��ก !ก�� $������H� ��;�#'�7'��<  H� ��#�#       
#�ก&'ก(��1�2
�;���#2�1I�1ก��deก��# ���$7�#
��ก !ก��H� �I%�#�ก&'ก(��;���#2�1I�1��deก��#
��1#�	���ก�# I#��#�����#�3H� �����#����2
	������I%���	��# 

2) �1�H !��#���$7�#
��ก !ก���1��#� ��"���I#�1�� 1-2 �	< #��ก "�����3����
$ #��# %�< I%���#�1�� M ก1 # �	< #��� 3-5 ��I%���#��ก
�#ก��� �����ก�'3# 	��#�3##�ก&'ก(�
H� �����������ก��
k�!�H���##�#" $���� �1�H !��#���I%��'�2�1$����7����ก�
J#�1�H !��#
ก���;���#2	� �H1��	�1��
J#�1��!�3����3��%�< �1��#���กก�1� ��������ก��
k�!�H���#�'������
�������� 6 �	< # 

3) �#<� ���กก���� 4 �	< # �
J#�"���ก���	� ���# �;�I%�ก���1���1�H !��#2�1
$ 	��� �ก�!��#����;� �#ก�1�����!�����;���#�����'����1���1�H !��#H�� �H������ 

2.5 ก��	$��$&#�ก�����%�������!"F��F�ก��	$ก�� 

1) 
̂4%�ก��I��H�#�#$����<� #;���$�1E��
k�!�H� ��1# ก����	��!!$��$#��&5'��
H� ���F�#�� �����<� �*��ก�#%���F�#�� ��� 

2) F�#�� ���� �$7�#
��ก !ก����H� ���������#$���I���
J#�����!��	� !	��� 
���!;�����ก(� 

2.6 ก���0���ก����	$#J�F�� 

��H� ���
���	8#I#��1ก��#;�2
I�� (application) 
 
3. �����������!"��$%������ก����	$# 

3.1 ก��	$�����ก�	'(ก)� 

1) H� �ก��$%ก��&'ก(� 2 ���3� �"������3���ก�
J#�"���ก������#�����1�#�3#���2�1����I�
ก��!�#ก���;���# 2�1$����7�������%)
̂4%�H1�� M ���H����2	� *	��a"��$7�#
��ก !ก��
�#�	��8ก�#<� ���ก �����)2�12	��1������2
�����#ก���;���#H�3��H1H�#�����H1$7�#
��ก !ก����
��	$1�I%� (�$# ��#) 5'��ก��2
$%ก��&'ก(����3���� 2 I#
S$	�������;�I%�#�ก&'ก(��;���#I%�2	�����#
��กก�1� �;� �1��2���I%�E��� ก�#H<�#H����ก M �������ก��!I%�E��� ก�#I#E��%���*	��a"��
ก��deก�#�1�#$%ก��&'ก(� 

2) �����	I%�#�ก&'ก(�2

k�!�H���# 2 ���3� *	�ก��%�#2

k�!�H���#���$7�#

��ก !ก�� <�#2	� #�ก&'ก(�ก8��2	�
��$!ก���)"�� ��;���# ����7��2	��;���#����HกH1��ก�#���;�I%�
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H�	$�#I���< ก��#2	�	��'3#�������#���2	���8��'3# ���
J#
��*��#)H1 #�ก&'ก(����$7�#
��ก !ก�� 
#�ก&'ก(���2	�2�1�
����#��#!1 ���<� $;���8�ก��&'ก(��#<� ���ก2�1�����#ก�!��# 

3.2 ก��	$��	��#*�$%����%�3�����ก�%ก�� 

1) 7����ก����	 �����)��!��	� !$7�#
��ก !ก������
��*��#)H1 $7�#-

��ก !ก����ก�#<� ���ก$7�#
��ก !ก����ก���
����#�
����3����!��%��%�< ����� � ��1
H� 	���� ����H�3�I�H1�� M ก8���
����#�
��2
 �;�I%�2�12	�H���
m�%������$%ก��H� �ก�����
�
����#��
2
��� 5'���ก�	�'3#ก�!$7�#
��ก !ก��%����%1� 7��#�ก&'ก(�2	���!ก��
��!H����ก
 �����)��ก1 #ก8��$����7
��!H������ก�!$7�#
��ก !ก��2	���8��#<� ���ก2	���!ก���� �����ก
 �����)���� 

2)  �����)�����!��	� !$7�#
��ก !ก���H1���%1�I#����������1��I%��ก�	
��#��������"��#�%�< �ก�
̂4%�I%�ก�!$7�#
��ก !ก��I%�	�ก�1�����
J# ��1 �H12�1���!�1�
��!��	� !�
J#!���%�< ��� �"���$7�#
��ก !ก��*���)%#'�� �1��H� �I���������%��ก%��� 

3.3 ��"�	��F	F��ก$%����!�.���ก!"#����� 

1) ก����	$������I� (incentive) %�< $��+�I#ก��#;�2
�	%�1 #E�(�� �$7�#

��ก !ก����<� ��!#�ก&'ก(�$%ก��&'ก(� �%������������
����$��"�#+)I%�$7�#
��ก !ก��
���!��กก�1�#�3 �"���$7�#
��ก !ก��2�1���!��ก1 # 

3.4 ก���!�.���.��������*ก������!& 

1) �#���	���H� �ก��I%�ก�1� ��)ก�E��� ก�#��������$1�#�1��I#ก����	ก��$%ก��
&'ก(�*	�ก����	
��������
k�!�H�ก�� (work shop) �1��ก �!�����	ก��dT��!���I%���������$1�#�1��
7< �1��
J#�#���	���	���� ��กI%��;�H1 2
 

2) I#��
�!!ก����	ก��$%ก��&'ก(�2	�ก�1��7'�ก���1���< ก�!ก�1� ��)ก�������"
�"<� "��#�$%ก��&'ก(� �H1I#
����&2��I#
̂��!�#���"���!��ก�1����I%������1���< ����;�#�#
 ���"ก8��#� � �H17��	'� ��)ก�������"�������1����ก M ก87< �1�Iก����	���2	���	��'3# 
 
4. ����	�ก���/��ก��������  

(&�$H������) 	�.����H� &��$ ��#) 
1) ก����	$%ก��&'ก(����#�ก&'ก(�H� �����##�#ก�1�#�ก&'ก(�
กH� �%������������

$7�#
��ก !ก����H� �����&#�H����H��ก�# 7������#$%ก��&'ก(�H� �����##�#ก�1�
กH� ���$7�#

��ก !ก��H� ���#��!2	�I%��1�H !��#$��ก�1��#���2�1����$%ก��&'ก(� 

2) ก����	$%ก��&'ก(��!!�$��$�#����2
I#%��ก$�H�
กH� �!!$�#������H� �����#    
3 �� � ���#;�$%ก��&'ก(�������I���H1��ก ����$%ก��&'ก(� ��1I#%��ก$�H��ก8!�1������!��#
�%�< #����
กH� �'��
J#������!��	� !��%�1��$7�#
��ก !ก��ก�!�%������������#�ก&'ก(�����2
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 ��1I#$7�#
��ก !ก������H� � ��12	��H1H� ��
J#ก���1��ก�#���# (cost sharing) �"������H����
$7�#
��ก !ก���
J#���I��!��`�H ก���1���1�H !��#H� ��;�I%�#�ก&'ก(����$'ก�1����;���#���� 

3) Best practice ��ก��#�����#�3����
��*��#)H1 �%���������������;�$%ก��&'ก(�
H1 2
��กก���;�*���ก��#;��1 � 

4) ��������� �#�#;� (recommendation) ����
J#
��*��#)����1�7��$7�!�#I	��
��	$%ก��&'ก(�I%�2	���	���H� ��;�#'�7'� �2�!�������%���ก�!��< �2��I#�%����������H1���%1�   
5'�����HกH1����ก�� �#�#;������H1 $�#���*	��a"�� 
 



 344 

������ก 	. 
 

���ก���ก�����������������ก����ก���������������� !� "������������#�#����$�����
���"������������#�#�������%���� 

 
"������������#�#����$����� 

1. ���	
���	ก����������������������������
������ 
2. ����������������������������
������ � � ��! 9 �.#.2545-2549 
3. ������&#�
'�(���	ก��
�ก�)#*ก+��� �����,�-�� ./ก��#*ก+� 2548-2552 
4. ���ก��12�����	���� ก2���1�3������1-,�4��'5� ก�)ก���6,	���	ก�� 
5. 6�,��	�����������������������
�������5�1���
�ก�)#*ก+� �.#.2544, 8�����! 2 

�.#.2547 �� 8�����! 3 �.#.2548 
6. �2�
�!	��������������������
������ ��! 766/2548 ��<!,	 �'5	'�=	�> ก���ก��������

���	ก��
�ก�)#*ก+��� �����,�-�� 
7. �2�
�!	��������������������
������ ��! 111/2549 ��<!,	 �'5	'�=	.� &��,�)���(��!

.�*ก+�
�ก�)#*ก+�.� )2�
�6���-�  ./ก��#*ก+� 2549 
8. �35�<,
�ก�)#*ก+�./ก��#*ก+� 2549  
9. �35�<,
�ก�)#*ก+�8����5, ���1��! 2 
?��.� ก,�ก�� 
10. .A����ก�)ก���
�ก�)#*ก+�.� )2�B��ก��#*ก+���! 1/2549 
11. '���	ก�������������-��'����
�ก�)#*ก+�4�B��ก��#*ก+���! 3/2548 
12. ����1
,���-��'����
�ก�)#*ก+� 
13. ���ก��#*ก+�4��'5� 
�6���-� (Study Plan) 
14. ���ก��
<!,��!4�����ก��6,	���	ก��N 
15. ���.A���'�
2�����
?��.� ก,�ก��4�ก��4����ก#*ก+�.A���'�	��
�ก�)#*ก+� 
16. ���	
<,��������������������
��������<!,	6,����,������ �(�����ก#*ก+��6��

.A���'�	�� 
17. ก��.A���'�	��
�ก�)#*ก+�'5�	)�กก��OPก	��B��Q13��,�,�5�	R� ? 
18. �.
�',�(.� -�
�����&(���	ก��
�ก�)#*ก+�N 
19. �,ก
��
�ก�)#*ก+�'5�	.� ��#6,	���	ก��
�ก�)#*ก+�N 
20. ���
2���)����'�,	ก�������ก#*ก+�
�ก�)#*ก+� 
21. ����
�,	��
�ก�)#*ก+� 
22. �������,	��>B��	��
�ก�)#*ก+� 
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23. 4�
����	��
�ก�)#*ก+� 
24. ���	
<,��������������������
��������<!,	�2�
5	4�
����	��
�ก�)#*ก+� 
25. �2�-�=�)	4�ก����1��<,ก��ก#*ก+��1�
?��.� ก,�ก�� 
26. ����)�	ก2���1ก��
��B�+>()�ก
?��.� ก,�ก�� 
27. ����)�	���-<!,��ก#*ก+���!�5��ก����1��<,ก 
28. ���T,�(�ก��)�1�35 (matching) 
29. ����)�	���� �,��1	�� '2����5		�� ���ก	����!.�*ก+� 
30. ����)�	���.A���'�	��
�ก�)#*ก+� 
40. ���ก������#	��
�ก�)#*ก+� 
41. ���	
<,��������������������
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17. !	���	ก�����&!��1 ก��&�	���.%�ก����"ก��/�-����ก��ก������=!� �����=� 
18. !	(��0���������	ก���,�&��������ก���ก��'������&0�����=!� �����=� 
19. !	ก��$�%"��ก�������4	*0	+'��&��+���ก��ก���ก������=!� �����=� 
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2. 4���0��ก��'��'����+����ก�"����ก����ก���ก��D &�E������=� ��!��:��%�����!
&-%�$$�&��+����ก���ก��ก�"02กFG��0	+&ก	+��-%��=�%����=!� �����=� 
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1. 0���=�%!	ก��'��'��ก�"����ก����ก���ก��D �%�����	ก��$�"%�� 
2. 0���!	���	ก�����& ��ก��ก��ก��&-%��8�"�'����$��:�����ก�"ก������=!� �����=� 
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4. 0���!	���!���!!��ก�"!����0�� ��$�%��ก��ก��=�%&�	���.%��=�"%���ก�:��

���ก�"ก�� 
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�����=� 
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���ก�"ก������=!� �����=� 
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1. ��ก��ก��=�%��"-����������ก������������ก����ก����ก���ก��D �%�����	ก��
��=�"%�� 

2. ก����"2� �ก� 0��*��ก� ( ������&0�-������ก����ก���ก��D &*�+�$�%"��ก��(ก�
��ก��ก��!	���!&�!���!����=!� �����=� 

3. ����ก����ก���ก��D !	���	ก����ก�ก��!&*�+�&'�	�!���!*�%�!��ก��ก����ก���ก��
ก���&-%��8�"�'����$��:�����ก�"ก�������=� 

4. ����ก����ก���ก��D !	ก�����&!��1 1.%&�	��:�����!*�%�!ก���=��8�"�'������ก�
��ก������=!�  :%�!	=�%���&!�����!*�%�!�����=� 
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��� 
�!��
%����&'�'%����!���!��� 

 
���������ก
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��������! 
� �(&%
ก��� ��������
��
�� ก!�"#ก�
 )%�
 �����
��*�� + ����ก�������� 

����	
ก�������
�����	�ก����ก������� ��.
������ ������	�ก�� ����������� �

��!���"������	�ก�� � ��	ก��"��#$%�%��&�	�$' '(���#���	��#$%�%��&������& 

1. How did you have located a coordinating center of cooperative education 

unit by mean of ?combined service-coordinated tasks principleC for the active on 

management and service? 

2. How did you set the organizational structure in order to respond to             

the mission of cooperation, the opportunity of employment increase, counseling and to 

pursue the studentHs advancement from learning experiences, and information 

management and services relating to cooperative education? 

3. How did you manage the proactive strategies to ensure the relevant 

students Jneeds, employments and university systematically and continually? 

4. How did you set up the job positions and job descriptions both internal and 

external organization in order to cover all missions? 

5. How did you facilitate and encourage the co-op activities, and how to store 

data and provide information service systematically? 

6. How did you alternate the academic and work periods so the student will 

have opportunities to apply their theoretical background and practical experiences 

continuously through out their academic programs? 

7. How did you arrange the activities for the students so they can understand 

cooperative education, self-development, employable opportunity and the development of 

experiential learning skills in the workplaces? 

8. How did you arrange the various activities to serve and personalize those 

individual students with different knowledge background? 

9. How did you evaluate the studentHs development and readiness? 

10. How did you set up the system of a job seeking devices concerning 

different academic background and each of the studentHs needs? 
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11. How did you help them with the job opportunities suitable with their 

academic background and their needs? 

12. How did you develop the cooperation system for the job seeking relating to 

the work force marketHs needs? 

13. How did you set up the cooperation among all divisions providing the 

counseling and solving problems occurred? 

14. How did you encourage the activities provided to students and employers 

so they have the opportunity to communicate and match their job opportunity needs? 

15. How did you closely monitor and supervise the students who were not 

selected by the employers? 

16. How did you continue the cooperation among the employers in order to 

help initiate the challenging activities for the students so they are more considerate and be 

able to apply what they learn in their practical experiences? 

17. How did the students gain knowledge systematically from experiences at 

the workplace under the rule, procedure, regulations in the workplaces and the relating 

laws? 

18. What tactics did you initiate so the employers will pay student fairly 

concerning their workload and responsibility, and how did you encourage other welfare 

relevant to the labor laws and other relating regulations? 

19. How did you support the students who have not been paid by                  

the workplaces? 

20. How often did you supervise the students in the right proportion and 

appropriate for each studentHs supervision needs? 

21. How did you have the cooperation of evaluation for students involved with 

their curriculum from various sources of data that followed learning steps and 

demonstrates student achievement of learning from experiences? 

22. How did you arrange the activities to support the studentHs opportunity to 

work in foreign countries and to encourage cooperative network internationally? 

23. How did you arrange the activities to provide career development services 

while co-op activities are encouraged after their practicum? 
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,�����
��� 
��-
���)�����
���� ��
�
��������#ก�
 (Swinburne Supervisor) 

<��ก�
������#ก�
���=
����ก��ก
� (Industry Supervisor) )%���ก"#ก�
 IBL (IBL 

Student) 
 
To Whom It May Concern: 
 
As a doctoral student in the School of Higher Education, Faculty of Education, 
Chulalongkorn University, Thailand, I am also a coordinator in the Cooperative Education 
and Career Development Office at Suranaree University of Technology (SUT). My research 
is entitled ?The Development of the Co-operative Educational Management Model at 
Suranaree University of Technology Based on Benchmarking with Foreign Higher 
Education Institutions.C After collecting data from higher education institutions worldwide, it 
seems that Swinburne University of Technology has one of the best practices of 
cooperative educational management recognized worldwide. Moreover, SwinburneHs 
management of cooperative education has been recognized as employing good methods 
and considered quite a good role model, so that it would be wonderful if my University 
could study SwinburneHs program management. Furthermore, it would be the beginning of 
collaboration in future projects. 
 
In this case, I would like to ask you a few questions concerning your Industry-Based 
Learning Program (IBL) management. Of course, you have the right to not answer any 
questions if they seem not applicable or if there are confidentiality issues involved.  The 
data obtained will not mention you or your organization in any case.  If you do agree to 
take part in this questionnaire, you will always have the right to withdraw at anytime without 
stating any reason.  You always will have the option to withdraw or delete your answers or 
particular data after the projected interview.   
 
If it is at all possible, I would really appreciate the opportunity to learn more and exchange 
ideas at the IBL Office, since I will be visiting Swinburne in Februray 2006.  On the other 
hand, if you prefer, you could answer this questionnaire and return it to the IBL Office by 
mail or e-mail, depending on your convenience 
 
Thank you for your time and consideration in this matter.  I am looking forward to hearing 
from you soon. 
 
Yours sincerely, 
Mr. Alongkot  Yawai 
alonggod@sut.ac.th 
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���������ก
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�
��������#ก�
 (Swinburne Supervisor) 

ก. �����e�f�ก���	'���g�#&h����	
ก�������
�����	�ก����กij�"k��l��������� 

��.��"�� �"����� ��&ij�� ����ก��lj���ก��ก������"�� '(���#���	��#$%�%��&������& 

1. How did you alternate the classroom and work periods so that the 

student could have opportunities to apply his/her theoretical background and practical 

experiences continuously through out their academic programs? 

2. How did you arrange the various activities to serve and personalize 
those individual students with different knowledge backgrounds? 

3. How did you set up cooperation among all organizations concerned?  

How did you overcome problems in the process?  

4. How did you continue to have cooperation among the employers in 

order to help initiate the challenging activities for the students so they are more 

considerate and be able to apply what they learn in their practical experiences? 

5. How often did you supervise the students appropriate to each of their 
supervision needs? 

6. How did you gain the cooperation of evaluation for students, in terms of 

their learning process and achievement of learning through experience? 

!. �����e�f�ก���	'���g��'$ �n��� � Mrs.Judie Kay, Executive Director of 

Industry Liaision, Swinburne University of Technology 

1. What methods do you use to facilitate student learning during IBL for 

students with different backgrounds? 

2. How do you provide a continuing link to the university and support to 
the IBL student while they are on placement? 

3. How do you monitor IBL student in the workplace?  

4. How often do you supervise IBL students? What methods did you use? 

5. How do you assess IBL students, in terms of their learning process and 

learning outcomes through the IBL experience? 

6. More comments 
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���������ก
����
���<��ก�
������#ก�
���=
����ก��ก
� (Industry Supervisor) 

ก. �����e�f�ก���	'���g�#&h����	
ก�������
�����	�ก����กij�"k��l��������� 

��.��"�� �"����� ��&ij�� ����ก��lj���ก��ก������"�� '(���#���	��#$%�%��&������& 

1. How did the IBL program help you communicate with students for 

placement with you? 

2. How did you supervise the students who were not selected by your 
placement process? 

3. How did the IBL program work with you to help initiate the challenging 

activities for students so that could transform their academic learning to practical 

experiences? 

4. How did the students gain knowledge systematically from experiences 

at your workplace under the existing rules, procedures, regulations, and laws? 

5. How did you pay student fairly with regard to their workload and 
responsibility, and how did you encourage other benefits relevant to the labor laws and 

other related regulations? 

6. How often did you have to work with the IBL program in order to 
supervise the students appropriate for each of their supervision needs? 

7. How did you work with the IBL program in evaluating the students 

involved, as in their steps of learning and achievement in learning from experience? 

!. �����e�f�ก���	'���g��'$ �n��� � Mrs.Judie Kay, Executive Director of 

Industry Liaision, Swinburne University of Technology 

1. How did the IBL program help to select IBL students placed with you? 

2. How did the IBL program work with you to help to initiate challenging 

activities for students so that could transform their academic learning to practical 

experiences? 

3. How did the students gain knowledge systematically from experiences 

at your workplace under your policy and procedures? 

4. How did you determine appropriate payment levels in relation to IBL 

student responsibilities and work duties? 

5. What other benefits did you offer your IBL students? 
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6. How did you supervise the IBL students appropriate for each of their 
needs? 

7. What role did you play in evaluating the IBL students in learning from 

experience? 

8. More comments 
 

���������ก
����
�����ก"#ก�
 IBL (IBL Student) 

ก. �����e�f�ก���	'���g�#&h����	
ก�������
�����	�ก����กij�"k��l��������� 

��.��"�� �"����� ��&ij�� ����ก��lj���ก��ก������"�� '(���#���	��#$%�%��&������& 

1. How did you gain access to the facilities and how were you been 

encouraged to participate in the IBL activities involved in data searching for your needs 

through information services? 

2. How did the IBL activities help you to understand IBL concepts, self-

development, employable opportunities, and the development of experiential learning 

skills in the workplaces? 

3. How were IBL activities in serving and personalizing those individual 

How did the IBL activities help you seek a suitable job with your academic background 

and your needs? 

4. How did the IBL activities help you so to communicate with employers 

for your placement? 

5. How did the IBL program work with employers to help initiate 

challenging activities for you in their workplace? 

6. How did the IBL program support the students who were not paid by the 

workplaces? 

7. How did the IBL program supervise the students appropriate for each of 

their supervision needs? 

!. �����e�f�ก���	'���g��'$ �n��� � Mrs.Judie Kay, Executive Director of 

Industry Liaision, Swinburne University of Technology 

1. How have you been encouraged to participate in the IBL program?  

2. How did the university help you seek a suitable IBL job with your 
academic background and your interests? 
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3. How did the university prepare you for IBL experience? 
4. What else prepared you for the IBL experience? How? 

5. How did the IBL experience help you in relation to self-development 

and career development? 

6. Did the IBL program provide appropriate supervision to meet your 

needs? 

Comment on the role of IBL Manager or Swinburne Supervisor. 

Comment on the role of Industry Supervisor. 

7. What aspects of the supervision arrangement were most useful? 

8. More comments 
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����ก���กก���
����������ก����������� 
�����ก S-P-C-C strategic model 

 

 

��,
ก�����ก�:  �����	
����	�ก����
ก����ก	���ก�����������������
�� !ก��"��ก����ก��

#���	�ก����ก	���ก��!$��%�ก�&�	
��!
��$�������ก���ก'"��"���(&!�)���
*���
'� 
�%��!+*��� 

 
1.  �*.��	�ก����
ก��/�0+
&
#���	�ก����!$��%�*.���"" (Systematic) ;
$��ก����%�<����

$=/�����>(!%!%?>ก��������	/$���$ ��
ก	�ก�������<� /=ก�@�$��;!ก���(&�����              
��ก��*����	�<� ����#�<�ก��*����	���*��"*�=% 

 
2.  ���	�ก����
ก�� �� !�	�ก��
#���	�ก�� �� !(����!�ก��*B	"��	%�� /�0�!
?�&!%����กCD>ก��

E	���C� (Prescription) ;
$�(�$��*.���$��ก�C>!�ก�� /=ก�@�$�(&���$�
J !*B	"��	 ��"=J�%
���J=*���%?> <)&��"<	
�!" �	0%/�0�&!%/#� /#�/�0+�� �� 0!+� ���/#�!$��%+� ��ก��/"/�����*��"*�=%
!$��%��0#����! �����ก��!�=���	�� !��&?�����'��!"ก�!�ก��*B	"��	 

 
3.  �*.��	�ก����
ก��/�0
#���	�ก����!$��%��!�� 0!% (Continuation) $�0%$ � �*.�+*!$��%/�0�J�% ���   

/=ก�@�$��&ก��$!���" 
 
4.  �*.�/�0*����ก�>!$��%�
����
���/=ก�@�$/�0�ก�0$�(&!%*B	"��	+
&!$��%�!
?�&!%�����%ก�� 

(Complementary) 
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