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�	�����������������������������ก	����� ������ �ก!� ���"�#$%	&"'���

�!(�)�*+��"��$� ,-�'��.)/��)��0��1�"'���ก2����)�	���(��(3�!.�% ��+���+ก��,!�/�����������
�����ก/�4�%�ก(�#-ก����1/�� 5 1�))��'/��)�ก4��%�����26ก( �")0*�ก���$���'��	��)��
 ���"�)�ก4�ก���$,-��ก2�!'���-,ก/#$%1(��7�+�,-�#$%	&"'����� #-ก����4��7(�������%��ก��-��
,��������	����� ������ �ก#$%1(��7�+�,-�#$%	&"'������/"�4�/�'$/4�"�',����� 1-�� �
#-ก��������%�)�%���"�)7���ก���4�ก��!�8�����!'�ก�)��2'� ������ �กก���$���'#$%���
�������"������4�%)���9กก��!�%������1��)/�'�!(�)�*+� (�ก�- "����"���� ,-��0(1 "����"����, 2543: 
340) ��ก �ก��+'��ก/�4�%�ก(�ก���	-��'�,	-�������%�����	��7�ก�4�-�ก2�����)���1���/"�!*��!(�
�!(�)�$��*+�C*���/�#-��'�")1/�ก��!�8�����3�!7�"(1,-�ก��!�8��	����� �	
�3�'��ก��)��+�1/�
#$%	&"' �������" ���26ก(  ����) ,-��"�))��������7�1( ����' �� ����,-��)��ก�(D ���-� ��'� 
(2540: 2) ก-/�""/� ��������.)/47/������4����4�����*�� ,1/�	
�����������)�����กE&�'��ก����ก
��/"'�������) �1%���")ก�����#(�7��,-��/")ก��,�ก���3��� �!���7/"'ก��!'������)������4�%
��)��0�����-����.	.�%  
  ��������0��ก������������4�	�����.�' �ก��'�����������ก�����"(�'� (�(����) 
2548) !�"/� 4�7/"�	G 2547-2549 )�#$%	&"'�����,-�#$%1(��7�+���������)���ก��  ���"� 366,888 ��' 
���'7�"(1,-%"  ���"� 90,059 ��' ��'#$%	&"'������/"�4�/!�)�ก4�ก-�/)��'� 30-34 	G ��'!�+����
3��ก-��)�#$%	&"'������$����4�	����� (1���� 1)  
 

1���� 1  ���"�#$%	&"'����� ��,�ก1�)��'��1 ���"/�������ก��'�'� !.�.2527 - 30 )(0���'� 2549 
 
             
          !�+���� 

2527- 
2542 

2543 2544 2545 2546 2547 2548 2549 �") 

ก-�� 56814 11148 10114 10369 9757 9909 6499 823 115433 
����� 55393 7652 6858 6349 6398 6520 3999 283 93452 

1�"����ก�N�'������ 25367 4890 4986 5227 5776 6031 3378 219 55874 
41% 13355 3026 3215 2886 3340 3500 1844 99 31265 

���)� : �$�'��%�)$-��������"(�'� �����ก�����"(�'� ก�)�"���)��� 
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  �ก��'����0��ก�������������������ก(��*+�0*�,)%�"�)���,��-�-�1�+�,1/	G 2548 4���ก
3�� ,1/ ���"�#$%	&"''����)��'$/)�ก ��'!�"/�#$%	&"'�/"�4�/	��ก����7�!��� %��)�ก������ 
���-�)���� �ก21�ก��), "/�����, �%���' ,-�,)/�%�� (1���� 2) 
 

1���� 2  ���"�#$%	&"'�����  ��,�ก1�)��7�!,-��!� ���"/�������ก��'�'� !.�.2527 - 31 
���"��) 2548 

 

 

���)� : �$�'��%�)$-��������"(�'� �����ก�����"(�'� ก�)�"���)���  
 

 ���"���)���	��ก���	
��)�����1���ก��)�-�ก���	��������)�ก���'�'1�"������26ก( 
�$� ��'�N!���'/��'(� �ก���'�'1�"�����������1���ก��)C*��)���+ ���������1���ก��)
�����	�����,-�������%��0(�� )� ���"�	��7�ก���+��)� 1,077,523 ��  �$��	
���������)4�
3��ก-����� �กก�����!)�����,-�7-���� C*��)���'"/�	��7�ก��/"�4�/�	
�#$%47%,�����,-�)�
6���������26ก( ,-�����)�/���%��1��� (1���� 3) 

 

1���� 3 	��7�ก� �กก�������'� ���+���� �"�)���,�/� ,-��%��  ��,�ก1�)3�� ,-� ���"�� 
!.�. 2548 

 

 

���)�: ก�)ก��	ก���� ก����"�)���.�' 

!.�. 2527-2544 !.�.2545-2548    
   ก-�/)��7�! 

7�' �(� �") 7�' �(� �") 
�") 

��+��)� 
��� %�����".	 69954 19396 89350 23547 12529 36076 125426 
�ก21�ก��) 31212 11190 42402 9845 6469 16314 58716 
"/����� 8655 2130 10785 4421 1580 6001 16786 
�%���' 6105 2704 8809 2092 1648 3740 12549 
,)/�%�� 0 7292 7292 0 3873 0 11165 

	��7�ก�  

3�� ,-� ���"�� 
�") 7�' �(� 

���+���� 
 (1�.ก).) 

�"�)
���,�/� 

�%�� 

���"��7���� �ก� 62418054 30818629 31599425 513119.54 121.64 19016784 
3��ก-�� 15030613 7367952 7662661 102335.99 7304.75 5321742 

ก�����!)����� 5658953 2705954 2952999 1568.74 3607.33 2091558 
7-���� 1172432 577878 594554 4363.00 268.72 551722 

�)���	��ก�� 1077523 523247 554276 1004.09 1073.13 425081 
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4� ���"�	��7�ก���+��)���� ���"���)���	��ก����+� )���+�	��7�ก�4�!�+����,-�
	��7�ก�����!'!'%�'0(����%�)��!���	��ก����7�!4� ���"���)���	��ก�� ��'�/"�4�/��%�)�
	��ก����7�!�	
�,�������� %��4���������1���ก��) ��+���+ �ก��'��� ���"�#$%	&"'�����
 ��,�ก1�)��'��1,-���' ���"�����"/�������ก��'�'�  2527 - 30 )(0���'� 2549 ��������ก
�����"(�'� ก�)�"���)��� ก����"���������� !�"/� ���"���)���	��ก��)� ���"�#$%	&"'�����
�$����4�!�+������1 8 C*��	��ก���%"' ���"���)���	��ก�� N��7(����� 	�� ������ �����'ก ,-�
���,ก%"1�)-����� (1���� 4) 
 

1���� 4  ���"�#$%	&"'����� ��,�ก1�)��'��1,-���' ���"�����"/�������ก��'�'� !.�.2527 - 
30 )(0���'� 2549 

 

���)� : �$�'��%�)$-��������"(�'� �����ก�����"(�'� ก�)�"���)��� 
 

 �ก��'����0��ก����������������"���)��� �����ก������������ ���"���)���	��ก�� 
	G 2549 !�"/�4�	�  ���� ���"���)���	��ก��)� ���"�#$%	&"'���������$�0*� 5,631 �� ��ก �ก��+'��)�
,�"��%)���#$%	&"'����� �)� ���"��!(�)�$��*+���'�N!���'/��'(��4�ก-�/)#$%47%,�����C*���	
�ก��-��,�����
��������	�����  �กก������" #$%	&"'�����,�/�1�)ก-�/)��'�!�"/�ก-�/)��'� 30-39 	G C*���	
�"�'
������)�#$%	&"')�ก������ �/"�ก-�/)��7�!���!�"/�)�#$%	&"')�ก������ .�%,ก/ ��7�!��� %�� �0��ก����
���ก-/�"�/�#-4�%3������#(�7��4�ก���$,-#$%	&"'������	
���%��������������" ��'�N!���'/��'(��
�)�7(ก4��������"#$%�����%���� �	
�#$%�$,-  *�)��"�) ���	
����1%����)�1�ก��4�ก��������
�0��ก�������ก��-�� ��ก(��*+� 

 

 
!�+������1 8 

2527-
2542 

2543 2544 2545 2546 2547 2548 2549 �") 

�)���	��ก�� 2153 427 358 540 482 421 234 1 4616 
N��7(����� 1205 308 145 298 333 334 104 0 2727 
	�� ������ 709 123 78 70 99 142 115 1 1337 
�����'ก 700 128 122 110 89 120 135 8 1412 
���,ก%" 659 152 108 122 210 216 83 0 1550 
�") 5426 1138 811 1140 1213 1233 671 10 11642 



 
4 

�������,#�	O��ก��,-�,ก%.�	��������,�/�7�1( !.�.2545-2549 .�%)�ก��	���	���,�"�(�
,-��(����ก�������(����4�%����-%��ก���0��ก������������������,	��	-��'�.	�'/���"���9" ��'
��%�ก��!�8����ก'3�!�� �������" 7�)7� 4�%)� (1����*ก ������)  �('���) ,-�)��"�)���#(�7��
�/")ก����� �	O��ก��,-�,ก%.�	�������� �%"'�"�)���+�����1/�ก�� ��'ก��	���	���������(ก��
���3�!4�ก���$,-��ก2�#$%1(��7�+�,-�#$%	&"'����� �")��+� ��4�%)��-�ก	��ก���%�����3�!,-�
�"���(ก������)�������#$%1(��7�+�,-�#$%	&"'����� �").	0*�#$%���.�%���#-ก���� �ก	���������'/��
�����-�),-��	
����) �"��$/.	ก��ก���/����()��ก'3�!����������",-�7�)7�4�%��)��0�$,-
7/"'��-���)�7(ก �)���'�)� 9�	&"'�����)���	����	���������%�� 

 �ก�0��ก�������ก-/�"�/�#-4�%ก���$,-#$%	&"'�����,-�#$%���.�%���#-ก���� �'(���"�
�"�)�����)�ก�*+� �����+�ก��,ก%.�	������������"�1�����ก,-�!( �����	
�������,�ก��� ก��
4�%ก���$,-,-�7/"'��-��#$%	&"'�����4�%��)��0�$,-7/"'��-��1����.�% ��'47%�������"�	
�
!�+�6��4�ก��,ก%.�	��� �!�����'!�+�6��,-%"�������"�����/"'����)���#$%	&"'�����4ก-%7(�,-�
#$ก!��)�ก������ �������" *��	
��0�����-�ก��� �1%���$,-��������#$%	&"'�����4���ก5�%�� �!���
7/"'4�%#$%	&"'�������)��0�����7�"(1�7/���	ก1(,-����	���'7��4�%,ก/����)1/�.	.�%   

ก��1(��7�+���7.�"�����)�7(ก4��������" �	
�3�"�"(กP1(����/�#-ก������'1��1/�#$%�$,-
��+�����/��ก�'  (14  ����),-����26ก(  ������ �กก��� 9�	&"'�%"'�������� ���4�%#$%	&"'�����1%��
.�%���ก���$,-,-�7/"'��-�� �ก#$%�$,-�	
���'��"-�'�"��� �ก������"�������%�'���7�"(1 �/�#-
4�%#$%�$,-1%��,�ก���3���4�ก���$,-,-��������%����4�)/4�7�"(1 .)/"/� ��	
�����������"��%�
�������" ������������ก���$,-�)�7(ก4��������" �(����-/���+���4�%ก�������(�7�"(1�	-��'�.	 
ก/�4�%�ก(��"�)����'�,-��"�)"(1กก��"- ���4�%#$%�$,-1%��	���1�"1/��0��ก��������ก(��*+��!���4�%
��)��0�����7�"(1�'$/.�%�%"'��,-����#-ก���� �กก���$,-�%�'������ ��+���+�!�����ก2���0�'�3�!���
�������"4�%��)��0�����(���%����1/��5 ����������"1/�.	1�)	ก1( �/�)ก-��3�"�"(กP1(����ก(��*+�  

ก��	���1�" *��	
��(�� ���	
��'/��'(���������#$%�$,-4�ก���#7(	���,-�3�"�"(กP1(���
�ก(��*+� �	
�ก���"�ก�������4�ก����."%C*��3�"��)��-����/��ก�'  (14  ,-�����) �!���4�%��."%
C*���"�)�$%�*ก)�����/�4�1���� )� (14 )�����,-���%�4 #$%	&"'�����)�ก������ ��ก)�"(��ก��	���1�"���
.)/��)���) �� ���4�%	����"��"�)���,���*+� �ก(��"�)����'�)�ก�*+� ���3�!�/��ก�',-� (14 
�����)���) ����"�,-�ก��-��4  ,-�.)/��)��0������������%���� 4�����).�%�'/��)�
	���(��(3�!  �/�#-ก����1/����3�!4�ก���$,-#$%	&"'�����  ก/�4�%�ก(��"�)������'��/�'4�ก��
�$,-,-��� ����(+�#$%	&"'�����4�%�	
�3���������!'���- #$%	&"'�����ก9 �ก-�'�	
�����-��/�/��
���.)/)����$,- ก-�'�	
�3����������)�����ก(�ก���'/��%�����4�%�������"-/)�-�'4������� 
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 �กก�����"�"���ก��) !�"/����"( �'�/"�4�/�	
�ก���*ก2�ก��	���1�"���#$%	&"'
�����,-�ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'4�������+��������5 �/�#-4�%ก���*ก2��������"( �'����ก��'"�%��
ก��ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����'��.)/ก"%���"��)�ก��ก �����+�ก��)��"�)�$%�"�)��%�4 4�ก��
	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����4��������"  	�  �'����ก��'"�%���")0*�	���,-���	����4�ก��
	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����4��������" ����	
�	���'7���'/��'(����� �7/"'4�%��กE&�'����ก��'"�%��
.�%1�����ก0*��"�)�����ก��#$%�$,-#$%	&"'�����4��������" �!�����,�"������)��ก��	��������
.�%�'/�������-�),-�)�	���(��(3�!)�ก������ 

�%"'�"�)��������ก-/�"�%��1%� ���4�%#$%"( �'��4 �*ก2�ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����
4��������": ก����*ก2� ���"���)���	��ก�� ��+���+�!���4�%����0*�ก��	���1�"4��%��1/��5 .�%,ก/ 
�/��ก�'  (14  ����),-����26ก(  	�  �'���)�#-1/�ก��	���1�" �")0*�ก���"�ก�� 	���,-�
��	����4�ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����4��������" C*�� ����4�%�"�)�$%4�������ก��	���1�"���
#$%�$,-#$%	&"'�����4��������"�ก(��"�)7��� � ���.	�$/ก����(��'	��กQก����.�%�'/����%�4 -*กC*+�
�*+� ��� ��	
�	���'7��4�ก��47%�	
��%�)$-!�+�6���!����	
�,�"���4�%��/"'�������ก��'"�%��4�ก��
7/"'��-��4�%#$%�$,-��)��0	���1�"1/�ก���	-��'�,	-�����ก(��*+� ก/�4�%�ก(�ก��-��4 4�ก���$,-,-��'$/
�/")ก��#$%	&"'�����.�%�'/��)��"�)��� �/�#-4�%ก���$,-#$%	&"'������	
�.	�'/��1/�������,-�)�
	���(��(3�! -�3�������0��!'���-4�ก���$,-,-�-�	����������/�47% /�'4�ก��
��ก2�!'���-#$%	&"'�����4��������" ��� ��/�#-��1/����3�!7�"(1���1�"#$%�$,-�")0*�#$%	&"'
�����1/�.	 

 
1.2 ������ ����!"�ก	 $%ก&	  

1. �!����*ก2�ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����4��������" 
2. �!����*ก2�	�  �'���)�#-1/�ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����4��������" 
3. �!����*ก2�ก���"�ก�� 	���,-���	����4�ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����4��������" 
4. �!���4�%�%�)$-,-�����,��,�"���,ก/����ก�����ก��'"�%��4�ก��7/"'��-��#$%�$,-#$%	&"'�����

4��������" 
 
1.3 ��()	�"�ก	 $%ก&	 

1. �))1(6���-�ก 
     1.1 -�ก2�����	��7�ก� �"�)�$%4�ก���$,-#$%	&"'����� �����1(4�ก���$,-#$%	&"'����� 
,-�ก�����������������))�#-1/�ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����4��������" 
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     1.2 ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����4��������" )�	���,-���	������+�4��%��
�/��ก�'  (14  ����) ,-����26ก(   
 2. �))1(6����� 
      2.1 ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����4��������",	�#��1�)�!��(� 
     2.2 ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����4��������",	�#��1�)��'� 
       2.3 ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����4��������",	�#��1�)�����ก���*ก2� 
      2.4 ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����4��������",	�#��1�)�0��3�!�)��,-��'$/�%"'ก�� 

    2.5 ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����4��������",	�#��1�) ���"��)�7(ก4����"����� 
     2.6 ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����4��������",	�#��1�)�"�)��)!����4�6���
�$/�)�� 
       2.7 ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����4��������",	�#��1�)�"�)�$%4�ก���$,-
#$%	&"'����� 
         2.8 ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����4��������",	�#��1�)�����1(4�ก���$,-
#$%	&"'����� 
       2.9 ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����4��������",	�#��1�)ก�����������������)
 �ก����-4��������" 
     2.10 ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����4��������",	�#��1�)ก�������������
����) �ก���-�ก����ก��,!�'� 
     2.11 ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����4��������",	�#��1�)ก�������������
����) �ก����ก�3����6,-���ก7� 

 2.12 ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����4��������",	�#��1�)ก�������������
����) �ก�!�����%��,-��!�����/")��� 

 
1.4 ������"�ก	 $%ก&	 

ก���*ก2����+���+�	
�ก��"( �'�7(�	�()��,-��7(����3�! �!����*ก2�ก��	���1�"���#$%�$,-
#$%	&"'�����4��������"4� ���"���)���	��ก�� ��'�*ก2�#$%�$,-#$%	&"'��������!�#$%	&"'�����)����
'�1%��."����������� ���!'���-�)���	��ก�� ���!'���-����/� ���!'���-���!-�  
���!'���-��� �ก  ,-����!'���-!���)���� ��'��"��'�����  ���"���)���	��ก�� ���"/��
�����!P� (ก�'� 2549 0*������!P23��) 2550  
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1.5 � �,-.�!����	/�0	1�2/3 �� 
1. ���4�%����0*�ก��	���1�",-�	�  �'���)�#-1/�ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����4��������" 
2. ���4�%����0*�ก���"�ก�� 	���,-���	����4�ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'������!�����,�"���

�����)���)4�ก��,ก%.�	��� 
3. �	
�,�"���4�ก��!�8����ก'3�!,-��"�)��)��04�ก���$,-���#$%�$,-#$%	&"'�����

4��������" 
4. �	
��%�)$-��������4�%ก����/"'�������ก��'"�%��4�ก��4�%�"�)7/"'��-�� ��������,-�

�/����()#$%�$,-#$%	&"'�����4�%��)��0	���1�".�%�'/����)���),-���)��0�'$/�/")ก��#$%	&"'�����.�%
�'/��)��"�)��� 

 
1.6 �(-	$�5�!���".3"�ก	 $%ก&	 

ก���*ก2����+���+ #$%"( �'.�%4�%�"�)�)�'�����!���N!������ก��'"�%���������ก���*ก2������� 
ก��	���1�"���#$%�$,-#$%	&"'�����4��������": ก����*ก2� ���"���)���	��ก�� ���1/�.	��+ 
 ก��	���1�" �)�'0*� ก���"�ก��,-�#--�!��4�ก��,�����ก�������-4�%����-%��ก��
�"�)1%��ก�����1����,-�����) 	��ก���%"'ก��	���1�"�%���/��ก�'  (14  ����) ,-�
���26ก(  �!���4�%��)��0�����7�"(14�����).�%�'/��	ก1(��� 

#$%�$,- �)�'0*� ����-��������%����7/"'��-��ก( "�1�	�� ��"�� �$,-4�ก����ก2�!'���-
#$%	&"'�������')��"�)��)!����ก�������'�-�(1�����$/�)��,-�����'�'$/4����"��������'"ก�� 

#$%	&"'����� �)�'0*� #$%���.�%���ก��1�" "(�( N�'���ก��,!�'�"/�)��7�+���7.�"�4�ก��,�
�-�(1��+����.)/	��กQ��ก��,-���(�)	��กQ��ก��,-��	
�#$%���)����'�1%��."�����������!'���-
�)���	��ก�� ���!'���-����/� ���!'���-���!-�  ���!'���-��� �ก  ,-����!'���-!��
�)���� ��'��"��'����� 

�������" �)�'0*� �������"���#$%�$,-,-�#$%	&"'������������-4��������")��"�)�ก��'"�%��
��)!����ก�������'�-�(1 C*��	��ก���%"' �(�� )���� ��1� !�� �%�� 	$& '/� 1� '�' R-R �����$/�)�� 

�$/�)�� �)�'0*� ��)�����3��'����)��"�)��)!����ก��4��7(��(1(��'����!P1(��' 
 ���"����� �)�'0*� �������"����'$/4��%����������'"ก�� ��'���"�������*��5 �� )��-�'
�������"ก9.�% 
 



����� 2 
 

��	
�� ���� ������	��������ก���	���� 
 

 ��ก����ก	�
���� ก�������������������������
������������: ก�!"��ก	�#��$����%&'����ก�� 
(���)�����*�'+	,"%���-ก�
.����������%
����#��-
ก*����%/��
#���ก����ก	� ����0(��"1 
  2.1 ���%���'���(�
ก"���ก��5��
��� 
 2.2 ����*���-'+	,"ก��������� 

2.3 ����*�
ก"���ก�����%�����-'�����* 
2.4 ����*���-'+	,"ก��������&�'������% 
2.5 ����*�
ก"���ก��ก����������*�
/�1
/(�"��-�������
��� 

  2.6 ������*#��'"�
ก"������ 
 2.7 ก������*�ก���*#�� 
 

2.1 
	��� ����	!"�ก���	ก��#�
���$% 
  #�กก��'�'��
ก�����-����*#���0��; (����%� .��=&
����-�!-, 2538: 4-17; ก�%
����&%5�� ก�-'�����=��!�&�, 2548; 
/*�
ก"���* �ก���ก�*ก*#, 2548) ����*#��(�������%���%���
'���(�
ก"���ก��5��
��� C�����-ก�����  
     2.1.1 
	��&������#�
���$% 
   5��
��� �� ก�&0%�ก�������%
#D�����'"�
ก*�#�กก���*�
/�1(����
��� $��
/(�" 
(HIV) ')��$��0��ก��0����
����#�กH�%*�&�%ก���ก.�0� 
%��(����
���
�����0�0��ก����
�� #-%"
�-�-IJก��� 
.��
.*�%#)����(�����-�-$����ก0�
ก*��ก���0�� ; ����*�
/�1�����%"�ก����5��
���
H���� 2-3 �K ��0�����กD��0(��5��
L�"�� 7-8 �K $��%�กก�0���1� ก0�#-�����ก�����������
���  
 2.1.2 
	���'ก'(����� HIV ��� AIDS  

 
/�1 Human Immunodeficiency Virus(HIV) 
�Z�
/�1(����'"�')��$�
ก*�5��
��� 
%��
/�1
�����0
�0��ก��
/�1#-��0�����0��%�ก��-%"ก��
ก*�5��'"�����-�0��; 
/0��%� $���# (���-'"��)���[��#-
')�����-��H�%*�&�%ก�����0��ก�� ��ก�������H�%*�&�%ก��#-�������
C���$���/�*�'"��)���[(���ก0

C��� CD4+ lymphocytes  
%��
C��� CD4+ lymphocytes c�ก')����5��
/�1 HIV #-')��$�H�%*�&�%ก��
���0��ก���ก.�0� �����1��J[$�'"��)���[�����*�
/�1 HIV ���J[$���5��'"�
ก*�#�กH�%*�&�%ก��'"�
0���� 
/0�5���*�
/�1L��5ก��  5������% 5��
���$&�%�%��ก
����-%-
�D����/�*�  
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 HIV infected Person �� ����*�
/�1 HIV ��0���(%0
ก*��ก��#�ก5���*�
/�1L��5ก��
��-%"#)����
C��� CD4+ lymphocytes %�กก�0� 200 cells/mm3 5��'���(�(%0%"�ก��
�Z�
��� 
7-8 �K�%��0�#-(%0%"�ก�� 
/�1 HIV กD��%��c��0������-')�����-���&�%ก�����0��ก��#�ก�-'���

ก*�5��'"�
ก*�#�กH�%*�&�%ก���ก.�0�(�� 
  Acquired Immunodeficiency Syndrome (AIDS) �� �-�-'"�����5��C����������'"�
(�����
/�1 HIV ��-5��(���&ก��%#�H�%*�&�%ก���ก.�0� %"#)����
C��� CD4+ count ���ก�0� 200 
cells/mm3 (�0��ก�* 600-1000) $�� 14 percent of lymphocytes ��-�##-')��$�
ก*�5��L��
5ก����-%-
�D� 
/0� %-
�D��0%�1)�
$���'"��-����-��'  
 2.1.3 ��ก�0���ก�����#�
���$% 
   �ก�����������
�����%��c��0�(��
�Z�  3 �-�- ����"1 
             (1) �-�-'"�(%0���กk�ก�� �� H���� 2-3 �'*�����ก$���#�ก(�����
/�1
���
���(� 
��-%�!����- 10 ������*�
/�1#-%"�ก�������; (��$��� ��%"(�� 
#D�� ����"�	- ���
%���
��%��� �0%�1)�
$���5� ������%��� ��� ��/�$��0���� 
�Z���0��� 10-14 ���กD#-$��(�
� ���
�*�
/�1�0���$[0�#(%0���
ก� ��ก�0���
�Z�(��$���=��%�� ��� 6-8 �����$�H��$����*�
/�1 �0��
�$[0#-���#.��0�%"
���
�����กH��$��� 3 
���(����� 5��'"�����*�
/�1#-(%0%"�ก��-(�
�� 
��0��%��c�.�0
/�1�$�ก�������(�� 

 (2) �-�-'"�
�*�%%"�ก��$���-�-'"�%"�ก����%.��=�ก��
��� 
�Z��-�-'"���(��
�*�%%"�ก�� 
��0�ก����1����(%0%�กc��ก��#-
�"�ก�0�
�Z�5��
���
�D%��1� �ก����/0���"1�#
�Z�(��
��1��� 
�1)�$��ก�� $��'��
�"�
��1��� 5��(%0'�����
$�& �ก#�ก�"1�#%"
/�1����/0���ก, ������, 
�*%��
/0���ก $������-
.� ���������%����� ��-�)����  

 (3) �-�-5��
���
�D%��1� 
�Z��-�-'"�H�%*����'�����0��ก��
�"�(�%�ก���� �������#-%"
�ก����ก���*�
/�1#)�.�ก
/�1LกL��5ก���0� ; ��-
�Z�%-
�D����/�*� 
/0� %-
�D��0%
�1)�
$��� $��%-
�D���ก%���ก �ก#�ก�"1���%"
/�1LกL��5ก��"ก$���/�*� 
/0�
/�1.��=*'"�')�
�$�'��
�"�
��1��� ��-
/�1(����'"�#��')��$����� $��'"��)�(��')��$����'�� ��-c0��
�Z�
���

�Z����  �ก#�ก�"1��(��5��
���
�D%��1��#%"�ก��'��#*�'����-��'(������5��'"��#%"�ก��
$����%ก0���� 
����#�ก�%�l�
$"��� $��%"�ก����5��#*�$���ก��/�กก�-�&ก (%0�����ก��� 
�����/�$��(%0%"��� #��#
�Z��%.�������'0�(��  ����0�-�K$����*�
/�1
�������- 5-6 �����
�*�
/�1#-ก���
�����0�-�-
���
�D%��1� �0���$[0����'"�
�Z�5��
���
�D%��1�����#-
�"�/"�*�H���� 
2-4 �K #�ก5���*�
/�1LกL��5ก��'"�
�Z�%�ก ��ก	�(%0$�� $��5���*�
/�1'"����(%0%"��'"�#-��ก	�
�0��(���� $��
�"�/"�*�#�ก%-
�D�'"�
�Z�%�ก; $���0�; C��C"�$%����(���'"��&�  
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 2.1.4 ก��'��'(����ก���2�(�����  
             
/�1 HIV ��%��c�*��0(��$���'������0(��"1 

 (1) ก���*��0'��
.���%.��=� ก��%"
.���%.��=�'��/0���� $��'��'���$��ก 5��
(%0��%��0c&������%�� 5ก���*�
���#-%"�����1� c��l�����l���$����
�Z� ��-ก��%"
.���%.��=�
'����ก
/���0�c��/0���ก%"ก���ก
��$��%"������กD�#�*�
/�1
���(��  
  (2) ก���*��0'��
�����-��*�H�!m�#�ก
��� ��0�ก(������"1 
  - ก��(�������*#��
���'"�%"
/�1
/(�" C����J##&���ก�����#
�����-ก�����ก��
ก����*#��')��$��J[$��"1���� 
  - ก���������-���������
��� $��ก����%'"�% 5�����
/�1�&#*���������
��� 

- ก���/�
�D%�0�%ก�� ��ก�&0%'"��*���
�.�*�/�*�L"�
���
��� $�ก%"ก���/�
�D%L"���
�0�%ก��������'"��*�
/�1
�����0ก0�กD%"5ก���*�
���(��  

 (3) ก���*��0#�ก�%0(���ก ��ก�!"�%0�*�
/�1
��� 5ก��#-�*��0(������ก.��0�%"(��
��-%�! 30% C�����ก�#(�����
/�1
/(�"��1���0��0�����H� $���-$�0�����  

 �%��0�5��
���#-
�Z�5��'"��*��0(����������(�� ��05���"1กD(%0�/0#-�*��0ก��(���0��; ก��')�
ก*#ก��%�0��; ��������� ก���)���/"�*���0�0�%ก��������%��%��c')��0�%ก��(��
$%���ก�*  
 2.1.5 ก��"4��ก��ก��'���567���5!�	� 
             1. ��ก���)��0�'��
.� 
  2. ��0�%��������#
���ก0���0���� 
             3. $�ก%"
.���%.��=�ก�����'"�(%0�/���0�������
� ����/�c&������%��'&ก���1� 
  4. ���"'"�%"���H�$����1��##-%"�&����-(%0��0�#�0���%"
'"���$[*���*ก��$��(%0 ������#

���$�
/�1
��� 
.��#-(���&%ก)�
�*�'"�
$%�-�% 
  5. ���"�*�
/�1(����
��� �����)���-�)�ก0�ก����1����H� 
           6. $�"ก
�"���ก�����
���5��(%0#)�
�Z�$�ก%"���%#)�
�Z� ���
�Z�
���'"��0��ก��
'����0�����#�ก
/�1(����
�������
'0���1�     
              7. $�"ก
�"���ก���/���%"�%�0�%ก�� 
/0� 
�D%L"��� %"�5ก� ก��
#�-$� ก����ก�����  
 2.1.6 9�ก�������ก��'���567���5!�	�'(�9 �� �� 
  5��
���
�Z����กkก��!����J[$�����%'"��0���ก�-'��&���� (%0
."��
L.�-�������

���
'0���1� $�ก��������&%(�c���&��������%'"��ก��/*� 5��
L.�-�������C���%"���%�ก��/*� 
�������*�/������������
�����%c��H��-�0��; ���������"ก���� ��ก�-'�'"�
ก*���1�ก��������� 
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(=�� �*�/��5ก�*'��, 2537; -
��1 &!$
��ก-��-�!-, 2537 ��������&/ �J[#=��%
#�*[, 
2540: 11-14 ��-����.��! &'��, 2545: 23-25) ����0(��"1   
  1. �����0��ก�� ��ก�������������
��� �������#-����/�
�����ก������%�ก��1� ')��$�(%0
%"
���������
���-�&������; ��������� �������##-%"�ก��$����% ����"�	- 
�����-'���$��(������� .�ก�0�(%0
."��. $���#%"ก������ก'���0��ก��'"�
ก*�#�ก
��ก�-'�'��#*��#��������� 
/0� 0�
.�"� ก���%
��10���� �#���� ��0�$���ก �-�����c0��
(%0
�Z��ก�* ��(%0$��� (%0%"
���.�ก�0� 
�Z���� 
  2. ����#*��# ก�������������
��� �������#-(�������ก�-'�����#*��#%�ก'"��&� C���
ก*�#�ก
���%�*�กก������ก������ �������##-�*�กc����1��&����  ก0�$�
ก*��ก���0��; 
/0�  %"�ก��
C�%
���� �����ก��
�$%��&!�0� ก���ก���*��0��5�� ก���ก��c�ก�-'*1�#�ก����%  
ก*����%5ก�=#�ก
ก��'"��������
����##-
�Z��&���'"�
�Z��J[$��0����% ก��(%0��%��c.���.�������(��
%���������
���
%"�ก���&������1�  �*���0��; 
$�0��"1')��$�
ก*�H��-�*ก+�*�0��; ��1�  �0����$�������ก���)�
�*�/"�*�
���������
��"������� ����/�
�����ก�������������
���%�ก��1� #�(%0%"
��������&������; ��
������� (%0��%��c')����(����%�ก�*  
  3. ��������% ก���*�
/�1
/(�"
�Z�5��'"���ก�0��(�#�ก5�����; 
�Z�5��'"���ก	�(%0$�� 
��-
ก*���1�ก��ก�&0%�&���'"�%".+�*ก��%
�"�����-(%0
�Z�'"��%���������% ���
�Z�o������'��
����%o '"�')��$��������
���c�ก�k*
�=#�ก����%��-�&ก��%ก���)�
�*�/"�*���������� �ก#�ก�"1
����������c�ก���
ก"�##�ก����% c�กก"�ก��ก#�กก*#ก��%�0��; ������% ')��$�������������ก$�$�0 
$%�ก)�����# ก0�$�
ก*����%
��"�� #�(%0��%��c�)�
�*��'��'������%(����%�ก�*  
  4. ����
��	pก*# 
����#�ก5��
���
�Z�5��'"�����/��-�-
��������ก����ก	� ก��
�����-'����กD���
�Z�(��0���0
������-���/"�*�  ')��$�
�Z�H��-��
�����0�
�*�'����
ก��.��������
���(����ก����ก	���-���%"�0�&�ก�!��*����
������/��0��;'"�#)�
�Z��)�$����������

���"ก���� �ก#�ก�"1�������
���������(%0��%��c#-')����(�� 
����#�ก%"�&�H�.(%0�" $��
�##-
ก*�#�กก�����
ก"�#������% ���ก#�กก��')���� ')��$���
�������(���0����0
ก���)�
�*�/"�*�����
���-������� �ก#�ก��1��!-
#D�����กD���ก��������� ')��$�ก��
')�����0��; ���������c�กก�-'�
.��-����/�
���%������������ �!-
�"��ก��กD���')�
$���'"������&������; ������������� �J[$�'��ก��
�*�กD#-�*���&������1� ��-c���������
���

�Z�$��$���������� �J[$�'��
��	pก*#กD�*���&����'�"%�ก��1���%�)����  
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2.2 ��	
���������ก��"���'�	 
 ��%�ก�*%�&	��
��'&ก��%�ก����$����%�&���ก���)�
�*�/"�*� ��0���%
�Z�#�*�'"�


ก*���1�%�&	��'&ก������0���ก��
$�&ก��!���-�J[$��0��; %�ก%�� �0����$���0�-��%"ก������
.+�*ก��%���������0��; �$�
���ก��ก���ก�(��J[$�
$�0���1� C���
�"�กก���0� qก���������r ����
� 
 2.2.1 
	��&������ก��"���'�	  
 ��ก�*/�ก����-��ก#*��*'��(���$����%$%�����)��0�ก���������(��$��ก$���(���ก0 
 �&����� #��'��
% (2540: 84) ก���������$%��c��ก��'"��&�������.+�*ก��%�0��; 

.���$�����&#&�%&0�$%������'�����*�������%���� %�&	��'&ก��#-���%"ก�������������ก��
'�1��*1� ��0�-��#-%"��������ก�����������ก�0��ก��
.��������%���ก������ �ก#�ก#-
�����'���0��ก�� 
/0� �$�� ก��กก)����ก�� �����������%���ก��'������%���� 
ก��/0���$�')�����0�%ก���������������%���������������%!�กD
/0�
�"��ก�� 
%��%�&	��(������*��'"�
�����ก������ ���%���
��"���0��; กD�0�������(� 

 c�*� =���5H/�� ��-������ �)��*�&� (2543: 108-109) ก�0��c�����%$%����ก���������
�0� 
�Z�ก�-���ก��'"��0
������ก��������0���%���ก�����&��� C������%���ก���"1
ก*�#�ก
���%���ก��'"�#)�
�Z�#�กH�����0��ก�� #�ก�*�������% $��%�#�ก����ก��
�"����� $�ก�&���
��%��c������0���%���ก��(���)�
�D# #-
�Z��*��'"������0��&���%"ก���������(��
$%�-�% 

 Roy & Andrews (1999 �������*[[� �*�*���-ก&�, 2546: 19) �$����%$%��ก��
��������0� 
�Z�ก�-���ก����-����.=�'"�
ก*�#�ก���%�*���-���%�����ก���&��� $��ก�&0%�&���
��ก����������-
��ก�*="�����ก���������#�กก��%"�k*��%.��=����&���ก���*�������% 
.����
�H�.���%�%�&����&���  
 ก�0��5����&� ก���������
�Z�ก�-���ก����-����.=���ก������ก���&����$�
������ก�����%���ก������
���-����% ��%(�c�����%��%��c��ก���ก��J[$��0��; 
'�1��"1
.���$���%��c�)���/"�*���0������%(���0��%"���%�&�  
 2.2.2 ��
%"��ก�����ก��"���'�	 

 ก��#)���ก�����-ก�ก���������%"ก��#)���ก����0%&%�0��;ก�� 
/0� #)���ก����0��
�0��ก����-#*�����% #)���ก����0��/�������$��c��� $��#)���ก����0��ก��5������$��
��-�"��-�% (�%��ก �ก&�$���5�H!, 2540: 23-24) ����-
"������0(��"1  
 1. ก���������'���0��ก�� 
�Z�ก����������0�*��
��� 5��ก��
��"�������ก��')���� 
�0����-ก���-5�������� 
.����ก	��&��H�.��/"�*� 
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   (1) ก���������/�������'���0��ก��  
�Z�ก��
��"�����������ก�(กก����ก	����%
�%�&� (Homeostasis) ���0��ก�� C���
�Z�ก��')����/0����1�; 
/0� ก���������%���5�$*� 
   (2) ก���������'���0��ก���0��c��� 
�Z�ก��
��"�������5����������-ก��')�
$���'"����-��/"�*�'"�%"��c��� 
/0� ก��%"ก���%
��15���1� %"$��
���%�
�"1��
.*�% v�v ก��
�������
/0��"1
ก*�#�กก���-'-��%.��=�ก���*�������%$����C1)�; �0
����ก��$��lwก
�Z�
������ 
  2. ก���������'��#*��# $%��c�� ก������
��"���'���&��*กH�. ��-.+�*ก��%��
ก�-���ก���k*��%.��=�ก���*�������% 
/0� ก������'�����* ���%
/�� 
.��/0���$���%��c
�)���/"�*�������%(���"��1� 
�Z�ก�-���ก��'"��&�������/�ก��')������#*��# 2 ��-ก�� �� 
   (1) ก���/�ก�(กก���x�ก����
� 
�Z�ก�(ก'"�
ก*���1�5����5�%��*��%=��%/��* 

ก*���1�5���&���(%0������ (%0��0�����%����&%��#*��#
ก*���1����-���#*�(���)���ก 
/0� .+�*ก��%
c�c� ����$[0ก���0�������
�Dก v�v 
   (2) ก���/�ก����ก	�
�"����� lwกl���
� 
�Z�ก�-���ก��'"��)�
�*�ก��5���/����%
.����%��-���%��1��#���-���#*��)���ก 
�"������*="ก���������$��ก�(กก���x�ก����
�  
  3. ก���������'������% 
�Z�ก���������'��.+�*ก��%'"���0��.�1�p��ก�-���ก��'��
�&��*กH�.��-'��ก�� 
.����ก	��&��H�.�-$�0�����%���ก�� ���%
/�� �0��*�% ��y�=��% 
���ก����$��&�������������  
   �)�$�������*��� Roy (1999 �������*[[� �*�*���-ก&�, 2546: 22-25) ก�0���0� 
ก�-���ก���������#-')�$���'"������0��%.��=�ก��
��"��
�%��
�Z�$�0��
�"��ก��'"�(%0�#��0���ก
(�� 5��%"ก�������� (Perception) ')�$���'"�
�Z����ก������-�� ��-#-���กk��ก%�
�Z�
.+�*ก��%ก��������� C���%"��ก	!-
�Z�.+�*ก��%'"���%��c���
ก�(����0�
�Z� 4 ���� ����"1 
 1.  ก��������������0��ก�� (Physiological mode) �� �k*ก*�*��'"��&���������0�*��

����0�� ; 
.���$�
ก*����%%�����'�������0��ก��5��
ก"������ก��ก��')�$���'"���
C���
��1
���
����- ��-�-���0�� ; '"���-ก���0H�����0��ก�� ��-ก������0����-ก��0�'"�
�Z����%
���ก��.�1�p�������0��ก�� 5 ��-ก��(���ก0 �ก�� �$�� ก�����c0�� ก��')�ก*#ก��%$��ก��
.�ก�0� ��-ก���x�ก�� ��%c��ก�-���ก��'"�
ก"������ก��ก��')�$���'"����-���0�ก������&% 
ก��')�$���'"����-����-��' ��-ก��')�$���'"����-���0%(��'0��%��0����  
  2. ก���������������%5�'���� (Self-concept) 
�Z�H��-�%�&�'��#*��# ��ก��������'"�

ก*�#�ก��
� ��-������ก��ก�-')�������� ; '"�%"�0�� ��%'�1��������*�������%'"�')��$��������ก
�%�&� �� �����# �0����� 5��
�Z��k*ก*�*��'"��&�������ก��������0�*��
���
.���$�(��%�
C������%%�����'������#*��# '"�
�������-
�D�'��#*��# ��-#*��*[[�! (Spiritual) ���&��� 
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5��
ก"������ก�����%
/�� $�����%�����ก'"��&������c� 
ก"���ก����
���/0��
���$���� ; C���
�Z�
ก��������'�1�'"�
ก*���1�H������
���-ก��������#�ก�k*ก*�*�����&������'"�%"�0��
�  
 3.  ก��������������'��'$���'"� (Role function mode) �� �k*ก*�*��ก�������
���&����0�*��
���
.���$�
ก*����%%�����'������% '"�
���c���'��'��-�)��$�0�$���'"����&���
'"�%"���%��%.��=�
ก"������ก���&������ ; C�����0�-�&������ก�-')���%�'��'$���'"�����
��%'"�����%���$���(���0��
$%�-�% ��%��c��-
%*�(��#�ก.+�*ก��%/"1���$��.+�*ก��%'"�
�&�������กc��ก���k*���*��%$���'"�'"�ก)�$�� 
�Z�.+�*ก��%'"��&�������ก��%���%�����ก 
$��'�����* ���%/� $��(%0/�
ก"���ก���'��''"���
�(�����  
 4. ก�������������ก��.���.�C���ก����-ก�� (Interdependence mode) 
�Z�ก�������
'����������%���&��� C���
�Z�ก��������0���%���ก��'"�#-%"��%.��=H�.�-$�0���&���
ก���$����%��ก��-(��������%��ก ���%$0����#�ก�&������ ก0�$�
ก*����%�����ก���H����-�&�
�# �&���#-���%"���%��%.��=�
ก"������.��.�C���ก����-ก�� 5��%"'�1�.+�*ก��%�������%
/0��
$�� (Contributive behavior) ��-.+�*ก��%ก����� (Receptive behavior) C���
�Z�ก�����
���%/0��
$��
ก�1ก��#�ก�&����������������%
�D%�# 
.����(��C������%%�����'������% �����1� 
�&���#�����.����%�������
.���$�%"���%
$%�-�%�-$�0��ก��.���.���
� ก��.���.������� ��-
ก���$�������(��.���.����  
   #�ก���%$%����-�����-ก���ก���������'"�(��ก�0��(��������� ��%��c��&�(���0�
ก������������&�����-ก�����ก���������'�������0��ก�� #*��# ��-����% ��0�)�$�����
ก����ก	����1��"1 ����*#��(����ก	�ก�������������
��	pก*#
.*�%
�*%���� 
����#�ก��*�'ก���������
����������������
������������ %"���%
�Z�(�(���0�
$�&�J##��#-��ก�0��(�#�กก�����������
�&������c��ก��!�'���; (� 5��
L.�-�0���*��
�Z�ก���������'0�%ก���H��-�*ก+�*'"��0���
ก�-'�5������0��������������
���'�1��0��/�#0����ก��
�*�'��
.��.��������
���(����ก����ก	� 
�0�&�ก�!��*����
������/��0��; '"�#)�
�Z��)�$����������
��� �ก#�ก�"1ก������'"�������������ก
���H��-�0��; 
$�0��"1(����/"�*� �����1�����*#��#��
��ก��ก	�ก����������������0��ก�� #*��# 
����% ��-
��	pก*# ��
�Z������-ก��)���[��ก���)���/"�*�������%(���0���ก�*�&� 
.���$�

ก*����%/��
#���ก��')����%
����#ก�������������������������
����$������&%��'&ก; ����
H������H��ก��!�'"�������������-�� 
 2.2.3 ก�!กก��"���'�	 
   c���%��0��&���#-.����%�x�ก��H��-�*ก+�*�0��; ����กD��% ��0$������1�'"��������
(%0��%��c$�"ก
�"���H��-�*ก+�*(�� 
%��
ก*�H��-�*ก+�*��������� �������#�����%"ก�(ก�������
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/*����������� 
.���$��0���*ก+�*���ก�0�������" '�1���ก��������&�
��"�������H�����������$��
ก������$�'����"�����H��-�*ก+�*��������� ก�(กก������������ก�0��
�Z���ก	!-�ก�*'"�.���
�&��� (���ก0 (�*�*ก&� *����&��ก	�, 2545: 163-164 ���c���� �&%�%���� .*.�y����, 2547: 31-32) 
   1. ก�(ก'"�
$%�-�%�)�$����&�����-������ %"����"1 
    1.1 ��%!���� (Humor) ก��%"��%!����')��$������ก�0������0H��-
��"��$��
H��-�*ก+�*'"�
ก*���1� ��-ก0�$�
ก*���*��-%"�J[[�'"�#-$�'���ก�(�$��$�'��ก 
    1.2 (%0c�
�
�Z���%!� (Suppression) 
�Z�H��-'"������� (Conscious Process) '"�
(%0c�
�
������1�; %�ก0�$�
ก*�H��-
��"���0��
� 
�Z�ก���#�����%
��"��ก#�ก���
�
�0��%"��* 
    1.3 
��#
��%���0�#
�� (Altruism $�� Concern for Others) �%������%
��ก�0������0�-�&��� ��%'�1����������%�*�
$D� 
$D����������
�Z��*��ก�-�&���$�
ก*�ก��
.�y���'�'"�#-5ก�=���� 
    1.4 ���%�����ก
/*���ก (Positive Thinking) 
�Z�����*���.�-=��%��,ก'"��$�
��"���
%&%%���
$�&ก��!���1�; ������ %"���%������� ���%$�$�0 '��'� 
�Z�%&%%�
/*���ก �$�c��0�
�*ก+�*��1�
�Z�5ก��')��$�
ก*����%%&%��- 
ก*����%.�ก
."��'"�#-IJ�l��&������'�'"�#-#%���ก
$��'��'����(� 
   2. ก�(ก'"�(%0
$%�-�% %"����"1 
    2.1 ก���k*
�= (Denial) 
�Z�ก���k*
�='"�#-������*��'"���ก�-')� 
    2.2 ก��ก�0��5'	������ (Projection) 
�Z�ก��5�����%�*��$�ก��������$���*�����
.���$�
��
�$�&�.��#�ก��ก�0��$� 
    2.3 ก��%".+�*ก��%c�c� (Regression) ������1�
%��
�/*[H��-
��"�� �&����#
%".+�*ก��%
��"���(� 5��%"��ก	!-c�c� 
    2.4 ก���-������%�����ก$����%!����ก������� (Displacement) �� ก��
��"���
���%5ก�= ���%$�&�$�*� ���%(%0/��# ���%ก������� �����ก
�Z������ #�ก��$����(����"ก��$����
$���*����� �#
����#�ก��'"�
��5ก�=%")���#
$��
�� (%0��%��c#-(�')�-(�
��(��  
    2.5 ก��
กD�ก�
�(�� (Regression) 
�Z�H��-'"�(%0������'��#*� (Unconscious Process) 
5��.����%
กD�ก����%�����ก(%0.��.�#��1�(�� C���c��%�ก��1��#
ก*�H��-C�%
����(�� 
    2.6 ก��$�
$�&��%���� (Rationalization) �� ก��.����%$�
$�&��'"��"%�������&�
.+�*ก��%'"�')� (C���(%0�") 
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    2.7 ก����ก���ก#�ก�c��ก��!� (Isolation) �� ก��.����%'"�#-��% (%0���#(%0
��กc��
$�&ก��!���1�; ��0�##�*���&0��*����
��� 
    2.8 ก��
��"���'0�'" (Reaction Formation) �� ก��
��"���'0�'"(�')��"���� '�1�; '"���
�#��������ก���ก�����% '�1��"1
����#�ก%"�*�����'"�%")���#
$��ก�0�%������� 
   �)�$���ก���������5��c�
��J[$�$�����%#�*�
�Z�
�x�$%�� (Task-oriented Reactions) 
%" 3 ��-ก�� ����"1 (%��[ ��-��y��, 2526: 132 ���c���� .
���� ��-
��*p��", 2545: 24-25) 
   1. ก���0�����-�������%ก������� (Attact and Aggression) ก���0�����-ก������
���%ก�������
�Z�ก���0���')�����*��'"�����������%���ก�� ��-�*��'"�')��$�
ก*����%�������# C���
ก������.+�*ก��%ก�����������������������
��1����#��0�(��
�Z� 2 ��ก	!- 
    1.1 ก��ก����������')���� 
�Z�.+�*ก��%'"�(%0�" �������'"�%"���%�������# ���%
ก���� %"���%
��"����H��-$���'"�$���; ��������
� 
%�����
.*�%H��-ก������������� ')��$�
%".+�*ก��%ก������� 
/0� �&�0� �"�������
%����������&0���� ����&%��
�(%0(�� 
    1.2 ก��ก��������������������
�Z�.+�*ก��%'"��" �������'"�%"���%�������#��-
ก*�
���%
��"��
ก"���ก��ก��������ก��
#D�����
��1���'"��##-')��$��������(%0��%��cI��������0�H�.�ก�*
(�� ���.���.�������� H��-
��"��'"�
ก*�#�กก�������� 
�Z����#���#�$��������.����%'"�#-������������$�
�"'"��&���
�����0��; 
/0� ก��/0��
$������ก*#������-#)���� $%����x��$�� 
/D������-�$�ก)�����# 
�%�#-%"���%$���
."��
�Dก���กD��% 
.���$��������%"���%�&����-�-�&�'�����/"�*� ��-�������%"
���%�����#'"�(��/0��
$������������� 
   2. ก���ก�#��-c�$�" (Frighten and Withdrawal) 
�Z�.+�*ก��%���&���
%��
�/*[
ก���c��ก��!�$��&�����'"�%�����������%���ก������
� ��-ก0�$�
ก*����%�������#
�����/��*="ก��$�"ก
�"���(��$�.��#�ก�*��
$�0���1� ')��$����%�������#$��(� 
/0� .+�*ก��%��
������� �!-���������0��5��.����� C�������������.���.��������'�1�����ก*#������-#)�����0��; 
/0� 
ก�������-'���$�� ก�����c0�� ก��
/D���� ��0�������(��.����%'"�#-/0��
$�� ��0���'�ก	-��
ก��/0��
$�������ก�������# 
��"�� #��c�$�" ��0�H��-�$�ก��
#��$���'"� ��-(%0%�
lx��������$��
%�
�"��%
�"�� 
   3. ก����-�"��-�%��-ก��'��'� (Compromise and Substitution) 
�Z�.+�*ก��%
'"��&���(%0��%��c������%���ก������(�� #��#)�
�Z����ก���*�����'"��ก��
�"��ก��%����
���%���ก���'� 
.���$���
������%
��"�� ��-
ก*����%�����# C�����ก�������������$�ก
�������(%0��%��c�����������(�� (%0%"'�ก	-��ก������ #-.����%#�������������%������'���
� 
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$�����ก�!"'"�������������ก#�ก���%������������ #��%".+�*ก��%��ก��/0��
$������������; 
����
.��
�Z�ก��/�
/�#�กก��'"�ก#�ก���#��')���-5�/����������%H��H�%*�#�$�ก����
� 
 2.2.4 ":;&�ก��"���'�	���9 �� ��  
     �J[$��0��; ��ก���������
����%�#�กก��'"��&���.����%
�/*[�J[$� (%0�0�#-
�Z�
�J[$�'"�
ก*���1�#�ก����&���
�$���J[$�'"�
�Z���%�#�ก�*�������% 5���/�.+�*ก��%ก��
�/*[
�J[$�����(%0
�Z��� ')��$�
ก*��J[$���ก��������� (Rankin, 1994: 241-243) ��  
  1. ���%�������# (Frustration) 
�Z��J[$�ก���������'"�
ก*���1� 
%�����%���ก����1�
c�ก������� ')��$��&���(%0��%��c(���0#&�%&0�$%��$��
�x�$%��'"������ก��(��
�Z���')��$��&��
��1�(��������%$�&�$�*� ก�-��ก�-����# ก�&�%�# 
   2. ���%����������# (Conflict) 
�Z��J[$�ก���������
%���&���%"���%���ก��$���
�0��
ก*���1�.��%ก�� ')��$��&�����1�
ก*����%�)���ก�# $��ก�# �����# 
%�����%"ก������*��#

��ก�*�����*��$����'"�%"���0�H��ก��!�'"��&���
�/*[��0��0�
�Z� 
   (1) 
$�&ก��!�������ก'�1������� (Approach-approach conflict) 
/0� �&�����1�
ก*�
���%���ก��ก��.�ก�0���-���ก���$����
���
�"��ก�� ')��$�
ก*����%�������c�����
��ก'"�
#-(�.�ก�0�5��(%0(�������-'���$�� $��(������-'���$����0(%0(��.�ก�0� 
   (2) 
$�&ก��!�������'�1������� (Avoidance-avoidance conflict) 
/0� ����������ก��
')�����$����������0%"���%ก����0H�.��-ก�*������� ��-ก����0�#-')��$�����*�
/�1c��$�ก')�
(%0�-�� 
   (3) 
$�&ก��!�������ก��-������ (Approach- avoidance conflict) 
/0� ����������ก��
�$���%��IK�
.��/0�������%
#D�����$�ก�����������0กDก����0��������#-
ก*��ก���*��� 
   3. ���%ก���� (Pressure) 
�Z��J[$�ก���������
%���&�����0���H��ก��!�'"����ก$��

�"�ก���$���������$��&���#)����ก�-')��*�����*��$����  
   �J[$�ก���������(%0(��')��$��&��������k*ก*�*�������ก%���$�����ก	!-C���
��0�ก
�Z��-����0��; ����"1 (Meninger et al. cited in Rankin, 1994: 244-245) 
   �-���'"� 1 ���%ก�-��ก�-��� (Nervousness) 
ก"������ก��ก*#ก��%��-#)���� 
/0� ก��
.�ก�0� ก�������-'���$�� v�v C�������/�.+�*ก��%��ก��
�/*[�J[$����&��� 
   �-���'"� 2 ก�&0%�ก��'��ก���0��; (Neurosis) 
�Z�.+�*ก��%ก���������'"��&�������ก
%�ก$�����ก�0��ก�* �&���.����%�������5���/�ก�(กก���x�ก�����%�/0�� 
   �-���'"� 3 .+�*ก��%
�"���
�� (Behavior deviation) 
%���&���(%0��%��c�/�.+�*ก��%
ก��
�/*[�J[$�(�� �&���#-%".+�*ก��%ก������� �0��� ')�����0��; C���(%0
�Z�'"��%���������% 
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   �-���'"� 4 �ก��'��#*�
�/ (Psychosis) 
%���&���(%0��%��c�������(������ %�ก#-c�
$�"�J[$�'"�
ก*���1� �����5�ก�0�����
ก*����%�*��ก�*'�1��0��ก�� #*��# ����% 
 2.2.5 ":���������9�'(�ก��"���'�	 
  �*H� �*=���� (2530: 72-75) ก�0��c��.+�*ก��%ก�����������%�&	��C���
�Z�(���%
������ก��� 2 ��-ก���� 
  1. ������ก���#�กH���ก ��-ก��������%���ก�����0��ก��'"����ก���������
�$�
���ก���*�������% 
.���$�/"�*��)�����0(�������"���H�.�����% ��-������ก���H���ก

ก*�#�ก��
�"�ก���������%$���&������'"�%"���%��%.��=�ก�� '�1��"1�� 1���0ก����������
�-
�"����-
.!" ��-��y�=��%'"���ก�0��ก��(�����0�-������� 
  2. ������ก���H���� ��-ก��������ก�-�&��H��������&��� ��
ก*�#�ก�H�.'����"�-
���&�����1� (���ก0 ���%���ก��#)�
�Z��0ก���)���/". ��-
�Z���#�ก��-��ก��!�'������%'"�
�&���(��
�"�������/"�*�'"��0��%�$��
$�&#���#'������% (Social motives) (���ก0 ���%���ก��%"
.���l�� 
���%���ก�����%��ก ���%���ก�����%�)�
�D# ��-ก��
�Z�'"��ก�0����c� 
   �ก#�ก�"1���(��ก�0��c�������-ก�'"�#-')��$��&����������(���"C��������-ก�����  
   1. ก����������-
����#�c��ก��!� $���J[$��0��c�ก������ก�����%
�Z�#�*� 
.��'"�#-
(���ก�(�(��c�ก#&� 
   2. ก��%"%�&	���%.��=��" #-(��������%/0��
$��������&�#�ก������� [��*%*�� ��-
�&���'���(�������% 
   3. ก��(�����ก����%
�"1�����0��c�ก�����1���0���
�Dก #�ก�-'���
�*�5���1��������%
��%��D� 
�'� $��ก��0� ก���
�/*[ก���J[$���-�c��ก��!��0��; (��  
   4. ก��%"��-��ก��!���ก���ก��c��ก��!�$���J[$�%�%�ก. 
   5. ก��%"��*�J[[�
L�"��L���.�%��� 
   6. ก���/�
�����ก����������ก�(��0�c��ก��!�$���J[$��&0���ก C��C��  
   �ก#�ก�"1ก������������&�����1���0ก�� �H��-.�1�p��'��ก����
/*�/"��*'�� 
�H��-�����% ��-�H��-�����%���%
�Z��� 5��%"����-
"������"1 (���!" ��1�
���H����, 
2543: 9-10) 
   1. *'=*.����H��-.�1�p��'��ก����
/*�/"��*'�� �&��*กH�.��������0��(�����
*'=*.�#�ก�H��-.�1�p��'��ก����
/*�/"�H�. C���*'=*.����H��-'��ก���0�&��*กH�.
��0�(��
�Z� 2 �0���� *'=*.�'�������-*'=*.�'���% *'=*.�'�����$%��c�� *'=*.���
.��=&ก��%C���%"�"���
�Z�ก)�$����ก	!-5���������0��ก�� *'=*.���ก��')�������-��
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��-��'��-�-���0%(��'0 *'=*.�'���% $%��c�� �H��-'���0��ก��'"�%*(��%"��5�����
�0.+�*ก��%��0%"��'������% ��-��'������%�"1')��$�.+�*ก��%ก���������
��"�������(� 
ก�0���� 
�Z�ก���������#-
�Z�(���%
#���* ���%�����ก ��-ก������*��#���&������; ��
����%'"�%"�0�H�.�0��ก�����&��� 
   2. *'=*.����H��-�����% �H��-�����%
�Z��J##��'"�%"*'=*.��0ก�����������-
�&��*กH�.���&���%�ก ��0�
�Z� 3 ��-ก���� 
    (1) �H��-�����%'��=��%/��* �%��0�%�&	��'&ก��#-%"���%���ก�� %"���%#)�
�Z�
��-%"������.�1�p��#�กH����'"����������ก���0�%��0กD��% ��0�-���0��กD
�/*[�H��-�����%
'��=��%/��*'"���ก�0��ก�� ��%"���$���0�-������ก��ก�0��ก��(���ก���������
.�����
���%���ก����-������H���� 
    (2) �H��-�����%'����y�=��% 
����#�ก��y�=��% $%��c�� �-
�"����������
.+�*ก��%'"�(��
�"�����
�Z�%��ก���'�ก��%� ��y�=��%#��
�Z��*��'"������กp���&��*กH�.'�1�����
���%�*� ���%�����ก ���%
����# ก��ก�-')� ��-���%
/���0��; ��%'"�(��
�"�����#�กก���/�/"�*���0�0�%ก�� 
    (3) �H��-�����%'������% �c��������%'"��&������
ก"��������%.��=���ก���)�
�*�
/"�*�
�*�%#�ก������-������� '"�%"*'=*.��0ก�����กlJ���ก	!-�*�����-�&��*กH�..�1�p���$�ก��

�Dก �ก#�ก�"1���%"�c��������%���; 
/0� 5��
�"�� /&%/� ��-�c��������� ����
�Z��c����'"�
��������%���
ก"������'�1��*1�  
   3. *'=*.����H��-�����%���%
�Z��� �H��-�����%���%
�Z��� (Self) ��-ก�
��1��������%�����ก��-���%
����#
ก"���ก����
� C���(���ก0 ������/"�*�����
�C���
�Z����

L.�-��� ���%��%��c ��ก	!-�*��� ���%���# �0��*�% ���%�����ก ��-���%�*������
ก"���ก��
�H��-�$0��� ��'"�%"�*��
$�0��"1#-��%��c�������
���ก������%(���" ��-%"�&��*กH�.'"��" 
   #�ก����*���-'+	,"ก���������'"�ก�0��%�������� ')��$�'����0�ก���������
�Z�
ก�-���ก��'"�C��C����-ก�����
$�&�J##��$�����-ก��'"��0����$��&������������� '�1��J##��
�0���&�����-�J##�������*�������% �)�$���ก����ก	����1��"1 ����*#��(��ก)�$���J##��'"��/���
ก����ก	�  ��(���ก0 �J##���0���&�����-ก����� �J##��������-/�ก� �J##���������%��� '�����* 
��-ก��
���������  ��-�J##�������*�������%��-ก����� �J##������ก��������&�'������% 
'�1��"1
����#�ก�J##�����ก�0��
�Z��J##��.�1�p��'"�%"���%#)�
�Z���ก����ก	���-����0�#-%"���0
ก�������������������������
������������ ��#-�)�(���0�����.���-��
����-'"�
$%�-�%
��-������ก���J[$�'"�
ก*���1� 
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2.3 ��	
���ก���	ก��
	��� ������<�
'� 
 2.3.1 ��	
���ก���	ก��
	��� � 
  2.3.1.1 
	��&������
	��� � 
 �&[/% ��"�-�� (2537: 19-32) �$����%$%��(���0� ���%���
�Z����%��%��c'��
�%�����'"�#-'��(��$����ก	�(�� C���
��������0��; '"��&���(��������
���(�����%� 5��������%#)�
�0��; (��#�ก���%��%��c��ก���-��กก���&�����1� 
  Good (1973 �������*' ���5', 2541: 11) �$����%$%�������%���(���0� ���%���
�Z�
��
'D##�*� (Facts) ���%#�*� (Truth) กk
ก!m���-��%���0��; '"�%�&	��(�������-�����%�-�%(��
#�ก��-%����-��ก��!��0��;  
  Roger (1978 ��������.� ก�-$%&����%, 2545: 40) �$��)�#)�ก�����%c�����%����0� 
$%��c��ก��������
��1���� C����&����0��%�ก#-(������0����-��ก��!� 5��ก��
�"�����#�กก��
������*��
��� ��-#���-��
�Z�5�������������%���'"���%�����-$�0�����%#)�ก���H�.'��
#*��*'�� ����
$�&�"1���%���#��
�Z����%#)�'"�
��ก��� C���������ก���H�.#*��#����
� 
�Z�
ก�-���ก��H����'"�������#-(��������(��#�กก���&%��%�กก�0�ก�����
ก�5����� 

 #�ก���%$%�������%����� �ก�0��������� .#-��&�(���0�  ���%���  $%��c�� 
���%��%��c��ก���-��ก(��
ก"���ก����
'D##�*��0��; C���
�Z���-��ก��!�'"�(��#�กก��
�"����� 
�����%
�Z����%#)��-�%(��#�
ก*����%������%
����# ��-�-��กก%�(��
%��#-�/���-5�/�� 
   2.3.1.2 ��
%"��ก�����
	��� � 
  Benjamin S. Bloom (1976 ������&[/% ��"�-��, 2537: 19-32) (����0�.+�*ก��%
�������%���$�����%��%��c
ก"���ก����*�J[[� (Cognitive domain) (������0(��"1   
 1. ���%��� (Knowledge) 
�Z����%��%��c'���%�����'"�#-'��(��$����ก	�(��C���

��������0�� ; '"��&���(�������� 5�����(��#�ก���%��%��c��ก���-��กก���&�����1� 
 2. ���%
����# (Comprehension) 
�Z����%��%��c��ก��#���#���%��
���� ��
(���ก0 ก��������% �"���% ��-�������% ��%��c=*�������H�	�����
�(��  
  3. ก����-�&ก��$��ก���)����%���(��/� (Application) 
�Z����%��%��c��ก���)�
���%��� '+	," $��กก�� ��
'D##�*� v�v (��ก��J[$�$��
$�&ก��!��$%0 ; '"�
ก*���1�(���)�
�D# 
  4. ก���*
���-$� (Analysis) 
�Z����%��%��c��ก����ก��-
��������� ; ก
�Z�
�0���0� ; �0��*��
$�0���1���-ก�ก����0
/0�(� ��0�-����-(� %"���%
ก"���.��ก���0��(� 
 5. ก�����
���-$� (Synthesis) 
�Z����%��%��c��ก����-ก��0���0� ;�$�
���ก��(��
�0��
�Z�
����
�Z���� 5��ก��#���-���$�%"���%
$%�-�%��-%"��-�*'=*H�.�*��ก�0�
�*%  
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 6. ก����-
%*��� (Evaluation) 
�Z����%��%��c��ก������*� �"���� 5������
ก!m� 
(Criteria) ��-%���p�� (Standard) '"����(��  
 #�ก����*�
ก"���ก�����%���'"�ก�0��(��������� 
�Z�����*�.�1�p����ก��')����%
����#

ก"���ก�����%$%����-�����-ก������%��� ��0�)�$�����ก����ก	����1��"1 ����*#�����ก����ก	�
���%��%.��=������%����0�%"��ก��ก�������������������������
���$��(%0 �0��(� �����1�����*#��#��

��ก��ก	����%�����ก�������������
��� 
����#�ก
�Z������-ก��)���['"��������#)�
�Z����')�
���%
����#
.���$�ก�������������
���
�Z�(��0��%"��-�*'=*H�.��-��%��c�������(���0��

$%�-�% 
 2.3.2 ��	
���ก���	ก����<�
'� 
  2.3.2.1 
	��&��������<�
'� 
  �&[=��%  ก*#��"����*�&'=*� (2534:112) (���$����%$%���0� '�����* $%��c�� ก*�*��'0�'"
��%; ���&���'"�
ก*�#�ก���%5��%
"����#*��#��-����ก�0�*��
��� 5������ก��'��
������&� %"���%�����ก
$D��"
$D�/��0�*��
�����1� $������ก��'���0����  
  ��-H�
.D[ �&���! (2537: 226) ก�0��(���0� '�����*
�Z����%�*�
$D�C���%"��%!�
�Z�
�0����-ก� 
�Z��0��'"�.��%#-%"�k*ก*�*��
L.�-�0���0�c��ก��!�H���ก 
   �&/��* ��-�*'=*���p�*�=&� (2546: 192) (���$����%$%��(���0� '�����* $%��c�� ���%�����ก
��ก�*����&�����
������
����$���� C���#-����ก�$�
$D�(��#�ก�)�.�� $��#�ก.+�*ก��%'"�
�-'��'�����*��1�; �'��'��'�����*�0.+�*ก��%����%"%�ก �'�#-ก�0��(���0�'&ก�*��'&ก
�0����/"�*�%�&	����1���0ก��'�����* 
   #�ก���%$%����'�����*���ก�0��������� .#-��&�(���0� '�����*
�Z�ก�������� ���%

/�� ���%�����ก�0�*�����*��$����'"�
ก*�#�กก��
�"�������-��-��ก��!� 5��%"���5��%#-������0
�*��
���$���*���0��; ����ก	!-��ก��������&�$���0���� 
   2.3.2.2 ��
%"��ก�������<�
'� 

 ��%����*������'5�� ���% ��-
%
C"� #)���ก.+�*ก��%����'�����*ก
�Z� 5 
��-
H' #�ก.+�*ก��%'"���1�'"��&���ก��������#�c��.+�*ก��%'"���กC�1�'"��&� �� ก���������ก	!-�*��� 
(Krathwohl, Bloom and Masia, 1964 ������&[/% ��"�-�� ,2537: 19-32) ����"1 
 1. ก��������$��ก���$����%���# (Receiving or Attending) $%��c�� ก��%"���%��1��#
$���������*��
�������0�� 
/0� ���!-
�"�����
�"�����������*��'"�
�"�� %"���%��1��#��
������1�  
 2. ก������� (Responding) $%��c��ก��
���(���ก.�� $��%"�0���0�%��
���กkก��!���-ก*#ก��%��1� ')��$�(��������%.�#  
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 3. ก���$��0�$��ก��
ก*��0��*�% (Valuing) $%��c�� ก��������&!�0�
ก"���ก���*�����*��
$�������กkก��!������กkก��!�$����$��.+�*ก��%��.+�*ก��%$����  
 4. ก��#��ก�&0% (Organizing) $%��c�� ก���)�
��&!�0�%�#���$�
�Z��-�� 
/0� #��
�Z�
.�ก $����%��%.��=��-$�0���&!�0��0�� ; ��-#���)�������&!�0�  

 5. ก��������ก	!-��%�0��*�%'"����c� (Characterization by a value) 
�Z�ก��
���กlJ��-���&!�0� $���0��*�%H����
�Z�ก��c��� C���
�Z��������&%.+�*ก��%����0�-�&���  
 �ก#�ก�"1'�����*�����%��c#)���ก(��
�Z� (���.� ก�-$%&����%, 2545: 43-44) 
 1. '�����*'����ก (Positive Attitude) '�����*'����ก�"1#-/�ก�)��$��&�������
.+�*ก��%�������"�0�&������ �0
�������$���*���0��; 
����#�ก�&�����1�%"���%�����ก�0�&���
��1�; �������" ก��%"'�����*'"��"กD#-�0����$�
ก*�ก���%������%�*�$����%���0������$%0; 
 2. '�����*'���� (Negative Attitude) '�����*'����
ก*���1�(��ก���&���'&ก�� 
'�����*'����
ก*���1�#�ก�&�����1�%"���%�����ก(%0�"�0�&������&���$���� 
��������J[$���
�J[$�$���� C����0����$��&�����1��k*
�=$��
ก*���*ก���*���0��; 
$�0���1� 
 3. '�����*�*��
L� (Passive Attitude) 
�Z�'�����*'"�
ก*�#�ก�&�����1�(%0%"���%
�*�
$D���
������1�; 5���*1�
/*� �0���$[0%�ก#-%"��
$�&%�#�กก�������%��'"�/��
#�
ก"���ก��

������1�;  
 #�ก����*�
ก"���ก��'�����*'"�ก�0��(��������� 
�Z�����*�.�1�p����ก��')����%
����#

ก"���ก�����%$%����-�����-ก���'�����* ��0�)�$�����ก����ก	����1��"1 ����*#�����ก��
��ก	����%��%.��=���'�����*�0�%"��ก��ก�������������������������
���$��(%0 �0��(� �����1�
����*#��#��
��ก��ก	�'�����*��ก�������������
��� 
����#�ก
�Z������-ก��)���[�)�$����������
��ก�������
��*%'�����*'"��"�0ก�������������
��� 
.���$�ก�������������
���
�Z�(��0��%"
��-�*'=*H�.��-��%��c�������(���0��
$%�-�% 
 
2.4 ��	
���������ก��$���$�=����$��
� 
 2.4.1 
	��&������ก��$���$�=����$��
�  
 ����*�ก��������&�'������%(��%"����*#���*#�� ��-�$��)�#)�ก�����%(������0(��"1  
 
$%��lJ� %!"L�� (2542: 41) �$����%$%��(���0� ก��������&�'������%
�Z��*��'"��&���
(�����ก��/0��
$����-�����-��#�ก�&���������%�������0��; ��-ก�����ก��(��������%
��ก.���ก��/*� ก��%"�0���0�%������% ก��(�����ก���%����0�%"�&!�0� ก��(��������%/0��
$��
'����������&�*���� ��%���0�������*ก����-ก��.���.�����C���ก����-ก�� 
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 �&0�'*.�� 
����&0� (2546: 65) �$����%$%��(���0� ก��ก�-')�'"�
ก*�#�ก���%��1��#��-%"

#����" 
.���$����%/0��
$����'&ก; ���� (%0�0�#-
�Z����c& �*���� ��%���0����� ก���%������
c�$��
$D��&!�0� ��-ก���$����%/0��
$��������%!�$��#*��#�ก0�&������ ��-ก0�$�
ก*���
������ก$���"�0������'&ก%*�* �� '�1������0��ก�� #*��#��-����% 
 Jacobson (1986: 252) �$����%$%��(���0� 
�Z��$�0���-5�/��$����%.��=H�.'��
����%'"���������%���ก�����&��� 
 Pender (1987: 396) �$����%$%��(���0� 
�Z����%�����ก���&���'"������ก
�Z��0��$���� 
(�����ก���%��� 
�Z�'"���ก (�����ก���ก�0� %"�&!�0� ��-
�Z�'"����ก�� #�กก�&0%'"�%"���%

L.�-
#�-#� 

 ก�0��5����&� ก��������&�'������% $%��c�� ก��'"��&���(�����ก��������0
���%#)�
�Z�.�1�p��'������%��-ก���)���/"�*� #�ก�&���$�����ก�������% C���ก0�$�
ก*�
���%�����ก%"�&!�0� %"ก)�����#��ก��
�/*[ก���J[$�$��H��-�*ก+�*'"�
ก*���1� 
 2.4.2 "���>����ก��$���$�=����$��
� 

 %"�����ก	��*#��(����0���-
H'��ก��������&�'������%ก
�Z���-
H'�0�� ; 
����0(��"1 

 Jacobson (1986: 252) (����0�ก��������&�'������%ก
�Z� 3 ����������"1 
 1. ก��������&�'��������%!� (Emotional support) $%��c�� .+�*ก��%'"�')��$������ก

�����# %����#�0�%"�&����ก�0� 
���.���c� ��ก $��.+�*ก��%���; C�������c�� ���%
��#��0 
 2. ก��������&�������*�J[[� (Cognitive support) $%��c�� ก���$����%��� ��%���0����� 

�)���-�)� '"�#-')��$��&���
����# ��-��%��c�������ก��ก��
��"��������0(�(�� 
 3. ก��������&�'�������*���� (Material support) $%��c�� ก��/0��
$�������*���� ��-

��*ก���0��; '"�/0���ก��J[$�����0��(�� 
 Hinson Langford ��-�!- (1997: 96-97) ��0�ก��������&�'������%��%����*�

�� Hourse, Berrera, Tilden ��- Weinert (������"1 
  1. ก��������&�������%!� ��-ก�����ก���$�ก������ ���%��ก ���%
$D�ก
$D��# 
��-���%(������#  
  2. ก��������&�����
�����%�$��&�ก�!� $%��c�� ก���$��*������-��*ก��$�����%
/0��
$���0��; 
/0� ก���$����%/0��
$�������0��/�#0�� ก��%�$%���$�')�����0�%ก������� 
  3. ก��������&�������%���0����� $%��c�� ก���$���%���0�������/0��'"�%"���%
��"�� 

�Z��*��'"�%"�0��/0����ก���ก��J[$� $���/����-$�0��ก�-���ก���ก��J[$� 
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  4. ก��������&�����ก����-
%*� $%��c�� ก���������)���%�� 
.��/0����ก����-
%*�
��
�%�กก�0��$���%����ก���ก�(��J[$� 
�Z�ก��������ก��������&���%'�1�ก������'"�������
���%
$%�-�%��ก��ก�-')� $��ก���$���%���x�ก���5���&������   
 2.4.3 �&�(�$���$�=����$��
� 
 ก��/0��
$��$��������&�#�ก�-��ก��������&�'������% C���%"��ก	!-ก���*��0 
��%.��=����&���������%��1�#-
ก"������ก���
�Z������-ก� (���ก0 ������ก�&0% ��ก	!-
���%��ก.�� �-�-
�����-�*="'"��/���ก���*��0 5����0�-�����-ก��#%"���%��%.��=���-
�0���
��*%C���ก�� ��- ก��'�1��"1��1���0ก����-
H'���$�0�������&�'������%  

 #�*������ �%.����� (2531: 96-106) ��0��$�0�������&�'������%
�Z� 2 ��-
H' �� 
 1.  ก�&0%�p%H�%* 
�Z�ก�&0%'������%'"�%"���%��*'��% ��-���%��%.��=��-$�0���%�/*ก

�Z���ก	!-�0�������� (���ก0 ������� ."���� 
.������� 
 2.  ก�&0%'&�*�H�%* 
�Z�ก�&0%'������%'"�%"���%��%.��=��0��%"������ ��-กk
ก!m�'"�
���(�� C���%"*'=*.���ก��ก)�$�����'��p���ก0�&���������% (���ก0 ก�&0%
.����0�%��� ก�&0%
�*/�/". ��-ก�&0%����%��� ;  
 Pender (1987: 396-397) ��0��$�0�������&�'������%(�� 5 �-�� (���ก0 
 1.  �-��ก��������&�'��=��%/��* (���ก0 ������� [��*."���� �������%"�'��'
�)���[%�ก'"��&��0�&�����1���0���
�Dก ��-
�Z��$�0�c0��'���-��ก��!��0�� ;  
 2.  �-��ก��������&�'������%#�กก�&0%
.��� C���
�Z����%"��-��ก��!� ���%/)���[

.����%��c/0���$�
ก*�ก��������� (���"���c��ก��!�'"�
��������/"�*� 
 3.  �-��ก��������&�'������%#�ก�����$���$�0�&�c�%H��0�� ; �$�0�������&�
'������%'"�/0���$��&���(��%"5ก����ก
��"����0��*�% ���%
/�� 
ก"���ก��ก���)�
�*�/"�*�  
 4.  �-��������&�'������%#�กก�&0%�*/�/".�����&�H�. 
�Z��$�0�������&���ก'"��$�
ก��������&�������*ก��ก����ก	�/0��
$��������� 
 5.  �-��ก��������&�'������%#�กก�&0%��ก�*/�/".��� ; 
�Z�ก�&0%����%��� ก�&0%
/0��
$����
� 
�Z�ก�&0%���ก���'"�/0���0�
��*%�$��&���
ก*�ก��
��"�������.+�*ก��%�0�� ;  

.����%��c��������$�
���ก���c��ก��!��0�� ;  '"�
ก*���1���  
 2.4.4 9����ก��$���$�=����$��
�  
 ก��������&�'������%
�Z��J##���)���['"�%"*'=*.��0�&��� ')��$��&�����%��c
��������0H��-�*ก+�*'"�
ก*���1� ก��������&�'������%�0����0�&��� ')��$���%��c���������ก��
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�/*[�J[$� H��-�*ก+�*�0�� ; �ก#�ก�"1����0����$��&���������
� ��-�$�ก������������� (��
�0��%"��-�*'=*H�. ����-
"������0(��"1 (���"��ก	!� %����*�*ก&�, 2546: 20-21)  
 1.  ')��$��&�����%��c
�/*[ก���J[$� $��H��-
��"��(���"��1�  C���5�
����-�*��� (��
��ก	�ก��������&�'������%ก��H��-�&�H�.�0��ก����-#*��#��%�&	�� .��0� ก��������&�
'������%#-')��$��&���%"��-��ก��!�'"��" %"��%!�%����� ก��������&�'������%'"�
."��.��1�
#-%"�0��/0����H��-�*ก+�* ��-')��$�
ก*�ก������*��#'"�c�ก���
$%�-�%  
 2.  ')��$��&���
ก*����%�����ก%����� �������0���
�%"�&!�0� ��-�����ก�0���
�
�Z��0��$����
������% �ก#�ก�"1ก�(กก��������&�'������%#-/0���0�
��*%���%%"�&!�0�����
��$��ก0
�&��� 
%���&���(�����ก��������&�'������%%"��$0���� 
��#��0��-��/0��
$�� #-�0����$�
�&���%"ก)�����#��ก�������&������ 
 3.  ')��$��&����)���(�� C���.+�*ก��%ก���0�
��*%�&�H�.'"��" ก��'"��&���(�������%��
�0����� ��-ก��������&��������0�� ; ')��$��&���%"ก�����������ก���0�
��*%�&�H�. C���
.�

���(��ก�0���0� ก��������&�'������%#-�)���(��C����&�H�.5��ก���0�
��*%�*�������%�$�

$%�-�%��-
�1)�����0ก��/0���$��&���%"ก���������'"�
$%�-�% ')��$��&���%"H��-�&�H�.'"�
�" C����0����0ก���$�ก������%"��-�*'=*H�. 
 4.  ')��$���������$�ก�������������(���0��
$%�-�% C����������'"�%"�k*��%.��=�ก��
����0��
'������%��-%"5ก��
����0�%ก*#ก��%'������%%�ก#-(�����ก��������&�'����%!�%�ก  
�0�
��*%���%%"�&!�0�����
�  ��-/0�������%
��"��'"�%"�0ก�������������  
 #�ก����*���-'+	,"ก��������&�'������%'"�ก�0��%�������� ��%��c��&�(���0� ก��
������&�'������%')��$��&��������ก%����� %"�&!�0�����
� ')��$��&���������
���-�&������
(���0��%"��-�*'=*H�. 5��(�����ก��������&�#�ก�$�0��0��; '"�%"*'=*.��0ก���)�
�*�/"�*���
�&�����-ก��
�/*[�J[$� �)�$�����ก����ก	����1��"1 ����*#��(���/��$�0�������&�'������%C���
��-ก����� �&������������ �&���ก�'��ก���.'�� ���ก���p��-
ก/� 
.���������-
.���
�0�%��� %��/���ก����ก	� '�1��"1
.��-�$�0�������&�'������%���ก�0��
�Z��$�0�������&�'"�%"
���%�)���[��%'�1�
�1��-5�/���0��������������
���'�1���'�������-'���% �ก#�ก�"1�$�0�
������&���0�-�$�0�กD%"�'��'��-���%�)���[�0���������ก�0��ก��(� �����1�
.���$�
ก*����%
/��
#���ก����ก	�����*#��#��
��ก�$�0�������&����ก�0��
�Z�
ก!m���ก����ก	� 
.���$���%��c
�)�%���%��%��*
���-$�����-�/�
�Z���
����-�$�ก���$�0�������&���0�-�$�0���ก���$����%
/0��
$���ก0��������������
���(���0��
$%�-�%��-%"��-�*'=*H�. 
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2.5 ��	
���ก���	ก��ก��� ��9 �'���567���5!�	����9 �"?	����$% 
 #�ก�'���%ก���*
���-$��c��ก��!�
�����'�"�

/"�'"�%"���5��%�.�0�-����&����

��#�ก'�"��I�*ก�C��C�����5��H���� �*%���'� (2547: 4-9) ก�0��c����ก�����
���-$���%��'"�
(��#�กก���*#�����"�H������-
'�('� 
%���K ..�.2544 .��0�%" 4 �����-ก��)���[��ก������
#��ก���J[$�
����$���-�����)�
�D#��-
ก*���-5�/���ก0'&กl��� ��-ก����� �������*�
/�1��-
������� �������ก��/&%/� ���ก�H��
ก/� ��-���ก�H����p C���ก�(ก'�1�$%��"1#-���%"ก��
')������-���ก��(�����ก	!-'"�'&กl�����$&���0�� $�กก�(ก�0�����0��$������ 4 �����-ก��"1
���(�กD#-')��$�
ก*� �H��-�-�&�o (�� ก�0���� �������*�
/�1��-������� #-
�Z�'�1����(�������-5�/��
$��(�������ก�-'�#�ก�-��ก��������ก	�'"�#���$�%"��1�����0�-����% 5��
L.�-�0���*����ก�-'�
��
ก*�#�กก��'"��-��(%0�#����� ���%���ก������ก��������ก	�(��.
."�� "ก'�1�ก��'"�
���������%��c�����
����0��
.���$����%/0��
$�� ����ก��
�
.��
�Z�ก���$�ก)�����#C���ก����-ก�� 

�Z���-
�D��)���[ �����-ก��)���[�0��'"� 2 �� ���������-/&%/� ��-ก��%"�'��'$���0��
�0�%��ก���$�ก��������ก	��0���ก��/*�กD#-�0���
/*���ก�0�H�.#*��#������*�
/�1��-�������(��
�0���"%�กก�0�ก��'"�#-�$����ก�H����p
�Z�����)�
�*�ก����0
."��l���
�"�� "ก�������-ก�'"�

$���� ���ก�H��
ก/� C������
���'"��0��%�กD(�������'��''"��)���[�*����ก���)�
�*�ก��
�ก�(��J[$�
�������-
'�('���$���;%*�* ��%'�1�(��
�Z����
/��%5���-$�0�����ก�H����pก��
/&%/���-�����������*�
/�1 �0�����ก�H����p '"��%���
�ก���ก�(��J[$�
�����-���; '"�

ก"������
�Z�.��=ก*#�)���[��/��* 5��ก)�$��
�Z��5����'"�/��
#���%'�1�ก��#���������-%�!
'"�
�Z�(��0��
$%�-�%ก��������-��-
H'���J[$� #��')��$����%�&������-�������J[$�

$�0��"1�����c����0��%�ก 

 �0��(�กD��% ���-��ก���$�ก��������ก	�����*�
/�1��-�������
���'"�%&0�$����$��������
��-/&%/�
���%"�'��'$��%"�0���0�%%�ก��1���1� ����0�
�Z�H��-�$[0$���(%0�0�#-
�Z�����
��	pก*#
����% $���H�.#*�'"�$�0������%.�1�p��'�1����"1#-�����ก��� 5��
L.�-�0���*���������C���%"
���%�ก��/*��0���*��ก�������������*ก�� #��#)�
�Z����.*#��!���
'D##�*�$���;��-ก��'"��#c�(��
�0�
�Z�#&�0���������� 

 ��
'D##�*���-ก����ก�� ��������0���$[0%�ก������%�����-���%
����#
ก"���ก��ก��
�x�ก��ก���.�0
/�1 ก��������ก	� ��0���
���%����H��-��ก��#��ก����������*�
/�1��-������� 

 ��-ก��'"��� ��������0���$[0��ก#� ���'&���'"�#-#��$� #��C�1�� (C����%��0�
�J##&���%"����c�ก����������-
'�('�) '"��0��/�#0�����
ก*�p��-��������� ��%'�1�ก��#��$�
&�ก�!���-
�����%���ก������ 
/0� c&�%� �1)����0�
/�1')����%�-�� ��$���$���)��&�
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�0��ก����%'�1��������(%0(��%"5ก��
���c���-��ก���0��0 
%��%"���%#)�
�Z�����0��������
������
ก����ก	���
����%�#�กก����������5���*�
/�1L��5ก�� (��!5�� 
/�1�� ���� ����%)  

 �ก#�ก�"1�������������������%��
ก"���ก��ก����ก	� (
/0� ก����������*�
/�1ก*���
�0
���� ���
���) (%0'���
ก"���ก���$�0�'"��$��)����ก	�$���5��
L.�-�0���*��
%�����ก������$�
ก)�����# ��-�ก��J[$�'����%!� �ก#�ก�"1(%0�0�%"����$����%���#ก���%�/*ก����������'"����
')�$���'"��$�ก�������������
���'�1�;'"�
�Z����'"������กH��-�0��$��ก'�1������0��ก����-#*��# 
�0�����ก��0��; ��/&%/� 
/0� ก�&0%�%0���� ก�&0%����%��� ก�&0%����� ก�&0%/0��
$����
� กD%"
�'��'�0���)���[��ก���0���ก���J[$�
�����/&%/�����
� �)�c�%กD�� ')��0��(�'"�#-�$�
���ก�/&%/�
$�0��"1
���%�%"�0���0�%��ก���)�
�*�ก*#ก��%�0��; �$�%�ก'"��&�
'0�'"�#-
�Z�(��  

 ���J##&����"15���ก��ก����������*�
/�1��-�������5�����������-/&%/� (family-based 
and community-based) (��c�ก�)�%��/���$�����-
'� 
.��
�Z�"ก'��
��ก$������ก������5��
����ก��%"�0���0�%����-/�����% (civil society) �0��'�����������-/&%/�������*�
/�1��-
�������
� #�ก��-��ก��!�'"��0��%�%�กก�0�$����'����	����-
'�('�'"�(���/����'���"1 ')��$�
%"�����.*#��!�$�����-
�D�����ก���� 

 ��-
�D���ก : ����*�
/�1#)����(%0���'"����(%0���ก��
������ ����
$�&��'"���ก�0��ก��(�
���ก�0������������� �����.*#��!����c��ก��!�
/0��"1�� ')��0��(�'"�#-�$�����*�
/�1ก�&0%�"1
��%��c
���c���$�0���%���0�������-��*ก������ก������'"�
�Z���-5�/���0���
�(���0��
'0�

'"�%ก���������'"�
���
�����
� 

 ��-
�D�'"��� : ก���.�0�-�����-ก���*�
/�1
/(�" ���
�Z��J[$��-�-��� ก������
���������-/&%/�
�Z�p����ก����������*�
/�1��-������� #��
�Z��*��#)�
�Z� �����.*#��!���
����
�"1#��%"��0�0� ')��0��(�#��#-/0���$����������-/&%/�%"��ก�H�.'"�
��%��D�.��ก�����$���'"�
���ก�0���"1
%��#)�
�Z� 
.��-ก����������*�
/�1��-�������
�Z�H��-'"����')��0
������-$��ก5��
L.�-
�0���*���)�$����������'"���ก#� ก������� ����������-/&%/�
��%��D�o #��
�Z��*��'"����$�'���$�

ก*���1�5������H�%*�J[[�'��c*����-ก���*�
� ')�
� %�กก�0�'"�#-����'��.��ก���-�&���'"�%�
#�กH���ก 
.��-������$�ก���%/0��
$��#�ก�$�0��0��;������� ����*�
/�1��-�������กD#-
(%0c�ก'�'*1� 

 ��-
�D�'"���% : �ก#�กก��
��*%����� ����������-/&%/�
��%��D�o ���� 
����0�����
�*�
/�1��-�������
��� ��-���ก�
ก/� ���'"�#-
���%�%"�0���0�%��ก���)�
�*�ก*#ก��%��/&%/�
��%$��กก�� GIPA (Greater Involvement of People living with AIDS) 
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 ��-
�D�'"��"� : �c����'���������-����)�'�������(��%"�'��'�)���[��ก���$�ก������
'�1�����ก��H�. ��-ก������#*��*[[�!�ก0����*�
/�1 ���������-������� (
/0� ก���$�'"�.�ก.*��ก0
�������'"�c�ก�������$��/&%/��k*
�= ก����ก	�5���%&�(.� ก��')��%�=*) L-��1�#�����.*#��!�
�0�')��0��(�#��#-�$����ก��0���"1(��')�$���'"��0���%���!�%�ก��1� 5���$�ก������'��ก��H�.��0
���-���'"�(��%���p����-
�Z�'"��%��� 

 ��-
�D�'"�$�� : 
�Dกก)�.���'"�(�������ก�-'�#�ก�J[$�
��� ��-#�กก��
�"�/"�*���.0
��-$���%0 ������#-%"#)����%�ก��1���0���(%0(�����ก������
��#��0
'0�'"���� 
�Dกก)�.���
$�0��"1
���
�/*[ก���J[$�'�1���ก���)���/"�*���-#)���� ก��c�ก����%���
ก"�#$��ก"�ก�� ��-���ก������

'0�'"����#-(�����#�ก.0�%0$��������� ��p#�����'"�#-���#��$�%���ก��$���*="ก����������
�0��; 
.��/0��
$������
�Dกก)�.���'�1�'"����
�Z�'��ก$��
�Dก5� ��%'�1����$�'����ก�����
ก"�#
#�ก����%�����%'"�
�Dก
$�0��"1�)���/".��0(%0�0�#-
�Z�/&%/� 
���[��* $��5��
�"�� $�ก(%0(�����
ก���ก�(� 
�Dกก)�.���
$�0��"1กD#-�)���/"�*���0(���0����ก�)���ก 

 ��-
�D�'"�$ก : ���%���'"�
ก"������ก��ก���$�ก��������ก	�5�����������-/&%/����(%0%"
ก�������%�$���0���-��'"��".#���%��c�)�%��/���-5�/��(����%'"����#-
�Z� ��%'�1�ก���*#��

ก"���ก��ก������5�����������-/&%/�กD�����0�����0���0��������
ก*�ก�0�'"�#-�)���
ก����ก	�(������� (scale-up) 
.���)�(��/���-5�/����.�1�'"������$[0 

 ��-
�D�'"�
#D� : ก����ก	��*#��
ก"���ก��ก��������-ก���$�ก���1)�#&��H��-'��#*� 
(psychological care and support) '"�
ก"���5��ก��ก�����������H�.'��ก��������*�
/�1��-�������
���%"��� 5��
L.�-ก����ก	���
����ก*#ก��%$��.*="ก��%�0��; '"�#-/0����������[ ก)�����#�$��ก0
�������$�����'"��ก��
�"�/"�*� ��%'�1�����������'"�')�$���'"��$�ก������ ����0����%"#)�������%�ก 
  �)�$�������*���ก�������0�����c�����-�0
����
�Z�����*�'"�.����%#-')��$�
������� ������� ��-/&%/� 
����#�H�.���%
�Z�(���5��
��� �'��'��-$���'"�����0�-
H���0��'"�.���k*���* 
.��')��$�����*�
/�1��-�������
�����%��c%"/"�*���0������%�0��%"���%�&�(��
���'"��&�
'0�'"�#-
�Z�(�(��  
  ก��#����*ก�������0�����c�����-�0
���� ��0�
�Z� 2 ��ก	!-'"��)���[ �� ก����*ก��'"�
�����&%�H�.�J[$��0��; (Comprehensive care) ��-ก����*ก��'"�%"���%�0
���� (Continuum 
care)  

 1. ก�������0�����c��� (Comprehensive care) 
  (1) ก������'������ก���.'����-ก��.����� (Medical care) 
.��������0

�J[$����%
#D�����'���0��ก����%�c��H�.'���&�H�.��-5���'�กC��'"�
ก*���1� #�����#��
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�$�%"ก*#ก��%�0�
��*%�&�H�. ก���*�*#L��5�� ก���k*���*$��cก��'�1�'������ก���.'����-ก��
.����� ��%(�c��ก���k*���*������������ �*="ก��/0��
$��������������)�$���[��*'"�������-���;  
   (2) '����������%#*��*'�� (Psychological care) (���ก0 ก����*ก�����ก	�'��ก���.'��
��-����% (Counseling) ก���$�ก)�����# (Emotional support) ก��������&��$�
ก*�ก�&0%
.��/0��
$��
C���ก����-ก�� ��ก�&0%����*�
/�1 �������
�����-������� (Self-help group) ��%'�1�ก���$���%�� �0�����
�0��; �ก0����*�
/�1 �������
�����-������� 
   (3) ก������'����������%-
��	pก*# ��-ก���&�%����*'=* (Socio-economical care 
and human right) (���ก0 ก��/0��
$����
���-$�����*�
/�1 �������
��� ��-������� ������/"�*�
���%
�Z���0��-#)���� �/". ���(�� ��-���; 
.���$�����*�
/�1 �������
�����-���������%��c
')�$���'"�'������% (�����
�*% ��-�)���/"�*���0������%(���0���ก�* ��%'�1���*ก��
L.�-��ก�!"'"�
(�������ก�-'�#�ก5��
��� 
/0� '&�ก����ก	��&�� ��*ก��$��������'"����
�Dก
�Z�
�Dก�&[=��% 
(Child adoption) $��ก��$��������&�ก��- (Foster home) 
�Z���� 
  �ก#�ก�"1ก��/0��
$��'������ก,$%����-#�*�=��% (Legal and ethical service) 
/0� 
ก���&�%����ก�x��*'=*%�&	�/����������
���%*�$�c�ก�-
%*� ��-ก���)�
�*�ก��ก�!"c�ก�-
%*�
�*'=* (Human right protection) ก��������&��-
�"����-ก,$%��
.��
�1�$�
ก*�ก����0�0�%ก����-
ก���&�%����*'=*������*�
/�1��-�������
��� 
/0� ก����-ก��/"�*���-ก����-ก���&�H�. (Health 
and life insurance) ก��������&�'������ก,$%�� $��ก���$���%���0��; 
/0� 
����ก��#��ก��
'��.���*���-%��ก�����
�"�/"�*�#�ก5��
���(��0���&�*=��% ก��/0��
$���$�����*�
/�1��-�������

���
���c����*ก���0��; 5��(%0c�ก
��ก�k*���* 
�Z���� 
   2. ก����*ก�������0���0
���� (Continuum care) 
����#�ก�H�.�J[$�'"�
ก*�ก������*�

/�1 �������
�����-������� %"���%C��C����-$��ก$��� ��-���
��"���(�(����%
����(�
�0��; 
/0� ���%
#D����� H��ก��!�(%0%"���')���-���(�����%�/*ก���������������-
�k*ก*�*��ก���%�����/&%/� 
�Z���� �����1� �&���ก�#������k*���*����$���-���ก�� 5��
��-
%*��H�.�J[$�������*�
/�1 �������
�����-��������0�������&% ��-#���$�%"ก���0��0
����/���*ก��(����$�0�����'"�
ก"������ C����#.*#��!�
�Z� 2 %*�* ����"1 
    (1) ���%�0
������%*�*�c��'"� (Place) ��-ก�������-
�D��)���[ 2 ��-
�D��� 
���%�0
���� �-$�0��$�0������0��; (���ก0 ก���0��0����*�
/�1 �������
�����-�������
.�����
��*ก���)�$����J[$� '"�H����$�0�����������0�(%0%" $��%"��0(%0
."��. 
/0� �������
���'"�.�ก
��ก	����'"�5��.�������-%"�J[$� 
�����������������(�� (%0��%��c�0��&��
������ก����ก	�(�� 
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����k*���*�������%��
���-$���5��.����� ����0��0����������������(���/���*ก��#�ก
$�0�������-/���
���-$� $��$�0���������ก����ก	���
���-$� 
�Z���� 
    (2) ���%�0
������%*�*����
��� (Time) $%��c�� ���%�0
��������*ก�������0��; 
'"������� 
."��.ก���H�.�J[$�'"�
ก*���1�ก������*�
/�1 �������
�����-������� 5�����-�-��ก
��ก���*�
/�1 ����*�
/�1�#%"�J[$�����#*��# ��%!� �0%�
%������#-%"�J[$������&�H�.�ก
��� ������(�� �0��/�#0��
.*�%%�ก��1� �%�ก�-'����������5��
���
�"�/"�*�(�������������##-
��-���J[$���0 
/0� c�ก���
ก"�##�ก����% ������(�� �&��$������������(%0��%��c
������
ก����ก	�(����%�ก�* �J[$�
�����*'=*��'��.���*������
�"�/"�*� 
�Z���� 
 
2.6 9����	��������ก���	���� 
  ก����ก	�
ก"���ก��ก�������������������������
������(%0ก��������%�ก��ก �0���$[0
�Z�
ก����ก	�ก������������������
�����-ก���������������������������5��
��1������; 5��%"
����-
"������"1 

1. ":��������"��5�ก�  
    #�กก����ก	�
ก�����-����*#��'"�
ก"������ (%0.��0�%"ก����ก	�
ก"���ก���J##������

��-/�ก�ก��ก�������������������������
���5����� ��0%"����*#��'"���ก	��J##��������-/�ก� 

�Z���%��'���(���-(%0(���)�%��/���ก���*
���-$���
.��$����%��%.��=����J##�����ก�0�� ��0

����#�ก����*#��
$D��0���ก����ก	���
�������ก�0��%"�&!�0���-��%��c�)�%�
�Z���%��
��1������
ก��.*#��!��J##��'"�%"���0ก�������������������������
��������1��"1(�� ����-
"������0(��"1 
   (1) �2<  
   
�Z�������.�1�p��'"��)���[������$������ก����ก	�ก������������������
�����
������� 
.��-
.�/����-$[*�%"���%��ก�0��ก����������"�- ก��������k*��%.��=�������%
��-�'��'$���'"�������% �����1� 
.�#���0�#-
�Z�������$����'"�%"���0ก������������������ 
   #�กก����ก	����*%������ H�����&y*.�!*/ (2537: 33-37) ��ก	�ก���0�
��*%�'��'
���%�/*ก�����������p��-������� .��0� 
.�
�Z��J##��'"�%"*'=*.��0ก��
�/*[�J[$���-
ก��������� 5���'��''��
.�c�กก)�$��5���'��''������% ก�0���� 
.�/��
�Z�����)���
���������-����%'���; (� #���������*�/����'��'$���'"�����
�%�ก $�ก�������'��'
�������#-�������(����กก�0� �0��
.�$[*�#-c�ก��%
�"1�����$�
�Z�����������������-/0��
$��
�%�/*ก������ 
/0� 
�Dก
�Dก$����������& C���ก��
�������'��'���������
.�$[*�#-��%��c
�������(���0��ก�0� ��-ก����ก	���/�/��� /"�.���� (2541: �'����0) (����ก	�*'=*.���H��-
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�&�H�.��������� ���%
��%��D���ก��%�5�ก��[��*������� ��-���%�����ก
�Z�H��-��ก������
�0ก�����������[��*��������������%-
�D��-�-�&ก��% .��0�[��*��������������
.�$[*�%"ก��
�������(���"ก�0�[��*��������������
.�/��  #�กก��'�'�����!ก��%���ก�0��.��0�
.�%"*'=*.�
�0ก��������� 5��'"�
.�$[*�%"ก���������(���"ก�0�
.�/�� �����1�����*#��#����1��%%�*p���0� ก��
�����������������������
��������������������%
.�$[*�   
   (2) ���= 
   
�Z�������'����-/�ก�������$����'"��0��กc���&y*H��- $�����%��%��c��ก��
#��ก���0�*���0��; ���&��� 5����&'"�
.*�%��1�#-')��$��&����0��ก���)�
�*�/"�*�%�$��������� 
"ก'�1����%"�0��/0���$�%"���%������ก��.*#��!�'��
��ก $���*="ก��#��ก��ก���J[$�'"�

ก*���1� C���#-�0����0ก����������0�J[$�'"�
ก*���1� ��&'"���ก�0��#���0�#-%"���%��ก�0��ก�� 
�����1� ��&#���0�#-
�Z�������$����'"�%"���0ก������������������
/0�ก�� 
 #�กก����ก	��� Edlund & Sneed (1989 ��������&/ �J[#=��%
#�*[, 2540: 5) 
ก�0���0� 
����#�ก���'"�%"��&%�กก�0�#-%"��-��ก��!���ก��
�/*[���%
��"�� ')��$���%��c
�/*[
�J[$��0��; (���"ก�0� ��-#�กก����ก	���/�/��� /"�.���� (2541: �'����0) (����ก	�*'=*.���
H��-�&�H�.��������� ���%
��%��D���ก��%�5�ก��[��*������� ��-���%�����ก
�Z�H��-��ก��
�����0ก�����������[��*��������������%-
�D��-�-�&ก��% C���.��0� ��&��[��*�������%"*'=*.��0
ก�����������[��*������� 5��'"�[��*�������'"�%"��&%�กก�0�%"ก����������"ก�0�[��*�������'"�%"��&
���ก�0� ��-ก����ก	����*%��� 
#�*[/�� (2545: 50) (����ก	�.+�*ก��%ก������������������'"�

�Z�5��#*�
H'.��0�ก�&0%����0���0���$[0��0�����ก����� ����"1#-
�Z����'"�%"�&y*H��-'����%!�
%����� %"ก���/�
$�&����ก���ก�(��J[$� ')��$�%"ก������*��#(���0���&�&%��-���� %"���%
����*�/����'�1�������������� ����%��-������&��$����%/0��
$���&������������(�� #�ก
ก��'�'�����!ก��%���ก�0�� ����*#��.*#��!������0���&�0�#-%"���0ก�������������������������

��� 5����&'"�%�ก��1�')��$�%"��-��ก��!�%�ก��1� �����1�����*#��#����1��%%�*p���0� ก�����������
��������������
��������������������%��& 
 (3) ก��<Bก�� 
   ก����ก	�%"���0ก����������%�� ��-�*
���-$��J[$� ��-/0���$��&�����-$��กc���J##��
'"�
ก"������ก���J[$�'"�
ก*���1� C���#-�/�ก��
�"�����'"�
����-��%�
�Z����'����ก��
�/*[�J[$�'"�

ก*���1����J##&��� �-���ก����ก	�'"��"#-�0����$��&�����%��c
��ก�/��$�0���-5�/�� ��-�*="ก��
(���0��
$%�-�% �����1� ก����ก	�#���0�#-
�Z�������'"�%"���0ก������������������  
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 �*%������ H�����&y*.��*/ (2537: 33-37) ��ก	�ก���0�
��*%�'��'���%�/*ก���������
��p��-������� ก�0���0� ก����ก	�/0���0�
��*%�$��&���%"��*�J[[��l������-%"
$�&��
%��
�/*[ก��
���%
#D����� #-.����%����$����%���
.�����$��)���'"����ก�� ')��$�%"ก���/�
$�&����-�*="ก��
�ก��J[$�(���" 
/0�
�"��ก��ก����ก	���ก���#*� ��"��'� (2541:�'����0) ��ก	����%��%.��=�
�-$�0��ก��������&�'������% ก��ก�����������%������ก�������&����������5��=����C"
%"� 
.��0�%����'"������&����������5��=����C"
%"� '"�%"�-���ก����ก	����#-%"ก���������(���" ��0#�ก
ก����ก	�����*�� ����� (2537: 58-59) (����ก	����%��%.��=��-$�0��ก��������&�'������%��-
�J##�������-ก��ก��ก�����������%������ก�������&����������5��$�$�� C���.��0�ก����ก	�
��%����(%0%"���%��%.��=�ก��ก�����������%������ก�������&����������5��$�$�� #�ก
ก��'�'�����!ก��% ')��$�'����0���ก����ก	�%"���%��ก�0��ก�� �0��(�กD��%����*#��
.*#��!������0�ก����ก	��0�#-%"���0ก�������������������������
��� 5���-���ก����ก	�'"�
�����1��0�#-')��$�ก���������(���"��1����� �����1�����*#��#����1��%%�*p���0� ก������������������
�������
��������������������%�-���ก����ก	� 
   (4) $C��>�2$��$ 
   �c��H�.�%��
�Z�������.�1�p��'"��)���[������$������ก����ก	�ก�����������
��������������
��� 
����#�ก�c��H�.�%��
�Z��*��'"�ก)�$���'��'$���'"���-.+�*ก��%���&���
��ก��������0���������-����% �&���'"�%"�c��H�.�%����ก�0��ก��#��%".+�*ก��%'"�
��ก�0��ก��ก(� �����1� �c��H�.�%��#���0�#-
�Z�������'"�%"���0ก������������������

/0�ก�� 
 #�กก����ก	���L������� �#��"�� (2533: 85) (����ก	����%��%.��=��-$�0��ก��������&�
'������% .+�*ก��%ก�������&�H�.ก���&!H�./"�*����������$���#���
������� .��0�ก��%"
�c��H�.��0 %"/"�*���0 #-%"����/0��
$���1)�#&� %"�����$�ก)�����# ���5�� �������#-%"���%
%�����'����%!� ��ก�&0%��'"�%"��0/"�*�#��%"ก��������&�'������%%�กก�0���5��$��'"���0��
�"�� 

/0�
�"��ก��ก����ก	���#*��� 
#�*[H�'�
H��/ (2537: �'����0) (����ก	�ก��������&�'������%
����������0�������
���
�D%��1�: ��ก	�
L.�-ก�!"����������������
���
�D%��1� 5��.�����
�)���������� .��0��%�/*ก'"��$�ก������������&��������%"�c��H�.�%����-��0����ก�� #�กก��
'�'�����!ก��%���ก�0�� ����*#��.*#��!������0��c��H�.�%���0�#-%"���0ก�����������
��������������
��� 5���&���'"�%"�c��H�.�%����-��0����ก���/�/"�*��0�%ก����/0��
$������C���
ก����-ก���0�#-%"ก���������(���" �����1�����*#��#����1��%%�*p���0� ก�������������������������
���
�����������������%�c��H�.�%����-��0����ก�� 
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 (5) �D��	�$��5�กE�
��	��6�� 
 #)�����%�/*ก������
���'"���ก�0��ก������0�-��������0%�0����$�.+�*ก��%��

�%�/*ก�����������ก�0��ก��(�
/0�ก�� 
/0�
�"��ก���%�/*ก������������������
��� �����1� 
#)�����%�/*ก������
���#���0�#-
�Z�������'"�%"���0ก������������������ 
   ��*' �%���ก�� (2537:85) ก�0���0� ���������'"�%"#)�����%�/*ก�0�������� �������'"�
�$�ก�������������#��%"���%��ก�)���ก��ก��������� �������/0��
$���&���������!-'"����
�
�����-ก��/".���� C��������������'"���0��%ก��$����� �##-%"ก���$����%/0��
$��
������&�ก�� ��-#�กก����ก	���/�/��� /"�.���� (2541:75-76) (����ก	�*'=*.���H��-�&�H�.
��������� ���%
��%��D���ก��%�5�ก��[��*������� ��-���%�����ก
�Z�H��-��ก�������0ก��
���������[��*��������������%-
�D��-�-�&ก��%.��0� #)�����%�/*ก'"���0���������%"*'=*.��0
ก�����������[��*������� C���[��*��������0���$[0��0���������'"�%"�%�/*ก$����� C���#-/0��ก��
$�'���ก�(��J[$��0��; '"�
ก*���1�(�� #�กก��'�'�����!ก��%���ก�0�� ����*#��.*#��!������0�
#)�����%�/*ก����������0�#-%"���0ก�������������������������
��� 5���������'"�%"�%�/*ก
$�����#-��%��c/0����0�
��H��-$���'"����������(���"��1� �����1�����*#��#����1��%%�*p���0� ก��
�����������������������
��������������������%#)�����%�/*ก������
��� 
   (6) 
	��$��2��F%ก��9 �"?	����$% 

  
%���&��������������-���J[$��%�/*ก����������0%(�������ก�-'�(����� 
5��
L.�-�0���*��ก���*�
/�1
/(�" �%�/*ก���������
�Z����(�������ก�-'�'�1�'�������-
'���% 5��
L.�-���'"�%"���%�ก��/*���-��ก.��ก��%�ก'"��&� '�1��"1ก���k*���*�0�������
���กD#-
��ก�0��ก��(���%���%��%.��=�ก���������
��� �����1� ���%��%.��=�ก���������
���#���0�#-
�Z����
���'"�%"���0ก������������������
/0�ก�� 
   #�กก����ก	���/�/��� /"�.���� (2541:75-76) (����ก	�*'=*.���H��-�&�H�.��
������� ���%
��%��D���ก��%�5�ก��[��*�� ����� ��-���%�����ก
�Z�H��-��ก�������0ก��
���������[��*��������������%-
�D��-�-�&ก��% .��0�[��*�����������������0���$[0
�Z���0�%��
��%��c��������0�'��'ก������(���" ��-ก����ก	����*%��� 
#�*[/�� (2545: 50) (����ก	�
.+�*ก��%ก������������������'"�
�Z�5��#*�
H' .��0�ก�&0%����0��%"�'��'���������
�Z� 
�*�� %���� ��%" H���� ��-."���� 5��%"��ก	!-���%��%.��=�
�Z��*��-%���� %�ก'"��&� #�ก
ก��'�'�����!ก��%���ก�0�� ����*#��.*#��!������0����%��%.��=����������ก���������
���
�0�#-%"���0ก�������������������������
��� 5�����'" �%"���%��%.��=�
�Z���0�%��C���(���ก0��%"
$��H����C����/�/"�*���0�0�%ก����-%"���%�ก��/*�ก��%�ก'"��&�#���0�#-�������(���" �����1�����*#��#��
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��1��%%�*p���0� ก�������������������������
��������������������%���%��%.��=���p��-
��0�%��   
  2. ":��������
	��� � 
     ���%���
�Z������-ก��)���[��ก��
��*%�����.+�*ก��%�$�
�Z�(��0��
$%�-�% ')�
�$��&���%"���%
����#��
��������0��; (���0��c�ก��� C�����%(�c��ก�������������������������

�������  �������'"�%"���%����0��ก�� #��ก0�$�
ก*�ก���������'"���ก�0��ก��(� �����1� ���%���#���0�#-

�Z�"ก������$����'"�%"���0ก������������������
/0�ก�� 

    #�กก����ก	���.��
.D[ /&!$���! ��-�!- (2539: 43-49) (����ก	����%���ก��
ก��������&�����������������
�����
��ก�&�
'.%$���� .��0� ��������������
���'&ก�����ก��
���%���
ก"���ก��
/�1'"�')��$�
ก*�5�� ��-��
$�&��ก��
ก*�5�� ��-��
������ก���*��0����������ก��
���%���%�ก��-�-
"���*����1� 
.��-ก��(%0%"���%���
����ก���*��0��5�� ���!-'"�����$�ก������
�0���ก��/*� #-')��$��������
ก*����%
��"��
�Z��0��%�ก �)�$������%�����ก�������������
��� 
.��0� �%��0��������
���C����������ก)�����$�ก��������0#-
�*�%%"�ก��%�ก��1�กD��% ��0���%�����
�������%"���%�ก �ก#�ก�"1 �������$�����
�Z�'"��������%!�
��"�����������
��� 5��
L.�-
�������
���'"�%"�ก��'���%� ')��$���%!�$�&�$�*� 5%5$�0�� �����$�$�0 '��'� �����1��������#��
%"���%���ก�����%�����ก����������#*��# '�1�#*��#����
���-#*��#���������
���
�Z��0��
%�ก #�กก��'�'�����!ก��%���ก�0�� ���(%0.�ก����ก	����%���ก��ก�������������������������

������������5����� ��0#�ก��ก����ก	��������')��$�'���(���0����%���%"���%�)���[��-
#)�
�Z��0��%�ก�0��������������
��� ���%���#���0�#-%"���0ก�������������������������
��� 5��
�������'"�%"���%���%�ก�0%#-��%��c#��ก��ก���J[$���-���%�*�กก�����0��; (���"ก�0����'"�%"
���%��������-�0����$��������(���"��1�
/0�ก�� �����1�����*#��#����1��%%�*p���0� ก������������������
�������
��������������������%���%�����ก�������������
��� 

3. ":����������<�
'� 
    ก��%"'�����*'"��"�0�*����$���&������0%#-�0����$��&�������กC������%�����ก�*��"

��-��%��c�����'��'$���'"�����(���0��
$%�-�%��'&ก�c��ก��!� �����1� '�����*#��
�0�#-
�Z�"ก������$����'"�%"���0ก������������������ 
     ��-H�
.D[ �&���! (2537: 224) ก�0���0� �&���'"�%"'�����*'"��"�0ก�������������กD#-
����ก%�����������%�&� ���%�*��" ���%
�D%�# ��-%"���5��%'"�#-�k*���*�0��������0���" 
C�������c��ก���������'"��" ������%ก���&���'"�%"'�����*'�����0ก������������� 
%��������H��-
����������� �0%ก0�$�
ก*����%'&ก�� ���%(%0�*��" #-����ก5��ก���k*
�= $�"ก$�" $��
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ก��������&���� ��-ก����ก	������=��% �����c*��*(��&0� (2540: 81) (����ก	����%��%.��=��-$�0��
'�����*�����������������& ���%��%��c��ก���)�
�*�/"�*���-#)�������&������& ���������&�'��
����%ก��ก��������������������������& ������
%�� 
���'&%��� ก�&�
'.%$���� .��0� ก��%"
'�����*�0ก��������������&��'����ก #-%"ก����������"��1����� #�กก��'�'�����!ก��%���ก�0�� 
���(%0.�ก����ก	�'�����*ก��ก�������������������������
������������ ��0
����#�ก����*#��
.*#��!������0�'�����*
�Z��J##��.�1�p�����&���'"��0�#-�0����0ก�������������������������

��� 5��'"����'"�%"'�����*��
/*���ก�0%�0����0.+�*ก��%'"�
$%�-�%C����0�#-')��$��������(���"��1�

/0�ก�� �����1�����*#��#����1��%%�*p���0� ก�������������������������
��������������������%
'�����*��ก�������������
��� 

4. ":��������ก��$���$�=����$��
� 
  ก��������&�'������%
�Z��*���)���[��-ก��$����'"�#-/0���$��&�����%��c�������(��
��H��-�*ก+�* 
����#�ก�&����������0�%"�$�0���-5�/��'"�#-�$�ก��������&���-�$����%/0��
$��
�������0��; C������%���ก��������&�'������%กD��ก�0��ก��ก(���%�$�0���-5�/�� �����1� 
ก��������&�'������%#���0�#-
�Z�������'"�%"���0ก������������������ 
  #�กก����ก	������=��% �����c*��*(��&0� (2540: 81) (����ก	����%��%.��=��-$�0��'�����*
�����������������& ���%��%��c��ก���)�
�*�/"�*���-#)�������&������& ���������&�'������%ก��
ก��������������������������& ������
%�� 
���'&%��� ก�&�
'.%$���� .��0� �������'"�(��������
������&�'������%%�ก ก���������กD#-�"��1����� 
/0�
�"��ก�� Graydon & Roos ( 1995 ������&%�.� 
���!���, 2545: 50) .��0� ก��������&�'������%%"���%��%.��=�ก��ก��������� 5��
�Z��*��
���'"�
�0�
��*%�$��&���%"ก���������'"�
$%�-�% %"*'=*.��0ก������������&�����'����ก ��-ก����ก	�
������.��! &'�� (2545: 82) .��0� �����������*�
/�1
/(�"'"�(�����ก��������&�#�ก�%�/*ก��
�������%�ก %"���5��%'"�#-��%��c�������(���" #�กก��'�'�����!ก��%���ก�0�� ����*#��.*#��!�
�����0�ก��������&�'������%�0�#-%"���0ก�������������������������
��� 5������ก��
������&�'������%#�ก�$�0��0��; �0�#-')��$���������������(���"��1� �����1�����*#��#����1��%%�*p���0� 
ก�������������������������
��������������������%ก��������&�'������% 

 #�กก��'�'�����!ก��%.��0�ก����ก	�������������-/�ก� �0���$[0
�Z�
ก����ก	���%��'���(�����������������5��
��1������; ��-(%0(���)�%�
�Z���������ก���*
���-$�$�
���%��%.��=� ��0
����#�ก����*#��
$D��0����������ก�0���������%"���%#)�
�Z��)�$���ก����ก	����1��"1 
�ก#�ก�"1���(%0.�����*#��'"���ก	��������������%�����-'�����*ก��ก�������������������������

��� ��0#�กก��'�'�����!ก��%'"�
ก"������ก�����%�����-'�����*��
�������; .��0�������
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$�0��"1
�Z��������)���['"�%"���0.+�*ก��%���&��� �����1� ����*#��#������0����%�����-'�����*
�0�#-%"���0ก�������������������������
������������
/0�ก����-�)����������ก�0��%��/���
ก����ก	����1��"1  �)�$���������ก��������&�'������%%"
."���0�����'"��)�%���ก	�ก��ก���������
����������������
��� ')��$�������%������ก�0�����(%0/��
#� �����1� ����*#��#�����#��ก	�����������
ก��������&�'������%ก��ก�������������������������
���  
.��')����%
����#��
����ก���������
����������������
����$�%"���%/��
#�%�ก�*����1� 5��%"ก������*��)�$���ก����ก	�����0(��"1 
 
2.7 ก�����	
�����ก��<Bก�� 
 
 
 
 
 
  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก��"���'�	���":;&�
�="$��
E�ก��"���'�	
���9 �� ��9 �"?	����$% 
  -  �����0��ก�� 
  -  ����#*��# 
  -  ��������% 
  -  ����
��	pก*# 

":��������ก��$���$�=����$��
� 
-    �&������������ 
-    �&���ก�'��ก���.'�� 
-    ���ก�H����p��-
ก/� 
-    
.���������-
.����0�%��� 
 

":��������"��5�ก�  
-    
.�  
- ��&  
-     ก����ก	�  
-     �c��H�.�%��        
-     #)�����%�/*ก������
���  
-     ���%��%.��=�ก���������
��� 
 

":��������
	��� ������<�
'�E�
ก��� ��9 �"?	����$% 
-     ���%�����ก�������������
��� 
-     '�����*��ก�������������
��� 
 



����� 3 
 

��	��
��������
 
 

ก����ก�����	
��	���ก���������
�����������
������ ��� ��ก��ก�����!"��# 
$%&'%��
$%&�(�� ')*+��� !����: ก�����ก����
-��')��.����ก�� $%&�������ก��ก�����!"��# 
$%&'%��$%&�(��
 ')* ��� " !�/�0��ก����ก�!ก�����!"��# 
$%&'%��$%&�(�� ')*+��� !�����1���� �1�
2� ���3����
+'!&�
.����$�"1 ก�����!"��# 
$%&'%��$%&�(�� ')*+��� !���� ���0�
ก��!��ก�� �34-����
 ��)���+�ก�����!"��# 
$%&'%��$%&�(�� ')*+��� !���� 5��
ก�������2'&'/����ก��"��#�	�" �"��
-��#& "1 2���	 
 
3.1 ������	���ก����ก�� 

 ��� ������ !����0�
��	 -�+�ก����ก�����+-&$�ก����ก��������)�!%��*��ก���
#�	�
��
+�&��6�ก����ก��.�	
#& �%���
���������#& �%���
������ 5��
+�ก��'/����ก����ก��2'&+�&��6�
ก����ก����ก�-�1
#& �%� �����ก !'&�� 
 1. ก����ก����ก ก)�� (Documentary Research) I'�$%&�����./�ก����ก����ก"/���
 ก)��"1�
J ���)�� )��
����* ���$�
��ก����ก��-�� $�
��ก�������.��ก����#& 
 

2. ก����ก����������)���  (Field Study Research)  ��2'&�ก1  
2.1 ก��) !0��I'�+�&�!!) !0�� (Questionnaire) $%&'%��$%&�(�� ')*.����$%&�(�� ')*

��.��I�
���!����� กR!��!���#& �%�+���
������ก����ก�!ก�����!"��# 
$%&'%��$%&�(�� ')*+�
�� !��������3����.����$�"1 ก�����!"��# 
$%&'%��$%&�(�� ')*+��� !���� 

2.2 ก��)������*I'�+�&�!!)������* (Guideline Question) +�ก��)������*�!!
�����ก (In-depth Interview) ��� กR!������#& �%���
������ก����ก�!�34-���� ��)���+�
ก�����!"��# 
$%&'%��$%&�(�� ')*+��� !���� 
 
3.2 ���	����ก����ก�� 

ก����ก�����	
��	��# !#"# 
��	 -����ก !'&�� ก�����!"��+�'&��"1�
J 2'&�ก1 �1�
ก�� 
��"+� )�
��������Yก�� �3����'&�������ก� 2'&�ก1 ��  ��� ก����ก�� )0�����)��) �/����
)����ก+������� � ����)�����6*ก�!$%&�(�� ')* �3����'&�������%&+�ก��'%��$%&�(�� ')* .����"�
+�ก��'%��$%&�(�� ')* ����3����'&��ก��)��!)���.�
)�
�� 2'&�ก1 !����+��� !���� !����ก�
.�
ก����.�*  
�*ก������Y��� ก�� ��� �!&�������� ��1��
�� ก��!��ก�� �34-����
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 ��)���+�ก�����!"��# 
$%&'%��$%&�(�� ')*+��� !���� ���0�
#& )� ���+�ก���ก&2#�34-�
��� ��)���'�
ก�1�� I'���	�.��.��./�ก����ก��+����	
��	2'&�ก1  ��
-��')��.����ก��  
 
3.3 ��� �ก�!"�ก"#$%����
$�& 

�����ก� 2'&�ก1 $%&'%��$%&�(�� ')*+���
-��')��.����ก��  
ก�� 1�"�� �1�
 2'&�ก1 $% &' %��$% &� (�� ')*.� ���$% &� (�� ')*����!��"&��2�� �) ')*.��

I�
���!��)��.����ก��  I�
���!��!�
!1   I�
���!��!�
���  I�
���!��!�
��ก  
���I�
���!�����)��.��'��*)��.����.* I'�ก��1�"�� �1�
�����)�!�"�.�	
-�''�
"1 2���	 

(1) $%&'%��������)����0+�ก��#&�+�����2.� )����0�%'������" !�/�0��2'& 
(2) $%&'%�����$%&��!$�'� !'%�� +ก�&��'������ก !ก��ก���ก��'%��$%&�(�� ')*

��� ���� �%1+������� �'���ก�� 
(3) $%&'%��.��!�1�!����.��2'&'%���(��'&��I�� ')* ���$%&�(�� ')*���!����.��#&�

����!��"&��2���) ')*.��I�
���!��)��.����ก�� I�
���!��!�
!1  I�
���!��!�
��� 
I�
���!��!�
��ก ���I�
���!�����)��.��'��*)��.����.* 

(4) $%&'%����.����ก ���� �%1+���
-��')��.����ก�� 
(5) $%&'%�����'����+-&�����1���� +�ก����ก�� 

 
3.4 ก��(#$%����
$�& 

ก��)�1�"�� �1�
+�&��6�ก���� กก��1�"�� �1�
�!!����
 (Purposive Sampling) ���
�!!I��"&� (Quota Sampling)  ��ก!�4�������� $%&�(�� ')*.��#&��1��I��
ก����!��"&��2���)
 ')*.� �I�
���!������/�� �
-� �'���I�
���!������/� /�� .�ก /�� # 
��
-� �'
)��.����ก��I'�2'&��!���� ������-*#& �%���ก�&�-�&�.� �.� �ก� ���#& 
 .� 	
�� 	I�
���!��
'�
ก�1�����/����$%&�(�� ')*.��#&��1��I��
ก����!��"&��2���) ')*.�	
-�' 455 �� �"1��� 
��ก
2�1)����0.��!�/����.����1� �# 
$%&'%��$%&�(�� ')*2'& '�
��	�$%&�������
�� ก��ก��$%&'%��
$% &�(�� ')*.� ���$% &�(�� ')*����!��"&��2���) ')*.� �I�
���!��'�
ก�1�� ��-�1�
'� �
�`���ก��� 2549 0�
'� ��`����� 2550 I'�+�&��6�ก���� กก��1�"�� �1�
�!!I��"&�+�
ก��ก/�-�')�')1������/����"�� �1�
.�	
-�' 100 �� ��ก�����ก�.�	
-�' 455 �� I'�
�!1
)�')1��"���/����$%&�(�� ')*+��"1��I�
���!����������)�!�"���!0&��"��ก�c*.��
ก/�-�'2�& '�
��	   
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"���
 5 �/����$%&�(�� ')*.�	
-�'����/����$%&�(�� ')*.��+�&+�ก��กR!#& �%� 
 

I�
���!��  /��  �/����$%&�(��
.�	
-�' 

�/����$%&�(��
.��กR!#& �%� 

I�
���!��)��.����ก��  /�� �� 
 135 29 
I�
���!��!�
!1   /�� !�
!1  121 27 
I�
���!��!�
��ก  /�� !�
��ก 90 20 
I�
���!�����)��.��'��*)��.����.*  /�� ���)��.��'��* 68 15 
I�
���!��!�
���  /�� !�
��� 41 9 
���  455 100 
 
3.5 ������&ก"#$%����
$�& 

��� +-&$�ก����ก��������)�!%��*���
#�	� ���ก !ก�!ก����ก�����	
��	$%&�����+�&��6�ก����ก��
#& �%���
���������#& �%���
������ ��
�!1
ก��1�"�� �1�
  ก��� 2 ก��1� '�
��	 

1. ก��1�"�� �1�
)/�-��!+�&+�ก��กR!#& �%���
�������/���� 100 �� 5��
��'�� ก��ก$%&'%��
.����$%&�(�� ')*����!��"&��2���) ')*.��I�
���!��)��.����ก�� I�
���!��!�
!1    I�
���!��
!�
���   I�
���!��!�
��ก ���I�
���!�����)��.��'��*)��.����.* I'�ก��ก/�-�')�')1��
����/����"�� �1�
.�	
-�' 100 �� ��ก�����ก�.�	
-�' 455 ����ก!�4�������� $%&�(�� ')*.��
#&��1��I��
ก����!��"&��2���) ')*.��I�
���!����������)�!�"���!0&��"��ก�c*.��ก/�-�'2�&  

2. ก��1�"�� �1�
)/�-��!+�&+�ก��กR!#& �%���
������ $%&�����2'&��'�� ก��กก��1�"�� �1�
 
100 ��.��+�&กR!#& �%���
��������� ��ก��������ก����/���� 10 ��� ��� ��ก��0�
ก��!��ก��
���!"�� �34-���� ��)���+�ก�����!"��# 
$%&'%��$%&�(�� ')* )/�-��!ก�c*+�ก����'�� ก
�/������ก)�')1��# 
#& �%�.���2�# 
$%&'%��.���!�1�����-4�
��กก�1������ (�& ��� 75 
����!.��!ก�!�& ��� 25) '�
��	�$%&�������
�!1
�����-4�
�/���� 7 ��� ������������/���� 
3 ��� I'�$%&'%��.�	
 10 �����ก��ก���������)�����6*ก�!$%&�(�� ')*.��������-��ก-��� 
(Maximum variation) ������"���.�# 
�"1��I�
���!��I'�+-&I��"&�I�
���!���� 2 ���
��กI�
���!��)��.����ก�� I�
���!��!�
!1    I�
���!��!�
���   I�
���!��!�
��ก ���
I�
���!�����)��.��'��*)��.����.* .�	
��	$%&'%��.�ก���"& 
���'�������� �.����+-&)������*
�!!�����ก 
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3.6 	+�,��&%,����� -��ก����ก�� 

���� 
�� .��$%&�����+�&+�ก��กR!��!���#& �%�+�ก����ก��+����	
��	���ก !'&��  
1. �!!) !0�� (Questionnaire) +�&)/�-��!กR!#& �%���
��������ก$%&'%��.�	
-�' 100

��� I'�)�&�
�!!) !0����กก��.!.�������' .`�h�  ก)�����
�������.��ก����#& 
 ���
�!!) !0��)/�-��!+�&+�ก��กR!��!���#& �%���
���������ก !'&���!!) !0�������i' 
(Close-Ended Questionnaire) ����!!) !0�������i' (Open-Ended Questionnaire) 5��

�!1
  ก��� 
 1.1  �!!) !0�������i' (Close-Ended Questionnaire) �!1
��� 5 " � '�
��	 

       " �.�� 1 �!!) !0��#& �%�.���2�# 
$%&'%��$%&�(�� ')* ก����ก�!�3����.�
'&��
�����ก� 2'&�ก1 ��  ���  ���� )0�����)��) ���2'& ก����ก�� �/����)����ก+������� � 
����)�����6*ก�!$%&�(�� ')* �������+�ก��'%�� ���ก���i'$� ���/����.�	
)�	� 10 #&  
       " �.�� 2 �!!) !0��ก��)��!)���.�
)�
�� I'���'��ก#& �/�0��ก����ก�!ก��
)��!)���.�
)�
����ก�-�1
"1�
J .��$%&'%��2'&��! I'��!1
����-�1
)��!)�����ก!����+�
�� !�����/���� 4 #&  �-�1
)��!)�����ก!����ก�.�
ก����.�*�/���� 4 #&  �-�1
)��!)���
��ก��� �!&�������� ��1��
���/���� 4 #&  ����-�1
)��!)�����ก 
�*ก������Y��� ก��
�/���� 4 #&  5��
��#& �/�0��.�	
)�	� 16 #&  I'���ก�c*ก��+-&�����'�
��	)/�-��!ก�c*ก��+-&
������!1
  ก��� 2 )1�� ��  �/�0����
!�ก 12 #& ����/�0����
�! 4 #&  '�
��	 

��ก.��)�'     ��ก                ���ก��
               �& �               �& �.��)�' 
�/�0����
!�ก      5                   4                     3                       2                       1 
�/�0����
�!      1                   2                     3                       4                       5 
 �����.��$%&" !�!!) !0��2'&��!�����������-�1�
 16-80 ����� �����"R� 
80 �����-���0�
 $%&'%��$%&�(�� ')*.��2'&��!ก��)��!)���.�
)�
����ก.��)�' �������� 16 
����� -���0�
 $%&'%��$%&�(�� ')*.��2'&��!ก��)��!)���.�
)�
���& �.��)�' I'��/�����������
-��1�m������&��������-��� ����!1
ก��1��������� 3 ��'�! ��  2'&��!ก��)��!)���.�

)�
����ก 2'&��!ก��)��!)���.�
)�
�����ก��
 ���2'&��!ก��)��!)���.�
)�
���& � 
 " �.�� 3 �!!) !0�������%&ก����ก�!ก��'%��$%&�(�� ')* I'���'��ก#& �/�0��
�����%&+�ก��'%��$%&�(�� ')*�/���� 10 #&  ���ก !'&��#& �/�0��.����������%&.��0%ก"& 
 6 #& 
���#& �/�0��.����������%&.��2�10%ก"& 
 4 #&  ��� ��'�/�" !# 
#& �/�0��ก����ก�!�����%&�1�$%&" !
�!!) !0���������%&-�� 2�1 I'���ก�c*ก��+-&�����'�
��	  
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�/�0��.��" !+�1    1 ����� 
 �/�0��.��" !2�1+�1   0 ����� 
 �/�0��.��" !2�1��1+�/2�1.��!/2�1" ! 0 ����� 

�����.��$%&" !�!!) !0��2'&��!�����������-�1�
 0 o 10 ����� �����
"R� 10 ����� �����"R� 10 ����� -���0�
 $%&'%��$%&�(�� ')*.���������%&+�ก��'%��$%&�(��
 ')*��ก.��)�' �������� 0 ����� -���0�
 $%&'%��$%&�(�� ')*.��2�1�������%&+�ก��'%��$%&�(��
 ')*I'��/�����������-��1�m������&��������-��� ����!1
ก��1��������� 3 ��'�! ��  ��
�����%&+�ก��'%��$%&�(�� ')*��ก �������%&+�ก��'%��$%&�(�� ')*���ก��
 ����������%&+�ก��
'%��$%&�(�� ')*�& � 
  " �.�� 4 �!!) !0��.����"�+�ก��'%��$%&�(�� ')* I'���'��ก#& �/�0��.����"�
ก����ก�!$%&�(�� ')*�/���� 10 #&  ���ก !'&��#& �/�0����
!�ก 5 #&  ���#& �/�0����
�! 5 #&  
I'�+�&�!!ก����'.����"��!!�����*. (Likert Scale) .���!1
�/�" !���ก���������1� 5 ��'�!I'���
ก�c*ก��+-&�����'�
��	 
 )/�-��!ก�c*ก��+-&������!1
  ก��� 2 )1�� ��  �/�0����
!�ก 5 #& ���
�/�0����
�! 5 #&  '�
��	 
   -R�'&�� �1�
���
    -R�'&��       2�1��1+�        2�1-R�'&��       2�1-R�'&�� �1�
���
 
�/�0����
!�ก  5         4               3                     2                       1 
�/�0����
�!  1         2               3                     4                       5 
 �����.��$%&" !�!!) !0����2'&��!�� �%1��-�1�
 10-50 ����� �����)%
)�' 
50 �����-���0�
 $%&'%��$%&�(�� ')*.����.����"�+�ก��'%��$%&�(�� ')*��
!�ก��ก.��)�' ���
����� 10 ����� -���0�
 $%&'%��$%&�(�� ')*.����.����"�+�ก��'%��$%&�(�� ')*��
�!��ก.��)�' 
I'��/�����������-��1�m������&��������-��� ����!1
ก��1��������� 3 ��'�! ��  
.����"�+�ก��'%��$%&�(�� ')*��
!�ก .����"�+�ก��'%��$%&�(�� ')*���ก��
 ���.����"�+�ก��
'%��$%&�(�� ')*��
�! 

 " �.�� 5 �!!) !0��ก�����!"��# 
$%&'%��$%&�(�� ')* I'���'��ก#& �/�0��
ก����ก�!ก�����!"��# 
$%&'%��$%&�(�� ')*.�	
 4 '&�� I'��!1
���ก�����!"��'&���1�
ก���/���� 5 
#&   ก�����!"��'&����"+��/���� 5 #&  ก�����!"��'&��)�
���/���� 5 #&  ���ก�����!"��'&��
���Yก���/���� 5 #&  5��
��#& �/�0��.�	
)�	� 20 #&  ���ก !'&��#& �/�0����
!�ก 12 #&  ���#& 
�/�0����
�! 8 #&  I'���ก�c*ก��+-&�����'�
��	 
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 )/�-��!ก�c*ก��+-&������!1
  ก��� 2 )1�� ��  �/�0����
!�ก 12 #& ���
�/�0����
�! 8 #&  '�
��	 

��ก.��)�'     ��ก                ���ก��
               �& �               �& �.��)�' 
�/�0����
!�ก      5                   4                     3                       2                       1 
�/�0����
�!      1                   2                     3                       4                       5 

 �����.��$%&" !�!!) !0��2'&��!�����������-�1�
 20-100 ����� �����"R� 
100 �����-���0�
 $%&'%��$%&�(�� ')*.����ก�����!"��2'&��ก.��)�' �������� 20 ����� -���0�
 
$%&'%��$%&�(�� ')*.�����!"��2'&�& �.��)�' I'��/�����������-��1�m������&��������-��� ���
�!1
��� 3 ��'�! ��  ก�����!"��+���'�!��ก ก�����!"��+���'�!���ก��
 ���ก�����!"��+�
��'�!�& � 
 1.2  �!!) !0�������i' (Open-Ended Questionnaire) �!1
��� 2 " � '�
��	 

 " �.�� 1 �!!) !0���34-���� ��)���+�ก�����!"��# 
$%&'%��$%&�(�� ')*.�	
 
4 '&�� 2'&�ก1 �34-���� ��)���+�ก�����!"��'&���1�
ก�� �34-���� ��)���+�ก�����!"��'&��
��"+� �34-���� ��)���+�ก�����!"��'&��)�
�� �34-���� ��)���+�ก�����!"��'&�����Yก�� 

   " �.�� 2 #& )� ���+�ก���ก&2#�34-���� ��)���+�ก�����!"��# 
$%&'%��$%&�(��
 ')*.�	
 4 '&�� 2'&�ก1 #& )� ���+�ก���ก&2#�34-���� ��)���+�ก�����!"��'&���1�
ก�� #& )� ���
+�ก���ก&2#�34-���� ��)���+�ก�����!"��'&����"+� #& )� ���+�ก���ก&2#�34-���� ��)���+�
ก�����!"��'&��)�
�� #& )� ���+�ก���ก&2#�34-���� ��)���+�ก�����!"��'&�����Yก�� 

2. �!!)������* (Guideline Question) +�&)/�-��!กR!#& �%���
��������ก$%&'%�� 10 ��� 
��� )������*�!!�����ก (In-depth Interview) I'�������'R��/�0��ก����ก�!ก��!��ก�����!"�� 
�34-���� ��)���+�ก�����!"�� 
 3. ���� 
!��.�ก)��
 ��� !��.�ก#& �%�.��2'&��กก��)������* 
 
3.7 ก��/�+#01�2	+�,��&%,� 

 $%&������/��!!) !0��2�.') !����0%ก"& 
+���	 -� (Content Validity) �������
��� ���� (Reliability) # 
�!!) !0��'�
��	 
 1. ก��-�����0%ก"& 
+���	 -� (Content Validity) $%&������/��!!) !0��2����ก��
$%&�������4 ��� "���) !����0%ก"& 
 ��ก��	��/�ก��!�����!���
�/�����/�# 
$%&�������4  
 2.  ก��-�������� ���� (Reliability) $%&�����-�������� ����I'��/��!!) !0��.�����!���

�ก&2#���!�& ���&� 2�.') !ก�!ก��1�"�� �1�
.������ก���'���ก��ก�!ก��1�.��"& 
ก����ก��+���	�.��
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 ����/���� 20 �� �/�#& �%���������-*-�������� ����# 
�!!��' I'�ก��-��1�)�����)�.6�t ��u�
# 
�� �!�� (Cronbachvs Alpha) I'����1�������� ����.�� .70 #�	�2� ()���"� ���)�.6�t��Y)��6�*, 
2546: 259-263) 
 3. �/��!!) !0�������!���
�ก&2#+-&���m!�!)�!%��* ��� +-&)����0�/�2�+�&ก�!ก��
��ก�������+����	
��	 
 

"���
 6 �1�)�����)�.6�t ��u�# 
�� �!��# 
�!!) !0�������%&+�ก��'%��$%&�(�� ')* 
.����"�+�ก��'%��$%&�(�� ')* ก��)��!)���.�
)�
�� ���ก�����!"��I'���� 
 
 

Cronbachvs Alpha Coefficient �!!) !0�� 
.'� 
+�& 20 ��� กR!#& �%����
 

�����%&+�ก��'%��$%&�(�� ')* .71 .73 
.����"�+�ก��'%��$%&�(�� ')* .75 .81 
ก��)��!)���.�
)�
�� .72 .74 
ก�����!"��I'���� .79 .85 

 
3.8 ก��	ก4������%�-�%5" 

 ก��กR!��!���#& �%�+�ก����ก����������	
��	 ���ก !'&�� 
1. ก����ก������� ก)�� (Documentary Research) I'�$%&�����./�ก����ก����ก"/���

 ก)��"1�
J ���)�� )��
����* ���$�
��ก����ก��-�� $�
��ก�������.��ก����#& 
 
2. ก����ก����������)��� (Field Study Research) I'����ก��กR!��!���#& �%���ก 

�!!) !0�� ���ก��)������*�!!�����ก��กก��1�"�� �1�
.��ก����#& 
 '�
��	 
     2.1 #& �%���
������ +�&��6�ก��กR!��!���#& �%���ก$%&'%��$%&�(�� ')*.����$%&�(�� ')*

����!��"&��2���) ')*.��I�
���!��)��.����ก�� I�
���!��!�
!1  I�
���!��!�
��� 
I�
���!��!�
��ก ���I�
���!�����)��.��'��*)��.����.* 5��
�!!) !0��.��+�&+�ก��กR!
��!���#& �%���	����!!�/�0�������i' (Close-Ended Questionnaire) ����!!�/�0�������i' 
(Open-Ended Questionnaire) I'�$%&�����กR!#& �%�'&��"� 
 � I�
���!��'�
ก�1�� 
 2.2 #& �%���
������ +�&��6�ก��)������*�!!�����ก (In-depth Interview) I'��!!
)������* (Guideline Question) ก�!ก��1�"�� �1�
 I'�$%&�������'-������ ��� ��� # )������*ก��1�
"�� �1�
�/���� 10 ��� "����� ��� ���)0��.��.��ก��1�"�� �1�
���$%&ก/�-�' 
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3.9 ก����	+���/7�-�%5"  

��� 
��กก����ก�����	
��	��.�	
#& �%�+���
�����������
������ '�
��	�$%&�������
�!1
ก��
�/�)�   ก��� 2 )1�� '�
����� ��'"1 2���	 

1. #& �%���
������ 5��
2'&��ก�!!) !0�� �/���� 100 ��' I'�+�&"���
���ก !�/�!����� ��  
1.1 ��ก���.���2�# 
$%&'%��$%&�(�� ')*+��� !���� 2'&�ก1 ��  ��� ก����ก��  ���� 

���2'& )0�����)��) �/����)����ก+������� � ����)�����6*ก�!$%&�(�� ')* �������+�ก��
'%�� ก���i'$�ก�!��� �!&�������� ��1��
�� �3����'&�������%&+�ก��'%��$%&�(�� ')* .����"�
ก����ก�!$%&�(�� ')* ����3����'&��ก��)��!)���.�
)�
�� 2'&�ก1 !����+��� !���� !����ก�.�

ก����.�*  
�*ก������Y��� ก�� ��� �!&�������� ��1��
�� I'��/�)� +��%��!!ก����ก��

����0�� �& ��� �1�m���� �1�!���
!���"�Y�� �1�"�/�)�' �1�)%
)�' 

 1.2 ก�����!"��# 
$%&'%��$%&�(�� ')*+��� !���� I'��/�)� +��%��!!ก����ก��
����0�� 
�& ��� �1�m���� �1�!���
!���"�Y��  
  1.3 �3����.����$�"1 ก�����!"��# 
$%&'%��$%&�(�� ')*+��� !���� ���ก����ก��
����)�����6*��-�1�
"�����"��ก�!"����� �)�� 5��
�!1
  ก���ก��������-*ก�����$��) 
.�
 
I'�+�&ก��������-*ก��0'0 ��!!
1�� ���ก��������-*ก�����$��-���.�
 I'�+�&ก��
������-*ก��0'0 ��!!�-����ก��������-*ก��0'0 ��!!�-�#�	�" � 
 2. #& �%���
������ 5��
2'&��กก��)������*�!!�����ก��กก��1�"�� �1�
 100 ���.��+�&กR!
#& �%���
��������� ��ก��������ก����/���� 10 ��� I'��/�)� +��%�# 
ก�� 6�!����
������  
  2.1 ก��!��ก�����!"��# 
$%&'%��$%&�(�� ')*+��� !���� 
  2.2 �34-���� ��)���+�ก�����!"��# 
$%&'%��$%&�(�� ')*+��� !���� 

 
3.10 �-����ก����&ก����ก�� 

 ��� 
��กก����ก�����	
��	 ����6�ก���� ก"�� �1�
�!!����
+���
-��')��.����ก�� '�
��	�
)���ก���*���ก�����!"��# 
$%&'%��$%&�(�� ')*+���	�.�� ���J  ���"ก"1�
ก��2�  +�)1��# 
ก��1�
"�� �1�
+�&��6�ก���!!I��"&�+�ก��ก/�-�')�')1��# 
�����ก� '�
��	������ก���# 
ก��1�"�� �1�
��

����ก���+ก�&���
ก�������#��'"�� �1�
.���1 �#&�
�& � )/�-��!ก��กR!#& �%��/����"& 
2'&��!ก��
���� ���ก$%&�(�� ')* ��
./�2'&m���$%&�(�� ')*.���i'$�"��"1 �� !����.1���	� ������ 
��ก$%&'%��
)1��+-412�1�i'$�"1 ��� �!&�������� ��1��
�� m���	�ก��กR!#& �%���
./�2'&m������ ������
)0��.��.��$%&'%�����$%&ก/�-�'.1���	� � ก��ก��	$%&'%��)1��+-41�����-4�
+�)�')1��.��)%
ก�1������
��ก '�
��	���
2�1)����0����!.��!$�ก����ก����-�1�
��-4�
��������2'& �1�
��'��  



����� 4 
 

��ก
��ก�
��������
���������
��� 
 

ก����ก�����	
�  ก����������
����������������
����� �
� ���: ก�"#��ก��$��%����&'(����ก��) 
��*+�ก�  �
 ���������������
�����$��%����&'(����ก�� ก���',&���
�,���+��-.#ก�����
กก�',&���
�,��
����/0�*�$�*$� (Purposive Sampling) $�ก��
&����B+#���+�	
��������
���(#	�����,�&C ��ก�������
����D�����
��� ��E�$F����(�G�%&� 100 ��� � ��	
�&�
(#	�+� �
 ����
�J�&��*�����&K��"� C��
��,�ก���F����
��E� 3 �,�� ����#G 

4.1 ��ก�"*(�	�D��
����������������
����� �
� ��� D���ก, �0� 
��' ก����ก�� 
�+#0 
���D�� �J��K�0�&�� $F�����&�+-ก�� ������
�  ��&��&0��.�ก����������
��� �*�*������ก��
���� ก����O����ก���0�	
�������*�0�	
��,�&��� �P$$������ ��&�����ก��������������
��� (��� �-
�ก#	��ก����������
��� ��*�P$$������ก��������'�(����� & D���ก, �'  ��� �
� ��� �' ��ก�(��
ก���0(�� 
� �ก�K� ��Q��*�
ก+� �0�	
�������*�0�	
��,�&��� C���F����
��������ก���$ก�$�
 ��&J#	 ��
��*  ,��/�#	�  ,���#	�����&���Q��  ,��	F��'�  ,�����'� 

4.2 ก����������
����������������
����� �
� ��� C���F����
��������ก���$ก�$� ��&J#	 
��
��*  ,��/�#	�  ,���#	�����&���Q��  
 4.3 �P$$��(#	&#���,
ก����������
����������������
����� �
� ��� ��E�ก����ก��
 ��&��&0��.��*%�,����������&ก��������
-��* S�	���,�

ก��E�ก���-� ��*%�ก���������
�(�� 
C���+�ก���-� ��*%�ก��J�J
�����,�� ��*ก���-� ��*%�ก��������%���(�� C���+�ก��
�-� ��*%�ก��J�J
����0%'��*ก���-� ��*%�ก��J�J
����0%'��G��
� 
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4.1 ก
������
�� �!ก����!��"�#���$%&$���$%�'����&( )*������!� 
 

����� 7 ��ก�"*(����*+�ก��
����������������
���$F���ก��&�0� (n =100) 
 

+�� (n = 25) %B-� (n = 75) ��ก�"*(����*+�ก� 
$F���� ��
��* $F���� ��
��* 

�
�+     
��
�ก�,� 15 �X 1 4 1 1.3 
15-19 �X 0 0 2 2.6 
20-29 �X 2 8 12 16.2 
30-39 �X 12 48 33 44.0 
40-49 �X 8 32 12 16.2 
50-59 �X 1 4 10 13 
60 �X��G�D� 1 4 5 6.7 
��& 25 100.0 75 100.0 
 X=38 S.D.=9.721 X=38 S.D.=11.943 

 Min=14 Max=68 Min=14 Max=68 
��&!�ก
��ก�
     
D&,D����#�� 0 0.0 2 2.7 
��*J&��ก�� 13 52.0 30 40.0 
&�.�&��ก���
���� 7 28.0 23 30.7 
&�.�&��ก���
�����%��
�(#���(,�/��+. 1 4.0 13 17.3 

�'��-BB�%��
�(#���(,�/���. 1 4.0 4 5.3 
��-BB���# 3 12.0 3 4.0 
��& 25 100.0 75 100.0 
�
��,     
D&,D����*ก
�
�+#0 1 4.0 2 2.7 
�&,����/0,
���� 0 0.0 9 12.0 
(F�ก���ก����
����
�/ �
� ��� 3 12.0 0 0.0 
���$���(�	�D� 7 28.0 20 26.7 
��ก$�����-��(/%�������/C����� 8 32.0 27 36.0 
 �����/.'�ก-$�,����� 2 8.0 10 13.3 
�����+ก��/��Q�-��%ก-$ 3 12.0 2 2.7 
��ก��#��/��ก��ก�� 1 4.0 5 6.7 
��& 25 100.0 75 100.0 
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����� 7 (�,
) 
 

+�� (n = 25) %B-� (n = 75) ��ก�"*(����*+�ก� 
$F���� ��
��* $F���� ��
��* 

�
�"&%     
��
�ก�,�%��
�(,�ก�� 4,000 ��( 7 30.4 17 25.3 
4,001 - 6,000 ��( 4 17.4 24 35.8 
6,001 b 8,000 ��( 3 17.4 16 23.9 
8,001 -  10,000 ��( 3 13.1 5 7.5 
10,001 ��(��G�D� 6 21.7 5 7.5 
��&* 23 100.0 67 100.0 

 X=8,560 S.D.= 7,999.11 X=5,653 S.D.=3,866.32 
 Min=3,000 Max=40,000 Min=1,000 Max=20,000 

(-
*�
,(��(     
C�� 5 20.0 17 22.7 
�&��
��,����ก�� 15 60.0 45 60.0 
�&����กก��
��, 3 12.0 4 5.3 
%�,����� 0 0.0 2 2.7 
&,�� 2 8.0 7 9.3 
��& 25 100.0 75 100.0 
./
*�*(�
��ก)*��!���0�*     
2  � 8 32.0 19 25.3 
3-4  � 10 40.0 31 41.3 
5  ���G�D� 7 28.0 25 33.3 
��& 25 100.0 75 100.0 

 X=3.56 S.D.= 1.609 X=3.9 S.D.=1.834 
 Min=2 Max=8 Min=2 Max=10 

��
�(!�,!*1 ก!��$%�'����&(      
�-��/&���� 1 4.0 14 18.7 
 �,�&�� 15 60.0 35 46.7 
�'��+��/�'����� 2 8.0 8 10.7 
0#	+��/0#	��� 5 20.0 7 9.3 
��
�+��/��
���� 0 0.0 8 10.7 
B��-��-( 2 8.0 3 4.0 
��& 25 100.0 75 100.0 
* $F������& = 90 (D&,��&�������(#	D&,&#���D��) 
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����� 7 (�,
) 
 

+�� (n = 25) %B-� (n = 75) ��ก�"*(����*+�ก� 
$F���� ��
��* $F���� ��
��* 

�������
)*ก
�&$���$%�'����&(      
��
�ก�,� 1 �X (12 ���
�) 6 24.0 17 22.7 
1-2 �X (12-24 ���
�) 10 40.0 18 24.0 
&�กก�,� 2 �X (24 ���
�) 9 36.0 40 53.3 
��& 25 100.0 75 100.0 

 X=30.64 S.D.= 24.31 X=35.50 S.D.=22.507 
 Min=1 Max=120 Min=5 Max=96 

ก
���2&���ก!��,0��*�%
*����,0��*
�3���
* 

    

��O���� 5 20.0 12 16.0 
D&,��O���� 20 80.0 63 84.0 
��& 25 100.0 75 100.0 

 
 1) �!ก����
�����
ก�  
 ��ก����ก��0��,� ��������,���%B,��E��0�%B-�&�กก�,��0�+�� ก�,�� �
 ��E��0�%B-�
��
��* 75 ��*��E��0�+����
��* 25 (�G��#G�&�	
0-$��"���ก�"*(����*+�ก�C��$F���ก��&�0�
+����*�0�%B-� 0��,� 
 ��������0�+��&#
��'�*%�,�� 30-39 �X&�ก(#	�'� (��
��* 48) C��&#
��'�/�#	� 38 �X &#
ก����ก�����*�����*J&��ก�� (��
��* 52) ��*ก
�
�+#0��E���ก$�����-��(/%�������/C����� (��
�
�* 32)  &#���D����
�ก�,�%��
�(,�ก�� 4,000 ��( (��
��* 30.4) C��&#���D���/�#	� 8,560 ��( &#
�J��K�0�&����*
��,����ก�� (��
��* 60)  &#$F�����&�+-ก�� ������
� 3-4  � (��
��* 40)  C��
&#$F�����&�+-ก�� ������
�C���/�#	���*&�" 4  � &# ��&��&0��.���Q��* �,�&�� (��
��* 60)  &#
�*�*������ก������ 1-2 �X (��
��* 40) C��&#�*�*������ก�������/�#	���*&�" 2 �X 7 ���
� ��*
D&,��O����ก���0�	
�������*�0�	
��,�&����,�&#��������
����� �
� ��� (��
��* 80)  
 �,����������0�%B-�&#
��'�*%�,�� 30-39 �X&�ก(#	�'� (��
��* 44) C��&#
��'�/�#	� 38 �X &#
ก����ก�����*�����*J&��ก�� (��
��* 40)  ��*ก
�
�+#0��E���ก$�����-��(/%�������/C����� 
(��
��* 36) &#���D�� 4,001b6,000 ��( C��&#���D���/�#	���*&�" 3,866 ��( (��
��* 35.8)  &#
�J��K�0�&����*
��,����ก�� (��
��* 60) &#$F�����&�+-ก�� ������
� 3-4  � (��
��* 41.3) 
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C��&#$F�����&�+-ก�� ������
�C���/�#	���*&�" 4  � &# ��&��&0��.���Q��* �,�&�� (��
��* 
46.7) &#�*�*������ก������&�กก�,� 2 �X (��
��* 53.3) C��&#�*�*������ก�������/�#	���*&�" 
3 �X ��*D&,��O����ก���0�	
�������*�0�	
��,�&����,�&#��������
����� �
� ��� (��
��* 84) 
 $�ก��ก�"*��
&��(�	�D��
���������0�+����*��������0�%B-����ก�,��������� $*�%d��,�
��������,���%B,��E��0�%B-�&�กก�,��0�+�� ���	
�$�ก0��,���0�G�(#	(#	(F�ก����ก����������
���
�,���%B,��E��0�+����*&#���������E��0�%B-� S�	�D���ก, K������*&���� C����������0�+��&#

��'C���/�#	��(,�ก����������0�%B-� �����	
�ก����ก��(�G���������0�+����*�0�%B-�&#ก����ก��
 ,
������	F� C����������0�%B-�D&,D�����ก����ก��&�กก�,���������0�+�� �,�����	
�
�+#0กd
�+,���#��ก��(�G��0�+����*�0�%B-���*ก
�
�+#0��E���ก$�����-��(/%�������/C����� ���	
�$�ก
ก����ก��
��,���ก"e�(#	 ,
������	F���*��*ก
�
�+#0��E���ก$���C���,���%B, �����G��&�	
0-$��"�
���	
����D��C���/�#	�����(�G��0�+����*�0�%B-�$��&#���D��C���/�#	� ,
������	F� C����������0�
+��&#���D��C���/�#	�&�กก�,���������0�%B-� �,���J��K�0�&�� ��������0�+��&#�J��K�0
�&����*
��,����ก���(,�ก����������0�%B-� �,��$F�����&�+-ก�� �
� ��� ��������0�+��&#$F����
�&�+-ก�� ������
�C���/�#	��(,�ก����������0�%B-� �F�%��� ��&��&0��.�ก����������
��� (�G��������
�0�+����*��������0�%B-�&# ��&��&0��.���Q��* �,�&�� �,���*�*������ก������ ��������0�
%B-�&#�*�*������ก������C���/�#	�&�กก�,���������0�+�� ��*���	
�ก����O�����,�&#��������
���
�� �
� ��� (�G���������0�+����*��������0�%B-�D&,��O����ก���0�	
�������*�0�	
��,�&����,�&#
��������
����� �
� ��� C����������0�%B-�D&,��O����ก���0�	
�������*�0�	
��,�&����,�&#�������
�
����� �
� ���&�กก�,���������0�+�� ���	
�$�กก���ก������ก#�$$�ก��� & ก���#��������*
ก�����
ก�f-���- �����G��������$��D&,
��ก�%�� �����,�&#��������
���
��,�� �
� ��� 
 

����� 8  ��&�����*(��� �-��ก��������������
����
����������������
���$F���ก��&�0� (n =100) 
 

+�� (n = 25) %B-� (n = 75)  ��&�����*(��� �-��ก��������������
��� 
$F���� ��
��* $F���� ��
��* 

��
��$%)*ก
�&$���$%�'����&(      
&�ก 2 8.0 23 30.7 
���ก��� 11 44.0 30 40.0 
��
� 12 48.0 22 29.3 
��& 25 100.0 75 100.0 
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����� 8 (�,
) 
 

+�� (n = 25) %B-� (n = 75)  ��&�����*(��� �-��ก��������������
��� 
$F���� ��
��* $F���� ��
��* 

�!�*�5�)*ก
�&$���$%�'����&(      
(����ก 16 64.0 49 65.3 
���ก��� 9 36.0 21 28.0 
(���� 0 0.0 5 6.7 
��& 25 100.0 75 100.0 

 
 2) ��
��$%����!�*�5�)*ก
�&$���$%�'����&(  

��ก����ก�� ��&�����ก��������������
��� 0��,� ��������0�+��&# ��&�����ก�������������
�
����*�����
� (��
��* 48) �
���&�&# ��&�����ก��������������
����*������ก��� (��
��* 44) 
��*&#�0#���,����
�(#	&# ��&�����ก��������������
����*���&�ก (��
��* 8) �,����������0�%B-�&#
 ��&�����ก��������������
����*������ก��� (��
��* 40) �
���&�&# ��&������*���&�ก (��
��* 
30.7) ��*&# ��&�����ก��������������
����*�����
� (��
��* 29.3) ��&�F���� 

�&�	
0-$��"����#���(#����ก����ก�� ��&�����ก��������������
��� 0��,� ��������0�%B-�
&# ��&�����ก��������������
���&�กก�,���������0�+�� ���	
�$�ก��������0�%B-���&��J����J��
 ��&���$�ก�%�,�������'��,��g D��&�กก�,���������0�+�� �%d�D��$�กก�������,�&ก-$ก��&(#	(��
C��0�����D��$����G� ��������,�&ก-$ก��&�,���%B,��E��0�%B-�(F��%�&#ก����������
&���,�����D��
�,��
J�ก��
���*&#�f-��&0��.�ก��� ��
�,��(��C��0�����&�กก�,��0�+�� 

�,����ก����ก��(��� �-��ก��������������
��� 0��,� ��������0�+��&#(��� �-��ก������
��������
���(����ก (��
��* 64) ��*&#(��� �-��ก��������������
������ก��� (��
��* 36) �,��
��������0�%B-�&#(��� �-��ก��������������
���(����ก (��
��* 65.3) �
���&�&#(��� �-��ก��
������������
������ก��� (��
��* 28) ��*&#�0#���,����
�(#	&#(��� �-��ก��������������
���(��
�� (��
��* 6.7) 

�&�	
0-$��"����#���(#����ก����ก��(��� �-��ก��������������
��� 0��,� ��������0�
%B-���*��������0�+��&#(��� �-(����ก�ก��� #��ก���ก#	��ก��ก��������������
��� ���	
�$�ก ��&
$F���E�(����������Qก-$ S�	�D&,�,��0�+��%��
�0�%B-�กd��
�(F��$�
&���ก���PB%�(#	�ก-���G��%�D�� 
���"*(#	��������0�%B-�&#(��� �-��ก��������������
���(����&�กก�,���������0�+�� ��E�
�0��*�,�J���&��0�%B-�$*J�ก ��%���$�ก��� &�%���E����(#	����+,���%��
�&�+-ก������ ��,%�ก
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�0�%B-�S�	�
��,��Q��*K����(����,���&#�-��+�G
�
+D
�#$�กก��&#�0���&0��.�ก��%B-�
�	� กd��E�
ก����ก�,
ก��(F��$�
&��� C���/0�*%�ก
��,��Q��*&����S�	�&# ��&%���(#	$*0�	�0�
�����'��
��,ก�����
�&������'��S�	���������C� �
���กd�,
&$*&# ��&�-�%�����*��#��$��E�.��&�� 
 
����� 9 ก��������'�(����� &�
����������������
���$F���ก��&�0� (n =100) 

 

+�� (n = 25) %B-� (n = 75) ก��������'�(����� & 
$F���� ��
��* $F���� ��
��* 

ก
�(*!�(*+*�
�(!���.
ก�+���)*
������!� 

    

&�ก 12 48.0 33 44.0 
���ก��� 10 40.0 28 37.3 
��
� 3 12.0 14 18.7 
��& 25 100.0 75 100.0 
ก
�(*!�(*+*�
�(!���.
ก�+��
ก�
�
�ก
��,��  

    

&�ก 10 40.0 30 40.0 
���ก��� 11 44.0 26 34.7 
��
� 4 16.0 19 25.3 
��& 25 100.0 75 100.0 
ก
�(*!�(*+*�
�(!���.
ก��� ก�
�
��!7�����ก�* 

    

&�ก 8 32.0 27 36.0 
���ก��� 12 48.0 29 38.7 
��
� 5 20.0 19 25.3 
��& 25 100.0 75 100.0 
ก
�(*!�(*+*�
�(!���.
ก�,0��*�%
*
����,0��*�3���
* 

    

&�ก 1 20.0 2 16.7 
���ก��� 2 40.0 7 58.3 
��
� 2 40.0 3 25.0 
��&* 5 100.0 12 100.0 
 

*$F������& = 17 (�������(#	��O����ก���0�	
�������*�0�	
��,�&����,����
���E����������������
����� �
� ���) 
 



 
52 

 3) ก
�(*!�(*+*�
�(!��� 
��ก����ก��ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� ��� 0��,� ��������0�+��D�����

ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� ����*���&�ก (��
��* 48) �
���&�D�����ก��������'�
(����� &$�ก�'  ��� �
� ����*������ก��� (��
��* 40) ��*D�����ก��������'�(����� &
$�ก�'  ��� �
� ����*�����
� (��
��* 12) ��&�F���� �,����������0�%B-�D�����ก��������'�
(����� &$�ก�'  ��� �
� ����*���&�ก (��
��* 44) �
���&�D�����ก��������'�(����� &
$�ก�'  ��� �
� ����*������ก��� (��
��* 37.3) ��*D�����ก��������'�(����� &$�ก�'  �
�� �
� ����*�����
� (��
��* 18.7) ��&�F���� 

�&�	
0-$��"����#���(#����ก����ก��ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� ��� 
0��,� (�G���������0�+����*��������0�%B-�D�����ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� ���
�*���&�ก��E��,���%B, ���	
�$�ก�&�+-ก�� �
� �����E��'  �(#	&# ��&��ก ��&��ก0��ก��&�ก
(#	�'� �&�	
�'  ���*���PB%�กd�,
& F����J���&�+-ก�� �
� �����E��F������ก D&,�,�$*��E��0�
+��%��
�0�%B-��,
&D����� ��&�%d��$��*+,���%��
$�ก�&�+-ก�� �
� ��� 

��ก����ก��ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���0(�� 0��,� ��������0�+��
D�����ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���0(���*������ก��� (��
��* 44) �
���&�
D�����ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���0(���*���&�ก (��
��* 40) ��*D�����ก��
������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���0(���*�����
� (��
��* 16) ��&�F���� �,����������0�
%B-�D�����ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���0(���*���&�ก (��
��* 40) �
���&�
D�����ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���0(���*������ก��� (��
��* 34.7) ��*D�����
ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���0(���*�����
� (��
��* 25.3) ��&�F���� 

�&�	
0-$��"����#���(#����ก����ก��ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���0(�� 
0��,� (�G���������0�+����*��������0�%B-�D�����ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���0(��
�*���&�ก�(,�ก�� ���	
�$�ก��������,���%B,D&,
��ก�%�� �����,�&#��������
����� �
� ��� ��,&# ��&
$F���E���
�0���������
���D����ก����ก��(#	C��0�����$����
�0�� '����ก��ก���' ��ก�(��ก���0(�� 
�����G��' ��ก�(��ก���0(��$����E��%�,�������'�(#	�F� �B&�ก�F�%������������*��������
��� S�	�D&,�,�
�0�+��%��
�0�%B-�กd��&��J����J���%�,�������'��#GD���(,��(#�&ก�� 

��ก����ก��ก��������'�(����� &$�ก
� �ก�K� ��Q��*�
ก+� 0��,� ��������0�+��
D�����ก��������'�(����� &$�ก
� �ก�K� ��Q��*�
ก+��*������ก��� (��
��* 48) �
���&�
D�����ก��������'�(����� &$�ก
� �ก�K� ��Q��*�
ก+��*���&�ก (��
��* 32) ��*D�����ก��
������'�(����� &$�ก
� �ก�K� ��Q��*�
ก+��*�����
� (��
��* 20) ��&�F���� �,����������0�
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%B-�D�����ก��������'�(����� &$�ก
� �ก�K� ��Q��*�
ก+��*������ก��� (��
��* 38.7) 
�
���&�D�����ก��������'�(����� &$�ก
� �ก�K� ��Q��*�
ก+��*���&�ก (��
��* 36) ��*
D�����ก��������'�(����� &$�ก
� �ก�K� ��Q��*�
ก+��*�����
� (��
��* 25.3) ��&�F���� 

�&�	
0-$��"����#���(#����ก����ก��ก��������'�(����� &$�ก
� �ก�K� ��Q��*
�
ก+� 0��,� (�G���������0�+����*��������0�%B-�D�����ก��������'�(����� &$�ก
� �ก�K� ��Q
��*�
ก+��*������ก�����E��,���%B, ���	
�$�ก�P$$'���(�G�
� �ก�K� ��Q��*�
ก+�����&�&#�,��
�,�&��ก��+,���%��
������������
���&�ก��G� �+,� ก����ก������������D���� ก���%���-�+,���%��

$�ก������/�-&0�*�ก#���-h ��* �
� �'&D�$�J���&�+-ก�� �
� ��� �+,� &
� ,���,���#���ก,��dก
(#	&#0,
�&,�-��+�G
�
+D
�# 
�,��D�กd��& ��&+,���%��
���ก�,��กd���D&,�0#��0
�,
 ��&��
�ก���
�
��������
�����*�������(#	&#���C��&�0-	&&�ก��G� 

��ก����ก��ก��������'�(����� &$�ก�0�	
�������*�0�	
��,�&��� (�G��#G��E���
&��
�/0�*�
��������(#	��O����ก���0�	
�������*�0�	
��,�&����,�&#��������
����� �
� ����(,���G�S�	�&#
�0#����
��* 17 �
��������(�G�%&� C��0��,� ��������0�+��D�����ก��������'�(����� &$�ก�0�	
�
������*�0�	
��,�&����(,�ก�����*������ก�����*�*�����
� (��
��* 40) �
���&�D�����ก��
������'�(����� &$�ก�0�	
�������*�0�	
��,�&����*���&�ก (��
��* 20) �,����������0�%B-�
D�����ก��������'�(����� &$�ก�0�	
�������*�0�	
��,�&����*������ก��� (��
��* 58.3) 
�
���&�D�����ก��������'�(����� &$�ก�0�	
�������*�0�	
��,�&����*�����
� (��
��* 25) ��*
D�����ก��������'�(����� &$�ก�0�	
�������*�0�	
��,�&����*���&�ก (��
��* 16.7) ��&�F����  
 $*�%d�D���,� (�G���������0�+����*��������0�%B-���O����ก���0�	
�������*�0�	
��,�&����,�&#
��������
����� �
� �����
�&�ก (�G��#G��E��0��*ก����O����ก���0�	
�������*�0�	
��,�&����,�&#
��������
����� �
� ���
�$&#��ก�*(��,
ก���F���-�+#�-��,
��������
�����*������� ���	
�$�ก ��&D&,
�����*ก���#�������,
��������
�����*�&�+-ก�� �
� ���  �����G��������$��D&,
��ก�%�� �����,�&#�������
�
���
��,�� �
� ��� �F�%����������(#	��O����ก���0�	
�������*�0�	
��,�&����,�&#��������
�����
 �
� ��� �&�	
0-$��"����#���(#����ก����ก��ก��������'�(����� &$�ก�0�	
�������*�0�	
�
�,�&��� 0��,� ��������0�+����*��������0�%B-�D�����ก��������'�(����� &$�ก�0�	
�������*
�0�	
��,�&������*������ก���&�ก(#	�'�  ��
 ��0�(#	D��(F��%�(����,�%�ก���������O����กd$*D�����
ก��������'�(����� &$�ก�0�	
�������*�0�	
��,�&��� �&�$*D&,D�����ก��������'����*���&�กกd
��& ���	
�$�ก0�G�(#	(#	(F�ก����ก��&#��ก�"*��E���� &�&�
���*ก
�ก�� ��&$F���E�(������Qก-$ (F�
�%�ก��+,���%��
�ก�G
ก��$��&#D&,&�ก��ก��*��E�D���&
��K�0 
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4.2 ก
������
�� ก
���!�5!�#���$%&$���$%�'����&( )*������!�    
 

����� 10  ,��/�#	�  ,���#	�����&���Q�� ��*�*����
�ก�',&���
�,��$F���ก��&ก������������
������*C����& (n =100) 
 

            +�� (n = 25)           %B-� (n = 75) ก��������� 
X S.D. �*��� X S.D. �*��� 

ก��������������,��ก�� 2.76 .436 ���ก��� 2.41 .639 ���ก��� 
ก�������������$-��$ 2.40 .500 ���ก��� 2.34 .553 ���ก��� 
ก���������������� & 2.44 .583 ���ก��� 2.36 .832 ���ก��� 
ก�����������������Qก-$ 2.40 .645 ���ก��� 2.25 .716 ��
� 
C����& 2.50 .611 ���ก��� 2.34 .735 ���ก��� 

 

 ��ก����ก��0��,� ��������0�+��&#ก�����������('ก�����*������ก��� C��&#ก��
������������,��ก��D��&�ก(#	�'� ( ,��/�#	� 2.76) �
���&� �
ก���������������� & ( ,��/�#	� 2.44) 
���"*(#	ก�������������$-��$��*ก�����������������Qก-$�(,�ก�� ( ,��/�#	� 2.40) �,����������0�
%B-�&#ก���������('ก�������*������ก��� �ก����ก�����������������Qก-$
��,���*�����
� (�G��#G
��������0�%B-�&#ก��������������,��ก��D��&�ก(#	�'� ( ,��/�#	� 2.41) �
���&� �
ก�������������
��� & ( ,��/�#	� 2.36) ก�������������$-��$��*ก�����������������Qก-$ ( ,��/�#	� 2.34 ��* 
2.25) ��&�F����  

�&�	
0-$��"����#���(#����ก����ก�� 0��,� (�G���������0�+����*��������0�%B-�&#ก��
�������C����&���*������ก����+,���#��ก�� (�G��#G���	
�$�กD&,�,���������0�%B-�%��
��������0�
+���&�	
�ก-�ก�����#	��������+#�-�กd$F���E���
�&#ก���������#	��0i�-ก��&��*��	��&
��*��ก��"��0�	
�%��
���
��,
�J��ก��"���*��&��J�F���+#�-�
��,�,
D�D�� S�	��
� ��
�ก��
ก����ก���
����'+ �PB$.��&�$�-B (2540: 64) 0��,� 0i�-ก��&ก����������
���������'  ��-��+�G

�
+D
�#(#	&#
�ก��
��,���*������ก��� �+,���#��ก��ก����ก���
�����0��" 
'(�� (2545: 78) 0��,� 
�����������-��+�G
�
+D
�#&# *����/�#	�ก���������
��,���*������ก��� ��*�&�	
0-$��"���E�������� 
0��,� ��������0�+����*��������0�%B-�&#ก����������������,��ก��D��&�ก(#	�'� (�G��#G��E��0��*�������
�,���%B,
��,�����(F���� 30-39 �X$��&#�'�K�0(#	��d������*��
�(F����%����D���%�ก�� �
� �����*
��+-Bก���PB%�&�ก&����+#�-���*$F���� (F��%�$F���E���
��������
��,��
�������*��&��J
�(�ก��
K��*%���(#	(#	�0-	&��G���Q��*������� S�	��
� ��
�ก��ก����ก���
�0����� ��*���-Q��# (2545: 98) 0��,� 
ก��������������,��ก���
��&�+-ก �
� ��������������������G
���
��,���*����# �
ก$�ก�#G(�G���������0�
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+����*��������0�%B-�&#ก�������������������Qก-$D����
�(#	�'� ���	
�&�$�ก�������&#Q��*(��
����Qก-$ ,
������	F� �%d�D��$�ก��������,���%B,&#ก����ก�����*�����*J&��ก����*��*ก
�
�+#0
��E���ก$�����-��(/%�������/C����� $���,����%�&#���D��C���/�#	� ,
������	F� �����G��&�	
��
����K��*��
ก��������������
���S�	�$F���E���
��+�$,����-��F�%���ก����-�(��0���������
���D����ก����ก����*���&#
 ,�
'�ก�"��-	��
�� ��	
��+��,��g (#	$F���E� �,
&�,���ก�*(��,
K��*ก����-���&D�����  

 
4.3 ก
������
�� �9..!��������53�ก
���!�5!�#���$%&$���$%�'����&( )*������!�    

���,���#G��E�ก���-� ��*%� ��&��&0��.��*%�,����������&ก��������
-��* C����,�


ก��E� 2 �,��  �
 �,��(#	 1 ��E�ก���-� ��*%�ก���������
�(�� ��*�,��(#	 2 ��E�ก���-� ��*%�
ก��������%���(�� C��&#����*�
#������#G 

(3�*��� 1 ก
������
�� ก
�����!*(���
� (Bivariate analysis) 
ก���-� ��*%�ก���������
�(�� C���+�ก���-� ��*%�ก��J�J
�
�,���,�� (Simple 

regression analysis) �0�	
��ก�� ��&��&0��.��*%�,��������
-��*��,�*���(#	&#�,
��������&�,�&#
(-�(����E�D���&�&&�-Q��%��
D&, ��*&#����F� �B(���J-�-%��
D&, C��D&, �� '&
-(.-0��
����
���
-��*���
�	�g (�G��#Gก���F��( �- ���ก�,��&��+� ��
� F����J���*�����������E��F� �B ก�,�� �
 ���
�����&��*������
-��*��
���E��������*���+,����G�D� ��,%�ก��E�������(#	�	F�ก�,��*���+,��
$*��
����� ,��%���E�������%',�  (Dummy Variable) C��กF�%���%�ก�',&(#	���$��&�&&�-Q��&#
 ,��(,�ก�� 1 ��*ก�',&
�	�&# ,��(,�ก�� 0 �F�%���ก����ก�� ��G��#G&#������
-��*(#	��
����� ,��%���E����
���%',�(�G�%&� 4 ��� D���ก, �0�  �J��K�0�&�� ก����ก����* ��&��&0��.�ก����������
��� ����#G 

�0� 
 �0�%B-� &# ,��(,�ก�� 1 
 �0�+��  &# ,��(,�ก�� 0 
�*���ก����ก�� 
 

edu1 = ก����ก���*���&�.�&��ก���
����  
ก����ก���*���&�.�&��ก���
����  &# ,��(,�ก�� 1 
ก����ก���	F�ก�,��*���&�.�&��ก���
���� &# ,��(,�ก�� 0 

edu2 = ก����ก���*���&�.�&��ก���
�������G�D� 
ก����ก���*���&�.�&��ก���
�������G�D�  &# ,��(,�ก�� 1 
ก����ก���	F�ก�,��*���&�.�&��ก���
�������G�D� &# ,��(,�ก�� 0 
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�J��K�0�&�� 
status1 = �J��K�0C�� 

�J��K�0C��      &# ,��(,�ก�� 1 
�J��K�0�&��
��,����ก��    &# ,��(,�ก�� 0 

status2 = �J��K�0�&��
��,����ก�� 
�J��K�0�&��
��,����ก��   &# ,��(,�ก�� 1 

 �J��K�0�&����กก��
��, %�,�������*&,�� &# ,��(,�ก�� 0 
 

 ��&��&0��.�ก����������
��� 
  ��&��&0��.���E� �,�&��  &# ,��(,�ก�� 1 
  ��&��&0��.�
�	�g  &# ,��(,�ก�� 0 
 
���	
�$�ก���������	
�ก��������'�(����� &$�ก�0�	
�������*�0�	
��,�&���&#$F�����
�

ก�',&���
�,����
��ก-�D� (�������(#	��O����ก���0�	
�������*�0�	
��,�&���&#$F���� 17 ���) ����-$��
$���%d��,����������ก�,��D&,��&��J�F�&��+���ก���-� ��*%���
&��D�� �����G�$���F����������ก�,��


กD�$�กก�� F���"��*ก��(��
��&&�-Q�� 

�&�	
D��������(#	�%&�*�&ก��ก���-� ��*%����� $��(��
��&&�-Q���
���������,�* �, C��
�+�����F� �B(���J-�-(#	�*��� 0.05 ��ก���-$��&#����#G (����� 6) 



 
57 

����� 11 ก���-� ��*%�ก��J�J
�
�,���,���
�ก����������
����������������
����� �
� ���  
 

 
 

������
-��*     a    b  t     R      R2     Sig. ��ก��(��
�
�&&�-Q�� 

1. �0�%B-� 2.293 -0.133  -0.869 0.087 0.008 0.38 ���� 

2. 
��' 2.582 -0.014  -2.396* 0.235 0.055 0.01 ���� 

3. ก����ก���*���&�.�&��ก���
����1 2.214 -0.219   -1.363 0.136 0.019 0.17 � 
4. ก����ก���*���&�.�&��ก���
�������G�D�1 2.279 0.070  1.031 0.009 0.021 0.97 � 
5. �J��K�0C��2 2.717 -0.223  -1.928 0.191 0.017 0.07 � 
6. �J��K�0�&��
��,����ก��2 2.550 0.225    3.108* 0.300 0.090 0.01 � 
7. $F�����&�+-ก�� ������
� 1.980 0.146   1.527 0.152 0.013 0.13 � 
8.  ��&��&0��.���E� �,�&�� 1.750 0.202    3.979* 0.373 0.139 0.00 � 
9.  ��&�����ก��������������
��� 1.681 0.198    2.329* 0.229 0.052 0.02 � 
10. (��� �-��ก��������������
��� 1.035 0.394    3.673* 0.348 0.121 0.00 � 
11. ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� ��� 1.347 0.409    4.439* 0.409 0.167 0.00 � 
12. ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���0(�� 1.658 0.287    3.138* 0.302 0.091 0.00 � 
13. ก��������'�(����� &$�ก
� �ก�K� ��Q��*�
ก+� 1.717 0.177   1.735 0.173 0.003 0.08 � 

%&���%�'  a =   ,� �(#	     � = &#(-�(����E�D���&�&&�-Q��(#	��G�D�� 
b = ��&��*�-(.-pก��J�J
�   ���� = &#(-�(��D&,��E�D���&�&&�-Q��(#	��G�D�� 

  t = �J-�-ก��(��
�    * = &#����F� �B(���J-�-(#	�*��� 0.05  
  R = ��&��*�-(.-p�%��&0��.�   1ก����ก���	F�ก�,��*���&�.�&��ก���
���� = ก�',&
���
-�                             

R2 = ��&��*�-(.-pก������-��$   2�J��K�0�&��
�	�g   = ก�',&
���
-� 
Sig. = ����F� �B(���J-�- 

train
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1) ก
���!�5!�#���$%&$���$%�'����&( )*������!�ก!��,� 

$�ก�&&�-Q��(#	�,� ก����������
����������������
�����������&�0�%B-� �&�	
��ก��
 ��&��&0��.��*%�,��������ก���������ก���������0� 0��,� ��������0�%B-�&# *���ก����������	F�
ก�,���������0�+�� ก�,�� �
 �0�+��&#���C��&��ก���������D��&�กก�,��0�%B-� S�	� ��&��&0��.�
���ก�,��&#(-�(����E�D���(�����ก�����&ก���&&�-Q��(#	��G�D�� C��������(�G��
�&# ��&��&0��.�(��
�� ��, ��&��&0��.����ก�,��D&,&#����F� �B(���J-�-(#	�*��� 0.05 (�G��#G��E��0��*�(��((����� &��
�P$$'��� �0�+����-	&����&�&#�(��(��ก�������&�+-ก�� �
� ���&�ก��G� �
ก�%��
$�กก����E�
����F� �
� �����*ก��(F�����
ก�����0#��
�,����#�� �&�	
0-$��"���&��*�-(.-pก������-��$0��,� 
�������0���&��J
.-���ก���������
�ก���������D���0#����
��* 0.8 $����'��,� �0�D&,&#
-(.-0�
�,
ก����������
����������������
����� �
� ��� ��
 ��0����ก�,����ก�,��$�กก����ก���
��-&������ 
K�����'q-0�"-+ (2537: 33-37) (#	0��,� �0���E��P$$��(#	&#
-(.-0��,
ก����+-B�PB%���*ก��������� 
(#	��E��+,��#G���	
�$�ก�������(�G��0�%B-���*�0�+���,���%B,&# ��&��&0��.�ก�����������Q��* �,�&��
$��&#��&0��.K�0(#	�#��*&# ��&��ก0���,
ก�� ��*�,���%B,&#(��� �-(#	�#�,
ก��������������
���$��(F�
�%�ก���������D&,��ก�,��ก�� �
ก$�ก�#G���&# ��&$F���E�(����������Qก-$$����
�����ก���
�K����
 �
� ��� S�	�D&,�,��0�%B-�%��
�0�+��กd��
�������*��������%�D�� �����G��������(#	&#�0���ก�,��ก��
$��&#ก���������D&,��ก�,��ก�� 

 

2) ก
���!�5!�#���$%&$���$%�'����&( )*������!�ก!��
�+ 

$�ก�&&�-Q��(#	 �,� ก����������
����������������
�����������&
��'  �&�	
��ก��
 ��&��&0��.��*%�,��������ก���������ก��������
��' 0��,�  *���ก�������������ก���ก��
��' 
ก�,�� �
 �������(#	&#
��'��
�&#���C��&��ก���������D��&�กก�,��������(#	&#
��'&�ก S�	� ��&��&0��.�
���ก�,��&#(-�(����E�D���(�����ก�����&ก���&&�-Q��(#	��G�D�� C��������(�G��
�&# ��&��&0��.�(��
�� ��, ��&��&0��.����ก�,��&#����F� �B(���J-�-(#	�*��� 0.01 ��*�&�	
0-$��"���&��*�-(.-pก��
����-��$0��,� ������
��'��&��J
.-���ก���������
�ก���������D����
��* 5.5 $����'��,� 
��'&#

-(.-0��,
ก����������
����������������
����� �
� ��� C���������(#	&#
��'��
�&#���C��&��ก��
�������D��&�กก�,��������(#	&#
��'&�ก ��
 ��0����ก�,����ก�,��$�กก����ก���
� Edlund & Sneed 
(1989 
��������'+ �PB$.��&�$�-B, 2540: 5) ก�,���,� ���	
�$�ก���(#	&#
��'&�กก�,�$*&#��*��ก��"�
��ก����+-B ��&� �#�� (F��%���&��J��+-B�PB%��,��g D���#ก�,� ��*ก����ก���
�+�+�	� +#�0���� 
(2541: �( ���,
) 0��,� B��-�������(#	&#
��'&�กก�,�&#ก����������#ก�,�B��-�������(#	&#
��'��
�ก�,� 
(#	��E��+,��#G���	
�$�ก��������,���%B,
��,�����(F������*��E�����+�������$��&#�'�K�0(#	��d������&��J
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�(�ก���PB%���*0i�-ก��&�,��g �
��������D���# $��(F��%���&��J�����������ก���-	��,��g (#	
���#	������D�D���,�� �,��$�ก�������(#	&#
��'&�กS�	��'�K�0D&, ,
���d���� (F��%� ��&��&��J��ก��
��������������� �����G�ก���������(#	�ก-���G�$����ก�,��ก��  

3) ก
���!�5!�#���$%&$���$%�'����&( )*������!�ก!���&!�ก
��ก�
 

$�ก�&&�-Q��(#	�,� ก����������
����������������
�����������&�*���ก����ก�� �&�	
��ก��
 ��&��&0��.��*%�,��������ก���������ก��������ก����ก�� 0��,�  *���ก�����������������&
�*���ก����ก�� ก�,�� �
 �������&#ก��������������G���&�*���ก����ก��(#	�����G� S�	� ��&��&0��.�
���ก�,��&#(-�(����E�D���&�&&�-Q��(#	��G�D�� C��������(�G��
�&# ��&��&0��.�(����ก ��,
 ��&��&0��.����ก�,��D&,&#����F� �B(���J-�-(#	�*��� 0.05 ��*�&�	
0-$��"���&��*�-(.-pก������-��$
0��,� ������ก����ก����&��J
.-���ก���������
�ก���������D����
��* 2.1 $����'��,� ก����ก��
D&,&#
-(.-0��,
ก����������
����������������
����� �
� ��� ��
 ��0����ก�,���
� ��
�ก��
ก����ก���
���-�� ����� (2537: 58-59) (#	0��,� ก����ก���
�&����D&,&# ��&��&0��.�ก��ก��
��������
�&������ก�������'����������C� %
�%�� ��,��ก�,��$�กก����ก���
�ก���$-� ��#��(� 
(2541:�( ���,
) (#	0��,�&����(#	�����'����������C� .����S#�&#� (#	&#�*���ก����ก�����$*&#ก��
�������D���# (#	��E��+,��#G�0��* ��&��� ��&�����$�����	
��,��g D&,$F���E�$*��
�D��$�กก����ก����
�J����ก����ก���0#��
�,����#�� (�G��#G���	
�$�ก�������D�� ��&���$�ก�' ��ก�(��ก���0(��S�	�D���%�
 ��&�����* F���*�F�ก���������
�,���&	F���&
 ��
�$�������������,�&ก-$ก��&ก��(��C��0�����(F�
�%�&# ��&���  ��&�����$(#	J�ก��
� �
ก$�ก�#G�������%��������ก��%� ��&����������
���*�+�
��*��ก��"�&���E����(����ก���F���-�+#�-� �&�$*&#�*���ก����ก��(#	��ก�,��ก��กd��&��J�������
D���+,���#��ก�� �����G��*���ก����ก��$��D&,
�$��E����กF�%����ก���������#	��0i�-ก��&ก���������  

4) ก
���!�5!�#���$%&$���$%�'����&( )*������!�ก!�(-
*�
,(��( 

$�ก�&&�-Q��(#	�,� ก����������
����������������
�����������&�J��K�0�&����*
��,
����ก�� S�	���ก���-� ��*%�D������ ,���E�������%',� 2 ������ �
 �������J��K�0C����*������
�J��K�0�&����*
��,����ก�� ��ก����ก�� ��&��&0��.��*%�,��������ก���������ก��������(�G�
�
� 0��,�  *���ก�������������ก���ก���J��K�0C�� ก�,�� �
 �������(#	&#�J��K�0C��&#
���C��&��ก���������D����
�ก�,��������(#	&#�J��K�0�&��
�	�g��, ��&��&0��.����ก�,��D&,&#
����F� �B(���J-�-(#	�*��� 0.05 �&�	
0-$��"���&��*�-(.-pก������-��$0��,� �������J��K�0�&��
��&��J
.-���ก���������
�ก���������D����
��* 1.7 $����'��,� �J��K�0C��D&,&#
-(.-0��,

ก��������� �,�� ��&��&0��.��*%�,��ก���������ก���J��K�0�&����*
��,����ก�� 0��,�  *���
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ก�����������������&�J��K�0�&����*
��,����ก�� ก�,�� �
 �������(#	&#�J��K�0�&����*
��,
����ก��&#���C��&��ก���������D��&�กก�,��������(#	&#�J��K�0�&��
�	�g S�	� ��&��&0��.����ก�,��&#
(-�(����E�D���&�&&�-Q��(#	��G�D�� C��������(�G��
�&# ��&��&0��.�(����ก ��* ��&��&0��.�
���ก�,��&#����F� �B(���J-�-(#	�*��� 0.01 �&�	
0-$��"���&��*�-(.-pก������-��$0��,� ������
�J��K�0�&����&��J
.-���ก���������
�ก���������D��J����
��* 9 $����'��,� �J��K�0
�&����*
��,����ก��&#
-(.-0��,
ก����������
����������������
����� �
� ��� S�	��
� ��
�ก��
ก����ก���
�/������� �$
��#�� (2533: 85) 0��,� ��ก�',& �(#	&# �,+#�-�&#ก��������'�(����� &
&�กก�,� �C��%��
(#	
��, ���#�� (�G��#G���	
�$�ก��������,���%B,&#�J��K�0�&����*
����
��,����ก�� 
$��&#��&0��.K�0(#	�#��*&# ��&��ก0���,
ก�� ��
�$�ก��(#	&# �,�&��
����
��,����ก��(F��%�������������ก
��
�K�� 
�
',��$��*&# ��&&�	� �(��
��&"� ��&��J0�� '����ก���PB%��,��g D�� $��&#�,��(F�
�%��������(#	&#�J��K�0�&����*
��,����ก���������D���# 

5) ก
���!�5!�#���$%&$���$%�'����&( )*������!�ก!�./
*�*(�
��ก)*��!���0�* 

$�ก�&&�-Q��(#	�,� ก����������
����������������
�����������&$F�����&�+-ก��
 ������
� �&�	
��ก�� ��&��&0��.��*%�,��������ก���������ก��������$F�����&�+-ก�� ������
� 
0��,�  *���ก�����������������&$F�����&�+-ก�� ������
� ก�,�� �
 �������&#ก��������������G�
��&$F�����&�+-ก�� ������
�(#	�����G� S�	� ��&��&0��.����ก�,��&#(-�(����E�D���&�&&�-Q��(#	��G�
D�� C��������(�G��
�&# ��&��&0��.�(����ก ��, ��&��&0��.����ก�,��D&,&#����F� �B(���J-�-(#	
�*��� 0.05 �&�	
0-$��"���&��*�-(.-pก������-��$0��,� ������$F�����&�+-ก�� ������
���&��J

.-���ก���������
�ก���������D����
��* 1.3 $����'��,� $F�����&�+-ก�� ������
�D&,&#
-(.-0�
�,
ก����������
����������������
����� �
� ��� ��
 ��0����ก�,����ก�,��$�กก����ก���
�+�+�	� 
+#�0���� (2541:75-76) (#	0��,� $F�����&�+-ก(#	
��,�� �
� ���&#
-(.-0��,
ก����������
�B��-
������� S�	�B��-��������,���%B,
��,�� �
� ���(#	&#�&�+-ก%��� � S�	�$*+,��ก��%�(���ก�D��PB%�
�,��g (#	�ก-���G�D�� (#	��E��+,��#G�0��* �
� ����
���������,���%B,��E� �
� �����#	����*&#$F����
�&�+-ก 3-4  � ��,���	
�$�ก ��&$F���E���������Qก-$ �&�$F�����&�+-ก ,
�������
���,กd$F���E���
�
���%���(#	��ก������������� �����G�$F�����&�+-ก�� ������
�%��� �$��D&,D��&#�,��+,�����ก����%�
��������������D��&�ก��G� ��,��G�
��,ก���,��&�+-ก ���(#	��d&�$$*+,����,����K��*%���(#	�
��������
D��&�กก�,�     
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6) ก
���!�5!�#���$%&$���$%�'����&( )*������!�ก!���
�(!�,!*1 ก!��$%�'����&(  

$�ก�&&�-Q��(#	�,� ก����������
����������������
�����������& ��&��&0��.���E� �,�&�� 
�&�	
��ก�� ��&��&0��.��*%�,��������ก���������ก�������� ��&��&0��.�ก����������
��� 0��,� 
 *���ก�����������������& ��&��&0��.���E� �,�&�� ก�,�� �
 �������(#	��E� �,�&��&#���C��&��
ก���������D��&�กก�,��������(#	&# ��&��&0��.����
�	� S�	� ��&��&0��.����ก�,��&#(-�(����E�D���&
�&&�-Q��(#	��G�D�� C��������(�G��
�&# ��&��&0��.�(����ก ��* ��&��&0��.����ก�,��&#����F� �B
(���J-�-(#	�*��� 0.00 ��*�&�	
0-$��"���&��*�-(.-pก������-��$0��,� ������ ��&��&0��.�ก��
��������
�����&��J
.-���ก���������
�ก���������D��J����
��* 13.9 $����'��,�  ��&��&0��.�
ก����������
���&#
-(.-0��,
ก����������
����������������
����� �
� ��� S�	��
� ��
�ก��ก����ก��
�
�+�+�	� +#�0���� (2541:75-76) (#	0��,� B��-��������
���������,���%B,��E� �,�&����&��J�������
�,
�(��(ก������D���# (�G��#G��E��0��*��ก�"* �
� �����0�G�(#	(#	(F�ก����ก���,���%B,��E�
 �
� �����#	�� ��������,���%B,$��&# ��&��&0��.���E� �,�&��S�	�D���ก,��&#%��
K���� �����G�ก���+�
+#�-� �,�,�&ก��$��&# ��&�ก��+-���*��ก0��ก��&�ก(#	�'�  
�+,���%��
����S�	�ก����*ก����*&#
��&0��.K�0(#	�#�,
ก�� ก���f-���-�,
��������
���$����ก�,��ก��ก�� ��&��&0��.����
�	�  

7) ก
���!�5!�#���$%&$���$%�'����&( )*������!�ก!���
��$%)*ก
�&$���$%�'����&(  

$�ก�&&�-Q��(#	�,� ก����������
����������������
�����������& ��&�����ก�������������
�
��� �&�	
��ก�� ��&��&0��.��*%�,��������ก���������ก�������� ��&�����ก��������������
��� 
0��,�  *���ก�����������������& *��� ��&�����ก��������������
��� ก�,�� �
 �������(#	&#
 ��&�����ก��������������
���&�ก&#���C��&��ก���������D��&�กก�,��������(#	&# ��&�����ก������
��������
�����
� S�	� ��&��&0��.����ก�,��&#(-�(����E�D���&�&&�-Q��(#	��G�D�� C��������(�G��
�
&# ��&��&0��.�(����ก ��* ��&��&0��.����ก�,��&#����F� �B(���J-�-(#	�*��� 0.02 �&�	
0-$��"�
��&��*�-(.-pก������-��$0��,� ������ ��&�����ก��������������
��� ��&��J
.-���ก��������
�
�ก���������D����
��* 5.2 $����'��,�  ��&�����ก��������������
���&#
-(.-0��,
ก����������
�
���������������
����� �
� ��� (�G��#G��E��0��*ก��&# ��&��� ��&�����$(#	J�ก��
�+,���%�������������$
�J��ก��"� �PB%���*���%�'��
�$�&#���(����ก��$��ก��ก���PB%���* ��&�-�กก����
�,��g D���#ก�,��������(#	&# ��&�����
���*�,����%��������D���#��G��+,�ก��  

8) ก
���!�5!�#���$%&$���$%�'����&( )*������!�ก!��!�*�5�)*ก
�&$���$%�'����&(  

$�ก�&&�-Q��(#	�,� ก����������
����������������
�����������&(��� �-��ก�������������
�
��� �&�	
��ก�� ��&��&0��.��*%�,��������ก���������ก��������(��� �-��ก��������������
��� 
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0��,�  *���ก�����������������& *���(��� �-��ก��������������
��� ก�,�� �
 �������(#	&#
(��� �-��ก��������������
���(����ก&#���C��&��ก���������D��&�กก�,��������(#	&#(��� �-��ก��
������������
���(���� S�	� ��&��&0��.����ก�,��&#(-�(����E�D���&�&&�-Q��(#	��G�D�� C��������
(�G��
�&# ��&��&0��.�(����ก ��* ��&��&0��.����ก�,��&#����F� �B(���J-�-(#	�*��� 0.00 ��*
�&�	
0-$��"���&��*�-(.-pก������-��$0��,� ������(��� �-��ก��������������
��� ��&��J
.-���
ก���������
�ก���������D��J����
��* 12.1 $����'��,� (��� �-��ก��������������
���&#
-(.-0��,

ก����������
����������������
����� �
� ��� S�	��
� ��
�ก��ก����ก���
����.��& �����J-��-D��',� 
(2540: 81) (#	0��,� ก��&#(��� �-�,
ก������������
��'��(����ก $*&#ก����������#��G����� (�G��#G��E�
�0��*��������,���%B,&#(��� �-(#	�#��ก��������������
��� $���,����%���������
���
���*����
�(��(%���(#	�
����
���Q��*�������D���# �����G��������(#	&#(��� �-(����ก$��&#0i�-ก��&(#	
�%&�*�&��('ก�J��ก��"� S�	������%��%d�J��ก���������(#	�#  

9) ก
���!�5!�#���$%&$���$%�'����&( )*������!�ก!�ก
�(*!�(*+*�
�(!���.
ก
�+���)*������!� 

$�ก�&&�-Q��(#	�,� ก����������
����������������
�����������&ก��������'�(����� &
$�ก�'  ��� �
� ��� �&�	
��ก�� ��&��&0��.��*%�,��������ก���������ก��������ก��������'�
(����� &$�ก�'  ��� �
� ��� 0��,�  *���ก�����������������& *���ก��������'�(��
��� &$�ก�'  ��� �
� ��� ก�,�� �
 �������(#	&#ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� ���
&�ก&#���C��&��ก���������D��&�กก�,��������(#	&#ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� ���
��
� S�	� ��&��&0��.����ก�,��&#(-�(����E�D���&�&&�-Q��(#	��G�D��  C��������(�G��
�&#
 ��&��&0��.�(����ก ��* ��&��&0��.����ก�,��&#����F� �B(���J-�-(#	�*��� 0.00 �&�	
0-$��"�
��&��*�-(.-pก������-��$0��,� ������ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� �����&��J

.-���ก���������
�ก���������D��J����
��* 16.7 $����'��,� ก��������'�(����� &$�ก�'  �
�� �
� ���&#
-(.-0��,
ก����������
����������������
����� �
� ��� S�	��
� ��
�ก��ก����ก��
�
�����0��" 
'(�� (2545: 82) (#	0��,� �����������-��+�G
�
+D
�#(#	D�����ก��������'�$�ก�&�+-ก
�� �
� ���&�ก &#���C��&(#	$*��&��J�������D���# (� G��#G��E��0��*ก��(#	�� �����D����� ��&
+,���%��
�������,��g $�ก�'  ��� �
� ���S�	������E��%�,�������'�(#	&# ��&��ก��� �ก��+-�
ก����*�%d�
ก�%d��$ก��&�ก(#	�'� (F��%���������� ��&�-�กก���� �����ก
',��$��*�������,�&#�'  �(#	
 
��%�ก��������'�+,���%��
 $��(F��%��� �����(# 	D�����ก��������'�$�ก�'  ��� �
� ���
��&��J�������D����E�
�,���# 
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10) ก
���!�5!�#���$%&$���$%�'����&( )*������!�ก!�ก
�(*!�(*+*�
�(!���.
ก
�+��
ก��
�ก
��,��  

$�ก�&&�-Q��(#	�,� ก����������
����������������
�����������&ก��������'�(����� &
$�ก�' ��ก�(��ก���0(�� �&�	
��ก�� ��&��&0��.��*%�,��������ก���������ก��������ก��
������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���0(�� 0��,�  *���ก�����������������& *���ก��
������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���0(�� ก�,�� �
 �������(#	&#ก��������'�(����� &$�ก
�' ��ก�(��ก���0(��&�ก&#���C��&��ก���������D��&�กก�,��������(#	&#ก��������'�(����� &
$�ก�' ��ก�(��ก���0(����
� S�	� ��&��&0��.����ก�,��&#(-�(����E�D���&�&&�-Q��(#	��G�D�� 
C��������(�G��
�&# ��&��&0��.�(����ก ��* ��&��&0��.����ก�,��&#����F� �B(���J-�-(#	�*��� 
0.00 �&�	
0-$��"���&��*�-(.-pก������-��$0��,� ������ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��
ก���0(����&��J
.-���ก���������
�ก���������D��J����
��* 9.1 $����'��,� ก��������'�(��
��� &$�ก�' ��ก�(��ก���0(��&#
-(.-0��,
ก����������
����������������
����� �
� ��� (�G��#G
���	
�$�กก��(#	�������D����� ��&+,���%��
�������,��g �+,� ก���%� ��&��� ��&�����$ ก���%�
 F����ก�� $�ก(#&�0(�� 0����� ��*�$��%���(#	(#	�ก#	����
� ��
�$�ก��&#�,���,�&��ก-$ก��&
�,��g (#	(��C��0�����$����G� (F��%��������D����� ��&���  ��&�����$(#	J�ก��
���*&#(��� �-(#	�#�,

�������&�ก��G���*�,����#�,
ก���������  

11) ก
���!�5!�#���$%&$���$%�'����&( )*������!�ก!�ก
�(*!�(*+*�
�(!���.
ก
��� ก��
��!7�����ก�* 

$�ก�&&�-Q��(#	�,� ก����������
����������������
�����������&ก��������'�(����� &
$�ก
� �ก�K� ��Q��*�
ก+� �&�	
��ก�� ��&��&0��.��*%�,��������ก���������ก��������ก��
������'�(����� &$�ก
� �ก�K� ��Q��*�
ก+� 0��,�  *���ก�����������������& *���ก��
������'�(����� &$�ก
� �ก�K� ��Q��*�
ก+� ก�,�� �
 �������(#	&#ก��������'�(����� &$�ก

� �ก�K� ��Q��*�
ก+�&�ก&#���C��&��ก���������D��&�กก�,��������(#	&#ก��������'�(����� &
$�ก
� �ก�K� ��Q��*�
ก+���
� S�	� ��&��&0��.����ก�,��&#(-�(����E�D���&�&&�-Q��(#	��G�D�� 
C��������(�G��
�&# ��&��&0��.�(����ก ��, ��&��&0��.����ก�,��D&,&#����F� �B(���J-�-(#	�*��� 
0.05 �&�	
0-$��"���&��*�-(.-pก������-��$0��,� ������ก��������'�(����� &$�ก
� �ก�K� ��Q
��*�
ก+���&��J
.-���ก���������
�ก���������D���0#����
��* 0.3 $����'��,� ก��������'�
(����� &$�ก
� �ก�K� ��Q��*�
ก+�D&,&#
-(.-0��,
ก����������
����������������
�����
 �
� ��� (�G��#G���	
�$�ก���P$$'����&�$*&#
� �ก�K� ��Q��*�
ก+�����&�&#�,���,�&��ก��
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+,���%��
������������
���&�ก��G���,������
$F�ก����������*&�"��*$F��������-��+�G
�
���(#	�0-	&
�����G� (F��%� ��&+,���%��
���ก�,�����D&,�0#��0
��* �
� �'&D�J�����������������
�����
 �
� ���  �����G���������,���%B,$����
�0�	�0����
���*��E����%�'(#	(F��%�ก��������'�(����� &
$�ก
� �ก�K� ��Q��*�
ก+�D&,&#
-(.-0���ก���������#	��0i�-ก��&ก��������� 

ก�,��C����'� $�กก���-� ��*%�ก���������
�(�������-.#ก��J�J
�
�,���,���0�	
(��
�
�&&�-Q�� 0��,� ������
-��*(#	&#(-�(�� ��&��&0��.���E�D���&�&&�-Q��
�,��&#����F� �B(#	�*��� 
0.05 D���ก, �J��K�0�&��  ��&��&0��.�ก����������
���  ��&�����ก��������������
��� (��� �-��
ก��������������
��� ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� ��� ��*ก��������'�(����� &$�ก
�' ��ก�(��ก���0(�� (�G��#G&#������
-��*������(#	&#(-�(�� ��&��&0��.�D&,��E�D���&�&&�-Q����,
&#����F� �B(���J-�-(#	�*��� 0.05 D���ก, 
��' �,��������
-��*(#	&#(-�(�� ��&��&0��.���E�D���&
�&&�-Q����,D&,&#����F� �B(���J-�-(#	�*��� 0.05 D���ก, ก����ก�� $F�����&�+-ก�� ������
� ก��
������'�(����� &$�ก
� �ก�K� ��Q��*�
ก+� �
ก$�ก�#G���&#������
-��*������(#	&#(-�(��
 ��&��&0��.�D&,��E�D���&�&&�-Q����*D&,&#����F� �B(���J-�-(#	�*��� 0.05 D���ก, �0�  
 $�ก(#	ก�,��&�(�G�%&���E���ก���-� ��*%�ก��J�J
�
�,���,��S�	���E� ��&��&0��.���
�*��� 2 �������(,���G� �����G��&�	
��
�ก��(��� ��&��&0��.��*%�,��ก���������ก��������
-��*
�%�,��#G
�,���(�$�-�$����
���ก�� ��&��&0��.����*���%���������(#	$*ก�,��J�����F����J��D� 
 

(3�*��� 2 ก
������
�� ก
�����!*��
��
� (Multivariate analysis) 
ก���-� ��*%�ก��������%���(�� �0�	
��ก�� ��&��&0��.��*%�,����������&��*������


-��*%������0��
&ก�� ����-$����,�ก���-� ��*%�

ก��E� 2 �,�� �
 ก���-� ��*%�ก��J�J
�0%' 
��*ก���-� ��*%�ก��J�J
�0%'�����G��
� S�	�&#����*�
#������#G 

1) ก
������
�� ก
�-&-��,�+ (Multiple regression analysis)  
��E�ก����ก�� ��&��&0��.��
�������
-��*('ก���(#	&#�,
��������& C��ก�� �� '&


-(.-0��
����������
�	�g 
�,��D�กd��& ก���-� ��*%�ก��J�J
�0%'&#��
$F�ก��(#	�
ก�%��
D�$�ก
ก���-� ��*%�ก��J�J
�
�,���,�� ก�,�� �
 ������
-��*��,�*���$*��
�D&,&# ��&��&0��.�ก��&�ก 
( �
D&, �����J�� 0.75) �0�	
D&,�%��ก-��PB%� (#	��#�ก�,�  ��&��&0��.�0%'�,�&�+-����� (Multicollinearity) 
ก��(��
����G
������D��$�ก����� ��&��&0��.��,�& (Correlation matrix) (�'+��- ��*�-(.-p��Q�-�.'�, 
2546: 518) $�ก��ก���-� ��*%� ,���&��*�-(.-p�%��&0��.��*%�,��������
-��*��,�* �,0��,�&# ,�D&,
�ก-� 0.55 (����� 7) �����G�$���+�ก���-� ��*%�ก��J�J
����0%'D��C��D&,&#�PB%� ��&��&0��.�
0%'�,�&�+-����� 
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����� 12  ,���&��*�-(.-p�%��&0��.��*%�,��������
-��* 

������ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 
  1 gender   1.000             
  2 age   0.022 1.000            
  3 edu1   0.025 -0.326** 1.000           
  4 edu2   0.166   -0.176 -0.264** 1.000          
  5 status1   0.028   -0.523** 0.126 0.134 1.000         
  6 status2   0.005  0.221*   -0.089   -0.082 -0.650** 1.000        
  7 people  0.068 0.020 0.157   -0.102 0.028 -0.053 1.000       
  8 relate  -0.055   -0.437** 0.162 0.046 0.552** -0.567** 0.085 1.000      
  9 know  0.235*   -0.014   -0.152  0.199*  0.094 0.037 0.008 0.064 1.000     
10 att  -0.040   -0.346** 0.112 0.129    0.199*   -0.175 0.045 0.292**   -0.058 1.000    
11 soc1 -0.063   -0.087 0.136 0.121  0.060   -0.050 0.312** 0.014   0.205* 0.238** 1.000   
12 soc2 -0.052    0.125   -0.059   -0.126  0.070   -0.032 0.003   -0.016 0.094 -0.027 0.144 1.000  
13 soc3 -0.008    0.068   -0.095   -0.096  0.145   -0.097 0.008   -0.009    0.276** -0.081 0.410** 0.511** 1.000 

��
���5+  1 gender = �0� (+��  �
 ก�',&
���
-�)      8 relate  =  ��&��&0��.�ก����������
��� (
�	�g  �
 ก�',&
���
-�) 
  2 age  = 
��'        9 know  =  ��&�����ก��������������
��� 
  3 edu1  = ก����ก���*���&�.�&��ก���
����   10 att  = (��� �-��ก��������������
��� 
  4 edu2  = ก����ก���*���&�.�&��ก���
�������G�D�  11 soc1  = ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� ��� 

5 status1 = �J��K�0C��     12 soc2  = ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���0(�� 
  6 status2 = �J��K�0�&��
��,����ก��   13 soc3  = ก��������'�(����� &$�ก
� �ก�K� ��Q��*�
ก+� 
    7 people = $F�����&�+-ก�� ������
� 

train
Typewritten Text
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����� 13 ก���-� ��*%�ก��J�J
����0%'�
�ก����������
����������������
����� �
� ���    
 

������
-��*   B  Beta   t Sig. 
�0� -0.029 -0.017  -0.192 0.85 

��' -0.023 -0.025  -0.230 0.82 
ก����ก���*���&�.�&��ก���
����1 -0.174 -0.071  -0.761 0.45 
ก����ก���*���&�.�&��ก���
�������G�D�2 0.059 0.028   0.297 0.77 
�J��K�0�&��C��1 -0.292 -0.164 -1.279 0.20 
�J��K�0�&��
��,����ก��2 0.208 0.277   2.669 0.08 
$F�����&�+-ก�� ������
� 0.074 0.077   0.827 0.41 
 ��&��&0��.�ก����������
��� 0.321 0.218  1.556 0.12 
 ��&�����ก��������������
��� 0.190 0.197 2.125* 0.04 
(��� �-��ก��������������
��� 0.393 0.311 3.438* 0.00 
ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� ��� 0.222 0.222 2.184* 0.03 
ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���0(�� 0.274 0.239 2.529* 0.01 
ก��������'�(����� &$�ก
� �ก�K� ��Q��*�
ก+� 0.123 0.115  1.139 0.26 
R = 0.669                R2  = 0.447                F = 5.346                 n = 83 

 

 

��
���5+   
B =  ��&��*�-(.-pก��J�J
�          R2   =   ��&��*�-(.-pก������-��$ 
Beta =  ��&��*�-(.-pก��J�J
�&���Q��     R    =  ��&��*�-(.-p�%��&0��.� 
t =  �J-�-ก��(��
����(#          n    =   ����ก�',&���
�,�� 
F =  �J-�-ก��(��
�����
z         Sig. =   ����F� �B(���J-�- 
*  =  &#����F� �B(���J-�-(#	�*��� 0.05  
1�J��K�0�&��
�	�g       =    ก�',&
���
-� 
2ก����ก���	F�ก�,��*���&�.�&��ก���
����    =    ก�',&
���
-� 
 

 

��ก���-� ��*%�ก��J�J
�0%' 0��,� ������
-��*(�G�%&���&��J�,�&
.-���ก���������
�
ก���������D����*&�"��
��* 44.7 (R2  = 0.447) ��*�&�	
 �� '&
-(.-0��
�������
-��*
�	�g ���� &#
������
-��*�0#�� 4 ��� (#	&#
-(.-0��,
ก���������
�,��&#����F� �B(���J-�-(#	�*��� 0.05 D���ก, (��� �-
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��ก��������������
��� ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���0(�� ก��������'�(����� &$�ก
�'  ��� �
� ��� ��* ��&�����ก��������������
��� C��������(��� �-��ก��������������
��� ��&��J

.-���ก���������
�ก���������D���#(#	�'� (Beta = 0.311) �
���&� �
 ก��������'�(����� &$�ก
�' ��ก�(��ก���0(�� (Beta = 0.239) ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� ��� (Beta = 0.222) 
��* ��&�����ก��������������
��� (Beta = 0.197) ��&�F���� S�	���&��J
.-��� ��&��&0��.��
����
�����,�*���ก��ก���������D������#G 

1) �!�*�5�)*ก
�&$���$%�'����&(  
 ��&��&0��.��*%�,��ก����������
����������������
���ก��(��� �-��ก��������������
��� 

0��,� (��� �-��ก��������������
���&#
-(.-0��,
ก����������
����������������
�����*&#
 ��&��&0��.���E�D���&�&&�-Q��(#	��G�D��
�,��&#����F� �B(���J-�-(#	�*��� 0.00 S�	��
� ��
�ก��
��ก���-� ��*%�ก��J�J
�
�,���,�� 
.-���D���,� �'  �(#	&#(��� �-(#	�#�,
ก�������������กd$*����


ก&�������
� ��&�'�  ��&�-��#  ��&��d&�$ ��*&#���C��&(#	$*�f-���-�,
�������
�,���# S�	�
����J��ก���������(#	�# ������&ก���'  �(#	&#(��� �-(�����,
ก������������� �&�	
��
����K��*����
������� �,
&ก,
�%��ก-� ��&('ก��  ��&D&,�-��# $*����

กC��ก���f-��. %�#ก%�# %��
ก�������
�'���� (��*K��0dB �'���", 2537: 224) �����G� �������(#	&#(��� �-�,��ก��$��&#ก���������D����ก�,��
ก�� C���������(#	&#(��� �-(����ก�,
&�%d�������*����0i�-ก��&D���%&�*�&ก�,��������(#	&#
(��� �-(����  

2) ก
�(*!�(*+*�
�(!���.
ก�+��
ก��
�ก
��,��  
 ��&��&0��.��*%�,��ก����������
����������������
���ก��ก��������'�(����� &$�ก

�' ��ก�(��ก���0(�� 0��,� ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���0(��&#
-(.-0��,
ก��
��������
����������������
�����*&# ��&��&0��.���E�D���&�&&�-Q��(#	��G�D��
�,��&#����F� �B(��
�J-�-(#	�*��� 0.00 S�	��
� ��
�ก����ก���-� ��*%�ก��J�J
�
�,���,�� 
.-���D���,� ก��������'�
$�ก�' ��ก�(��ก���0(��S�	���E��'  �%��

� �ก������ &(#	&# ��&�F� �B��������-ก��ก��
��ก��+,���%��
������� C���/0�*ก���%� ��&��� ��&�����$��*ก���%� F����ก�� ��E��,���F� �B��
ก�*���ก���ก��PB%� �0��*�������(�����
&���,�����(#	J�ก��
�(F��%�&# ��&��� ��&�����$ ��&��J
�f-���-�,
�������D����E�
�,���# &#กF�����$��ก����+-Bก���PB%�%��
K��*�-กi�-(#	�ก-���G� ����J��
ก���������(#	�#���� �����G��������(#	D�����ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���0(���,��ก��
$��&#ก���������D����ก�,��ก�� C���������(#	D�����ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���0(��
&�ก�,
&&#ก���������D��&�กก�,��������(#	&#ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���0(����
� 
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3) ก
�(*!�(*+*�
�(!���.
ก�+���)*������!� 
 ��&��&0��.��*%�,��ก����������
����������������
���ก��ก��������'�(����� &$�ก

�'  ��� �
� ��� 0��,� ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� ���&#
-(.-0��,
ก���������
�
����������������
�����*&# ��&��&0��.���E�D���&�&&�-Q��(#	��G�D��
�,��&#����F� �B(���J-�-(#	
�*��� 0.00 S�	��
� ��
�ก����ก���-� ��*%�ก��J�J
�
�,���,�� 
.-���D���,� ก��������'�$�ก
�'  ��� �
� ���S�	���E��%�,�������'�(#	&# ��&��-(��&��*��ก���ก��&�ก(#	�'� ��&��J
��
��
� ��&$F���E�0�G�Q�� �������&# �+,����,����K��* ����� ��&
�
',��$��*กF�����$��
ก��������������
���  �
� ��
�ก��ก����ก���
�����0��" 
'(�� (2545: 82) 0��,� �����������-�
�+�G
�
+D
�#(#	D�����ก��������'�$�ก�&�+-ก�� �
� ���&�ก &#���C��&(#	$*��&��J�������D���# 
�����G��������(#	D�����ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� ����,��ก��$��&#ก���������D��
��ก�,��ก�� C���������(#	D�����ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� ���&�ก�,
&&#ก���������
D��&�กก�,��������(#	&#ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� �����
� 

4) ��
��$%)*ก
�&$���$%�'����&(  
 ��&��&0��.��*%�,��ก����������
����������������
���ก�� ��&�����ก��������������
��� 

0��,�  ��&��� ��ก��������������
���&#
-(.-0��,
ก����������
����������������
�����*&#
 ��&��&0��.���E�D���&�&&�-Q��(#	��G�D��
�,��&#����F� �B(���J-�-(#	�*��� 0.00 S�	��
� ��
�ก��
��ก���-� ��*%�ก��J�J
�
�,���,�� 
.-���D���,�  ��&�����E�
� ���*ก
��F� �B��ก�����-&�����
0i�-ก��&�%���E�D�
�,���%&�*�& ก��(#	�'  �&# ��&�����$�����	
�����,��g D��
�,��J�ก��
��,
&
�F�D���,0i�-ก��&(#	�%&�*�&�+,�ก�� C���������(#	&# ��&�����ก��������������
���กd$*��&��J�f-���-
�,
��������
���D��
�,��J�ก��
���*�� ��&�-�กก������ก������ �����G��������(#	&# ��&�����ก������
��������
����,��ก��$��&#ก���������D����ก�,��ก�� C���������(#	&# ��&�����ก��������������
���&�ก
�,
&&#ก���������D��&�กก�,��������(#	&# ��&�����ก��������������
�����
� 
 �&�	
���#���(#����(#	D��$�กก���-� ��*%�ก��J�J
�
�,���,����*ก���-� ��*%�J�J
�0%' 
0��,� ก���-� ��*%�J�J
�
�,���,��&#������
-��*(#	&#����F� �B(���J-�-(#	�*��� 0.05 J�� 7 ��� 
D���ก, 
��' �J��K�0�&��  ��&��&0��.�ก����������
���  ��&�����ก��������������
��� (��� �-��
ก��������������
��� ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� ��� ��*ก��������'�(����� &
$�ก�' ��ก�(��ก���0(�� ��,��ก���-� ��*%�ก��J�J
�0%'&#������
-��*(#	&#����F� �B(���J-�-(#	
�*��� 0.05 �0#�� 4 ����(,���G� D���ก, (��� �-��ก��������������
��� ก��������'�(����� &$�ก
�' ��ก�(��ก���0(�� ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� ��� ��* ��&�����ก������
��������
��� S�	����������ก�,��0���ก���-� ��*%�J�J
�
�,���,����*��� ���E�������(#	&#
-(.-0�



 
69 

�,
ก���������
�,��&#����F� �B(���J-�-(#	�*��� 0.05 (�G��#G�0��*��ก���-� ��*%�ก��J�J
�
�,��
�,����E� ��&��&0��.�(#	���D&,D�� �� '&
-(.-0��
�������
-��*���
�	�g (F��%� ��&��&0��.�(#	
�ก-���G���E� ��&��&0��.����  
 ���	
�$�กก���-� ��*%�ก��J�J
�0%'��E�ก�����
ก������
-��*�����-� ��*%�0��
&ก��('ก
������ S�	�(F��%�&
��%d��0#��K�0��&�
�������('ก����(,���G� �����G�����-$��$���-� ��*%��0-	&��-&����
�-.#ก���-� ��*%�ก��J�J
�0%'�����G��
����F�����,
D� 
 

2) ก
������
�� ก
�-&-��,�+���#!Q*5�* (Stepwise multiple regression analysis)  
��E�ก����ก���,�������
-��*�������&��J
.-���ก���������
�ก���������D���#(#	�'� 

��*������
-��*�����(#	��&��J�0-	&
F���$ก��
.-���ก���������
�ก������������F����J��D� 
��*�������%�,���G���&��J
.-���ก���������
�ก���������D��&�ก��
��0#����  

 
����� 14 ก���-� ��*%�ก��J�J
����0%'��G��
��
�ก����������
����������������
�����
 �
� ���    

������
-��* B Beta t R2 R2 
change Sig. 

(a)   13.471      
ก��������'�(����� &$�ก�'  � 
�� �
� ��� 

0.285 0.285 3.247* 0.167 0.167 0.00 

(��� �-��ก��������������
��� 0.473 0.375 4.319* 0.265 0.098 0.00 
ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�
(��ก���0(�� 

0.291 0.253 3.000* 0.317 0.052 0.00 

 ��&�����ก��������������
��� 0.173 0.179 2.080* 0.347 0.030 0.01 
F =  19.705             n = 83       
 
��
���5+  
(a)   =   ,� �(#	    t =  �J-�-ก��(��
����(# 
B =  ��&��*�-(.-pก��J�J
�  F =  �J-�-ก��(��
�����
z 
Beta =  ��&��*�-(.-pก��J�J
�&���Q�� n =  ����ก�',&���
�,�� 
R2 =  ��&��*�-(.-pก������-��$  Sig. =  ����F� �B(���J-�- 
R2 

change =  ��&��*�-(.-pก������-��$(#	���#	������ *  =  &#����F� �B(���J-�-(#	�*��� 0.05 
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��ก���-� ��*%�ก��J�J
�0%'�����G��
��
� ��
�ก����ก���-� ��*%�ก��J�J
�0%'
ก�,�� �
 ������
-��*(#	��&��J
.-���ก���������
�ก���������D��
�,��&#����F� �B(���J-�-(#	
�*��� 0.05 &# 4 ��� C����#����&�F���� ��&�F� �B D���ก, ก��������'�(����� &$�ก�'  ���
 �
� ��� (��� �-��ก��������������
��� ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���0(�� ��*
 ��&�����ก��������������
��� S�	�������
-��*(�G� 4 �����&��J
.-���ก���������
�ก���������D��
��
��* 19.7 C��&#�&ก��ก��J�J
�0%'�����G��
�����#G 
 

  ADP = a + b1 SOC1 + b2 ATT + b3 SOC2 + b4 KNOW 
 

 �&�	
  ADP =  ,�(F����ก����������
����������������
����� �
� ��� 
(a)  =  ,� �(#	 = 13.471 
b1 SOC1  =  ,���&��*�-(.-pก��J�J
��
�ก��������'�(����� &$�ก�'  ���

 �
� ��� = 0.285 
b2 ATT     =  ,���&��*�-(.-pก��J�J
��
�(��� �-��ก��������������
��� = 0.473 
b3 SOC2  =  ,���&��*�-(.-pก��J�J
��
�ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��

ก���0(�� = 0.291 
b4 KNOW =  ,���&��*�-(.-pก��J�J
��
� ��&�����ก��������������
��� = 0.173 
 

�&�	
�(� ,�����D������#G 
 

ADP = 13.471 + 0.285 SOC1 + 0.473 ATT + 0.291 SOC2 + 0.173 KNOW 
 

$�ก�&ก��ก��J�J
�0%'�����G��
� C��������ก��������'�(����� &$�ก�'  ���
 �
� �����&��J
.-���ก���������
�ก���������D���#(#	�'�J����
��* 16.7 C��&# ,���&��*�-(.-p
ก��J�J
��(,�ก�� 0.285 %&�� ��&�,�J���������D�����ก��������'�(����� &$�ก�'  ���
 �
� ��� 1  ��G� $*&#���%� *���ก����������0-	&��G� 0.285  *��� ������
-��*���(#	�
�(#	������,
�&ก�� �
 ������(��� �-��ก��������������
�����&��J
.-���ก���������
�ก���������D����
�
�* 9.8 C��&# ,���&��*�-(.-pก��J�J
��(,�ก�� 0.473 %&�� ��&�,�J���������&# *���(��� �-
(����ก�0-	&��G� 1  *��� $*&#���%� *���ก����������0-	&��G� 0.473  *��� ������
-��*���(#	
��&(#	������,�&ก�� �
 ������ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���0(����&��J
.-���ก��
�������
�ก���������D����
��* 5.2 C��&# ,���&��*�-(.-pก��J�J
��(,�ก�� 0.291 %&�� ��&�,�
J���������D�����ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���0(�� 1  ��G� $*&#���%� *���ก��
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��������0-	&��G� 0.291  *��� ��*������
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 ก��������	
�ก�	��ก����������������������������������������������� !�" 
�����#��$����%�ก&'ก(���)���ก� *#+�� 10 ��� #�กก��./�����.�� 100 ���0*1����ก2����/������
���/�  3��ก����/!�( �����#�	�'ก (In-depth Interview) B'1������#����)�����
/���� ���� �"%1�
����/!�( �ก��./�����.�����ก�.�� ��/�� ���� ��	�C�0*10*1ก��./�����.����)���ก+�
� 0�D�*D#�ก
ก����/!�( �����#�	�'ก ก�������.�/ก�#ก��/ก��./�.��E 0*1��.�	3��"�����#���'D ����#
"�������.���ก�����ก�����������	������������ 0+��
�0�������02##����ก*1��ก�����กFก�� � �GH
�
��	���/����ก��0*1�0�#������������������������� B'1������#����.�ก��+������) 3 �.� ���*D 
 5.1 ���/��0�1�$����������� $���ก. �"& ���/��/"�L�ก�������������� ���� �	���ก��&'ก(� 
���*" ���$�� ��	ก����M���� 

5.2 ก�	��ก���������������������������������������� 3����.���) 3 �	�	 �%� �	�	
0*1 1 ��)�	�	ก�������� �	�	0*1 2 ��)�	�	ก����*���� ��	�	�	0*1 3 ��)�	�	ก����/��� 
 5.3 �GH
���	��������ก���������������������������������������� $���ก. �GH
�
��	��������ก�������������.��ก�� �GH
���	��������ก������������#���# �GH
���	
��������ก����������������/ �GH
���	��������ก�������������&�(Oก�# 

  
5.1 � �!"��#�$%�����" &"�� 

�������0�D� 10 ���C�ก�����%�ก#�ก�������0�D�
/� 100 ��� ��.���)�"&
H�� 7 �����	�"&
��� 3 ��� 3��ก�	#�����/��/"�L�ก��������������0*1/*���/
��ก
��� (Maximum variation) �
O�	!���� /���� ��ก���/��ก��� "*1���/"*1��� ��	
����� B'1��������0�D� 10 �����)����0���
��.�	3��"�����3���
�3�����3��"������	 2 ���#�ก3��"������/�0����ก��  3��"�����
����.�  3��"��������"�*  3��"��������#�ก  ��	3��"�����"�	�/�0��#�*�����0��0� 
�"%1��
������#!�"����������0*1����# �����#��#'��������/����	����00*1�ก*1������ก�����������.�	��� 3��
����/�//�� ���*D 
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/*���$���.���%���	/�  25,000 ��0 /*#+���/���ก�������%� 4 � �%� ���� !���� ��ก ��	
������0*1��)������������ �"�1�0+�
��0*1��)�������������$�� 1 ��%� 3��$/.��M����ก���"%1������	
�"%1��.�/���.�/*�����������������������	���)�������������������  

���.���ก�����*1������C�!�" �%1��#�ก�"�1�0�����ก�����#$��$/.���	�.�����/*
0�&���0*1$/.�*�.�3������� 0�D�����'ก3ก�L��	��*��# �"��	�����ก��%������%1��"a��ก��/0*1��*1���.�ก��
�������� ��.�������/#+���)0*1����0+�
��0*1������� �/�#	$/.�.����2/�#��.ก2$/.$��0��0�D�����
���)
!��	�������/  

�.���ก�	0��D���������*�����	#+����
/%����/ ��.
�ก��$
/*�������0*13��"�����ก2
�����M������'1����"%1�"����$�3��"����� �ก�����.�.�/ก�!������������������������"����/
0*1#	$/.�������������%1������ก�ก���/���ก�����������/C'�ก�������	0���
����	ก����/���
��� �����ก����ก2�
2�����"��	����.��"%1����/�����#��	$/.��������	/���	������.
�������� ��.
���#�ก"�����ก���"0��"�����ก2����.�ก��ก�	0+����ก�.����1�#	0+��
��������'ก��)
�.��ก��������������	��10�ก+�����# �G##���#'���ก�
����0+�����
/%����/ ������	�/���ก
���������ก2#	"����/��.ก� 

�+�
���ก����)��������������������D�
����0*1������#�����"��	���/��)"*1��� ��	$/.
���ก�
�����ก���.��!�"$��H������/��� ���%D����#'�"����$�"��"0����	���+���'ก(��ก��
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��ก(�"����� 0+��
�0����.�
�ก���������������$���*$/./*3���0�กB��ก2��/��C/*�*������.$��
�
/%���ก��0�1�$� ��	$/.$��.�ก�����.��0*1��� #'�0+��
�����'ก�������/ก�����#������ ��.ก2���$/.
�.�#������.�#	��/��C0+�
��0*1�������$��/�ก�����.$

�ก���/*��ก�����กF����# 

����ก�������0������/�D�%1��#�ก$/.ก�����M����ก������/!���ก ก�������
���/���.�����0*1$������.��
H.#'�/�#�ก�#��
��0*13��"�����B'1�/*�.��.���ก���
��+���'ก(���	
�
����/����ก*1��ก��3���������	ก������������������  

 
ก����ก�
��� 10  
X��0��Y (�/�//��) ���������)�"&��� /*�C�!�"�/����)3�� ��	/*���/��/"�L�ก��

�������������O�	
����� ���� 21 �Z #���	ก�&*����������*" (���.) ��	ก�����*"��)
"�ก�����(�0�
.�
'1� /*���$���.���%���	/�  7,500 ��0 /*#+���/���ก�������%� 3 � �%� 
���� ������ ��	�����0*1��)������������ �"�1�0+�
��0*1��)������������$�� 2 ��%� 3��$/.ก���
��M����ก���"%1������	�"%1��.�/���.�/*�����������������������	���)�������������������  

���.���ก�����*1������C�!�" �%1��#�ก�"�1�0�����ก�����#$��$/.�#'����$/.
��/��C0+��#��/���$�����%D����  ��	���/*���/����'ก������	ก����ก��0+�
��0*1����������� �/�
#	��ก�/���ก�������%���.ก2$/.$����M�����.�����/�������  

�.���ก�	0��D�+�
�������/*���/����'ก�������	�
2�# ��.� 	��*��ก�ก2����'กก����
��	ก���ก�������%D� �/�#	��*D��ก�����3����������$/.���กFก2��/ ��.ก2��/��C��������/

����	�����	0�&���0*1$/.�*�ก��0+�
��0*1��)�������$�� 0+��
��$/.
�����	����$���'ก(�
�"0�� �+�
�����.����ก�#ก��/0������/ก2$/.$������$�/*�.��.�//�ก�ก ��	���%1���&�(Oก�#���$/.
�.����)�GH
��"��	��ก�����3�����$/.���กF#'����$/.$�����ก����ก(������2/������ 

�+�
���ก����)��������������������D�
����0*1������#�����"��	���/����� ��	����)���/*
"�	�� �
�0*1"�ก��&����D���.���1/��*���D/�L�/##���	ก�&*����������*"��	�G##�������ก2���"�ก
��&��ก���� ��	ก��ก����$/./*!������	��ก �/%1��#2�����#'�$/./*��������ก#�ก���� ��*D��
��ก���ก���0�#	��$/.��ก�.���)�������.#	/*���/ ������� B'1�������D�����ก2����'ก��%1�
.��
��	���$/.�����L*�ก��#��ก��ก��"a��ก��/���ก�.��  

����ก�������0������/�D�.��
H.#	$��������/�.���
�%�#�ก�#��
��0*1
3��"�����B'1�/*�.��.���ก���
��+���'ก(���	�
����/����ก*1��ก��3���������	ก������������������  
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#�ก���/������������0�D�
/�����$�����*D 
�������0*1��)�"&
H�� (7 ���) /*���/��/"�L�ก���������������O�	!���� (3 ���) �O�	

/���� (2 ���)  �O�	��ก�����	"*1��� (��.���	 1 ���) /*����3���]�*1� 41 �Z 3��/*�����1+���� 20 �Z 
��	/*���������� 57 �Z #�ก��&'ก(��	�����	C/&'ก(� (4 ���) ��	#���	ก�&*����������*" (���.) 
2 ��� ��	/* 1 ���0*1$/.$�����ก��&'ก(� ��	ก�����*"��)"�ก�����(�0 
��������	������������
3���� (4 ���) ��	ก�����*"���#���0�1�$� (2 ���) ��	$/.$����	ก�����*" (1 ���) /*���$���1+���� 
3,000 ��0��	���$�������� 10,900 ��0 3����������"&
H��0�D� 7 ���$/.��M�����C�!�"����ก��
�"%1������	�"%1��.�/��  

�+�
����������0*1��)�"&��� (3 ���) /*���/��/"�L�ก����������������)��ก��� "*1�����	

����� (��.���	 1 ���) /*����3���]�*1� 34 �Z 3��/*�����1+���� 21 �Z ��	/*���������� 52 �Z #�
��	ก�&*����������*" (���.) 2 ��� ��	#���	ก�&*����������*"��D��� (���.) 1 ��� ��	ก��
���*"��)"�ก�����(�0 (2 ���) ��	��	ก�����*"�.���� 1 ��� /*���$���1+���� 7,500 ��0��	
���$�������� 25,000 ��0 ��	0�D� 3 ���$/.��M����ก���"%1������	�"%1��.�/��  
 
5.2 ก���$/ก
���#�0#$����" &"���" �1$���&234/������#$ 

�����#��$��"��	"�����ก���������������������0*13��"�����0�D� 100 ��� ��.��������	/� 
�����	 30 #+�����������/!�( ��.��%1�� �ก#�ก*D���$��"��	ก��0�D���������������	�������0�ก��%�
�/%1�C'�ก+�
���/������0*13��"����������	�	����0*10+�ก��&'ก(� ]	�D#'��ก�����/�����#�.�
ก�	��ก�� (Process) ก��������������������������������.���/��C��.�$�� 3 �	�	���������ก�� 
�/��.�����/��)#�����#/*ก��0��B��ก����� ��D�����ก�.���%�   

�	�	0*1 1 �	�	ก�������� ��.���ก��) 2 ��	��2 �%�  
1.1 ก������������������  

 1.2 ��L*ก�����������	�	ก�������� 0*1#	�����/���/ ���	���/����'ก ��/C'�
����
�ก+�����#��	�
�.��
����/�.���
�%� 
 �	�	0*1 2 �	�	ก����*���� ��.���ก��) 2 ��	��2 �%� 

2.1 ก����*�������������� 
2.2 ��L*ก�����������	�	ก����*���� ���%1����L*ก�������������, ��L*ก���������� 

��	��*������L*ก���+����*����O�	������� 
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�	�	0*1 3 �	�	ก����/��� ��.���ก��) 2 ��	��2 �%� 
3.1 ก����/������������� 
3.2 ��L*ก����������
��*��1��'D��	�	ก����/��� ���%1��ก�������������, ก������

���� ��	ก���+����*����O�	������� 
 
������� 1 ����ก
��#��"  
�	�	*D��)�.������0*1��������������.�/*�/���ก��������������%D����$��* B'1���������Hก��

�
��ก�� �0*1�ก���'D�.����
�/*ก����������"%1���/��C#��ก��ก���GH
��
�.��D��	�+����*����.�$�
$�� #�กก����/!�( �����#�	�'ก"��.�/*�������#+�� 2 ���0*1�"�1�0�����ก�����#��%��$��$/.
��ก��	���.�ก�	��ก����������	/*#+�� 8 ���0*1�.�ก�	��ก��*D$����� #�กก��������	
�
�%D�
� "��.�/*��	��2
��ก0*1�ก*1������ก��ก���������������������	�	*D 2 ��	��2 ก�.���%� 

1.1 ก
��#��" ����" &"��  
ก��������������������.�	��.�/��ก�.��ก���/��%1�$� ��	��ก�� ���	����0������/ 

�/%1��������0����.�/*�/���ก��������������%D����$��* ���������.�	���#	/*���/����'ก��ก�.��ก� 
3���������0�D� 10 ����L�������/����'ก���������	�	��ก�.� ����'ก�ก�# $/.�������.���%1���
�.�*D
#	�ก���'Dก�����	�������� �ก#�ก*D�����/���$/.$�����%D���� �������ก�����/���กก���� 
������ก2����'ก3ก�L��%�� ���
�����	�&���3&ก��*��# �ก����ก���2�ก ���� "��#�$/.�����%1�� ���/����'ก
�.��E 0*1�ก���'D��#��)���/����'ก0*1
��ก
���
�%���#�ก���'D"���/E ก� 0�D�*D�������#	�ก�����/
���กก������ก�.��ก���"&�����	�"&
H�� 3���"&
H��#	�ก�����/���กก������.��/�ก���%1��
����������� 3���]"�	
�ก���������)���0*1/*!��	������������������ ��. 
��
���������� 
�������B'1���)!����#	����'ก���กก������ 	��*��ก�ก2����'ก��)
.���������������.ก� 
�%�ก� *�������
0*1��)/����#	����'ก���กก���� ���
�����	��*��#/�ก0*1��� ��.� 	��*��ก�ก2����'ก�������	��)
.��
�.��������#	/*�*������.�.�$���.��$� �.���������"&���#	�ก�����/���กก�������%1������/��	��C*�*���
0*1���*1�$� ��������.���+�ก�.������������0*1�.� 

 
���������	�
������ก�	����ก���������� ��	���
�	�������������������������� �!
��������"�ก������#������$�% ��&���#ก'������%��� (�����ก�� ��� (���)#���������� 
*�	���#��#+ �
&�
"ก�������#�#  (����� (��������	,)#��%&�#�
�#�&�# �������	&�	-�	�&��
�����&����	����������	-�	�&�� ��#��������. (ก0��) $��2�0����-!� 31 �ก���� 2550 
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� ��#�$��8�
�$#$�� ��&���������ก
"ก��ก������ ������#���ก
���ก (�#�� �!���#�#���	ก'��'�9)�+ 
�������:"	����� ���,������ก'���������� ����������&��%&�����ก�����&���	��	$� � ������
��
����� �����
�  ��#�ก8 ��#�$��8 :������"&ก' ��
��ก��8�;� $�	 &��ก'��กก��. (�����) 
$��2�0����-!� 19 �ก���� 2550 
 
�ก#�ก���
��0*1ก�.��/�������0+��
������������'ก���กก�������� ���/*�*ก
������
��0*1

�%��%1��#�ก3������� ��. ก���ก��$/.��/�����	C�ก����ก*�##�ก����/ ก���C�ก$�.��ก#�ก�� #	
�
2$��#�ก�����"�0*1�.� ��������.��
H.$/.��M����ก���"%1������	�"%1��.�/���.�/*������������
��������� �ก#�ก*D���/ก�������%1���&�(Oก�#ก2��)�*ก���
��
'1� �%1��#�ก�������0����.�
ก������������������#+���)����/*�.����#.���ก����ก(�"����� �.����#.���ก�����0����	�.�
���ก� ����%1�����0*1#+���)�.��E �+�
���������� #	�
2$��#�ก�����"�0*1�.� ��������.��
H./*���$��
�]�*1��.������1+�0+��
�O�	0���&�(Oก�#$/.�*�ก ����D#'���#�ก�����/���กก����$���.�� B'1����/

���ก�����	���กก�������ก�.���.���ก�	0��.�ก���+����*�����	#+��� 0�D��*����.������	�*���
ก��0+���  ��������.���+�ก�.������������0*1�.� 

 
� �ก�������%)���,
#��-�ก'���������#�ก�� �:����,��&��+ ��&�ก'
-�ก������=�	"�
��&��=�ก'�&�#
��	�>-����	$���	&�� ������ก'(������:����&�#:���&���?�#:����
 %��	���!#9&����������9	�
���&�#��&���#���8�&�=���!#�
� �=�ก'�&�#�	������#. (��		�) $��2�0����-!� 31 �ก���� 2550 
 
�������ก��ก8�� �:���ก
�����$�#������������ ��ก����#:�!��&���������@��A��	� >��
>�����
-���8�>��>�)#���� �!�"&�ก�
����,-�:�$���� ��ก��ก�����-!�+ �#��	A�� @��
�
�������:���,-���&����-���	��. (ก�
��) $��2�0����-!� 19 �ก���� 2550 

 
1.2 $�5�ก
���#�0#$4/����ก
��#��"  
���������.�	���#	/*��L*ก������H
��ก���
��ก�� ���	�GH
��.��E ��ก�.��ก���ก$� 

��.���ก$����) 2 ��	��2 ก�.���%� 
1.2.1 �����/���/ ���	���/����'ก 
�/%1���������������.�/*�/���ก��������������%D����$��* �����������������/"����/��.��

/�ก0*1#	�	������/����'ก���กก�����.��E 0*1#	�ก���'D �ก#�ก���/����'กก�����#0*1/*�.���ก�����
������������D ���/����'ก������	ก�����#�.����������������ก2��)��1��+���H3���]"�	
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��.����1��������0*1��)!����#	/*���/������	ก�����#/�ก0*1��� �"��	����0+�
��0*1�����������
�� 	��*��ก�ก2���������/���ก��%1E ������������� �������������#'�"����/
�*ก��*1��0*1
#	���C'���ก���.��E ���3�������0*1�ก���'Dก��������� ��	"����/�����#�����"%1��
�����'ก�*�'D 
������ก2
�ก�#ก��/�%1E 0+��"%1�#	$��$/.����'ก���กก����/�ก�ก ��������.���+�ก�.������������0*1�.� 

 
�ก'�ก8��"����-��ก�� �����&�ก'�-����%�#��� ��&��
���#	"������
�	>���� ��������&��������#�#ก'
������ก'�&�#	"�
 �������#��"�����#�	���ก
����&����"�ก������	&������  �ก������ก':�����	"�

����#	� �!$�	� �� �!���� (��	&. (�A��) $��2�0����-!� 4 �ก���� 2550 

 
�ก':���"&��"����?����	$�����	&��	���ก���	&#���+ ��ก�ก���:A$��:��@���-��	&����
-�	 �!���>-��
��	$� �
������	��������ก�	%)��ก������������� �����&���	��	$��:�����*����	�
&���	�>-���ก
ก������
-�	9)!#�����?�ก�$�������	&��ก��ก������ก'�������
&� ���ก'���8>�����*�	%�#��� 
�����?�#:����
ก'��#����"&�
�������������	$��:�����"�ก�������#�
���C��&�ก'	"�%'#��#	� �
&�
"�+ ���ก'��ก����������������	$�����$�	 &�� �ก8��ก����"&� (���#�# �����#��ก8�&��" (�
8���,&�����,)#%�������
&�?�ก�$��	���&�� �����"ก'�����	���#��. (�����) $��2�0����-!� 4 
�ก���� 2550 
 
1.2.2 ����
�ก+�����#��	�
�.��
����/�.���
�%� 
�/%1��ก���GH
�
�%�/*��%1��$/.�����#�������#	���C'����������� B'1��.��
H.#	��)

����-/���� ��	H���"*1��� 3���������0�ก�������ก��0*1#	�	������/����'ก�����D ���/���*��
��	���/���กก�����.��E �%1��#�ก$/.������/�ก.��.�����������#	��)3������� #'�����
����
��0*1�����# �
2�# ��	�
����/�.���
�%����%1���.��E B'1�����������#	/*���/��ก�� 
�ก�����ก���	�
2�ก�
2�#ก�/�ก0*1��� �ก#�ก���������������������������0*1$/.��/��C
��กก�.��ก������������$�� ��#�"��	���/������
�%�ก���H���"*1���#	���$/.$��ก2#	$�
��'ก(�ก�������ก�0��ก���"0��B'1���/��C�
��+��	+���'ก(���	���/���.������ก.�������$��
��.ก� 0+��
��������$��������/��� ���/�����#0*1C�ก������	/*0�&���0*1�*�.��������/�ก�'D 0�D�*D�ก��
����
�.������0�D� 2 0����/��C���ก���$�ก���/�$�� �'D���.ก�����/�����#��	���#+�ก���.��E 
���������� ��.��$�ก2��/�
�.������0�D� 2 0��0+��
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ก���$�ก���/����.�	ก�	��ก�� �%1��#�ก��	
�.��ก�����������D���.�	�	ก�������� �	�	ก��
��*����#������.�	�	ก����/�D ���������.�	�����#����	�	������ก�.��ก�$��'D���.ก����%1�$�
��	�G##���.��E 0�D�*D
�ก���������/��C�����!�"#���#��/������/���*1�����0*1�ก���'D ��	
$�����ก���������.���
/�	�/#�ก�/���ก��������� ����ก�
�%�
.�����.��E ����#
�����ก�0��ก���"0�� #	�.����
����������/��C����������.�.�/ก�����������	�+����*������.�
����/$����.���ก����� 

 
5.3 �678
������2���4/ก
���#�0#$����" &"���" �1$���&234/������#$ 
 #�กก�������/���/���ก�����������C�/#+�� 100 �����	ก��ก��ก����/!�( �
����#�	�'ก��)���ก� *#+�� 10 ��� "��.� ������������������������������	���GH
���	
��������ก�������������.�$�*D 
 1. �678
������2���4/ก
���#�0#$& 
/�9
�ก
� 
 �!�"�GH
�0* 1�� �������	���.��
H.��)��% 1������GH
�ก��"�ก�.�$/.�"*��"� 
�%1��#�ก���%D����0*1�������0����.�/*�/���ก��������������%D������ �������/*���/���กก����
��.��/�ก��	�	�/���/���*����)�	�	����� 0+��
��� ��������������.�!��	ก�$/.$��
�$/.
��� �.��ก��������/�/����.�����*��.����!�"ก����	���!�"#�� �ก#�ก*D����
0*1�� �����/*��ก���#2�������% D���� ��	$/./*�� �/��������*1��.���
�%� 0+��
��� ����������������
��������"*���+�"����	�
����/�.���
�%���.���ก������.��%1����)����� �.����
���������ก��
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���/�.��"�*���	�
2��
%1���ก������������� �+�
����������������0*1��)��������������
���!�"ก��$/.�.����2������)0����/���.�����/%1�����/����
��0*1�����������#'��.����
��.��ก��
�.�������	�#2������.���'D ��.��$�ก2��/�GH
�ก�������������.��ก��#	�ก�������.ก��
�GH
�ก������������#���# 
�ก���������/��C������� �����#�
���/�����	����H
��ก��
�GH
�0*1�ก���'D$��ก2#	�.����*�.����!�"ก����.��*��ก� 
 

���������=������	��ก ก������	&�������
����"��
����� :������ (�#�� �!?�##�� (��CL� ���
�"&$)ก�:
��+ �*
��
��8�?	����-!�#8���	 �!���-!�#�ก���	���� ��������#�����"��������-��ก�� ก'
����# �!��'�����������'���'�����	. (��		�) $��2�0����-!� 31 �ก���� 2550 
 

�ก'ก
�&�8�� �����#ก'��������%'#��#� ������ ก'?�����ก� �-���&ก'�����������# �	�������������
$�	�ก ก
��ก'���������ก����%��
&��������	"�
. (�����) $��2�0����-!� 19 �ก���� 2550 

 

�������	��ก��
� �!�%���� (������-����GF#��
� �!����&�� ����#��# ��%�>��ก����
&� �����ก���
������	�����?�����ก'������"��
&���#��:�!�?���%&�����ก. (ก0��) $��2�0����-!� 31 �ก���� 2550 
 

 2. �678
������2���4/ก
���#�0#$& 
/:�04: 
  ��������.��
H.�/%1�0����.�/*�/���ก��������������%D������ ���/����'ก����D���ก�%� 
�ก�# ��	���/����'ก�.��E ก2#	��//�/�ก/�� ��. ���/ก��� ���/��������# ���/������ 
���/3ก�L��� ���/���� ���/����� ���/���
��� ���/��*��# ���/����� ����#�+�C�/
/�ก/��0*1�ก���'Dก�������� 0�D�*D���/����'ก��	���/����.��E 0+��
�����������กก������	ก���ก��
�C�ก�� �0*1�ก���'D �%1��#�ก$/.�������.�#	�ก���
��ก�� ����*D�'Dก��������	�/���ก�
�������� #'�$/.$�����*�/������*�/�#��	���$/.�����L*ก��0*1#	#��ก��ก�����/����'ก�.��E 0*1�ก���'D ��)
���
���+���H0*10+��
��������$/.��#0+��#��/������/#�����	����H
��ก���GH
��������/��2/�# 
�.���ก�	0��.�ก������������#���#��	0+��
�ก��������������%1E ��)$�$����ก��1��'D  

 

�ก'ก
����	�>-��	&�����-��ก�� ���ก
&������ก
��*
��ก���
&�����������	& ก'��	$��8��"���� 
ก
�&�8 ��	�
&���	��ก� ������� �������
�� ��#�-� �
���	$��8 ������>&���������
�. 
(ก0��) $��2�0����-!� 31 �ก���� 2550 
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������	 �����	��ก����
������������-!�#������ �����	����������8ก
&��� ��������&�#��&
����#�	����
�. (�����) $��2�0����-!� 4 �ก���� 2550 

 

� ��#?ก�@ ��#�$��8 $��:�	����# 8�������������#*�����"&���ก����"&$)ก��#�# ���:"	,)#*���#ก
��
�
������	�������'�8� �����#�����*����&#��
-�������#��&�ก��	"ก ��#��ก'���*
��������
�������# �!���� ���������*��&�#��	"�
��������	$� ���ก'���8>���-!�##�����. (�� ��) 
$��2�0����-!� 9 �ก���� 2550 
 
���# �ก'�����-!����-��ก���:�����
��%��#�	�#�	���������	�ก'��
# �!���. (�� ��) $��2�0����-!� 
10 �ก���� 2550 
 

 3. �678
������2���4/ก
���#�0#$& 
/2#��! 
 �/%1�/*�/���ก�����������������3���������)ก����ก0*1�/���ก��%1E ���������#	0+�
�#��/���$���0�0* 0�D�*D�%1��#�ก����/���/���.�ก�������%D�������ก��#�ก"a��ก��/0*1$/.�
/�	�/
�����.�	����� ��	������ก��0*1���กF���������������B'1�����/$���������.��%1��.��E +�����
/�//�����������������0*1/*��ก�������  �!�"�.��ก���.��� /*��ก�����3���0�กB���.��E ��	��
.�ก��� �����0�&���0�����.���������%D���	������������ ����#���������	�/���ก�%1E ���������
�*ก���� C'��/�#	/*ก��� �����
����/������/�����#0*1C�ก�����ก*1��ก��3�������/�3��������.ก2$/.��#
�����/����'กก�����	����ก*�#���������/$�� ��)���
���+���H0*10+��
����������	�������$/.ก���0*1#	
��M�������/#����.�����/ �"��	���/��������	��#�.���ก�	0��.����/��/"�L�ก��������
�������� �����0*1�ก����� ��. �"%1���� �"%1��.�/�� ����#��C*�*�����	#+��� ก��0+�����	
ก������*��������/ �ก#�ก*Dก��0*1������������������*1��0��0
��0*13��$/.������/�ก.� 0+��
�
�������
������$/."���/0*1#	����H
��ก���GH
���	ก�����*1�����0*1�ก���'D��*��� ��)���
��

'1�0*10+��
�������������0��0
��0*10������/$����ก�'D 
 

�,&�����?�� �!�+ ��ก'��������� �����!���?����	$��� �����8�����ก���&�$����ก��������
��	$����ก ��� �!*���?�#:����
ก���%���#�&�#�
�+ 9���+ �
� ?�#:����
�������	&
8�;�?����� �����%&���ก���#�������#��� ,&������"&�ก�,��&������'�ก
���%��$#$�� �:���
�%���"&���>������ ?9����,&�������ก�������
&�8>��
���	��	$� ��#����. (�� ��) $��2�0����-!� 9 
�ก���� 2550 
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� (����
(���ก���-��ก����
��:-!���&���%�:"	,)#:�ก?����	$�8�	&�����	� ����)�# �ก����# �:���
$�#���������������� �!����?�����. (�����) $��2�0����-!� 19 �ก���� 2550 

 
�ก'�#�&�#�M	��������
������� �:���,&����-!��"&�
&���'�$2�:���	�ก'�#�������ก�������#+ 
����. (ก��	�) $��2�0����-!� 9 �ก���� 2550 
 
 ������������?�>�����ก ��
�:������������� ,&����8>�������8>�:����
 �!�%� (���&� �!
�ก�!��ก����#������%�ก'������ก���#���ก %��	�%��������"&��กก���������%���#�����������
&�,&�
����>���&�����-!�+ �%������#�ก�������!#ก����������. (�A��) $��2�0����-!� 4 �ก���� 2550 

 
 4. �678
������2���4/ก
���#�0#$& 
/����;ก�: 
 �!�"�GH
�0*1���������	���.��
H.��)��%1������GH
�ก�����0*1����ก����ก(�"����� 
$���ก. �.����0���ก��"��������$�3��"����� �.���
�� �.����%1��/%����%1�����0*1#+���)�ก������
������� �ก#�ก*D���/*�.����#.���.��E !���������%�0*1�"�1/����'D �%1��#�ก�������$/.��/��C
ก���$�0+���$���
/%����/ 0+��
����$�����������%�������./*���#.���"�1/����'D �/��������#	
"����/0+����"%1��"�1/���$���
��������� ��.��.��$�ก2��/����!��	�&�(Oก�#0*1�ก�1+���	�.�
�����*"��� ��	ก��ก����������.��
H./*ก��&'ก(��.������1+���	������0�ก(	�ก��0+���#'�$/.
��/��C��.���ก�������0*1/*���/������/��/��C��%1E $�� 0+��
�$/.��/��C��%�ก����	����
0+���0*1/*���$���.�������� ��)���
��
'1�0*10+��
������������������$����%/���#�ก�
�.�0�
�.��E ������ก2��)
*D�ก�	��0+��
����.�	��%������ก2�����.�
'1�$���+�
������
*D��	$/.
�
�%����0*1#	�ก2���/  
 

�ก'����# �!��ก ���ก'��ก$���
&�  �!?�##���%��#������ก&�#���ก��� (�#�����ก��� �!�%�
��#8�& (���"�ก'�:���$#$�� ������#ก�����ก'���������� ��!,&��%�8�&��กก'����"&��� (�#������ 

"ก>��ก' (���������	& ��!#$2�:�%����������������������#�� ��#��� �#�����8��&�#8�& (�#��
���ก ���������(�����G �����"����ก�� ����������ก0��%���ก $��:�	����# ก'����"&� (���#�#
���-��ก��. (��		�) $��2�0����-!� 31 �ก���� 2550 

 
�>��#���ก'���!����F;��ก�� (�#�����-��ก�� %�	#�� �� (�#��$���:����&�#��	"�
��&�. 
(�����) $��2�0����-!� 17 �ก���� 2550 
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��%�ก'�	&�#��>�����
-���"� �ก�	-�����������:����ก ,)#�����&�#���������:#+ �����
���
���������#�)#���ก'�&�#�����8>&������-��ก�� �&����"��ก
���-��ก���&�#��!#��-����
&�ก'����!#
�,�������ก ��#����#���:�ก'�&�#��%��-��ก;���+ ���ก'���ก
&�����ก���%�����+ ���ก 
�ก�#8�%�. (ก�
��) $��2�0����-!� 19 �ก���� 2550 
 
�>��#����
�#��������ก ก
���&�����8�&��ก��"����-��ก�� ������(�����  �!��#����
��"� (�?� ����ก'�	&���ก'��!���
��&�#���ก
����	"��&� ก'� ��ก������$��?�ก�$��#������. 
(�A��) $��2�0����-!� 4 �ก���� 2550 

 
  3������ ��������.��
H.$/.�.����	���GH
��ก�������������.��ก��/�ก�ก 
�%1��#�ก��������.��
H.���.����0+�����	/*���!�"�.��ก��0*1��2���� ��	ก��ก��ก���������
����.��ก����)ก�$ก0*1�ก���'D�����/L��/�����"%1���ก(����/�/��� (Homeostasis) ����.��ก�� 
(�/'ก �ก��
���3�! , 2540: 23-24)  
  �.��GH
�0*1�������0�ก���������	�����%D���� �%� �GH
�ก������������#���# 
�%1��#�ก�������$/.������/�ก.��.�#	�������
��0*1��)�����������������������D ��������.��
H.#'�
�ก�����/ก��� (Pressure) ��)�GH
�ก����������/%1���������.��!��ก�� �0*1���ก
�%���*�ก����

�%��������
������#+�����ก�	0+���1�����1�
'1� (Rankin, 1994: 241-243) ��/0�D����/����'ก���
�����	
ก�����#ก����1�0*1#	�ก���'D����� ��	���$/.�����L*ก��#��ก��ก���GH
���	�0��0
��0*10*1����
���*1�����$� 0+��
��ก�����/��������# (Frustration) ��)�GH
�ก���������0*1�ก���'D �/%1����/
����ก���DC�ก������� 0+��
������$/.��/��C$���.#��/�.�
/��
�%���_�
/��0*1�����ก��$����)��
0+��
������D$��������/
���
��� ก�	�ก�	����# ก���/�# (Rankin, 1994a: 241-243)  �ก#�ก*D
���ก.��
��ก�����/���������# (Conflict) ��)�GH
�ก����������/%1������/*���/����ก��
�����.��
�ก���'D"���/ก� 0+��
�������D�ก�����/�+���ก�# 
�ก�# �'�����# �/%1�����/*ก��������#��%�ก��1�
����1�
'1�0*1/*���.��!��ก�� �0*1���������H���. ��. �
��ก�� ������0�D������� (Avoidance-
avoidance conflict) �����������ก��0+�����
����������./*���/ก����.�!�"��	ก��1������ ��	ก���
�.�#	0+��
���������%D�C��
�ก0+�$/.�	��� (Rankin, 1994b: 241-243)   
  �+�
����GH
��+���H�*ก��	ก��
'1� �%� �GH
�ก����������������/ �%1��#�ก�������
�.��
H.$/.��M�����.�����/�"��	ก���#	$�������ก�	0�0�����.�������	�������� B'1�
�GH
����ก�.����)�GH
�0*1�%��%1��/�#�ก���/$/.�����#��	0�&���0*1$/.C�ก�����ก*1��ก��3�������
����)~������0������/~ 0*10+��
�������������C�ก�F���L#�ก����/��	��ก��/ก���+����*������
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������� �ก#�ก*D����������C�ก����ก*�##�ก����/ C�กก*�ก���ก#�กก�#ก��/�.��E �������/ 0+��
�
�����������'ก
�
�. 
/�ก+�����# ก.��
��ก�����/���*�� #$/.��/��C�+����0��0�����/$��
��/�ก�� (L� �����3ก��0��, 2537; �	��%D� �� 
���ก	��	� 	, 2537 �������� �GH#L��/�#��H, 
2540: 11-14 ��	����"��  ��0��, 2545: 23-25)  
  ��	ก�����0�������)�GH
�0*1/*���/�+���H��	�.���ก�	0��.�ก���+����*������
������� ��������������	�/���ก���������/�ก0*1��� �%� �GH
�ก�������������&�(Oก�# �%1��#�ก
��������.��
H.��)ก��./�������������	/*�C�!�"0���&�(Oก�#��	����/�.������1+� �/%1��������
�����B'1���)���
����$��
��ก�������������������ก#�ก��
�%�$/.��/��C0+���$����/�ก�� 
�.����
�����������	���GH
�0���&�(Oก�#��.��
�ก 0+��
����������	�/���ก�������������
�.������D��"%1�
����$��/�#��#%�����������	��)�.����#.���.��E !��������/0�D��.�
��ก(�"����� �.����0�� ��/C'����ก� ���	���%1������.��E �ก������������������ �ก#�ก�D
� 	�#2�����ก2����ก��������� 0+��
�ก��0+����.��E �����������C�กก�	0��"��	�����������/�
����������� � 	��*��ก�ก2����0+�
��0*1����������%1E ������������� �GH
�0��ก�����ก2#	��1�
������'D ��	C����������������)
��
���������� �GH
�0���&�(Oก�#ก2��1������0�*/�ก�'D��/�+���� 
(L� �����3ก��0��, 2537; �	��%D� �� 
���ก	��	� 	, 2537 �������� �GH#L��/�#��H, 2540ก: 
11-14 ��	����"��  ��0��, 2545ก: 23-25)  
 #	�
2$���.��GH
���	��������.��E #	�ก���'D�����	�	�������ก�	��ก��������� 3��
���/���������GH
�#	/�ก
�%�����'D���.ก���G##�� ���/"���/��	����0������/�����.�	
����� ��	0�ก�GH
��.��/*���/��/"�L���%1�/3��ก� �GH
�
'1���#+�$���.�*ก
����GH
� 
�ก
���������/��C
����
��0*1�0�#�������GH
�$����	0+����/�����#ก���GH
�0*1�ก���'Dก2#	��/��C
/���
2
0��0*1#	�ก�$��GH
���	�_��ก�$/.�
��ก���GH
��D�*ก 
 

:
กก
�2#!�
��3����:
��ก�" $�:#�������&</���/9
2/4:&#�/�= 
1. �ก���������������������������������������� "��.�/*��%1�$��+���H�����	ก��0*1

�.����.�ก�	��ก������������������� �1�%� ��ก����	���/��������3�� B'1���������.��
H.�
�
���/�����ก��.�
�ก�������/*��ก��0*1�����#$/.��/��C�.���
�%�����$�� #	�.���ก�	0���.��
/�ก�.���������ก�����������������#ก��0+�
��0*1�.��E ���������  

2. �
�.����/���0*1�������$����� �.��
H.$��/�#�กก��&'ก(��������� 3��ก�������ก��� 
��1�"�/"��.��E #�ก3��"����� �C�*��/����	#�ก
.����0*1/*ก��#�����/�
����/����ก*1��ก��
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3������� ����#ก�������/���/���.�����#�ก�%1���0����	30�0�&� ��/0�D��#��
��0*1��L�� ��� 
�#��
��0*1#�ก3��"�������	�C�*��/��0*1$���
��+��	+���'ก(��ก.������� 

3. ��������.��
H. (7 #�ก 10 ���) $/.��M�����
������!���ก��� ��	�*ก 1 ��� $/.��M����
ก��H���"*1�����%1E �����������/C'������!���ก������.ก� �.��*ก 2 �����M����ก��
�����!���ก3��/* 1 ���0*1��D��##	��M������	/* 1 ���0*1$/.$����D��##	��M������/���/#�����.
�����!���ก������ (�"%1������	����/�) �"��	�������	�����/��ก��#0����.��� #	�
2
$���.���������.��
H.$/.���ก��M�����
�ก������/
�%��/�ก�	0�1���������������$���������"��	ก���
��ก�	0�0*1��//���	/*���/�
2���ก��.�ก��0*1$/./*������#	0+��
����������	���������/��C�+���
�*�����	#+���$���
/%����/��	/*�*������.��.���ก�����  

4. �+�
����������0*1��M�����
������!���ก���0�D�0*1��2/�#��	$/.��2/�# "��.� ����/!���ก
���$/.�
�ก����/����0.�0*1��� �����/*0.�0*����ก*�#���������	������� �%1��#�กก����.�#	�����%D������
#�กก���ก�����
�%���/����"��	/*���/����.����������)����ก������������/�ก0*1���0+��
�/*3�ก�������%D�
������"�1/�'D���� ��.��$�ก2��/0.�0*���ก�.��#	�����/�������
�ก�����!���ก�
2�.��������
$/.$��������ก�����3�������0*1��.��� ��. /*��./��)
���'D��/�%D����
�%��.��ก��B����/ ����+�
��D+���	�ก�	�ก2� 0+��
������!���ก/*���/����.����������##	$/.$�������%D������ #'���/��C
"����� $�/�
���.ก�$��������/ �ก#�ก*D����'D���.ก����/"�L!�"�	
�.���������ก��������.��E ก.�

��*D���� 



����� 6 
 

��	
��ก����ก�� ���
����� ������������� 
 

ก����ก�����	
� ก����������
����������������
����� �
� ���: ก�"#��ก��$��%����&'(����ก��) 
���(�#*$+��,�ก���-����


ก��.� 3 �,��  �
 �,��(#	 1 ��.�ก����'���ก����ก�� �,��(#	 2 $+��.�ก��

23������ก����ก�� ��+�,���'�(�����.���
���
��+(#	�ก3�$�กก����ก�� ��*��#* 
 
6.1 ��	
��ก����ก�� 

ก����ก�� ��*��#*&#���4'��+�� ��5�	
��ก��ก����������
����������������
����� �
� ���
�6$$��(#	&#���,
ก����������
����������������
����� �
� ��� ก�+���ก�� �67%���+
'���� ��
ก����������
����������������
����� �
� ��� ��&(�*��5�	
�%���
&����+���
��+���(���ก,
� �ก�
(#	�ก#	����
���ก��8,���%��
���������������
����� �
� ��� ก�
���� 3���ก����ก���#* &#������
��& �
 ก����������
����������������
����� �
� ��� ��+������
3��+ �
 �5� 
��' ก����ก�� 
�4��2�5�&�� $-�����&�83ก�� ������
�  ��&��&5��9�ก����������
���  ��&�����ก�������������
�
��� (��� �3�ก#	��ก����������
��� ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� ��� ก��������'�
(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���5(�� ��+ก��������'�(����� &$�ก
� �ก�2� ��:��+�
ก8� 

��+8�ก�  �
 ���������������
�����$��%����&'(����ก��;�	���.�$��%���(#	&#����8���������
����,����� ก�',&���
�,��  �
 ���������������
���$-���� 100 ���(#	��.�����8���������+5���������
���
&����������=�����
���(#	>��5������&'(����ก�� >��5���������,
 >��5��������5�# 
>��5��������$�ก ��+>��5�����5�+�&'(��$�#�����(����(�  

ก���',&���
�,����.�ก���',&����$�+$� (Purposive sampling) ��+���> ���� (Quota 
sampling) >���',&$�ก��78#���8�	
��������
���(#	�����,�&> ��ก�����������=�����
���(#	>��5�����
��+$-�$��%�����+>��5�������+$-�
-��2
('ก
-��2
�
�$��%����&'(����ก��>��=����� ��&

�'� ��+%���
&��$�ก�$��%���(#	(#	�ก#	����
� 

� ��	
�&�
(#	�8���ก���กQ������&��
&��  �
 ����
�4�& (Questionnaire) �-�%����8���ก��
�กQ���
&���83���3&�" ��+�����&2��"� (Guideline Question) �-�%����8���ก���กQ���
&���83�
 '"2�5�5�	
ก����&2��"���.����ก�"# 

ก���กQ������&��
&��ก�+(-�>�������&��
&��$�ก����
�4�&$-���� 100 8'� ��+$�ก
ก����&2��"�����$�+��ก��.����ก�"#$-���� 10 ��� ;�	� �����
ก$�กก�',&���
�,�� 100 ���(#	�8�
��.�ก�',&���
�,����ก���กQ���
&���83���3&�" 
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 ก���3� ��+%���
&����,�

ก��.� 2 ��ก�"+ �
 ��
&���83���3&�" =���ก, ��ก�"+(�	�=��
�
���������������
����� �
� ��� ก����������
����������������
����� �
� ��� �6$$��(#	&#���,
ก��
��������
����������������
����� �
� ��� ��+��
&���83� '"2�5 =���ก, ก�+���ก��������� �67%���+

'���� ��ก����������
����������������
����� �
� ��� ��ก����ก����'�=������#* 
 

������� 1 ��� !��"�#
�� �$  
1.1 �%ก�$��%��&
��#��#�!�'!���!�
(����'�)*�+���+�%�  

 ��������,���%7,��.��5�%73�&�กก�,��5�8�� >����������5�%73���+��������5�8��&#

��'>���U�#	���+&�"  38 �W �����	
�ก����ก��(�*���������5�%73���+�5�8���,���%7,&#
ก����ก��>���U�#	����+�����+4&��ก�� �,�����	
�
�8#5กQ�8,���#��ก��(�*��5�%73���+�5�
8���,���%7,��+ก
�
�8#5��.���ก$�����3��(/%�������/>����� ��������5�%73�&#���=���U�#	�
��+&�" 3,866 ��(�,
���
���+��������5�8��&#���=��>���U�#	���+&�" 8,560 ��(�,

���
� �-�%����4��2�5�&��(�*���������5�%73���+��������5�8���,���%7,&#�4��2�5�&��
��+
��,����ก�� �� �
� ���(�*���������5�%73���+��������5�8��&#$-�����&�83ก�� ������
�
>���U�#	� 4  � �-�%��� ��&��&5��9�ก����������
���(�*���������5�%73���+��������5�8��&#
 ��&��&5��9���:��+ �,�&�� �,���+�+������ก������������� ��������5�%73�&#�+�+������
ก������>���U�#	���+&�" 3 �W��+��������5�8��&#�+�+������ก������>���U�#	���+&�" 2 
�W 7 ���
� ���	
�ก����]�����,�&#��������
����� �
� ���(�*���������5�%73���+��������5�8��
�,���%7,=&,��]����ก���5�	
�������+�5�	
��,�&���  

�-�%��� ��&�����ก��������������
��� 5��,� ��������5�%73�&# ��&�����ก�������������
�
����+������ก��� ��+�� ������5�8��&# ��&�� ���ก�������� ������
����+�����
� �,��
(��� �3��ก��������������
��� 5��,� ��������5�%73���+��������5�8��&#(��� �3��ก������
��������
���(����ก�ก��� #��ก�� 

���,���
�ก��������'�(����� & 5��,� ��������5�%73���+��������5�8���,���%7,
=�����ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� �����+ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�
(��ก���5(�����+���&�ก �
ก$�ก�#*�����	
�ก��������'�(����� &$�ก
� �ก�2� ��:��+
�
ก8� 5��,� (�*���������5�8����+��������5�%73��,���%7,=�����ก��������'�(����� &$�ก

� �ก�2� ��:��+�
ก8����+������ก����8,���#��ก��ก��������'�(����� &$�ก�5�	
�����
��+�5�	
��,�&��� 
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 1.2 ก��
�%�-%���#�!�'!���!�
(����'�)*�+���+�%�  
ก���������>����&(�*���������5�%73���+��������5�8��&#ก����������+������ก��� >��

��������5�%73���+��������5�8��&#ก����������������,��ก��=��&�ก(#	�'� ��,�"+��#��ก��กQ&#
ก�������������������:ก3$=����
�(#	�'�  
 1.3 
/00%���� ���-��ก��
�%�-%���#�!�'!���!�
(����'�)*�+���+�%�  
 ���,���#*��.�ก���3� ��+%� ��&��&5��9��+%�,����������&ก��������
3��+ >����,�


ก��.� 2 �,��  �
 �,��(#	 1 ��.�ก���3� ��+%�ก���������
�(�� ��+�,��(#	 2 ��.�ก���3� ��+%�
ก��������%���(�� >��&#����+�
#������#* 
 1.3.1 ก�����+���1)ก���
��%���#��#  

>���8�ก���3� ��+%�ก��4�4
�
�,���,�� (Simple regression analysis) �5�	
��ก��
 ��&��&5��9��+%�,��������
3��+��,�+���(#	&#�,
��������&�,�&#(3�(����.�=���&�&&�3:��
%��
=&, ��+&#����-� �7(���43�3%��
=&, >��=&, �� '&
3(935��
�������
3��+���
�	�` 5��,� 
&#������
3��+ 6 ���(#	&#(3�(�� ��&��&5��9���.�=���&�&&�3:��
�,��&#����-� �7(#	�+��� 
0.05 =���ก, �4��2�5�&��  ��&��&5��9�ก����������
���  ��&�����ก��������������
��� 
(��� �3��ก�������� ������
��� ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� ��� ��+ก��
������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���5(�� ��+������
3��+ 1 ���(#	&#(3�(�� ��&��&5��9�
=&,��.�=���&�&&�3:����,&#����-� �7(���43�3(#	�+��� 0.05 =���ก, 
��' �,��������
3��+
#ก 
3 ���&#(3�(�� ��&��&5��9���.�=���&�&&�3:����,=&,&#����-� �7(���43�3(#	�+��� 0.05 =���ก, 
ก����ก�� $-�����&�83ก�� ������
� ก��������'�(����� &$�ก
� �ก�2� ��:��+�
ก8� 
�
ก$�ก�#*���&#������
3��+������(#	&#(3�(�� ��&��&5��9�=&,��.�=���&�&&�3:����+=&,&#
����-� �7(���43�3(#	�+��� 0.05 =���ก, �5�  
 1.3.2 ก�����+���1)ก���
��%�1�����# 

ก���3� ��+%�ก��������%���(�� �5�	
��ก�� ��&��&5��9��+%�,����������&��+������

3��+%������5��
&ก�� >�� �� '&
3(935��
�������
3��+���
�	�` ก���3� ��+%���,�

ก��.� 2 
�,�� �
 ก���3� ��+%�ก��4�4
�5%' (Multiple regression analysis) ��+ก���3� ��+%�ก��4�4
�5%'
�����*��
� (Stepwise multiple regression analysis) 
 1.3.2.1 ก�����+���1)ก��2'2��31	  
 ��ก���3� ��+%�ก��4�4
�5%' 5��,� ������
3��+(�*�%&���&��4�,�&
93���ก��������
�
�ก���������=����+&�"��
��+ 45 ��+�&�	
 �� '&
3(935��
�������
3��+
�	�` ���� &#������

3��+�5#�� 4 ��� (#	&#
3(935��,
ก���������
�,��&#����-� �7(���43�3(#	�+��� 0.05 =���ก, (��� �3��
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ก��������������
��� ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���5(�� ก��������'�(����� &
$�ก�'  ��� �
� ��� ��+ ��&�����ก��������������
��� >��������(��� �3��ก�������������
�
��� ��&��4
93���ก���������
�ก���������=���#(#	�'� �
���&� �
 ก��������'�(����� &$�ก
�' ��ก�(��ก���5(�� ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� ��� ��+ ��&�����ก������
��������
�����&�-���� 
 1.3.2.2 ก�����+���1)ก��2'2��31	����%4�-�� 
 ��ก���3� ��+%�ก��4�4
�5%'�����*��
��
� ��
�ก����ก���3� ��+%�ก��4�4
�5%'
ก�,�� �
 ������
3��+(#	��&��4
93���ก���������
�ก���������=��
�,��&#����-� �7(���43�3(#	
�+��� 0.05 ��� ���.���������3& 4 ��� ;�	�������
3��+(�*� 4 �����&��4
93���ก���������
�ก��
�������=����+&�"��
��+ 20 >��������ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� �����&��4

93���ก���������
�ก����������
����������������
����� �
� ���=���#(#	�'�  �
 ��+&�"��
��+ 
17 ������
3��+���(#	�
�(#	������,�&ก�� �
 ������(��� �3��ก��������������
�����&��4
93���ก��
�������
�ก���������=����+&�"��
��+ 10 ������
3��+���(#	��&(#	������,�&ก�� �
 ������ก��
������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���5(����&��4
93���ก���������
�ก���������=��
��+&�"��
��+ 5 ��+������
3��+����'�(���(#	������,�&ก�� �
 ������ ��&�����ก��������������
���
��&��4
93���ก���������
�ก���������=����+&�"��
��+ 3  �,��������
3��+���
�	�` =&,��&��4
�53	&
-���$ก��
93���ก���������
�ก���������=��
�,��&#����-� �7(���43�3(#	�+��� 0.05 
 
 ������� 2 ��� !��"�#+	$��3  
 2.1 ก�����ก��
�%�-%���#�!�'!���!�
(����'�)*�+���+�%� 
 $�กก����ก��5��,� ก�+���ก����������
����������������
����� �
� �����&��4
��,���.� 3 �+�+ ����#* 

�+�+(#	 1 �+�+ก�������� ��.�8,������(#	��������������,�&#�&�83ก�� �
� ����3��8�*
�
8=
�# 
�� �����$+=�������ก�+(�(������$3��$&�ก(#	�'� %�ก�������=&,��&��4 �� '&
��&"���+
 ��&�����ก(#	�ก3���*�  ��&�����ก�3�กก������+������$���ก�,��กQ$+�-�=���, ��&� �#�� ���+�+�#*
�������$+�8��39#ก�� �� '&
��&"���+ ��&�����ก ก������%�ก-�����$��+�%�,��%� ��&8,���%��

�5�	
��837%���ก���%�'ก��"���+�67%�(#	�ก3���*� 

�+�+(#	 2 �+�+ก����#����� ��.�8,������(#	���������3	&&#ก����#�����(#	$+��������,
�4��ก��"�(#	
�ก3���*��5�	
�%���&��4�-���8#�3�
��,=�������# �������$+�������>��ก����#������39#ก������������� ��#�����
�39#ก���������
� ��+��#������39#ก���-���3�8#�3���:��+������� ���+�+�#*ก�+���ก���������������
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�,��` $+�-���3�=�5��
&ก�� >���,���%7,�������$+��.�d���(#	������� �����$ ��+��#�������ก������
�������$���3	&&#��+��ก��"���+��&��4
��,�,�&ก���������=��
�,���ก�3�'�  

�+�+(#	 3 �+�+ก���
&��� ��.�8,������(#	��������,��ก�+���ก�������� ก�+���ก����#�����
&����� �������$+�������>��ก�������39#ก������������� �����39#ก���������
� ��+�����39#ก��
�-���3�8#�3���:��+������� ���+�+�#*�������$+&#�39#ก��$��ก��ก���67%��,��` ��ก�,��=�$�ก
�+�+��ก` >����.�ก����	��&��+��ก��"���*���,�+�+ก����������+��#�����$���&��4(-��$�
&���
ก���4��ก��"���+ ��&���#	������(#	�ก3���*���8#�3���& ��&��.�$�3� ��+5��
&(#	$+��837ก��
�67%��,��` ���� ��&��Q&�$ ��.���*��
�(#	&# ��&�-� �7(#	�'���ก�+���ก��������� 

�
ก$�ก�#*���&#���	
�=��-� �7�����+ก��(#	�,����,
ก�+���ก����������
�������� =���ก, 

�ก����+ ��&�'�����
�>�  ;�	��,���ก�+(�(����
�,��&�ก�,
���������ก���������������
�$�
ก��(-�%���(#	�,��` �� �
� ���  

2.2 
/51�����	
���+*�ก��
�%�-%���#�!�'!���!�
(����'�)*�+���+�%� 
 $�กก����ก�� 5��,� ���������������
����� �
� �����+���67%���+
'���� ��ก��
�����������,
=��#* 

1. �67%���+
'���� ��ก��������������,��ก�� 
�67%�(#	��������,���%7,��+����.����	
��
��67%�ก��5�ก�,
�=&,�5#��5
 ���	
�$�ก&#

 ��&�3�กก������+ ��&� �#�������*
����(#	(����,�&#�&�83ก�� �
� ����3��8�*
�
��� �,��ก��
$����� ��&�&�'��,�����#��,
�'�2�5ก�� ก��(#	���������
�������������5#���-�5����+�%� ��&
8,���%��

�,���,
���	
���.�������� (-��%���������ก3� ��&
,
��5�#���+�%�Q��%��	
���ก��
����������� �-�%����������(#	��.�������
��'�&�	
��
�&����%���(#	�����������$+(-��%��,��ก��
,
��
��
��+�$Q������,
���*� 
 2. �67%���+
'���� ��ก�������������$3��$ 

 ��&�����ก��+ ��& 3��,��` ���"+(#	(����,�&#�&�83ก�� �
� ����3��8�*
�
��� (-��%�
��������3�กก������+ก����ก���4��ก��"����ก�,�� �5��+=&,=�����#�&������#�&�$��+���=&,���
�39#ก��(#	$+$��ก��ก�� ��&�����ก�,��` (#	�ก3���*� $����.����%�'�-� �7(#	(-��%��������=&,
�$(-��$
�
&��� ��&$�3���+��837%���ก���67%����� ��&��Q&�$ �,���ก�+(��,
ก�������������
$3��$��+(-��%�ก���������������
�	�` ��.�=�=����ก�3	���*�  

3. �67%���+
'���� ��ก���������������� & 
 ��&�����กก�����+����ก#�$�
� ������ & ��.����%�'�-� �7(#	(-��%����������+�������=&,

ก���(# 	$+��]���� ��&$�3��5��+ ��&
��
����+ก����]����
�$�,���ก�+(�(�����,
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 ��&��&5��9��+%�,���'  ��� �
� �����+�'  �(#	�ก��83� ��
�$��34#8#�3���+$-���� ก��
(-������+ก���8�8#�3������ &�
��� �������+�� ����� �
ก$�ก�#*ก��(# 	�� �������
��������# 	��
�(��(%���(# 	>��=&, �� 3�&�ก,
� (-��%��� �����=&,5��
&(# 	$+��837%���ก���67%���+ก��
���#	������(#	�ก3���*���8#�3� 
 4. �67%���+
'���� ��ก�����������������:ก3$ 
 �2�5�67%�(#	���������+���,���%7,��.����	
��
��67%�ก����3�(#	�8���ก����ก��5����� 
=���ก,  ,���3�(����ก��5��������=�>��5�����  ,�
�%��  ,�� ��	
�&�
� ��	
��8�(#	$-���.���ก������
������� �
ก$�ก�#*���&# ,��8�$,���,��` 2���� ������
�(#	�53	&�����*��5��+ก��������=�� ��.����%�'
%��	�(#	(-��%����������
�=��
��&��3�$�ก�%�,�('��,��` �ก3���.�%�#*�
ก�+��(-��%�����,�+���
���
�
�กQ���3��,��%��	�=���-�%����8�%�#*��+=&,�%��
��3�

& 
 
6.2 ���
�����ก����ก�� 

$�ก��ก����ก��5��,� ���������������
����,���%7,��.��5�%73�&�กก�,��5�8�� (��
��+ 75 
���#���(#��ก����
��+ 25) ��+&#�4��2�5��.�2����(#	������&#(#	��.���������
��� ;�	������%��%Q��,�
�5�%73���� ���.�ก�',&%��ก��ก���%�ก��������������� �
� ��� (�*��#*���	
�$�ก ��e�9��&��+�5"#(#	
���4�
ก��&�����,� �5�%73���.��������3�8
����������+ก�������'�2�5�
� ��� �
� ��� �,��
�5�8����.����(-����%����=�� ��+���7��3�������(#	��.�%73��,���%7,�
&����(��((#	��� & ��%���
�#*���� >���U5�+���(#	��.�2�����
��������&�ก�
&���ก����.��(��(ก����.��������=��(#	���
�(�*�%&� 
(8�8�	� 8#�5����, 2541: 76) �����*���������5�%73�$����.�ก�',&(#	 ���%� ��&���$��+8,���%��
������'�
�������,��` �5��+�
ก$�ก��������5�%73�$+��
�������&#%��
�'��(#	��.���������
������� ����������
��������
�(-�����5�	
%����=��&��8�$,���� �
� �����+��.� ,���ก��5�������������
��� 
#ก(�*����
��
�����3�8
�����,��` 2��������5��
&ก�������'��%���
#ก���� (Multiple tasks) (-��%��������
��
���ก���2��+
�,��%��ก >���U5�+%�ก�������=&,��]����ก���'  ��� �
� ��� �������$-���
�
����3�8
�%���(#	('ก
�,���5#���-�5�� �
ก$�ก�#*��������,���%7,&#�4��2�5(������:ก3$��+��� &
 ,
������	-� ���	
�$�ก��.�ก�',&����8���������+&#���=��%��ก&�$�กก����+ก
�
�8#5�
���������
���
(#	��.�%��%��� �
� ���%��
��.��'��%���(#	
��,��ก�',&����8�������(�*��3*� �&�	
�ก3� ��&�$Q�������*�ก��
�'  ����ก�,��$��(-��%� �
� �����
���+���67%���.�
�,��&�ก $��&# ��&$-���.�(#	('กd�����
�����
&�8,���%��
���������������
����%���&��4��837ก���67%���+(-�%���(#	���� ��
�$���&��4�������
��+$��ก��ก�� ��&���#	������(#	�ก3���*���8#�3�=�� 
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>��2�5��&���������������
����� �
� �����&��4�������=�����+������ก��� �&�	
53$��"�
(�*� 4 ����  �
 �����,��ก�� ����$3��$ ������� & ��+��������:ก3$ 5��,� �������&#ก�������������
�,��ก��=��&�ก(#	�'� ��,�"+��#��ก��กQ&#ก�����������������:ก3$=����
�(#	�'� ���	
�$�ก��������,���%7,

��,�����(-����(#	&#
��'�+%�,�� 15-60 �W (��
��+ 82)  ��+��.�����8�������$��$-���.���
������%��'�2�5
��Q�����5�	
��&��4(-������+����3�8
�2��+%���(#	�,��` �� �
� �����.�ก���������(#	�ก3���*�
��,
��
������5�	
��ก�� ��&�&�'��
��,��ก��$��(-��%�&#ก����������������,��ก��=��&�ก(#	�'� ;�	�
�
� ��
�ก��ก����ก���
�ก���$3� ��#��(� (2541: 60) (#	5��,� &����(#	�����'��(#	�$Q���������>� 9����
;#�&#� &#ก����������������,��ก��
��,���+����# ��+ก����ก���
�5����� ��+���3:��# (2545: 98) 5��,� 
ก��������������,��ก���
��&�83ก �
� ��������������������*
���
��,���+����# 
�,��=�กQ��&��ก����ก��
�83� '"2�5 5��,� &#�������������(#	��+���67%���ก��������������,��ก�� ���	
�$�ก��
�(-�%���(#	
��.����������������
��� �"+��#��ก��กQ��
�(-����
�,��%��ก(�*������������+�
ก���� �
ก$�ก�#*�������
������(#	ก-����������,���������
��'�,��ก��$��=&,��Q�����%&�
����(-���� �&�	
��
�(-�%���(#	�����������

�,���ก��83�$��(-��%�=&,&#����5�ก�,
���+�,��ก����� ��&�&�'� �,����%��'�2�5
,
��
��+
�$Q������,
���*� �����*�$�� ��&#ก�����#�& ��&5��
&�%����������&��4������ก���'�2�5�,��ก���
�
���
��5�	
�%���&��4������������
���=��>��=&,�,���ก�+(��,
�'�2�5 

�,��ก���������������$3��$ 5��,� ������������������$3��$���+������ก��� (�*��#*��.�
�5��+ ��&�3�กก������+ก����ก���4��ก��"�(#	�ก3���*� �%Q�=��$�กก����ก�����83� '"2�5�������
('ก���=&,
�$(-��$�
&���=�������*
���� 
�,��=�กQ��& ��������,���%7,&#�4��2�5��+ ��&��&5��9�
(#	�ก��83�ก����������
�����:��+ �,�&�� (2������
��+ 46.7 ��&#��
��+ 60) $��&# ��&�����ก��ก5����+
=&,(
�(3*���������
��� �
ก$�ก�#*��������,���%7,�������,�����.��'  �(#	&# ��&�-� �7�,
������� ��.�
7��3(#	�#�
�������� �%� ��&8,���%��
�������=��&�ก (8�8�	� 8#�5����, 2541ก: 76) �&�$+&# ��&�3�ก
ก���������*
������,กQ��&��4(-��$�
&���=����2��%��� �5��+=�����ก��������'�8,���%��
$�ก
�&�83ก�� �
� �����+$�ก�' ��ก�(��ก���5(�� ;�	�&#�,��8,����ก���%�ก-�����$ �%� -����ก�� ��+
8,���%��
����ก����3� U+��*� �
� �����+�' ��ก�(��ก���5(��$��&#�(��(�-� �7��ก����������7
��+ก-�����$�ก,���������ก��(-�%���(#	������������
���  

�-�%���ก���������������� & 5��,� ��������������������� &���+������ก��� (�*��#*��.�
�5��+�67%����	
�ก���#��������+ก�����
ก�i3���3$�ก ������ & (-��%��������=&,��&��4��]����
 ��&$�3��5��+ก�����ก�+(�(����(#	$+�ก3���*�ก�����
� ��������
��� ��+�&�83ก�� �
� ��� �����*�
��������,���%7,$�����
ก(#	$+=&,��]�����,
��� & (��
��+ 83) ;�	���ก����ก���83� '"2�5 &#��+��Q�(#	
�,����$ ก�,�� �
 �������%�������%� ��&�%Q����ก���,�ก��=&,��]�����,
��� &(-��%����
� ���������+
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�&�83ก�� �
� �����&��4�-���3�8#�3���+$-����=����.��ก�3&�กก�,�(#	$+��]�����,
��� & �5��+ก��
=&,��]�������(-��%���� &=&,
�$���=���,� �
� ���&#��������
���(-��%�=&,��
�ก���ก��4�ก 'ก �&%��

 
��3�กก�����,�$+&# �����ก#�$ �
ก$�ก���ก�"#(#	�������=&,��*��$(#	$+��]������,��� &�������5��+

�ก���
�����������กi8���$�%��
ก�"#(#	&# ��������+�3���& ;�	�ก�"#���ก�,���&�	
&# ��������,�&#
��������
����� �
� ��� �
ก$�ก��� &$+=&,�
&�����+���
ก�i3���3�,
��������
�����������,���
ก�+(��,
������������+�&�83ก�� �
� ���
#ก���� �����*�ก������� ��&��� ��&�����$(#	4�ก��
�
�ก#	��ก��>� �
�����+��������
���$�����&# ��&$-���.���+��
�ก�+(-�
�,���,
���	
� �5��+�'  �
�%�,��#*กQ��.��&�83ก �%��	������ &(#	&#�3(93���#2�5��ก���-���3�8#�3�>��=&,4�ก 'ก �&��+���
ก
�i3���3 %�ก��� &&# ��&�����$��+�%�>
ก���,
&�,����%�������� ��������
��� ��+�&�83ก��
 �
� �����&��4�-���3�8#�3������ &=��
�,���ก�3�'��8,���#��ก�� �
�	�` ����� & 


�,��=�กQ��& �67%���������:ก3$��� ���.�
'���� �-� �7��ก������������	
�$�ก��3�(
�
�5�*�(#	(#	(-�ก����ก����.����
'���%ก��&��+��������,���%7,��+ก
�
�8#5��.����������$�����
>����� &#�4��2�5(������:ก3$��+��� & ,
������	-��&�	
���#���(#��ก����+8�ก�ก�',&
�	�`  �%Q�=��
$�ก�+���ก����ก����+���=��(#	 ,
������	-�  �&�	
��
����%���(#	������������
�����+��ก���2��+��
���	
��
� ,���  ,���ก��5�������+ ,��8�$,��
�	�` >���U5�+ �
� ���(#	&#��������
�����.�%��%���
 �
� ��� �&�	
������%����=��%��ก 2��+��+ ��&����3�8
��,��` $���ก
��,ก��������� (-��%�����������
�����
�(-����%��ก&�ก��*���.��
��(,��5�	
%����=��&�$'��$�
 �
� ��� %��
���������������
�=�
ก����&��3�$�ก�%�,���3�('��,��` ��
�����
ก��#*�(#	��� �,����%��67%���������:ก3$ก�����.��67%�
%��ก�
����������+��ก(#	�������$+�ก��67%���,�5#��d�����#�� $�� ���%� ��&�-� �7��ก��5�e��
��ก�2�5�
���������%���&��4��+ก
�
�8#5��+&#(�����
ก��ก������3��$ �
ก$�กก���8�������
���$��� >���U5�+��������5�%73�;�	��,���%7,$+��.����������$�����>�����
'���%ก��& �8,� 
>�����(-�ก�+��� >�����(-��Wj� %��
��.����������$���(�	�=� �8,� 5��ก�������$�� 5��ก���(-�
 ��&�+
�� ;�	�(-��%�&#���=����
���+=&,��,�
�  

�-�%����6$$��(#	&#���,
ก����������
����������������
����� �
� ���(�*� 3 �6$$����
�&&�3:��%��ก  �
 ��ก�"+(����+8�ก�  ��&�����+(��� �3��ก��������������
��� ��+ก��
������'�(����� & &#�5#�� 2 �6$$��(#	&#���,
ก����������
����������������
����� �
� ���  �
 
�6$$������ ��&�����+(��� �3��ก��������������
��� ��+�6$$��ก��������'�(����� & >��
�6$$������ก��������'�(����� &&#�5#�� 2 �������(,���*�  �
 ก��������'�(����� &$�ก
�'  ��� �
� �����+$�ก�' ��ก�(��ก���5(��  
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�����	
� ��&�����ก��������������
��� 5��,� ��������5�%73�&# ��&�����ก��������������
���
&�กก�,���������5�8�� ���	
�$�ก��������5�%73�&# ��&���$��+��
�ก��(#	$+&# ��&��������	
�ก��
�k
�ก�����
���+ก��������������
���&�กก�,���������5�8�� (�*��#*�5��+�5�%73�$+4�ก ��%���$�ก
��� &�%�����(��(%���(#	��ก�������&�83ก�� �
� ��� ��:��+&���� 2���� %��
�'����� �&�	
&#
��������ก3���*��� �
� ��� �5�%73�$����
�(-�%���(#	��.��������(-��%�&# ��&��
�ก��(#	$+����4����
&��
�,������,��` ���"+(#	�5�8��$+4�ก ��%���$�ก��� &���(��(�
�ก����.�����-� �
� �����+
ก��(-���� ��+ก
�ก����������5�%73��,���%7,&# ��&��&5��9�ก����������
�����:��+2����;�	�
 
�������������
���
�,���ก��83�$���%� ��&���$��+��
�ก��&#�,���,�&���� ��& 3��%Q���ก��
��ก��5��������� (-��%�&# ��&5����&��ก������4���%�,� ��&����,��` ��+��&��4�����
�i3��&5��9�ก��� ��
(��>��5������ก3�ก��������(#	4�ก��
���+&#ก����ก���#	����#�����;�	�ก����+ก��
&�กก�,���������5�8��  ��
 ��5����ก�,��(-��%�(����,���������5�8��;�	��,���%7,&# ��&
 ��&��&5��9�ก����������
�����:��+��&#������ก��&#�,���,�&��ก3$ก��&��+ก��������i3��&5��9�
ก��� ��
�,��(��>��5����� (�*��#*�5��+��������5�8���,���%7,�3�กก������ก������&�&#�,���,�&
��+ก����,�$+&#�5�	
�������+�5�	
��,�&�������� (-��%���������5�8��=&,=����������
&���,�����
�ก#	��ก��ก��������������
�����+�,����%� ��&��������	
�ก������
��,���+�����
� ;�	���ก����ก���83�
 '"2�5 5��,� &#��������5�8��������&# ��&���$(#	$+��ก��%� ��&����������
� �8,� 

3���
����Q� �������ก#	��ก���'�2�5 ��+��,�5���,��` �����*���	
�%�,��#*$��&#�,��8,���%��������&#
 ��&��� ��&�����$�ก#	��ก��>� �
�����+ก��������������
����&�$+=&,=��&#�,���,�&��ก3$ก��&ก��(��
>��5�����กQ��& �����.�
#ก8,
�(��%��	���ก������� ��&��� ��&�����$(#	4�ก��
���ก�������������
�
����-�%����������(#	=&,��]�����,
��� & 
�,��=�กQ��& ��&�����ก��������������
��������.��6$$��
%��	�(#	�,����,
ก��������� ��+���&#�������
#ก�,��%��	�(#	���&# ��&�����$(#	=&,4�ก��
��ก#	��ก��>� �
���
��+ก��������������
��� ;�	���.�
#ก$'�%��	�(#	%�,�����(#	�ก#	����
� ��&#ก���"�� ���+8���&5��9���
�83��'ก��+����4��ก�',&��������'������
����%�&�ก��*� 
 �-�%������	
�(��� �3��ก��������������
��� 5��,� ��������5�%73���+��������5�8��
�,���%7,&# ��&��&5��9�ก����������
�����:��+2������+��&#;�	�&# ��&�ก��83���+&#��&5��92�5
(#	�#�,
ก�� 3��,���������
�����.� ��-� �7 �%��	��� �
� ���$��&# ��&�%Q�
ก�%Q��$ �
&�����+
�����$��������
��� �
ก$�ก�#*ก��&#�,���,�&��ก3$ก��&(#	(��>��5�����=��$����*���+ ��&���$��
ก����ก�� ��&����ก#	��ก��>� �
���(-��%��������&# ��&��� ��&�����$(#	4�ก��
���+���3&�����(��� �3(#	
�#�,
���������+ก��������������
��� �
� ��
�ก����� 3��
�� �(>l� ���& ��+�&�;#� (Krathwohl, 
Bloom and Masia, 1964 
������'78& ��#�+
�� ,2537: 19-32) (#	ก�,���,� ก��������%��
ก���%�
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 ��&���$ (Receiving or Attending) %&��4�� ก��&# ��&��*��$%��
�������3	��������
�,�� �8,� 
���"+��#�������#�����������3	�(#	��#�� &# ��&��*��$�����	
���*� ��+ก���
���
� (Responding) 
%&��4�� ก������=���ก5�� %��
&#�,���,�&�����กiก��"���+ก3$ก��&��*� (-��%�=����� ��&5
�$ 

�,��=�กQ��& ���&#�����������,��(#	���&#(��� �3(�����,
���������+ก������������� �%Q�=��$�ก
ก����ก���83� '"2�5 ����������������=&,��&��4(-��$�
&���ก���%�'ก��"�(#	�ก3���*� >���U5�+
�������&#2��+����3�8
��� �
� ��� �8,� ��.�%��%��� �
� ��� �������;�	���.�2����$+�����ก�3�กก����
��ก����
�(-�%���(#	��������������"+��#��ก��กQ��
���ก���2��+�,��` �� �
� ����(���&# %��

ก�"#�������(#	��.�&����;�	�&# ��&%���(#	$+5�	�5�
�����'����,ก�����
�&������'��;�	���������>� 
�
���กQ�,
&$+&# ��&�3�%�����+��#��$��.�9��&�� %��
ก�"#�
�5#	8��(#	�53	�(�����ก�����$=��=&,
�����,��
����%���(#	��.����������
�8��(#	��.��
��� ��� �&# ��&�3�กก������+���=&,
�$(-��$
�
&���=�������*
���� ;�	�ก�"#���ก�,���������
�$��
�ก��ก��������'�$�ก�'  ��� �
� �����+
�' ��ก�(��ก���5(����ก���%� -����ก����+ก-�����$ �5�	
�,
� ��� ��&ก������+&#ก-�����$(#	$+
������������
����,
=� 

�����	
�ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� ��� 5��,� ��������5�%73���+��������5�
8���,���%7,=�����ก��������'�(����� &$�ก�'  ��� �
� ������+���&�ก ���	
�$�ก �
� ���
�����.��%�,�������'�(#	&# ��&��ก��� �ก��83�ก����+�%Q�
ก�%Q��$ก��&�ก(#	�'� ���������&��4
5�� '��
 -����ก����+�+��� ��&�����กก���&�83ก�� �
� ��� (-��%���������� ��&�3�กก���� �����ก

',��$��+�������,�&#�'  �(#	 
��%�ก��������'�8,���%��
 �%Q�=��$�กก����ก���83� '"2�5 �������
%������=����� ��&8,���%��
��+ก-�����$(#	�#$�ก�&�83ก�� �
� ��� �8,� ��8,������(#	��������
���

�ก��(�'�%��ก��+���������
� 
�����
�,���ก��83�(#	>��5�����กQ$+&#�&�83ก�� �
� ���&�
�������#	��ก������������� %��
��ก�"#(#	���������+���67%�(��ก����3� �&�$+8,���%��
=��=&,��Q&(#	
��ก��,�&�83ก�� �
� �����Q&�$(#	$+�%� ��&8,���%��
��.�
�,���# 
�$ก�,��=���,� 4���&��������$+
=&,=����� ��&8,���%��
$�ก�&�83ก('ก ��� �
� �����,%�ก&#�&�83ก ��� �%��	�(#	&# ��&�����$
��+�%Q��$���������+��������
��� กQ$+(-��%�������������ก&#ก-�����$��+��&��4(-�%���(#	��������,
=�=��
>��=&,�����ก��.�ก����&�ก��ก 
�,��=�กQ��&���&#�������������(#	=&,��]�����,
�&�83ก �
�	�` ��
 �
� ��� �8,� �������������(#	��.�2����=&,ก����
กก����ก�,���&#��.��
����5��+ก�����ก$+��#��$
��+
��
��(#	&#5,
��.��
��� ก�"#���ก�,���&�	
�ก3��67%���*�กQ=&,��&��45�� '�ก���&�83ก��
 �
� ���=��  �5��+=&,ก�����]���� ��&$�3���+��
� 
��+&���+���=&,�%���.�(#	����� 
�$(-��%�
��������ก3� ��&�����ก�3�กก���� %����+��� ���ก-�����$��+ ��&8,���%��
$�ก�&�83ก�� �
� ��� 
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�����*�ก���
 ��&8,���%��
$�ก�' ��ก�(��ก���5(��$�������.�
#ก8,
�(��%��	���+&# ��&$-���.�
�-�%����������(#	=&,��]�����,
 �
� �����+��� & 

�-�%���ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���5(�� 5��,� ��������5�%73���+
��������5�8���,���%7,=�����ก��������'�(����� &$�ก�' ��ก�(��ก���5(�����+���&�ก 
���	
�$�ก�' ��ก�(��ก���5(��&#�,���-� �7��ก���%���
&���,�����  ��&��� ��&�����$(#	4�ก��
� 
��
�$� -���+�-����ก���ก,���������������
���  �������$��=�����ก��������'�������
&���,������&�	

��+���67%���ก������ >���' ��ก�(��ก���5(��(#	�ก#	����
�$+��.�����%� -����ก�� (-��%�(���
��
&���ก#	��ก���2�5ก���$Q�����  ��&�����+�39#ก����ก��������������
��� ก,
�%��ก3� ��&%��� 
ก-�����$ ��+�����(��� �3(#	�#��ก������������� ��+ก
�ก���������������(#	=&,��]�����,
 �
� ���กQ
$+�
 ��&8,���%��
$�ก�' ��ก�(��ก���5(�� >��ก�������,�&ก3$ก��&�,��` ก����������
��� �8,� 
ก��
��& ��&����ก#	��ก��>� �
��� ;�	���.�ก3$ก��&(#	(��>��5�����$����*��5�	
���(�����
&���,�����
��+&#�,���,�&��ก3$ก��&���ก�,�� ��.�ก�����3&����� ��&��� ��&�����$��+(��� �3(#	�#��ก������
��������
��� �
� ��
�ก��ก����ก���
��5���� ��+���3:��# (2545: 97) 5��,� �%�,�(#	�%�ก��������'�
(����� &������
&���,�����&�ก(#	�'� �
 �4��5����� 
�,��=�กQ��& ��ก��������������
���
$-���.���
�&# ��&��� ��&�����$(#	4�ก��
���+ก
�ก��ก-�����$(#	�#��+ก��������'����� ��&$-���.�
5�*�:���,��` ;�	� ��&$-���.����ก�,���������=�����ก��������'�$�ก(�*��'  ��� �
� �����+
�' ��ก�(��ก���5(�� >�����,���
� ��&��� ��&�����$��������,���%7,=�����$�กก�������,�&
ก3$ก��&ก��(��>��5�������+ก���%� -����ก��$�ก�' ��ก�(��ก���5(�� �,��ก-�����$��+ ��&
$-���.�5�*�:���,��` ��������,���%7,=�����$�ก�'  ��� �
� ��� ;�	�(�*��' ��ก�(��ก���5(����+
�'  ��� �
� ����,��&#�(��( ��&�-� �7�,
���������+������'��,����3&;�	�ก����+ก��                                                                                                                                                                                                                                                                                  

�����	
�ก��������'�(����� &$�ก
� �ก�2� ��:��+�
ก8� 5��,� ก��������'�$�ก

� �ก�2� ��:��+�
ก8�
��,���+������ก��� (�*��#*��� 	
�$�ก��������,���%7,=&,��]�����,

��� &�,�&#�� ������
����� �
� ��� �����*�ก���%� ��&8,���%��
$�ก%�,������
���:%��

�
ก8� ��
�$�
� �ก��,��` (#	&#�,���ก#	����
�$��=&,��&��4����4��ก�',&��������5��+=&,(���
$-����(#	��,8��(-��%�=&,��&��4��+�&3��4��ก��"���+���#�&ก����ก��8,���%��
=��
�,��
(�	�4�� 
�,��=�กQ��& �&�%�,������,��` $+�%� ��&�-� �7��+����&�&#�,���,�&�����	
��#*&�ก
��*���,���	
�$�ก�67%�>� �
�����.��67%�(#	���*
�����+ก�+$��=�(�	�('ก2� �
���+�(� ก��
�%� ��&8,���%��
$��=&,�5#��5
ก�� ��&��
�ก����+ �
� �'&=�4�����������������
���   
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$�กก��5��+5�� '�ก�����������������
���(#	>��5�����(�*� 100 ��� ��+&#�������������
��+&�"��
��+ 30 $-���
��
�����&2��"��,
���	
� �
ก$�ก�#*���=��5��+ก��(�*���������
�����+�������
('ก���
��&�	
4��ก-�%�����&������(#	>��5�������
��+�+����(#	(-�ก����ก�� U+��*�$���ก3� ��&
�����$�,
ก�+���ก�� (Process) ก����������
����������������
����,���&��4��,�=�� 3 �+�+ ก�,�� �
 
�+�+ก�������� �+�+ก����#����� ��+�+�+ก���
&��� (�*��#*�6$$������ก��������'�(����� &$�ก�'  �
�� �
� �����+$�ก�' ��ก�(��ก���5(�������.��6$$��2���
ก(#	��
�
���� ��&�,�&&�
$�ก2� 
�,���,��`  ��,�6$$������ ��&�����+(��� �3��ก��������������
�����.��6$$��2����(#	���������&��4
�����=���������
� $�กก����ก�����83���3&�"��+�83� '"2�5 5��,� ��������5�%73�&# ��&�����
�+������ก�����+�5�8��&# ��&������+�����
� �����%��%Q��,� ���&#�������(#	��� ��&��� ��&�����$(#	
4�ก��
� �%Q�=��$�กก�"#(#	��������53	�(����,��&�83ก�� �
� �����.���������
���(-��%�&# ��&�����กก���
��+����ก#�$��������
��� $��������=��&#>
ก��5�� '�(-� ��&�����$ก���5(��$�������ก ��� ��&ก�����+
����ก#�$=������ %��
ก�"#(#	�������&# ��&����ก#	��ก��>� �
�����,=&,&# ��&�����ก��������������
��� �����	
�
(��� �3กQ�8,���#��ก���&���������,���%7,$+&#(��� �3(����ก��ก��������������
��� ��,�"+��#��ก��กQ
���&#�����������,��(#	���=&,��&��4(-��$�
&����2�5ก����.����������������
���=�� $�������.����%�'
%��	�(#	(-��%�ก�+���ก�����������.�=�
�,��=&,�����	� �����*��5�	
��.�ก������*��
��
�ก�+����������
��+(-��%�ก�����������.�=�
�,�������	��5�	
�-�=���,��k�%&��%��ก��ก���������  �
 ��&��45�	�5�
���
���+�-���8#�3�(,�&ก��� ��&���#	������=��>��=&,��*��,
�6$$��2���
ก ก�,�� �
 ��������
&���
�2�5��ก����.����������������
��� ��+
��,�,�&ก����������
���=������ ��&��Q&�$����� &(#	���&#ก���#
������ (Stigma) ��+ก�����
ก�i3���3�,
��������
��� (Discrimination) ��
�$���&��4$��ก��ก��
�67%��,��` ���� ��&�����$��+�-���3�8#�3��,
=�=��
�,��&# ��&�'� (�*��#*�����������
���
�$�
�' ��ก�(��ก���5(��(#	�ก#	����
���
���+%��ก�� ��&�-� �7��ก��(-� ��&�����$�ก#	��ก�� ��&�����
ก��������������
�����+ก�����3&�����(��� �3(����ก >��ก�����#�& ��&5��
&�%�ก���������(�*���
���� ��&��� ��&�����$��+ก������(��� �3(#	4�ก��
���ก��������������
��� ��.�ก�������2�&3 '�&ก��
��+5�e����ก�2�5�
����������ก��5�	�5����
���+��&��4�������=��
�,���%&�+�& �����.�ก��
8,����2��+�
��4��5�������ก��������+���67%����	
�����+&�"�
���:��ก����ก��5�����
��������
��� 
��$+�,����#�,
 '"2�58#�3��
�������������&4����������
����,
=� (�*��#*�' ��ก�(��ก��
�5(�� ��=�����ก��������'�$�ก���&#
-���$�83���3%����>��5����� >��>��5������%��' ��ก�
(��ก���5(��(#	�ก#	����
�=��&#�����53	&�#� ��&��&��4�
����
� (Capacity building of health 
personnel) ��ก���i3���3%���(#	(�*����83������+�83��'ก ��+(�*�����+�
ก>��5����� �8,� ก���53	&
 ��&��&��4��ก��$���:&�3�(����ก,���������������
����%�&# ��&�����ก������ �%�&#�2�5$3��$(#	�#��*�
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��+�%�&# ��&��&��4��ก����&ก�',&�5�	
5�e��
�8#5���3& >��
�$��.����ก����3��,
ก��
� �ก�(#	&�
�%� ��&�����+ก��
��&
�8#5 �8,� ก��. ��.���� 
 �-�%����67%���+
'���� ��ก����������
����������������
��� ����3$��
23����=�����*
����
�����	
�ก�����������+ก�+���ก����������
����������������
��� $��=&,
23�����,
��,$+�-����
��
�,���
���
���
��+�5�	
�8���.���
&��5�*�:����+��.����(���%�������� �&�83ก�� �
� ��� 
��&(�*�%�,�����(#	�ก#	����
���ก��8,���%��
�%����������&��4���������:��+���������������
�����+
����ก�+(�(#	
�$�ก3���*��,
=���
�� � 
 
6.3 ���������� 
 ���,��(#	�ก#	��ก����
���
��+$+��.�ก�����
��+�,
����%�ก������ ������ก������ ��+���
�%���3ก��(��ก���5(����
�$�2� �
ก8�(#	&# ��&���$����+��Q�ก��������� ก�,��
#ก���%��	� �
 
���
�,
('กd���(#	&#�,���ก#	����
� (Stakeholders) (�*��������  �
� ��� ��+�$��%���(#	��%�,�����(#	�%�
ก����ก��5����� ��
�$�
� �ก�2� ��:��+�
ก8�(#	�ก#	����
���ก��8,���%��
���������������
���
%��
�����	
�ก���%�ก��������������
��� 
 6.3.1 ����������*�ก���6���ก����ก��&
*"� 

1. ��
���
��+�,
���������������
��� 
1.1 ���������������
���(#	=&,��]�����&�ก�+(�	��,
 �
� ����
����
� ����]�����%�

�&�83ก�� �
� ���=�������� ��+ ���
 ��&������'�(�*�ก��������������
�����+ก���������
�
(�*�������ก���%�ก-�����$��+ก����,����2��+ 

1.2 ���������������
��� ��&#ก����&ก�',&ก���5�	
����&�&#�,���,�&(����� &��+53(�ก���3(93
�����,��` ��
�$�$��ก3$ก��&(#	��.���+>�8���,
��������
���+�,
��������
���  

• �5�	
��ก���#	����
&���,����� ��+��ก��"���+���(���ก�=��67%��+%�,���������
����,�+ �
� ��� �5�	
�%��ก3�ก-�����$��+&#>
ก��5�� '���ก���#	����+��ก��"�ก��������� �
�	�`  

• �5�	
%�(����&���ก����ก��(-�
�8#5���3&��+
�$$����*�ก
�('��,����3&
�8#5�5�	

��.��%�,�('���+�%� ��&8,���%��
�ก,�&�83ก��ก�',&(#	��+���67%�(��ก����3� 
��$+��.��39#
�,����3&�%��������&#
�8#5���3&��+&#���=�����3&(#	��,�
�>��=&,��
�=���.�%�#*�
ก�+�����(#	��.�
��, 
��
�$���&��4������������
������"+(#	(-����%��ก=�����  

1.3 ���������������
��� ���3���&��
&���,�����$�ก%�,������
���:��+�
ก8���
�$�

� �ก�(#	�ก#	����
�ก��>� �
����5�	
$+=��(�����
&���,������ก#	��ก�� ��&����%&,` ��+��3ก��(��
ก���5(���,��` (#	��.���+>�8���,
���������+��������
��� 
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1.4 ���������������
��� ������%� ��&���(#	��.���+>�8���ก#	��ก��ก��������������
���
��,
��
�������+�&	-���&
�5�	
$+=��&# ��&��� ��&�����$(#	4�ก��
���+��&��4�i3���3�,
��������
���=��

�,���%&�+�& 

1.5 ���������������
��� �������� ��
�,�����������������
���>����3	&$�กก����&ก�',&2����
>��5�������+����� ��
�,��=���,�+���%&�,���� �-��� 
-��2
 �+���$��%��� �+���2�  ��&(�*�
�+�����+�(� �5�	
��+��� ��&�,�&&�
����,�+�+���ก��%�,�������+
� �ก�(#	�ก#	����
���ก��
8,���%��
���������������
���
��$+��.�ก��8,����2��+�
���:=��
#ก(��%��	� 

2. ��
���
��+�,
�&�83ก�� �
� ��� 
2.1 �&�83ก�� �
� ��� ����+%��ก���(��(%���(#	�
����
��,���:��+(#	��.��&�83ก

 �%��	��� �
� ���กQ��
�&# ��&����3�8
���ก��8,���%��
������������
��� ��+���3&�����(��� �3
(#	�# ��
�$�5�e����ก�2�5�
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�����������		��ก�
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��������� 

 

ก����	
�������������ก��	��������ก������� (Mendenhall and Sincich, 1996: 
115-116 �.���/�0� ������ 1/��213�4�5, 2545: 87-100) ;<���=���<���>��?��@�<A  

 
1. ���� 
��!�"����� 
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�!#���!�!$��%��&���'��
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2. �)�� 
 
��	���)���"�����"��� *��)���+#� 

 B=ก����	
��1	?��?�C@�@�	�����?���=�����=���@N��?���D<�DEก�?�����>	C@������
�>�C���0��G@ 

 
�>	C@������: ���E 
�>	C@���;: ก��@�>�>	���BG.�GC= 
 
 
 
 
 
 

�G@D<� 2.1 CB�5�1ก��ก��
���?���=�����=��������E 
 

�>	C@������: ���>ก��I/กJ� 
�>	C@���;: ก��@�>�>	���BG.�GC= 

 
 
 
 
 
 
 

�G@D<� 2.2 CB�5�1ก��ก��
���?���=�����=��������>ก��I/กJ� 
 
�>	C@������: 
K��	��;�F�ก0���>	����� 
�>	C@���;: ก��@�>�>	���BG.�GC= 
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Dependent Variable: CadapAll
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�>	C@������: �	�;�G.0�ก���GC=BG.@L	������ 
�>	C@���;: ก��@�>�>	���BG.�GC= 
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�>	C@������: ก����>��E�D���>��;

�กE�=�ก�D��ก��C1D�� 
�>	C@���;: ก��@�>�>	���BG.�GC= 
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�กE�=�ก�D��ก��C1D�� 
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3. �)���"�����"��!#ก�
��ก������ ก�� 

 B=ก����	
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C���0��G@ 
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�>	C@������: ����5�1�;��C=���G?�.	�ก>� 
�>	C@���;: ก��@�>�>	���BG.�GC= 
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�>	C@������: �	�;�G.0�ก���GC=BG.@L	������ 
�>	C@���;: ก��@�>�>	���BG.�GC= 
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�>	C@������: ก����>��E�D���>��;
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4. �)���"�����"��� *���
��)�ก�� 

 B=ก����	
��1	?��?� Durbin-Watson ����>	C@������DEก�>	;<�?����	?�� 1.5 �/� 2.5 
C���	?��?���=�����=���@N�������?�ก>� �>�C���0������ 15 
 
����� 15 �?� Durbin-Watson ����>	C@������ 
 

�>	C@������ �?� Durbin-Watson 
�1I 1.846 
���E 1.897 
���>ก��I/กJ� 1.855 
����5�1�;��C=���G?�.	�ก>� 1.947 

K��	��;�F�ก0���>	����� 1.932 
�	�;�>;1>�3�ก>BG.@L	������ 1.881 
�	�;�G.0�ก���GC=BG.@L	������ 1.872 
D>I����0�ก���GC=BG.@L	������ 1.971 
ก����>��E�D���>��;
�กE��=0������>	 1.796 
ก����>��E�D���>��;
�กE�=�ก�D��ก��C1D�� 1.818 
ก����>��E�D���>��;
�ก����ก�5���>MC=���กF� 1.611 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
143 

��������	
��������������� 

 

�����	
��	�� ����ก�	 �ก������
	����� 13 ������ �.�.2526 ���"��#	������� �$���%"

ก���&ก'��(��)��*+��&ก'�,
�-.�+"�ก/�����+��,������� -0ก���&ก'� 2543 �$���%"ก���&ก'�

�(��)-��11�,�� �&ก'����,�)�2�, (���/�/.+�ก���&ก'�) �ก�+�,���+�
����)#�&�� "�ก�(

�&ก'����,�5 �#�	��+�.�+���.��������5 	��+���,-6,,��� -0ก���&ก'� 2547 �.(�����&ก'�,8


�(��)-��11�/� -0ก���&ก'� 2548 :�����	�;���<�����'+5�.(����� (�#����	�;�) )�2�,

	��+�.�+ "�=�.�ก�5�#�	��+�.�+ 


	ปกภาษาไทย
	ปกภาษาอังกฤษ
	หน้าอนุมัติ
	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	บทที่ 1 บทนำ
	1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
	1.2 วัตถุประสงค์ในการศึกษา
	1.3 สมมติฐานในการศึกษา
	1.4 ขอบเขตในการศึกษา
	1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
	1.6 นิยามศัพท์ที่ใช้ในการศึกษา

	บทที่ 2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	2.1 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับโรคเอดส์
	2.2 แนวคิดและทฤษฎีการปรับตัว
	2.3 แนวคิดเกี่ยวกับความรู้และทัศนคติ
	2.4 แนวคิดและทฤษฎีการสนับสนุนทางสังคม
	2.5 แนวคิดเกี่ยวกับการดูแลผู้ติดเชื้อเอชไอวีและผู้ป่วยเอดส์
	2.6 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	2.7 กรอบแนวคิดของการศึกษา

	บทที่ 3 ระเบียบวิธีวิจัย
	3.1 วิธีดำเนินการศึกษา
	3.2 ขอบเขตในการศึกษา
	3.3 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	3.4 การสุ่มตัวอย่าง
	3.5 ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
	3.6 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา
	3.7 การหาคุณภาพเครื่องมือ
	3.8 การเก็บรวบรวมข้อมูล
	3.9 การวิเคราะห์ข้อมูล
	3.10 ข้อจำกัดของการศึกษา

	บทที่ 4 ผลการศึกษาเชิงปริมาณและอภิปรายผล
	4.1 การวิเคราะห์ลักษณะทั่วไปของผู้ดูแลผู้ป่วยเอดส์ในครอบครัว
	4.2 การวิเคราะห์การปรับตัวของผู้ดูแลผู้ป่วยเอดส์ในครอบครัว
	4.3 การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลการปรับตัวของผู้ดูแลผู้ป่วยเอดส์ในครอบครัว

	บทที่ 5 ผลการศึกษาเชิงคุณภาพและอภิปรายผล
	5.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ดูแล
	5.2 กระบวนการปรับตัวของผู้ดูแลผู้ป่วยเอดส์ในครอบครัว
	5.3 ปัญหาและอุปสรรคในการปรับตัวของผู้ดูแลผู้ป่วยเอดส์ในครอบครัว

	บทที่ 6 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	6.1 สรุปผลการศึกษา
	6.2 อภิปรายผลการศึกษา
	6.3 ข้อเสนอแนะ

	รายการอ้างอิง
	ภาคผนวก
	ประวัติผู้เขียน



