
 

ผลของการวางกรอบในขาวส่ิงแวดลอมตอการรับรูความเส่ียง 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นางสาวขุมทอง นพพันธ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิทยานิพนธนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาวารสารสนเทศ       ภาควิชาวารสารสนเทศ  

คณะนิเทศศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ปการศึกษา  2552 

ลิขสิทธ์ิของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 



 

THE EFFECT OF FRAMING IN ENVIRONMENTAL NEWS ON RISK PERCEPTION 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Miss Khumtong Noppan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements 

for the Degree of Master of Arts Program in Journalism and Information 

Department of Journalism 

Faculty of Communication Arts 

Chulalongkorn University 

Academic Year 2009 

Copyright of Chulalongkorn University 

 



(mLJ~lb~ ~b~ 'bl4l JlbL~Lb~~LItlNM) 

"l'L"~"L"rtU"\"W'LUrtUU .......... ~ ..................... . 

(rl~'~bft~L[' !,mut'(,l4l 'bl4l ... flbL~Lb~~Lltlfl(,!l-~) 

U~ktJftMULfllA.~u;tU.g1~JlbL~Lg, ...... ~ .. l} ..... ~'10"""'" 

(~Ul!lt'b~fuf11 ~f1~ 'bl4l flbL~Lb~~LItlt'g,b) ...... ... 
bLUI"tUUftLg~bft .................. ~ ... ~ ........... . 

gftMftLfllA.(,f1g,~bLUI"tUU~ml!l ... .. .. 

(~Ul!lt'b~fuf11 ~f1~ 'bl4l flbL~Lb~~LItlt'g,b) ...... ... 
b~~LItlItllA.1f1.~ml!ll4'f1ml!l .................. ~ ... € ........... . ... ... ... 

~~m,0LktI"tLfufuWb~~U~ktI"tL~L~U~bLUN~"J. 

t'Uktft(,ta3ftlJ'Uf1,0~JftMULfllA.~f1!tXt t~l"thg, fl~LfllA.~Lktl"t.ruWt'~L~b §~~LItlItllA. 'u~ml!l 
o " 

rl~'~bft~L[' ~I"tUt'('l4' 'bl4l JlbL~Lb~~Lltlfl(,!l-~ 

1tllA.1f1.~bL~bL(' 

gftMMft t'g,lA.I"t~('L~t'Lft .. ... 

t'fl~' 

I"tL(' l!ll f1~bLU g,~ I"tg,~ 14l (", t'~ ('L ~ft t f1g,W t'L (,b LU t'g,Ito~t:I 

U~ktJftMULfllA.~L~UW~ ... flbL~Lg, 

L['~LItoL~ 

fl14l1 

gftMftLfllA. (,g,Ito(,kt ... _ 'ao' .... _ 



(THE EFFECT OF FRAMING IN ENVIRONMENTAL NEWS ON RISK 

PERCEPTION) 'el . ~llimj'I~'Vlm\h'it.lfi~~n : t:.JPL !n1. !n')'InJ..J'Cl 'l11~1.h~L~1-~, 91 .., 

" ~t.ll. 

nl1~4'[mf-.l~L-ir)fi~-.l'Vl !n'Cl'el-.l L!ntJ L~mJL1tJ-.l'llI,)~-.lLL,) !n~'elJ..J L1'el'l'lltJ~;S L~ n'Vl1'eliln~LL~~'llI,) 

i'il~~~1'elt.l~t.lhnJ[;]'IJ..Jm''elU~djt.l~,)LL1.h4'(1lm~lil 3 LLUU ~'el m''elULUt.lL~~mmr n1'elU 

LUt.l1.h::;L~t.l LL'Cl::;m''elU L Ut.l~-.l L~[;]n11ru~-.l1.h~L~t.l LL'Cl~LLtJ-.l n11fu1fl,)IJ..J~IJ..Jl1rl"lJ'el-.l~'eht.l . ~ ~ 

~') L'el-.l~-.l 'll1,)~L fl t.lnl1'Vl (1l'Cl'el-.l ~'el'llI,)'IltJ~~L~ n'Vl1'eliln~LL'Cl~'llI,)i'il~ ~ ~1'elt.l n~J..J~,)'elth:J 

~~-.lflt.l~~l~~It.l'llI,)flt.l'Cl::;~~-.l~t.l 

t:.J'Cl n11'Vl (1l'Cl'el-.li'iU~'I n1'elU m1ntJ-.llt.l'llI')iJmlJ..J~J..J~t.lfi nu n11fu1fl,)IJ..JL~tJ.:J L t.l 
~ 

," , 
~1t.l L'el n1 ~Vi ~!n ~ 1 ~ ~ Ln!n ~ t.lLL'Cl ~~ 1 t.lt:.J'Cl m'~'Vl uVi ~ (1l ~ 1~::; Ln!n n U [;] t.l L'el'l L!ntJ n 1'elU L Ut.l 

l.h~L~t.lLL'Cl ~m''elU L Ut.lL ~ [;] nlHUlilL ~~~It.lfu1mlJ..J L~ tJ-.l~-.l~'el-.l ~1'W~~-.l n~1 ~~~It.l'llI,) 
" ,,~ IlJ " 

~ht.ln1!lULU'W~-.lL~~nl1nm-.lU1~L~t.l 'el£11-.lhnmJ..JhJi'iuu~~J..J~t.lfi1::;~~I-.ln1'elULL~~m1 

fU1fl,)lJ..J L~ mL 'W~It.lfl,)'IJ..J 1t.lLLN ~1t.lfl,) 1~ L~ m-if'el-.l n U [;] t.lL 'el-.l LL'Cl ~~ It.lt:.J'Cl m'~'VlU~ ~(1l~1 
~ . 

~::;Ln ~ nu1.J flfl'Cl~'W 'W'el n~ 1 n~LL~,) m!lU~LL[;] n ~1-.l nt.lhJ iJ t:.J'Cl ~'el LL t.l') t UJ..J L t.ln11U~U"i [;]t.l 
~1t.ln1ffit.lfmi~-.l LL,) !n~'elJ..J~1'tl m1fu1r1')1~~IJ..Jl1rlL t.ln11LLm"lJU ru~1 LL[;] n ~1-.l flt.l . ~ ~ 

" " " 
t.l'tl n~1 n\lLL~,) n 'I J''Vl (1l'Cl'tl-.l flf-.l\lhJi'iUU~~J..J~t.lfiJ'~~ ~ 1-.l n J''elU n 1 J'J'ltJ-.llt.l'llI,) LL~ ~ 

nl1fu lfl,) 1 J..J ~ 1 J..J 'I J' rl"lJ'el-.l [;]t.lL'tl-.l ~'tl n11fulfl,) 1 J..J L~ tJ-.l LL t.l') t UJ..J ~ ~ ~U~ U~ [;]t.l~It.lm1 

!It.lfn~~-.l LL,) !n~'tlJ..J~1'tl n1J'fU1fl,)IJ..J~1J..J1J'rlL t.lm null. 'llU ru~1 ~-.l LL ') (1l~'elJ..J"lJ'el-.l ~~It.l 
" 'U ... '\I 

~ ... d ~;';! d r 
1l1Y1'l'l11 ... ......... ').1J~ni~JJm~ ...................... 'ClltJ~!l'l1'tlt.l ... [;] ...... 1~.~y ... ~.!n~""L ............ . 

, , , ~ 

~1'll1i)'l11 ........ .. :ni~.1J~~~~f.l...................... ~ltJj.j'f):n'f) 'f).vh.rrm~ni)Vlmili'it.lfimtn .. G1Mt».O \1_. r 
nn11~mn ... ... .. 2.5.52 .......................... ....... . 



# # 5084666228 : MAJOR JOURNALISM AND INFORMATION 

KEYWORDS: FRAMING / ENVIRONMENTAL NEWS/ RISK PERCEPTION 

KHUMTONG NOPPAN : EFFECT OF FRAMING IN ENVIRONMENTAL NEWS 

ON RISK PERCEPTION. THESIS ADVISOR : ASST. PROF. DUANG-KAMOL 

CHARTPRASERT, Ph.D., 91 pp. 

This experimental research aims at studying the effect of environmental news 

frames on readers' risk perception. It also investigates the interaction effect between 

readers' self-efficacy and news frames on risk perception. Two fictional environmental 

news stories were rewritten into three versions representing three news frames: 

episodic, thematic and somewhat episodic. Readers were also divided into the high 

and the low self-efficacy groups based on their efficacy test scores. Each reader was 

asked to one version of one of the environmental news stories. 

The result of the experiment showed that news frames affected readers' 

perception of the probability and the chance of being exposed to risk. Thematic and 

episodic news frames made readers perceive higher risk than the somewhat episodic 

frame did . However, news frames did not affect readers' perception of the magnitude 

of the risk, self-involvement and the chance of others being exposed to risk. Moreover, 

news reports using different frames did not affect readers' intention to engage in 

environmental protection behavior or the perceived ability to solve environmental 

problems. 

Besides , there was no interaction effect between news frames and self-efficacy 

on risk perception, intention to engage in environmental protection behavior and the 

perceived ability to solve environmental problems. 

Department: ..... JQUfDg!l!?JJJ ..... ...... .......... . 

Field of Study : .. JQUfDg!i!?JJJ.gnd.JnfQffDgtiQI} 

Academic Year : .. 2Q'O'S .............................. . 

Student's Signature ... Kh~Y'l·rt9.n8 ... N~ 
Advisor's Signature J?~.F~ ...... ----. r'M.MI 



 
 

ฉ

กิตติกรรมประกาศ 

  ถาจุดหมายปลายทางของการทําวิทยานิพนธ คอืไดสําเร็จการศึกษาตามที่
มหาวิทยาลัยกําหนด การเขียนหนากิตติกรรมประกาศก็ถือเปนการเฉลิมฉลองความสําเร็จนั้น และ
เปนงานเล้ียงที่ย่ิงใหญ เพราะเปนการรวบรวมบุคคล ความทรงจํา และส่ิงตางๆ ที่ไดอนุเคราะห 
ชวยเหลือ เปนกําลังใจใหขาพเจาตั้งแตเริ่มตนจนถึงปลายทาง  

  บุคคลสําคัญที่ทําใหวิทยานิพนธเลมนี้เสร็จสมบูรณ คือ ผศ. ดร. ดวงกมล ชาติ
ประเสริฐ อาจารยที่ปรึกษา ผูที่ทําใหขาพเจาเขาใจเรื่องทางวิชาการท่ีแสนยากและทําใหเขาใจ
ความหมายของคําวา “ครู...ผูให” อยางแทจริง ขาพเจาขอบพระคุณสําหรับความรูทั้งเรื่องเรียนและ
การใชชีวติ คําชี้แนะเม่ือสับสน กําลังใจยามทอ และความรักและเมตตาที่คุณครูมีแกผูเปนศิษยเสมอ 
ขาพเจาขอบพระคุณ รศ. ดร. ยุบล เบ็ญจรงคกิจ ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธที่ไดชี้แนะและ
ตรวจทานขอบกพรองตางๆ และ รศ.ดร. พีระ จิรโสภณ ที่ไดใหคําแนะนําเพ่ือทําใหวิทยานิพนธฉบับนี้
ดีย่ิงขึ้น ขอบพระคุณคณะอาจารย ภาควิชาวารสารสนเทศ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยที่ไดใหความรูและกําลังใจตลอดการศึกษา ขอบพระคุณคณะอาจารยคณะอักษรศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และคุณครูทุกทานที่ไดใหความรู และชี้แนะแนวทางที่เปนประโยชนแกศษิย
ผูนี้  

  ขอบคุณคุณศศิธร ยุวโกศลสําหรับความชวยเหลือและความหวงใยที่มีมาใหเสมอไม
เคยขาด ขอบคุณรุนพ่ีภาควชิาวารสารสนเทศ เจาหนาทีป่ระจําภาคใจดีทุกทานที่คอยแนะนําเก่ียวกับ
การจัดทําเอกสารตางๆ  

  ขอบใจน้ําใจของเหลามหามิตร เพ่ือนโรงเรียนผดุงปญญา เพ่ือนอักษรฯ 71 เดอะ
แกงค ถาปราศจากความชวยเหลือ ความหวงใย กําลังใจที่ทุกคนมีให ความสําเร็จในครั้งนี้อาจไม
เกิดข้ึน 

  ขอบคุณกลุมตัวอยางที่ไดสละเวลาเขารวมการทดลองและใหความรวมมือในการ
ตอบแบบสอบถาม ขอบคุณเพ่ือน พ่ี นอง ที่ศูนยครูตู และนองๆ มหาวทิยาลัยพระจอมเกาพระนคร
เหนือ AT18 (สาขาส่ิงแวดลอม) สําหรับความชวยเหลือ เรื่องขําขันเมื่อเครียด และกําลังใจยามเหนื่อย 

  ทายสุด ขาพเจาขอบคุณความรักอันย่ิงใหญของครอบครัวนพพันธ แม พอ นองสาว
ตัวจี๊ด นองชายจอมแสบ ยาเตือนใจ ปานวลจันทร ปาอุไรวรรณ อาอนุกานต อาธดิารชัน ขอบพระคุณ
ทุกคนที่ทําใหขาพเจารูวาไมวาชีวติจะยาก อุปสรรคจะมากเพียงใด แตทุกคนพรอมที่อยูเคียงขางและ
เปนกําลังใจใหเสมอ 

  สุดทาย ขอบคุณความอดทนและการยืนหยัดที่จะมองโลกในแงดีของตนเองที่ทําให
วิทยานิพนธเลมนี้สําเร็จสมบูรณ 
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บทที่  1 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
Cox (2006) ไดยกคํากลาวของนักหนังสือพิมพอาวุโสทานหนึ่งที่พูดถึงเร่ือง

ส่ิงแวดลอมสรุปความไดวา ประเด็นทางดานส่ิงแวดลอมไมวาจะเปนเร่ืองภัยธรรมชาติ หรือมลพิษ
ตางๆ เปนเร่ืองที่เมื่อคนทั่วไปไดยินตางงุนงง สงสัย และไมเขาใจ เพราะเร่ืองเหลานี้ไมมีทาง
แกปญหา หรือทางออกที่ชัดเจน ไมมีคําตอบเกี่ยวกับผลกระทบที่แนนอน และทายสุดเร่ืองเหลานี้
ไมนาเยายวนใจใหอยากรู 

 
อยางไรก็ตามการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอมในปจจุบันสงผลกระทบในแงลบ

ตอการดํารงชีวิตของมนุษย ไมวาจะเปนเร่ืองของสภาพอากาศแปรปรวน ภัยธรรมชาติที่เกิดถี่และ
รุนแรงข้ึน ตลอดจนเชื้อโรคใหมๆ ที่แพรระบาดทั่วโลก ประเด็นเหลานี้ลวนเปนเร่ืองอันตรายและ
สงผลกระทบตอการดําเนินชีวิตประจําวันของคนทั่วไป ในหนังสือ ‘เม่ือปลาจะกินดาว 8 รายงาน
สถานการณส่ิงแวดลอม 10 เร่ืองในรอบป 2551’ พบวาประเด็นทางส่ิงแวดลอมที่สังคมใหความ
สนใจและเปนกังวลนั้น มีต้ังแตเร่ืองของมลพิษที่ปนเปอนในส่ิงแวดลอม ซึ่งเปนผลมาจากการ
กําจัดของเสียจากโรงงาน มลพิษทางอากาศอันเกิดจากธรรมชาติ อาทิ ไฟปา และจากคน ไดแก 
การเผาศพ การขยายตัวของพื้นที่อยูอาศัยและธุรกิจทองเที่ยวบันเทิงที่สงผลกระทบตอพื้นที่
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  

 
ชองทางหนึ่งที่ประชาชนจะสามารถรับรูขอมูลเกี่ยวกับสภาพแวดลอมที่

เปล่ียนแปลงไปคือหนังสือพิมพ เพราะหนังสือพิมพเปนหนึ่งในสื่อสารมวลชนที่มีหนาที่ในการ
รายงานใหสมาชิกของสังคมรับรูวาเกิดอะไรขึ้นในสังคมบาง พรอมทั้งทําหนาที่ประสานสวนตางๆ 
ของสังคมใหรวมมือกันแกไขปญหาที่เกิดข้ึน งานวิจัยในอดีตสะทอนใหเห็นวาประชาชนรับรูเร่ือง
อันตรายทางส่ิงแวดลอมผานหนังสือพิมพ อาทิ Byrd และ VanDerslice (1998) พบวา
หนังสือพิมพเปนแหลงขอมูลที่สําคัญสําหรับเร่ืองความเสี่ยงทางส่ิงแวดลอม ทั้งสองไดศึกษาการ
รับรูความเส่ียงทางส่ิงแวดลอมในสามชุมชนของเมือง El Paso และพบวาหนังสือพิมพเปน
แหลงขอมูลที่ทุกคนในสามชุมชนนั้นใชในการรับทราบเร่ืองความเส่ียง  
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ดังนั้นจึงกลาวไดวาหนังสือพิมพเปนเคร่ืองมือสําคัญ ที่มีหนาที่ในการส่ือสาร
ความเสี่ยงหรืออันตรายที่เกิดข้ึนในสังคม โดยการประเมินความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึน และเสนอ
มาตรการปองกันหรือจัดการกับความเส่ียงที่อาจจะเกิดข้ึน เพื่อใหประชาชนรับรูและทราบวิธีที่จะ
ปฏิบัติตัวเม่ือตองเผชิญกับความเส่ียง (เจนติมา เกษมวิชญ, 2550: 30) การจัดการกับความเส่ียง 
หรือ การบริหารความเส่ียง ประกอบไปดวยข้ันตอนดังตอไปนี้  

 
 1. การระบุชี้วากําลังมีภัย เปนการระบุชี้วามีภัยอะไรบางที่สังคมเผชิญอยู และอยูใน

ลักษณะใดหรือขอบเขตเปนอยางไร นับเปนข้ันตอนแรกในการบริหารความเส่ียง 
 2. การประเมินผลกระทบของภัยและความนาจะเปนของเหตุการณ เปนการประเมินผล

กระทบของภัยที่จะเกิดข้ึนซึ่งอาจเรียกอีกอยางหนึ่งวา การประเมินความเส่ียงที่จะตองเตรียมตัว
เพื่อรับมือกับภัยแตละชนิดไดอยางเหมาะสมมากที่สุด 
 3. การจัดทํามาตรการตอบโตความเสี่ยงจากภัย การจัดทํามาตรการตอบโตความเสี่ยง
เปนมาตรการที่จัดเรียงลําดับความสําคัญแลวในการประเมินผลกระทบของภัย 
 

นอกจากการรายงานขาวในหนังสือพิมพจะบอกเลาเกี่ยวกับอันตรายทีเ่กดิข้ึนหรือ
มีแนวโนมวาจะเกิดข้ึนแลว ขาวยังมีอิทธิพลตอการรับรูและความเขาใจของประชาชนตอเร่ืองตางๆ 
ที่นําเสนออีกดวย Rogers (1973 อางถึงใน เจนติมา เกษมวิชญ, 2550: 29) ระบุวาส่ือสงผลตอ
ผูรับสารสามระดับคือ (1) ผลตอความรูของผูรับสาร (Knowledge/ Cognitive=K) (2) ผลตอ
ทัศนคติของผูรับสาร (Attitude/ Affective=A) (3) ผลตอพฤติกรรมของผูรับสาร (Performance/ 
Conative=P) ซึ่งรูปแบบหรือข้ันตอนการนําเสนอที่ตางกันยอมสงผลตอการรับรูหรือความเขาใจที่
ตางกัน ดังจะเห็นไดจากงานวิจัยเกี่ยวกับอิทธิพลของส่ือที่มีตอผูรับสารในอดีต ที่สะทอนใหเห็นวา
การนําเสนอโดยส่ือตางชนิดกัน หรือมีความถี่ และรูปแบบที่ใชในการสื่อสารตางกัน ปจจัยเหลานี้มี
ผลตอทัศนคติ การรับรู และพฤติกรรมของผูรับสาร  
  

เคร่ืองมือหนึ่งของส่ือที่สงผลตอการรับรู ทัศนคติและพฤติกรรมของส่ือก็คือ การ
วางกรอบในการรายงานขาว การวางกรอบ (Framing) เปนกระบวนการหนึ่งในการนําเสนอขาว
ของนักขาว  โดยจัดระบบขอมูล  เนื้อหาตางๆ  ผานการคัดเลือก  (Selection) การเนนย้ํา 
(Emphasis) การคัดออก (Exclusion) และการพรรณนารายละเอียด (Elaboration) เม่ือความคิด
แกนหลักที่ไดรับการจัดระเบียบมาแลวตามข้ันตอนเหลานี้ ถูกสงตอไปยังผูรับสาร ก็จะมีผลในการ
ชี้นําความคิด และการรับรูประเด็นตางๆ   
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อยางไรก็ตามเนื้อหาที่ไดถูกวางกรอบไวแลวนั้น อาจไมสงผลอยางที่ไดจัดวางไว 
Entmann (1993) ไดอธิบายไววา แมวาเนื้อหาบางสวนไมไดรับการทําใหโดดเดน แตเนื้อหาสวน
นั้นเปนสวนที่สอดคลองกับกรอบความคิดที่ผูรับสารมี ก็อาจทําใหผูรับสารสามารถจดจําลาย
ละเอียดสวนนั้นๆ ไดดี เพราะกระบวนการเกี่ยวกับการวางกรอบนั้นประกอบไปดวย ผูสงสาร ผูรับ
สาร ตัวบท และวัฒนธรรม จึงอาจกลาวไดวาส่ือไมไดมีอิทธิพลอยางสมบูรณในการถายทอด
ความคิดหรือความรูตอมวลชน 

 
  จากขอคิดเห็นขางตนทําใหผูวิจัยตองการศึกษาและพิสูจนวากรอบการรายงาน
ขาวที่มีคุณลักษณะเดนแตกตางกันนั้น สงผลตอทัศนคติและพฤติกรรมของผูอานแตกตางกันดวย
หรือไม โดยศึกษาการวางกรอบในขาวส่ิงแวดลอมซึ่งเปนการรายงานสถานการณอันตรายที่
สามารถสงผลกระทบตอการดําเนินชีวิตของคน เพื่อนําผลที่ไดนี้มาประยุกตใชในการสื่อสารเร่ือง
ส่ิงแวดลอมหรือเร่ืองความเส่ียงในดานอ่ืนๆ ตอไป ในการศึกษาคร้ังนี้ผูวิจัยจึงมุงที่จะตอบปญหา
นําวิจัยดังตอไปนี้  
 
คําถามวิจัย 

 
1. กรอบการรายงานขาวส่ิงแวดลอมดังตอไปนี้ มีผลตอการรับรูความเสี่ยงของผูอานแตกตาง

กันหรือไม อยางไร 
1.1 กรอบเนนเหตุการณ (very episodic) 
1.2 กรอบเนนประเด็น (very thematic) 
1.3 กรอบเนนกึ่งเหตุการณกึ่งประเด็น (somewhat episodic) 

 
2. ผูอานที่รับรูความสามารถของตนเองในการแกไขปญหาสิ่งแวดลอมแตกตางกัน จะรับรู

ความเสี่ยงจากขาวที่รายงานดวยกรอบดังตอไปนี้ แตกตางกันหรือไม อยางไร 
1.1 กรอบเนนเหตุการณ (very episodic) 
1.2 กรอบเนนประเด็น (very thematic) 
1.3 กรอบเนนกึ่งเหตุการณกึ่งประเด็น (somewhat episodic) 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1. เพื่อเปนองคความรูในวิชาชีพส่ือสารมวลชนในการรายงานขาวส่ิงแวดลอมและขาวที่
เกี่ยวของกับความเสี่ยง 

2. เพื่อเปนแนวทางใหแกหนังสือพิมพและสื่อส่ิงพิมพนําไปใชรายงานสถานการณ
ส่ิงแวดลอมและเหตุการณที่มีความเส่ียง 
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บทที่  2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 

  การวิจัยคร้ังนี้มีแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของดังตอไปนี้  
1. สถานการณส่ิงแวดลอมในปจจุบัน 

1.1 ความเสี่ยงทางส่ิงแวดลอม 
2. การรับรูความเสี่ยงของประชาชน 

2.1 การรับรู 
2.2 นิยามความเส่ียง 
2.3 การรับรูความเสี่ยงทางส่ิงแวดลอม 

3. การสื่อสารความเส่ียงทางส่ิงแวดลอมของส่ือสารมวลชน 
3.1 การสื่อสารความเส่ียง 

4. การวางกรอบในขาวส่ิงแวดลอม 
4.1 การวางกรอบ 
4.2 ผลของการวางกรอบ 

5. การรับรูขาวส่ิงแวดลอมและการรับรูความเสี่ยง 
5.1 การใชความคิดเชิงรวบรัด 
5.2 การตัดสินใจในภาวะเส่ียง 
5.3 การเปล่ียนทัศนคติและพฤติกรรม 

6. การรับรูความสามารถของตนเองและการรับรูความสามารถในการแกไขปญหาของ
ประชาชน 

 
 
1. สถานการณสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 
 

 เมื่อเอยถึง ‘ส่ิงแวดลอม’ คนจะนึกถึงส่ิงตางๆ ที่อยูรายรอบตัว ไมวาจะเปนอาคาร 
บานเรือน ถนน ยานพาหนะ ตนไม ทองฟา แมน้ํา เปนตน สํานักงานคณะกรรมการส่ิงแวดลอม
แหงชาติ ไดสรุปความหมายของ ‘ส่ิงแวดลอม’ วาหมายถึง ทุกส่ิงทุกอยางที่อยูรอบตัวมนุษย ทั้งที่มี
ชีวิตและไมมีชีวิต ทั้งที่เปนรูปธรรม (จับตองและมองเห็นได) และนามธรรม (วัฒนธรรม แบบแผน 
ประเพณี ความเช่ือ) มีอิทธิพลเกี่ยวโยงถึงกัน เปนปจจัยในการเกื้อหนุนซ่ึงกันและกัน ผลกระทบ
จากส่ิงหนึ่งจะมีสวนเสริมสรางหรือทําลายอีกสวนหนึ่งอยางหลีกเล่ียงไมได ส่ิงแวดลอมเปนวงจร
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และวัฏจักรที่เกี่ยวของกันไปทั้งระบบ (รสนันท สรรสะอาด, 2540: 12) นอกจากนี้ยังมีการจัด
ประเภทส่ิงแวดลอมตามตนกําเนิด ดังจะเห็นไดจากแนวคิดของ Dahlan (1994 อางถึงใน 
กาญจนา แกวเทพ, 2549: 19) ที่แบงระดับของส่ิงแวดลอมออกเปนสามระดับ คือ  

 
1. ส่ิงแวดลอมตามธรรมชาติ (Natural environment) หรือระบบนิเวศ (Ecosystem) ที่

ประกอบไปดวยทรัพยากรที่สรางข้ึนใหมไดและไมได ทั้งส่ิงมีชีวิตและไรชีวิต สรรพสิ่งเหลานี้อยู
รวมกันอยางมีหลักการ มีกระบวนการและมีวัฏจักร 

2. ส่ิงแวดลอมที่มนุษยสรางข้ึน (Man-made environment) เปนส่ิงแวดลอมที่เกิดข้ึนกับ
มนุษย เมื่อมนุษยไดสรางสรรคเปล่ียนแปลงส่ิงแวดลอมตามธรรมชาติ เชน ถนน สะพาน ตึก ไฟฟา 
ซึ่งยังคงมีลักษณะทางกายภาพที่มองเห็นจับตองไดอยู 

3. ส่ิงแวดลอมทางสังคม (Social environment) เปนส่ิงแวดลอมประเภทที่มนุษย
สรางสรรคข้ึนมาเชนเดียวกันหากแตเปนงานสรางสรรคที่ไมมีลักษณะทางกายภาพและมีมิติเชิง
คุณภาพ อันไดแก คานิยม บรรทัดฐานทางสังคม การรับรู ปรัชญา วัฒนธรรมเปนตน 

 
จากความหมายของส่ิงแวดลอมขางตน สรุปไดวา ‘ส่ิงแวดลอม’ หมายถึง ทุกส่ิง

ทุกอยางที่อยูรอบตัวมนุษย ทั้งที่มีชีวิตและไมมีชีวิต เปนส่ิงที่เกิดข้ึนเองตามธรรมชาติและที่มนุษย
สรางข้ึน และส่ิงตางๆ เหลานี้ลวนเกี่ยวพันซึ่งกันและกันเหมือนหวงโซ การมีอยูและดับไปของส่ิงใด
ส่ิงหนึ่งยอมสงผลกระทบตอทุกสรรพส่ิงในหวงโซนี้  

 
ประเด็นทางส่ิงแวดลอมในอดีตที่ผูคนใหความสนใจมักเปนเร่ืองภัยธรรมชาติที่

มนุษยตกเปนฝายถูกกระทําจากธรรมชาติอันโหดราย อาทิ ภูเขาไฟระเบิด แผนดินไหว พายุ
ไซโคลน น้ําทวม ซึ่งกอใหเกิดความเสียหายทั้งตอชีวิตและทรัพยสินของมนุษย แตในปจจุบันเมื่อ
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีพัฒนารุดหนา ขีดความสามารถของมนุษยในการจัดการและรับมือกับ
ส่ิงแวดลอมเพิ่มข้ึน ประเด็นทางส่ิงแวดลอมก็แปรผันตามไปดวย กลายเปนเร่ืองของมลพิษทาง
ส่ิงแวดลอม การปนเปอนของสารเคมีในพืชผัก ตลอดจนการตัดแตงพันธุกรรมของพืชและสัตว 
พลังงานนิวเคลียร ฯลฯ แมวาความโหดรายของสถานการณจะเปล่ียนจาก ‘อันตรายตาม
ธรรมชาติ’ มาเปน ‘อันตรายดวยน้ํามือมนุษย’ แตสําหรับมนุษยแลว ส่ิงแวดลอมยังคงเปนเร่ืองที่
อยูเหนือการควบคุมไดอยางเบ็ดเสร็จ ยังคงมีอันตราย หรือ ความเส่ียงตางๆ ที่จะสงผลกระทบตอ
วิถีชีวิตของมนุษยตลอดเวลา  
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1.1 ความเสี่ยงทางส่ิงแวดลอม 
 
  เหตุการณที่จัดวาเปนความเสี่ยงทางส่ิงแวดลอม อาจเปนเหตุการณหนึ่งๆ ที่
เกิดข้ึนและจบลง หรือ เหตุการณที่มีความตอเนื่อง โดยเปนผลจากการกระทําของมนุษย หรือเปน
ส่ิงที่เกิดข้ึนตามธรรมชาติ ที่สามารถทําลายหรือสงผลเสียตอสุขภาพของมนุษย และหรือระบบ
นิเวศวิทยาซ่ึงผลกระทบที่เกิดข้ึนอาจกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงในเชิงลักษณะทางกายภาพหรือ
เชิงเศรษฐกิจและสังคม 
 

นอกจากนี้ความเสี่ยงทางสิ่งแวดลอมยังหมายถึงโอกาสที่สุขภาพอนามัยของ
ประชาชนจะไดรับผลเสียจากอันตรายซ่ึงมีสาเหตุมาจากภัยคุกคามในส่ิงแวดลอม ภัยคุกคาม
ดังกลาวนี้สามารถเปนอะไรก็ได ที่สงผลเสียหรือเปนอันตรายได 

 
ดังนั้นความเส่ียงทางส่ิงแวดลอม คือ เหตุการณอันตรายที่เกิดข้ึนในสิ่งแวดลอม

รอบตัวมนุษยที่มีความเปนไปไดที่จะสงผลกระทบในแงลบตอการดํารงชีวิตของมนุษยและ
ส่ิงแวดลอมเอง ไมวาจะเปนอันตรายที่เกิดข้ึนจากธรรมชาติเปนผูกระทํา อาทิ แผนดินไหว ภูเขาไฟ
ระเบิด พายุไซโคลน พายุฤดูรอน ดินถลม หรือเหตุการณอันตรายที่เปนผลมาจากการกระทําของ
มนุษย อาทิ การปนเปอนของสารเคมีในอากาศ ภาวะโลกรอน สัตวปาสูญพันธ น้ําเสีย  

 
การรับรูความเสี่ยงของประชาชน 
 
2.1 การรับรู 
  
  การรับรู คือ การใชประสบการณเดิมแปลความหมายสิ่งเราที่ผานประสาทสัมผัส
ทางหู ตา จมูก ล้ิน ผิวหนัง แลวเกิดเปนความรูสึก ความเขาใจ และสามารถระลึกถึงความหมายวา
เปนอะไร มีลักษณะอยางไร การรับรูนั้นเปนกระบวนการที่คาบเกี่ยวกันระหวางความเขาใจ การคิด 
ความรูสึก ความจํา การเรียนรู การตัดสินใจ การแสดงพฤติกรรม  
 
  ชิตาภา สุขพลํา (2548 อางถึงใน รินา สุนทรธัย, 2550: 24) ไดสรุปความหมาย
ของการรับรูวาเปนกระบวนการในการรับ ประมวลผล และตีความ ซึ่งเปนอาการตอบสนอง 
(Response) ตอส่ิงเรา (Stimulus) ที่อยูรอบตัว เพื่อประเมินคา ตัดสินใจและแสดงพฤติกรรมตอส่ิง



8 
 

นั้นอยางใดอยางหนึ่ง โดยการรับรูเปนเร่ืองของปจเจกบุคคล การรับรูจะเปนแนวกําหนดพฤติกรรม
ในชีวิตประจําวัน 
 
 กระบวนการรับรูจะเกิดข้ึนไดตองเปนไปตามลําดับข้ันของกระบวนการดังนี้ 

1. ส่ิงเรามากระทบอวัยวะรับความรูสึกของรางกาย 
2. กระแสประสาทที่รับความรูสึกสงไปยังระบบประสาทสวนกลางซ่ึงมีศูนยอยูที่สมอง 
3. สมองแปลความหมายออกมาเปนความรู ความเขาใจโดยอาศัยประสบการณเดิม

ความจํา บุคลิกภาพ ระดับสติปญญา และองคประกอบอ่ืน ๆ 
4. เกิดพฤติกรรม หรือ การตอบสนอง 
 

ทั้งนี้การที่มนุษยจะสามารถแปลความหมายจากการรูสึกสัมผัส และมีปฏิกิริยา
โตตอบตอส่ิงแวดลอมภายนอกได ดีมากนอยเพียงใดยอมข้ึนอยูกับความรู สึกเดิม  หรือ
ประสบการณในอดีต ระดับสติปญญา การสังเกตพิจารณา เจตคติ ความเชื่อ คานิยม ความ
คาดหวัง สภาวะจิตใจของบุคคลในขณะนั้น ตลอดจนชนิดและธรรมชาติของส่ิงเราดวย จึงสามารถ
สรุปไดวาปจจัยที่สงผลตอการรับรูของคนน้ันประกอบดวย 2 สวนที่สําคัญคือ ลักษณะของผูรับรู 
และลักษณะของส่ิงเรา ซึ่งมีรายละเอียดดังตารางที่ 

 
ตารางที่ 1 แสดงปจจัยที่สงผลตอการรับรูของคน 

ลักษณะของผูรับรู ลักษณะของส่ิงเรา 
ลักษณะเฉพาะของบุคคลที่เปนเหตุใหการรับรูของ
บุคคลมีความแตกตางกัน รายละเอียดดังนี้ 

1. ความพรอมทางสรีระ 
2. ประสบการณเดิม 
3. ความต้ังใจ และ ความสนใจ 
4. ความตองการและความปรารถนา 
5. สภาวะอารมณในขณะรับรู 
6. ความคาดหวัง 
7. สติปญญา 
8. การคลอยตามผูอื่น 
9. การใหคุณคา 

ลั กษณะของ ส่ิ ง ต า ง  ๆ  ที่ อ ยู ร อบ ตั วบุ คคล  มี
รายละเอียดดังนี้ 

1. ความเคล่ือนไหวและการเปล่ียนแปลง 
2. ความใหม 
3. การทําซ้ํา 
4. สี 
5. ลักษณะของสังคม ไดแก ลักษณะความ

เปนอยู วัฒนธรรม ประเพณี คานิยมของคน
ในสังคมเปนเครื่องชวยกระตุนการรับรูของ
บุคคล ทําใหแตละคนหรือกลุมคนในสังคม
รับรูส่ิงตาง ๆ แตกตางกันออกไป 
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2.2 นิยามความเส่ียง 
 
  ความเส่ียงเปนสวนหนึ่งของชีวิต ไมมีการดําเนินชีวิตแบบใดท่ีจะปลอดภัย
สมบูรณ แมกระทั่งการเดินขามถนนโดยใชทางมาลายก็จัดเปนความเส่ียงอยางหนึ่งหากคนขามไม
ระมัดระวัง แมโดยท่ัวไปจะไมสามารถหลีกเล่ียงการเผชิญกับความเส่ียงไดทั้งหมด แตคนสามารถ
ที่จะลดความเส่ียงตางๆ ไดโดยการปฏิบัติตามคําเตือน หรือ ขอปฏิบัติตางๆ  
 

คําวา ‘เส่ียง’ ตามความหมายในพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน 2542 
หมายถึง การมีโอกาสที่จะไดรับทุกขหรืออันตราย เวบไซตวิกิพีเดีย ไดนิยามความเสี่ยงไววา เปน
ภาวะที่มีความเปนไปไดที่ประชาชนหรือทรัพยสินจะประสบกับเหตุการณที่ทําใหเกิดความเสียหาย 
เปนผลกระทบในแงลบซ่ึงเกิดจากการกระบวนการในปจจุบันหรือเหตุการณในอนาคต ประเมินคา
ไดจากผลกระทบและความเปนไปได (เจนติมา เกษมวิชญ, 2551: 10) พรอมกันนี้ความเส่ียงยัง
หมายรวมไปถึงเหตุการณตางๆ อันไมเปนที่พึงปรารถนาที่จะเกิดข้ึนกับบุคคลหนึ่งๆ อีกดวย 
 

ความเส่ียงจึงเปนเร่ืองของความเปนไปไดที่เหตุการณอันไมพึงปรารถนาหรือ
เหตุการณอันตรายจะเกิดข้ึน ดังนั้นถาตองการที่จะลดความเสี่ยง ก็ตองกําจัดสาเหตุที่จะกอใหเกิด
เหตุการณอันไมพึงปรารถนานั้นๆ แตบอยคร้ังที่มีการระบุถึงสาเหตุของปญหาแตกตางกันออกไป 
เนื่องมาจากการใหความหมายของความเส่ียงที่ไมเหมือนกัน จึงทําใหการตัดสินใจวาส่ิงใดเปน
ความเส่ียง หรือเปนอันตรายแตกตางกันดวย ซึ่งอาจจะนําไปสูวิธีการเพื่อจัดการความเส่ียงที่ไม
เหมาะสม 

 
การนิยามหรือระบุวาส่ิงใดเปนความเส่ียงหรือไมนั้น มีการพัฒนาเปล่ียนแปลงมา

ตลอดเวลา Lupton (1999) ไดอธิบายถึงที่มาที่ไปของการนิยาม ‘ความเส่ียง’ วาแตเดิมนั้น ‘ความ
เส่ียง’ หมายถึง อันตรายแบบวัตถุวิสัย อันเปนผลมาจากการกระทําของพระผูเปนเจา เปนเหตุ
สุดวิสัยเกินกวาที่มนุษยจะรับมือได ความเสี่ยงตามแนวคิดในชวงนี้จึงไมไดถูกนิยามหรืออธิบายใน
แงที่เกี่ยวกับการกระทําแบบผิดๆ และความรับผิดชอบของมนุษย สําหรับชวงเวลานี้ความเสี่ยง
จัดเปนเร่ืองของภัยธรรมชาติ อาทิ พายุ น้ําทวม โรคระบาด ดังนั้นแลว มนุษยจึงไมสามารถที่จะ
ประเมินหรือคาดการณเกี่ยวกับเหตุการณความเสี่ยงตางๆ ที่จะเกิดข้ึน และมนุษยจึงไมสามารถ
หาวิธีการปองกันผลที่จะเกิดข้ึนไดในทายที่สุด 
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  แตตอมาในชวงศตวรรษที่ 18 ไดมีการพัฒนาแนวคิดเร่ืองความเสี่ยงใหเปนเชิง
วิทยาศาสตรมากข้ึน โดยเร่ิมจากแนวคิดทางคณิตศาสตรที่เกี่ยวของกับเร่ืองความนาจะเปน การ
พัฒนาการคํานวณทางสถิติของความเส่ียงและการแพรขยายของธุรกิจประกันภัยในชวงตนยุค
สมัยใหม (Modern era) คําวา ‘เส่ียง’ จึงหมายถึงผลของเหตุการณใดเหตุการณหนึ่งที่กระทบเพียง
คนใดคนหนึ่งในสังคม แตตอมาสามารถอธิบายเกี่ยวกับความเส่ียงนั้นไดอยางเปนระบบและใช
ความรูเชิงสถิติในการอธิบาย ‘ความเส่ียง’ ในชวงนี้จึงเปนเหตุการณที่สามารถทํานายได และ
ทายสุดแลวจะสามารถระบุไดวาเหตุการณความเส่ียงนี้จะสามารถเกิดข้ึนกับบุคคลอ่ืนๆ ได ตอมา
ในชวงศตวรรษที่ 19 แนวความเช่ือเกี่ยวกับความเสี่ยงไดขยายกวางข้ึน ความเส่ียงไมไดจํากัดแต
เฉพาะเร่ืองอันตรายในธรรมชาติเทานั้น แตยังเปนเร่ืองที่เกี่ยวของกับมนุษย โดยความเส่ียง
สามารถเกิดข้ึนไดในการใชชีวิตอยางมีอิสระ ในความสัมพันธระหวางมนุษยกับมนุษยดวยกัน และ
ในการเขาสังคม 
 
  จากแนวคิดขางตนอาจสรุปไดวาความเสี่ยง คือ เหตุการณอันตรายหรือ
เหตุการณอันไมเปนที่ปรารถนาซ่ึงมีสาเหตุมาจากทั้งการกระทําของมนุษยและธรรมชาติและมี
ความเปนไปไดที่จะเกิดข้ึนกับทุกคนอยางเทาเทียมกันและตลอดเวลา 
 
2.3 การรับรูความเสี่ยงทางส่ิงแวดลอม 
 

ในทางวิทยาศาสตรแลว การรับรูความเสี่ยง คือ การประเมินหรือการตัดสินของ
บุคคลหนึ่งถึงความเสียหายหรืออันตรายที่อาจจะเกิดข้ึนอยางฉับพลันหรือเปนภัยคุกคามระยะ
ยาวสําหรับส่ิงมีชีวิต Adeola (2007) ไดนิยามการรับรูความเสี่ยงวาเปนความคิดเห็นของคนๆ หนึ่ง
ในการคาดการณถึงความเปนไปไดของความเส่ียง ซึ่งก็คือความเปนไปไดที่จะตองประสบกับ
อันตราย ที่เกี่ยวของกับการกระทําอยางใดอยางหนึ่ง หรือ การเลือกดําเนินชีวิตแบบใดแบบหนึ่ง 
 

บุคคลจะรับรูวาอันตรายใดเปนความเส่ียงนั้นมักจะเกิดจากความรูสึกวาตนเอง
สามารถควบคุมเหตุการณอันตรายนั้นไดมากนอยเพียงใด ยกตัวอยางเชน คนอาจเลือกที่จะสูบ
บุหร่ี แมจะรูดีวาเปนอันตรายตอสุขภาพ และมีความเสี่ยงที่จะเปนมะเร็ง แตคนจะรูสึกโกรธเคือง
และหวาดกลัวกับความเส่ียงที่เกิดข้ึนโดยไมสมัครใจ อาทิ การตั้งโรงไฟฟานิวเคลียรในบริเวณใกล
ที่อยูอาศัย ซึ่งในความเปนจริงตามที่ไดรับการประเมินจากกระบวนการทางวิทยาศาสตร ความ
เส่ียงที่เปนอันตรายมากกวา คือ การสูบบุหร่ี 
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Lupton (1999) ไดแบงแนวทางในการศึกษาเกี่ยวกับการรับรูความเส่ียงออกเปน
สองแนวทางไดแกมุมมองของกลุมสัจนิยม (Realist perspective) ซึ่งเร่ิมตนพัฒนามาจากวิธีการ
ทางวิทยาศาสตรและเทคนิค (Technical and Scientific approach) และมุมมองของกลุมการ
ประกอบสรางความจริงทางสังคม (Social constructionism) ซึ่งมาจากกลุมนักคิดที่สนใจในเชิง
สังคมและวัฒนธรรมของความเสี่ยง ดังมีรายละเอียดดังนี้ 

 
1. มุมมองเชิงสัจนิยม (Realist perspective) 
 
นักคิดกลุมนี้เช่ือวา ความเส่ียงเปนส่ิงที่มีอยูแลวตามธรรมชาติ ตามหลักการแลว

ความเส่ียงเปนส่ิงที่สามารถระบุไดผานกระบวนการวัดและคํานวณทางวิทยาศาสตร และสามารถ
ใชความรูดานการคํานวณและวิทยาศาสตรนี้ในการจัดการ ควบคุมความเส่ียง สําหรับกลุมสัจ
นิยมแลว ความเส่ียงเปนผลิตผลของความนาจะเปนและผลที่ตามมาของเหตุการณที่มีมากอน
หนา คําถามในการทําวิจัยดวยแนวคิดของกลุมนี้จะเปนประเด็น อาทิ การนิยามและคํานวณความ
เส่ียงนั้นทําไดถูกตองและดีเทาใด การศึกษาระดับความรุนแรงของความเส่ียงโดยดูจากผลที่
อาจจะเกิดข้ึนได การคนหาวาแนวทางวิทยาศาสตรที่ใชในการคํานวณหรือศึกษาเกี่ยวกับความ
เส่ียงนั้นถูกตองแลวหรือไม  

 
 นอกจากนี้แลวยังใชแนวคิดการเรียนรูเชิงจิตวิทยาในการศึกษาอีกดวย โดยดูวา 

ความจริงที่แท (Objective facts) ของความเส่ียงของนักวิชาการหรือผูเช่ียวชาญนั้น เหมือนหรือ
แตกตางจากความเขาใจแบบอัตวิสัย (Subjective) ของคนธรรมดาอยางไร โดยดูวาถูกตองมาก
หรือนอยเมื่อเทียบกับความเสี่ยงของผูรู  

 
2. มุมมองเชิงสังคมและวัฒนธรรม (Sociocultural/Socio-Structural approach) 
 
นักคิดกลุมนี้มีหลากหลายแนวคิด ซึ่งสามารถแยกยอยไดอีก 3 ประเภท ไดแก (1) 

มุมมองที่พัฒนามาจาก Mary Doughlas ที่ไดริเ ร่ิมมุมมองเชิงวัฒนธรรม/สัญลักษณ 
(Cultural/Symbolic) (2) แนวคิดเร่ือง Risk Society ของ Ulrich Beck และ Anthony Giddens 
(3) แนวคิดเชิงโครงสรางอํานาจ ซึ่งเอามางานเขียนของ Michael Foucault ถึงแมทั้งสามแนวคิดนี้
จะแตกตางกัน แตอยางไรก็ตามส่ิงที่ทั้งสามแนวคิดในกลุมมุมมองเชิงสังคมและวัฒนธรรมมี
รวมกันคือ (1) ความเส่ียงเปนแนวคิดที่สะทอนความเปนอัตวิสัยของมนุษย (2) มนุษยสามารถ



12 
 

จัดการกับความเส่ียงได (3) ความเสี่ยงเกี่ยวของกับความเช่ือในเร่ืองของตัวเลือก ความรับผิดชอบ
และการกลาวโทษ  

 
ความเสี่ยงในมุมมองเชิงสังคมและวัฒนธรรมเห็นวาไมสามารถพิจารณาความ

เส่ียงไดโดยปราศจากบริบททางสังคม วัฒนธรรมและกลุมอํานาจตาง ๆ ในสังคม เพราะส่ิงที่
มนุษยรับรูหรือเขาใจวาเปนความเสี่ยงหรืออันตรายนั้น ลวนเปนผลิตผลมาจากวิธีการมอง (Way 
of Seeing) เชิงการเมือง สังคมและประวัติศาสตร อคติอันเกิดจากวัฒนธรรมนั้นสงผลใหผูคน
ตัดสินใจเลือกวาส่ิงใดเปนอันตราย หรือความเส่ียงใดที่สามารถรับไดหรือควรหลีกเล่ียง รวมถึง
ความยุติธรรมในการกระจายความเส่ียงใหทั่วสังคมตลอดจนเพื่อเปนแนวทางในการหาคนมาเปน
ผูรับผิดชอบเวลาที่เหตุการณตางๆ ไมไดดําเนินไปอยางปกติ 

 
อยางไรก็ตามทั้งสองแนวคิดนี้ยังไมสามารถที่จะอธิบายถึงความเส่ียงที่มีอยูใน

ขณะนี้ไดเพียงพอ จึงไดเกิดแนวคิดใหมในการมองความเส่ียงนั่นคือแนวคิด Social amplification 
of risk (Taylor-Gooby และ Zinn, 2006) ซึ่งเปนการพยายามที่จะเช่ือมแนวคิดเชิงสัจนิยมและ
แนวคิดเชิงสังคมและวัฒนธรรมเขาดวยกัน แนวคิดนี้ไดหยิบเอาการเปรียบเทียบ (Metaphor) ของ
ทฤษฎีการสื่อสารมาอธิบายวาเหตุใดเหตุการณอันตรายบางอยางจึงไดรับความสนใจเปนพิเศษ 
ในขณะที่เหตุการณอันตรายอ่ืน ๆ กลับไมคอยไดรับความสนใจอยางเทาเทียมกัน  

 
3. แนวคิด Social amplification of risk  
 
แนวคิดนี้ เช่ือวาในขณะที่เหตุการณอันตรายอยางใดอยางหนึ่งเกิดขึ้นและ

คุณสมบัติของเหตุการณ (ความตาย การบาดเจ็บ ความเสียหาย ผลกระทบตอสังคม) นั้นเปนส่ิงที่
มีอยูจริง ส่ิงเหลานี้จะมีปฏิกิริยากับกระบวนการทางวัฒนธรรมสังคม และจิตวิทยาในการที่จะ
เปล่ียนสัญญาณ (Signal) ของความเส่ียง ขอโตเถียงที่ สําคัญคือวาเม่ือสัญญาณนั้นผาน
กระบวนการในการคัดกรอง หรือ ตัวแปรสัญญาณทางสังคมที่หลากหลาย อาทิ นักวิทยาศาสตร 
ส่ือมวลชน หนวยงานของภาครัฐและนักการเมือง หรือกลุมผลประโยชนตางๆ ซึ่งจะทําใหระดับ
ความรูสึกเกี่ยวกับความเส่ียงเพิ่มข้ึนหรือลดลง Kasperson และคณะ (1988) ไดเสนออีกดวยวา ผู
ที่ทําหนาที่เปนตัวแปรสัญญาณทางสังคมนี้นั้นรับผิดชอบตอการเฝาสังเกตสถานการณบางอยางที่
อาจจะนําไปสูภาวะแตกต่ืนหรือตระหนกเกี่ยวกับผลกระทบที่ประชาชนจะไดรับจากสถานการณ
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นั้น ซึ่งความจริงแลวอาจเปนสถานการณหรือเหตุการณที่ไมไดมีอันตรายมากนัก แตอาจสราง
ความรูสึกขวัญเสียหรือวิตกกังวลมากเกินกวาเหตุ 

 
  อยางไรก็ตามเหตุการณอันตรายทางส่ิงแวดลอมที่เกิดข้ึนไมไดสรางความรูสึก
หวาดกลัวแกทุกคน สาเหตุสวนหนึ่งมาจากคุณลักษณะบางประการในเหตุการณอันตรายท่ีเกิดข้ึน 
ดังที่ Fischoff และคณะ(1995) ไดอธิบายเกี่ยวกับคุณลักษณะของความเสี่ยงที่มีอิทธิพลตอการ
รับรูความเสี่ยงของคนและความพรอมที่จะยอมรับความเส่ียงนั้นๆ ดังรายละเอียดในตารางนี้ 
 
ตารางที่ 2 สรุปคุณลักษณะของเหตุการณอันตรายตามแนวคิดของ Fischoff และคณะ (1995) 
ความเส่ียงท่ีถูกมองวาเปน... จะไดรับการยอมรับมากกวาความเส่ียงท่ีรับรูวา... 

 ดวยความสมัครใจ 

 อยูภายใตความควบคุมของตัวเอง 

 เห็นผลประโยชนชัดเจน 

 มีการกระจายความเส่ียงอยางทั่วถึง 

 เปนเร่ืองธรรมชาติ 

 เปนเชิงสถิติ 

 ไดรับการเผยแพรจากแหลงขอมูลที่นาเช่ือถือ 

 เปนเร่ืองที่คุนเคย 

 สงผลกระทบตอผูใหญ 

 กระทบตัวเอง 

 ดวยการบังคับ 

 ไมไดอยูภายใตการควบคุมของตัวเอง 

 มีผลประโยชนเล็กนอย หรือ ไมมีเลย 

 มีการกระจายความเส่ียงอยางไมทั่วถึง 

 เปนเร่ืองที่มนุษยสรางขึ้น 

 เปนเหตุการณรายแรง 

 ได รับการเผยแพรจากแหลงขอมูลที่ ไม
นาเช่ือถือ 

 เปนเร่ืองที่ไมคุนเคย 

 สงผลกระทบตอเด็ก 

 กระทบคนอื่น 

 
  ตารางขางตนที่ Fischoff และคณะ (1995) ไดระบุถึงคุณลักษณะของเหตุการณ
อันตรายที่ทําใหคนรูสึกเส่ียงนั้นต้ังอยูบนพื้นฐานที่วาอันตรายหรือความเส่ียงนั้นมีอยูจริง แตการ
รับรูอันตรายนั้นข้ึนอยูกับบริบทของคนในสังคมดวย ซึ่งแนวคิดนี้สอดคลองกับความคิดของกลุม 
Social amplification of risk ดังนั้นอาจทําใหสรุปไดวา การรับรูของบุคคลวาจะตกอยูใน
เหตุการณอันตรายหรือมีความเสี่ยงที่จะเปนอันตรายนั้นมีทั้งมาจาก (1) ปจจัยภายใน อันไดแก 
ความรูสึกวาสามารถควบคุมสถานการณได ความรูเกี่ยวกับเหตุการณที่เกิดข้ึน ประสบการณใน
อดีต และ (2) จากปจจัยภายนอกอันไดแก ลักษณะของเหตุการณ การเผยแพรขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับเหตุการณ  
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2.4 การรับรูความเสี่ยงทางส่ิงแวดลอม 
  

ขอสรุปขางตนสําหรับความเสี่ยงโดยทั่วไปนั้น มีความสอดคลองกับแนวคิด
เกี่ยวกับการรับรูความเสี่ยงทางส่ิงแวดลอมที่มีนักคิดไดเสนอไว เหมือนเชนที่ Sandman (1987) 
อดีตผูอํานวยการ Environmental Communication Research Program แหงมหาวิทยาลัย 
Rutgers ไดระบุถึงหัวขอที่คนจะใหความสําคัญเวลาที่ตองตัดสินใจเกี่ยวกับความเส่ียงทาง
ส่ิงแวดลอม อันประกอบไปดวย 

 
1. ความสมัครใจ (Voluntariness)  : คนสมัครใจหรือถูกบังคับใหเผชิญกับความเส่ียง 
2. อํานาจควบคุม (Control) : บุคคลนั้นสามารถควบคุมหรือปองกันความเสี่ยงไดดวย

ตัวเองหรือไม 
3. ความเทาเทียม (Fairness) : คนพิจารณาวาเขาตองเผชิญความเส่ียงมากกวาคนอ่ืน ๆ 

ในสังคมหรือไม และการตองเผชิญกับความเส่ียงมากกวาคนอ่ืนนี้ สงผลประโยชนใหกับเขาหรือไม 
4. กระบวนการจัดการความเสี่ยง (Process) : แหลงขอมูลของความเส่ียงนาเชื่อถือ

หรือไม ตนเหตุของความเส่ียงคือใคร การแกปญหานั้นรับฟงความคิดเห็นของคนในสังคมหรือไม 
ผูรับผิดชอบในการแกปญหาแจงใหชุมชนทราบถึงวิธีการแกปญหากอนทําการตัดสินใจใดๆ 
หรือไม 

5. เวลาและสถานท่ี (Diffusion in time and space) : ความเส่ียงสงผลกระทบกวางหรือ
นอย เกิดข้ึนเฉพาะกลุมหรือกระจายทั่วไป 
 

จากแนวคิดของ Sandman (1987) นี้ จะเห็นวาเมื่อคนตองตัดสินใจเกี่ยวกับ
ความเส่ียงทางส่ิงแวดลอม เขาไมไดใหความสําคัญเฉพาะกับส่ิงที่จะเกิดข้ึนกับตนเอง หรือ
ความสามารถที่ตนเองจะควบคุมสถานการณเทานั้น แตคนจะพิจารณากระบวนการทางสังคมใน
การจะจัดการหรือแกไขปญหาที่เกิดข้ึน กลาวคือ คนจะระบุสาเหตุของปญหาและผูที่จะรับผิดชอบ
เหตุการณดังกลาวอีกดวย พรอมกันนี้ก็มองวาตนเองมีสวนที่จะตองรับผิดชอบในการหาทางออก
ใหกับปญหานี้หรือไม 

 
  อยางไรก็ตามคนทั่วไปมักจะรับรูถึงอันตรายหรือความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับ
กิจกรรมอยางใดอยางหน่ึงแบบผิดๆ เนื่องมาจากการไดรับขอมูลที่ผิดพลาด หรือ ไมเพียงพอ และ
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ดวยเหตุนี้เองอาจนําไปสูการรับรูที่ไมถูกตองและการตัดสินใจที่ผิดพลาด ซึ่งทายสุดอาจทําให
ปญหาส่ิงแวดลอมไมไดรับการแกไขอยางเหมาะสมและทันทวงที 
 
  จากขอมูลขางตนทั้งหมด อาจสรุปไดวาการรับรูความเสี่ยงทางสิ่งแวดลอมของ
คนในสังคมนั้นข้ึนอยูกับวิธีการรายงานสถานการณส่ิงแวดลอมและการใหขอมูลที่จําเปนอ่ืนๆ ทั้ง
จากส่ือมวลชนและผูที่มีสวนเกี่ยวของและรับผิดชอบ ดังนั้นในงานวิจัยนี้ ผูวิจัยจึงตองการศึกษา
กระบวนการรายงานขาว ซึ่งก็คือการวางกรอบในขาวส่ิงแวดลอมวามีผลตอการรับรูของผูอาน
หรือไม อยางไร และการใชกรอบที่แตกตางกันทําใหผูอานมีความคิดเห็นตอประเด็นทาง
ส่ิงแวดลอมเหมือนหรือแตกตางกันอยางไร 
 
3. การสื่อสารความเสี่ยงทางสิ่งแวดลอมของสื่อสารมวลชน  
 
3.1 การสื่อสารความเส่ียง 
 
  Covello และ Slovic (1987 อางถึงในกษมา ศิริกุล, 2548: 13) ใหความหมาย
ของการส่ือสารความเส่ียง หมายถึง การแลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร และปฏิสัมพันธระหวางกลุมที่
สนใจ เกี่ยวกับประเด็นเร่ืองธรรมชาติ ความสําคัญ หรือการควบคุมความเสี่ยง การส่ือสารความ
เส่ียงมักเต็มไปดวยขอมูลที่หลากหลายซ่ึงเกี่ยวของกับชนิดหรือประเภทของความเสี่ยง ตลอดจน
ระดับความรุนแรงของความเส่ียง หรือ ความกังวล ขอคิดเห็น ตลอดจนปฏิกิริยาที่มีตอขอความที่
นําเสนอเร่ืองความเส่ียง 
 
  Mileti และ Fitzpatrick (1991) กลาววาการสื่อสารความเสี่ยงมีวัตถุประสงค 2 
ประการ คือ การใหการศึกษา หรือ การใหขอมูลที่เกี่ยวของกับความเส่ียง และยังเปนการเตือนภัย 
เพื่อใหเกิดการปองกันตัว 
 
  นักวิชาการบางกลุมไดขยายความหมายของการส่ือสารความเส่ียงวามีครอบคลุม
การสื่อสารที่ผานส่ือสารมวลชนเพื่อแจงหรือรายงานขาวแกสาธารณชน เกี่ยวกับเร่ืองของภัย
ธรรมชาติ อันตรายทางสิ่งแวดลอม และอื่นๆ วาอยูในอันตรายระดับใด(เจนติมา เกษมวิชญ, 
2550: 21) 
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  การสื่อสารความเสี่ยงโดยสรุปจึงหมายถึง การถายทอดขอมูลระหวางกลุมที่
สนใจหรือเกี่ยวของ เกี่ยวกับ (1) ระดับของความเสี่ยง (2) ความสําคัญของความหมายในความ
เส่ียงนั้นๆ และ (3) การตัดสินใจ การปฏิบัติ หรือการวางจุดประสงคของนโยบายที่จะจัดการหรือ
ควบคุมความเส่ียงที่จะเกิดข้ึน 
 
  ดังนั้น การส่ือสารความเสี่ยงผานส่ือสารมวนจึงเปนเร่ืองสําคัญ เนื่องจาก
ส่ือสารมวลชนเปนชองทางในการกระจายขอมูลเกี่ยวกับอันตรายหรือความเส่ียงที่จะชวยให
ประชาชนทั่วไปไดรับรูความเสี่ยง 
 
4. การวางกรอบในขาวสิ่งแวดลอม  

 
4.1 การวางกรอบ 

 
 การวางกรอบ (Framing) เปนแนวคิดหนึ่งในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับอิทธิพลของ

ส่ือ มีรากฐานมาจากการศึกษาดานสังคมวิทยา และจิตวิทยา  
 

ในการศึกษาดานส่ือสารมวลชน กรอบมีความสําคัญในแงที่วาเปนเคร่ืองมือ
สําหรับผูสงสารในการนําเสนอสาร โดยชวยในเชิงบอกเปนนัย เพื่อทําใหผูรับสารเขาใจสารไดงาย
ข้ึน นอกจากนี้ยังเปนการนําเสนอมุมมองของผูสงสารที่มีตอขาว โดยรายงานมากไปกวาเกิดอะไร
ข้ึน และผูคนควรคิดเกี่ยวกับ ‘อะไร’ แตยังบอกใหดวยวา ‘ควรคิดอยางไร’ ดังที่ McCullagh (2002) 
กลาววา ส่ือไมไดเพียงแคใหขอมูลของเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง หรือเหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง แตส่ือได
ใหมมุมองที่คนควรใชกับเร่ืองหรือเหตุการณนั้น ๆ โดยจัดวางเร่ืองนั้นในบริบทใดบริบทหนึ่งแลวทํา
ใหผูอานเขาใจเร่ืองราวผานมุมมองหรือบริบทนั้น  
 

 การศึกษาเกี่ยวกับกรอบในการส่ือสารมวลชนจะถูกมองใน 2 ลักษณะ คือ กรอบ
ในฐานะที่เปนตัวสรางขาว หรือนําเสนอขาว (Presenting news) และกรอบในฐานะที่เปนตัวทํา
ความเขาใจกับขาว (Comprehending news) แนวคิดทั้งสองลักษณะดังกลาวจึงจําแนกออกได
เปนกรอบของสื่อ หรือกรอบของขาว (Media or News frame) กับกรอบของผูรับสารหรือกรอบ
ของปจเจกบุคคล (Audience or Individual frame) 
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กรอบของสื่อ 
  

 กรอบ หมายถึง ความคิดหลักที่ไดรับการจัดลําดับมาแลวในเนื้อขาวซึ่งไดเสนอ
บริบทและไดชี้แนะวาส่ิงใดควรเปนประเด็นผานกระบวนการคัดเลือก เนนย้ํา คัดออกและพรรณา
นา (Tankard, Hendrickson, Silberman, Bliss, and Ghanem, 1991) 
 
  Entmann (1993) กลาววาการวางกรอบเกี่ยวของอยางมากกับการคัดเลือกและ
ทําใหโดดเดน เพราะเปนการเลือกบางแงมุมของความจริงที่รับรูนั้นและทําใหเร่ืองดังกลาวโดดเดน
ในเนื้อหาสารที่ส่ือออกไป ซึ่งการทําเชนนี้จะสงเสริมความหมายใหกับปญหาบางอยาง เสนอแนะ
การตีความเหตุผล การประเมินทางจริยธรรม คุณธรรมและหรือเสนอคําแนะนําสําหรับทางออก
ของเร่ืองที่ไดรับเลือกมา ดังนั้นแลว กรอบ จึงทําหนาที่ส่ีประการดวยกัน ดังนี้ 
 

1. ระบุปญหา – ชี้ใหเห็นถึงตัวการของสาเหตุวามีสรางประโยชนหรือทําใหเสียประโยชน 
โดยสวนมากมักจะใชคุณคาทางวัฒนธรรมของสังคมนั้น ๆ เปนเกณฑ 

2. หาสาเหตุ – ระบุถึงแรงผลักดันหรืออํานาจที่กอใหเกิดปญหา 
3. ตัดสินทางจริยธรรม – ประเมินตัวการของสาเหตุและผลกระทบที่จะเกิดข้ึน 
4. ชี้แนะทางออก – เสนอและใหคําอธิบายเกี่ยวกับวิธีการแกปญหาและทํานายถึงผล

หลังจากแกปญหาแลว 
 
 กรอบจะทําใหขอมูลบางอยางในเนื้อเร่ืองนั้นโดดเดนข้ึนมาจนเปนประเด็นของ

การส่ือสารนั้น ๆ การทําใหโดดเดนนี้หมายถึงการทําใหประเด็นนั้นเปนที่สังเกตเห็นไดมากข้ึน มี
ความหมายมากยิ่งข้ึน หรือจดจําไดงายข้ึนสําหรับผูอาน การเพิ่มระดับความโดดเดนนี้จะทําให
ความเปนไปไดที่ผูรับสารจะรับรูขอมูล เขาใจความหมายแลวหลังจากนั้นจึงบรรจุไวในความทรง
จํา รายละเอียดในเนื้อขาวจะทําใหบางประเด็นโดดเดนข้ึนโดยการจัดวาง หรือ ทําซ้ํา หรือการนํา
เนื้อหาเชื่อมโยงกับสัญลักษณทางวัฒนธรรมที่เปนที่คุนเคยอยูกอนแลว  

 
 Pan และ Kosicki (1993 อางถึงใน Robert Cox, 2006) ไดระบุวากรอบนั้นเปน

เหมือนแนวคิดกลางที่ไดรับการจัดระเบียบมาแลว ซึ่งกรอบนี้สรางข้ึนมาจากสวนประกอบทาง
ภาษาศาสตรของการเลาขาว อันไดแก การเขียนพาดหัวขาว การอางคําพูด คํานําขาว การ
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นําเสนอภาพและโครงเร่ืองในการบรรยายขาว ซึ่งเมื่อรวมกันทุกส่ิงอยางแลวจะนําไปสูประเด็นที่
ส่ือตองการนําเสนอ ทั้งสองยังไดเสนอถึงสวนประกอบในการสรางวาทกรรมในขาว อันไดแก 

 
1. โครงสรางทางไวยากรณ ซึ่งจะดูคําตาง ๆ ที่นักขาวใชในการเลาเร่ือง 
2. บท หมายถึงวิธีการที่นักขาวใช ‘คํา’ ในการเลาเร่ือง 
3. วาทศิลปและใจความสําคัญ หมายถึงน้ําเสียงและแกนเร่ืองซึ่งถูกกําหนดโดยการใช

วาทศิลปตาง ๆ อาทิ การใชอุปมาอุปไมยเพื่อเปนสวนหนึ่งในการสรางกรอบ 
 
 กรอบมีอิทธิพลตอการตีความขาวสาร กลาวคือ กรอบของส่ือจะสงผลตอการรับรู

และความเขาใจของผูรับ นักหนังสือพิมพจะเลือกกรอบในการตีความขาวเพื่อใหผูอานนําไปใช
ตีความ ฟารีดา เตชะวรินทรเลิศ (2548) สรุปประเด็นอิทธิพลของกรอบของส่ือไววา การกําหนด
กรอบของส่ือหรือกรอบของขาวจะทําใหส่ิงที่เกิดข้ึนอยางไมมีความหมาย และไมเปนที่สังเกตเห็น
เปล่ียนไปเปนเหตุการณที่สามารถสังเกตเห็นได ดังที่ Price, Tewksbury และ Powers (1995) 
กลาววา การกําหนดกรอบและการนําเสนอเหตุการณ และประเด็นขาวในส่ือมวลชนมีอิทธิพล
อยางเปนระบบตอการเขาใจเหตุการณ และประเด็นขาวของผูรับสาร และกรอบของส่ือยังมีผลตอ
ทัศนคติ ความคิดเห็นหรือกรอบของปจเจกบุคคล 
 
กรอบของผูรับสาร 
 

อยางไรก็ตาม Entmann (1993) ไดเสนอแนวคิดที่วาส่ือมวลชนและกรอบของส่ือ
นั้นไมไดมีอิทธิพลแบบเบ็ดเสร็จ Entmann (1993) เช่ือวาอํานาจของกรอบนั้นมีอยูจํากัด และอาจ
ไมสงผลไปในทิศทางที่ส่ือตองการ หากกรอบของส่ือที่สรางข้ึนมานั้นไมสามารถเขากันไดดีกับ
กรอบของผูรับสาร นอกจากนี้ยังเสนอวาแมวาเนื้อหาบางสวนที่นําเสนอไป จะไมไดเปนสวนที่ถูก
ทําใหโดดเดน แตเนื้อหาสวนนั้นอาจจะเปนที่สังเกตเห็น หรือจดจําไดอยางดีดวยตัวของมันเอง 
หากสามารถเขากับระบบความเชื่อของผูรับสารไดดี ในทางกลับกันความคิดที่ถูกเนนและทําให
โดดเดนนั้น หากไมสอดคลองหรือไปหักลางความเชื่อเดิมที่ผูรับสารมีอยู ก็จะทําใหยากตอผูรับสาร
ในการรับรู ตีความ และจดจํา 
 

แนวคิดเร่ืองกรอบที่ผูรับสารใชในการตีความนั้น เร่ิมมาจาก Goffman (อางถึงใน 
Dietram A. Scheufele, 2000: 300) นักสังคมวิทยา ซึ่งใชคําวา กรอบ ในการอธิบายความ
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คาดหวังที่คนเราใชในการทําความเขาใจเร่ืองราวตาง ๆ ที่เกิดข้ึนในสังคม Goffman สันนิษฐานวา
ปจเจกนั้นไมสามารถที่จะเขาใจโลกใบนี้ไดอยางถองแท ดังนั้นแลวปจเจกจึงจัดประเภทและ
ตีความประสบการณที่ผานมาของตนเพื่อที่จะทําความเขาใจกับส่ิงตาง ๆ รอบตัวอยูเสมอ 
ปฏิกิริยาตอบสนองของปจเจกที่มีตอขอมูลที่ไดจากประสาทสัมผัสนั้นจึงข้ึนอยูกับแบบแผนการ
ตีความ 
 
4.2 ผลของการวางกรอบ 
 

 จากที่ไดกลาวมาขางตน การรายงานเหตุการณตาง ๆ ของส่ือสารมวลชนน้ันจะ
ผานกระบวนการ “การสรางกรอบ” คือ การที่นักขาวเลือกแงมุมใดมุมหนึ่ง หรือ เรียบเรียงเร่ืองราว
ใหมีประเด็นใดประเด็นหนึ่งที่โดดเดนข้ึนมา เพื่อกระตุนและบอกใหผูรับสารคิดเกี่ยวกับเหตุการณ
ที่เกิดข้ึนอยางไร ในการนําเสนอขาวของนักขาวนั้น มีกรอบมากมายหลายประเภทที่นักขาว
เลือกใช สําหรับการศึกษาคร้ังนี้ ผูวิจัยเลือกศึกษาการวางกรอบแบบประเด็น (Thematic frame) 
การวางกรอบแบบเหตุการณ (Situation frame) และกรอบแบบกึ่งเหตุการณกึ่งประเด็น โดยได
ศึกษาเกี่ยวกับชนิดของกรอบจากงานวิจัยของ Iyengar (1991) ในหนังสือเร่ือง ‘Is Anyone 
Responsible? How Television Frames Political Issues’  

 
 ในงานวิจัยของ Iyengar (1991) นี้ต้ังสมมุติฐานไววา กรอบที่ใชในการนําเสนอ

ขาวที่แตกตางกันยอมสงผลตอการระบุสาเหตุความรับผิดชอบตอสาเหตุของปญหาสังคมและ
วิธีการแกไขแตกตางกัน เขาเรียกการรายงานขาวที่มุงประเด็นไปยังบุคคลที่ตกเปนขาว หรือเปนแต
ละเหตุการณ ๆ ไป โดยแยกบุคคลหรือเหตุการณนั้นออกจากบริบทและสังคมรอบ ๆ วาเปนการ
รายงานแบบเหตุการณ (Episodic) ในทางตรงกันขาม การรายงานขาวที่มีการนําเสนอในภาพที่
กวางข้ึน ดูความเปลี่ยนแปลงต้ังแตเร่ิมตนจนถึงปจจุบัน พรอมทั้งใหความสําคัญกับบริบทและ
สังคมรอบ ๆ ที่เกิดเหตุการณนั้น Iyengar (1991) เรียกการรายงานเชนนี้วาการรายงานแบบ
ประเด็น (Thematic)  
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ตารางที่ 3 แสดงคุณลักษณะเดนของกรอบการรายงานขาวตาม Iyengar (1991) ระบุ 
Episodic Frames Thematic Frames 
ปจเจกบุคคล 
เหตุการณเฉพาะ 
เกี่ยวกับความรูสึก นึกคิด 
เปนเร่ืองสวนตัว 
เปนเร่ืองเฉพาะของคนกลุมใดกลุมหนึ่ง 
วิธีการแกปญหาที่เกิดข้ึนเนนใหมีขอมูลที่ดีข้ึน 
แกปญหาเฉพาะบุคคล 

ประเด็น
แนวโนมของเหตุการณ 
เกี่ยวกับการเมือง ส่ิงแวดลอม 
เปนเร่ืองสาธารณะ 
เปนเร่ืองของคนทุกคนในสังคม 
วิธีการแกปญหาที่เกิดข้ึนเนนใหมีนโยบายใน
สังคมที่ดีข้ึน 
แกสถานการณทั้งหมด 

 
  จากตารางขางตนจะเห็นวาการวางกรอบแบบเหตุการณนั้นจะแปรสถานการณ
หรือเร่ืองราวที่เกิดข้ึนใหมีขนาดของกรอบที่เฉพาะเจาะจงไปยังตัวบุคคล ไมมีการเชื่อมโยง
สถานการณหรือส่ิงแวดลอมตาง ๆ เขาไปในเร่ือง มุงเนนเฉพาะเหตุการณ หรือบุคคลที่เปนขาว ซึ่ง
แตกตางจากการรายงานขาวแบบประเด็นที่มีการเชื่อมสถานการณและบริบทโดยรอบเขาไวในการ
รายงานขาว ไมไดมุงเนนแคเพียงส่ิงที่เกิดข้ึนแลวจบลง แตยังรายงานใหเห็นถึงความเปนมาและ
ความนาจะเปนที่เหตุการณจะดําเนินไป โดยไมละเลยสังคมโดยรอบ  

 
 นอกจากนี้จะเห็นวาการรายงานขาวทั้งสองแบบนี้ยังแตกตางกันในแงของแนว

ทางการแกปญหา ดังที่ Iyengar (1991) ไดกลาววาแนวโนมที่นักขาวจะสรางประเด็นทางสังคม
จากตัวอยางเฉพาะและปจเจกบุคคลตาง ๆ โดยเรียกวา การวางกรอบแบบเหตุการณ (Episodic 
framing) จะสงเสริมการระบุสาเหตุเชิงความรับผิดชอบ ทั้งตอสาเหตุของปญหา (Causal 
responsibility) และสําหรับการแกปญหาตาง ๆ เหลานี้ (Treatment responsibility) แกคนที่
ประสบเหตุในการรายงานขาว ในทางตรงขาม ขาวที่ใหความสําคัญกับกระแสที่กวางกวาหรือ
สถานการณทางสังคม (Thematic framing) ไดรับการมองวาจะสนับสนุนสงเสริมความรูสึกของ
การมีสวนรวมในการแกปญหาและกระตุนใหเกิดการรวมมือกัน  

 
อยางไรก็ตาม การรายงานขาวในปจจุบันนั้นไมไดมีรูปแบบการรายงานที่มุงเนน

แบบใดแบบหนึ่งชัดเจนตายตัว กลาวคือ เมื่อมีเหตุการณใดเหตุการณหนึ่งเกิดข้ึน นักขาวไมได
เลือกนําเสนอเพียงแคเหตุการณที่เกิดข้ึน แตยังเชื่อมโยงเหตุการณที่เกิดข้ึนกับบริบทดานอ่ืน ๆ 
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พรอมทั้งใหขอมูลวิชาการหรือความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญมาประกอบการรายงานขาวอีกดวย 
ดังนั้นผูวิจัยจึงไดนําวิธีการวางกรอบเชนนี้ โดยเรียกวา ‘การวางกรอบเนนกึ่งเหตุการณกึ่งประเด็น’ 
มารวมเปนตัวแปรในการศึกษาคร้ังนี้  

 
การวางกรอบเนนกึ่งเหตุการณกึ่งประเด็นที่ผูวิจัยตองการศึกษา มีการรายงาน

คลายกับการยายกลองออกจากจุดโฟกัส มีความพยายามที่จะเช่ือมโยงเหตุการณที่เกิดข้ึน หรือ 
บุคคลในขาวกับสังคมที่เขาอาศัยอยู โดยตัวละครเอกยังคงเปนบุคคลในขาว และการแกไขปญหา
ที่มุงใหเกิดก็ยังเปนเร่ืองสวนบุคคลแตวามีการนําแนวความคิดของผูที่เกี่ยวของ หรือผูเชี่ยวชาญมา
นําเสนอ พรอมทั้งชี้ใหเห็นวาสถานการณดังกลาวสามารถเกิดข้ึนกับผูอ่ืนในสังคมไดดวยเชนกัน  

 
 Shuck และ Vreese (2006) ไดทําการศึกษาผลการวางกรอบในขาวการขยายตัว

ของสหภาพยุโรป (EU) พบวาการนําเสนอขาวโดยใชกรอบแบบ ‘ความเส่ียง’ และ ‘โอกาส’ ในการ
นําเสนอเร่ืองการขยายตัวของสหภาพยุโรปนั้นสงผลตอการสนับสนุนจากประชาชนแตกตางกัน 
ผูอานที่ไดอานขาวที่ใชกรอบ ‘โอกาส’ แสดงความตองการที่จะสนับสนุนการขยายตัวอยางชัดเจน 
ในขณะที่ผูที่อานขาวโดยใชกรอบ ‘ความเส่ียง’ นั้นแสดงใหเห็นวาไมยินดีนักที่จะสนับสนุนการ
ขยายตัวนี้  

 
 Maher (1995) ไดทําการทดสอบผลของการวางกรอบที่อาจจะเปนไปไดของ

หนังสือพิมพในกรณีสาเหตุของปญหาส่ิงแวดลอม เขาใชกรณีศึกษาคือปญหาส่ิงแวดลอมใน
ทองถิ่นในเมือง Austin รัฐ Texas โดยทําการวิเคราะหเนื้อหาหนังสือพิมพทองถิ่น และพบวา
หนังสือพิมพเหลานั้นละเลยการเชื่อมประเด็นระหวางการเติบโตของจํานวนประชากรกับปญหา
ส่ิงแวดลอม ทําใหคนในชุมชนที่อานหนังสือพิมพดังกลาวละเลยและไมไดใสใจกับประเด็นดังกลาว
อีกดวย ผลการวิเคราะหเนื้อหาของ Maher พบวาปริมาณที่สังคมจะรับรูและกลาวถึงสาเหตุการ
เกิดปญหาตามนั้นแปรตามไปกับจํานวนประเด็นที่หนังสือพิมพวางไวในการเสนอขาว 

  
 Schutz และ Wiedemann (2008) ไดทําการทดลองวาการวางกรอบในการ

นําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับนาโนเทคโนโลยีสงผลตอการรับรูความเสี่ยงของผูอานอยางไร โดยใหกลุม
ตัวอยางอานขอความที่แสดงใหเห็นถึงผลประโยชนตางๆ ที่สังคมจะไดรับจากการใชนาโน
เทคโนโลยีและอุตสาหกรรมประเภทใดบางที่สามารถใชเทคโนโลยีดังกลาวได หลังจากอานขาว
เสร็จแลว กลุมตัวอยางจะตองประเมินวาการใชนาโนเทคโนโลยีมีโอกาสที่จะเปนอันตรายตอ
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สุขภาพและส่ิงแวดลอมอยางไร มีความเส่ียงดานวิทยาศาตร และความเส่ียงอ่ืนๆ ที่ผูอานไมรูจัก
หรือไม ผลการทดลองพบวาผูอานประเมินวานาโนเทคโนโลยีมีความเส่ียงในทุกๆ ดานไมแตกตาง
กันแมวาจะไดอานเนื้อหาที่เขียนดวยกรอบที่แตกตางกัน แตเมื่อดูผลเชิงปฏิสัมพันธระหวางกรอบ
ผลประโยชนและประเภทของอุตสาหกรรมที่ใชเทคดนโลยีดังกลาว พบวามีอิทธิพลรวมกัน 

 
 ผลการศึกษาในอดีตไดแสดงใหเห็นแลววากรอบในขาวสงผลตอทิศทางในการ

ตัดสินใจของความคิด การตีความและการรับรูเกี่ยวกับเร่ืองนั้นๆ และดวยอานุภาพของกรอบที่
สงผลตอความคิดของผูอานนี้เอง ทําใหกรอบของขาวถูกจัดใหเปนเคร่ืองมืออันทรงพลังในการ
สรางความหมายในการโตเถียงทางสังคมและการสรางความเขาใจในเร่ืองตางๆ  
 
5. การรับรูขาวสิ่งแวดลอมและการรับรูความเสี่ยง 
 
5.1 การใชความคิดเชิงรวบรัด 
 
  ความคิดเชิงรวบรัดเปนวิธีหนึ่งที่คนใชในการตัดสินใจหรือแกปญหาอยางรวดเร็ว 
โดยใชความคิดและขอมูลประกอบเพียงเล็กนอย ความคิดเชิงรวบรัดเปนการตัดสินใจที่เราใชใน
ชีวิตจริงเมื่อตองประเมินความนาจะเปนหรืออรรถประโยชนที่คาดหวัง  
 
  Kahneman และ Tversky (1973 อางถึงใน ดลภพ เหลาวานิช, 2550: 26) แบง
ประเภทของความคิดเชิงรวบรัดเพื่ออธิบายอคติในการตัดสินใจของมนุษยอันเนื่องมาจาก ความ
จํากัดดานสารสนเทศและความสามารถในการประมวลผลของมนุษย ดังนี้ 
 

1. Representativeness Heuristic หมายถึง การตัดสินใจโดยการจัดประเภท 
(Categorization) ใหกับส่ิงเราใดๆ ตามลักษณะที่ตรงกับตนแบบ โดยตีความและใหความหมาย
ส่ิงเรานั้นเหมือนตนแบบ โดยไมคํานึงถึงความนาจะเปนของเหตุการณตามหลักการคํานวณทาง
คณิตศาสตร  
 

 2. Availability หมายถึง การประเมินโอกาสที่จะเกิดเหตุการณตางๆ จากความ
งายในการระลึกถึง หรือ ความคุนเคยมากกวาจะประเมินตามหลักความนาจะเปน โดยอาศัย
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ความรูที่มีอยูและพรอมใชงานมากกวาการพิจารณาทางเลือกอ่ืนๆ อยางรอบคอบ กลาวไดวาเปน
การตัดสินใจโดยอาศัยความงายในการจินตนาการหรือการระลึกจากความจําระยะยาว 

 
ทั้งนี้ส่ิงเราที่เขาใจงายและชัดเจน ยอมสามารถระลึกไดดีกวาส่ิงเราที่ยากและ

คลุมเครือ รวมทั้งเหตุการณที่เกิดข้ึนบอยคร้ังกวา ก็ยอมมีโอกาสในการระลึกไดมากกวา แตในการ
ระลึกก็อาจมาจากสาเหตุอ่ืนได เชน การเปดรับส่ือ (Media exposure) ส่ิงที่เพิ่งรับรูมา (Recency) 
และความเดนหรือแปลกกวาธรรมดา (Salient) โดยเรามักหวาดระแวงภัยคุกคามจากการกอราย 
เพราะการประโคมขาว และความเดนของเหตุการณ มากกวาภัยเงียบที่คุกคามชีวิตเรา เชน การไม
สนใจหลักโภชนาการ หรือการด่ืมแอลกอฮอลและสูบบุหร่ีเปนประจํา ซึ่งเปนสาเหตุของการตาย
มากกวาการกอการราย 
 

3. Anchoring and Adjustment Heuristics หมายถึง การยึดติดกับคาที่รับรูคร้ัง
แรก ซึ่งอาจไมใชขอมูลที่ดี แตใชเปน ‘ฐานคิด’ ซึ่งอาจมีการเปลี่ยนแปลงความคิดในภายหลังแตก็
เปนไปอยางมีอคติตามการรับรูคร้ังแรก หรือหมายถึงแนวโนมในการตัดสินใจโดยอาศัยการตีความ
ส่ิงเราคร้ังแรกเปนจุดอางอิง และมีการปรับเปล่ียนทัศนคติเพื่อใหถูกตองข้ึน ทั้งนี้การตีความใน
เบ้ืองตนเปนเหมือนการทอดสมอหรือการปกหลักทางความคิด แตการปรับเปล่ียนในภายหลังก็
ไมไดไกลไปจากจุดเดิมเทาใดนัก 
 
5.2 การตัดสินใจในภาวะเส่ียง 
 
  การตัดสินใจ (Decision Making) คือ กระบวนการทางเลือกระหวางทางเลือก
ตางๆ ซึ่งเปนทางเลือกที่คิดวาผลจะออกมาดีที่สุด เหมาะสมที่สุด และพยายามที่จะสรางความ
เสียใจใหกับตนเองนอยที่สุดเทาที่จะนอยได (เจนติมา เกษมวิชญ, 2550: 16) 
 
  Fernandez และ Valdez (1999) ไดสรุปวิธีการตัดสินใจของคนเม่ือตองเผชิญกับ
ความเสี่ยงทางส่ิงแวดลอมไวดังนี้ 
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  1. ทําใหขอมูลงาย (People Simplify) 
 
  ในการตัดสินใจเกือบทุกคร้ัง คนจะไดรับขอมูลมากมาย บางคร้ังอาจมากเกินกวา
ที่คนจะสามารถนําขอมูลทั้งหมดมาประมวลไดเพียงคร้ังเดียวในการตัดสินใจ และเม่ือจะตอง
รับมือกับขอมูลที่มีมากเกินไปนั้น คนมักจะเลือกวิธีการทําใหงาย  แทนที่คนจะพึ่งพิงขอมูลและคิด
อยางรอบคอบ คนจะตัดสินใจบนความเคยชิน ประเพณี หรือการสอบถามขอมูลจากคนรอบขาง 
  
  2. ประเมินโดยงาย (People use general rules of thumb) 
 
  เมื่อคนตองตัดสินใจเกี่ยวกับความเส่ียง คนจะใชหลักฐานเชิงสถิติที่มี โดยสวน
ใหญ คนจะพึ่งพิงหลักฐานอางอิงตางๆ ที่สามารถจําไดวาเคยรู หรือ เคยเห็นมากอน ซึ่งสอดคลอง
กับแนวคิดทางจิตวิทยาที่เชื่อวาคนจะมีระบบการคิดเชิงรวบรัด (Heuristics) ซึ่งจะชวยลดความ
ยุงยากเมื่อคนตองตัดสินใจอยางใดอยางหนึ่ง โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อตองตัดสินใจเกี่ยวกับความ
นาจะเปนที่เหตุการณอันตรายหรือความเสี่ยงจะเกิดข้ึน 
 
  3. มีความโนมเอียงที่จะประเมินวาตนเองโชคดีกวาคนอ่ืน (People have biased 
optimism) 
 
  คนมักจะมีความมั่นใจในความปลอดภัยของตัวเองมากเกินไป และความม่ันใจ
เกินไปนี่เองที่ทําใหคนตองตกอยูในอันตรายในที่สุด เพราะคนไมไดตระหนักวาแทที่จริงแลวคน
ไมไดมีความรู และขอมูลมากพอที่จะตัดสินใจ พรอมกันนี้ยังมีขอมูลเพิ่มเติมอีกมากมายที่
จําเปนตองนํามาประกอบในการตัดสินใจ 
 
  4. คนมกัจําส่ิงที่เห็น (People remember what they see) 
 
  คนสวนมากมักจะใชขอมูลหรือขาวเ ก่ียวกับความเ ส่ียงที่ตนได รับจาก
ส่ือสารมวลชน พรอมทั้งส่ิงที่คนไดรับจากประสบการณสวนตัว ดังนั้นเมื่อตองประเมินเกี่ยวกับ
ความเสียหายหรืออันตรายของความเส่ียง คนจะประเมินจากขอมูลที่ตนไดรับจากส่ือ หรือ จาก
จํานวนคนรูจักที่ตนเห็นวาประสบภัยธรรมชาติ 
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  5. คนไมสามารถประเมินถึงส่ิงที่มองไมเห็นดวยตาเปลา (People cannot 
readily detect omissions in the evidence they receive) 
 
  เร่ืองอันตรายหรือปญหาบางเร่ืองไมสามารถที่จะตรวจสอบความถูกตองไดโดย
คนทั่วไป โดยทั่วไปขอมูลเกี่ยวกับความเส่ียงหรืออันตรายที่เผยแพรไปยังสาธารณะน้ันเปนเร่ือง
จริง แตเปนความจริงเพียงบางสวนเทานั้น ซึ่งคนทั่วไปไมสามารถที่จะระบุไดวาขอมูลที่ตนไดรับ
นั้นมีบางสวนขาดหายไป 
 
  6. คนตองการความแนนอน (Desire for certainty) 
 
  คนทั่วไปมักตองการความแนนอน  และวิธีหนึ่งที่จะลดความกังวลเกี่ยวกับความ
ไมแนนอนก็คือ การปฏิเสธความไมแนนอนนั้นทิ้งเสีย ดังนั้นหากคนไดรับขอมูลเกี่ยวกับความเส่ียง
มาในแบบใดแบบหนึ่ง เมื่อไดรับขอมูลใหมซึ่งขัดแยงกับขอมูลเกา คนจะเกิดความลังเลและสับสน 
บางคร้ังอาจปฏิเสธที่จะไมสนใจขอมูลใหม และยึดติดอยูกับขอมูลเกาที่ตนมีอยูแลว 
 
5.3 การเปล่ียนทัศนคติและพฤติกรรม 
 
  ดังที่ Rogers (1973) ไดกลาววาส่ือมีผลตอความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมของ
ผูรับสาร พรอมกันนี้มีงานวิจัยในอดีตไดสะทอนใหเห็นแลววาเมื่อตองการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ของคน ตองเร่ิมจากการเปลี่ยนทัศนคติกอน พรอมกันนี้ทัศนคติยังเปนตนกําเนิดของความต้ังใจท่ี
จะแสดงพฤติกรรม (Kim and Hunter, 1993a, 1993b อางถึงใน Dillard Shen, 2007: 435)
อยางไรก็ตามส่ืออาจมีพลังอํานาจในการเปล่ียนทัศนคติใหคนเห็นความสําคัญ หรือ ตระหนักถึง
อันตรายของปญหาสิ่งแวดลอมได แตส่ืออาจไมสามารถเปลี่ยนพฤติกรรมของคนไดเพราะอาจมี
อุปสรรคบางอยาง ดังตัวอยางในงานวิจัยของกษมา ศิริกุล (2548) ที่กลาววาแมคนจะรับรูวามี
ความเสี่ยงอยู และมีโอกาสที่จะเกิดข้ึนกับตัวเอง แตเมื่อตองตัดสินใจวาจะแกปญหาอยางไร 
พบวา คนตัดสินใจที่จะเผชิญความเส่ียงตอไป แตจะเพิ่มความระมัดระวังมากข้ึน เชนเดียวกับ
งานวิจัยของ Barr (2007) ไดสรุปความสัมพันธระหวางทัศนคติเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมและพฤติกรรม
วา คนจะแสดงพฤติกรรมอนุรักษส่ิงแวดลอมหรือไมนั้นข้ึนอยูกับปจจัยสามประการ คือ (1) คุณคา
เชิงส่ิงแวดลอม (2) สถานการณ (3) ปจจัยทางดานจิตวิทยา คนจะแสดงพฤติกรรมทางส่ิงแวดลอม
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แบบใดแบบหนึ่งออกมา คนจะมองวาส่ิงแวดลอมมีคุณคา มีความสําคัญก็จะเปนคนที่ใหความ
สนใจและสนับสนุนกิจกรรมทางดานส่ิงแวดลอม  
 
6. การรับรูความสามารถของตนเองและการรับรูความสามารถในการแกปญหาของ
ประชาชน 
 
  จากที่ไดกลาวไวขางตนในเร่ืองการรับรูความเสี่ยงนั้น จะพบวาหนึ่งในปจจัยที่จะ
ทําใหคนตัดสินใจวาเหตุการณใดเปนเหตุการณความเส่ียงหรือไมนั้น คือ อํานาจควบคุม คือ 
ความคิดที่วาตนเองสามารถควบคุมหรือปองกันความเสี่ยงหรืออันตรายที่จะเกิดข้ึนได ซึ่งความคิด
ที่วาตนเองสามารถจัดการกับปญหาที่เกิดข้ึนได หรือสถานการณที่จะเกิดข้ึนนั้นเกี่ยวของกับปจจัย
ภายในของบุคคล อันไดแก การรับรูความสามารถของตนเอง 
 

 ดังนั้นในการวิจัยคร้ังนี้ นอกจากจะศึกษาความสัมพันธระหวางกรอบของขาวและ
การรับรูความเสี่ยงของผูอานแลว ผูวิจัยยังตองการศึกษาวาปจจัยภายในของผูอาน ซึ่งก็คือการ
รับรูความสามารถของตนเองจะสงผลตอการรับรูความเสี่ยงของบุคคลนั้น ๆ หรือไม   
 

 แนวความคิดเร่ืองการรับรูความสามารถของตนเองนั้น เร่ิมตนจากนักจิตวิทยา 
อัลเบอรต แบนดูรา ซึ่งอธิบายการรับรูความสามารถของตนเองวา หมายถึง การที่บุคคลตัดสินใจ
เกี่ยวกับความสามารถของตนเองที่จะจัดการและดําเนินการกระทําพฤติกรรมใหบรรลุเปาหมายที่
กําหนดไว โดยเขาเช่ือวาการรับรูความสามารถของตนเองน้ัน มีผลตอการกระทําของบุคคล บุคคล
สองคนอาจมีความสามารถไมตางกัน แตอาจแสดงออกในคุณภาพที่ตางกัน สําหรับคนคนเดียวก็
เชนเดียวกัน หากรับรูความสามารถของตนเองในสภาพการณที่แตกตางกัน ก็อาจจะแสดง
พฤติกรรมออกมาแตกตางกัน  
 

 การรับรูความสามารถของตนเอง  หมายถึง  การตัดสินของบุคคลที่มีตอ
ความสามารถของเขาในการจัดการและดําเนินการชุดพฤติกรรมบางอยางที่เปนส่ิงจําเปนในการที่
จะกอใหเกิดการกระทําบางอยางที่ไดวางแผนเอาไว การรับรูความสามารถของตนเองจึงเปนเร่ือง
ของการตัดสินหรือประเมินความสามารถของตนเองที่จะไดรับหรือเขาถึงระดับศักยภาพการปฏิบัติ
ตน ในขณะที่ความคาดหวังเกี่ยวกับผลลัพธนั้นเปนประเมินถึงความนาจะเปนของส่ิงที่จะเกิด
ตามมาเมื่อการกระทํานั้นไดทําไปแลว 
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 ความสามารถในการจัดการกับสถานการณแวดลอมตนเองนั้นไมใชเพียงแคมี
ความรูวาจะตองทําอะไร หรือเพียงแคปฏิบัติตัวตามรูปแบบพฤติกรรมที่ถูกกําหนดไวซึ่งบางคน
อาจจะทําไดหรือทําไมได แทจริงแลว ความสามารถที่จะจัดการกับเร่ืองตาง ๆ นั้นเกี่ยวของกับการ
ที่สามารถจะกอใหเกิดพฤติกรรมอยางไดอยางหนึ่งซ่ึงเปนผลมาจากการจัดการกับทักษะดานการ
เรียนรู สังคมและพฤติกรรมของตนเอง เพื่อบรรลุเปาหมายตาง ๆ ที่วางไว ความสําเร็จมักจะไดมา
ก็ตอเมื่อไดปฏิบัติและหรือเปล่ียนแปลงพฤติกรรมที่ตนมีเพื่อใหสามารถทําตามเปาหมายที่วางไว
ได ซึ่งตองมีความมุงมั่นและพยายามอยางไมยอทอ ผูที่มีความสงสัยในความสามารถของตน หรือ
รับรูความสามารถของตนเองตํ่ามักจะมีแนวโนมที่จะยุติกลางครันเมื่อประสบปญหา หรือพบวาส่ิง
ที่ทําลงไปในตอนตนนั้นลมเหลว  

 

การรับรูความสามารถของตนเองนั้นมีอิทธิพลตอความคิดและพฤติกรรมดังที่
วิลาสลักษณ ชัววัลลี (2540) ระบุไวดังตอไปนี้  
 

ตารางที่ 4 แสดงอิทธิพลของการรับรูความสามารถของตนเองที่มีตอความคิดและพฤติกรรมของ
มนุษย 
กระบวนการรูคิด  
 

บุคคลจะตีความสถานการณและคาดการณในอนาคตอยางไรก็ขึ้นอยูกับวาเขามีความ
เชื่อในความสามารถของตนเองอยางไร คนที่เชื่อวาตนเองมีความสามารถสูงจะมอง
สถานการณที่เขาพบวาเปนโอกาส สวนคนเชื่อวาตนเองมีความสามารถตํ่าหรือดอยนั้น
จะตีความสถานการณที่ไมแนนอนวาเปนความเส่ียง  

กระบวนการจูงใจ แรงจูงใจสวนใหญของมนุษยเกิดจากการคิด และความเช่ือในความสามารถของตนก็
จะมีบทบาทสําคัญในการคิดที่เปนพื้นฐานของแรงจูงใจ บุคคลที่รับรูความสามารถของ
ตนเองและตั้งเปาหมายไวสูง จะมีแรงจูงใจในการกระทําและจะปฏิบัติงานไดดีกวาคน
ที่สงสัยในความสามารถของตนเอง 

กระบวนการดาน
ความรูสึก 

การรับรูความสามารถของตนสามารถมีผลกระทบตอประสบการณทางอารมณทาง
อารมณโดยผานการควบคุมตนเองทางดานการคิดการกระทําและความรูสึกในดานการ
คิด 

กระบวนการเลือก บุคคลมีแนวโนมท่ีจะหลีกเล่ียงกิจกรรมและสภาพการณที่ เขาเชื่อวายากเกิน
ความสามารถของเขา และบุคคลจะกระทํากิจกรรมและเลือกส่ิงแวดลอมท่ีเขาแนใจวา
มีความสามารถท่ีจะจัดการได 
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  งานวิจัยที่ผานมาไดแสดงใหเห็นวาคนที่รับรูความสามารถของตนเองสูงเกี่ยวกับ
สถานการณอันตรายอยางใดอยางหนึ่ง มีแนวโนมที่จะประพฤติปฏิบัติตนอยางเหมาะสม 
ระแวดระวังมากกวากลุมที่รับรูความสามารถของตัวเองตํ่า  
 
  ดังนั้นในงานวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยจึงมีสมมุติฐานวาผูอานที่รับรูความสามารถของ
ตัวเองสูงนั้น จะรับรูความเส่ียงนอยกวาผูที่รับรูความสามารถของตัวเองตํ่า เนื่องจากเชื่อวาตนเอง
มีความสามารถที่จะปฏิบัติตามคําแนะนํา หรือมีความสามารถที่จะปองกันตนเองจากสถานการณ
อันตรายตาง ๆ ได 
 
  จากที่ไดกลาวมาขางตนจะเห็นวา การรับรูความสามารถของตนเองนั้น เกี่ยวของ
กับเร่ืองอํานาจหรือความสามารถที่จะจัดการกับปญหาที่เกิดข้ึนได คนจะไมคอยรูสึกเส่ียงเมื่อเขา
คิดวาเขาสามารถจัดการกับปญหานั้น ๆ ได หรือเปนเร่ืองที่เขาสมัครใจจะเผชิญกับอันตราย  
  
  ดังนั้นเมื่อนํามาทดสอบกับการอานขาวที่เขียนข้ึนมาโดยกรอบที่แตกตางกันนั้น 
ผูวิจัยจึงมีสมมติฐานที่วา คนที่รับรูความสามารถของตนเองสูง จะรับรูความเสี่ยงตํ่า เมื่ออานขาวที่
ใชกรอบแบบเหตุการณ เพราะไมเห็นความเช่ือมโยงระหวางตนเองและสถานการณ แตถาเปน
กรอบแบบประเด็น ระดับการรับรูความเสี่ยงจะสูงและแปรผันตามระดับการรับรูความสามารถของ
ตนเอง เพราะในการรายงานขาวแบบประเด็นนั้น เปนการนําเสนอเหตุการณที่มุงเนนใหเห็นวา
ปญหาที่เกิดข้ึนนั้น สามารถเกิดข้ึนไดกับทุกคน และสามารถแกไขและปองกันไดจากความรวมมือ
ของทุกคนเชนกัน  
 
นิยามตัวแปร 
 
สิ่งแวดลอม หมายถึง ส่ิงตาง ๆ ที่มีลักษณะทางกายภาพและชีวภาพที่มีอยูรอบตัวมนุษย ซึ่ง
เกิดข้ึนโดยธรรมชาติหรือมนุษยทําข้ึน และส่ิงตาง ๆ เหลานี้ลวนเกี่ยวของกัน 
 
ขาวสิ่งแวดลอม หมายถึง ขาวที่ปรากฏในหนังสือพิมพที่รายงานเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม 
 
การวางกรอบ หมายถึง วิธีการรายงานขาวที่เลือกนําเสนอบางแงมุมของเหตุการณที่เกิดข้ึน
เพื่อใหผูอานคิดหรือมีมุมมองเกี่ยวกับเร่ืองนั้น ๆ อยางไร 
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การวางกรอบเนนเหตุการณ หมายถึง วิธีการรายงานขาวที่นําเสนอเฉพาะเหตุการณที่เกิดข้ึนวา
ใคร ทําอะไร เม่ือไหร ที่ไหน อยางไร โดยไมกลาวถึงบุคคลหรือบริบทอ่ืน ๆ ที่ไมไดอยูในเหตุการณ 
มุงเนนใหเห็นวาเปนสถานการณที่เกิดข้ึนกับใครคนใดคนหน่ึงในสังคมเทานั้น 
 
การวางกรอบเนนประเด็น หมายถึง วิธีการรายงานขาวที่นําเสนอประเด็นของเหตุการณหรือ
ปญหาที่เกิดข้ึนในสังคม โดยมุงเนนการรายงานที่แสดงใหเห็นวาประเด็นหรือปญหาที่เกิดข้ึนนั้นมี
ความตอเนื่องและเกิดข้ึนไดกับทุกคน ไมใชเปนเพียงเหตุการณเฉพาะสําหรับใครคนใดคนหน่ึง 
 
การวางกรอบเนนกึ่งเหตุการณกึ่งประเด็น หมายถึง วิธีการรายงานขาวที่นําเสนอเหตุการณที่
เกิดข้ึน โดยนอกจากจะรายงานวาใคร ทําอะไร เม่ือไหร ที่ไหน และอยางไรแลว ยังคงเช่ือมโยง
เหตุการณที่เกิดข้ึนกับบุคคลหรือบริบทอ่ืน ๆ ที่ถึงแมจะไมไดอยูในเหตุการณแตมีสวนรับผิดชอบ
หรือมีความรู ความเชี่ยวชาญในการแกปญหาที่เกิดข้ึน 
 
การรับรูความเสี่ยง หมายถึง การที่บุคคลหน่ึงประเมินหรือคาดการณวาตนเองจะเผชิญกับ
เหตุการณอันตรายหรือเหตุการณที่ไมพึงประสงค 
 
การรับรูความสามารถของตนเอง หมายถึง การที่บุคคลหนึ่งประเมินความสามารถของตนเอง
ในการแกปญหาทางส่ิงแวดลอม 
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กรอบแนวคิดการวจิัย 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กรอบการรายงานขาว 

 เนนเหตุการณ 

 เนนประเด็น 

 เนนก่ึงเหตุการณก่ึงประเด็น 

การรับรูความเส่ียง 

 ดานความรุนแรง 

 ดานความเก่ียวของกับตนเอง 

 ดานโอกาสที่คิดวาจะเกิดขึ้น 

 ดานผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับตนเอง 

 ดานผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับบุคคล
อื่น

พฤติกรรมดานการอนุรักษส่ิงแวดลอม 

การรับรูความสามารถในการแกไขปญหา
ส่ิงแวดลอม 

การรับรูความสามารถในตนเอง 

 สูง 

 ตํ่า 



31 
 

บทที่  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยเร่ือง “ผลของการวางกรอบในขาวส่ิงแวดลอมตอการรับรูความเสี่ยง” ใช
วิธีกึ่งการทดลอง มีตัวแปรอิสระคือ กรอบการรายงานขาวและการรับรูความสามารถของตนเอง
ของผูอาน โดยใหกลุมตัวอยางอานขาวส่ิงแวดลอมที่ไดเรียบเรียงข้ึนใหมโดยใชกรอบที่แตกตางกัน
แลวตอบแบบสอบถามเพื่อวัดระดับการรับรูความเสี่ยง 
 
กลุมตัวอยาง 
 

ในการศึกษาคร้ังนี้เลือกกลุมตัวอยางทั้งหมดจํานวน 180 คน จากประชากรที่
อาศัยอยูในกรุงเทพมหานครและเขตปริมณฑลที่มีอายุต้ังแต 16 ปข้ึนไป 

 
การออกแบบการทดลอง 
 
1. ผูวิจัยสุมกลุมตัวอยางเขากลุมการทดลอง ซึ่งมีทั้งส้ิน 6 กลุม โดยแตละคนจะถูกสุมเขากลุมใด
กลุมหนึ่งเพียงกลุมเดียว ดังตารางตอไปนี้ 
 
ตารางที่ 5 แสดงการจัดกลุมตัวอยางที่ใชทดลอง 

 กรอบเนนประเด็น กรอบเนนเหตุการณ กรอบเนนก่ึงเหตุการณ 
ก่ึงประเด็น 

ขาวขยะพิษ 30 คน (กลุมที่ 1) 30 คน (กลุมที่ 2) 30 คน (กลุมที่ 3) 
ขาวพายุฤดูรอน 30 คน (กลุมที่ 4) 30 คน (กลุมที่ 5) 30 คน (กลุมที่ 6) 

 
กลุมที่ 1 หมายถึง กลุมตัวอยางที่ไดอานขาวขยะพิษผานกรอบเนนประเด็น 
กลุมที่ 2 หมายถึง กลุมตัวอยางที่ไดอานขาวขยะพิษผานกรอบเนนเหตุการณ 
กลุมที่ 3 หมายถึง กลุมตัวอยางที่ไดอานขาวขยะพิษผานกรอบเนนกึ่งเหตุการณกึ่งประเด็น 
กลุมที่ 4 หมายถึง กลุมตัวอยางที่ไดอานขาวพายุฤดูรอนผานกรอบเนนประเด็น 
กลุมที่ 5 หมายถึง กลุมตัวอยางที่ไดอานขาวพายุฤดูรอนผานกรอบเนนเหตุการณ 
กลุมที่ 6 หมายถึง กลุมตัวอยางที่ไดอานขาวพายุฤดูรอนผานกรอบเนนกึ่งเหตุการณกึ่งประเด็น 
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2. วิธีการสุมคนเขากลุมก็คือ แจกขาวและแบบสอบถามเรียงจากกลุมที่ 1 วนไปจนถึงขาวกลุมที่ 6 
แลวเร่ิมใหมตามระบบนี้จนกวาจะครบ 180 คนดังแสดงใหเห็นในรูปภาพที่ 1  
 
รูปภาพที่ 1 แสดงวิธีการแจกแบบสอบถามใหกับกลุมตัวอยางในการทดลอง 

 

 
 
3. เม่ือกลุมตัวอยางไดรับชุดแบบสอบถามซ่ึงประกอบไปดวย แบบสอบถามขอมูลทั่วไป ขาวที่
เรียบเรียงข้ึนใหม และแบบสอบถามหลังการอานขาวแลว กลุมตัวอยางจะใชเวลานานเทาใดก็ได
ในการอานขาวและตอบคําถาม โดยปริมาณเนื้อขาวและจํานวนคําถามของทุกแบบสอบถามมี
เทากัน 
 
4. หลังจากที่กลุมตัวอยางตอบคําถามเสร็จส้ินแลว จึงนําคําตอบที่ไดไปประมวลผลทางสถิติเพื่อ
ทําการวิเคราะหขอมูลตอไป 
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ตัวแปรในการวิจัย 
  งานวิจัยกึ่งทดลองคร้ังนี้มีตัวแปรตน 2 ตัว คือ กรอบการรายงานขาวและการรับรู
ความสามารถของตนเอง ดานตัวแปรตาม คือ การรับรูความเส่ียงของผูอาน ซึ่งแบงออกเปน 5 
ประเภท แนวการแสดงพฤติกรรมการอนุรักษส่ิงแวดลอม และการรับรูความสามารถในการแกไข
ปญหา ดังจะเห็นไดจากตารางที่ 6  
 
ตารางที่ 6 แสดงตัวแปรตนและตัวแปรตามในการทดลอง 
ตัวแปรตน ตัวแปรตาม

1. กรอบการรายงานขาว 
1.1 กรอบเนนประเด็น 
1.2 กรอบเนนเหตุการณ 
1.3 ก ร อบ เ น น กึ่ ง เ ห ตุ ก า รณ กึ่ ง

ประเด็น 
2. การรับรูความสามารถของตนเองของ

ผูอาน 
2.1 รับรูความสามารถสูง 
2.2 รับรูความสามารถตํ่า 
 

1. การรับรูความเสี่ยงของผูอาน 
1.1 ดานความรุนแรงของปญหา 
1.2 ดานความเกี่ยวของกับตนเอง 
1.3 ดานโอกาสที่คิดวาจะเกิดข้ึน 
1.4 ดานผลกระทบที่จะเกิดกับตนเอง
1.5 ดานผลกระทบที่จะเกิดกับบุคคล
อ่ืน 

2.     ผลของการรับรูดานพฤติกรรม 
      3.    การรับรูความสามารถในการแกไข
ปญหา 
 

 
วิธีวัดตัวแปร 
 
  วัดตัวแปรจากคําตอบในแบบสอบถามที่สรางข้ึน 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
  เคร่ืองมือที่จะใชวัดตัวแปรในการวิจัยนี้มี 3 สวนคือ (1) แบบสอบถามขอมูลทั่วไป 
(2) ขาวสิ่งแวดลอมที่นําเสนอโดยกรอบสามแบบที่จัดเปนตัวแปรจัดกระทํา และ (3) แบบสอบถาม
หลังการอานขาว 
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1. แบบสอบถามขอมูลทั่วไป 
 

เพื่อสอบถามขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง ประสบการณและความสนใจดาน
ส่ิงแวดลอม และการรับรูความสามารถของตนเอง  

 
ในสวนคําถามที่ประเมินการรับรูความสามารถของตนเอง ผูวิจัยใหกลุมตัวอยาง

อานประโยคตางๆ อาทิ ‘ฉันสามารถจัดการกับปญหาส่ิงแวดลอมได’ และ ‘ฉันสามารถจัดการกับ
ผลกระทบที่เกิดจากปญหาส่ิงแวดลอมได’ แลวประเมินวาเห็นดวยมาก นอยเพียงใด โดยใหเติม
ตัวเลขคะแนน มีคาต้ังแต 1 หมายถึง นอยที่สุด ไปจนถึง 10 หมายถึง มากที่สุด หลังจากนั้นผูวิจัย
จะนําผลคะแนนโดยรวมของแตละคนมาหาคาเฉล่ีย เพื่อแยกกลุมตัวอยางตามการรับรู
ความสามารถของตนเอง โดยมีเกณฑการแปลความหมายดังนี้ 
 

คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.00 – 5.00 หมายถึง รับรูความสามารถของตนเองดาน
ส่ิงแวดลอมตํ่า 

คะแนนเฉลี่ยระหวาง 5.00 – 10.00 หมายถึง รับรูความสามารถของตนเองดาน
ส่ิงแวดลอมสูง 

 
  การแบงลักษณะของกลุมตัวอยางตามการรับรูความสามารถของตนเอง ทําเพื่อ
ตอบคําถามวิจัยขอที่ 2 วา การรับรูความสามารถของตนเองและการวางกรอบในขาวส่ิงแวดลอมมี
อิทธิพลรวมกันหรือไมตอการรับรูความเสี่ยงของผูอาน 
  
 2. ขาวสิ่งแวดลอม 
 
  ขาวส่ิงแวดลอมที่นํามาเขียนใหมแบงออกเปน 2 เร่ือง คือ ขาวขยะอิเล็กทรอนิกส
และขาวพายุฤดูรอน 

 
ผูวิจัยได คัดเลือกขาวที่จะนํามาใชทดลองโดยเลือกจากฐานขอมูลของ

หนังสือพิมพมติชนออนไลนและโปรแกรม NewsCenter ดวยคําคน ‘ขาวส่ิงแวดลอม’ ‘ปญหา
ส่ิงแวดลอม’ และ ‘ภัยธรรมชาติ’ โดยเลือกขาวเก่ียวกับขยะอิเล็กทรอนิกสและขาวพายุฤดูรอน 
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หลังจากนั้นนําขาวที่ไดทั้งหมด มาเรียบเรียงแลวเขียนขาวข้ึนมาใหมโดยนําเสนอในกรอบสามแบบ
ที่เปนตัวแปรจัดกระทํา ดังรายละเอียดในตารางดานลางนี้ 
 
ตารางที่ 7 แสดงโครงรางการเขียนขาวขยะอิเล็กทรอนิกสเพื่อเปนตัวแปรจัดกระทําในการทดลอง 
โครงรางในการเขียนขาว กรอบเนนเหตุการณ กรอบเนนประเด็น ก ร อ บ เ น น กึ่ ง

เ ห ตุ ก า ร ณ กึ่ ง
ประเด็น 

อะไรคือปญหา เ จ า หน า ท่ี ตํ า ร ว จสน . 
ฉลองกรุง เขตลาดกระบัง
ไ ม ส บ า ย ถู ก นํ า ส ง
โรงพยาบาล โดยมีการ
วินิจฉัยเบื้องตนวาอาจมี
สาเหตุมาจากสารพิษท่ี
เ กิดจากการกํา จัดขยะ
อิเล็กทรอนิกสผิดวิธี 

ป ริ ม า ณ ข ย ะ
อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส ใ น
ประเทศไทยเพ่ิมมากขึ้น
ซึ่งอาจสงผลใหมีสารพิษ
ปนเปอนในส่ิงแวดลอม 

เ จ า ห น า ท่ี ตํ า ร ว จ
เจ็บปวยจากสารพิษ
ร่ัวไหลเนื่องจากการ
กํ า จั ด ข ย ะ
อิเล็กทรอนิกสผิดวิธี 

ใครที่ กํ า ลั ง ตกอ ยู ใ น
อันตราย/ ใครที่มีความ
เส่ียง 

เจาหนาท่ีตํารวจในสน . 
ฉลองกรุง 

ประชาชนทั่วไป เจาหนา ท่ี ตํารวจใน
ส น .  ฉ ล อ ง ก รุ ง 
ประชาชนในชุมชน
แ ล ะ ส่ิ ง แ ว ด ล อ ม
บริเวณท่ีเกิดเหตุ 

วิ ธีการแกไข /ทางออก
ของปญหา 

ยังไมมีขอสรุป/ ไมระบุ ตองรวมมือกันกําจัดขยะ
อิเล็กทรอนิกสใหถูกวิธี
และ 
กระตุนใหผูผลิตอุปกรณ
อิเล็กทรอนิกสปรับปรุง
การผลิตใหเปนมิตรกับ
ส่ิงแวดลอมมากขึ้น 

เจาหนาท่ีของรัฐเขา
มาตรวจสอบพรอม
ประวานงานกับฝาย
ต า ง ๆ  ที่ มี ห น า ท่ี
รับผิดชอบเพื่อกําจัด
ขยะอิเล็กทรอนิกสให
ถูกวิธี  

ใ ค ร ห รื อ ส่ิ ง ใ ด เ ป น
ผูรับผิดชอบในการแกไข
ปญหา 

ไมมีขอสรุป/ ไมระบุ ประชาชน ภาครัฐ และ
เอกชน 

กรมควบคุมมลพิษ 
และกรุงเทพมหานคร 

Duration ของปญหา    
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ตารางที่ 8 แสดงโครงรางการเขียนขาวขยะพายุฤดูรอนเพื่อเปนตัวแปรจัดกระทําในการทดลอง 
โครงรางในการเขียนขาว กรอบเนนเหตุการณ กรอบเนนประเด็น ก ร อ บ เ น น กึ่ ง

เ ห ตุ ก า ร ณ กึ่ ง
ประเด็น 

อะไรคือปญหา พ า ยุ ฝ น ถ ล ม ใ น พื้ น ที่
กรุงเทพมหานคร ทําให
ป า ย โ ฆษณาถล มทั บ
ประชาชน 

พายุฤดูรอนมีกําลังแรง
และเกิดถ่ีขึ้น ซึ่งอาจะเปน
ผลกระทบจากภาวะโลก
รอนสงผลใหเกิดฝนตก
ฟาคะนองแทบทุกภาค
ของประเทศไทย 

พายุฝนกระหน่ําทั้งใน
เขตกรุงเทพมหานคร
และตางจังหวัดทําให
พื้ น ท่ี เ กษต ร ก ร ร ม
เ สี ย ห า ย  ส่ิ ง
สาธารณูปโภคและ
อ า ค า ร บ า น เ รื อ น
เสียหาย 

ใ ค รที่ กํ า ลั ง ตกอ ยู ใ น
อันตราย/ ใครที่มีความ
เส่ียง 

ผูใชรถและถนนขณะเกิด
พายุฝน 

ประชาชนทั่วไป ประชาชนทั่วไป 

วิ ธีการแก ไข /ทางออก
ของปญหา 

ไมไดระบุ ยังไมสามารถระบุได แต
ชวยบรรเทาไดดวยการ
ปลุกตนไม เพราะตนไม
ส า ม า ร ถ ดู ด ซั บ
คารบอนไดออกไซดใน
อากาศ 

สํารวจบานเรือนและ
ส่ิงปลูกสรางใหม่ันคง 
ไมควรอยูในสถานท่ี
โลงแจง ระวังไมเขา
ใกลปายโฆษณาขณะ
มีฝนฟาคะนอง 

ใ ค ร ห รื อ ส่ิ ง ใ ด เ ป น
ผูรับผิดชอบในการแกไข
ปญหา 

เจาของปายรับผิดชอบ
คาเสียหายท้ังหมด 

ทุกคนสามารถชวยได ก ร ม ป อ ง กั น แ ล ะ
บรรเทาสาธารณภัย
ออกประกาสเ ตือน
ประชาชนเ ก่ียว กับ
แนวทางการปฏิบัติตัว
เม่ือเกิดพายุฤดูรอน 

Duration ของปญหา    

 
 เมื่อนําขาวมาเรียบเรียงใหมในประเด็นตามตารางขางตนแลว ผูวิจัยไดควบคุม

ความยาวของเนื้อหาทุกช้ินใหมีปริมาณใกลเคียงกัน คือ ประมาณหน่ึงหนากระดาษ A4 เพื่อ
ปองกันไมให 
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3. แบบสอบถามหลังการอานขาว 
 
  แบบสอบถามหลังการอานขาว จะแบงออกเปนสองชุดตามเร่ืองของขาว คือ 

แบบสอบถามหลังการอานขาวขยะอิเล็กทรอนิกส และแบบสอบถามหลังการอานขาวพายุฤดูรอน 
โดยคําถามในแบบสอบถามทั้งสองแบบนี้ จะแบงออกเปนทั้งหมด 3 ตอน ไดแก  

 
3.1 การรับรูความเสี่ยง 
 

 ในกลุมตัวอยางที่ไดอานขาวขยะอิเล็กทรอนิกสจะมีประโยคเก่ียวกับประเด็น
ปญหาตางๆ เชน “ปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกสในประเทศเพิ่มข้ึน” 

 
 สําหรับกลุมตัวอยางที่ไดอานขาวพายุฤดูรอนจะมีประโยคเก่ียวกับประเด็นปญหา

ตางๆ มีตัวอยางดังนี้ “ความรุนแรงของพายุฤดูรอนที่เพิ่มสูงข้ึน” 
 
 โดยหลังจากกลุมตัวอยางอานประเด็นตางๆ ทั้งหมดแลวจะตองประเมินความ

คิดเห็นตามหัวขอการรับรูความเสี่ยงดังนี้ 
 
1. ดานความรุนแรงของปญหา 
2. ความเกี่ยวของกับตนเอง 
3. โอกาสที่คิดวาจะเกิดข้ึน 
4. ผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับตนเอง 
5. ผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับบุคคลอ่ืน 
 
การวัดระดับการรับรูความเสี่ยงในหัวขอตางๆ มีคะแนนดังนี้ 
 1  หมายถึง  นอยที่สุด 
 2  หมายถึง  นอย 
 3  หมายถึง ปานกลาง 
 4  หมายถึง  มาก 
 5  หมายถึง  มากที่สุด 
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3.2 ผลของการรับรู 
 

 กลุมตัวอยางที่อานขาวขยะอิเล็กทรอนิกสจะไดอานประโยคตางๆ เชน “ฉันจะ
บอกคนรอบตัวถึงอันตรายของขยะอิเล็กทรอนิกส” 

 สําหรับกลุมตัวอยางที่อานขาวพายุฤดูรอนจะไดอานประโยคตางๆ เชน “ฉันจะไม
เดินทางไปบริเวณหรือจังหวัดที่เกิดพายุฤดูรอนบอย ๆ” 

 
การวัดระดับผลของการรับรูในประโยคขอตางๆ มีคะแนนดังนี้ 
 1  หมายถึง  นอยที่สุด 
 2  หมายถึง  นอย 
 3  หมายถึง ปานกลาง 
 4  หมายถึง  มาก 
 5  หมายถึง  มากที่สุด 
 

3.3 การรับรูความสามารถในการแกไขปญหา 
 

กลุมตัวอยางที่อานขาวขยะอิเล็กทรอนิกสจะไดอานประโยคตางๆ เชน “ปญหา
สารพิษปนเปอนจากการกําจัดขยะอิเล็กทรอนิกสไมถูกวิธีสามารถแกไขได” 

 
สําหรับกลุมตัวอยางที่อานขาวพายุฤดูรอนจะไดอานประโยคตางๆ เชน “ฉันสามารถ

ชวยปองกันการเกิดพายุฤดูรอนโดยการไมทําลายส่ิงแวดลอม” 
 

การวัดระดับการรับรูความสามารถในการแกไขปญหาในประโยคตางๆ มีคะแนนดังนี้ 
 1  หมายถึง  นอยที่สุด 
 2  หมายถึง  นอย 
 3  หมายถึง ปานกลาง 
 4  หมายถึง  มาก 
 5  หมายถึง  มากที่สุด 
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เกณฑที่ใชในการแปลความหมายคาเฉล่ียของคะแนนในดานการรับรูความเส่ียง 
แนวโนมการปฏิบัติตนเพื่ออนุรักษธรรมชาติ และการรับรูความสามารถในการแกไขปญหา มีดังนี้ 

 
คะแนนระหวาง 1.00 – 1.80 หมายถึง นอยที่สุด 
คะแนนระหวาง 1.80 – 2.60 หมายถึง นอย 
คะแนนระหวาง 2.61 – 3.40 หมายถึง ปานกลาง 
คะแนนระหวาง 3.41 – 4.20 หมายถึง มาก 
คะแนนระหวาง 4.21 – 5.00 หมายถึง มากท่ีสุด 

 
การทดสอบเครื่องมือ 
 
 กอนทําการทดลอง ผูวิจัยจะนําขาวที่ไดเรียบเรียงข้ึนใหมซึ่งจะใชเปนเคร่ืองมือ ไปทดสอบ
ความเที่ยงตรง โดยใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจทานแลวนํามาแกไขตามที่ไดรับคําแนะนํา 
 หลังจากนั้นนําขาวและแบบสอบถามมาทดลองใชจริง (Pre-test) กับกลุมตัวอยางที่มี
คุณสมบัติเหมือนกับที่ไดวางแผนการทดลองไวจํานวน 30 คน 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 วิเคราะหจากแบบสอบถามโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the 
Social Sciences) ใช One Way ANOVA และ Two Way ANOVA ในการทดสอบหาอิทธิพลหลัก
ของตัวแปรตน และหาผลเชิงปฏิสัมพันธของตัวแปรตนที่มีมากกวาหนึ่งตัว 
 
การนําเสนอขอมูล 
 
 ขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหขอมูลจากการทดลองจะสรุปเปนหัวขอตามที่ศึกษาโดยใชการ
บรรยายและตารางประกอบการบรรยาย 
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บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
  การวิจัยเร่ือง “ผลของการวางกรอบในขาวส่ิงแวดลอมตอการรับรูความเสี่ยง” ใช
วิธีการทดลองเพื่อหาคําตอบในการทําวิจัยคร้ังนี้ โดยเลือกกลุมตัวอยางจากประชากรที่มีอายุ
ต้ังแต 15 ปข้ึนไป และกําลังอาศัยอยูในกรุงเทพมหานครและเขตปริมณฑล จํานวน 180 คน เพื่อ
อานขาวที่รายงานดวยกรอบสามแบบคือ กรอบแบบเหตุการณ กรอบแบบประเด็น และกรอบแบบ
กึ่งเหตุการณกึ่งประเด็น  
 

ผูวิจัยแบงการนําเสนอผลการทดลองออกเปน 2 ตอน ไดแก  
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง  
ตอนที่ 2 ผลการทดสอบสมมติฐาน  

 
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
 
 ในการทดลองครั้งนี้ ผูวิจัยไดสอบถามรายละเอียดทั่วไปของกลุมตัวอยาง ประกอบไปดวย 
(1) ขอมูลทั่วไป (เพศ อายุ การศึกษา) (2) ความรู ประสบการณและความสนใจดานส่ิงแวดลอม 
และ (3) การรับรูความสามารถของตนเองในดานส่ิงแวดลอม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้  
 

(1) ขอมูลทั่วไป 
กลุมตัวอยางที่เขารวมการทดลองทั้งหมด 180 คน เปนชาย 79 คน และหญิง 101 คน 

(ตารางที่ 9) สวนใหญอายุระหวาง 21 – 30 ป ซึ่งมีจํานวน 106 คน สวนระดับอายุรองลงมาคือ 
ชวง 15 – 20 ป มีจํานวน 37 คน รองลงมาคือ ชวง 51 ป ข้ึนไป และชวงอายุระหวาง 21 – 30 ป 
และ ชวง 41 – 50 ป มีจํานวนนอยที่สุดเทากันคือ 12 คน (ตารางที่ 10) กลุมตัวอยางสวนใหญ
กําลังศึกษาอยูหรือจบการศึกษาแลวในระดับปริญญาตรี จํานวนถึง 115 คน รองลงมาคือ 
การศึกษาระดับปริญญาโท และมัธยมศึกษาตามลําดับ (ตารางที่ 11) 
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ตารางที่ 9 แสดงจํานวนตามเพศของกลุมตัวอยาง 
 กรอบเนนเหตุการณ (คน) กรอบแบบประเด็น (คน)

 
กรอบแบบกึ่งเหตุการณ 

กึ่งประเด็น (คน)  
ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง 

อานขาวขยะพิษ 13 17 13 17 16 14 
อานขาวพายุฤดูรอน 11 19 14 16 12 18 
รวม 24 36 27 33 28 32 

60 60 60 

 

ตารางที่ 10 แสดงจํานวนตามชวงอายุของกลุมตัวอยาง 
ชวงอายุ กรอบเนนเหตุการณ (คน) กรอบเนนประเด็น (คน) กรอบเนนกึ่งเหตุการณ 

กึ่งประเด็น (คน)  
ขยะพิษ พายุฤดูรอน ขยะพิษ พายุฤดูรอน ขยะพิษ พายุฤดูรอน 

15 – 20 ป 5 7 5 7 6 7 
21 – 30 ป 17 18 14 17 21 19 
31 – 40 ป 0 4 4 4 0 1 
41 – 50 ป 6 0 4 0 2 0 
51 ปข้ึนไป 2 1 3 2 1 3 
รวม 30 30 30 30 30 30 

 

ตารางที่ 11 แสดงจํานวนตามระดับการศึกษาของกลุมตัวอยาง  
ระดับการศึกษา กรอบเนนเหตุการณ (คน) กรอบเนนประเด็น (คน) กรอบเนนกึ่งเหตุการณ

กึ่งประเด็น (คน) 
ขยะพิษ พายุฤดูรอน ขยะพิษ พายุฤดูรอน ขยะพิษ พายุฤดูรอน

ประถมศึกษา 0 0 0 0 0 0 
มัธยมศึกษา 3 3 3 2 4 4 
อนุปริญญาหรือเทียบเทา 0 0 0 0 0 1 
ปริญญาตรี 18 17 19 24 18 19 
ปริญญาโท 9 10 8 4 8 6 
สูงกวาปริญญาโท 0 0 0 0 0 0 
รวม 60 60 60  

 

(2) ความรู ประสบการณและความสนใจดานส่ิงแวดลอม 
 กลุมตัวอยางรับรูขอมูลเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมสวนใหญจากโทรทัศน  รองลงมาคือ 
อินเทอรเน็ต และหนังสือพิมพ สวนแหลงขอมูลอ่ืน ๆ ไดแก นิตยสาร ส่ือส่ิงพิมพอ่ืน ๆ บุคคลรอบ
ขาง และงานนิทรรศการ กิจกรรมนั้นไดรับคาเฉลี่ยในระดับใกลเคียงกัน (ตารางที่ 12) 
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 เมื่อใหกลุมตัวอยางประเมินตนเองวามีความรูดานส่ิงแวดลอมมากนอยเพียงใด กลุม
ตัวอยางเกือบทั้งหมดประเมินวาตนเองมีความรูดานส่ิงแวดลอมระดับปานกลาง มีเพียงคนเดียว
เทานั้นที่ประเมินวาตนเองมีความรูเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมมากที่สุด (ตารางที่ 13) 
 
  ผูวิจัยยังไดสอบถามถึงประสบการณเกี่ยวกับปญหาส่ิงแวดลอมและภัยธรรมชาติ 
พบวากลุมตัวอยางเคยไดรับผลกระทบจากปญหาส่ิงแวดลอม 99 คน และเคยไดรับผลกระทบจาก
ภัยธรรมชาติมาแลว 77 คน (ตารางที่ 14) 
 

กิจกรรมอนุรักษส่ิงแวดลอมที่กลุมตัวอยางทําอยู ทั้งที่ทําเปนประจําและบางคร้ัง
ที่มีจํานวนคนตอบมากที่สุด คือ ปดเคร่ืองใชไฟฟาเมื่อไมจําเปน และใชน้ําอยางประหยัด อันดับ
รองลงมาคือ ใชกระดาษทั้งสองหนา และใชผลิตภัณฑที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม ดานกิจกรรมที่
กลุมตัวอยางไมเคยทําสูงที่สุดคือ การเขารวมกิจกรรมอนุรักษส่ิงแวดลอม (ตารางที่ 15) 
 
  ดานประเด็นดานส่ิงแวดลอมที่กลุมตัวอยางสนใจนั้น เร่ืองภาวะโลกรอน มี
คาเฉลี่ยสูงสุดคือ 4.28 รองลงมาคือ การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 4.10 และภัยธรรมชาติ คือ 
3.93 สวนเร่ืองที่ไดคาเฉล่ียนอยที่สุด คือ การสูญพันธุของสัตวบางชนิด มีคาเฉล่ีย 3.32 (ตารางที่ 
16) 
 
  พรอมกันนี้ กลุมตัวอยางตองประเมินระดับความสามารถของตนเองในดาน
ส่ิงแวดลอม โดยในแบบสอบถามจะมีประโยคบอกเลา 7 ประโยค แตละประโยคแสดงถึง
ความสามารถในการจัดการและแกปญหาเมื่อตองเผชิญกับการเปล่ียนแปลงทางสิ่งแวดลอมและ
ภัยธรรมชาติ โดยกลุมตัวอยางจะให 10 คะแนน ในประโยคที่ตนเองเห็นดวยมากที่สุด และ 0 
คะแนน เมื่อไมเห็นดวยเลย ซึ่งจากทั้งหมด 7 ประโยคนี้ พบวา กลุมตัวอยางรับรูความสามารถของ
ตนเองในดานส่ิงแวดลอมอยูในระดับปานกลางถึงสูง มีเพียงประโยค “ฉันสามารถจัดการกับภัย
ธรรมชาติได” ที่มีคนเห็นดวยอยูในระดับนอย คือ 3.96 (ตารางที่ 17) 
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ตารางที่ 12 แสดงประเภทส่ือและแหลงขอมูลตางๆ ที่กลุมตัวอยางไดรับขอมูลดานส่ิงแวดลอม 
แหลงขอมูล ขยะพิษ (คน)

(รอยละ) 
พายุฤดูรอน (คน) 

(รอยละ) 
หนังสือพิมพรายวัน 57

(63.3) 
54 

(60) 
นิตยสาร 35

(38.9) 
35 

(38.9) 
สื่อสิ่งพิมพอื่น ๆ เชน พ็อกเก็ตบุก แผนพับ เอกสารแจก 32

(35.6) 
24 

(26.7) 
โทรทัศน 76

(84.4) 
81 

(90) 
วิทยุ 29

(32.2) 
28 

(31.1) 
อินเทอรเน็ต 65

(72.2) 
65 

(72.2) 
โรงเรียน 16

(17.8) 
23 

(25.6) 
บุคคลรอบขาง 30

(33.3) 
30 

(35.6) 
งานนิทรรศการ กิจกรรม 30

(33.3) 
30 

(33.3) 
อื่น ๆ โปรดระบุ 4

(4.4) 
0 

(0) 
รวม 90

(100) 
90  

(100) 
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ตารางที่ 13 แสดงการประเมินความรูดานส่ิงแวดลอมของกลุมตัวอยาง 
ระดับความรูดานส่ิงแวดลอม ขยะพิษ พายุฤดูรอน 

มากที่สุด 0 1 
(1.1) 

มาก 17
(18.9) 

18 
(20.0) 

ปานกลาง 66
(73.3) 

57 
(63.3) 

นอย 6
(6.7) 

13 
(14.4) 

นอยที่สุด 1
(1.1) 

1 
(1.1) 

รวม 90 คน 90 คน 

 

ตารางที่ 14 แสดงประสบการณดานส่ิงแวดลอมของกลุมตัวอยาง  
ผลกระทบจาก... ขยะพิษ พายุฤดูรอน 
 เคย

(รอยละ) 
ไมเคย

(รอยละ) 
เคย

(รอยละ) 
ไมเคย 

(รอยละ) 
ปญหาสิ่งแวดลอม 71

(78.9) 
19

(21.1) 
28

(31.1) 
62 

(68.9) 
ภัยธรรมชาติ 33

(36.7) 
57

(63.3) 
44

(48.9) 
46 

(51.1) 
รวม 90 คน 90 คน 

 
ตารางที่ 15 แสดงประสบการณเกี่ยวกับกิจกรรมอนุรักษส่ิงแวดลอม 

เร่ือง เคยทํา (แตปจจุบัน
ไมไดทําแลว) 

ทําอยู
(ทั้งที่ทําประจํา และ

บางคร้ัง) 

ไมเคยทํา 

ขยะพิษ พายุฤดู
รอน 

ขยะพิษ พายุฤดู
รอน 

ขยะพิษ พายุฤดู
รอน 

ปดเคร่ืองใชไฟฟาเมื่อไมจําเปน 5 4 85 86 0 0 

ใชน้ําอยางประหยัด 5 6 81 83 4 1 

ขับรถดวยความเร็วไมเกิน 90 กม./ชม. 11 7 47 43 32 40 

ลดการใชรถยนตสวนตัวเมื่อไมจําเปน 11 7 58 55 21 28 
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เร่ือง เคยทํา (แตปจจุบัน
ไมไดทําแลว) 

ทําอยู
(ทั้งที่ทําประจํา และ

บางคร้ัง) 

ไมเคยทํา 

ขยะพิษ พายุฤดู
รอน 

ขยะพิษ พายุฤดู
รอน 

ขยะพิษ พายุฤดู
รอน 

งดใชลิฟทเมื่อไมจําเปน 9 14 69 65 12 11 

ใชผลิตภัณฑที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 10 10 76 69 4 11 

ใชกระดาษทั้งสองหนา 10 10 79 79 1 1 

คัดแยกขยะกอนทิ้ง 20 22 45 48 25 20 

ใชถุงผาแทนถุงพลาสติกเวลาซ้ือของ 14 15 49 44 27 31 

เขารวมกิจกรรมอนุรักษสิ่งแวดลอม 13 24 38 23 39 45 

อื่น ๆ ……………………………… 1 0 3 3 87 87 

รวม   

 

ตารางที่ 16 แสดงประเด็นทางดานส่ิงแวดลอมที่กลุมตัวอยางใหความสนใจ 
เร่ือง ขยะพิษ พายุฤดูรอน 

คาเฉล่ีย S.D. คาเฉล่ีย S.D.

ภัยธรรมชาติ 3.93 .790 3.93 .845

ภาวะโลกรอน 4.32 .668 4.24 .769

มลพิษในส่ิงแวดลอม อาทิ อากาศเสีย น้ําเนา 3.84 .748 3.74 .855

การสูญพันธุของสัตวบางชนิด 3.49 1.030 3.16 .970

ปริมาณพื้นที่ปาไมลดจํานวนลง 3.91 .967 3.79 .957

พลังงานธรรมชาติ อาทิ น้ํามัน กาซธรรมชาติ กําลังลดจํานวนลง 3.80 .939 3.82 .931

การขาดแคลนนํ้าจืด 3.32 1.179 3.38 1.087

ปริมาณขยะที่เพิ่มสูงข้ึน 3.74 .906 3.69 .956

การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ (climate change) 4.08 .782 4.12 .819

อื่น ๆ (โปรดระบุ) ................................. .00 .000 .00 .000
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ตารางที่ 17 การรับรูความสามารถของตนเองในดานส่ิงแวดลอม 
ประเด็น ขยะพิษ พายุฤดูรอน 

คาเฉล่ีย S.D. คาเฉล่ีย S.D.

ฉันสามารถจัดการกับปญหาสิ่งแวดลอมได 6.06 1.910 5.83 1.950
ฉันสามารถจัดการกับภัยธรรมชาติได 3.96 2.288 3.38 2.320
ฉันสามารถจัดการกับผลกระทบที่เกิดจากปญหาสิ่งแวดลอมได 5.43 2.061 5.27 2.004
ฉันสามารถจัดการกับผลกระทบที่เกิดจากภัยธรรมชาติได 4.57 2.034 4.66 2.318
ฉันสามารถแกปญหาที่เกิดจากการเปล่ียนแปลงของสภาวะแวดลอม
ได 

5.06 2.030 5.29 2.122

ฉันสามารถดําเนิน ชี วิตประจําวันของฉันตอไปได  แมมีการ
เปลี่ยนแปลงทางสิ่งแวดลอม 

6.60 2.171 6.59 2.355

ฉันสามารถท่ีจะแกปญหาที่เกิดจากสภาวะส่ิงแวดลอมเสื่อมโทรมลง 5.71 1.844 5.53 2.189

 
  จากตารางขางตนที่แสดงใหเห็นถึงขอมูลทั่วไป และความสนใจดานส่ิงแวดลอม
ของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยาง 6 กลุมที่แบงตามหัวขอขาวและลักษณะของกรอบนั้นมี
ความคลายคลึงกัน ไมมีกลุมใดกลุมหนึ่งที่แตกตางกันอยางผิดปกติ 
 
ตอนที่ 2 ผลการทดลองเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 
  เมื่อกลุมตัวอยางอานขาวจบแลว จะตองแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็น
ตางๆ ทั้งที่ปรากฏและไมปรากฏในขาวที่ตนไดอาน ซึ่งคําตอบที่ไดจากการตอบคําถามสวนนี้นั้น 
มุงทดสอบสมมติฐานดังตอไปนี้ 
 
สมมติฐานที่ 1 กรอบการรายงานขาวสงผลโดยตรงตอการรับรูความเสี่ยงของผูอานใน 5 
ดาน 

1.1 ผูอานท่ีอานขาวสิ่งแวดลอมท่ีรายงานในกรอบตางชนิดกัน รับรูความเสี่ยง
ดานความรุนแรงตางกัน 

1.2 ผูอานที่อานขาวสิ่งแวดลอมที่รายงานดวยกรอบตางชนิดกัน รับรูความเสี่ยง
ดานความเกี่ยวของกับตนเองตางกัน 

1.3 ผูอานที่อานขาวสิ่งแวดลอมที่รายงานดวยกรอบตางชนิดกัน รับรูความเสี่ยง
ดานโอกาสที่คิดวาจะเกิดขึ้นตางกัน 

1.4 ผูอานที่อานขาวสิ่งแวดลอมที่รายงานดวยกรอบตางชนิดกัน รับรูความเสี่ยง
ดานผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับตนเองตางกัน 
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1.5 ผูอานที่อานขาวสิ่งแวดลอมที่รายงานดวยกรอบตางชนิดกัน รับรูความเสี่ยง
ดานผลกระทบที่คิดวาจะเกิดขึ้นกับบุคคลอ่ืนตางกัน 

 

ดานความรุนแรง 
  ผลการวิจัยพบวาผูที่อานขาวส่ิงแวดลอมในกรอบเนนเหตุการณ ผูที่อานขาว
ส่ิงแวดลอมในกรอบเนนประเด็น และผูที่อานขาวส่ิงแวดลอมในกรอบเนนกึ่งเหตุการณกึ่งประเด็น
รับรูความเส่ียงของเหตุการณที่เกี่ยวของกับขยะพิษและพายุฤดูรอนวามีความรุนแรงไมแตกตาง
กัน ดังตารางที่ 18 
 
ตารางที่ 18 แสดงคาเฉล่ียเปรียบเทียบการรับรูความเส่ียงดานความรุนแรงของผูอานขาว
ส่ิงแวดลอมในกรอบทั้ง 3 แบบ 
 กรอบเนนเหตุการณ กรอบเนนประเด็น กรอบเนนกึ่ง

เหตุการณกึ่งประเด็น 
F Sig.

คาเฉล่ีย S.D. คาเฉล่ีย S.D. คาเฉล่ีย S.D. 
รับรูความเสี่ยงดานความรุนแรง 4.22 0.519 4.27 0.596 4.18 0.571 0.413 0.662

P<0.05 
 
ดานความเกี่ยวของกับตนเอง 
  ผลการวิจัยพบวาผูที่อานขาวส่ิงแวดลอมในกรอบเนนเหตุการณ ผูที่อานขาว
ส่ิงแวดลอมในกรอบเนนประเด็น และผูที่อานขาวส่ิงแวดลอมในกรอบเนนกึ่งเหตุการณกึ่งประเด็น
รับรูความเส่ียงของเหตุการณที่เกี่ยวของกับขยะพิษและพายุฤดูรอนดานความเก่ียวของกับตนเอง
ไมแตกตางกัน ดังตารางที่ 19 
 

ตารางที่ 19 แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบการรับรูความเสี่ยงดานความเกี่ยวของกับตนเองของผูอาน
ขาวสิ่งแวดลอมในกรอบทั้ง 3 แบบ 
 กรอบเนนเหตุการณ กรอบเนนประเด็น กรอบเนนกึ่ง

เหตุการณกึ่งประเด็น 
F Sig.

คาเฉล่ีย S.D. คาเฉล่ีย S.D. คาเฉล่ีย S.D. 
รับรูความเสี่ยงดานความ
เก่ียวของกับตนเอง 

3.26 .791 3.29 .826 2.98 .824 2.702 .070

P<0.05 
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ดานโอกาสที่คิดวาจะเกิดข้ึน 
  เมื่อทําการแปลผลทางสถิติแลวพบวา ผูที่อานขาวส่ิงแวดลอมในกรอบเนน
เหตุการณ ผูที่อานขาวส่ิงแวดลอมในกรอบเนนประเด็น และผูที่อานขาวส่ิงแวดลอมในกรอบเนน
กึ่งเหตุการณกึ่งประเด็นรับรูความเส่ียงของเหตุการณที่เกี่ยวของกับขยะพิษและพายุฤดูรอนดาน
โอกาสที่คิดวาจะเกิดข้ึนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยเม่ือทําการทดสอบ
ทางสถิติเปนรายคูดวยสถิติแบบ LSD พบวา กรอบเนนประเด็นแตกตางจากกรอบเนนกึ่ง
เหตุการณกึ่งประเด็น และกรอบเนนเหตุการณแตกตางจากกรอบเนนกึ่งเหตุการณกึ่งประเด็น แต
กรอบเนนเหตุการณและกรอบเนนประเด็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ดังจะเห็นไดจากตารางที่ 20 
 
ตารางที่ 20 แสดงคาเฉล่ียเปรียบเทียบการรับรูความเสี่ยงดานโอกาสที่คิดวาจะเกิดข้ึนของผูอาน
ขาวสิ่งแวดลอมในกรอบทั้ง 3 แบบ 
 กรอบเนนเหตุการณ กรอบเนนประเด็น กรอบเนนกึ่ง

เหตุการณกึ่งประเด็น 
F Sig.

คาเฉล่ีย S.D. คาเฉล่ีย S.D. คาเฉล่ีย S.D.  
การรับรูความเส่ียงดานโอกาส
ที่คิดวาจะเกิดข้ึน 

3.78 .645 3.86 .713 3.48 .712 5.041 .007*

P<0.05 
 
ดานผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับตนเอง 
  จากผลการทดลองพบวา ผูที่อานขาวส่ิงแวดลอมในกรอบเนนเหตุการณ ผูที่อาน
ขาวส่ิงแวดลอมในกรอบเนนประเด็น และผูที่อานขาวส่ิงแวดลอมในกรอบเนนกึ่งเหตุการณกึ่ง
ประเด็นรับรูความเสี่ยงของเหตุการณที่เกี่ยวของกับขยะพิษและพายุฤดูรอนดานผลกระทบที่คิดวา
จะเกิดกับตนเองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยเมื่อดูผลการทดสอบ Post 
Hoc ดวยสถิติแบบ LSD แลวพบวา ผูที่อานขาวส่ิงแวดลอมในกรอบเนนกึ่งเหตุการณกึ่งประเด็น
รับรูความเสี่ยงดานผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับตนเองแตกตางจากผูที่อานขาวในกรอบอ่ืนๆ ดังจะ
เห็นไดจากตารางที่ 21 
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ตารางที่ 21 แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบการรับรูความเส่ียงดานผลกระทบที่คิดวาจะเกิดข้ึนกับ
ตนเองของผูอานขาวส่ิงแวดลอมในกรอบทั้ง 3 แบบ 
 กรอบเนนเหตุการณ กรอบเนนประเด็น กรอบเนนกึ่ง

เหตุการณกึ่งประเด็น 
F Sig.

คาเฉล่ีย S.D. คาเฉล่ีย S.D. คาเฉล่ีย S.D. 
การรับรูความเส่ียงดาน
ผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับ
ตนเอง 

3.32 .757 3.37 .820 3.03 .831 3.168 .044*

P<0.05 
 
ดานผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับบุคคลอ่ืน 
  จากผลการทดลองพบวาผูที่อานขาวส่ิงแวดลอมในกรอบเนนเหตุการณ ผูที่อาน
ขาวส่ิงแวดลอมในกรอบเนนประเด็น และผูที่อานขาวส่ิงแวดลอมในกรอบเนนกึ่งเหตุการณกึ่ง
ประเด็นรับรูความเสี่ยงของเหตุการณที่เกี่ยวของกับขยะพิษและพายุฤดูรอนดานผลกระทบที่คิดวา
จะเกิดกับบุคคลอ่ืนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังจะเห็นไดจากตารางที่ 22 
 
ตารางที่ 22 แสดงคาเฉล่ียเปรียบเทียบการรับรูความเสี่ยงดานผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับบุคคล
อ่ืนระหวางผูอานขาวส่ิงแวดลอมในกรอบทั้ง 3 แบบ 
 กรอบเนนเหตุการณ กรอบเนนประเด็น กรอบเนนกึ่ง

เหตุการณกึ่งประเด็น 
F Sig.

คาเฉล่ีย S.D. คาเฉล่ีย S.D. คาเฉล่ีย S.D. 
การรับรูความเส่ียงดาน
ผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับ
บุคคลอื่น 

3.95 .627 3.87 .656 3.72 .736 1.873 .157

P<0.05 
 
สรุป 
 
  จากผลการทดลองขางตน จึงสรุปไดวากรอบการรายงานขาวที่แตกตางกันทําให
ผูอานรับรูความเส่ียงของเหตุการณที่เกี่ยวของกับเร่ืองที่ตนไดอานในดานโอกาสที่คิดวาจะเกิดข้ึน
และผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับตนเองแตกตางกัน  
 



50 
 

  อยางไรก็ตามกรอบที่แตกตางกันในการรายงานขาวส่ิงแวดลอมไมทําใหผูที่อาน
ขาวในกรอบเนนเหตุการณ ผูที่อานขาวในกรอบเนนประเด็น และผูที่อานขาวในกรอบเนนกึ่ง
เหตุการณกึ่งประเด็นรับรูความเสี่ยงของเหตุการณที่เกี่ยวของกับเร่ืองที่ตนไดอานในดานความ
รุนแรง ดานความเกี่ยวของกับตนเอง และดานผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับบุคคลอ่ืนแตกตางกัน  
 
สมมติฐานที่ 2 กรอบการรายงานขาวสงผลโดยตรงตอพฤติกรรมของผูอาน กลาวคือ 
ผูอานที่อานขาวสิ่งแวดลอมที่รายงานดวยกรอบตางชนิดกันจะมีแนวโนมท่ีจะปฏิบัติตน
ดานการอนุรักษสิ่งแวดลอมแตกตางกัน 
 
  จากผลการทดลองพบวา ผูที่อานขาวส่ิงแวดลอมในกรอบเนนเหตุการณ ผูที่อาน
ขาวส่ิงแวดลอมในกรอบเนนประเด็น และผูที่อานขาวส่ิงแวดลอมในกรอบเนนกึ่งเหตุการณกึ่ง
ประเด็นมีแนวโนมที่จะปฏิบัติตนดานการอนุรักษส่ิงแวดลอมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ดังจะเห็นไดจากตารางที่ 23 
 
ตารางที่ 23 แสดงคาเฉล่ียเปรียบเทียบแนวโนมที่จะปฏิบัติตนดานการอนุรักษส่ิงแวดลอมของ
ผูอานขาวส่ิงแวดลอมในกรอบทั้ง 3 แบบ 
 กรอบเนนเหตุการณ กรอบเนนประเด็น กรอบเนนกึ่ง

เหตุการณกึ่งประเด็น 
F Sig.

คาเฉล่ีย S.D. คาเฉล่ีย S.D. คาเฉล่ีย S.D. 
แนวโนมที่จะปฏิบัติตนดานการ
อนุรักษสิ่งแวดลอม 

3.85 .731 3.76 .666 3.74 .693 .372 .690

P<0.05 
 
สรุป 
 จากตารางขางตนจึงสามารถสรุปไดวากรอบที่ใชในการรายงานขาวส่ิงแวดลอมที่แตกตาง
กันไมทําใหผูอานมีแนวโนมที่จะปฏิบัติตนเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอมตางกัน  
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สมมติฐานที่ 3  กรอบการรายงานขาวสงผลโดยตรงตอการรับรูความสามารถในการแกไข

ปญหาของผูอาน กลาวคือ ผูที่อานขาวสิ่งแวดลอมท่ีรายงานดวยกรอบตางชนิดกัน จะ

รับรูความสามารถในการแกไขปญหาแตกตางกัน 

 

  จากผลการทดลองพบวาผูที่อานขาวส่ิงแวดลอมในกรอบเนนเหตุการณ ผูที่อาน

ขาวส่ิงแวดลอมในกรอบเนนประเด็น และผูที่อานขาวส่ิงแวดลอมในกรอบเนนกึ่งเหตุการณกึ่ง

ประเด็นรับรูความสามารถในการแกไขปญหาไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังจะเห็น

ไดจากตารางที่ 24 

 
ตารางที่ 24 แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบการรับรูความสามารถในการแกไขปญหาระหวางผูอานขาว
ส่ิงแวดลอมในกรอบทั้ง 3 แบบ 

 กรอบเนนเหตุการณ กรอบเนนประเด็น กรอบเนนกึ่ง
เหตุการณกึ่ง
ประเด็น 

F Sig.

คาเฉล่ีย S.D. คาเฉล่ีย S.D. คาเฉล่ีย S.D. 
รับรูความสามารถในการแกไข
ปญหา 

3.32 .577 3.24 .528 3.24 .527 .455 .635

P<0.05 
 
สรุป 
 
  จากตารางขางตนจึงสามารถสรุปไดวากรอบการรายงานที่แตกตางกันจะไมทําให
ผูอานรับรูความสามารถในการแกไขปญหาดานส่ิงแวดลอมแตกตางกัน ดังจะเห็นวาผูที่อานขาว
ในกรอบเนนเหตุการณ ผูที่อานขาวในกรอบเนนประเด็น และผูที่อานขาวในกรอบเนนกึ่งเหตุการณ
กึ่งประเด็นรับรูความสามารถในระดับเดียวกัน 
 

  จากผลการทดสอบสมมติฐานขอ 1 – 3 นั้น ทําใหสรุปไดวา กรอบการรายงาน
ขาวที่แตกตางกันทําใหผูอานรับรูความเสี่ยงแตกตางกันเพียงบางดานกลาวคือ ผูที่อานขาวใน
กรอบที่แตกตางกันจะรับรูความเส่ียงดานโอกาสที่คิดวาจะเกิดข้ึน และดานผลกระทบที่คิดวาจะ
เกิดกับตนเองแตกตางกัน แตกรอบการรายงานขาวที่แตกตางกันก็ไมทําใหผูอานรับรูความเส่ียงใน
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บางดานแตกตางกัน กลาวคือ ผูที่อานในกรอบที่แตกตางกันจะรับรูความเส่ียงดานความรุนแรง 
ดานความเกี่ยวของกับตนเอง และดานผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับบุคคลอ่ืนไมแตกตางกัน 
นอกจากนี้แลวกรอบการรายงานที่แตกตางกันไมทําใหผูที่อานขาวมีแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรม
ดานอนุรักษส่ิงแวดลอมและการรับรูความสามารถในการแกไขปญหาแตกตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 4 กรอบการรายงานขาวและการรับรูความสามารถของผูอานมีผลเชิง

ปฏิสัมพันธตอการรับรูความเสี่ยงของผูอาน กลาวคือ ผูอานที่รับรูความสามารถของ

ตนเองสูงและผูอานที่รับรูความสามารถของตนเองตํ่าจะรับรูความเสี่ยงตางกันในกรอบ

การรายงานแบบเดียวกัน 

 

  4.1 ผูอานที่รับรูความสามารถของตนเองสูงและผูอานที่รับรูความสามารถของ

 ตนเองตํ่าที่ได อานขาวในกรอบเดียวกันจะรับรูความเสี่ยงดานความรุนแรงของ

 ปญหาแตกตางกัน 

4.2 ผูอานที่รับรูความสามารถของตนเองสูงและผูอานที่รับรูความสามารถของ
ตนเองต่ําท่ีไดอานขาวในกรอบเดียวกันจะรับรูความเสี่ยงดานความเกี่ยวของกับ
ตนเองแตกตางกัน 
4.3 ผูอานที่รับรูความสามารถของตนเองสูงและผูอานที่รับรูความสามารถของ
ตนเองต่ําที่ไดอานขาวในกรอบเดียวกันจะรับรูความเสี่ยงดานโอกาสที่คิดวาจะ
เกิดขึ้นแตกตางกัน 
4.4 ผูอานที่รับรูความสามารถของตนเองสูงและผูอานท่ีรับรูความสามารถของ
ตนเองตํ่าท่ีไดอานขาวในกรอบเดียวกันจะรับรูความเสี่ยงดานผลกระทบที่คิดวา
จะเกิดกับตนเองแตกตางกัน 
4.5 ผูอานที่รับรูความสามารถของตนเองสูงและผูอานท่ีรับรูความสามารถของ
ตนเองตํ่าท่ีไดอานขาวในกรอบเดียวกันจะรับรูความเสี่ยงดานผลกระทบที่คิดวา
จะเกิดกับบุคคลอ่ืนแตกตางกัน 
 

ดานความรุนแรง 
  จากผลการทดลองพบวากรอบการรายงานขาวและการรับรูความสามารถของ
ตนเองไมมีอิทธิพลรวมกันตอการรับรูความเสียงดานความรุนแรงในผูอาน ดังจะเห็นไดวาผูอานที่
รับรูความสามารถของตนเองตํ่าและผูอานที่รับรูความสามารถของตัวเองสูงนั้นรับรูความเส่ียงดาน
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ความรุนแรงไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติแมวาจะอานขาวในกรอบแบบเดียวกัน ดังจะ
เห็นไดจากตาราง 
 
ตารางที่ 25 แสดงการทดสอบปฏิสัมพันธระหวางกรอบการรายงานขาวและการรับรูความสามารถ
ของตนเองตอการรับรูความเสี่ยงดานความรุนแรง 
แหลง ผลรวมกําลังสอง องศาอิสระ คาเฉล่ียกําลังสอง คา F Sig. 
กรอบการรายงานขาว .338 2 .169 .528 .591 
การรับรูความสามารถของ
ตนเอง 

.197 1 .197 .616 .434 

กรอบการรายงานขาวและ
ประเภทขาว 

.275 2 .137 .429 .652 

คาแกไข 55.698 174 .320  
รวม 3269.961 180  

P<0.05 
 
ดานความเกี่ยวของกับตนเอง 
  จากผลการทดลองพบวาผูอานที่รับรูความสามารถของตนเองต่ําและผูอานที่รับรู
ความสามารถของตัวเองสูงนั้นรับรูความเสี่ยงดานความรุนแรงไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิ ติแมวาจะอานขาวในกรอบแบบเดียวกัน  ดังนั้นกรอบการรายงานขาวและการรับรู
ความสามารถของตนเองไมมีอิทธิพลรวมกันตอการรับรูความเส่ียงดานความเก่ียวของกับตนเอง 
ดังจะเห็นไดจากตาราง 
 
ตารางที่ 26 แสดงการทดสอบปฏิสัมพันธระหวางกรอบการรายงานขาวและการรับรูความสามารถ
ของตนเองตอการรับรูความเสี่ยงดานความเกี่ยวของกับตนเอง 

แหลง ผลรวมกําลังสอง องศาอิสระ คาเฉล่ียกําลังสอง คา F Sig. 
กรอบการรายงานขาว 3.207 2 1.603 2.391 .095 
การรับรูความสามารถของ
ตนเอง 

.290 1 .290 .433 .512 

กรอบการรายงานขาวและ
ประเภทขาว 

.330 2 .165 .246 .782 

คาแกไข 116.703 174 .671  
รวม 1936.212 180  

P<0.05 
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ดานโอกาสที่คิดวาจะเกิดข้ึน 
  จากผลการทดลองพบวาผูอานที่รับรูความสามารถของตนเองต่ําและผูอานที่รับรู
ความสามารถของตัวเองสูงนั้นรับรูความเส่ียงดานโอกาสที่คิดวาจะเกิดข้ึนไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติแมวาจะอานขาวในกรอบแบบเดียวกัน ดังนั้นกรอบการรายงานขาวและการรับรู
ความสามารถของตนเองไมมีอิทธิพลรวมกันตอการรับรูความเสี่ยงดานโอกาสที่คิดวาจะเกิดข้ึน ดัง
จะเห็นไดจากตาราง 
 
ตารางที่ 27 แสดงการทดสอบปฏิสัมพันธระหวางกรอบการรายงานขาวและการรับรูความสามารถ
ของตนเองตอการรับรูความเสี่ยงดานโอกาสที่คิดวาจะเกิดข้ึน 

แหลง ผลรวมกําลังสอง องศาอิสระ คาเฉล่ียกําลังสอง คา F Sig. 
กรอบการรายงานขาว 4.973 2 2.487 5.164 .007* 
การรับรูความสามารถของ
ตนเอง 

.447 1 .447 .929 .336 

กรอบการรายงานขาวและ
ประเภทขาว 

.221 2 110 .229 .795 

คาแกไข 83.785 174 .482  
รวม 2562.972 180  

P<0.05 
 

ดานผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับตนเอง 
 

จากผลการทดลองพบวาผูอานที่รับรูความสามารถของตนเองต่ําและผูอานที่รับรู
ความสามารถของตัวเองสูงนั้นรับรูความเสี่ยงดานผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับตนเองไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติแมวาจะอานขาวในกรอบแบบเดียวกัน ดังนั้นกรอบการรายงานขาว
และการรับรูความสามารถของตนเองไมมีอิทธิพลรวมกันตอการรับรูความเส่ียงดานความ
ผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับตนเอง ดังจะเห็นไดจากตาราง 
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ตารางที่ 28 แสดงการทดสอบปฏิสัมพันธระหวางกรอบการรายงานขาวและการรับรูความสามารถ
ของตนเองตอการรับรูความเสี่ยงดานผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับตนเอง 
แหลง ผลรวมกําลังสอง องศาอิสระ คาเฉล่ียกําลังสอง คา F Sig. 
กรอบการรายงานขาว 3.998 2 1.999 3.050 .050* 
การรับรูความสามารถของ
ตนเอง 

.133 1 .133 .202 .653 

กรอบการรายงานขาวและ
ประเภทขาว 

.120 2 .060 .092 .912 

คาแกไข 114.037 174 .655  
รวม 2008.484 180  

P<0.05 
 

ดานผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับบุคคลอ่ืน 
จากผลการทดลองพบวาผูอานที่รับรูความสามารถของตนเองต่ําและผูอานที่รับรู

ความสามารถของตัวเองสูงนั้นรับรูความเส่ียงดานผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับบุคคลอ่ืนไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติแมวาจะอานขาวในกรอบแบบเดียวกัน ดังนั้นกรอบการ
รายงานขาวและการรับรูความสามารถของตนเองไมมีอิทธิพลรวมกันตอการรับรูความเส่ียงดาน
ความผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับบุคคลอ่ืน ดังจะเห็นไดจากตาราง 

 
ตารางที่ 29 แสดงการทดสอบปฏิสัมพันธระหวางกรอบการรายงานขาวและการรับรูความสามารถ
ของตนเองตอการรับรูความเสี่ยงดานผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับบุคคลอ่ืน 

แหลง ผลรวมกําลังสอง องศาอิสระ คาเฉล่ียกําลังสอง คา F Sig. 
กรอบการรายงานขาว 1.856 2 .928 2.027 .135 
การรับรูความสามารถของ
ตนเอง 

.730 1 .730 1.594 .208 

กรอบการรายงานขาวและ
ประเภทขาว 

.117 2 .058 .127 .880 

คาแกไข 79.680 174  
รวม 2748.100 180  

P<0.05 
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สรุป 
 
  จากผลการทดสอบสมมติฐานที่ 7 นี้ แสดงใหเห็นวากรอบการรายงานขาวและ
การรับรูความสามารถของตนเองของผูอานไมมีผลเชิงปฏิสัมพันธตอการรับรูความเส่ียงของผูอาน
ในทุดๆ ดาน อยางไรก็ตามพบวาผูที่รับรูความสามารถของตนเองตํ่าและผูที่รับรูความสามารถของ
ตนเองสูงรับรูความเสี่ยงในบางเหตุการณอันตรายที่เกี่ยวของกับเร่ืองที่อานแตกตางกัน แตเมื่อ
พิจารณาผลรวมแลวกลับไมพบวาคาเฉลี่ยของความเส่ียงในแตละดานแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ α < 0.05 ดังนั้นจึงอาจสรุปไดวากรอบการรายงานขาวและการรับรู
ความสามารถของตนเองไมมีอิทธิพลรวมกันตอการรับรูความเสี่ยงของผูอาน 
 
สมมติฐานที่ 5 กรอบการรายงานขาวและการรับรูความสามารถของตนเองมีผลเชิง

ปฏิสัมพันธตอแนวโนมการปฏิบัติตนดานอนุรักษสิ่งแวดลอมของผูอาน กลาวคือ ผูอานที่

รับรูความสามารถของตนเองสูงและผูอานที่รับรูความสามารถของตนเองตํ่าจะมีแนวโนม

การแสดงพฤติกรรมดานการอนุรักษสิ่งแวดลอมแตกตางกัน 

  จากผลการทดลองพบวาผูอานที่รับรูความสามารถของตนเองสูงและผูอานที่รับรู
ความสามารถของตนเองตํ่ามีแนวโนมที่จะปฏิบัติตนดานการอนุรักษส่ิงแวดลอมไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติดังจะเห็นไดจากตาราง  
 
ตารางที่ 30 แสดงการทดสอบปฏิสัมพันธระหวางกรอบการรายงานขาวและการรับรูความสามารถ
ของตนเองตอแนวโนมการแสดงพฤติกรรมดานอนุรักษส่ิงแวดลอมของผูอาน 
แหลง ผลรวมกําลังสอง องศาอิสระ คาเฉล่ียกําลังสอง คา F Sig. 
กรอบการรายงานขาว .339 2 .169 .345 .708 
การรับรูความสามารถของ
ตนเอง 

.213 1 .213 .435 .511 

กรอบการรายงานขาวและ
ประเภทขาว 

.530 2 .265 .540 .584 

คาแกไข 85.289 174 .490  
รวม 2664.177 180  

P<0.05 
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สมมติฐานที่ 6 กรอบการรายงานขาวและการรับรูความสามารถของตนเองมีผลเชิง
ปฏิสัมพันธตอการรับรูความสามารถในการแกไขปญหา กลาวคือ ผูอานที่รับรู
ความสามารถของตนเองสูงและผูอานที่รับรูความสามารถของตนเองตํ่าจะรับรู
ความสามารถในการแกไขปญหาแตกตางกัน 
 
  จากผลการทดลองพบวา ผูอานที่รับรูความสามารถของตนเองสูงและผูอานที่รับรู
ความสามารถของตนเองตํ่าจะรับรูความสามารถในการแกไขปญหาไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ดังจะเห็นไดจากตารางที่ 31 ดังนั้นกรอบการรายงานขาวและการรับรู
ความสามารถของผูอานไมมีอิทธิพลรวมกันตอการรับรูความสามารถในการแกไขปญหาของผูอาน 
 
ตารางที่ 31 แสดงการทดสอบปฏิสัมพันธระหวางกรอบการรายงานขาวและการรับรูความสามารถ
ของตนเองตอการรับรูความสามารถในการแกไขปญหาของผูอาน 

แหลง ผลรวมกําลังสอง องศาอิสระ คาเฉล่ียกําลังสอง คา F Sig. 
กรอบการรายงานขาว .215 2 .107 .363 .696 
การรับรูความสามารถของ
ตนเอง 

1.082 1 1.082 3.662 .057 

กรอบการรายงานขาวและ
ประเภทขาว 

.065 2 .033 .110 .896 

คาแกไข 51.408 174 .295  
รวม 1979.224 180  

P<0.05 
 

สรุป 
  จากผลการทดสอบสมมติฐานในขอที่ 4 – 6 ชี้ใหเห็นวากรอบการรายงานขาวและ
การรับรูความสามารถของตนเองของผูอานไมมีอิทธิพลรวมกันตอการรับรูความเสี่ยงในทุกดาน คือ 
ดานความรุนแรง ดานความเกี่ยวของกับตนเอง ดานโอกาสที่คิดวาจะเกิดข้ึน ดานผลกระทบที่คิด
วาจะเกิดกับตนเอง และดานผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับบุคคลอ่ืน นอกจากนี้แลวกรอบการ
รายงานขาวและการรับรูความสามารถของตนเองของผูอานยังไมมีอิทธืผลรวมกันตอแนวโนมการ
ปฏิบัติตตนดานการอนุรักษส่ิงแวดลอมและการรับรึความสามารถในการแกไขปญหาของผูอาน
ดวย 
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บทที่ 5 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
  การวิจัยเร่ือง “ผลของการวางกรอบในขาวส่ิงแวดลอมตอการรับรูความเส่ียง”  ใช
วิธีเก็บขอมูลวิจัยดวยวิธีทดลองซ่ึงสามารถสรุปและอภิปรายผลไดดังนี้ 

สรุปผลการวิจัย 
 
1. กรอบการรายงานขาวส่ิงแวดลอมที่แตกตางกันทําใหผูอานรับรูความเส่ียงดานโอกาสที่คิดวาจะ
เกิดข้ึนและดานผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับตนเองแตกตางกัน  
2. กรอบการรายงานขาวส่ิงแวดลอมที่แตกตางกันทําใหผูอานรับรูความเส่ียงดานความรุนแรง 
ความเกี่ยวของกับตนเอง หรือผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับบุคคลอ่ืนไมแตกตางกัน 
3. กรอบการรายงานขาวที่แตกตางกันทําใหผูอานมีแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรมเพื่ออนุรักษ
ส่ิงแวดลอมหรือรับรูความสามารถในการแกไขปญหาไมแตกตางกัน 
5. ผลการทดลองไมพบปฏิสัมพันธระหวางกรอบการรายงานขาวและการรับรูความสามารถของ
ตนเองในผูอานที่สงผลตอการรับรูความเส่ียง แนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรมดานการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม หรือการรับรูความสามารถในการแกไขปญหา 
 
อภิปรายผล 
 
อิทธิพลของกรอบการรายงานขาวตอการรับรูความเสี่ยง 
 

 ขาวส่ิงแวดลอมที่รายงานโดยกรอบท่ีแตกตางกันทําใหผูอานรับรูวาเหตุการณ
อันตรายท่ีเกี่ยวของกับเร่ืองที่ตนไดอานในดานโอกาสที่คิดวาจะเกิดข้ึนและผลกระทบที่คิดวาจะ
เกิดกับตนเองแตกตางกัน อยางไรก็ตามพบวาผูอานรับรูเหตุการณอันตรายไมแตกตางกันในดาน
ความรุนแรง ความเกี่ยวของกับตนเองหรือผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับบุคคลอ่ืนแมวาจะอานขาว
ในกรอบที่แตกตางกัน  
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 นอกจากนี้หลังจากที่ไดอานขาว ผูอานประเมินแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรม
อนุรักษส่ิงแวดลอม หรือรับรูความสามารถในการแกไขปญหาส่ิงแวดลอมไมแตกตางกัน ซึ่ง
สามารถสรุปเปนตารางไดดังนี้ 
 
ตารางที่ 32 แสดงผลการทดลองอิทธิพลของกรอบตอการรับรูความเสี่ยงในดานตางๆ  

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม ผลการทดลอง 
กรอบ 
1. กรอบเนนเหตุการณ 
2. กรอบเนนประเด็น 
3. กรอบเนนก่ึงเหตุการณก่ึงประเด็น 

การรับรูความเส่ียง 
1. ดานความรุนแรง 
2. ดานโอกาสที่คิดวาจะเกิดขึ้น 
3. ดานความเก่ียวของกับตนเอง 
4. ดานผลกระทบท่ีคิดวาจะเกิดกับตนเอง 
5. ดานผลกระทบท่ีคิดวาจะเกิดกับบุคคลอื่น 
 
แนวโนมการแสดงพฤติกรรมการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม 
 
การรับรูความสามารถในการแกไขปญหา 

 
ไมแตกตาง 
แตกตาง* 
ไมแตกตาง 
แตกตาง* 
ไมแตกตาง 
 
ไมแตกตาง 
 
 
ไมแตกตาง 

 
  จากตารางขางตนเห็นวาความแตกตางของท้ังสามกรอบสงผลตอการรับรู ‘ความ
เปนไปได’ ที่เหตุการณอันตรายจะเกิดข้ึนทั้งโดยทั่วไปและตอตนเอง  
 
  Price และ Tewsky (1997 อางถึงใน Jessica L. Durfee, 2006: 463)  อธิบาย
วากรอบมีผลตอกระบวนการตัดสินใจและการรับรู โดยกรอบจะทํางานเปนสองข้ันตอน คือ ข้ันแรก 
ขณะที่ผูรับสารกําลังรับสาร เนื้อเร่ืองที่ถูกทําใหโดดเดนโดยกรอบแตละแบบจะไปเราความคิดหรือ
ความเชื่อบางอยางที่ผูรับสารมีอยู และข้ันตอไปเมื่อความคิดหรือความเชื่อเหลานั้นถูกกระตุน ก็จะ
ทําใหเปนเร่ืองงายที่จะดึงขอมูลหรือความคิดเหลานั้นมาใชในการตัดสินใจที่ตามมา ดังนั้นแลว
กรอบการรายงานขาวจึงกระตุนความคิด ความรูสึกหรือคุณคาบางอยาง และสงเสริมใหเกิด
ความคิด หรือ ทัศนคติบางอยางในทิศทางที่กรอบกระตุนแลวทายสุดผูรับสารก็จะตัดสินใจไปใน
ทิศทางเดียวกับกรอบ 
 
  งานวิจัยที่ผานมามีการศึกษากรอบที่ปรากฏในการส่ือสารมวลชนหลากหลาย
แบบ อาทิ  กรอบเนนความไดเปรียบ กรอบเนนความเสียเปรียบ กรอบเชิงวิทยาศาสตร กรอบเชิง
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อนุรักษส่ิงแวดลอม กรอบเชิงเศรษฐกิจ กรอบตางๆ เหลานี้ลวนมีผลไมทางใดก็ทางหนึ่งตอการ
ตัดสินใจของคน กรอบแตละชนิดก็สงผลที่แตกตางกัน ข้ึนอยูกับคุณลักษณะ หรือ ความโดดเดน
ของกรอบนั้น ดังที่ McLeod และ Detenber (1999) สํารวจพบวาการใชกรอบของผูประทวงที่
แตกตางกันสงผลตอการรับรูของผูรับสารแตกตางกัน หรือในงานวิจัยของ Shah และ Domke 
(1995 อางถึงใน กระสุน สกุลโพน, 2544: 33) ที่พบวาในการรายงานขาวเกี่ยวกับสาธารณสุขผาน
กรอบจริยธรรม และกรอบทางสังคม ผลการทดลองพบวา คนที่ไดอานขาวผานกรอบจริยธรรม จะ
ตีความการสาธารณสุขวาเปนประเด็นทางจริยธรรมมากกวาคนที่ไดรับผานกรอบสังคม  
 

กรอบที่ใชในการทดลองคร้ังนี้ คือ กรอบเนนเหตุการณ กรอบเนนประเด็น และ
กรอบเนนกึ่งเหตุการณกึ่งประเด็น ซึ่งแตละกรอบตางมีจุดเหมือนและจุดตางในหลายประการ 
ลักษณะรวมประการหน่ึงของกรอบทั้งสามคือ การนําเสนอใหเห็นวาปญหาส่ิงแวดลอมหรือภัย
ธรรมชาติมีความรุนแรง ขาวสิ่งแวดลอมที่รายงานผานทั้งสามกรอบช้ีใหเห็นถึงความรุนแรงของ
ปญหาส่ิงแวดลอมหรือภัยธรรมชาติ ในขาวขยะพิษ ชี้ใหเห็นวาสารพิษปนเปอนในส่ิงแวดลอมที่
เกิดจากการกําจัดขยะอิเล็กทรอนิกสผิดวิธีนั้นสงผลใหมีผูเจ็บปวย ดานขาวพายุฤดูรอน ชี้ใหเห็นวา
พายุฤดูรอนสงผลใหมีผูบาดเจ็บและเสียชีวิต รวมทั้งอาคารบานเรือนพังเสียหาย  

 
ดังนั้นเมื่อกลุมตัวอยางประเมินการรับรูความรุนแรงของเหตุการณอันตรายที่

เกี่ยวของกับขาวที่ตนไดอาน ผลการรับรูจึงไมแตกตางกัน พรอมระบุตรงกันวาอันตรายตางๆ อาทิ 
เร่ืองสารพิษปนเปอนในส่ิงแวดลอมซึ่งเกิดจากการกําจัดขยะอิเล็กทรอนิกสที่ไมไดมาตรฐาน และ 
พายุฤดูรอนสงผลใหมีผูบาดเจ็บและเสียชีวิตมีความรุนแรงในระดับสูง เหตุการณอันตรายเหลานี้
ลวนสงผลโดยตรงตอชีวิต ความเปนอยูของคน สารพิษที่ปนเปอนในส่ิงแวดลอมทายสุดยอมสงผล
ตอชีวิตมนุษย และอาจทําใหเจ็บปวยหรือเสียชีวิตได  
 
  ความแตกตางของทั้งสามกลุมในเร่ืองบริบททําใหผูอานประเมินความเปนไปไดที่
โอกาสจะเกิดข้ึนแตกตางกัน โดยผลการทดลองแสดงใหเห็นวาผูที่อานขาวผานกรอบเนนประเด็น
และผูที่อานขาวผานกรอบเนนเหตุการณประเมินโอกาสวาอันตรายอ่ืนๆ จะเกิดข้ึนไดสูงกวาผูอาน
ที่อานขาวผานกรอบเนนกึ่งเหตุการณกึ่งประเด็นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 

ผลการทดลองของความสัมพันธระหวางกรอบและการรับรูความเส่ียงดานโอกาส
ดังกลาวสามารถอธิบายไดวาเม่ือคนตองตัดสินใจเกี่ยวกับ ‘ความเปนไปได’ ที่เหตุการณจะเกิดข้ึน
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ผูอานจะนึกถึงเร่ืองที่เคยรู หรือ นึกไดงายวาเปนเร่ืองที่มีโอกาสเกิดข้ึน ซึ่งการรายงานขาว
ส่ิงแวดลอมโดยกรอบเนนประเด็นมีการนําเสนอขอมูลเชิงสถิติที่บอกความถี่ และพยากรณ
แนวโนมเหตุการณที่จะเกิดข้ึนในอนาคตจึงทําใหคนอานประเมินความเปนไปไดที่เหตุการณ
อันตรายนั้นจะเกิดข้ึนสูงกวาการรายงานขาวผานกรอบแบบอ่ืนๆ พรอมกันนี้อาจเปนไปไดวาการ
ใหขอมูลเชิงสถิติในกรอบเนนประเด็นทําใหคนอานสามารถที่จะระลึกถึงขอมูลเหลานั้นไดงาย และ
ใชคาดการณความเปนไปไดของเหตุการณอ่ืนๆ ความสัมพันธดังกลาวนี้สอดคลองกับแนวคิดการ
คิดเชิงรวบรัด (Heuristics) ที่ Kahneman และ Tversky (1973 อางถึงใน ดลภพ เหลาวานิช, 
2550: 28) ระบุวา คนจะประเมินโอกาสที่จะเกิดเหตุการณตางๆ จากความงายในการระลึกถึงหรือ
ความคุนเคย  

 
นอกจากผูที่อานขาวผานกรอบเนนประเด็นจะรับรูโอกาสที่เหตุการณอันตรายจะ

เกิดข้ึนไดสูงแลว ผูอานขาวผานกรอบเนนเหตุการณก็รับรูโอกาสดังกลาวสูงใกลเคียงกัน ซึ่งอาจ
อธิบายไดวา แมกรอบเนนเหตุการณจะเนนความเปนปจเจก และเร่ืองเฉพาะบุคคล แตการ
รายงานขาวดวยคุณลักษณะนี้อาจเราอารมณผูอาน นอกจากนี้แลวการบรรยายสถานการณที่
เกิดข้ึนอาจกระตุน ‘ภาพ’ ที่อยูในระบบความคิดของผูอาน แลวสงผลใหประเมินวาเหตุการณ
อันตรายจะเกิดข้ึนสูง Kahneman และ Tversky (1973) ซึ่งนําเสนอแนวคิดการใชความคิดเชิงรวบ
รัด (Heuristic) ไดกลาววาเม่ือคนตองตัดสินใจเกี่ยวกับเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งนั้น คนจะนึกถึงเร่ืองที่เคยรู 
หรือ เร่ืองที่นึกไดทันทีวาเปนเร่ืองที่มีโอกาสเกิดข้ึน คนจะใชเร่ืองเหลานั้นเปนเหมือนตัวอยางใน
การตัดสินความเปนไปไดของเหตุการณที่คลายคลึงกันวาจะเกิดข้ึนอีก ภาพเหตุการณที่บรรยาย
อยางชัดเจนผานกรอบเนนเหตุการณอาจไปกระตุนใหผูอานนึกถึงเร่ืองที่เคยเกิดข้ึนแลวประเมิน
ความเปนไปไดที่เหตุการณที่เหมือนกันจะเกิดข้ึน 

 
พรอมกันนี้ขอมูลทางสถิติในกรอบแบบเนนประเด็นนี้เองท่ีทําใหเม่ือคนตอง

ประเมินความนาจะเปน คนจะใชคาที่ไดรับรูในครั้งแรกเปนคาต้ังตนเพื่อใชในการประเมินความ
นาจะเปนตอไป ดังที่ Valdez และ Fernandez (1999) ไดระบุวาเมื่อคนตองประเมินถึงโอกาสที่
เหตุการณอันตรายจะเกิดข้ึนนั้นคนจะใชความคิดเชิงรวบรัด ซึ่งคนมักมีแนวโนมที่จะนําคาต้ังตนที่
ตนรับรูมาเปนฐานอางอิงในการประเมินความนาจะเปนของเหตุการณ 

 
แตสําหรับกรอบเนนกึ่งเหตุการณกึ่งประเด็นที่ใหรายละเอียดเพิ่มเติมของ

สถานการณกลับทําใหผูอานประเมินโอกาสที่เหตุการณอันตรายจะเกิดข้ึนตํ่านั้นอาจเปนเพราะ
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ขอมูลเกี่ยวกับสถานการณที่เกิดข้ึนนั้น ไมไดใหรายละเอียดแนวโนมวาเหตุการณอันตรายนี้ หรือ
เหตุการณอ่ืนๆ จะเกิดข้ึนอีกหรือไม และถึงแมมีการพูดถึงเหตุการณที่เกิดข้ึน แตไมมีการบรรยาย
เหตุการณอยางละเอียดเทากับการรายงานขาวผานกรอบเนนเหตุการณ ดังนั้นจึงทําใหผูอาน
ประเมินโอกาสที่เหตุการณอันตรายจะเกิดข้ึนไดตํ่ากวาการอานขาวผานกรอบเนนประเด็นและ
กรอบเนนเหตุการณ 

 
พรอมกันนี้เม่ือพิจารณาเปนรายคําถามในแบบสอบถามพบวา เร่ืองที่ผูอานทั้ง

สามกลุมประเมินวามีโอกาสเกิดข้ึนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติลวนเปนเร่ืองดานสุขภาพ 
อาทิ เร่ืองอาการเจ็บปวยเร้ือรังจากสารพิษปนเปอนในส่ิงแวดลอมที่เกิดจากการกําจัดขยะ
อิเล็กทรอนิกสผิดวิธี พายุฤดูรอนสงผลตอสุขภาพอนามัยของประชาชน และทําใหเกิดการแพรของ
โรคระบาด ซึ่งสอดคลองกับส่ิงที่เปนปญหาในเนื้อขาว ดังจะเห็นไดวาในขาวขยะพิษมีการบรรยาย
ถึงผลกระทบที่เกิดจากการกําจัดขยะอิเล็กทรอนิกสผิดวิธีวาจะทําใหสารพิษในสวนประกอบ
อิเล็กทรอนิกสปนเปอนในส่ิงแวดลอม ทําใหส่ิงแวดลอมเปนพิษและอาจเกิดสารตกคางในระบบ
นิเวศ และยอมสงผลกระทบตอสุขภาพอนามัยของประชาชน ทางดานขาวพายุฤดูรอนมีการระบุวา
การเกิดพายุฤดูรอนจะสงผลตอสุขภาพอนามัยของประชาชนและอาจทําใหเกิดการแพรระบาด
ของโรคตางๆ ได  

 
จะเห็นวากรอบการรายงานขาวสงผลบางประการตอการรับรูของผูอานดังที่เคยมี

การวิจัยมากอนหนานี้ จากรายละเอียดขางตนจะเห็นวาประเด็นที่ผูอานรับรูตางกันนั้นเปนเร่ืองที่
ปรากฏในขาวอยางโดดเดน เพราะขาวทั้งสองตางรายงานถึงความเสียหายที่เกิดกับชีวิตและ
ทรัพยสินของคนซึ่งเกิดจากปญหาส่ิงแวดลอมและภัยธรรมชาติ แตรายงานในกรอบที่ตางกัน 

 
นอกจากกรอบที่แตกตางกันในดานบริบทนี้จะสงผลตอการประเมินโอกาสที่

เหตุการณอันตรายจะเกิดข้ึนโดยทั่วไปแลว ความแตกตางดังกลาวนี้ยังสงผลตอการตัดสินใจวา
เหตุการณนั้นมีแนวโนมที่จะสงผลตอตนเองในทิศทางเดียวกันอีกดวย  

 
  อยางไรก็ตามสําหรับการรับรูวาเหตุการณอันตรายมีโอกาสที่จะเกิดข้ึนกับบุคคล
อ่ืนนั้น ไมพบความสัมพันธระหวางกรอบและการรับรูความเส่ียง คือ กลุมตัวอยางรับรูวาคนอ่ืนๆ 
จะไดรับผลกระทบจากเหตุการณอันตรายไมแตกตางกัน นอกจากนี้เมื่อนําผลการทดลองดาน
ผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับตนเอง และผลกระทบที่คิดวาจะเกิดกับบุคคลอ่ืน พบวากลุมตัวอยาง
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ประเมินโอกาสที่ตนเองจะประสบกับเหตุการณอันตรายตํ่ากวาโอกาสที่คนอ่ืนจะประสบเหตุการณ
อันตราย ผลนี้พิสูจนใหเห็นวาคนเรามักจะเชื่อวาตนเองจะโชคดีกวาผูอ่ืนตามแนวคิด Just World 
belief ที่กลาววามนุษยมักเช่ือวาตนเองเปนผูที่ประพฤติดี ปฏิบัติดีดังนั้นแลวเหตุการณอันตรายๆ 
ตางยอมไมมีทางเกิดข้ึนหรือสงผลในแงลบตอตัวเอง ดังนั้นเมื่อผูอานตองตัดสินใจเกี่ยวกับความ
เส่ียงตางๆ วาจะสงผลตอผูอ่ืนอยางไร ผูอานจึงประเมินวาผูอ่ืนยอมไดรับผลกระทบสูงกวาตน  
 

แมวากรอบทั้งสามแบบจะแตกตางกันในบริบทแวดลอมของเหตุการณในขาว นั่น
คือ กรอบเนนเหตุการณจะเนนความเปนเหตุการณเฉพาะ สวนกรอบเนนประเด็นจะเนนความเปน
สาธารณะ และกรอบเนนกึ่งเหตุการณกึ่งประเด็นจะเปนการนําเสนอเหตุการณเฉพาะและ
เช่ือมโยงเขากับสังคมแวดลอม กรอบทั้งสามไมไดทําใหผูอานประเมินการรับรูความเส่ียงดาน
ความเกี่ยวของกับตนเองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ กลาวคือ ผูอานที่อานขาวผาน
กรอบทั้งสามแบบประเมินวาตนเองมีสวนรวมหรือเปนหนึ่งในสาเหตุที่ทําใหเกิดเหตุการณอันตราย
ในระดับปานกลางเหมือนกัน แตเม่ือดูคาระดับความแตกตางทางสถิติ ไดผลคือ Sig. ที่ 0.070 ซึ่ง
นับวาใกลคาที่จะทําใหแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (Sig = 0.05) นอกจากนี้แลวผลที่ไดใน
สวนความเกี่ยวของกับตนเองนี้ยังมีผลไปในทิศทางเดียวกับการรับรูความเสี่ยงดานผลกระทบที่คิด
วาจะเกิดกับตนเอง (Sig = 0.044) โดยผูที่อานขาวในกรอบเนนเหตุการณ และผูที่อานขาวใน
กรอบเนนประเด็นรับรูวาตนเองมีสวนเกี่ยวของในเหตุการณอันตรายนั้นมากกวาผูที่อานขาวใน
กรอบเนนกึ่งเหตุการณกึ่งประเด็น  

 
แมผลการทดลองแสดงใหเห็นวากรอบสงผลตอความคิด และการรับรูของคน แต

ความแตกตางของกรอบกลับไมทําใหคนมีพฤติกรรมแตกตางกัน เนื่องจากในบางครั้งคนเราก็ไมได
แสดงพฤติกรรมสอดคลองกับทัศนคติเสมอไป ซึ่งอาจจะมีสาเหตุจากหลายปจจัย Barr (2007) ได
สรุปความสัมพันธระหวางทัศนคติเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมและพฤติกรรมวา คนจะแสดงพฤติกรรม
อนุรักษส่ิงแวดลอมหรือไมนั้น  ข้ึนอยูกับปจจัยสามประการคือ (1) คุณคาเชิงส่ิงแวดลอม (2) 
สถานการณ (3) ปจจัยทางดานจิตวิทยา ดังนั้นเมื่อคนจะแสดงพฤติกรรมทางส่ิงแวดลอมแบบใด
แบบหนึ่งออกมา คนจะมองวาส่ิงแวดลอมมีคุณคา มีความสําคัญ ก็จะเปนคนที่ใหความสนใจและ
สนับสนุนกิจกรรมทางดานส่ิงแวดลอม นอกจากนี้คนจะประเมินสถานการณของตัวเองกับ
พฤติกรรมนั้นๆ ซึ่งหมายถึงเร่ืองทางประชากรศาสตร และความรูและประสบการณที่มีตอ
พฤติกรรมทางส่ิงแวดลอม และทายสุดปจจัยทางดานจิตวิทยา คือ รับรูวาพฤติกรรมนั้นเปนที่
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ยอมรับ หรือตองการของสังคม พรอมทั้งแรงจูงใจทั้งจากภายใน และภายนอกที่จะแสดงพฤติกรรม
ทางส่ิงแวดลอม 

 
ดังนั้นแนวโนมที่คนจะแสดงพฤติกรรมดานการอนุรักษส่ิงแวดลอมนั้นไมไดข้ึนอยู

กับปจจัยใด ปจจัยหนึ่ง ถึงแมกรอบทําใหคนรับรูโอกาสที่ตนเองจะประสบกับเหตุการณอันตราย
แตกตางกัน แตการทํางานของกรอบเพียงลําพังอาจไมสงผลใหเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 
ดังที่ กษมา ศิริกุล (2548) คนพบวาการนําเสนอขาวความเสี่ยงที่มีองคประกอบดานความรุนแรง
และโอกาสที่จะประสบตางกัน ไมมีความสัมพันธกับการตัดสินใจของประชาชน แมวาประชาชน
สวนใหญตระหนักรูวาตนเองกําลังเผชิญกับความเส่ียง แตประชาชนก็ยังตัดสินใจที่จะดําเนิน
กิจกรรมในชีวิตประจําวัน ที่มีโอกาสทําใหประสบกับความเส่ียงตอไป เนื่องมาจากความเปนใน
การดําเนินในชีวิตประจําวันที่บางคร้ังไมสามารถหลีกเล่ียงอันตรายตางๆ ได รวมทั้งความเชื่อของ
คนที่วาบางครั้งอํานาจในการควบคุมสถานการณอันตรายตางๆ นั้นเปนเร่ืองเกินอํานาจที่ตนเองมี
อยู ดังนั้นจึงไมคิดวาตนเองจะสามารถแกปญหาหรือหลีกเล่ียงความเส่ียงได 
 

ทายสุดกรอบการรายงานขาวยังไมสงผลตอการรับรูความสามารถในการ
แกปญหาส่ิงแวดลอมของผูอานอีกดวย ซึ่งอาจจะเปนไปไดวาการที่คนรับรูวาตนเองสามารถแกไข
ปญหาไดนั้น เกิดจากการรับรูวาการกระทํานั้นๆ มีประสิทธิภาพในการแกไขปญหา และรับรูวาการ
กระทําใดๆ ของตนจะสามารถสงผลใหปญหาคล่ีคลายไปได ซึ่งในการรายงานขาวส่ิงแวดลอมและ
ภัยธรรมชาติผานกรอบทั้งสามแบบนี้ ไมไดสงผลใหผูอานเกิดการรับรูความสามารถในการ
แกปญหาแตกตางกัน  
 
อิทธิพลรวมระหวางการรับรูความสามารถของตนเองและกรอบการรายงานขาวตอการ
รับรูความเสี่ยง พฤติกรรมดานการอนุรักษสิ่งแวดลอมและการรับรูความสามารถในการ
แกไขปญหาสิ่งแวดลอม 
 
  แนวคิดเร่ืองการรับรูความเสี่ยงระบุวาผูที่รับรูความสามารถในตัวเองตํ่าจะรับรู
ความเสี่ยงไดสูงกวาผูที่รับรูความสามารถของตัวเองสูง และผูที่รับรูความสามารถสูงจะประเมินวา
ตนเองจะตกอยูในสถานการณอันตรายตางๆ ตํ่ากวาผูที่รับรูความสามารถของตัวเองตํ่า อยางไรก็
ตามการรับรูความเส่ียงอาจเปลี่ยนแปลงไดหากผูที่รับรูความสามารถของตัวเองตํ่าไดรับทราบ
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ขอมูลที่เปนประโยชน ที่ชี้แจงใหเห็นวาตนเองสามารถมีสวนในการจัดการกับอันตรายตางๆ และ
สามารถปฏิบัติตนเพื่อแกไขปญหาเหลานั้นได 

 
  แตผลการทดลองช้ีใหเห็นวาไมวาผูที่รับรูความสามารถในตัวเองตํ่าจะอานขาว
ส่ิงแวดลอมในกรอบแบบใด กลุมตัวอยางก็ยังคงรับรูความเสี่ยงสูงและเปนไปในทิศทางเดียวกันทั้ง
สามกลุม พรอมกันนี้ผูอานที่รับรูความสามารถของตัวเองตํ่าทั้งหมดมีแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรม
ดานการอนุรักษส่ิงแวดลอมตํ่ากวาผูที่รับรูความสามารถของตัวเองสูง  
 
  Bandura (1997) ระบุวาคนเราจะรับรูความสามารถของตนเองจากแหลงขอมูล 
4 แบบดวยกัน คือ (1) การประสบความสําเร็จจากการกระทํา (2) การสังเกตตัวแบบ (3) การพูด
ชักจูงและแรงกระตุนจากสังคม (4) สภาวะทางกายและอารมณ ดังนั้นจึงเปนไปไดวาขอมูลที่
ผูอานไดรับจากขาวนั้นอาจมีพลังไมมากพอที่จะเปล่ียนหรือชักจูงใหผูอานรับรูความสามารถใน
การแกไขปญหาไดเพิ่มข้ึน เนื่องจากคนจะรับรูวามีความสามารถที่จะจัดการกับปญหาหรือทําส่ิง
ใดส่ิงหนึ่งได ข้ึนอยูกับหลายปจจัย การใหขอมูลเพื่อสรางแรงจูงใจเปนเพียงหนึ่งในสาเหตุเทานั้น 
 
  ดังนั้นจึงสรุปไดวากรอบการรายงานขาวส่ิงแวดลอมที่แตกตางกันนี้ สงผลตอการ
รับรูความเสี่ยงของผูอานแตกตางกัน โดยเฉพาะในเร่ืองการประเมินความเปนไปไดที่เหตุการณ
อันตรายจะเกิดข้ึนทั้งโดยทั่วไปและตอตนเอง แตอิทธิพลของกรอบที่มีตอการรับรูของผูอานนี้ยังไม
สามารถที่จะทําใหผูอานมีพฤติกรรมที่แตกตางกัน หรือรับรูความสามารถที่จะแกไขปญหาได 
พรอมกันนี้แลวระดับของการรับรูความสามารถในตนเองก็ไมมีผลเชิงปฏิสัมพันธที่จะทําใหผูอาน
รับรูความเส่ียง แสดงพฤติกรรมดานการอนุรักษสิ่งแวดลอม หรือรับรูความสามารถที่จะแกไข
ปญหาแตกตางกัน 
 

จึงอาจกลาวไดวาแมกรอบจะสามารถเปล่ียนทัศนคติของผูอานได แตลําพังขอมูล
ที่ไดจากขาวนั้นอาจไมเพียงพอที่จะทําใหคนแสดงพฤติกรรมเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอม ดังนั้นการ
รณรงคเพื่อส่ิงแวดลอมอาจตองเร่ิมจากการใหขอมูล เพื่อใหผูอานรับรูถึงอันตรายและความเปนไป
ไดของโอกาสที่ดีจะเกิดข้ึน แลวอาจจัดกิจกรรมรณรงคเพื่อใหประชาชนเขามารวมทํากิจกรรมและ
เปนการเรียนรูวาตนเองสามารถทํากิจกรรมน้ันๆ ไดเพื่อสรางการรับรูความสามารถในตนเอง
เกี่ยวกับส่ิงแวดลอมที่สูงข้ึน และทายสุดจะกอใหเกิดความคิดที่วาสิ่งนั้นทําแลวดี ทําแลวสามารถ
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กอใหเกิดประโยชนทั้งตอตนเองและบุคคลอ่ืนๆ ในสังคม ซึ่งความคิดนี้จะเปนแรงจูงใจภายในที่จะ
ทําใหคนแสดงพฤติกรรมตอไปในระยะยาว 
 
ขอเสนอแนะเพื่อการสื่อสารความเสี่ยงทางสิ่งแวดลอม 
 
  ผลจากการทดลองเพื่อศึกษาความสัมพันธของกรอบการรายงานขาวและการรับรู
ความเส่ียงพบวากรอบที่เนนประเด็นและเนนเหตุการณทําใหผูอานประเมินโอกาสที่เหตุการณ
อันตรายจะเกิดข้ึนไดสูง นอกจากนี้ยังมีแนวโนมวากรอบทั้งสองลักษณะนี้จะทําใหผูอานประเมิน
วาตนเองมีสวนเกี่ยวของ หรือ สวนรับผิดชอบตอปญหาส่ิงแวดลอมและภัยธรรมชาติสูงอีกดวย 
 
  ผลจากการศึกษาคร้ังนี้สามารถสรุปเปนแนวทางเพื่อนําไปใชประโยชนในอนาคต
ไดดังนี้ 
 
1. การรายงานขาวความเส่ียงทางส่ิงแวดลอม จําเปนตองนําเสนอขอมูลเชิงสถิติ และเนนประเด็น
ความเปนสวนรวม เพื่อกระตุนใหผู รับสารเกิดความรูสึกวาตนเองมีโอกาสที่จะประสบกับ
เหตุการณอันตราย ซึ่งมีสวนกระตุนใหผูอานแสดงพฤติกรรมเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอม 
 
2. การปรับเปล่ียนพฤติกรรมเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชน อาจทําไดโดยการนําเสนอ
ขอมูลที่รอบดาน ชี้ใหเห็นอันตรายท่ีชัดเจน และแสดงวาทุกคนในสังคมมีสวนเกี่ยวของและจะ
ไดรับผลกระทบจากปญหาส่ิงแวดลอมดังกลาว พรอมกันนี้รัฐบาลหรือผูมีสวนเกี่ยวของอาจจัด
กิจกรรมรณรงคที่ทําใหประชาชนไดเรียนรูวาตนเองมีสวนและสามารถกอใหเกิดการเปล่ียนแปลง
ได ซึ่งส่ิงเหลานี้จะเปนการสรางแรงจูงใจจากภายในที่จะทําใหคนปฏิบัติตนดานการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมที่ดีข้ึน และถาวร 
 
ขอเสนอแนะสําหรับงานวิจัยในอนาคต 
   
1. การทดลองคร้ังนี้วัดการรับรูความเส่ียงทันทีหลังจากที่กลุมตัวอยางอานขาวเสร็จ ในงานวิจัย
คร้ังตอไปอาจเพิ่มการวัดระดับการรับรูความเสี่ยงอีกคร้ังหลังจากที่ผูอานไดอานไปแลวระยะเวลา
หนึ่งเพื่อศึกษาวา เวลา มีผลตอการรับรูความเสี่ยงหรือการตัดสินใจหรือไม 
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2. อาจแบงประเภทของประชากรที่ใชในการทดลองใหม โดยมีการนําระดับการรับรูความเส่ียง
ระหวางผูที่ทํางานเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม ประชาชนท่ัวไป และนักส่ิงแวดลอมมาเปรียบเทียบระดับ
การรับรูความเสี่ยงวามีความเหมือนหรือตางกันอยางไร 
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ขาวที่ใชในการทดลอง 

 
ขยะเหม็น ตร. ปวยยกสน. Very episodic 
 
บอขยะพนพิษหาม4 ตร.สงรพ.หลังฟุบคาโรงพัก  
 
เม่ือวันที่ 11 มีนาคม 2552  เจาหนาที่ตํารวจสน.ฉลองกรุง เขตลาดกระบัง จํานวน 4 นาย ถูกนําสงโรงพยาบาล
เน่ืองจากหนามืดและอาเจียนจนหมดสติ เพื่อนรวมงานสันนิษฐานวาสาเหตุนาจะมาจากกาซพิษที่ลอยมาจาก
กองซากขยะอิเล็กทรอนิกสที่ไมไดรับการกําจัดตามมาตรฐานบริเวณขางโรงพัก  

  
ผูส่ือขาวรายงานวา ด.ต. ศุภชัย นาคสุข ผบ.หมู (ป.) ด.ต. นฤพล เขมา     ส.ต.อ. สมเกียรต์ิ จันทกุมาร พนักงาน
วิทยุ และ จ.ส.ต. สมมาตย เพ่ิมพูล ซึ่งมีอาการวิงเวียนศีรษะและอาเจียนอยางหนักจนหมดสติขณะปฏิบัติหนาที่ 
ถูกนําตัวสงโรงพยาบาลนวมินทร เบ้ืองตนแพทยลงความเห็นวาตํารวจทั้ง 4 นายอาจพักผอนไมเพียงพอ และให
พักรักษาตัวที่รพ.เปนเวลา 1 คืน 

  
อยางไรก็ตาม ด.ต. ศุภชัย ไดใหสัมภาษณถึงสาเหตุของอาการเจ็บปวยของตนวา “ขณะที่ปฏิบัติหนาที่บนสถานี 
ผมไดกล่ินเหม็นของขยะลอยเขามา มันเหม็นแปลก ๆ ไมเหมือนขยะท่ัวไป ผมก็ไมคิดอะไร เลยเดินไปเปดเคร่ือง
กรองอากาศ แตซักพักก็เร่ิมแสบจมูกและแนนหนาอก ตอนแรกนึกวาเปนเพราะเหน่ือยเพราะนอนไมพอ แตพอ
นั่งพักแลวไมดีขึ้น เลยคิดวากล่ินขยะที่ลอยมานาจะเปนกล่ินขยะสารพิษปะปน เพราะตอนไดกล่ินรูสึกแสบจมูก 
ปวดหัว และแนนหนาอกมาก” 

 
ดาน ส.ต.อ. สมเกียรต์ิ กลาววา ปกติแลวขณะเวลาทํางานจะไดกล่ินเหม็นจากภูเขาขยะลอยมาอยูเปนประจํา 
แตในชวงหลังกล่ินแรงขึ้นกวาเดิมมาก จึงคิดวากล่ินดังกลาวนาจะเปนสาเหตุที่ทําใหเกิดอาการปวยดังกลาว 
นอกจากน้ียังเพิ่มเติมดวยวานายตํารวจคนอ่ืนก็มีอาการปวดหัวเชนเดียวกัน โดยเฉพาะ จ.ส.ต. สมมาตยที่มี
อาการอาเจียนอยางหนักจนตองนําตัวสงรพ. 

 
ขณะที่ พ.ต.อ.สณปก บุณยะกลัมพ ผกก.สน.ฉลองกรุง กลาววา กอนหนานี้เจาหนาที่ตํารวจหลายนายมีอาการ
คล่ืนไส อาเจียน และเปนลมหลายคร้ัง เนื่องจากตองสูดกล่ินเหม็นของกองขยะพิษขางโรงพัก “ขยะตรงน้ัน
สวนมากเปนอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่ไมไดรับการดูแลและกําจัดท่ีถูกวิธี เลยคิดวากล่ินที่ลอยออกมาอาจจะมีการ
ระเหยของสารพิษปนเปอนมากับกล่ินเหม็นของขยะดวย ตอนนี้ผมจึงไดประสานงานไปยังหัวหนาเขต
ลาดกระบังใหรีบเขามาดําเนินการแกไขแลว” 
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ขยะเหม็น ตร. ปวยยกสน. หว่ันกาซพิษทําชาวบานอันตราย Somewhat episodic 
 
บอขยะพนพิษ ตร. ฉลองกรุงปวยยกโรงพัก จนท. ส่ิงแวดลอมเกรงเปนกาซพิษ หวั่นชาวบานใกลเคียงเดือดรอน 
 
เม่ือวันที่ 11 มีนาคม 2552  เจาหนาที่ตํารวจสน.ฉลองกรุง เขตลาดกระบัง จํานวน 4 นาย ถูกนําสงโรงพยาบาล
เน่ืองจากหนามืดและอาเจียนจนหมดสติ เพื่อนรวมงานสันนิษฐานวาสาเหตุนาจะมาจากกาซพิษที่ลอยมาจาก
กองซากขยะอิเล็กทรอนิกสที่ไมไดรับการกําจัดตามมาตรฐานบริเวณขางโรงพัก พ.ต.อ.สณปก บุณยะกลัมพ 
ผกก.สน.ฉลองกรุง กลาววา กอนหนานี้มีตํารวจหลายนาย มีอาการแสบจมูก เจ็บคอ เวียนศีรษะ โดยบางราย
ปรากฎผ่ืนขึ้นตามรางกายดวย 

  
ผูส่ือขาวรายงานวาด.ต. ศุภชัย นาคสุข ผบ.หมู (ป.) ด.ต. นฤพล เขมา ส.ต.อ. สมเกียรต์ิ จันทกุมาร พนักงาน
วิทยุ และ จ.ส.ต. สมมาตย เพิ่มพูล ซึ่งมีอาการวิงเวียนศีรษะและอาเจียนอยางหนักจนหมดสติ ถูกนําตัวสง
โรงพยาบาลนวมินทร เบื้องตนแพทยลงความเห็นวาอาจเปนเพราะพักผอนไมเพียงพอจึงใหพักรักษาตัวท่ีรพ. 1 
คืน 

  
หลังจากเหตุการณดังกลาวไดมีการลงพ้ืนที่ตรวจสอบบริเวณโดยรอบของสน.พบวาบริเวณใกลกับสถานีตํารวจมี
กองภูเขาขยะอิเล็กทรอนิกสขนาดใหญ ซึ่งมีโครงการจะใชสรางอาคารที่พักสําหรับเจาหนาท่ี แตไมสามารถเร่ิม
กอสรางไดเพราะไมสามารถกําจัดขยะออกจากพื้นท่ีได และซากอุปกรณอิเล็กทรอนิกสเหลานี้ยังสงกล่ินเหม็น 
คลายมีสารเคมีปะปน รบกวนการทํางานของเจาหนาที่ตํารวจและชุมชนโดยรอบสน.ตลอดมา 

 
ดานนายมงคล กองดี เจาหนาที่ฝายส่ิงแวดลอม สํานักงานเขตลาดกระบัง กลาวถึงพื้นที่ดังกลาววา เปนบอขยะ
เกา ซึ่งกําจัดดวยวิธีฝงกลบที่ตองใชระยะเวลานานในการยอยสลาย โดยจะตองวางทอระบายน้ําเสียและทอ
ระบายกาซ เพ่ือปองกันการระเบิดของกาซมีเทนท่ีเกิดจากการยอยสลายทับถมของขยะและซากพืชซากสัตว ซึ่ง
หากสูดดมเขาไปนานๆ จะมีอาการคล่ืนไส อาเจียน และหมดสติได  

 
ขณะที่เจาหนาที่จากกรมควบคุมมลพิษรายหน่ึง ใหขอมูลวา กาซมีเทนท่ีเกิดจากการฝงกลบขยะเปนกาซติดไฟ 
ไรกล่ิน เม่ือเกิดการลุกไหมแลวจะไมสามารถดับลงได จนกวากาซจะหมดไป แมจะดับไฟจากพื้นผิวดานบนไดแต
ไฟจะยังคุกรุนอยูภายในกองขยะ เม่ือเวลาผานไปจะลุกไหมขึ้นใหมไดอีก ซึ่งกอใหเกิดมลภาวะทางอากาศท่ี
สงผลกระทบตอชุมชนโดยรอบ ทั้งน้ีที่ผานมากรมควบคุมมลพิษเคยประสานไปยังกรุงเทพมหานครใหหาทาง
จัดการกับขยะอิเล็กทรอนิกสเหลานี้อยางถูกตองและเรงดวน เพราะเปนขยะที่กอใหเกิดสารพิษปะปนในอากาศ
และสามารถไหลซึมลงสูพื้นดินได ซึ่งจะเปนอันตรายตอส่ิงแวดลอม  

 
กรมควบคุมมลพิษ  คาดการณวาขยะอิเล็กทรอนิกสในประเทศไทยจะมีมากถึง 128,220 ตันในป 2553 ปจจุบัน
ขยะอิเล็กทรอนิกสมีอัตราการเพ่ิมสูงขึ้นเปน 3 เทาของขยะมูลฝอยในชุมชน โดยเฉพาะขยะประเภทคอมพิวเตอร 
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โทรศัพทมือถือ ที่มีการเปล่ียนรุนอยูตลอดเวลา ทําใหมีการเลิกใชและถูกทิ้งเปนขยะสะสมมาก พรอมกันนี้ไดมี
การเปดเผยจาก “กรีนพีซ” องคกรดานการอนุรักษส่ิงแวดลอม ‘ขยะอิเล็กทรอนิกส’ หรืออุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่
ประกอบไปดวยสารเคมีที่เปนพิษ และอุปกรณที่ทําจากโลหะท่ีเลิกใชแลวจํานวนหลายลานตันถูกทิ้งทุกป โดยไม
ผานกระบวนการกําจัดและรีไซเคิลท่ีปลอดภัย  
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กรีนพีซเตือนขยะพิษลนโลก  (Very thematic) 
 
กรมควบคุมมลพิษ เผย ตัวเลขขยะไอทีป 53 ทะลุ1.2แสนตัน ระบุ “โนตบุคส-มือถือ”ตัวดี หวั่นสารพิษตกคาง 
ดานยูเอ็นจับมือบ.คอมพชั้นนํา เนนผลิตช้ินสวนเปนมิตรส่ิงแวดลอม เล็ง รณรงคปชช.รวม “รีไซเคิล” 
 
“กรีนพีซ” องคกรดานการอนุรักษส่ิงแวดลอมเปดเผยวา ‘ขยะอิเล็กทรอนิกส’ หรืออุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่
ประกอบไปดวยสารเคมีที่เปนพิษ และอุปกรณที่ทําจากโลหะท่ีเลิกใชแลวจํานวนหลายลานตันถูกทิ้งทุกป โดยไม
ผานกระบวนการกําจัดและรีไซเคิลท่ีปลอดภัย  

 
รายงานของกรีนพีซระบุวา การนําขยะอิเล็กทรอนิกสเหลาน้ีไปรีไซเคิลหรือกําจัดอยางเหมาะสมไมไดพัฒนาไป
ไหนเลยในขณะที่ยอดขายของอุปกรณเหลาน้ีเพิ่มขึ้นเ ร่ือย  ๆ  ขณะท่ีกรมควบคุมมลพิษ   คาดวาขยะ
อิเล็กทรอนิกสในประเทศไทยจะมีมากถึง 128,220 ตันในป 2553 ปจจุบันขยะอิเล็กทรอนิกสมีอัตราการเพิ่ม
สูงขึ้นเปน 3 เทาของขยะมูลฝอยในชุมชน โดยเฉพาะขยะประเภทคอมพิวเตอร โทรศัพทมือถือ ที่มีการเปล่ียนรุน
อยูตลอดเวลา ทําใหมีการเลิกใชและถูกท้ิงเปนขยะสะสมมาก 

 
นส. ชนิดา  กานตานนท  นักวิชาการระดับ  6 กรมควบคุมมลพิษ  กลาววา  ความกาวหนาทางเทคโนโลยีเปน
ตัวเรงหนึ่งใหสินคาอิเล็กทรอนิกสตกรุน แลวกลายเปนขยะเร็วขึ้น โดยเฉพาะเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนบุคคล และ
โทรศัพทมือถือ ซึ่งมีอัตราการเปล่ียนเคร่ืองบอยที่สุด ซึ่งในปที่ผานมาเพียงปเดียว มียอดจําหนายโทรศัพทมือถือ
มากกวา 1,000 ลานเคร่ือง โดยในโทรศัพทมือถือ 1 เคร่ือง มีอุปกรณตาง ๆ เปนสวนประกอบประมาณ 500- 
1,000 ชิ้น ซึ่งสวนใหญมีสวนผสมของสสารที่เปนอันตราย เชน ตะก่ัว ปรอท แคดเมียม และเบริลเลียม รวมท้ัง
สารหนวงการติดไฟชนิดอื่น 

 
“โลหะหนักดังกลาวสลายตัวไดยาก หากเขาสูรางกายมนุษยทางหวงโซอาหารจะกระทบตอระบบเย่ือสมอง สาร
ตะก่ัวซ่ึงใชมากในแบตเตอรี่ มีฤทธิ์ทําลายระบบประสาทสวนกลาง ระบบโลหิต การทํางานของไต การสืบพันธุ 
พิษสามารถสะสมไดในส่ิงแวดลอมกอใหเกิดผลเฉียบพลันหรือเร้ือรังไดในพืชและสัตว สวนปรอทที่มักพบในจอ
แบน ถาร่ัวไหลลงสูแหลงนํ้าจะตกตะกอนและสะสมในส่ิงมีชีวิตไดงาย สวนสารหนูที่ใชในแผนวงจรไฟฟาของ
โทรศัพทมือถือและคอมพิวเตอรนั้น โดยตัวมันเองก็เปนสารพิษอันตราย มีผลทําลายระบบประสาท ผิวหนัง และ
ระบบการยอยอาหาร หากไดรับปริมาณมากอาจทําใหถึงตายได” นส.ชนิดา กลาว 

 
ผูส่ือขาวรายงานวาสําหรับปญหาขยะอิเล็กทรอนิกสที่กําลังสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและสุขอนามัยนั้น 
องคการสหประชาชาติไดริเร่ิมโครงการ‘Solving the E-Waste Problem : StEP’ เพื่อแกปญหาเร่ืองขยะ
อิเล็กทรอนิกส ภายใตความรวมมือจากภาครัฐและเอกชน อาทิ บริษัทไมโครซอฟท ฮิวเลตตแพคการด และ 
เดลล เพื่อใหบริษัทผูผลิตอุปกรณอิเล็กทรอนิกสเหลานี้ปรับปรุงการผลิตนวัตกรรมใหม ๆ ใหเปนมิตรกับ
ส่ิงแวดลอมมากขึ้น 
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ทั้งนี้ในสวนของภาคประชาชน วิธีการรับมือกับปญหาขยะอิเล็กทรอนิกสมีดวยกัน 2 วิธี คือ การใชซ้ํา และ การรี
ไซเคิลท่ีถูกวิธี การใชซ้ําคือการนําอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่ใชแลว และไมตองการนํากลับมาใชอีก ไปซอมแซม
แลวบริจาคใหกับผูที่ขาดแคลน สวนการรีไซเคิล เปนการนําสวนที่ยังเปนประโยชนของอุปกรณอิเล็กทรอนิกส มา
แยกสวนประกอบและเอาวัตถุที่มีคาออกมา อาทิ เงิน ทองคําขาว และทองแดงเปนตน โดยกอนทิ้งขยะอันตราย
เหลานี้ ควรคัดแยกออกจากขยะท่ัวไป เพื่อใหเจาหนาที่สามารถนําไปกําจัดอยางปลอดภัย และปองกันไมให
สารพิษร่ัวไหลปนเปอนในส่ิงแวดลอม 
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พายุฤดูรอนถลมยับ ปายโฆษณาพังทับสยอง (very episodic) 
 
ชาวกรุงช็อค พายุฤดูรอนกระหน่ําเมือง ปายโฆษณาขนาดยักษถลม “มอไซค”รับจางสังเวย 1 ศพ  

กลางดึกคืนวันที่ 11 มีนาคม 2552 ไดมีพายุฤดูรอนพัดถลมเขตกรุงเทพฯและปริมณฑลอยางหนัก โดยมีฝนตก
หนักติดตอกันหลายชั่วโมงและฟาผาเปนระยะ ๆ พรอมมีลมกระโชกแรง จนทําใหปายโฆษณาขนาดใหญตาน
แรงลมไมไหว พังลงมาทับรถยนตและผูเคราะหรายท่ีอยูบริเวณดังกลาว 

ผูส่ือขาวรายงานวา พ.ต.ต.รังสรรค คําสุข สารวัตรเวร สภ.บางพลี จ.สมุทรปราการ ไดรับแจงเหตุวาพายุฤดูรอน
ที่มีลมกระโชกแรงไดทําใหปายโฆษณาขนาดใหญริมถนนเทพารักษปากซอยไทรอัมพ ถลมทับคนตายและ
รถยนตเสียหายหลายคัน เม่ือนํากําลังไปตรวจสอบ พบปายขนาดใหญโฆษณาอะไหลรถจักรยานยนต พังลมลง
มาทับรางนายฉลาด แกงวาด อายุ 41 ป อาชีพขี่รถ จยย.รับจางหนาปากซอยดังกลาว และมีผูบาดเจ็บอีกราย
หนึ่งคือนายพงษสัน ลาภเจริญ อายุ 29 ป อาชีพขี่ จยย.รับจางวินเดียวกันซึ่งถูกนําสง รพ.บางพลีกอนหนานี้แลว 
นอกจากนี้ยังมีรถยนตที่จอดอยูในซอยพังเสียหายยับเยิน 3 คัน  

จากการสอบสวนพบวา กอนเกิดเหตุไดมีพายุฝนตกลงมาอยางหนัก และลมพัดอยางรุนแรงจนทําใหปาย
โฆษณาขนาดใหญตานแรงลมไมไหว พังลงมาทับรถยนตที่จอดอยูในบริเวณดังกลาวพังยับเยิน โดยนายพงษสัน
วิ่งหนีไมทัน ปายโฆษณาขนาดยักษจึงลมทับรางจนเสียชีวิตในที่เกิดเหตุ  

ผูส่ือขาวรายงานวาจากนั้นนายสมชัย กฤษณะกาญจน อายุ 37 ป เจาของปายเดินทางเขาพบพนักงานสวน และ
ใหการวา ปายดังกลาวกอสรางมานานรวม 2 ปแลว โดยใหบริษัทแหงหน่ึงเชาโฆษณาอะไหลรถ จยย. โดยนาย
สมชัยพรอมที่จะรับผิดชอบคาเสียหายท้ังหมด เจาหนาที่ตํารวจจึงบันทึกปากคําไวเปนหลักฐาน กอนปลอยตัว
ชั่วคราวเพื่อรอรวบรวมพยานหลักฐาน และคุมตัวมาดําเนินคดีตอไป  
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พายุฤดูรอนถลมยับ ตจว.อวม กทม.ไมนอยหนา ปายโฆษณาทับดับสยอง (somewhat episodic) 
 
กรมอุตุฯ เตือน ปชช. ระวังลูกเห็บตก กทม. ระวังปายโฆษณาและเสาไฟฟา 
 

เม่ือเย็นวานเกิดพายุฝนถลมในพื้นที่กรุงเทพฯ และปริมณฑล โดยฝนตกหนักติดตอกันเปนเวลานานหลายช่ัวโมง 
พรอมทั้งมีลมพัดกระโชกแรง เปนอุปสรรคตอการใชทองถนน ดวยความแรงของพายุฝนที่กระหนํ่าตกลงมาและ
แรงลมกระโชกนี้ทําใหปายโฆษณาขนาดใหญลมทับผูเคราะหรายและรถยนตบริเวณดังกลาว มีผูเสียชีวิต 1 ราย 
และบาดเจ็บ 1 ราย รถยนตเสียหาย 3 คัน  

ผูส่ือขาวรายงานวา พ.ต.ต.รังสรรค คําสุข สารวัตรเวร สภ.บางพลี จ.สมุทรปราการ ไดรับแจงเหตุวาพายุฤดูรอน
ที่มีลมกระโชกแรงไดทําใหปายโฆษณาริมถนนเทพารักษ ปากซอยไทรอัมพ ถลมทับคนจนเสียชีวิตและรถยนต
เสียหาย เม่ือนํากําลังไปตรวจสอบ พบปายโฆษณาอะไหลรถจักรยานยนต พังลมลงมาทับรางนายฉลาด แกง
วาด อายุ 41 ป อาชีพขี่รถ จยย.รับจางหนาปากซอยดังกลาว และมีผูบาดเจ็บอีกรายหนึ่งคือนายพงษสัน ลาภ
เจริญ อายุ 29 ป อาชีพขี่ จยย.รับจางวินเดียวกันซ่ึงถูกนําสง รพ.บางพลีกอนหนานี้แลว นอกจากนี้ยังมีรถยนตที่
จอดอยูในซอยพังเสียหายยับเยิน 3 คัน  

กรมอุตุนิยมวิทยาออกประกาศเตือนประชาชนทั่วประเทศระวังอันตรายจากภัยธรรมชาติอันเกิดจากพายุฤดูรอน 
ซึ่งเกิดขึ้นเปนประจําในชวงเดือนมีนาคม – พฤษภาคม ของทุกป โดยสภาพอากาศในชวงท่ีเกิดพายุฤดูรอนจะ
แปรปรวนอยางฉับพลัน เกิดพายุฝนฟาคะนอง ฝนตกหนัก ฟาผา ลมกระโชกแรง และอาจมีลูกเห็บตกในชวง
ระยะเวลาส้ัน ๆ ในพื้นที่ไมกวางนัก แตมักสรางความเสียหายใหกับส่ิงปลูกสรางและพ้ืนที่เกษตรกรรมจํานวน
มาก  

รายงานขาวแจงอีกดวยวาประชาชนในภาคกลางและภาคตะวันออกเฉียงเหนือไดรับความเดือดรอนจากพายุฤดู
รอน โดยเม่ือคืนที่ผานมาไดเกิดพายุฝนพัดถลมอยางหนักนานนับชั่วโมง สงผลใหตนยางยักษขนาด 5 คนโอบ
อายุกวา 200 ป ที่วัดกระดังงาบุผาราม จ. สิงหบุรี ถูกพายุพัดหักโคนลงมาทับเมรุเผาศพพังทั้งหลัง มูลคาความ
เสียหายประมาณ 2 แสนบาท ขณะที่บานเรือนชาวบานในพื้นที่ ถูกพายุพัดหลังคาสังกะสีปลิวกวา 90 หลังคา
เรือน และมีเสาไฟหักโคนทําใหไฟฟาดับ สรางความเดือดรอนใหกับชาวบานอยางหนัก  

ทั้งนี้กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย ไดออกประกาศเตือนประชาชนใหเตรียมรับมือกับ
ภัยธรรมชาติตาง ๆ ที่มักเกิดขึ้นเปนประจําในชวงฤดูรอน โดยแนะใหสํารวจบานเรือนและส่ิงปลูกสรางใหอยูใน
สภาพที่ม่ันคง แข็งแรง และเม่ือเกิดพายุฝนฟาคะนอง ควรหลบเขาที่พักอาศัย ไมควรอยูในสถานท่ีโลงแจง 
เพราะเส่ียงตอการโดนส่ิงของปลิวใส หรือตนไมใหญหักโคนลมทับ หากอาศัยตามชุมชนเมืองควรระมัดระวังปาย
โฆษณาขนาดใหญที่ติดต้ังทั่วไปตามอาคารสูงตางๆ ซึ่งมักโคนพังเวลาโดนลมพัดแรง ทําใหมีผูบาดเจ็บหรือ
เสียชีวิตแทบทุกป 
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ผูเช่ียวชาญและนักวิทยาศาสตรกลาววา สภาพอากาศที่แปรปรวนนอกจากจะกอใหเกิดภัยพิบัติมากขึ้นแลวยัง
จะทําใหผลผลิตทางการเกษตรไมสมํ่าเสมอ ซึ่งอาจนําไปสูภาวะการขาดแคลนอาหารในอนาคต และกอใหเกิด
โรคภัยไขเจ็บแบบใหมตามมา   
 
พายุฤดูรอนถลม สัญญาณวิกฤตโลกรอน  (very thematic) 
 
นักวิชาการช้ี ภาวะโลกรอน ตนเหตุ พายุถลมกรุง หวั่นระยะยาว ขาดแคลนอาหาร-เกิดโรคใหม 
 
กรมอุตุนิยมวิทยาออกประกาศเตือนประชาชนทั่วประเทศระวังอันตรายจากลมกระโชกแรง อันเปนผลมาจาก
การเกิดพายุฤดูรอน ซึ่งมักมาในชวงเดือนมีนาคม – พฤษภาคม โดยสภาพอากาศในชวงท่ีเกิดพายุฤดูรอนจะ
แปรปรวนอยางฉับพลัน เกิดพายุฝนฟาคะนอง ฝนตกหนัก ฟาผา ลมกระโชกแรง และอาจมีลูกเห็บตกในชวง
ระยะเวลาส้ันๆ ในพื้นที่ไมกวางนัก แตมักสรางความเสียหายใหกับส่ิงปลูกสรางและพืชผลทางการเกษตรจํานวน
มาก  
 
นายอานนท สนิทวงศ ณ อยุธยา ผูอํานวยการศูนยเครือขายงานวิเคราะหวิจัยและฝกอบรมการเปล่ียนแปลงของ
โลกแหงภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต (สตารท) ใหสัมภาษณถึงอัตราการเกิดพายุในประเทศไทยในชวง 50 ป
ที่ผานมา วา พายุขนาดเล็กในอาวไทยเกิดขึ้น 60 ลูก ตอ 30 ป แตปจจุบันลดเหลือ 40 ลูก ตอ 30 ป สวนพายุ
ขนาดใหญ เชน ไตฝุน และไซโคลน มีแนวโนมเพิ่มมากขึ้น จากเดิมที่เคยเกิดขึ้น 3 ลูก ในเวลา 30 ป เพิ่มขึ้นเปน 
7 ลูก ในเวลา 30 ป ซึ่งตองวิเคราะหขอมูลในเชิงลึกใหมากย่ิงขึ้น 
 
“สถิติพายุนี้ เปนหน่ึงในตัวบงช้ีที่บอกวาโลกไดรับผลกระทบจากภาวะโลกรอน ซึ่งกอนหนานี้ คณะกรรมการ
ระหวางรัฐบาลวาดวยการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ (ไอพีซีซี) เคยระบุวา สถิติการลดลงของพายุขนาดเล็ก 
และการเพ่ิมขึ้นของพายุขนาดใหญ เปนตัวแปรสําคัญท่ีบอกวา เราไดรับผลกระทบจากภาวะโลกรอนแลว”นาย
อานนท กลาว 
 
ดานนายธนวัฒน จารุพงษสกุล หัวหนาหนวยศึกษาภัยพิบัติและขอสนเทศเชิงพื้นท่ี ภาควิชาธรณีวิทยา คณะ
วิทยาศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กลาววา สภาพอากาศที่แปรปรวนนอกจากจะกอใหเกิดภัยพิบัติมากขึ้น 
แลวยังจะทําใหผลผลิตทางการเกษตรไมสมํ่าเสมอซ่ึงอาจนําไปสูภาวะการขาดแคลนอาหารในอนาคต และ
กอใหเกิดโรคภัยไขเจ็บแบบใหมตามมา   
 
“ภาวะโลกรอนจะยังคงดําเนินอยูไปอีกรอยป  เพราะปริมาณกาซคารบอนไดออกไซด ซึ่งเปนหนึ่งในตัวการ
กอใหเกิดภาวะโลกรอนนั้น เพิ่มขึ้นอยูตลอดเวลา แมเราจะหยุดเผาทุกส่ิงทุกอยาง ก็ไมสามารถหยุดภาวะโลก
รอนได  ทางหน่ึงที่สามารถชวยบรรเทาภาวะโลกรอนและทําไดงายที่สุด คือ การปลูกตนไม เพราะตนไมชวยดูด
ซับคารบอนไดออกไซดในอากาศใหนอยลง” นายธนวัฒน  กลาว 
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แบบสอบถาม 
สวนที่ 1 

 
คําชี้แจง 
ส่ิงแวดลอม หมายถึง ส่ิงตาง ๆ ที่มีลักษณะทางกายภาพและชีวภาพรอบตัวมนุษย ซึ่งเกิดขึ้นโดยธรรมชาติและ
มนุษยไดทําขึ้น เชน ตนไม น้ําตก แมน้ํา ภูเขา อาคาร รถยนต ถนน  
 
ปญหาส่ิงแวดลอม หมายถึง ส่ิงที่เกิดจากการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอม อันเปนผลมาจากการกระทําของ
มนุษย และสงผลกระทบในแงลบตอการดํารงชีวิตของส่ิงมีชีวิตทั้งหลาย เชน มลพิษในอากาศ น้ําเสีย สารเคมี
ปนเปอนในดิน  
 
ภัยธรรมชาติ หมายถึง อันตรายท่ีเกิดจากธรรมชาติเปนผูกระทํา ซึ่งสงผลกระทบในแงลบตอการดํารงชีวิตของ
ส่ิงมีชีวิตท้ังหลาย เชน แผนดินไหว ภูเขาไฟระเบิด พายุไซโคลน พายุฝน 
 
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป โปรดใสเครื่องหมาย  / ในชองที่ตรงกับตัวคุณมากที่สุด 
1. เพศ (  ) หญิง   (  ) ชาย  

2. อายุ   (  ) 15 - 20 ป   (  ) 31 - 40 ป 

(  ) 21 - 30 ป   (  ) 41 - 50 ป 

(  ) 31 - 30 ป                              (  ) 51 ป ขึ้นไป 

3. ระดับการศึกษาสูงสุด (ถาปจจุบันกําลังศึกษาอยู ใหตอบระดับการศึกษาน้ัน ๆ) 

(  ) ประถมศึกษา    (  ) มัธยมศึกษา    

 (  ) อนุปริญญาหรือเทียบเทา เชน ปวช.ปวส. (  ) ปริญญาตรี      

(  ) ปริญญาโท    (  ) สูงกวาปริญญาโท 

4. สถานที่พักอาศัย ณ ปจจุบัน 

    เขต/อําเภอ …………………………… จังหวัด .............................................. 

 

ตอนที่ 2 ประสบการณและความสนใจดานส่ิงแวดลอม โปรดใสเครื่องหมาย  / ในชองที่ตรงกับตัวคุณ

มากที่สุด 

1. คุณไดรับขอมูลเร่ืองส่ิงแวดลอมจากแหลงใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

(  ) หนังสือพิมพรายวัน     (  ) นิตยสาร 

(  ) ส่ือส่ิงพิมพอื่น ๆ เชน พ็อกเก็ตบุก แผนพับ เอกสารแจก (  ) โทรทัศน    

(  ) วิทยุ       (  ) อินเทอรเน็ต 

(  ) โรงเรียน      (  ) บุคคลรอบขาง 
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(  ) งานนิทรรศการ กิจกรรม   

(  ) อื่น ๆ โปรดระบุ .................................................................................. 

2. คุณคิดวาตนเองมีความรูเก่ียวกับเรื่องส่ิงแวดลอมในระดับใด 

(  ) มากที่สุด     (  ) มาก 

(  ) ปานกลาง      (  ) นอย 

(  ) นอยที่สุด      

3. คุณเคยไดรับผลกระทบจากปญหาส่ิงแวดลอมหรือไม 

(  ) ไมเคย   (  ) เคย คือ ....................................................... 

4. คุณเคยไดรับผลกระทบจากภัยธรรมชาติหรือไม 

(  ) ไมเคย   (  ) เคย คือ ....................................................... 

5. คุณมีประสบการณเก่ียวกับกิจกรรมอนุรักษส่ิงแวดลอมเหลานี้อยางไร  

เรื่อง เคยทํา (แต
ปจจุบันไมไดทํา

แลว) 

ทําอยู 
(ทั้งที่ทําประจํา 
และบางครั้ง) 

ไม
เคย
ทํา 

1. ปดเคร่ืองใชไฟฟาเม่ือไมจําเปน    
2. ใชน้ําอยางประหยัด    
3. ขับรถดวยความเร็วไมเกิน 90 กม./ชม.    
4. ลดการใชรถยนตสวนตัวเม่ือไมจําเปน    
5. งดใชลิฟทเม่ือไมจําเปน    
6. ใชผลิตภัณฑที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม    
7. ใชกระดาษทั้งสองหนา    
8. คัดแยกขยะกอนทิ้ง    
9. ใชถุงผาแทนถุงพลาสติกเวลาซ้ือของ    
10. เขารวมกิจกรรมอนุรักษส่ิงแวดลอม    
11. อื่น ๆ ………………………………    

 
6. ประเด็นทางดานส่ิงแวดลอมใดที่ทานใหความสนใจ 

 
เร่ือง 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1. ภัยธรรมชาติ      
2. ภาวะโลกรอน      
3. มลพิษในส่ิงแวดลอม อาทิ อากาศเสีย น้ํา

เนา ดินเปนพิษ 
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4. การสูญพันธุของสัตวบางชนิด      
5. ปริมาณพ้ืนที่ปาไมลดจํานวนลง      
6. พลัง งานธรรมชา ติ  อาทิ  น้ํ า มั น  ก า ซ

ธรรมชาติ กําลังลดจํานวนลง 
     

7. การขาดแคลนน้ําจืด      
8. ปริมาณขยะท่ีเพ่ิมสูงขึ้น      
9. การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ (climate 

change) 
     

10. อื่น ๆ (โปรดระบุ) .................................      
 
 
ตอนที่ 3 การรับรูความสามารถของตนเองในดานส่ิงแวดลอม 
โปรดระบุตัวเลขคะแนน 1-10 สําหรับประเด็นตอไปนี้ ให10 หมายถึง คุณเห็นดวยมากท่ีสุด และ 1 
หมายถึง คุณเห็นดวยนอยที่สุด 
 
ตัวอยาง 

ประเด็น ระดับคะแนน 
1. ฉันสามารถจัดการกับปญหาส่ิงแวดลอมได 8 
2. ฉันสามารถจัดการกับภัยธรรมชาติได 7 

 
 

ประเด็น ระดับคะแนน 
1. ฉันสามารถจัดการกับปญหาส่ิงแวดลอมได  
2. ฉันสามารถจัดการกับภัยธรรมชาติได  
3. ฉันสามารถจัดการกับผลกระทบที่เกิดจากปญหาส่ิงแวดลอมได  
4. ฉันสามารถจัดการกับผลกระทบที่เกิดจากภัยธรรมชาติได  
5. ฉันสามารถแกปญหาท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงของสภาวะ

แวดลอมได 
 

6. ฉันสามารถดําเนินชีวิตประจําวันของฉันตอไปได แมมีการ
เปล่ียนแปลงทางส่ิงแวดลอม 

 

7. ฉันสามารถที่จะแกปญหาที่เกิดจากสภาวะส่ิงแวดลอมเส่ือม
โทรมลง 
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สวนที่ 2  
แบบสอบถามหลังการอานขาว “พายุฤดูรอน” 

ตอนที่ 2.1 การรับรูความเส่ียง 
คําส่ัง ใสตัวเลข 1, 2, 3, 4, 5 ในชอง ระดับความรุนแรงของปญหา ความเก่ียวของกับตนเอง โอกาสที่คุณคิด
วาจะเกิดขึ้น ผลกระทบท่ีคุณคิดวาจะเกิดขึ้นกับตนเอง ผลกระทบที่คุณคิดวาจะเกิดกับบุคคลอื่น 
  1 หมายถึง นอยที่สุด 
  2 หมายถึง นอย 
  3 หมายถึง ปานกลาง 
  4 หมายถึง มาก 
  5 หมายถึง มากที่สุด  
ตัวอยาง 

 
 

เรื่อง 
ระ
ดับ

คว
าม

รุน
แร

งข
อง

ปญ
หา

 

คว
าม

เก
ี่ยว

ขอ
งก

ับต
นเ
อง

 

โอ
กา

สท
ี่คุณ

คิด
วา
จะ

เก
ิดข

ึ้น 

ผล
กร

ะท
บท

ี่คณุ
คิด

วา
จะ

เก
ิดข

ึ้นก
ับต

นเ
อง

 

ผล
กร

ะท
บท

ี่คณุ
คิด

วา
จะ

เก
ิดก

ับบ
ุคค

ลอื่
น 

1. ความรุนแรงของพายุฤดูรอนที่เพ่ิมสูงขึ้น 5 4 5 3 4 
2. ความถ่ีของการเกิดพายุฤดูรอนที่เพ่ิมสูงขึ้น 4 4 4 4 4 
3. พายุฤดูรอนทําลายส่ิงสาธารณูปโภค 4 4 5 3 3 

 
 

 
 

เรื่อง 
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น 

1. ความรุนแรงของพายุฤดูรอนที่เพ่ิมสูงขึ้น      

2. ความถ่ีของการเกิดพายุฤดูรอนที่เพ่ิมสูงขึ้น      

3. พายุฤดูรอนทําลายส่ิงสาธารณูปโภค      

4. พายุฤดูรอนสงผลใหมีผูบาดเจ็บและ
เสียชีวิต 

     

5. พายุฤดูรอนทําใหน้ําทวมเขตชุมชน      
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6. พายุฤดูรอนทําใหน้ําทวมในเขตเกษตรกรรม      

7. พายุฤดูรอนสงผลตอสุขภาพอนามัยของ
ประชาชน อาทิ โรคทางเดินอาหาร 
ความเครียด 

     

8. พายุฤดูรอนทําใหเกิดการแพรของโรค
ระบาด 

     

9. พายุฤดูรอนทําใหเกิดภาวะขาดแคลน
อาหาร 

     

 
ตอนที่ 2.2 ผลของการรับรู 
คําส่ัง ใสเคร่ืองหมาย / ในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน 

 
เรื่อง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยท

ี่สุด
 

1. ฉันจะไมเดินทางไปบริเวณหรือจังหวัดที่เกิด
พายุฤดูรอนบอย ๆ 

     

2. ฉันจะเฝาติดตามขอมูล ขาวสารเกี่ยวกับการ
เกิดของพายุฤดูรอน 

     

3. ฉันจะปฏิบัติตามคําแนะนําและตักเตือนของ
เจาหนาที่รัฐ และผูเช่ียวชาญเม่ือเกิดพายุ 

     

4. ฉันจะเลือกวัสดุในการกอสรางอาคารใหได
มาตรฐานที่จะไมเสียหายเม่ือเกิดพายุฤดู
รอน 

     

5. ฉันจะไมอยูใกลปายโฆษณาขนาดใหญเวลา
มีลมพัดแรง 

     

6. ฉันจะอยูในท่ีพักอาศัยท่ีแข็งแรงขณะเกิด
พายุฤดูรอน 

     

7. ฉันจะเผยแพรขอมูลเก่ียวกับภัยของพายุฤดู
รอนใหกับครอบครัวและเพื่อน ๆ เพ่ือหาทาง
ปองกันภัยจากพายุฤดูรอน 

     

8. ฉันจะเผยแพรคําแนะนําและตักเตือนของ
เจาหนาที่รัฐ และผูเช่ียวชาญเม่ือเกิดพายุ
ใหกับครอบครัวและเพื่อนรวมงาน 
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ตอนที่ 2.3 การรับรูความสามารถในการแกไขปญหา 
คําส่ัง ใสเคร่ืองหมาย / ในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน 

 
เรื่อง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยท

ี่สุด
 

1. ผลกระทบจากการเกิดพายุฤดูรอนสามารถ
ควบคุมได 

     

2. ฉันสามารถชวยเหลือผูที่ประสบปญหาจาก
พายุฤดูรอน 

     

3. ฉันสามารถชวยปองกันการเกิดพายุฤดูรอน
โดยการไมทําลายส่ิงแวดลอม 

     

4. ฉันสามารถใหคําแนะนํา และขอควรปฏิบัติ
เม่ือเกิดพายุฤดูรอนแกคนรอบขางได 

     

5. ฉันสามารถชวยรณรงคเร่ืองการปฏิบัติตัว
เม่ือเกิดพายุฤดูรอน 

     

6. การปองกันการเกิดพายุฤดูรอนตองไดรับ
ความชวยเหลือจากเจาหนาที่รัฐ และ
ผูเช่ียวชาญ 

     

7. ทุกคนในสังคมสามารถชวยกันปองกันการ
เกิดพายุฤดูรอนได 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



88 
 

 
 

สวนที่ 2  
แบบสอบถามหลังการอานขาว "ขยะพิษ” 

ตอนที่ 2.1 การรับรูความเส่ียง 
คําส่ัง ใสตัวเลข 1, 2, 3, 4, 5 ในชอง ระดับความรุนแรงของปญหา ความเก่ียวของกับตนเอง โอกาสที่คุณคิด
วาจะเกิดขึ้น ผลกระทบท่ีคุณคิดวาจะเกิดขึ้นกับตนเอง ผลกระทบที่คุณคิดวาจะเกิดกับบุคคลอื่น 
  1 หมายถึง นอยที่สุด 
  2 หมายถึง นอย 
  3 หมายถึง ปานกลาง 
  4 หมายถึง มาก 
  5 หมายถึง มากที่สุด  
ตัวอยาง 
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1. ปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกสภายในประเทศเพิ่มขึ้น 4 3 4 3 4 
2. ประเทศไทยกลายเปนแหลงทิ้งขยะอิเล็กทรอนิกส
จากประเทศพัฒนาแลว 

4 2 2 1 2 
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1. ปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกสในประเทศ
เพ่ิมขึ้น 

     

2. ประเทศไทยกลายเปนแหลงทิ้งขยะ
อิเล็กทรอนิกสจากประเทศพัฒนาแลว 
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3. การกําจัดขยะอิเล็กทรอนิกสที่ไมได
มาตรฐาน 

     

4. การสรางสถานท่ีกําจัดขยะอิเล็กทรอนิกส
ใกลพื้นที่ชุมชน 

     

5. สารพิษปนเปอนในส่ิงแวดลอมจากการ
กําจัดขยะอิเล็กทรอนิกสผิดวิธี 

     

6. การไมคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกสกอนทิ้ง      

7. มลพิษทางอากาศจากการกําจัดขยะ
อิเล็กทรอนิกสที่ไมไดมาตรฐาน 

     

8. อาการเจ็บปวยช่ัวคราวจากสารพิษปนเปอน
ในส่ิงแวดลอมที่เกิดจากการกําจัดขยะ
อิเล็กทรอนิกสผิดวิธี เชน ปวดหัว แสบจมูก 
หนามืด 

     

9. อาการเจ็บปวยเร้ือรังจากสารพิษปนเปอนใน
ส่ิงแวดลอมที่เกิดจากการกําจัดขยะ
อิเล็กทรอนิกสผิดวิธี เชน มะเร็ง ความดัน
โลหิตสูง โลหิตจาง  

     

10. การเสียชีวิตจากสารพิษปนเปอนใน
ส่ิงแวดลอมที่เกิดจากการกําจัดขยะ
อิเล็กทรอนิกสผิดวิธี 

     

11. กระแสนิยมอุปกรณอิเล็กทรอนิกสรุนใหมที่
เปล่ียนแปลงตลอดเวลา ทําใหคนทิ้ง
อุปกรณอิเล็กทรอนิกสรุนเกามากขึ้น 

     

 
ตอนที่ 2 ผลของการรับรู  
คําส่ัง ใสเคร่ืองหมาย / ในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน 

 
เรื่อง 
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ี่สุด
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ปา
นก

ลา
ง 
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ย 

นอ
ยท

ี่สุด
 

1. ฉันจะคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกสกอนนําไปทิ้ง โดย
จะทิ้งขยะท่ีเปนพิษเฉพาะในแหลงทิ้งเทาน้ัน 

     

2. ฉันจะนําอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่ไมใชแลวไป
บริจาคใหกับผูที่ขาดแคลนเพื่อจะไดลดจํานวนขยะ
อิเล็กทรอนิกส 
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3. ฉันจะเลือกซ้ืออุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่ผลิตจากวัสดุ
ที่ไมทําลายส่ิงแวดลอม 

     

4. ฉันจะบอกคนรอบตัวถึงอันตรายของขยะ
อิเล็กทรอนิกส 

     

5. ฉันจะบอกคนรอบตัวใหคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส
กอนนําไปทิ้ง 

     

 
 
ตอนที่ 3 การรบัรูความสามารถในการแกไขปญหา 
คําส่ัง ใสเคร่ืองหมาย / ในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน 

 
เรื่อง 
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ี่สุด
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ก 

ปา
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ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยท

ี่สุด
 

1. ปญหาสารพิษปนเปอนจากการกําจัดขยะ
อิเล็กทรอนิกสไมถูกวิธีสามารถแกไขได 

     

2. เม่ือฉันพบผูปวยจากสารพิษในขยะอิเล็กทรอนิกส 
ฉันสามารถใหคําแนะนําในการดูแลตนเองแกเขาได 

     

3. ฉันสามารถปฏิบัติตนเปนแบบอยางในการคัดแยก
ขยะอิเล็กทรอนิกสกอนทิ้งใหสังคมรับรู 

     

4. ฉันสามารถชวยใหขอมูลเก่ียวกับการกําจัดขยะ
อิเล็กทรอนิกสแกครอบครัว เพ่ือน และสังคมได 

     

5. ฉันสามารถมีสวนรวมในการรณรงคการกําจัดขยะ
อิเล็กทรอนิกสใหสังคมไดรับรู 

     

6. ฉันเชื่อวาทุกคนในสังคมสามารถชวยกันกําจัดขยะ
อิเล็กทรอนิกสไดอยางถูกวิธี 

     

7. ฉันเชื่อวาลําพังเจาหนาที่รัฐ และผูมีสวนเก่ียวของ
กับขยะอิเล็กทรอนิกสสามารถแกปญหาสารพิษ
ปนเปอนจากการกําจัดขยะอิเล็กทรอนิกสได 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 
 นางสาวขุมทอง นพพนัธ เกดิชวงตนป ที่ฤดูหนาวเร่ิมคลายความเยน็ และฤดูรอนเดินทาง
มาถงึ ไมชอบเรียนคณิตศาสตรแตสนใจฟสิกส ชืน่ชอบเร่ืองราวเพอฝน มีความสุขกับการไดนอน
อานหนงัสือ และนั่งมองสายน้ําไหล 
 
 ขุมทองเชื่อมั่นในความสามารถของมนษุย ไมวาเพศไหน วัยใด เชื้อชาติใด ทุกคนตางมี
ความเปนมนษุยอยางเทาเทียม และมีภาระหนาที่ในการดูแลและรักษาส่ิงแวดลอม ทกุส่ิง ทุก
อยาง ทกุคน ที่อยูบนโลกใบนี้ตางเช่ือมโยงซ่ึงกนัและกนัอยางไมมทีางจะตัดขาดกนัได ถาส่ิงใด ส่ิง
หนึง่ถูกทาํราย หรือทาํลาย ทายสุดผลของการกระทาํนัน้ยอมกระทบตอโลกใบนี ้
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