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บทท่ี 1

บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 ในกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร
กําหนดใหผูเรียนตองเขาใจถึงผลที่เกิดขึ้นจากการดําเนินการของจํานวนและความสัมพันธระหวาง
การดําเนินการตาง ๆ และสามารถใชการดําเนินการแกปญหาได ดวยการนึกภาพ (visualization)
การใชเหตุผลเกี่ยวกับปริภูมิ (spatial reasoning) และใชแบบจําลองทางเรขาคณิต (geometric
model) สวนกลุมสาระ การเรียนรูวิทยาศาสตร กําหนดใหผูเรียนสามารถใชกระบวนการทาง
วิทยาศาสตรและจิตวิทยา ในการสืบเสาะหาความรูการแกปญหา อธิบายปรากฏการณทาง
ธรรมชาติที่เกิดขึ้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) จึงหมายความวาผูเรียนที่จบหลักสูตรการศึกษา
ขั้นพื้นฐานตองมีทักษะการแกปญหาพื้นฐาน นอกจากนี้การแกปญหายังเปนทักษะพื้นฐานที่
จําเปนในการดําเนินชีวิตประจําวัน ทักษะการแกปญหาเปนทักษะสําคัญที่จําเปนสําหรับทุกคนที่
ควรไดรับการฝกฝนอยางเปนระบบ เพื่อสามารถรับมือปองกันกับความทุกขที่เกิดขึ้นในชีวิตได
อยางรูเทาทัน และสามารถตอบสนองตอบปญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตอยางมีชัยชนะ เพื่อนํามาซึ่ง
ความสุขอันเปนสิ่งที่ ทุกคนปรารถนา นอกจากนี้ วีระพล  สุวรรณนันต (2524) ยังกลาวถึง
มนุษยทุกเพศ ทุกวัย ตางก็ประสบปญหาในชีวิตประจําวัน ทั้งปญหาสวนตัว ปญหาครอบครัว
ปญหาเพื่อนรวมงาน ปญหาจากผูบังคับบัญชา และปญหาจากสิ่งแวดลอม แตละบุคคลเขาใจ
ปญหาไมเหมือนกัน บางคนเขาใจวา ปญหาคือคําถาม  บางคนเขาใจวา ปญหาคือสิ่งที่ตนไมรู
เมื่อไมรูวาอะไรคือปญหา  การแกปญหาจึงทําไดยาก  ถาคิดวาประสบการณเทานั้นจะชวย
แกปญหาได ผูใหญและผูที่ผานประสบการณมามากคงจะไมมีปญหา  จะมีก็เพียงเด็ก ๆ หรือ
ผูขาดประสบการณ แตตามขอเท็จจริงผูที่ผานโลกหรือผูประสบการณมาก จะประสบปญหาให
ขบคิดเพื่อหาทางแกไขมากกวาผูเยาววัย

ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูและการสอนจํานวนมากมุงเนนการตอบ
โจทยเปาหมายของการสรางทักษะผูเรียนในการแกปญหา ทฤษฎีที่กําลังไดรับความนิยมและ
กอให เกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานการเรียนการสอน ไดแก ทฤษฎีการสรางความรู
(Constructivism) การจัดการเรียนรูดวยวิธีการใหผูเรียนคนพบความรู ซึ่ง ทิศนา แขมมณี (2544)
ไดกลาวถึงการเรียนรูดวยวิธีการคนพบเปนการเรียนรูตามทฤษฎีการสรางความรู การเรียนรูเปน
กระบวนการที่เกิดขึ้นภายในตัวผูเรียน ผูเรียนเปนผูสราง(construct) ความรูจากความสัมพันธ
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ระหวางสิ่งที่พบเห็นกับความเขาใจที่มีอยู Borthick & Jones (2008) ไดกลาวถึง การเรียนรูดวย
การคนพบ วาเปนการมีสวนรวมในการเรียนและยอมรับในปญหาบงบอกลักษณะนิสัย  เปน
คําอธิบายในสิ่งที่มองเห็น การคนหาสิ่งที่ตรงประเด็นแตไมเปนทางการ การพัฒนาวิธีการแกไข
ยุทธศาสตร และการทําแผนการนั้นใหสําเร็จ ทั้งนี้ในการรวมกันเรียนรูดวยวิธีการคนพบ  ตอง
มีสวนรวมฝงอยูในการปฏิบัติของชุมชนและการหาทางออกของปญหารวมกัน

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนฐาน ชวยสงเสริมการจัดการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบ รูปแบบการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอน
สามารถใชเครือขายคอมพิวเตอร และใชคอมพิวเตอรที่ไมตอเครือขาย (กิดานันท มลิทอง, 2548)
ในการคนพบความรูใหมหากใชเครือขายคอมพิวเตอรจะสามารถประมวลผลขอมูลผานเครือขาย
จัดเก็บ และสืบคนสารสนเทศจะมีการติดตอสื่อสารกับบุคคลอ่ืนรวมดวย ในสวนของการใช
คอมพิวเตอรที่ไมตอเครือขาย สามารถเรียนรูจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เครื่องพิมพ
เครื่องเลนวีซีดี ดีวีดี อุปกรณชุดเครื่องเสียงเพื่อการนําเสียงเขา กลองถายภาพดิจิทัลทั้งภาพนิ่ง
และภาพเคลื่อนไหว ดังนั้นการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนฐานในการเรียนรูดวย
วิธีการคนพบจึงมีความสัมพันธและเชื่อมโยงสอดคลองกัน นอกจากนี้ การใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการพัฒนาการเรียนรู ยังสนองตอบพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 2542
ที่กําหนดใหใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา นโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อพัฒนาใหทันกับการเปลี่ยนแปลงในโลกยุคปจจุบันที่มีความซับซอนและหลายหลายมากยิ่งขึ้น
เทคโนโลยีที่มีความจําเปนในชีวิตประจําวันของมนุษย ภาวะสังคมแหงการเรียนรูที่เกิดขึ้นจาก
กระแสโลกาภิวัตน ทําใหการพัฒนาคนเพื่อนําไปสูสังคมแหงการเรียนรูมีความจําเปนยิ่งขึ้น

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 มียุทธศาสตรในการพัฒนา
ประเทศภายใตแนวคิดที่ยึด “คนเปนศูนยกลางของการพัฒนา” ความจําเปนในการพัฒนาชุมชน
ของภาครัฐจึงจําเปนตองจัดทําโครงการ กิจกรรมตาง ๆ เพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนใหมีจิตใจ
ที่ดีงาม อยูในกรอบของศีลธรรม และมีจิตสํานึกสาธารณะ โดยผลักดันใหครอบครัว ชุมชน
สถาบันศาสนา และสถาบันการศึกษารวมกันพัฒนาเด็กและเยาวชนใหเห็นเปนรูปธรรม การปฏิรูป
การศึกษาโดยยึดคุณธรรมนําความรู เสริมสรางความเขมแข็งของสถาบันครอบครัว (สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ,2552) สอดคลองกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ที่เนนใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา การมีสวนรวมของ
บุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น และองคกรอ่ืนที่ตองเขามา
มีสวนสนับสนุน สงเสริมใหการจัดการศึกษาใหประสบผลสําเร็จและมีประสิทธิภาพ (สํานักงาน
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เลขาธิการสภาการศึกษา,2545) นอกจากนี้ เสรี  พงศพิศ (2549) ยังไดกลาวถึงชุมชนในปจจุบัน
มีปญหาและออนแอ อยูแบบตัวใครตัวมัน ตางคนตางอยู ตางคนตางทํามาหากิน ตางคนตางไป
ปญหาที่เห็นชัดเจนคือปญหาเศรษฐกิจ รายไดไมพอรายจาย  ปญหาความยากจน

ขนิษฐา กาญจนรังษีนนท (2543) ไดกลาวถึง ชุมชนเขมแข็งดวยการเรียนรู
นับเปนคําที่ตองนํามาคิดตอยอดเพื่อพัฒนาการเรียนรูในสวนของชุมชน การเรียนรูตลอดชีวิต (life
long learning) เปนวิธีการที่จะสามารถทําใหชุมชนสามารถดําเนินชีวิตไดอยางมีความสุข ชุมชนที่
เขมแข็งก็เหมือนกับคนที่เติบโตเปนผูใหญที่มีวุฒิภาวะสมวัยของผูใหญ คิดเอง ตัดสินใจเองได
ชุมชนที่มีลักษณะเชนนี้ คนในชุมชนจะตองมีความเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเอง ศักยภาพของคน
ในชุมชน ภูมิปญญาชาวบาน และพลังของชุมชนวาสามารถนํามาพัฒนาและแกไขปญหาของ
ตนเอง ครอบครัว และชุมชนได ในสวนของการจัดการศึกษามีความมุงหมายที่สําคัญคือเพื่อ
พัฒนา คนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา มีความรูและคุณธรรม
สามารถดํารงชีวิตอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข ซึ่งเปนไปตามแนวทางของพระพิพิธธรรม
สุนทร ที่กลาววาสภาพแวดลอมและชุมชนก็เปนอีกสวนหนึ่งที่มีบทบาทสําคัญในการสงเสริมและ
พัฒนากระบวนการเรียนรูของผูเรียน ไมวาจะเปน ชุมชน บาน วัด ซึ่งลวนแตควรมีความเปน
เอกภาพ ในการทํางานรวมกัน โดยมุงใหผูเรียนไดเกิดสํานึกในศักด์ิศรี และคุณคาของการเปน
คนไทย สรางความเขมแข็งทางปญญา สอนใหรูจักการแกปญหาไดอยางมีเหตุผล สรางมโน
ธรรมและจิตสํานึกทางวัฒนธรรม สงเสริมศักยภาพของเด็ก และเชื่อมสังคมการเรียนรูเขากับระบบ
การศึกษาที่นอกเหนือไปจากที่ผูเรียนไดรับจากสถานศึกษา ตลอดจนเปดโอกาสใหทุกสวน
ของสังคมไดมีบทบาทและมีสวนรวมในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนเพื่อนําไปสูคุณภาพ
การศึกษาที่ดี อีกทั้งเพื่อเปนการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนเรียนรูในประสบการณตาง ๆ ซึ่งกันและกัน
อันเปนหนทางที่จะชวยผลักดันใหเกิดกระบวนการปฏิรูปการศึกษาและเรียนรูอยางเปนระบบ
(สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2545)

จากเหตุผลดังกลาว การเรียนรูดวยวิธีคนพบโดยการมีสวนรวมของชุมชน
จึงเปนการผสมผสานกลมกลืนระหวางโรงเรียนและชุมชน ชวยสรางปฏิสัมพันธ ชวยกันพัฒนา
รวมกันสรางสรรคสังคมที่เปนชุมชนแหงการเรียนรู โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เขามามีสวนชวยในการพัฒนา ซึ่งทั้งในปจจุบันและอนาคต เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
จะเขามามีบทบาทเปนอยางมากสําหรับการจัดการเรียนรู และพัฒนาประเทศใหมีความยั่งยืน
ผูวิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนา รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ซึ่งมีลักษณะสําคัญคือ
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การใชกระบวนการเรียนรูดวยวิธีคนพบโดยการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติเปนกลยุทธสําคัญใน
การพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียน  การมีสวนรวมของชุมชน

วัตถุประสงคของการวิจัย
วัตถุประสงคทั่วไป
เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

วัตถุประสงคเฉพาะ
1. เพื่อสรางรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

2. เพื่อศึกษาผลของการใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

3. เพื่อนําเสนอรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

สมมติฐานของการวิจัย
1. นักเรียนที่เรียนดวยรูปแบบการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น มีคะแนนทักษะการแกปญหา

หลังเรียน สูงกวาคะแนนทักษะการแกปญหากอนเรียน
2. ผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน มีสวนรวมในการเรียนรูกับผูเรียนดวยวิธีการคนพบโดยใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารการศึกษา ภายหลังการทดลองใชรูปแบบ

ขอบเขตของการวิจัย
1. รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารตาม

แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ประกอบดวย
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1.1 องคประกอบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

1.2 ขั้นตอนการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู เพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

2. ประชากร ที่ใชในการวิจัย ไดแก
2.1 นักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน จํานวน 21,708 คน
2.2 ผูมีสวนเกี่ยวของกับการเรียนรูในชุมชนในพื้นที่ของโรงเรียน สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 5,250 คน
3. กลุมตัวอยาง ที่ใชในการวิจัย ไดแก

3.1 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนวัดทาซุด(เจริญศิลป) สํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 1 จํานวน 23 คน  ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง
ซึ่งเปนผูที่ใหความรวมมือในการวิจัย

3.2 ผูมีสวนเกี่ยวของกับการเรียนรูในชุมชนบานทาซุด  จํานวน 30 คน  ไดมา
โดยการเลือกแบบเจาะจง ที่นํามาใชในการทดลองเปนผูที่ใหความรวมมือในการวิจัย

4. เนื้อหา ไดแก สาระที่ 3 เศรษฐศาสตร สาระการเรียนรูสังคม ศาสนาและวัฒนธรรม
และสาระวิทยาศาสตร ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน

5. ระยะเวลาในการวิจัย 1 ปการศึกษา
6. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย ไดแก

6.1 ตัวแปรอิสระ(independent variable) ไดแก รูปแบบการจัดการเรียนรูดวย
วิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน
นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู

6.2 ตัวแปรตาม(dependent variable) ไดแก คะแนนทักษะการแกปญหาของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
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แผนภูมิท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย
รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู เพื่อ
พัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

การจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีและการส่ือสาร
1. ระบบเทคโนโลยี จัดระบบ, พัฒนาระบบ,
ออกแบบระบบขั้นใหม
2. พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน ประยุกต
รูปแบบการเรียนรู
3. วิธีการเรียนรู การถายทอด,วิธีสอน
4. การส่ือสาร วิธีการส่ือสาร,รูปแบบการส่ือสาร,ส่ือ
5. แหลงเรียนรู หองเรียน,ความไววางใจ,แหลง
เรียนรูในและนอกสถานท่ี
6. การบริหารจัดการ การใชทรัพยากรใหคุมคา
ชัยยงค พรหมวงศ(มปป.) , แผนแมบท ICT
กระทรวงศึกษาธิการ (2551)

ทักษะการแกปญหา ไดแก 1. ทักษะการระบุปญหา 2. ทักษะการวางแผนแกปญหา 3. ทักษะการคนหาขอมูลเพ่ือ
แกปญหา 4. ทักษะการรวบรวมขอมูล วิเคราะห สังเคราะห 5. ทักษะสรุปผลการแกปญหา Krulk and Rudnick
(1996), ทิศนา  แขมมณี (2533), สกศ, (2547) , สมชาย สุริยะไกร (2550), สุจิตรา เขียวศรี (2550)

ขั้นตอนการเรียนรูแบบคนพบ(Discovery
learning) ประกอบดวย
1.กําหนดปญหา (define a problem)
2) ศึกษาทฤษฎี (the process of theory)
3) ตั้งสมมติฐาน( state a  hypothesis)
4) ทดลอง(experiment)
5) สังเกต รวบรวม  แยกแยะและแปล
ความหมายของขอมูล (observe,
collect, analyze, and interpret data)
6) สรุปผลการทดลอง (make
prediction on the basis of results of
previous experiment)
7) สรุปเปนหลักการใหม(regulative
processes)
(Bruner ,1962 ;Norton ,1996;
Friedler, Nachmias, and Linn,1990 ;
Veermans, 2002)

แนวคิดของชุมชนนักปฏิบัติ
(Community of Practice) มีดังน้ี
1. กลุมคนท่ีมีความสนใจส่ิง
เดียวกัน
2. กลุมคนมีการสรางความรูใหม มี
การจัดการความรู
3. กลุมคนท่ีมีการแลกเปล่ียนเรียนรู
4. กลุมคนมีการเรียนรูอยางตอเน่ือง
(Wenger และคณะ (2002),บดินทร
วิจารณ (2547),อนุชาติ พวงสําลี
(2549),วีระพจน กิมาคม(ม.ป.ป),

แนวคิดของชุมชนแหงการเรียนรู(Learning
Community) มีดังน้ี
1. เปนระบบองคกร
2. มีเปาหมายของชุมชน
3. การรวมกันคนหาปญหาในชุมชน
4. จัดกิจกรรมรวมกันในชุมชน
5. บริหารจัดการทรัพยากร
6. การจัดการความรูในชุมชน
7. มีการประเมินผล
( Owens, Changhua Wang Poulesn
et al. 1994 , สํานักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2548)

การมีสวนรวมของชุมชน ไดแก 1. การมีสวนรวมในการวางแผน 2. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 3. การมี
สวนรวมในการดําเนินการ 4. การมีสวนรวมในการประเมินผล United Nations (1981) Shadid and other
(1982), สํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2544), วิจารณ พานิช (2551), สมประสงค วิทยเกียรติและคณะ(2545)

6
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นิยามศัพทเฉพาะ
โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  หมายถึง โรงเรียน ที่เปด

สอนต้ังแตระดับอนุบาล 1 ถึง ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน จํานวน 6,903 โรงเรียน

ผูบริหารโรงเรียน หมายถึง ผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการเขตพื้นที่
การศึกษา เปนผูกําหนดนโนบายในการจัดการเรียนรู ประสานงานระหวางโรงเรียนกับชุมชน
เปนผูอํานวยความสะดวกในเรื่องของการจัดสถานที่เพื่อการเรียนรู การจัดหา วัสดุ อุปกรณสําหรับ
การเรียนรู ประเมินผลการเรียนรู

ครูผูสอน  หมายถึง ครูผูสอนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 เปนผูสอนในกลุมสาระการเรียนรู
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม หรือกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร และเปนผูที่มี
ความสนใจในเรื่องของการเรียนรูดวยวิธีการคนพบเพื่อชวยพัฒนาทักษะการแกปญหาของผูเรียน

นักเรียน  หมายถึง  นักเรียนที่กําลังศึกษาอยูในชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 นักเรียนสามารถ
เรียนรูผานระบบอีเลิรนนิ่ง  สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได

ผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ไดแก  ผูปกครอง บุคคลในชุมชน ผูใหญบาน นายกเทศมนตรี
กํานัน และผูสนใจอ่ืน ๆ  เปนผูที่มีความตองการที่จะเขามารวมในการจัดการเรียนรูรวมกับโรงเรียน

ผูมีสวนเกี่ ยวของกับการเรียนรู ในชุมชนในพื้นที่ของโรงเรียน สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  หมายถึง  ผูปกครอง  พระ  ชาวบาน  ผูใหญบาน กํานัน
นายกเทศมนตรีเทศบาล  เยาวชน และหรือกลุมคนทั่วไปที่มีความสนใจที่ตองการแลกเปลี่ยน
เรียนรู ทั้งการใหความรูและการรับความรูจากผูเรียน

ทักษะการแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการระบุปญหาที่ผูเรียนสนใจหรือที่ผูเรียน
ประสบ หลังจากนั้นผูเรียนสามารถแกปญหา โดยใชวิธีการคนหาความรู  และใชประสบการณเดิม
ที่ผานมาใชในการแกปญหา  จนประสบความสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี  ในการแกปญหา
ประกอบดวยทักษะยอย 5 ขั้นตอน ไดแก 1) ทักษะระบุปญหา หมายถึง ความสามารถในการ
คนหาปญหาที่สนใจหรือปญหาที่ประสบอยู  หลังจากนั้นสามารถระบุปญหานั้นได 2) ทักษะการ
วางแผนแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการวางแผนการแกปญหาเปนลําดับขั้นตอน หา
สาเหตุของปญหา และแนวทางแกไขปญหา 3) ทักษะการคนหาขอมูลเพื่อแกปญหา หมายถึง
ความสามารถในการคนหาขอมูลเพื่อนําไปสูการแกปญหา 4) ทักษะการรวบรวมขอมูล วิเคราะห
สังเคราะห หมายถึง ความสามารถในการรวบรวมขอมูล วิเคราะห สังเคราะห แยกแยะขอมูลที่
นําไปสูการแกปญหา 5) ทักษะสรุปผลการแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการสรุปผลการ
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แกปญหา อภิปรายขั้นตอนการแกปญหา ประเมินทางเลือกที่ดีที่สุดในการแกปญหานําไปสูการ
แกปญหาใหประสบผลสําเร็จ

การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ หมายถึง  กระบวนการเรียนรูที่เกิดขึ้นจากการคนพบ ผูเรียน
สามารถกําหนดเปาหมายเพื่อการคนพบความรู  บางครั้งผูเรียนสามารถนํากฎหรือทฤษฎีมาชวย
ในการเรียนรูโดยผานการทดลองและสรุปเปนองคความรูใหมจากผลการทดลอง  มีการพัฒนา
ความรูและทักษะจากการคนพบโดยขั้นตอนการเรียนรูดวยวิธีการคนพบประกอบดวย กําหนด
ปญหา ศึกษาทฤษฎี ต้ังสมมติฐาน ทดลอง สังเกต รวบรวม  แยกแยะและแปลความหมายของ
ขอมูล สรุปผลการทดลอง สรุปเปนหลักการใหม

ชุมชนนักปฏิบัติ   หมายถึง  กลุมผูเรียนหรือกลุมคนในชุมชน ที่มีความสนใจสิ่งเดียวกัน
มีการสรางความรูใหม มีการจัดการความรู มีการเรียนรูอยางตอเนื่อง มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู
ทั้งออนไลนและแลกเปลี่ยนเรียนรูดวยวิธีการสนทนา

ชุมชนแหงการเรียนรู หมายถึง  ชุมชนที่มีลักษณะที่มีการบริหารจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู
มีการกําหนดเปาหมายของชุมชน  ดําเนินกิจกรรมรวมกันคนหาปญหา รวมทํากิจกรรม พัฒน า
ทรัพยากร  มีการประเมินผลการจัดการ หรือเปนแหลงเรียนรูสําหรับผูเรียน

การจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หมายถึง กระบวนการนํา
เทคโนโลยีที่ใชจัดการสารสนเทศ การสื่อสาร เปนเทคโนโลยีที่เกี่ยวของต้ังแตการรวบรวมการ
จัดเก็บขอมูล การประมวลผล การพิมพ การสรางงาน การสื่อสารขอมูล ซึ่งรวมไปถึงการใหบริการ
การใช และการดูแลขอมูล และการจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
จัดการเรียนรู มีระบบและเครือขายที่เหมาะสมกับรูปแบบการเรียนการสอน มีการสงเสริมและ
พัฒนาบุคลากรทั้งดานไอซีทีและบุคลากรดานการเรียนรู ใหสามารถประยุกตรูปแบบการเรียนรู
เดิมใหเขากับยุคสมัย มีการพัฒนาการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพและตอเนื่อง มีวิธีการเรียนรู
แลกเปลี่ยนเรียนรู สามารถใชไดทั้งประสานเวลาและไมประสานเวลา นอกจากนี้ยังเปนแหลง
เรียนรู  แหลงเรียนรูมีทั้งเรียนรูในหองเรียน นอกหองเรียน สถานที่ในชุมชน บุคคลหรือปราชญ
ชาวบาน ภูมิปญญาทองถิ่น ขนบธรรมเนียมประเพณี มีแหลงวิทยบริการ หองปฏิบัติการ
มีการบริหารจัดการ เปนการใชทรัพยากรอยางคุมคา

การมีสวนรวมของชุมชน หมายถึง  การมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชนกับ
โรงเรียนในการวางแผนการจัดการเรียนรู การมีสวนรวมในการตัดสินใจเลือกแหลงเรียนรู ใหขอมูล
เกี่ยวกับชุมชนแหงการเรียนรู ภูมิปญญาทองถิ่น ปราชญชาวบาน  รวมในการดําเนินการใหความรู
และรับความรูกับผูเรียน และมีสวนรวมประเมินผลการดําเนินกิจกรรมของผูเรียน
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ประโยชนที่ไดรับ
รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตาม

แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน มีรายละเอียด ดังนี้

1. สงเสริมใหนักเรียนพัฒนาทักษะการแกปญหามีความสามารถ และทักษะในการ
แกปญหา ในชีวิตประจําวัน

2. สามารถคนพบความรูใหม ดวยเทคนิค กระบวนการคนพบความรูดวยตนเอง
สามารถนําหลักการและวิธีการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ไปใชในกระบวนการเรียนรู

3. สามารถประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย เพื่อพัฒนาการ
เรียนรู พัฒนาทักษะการแกปญหา เชื่อมโยงความรูเดิมกับความรูใหม

4. มีแนวทางความรวมมือระหวางโรงเรียนกับชุมชน ผูเรียนและชุมชนมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู มีการพัฒนากระบวนการเรียนรูอยางเปนระบบ
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บทท่ี 2

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ

การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
มีเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังตอไปนี้

ตอนที่ 1 ทักษะการแกปญหา(Problem solving skills)
ตอนที่ 2 การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ(Discovery learning)
ตอนที่ 3 แนวคิดของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู (Community of  Practice

Participation based and Learning Community)
ตอนที่ 4 การมีสวนรวมของชุมชน (community participation)
ตอนที่ 5 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication

Technology : ICT)
ตอนที่ 1 ทักษะการแกปญหา (Problem solving skill)

1.1 การแกปญหา (Problem Solving)
ตามพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ปญหา(problem) หมายถึงขอสงสัย

ขอขัดของ เชน ทําไดโดยไมมีปญหา คําถาม ขอที่ควรถาม เชน ตอบปญหา ขอที่ตองพิจารณา
แกไข เชน ปญหาเฉพาะหนา ปญหาทางการเมือง

Good (1973) ไดใหความหมายของคําวา การแกปญหาคือ แบบแผนหรือวิธีการ
ดําเนินการในสภาวะที่ บุคคลมีความยุงยาก ดวยวิธีการตรวจสอบขอมูลที่ เกี่ยวของ การ
ต้ังสมมติฐานและเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อการตรวจสอบวาสมมติฐานนั้นเปนจริงหรือไม

Mayer (1992) ไดใหความหมายของคําวา การแกปญหา เปนกระบวนการในการใช
สติปญญาของผูแกไขปญหาในการมุงไปสูจุดหมายที่ตองการแกไข เมื่อผูแกปญหาไมมีวิธีการ
แกไขปญหาที่ชัดเจน ซึ่งการแกปญหามีคําจํากัดความที่มีลักษณะเฉพาะ 4 ประการ คือ 1) การ
แกปญหา(Cognitive) มีอยูภายในระบบของการคิดของผูแกปญหาและสามารถเห็นไดโดยตรง
จากการเปลี่ยนแปลง 2) การแกปญหาเปนกระบวนการ (Process) เกี่ยวของกับการนําเสนอและ
ความรู ความชํานาญในระบบการคิดของผูแกปญหา 3) การแกปญหาเปนการตรงไปสูเปาหมาย
(Directed) การเขาสูการแกปญหาของผูแกปญหาเกิดการนําไปสูเปาหมาย 4) การแกปญหาเปน
เรื่องเฉพาะบุคคล(Personal) เปนความรูและทักษะเฉพาะตัวของผูแกปญหา ที่จะชวยตัดสินใจ
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เรื่องที่ยากหรือสิ่งที่ขัดขวางการแกปญหา
สมชาย สุริยะไกร (2550) ไดใหความหมายของการแกปญหาไววา การแกปญหาเปนการ

นําเอาความรูที่มีอยูมาใชในการพิจารณาลักษณะโครงสรางของปญหาอยางเปนขั้นตอน เพื่อแกไข
ปญหาใหหมดไปและบรรลุจุดหมายที่ตองการ คําวาปญหา(Problem) มีความแตกตางจากคําวา
คําถาม(Question) หรือแบบฝกหัด (Exercise) เนื่องจากปญหาจะตองใชทั้งความคิดและความรู
จึงจะแกไขได

สุจิตรา  เขียวศรี (2550) ไดใหความหมายของปญหา หมายถึง สภาพการณที่ยุงยาก
ไมพึงประสงคและหาคําตอบไมได และการแกปญหา หมายถึง กิจกรรมทางความคิดในการ
รวบรวม วิเคราะหและตรวจสอบขอมูลเพื่อตัดสินใจอยางใดอยางหนึ่งในการแกไขปญหา เมื่อตอง
เผชิญกับปญหาหรือความยุงยากนั้น

กิจจา  เวสประทุม (2550) ใหความหมายไววา การแกปญหาเปนกระบวนการ
นําประสบการณเดิมและยุทธวิธีทางการเรียนรู มาใชพิจารณาสภาพลักษณะของปญหาอยางเปน
ขั้นตอน เพื่อใชแกปญหา

สรุปไดวา การแกปญหา หมายถึง กระบวนการคนหาสาเหตุของปญหา
หาแนวทางแกไข  เพื่อนําไปสูการแกไขจนทําใหสามารถแกปญหาที่มีอยูใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี

1.2 ประเภทของปญหา
ปญหามีหลายประเภท วีระพล  สุวรรณนันต (2524) ไดกลาวถึง ประเภทของ

ปญหาไวดังนี้
1. ปญหาขัดของ เปนปญหาที่เกิดขึ้นในอดีต ปจจุบันก็ยังเกิด และยังคงเกิด

ในอนาคตอีก
2. ปญหาปองกัน  เปนปญหาที่เกิดขึ้นในอดีต ปจจุบันกําลังจะมีการแกไข และ

อนาคตจะมีการแกไขแนนอน
Jonassen (1997 อางถึงใน สุจิตรา เขียวศรี, 2550) ไดแบงประเภทของปญหาไว

2 ประเภท คือ
1. ปญหาที่มีโครงสรางชัดเจน (Well-Structured) ไดแก ปญหาที่มักพบใน

สถานศึกษาเปนปญหาในตําราเรียนและการสอน ซึ่งเปนปญหาเกี่ยวของกับมโนทัศน กฎ และ
หลักการเพื่อสรางสถานการณปญหา  ซึ่งมีลักษณะ ดังนี้

1.1 นําเสนอองคประกอบของปญหาสูผูเรียน
1.2 ตองการใหใช กฎเกณฑ ทั่วไปและกฎหลักของโครงสรางที่ถูกจัด

ระเบียบไวเปนอยางดีแลวอยางจํากัด เพื่อใชในการทํานายและชี้แนะ
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1.3 มีการเรียนรูและสรางความเขาใจในการแกปญหาได ซึ่งเปน
ความสัมพันธระหวางทางเลือกในการตัดสินใจและสถานะของปญหาทั้งหมดที่รูจักหรือนาจะ
เปนไปได (Wood, 1983)

2. ปญหาที่มีโครงสรางไมชัดเจน (Ill-Structured) เปนปญหาที่พบในชีวิต
ประจําวัน ซึ่งจะชวยฝกใหมีความเชี่ยวชาญในการแกปญหาได เปนปญหาที่ไมไดถูกบังคับ
ใหเรียนในหองเรียน ซึ่งคําตอบในการแกไขปญหาไมสามารถทํานายได ปญหาแบบนี้ตอง
บูรณาการเนื้อหาที่หลากหลายเขาดวยกัน โดยมีลักษณะ ดังนี้

2.1 มีองคประกอบของปญหาที่ไมรูจักในระดับตาง ๆ
2.2 มีวิธีการในการแกปญหาที่หลากหลาย
2.3 มีหลักเกณฑในการประเมินการแกปญหาที่หลากหลาย
2.4 ผูเรียนตองตัดสินใจและใชความคิดเห็นสวนตัว หรือความเชื่อ

เกี่ยวกับปญหานั้น การแกปญหาในลักษณะนี้จึงเปนกิจกรรมภายในที่มีลักษณะเฉพาะตัวของ
บุคคล

สุจิตรา เขียวศรี (2550) ไดกลาวถึงประเภทของปญหาที่พบสวนใหญ
มี 2 ลักษณะ คือ

1. ปญหาที่มีความชัดเจนหรือปญหาที่เคยพบมากอนและสามาถนําความรูเดิม
มาใชเพื่อแกปญหาได เชน ปญหาที่พบในการเรียนการสอน

2. ปญหาที่ไมชัดเจน  หรือปญหาที่ไมเคยพบมากอน เปนปญหาที่นําความรูเดิม
มาแกไขปญหาไมไดทั้งหมด จึงตองคิดหรือบูรณาการวิธีการแกปญหาขึ้นมาใหม ไดแก ปญหา
ที่พบในชีวิตประจําวันทั่วไป

สามารถสรุปประเภทของปญหาได 2 ลักษณะ ดังนี้
1. ปญหาที่เคยพบมากอน คือปญหาที่เคยไดประสบมา จึงมีความสามารถใน

การแกปญหานั้น ๆ ไดเปนอยางดี เพราะสามารถนําประสบการณเดิมมาผสมผสานกับ
ประสบการณ ใหมเพื่อแกปญหา

2. ปญหาที่ไมเคยพบมากอน  คือปญหาที่พบใหม จึงจําเปนตองหาแนวทางใน
การแกปญหาใหม คิดวิธีการปญหาขึ้นมาใหม จึงจําเปนตองคนหาวิธีการแกปญหา

1.3 กระบวนการแกปญหา
ในการดํารงชีวิตของมนุษย จําเปนตองเผชิญกับปญหาและหาทางแกไขปญหา เพื่อให

ปญหานั้นหมดไป  นักการศึกษาหลายคนไดอธิบายถึงกระบวนการแกปญหาไวดังนี้
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Gick (1986 อางถึงใน สุจิตรา เขียวศรี, 2550) ไดอธิบายกระบวนการแกปญหาไววา
เริ่มจากการสรางตัวแทนของปญหาเพื่อทําความเขาใจปญหา ในกรณีที่ผูแกปญหาเคยพบ
โครงสรางปญหามากอนก็จะดําเนินการแกปญหาตามวิธีการที่ เคยใชมา  และจะทําการ
ประเมินผลการดําเนินการแกปญหาจนไดรับคําตอบของปญหา  ถาผูแกปญหายังไมไดคําตอบ
ตามที่ปญหาตองการ จําเปนตองยอนกลับไปพิจารณาที่วิธีการและตัวแทนปญหาอีกครั้งหนึ่ง วามี
ขอบกพรองตรงไหน เพื่อจะไดดําเนินการแกไขใหถูกตองตอไป เมื่อไดคําตอบตามที่ตองการก็ถือวา
ประสบความสําเร็จ ในทางกลับกัน ถาผูแกไขปญหาไมเคยพบโครงสรางปญหาเชนนี้มากอน
หลังจากสรางตัวแทนปญหาขึ้นมาแลว ผูแกปญหาจะทําการคิดวิธีการ  เพื่อใชในการแกปญหา
หลังจากนั้นจะดําเนินการแกปญหาตามวิธีการที่เลือกไวและประเมินผลการแกปญหาวาเปน
อยางไร จากแนวคิดดังกลาว กระบวนการแกปญหาประกอบดวย ขั้นตอนที่สําคัญ 2 ประการ คือ

1. การสรางตัวแทนปญหา (Construct Problem Representation) ผูแกปญหาพยายาม
ทําความเขาใจปญหา โดยเชื่อมโยงปญหากับความรูเดิมที่มีอยูและสรางเปนตัวแทนของปญหาขึ้น

2. กระบวนการแกปญหา (Solution Process) เปนการคนหาแนวทางการแกปญหา
ซึ่งเปนการใชความเขาใจ การวิเคราะหความสัมพันธระหวางสิ่งที่กําหนดมาใหในปญหานั้นและ
การสรางรูปแบบในการแกปญหา ดําเนินการแกปญหา ประเมินผลกระบวนการและผลลัพธ
ดังนั้น กระบวนการแกปญหาตามแนวคิดของ Gick  (1986) สามารถสรุปเปนขั้นตอนได ดังนี้
1) การสรางตัวแทนปญหา โดยใชการสรางสัญลักษณ วาดรูป ทําแผนผังหรือแผนภูมิ เพื่อใหเขาใจ
ปญหาไดดียิ่งขึ้น 2) การคิดวิธีการแกปญหา เปนการรวบรวมวิธีการตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับปญหา
เพื่อนําไปสูคําตอบ รวมไปถึงการวางแผนและจัดลําดับขั้นตอนในการดําเนินการแกปญหา
3) การดําเนินการแกปญหา เปนการปฏิบัติตามแผนและขั้นตอนที่กําหนดไว 4) การประเมินผล
การดําเนินการแกปญหา วามุงไปสูคําตอบหรือเปาหมายที่วางไวหรือไม ถาไมเปนไปตาม
เปาหมายอาจทบทวนวิธีการคิดต้ังแตตนใหม วาผิดพลาดหรือบกพรองในจุดใด เพื่อการปรับปรุง
กระบวนการแกปญหาใหบรรลุเปาหมาย

Babar (1990 อางถึงใน กิจจา เวสประชุม, 2550) ไดกลาวถึงกระบวนการแกปญหา
มีดังนี้

1. เขาใจปญหา
2. คิดวางแผนในการแกปญหา
3. แกปญหาตามแผนใหสําเร็จ
4. หาแนวทางใหม ๆ ในการแกปญหา
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Crabbe  (1990) ไดเสนอขั้นตอนของกระบวนการคิดแกปญหาที่ตอเนื่องกันมี 6 ขั้นตอน
ดังนี้

1. การระดมสมองเพื่อคนหาปญหา
2. การวิเคราะหปญหาใหกระจาง
3. การระดมสมองเพื่อคิดหาวิธีการแกปญหา
4. การเลือกเกณฑเพื่อใชประเมินวิธีการแกปญหาที่ดีที่สุด
5. การประเมินผลเพื่อคนหาวิธีการแกปญหาที่ดีที่สุด
6. การนําเสนอวิธีการแกปญหาที่ดีที่สุด
ทิศนา แขมมณี (2544) ไดกลาวถึงกระบวนการแกปญหาไว ประกอบดวยขั้นตอนในการ

คิดและดําเนินการแกปญหา ซึ่งสามารถชวยใหบุคคลดําเนินการไดอยางเปนระเบียบ ไมสับสน
และสามารถแกปญหาไดผล มีขั้นตอน ดังนี้

1. ระบุปญหา
2. วิเคราะหสาเหตุของปญหา
3. แสวงหาทางแกปญหาหลาย ๆ ทาง
4. เลือกทางแกปญหาที่ดีที่สุด
5. ลงมือดําเนินการแกปญหาตามวิธีการที่เลือกไว
6. รวบรวมขอมูล
7. ประเมินผล

สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2546) ไดกลาวถึง
กระบวนการแกปญหา (problem solving process) ที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนวิทยาศาสตร
มีจุดมุงหมายประการหนึ่งคือเนนใหนักเรียนไดฝกแกปญหาตาง โดยผานกระบวนการคิดและ
ปฏิบัติอยางมีระบบ ผลที่ไดจากการฝกจะชวยใหนักเรียนสามารถตัดสินใจแกปญหาตาง ๆ
ดวยวิธีการคิดอยางสมเหตุสมผล โดยใชกระบวนการหรือวิธีการ ความรู ทักษะตาง ๆ และ
ความเขาใจในปญหานั้น มาประกอบกันเพื่อเปนขอมูลในการแกปญหาเพื่อใหเขาใจไดตรงกัน
ถึงความหมายที่แทจริงของปญหา ไดมีผูใหความหมายไวดังนี้ “ปญหา” หมายถึง สถานการณ
เหตุการณ หรือสิ่งที่พบแลวไมสามารถจะใชวิธีการใดวิธีการหนึ่ง แกปญหาไดทันที หรือเมื่อ
มีปญหาเกิดขึ้นแลวไมสามารถมองเห็นแนวทางแกไขไดทันที “แบบฝกหัด” หมายถึง สถานการณ
เหตุการณ หรือสิ่งที่พบแลวสามารถแกไขหรือเลือกวิธีแกไขไดทันทีหรือมองเห็นไดอยางชัดเจนวา
มีวิธีแกไขที่แนนอน
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การแกไขปญหาอาจทําไดหลายวิธี ทั้งนี้ขึ้นอยูกับลักษณะของปญหา ความรูและประสบการณ
ของผูแกปญหานั้นไมสําเร็จ ทําความเขาใจกระบวนการแกปญหาแตละขั้นตอนมีความสัมพันธ
ดังแผนภาพ

แผนภาพที่ 2 กระบวนการแกปญหา

1. ทําความเขาใจปญหา ผูแกปญหาจะตองทําความเขาใจกับปญหาที่พบใหถองแทใน
ประเด็นตาง ๆ คือ (1) ปญหาถามวาอยางไร (2) มีขอมูลใดแลวบาง และ (3) มีเงื่อนไข หรือ
ตองการขอมูลใดเพิ่มเติมอีกหรือไม การวิเคราะหปญหาอยางดีจะชวยใหขั้นตอนตอไปดําเนินไป
อยางราบรื่น การจะประเมินวานักเรียนเขาใจปญหามากนอยเพียงใด ทําไดโดยการกําหนดให
นักเรียนเขียนแสดงถึงประเด็นตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับปญหา

2. วางแผนแกปญหา ขั้นตอนนี้จะเปนการคิดหาวิธีวางแผนเพื่อแกปญหา โดยใชขอมูล
จากปญหาที่ไดวิเคราะหไวแลวในขั้นแรก ประกอบกับขอมูลและความรูที่เกี่ยวของกับปญหานั้น
และนํามาใชประกอบการวางแผนแกปญหา ในกรณีที่ปญหาตองตรวจสอบโดยการทดลอง
ขั้นตอนนี้ก็จะเปนการวางแผนการทดลอง ซึ่งประกอบดวยการต้ังสมมติฐาน กําหนดวิธีทดลอง
หรือตรวจสอบ และอาจรวมทั้งแนวทางในการประเมินผลการแกปญหาทําความเขาใจกับปญหา
วางแผนและออกแบบวิธีแกปญหาดําเนินการแกปญหาและประเมินผล ไมสําเร็จเลือกวิธีอ่ืน ไปใช
สําเร็จตรวจสอบการแกปญหา
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3. ดําเนินการแกปญหาและประเมินผล ขั้นตอนนี้จะเปนการลงมือแกปญหาและประเมิน
วาวิธีการแกปญหาและผลที่ไดถูกตองหรือไดผลเปนอยางไร ถาการแกปญหาทําไดถูกตอง ก็จะมี
การประเมินตอไปวา วิธีการนั้นนาจะยอมรับไปใชในการแกปญหาอ่ืน ๆ หรือไม แตถาพบวา
การแกปญหานั้นไมประสบความสําเร็จ ก็จะตองยอนกลับไปเลือกวิธีการแกปญหาอ่ืน ๆ ที่ได
กําหนดไวแลวในขั้นที่ 2 และถายังไมประสบความสําเร็จ นักเรียนจะตองยอนกลับไปทํา
ความเขาใจปญหาใหมวามีขอบกพรองประการใด เชน ขอมูลกําหนดใหไมเพียงพอ เพื่อจะได
เริ่มตนการแกปญหาใหม

4. ตรวจสอบการแกปญหา เปนการประเมินภาพรวมของการแกปญหา ทั้งในดานวิธีการ
แกปญหา ผลการแกปญหา และการตัดสินใจ รวมทั้งการนําไปประยุกตใช ทั้งนี้ในการแก ปญหา
ใด ๆ ตองตรวจสอบถึงผลกระทบตอสังคมและสิ่งแวดลอมดวย แมวาจะดําเนินตามขั้นตอนที่
กลาวมาแลวก็ตามผูแกปญหายังตองมีความมั่นใจวาจะสามารถแกปญหานั้นได รวมทั้งตองมุงมั่น
และทุมเทใหกับการแกปญหา เนื่องจากบางปญหาตองใชเวลาและความพยายามเปนอยางสูง
นอกจากนี้ ถานักเรียนเกิดความเหนื่อยลาจากการแกปญหา ก็ควรใหนักเรียนไดมีโอกาสพักผอน

ตารางที่ 1 การสังเคราะหกระบวนการแกปญหา

กระบวนการ Gick
(1986)

Baba
(1990)

Crabbe
(1990)

ทิศนา
แขมมณี
(2544)

สสวท.
(2546)

สรุป

1. การระดมสมองเพื่อ
คนหาปญหา

  

2. วิเคราะหปญหา    

3. การสรางตัวแทนปญหา  

4. การคิดวิธีการแกปญหา      

5. เลือกเกณฑการ
แกปญหา

 

6. การดําเนินการ
แกปญหา

    

7. รวบรวมขอมูล  

8. การประเมินผลการ
ดําเนินการแกปญหา
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จากการศึกษาแนวคิดของนักการศึกษา สามารถสรุปกระบวนการแกปญหา ประกอบดวย
1. คนหาปญหา
2. วิเคราะหสาเหตุปญหา
3. หาแนวทางแกไข
4. กําหนดแนวทางแกไข
5. ดําเนินการแกไข
6. รวบรวมขอมูลระหวางการแกไข
7. ประเมินผลการแกไข
1.4 ขั้นตอนการแกปญหา
Polya (1971) ไดกลาวถึงขั้นตอนการแกปญหา มี 4 ขั้นตอน ดังนี้
1. การเขาใจปญหา ตองทําความเขาใจวาสิ่งที่ตองการคนหาคืออะไร และมีเงื่อนไข

อยางไร
2. การคิดวางแผนแกปญหา เปนการหาความสัมพันธระหวางขอมูลกับสิ่งที่ตองการ

คนหา ซึ่งในบางกรณีอาจตองพิจารณาถึงปญหาขางเคียง ซึ่งอาจเปนประโยชนตอการ
แกปญหาที่ กําลังเผชิญอยู ถาไมสามารถแกปญหาไดทั้งหมดได ก็อาจแกบางสวนกอน

3. การดําเนินการตามแผน ตองมีการทบทวนขั้นตอนแตละขั้นตอนวาถูกตองหรือไม
สามารถทดสอบไดหรือไม หรือถูกหรือไมถูก

4. การตรวจสอบการดําเนินการ เปนการทบทวนผลลัพธจากการดําเนินการแกปญหา
และพิจารณาวาสามารถใชวิธีการนี้กับปญหาอ่ืน ๆ ไดหรือไม

Krulik and Rudnick (1996) ไดกลาวถึงขั้นตอนของกระบวนการแกปญหาไว 5 ขั้น ดังนี้
1. ทําความเขาใจและคิด ผูเรียนตองทําความเขาใจกับปญหา แปลความหมาย และ

หาความสัมพันธของปญหานั้น และทบทวนถึงสถานการณที่ใกลเคียงกัน
2. สํารวจและวางแผน ผูแกปญหาวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลที่มีอยูในปญหา แลว

นํามาวางแผนแกปญหา
3. เลือกวิธีการแกปญหา เปนการคัดเลือกวิธีการที่เปนไปไดมากที่สุดในการแกปญหา
4. คนหาคําตอบ เมื่อเลือกวิธีการแกปญหาแลวตองนําไปใช เพื่อแกปญหา
5. ตรวจสอบผลสะทอนกลับและขยายผล เปนการตรวจสอบวาวิธีที่ใชสามารถแกปญหา

ใหลุลวงไดหรือไม  และสามารถนําไปใชแกปญหาอ่ืนไดหรือไม
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Guilford (1971) ไดกลาวถึงขั้นตอนในการแกปญหาไว 5 ขั้นตอน ดังนี้
1. ขั้นเตรียมการ เ ปนขั้นตอนการต้ังปญหาหรือคนพบวาปญหาที่แทจริงของเหตุการณ

คืออะไร
2. ขั้นวิเคราะหปญหา เปนขั้นตอนการพิจารณาวา มีสิ่งใดบางที่เปนสาเหตุสําคัญของ

ปญหา
3. ขั้นเสนอแนวทางในการแกปญหา เปนขั้นตอนการหาวิธีการแกปญหาซึ่งตรงกับสาเหตุ

ของปญหาแลวแสดงออกมาในรูปของวิธีการแกปญหา
4. ขั้นตรวจสอบผล เปนขั้นตอนในการเสนอเกณฑเพื่อตรวจสอบผลลัพธที่ไดจากการ

เสนอวิธีการแกปญหา ถาพบวาผลลัพธที่ไดยังไมถูกตองก็ตองมีวิธีการเสนอวิธีแกปญหาใหม
จนกวาจะไดผลลัพธที่ถูกตอง

5. ขั้นการนําไปประยุกตใช เปนขั้นตอนการนําวิธีการแกปญหาที่ถูกตองไปใชในโอกาส
อ่ืน เมื่อพบกับเหตุการณที่เปนปญหาคลายคลึงกับปญหาที่ผานมา

วีระพล สุวรรณนันต (2524) กลาวถึงขั้นตอนการแกปญหา ประกอบดวย 4 ขั้นตอน ดังนี้
1. ระบุปญหา(ทุกข)
2. สาเหตุแหงปญหา (สมุหทัย)
3. การกําหนดจุดหมายในการแกปญหา (นิโรธ)
4. กําหนดแนวทางแกไขปญหา (มรรค)
มังกร  ทองสุขดี (2522 อางถึงใน พนิดา สินสุวรรณและชรินทร  มั่งค่ัง, 2546) ไดกลาวถึง

ขั้นตอนการแกปญหาไว 6 ขั้นตอน ดังนี้
1. การกําหนดปญหา ในการแกปญหาจําเปนตองรูปญหา สิ่งที่ตองการคนควา คําตอบ

ที่ตองการ มีสวนประกอบอะไรบาง
2. วิธีการแกปญหา

2.1 การรวบรวมขอมูลที่เชื่อถือได
2.2 การรูจักใชคําถามที่เหมาะสมเพื่อใหไดรับคําตอบที่ถูกตอง
2.3 การเลือกใชและวิธีการควบคุมตัวแปรอยางรัดกุม
2.4 รูจักวิธีการอธิบาย และตอบขอซักถามไดถูกตอง

3. การกําหนดมาตรฐาน
4. การตรวจสอบสมมติฐาน และการเก็บขอมูล
5. การสํารวจขอมูลและการลงความเห็น
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5.1 การนําปญหามาพิจารณาถกเถียง เพื่อใหไดขอมูลที่มีคุณคา
5.2 การนําขอมูลไปจําแนกแจกแจง
5.3 การเปรียบเทียบผลที่บังเกิดขึ้น
5.4 การตีความหรือแปลความหมายของผลลัพธที่ไดรับ
5.5 การลงความเห็นที่ใชเปนขอยุติ และจะตองเปนความเห็นที่สอดคลองกับ

ขอมูลที่นํามาใช
6. การคนหาขอมูลปอนกลับ (Feedback)
เปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งของการกระทํากิจกรรมทุกรูปแบบ โดยไมคํานึงวาผลของการกระทํา

จะประสบความสําเร็จหรือลมเหลว เพราะขอมูลปอนกลับจะทําหนาที่เหมือนสัญญาณชี้แนะวา
กิจกรรมที่ทําไปแลวนั้น ควรปรับปรุงแกไขอยางไรบาง สมควรที่จะดําเนินตอไปหรือยุติเสีย วิธีการ
ที่จะไดขอมูลปอนกลับคืน การยอมรับคําวิพากษวิจารณ คําติ คําชม จากคนอ่ืน ๆ แลวนําผลการ
วิจารณเหลานั้นเปนขอมูลเพื่อลงความเห็นหรือสรุป หรืออาจจะกระทําไดในแบบการอธิบายการ
ตอบปญหาวา เพราะเหตุใดหรือทําไม ซึ่งจะชวยใหไดรับขอมูลที่จะนําไปแกปญหาไดเปนอยางดี

การฝกใหผูเรียนมีทักษะในการสรางพฤติกรรมใหผูเรียนรูจักแกปญหานั้น จะอํานวย
ประโยชนในการฝกผูเรียนใหรูจักวิธีแกปญหาอยางนอย 3 อยาง คือ 1) เพื่อใหผูเรียนระลึกเสมอวา
การที่ตองแกปญหาใหลุลวงไปดวยดีนั้น ตนเองมีทักษะขั้นพื้นฐานอยางไร 2) เพื่อใหผูเรียนทราบ
วาตนเองจะตองมีภารกิจหรือหนาที่ในการนําทักษะเหลานั้นมาปฏิบัติอยางไร 3) เพื่อใหผูเรียน
สํานึกวา จะสามารถนําทักษะตาง ๆ ไปใชในการแกปญหาไดอยางไรจึงจะสัมฤทธิ์ผลมากที่สุด

สรุป  ขั้นตอนการแกปญหา ขั้นตอนแรกตองรูปญหา สามารถวิเคราะหปญหา
และหาสาเหตุของปญหานั้น ๆ หลังจากนั้นจึงหาแนวทางการแกปญหา หลาย ๆ แนวทางเพื่อสราง
ทางเลือกที่ดีที่สุดเพื่อนําไปสูการแกปญหาที่ คิดวาจะประสบผลสําเร็จ ดําเนินการแกปญหา
สรุปผลการแกปญหา

1.5 การเรียนการสอนที่ชวยสงเสริมทักษะการแกปญหา
ในการจัดการเรียนการสอนที่สงเสริมทักษะการแกปญหา มีหลายวิธี และในแตละสาระ

การเรียนรู ในแนวคิดของการจัดการเรียนการสอนสําหรับวิชาคณิตศาสตร (สํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2547) มีแนวคิดคือ

1.5.1 การแกปญหาทางคณิตศาสตรมีกระบวนการแกปญหาตามขั้นตอนดังนี้
(1) ทําความเขาใจปญหา
(2) วางแผนแกปญหา
(3) ดําเนินการตามแผนที่วางไว
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(4) ตรวจสอบผลเฉลยหรือคําตอบ
(5) สรางสรรคปญหาขึ้นใหมจากปญหาที่มีอยูเดิม

1.5.2 การออกแบบแกปญหา จะทําใหผูออกแบบทราบวาจะตองใชความรู
เรื่องใดบาง และสามารถสรางสรรคการแกปญหาไดหลากหลายวิธี ตัวอยางประโยคคําถามใน
กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร

(1) ประโยค “ถา...แลว...” จะมีกําหนดใหเปนเหตุใหไดผลเปนขอสรุป
ซึ่งอาจจะมีกําหนดใหมากกวาหนึ่งอยาง และขอสรุปอาจจะมีมากกวาหนึ่งอยาง

(2) การพิสูจนประโยค “ถา...แลว...” วาเปนจริง จําเปนตองใชความ
สมเหตุสมผล บทนิยามสัจพจน ทฤษฎีบทเสริม หรือทฤษฎีบทที่มีมากอน

(3) การพิสูจน อาจจําเปนตองใชการแจงกรณี ขอขัดแยง ขอความแยง
สลับที่ ชวยในการพิสูจน

(4) การพิสูจนประโยค “ถา...แลว...” อาจใชการคิดแบบยอนกลับมาชวย
การพิสูจนได

(5) ประโยคที่มีตัวบงปริมาณจะประกอบดวย ตัวบงปริมาณสําหรับ
สมาชิกทุกตัว สมาชิกบางตัวในการพิสูจนประโยคที่มีตัวบงปริมาณ สําหรับสมาชิกทุกตัววาเปน
จริงนั้น เซตคําตอบของประโยคเปดตองเทากับเอกภพสัมพัทธในการพิสูจนประโยคที่มีตัวบง
ปริมาณสําหรับสมาชิกบางตัววาเปนจริงนั้นเซตคําตอบตองไมเทากับเซตวาง นอกจากนี้สําหรับ
ตัวบงปริมาณเฉพาะคือ “มีเพียงหนึ่งเดียวเทานั้น” เซตคําตอบจะมีสมาชิกเพียงตัวเดียว

ธรรมชาติของวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ที่ประกอบดวยโครงสรางเนื้อหาตาม
หลักสูตรและสาระความรูของวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  แนวคิดดานกระบวนการ
สืบเสาะหาความรูและการแกปญหา  รวมทั้งสามารถนําความรูความเขาใจไปสรางประสบการณ
การเรียนรูที่ทําใหเนื้อหาวิชามีความหมายตอผูเรียน มีแนวทางการเรียนการสอน ตัวอยางเชน

การเรียนการสอนโครงงาน เปนการเรียนรูที่ใชเทคนิคหลากหลาย รูปแบบนํามา
ผสมผสานกัน ไดแก กระบวนการกลุม การฝกคิด การแกปญหา การเนนกระบวนการ การสอน
แบบปริศนาความคิด และการสอนแบบรวมกันคิด การใชกระบวนการและวิธีการทางวิทยาศาสตร
ผูเรียนจะเปนผูลงมือปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ  เพื่อคนหาคําตอบดวยตนเอง  สํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา (2550) ไดอธิบายขั้นตอนการพัฒนาโครงงานโดยการกําหนดหัวขอคําถาม  หรือ
ประเด็นปญหา ที่ผูเรียนสนใจอยากรู แลวต้ังสมมติฐานเพื่อตอบคําถามเหลานั้น มีการทดสอบ
สมมติฐานดวยการลงมือปฏิบัติจนคนพบคําตอบดวยตนเอง โดยมีขั้นตอน 1) ผูเรียนกําหนด
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ปญหาที่จะศึกษา 2) ผูเรียนต้ังสมมติฐานเบ้ืองตน 3) ผูเรียนตรวจสอบสมมติฐานเบ้ืองตน
4) ผูเรียนสรุปขอความรูจากผลการตรวจสอบสมมติฐาน

ขั้นตอนการแกปญหาทางวิทยาศาสตร เปนการเรียนรูอีกวิธีหนึ่งที่มีลักษณะของขั้นตอน
แตกตางจากการแกปญหาของวิชาอ่ืน ๆ มีงานวิจัยของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
(2550) การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตรของนักเรียนระดับประถมศึกษาดวย
การทําโครงงาน ไดอธิบายวิธีการสอนนักเรียนใหรูจักคิดแกปญหา คือวิธีสอนเพื่อใหนักเรียนรูจัก
คิดมองหาทางแกปญหาอยางมีเหตุผล แลวดําเนินการคิดแกปญหาอยางมีเหตุผลดวยทักษะ
กระบวนการแกปญหา เปนการหาทางเลือกอยางมีระบบเพื่อตัดสินขอสรุปของปญหา บางครั้งการ
แกปญหาในสิ่งที่ยาก ๆ อาจจะตองอาศัยแนวคิดประสบการณของผู อ่ืนมาชวยพิจารณา
การแกปญหาสวนใหญแลวจะใชวิธีการทางวิทยาศาสตร และฝกใหนักเรียนแกปญหายอย ๆ
จะทําใหเกิดมโนทัศนในเนื้อหาและผสมผสานเขากับสถานการณใหมไดอยางดี วิธีการทาง
วิทยาศาสตร (Science Method) ประกอบดวยขั้นตอน ดังนี้ 1) การกําหนดปญหา(Location of
Problem) 2) การต้ังสมมติฐาน (Setting up of Hypothesis) 3) การทดลองและการเก็บ
รวบรวมขอมูล (Experimenting and Gathering of Data) 4) การวิเคราะหขอมูล (Analysis of
Data) 5) การสรุปผล (Conclusion)

ทิศนา  แขมมณี (2533) ไดกลาวถึง การพัฒนาทักษะการแกปญหาของผูเรียนสามารถ
ทําไดโดยผูสอนตองจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสม ซึ่งผูสอนตองหาวิธีชวยใหผูเรียนเกิด
การคิดหรือรูจักคิดเพื่อนําไปสูการแกปญหา โดยเลือกปญหาที่มีความเหมาะสมมาใชในการฝกฝน
กลาวคือ เปนปญหาที่ทาทายความสนใจของผูเรียน มีความเกี่ยวพันกับสิ่งที่เรียนหรือ
ชีวิตประจําวันของผูเรียน และควรเปนปญหาที่ผูเรียนไมสามารถตอบไดในตอนเริ่มตน แตอยูใน
ความสามารถของผูเรียนที่จะแสวงหาคําตอบได นอกจากนั้นปญหาที่ฝกใหผูเรียนคิด ควรเริ่มจาก
งายไปสูระดับที่ยากขึ้น การเลือกปญหาที่ไมมีคําตอบที่ถูกตองจะชวยใหผูเรียนสามารถตัดสินใจ
แกปญหาไดตามความคิดของตนเองอยางเต็มที่ นอกจากการเลือกปญหาใหผูเรียนไดฝกแกไขแลว
ผูสอนตองฝกใหผูเรียนเปนคนชางสังเกต เกิดความสงสัยและอยากรูคําตอบและฝกใหผูเรียน
รวบรวมขอมูล การทดลอง และการใชหลักเหตุผลในการสรุป และที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือ
ผูสอนตองสรางบรรยากาศในการเรียนใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรน อยากรู อยากสืบเสาะ เพื่อ
หาคําตอบจนเปนที่พอใจ และผูสอนตองใหการเสริมแรงและใหกําลังใจแกผูเรียนดวย

พนิดา สินสุวรรณและชรินทร มั่งค่ัง (2546) ไดกลาวถึงทักษะการแกปญหาไววา ทักษะ
การแกปญหา หมายถึง ความสามารถทางสติปญญาที่อาจจะมาจากประสบการณเดิม หรือการ
คิดจินตนาการ มาใชในการแกปญหาที่ประสบไดอยางถูกตอง และรวดเร็ว จึงเปนพฤติกรรม
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การเรียนรูหรือกระบวนการยุงยาก ซับซอน ตองอาศัยความรู ความคิด และประสบการณเดิม
ที่ผานมาใชในการแกปญหา เพื่อจะใหไดความรูหรือแนวความคิดใหม ๆ ซึ่งเปนจุดหมายที่ตองการ

สมชาย สุริยะไกร (2550) ไดใหความหมายของทักษะการแกปญหา หมายถึง กิจกรรม
ทางความคิดในการรวบรวมวิเคราะหและตรวจสอบขอมูลเพื่อตัดสินใจอยางใดอยางหนึ่งเพื่อเสนอ
แนวทางในการขจัดอุปสรรคหรือสภาพการณที่ไมตองการใหลดนอยลงไปหรือหมดไป ทักษะยอย
ของการแกปญหามี 4 ขั้นตอน คือ

1. การระบุปญหา หมายถึง ความสามารถในการอธิบายสภาพปจจุบันจากการพิจารณา
ขอความหรือสถานการณที่กําหนดขึ้นไดวาอะไรคือปญหาของเหตุการณนั้น

2. การวิเคราะหปญหา หมายถึง ความสามารถในการระบุสาเหตุของปญหา โดย
แยกแยะประเด็นที่เกี่ยวของกับสาเหตุของปญหาได

3. การเสนอวิธีการแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการหาวิธีการแกปญหาที่
เหมาะสม เพื่อนํามาใชในการแกปญหา ซึ่งตรงกับสาเหตุของปญหาแลวแสดงออกมาในรูปของ
วิธีการแกปญหา

4. การตรวจสอบผลการแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห ตรวจสอบ
คาดการณ และอธิบายผลที่เกิดจากวิธีการแกปญหาที่เลือกได

Krulk and Rudnick (1996 อางถึงใน สมชาย สุริยะไกร ,2550) กลาววาการแกปญหา
เริ่มตนจากการเผชิญปญหาไปจนถึงการไดคําตอบนั้นกับสภาพปญหา การแกปญหาเปนสิ่งที่
สามารถสอนได ซึ่งจากการวิเคราะหกระบวนการแกปญหาสามารถระบุได แบงเปน 5 ขั้นตอน
ประกอบดวยทักษะยอยของการแกปญหาที่สงเสริมทักษะการแกปญหาโดยรวม  และการใช
เหตุผลที่สนับสนุน  กระบวนการเรียนรูแบบสืบคน(Heuristics) ที่ใชสอนการแกปญหาแตกตาง
จากการใชขั้นตอนวิธี(Algorithms) ในทางคณิตศาสตร เนื่องจากใชขั้นตอนวิธีสามารถรับรองได
วาการแกปญหาไดถาใชอยางถูกวิธี และเปนวิธีการที่มีความจําเพาะเจาะจงตองานหรือปญหา
บางอยาง แตการแกปญหาเปนการใชวิธีที่ไมจําเพาะเจาะจง กระบวนการเรียนรูแบบสืบคนชวยให
ทราบทิศทางหรือเสนทางที่นําไปสูการแกปญหาได แตไมไดรับรองวาจะแกปญหาไดสําเร็จเสมอไป
กระบวนการเรียนรูเพื่อการแกปญหามี 5 ขั้นตอน ดังนี้

1. การอานและคิด (Read and think) เปนการวิเคราะหปญหาและเริ่มตนการคิดอยางมี
วิจารณญาณ  ทําการตรวจสอบและประเมินขอเท็จจริง ทําการกําหนดระบุปญหา ทําความเข าใจ
กับปญหาแลวแปลงเปนภาษาที่ผูแกปญหาเขาใจ จากนั้นทําการเชื่อมโยงความเกี่ยวของของสวน
ตาง ๆ ในสถานการณปญหา
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2. สํารวจและวางแผน (Explore and plan) เปนการวิเคราะหสถานการณปญหา
วาจําเปนตองใชสารสนเทศใดเพิ่มเติมหรือไม ทําการกําจัดขอมูลที่ไมเกี่ยวของ จัดระเบียบขอมูล
โดยใชตาราง การวาดรูป ตัวแบบ หรืออ่ืน ๆ ซึ่งสิ่งเหลานี้ชวยใหวางแผนแกปญหาไดเปนอยางดี

3. การเลือกกลวิธีการแกปญหา(Select a strategies) ขั้นตอนนี้ถูกจัดวาเปนขั้นตอน
ที่ยากที่สุด เปนการใหแนวทางแกผูแกปญหาในการหาคําตอบ กลวิธีเหลานี้ไมจําเพาะเจาะจงกับ
ปญหาใด และมักจะตองใชรวมกันมากกวา 1 กลวิธี สิ่งสําคัญคือการเลือกใชกลวิธีอยางเหมาะสม
กับสถานการณ ซึ่งตองอาศัยการฝกฝนแกปญหาดวยตนเองอยางตอเนื่องดวยกลวิธีที่หลากหลาย
เทาที่จะเปนไปได ซึ่งกลวิธีการแกปญหาที่ใชกันอยางแพรหลายใชเทคนิคการแกปญหา
แบบขั้นตอนเดียว

4. การคนหาคําตอบ (Find and answer) ทําการคนหาคําตอบดวยกลวิธีที่เลือกไว เชน
ทางคณิตศาสตรอาจเริ่มจากการประมาณคา คําตอบเพื่อใหมองเห็นวิธีการแกไขปญหาที่ชัดเจน
แลวจึงคํานวณดวยมือหรือใชเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส

5. ไตรตรองและขยายแนวคิด (Reflect and Extend) เริ่มจากการทบทวนคําตอบวา
สอดคลองกับสภาวะ เริ่มตนของปญหาหรือไมและเปนคําตอบที่ถูกตองหรือไม ในขั้นนี้ผูเรียนอาจ
คิดแกปญหาทางเลือกขึ้นได อาจมีการเปลี่ยนแปลงการระบุปญหาที่เคยกําหนดไวโดยเปลี่ยน
สภาวะเริ่มตนหรือการตีความปญหาในอีกรูปแบบหนึ่งซึ่งจะนําไปสูการขยายผลไปสูการสรุปทั่วไป
หรือเปนมโนทัศนในการแกปญหาที่กวางขวางมากขึ้น การเปลี่ยนมุมมองตอปญหาควรใหผูเรียน
ทําอยางสม่ําเสมอและมีการอภิปรายกัน

พรรณี  ช เจนจิต (2538 อางถึงใน สุจิตรา เขียวศรี , 2550) ไดสรุปลักษณะการเรียน
การสอนที่สงเสริมใหผูเรียนมีทักษะในการแกปญหา ดังนี้

1. ขั้นแรก สอนการจําแนก(Verbal Association) ความคิดรวบยอดและหลักการ ซึ่งเปน
พื้นฐานสําคัญสําหรับการแสวงหาความรูตอไป

2. สรางบรรยากาศที่ชวยกระตุนใหผูเรียนเกิดความรูสึกเปนอิสระที่จะซักถาม บรรยากาศ
ตองไมเขมงวด ตึงเครียด

3. กระตุนใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นและใหอิสระในการบรรยายเกี่ยวกับสิ่งตาง ๆ ตอ
ชั้นเรียนที่พรอมจะเขาใจและรับฟง

สุจิตรา เขียวศรี (2550) ไดสรุปลักษณะการเรียนการสอนที่สงเสริมทักษะการแกปญหาไว
ดังนี้

1. ทักษะการระบุปญหา หมายถึง ความสามารถในการอธิบายสภาพปญหาจาก
สถานการณหรือสิ่งที่กําหนดใหไดวาอะไรคือปญหาของเหตุการณนั้น
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2. ทักษะการวิเคราะหปญหา หมายถึง ความสามารถในการระบุสาเหตุของปญหา และ
แยกแยะประเด็นที่เกี่ยวของกับสาเหตุของปญหา

3. ทักษะการเสนอวิธีการแกปญหา  หมายถึง ความสามารถในการหาวิธีการแกปญหาที่
เหมาะสม เพื่อนํามาใชในการแกปญหาใหตางกับสาเหตุของปญหาแลวแสดงออกมารูปของ
วิธีการแกปญหา

4. ทักษะการตรวจสอบผลการแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห
ตรวจสอบ และอธิบายที่เกิดจากวิธีการแกปญหา
ตารางที่ 2 การสังเคราะหทักษะการแกปญหา

ทักษะการแกปญหา
Krulk and
Rudnick
(1996)

ทิศนา
แขมมณี
(2533)

สกศ.
(2547)

สมชาย
สุริยะไกร
(2550)

สุจิตรา
เขียวศรี
(2550)

สรุป

ทักษะการทําความเขาใจ
และวิเคราะหปญหา

  

ทักษะดานการระบุปญหา     

ทักษะการวางแผนเพื่อ
แกปญหา

     

ทักษะคนหาขอมูลเพื่อ
แกปญหา

   

ทักษะการรวบรวมขอมูล    

ทักษะการสรุปผลการ
แกปญหา ตรวจสอบการ
แกปญหา

     

ทักษะไตรตรองและขยาย
แนวคิด



สรุปไดวา ทักษะการแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการระบุปญหาที่ผูเรียนสนใจ
หรือที่ผูเรียนประสบ หลังจากนั้นผูเรียนสามารถแกปญหา โดยใชวิธีการคนหาความรู  และ
ใชประสบการณเดิมที่ผานมาใชในการแกปญหา  จนประสบความสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี  ในการ
แกปญหาประกอบดวยทักษะยอย 5 ขั้นตอน ดังนี้
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1. ทักษะการระบุปญหา หมายถึง ความสามารถในการคนหาปญหาที่สนใจหรือปญหาที่
ประสบอยู  หลังจากนั้นสามารถระบุปญหานั้นได

2. ทักษะการวางแผนแกปญหา ความสามารถในการวางแผนการแกปญหาเปนลําดับ
ขั้นตอน หาสาเหตุของปญหา และแนวทางแกไขปญหา

3. ทักษะการคนหาขอมูลเพื่อแกปญหา ความสามารถในการคนหาขอมูลเพื่อนําไปสู
การแกปญหา

4. ทักษะการรวบรวมขอมูล วิเคราะห สังเคราะห ความสามารถในการรวบรวมขอมูล
วิเคราะห สังเคราะห แยกแยกขอมูลที่นําไปสูการแกปญหา

5. ทักษะสรุปผลการแกปญหา ความสามารถในการสรุปผลการแกปญหา อภิปราย
ขั้นตอนการแกปญหา ประเมินทางเลือกที่ดีที่สุดในการแกปญหานําไปสูการแกปญหาใหประสบ
ผลสําเร็จ

1.6 แบบวัดทักษะการแกปญหา
Gick (1986) Crabbe  (1990) ทิศนา แขมมณี (2544) สสวท. (2546) เพื่อ

กําหนดกรอบแนวคิด สรางนิยามปฏิบัติการของทักษะการแกปญหา และสรุปขั้นตอนการ
แกปญหาเพื่อเปนตัวบงชี้ทักษะการแกปญหาของผูเรียนได ดังนี้
ตารางที่ 3 ขั้นตอนของการแกปญหา

ขั้นตอน ลักษณะที่ตองการวัด
1. ทักษะการระบุปญหา ความสามารถในการคนหาปญหาที่สนใจหรือปญหาที่ประสบอยู

หลังจากนั้นสามารถระบุปญหานั้นได
2. ทักษะการวางแผน
แกปญหา

ความสามารถในการวางแผนการแกปญหาเปนลําดับขั้นตอน
หาสาเหตุของปญหา และแนวทางแกไขปญหา

3. ทักษะการคนหาขอมูล
เพื่อแกปญหา

ความสามารถในการคนหาขอมูลเพื่อนําไปสูการแกปญหา

4. ทักษะการรวบรวมขอมูล
วิเคราะห สังเคราะห

ความสามารถในการรวบรวมขอมูล วิเคราะห สังเคราะห แยกแยะ
ขอมูลที่นําไปสูการแกปญหา

5. ทักษะสรุปผลการ
แกปญหา

ความสามารถในการสรุปผลการแกปญหา อภิปรายขั้นตอนการ
แกปญหา ประเมินทางเลือกที่ดีที่สุดในการแกปญหานําไปสูการ
แกปญหาใหประสบผลสําเร็จ
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ตารางที่ 4 ตารางสังเคราะหแนวคิดการออกแบบการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
แนวคิด หลักการ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ การเรียนรูเพื่อการแกปญหา

กระบวนการแกปญหา
Gick(1986) ไดอธิบายกระบวนการแกปญหา

1. การสรางตัวแทนปญหา(Construct
Problem Representation)

2. กระบวนการแกปญหา (Solution
Process)
Baba (1990 อางถึงใน กิจจา เวสประชุม,
2550) ไดกลาวถึงกระบวนการแกปญหามีดังนี้

1. เขาใจปญหา
2. คิดวางแผนในการแกปญหา
3. แกปญหาตามแผนใหสําเร็จ
4. หาแนวทางใหม ๆ ในการแกปญหา
Crabbe  (1990) ไดเสนอขั้นตอนของ

กระบวนการคิดแกปญหาที่ตอเนื่องกันมี 6
ขั้นตอนคือ

1. การระดมสมองเพื่อคนหาปญหา
2. การวิเคราะหปญหาใหกระจาง
3. การระดมสมองเพื่อคิดหาวิธีการ

แกปญหา
4. การเลือกเกณฑเพื่อใชประเมิน

วิธีการแกปญหาที่ดีที่สุด
5. การประเมินผลเพื่อคนหาวิธีการ

แกปญหาที่ดีที่สุด
6. การนําเสนอวิธีการแกปญหาที่ดี

ที่สุด

ขั้นตอนการจัดการเรียนรูเพื่อแกปญหาสําหรับ
นักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 มี 5 ขั้นตอน ดังนี้

1. ขั้นระบุปญหา หมายถึง
ความสามารถในการคนหาปญหาที่สนใจหรือ
ปญหาที่ประสบอยู  หลังจากนั้นสามารถระบุ
ปญหานั้นได

2. ขั้นวางแผนแกปญหาความสามารถ
ในการวางแผนการแกปญหาเปนลําดับขึ้นตอน
หาสาเหตุของปญหา และแนวทางแกไขปญหา

3. ขั้นคนหาขอมูลเพื่อแกปญหา
ความสามารถในการคนหาขอมูลเพื่อนําไปสู
การแกปญหา

4. ขั้นการรวบรวมขอมูล วิเคราะห
สังเคราะห ความสามารถในการรวบรวมขอมูล
วิเคราะห สังเคราะห แยกแยกขอมูลที่นําไปสู
การแกปญหา

5. ขั้นสรุปผลการแกปญหา
ความสามารถในการสรุปผลการแกปญหา
อภิปรายขั้นตอนการแกปญหา ประเมิน
ทางเลือกที่ดีที่สุดในการแกปญหานําไปสูการ
แกปญหาใหประสบผลสําเร็จ
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1.7 งานวิจัยที่เกี่ยวของทักษะการแกปญหา
งานวิจัยตางประเทศ
Pai et.al  (2007) ไดทําการวิจัย เรื่อง ผลกระทบของเทคโนโลยีการประชุมเชิงปฏิบัติการ

การเรียนรูของเรียน, ทักษะการแกปญหาและความพึงพอใจ  โดยมีวัตถุประสงค เพื่อศึกษา
ผลกระทบของการจัดการเรียนรูเชิงปฏิบัติการ(case conference workshop (CCW)) เพื่อการ
เรียนรูสงเสริมทักษะการแกปญหาและความพึงพอใจ  วิธีการดําเนินการ วัดทักษะการแกปญหา
และความพึงพอใจกอนเรียน หลักสูตรจัดใหมีการเรียนรูเชิงปฏิบัติการ (CCW) 3 ป จะมีการ
เปรียบเทียบและสอบถามความพึงพอใจในทุกป เปนการเรียนรูผานระบบออนไลน มีการนําเสนอ
การตอบคําถาม  ผลของผูตอบรอยละ 95 นักเรียนรอยละ 73-80 มีความเห็นวารูปแบบการใช
เทคโนโลยีประชุมเชิงปฏิบัติการ(CCW) สามารถพัฒนาทักษะการแกปญหา

Garrison (1997) ไดทําการวิจัย ที่แสดงใหเห็นวาผูเรียนที่ไดรับการสงเสริมใหใชทักษะ
การคิดขั้นสูงในการแกปญหา ดวยวิธีการนําคอมพิวเตอรเขามาชวยเปนสื่อ จะสงเสริมใหผูเรียน
เกิดการพัฒนาความสามารถในการแกปญหาได ผลการทดลองกับกลุมทดลองที่เปนนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี ในวิชาชีววิทยาที่เปนกลุมอาสาสมัครเขารวมทดลองแบงเปนกลุมทดลอง 32 คน
และกลุมควบคุม 30 คน  กลุมทดลองไดรับการสงเสริมกระบวนการคิดขั้นสูงโดยการเรียนการสอน
บนเว็บที่นําเสนอปญหา กลุมควบคุมไมมีการใชกระบวนการคิดขั้นสูง  ในสวนของกระบวนการคิด
ขั้นสูงมีแนวทาง 2 ทาง  ไดแก การแจงขอผิดพลาดทางอีเมล และการใหผูเรียนบันทึกความคิดลง
ในสมุดบันทึกอิเล็กทรอนิกส ประเมินผลจากแบบวัด 34 ขอ  พบวา ทั้ง 2 กลุมมีความแตกตาง
โดยกลุมทดลองใชเวลามากกวากลุมควบคุม ผูเรียนในกลุมทดลองมีทักษะการแกปญหาที่ดีกวา

งานวิจัยภายในประเทศ
กิจจา  เวสประชุม (2550) ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบ

โรงเรียนเพื่อสงเสริมทักษะการแกปญหาในชีวิตประจําวันสําหรับเยาวชนในสถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชน  มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาปญหาความตองการการเรียนรูเพื่อสงเสริม
ทักษะแกปญหาในชีวิตประจําวันของเยาวชนในศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน 2) เพื่อพัฒนา
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อสงเสริมทักษะการแกปญหาในชีวิตประจําวันสําหรับ
เยาวชนในสถานพินิจคุมครองเด็กและเยาวชน ดวยแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลักและ
แนวคิดการเรียนรูแบบรวมกัน 3) เพื่อศึกษาผลของการนําโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน
ที่ไดพัฒนาไปใชและ 4) เพื่อศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับการนําโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนไปใช  ประชากรในการศึกษาคือ เยาวชนในสถานพินิจคุมครองเด็กและเยาวชน จาก
สวนกลางและภูมิภาค 11 จังหวัด ขั้นตอนการวิจัยแบงเปน 4 ขั้นตอน ขั้นตอนที่หนึ่ง เปน



28

การศึกษาปญหาและความตองการการเรียนรูเพื่อสงเสริมทักษะการแกปญหาในชีวิตประจําวัน
โดยใชแบบสัมภาษณเก็บรวบรวมขอมูลจากเยาวชนในศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนสิรินธร
จํานวน 100 คน ขั้นตอนที่สอง พัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน ใหสอดคลองกับ
ขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับปญหาและความตองการการเรียนรูที่ไดมาจากในขั้นตอนที่หนึ่ง ขั้นตอนที่
สามทดลองใชโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนกับเยาวชนในศูนยฝกและอบรมเด็กและ
เยาวชนสิรินธร จํานวน 40 คน โดยแบงเปนกลุมทดลอง 20 คน และกลุมควบคุม 20 คน และกลุม
ทดลองไดรับการฝกอบรมดวยโปรแกรมที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้น ขั้นตอนที่สี่ ทําการศึกษาปจจัย  และ
ขอเสนอแนะดวยการสนทนากลุมของเยาวชนในศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนสิรินธรกลุม
ทดลอง  ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการศึกษาขอมูลปญหา พบวา กลุมตัวอยางมีปญหาเกี่ยวกับการ
ดําเนินชีวิตประจําวัน (1) ความสัมพันธในครอบครัว (2) ความสัมพันธกับเพื่อน (3) การควบคุม
อารมณ (4) อบายมุขและสิ่งเสพติด (5) การดูแลรักษาสุขภาพ (6) การแกไขปญหาทุกหัวขออยูใน
ระดับมาก สวนความตองการการเรียนรูในทุกขั้นตอน อยูในระดับมาก 2) การพัฒนาโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียน เพื่อสงเสริมทักษะการแกปญหาในชีวิตประจําวัน มีองคประกอบของ
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน ประกอบดวย (1) วัตถุประสงค (2) กลุมผูเรียน (3) ผูสอน
(4) เนื้อหาสาระ (5) กิจกรรมการเรียนรู (6) สื่อการเรียนรู (7) การวัดและประเมินผล และ (8)
สิ่งแวดลอมในการจัดการเรียนรู 3) ผลการทดลองใชโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน มีดังนี้
(1) คะแนนความสามารถแกปญหาในชีวิตประจําวันสําหรับเยาวชนกอนการเขารวมกิจกรรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนของกลุมทดลองและกลุมควบคุม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ (2) คะแนนความสามารถแกปญหาในชีวิตประจําวันสําหรับเยาวชนกลุมทดลองสูงกวากอน
เขารวมกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (3) คะแนน
ความสามารถแกปญหาในชีวิตประจําวันสําหรับเยาวชนกลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุมหลังจาก
เขารวมกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (4) คะแนน
พฤติกรรมดานทักษะการแกปญหาในชีวิตประจําวันสําหรับเยาวชนกลุมทดลอง หลังการเขารวม
กิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนอยูในระดับมาก 4) ปจจัยที่เกี่ยวของกับการนําโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนที่ไดพัฒนาขึ้นไปใช ไดแก กลุมผูเรียน ผูสอน กิจกรรมการเรียนรู
สื่อการเรียนรูและสภาพแวดลอมในการจัดการเรียนรู

สมชาย สุริยะไกร (2550) ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนบนเว็บแบบ
ปรับเหมาะตามความแตกตางระหวางบุคคลดวยหลักจัดการเรียนแบบรูแจงเพื่อเสริมผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและทักษะการแกปญหาของนิสิตนักศึกษาเภสัชศาสตร  มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนา
รูปแบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะตามความแตกตางระหวางบุคคลดวยหลักการจัดการเรียน
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แบบรูแจงเพื่อเสริมสรางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการแกปญหาของนิสิตนักศึกษาเภสัช
ศาสตร ขั้นตอนการวิจัยและพัฒนาแบงออกเปน 4 ระยะคือ ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพและความ
คิดเห็นของคณาจารยคณะเภสัชศาสตรในประเทศไทย จํานวน 40 คน จาก 12 มหาวิทยาลัย
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนเภสัชศาสตรในประเด็นที่เกี่ยวของกับหลักจัดการเรียนแบบรูแจง
และการเรียนรูเพื่อแกปญหา ระยะที่ 2 สรางรูปแบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะตามความ
แตกตางระหวางบุคคลดวยหลักจัดการเรียนแบบรูแจงเพื่อเสริมสรางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ทักษะการแกปญหาของนิสิตนักศึกษาเภสัชศาสตร ระยะที่ 3 ทดสอบผลการใชรูปแบบการเรียน
บนเว็บแบบปรับเหมาะที่พัฒนากับกลุมตัวอยางคือนักศึกษาคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัย
ขอนแกน จํานวน 109 คน เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการแกปญหา และระยะที่
4 นําเสนอรูปแบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะที่ไดรับรองจากผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 คน สถิติ
ที่ใชในการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
Wilcoxon Signed-Rank Test และ Kruskal-Wallis Test ผลการวิจัยพบวา 1. รูปแบบการเรียน
การสอนที่พัฒนาขึ้น ประกอบดวย 1) หลักการของรูปแบบ ใชหลักจัดการเรียนรูแบบรูแจงการ
เรียนการสอนเพื่อแกปญหา และระบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะ 2) วัตถุประสงคของ
รูปแบบ เพื่อเสริมสรางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการแกปญหา 3) กระบวนการเรียนการ
สอน แบงเปน 2 ขั้นตอน 3.1) ขั้นเตรียมประกอบดวย ปฐมนิเทศ วัดลักษณะแบบการเรียน
ลงทะเบียน และทําแบบทดสอบกอนเรียน 3.2) ขั้นการเรียนการสอนเปนการทํางานของ
3 กระบวนการหลัก ไดแก การดําเนินการเรียนการสอน กลไกการวินิจฉัย และการซอมเสริม และ
4) การวัดและประเมินผล ใชแบบสอบและแบบวัดประเภทปรนัย 2. ผลการวิเคราะหคะแนนดวย
สถิติ Wilcoxon Signed-Rank Test พบวา ผูเรียนที่เรียนจากบทเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะ
ดวยหลักจัดการเรียนแบบรูแจง มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและคะแนนทักษะการแกปญหา
หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 3. ผูเรียนไมตํ่ากวารอยละ 80 มีคะแนน
ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนอยางนอยรอยละ 80 ตามเกณฑการรูแจงที่กําหนด 4. ผูเรียนเพียงรอยละ
77.27 มีคะแนนทักษะการแกปญหาหลังเรียนอยางนอยรอยละ 80 ซึ่งไมเปนไปตามเกณฑ
การรูแจงที่กําหนด

สุจิตรา  เขียวศรี (2550) ไดทําวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบสืบสอบ
บนเว็บวิชาวิทยาศาสตรโดยใชการชวยเสริมศักยภาพเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนตน มีวัตถุประสงค 1) พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบสืบสอบบนเว็บวิชา
วิทยาศาสตรโดยใชการชวยเสริมศักยภาพเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนตน 2) ศึกษาผลของการใชรูปแบบการเรียนการสอนแบบสืบสอบบนเว็บที่พัฒนาขึ้น
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3) นําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนแบบสืบสอบบนเว็บวิชาวิทยาศาสตร โดยใชการชวยเสริม
ศักยภาพเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน ดําเนินการวิจัยเปน
3 ระยะ  คือ ระยะที่ 1 การสรางรูปแบบการเรียนการสอนโดยการวิเคราะหและสังเคราะหเอกสาร
และการศึกษาความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 22 ทาน โดยใชเทคนิคเดลฟาย แบบปรับปรุง
ระยะที่ 2 การทดลองสอบประสิทธิภาพของรูปแบบที่พัฒนาขึ้น โดยนํารูปแบบการเรียนการสอน
ที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง ซึ่งเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนทายหาด
จังหวัดสมุทรสงคราม จํานวน 25 คน วัดทักษะการแกปญหากอนและหลังเรียนแบบเปรียบเทียบ
ความแตกตางโดยใช t-test ระยะที่ 3 การนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนแบบสืบสอบบนเว็บ
วิชาวิทยาศาสตร โดยใชการชวยเสริมศักยภาพเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนตน ผลการวิจัยพบวา 1. รูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น ประกอบดวย
1) หลักการ 2)วัตถุประสงค 3)กระบวนการเรียน และ 4)การวัดและประเมินผล หลักการของ
รูปแบบเนนการกระตุนใหผูเรียนเกิดความสงสัย กระบวนการสืบสอบ การชวยเสริมศักยภาพโดย
ผูสอนและเครื่องมือซอฟตแวร และภาระงานที่เหมาะสมกับความสามารถของผูเรียน วัตถุประสงค
ของรูปแบบมุงพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน กระบวนการเรียน
การสอน แบงออกเปน 2 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นเตรียม 2) ขั้นการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล
ใชการวัดแบบประเมินตามสภาพจริง 2. ผลการทดลองใชรูปแบบที่พัฒนาขึ้นพบวา นักเรียนมี
ทักษะการแกปญหาหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05
3.ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 6 ทาน มีความเห็นวา รูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความ
เหมาะสมและสามารถนําไปใชกับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนได

ชาลิณี เอ่ียมศรี (2549) ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน เพื่อสงเสริมการคิดอยางมีวิจารณญาณและทักษะการแกปญหาในการปฏิบัติงานดาน
สุขภาพของเจาหนาที่สาธารณสุข ระดับตําบล มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาความตองการการ
เรียนรู เพื่อสงเสริมการคิดอยางมีวิจารณญาณและทักษะการแกปญหาในการปฏิบัติงานดาน
สุขภาพของเจาหนาที่สาธารณสุข ระดับตําบล 2) เพื่อพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน เพื่อสงเสริมการคิดอยางมีวิจารณญาณและทักษะการแกปญหาในการปฏิบัติงานดาน
สุขภาพของเจาหนาที่สาธารณสุข ระดับตําบล ดวยแนวคิดการเรียนรูจากประสบการณและการ
เรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก และ 3) เพื่อศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของของการนําโปรแกรมการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนที่จะไดพัฒนานั้นไปใช ประชากรในการศึกษาครั้งนี้คือ เจาหนาที่สาธารณสุข
ระดับตําบลที่ปฏิบัติงานอยูใน 9 จังหวัดภาคเหนือตอนลาง ขั้นตอนการวิจัยแบงเปน 4 ขั้นตอน
ขั้นตอนแรก เปนการศึกษาความตองการการเรียนรู โดยใชแบบสัมภาษณเก็บรวบรวมขอมูลจาก
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เจาหนาที่สาธารณสุขระดับตําบลจํานวน 107 คน ขั้นตอนที่สอง พัฒนาโปรแกรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน ใหสอดคลองกับขอมูลพื้นฐานและความตองการการเรียนรูที่ไดในขั้นตอนที่หนึ่ง
ขั้นตอนที่สาม ทดลองใชโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนกับเจาหนาที่สาธารณสุขระดับ
ตําบล จํานวน 40 เปนกลุมทดลอง 20 คน และกลุมควบคุม 20 คน กลุมทดลองไดรับการฝกอบรม
ตามโปรแกรมที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้น ขั้นตอนที่สี่ ศึกษาปจจัย ปญหาและขอเสนอแนะดวยการ
อภิปรายกลุมของเจาหนาที่สาธารณสุขระดับตําบลกลุมทดลอง และสัมภาษณผูสอนประจํากลุม
ผลการวิจัย พบวา 1. ผลการศึกษาขอมูลความตองการการเรียนรู พบวากลุมตัวอยางมีความ
ตองการการเรียนรู (1) เนื้อหาความรูที่ตองการไดรับในเรื่องการสงเสริมสุขภาพแบบไทยสปาและ
เรื่องการควบคุมปองกันโรคไขหวัดนกในคน ทุกหัวขออยูในระดับมากและ (2) ทักษะที่จะไดรับจาก
การเขารวมโปรแกรมการศึกษานอกระบบในเรื่อง การคิดอยางมีวิจารณญาณ และทักษะ
แกปญหาในการปฏิบัติงานดานสุขภาพทุกองคประกอบอยูในระดับมาก 2. การพัฒนาโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียน เพื่อสงเสริมการคิดอยางมีวิจารณญาณและทักษะการแกปญหาใน
การปฏิบั ติงานดานสุขภาพ มีองคประกอบของโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน
ประกอบดวย 1) วัตถุประสงค 2) กลุมผูเรียน 3) ผูสอนประจํากลุม 4) เนื้อหาสาระ 5) กิจกรรม
การเรียนรู 6) แหลงความรูและสื่อการเรียนรู 7) การวัดและประเมินผล และ 8) สภาพแวดลอม
3. ผลการทดลองใชโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน มีดังนี้ 1) เจาหนาที่สาธารณสุขระดับ
ตําบลในกลุมทดลอง มีการคิดอยางมีวิจารณญาณหลังการเขารวมโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) เจาหนาที่สาธารณสุขระดับ
ตําบลในกลุมทดลอง มีลักษณะการแกปญหาในการปฏิบัติงานดานสุขภาพหลังการเขารวม
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนสูงกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
4. ปจจัยที่เกี่ยวของของการนําโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่ไดพัฒนาขึ้นไปใช ไดแก
กลุมผู เรียน ผูสอนประจํากลุม กิจกรรมการเรียนรู แหลงความรูและสื่อการเรียนรูและ
สภาพแวดลอม

วลัยภรณ ขุนชนะ (2550) ไดทําวิจัยเรื่อง การวิเคราะหอภิมานงานวิจัยดานทักษะการ
แกปญหาของนักเรียน มีวัตถุประสงค 1) เพื่อวิเคราะหคุณภาพของงานวิจัยดานทักษะการ
แกปญหาของนักเรียน 2) เพื่อวิเคราะหลักษณะและความแตกตางของคาขนาดอิทธิพลของ
งานวิจัยดานทักษะการแกปญหาของนักเรียนตามตัวแปรคุณลักษณะของงานวิจัย 3) เพื่อศึกษา
ปจจัยที่สงผลตอคาขนาดอิทธิพลของงานวิจัยดานทักษะการแกปญหาของนักเรียนและ 4) เพื่อ
สังเคราะหผลการวิจัยดานทักษะการแกปญหาของนักเรียนโดยงานวิจัยที่นํามาสังเคราะหเปน
งานวิจัยเชิงทดลองและสหสัมพันธที่ตีพิมพระหวางป พ.ศ. 2530-2549 จํานวน 66 เลม ศึกษาตัว
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แปรคุณลักษณะงานวิจัยจํานวน 37 ตัวแปร โดยใชแบบบันทึกคุณลักษณะและแบบประเมิน
คุณภาพงานวิจัยและนําขอมูลมาสังเคราะหตามวิธีของ Glass ไดคาขนาดอิทธิพล จํานวน 169
คา นําขอมูลที่รวบรวมไดมาวิเคราะหดวยสถิติบรรยาย การวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ย
ขนาดอิทธิพลดวยสถิติทดสอบ t-test การวิเคราะหความแปรปรวน(ANOVA) และการวิเคราะห
ถอดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบวา 1. ผลการประเมินคุณภาพงานวิจัย พบวา โดยสรุปงานวิจัย
ที่นํามาสังเคราะหมีคุณภาพในระดับดีมาก (M=3.64,SD=0.80) 2. ผลการวิเคราะห
ความแปรปรวนของขนาดอิทธิพล พบวา ตัวแปรปรับที่ทําใหคาขนาดอิทธิพลแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีจํานวน 9 ตัวแปร ไดแก สาขาของงานวิจัย ทฤษฎีและแนวคิด
ดานการแกปญหา ที่มาของงานวิจัย สมมติฐาน ประเภทตัวแปรตน การออกแบบการวิจัย
การเลือกกลุมตัวอยาง การสุมตัวแปรจัดกระทําและประเภทของการวิเคราะห 3. ตัวแปร
ปรับคุณลักษณะงานวิจัยจํานวน 16 ตัวแปรมีความสัมพันธกับคาขนาดอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ตัวแปรปรับที่มีอิทธิพลมากที่สุด คือ ตัวแปรระดับความมีนัยสําคัญ ตัวแปร
ปรับทั้งหมดมีอิทธิพลทางบวกและมีอิทธิพลทางลบ จํานวน 6 ตัวแปร ตัวแปรคุณลักษณะงานวิจัย
สามารถอธิบายความแปรปรวนของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ได คิดเปนรอยละ 44.2
4. การสังเคราะหงานวิจัยดวยวิธีการวิเคราะหเนื้อหา จํานวน 66 เลม พบวา 1) งานวิจัยปจจัย
ดานวิธีการในการจัดการเรียนการสอน ดานนวัตกรรมการศึกษาดานการเรียนการสอน
ดานรูปแบบกิจกรรม เทคนิคที่ใชในการจัด การเรียน การสอน ดานแนวคิดที่ใชในการจัดการเรียน
การสอน ดานสาระการเรียนรูที่ใชในการจัดการเรียนการสอนและดานแบบฝกหัดจะชวยสงเสริม
ใหนักเรียนมีทักษะการแกปญหาสูงกวากอนเรียนและสงผลใหความสามารถของเด็กในดานการ
แกปญหาสูงขึ้นกวาเกณฑที่กําหนดอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติและนักเรียนมีพฤติกรรม
ความรวมมือในการคิดแกปญหาเพิ่มขึ้น 2) ปจจัยดานการคิดสามารถเพิ่มใหความสามารถในการ
คิดแกปญหาของผูเรียนสูงขึ้นกวาเมื่อเปรียบเทียบกับการสอนกอนเรียนและนักเรียนมีความเห็น
ตอการจัดการเรียนรูในระดับดีมาก 3) ปจจัยดานนักเรียน พบวา เมื่อนักเรียนประสบปญหา
สวนใหญจะใชวิธีแกปญหาดวยตนเองมากที่สุด  รองลงมาใชวิธีการแกปญหาแบบพึงพอผูอ่ืนและ
ใชวิธีในการหลีกเลี่ยงปญหา 4) ปจจัยดานผูปกครอง พบวา ตัวแปรคะแนนสถิติปญญา อายุ บิดา
เปนพนักงานหรือลูกจางเอกชนอาศัยอยูกับญาติ และมารดาไมไดประกอบอาชีพ แตละตัว
มีคาสหสัมพันธพหุคุณคอนขางสูง แตสามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนไดตัวแปร
ความสามารถในการแกปญหาคอนขางตํ่า

นิตยา  โสรีกุล (2550) ไดทําการวิจัยเรื่อง ผลการใชการสอนแนะในการเรียนรูดวย
กรณีศึกษาบนเว็บที่มีตอการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่มีรูปแบบการคิดตางกัน
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โดยในการวิจัยมีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาผลการใชการสอนแนะในการเรียนรูดวยกรณีศึกษาบน
เว็บที่มีตอการแกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่มีรูปแบบการคิดตางกัน กลุมตัวอยาง
เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนบดินทรเดชา(สิงห สิงหเสนี) จํานวน 160 คน ซึ่งไดจาก
การสุมกลุมตัวอยางอยางงาย ประกอบดวยนักเรียนที่มีรูปแบบการคิดแบบฟลด ดิเพนเดนซ(Field
Dependence : FD) และ ฟลด อินดิเพนเดนซ(Field Independence : FI) ตามแนวคิดของ
Witkin และคณะ ประเภทละ 80 คน โดยแตละกลุมรูปแบบการคิด แบงออกเปน 2 กลุมยอย ซึ่งได
เรียนบทเรียนกรณีศึกษาบนเว็บที่มีการสอนแนะ จํานวน 40 คน และบทเรียนกรณีศึกษาบนเว็บที่
ไมมีการสอนแนะ จํานวน 40 คน สถิติที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ การวิเคราะหความแปรปรวน
สองทาง (Two-way ANOVA) ผลการวิจัยพบวา 1) นักเรียนที่เรียนจากบทเรียนกรณีศึกษาบนเว็บ
ที่มีการสอนแนะและบทเรียนกรณีศึกษาบนเว็บที่ไมมีการสอนแนะมีคะแนนการแกปญหา
ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  2) นักเรียนที่มีรูปแบบการคิดแบบฟลด
อินดิเพนเดนซ(FI) เมื่อเรียนดวยกรณีศึกษาบนเว็บมีคะแนนการแกปญหาสูงกวาคะแนนการ
แกปญหาของนักเรียนที่มีรูปแบบการคิดแบบฟลด ดิเพนเดนซ (FD) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 3) นักเรียนที่มีรูปแบบการคิดตางกันเมื่อเรียนดวยบทเรียนกรณีศึกษาบนเว็บที่มีการ
สอนแนะตางกันมีคะแนนการแกปญหาแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยที่
นักเรียนที่มีรูปแบบการคิดแบบฟลด ดิเพนเดนซ(FD) เมื่อเรียนดวยบทเรียนกรณีศึกษาบนเว็บที่มี
การสอนแนะมีคะแนนการแกปญหาสูงกวานักเรียนที่เรียนดวยบทเรียนกรณีศึกษาบนเว็บที่ไมมี
การสอนแนะ และนักเรียนที่มีรูปแบบการคิดแบบฟลด อินดิเพนเดนซ(FI) เมื่อเรียนดวยบทเรียน
กรณีศึกษาบนเว็บที่ไมมีการสอนแนะมีคะแนนการแกปญหาสูงกวานักเรียนที่เรียนดวยบทเรียน
กรณีศึกษาบนเว็บที่มีการสอนแนะ

จากงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ การเรียนรูที่พัฒนาทักษะการแกปญหาของผูเรียน
พบวา การจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาใหกับผูเรียน สามารถทําใหผูเรียนสามารถ
นําความรูที่ไดรับมาบูรณาการในการเรียนรูของตนเอง ผูเรียนที่มีทักษะการแกปญหา จะสามารถ
แกปญหาที่เคยพบมากอนและปญหาที่ไมเคยพบมากอนได และมีทักษะในการแกปญหาใน
ชีวิตประจําวัน
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ตอนที่ 2 การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ (Discovery learning)
รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ (Discovery learning)
บรุนเนอร (1956 อางถึงใน ทิศนา แขมมณี, 2544) เปนนักจิตวิทยาการศึกษาชาวอเมริกัน

เขาไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู โดยเชื่อวาเด็กทุกระดับขั้นของพัฒนาการสามารถเรียนรู
เนื้อหาวิชาใดก็ได ถาจัดสอนใหเหมาะสมกับความสามารถของเด็ก การเรียนรูตามแนวคิดของ
บรุนเนอร แบงเปน 3 ขั้น ดังนี้

1. การเรียนรูจากการกระทํา (enactive representation) เปนขั้นที่การเรียนรูเกิดจาก
ประสาทสัมผัส ดูตัวอยางและทําตาม ซึ่งจะเกิดขึ้นในชวงต้ังแตเกิดจนถึง 2 ขวบ เชน ในกรณีที่เด็ก
เล็ก ๆ นอนอยูในเปลและเขยากระด่ิงเลน  ขณะที่เขยาบังเอิญกระด่ิงตกขางเปล  เด็กจะหยุด
นิดหนึ่งแลวยกมือขึ้นดูทําทาประหลาดใจและเขยามือเลนตอไป โดยไมมีกระด่ิงเพราะเด็กคิดวา
การสั่นมือกับการสั่นกระด่ิงเปนสิ่งเดียวกัน ขั้นนี้ตรงกับขั้น “sensory motor” ของเพียเจต

2. การเรียนรูจากจินตนาการ (iconic representation) จากตัวอยางของเพียเจตดังกลาว
แลว  เมื่อเด็กอายุมากขึ้น 2-3 เดือน ทําของเลนตกขางเปลเด็กจะมองหาของเลนนั้น ถาผูใหญ
แกลงหยิบเอาไปเด็กจะหงุดหงิด และรองไหเมื่อมองไมเห็นของบรุนเนอรตีความวา การที่เด็กมอง
หาของเลนและรองไห หรือแสดงอาการหงุดหงิดเมื่อไมพบของ แสดงใหเห็นวาในวันนี้เด็กมีภาพ
ในใจ (iconic  representation) ซึ่งตางกับวัยที่เด็กคิดวาการสั่นมือกับการสั่นกระด่ิงเปนสิ่ง
เดียวกัน  เมื่อกระด่ิงตกหายไปก็ไมสนใจแตยังคงสั่นมือตอไป  ขั้นนี้ตรงกับขั้น “concrete
representation” ของเพียเจต

3. การเรียนรูจากสัญลักษณ (symbolic  representation) เปนขั้นที่เด็กสามารถจะเขาใจ
การเรียนรูสิ่งที่เปนนามธรรมตาง ๆ ได เปนขั้นที่สูงสุดของการพัฒนาทางดานความรู ความเขาใจ
เด็กสามารถคิดหาเหตุผล และในที่สุดจะเขาใจสิ่งที่เปนนามธรรมได ขั้นนี้ตรงกับขั้น “formal
operation” ของเพียเจต

จากแนวคิดขางตน  บรุนเนอร ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูโดยการคนพบ
(Discovery Learning) โดยยึดหลักการสอน ดังนี้

1. แรงจูงใจภายใน(self-motivation) ควรสรางแรงจูงใจภายในใหเกิดขึ้นในผูเรียน ใหมี
ความอยากรูอยากเห็น อยากคนพบสิ่งที่อยูรอบตนเอง

2. โครงสรางของบทเรียน (structure) ควรจัดโครงสรางของบทเรียนใหเหมาะสมกับวัย
ของผูเรียน

3. การจัดลําดับความยากงาย (sequence) โดยคํานึงถึงพัฒนาการทางสติปญญาของ
ผูเรียน
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4. แรงเสริมดวยตนเอง (self-reinforcement) ควรใหผลยอนกลับแกผูเรียน เพื่อใหทราบ
วาทําผิดหรือถูก เปนการสรางแรงเสริมดวยตนเอง

วิธีสอนดวยวิธีการคนพบประกอบดวยขั้นตอนการสอนตามลําดับขั้น ดังนี้
1. ใหผูเรียนเผชิญปญหา  ทําความเขาใจปญหา และมีความตองการจะแกไข
2. ระบุปญหาที่เผชิญใหชัดเจน
3. คิดต้ังสมมติฐานเพื่อคาดคะเนคําตอบของปญหา
4. เก็บรวบรวมขอมูล เพื่อใชพิสูจนสมมติฐานที่กําหนด
5. สรุปผลการคนพบ
วิธีการสอนดวยวิธีการคนพบ เปนวิธีสอนโดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง (child-centered)

โดยยึดหลักที่ดิวอ้ี(Dewey) กลาววา การเรียนรูเกิดขึ้นไดดีเมื่อผูเรียนลงมือกระทําเอง(learning
by doing)

2.1 ความหมายของ รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ (Discovery learning)
รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ(Discovery learning) หมายถึง กระบวนการเรียนรูที่

เกิดขึ้นจากการคนพบดวยตนเอง สภาพแวดลอมที่เอ้ืออํานวยตอการเรียนรู จนทําใหผูเรียน
สามารถคนพบความรูใหม แกปญหาและทดสอบสมมติฐานไดตามสถานการณการเรียนรูนั้น ๆ
Bruner (1963) , Bell( 1978) ,บุญชม  ศรีสะอาด(2537)

การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ (Discovery learning) เปนการเรียนรูที่สามารถออกแบบได
หลากหลายสําหรับผูเรียน สวนมากมักจะต้ังเปาหมายไว คือการเรียนรูที่เจาะลึกลงไป การเรียนที่
เนนเกินกวาทักษะ และการทําใหนักเรียนเรียนรูตามขอตกลง

การเรียนรูดวยวิธีการคนพบในความหมายของ Jooling (1999) เปนการเรียนรูที่สามารถ
เรียนรูไดทุกที่ โดยผานการทดลอง ในขอบเขตและสรุปเปนกฎจากผลการทดลอง  ซึ่งเปนความคิด
พื้นฐานของการเรียนรู เพราะวาผูเรียนสามารถออกแบบการทดลองไดดวยตนเองในขอบเขตและ
สรุปเปนกฎของพวกเขาเอง เปนขอเท็จจริงที่สรางเปนองคความรูได เพราะวาเปนกิจกรรมที่สราง
องคความรูจากการต้ังสมมติฐาน อันจะนําไปสูความเขาใจและการเขาใจมากยิ่งขึ้น สิ่งที่ขาดไมได
ในปจจุบันที่เรียนรูโดยครูหรือการเรียนรูจากการเรียนจากสภาพแวดลอมที่เปนตัวอธิบายความ
เขาใจ

Borthick & Jones(2008) ในการเรียนรูดวยการคนพบ การมีสวนรวมในการเรียนและ
ยอมรับในปญหาบงบอกลักษณะนิสัย  เปนคําอธิบายในสิ่งที่มองเห็น การคนหาสิ่งที่ตรงประเด็น
แตไมเปนทางการ  พัฒนาวิธีการแกไขยุทธศาสตร  การทําแผนการนั้นใหสําเร็จ ในการรวมกัน
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เรียนรูดวยวิธีการคนพบ  ตองมีการมีสวนรวมฝงอยูในการปฏิบัติของชุมชน การหาทางออกของ
ปญหารวมกัน

Judith Conway’s โครงสรางที่กระทบตอรูปแบบของการศึกษาเทคโนโลยี “Jerome
Bruner เปนผูมีอิทธิพลในการใหคําจํากัดความของการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ และความหมาย
ไววา มันคือการใชพื้นฐานการเรียนรูทางจิตวิทยา การเรียนรูดวยวิธีการคนพบคือการเขาถึง
โครงสรางต้ังแตตนจนจบ ไมวาจะเปนผลกระทบตอผูเรียน  สภาพแวดลอม การสํารวจ และการ
จัดการของวิชา การตอสู ด้ินรนดวยคําถามและการโต เถียงหรือการแสดงการทดลอง
(Wrmrod,1995) เปนความคิดที่นักเรียน คิดมากกวาการเปนไปได สงผลถึงการจดจําแนวคิดใน
การคนพบครั้งนั้น ๆ ครูตองวางรากฐานการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ คือการทําใหนักเรียนคนพบ
ในสิ่งที่เรียนรู สังเคราะหเปนองคความรูและการไดรับประสบการณตรง” (Roblyer,Edwrds and
Havriluk , 1997)

การเรียนรูดวยวิธีการคนพบกําหนดใหนักเรียนสรางองคความรูในการต้ังสมมติฐาน เพื่อ
ตอบคําถามและสามารถเขียนงานที่จะพัฒนา การเรียนรูตลอดชีวิต นักเรียนรูวัตถุประสงคของ
หัวขอหรือปญหา, รวบรวมขอมูลและสังเกต การนําไปสูการพัฒนาสมมติฐาน ยืนยันหรือขัดเกลา
ในสมมติฐาน และอธิบายหรือพิสูจนปญหานั้น ๆ ประยุกตใชกับการสอน การเรียนรู ดวยวิธีการ
คนพบสามารถมองในทางกลับกันของ Rousseau, Pestalozzi  and Dewey ในมุมมองของ
Dewey จุดสําคัญคือประสบการณที่ใหมและทันสมัย

Bruner (1962) การเรียนรูดวยวิธีการคนพบแนวใหมคือ การบรรยายถึงวิธีการ ทฤษฎีการ
สรางองคความรู ดังนั้น Bruner คือบิดาแหงการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยการยกยองของนัก
การศึกษาหลายคน ในทุกสาขาวิชาของเทคโนโลยีการศึกษา หนึ่งในความสามารถที่คนพบ อางถึง
ใน Bruner “จุดสําคัญของการคนพบในการเรียนรู คือ ความชัดเจน ผลกระทบตอผูเรียนในการ
เรียนรู การสรางองคความรูใหม มุงสูการอบรมสิ่งที่เขาเผชิญหนา ในการกระทําโดยไมไดออกแบบ
คือการคนพบกฎเกณฑและสิ่งที่ไมสัมพันธกัน แตตองหลบหลักการบางหลักการ สิ่งที่ไมสําคัญ ที่
จะทําใหเกิดความลมเหลว การประยุกตใชความสามารถที่มีอยู

กองการวิจัยทางการศึกษา ใหความหมาย การสอนดวยวิธีการคนพบ หมายถึง  การสอน
ที่ครูแนะใหนักเรียนคนพบหลักการตาง ๆ ดวยตนเองโดยครูชวยใหนักเรียนพยายามใชความรูที่มี
อยูแลวเปนแนวทางในการคิด เพื่อใหเกิดความรูใหม การสอนโดยวิธีนี้ครูจะใชการต้ังคําถาม
เพื่อใหนักเรียนคิดแกปญหาและคนพบสิ่งที่ตองการเรียนรูดวยตนเอง (กองวิจัยทางการศึกษา.
กระทรวงศึกษาธิการ, 2535)
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สรุป การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ หมายถึง กระบวนการเรียนรูที่เกิดขึ้นจากการคนพบ
ผูเรียนสามารถกําหนดเปาหมายเพื่อการคนพบความรู บางครั้งผูเรียนสามารถนํากฎหรือทฤษฎี
มาชวยในการเรียนรูโดยผานการทดลองและสรุปเปนองคความรูใหมจากผลการทดลอง มีการ
พัฒนาความรูและทักษะจากการคนพบ โดยขั้นตอนการเรียนรูดวยวิธีการคนพบประกอบดวย
5 ตอน ดังนี้

1. กําหนดปญหา (define a problem) เปนขั้นตอนที่ตองคํานึงถึงความสนใจและสภาพ
แวดลอมในการเรียนรู นั่นคือภูมิหลังหรือเกริ่นนําความสนใจและบอกความรูในปญหานั้น ๆ ผลที่
เกิดจากกระบวนการกําหนดปญหาทําใหสามารถทราบถึงกระบวนการเขาถึงขอมูล กิจกรรมและ
ผลจาการจัดกระบวนการ

2. ศึกษาทฤษฎี (the process of theory) เมื่อทราบถึงปญหาที่ตองการคนพบ ขั้นตอไป
คือการศึกษาทฤษฎีแนวคิดที่สอดคลองกับสิ่งที่ตองการคนพบ

3. ต้ังสมมติฐาน (state a  hypothesis) ต้ังสมมติฐานจากปญหาและคําถามวิจัย
สมมติฐานที่ต้ังควรมีความสัมพันธกับเปาหมายที่ต้ังไว ตรวจสอบความสัมพันธระหวางปจจัย
นําเขาและผลที่จะไดรับ สมมติฐานอาจมาจากการสํารวจขอมูลหรือจากความคิดของตนเอง

4. ทดลอง(experiment) เริ่มจากการออกแบบการทดลอง ดําเนินการทดลอง
5. สังเกต รวบรวม แยกแยะ และแปลความหมายของขอมูล (observe, collect,

analyze, and interpret data) ทดสอบสมมติฐาน เก็บรวบรวมขอมูล แปลความหมาย
6. สรุปผลการทดลอง(make prediction on the basis of results of previous

experiment) สรุปผลการทดลองจากการทดลอง เพื่อนําไปเปนหลักการขององคความรูใหม
7. สรุปเปนหลักการใหม (regulative processes)

รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ (Discovery Learning) Norton (1996)
ไดอธิบายถึง รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบไววา วิธีการเรียนรูการคนพบ ประกอบดวย
1.การศึกษาทฤษฎี (the process of theory) 2. ทดลอง(experiment) 3. การเฝาสังเกต(observe)
4. การปรับปรุงแกไขหรือสะทอนความคิด(revision) เพื่อการมุงไปสูจุดหมายในการสรางความรู

Nachmias, and Linn(1990 อางถึงใน Lakkala และคณะ , 2003) ไดกลาวถึง
กระบวนการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ดังนี้ 1) กําหนดปญหา (define a problem)
2) ต้ังสมมติฐาน( state a  hypothesis) 3) ออกแบบการทดลอง (design an experiment)
4) สังเกต รวบรวม  แยกแยะและแปลความหมายของขอมูล (observe, collect, analyse, and
interpret data)   5) ใชประโยชนผลลัพธ(apply the results)  6) สรุปผลการทดลอง (make
prediction on the basis of results of previous experiment) สวน De jong and Njoo(1992)
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ไดกลาวถึงการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ คือ 1) การปรับกระบวนการ (transformative
processes)  2) กระบวนการวางกฎเกณฑ (regulative processes) และ Veermans(2002) ได
กลาวไว การเรียนรูดวยวิธีการคนพบคือ 1)กําหนดเปาหมาย (orientation) 2) ต้ังสมมติฐาน
(hypothesis generation)  3) ทดสอบสมมติฐาน(hypothesis testing) 4) สรุปผล (conclusion)
และ 5) สรุปเปนหลักการ(regulative processes)

จากการศึกษาดังกลาว ผูวิจัยจึงสังเคราะหรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบไดดังนี้
ตารางที่ 5 ตารางสังเคราะหรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ

กระบวนการ Mark J. Norton
(1996)

Friedler, Nachmias,
and Linn(1990)

Veermans
(2002) สรุป

การศึกษาทฤษฎี  

กําหนดปญหา   

ต้ังสมมติฐาน   

ทดสอบสมมติฐาน 

ออกแบบการทดลอง 

ทดลอง  

สังเกต รวบรวม  แยกแยะและแปล
ความหมายของขอมูล   

ใชประโยชนผลลัพธ 

สรุปผลการทดลอง   

การปรับปรุงแกไขหรือสะทอนความคิด 

สรุปเปนหลักการ  

จากตารางดังกลาวที่ผูวิจัยศึกษาคนควา สามารถสรุปผลการสังเคราะหได
ขั้นตอนการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ดังนี้ 1.กําหนดปญหา (define a problem)  2) การศึกษา
ทฤษฎี (the process of theory) 3) ต้ังสมมติฐาน( state a  hypothesis) 4) ทดลอง(experiment)
5) สังเกต รวบรวม  แยกแยะและแปลความหมายของขอมูล (observe, collect, analyse, and
interpret data)   6) สรุปผลการทดลอง (make prediction on the basis of results of previous
experiment)    7) สรุปเปนหลักการ(regulative processes) ดังนั้นผูวิจัยจึงใชคําที่มีลักษณะสื่อ
ความหมายและชัดเจนยิ่งขึ้น โครงสรางการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ (Models of discovery
learning)
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ในรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ Van Joolingen (1999) ไดกลาวถึง โครงสรางใน
การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ มีดังนี้

1. การเรียนรูดวยวิธีการคนพบดวยการรวมมือ (Collaborative discovery
learning)

2. การเรียนรูแบบคนโดยโปรแกรม Microworlds (Discovery learning with
microworlds)

3. การเรียนรูจากประสบการณ (Experiential  learning (to some extent)
4. การแนะแนวทางในการคนพบ (Guided discovery learning)
5. สิ่งที่ไมไดต้ังใจเรียนรู (Incidental learning)
6. เรียนรูโดยการสํารวจ (Learning by exploring(exploratory learning)
7. เรียนรูจากสถานการณจําลอง (Simulation-based learning)
8. เรียนรูเปนกรณี (Case-based learning)
9. เรียนรูจากปญหาเปนหลัก (Problem-based learning)
10. การใชคําถามเปนหลักในการเรียนรู (inquiry-based learning)

เทคโนโลยีที่นิยมใชกับการเรียนรูดวยวิธีการคนพบมีดังนี้
1. เครื่องมือที่เกี่ยวกับการรับรู (Cognitive tools)
2. สถานการณจําลอง (Simulations)
3. ขอความตัวอักษรที่สามารถเชื่อมโยงได (Hypertext)
4. โปรแกรม Microworlds
5. ตัวอยางเว็บเพจตาง ๆ และการโตวาทีหรือทางเลือกอ่ืน ๆ ประโยชนที่ไดรับ

(advantages)
การเรียนรูดวยวิธีการคนพบเปนศาสตรหนึ่ง มีประโยชนดังตอไปนี้

1. ชวยเหลือกิจกรรมที่เปนขอตกลงของผูเรียนในกระบวนการเรียนรู
2. การไดรับการชวยเหลือในสิ่งที่สนใจ
3. ทําใหสามารถพัฒนาทักษะการเรียนรูไดตลอดชีวิต
4. กระตุนใหเกิดการยอมรับตนเองจากผลการทดลองและการคนพบบางสิ่ง

บางอยางในตนเอง
5. หวังพึ่งพาผูมีความรูสูงกวาหรือการสรางความเขาใจ
6. พัฒนาเหตุผลที่เปนของตัวเองอยางเปนอิสระ
7. สรางทีมที่เชื่อถือได สําหรับยอมรับความเขาใจผิดและผลลัพธที่ออกมา
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8. เรียนรูจากการทํางานและสถานการณจริงในชีวิต
การประยุกตใชการเรียนรูดวยวิธีการคนพบอยางไร

1. พัฒนาโครงสรางความคิดของผูเรียน และทํามากกวาการคิดสรางสรรคและ
กําหนดขอบเขตของบทบาทในการเรียนรูของตนเอง

2. สนับสนุนใหนักเรียนพัฒนายุทธศาสตรใชปญหาเปนหลักในการเผชิญหนากับ
สิ่งที่ไมรู

3. เพิ่มพูนโดยใชความมีประสิทธิภาพของการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยการ
โฆษณา พัฒนาหลักสูตรการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ, มาตรฐาน, หองปฏิบัติการและเทคโนโลยี
การใชการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ (Using discovery learning)

การใชการเรียนรูดวยวิธีการคนพบเพื่อชวยใหนักเรียนคนพบ สิ่งที่ตองการที่หลากหลาย
จากครู

1. มีงานที่ชัดเจนสําหรับผูเรียน
2. ผูเรียนยินยอมและสมัครใจกับปญหาที่เขาไดรับ
3. ยินยอมถาเกิดการผิดพลาด
4. เวลาและอุปกรณ มีความมุงมั่นในภาระงานเปนลําดับที่ 2,3 หรือ 4
5. จํากัดความชวยเหลือและการแนะแนวทาง
6. ใหกําลังใจเมื่อเกิดความลมเหลวที่เกิดขึ้น
7. มีการจดบันทึกวิธีการและการคนพบของคนอ่ืน ๆ

จากรูปแบบดังกลาว การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ(Discovery learning) จากสองสวน
ที่เกี่ยวของคือ สิ่งแวดลอมและตัวนักเรียน เริ่มการเรียนรูจากการสรางสภาพสิ่งแวดลอมเพื่อ
สนับสนุนการทดลอง และการเฝาสังเกต จากนั้นนักเรียนเอง ตองมีการสะทอนความคิด และ
สรุปผลจากการเรียนรู สอดคลองกับ (Wall Street Journal, December 10, 2004) ที่กลาววา
การเรียนรูที่ดีที่สุดสําหรับนักเรียนในระดับมัธยมศึกษา คือ การเรียนรูวิทยาศาสตรจากการคนพบ
ตรงขามกับการเรียนแบบบรรยาย

วิธีการสอนแบบเรียนรูดวยวิธีการคนพบ(discovery learning) บรุนเนอร ไดเสนอแนะไว
คือ   การสอนที่ใหนักเรียนคนพบดวยตนเอง ซึ่งมีขอดี 4 ประการ Sund & Trowbridge (1973
อางถึงใน วรรณทิพา รอดแรงคา, 2540)   1) ชวยเพิ่มสติปญญา 2) เพิ่มแรงจูงใจภายในทําให
นักเรียนมีกําลังใจที่จะปฏิบัติใหสําเร็จโดยอัตโนมัติ เพราะการคนพบนั่นเองเปนรางวัลของผูคนพบ
3) ทําใหนักเรียนรูเทคนิคของการคนพบ การแกปญหาโดยการคนพบนั้นจะพัฒนาแบบการ
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แกปญหา เพื่อใชกับปญหาที่พบใด ๆ ก็ได 4) ทําใหเกิดความเขาใจและจําสิ่งที่เรียนไปไดนาน
เพราะนักเรียนเปนผูจัดระเบียบของความรูเองและทําใหรูวาจะหาความรูไดที่ไหนเมื่อตองการใช

Bruner มีแนวความคิดตอการจัดหลักสูตรและการสอนที่สําคัญบางประการ ดังตอไปนี้
(วรรณทิพา รอดแรงคา, 2540)

ประการแรก เกี่ยวกับโครงสรางความรู (Structure of knowledge) Bruner ถือวาการ
จัดเรียงเนื้อหาหรือโครงสรางของความรูเปนสิ่งจําเปนมากที่จะชวยใหผู เรียนมองเห็นความสัมพันธ
ระหวางความรูหรือประสบการณเดิมกับความรูหรือประสบการณใหม

ประการที่สอง เกี่ยวกับ ความพรอม (Readiness) Bruner เห็นวาการที่คนจะเรียนรูได
อยางมีประสิทธิภาพนั้นตองใชหลักสูตรที่เหมาะสมกับความพรอมของผูเรียนแตขณะเดียวกัน
Bruner ก็มีความเชื่อวา ความพรอมเปนสิ่งที่สามารถกระตุนใหเกิดได

ประการที่สาม เกี่ยวกับแรงจูงใจ (Motives  for  learning) Bruner เชื่อวากิจกรรมการใช
สติปญญาจะไดผลดีเต็มที่ตอเมื่อผูเรียนมีความพอใจ หรือมีแรงจูงใจที่จะเรียน ครูจึงตองสราง
แรงจูงใจภายในใหเกิดขึ้น

แนวคิดอีกประการหนึ่งของ Bruner เกี่ยวกับการจัดหลักสูตร คือ หลักสูตรแบบบันได
เวียน หรือ หลักสูตรแบบเกลียว (Spiral  curriculum) ซึ่งเปนหลักสูตรที่มโนมติเดียวกันสามารถ
นํามาสอนในทุกระดับชั้น แตจะเพิ่มความซับซอนขึ้นไปในแตละระดับชั้น เพื่อใหมีความเขาใจใน
เนื้อหาวิชาที่เรียนยิ่งขึ้น
ประโยชนจากการเรียนรูการคนพบ ไดแก

1. นักเรียนควรชวยเหลือเรียนรูวิธีเรียนรู
2. เลื่อนจากไมสําคัญถึงรางวัลภายใน
3.  “วิธีการแกปญหา เพื่อนําไปสูการคนพบ” ผูเรียนเกิดการเรียนรูสิ่งที่คนพบ
4. ความรูอยางอิสระจําไดโดยงาย

2.2 ขั้นตอนการสอนแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
Driver และ Bell (1986) ไดระบุลักษณะและขั้นตอนของการสอนแบบนี้ไววา

ประกอบดวย
1. ขั้นนํา (Orientation) เปนขั้นที่ผูเรียนจะรับรูถึงจุดมุงหมาย และแรงจูงใจในการเรียน

บทเรียน
2. ขั้นลวงความคิด (Elicitation ) เปนขั้นที่ผูเรียนแสดงออกถึงความรู ความเขาใจเดิมที่มี

อยูเกี่ยวกับเรื่องที่เรียน วิธีการใหผูเรียนแสดงออก อาจทําไดโดยการอภิปรายกลุม การใหผูเรียน
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ออกแบบโปสเตอร หรือ การใหผูเรียนเขียนเพื่อแสดงความรู ความเขาใจที่เขามีอยู ขั้นนี้ทําใหเกิด
ความขัดแยงทางปญญา (Cognitive Conflict) หรือเกิดภาวะไมสมดุล (Unequilibrium)

3. ขั้นปรับเปลี่ยนแนวความคิด (Restructuring of ideas ) นับเปนขั้นตอนที่สําคัญของ
บทเรียนแบบ Constructivist ขั้นนี้ประกอบดวยขั้นตอนยอย ดังนี้

3.1 ทําความกระจางและแลกเปลี่ยนความคิด (Clarification and exchange of
ideas ) ผูเรียนจะเขาใจไดดียิ่งขึ้น เมื่อไดพิจารณาความแตกตางและความขัดแยงระหวาง
ความคิดของตนเองกับของคนอ่ืน

3.2 สรางความคิดใหม (Construction of new ideas) จากการอภิปรายและการ
สาธิต ผูเรียนจะเห็นแนวทาง รูปแบบ วิธีการที่หลากหลายในการตีความปรากฏการณ หรือ
เหตุการณแลวกําหนดความคิดใหม

3.3 ประเมินความคิดใหม (Evaluation of the new ideas) โดยการทดลองหรือ
การคิดอยางลึกซึ้ง ผูเรียนควรหาแนวทางที่ดีที่สุดในการทดสอบ alternative ในขั้นตอนนี้ผูเรียน
อาจจะรูสึกไมพึงพอใจความคิด ความเขาใจที่เคยมีอยู เนื่องจากหลักฐานการทดลองสนับสนุน
แนวความคิดใหมมากกวา

4. ขั้นนําความคิดไปใช (Application of ideas) เปนขั้นตอนที่ผูเรียนมีโอกาสใชแนวคิด
หรือความรูความเขาใจที่พัฒนาขึ้นมาใหมในสถานการณตางๆ ทั้งที่คุนเคยและไมคุนเคย

5. ขั้นทบทวน (Review) เปนขั้นตอนสุดทาย ผูเรียนจะไดทบทวนวา ความคิด ความ
เขาใจของเขาไดเปลี่ยนไป โดยการเปรียบเทียบความคิดเมื่อเริ่มตนบทเรียนกับความคิดของเขา
เมื่อสิ้นสุดบทเรียนความรูที่ผู เรียนสรางดวยตนเองนั้น จะทําใหเกิดโครงสรางทางปญญา
(Cognitive structure ) ปรากฏในชวงความจําระยะยาว ( long-term memory ) เปนการเรียนรู
อยางมีความหมาย ผูเรียนสามารถจําไดถาวรและสามารถนําไปใชไดในสถานการณตางๆ เพราะ
โครงสรางทางปญญา(Cognitive structure) คือ กรอบของความหมาย หรือ แบบแผนที่บุคคล
สรางขึ้นใชเปนเครื่องมือในการตีความหมาย ใหเหตุผล แกปญหาตลอดจนใชเปนพื้นฐานสําหรับการ
สรางโครงสรางทางปญญาใหม

2.3 ขั้นตอนการเรียนการสอนดวยวิธีการคนพบ
การเรียนการสอนดวยวิธีการคนพบ (ประดิษฐ  เหลาเนตรและคณะ, 2547) กลาวถึงการ

เรียนรูดวยวิธีการคนพบ เปนการเรียนการสอนลักษณะเดียวกับการสืบเสาะหาความรู (Inquiry
Method) ซึ่งมีขั้นตอนในการเรียนการสอน 5 ขั้นตอน คือ

1) ขั้นนําเขาสูบทเรียน  กิจกรรมประกอบดวย การซักถามปญหา ทบทวนความรูเดิม
กําหนดกิจกรรมจะเกิดขึ้นในการเรียนการสอนและเปาหมายที่ตองการ
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2) การสํารวจ เปนกิจกรรมที่เกี่ยวกับการทดลอง  การสํารวจการสืบคนดวยวิธีการทาง
วิทยาศาสตร นักเรียนเปนผูปฏิบัติเอง โดยมีครูเปนเพียงผูแนะนําหรือผูเริ่มตน

3) อธิบาย กิจกรรมประกอบดวย การนําขอมูลผลการทดลองมารวมกันอภิปราย
4) การลงขอสรุป เปนการสรุปเนื้อหาหรือขอมูลการทดลองเพื่อใหเห็นถึงความเขาใจ

ทักษะ กระบวนการ และความสัมพันธระหวางความรูตาง ๆ ที่เกิดขึ้นจะชวยใหนักเรียนมีโอกาส
ปรับแนวคิดหลักของตนเองในกรณีที่ไมสอดคลองกับความคิดของตนเอง

5) การประเมินผล  เปนการเปดโอกาสใหนักเรียนตรวจสอบแนวคิดหลักที่ตนเองไดเรียนรู
แลว โดยการประเมินตนเอง ทั้งนี้ จะรวมถึงการประเมินผลของครูตอการเรียนรูของนักเรียนดวย

ขั้นตอนการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ คือ ขั้นตอนแรกเผชิญปญหาที่นาสงสัย หรือ
สถานการณที่นาสงสัย โดยใชประสบการณตรงของผูเรียน ขั้นตอนที่สอง สัมพันธและรวบรวม
ขอมูลหรือขั้นคิดสืบคน ขั้นนี้อาจเรียนรูจากสถานการณจริงหรือสถานการณจําลอง ใหผูเรียนไดฝก
ปฏิบัติ สืบคนดวยตนเองในลักษณะเด่ียวหรือกลุม ขั้นสุดทาย ขั้นสรุปความรูที่คนพบใหม ครูและ
ผูเรียนชวยกันสรุปความรูใหม เพื่อไมใหผูเรียนเขาใจออกนอกกรอบวัตถุประสงคที่ต้ังไว

2.4 ขอดีและขอจํากัดของการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
ขอดี (บุญชม ศรีสะอาด, 2537)
1. การที่ผูเรียนคนพบความรูดวยตนเองจะทําใหสามารถจดจําความรูนั้นไดนาน

มีความภาคภูมิใจและเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู
2. ชวยใหผูเรียนเกิดความสนใจในสิ่งที่ตนศึกษาตอไปอีก
3. ผูเรียนพัฒนาทักษะและเจตคติที่จําเปนสําหรับการเรียนรูดวยตนเอง
4. ผูเรียนพัฒนาความสามารถทางสมองระดับสูง เชน การวิเคราะห การ

สังเคราะห และการหยั่งรู(Intuitive Thinking)
5. ผูเรียนเรียนรูจากการอางอิงโดยคิดอยางมีเหตุผล  ทั้งแบบอุปนัย (Inductive)

และแบบนิรนัย (Deductive)
6. ผูเรียนเขาใจงานของนักปราชญอยางลึกซึ้ง

ขอจํากัดหรือจุดดอย
1. วิธีนี้ผูเรียนจะใชเวลามาก
2. ตําราและสื่อการเรียนรูอ่ืน ๆ ในปจจุบันมักทําในรูปของการบอกความรูใหกับ

ผูเรียนมากกวาการใหผูเรียนคนพบความรูเอง  แตก็มีแนวโนมดีขึ้น หนังสือที่เขียนในรูปของการ
สงเสริมใหผูเรียนคนพบความรูเองอยางชัดเจนไดแก หนังสือวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาที่
จัดทําโดยสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
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3. ผูเรียนมักคนพบสิ่งตาง ๆ นอกเหนือไปจากสิ่งที่มุงหวังใหคนพบ
4. ผูเรียนบางคนไมสามารถคนพบความรูตามที่คาดหวังไว

2.5 ขอเสนอแนะเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการสอนดวยวิธีการคนพบความรู
2.5.1 ผูสอนจะตองมีความรอบรูในวิชานั้น ๆ เพื่อจะสามารถแกปญหาในกรณีที่

ผูเรียนคนพบความรูที่ไมไดคาดหวังมากอน
2.5.2 ในการกําหนดปญหาและสถานการณเพื่อใหเกิดการคนพบความรู จะตอง

ทําการวางแผนอยางรอบคอบ
2.5.3 ตองมีอุปกรณหรือสื่อการเรียน และขอมูลสําหรับเรียนอยางเหมาะสม
2.5.4 ควรมีการทบทวนหรือประเมินผล หรือทั้งสองประการพิจารณาทั้งในดาน

ของความรูและประสบการณ
2.5.5 ควรใหผูเรียนไดแลกเปลี่ยนประสบการณ การคนพบความรูของตนกับคน

อ่ืน ๆ ในชั้นเพื่อขยายขอบเขตของการเรียนรู
2.5.6 จะตองรําลึกเสมอวาการที่จะคนพบความรูไดนั้น ผูเรียนจะตองมีพื้นฐาน

ความรูที่เพียงพอมีเวลาในการคิด ไดใชความสามารถในการสรางความเขาใจ วิเคราะห และ
สังเคราะหความรู ซึ่งตองอาศัยการสังเกต การรวบรวม จัดหมวดหมู ตีความหมาย

การพัฒนาทักษะการแกปญหาโดยการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ เปนการเรียนรู
ในสิ่งที่ผูเรียนตองการ ซึ่งความจําเปนในการดํารงชีวิตจะหนีไมพนแนวทางการมีสวนรวมของ
ชุมชนหากผูเรียนสามารถนําแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมาชวยพัฒนาการเรียนรูเพื่อนําไปสูการ
แกปญหาที่ผูเรียนสนใจหรือเผชิญอยู จะทําใหการพัฒนาสังคมในชนบทเปนสังคมที่นาอยู ชุมชน
เขมแข็งตอไป
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ตารางที่ 6 ผลการสังเคราะหหลักกรอบแนวคิดการออกแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบตามแนว
ทางการมีสวนรวมของชุมชน นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร

แนวคิด หลักการ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ กรอบแนวคิดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
1. ความหมายของการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ  หมายถึง
กระบวนการเรียนรูที่เกิดขึ้นจากการคนพบ ผูเรียนสามารถ
กําหนดเปาหมายเพื่อการคนพบความรู บางคร้ังผูเรียน
สามารถนํากฎหรือทฤษฎีมาชวยในการเรียนรูผานการ
ทดลองและสรุปเปนองคความรูใหมจากผลการทดลอง มี
การพัฒนาความรูและทักษะจากการคนพบ (Jooling
en(1999), Borthick&Jones(2008), Wrmrod (1995)
2. แนวทางการจัดการเรียนรูดวยวิธีคนพบ โดยยึด
หลักการสอน
2.1 แรงจูงใจภายใน(self-motivation) ควรสราง

แรงจูงใจภายในใหเกิดขึ้นในผูเรียน ใหมีความอยากรู
อยากเห็น อยากคนพบส่ิงที่อยูรอบตนเอง

2.2 โครงสรางของบทเรียน (structure) ควรจัด
โครงสรางของบทเรียนใหเหมาะสมกับวัยของผูเรียน

2.3 การจัดลําดับความยากงาย (sequence) โดย
คํานึงถึงพัฒนาการทางสติปญญาของผูเรียน

2.4 แรงเสริมดวยตนเอง (self-reinforcement) ควร
ใหผลยอนกลับแกผูเรียน เพื่อใหทราบวาทําผิดหรือถูก
เปนการสรางแรงเสริมดวยตนเอง
3. วิธีสอนดวยวิธีการคนพบประกอบดวยขั้นตอนการสอน
ตามลําดับขั้น ดังนี้
3.1 ใหผูเรียนเผชิญปญหา  ทําความเขาใจปญหา และมี
ความตองการจะแกไข
3.2 ระบุปญหาที่เผชิญใหชัดเจน
3.3 คิดตั้งสมมติฐานเพื่อคาดคะเนคําตอบของปญหา
3.4 เก็บรวบรวมขอมูล เพื่อใชพิสูจนสมมติฐานที่กําหนด

รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบประกอบดวย 3 สวน
คือ
สวนที่ 1 องคประกอบของการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
ไดแก แนวคิดพื้นฐานในการเรียนรู วัตถุประสงคของการ
เรียนรู  กระบวนการเรียนรู  ส่ือ อุปกรณ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร เวลาเรียน แหลงเรียนรู การ
เผยแพรความรูใหม และการประเมินผล
สวนที่ 2 วิธีการจัดการเรียนรู
1) ขั้นเตรียมการจัดการเรียนรู  กอนการเรียนรูตาม
แผนการจัดการเรียนรู จะตองทําการปฐมนิเทศเพื่อให
ผูเรียนทราบถึงลักษณะการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดย
การมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ ตามแนวชุมชนแหงการ
เรียนรู  มีการกําหนดเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
ที่จะสามารถชวยในการจัดการเรียนรู กําหนดชุมชนที่
จะตองเขาไปศึกษาเรียนรู
2) ขั้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู  ผูเรียนจะศึกษา
รายละเอียดการเรียนรูเปนกลุมโดยแบงกลุมที่มีแนวคิด
เดียวกันหรือสนใจในเร่ืองเดียวกันโดยไดรับการกระตุน
เพื่อใหเกิดความตองการในการเรียนรู เกิดแรงจูงใจใฝรู
หรือเพื่อเปนการจุดประกายใหเกิดการอยากเรียนรู เพื่อ
การเขาไปศึกษาเรียนรูในชุมชน และการเขามามสีวนรวม
ของชุมชนในแตละหนวยการเรียนรู รวมกับชุมชนนัก
ปฏิบัติ โดยใชผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชนเพื่อคนหาปญหา
หาแนวทางแกปญหา ทําการแกปญหา สรุปผลการ
ดําเนินงาน สรางเปนองคความรูใหมและเผยแพรองค
ความรูนั้น ๆ
3) ขั้นประเมินผลการเรียนรู ประเมินผลดวยการแบบวัด
ทักษะการแกปญหา และประเมินการมีสวนรวมของชุมชน
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แนวคิด หลักการและงานวิจัยที่เกี่ยวของ กรอบแนวคิดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
3.5 สรุปผลการคนพบ

วิธีการสอนดวยวิธีการคนพบ เปนวิธีสอน
โดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง(child-centered) โดย
ยึดหลักที่ดิวอี(้Dewey) กลาววา การเรียนรูเกิดขึ้น
ไดดีเมื่อผูเรียนลงมือกระทําเอง(learning by
doing)
4. ขั้นตอนของการสอนดวยวิธีการคนพบ
ประกอบดวย Driver และ Bell ( 1986 )

4.1 ขั้นนํา ( Orientation ) เปนขั้นที่ผูเรียนจะ
รับรูถึงจุดมุงหมาย และแรงจูงใจในการเรียน
บทเรียน
4.2 ขั้นลวงความคิด ( Elicitation ) เปนขั้นที่ผูเรียน
แสดงออกถึงความรู ความเขาใจเดิมที่มีอยูเกี่ยวกับ
เร่ืองที่เรียน วิธีการใหผูเรียนแสดงออก อาจทําได
โดยการอภิปรายกลุม การใหผูเรียนออกแบบ
โปสเตอร หรือ การใหผูเรียนเขียนเพื่อแสดงความรู
ความเขาใจที่เขามีอยู ขั้นนี้ทําใหเกิดความขัดแยง
ทางปญญา ( Cognitive Conflict ) หรือเกิดภาวะ
ไมสมดุล (Unequilibrium)

4.3 ขั้นปรับเปล่ียนแนวความคิด ( Restructuring
of ideas ) นับเปนขั้นตอนที่สําคัญของบทเรียน
แบบ Constructivist ขั้นนี้ประกอบดวยขั้นตอนยอย
ดังนี้

4.3.1 ทําความกระจางและแลกเปล่ียน
ความคิด ( Clarification and exchange of ideas
) ผูเรียนจะเขาใจไดดียิ่งขึ้น เมื่อไดพิจารณาความ
แตกตางและความขัดแยงระหวางความคิดของ
ตนเองกับของคนอื่น

สวนที่ 3 กิจกรรมการเรียนรู
1) ขั้นนําเขาสูบทเรียน เปนกิจกรรมในหองเรียน ไดแก
การปฐมนิเทศ  อธิบายใหผูเรียนทราบรายละเอียดของ
การเรียนรูโดยสังเขป มีคูมือการเรียนรู  ชี้แจงเนื้อหาของ
บทเรียน เวลาที่ใชในการเรียนรู การประเมินผลและ
กระบวนการเรียนรู
2) ขั้นการเรียนรู เปนกิจกรรมในหองเรียน

2.1) มีภาพหรือวีดีโอหรือสถานการณจริง เพื่อการ
สนทนานําไปสูการสรางความตระหนักหรือจุดประกายให
เกิดการอยากรูอยากเรียน

2.2) มอบหมายภารกิจของแตละคนในแตละกลุม
ตามหัวขอที่ในแตละกลุมสนใจที่จะศึกษาคนหาแตยังอยู
ในกรอบของจุดประสงคของการเรียนรู

2.3) สรางชุมชน ออนไลน ผาน webboad ของ
รายวิชา e-learning สนทนาแลกเปล่ียนเรียนรูในสวนของ
ความรูเดิมที่มีอยู ความรูใหมที่ศึกษาคนหา

2.4) คนหาส่ิงที่ตองการเรียนรูจาก 2 แหลงขอมูล คือ
จากเทคโนโลยีและจาปราชญชาวบาน

2.5) ตั้งสมมติฐานเพื่อการเรียนรู
2.6) สืบความจริงจากแหลงเรียนรูชุมชน หรือชุมชน

แหงการเรียนรู
2.7) ถาไดความรูที่ตรงกับสมมติฐานที่ตั้งไวจึงสรุปผล

หากไมตรงตามสมมติฐานที่ตั้งไว จึงกลับไปคนหาและ
ตั้งสมมติฐานใหมเพื่อการเรียนรูใหไดความรูตาม
วัตถุประสงค
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แนวคิดหลักการและงานวิจัยที่เกี่ยวของ กรอบแนวคิดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
4.3.2 สรางความคิดใหม ( Construction of new

ideas ) จากการอภิปรายและการสาธิต ผูเรียนจะเห็น
แนวทาง รูปแบบ วิธีการที่หลากหลายในการตีความ
ปรากฏการณ หรือเหตุการณแลวกําหนดความคิดใหม
4.3.3 ประเมินความคิดใหม ( Evaluation of the new
ideas ) โดยการทดลองหรือการคิดอยางลึกซึ้ง ผูเรียน
ควรหาแนวทางที่ดีที่สุดในการทดสอบ alternative ใน
ขั้นตอนนี้ผูเรียนอาจจะรูสึกไมพึงพอใจความคิด ความ
เขาใจทีเ่คยมีอยู เนื่องจากหลักฐานการทดลองสนับสนุน
แนวความคิดใหมมากกวา

4.4 ขั้นนําความคิดไปใช ( Application of ideas )
เปนขั้นตอนที่ผูเรียนมีโอกาสใชแนวคิดหรือความรูความ
เขาใจที่พัฒนาขึ้นมาใหมในสถานการณตางๆ ทั้งที่
คุนเคยและไมคุนเคย

4.5 ขั้นทบทวน ( Review ) เปนขั้นตอนสุดทาย
ผูเรียนจะไดทบทวนวา ความคิด ความเขาใจของเขาได
เปล่ียนไป โดยการเปรียบเทียบความคิดเมื่อเร่ิมตน
บทเรียนกับความคิดของเขาเมื่อส้ินสุดบทเรียนความรูที่
ผูเรียนสรางดวยตนเองนั้น จะทําใหเกิดโครงสรางทาง
ปญญา(Cognitive structure ) ปรากฏในชวงความจํา
ระยะยาว ( long-term memory ) เปนการเรียนรูอยางมี
ความหมาย ผูเรียนสามารถจําไดถาวรและสามารถ
นําไปใชไดในสถานการณตางๆ เพราะโครงสรางทาง
ปญญา(Cognitive structure) คือ กรอบของ
ความหมาย หรือ แบบแผนที่บุคคลสรางขึ้นใชเปน
เคร่ืองมือในการตีความหมาย ใหเหตุผล แกปญหาตลอดจน
ใชเปนพื้นฐานสําหรับการสรางโครงสรางทางปญญา
ใหม

2) กิจกรรมในชุมชนแหงการเรียนรู  ผูเรียนรวมกับผูมีสวน
เกี่ยวของในชุมชน  คนในชุมชนเปนผูใหความรู   แบงปน
ความรูและแลกเปล่ียนเรียนรูตามขั้นตอน ของการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบโดยการมีสวนรวมของชุมชน  ผูเรียนตองมี
แรงจูงใจที่สนใจในชุมชนแหงการเรียนรู จากนั้นใหมีการ
แลกเปล่ียนสนทนาเกี่ยวกับความรูที่ตองการเรียนจนได
ขอสรุปของกลุม  จากนั้นสนทนาถึงความเหมือน ความตาง
ของความรู เพื่อสรุปเปนส่ิงเดีย่วกันที่จะศึกษาเมื่อไดขอสรุป
ของกลุม จากนั้นหาแนวทางหรือทฤษฎีมารองรับ เชน
ความรูจากปราชญ หรือจากการสืบคน นําความรูที่ไดมาใช
กับสถานการณที่นักเรียนไดศึกษาอยู  หลังจากนั้น
เปรียบเทียบความรูที่มีอยูกับความรูที่พบใหม จากนั้นจึงนํา
ความรูที่ไดใหมไปใชในการทดลอง
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2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
งานวิจัยตางประเทศ
Van Joolingen (1999) รายงานการวิจัยการเรียนรูดวยวิธีการคนพบเปนหลัก และ

กฎเกณฑทางวิทยาศาสตรพื้นฐาน  คานิยมการเรียนรูดวยวิธีการคนพบคือการเรียนที่ประสบ
ผลสําเร็จ เปนความตองการของผูเรียนที่ตองการไดมาซึ่งตัวเลขของทักษะการคนพบ(De Jong &
Van Joingen) ประกอบดวยสมมติฐานการใหกําเนิด  การออกแบบการทดลอง  การพยากรณและ
การประเมินผลขอมูลสิ่งที่เพิ่มเติมเขาไปในทักษะที่กําหนดไวตามวิธีที่วางแผนไวและตรวจสอบ
ความตองการในการประสบผลสําเร็จในการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ (Joo & De Jong,1993)
ขอแตกตางจากการสนับสนุนการเรียนรูเกี่ยวกับขอบเขตที่มีสวนเกี่ยวของ ทักษะเปนทักษะที่พบ
เห็นในการเรียนรูที่นําไปสูเปาหมาย สิ่งเหลานั้นจําเปนในการทําใหเกิดพฤติกรรมที่ผิดปกติใน
สังคม  ขาดแคลนทักษะและคุณสมบัติของการคนพบ  ตองการออกแบบ ไมมีขอพิสูจนในผลการ
ทดลอง  การใหความเห็นชอบกับอคติและภาพที่ไมถูกตองของบทสรุปจากขอมูล  ในการเปลี่ยน
ทิศทาง  คุณสมบัติที่ไดความสามารถของการคนพบไมทําใหเกิดผลถึงการสรางสรรคความรูใหม
ในความคิดของผูเรียน ดวยเหตุนี้สิ่งหนึ่งที่จําเปนตองพิสูจนถึงการชวยเหลือกระบวนการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบ

Jules Pieters, Renate Limbach, Ton de jong (2004) ไดทําการวิจัยเรื่องการออกแบบ
สภาพแวดลอมสําหรับการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ: ประเมินผลกระบวนการและสิ่งที่เกี่ยวของกับ
การออกแบบ   ผลการวิจัยพบวา ประเมินผลระบบของกระบวนการออกแบบของผูแตง
(สถานการณจําลอง) การเรียนรูดวยวิธีการคนพบในสถานการณจําลองเปนผลสําเร็จ เปาหมาย
ของการประเมินคือการออกแบบกิจกรรมของผูแตงและจัดประเภทของชองวางความรู ของการ
ทดลอง 1) มีอยู 5 กรณีที่ประเมินผลจากการสํารวจและที่สังเกตโดยทั่วไปที่จําเปนที่สุดที่บงบอก
ลักษณะพิเศษ คือ การออกแบบกระบวนการ 2) จากประสบการณการเรียนรูบริหารในวิชา คือ
การออกแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ การพูดคุยเกี่ยวกับหัวขอที่มีการเคลื่อนไหวใน
ระดับกลาง ๆ ของระดับโรงเรียน มีการใชคําถามในการชวยในการออกแบบ การใชการบันทึก
ถอยคํา การประเมินผลรายละเอียดขอมูลที่รับมาเพื่อชวยในการออกแบบกระบวนการ  มีการ
ประยุกตใชความรูและการใชอุปกรณ : ผลลัพธที่แสดงออกคือนักออกแบบจอภาพที่จริงจังกับ
จํานวนที่หายไปความรู ผูแตงไดชวยเหลือนักออกแบบโดยครอบคลุมจํานวนที่หายไปของความรู
การใชระบบรวมถึงสรางสรรคจนประสบผลสําเร็จ “ทันเวลาพอดี”
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งานวิจัยในประเทศ
วาทินี สรรพวัฒน (2545) ไดทําการวิจัยเรื่อง การนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนบน

เว็บ วิชาวิทยาศาสตร ที่ใชหลักการเรียนรูแบบคนพบดวยการทดลอง สําหรับนักศึกษาสถาบัน
ราชภัฏ วัตถุประสงค  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ เกี่ยวกับการออกแบบรูปแบบการ
เรียนการสอนบนเว็บ  ที่ใชหลักการเรียนรูแบบคนพบ, เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนที่เรียนบทเรียนบนเว็บที่ใชหลักการเรียนรูแบบคนพบ  และเพื่อนําเสนอรูปแบบการเรียน
การสอนบนเว็บ ที่ใชหลักการเรียนรูแบบคนพบ สําหรับนักศึกษาสถาบันราชภัฏ กลุมตัวอยางใน
การวิจัยครั้งนี้คือ 1) ผูเชี่ยวชาญดานการจัดการเรียนการสอนเว็บ, ผูเชี่ยวชาญดานการสอนแบบ
คนพบ และผูเชี่ยวชาญดานการสอนวิชาปฏิบัติการเคมี 2 จํานวนทั้งหมด 47 ทาน และ 2)
นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 2 ของสถาบันราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ปการศึกษา 2545
จํานวน 20 คน ที่เรียนวิชาปฏิบัติการเคมี 2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย แบบสอบถาม
ผูเชี่ยวชาญ, แบบรับรองคุณภาพจากผูเชี่ยวชาญ และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิเคราะหขอมูลโดยใชคาที (t-test) ผลการวิจัย พบวา 1) ผูเชี่ยวชาญดานการจัดการเรียนการสอน
บนเว็บ มีความคิดเห็นสอดคลองกัน รูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บที่ใชหลักการเรียนรูแบบ
คนพบประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ ขั้นนําเขาสูบทเรียน, ขั้นดําเนินการสอน ขั้นสรุปและนําไปใช
โดยใหนักศึกษาตอบคําถามขั้นนําเขาสูบทเรียน , ขั้นดําเนินการสอน รวมทั้งตอบคําถามหลังการ
ทดลองผาน webboard หรือ e-mail ในการสรุปผลการทดลองใช webboard, chatroom หรือสรุป
สงโดย e-mail การอภิปรายแสดงความคิดเห็นระหวางกลุมบนเว็บใชการ chat ในการแบงกลุมใช
4-5 คน/กลุม อุปกรณและสารเคมี  การแสดงผลการทดลองใช graphic animation การบันทึกผล
การทดลองใชโปรแกรมฐานขอมูล  หรือ webboard ใหนักศึกษาดูภาพที่เกี่ยวของผาน digital
video หรือ PowerPoint ผานเว็บ  และในการทําแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนโดยตอบผาน
e-mail  2) นักศึกษาสถาบันราชภัฏที่เรียนดวยบทเรียนบนเว็บ  ที่ใชหลักการเรียนรูแบบคนพบ
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

ชูศรี  ยินดีตระกูล (2530) ไดทําการวิจัยเรื่อง  การเปรียบเทียบวิธีการสอนแบบคนพบกับ
แบบบอกใหรูในคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาคณิตศาสตรที่มีผลตอสัมฤทธิ์ผลทางการเรียน ของ
นักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 5 ที่มีสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรแตกตางกัน  วัตถุประสงค
ของการวิจัย  เพื่อเปรียบเทียบวิธีการสอนแบบคนพบกับแบบบอกใหรูในคอมพิวเตอรชวยสอนวิชา
คณิตศาสตรที่มีผลตอสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 ที่มีสัมฤทธิ์ผล
ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรแตกตางกัน กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 แผนการ
เรียนวิทยาศาสตร และแผนการเรียนภาษาอังกฤษ-คณิตศาสตร ปการศึกษา 2529 ของโรงเรียน
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สาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย(ฝายมัธยม) จํานวน 72 คน ซึ่งไดมาโดยวิธีแบงกลุมตัวอยาง
ทั้งหมดตามระดับสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรเปนกลุมสูงและกลุมตํ่า  โดยคัดเลือก
จากระดับคะแนนวิชาคณิตศาสตรของผลสอบประจําภาคปลายของปการศึกษา 2528 จากนั้นนํา
นักเรียนกลุมสูงและกลุมตํ่ามาสุมตัวอยางอยางงายเพื่อจัดเขากลุมทดลอง 2 กลุม คือ  กลุม ก
และกลุม ข กลุมตัวอยางกลุม ก  แบงเปนนักเรียนที่มีระดับสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตรสูง จํานวน 18 คน  และมีระดับสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรตํ่า จํานวน
18 คน ไดรับการเรียนบทเรียนจากโปรแกรมชวยสอนวิชาคณิตศาสตรที่มีการเสนอเนื้อหาดวย
วิธีการสอนแบบคนพบ  กลุมตัวอยางกลุม ข  แบงเปนนักเรียนที่มีระดับสัมฤทธิ์ผลทางการเรียน
วิชาคณิตศาสตรสูง จํานวน 17 คน  และมีระดับสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรตํ่า
จํานวน 19 คน   ไดรับการเรียนบทเรียนจากโปรแกรมชวยสอนวิชาคณิตศาสตรที่มีการเสนอ
เนื้อหาดวยวิธีการสอนแบบบอกใหรู แลวนําขอมูลที่ไดจากการทดลองมาทําการวิเคราะหความ
แปรปรวนแบบสองทาง  และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว  ผลการวิจัยพบวา
1) มีปฏิสัมพันธระหวางวิธีการสอนแบบคนพบ  และแบบบอกใหรูกับระดับสัมฤทธิ์ผลทางการ
เรียนวิชาคณิตศาสตรของกลุมตัวอยางกลุมสูงและกลุมตํ่าอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
2) กลุมตัวอยางที่มีระดับสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรกลุมสูงที่เรียนดวยวิธีการสอน
ตางกันมีสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กลุม
ตัวอยางที่เรียนดวยวิธีการสอนแบบคนพบมีสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนสูงกวากลุมเรียนดวยวิธีการ
สอนแบบบอกใหรู 3) กลุมตัวอยางมีระดับสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรกลุมตํ่าที่ เรียน
ดวยวิธีการเรียนตางกันมีสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
กลุมตัวอยางที่เรียนดวยวิธีการสอนแบบบอกใหรูมีสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนรูสูงกวากลุมที่เรียนดวย
วิธีการสอนแบบคนพบ

สรุปไดวานักวิชาการสวนใหญที่ทําวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรูดวยวิธีการคนพบเพื่อพัฒนา
นักเรียนในระดับมัธยมศึกษา ซึ่งการเรียนรูแบบคนพบจะสามารถชวยใหพัฒนาการทางการเรียนรู
ของผูเรียนเพิ่มมากขึ้นชวยใหเกิดการจําที่คงทน และยังชวยใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มสูงขึ้น
ในการออกแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ จําเปนตองอาศัยอุปกรณที่เหมาะกับผูเรียน การ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบ ยังสามารถพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรใหกับผูเรียน
นอกจากนี้ยังทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น
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ตอนที่ 3 หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน

3.1 สาระการเรียนรู

สาระการเรียนรูที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ ไดแก สาระการสังคม ศาสนาและวัฒนธรรม
สาระยอย เศรษฐศาสตร ของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 การจัดการศึกษา
ตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงประกอบดวยประเด็นสําคัญ 3 ประการหลัก(ปรียานุช พิบูลสราวุธ,
2550) มีดังนี้

1. เปนเปาหมายสําคัญของการจัดการศึกษาตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง คือ การ
ปลูกฝงใหเด็กและเยาวชนรูจักใชชีวิตที่พอเพียง เห็นคุณคาของทรัพยากรตาง ๆ ฝกการอยูรวมกับ
ผูอ่ืนอยางเอ้ือเฟอเผื่อแผและแบงปน มีจิตสํานึกรักษาสิ่งแวดลอมและเห็นคุณคาของวัฒนธรรม
คานิยม เอกลักความเปนไทย

2. การจัดการศึกษาตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง ดําเนินการไดใน 2 สวน คือ
2.1 การบริหารสถานศึกษาในดานตางๆ
2.2 การจัดการเรียนรูของผูเรียน ซึ่งประกอบดวย การสอดแทรกสาระเศรษฐกิจ

พอเพียงในหลักสูตรและสาระการเรียนรูในหองเรียน ในการประยุกตหลักเศรษฐกิจพอเพียงใน
การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนทั้งในและนอกหองเรียน

3. ครูเปนบุคลากรสําคัญในการถายทอดความรูและปลูกฝงหลักคิดตาง ๆ ใหแกเด็ก โดย
ครูตองเขาใจอยางถูกตอง สามารถวิเคราะหความพอเพียง ไมพอเพียงของตนเองและครอบครัวได
และทําตัวเปนตัวอยางที่ดีในการดําเนินชีวิตแบบพอเพียง

ในสวนมาตรฐานการเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง จะบรรจุอยูในสาระการเรียนรูสังคม
ศาสนาและวัฒนธรรม สาระที่ 3 เศรษฐศาสตรในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีมาตรฐาน
การเรียนรู(ส.3.1) ที่เนนใหเขาใจระบบและวิธีการของเศรษฐกิจพอเพียงและสามารถนําไป
ประยุกตใชกับชีวิตประจําวันได  มาตรฐานชวงชั้นที่เกี่ยวกับการนําไปใชคือชวงชั้นที่ 3 จะมี
มาตรฐานที่เกี่ยวกับการประยุกตใชหลักเศรษฐกิจพอเพียงกับชุมชน มีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ
ของชุมชน  สามารถสํารวจและวิเคราะหความพอเพียงในระดับตาง ๆ  และในมิติตาง ๆ ทั้งทาง
วัตถุ สังคม สิ่งแวดลอม และวัฒนธรรมในชุมชนใกลตัว เห็นคุณคาของการใชหลักพอเพียงในการ
พัฒนาชุมชน และสามารถนําหลักการพอเพียงมาประยุกตใชในชีวิตประจําวันของแตละคนจน
นําไปสูการเปลี่ยนพฤติกรรมสูความพอเพียงไดในที่สุด
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มาตรฐานการเรียนรูในชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1
1. สํารวจวิเคราะหปญหา แนวทางแกไข การพัฒนาชุมชนดานสังคม เศรษฐกิจ

บนพื้นฐานของหลักเศรษฐกิจพอเพียง
2. สามารถนําหลักการ แนวคิดของเศรษฐกิจพอเพียง ไปใชในการจัดการ

ทรัพยากรที่มีอยูของตนเอง ครอบครัวและชุมชน
มาตรฐานการเรียนรูในชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2
1. สํารวจวิเคราะหปญหา แนวทางแกไข การพัฒนาชุมชนดานสังคม เศรษฐกิจ

บนพื้นฐานของหลักเศรษฐกิจพอเพียง
2. มีสวนรวมในการแกปญหา พัฒนาชุมชน ดานสังคม เศรษฐกิจบนพื้นฐานของ

หลักเศรษฐกิจพอเพียง
มาตรฐานการเรียนรูในชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3
1. สํารวจ วิเคราะหปญหา แนวทางแกไข การพัฒนาชุมชนดานสิ่งแวดลอม

วัฒนธรรม และภูมิปญญาชาวบาน
2. มีสวนรวมในการแกปญหา พัฒนาชุมชน ดานสิ่งแวดลอม วัฒนธรรม

ภูมิปญญาชาวบาน บนพื้นฐานของหลักเศรษฐกิจพอเพียง
จากแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง สิ่งจําเปนที่เกี่ยวของกับการศึกษา การขับเคลื่อนเศรษฐกิจ

พอเพียงจะเปนในลักษณะเครือขายและการระดมพลังจากทุกภาคสวน ซึ่งเครือขายดาน
สื่อมวลชนและประชาชน และเครือขายดานสถาบันการศึกษาและเยาวชน  ไดรวมกันดําเนิน
กิจกรรมทางเศรษฐกิจพอเพียง ดังที่ ประเวศ วะสี (2542 อางถึงใน สหัทยา  พลปถพี, 2548) แบง
กิจกรรมที่ดําเนินการสอดคลองกับแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง ออกเปน 5 ประเภทไดแก

1. การทําเกษตรผสมผสาน โดยมีการปลูกพืชที่ใชบริโภคได เชน ขาว ผัก ผลไม
รวมถึงสมุนไพร และพืชทางเศรษฐกิจ เชน ไมยืนตน ซึ่งสามารถนําไปขายเพื่อแปรรูปเปนไม
กระดานได

2. หัตถกรรมและศิลปกรรม เชน การทอผา การทําเครื่องจักสาน แกะสลักไม
และอ่ืน ๆ

3. อุตสาหกรรมชุมชน เชน การทําน้ําผัก และผลไมและการแปรรูปอาการ
4. ธุรกิจ บริษัทชุมชน เชน การต้ังรานอาหาร ปมน้ํามัน รานขายผลิตภัณฑทาง

การเกษตร และการสงออกผลิตภัณฑทางการเกษตร และงานหัตถกรรม
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5. ศูนยการแพทยแผนไทย เชน การนวดแผนโบราณ และการขายยาสมุนไพร
6. กองทุนชุมชน เชน การต้ังกลุมสัจจะออมทรัพย หรือ ธนาคารหมูบาน เพื่อให

สมาชิกสามารถกูเงินไปลงทุนทําอาชีพได
ปจจุบันสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดนําแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงสู

การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ จะเห็นไดจากผลการเรียนรูที่คาดหวังในหลักสูตร
เศรษฐกิจพอเพียง “ผลการเรียนรูที่คาดหวัง” คือเปาหมายหลักของการจัดการเรียนการสอนที่
ผูสอนตองการใหเกิดขึ้นตอผูเรียน ซึ่งหมายถึงการต้ังคําถามในเชิงเหตุผลวา “สอนไปเพื่ออะไร”
สําหรับผูสอน และเนื่องจากเรื่อง “หลักการเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อการดํารงชีวิตอยูอยางมี
ดุลยภาพ” เปนมาตรฐานการเรียนรูกลุมสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ซึ่งหลักสูตรการศึกษา
ขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ไดกําหนดใหผูสอนจัดการเรียนรูใหผูเรียนเกิดความงอกงามใน
4 ดาน คือ ดานความรู ดานทักษะกระบวนการ ดานเจตคติและคานิยม และดานการจัดการและ
การปฏิบัติ  แตในความเปนจริง สภาพการจัดการเรียนการสอน “หลักการเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อ
การดํารงชีวิตอยางมีดุลยภาพ” (ระวิวรรณ   ภาคพรต, สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน) หากการบูรณาการเขาสูการเรียนรูในชั้นเรียนแลว
สาระการเรียนรูที่ตรงมากที่สุดคือ สาระการเรียนรูสังคม ศาสนาและวัฒนธรรม  ซึ่งในสาระสังคม
ศาสนาและวัฒนธรรมจะประกอบไปดวยสาระยอย ๆ อีกหลายสาระ ที่ตรงมากที่สุด คือ สาระที่ 3
เศรษฐศาสตร ชวงชั้นที่ 1. (4) เขาใจระบบและวิธีของเศรษฐกิจพอเพียงสามารถนําไปประยุกตใช
กับชีวิตประจําวันได ชวงชั้นที่ 2. (4) เขาใจระบบและวิธีการของเศรษฐกิจพอเพียงและสามารถ
นําไปประยุกตใชกับชีวิตประจําวันได ชวงชั้นที่ 3. (5) เขาใจเกี่ยวกับระบบและวิธีการของ
เศรษฐกิจพอเพียงและสามารถนําไปประยุกตใชกับชีวิตประจําวันได ชวงชั้นที่ 4. (5) เขาใจ
เกี่ยวกับระบบและวิธีการแบบเศรษฐกิจพอเพียงและสามารถนําไปประยุกตใชกับชีวิตประจําวันได
(กระทรวงศึกษาธิการ  สาระและมาตรฐานการเรียนรู  กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา
และวัฒนธรรม  ในหลักสูตรการศึกษา 2544)

ในการพัฒนาหลักสูตรบูรณาการเศรษฐกิจพอเพียง  คณะทํางานบูรณาการเศรษฐกิจ
พอเพียงสูการเรียนรู  ไดจัดทําตัวอยางบูรณาการหนวยการเรียนรูปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง   เพื่อ
สงเสริมความรูความเขาใจในหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและสามารถนําหลักคิดหลักปฏิบัติ
เศรษฐกิจพอเพียงมาบูรณาการสูการเรียนการสอนในทุกกลุมสาระการเรียนรู ทุกระดับไดอยาง
ถูกตอง ชัดเจน และเปนรูปธรรม ในการวิเคราะหมาตรฐานการเรียนรูบูรณาการเศรษฐกิจพอเพียง
ในการเรียนการสอนในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี ชวงชั้นที่ 3



54

(ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-3) มีมาตรฐานดังนี้ (คณะกรรมการบูรณาการเศรษฐกิจพอเพียงสูการเรียน
การสอน กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)

ง 1.1(1) เขาใจความหมายความสําคัญ ประโยชน หลักการ วิธีการ ขั้นตอน กระบวนการ
ทํางาน การจัดการสามารถทํางานและประเมินผลการทํางาน

ง 1.1(2) เลือกใชซอมแซม ดัดแปลง เก็บบํารุงรักษาเครื่องมือ เครื่องใชในการทํางาน
ง 1.1(3) สามารถปรับเปลี่ยนแนวคิดใหม ๆ ในการทํางาน
ง 1.1(4) ทํางานดวยความรับผิดชอบ ขยัน ซื่อสัตย ประหยัดอดออม มุงมั่น อดทน
ง 1.1(5) ใชพลังงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในการทํางานอยางคุมคาและ

ถูกวิธี
ง 1.2(1) สามารถวิเคราะห สังเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการทํางาน จากแหลงความรูตาง ๆ
ง 1.2(3) สามารถวิเคราะห สังเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการทํางาน จากแหลงความรูตาง ๆ
ง 1.2(4) สามารถวิเคราะหปญหา สาเหตุของปญหา สรางทางเลือกที่หลากหลายในการ

แกปญหา ตัดสินใจเลือกแนวทางที่เหมาะสม และแกปญหาตามแนวทางที่เลือก
ง 1.2(5) มีความมุงมั่นทํางานจนสําเร็จ เห็นคุณคาของการทํางาน ทํางานอยางมีความสุข

และมีจิตวิสัยในการทํางานดวยความประณีต รอบคอบ ปลอดภัยและสะอาด
ง 2.1(2) เห็นประโยชนและมีเจตคติที่ดีตอการประกอบอาชีพสุจริต
ง 2.1(3) รูจักประยุกตใชเทคโนโลยีประกอบอาชีพสุจริต
ง 3.1(2) เขาใจกระบวนการเทคโนโลยีในการออกแบบผลิตภัณฑหรือวิธีการเพื่อการ

แกปญหาหรือสนองความตองการในการดํารงชีวิตที่ดีขึ้น
ง 3.1(3) ออกแบบและสรางผลิตภัณฑหรือวิธีการทดสอบปรับปรุงแกไขประเมินผลและ

เสนอแนวคิด กระบวนการและผลงานอยางคุมคาถูกวิธี และปลอดภัย ยอมรับความคิดเห็น และ
ผลงานของผูอ่ืน

ง 3.1(4) เปรียบเทียบผลิตภัณฑหรือวิธีการที่ไดจากเทคโนโลยีตาง ๆ ที่ใชในประเทศดาน
คุณภาพ รูปแบบ วัสดุ ความสะดวกในการใช ความคุมคาตัดสินใจเลือกและใชเทคโนโลยีที่มีผล
ตอชีวิต สังคม และสิ่งแวดลอมในทางสรางสรรค

ง 4.1(5) เขาใจหลักการและวิธีการแกปญหาดวยกระบวนการทางเทคโนโลยีสารสนเทศ
ง 4.1(7) คนหาขอมูลความรูและติดตอสื่อสารผานคอมพิวเตอร หรือเครือขาย

คอมพิวเตอร
ง 4.1(9) ใชคอมพิวเตอรชวยสรางชิ้นงานหรือโครงงานจากจินตนาการหรืองานที่ทําใน

ชีวิตประจําวันอยางมีจิตสํานึกและความรับผิดชอบ
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ง 5.1(1) วางแผนเลือกและใชเทคโนโลยีสรางสรรค
สรุปสาระการเรียนรูที่ใชในการวิจัย เปนสาระการเรียนรูสังคม ศาสนาและ

วัฒนธรรม กลุมสาระยอยคือ เศรษฐศาสตร  เนื้อหารายหนวย ไดแก 1) หลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 2)มีวินัยในการใชจาย 3) การชวยเหลือสังคม/ชุมชน 4) รวมอนุรักษ
ภูมิปญญาชาวบาน 5) การอนุรักษสิ่งแวดลอม

3.2 สาระการเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียงกับชุมชน
สํานักปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2550) ไดกลาวถึง แนวทางการนําปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงไปจัดการศึกษาในสถานศึกษา
3.2.1 คุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียนตามแนวปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง
สถานศึกษาควรมุงสงเสริมการเรียนรูและปลูกฝง เสริมสรางใหผูเรียนมี

คุณลักษณะอันพึงประสงคในการดําเนินชีวิตตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ดังนี้
1. มีความรู ความเขาใจ ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และ

ตระหนักในความสําคัญของการดําเนินชีวิตตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ดังนี้
1.1 มีความรู ความเขาใจในการดําเนินชีวิตตามแนว

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
1.2 มีความรูความเขาใจปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

และความเชื่อมโยงกับระบบเศรษฐกิจทั่วไป
1.3 เห็นประโยชน และตระหนักในความสําคัญของการ

ดําเนินชีวิต ตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
เพื่อการพัฒนาตนเอง พัฒนากลุม โรงเรียน/ชุมชน และพัฒนาสังคมโดยรวม

2. มีความรู และทักษะพื้นฐาน ในการดําเนินชีวิตตามแนว
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ดังนี้

2.1 มีความรูและทักษะพื้นฐานในการดํารงชีวิต และ
การพัฒนาอาชีพที่เหมาะสมกับศักยภาพของแตละบุคคล และสอดคลองกับภูมิสังคมตางๆ เชน
การผลิต และจําหนายสินคา การใหบริการ การดําเนินธุรกิจขนาดตางๆ การใชจายและการออม
การเกษตร ฯลฯ เพื่อใหสามารถอุมชูตัวเองและครอบครัวได
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2.2 มีทักษะ คานิยม และจริยธรรมเบ้ืองตนที่จําเปนใน
การอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคมอยางเอ้ือเฟอเผื่อแผ เกื้อกูล ไมเบียดเบียน นําไปสูความสันติสุข และ
รูรักสามัคคี

2.3 ใชและพัฒนาทรัพยากร และสิ่งแวดลอมใหเกิด
ประโยชนและความสุข อยางยั่งยืน

2.4 สืบสานและพัฒนาศิลปวัฒนธรรม และภูมิปญญา
ชาวบาน หวงแหนทรัพยสมบัติของชาติ รักและภาคภูมิใจในความเปนไทย

3. ปฏิบัติตนและดําเนินชีวิต ตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง ดังนี้

3.1 ปฏิบัติตนใหมีความพอประมาณ รูจักการ
ประมาณตน รูจักศักยภาพของตนที่มีอยู และรูจักสภาพแวดลอมของชุมชน/สังคม ที่อาศัยอยู

3.2 ปฏิบัติตนอยางมีเหตุผล บนพื้นฐานของความ
ถูกตอง โดยใชสติ ปญญา มีความรอบรู และรอบคอบในการคิด พูด ทํา โดยยึดทางสายกลางใน
การปฏิบัติ

3.3 มีภูมิคุมกันที่ดีในตัว พรอมรับผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลงดานตางๆ ทั้งภายในและภายนอก ภายใตกระแสโลกาภิวัตน

3.4 มีความรอบรูในเรื่องที่เกี่ยวของ สามารถในการ
คิดวิเคราะห และปฏิบัติดวย ความรอบคอบ ระมัดระวัง

3.5 ปฏิบัติตน และดําเนินชีวิตตามแนวปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง ดวยความซื่อสัตยสุจริต ขยัน อดทน ขยันหมั่นเพียร แบงปน มีสติ ปญญา
มีวินัย พึ่งตนเอง เอ้ือเฟอเผื่อแผ เกื้อกูล มีความรับผิดชอบและอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข

3.2.2 แนวทางในการพัฒนาผูเรียนตามคุณลักษณะอันพึงประสงค

1. การพัฒนาหลักสูตร มีแนวทางดําเนินการดังนี้
สถานศึกษาควรมีการพัฒนาหรือบูรณาการเนื้อหาสาระของเศรษฐกิจพอเพียงเขาไป

ในหลักสูตรสถานศึกษา  ตามขั้นตอนดังนี้
1.1 สถานศึกษา นําคุณลักษณะอันพึงประสงคของ

ผูเรียน ตามแนวทางหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาพิจารณาปรับปรุงหรือเพิ่มเติม วิสัยทัศน
เปาหมายและคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียนในหลักสูตรสถานศึกษา
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1.2 กลุมสาระการเรียนรูและกิจกรรมพัฒนาผูเรียน
ปรับปรุง หรือเพิ่มเติมมาตรฐานการเรียนรูในแตละชวงชั้น ใหสอดคลองกับวิสัยทัศน เปาหมาย
และคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียนตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ของหลักสูตร
สถานศึกษาที่ปรับปรุงหรือเพิ่มเติม

1.3 กลุมสาระการเรียนรูและกิจกรรมพัฒนาผูเรียน
ปรับปรุง เพิ่มเติม หรือ จัดทําสาระการเรียนรู หนวยการจัดการเรียนรูและแผนการจัดการเรียนรู
ตามลําดับ เพื่อพัฒนาผูเรียนใหเปนไปตามมาตรฐานการเรียนรูแตละชวงชั้นตามขอ 1.2

2. การจัดการเรียนการสอน สถานศึกษาควรจัดการเรียนการ
สอนตามเนื้อหาสาระที่กําหนดไวในหลักสูตรอยางสอดคลองกับวิถีชีวิตของผูเรียนเนนกระบวนการ
คิดวิเคราะห เนนการปฏิบัติจริง เพื่อนําไปสูการปฏิบัติตนที่เหมาะสมในชีวิตประจําวัน โดยมี
แนวทาง ดําเนินการดังนี้

2.1 จัดกิจกรรมการเรียนรู ที่เนนการฝกทักษะ
กระบวนการคิด วิเคราะห การจัดการ การเผชิญสถานการณ การแกปญหาที่เริ่มจาก
ชีวิตประจําวัน และเชื่อมโยงสูครอบครัว ชุมชน สังคม ประเทศชาติ และสังคมโลก

2.2 จัดกระบวนการเรียนรูโดยเนนการทดลอง การปฏิบัติ
จริงทั้งในสถานศึกษาและแหลงเรียนรูภายนอกสถานศึกษา ทั้งในรูปของการจัดทําโครงการ
โครงงาน และอ่ืน ๆ ทั้งการศึกษารายบุคคล และเปนกลุม

2.3 วัดและประเมินผลการเรียนรูใหครอบคลุมทั้ง 3 ดาน
ไดแก

1) ความรู (Knowledge)
2) ทักษะกระบวนการ (Process) และ
3) คุณลักษณะอันพึงประสงค (Attribute)

3. การจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา
สถานศึกษา ควรจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา ใหเปนแหลงเรียนรู
กระบวนการเรียนรู  ปลูกฝง หลอหลอม คุณลักษณะอันพึงประสงค และเอ้ือตอกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรสถานศึกษา  โดยมีแนวทางดําเนินการ ดังนี้

3.1 จัดอาคารสถานที่ และสิ่งแวดลอมในโรงเรียนที่เนน
ความรมรื่น ประโยชนใชสอย เปนแหลงเรียนรู และอนุรักษสืบสานทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม
ศิลปวัฒนธรรม สถาปตยกรรมของทองถิ่น และภูมิปญญาไทย
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3.2 กําหนดระเบียบ ธรรมเนียมปฏิบัติในสถานศึกษา ที่
สงเสริมความมีระเบียบวินัย เคารพธรรมเนียมปฏิบัติ กฎกติกาของสังคมสวนรวม เชน การมีวินัย
การเขาคิว การรับประทานอาหาร การแตงกาย การใชทรัพยากรรวมกัน ฯลฯ

3.3 สงเสริมและพัฒนาบรรยากาศดานคุณธรรม เชน
การทําบุญ การบริจาค การปฏิบัติกิจทางศาสนา การฝกอบรมจิต การเขารวมกิจกรรมทางศาสนา
การยกยองสงเสริมผูกระทําความดี การสงเสริมการแบงปน การชวยเหลือกันและกัน

3.4 สงเสริมการแสวงหาความรู และเผยแพรความรู
เกี่ยวกับปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เชน การจัดนิทรรศการ การจัดการประกวดในรูปแบบตางๆ
การหาความรูผานสื่อเทคโนโลยีและอ่ืน ๆ

3.5 สงเสริมการปฏิบัติตนเปนแบบอยางของผูบริหาร ครู
และบุคลากรในสถานศึกษา

3.6 จัดโครงการและกิจกรรมสงเสริมการปฏิบัติตน และ
การดําเนินชีวิตตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

4. การจัดระบบบริหารจัดการของสถานศึกษา สถานศึกษาควร
มีการจัดระบบการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา ตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงที่เอ้ือ
ตอการสงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษา ตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง ตามแนวทางดังนี้

4.1 ทบทวน ปรับปรุง พัฒนา โครงสรางและกระบวนการ
บริหารจัดการใหสอดคลอง หรือรองรับการจัดการศึกษาตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง โดยเนน
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล มีความพอประมาณ มีเหตุผล และมีภูมิคุมกันที่พรอมรับการ
เปลี่ยนแปลง

4.2 กําหนดนโยบาย แผนงาน โครงการ และกิจกรรม
และการปรับปรุงเพิ่มเติมหรือจัดทําแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติงานของสถานศึกษา ใหครอบคลุม
การพัฒนาการศึกษาตามแนวทางปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของสถานศึกษา มีการดําเนินการ
ตามแผนอยางเปนระบบ และมีการติดตามประเมินผลอยางตอเนื่อง

4.3 พัฒนาบุคลากร ผูบริหาร ครู กรรมการสถานศึกษา
ใหมีความรูความเขาใจปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มีความพรอมในการดําเนินการตามระบบ
การบริหารจัดการที่เปลี่ยนแปลง และการจัดการศึกษาตามแนวทางปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
รวมทั้งดําเนินชีวิตตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
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4.4 จัดระบบการนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการ และกระบวนการเรียนการสอน ใหเอ้ือตอการจัดการศึกษาตาม
แนวทางในการนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปจัดการศึกษาในสถานศึกษา

5. การใหผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนในการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา สถานศึกษาควรใหผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาในขั้นตอนสําคัญทุกขั้นตอน ตามแนวทางดังนี้

5.1 รวมกําหนดแนวนโยบาย และการวางแผน
5.2 รวมใหขอคิดเห็น ขอเสนอแนะในกระบวนการพัฒนา

หลักสูตร
5.3 รวมจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการจัดสภาพ

และบรรยากาศภายในสถานศึกษา
5.4 สงเสริมการเรียนรูและการปฏิบัติตามแนวปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียงในสถานศึกษา ที่บาน และสถานที่อ่ืนๆ
5.5 รวมติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา

6. การติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา สถานศึกษา
ควรจัดใหมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินการจัดการศึกษาตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง โดยมีแนวทางดําเนินการดังนี้

6.1 ติดตามและประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของ
ผูเรียน โดยพิจารณาจาก

1) ผลการทดลองความรู ความเขาใจพื้นฐาน
ดานเศรษฐกิจพอเพียง

2) ผลงานและการปฏิบัติกิจกรรมของผูเรียน
3) การปฏิบัติตนในชีวิตประจําวันของผูเรียน
4) ผลการประเมินโดยผูประเมินภายนอก หรือผู

มีสวนไดสวนเสียจากทุกภาคสวน
6.2 ติดตามและประเมินความเหมาะสมของการ

ดําเนินการในกระบวนการ ขั้นตอน และกิจกรรมการดําเนินการในดานการพัฒนาหลักสูตร การ
จัดการเรียนการสอน การจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอม การจัดระบบบริหารจัดการ การให
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ผูปกครอง และชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และการประเมิน
คุณลักษณะของผูเรียนอันพึงประสงค

6.3 จัดใหระบบการรายงานผลการดําเนินการเปนระยะๆ
ทั้งการรายงานภายในสถานศึกษา การรายงานตอสาธารณชน และการรายงานหนวยงานตน
สังกัดตามลําดับ

จากแนวทางในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาตามประเด็นดังกลาวขางตนเขียนเปน
แผนภาพเชิงระบบที่แสดงความสัมพันธเชื่อมโยงกันไดดังนี้
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แผนภาพที่ 3 ความเชื่อมโยงของแนวทางการนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปจัดการศึกษา
ในสถานศึกษา

การมีสวนรวมของผูปกครองและชุมชน
มีสวนรวมในการดําเนินการของสถานศึกษาทุกดาน

dkidki

จัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับวิถีชีวิตของ
ผูเรียนโดย
- พัฒนาทักษะกระบวนการคิด วิเคราะห การ
จัดการ การเผชิญสถานการณ การแกปญหาใน
ชีวิตประจําวัน
- เนนกิจกรรมการทดลอง การปฏิบัติจริงใน

ชีวิตประจําวัน
- วัดและประเมินผลผูเรียนทั้งดานความรู ทักษะ
กระบวนการและคุณลักษณะอันพึงประสงค

คุณลักษณะของผูเรียน
อันพึงประสงค

พัฒนาผูเรียนใหมีความรู
ทักษะ และดําเนินชีวิต
ตามแนวปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง

- มีความรูความเขาใจ และ
ตระหนักในความสําคัญ
ของการดําเนินชีวิตตาม
แนวปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง

- มีความรู และทักษะพื้นฐาน
ในการดําเนินชีวิตตามแนว
ปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง

- ปฏิบัติตนและดําเนินชีวิต
ตามแนวปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง

การพัฒนาหลักสูตร
พัฒนาหลักสูตรโดยบูรณา
การเนื้อหาสาระของ
เศรษฐกิจพอเพียงไวใน
หลักสูตรสถานศึกษาทุก
กลุมสาระ การเรียนรู และ
กิจกรรมพัฒนาผูเรียน

ดําเนินการติดตาม ประเมินผลและรายงานผล
- ติดตามและประเมินผลสัมฤทธ์ิตามคุณลักษณะที่พึงประสงคของนักเรียน
- ติดตามและประเมินผลความเหมาะสมของการดําเนินงานแตละดาน
- รายงานผลการดําเนินการจัดการศึกษา

การจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอมภายใน
สถานศึกษา

การจัดระบบบริหาร
จัดการ

จัดบรรยากาศและสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการ
พัฒนาผูเรียน
- จัดอาคาร สถานที่ สิ่งแวดลอม ใหรมรื่น  เปน
แหลงเรียนรู สะทอนการอนุรักษสืบสานทรัพยากร
ศิลปวัฒนธรรม และภูมิปญญาไทย
- สงเสริมและพัฒนาบรรยากาศดานคุณธรรม
- สงเสริมการแสวงหา และเผยแพรความรูดาน
เศรษฐกิจพอเพียง
- สงเสริมการปฏิบัติตนเปนแบบอยางของบุคลากร
- จัดโครงการสงเสริมการดําเนินวิถีชีวิตตามแนว
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

จัดระบบบริหารจัดการตามแนว
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
- ปรับโครงสรางและกระบวนการ
บริหารใหสอดคลองกับแนว
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
- กําหนดนโยบาย แผนงาน

โครงการ ปรับแผนกลยุทธและ
แผนปฏิบัติการ
- พัฒนาบุคลากรดานความรู

ความเขาใจและการปฏิบัติตนตาม
แนวปรัชญาฯ
- จัดระบบการนิเทศการศึกษา
ภายในสถานศึกษา

การติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา

จัดการเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับวิถีชีวิตของ
ผูเรียนโดย
- พัฒนาทักษะกระบวนการคิด วิเคราะห การจัดการ
การเผชิญสถานการณ การแกปญหาใน
ชีวิตประจําวัน
- เนนกิจกรรมการทดลอง การปฏิบัติจริงใน

ชีวิตประจําวัน
- วัดและประเมินผลผูเรียนท้ังดานความรู ทักษะ
กระบวนการและคุณลักษณะอันพึงประสงค

การจัดการเรียนการสอน

ดําเนินการติดตาม ประเมินผลและรายงานผล
-ติดตามและประเมินผลสัมฤทธ์ิตามคุณลักษณะที่พึงประสงคของนักเรียน
-ติดตามและประเมินผลความเหมาะสมของการดําเนินงานแตละดาน
-รายงานผลการดําเนินการจัดการศึกษา
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2.8.2.3 ขั้นตอนในการดําเนินงานตามแนวทางการนําหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงไปจัดการศึกษาในสถานศึกษา

การดําเนินการตามแนวทางการนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงไปจัดการศึกษาในสถานศึกษา  มีขั้นตอนในการดําเนินการ ดังนี้

1. กําหนดนโยบายการจัดการศึกษาตามแนวปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงเปนนโยบายสําคัญของสถานศึกษา

2. พัฒนาความรูความเขาใจแกบุคลากรทั้งผูบริหาร ครู และผูมี
สวนเกี่ยวของในชุมชนและสงเสริมใหปฏิบัติตนตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

3. ประชาสัมพันธเผยแพรความรู ความเขาใจแกผูเกี่ยวของอ่ืน ๆ
4. ทบทวนหรือปรับปรุงโครงสรางและพัฒนาการบริหารจัดการ

ตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
5. จัดทํา ปรับปรุง หรือเพิ่มเติมโครงการ กิจกรรม และปรับแผน

กลยุทธและแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา
6. ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา
7. จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรของสถานศึกษา
8. เสริมสรางบรรยากาศ และสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการจัดการ

เรียนรู
9. จัดระบบนิเทศ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการ

ดําเนินการ
10. ใหผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา

ในขั้นตอนสําคัญทุกขั้นตอน
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แผนภาพที่ 4 ขั้นตอนการดําเนินการตามแนวทางการนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปจัด
การศึกษาในสถานศึกษา

นิเทศ ติดตาม
ประเมินและ
รายงานผล

กําหนดแนวนโยบายการจัดการศึกษาเร่ืองเศรษฐกิจ
พอเพียงเปนนโยบายสําคัญของสถานศึกษา

จัดการเรียนการสอนตาม
หลักสูตรสถานศึกษา

ปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา

จัดทํา หรือเพิ่มเติมโครงการ กิจกรรมและปรับ
แผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา

พัฒนาความรูความเขาใจแกบุคลากรและสงเสริมการ
ปฏิบัติตนตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

ประชาสัมพันธ  เผยแพร ความรู
ความเขาใจแกผูเกี่ยวของคนอื่น ๆ

ปรับปรุงการบริหารจัดการใหเปนไป
ตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสงเสริมการมีสวน

รวมของผูปกครอง
และชุมชน

เสริมสรางบรรยากาศและ
สภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา

สถานศึกษา
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ตอนที่ 4 แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
(Community of  Practice Participation based and  Learning Community)

4.1 ความหมายชุมชนนักปฏิบัติ
มีนักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของคําวาชุมชนนักปฏิบัติไว  ดังนี้
Wenger et.al (2002) กลาวถึง ชุมชนนักปฏิบัติ หมายถึง กลุมคนที่มีความสนใจ

มีปญหา หรือมีแรงปรารถนา ในสิ่งหนึ่งรวมกัน และเสริมสรางความรูความเชี่ยวชาญในสิ่งที่
สมาชิกในชุมชนเห็นรวมกันผานการปฏิสัมพันธภายในชุมชนอยางตอเนื่อง

บดินทร วิจารณ (2547) กลาวถึง ชุมชนนักปฏิบัติ หมายถึง กลุมคนที่มีความชอบ มี
ความสนใจในสาระ ความเชี่ยวชาญ หรือมีปญหารวมกัน สมาชิกในกลุมพรอมและเต็มใจที่จะ
เรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบการณซึ่งกันและกัน

อนุชาติ พวงสําลี (2549) ไดใหความหมายของชุมชนนักปฏิบัติ (Community of
Practices, CoP) วาเปนแนวคิดที่สําคัญในการขับเคลื่อนกระบวนการจัดการความรูที่มี
ประสิทธิภาพ เนื่องจากวาการเกิดขึ้นของชุมชนนักปฏิบัตินั้น จะสะทอนใหเห็นถึงระบบ
ความสัมพันธทางสังคมที่เอ้ือใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู การพัฒนาและการจัดการยกระดับองค
ความรูขององคกร สถาบันหรือสังคมไดเปนอยางดีดังนั้นชุมชนนักปฏิบัติ จึงถือไดวาเปนเครื่องมือ
ที่สําคัญในการจัดการความรู และการพัฒนาที่มุงสูการเปนองคการเอ้ือการเรียนรู

วีระพจน กิมาคม (ม.ป.ป) กลาวถึง Community of Practice ที่มีผูเรียกเปนภาษาไทยวา
“ชุมชนนักปฏิบัติ” คือ การรวมตัวของคนหรือกลุมคนที่มีความชอบ มีความสนใจในสาระ ความ
เชี่ยวชาญ ที่คลายๆ กัน หรือมีปญหารวมกันทํางานดานเดียวกัน สมาชิกในกลุมพรอมและเต็มใจที่
จะเรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบการณซึ่งกันและกันมีการเรียนรูซึ่งกันและกัน สรางและพัฒนา
ความสัมพันธ ความเขาอกเขาใจซึ่งกันและกัน ในระหวางการดําเนินกิจกรรมรวมกันซึ่งจะชวย
เสริมสรางความรูสึกมีสวนรวมและความเปนเจาของรวมกัน กอใหเกิดความมุงมั่นที่จะดําเนินการ
อยางสรางสรรคตอไป
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ตารางที่ 7 ตารางสังเคราะห แนวคิดของชุมชนนักปฏิบัติ

แนวคิด
Wenger

et.al
(2002)

บดินทร
วิจารณ
(2547)

อนุชาติ
พวงสําลี
(2549)

วีระพจน
กิมาคม
(ม.ป.ป)

สรุป

กลุมคนที่มีความสนใจสิ่ง
เดียวกัน

   

กลุมคนมีการสรางความรู
ใหม มีการจัดการความรู

   

กลุมคนที่มีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู

    

กลุมคนมีการเรียนรูอยาง
ตอเนื่อง

 

จากแนวคิดดังกลาวสามารถสรุปไดวา ชุมชนนักปฏิบัติ หมายถึง กลุมคนที่มี
ความสนใจ มีปญหา หรือมีความตองการในสิ่งใดสิ่งหนึ่งรวมกัน มารวมตัวกันเปนเครือขายที่
ไมเปนทางการ เพื่อทํางานรวมกัน แกไขปญหารวมกัน และเสริมสรางความรูความเชี่ยวชาญในสิ่ง
ที่สมาชิกในชุมชนเห็นรวมกันผานการมีปฏิสัมพันธภายในชุมชนอยางตอเนื่อง

4.2 หลักในการพัฒนาชุมชนนักปฏิบัติ ใหมีการพัฒนาอยางยั่งยืน
บดินทร  วิจารณ ( 2547) ไดกลาวถึงหลักในการพัฒนาชุมชนนักปฏิบัติ(CoPs) ใหมีการ

พัฒนาอยางยั่งยืน ไว 7 ประการ  ดังนี้
1. วิวัฒนาการในชวงที่กอต้ังชุมชนนักปฏิบัติ เริ่มตนจากกลุมเครือขายหลัก ๆ ที่คุนเคย

หรือรูจักกันมากอน  มารวมกันกอต้ังเปนชุมชนนักปฏิบัติหลังจากที่มีความสัมพันธกันแลว จึงคอย
กําหนดโครงสรางหรือวิธีการในการแบงปนความรูและการนําเทคโนโลยี IT มาสนับสนุนเอ้ือตอ
การสรางและแบงปนองคความรู  ผานทางเว็บไซต  หรือวิธีการสื่อสารตางๆ ตามความเหมาะสม
และจําเปนตอการสื่อสารเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน

2. เพื่อกอใหเกิดความหลากหลายและการเรียนรูสิ่งใหมๆ นอกจากสมาชิกในกลุมชุมชน
นักปฏิบัติจะแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณที่เกิดจากความตองการรวมกันแลว  ควรจัดใหมี
ผูเชี่ยวชาญจากภายนอก ชุมชนนักปฏิบัติเขามามีสวนรวมในการถายทอดความรู  แลกเปลี่ยน
ความคิดกับสมาชิกชุมชนนักปฏิบัติซึ่งนอกจากจะกอใหเกิดความหลากหลายในมุมมอง  นําไปสู
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แนวคิดและกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในรูปแบบใหมๆ ไดแลว  ยังกอใหเกิดสีสัน  และความมี
ชีวิตชีวา  ต่ืนตัวในการเรียนรู

3. ถึงแมวากลุมสมาชิกหลัก (Core Group) จะเปนแหลงที่สรางและกระจายความรูที่
เกิดขึ้นใน ชุมชนนักปฏิบัติและโดยปกติแลวสมาชิกที่เปนผูเชี่ยวชาญหลักๆ นี้เพียง 10 – 15 %
ของจํานวนสมาชิกในชุมชนนักปฏิบัติทั้งหมด  จะเปนกลุมหลักและเปนพลังหลักของชุมชน
นักปฏิบัติในการสรางสรรคกิจกรรม  คอยตอบคําถาม  นําขอมูลความรูใหมๆ นํามาเสนอในกลุม
กระตุนกอใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูขึ้นในชุมชนนักปฏิบัติกลุมสมาชิกหลักนี้จะเปนผู
สรางสรรคผลงานมนภาพรวมของชุมชนนักปฏิบัติถึง 60 – 70 %

4. พัฒนาชุมชนนักปฏิบัติทั้งในรูปแบบที่เปนทางการ  และไมเปนทางการ ทั้งในรูปแบบ
ที่เปนแบบเปดเผยมีพิธีการ (Public) และในรูปแบบที่เปนสวนตัว (Private) ชองทางของความ
หลากหลาย  ในการสรางความสัมพันธระหวางบุคคลและกลุมสมาชิกชุมชนนักปฏิบัติจะเปน
รากฐานที่สําคัญกอใหเกิดการสื่อสารที่เปนกันเองและเปดเผยจริงใจ  ยอมรับซึ่งกันและกันมากขึ้น

5. มุงเนนคุณคาที่เกิดขึ้นในกลุมและองคกร เนื่องจากชวงกอต้ังชุมชนนักปฏิบัติใน
เบ้ืองตน  คุณคาที่เดนชัดจะยังไมเกิดขึ้นทันที  คุณคาที่แทจริงจะเกิดขึ้นเมื่อมีการนําขอมูลและ
ความรูที่มีอยูใน CoPs นั้นไปเปนประโยชนในการปฏิบัติและการแกปญหา

6. การสรางความคุนเคย และความแตกตางเราใจใหกับชุมชนนักปฏิบัติ ความคุนเคย
ที่วา คือ พัฒนาชุมชนนักปฏิบัติใหมีความรูผูกพันเหมือนชุมชนชาวบานในสมัยกอน  ที่เพื่อนบาน
แบงปนอาหารกันโดยไมหวังผลตอบแทน  แตชุมชนนักปฏิบัติยังคงตองการกิจกรรมที่ต่ืนเตน
หลากหลายที่กระตุนใหสมาชิกในกลุมสรางสรรคสิ่งใหมๆ เหมือนมีการผจญภัยและเดินทาง
รวมกันไปยังปลายทางเปาหมายใหมๆ ที่ทาทาย

7. สรางสีสันและความหลากหลายใหกับชุมชนนักปฏิบัติ ดังที่กลาวมาแลว หัวใจของ
ชุมชนนักปฏิบัติ คือ สายสัมพันธของสมาชิกในกลุมที่กอใหเกิดความรวมมือรวมใจกันในการ
แบงปนความรูกันและกัน  พัฒนาใหชุมชนนักปฏิบัติ ยั่งยืน  ดังนั้น  เพื่อสรางใหชุมชนนักปฏิบัติ
มีชีวิตชีวา  เราอาจจะจัดประชุมกลุมชุมชนนักปฏิบัติ ในภาพใหญเพื่อเรียนรูสิ่งใหมๆ  หรือการจัด
กิจกรรมแลกเปลี่ยนประสบการณภายในกลุม ชุมชนนักปฏิบัติเอง (Share Forum) หรือคุยกัน
วิดีโอคอนเฟอเรนซ  ดูงานตางหนวยงาน

Wanger (1998 อางถึงใน กิตติพงศ ทิพยเสถียร, ม.ป.ป) ไดกลาวถึงการสรางความรูใน
ชุมชนนักปฏิบัติ

1. ชุมชนนักปฏิบัติ ชวยสงเสริมใหเกิดสภาพแวดลอมที่ความรูจะถูกนํา มาใชในการ
พัฒนาประสิทธิภาพประสิทธิผล และนวัตกรรม (Lesser and Everest, 2001) นักวิจัยหลายคนได
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สังเกตพบวาชุมชนนักปฏิบัติ เปนทางเลือกที่ดีในการสรางทีมงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องของ
การพัฒนาผลิตภัณฑใหม (Ardichiville et al.,2003) นอกเหนือจากนั้น โอกาสสํา หรับการ
ปฏิสัมพันธโดยตรงและการสนับสนุนของเทคโนโลยีการสื่อสารชวยใหผูคนสามารถพูดคุยเกี่ยวกับ
ประสบการณและการแกปญหาผาน ชุมชนนักปฏิบัติ

2. ชุมชนนักปฏิบัติ ไดรับการพิสูจนทราบแลววาเปนบทบาทสําคัญในการสรางใหเกิดการ
เรียนรูและนวัตกรรมในองคการ (Swan et al., 2002) และยังสามารถเปนเครื่องมือ ที่ทรงพลังใน
การสรางความไดเปรียบอยางยั่งยืน กระบวนการเรียนรูในองคการเริ่มตนที่ระดับรากหญา ซึ่งกอน
หนานี้เราเรียกวาชุมชนนักปฏิบัติ ซึ่งสมาชิกขององคการมีสวนรวม การเรียนรูเกิดขึ้นเมื่อ
ความรูในคน (tacit knowledge) ไดถูกกลั่นกรองจัดระบบ และดําเนินกรรมวิธี จนเปนรูปแบบที่
สามารถใชไดในหนวยงาน และชุมชนนักปฏิบัติ สามารถกลั่นกรองความรูไปยังขีดสมรรถนะหลัก
(core competency) ของหนวยงาน (Malone, 2002)

4.3 คุณลักษณะของชุมชนนักปฏิบัติ
วีระพจน กิมาคม(ม.ป.ป.) ไดกลาวถึงลักษณะของชุมชนนักปฏิบัติไว ดังนี้
1. มีความสนใจในเรื่องเดียวกัน และตองการแลกเปลี่ยนประสบการณของกันและกัน
2. มีเปาหมายและความมุงมั่นรวมกัน ที่จะพัฒนาวิธีการทํางานไดดีขึ้น
3. มีความเชื่อ และยึดถือคุณคาเดียวกัน
4. วิธีปฏิบัติคลายกัน ใชเครื่องมือ และภาษาเดียวกัน
5. ประสบกับปญหาในลักษณะเดียวกัน
6. มีบทบาทในการสราง และใชความรู
7. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูจากกันและกัน อาจจะพบกันดวยตัวจริง หรือผานเทคโนโลยี
8. มีชองทางเพื่อการไหลเวียนของความรู ทําใหความรูเขาไปถึงผูที่ตองการใชไดงาย

มีความรวมมือชวยเหลือ เพื่อพัฒนา และเรียนรูจากสมาชิกดวยกันเอง มีวิธีการเพื่อเพิ่มความ
เขมแข็งใหแกชุมชน ทําใหมีความรูที่ลึกซึ้งเพิ่มพูนขึ้นอยางตอเนื่อง

อนุวัฒน ศุภชุติกุล (2547) ไดกลาวถึง ลักษณะที่สําคัญของชุมชนนักปฏิบัติวาเปนชุมชน
ที่มีการรวมตัวกันหรือเชื่อมโยงกันอยางไมเปนทางการ โดยมีลักษณะดังนี้

1. ประสบปญหาลักษณะเดียวกัน
2. มีความสนใจในเรื่องเดียวกัน ตองการแลกเปลี่ยนประสบการณจากกันและกัน
3. มีเปาหมายรวมกัน มีความมุงมั่นรวมกัน ที่จะพัฒนาวิธีการทํางานไดดีขึ้น
4. มีวิธีปฏิบัติคลายกัน ใชเครื่องมือ และภาษาเดียวกัน
5. มีความเชื่อ และยึดถือคุณคาเดียวกัน
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6. มีบทบาทในการสราง และใชความรู
7. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูจากกันและกัน อาจจะพบหนากันโดยตรงหรือผานเทคโนโลยี
8. มีชองทางเพื่อการไหลเวียนของความรู ทําใหความรูเขาไปถึงผูที่ตองการใชไดงาย
9. มีความรวมมือชวยเหลือ เพื่อพัฒนาและเรียนรูจากสมาชิกดวยกันเอง
10. มีปฏิสัมพันธอยางตอเนื่อง มีวิธีการเพื่อเพิ่มความเขมแข็งใหแกสายงาน ทําให

สามารถเพิ่มพูนความรูที่ลึกซึ้งขึ้นเรื่อยๆ
Wenger et.al (2002) ไดกลาววา ชุมชนนักปฏิบัติเปนการผสมผสานองคประกอบ

3 องคประกอบ คือ
1. โดเมนความรู (Domain) เปนการกําหนดองคความรูพื้นฐานที่เปนที่สนใจรวมกันของ

ชุมชน โดยชุมชนจะรวมกันกําหนดโดเมน ซึ่งเนนวัตถุประสงคและคุณคาที่มีตอสมาชิกและผูมี
สวนรวมอ่ืนๆ ของชุมชน การกําหนดโดเมนจะชวยสรางแรงบันดาลใจใหกับสมาชิกในการ
ชวยเหลือและเขารวมในชุมชน มีการแนะแนวการเรียนรูของสมาชิก และชวยทําใหสิ่งที่ชุมชน
ปฏิบัติมีความหมาย การไดรูขอบเขตและความทันสมัยของโดเมนความรูจะชวยใหสมาชิก
สามารถตัดสินใจไดอยางชัดเจนวา แนวคิดหรือความรูใดควรคาแกการแลกเปลี่ยนเรียนรู
จะนําเสนอแนวคิดหรือความรูนั้นอยางไร และกิจกรรมใดที่ควรดําเนินการตอไป

การมีโดเมนรวมกันจะกอใหเกิดความรูสึกรับผิดชอบตอองคความรูและการพัฒนาแนว
ปฏิบัติ ซึ่งโดเมนของชุมชนนักปฏิบัติอาจเริ่มตนจากความรูแบบพื้นๆ ไปจนถึงความเชี่ยวชาญ
เฉพาะดาน โดเมนของชุมชนจะเปนสิ่งที่สําคัญที่สุดที่ทําใหชุมชนยังคงอยูเปนชุมชนตอไป โดยเปน
สิ่งที่ทําใหสมาชิกทุกคนมาอยูรวมกันและเปนตัวชี้นําการเรียนรูของชุมชน โดเมนไมใชกลุมของ
ปญหาที่ตายตัว แตมีวิวัฒนาการควบคูไปกับโลกภายนอกและพัฒนาการของชุมชน มีการกําหนด
เนื้อหาและขอบเขตของโดเมน โดยที่โดเมนประกอบดวยประเด็นหรือปญหาหลักๆ ที่สมาชิกพบ
เปนประจํา และชุมชนจะตองดูแลโดเมนที่พัฒนาขึ้นมาเปนอยางดี มีความรับผิดชอบในสวนที่
ตนเองเชี่ยวชาญและถายทอดความรูและทักษะที่ดีที่สุดเทาที่มีอยูใหกับชุมชน

2. ชุมชน (Community) ชวยใหเกิดสายใยแหงการเรียนรู ชุมชนที่มีความเขมแข็งจะชวย
สงเสริมการมีปฏิสัมพันธ และความสัมพันธบนพื้นฐานแหงความเคารพและความไววางใจ โดยจะ
สนับสนุนใหเกิดการแลกเปลี่ยนแนวคิด การต้ังคําถามและการรับฟงอยางต้ังใจ ชุมชนจัดไดวาเปน
องคประกอบที่สําคัญที่สุด เพราะการเรียนรูนั้นจะเกี่ยวของกับการเปนสวนหนึ่งของชุมชนและ
กระบวนการทางปญญาก็เกี่ยวของทั้งทางกายและจิตใจดวย

องคประกอบดานชุมชนมีความสําคัญมากตอโครงสรางความรูที่มีประสิทธิภาพ ชุมชน
นักปฏิบัติไมไดเปนเพียงแคเว็บไซต ฐานขอมูล หรือแหลงรวบรวมแนวปฏิบัติที่เปนเลิศเทานั้น



69

แตเปนกลุมคนที่มีปฏิสัมพันธกัน มาเรียนรูรวมกัน สรางความสัมพันธกันและอยูภายใต
กระบวนการพัฒนาความรูสึกเปนสวนหนึ่งของชุมชนและการมีพันธะสัญญารวมกัน ในการสราง
ชุมชนนักปฏิบัติ สมาชิกจะตองมีปฏิสัมพันธซึ่งกันและกันอยางสม่ําเสมอในประเด็นที่มี
ความสําคัญตอโดเมน เพื่อชวยใหสมาชิกพัฒนาความเขาใจรวมกันเกี่ยวกับโดเมนและแนวทาง
พัฒนาที่จะนําไปสูแนวปฏิบัติ หลักการของชุมชนนักปฏิบัติไมเพียงแคเนนการมีพื้นฐาน ทักษะ
และมุมมองรวมกันที่เหมือนกัน ในขณะเดียวกันก็สงเสริมความแตกตางในกลุมสมาชิกชุมชน
เชนกัน สมาชิกจะมีบทบาทที่หลากหลายทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ สมาชิกในชุมชนนัก
ปฏิบัติอาจมีพื้นฐาน ทักษะ และมุมมองที่เหมือนกันซึ่งจะชวยใหการเริ่มตนของชุมชนนักปฏิบัติ
เปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพ แตในความเปนจริงแลวการมีพื้นฐาน ทักษะ และมุมมองที่
เหมือนกันก็ไมใชตัวชี้วัดวาชุมชนจะมีความสัมพันธที่เหนียวแนน หรือประสบความสําเร็จมากกวา
ชุมชนที่มีพื้นฐาน ทักษะ และมุมมองที่แตกตางกัน เพราะความแตกตางกันกลับเปนสิ่งที่ทําใหการ
เรียนรูมีความหลากหลายมากขึ้น มีความสัมพันธที่นาสนใจขึ้น และมีความคิดสรางสรรคที่เพิ่ม
มากขึ้นดวย

ชุมชนนักปฏิบัติมีขนาดของชุมชนที่หลากหลายทําใหไมสามารถกําหนดตัวเลขที่แนนอน
ได ชุมชนที่มีจํานวนสมาชิกนอยกวา 15 คนจะมีความสนิทสนมกันมาก และเมื่อมีสมาชิกอยู
ระหวาง 15 – 50 คน ความสัมพันธจะเริ่มลื่นไหลและมีความแตกตางกันมากขึ้น เมื่อสมาชิกเพิ่ม
ขึ้นมาอยูระหวาง 50 – 150 คน ชุมชนมักจะแตกออกเปนกลุมยอยๆ ตามโดเมนหรือตามพื้นที่ใน
ชุมชน และเมื่อสมาชิกเพิ่มขึ้นจนมากกวา 150 คน กลุมยอยในชุมชนจะพัฒนาจนกลุมมีความ
แข็งแกรงขึ้น ซึ่งชุมชนที่มีลักษณะเปนสายใยเชนนี้จะชวยใหสมาชิกสามารถมีสวนรวมในกลุม
ยอยๆ ในระดับพื้นที่ไดอยางเต็มที่ ในขณะเดียวกันก็ยังคงความรูสึกเปนสวนหนึ่งของชุมชนใหญ
เชนกัน และสมาชิกที่เขารวมในชุมชนนักปฏิบัติจะตองเกิดจากความสมัครใจ เพราะความสําเร็จ
ของชุมชนจะตองมาจากพลังที่เกิดขึ้นในตัวของชุมชนเอง ไมใชเกิดจากการบีบบังคับจากภายนอก

ชุมชนนักปฏิบัติทุกแหงตองมีผูนําซึ่งมีภาวะผูนําภายในชุมชน แตชุมชนที่มีความเขมแข็ง
ยอมไมพึ่งพาภาวะผูนําจากผูนําเพียงคนเดียว โดยที่ภาวะผูนํานั้นควรจะกระจายและเปน
คุณลักษณะของชุมชนโดยรวม ซึ่งภาวะผูนําในชุมชนนักปฏิบัตินั้นมีความหลากหลาย ไดแก
ผูจัดการชุมชน ผูเชี่ยวชาญและผูนํานักคิด ผูริเริ่มสิ่งใหมๆ ผูบริหาร และผูเชื่อมโยงชุมชน โดย
บทบาทเหลานี้อาจอยูในรูปแบบที่เปนทางการหรือไมเปนทางการก็ได แตในทุกกรณี ผูที่เปนผูนํา
จะตองเปนที่ยอมรับของสมาชิกในชุมชน นอกจากนี้บทบาทผูนําจากภายนอกชุมชนก็มี
ความสําคัญเชนกันโดยเฉพาะเมื่อชุมชนเริ่มเติบโตขึ้น เนื่องจากชุมชนตองพึ่งพาผูชวยเหลือจาก
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ภายนอก เพื่อชวยใหมีชองทางในการสรางเครือขายของชุมชน และทําใหมีทรัพยากรที่จําเปนและ
เปนประโยชนตอชุมชน รวมถึงเพื่อสรางความนาเชื่อถือของชุมชนอีกดวย

การเรียนรูภายในชุมชนตองการบรรยากาศที่เปดเผย แตละชุมชนมีการพัฒนาบรรยากาศ
ที่เปนเอกลักษณเฉพาะตัว ไมวาจะเปนบรรยากาศแบบจริงจังหรือแบบสบายๆ ทั้งที่เปนทางการ
หรือไมเปนทางการ โดยที่หลักสําคัญของการเรียนรูภายในชุมชนอยูที่การใชวิธีการถามคําถามใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรู ชุมชนนักปฏิบัติจะมีสถานที่ที่ปลอดภัยที่สมาชิกสามารถพูดความจริงและ
ถามคําถามที่ยากตอการตอบ ดังนั้น ความไววางใจของสมาชิกจึงเปนสิ่งที่สําคัญสําหรับ
กระบวนการดังกลาว แตอยางไรก็ตามชุมชนที่มีประสิทธิภาพไมใชวาจะไมมีความขัดแยงเลย ใน
ความเปนจริงแลว ยิ่งชุมชนเขมแข็งมากขึ้นเทาใด ชุมชนก็จะสามารถรับมือกับการโตเถียง และ
เปลี่ยนความขัดแยงใหกลายเปนผลผลิตไดดีมากขึ้นเทานั้น ทั้งนี้ในชุมชนที่มีประสิทธิภาพ การมี
ความสัมพันธที่เหนียวแนนจะชวยใหสมาชิกสามารถรับมือกับความคิดเห็นที่แตกตางกัน และ
สมาชิกสามารถใชความขัดแยงมาพัฒนาความสัมพันธและการเรียนรูรวมกันของสมาชิกใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

3. แนวปฏิบัติ (Practice) เปนการกระทําหรือแนวทางการปฏิบัติซึ่งสมาชิกในชุมชน
แลกเปลี่ยนกัน ในขณะที่โดเมนความรูเปนการกําหนดหัวขอที่ชุมชนใหความสําคัญ แนวปฏิบัติจะ
เปนความรูเฉพาะดานซึ่งชุมชนมีการพัฒนา แลกเปลี่ยนและเก็บรักษาไว เมื่อชุมชนจัดต้ังขึ้นมา
เปนระยะเวลาหนึ่ง สมาชิกทุกคนจะมีความเชี่ยวชาญในความรูพื้นฐานของชุมชน องคความรูรวม
และทรัพยากรเพื่อชวยใหชุมชนสามารถกาวไปขางหนา เพื่อรับมือกับปญหาของชุมชนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ

หนาที่ของแนวปฏิบัติรวมคือ การกําหนดความรูพื้นฐานที่สมาชิกชุมชนแตละคนควรมี ซึ่ง
จะชวยใหสมาชิกสามารถทํางานรวมกันไดอยางมีประสิทธิผล แนวปฏิบัติของชุมชนจะเปนการ
สํารวจทั้งองคความรูปจจุบัน ความกาวหนาในสาขาที่ชุมชนสนใจ รวมทั้งความรูที่พัฒนาขึ้นตาม
เวลา ในขณะเดียวกันแนวปฏิบัติก็มีทิศทางมุงไปสูอนาคตดวยการชวยใหสมาชิกสามารถรับมือกับ
สถานการณใหมๆ ควบคูไปกับการสรางความรูใหม แนวปฏิบัติจะชวยจัดระเบียบความรูใหอยูใน
รูปแบบที่เปนประโยชนตอนักปฏิบัติ ชุมชนแตละแหงจะมีวิธีการเฉพาะในการทําใหแนวปฏิบัติของ
ตนเองมีความชัดเจนผานแนวทางที่ตนเองใชในการพัฒนาและแลกเปลี่ยนความรู ซึ่งบางชุมชน
อาจใชวิธีการเลาเรื่อง บางชุมชนอาจใชวิธีการบันทึกและคูมือการทํางานในรูปแบบบทความ แนว
ปฏิบัติที่เปนเลิศ และบทเรียนที่ผานมา และการสรางแนวปฏิบัติที่เหมาะสมควรทําควบคูไปกับการ
สรางชุมชน โดยกระบวนการในการสรางนั้นตองใหโอกาสแกนักปฏิบัติในการไดรับการยกยองวา
เปนผูที่ทําใหเกิดแนวปฏิบัตินั้นขึ้นมา
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บดินทร วิจารณ (2547) ไดกลาวถึง องคประกอบที่สําคัญของชุมชนนักปฏิบัติ
ประกอบดวย

1. Head ซึ่งเปนเรื่องความรูและประสบการณ หรือปญหาที่เปนศูนยกลางที่สนใจรวมกัน
และเปนพื้นฐานกอใหเกิดการรวมตัวและยึดเหนี่ยวซึ่งกันและกัน มีเอกลักษณรวมกัน และเปน
วาระรวมกันของชุมชนนักปฏิบัติ

2. Heart ชุมชนนักปฏิบัติที่เกิดขึ้นกอใหเกิดสังคมแหงการเรียนรู ชุมชนที่แข็งแรงจะ
สงเสริมการมีปฏิสัมพันธกัน เสริมสรางสายสัมพันธ บนพื้นฐานของการใหเกียรติ เคารพและ
เชื่อถือซึ่งกันและกัน สิ่งตางๆ เหลานี้จะเปนแรงผลักดันและสรางแรงจูงใจ สมัครใจในการ
แลกเปลี่ยนความรู เปดโอกาสใหทุกคนมีสวนรวม กลาที่จะถามคําถาม และการรับฟงซึ่งกันและ
กันที่ดี ซึ่งสมาชิกในชุมชนนักปฏิบัติจะมีความผูกพันกันดวย "ใจ" และไมคาดหวังสิ่งตอบแทนจาก
การแบงปนความรู

3. Hand ซึ่งเปนการแสดงออกดวยการกระทําหรือพฤติกรรม สมาชิกในชุมชนนักปฏิบัติ
จะมีการดําเนินการตามแนวทางปฏิบัติของกลุม ซึ่งอาจมีการกําหนดรวมกันอยางเปนทางการ
และไมเปนทางการ ในการแลกเปลี่ยนความคิด ประสบการณ ถามตอบปญหาซึ่งกันและกัน ทั้งใน
ลักษณะพบปะเจอกัน หรือใชเครื่องมือสื่อสารและเทคโนโลยีเชื่อมโยงถึงกัน

Wenger et.al (2002) ยังไดกลาวถึง ปจจัยความสําคัญที่มีตอความสําเร็จของชุมชน
นอกจากพลังจากภาวะผูนําแลว ผูประสานงานชุมชนก็เปนหนึ่งในสมาชิกชุมชน ผูซึ่งชวยชุมชนให
มุงเนนไปที่โดเมนความรูของชุมชน ชวยรักษาสัมพันธภาพ และชวยพัฒนาแนวปฏิบัติของชุมชน
โดยที่ผูประสานงานชุมชนมีความรับผิดชอบหลักคือ การระบุประเด็นสําคัญในโดเมนของชุมชน
การวางแผนและอํานวยความสะดวกในงานของชุมชน การเชื่อมโยงสมาชิกชุมชนเขาหากันอยาง
ไมเปนทางการ การเชื่อมโยงขามขอบเขตของหนวยงานในองคกรและการเจรจาตอรองเกี่ยวกับ
สินทรัพยทางความรู การสงเสริมการพัฒนาสมาชิกชุมชน ชวยสรางแนวปฏิบัติในรูปแบบตางๆ ซึ่ง
ประกอบดวยฐานขอมูลความรู บทเรียนจากความผิดพลาดในอดีต แนวปฏิบัติที่เปนเลิศ เครื่องมือ
และวิธีการรวมถึงเหตุการณการเรียนรู และการประเมินความเขมแข็งของชุมชนและผลตอบแทนที่
ใหคืนกับสมาชิกและองคกร นอกจากนี้เพชรนรา สุขเลี้ยง (2547) ยังไดกลาวถึงผูสนับสนุนกลุม
ผูดําเนินการหลัก ผูบันทึก และสมาชิกชุมชนนักปฏิบัติ ซึ่งเปนองคประกอบที่จะใหชุมชนนักปฏิบัติ
สามารถดําเนินการไดอยางตอเนื่อง ดังนี้

1. Sponsor คือผูสนับสนุนกลุม เปนศูนยรวมการสื่อสารภายในชุมชนนักปฏิบัติ และ
ระหวางสมาชิกชุมชนนักปฏิบัติ และเปนผูนําในการสนทนา มีความชัดเจนในวัตถุประสงคของ
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ชุมชนนักปฏิบัติ เปนผูไกลเกลี่ยความแตกแยก ความไมเขาใจของชุมชนนักปฏิบัติ บอยครั้งที่ เปน
ผูดําเนินการหลักดวย

2. Facilitator คือ ผูดําเนินการหลัก ทําหนาที่จัดระบบของชุมชนนักปฏิบัติ บริหารจัดการ
ทรัพยากรเพื่อสนับสนุนชุมชนนักปฏิบัติ สงเสริมเทคนิคตางๆ ใหชุมชนนักปฏิบัติดําเนินการและ
สนับสนุนใหชุมชนนักปฏิบัติมีวัตถุประสงค สื่อสารความสําเร็จของชุมชนนักปฏิบัติสูองคกร มีการ
สื่อสารอยางจริงจังถึงสมาชิกชุมชนนักปฏิบัติ ทํางานโดยใชเทคโนโลยีเพื่อใหมีชองทางการสื่อสาร
ที่แทจริง

3. Community historian คือ ผูบันทึก ทําหนาที่บันทึกสิ่งสําคัญที่ไดจากการประชุมของ
ชุมชนนักปฏิบัติ จับประเด็นจากการอภิปราย สรุปประเด็นทั้งหมดของการสนทนาหรือการ
อภิปรายของชุมชนนักปฏิบัติ ต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบัน

4. Member คือ สมาชิกชุมชนนักปฏิบัติทําหนาที่แลกเปลี่ยนความรู และประสบการณ
มีสวนรวมในการอภิปราย นําเสนอประเด็นใหม คิดวิธีแกปญหา แนะนําวิธีที่ทําใหชุมชนนักปฏิบัติ
มีประสิทธิภาพมากขึ้น

จากแนวคิดชุมชนนักปฏิบัติที่กลาวมาดังกลาว จะเห็นไดวาชุมชนจะตองเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงตางๆ ทั้งในจุดเนนของชุมชน ความสัมพันธ และแนวปฏิบัติ ดังนั้นการที่จะสนับสนุน
ใหชุมชนนักปฏิบัติดําเนินตอไปได จําเปนตองปฏิบัติตอชุมชนนักปฏิบัติเสมือนเปนทรัพยสิน
ขององคกร ใหการสนับสนุนทรัพยากรและขอมูลขาวสาร ดูแลเปาหมายของชุมชนนักปฏิบัติให
สอดคลองกับองคกร สงเสริมการสรางชุมชนนักปฏิบัติดวยการยอมรับผลงานที่เกิดขึ้นจากกลุมที่
ไมเปนทางการ และการดึงชุมชนเขามาทํางานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ

แนวคิดการพัฒนาชุมชนนักปฏิบัติ
1. ชุมชนนักปฏิบัติ เปนกลไกของการไขวควาหา ความรูเขาหาตัวมากกวาการรวบรวม

ความรู เพื่อสงมอบใหผูอ่ืน
2. ชุมชนนักปฏิบัติ เปนเรื่องของการเรียนรู เพื่อเปนคนทํางานที่เกงขึ้นมิใชแคเรียนรูวาจะ

ทํางานอยางไร หรือเรียนรูแตเรื่องที่เปนนามธรรม
3. การเปนสมาชิกของชุมชนนักปฏิบัติ คือ มีสวนรวมในชุมชนนั้นอยางมีความหมาย
4. ชุมชนนักปฏิบัติ ควรเชื่อมโยงกับเปาหมายหลักขององคกร
การมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติดานการจัดการศึกษา

วิจารณ พานิช (2551 ไดกลาวถึง การจัดการความรูดานการศึกษาประสิทธิภาพ
ของโรงเรียนเปาหมายในการจัดการความรูใหกับนักเรียน พบวา มีการมุงเพิ่มประสิทธิภาพในการ
จัดการเรียนรูใหกับนักเรียนใน 9 เรื่อง ดังนี้ การแกปญหาเรงดวนดานการอานและการเขียนของ
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นักเรียน การวิจัยในชั้นเรียน การพัฒนาประสิทธิภาพการทํางานของครูเฉพาะดาน การพัฒนา
สมรรถนะของครูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ การพัฒนางานตามทิศทางของสถานศึกษา การ
พัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู การพัฒนาการสอนทุกกลุมสาระการเรียนรู การพัฒนาการจัด
ประสบการณเรียนรู และการพัฒนางานชุมชนสัมพันธ

4.4 ความหมายของชุมชนแหงการเรียนรู (Learning Community)
Thomas R. Owens, Changhua Wang, (1996) ไดอธิบาย ชุมชนแหงการเรียนรู

หมายถึง ชุมชนเปนสวนหนึ่งของการเรียนการสอน ซึ่งเปนยุทธศาสตรที่ทําใหคนหนุมสาวและ
ผูใหญ  ไดเรียนรูสิ่งตาง ๆ ในชุมชน  ไดมีการกําหนดใหผูเรียนทุกเพศ ทุกวัย ไดเรียนรูอยางเปด
กวาง โดยไมมีขอจํากัด เปนวิธีการของการสนับสนุนการทํางานเปนทีมโดยชุมชน  ซึ่งประกอบดวย
โรงเรียน หนวยงานที่เปนราชการ และหนวยงานที่ไมเปนราชการ ใหรวมกันเปนหนึ่งเดียว มีความ
เปนมิตร และทุกภาคสวนจะเชื่อมโยงและประสานกันโดยใชการเชื่อมตอเปนเครือขาย หลักการ
ของชุมชนแหงการเรียนรู มีหลักการ ดังนี้

1. การศึกษาตองมีจุดประสงคที่ตอเนื่องจากเด็กวัยกอนเขาเรียนรวมกันเรียนรูไปจนถึงวัย
ผูใหญ

2. การเรียนรูตองทําเพื่อตัวของพวกเราเอง ดังนั้น จะตองทําใหเต็มที่ในสิ่งที่เกี่ยวของ
ที่สงผลถึงผูเรียน เชนเดียวกับครูหรือที่ปรึกษาที่ไวใจได

3. งานที่จะทําในอนาคต ไมใชเพียงแตตองการใหการศึกษาเทานั้น แตจะมีรูปแบบ
การศึกษาที่แตกตาง ประกอบดวย มีการวิเคราะห วิพากษ การทํางานเปนทีม และมีความสามารถ
ในการบูรณาการความรู

4. ผูใหญในชุมชน มีความจําเปนตอเรื่องราวตาง ๆ ในชุมชน และการทํางานที่มีคา
เทากัน  ภาระหนาที่เหลานี้เปนของครอบครัวและชุมชน

5. ปญหาที่มีผลกระทบกับผูเรียนในทุกวันนี้คือ โรงเรียนมีขอจํากัดในการหาทางออก
ภาวะที่เปนเหตุใหกังวลของครอบครัว ธุรกิจ  การทํางาน ชุมชนและองคกรอ่ืนๆ  ที่เปน
องคประกอบที่สําคัญ

6. การขัดขวางของครูบางคน   โรงเรียน และชุมชนกับการเปลี่ยนแปลงที่บอกเปนนัย ๆ
โดยการละเมิดความหวัง  การชวยเหลือจากกลุมที่เห็นความจําเปนในการเปลี่ยนแปลงและการให
แนวทางในการเปลี่ยนแปลงนั้น คือการใหความสําคัญกับการคัดคานและการเปนผูนําทาง
การศึกษาใหม ภายใตการมองการไกล สนับสนุนอยางพอเพียง และพัฒนาทีมงาน คือการ
เปลี่ยนแปลงซึ่งไมนาเกิดขึ้นในปจจุบัน
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ฐานการเรียนรูชุมชน หมายถึง ชุมชนที่มีการบริการการเรียนรูในลักษณะเฉพาะ  มีการ
บริการ และการสอน ชุมชนแหงการเรียนรูชวยสะทอนใหเห็นถึงความเปนตัวของตัวเอง  ทําใหมี
การตรวจสอบในสังคม และตรวจสอบสิ่งที่อยูรอบ ๆ  เปนโครงสรางวิธีการเรียนรู และวิธีการสอนที่
มีสวนสรางประสบการณที่ดีในชุมชน  ดวยการพัฒนาคนใหครบตามหลักเหตุ ผล  และทําใหคนใน
ชุมชนมีความกระตือรือรน ซึ่งเปนพื้นฐานของชุมชนแหงการเรียนรู

นอกเหนือจากขอจํากัดในหองเรียนหรือโรงเรียนแลว  การเรียนรูยังมีการนําเอาไป
ถายทอดใหกับชุมชน และรวมถึงการศึกษารายบุคคลอ่ืน ๆ ที่เปนการเรียนรู  กระบวนการ
นอกเหนือที่ครูสอน  มีการกําหนดโครงสรางเวลาสําหรับนักเรียนในการใหบริการแกคนทั่วไปและมี
การเรียนรูในการเขียน การอาน การฟง และการคิดสรางสรรครวมกันในกลุมและการทํางานเด่ียว

สิ่งที่ไดรับจากการพัฒนาคือ “สิ่งที่สัมผัสจับตองไมได” มันคือความรูสึก การยกยอง
บุคคล  ความเชื่อถือ การรับรู  คานิยมในตนเอง การไดรับความไววางใจ ความรับผิดชอบของ
สังคม  และการชวยเหลือในดานความรูสึก  การดูแลเอาใจใสในเรื่องอ่ืน ๆ ดวย

พื้นฐานบนความแตกตางของความสัมพันธ คือ การสงเสริมการบริการและการสงเสริม
การเรียนรู การเรียนเสริมทําใหมั่นคงยิ่งขึ้น

ลักษณะของชุมชนแหงการเรียนรู
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548) ไดอธิบายขั้นตอนในการพัฒนา

ชุมชนใหเปนชุมชนแหงการเรียนรูไว  ดังนี้
1. เปนเมืองหรือชุมชน ไมจํากัดขนาด อาจจะเปนชุมชนขนาดใหญหรือขนาดเล็ก  และจะ

ต้ังอยูที่ใดก็ได
2. ตระหนักถึงความสําคัญ  ความจําเปนของการเรียนรู โดยเฉพาะอยางยิ่งสําหรับสังคม

ปจจุบัน ชุมชนที่มีการเรียนรูเปนปจจัยหลักเทานั้น ที่สามารถควบคุมและพัฒนาความสามารถ
ศักยภาพของคนในชุมชนใหสอดคลองกับความทาทายความเปลี่ยนแปลง การเรียนรูจะชวยให
ประชาชนเขาใจสภาพ เปนแนวทาง เห็นภารกิจที่จะตองปฏิรูปสังคม และเศรษฐกิจ

3. มีความพยายามที่จะวิเคราะหสภาพของเมือง หรือชุมชนของตนเองเปรียบเทียบกับ
สถานการณปจจุบันวา จะตองปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอะไรบาง  ตองพัฒนาความรูและทักษะอะไร
แกประชาชน เชน การเคลื่อนยายประชากร การเติบโต ความเสื่อมถอยของอุตสาหกรรม พาณิช
กรรม ผลกระทบของเทคโนโลยีใหม ๆ ที่มีตอระบบการสื่อสาร โดยตองศึกษาและทําความเขาใจ
แลววางแผนทุกองคประกอบของเมืองแหงการเรียนรูทั้งสังคม  วัฒนธรรม  การเมือง เศรษฐกิจ
พอเพียง
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4. ใชประโยชนของการเรียนรูพัฒนาชุมชน พัฒนาชุมชนดวยการเรียนรู จากทั้ง
ประสบการณ ภายในชุมชนและจากที่อ่ืน (ประสบการณจากภายนอก)

5. การดําเนินงานพัฒนาเมืองแหงการเรียนรู ตองอาศัยความรวมมือจากทุกฝายที่
เกี่ยวของ โดยรวมมือแบบหุนสวน(Partership) และเนนหุมสวนที่วางแผนในเชิงรุก(proactive
partnership) ทุกฝายที่เกี่ยวของในที่นี้อาจจะเปนบุคคล องคกรทองถิ่น หนวยงานดานการศึกษา
ฝกอบรมทุกระดับ  นายจาง สถานประกอบการ สภาหอการคา หนวยงานภาคธุรกิจ เพื่อพัฒนา
องคกร

6. สงเสริมการใชทรัพยากรในทองถิ่นอันมีคาใหมีประสิทธิภาพสูงสุด
7. ใหทุกฝายที่เกี่ยวของแสดงความพยายามรวมกัน โดยไมลดทอนความแข็งแกรงของแต

ละฝาย หากแตใชความแข็งแกรงที่มีอยูสงเสริมซึ่งกันและกัน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของชุมชน
ในภาพรวม

8. ประชาชนจะไดรับการพัฒนาดวยการเรียนรูจนสามารถที่จะปรับตัว และหาแนวทาง
วิธีการแกปญหาไมวาจะปญหาหรือสถานการณจะเปลี่ยนแปลงไปอยางไร

9. มุงใหชุมชนสามารถพัฒนาตนเอง ภายใตสภาพแวดลอมทางสังคม สิ่งแวดลอม
เศรษฐกิจที่เปลี่ยนไปอยางรวดเร็ว

4.5 ขั้นตอนในการพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรู
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548) ไดอธิบายขั้นตอนในการพัฒนา

ชุมชนใหเปนชุมชนแหงการเรียนรูไว  ดังนี้
1. กําหนดวัตถุประสงคของการพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรู
2. แนะนํากระบวนการจัดองคกรที่เหมาะสม หรือกําหนดกลุมองคกรหรือกรรมการที่

รับผิดชอบ
3. แสวงหาความรวมมือและพัฒนากลุมประชากร
4. บริหารงานจัดกิจกรรมและประเมินผลสําเร็จ
5. นําผลการประเมินมาเปนแนวทางในการปรับปรุงตอไป ตัวอยางของฐานการเรียนรู

ชุมชน (Community based learning Exempla)
หลายชุมชนมีโปรแกรม ที่มีผลตองบประมาณและการพัฒนาสิ่งนั้น ๆ มีอิทธิพลตอ

สภาพแวดลอม  ของฐานการเรียนรูชุมชน มีสวนนอยที่จะบรรยายได โดยยอและบทความที่บอก
ถึงกระบวนการเรียนรู    การใหบริการการเรียนรูของ The National and Community Service Act
of 1990(ameded in 1993) ไดกลาวถึงการใหบริการการเรียนรู(Service_learning) คือ วิธีการ
สอนและวิธีการเรียนรู ดังนี้
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1. เปนการเรียนรูของคนหนุมสาวและการพัฒนากิจกรรมรวมกัน การมีสวนรวมในสวน
ประสบการณ การบริการขององคกรที่รอบคอบ คนพบความตองการของชุมชน และมีการรวมกัน
ระหวางโรงเรียนและชุมชน

2. ทุกภาคสวนตองเขาไปมีสวนรวมในหลักสูตรหรือกําหนดโครงสรางของเวลาสําหรับ
ผูเรียนใหไดคิด พูด หรือเขียนอะไรก็ตามที่เขาและเธอทําและพูดระหวางกิจกรรมบริการนั้น ๆ

3. มีการกําหนดคนวัยรุนจากจังหวะที่มีทักษะทางวิชาการใหอยางรวดเร็ว และความรู
สถานการณในชีวิตจริงในจําเพาะในชุมชน

4. การเพิ่มคุณคาของการสอนในโรงเรียนโดยการเพิ่มการเรียนรูใหกับนักเรียนทั้งใน
หองเรียนและชุมชนและชวยอุปถัมภพัฒนาจากความเขาใจ  การดูแลและเอาใจใสในสวนตาง ๆ

Poulesn(1994) ไดเขียนยอความของการใหบริการการเรียนรูไววา “การเรียนการสอน
เปนวิธีการที่มีความสําคัญในหารติดตอสื่อสารกับชุมชน การใหบริการประสบการณ วิชาการ
การเรียนรู การเจริญงอกงามของบุคคลและเปนภาระหนาที่ของคนในชุมชนดวย

บทเรียนจากสหราชอาณาจักรที่สามารถประยุกตใชกับประเทศไทย ในเรื่องของชุมชน
แหงการเรียนรู มีดังนี้(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2548)

1. ลักษณะของเมืองแหงการเรียนรู พบวามีทั้งเมืองเล็กและเมืองใหญเชนเมืองหลวงของ
รัฐ  เมืองที่ เปนศูนยรวมอุตสาหกรรมขนาดใหญ และเมืองขนาดเล็ก สิ่งที่สําคัญก็คือ
ความสามารถในการดําเนินการตามนโยบายระดับชาติ  การสรางความผูกพันระหวางประชาชน
กับชุมชน และการใหความสําคัญกับการดําเนินงาน ชุมชนขนาดเล็กอาจมีการจัดการไดดี และ
งายในดานการวางแผนและดําเนินการจัดการศึกษานอกระบบ

2. เปาหมายและเจตนารมณของเมืองแหงการเรียนรู เปาหมายหลักของเมืองแหงการ
เรียนรูตาง ๆ จะมีทิศทางเดียวกันคือ มุงสงเสริมใหประชาชนไดเรียนรูตลอดชีวิต  ใชประโยชนจาก
การเรียนรูในการพัฒนาความเติบโตทางเศรษฐกิจ สรางความสามัคคีในชุมชน และใหชุมชน
สามารถพึ่งตนเองได ประชาชนดําเนินชีวิตไดอยางเหมาะสมในทุกสภาวะของการเปลี่ยนแปลง
จุดมุงหมายยอย ๆ อาจมีความแตกตางกันในแตละเมือง

3. หลักการสําคัญในการดําเนินงานของแตละเมืองตางยึดหลักการ 3 ดาน คือ ความ
รวมมือแบบหุนสวน  การมีสวนรวมของประชาชน และการพัฒนาความสามารถในการดําเนินงาน
ดวยการเรียนรูสิ่งที่ดําเนินการผานมาและประสบการณจากเมืองอ่ืน ๆ

4. การเริ่มตนเมืองแหงการเรียนรู บางเมืองเริ่มโดยใชบุคคลที่เปนหลักหรือบุคคลผูทรง
พลังหรือกลุมบุคคล บางเมืองใชหนวยงานที่เปนหลักในเมืองเปนผูริเริ่มขยายแนวความคิด สราง
ความรูความเขาใจในวงกวางและแสวงหาความรวมมือของประชาชนในชุมชน
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5. องคประกอบของหุนสวนและความรวมมือในลักษณะหุนสวน  หุนสวนประกอบดวย
กลุมที่หลากหลาย ทั้งหนวยงานรัฐ เอกชน องคกรทองถิ่น สถาบันการศึกษา กรรมการชุมชน ฯลฯ
ผูที่เปนตัวแทนของแตละหนวยอาจเปนผูบริหารหรือผูปฏิบัติก็ได โดยจะมารวมกันตัดสินใจบาง
เมืองจะแตงต้ัง

6. มีการกําหนดแผนและยุทธศาสตรการดําเนินงาน จะพบวา เมื่อมีการจัดต้ัง
กรรมการบริหารเมืองแหงการเรียนรูแลวจะมีการกําหนดเปาหมายการดําเนินงาน แผนและ
ยุทธศาสตร ซึ่งบางเมืองจัดทําเปนธรรมนูญเมืองแหงการเรียนรู

7. มีการวิเคราะหสภาพปญหาของเมืองเพื่อวางแผนจัดกิจกรรมเมืองแหงการเรียนรู ของ
ราชอาณาจักร จะทําการวิเคราะหสภาพ ปญหาความตองการของประชาชนเพื่อใหทราบวา
จะตองแกปญหาใดบาง พัฒนาในดานใดบางแลวจึงนํามาวางแผนเพื่อจัดกิจกรรมไดรับการ
สนับสนุนจากสภาพ ฝกอบรมและวิสาหกิจ

8. การมีสวนรวมของประชาชนในชุมชน เมืองแหงการเรียนรู ของสหราชอาณาจักร
ทุกเมืองสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมต้ังแตขั้นเริ่มตน เชน มีการสอบถามความคิดเห็นของ
ประชาชนถึงความเปนไปไดในการพัฒนาเมืองใหเปนเมืองแหงการเรียนรู  จัดประชุมสัมมนา
เพื่อใหประชาชนรูผลการดําเนินงานเปนระยะ ๆ และขอใหประชาชนใหขอเสนอแนะเปนผล
ยอนกลับตอผลการดําเนินงาน

9. อาศัยการเรียนรูในการพัฒนาการดําเนินงาน เมืองแหงการเรียนรูในสหราชอาณาจักร
จะมีการทบทวนเรียนรูผลการดําเนินงานที่ผานมาและเรียนรูประสบการณจากเมืองอ่ืน ๆ นํามา
เปนแบบอยางเพื่อพัฒนาการดําเนินงานตอไป จะมีการจัดกิจกรรมทบทวนผลการดําเนินงานที่
ผานมา การติดตามประเมินผลกิจกรรมอยางสม่ําเสมอ

10. การดําเนินงานเมืองแหงการเรียนรูมุงใชทรัพยากรในทองถิ่น โดยนําจุดเดนของแต
ละหุนสวนมาสนับสนุนสงเสริมซึ่งกันและกันเพื่อพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรู

11. กิจกรรมที่จัดในเมืองแหงการเรียนรู มีความหลากหลาย แตกตางกันไปตามสภาพ
ของแตละเมืองมีทั้งดานการสอนภาษา การศึกษาสําหรับผูใหญ การฝกอาชีพ การใชสื่อและ
เทคโนโลยีในการพัฒนาการศึกษา การศึกษาสําหรับบุคคลดานตาง ๆ

12. การจัดกิจกรรมในเมืองแหงการเรียนรูนั้น มีขอแนะนําใหจัดกิจกรรมการเรียนรูควบคู
กับวัฒนธรรมประเพณี ทั้งนี้เพื่อใหกิจกรรมผสมกลมกลืนกับวิถีชีวิตของคนในสังคม ไมทําใหการ
เรียนรูแปลกแยกออกไปจากวิถีชีวิต
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13. การประชาสัมพันธ  จะมีการประชาสัมพันธกิจกรรมเมืองแหงการเรียนรูใหประชาชน
ทราบทุกระยะต้ังแตเริ่มดําเนินการ หลังจากดําเนินการไปไดระยะหนึ่งใหประชาชนไดรับทราบผล
การดําเนินงานและใหขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา

14. เงินทุนสนับสนุน ในระยะเริ่มแรกเมืองแหงการเรียนรูไดรับเงินทุนสนับสนุนเพียง
เล็กนอย ทรัพยากรสนับสนุนที่ไดสวนใหญไมใชเงินสด  มีองคกรทองถิ่นรวมกันจัดมาให สวนใหญ
จะไดมาจากองคกรที่เกี่ยวของในเมืองนั้น ๆ นั่นเอง แตเมืองแหงการเรียนรูยังตองหาทุนเพิ่มเติม
เพื่อกิจกรรมการเรียนรู

15. เครือขายเมืองแหงการเรียนรู เพื่อสงเสริมสนับสนุนซึ่งกันและกัน  เครือขายการ
เรียนรู เครือขายเมืองแหงการเรียนรู จัดต้ังขึ้นเพื่อเชื่อมโยงเมืองแหงการเรียนรูตาง ๆ เขาดวยกัน
เพื่อสงเสริมสนับสนุนซึ่งกันและกัน เครือขายการเรียนรูเปนวิธีการที่แลกเปลี่ยนวิธีปฏิบัติที่ดีที่สุด
ชวยใหแตละเมืองไดแนวทางนําไปปรับปรุงการดําเนินงานของตนเอง

16. ปญหา อุปสรรค ที่พบในเมืองแหงการเรียนรู เชน หุนสวนยังมีนอย  ความรวมมือไม
ตอเนื่อง งบประมาณนอย การวางแผนไมครอบคลุม ฯลฯ

17. ไมมีสูตรสําเร็จสําหรับการพัฒนาเมืองแหงการเรียนรู แตละเมืองยอมมีวิธีการเฉพาะ
ของตนเองซึ่งสอดคลองกับสภาพ ปญหาและความตองการของประชาชนในเมืองนั้น ๆ

ความจําเปนในการสรางเมืองแหงการเรียนรูในประเทศไทย  เพราะปจจุบันสังคมโลกอยู
ในยุคโลกไรพรมแดน การศึกษาจําเปนสําหรับทุกคน  ไมวาจะอยูที่ใด ทุกคนสามารถเรียนรูไดหมด
ประกอบกับภาวะเศรษฐกิจปจจุบันเขาสูยุคทดถอย  การสรางชุมชนใหเขมแข็ง จําเปนตองมีการ
สรางความรูใหกับคนในชุมชน การนําภูมิปญญาชาวบานออกมาใช  ใชจายอยางพอประมาณ  ใช
เศรษฐกิจแบบพึ่งพาตนเอง เรียนรูสิ่งที่มีอยูในชุมชน  นําสิ่งที่มีมาประยุกต  ปรับปรุง  และพัฒนา
ใหสามารถแขงขันไดกับนานาประเทศ หรือการใชจาย บริโภคในชุมชนก็ยังไมขาดดุลใคร
จึงจําเปนอยางยิ่งที่สังคมไทยจะสรางชุมชนใหเปนชุมชนแหงการเรียนรู

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548) ไดกลาวถึง กระบวนการเรียนรูในชุมชน
แหงการเรียนรูควรยึดหลักการเรียนรูเปนหัวใจของการปฏิบัติ กระบวนการเรียนรูมี 3 ระดับ คือ

การเรียนรูระดับที่ 1 การจัดระบบองคกร เปนการเรียนรูที่จัดวางระบบและใหระบบ
สามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ การจัดระบบในที่นี้ครอบคลุมการกําหนดวัตถุประสงค
บทบาทความสัมพันธระหวางฝายตาง ๆ ที่เกี่ยวของ การวางแผน เปาหมาย การจัดลําดับกิจกรรม
การที่กําหนดงบประมาณ
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การเรียนรูระดับที่ 2 การสรางความเขาใจรวมกันระหวางฝายตาง ๆ ที่เกี่ยวของเปนการ
เรียนรูที่จะสรางความเขาใจ สรางปฏิสัมพันธควรมีการตกลงรวมกันในเรื่องคานิยมและ
วัตถุประสงค

การเรียนรูระดับที่ 3 การเรียนรูที่จะเรียนรูชุมชนแหงการเรียนรู ตองมุงมั่นที่จะเรียนรู มุง
สรางสรรคการเรียนรูอยางเปนระบบ  เปนการเรียนรูที่จะวิเคราะหวิธีการที่ใชอยูในปจจุบัน
วิเคราะหรูปแบบการเรียนรูที่เคยใชมาเพื่อใหสรุปวาสิ่งใดเอ้ือตอการเรียนรู สิ่งใดเปนอุปสรรคใน
การเรียนรู เมืองแหงการเรียนรูตองดําเนินการเชนนี้เปนกิจวัตร

สรุป  ชุมชนแหงการเรียนรู หมายถึง ชุมชนที่มีลักษณะ 1) เปนเมืองหรือชุมชน
2) ตระหนักถึงความสําคัญ  วาคนในชุมชนสามารถพัฒนาได 3) สามารถวิเคราะหสภาพชุมชน
ของตนเองได 4) ใชประโยชนของการเรียนรูเพื่อพัฒนาชุมชน 5) การดําเนินงานพัฒนา โดย
รวมมือแบบหุนสวนจากทุกฝาย 6) สงเสริมการใชทรัพยากรในทองถิ่น 7) ทุกฝายมีความ
รวมมือ 8) คนไดรับการพัฒนาดวยการเรียนรู 9) มุงใหชุมชนสามารถพัฒนาตนเองได (สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2548)

4.6 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับชุมชนนักปฏิบัติ
สุภณิดา ปุสุรินทรคํา (2550) ไดทําวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการแบงปนความรูดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดวยวิธีการเรียนแบบรวมมือ เพื่อพัฒนาความเปนชุมชน
นักปฏิบัติของครูในโรงเรียนที่ เขารวมในโครงการหนึ่ ง อําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน ของ
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย พบวา 1. ครูที่เขาฝกอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารไมไดนําความรูมาแลกเปลี่ยนกับเพื่อนครู นักเรียนไมสนใจทําแบบฝกหัด /แบบทดสอบใน
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และครูตองการสนทนากับเพื่อนครูผานอินเทอรเน็ตอยางไมเปน
ทางการ 2. รูปแบบการแบงปนความรูที่พัฒนาขึ้น ประกอบดวย 3 สวนหลัก ไดแก 1) องคประกอบ
ของรูปแบบการแบงปนความรู ประกอบดวย ชุมชนนักปฏิบัติ การดําเนินกิจกรรม และเทคโนโลยี
สารสนเทศ และทรัพยากรสนับสนุนการแบงปนความรู 2) ขั้นตอนการแบงปนความรู ประกอบดวย
การปฐมนิเทศเชิงปฏิบัติการ การดําเนินการจัดกิจกรรมการแบงปนความรูดวยวิธีการเรียนแบบ
รวมมือ และการประเมินผล และ3) ผลลัพธที่ไดจากการดําเนินกิจกรรมการแบงปนความรู
ประกอบดวย ผลงานกลุม และผลการประเมินตนเองเกี่ยวกับการแบงปนความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารดวยวิธีการเรียนแบบรวมมือเพื่อพัฒนาความเปนชุมชนนักปฏิบัติของครู
3. ในภาพรวมของการประเมินตนเองเกี่ยวกับการแบงปนความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ดวยวิธีการเรียนแบบรวมมือเพื่อพัฒนาความเปนชุมชนนักปฏิบัติ พบวา กลุมตัวอยาง
มีคุณลักษณะความเปนชุมชน นักปฏิบัติในระดับมาก
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ณัชกฤษฏิฌาน แกวละเอียด (2552) ไดทําวิจัยเรื่อง  การนําเสนอรูปแบบเว็บไซตสําหรับ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู ของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย ผลการวิจัยพบวารูปแบบเว็บไซต
สําหรับการแลกเปลี่ยนเรียนรูของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทยมีองคประกอบ ดังตอไปนี้
1. โฮมเพจ (Home page) เปนเว็บเพจแรกของเว็บไซต จะรวมทุกรายละเอียดไวในหนาเดียวกัน
เพื่อใหผูเขามาชมหรือสมาชิกสามารถมองเห็นเครื่องมือตางๆที่มีในเว็บไซต ประกอบดวย 1.1 เว็บ
เพจแสดงภาพรวม เปนเว็บเพจแสดงภาพรวมของเว็บไซต ที่ประกอบดวย ความเปนมา
วัตถุประสงค เปาหมายการแลกเปลี่ยนเรียนรู โครงสรางหลัก และรองรับขั้นตอนการออกแบบ
โครงสราง และกําหนดกิจกรรมหลัก ของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย 1.2 เว็บเพจประกาศ
ขาวสาร เปนเว็บเพจที่ใชสําหรับประกาศขาวสารตางๆทางดานดนตรีไทย ขาวประชาสัมพันธเชิญ
ชวน และรองรับขั้นตอนการประชาสัมพันธเชิญชวนของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย 1.3 เว็บ
เพจแสดงกําหนดการ เปนเว็บเพจแจงกําหนดการกิจกรรม รายละเอียดการดําเนินกิจกรรม เพื่อให
สมาชิกในชุมชนเตรียมพรอมเพื่อเขารวมกิจกรรม และรองรับขั้นตอนการประชาสัมพันธกิจกรรม
ของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย 1.4 เว็บเพจแสดงกิจกรรม เปนเว็บเพจที่แสดงภาพการเขารวม
กิจกรรม และการดําเนินกิจกรรมตางๆของสมาชิก 2. ระบบการจัดการสมาชิก ระบบการจัดการ
สมาชิกของเว็บไซตสําหรับการแลกเปลี่ยนเรียนรูของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย ประกอบดวย
2.1 เว็บเพจรับสมัครสมาชิก เปนเว็บเพจสําหรับการรับสมัครสมาชิกทั่วไปที่สนใจเขารวมเปน
สมาชิกและเขารวมกิจกรรมของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย และรองรับขั้นตอนการรับสมัคร
สมาชิกของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย 2.2 เว็บเพจแสดงประวัติ เปนเว็บเพจที่แสดงประวัติ
สมาชิกของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย 2.3 เว็บเพจแสดงบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ เปน
เว็บเพจที่แสดงบทบาทหนาที่ของสมาชิกในชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทยแตละคนตามโครงสราง
ของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย เพื่อใหสมาชิกรูถึงบทบาทหนาที่ของตนเอง ชวยใหการดําเนิน
กิจกรรมเปนไปตามวัตถุประสงค และรองรับขั้นตอนการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของชุมชน
นักปฏิบัติดานดนตรีไทย 3. ระบบชวยเหลือเกื้อหนุน เปนระบบที่ชวยอํานวยความสะดวกแก
สมาชิก เพื่อใหสมาชิกสามารถดําเนินการแลกเปลี่ยนเรียนรูไดโดยงาย ประกอบดวย 3.1 เว็บเพจ
แหลงคนควาเพิ่มเติม เปนเว็บเพจที่อํานวยความสะดวกใหสมาชิกสามารถคนควาขอมูลเพิ่มเติม
จากฐานขอมูลตางๆ เปนเว็บไซตที่ทางผูเชี่ยวชาญและผูดูแลเว็บไซตพิจารณาความเหมาะสมและ
ความนาสนใจที่มีความเกี่ยวของกับเนื้อหาในเว็บไซตของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย 3.2 เว็บ
เพจเว็บไซตเครือขาย เปนเว็บเพจที่เว็บไซตแลกเปลี่ยนเรียนรูของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย
เปนเครือขาย เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกสมาชิกไดศึกษาความรูเพิ่มเติมจากแหลงเครือขาย ที่
มีการจัดต้ังเปนชุมชนคลาย ๆ กับชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย 3.3 เว็บเพจ Search
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Engine เปนเว็บเพจที่อํานวยความสะดวกในการคนหาแหลงขอมูลที่สมาชิกตองการทั้งในและ
ภายนอกเว็บไซต 3.4 เว็บเพจแสดงคําแนะนําในการใชเว็บ เปนเว็บเพจใหคําแนะนําในการใช
เว็บไซต การดําเนินการตามขั้นตอน และการใชเครื่องมือตางๆในการแลกเปลี่ยนเรียนรูของสมาชิก
ในชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย รองรับขั้นตอนการแนะนํารูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรูของ
ชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย 3.5 เว็บเพจแสดงคําศัพทเฉพาะ เปนเว็บเพจที่แสดงคําศัพท
ความหมายตางๆ ทางดานดนตรีไทย และการแลกเปลี่ยนเรียนรู 3.6 เว็บเพจแสดงคําถามที่ใช
บอย เปนเว็บเพจที่แสดงคําถาม คําตอบที่ใชบอยในเรื่องที่เกี่ยวของ 3.7 เว็บเพจแสดงเกร็ดความรู
ภูมิปญญา เปนเว็บเพจที่นําเสนอเกร็ดความรูภูมิปญญาทางดานดนตรีไทย เพื่อใหสมาชิกสามารถ
นําเกร็ดความรูมาใชประโยชน 4. ระบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู เปนระบบที่สนับสนุนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย ประกอบดวย 4.1 เว็บเพจการอภิปราย เปน
เว็บเพ็จที่ใหสมาชิกในชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทยไดรวมกันอภิปราย แสดงความคิดเห็น
แลกเปลี่ยนความรู และประสบการณ จากการรวมกิจกรรมตางๆตามประเด็นที่สนใจตางๆ และ
รองรับขั้นตอนการกําหนดหัวขอเรื่องที่สนใจของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย จะประกอบดวย
เทคโนโลยีที่สนับสนุนการแลกเปลี่ยนดังนี้คือ 4.1.1 กระดานสนทนา (Web board) เปนเครื่องมือ
สื่อสารระหวางสมาชิก ใชในการแลกเปลี่ยนขอมูลสารสนเทศ บทสนทนา ความคิดเห็น การพูดคุย
การอภิปรายออนไลนของสมาชิกในชุมชนนักปฏิบัติ 4.1.2 หองสนทนา (Chat room) เปน
เครื่องมือสื่อสารระหวางสมาชิก เพื่อเปดโอกาสใหสมาชิกชุมชนนักปฏิบัติสามารถคุยแลกเปลี่ ยน
ความคิดกันในกลุมทางออนไลน โดยปรากฏชื่อของสมาชิกที่กําลังคุยกันในหองสนทนานั้น
4.1.3 ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส(e-mail) เปนเครื่องมือสื่อสาร เพื่อการแลกเปลี่ยนขอความในแบบ
ดิจิทัล ในการสงขาวสารตางๆของสมาชิกไดรับทราบ 4.1.4 บล็อก (Blog) เปนสวนที่ใชเพื่อการ
ถายทอดประสบการณและแลกเปลี่ยนเรียนรู โดยที่ระบบจะเอ้ือใหสมาชิกสรางบล็อกเพื่อบันทึก
เรื่องราว บทความ โดยผูอานสามารถแสดงความคิดเห็นตอความรูของผูที่เขียนถายทอดลงใน
บล็อก 4.1.5 ดนตรีไทยสด (Video Conference) เปนเครื่องมือสื่อสารที่ชวยใชสมาชิกสามารถ
แลกเปลี่ยนเรียนรูที่สามารถสงภาพ เสียงไดอยางรวดเร็ว ในแบบการเผชิญหนา ใชสําหรับในทาง
ปฏิบัติดนตรีไทย ทั้งหมดรองรับขั้นตอนการรวมกิจกรรมเพื่อสรางความสัมพันธเพื่อแลกเปลี่ยน
เรียนรูในชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย และขั้นตอนการรวมสัมมนา และอภิปรายแลกเ ปลี่ยน
เรียนรูในเรื่องที่สนใจบนเว็บในรูปแบบตางๆ จากการเขารวมกิจกรรมของชุมชนนักปฏิบัติดาน
ดนตรีไทย 5. ระบบการจัดเก็บความรู เปนระบบการจัดเก็บความรูจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูบน
เว็บไซตของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย ประกอบดวย 5.1 เว็บเพจการนําเสนอ เปนเว็บเพจที่
ใหสมาชิกไดแสดงผลงาน หรือผลจากการกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรูของชุมชนนักปฏิบัติดาน
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ดนตรีไทย และการจัดเก็บองคความรูประกอบดวยผลงานที่เปนในรูปแบบของเสียง วิดีโอ
บทความ และเทคโนโลยีสําหรับการจัดเก็บองคความรูประกอบดวย 5.1.1 ไฟลอัลบ้ัม เปน
เครื่องมือที่ใชสําหรับเก็บรวบรวมขอมูลที่ไดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูของชุมชนนักปฏิบัติดาน
ดนตรีไทย 5.1.2 รวมบล็อกดนตรีไทย (Planet) เครื่องมือที่ชวยในการเก็บบล็อกที่ตองการอานไว
ในที่เดียวกันหรือเพื่อรวบรวมบล็อกของสมาชิกในชุมชนเพื่อใหงายตอการอาน ทั้งหมดรองรับ
ขั้นตอนการเก็บรวบรวมองคความรูที่ไดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู ขั้นตอนการจัดกิจกรรมแสดงผล
งานที่ไดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูและขั้นตอนการเผยแพรผลงานออกสูสาธารณชน และสังคม
ของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย 5.2 เว็บเพจการประเมิน เปนเว็บเพจที่ใหสมาชิกในชุมชนนัก
ปฏิบัติดานดนตรีไทยไดเขามาประเมินผลงานจากการนําเสนอการแลกเปลี่ยนเรียนรู รวมถึงการ
ประเมินการดําเนินกิจกรรมตางๆในชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย และรองรับขั้นตอนการ
ประเมินผลและติดตามผลของชุมชนนักปฏิบัติดานดนตรีไทย

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับชุมชนนักปฏิบัติ พบวา การใชแนวคิดชุมชน
นักปฏิบัติจะชวยสงเสริมใหผูเรียนมีการเรียนรูที่ดีขึ้น    มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู ตอยอดความรู การ
เปนชุมชนนักปฏิบัติสามารถดําเนินการไดทั้งออนไลนและออฟไลน นอกจากนี้แนวคิดชุมชน
นักปฏิบัติยังสามารถทักษะในดานตาง ๆ ใหกับผูเรียนไดอีกดวย

ตอนที่ 5 การมีสวนรวมของชุมชน (community participation)
5.1 การมีสวนรวมของชุมชน
สาเหตุที่ตองใหชุมชนเขามามีสวนรวม เพราะการจัดการศึกษาจะจัดในลักษณะโรงเรียน

เปนผูจัดการเรียนการสอนอยางเดียวเลยไมได สอดคลองกับสํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2544)
กลาวถึง  การเขามามีสวนรวมของทองถิ่น ก็คือ การใหคนในชุมชนสามารถเขามาแสดงความ
คิดเห็น และสามารถมีสวนรวมในการจัดการศึกษาภายในเขตพื้นที่การศึกษาของตนเองได  ทั้งนี้
ชุมชนไมไดหมายความถึงพอแม ผูปกครองทั้งหลายจะสามารถเขามาในโรงเรียนและสั่งใหครูทํา
อยางโนนอยางนี้  แตหมายความวาใหเขามาแสดงความคิดเห็นในการรวมประชุม เพื่อพัฒนา
โรงเรียนใหเจริญกาวหนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรียนใหเปนไปในทิศทางที่ดี

จากผลการวิจัยเรื่องแนวทางสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษา
โดย สมประสงค วิทยเกียรติและคณะ (2545) พบวา ปจจุบันผูนําชุมชนมีโอกาสเขาไปรวมเปนที่
ปรึกษาและกรรมการโรงเรียน ผูทรงคุณวุฒิในชุมชน ไดมีสวนรวมเปนวิทยากร ผูปกครองนักเรียน
และชาวบานจะมีสวนรวมในการประชุม รวมแรง รวมออกเงินหรือสิ่งของในการสนับสนุนกิจกรรม
ของโรงเรียน ปญหาที่เปนอุปสรรคตอการเขาไปมีสวนรวมของชุมชนคือ การขาดความรูความ
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เขาใจในบทบาทของตนเองตอการศึกษาและยังมีความคิดกันวาชุมชนยังมีความรูนอย ไมพรอมที่
จะเขามารวมในการศึกษา กิจกรรมที่ชุมชนควรเขาไปมีสวนรวมคือ การชวยประชาสัมพันธงาน
การศึกษา การสํารวจความตองการทางการศึกษาของชุมชน การจัดทําแผนการศึกษาของชุมชน
นอกจากนี้ยังพบวา ทุกกลุมของชุมชนควรเขาไปมีสวนรวมในการจัดการศึกษา สําหรับแนวทาง
สงเสริมการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาที่ไดรับการเสนอแนะคือ การมีสวนรวมจัดการศึกษาใน
รูปคณะกรรมการศึกษาของชุมชน การเปดโอกาสใหชุมชนเขารวมกิจกรรมการศึกษาใน
สถานศึกษาโดยตรง การเสริมสรางเครือขายการศึกษาของชุมชน การมีสวนรวมในการใหชุมชน
สนับสนุนทรัพยากรการศึกษาและโดยการจัดต้ังหนวยงานอิสระในชุมชนขึ้นมาเพื่อดูแลการจัด
การศึกษาของชุมชน

องคการสหประชาชาติ (United Nations, 1981) (อางถึง วารุณี ศุภบัณฑิต , 2548) ให
ความหมายของคําวาการมีสวนรวมของชุมชน หมายถึง การสรางโอกาสใหสมาชิกทุกคนของ
ชุมชน และสมาชิกในสังคมที่กวางกวาสามารถเขามามีสวนรวมชวยเหลือ  และเขามามีอิทธิพลตอ
กระบวนการดําเนินการในการพัฒนารวมทั้งมีสวนไดประโยชนจากผลการพัฒนาอยางเทาเทียม
กัน ในสวนของสภาเศรษฐกิจและสังคมแหงสหประชาชาติ (United Nations Economics and
Social Council states) ไดสรุปวา การมีสวนรวมนั้น ตองการการมีสวนรวมเกี่ยวของตามแบบ
ประชาธิปไตยจากประชาชนอยางสมัครใจในเรื่อง 3 ประการ คือ 1) เปนเรื่องที่สนับสนุนสงเสริม
ตอการพัฒนา 2) มีการแบงปนผลประโยชนที่เปนผลจากการพัฒนานั้นอยางเสมอภาคกัน 3) มี
ความเชื่อถือในการตัดสินใจเพื่อกําหนดเปาหมาย กําหนดนโยบายและแผน รวมทั้งการนํา
โครงการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไปสูการปฏิบัติ(Midgley and other, 1986)

สรุป การมีสวนรวมของชุมชน   หมายถึง การที่คนในชุมชนสามารถเขามาแสดงความ
คิดเห็น และสามารถมีสวนรวมในการจัดการศึกษาภายในเขตพื้นที่การศึกษาของตนเองได  ชุมชน
หมายความถึงพอแม ผูปกครอง องคกร ผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชนที่สามารถแสดงความคิดเห็น
เพื่อพัฒนาโรงเรียนใหเจริญกาวหนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหเปนไปในทิศทางที่ดี

5.2 หลักการมีสวนรวมของชุมชน
มาตรา 28 และ 43 ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 กลาวถึง

แนวทางเกี่ยวกับการมีสวนรวมของชุมชน  โดยมีสาระสําคัญ(กรมสามัญ, 2543) ดังนี้
1. แนวการจัดการศึกษา โรงเรียนและชุมชนมีการประสานความรวมมือ ในการจัด

กระบวนการเรียนรูเพื่อพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ สงเสริมความเขมแข็งของชุมชนโดยจัด
กระบวนการเรียนรูภายในชุมชน  เพื่อใหชุมชนมีการจัดการศึกษา อบรม มีการแสวงหาความรู
ขอมูล ขาวสาร และรูจักเลือกสรรภูมิปญญา และวิทยาการตาง ๆ  เพื่อพัฒนาชุมชนใหสอดคลอง
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กับสภาพปญหา และความตองการ รวมทั้งวิธีการสนับสนุนใหมีการแลกเปลี่ยนประสบการณการ
พัฒนาระหวางชุมชน

2. การบริหารและการจัดการศึกษา กําหนดใหองคกรชุมชน รวมเปนคณะกรรมการ
การศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม เขตพื้นที่การศึกษา และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ซึ่งจะรองรับการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาจากกระทรวงใน 4 ดาน ไดแก
ดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป

3. ระดมทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรอ่ืน กําหนดใหหนวยงานทางการศึกษาระดม
ทรัพยากรผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชนใหมีสวนรวมในการจัดการศึกษา ระดมทรัพยากรและการ
ลงทุนจากชุมชนมาใชจัดการศึกษา โดยเปนผูจัดและมีสวนรวม ในการจัดการศึกษา บริจาค
ทรัพยสินและทรัพยากรใหแกสถานศึกษา และมีสวนรวมรับภาระคาใชจายทางการศึกษาตาม
ความเหมาะสม และความจําเปน

5.3 ขั้นตอนการมีสวนรวม
Shadid and other (1982 อางถึงใน วารุณี ศุภบัณฑิต, 2548) ไดใหความเห็นในการ

พัฒนาระบบ ดังนี้
ขั้นที่ 1 การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision making) กําหนดความตองการและ

การจัดลําดับความสําคัญ จากนั้นเลือกนโยบายและประชากรที่เกี่ยวของ การตัดสินในชวงเริ่มตน
การตัดสินใจชวงดําเนินการวางแผน และการตัดสินใจชวงการปฏิบัติตามแผนที่วางไว

ขั้นที่ 2 การมีสวนรวมในการดําเนินการ(Implementation) ในสวนที่เปนองคประกอบการ
ดําเนินงานโครงการนั้น จะไดมาจากคําถามที่วา ใครทําประโยชนใหโครงการไดบาง และจะทํา
ประโยชนไดดวยวิธีการใด จะไดมาจากคําถามที่วา ใครทําประโยชนใหโครงการไดบาง และจะทํา
ประโยชนไดดวยวิธีการใด เชน การชวยเหลือดานทรัพยากร การบริหารงานและการประสานงาน
และการขอความชวยเหลือ

ขั้นที่ 3 การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน (Benefits) ในสวนที่ เกี่ยวของกับ
ผลประโยชนนั้น นอกจากความสําคัญของผลประโยชนในเชิงปริมาณและคุณภาพแลว ยังตอง
พิจารณาถึงการกระจายผลประโยชนในกลุมดวย ผลประโยชนในโครงการนี้รวมทั้งผลที่เปน
ประโยชนในเชิงบวก และผลที่เกิดขึ้นในเชิงลบที่เปนผลเสียของโครงการ ซึ่งจะเปนประโยชนและ
โทษตอบุคคลและสังคมดวย
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ขั้นที่ 4 การมีสวนรวมในการประเมินผล(Evaluation) สิ่งสําคัญที่ตองสังเกตคือ ความเห็น
(views) ความชอบ (preference) และความคาดหวัง(expectations) ซึ่งจะมีอิทธิพลสามารถ
แปรเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุมตาง ๆ ได จากแผนภูมิ

แผนภาพที่ 5 วงจรของการมีสวนรวม
Oakley  and Marsden (1987 อางถึงใน วารุณี ศุภบัณฑิต, 2548) ไดจัดลําดับขั้นตอน

การมีสวนรวม โดยเริ่มจากชั้นลางสุดของการเขาไปเกี่ยวของเพื่อใหเกิดการมีสวนรวม  ซึ่งเปนไป
โดยจัดการใหเกิดขึ้น หรือเปนแบบใหยาเพื่อเยียวยาชั่วคราว ซึ่งอาจอยูลําดับลางสุดหรือขั้นตน ๆ
สวนในระดับกลาง การเกิดการมีสวนรวมเปนไปโดยการใหความรู ความคิด การใหคําปรึกษา
หารือหรือการรวมมือกันในทางหนึ่งทางใด สําหรับการมีสวนรวมลําดับสูง  คือการเปนหุนสวนกัน
โดยการกระจายอํานาจ การไมควบคุมประชาชน ซึ่งถือวาเปนการมีสวนรวมอยางแทจริง

ชูชาติ  พวงสมจิตร (2540) ไดกลาวถึงขั้นตอนการมีสวนรวมของชุมชนไว 4 ขั้นตอนดังนี้
1. การมีสวนรวมในขั้นริเริ่มโครงการ เปนขั้นที่ประชาชนเขามามีสวนรวมในการคนหา

ปญหาและสาเหตุของปญหาภายในชุมชนตลอดจนมีสวนรวมในการตัดสินใจ กําหนดความ
ตองการของชุมชนและมีสวนในการจัดลําดับความสําคัญของความตองการนั้น ๆ

2. การมีสวนรวมในขั้นวางแผน เปนขั้นที่ประชาชนเขามามีสวนรวมในการกําหนด
นโยบายและวัตถุประสงคของโครงการ กําหนดวิธีการและแนวทางการดําเนินงาน กําหนด
ทรัพยากรและแหลงของทรัพยากรที่จะใชในโครงการ

3. การมีสวนรวมในขั้นดําเนินโครงการ เปนขั้นที่ประชาชนเขามามีสวนรวมในการทํา
ประโยชนใหแกโครงการรวมชวยเหลือดานทุนทรัพย วัสดุอุปกรณและแรงงานหรือโดยการ
บริหารงานและประสานงาน ตลอดจนการดําเนินการขอความชวยเหลือจากภายนอก

การตัดสินใจ

ดําเนินงาน

ผลประโยชน

การประเมินผล
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4. การมีสวนรวมในขั้นประเมินโครงการ เปนขั้นที่ประชาชนเขามามีสวนรวมในการ
ประเมินวาโครงการที่ดําเนินการนั้นบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวหรือไม การประเมินผลนี้อาจเปน
การประเมินผลยอย (formative evaluation) ซึ่งเปนการประเมินผลความกาวหนาของโครงการ
ที่กระทํากันเปนระยะ ๆ หรือการประเมินผลรวม(summative evaluation) ซึ่งเปนการประเมินผล
สรุปรวบยอดของโครงการทั้งหมด

เจิมศักด์ิ  ปนทอง (2527) ไดกลาวถึงขั้นตอนการมีสวนรวมของชุมชนจากประสบการณ
ภาคสนามในประเทศไทยไว 4 ขั้นตอน ดังนี้

1. การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหาของชาวชนบท ขั้นตอนนี้เปน
สวนสําคัญที่สุด เพราะถาชาวชนบทยังไมสามารถเขาถึงปญหา และคนหาสาเหตุของปญหาดวย
ตนเอง กิจกรรมตาง ๆ ที่ตามมาก็ไรประโยชน เพราะชาวชนบทจะขาดความเขาใจและมองไมเห็น
ความสําคัญของกิจกรรมนั้น  เนื่องจากชาวชนบทเปนผูอยูกับปญหา และรูจักปญหาของตนเองดี
ที่สุด แตมนุษยจะมองปญหาของเขาไดชัดเจนยิ่งขึ้นเมื่อมีคนมาชวยเขาวิเคราะหถึงปญหาและ
สาเหตุของปญหานั้น เจาหนาที่หรือนักพัฒนานี่เองที่ทําหนาที่เสมือนหนึ่งเปนกระจกเงาผูคอย
สะทอนภาพ หรือเปนจิตแพทยผูคอยชักชวนใหชาวชนบทมองเห็นภาพของปญหา และวิเคราะห
ปญหาดวยตัวเขาเอง

2. การมีสวนรวมในการวางแผนดําเนินกิจกรรมเปนขั้นตอนตอไปที่ขาดไมได เพราะหาก
เจาหนาที่ หรือนักพัฒนาตองการแตผลงานการพัฒนาวัตถุใหเสร็จสิ้นโดยฉับไว ก็จะดําเนินการ
วางแผนงานเสียดวยตนเอง ผลที่ตามมาก็คือ เมื่อขาดเจาหนาที่ชาวชนบทก็จะไมสามารถ
ดําเนินการวางแผนงานไดดวยตนเอง สิ่งนี้อาจเปนความยากลําบากที่จะผลักดันใหเจาหนาที่ หรือ
นักพัฒนาทําหนาที่เปนเพียงเพื่อนของชาวชนบทในการชวยวางแผน เพราะชาวชนบทโดยทั่วไปมี
การศึกษานอย แตถาเราไมใหชาวชนบทไดมีสวนรวมในขั้นตอนนี้ โอกาสที่ชาวชนบทจะไดรับ
การศึกษา และพัฒนาตนเองในการวางแผนดําเนินงานก็จะหมดไป เจาหนาที่หรือนักพัฒนาตอง
ทําใจใหไดวาการศึกษาใดก็ตาม ตองเริ่มความยากงาย เร็วชา  จะระดับของผูจะรับการศึกษามิใช
จากระดับความรูความสามารถของผูใหการศึกษา

3. การมีสวนรวมในการลงทุน  และการปฏิบัติงาน ถึงแมวาชาวชนบทจะยากจน และขาด
แคลนทรัพยากร แตชาวชนบทก็มีทรัพยากรที่สามารถเขามามีสวนรวมในการลงทุนและปฏิบัติงาน
ได เพราะจากประสบการณการทํางานในชนบทอยางนอยชาวชนบทก็มีแรงของตนเองเปนขั้นตํ่า
ที่สุดที่จะเขารวมได และในหลาย ๆ แหง ชาวชนบทสามารถที่จะรวมลงทุนในกิจกรรมหลาย ๆ
ประเภทได  การรวมลงทุน และปฏิบัติงานจะทําใหชาวชนบทคิดตนทุนใหกั บตนเอง ในการ
ดําเนินงาน และจะระมัดระวังรักษากิจกรรมที่ทําขึ้น เพราะเขามีความรูสึกเปนเจาของ ซึ่งตางไป
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จากสภาพที่การลงทุน และการปฏิบัติงานทั้งหมดมาจากปจจัยภายนอก จะมีอะไรเสียหายก็ไม
เดือนรอนมากนัก และการบํารุงรักษาก็จะไมเกิดขึ้น เพราะเมื่อไมใชของเขา ก็จะไมบํารุงรักษาไม
หวงแหน นอกจากนั้นการรวมปฏิบัติงานดวยตนเองทําใหไดเรียนรูการดําเนินกิจกรรมอยางใกลชิด
และเมื่อเห็นประโยชนก็สามารถจะดําเนินกิจกรรมชนิดนั้นดวยตนเองตอไปได

4. การมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลงาน เปนขั้นตอนสุดทายที่สําคัญอยางยิ่ง
เพราะถาการติดตามประเมินผลงานขาดการมีสวนรวมของชาวชนบท แตดําเนินไปโดย
บุคคลภายนอก พวกเขายอมจะไมไดประเมินดวยตนเองวางานที่ทําไปนั้นไดผลดี ไดรับประโยชน
อยางไรหรือไม การดําเนินกิจกรรมอยางเดียวกันโอกาสตอไป จึงอาจประสบความยากลําบาก
เพราะชาวชนบทไมไดประเมินดวยตนเองใหรูแจงวาดีหรือไมอยางไร  ถึงแมวาจะมีผูโตแยงวาการ
ประเมินที่เที่ยงธรรมที่สุดนาจะมาจากบุคคลภายนอกที่ไมยุงเกี่ยวกับกิจกรรมนั้น ๆ แตถาคิดถึง
จุดมุงหมายของการพัฒนาที่มุงพัฒนาคน การคํานึงถึงแตความเที่ยงธรรมในแนวคิดของคน
ภายนอกยอมไรประโยชน การผสมผสานระหวางคนภายนอกกับชาวชนบท นาจะเกิดประโยชนไม
นอย เพราะนอกจากจะเปนการเผยแพรกิจกรรมออกไปแลว ชาวชนบทจะเขาใจและมองเห็น
คุณคาของสิ่งตาง ๆ คลายคลึงกับชาวชนบทดวยกันเอง

ขั้นตอนของการมีสวนรวมของชุมชน ผูวิจัยไดสังเคราะหขั้นตอนดังกลาว ขั้นตอนการมี
สวนรวมควรมีขั้นตอน ดังนี้ ขั้นที่ 1 การรวมกันวางแผน  ขั้นที่ 2 การมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ขั้นที่ 3 การมีสวนรวมในการดําเนินการ ขั้นที่ 4 การมีสวนรวมในการประเมินผล

บทบาทของชุมชนที่มีสวนรวมกับโรงเรียน ศูนยพัฒนาหนังสือ กรมวิชาการ
กระทรวงศึกษาธิการ(2545) ไดกลาวถึงบทบาทของชุมชน ซึ่งชุมชนและองคกรมีสวนสําคัญใน
การรวมสงเสริม สนับสนุนในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา โดยสนับสนุนในเรื่องงบประมาณ
การบริจาคสื่อ ใหหรือแนะนําในการใชสถานประกอบการสําหรับจัดการเรียนการสอนของ
สถานศึกษา เพื่อใหการจัดการศึกษาบรรลุจุดประสงคที่ไดวางไว บทบาทของชุมชน/องคกร
ที่สําคัญคือ 1) รวมสงเสริม สนับสนุน ใหความรูในการจัดการศึกษา เชน รวมเปนวิทยากรเสริม
ใหแกสถานศึกษาในบางโอกาส 2) สนับสนุนในเรื่องใหใชสถานประกอบการหรือคําแนะนําในการ
ใชสถานประกอบการและสนับสนุนงบประมาณในการจัดซื้อสื่อ บริจาคสื่อเพื่อนํามาใชในการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา

5.4 แนวคิดโรงเรียนและชุมชน
ผลการวิจัยสภาพการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาตามโครงการขยายโอกาส

ทางการศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดเชียงราย พบวา
ชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษาอยูในระดับนอย โดยเฉพาะการมีสวนรวมในการตัดสินใจ
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การมีสวนรวมในการวางแผน  และการมีสวนรวมในการประเมินผล สําหรับดานปจจัยที่สงผล
ตอการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาตามโครงการขยายโอกาสทางก ารศึกษาขั้น
พื้นฐานในโรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดเชียงราย พบวา ปจจัยที่มีความสําคัญ
ระดับมาก ไดแก ความตองการใหชุมชนเจริญกาวหนา ความศรัทธาที่มีตอระบบการจัดการศึกษา
ที่มีคุณภาพ ความศรัทธาที่มีตอผูบริหารสถานศึกษาและคณะครู และลักษณะกิจกรรมที่เกิดจาก
ความตองการของชุมชนตามลําดับ  นอกจากนั้นเปนปจจัยที่มีความสําคัญระดับปานกลาง และ
ปจจัยที่มีความสําคัญระดับนอยไดแก อํานาจบังคับที่เกิดจากคนที่มีอํานาจเหนือกวา ทําให
สนใจที่จะหาวิธีการนําชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาโรงเรียน และรวมจัดการศึกษาใหมี
ประสิทธิภาพโดยนําเศรษฐกิจพอเพียงเขามามีสวนชวยในการดําเนินการครั้งนี้ นิตยา
เนตรศักด์ิเกษม (2542) , สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2545), ยุทธชัย  ชูชัย
(2544)

5.5 การมีสวนรวมของชุมชน เพื่อใหเปนชุมชนแหงการเรียนรู
ในอีกหลักการ ชุมชนถือเปนสถาบันที่ใกลชิดกับสถานศึกษาเปนอยางมาก สําหรับ

สังคมไทย ลักษณะของชุมชน จะเปนชุมชนที่ตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนของการ
เรียนรู  มีการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลาย อาจเปนกิจกรรมที่สอดคลองกับสภาพปญหา
และความตองการของชุมชน  กิจกรรมการเรียนรูจะผสมกลมกลืนกับวิถีชีวิตของคนในชุมชน
หลักในการสรางหรือพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรู ในการสรางหรือพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรูของ
คนไทยควรยึดหลัก ดังนี้ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2548)

1. หลักความจําเปนของการเรียนรู
2. หลักความสําคัญของชุมชน
3. หลัก 3 ปจจัยสําคัญ (3 เกลียว)

3.1 หลักความรวมมือแบบหุนสวน
3.2 การมีสวนรวมของชุมชน
3.3 การติดตามความสามารถในการดําเนินงาน

4. หลักการใชชุมชนเปนฐาน(Community based)
5. หลักการจัดกิจกรรมที่มีความหลากหลาย
6. หลักการจัดกิจกรรมที่ผสมผสานกลมกลืนกับการดําเนินชีวิต
7. หลักความเสมอภาคการเปดกวางยืดหยุนและการเขาถึงไดงาย
8. หลักความตอเนื่อง
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ตารางที่ 8 ผลการสังเคราะหแนวคิดการออกแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบตามแนวทางการมี
สวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
ขั้นตอนการเรียนรูดวยวิธีการ

คนพบ
การมีสวนรวมของชุมชน

นักปฏิบัติ
สรุป

ขั้นตอนการเรียนรูแบบคนพบ
(Discovery learning)
ประกอบดวย
1.กําหนดปญหา (define a
problem)
2) ศึกษาทฤษฎี (the process
of theory)
3) ต้ังสมมติฐาน( state a
hypothesis)
4) ทดลอง(experiment)  5)
สังเกต รวบรวม  แยกแยะและ
แปลความหมายของขอมูล
(observe, collect, analyze,
and interpret data)
6) สรุปผลการทดลอง (make
prediction on the basis of
results of previous
experiment)
7) สรุปเปนหลักการ(regulative
processes)
(Bruner ,1962 ;Norton ,1996;
Friedler, Nachmias, and
Linn,1990 ;  Veermans, 2002)

ขั้นตอนการมีสวนรวมของ
ชุมชนนักปฏิบัติ
ประกอบดวย
ขั้นที่ 1 การรวมกันวางแผน
ขั้นที่ 2 การมีสวนรวมใน
การตัดสินใจ
ขั้นที่ 3 การมีสวนรวมในการ
ดําเนินการ
ขั้นที่ 4 การมีสวนรวมในการ
ประเมินผล
(Shadid, 1982 ; Oakley
and Marsden,1987 ;
เจิมศักด์ิ  ปนทอง ,2527)

ขั้นตอนการเรียนรูดวยวิธีการคน
โดยการมีสวนรวมของชุมชนนัก
ปฏิบัติ
1. ผูเรียนและชุมชนรวมกัน
วางแผนกําหนดปญหาที่มีอยูใน
ชุมชน รวมกันตัดสินใจ กําหนด
ปญหาที่เปนปญหารุนแรงที่สุด
เพื่อนํามาแกปญหา
2. ผูเรียนรวมกันศึกษาขอมูลที่มี
อยูในชุมชนและคนหาขอมูล
แนวคิดทฤษฎีที่สามารถอางอิงได
จากแหลงขอมูลอ่ืน
3. ผูเรียนรวมกันต้ังสมมติฐาน
จากปญหาที่คนพบ
4. ผูเรียนรวมกันดําเนินการ
ทดลอง สังเกต รวบรวม แยกแยะ
และแปลความหมายของการ
ทดลอง
5. ผูเรียนรวมกันสรุปผลการ
ดําเนินงาน
6. ผูเรียนรวมกันนําผลที่สรุปไดมา
กําหนดเปนสรุปเปนหลักการใหม
แลวทําการเผยแพร
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5.6 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับชุมชนแหงเรียนรู
งานวิจัยตางประเทศ
Cooper (2007) ไดกลาวถึงเรื่อง ชุมชนแหงการเรียนรูชวยสนับสนุนการจัดการศึกษา

ของครู วา ความรูของผูเรียนมี ถือเปนสิ่งสําคัญ ในการจัดการเรียนการสอนของครูจําเปนตองมี
การเตรียมความพรอมในสาระการเรียนรูที่จะทําใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดี  การเรียนรูในสังคม
สามารถเปนประโยชนทําใหผูเรียนมีความรูกวางขวางขึ้น เนื้อหานี้เกี่ยวกับชุมชน จะชวยทําให
ผูเรียนไดเรียนรูสิ่งที่มีในชุมชนหรือหมูบานของตนเองเพื่อเปนฐานในการเรียนรู การวิเคราะหชุมชน
การสัมภาษณ และการสังเกต ซึ่งครูจะเปนผูคอยใหคําแนะนํา ความเชื่อที่วาผูเรียนสามารถเรียนรู
ได สามารถศึกษาขอมูลในชุมชน การคนพบความรูใหมที่สามารถสรางใหชุมชนเขมแข็งและเปนที่
ยอมรับการศึกษาวัฒนธรรมกิจกรรมในชุมชน

งานวิจัยในประเทศ
วารุณี  ศุภบัณฑิต (2548) ไดทําวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของชุมชนใน

การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับสถานศึกษาจังหวัดนครนายก : การวิเคราะหเชิงสังคมวิทยา มี
วัตถุประสงค  เพื่อวิเคราะหการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับ
สถานศึกษาในเชิงสังคมวิทยา และเพื่อนําเสนอแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของชุมชนในการ
จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับสถานศึกษา เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ ใชพหุกรณีศึกษา โรงเรียน
4 แหงในจังหวัดนครนายก ใชวิธีการศึกษาเอกสาร การศึกษาภาคสนาม เก็บขอมูลดวยวิธีการ
สนทนากลุม การสัมภาษณเจาะลึก การสังเกตแบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวม ในสวนการ
นําเสนอแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูวิจัยได
วิ เคราะหขอมูลภาคสนามและนําเสนอรูปแบบการพัฒนา จากนั้นนําไปใหผูบริหารและ
ศึกษานิเทศกสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายกตรวจสอบ ผลการวิจัย พบวา 1) การ
วิเคราะหการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับสถานศึกษาในเชิงสังคม
วิทยาแบงเปน 2 ตอน คือ 1) การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน(School Based Management :
SBM) พบวา ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูนําในการพัฒนาการจัดการศึกษา โดยทาบทามบุคคลให
เขาเปนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการกระจายอํานาจบริหารอยางทั่วถึงทั้งโรงเรียน
และมีการทํางานเปนทีม คณะกรรมการสถานศึกษาไดรับการชี้แจงใหทราบบทบาทหนาที่และรวม
บริหารจัดการโดยการประชุมปรึกษา มีการจัดทําแผนคุณภาพ ซึ่งเกิดจากความรวมมือของทุกฝาย
ในโรงเรียน มีความรวมมือของผูปกครองเครือขายมีระบบธรรมาภิบาล เพื่อความโปรงใสและ
เปนธรรมมีการประชาสัมพันธเผยแพรผลงานของโรงเรียน 2) การวิเคราะหเชิงสังคมวิทยา (1) การ
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วิเคราะหบทบาทหนาที่ของผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชนไดแก บทบาทที่คาดหวัง บทบาทที่รับรูและ
บทบาทที่แสดง พบวา โดยภาพรวมของกรรมการรับรูและแสดงบทบาทได ในระดับปานกลาง มี
การขัดแยงภายในบทบาทดานวิชาการ (2) การวิเคราะหขอจําเปนแหงการหนาที่ของ Tacott
Parsons พบวา การเกิดความรวมมือในการบริหารสถานศึกษา  เกิดจากการแสวงหาวิถีทางบรรลุ
เปาหมาย (G) โดยการทาบทามผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชนใหเขามาเปนคณะกรรมการสถานศึกษา
ของโรงเรียน เกิดการปรับตัวในการทํางานรวมทั้งโรงเรียนและชุมชน (A) เกิดการประสานกลมกลืน
ภายในระบบ (1) หาวิธีการทํางานรวมกันและลดความตึงเครียด(L) ในการทํางานดวยการจัด
ประชุมและสงเสริมความรูความเขาใจในการทํางานรวมกัน 2) แนวทางการพัฒนาการมีสวนรวม
ของชุมชนในการจัดการศึกษา ผูวิจัยไดนําเสนอ 2 แนวทาง คือ  การสรางผูนําในการพัฒนา และ
การอบรมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งผูวิจัยไดวิเคราะหและเรียบเรียงขอมูลจากการ
สนทนากลุม  ศึกษาและสังเคราะหเอกสารที่เกี่ยวของเปนการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อทําใหเกิด
ทักษะในการบริหาร แนวทางดังกลาวไดนําไปใหผูบริหารและศึกษานิเทศกสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครนายกตรวจสอบและปรับปรุงแกไขเพื่อใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น

อดุลย วังศรีคูณ (2543) ไดทําการวิจัยเรื่อง การสังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับกระบวนการ
เรียนรูของชุมชนที่ทําใหชุมชนเขมแข็ง:การวิจัยเชิงชาติพันธุวรรณาอภิมาณ การวิจัยมีวัตถุประสงค
เพื่อศึกษากระบวนการเรียนรูของชุมชนที่ทําใหชุมชนเขมแข็ง โดยวิธีการสังเคราะหงานวิจัยใน
ประเด็นตอไปนี้ 1) ลําดับขั้นตอนของกระบวนการเรียนรูของชุมชนที่ทําใหชุมชนเขมแข็ง 2)
องคประกอบของกระบวนการเรียนรูของชุมชนที่ทําใหชุมชนเขมแข็งและ 3) ปจจัยเกี่ยวกับการ
เรียนรูของชุมชนที่ทําใหชุมชนเขมแข็ง โดยใชวิธีการสังเคราะหงานวิจัยที่เรียกวา การวิจัยเชิง
ชาติพันธุ ผลการวิจัยพบวา

1. ลําดับขั้นตอนกระบวนการเรียนรูของชุมชนที่ทําใหชุมชนเขมแข็ง ประกอบดวย
7 ขั้นตอน คือ ชุมชนรับรูและตระหนักในปญหา สมาชิกชุมชนรวมกันวิเคราะหปญหา สมาชิก
ชุมชนรวมกันแสวงหาและเลือกแนวทางแกปญหา สมาชิกชุมชนรวมกันดําเนินการ สมาชิกชุมชน
รวมกันประเมินผลการดําเนินงาน และสมาชิกชุมชนรวมกันปรับปรุงหากดําเนินการไมสําเร็จ

ชุมชนสวนใหญรับรูและตระหนักถึงปญหา จากการที่สมาชิกในชุมชนประสบปญหาที่รับรู
เอง เปนปญหาที่สงผลกระทบตอสมาชิกในชุมชนทั้งหมดหรือสวนใหญ เปนปญหาเกี่ยวกับการทํา
มาหากิน การวิเคราะหปญหาของชุมชน จะรวมกันวิเคราะหเปนกลุมยอย หรือที่ประชุมหมูบาน
ชุมชนเลือกแนวทางแกไขปญหาโดยการลองผิดลองถูกสมาชิกชุมชนรวมวางแผนในที่ประชุม
หมูบาน แลวดําเนินการในลักษณะการจัดต้ังกลุมหรือองคกรสถาบันและประเมินโดยสมาชิก
กระทํารวมกัน
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2. องคประกอบของการเรียนรูของชุมชนเพื่อทําใหชุมชนเขมแข็ง ประกอบดวย กิจกรรม
การ เรียนรู ฐานการเรียนรู และเนื้อหาองคความรู กิจกรรมการเรียนรูที่ปรากฏในงานวิจัยสวนใหญ
ไดแก การศึกษาประสบการณจากชุมชนอ่ืน/การศึกษาดูงาน/การทัศนะศึกษา การสนทนา
ปรึกษาหารือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การประชุมอยางเปนทางการ การปฏิบัติการจริง

ฐานการเรียนรูประกอบดวย ฐานการเรียนรูภายในชุมชน ไดแก สมาชิกชุมชน ผูนําชุมชน
และฐานการเรียนรูนอกชุมชน ไดแก ชุมชน บุคคล องคกรภายนอก

เนื้อหา/องคความรู ประกอบดวย เนื้อหาดานปญหา/ความตองการพัฒนาและดานการ
แกปญหา/พัฒนาชุมชน โดยเนื้อหาทั้งสองดานที่ปรากฏในงานวิจัยที่นํามาสังเคราะหสวนใหญคือ
เรื่องการทํามาหากิน

3. ปจจัยที่เกี่ยวของกับกระบวนการเรียนรูเพื่อชุมชนเขมแข็ง ประกอบดวยปจจัยภายใน
ปจจัยภายนอก และปจจัยดานสภาพแวดลอม

ปจจัยที่ปรากฏในงานวิจัยที่นํามาสังเคราะหสวนใหญ ไดแกผูนําที่มีคุณธรรม จริยธรรม
เปนที่ยอมรับนับถือ สมาชิกมีคุณธรรมจริยธรรม สมาชิกเห็นประโยชนของการพัฒนารวมกัน
ความสัมพันธในชุมชนมีความเปนปกแผน การแกปญหาเกิดจากชุมชนเอง

ปจจัยภายนอกที่นํามาสังเคราะหสวนใหญไดแก แนวคิดและการปฏิบัติของนักพัฒนา
ภายนอก การสนับสนุนจากองคกร/แหลงทรัพยากรภายนอก

ปจจัยดานสภาพแวดลอมที่ปรากฏในงานวิจัยสวนใหญที่นํามาสังเคราะหสวนใหญ ไดแก
การดําเนินกิจกรรมอยูบนพื้นฐานของประเพณีและวัฒนธรรมทองถิ่น

ศิริการณ โกสุมภ (2542) ไดทําการวิจัยเรื่อง การมีสวนรวมของชุมชนและโรงเรียนเพื่อ
การจัดการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีวัตถุประสงคที่สําคัญคือ การศึกษาเพื่อหาคําอธิบาย
เกี่ยวกับลักษณะและเงื่อนไขการมีสวนรวม รวมทั้งกระบวนการมีสวนรวมของชุมชนและโรงเรียน
เพื่อการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานจากปรากฏการณในชุมชน ซึ่งเปนการศึกษาเพื่อหาขอสรุป
เชิงทฤษฎี(Theoretical generalization) ที่จะนําไปสูการสรางทฤษฎีจากฐานราก(Grounded
theory) โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ และศึกษาปรากฏการณเกี่ยวกับการมีสวนรวมของชุมชน
และโรงเรียนในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานจากพื้นที่ที่ศึกษาที่ผูวิจัยเลือกศึกษา โดยวิธีการเลือก
เชิงทฤษฎี (Theoretical sampling) และเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณระดับลึก(In dept interview)
การจัดสนทนา (Focus group discussion) การสังเกตและจดบันทึก (Observation and field-
note) จากผูใหขอมูลหลักที่เปนผูบริหารโรงเรียน ผูนําชุมชน คณะครู กรรมการโรงเรียน และ
ผูปกครองนักเรียน และวิเคราะหขอมูลโดยการแปลความหมายขอมูล (Interpretative data)
แลวสรางมโนทัศน (Concept) ขึ้นมาจัดหมวดหมูขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป
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The Ethnograph ศึกษาความสัมพันธของปรากฏการณ โดยอาศัยความไวทางทฤษฎี
(Theoretical sensitivity) การวิเคราะหวาทกรรม(Discourse analysis) เพื่อสรางขอเสนอ
(Proposition) และสรางทฤษฎีจากฐานราก(Grounded Theory) ผลการวิจัยพบวา สิ่งสําคัญ
ที่สุดที่เปนสิ่งกําหนดกระบวนการแบบแผนของการมีสวนรวมของชุมชน และโรงเรียนในการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานคือ เงื่อนไขดานบริบทของชุมชน คือ เงื่อนไขที่เกี่ยวกับความคิดพื้นฐานที่
เกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในชุมชน เงื่อนไขดานสุขภาพแวดลอมของชุมชน และเงื่อนไข
ทางดานโรงเรียน และที่สําคัญคือ การกําหนดความหมายของการมีสวนรวมของชุมชนและ
โรงเรียนตรงกันระหวางผูที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาในชุมชน คือ ผูนําชุมชน ผูบริหารโรงเรียน
คณะกรรมการโรงเรียน คณะครูและผูปกครองนักเรียน สวนกระบวนการมีสวนรวมของชุมชน
และโรงเรียนในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานพบวา มีขั้นตอนที่สําคัญ 8 ขั้นตอนคือ 1) การศึกษา
ขอมูลพื้นฐานกอนการดําเนินการ 2) การสรางความสัมพันธกับประชาชนในชุมชน 3) การสราง
เครือขายของกลุมผูมีสวนรวม 4) การสรางกิจกรรม 5) การตอรองเพื่อการดําเนินการ 6) การ
รวมกันดําเนินการ 7) การรวมกันประเมินผลการดําเนินการ 8) การรวมกันรับผลประโยชนจากการ
ดําเนินการ ซึ่งจากกระบวนการมีสวนรวมดังกลาว ทําใหแบบแผนการมีสวนรวมของชุมชนและ
โรงเรียนเพื่อการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีแบบแผนของการมีสวนรวมเปนแบบเหลื่อมล้ํา
(Inequity participatory pattern) ตามบทบาทการมีสวนรวม คุณสมบัติของผูที่เขามามีสวนรวม
และกิจกรรมที่โรงเรียนตองการใหชุมชนเขามามีสวนรวมซึ่งสามารถจําแนกตามหมวดหมูของ
คุณสมบัติเปน 3 แบบแผนยอย คือ แบบแผนการมีสวนรวมอยางเต็มที่ (Full participatory
pattern) แบบแผนการมีสวนรวมบางสวน (Partial participatory pattern) และแบบแผนการมี
สวนรวมแบบชายขอบ (Marginal participatory pattern)
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ตารางที่ 9 ตารางวิเคราะหขั้นตอนการมีสวนรวมของชุมชน

การมีสวนรวมของ
ชุมชน

สํานักงาน
ปฏิรูป

การศึกษา
( 2544)

วิจารณ
พานิช
(2551)

Shadid
and other

(1982)

สมประสงค
วิทยเกียรติและ

คณะ(2545)

United
Nations
(1981)

สรุป

การมีสวนรวมในการ
วางแผน

    

การมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ

     

การมีสวนรวมในการ
ดําเนินการ

    

การมีสวนรวมในการ
ประเมินผล

 

สรุป  การมีสวนรวมของชุมชน จากการสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของ อาจแบงเปน
4 เรื่อง ที่ชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา ซึ่งในหัวขอดังกลาวอาจมีตัวบงชี้ยอย ที่
สามารถบอกถึงการเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา พอสรุปได ดังนี้คือ ชุมชนจะเขามามีสวน
รวมในเรื่อง 1. การมีสวนรวมในการวางแผน 2. มีสวนรวมในการตัดสินใจ 3. การมีสวนรวมใน
การดําเนินการ และ 4. มีสวนรวมในการประเมินผล

ตอนที่ 6 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication
Technology : ICT)

ความจําเปนและความสําคัญในการจัดการเรียนการสอนดานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ในหมวด 9
มาตรา 66 ผูเรียนมีสิทธิไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาใน
โอกาสแรกที่ทําได เพื่อใหมีความรูและทักษะเพียงพอที่จะใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการ
แสวงหาความรูดวยตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต  เพราะฉะนั้น การศึกษาที่เนนเทคโนโลยีจึงมี
สวนสําคัญและจําเปนอยางยิ่งในยุคการติดตอสื่อสารที่ไรขีดจํากัด
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6.1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and
Communication Technology : ICT)

ICT มาจาก Information คือ สารสนเทศ, สารนิเทศ,ขอมูล Communication คือ
การสื่อสาร และ Technology คือ เทคโนโลยี

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(Information and communications technology
:ICT) คือ การใชสื่อคอมพิวเตอร ซอฟตแวร และอุปกรณรวมในการทํางานเพื่อประมวลขอมูล
จัดเก็บอยางเปนระบบ สืบคนสารสนเทศ นําเสนอสารสนเทศ นําเสนอสารสนเทศ รวมถึงการใช
เครือขายและเทคโนโลยีรูปแบบตาง ๆ ในการสื่อสารความเร็วสูงเพื่อรับสงสารสนเทศดวยความ
สะดวกรวดเร็ว เพื่อนําไปใชในดานตาง ๆ เชน วงการแพทย การบริหารจัดการ การศึกษา บันเทิง
ธุรกิจ ฯลฯ อยางไรก็ตาม การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอาจใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
แตเพียงอยางเดียวโดยไมจําเปนตองใชเทคโนโลยีการสื่อสารรวมดวยก็ได (กิดานันท มลิทอง,
2548)

เทคโนโลยี คือ วิทยาการที่นําเอาความรูทางวิทยาศาสตรมาใชใหเกิดประโยชนในทาง
ปฏิบัติและอุตสาหกรรม(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,2548)

เทคโนโลยีการศึกษา  หมายถึง  ระบบการนําวัสดุ อุปกรณ และวิธีการ มาใชในการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการศึกษาใหสูงขึ้น (กองวิจัยทางการศึกษา.กระทรวงศึกษาธิการ, 2535)

เทคโนโลยีการศึกษา หมายถึง เปนทฤษฎีและการปฏิบัติของการออกแบบ การพัฒนา
การใช การจัดการ และการประเมินของกระบวนการและทรัพยากรสําหรับการเรียนรู สมาคม
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแหงสหรัฐอเมริกา (1994 อางถึงใน กิดานันท มลิทอง, 2548)

สื่อเทคโนโลยี หมายถึง  สื่อการเรียนรูที่ไดผลิตขึ้นใชควบคูกับเครื่องมือโสตทัศนวัสดุหรือ
เครื่องมือที่เปนเทคโนโลยีใหม ๆ สื่อการเรียนรูดังกลาว เชน แถบบันทึกภาพพรอมเสียง (วีดิทัศน)
แถบบันทึกเสียง สไลด สื่อคอมพิวเตอรชวยสอน นอกจากนี้สื่อเทคโนโลยี ยังหมายรวมถึง
กระบวนการตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการเรียนการสอน เชน การใช
อินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอน การศึกษาผานดาวเทียม(ศูนยพัฒนาหนังสือ กรมวิชาการ
กระทรวงศึกษาธิการ, 2545)

ความหมายโดยรวม การจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนฐาน
หมายถึง กระบวนการนําเทคโนโลยีที่ใชจัดการสารสนเทศ การสื่อสาร เปนเทคโนโลยีที่เกี่ยวของ
ต้ังแตการรวบรวมการจัดเก็บขอมูล การประมวลผล การพิมพ การสรางงาน การสื่อสารขอมูล ซึ่ง
รวมไปถึงการใหบริการ การใช และการดูแลขอมูล
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6.2 ความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ในปจจุบันเปนยุคของโลกไรพรมแดน การติดตอสื่อสารสามารถติดตอสื่อสารกันไดทั่วโลก

และรวดเร็ว ประหยัดคาใชจาย กิดานันท มลิทอง(2548) ไดกลาวถึงความสําคัญของ ICT ไววา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร อันประกอบดวยเทคโนโลยีสารสนเทศโดยใชคอมพิวเตอร
หรืออุปกรณที่มีชิปคอมพิวเตอรเปนหลักสําคัญในการทํางาน และเทคโนโลยีการสื่อสารเพื่อการ
รับสงสารสนเทศดวยอุปกรณสื่อสารตาง ๆ นับเปนสิ่งที่มีความเกี่ยวของกับชีวิตของคนเราใน
ปจจุบันเปนอยางยิ่งตลอด 24 ชั่วโมง  ทั้งในเชิงสวนตัวและสวนรวมในสังคม เราจะประสบกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารนับต้ังแตต่ืนลืมตาในตอนเชาจนถึงเขานอนตอนกลางเชน
เชน รับขาวสารจากวิทยุ/โทรทัศน/อินเทอรเน็ต การเบิกเงินจากเครื่อง ATM พูดคุยดวยโทรศัพท
เซลลูลาร พิมพเอกสารดวยโปรแกรมประมวลคํา รับสงไปรษณีย อิเล็กทรอกนิกส สั่งพิซซาทาง
อินเทอรเน็ต สิ่งตาง ๆ เหลานี้ทําใหเห็นไดวา เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไดเขามามี
ความสําคัญและมีบทบาทแทบทุกดานในวิถีความเปนอยูประจําวันของเราอยางหลีกเลี่ยงมิได

6.3 ขอบขายทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ชัยยงค  พรหมวงศ (ม.ป.ป) ไดกลาวถึง ขอบขายการวิจัยทาง เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารประมวลออกเปนขอบขายตามแนวต้ัง แนวนอน และแนวลึก  เกิดเปน
มิติขอบขายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารขึ้น

6.3.1 ขอบขายตามแนวต้ังของการวิจัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
การจําแนกขอบขายตามแนวต้ังของการวิจัยทางเทคโนโลยี และสื่อสาร

การศึกษากระทําไดหลายทางที่เกี่ยวของกับการวิจัยทาง เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ขอบขายตามแนวต้ังครอบคลุม  การวิจัยดานการจัดระบบทางการศึกษา  การ

วิจัยดานพฤติกรรมการเรียนการสอน  วิธีการสอนสื่อสารการศึกษา  สภาพแวดลอมทางการศึกษา
การจัดการดานการเรียนการสอนและการประเมินการศึกษา

6.3.1.1 การจัดระบบ เปนแขนงวิชาในสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารที่อาจถือเปนเครื่องมือสําคัญของแขนงวิชาอ่ืน  เพราะการดําเนินงานและการ
แกปญหาจําเปนตองใชการจัดระบบการพัฒนาระบบ  และการออกแบบระบบมาใช  ขอบขายการ
วิจัยในดานนี้จึงมุงที่การจัดระบบ  การพัฒนาระบบ  และการออกแบบระบบขั้นใหม

การจัดระบบ (Systems Approach) เปนการวางแผนการ
พัฒนาระบบใหมหรือปรับปรุงระบบที่มีอยูแลวใหดีขึ้น ดวยการกําหนดปรัชญา ปณิธาน
จุดมุงหมาย องคประกอบ ภาระหนาที่ ความสัมพันธ ปฏิสัมพันธ  ขั้นตอน  ปจจัยเกื้อหนุนและ
แนวทางการประเมินและควบคุม  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานหรือแกปญหาการดําเนินงาน
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การจัดระบบมีความสําคัญในการกําหนดแนวทางการดําเนินงานที่มีคุณภาพ  การจัดระบบมี
ขอบขาย  ระดับ  และองคประกอบระบบที่เดนชัดและครอบคลุมการดําเนินงานทุกแงมุม  โดยมี
ขั้นตอนหลักที่ครอบคลุม  การวิเคราะหระบบ  การสังเคราะหระบบ การสรางแบบจําลองระบบ
และการทดสอบระบบในสถานการณจําลอง

การพัฒนาระบบ (Systems Development) เปนการสราง
ระบบขึ้นมาใหมหรือเปนการปรับปรุงระบบที่มีอยูแลวใหทํางานไดดีขึ้น การพัฒนาระบบมีวิธีการ
หลายวิธี  แตหากตองการระบบที่มีคุณภาพจําเปน ตองใชวิธีการจัดระบบเปนเครื่องมือ

การออกแบบระบบ (Systems Design) เปนขั้นตอนหนึ่งของ
การสังเคราะหระบบ และการสรางแบบจําลองระบบที่เกี่ยวของกับการนําองคประกอบมา
จัดเรียงลําดับใหอยูในขั้นตอนที่เหมาะสม  เพื่อจะใหระบบทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ

6.3.1.2 พฤติกรรมการเรียนการสอน การเรียนรูเปนการเปลี่ยน
พฤติกรรมไปในทางที่ เปนประโยชนการวางแผนและจัดสภาพการณใหมีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมถึงเปนเทคโนโลยีที่ทาทาย  จึงเปนจุดเริ่มตนที่ทําใหนักจิตวิทยาเริ่มใช “เทคโนโลยีแหง
การศึกษา” (Technology of Education) ขึ้น  การวิจัยในขอบเขตนี้ มุงไปที่การศึกษาคนควา
รูปแบบพฤติกรรมการเรียน (Learning Behavior) ที่เกี่ยวกับผูเรียนและพฤติกรรมการสอน
(Teaching Behavior) ที่เกี่ยวกับครูบาอาจารย  และการประยุกตรูปแบบการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมแตละประเภทก็ตองใชรูปแบบการสอนที่แตกตางกัน เชน ครู

6.3.1.3 วิธีการครอบคลุมวิธีการศึกษาโดยทั่วไปและวิธีการเรียนการสอน
วิธีการเรียนการสอน (Instructional Methods/Techniques) ประยุกต

แนวคิดและหลักการทางการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมมาใชเปนเครื่องมือ  สื่อหรือชองทางในการ
ถายทอดเนื้อหาสาระและประสบการณ

การวิจัยของนักเทคโนโลยีการศึกษาในแขนงนี้จึงมุงไปที่การคนหาวิธีการ
สอนแบบใหม  ทั้งที่เปนระบบการสอนแบบครบวงจรและ ที่เปนเพียงเทคนิค  และวิธีการสอน
เฉพาะเรื่อง  สําหรับนําไปใชในระบบการสอนที่มีผูคิดขึ้นมาแลว  เชน  วิธีการสอนแบบกลุม
วิธีการสอนแบบโครงการ  วิธีการสอนแบบเบญจขันธ  การจําลองสถานการณ  รายกรณี ศึกษา
เกม  การพัฒนาโครงการจากกรณีงาน (PCW-Project Casework Approach) เปนตน

6.3.1.4 การสื่อสาร ครอบคลุม การสื่อสารการศึกษาและการสื่อสาร
การสอน  แตนิยมใชคําวา “การสื่อสารการศึกษา” เพื่อแทนทั้งสองกลุม

สื่อสารการศึกษา (Educational Media) เปนขอบขายของเทคโนโลยี
การศึกษาที่รูจักกันมากโดยเฉพาะคําวา  อุปกรณการสอน  โสตทัศนูปกรณ สื่อการศึกษา และ



98

สื่อการเรียนการสอนที่ถือเปนเครื่องมือและเปนองคประกอบสําคัญของระบบการสอน  และวิธีการ
สอนทุกรูปแบบที่ไดพัฒนาขึ้นแลว  หรือที่จะตองพัฒนาขึ้น  สื่อมีหลายประเภท  แตสื่อที่ครูและ
นักเรียนรูจักกันดี  คือ  กระดานแบบเรียน/ตํารา  และตัวครูเอง

การวิจัยในขอบขายนี้  จึงมุงไปที่การพัฒนาประเภทและรูปแบบสื่อการ
สอนใหมและเปรียบเทียบผลกระทบของสื่อการสอนประเภทตางๆ ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ตอพฤติกรรมการบริหารนักวิชาการและนักบริหาร

6.3.1.5 สภาพแวดลอมทางการศึกษา ครอบคลุมประเภทและการ
จัดการ โดยประเภทอาจจําแนกเปนสภาพแวดลอมทางกายภาพ  สภาพแวดลอมทางจิตภาพ
และสภาพแวดลอมทางสังคม

สภาพแวดลอมทางกายภาพ  ไดแก  แหลงการเรียนรูในชุมชนบริเวณ
โรงเรียน  สนาม  อาคารเรียน  หองสมุด  ศูนยวิทยบริการ  หองปฏิบัติการ  และหองเรียน

สภาพแวดลอมทางจิตภาพ ไดแก บรรยากาศ ความอบอุนทางใจ  ความ
ไววางใจ  ความกระตือรือรน  การใหเกียรติซึ่งกันและกัน ฯลฯ

สภาพแวดลอมทางสังคม  หมายถึง  ขนบธรรมเนียมประเพณี  กฎ
ระเบียบ  ความสัมพันธที่กระทบสมาชิกในสังคม

โดยการจัดการ  เปนการจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา ซึ่งเปนการจัด
ภาวะที่อยูรอบตัวผูเรียนและผูสอนที่อาจเปนหรือไมเปนองคประกอบของการเรียนการสอนโดยตรง
แตเกื้อหนุนใหเกิดการเรียนรูหรือเปนแหลงการเรียนรู

การวิจัยในขอบขายนี้   จึงเกี่ยวกับการศึกษาวิจัยหารูปแบบการจัด
หองเรียน  หองฝกอบรม  การจัดแหลงวิทยบริการ  หองสมุดหรือศูนยวิทยบริการ  หองปฏิบัติการ
พิพิธภัณฑและอุทยาการศึกษาที่จะเอ้ือตอการเรียนรูมากที่สุด  หากไมสามารถจัดสภาพแวดลอม
จริง  ก็ตองจําลองสถานการณสภาพแวดลอมจําลองขึ้น  เชน  การจัดบริษัทจําลองสําหรับ
นักศึกษาที่เรียนดานธุรกิจและการจัดการ  การจัดหองฝกบินจําลอง (Simulation) เปนตน

6.3.1.6 การจัดการ “การจัดการ” (Management) ครอบคลุมการจัด
การศึกษา  และการจัดการเรียนการสอน  โดยมุงที่การจัดหาและใชทรัพยากรใหเกิดประโยชน
สูงสุด โดยที่การจัดการศึกษา เปนหนาที่ของผูบริหาร ภารกิจของนักเทคโนโลยีการศึกษาจึง
เนนการเรียนการสอน (Learning Management) เกี่ยวของกับการจัดทรัพยากรคน  คือ  ครูกับ
นักเรียน  และทรัพยากรในรูปอ่ืนคือ  เวลา อาคาร สถานที่ และสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อให
นักเรียนเกิดการเรียนรูไดดี  และมากที่สุดในเวลาที่นอยที่สุด
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การวิจัยดานการจัดการดานการเรียนรูจึงมุงที่การจัดการนําหลักสูตร
มาใชใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว  หลักสูตรที่ไดพัฒนามาอยางดี  และ
ระบบการสอนที่มีคุณภาพ  หากขาดการจัดการที่ดีก็อาจดอยประสิทธิภาพอยางนาเสียดาย

6.3.1.7 การประเมิน  การประเมินการศึกษาครอบคลุม  การประเมิน
ที่ครบวงจร  คือ  การประเมินปจจัยนําเขา  การประเมินกระบวนการ  และการประเมินผล  ทั้งที่
เปนการประเมินในวงกวาง  คือ  การประเมินการศึกษา  และในวงแคบ  คือ  การประเมินการเรียน
การสอน

การวิจัยในขอบขายนี้  จึงมุงที่จะไดรูปแบบการวัดและการประเมิน  การ
วิเคราะหและแปลผลการสรุป  และการนําผลมาพยากรณกิจกรรมที่เกี่ยวกับการศึกษาและ
การเรียนการสอน  งานวิจัยสวนใหญดําเนินการโดยนักวัดและประเมินผล

6.3.2. ขอบขายในแนวนอนของการวิจัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ขอบขายในแนวนอนจําแนกเปนดานบริหาร  ดานวิชาการ  และดานบริการ
ขอบขายทางดานบริหาร เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมือใน

การจัดระบบการบริหารการกําหนดพฤติกรรมการบริหาร  วิธีการบริหาร  การสื่อสารในองคกร
การจัดสภาพแวดลอมดานการบริหาร  การจัดการ  และการประเมินการบริหาร

การวิจัยในขอบขายนี้  จึงมุงที่จะหารูปแบบการบริหารที่เหมาะสมดวยการหา
ระบบใหม  รูปแบบพฤติกรรมการบริหาร  วิธีการบริหารและจัดการ ฯลฯ  เพื่อชวยผูบริการให
สามารถนําผลการวิจัยไปใชประโยชน

ขอบขายทางดานวิชาการ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมือใน
การจัดระบบงานทางวิชาการ  อาทิ  การพัฒนาหลักสูตร  การผลิตงานทางวิชาการ ฯลฯ  ในการ
กําหนดพฤติกรรมครูและนักเรียน ในการกําหนดวิธีการเรียนการสอนในการสื่อสารการเรียนการ
สอน การจัดสภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน การจัดการดานการเรียนการสอน  และการ
ประเมินการเรียนการสอน

การวิจัยในดานนี้  จึงมุงในการจัดระบบหารูปแบบงานวิชาการ  เชน  รูปแบบ
หลักสูตรและการสอน  การกําหนดวิธีสอน  การใชสื่อการสอน  การจัดสภาพแวดลอม  และการ
ประเมินการเรียนการสอน  เปนตน

ขอบขายทางดานบริการ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมือใน
การจัดระบบงานบริหาร  การกําหนดพฤติกรรมการบริการ  วิธีการบริการ  การสื่อสารในการ
ใหบริการ  การจัดสภาพแวดลอมดานการบริการ  การจัดการดานการใหบริการ  และการประเมิน
การบริการ
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การวิจัยเกี่ยวกับการบริการ จึงมุ งไปที่การหาขอมูลที่จะนํามาเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริการ  เชน  การจัดระบบและรูปแบบ  วิธีการ  การจัดสภาพแวดลอม  และการ
ประเมินการใหบริการครูและนักเรียน  ในดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

6.3.3. ขอบขายในแนวลึกของการวิจัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ไดแก  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน (1) การ ศึกษาในระบบโรงเรียนซึ่งจําแนก
ออกตามระดับเปนการใช เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในระดับปฐมวัยศึกษา
ประถมศึกษา มัธยมศึกษาและระดับอุดมศึกษา (2) การศึกษานอกระบบโรงเรียน (3) การ
ฝกอบรม  และ (4) การศึกษาทางไกล

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับการศึกษาในระบบโรงเรียน
เปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามระดับชั้น  ไดแก  การจัดระบบการสอนและ
การใชสื่อการสอนในระดับปฐมวัยศึกษา  พฤติกรรมครูและนักเรียนประถมศึกษา  วิธีการสอนวิชา
เฉพาะ ในระดับมัธยมศึกษาและจัดสภาพแวดลอมการเรียนการสอนในระดับ อุดมศึกษา  เปนตน
นอกจากนี้ยังรวมถึงการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการศึกษาเฉพาะดาน
เชน  อาชีวศึกษา เกษตรศึกษา เทคนิคศึกษา การศึกษานอกระบบโรงเรียน  มุงใหการศึกษา
ตอเนื่องตลอดชีวิตแกผูที่อยูนอกระบบโรงเรียนเพราะออกจากโรงเรียนมาแลวและมีความตองการ
เพิ่มพูนความรูของตนใหสูงขึ้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจึงเปนเครื่องมือสําคัญที่จะ
ชวยในการจัดระบบ  และถายทอดเนื้อหาสาระใหประชาชนที่เปนกลุมเปาหมา ยที่มีจํานวน
มากกวาสามในสี่ของประชาชนทั้งประเทศ  ทั้งนี้ยังรวมถึงการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารมีความรูสําคัญในการสงเสริม (Extension) และการเผยแพร (Dissemination) ดวยอีก
ขอบขายหนึ่ง  คือ  การใช เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการศึกษาทางไกล
(Distance Education) ในนัยเดียวกันกับการศึกษาในและนอกระบบโรงเรียน

การวิจัยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเกี่ยวกับขอบขายตามแนวลึก
จึงเปนการวิจัยที่หวังผลการวิจัยมาใชในสถานการณที่จําเพาะเจาะจงมากกวาการวิจัยที่อิง
ขอบขายตามแนวต้ังและแนวนอน

6.4 แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ. 2550 – 2554

ในชวง ป 2550 - 2554 กระทรวงศึกษาธิการกําหนดทิศทางการพัฒนาดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ไวดังนี้

วิสัยทัศน คือ  ผูเรียน ผูสอน บุคลากรทางการศึกษา และประชาชน  ใชประโยชนจาก
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการเขาถึงบริการทางการศึกษา ไดเต็มศักยภาพ อยางมี
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จริยธรรม มีสมรรถนะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตามมาตรฐาน สากล
พันธกิจ

1. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพ
การเรียนรู

2. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพิ่มประสิทธิภาพ การบริหาร
จัดการทางการศึกษา

3. การผลิตและพัฒนาคุณภาพผูจบการศึกษาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการพัฒนาประเทศ

เปาประสงค
1. การเรียนรูในระบบ  นอกระบบ และตามอัธยาศัย เปนการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเปนฐาน (ICT - based   Learning) ที่ไดมาตรฐาน มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ

1.1 มีสื่ออิเล็กทรอนิกส (E-Contents) เพื่อการจัดการเรียนการสอนและการ
เรียนรู หลากหลายและเพียงพอ ทั้งในลักษณะ E-Book, e-Library,  Courseware, LMS และ
E-Content Center และในลักษณะอ่ืน ที่สอดรับกับความตองการและจําเปนในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรูของผูสอน การจัดการเรียนรูและการเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู
ของผูเรียน

1.2 มีโครงสรางพื้นฐาน เพื่อสงเสริมการเรียนรู ที่มีสมรรถนะสูง ทั่วถึง
พอเพียงและ มีคุณภาพ

1.3 การจัดการเรียนการสอนและการเรียนรู ทั้งในสถานศึกษาและในสังคม
ชุมชนเปนการเรียนรูที่ใช ICT เปนฐาน

2. การบริหารจัดการและการใหบริการทางการศึกษา  ของหนวยงานทางการศึกษาและ
สถานศึกษา เปนการบริหารจัดการที่ใช ICT เปนฐานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

2.1 มีโครงสรางพื้นฐานดาน ICT เพื่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพตาม
มาตรฐานของแตละหนวยงาน โดยมีเครือขายอินเตอรเน็ตความเร็วสูง  มีระบบคอมพิวเตอร
มี Software รวมทั้งบุคลากรที่มีทักษะดาน ICT อยางพอเพียง

2.2 หนวยงานทางการศึกษาและสถานศึกษา  พัฒนา จัดหา และใชระบบ
สํานักงานอัตโนมัติ (Office Automation) ระบบบริหาร (Back Office) อยางครบวงจร

2.3 หนวยงานทางการศึกษา และสถานศึกษา ใชระบบการใหบริการ (Front
Office) ตามลักษณะงานของหนวยงานและใหบริการผานระบบ อิเล็กทรอนิกส
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3. ผลิตและพัฒนาทรัพยากรบุคคลดาน ICT ที่มีคุณภาพ เพียงพอ สอดคลองกับการ
พัฒนาประเทศ  และในทุกพื้นที่ใช ICT เพื่อการเรียนรูและการพัฒนาคุณภาพชีวิตอยางตอเนื่อง

3.1 สถานศึกษา มีความพรอมในการผลิตและพัฒนาบุคลากรดาน ICT ทั้งดาน
หลักสูตร เครื่องมือ  อุปกรณ  และผูสอน  รวมทั้งใหการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพดาน ICT

3.2 ผูสําเร็จการศึกษาดาน ICT มีคุณภาพ  มีจริยธรรมตามมาตรฐานหลักสูตร
มีปริมาณเพียงพอกับการพัฒนาประเทศ

3.3 บุคลากรดาน ICTไดรับการพัฒนาและมีทักษะตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน
มีความมั่นคงในวิชาชีพและไดรับการรับรองสมรรถนะดาน ICT ตามมาตรฐานสากล

3.4 ประชาชนไดรับการพัฒนาทักษะพื้นฐานและใช ICT ในการพัฒนาการเรียนรู
และพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองอยางเหมาะสมและตอเนื่อง

เปาหมาย ภายในป 2554
1. สถานศึกษาทุกแหง  ทุกระดับจัดการเรียนการสอน โดยใช ICT เปนฐาน (ICT- based

Learning) และเปนศูนยการเรียนรูโดยใชเครือขายภายในและเครือขายภายนอกที่มีความเร็วสูง
โทรทัศนการศึกษาและสื่อ ICT อ่ืนๆ  ตามมาตรฐานที่กําหนด

2. การจัดการศึกษาทางไกลครอบคลุมทุกพื้นที่ และมีศูนยบริการการเรียนรูที่ได
มาตรฐานในทุกจังหวัด  เขตพื้นที่การศึกษา และทุกตําบล

3. หนวยงานทางการศึกษาและสถานศึกษา รอยละ 80 ใช ICT เพื่อการบริหารจัดการ
ไดตามมาตรฐานที่กําหนด

4. มีหนวยงานหรือองคกรบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาในทุกระดับ
5. ผูสอนและบุคลากรทางการศึกษา อยางนอยรอยละ 80 มีสมรรถนะทาง ICT ตาม

มาตรฐานที่กําหนด
6. ผูสําเร็จการศึกษาทุกระดับ อยางนอยรอยละ 80 มีมาตรฐานสมรรถนะดาน ICT

ตามมาตรฐานหลักสูตรแตละระดับ   และผูสําเร็จการศึกษาดาน ICT ไมนอยกวารอยละ 50 ไดรับ
การรับรองมาตรฐานสากล

7. ผูสําเร็จการศึกษาสาขาวิทยาศาสตรและสาขาเทคโนโลยีกับ ผูสําเร็จการศึกษาสาขา
อ่ืน คิดเปนสัดสวน 50 : 50

8. ประชาชนที่ดอยโอกาสและอยูหางไกล รอยละ 90 ไดรับขาวสาร ความรู เพื่อการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตจากแหลงความรูผานสื่อ ICT และรอยละ 70 ของประชากรวัยแรงงานใชสื่อ
ICT เพื่อยกระดับการศึกษาของตนเอง
ยุทธศาสตรและกลยุทธ
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ยุทธศาสตรที่ 1 การสรางโอกาส เพิ่มขีดความสามารถและยกระดับมาตรฐานการ
เรียนรูดวยสื่ออิเล็กทรอนิกส (E - Learning)

กลยุทธที่ 1.1 สรางความรวมมือและสงเสริมการพัฒนา และการใชสื่ออิเล็กทรอนิกส
(E-Contents) เพื่อการเรียนรูที่หลากหลาย โดย

1.1.1 กําหนดนโยบาย แนวทางและมาตรการ ในการสงเสริมใหครู
อาจารยและบุคลากรทางการศึกษา รวมทั้งบุคคลและหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน   รวม
พัฒนาและผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกสเพื่อการเรียนรูที่ไดมาตรฐาน โดยจัดใหมีหนวยงานกลางรับผิด
ขอบในการกําหนดนโยบายและการสงเสริมการพัฒนาและการผลิตเปนการเฉพาะ

1.1.2 สงเสริมใหผูสอน บุคลากรทางการศึกษาและสถานศึกษา พัฒนา
และใชสื่ออิเล็กทรอนิกส (e-Contents) เพื่อการจัดการเรียนรูอยางตอเนื่องตามมาตรฐานที่กําหนด
ทั้ง E-Book e-Library Courseware LMS รวมทั้งการจัดศูนยสื่ออิเล็กทรอนิกส (E-Content
Center) และการพัฒนาระบบการเรียนรูดวย ICT (E-Learning System) ในรูปแบบที่หลากหลาย

1.1.3 สงเสริมและรวมมือกับภาคเอกชนทั้งในและตางประเทศในการ
ผลิต E - Contents เพื่อการจัดการเรียนรู

1.1.4 สงเสริมการจัดกระบวนการเรียนรูโดยใช ICT เปนฐาน (ICT
Based Learning) รวมทั้งสรางแรงจูงใจใหเด็กและเยาวชนเห็นประโยชนและอยากรูอยากเรียน
ICT

1.1.5 กําหนดและควบคุมมาตรฐานการใชสื่อ ICT เพื่อการจัดการเรียนรู
ของสถานศึกษาแตละระดับ

กลยุทธที่ 1.2 เรงรัดการใชโครงสรางพื้นฐาน ICT เพื่อการเรียนรูตามความตองการและ
ความจําเปนอยางมีประสิทธิภาพ โดย

1.2.1 จัดหาและใชอินเตอรเน็ตความเร็วสูง Free T.V. และคลื่นความถี่
โทรคมนาคมอ่ืน ที่เพียงพอกับความตองการและความจําเปนในการจัดการศึกษา

1.2.2 จัดใหมีระบบคอมพิวเตอรและชุดอุปกรณ เพื่อการเรียนการสอน
เพื่อจัด Virtual University, Virtual Classroom และ Virtual Laboratory ชุดอุปกรณเพื่อการจัด
Distance Learning และการจัดการศึกษาในรูปแบบอ่ืนที่ไดมาตรฐาน เหมาะสมกับการจัดการ
เรียนการสอนใน    แตละระดับ

1.2.3 จัดหาเครื่องมือและอุปกรณเพื่อการพัฒนา Software และ
ระบบ E-Contents เพื่อการจัดการเรียนการสอน
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1.2.4 พัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวของทั้งผูพัฒนาระบบ ผูดูแลระบบและผูใช
ICT เพื่อการจัดกระบวนการเรียนรูอยางตอเนื่องและมีความรูความสามารถดาน ICT ตาม
มาตรฐานที่กําหนด

1.2.5 กําหนดมาตรฐานและจัดหาโครงสรางพื้นฐาน ICT เพื่อการ
จัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานของแตละระดับและประเภทการศึกษา

1.2.6 จัดเครือขายสถานศึกษาและความรวมมือกับชุมชน เพื่อสราง
ความรวมมือในการพัฒนาและการใช ICT เพื่อการจัดการเรียนการสอนและการเรียนรู

ยุทธศาสตรที่ 2 การเปนผูนําในการใช ICT เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการ
ใหบริการทางการศึกษา (e- Management)

กลยุทธที่ 2.1 เรงรัดการใชโครงสรางพื้นฐานดาน ICT เพื่อการบริหารจัดการ
และการใหบริการทางการศึกษา (e – Management Infrastructure)

2.1.1 จัดหาระบบคอมพิวเตอรพรอมอุปกรณที่มีประสิทธิภาพ ใช
บริหารจัดการอยางเหมาะสมและคุมคา ทั้งในระดับหนวยงานและสถานศึกษา และจัดหนวย
บํารุงรักษา  รวมทั้งรวมมือกับหนวยงานภาครัฐและเอกชนทั้งภายในและภายนอก  ในการใชและ
บํารุงรักษาระบบ

2.1.2 จัดหาระบบอินเตอรเน็ตความเร็วสูงเพื่อการบริหารจัดการ จัด
Network Directory ของหนวยงาน จัดสรรและใชเครือขายโทรคมนาคม และการสื่อสารเพื่อการ
บริหาร การใหบริการทางการศึกษา

2.1.3 จัดหาระบบซอฟตแวร เครื่องมือ อุปกรณ และสนับสนุนการพัฒนา
ซอฟตแวรเพื่อการบริหารจัดการและการใหบริการทางการศึกษา

2.1.4 จัดใหมีและพัฒนาสมรรถนะบุคลากรผูดูแลระบบ และนักพัฒนา
ระบบ ใหมีทักษะการใชเครื่องมือ ICT เปนไปตามมาตรฐานที่กําหนด เนนการพัฒนาตนเองอยาง
ตอเนื่อง

กลยุทธที่ 2.2 มุงพัฒนาประสิทธิภาพระบบการบริหารงานภาครัฐ (Back
office) สูการ เปนสํานักงานอัตโนมัติ (e-Office)

2.2.1 พัฒนาและประสานการใชระบบงานอิเล็กทรอนิกส ตามมาตรฐาน
ระบบงานที่รัฐบาลกําหนดทั้ง 10 ระบบงาน   ประกอบดวย  ระบบแผนงาน/โครงการ  ระบบ
งบประมาณการเงินบัญชี ระบบทรัพยากรมนุษย ระบบงานพัสดุ ระบบงานนิติการ ระบบงาน
ประชาสัมพันธ ระบบงานวิเทศสัมพันธ ระบบงานสารบรรณ  ระบบงานตรวจสอบภายใน
ระบบงานผูตรวจราชการ
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2.2.2 พัฒนาระบบขอมูลเพื่อการบริหารจัดการทางการศึกษา (E-EMIS)
ที่มีประสิทธิภาพ   พัฒนาคลังขอมูลและหองปฏิบัติการ เพื่อการบริหารจัดการระดับกระทรวง สวน
ราชการหลัก  หนวยงานทางการศึกษา

2.2.3 พัฒนาและนําระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) มาใชในการ
บริหารจัดการขอมูลเพื่อการบริหารจัดการทางการศึกษา ในทุกระดับ

กลยุทธที่ 2.3 ใหบริการดวยระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) โดย
2.3.1 เรงพัฒนาซอฟแวรเพื่อการใหบริการ (Front Office) ตามภารกิจ

ของหนวยงานในทุกระดับ เชน (Smart Card, E-Registration, E-Counseling, E-Testing,
E-Loan)

2.3.2 พัฒนาและสงเสริมการนําสื่ออิเล็กทรอนิกสมาใชในการ ใหบริการ
ภาครัฐ(Front Office) เพื่อใหไดรับขอมูลขาวสารทางการศึกษาอยางสะดวก รวดเร็ว และเพิ่ม
ทางเลือกใหแกประชาชน

2.3.3 พัฒนาความรวมมือกับหนวยงานทั้งภาครัฐ และเอกชน ในการ
ใหบริการประชาชนตามภารกิจของสํานักงาน

ยุทธศาสตรที่ 3 การผลิตและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรบุคคลดาน ICT
(E - Manpower)

กลยุทธที่ 3.1 ผลิตและพัฒนาบุคลากร ICT ระดับมืออาชีพ (E - Professional )
โดย

3.1.1 เรงผลิตบุคลากรดาน ICT และยกระดับคุณภาพการจัดการเรียน
การสอน ดาน ICT (Quality Instruction & graduates) โดยสนับสนุนใหสถานศึกษาจัดทํา
หลักสูตรที่มีคุณภาพการจัดการเรียนการสอน การวัดผล และการประเมินผลที่มีคุณภาพ   สราง
เครือขายสถานศึกษามุงใหผูเรียนสามารถประยุกตใชความรูดาน ICT เพื่อพัฒนาความรูและการ
ประกอบอาชีพ ในระดับที่สูงขึ้น

3.1.2 จัดใหมีทุนเพื่อการศึกษาตอและการพัฒนาทักษะดาน ICT โดย
สงเสริมสนับสนุนใหมีความรวมมือระหวางองคกรภาครัฐ  ภาคเอกชน  และสถาบันการศึกษา ใน
การพัฒนาบุคลากรดาน ICT ทั้งในประเทศและตางประเทศ (ICT  Scholarship & Partnership)

3.1.3 สงเสริม  สนับสนุน และเพิ่มขีดความสามารถการวิจัยพัฒนาที่
เกี่ยวกับการผลิตนวัตกรรมที่สามารถแขงขันไดในระดับสากล (Specialist) ประสานความรวมมือ
กับองคกรและสถาบัน การศึกษาชั้นนําทั้งในและตางประเทศ  เพื่อพัฒนาขีดความสามารถ  พรอม
ทั้งประเมินและรับรองมาตรฐานวิชาชีพ (Universal licenses)
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3.1.4 สงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลวิชาการ และบุคลากรที่มีความ
ชํานาญทั้งในหนวยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน  และระดับนานาชาติ รวมทั้งสรางเครือขายความ
รวมมือระหวางหนวยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน  และสถาบันการศึกษาทั้งในและตางประเทศ
เพื่อใหสามารถใชทรัพยากรทางดาน ICT รวมกัน (External partnership/Exchange)

กลยุทธที่ 3.2 พัฒนาสมรรถนะพื้นฐานทรัพยากรบุคคล เพื่อสังคม ICT และ
สังคมแหงการเรียนรู (E-Society & Learning  Society) โดย

3.2.1 สงเสริมการพัฒนาทรัพยากรมนุษยทางสื่อ ICT ดวยการเรียนรูดวย
ตนเอง ทั้งการศึกษาในระบบ   การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย   ใหสามารถนําความรู
ไปใชในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและการดํารงตนอยูในสังคม ICT

3.2.2 พัฒนาหลักสูตรการเรียนรู และการฝกอบรมใหครอบคลุมผูเรียน
ทุกระดับ และประชาชนอยางทั่วถึง (Appropriate Curriculum)

3.2.3 บูรณาการหลักสูตรใหสอดคลองกับกระบวนการเรียนรู ในสาขาวิชา
ตาง ๆ ตามความสามารถของผูเรียน

3.2.4 สนับสนุนใหมีความรวมมือ ระหวางภาครัฐและเอกชนใน
อุตสาหกรรมแรงงาน การผลิตนวัตกรรม   และการใหบริการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา
(Cooperation) สงเสริมการจัดศูนย ICT ในชุมชน (ICT Community center) เพื่อ สรางโอกาสและ
ลดความเหลื่อมล้ําในการเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

3.2.5 เพิ่มประสิทธิภาพในการใหบริการการเรียนรู โดยผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกสในรูปแบบตางๆ อยางเปนระบบ  และตอเนื่อง

3.2.6 สนับสนุนใหมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสามารถ
ประยุกตใชในกระบวนการเรียนรูในชุมชน   สรางแรงจูงใจใหมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตรวมทั้ง สนับสนุนใหมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

6.4 ลักษณะของเทคโนโลยี
ลักษณะของเทคโนโลยีสามารถจําแนกออกไดเปน 3 ลักษณะ Heinich and Other

(1989 อางถึงใน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543) คือ
1. เทคโนโลยีในลักษณะของกระบวนการ (process) “เปนการใชอยางเปนระบบของ

วิธีการทางวิทยาศาสตรหรือความรูตาง ๆ ที่รวบรวมไว เพื่อนํา ไปสูผลในทางปฏิบัติ โดยเชื่อวาเปน
กระบวนการที่เชื่อถือไดและนํา ไปสูการแกปญหาตาง ๆ”

2. เทคโนโลยีในลักษณะของผลผลิต (product) หมายถึง วัสดุและอุปกรณที่เปนผลมา
จากการใชกระบวนการทางเทคโนโลยี
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3. เทคโนโลยีในลักษณะผสมของกระบวนการและผลผลิต (process and product) เชน
ระบบคอมพิวเตอรซึ่งมีการทํา งานเปนปฏิสัมพันธกันระหวางตัวเครื่องกับโปรแกรม เปนตน

การจัดการเรียนการสอนโดยใช เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยความเปน
จริงแลว ครูใช เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จัดการเรียนการสอนมานานแลว เพียงแตยัง
ใชรูปแบบเดิม ซึ่งหากมีการพัฒนาโดยใชเทคโนโลยีที่เกี่ยวของต้ังแตการรวบรวมการจัดเก็บขอมูล
การประมวลผล การพิมพ การสรางงาน การสื่อสารขอมูล ฯลฯ ซึ่งรวมไปถึงการใหบริการ การใช
และการดูแลขอมูล จะทําใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น นักเรียนสามารถ
คนควาหาความรูจากแหลงความรูที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น

ปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศไดเขามามีบทบาทสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
เปนอยางมาก การนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกิจการตางๆ มีผลกระทบเกี่ยวกับความ
เสี่ยงตอการเกิดอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร ซึ่งสรางความความเสียหายมูลคามหาศาล
เนื่องจากความสําคัญของขอมูล มีมูลคาทางเศรษฐกิจ สังคมและความมั่นคงของบุคคล/องคกร/
ประเทศ ดังนั้นกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในฐานะที่เปนหนวยงานของภาครัฐ
ที่รับผิดชอบทางดานนโยบายและแผนแมบทดานเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศ จึงมีการจัดทํา
นโยบาย แผนแมบทการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย (ICT
Security) สําหรับประเทศไทย เพื่อเปนกรอบ แนวทางใหองคกรและหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐ
และเอกชน รวมถึงประชาชนผูใชระบบทั่วไป นําไปบังคับใช เพื่อใหขอมูลและระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรของประเทศมีความมั่นคงและปลอดภัยโดยรวม

ในการประยุกต การบริการ และพื้นฐานทางเทคโนโลยี สามารถแบงกลุมยอยเปน 3 กลุม
ไดแก คอมพิวเตอร, การสื่อสาร และขอมูลแบบมัลติมีเดีย ซึ่งในแตละกลุมนี้ยังแบงเปนกลุมยอยๆ
ไดอีกมากมาย องคประกอบทั้ง 3 สวนนี้ ยังตองอาศัยการทํางานรวมกัน ยกตัวอยางเชน เครื่อง
เซิรฟเวอรคอมพิวเตอร (คอมพิวเตอร) เปนองคประกอบสําคัญของระบบเครือขาย (การสื่อสาร)
โดยมีการสงขอมูลตางๆ ไปยังเครื่องลูก (ขอมูลแบบมัลติมีเดีย)

องคประกอบของระบบงานสื่อและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในโรงเรียน ไชยศ
เรืองสุวรรณ (2534 อางถึงใน วันเดิม มณีโภคา, ม.ป.ป.) ไดกลาวถึงองคประกอบของระบบงาน
สื่อและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาวาเปนระบบงานที่มีการออกแบบวางแผนไว เพื่อปรับปรุงคุณภาพ
การเรียนการสอนในสถาบันการศึกษาปจจุบันมีองคประกอบหลักสําคัญ 3 ประการคือ

1. ปจจัยพื้นฐาน หมายถึง สิ่งที่ปอนเขาไป(Input) ในระบบงานสื่อและเทคโนโลยี
การศึกษา สิ่งที่ปอนเขาดังกลาว คือ  บุคลากร (Personal) สิ่งอํานวยความสะดวก(Facilities) สื่อ
(Media) งบประมาณ (Budget)
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2. การจัดการระบบงานสื่อและเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการ
และกิจกรรมดําเนินงานโดยอาศัยปจจัยพื้นฐานและภารกิจเปนแนวทาง เพื่อใหเกิดผลลัพธสูงสุด
ตามภารกิจที่กําหนด ประกอบดวย การวางแผน(Planning) การจัดองคประกอบ(Staffing) การ
อํานวยการ (Directing) การควบคุม (Controlling)

3. ภารกิจเปนผลลัพธ (Output) ในระบบงานสื่อและเทคโนโลยีการศึกษา เพื่อสนับสนุน
การจัดการเรียนการสอน ภารกิจหลักของระบบงานสื่อและเทคโนโลยี ประกอบดวย  การวางแผน
และสนับสนุนการใชหลักสูตร  การสอนและการฝกอบรม  การออกแบบและการผลิต  การให
คําแนะนําและคําปรึกษา

กิดานันท มลิทอง (2548) ไดกลาวถึงรูปแบบการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ในการเรียนการสอน มี 2 รูปแบบ คือ

1. การใชคอมพิวเตอรไมตอเครือขาย  หรือเรียกสั้น ๆ วาการใชแบบออฟไลน(Offline)
เปนการใชคอมพิวเตอรแบบเอกเทศ(stand-alone computer) ในลักษณะผูใชคนเดียวโดยไมมี
การสื่อสารกับผูอ่ืนรวมดวย ผูใชจะใชซอฟตแวรโปรแกรมในการประมวลขอมูลลักษณะตาง ๆ เชน
โปรแกรม PageMaker เพื่อพิมพเอกสารและจัดหนาหนังสือ โปรแกรม Photoshop เพื่อตกแตง
ภาพกราฟก  จุดประสงคหลักของระบบคอมพิวเตอรในปจจุบัน จะเปนการแปลงขอมูลใหเปน
สารสนเทศเพื่อใหผูใชสามารถเขาใจและนําไปใชประโยชนได เมื่อประมวลขอมูลและจัดทําเปน
สารสนเทศแลวจะทําการจัดเก็บไวในฮารดดิสกก็ของคอมพิวเตอร หรือบันทึกลงในแผนซีดีเพื่อ
สามารถนํามาสืบคนเพื่อใชงานไดในโอกาสตอไป  เชน ผลิตเปนบทเรียนซีเอไอ ผลิตเปนตนฉบับ
หนังสือเพื่อสงโรงพิมพ หรือเปนฐานขอมูลเพื่อการบริหารจัดการ   นอกจากโปรแกรมแลว ยังมี
อุปกรณที่ชวยในการใชงานโดยมีคอมพิวเตอรเปนตัวควบคุมการทํางานของอุปกรณ เชน
เครื่องพิมพ เครื่องเลนวีซีดี ดีวีดี อุปกรณชุดเครื่องเสียงเพื่อการนําเสียงเขา กลองถายภาพดิจิตอล
ทั้งภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว

2. การใชเครือขายคอมพิวเตอร   เครือขาย(network) หมายถึง การนําคอมพิวเตอรต้ังแต
2 เครื่องขึ้นไปมาเชื่อมตอกับเพื่อการติดตอสื่อสาร เรียกวาการใชงานแบบออนไลน (online) โดย
การเชื่อมตออาจเปนแบบใชสาย เชน เสนใยนําแสง สายลวดทองแดง หรืออาจเชื่อมตอ
แบบไรสาย เชน การใชเทคโนโลยี Wi-Fi Bluetooth และการสงสัญญาณผานดาวเทียม โดยการ
เชื่อมตอนั้นอาจเปนระยะใกล เชน เครือขายเฉพาะที่ (Local Area Network : LAN) หรือที่เรียก
สั้น ๆ วา “แลน” ทั้งภายในหองและระหวางหองตาง ๆ ภายในตึกเดียวกัน และการเชื่อมตอกับ
เครือขายอ่ืน ๆ ทั่วโลกในลักษณะอินเทอรเน็ต  ในการใชเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อการประมวลผล
ขอมูล จัดเก็บ และสืบคนสารสนเทศจะมีการติดตอสื่อสารกับบุคคลอ่ืนรวมดวย โดยสามารถใช
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งานไดทั้งแบบผูใชคนเดียว และแบบหลายคน โดยเปนการใชงานแบบประสานเวลาและ
ไมประสานเวลา รวมถึงการใชในแบบออนไลนและออฟไลน   อยางไรก็ตาม บางครั้งคอมพิวเตอร
ของผูใชหรือผูเรียนมีการตอเครือขายไว แตการใชงานสามารถใชไดทั้งในลักษณะออนไลนและ
ออฟไลนเพื่อความสะดวกในการใชงาน เพราะสามารถทําการดาวนโหลดบทเรี ยนหรือเรื่องราว
ตาง ๆ ไวเพื่อนํามาใชเรียนในภายหลังไดโดยสะดวกหรือการทําเนื้อหาตาง ๆ ไวใหเรียบรอยกอน
แลวจึงออนไลนเพื่ออัปโหลดงานนั้นสงไปยังเครื่องบริการ ทั้งนี้เพราะการใชแบบออนไลนบางครั้ง
อาจอยูในเวลาที่มีผูใชมากทําใหการดาวนโหลดหรืออัปโหลดเปนไปไดชามาก

6.5 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียน
ในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจําเปนตองมีการวางแผนและการมอง

ภาพในอนาคตเพื่อเปนขอมูลสําหรับการวางกลยุทธ เพื่อรับมือกับสถานการณที่อาจเกิดขึ้น จะ
สามารถชวยลดอัตราเสี่ยงและเพิ่มโอกาสความสําเร็จ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ
(2545) ไดกลาวถึง หลักการและขั้นตอนการสรางภาพอนาคตโดยทั่วไป มีดังนี้

ขั้นที่ 1 ระบุหัวขอหรือคําถามสําคัญ (Key Question) วัตถุประสงค ระยะเวลา วิธีการ
ดําเนินการตอผูเขารวมประชุม

ขั้นที่ 2 วิเคราะหประเด็นสําคัญ (Key Issues) ผูเขารวมกิจกรรมจะตองระบุประเด็นหรือ
เหตุการณสําคัญในปจจุบันที่คิดวามีอิทธิพลตอเรื่องที่ศึกษาตามที่ระบุไวในขั้นที่ 1

ขั้นที่ 3 ระบุแรงผลักดัน (Driving Forces) ผูเขารวมประชุมจะตองระบุแรงผลักดันปจจัย
ที่คาดวามีผลสูงตอเรื่องที่ศึกษาและมีแนวโนมวาจะเกิดสูงมาก

ขั้นที่ 4 ระบุสิ่งที่ไมแนนอนในอนาคต (Uncertainties) ผูเขารวมประชุมดําเนินการระบุ
เหตุการณหรือปจจัยที่หากเกิดขึ้นจะสรางผลกระทบอยางสูงตอสิ่งที่ศึกษา (ทั้งทางบวกและทาง
ลบ)

ขั้นที่ 5 จัดลําดับความไมแนนอน ผูเขารวมประชุมรวมกันจัดลําดับความไมแนนอนตาม
ระดับของความไมแนนอน (สูง กลาง ตํ่า) และระดับของผลกระทบ (สูง กลาง ตํ่า) ตามความคิด
เห็นของผูเขารวมประชุม

ขั้นที่ 6 เลือกตรรกะของภาพอนาคต คัดเลือกตรรกะจํานวน 3 ชุด จากลําดับความไม
แนนอนที่ไดในขั้นที่ 5 เพื่อใหผูเขารวมกิจกรรมนําไปพัฒนาเปนภาพอนาคตตอไป

ขั้นที่ 7 การพัฒนาภาพอนาคต ผูเขารวมประชุมเขียนบรรยายลักษณะภาพอนาคตที่ได
จากตรรกะที่กําหนดไวในขั้นที่ 6

ขั้นที่ 8 การประเมินความชัดเจนและความเปนเหตุเปนผลของภาพอนาคต
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ขั้นที่ 9 การประเมินนัยความหมายของภาพอนาคตเพื่อวางแผนยุทธศาสตรใหผูเขารวม
กิจกรรมวิเคราะหภาพอนาคตที่ได และระบุกลยุทธที่จําเปนในการทําใหภาพที่พึงประสงคเกิดขึ้น
หรือปองกันไมใหเกิดภาพที่ไมพึงประสงค พรอมทั้งเปรียบเทียบกับกลยุทธที่ใชในปจจุบัน

นอกจากกระบวนการพัฒนา ICT ในโรงเรียนแลว จําเปนตองมี กลยุทธสรางความ
ตระหนักในการมีสวนรวมพัฒนาโรงเรียน กระจายบทบาทใหชุมชนและระดมทรัพยากรจากชุมชน
การจัดหลักสูตรใหสอดคลองกับสภาพสังคมเกษตรอุตสาหกรรม จัดหลักสูตรทองถิ่นโดยใหชุมชน
เขามามีสวนรวมในการจัดทําตามที่ชุมชนตองการ จัดทองถิ่นใหเปนแหลงเรียนรูของนักเรียน การ
ใชเทคโนโลยี นําเทคโนโลยีทั้งหมดมาใชในการผลิต และแปรรูปเพื่อจัดจําหนายการพัฒนา ICT
ในระบบการจัดการเรียนรูใหครู นักเรียน และชุมชนสามารถใช ICTรวมกันได ตองพัฒนาบุคลากร
ทั้ง 3 กลุมใหตระหนักถึงความสําคัญของการใช ICT การจัดหาโครงสรางพื้นฐาน ใหชุมชนมีสวน
รวมในการจัดหา สรางเครือขายถายโอนหลักสูตร หลักสูตรที่แตละโรงเรียนพัฒนาขึ้นสามารถใช
รวมกันกับโรงเรียนอ่ืน ๆ ได รวมทั้งมีหลักสูตรสากล(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ,
2545)

ผลจากการศึกษาถึงกระบวนการใช ICT ในโรงเรียนที่เปนกรณีตัวอยาง 17 โรงเรียนของ
ฮองกง (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545) พบวารูปแบบของการเปลี่ยนแปลงมี
3 รูปแบบ คือ

1. รูปแบบการนําวิชาเทคโนโลยีมาใช(Technological Adoption Model) มีลักษณะขาด
ความเขมแข็งในการดําเนินการตามวิสัยทัศน และภารกิจ มีความเขาใจวาวัตถุประสงคหลักของ
การใช ICT เพื่อการเรียนรู คือการเพิ่มประสิทธิภาพการสอน และพัฒนาผูเรียนใหมีความสามารถ
ในการใช ICT ครูใหญเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญ มีการกําหนดเปาหมาย และตารางการ
ปฏิบัติงานเพื่อความสําเร็จของการดําเนินงาน

2. รูปแบบชวยรวบรวมขอมูล(Catalytic Integration Model) มีลักษณะ การปฏิรูป
โรงเรียนอยางตอเนื่องเปนวิสัยทัศนของผูบริหาร และปรัชญาของโรงเรียนและครูมีสวนทําให
กระบวนการปฏิรูปประสบความสําเร็จ เนื่องจากเปนสมาชิกขององคกรแหงการเรียนรู การใช ICT
ของโรงเรียนดําเนินการโดยบูรณาการเขากับหลักสูตรสอดคลองกับความคิด และพฤติกรรมของ
กลุมคนในโรงเรียน ครูใหญเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญ เปนผูมีวิสัยทัศนที่ชัดเจน
มียุทธศาสตรในการดําเนินงาน นอกจากนั้น ยังมีคณะทํางานพัฒนา วิชาชีพซึ่งมุงเนนที่การพัฒนา
นวัตกรรมการเรียนการสอน และการพัฒนาหลักสูตรที่เหมาะสม ซึ่งถือวาเปนองคประกอบที่
สําคัญที่สุด
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3. รูปแบบการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม(Cultural Innovation Model) มีวัฒนธรรมที่
เขมแข็ง ซึ่งทําใหวิสัยทัศนของโรงเรียนมุงไปที่การสราง ความเขมแข็งใหแกนักเรียน เปนประเพณี
ของโรงเรียนที่จะตองมีการจัดต้ังองคกรนักเรียนและนักเรียนที่มีวัยตางกันมีปฏิสัมพันธที่ดีตอกัน
ตระหนักถึงศักยภาพรายบุคคล และการพัฒนาตนเองของนักเรียนและใหความสําคัญกับการ
เรียนรูตลอดชีวิตมากที่สุด ICT ถูกมองวาเปนเครื่องมือที่ทรงพลังของนักเรียนและครู

ธนกร  หวังพิพัฒนวงศ (ม.ป.ป.) ไดกลาวถึงกรอบการประยุกตใชไอซีทีเพื่อการศึกษา(ICT
for Education) ไวใน 6 สวนคือ  นโยบาย โครงสรางพื้นฐาน นักศึกษา สื่อการสอน ซอฟตแวร
อาจารย ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

1. นโยบาย การพัฒนาดานนโยบาย หมายถึง สถาบันการศึกษาจะตองมี
นโยบายที่ชัดเจนในการนําไอซีทีมาใชสงเสริมการเรียนสอน ซึ่งจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อผูบริหารของ
สถาบันมีความเขาใจในไอซีทีและแนวทางการเรียนรูแบบใหม และกําหนดเปนนโยบายที่ชัดเจน
เพื่อสรางกรอบการปฏิบัติของอาจารยผูสอนใหดํา เนินไปในทิศทางที่สอดคลองกัน อันจะนําไปสู
เปาหมาย นั่นคือการพัฒนาประสิทธิภาพในการสอนของอาจารยและประสิทธิภาพในการเรียนรู
ของนักศึกษาทั้งนี้รูปแบบการเรียนการสอนของสถาบันการศึกษาอาจจําเปนตองปรับปรุงใหม ให
มีสภาพแวดลอมที่เหมาะสมตออาจารยและนักศึกษาตามนโยบายใหมที่กําหนดขึ้น โดยบูรณาการ
ระบบไอซีทีเขากับการเรียนการสอนแบบปกติ

2. โครงสรางพื้นฐาน โครงสรางพื้นฐานที่สถาบันการศึกษาจะตองมีพรอม เพื่อ
นํามาสนับสนุนการเรียนการสอน ประกอบดวย 1) เครื่องคอมพิวเตอรที่มีประสิทธิภาพเพียง
พอที่จะสามารถแสดงภาพและเสียงในระบบการเรียนการสอนและมีจํานวนมากพอที่จะให
นักศึกษาใชประกอบการเรียนการสอน ทบทวนหรือศึกษาเนื้อหาการสอนเพิ่มเติมในภายหลัง
2) ระบบเครือขายความเร็วสูง เพื่อรองรับการสงภาพและเสียงปริมาณมากๆ โดยเฉพาะอยางยิ่ง
การนําวิดีโอสื่อการสอนของอาจารยผูสอนมาใหนักศึกษาสามารถเปดดูตามตองการปญหาสําคัญ
ในเรื่องโครงสรางพื้นฐานคือ คาใชจายเนื่องจากเทคโนโลยีไอซีทีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว
ทําใหสถาบันการศึกษา ตองเปลี่ยนเครื่องคอมพิวเตอรเร็วกวาอายุการใชงานของเครื่อง
คอมพิวเตอรจริงๆ เพื่อใหคอมพิวเตอรมีประสิทธิภาพเพียงพอและสามารถรองรับเทคโนโลยีที่
เปลี่ยนแปลงไป นอกจากนี้คาใชจายดานระบบเครือขายที่แปรผันตามระยะทาง สถาบันการศึกษา
ที่มีการเรียนการสอนทางไกลจะมีตนทุนสําหรับระบบเครือขายความเร็ วสู งมากกวา
สถาบันการศึกษาที่มีการเรียน การสอนแบบปกติทั่วไป นอกจากนี้แบนดวิธของเครือขายที่ตอง
เพิ่มตลอดเวลา เพื่อใหรองรับตอความตองการในการสงขอมูลภาพและเสียงที่มีคุณภาพดีขึ้น
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ซอฟตแวรพื้นฐานที่ติดต้ังบนเครื่องคอมพิวเตอรเชน ระบบปฏิบัติการ เปนอีกปจจัยหนึ่งที่ทําใหเกิด
คาใชจายเพิ่มขึ้น และเปนอีกสวนหนึ่งที่สถาบันจะตองนํามาพิจารณา

3. ซอฟตแวร ซอฟตแวรในที่นี้ หมายถึง โปรแกรมที่ถูกพัฒนาขึ้นสําหรับการเรียน
การสอนในสถาบันการศึกษาซึ่งแบงเปนกลุมๆ ดังนี้ 1) ซอฟตแวรสําหรับผูจัดการระบบ หมายถึง
ซอฟตแวรที่ใชสําหรับการบริหารจัดการระบบการเรียนการสอนเพื่อใหการเรียนการสอนสามารถ
ดําเนินไปได เชน- ระบบจัดการชื่อบัญชีผูใช- ระบบทะเบียนนักศึกษา ระบบจัดการรายวิชา
2) ซอฟตแวรสําหรับอาจารย เพื่อนํามาใชในการบริหารการเรียนการสอน เชน ระบบสําหรับ
ชวยเหลือในการสรางสื่อการสอน ระบบสื่อสารสําหรับอภิปรายหรือโตตอบกับนักศึกษาทั้งแบบ
ซิงโครนัส (Synchronous) และอะซิงโครนัส(Asynchronous) ระบบจัดการการเรียนการสอน
รายวิชา เพื่อใชเปนที่เก็บเนื้อหาการสอน สื่อการสอน รวมทั้งการเปนจุดศูนยรวมสําหรับอาจารย
และนักศึกษาในการเรียนการสอนรวมกัน ระบบทดสอบและประเมินผล (Assessment) ระบบ
ติดตามผลความกาวหนาของนักศึกษา(Progression Tracking System) 3) ซอฟตแวรสําหรับ
นักศึกษา เพื่อใหนักศึกษาใชสําหรับการเรียนรูจากสื่อการสอนของอาจารย และการติดตอสื่อสาร
กับอาจารย

4. อาจารย คือ สวนประกอบที่เปนหัวใจสําคัญในการตัดสินถึงความสําเร็จหรือ
ลมเหลวของการประยุกตไอซีทีในสถาบันการศึกษา เนื่องจากระบบไอซีทีตาง ๆ เมื่อจัดทําและ
ติดต้ังเรียบรอยแลว หากอาจารยไมนํามาใชเพื่อการเรียนการสอน หรือนํามาใชไมเต็ม
ประสิทธิภาพ ระบบนั้นยอมลมเหลวการนําไอซีทีมาใชในการเรียนการสอนโดยใหอาจารยปฏิบัติ
ตามความตองการนั้น สามารถทําไดหลายแนวทางดังนี้ 1) การบังคับ โดยอาจเกิดจากการบังคับ
จากผูบริหารหรือผู บังคับบัญชา การดําเนินการในลักษณะนี้จะสงผลใหอาจารยใน
สถาบันการศึกษาใชไอซีทีเพื่อการเรียนการสอนทันที ทําใหเกิดความรวดเร็วในการเปลี่ยนแปลงแต
มีขอเสียคือ อาจเกิดการตอตาน และทําใหเกิดผลเสียมากกวาผลดี 2) การเปลี่ยนแปลงแบบคอย
เปนคอยไป โดยพยายามชี้ใหเห็นประโยชนของไอซีที การทําในลักษณะนี้จะมีผลดีตอผูใชซึ่งเปน
อาจารยมากกวา เนื่องจากผูที่สนใจจะเริ่มใชกอน สวนผูที่ไมตองการใชหรือตองการดูผลจากผูอ่ืน
กอนก็สามารถทําได ขอเสียของวิธีนี้คือ มีอาจารยบางกลุมที่ไมยอมรับและไมปรับตัวใชระบบ
ไอซีที นอกจากนี้การเปลี่ยนแปลงแบบคอยเปนคอยไปอาจใชเวลานานเกินไป 3) แบบผสม
สําหรับวิธีนี้คือ สถาบันการศึกษาจะกําหนดระยะเวลาการใชงานเปน 2 ระยะคือ ระยะของ
โครงการนํารอง และระยะที่จะบังคับใช โดยระยะของโครงการนํารองนั้นจะใหดําเนินการเฉพาะ
อาจารยที่สมัครใจใชระบบ ในชวงแรกนี้สถาบันการศึกษาควรจัดใหมีการอบรมเพื่อสรางความ
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เขาใจในการใชระบบไอซีทีอยางตอเนื่อง เมื่อถึงระยะของการบังคับใชก็จะสงผลใหลดกระแส
ตอตานลง เนื่องจากทุกคนไดรับทราบถึงการเปลี่ยนแปลงแลว

5. สื่อการสอนและเนื้อหา การจัดทําสื่อการสอนนั้นมีปจจัยที่ตองคํานึงหลาย
ประการ เนื่องจากการประยุกตไอซีทีกับการจัดทําสื่อการสอน นอกจากจะหมายถึงการนําสื่อมา
เปนเครื่องมือเพื่อใหอาจารยใชในการสอนในหองแลว เปาหมายหลักที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือ
การทําใหนักศึกษาสามารถเรียนรู เนื้อหาเพิ่มเติมไดดวยตนเอง โดยไมจํากัดเวลาและสถานที่
ซึ่งเปนการเรียนรูที่ไมมีอาจารยมาใหคําแนะนําอยางใกลชิด ดังนั้นการจัดทําสื่อการสอนจึงตองใช
เวลาและความพยายามคอนขางมากอยางไรก็ดี แมวาระบบไอซีทีจะมีประสิทธิภาพมากเพียงใดก็
ตาม ถาอาจารยไมรูจักนํามาใชใหถูกวิธี ก็จะไมเกิดประโยชนที่เห็นไดอยางชัดเจน ตัวอยางเชน สื่อ
การสอนที่จัดทําดวย PowerPoint และแผนใส อาจใหผลลัพธในการสอนแบบเดียวกัน ถาอาจารย
ไมนําคุณสมบัติที่ดีของ PowerPoint มาใชในการจัดทําสื่อการสอน เชน การสรางภาพเคลื่อนไหว
เปนตน สิ่งที่ตองคํานึงอยูเสมอคือการนําหนังสือมาแปลงใหอยูในรูปดิจิตอลและแสดงผลบน
คอมพิวเตอรไมไดชวยใหประสิทธิภาพการเรียนรูดีขึ้น ดังนั้นสถาบันการศึกษาควรมีหนวยงานที่
ศึกษาถึงแนวทางในการใชไอซีทีใหเกิดประโยชนสูงสุด และจัดอบรมใหแก อาจารยอยางตอเนื่อง
หนวยพัฒนาสื่อการสอน เปนความจริงประการหนึ่งที่ตองยอมรับวา อาจารย ที่เกงอาจเปน
อาจารยที่ไมมีทักษะการสอนที่ดี ทําใหเกิดชองวางระหวางความรูที่ตองการถายทอดและนักศึกษา
สงผลใหประสิทธิภาพการเรียนการสอนไมดีเทาที่ควรนอกจากนี้ อาจารยบางทานยังขาดสื่อการ
สอนที่มีคุณภาพและไมตองการเสียเวลาจํานวนมากในการพัฒนาสื่อการสอน หรือไมถนัดในการ
ใชเทคโนโลยีในการจัดทําสื่อการสอน ดังนั้นการจัดต้ังหนวยพัฒนาสื่อการสอนที่สามารถนํา
เทคโนโลยีที่ทันสมัยรวมกับเนื้อหาการสอนจะชวยทําใหอาจารยผูสอนไดสื่อการสอนที่มีคุณภาพ
และสามารถนําไปใชสอนใหแกนักศึกษาไดอยางสนุกสนาน มีความเขาใจในเนื้อหา และเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการเรียนรูของนักศึกษา

6. นักศึกษา เมื่อประยุกตระบบไอซีทีกับการเรียนการสอนทั้งหมดแลว โดยทั่วไป
นักศึกษาจะตองใชระบบดังกลาวในสถาบันการศึกษาโดยอัตโนมัติ แตจะเกิดประสิทธิผลสูงสุดได
นั้น จําเปนตองมีการอบรมเพื่อใหนักศึกษา สามารถใชไอซีทีไดอยางเต็มประสิทธิภาพ และทราบ
วาจะใชไอซีทีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรูของตนเองได อยางไร ตัวอยางเชน การศึกษาสื่อการ
สอนและเนื้อหาเพิ่มเติมนอกเวลา การใชเครื่องมือสื่อสารกับเพื่อนและอาจารย การต้ังคําถามใน
กระดานถามตอบ และการรวมอภิปรายออนไลน เปนตน

จะเห็นไดวาปจจุบันเปนยุคเทคโนโลยีที่ทันสมัย จึงจําเปนตองมีการพัฒนาระบบ
ไอซีทีเพื่อใหเขากับยุคและความทันสมัย ซึ่งจําเปนตองมีองคประกอบคือ  นโยบายที่สามารถ
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บูรณาการระบบไอซีทีใหเขากับกระบวนการเรียนการสอนปกติ  โครงสรางพื้นฐานที่สนับสนุนการ
เรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ พอเพียงกับนักศึกษา และมีระบบไอซีทีที่ทันสมัยสามารถรองรับ
เทคโนโลยียุคใหม  มีซอฟตแวรสําหรับการจัดการระบบสามารถชวยในการสื่อสาร การเรียนรู การ
ชวยเหลือนิสิต รวมถึงการประเมินผล  อาจารยที่มีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องและมี
ประสิทธิภาพ มีการรับสิ่งใหม ๆ เขามาพัฒนาการเรียนการสอน มีวิธการสอนที่แปลกใหมและ
คนหาวิธีการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ สื่อการสอนที่ทันสมัยผูเรียนสามารถเรียนไดทุกที่ทุก
เวลา เรียนรูไดดวยตนเอง  เมื่อมีสื่อที่ทันสมัยแลวนักศึกษาจึงมีโอกาสที่จะสามารถเรียนรูและ
ศึกษาคนควาเพิ่มเติม ซึ่งลักษณะดังกลาวเปนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

6.6 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับการสอนทักษะการคิด
กิดานันท มลิทอง (2548) ไดกลาวถึงการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการ

สอนทักษะการคิด ไววา การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนทักษะการคิด
เพื่อใหผูเรียนคิดได คิดเปน คิดถูกตอง คิดอยางสรางสรรค คิดถูกทํานองคลองธรรม คิดอยาง
เชื่อมโยง  คิดนอกกรอบ และคิดล้ําอนาคต โดยใชคอมพิวเตอรเปนสื่อจึงนาจะเปนหนทางที่
ถูกตองและเปนแนวคิดใหม โดยประสานเขากับเทคนิควิธีการสอนตาง ๆ เพื่อชวยใหผูเรียน
สามารถมีทักษะความคิดในระดับสูงได อาทิเชน การแกปญหา ซึ่งมีซอฟตแวรที่ชวยสงเสริม
การคิด เชน โปรแกรมบทเรียนซีเอไร The Factory Deluxe ใชหลักการคิดแบบมีเหตุและหาวิธีการ
แกปญหา และ The King’s Rule ใชเพื่อการคิดแกปญหาดานคณิตศาสตร  รวมถึงการใช
ซอฟตแวรโปรแกรมผานตารางทําการเพื่อการคิดคํานวณ หรือโปรแกรมฐานขอมูลเพื่อคิดเชิง
วิเคราะหและสังเคราะหในการสรางฐานขอมูล และสามารถใชในการสนทนาสดและติดประกาศ
ในเว็บบอรดบนอินเทอรเน็ตเพื่อการแกปญหารวมกันได     การคนพบ ใชเว็บเบาวรเซอรเพื่อเขาไป
ในเว็บไซตตาง ๆ และคิดอยางกลั่นกรองในการเลือกเว็บไซตที่เกี่ยวของเพื่อคนหาความรูที่ตองการ
การจําลองและการอภิปราย  ใชซอฟตแวรเพื่อการคิดวิเคราะห  เชน Sim City เปนเกมการสราง
เมืองจําลองโดยผูเรียนตองคิดอยางมีเหตุผลวาจะตอเติมเมืองเปนอยางไรตอไป ซึ่งจะนําไปสูการ
อภิปรายในชั้นเรียนได   สถานการณจําลอง ใชซอฟตแวรเกมเพื่อใหผูเรียนฝกทักษะการคิดเพื่อคิด
แกไขสถานการณที่กําลังเผชิญอยูในแตละสถานการณนั้น เกมหนึ่งที่ไดรับความนิยมมากไดแก
Where in the world Is Carmen Sandiego โดยผูเรียนจะสวมบทบาทเปนนักสืบโดยใชความรู
ดานภูมิศาสตรเขาชวยในการคิดสืบหาตามจับผูรายที่หนีไปรอบโลก ผูเรียนอาจใชวิธีการเรียนรู
รวมกันบนอินเทอรเน็ตเพื่อรวมมือกันคิดวิเคราะหตามหารองรอยของผูรายที่หนีไป     การนําเสนอ
โดยใชซอฟตแวรการนําเสนอ เชน PowerPoint หรือซอฟตแวรสรางมัลติมีเดีย เชน Author ware



115

ผูเรียนสามารถใชการคิดอยางเปนขั้นตอนเพื่อนําเสนอเนื้อหาและสามารถคิดอยางเชื่อมโยงใน
ลักษณะสื่อหลายมิติ

กิดานันท มลิทอง (2548) ไดกลาวถึงการใชเทคโนโลยีไมวาจะเฉพาะเทคโนโลยี
สารสนเทศดวยการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรทั้งที่ เปนเครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณที่มี ชิป
คอมพิวเตอรเปนสวนประกอบ วัสดุที่ใชกับคอมพิวเตอร การใชวัสดุอุปกรณและซอฟตแวรเพื่อ
ประมวล จัดเก็บ บริการ หรือการใชเฉพาะเทคโนโลยีการสื่อสารความเร็วสูง จะนับเปนการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทั้งสิ้น ตัวอยางเชน

1. การประชุมทางไกลดวยวีดิทัศนถึงแมจะใชเทคโนโลยีโทรทัศนในการถายทอดภาพ แต
จะใชการสื่อสารความเร็วสูงโดยใชการสงสัญญาณผานดาวเทียม

2. การใชโทรศัพทเซลลูลารในการสง SMS หรือ MMS ที่เปนขอความสั้น ๆ หรือขอมูล
มัลติมีเดียไปยังโทรศัพทหรือคอมพิวเตอรของผูรับ

3. การเรียนการสอนในหองเรียนและสงการสอนไปยังหองเรียนในที่หางไกล ดวยการสง
สัญญาณผานดาวเทียมโดยรับสัญญาณภาพและเสียงทางโทรทัศน  ในขณะเดียวกันมีการ
เผยแพรการสอนนั้นผานทางเว็บไซตเพื่อการทบทวนและเรียนเพิ่มเติมดวย ดังเชนการสอนทาง
โทรทัศนของโรงเรียนวังไกลกังวลและเผยแพรทางเว็บไซต www.dlf.ac.th

4. การใชแผนซีดี/ ดีวีดีในการเก็บบันทึกขอมูลเพื่อการสืบคน
5. การใชบทเรียนซีเอไอทั้งแบบบันทึกในแผนซีดีและซีเอไอบนเว็บ
6. การนําเสนอสารสนเทศดวยโปรแกรมนําเสนอเฉพาะผูเขารวมประชุมในหองหรือ

นําเสนอดวยเว็บเพจบนอินเทอรเน็ต
7. การใชโทรทัศนเซลลูลารเพื่อสั่งการทํางานของเครื่องใชไฟฟาในบาน
8. การถายภาพดวยกลองดิจิทัลแลวนําเสนอภาพทางโทรทัศน อัดภาพลงกระดาษหรือสง

ภาพไปทางอินเทอรเน็ต
9. การชมภาพยนตรดวยการดาวนโหลดจากเว็บไซตในลักษณะ video on demand
10. การฟงเพลงจากอินเทอรเน็ตดวยเทคโนโลยี streaming
11. การนําทางดวยระบบกําหนดตําแหนงบนโลกดวยดาวเทียม(global positioning

system: GPS) หรือที่เรียกกันสั้น ๆ วา ระบบ GPS
12. การใชเทคโนโลยี Wi-Fi และ Bluetooth ในการสื่อสารไรสายของอุปกรณตาง ๆ
กิดานันท  มลิทอง (2548) ไดกลาวถึง เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจะรวม

เทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีการสื่อสารเขาดวยกันแตในการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุตาม
วัตถุประสงคของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหไดประโยชนสูงสุด  และเพิ่มพูน
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ประสิทธิผล จําเปนตองมีการใชเทคโนโลยีใหมรูปแบบตาง ๆ เพื่อเปนสื่อในการสรางเสริม
ศักยภาพและประสิทธิภาพการทํางาน เทคโนโลยีหลักที่มีสวนสําคัญใน ICT ไดแก คอมพิวเตอร
เครือขายสื่อสาร, การสงสัญญาณผานดาวเทียม, สื่อประสมเชิงโตตอบ, ซีดีและดีวีดี,
เทคโนโลยีไรสาย, ความเปนจริงเสมือน, เครื่องแปลภาษา, ชองทางสื่อสาร, อินเทอรเน็ตและ
เวิลดไวดเว็บ, การประชุมทางไกล, ขอความหลายมิติและสื่อหลายมิติ, เทคโนโลยีบรอดแบนด,
เทคโนโลยี Streaming, การรูจักคําพูด

6.7 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับชุมชนนักปฏิบัติ
จากการศึกษาชุมชนนักปฏิ บั ติ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร (2552) ไดจัดต้ัง ศูนยกลางความรูแหงชาติ(Thailand Knowledge Center) ขึ้น เพื่อ
สนองนโยบายรัฐบาลในการสงเสริมใหเกิดการเรียนรู โดยใหมีการสราง พัฒนา และตอยอดองค
ความรูและภูมิปญญาไทยบูรณาการกับความรูสากลใหสังคมไทยรูเทาทันตอการเปลี่ยนแปลง
ภายใตกระแสโลกาภิวัตน เพื่อพัฒนา Web Portal ภายใตโครงการจัดต้ังศูนยกลางความรู
แหงชาติ ระยะที่ 1 ใหสมบูรณแบบ มีประสิทธิภาพและใชงานไดสะดวกในการคนควาหาความรู
ตางๆ สําหรับบริการประชาชนและองคกรตางๆอยางเปนระบบและสามารถเชื่อมโยงขอมูล
หนวยงานตางๆ ไดอยางสะดวกและมีประสิทธิภาพ เพื่อพัฒนาภูมิปญญาชาวบาน ประยุกตเขา
กับองคความรูสาขาวิชาตางๆใหอยูในรูปสื่อประสม (Multimedia) เพื่อสะดวกในการเรียนรูและทํา
ความเขาใจ เพื่อจัดใหมีกิจกรรมสงเสริมการแลกเปลี่ยนในกลุมประชาคม ที่มีความสนใจใน
รูปแบบชุมชนแหงการเรียนรู (Community of Practices : COPs) เพื่อพัฒนาองคความรูใน
รูปแบบตาง ๆ โดยการใชเทคนิคสมัยใหมมาเปนกลไกลสําคัญ

จากวัตถุประสงคดังกลาว ทําใหมีศูนยกลางชุมชนนักปฏิบัติ ไดนําเทคโนโลยี
เขามาชวยในการจัดการความรู  ไดแก  มีเวทีเสมือนในการแลกเปลี่ยน และเรียนรู ระหวางกลุมคน
ในเรื่องเกี่ยวกับ ความรู และประสบการณในสาขาวิชาตางๆ (Knowledge Sharing) โดยใหบริการ
ตางๆ ดังนี้คือ  บริการแลกเปลี่ยนความรูระหวางกลุมผูปฏิบัติงานในสาขาวิชาตางๆ หรือ ที่เรียกวา
ชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice – CoP) เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ และวิธีการ
แกปญหาที่เกิดขึ้นขณะปฏิบัติงาน อันจะเปนการพัฒนาความรู และประสบการณของสมาชิกใน
กลุมใหมีความรูในระดับใกลเคียงกัน เวทีสนทนาวิชาการออนไลน (Discussion Forum) กับ
ผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาตางๆ สําหรับเด็ก เยาวชน และประชาชนทั่วไป โดยไมจํากัดเวลา และ
สถานที่ เปนเวทีใหผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาตางๆ สรางเนื้อหาในรูปอิเล็กทรอนิกส (Digital
Content) หรือบันทึกความรู ในสาขาที่เขามีความเชี่ยวชาญในรูปแบบตางๆ เชน Text File, PDF
File, PPT File, Image File และ Multimedia ผานเว็บทาของศูนยฯ ไดทันที โดยไมจํากัดเวลาและ
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สถานที่ เปนเวทีใหเด็ก เยาวชน และประชาชนทั่วไป ไดฝกทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อพัฒนาทักษะทางดานสารสนเทศ (Information Literacy Skills) โดยผานระบบการจัดการ
ความรูสวนบุคคล (Personalized) ของศูนยกลางความรูแหงชาติ ซึ่งแตละบุคคลสามารถปรับแตง
แกไข เปลี่ยนแปลงลักษณะการทํางานตาง ๆ (functions) ของเว็บทา และใชบริการตาง ๆ ของ
เว็บทาไดหลายลักษณะ ดังนี้ บริการปฏิทินออนไลน ในการบันทึกภารกิจประจําวัน เหมือนสมุด
ไดอารีสวนตัว คัดเลือกบริการ หรือเนื้อหาที่ตองการใหปรากฏในสวนของพื้นที่สวนตัวได
รับขาวสารในประเด็นที่ตนสนใจ ผานบริการสารแจงขาว (Newsletter) ของ TKC ปรับแตง
รูปแบบ (Layout) และสีสรรของพื้นที่สวนตัวไดตามความตองการ ซึ่งเว็บทาดังกลาวเปนเว็บ
สําเร็จรูป

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ไดจัดต้ังโครงการศูนยกลางความรู
แหงชาติ (Thailand Knowledge Center) โดยมีวัตถุประสงค เพื่อสนองนโยบายรัฐบาลในการ
สงเสริมใหเกิดการเรียนรู โดยใหมีการสราง พัฒนา และตอยอดองคความรูและภูมิปญญาไทย
บูรณาการกับความรูสากลใหสังคมไทยรูเทาทันตอการเปลี่ยนแปลงภายใตกระแสโลกาภิวัตน เพื่อ
พัฒนา Web Portal ภายใตโครงการจัดต้ังศูนยกลางความรูแหงชาติ ระยะที่ 1 ใหสมบูรณแบบ มี
ประสิทธิภาพและใชงานไดสะดวกในการคนควาหาความรูตางๆ สําหรับบริการประชาชนและ
องคกรตางๆอยางเปนระบบและสามารถเชื่อมโยงขอมูลหนวยงานตางๆ ไดอยางสะดวกและมี
ประสิทธิภาพ เพื่อพัฒนาภูมิปญญาชาวบาน ประยุกตเขากับองคความรูสาขาวิชาตางๆใหอยูใน
รูปสื่อประสม (Multimedia) เพื่อสะดวกในการเรียนรูและทําความเขาใจ เพื่อจัดใหมีกิจกรรม
สงเสริมการแลกเปลี่ยนในกลุมประชาคม ที่มีความสนใจในรูปแบบชุมชนแหงการเรียนรู
(Community of Practices : COPs) เพื่อพัฒนาองคความรูในรูปแบบตางๆ โดยการใชเทคนิค
สมัยใหมมาเปนกลไกลสําคัญ ดังนั้นจึง มีเวทีเสมือนในการแลกเปลี่ยน และเรียนรู ระหวางกลุมคน
ในเรื่องเกี่ยวกับ ความรู และประสบการณในสาขาวิชาตางๆ (Knowledge Sharing) โดยใหบริการ
ตางๆ ดังนี้

1. บริการแลกเปลี่ยนความรูระหวางกลุมผูปฏิบัติงานในสาขาวิชาตางๆ หรือ ที่เรียกวา
ชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice - CoP) เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ และวิธีการ
แกปญหาที่เกิดขึ้นขณะปฏิบัติงาน อันจะเปนการพัฒนาความรู และประสบการณของสมาชิกใน
กลุมใหมีความรูในระดับใกลเคียงกัน

2. เวทีสนทนาวิชาการออนไลน (Discussion Forum) กับผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาตางๆ
สําหรับเด็ก เยาวชน และประชาชนทั่วไป โดยไมจํากัดเวลา และสถานที่
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3. เปนเวทีใหผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาตางๆ สรางเนื้อหาในรูปอิเล็กทรอนิกส (Digital
Content) หรือบันทึกความรู ในสาขาที่เขามีความเชี่ยวชาญในรูปแบบตางๆ เชน Text File, PDF
File, PPT File, Image File และ Multimedia ผานเว็บทาของศูนยฯไดทันที โดยไมจํากัดเวลาและ
สถานที่

4. เปนเวทีใหเด็ก เยาวชน และประชาชนทั่วไป ไดฝกทักษะในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อพัฒนาทักษะทางดานสารสนเทศ (Information Literacy Skills) โดยผานระบบ
การจัดการความรูสวนบุคคล (Personalized) ของศูนยกลางความรูแหงชาติ ซึ่งแตละบุคคล
สามารถปรับแตง แกไข เปลี่ยนแปลงลักษณะการทํางานตาง ๆ (functions) ของเว็บทา และใช
บริการตาง ๆ ของเว็บทาไดหลายลักษณะ ดังนี้

4.1 บริการปฏิทินออนไลน ในการบันทึกภารกิจประจําวัน เหมือนสมุดไดอารี
สวนตัว

4.2 คัดเลือกบริการ หรือเนื้อหาที่ตองการใหปรากฏในสวนของพื้นที่สวนตัวได
4.3 รับขาวสารในประเด็นที่ตนสนใจ ผานบริการสารแจงขาว (Newsletter) ของ

TKC
4.4 ปรับแตงรูปแบบ (Layout) และสีสรรของพื้นที่สวนตัวไดตามความตองการ
และจากการศึกษาชุมชนนักปฏิบัติ ที่นําเทคโนโลยีเขามามีสวนชวยในการจัดการ

ความรู สมชาย นําประเสริฐชัยและ รัชนี เสารสุวรรณ (2549) ไดทําการวิจัยเรื่องชุมชนนัก
ปฏิบัติ : เครือขายโครงงานวิทยาศาสตร  โดยใชเทคโนโลยีเขามาชวยสนับสนุนการเรียนในรูปแบบ
การเรียนรูดวยการสรางชุมชนนักปฏิบัติ การเลาเรื่อง กระดานเสวนา บทความ และแบบสํารวจ
ออนไลน ใชกลยุทธการประชาสัมพันธ และวิทยากรกระบวนการ กระตุนใหเกิดชุมชนนักปฏิบัติ
การจัดการความรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่มุงเนนกลยุทธการถายทอดความรูนี้ ออกแบบโดย
ใชโปรแกรมพีเอชพี นุก (PHP Nuke) และยูทิลิต้ี เชื่อมตอฐานขอมูลมายเอสคิวแอล (MySQL)
จากการดําเนินการสรุปไดวา ชุมชนนักปฏิบัติ ชวยใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูในเรื่องโครงงาน
ทั้งในชุมชนและระหวางชุมชน
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ตารางที่ 10 ตารางสังเคราะหขอบขายการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา

รายละเอียด
ชัยยงค  พรหมวงศ

(ม.ป.ป.)
แผนแมบท

ICT
สรุป

1. การจัดระบบเทคโนโลยี   
2. การพัฒนาการเรียนรู   
3. วิธีการเรียนรู   
4. การสื่อสาร   
5. แหลงเรียนรู สภาพแวดลอม   
6. การบริหารทรัพยากร   
7. การประเมินผล 

ขอบขายในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สรุปได ดังนี้
1. จัดใหมีระบบเทคโนโลยี พัฒนาระบบและ ออกแบบระบบขั้นใหม มีอุปกรณ

เครื่องคอมพิวเตอรที่มีประสิทธิภาพ มีระบบเครือขายที่ความเร็วสูงพอสมควร
2. พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน มีการสงเสริมและพัฒนาบุคลากรทั้งดานไอซี

ทีและบุคลากรดานการเรียนรู ใหสามารถประยุกตรูปแบบการเรียนรูเดิมใหเขากับยุคสมัย และมี
การพัฒนารูปแบบการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพและตอเนื่อง

3. วิธีการเรียนรู เปนการเรียนรูดวยวิธีการการถายทอดความรูจากนักเรียนสู
ชุมชนและชุมชนสูนักเรียน นั่นคือการแลกเปลี่ยนเรียนรู  การทอดองคความรูที่มีอยูในตัวบุคคลใส
สื่ออิเล็กทรอนิกส  การรวบรวมองคความรูทั้งในชุมชน ทองถิ่น และทางสื่ออิเล็กทรอนิกส

4. การสื่อสาร เปนวิธีการสื่อสารอาจหรือแนวทางในการติดตอสื่อสาร เพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรู, สรางองคความรูใหมจากการสื่อสาร ของนักเรียน ชุมชน และกลุมบุคคลอ่ืน
รูปแบบการสื่อสารเปนรูปแบบประสานเวลาและไมประสานเวลา ใชสื่ออิเล็กทรอนิกสเขามามีสวน
ชวยในการติดตอสื่อสาร และไมใชสื่ออิเล็กทรอนิกสในการติดตอสื่อสาร

5. แหลงเรียนรู  แหลงเรียนรูมีทั้งเรียนรูในหองเรียน นอกหองเรียน สถานที่ใน
ชุมชน บุคคลหรือปราชญทองถิ่น ขนบธรรมเนียมประเพณี  มีแหลงวิทยบริการ หองปฏิบัติการ

6. การบริหารจัดการ เปนการใชทรัพยากรใหคุมคาทั้งทรัพยากรบุคคล หรือ
ปราชญทองถิ่น ทรัพยากรที่ไดจากการระดมทุน การพัฒนาทั้งทางเทคโนโลยีและภูมิปญญา
ชาวบาน บูรณาการเขาดวยกัน
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6.8 เคร่ืองมือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT Tools)
ผูวิจัยไดศึกษาเกี่ยวกับเครื่องมือที่ใชในเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

(ICT) จากเว็บไซดของ IEEE มีผูวิจัยไวหลายเรื่อง เชน Gomez and Ferradal (2005) ไดทําวิจัย
เรื่อง ICT Tools in a Signals and Systems Course at the University of Rosario โดยใช
เครื่องมือ Conference , Naruse and Nagayama (2003) ไดทําวิจัยเรื่องUse of information
communication technology tools for the development of presentation skills โดยใช
เครื่องมือ videoconferences Ramamritham et.al (2006) ไดทําการศึกษา เรื่องInnovative
ICT Tools for Information Provision in Agricultural Extension (December 2005) โดยใช
เครื่องมือ ออนไลน multilingual, multimedia agricultural portal สําหรับในประเทศไทย
กระทรวงศึกษาธิการ รวมกับ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี มหาวิทยาลัย
ศิลปากร(ทับแกว) ไดจัดทําโครงการพัฒนาโรงเรียนตนแบบการใช ICT เพื่อพัฒนาการเรียนรู ในป
2546 โดยมีวัตถุประสงค เพื่อนํานวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชในการศึกษา
เพื่อพัฒนาครูและนักเรียนใหมีทักษะและความสําเร็จดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อปรับกระบวนทัศนการเรียนรูตามทัศนะใหมของการเรียนรูเพื่อพัฒนากระบวนการในชั้ นเรียน
บทบาทครู บทบาทนักเรียน และวิธีการเรียนรู เพื่อประยุกตเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เปนเครื่องมือการเรียนรูสาระวิชาตามหลักสูตรประถมศึกษา และมัธยมศึกษาตอนตน เพื่อสราง
เครือขายการเรียนรูระหวางบาน โรงเรียน และสถาบันอุดมศึกษา ในการดําเนินงานไดกําหนด
บริบทของการพัฒนาไว คือ ทฤษฎีพื้นฐานสูการพัฒนาโรงเรียนตนแบบ ICT ปจจัยสําคัญในการ
พัฒนาตามแนว Constructionism กระบวนการในชั้นเรียน จะกลาวถึงบทบาทของครูที่เปนผู
อํานวยความสะดวก  บทบาทของผูเรียนจะเปนผูเรียนรูดวยตนเอง ออกแบบ ลงมื อปฏิบัติ
แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน สะทอนความคิดผานการนําเสนอและผานจอภาพ   บทบาท ICT เปน
บริบทที่กําหนดไวขึ้นอยูกับวิธีการนํา ICT มาใชเปนเครื่องมือในการดําเนินงาน  สวนเครื่องมือ ICT
จะแบงเปน 4 ประการคือ 1)เครื่องมือในการนําเสนอบทเรียนมัลติมีเดียปฏิสัมพันธ(Multimedia
Tools)  2) เครื่องมือติดตอสื่อสาร(Communication Tools) 3) เครื่องมือคนหาขอมูลและ
สารสนเทศ(Searching Tools) และ 4) เครื่องมือสรางชิ้นงาน(Authoring Tools) ในสวนของ
หองเรียนไดกําหนดระบบคอมพิวเตอร  ระบบเครือขาย โตะเกาอ้ีไวอยางเปนระบบ และสุดทายคือ
การพัฒนาทั้งครูและนักเรียน และพัฒนาวิธีการเรียนใหประสบผลสําเร็จดวย
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สรุปไดวา การใชเครื่องมือในการเรียนรูมีความหลากหลาย ขึ้นอยูกับลักษณะการ
เรียนรูของแตละกลุมผูเรียน ระดับการศึกษาของผูเรียน ผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการเรียนรูคือผูสอน
และผูเรียน

Pelton et.al (2000) ไดกลาวถึง การใชเนื้อหาทางเทคโนโลยีเปนหลัก: ในการเรียนรูโดย
การออกแบบ(Content Based Technology : Learning by Modeling) เทคโนโลยีที่ชวยใน
มหาวิทยาลัยวิคตอเรียในวิชาวิทยาศาสตร คณิตศาสตร สังคมศึกษา เปาหมายของวิชาคือการจัด
ใหผูเรียนดวยรูปแบบการเรียนรูดวยเทคโนโลยี ผูเรียนสามารถเรียนรูดวยการใชคอมพิวเตอรใน
การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ การเรียนรูดวยการทดลอง การเรียนรูทางวิทยาศาสตร การเรียนรูจาก
การคาดการขอทดสอบ  การเรียนรูการแกปญหา เชนเดียวกับการติดตอสื่อสาร การไดมาซึ่งขอมูล
ขาวสารการจัดการรายวิชา เครื่องมือที่ใชในการเรียนรูและดําเนินกิจกรรมที่สะดวกประกอบดวย
โปรแกรมตาราง(spreadsheers) ฐานขอมูล(databases) บัตรความรู (Hypercard/hyperstudio)
อินเทอรเน็ต(Internet(including HTML and web page construction)) คอมพิวเตอรแผนที่
ความคิด (computer concept maps) ชุดกราฟก (graphics packages) อุปกรณและโปรแกรม
การทดลองพื้นฐาน(computer-based lab equipment and software) ซีดีรอม (CD ROM/laser
disks) และมัลติมีเดีย(multi-media) เครื่องเมือเหลานี้จะชวยใหผูเรียนสามารถวางแผนการเรียนรู
ทําใหการเรียนรูประสบผลสําเร็จ

ในแตละกระบวนการจะมีการดําเนินงานเปนขั้นตอนจากขั้นตอนที่ 1 ไปสูขั้นตอนสุดทาย
เครือขายพื้นฐานที่จะนํามาใช คือ ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) ระบบการแจงขาวสาร
( Bulletin board systems) การใช listservs ในการสงขอความเปนกลุม การประชุม
(Conferences) ขอมูลหรือออกแบบโครงการผานเครือขายอิเล็กทรอนิกส (Electronic network
databases or Project-designed databases) การนําสงขอมูล(File function) มีการเขาถึงและ
ดูแลขอมูล(Access to remote databases) มีการเขาถึงขอมูลและแหลงขอมูล(Access to
remote supercomputers and other resources) การศึกษาในเรื่องนี้ ไดนําเทคโนโลยีเขามาใช
ในการจัดการเรียนการสอนที่จะสรางใหเกิดการเรียนรูตามแนว Constructive นั้นจะมีกิจกรรมการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบเขาไปในกิจกรรมดวย โดยใชเครื่องมือคือ e-mail, conference ,two-way
audio/video มาใชดวย
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ตารางที่ 11 ตัวอยางเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(ICT Tools Key and
examples) https://edorigami.wikispaces.com/Bloom's+and+ICT+tools

ลําดับขั้นของเครื่องมือ
เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร
(ICT Tool Category)

เครื่องมือที่สามารถใชงาน (Possible Tools)

WP - Word
Processing

MS Word, Staroffice writer, MS Works, Open Office, Abiword, Google
documents, AJAXWrite, Notepad, Zoho Documents, Wordpad

Presentation Tools Staroffice and open office Impress, Microsoft Powerpoint, Google
presentation, Zoho presentation, C-Map presentation builder, Mind mapper
in presentation mode

DTP - Desktop
Publishing

MS Publisher, Serif page Plus, Adobe Pagemaker, //Scribus//, Quark
Express

GIS - Geographical
Information systems

Arc Explorer, Arcview, Google Earth, Google maps Microsoft Live Maps,
http://www.gapminder.org/

IM - Instant
Messaging

IRC, IRQ, yahoo messenger, MSN messenger, First Class IM, Moodle IM,
texting and SMS

Audio tools Sound recorder, Audacity, readplease 2003, adobe acrobat reader - read
out loud ออนไลน tools [See web2.0] http://voicethread.com/
http://www.looplabs.com/ http://www.jamglue.com

Video Tools Movie maker, iMovie, Pinnacle studio, Pinnacle Videospin, Adobe premier
(and premier elements) photostory 3, ออนไลน tools [See web2.0]
www.jumpcut.com, www.eyespot.com, www.pinnacleshare.com,
www.cuts.com, www,animoto.com

Mind mapping tools See Bloom's, Learning styles & thing organisers Inspiration, kidspiration,
smart ideas, Cmap, Mindmapper, freemind ออนไลน tools
http://www.gliffy.com/ http://www.mindmeister.com
http://www.drawanywhere.com/examples.aspx[http://www.mindmeister.com]

Graphics tools Corel Draw suite, Adobe Photoshop, MS Paint, paint.net, the GIMP, Tuxpaint
ออนไลน tools http://www.ajaxwrite.com/ http://www.picnik.com

Project Tools MS project, Ganttproject openproj
Modelling tools Google Sketchup, MayaPLE, Blender, Autocad
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จากรายละเอียดดังกลาว ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับบริบทของประเทศไทย
และสังเคราะหเกี่ยวกับเครื่องมือที่สามารถใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแก

1. เครื่องมือในการนําเสนอบทเรียนมัลติมีเดียปฏิสัมพันธ(Multimedia Tools) ไดแก
CAI,  VDO, บทเรียน E-learning ,Movie maker

2. เครื่องมือติดตอสื่อสาร(Communication Tools)   Web 2, E-mail,   webboard
chat,  messenger

3. เครื่องมือคนหาขอมูลและสารสนเทศ(Searching Tools) search engine
(www.google.com, www.search.yahoo.com, www.sanook.com ,www.ask.com ) ตัวอยาง
เว็บสําหรับการคนหาขอมูลเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง www.sufficiencyeconomy.org,
http://longlivetheking.kpmax.com/ www.prdnorth.in.th/The_King/juseconomic.php
http://www.doae.go.th/report/SE/, http://www.inspect9.moe.go.th/economic_king80.htm,
www.thaitopic.com/mag/econ/suff.htm

4. เครื่องมือสรางชิ้นงาน(Authoring Tools) Microsoft office , E-book, Adobe
Photoshop, MS Paint, ออนไลน tools

5. เครื่องมือแลกเปลี่ยนเรียนรู(Share Idea) webmail,  blog
ตารางที่ 12 ตารางสังเคราะหแนวคิดการออกแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรู

แนวคิด หลักการ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ กรอบแนวคิดการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร

แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ.
2550 – 2554 โดยมีเปาประสงค
1. การเรียนรูในระบบ
1.1 มีสื่ออิเล็กทรอนิกส (e-Contents) เพื่อ

การจัดการเรียนการสอนและการเรียนรู
หลากหลายและเพียงพอ

1.2 มีโครงสรางพื้นฐาน เพื่อสงเสริมการเรียนรู
ที่มีสมรรถนะสูง ทั่วถึง พอเพียงและ มีคุณภาพ

การจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร จัดการเรียนรูตามเปาประสงค
ของแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ
พ.ศ. 2550 – 2554 และจากนักวิชาการ
1. ระบบเทคโนโลยี(จัดระบบ, พัฒนาระบบ,
ออกแบบระบบขั้นใหม)
2. พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน(ประยุกต
รูปแบบการเรียนรู)
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แนวคิด หลักการ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ กรอบแนวคิดการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร

1.3 การจัดการเรียนการสอนและการเรียนรู
ทั้งในสถานศึกษาและในสังคมชุมชนเปนการ
เรียนรูที่ใช ICT เปนฐาน
2. การบริหารจัดการและการใหบริการทาง
การศึกษา  ของหนวยงานทางการศึกษาและ
สถานศึกษา เปนการบริหารจัดการที่ใช ICT เปน
ฐานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล:

2.1 มีโครงสรางพื้นฐานดาน ICT เพื่อการ
บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพตามมาตรฐาน

2.2 หนวยงานทางการศึกษาและสถานศึกษา
พัฒนา จัดหา และใชระบบสํานักงานอัตโนมัติ

2.3 หนวยงานทางการศึกษา และสถานศึกษา
ใชระบบการใหบริการ (Front Office) ตาม
ลักษณะงานของหนวยงาน

3. ผลิตและพัฒนาทรัพยากรบุคคลดานICTที่มี
คุณภาพ เพียงพอ

3.1 สถานศึกษา มีความพรอมในการผลิตและ
พัฒนาบุคลากรดาน ICT

3.2 ผูสําเร็จการศึกษาดาน ICT มีคุณภาพ  มี
จริยธรรม

3.3 บุคลากรดาน ICT ไดรับการพัฒนาและมี
ทักษะตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน

3.4 ประชาชนไดรับการพัฒนาทักษะพื้นฐาน
และใช ICT ในการพัฒนาการเรียนรู

3. วิธีการเรียนรู(การถายทอด,วิธีสอน)
4. การสื่อสาร(วิธีการสื่อสาร,รูปแบบการสื่อสาร
สื่อ
5. แหลงเรียนรู(หองเรียน,ความไววางใจ,แหลง
เรียนรูในและนอกสถานที่)
6. การบริหารจัดการ(การใชทรัพยากรใหคุมคา)
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6.9 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
งานวิจัยตางประเทศ
Shield (2000) ไดทําการวิจัยเรื่องการประเมินผลวิกฤตการการเรียนรูเทคโนโลยีโดยการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(A Critical Appraisal of Learning Technology Using
Information and Communication Technologies) ซึ่งในการวิจัย เปนเสนทางในการเรียนรู
“national grid for learning” ไมวาจะเปน กระทรวง โรงเรียน วิทยาลัย มหาวิทยาลัย หองสมุด
ผลการวิจัยพบวา 5 ขั้นตอนในการใชเทคโนโลยีในการศึกษาคือ  ขั้นที่ 1 การพัฒนาจากงาน
ประจําใหเกิดความชํานาญ อาจใชโปรแกรมประมวลผลคํา หรือชุดกราฟกชวยในการใชเทคโนโลยี
และสื่อสาร ขั้นที่ 2 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่จะคนหาขอมูล จากแผนซีดีรอม
และ www เพื่อชวยในการเรียนรูใหมากยิ่งขึ้น อยางไรก็ตาม การใชฐานขอมูลจะทําใหผูเรียนเกิด
ความชํานาญและสามารถวิเคราะหแยกแยะผลลัพธที่เกิดขึ้นได   ขั้นที่ 3 เรียนรูโปรแกรมที่จะชวย
สรางความเขาใจหรือสําหรับแกปญหาในการเรียนรูได  ขั้นที่ 4 โรงเรียนหรือมหาวิทยาลัย ครูจะ
เปนผูชี้แนะและอํานวยความสะดวกใหแกผูเรียน จะชวยเพิ่มศักยภาพของผูเรียนได  ขั้นที่ 5 การ
เรียนรูดวยตนเองสามารถสรางความรูไดเองจะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูที่คงทน เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารจะชวยใหผูเรียนสามารถสืบคนขอมูล เพื่อการคิด วิเคราะห นอกจากนี้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารยังชวยสรางบรรยากาศในการเรียนรูไดอีกทางหนึ่งดวย
เพราะฉะนั้น เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จะชวยพัฒนาการเรียนรูใหกับ ผูเรียนเปน
อยางมาก และชวยสรางกระตุนใหเกิดการเรียนรู

UNESCO (2005) ไดกลาวถึง ไอซีในโรงเรียน  ในการจัดการศึกษาซึ่งเปนคูมือสําหรับครู
ในการจัดการศึกษาโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ซึ่งปจจุบันเทคโนโลยีมีความ
ทันสมัย มีความจําเปนที่จะตองพัฒนาการศึกษาใหทันตอสภาพความตองการ  การจัดการศึกษา
ใหมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ควรจะถูก
ผสมผสานกับวิธีการด้ังเดิมใหมีการพัฒนาใหมากขึ้น ในเอกสารดังกลาวยังไดกลาวถึง เครื่องมือ
ใหมไอซีที่จะชวยในการจัดการศึกษา เชน Denisov and Narozhnyj (2004) ไดทําการสํารวจ
เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโครงการ Comenius ในป 2004 โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อตองการสํารวจในสองครั้ง  ครั้งแรกเพื่อดูภาพรวมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารในโรงเรียน ครั้งที่สอง เพื่อเปรียบเทียบครั้งแรกกับครั้งที่สอง  โครงสรางในการ
สํารวจมี 24 คําถาม แบงเปน 6 หมวด คือ   สารสนเทศในโรงเรียน  สารสนเทศในโครงการ
Comenius การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียน การใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
โรงเรียนตามโครงการ Comenius ความรูสึกในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในโครงการ
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Comenius และ ความคาดหวังจากโครงการ Comenius ผลการสํารวจที่เกี่ยวกับการใช
อินเทอรเน็ต พบวา การใชไอซีในการติดตอสื่อสารในโครงการ มีผลคือในป 2001 ใช e-mail
รอยละ 1 Fax รอยละ 2 Phone รอยละ 3 Face-to-face รอยละ 4 Smail mail รอยละ 5 Web
collaboration รอยละ 23 Chart,forum รอยละ 29 Videoconferencing รอยละ 33 เทียบกับป
2004 ใช e-mail รอยละ .5 Fax รอยละ 8.6 Phone รอยละ 5.7 Face-to-face รอยละ 6.5
Smail mail รอยละ 5.9 Web collaboration รอยละ 18.7 Chart,forum รอยละ 20.6
Videoconferencing รอยละ 33.5 สรุปผล มีการใช Videoconferencing มากที่สุด รองลงมาคือ
Chart,forum

Barabar et.al (1994) ไดกลาวถึงเรื่องการใชเครือขายอิเล็กทรอนิกส ในการสรางสรรค
ชุมชนเสมือน (An Educatior’s Guide to Electronic Networking: Creating Virtual
Communities) ไดมีการคัดเลือกวิธีการที่จะนําเครือขายเขามาชวยในการขับเคลื่อนและบริการ
โดยใชคอมพิวเตอรเปนสื่อในการติดตอสื่อสาร โตตอบ สะทอนความคิด โดยใชกระบวนการ 4
ขั้นตอนคือ 1) มีการปฏิบัติใหบรรลุจุดประสงคดานการศึกษาของชุมชน(Identify the educational
purpose of the community) 2) มีขั้นตกลงเปนขั้นตอนของการบริหารเครือขายที่จําเปน(Decide
the level of network management needed) 3) จัดสภาพแวดลอมของภูมิประเทศใหเขากับการ
จัดการเครือขาย(Match the features of a network with an environment) 4) กําหนดหัวขอใหมี
ความตอเนื่อง(Assess connection issues)

Vesisenaho et.al (2002) ไดกลาวถึงเรื่อง Kids’ Club การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเปนฐานการเรียนรูในหองปฏิบัติการ Kids’ Club เปนการวิจัยปฏิบัติการของนักเรียน
อายุระหวาง 10 ถึง 14 ป ในการเรียนรูแบบรวมมือกับนักเรียนในมหาวิทยาลัยและนักวิจัย  เปน
การประยุกตและสรางสรรคสิ่งแปลกใหมของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับการ
เรียนรู  มีการใชเทคนิค สิ่งแวดลอม รวบรวมจินตนาการ  และเปนเครื่องมือที่ทําใหเปนรูปธรรม มี
การคนหาสภาพแวดลอมที่เหมือนจริง ควบคุมเทคโนโลยี รูปแบบการชวยสอน  สรางโปรแกรมโดย
ใชปญหาเปนหลัก  แกปญหาเชิงสรางสรรค และ กระบวนการกลุม ไดขอมูลปฐมภูมิ เปนการ
จัดเตรียมรูปแบบสําหรับการพัฒนาเทคโนโลยีดวยในปจจุบันและการสะทอนความคิดจากการใช
ความสามารถ เปนการเสริมแรงทางบวก เครื่องมือที่ชวยจัดกิจกรรมที่เสมือนจริง จะชวยพัฒนา
ทักษะการเรียนรู



127

งานวิจัยภายในประเทศ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ(2545 อางถึงใน สํานักงานเลขาธิการสภา

การศึกษา,2548) หนังสือเทคโนโลยีการเรียนรูของไทยในป 2553 เปนโครงการเสริมสราง
ศักยภาพปฏิรูปการศึกษาไทย ไดแสดงถึงวิสัยทัศนเกี่ยวกับเทคโนโลยีของประเทศไทยวา
เทคโนโลยีการเรียนรูจะชวยปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของไทยในศตวรรษที่ 21 โดยมีเปาหมาย
เพื่อชวยเปลี่ยนแปลงสังคมไทยเปนสังคมแหงการเรียนรู ใหโอกาสผูเรียนเข าถึงการเรียนรูตลอด
ชีวิต และเชื่อมโยงสังคมไทยเขากับสังคมเศรษฐกิจบนพื้นฐานของความรู และเปนที่คาดหวังวาใน
ป 2548 ผูเรียนทุกคนมีโอกาสเขาถึง เทคโนโลยีและการสื่อสาร เพื่อการเรียนรูโดยใหมีอยาง
เพียงพอและใหสามารถเขาถึงไดในราคาที่เหมาะสม  ผูเรียนสามารถใช เทคโนโลยีและการสื่อสาร
เพื่อเสริมวิธีการเรียนการสอนแบบเดิม  โรงเรียนปรับบทบาทของครูและนักเรียนซึ่งเปนการปฏิรูป
การศึกษา

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548) ไดทําการวิจัยเรื่องการประเมินประสิทธิภาพ
การใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีวัตถุประสงค 1) เพื่อ
ศึกษาสถานภาพปจจุบันของการใชสื่ออิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 2) เพื่อประเมินประสิทธิภาพในดานการผลิต ผลลัพธ รวมทั้งสภาพปญหา
และอุปสรรคในการใชสื่ออิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
และ 3) เพื่อจัดทําขอเสนอแนะเชิงนโยบาย และมาตรการเพื่อสงเสริมและพัฒนาการใชสื่อ
อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษา ขอมูลที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ไดมาจากแบบสํารวจ
แบบตรวจสอบ แบบสอบถาม และแบบสอบถามกึ่งสัมภาษณ  ผลการวิจัย พบวา

1. ประสิทธิภาพการใชสื่ออิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอร เพื่อการศึกษาในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานในภาพรวมของประเทศอยูในระดับคอนขางตํ่า (51.22%) เมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ
ที่ต้ังไวและเมื่อพิจารณาในแตละดานพบวา ดานที่อยูในระดับตองปรับปรุง 2 อันดับแรกคือ ดาน
บุคลากร (33.36%) และดานบริหารจัดการ (44.18%)

2. สถานศึกษาขั้นพื้นฐานเขตกรุงเทพมหานคร (68.11%) เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
(57.93%) และเขตภาคกลาง (56.93%) มีประสิทธิภาพการใชสื่ออิเล็กทรอนิกสเพื่อการศึกษา
โดดเดนกวาสถานศึกษาในเขตภาคเหนือ (45.51%) และเขตภาคใต (34.99%) โดยแตละ
สถานศึกษาในแตละภาคมีสิ่งที่ตองปรับปรุงอยางเรงดวนคือ เขตกรุงเทพมหานคร 1 ดานคือ
ดานบุคลากร  เขตภาคกลางและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2 ดานคือ ดานบุคลากรและดาน
บริหารจัดการ เขตภาคเหนือ 3 ดานคือ  ดานงบประมาณ ดานบุคลากร และดานการบริหาร
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จัดการ สําหรับเขตภาคใตตองปรับปรุงทุกดานคือ ดานบุคลากร ดานงบประมาณ ดานบริหาร
จัดการ และดานวัสดุอุปกรณ(Hardware & software) ตามลําดับ

3. ความพรอมในการจัดการ เทคโนโลยี และการสื่อสาร ของสถานศึกษา ก) ดาน
Hardware และ Software โดยเฉลี่ยมีคอมพิวเตอรรอยละ 72 ใชในการเรียนการสอน สัดสวน
โรงเรียนโดยรวมระหวางนักเรียนกับเครื่องคอมพิวเตอรตอเนื่องหองเรียนเปน 1: 1.30 ในโรงเรียน
ขนาดเล็ก 1: 0.80 โรงเรียนขนาดกลาง 1:1.04 และโรงเรียนขนาดใหญ 1: 1.70 และเมื่อพิจารณา
ตามประเภทของโรงเรียนพบวา โรงเรียนรัฐบาง 1: 0.81 และโรงเรียนเอกชน 1: 1.23 สําหรับ
โปรแกรมสําเร็จรูปที่ใชกันมากไดแก Microsoft(Word, Excel, Power Point) CAI และโปรแกรม
อ่ืน ๆ ข) ดานบุคลากรและงบประมาณ พบวา  บุคลากรในโรงเรียนแตละแหงรอยละ 62.96 ใชงาน
คอมพิวเตอรไดดี (รอยละ 7.32 สําเร็จการศึกษาในสาขาคอมพิวเตอรโดยตรง) นอกจากนี้ตํ่ากวา
รอยละ 30 ใชอินเทอรเน็ตเปน มี E-mail Address สวนตัว มีความรูในการผลิตสื่อการสอน มี
ความรูในการบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร และการดูแลรักษารับผิดชอบคอมพิวเตอร สวนการ
ลงทุนเกี่ยวกับสื่ออิเล็กทรอนิกสเฉลี่ยตอป พบวา แตละโรงเรียนไดรับงบประมาณ 58,350 บาทตอ
ป (รวมงบประมาณแผนดินกับเงินชวยเหลือจากแหลงอ่ืน ๆ) แหลงที่ใหเงินชวยเหลือโรงเรียนไดแก
เงินบริจาคจากประชาชน สมาคมครูผูปกครอง  องคการปกครองสวนทองถิ่น  และหนวยราชการ

4. การกระจายโอกาสการใชสื่อ และคอมพิวเตอรใหเกิดประโยชนสูงสุด 5 อันดับแรก
ไดแก 1) จัดการเรียนการสอนในทุกระดับชั้น 2) จัดโรงเรียนเปนแหลงเรียนรูดาน เทคโนโลยีและ
การสื่อสาร ของชุมชน 3) จัดอบรมใหกับบุคลากรและประชาชนทั่วไป 4) จัดนิทรรศการดานสื่อ
อิเล็กทรอนิกสหรือคอมพิวเตอร และ 5) จัดการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ต

5. นโยบาย มาตรการ หรือหลักเกณฑ ในการสงเสริมเทคโนโลยีและการสื่อสาร
เพื่อการศึกษา

5.1 การจัดหา Hardware และ Software จากการบริจาค การจัดซื้อจากเงิน
งบประมาณ  และการเชาเครื่องคอมพิวเตอร รวมทั้งอุปกรณตาง ๆ จากบริษัทเอกชน สวนการ
จัดหาบุคลากรหรือ People ware สวนมากสงเสริมบุคลากรเขารับการอบรม รวมทั้งจัดหา
ผูเชี่ยวชาญมาชวยสอนเปนกรณีไป

5.2 การสงเสริมการพัฒนาซอฟตแวรในสถานศึกษา มีหลายวิธี เชน 1) กําหนด
นโยบายใหผูสอนพัฒนาหรือจัดทํา CAI ในทุกรายวิชา 2) สงเสริมใหบุคลากรเขารับการอบรม
เกี่ยวกับการพัฒนาซอฟตแวร 3) จัดใหมีการประกวดซอฟตแวรที่ผลิตขึ้นโดยบุคลากรและนักเรียน
4) ตัดต้ังระบบเครือขายเพื่อพัฒนาซอฟตแวรรวมกันระหวางสถาบันและ 5) จัดหาผูเชี่ยวชาญให
คําปรึกษาและแนะแนวทางในการพัฒนาซอฟตแวร
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5.3 การเตรียมความพรอมของบุคลากรใช เทคโนโลยีและการสื่อสาร 5 อันดับ
แรกไดแก 1) สงบุคลากรเขารับการอบรม 2) แตงต้ังบุคลากรรับผิดชอบงาน เทคโนโลยีและการ
สื่อสาร ของโรงเรียน 3) สรางแกนนําในการผลิต CAI 4) สํารวจความสนใจของบุคลากรที่จะใชสื่อ
อิเล็กทรอนิกส  และ 5) จัดหาสื่อหรือตําราใหเพียงพอกับความตองการหรือการปฏิบัติงาน

5.4 การสงเสริมใหนักเรียนใช เทคโนโลยีและการสื่อสาร เพื่อการเรียนรูในแตละ
ชวงชั้น 5 อันดับแรกคือ 1) เนนจัดการเรียนการสอนเกี่ยวกับการใช เทคโนโลยีและการสื่อสาร
ของนักเรียนในชั้นเรียน 2) เพิ่มเวลาการใชงานเกี่ยวกับคอมพิวเตอรโดยอิสระใหกับนักเรียน
3) จัดกิจกรรมการประกวดแขงขันผลงานที่ผลิตจากสื่ออิเล็กทรอนิกส 4) กําหนดใหผูสอนจัดทํา
แผนการสอนคอมพิวเตอรและสื่ออิเล็กทรอนิกส โดยหวังผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คอมพิวเตอรสูงขึ้น 4) จัดโครงการพิเศษหรือการอบรมเพื่อพัฒนาความรูหรือทักษะการใชสื่อ
อิเล็กทรอนิกส หรือการจัดคอยคอมพิวเตอรใหกับบุคลากรและนักเรียนอยางสม่ําเสมอและ
5) จัดใหมีการบริการอินเทอรเน็ตในหองสมุด IT

5.5 การเนนกิจกรรมพิเศษเกี่ยวกับ เทคโนโลยีและการสื่อสาร ในโรงเรียน 5
อันดับแรกคือ 1) การสืบคนขอมูล 2) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเกี่ยวกับ เทคโนโลยีและการ
สื่อสาร 3) การปฏิบัติโดยอิสระเกี่ยวกับการใชสื่ออิเล็กทรอนิกสของบุคลากรและนักเรียน 4) การ
ผลิต CAI ของผูสอนและ 5) การออกแบบโครงงานเกี่ยวกับ เทคโนโลยีและการสื่อสาร

6. การนํานโยบายการใชสื่ออิเล็กทรอนิกส และคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษาไปปฏิบัติ มี
ขั้นตอนการปฏิบัติที่สําคัญไดแก การแตงต้ังผูรับผิดชอบ  การสํารวจความตองการของบุคลากร
การกําหนดนโยบายและแผนการใชสื่ออิเล็กทรอนิกส  การฝกอบรมบุคลากร การอธิบายขั้นตอน
การปฏิบัติ  การปฏิบัติตามแผน  และการประเมินผลตามแผนเปนระยะ ๆ

7. การวัดและประเมินผลการใช เทคโนโลยีและการสื่อสาร มีขั้นตอนและตัวแปรที่ใชเปน
ตัวชี้วัดในการปฏิบัติที่สําคัญ 5 อันดับแรก  ไดแก  การสํารวจความพึงพอใจตอการใช เทคโนโลยี
และการสื่อสาร  การบันทึกสถิติการใช เทคโนโลยีและการสื่อสาร  ผลสัมฤทธิ์และผลงานของ
นักเรียน  การทดสอบความรูและทักษะนักเรียนและการสังเกตการณปฏิบัติตามแผน  สวนผลที่ได
จากการวัดและประเมินผลนั้น  สวนใหญผูเกี่ยวของจะนําไปใชในการปรับจุดออน  เสริมจุดแข็ง
ปรับปรุงการเรียนการสอน และกําหนดแนวทางการพัฒนา เทคโนโลยีและการสื่อสาร ของโรเรียน

8. ในรอบ 3 ปที่ผานมา มีปญหาและอุปสรรคสําคัญ 3 อันดับแรก เกี่ยวกับการบริหาร
จัดการใชสื่ออิเล็กทรอนิกส คือ  คอมพิวเตอรมีไมเพียงพอกับจํานวนนักเรียน คอมพิวเตอรลาสมัย
มีความเร็วตํ่าเกือบหมดสภาพ  ขาดครูผูสอนที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับสื่ออิเล็กทรอนิกสโดยตรง
และงบประมาณมีไมเพียงพอตอการบริหารจัดการ



130

9. การวางแผนเชิงกลยุทธ  แผนปฏิบัติการ  และแผนการแกปญหา เทคโนโลยีและการ
สื่อสาร ของสถานศึกษา 3 อันดับแรก ไดแก  สงเสริมและพัฒนาครูใหมีความรูและความเชี่ยวชาญ
โดยสงเขารับการฝกอบรม  เสริมสรางความพรอมในการปฏิบัติงานโดยจัดหาคอมพิวเตอรที่มี
สภาพดีใหเพียงพอกับจํานวนนักเรียน และจัดหาทุนโดยการระดมทุนเพื่อจัดซื้อและซอมบํารุง
คอมพิวเตอรใหอยูในสภาพดีมากที่สุด

10. การพัฒนาบุคลากรดาน เทคโนโลยีและการสื่อสาร (ตามแบบกรอกขอเท็จจริงของ
โรงเรียน) สวนมากเนนการพัฒนาฝมือและทักษะ  การพัฒนาโครงสราง  และการพัฒนาความรู
และสติปญญาของบุคลากร  โดยผลสําเร็จของแตละโครงการประมาณรอยละ 80

11. กิจกรรมการสอน  ครูผูสอน รอยละ 29.03 จัดการเรียนการสอนโดยใหมีการคนหา
ความรูทางอินเทอรเน็ต  โปรแกรมที่ผูสอนถนัดมากที่สุดรอยละ 62.58 คือ Microsoft Word
รายวิชาที่ใชคอมพิวเตอรมากที่สุด 5 ดันดับแรกไดแก  คอมพิวเตอร  วิทยาศาสตร  คณิตศาสตร
ภาษาอังกฤษ  และภาษาไทย ตามลําดับ  สําหรับกิจกรรมที่ครูผูสอนใหทํามากที่สุด 3 อันดับแรก
ไดแก พิมพรายงาน/เอกสาร/แบบฝกหัด  คนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ตและวาดภาพ/สรางตาราง/
กราฟก  ตามลําดับ

12. กิจกรรมการเรียน  นักเรียน รอยละ 37.80 มีคอมพิวเตอรใชที่บาน และรอยละ 41.50
สามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ตไดเอง  โดยเฉลี่ยนักเรียนจะใชคอมพิวเตอรประมาณ 2 ครั้งตอ
สัปดาห โปรแกรมที่ใชมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ Microsoft Word, Microsoft Excel, และ Power
Point คิดเปนรอยละ 65.70,39.30 และ 34.80 ตามลําดับ  สําหรับรายวิชาที่นักเรียนใชประโยชน
จากคอมพิวเตอรมากที่สุด 5 อันดับแรก คือ  วิทยาศาสตร  ภาษาอังกฤษ  คณิตศาสตร  ศิลปะ
และสังคมศึกษา  ตามลําดับ  สวนกิจกรรมที่ใชมากที่สุด 3 อันดับแรกคือ  พิมพรายงาน(รอยละ
66.80) เลนเกม(รอยละ 52.60) และวาดภาพ(รอยละ 34.60) ตามลําดับ

13. ปญหาและอุปสรรคสําคัญในการใชสื่ออิเล็กทรอนิกส และคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษา
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานคือ คอมพิวเตอรมีไมเพียงพอกับผูเรียน  คอมพิวเตอรลาสมัย ความเร็ว
ตํ่า  ขาดครูผูสอนที่มีความรูความสามารถ ไมมีงบประมาณเพียงพอ  ไมมีการสรางเครือขาย
ระหวางสถานศึกษา และไมมีซอฟตแวรใหม ๆ

14. ผูวิจัยไดนําเสนอแผนที่เชิงกลยุทธ ประกอบดวย 4 สวนของมุมมองสําคัญ คือ
มุมมองทางการเงิน(Financial) มุมมองการเรียนรูและการพัฒนา(Learning and Development)
มุมมองกระบวนการภายใน (Internal Process) และมุมมองผูบริโภค (Customers ไดแก ผูสอน
และผูเรียน)
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ชนัญญา  พรหมฝาย (2546) ไดทําการวิจัยเรื่อง ตัวแปรที่สัมพันธกับการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการสอนขอครูชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร  การวิจัยมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษา
ระดับการใชเทคโนโลยีและการสื่อสารในการสอนของครูชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาความสัมพันธระหวางการใช
เทคโนโลยีและการสื่อสารในการสอนของครูชวงชั้นที่ 3-4 กับตัวแปรดานสถานภาพของครู  ดาน
การรับรูลักษณะของเทคโนโลยีและการสื่อสาร และดานการแสวงหาความรูของครูและ 3) ศึกษา
ตัวแปรที่รวมกันอธิบายความแปรปรวนในการใชเทคโนโลยีและการสื่อสารในการสอนของครูชวง
ชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร
ผลการวิจัยพบวา 1.) ครูผูสอนชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร ใชเทคโนโลยีและการสื่อสารในระดับปานกลาง และจัดอยูในชั้น
การแสวงสารสนเทศมากที่สุด 2.) ในการหาความสัมพันธระหวางตัวแปรเกณฑกับการใช
เทคโนโลยีและการสื่อสารในการสอนของครู  พบวา ตัวแปรที่มีความสัมพันธทางบวกอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จํานวน 28 ตัว 7 อันดับแรกไดแก 1) ครูที่ศึกษาคนควาและ
แสวงหาความรูดานเทคโนโลยีและการสื่อสารดวยตนเองมากกวาเดือนละ 6 ครั้ง 2) การรับรูวา
เทคโนโลยีและการสื่อสารเปนเครื่องมือที่ชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 3) ครู
ที่เขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร  อินเทอรเน็ตมากกวา 6 หลักสูตรตอป 4) การ
รับรูวาไอซีที่เปนเครื่องมือที่สามารถประยุกตใชใหเหมาะสมกับรายวิชาที่สอนได 5) ครูที่เรียนรูการ
ใชเทคโนโลยีและการสื่อสารโดยศึกษาจากหลักสูตรที่จบการศึกษา 6) ครูที่ศึกษาคนควาและ
แสวงหาความรูดานเทคโนโลยีและการสื่อสารดวยตนเองจากเครือขายอินเทอรเน็ต และ 7) การ
รับรูวาเทคโนโลยีและการสื่อสารเปนเครื่องมือชวยดาวนโหลดโปรแกรมหรือเครื่องมือตาง ๆ ทาง
อินเทอรเน็ตไดโดยไมเสียคาใชจายและพบตัวแปรที่มีความสัมพันธเชิงลบ อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 จํานวน 5 ตัว  ไดแก 1) ครูที่มีอายุ 51-60 ป 2) ครูที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวา
ปริญญาตรี 3) ครูที่มีจํานวนชั่วโมงสอนมากกวา 20 ชั่วโมงตอสัปดาห 4) ครูที่ศึกษาคนควาและ
แสวงหาความรูดานเทคโนโลยีและการสื่อสารดวยตนเอง เดือนละ 1-3 ครั้ง และ 5) ครูที่เขารับการ
ฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต 1-3 หลักสูตรตอป

3. ในการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้น(Stepwise Method) พบตัวแปร
ที่มีคาสัมประสิทธิ์การทํานายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จํานวน 14 ตัวที่รวมกันอธิบาย
ความแปรปรวนไดรอยละ 57.1 ซึ่ง 3 อันดับแรก ไดแก 1) การรับรูวาเทคโนโลยีและการสื่อสาร
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เปนเครื่องมือที่ชวยใหการเรียนการสอนประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 2) ครูที่เขารับการฝกอบรม
เกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ต ,มากกวา 6 หลักสูตรตอป และ 3) ครูมีอายุตํ่ากวา 30 ป

เพิลล  แสงทรัพยทวี (2546) ไดทําการวิจัยเรื่อง  การศึกษาสภาพ ปญหาและความ
ตองการในการเสริมสมรรถภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ในการเรียนการสอน
คณิตศาสตรของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
กรุงเทพมหานคร  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร และศึกษาความตองการในการเสริมสมรรถภาพการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ในการเรียนการสอนคณิตศาสตรของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา ผูวิจัย
สัมภาษณครูหัวหนากลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร 20 คน  และครูคณิตศาสตร 40 คน จาก 20
โรงเรียน  วิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถี่และคารอยละ  ผลการวิจัย 1) ดานสภาพทั่วไป
ของกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร  ในโรงเรียนที่มีคอมพิวเตอรและติดต้ังเครือขายอินเทอรเน็ต
พบวา ทุกโรงเรียนจัดอบรมความรูดานคอมพิวเตอรในโปรแกรม Word Processors และโรงเรียน
สวนใหญอบรมการใชอินเทอรเน็ต โรงเรียนสวนใหญจัดงบประมาณทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารใหกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตรที่เสนอโครงการมาในวงเงิน 10,000-100,000
บาทตอป  งบประมาณดานนี้สวนใหญไดมาจากคาบํารุงการศึกษา และสมาคม ผูปกครอง
โรงเรียนสวนใหญมีหองคอมพิวเตอร 3-4 หอง ซึ่งครูใชคอมพิวเตอรเปนสื่อประกอบการเรียนการ
สอนคณิตศาสตรในหองคอมพิวเตอร และในหองพักครูคณิตศาสตรนั้นสวนใหญมีคอมพิวเตอร 1-
2 เครื่อง  แตโรงเรียนจํานวนนอยมีเครื่องคํานวณเชิงกราฟและซอฟตแวรเฉพาะคณิตศาสตรคือ
โปรแกรม Geometer’s Sketchpad และ Mathcad สําหรับดานทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของครูคณิตศาสตร พบวา ครูสวนใหญมีประสบการณการใชคอมพิวเตอร 5-10 ป
โดยมีทักษะการใช Word Processors และการใชบริการอินเทอรเน็ต แตครูจํานวนนอยมีทักษะ
การใชซอฟตแวรเฉพาะคณิตศาสตรและเครื่องคํานวณเชิงกราฟ  สําหรับดานการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนคณิตศาสตร พบวา ครูสวนใหญใชคอมพิวเตอร
พิมพเอกสาร/ใบงานประกอบการเรียนการสอน ทําคะแนน เพื่อประเมินผลการเรียนของนักเรียน
ใชเปนสื่อในการเรียนการสอนคณิตศาสตรในหองเรียน ใชบริการอินเทอรเน็ตในการสืบคนขอมูล
เพื่อประกอบการเรียนการสอน  แตมีครูจํานวนนอยใชคอมพิวเตอรสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน และใชเครื่องคํานวณเชิงกราฟประกอบการเรียนการสอนคณิตศาสตร 2) ดานปญหาการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนคณิตศาสตรของครู พบวา มีปญหา
เกี่ยวกับงบประมาณไมเพียงพอ หองเรียนคอมพิวเตอรและสื่ออิเล็กทรอนิกสมีจํานวนนอย ขาด
ซอฟตแวรเฉพาะคณิตศาสตร ขาดบุคลากรที่มีความรู ความชํานาญ  คาใชจายในการอบรมใน
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สถาบันทางการศึกษาตาง ๆ สูง และครูผูสอนไมมีเวลาในการไปอบรมและฝกฝนทักษะ 3) ดาน
ความตองการในการเสริมสมรรถภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารในการเรียนการสอน
คณิตศาสตร พบวา ครูคณิตศาสตรสวนใหญตองการใหทางโรงเรียนและรัฐบาลจัดหางบประมาณ
สนับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหมากขึ้น  ตองการใหผูบริหารสนับสนุนการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอน ตองการใหผูบริหาร จัดหอง
คอมพิวเตอร สื่ออิเล็กทรอนิกสและซอฟตแวรใหเพียงพอ  ตองการใหสถาบันการศึกษาและ
หนวยงานตาง ๆ จัดอบรมใหโดยไมคิดคาใชจายหรือคิดคาใชจายไมสูงและใหความชวยเหลือ
อยางตอเนื่อง ครูตองการไดรับความรูโดยเขารับการฝกอบรมนอกโรงเรียน จากสถาบันทาง
การศึกษา และความตองการมีความรูในการใชซอฟตแวรเฉพาะคณิตศาสตรและการใชเครื่อง
คํานวณเชิงกราฟ

จักพงษ  นิ่มตรง (2545 อางถึงใน สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2548) ไดทําการ
วิจัยเรื่อง  กระบวนการบริหารเทคโนโลยีคอมพิวเตอรในโรงเรียนประถมศึกษา โครงการขยาย
โอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ เขต
การศึกษา 7 โดยการวิจัยในครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษากระบวนการบริหารเทคโ นโลยี
คอมพิวเตอรในโรงเรียนประถมศึกษา โครงการขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ เขตการศึกษา 7 กรอบการวิจัยที่ใชคือ กรอบ
แนวคิดกระบวนการบริหาร 7 ดานของ Gulick (1937) ประชากรที่ใชในการวิจัยมีจํานวน 806
โรงเรียน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถาม ซึ่งเปนแบบเลือกตอบและแบบสอบถาม
ปลายเปด  วิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถี่และคารอยละ ผลการวิจัย พบวา 1) การ
วางแผนการบริหารเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเปนสวนหนึ่งของแผนปฏิบัติการประจําปในโรงเรียน
สวนใหญ  และมีการปฏิบัติการเปนขั้นตอนทุกขั้น 2) การจัดองคการ  มีบางโรงเรียนที่จัด
หนวยงานยอยในการบริหารวิชาการเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและการติดตอสื่อสารที่ใชกันมากที่สุด
คือ  การจัดประชุม 3) การบริหารงานบุคคล โรงเรียนสวนใหญสรรหาบุคลากรที่รับผิดชอบเรื่อง
เทคโนโลยีคอมพิวเตอรจากบุคลากรที่มีอยูในโรงเรียนแลว  และพิจารณาความรูความสามารถ
พิเศษในดานนี้เปนเกณฑ 4) การอํานวยการ  การตัดสินใจในงานดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรทํา
โดยผูบริหารโดยการใชความคิดเห็น  ความมีสวนรวมของบุคลากรอ่ืนเปนเกณฑ 5) การ
ประสานงาน  มีการประสานงานทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน  สวนใหญเปนไปในเรื่องทาง
วิชาการ 6) การรายงานมีการใชวิธีการรายงานทั้งแบบโดยตรงและโดยออม 7) การงบประมาณ
โรงเรียนสวนใหญไมไดทําการจัดหารายไดพิเศษสนับสนุนงานดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร การใช
งบประมาณเปนไปตามความจําเปนจริง
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การวิจัยนี้พบปญหาบางประการในเรื่องการบริหารเทคโนโลยีคอมพิวเตอร สวนใหญเปน
เรื่องเกี่ยวกับบุคลากรและงบประมาณ  โรงเรียนสวนใหญมีบุคลากรไมเพียงพอที่จะจัดใหทําหนาที่
รับผิดชอบดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร  เพราะแตละคนมีภาระหนาที่รับผิดชอบอยูแลว  บุคลากรที่
มีความรูดานนี้ก็หายาก  ปญหาที่สําคัญอีกประการหนึ่ง คือ  เรื่องการขาดงบประมาณ

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี (2544 อางถึงใน
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2548) ไดดําเนินการวิจัยเรื่อง  การจัดกระบวนการเรียนรู เพื่อ
สรางสรรคดวยปญญาในประเทศไทย  พบวา  สัดสวนคอมพิวเตอรของโรงเรียนประถมศึกษา
จํานวนเครื่องตอนักเรียนเปน 1:120 โรงเรียนในสังกัดกรมสามัญศึกษาเปน 1:54 สําหรับเรื่องการ
เขาถึงโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศ ไดแก  ไฟฟา  โทรศัพท  และเครือขายโทรคมนาคม พบว า
ปจจุบันโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  ยังไมมีไฟฟาใชรวม
1,119 โรงเรียน  คิดเปนรอยละ 2.61 ของโรงเรียนทั้งหมด  กรมสามัญศึกษายังไมมีโทรศัพทรวม
455 โรงเรียน หรือคิดเปนรอยละ 17.05 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ยังไม
มีโทรศัพท 21,136 โรงเรียน คิดเปนรอยละ 69.9

ปองสิน ชูวัฒนกุล (2544) ไดทําการวิจัย เรื่องการศึกษาการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรใน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดกรุงเทพมหานคร การวิจัยมีวัตถุประสงค เพื่อ
ศึกษาการบริหารการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกัดกรุงเทพมหานคร ประชากรที่ใชคือ ผูบริหารโรงเรียนและครูผูรับผิดชอบงานคอมพิวเตอร
จํานวน 80 คน ใชกรอบแนวคิดการบริหารการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรของมลรัฐคอนเนคติคัท
สหรัฐอเมริกา ประกอบดวยการบริหาร 6 ดาน ผลการวิจัยพบวา 1) ดานการวางแผน พบวา มีการ
จัดทําแผนการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร โดยใชในดานการเรียนการสอนมากที่สุด  สวนในงานการ
บริหารโรงเรียนใชในงานธุรการมากที่สุด  มีการแตงต้ังใหครู /บุคลากรคนใดคนหนึ่งเปนผูทํา แตใน
การดําเนินงานตามแผนในรูปคณะกรรมการ มีการประเมินผลเปนลายลักษณอักษรและใชผลที่
ประเมินประกอบการตัดสินใจในการบริหารโรงเรียน  ผูวิจัยเสนอใหนําเทคโนโลยีมาใชในการ
วางแผนการบริหารโรงเรียนใหเพิ่มมากขึ้น 2) โครงสรางพื้นฐานทางกายภาพ พบวา มีการ
จัดเตรียมเรื่องอุปกรณเสริมแตไมมีการจัดระบบไฟฟารองรับ มีการจัดการเรื่องแสงสวางของหอง
คอมพิวเตอร ระบบเชื่อมตออินเทอรเน็ตและเครือขายใชระบบโทรศัพท เครือขายที่ใชกันมากที่สุด
เปนของภาครัฐ  ผูวิจัยเสนอวาควรใหมีความสําคัญกับการจัดระบบไฟฟาเพื่อรองรับการ ใช
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร 3) ดานอุปกรณคอมพิวเตอร พบวา  มีจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรเพียงพอ
แตอุปกรณประกอบอ่ืน ๆ ไมเพียงพอ สภาพของเครื่องและอุปกรณที่มีอยูมีคุณสมบัติตํ่าไมเหมาะ
กับการใชงาน  การบํารุงรักษาทําโดยครูหรือบุคลากรภายในโรงเรียนเอง มีการใชซอฟแวรที่ถูกตอง
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ตามกฎหมาย ผูวิจัยเสนอใหมีการวางแผนการจัดการบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอรอยางจริงจัง 4)
ดานคาใชจายในการดําเนินการ พบวา ผูบริหารเปนผูทําเรื่องของบประมาณและพิจารณาจัดสรร
งบประมาณเอง โดยทําเปนเรื่องไป โรงเรียนเกือบครึ่งหนึ่งไมมีการจัดหารายได ใด ๆ ถามีการหา
รายไดเชิงธุรกิจจะทําโดยการฝกอบรมดานคอมพิวเตอรใหบุคคลทั่วไป  ผูวิจัยเสนอใหความสนใจ
ในเรื่องงบประมาณในการใชบริหารการใชคอมพิวเตอรและจัดไวเปนการเฉพาะ 5) ดานบุคลากร
พบวา ผูบริหารเปนผูคัดเลือก/สรรหาครู หรือบุคลากรผูรับผิดชอบงานดานนี้  มีการทําแผนพัฒนา
ครู/บุคลากรเปนครั้งคราวกรณีๆ ไป โดยคัดเลือกผูมีหนาที่การงานตรงกับเนื้อหาของหลักสูตรเขา
อบรมครูไดรับการพัฒนามากที่สุดโดยสงไปรับการพัฒนาที่หนวยงานตนสังกัด เมื่อสําเร็จแลวมี
การหมอบหมายงานที่ตองใชความรูที่ไดรับ ผูวิจัยเสนอใหเปดโอกาสใหมีการพัฒนาบุคลากรทุก
ประเภทนอกจาครูในเรื่องการเรียนรูเรื่องการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร 6) ดานบูรณาการระหวาง
เทคโนโลยีกับหลักสูตร  พบวา มีการบูรณาการการเรียนการสอนและผูบริหารใหการสนับสนุนโดย
การอํานวยความสะดวก จัดหาทรัพยากรตาง ๆ มาสนับสนุน ครึ่ งหนึ่งของโรงเรียนที่ตอบ
แบบสอบถามไมเคยจัดกิจกรรมพิเศษเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเลย ผูวิจัยเสนอให
สนับสนุนใหมีการบูรณาการการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรในกิจกรรมตาง ๆ ทุกดานของโรงเรียน

จากรายงานสํารวจสถานภาพและความพรอมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาทั่วประเทศ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาติ, 2545) วัตถุประสงค  เพื่อศึกษาสถานภาพและความพรอมของผูบริหาร และครู
อาจารย ในโรงเรียนที่สอนระดับประถมศึกษาทั่วประเทศ ในดานการเรียนรู  การใชงาน การนํา
เทคโนโลยีและการสื่อสาร ไปใชเพื่อการบริหารและการเรียนการสอนในโรงเรียน  รวมตลอดถึงการ
ใชระบบอินเทอรเน็ตในโรงเรียน   กลุมตัวอยางของการสํารวจ คือ ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอน
คอมพิวเตอร /ครูผูมีหนาที่ดานคอมพิวเตอรของโรงเรียน 5 สังกัด ไดแก  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  สํานักงานการศึกษากรุงเทพมหานคร สํานักบริหาร
การศึกษาทองถิ่น  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน และสังกัดกองบัญชาการตํารวจ
ตระเวนชายแดน โดยสงแบบสํารวจขอมูล 2 ชุด ไปยังสถานศึกษาสําหรับผูบริหาร ครูผูสอน
คอมพิวเตอร ครูผูมีหนาที่ดานคอมพิวเตอร จํานวน 4,088 โรง ชวงเวลาการสํารวจ ปการศึกษา
2544 และไดรับแบบสํารวจคืนจําแนกเปนชุดผูบริหารโรงเรียน จํานวน 1,732 โรง ชุดครูผูสอน
คอมพิวเตอร/ครูผูมีหนาที่ดานคอมพิวเตอร 3,167 คน คิดเปนรอยละ 42 และ 39 ตามลําดับ
ผลการสํารวจ
1. สถานภาพและความพรอมในการใชคอมพิวเตอรและระบบอินเทอรเน็ตของโรงเรียน

1.1 สถานภาพและความพรอมของโรงเรียนในภาพรวม
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1.1.1 ดานการพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน  การพัฒนาครู
และบุคลากรทางการศึกษา รอยละ 92 ติดตามขอมูลขาวสารความรูจากสิ่งพิมพในหองสมุด
โรงเรียน  รองลงมา ศึกษาการเขารวมฝกอบรม/สัมมนาที่หนวยงานตาง ๆ จัดขึ้น  ติดตามจาก
โทรทัศนและวิทยุ  สวนการติดตามความรูจากอินเทอรเน็ตมีนอยมาก(รอยละ 12)

1.1.2 ดานการใชงานคอมพิวเตอรของครู  รอยละ 64 ของโรงเรียนที่ตอบแบบ
สํารวจมีครูผูสอนคอมพิวเตอร โดยโรงเรียนสังกัดรัฐมีครูผูสอนคอมพิวเตอร 1 คน  ขณะที่โรงเรียน
เอกชนมีครูผูสอนคอม 2 คน  การใชงานคอมพิวเตอรของครูสวนมากใชเพื่อการจัดเก็บ
ประมวลผลขอมูลครู  รองลงมา คือใชเพื่อจัดเก็บประมวลผลขอมูลนักเรียน เตรียมการสอน
พัฒนาสื่อการสอน จัดทําแผนการสอน/รายงานการสอนตามลําดับ สวนการใชอินเทอรเน็ตของครู
เพื่อคนหาขอมูลนั้นมีเพียงรอยละ 10 ประชากร  ผูบริหารโรงเรียน ครูผูสอนคอมพิวเตอร/ครูผูมี
หนาที่ดานคอมพิวเตอร ของ 5 สังกัด คือ สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ
(สปช.) สํานักการศึกษา  กรุงเทพมหานคร  สํานักบริหารการศึกษาทองถิ่น  กรมการปกครอง
(โรงเรียนเทศบาล) สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน(สช.) และสังกัดกองบัญชาการ
ตํารวจตระเวนชายแดน(ตชด.) โดยสงแบบสํารวจขอมูล 2 ชุดไปยังสถานศึกษาสําหรับผูบริหาร
ครูผูสอนคอมพิวเตอร/ครูผูมีหนาที่ดานคอมพิวเตอร จํานวน 4,088 โรง ชวงเวลาการสํารวจ ป
การศึกษา 2544 และไดรับแบบสํารวจคืนจําแนกเปนชุดผูบริหารโรงเรียน จํานวน 1,732 โรง ชุด
ครูผูสอนคอมพิวเตอร ครูผูมีหนาที่ดานคอมพิวเตอร 3,167 คน  คิดเปนรอยละ 42 และ 39
ตามลําดับ     ผลการสํารวจ
1. สถานภาพและความพรอมในการใชคอมพิวเตอรและระบบอินเทอรเน็ตในโรงเรียน

1.1 สถานภาพและความพรอมของโรงเรียนในภาพรวม
1.1.1 ดานการพัฒนาครู  และบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน  การพัฒนา

ครูและบุคลากรทางการศึกษา รอยละ 92 ติดตามขอมูลขาวสารความรูจากสิ่งพิมพในหองสมุด
โรงเรียน  รองลงมา คือการเขารวมฝกอบรม/สัมมนาที่หนวยงานตาง ๆ จัดขึ้น ติดตามจากโทรทัศน
และวิทยุ  สวนการติดตามความรูจากอินเทอรเน็ตมีนอยมาก(รอยละ 12)

1.1.2 ดานการใชงานคอมพิวเตอรของครู  รอยละ 64 ของโรงเรียนที่ตอบแบบ
สํารวจมีครูผูสอนคอมพิวเตอร โดยโรงเรียนที่ตอบแบบสํารวจมีครูผูสอนคอมพิวเตอร  โดยโรงเรียน
สังกัดรัฐมีครูสอนคอมพิวเตอร 1 คน  ขณะที่โรงเรียนเอกชนมีครูผูสอนคอมพิวเตอร 2 คน  การใช
งานคอมพิวเตอรของครูสวนมากใชเพื่อจัดเก็บประมวลผลขอมูลครู  รองลงมา คือใชเพื่อจัดเก็บ
ประมวลผลขอมูลนักเรียน  เตรียมการสอน พัฒนาสื่อการสอน  และจัดทําแผนการสอน รายงาน
การสอนตามลําดับ สวนใชอินเทอรเน็ตของครูเพื่อคนหาขอมูลนั้นมีเพียงรอยละ 10
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1.1.3 ดานการใชงานคอมพิวเตอรของนักเรียน  โรงเรียนรอยละ 51 มี
คอมพิวเตอรใหนักเรียนใช  โดยสถานที่ต้ังคอมพิวเตอร สวนใหญอยูในหองปฏิบัติการ หองเรียน
คอมพิวเตอร วัตถุประสงคในการใชงานคอมพิวเตอรของนักเรียนสวนใหญใชเพื่อการเรียนวิชา
คอมพิวเตอรรอยละ 44 ใชประกอบการเรียนวิชาอ่ืนรอยละ 28 ทํารายงานรอยละ 15 และใช
อินเทอรเน็ตคนหาขอมูลรอยละ 7

1.1.4 ดานการใชระบบอินเทอรเน็ต  สําหรับโรงเรียนที่มีระบบอินเทอรเน็ตใชแลว
สวนใหญเปนสมาชิกของโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทย(SchoolNet) โดย
ครูผูสอนคอมพิวเตอรจะใชเพื่อคนควาขอมูล  สวนนักเรียนจะใชในการเรียนวิชาคอมพิวเตอร

1.1.5 ดานการซอมบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณเชื่อมตอของ
โรงเรียน  เมื่อเครื่องคอมพิวเตอรเสียหรือชํารุด โรงเรียนสวนใหญรอยละ 54 แกปญหาโดยติดตอ
รานซอมคอมพิวเตอรรอยละ 28 ซอมเองโดยครู

1.2 สถานภาพและความพรอมของการเรียนการสอนคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต
1.2.1 ดานความพรอมของครูผูสอน  การศึกษาเกี่ยวกับคอมพิวเตอรของครูสวน

ใหญรอยละ 74 ไดเขารับการอบรมหลักสูตรคอมพิวเตอรเบ้ืองตน รอยละ 69 ศึกษาเองจากคูมือ
รอยละ 50 ไดรับการฝกอบรมคอมพิวเตอรหลักสูตรอ่ืน ๆ รอยละ 49 อานจากนิตยสาร
คอมพิวเตอร และรอยละ 25 ไดเรียน เมื่อศึกษาในระดับอนุปริญญา และปริญญาตรี

1.2.2 ดานการเรียนการสอนในชั้นเรียน มีการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอรใน
ชั้นเรียน รอยละ 51 โปรแกรมที่สอนในชั้นเรียนสวนใหญเปนชุดไมโครซอฟทออฟฟศ ไดแก MS-
Word MS-Excel และ MS-PowerPoint สวนโปรแกรมอ่ืน ๆ ไดแก การใช Microworlds, Web
Browser, MS-Access และการสรางโฮมเพจ รอยละ 11,10,9 และ 7 ตามลําดับ

1.3 สถานภาพและความพรอมดานการใชงานคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต
ดานการใชคอมพิวเตอรในการเรียนการสอนวิชาตาง ๆ นอกจากการเรียนวิชา

คอมพิวเตอรแลว วิชาที่กําหนดใหนักเรียนใชคอมพิวเตอรมากที่สุดอันดับแรก คือ วิชา
ภาษาอังกฤษ รองลงมาคือวิชาสรางเสริมประสบการณชีวิต และวิชาภาษาไทย

ดานการใชงานอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอน พบวา โรงเรียนรอยละ 11 มี
อินเทอรเน็ตใช โดยนํามาใชสอนนักเรียนประถมศึกษาตอนปลาย

คอมพิวเตอรชวยสอน (ศูนยพัฒนาหนังสือ กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ,
2545) ไดกลาวถึงคอมพิวเตอรชวยสอน  เปนสื่อการเรียนรูที่สามารถสรางปฏิสัมพันธกับผูเรียนได
โดยการตอบสนองผูเรียนตอบคําถามก็จะใหขอมูลกลับทันที มีทั้งภาพ สี เสียง มีการเคลื่อนไหวที่
จะชวยใหผูเรียนสนุกและเราความสนใจ  นอกจากนี้ผูเรียนยังสามารถเรียนรูไดตามความสามารถ
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ของตนเองโดยไมจํากัดเวลา ในดานขอจํากัดนั้น คอมพิวเตอรชวยสอนมีราคาแพงตองใชเปน
รายบุคคล และประเทศเรายังมีการพัฒนาโปรแกรมดานการศึกษานอย

โดยสรุป  จากการศึกษาเอกสาร วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของการสภาพ
การใชสื่อ เทคโนโลยีและการสื่อสาร ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน และสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา(เดิม) พบวา โรงเรียนไดมีการดําเนินการ
พัฒนาการเรียนการสอนที่ใชสื่อเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาและกระบวนการจัดการเรียนรูจะ
เนนการเรียนรูที่ใหผูเรียนเปนสําคัญ และโรงเรียนยังมีความตองการพัฒนาตอไป

ความจําเปนที่ตองใชสื่อ เทคโนโลยีและการสื่อสาร ประกอบการเรียนรู สาเหตุ
เนื่องมาจาก  ผลการสํารวจ  สถานภาพและความพรอมในการใชคอมพิวเตอรและระบบ
อินเทอรเน็ตของโรงเรียน(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  เรื่อง รายงานสํารวจ
สถานภาพและความพรอมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของ
โรงเรียนประถมศึกษาทั่วประเทศ 2545) สถานภาพและความพรอมของโรงเรียนในภาพรวม
ดานครู และบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา รอยละ
92 ติดตามขอมูลขาวสารความรูจากสิ่งพิมพในหองสมุดโรงเรียน รองลงมาคือเขารวมฝกอบรม
สัมมนาที่หนวยงานตาง ๆ จัดขึ้น ติดตามจากโทรทัศนและวิทยุ สวนการติดตามความรูจาก
อินเทอรเน็ตมีนอยมาก(รอยละ 12) ดานการใชงานคอมพิวเตอรของครู  รอยละ 64 ของโรงเรียนที่
ตอบแบบสํารวจมีครูผูสอนคอมพิวเตอร โดยโรงเรียนสังกัดรัฐมีครูผูสอนคอมพิวเตอร 1 คน ขณะที่
โรงเรียนเอกชนมีครูผูสอนคอมฯ 2 คน การใชงานคอมพิวเตอรของครูสวนมากใชเพื่อจัดเก็บ
ประมวลผลขอมูลครู รองลงมาคือใชเพื่อจัดเก็บประมวลผลขอมูลนักเรียน เตรียมการสอน พัฒนา
สื่อการสอน และจัดทําแผนการสอน/รายงานการสอนตามลําดับ สวนการใชอินเทอรเน็ตของครู
เพื่อคนหาขอมูลนั้นมีเพียงรอยละ 10 ดานการใชงานคอมพิวเตอรของนักเรียน โรงเรียนรอยละ 51
มีคอมพิวเตอรใหนักเรียนใช โดยสถานศึกษาที่ต้ังคอมพิวเตอร สวนใหญอยูหองปฏิบัติการ /
หองเรียนคอมพิวเตอร วัตถุประสงคในการใชงานคอมพิวเตอรของนักเรียนสวนใหญใชเพื่อการ
เรียนวิชาคอมพิวเตอร รอยละ 44 ใชประกอบการเรียนวิชาอ่ืนรอยละ 28 ทํารายงานรอยละ 15
และใชอินเทอรเน็ตคนหาขอมูลรอยละ 7 สภาพความพรอมของการเรียนการสอนคอมพิวเตอร
และอินเทอรเน็ต  สภาพและความพรอมดานการใชงานคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต  ดานการใช
งานอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอน พบวา โรงเรียนรอยละ 11 มีอินเทอรเน็ตใช โดยนํามาใชสอน
นักเรียนประถมศึกษาตอนปลาย

เทคโนโลยีและการสื่อสาร (Information and Communication Technology :ICT )
จะชวยอะไรไดกับการเรียนรูดวยวิธีคนพบโดยการมีสวนรวมของชุมชนตามแนวชุมชนแหงการ
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เรียนรู เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา นี่เปนคําถามที่เปนขอคิด เพื่อใหสอดคลองกับยุคสมัยที่
ปจจุบันที่เปนยุคโลกไรพรมแดน เทคโนโลยีเขามามีสวนชวยในการพัฒนาประเทศ พัฒนา
การศึกษาและสามารถพัฒนาชุมชนใหเขมแข็ง  การพัฒนาดังกลาวไมใชการพัฒนาใหประเทศ
ไปสูประเทศอุตสาหกรรมหรือประเทศที่พัฒนา  แตกลับกัน การนําเทคโนโลยีเขามามีสวนชวยใน
การเรียนรูเพื่อพัฒนาชุมชนของตนเอง ใหคงไวซึ่งประเพณี วัฒนธรรม และการดําเนินชีวิตตาม
แนวทางการกินดี อยูดี มีความพอเพียง การพัฒนาทักษะดาน เทคโนโลยีและการสื่อสาร อยาง
เหมาะสม(National Information Technology Committee Secretariat,2003) สวนที่เปน
ขอจํากัดในการจัดการเรียนการสอนดวย เทคโนโลยีและการสื่อสาร ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน    ปญหาสวนใหญคือบุคลากรในโรงเรียนไมมีครูที่จบวิชาเอก
ที่ตรงกับวิชาที่สอนเปนสวนใหญ ครูที่จบดานเทคโนโลยีมีสวนนอย สอดคลองกับ สมหวัง
พิธิยานุวัฒน (2548) กลาวถึงผลการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ดานสื่อ
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู  สถานศึกษารอยละ 35 มีหลักสูตรที่เหมาะสมกับผูเรียนและทองถิ่น และ
มีสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสมเพียง 1 ใน 3 เทานั้น เพราะฉะนั้น ผลการประเมินเรื่อง
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูยังไมเปนที่นาพอใจเทาที่ควร สถานศึกษารอยละ 33 มีสื่อการเรียนการ
สอนที่เหมาะสม ซึ่งนอยเกินไปที่จะกอใหเกิดคุณภาพกับผูเรียน กอปรกับปจจัยดานงบประมาณ
ในการจัดหาอุปกรณอิเล็กทรอนิกส มีคอนขางจํากัด เพราะโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีโรงเรียนเปนจํานวนมากจึงมีความจําเปนตองจัดสรร
งบประมาณอยางไมเพียงพอสําหรับสื่อเทคโนโลยี  แตปจจัยที่เปนสาเหตุที่ตองใหโรงเรียนจัดการ
เรียนการสอน โดยใช เทคโนโลยีและการสื่อสาร เนื่องจากภาวะปจจุบันของโลก เปนยุคโลกไร
พรมแดน มีการติดตอสื่อสารกันอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  มีการพัฒนาเติบโตอยางรวดเร็ว
จนเปนแรงฉุดสําคัญที่ดึงกระแสโลกเขาสูยุคขอมูลขาวสาร ทุกวินาทีมีขอมูลที่มีทั้งประโยชนและ
โทษ สามารถทราบขาวสารขอมูลของอีกซีกโลกหนึ่งไดภายในเวลาไมกี่นาที ดวยความสามารถ
ทางเทคโนโลยีที่ตองใชคอมพิวเตอรเปนสื่อ   เทคโนโลยีที่ทันสมัยจะเขามาเปนปจจัยจําเปนใน
สวนที่ หา หก ของชีวิตมนุษย อนาคต มนุษยจะขาดเทคโนโลยีไมได

สรุป จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เปน
การนําเทคโนโลยีเขามาชวยในการจัดการศึกษา  เพื่อใหมีความทันสมัย ทันตอความตองการของ
ผูเรียน  การนําเทคโนโลยีเชน หองเรียนเสมือนเขามามีสวนทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูเหมือนกับ
เรียนกับของจริง  ทําใหผูเรียนมีความสนใจที่จะศึกษาหาความรูมากขึ้น ชวยสงเสริมใหผูเรียนเกิด
การเรียนรูตลอดเวลาและตอเนื่องอยางมีประสิทธิภาพ เปดโลกแหงการเรียนรู ครูสวนใหญหันมา
ใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูมากขึ้น สงผลใหมีการพัฒนาระบบการเรียนการสอนของครูไดอีกดวย
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บทท่ี 3

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน มีรูปแบบการ
วิจัยเปนการวิจัยและพัฒนา(Research and Development) โดยมีวัตถุประสงค

1. เพื่อสรางรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

2. เพื่อศึกษาผลของการใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

3. เพื่อนําเสนอรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

โดยผูวิจัยแบงขั้นตอนการดําเนินการวิจัยเปน 4 ระยะ ดังนี้
ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูของโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน เกี่ยวกับ สภาพความตองการจําเปน การมีสวนรวมของชุมชน การจัดการ
เรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การพัฒนาทักษะการแกปญหา ชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรู

ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

ระยะที่ 3 การทดลองใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

ระยะที่ 4 การนําเสนอรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
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สรุปขั้นตอนการดําเนินการวิจัยสามารถแสดงเปนแผนภาพได ดังนี้
แผนภาพที่ 6 ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย

วิธีดําเนินการวิจัย

ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู

1. ศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
1.1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎี  หลักการ ขอมูลดาน

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ทฤษฎี
2. สํารวจสภาพ ปญหา ขอมูลความตองการจําเปน
จากผูบริหารโรงเรียน ครู นักเรียนและผูมีสวน
เกี่ยวของในชุมชน

ระยะที่ 2 พัฒนารูปแบบการเรียนรู
1. นําผลจาการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ
มากําหนดกรอบการสรางรูปแบบ
2. นําผลจากการสอบถามสภาพ ปญหาความ
ตองการ มาเปนขอมูลประกอบการสรางรูปแบบ
3. พัฒนารูปแบบการเรียนรู

3.1 กําหนดกรอบแนวคิดของรูปแบบ
3.2 รางตนแบบของรูปแบบ

3.2.1 สรางรูปแบบการเรียนรู
3.2.1.1 พัฒนารูปแบบการเรียนรู
3.2.1.2 นําตนแบบรูปแบบการเรียนรูไป

สัมภาษณผูเช่ียวชาญ จํานวน 7 ทาน นํากลับมา
ปรับปรุง

3.2.1.3 นําตนแบบรูปแบบการเรียนรู
ใหผูเช่ียวชาญโดยใชวิธีการสนทนากลุม (Focus
group) ประกอบดวยผูเช่ียวชาญ 6 ทาน

3.2.2 นํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
มาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ

3.3 สรางคูมือการใชรูปแบบ
3.4 พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู
3.5 นําแผนการจัดการเรียนรูไปจัดระบบการ

เรียนรู E-learning
3.6 กําหนดแหลงเรียนรู

4. นําตนแบบของรูปแบบการเรียนรู ใหผูเช่ียวชาญ
ประเมินรับรองคุณภาพความตรงตามเนื้อหา
จํานวน 7 ทาน

ระยะที่ 3 การทดลองใชรูปแบบการเรียนรู
1. การวางแผนกอนการทดลอง

1.1 เตรียมความพรอมของชุมชน เพ่ือการเรียนรู
1.2 ประชุมผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน

2. ดําเนินการทดลอง
2.1 ผูวิจัยใหกลุมตัวอยางทําแบบวัดทักษะการ

แกปญหากอนและหลังการดําเนินการ
2.2 ผูวิจัยดําเนินการวิจัย ใหกลุมตัวอยางดําเนิน

กิจกรรมการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
2.3 สังเกตการมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของ
2.4 เม่ือสิ้นสุดการดําเนินกิจกรรม กลุมตัวอยาง

ทําแบบวัดทักษะการแกปญหา
2.5 เก็บรวบรวมและสรุปผลการจัดกิจกรรมจาก

การใชอุปกรณชวยรวบรวมขอมูล
2.6 เก็บรวบรวมขอมูลจากบันทึกหลังสอนของ

ครูผูสอน
2.7 กลุมตัวอยางบันทึกสะทอนผลการเรียนรูที่มี

ตอรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ

ระยะที่ 4 การนําเสนอรูปแบบการเรียนรู

1. ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการศึกษาผลของการใช
รูปแบบการเรียนรู  มาปรับปรุงรูปแบบการเรียนรู
และนําเสนอรูปแบบในรูปของแผนภาพประกอบ
ความเรียง
2. ผูทรงคุณวุฒิดานการเรียนรู ผูทรงคุณวุฒิดาน

การออกแบบการเรียนรู จํานวน 5 ทาน ทําการ
ประเมินรับรองรูปแบบ
3. ผูวิจัยพิจารณา ปรับปรุง แกไขรูปแบบการ
เรียนรูตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิและอาจารย
ที่ปรึกษาเพ่ือนําเสนอเปนรูปแบบการเรียนรูดวย
วิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนัก
ปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพ่ือพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และ
การมีสวนรวมของชุมชน
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ในการดําเนินการวิจัยพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน มีรายละเอียดของวิธีดําเนินการวิจัยในแตละระยะ ดังนี้

ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ซึ่งมี
ขั้นตอนดังนี้

1. ศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน โดยศึกษา
วิเคราะห และสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย การสอบถามผูบริหารโรงเรียน ครูผูสอน นักเรียน
และผูเกี่ยวของในชุมชน และความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของกับรูปแบบการจัดการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบ แลวนํามาพัฒนาเปนรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน โดยมี
รายละเอียดดังนี้

1.1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎี หลักการและแนวคิด ประกอบดวย ดานการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบ แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู การ
จัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทักษะการแกปญหาและการมีสวนรวม
ชองชุมชน นํามาสังเคราะหตัวแปรของการวิจัย

1.2 ขอมูลดานงานวิจัยที่เกี่ยวของ ทฤษฎี หลักการและแนวคิด รายงาน
การวิจัย บทความ บทคัดยอของงานวิจัยทั้งในและตางประเทศ ประกอบดวย งานวิจัยดานการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบ การมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู การจัดการ
เรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทักษะการแกปญหาและการมีสวนรวมชอง
ชุมชน

2. สํารวจสภาพ ปญหา ขอมูลความตองการจําเปน ของผูบริหารโรงเรียน ครู
นักเรียนและผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานทั่วประเทศ จํานวน 175 โรงเรียน แบบสอบถามเปนแบบสอบถามที่เกี่ยวกับการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน
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นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3
และการมีสวนรวมของชุมชน ไดรับการตอบกลับ จํานวน 103 โรงเรียน
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยระยะที่ 1

1. แบบสอบถามของผูบริหารโรงเรียน ครู นักเรียนและผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน
สรางแบบสอบถามโดยมีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจสภาพ ปญหา ในโรงเรียนสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานทั่วประเทศ ประชากรทั้งหมด จํานวน 21,708
โรงเรียน กลุมตัวอยางที่สอบถาม จํานวน 175 โรงเรียน แบบสอบถามเปนแบบสอบถามที่เกี่ยวกับ
การเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวม
ของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียน
มัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน โดยมีวิธีการสรางเครื่องมือดังนี้

1.1 แบบสอบถามสภาพ ความตองการของโรงเรียน สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน แบงเปน 4 ชุด โดยมีวิธีการสราง ดังนี้

1.1.1 สรางแบบสอบถามตามกรอบงานวิจัยตามตัวแปรที่
ศึกษา ไดแก การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ชุมชน
นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู ทักษะการแกปญหาและการมีสวนรวมของชุมชน

1.1.2 นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจ
แกไขกอนนําไปใหผูเชี่ยวชาญดานการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู ทักษะการแกปญหาและการมีสวนรวมของ
ชุมชนและดานการวัดและประเมินผล เพื่อหาคา IOC จํานวน 5 ทาน ดังนี้

ชุดที่ 1 แบบสอบถามผูบริหารโรงเรียน นําแบบสอบถามที่สราง
ขึ้นไปหาความสอดคลองของแบบสอบถาม เพื่อตรวจสอบความชัดเจน ถูกตอง เที่ยงตรงตาม
วัตถุประสงคของเนื้อหา นําไปหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ไดคา IOC ต้ังแต 0 ถึง 1ทําการ
คัดเลือกขอที่ IOC มีคา ต้ังแต 0.50 ขึ้นไป ไดคา IOC เทากับ 0.904 และปรับปรุงแกไขตามที่
ผูเชี่ยวชาญไดเสนอแนะเพื่อใหไดขอคําถามที่สมบูรณ

ชุดที่2 แบบสอบถามครูผูสอนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3
นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปหาความสอดคลองของแบบสอบถาม เพื่อตรวจสอบความชัดเจน
ถูกตอง เที่ยงตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหา นําไปหาคาดัชนีความสอดคลอง(IOC) ไดคา IOC
ต้ังแต 0 ถึง 1 ทําการคัดเลือกขอที่ IOC มีคา ต้ังแต 0.50 ขึ้นไป จํานวน 5 ทาน ไดคา IOC
เทากับ 0.888 และปรับปรุงแกไขตามที่ผูเชี่ยวชาญไดเสนอแนะเพื่อใหไดขอคําถามที่สมบูรณ
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ชุดที่ 3 แบบสอบถามนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 นํา
แบบสอบถามที่สรางขึ้นไปหาความสอดคลองของแบบสอบถาม เพื่อตรวจสอบความชัดเจน
ถูกตอง เที่ยงตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหา นําไปหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ไดคา
IOC ต้ังแต 0 ถึง 1 ทําการคัดเลือกขอที่ IOC มีคา ต้ังแต 0.50 ขึ้นไป จํานวน 5 ทาน ไดคา
IOC เทากับ 0.880 และปรับปรุงแกไขตามที่ผูเชี่ยวชาญไดเสนอแนะเพื่อใหไดขอคําถามที่สมบูรณ

ชุดที่ 4 แบบสอบถามผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชนนํา
แบบสอบถามที่สรางขึ้นไปหาความสอดคลองของแบบสอบถาม เพื่อตรวจสอบความชัดเจน
ถูกตอง เที่ยงตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหา นําไปหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ไดคา
IOC ต้ังแต 0 ถึง 1 ทําการคัดเลือกขอที่ IOC มีคา ต้ังแต 0.50 ขึ้นไป จํานวน 5 ทาน ไดคา
IOC เทากับ 0.86 และปรับปรุงแกไขตามที่ผูเชี่ยวชาญไดเสนอแนะเพื่อใหไดขอคําถามที่สมบูรณ
การเก็บรวบรวมขอมูล

1. การเก็บขอมูลจากการศึกษาเอกสาร งานวิจัย
การเก็บขอมูลจากการศึกษาเอกสารงาน งานวิจัยที่เกี่ยวของ ที่เกี่ยวกับ

เนื้อหา วิธีการ ประเด็นสําคัญที่นํามาสรางรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
2. เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามสภาพ ปญหา ความตองการจําเปนของ

ผูบริหารโรงเรียน ครู นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน
โดยสงแบบสอบถามไปยังโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาทั่วประเทศ จํานวน 175 โรงเรียน ผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย ผูบริหาร
โรงเรียน ครูสอนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และผูมีสวนเกี่ยวของใน
ชุมชน ไดตอบกลับมา จํานวน 103 โรงเรียน ประกอบดวยแบบสอบถามผูบริหารโรงเรียน จํานวน
103 ฉบับ ครูผูสอน  จํานวน 103 ฉบับ  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 จํานวน 103 ฉบับ และ
แบบสอบถามผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน จํานวน 103 ฉบับ
การวิเคราะหขอมูล

1. วิเคราะหขอมูลจากการศึกษาเอกสาร งานวิจัย
การวิเคราะหขอมูลใชการพิจารณาความสอดคลองของเนื้อหา ประเด็น

สําคัญที่ไดรับจากการเก็บรวบรวมขอมูลเทียบกับ แนวคิดหลักที่ใชในการสรางรูปแบบการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบ แลวนํามาปรับองคประกอบ และขั้นตอนการสรางรูปแบบการเรียนรูดวย
วิธีการคนพบ

2. วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามสภาพ ปญหาความตองการจําเปนของ
ผูบริหารโรงเรียน ครู นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน โรงเรียนสังกัด
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สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูวิจัยนําคะแนนที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลมา
คํานวณหาคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แลวนําขอมูลมาประกอบการสรางรูปแบบ

ระยะที่ 2 พัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

1. นําผลจาการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ มากําหนดกรอบการสราง
รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารตามแนวคิดการมี
สวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียน
มัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

2. นําผลจากการสอบถามสภาพ ปญหาความตองการจําเปน ของผูบริหาร
โรงเรียน ครูสอนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งไดจากระยะที่ 1 มาเปนขอมูล
ประกอบการสรางรูปแบบ

3. พัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชนมีรายละเอียดดังนี้

3.1 กําหนดกรอบแนวคิดของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน ตามแนวคิดของ (Bruner ,1962 ;Norton ,1996; Friedler, Nachmias, and
Linn,1990 ;  Veermans, 2002) Wenger และคณะ (2002),บดินทร วิจารณ (2547),อนุชาติ พวง
สําลี (2549),วีระพจน กิมาคม(ม.ป.ป.), Owens, Changhua Wang   Poulesn et al,1994 ; สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2548) ชัยยงค พรหมวงศ(ม.ป.ป.) , กิดานันท มลิทอง (2548) , ธนกร
หวังพิพัฒนวงศ(2547.), แผนแมบท ICT กระทรวงศึกษาธิการ (2551)Krulk and Rudnick (1996),
ทิศนา  แขมมณี (2533), สกศ, (2547) , สมชาย สุริยะไกร (2550), สุจิตรา เขียวศรี (2550)United
Nations (1981) Shadid and other (1982), สํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2544), วิจารณ พานิช
(2551), สมประสงค วิทยเกียรติและคณะ (2545) โดยนําขอมูลที่ไดจากการศึกษา วิเคราะห
และสังเคราะหขอมูล แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมี
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สวนรวมของชุมชน และจากผลการสอบถามสภาพ ปญหาความตองการจําเปนของผูบริหาร
โรงเรียน ครู นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน  โรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มากําหนดเปนกรอบแนวคิดของรูปแบบการเรียนรู

3.2 รางตนแบบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน ตามกรอบแนวคิด โดยมีรายละเอียดดังนี้

3.2.1 สรางรูปแบบการเรียนรู โดยนําสาระสําคัญของการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบที่สังเคราะหมาเปนหลักการของรูปแบบ โดยมีองคประกอบของรูปแบบการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของ
ชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาป
ที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน  ประกอบดวย วัตถุประสงคของการเรียนรู กระบวนการเรียนรู
สื่อ อุปกรณ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เวลาเรียน และแหลงเรียนรู การเผยแพรความรู
และการวัดและประเมินผล โดยมีขั้นตอนดังนี้

3.2.1.1 พัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
และตรวจสอบคุณภาพ การใชงาน และความถูกตองของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดย
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน

3.2.1.2 นําตนแบบรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
นําเสนอใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจแกไข แลวจึงนําไปใหผูเชี่ยวชาญดานการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบ การมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู การจัดการเรียนรูโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทักษะการแกปญหาและการมีสวนรวมชองชุมชน พิจารณา
ในดานการสื่อความหมาย ความครอบคลุมเนื้อหา และความเหมาะสมในการนําไปใช ตลอดจนให
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับองคประกอบและขั้นตอนรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชวิธีการ
สัมภาษณ จํานวน 7 ทาน (ดูรายชื่อภาคผนวก ข)

3.2.1.3 นําตนแบบรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
นําเสนอใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจแกไข แลวจึงนําไปใหผูเชี่ยวชาญดานการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบ การมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู การจัดการเรียนรูโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทักษะการแกปญหาและการมีสวนรวมของชุมชน พิจารณา
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ในดานการสื่อความหมาย ความครอบคลุมเนื้อหา และความเหมาะสมในการนําไปใช ตลอดจนให
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับองคประกอบและขั้นตอนรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชวิธีการ
สนทนากลุม (Focus group) ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญ 6 ทาน(ดูรายชื่อภาคผนวก ข)

3.2.2 นํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ มาปรับปรุง
แกไขตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ

3.3 สรางคูมือการใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน สําหรับครู ผูบริหาร ผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน

3.3.1 ผูวิจัยสรางคูมือการใชงานรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบ

3.3.2 นํารางคูมือของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ให
อาจารยที่ปรึกษาตรวจแกไข

3.3.3 นําคูมือการใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ มา
ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ

3.4 พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู ตามรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมี
สวนรวมของชุมชน มีรายละเอียดดังนี้

3.4.1 เขียนแผนการจัดการเรียนรู ตามหลักสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พ.ศ. 2542 แกไขปรับปรุง พ.ศ. 2551 แผนการเรียนรูมีลักษณะเปนไปตามวัตถุประสงค
การเรียนรู 7 แผนการจัดการเรียนรู

3.4.2 นําแผนการจัดการเรียนรูที่ไดสรางขึ้นใหอาจารยที่ปรึกษา
ตรวจแกไขกอนนําไปใชจริง

3.4.3 นําแผนการจัดการเรียนรูที่ไดสรางขึ้นใหผูเชี่ยวชาญดาน
การจัดการเรียนรู ตรวจแกไขและลงความเห็นกอนนําไปใชสอนจริง

3.5 นําแผนการจัดการเรียนรูไปจัดระบบการเรียนรู E-learning ของ
Moodle  URL: www.saisunee.com ในการจัดทําเว็บไซตเพื่อการเรียนรู ไดจัดระบบ Moodle
และสรางคูมือการเรียนรู(Handbook)
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3.6 กําหนดแหลงเรียนรู
3.6.1 แหลงเรียนรูผานระบบ E-learning โดยใช URL:

www.saisunee.com ในการจัดทําเว็บไซตเพื่อการเรียนรู ไดจัดระบบ Moodle และสรางคูมือการ
เรียนรู(Handbook)

3.6.2 แหลงเรียนรูปราชญชาวบาน ไดแก ชุมชนริมลําคลอง
บางประมุง  สวนปาลม  สวนบานปาต๋ิม บานอาจารยทวี รื่นรวย   เทศบาลตําบลบางประมุง
สถานีอนามัยบานทาซุด  สวนสมุนไพรนายลอย ศูนยการเรียนรูชุมชนกลวยกวนปาแจน

4. นําตนแบบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ใหผูเชี่ยวชาญประเมิน
รับรองคุณภาพความตรงตามเนื้อหา โดยประเมินรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ในดาน
ความเหมาะสมขององคประกอบ และขั้นตอน ลักษณะของการออกแบบบทเรียนของรูปแบบการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบ ซึ่งผูประเมินเปนผูเชี่ยวชาญ ดานการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ การมีสวน
รวมของชุมชนนักปฏิบัติ แนวคิดชุมชนแหงการเรียนรู  การจัดการเรียนรูโดยใช เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ทักษะการแกปญหา และการมีสวนรวมของชุมชน จํานวน 7 ทาน
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยระยะที่ 2

1. แบบสัมภาษณสําหรับผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบ
มีเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสัมภาษณสําหรับผูเชี่ยวชาญ

โดยมีวิธีการสรางเครื่องมือดังนี้
1.1 นํารางตนแบบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ มาเรียบ

เรียงเปนเปนขอคําถามในแตละขั้นตอน เพื่อใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาและใหขอเสนอแนะในดาน
ของการสื่อความหมาย ดานความครอบคลุมเนื้อหา ดานความเหมาะสมในการนําไปใช รวมถึง
การใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม

1.2 สรางขอคําถามสําหรับเปนประเด็นในการประเมิน โดยใหครอบคลุม
องคประกอบ และขั้นตอนของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ เพื่อใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน
5 ทาน พิจารณาและประเมินความเปนไปไดในการจัดการเรียนรู โดยแบบประเมินเปนแบบ
มาตรประมาณคา 5 ระดับ (Likert Scale) ซึ่งมีเกณฑการประเมินดังนี้

5 หมายถึง มีความคิดเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสมมากที่สุด
4 หมายถึง มีความคิดเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสมมาก
3 หมายถึง มีความคิดเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสมปานกลาง
2 หมายถึง มีความคิดเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสมนอย
1 หมายถึง มีความคิดเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสมนอยที่สุด
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และไดกําหนดเกณฑการแปลความหมายดังนี้ (ประคอง กรรณสูต, 2538)
4.50 – 5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมมากที่สุด
3.50 – 4.49 หมายถึง มีความเหมาะสมมาก
2.50 – 3.49 หมายถึง มีความเหมาะสมปานกลาง
1.50 – 2.49 หมายถึง มีความเหมาะสมนอย
1.00 – 1.49 หมายถึง มีความเหมาะสมนอยที่สุด

1.3 นําแบบประเมินที่ไดสรางขึ้นใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจแกไขกอน
นําไปเก็บขอมูลจริง

2. แบบประเมินรูปแบบการเรียนรูสําหรับผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบ
มีเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบประเมินสําหรับผูเชี่ยวชาญ

โดยมีวิธีการสรางเครื่องมือดังนี้
2.1 นําตนแบบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ มาเรียบเรียง

เปนเปนขอคําถามในแตละขั้นตอน เพื่อใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาและใหขอเสนอแนะในดาน
กระบวนการจัดการเรียนรู ดานความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบ ใหผูเชี่ยวชาญ
ประเมิน  เพื่อการนําไปใช รวมถึงการใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม

2.2 สรางขอคําถามสําหรับเปนประเด็นในการประเมิน โดยใหครอบคลุม
องคประกอบ และขั้นตอนของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ เพื่อใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน
7 ทาน พิจารณาและประเมินความเปนไปไดในการจัดการเรียนรู โดยแบบประเมินเปนแบบ
มาตรประมาณคา 5 ระดับ (Likert Scale) ตามระดับความเหมาะสม (ประคอง กรรณสูต, 2538)

3. แบบบันทึกการสนทนากลุม (Focus group) โดยมีวิธีการสราง ดังนี้
3.1 สรางแบบบันทึกการสนทนากลุม (Focus group) โดยกําหนดหัวขอ

เกี่ยวกับ องคประกอบและขั้นตอนของรูปแบบการเรียนรู สํารวจความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ
เกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ

3.2 นําแบบบันทึกการสนทนากลุมใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจแกไข
เพื่อใหสมบูรณยิ่งขึ้น

3.3 นําแบบบันทึกการสนทนากลุมไปใชบันทึกในการสนทนากลุม
การเก็บรวบรวมขอมูล

1. เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสัมภาษณสําหรับผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบการ
เรียนรู โดยวิธีการไปสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ จํานวน 7 ทาน
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2. เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบประเมินรูปแบบการเรียนรู สําหรับผูเชี่ยวชาญ
เกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการนําแบบประเมินใหผูเชี่ยวชาญประเมินโดยตรง จํานวน
7 ทาน

3. แบบบันทึกการสนทนากลุม (Focus group) เก็บรวบรวมขอมูลจากการ
สนทนากลุมผูเชี่ยวชาญ จํานวน 6 ทาน
การวิเคราะหขอมูล

1. วิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ
ผูวิจัยนําผลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลมาคํานวณหาคาเฉลี่ย แลว

นําขอมูลมาประกอบการสรางรูปแบบใหมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น
2. การวิเคราะหขอมูลจากการประเมินรูปแบบดวยวิธีการคนพบ

การวิเคราะหขอมูลใชการพิจารณาความสอดคลองของเนื้อหา ประเด็น
สําคัญที่ไดรับจากการเก็บรวบรวมขอมูลเทียบกับแนวคิดหลักที่ใชในการสรางรูปแบบการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบ แลวนํามาปรับองคประกอบ และขั้นตอนการสรางรูปแบบการเรียนรูดวย
วิธีการคนพบ

ระยะที่ 3 การทดลองใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
ประชากรและกลุมตัวอยาง

1. ประชากร ที่ใชในการวิจัย ไดแก
1.1 นักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน ที่เปดสอนในระดับอนุบาลถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 จํานวน  จํานวน 21,708 คน
1.2 ผูมีสวนเกี่ยวของกับการเรียนรูในชุมชนในพื้นที่ของโรงเรียน สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่เปดสอนในระดับอนุบาลถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 จํานวน
5,250 คน

2. กลุมตัวอยาง ที่ใชในการวิจัย ไดแก
2.1 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนวัดทาซุด(เจริญศิลป) สํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 1 จํานวน 23 คน  ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง
ซึ่งเปนผูที่มีลักษณะตามความตองการของผูวิจัย
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2.2 ผูมีสวนเกี่ยวของกับการเรียนรูในชุมชนบานทาซุด  จํานวน 30 คน  ไดมา
โดยการเลือกแบบเจาะจง ซึ่งเปนผูที่ใหความรวมมือในการวิจัยในครั้งนี้
วิธีดําเนินการวิจัย

การศึกษาผลของการใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน มีขั้นตอนการ
ดําเนินการดังนี้

1. การวางแผนกอนการทดลอง
1.1 เตรียมความพรอมของชุมชน เพื่อการเรียนรู
1.2 ประชุมผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ครู ผูบริหาร ชุมชน เพื่อกําหนดกรอบ

แนวทางในการเรียนรู ชี้แจงรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน กําหนดชุมชน
แหงการเรียนรู

2. ดําเนินการทดลอง
2.1 ผูวิจัยใหกลุมตัวอยางทําแบบวัดทักษะการแกปญหากอนและหลังการ

ดําเนินการตามรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
2.2 ผูวิจัยดําเนินการวิจัย ใหกลุมตัวอยางดําเนินกิจกรรมการเรียนรูดวยวิธีการ

คนพบ ตามรูปแบบที่ไดพัฒนาขึ้น โดยใชเวลาในการดําเนินการทดลอง 10 สัปดาห
ดังรายละเอียดตามแผนการจัดการเรียนรู

2.3 สังเกตการมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ระหวางการจัดกิจกรรม
การมีสวนรวมกระทํากิจกรรมดวยกัน

2.4 เมื่อสิ้นสุดการดําเนินกิจกรรม ผูวิจัยใหกลุมตัวอยางทําแบบวัดทักษะการ
แกปญหา

2.5 เก็บรวบรวมและสรุปผลการจัดกิจกรรมจากการใชอุปกรณชวยรวบรวม
ขอมูล

2.6 เก็บรวบรวมขอมูลจากบันทึกหลังสอนของครูผูสอน
2.7 ผูวิจัยใหกลุมตัวอยางบันทึกสะทอนผลการเรียนรูที่มีตอรูปแบบการเรียนรู

ดวยวิธีการคนพบ
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เครื่องมือที่ใชในระยะที่ 3
1. แบบวัดทักษะการแกปญหา มีวิธีการสราง ดังนี้

1.1 ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการแกปญหาจากแนวคิดของ
ทิศนา แขมมณี (2544) (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2547) เพื่อกําหนดรอบแนวคิด
สรางนิยามปฏิบัติการของทักษะการแกปญหา และสรุปขั้นตอนการแกปญหาเพื่อเปนตัวบงชี้
ทักษะการแกปญหาของผูเรียน

1.2 แบบวัดทักษะการแกปญหา ที่สรางขึ้น เปนแบบปรนัย 4 ตัวเลือก
35 ขอ โดยมีขอคําถามเรียงกันเปนชุด โดยแตละชุดจะมีการกําหนดสถานการณและมีคําตอบ
ใหผูเรียนเลือกตอบตามลําดับการแกปญหา 5 ขอ จํานวน 7 สถานการณ รวม 35 ขอ แตละขอมี
คําตอบที่ถูกที่สุดเพียงขอเดียว มีเกณฑการใหคะแนนคือ ตอบถูกให 1 คะแนน ตอบผิดหรือไมตอบ
ให 0 คะแนน

1.3 นําแบบทดสอบที่สรางขึ้นไปใหอาจารยที่ปรึกษาและอาจารยที่
ปรึกษารวมพิจารณาตรวจสอบความเหมาะสม

1.4 นําแบบวัดทักษะการแกปญหา ไปใหผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน ไดแก
ผูมีความรูเกี่ยวกับการวัดและประเมินผล ทักษะการแกปญหา ตรวจสอบลักษณะการใชคําถาม
ตัวเลือก ความสอดคลองกับขั้นตอนของการแกปญหา ความถูกตองของภาษาและปรับปรุงตาม
คําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ

1.5 นําแบบทดสอบที่ปรับปรุงแลวไปทดสอบกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปที่ 3 โรงเรียนวัดนากลาง  จังหวัดนครสวรรค จํานวน 27 คน เพื่อหาระดับความยากงาย
คาอํานาจจําแนกและความเที่ยงของแบบวัดและคัดเลือกไดขอสอบที่มีระดับความยากงายอยู
ระหวาง 0 ถึง 1 และมีคาอํานาจจําแนกต้ังแต .20 ขึ้นไป  จํานวน 35 ขอ นําแบบทดสอบที่ผาน
การคัดเลือกแลว ไปคํานวณหาคาความเที่ยงโดยใชสูตร KR-20 (Kuder Richardson Formular
20) ไดคาความเที่ยงเทากับ 0.871

2. แบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ มีวิธีการสราง ดังนี้
2.1 แบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน    ที่สรางขึ้น เปนแบบสังเกต

แบบมีสวนรวม(Participant observation) โดยการสังเคราะหแนวคิดของนักการศึกษา Shadid
and other (1982) เจิมศักด์ิ  ปนทอง (2527) Oakley  and Marsden (1987) การมีสวนรวม
ประกอบดวย

2.2 วิธีการสรางแบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน โดยมีขั้นตอน
การสราง ดังนี้
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2.2.1 กําหนดขอบเขตและวัตถุประสงคของแบบสังเกต
2.2.2 เนื้อหาในการสังเกตการมีสวนรวม ประกอบดวย การมี

สวนรวมในการวางแผน การมีสวนรวมในการตัดสินใจ   การมีสวนรวมในการดําเนินการ การมี
สวนรวมในการประเมินผล

2.2.3 แบบสังเกตที่ระบุประเด็นที่จะสังเกตในรูปแบบสํารวจ
รายการ(Checklist)

2.2.4 รางและจัดเรียงขอความประเด็นเนื้อหาและพฤติกรรม
ประกอบดวย การมีสวนรวมประกอบดวย การมีสวนรวมในการวางแผน การมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ   การมีสวนรวมในการดําเนินการ การมีสวนรวมในการประเมินผล

2.2.5 นําแบบสังเกตที่สรางขึ้นไปหาความสอดคลองของแบบ
สังเกต เพื่อตรวจสอบความชัดเจน ถูกตอง เที่ยงตรงตามวัตถุประสงคของเนื้อหา แลวนําไปหาคา
ดัชนีความสอดคลอง (IOC) ไดคา IOC ต้ังแต 0 ถึง 1 ทําการคัดเลือกขอที่ IOC มีคา ต้ังแต 0.50
ขึ้นไป จํานวน 5 ทาน ไดคา IOC เทากับ 0.848

2.2.6 ปรับปรุงแบบสังเกต และจัดทําเปนแบบสังเกตฉบับ
สมบูรณที่จะนําไปใชจริง

2.3.7 วิธีการสังเกตพฤติกรรมที่ผูมีสวนรวมในชุมชน ใหความ
รวมมือในเรื่อง การมีสวนรวมในการวางแผน  การมีสวนรวมในการตัดสินใจ การมีสวนรวมในการ
ดําเนินการ และการมีสวนรวมในการประเมินผล

3. แบบบันทึกการประชุมผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ครูผูสอน ผูบริหารโรงเรียน
และนักเรียน มีวิธีการสรางดังนี้

3.1 แบบบันทึกการประชุมผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ครูผูสอน ผูบริหาร
โรงเรียน และนักเรียน สรางตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526

3.2 นําแบบบันทึกการประชุมที่ไดสรางขึ้นใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจ
แกไขกอนนําไปเก็บขอมูลจริง

4. แผนการจัดการเรียนรู
4.1 เขียนแผนการจัดการเรียนรู ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน

พ.ศ. 2542 แกไขปรับปรุง พ.ศ. 2551 แผนการเรียนรูมีลักษณะเปนไปตามวัตถุประสงคการ
เรียนรู 7 แผนการจัดการเรียนรู

4.2 นําแผนการจัดการเรียนรูที่ไดสรางขึ้นใหอาจารยที่ปรึกษา ตรวจ
แกไขเพื่อความสมบูรณของแผนการจัดการเรียนรู
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4.3 นําแผนการจัดการเรียนรูที่ไดสรางขึ้นใหผูเชี่ยวชาญดานการจัดการ
เรียนรูตรวจแกไขและลงความเห็นกอนนําไปใชสอนจริง
การเก็บรวบรวมขอมูล

1. เก็บรวบรวมขอมูลจากการตรวจแบบวัดทักษะการแกปญหากอนและหลังการ
ทดลองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3

2. เก็บรวบรวมขอมูลจากการสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน ของผูมีสวน
เกี่ยวของในชุมชน

3. เก็บรวบรวมขอมูลจากบันทึกการประชุมผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ครูผูสอน
ผูบริหาร นักเรียน

4. เก็บรวบรวมขอมูลจากบันทึกหลังสอน
5. เก็บรวบรวมขอมูลจากการบันทึกสะทอนผลการเรียนรู
6. เก็บรวบรวมขอมูลจากการสอบถาม พูดคุยกับผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน

เกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรู และเก็บรวบรวมภาพกิจกรรม
7. เก็บขอมูลจากการเผยแพรความรูสูชุมชนโดยผูเรียนเปนผูสรุปความรู

การวิเคราะหขอมูล
1. วิเคราะหขอมูลจากขอสรุปจากที่ประชุมผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ครูผูสอน

ผูบริหารโรงเรียน และผูเรียน วิเคราะหโดยการนําเอาขอมูลที่ไดจากการประชุม มาจัดกระทําให
เปนระบบและหาความหมาย แยกแยะองคประกอบ รวมทั้งเชื่อมโยงและหาความสัมพันธของ
ขอมูล

2. วิเคราะหขอมูลเพื่อศึกษาความแตกตางระหวางทักษะการแกปญหากอนและ
หลังการทดลองใชการวิเคราะหคา t โดยใชสถิติ t-test dependent

3. วิเคราะหแบบสังเกตโดยคิดคารอยละ และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
4. วิเคราะห สรุปบันทึกหลังสอน วิเคราะหโดยการนําเอาขอมูลที่ไดจากการ

ประชุม มาจัดกระทําใหเปนระบบและหาความหมาย แยกแยะองคประกอบ รวมทั้งเชื่อมโยมและ
หาความสัมพันธของขอมูล

5. วิเคราะหขอมูล ของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับการสะทอนผลการเรียนรู วิเคราะห
โดยการนําเอาขอมูลที่ไดจากการประชุม มาจัดกระทําใหเปนระบบและหาความหมาย แยกแยะ
องคประกอบ รวมทั้งเชื่อมโยมและหาความสัมพันธของขอมูล
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6. วิเคราะหขอมูลจากการสอบถาม พูดคุยกับผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชนเกี่ยวกับ
รูปแบบการจัดการเรียนรู วิเคราะหโดยการนําเอาขอมูลที่ไดจากการประชุม มาจัดกระทําใหเปน
ระบบและหาความหมาย แยกแยะองคประกอบ รวมทั้งเชื่อมโยมและหาความสัมพันธของขอมูล

7. วิเคราะหจากขอสรุปจากการเผยแพรความรูสูชุมชน วิเคราะหโดยการนําเอา
ขอมูลที่ไดจากการประชุม มาจัดกระทําใหเปนระบบและหาความหมาย แยกแยะองคประกอบ
รวมทั้งเชื่อมโยมและหาความสัมพันธของขอมูล

ระยะที่ 4 การนําเสนอรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

กลุมตัวอยางประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิดานการเรียนรู ผูทรงคุณวุฒิดานการ
เรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารการศึกษา โดยใชวิธีเลือกแบบเจาะจง จํานวน 5 คน
ดังรายชื่อที่แสดงในภาคผนวก ข
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยในระยะที่ 4 ไดแก แบบรับรองรูปแบบการเรียนรูดวยวิธี
คนพบ โดยมีขั้นตอนในการสรางเครื่องมือ คือ นําหลักการ องคประกอบขั้นตอนของรูปแบบการ
เรียนรูดวยวิธีคนพบ ในการวิจัยระยะที่ 3 มาสรางเปนแบบรับรองรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบ โดยแบบประเมินเปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ (Likert Scale) ระดับความเหมาะสม
(ประคอง กรรณสูต, 2538)
การเก็บรวบรวมขอมูล

ผูวิจัยนํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีคนพบ ที่นําเสนอในรูปแบบแผนภาพประกอบ
ความเรียง ไปใหผูทรงคุณวุฒิดานการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน
นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู การจัดการเรียนรูโดยใช เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ทักษะการแกปญหาและการมีสวนรวมชองชุมชน จํานวน 5 ทาน ประเมินรับรองรูปแบบการเรียนรู
ดวยวิธีคนพบ
การวิเคราะหขอมูล

วิเคราะหขอมูลโดยหาคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของแบบรับรอง
รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีคนพบ แลวนําขอมูลและขอเสนอแนะจากผูทรงคุณวุฒิมาปรับปรุง
รูปแบบ โดยกําหนดใหคาเฉลี่ยตองมีคาต้ังแต 3.5 ขึ้นไปจึงจะถือวาใหมีความสมบูรณมากที่สุด
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บทท่ี 4

ผลการวิเคราะหขอมูล

การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
มีวัตถุประสงค

1. เพื่อสรางรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู เพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

2. เพื่อศึกษาผลของการใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

3. เพื่อนําเสนอรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล แบงเปน 4 ระยะ ดังนี้
ระยะที่ 1 ผลการศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
ประกอบดวย 2 ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎี ขอมูลดานงานวิจัยที่เกี่ยวของ แนวคิด ทฤษฎี
หลักการ

ขั้นตอนที่ 2 สํารวจสภาพ ปญหา ขอมูลความตองการจําเปน ของโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เกี่ยวกับการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหง
การเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของ
ชุมชน
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ผลสํารวจสภาพ ปญหา ความตองการของโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เกี่ยวกับการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน โดย
ผูวิจัยไดจัดทําแบบสอบถามแบงออกเปน 4 ฉบับ  ฉบับที่ 1 สําหรับผูบริหารโรงเรียน ฉบับที่ 2
สําหรับครูผูสอนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ฉบับที่ 3 สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และ
ฉบับที่ 4 สําหรับผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ซึ่งในแบบสอบถามจะสอบถามในเรื่อง แนวทางการ
จัดการศึกษา การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ การมีสวนรวมของชุมชน การแกปญหาของนักเรียน
และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผลปรากฏดังนี้

แบบสอบถามผูบริหารสถานศึกษา แบงเปน 3 ตอน
ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ตารางที่ 13 ตารางวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามสําหรับผูบริหารโรงเรียน

รายละเอียด รอยละ
เพศ(n=103)

ชาย 85.40
หญิง 14.60

วุฒิการศึกษาสูงสุด
ปริญญาตรี 9.70
ปริญญาโท 90.30
ปริญญาเอก
อื่น ๆ

ตําแหนงทางวิชาการปจจุบัน
ผูอํานวยการชํานาญการ 13.60
ผูอํานวยการชํานาญการพิเศษ 68.00
ผูอํานวยการเชี่ยวชาญ 4.90
อื่น ๆ 13.60

จากตารางที่ 13 ผลการตอบแบบสอบถาม ผูบริหารโรงเรียนที่เปนเพศชายคิดเปนรอยละ 85.40
เพศหญิง คิดเปนรอยละ 14.60 มีระดับการศึกษาสูงสุด ในระดับปริญญาโท คิดเปนรอยละ
90.30 ตําแหนงทางวิชาการ สวนใหญดํารงตําแหนงผูอํานวยการชํานาญการพิเศษ  คิดเปนรอยละ
68.00
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ตอนที่ 2 การมีสวนรวมของชุมชน
ตารางที่ 14 ตารางวิเคราะหการมีสวนรวมของชุมชนสําหรับผูบริหารโรงเรียน

รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
1. ทานบริหารงานโดยยึดหลักการมีสวนรวมของชุมชนหรือไม 100
2.ชุมชนเขามามีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายของโรงเรียนหรือไม 99.00
3. ชุมชนมีการรวมแกปญหาเรงดวนของโรงเรียนหรือไม 95.10
4. ชุมชนมีสวนรวมพัฒนาศักยภาพของผูเรียนหรือไม 95.10
5. ชุมชนรวมจัดกระบวนการเรียนรูทั้งในชุมชนและโรงเรียนหรือไม 86.40
6. ชุมชนรวมจัดอบรมและแสวงหาความรู ขอมูล ขาวสารกับโรงเรียนหรือไม 87.40
7. ชุมชนรวมคัดสรร สรรหาคณะกรรมการที่จะมาบริหารและจัดการศึกษา
หรือไม

95.10

9. ชุมชนมีสวนรวมบริหารจัดการดานงบประมาณหรือไม 88.33
10. ชุมชนมีสวนรวมบริหารจัดการดานการบริหารงานบุคคลหรือไม 85.40
11. ชุมชนมีสวนรวมบริหารจัดการงานบริหารทั่วไปหรือไม 89.30
12. ชุมชนรวมระดมทรัพยากรและการลงทุนจากชุมชนหรือไม 99.00
13. ชุมชนมีสวนรวมบริจาคทรัพยสินและทรัพยากรใหสถานศึกษาหรือไม 100
14. ชุมชนมีสวนรวมติดตามประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูหรือไม 87.40
15. ชุมชนมีสวนรวมติดตามประเมินการบริหารจัดการหรือไม 86.40
16. โรงเรียนรวมกับชุมชนเพื่อพัฒนาการเรียนรูโดยการคนหาปญหาของชุมชน
เพื่อนํามาแกไขหรือไม

78.60

17. โรงเรียนและชุมชนมีการแกปญหารวมกันหรือไม
ปญหาสิ่งแวดลอม(ปญหาที่รวมแกไขตามลําดับ) 27.20
ปญหาพฤติกรรมนักเรียน 13.60
ปญหาการขาดเรียนและปญหายาเสพติด 7.80

18. โรงเรียนและชุมชนมีกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูหรือไม 95.10
จากตารางที่ 14 ผลการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาของผูบริหารโรงเรียน  การมี
สวนรวมระดับมากที่สุด คือ ทานบริหารงานโดยยึดหลักการมีสวนรวมของชุมชน และชุมชนมีสวน
รวมบริจาคทรัพยสินและทรัพยากรใหสถานศึกษา คิดเปนรอยละ 100 รองลงมา ชุมชนเขามามี
สวนรวมในการกําหนดเปาหมายของโรงเรียนหรือไม คิดเปนรอยละ 99.00 และเรื่องที่อยูใน
ระดับนอยที่สุด คือ โรงเรียนรวมกับชุมชนเพื่อพัฒนาการเรียนรูโดยการคนหาปญหาของชุมชนเพื่อ
นํามาแกไขหรือไม คิดเปนรอยละ 78.60
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ตอนที่ 3 แนวคิดชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
ตารางที่ 15 ตารางวิเคราะหตามแนวคิดชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูสําหรับ
ผูบริหารโรงเรียน

รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
1. ทานคิดวาการบริหารจัดการระหวางโรงเรียนและชุมชนจะสามารถนํา
หลักการการมีสวนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูไดหรือไม

100

2. การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางนักเรียนกับคนในชุมชน ทานคิดวาจะ
สามารถชวยสงเสริมการเรียนรูไดหรือไม

82.50

3. โรงเรียนของทานมีชุมชนนักปฏิบัติที่เปนนักเรียนและชุมชนหรือไม 90.30
4. โรงเรียนมีกลุมคนที่มีความสนใจเดียวกันหรือไม 91.30
5. มีการใชสื่อในการในการแลกเปลี่ยนเรียนรูหรือไม 81.60
จากตารางที่ 15 ผลการวิเคราะหการปฏิบัติตามแนวคิดชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการ
เรียนรู  การมีสวนรวมระดับมากที่สุด คือ ทานคิดวาการบริหารจัดการระหวางโรงเรียนและชุมชน
จะสามารถนําหลักการการมีสวนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูไดหรือไม คิดเปนรอยละ100 รองลงมา
คือ โรงเรียนมีกลุมคนที่มีความสนใจเดียวกันหรือไม คิดเปนรอยละ 91.30 และเรื่องที่อยูใน
ระดับนอยที่สุด คือ มีการใชสื่อในการในการแลกเปลี่ยนเรียนรูหรือไม คิดเปนรอยละ 81.60
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แบบสอบถามครูผูสอนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 แบงเปน 4 ตอน
ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ตารางที่ 16 ตารางวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามสําหรับครูผูสอน

รายละเอียด รอยละ
เพศ

ชาย 54.40
หญิง 45.60

วุฒิการศึกษาสูงสุด
ปริญญาตรี 89.30
ปริญญาโท 10.70
ปริญญาเอก
อ่ืน ๆ

ตําแหนงทางวิชาการปจจุบัน
ครูชํานาญการ 64.10
ครูชํานาญการพิเศษ 24.30
ครูเชี่ยวชาญ
อ่ืน ๆ 11.70

กลุมสาระการเรียนรูที่ทําการสอน
คณิตศาสตร 17.50
ภาษาไทย 23.30
สังคม ศาสนาและวัฒนธรรม 4.90
ดนตรีศิลปะ 1.90
วิทยาศาสตร 21.40
สุขศึกษา 15.50
การงานอาชีพและเทคโนโลยี 3.90
ภาษาตางประเทศ 10.70
อ่ืน ๆ 1.00
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รายละเอียด รอยละ
ประสบการณสอน

ตํ่ากวา 5 ป 15.60
5-10 ป 4.90
11-15 ป 9.70
16-20 ป 31.10
21 ปขึ้นไป 38.79

จากตารางที่ 16 ผลการตอบแบบสอบถาม ครูที่เปนเพศชายคิดเปนรอยละ 54.40 เพศหญิง
รอยละ 45.60 มีระดับการศึกษาสูงสุด ในระดับปริญญาตรี   รอยละ 89.30 ตําแหนงทาง
วิชาการ สวนใหญดํารงตําแหนงครูชํานาญการ   คิดเปนรอยละ 64.10 กลุมสาระการเรียนรูที่สอน
สวนใหญสอนกลุมสาระภาษาไทย      คิดเปนรอยละ 23.30 รองลงมา กลุมสาระวิทยาศาสตร
คิดเปนรอยละ 21.40 ประสบการณการสอน  สวนใหญมีประสบการณสอน มากกวา 21 ป
คิดเปนรอยละ 38.79
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ตอนที่ 2 การจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
ตารางที่ 17 ตารางวิเคราะหการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบสําหรับครูผูสอน
รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
1. มีการจัดการเรียนรูที่ทําใหผูเรียนเกิดการคนพบหรือไม 91.30
2. มีการจัดการเรียนการสอนโดยยึดหลัก การสรางแรงจูงใจ บทเรียนมี
ความเหมาะสม  จัดลําดับ ความยากงาย การใหขอมูลปอนกลับ หรือไม

82.50

3. มีการจัดใหผูเรียนไดเผชิญปญหา ทําความเขาใจ  มีความตองการจะ
แกปญหา  ระบุปญหา ดําเนินการแกปญหา พิสูจนขอสมมติฐานที่ต้ังไว
หรือไม

83.50

จากตารางที่ 17 ผลการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ   จัดการเรียนรูระดับมากที่สุด คือ
มีการจัดการเรียนรูที่ทําใหผูเรียนเกิดการคนพบหรือไม คิดเปนรอยละ 91.30 รองลงมา คือ มีการ
จัดใหผูเรียนไดเผชิญปญหา ทําความเขาใจ  มีความตองการจะแกปญหา  ระบุปญหา ดําเนินการ
แกปญหา พิสูจนขอสมมติฐานที่ต้ังไวหรือไม คิดเปนรอยละ 83.50
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ตอนที่ 3 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ตารางที่ 18 ตารางวิเคราะหการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับครูผูสอน

รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
1. จํานวนเครื่องที่ใชในการเชื่อมตอเครือขายมีจํานวนเทาไร

2 -5 เครื่อง 6.80
6-10 เครื่อง 18.4
10 -15 เครื่อง 23.3
15-20 เครื่อง 35.00
21-25 เครื่อง 2.90
26-30 เครื่อง 6.80
30-40 เครื่อง 5.80
40 เครื่องขึ้นไป 1.00

2. ใชเทคโนโลยีอะไรที่ชวยในการคนหาขอมูลหรือไม
www.google.com 89.32
www.search.yahoo.com, 4.85
www.sanook.com 3.88
www.ask.com 1.94

3. โรงเรียนมีระบบ internet หรือไม อยางไร
ระบบโมเด็มธรรมดา (Dial-up) 1.94
ระบบโมเด็ม (Dial-up) ดวย IP Share 14.56
ระบบอินเตอรเน็ตความเร็วสูง (ADSL) 55.34
ระบบอินเตอรผานมือถือระบบ 0
อินเตอรเน็ตผานดาวเทียม(IP Star)ของ Samart 25.24
ระบบอินเตอรเน็ตผานดาวเทียม (IP Star) ของ TOT 2.91

4. ความเร็วของ Internet สูงสุด
1 mb 46.60
2 mb 35.92
3 mb 14.56
4 mb 2.91



164

รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
5. โรงเรียนใชอินเตอรเน็ตในเรื่องใดบาง

ใชงาน E-Office 100
สืบคนขอมูล 82.53
ประกอบการเรียน 43.69
บริการรับสงเอกสาร(E-Mail) 33.98
รับ-สงเอกสาร(FTP) 9.71
บริการเว็บโรงเรียน 11.65
download software 13.59
chat (MSN, Yahoo Massager ,ICQ) 66.02

6. ชุมชนเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการเทคโนโลยีในโรงเรียน
หรือไมอยางไร

ระดมทรัพยากรเพื่อใหไดมาซึ่งเทคโนโลยี 75.73
เขามามีสวนรวมในวางแผนการเรียนรูดานเทคโนโลยี 73.79
เขามามีสวนรวมในการประเมินผลการเรียนรูดานเทคโนโลยี 55.34
เขามามีสวนรวมในการใชเทคโนโลยีในการแบงปนความรู 54.40

จากตารางที่ 18 ผลการวิเคราะหการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จํานวนเครื่องที่มี
ระดับมากที่สุด คือ มีเครื่อง 15-20 เครื่องคิดเปนรอยละ 35.00 รองลงมา มีเครื่อง 10 -15 เครื่อง
คิดเปนรอยละ 23.3 การใชเทคโนโลยีอะไรที่ชวยในการคนหาขอมูลหรือไม อยูในระดับมากที่สุด
คือ รอยละ 89.32 โรงเรียนมีระบบ internet ในระบบอินเตอรเน็ตความเร็วสูง (ADSL) มากที่สุด
คิดเปนรอยละ 55.34 และความเร็วของอินเทอรเน็ตอยูระดับ 1 mb คิดเปนรอยละ 46.60
ในการใชงานอินเทอรเน็ต สวนใหญใชงาน E-Office คิดเปนรอยละ 100 ชุมชนเขามามีสวนรวม
ในการบริหารจัดการเทคโนโลยีในโรงเรียนหรือไมอยางไร  มีสวนรวมมากที่สุดคือ การระดม
ทรัพยากรเพื่อใหไดมาซึ่งเทคโนโลยี คิดเปนรอยละ 75.73
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ตอนที่ 4 ทักษะการแกปญหา
ตารางที่ 19 ตารางวิเคราะหการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับครูผูสอน

รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
1. มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนคนหาปญหาที่มีอยูในโรงเรียนหรือไม 77.70
2. มีการกิจกรรมระดมความคิดเพื่อแกปญหาหรือไม 82.50
3. ไดสอนเทคนิคการแกปญหาที่มีอยูหรือไม 92.20
4. ปญหาที่มีอยูไดรับการแกไขทุกปญหาหรือไม 69.90
5. เมื่อมีการแกปญหาแลว ผูเรียนไดนําผลที่ไดมาเผยแพรหรือไม 84.50
6. โรงเรียนไดรวมกับชุมชนคนหาปญหาที่มีอยูในชุมชนหรือโรงเรียน
รวมกันหรือไม

78.60

7. โรงเรียนและชุมชนรวมกันหาวิธีการแกปญหาที่มีอยูรวมกันหรือไม 85.40
8. เมื่อพบปญหา โรงเรียนและชุมชนมีการระดมความคิดเพื่อแกปญหา
นั้นหรือไม

93.20

9. ปญหาที่ไดรับการแกไข โรงเรียนและชุมชนมีการรวมกันเผยแพร
ความสําเร็จในการแกปญหาหรือไม

88.30

จากตารางที่ 19 ผลการวิเคราะหการเรียนรูที่ใชทักษะกระบวนการแกปญหา ระดับมากที่สุด คือ
เมื่อพบปญหา โรงเรียนและชุมชนมีการระดมความคิดเพื่อแกปญหานั้น คิดเปนรอยละ 93.20
รองลงมา การสอนเทคนิคการแกปญหาที่มีอยู คิดเปนรอยละ 92.20
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แบบสอบถามนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 แบงเปน 3 ตอน
ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ตารางที่ 20 ตารางวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามสําหรับนักเรียน

รายละเอียด รอยละ
เพศ

ชาย 34.00
หญิง 66.00

ผลการเรียนเฉลี่ย
ตํ่ากวา 2.00 3.90
2.00-2.50 12.60
2.51-3.00 26.20
3.01-3.50 28.20
3.51-4.00 29.10

จากตารางที่ 20 ผลการตอบแบบสอบถาม นักเรียนที่เปนเพศชายคิดเปนรอยละ 66
เพศหญิง รอยละ 34 มีระดับผลการเรียนอยูในระดับมากที่สุด ผลการเรียนเฉลี่ย 3.51-4.00
คิดเปนรอยละ 29.10
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ตอนที่ 2 การจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
ตารางที่ 21 ตารางวิเคราะหการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบสําหรับนักเรียน

รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
1. มีการจัดการเรียนรูที่ทําใหผูเรียนเกิดการคนพบหรือไม 99.00
2. การจัดการเรียนรู ผูสอนไดจัดลําดับเนื้อหาจากงายไปหาเนื้อหาที่
ยาก

92.20

3. ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ผูสอนมีการใหผูเรียนแสดงความคิดเห็น
และแสดงผลปอนกลับในสวนของแรงเสริมหรือไม

95.10

4. ผูสอนจัดกิจกรรมในลักษณะของการเผชิญปญหา คนหาปญหา
ใหกับผูเรียนหรือไม

83.50

5. เมื่อผูเรียนทราบถึงปญหาแลว  ผูสอนมีการจัดกิจกรรมในลักษณะ
สงเสริมความคิด เพื่อใหผูเรียนระบุปญหาที่เผชิญไดอยางชัดเจน

84.50

6. จัดกิจกรรมใหผูเรียนต้ังสมมติฐานเพื่อคาดคะเนคําตอบของปญหาที่
มีอยู

84.50

7. จัดกิจกรรมการเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อใชพิสูจนสมมติฐานที่กําหนด 90.30
8. กิจกรรมนําหลักการมาพิสูจนขอสมมติฐาน เพื่อใหไดองคความรูใหม 83.50
9. มีการเผยแพรองคความรูใหมที่คนพบกับสาธารณชนหรือไม 83.50
จากตารางที่ 21 ผลการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ   จัดการเรียนรูระดับมากที่สุด คือ มีการ
จัดการเรียนรูที่ทําใหผูเรียนเกิดการคนพบ คิดเปนรอยละ 99.00 รองลงมาในการจัดกิจกรรม
การเรียนรู ผูสอนมีการใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นและแสดงผลปอนกลับในสวนของแรงเสริม
คิดเปนรอยละ 95.10
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ตอนที่ 3 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ตารางที่ 22 ตารางวิเคราะหการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับนักเรียน

รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
1. นักเรียนมีชั่วโมงคอมพิวเตอรใน 1 สัปดาห

1 ชั่วโมง 25.20
2 ชั่วโมง 74.80

2. จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรมีจํานวนพอเพียงหรือไม
พอ 40.80
ไมพอ 59.20

3. คอมพิวเตอรที่ใชอยู มีความเร็วและสมรรถนะนาพอใจเพียงใด
พอใจมาก 11.70
พอใจ 69.90
ไมพอใจ 18.40

4. นักเรียนพอใจกับความเร็วของอินเทอรเน็ตที่ใชเพียงใด
พอใจมาก 28.20
พอใจ 54.40
ไมพอใจ 18.40

5. โปรแกรมที่ใชในการเรียนรูไดแกโปรแกรมใดบาง
Word, Excle, PowerPoint 91.30
โปรแกรมสําหรับการเขียนเว็บไซด 8.70

6. มีกิจกรรมใชเทคโนโลยีในการสืบคนขอมูลเพื่อการเรียนรูหรือไม 99.00
7. กิจกรรมการเรียนรูนักเรียนเปนผูกระทําทั้งหมด ครูเปนเพียงผูอํานวย
ความสะดวกเทานั้น

64.10

8. นักเรียนคิดวา การเรียนรูดวยตนเอง จะทําใหเกิดองคความรูไดดี 89.30
9. มีกิจกรรมบูรณาการการใชเทคโนโลยีใหสอดคลองกับความตองการ
ของชุมชนหรือไม

49.50

10. นักเรียนมีกิจกรรมแบงปนความรูใหกับผูอ่ืนหรือไม 91.30
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รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
11. มีการเผยแพรหรือประชาสัมพันธกิจกรรมดานเทคโนโลยีที่เกี่ยวของ
กับการคนพบองคความรูใหมหรือไม

58.30

12. มีกิจกรรมดานเทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับชุมชนหรือไม 53.40
13. มีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูกับชุมชนผานเว็บหรือไม 32.00
14. นักเรียนมีความรูเกี่ยวกับชุมชนนักปฏิบัติหรือไม 42.70
15. นักเรียนรูจัก www.tkc.go.th หรือไม 8.70
16. การแบงปนความรูใชเทคโนโลยีอะไร

Blog 41.75
Wikipedia 2.91
Yahoo! Answers 1.94
Google Knol 3.88
ใชภูมิปญญาทองถิ่น 49.51

จากตารางที่ 22 ผลการวิเคราะหการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระดับมากที่สุด คือ
การมีชั่วโมงเรียน จํานวน 2 ชั่วโมงตอสัปดาห    คิดเปนรอยละ 74.80 จํานวนเครื่องคอมพิวเตอร
อยูในระดับไมพอใช คิดเปน รอยละ 59.20 เครื่องคอมพิวเตอรที่มีอยู มีสมรรถนะที่นาพอใจ คิด
เปนรอยละ 69.90 นักเรียนพอใจกับความเร็วของอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 54.40 โปรแกรมที่ใช
งานสวนใหญ จะใชโปรแกรม Word, Excle, PowerPoint คิดเปนรอยละ 91.30 มีกิจกรรมใช
เทคโนโลยีในการสืบคนขอมูลเพื่อการเรียนรูหรือไม คิดเปนรอยละ 99.00 นักเรียนมีกิจกรรม
แบงปนความรูใหกับผูอ่ืน  คิดเปนรอยละ 91.30 การแบงปนความรูใชเทคโนโลยีคือการใชภูมิ
ปญญาทองถิ่น คิดเปนรอยละ 49.51
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ตอนที่ 4 ทักษะการแกปญหา
ตารางที่ 23 ตารางวิเคราะหการเรียนรูเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียน

รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
1. มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนคนหาปญหาที่มีอยูในโรงเรียนหรือไม 95.10
2. นักเรียนไดรวมกับโรงเรียนหรือชุมชนคนหาปญหาที่เกิดขึ้นหรือไม 76.70
3. ปญหาที่เกิดในชุมชนสวนใหญมีปญหาอะไรบาง

ปญหายาเสพติด 22.30
ปญหาความยากจน 39.80
ปญหาการลักขโมย 10.70
ปญหาส่ิงแวดลอมเปนพิษ 23.30
ปญหาทะเลาะวิวาท 3.90

4. นักเรียนคิดวาปญหาเรงดวนที่เกิดในชุมชนที่ควรไดรับการแกไขคือปญหาอะไร
ปญหายาเสพติด 21.40
ปญหาความยากจน 39.80
ปญหาการลักขโมย 2.91
ปญหาส่ิงแวดลอมเปนพิษ 26.2

5. นักเรียนมีหลักการในการแกปญหาหรือไม 74.80
6. นักเรียนเขาไปมีสวนรวมระดมสมองเพื่อคนหาปญหาหรือไม 44.70
7. นักเรียนเขาไปมีสวนรวมในการระดมสมองเพื่อหาวิธีการแกปญหาหรือไม 57.30
8. หากปญหานั้น ๆ ไดรับการแกไข ใครเปนผูมีบทบาทในการแกปญหาบาง

ครู,ผูบริหารโรงเรียน 57.28
กํานัน, ผูใหญบาน 33.01
ผูปกครอง 55.34

คนในชุมชน 75.73
องคกรปกครองสวนทองถิ่น 24.27

9. ปญหาที่ไดรับการแกไข ไดมีการประชาสัมพันธหรือเผยแพรไปยังชุมชนอื่น ๆ หรือไม 64.10
จากตารางที่ 23 ผลการวิเคราะหการเรียนรูที่ใชทักษะกระบวนการแกปญหา ระดับมากที่สุด คือ
มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนคนหาปญหาที่มีอยูในโรงเรียนหรือไม คิดเปนรอยละ 95.10 ปญหา
ที่เกิดในชุมชนสวนใหญมีปญหาความยากจน คิดเปนรอยละ 39.80 รองลงมาคือ ปญหา
สิ่งแวดลอมเปนพิษ คิดเปนรอยละ 23.30 นักเรียนคิดวาปญหาเรงดวนที่เกิดในชุมชนที่ควรไดรับ
การแกไขคือปญหาปญหาความยากจน คิดเปนรอยละ 39.80 รองลงมาคือปญหาสิ่งแวดลอม
เปนพิษ คิดเปนรอยละ 26.20
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แบบสอบถามผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน แบงเปน 3 ตอน
ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ตารางที่ 24 ตารางวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามสําหรับผูมีสวนเกี่ยวของใน
ชุมชน (n=103)

รายละเอียด รอยละ
เพศ

ชาย 48.50
หญิง 46.60

ประกอบอาชีพ
รับราชการ 4.91
ทํานา ทําไร ทําสวน 44.70
คาขาย 8.70
รับจาง 20.40
อื่น ๆ 10.7

การศึกษาสูงสุด
ป.6 9.70
ม.3 27.20
ม.6 21.40
ปริญญาตรี 27.20
ปริญญาโท 1.90
ปริญญาเอก 0.00
อื่น ๆ 7.80

4. ทานเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการในโรงเรียนในฐานะใด
ผูปกครอง 35.00
กรรมการสถานศึกษา 28.20
ตัวแทนภาคประชาชน 15.50
ศิษยเกา 8.70
อื่น ๆ 6.80

จากตารางที่ 24 ผลการตอบแบบสอบถาม ผูเกี่ยวของในชุมชนที่เปนเพศชายคิดเปนรอยละ
48.50 เพศหญิง รอยละ 46.60 การประกอบอาชีพ สวนใหญทํานา ทําสวน ทําไร คิดเปนรอยละ
44.70 ผูตอบแบบสอบถามมีระดับการศึกษามากที่สุดคือ ม.3 และปริญญาตรี คิดเปนรอยละ
27.20 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูในฐานะผูปกครอง คิดเปนรอยะล 35
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ตอนที่ 2 การมีสวนรวมของชุมชน
ตารางที่ 25 ตารางวิเคราะหการมีสวนรวมของชุมชนสําหรับผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน

รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
1. ชุมชนไดมีสวนเขามามีสวนรวมกับการจัดการศึกษาของโรงเรียนหรือไม 91.30
2. ชุมชนเขามามีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายของโรงเรียนหรือไม 80.6
3. ชุมชนมีการรวมแกปญหาเรงดวนของโรงเรียนหรือไม 81.60
4. ชุมชนมีสวนรวมพัฒนาศักยภาพของผูเรียนหรือไม 85.40
5. ชุมชนรวมจัดกระบวนการเรียนรูทั้งในชุมชนและโรงเรียนหรือไม 75.70
6. ชุมชนรวมจัดอบรมและแสวงหาความรู ขอมูล ขาวสารกับโรงเรียนหรือไม 73.80
7. ชุมชนรวมคัดสรร สรรหาคณะกรรมการที่จะมาบริหารและจัดการศึกษา
หรือไม

85.40

8. ชุมชนมีสวนรวมบริหารจัดการงานดานวิชาการหรือไม 69.90
9. ชุมชนมีสวนรวมบริหารจัดการดานงบประมาณหรือไม 73.80
10. ชุมชนมีสวนรวมบริหารจัดการดานการบริหารงานบุคคลหรือไม 64.10
11. ชุมชนมีสวนรวมบริหารจัดการงานบริหารทั่วไปหรือไม 68.00
12. ชุมชนรวมระดมทรัพยากรและการลงทุนจากชุมชนหรือไม 77.70
13. ชุมชนมีสวนรวมบริจาคทรัพยสินและทรัพยากรใหสถานศึกษาหรือไม 87.40
14. ชุมชนมีสวนรวมติดตามประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูหรือไม 68.00
15. ชุมชนมีสวนรวมติดตามประเมินการบริหารจัดการหรือไม 68.00
16. ชุมชนไดรวมกับโรงเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรูโดยการคนหาปญหาของ
ชุมชนเพื่อนํามาแกไขหรือไม

87.40

17. ชุมชนและโรงเรียนมีการแกปญหารวมกันหรือไม 78.50
18. ชุมชนและโรงเรียนมีกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูหรือไม 88.30
จากตารางที่ 25 ผลการมีสวนรวมของชุมชน   จัดการเรียนรูระดับมากที่สุด คือ ชุมชนไดมีสวน
เขามามีสวนรวมกับการจัดการศึกษาของโรงเรียน  คิดเปนรอยละ 91.30 รองลงมา ชุมชนได
รวมกับโรงเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรูโดยการคนหาปญหาของชุมชนเพื่อนํามาแกไข คิดเปน
รอยละ 87.40
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ตอนที่ 3 แนวคิดชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
ตารางที่ 26 ตารางวิเคราะหแนวคิดชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูสําหรับผูมีสวน
เกี่ยวของในชุมชน

รายละเอียด มีการปฏิบัติรอยละ
1. ชุมชนและนักเรียนมีกลุมผูมีความสนใจเดียวกันหรือไม 83.50
2. ในชุมชนมีกลุมคนที่เปนเครือขายเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูกันหรือไม 79.60
3. มีกลุมการใชสื่อในการจัดการความรูหรือไม 78.60
4. การแลกเปลี่ยนเรียนรูมีความตอเนื่องหรือไม 72.80
5. มีการรวมกลุมกันในลักษณะที่มีความสนใจเด่ียวกันหรือไม 74.80

จากตารางที่ 26 ผลการวิเคราะหแนวคิดชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูสําหรับผูมีสวน
เกี่ยวของในชุมชนมากที่สุด คือ ชุมชนและนักเรียนมีกลุมผูมีความสนใจเดียวกันหรือไม คิดเปน
รอยละ 83.50 รองลงมา ในชุมชนมีกลุมคนที่เปนเครือขายเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูกันหรือไม
คิดเปนรอยละ 79.60



174

ขั้นตอนที่ 3 สัมภาษณผูเชี่ยวชาญรอบแรกเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารตาม แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน
นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3
และการมีสวนรวมของชุมชน

ผลจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญรอบแรก เกี่ยวกับองคประกอบ และขั้นตอน ใน
การพัฒนารูปแบบการเรียนรู   มีผลการสัมภาษณ ดังนี้
ตารางที่ 27 ตารางสัมภาษณผูเชี่ยวชาญรอบแรก เกี่ยวกับองคประกอบ และขั้นตอน ในการ
พัฒนาการพัฒนารูปแบบการเรียนรู (N= 12)

รายละเอียด ความเหมาะสม
(รอยละ)

ความเปนไปได
(รอยละ)

1. ทานคิดวาองคประกอบของรูปแบบ  ทั้ง 9 องคประกอบ
ไดแก 1. ขั้นตอนการเรียนรูดวยวิธีการคนโดยการมีสวนรวม
ของชุมชนนักปฏิบัติ 2. เปาหมาย 3. วิธีการเรียนรู
4. เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 5. เนื้อหาการเรียนรู
6. เวลาเรียน(แลกเปลี่ยนเรียนรู) 7. สถานที่ 8. สื่อการ
เรียนรู 9. บุคคลที่มีสวนเกี่ยวของ

75 75

2. ทานคิดวาขั้นตอนของรูปแบบ ไดแก
ขั้นตอนที่ 1 ขั้นเตรียมชุมชนนักปฏิบัติ
ขั้นตอนที่ 2 ขั้นการเตรียมการเรียนรู
ขั้นตอนที่ 3 ขั้นการเรียนรู
ขั้นตอนที่ 4 ขั้นเผยแพรองคความรู

83 91

3. ทานคิดวากิจกรรมการเรียนรูตามขั้นตอนของรูปแบบเปน
อยางไร

75 83

4. ทานคิดวาการเขามามีสวนรวมของชุมชนเปนอยางไร 83 83
5. ทานคิดวาแผนภาพแสดงรูปแบบการเรียนรู 75 83
จาตารางที่ 27 ผลจากการสัมภาษณเกี่ยวกับองคประกอบ และขั้นตอน ในการพัฒนาการพัฒนา
รูปแบบการเรียนรู ความเหมาะสมของขั้นตอนของรูปแบบ และการมีสวนรวมของชุมชน มีความ
เหมาะสมมากที่สุด คิดเปนรอยละ 83 และมีความเปนไปไดมากที่สุด ไดแก  ขั้นตอนของรูปแบบ
คิดเปนรอยละ 91
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ขอเสนอแนะเพิ่มเติมประกอบการสรางรูปแบบ
1. องคประกอบของรูปแบบ บางขั้นตอนอาจรวมกันได เชน สถานที่และสื่อการ

เรียนรู เปาหมายควรปรับเปนวัตถุประสงคของการเรียนรู  บอกรายละเอียดใหชัดเจนถึงสื่อที่จะ
เรียนรู กําหนดผูที่มีสวนเกี่ยวของใหชัดเจน

2. ขั้นตอนของรูปแบบ ขั้นเตรียมชุมชนนักปฏิบัติกับขั้นเตรียมการเรียนรูควรอยู
ดวยกันเพราะเปนขั้นเตรียมเหมือนกัน   ควรเพิ่มขั้นการประเมินผล ควรกําหนดรายละเอียดของแต
ละขั้นตอนใหชัดเจน

3. กิจกรรมการเรียนรูตามขั้นตอนของรูปแบบ  การเขียนกิจกรรมการเรียนรู ควร
เขียนใหชัดเจน รายละเอียดกิจกรรมควรปรับปรุงและเพิ่มเติมใหมีความสอดคลองกับวัตถุประสงค
และมีการประเมินผลตามสภาพจริงจะเปนสิ่งที่ดีมาก

4. แผนภาพแสดงรูปแบบการเรียนรู   ภาพยังไมสื่อถึงเสนทางการดําเนินกิจกรรม
ยังวกไปวนมา  ควรมีการปรับปรุงแผนภาพใหสื่อความหมาย ไมจําเปนตองใสรายละเอียดทั้งหมด
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ระยะที่ 2 ผลของการพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
ประกอบดวย 2 ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1 ประชุมกลุมผูเชี่ยวชาญ(Focus group) เกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน
นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3
และการมีสวนรวมของชุมชน

ผลจากการประชุมกลุมผูเชี่ยวชาญ(Focus group) เกี่ยวกับรูปแบบการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของ
ชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษา
ปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ไดมีการปรับปรุงรูปแบบการเรียนรู ใหมีความเหมาะสม
มากขึ้น ดังนี้
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ตารางที่ 28 ตารางขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ(Focus group)
ลําดับ ขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญ การปรับปรุง

1. องคประกอบยังขาดความชัดเจนของ
เทคโนโลยีที่จะเขามาชวย

ปรับเพิ่มเว็บไซตเพื่อใหผูเรียนได
แลกเปลี่ยนเรียนรูโดยจัดทําเปน
อีเลิรนนิ่ง

2. เนื้อหาในการจัดการเรียนรูควรปรับใหเปน
เนื้อหาที่งายไปสูยาก

ปรับโดยการนําเนื้อหางายมาเรียนกอน

3. องคประกอบในสวนของ 9 องคประกอบ ควร
ยุบรวมสื่อ เทคโนโลยี เวลา ใหเปนขอเดียวกัน

ปรับปรุงแลวองคประกอบจะไดทั้งหมด
5 องคประกอบ

4. ขั้นตอนการเรียนรู ควรเพิ่มขั้นตอนในเรื่องของ
การจุดประกายใหผูเรียนอยากเรียนรู

ปรับเพิ่มขั้นตอนการเรียนรูใหมีสื่อเพื่อ
การกระตุนใหผูเรียนตองการเรียนรู

5. ควรใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการกําหนด
เนื้อหาเพื่อการเรียนรู

เพิ่มกิจกรรมในสวนของการประชุม
ผูปกครอง ชุมชน คณะครู นักเรียน เพื่อ
กําหนดเนื้อหาและแหงเรียนรู

6. ควรมีการสรางชุมชน ออนไลน ขึ้น เพื่อให
ผูเรียนไดแลกเปลี่ยนเรียนรู

ปรับปรุงโดยการใช webboard เพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรู

7. การประเมินผลโดยใหผูเรียนเม่ือไปเรียนรูกลับ
มาแลวตองเรียนรายงาน ควรใหเปนการ
สะทอนความคิดมากกวาการเขียนรายงาน

ปรับกิจกรรมเพิ่มการสะทอนความคิด
ในกิจกรรม

8. แบบสังเกตการมีสวนรวมและแบบวัดทักษะ
การแกปญหามี ตองใหผูเชี่ยวชาญประเมินดวย

ดําเนินการนําแบบสังเกตการมีสวนรวม
ของชุมชนและแบบวัดทักษะการ
แกปญหาดําเนินตามกระบวนการคือ
หาคา IOC และคาความเชื่อม่ัน

จากตารางที่ 28 พบวา การพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ตองมี
การปรับปรุงองคประกอบของรูปแบบ ขั้นตอนของรูปแบบ และในสวนของกิจกรรมการมีสวนรวม
ของชุมชนควรมีการปรับปรุงเพิ่มเติม และสวนของการวัดและประเมินผลควรมีการปรับปรุง
เพิ่มเติม
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หลังจากการประชุมกลุมสนทนา(Focus group) ผูวิจัยไดนํา รูปแบบการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน
นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3
และการมีสวนรวมของชุมชน มาปรับปรุงแลวใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกตอง

ขั้นตอนที่ 2 สอบถามผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและ
ชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวน
รวมของชุมชน

ผลการสอบถามผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและ
ชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวน
รวมของชุมชน ถึงความเหมาะสมและความสอดคลองของรูปแบบ กอนนํารูปแบบไปทดลองใช
มีรายละเอียดดังนี้

ตารางที่ 29 ตารางคาเฉลี่ยและคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของ
ชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาป
ที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ของผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน

ขอที่ รายการประเมินรูปแบบการเรียนรู x SD ระดับความ
เหมาะสม

แผนการจัดการเรียนรู สาระการเรียนรู กระบวนการ
การเรียนรู

1 ความชัดเจนและนาสนใจของเนื้อหา 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

2 ความยาวเนื้อหาของแตละสัปดาหมีความเหมาะสม 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

3 แผนการจัดการเรียนรูสอดคลองสัมพันธกับหนวยการเรียนรู 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด
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ขอที่ รายการประเมินรูปแบบฯ x SD ระดับความ
เหมาะสม

4 แผนการจัดการเรียนรูมีองคประกอบสําคัญครบถวนรอยรัด
สัมพันธกัน

5 5 เหมาะสม
มากที่สุด

5 จุดประสงคการเรียนรูมีความชัดเจนครอบคลุมเนื้อหาสาระ 5 5 เหมาะสม
มากที่สุด

6 กําหนดเนื้อหาสาระเหมาะสมกับคาบเวลา 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

7 กิจกรรมการเรียนรูสอดคลองกับจุดประสงคและเนื้อหาสาระ 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

8 กิจกรรมการเรียนรูมีความหลากหลายและสามารถปฏิบัติได
จริง

4.60 .894 เหมาะสม
มากที่สุด

9 กิจกรรมการเรียนรูเปนกิจกรรมที่สงเสริมกระบวนการคิดของ
นักเรียน

4.60 .894 เหมาะสม
มากที่สุด

10 วัสดุอุปกรณ สื่อและแหลงเรียนรูมีความหลากหลาย 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

11 วัสดุอุปกรณ สื่อและแหลงเรียนรูเหมาะสมกับเนื้อหาสาระ 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

12 นักเรียนไดใชสื่อและแหลงเรียนรูดวยตนเอง 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

13 มีการวัดและประเมินผลที่สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 4.60 .548 เหมาะสม
มากที่สุด

14 การออกแบบหนาจอมีสัดสวนที่เหมาะสมและสวยงาม 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

15 ความคิดสรางสรรคในการออกแบบระบบบริหารจัดการเรียน
การสอน (LMS)

4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

16 ขนาดและชนิดของตัวอักษร (Font) มีความเหมาะสม 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

17 ขนาดและชนิดของภาพ/กราฟก มีความเหมาะสม 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด
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ขอที่ รายการประเมินรูปแบบฯ x SD ระดับความ
เหมาะสม

18 กิจกรรมมีความนาสนใจและเหมาะสมกับผูเรียน 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

19 มีกิจกรรมที่สามารถตรวจสอบความเขาใจของผูเรียน 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

20 ผูเรียนสามารถเขาถึงเนื้อหาการเรียนไดอยางสะดวก 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

21 ความสะดวกรวดเร็วและงายในการสมัครสมาชิกและการเขาสู
ระบบ (Login)

4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

22 ความรวดเร็วในการเขาถึงขอมูลในแตละหนาจอ 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

23 ความสะดวกในการเขาถึง แกไขและบันทึกขอมูล 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

24 ปุม (Bottom) สัญญรูป (Icon) การเชื่อมโยง (Links) มีความ
ชัดเจน เหมาะสม

4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

25 ความสะดวก รวดเร็วและงายในการใชเครื่องมือสื่อสาร ไดแก
หองสนทนา (Chat Room) กระดานเสวนา (Webboard)

4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

26 ความสะดวก รวดเร็วและงายในการใชเครื่องมือสงการบาน
ไดแก การสงการบาน (ออนไลน) การอัพโหลดไฟลและแกไขไฟล

4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

27 ความสะดวก รวดเร็วและงายในการตรวจสอบความ กาวหนาใน
การเรียนและรายงานผลการเรียนดวยตนเอง

4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

28 ความสะดวก รวดเร็วและงายในการปรับปรุงขอมูลสวนบุคคล
ของผูเรียน

4.60 .894 เหมาะสม
มากที่สุด

การออกแบบการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ การ
พัฒนาทักษะการแกปญหา
ตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรู

29 การเรียนรูเปนการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยผูเรียน 4.60 .894 เหมาะสม
มากที่สุด

30 การเรียนรูเปนการเรียนรูที่สามารถพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของผูเรียน

4.60 .894 เหมาะสม
มากที่สุด
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ขอที่ รายการประเมินรูปแบบฯ x SD ระดับความ
เหมาะสม

31 การมีสวนรวมของชุมชนมีความชัดเจนและสอดคลองกับ
จุดประสงคการเรียนรู

4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

32 การเรียนรูเปนไปตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรู

4.60 .894 เหมาะสม
มากที่สุด

33 แหลงการเรียนรูมีความเหมาะสมและสอดคลองกับการจัดการ
เรียนรู

4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

34 การเผยแพรความรูสูชุมชนและบุคคลที่ตองการความรู 4.80 .477 เหมาะสม
มากที่สุด

35 การประเมินผลการมีสวนรวมของชุมชน(นอกเว็บเปนแบบ
สังเกต)

4.60 .894 เหมาะสม
มากที่สุด

จากตารางที่ 29 พบวา ผูเชี่ยวชาญสวนใหญเห็นวา รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและ
ชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการ
มีสวนรวมของชุมชน มีความเหมาะสมมากที่สุดทุกขอ
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ระยะที่ 3 ผลการทดลองใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
ประกอบดวย 3 ขั้นตอน

การทดลองใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ในครั้งนี้ ผูวิจัยได
ใชการเปรียบเทียบผลคะแนนทดสอบทักษะการแกปญหากอนเรียนและหลังเรียน ซึ่งมีรายละเอียด
ดังนี้

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นเตรียมการเรียนรู
1.1 ประชุมคณะกรรมการดําเนินงาน ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน ครู

นักเรียน และผูมีสวนเกี่ยวของ
ผลการประชุมคณะผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ผูบริหารโรงเรียน ครู

นักเรียน มีผลการประชุมดังนี้
1. มติของที่ประชุมเกี่ยวกับแหลงเรียนรูในชุมชน ไดแก วัดทาซุด

บานนายทวี รื่นรวย บานนางต๋ิม ที่ทําการเกษตรผสมผสานบานนายเหลียง ที่ทําการเกษตร
ผสมผสาน เทศบาลตําบลบางประมุง แปลงนาสาธิตของเทศบาล สถานีอนามัยบานทาซุด ศูนย
การเรียนรูชุมชนกลวยกวนบานไร  ศูนยการเรียนรูชุมชนสมุนไพรบานนายลอย  สวนปาลม  และ
ปราชญทองถิ่นอ่ืน ๆ ตามที่นักเรียนสนใจหรือคิดไดในภายหลัง

2. มติของที่ประชุมในการจัดการเรียนรู ชุมชนสามารถเขามามี
สวนรวมในเรื่อง การมีสวนรวมในการวางแผน เชน ชุมชนอาจตองการใหบุตรหลานของตนมี
ความรูในเรื่องใดใหเสนอมายังโรงเรียนได  ตองการใหเรียนวิชาชีพหรือตองการใหเรียนไปสาย
สามัญเพื่อไปเรียนตอกําหนด  รวมกันกําหนดเปาหมายของการเรียนรู ชวยกันหาแนวทาง
แกปญหาเรงดวนของการเรียนรู การมีสวนรวมในการตัดสินใจ รวมสรางเครือขายในชุมชนเพื่อ
พัฒนาการเรียนรู  รวมวิเคราะหปญหาและหาสาเหตุของปญหา   การมีสวนรวมในการดําเนินการ
รวมแสวงหาความรู รวมจัดอบรมและแสวงหาความรู ขอมูล ขาวสาร รวมสนับสนุนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูความรูกับชุมชนตาง ๆ รวมกําหนดกิจกรรมการเรียนรูและแหลงเรียนรู รวม
คนหาปญหาในชุมชน รวมแบงปนความรู มีสวนรวมในการต้ังคําตอบ/ตอบคําถาม มีสวนรวมใน
การใชเทคโนโลยีติดตอสื่อสาร
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ผูปกครองคนที่ 1 เสนอ “ใหผูปกครองชวยกันดูแลบุตรหลานของตนเองดวย
เพราะบางเรื่องนักเรียนไมสามารถเรียนรูไดเอง ถาผูปกครองหรือคนในชุมชน ชวยกันใหคําแนะนํา
จะเปนประโยชนมาก”

ผูปกครองคนที่ 2 เสนอ “ถาเปนไปไดใหนักเรียนไปเรียนรูที่สวนกลวยที่บาน
ผมได  เพราะเด็กสมัยใหมไมคอยรูวาพอแมทํางานหนักแคไหน  เด็ก ๆ จะไดรูและชวยกันประหยัด
รูคุณคาของเงิน”

3. ชุมชนควรมีสวนรวมในการสนับสนุนการทํางานเปนทีม มี
ความกระตือรือรนในการใหความรวมมือ รวมเผยแพรองคความรู มีการแลกเปลี่ยนความรูใหกัน
และกันอยางไมปดบัง     การมีสวนรวมในการประเมินผล รวมประเมินผลการดําเนินกิจกรรม
อาจจะเปนการบอกวาดีหรือไมดีก็ไดไมจําเปนตองมีพิธีรีตองมากมาย ชวยกันบอกวาสิ่งที่โรงเรียน
ดําเนินการนั้นดีหรือไมดี ตรงกับความตองการของชุมชนหรือไมก็พอ สําหรับบานที่มีความรู อาจ
เขามารวมใหความรูกับนักเรียน บางบานหรือบางชุมชนตองการความรูใหม ๆ อาจประสานงาน
กับโรงเรียนเพื่อใหโรงเรียนดําเนินการจัดหาองคความรูใหม ๆ   เพื่อเขามาพัฒนาหมูบาน  ใหดีขึ้น

4. การจัดการความรูเกี่ยวกับหลักการของปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง  ที่ประชุม แจงวา มีบานปาต๋ิม อยูตําบลตะเคียนเลื่อนเปนบานที่ดําเนินการตามหลักการ
ของเศรษฐกิจพอเพียงแตไมเต็มรอย แตมีการปลูกพืชผสมผสาน สวนปาลมทําการเกษตรแบบ
ผสมผสานดวยเชนกัน บานนายเหลียงก็สามารถไปเรียนรูได สวนภาพเกา ๆ หรือประวัติศาสตร
ก็ตองบานอาจารยทวี รื่นรวย และอาจเปนบานอาจารยสุเทพ รื่นรวย บานรองนายกเทศมนตรี
ตําบลบางประมุง บานของคนที่ไมโดนไฟไหม อาจจะมีภาพเกา ๆ ที่สามารถนํามาใหผูเรียน
เรียนรูไดถึงประวัติศาสตรของบานทาซุด

5. ในการเผยแพรความรู มติที่ประชุม ใหมีการสามารถไปขอ
ความรวมมือกับหอกระจายขาวของเทศบาลได หรืออาจจะมีการใหความรูในที่ประชุมของหมูบาน
ก็ได กําหนดการประชุมของใหผูนําชุมชนแจงไปยังโรงเรียนดวยวา วันใดจะประชุม โรงเรียนจะเขา
มามีสวนรวมในการเผยแพรความรู ถาผูปกครองหรือคนในชุมชนทานใดตองการศึกษาคนหา
ความรูเรื่องใดสามารถบอกบุตรหลานหรือนักเรียนได นักเรียนจะชวยสืบคนขอมูลและนําความรู
มาเผยแพรได

1.2 การวิเคราะหหลักสูตร และบันทึกผลหลังสอนจากแผนการจัดการเรียนรู
ผลจากการบันทึกหลังสอนจากแผนการจัดการเรียนรู ตามหลักสูตร

การศึกษาขั้นพื้นฐานพ.ศ. 2542 แกไขปรับปรุง พ.ศ. 2551 แผนการเรียนรูมีลักษณะเปนไปตาม
วัตถุประสงคการเรียนรู 7 แผนการจัดการเรียนรู ไดแก แผนการเรียนรูที่ 1 เรื่อง หลักปรัชญา
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เศรษฐกิจพอเพียง แผนการเรียนรูที่ 2 เรื่อง ชุมชนของเรา แผนการเรียนรูที่ 3 เรื่อง  การพัฒนา
ชุมชนสูความยั่งยืน แผนการเรียนรูที่ 4 เรื่องการอนุรักษภูมิปญญาชาวบาน แผนการเรียนรูที่ 5
เรื่อง   สิ่งแวดลอมในชุมชน แผนการเรียนรูที่ 6 เรื่อง   การอนุรักษสิ่งแวดลอมในชุมชน แผนการ
เรียนรูที่ 7 เรื่อง   การเผยแพรองคความรูสูชุมชนและชุมชนออนไลน มีรายละเอียด ดังนี้

1. ผลจากการวิเคราะหตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพ.ศ. 2542
แกไขปรับปรุง พ.ศ. 2551 มีผลดังนี้
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ตารางที่ 30 การสังเคราะหสาระตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน
หนวยการเรียนรู ชื่อหนวยการเรียนรู ลักษณะการเรียนรู แหลงเรียนรู เวลา

(ช่ัวโมง)

เตรียมการเรียนรู ประชุมผูเกี่ยวของ - หองเรียน,หอง
ประชุม

3

แผนการเรียนรูที่ 1 หลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง

พัฒนาทักษะการ
แกปญหา

หองเรียน
,internet,
Website

6

แผนการเรียนรูที่ 2 ชุมชนของเรา คนหาสิ่งที่สนใจ ชุมชนแหงการ
เรียนรู

3

การเผยแพรองคความรูสู
ชุมชนและชุมชนออนไลน

เรียนรูวิธีการ
เผยแพรองคความรู

หองเรียน
internet,Website

3

แผนการเรียนรูที่ 3 การพัฒนาชุมชนสูความ
ยั่งยืน

พัฒนาทักษะการ
แกปญหา

ชุมชนแหงการ
เรียนรู

6

จัดทํารายงาน,แลกเปลี่ยน
เรียนรู,เผยแพรองคความรู

นอกเวลาเรียน

แผนการเรียนรูที่ 4 การอนุรักษภูมิปญญา
ชาวบาน

พัฒนาทักษะการ
แกปญหา

3

แผนการเรียนรูที่ 5 จัดทํารายงาน,แลกเปลี่ยน
เรียนรู,เผยแพรองคความรู

นอกเวลาเรียน

แผนการเรียนรูที่ 6 สิ่งแวดลอมในชุมชน คนหาสิ่งที่สนใจ 3
จัดทํารายงาน,แลกเปลี่ยน
เรียนรู,เผยแพรองคความรู

นอกเวลาเรียน

แผนการเรียนรูที่ 7 การอนุรักษสิ่งแวดลอมใน
ชุมชน

พัฒนาทักษะการ
แกปญหา

3

สรุปและประเมินผลการ
เรียนรู

นอกเวลาเรียน

รวมชั่วโมง 30
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ขั้นตอนที่ 2 ขั้นการเรียนรู
2.1 ผลจากการบันทึกผลหลังสอนจากแผนการจัดการเรียนรู มีดังนี้

ตารางที่ 31 ผลการบันทึกผลการสอนจากแผนการจัดการเรียนรูรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมี
สวนรวมของชุมชน

หนวยการเรียนรู บันทึกการจัดการเรียนรู
แผนการเรียนรูที่ 1
หลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง

จากผลการศึกษาเรียนรูจากวิดิทัศนแลว ทําใหผูเรียนสามารถ
อธิบายหลักการของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงได นําหลักการของ
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปถายทอดใหกับชุมชนไดในระดับ
หนึ่ง ตลอดจนสามารถนําแนวคิดไปแกปญหาของตนเองและ
ปญหาที่มีอยูในชุมชนในบางสวน เชน การทําบัญชีเก็บเงินของ
นักเรียน การไปแนะนําผูปกครองใหทําบัญชีรับจายเงิน ผูเรียนมี
ความตระหนักในความจําเปนและคุณคาหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ขอมูลไดจากการตอบคําถามจากใบงาน และจากการ
สนทนาในหองสนทนานักเรียนบางคนนําหลักการไปใชในเรื่องของ
ความพอเพียง ปญหาของผูเรียนคือครอบครัวยากจน นักเรียนนํา
หลักการปลูกพืชผสมผสาน ปลูกผักไวกินเอง เหลือแลวขาย
นักเรียนไดคนหาวิธีการปลูก นําไปทดลองปลูกจริง ๆ แลวสรุปผล
นํามาเลาสูกันฟงในหองสนทนา

แผนการเรียนรูที่ 2
ชุมชนของเรา

ผลจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูบริบทของชมชนของตนเอง เพื่อให
ผูเรียนเขาใจสภาพชุมชนทั้งลักษณะทางกายภาพ อาชีพในชุมชน
ศาสนาเชื้อชาติ วัฒนธรรมเพื่อใหนักเรียนมีขอมูลพื้นฐานของชุมชน
ของตนเอง และผูเรียนยัง สามารถบอกลักษณะทางกายภาพ ที่ต้ัง
ชุมชน(พิกัด)โดยผูเรียนสามารถศึกษาที่ต้ังและลักษณะทาง
กายภาพของชุมชนโดยเรียนรูผานโปรแกรม google earth ผูเรียน
ทําใบงานการสํารวจชุมชนของตนเองจากนั้นมีกิจกรรมไปสัมภาษณบุคคลใน
ชุมชนเกี่ยวกับสิ่งที่ผูเรียนสนใจมากที่สุด เพื่อนํามาเปนขอมูลในการเรียนรู
การไดลงไปเรียนรูในชุมชน ทําใหผูเรียนมีจิตสํานึกรักชุมชนของตนเอง
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หนวยการเรียนรู บันทึกการจัดการเรียนรู
แผนการเรียนรูที่ 3
การพัฒนาชุมชนสูความ
ยั่งยืน

ผูเรียนมีเขาใจความสําคัญของการพัฒนาชุมชนสูความยั่งยืน
นักเรียนวิเคราะหจากการศึกษาขอมูลของชุมชนที่มีความแตกตาง
กัน  จนสามารถอธิบายลักษณะของชุมชนที่มีการพัฒนาสูความ
ยั่งยืน สามารถเปรียบเทียบชุมชนที่พัฒนาแลวกับชุมชนตนเองได
บอกคุณคาของการพัฒนาชุมชนได หลังจากนั้นการทําโครงงานเพื่อ
ทําใหชุมชนสามารถพัฒนาที่ยั่งยืนแลวนําขอมูลมาอภิปรายในหอง
สนทนา  และวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการที่นักเรียนคิดมา
แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางเพื่อนในกลุมและเพื่อนตางกลุม  ครูเปนผู
คอยอํานวยความสะดวกและดูแลเกี่ยวกับการสนทนาและการ
อภิปรายในกลุมของผูเรียน

แผนการเรียนรูที่ 4
การอนุรักษภูมิปญญา
ชาวบาน

ผูเรียนสํารวจภูมิปญญาชาวบานในชุมชนของผูเรียน จนมีความรู
เกี่ยวกับภูมิปญญาชาวบานของตน สามารถอธิบายลักษณะของ
ภูมิปญญาชาวบานผานหองสนทนากับเพื่อนและครูไดเปนอยางดี
ผูเรียนสามารถคนหาและแยกประเภท ภูมิปญญาชาวบานใน
ทองถิ่นของตนได นอกจากนี้ผูเรียนยังคนหาขอมูลที่จะสามารถ
ฟนฟูภูมิปญญาชาวบานในทองถิ่นของตนเองเพื่ออนุรักษ
ภูมิปญญาชาวบานของตนเองไดในระดับหนึ่ง
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หนวยการเรียนรู บันทึกการจัดการเรียนรู
แผนการเรียนรูที่ 5
สิ่งแวดลอมในชุมชน

ผูเรียนสามารถบอกความหมาย ประเภทของสิ่งแวดลอมไดที่มีอยู
ในชุมชนของตนเองได คนพบสิ่งแวดลอมที่เปนเอกลักษณของ
ชุมชน นํามาสนทนาผานหองสนทนา เชน ชุมชนบานบางประมุง
เปนชุมชนริมน้ํา มีลักษณะการทําอาชีพเกษตรกรรมเพราะมีน้ํา
ตลอดป มีการปลูกผักไดตลอดป ชุมชนบานหนองตายายเปนชุมชน
ที่มีไมไผเปนจํานวนมาก ชาวบานจึงนําสิ่งที่มีอยูในชุมชนมาสราง
เปนผลิตภัณฑ เขาหลวง เปนวนอุทยานที่เมื่อกอนมีคนเขาไปบุกรุก
ทําไร แตปจจุบันทางกรมวนอุทยานไดเขาไปบริหารจัดการ ให
ชาวบานอยูรวมกับปาไดอยางสมบูรณและลงตัว บานทาซุด
มีเอกลักษณของหมูบานคือ เขียนคําวาซุดไมเหมือนใคร นักเรียนได
ไปสอบถามคนเกา ๆ เขาตอบวาเขียนมาต้ังแตสมัยโบราณแลว
สิ่งแวดลอมในชุมชนของบานทาซุดยังเปนชุมชนที่มีสิ่งแวดลอมที่ดี
ปญหาการตัดไมทําลายปามีนอย ปญหาขยะแทบจะไมมี แตจะมี
ปญหาเกี่ยวกับน้ําเสียบางแตไมรุนแรง หลังจากผูเรียนไดเรียนรู
เกี่ยวกับเอกลักษณของชุมชนแลว จึงนําความรูไปถายทอดใหกับ
ชุมชน ทั้งผูเรียนและคนในชุมชนเห็นคุณคาของสิ่งแวดลอมมากขึ้น

แผนการเรียนรูที่ 6
การอนุรักษสิ่งแวดลอมใน
ชุมชน

ผูเรียนสามารถวิเคราะหสาเหตุและผลกระทบของการเกิดปญหา
สิ่งแวดลอมในชุมชนไดจากการศึกษาจากชุมชนที่มีปญหา ผูเรียน
สามารถอภิปรายถึงความจําเปนในการอนุรักษและพัฒนา
สิ่งแวดลอม เห็นคุณคา และ ปฏิบัติตนเปนตัวอยางในการอนุรักษ
สิ่งแวดลอมในชุมชน ทํางานรวมกับชุมชนในการอนุรักษสิ่งแวดลอม
การรักษาสิ่งแวดลอมไดเปนอยางดี วิเคราะหจากบันทึกการเรียนรู
และรวบรวมขอมูลจากการสนทนาในหองสนทนา และ
นอกหองสนทนา



189

หนวยการเรียนรู บันทึกการจัดการเรียนรู
แผนการเรียนรูที่ 7
การเผยแพรองคความรูสู
ชุมชนและชุมชน ออนไลน

ผูเรียนสามารถเผยแพรความรูผานหอกระจายเสียง เสียงตามสาย
ของเทศบาลได โดยขั้นแรกอาจมีอาการประหมาบางเล็กนอย แต
พอไดทดลองครั้งหนึ่งแลว ผูเรียนสนใจและชอบที่จะไดเผยแพร
ความรูเชนนี้อีก ผูเรียนสามารถสรุปความหมายขององคความรูได
เพราะไดปฏิบัติจริงในหองสนทนา ผูเรียนจัดทําขอมูล สรุปผลและ
เผยแพรองคความรูสูชุมชนและชุมชนออนไลน ผานระบบE-learing

2.2 บันทึกผลการเรียนรูของผูเรียน
ผลจากการบันทึกผลการเรียนรูของผูเรียนใน 4 กลุม ประกอบดวย

กลุมที่ 1. กลุมอนุรักษลําคลองบางประมุง กลุมที่ 2. กลุมศึกษาประวัติศาสตรตลาดทาซุด
กลุมที่ 3. กลุมศึกษาสมุนไพร  กลุมที่ 4. กลุมขนมไทย เปนกลุมที่มีความสนใจเดียวกัน และไดลง
ชุมชนคนหาปญหาหลังจากนั้นนําปญหาดังกลาวมาแลกเปลี่ยนเรียนรูทั้งในหองสนทนาและ
นอกหองสนทนา เมื่อสํารวจไดปญหาแลว จึงดําเนินการมอบหมายภารกิจใหแตละคน แบงหนาที่
ความรับผิดชอบ  คนหาขอมูลจากการสืบคนอินเทอรเน็ตและไปสอบถามผูมีสวนเกี่ยวของใน
ชุมชน  นําขอมูลดังกลาวมาต้ังสมมติฐานเพื่อการทดสอบสมมติฐาน หาแนวทางและวิธีการเพื่อ
ทดสอบสมมติฐาน สืบคนหาความจริง  พอไดขอมูลที่เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว จึงสรุปผล
หากไดผลไมไดตามที่ต้ังสมมติฐานไว ผูเรียนจะกลับไปคนหาขอมูลใหมเพื่อดําเนินการทดสอบ
สมมติฐานใหม ผลจาการเรียนรูมีดังนี้
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ตารางที่ 32 ผลการเรียนรูตามรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

กลุมที่ 1. กลุมอนุรักษลําคลองบางประมุง
ปญหาที่พบ ปญหาน้ําเนาเสีย สงกลิ่นเหม็น มีปลาลอยคอตาย น้ําในลําคลองแหง มี

ผักตบชวาเปนจํานวนมาก มีขยะลอยอยูในน้ํา  และจากการวัดคา Do ของ
น้ํามีระดับตํ่า แสดงวาในน้ํามีออกซิเจนตํ่า ทําใหปลาลอยคอ หรือตาย

สาเหตุของปญหา 1. การทิ้งขยะของชาวบานลงในแมน้ํา
2. มีวัชพืชในลําคลองเปนจํานวนมาก ครอบคลุมบนผิวน้ํา
3. การปลอยน้ําเสียจากโรงงาน

การวางแผนเพื่อ
แกปญหา

วางแผนการลดปญหาน้ําเนาเสีย โดยเริ่มจากวิเคราะหสาเหตุของปญหา
กอนวาทําไมน้ําจึงเสีย เกิดจากสาเหตุใด จาการถามคนในชุมชน พอแม
ครู และผูที่มีความรู

คนหาขอมูล 1. สืบคนขอมูลการลดปญหาน้ําเนาเสีย
2. ถามชาวบานถึงวิธีการลดปญหาน้ําเสีย
3. ถามครูเกี่ยวกับวิธีการชวยใหนําดีขึ้น

รวบรวมขอมูล นําขอมูลที่ไดจากการสืบคนทางอินเทอรเน็ตมาประกอบกับขอมูลที่ไดจาก
ชาวบาน ครู และผูมีความรู  จึงชวยกันสรุปแนวทางการแกไขปญหา จนได
วิธีการทําจุลินทรียดินระเบิด  ผูเรียนจึงไปเรียนรูกับครูที่มีความชํานาญ
เรื่องการทําจุลินทรีย หลังจากนั้นนําไปปาลงในน้ํา หลังจากนั้น 1 สัปดาห
ไปตรวจวัดคา Do ของน้ํา พบวา น้ํามีคาออกซิเจนในน้ําเพิ่มขึ้น

สรุปผลการ
แกปญหา

การใชจุลินทรียดินระเบิด ชวยลดปญหาน้ําเนาเสียไดในระดับหนึ่ง แต
ปญหาดังกลาว ยังตองไดรับความรวมมือจากอีกหลาย ๆ ฝาย เชน คนตอง
ไมทิ้งขยะลงในแมน้ํา ลําคลอง  การชวยกันกําจัดผักตบชวา  การไมปลอย
น้ําเสียจากโรงงาน การไมฉีดสารเคมีเพราะพอฝนตกจะทําใหสารเคมีไหล
ลงไปในน้ํา

การเผยแพรความรู
สูชุมชน

ไดดําเนินการไปใหความรูกับคนในชุมชนเรื่องการทําจุลินทรียดินระเบิด
เพื่อใหคนในชุมชน ชวยกันแกปญหาน้ําเสีย และประโยชนของจุลินทรีย
ดินระเบิดยังสามารถชวยใหคนในชุมชนนําไปปาลงในนาขาวของตนเอง
เพื่อเปนปุยไดอีกดวย  ชาวบานมีความพึงพอใจมาก
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กลุมที่ 2. กลุมศึกษาประวัติศาสตรตลาดทาซุด
ปญหาที่พบ ประวัติศาสตรของตลาดทาซุดกําลังจะหายไป และไมมีคนรูประวัติความ

เปนมาของตลาดทาซุดซึ่งเปนชุมชนของเราเอง
สาเหตุของปญหา 1. คนรุนหลังไมรูประวัติของบานเกิดของตนเอง

2. ไมมีการบันทึกประวัติศาสตรไวเปนหลักฐาน
3. ไมมีผูสืบทอดประวัติศาสตรอันทรงคุณคา

การวางแผนเพื่อ
แกปญหา

ชวยกันหาวิธีการเพื่อใหไดรูวัติศาสตรของตลาดทาซุด เพื่อนํามาบันทึก
เปนเรื่องราว เพื่อไวใหคนรุนหลังไดรู

คนหาขอมูล คนหาขอมูลจากการไปสอบถามอดีตอาจารยใหญโรงเรียนวัดทาซุด และ
บุคคลในชุมชนที่มีความรูเกี่ยวกับประวัติศาสตร บานทาซุด

รวบรวมขอมูล เก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการสัมภาษณ โดยผูใหขอมูลเปนบุคคลในชุมชน
จํานวน 8 คน ซึ่งมีลักษณะที่เปนผูที่มีความรูเกี่ยวกับประวัติศาสตรของ
ชุมชนทาซุด

สรุปผลการ
แกปญหา

มีขอมูลเพื่อเก็บบันทึก ไดแก วัดทาซุดสรางขึ้นเมื่อ พ.ศ. 2365 ไดรูประวัติ
คําวา “ทาซุด” มาจากสมัยกอนเขามีการขนขาวและไม น้ํามันยาง
เปนจํานวนมาก จึงทําใหทาน้ําซุดลง จึงเรียกวาทาซุด   สมัยกอนตลาด
ทาซุด มีความเจริญมาก แตหลังจากเกิดเหตุเพลิงไหม  ความเจริญจึง
ลดลง จนปจจุบันเปนหมูบานที่ไมใหญโตมากนัก  ซึ่งประวัติศาสตรเหลานี้
มีคุณคามากสําหรับผูเรียน เพราะเปนชุมชนที่เปนถิ่นกําเนิด เพื่อใหมี
จิตสํานึกรักบานเกิด จึงไดจัดเก็บขอมูลและภาพถายไวเพื่อจัดทําเปน
หนังสือเก็บไวใหคนรุนหลังศึกษาตอไป

การเผยแพรความรู
สูชุมชน

เผยแพรความรูผานเสียงตามสายไปยังหมูบาน 8 หมู ในเขตเทศบาลตําบล
บางประมุง
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กลุมที่ 3. กลุมศึกษาสมุนไพร
ปญหาที่พบ ทําไมคนจึงไปหาหมอกันเปนจํานวนมาก เขาเปนโรคอะไร

แลวโรคยอดนิยมที่เปนกัน คือโรคอะไร ทําใหชวนสงสัย
สาเหตุของปญหา 1. คนไมรักษาสุขภาพ

2. คนกินไมเลือก กินของหมักของดอง ของรมควัน ปง ยาง และมีไขมันสูง
3. คนกินผักที่ฉีดยามากเกินไป

การวางแผนเพื่อ
แกปญหา

ไปสอบถามเจาหนาที่สาธารณสุขที่สถานีอนามัยบานทาซุด วาทําไมคนไข
จึงเยอะ แลวโรคที่เปนกันมากคือโรคอะไร

คนหาขอมูล ไดขอมูลจากสถานีอนามัยวา คนเปนโรคอันดับ 1 คือ โรคความดันโลหิต
สูง  รองลงมาคือโรคเบาหวาน หรือบางคนเปนสองโรคเลย  จึงมีความ
สนใจวาจะมีสวนแกปญหานี้อยางไร

รวบรวมขอมูล 1. สืบคนขอมูลจากอินเทอรเน็ตเกี่ยวกับสมุนไพรที่ชวยรักษาโรคความดัน
โลหิตสูง
2. ไปศึกษาแหลงเรียนรูในชุมชน  ไดแก สวนสมุนไพรบานตาลอย  ซึ่งมี
สมุนไพรเปนจํานวนมาก
3. พบวา กระเจี๊ยบ และใบบัวบก ค่ืนฉาย ชวยลดความดัน
4. ดําเนินการจัดทําแผนพับเพื่อแจก และใหความรูกับคนไข เพราะ
สมุนไพรที่กลาวถึงสามารถหาไดตามบาน หรือในชุมชน
5. ศึกษาวิธีการทําน้ําสมุนไพร  จัดทําโครงงานน้ําสมุนไพรน้ํากระเจี๊ยบกับ
น้ําใบบัวบกไปไปแจกที่สถานีอนามัย

สรุปผลการ
แกปญหา

ชาวบานไดรับความรูจากแผนพับ และจากการเผยแพรความรูและวิธีการ
ดูแลตัวเองของคนเปนโรคความดันโลหิตสูง  ชาวบานไดรับความรูทุกคน
และชอบน้ําสมุนไพรที่ทําไป  อยากใหมีแบบนี้ทุกวันที่มาหาหมอ

การเผยแพรความรู
สูชุมชน

เผยแพรความรูโดยการจัดทําแผนพับ
เผยแพรความรูโดยการออกเสียงตามสาย  ความรูเรื่องสมุนไพรรักษาโรค
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กลุมที่ 4. กลุมขนมไทย
ปญหาที่พบ 1.ปญหาขนมที่กินเปนอาหารประเภทขยะ

2. ปญหาเด็กไทยไมรูจักขนมไทยและกินขนมไทยไมเปน
สาเหตุของปญหา ไมมีคนทําขนมไทยมาขายในโรงเรียน อาหารในโรงเรียนมีแตขนมขบเค้ียว

ไมมีประโยชนทางโภชนาการ
การวางแผนเพื่อ
แกปญหา

เก็บขอมูลจากรานคาในหมูบาน จํานวน 8 ราน มีเพียงรานเดียวที่มีขนม
ไทยขาย  ทําใหคิดวาควรมีการสืบทอดและเรียนรูวิธีการทําขนมไทย

คนหาขอมูล 1. ไปศึกษาการทําขนมไทยจากปราชญชาวบาน ที่สามารถทําขนมไทยได
2. สืบคนขอมูลเกี่ยวกับขนมไทย เชน ชื่อขนม ความหมายของขนมนั้น ๆ
รูปภาพของขนมไทย

รวบรวมขอมูล นําขอมูลที่ไดมาจัดเปนมหกรรมขนมไทย โดยจัดทําเปนกิจรรมเสริมนอก
เวลา(ชวงเวลาพัก) เชิญชวนนอง ๆ เพื่อน ๆ มารวมกิจกรรม โดยการนํา
ขนมไทย เชน ทองหยิบ ทองหยอด ฝอยทอง สาคูเปยก  วุนมะพราว ตะโก
น้ําดอกไม  มาจัดใหนอง ๆ เห็น แลวจัดกิจกรรมใหความรูกอนหลังจากนั้น
เปนกิจกรรมตอบคําถาม เชน ขนมจามงกุฎ มีความหมายวาอยางไร
พอนอง ๆ ตอบได ก็จะไดขนมที่พี่ ๆ เตรียมไวให

สรุปผลการ
แกปญหา

นักเรียนที่เขารวมกิจกรรม ประมาณ 200 คน  ทุกคนไดรับความรูและไดรับ
ความสนุกสนาน ไดกินขนมไทย  ไดรูจักขนมที่ไมเคยรูจักโดยดูจากภาพ
และปายนิเทศที่จัดไวให

การเผยแพรความรู
สูชุมชน

เผยแพรความรูใหกับนอง ๆ เพื่อน ๆ   ซึ่งจากการประเมินผล นอง ๆ ชอบ
และสนุกสนานกับกิจกรรมนี้ ผูจัดกิจกรรมก็ไดฝกทักษะกระบวนการ
ทํางานกลุม การวางแผน การดําเนินงานตามแผนและการสรุปประเมินผล
ของตนเองไดดวย

2.3 บันทึกผลการเผยแพรความรู
ผลจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ

คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการ
มีสวนรวมของชุมชน มีผลดังนี้
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1. การเผยแพรความรูสูชุมชนดวยวิธีการออกเสียงตามสาย
หอกระจายขาว

นักเรียนแตละกลุม ไดแก กลุมสมุนไพร  กลุมขนมไทย
กลุมประวัติศาสตรตลาดทาซุด  และกลุมสํารวจลําคลองบางประมุง  ไดดําเนินการเผยแพรความรู
สูชุมชนในสวนของเรื่องที่เกี่ยวของ     โดยการประชาสัมพันธออกเสียงตามสาย หอกระจายขาว
ของเทศบาลตําบลบางประมุง   จากการสอบถามผูควบคุมรายการของหอกระจายขาว ผูควบคุม
เห็นดวยที่โรงเรียนไดจัดกิจกรรมเผยแพรความรูสูชุมชน เพราะเปนความรูใกลตัวของคนในชุมชน
เชน สมุนไพรรักษาโรค เพราะเปนพืชสมุนไพรที่หาไดจากในทองถิ่น และราคาไมแพง ทั้งยังไมมี
อันตรายตอสุขภาพของตนเองอีกดวย   และจากการสอบถามผูปกครองนักเรียนที่ไดไป
ประชาสัมพันธ พบวา  ผูปกครองชอบและดีใจที่บุตรหลานของตนเองไดออกเสียงตามสาย   ทําให
เกิดความภาคภูมิใจในตัวบุตรหลาน วาบุตรหลานของตนมีความสามารถ พูดไดดี อาจมีติดขัด
บางเล็กนอย แตก็ถือวาประสบผลสําเร็จ เพราะถาบุตรหลานของตนไดฝกฝนบอย ๆ  จะทําใหเกิด
ความชํานาญและสามารถนําไปประกอบอาชีพไดในอนาคต หรือไมก็สามารถนําประสบการณที่
ไดไปปรับประยุกตใชในชีวิตประจําวันได  ในสวนของนักเรียน  ตอนแรกรูสึกประหมา  แตเมื่อได
ทดลองออกอากาศแลว ทําใหมีความสนใจและเริ่มไมต่ืนเตน มีความตองการที่จะไดออกอากาศ
เปนครั้งที่ 2 3 และ 4 ตอไป ถาทางเทศบาลใหความรวมมือกับโรงเรียนใหมาอานบอย ๆ
นอกจากนี้นักเรียนยังไดรับความรูที่ไดไปคนหามาและยังนําความรูนั้น ๆ ไปประยุกตใชใน
ชีวิตประจําวันของตนเอง ของคนในครอบครัว ไดอีกดวย  ในสวนของกลุมประวัติศาสตร  ทําให
นักเรียนมีความรูและสํานึกรักบานเกิดของตน เกิดความรักและหวงแหนในวัฒนธรรม
ขนบธรรมเนียม ประเพณี และไดเห็นสิ่งที่เกิดขึ้นในสมัยกอนผานภาพถายที่ยังเหลืออยูเพียง
ไมกี่ภาพ ซึ่งภาพเหลานั้นเปนภาพที่มีคุณคาทางประวัติศาสตรเปนอยางดียิ่ง

2. การเผยแพรความรูสูชุมชนดวยวิธีการอธิบายใหคนปวยที่มา
สถานีอนามัย

ในการเผยแพรความรูเกี่ยวกับสมุนไพรใหกับชาวบาน
ที่มารักษาตัวที่ สถานีอนามัยบานทาซุด  ไดรับความอนุเคราะหจากหัวหนาสถานีอนามัยเปนอยาง
ดี จากการที่นักเรียนไดไปศึกษาความรูจากแหลงเรียนรูชุมชน สวนสมุนไพรบานนายลอย และจาก
การที่นักเรียนไดวางแผนโดยการไปสอบถามเจาหนาที่วาโรคใดบางที่ชาวบานเปนกันมาก ที่เปน
โรคยอดนิยมที่เปนกัน  พบวา โรคความดันโลหิตสูงมาเปนอันดับหนึ่ง รองลงมาคือโรคเบาหวาน
นักเรียนจึงสนใจสมุนไพรที่จะชวยรักษาหรือลดอาการของโรคเหลานี้ จึงไดทําแผนพับเพื่อใหคน
ปวยไดอาน และไดประชาสัมพันธใหผูปวยทราบอีกประการหนึ่ง เผื่อวา คนปวยจะไมสนใจอาน
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ผลการเผยแพรความรู พบวา มีผูปวย จํานวน 54 คน นักเรียนไดประเมินผลการเผยแพรดวย
วิธีการสอบถามวาชอบหรือไมชอบที่นักเรียนมาเผยแพรความรู สรุปผูปวยทุกคนชอบ  และไดรับ
ความรู จํานวน 52 คน  คิดเปน รอยละ 96.30 ไดรับความรู   และผูปวยยังบอกอีกวา ตองการใหมี
น้ําสมุนไพรมาใหบริหารทุกวันที่มาหาหมอ และชอบน้ํากระเจี๊ยบที่ไมหวานจนเกินไป เหมาะ
สําหรับคนที่เปนโรคเบาหวาน  สวนน้ําใบบัวบก รูสึกแปลกดี แตก็อรอยไปอีกแบบหนึ่ง  ในสวนของ
การสอบถามเจาหนาที่สาธารณสุข  มีความชอบเปนอยางยิ่ง ที่โรงเรียนไดมีสวนรวมกับสถานี
อนามัยในการเผยแพรความรูที่ทําใหผูปวยหรือคนในชุมชนไดรับความรูและสามารถนําไปปฏิบัติ
ไดในชีวิตประจําวันของเขา และยังมีความชอบในสวนของน้ําสมุนไพรอีกดวย

3. การเผยแพรความรูเกี่ยวกับเรื่องขนมไทย
การเผยแพรความรูมิใชเปนการเผยแพรความรูสูชุมชน

เทานั้น  นักเรียนกลุมหนึ่งเห็นวา  นอง ๆ  ไมคอยรูจักขนมไทยเทาที่ควร อันเนื่องมาจากปจจุบันมี
ขนมที่วางขายเปนขนมขบเค้ียวเสียเปนสวนใหญ สาเหตุเพราะขนมเหลานั้นอยูไดนานโดยไมเสีย
แตขนมไทยตองทําวันตอวัน   หลังจากที่นักเรียนไดไปศึกษาเรื่องการทําขนมทองหยอด เม็ดขนุน
แลวจึงตองการที่จะเผยแพรความรูเกี่ยวกับขนมไทยใหนอง ๆ ไดรูดวยเชนกัน จึงไดสืบคนขอมูล
เกี่ยวกับชื่อขนม ความหมายของชื่อขนมไทย ซึ่งชื่อแตละชื่อลวนมีความหมายทั้งสิ้น  เชน ขนม
ทองเอก หมายถึง ชีวิตที่เปนหนึ่งตลอดการ ขนมถวยฟู หมายถึง  ความเจริญฟูเฟอง และอีกหลาย
ความหมายที่เปนสิริมงคลตอชีวิต นอกจากการเผยแพรความรูเกี่ยวกับชื่อขนมแลว  นักเรียนยังได
นําขนมไทยจริง ๆ มาเปนรางวัลสําหรับผูที่ตอบถูก ผลการดําเนินงานของนักเรียน มีนักเรียนเขา
รวมกิจกรรม 50 คน  สรุปผลไดดังนี้ “ผลจากการสังเกตนอง ๆ และเพื่อน ๆ มีความสุขกับการได
ตอบคําถาม แยงกันตอบ แตบางคนตอบไดบางตอบไมไดบาง พอตอบไดแลวเราก็แจกขนมใหกับ
นอง ๆ และเพื่อน ๆ แขงกันอยางมีความสุขจากการประเมินผลโดยการสุมถามนอง ๆ  และเพื่อน ๆ
ทุกคนบอกเปนเสียงเดียวกันวาชอบกิจกรรมนี้ทุกคน”

2.4 บันทึกสะทอนผลการจัดการเรียนรู
สรุปผลจาก บันทึกความประทับใจ ไดผลดังนี้
“ขนมที่ผมประทับใจที่สุดคือขนมไทย มะพราวแกวหวาน เพราะทํางายไมยุงยาก

มีคนรูเรื่องขนมนี้ดี เพราะมีมะพราวมากมายตามบานเรือน และทองที่ตาง ๆ เยอะมาก  และที่
สําคัญขนมไทย มะพราวแกวนี้อรอย”

“ วันนี้ผมประทับใจมากที่มีมหกรรมขนมไทย เพราะทําใหพวกนอง ๆ รุนหลังได
รูจักขนมไทย และจะทําใหขนมไทยของเราไมสูญหาย และทําใหขนมไทยไมไปไหน  นอง ๆ ไดรูจัก
ชื่อขนมไทยมากขึ้น  พอตอบถูกก็ไดขนมกินอีก บางคนตอบไมถูกแตรุนพี่ก็ใหขนมไปกินอีกดวย
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เพราะวาพวกเรากลาตอบ กลาแสดงออกในสิ่งที่ดี ผมชอบพวกพี่ ๆ ม.3 จัดกิจกรรม ผมคิดวาดี
มาก ๆ ครับ”

“ ขนมที่ผมประทับใจ คือขนมทองหยิบ ขนมกลวย ขนมลูกชุบ ขนมวุน
ขนมเปยกปูน ขนมสอดไส ขนมเบ้ือง ขนมฝอยทอง ลอดชอง ขนมเหลานี้เปนขนมที่ผมชอบมาก ๆ”

“ ดิฉันมีความสุขที่ไดเปนพิธีกร ดิฉันภูมิใจมากที่ไดจัดกิจกรรมนี้รวมกับเพื่อน ๆ
ดิฉันชอบตอนที่นอง ๆ แยงกันตอบคําถามและมีความสนุกสนาน  กิจกรรมในวันนี้ทําใหดิฉันและ
เพื่อน ๆ ไดรับความรู ไดฝกประสบการณ เพื่อนบางคนไมชอบกินขนมไทยเพราะมีรสหวาน หนู
อยากใหคุณครูมีกิจกรรมลักษณะนี้ในทุกป  สนุกมากเลยคะ”

“วันนี้รูสึกประทับใจที่ไดทํากิจกรรมในวันนี้เพราะนองๆ  ใหความรวมมือเปน
อยางดี มีความสุขมาก เพราะไดเห็นทุกคนสนุกและอรอยกับขนมที่มีอยู ถาเปนไปไดอยากใหจัด
กิจกรรมแบบนี้สัก 2 ครั้งตอเดือนและหนูก็หวังวาจะไดกินขนมอรอย ๆ แบบนี้อีก แถมยังไดรับ
ความรูเกี่ยวกับชื่อขนมไทยอีกดวย นอกจากนี้พวกเรายังไดความสามัคคีในกลุมเพื่อน ๆ ของเรา มี
การแบงหนาที่ความรับผิดชอบ ชวยกันทํากิจกรรมอยางมีความสุข”

“ประทับใจตรงที่มีกิจกรรมนี้ สนุกสนานมากมายและเด็ก ๆ สนุกสนาน ชอบเด็ก
ๆ ตรงที่มีรอยยิ้มและสนุกสนานเพลิดเพลิน และมีการตอบปญหาและเด็ก ๆ แยงกันตอบ ตัวผม
เองก็ตอบคําถามถูกดวย  ผมเห็นนอง ๆ ไมมีการแซงคิวเพื่อรอรับขนมไทยดวย ผมประทับใจมาก
และอยากใหมีกิจกรรมดี ๆ แบบนี้อีกมากเลยครับ”

“ ดิฉันประทับใจมากที่ไดจัดกิจกรรมใหเพื่อนๆ  และนอง ๆ รวมกิจกรรม ทําให
นอง ๆ และเพื่อนๆ ไดรูจักชื่อขนมไทยมากขึ้นและไดสนุกสนานกัน ไดเลนเกมทายปญหาและตอบ
คําถาม   และจากการสอบถามนอง ๆ และเพื่อน ๆ ผลปรากฏวา กิจกรรมมหกรรมขนมไทย นอง ๆ
และเพื่อน ๆ ใหความคิดเห็นวา เปนกิจกรรมที่ดี และชอบกันทุกคน”

“กิจกรรมแบบนี้ไมใชหากันไดงาย ๆ บางทีทั้งชีวิตนี้เราอาจจะไมมีโอกาสแลวก็ได
ฉันคิดวาการทํากิจกรรมในครั้งนี้ทําใหฉันเก็บเปนความรูสึกที่ดี ๆ ตลอดชีวิตของฉัน  ฉันจะเก็บ
ความทรงจําในครั้งนี้ไวใหดีที่สุด สุดทายนี้ดิฉัน พรอมทั้งเพื่อน ๆ ขอขอบพระคุณคุณครูทุกทานที่
จัดกิจกรรมในครั้งนี้ใหกับพวกเรา โอกาสหนาพวกเราขออีกคะ”

“กิจกรรมในครั้งนี้ บอกอะไรไดหลายอยาง เชน ความสามัคคีในหมูเพื่อนฝูง แต
บางคนก็บงบอกนิสัยที่เกี่ยงงาน  แตในภาพรวมมีความสุข และสนุกสนานที่เห็นนอง ๆ มีความสุข
และแยงกันตอบปญหา พวกเราก็ไดรับความรูไปดวย”

“ความประทับใจของฉัน ฉันชอบความคิดของครูที่อยากใหคนไทยรักในประเพณี
ของตน อยากใหคนไทยอุดหนุนในขนมของชาติตนเอง ไมอยากใหคนไทยลืมวาประเทศไทยมีขนม



197

เพื่อใหคนสืบสานประเพณี เพราะตัวฉันเองก็ไมคอยไดมีโอกาสทานขนมไทยนานมาก กวาจะได
กินแบบนี้ฉันจึงชอบ ฉันมีความรูสึกภูมิใจมากที่ไดมีโอกาสไดจัดกิจกรรมใหพวกนอง ๆ ไดรูจักชื่อ
ขนมไทยตาง ๆ ไดรูความหมายของขนมนั้น ๆ ไดทําใหทุกคนอรอยไดทานขนมไทย”

“ผมชอบกิจกรรมนี้มากครับ เพราะไมไดกินเวลาเรียนเลย โดยใชเวลาชวงหลัง
รับประทานอาหารทํากิจกรรม เหมือนกับวากินของคาวเสร็จก็มากินของหวานตอ ผมชอบครับ”

“วันนี้หนูรูสึกเหนื่อยมากคะ เพราะไดทําขนมสาคูเปยก ตอนแรกเรามีปญหาวา
เราทําไมเปน วิธีการแกปญหาของพวกเราคือไปหาแมครัว ขอความอนุเคราะหใหเขาสอนให และ
พวกเราก็ไดลงมือปฏิบัติจริง ๆ ความสําเร็จที่เราไดคือ เราไดรูวิธีการ ขั้นตอนการทําขนม และแลว
พวกเราก็ทําสําเร็จ ขอขอบพระคุณคุณครูเปนอยางสูงที่ใหโอกาสพวกเราไดเรียนรูในสิ่งที่แตกตาง
ไปจากบทเรียน”

ขั้นตอนที่ 3 ขั้นประเมินผล
3.1 ผลการประเมินแบบวัดทักษะการแกปญหา
ผลการวิเคราะหจากผลการทําแบบวัดทักษะการแกปญหาของผูเรียน กอนและ

หลังการเรียนรู ดวยรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน  มีผลดังนี้

ตารางที่ 33 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนทักษะการแกปญหากอนการเรียนและ
คะแนนทักษะการแกปญหาหลังเรียนของนักเรียน

ทักษะการแกปญหา n คะแนน
เต็ม x SD. t P-value

กอนเรียน 23 35 17.9565 3.81955 18.571 .000
หลังเรียน 23 35 25.3043 3.02166

จากตารางที่ 33 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนทักษะการแกปญหากอนและหลัง
เรียนพบวา นักเรียนมีคาเฉลี่ยของคะแนน ทักษะการแกปญหาหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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ตารางที่ 34 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนทักษะการแกปญหากอนการเรียนและ
คะแนนทักษะการแกปญหาหลังเรียนของนักเรียนรายทักษะ

ทักษะการแกปญหา n คะแนน
เต็ม x SD. t P-value

การระบุปญหา(กอนเรียน) 23 7 3.1304 1.93777 -3.940 .005
การระบุปญหา(หลังเรียน) 23 7 4.4783 1.27456
ทักษะการวางแผน
แกปญหา(กอนเรียน)

23 7 3.3913 1.75134 -3.533 .002

ทักษะการวางแผน
แกปญหา(หลังเรียน)

23 7 4.6522 .93462

ทักษะการคนหาขอมูล
(กอนเรียน)

23 7 4.7826 1.78266 -5.524 .000

ทักษะการคนหาขอมูล
(หลังเรียน)

23 7 6.6087 .72232

ทักษะการรวบรวมขอมูล
(กอนเรียน)

23 7 2.6522 1.52580 -3.102 .005

ทักษะการรวบรวมขอมูล
(หลังเรียน)

23 7 3.2609 1.35571

ทักษะสรุปผลการ
แกปญหา(กอนเรียน)

23 7 4.0000 1.97714 -5.348 .000

ทักษะสรุปผลการ
แกปญหา(หลังเรียน)

23 7 6.2609 .54082

จากตารางที่ 34 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนทักษะยอยในการแกปญหากอน
และหลังเรียน พบวา นักเรียนมีคาเฉลี่ยของคะแนนทักษะยอยในการแกปญหาหลังเรียนทั้ง 5
ทักษะ ไดแก  การระบุปญหา ทักษะการวางแผนแกปญหา ทักษะการคนหาขอมูลทักษะการ
รวบรวมขอมูล ทักษะสรุปผลการแกปญหาสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05
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3.2 ผลการประเมินแบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน
ผลการวิเคราะหดวยวิธีการสังเกตตามแบบสังเกตการมีสวนรวมของ

ชุมชน หลังใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตาม
แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน โดย มีผลดังนี้
ตารางที่ 35 ตารางวิเคราะหการสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน(n=30)

ประเด็นการมีสวนรวม
การมีสวนรวมของ

ชุมชน(รอยละ)
การมีสวนรวมในการวางแผน
1. กําหนดเปาหมายของการเรียนรู 76.7
2. หาแนวทางแกปญหาเรงดวนของการเรียนรู 63.3
การมีสวนรวมในการตัดสินใจ
3. รวมสรางเครือขายในชุมชนเพื่อพัฒนาการเรียนรู 73.7
4. รวมวิเคราะหปญหาและหาสาเหตุของปญหา 63.3
รวมเฉลี่ย 69.25

จากตารางที่ 35 ผลการวิเคราะหคารอยละของการมีสวนรวมของชุมชน พบวา ชุมชนมี
สวนรวมมากที่สุดในเรื่อง กําหนดเปาหมายของการเรียนรู รอยละ 76.7 รองลงมาคือ การรวมสราง
เครือขายในชุมชนเพื่อพัฒนาการเรียนรู คิดเปนรอยละ 73.7
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ตารางที่ 36 ตารางวิเคราะหการสังเกตการมีสวนรวมของชุมชนในชุมชนแหงการเรียนรู(n=20)

ประเด็นการมีสวนรวม การมีสวนรวมของ
ชุมชน(รอยละ)

การมีสวนรวมในการดําเนินการ
1. รวมแสวงหาความรู 60.0
2. รวมจัดอบรมและแสวงหาความรู ขอมูล ขาวสาร 63.3
3. รวมสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรูความรูกับชุมชนตาง ๆ 70.0
4. รวมกําหนดกิจกรรมการเรียนรูและแหลงเรียนรู 66.7
5. รวมคนหาปญหาในชุมชน 66.7
6. รวมแบงปนความรู 60.0
7. มีสวนรวมในการต้ังคําตอบ/ตอบคําถาม 66.7
8. มีสวนรวมในการใชเทคโนโลยีติดตอสื่อสาร 66.7
9. มีสวนรวมในการสนับสนุนการทํางานเปนทีม 63.3
10. มีความกระตือรือรนในการใหความรวมมือ 70.0
11. รวมเผยแพรองคความรูใหม 73.3
การมีสวนรวมในการประเมินผล
12. รวมประเมินผลการดําเนินกิจกรรม 63.3

รวมเฉลี่ย 65.83

จากตารางที่ 36 ผลการวิเคราะหคารอยละของการมีสวนรวมของชุมชน พบวา ชุมชนมี
สวนรวมในสวนของการดําเนินการมากที่สุดในเรื่อง การรวมเผยแพรองคความรูใหม คิดเปน
รอยละ 73.3 รองลงมาคือ รวมสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรูความรูกับชุมชนตาง ๆ คิดเปน
รอยละ 70.0



201

ระยะที่ 4 ผลการรับรองรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

การตรวจสอบและรับรองรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน เพื่อให
ผูทรงคุณวุฒิ 5 ทานรับรอง
ตารางที่ 37 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่มี
ตอรูปแบบการเรียนรู

ขอ ประเด็นพิจารณา x SD ระดับความ
เหมาะสม

1. องคประกอบของรูปแบบฯ
วัตถุประสงคของการเรียนรู 5 0.00 มากที่สุด
กระบวนการจัดการเรียนรู 5 0.00 มากที่สุด
สื่อ อุปกรณ เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร เวลาเรียน แหลงเรียนรู

5 0.00 มากที่สุด

การวัดประเมินผลการเรียนรู 5 0.00 มากที่สุด
การเผยแพรองคความรู 5 0.00 มากที่สุด

2. ขั้นตอนของรูปแบบฯ
ขั้นตอนที่ 1 ขั้นเตรียมการเรียนรู 4.80 0.44 มากที่สุด
ขั้นตอนที่ 2 ขั้นการจัดการเรียนรู 4.80 0.44 มากที่สุด
ขั้นตอนที่ 3 ขั้นเผยแพรองคความรู 4.60 0.54 มากที่สุด

3. ความเหมาะสมของรูปแบบ 4.80 0.44 มากที่สุด
4. ภาพรวมของรูปแบบฯ สามารถนําไปใชปฏิบัติ

ในสถานการณจริงไดในระดับใด
4.60 0.54 มากที่สุด

จากตารางที่ 37 ผลการประเมินรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
มีความเหมาะสมมากที่สุดทุกรายการ
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นอกจากนั้นผูทรงคุณวุฒิใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับ รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรู เพื่ อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3
และการมีสวนรวมของชุมชน ดังตาราง
ตารางที่ 38 ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิและการปรับปรุงแกไขรูปแบบการเรียนรู
ลําดับ ขอเสนอแนะจากผูทรงคุณวุฒิ การปรับปรุงแกไขรูปแบบ
1 องคประกอบของรูปแบบ ควรนําเสนอในลักษณะที่เปน

ปจจัยนําเขา  กระบวนการ ผลผลิต และผลการสะทอน
กลับ

ปรับรูปแบบ โดยการเพิ่ม
แผนภาพองคประกอบของ
รูปแบบ

2 การจัดเรียงรูปแบบ ควรจัดเรียงตามแนวนอนจากซาย
ไปขวา หรือตามแนวต้ัง จากบนลงลาง

จัดเรียงรูปแบบใหมเปนจาก
บนลงลาง

3 เพิ่มองคประกอบนามธรรม คือ ปรัชญา วิสัยทัศน
แนวคิด หลักการ

เพิ่มหลักการและแนวคิด

4 ขั้นเผยแพรองคความรู ควรเปนกระบวนการที่สะทอน
กลับใหเห็นถึงขั้นเตรียมและขั้นกระบวนการเรียนรูดวย

ปรับรูปแบบใหมีการสะทอน
กลับ

5 ขั้นตอนกระบวนการจัดการเรียนรู สวนของการคนหา
ขอมูล ควรเปนคนหาขอมูลจากแหลงขอมูล และ
แหลงขอมูลประกอบดวยการใชเทคโนโลยีและปราชญ
ชาวบาน

ปรับปรุงในสวนของการคนหา
ขอมูล ใหเปนคนหาจาก
แหลงขอมูล ที่ประกอบดวย
แหลงขอมูลจากเทคโนโลยีและ
ปราชญชาวบาน

6 ขั้นตอนการประเมินรูปแบบจะตองระบุใหชัดเจน ระบุขั้นตอนการประเมิน
7 การใชสื่อเผยแพรสูชุมชนควรทําหลากหลายเพื่อให

เขาถึงกลุมเปาหมายใหมากที่สุด, สภาพชุมชนทั่วไปมี
การใชเทคโนโลยีนอย

กําหนดลักษณะของชุมชนที่
สามารถใชรูปแบบ ใชแผนพับ
เผยและจัดปายนิเทศ

8 ตองระบุใหชัดเจนวาการพัฒนารูปแบบการเรียนรูที่
สรางขึ้นใชทฤษฎีใดเปนฐาน

สังเคราะหแนวคิดทฤษฎี
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บทท่ี 5

การนําเสนอรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหง

การเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 3
และการมีสวนรวมของชุมชน

รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร
ตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู เพื่อพัฒนาทักษะการ
แกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

รูปแบบที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้ คือ รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหง
การเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของ
ชุมชน โดยมีรายละเอียดของรูปแบบดังนี้

ตอนที่ 1 บทนํา
1. ความเปนมาและความสําคัญของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน

2. หลักการของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

3. วัตถุประสงคของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

ตอนที่ 2 รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการ
แกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

1. องคประกอบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
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2. ขั้นตอนของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

ตอนที่ 3 การนํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่ อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ไปใชปฏิบัติ

1. วิธีการนํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู เพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชนไปใช

2. เงื่อนไขการนํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ไปใช
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ตอนที่ 1 บทนํา

1. ความเปนมาและความสําคัญของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน

ความจําเปนในการแกปญหาของผูเรียนตามที่กําหนดไวในหลักสูตรการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร กําหนดใหผู เรียนสามารถใช
กระบวนการทางวิทยาศาสตรและจิตวิทยาศาสตรในการสืบเสาะหาความรูการแกปญหา
อธิบายปรากฏการณทางธรรมชาติที่เกิดขึ้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) จึงหมายความวาผูเรียน
ที่จบหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานตองมีทักษะการแกปญหาพื้นฐาน   นอกจากนี้การแกปญหายัง
เปนทักษะพื้นฐานที่จําเปนในการดําเนินชีวิตประจําวัน ทักษะการแกปญหาเปนทักษะสําคัญที่
จําเปนสําหรับทุกคนที่ควรไดรับการฝกฝนอยางเปนระบบ เพื่อสามารถรับมือปองกันกับความทุกข
ที่เกิดขึ้นในชีวิตไดอยางรูเทาทัน และสามารถตอบสนองตอปญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตอยางมีชัยชนะ
เพื่อนํามาซึ่งความสุขอันเปนสิ่งที่ทุกคนปรารถนา แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนร  ูและการสอน
จํานวนมากมุงเนนการตอบเปาหมายของการสรางทักษะผูเรียนในการแกปญหา   ทฤษฎีที่กําลัง
ไดรับความนิยมและกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานการเรียนการสอนไดแก ทฤษฎีการสราง
ความรู(Constructivism) การเรียนรูดวยการคนพบ การมีสวนรวมในการเรียนและยอมรับใน
ปญหาบงบอกลักษณะนิสัย  เปนคําอธิบายในสิ่งที่มองเห็น การคนหาสิ่งที่ตรงประเด็นแตไมเปน
ทางการ  พัฒนาวิธีการแกไขยุทธศาสตร  การทําแผนการนั้นใหสําเร็จ ในการรวมกันเรียนรูดวย
วิธีการคนพบ  ตองมีการมีสวนรวมฝงอยูในการปฏิบัติของชุมชน การหาทางออกของปญหา
รวมกัน การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนฐาน จึงชวยสงเสริมการจัดการเรียนรูดวย
วิธีการคนพบ รูปแบบการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอน สามารถใช
เครือขายคอมพิวเตอร     และใชคอมพิวเตอรที่ไมตอเครือขาย  ในการคนพบความรูใหมหากใช
เครือขายคอมพิวเตอรจะสามารถประมวลผลขอมูลผานเครือขาย จัดเก็บ และสืบคนสารสนเทศจะ
มีการติดตอสื่อสารกับบุคคลอ่ืนรวมดวย ในสวนของการใชคอมพิวเตอรที่ไมตอเครือขาย สามารถ
เรียนรูจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เครื่องพิมพ เครื่องเลนวีซีดี ดีวีดี อุปกรณชุดเครื่องเสียง
เพื่อการนําเสียงเขา กลองถายภาพดิจิทัลทั้งภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว ดังนั้นการใช เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเปนฐานในการเรียนรูดวยวิธีการคนพบจึงมีความสัมพันธและเชื่อมโยง
สอดคลองกัน นอกจากนี้ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการพัฒนาการเรียนรู ชุมชนเขมแข็งดวย
การเรียนรู นับเปนคําที่ตองนํามาคิดตอยอดเพื่อพัฒนาการเรียนรูในสวนของชุมชน การเรียนรู



206

ตลอดชีวิต(life long learning) เปนวิธีการที่จะสามารถทําใหชุมชนสามารถดําเนินชีวิตไดอยางมี
ความสุข ชุมชนที่เขมแข็งก็เหมือนกับคนที่เติบโตเปนผูใหญที่มีวุฒิภาวะสมวัยของผูใหญ คิดเอง
ตัดสินใจเองได ชุมชนที่มีลักษณะเชนนี้ คนในชุมชนจะตองมีความเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเอง
ศักยภาพของคนในชุมชน ภูมิปญญาชาวบาน และพลังของชุมชนวาสามารถนํามาพัฒนาและ
แกไขปญหาของตนเอง  ครอบครัว  และชุมชนได

2. หลักการของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
1. หลักการของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ

รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตาม
แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน มีหลักการในการจัดการเรียนรู ดังนี้

1. กระบวนการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ  ประกอบดวย การสรางความตระหนัก
จุดประกายใหผูเรียนตองการ การเรียนรู  หลังจากนั้นแตละกลุมมอบหมายภารงานและภารกิจ
เพื่อนําไปสูการดําเนินการผลจากการ หลังจากนั้นสรางเปนชุมชนออนไลน เพื่อรวมกันคนหาสิ่งที่
ตองการรู สนทนา เพื่อนําไปสูการกําหนดสิ่งที่จะเรียนรู มีไดสิ่งที่ตองการเรียนรูรวมกันแลว
เริ่มคนหา จากการใชเทคโนโลยี อาจใช search engine หรืออ่ืน ๆ  และจากปราชญชาวบาน
ซึ่งในการคนหาความรูเหลานี้จะใชเทคโนโลยีเชน กลองดิจิตอล การบันทึกเสียง การถายภาพนิ่ง
การถายวิดิทัศน จากกลองโทรศัพทมือถือที่ผูเรียนมี หลังจากนั้นรวมกันต้ังสมมติฐานการเรียนรู
เมื่อไดสมมติฐานการเรียนรูแลว ดําเนินการสืบหาความจริงจากแหลงชุมชนที่ผูเรียนคิดวามี
องคความรูใหคนหา เมื่อไดผลตามสมมติฐานที่ต้ังไวจึงสรุปผล หากยังไมสามารถทดสอบ
สมมติฐานได ใหกลับไปศึกษาหาความรูและต้ังสมมติฐานและสืบความจริงใหม จนทําใหผูเรียน
สามารถคนพบความรู จะชวยสงเสริมใหนักเรียนมีทักษะการเรียนรูและสามารถแกปญหาอยาง
เปนระบบ

2. แนวคิดของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู ผูเรียนจัดต้ังชุมชนนักปฏิบัติ
โดยแบงกลุมตามความสนใจในสิ่งเดียวกัน มีการสรางองคความรู มีการจัดการความรู
แลกเปลี่ยนเรียนรูอยางตอเนื่อง

3. แนวคิดการจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีการจัดทํา
ระบบการเรียนรู โดยการใชเทคโนโลยีเปนหลักในการแลกเปลี่ยนเรียนรู มีการเรียนรูผานระบบ
LMS ติดตอสื่อสาร และแลกเปลี่ยนเรียนรูติดตอสื่อสารระหวางผูเรียนกับผูเรียน ผูเรียนกับครู
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ผูเรียนกับชุมชน ตามความเหมาะสม ของเทคโนโลยี มีแหลงเรียนรูทั้งในหองเรียนและนอก
หองเรียน

4. ทักษะการแกปญหา แนวคิดในการพัฒนาทักษะการแกปญหา เมื่อผูเรียนเรียนรูตาม
รูปแบบแลวจะเกิดทักษะการระบุปญหา สามารถวางแผนการแกปญหา คนหาขอมูลเพื่อแกปญหา
สามารถรวบรวมขอมูล และสรุปผลของการปญหา

5. การมีสวนรวมของชุมชน  ในการมีสวนรวมของชุมชน ประกอบดวย การมีสวนรวมใน
การวางแผน การมีสวนรวมในการตัดสินใจ  การมีสวนรวมในการดําเนินการ   การมีสวนรวมใน
การประเมินผล

ตอนที่ 2 รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการ
แกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

1. องคประกอบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
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องคประกอบการเรียนรู

เน้ือหาการเรียนรู

กระบวนการเรียนรู

วิธีการเรียนรู

บุคคล

เวลาเรียน

เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา

ส่ือการเรียนรู

สถานท่ี

เปาหมาย

หลักเศรษฐกิจพอเพียง
อาชีพในชุมชน
ภูมิปญญาทองถ่ิน

นักเรียนและชุมชนท่ีมีความสนใจเดียวกันต้ังเปนชุมชนนักปฏิบัติ
ชุมชนนักปฏิบัติรวมกันคนหาปญหาในชุมชน
ชุมชนนักปฏิบัติ ศึกษาทฤษฎี แนวคิด หลักการเพ่ือแกปญหาท่ีคนพบ
ชุมชนนักปฏิบัติมีการระดมทรัพยากรเพ่ือเปนทุน มีคณะกรรมการบริหารจัดการดานงบประมาณ
ชุมชนนกปฏิบักติ ใชส่ืออิเล็กทรอนิกสเปนฐานในการคนหาความรู แลกเปล่ียนเรียนรู สรางองคความรูใหม
ชุมชนนักปฏิบัติสรุปผลการดําเนินการและเผยแพร ทางส่ืออิเล็กทรอนิกสไปยังชุมชนใกลเคียงและชุมชนอ่ืน ๆ

การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
การเรียนรูเพ่ือแกปญหา
เรียนรูแบบรวมมือกับชุมชน

นักเรียน

บุคคลในชุมชน

ครู

ผูบริหารโรงเรียน

เรียนรูรวมกับชุมชน
มีการแสดงบทบาทของผูเรียน
มีการโตตอบแบบประสานเวลาประไมประสานเวลา

รวมกับนักเรียนตนหาปญหาในชุมชน
มีการติดตอส่ือสารแบบประสานเวลาและไมประสานเวลา

ครูมีความรูความสามารถ
ใหบริหาร ICT กับนักเรียนและชุมชน
จัดการเรียนรู

จัดหาอุปกรณพ้ืนฐาน
ประสานงานกับชุมชน

ในหองเรียน

นอกหองเรียน

ประสานเวลาเวลา
ไมประสานเวลา

ระบบเทคโนโลยี(จัดระบบ,พัฒนาระบบ,ออกแบบระบบข้ันใหม)
พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน(ประยุกตรูปแบบการเรียนรู)

วิธีการเรียนรู(การถายทอด,วิธีการสอน)
การส่ือสาร(วิธีการส่ือสาร,รูปแบบการส่ือสาร,ส่ือ)

แหลงเรียนรู (หองเรียน,ความไววางใจ, แหลงเรียนรูในและนอกสถานท่ี)
การบริหารจัดการ(การใชทรัพยากรใหคุมคา)

อินเทอรเน็ตเพ่ือการสืบคน
website เพ่ือการเรียนรู

หองเรียน
ชุมชน

แปลงเกษตร
บานปราชณทองถ่ิน

มีโครงสรางพ้ืนฐานICT
มีบุคลากรดานICT พอเพียง

การมีสวนรวมชองชุมชน

องคประกอบการเรียนรู
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ภาพที่ 7 องคประกอบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวม
ของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
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1. วัตถุประสงคการเรียนรู
รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตาม

แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน มีวัตถุประสงค เพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 การตองการใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัด
การศึกษา
2. กระบวนการจัดการเรียนรู

2.1 ขั้นเตรียมการเรียนรู เริ่มจากการ ปฐมนิเทศ ชี้แจงถึงลักษณะการเรียนรู ขั้นตอนการ
เรียนรูและการวัดผลและประเมินผล  จากนั้น ผูเรียนทําแบบวัดทักษะการแกปญหากอนเรียน

2.2 ขั้นการเรียนรู เปนขั้นที่ผูเรียนตองปฏิบัติตามแนวทางการจัดการเรียนรูที่ให  มีดังนี้
2.2.1 กิจกรรมแรกจะเปนกิจรรมเพื่อสรางความตระหนัก จุดประกายใหผูเรียน

เกิดการอยากรูอยากเรียน ตองการศึกษาในเรื่องนั้น ๆ ใชทั้งสื่อภาพนิ่ง วีดิทัศน  เสียง  หลังจากนั้น
ผูเรียนจะเปนผูกําหนดหัวขอที่จะเรียนรู แตยังอยูในประเด็นของบทเรียน

2.2.2 เมื่อผูเรียนความตองการในการเรียนรูแลว ขั้นตอไปคือการมอบหมาย
ภารกิจหรือภารงาน ที่จะดําเนินกิจกรรมการเรียนรู

2.2.3 สรางชุมชนออนไลน หรือชุมชนนักปฏิบัติ อาจเปนชุมชนออนไลน ในขณะ
ที่อยูในหองเรียน หรือ ชุมชนนักปฏิบัติที่เปนผูที่มีความสนใจเดียวกัน อาจเปนผูมีสวนเกี่ยวของใน
ชุมชนที่สามารถเขารวมเปนชุมชนนักปฏิบัติกับผูเรียนได

2.2.4 เมื่อไดหัวขอแลว การคนหาขอมูล เปนลําดับขั้นตอไปที่ผูเรียนจําเปนตอง
คนหาขอมูล เพื่อมาชวยใหการเรียนรูมีความสมบูรณยิ่งขึ้น  แหลงขอมูลที่ผูเรียนสามารถใชได คือ
แหลงเรียนรูจากปราชญชาวบาน อาจจะเปน คนในชุมชนที่มีความรูตรงกับหัวขอที่นักเรียน
ตองการและสนใจที่จะเรียนรู   การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ชวยใหการคนหาขอมูล
รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และมีจํานวนมากพอจาก website หรือจาก search engine ตาง ๆ

2.2.5 เมื่อมีหัวขอและมีขอมูลเพียงพอแลว ผูเรียนจําเปนตองมีเปาหมายในการ
เรียนรู จึงต้ังสมมติฐาน เพื่อนําไปสูการทดสอบสมมติฐานนั้น ๆ  นําไปสูการคนหาความรูที่ต้ังไว

2.2.6 สมมติฐานที่ต้ังไวนั้น นํามาสืบความจริง ทดลองปฏิบัติตามหลักการและ
แนวคิด ในการสืบความจริง  ผูเรียนสามารถเขาไปศึกษาและสืบความจริงจากนชุมชนแหงการ
เรียนรู และหรือแหลงขอมูลตาง ๆ โดยเครื่องมือที่จะชวยใหการสืบความจริงเพื่อการสรุปผลที่
ถูกตองและแมนยํา ไดแก    โทรศัพทมือถือที่มีเมนู สามารถถายภาพได  การบันทึกเสียง  การถาย
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วีดิทัศน ได  อันเปนเครื่องมือที่ผูเรียนมีอยูแลว สามารถนํามาใชประโยชนเพื่อใหเกิดการเรียนรูได
อยางมีประสิทธิภาพ

2.2.7 สรุปผลการทดลอง  สรุปผลไปสูสมมติฐานที่ต้ังไว จัดบันทึกรายละเอียด
เพื่อนําไปสูการแลกเปลี่ยนเรียนรู และการเผยแพรความรูที่ไดมาใหกับชุมชนนักปฏิบัติ ชุมชน
แหงการเรียนรู หรือบุคคลอ่ืน ๆ ที่ผูเรียนสามารถนําความรูนั้น ๆ ไปเผยแพรได

2.3 ขั้นประเมินผล ในการเรียนรูของผูเรียนในและชั่วโมง ตองมีการประเมินจากแบบ
สังเกตพฤติกรรมการเรียนรู แบบบันทึกการเรียนรูของผูเรียน และประเมินจากแบบฝกหัดหลังเรียน
3. สื่อ อุปกรณ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เวลาเรียน และแหลงเรียนรู

3.1 แหลงเรียนรู ไดแก  ศูนยการเรียนรูในโรงเรียน  ศูนยการเรียนรูในชุมชน  ภูมิปญญา
ทองถิ่น ปราชญชาวบาน

3.2 เวลาเรียน ไดแก ประสานเวลาคือการเรียนในหองเรียน ในหองคอมพิวเตอร มีการ
สนทนาผานหองสนทนา   ไมประสานเวลา คือการเรียนรูในแหลงชุมชน หรือการเรียนรูนอกเวลา
เรียน เปนการสงขอมูลผานอีเมล หรือสงขอมูลผานระบบการสงงานของอีเลิรนนิ่ง

3.3 สื่อ อุปกรณ
3.3.1 สื่ออิเล็กทรอนิกส หมายถึง อินเทอรเน็ต อีเลิรนนิ่ง แชทรูม อีเมล

โทรศัพทมือถือ กลองดิจิตอล เทปอัดเสียง ใชสําหรับผูเรียนไดคนหาขอมูล และเผยแพรความรู
3.3.2 สื่อที่ไมใชสื่ออิเล็กทรอนิกส  หมายถึง หอกระจายขาว ปราชญชาวบาน

ภูมิปญญาทองถิ่น  ปายนิเทศ แผนพับ ใชสําหรับผูเรียนไดคนหาขอมูล และเผยแพรความรู
4. การเผยแพรความรู

4.1 เผยแพรความรูสูชุมชน เปนวิธีการใชการประชาสัมพันธ เผยแพร  เชน การเผยแพร
ความรูโดยจัดทําเปนแผนพับ  ปายนิเทศ  การออกเสียงตามสาย หอกระจายขาว

4.2 เผยแพรความรูออนไลน เปนวิธีการเผยแพรความรูสูชุมชน โดยการอัปโหลดความรู
หรือผลงานที่นักเรียนไดไปปฏิบัติ ผาน e-learning การอัปโหลดภาพกิจกรรมที่ไดไปดําเนินการ
5. ประเมินผล

การประเมินผลของรูปแบบ เปนแบบวัดทักษะการแกปญหาของผูเพื่อน เพื่อใหทราบวา
เมื่อผูเรียนไดเรียนรูกิจกรรมการตามรูปแบบแลว ผูเรียนมีทักษะการแกปญหากอนและหลังการ
เรียนรูมีความแตกตางกันหรือไมอยางไร      แบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน เปนแบบสังเกตที่
สังเกตการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู วาสวนรวมมากนอยเพียงใด
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ภาพที่ 8 รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
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2. ขั้นตอนของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
ขั้นที่ 1 ขั้นเตรียมการเรียนรู

1. ประชุมวางแผนการจัดการศึกษาโดยการมีสวนรวมขอชุมชน ประกอบดวย ผูมีสวน
เกี่ยวของในชุมชน ไดแก นายกเทศมนตรีเทศบาลตําบล ผูใหญบาน กํานัน ผูปกครอง คนในชุมชน
ผูบริหารโรงเรียน ไดแก ผูบริหารโรงเรียน ครู ไดแก คณะครูในโรงเรียน นักเรียน ไดแก นักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3 หนวยงานราชการที่เกี่ยวของ ไดแก  ตัวแทนจากหนวยงานราชการอ่ืน

2. แตงต้ังคณะกรรมการดําเนินงาน ประกอบดวย ผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน นักเรียน ครู
ผูปกครอง รวมกันดําเนินงาน

3. กําหนดแนวทางการเรียนรู ประกอบดวย เนื้อหา แหลงเรียนรู และสื่อการเรียนรู และ
ปจจัย กระบวนการที่จะสงผลใหการเรียนรูประสบผลสําเร็จ

4. ประเมินผลการขั้นเตรียมการเรียนรู ประเมินจากบันทึกการประชุมคณะกรรมการ
ดําเนินงาน
ขั้นที่ 2 ขั้นการจัดการเรียนรู

ในการจัดการเรียนรู ประกอบดวย ขั้นเตรียม ขั้นการเรียนรู และขั้นประเมินผล ซึ่งในการ
จัดการเรียนรูเพื่อใหทราบวาผูเรียนมีทักษะการแกปญหาหรือไม อยูในระดับใด จึงใหผูเรียนทํา
แบบวัดทักษะการแกปญหากอนการเรียนรู

2.1 ขั้นเตรียมการจัดการเรียนรู
2.1.1 ปฐมนิเทศ เปนขั้นตอนชี้แจงการเรียนรูตามรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ

คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมี
สวนรวมของชุมชน  ซึ่งเปนขั้นตอนที่ผูเรียนยังไมคุนเคย จําเปนตองมีการปฐมนิเทศ และชี้แจง
รายละเอียดการเรียนรู

2.2 ขั้นการเรียนรู เปนขั้นที่ผูเรียนตองปฏิบัติตามแนวทางการจัดการเรียนรูที่ให  มีดังนี้
2.2.1 กิจกรรมแรกจะเปนกิจกรรมเพื่อสรางความตระหนัก  จุดประกายให

ผูเรียนเกิดการอยากรูอยากเรียน ตองการศึกษาในเรื่องนั้น ๆ ใชทั้งสื่อภาพนิ่ง วีดิทัศน  เสียง
หลังจากนั้นผูเรียนจะเปนผูกําหนดหัวขอที่จะเรียนรู แตยังอยูในประเด็นของบทเรียน
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2.2.2 เมื่อผูเรียนมีความตองการในการเรียนรูแลว ขั้นตอไปคือการมอบหมาย
ภารกิจหรือภาระงาน ที่จะดําเนินกิจกรรมการเรียนรู

2.2.3 สรางชุมชนออนไลน หรือชุมชนนักปฏิบัติ อาจเปนชุมชนออนไลน ในขณะ
ที่อยูในหองเรียน หรือ ชุมชนนักปฏิบัติที่เปนผูที่มีความสนใจเดียวกัน อาจเปนผูมีสวนเกี่ยวของใน
ชุมชนที่สามารถเขารวมเปนชุมชนนักปฏิบัติกับผูเรียนได

2.2.4 เมื่อไดหัวขอแลว การคนหาขอมูล เปนลําดับขั้นตอไปที่ผูเรียนจําเปนตอง
คนหาขอมูล เพื่อมาชวยใหการเรียนรูมีความสมบูรณยิ่งขึ้น  แหลงขอมูลที่ผูเรียนสามารถใชได คือ
แหลงเรียนรูจากปราชญชาวบาน อาจจะเปน คนในชุมชนที่มีความรูตรงกับหัวขอที่นักเรียน
ตองการและสนใจที่จะเรียนรู   การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ชวยใหการคนหาขอมูล
รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และมีจํานวนมากพอจาก website หรือจาก search engine ตาง ๆ

2.2.5 เมื่อมีหัวขอและมีขอมูลเพียงพอแลว ผูเรียนจําเปนตองมีเปาหมายในการ
เรียนรู จึงต้ังสมมติฐาน เพื่อนําไปสูการทดสอบสมมติฐานนั้น ๆ  นําไปสูการคนหาความรูที่ต้ังไว

2.2.6 สมมติฐานที่ต้ังไวนั้น นํามาสืบความจริง ทดลองปฏิบัติตามหลักการและ
แนวคิด ในการสืบความจริง ผูเรียนสามารถเขาไปศึกษาและสืบความจริงจากนชุมชนแหงการ
เรียนรู และหรือแหลงขอมูลตาง ๆ โดยเครื่องมือที่จะชวยใหการสืบความจริงเพื่อการสรุปผลที่
ถูกตองและแมนยํา ไดแก    โทรศัพทมือถือที่มีเมนู สามารถถายภาพได  การบันทึกเสียง  การถาย
วีดิทัศน ได  อันเปนเครื่องมือที่ผูเรียนมีอยูแลว สามารถนํามาใชประโยชนเพื่อใหเกิดการเรียนรูได
อยางมีประสิทธิภาพ

2.2.7 สรุปผลการทดลอง  สรุปผลไปสูสมมติฐานที่ต้ังไว จัดบันทึกรายเอียด เพื่อ
นําไปสูการแลกเปลี่ยนเรียนรู และการเผยแพรความรูที่ไดมาใหกับชุมชนนักปฏิบัติ  ชุมชนแหงการ
เรียนรู หรือบุคคลอ่ืน ๆ ที่ผูเรียนสามารถนําความรูนั้น ๆ ไปเผยแพรได

2.3 ขั้นประเมินผล ในการเรียนรูของผูเรียนในและชั่วโมง ตองมีการประเมินจากแบบ
สังเกตพฤติกรรมการเรียนรู  แบบบันทึกการเรียนรูของผูเรียน และประเมินจากแบบฝกหลังเรียน
สะทอนการเรียนรูบน webboare

เมื่อมีการวัดทักษะการแกปญหากอนเรียนของผูเรียนแลว  เมื่อสิ้นสุดการเรียนรู จะมีการ
ประเมินโดยใชแบบวัดทักษะการแกปญหาหลังการเรียนรู

ขั้นที่ 3 ขั้นเผยแพรองคความรู
เพื่อใหการเรียนรูมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น เมื่อผูเรียนมีความรูที่เกิดจากการเรียนรูใน

ชุมชน และแหลงเรียนรูที่มี  ผูเรียนจึงตองนําความรูที่ไดนั้น กลับไปเผยแพรใหกับชุมชนไดรับทราบ
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และเปนขอมูลพื้นฐานเพื่อการพัฒนาตอไปของชุมชน ที่จะพัฒนาไปสูความยั่งยืน ดังนั้น การ
เผยแพรความรูจึงมี 2 ลักษณะคือ

3.1 การเผยแพรองคความรูสูชุมชน เปนการเผยแพรความรูที่ผูเรียนไดไปศึกษาคนควา
และทดลองแลว จึงนําผลที่ไดมาเผยแพรสูชุมชน เพื่อนําไปพัฒนาตอไป ในการเผยแพรความรูจะ
มีการประเมินผลจากการสอบถามจากผูที่มีสวนเกี่ยวของในชุมชนดวยถึง ความรูที่ไดรับ ความ
พึงพอใจ และความตองการในอนาคตที่ตองการใหผูเรียนไดทํา

3.2 การเผยแพรองคความรูออนไลน เปนการเผยแพรโดยการ อัปโหลดขอมูล
ภาพกิจกรรม ที่ผูเรียนไดไปศึกษา เรียนรู เพื่อเผยแพรใหกับสาธารณชนไดรับทราบ

ตอนที่ 3 การนํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ไปใชปฏิบัติ

1. วิธีการนํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชนไปใช

1. สถานศึกษาที่นํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชนไปใช
ตองมีการเตรียมความพรอมเครื่องมือที่จําเปน ทักษะความสามารถของผูเรียน และชุมชนแหงการ
เรียนรู ควรมีการประชุมชี้แจงรูปแบบการเรียนรูใหผูเกี่ยวของในชุมชนไดรับทราบถึง วัตถุประสงค
การเรียนรู  แหลงเรียนรูในทองถิ่น ภูมิปญญาทองถิ่น ปราชญชาวบาน  กําหนดหัวขอที่ตองการ
เรียนรูรวมกัน

2. ผูเรียนที่เขารวมในการเรียนรูตามรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและ
ชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวน
รวมของชุมชน ตองมีความเต็มใจและมีทัศนคติที่ดีตอการเรียนรู ตระหนักวาผูเรียนตองปฏิบัติงาน
มากกวากิจกรรมการเรียนรูปกติ ตองใฝรูใฝเรียน สนใจที่จะศึกษาหาความรู ตองมีการลงพื้นที่ใน
ชุมชนเพื่อคนหาปญหาหรือสิ่งที่ผูเรียนสนใจ ตองมีการใชกระบวนการทางวิทยาศาสตร เพื่อการ
คนพบองคความรู  นอกจากนี้ยังตองมีกลาที่จะนําเสนอผลงานที่ดําเนินการไปแลวใหกับชุมชนไม
วาจะเปนการเผยแพรความรูทางเสียงตามสาย หอกระจายขาว การเผยแพรความรูทาง
อินเทอรเน็ต
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3. ชุมชนที่ตองการนํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหง
การเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของ
ชุมชน ไปใช สามารถทําไดหากมีการประสานงานระหวางโรงเรียนกับชุมชน มีการวางกรอบแนว
ทางการจัดการเรียนรูรวมกัน อันจะเปนประโยชนอยางยิ่งทั้งกับชุมชนและผูเรียน

4. ครูผูสอน ที่เขารวมจัดการเรียนรูตามรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมี
สวนรวมของชุมชน ควรตระหนักถึงภารกิจที่คอนขางหนัก เพราะตองคอยอํานวยความสะดวก
ใหกับผูเรียน  เปนผูติดตอประสานงานกับชุมชน หนวยงานอ่ืน ๆ   แหลงเรียนรู ปราชญชาวบาน
ภูมิปญญาทองถิ่น  นอกจากนี้ยังตองเปนผูสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน ทั้งการ สนทนา
สอบถาม ประเมินผลการเรียนรูระหวางผูเรียนกับชุมชน

6. ผูบริหารโรงเรียน ควรรวมกับชุมชนกําหนดนโยบายการจัดการศึกษา
จัดหา อํานวยความสะดวกเกี่ยวกับวัสดุ อุปกรณตาง ๆ ที่จะทําใหเกิดการเรียนรู

2. เงื่อนไขการนํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
ไปใช

1. องคประกอบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน มี 5 องคประกอบ  คือ วัตถุประสงคของการเรียนรู กระบวนการจัดการเรียนรู สื่อ
อุปกรณ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เวลาเรียน แหลงเรียนรู การเผยแพรความรู
ประเมินผล ดังนั้นหากจะนํารูปแบบไปใชใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ควรนําไปใชพัฒนาให
ครอบคลุมทั้ง 5 องคประกอบ

2. รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชนสามารถ นําไปใช
ไดกับกลุมเปาหมายถึง นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ชุมชนที่อยูรอบ ๆ โรงเรียนที่เปดสอนต้ังแต
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ชั้นอนุบาลถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ทั่วประเทศ ที่มีลักษณะของชุมชนที่มี ความพรอมที่จะ
สามารถเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการการศึกษา  สามารถมีศักยภาพ ในการแลกเปลี่ยน
เรียนรู  มีการเผยแพรองคความรูระหวางกันและกันในชุมชน

3. การนํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ไปใช
ตองไดรับความรวมมือจาก ผูเรียน ครู ผูบริหารโรงเรียน ผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน
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บทท่ี 6

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน มีวัตถุประสงค
ดังนี้

1. เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

2. เพื่อศึกษาผลของการใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

3. เพื่อนําเสนอรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
วิธีดําเนินการวิจัย

ในการดําเนินการวิจัยพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน มีรายละเอียดของวิธีดําเนินการวิจัยในแตละระยะดังนี้

ระยะที่ 1 ศึกษา วิเคราะห และสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย และศึกษา
สภาพการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิด
การมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของ
นักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้

1. ศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน โดยศึกษา
วิเคราะห และสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย การสอบถามผูบริหารโรงเรียน ครูผูสอน นักเรียน
และผูเกี่ยวของในชุมชน  และความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของกับรูปแบบการจัดการเรียนรู
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ดวยวิธีการคนพบ แลวนํามาพัฒนาเปนรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน โดยมี
รายละเอียดดังนี้

2. สํารวจสภาพ ปญหา ขอมูลความตองการจําเปน ของผูบริหารโรงเรียน
ครูผูสอน นักเรียนและผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานทั่วประเทศ จํานวน 175 โรงเรียน แบบสอบถามเปนแบบสอบถามที่เกี่ยวกับ
การเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวม
ของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียน
มัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

3. สัมภาษณผูเชี่ยวชาญรอบแรก เกี่ยวกับองคประกอบ และขั้นตอน ในการ
พัฒนาการพัฒนารูปแบบการเรียนรู

จากนั้นนําขอมูลที่ไดจากการศึกษา วิเคราะห และสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎี
งานวิจัย  ขอมูลที่ไดจากการสํารวจสภาพ ปญหา ขอมูลความตองการจําเปนของผูบริหารโรงเรียน
ครู นักเรียน และผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน มาวิเคราะหโดยใชทฤษฎีจําแนกชนิดขอมูลตามความ
สอดคลองเชิงเนื้อหา เทียบหลักการ แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของตามประเด็น  จากนั้ นนําขอมูลมา
พิจารณาความเหมาะสม ความสม่ําเสมอของขอมูล เพื่อใหองคประกอบและขั้นตอนการจัดการ
เรียนรูนําไปใชเปนแนวทางในการสรางตนแบบของกระบวนการเรียนรูตอไป

ระยะที่ 2 พัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน นําผล
จาการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ มากําหนดกรอบการสรางรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนัก
ปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และ
การมีสวนรวมของชุมชน นําผลจากการสอบถามสภาพ ปญหาความตองการจําเปนของผูบริหาร
โรงเรียน ครู นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน  โรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาเปนขอมูลพื้นฐานในการสรางรูปแบบ การศึกษาความ
คิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญ กําหนดกรอบแนวคิดของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
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ของชุมชน โดยนําขอมูลที่ไดจากการศึกษา วิเคราะห และสังเคราะหขอมูล แนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน  และจากผลการ
สอบถามสภาพ ปญหาความตองการจําเปนของผูบริหารโรงเรียน ครู นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3
และผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน  โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
มากําหนดเปนกรอบแนวคิดของรูปแบบการเรียนรู รางตนแบบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมี
สวนรวมของชุมชน ตามกรอบแนวคิด พัฒนารูปแบบการเรียนรู โดยนําสาระสําคัญของการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบที่สังเคราะหเปนหลักการของรูปแบบ โดยมีองคประกอบของรูปแบบการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของ
ชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษา
ปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน  ประกอบดวย แนวคิดทฤษฎีการเรียนรู  วัตถุประสงคของการ
เรียนรู  กระบวนการเรียนรู สื่อ อุปกรณ เทคโนโลยีและการสื่อสาร เวลาเรียน แหลงเรียนรู การ
เผยแพรความรูใหม และการประเมินผล สรางรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยนําผล
ที่ได มาพัฒนากิจกรรมการเรียนรูดวยวิธีคนพบ พัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
และตรวจสอบคุณภาพ การใชงาน และความถูกตอง นําตนแบบรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบนําเสนอใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจแกไข แลวจึงนําไปใหผูเชี่ยวชาญดานการเรียนรูดวย
วิธีการคนพบ การมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู การจัดการเรียนรูโดยใช
เทคโนโลยีและการสื่อสาร ทักษะการแกปญหาและการมีสวนรวมชองชุมชน พิจารณาในดานการ
สื่อความหมาย ความครอบคลุมเนื้อหา และความเหมาะสมในการนําไปใช ตลอดจนให
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับองคประกอบและขั้นตอนรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชวิธีการ
สอบถาม นําตนแบบรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบนําเสนอใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจแกไข
แลวจึงนําไปใหผูเชี่ยวชาญดานการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ การมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรู การจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีและการสื่อสาร ทักษะการแกปญหา
และการมีสวนรวมชองชุมชน พิจารณาในดานการสื่อความหมาย ความครอบคลุมเนื้อหา และ
ความเหมาะสมในการนําไปใช ตลอดจนใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับองคประกอบและขั้นตอนรูปแบบ
การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชวิธีการสนทนากลุม (Focus group) ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญ
6 ทาน โดยมีผลการสนทนากลุม นํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ มาปรับปรุงแกไขตาม
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คําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ สรางคูมือการใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ สําหรับครู
ผูบริหาร ผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ผูวิจัยสรางคูมือการใชงานรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
นํารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจแกไข นําคูมือการใชรูปแบบการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบ มาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ เขียนแผนการจัดการ
เรียนรู ตามรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตาม
แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน เขียนแผนการจัดการเรียนรู ตาม
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพ.ศ. 2542 แกไขปรับปรุง 2551 แผนการเรียนรูมีลักษณะเปนไป
ตามวัตถุประสงคการเรียนรู 7 แผนการจัดการเรียนรู นําแผนการจัดการเรียนรูที่ไดสรางขึ้นให
อาจารยที่ปรึกษาตรวจแกไขกอนนําไปใชจริง นําแผนการจัดการเรียนรูที่ไดสรางขึ้นให
ผูอํานวยการโรงเรียน    ตรวจแกไขและลงความเห็นกอนนําไปใชสอนจริง นําแผนการจัดการ
เรียนรูไปจัดระบบการเรียนรู e-learning ของ Moodle  URL: www.saisunee.com ในการจัดทํา
เว็บไซตเพื่อการเรียนรู ไดจัดระบบ Moodle และสรางคูมือการเรียนรู(Handbook) กําหนด
แหลงเรียนรู แหลงเรียนรูผานระบบ e-learning  URL: www.saisunee.com ในการจัดทํา
เว็บไซตเพื่อการเรียนรู ไดจัดระบบ Moodle และสรางคูมือการเรียนรู(Handbook) แหลงเรียนรู
ปราชญชาวบาน ไดแก ชุมชนริมลําคลองบางประมุง  สวนปาลม  สวนบานปาต๋ิม บานอาจารยทวี
รื่นรวย   เทศบาลตําบลบางประมุง สถานีอนามัยบานทาซุด  สวนสมุนไพรนายลอย ศูนยการ
เรียนรูชุมชนกลวยกวนปาแจน นําตนแบบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ใหผูเชี่ยวชาญ
ประเมินรับรองคุณภาพความตรงตามเนื้อหา โดยประเมินรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
ในดานความเหมาะสมขององคประกอบ และขั้นตอน ลักษณะของการออกแบบบทเรียนของ
รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ซึ่งผูประเมินเปนผูเชี่ยวชาญ ดานการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
การมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ แนวคิดชุมชนแหงการเรียนรู  การจัดการเรียนรูโดยใช
เทคโนโลยีและการสื่อสาร ทักษะการแกปญหา และการมีสวนรวมของชุมชน จํานวน 7 ทาน
สรางแบบวัดทักษะการแกปญหา สรางแบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย

1. แบบสอบถามสําหรับผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบ มีวิธีการดําเนินการ คือ
นํารางตนแบบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ มาเรียบเรียงเปนเปนขอคําถามในแตละ
ขั้นตอน เพื่อใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาและใหขอเสนอแนะในดานของการสื่อความหมาย ดานความ
ครอบคลุมเนื้อหา ดานความเหมาะสมในการนําไปใช รวมถึงการใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม สราง
ขอคําถามสําหรับเปนประเด็นในการประเมิน โดยใหครอบคลุมองคประกอบ และขั้นตอนของ
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รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ เพื่อใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาและประเมินความเปนไปไดใน
การจัดการเรียนรู โดยแบบประเมินเปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ (Likert Scale)

2. แบบบันทึกการประชุมผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ครู ผูบริหาร นําตนแบบ
ของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ มาเรียบเรียงเปนขอคําถามในแตละองคประกอบ และ
ขั้นตอน เพื่อใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาและใหขอเสนอแนะ นําแบบบันทึกการประชุมที่ได
สรางขึ้นใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจแกไขกอนนําไปเก็บขอมูลจริง

3. แผนการจัดการเรียนรู ดําเนินการเขียนแผนการจัดการเรียนรู ตามหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2542 แกไขปรับปรุง พ.ศ. 2551 แผนการเรียนรูมีลักษณะเปนไปตาม
วัตถุประสงคการเรียนรู 7 แผนการจัดการเรียนรู นําแผนการจัดการเรียนรูที่ไดสรางขึ้นใหอาจารย
ที่ปรึกษาตรวจแกไขกอนนําไปใชจริง นําแผนการจัดการเรียนรูที่ไดสรางขึ้นใหผูเชี่ยวชาญดานการ
จัดการเรียนรูตรวจแกไขและลงความเห็นกอนนําไปใชสอนจริง

4. แบบวัดทักษะการแกปญหา ผูวิจัยดําเนินการสรางแบบวัดทักษะการ
แกปญหาจากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวกับการแกปญหา ดําเนินการสรางแบบวัดทักษะ
ขึ้น เปนแบบปรนัย 4 ตัวเลือก 35 ขอ โดยมีขอคําถามเรียงกันเปนชุด  โดยแตละชุดจะมีการ
กําหนดสถานการณและมีคําตอบใหผูเรียนเลือกตอบตามลําดับการแกปญหา 5 ขอ จํานวน 7
สถานการณ รวม 35 ขอ แตละขอมีคําตอบที่ถูกที่สุดเพียงขอเดียว มีเกณฑการใหคะแนนคือ ตอบ
ถูกให 1 คะแนน ตอบผิดหรือไมตอบให 0 คะแนน  นําแบบวัดทักษะการแกปญหา ไปให
ผูทรงคุณวุฒิ 5 ทานตรวจสอบลักษณะการใชคําถาม ตัวเลือก ความสอดคลองกับขั้นตอนของการ
แกปญหา ความถูกตองของภาษาและปรับปรุงตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ นําแบบทดสอบ
ที่ปรับปรุงแลวไปทดสอบกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนวัดนากลาง  จังหวัดนครสวรรค
จํานวน 27 คน เพื่อหาระดับความยากงาย คาอํานาจจําแนกและความเที่ยงของแบบวัดและ
คัดเลือกไดขอสอบที่มีระดับความยากงายอยูระหวาง 0 ถึง 1 และมีคาอํานาจจําแนกต้ังแต .20
ขึ้นไป  จํานวน 35 ขอ นําแบบทดสอบที่ผานการคัดเลือกแลว ไปคํานวณหาคาความเที่ยงโดยใช
สูตร KR-20 (Kuder Richardson Formular 20)

5. แบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ ดําเนินการสรางแบบสังเกตขึ้น
โดยการสังเคราะหแนวคิดของนักการศึกษา วิธีการสรางแบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน โดย
มีขั้นตอนการสราง กําหนดขอบเขตและวัตถุประสงคของแบบสังเกต เนื้อหาในการสังเกตการมี
สวนรวม ประกอบดวย การมีสวนรวมในการวางแผน การมีสวนรวมในการตัดสินใจ   การมีสวน
รวมในการดําเนินการ การมีสวนรวมในการประเมินผล เปนแบบสังเกตที่ระบุประเด็นที่จะสังเกต
ในรูปแบบสํารวจรายการ(checklist) ทดลองใชแบบสังเกต เพื่อตรวจสอบคุณภาพในดานความ
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สอดคลองของผลการสังเกต โดยใหผูสังเกตมากกวาหนึ่งคน สังเกตโดยใชแบบสังเกตที่สรางขึ้น
ปรับปรุงแบบสังเกต และจัดทําเปนแบบสังเกตฉบับสมบูรณที่จะนําไปใชจริง

ระยะที่ 3 การทดลองใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ประชากร ที่ใช
ในการวิจัย ไดแก นักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ที่เปดสอนในระดับอนุบาลถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ผูมีสวนเกี่ยวของกับการเรียนรูใน
ชุมชนในพื้นที่ของโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่เปดสอนในระดับ
อนุบาลถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 กลุมตัวอยาง ที่ใชในการวิจัย ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3
โรงเรียนวัดทาซุด(เจริญศิลป) สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1 จํานวน 23 คน
ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง ผูมีสวนเกี่ยวของกับการเรียนรูในชุมชนบานทาซุด  จํานวน
30 คน  ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง

การศึกษาผลของการใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
มีขั้นตอนการดําเนินการคือ การวางแผนกอนการทดลอง เตรียมความพรอมของชุมชน เพื่อการ
เรียนรู ประชุมผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ครู ผูบริหาร ชุมชน เพื่อกําหนดกรอบแนวทางในการ
เรียนรู ชี้แจงรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตาม
แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน กําหนดชุมชนแหงการเรียนรู
ดําเนินการทดลอง ผูวิจัยใหกลุมตัวอยางทําแบบวัดทักษะการแกปญหากอนและหลังการ
ดําเนินการตามรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ผูวิจัยดําเนินการวิจัย ใหกลุมตัวอยางดําเนิน
กิจกรรมการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ตามรูปแบบที่ไดพัฒนาขึ้น โดยใชเวลาในการดําเนินการ
ทดลอง 10 สัปดาห ดังรายละเอียดตามแผนการจัดการเรียนรู สังเกตการมีสวนรวมของผูมีสวน
เกี่ยวของในชุมชน  ระหวางการจัดกิจกรรม  เปนแบบสังเกตและสังเกตเชิงคุณภาพ(qualitative
observation) เปนการสังเกตแบบผูสังเกตเขาไปมีสวนรวมกับกลุมคนที่ถูกศึกษา การมีสวนรวม
กระทํากิจกรรมดวยกันและพยายามใหคนในชุมชนนั้นยอมรับวา ผูสังเกตมีสถานภาพบทบาท
เชนเดียวกับตน เมื่อสิ้นสุดการดําเนินกิจกรรม  ผูวิจัยใหกลุมตัวอยางทําแบบวัดทักษะการ
แกปญหา เก็บรวบรวมและสรุปผลการจัดกิจกรรมจากการใชอุปกรณชวยรวบรวมขอมูล
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เก็บรวบรวมขอมูลจากบันทึกหลังสอนของครูผูสอน ผูวิจัยใหกลุมตัวอยางบันทึกสะทอนผลการ
เรียนรูที่มีตอรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย แบบบันทึกการประชุมผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชนครู
ผูบริหาร ชุมชน แบบวัดทักษะการแกปญหา แบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลจากขอสรุปจากที่ประชุมผูมีสวนเกี่ยวของใน
ชุมชน  ครู ผูบริหาร นักเรียน วิเคราะหขอมูลเพื่อศึกษาความแตกตางระหวางทักษะการแกปญหา
กอนและหลังการทดลองใชการวิเคราะหคา t โดยใชสถิติ t-test dependent วิเคราะหแบบ
สังเกตโดยคิดคารอยละ และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะห สรุปบันทึกหลังสอน วิเคราะห
ขอมูล ของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับการสะทอนผลการเรียนรู วิเคราะหขอมูลจากการสอบถาม
พูดคุยกับ ผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชนเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู วิเคราะหจากขอสรุปจาก
การเผยแพรความรูสูชุมชน

ระยะที่ 4 การนําเสนอรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

การนําเสนอรูปแบบการเรียนรู ซึ่งผานการรับรองรูปแบบโดยผูทรงคุณวุฒิมีขั้นตอน ดังนี้
1. ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการศึกษาผลของการใชรูปแบบการเรียนรู มาปรับปรุง

รูปแบบการเรียนรูและนําเสนอรูปแบบในรูปของแผนภาพประกอบความเรียง
2. ผูทรงคุณวุฒิดานการเรียนรู ผูทรงคุณวุฒิดานการออกแบบการเรียนรู จํานวน

5 คน  ทําการประเมินรับรองรูปแบบ
3. ผูวิจัยพิจารณา ปรับปรุง แกไขรูปแบบการเรียนรูตามคําแนะนําของ

ผูทรงคุณวุฒิและอาจารยที่ปรึกษาเพื่อนําเสนอเปนรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน
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สรุปผลการวิจัย
ผูวิจัยนําเสนอผลการวิจัย แบงเปน 4 ระยะ ดังนี้
ระยะที่ 1 ผลการศึกษาสภาพการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
ประกอบดวย 3 ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1 ผลการศึกษาแนวคิดทฤษฎี ขอมูลดานงานวิจัยที่เกี่ยวของ ทฤษฎี
หลักการ

ผลการสังเคราะหหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน
นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3
และการมีสวนรวมของชุมชน แนวคิดพื้นฐานในการเรียนรู วัตถุประสงคของการเรียนรู
กระบวนการเรียนรู  สื่อ อุปกรณ เทคโนโลยีและการสื่อสาร เวลาเรียน แหลงเรียนรู การเผยแพร
ความรูใหม และการประเมินผล

ขั้นตอนที่ 2 สํารวจสภาพ ปญหา ขอมูลความตองการจําเปน ของโรงเรียน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เกี่ยวกับการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน

ผลการตอบแบบสอบถาม ผูบริหารโรงเรียนที่เปนเพศชายคิดมากกวาเพศหญิง มี
ระดับการศึกษาสูงสุด ในระดับปริญญาตรี   ตําแหนงทางวิชาการ สวนใหญดํารงตําแหนง
ผูอํานวยการชํานาญการพิเศษ    ผลการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาของผูบริหาร
โรงเรียน  การมีสวนรวมระดับมากที่สุด คือ ทานบริหารงานโดยยึดหลักการมีสวนรวมของชุมชน
และชุมชนมีสวนรวมบริจาคทรัพยสินและทรัพยากรใหสถานศึกษา รองลงมา ชุมชนเขามามีสวน
รวมในการกําหนดเปาหมายของโรงเรียนหรือไม และเรื่องอยูในระดับนอยที่สุด คือ โรงเรียน
รวมกับชุมชนเพื่อพัฒนาการเรียนรูโดยการคนหาปญหาของชุมชนเพื่อนํามาแกไขหรือไม ผลการ
วิเคราะหการปฏิบัติตามแนวคิดชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู     การมีสวนรวมระดับ
มากที่สุด คือ ทานคิดวาการบริหารจัดการระหวางโรงเรียนและชุมชนจะสามารถนําหลักการการมี
สวนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรูไดหรือไม รองลงมา คือ โรงเรียนมีกลุมคนที่มีความสนใจเดียวกัน
หรือไม และเรื่องที่อยูในระดับนอยที่สุด คือ มีการใชสื่อในการแลกเปลี่ยนเรียนรูหรือไม ผลการ
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ตอบแบบสอบถาม ครูที่เปนเพศชายมากกวา เพศหญิง มีระดับการศึกษาสูงสุด ในระดับ
ปริญญาตรี   ตําแหนงทางวิชาการ สวนใหญดํารงตําแหนงครูชํานาญการ   กลุมสาระการเรียนรูที่
สอน สวนใหญสอนกลุมสาระภาษาไทย  รองลงมา กลุมสาระวิทยาศาสตร ประสบการณการสอน
สวนใหญมีประสบการณสอน มากกวา 21 ป  ผลการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ   จัดการ
เรียนรูระดับมากที่สุด คือ มีการจัดการเรียนรูที่ทําใหผูเรียนเกิดการคนพบหรือไม รองลงมา คือ มี
การจัดใหผูเรียนไดเผชิญปญหา ทําความเขาใจ  มีความตองการจะแกปญหา  ระบุปญหา
ดําเนินการแกปญหา พิสูจนขอสมมติฐานที่ต้ังไวหรือไม ผลการวิเคราะหการใชเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา  จํานวนเครื่องที่มีระดับมากที่สุด คือ มีเครื่อง 15-20 เครื่อง รองลงมา มีเครื่อง
10 -15 เครื่อง การใชเทคโนโลยีอะไรที่ชวยในการคนหาขอมูลหรือไม อยูในระดับมากที่สุด คือ
โรงเรียนมีระบบ internet ในระบบอินเตอรเน็ตความเร็วสูง (ADSL) มากที่สุด และความเร็วของ
อินเทอรเน็ตอยูระดับ 1 mb ในการใชงานอินเทอรเน็ต สวนใหญใชงาน e-office ทุกโรงเรียน
ชุมชนเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการเทคโนโลยีในโรงเรียนหรือไมอยางไร  มีสวนรวมมาก
ที่สุดคือ การระดมทรัพยากรเพื่อใหไดมาซึ่งเทคโนโลยี ผลการวิเคราะหการเรียนรูที่ใชทักษะ
กระบวนการแกปญหา ระดับมากที่สุด คือ เมื่อพบปญหา โรงเรียนและชุมชนมีการระดมความคิด
เพื่อแกปญหานั้น รองลงมา การสอนเทคนิคการแกปญหาที่มีอยู ผลการตอบแบบสอบถาม
นักเรียนที่เปนเพศชายมากกวาเพศหญิง มีระดับผลการเรียนอยูในระดับมากที่สุด ผลการเรียน
เฉลี่ย 3.51-4.00 ผลการจัดการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ   จัดการเรียนรูระดับมากที่สุด คือ มีการ
จัดการเรียนรูที่ทําใหผูเรียนเกิดการคนพบ รองลงมาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ผูสอนมีการให
ผูเรียนแสดงความคิดเห็นและแสดงผลปอนกลับในสวนของแรงเสริม ผลการวิเคราะหการใช
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ระดับมากที่สุด คือการมีชั่วโมงเรียน จํานวน 2 ชั่วโมงตอสัปดาห
จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรอยูในระดับไมพอใช คิดเปน เครื่องคอมพิวเตอรที่มีอยู มีสมรรถนะที่นา
พอใจ นักเรียนพอใจกับความเร็วของอินเทอรเน็ต โปรแกรมที่ใชงานสวนใหญ จะใชโปรแกรม
Word, Excle, PowerPoint มีกิจกรรมใชเทคโนโลยีในการสืบคนขอมูลเพื่อการเรียนรูหรือไม
นักเรียนมีกิจกรรมแบงปนความรูใหกับผู อ่ืน  การแบงปนความรูใชเทคโนโลยีที่ใชจะใชเปน
ภูมิปญญาทองถิ่น ผลการวิเคราะหการเรียนรูที่ใชทักษะการะบวนการแกปญหา ระดับมากที่สุด
คือ มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนคนหาปญหาที่มีอยูในโรงเรียนหรือไม ปญหาที่เกิดในชุมชน
สวนใหญมีปญหาความยากจน รองลงมาคือ ปญหาสิ่งแวดลอมเปนพิษ นักเรียนคิดวาปญหา
เรงดวนที่เกิดในชุมชนที่ควรไดรับการแกไขคือปญหาความยากจน รองลงมาคือปญหาสิ่งแวดลอม
เปนพิษ ผลการตอบแบบสอบถาม  มีระดับผลคะแนนอยูในระดับมากที่สุด ไดแก  ผลการ
มีสวนรวมของชุมชน   จัดการเรียนรูระดับมากที่สุด คือ ชุมชนไดมีสวนเขามามีสวนรวมกับ
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การจัดการศึกษาของโรงเรียน รองลงมา ชุมชนไดรวมกับโรงเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรูโดยการ
คนหาปญหาของชุมชนเพื่อนํามาแกไข ผลการวิเคราะหการใชเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา
ระดับมากที่สุด คือ ชุมชนและนักเรียนมีกลุมผูมีความสนใจเดียวกันหรือไม รองลงมา ในชุมชน
มีกลุมคนที่เปนเครือขายเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูกันหรือไม

ขั้นตอนที่ 3 สัมภาษณผูเชี่ยวชาญรอบแรกเกี่ยวกับ รูปแบบการเรียนรูดวย
วิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน
นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3
และการมีสวนรวมของชุมชน

ผลจากการสัมภาษณเกี่ยวกับองคประกอบ และขั้นตอน ในการพัฒนารูปแบบการ
เรียนรู ความเหมาะสมของขั้นตอนของรูปแบบ และการมีสวนรวมของชุมชน มีความเหมาะสม
มากที่สุด และมีความเปนไปไดมากที่สุด ไดแก  ขั้นตอนของรูปแบบมีความเหมาะสม

ขอเสนอแนะเพิ่มเติมสําหรับการสรางรูปแบบ มีดังนี้ 1) องคประกอบของรูปแบบ
บางขั้นตอนอาจรวมกันได เชน สถานที่และสื่อการเรียนรู   เปาหมายควรปรับเปนวัตถุประสงคของ
การเรียนรู  บอกรายละเอียดใหชัดเจนถึงสื่อที่จะเรียนรู  กําหนดผูที่มีสวนเกี่ยวของใหชัดเจน
2) ขั้นตอนของรูปแบบ ขั้นเตรียมชุมชนนักปฏิบัติกับขั้นเตรียมการเรียนรูควรอยูดวยกันเพราะเปน
ขั้นเตรียมเหมือนกัน   ควรเพิ่มขั้นการประเมินผล ควรกําหนดรายละเอียดของแตละขั้นตอนให
ชัดเจน 3) กิจกรรมการเรียนรูตามขั้นตอนของรูปแบบ  การเขียนกิจกรรมการเรียนรู ควรเขียนให
ชัดเจน รายละเอียดกิจกรรมควรปรับปรุง และเพิ่มเติมใหมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคและมี
การประเมินผลตามสภาพจริงจะเปนสิ่งที่ดีมาก 4) แผนภาพแสดงรูปแบบการเรียนรู   ภาพยังไม
สื่อถึงเสนทางการดําเนินกิจกรรม  ยังวกไปวนมา  ควรมีการปรับปรุงแผนภาพใหสื่อความหมาย
ไมจําเปนตองใสรายละเอียดทั้งหมด

ระยะที่ 2 ผลของการพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
ประกอบดวย 2 ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1 ประชุมกลุมผูเชี่ยวชาญ(Focus group) เกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน
นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3
และการมีสวนรวมของชุมชน
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ผลจากการประชุมกลุมผูเชี่ยวชาญ(Focus group) เกี่ยวกับรูปแบบการ
เรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของ
ชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษา
ปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ควรพัฒนารูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชน
แหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวม
ของชุมชน ตองมีการปรับปรุงองคประกอบของรูปแบบ ขั้นตอนของรูปแบบ และในสวนของ
กิจกรรมการมีสวนรวมของชุมชนควรมีการปรับปรุงเพิ่มเติม และสวนของการวัดและประเมินผล
ควรมีการปรับปรุงเพิ่มเติม

ขั้นตอนที่ 2 สอบถามผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและ
ชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวน
รวมของชุมชน

ผลการสอบถามผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ
โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและ
ชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวน
รวมของชุมชน ถึงความเหมาะสมและความสอดคลองของรูปแบบ กอนนํารูปแบบไปทดลองใช
มีรายละเอียด ผูเชี่ยวชาญสวนใหญเห็นวา รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
มีความเหมาะสมมากที่สุดทุกขอ

ระยะที่ 3 ผลการทดลองใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
ประกอบดวย 3 ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นเตรียมการเรียนรู
1.1 ประชุมคณะกรรมการดําเนินงาน ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน ครูผูสอน

นักเรียน และผูมีสวนเกี่ยวของ ผลการประชุม รวมกันกําหนดแนวทางการจัดการศึกษา รวมกัน
กําหนดแหลงเรียนรู  รวมกันแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการเผยแพรความรู
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1.2 การวิเคราะหหลักสูตร และบันทึกผลหลังสอนจากแผนการจัดการเรียนรู
ผลการวิเคราะหหลักสูตรเปนไปตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสามารถไปปฏิบัติไดจริง
และสอนได

ขั้นตอนที่ 2 ขั้นการเรียนรู
2.1 ผลจากการบันทึกผลหลังสอนจากแผนการจัดการเรียนรู ผูเรียนสวนใหญ

เรียนรูตามแผนการจัดการเรียนรู ผลการเรียนรูเปนไปตามวัตถุประสงค ผูเรียนสามารถเรียนรู
จากแหลงเรียนรูและสามารถเรียนรูไดตามกิจกรรมที่ครูกําหนด

2.2 บันทึกผลการเรียนรูของผูเรียน
ผลจากการบันทึกผลการเรียนรูของผูเรียนใน 4 กลุม ผูเรียนยังสามารถ

เรียนรูไดตามทักษะกระบวนการแกปญหาคือ  ทักษะระบุปญหา ระบุสาเหตุของปญหา วางแผน
เพื่อแกปญหา รวบรวมขอมูล คนหาขอมูล สรุปผล การเผยแพรความรูสูชุมชน ไดทุกกลุม

2.3 บันทึกผลการเผยแพรความรู
ผลจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ

คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการ
มีสวนรวมของชุมชน การเผยแพรความรูสูชุมชนดวยวิธีการออกเสียงตามสาย หอกระจายขาว
ทั้งผูเรียน  ผูปกครอง ชุมชน  มีความพึงพอใจ และไดรับความรู การเผยแพรความรูสูชุมชนดวย
วิธีการอธิบายใหคนปวยที่มาสถานีอนามัย คนปวยมีความพึงพอใจที่ไดรับความรูและไดรับ
บริการน้ําสมุนไพร  ตองการใหมีการบริการอยางนี้ทุกครั้งที่มารับบริการ การเผยแพรความรู
เกี่ยวกับเรื่องขนมไทย ครู ผูเรียน มีความพึงพอใจ เพราะไดทํากิจกรรมที่เปนการตอบปญหาอยาง
สนุกสนานโดยรุนพี่ ไมจําเจ ใชเวลานอกเวลาเรียนในการจัดกิจกรรม   ชอบและอยากใหจัดบอย ๆ

2.4 บันทึกสะทอนผลการจัดการเรียนรู
ผลจาก บันทึกความประทับใจ  ผูเรียนมีความสุข มีความประทับใจ

ไดความรู ไดฝกทักษะการคนหาความรู  การเผยแพรความรู  ทักษะในการแกปญหาที่มีอยูใน
ชุมชน ปญหาที่มีอยูสามารถแกไดหลายทาง มีความพึงพอใจมากที่สุดที่ไดเรียน รูปแบบการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน
นักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3
และการมีสวนรวมของชุมชน
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ขั้นตอนที่ 3 ขั้นประเมินผล
3.1 ผลการประเมินแบบวัดทักษะการแกปญหา
ผลการวิเคราะหจากผลการทําแบบวัดทักษะการแกปญหาของผูเรียน กอนและ

หลังการเรียนรู ดวยรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน  ผลการเปรียบเทียบ
คาเฉลี่ยคะแนนทักษะการแกปญหากอนและหลังเรียนพบวา นักเรียนมีคาเฉลี่ยของคะแนนทักษะ
การแกปญหาหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการ
เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนทักษะยอยในการแกปญหากอนและหลังเรียน พบวา ผูเรียนมี
คาเฉลี่ยของคะแนนทักษะยอยในการแกปญหาหลังเรียนทั้ง 5 ทักษะ ไดแก  การระบุปญหา
ทักษะการวางแผนแกปญหา ทักษะการคนหาขอมูล ทักษะการรวบรวมขอมูล ทักษะสรุปผลการ
แกปญหา สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

3.2 ผลการประเมินแบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน
ผลการวิเคราะหดวยวิธีการสังเกตตามแบบสังเกตการมีสวนรวมของ

ชุมชน หลังใชรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตาม
แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ผลการวิเคราะหคารอยละของการมี
สวนรวมของชุมชน พบวา ชุมชนมีสวนรวมมากที่สุดในเรื่อง กําหนดเปาหมายของการเรียนรู
รองลงมาคือ การรวมเผยแพรองคความรูใหม และการมีสวนรวมนอยที่สุดในเรื่อง การรวมแสวงหา
ความรู

ระยะที่ 3 ผลการรับรองรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน ประกอบดวย

การตรวจสอบและรับรองรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน เพื่อให
ผูทรงคุณวุฒิ 5 ทานรับรอง  ผลการประเมินรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
มีความเหมาะสมมาก ยกเวนขั้นเผยแพรองคความรูที่อยูในระดับมาก
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นอกจากนั้นผูทรงคุณวุฒิใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับ รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมี
สวนรวมของชุมชน องคประกอบของรูปแบบ ควรนําเสนอในลักษณะที่เปน ปจจัยนําเขา
กระบวนการ ผลผลิต และผลการสะทอนกลับ  การจัดเรียงรูปแบบ ควรจัดเรียบตามแนวนอนจาก
ซายไปขวา หรือตามแนวต้ัง จากบนลงลาง เพิ่มองคประกอบนามธรรม คือ ปรัชญา วิสัยทัศน
แนวคิด หลักการ ขั้นเผยแพรองคความรู ควรเปนกระบวนการที่สะทอนกลับใหเห็นถึงขั้นเตรียม
และขั้นกระบวนการเรียนรูดวย ขั้นตอนกระบวนการจัดการเรียนรู สวนของการคนหาขอมูล ควร
เปนคนหาขอมูลจากแหลงขอมูล และแหลงขอมูลประกอบดวยการใชเทคโนโลยีและ ปราชญ
ชาวบาน

ระยะที่ 4 ผลการนําเสนอรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

ผลการประเมินรับรองรูปแบบการเรียนรูโดยผูทรงคุณวุฒิ ดานการเรียนรู
ผูทรงคุณวุฒิดานการออกแบบการเรียนรู จํานวน 5 ทาน สรุปไดวา รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมี
สวนรวมของชุมชน มีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดในการนําไปใชในระดับมากที่สุด

รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการ
แกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน มีองคประกอบ
5 องคประกอบ ไดแก

1. วัตถุประสงคการเรียนรู
มีวัตถุประสงค เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3

การตองการใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา
2. กระบวนการจัดการเรียนรู

2.1 ขั้นเตรียมการเรียนรู เริ่มจากการ ปฐมนิเทศ ชี้แจงถึงลักษณะการ
เรียนรู ขั้นตอนการเรียนรูและการวัดผลและประเมินผล  จากนั้น ผูเรียนทําแบบวัดทักษะการ
แกปญหากอนเรียน
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2.2 ขั้นการเรียนรู เปนขั้นที่ผูเรียนตองปฏิบัติตามแนวทางการจัดการ
เรียนรูที่จัดให  มีดังนี้

2.2.1 กิจกรรมแรกจะเปนกิจรรมเพื่อสรางความตระหนัก
2.2.2 เมื่อผูเรียนความตองการในการเรียนรูแลว ขั้นตอไปคือ

การมอบหมายภารกิจหรือภาระงาน
2.2.3 สรางชุมชนออนไลน หรือชุมชนนักปฏิบัติ
2.2.4 เมื่อไดหัวขอแลว การคนหาขอมูล
2.2.5 เมื่อมีหัวขอและมีขอมูลเพียงพอแลว
2.2.6 สมมติฐานที่ต้ังไวนั้น นํามาสืบความจริง
2.2.7 สรุปผลการทดลอง

2.3 ขั้นประเมินผล ประเมินจากแบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู
แบบบันทึกการเรียนรู

3. สื่อ  อุปกรณ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เวลาเรียน แหลงเรียนรู
3.1 แหลงเรียนรู ไดแก  ศูนยสมุนไพร สวนปาลม  วัด  ตลาดน้ําวัดบาง

ประมุง  ลําคลองบางประมุง
3.1 เวลาเรียน ไดแก ในหองเรียนเรียนเวลาเดียวกัน และนอกหองเรียน

เรียนรูตางเวลากัน
3.3 สื่อ อุปกรณ ไดแก แผนพับ  กลองดิจิทัล โทรศัพทมือถือ

4. การเผยแพรความรู
4.1 เผยแพรความรูสูชุมชน
4.2 เผยแพรความรูบนออนไลน

5. ประเมินผล
5.1 แบบวัดทักษะการแกปญหา
5.2 แบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน
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อภิปรายผลการวิจัย
การวิจัยเรื่อง รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน มีประเด็นที่
นํามาอภิปราย 4 ประเด็น ไดแก 1) รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน
2) รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการ
มีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของ
นักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน สงเสริมและพัฒนาทักษะการแกปญหา
3) รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการ
มีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของ
นักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน สงเสริมใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการ
จัดการเรียนรู 4) รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการ
แกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน สามารถใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารที่หลากหลายตามความเหมาะสมของสภาพชุมชน

1. รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตาม
แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน

รูปแบบการเรียนรูที่ผูวิจัยสรางขึ้นมีความสอดคลองกับแนวคิด ทฤษฎีและสภาพความ
ตองการจําเปนของนักเรียนและชุมชน อันประกอบดวย 5 องคประกอบ 3 ขั้นตอน มีดังนี้

1. องคประกอบของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบฯ
1.1 วัตถุประสงคของการเรียนรู มุงเนนพัฒนาทักษะการแกปญหา ซึ่ง

ประกอบดวย ทักษะการระบุปญหา ทักษะการวางแผนแกปญหา ทักษะการคนหาขอมูลเพื่อ
แกปญหา ทักษะการรวบรวมขอมูล วิเคราะห และสังเคราะห และทักษะสรุปผลการแกปญหา
ซึ่งจากผลการวิจัยพบวา ทักษะการแกปญหาในทุกทักษะมีผลการทดสอบหลังเรียนสูงกวากอน
เรียน ทักษะที่ผูเรียนมีคะแนนสูงสุดไดแก ทักษะการคนหาขอมูล ซึ่งในผลการเรียนรู ผูเรียนได
สืบคนขอมูลทั้งจากแหลงขอมูลที่เปนขอมูลจากอินเทอรเน็ตและแหลงขอมูลที่เปนขอมูลในชุมชน
มีทั้งการสอบถาม  การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณ  การไปคนหาขอมูลจากแหลงเรียนรู
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โดยการดูการสาธิตจากแหลงเรียนรูในชุมชน ดังนั้นผูเรียนจึงมีทักษะในการคนหาขอมูลเปนอยางดี
และการมีสวนรวมของชุมชน ผลการวิจัยพบวา การมีสวนรวมของชุมชนในสวนของการรวม
กําหนดเปาหมายของการเรียนรูมากที่สุด สอดคลองกับสํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2544)
ที่กลาวถึง  การเขามามีสวนรวมของทองถิ่น ก็คือ การใหคนในชุมชนสามารถเขามาแสดงความ
คิดเห็น และสามารถมีสวนรวมในการจัดการศึกษาภายในเขตพื้นที่การศึกษาของตนเองได  ทั้งนี้
ชุมชนไมไดหมายความถึงพอแม ผูปกครองทั้งหลายจะสามารถเขามาในโรงเรียนและสั่งใหครูทํา
บางสิ่งบางอยาง แตหมายความวาใหเขามาแสดงความคิดเห็นในการรวมประชุม เพื่อพัฒนา
โรงเรียนใหเจริญกาวหนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรียนใหเปนไปในทิศทางที่ดี

1.2 กระบวนการเรียนรู  ประกอบดวย กระบวนการกอนการเรียนรู ตองมีการ
สรางความตระหนัก เพื่อจุดประการใหผูเรียนเกิดความอยากรูอยากเรียน มอบภาระงาน สราง
ชุมชนออนไลน คนหาขอมูลเพื่อการเรียนรู ต้ังสมมติฐาน ดําเนินการสืบความจริง โดยการลง
ชุมชนแหงการเรียนรู และคนหาขอมูลจากอินเทอรเน็ต และสรุปผลการทดลอง ในกระบวนการ
เรียนรูเปนกระบวนการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ ที่บูรณาการเขากับการเรียนรูกับการมีสวนรวม
ของชุมชน ในกระบวนการเรียนรูบุคคลในชุมชนเขามามีสวนรวมใหความรูกับผูเรียนและรับความรู
ที่ผูเรียนคนหาความรูมาเพื่อถายทอดความรูใหกับชุมชน  นอกจากนี้ชุมชนยังเขามามีสวนชวยให
กระบวนการเรียนรูมีประสิทธิภาพ จากบันทึกผลการสะทอนผลการเรียนรูของผูเรียน พบวา
ผูเรียนสวนใหญมีความประทับใจในกระบวนการเรียนรู  ไดรับความรูใหม ๆ ผูเรียนเกิดทักษะใน
การทํางาน  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู การไดใชคอมพิวเตอรในการคนหาขอมูล มีการเรียนรูที่ได
ปฏิบัติจริง การเรียนรูและศึกษาขอมูลที่มีอยูในชุมชนเพื่อนําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืน  ซึ่งสอดคลอง
กับ สํานักปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2550) ที่ไดกลาวถึง แนวทางการนําปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงไปจัดการศึกษาในสถานศึกษา สถานศึกษาควรจัดการเรียนการสอนตามเนื้อหาสาระที่
กําหนดไวในหลักสูตรอยางสอดคลองกับวิถีชีวิตของผูเรียน เนนกระบวนการคิดวิเคราะห เนนการ
ปฏิบัติจริง เพื่อนําไปสูการปฏิบัติตนที่เหมาะสมในชีวิตประจําวัน โดยมีแนวทางดําเนินการคือจัด
กิจกรรมการเรียนรูที่เนน การฝกทักษะ กระบวนการคิด วิเคราะห การจัดการ การเผชิญ
สถานการณ การแกปญหา ที่เริ่มจากชีวิตประจําวัน และเชื่อมโยงสูครอบครัว ชุมชน สังคม
ประเทศชาติ และสังคมโลก จัดกระบวนการเรียนรูโดยเนนการทดลอง การปฏิบัติจริงทั้งใน
สถานศึกษาและแหลงเรียนรูภายนอกสถานศึกษา ทั้งในรูปของการจัดทําโครงการ โครงงาน
และอ่ืน ๆ ทั้งการศึกษารายบุคคล และเปนกลุม

1.3 สื่อ อุปกรณ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เวลาเรียนและแหลงเรียนรู
ประกอบดวย 1) แหลงเรียนรู ไดแก  ศูนยการเรียนรูในโรงเรียนเปนศูนยการเรียนรูที่มีอยูใน
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หองเรียน เชน หองสมุด หองคอมพิวเตอร ศูนยการเรียนรูในชุมชน เชน วัด หรือสถานที่ที่ผูเรียน
ตองการเรียนรู ภูมิปญญาทองถิ่น ปราชญชาวบาน เปนบุคคลในชุมชนที่มีความรู สามารถ
แลกเปลี่ยนเรียนรูหรือใหความรูได 2) เวลาเรียน ไดแก การเรียนรูในเวลาเดียวกัน คือการเรียนใน
หองเรียน ในหองคอมพิวเตอร มีการสนทนาผานหองสนทนา การเรียนรูตางเวลากัน คือการ
เรียนรูในแหลงชุมชน หรือการเรียนรูนอกเวลาเรียน เปนการสงขอมูลผานอีเมล หรือสงขอมูลผาน
ระบบการสงงาน อีเลิรนนิ่ง 3) สื่อ อุปกรณ ประกอบดวย 3.1) สื่ออิเล็กทรอนิกส หมายถึง
อินเทอรเน็ต อีเลิรนนิ่ง แชทรูม อีเมล โทรศัพทมือถือ กลองดิจิตอล เทปอัดเสียง ใชสําหรับผูเรียน
ไดคนหาขอมูล และเผยแพรความรู 3.2) สื่อที่ไมใชสื่ออิเล็กทรอนิกส  หมายถึง หอกระจายขาว
ปราชญชาวบาน  ภูมิปญญาทองถิ่น  ปายนิเทศ แผนพับ ใชสําหรับผูเรียนไดคนหาขอมูล และ
เผยแพรความรู ซึ่งในการจัดการเรียนรูโดยใชสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดังกลาว
ผูเรียนสามารถใชแหลงเรียนรูไดเปนอยางดี การใชเวลาเรียนที่มีความเหมาะสมและสอดคลองกับ
ความตองการ การใชสื่อ อุปกรณในการประกอบการเรียนรู ดังนั้น การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารจะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดียิ่งขึ้น สอดคลองกับ Pelton et.al (2000) ที่
กลาวถึง การใชเนื้อหาทางเทคโนโลยีเปนหลัก ในการเรียนรูโดยการออกแบบ เทคโนโลยีที่ชวยใน
มหาวิทยาลัยวิคตอเรียในวิชาวิทยาศาสตร คณิตศาสตร สังคมศึกษา เปาหมายของวิชาคือการจัด
ใหผูเรียนดวยรูปแบบการเรียนรูดวยเทคโนโลยี ผูเรียนสามารถเรียนรูดวยการใชคอมพิวเตอรใน
การเรียนรูดวยวิธีการคนพบ การเรียนรูดวยการทดลอง การเรียนรูทางวิทยาศาสตร การเรียนรูจาก
การคาดการขอทดสอบ  การเรียนรูการแกปญหา เชนเดียวกับการติดตอสื่อสาร การไดมาซึ่งขอมูล
ขาวสารการจัดการรายวิชา เครื่องมือที่ใชในการเรียนรูและดําเนินกิจกรรมที่สะดวก ทําให การ
เรียนรู

1.4 การเผยแพรความรู   การเผยแพรความรูสูชุมชน และการเผยแพรความรู
ออนไลน ซึ่งเปนการเผยแพรความรูของผูเรียนใหกับคนในชุมชนและคนอ่ืน ๆ จากผลการวิจัย
พบวา  การมีสวนรวมของชุมชนในสวนของการรวมเผยแพรความรูใหมของชุมชนมีการปฏิบัติใน
ระดับมาก จะเห็นไดจากการที่ผูเรียนกลุมศึกษาสมุนไพรรักษาโรค ชาวบานไดรับความรูจาก
การศึกษาแผนพับที่ผูเรียนนําไปเผยแพร การเผยแพรความรูผานการประชาสัมพันธไปยังชาวบาน
การประชาสัมพันธเรื่องสมุนไพรที่สามารถรักษาโรคที่ชาวบานสวนใหญเปน การเผยแพรความรู
เกี่ยวกับสมุนไพรผานหอกระจายขาวของหมูบาน ทําใหชาวบานไดรับความรู รวมถึงการเผยแพร
ความรูที่ไปศึกษาบนอีเลิรนนิ่ง ทําใหชุมชนและผูมีความรูที่ไดรับความรู มีความตองการความรูใน
ลักษณะนี้อยางตอเนื่อง ในสวนของการเผยแพรความรูของผู เรียนที่เปนชุมชนนักปฏิบัติ มีการ
ดําเนินการแลกเปลี่ยนเรียนรูกันในระดับหองเรียน  แลกเปลี่ยนองคความรูที่ผูเรียนมี  การสนทนา
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ในหองสนทนาเพื่อการแบงปนความรู ซึ่งสอดคลองกับ Chen-Ye  Wang  et.al. (2007) ที่ไดทํา
การวิจัยเกี่ยวกับการใช Peer-to-Peer สําหรับการแบงปนความรูในชุมชนนักปฏิบัติ มีระบบการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู แบงปนความรู การแลกเปลี่ยนไฟลระหวางกัน ใชทรัพยากรรวมกันผานระบบ
เครือขาย ดังนั้น ผูเรียนที่เรียนรูรวมกันจึงสามารถเผยแพรความรูที่ตนเองมีสูชุมชนนักปฏิบัติอ่ืน ๆ
ที่สนใจเขามาเรียนรูไดอีกระดับหนึ่ง

1.5 ในสวนของการประเมินผล รูปแบบกาเรียนรูดวยวิธีการคนพบฯ มีการ
ประเมินผลตลอดระยะเวลาที่ดําเนินการในแตละระยะของการเรียนรู   เพื่อประเมินใหทราบวา
รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตามแนวคิดการมี
สวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียน
มัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน  เปนอยางไร มีความเปนไปได และเหมาะสม
มากนอยเพียงใด ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบฯ ผูเรียนมีความสามารถ
ในการเรียนรูซึ่งประเมินจากผลการบันทึกสะทอนการเรียนรูและการสังเกตพฤติกรรมของผูเรียนใน
แตละชั่วโมง ผูเรียนเรียนรูไดตามวัตถุประสงค  ในสวนของทักษะการแกปญหาของผูเรียนไดผล
จากการทําแบบวัดทักษะการแกปญหา ซึ่งผลการทดสอบหลังเรียนผูเรียนมีผลการทําแบบทอด
สอบสูงกวากอนเรียน  และการประเมินผลการเขามามีสวนรวมของชุมชน ไดจากการสังเกตการมี
สวนรวมของชุมชน ผลจากการสังเกตการมีสวนรวมของชุมชนสวนใหญใหความรวมมือในกิจกรรม
การเรียนรู

2. ขั้นตอนการเรียนรูของรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบ  ประกอบดวย 3 ขั้นตอน
ดังนี้

2.1 ขั้นเตรียมการจัดการเรียนรู ขั้นจัดการเรียนรูและขั้นเผยแพรความรู ซึ่งใน
แตละขั้นตอนผูวิจัยไดวิเคราะห สังเคราะหทั้งจากเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ และจากการศึกษา
ความตองการจําเปน ในขั้นเตรียมการจัดการเรียนรูไดขั้นตอนยอย 4 ขั้นตอน ดังนี้

2.1.1 การประชุมวางแผนการจัดการศึกษาโดยการมีสวนรวมของคนใน
ชุมชน ประกอบดวย นายกเทศมนตรี เปนผูรวมกําหนดแนวนโยบายในการดําเนินงาน
ผูอํานวยการโรงเรียน เปนผูอํานวยความสะดวกในเรื่องของนโยบายและสิ่งอํานวยความสะดวก
ตาง ๆ ที่มีอยูในโรงเรียน  ครูผูสอน รวมกําหนดแนวทางการจัดการเรียนรูที่มีชุมชนเขามามีสวน
รวม  ผูเรียนถือเปนสวนสําคัญของการเรียนรู ผู เรียนจะมีทักษะการแกปญหาไดหรือไมขึ้นอยูกับ
กระบวนการเรียนรูที่ชวยสงเสริมและสนับสนุนใหการจัดกิจกรรมการเรียนรูสําเร็จหรือไม  ชาวบาน
และผูปกครอง จะเปนผูอํานวยความสะดวกใหกับผูเรียน ทั้งการชวยจัดหางบประมาณ การ
ชวยเหลือวัสดุ อุปกรณ การใหบานหรือชุมชน เปนชุมชนแหงการเรียนรู แลกเปลี่ยนเรี ยนรูกับ
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ผูเรียนไดเปนอยางดี  ผูใหญบาน กํานัน เปนผูนําทองถิ่นที่จะชวยประสานงานและกําหนดเปน
นโยบายซึ่งทําใหเกิดประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู ผลจากการประชุมคณะกรรมการ สรุปไดวา
ชุมชนเสนอแนะถึงแหลงเรียนรู ชุมชนแหงการเรียนรู  ซึ่งเปนทางเลือกในการจัดการเรียนรู มีการ
เสนอแนวทางในการใหความรูของครู จัดกิจกรรมการเรียนรูเพื่อสงเสริมเปนอาชีพ รวมกําหนด
เปาหมายการเรียนรู รวมกันคนหาปญหาเรงดวน รวมถึงการรวมตัดสินใจที่จะดําเนินการแกปญหา
อันเปนปญหาเรงดวน ชวยกันสรางเครือขายชุชน แลกเปลี่ยนเรียนรู ขอมูลขาวสาร ใชเทคโนโลยีที่
เหมาะสมกับชุมชน นอกจากนี้ยังมีมติใหทุกคนชวยกันใหความรูซึ่งกันและกัน โดยไมปดปง เพื่อ
การพัฒนาที่ยั่งยืน ทุกคนในชุมชนตองชวยกันระดมสมองถึงปญหาในชุมชนหรือความตองการที่มี
ในชุมชน สงเสริมใหผูเรียนไดไปเรียนรูแหลงเรียนรูในชุมชน หรือชุมชนแหงการเรียนรูที่ดําเนินการ
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

2.2 ขั้นการจัดการเรียนรู หลังจากการไดเตรียมการเรียนรูแลว กอนการเรียนรูใน
สัปดาหแรก ผูเรียนทําแบบวัดทักษะการแกปญหากอนเรียน หลังจากนั้นใหมีการปฐมนิเทศผูเรียน
เพื่อชี้แจงรายละเอียดการเรียนรู ดําเนินการเรียนรู ประเมินผลและวัดทักษะการแกปญหาหลัง
เรียน  การวัดทักษะการแกปญหากอนและหลังเรียน เพื่อใหทราบวา  เมื่อผูเรียนเรียนรูตามรูปแบบ
การเรียนรูดวยวิธีการคนพบฯ แลว มีทักษะการแกปญหาเปนอยางไร   ผลการวิจัยพบวา ผูเรียนมี
ทักษะการแกปญหาหลังเรียนสูงกวากอนเรียน ซึ่งสามารถอธิบายไดจากบันทึกผลหลังสอนของ
ผูสอนที่ผูเรียนผลการเรียนในแตละสัปดาหเปนไปตามวัตถุประสงคการเรียนรู  การสงงาน และการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูในหองแชทรูม ทําใหผูเรียนเกิดทักษะการแกปญหาเพิ่มขึ้น

2.3 ขั้นเผยแพรความรู  เมื่อผูเรียนไดศึกษาคนควา เรียนรู ทดสอบสมมติฐานที่
ตนเองต้ังไว ดําเนินการปฏิบัติจริงแลว ผูเรียนจึงมีความชํานาญ และสามารถนําความรูที่ไดไป
ถายทอด และแลกเปลี่ยนเรียนรูใหกับคนในชุมชนไดเปนอยางดี ในการเผยแพรความรูมีขอจํากัด
บางประการ ผูเรียนจึงใชเทคโนโลยีที่มีอยูในทองถิ่น เชน หอกระจายขาว หรือแมกระทั่งการใช
โทรศัพทมือถือเพื่อการเก็บรายละเอียดในการดําเนินการเผยแพรความรู  การเผยแพรความรู
ออนไลน เพื่อใหผูเรียนไดรับความรูที่ตนเองไดไปศึกษามา มีการดําเนินการประเมินผลการ
เผยแพรความรูโดยการสอบถามผูปกครอง ชุมชน ที่ไดรับความรู และไดรับขาวสารดังกลาว ในการ
เผยแพรความของของผูเรียนที่สนใจในแตละเรื่อง ไดดําเนินการ ดังมีรายละเอียด ตอไปนี้

2.3.1 นักเรียนแตละกลุม ไดแก กลุมสมุนไพร กลุมขนมไทย กลุม
ประวัติศาสตรตลาดทาซุด  และกลุมสํารวจลําคลองบางประมุง  ไดดําเนินการเผยแพรความรูสู
ชุมชนในสวนของเรื่องที่เกี่ยวของ     โดยการประชาสัมพันธออกเสียงตามสาย หอกระจายขาวของ
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เทศบาลตําบลบางประมุง   จากการสอบถามผูควบคุมรายการของหอกระจายขาว ผูควบคุม
เห็นดวยที่โรงเรียนไดจัดกิจกรรมเผยแพรความรูสูชุมชน เพราะเปนความรูใกลตัวของคนในชุมชน

2.3.2 การเผยแพรความรูสูชุมชนดวยวิธีการอธิบายใหคนปวย ที่มา
สถานีอนามัยในการเผยแพรความรูเกี่ยวกับสมุนไพรใหกับชาวบานที่มารักษาตัวที่ สถานีอนามัย
บานทาซุด  ไดรับความอนุเคราะหจากหัวหนาสถานีอนามัยเปนอยางดี จากการที่นักเรียนไดไป
ศึกษาความรูจากแหลงเรียนรูชุมชน สวนสมุนไพรและนําความรูที่ไดไปเผยแพรใหกับผูปวยได
ทราบ  ทําใหผูปวยมีความพึงพอใจในการดําเนินการในครั้งนี้ และมีความตองการใหทําตอไป

2.3.3 การเผยแพรความรูเกี่ยวกับเรื่องขนมไทย การเผยแพรความรูมิใช
เปนการเผยแพรความรูสูชุมชนเทานั้น  นักเรียนกลุมหนึ่งเห็นวานอง ๆ  ไมคอยรูจักขนมไท ย
เทาที่ควร อันเนื่องมาจากปจจุบันมีขนมที่วางขายเปนขนมขบเค้ียวเสียเปนสวนใหญ สาเหตุเพราะ
ขนมเหลานั้นอยูไดนานโดยไมเสีย แตขนมไทยตองทําวันตอวัน   หลังจากที่นักเรียนไดไปศึกษา
เรื่องการทําขนมทองหยอด เม็ดขนุน แลวจึงตองการที่จะเผยแพรความรูเกี่ยวกับขนมไทยใหนอง ๆ
ไดรูดวยเชนกัน จึงไดสืบคนขอมูลเกี่ยวกับชื่อขนม ความหมายของชื่อขนมไทย ซึ่งชื่อแตละชื่อลวน
มีความหมายทั้งสิ้น  เชน ขนมทองเอก หมายถึง ชีวิตที่เปนหนึ่งตลอดการ ขนมถวยฟู หมายถึง
ความเจริญฟูเฟอง และอีกหลายความหมายที่เปนสิริมงคลตอชีวิต นอกจากการเผยแพรความรู
เกี่ยวกับชื่อขนมแลว  นักเรียนยังไดนําขนมไทยจริง ๆ มาเปนรางวัลสําหรับผูที่ตอบถูก ผลการ
ดําเนินงานของนักเรียน มีนักเรียนเขารวมกิจกรรม 50 คน  สรุปผลไดดังนี้ “ผลจากการสังเกต
นอง ๆ และเพื่อน ๆ มีความสุขกับการไดตอบคําถาม แยงกันตอบ แตบางคนตอบไดบางตอบไมได
บาง พอตอบไดแลวเราก็แจกขนมใหกับนอง ๆ และเพื่อน ๆ แขงกันอยางมีความสุข จากการ
ประเมินผลโดยการสุมถามนอง ๆ  และเพื่อน ๆ ทุกคนบอกเปนเสียงเดียวกันวาชอบกิจกรรมนี้
ทุกคน” การที่ผูเรียนไดฝกทักษะในการเผยแพรความรู กับผูปกครอง ชุมชน หรือแมกระทั้งนอง ๆ
ในโรงเรียน ทําใหผูเรียนมีทักษะในการทํางาน มีทักษะกระบวนการในการแกปญหาที่เกิดขึ้น

2. รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน สงเสริมและพัฒนา
ทักษะการแกปญหา

จากผลการวิจัย พบวา นักเรียนมีคาเฉลี่ยของคะแนนทักษะการแกปญหาหลัง
เรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของ
คะแนนทักษะยอยในการแกปญหากอนและหลังเรียน พบวา นักเรียนมีคาเฉลี่ยของคะแนนทักษะ
ยอยในการแกปญหาหลังเรียนทั้ง 5 ทักษะ ไดแก การระบุปญหา ทักษะการวางแผนแกปญหา
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ทักษะการคนหาขอมูล ทักษะการรวบรวมขอมูล ทักษะสรุปผลการแกปญหา สูงกวากอนเรียน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผูเรียนในแตละกลุมไดมีทักษะการแกปญหารายดาน ดังนี้
มีทักษะในการคนหาปญหา ในแตละกลุมสามารถคนหาปญหาหรือสิ่งที่กลุมของตนเองสนใจ เชน
ปญหาน้ําเนาเสีย สงกลิ่นเหม็น มีปลาลอยตายในลําคลอง มีการดําเนินการวัดคา Do ของน้ํา
เพื่อใหทราบถึงระดับออกซิเจนในน้ํา  ผูเรียนสามารถบอกสาเหตุของปญหา คือการทิ้งขยะของ
ชาวบานลงในลําคลอง   มีวัชพืชในลําคลองเปนจํานวนมาก  หลังจากทราบสาเหตุของปญหาแลว
ผูเรียนจึงวางแผนการลดปญหาน้ําเนาเสีย ในการวางแผนจําเปนตองมีขอมูลเพื่อเปนฐานในการ
ดําเนินการตอไป จึงสอบถามคนในชุมชนสวนหนึ่งและสืบคนขอมูลในอินเทอรเน็ตที่เปนสาเหตุ
ของปญหา เมื่อไดขอมูลจึงหาแนวทางการแกปญหา สรุปมติของกลุมคือการทําจุลินทรียดินระเบิด
เพื่อปรับสภาพน้ําใหมีคาออกซิเจนเพิ่มขึ้น หลังจากนั้นจึงทําการสรุปผลการทดลอง และนําความรู
ไปเผยแพรความรูใหกับชุมชนไดทราบ  ซึ่งในแตละกลุมจะมีกระบวนการขั้นตอนในการดําเนินการ
ที่คลายกัน เพียงแตปญหาจะมีความแตกตางตามความสนใจของกลุมนั้น ๆ  จากการจัดกิจกรรม
ดังกลาว ทําใหผูเรียนเกิดทักษะการแกปญหามากขึ้น สามารถทราบไดจากคะแนนทักษะการ
แกปญหาหลังเรียนรูที่สูงกวากอนเรียน

การใชการเรียนรูดวยวิธีการคนพบเปนการเรียนรูที่ทําใหผูเรียนสรางองคความรู
ไดดวยตนเอง เพียงครูเปนผูอํานวยความสะดวก ผูเรียนสามารถเรียนรูและจดจําไดนาน การจะ
เรียนรูใหจําไดดีนั้นผูเรียนตองปฏิบัติดวยเอง การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ทําใหผูเรียน
มีความตองการการเรียนรูมากขึ้น  ตองการการแกปญหาที่ซับซอน ต่ืนตัวในการเรียนรูอยูเสมอ
ซึ่งสอดคลองตัวบงชี้ที่สามารถบอกไดวาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ คือ นักเรียนมี
ประสบการณตรงสัมพันธกับธรรมชาติ สิ่งแวดลอมและเทคโนโลยี  ฝกปฏิบัติทํากิจกรรม
หลากหลายจนคนพบความถนัดและวิธีการของตนเอง  เห็นแบบอยางที่ ดี  และฝกเผชิญ
สถานการณจนเกิดจิตสํานึกและคุณธรรม สรางสรรคจินตนาการและแสดงออกไดอยางชัดเจนมี
เหตุผล ไดรับการเสริมแรงใหทดลองวิธีการแกปญหาดวยตนเองและแลกเปลี่ยนเรียนรูจากกลุม
ฝกคนควารวบรวมขอมูล และสรางสรรคความรู จากแหลงวิทยาการในโรงเรียนและชุมชน
สนใจใฝรู ฝกระเบียบวินัย และรับผิดชอบในการทํางานจนสําเร็จ รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการ
คนพบฯ จึงเปนรูปแบบที่ชวยใหผูเรียนพัฒนาทักษะการแกปญหา สอดคลองกับ Robert  and
Edward (2006) ที่ไดจัดทําแบบจําลองคอมพิวเตอรเพื่อกระตุนการแกปญหาทางวิทยาศาสตร
ผลการทดลอง ภายใตเงื่อนไข  การคนพบการเรียนรู ในสถานการณจําลองที่จัดให พบวา ผูเรียนมี
ทักษะการแกปญหาเพิ่มขึ้น สวน Gunes et.al (2009) ไดทําการวิจัยผลกระทบของเทคโนโลยี
การศึกษาและวัสดุสนับสนุนการเรียนการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีตอทักษะการแกปญหา
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ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 พบวา ผูเรียนที่เรียนกับบทเรียนที่เกี่ยวกับเทคโนโลยี สื่อการ
เรียนรูใชเทคโนโลยีในการเรียนรูทําใหมีผลการวัดทักษะการแกปญหาหลังเรียนสูงกวากอนเรียน

3. รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน สงเสริมใหชุมชนเขามา
มีสวนรวมในการจัดการเรียนรู

การมีสวนรวมของชุมชน ชุมชนมีสวนรวมมากที่สุดในเรื่อง กําหนดเปาหมายของ
การเรียนรู รองลงมาคือ การรวมเผยแพรองคความรูใหม และการมีสวนรวมนอยที่สุดในเรื่อง การ
รวมแสวงหาความรู   ชุมชนมีสวนรวมมากที่สุดในเรื่อง กําหนดเปาหมายของการเรียนรูของผูเรียน
เพราะการจัดการศึกษาในปจจุบันเปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา
ในหลาย ๆ ดาน เพื่อพัฒนาชุมชนใหมีการพัฒนาที่ยั่งยืน สอดคลองกับ วิจารณ พานิช (2551)
ไดกลาวถึง การจัดการความรูดานการศึกษา ประสิทธิภาพของโรงเรียนเปาหมายในการจัดการ
ความรูใหกับนักเรียน พบวา มีการมุงเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรูใหกับนักเรียนใน 9
เรื่อง ดังนี้ การแกปญหาเรงดวนดานการอานและการเขียนของนักเรียน การวิจัยในชั้นเรียน การ
พัฒนาประสิทธิภาพการทํางานของครูเฉพาะดาน การพัฒนาสมรรถนะของครูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ การพัฒนางานตามทิศทางของสถานศึกษา การพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู
การพัฒนาการสอนทุกกลุมสาระการเรียนรู การพัฒนาการจัดประสบการณเรียนรู และการพัฒนา
งานชุมชนสัมพันธ นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ Borthick & Jones (2008) ในการเรียนรูดวยการ
คนพบ การมีสวนรวมในการเรียนและยอมรับในปญหาบงบอกลักษณะนิสัย  เปนคําอธิบายในสิ่งที่
มองเห็น การคนหาสิ่งที่ตรงประเด็นแตไมเปนทางการ  พัฒนาวิธีการแกไขยุทธศาสตร  การทํา
แผนการนั้นใหสําเร็จ ในการรวมกันเรียนรูดวยวิธีการคนพบ  ตองมีการมีสวนรวมฝงอยูในการ
ปฏิบัติของชุมชน การหาทางออกของปญหารวมกัน นอกจากนี้ LeQuetia (2009) ยังไดกลาวถึง
ศูนยเทคโนโลยีชุมชน ที่สนองความตองการของผูเรียน เปนการบริการการเรียนรูที่ดี ซึ่งในแตละ
ศูนยจะมีลักษณะที่แตกตางกัน ชวยสงเสริมการพัฒนาเครือขายระหวางผูเรียนและผูมีความรู ซึ่ง
จะชวยทําใหผูเรียนมีความกระตือรือตนและสรางความรูที่หลากหลาย ทั้งในและนอกหองเรียน
ผานกิจกรรมการเรียนรูเปนทีม สงเสริมศักยภาพจากชุมชน การเรียนรูในปจจุบัน เทคโนโลยี
สมัยใหมทําใหผูเรียนอาจไมเห็นความสําคัญของปราชญชาวบาน  การดําเนินชีวิตตามหลักของ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนแนวทางที่จะทําใหการพัฒนาประเทศ การพัฒนาการศึกษาที่ยั่งยืน
ดังนั้นปราชญชาวบาน หรือปราชญทองถิ่น จึงมีความจําเปนที่จะเขามาชวยใหการจัดการศึกษาได
เปนไปตามความตองการของชุมชน  ดังนั้นชุมชนจึงจําเปนตองมีสวนชวยในการจัดการศึกษาโดย
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เปนแหลงเรียนรูชุมชน  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูขอมูลพื้นฐานของชุมชน การนําเทคโนโลยีสมัยใหม
ของผูเรียนที่ไดจากอินเทอรเน็ต ซึ่งเปนความรูที่มีอยู นํามาพัฒนา ปรับปรุง และแลกเปลี่ยนเรียนรู
กับชุมชน ทําใหชุมชนมีการพัฒนาที่ยั่งยืน ผูเรียนเกิดจิตสํานึกรักบานเกิด แกนกลางของความ
เปนชุมชนก็คือการศึกษา ความเปนชุมชนอาจเกิดขึ้นไดทั้งในหมูบาน ภายในหองเรียน ภายใน
โรงเรียน ในวัด หรือในสถานที่อ่ืน ๆ ได องคประกอบสําคัญของความเปนประชาชนอันแรก ไดแก
คน ซึ่งทําหนาที่ตาง ๆกัน เชน เปนครู เปนพอแม เปนผูบริหาร เปนสมภาร องคประกอบอีก
ประการหนึ่ง คือ ระเบียบวินัย หรือกฎเกณฑของชุมชนที่เอ้ือตอการสงเสริมการเรียนรู จะตอง
พิจารณาประเด็นที่เกี่ยวของอ่ืน ๆดวย ไดแก ความสัมพันธระหวางสมาชิก การเรียนรูจะเกิดขึ้นได
ดี พอแม ครูบาอาจารย และสมาชิกของชุมชนที่ตองการสงเสริมและสนับสนุนใหสมาชิกแตละ
ชุมชนเกิดการเรียนรู (อุทัย ดุลยเกษม, 2543) ชุมชนเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน การจัดการศึกษาจึง
จําเปนตองใหชุมชนเขามาบริหารจัดการ การมีสวนรวมในการวางแผน การมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ การมีสวนรวมในการดําเนินการ ไมวาจะเปน การรวมเรียนรู รวมแบงปนความรู รวม หรือ
แมแตรวมรวมการประเมินผล

4. รูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
สื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน สงเสริมการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่หลากหลายตามความเหมาะสมของสภาพชุมชน

ความทันสมัยของเทคโนโลยี ทําใหการจัดการเรียนรูจําเปนตองมีเทคโนโลยี
เขามามีสวนชวยในการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน  ดังนั้น ในการจัดการเรียนรูใหกับผูเรียน
โทรศัพทมือถือ ถือวาเปนอุปกรณเสริมที่มีประโยชนอยางยิ่ง ที่สงเสริมใหผูเรียนไดคนพบความรู
บันทึกสิ่งที่ไดเรียนรู และสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรูกันไดอีกดวย นอกจากนี้การเรียนรูและการมี
ทักษะการแกปญหาของผูเรียนเปนสิ่งจําเปน สอดคลองกับ William (1999) กลาวถึงการเรียนรู
โดยใชเทคโนโลยีสามารถชวยพัฒนาทักษะการแกปญหาและการคิด ซึ่งเปนรูปแบบการเรียนรูที่ใช
สิ่งแวดลอมทําใหเกิดการเรียนรู ดังนั้น การใชเทคโนโลยีเขามามีสวนชวยในการจัดการศึกษาที่
พัฒนาทักษะการแกปญหาใหเพิ่มขึ้นได หลังจากการใชเทคโนโลยีเขามามีส วนชวยในการจัด
กิจกรรม ในการสรางความรูใหกับผูเรียนตามแนวทางการสรางความรู เทคโนโลยีเปนสิ่งที่
มากกวาเครื่องมือ  เทคโนโลยีประกอบดวยการออกแบบที่จะชวยเหลือสนับสนุนผู เรียน
กลยุทธการเรียนรูทางพุทธิปญญา ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณและเทคนิคความสามารถใน
การประยุกต เทคโนโลยีการเรียนรูเปนสิ่งแวดลอมใด ๆ หรือชุดที่สามารถนิยามของกิจกรรมที่
สนับสนุนผูเรียนในการสรางความรูและสรางความหมาย การสรางความรู ไมใชสนับสนุนดวยการ
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ใชเทคโนโลยีที่ เปนผูสง หรือทําหนาที่ เปนพาหะสงผานความรูหรือการส อน ที่จะควบคุม
ปฏิสัมพันธผูเรียนทั้งหมด  เทคโนโลยีชวยสนับสนุนการสรางความรู จะเปนการถาผูเรียนตองการ
หรือมีแรงขับ เมื่อมีปฏิสัมพันธ นั่นเปนการที่ผูเรียนสราง และผูเรียนเปนผูควบคุม และเมื่อมี
ปฏิสัมพันธกับเทคโนโลยีจะเปนการสนับสนุนหรือชวยเหลือใหเกิดแนวความคิดและสติปญญา
เทคโนโลยีเสมือนชุดเครื่องมือ ที่จะกระตุนผูเรียนใหสรางการอธิบายของตนเองอยางมีความหมาย
และนําเสนอในชีวิตจริง ชุดเครื่องมือนี้ตองสนับสนุนองคประกอบทางปญญาที่จะสนองตอความ
ตองการในการเรียนรูของรายวิชาที่จะเรียน เทคโนโลยีควรเปรียบเสมือนเพื่อนทางปญญาของ
ผูเรียน และชวยสงเสริมความรับผิดชอบทางพุทธิปญญาสําหรับการแสดงออก(สุมารี ชัยเจริญ,
2546)

ในสวนของโรงเรียนที่ใชเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการเรียนรู จากผลการวิจัยเกี่ยวกับ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  โรงเรียนสวนใหญมีเครื่องคอมพิวเตอรพอใชยังอยูใน
ระดับนอยเพียงรอยละ 35 เทานั้น จึงสงผลใหการใชคอมพิวเตอรในการใชคอมพิวเตอรยังไม
เปนไปตามวัตถุประสงค ในสวนของการใชเทคโนโลยีอะไรที่ชวยในการคนหาขอมูล อยูในระดับ
มากที่สุดจากสาเหตุนี้ทําใหผูเรียนจึงมีทักษะในการสืบคนขอมูลคอนขางดี และระบบอินเทอรเน็ต
ในระบบอินเตอรเน็ตความเร็วสูงมีมากกวาครึ่งของจํานวนโรงเรียนที่สอบถามความเร็วอยูในระดับ
พอใช  ในสวนของการใชคอมพิวเตอรในการทํางานของโรงเรียนจะใชทํางานรับสงเอกสารมากที่สุด
มากกวาใชในการเรียนการสอน ในสวนของชุมชนที่เขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการดาน
เทคโนโลยีคือการรวมระดมทรัพยากรเพื่อจัดหาวัสดุ อุปกรณทางเทคโนโลยี ซึ่งจากผลการวิจัย
ผูเรียนมีความสามาถในการใชเทคโนโลยีไดเปนอยางดี อันเปนผลที่สนอง พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 9 มาตรา 66 ผูเรียนมีสิทธิไดรับการพัฒนาขีด
ความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในโอกาสแรกที่ทําได เพื่อใหมีความรูและทักษะ
เพียงพอที่จะใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการแสวงหาความรูดวยตนเองไดอยางตอเนื่องตลอด
ชีวิต ซึ่งรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตาม
แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 และการมีสวนรวมของชุมชน เปนกระบวนการเรียนรูที่ผูเรียน
สามารถใชเทคโนโลยีที่มีอยูตามสภาพของโรงเรียนและชุมชน เชน คอมพิวเตอร โทรศัพทมือถือ
กลองดิจิทัล หอกระจายขาว แผนพับ ชวยใหเกิดการเรียนรูไดเปนอยางดี จะเห็นไดจากสะทอนผล
การเรียนรูของผูเรียนที่มีความพึงพอใจกับการเรียนรู ในการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูเปนสวนที่
จะพัฒนาการเรียนรูไดเปนอยางดี สอดคลองกับ Vesisenaho et.al (2002) ที่กลาวถึงเรื่อง
Kids’ Club การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนฐานการเรียนรูในหองปฏิบัติการ
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Kids’ Club เปนการวิจัยปฏิบัติการของนักเรียนอายุระหวาง 10 ถึง 14 ป ในการเรียนรูแบบ
รวมมือกับนักเรียนในมหาวิทยาลัยและนักวิจัย  เปนการประยุกตและสรางสรรคสิ่งแปลกใหมของ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับการเรียนรู  มีการใชเทคนิค สิ่งแวดลอม รวบรวม
จินตนาการ  และเปนเครื่องมือที่ทําใหเปนรูปธรรม มีการคนหาสภาพแวดลอมที่เหมือนจริง
ควบคุมเทคโนโลยี รูปแบบการชวยสอน  สรางโปรแกรมโดยใชปญหาเปนหลัก  แกปญหาเชิง
สรางสรรค และ กระบวนการกลุม ไดขอมูลปฐมภูมิ เปนการจัดเตรียมรูปแบบสําหรับการพัฒนา
เทคโนโลยีดวยในปจจุบันและการสะทอนความคิดจากการใชความสามารถ เปนการเสริมแรง
ทางบวก เครื่องมือที่ชวยจัดกิจกรรมที่เสมือนจริง จะชวยพัฒนาทักษะการเรียนรู

ขอเสนอแนะ
1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช

1.1 การจัดกิจกรรมการเรียนรูผูที่มีบทบาทคือครูผูสอน  ดังนั้นในการจัดกิจกรรม
การเรียนรู ผูสอนจึงตองเปนผูอํานวยความสะดวก  ผูกําหนดกรอบการเรียนรู กําหนดวัตถุประสงค
ใหสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน เตรียมกิจกรรม ต้ังคําถามที่กระตุนใหผูเรียนเกิด
ความตองการอยากรูอยากเรียน ซึ่งเปนการจุดประกายใหผูเรียนไดคนพบสิ่งที่ตนสนใจ  คําถามถือ
เปนสิ่งสําคัญที่ครูผูสอนควรต้ังคําถามเพื่อกระตุน หรือใชสิ่งเราเพื่อใหเกิดการคนพบ  การกําหนด
กระบวนการเรียนรู ควรใหสอดคลองกับความรูการของผูเรียนและสอดคลองกับความตองการของ
ชุมชน  การกําหนดแหลงเรียนรู ครูผูสอนจึงจําเปนตองทํางานคอนขางหนัก เพื่อเตรียมทุกอยาง
เพื่อการเรียนรู  การประเมินผลยังเปนสวนสําคัญและจําเปน เพื่อนําไปสูการบรรลุถึงวัตถุประสงค
ที่ต้ังไว  การเรียนรูยุคใหมจะเนนการเรียนรูที่เนนการประเมินตามสภาพจริงเปนหลัก ยิ่งการเรียนรู
ดวยวิธีการคนพบ ผูเรียนสามารถคนพบสิ่งใดก็ได ผูสอนจําเปนตองประเมินผลตามสภาพจริง ๆ
ของผูเรียนแตละคนที่มีความแตกตาง และประเมินใหเหมาะสมกับผูเรียนแตละบุคคล

1.2 สถานศึกษาเปนหนวยงานที่จําเปนสําหรับการกําหนดนโยบาย แนวทางการ
จัดการเรียนรู  เปนหนวยงานที่ตองประสานกับชุมชน  จัดหาแหลงเรียนรูใหม ๆ ที่มิใชแตใน
หองเรียนอยางเดียว จัดหาวัสดุ อุปกรณที่ทันสมัยเพื่อการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ดังคํากวาที่วา บวร  หรือ บาน วัด โรงเรียน  ดังนั้น โรงเรียนไมควรที่จะใหวัด หรือบานเขามาหา
โรงเรียนอยางเดียว  โรงเรียนหรือสถานศึกษาจําเปนจะตองเขาไปสูวัด และบาน การลงสูชุมชน
เพื่อใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา มีสวนรวมในการตัดสินใจ มีสวนรวมในก าร
วางแผน  มีสวนรวมในการบริหารจัดการตาง ๆ ของสถานศึกษา ซึ่งสถานศึกษาจะตองมีความ
โปรงใสและสามารถตรวจสอบได อีกประการหนึ่งที่สําคัญคือ สถานศึกษาควรระดมทรัพยากรเพื่อ
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การใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหเหมาะสม เพื่อสรางความรูใหกับผูเรียน เปดโลกกวางใหกับผูเรียน
เทคโนโลยีสามารถชวยใหผูเรียนไดเห็นภาพ ไมตองจินตนาการเหมือนสมัยกอน

1.3 การเตรียมผูเรียน ผูเรียนเปนสวนสําคัญที่จะพัฒนารูปแบบการเรียนรู
ดังนั้น กลุมประชากรหรือกลุมตัวอยาง ตองมีความพรอมที่จะเรียนรู พรอมรับสิ่งใหม ๆ ที่จะเขามา
การเรียนรูไมวาจะเรียนแบบใด หรือลักษณะใด ผูเรียนควรเตรียมความพรอมของตัวเอง ตองอาน
ตองศึกษา ตองเรียนรูในสิ่งที่จะเรียน เพื่อนําไปสูการปฏิบัติ การต้ังสมมติฐาน การทดสอบ
สมมติฐาน และการสรุปผล ใหเกิดการเรียนรูที่ยั่งยืนและจดจําไดในระยะยาว

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป
2.1 จากผลการวิจัย ผูเรียนมีทักษะการแกปญหากอนและหลังเรียนอยูในระดับ

ที่ควรพัฒนาเพิ่มขึ้นคือทักษะการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนั้นการพัฒนาทักษะควรมีกิจกรรมที่เนนให
ผูเรียนเก็บขอมูลใหเปนระบบมากยิ่งขึ้น และเพิ่มหรือพัฒนาทักษะการเก็บรวบรวมขอมูลเพิ่มขึ้น
ในสวนของการมีสวนรวมของชุมชนในทุกกิจกรรมยังอยูในระดับที่ตํ่ากวารอยละ 80 ดังนั้น ในการ
วิจัยครั้งตอไป ผูวิจัยควรใหชุมชนเขามามีสวนรวมมากขึ้น
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แบบวัดทักษะการแกปญหาการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา ตามแนวคิดชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนแหงการเรียนรู ของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปที่ 3
คําชี้แจง
1. แบบวัดนี้มีสถานการณจํานวน 7 สถานการณ  จํานวน 35 ขอ ใชเวลา 50 นาที
2. ในแตละสถานการณจะมีคําถาม 5 ขอ ใหอานสถานการณแลวตอบคําถาม โดยเลือกคําตอบที่
ถูกตองที่สุดเพียงขอเดียว
3. วิธีตอบใหนักเรียนทําเครื่องหมาย × ลงในชองตัวอักษร  ก  ข  ค  ง   ในกระดาษคําตอบ ให
ตรงกับตัวเลือกที่นักเรียนตอบในแตละขอคําถาม ถาตองการเปลี่ยนคําตอบใหขีดฆาออก และ
เขียน × ในชองตัวเลือกใหม
4. อยาขีดเขียนหรือทําเครื่องหมายใด ๆ ในแบบวัดนี้

จงอานสถานการณตอไปนี้แลวตอบคําถาม ขอ 1-5 โดยเลือกคําตอบที่ถูกที่สุดเพียง
คําตอบเดียว
สถานการณที่ 1
ดนัย เปนเกษตรกรหมูบานเขายอย  ปลูกพืชเชิงเด่ียวคือ ปลูกขาวโพด ต้ังแต พ.ศ. 2540 จํานวน
50 ไร  การปลูกพืชดังกลาว ตองพึ่งน้ําจากธรรมชาติคือฝนเทานั้น  ปนี้ฝนไมตกตองตามฤดูกาล
แถมยังมีภาวะอากาศที่รอนจัด จนทําใหผลผลิตทางการเกษตรตายเปนจํานวนมาก ประกอบกับ
การใชสารกําจัดศัตรูพืชที่เปนสารเคมี ทําใหดินเสื่อมคุณภาพและตัวดนัยเองก็เจ็บปวยตลอดมา
1. นักเรียนคิดวาปญหาเรงดวนที่ตองแกไขจากสถานการณนี้คือปญหาอะไร

ก. ปญหาภัยแลง
ข. ปญหาการสะสมยาฆาแมลง
ค. ปญหาดินเสื่อมโทรม
ง. ปญหาผลผลิตลนตลาด

2. สาเหตุของปญหาจากสถานการณนี้คืออะไร
ก. ไมมีน้ํา
ข. ไมมีอางเก็บน้ํา
ค. ฝนไมตก
ง. อากาศรอนจัด
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3. กําหนดใหปลูกตนไมคนละ 1 ตน มีน้ําใหวันละ 1 ลิตรตอสัปดาห นักเรียนคิดวาจะทําอยางไร
ตนไมจึงจะสามารถเติบโตได ดวยวิธีการประหยัดน้ํา ประหยัดเวลา

ก. ลดน้ําวันแรกของสัปดาห
ข. ใชระบบน้ําหยด
ค. ใชสปริงเกอร
ง. ลดน้ําวันสุดทายของสัปดาห

4. นักเรียนคิดวาจะชวยแกปญหาดังกลาวโดยเริ่มจากตัวนักเรียนเองไดอยางไร
ก. ประหยัดน้ํา
ข. ประหยัดไฟ
ค. ประหยัดน้ํามัน
ง. ประหยัดพลังงาน

5. นักเรียนคิดวาการนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใชชวยแกปญหาไดอยางไร
ก. ปลูกกลวย
ข. ปลูกมันสําปะหลัง
ค. ปลูกขาวโพดเหมือนเดิม
ง. ปลูกพืชหลายชนิดหรือทําเกษตรผสมผสาน

จงอานสถานการณตอไปนี้แลวตอบคําถามขอ 6-10 โดยเลือกคําตอบที่ถูกที่สุดเพียง
คําตอบเดียว
สถานการณที่ 2

แมน้ํานครชัยศรี  มีผักตบชวาเปนจํานวนมาก  ปนี้ฝนไมตกตองตามฤดูกาล ทําใหน้ําใน
แมน้ําเหลือนอย มีการทําการประมงโดยการเลี้ยงปลาในกระชัง  ชวงเดือนพฤษภาคมปลาที่เลี้ยง
ไวลอยตายเกือบหมด ประกอบกับน้ํามีสีดํา สงกลิ่นเหม็น ชาวบานที่ลงไปเก็บผักในแมน้ําเกิด
อาการคันตามตัว และเปนผื่นสีแดง
6. นักเรียนคิดวาปญหาจากสถานการณนี้คือปญหาอะไร

ก. ปญหาภัยแลงเพราะฝนไมตก
ข. ปญหาผักตบชวาที่มีมากเกินไป
ค. ปญหาน้ําเสียเพราะน้ํามีสีดํา
ง. ปญหาเกษตรกรเลี้ยงปลามากเกินไป
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7. สาเหตุของปญหาเกิดจากอะไรมากที่สุด
ก. ในน้ําขาดออกซิเจน
ข. น้ําในลําคลองเหลือนอย
ค. ปลาที่เลี้ยงไวตายเกือบหมด
ง. น้ํามีสีดําสงกลิ่นเหม็น

8. ถานักเรียนทราบปญหาแลว นักเรียนคิดวาจะเริ่มทําตามขั้นตอนใดเปนอันดับแรก
ก. คนหาปญหา
ข. ศึกษาขอมูลจากแหลงตาง ๆ
ค. ดําเนินการแกปญหา
ง. หาวิธีการแกปญหา

9. วิธีการแกปญหาที่นักเรียนคิดวาที่ทําได คือขอใด
ก. หามเลี้ยงปลา
ข. ใชเครื่องเติมออกซิเจนในน้ํา
ค. ขุดลอกแมน้ํา
ง. กําจัดผักตบชวา

10. ผลจากการแกปญหาที่ดี  คือขอใด
ก. แมน้ําไมต้ืนเขิน
ข. น้ําสะอาดขึ้น
ค. เลี้ยงปลาไดเพิ่มขึ้น
ง. ไมมีสารพิษในเนื้อปลา

จงอานสถานการณตอไปนี้แลวตอบคําถามขอ 11-15 โดยเลือกคําตอบที่ถูกที่สุดเพียง
คําตอบเดียว
สถานการณที่ 3

บุญสม เปนเกษตรกรทํานาจํานวน 20 ไร  ทํานาป และนาปลัง ปนี้ทางราชการ
ประกาศใหเกษตรหยุดทํานาปลัง เพราะเกิดภาวะภัยแลง แตบุญสมคิดวานาของตนมีเพียง 20 ไร
เทานั้น ถาไมใหสูบน้ํา เขาก็สามารถแอบสูบในเวลากลางคืน  ดวยสภาวะอากาศที่รอนจัดถึงแมจะ
มีน้ําหลอเลี้ยงตนขาวของบุญสมก็ตาม  แตดวยอากาศที่รอนจัด ทําใหตนขาวที่หวานไวและกําลัง
โตแหงตายหมด บุญสมลงทุนคาพันธุขาว คาปุย คาไถนา ไป 20,000 บาท ปนี้นาไมไดผลผลิตเลย
ทําใหบุญสมไมมีเงินทุนที่จะทํานาในปตอไป
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11. ปญหาของบุญสมคือปญหาอะไร
ก. ปญหาบุญสมไมไดรับขาวจากทางราชการ
ข. ปญหาขาดทุน
ค. ปญหาถูกทางราชการตําหนิ
ง. ปญหาคาปุยแพง

12. ถานําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 3 หวง 2 เงื่อนไข สาเหตุของปญหาคือ ดานใด
ก. ไมเชื่อฟงคําเตือนของทางราชการ
ข. ไมรูจักพอประมาณ
ค. ไมซื่อสัตย
ง. ถูกทุกขอ

13. จากเรื่องที่อาน ทานคิดวาอนาคตบุญสมจะแกปญหาไดอยางไร
ก. ทํานาอยางนี้ตอไป
ข. ลดการใชปุยที่ซื้อมาจากตลาด
ค. หยุดทํานาตามที่ทางราชการบอก
ง. หาพันธุขาวดี ๆ มาปลูกทดแทน

14. นักเรียนคิดวาภาวะภัยแลงที่เกิดขึ้นนาจะมาจากสาเหตุใด
ก. ภาวะเอลนีโญ
ข. การเคลื่อนตัวของเปลือกโลก
ค. ภูเขาไฟระเบิด
ง. แผนดินไหว

15. ผลจากการที่บุญสมหยุดทํานาปรังนาจะเปนอยางไร
ก. บุญสมไมขาดทุน
ข. บุญสมมีขาวกินตลอดป
ค. บุญสมไดผลผลิตเพิ่มขึ้น
ง. บุญสมตองทํานาเพิ่มขึ้นในปตอไป



262

จงอานสถานการณตอไปนี้แลวตอบคําถาม ขอ 16-20 โดยเลือกคําตอบที่ถูกที่สุดเพียง
คําตอบเดียว
สถานการณที่ 4

นายบุญเลิศ  เกษตรกรในจังหวัดนครราชสีมา ปลูกมันสําปะหลัง 125 ไร  ถูก
เพลี้ยแปงลาย เพลี้ยแปงจุด และเพลี้ยแปงสีชมพูดเขาทําลายเสียหายเกือบหมด  นายบุญเลิศ
ทดลองใชสารธรรมชาติประเภท ยาฉุน ใบมะกรูด ตะไครฉีดพนตนมันสําปะหลัง กลับพบวาสาร
จากธรรมชาติไมสามารถชวยอะไรได และตองมีคาใชจายที่เปนตนทุนในการผลิต เชน คาแรง คา
รถไถ คายกรอง หนวยงานราชการทางการเกษตรไดทําการวิจัยวิธีการกําจัดเพลี้ยในมันสําปะหลัง
ผลการทําลองพบวาธรรมชาติตองกําจัดดวยธรรมชาติ      จึงทําการวิจัยเลี้ยงแมลงชางปกใสเพื่อ
เขามาชวยแกปญหาเพลี้ยแปง ปรากฏวาไดผลดี ทําใหสามารถกําจัดเพลี้ยได

16. ปญหาที่สําคัญที่สุดของเรื่องนี้คือ
ก. ปญหาการใชยาฆาแมลง
ข. ปญหาภัยแลง
ค. ปญหาตนทุนการผลิตสูง
ง. ปญหาแมลงศัตรูพืช

17. สาเหตุของปญหาคือ
ก. ทําการเกษตรในพื้นที่มากเกินไป
ข. เกิดการระบาดของเพลี้ย
ค. ใชสารกําจัดศัตรูพืชจํานวนมาก
ง. คาใชจายสูง

18. การแกปญหาที่ดีที่สุดคือการทําอยางไร
ก. การใชสารเคมี
ข. การใชสารธรรมชาติ
ค. การใชแมลงกําจัดแมลง
ง. การใชตะไครหอม
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19. “ธรรมชาติตองกําจัดดวยธรรมชาติ” นักเรียนคิดวาขอใดไมสอดคลองกับขอความ
ก. งูชวยกินหนูในนา
ข. นกกินหนอน
ค. แมงมุมกินแมลง
ง. แมวกินปลา

20. จากสถานการณ นักเรียนคิดวาหากไมจํากัดจํานวนตัวแมงชางปกใสใหพอดีจะเปนอยางไร
ก. เพลี้ยแปงจะเพิ่มขึ้น
ข. ไมมีเพลี้ยระบาดอีกเลย
ค. จํานวนแมงชางปกใสมากเกินไป
ง. จํานวนแมงชางปกใสมีการกลายพันธุ

จงอานสถานการณตอไปนี้แลวตอบคําถามขอ 21-25โดยเลือกคําตอบที่ถูกที่สุดเพียง
คําตอบเดียว
สถานการณที่ 5

วังโปง เคยเปนหมูบานที่มีความอุดมสมบูรณ จากความเจริญของการขยายถนน
ทําใหมีการขยายตัวของชุมชนอยางรวดเร็ว  ประกอบกับการใชทรัพยากรอยางไมระมัดระวัง  ทํา
ใหวังโปงมีสภาพเปนปาเสื่อมโทรม หนาดินถูกชะลางสูง ดินจึงขาดความอุดมสมบูรณ ซ้ําราย
ตะกอนดินที่ถูกชะลางยังไหลไปลงแหลงตนน้ําลําธาร  ทําใหลําธารต้ืนเขิน อีกประการคือ
เกษตรกรถางผืนปาเพื่อทําการเกษตร จากนั้นก็ใชปุยและสารเคมีเพื่อกําจัดศัตรูพืช ทําใหดินเสีย
น้ําเสีย ทําลายสุขภาพของเกษตรกร
21. นักเรียนคิดวาปญหาของสถานการณนี้ ที่เดนชัดที่สุดคือปญหาใด

ก. ปญหาสุขภาพของคนในชุมชน
ข. ปญหาการเจริญเติบโตของชุมชน
ค. ปญหาปาเสื่อมโทรม
ง. ปญหาหนาดินถูกชะลาง

22. สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาคือขอใด
ก. ชุมชนไมใหความรวมมือ
ข. การใชทรัพยากรอยางไมระมัดระวัง
ค. ดินเสีย น้ําเสีย
ง. ลําธารต้ืนเขิน

23. ถานักเรียนเปนคนในชุมชนนี้ นักเรียนคิดวาจะนําหลักของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาชวย
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แกปญหาอยางไร
ก. เชิญหนวยงานราชการใหเขามาชวยเหลือ
ข. เชิญชาวบานหมูบานอ่ืนมาชวยหมูบานเรา
ค. เชิญชวนชาวบานใหอพยพไปหาที่ทํากินใหมที่อุดมสมบูรณกวา
ง. เชิญชวนชาวบานใหใชทรัพยากรใหคุมคาและปลูกทดแทนตนไมที่ตัดไป

24. นักเรียนคิดวาวิธีที่จะชวยใหเกษตรกรมีสุขภาพดีขึ้นคือวิธีการใด
ก. รณรงคใหทําเกษตรอินทรีย
ข. รณรงคใหเลิกใชสารเคมี
ค. รณรงคใหลดการใชสารเคมี
ง. รณรงคใหใชยาที่มีปริมาณนอยลง

25. หากนักเรียนสามารถชวยแกปญหาได ผลที่เกิดขึ้นคือขอใด
ก. ชาวบานไดผลผลิตเพิ่มขึ้น
ข. มีถนนเพิ่มขึ้นในหมูบาน
ค. ชาวบานมีที่เพราะปลูกเพิ่มเติม
ง. มีตนไมมากขึ้นทําใหชาวบานอยูดีกินดี

จงอานสถานการณตอไปนี้แลวตอบคําถามขอ26-30 โดยเลือกคําตอบที่ถูกที่สุดเพียง
คําตอบเดียว
สถานการณที่ 6

วันที่ 4 มีนาคม เรือบรรทุกน้ําตาลหนัก 600 ตัน เกิดลม ในแมน้ําเจาพระยา
หลังจากนั้นไดมีการกูเรือ ดวยวิธีการเปาลมเพื่อใหเรือลอย ชวงเชาวันที่ 12 มี.ค. มีปลาที่เกษตรกร
เลี้ยงไวในกระชังตลอดริม2 ฝงแมน้ําเจาพระยา ต้ังแตชวง ต.บางเสด็จ ต.โผงเผง อ.ปาโมก จ.
อางทอง ยาวไปจนถึง อ.บางบาล จ.พระนครศรีอยุธยา ตายเปนเบือโดยไมทราบสาเหตุ จึงเดินทาง
ไปตรวจสอบพบวา ปลาในกระชังของเกษตรกรที่เลี้ยงไวตลอดแนว 2 ฝงของแมน้ําเจาพระยากวา
200 กระชัง ลอยตายเปนแพสงกลิ่นเหม็นเนาไปทั่วบริเวณ 2 ฝงแมน้ํา ประมงจังหวัดอางทอง
นําเจาหนาที่เดินทางไปตรวจสอบโดยเก็บซากปลาและตัวอยางน้ําในแมน้ําเจาพระยา นําสงไป
ตรวจที่กรมวิทยาศาสตรการแพทยเพื่อหาสาเหตุเบ้ืองตนจากการนําตัวอยางของน้ําไปตรวจที่ศูนย
ประมงน้ําจืด จ.สุพรรณบุรี พบวาคาออกซิเจนในน้ําลดตํ่าลงเหลือเพียง 0.5 มิลลิกรัมตอลิตร
เทานั้น จากปกติที่ตองมีคาออกซิเจนในระดับ 4-9 มิลลิกรัมตอลิตร ปลาจึงสามารถอยูได
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26. ขอใดคือปญหาในสถานการณนี้
ก. ทําไมน้ําจึงมีกลิ่นเหม็น
ข. ทําไมปลาตายเปนจํานวนมาก
ค. มีขยะอยูในแมน้ําเปนจํานวนมาก
ง. มีการทิ้งขยะมูลฝอยลงในแมน้ําลําคลอง

27. นักเรียนคิดวาสาเหตุของปญหาดังกลาว คือขอใด
ก. เรือน้ําตาลลม
ข. โรงงานปลอยน้ําเสีย
ค. ชาวบานทิ้งขยะมูลฝอย
ง. ปลาเนาตายเปนจํานวนมาก

28. แนวทางการแกปญหาในสถานการณนี้ ควรทําอยางไร
ก. ลดการใชยาฆาแมลง
ข. เพิ่มออกซิเจนในน้ํา
ค. ลดการปลอยน้ําเสียของโรงงาน
ง. เพิ่มจํานวนการเลี้ยงปลา

29. จากสถานการณนี้แนวทางการแกปญหาระยะยาว สามารถทําไดโดยการทําอยางไร
ก. ควบคุมการจราจรทางน้ํา
ข. ควบคุมการเลี้ยงปลา
ค. ควบคุมการปลอยน้ําเสีย
ง. ควบคุมจํานวนกระชังปลา

30. ผลที่ไดจากการแกปญหาของสถานการณนี้ คือขอใด
ก. มีการกูเรือ
ข. น้ําใสสะอาดขึ้น
ค. สัตวน้ําตายลดลง
ง. ออกซิเจนในน้ําเพิ่มขึ้น
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จงอานสถานการณตอไปนี้แลวตอบคําถามขอ 30-35 โดยเลือกคําตอบที่ถูกที่สุดเพียง
คําตอบเดียว
สถานการณที่ 7

นายสด เปนปราชญชาวบานดานศิลปกรรม เปนผูแกะสลักไมรุนสุดทาย ไมมีเด็ก
รุนหลังอยากเรียนรู และใหนายสดสอนเลยแมแตคนเดียว ซึ่งฝมือการแกะสลักไมเปนระดับยอด
เยี่ยม  มีผูสนใจไปเรียนหลายคน แตอดทนตอความที่ตองนั่งนาน ๆ และการเก็บรายละเอียดที่พวก
เขาคิดวามันยุง และยากมากประกอบกับในยุคโบราณหวงวิชากัน จะทําการปกปดมิใหผูอ่ืนไดรู
ความลับเพราะเขาจะไปทําแขงกันขาย
31. ในสถานการณนี้ นักเรียนคิดวาเปนปญหาในเรื่องใด

ก. ปญหาหมดไปของภูมิปญญาชาวบาน
ข. ปญหาการไมอนุรักษภูมิปญญาชาวบาน
ค. ปญหาการลอกเลียนแบบ
ง. ปญหาการละเมิดลิขสิทธิ์

32. สาเหตุของปญหานี้คือขอใด
ก. การที่หนวยงานราชการไมเขามาชวย
ข. การที่มีคนลอกเลียนแบบแลวนําไปขาย
ค. สินคาที่ลอกเลียนแบบเปนสินคาดอยคุณภาพ
ง. การไมอนุรักษภูมิปญญาชาวบาน

33. แนวทางการแกปญหาในสถานการณนี้ ควรทําอยางไร
ก. เปดศูนยการเรียนรูชุมชนแกะสลักไม
ข. จัดงานเปดตัวการแกะสลักไมของนายสด
ค. จัดแสดงสินคาโอทอป
ง. นําสินคาไปขายตางประเทศ

34. ในอนาคตขางหนา นักเรียนคิดวาตัวนักเรียนเองสามารถชวยอนุรักษภูมิปญญาไทยไดดีที่สุด
อยางไร

ก. ไปเรียนแกะสลักไมจากจังหวัดเชียงใหม
ข. รวมรับการถายทอดจากภูมิปญญาในทองถิ่นของตน
ค. รวมนําสินคาไปแสดงในงานภูมิปญญาไทย
ง. รวมการแสดงอนุรักษวัฒนธรรมภาคอีสาน
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35. ผลที่ไดจากการแกปญหาของสถานการณนี้ คือขอใด
ก. ภูมิปญญาชาวบานจะไดจดลิขสิทธิ์
ข. ชุมชนจะมีผลิตภัณฑใหม ๆ เพิ่มขึ้น
ค. ภูมิปญญาชาวบานจะยังคงอยูคูสังคมไทย
ง. ชาวบานจะไดใชไมแกะสลักทุกครัวเรือน
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แบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน(ประชุมคณะกรรมการ)
สถานที่ที่สังเกต.................................................................................................................
วันที่สังเกต..............................................................................................................................

พฤติกรรม
การมีสวนรวม หมายเหตุ
มี ไมมี

การมีสวนรวมในการวางแผน
1. กําหนดเปาหมายของการเรียนรู
2. หาแนวทางแกปญหาเรงดวนของการเรียนรู
การมีสวนรวมในการตัดสินใจ
3. รวมสรางเครือขายในชุมชนเพื่อพัฒนาการเรียนรู
4. รวมวิเคราะหปญหาและหาสาเหตุของปญหา
บันทึก................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
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แบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน(ในชุมชนแหงการเรียนรู)
สถานที่ที่สังเกต.................................................................................................................
วันที่สังเกต..............................................................................................................................

พฤติกรรม
การมีสวนรวม หมายเหตุ
มี ไมมี

การมีสวนรวมในการดําเนินการ
1. รวมแสวงหาความรู
2. รวมจัดอบรมและแสวงหาความรู ขอมูล ขาวสาร
3. รวมสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรูความรูกับชุมชนตาง ๆ
4. รวมกําหนดกิจกรรมการเรียนรูและแหลงเรียนรู
5. รวมคนหาปญหาในชุมชน
6. รวมแบงปนความรู
7. มีสวนรวมในการต้ังคําตอบ/ตอบคําถาม
8. มีสวนรวมในการใชเทคโนโลยีติดตอสื่อสาร
9. มีสวนรวมในการสนับสนุนการทํางานเปนทีม
10. มีความกระตือรือรนในการใหความรวมมือ
11. รวมเผยแพรองคความรูใหม
การมีสวนรวมในการประเมินผล
12. รวมประเมินผลการดําเนินกิจกรรม

บันทึก................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................

ลงชื่อ................................................ผูสังเกต
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ภาคผนวก ข
รายช่ือผูทรงคุณวุฒิ และผูเช่ียวชาญ
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รายนามผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบการเรียนรูดวยวิธีการคนพบโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนนักปฏิบัติและ

ชุมชนแหงการเรียนรูเพ่ือพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 3
และการมีสวนรวมของชุมชน

1. ศาสตราจารย ดร.ชัยยงค  พรหมวงศ ประธานฝายเทคโนโลยี วิทยาลัยการศึกษา
ทางไกลอินเทอรเน็ต มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ

2. รองศาสตราจารย ดร.สุกรี  รอดโพธิ์ทอง อธิการบดีบัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยารัตนบัณฑิต

3. รองศาสตราจารย ดร.ประเทือง  ภูมิภัทราคม อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค
4. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ประศักด์ิ  หอมสนิท ขาราชการบํานาญ
5. ดร.สมเดช  สีแสง ผูอํานวยการสํานกงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครสวรรค เขต 1
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รายนามผูเช่ียวชาญ ตรวจสอบโครงสรางของแบบวัดทักษะการแกปญหา
และแบบสังเกตการมีสวนรวมของชุมชน

1. ผศ.ดร.ไชยยศ  ไพวิทยศิริธรรม คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร
2. อ.ดร.สังวรณ  งัดกระโทก คณะศึกษาศาสตร

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
3. ผศ.นิเวศน  คํารัตน คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค
4. อ.ดร.วสันต  ทองไทย คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
5. อ.ดร.สมชาย  สุริยะไกร คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน
6. อ.สุทิศา เลาธนไพบูลย ศึกษานิเทศกชํานาญการพิเศษ สํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1

รายนามผูเช่ียวชาญ ดานการจัดการเรียนรูตามแนวคิดชุมชนนักปฏิบัติ
และชุมชนแหงการเรียนรู การมีสวนรวมของชุมชน

1. ผศ.ดร.ไชยรัตน  ปราณี คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค
2. อ.ดร.สุภณิดา  ปุสุรินทรคํา องคการบริหารสวนจังหวัดนครราชสีมา
3. อ.ดร.ขรรคชัย  ออนมี ผูอํานวยการโรงเรียนวัดพระปรางคเหลือง

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1

รายนามผูเช่ียวชาญ ดานการจัดการเรียนรู
1. รศ.ไขสิริ ปราโมช ณ อยุธยา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
2. ผศ.ดร.บัญญัติ  ชํานาญกิจ คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค
3. ผศ.จํารัส  นวลนิ่ม คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค
4. อ.ดร.ยุรวัฒน  คลายมงคล คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
5. อ.ดร.วรรัตน  อภินันทกุล คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
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รายนามผูเช่ียวชาญ ดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา

1. อ.ดร.บุญเรือง  เนียมหอม ขาราชการบํานาญ
2. ผศ.ดร.พัลลภ  พิริยะสุรวงศ คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ
3. ผศ.ดร.โสพล  มีเจริญ คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี
4. ผศ.ดร.จินตวีร  คลายสังข คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
5. ผศ.ดร.สุรพล  บุญลือ คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี
6. ผศ.ดร.ดิเรก  ธีระภูธร คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร
7. อ.ดร.ปรัชญนันท นิลสุข คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ
8. วาที่เรือตรี ดร.อุทิศ  บํารุงชีพ คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา
9. อ.ดร.จตุรงค  เลาหะเพ็ญแสง คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีเจาคุณทหารลาดกระบัง
10. อ.ดร.พรสุข ตันตระรุงโรจน คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
11. อ.ดร.ปณิตา  วรรณพิรุณ คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ
12. อ.ดร.ศิวนิต อรรถวุฒิกุล คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร
13. อ.ดร.วิวัฒน  มีสุวรรณ คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร
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ภาคผนวก ค
ภาพสื่อประกอบรูปแบบการเรียนรู
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1. หนาเว็บ E-learning

2. รายละเอียดของรายวิชา
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3. ประชุมผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน ผูบริหารโรงเรียน ครูผูสอน และผูเรียน

4. วิดีทัศนประกอบการเรียนรู
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5. หองสนทนา(chatroom)

6. เว็บบอรดแลกเปลี่ยนเรียนรู
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ

วาที่รอยตรีหญิงสายสุนีย เทพสุขเอ่ียม ตําแหนง ครูชํานาญการโรงเรียนวัดทาซุด
(เจริญศิลป) สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรคเขต 1 สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เกิดเมื่อวันที่ 12 ธันวาคม พ.ศ. 2513 ณ จังหวัดนครสวรรค
สําเร็จการศึกษาครุศาสตรมหาบัณฑิต เมื่อป พ.ศ. 2545 สาขานิเทศการศึกษาและพัฒนา
หลักสูตร จากคณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
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