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กิตติกรรมประกาศ 
 

 วิทยานิพนธฉบันี้สําเร็จไดดวยความกรุณาอยางสูงของรองศาสตราจารย ดร.กิดานันท มลิทอง 
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ซ่ึงไดกรุณาใหความรู คําแนะนํา ตรวจสอบและปรับปรุงแกไข
ขอบกพรองตางๆ ในการทําวิจัย ดวยความเมตตา กรุณา เสียสละ และเอาใจใสเปนอยางดียิ่ง ผูวจิัยรูสึก
ซาบซึ้งในพระคุณเปนอยางยิ่ง จึงใครขอกราบขอบพระคุณทานดายความเคารพอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 
 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ ดร.ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ 
ดร.จินตวีร มั่นสกุล กรรมการสอบวิทยานพินธ ที่ไดกรุณาตรวจสอบและใหคําแนะนําในการปรับปรุง
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ดร. อรจรีย ณ ตะกัว่ทุง ผูชวยศาสตราจารย ดร.วชิราพร อัฉจริยโกศล  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุวิมล 
วัชราภยั ผูชวยศาสตราจารย ดร.ใจทิพย ณ สงขลา ดร.บุญเรือง เนียมหอม และอาจารยทุกทานทีเ่มตตา 
กรุณา เสียสละใหความรู ความกระจางในศาสตรสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ฐาปนีย ธรรมเมธา ที่สละเวลา รับเปน
ผูเชี่ยวชาญที่กรุณาชวยเหลือในการสรางและตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัย 
 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณบดิา มารดา และขอบใจนอง ที่ชวยเปนกําลังแรง และกําลังใจใน
การวิจยัในครัง้นี้ 
 ผูวิจัยขอขอบคุณ ฝน หนอย ปน พี่ๆ เพื่อนๆ ที่รวมเรียนดวยกันมา และพี่ๆ เพื่อนๆ ที่บริษัท 
ableHUB ที่ชวยเปนแรงสนบัสนุน และสงเสริมกําลังใจแกผูวจิัยอยางเสมอ 
 คุณคาและประโยชนใดๆ อันพึงไดจากวิทยานิพนธฉบับนี้ ผูวิจยัขอเทดิไวเปนเครื่องบูชา
พระคุณบิดา มารดา บูรพาจารย และผูมีพระคุณทุกทาน 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 ในยุคของสังคมฐานความรู (knowledge-based society) ซ่ึงมองเห็นคาของการศึกษาวาเปน
เครื่องมือที่สําคัญยิ่งในการพฒันามนุษย ทัง้ดานความรู ความคิด ตลอดจนคุณธรรมและจริยธรรม
ของมนุษย เพือ่การดํารงชีวติ และความมัน่คงกาวหนาในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ และเปน
ที่ยอมรับโดยทั่วไปวามนุษยเปนทรัพยากรที่มีคาสูงสุด สังคมจะพัฒนาไปไดมากนอยเพยีงใด
ยอมขึ้นอยูกับคุณภาพของคนในสังคมนั้นๆ เปนสําคัญ 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 66 ไดกําหนดไววา “นักเรียนมีสิทธิ
ไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในโอกาสแรกที่ทําได เพื่อใหมี
ความรู และทกัษะเพียงพอทีจ่ะใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการแสวงหาความรูดวยตนเองได
อยางตอเนื่อง ตลอดชีวิต” (พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ, 2542) ทําใหกลาวไดวาการจดัการ
เรียนการสอนในปจจุบนัควรเนนการจดัการเรียนการสอนโดยใหผูเรียนมีบทบาทสําคัญใน
กระบวนการเรียนรูดวยตนเองมากที่สุดเทาที่จะเปนไปได  
 ดวยเทคโนโลยีและการสื่อสารโทรคมนาคมสมัยใหมสามารถสนับสนุนเอื้ออํานวยให   
การขยายโอกาสทางการศึกษาใหทัว่ถึง เปนไปไดมากขึน้ เปดโอกาสใหมีระบบการเรยีนการสอน
ทางไกลโดยการพัฒนากระบวนการเรยีนการสอนในลกัษณะการสื่อสาร 2 ทาง คือ ผูเรียนผูสอน
สามารถตอบกับไดโดยตรงทนัทีทันใดแมจะอยูคนละสถานที่ ตลอดจนสามารถโตตอบทางไกล 
และสามารถทําไดหลายๆ จดุพรอมกัน (point to multi-point) ในการสนทนาอภิปราย มีการใช
มัลติมีเดีย ซ่ึงเปนการเอื้ออํานวยใหการขยายโอกาสทางการศึกษาไปสูมหาวิทยาลัย/วิทยาเขต
ภูมิภาคไดอยางทั่วถึง สรางความเสมอภาคทางการศึกษาและคุณภาพของการจัดการศึกษาที่เปน
มาตรฐานเดยีวกัน ตลอดจนลดปญหาการขาดแคลนอาจารยผูสอนที่มีความรูความสามารถและ
สนับสนุนใหมีการใชบุคลากรรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาติ, 2539) 

การจัดการเรยีนการสอนบนเครือขายคอมพิวเตอร หรือ การเรียนอิเล็กทรอนิกสนั้น        
ถือไดวาเปนการเรียนการสอนในรูปแบบใหมที่ใชเครือขายคอมพิวเตอรเปนชองทางในการ
ถายทอดเนื้อหา เปนเครื่องมือในการเขาถึงขอมูลขาวสาร และเปนเครื่องมือนําการสรางองคความรู 
(ประชิต อินทะกนก, 2541) โดยมีการใชช่ือเรียกที่แตกตางกันออกไปอนัไดแก e-learning, online 
learning, web-based education, web-based instruction, tele-learning , tele-education, virtual 
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classroom, virtual university (ส.ก.ศ., 2544 อางถึงใน พิชัย ทองดีเลิศ, 2547) ซ่ึงไมวาจะใชช่ือใด   
ก็ตาม ก็ยงัคงมีลักษณะและวิธีการที่คลายกัน คือ เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถศึกษาคนควา
เพิ่มเติมไดทกุที่ทุกเวลา (anywhere anytime) สามารถเรียนไดทั้งแบบ synchronous learning และ 
asynchronous learning (บุปผชาติ ทัฬหิกรณ, 2546; ใจทิพย ณ สงขลา, ) ซ่ึงสามารถนําไปสูการ
เรียนรูแนวใหมที่ใหผูเรียนไดมีการเรียนรูแบบนําตนเองที่เรียกวา self-directed learning (Lisbeth 
Dixon-Krauss, 2007) ซ่ึงเปนการเพิ่มบทบาทใหแกผูเรยีนใหมีการแสวงหาความรูดวยตนเองมาก
ขึ้นโดยผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรู (student-learning center)  
 ขณะนีน้านาประเทศ มกีารนาํเอาระบบเครือขายคอมพิวเตอรเขามาชวยในการจดัการเรียน
การสอนอยางแพรหลาย ดังเชน Ellsworth (1994 อางใน กานตมาน สุทธิลักษณ , 2546) ไดกลาวถึง
การจัดการเรยีนการสอนโดยการใชอินเทอรเน็ต วา มีมหาวิทยาลัยจํานวนมากกวา 75 แหงทัว่โลก 
สอนรายวิชาตางๆ แบบออนไลน เชน ที่ New Jersey Institute of Technology (NJIT) สอนผาน 
“Access NJIT” ซ่ึงเปนโครงการจัดตั้งการจัดการศึกษาทางไกลของ NJIT ที่ผสมผสานเทคโนโลยี
ทางดานวดิีโอและอินเทอรเน็ตเขาดวยกนั ที่มหาวิทยาลัย Colorado ซ่ึงมีศูนยการศกึษาตลอดชีวิต 
(Centre for Life Long Learning and Design) ไดพัฒนาระบบการเรียนรูทางไกล โดยใชการบริการ
แบบเวิลดไวดเว็บ โดยสรางเครือขายที่มีลักษณะการสงขอมูลขาวสาร ผูเรียนเปนผูรับขอมูลขาวสาร
นั้น ซ่ึงไมมีกิจกรรมรวมกันระหวางผูสอนและผูเรียน แตไดพฒันาซอฟตแวรที่มีช่ือวา Agentsheet 
เพื่อการสรางสรรคการออกแบบสภาพแวดลอมตางๆ เพื่อใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับบทเรียนมาก
ยิ่งขึ้น สวนในประเทศไทย มีหลายมหาวทิยาลัยที่นําเอาการจัดการเรยีนการสอนผานเครือขายมาใช 
เชน เว็บไซต http://www.chula.com ซ่ึงเปนโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาตอเนื่องแหง
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย หรือเว็บไซตที่กระทรวงศึกษาไดนํามาใหอาจารยในแตละมหาวิทยาลัยได
จัดทําคอรสแวรดวยตนเอง โดยใช LMS (Learning Management System) หรือที่รูจักในชื่อของ 
TCU (Thailand Cyber University)  

จากผลการสํารวจผูนําดานการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกา แสดง
ใหเห็นวามีแนวโนมอยางชดัเจนที่จะถือวาการเรียนอิเล็กทรอนิกส (e-learning) เปนสวนหนึ่งของ
ยุทธศาสตรระยะยาว โดยในภาพรวม สถานศึกษาที่ระบวุา การศึกษาแบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส
เปนสวนสําคญัของยุทธศาสตรระยะยาวเพิ่มขึ้นจากรอยละ 49 ในป พ.ศ.2546 เปนรอยละ 56 ในป 
พ.ศ.2548 (มูลนิธิ อัลเฟรด พี สโลน อางใน ศรีศักดิ์ จามรมาน, 2548)  

จากการสํารวจนี้ แสดงใหเหน็ถึงสมรรถนะของการเรียนอิเล็กทรอนิกส ที่จะเขามามี
บทบาทในการพัฒนาการเรยีนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงทําไดทั้งภายในและภายนอก
สถานที่ ทุกสถานที่จะเปนแหลงที่ใชเว็บและอินเทอรเนต็เพื่อการเรียนการสอนได การเรียน
อิเล็กทรอนิกส เปนมิตรกับผูเรียน สามารถเขาถึงไดตลอด 24 ช่ัวโมง เรียนรูในเวลาใดก็ได มี
ประสิทธิภาพสูงเมื่อเทียบกบัราคา (Pollack and Masters, 1997 อางใน ดิเรก ธีรภูธร, 2546) 
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 Relan และ Gillani (1995 อางถึงใน วิชุดา รัตนเพียร, 2542) ไดทําการเปรียบเทียบการเรียน
การสอนบนเวบ็หรือการเรียนอิเล็กทรอนกิสกับการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมในชั้นเรียนวา  
การจัดการเรยีนการสอนแบบดั้งเดิมในชั้นเรียน มักจะถูกจํากัดอยูในหองเรียนซ่ึงมีพื้นที่จํากัดตาม
สภาพแวดลอม ผูเรียนจะตองเดินทางไปยงัสถานศึกษาตามเวลาที่กําหนด แตการเรียนการสอน
ออนไลนจะชวยลดขอจํากัดดังกลาวโดยการรวบรวมขอมูลตางๆไวที่เดียวในเว็บไซต ใหผูเรียน
สามารถเขาสูระบบเครือขายเพื่อการศึกษาไดแมวาจะอยูหางไกล นอกจากนี้แลวการเรยีน
อิเล็กทรอนิกสยังสงเสริมแนววิธีเพื่อการสื่อสารในสังคม เพื่อใหมกีารศกึษาและคนควาที่กวางขวาง
มากขึ้น โดยผูใชสามารถติดตอส่ือสารเสาะแสวงหาและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อหาคําตอบใน
ส่ิงที่คนหา ซ่ึงในกรณีนี้อาจทําไดคอนขางยากในการจดัการเรียนการสอนแบบปกติ อีกทั้งผูที่เรียน
ออนไลนจะไดมีโอกาสในการศึกษาคนควาขอมูลจากแหลงขอมูลที่ยิ่งใหญที่สุดในโลกบนเว็บดวย
ความสะดวกรวดเรว็ ตางจากการเรียนการสอนแบบปกติทีจ่ะนยิมใชหนงัสือหรือตําราเปนสื่อหลัก
ที่มีขอจํากัดในเรื่องของความหลากหลายและความทันสมัย 

ในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส ผูเรียนจําเปนจะตองมีวินยัในตนเอง  มีลักษณะการเรียนทีต่ื่นตัว 
รูจักบริหารเวลาของตนเอง ตองเขาใจระบบการเรียนการสอนทางไกล โดยเฉพาะความมุงมั่นที่จะ
ประสบผลสําเร็จในการเรยีน (สุภาณี เส็งศรี, 2543) ดังนัน้ ความมวีินัยในตนเอง จึงมคีวามจําเปน 
และความสําคญั ถือเปนปจจยัระดับตนที่จะนําพาผูเรียนที่เรียนในระบบของการเรียนอิเล็กทรอนกิส 
ประสบความสําเร็จในการศกึษาได  และอีกเหตุผลหนึ่ง ไมวาจะเปนการเรียนอิเล็กทรอนิกส หรือ
การเรียนในชัน้เรียนทัว่ไป จะพบวาความรูมีอยูมากมาย  จนไมสามารถบรรจุลงในหลักสูตรไดหมด 
ผูเรียนแตละคนจึงควรขวนขวายแสวงหาความรูเอาเอง นอกเหนือจากทีป่รากฏในหลกัสูตร ดังนั้น 
ผูเรียนที่มีการควบคุมตนเอง หรือมีวินยัในตนเอง มีความเฉลียวฉลาด และมีความเปนอิสระ ก็จะหา
ความรูเพิ่มเตมิไดมากที่สุด (กาญจนา หาสิตะพันธุ, 2510) 

นอกจากนี้ผูเรยีนที่เรียนโดยผานการเรียนอิเล็กทรอนิกส การเรียนการสอนบนเว็บ หรือ 
การเรียนการสอนทางไกล จาํเปนตองมีลักษณะของการมีวินยัในตนเอง การบริหารตนเอง ตองมี
ความเขาใจในระบบการเรียน และมีความมุงมั่นวาจะประสบผลสําเร็จในการเรยีน (ดิเรก ธีระภูธร
,2546; สุภาณี เส็งศรี, 2543; ทวีศักดิ์ ศกัดิ์สิทธิ์พรชัย, 2542; Kaye, 1982) ทั้งนี้ ผูเรียนสามารถเรียนรู
ดวยตนเอง ผานสื่อและการทํากิจกรรมดวยตนเองเปนหลัก ซ่ึงผลสําเร็จของผูเรียนในการเรียน
อิเล็กทรอนิกสนี้ ขึ้นอยูกับการเรียนรูดวยตนเองเปนสําคญั แตจากการศึกษาพบวา ผูเรียนที่เรียนดวย
ระบบการเรียนอิเล็กทรอนกิส หรือระบบการเรียนการสอนทางไกล ขาดแรงจูงใจ ไมมีความตื่นตวั 
ไมสามารถควบคุมตนเองได ขาดความมีวนิัย จึงไมสามารถใชลักษณะการเรียนรูดวยตนเองเปน
สําคัญได 
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 ทั้งนี้ ผูเรียนสามารถเรียนรูดวยตนเอง ศึกษาหาความรูจากตํารา ส่ือการเรียนและการทํา
กิจกรรมดวยตนเองเปนหลัก ซ่ึงผลสําเร็จของผูเรียนในระบบนี้ ขึ้นอยูกับการเรียนรูดวยตนเองเปน
สําคัญ (Bath, 1981 อางใน สุภาณี เส็งศรี, 2543) แตจากการศึกษาพบวา ผูเรียนดวยระบบการเรียน
การสอนทางไกล โดยเฉพาะในระดบัปริญญาบัณฑิต ไมตั้งใจเรียน และขาดแรงจูงใจในการเรยีน 
ไมมีความตื่นตัวในการเรียน จึงไมสามารถจดัการเรียนในลักษณะของการเรียนรูดวยตนเองเปน
สําคัญได ซ่ึงจัดเปนปญหาดานพฤติกรรมของผูเรียน (ดิเรก ธีระภูธร, 2546) 

จากปญหาดานพฤติกรรมผูเรียน ในดานองคประกอบของคุณธรรมและจริยธรรม จะพบวา 
ทั้งคุณธรรมและจริยธรรมมี “วินัย” เปนองคประกอบหนึ่งเสมอ เชน ในคุณธรรมทีไ่ดเรียบเรยีงจาก
เร่ือง แนวพระราชดําริดานพฒันาทรัพยากรมนุษยของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวั โดยอาศัย
ขอมูลจากพระราชดํารัสและพระบรมราโชวาทที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวัไดทรงพระกรุณา
พระราชทานใหแกคนไทยในโอกาสตางๆ จะพบวา ในคุณธรรมชุดที่ 1 จะมวีินัยเปนองคประกอบ
หนึ่ง (ไกรยุทธ ธีรตยาคีนันท, 2531 อางใน จิตตานนัท ติกุล, 2545)  
 มีงานวิจยัที่ศึกษาปจจยัตางๆที่สงผลตอความมีวินยัในการเรียน ทั้งในการเรียนการสอน
แบบปกติ หรือในรูปแบบการเรียนการสอนทางไกล โดยศึกษาถึงปจจยัภายนอก ซ่ึงเปนสภาพของ
ผูเรียน เชน เพศ อายุ รายไดเฉลี่ย ซ่ึง มนัส อารีรอบ (2533) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางวินยัใน
ตนเองกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตศิลปศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ช้ัน
ปที่ 3 และ 4 ปการศึกษา 2533 จํานวน 58 คน พบวา เพศชายและเพศหญงิมีวินยัในตนเองแตกตาง
กันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนิสิตหญงิมีวินยัในตนเองมากกวานิสิตชาย ซ่ึง
สอดคลองกับการศึกษาความสัมพันธระหวางวนิัยในตนเองกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาปริญญาตรีบัณฑิต สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 4 สถาบัน ไดแก มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑติย มหาวิทยาลัยหอการคาไทย และมหาวิทยาลัยอัสสัมชัน จํานวน 735 คน 
ของ โรจนา ศุขะพันธ (2529)  พบวา นักศกึษาหญิง มวีินยัในตนเองสูงกวานกัศึกษาชาย วนิัยใน
ตนเองทั้งนักศกึษาชายและหญิงมีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 

Dennis (1981 อางใน ทวีศกัดิ์ จินดานุรักษ, 2538) ไดศึกษาองคประกอบที่มีผลตอการออก
กลางคัน หรือไมสําเร็จการศกึษาของนักศกึษามหาวิทยาลัย นอรท ดาโกทา พบวา อายุในขณะที่
ศึกษาในมหาวทิยาลัย เปนองคประกอบสําคัญที่แตกตางกันระหวางกลุมนักศึกษา 2 กลุม ไดแก 
นักศึกษาที่ออกกลางคันกับนิสิตที่สําเร็จการศึกษา โดยที่กลุมที่มีอายมุากกวาจะประสบผลสําเร็จใน
การศึกษา  

วานิช มาลัย (2527) ไดศึกษาพบวา รายไดจากอาชีพหลักเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธใน
ทางบวกกบัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และเปนตัวแปรตัวหนึ่งในสมการทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศกึษาในระบบทางไกลดวย นอกจากนี้ยังมกีารศึกษาเกี่ยวกับสาเหตุการลาออก
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กลางคัน ที่ศึกษาโดย บุญศร ีพรหมมาพันธ และคณะ (2536 อางใน ทวีศักดิ์ จินดานรัุกษ, 2539) ได
วิเคราะหสาเหตุของการลาออกกลางคันของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ปการศึกษา 
2530-2534 พบวา ดานเศรษฐกิจ เปนสาเหตุหนึ่งของการลาออกกลางคัน แตอยางไรกต็าม ยังมี
งานวิจยัที่พบวาสภาพเศรษฐกิจไมมีอิทธิพลตอความสําเร็จ โดยมีงานวจิัยของเสริมศักดิ์ วิศวลา
ภรณ (2541 อางใน ทวีศกัดิ์ จินดานุรักษ, 2539) ไดศึกษาพบวา รายไดในครอบครัวไมมีอิทธิพลตอ
ความสําเร็จทางการศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของศศิธร แมนสงวน (2523) พบวา รายไดของ
บัณฑิตแตละคณะทกุคณะในมหาวิทยาลัยรามคําแหง เปนตัวแปรที่ไมสามารถจําแนกกลุมของ
บัณฑิต ระหวางกลุมที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําออกจากกันได 

นอกจากนี้ไดมีการศึกษาในดานองคประกอบของการวางแผนการเรียน ซ่ึงพิกุล วงศกอม 
(2534) ทําการศึกษากลวิธีการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ของนักเรียนมัธยมศึกษาใน
กรุงเทพมหานคร พบวา กลวิธีการเรียนของนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงมีการแบงเวลา
สําหรับทบทวนเฉพาะวิชาที่สําคัญซ่ึงใชในการสอบเขามหาวิทยาลัย แบงเวลาสําหรับการนอนและ
การพักผอนอยางพอเพียง มากกวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 

 ในดานประสบการณการเรยีนอิเล็กทรอนกิส Davenport, Martha Kelly (1995) พบวา    
ตัวแปรที่มีอิทธิพลในการใชเครือขายอินเทอรเน็ตอยางหนึ่ง คือ ความรูในการใชเครือขาย
อินเทอรเน็ตและทัศนคติในการเขารับการฝกอบรมการใชเครือขาย ซ่ึงมีความแตกตางกับงานวจิัย
ของ จตุพร   ศิริวัฒนสกุล (2545) ซ่ึงพบวา ระยะเวลา และความถี่ในการใชอินเทอรเน็ตที่ตางกัน มี
ความคิดเหน็ตอการเรียนการสอนออนไลนผานระบบอินเทอรเน็ต ไมแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจยัของ Jamaludin (1996) พบวาประสบการณและทักษะในการใชคอมพิวเตอรมี
ความสัมพันธกับความบอยในการใชอินเทอรเน็ต และ Born and Miller (1999) พบวา 
ประสบการณในการศึกษาทางไกลมีความสัมพันธกับการรับรูการศึกษาทางไกลผานเว็บ ซ่ึงแยงกับ
ผลการวิจัยของ จตุพร  ศิริวฒันสกุล (2545) ที่พบวา การมีคอมพิวเตอรสวนตัว สถานที่ที่นิยมใช
อินเทอรเน็ต ระยะเวลา และความถี่ในการใชอินเทอรเนต็ที่ตางกัน มีความคิดเห็นตอการเรียนการ
สอนออนไลนผานระบบอินเทอรเน็ต ไมแตกตางกัน 
 มีการศึกษาถึงปจจัยดานสภาพแวดลอมของตัวส่ือและสถานที่ในการจดัการเรียนการสอน 
จากงานวิจยัของ กมล กลาหาญ (2525) พบวา การไดรับเอกสารการสอน และวัสดุการศึกษาลาชา 
เนื้อหาของเอกสารการสอนในแตละชุดมมีากเกินไป เนือ้หาในเอกสารที่ศึกษายาวเกินไป เปน
สาเหตุหนึ่งของการลาออกกลางคันของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  นอกจากนี้ ยังมี
งานวิจยัของ มนตผกา เกยีรตภิักดกีุล (2535) ไดศึกษาเปรยีบเทียบการใชส่ือการเรียนการสอน
ประเภทตางๆ ของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ที่มีผลการเรียนแตกตางกันพบวา 
นักศึกษาที่สอบผานมีพฤติกรรมการใชส่ือที่แตกตางจากกลุมที่สอบไมผาน คือ นักศกึษาที่สอบผาน
อานเอกสารการสอน ทําแบบฝกหัด ทําแบบประเมินตนเองกอนเรียน ทําการบันทึกสาระสําคัญทํา
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กิจกรรมทายเรื่อง และทําแบบประเมินผลตนเองหลังเรียนมากกวากลุมนักศึกษาที่สอบไมผาน สวน
พฤติกรรมการอานทบทวนการสอน การอานทบทวนแบบฝกปฏิบัติ   ที่ไดทําแลว การดูรายการ
วิทยุโทรทัศนประจําชุดวิชา และการฟงรายการวิทยุกระจายเสียงประจาํชุดวิชาของนกัศึกษาทั้งสอง
กลุมไมแตกตางกัน 

  นอกจากนี้ยังมงีานวิจยัของ ศณียา จิโนวัฒน (2547) พบวาการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอ
การเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีสวนชวยใหผูเรยีนประสบความสําเร็จตาม
วัตถุประสงคของการเรียนที่ใชเทคโนโลยีและการสื่อสาร 
 ยังมีการศึกษาเกี่ยวกับสถานที่ในการจดัการเรียนการสอน พบวา สภาพแวดลอมทาง
กายภาพ เปนตวัแปรที่เกี่ยวของกับประสิทธิภาพในการสอน และประสทิธิภาพในการเรียนของ
ผูเรียน ในระดบัอุดมศึกษาทกุสาขาวิชา ทั้งในสาขาวิทยาศาสตรชีวภาพประยุกต วิทยาศาสตร
กายภาพ สังคมศาสตรและมนุษยศาสตร (ปทีป เมธาคุณวุฒิ, 2536; วิเชยีร ทิพยชุมภู, 2539; 
สรัสนันท ศรีพิทักษ, 2537) 
 นอกจากนี้ในดานกิจกรรมการสงเสริมหลักสูตร วานิช มาลัย (2527) ไดศึกษา
ความสัมพันธระหวางภูมหิลัง ลักษณะทางสังคม เศรษฐกิจ ประชากร และวิธีการศกึษากับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผลการวิจัยพบวา วิธีเขารับ
การสอนเสริมมีผลตอ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศกึษา โดยที่นกัศกึษาที่เขารับการสอนเสริม
มากจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
 จากการวิจัยทีก่ลาวมาแลว จะพบวาปจจยัภายนอกทีไ่ดกลาวมาขางตนสงผลตอความมีวินยั 
และความสําเรจ็ในการเรียน นอกจากนี้ ยังมีการศึกษาวิจยัเกีย่วกับปจจยัในดานของตวัผูเรียนเอง ซ่ึง
หากมองในมมุของการเรียนอิเล็กทรอนกิส ซ่ึงเปนการใหความสําคญัที่ตัวผูเรียน ปจจัยภายใน ซ่ึง
แสดงออกถึงลักษณะทางพฤติกรรมของผูเรียน จัดเปนปจจัยที่สงผลตอความมีวินยัและความสําเร็จ
ในการเรยีนเชนกัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ Theodor Kaltsounis (1979) ซ่ึงพบวา การจดั
กิจกรรมการเรยีนการสอนทัง้ในและนอกหองเรยีนมีความสําคัญอยางยิ่งที่จะทาํใหการเรียนการ
สอนบรรลุเปาหมาย 
 จากการศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ความถนัดทางการเรยีน แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ นิสัยในการเรียน และทัศนคติในการเรียน กับ
คะแนนสอบคัดเลือกเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของรฐั ของนักเรียนในโรงเรียนสังกัดกรม
สามัญศึกษา จงัหวัดอุบลราชธานี ของ ชาติชาย สุภสร (2531) พบวา นสัิยในการเรยีนมี
ความสัมพันธกับคะแนนสอบคัดเลือกเขาศึกษา และเปนตัวพยากรณที่สามารถรวมทํานายคะแนน
สอบคัดเลือกเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาได แตอยางไรก็ตามงานวจิยัของ Ahmann, Smith and 
Glock (1958 อางใน ชาติชาย สุภสร, 2531) ไดศึกษาหาความสัมพันธระหวางนิสัยและทัศนคติ
ทางการเรียนกบัคะแนนเฉลี่ยสะสมของนิสิตชายปที่ 1 จากมหาวิทยาลัยคอรแนล ผลปรากฏวาไมมี
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หลักฐานเพียงพอที่จะสนับสนุนวา นิสัยและทัศนคติทางการเรียนมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 
 งานวิจยัที่เกี่ยวของกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของ ประสาท ปณฑวังกูร (2516) ไดศึกษา
ความสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวชิาวิทยาศาสตร พบวา 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาวทิยาศาสตรมีความสัมพันธกนัอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงสอดคลองกับ งานวจิัยของ ชาติชาย สุภสร (2531) ที่ศึกษาความสัมพันธ
ระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับมธัยมศึกษาตอนปลาย กับความถนัดทางการเรียน 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ นิสัยการเรียน และเจตคติการเรียน พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธ
กับคะแนนสอบคัดเลือกเขาสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
 สําหรับงานวิจยัในตางประเทศ Brown (1969 อางใน ทวีศักดิ์ จินดานรัุกษ, 2538) ไดศึกษา
ความสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับระดับสติปญญา ความถนัดทางการเรียน และ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยศึกษาจากกลุมนักศึกษามหาวิทยาลัยมอนตานา พบวา แรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์มีความสัมพันธกับระดับสติปญญา ความถนัดทางการเรียน และมีความสัมพนัธกับเกรด
เฉล่ียดวย นอกจากนี้ Song (1971 อางในทวีศักดิ์ จินดานรัุกษ, 2538) ไดศึกษาความสัมพันธระหวาง
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเกษตรกรรมในเกาหลี ไดผลเชนเดียวกนั คือพบวา 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในทกุวชิาเรียน 
 นอกจากนี้ ยังมีงานวิจยัของ ณัฏฐพร สตาภรณ (2540) ซ่ึงศึกษาองคประกอบความมวีนิัยใน
ตนเองของนักเรียนทหารและพลเรือน โดยศึกษากับนักเรยีนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ช้ันป 
ที่ 1-5 จํานวน 855 นาย นิสิตจากภาควิชารัฐศาสตร และคณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
นิสิตจากคณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย และมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ช้ันปที่ 1-4 จํานวน 
648 คน รวมทัง้ส้ิน 1,503 คน พบวา ความเชื่ออํานาจในตน เปนองคประกอบหลักในองคประกอบ
ของความมีวินยัในตนเอง ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของ กลัยา สุวรรณรอด (2537) ไดวิเคราะห
องคประกอบความมีวนิัยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ในจังหวดัพระนครศรีอยธุยา โดยศึกษา
กับนักเรยีนชัน้ประถมศึกษาปที่ 6 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2536 ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาจงัหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน 1,077 คน พบวา ความเชื่ออํานาจในตน เปน
องคประกอบหลักของความมีวินยั 

จากการศึกษางานวิจยัในประเทศ พบวา ไดมีการศึกษาตวัแปรตางๆที่มผีลตอผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาทางไกล ไดแก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ การวางแผนการเรียนการสอน 
ลักษณะวิธีการอาน การจดบันทึก การเตรียมตัวและการสอบ ความมีวินัยในตนเอง ซ่ึงมีงานวิจยัที่
ศึกษาเกี่ยวกับความมีวนิัยในตนเองกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยมนสั อารีรอบ (2533) ไดศึกษา
ความสัมพันธระหวางวินยัในตนเองกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตศิลปศึกษา คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ช้ันปที่ 3 และ 4 ปการศึกษา 2533 จํานวน 58 คน ผลการวิจยัพบวา นิสิต
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วิชาเอกศิลปศกึษา มีวนิัยในตนเองทุกดานอยูในระดับปานกลาง วินยัในตนเองดานทีม่ีคะแนนเฉลี่ย
อยูในระดับสูง ไดแก มีความเชื่อมั่นในตนเอง กลาคิด กลาพูด กลาทํา และมีความอดทน 
ความสัมพันธระหวางวินยัในตนเองดานมคีวามตั้งใจจรงิ ใจคอมั่นคงของนิสิตชายมกับผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r = 0.4312) สําหรับเพศชาย
และเพศหญิงมีวินยัในตนเองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนสิิตหญิงจะมี
วินัยมากกวานสิิตชาย นอกจากนี้ โรจนา ศขุะพันธ (2529) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางวนิัยใน
ตนเองกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศกึษาปริญญาบัณฑิต สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ใน
กรุงเทพมหานคร โดยศึกษากับนักศกึษาปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาเอกลชน 4 สถาบัน ไดแก  
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย มหาวิทยาลัยหอการคาไทย มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
จํานวน 735 คน ผลการวิจัยพบวา วินัยในตนเองทั้งนักศึกษาชายและหญิงมีความสัมพันธทางบวก  
กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และวินัยในตนเองของนักศึกษา  
ช้ันปที่ 1 และ 3 มีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที ่   
ระดับ 0.05 

จากผลงานวิจยัและปญหาตางๆ ที่กลาวมาแลว จะเหน็ไดวา ความมีวนิัย เปนตัวแปรสําคัญ
ที่จะทําใหผูเรยีนที่เรียนผานการเรียนอิเล็กทรอนิกสประสบความสําเร็จในการเรียน ถึงแมวาใน
ปจจุบันมีงานวิจัยทีศ่ึกษาเกีย่วกับระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกสและการศึกษาทางไกลมาพอสมควร 
แตยังไมมกีารศึกษาถึงปจจยัที่สงผลตอความมีวินยัในตนเองของการเรียนอิเล็กทรอนกิส ดังนั้น 
ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอการมีวินัย มแีนวทางในการศกึษาปจจัยที่มอิีทธิพลตอ
พฤติกรรมวินยั 2 ปจจยัไดแก ปจจยัภายใน คือ ลักษณะทางจิตใจ กับปจจัยภายนอก คือ 
สภาพแวดลอมทางสังคม อันจะเปนแนวทางในการปรบัปรุงหรือพัฒนาปจจยัดังกลาว ใหมีสภาพ
เหมาะสมและมีคุณภาพ ชวยใหการใชการเรียนการสอนผานเครือขายเปนไปไดอยางกวางขวางและ
มีประสิทธิภาพ ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามเปาหมายและวัตถุประสงคของการศึกษา 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอความมีวินยัของผูเรียน ที่เรยีนในรูปแบบของการเรียน
อิเล็กทรอนิกส ของนิสิตระดบัปริญญามหาบัณฑิต สาขาการจัดการทางวัฒนธรรม บัณฑิตวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจยัทีส่งผลตอความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกส
ของนิสิตระดบัปริญญามหาบัณฑิต สาขาการจัดการทางวัฒนธรรม บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย 
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กรอบแนวคิดงานวิจัย 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิที่ 1 กรอบแนวคิดงานวิจยั  
 
 

 

ความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

ปจจัยภายใน 
1.1 ทัศนคติตอพฤติกรรมความมีวินัย (Bloom, 1982) 
1.2 นิสัยการเรียน (ชาติชาย สุภสร, 2531) 
1.3 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์(ประสาท ปณฑวังกูร, 2516;  
      ชาติชาย สุภสร, 2531) 
1.4 ความเช่ืออํานาจในตน (ณัฏฐพร สตาภรณ, 2540;       
      กัลยา สุวรรณรอด, 2537) 
1.5 ทัศนคติที่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนิกส (Bloom, 1982) 

การเรียนอิเล็กทรอนิกส (e-learning) 

ปจจัยภายนอก 
2.1 สภาพทั่วไปของผูเรียน ไดแก  

2.1.1 เพศ (มนัส อารีรอบ, 2533;โรจนา ศุขะพันธ ,2529)  
2.1.2 อายุ (Dennis, 1981)   
2.1.3 แผนการเรียนกอนเขาศึกษา (พิกุล วงศกอม, 2534) 
2.1.4 รายไดเฉลี่ยของครอบครัว (วานิช มาลัย, 2527) 
2.1.5 การมีเครื่องคอมพิวเตอรเปนของตัวเอง (จตุพร       

ศิริวัฒนสกุล, 2545) 
2.1.6 ประสบการณเกี่ยวกับการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

(Davenport, Martha Kelly, 1995; Jamaludin,1996; 
Born and Miller, 1999) 

2.2 ดานสภาพแวดลอมของตัวสื่อ (กมล กลาหาญ, 2525) 
2.3 ดานสภาพแวดลอมของสถานศึกษา ไดแก ความพรอมดาน

อุปกรณและอาคารสถานที่, การจัดกิจกรรมสงเสริม
หลักสูตร (วานิช มาลัย, 2527; มนตผกา เกียรติภักดีกุล, 
2535,ศณียา จิโนวัฒน, 2547, Theodore Kaltsounis, 1979) 
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คําอธิบายกรอบแนวคิด 
1. ปจจัยภายใน คือ องคประกอบลักษณะทางดานจิตใจของผูเรียนที่เรียนผานการเรยีน

อิเล็กทรอนิกส ประกอบดวย ลักษณะทางจติใจของผูเรียน ประกอบดวย  
1.1 ทัศนคติตอพฤติกรรมความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส คือ แนวความคดิ

เห็นของผูเรียนที่มีตอความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
1.2 นิสัยการเรยีน คือ การปฏิบัติในเรื่องการเรียนที่ไดรับฝกฝนเปนประจํา         

จนกลายเปนนสัิย 
1.3 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ คือ แรงผลักดันใหเกิดพฤติกรรมในการเรยีน

อิเล็กทรอนิกสใหถึงความสําเร็จตามมาตรฐานที่ตนเอง และหลักสูตรไดกําหนดไว 
1.4 ความเชื่ออํานาจในตน คือ ความเชื่อในความรู ความสามารถที่ตนเองมีอยู   

ดวยความเขาใจตนเอง ระบบความรูของตนเอง รับรูความสามารถของตนเอง 
1.5 ทัศนคติที่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนิกส คือ แนวความคิดเห็นของผูเรียน           

ที่มีตอรูปแบบการเรยีนอิเล็กทรอนิกส 
 2. ปจจัยภายนอก คือ องคประกอบลักษณะสภาพแวดลอมทางสังคม ประกอบดวย 

2.1 สภาพทั่วไปของผูเรียน ไดแก เพศ อายุ  แผนการเรียนกอนเขาศึกษาในรายวิชา
ผานเครือขาย รายไดเฉล่ียของครอบครัว การมีเครื่องคอมพิวเตอรเปนของตัวเอง ประสบการณ
เกี่ยวกับการเรียนออนไลนทัง้กอน และขณะกําลังศึกษา 
  2.2 ดานสภาพแวดลอมของตัวส่ือ คือ ลักษณะของตัวส่ือที่ใชในการเรียน
อิเล็กทรอนิกส ความสามารถในการสนองตอบความตองการของผูเรียนของตัวส่ือ 
  2.3 ดานสภาพแวดลอมของสถานศึกษา ไดแก ความพรอมดานอุปกรณและอาคาร
สถานที่, การจัดกิจกรรมสงเสริมหลักสูตร 

3. การเรียนอิเล็กทรอนิกส คือ การเรียนรูโดยอาศัยอินเตอรเน็ต ซ่ึงประกอบดวยการจดัการทํา
ส่ือการเรียนการสอนในรูปแบบตางๆ ในลักษณะของการเรียนการสอนแบบออนไลน โดยสัดสวน
ของเนื้อหาที่นาํเสนอทางอินเทอรเน็ตอยูในระดับ 80-100% และสัดสวนที่เหลือจะเปนการสัมมนา
หรือเรียนในหองเรียนในรูปแบบปกติ (มูลนิธิ อัลเฟรด พี สโลน อางใน ศรีศักดิ์ จามรมาน, 2548) 

4. ความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส คือ พฤติกรรมที่ควบคุมตนเอง ใหปฏิบัติตาม
ขัน้ตอนในการเรียนอิเล็กทรอนิกส จนประสบผลสําเร็จในการเรียน 
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คําถามในการวิจัย 
 จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับปจจัยในดานตางๆ ที่เกี่ยวกับความมีวินัย ผูวิจัยจึงตองการวิจัย
วาปจจัยตอไปนี้ สงผลตอความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส หรือไม อยางไร 

1. ทัศนคติตอพฤติกรรมความมวีินัย 
2. นิสัยการเรียน  
3. แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  
4. ความเชื่อในอาํนาจตนเอง 
5. ทัศนคติที่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนิกส  
6. สภาพทั่วไปของผูเรียน  
7. สภาพตัวส่ือ และสภาพแวดลอมของสถานศึกษา 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนนิสิตระดับปริญญาโท คณะการจัดการวัฒนธรรม 
บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ภาคการศึกษาตน ปการศึกษา 2548 จํานวน 115 คน 
 2. ตัวแปรที่เปนปจจัยที่สงผลตอความมีวินัยในตนเอง คือ 

2.1 ปจจัยภายใน คือ ลักษณะทางจิตใจของผูเรียน ประกอบดวย 
   - ทัศนคติตอพฤติกรรมการมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส  
   - นิสัยการเรียน  
   - แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  
   - ความเชื่ออํานาจในตน 
   - ทัศนคติที่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนิกส  
  2.2 ปจจัยภายนอก คือ ลักษณะสภาพแวดลอมทางสังคม ประกอบดวย 
   - สภาพทั่วไปของผูเรียน ไดแก เพศ อายุ  แผนการเรียนกอนเขาศึกษาใน
รายวิชาผานเครือขาย รายไดเฉลี่ยของครอบครัว  การมีเครื่องคอมพิวเตอรเปนของตัวเอง 
ประสบการณเกี่ยวกับการเรียนออนไลนทั้งกอน และขณะกําลังศึกษา 
   - ดานสภาพแวดลอมของตัวส่ือ  
   - ดานสภาพแวดลอมของสถานศึกษา ไดแก ความพรอมดานอุปกรณและ
อาคารสถานที่, การจัดกิจกรรมสงเสริมหลักสูตร  
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คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 ปจจัย หมายถงึ ส่ิงที่มีผลตอความมีวนิัยในตนเอง ที่ผูวิจยัตองการศึกษา ไดแก ปจจยั
ภายใน คือ ลักษณะทางจิตใจของผูเรียน และปจจยัภายนอก คือ ลักษณะสภาพแวดลอมทางสังคม  

ความมีวินัยในตนเอง (self discipline) หมายถึง ระเบียบสําหรับกํากับความประพฤติให
เปนแบบแผนอันหนึ่งอันเดยีวกัน. หรือกฎ กตกิา ที่บัญญัติขึ้นเพื่อบังคับตนเองใหปฏิบัติตาม และ
การควบคุมพฤติกรรมของตนเองเพื่อใหถึงจุดมุงหมาย (Good, 1959; วรรณวิภา จัตุชัย, 2524; ดิเรก 
ธีระภูธร,2546) 

การเรียนอิเล็กทรอนิกส (e-learning) หมายถึง การเรียนรูโดยอาศัยอินเทอรเน็ต ซ่ึง
ประกอบดวยการจัดการทําสื่อการเรียนการสอนในรูปแบบตางๆ ในลักษณะของการเรียนการสอน
แบบออนไลน โดยสัดสวนของเนื้อหาที่นําเสนอทางอินเทอรเน็ตอยูในระดับ 80-100% (มูลนิธิ 
อัลเฟรด พี สโลน อางใน ศรีศักดิ์ จามรมาน, 2548) 

ความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส หมายถึง พฤติกรรมที่ควบคุมตนเอง ใหปฏิบัตติาม
ขั้นตอนในการเรียนอิเล็กทรอนิกส จนประสบผลสําเร็จในการเรียน 

ทัศนคติ หมายถึง แนวความคิดเห็นของบคุคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 
นิสัยการเรียน หมายถึง การปฏิบัติในเรื่องการเรียนที่ไดรับฝกฝนเปนประจํา จนกลายเปน

นิสัย (ชาติชาย สุภสร, 2531) 
แรงจูงใจใฝสมัฤทธิ์ หมายถึง แรงผลักดันใหเกิดพฤติกรรมในการเรียนอิเล็กทรอนกิสใหถึง

ความสําเร็จตามมาตรฐานทีต่นเอง และหลักสูตรไดกําหนดไว (Hilgard, 1967; Secord and 
Backman,1967; Hermans, 1967 อางใน ชาติชาย สุภสร, 2531) 

สภาพแวดลอมของตัวสื่อ หมายถึง ลักษณะของการออกแบบ การใชงาน และการเขาถึง
ของตัวส่ือที่ใชในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส ในงานวิจยันี้ กลุมตัวอยางของผูวิจัยใช Blackboard เปน
ส่ือหลักในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

ความเชื่อในอํานาจตน หมายถึง ความเชื่อในความรู ความสามารถที่ตนเองมีอยู ดวยความ
เขาใจตนเอง ระบบความรูของตนเอง รับรูความสามารถของตนเอง (รุงนภา ทีฆะ, 2521; สุจิตรา 
บุญอยู, 2541) 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 งานวิจยัในครั้งนี้จะมีสวนชวยพัฒนาในดานตางๆ ดังนี ้
  1. เพื่อใหไดขอมูลปจจุบัน ปญหาและปจจัยที่สงผลตอความมีวินัยในการเรียน
อิเล็กทรอนิกส 
  2. เพื่อทราบแนวทางในการปรับปรุงหรือพัฒนาปจจยัทีส่งผลตอความมีวินยัใน
การเรียนอิเล็กทรอนิกส ใหมีสภาพเหมาะสมและมีคุณภาพ ชวยใหการใชการเรียนอิเล็กทรอนิกส
เปนไปไดอยางกวางขวางและมีประสิทธิภาพ และทําใหผูเรียนเกดิการเรียนรูตามเปาหมายและ
วัตถุประสงคของการศึกษา   
  3. เพื่อเปนแนวทางใหมในการผลิตและพัฒนาการเรียนอิเล็กทรอนิกสให
กระทรวงศกึษาธิการและผูที่มีหนาที่เกีย่วของในวงการศกึษา 



บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
  การวิจยัเร่ือง ปจจัยที่สงผลตอความมีวนิัยตอผูเรียนในการเรียนการสอนผานเครือขาย 
ผูวิจัยไดทําการศึกษาแนวคดิ ทฤษฎี หลักการ ตลอดจนงานวิจยัที่เกี่ยวของตามลําดับ ดังตอไปนี ้

1. ทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรมของ Kohlberg 
2. การมีวินยัในตนเอง (Self-discipline) 
3. การจัดการเรยีนการสอนผานเครือขาย 
4. ปจจัยภายนอกที่ตองการศึกษาวิจยั 

3.1 สภาพทั่วไปของผูเรียน 
3.2 สภาพแวดลอมของตัวส่ือ 
3.3 สภาพแวดลอมของสถานศึกษา 

5. ปจจัยภายในทีต่องการศึกษาวิจัย 
4.1 ทัศนคติ 
4.2 นิสัยในการเรยีน 
4.3 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
4.4 ความเชื่อในอาํนาจตนเอง 

6. งานวิจยัที่เกี่ยวกับการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
7. งานวิจยัที่เกี่ยวกับความมวีินยัในตนเอง 
8. การสังเคราะหงานวิจยั 

 
1. ทฤษฎีพัฒนาการทางจรยิธรรมของ Kohlberg  

Kohlberg (1983) นําทฤษฎพีัฒนาการทางจริยธรรมของ Piaget มาสรางทฤษฏีพัฒนาการ
ดานการใชเหตุผลเชิงจริยธรรม โดยเหน็วาเหตุผลเชิงจริยธรรมเปนพื้นฐานในการจัดระดับ
จริยธรรมของแตละบุคคล โดยไดแบงระดบัจริยธรรมออกเปน 3 ระดับ และในแตระดับมีขั้นยอย 
ๆ อีก 2 ขั้น รวมเปนขั้นพัฒนาการ 6 ขั้น  ดงัตารางที่ 2.1  
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ตารางที่ 2.1 ระดับและขั้นพฒันาการทางจริยธรรมโดยใชเหตุผล ของ Kohlberg  
ขั้นการใชเหตุผลเชิงจริยธรรม  ระดับของจริยธรรม  

ข้ันที่ 1 หลักการหลีกเลี่ยงการถูกลงโทษ (2-7 ป )  
ข้ันที่ 2 หลักการแสวงหารางวลั (7-10 ป)  

1.ระดับกอนกฎเกณฑ (2-10 ป)  

ข้ันที่ 3 หลักการใฝหาการยอมรับและความพอใจ (10-13 ป)  
ข้ันที่ 4 หลักการทําตามหนาท่ี (13-16 ป)  

2.ระดับตามกฎเกณฑ (10-16 ป)  

ข้ันที่ 5 หลักการเคารพตนเองหรือกระทําตามสัญญา(16 ปข้ึนไป)  
ข้ันที่ 6 หลักการยึดอุดมคติสากล (ผูใหญ)  

3.ระดับเหนือกฎเกณฑ(16 ปข้ึนไป)  

 
ระดับที1่ คือ ระดับกอนเกณฑ หรือระดับเริ่มมีจริยธรรม (Pre conventional Level) เปน

ระดับที่ตัดสินกระทําส่ิงที่จะเปนประโยชนแกตนเอง โดยไมคํานึงถึงผลที่จะเกิดแกผูอ่ืน เปน
ระดับที่มีในเดก็สวนมากที่อายุระหวาง 2 – 10 ปและวยัรุนบางคน หรือวัยรุนและวัยผูใหญ
สวนมากที่ประกอบอาชญากรรม ระดับนีเ้ปนระดับที่รางวัลและการลงโทษเปนแรงกระตุนที่
สําคัญ ระดับนีแ้บงออกเปน 2 ขั้น คือ  

ขั้นที่ 1 ใชหลักการหลบหลกีการถูกลงโทษเปนการตดัสินการกระทําตามการที่
ถูกลงโทษและการดดุาของผูใหญ เชน การตัดสินวาเดก็คนนี้ไมดีเพราะโดนแมดุและตีบอย ๆ 
ฉะนั้นการกระทําที่ถูกตองจึงหมายถึงการเชือ่ฟงผูมีอํานาจเหนือกวา เหตผุลในการกระทําหรือไม
กระทําส่ิงใดขึน้อยูกับการไมถูกลงโทษเปนเรื่องสําคัญ  

ขั้นที่ 2 ใชหลักการแสวงหารางวัล คือยึดความพอใจของตนเองเปนหลัก เปน
การตัดสินการกระทําตามใจตัวเอง มักเปนไปในรูปที่ตองการรางวัลจากผูอ่ืน ยึดวาการที่ทุกคน
ทําในสิ่งที่เขาตองการเปนสิง่ที่ถูกตอง แมการกระทํานัน้จะขัดกับผูอ่ืนก็ตาม ผูมีเหตุผลในขอนี้
ชอบการแลกเปลี่ยนที่เทาเทยีมกัน แสดงออกในลักษณะตาตอตา หรือหมูไปไกมา เขาทํามาฉัน
ตองทําไป เขาใหฉัน ฉันก็ใหเขา เปนตน  

ระดับที ่2 ระดับตามกฎเกณฑ หรือระดับทําตามสงัคมและประเพณีนยิม (Conventional 
Level) เปนระดับที่กระทําตามกฎเกณฑของกลุมยอย ๆ ของตน หรือทําตามกฎหมายหรือศาสนา 
บคุคลที่มีเหตุผลเชิงจริยธรรมระดับ 2 นี้ยังตองการการควบคุมจากภายนอก แตก็มีความสามารถ
ในการเอาใจเขามาใสใจเรา และความสามารถที่จะแสดงบทบาททางสังคมได ระดับนี้จะมใีนคน
อายุระดับ 10 – 16 ป หรือวัยรุนและวยัผูใหญบางคนซึ่งถือเอาการตําหนิและยกยองชมเชยจาก
สังคมเปนสิ่งที่ควบคุมความประพฤติ ระดับนี้แบงออกเปน 2 ขั้นคือ  

ขั้นที่ 3 ใชหลักการใฝหาการยอมรับและความพอใจเปนการตัดสินการกระทํา 
โดยมีความสํานึกในความเปนคนด ี(Good Boy) คอืกระทาํส่ิงที่คนอื่นเหน็วาดีโดยดจูากตัวอยาง
เฉพาะในหมูคณะของตน ซ่ึงอาจไมเปนทีย่อมรับของสังคมทั่วไปก็ได ขั้นที่ 4 ใชหลักการกระทํา
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ตามหนาที่เปนการตัดสินการกระทําตามระเบียบของสงัคมและคงไวซ่ึงคําส่ังสอนของผูใหญ ผูมี
อํานาจทางกฎหมาย ความถูกตองขึ้นอยูกบัสังคมหรือสถาบัน รูบทบาทหนาที่ของตนในฐานะที่
เปนหนวยหนึง่ของสังคม  

ระดับที ่3 ระดับเหนือกฎเกณฑหรือระดับทําตามจริยธรรมของตัวเอง (Post conventional 
Level) เปนระดับที่ตัดสินขอขัดแยงตาง ๆ ดวยการนํามาคิดหรือตรึกตรอง ช่ังใจโดยตนเอง แลว
ตัดสินใจตามแตวาจะเห็นความสําคัญของสิ่งใดมากกวากนั บุคคลในวยัผูใหญเพยีงสวนนอย
เทานั้นที่มีเหตผุลเชิงจริยธรรมในระดับนี ้และมักจะมีเมื่ออายุ 16 ปขึ้นไป บุคคลระดับเหนือ
เกณฑจะเปนผูซ่ึงแยกตนออกจากกฎเกณฑและความคาดหวังของผูอ่ืน และกําหนดคาของเขาใน
รูปของหลักจริยธรรมที่ตนเลือก คนในระดับเหนือเกณฑบางคนจะเขาใจและยอมรบักฎเกณฑ
ทางสังคม แตการยอมรับกฎเกณฑของสังคมจะตั้งอยูบนพื้นฐานของหลักจริยธรรมทั่วไปที่
กําหนดขึ้นอยางเปนที่ยอมรบักัน และเปนรากฐานของกฎของสังคม (Society Rules) หลัก
จริยธรรมเหลานี้ในบางครั้งอาจจะขัดแยงกับกฎเกณฑของสังคม ซ่ึงในกรณีเชนนี้ผูมีเหตุผลเชิง
จริยธรรมในระดับเหนือเกณฑจะพจิารณาตัดสินโดยใชหลักจริยธรรมมากกวาที่จะใชกฎเกณฑ
ของสังคม ระดับนี้แบงเปน 2 ขั้น คือ  

ขั้นที่ 5 ใชหลักการเคารพของตนเอง หรือการกระทําตามสัญญา บุคคลที่ใช
เหตุผลขั้นนี้จะตัดสินการกระทําตามกฎเกณฑ และสัญญา เปนจริยธรรมที่ผูกพันกับกฎหมายและ
หลักประชาธปิไตย แรงจูงใจที่สําคัญคือประโยชนสุขของสังคม บุคคลที่ใชเหตุผลในขั้นนี้จะไม
ทําตนใหขดัตอสิทธิอันพึงมีพึงไดของผูอ่ืน ความคิดเกี่ยวกับความถูกตองของมนุษยชาติเร่ิมมีขึ้น
ในขั้นนี ้ 

ขั้นที่ 6 ใชหลักอุดมคติสากล เปนการตัดสินการกระทําตามความรูสึกผิดชอบชั่ว
ดีของตนเอง เปนจริยธรรมที่มีหลักมโนธรรมของตนเอง แรงจูงใจทีก่อใหเกดิความรูสึกถูกตอง
ขึ้นอยูกับตวัเอง ความคิดเกีย่วกับความถูกตองนั้นยดึหลักประชาธิปไตยและเคารพในคุณคาของ
ความสําคัญของชีวิตมนุษยทุก ๆ คน  

จากทัศนะของ Kohlberg เหตุผลเชิงจริยธรรมในแตละขัน้นั้นเปนผลมาจากการ
พัฒนาการเรียนรูซ่ึงตองอาศัยความสามารถทางปญญา การคิดไตรตรอง และการสังเกตของ
บุคคล เมื่อบุคคลมีโอกาสไดติดตอสัมพันธกับบุคคลอื่น ไดรับฟงความคิดเห็นเกี่ยวกบัเรื่องตาง ๆ 
ในทัศนะใหม โดยเฉพาะจากบุคคลที่มีระดับพัฒนาการทางจริยธรรมที่สูงกวาก็จะชวยใหเกิดการ
พัฒนาทางจริยธรรมในขั้นที่สูงขึ้นได การพัฒนาทางจริยธรรมนั้นเกิดจากการผสมผสานความรูที่
ไดจากการปรับตัวเมื่อเกิดความขัดแยงขึ้น บุคคลจะเรียนรูเกี่ยวกับบทบาทของตนเองตอบุคคลอื่น 
บทบาทของบุคคลอื่น ๆ และขอกําหนดจากกฎเกณฑตาง ๆ ของสังคมมาผสมผสานกัน เกิดเปน
ความเขาใจใหมที่สามารถอธิบายสิ่งตาง ๆ ไดดีขึ้น ทําใหไดพัฒนาระดบัจริยธรรมใหสูงขึ้น
กวาเดิม ดังนั้นเมื่อบุคคลไดรับประสบการณทางสังคมมากขึ้นก็จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทาง
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ความคิด รูจักใชเหตุผลในขัน้ที่สูงขึ้นได ลักษณะพัฒนาการทางจริยธรรมทั้ง 6 ขั้นนั้น อาจสรุป
ตามความเชื่อของ Kohlberg ไดดังนี้คือ  

1. พัฒนาการทางจริยธรรมของบุคคลจะพัฒนาไปเปนลําดับขั้นตอน (Sequential 
stage)โดยเริ่มจากขั้นต่ําสุดถึงขั้นสูงสุด และพัฒนาไปทีละขั้นไมมกีารยอนกลับหรือขามขั้น  

2. พัฒนาการทางจริยธรรม มีความสัมพันธกับพัฒนาการทางปญญา  
3. พัฒนาการทางจริยธรรม เปนกระบวนการปฏิสัมพันธ (Interaction) ระหวาง

พัฒนาการของมนุษยกับการเรียนรูทางสังคม  
4. พัฒนาการทางจริยธรรมมีความเปนสากล  

 
2. การมีวินัยในตนเอง (Self-Discipline) 
 วินัย คือ ระเบยีบปฏิบัติตามความคิดเหน็ของกลุมตางๆ เพื่อจุดประสงคในการฝกนสัิย
และเพื่อใหเกดิความรมเยน็เปนสุขกับชนกลุมนั้น วนิัยจงึถือเปนหลักในการสรางนิสัย การ
ประพฤติปฏิบัติอันเหมาะสมเปนการสรางแนวคดิ และอุดมคติ อันมีเหตผุลและงดงามใหแก
บุคคลใหพฤติกรรมที่แสดงออกไปเปนประโยชนตอการอยูรวมกันในสังคม ศุภนิตย วัฒนธาดา 
(2518) ไดแบงวินัยออกเปน 2 ประเภทใหญๆ คือ 
 1. วินัยในตนเอง (Self Discipline) คือ วินยัที่บัญญัติขึ้นเพื่อบังคับตนเองใหปฏิบัติตาม   
และการควบคมุพฤติกรรมของตนเองเพื่อใหถึงจุดมุงหมาย เชน การตรงตอเวลา ความรับผิดชอบ 
เปนตน 
 2. วินัยสําหรับหมูคณะ (External Authority Discipline) คือ วินัยท่ีมาจากอํานาจภายนอก 
เพื่อบังคับใหสวนรวมไดปฏิบัติตาม เชน กฎ ระเบยีบตางๆ  
 

2.1 ความหมายของการมีวินยัในตนเอง 
  การมีวินยัในตนเอง (Self-discipline) เปนการกําหนดพฤตกรรมดวยตนเอง โดย
การควบคุมนัน้จะเปนไปตามพัฒนาการของมนุษย 
  Good 1973:525 (อางใน ชิดกมล สังขทอง ,2536) ใหความหมายของวนิัยใน
ตนเอง (Self-discipline) ไววา วินยัในตนเอง หมายถึง การบังคับควบคุมพฤติกรรมของบุคคล 
ไมใชการบงัคบัจากภายนอก แตเปนการบังคับโดยใชอํานาจภายในตวับคุคลนั่นเอง และเปน
อํานาจอันเกิดจากการเรยีนรู หรือยอมรับในคุณคาอันใดอันหนึ่ง ทําใหบุคคลสามารถบังคับ
พฤติกรรมของตนเองได 
  การมีวินยัในตนเอง (Self-discipline) เปนความสามารถในการหาความสมดุล
ระหวางการกระตุนภายในของตนเองกับแรงกดดันภายนอกที่มาจากความเห็นชอบหรือไม
เห็นชอบจากคนอื่น (Remsey 1975 : 4-5)  
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  การมีวินยัในตนเอง (Self-Discipline) เปนการกระทําที่มาจากภายใน หรือใหคุณ
คาที่ภายใน และไมเพยีงจะสงผลตอปจจุบันเทานั้น ยังเสริมสรางลักษณะนิสัยในระยะยามและ
ทัศนคติที่ดีดวย (Wilson 1971 :77 ; Philipse&Weiner 1960 : 28 อางใน ปยวรรณ พันธุมงคล, 
2542)  
  นักจิตวิทยาใชความเชื่อในอตัลิขิต-ปรลิขิต (locus of control) ในการอธบิาย การ
มีวินยัในตนเอง บุคคลที่มีความเชื่อในอัตลิขิต-ปรลิขิต (internal locus of control) จะมีวินยัใน
ตนเอง (Self-discipline) แตคนที่ถูกบังคับโดยคนอื่น จะมคีวามเชื่อในปรลิขิต (external locus of 
control) (Gordon 1989 : 7 อางใน ปยวรรณ พันธุมงคล, 2542) 
  การมีวินยัในตนเอง (Self-discipline) หมายถึง การเรียนรูที่ควบคุมการกระทํา
ของตนเองโดยบุคคลไดเหน็คุณคาของการกระทํานัน้ ที่เปนสิ่งที่สงผลดีตอตนเองและไมทําให
บุคคลอื่นเดือดรอน และการมีวินัยในตนเองเปนลักษณะของผูบรรลุวุฒิภาวะทางจิต ในงานวิจยั
คร้ังนี้ผูวิจัยไดใชกรอบแนวคิดการมีวินยัในตนเองจากงานวิจยัของ กัลลยา สุวรรณรอด (2537) ที่
กําหนดคุณลักษณะของผูมีวนิัยในตนเอง 6 ดาน ดังตอไปนี้ คือ 1.) ความรับผิดชอบ 2.) ความ
เชื่อมั่นในตนเอง 3.) ความซือ่สัตย 4.) ความตรงตอเวลา 5.) ความเปนผูนํา และ 6.) ความอดทน 

จากการสํารวจลักษณะทางวนิัยที่พึงประสงคในสังคมไทย ของ ฉันทนา-           
ภาคบงกช และคณะ (2539) ไดขอคนพบวาวินยัแบงเปนสองประเภท คือ วินัยภายนอกและวินยั
ภายในตนเอง วัยทั้งสองประเภท แตกตางกนัที่ “วินยัภายนอก” เปนพฤติกรรมการแสดงออกที่
มองจากภายนอกวาเปนการกระทําที่เกดิผลดีแกตนเอง สวนรวม และสังคม เปนการปฏิบัติตาม
กฎ ระเบยีบ คําส่ัง หรือขอตกลง พฤติกรรมที่แสดงออกเปนผลมาจากการอบรมสั่งสอน บังคับ 
หรือเสริมแรง วินัยภายนอกนี้ยังตองมีการควบคุมดูแลเพราะผูปฏิบัติอาจไมปฏิบัติตามวินยัที่
กําหนดได สวน “วินยัในตนเอง” นั้น มีลักษณะการแสดงออกเหมือวินยัภายนอก แตบคุคลนั้น
สามารถควบคุมตนเองไดทั้งอารมณและพฤตกรรมโดยไมตองอาศัยการควบคุมจากภายนอก ใน
การสรางวินัยนั้น วนิัยในตนเองถือวาเปนสิ่งที่ประเสริฐสุด เพราะวินยัในตนเองมีความสําคัญตอ
การแสดงออกทางจริยธรรมและคุณธรรมของบุคคล เปนเอกลักษณของผูมีวุฒิภาวะทางจิต เปน
กุญแจแหงความสําเร็จทั้งปวด อีกทั้งยังเปนเครื่องชี้วัดคณุภาพของคนไดอยางดียิ่ง (เอกวิทย ณ 
ถลาง, 2541; จรัญ ทองเกษม, 2526; Brotherton, 2002) 
  เอกวิทย ณ ถลาง (2541 อางใน จิตตานนัท ติกุล, 2545) กลาววา การมวีนิัยใน
ตนเองเปนสิ่งที่ประเสริฐที่สุด เมื่อบุคคลนั้นสามารถควบคุมความประพฤติ ความคิด กาย วาจา 
ใจ ของตัวเองไดดีแลว จะถือวาเปนบุคคลที่มีวินยัตนเอง ซ่ึงวินัยในตนเองนี้สามารถจะสรางให
บุคคลมีวินัยในระดับชาติได จรัญ ทองเกษม (2526) กลาววา วินยัแหงตน เปนเอกลักษณสําคัญ
ของผูมีวุฒิภาวะทางจิต มีความสําคัญตอการแสดงออกทางจริยธรรมและคุณธรรมของบุคคล และ
ยังใชเปนเครื่องชี้วัดคุณภาพของคนไดอยางดียิ่ง 
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  นอกจากนี้ Brotherton (2002) กลาววา ความมีวินยัในตนเองเปนกุญแจแหง
ความสําเร็จทั้งปวง ไมมีความสําเร็จใดที่ปราศจากความมีวินยัในตนเอง Vore (2002 อางใน        
จิตตานันท ตกิลุ, 2545) อางถึงคํากลาวของ Roosevelt วา ความมีคุณภาพของบุคคลที่ทําให
แตกตางจากบคุคลอื่น คือความปรารถนาที่มีมากกวาบุคคลอื่น ไมใชพรสวรรค การศึกษาอยาง
เปนทางการ หรือการมีสติปญญาเฉลียวฉลาด แตเปนความมีวนิัยในตนเอง ซ่ึงความมีวินยัใน
ตนเองทําใหทกุสิ่งทุกอยางเปนไปได ถาปราศจากความมีวินยัในตนเอง เปาหมายที่งายที่สุดก็ดู
เหมือนจะเปนความฝนที่เปนไปไมได 
  ความมีวนิัยในตนเอง เปนคณุลักษณะทีด่ปีระการหนึ่งที่ควรจะปลูกฝงให
เกิดขึ้นในผูเรียน เพราะบุคคลที่มีวินัยในตนเองจะชวยใหการทํางานประสบความสําเร็จ นักศกึษา
ในระบบการศึกษาทางไกล จาํเปนตองศึกษาดวยตนเอง วางแผนการเรียนดวยตนเอง การที่ผูเรียน
จะสามารถปฏิบัติตามแผนทีก่ําหนดไวไดนั้น ผูเรียนจึงตองมีวินยัในตนเอง ซ่ึงสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ วิวัฒน อัศวพานิชย (2533) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความมวีินยัในตนเอง
กับความซื่อสัตยของเด็กไทย กลุมตัวอยางเปนเดก็นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 และมธัยมศึกษา  
ปที่ 4 พบวา เด็กที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง มีวินยัในตนเองและความสื่อสัตยกวาเด็กที่มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา และงานวิจยัของ ภัทรา นิคมานนท (2517) ศึกษาความสัมพันธ
ระหวางเจตคติตอศีลหา ความรูสึกผิดชอบ วินัยในตนเอง ความเกรงใจและผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน โดยใชกลุมตัวอยางเปนนักศกึษาครปูระกาศนยีบตัรวิชาการชั้นปที่ 1 และ 2 วทิยาลัยครู
บุรีรัมย ผลการวิจัยพบวา ความรูสึกผิดชอบ ความมีวนิัยในตนเอง และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมี
ความสัมพันธกัน นอกจากนี ้ทวีศักดิ์          จินดานุรักษ (2538) ไดศึกษาตัวแปรที่สัมพันธกับ
ความสําเร็จในการศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมมาธิราช พบวา การมวีินัยตนเองมี
ความสัมพันธตอความสําเร็จในการศึกษา 

จากการศึกษางานวิจยัในประเทศ พบวา ไดมีการศึกษาตวัแปรตางๆที่มผีลตอ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาทางไกล ไดแก แรงจูงใจใฝสําฤทธิ์ การวางแผนการเรียน
การสอน ลักษณะวิธีการอาน การจดบันทกึ การเตรียมตวัและการสอบ ความมีวนิัยในตนเอง ซ่ึงมี
งานวิจยัที่ศึกษาเกี่ยวกับความมีวินยัในตนเองกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยมนัส อารีรอบ 
(2533) ไดศกึษาความสัมพนัธระหวางวินยัในตนเองกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิต
ศิลปศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ช้ันปที่ 3 และ 4 ปการศึกษา 2533 จํานวน 58 
คน ผลการวิจยัพบวา นิสิตวชิาเอกศิลปศึกษา มีวินยัในตนเองทุกดานอยูในระดับปานกลาง วินยั
ในตนเองดานที่มีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับสูง ไดแก มีความเชื่อมั่นในตนเอง กลาคิด กลาพูด กลา
ทํา และมีความอดทน ความสัมพันธระหวางวินยัในตนเองดานมีความตั้งใจจริง ใจคอมั่นคงของ
นิสิตชายมกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01        
(r = 0.4312) สําหรบัเพศชายและเพศหญิงมีวินยัในตนเองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
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ระดับ 0.05 โดยนิสิตหญิงจะมีวินยัมากกวานิสิตชาย นอกจากนี้ โรจนา ศุขะพันธ (2529) ไดศึกษา
ความสัมพันธระหวางวินยัในตนเองกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาปริญญาบัณฑิต 
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ในกรุงเทพมหานคร โดยศึกษากับนักศกึษาปริญญาตรีใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกลชน 4 สถาบัน ไดแก มหาวิทยาลยักรุงเทพ มหาวิทยาลัยธุรกจิบัณฑิตย 
มหาวิทยาลัยหอการคาไทย มหาวิทยาลัยอัสสัมชัน จํานวน 735 คน ผลการวิจัยพบวา วนิัยใน
ตนเองทั้งนักศกึษาชายและหญิงมีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.01 และวนิัยในตนเองของนกัศึกษาชัน้ปที่ 1 และ 3 มีความสัมพันธ
ทางบวกกบัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

2.2 ความสําคญัของความมวิีนัยในตนเอง 
  นักวิชาการหลายทานไดกวางถึงความสําคัญของวินัยในตนเองไวดังนี้ เอกวิทย    
ณ ถลาง (2541 อางใน จิตตานันต ติกุล, 2545) กลาววา การสรางวินัยนัน้ การมีวนิัยเปนสิ่ง
ประเสริฐสุด เมื่อบุคคลนั้นสามารถควบคุมความประพฤติ ความคิด กาย วาจา ใจ ของตัวเองไดดี
แลว จะถือวาเปนบุคคลที่มีวินัยในตนเอง ซ่ึงวินัยในตนเองนี้สามารถจะสรางใหบุคคลมีวินัย
ระดับชาติได นอกจากนี้รายงานการประชมุเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรในอนาคต จาํนวน 44 
เร่ือง พบวา คณุลักษณะทีพ่งึประสงคของเด็ก เยาวชน และประชาชนในอนาคต จําแนกตาม
สมรรถภาพทางดานรางกาย สติปญญา และจิตใจนั้น ความมีวินยัในตนเอง เปนองคประกอบหนึ่ง
ของคุณลักษณะที่พึงประสงคของเด็ก เยาวชน และประชาชนในอนาคต (กรมวิชาการ, 2540) 
นอกจากนี้ Brotherton (2002 อางใน จิตตานันต ติกุล, 2545) กลาววา ความมีวนิัยในตนเองเปน
กุญแจแหงความสําเร็จทั้งปวง ไมมีความสําเร็จใดที่ปราศจากความมวีนิัยในตนเอง Vore (2002 
อางใน จิตตานนัต ติกุล, 2545) อางคํากลาวของ Roosevelt วา ความมีคณุภาพของบุคคลที่ทําให
แตกตางจากบคุคลอื่น คือ ความปรารถนาที่มีมากกวาบคุคลอื่น ไมใชพระสวรรค การศึกษาอยาง
เปนทางการหรือการมีสติปญญาเฉลียวฉลาด แตเปนความมีวนิัยในตนเอง ซ่ึงความมีวินยัใน
ตนเองทําใหทกุสิ่งทุกอยางเปนไปได ถาปราศจากความมีวินยัในตนเอง เปาหมายที่งายที่สุดก็ดู
เหมือนจะเปนความฝนที่เปนไปไมได 
  จะเห็นไดวาความสําคัญของความมีวนิัยในตนเอง  เปนสิง่ที่ควรจะมใีนตนเอง มี
การพัฒนา และคงอยูติดตวัไปตลอดชีวิต เพราะวนิัยในตนเองเปนเครื่องกําหนดทิศทางใหกับ
สมาชิกในสังคมใชยึดถือ และประพฤติปฏิบัติในแนวทางเดียวกนั เพือ่ความสงบเรียบรอย ของ
สวนรวม หากปราศจากวนิัยแลว การอยูรวมกันของคนในสังคมแตละกลุมก็จะวุนวาสับสน 
เนื่องจากแตละคนมีความแตกตางกันในทุกดาน แตหากทุกคนในสังคมมีวินัยท่ีเกิดขึ้นจากจิตใจ
ของตนเอง คือ วินัยในตนเอง ก็จะทําใหบุคคลนั้นทําทุกอยางอยางมีเหตผุล มีความอดทน 
สามารถควบคุมอารมณของตนเองได มีความเชื่อมั่นในการกระทําความดี ปฏิบัติตามกฎเกณฑ
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ของสังคมและหมูคณะ และเปนผูที่สามารถพึ่งตนเองได ซ่ึงนอกจากจะทําใหตนเองสามารถ
ดํารงชีวิตไดอยางมีความสุขแลว ยังเปนการชวยพัฒนาสังคมใหดีขึ้นดวย 
 

2.3 คุณลักษณะของผูมีวินยัในตนเอง 
  ผูมีวินัยในตนเอง มีคุณลักษณะเดนหลายประการ ดังสรุปไวดังนี้ (Bandura , 
1986) 

1. มีความสามารถในการควบคมุอารมณ 
2. มีความสามารถในการตานทานสิ่งยั่วย ุ
3. มีความคาดหวงัความสามารถของตน 
4. มีการตั้งเปาหมาย 
5. ปฏิบัติตามกฎเกณฑของสังคม 
6. สามารถชะลอการไดรับความพึงพอใจ 
7. สามารถคาดหวังผลกรรมที่เกิดขึ้นในอนาคต 
จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ พบวา มีการกลางถึงลักษณะของผูมีวนิัยใน

ตนเอง ไวดังนี ้Ausubel (1986 : 459-460) เสนอวา ผูมีวินยัในตนเองตองมีคุณลักษณะดังตอไปนี้ 
คือ เชื่อถือได เชื่อม่ันในตวัเอง ควบคุมตนเองได มีความพากเพยีร อุตสาหะ และอดทน 
Brotherton (2002 อางใน จิตตานันต ติกุล, 2545) กลาวถึงคุณลักษณะเดนของผูมีวินยัในตนเองวา 
ตองเปนบุคคลที่มีจุดมุงหมายที่ชัดเจน มีบคุคลที่จะแขงขันหรือเลียนแบบ มีวิสัยทัศนที่จะไปถึง
จุดมุงหมาย มคีวามเชื่อมั่นในตนเอง มีความอดทน มีความพากเพยีรพยายาม มีการวางแผน เรียน
รูอยูเสมอ  และรักในสิ่งที่ตนเองกระทํา Peck (1978) กลาววา วินยัในตนเองเปนพืน้ฐานของ
เครื่องมือในการแกปญหาชวีิต ถาปราศจากความมวีินัยในตนเองจะไมสามารถแกไขปญหาใดๆ 
ไดเลย นอกจากนี้ ช. ชนบท (2533) กลาววา จริยะรรมที่จะชวยสงเสริมความมีวนิัยในตนเอง 
ไดแก ความละอายตอบาป ความเกรงกลวัตอบาป ความซื่อสัตย ความตรงตอเวลา ความอดทน 
อดกล้ัน ความเสียสละเพื่อสวนรวมและความรับผิดชอบ 

และจากการศกึษางานวิจยัของ จิตตานันต ติกุล (2545) พบวา งานวิจยัที่
เกี่ยวของกับวนิัยในตนเอง ที่ระบุคุณลักษณะที่ศกึษาอยางชัดเจน จํานวน 51 เร่ือง ทีก่ลาวถึง
ขางตน พบวา จํานวนคุณลักษณะที่ศึกษามคีวามแตกตางกันรวม 26 คณุลักษณะ ดังนี้ (1) การ
ปฏิบัติตนตามระเบียบของสงัคม (2) การยมรับการกระทาํของตน (3) ควบคุมอารมณได (4) ตรง
ตอเวลา (5) พึง่ตนเองได (6) มีความเชื่อมัน่ในตนเอง (7) มีความเชื่ออํานาจภายในตน (8) มีความ
ซ่ือสัตย (9) มคีวามตั้งใจ (10) มีความรับผิดชอบ (11) มคีวามรูสึกผิดชอบ (12) มีความสามารถใน
การควบคุมตนเอง (13) มีความเหน็อกเหน็ใจผูอ่ืน (14) มีความอดทน (15) มีลักษณะความเปน
ผูนํา (16) มีลักษณะมุงอนาคต (17) มีเหตุผล (18) ไมกังวลใจ (19) สามารถคาดหวังผลจากการ
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กระทําที่จะเกดิขึ้นในอนาคต (20 กลาคิด กลาพูด กลาทาํ (21) มีการตัง้เปาหมาย (22) วางตวั
เหมาะสมตามวาระและโอกาส (23) รับฟงความคิดเหน็ของผูอ่ืน (24) เคารพในสิทธิของผูอ่ืน 
(25) รูจักหนาที่และกระทําหนาที่เปนอยางดี และ (26) มีความเสียสละ ซ่ึง คุณลักษณะที่มีผูศึกษา
มากที่สุด 7 อันดับแรก คือ มีความรับผิดชอบ มีความอดทน มีความเชื่อมั่นในตนเอง มลัีกษณะ
ความเปนผูนํา มีความซื่อสัตย มีความตั้งใจจริง และการปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม  
 

2.4 ทฤษฎีเบื้องตนเกี่ยวกับพฒันาการวินยัในตนเอง 
  ลักษณะ “วินัยในตนเอง” มีความสําคัญตอการแสดงออกทางจริยธรรมและ
คุณธรรมของบุคคลมาก และอาจจะสําคัญมากกวาลักษณะทางความรูดีช่ัว และความสามารถ
กระทําดกีระทาํชั่วดวย ดังนัน้ การใหความสนใจเกีย่วกบักําเนิดและการเจริญเติบโตของจิต 
ลักษณะการมวีินัยในตนเอง จึงเปนสิ่งจําเปนในเรื่องนี้ นกัจิตวิทยาพัฒนาการไดใหความสนใจมา
นานแลว และมีความเหน็วา ความมีวนิัยในตนเอง หรือความสามารถควบคุมตนเองอยางถูกตอง 
เปนหลักชยัของการพัฒนาการทางจิตของบุคคลนั่นก็คือ ความมีวินยัในตนเอง เปนลักษณะของผู
ที่บรรลุวุฒิภาวะทางจิต ดังนั้นการมวีินัยแหงตน จึงสามารถจะใชเปนเครื่องมือวัดระดับ
พัฒนาการทางจิตของบุคคลไดดวย (โสภาพร แกนเพ็ชร, 2530; ดวงเดอืน พันธุมนาวิน, 2523) 
  ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2523) ไดใหความเห็นวา ทฤษฏีที่สําคัญเกี่ยวของกับ
พัฒนาการของวินยัในตนเอง มี 2 ทฤษฏี คือ ทฤษฏีของ Mowror วาดวยจุดกําเนดิของการควบคุม 
และทฤษฏีของ Peck และ Havighurst วาดวยพัฒนาการของแรงจูงใจทางจริยธรรม ซ่ึงยึดการ
ควบคุมของ ego และ superego เปนหลัก 
 
  2.4.1 ทฤษฎีการเกิดวินัยแหงตนของ Mowrer 
   ดวงเดอืน พันธุมนาวิน (2533) ไดสรุปทฤษฏีการเกิดวินยัแหงตนของ 
Mowrer ไววา การเกิดวินยัแหงตนแตละคนนั้น นกัทฤษฏีจิตวิทยาเชื่อวา จะตองมีพืน้ฐานมา
ตั้งแตระยะแรกเกิดจนกระทัง่เติบโตขึ้นมา จุดเริ่มตนคือ ความสัมพันธระหวางทางทารกกับ
มารดา หรือผูเล้ียงดู อันจะเปนการนําไปสูความสามารถในการใหรางวัลแกตนเอง (การใหแรง
เสริมตน) หรือความสามารถในการควบคุมตนเองเมื่อเติบโตขึ้น Mowrer ไดอธิบายวา ทารกและ
เด็กจะตองเรียนรูจากผูที่เล้ียงดูตน โดยท่ีการเรียนรูที่จะเกิดในสภาพอนัเหมาะสมเทานั้น การ
เรียนรูของทารกและเดก็ที่จะเกดิในหลายระดับ และขัน้ตอนดังตอไปนี้ จุดเริ่มตนอยูที่ทารก 
ไดรับการบําบดัความตองการ เชน หิวก็ไดดื่มนม รอนก็ไดอาบน้ํา ยุงกดัก็มีผูมาปดให เมื่อทารก
ไดรับการบําบดัความตองการก็จะรูสึกสบายใจพอใจและมีความสุข ความรูสึกนี้ของทากจะ
รุนแรงมากและตรึงอยูในสํานึกของทารกไปจนเติบโตขึน้ ขัน้ตอมา คอื ในขณะที่ทารกไดรับการ
บําบัดความตองการจนรูสึกสบายใจและมีความสุขนั้น ส่ิงที่เกิดควบคูกบัเหตุการณนีอ้ยูเสมอทุก
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คร้ัง คือ การปรากฏตัวของมารดาหรือผูเล้ียงดูในขณะที่มาปรนนิบัติ เดก็เมื่อการบําบดัความ
ตองการกับมารดามาควบคูกนัเสมอในการรับรูของเด็ก ขั้นตอมาคือ ความสุข ความพอใจของเดก็
ที่เกิดจากการไดรับการบําบัดความตองการตางๆ จะถายทอดมายังมารดา ทําใหการปรากฏตัวของ
มารดากอใหเกิดความสุขความพอใจแกเด็กได 
   Mowrer เชื่อวา การใหความรักและพอใจมารดานั้น จะตองเกิดดวยการ
เรียนรู เชนนี้ โดยที่ความสุขความพอใจทีไ่ดรับการบําบัดตองมากอน ถาไมเกิดเหตุการณเชนนีใ้น
เด็ก เชน เมื่อหวิไมไดกิน หรือเมื่อกินไมหิว เด็กจะไมเกิดความพอใจ เดก็ก็จะไมมีรากฐานในการ
ที่จะเรียนรูที่จะรักและพอใจมารดาของตน เมื่อการเรียนรูขั้นแรก เกิดขึน้แลวก็จะเปนรากฐาน
ของการเรียนขั้นที่ 2 ตอไป กลาวคือ มารดายอมมาควบคูกับคําอบรมสั่งสอนเด็ก หรือมารดาพูด
หรือกระทําตางๆ เสมอ ในภายหลัง การเลยีนแบบมารดาทางคําพูด การกระทําหรือการทําตาม
มารดาสั่งสอนจะทําใหเดก็เกดิความสุขความพอใจไดเอง ความสุขความพอใจที่เกิดขึ้นนี้มี
ลักษณะเปนการใหรางวัลและชมเชยตนเอง โดยบุคคลไมตองหวังผลจากภายนอก แตอาจสังเกต
ไดวา เด็กจะเลยีนแบบผูเล้ียงดูตนเองทางทีด่ีและไมดีไดเทาๆ กัน ตราบเทาที่ลักษณะของผูที่ตน
รักตนพอใจ ตวัอยางในทางที่ไมดี เชน ถาเด็กเหน็มารดาสูบบุหร่ีเสมอ เมื่อเด็กสูบบุหร่ีบางก็จะ
รูสึกมีความสุขความพอใจ เพราะเปนลักษณะของผูที่ตนรักตนพอใจมากอน  

ความสามารถในการใหรางวัลตนเองนี้ Mowrer เชื่อวา เปนลักษณะที่
แสดงถึงการบรรลุวุฒิภาวะทางจิตของบุคคลนั้น โดยจะปรากฏขึ้นในเดก็ปกติที่อายุประมาณ 8-
10 ขวบ และจะพัฒนาตอไป จนสมบูรณเมือ่เติบโตเปนผูใหญ ฉะนัน้ผูที่บรรลุวุฒิภาวะทางจิต
อยางสมบูรณจึงเปนผูที่มีความสามารถที่จะควบคุมตนใหปฏิบัติ อยางมีนเหตุผลในสถานการณ
ตางๆ เชน ในการตอบโตเมื่อเกิดความของคับใจ เมื่อเกดิความกลวั ในการมีความรกัและการมี
อารมณขัน ผูที่ขาดวินยัแหงตน เพราะไมไดผานการเรียนรูตามที่กลาวมาแลว จะกลายเปนบุคคล
ที่ขาดความยับยั้งชั่งใจในการกระทํา และอาจกลายเปนผูทําผิดกฎเกณฑและกฎหมายของ
บานเมืองอยูเสมอ ในรายที่รุนแรงอาจกลายเปนอาชญากร เร้ือรัง หมดโอกาสที่จะแกไข 

การเกิดวินยัแหงตนนี้ เปนเพียงจุดเริ่มตนในบุคคล ซ่ึงจะตองอาศัยการ
ฝกอบรมเพิ่มเติมอีกมาก ลักษณะวนิัยแหงตนจึงจะพัฒนามาเปนลักษณะที่เดนชัดและรุนแรงจน
กลายเปนสาเหตุของพฤติกรรมของบุคคลไดอยางสม่ําเสมอ 

2.4.2 ทฤษฏีแรงจูงใจทางจรยิธรรมของ Peck และ Havighurst 
ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2533) ไดสรุปทฤษฏีและแรงจูงใจทาง

จริยธรรมของ Peck และ Havighurst ไววา ทฤษฏีนี้เปนทฤษฏีที่จะแสดงวามนุษยเรา อาจพัฒนา
ไปจนมีลักษณะทางจิตทีแ่ตกตางกัน เปนหลายประเภท และในบางประเภทเทานัน้ที่มลัีกษณะ
วินัยแหงตนหรือการควบคุมโดย ego จะเดนชัดในบุคคลการที่บุคคลจะกระทําพฤติกรรมทาง
จริยธรรมตางๆ นั้น Peck และ Havighurst เชื่อวา การควบคุมของ ego และการควบคุมของ 
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superego รวมกัน ชวยใหเกดิความตองการแสดงพฤติกรรมเพื่อผูอ่ืนอยางสมเหตุสมผล นักทฤษฎี
ทั้ง 2 เหตุวาพลังควบคุมของ ego และ superego ในบุคคลจะมีมากหรือนอยก็ได และบุคคลแตละ
คนจะมีพลังควบคุมของ ego และ superego ในสวนผสมที่ไมเทากันและอาจแบงบุคคลตาม
ลักษณะทั้ง 2 นี้ รวมกนัออกเปน 5 ประเภท คือ 

ประเภทที่ 1 พวกปราศจากจริยธรรม (Amoral Person) หมายถึง บุคคล
ที่มีพลังควบคุมของ ego และ superego ที่นอยมาก โดยบุคคลจะเปนผูที่ยึดตนเอง เปนศูนยกลาง
และเหน็แกตัวฝายเดียว โดยไมเรียนรูที่จะใหแกบุคคลอื่น เปนผูที่ไมสามารถจะควบคุมตนเองได 
และจะกระทําตางๆ อยางไมไตรตรอง บุคคลประเภทนี้ถูกควบคุมโดยความเหน็แกตวัของตนเอง 

ประเภทที่ 2 พวกเอาแตได (Expedient Person) หมายถึง บุคคลที่มีพลัง
ควบคุมของ ego นอย แตพลังควบคุมของ superego มีมากขึ้นแตก็ยังจดัอยูในประเภทปานกลาง
คอนขางนอย บุคคลประเภทนี้ยังยดึตนเองเปนศูนยกลาง และกระทาํทุกอยางเพื่อความพอใจและ
ผลไดของตนเองเปนคนที่ไมจริงใจ จะยอมอยูใตการควบคุมของผูมีอํานาจถาจะทําใหเขาไดรับ
ผลที่ตองการได 

ประเภทที่ 3 พวกชอบคลอยตาม (Conforming Person) หมายถึง บุคคล
ที่มีพลังควบคุมของ ego นอยเหมือน 2 ประเภทแรก แตมีพลังควบคุมของ superego มากกวา คือ
อยูในระดับปานกลางคอนขางมาก คนพวกนี้จะยึดพวกพองเปนหลักและคลอยตามผูอ่ืน โดยไม
ตองไตรตรอง บุคคลประเภทนี้อยูภายใตการควบคุมของสังคมและกลุม 

ประเภทที่ 4 พวกตั้งใจจริงแตขาดเหตุผล (Irrational-Conscientious 
Person) หมายถึง บุคคลที่พลังควบคุมของ ego ในระดับปานกลาง แตมีหลังควบคุมของ superego 
มาก จะเปนผูที่ยอมรับกฎเกณฑและคานิยมของสังคมเขาไป เปนลักษณะของตนเอง จะเปนผูทีจ่ะ
ทําตามกฎเกณฑและกฎหมายอยางยึดมั่นและมีศรัทธา และถูกควบคุมโดยคานิยมและปหัสถาน
ของสังคม แตบุคคลประเภทนี้ก็ยังเปนผูมีการทําตามกฎอยางเครงครัด โดยเห็นวากฎ เกณฑ เปน
ของศักดิ์สิทธิ์ แมจะกอใหเกดิผลเสียหายแกผูอ่ืนก็ไมสนใจ เอาใจใสบคุคลประเภทนีจ้ะเปนผูที่
เปนหลักของชุมชน เพราะมีความมั่นคงในความเชื่อและการกระทํา คนอื่นเหน็ไดงายแตขาด
ความยืดหยุนอยางมีเหตุผลของคนประเภทนี้จึงยังเปนคนประเภทที่ไมสมบูรณทางจริยธรรม 

ประเภทที่ 5 พวกเห็นแกผูอ่ืนอยางมีเหตุผล (Rational-Altruistic 
Person) หมายถึง บุคคลที่มีพลังควบคุมของ ego มากและในขณะเดียวกันก็มีพลังควบคุมของ 
superego มากดวย ซ่ึงทําใหเกิดความสมดลุระหวางการทําตามกฎเกณฑของสังคมและความ
สมเหตุสมผลโดยยดึการใหแกผูอ่ืนทั่วไปเปนหลัก บุคคลประเภทนีจ้ะมีความสามารถควบคุมตน
อยางมีเหตุผลมิไดตกอยูภายใตอิทธิพลของกลุมในสังคม หรืออยูภายใตอิทธิพลของกฎเกณฑ
อยางปราศจากเหตุผล แตเปนผูที่ตะหนักถึงผลจองการกระทําของตนเองที่มีตอผูอ่ืนกอนจะทํา
อะไรตองพิจารณาอยางมีเหตุผลเพื่อผูอ่ืน พรอมที่จะรวมมือกับสังคม มีความรับผิดชอบและให
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ความเคารพเพือ่นมนุษยโดยทั่วไป มีความตองการที่จะเสียสละและเหน็แกประโยชนสวนรวม 
บุคคลประเภทนี้มีไมมากนกัในแตละสังคม แตนักทฤษฏีทั้ง 2 เชื่อวาเปนบุคลิกภายที่พัฒนาถึงขีด
สูงสุดของมนุษย 
 
ตารางที่ 2.2 ความแตกตางระหวางบุคลิกภาพของบุคคล 5 ประเภท ตามทฤษฎีของ Peck and Havighurst 
บุคลิกภาพของบุคคล การควบคุมอีโก การควบคุมซูเปอรอีโก 
พวกปราศจากจริยธรรม (amoral person) นอยมาก นอยมาก 
พวกเอาแตได (expedient person) นอย ปานกลางคอนขางนอย 
พวกคลอยตาม (conforming person) นอย ปานกลางคอนขางมาก 
พวกตั้งใจจริงแตขาดเหตุผล (irrational-
conscientious person) 

ปานกลาง มาก 

พวกเห็นแกผูอ่ืนอยางมีเหตผุล (rational person) มาก  มาก 
  ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2529) ไดกลาวถึงทฤษฎีแรงจูงใจของ Peck และ 
Havighurst วา เปนทฤษฏีที่สานตอจากทฤษฏีการมีวินยัของตนเองของ Morwer และสอดคลอง
กันเปนอยางดี โดยเฉพาะเกีย่วกับพัฒนาการของวินัยในตนเอง 
 จากการศึกษางานวิจยั รวมทั้งตํารา เอกสารที่เกี่ยวของกับความมวีินยั จึงอาจสรุปไดวา 
ความมีวนิัย หมายถึง พฤติกรรมที่บุคคล มีการบังคับ ควบคุมพฤติกรรมของตนเอง ซ่ึงอํานาจใน
การควบคุมเกดิจากการเรียนรู หรือยอมรับคุณคาอันใดอนัหนึ่ง ซ่ึงอํานาจนี้เปนอํานาจที่มาจาก
ภายในตวับุคคลเอง นอกจากนี้ ความมวีินัย ยังเปนสิ่งที่ชวยใหบุคคลประสบความสําเร็จ เปน
เครื่องแสดงเอกลักษณของผูวุฒิภาวะทางจติ ทั้งยังเปนเครื่องชี้วัดคุณภาพของคนไดเปนอยางดีอีก
ดวย 
  
3. การจัดการเรียนการสอนในระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
 ในปจจุบนัเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีส่ือสารโทรคมนาคม ซ่ึงรวมเรียกวา 
เทคโนโลยีสารสนเทศ ไดรับการพัฒนาไปอยางรวดเรว็ การติดตอส่ือสาร สามารถสื่อสารไปยัง
สถานที่ไดเกือบทุกแหง ระบบการเชื่อมโยงเครือขายคอมพิวเตอรโดยเฉพาะเครือขายอินเทอรเน็ต 
ไดเชื่อมโยงการติดตอทั่วโลกเขาไวดวยกนั  การติดตอส่ือสารระหวางกันเกดิขึ้นไดงายมาก
โดยเฉพาะมหาวิทยาลัยทีเ่ทคโนโลยีคอมพิวเตอร และการสื่อสารขอมูลไดผสมผสานกับ
ชีวิตประจําวันของนักศึกษา คณาจารย นักวิจัย จนแยกไมออก (จิระพรรณ คณาสวัสดิ์, 2546) 
 การบริการบนอินเทอรเน็ตทีไ่ดรับความนยิมและเปนที่สนใจมากตัวหนึ่ง คือ เว็บ หรือ 
เวิลด ไวด เว็บ (WWW) ซ่ึงมีบทบาทสําคัญในการทําใหการศึกษาและการเรียนรูเปนระบบเปด
และกระจายจากศูนยกลาง สรางมิติการเรียนรูที่ไมจํากัดเวลา สถานที่ มีการเรียนรูที่เชื่อมดยงการ
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เรียนในหองเรยีนกับโลกภายนอก ผูเรียนเปลี่ยนบทบาทจากผูคอยรับความรูจากครู มาเปนผู
แสวงหาความรูโดยแลกเปลีย่นความรูและติดตอส่ือสารกันอยางรวดเรว็ และเขาถึงขอมูลความรู
ไดทั่วโลก สังคมยุคสารสนเทศจึงเปนสังคมแหงการเรยีนรู (บุปชาติ ทฬัหกิรณ, 2544) จาก
บทบาทของอินเทอรเน็ตที่มตีอการศึกษาทาํใหเกิดการเรยีนรูในรูปแบบใหม ที่เรียกวา การเรียน
อิเล็กทรอนิกส หรือ e-learning  
 
 3.1 ความหมายของการเรียนอิเล็กทรอนิกส  
  นักวิชาการหลายทานไดบัญญัติศัพท หรือใหความหมายของการเรียน
อิเล็กทรอนิกสพอสรุปไดดังนี้ 
  การเรียนอิเล็กทรอนิกสเปนการผสมผสานกันระหวางการเรียนรูกับ
อินเทอรเน็ตโดยมีการใชเทคโนโลยีเครือขายเพื่อการออกแบบ (บทเรียน รูปแบบการเรียน 
และอ่ืนๆ ) สรางสื่อ เลือกใช จัดการ และขยายขีดความสามารถในการเรยีนรู (Elliott Masie 
อางใน โปรดปราน พิตรสาธร, 2545) 

Clark (1996  อางถึงใน ปวณีา แชมชอย, 2544) ไดใหความหมายของการเรียน
อิเล็กทรอนิกสวา เปนกระบวนการเรียนการสอนรายบุคคลที่อาศัยเครือขายอินเทอรเน็ตทั้งสวน
บุคคลหรือสาธารณะผานทางโปรแกรมคนหาขอมูล (Web Browser) โดยลักษณะการเรียนการ
สอนไมไดเปนการดาวนโหลดโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนลงมาที่เครื่องของตนเอง แตเปน
การเขาไปในเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษาเนื้อหาความรูที่ผูจัดไดบรรจุไวในเซิรฟเวอรโดย 
ที่ผูจัดสามารถปรับปรุง พัฒนาเนื้อหาใหทนัสมัยไดอยางรวดเร็วและตลอดเวลา 
   Khan (1997) ไดใหคําจํากดัความของการเรียนการสอนบนเว็บ (Web-Based 
Instruction) ไววา เปนการเรยีนการสอนทีอ่าศัยโปรแกรมไฮเปอรมเีดีย (Hypermedia) ที่ชวยใน
การสอน โดยการใชประโยชนจากคณุลักษณะและทรัพยากรของอินเทอรเน็ต มาสรางใหเกดิ 
การเรียนรูอยางมีความหมายโดยสงเสริมและสนับสนุนการเรียนรูอยางมากมายและสนับสนุน 
การเรียนรูในทุกทาง 
  Lanpere (1997 อางถึงใน ณฐักร สงคราม, 2543) ไดใหนยิามของการเรยีนการ
สอนบนเว็บวา เปนการจัดการเรียนการสอนผานสภาพแวดลอมของเวลิดไวดเว็บ ซ่ึงอาจเปนเพยีง
สวนหนึ่งของการเรียนการสอนในหลักสูตรมหาวิทยาลยั สวนประกอบการบรรยายในชั้นเรียน 
การสัมมนาโครงการกลุมหรือการสื่อสารระหวางผูเรียนกับผูสอนหรืออาจเปนลักษณะของ
หลักสูตรที่เรียนผานเวิลดไวดเว็บโดยตรงทั้งกระบวนการเลยก็ได การเรียนการสอนบนเว็บนี้เปน
การรวมกันระหวางการศึกษาและการฝกอบรมเขาไวดวยกันโดยใหความสนใจตอการใชใน
ระดับ การเรียนที่สูงกวาระดบัมัธยมศึกษา 
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  Parson (1997 อางถึงใน ปวณีา แชมชอย, 2544) ไดกลาวถึงการเรียนการสอน
บนเว็บวา เปนการจัดสภาพการเรียนการสอนในบางสวน หรือทั้งหมดของกระบวนการในการสง
ความรูไปสูผูเรียน โดยผานเวิลดไวดเว็บเปนสื่อกลาง 
  Camplese and Camplese (1998  อางถึงใน ณัฐกร สงคราม, 2543) ให
ความหมายของการเรียนการสอนบนเว็บวาเปนการจดัการเรียนการสอนทั้งกระบวนการหรือ
บางสวน โดยใชเวิลดไวดเวบ็ เปน ส่ือกลางในการถายทอดความรูแลกเปลี่ยนขาวสารขอมูล
ระหวางกัน เนือ่งจากเวิลดไวดเว็บมีความ สามารถในการถายทอดขอมูลไดหลายประเภทไมวาจะ
เปน ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสียง จึงเหมาะแกการเปนสื่อกลาง ในการถายทอด
เนื้อหาการเรยีนการสอน 
  Carlson, et al (1998 อางถึงใน ณัฐกร สงคราม, 2543) กลาววาการเรยีนการสอน
บนเว็บเปนภาพที่ชัดเจนของการผสมผสานระหวางเทคโนโลยีในยุคปจจุบันกับกระบวนการ
ออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design) ซ่ึงกอใหเกิดโอกาสที่ชัดเจนในการนํา
การศึกษาไปสูที่ดอยโอกาส เปนการจัดหาเครื่องมือใหมๆสําหรับสงเสริมการเรยีนรูและเพิ่ม
เครื่องมืออํานวยความสะดวกที่ชวยขจัดปญหา เร่ืองสถานที่และเวลา 

Hannum (1998 อางถึงใน วชุิดา รัตนเพยีร, 2545) กลาวถึงการเรียนการสอนบน
เว็บวา เปนการจัดสภาพการเรียน การสอนผานระบบอินเทอรเน็ตหรืออินทราเน็ต บนพื้นฐาน
ของหลักและวิธีการออกแบบการเรียนการสอนอยางมีระบบ  
  Cisco Systems ไดกลาววา การเรียนอิเล็กทรอนิกส คือ การเรียนรูโดยอาศัย
อินเทอรเน็ต ซ่ึงประกอบดวยการจัดการทําส่ือการเรียนการสอนในรูปแบบตางๆ การบริหาร
ประสบการณการเรียนรู กลุมผูเรียน ผูสรางบทเรียน ตลอดจนผูเชี่ยวชาญทั้งหลาย การเรียน
อิเล็กทรอนิกสยังสามารถทําใหการเรยีนรูเปนไปไดเร็วขึน้ในขณะที่คาใชจายถูกลง รวมทั้งเปด
โอกาสใหผูเรียนใฝเรียนใหสามารถเลือกเรียนไดมากขึน้ (โปรดปราน พิตรสาธร, 2545) 

กิดานันท มลิทอง (2543) ใหความหมายวา การสอนบนเว็บเปนการใชเว็บใน
การเรียนการสอน โดยอาจใชเว็บเพื่อนําเสนอบทเรียนในลักษณะสื่อหลายมิติของวิชาทั้งหมด
ตามหลักสูตร หรือใชเพยีงการเสนอขอมูลบางอยางเพื่อประกอบการสอนก็ได รวมทั้งใช
ประโยชนจากคุณลักษณะตางๆของการสื่อสารที่มีอยูในระบบอินเทอรเน็ต เชน การเขียนโตตอบ
กันทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกสและการพูดคุยสดดวยขอความและเสียงมาใชประกอบดวยเพื่อให
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

ใจทิพย ณ สงขลา (2542) ไดใหความหมายการเรียนการสอนบนเว็บวา หมายถึง 
การผนวก คุณสมบัติไฮเปอรมีเดีย (Hypermedia) เขากับคุณสมบัติของเครือขายเวิลดไวดเว็บ เพื่อ
สรางสิ่งแวดลอมแหงการเรยีนในมิติที่ไมมีขอบเขตจํากดัดวยระยะทางและเวลาที่แตกตางกันของ
ผูเรียน (Learning without Boundary)  
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  บุปชาติ ทัฬหกิรณ (2544) ใหความหมายของ การเรียนอิเล็กทรอนิกสวา เปน
การเรียนยุคสมัยที่เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีการสื่อสารมีบทบาทในการศึกษา โดยมี
พัฒนาการไปตามความกาวหนาของเทคโนโลยีดังกลาวที่มีอยูในอนิเทอรเน็ตครอบคลุมการเรียน
ในหลายรูปแบบ ทั้งการเรียนทางไกล และการเรียนบทเครือขาย 
  ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545) แบงความหมายของการเรียนอิเล็กทรอนิกสไว 
2 ลักษณะ ไดแก  
  1. ความหมายโดยทั่วไป การเรียนอิเล็กทรอนิกส หมายถงึ การเรียนในลักษณะ
ใดก็ได ซ่ึงการถายทอดเนื้อหาผานทางอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ไมวาจะเปนคอมพิวเตอร เครือขาย
อินเทอรเน็ต อินทราเน็ต เอ็กซทราเน็ต หรือทางสัญญาณโทรทัศน หรือสัญญาณดาวเทียมก็ได 
  2. ความหมายเฉพาะเจาะจง การเรียนอิเล็กทรอนิกส หมายถึง การเรียนเนื้อหา
หรือสารสนเทศสําหรับการสอนหรือการอบรม ซ่ึงใชการนําเสนอดวยตัวอักษร ภาพนิ่ง 
ผสมผสานกับการใชภาพเคลื่อนไหว วีดิทศัน และเสยีง โดยอาศัยเทคโนโลยีของเวบ็ (Web 
Technology) ในการถายทอดเนื้อหา รวมทั้งการใชเทคโนโลยีระบบการจัดการคอรส (Course 
Management System) ในการบริหารจัดการงานสอนดานตางๆ โดยสวนใหญแลวผูเรียนจะศึกษา
เนื้อหาในลักษณะออนไลน ซ่ึงหมายถึงจากเครื่องที่มีการเชื่อมตอกับระบบเครือขายคอมพิวเตอร 

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2544) กลาววา การเรยีนการสอนออนไลน 
ถือเปนรูปแบบการเรียนโดยผานเครือขายอินเทอรเน็ตแบบเชื่อมตรง ที่สามารถจัดการเรียนการ
สอนใหแกผูเรียนในวงทีก่วางขึ้น เพราะผูเรียนจะไมมีขอจํากัดทางดานเวลาและการเดนิทางมา
ศึกษาใน ณ สถานที่ใดสถานที่หนึ่ง 
  จากการศึกษาแนวคดิและการใหความหมายของกาเรียนอเิล็กทรอนิกส อาจสรุป
ไดวา การเรียนอิเล็กทรอนกิสเปนการเรียนที่อยูในลักษณะของการถายทอดเนื้อหาผานทาง
ชองทางอิเล็กทรอนิกส ไมวาจะเปน การใชภาพเคลื่อนไหว เสียง สัญญาณโทรทัศน หรือ
แมกระทั่งระบบเครือขายอยางอินเทอรเน็ต ซ่ึงนับวาเปนรูปแบบการเรียนที่มีความหมาย
ครอบคลุมสําหรับการเรียนเกือบทั้งหมดทีม่ีการนําเทคโนโลยี หรืออุปกรณอิเล็กทรอนิกสเขาไป
เกี่ยวของดวย  สําหรับในการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดมุงไปที่การเรียนอิเล็กทรอนิกสในรูปแบบของ
การเรียนผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 
 
 3.2 ลักษณะสําคัญของการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
  การเรียนอิเล็กทรอนิกสที่ดีควรจะประกอบดวยลักษณะทีสํ่าคัญ ไดแก (ถนอมพร  
เลาหจรัสแสง, 2545) 
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  1. Anywhere, Anytime หมายถึง การเรียนอิเล็กทรอนิกสควรตองชวยขยาย
โอกาสในการเขาถึงเนื้อหาการเรียนรูของผูเรียนไดจริง ในที่นี้หมายความรวมถึงการที่ผูเรียน
สามารถเรียกดเูนื้อหาตามความสะดวกของผูเรียน 
  2. Multimedia หมายถึง การเรียนอิเล็กทรอนิกสควรตองมีการนําเสนอเนื้อหา
โดยใชประโยชนจากสื่อประสมเพื่อชวยในการประมวลผลสารสนเทศของผูเรียนเพื่อทําใหเกิด
ความคงทนในการเรียนรูไดดีขึ้น 
  3. Non-Linear หมายถึง การเรียนอิเล็กทรอนิกสควรตองมีการนําเสนอเนื้อหาใน
ลักษณะที่ไมเปนเชิงเสนตรง กลาวคือ ผูเรียนสามารถเขาถึงเนื้อหาตามความตองการ โดย การ
เรียนอิเล็กทรอนิกสจะตองมีการจัดการเชือ่มโยงที่ยืดหยุนแกผูเรียน 
  4. Interaction หมายถึง การเรียนอิเล็กทรอนิกสควรตองมีการเปดโอกาสให
ผูเรียนโตตอบ (มีปฏิสัมพันธ) กับเนื้อหาหรือกับผูอ่ืนได กลาวคือ 
   4.1 ควรจะตองมีการออกแบบกิจกรรมซึ่งผูเรียนสามารถโตตอบกับ
เนื้อหา รวมทั้งมีการจัดเตรยีมแบบฝกหัดและแบบทดสอบใหผูเรียนสามารถตรวจสอบความ
เขาใจดวยตนเองได 
   4.2 ควรจะตองมีการจดัการหาเครื่องมือการใหชองทางแกผูเรียนในการ
ติดตอส่ือสารเพื่อการปรึกษา อภิปราย ซักถาม แสดงความคิดเห็นกับผูสอน วิทยากร ผูเชี่ยวชาญ 
หรือเพื่อนๆ 
  5. Immediate Response หมายถึง การเรียนอิเล็กทรอนกิสควรตองมีการ
ออกแบบใหมกีารทดสอบ การวัดและการประเมินผล ซ่ึงใหผลปอนกลับโดยทันทีแกผูเรียนไมวา
จะอยูในลักษณะของแบบทดสอบกอนเรียน (pre-test) หรือแบบทดสอบหลังเรียน (post-test) ก็
ตาม 
 

3.3 การเปรียบเทียบระหวางการเรียนอิเล็กทรอนิกสกับการเรียนการสอนแบบดัง้เดิม 
  Relan และ Gillani (1995 อางถึงใน วิชุดา รัตนเพียร, 2545) ไดทําการ
เปรียบเทียบการเรียนอิเล็กทรอนิกสกับการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมในชั้นเรียนไว ดังนี ้  

1.   การจัดการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมในชั้นเรียน  การเรียนการสอนถูกจํากัดอยู
ในหองเรยีนซ่ึงมีพื้นที่จํากดัตามสภาพแวดลอม อาทิ หองเรียน อาคารเรียน และโรงเรียน ผูเรียน
ตองเดินทางเพือ่ไปยังสถานศกึษาตามเวลาที่กําหนด สวนการเรียนอเิล็กทรอนิกสชวยลดขอจํากดั
ดังกลาวโดยการรวบรวมขอมูลตาง ๆ ไวในเว็บเพจที่เดียวได  แมวาผูเรียนจะอยูหางไกลแคไหนก็
สามารถเขาสูระบบเครือขายเพื่อศึกษาได 
  2.   การเรียนอิเล็กทรอนิกสชวยสงเสริมแนวทางและวิธีการของการสื่อสารใน
สังคมใหมีการศึกษาและคนควาที่กวางขวางมากยิ่งขึ้น โดยผูใชสามารถติดตอส่ือสาร  เสาะ
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แสวงหาและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อหาคําตอบในสิ่งที่คนหา  ซ่ึงในกรณนีี้อาจทาํไดคอนขาง
ยากในการจดัการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมในชั้นเรยีน 
  3.   ผูที่เรียนผานการเรียนอิเล็กทรอนิกสสามารถศึกษาคนควาขอมูลจาก
แหลงขอมูลที่ใหญที่สุดในโลกไดดวยความสะดวกและรวดเร็ว  นอกจากนีแ้ลวขอมลูที่นําเสนอ
บนอินเทอรเนต็ยังมีความทนัสมัย  เมื่อเปรียบเทียบกับการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม  ที่นิยมใช
หนังสือหรือตาํราเปนแหลงขอมูลสําหรับการศึกษาคนควา หนังสือหรือตําราเหลานีอ้าจไมมี
ความทันสมัยและไมหลากหลายเทากับขอมูลที่ปรากฏบนอินเทอรเนต็ 
  4.   การเรียนอิเล็กทรอนิกสชวยสงเสริมการศึกษาทางไกล ไรขอบเขต และลด
คาใชจาย  มีอิสระดานเวลาและปริมาณของขอมูล  ทั้งยังสามารถสื่อสารระหวางกันโดยอิสระ
และมีความเปนสวนตวัไดอีกดวย 
  5.   การเรียนอิเล็กทรอนิกสชวยสงเสริมความแตกตางรายบุคคลของผูเรียน  
ผูเรียนมีอิสระที่จะเลือกเรยีนดวยตัวเอง  โดยสามารถศึกษาคนควาหาขอมูลกําหนดเวลาใน
การศึกษาเลือกที่จะตดิตอส่ือสารและหรือแสดงความคิดเห็นดวยตัวเอง  ซ่ึงแตกตางจากการเรียน
การสอนแบบดั้งเดิมในชั้นเรียนซ่ึงกระบวนการในการเรยีนการสอนไดถูกกําหนดขึน้โดยผูสอน 

จะเห็นไดวา การเรียนอิเล็กทรอนิกส เปนรูปแบบการศึกษาอีกทางเลือกหนึ่งใน
การจัดการเรยีนการสอนเพื่อใหเกิดความเทาเทียมกนัไมวาผูเรียนจะอยูที่ใดก็ตาม  อีกทั้งยัง
สนับสนุนใหเกิดสภาพแวดลอมที่สงเสริมใหผูเรียนใฝหาความรูไดมากยิ่งขึ้น  รับรูไดกวางขวาง
มากยิ่งขึ้นแทนการจํากดัดานเวลาและสถานที่เรียน การเรียนการสอนบนเว็บจะมีประสิทธิภาพ
มากนอยแคไหนนัน้ยังตองขึ้นอยูกับหลักการออกแบบและพัฒนาเว็บเพจเพื่อการเรียนการสอน  
ซ่ึงเปรียบไดวาหัวใจสําคัญในการจัดการเรยีนการสอนบนเว็บ 

ไดมีนักศกึษาหลายทานไดเปรียบเทียบการเรียนอิเล็กทรอนิกสกับการเรียนการ
สอนแบบดั้งเดิมไว หลายทาน ดังนี ้ 

อักษรา แสงอราม (2543)  ไดกลาวถึง ขอดีของการเรียนอิเล็กทรอนกิสเมื่อ
เปรียบเทียบกบัการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมไววา  

1. มีความยืดหยุนสะดวกสบาย  นักเรยีนสามารถที่จะเขาไปเรียนในหลักสูตร
โดยไมมีขอจํากัดของเวลาและสถานที่ ตางจากการเรยีนแบบดั้งเดิมทีม่ักจะมกีารกําหนด
ตารางเวลาที่ตายตัว นอกจากนั้นแลวการเรยีนการสอนบนเว็บยังจะชวยลดคาใชจายจากการ
เดินทางไดอีกดวย  

2. สนองตอบตอความตองการที่จะเรียนรูของผูเรียน  การเรียนการสอนบนเว็บ
มีความสัมพันธกับความตองการที่จะเรยีนรูและเวลา  ผูเรียนที่เขามาเรยีนจะไดรับความรูที่มี
ความสําคัญและมีประโยชน หากผูออกแบบการเรียนการสอนไดเพิ่มแรงจูงใจและการระลึกถึง
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ความรูได ส่ิงนี้จะเปนสิ่งทีสํ่าคัญเพราะผูเรียนสามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต หากพวกเราตองการที่
จะเรียนรู  

3. ผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนของตนเองได ในการเรยีนการสอนบนเว็บ
การเลือกเนื้อหาที่จะเรียน หรือการปรับเปลี่ยนเนื้อหานั้น ขึ้นอยูกับผูเรียนเปนสําคัญ ซ่ึงแตกตาง
จากการเรยีนการสอนแบบดัง้เดิมที่ผูสอนเปนผูควบคุมการเรียนการสอนทั้งหมด  

4. ผูเรียนสามารถเลือกชองทางการรับรูไดหลากหลาย การเรียนการสอนบนเว็บ
จะมีการนําเสนอเนื้อหาของหลักสตูรโดยใชส่ือมัลติมีเดียหลากหลายรูปแบบ ไมวาจะเปน
ขอความ เสียง วิดีโอคลิป (Clip Video) หรือ บริการของเวิลดไวดเว็บ ทีช่วยในการสื่อสาร ณ 
ชวงเวลาเดียวกันหรือตางเวลา แตกตางจากจากการเรียนแบบดั้งเดิมที่ชองทางการสื่อสารระหวาง
ผูเรียนกับผูเรียนและผูเรียนกบัผูสอนมีอยูอยางจํากดั 

5. มีแหลงทรัพยากรขอมูลมากมายหลากหลายและทนัสมัยจากทั่วทกุมุมโลก ที่
สามารถคนหาไดอยางสะดวกและรวดเร็ว  

6. มีเนื้อหาที่ทันสมัย เนื้อหาทีใ่ชในการเรียนการสอนบนเวบ็สามารถปรับปรุง 
เพิ่มเติมไดอยางงายดาย และไมส้ินเปลืองงบประมาณมาก แตกตางกับการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม
ที่เนื้อหาใชระยะเวลาในการปรับเปลี่ยนคอนขางนาน อีกทั้งยังใชงบประมาณสูง  

7. ความสามารถในการเผยแพรขอมูลขาวสาร  การเรียนการสอนบนเว็บใหความ
สะดวกแกผูสอนในการแจงขาวสารหรือมอบหมายงานใหแกผูเรยีน ทัง้ยังเปนการเปดโอกาสใหแก
ผูเรียนไดนําเสนองานของตนเองและมองเห็นผลงานของผูอ่ืนดวยอันจะเปนการเพิม่แรงจูงใจ
ภายนอกในการทํางานใหแกผูเรียนได  

8. เพิ่มทักษะดานตางดวยเทคโนโลยีที่หลากหลาย ในการจัดการเรียนการสอน
บนเว็บนั้น นอกจากผูเรียนและผูสอนจะไดรับความรูและทักษะในการใชคอมพิวเตอรและ
อินเทอรเน็ตแลว ยังจะไดรับประสบการณตางๆและการฝกฝนทักษะผานทางเทคโนโลยี
หลากหลายรูปแบบอีกดวย   

Thomas M. Welsh (1997 อางถึงใน Khan,1997) ไดแสดงการเปรียบเทยีบลักษณะ
การจัดการเรยีนการสอน ระหวางการสื่อสารแบบประสานเวลา (Full Synchronous) การสื่อสารแบบ
ประสานเวลาแบบจํากดั (Limited Synchronous) การสื่อสารแบบไมประสานเวลา (Asynchronous) 
ของการเรียน การสอนในหองเรียนทั่วไปกับการเรียนการสอนบนเว็บ ไวดังตารางนี ้
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ตารางที่ 2.3 เปรียบเทียบระหวางการเรียนการสอนในหองเรียนทั่วไปกับการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

เหตุการณ  การเรียนการสอนในหองเรียน การเรียนอิเล็กทรอนิกส  

การสื่อสารแบบ
ประสานเวลา  

(Full Synchronous) 

เปนการเรียนการสอนแบบครู
สอนกับผูเรียน 

การเขาหองเรยีนในเว็บ ผูเรียนจะ
สามารถแสดงความคิดเหน็ไดโดยการ
ใชขอความ เสียง หรือ video -based real 
time คุยโตตอบกันไดในกลุมสนทนา 
(Chat Forum) 

การสื่อสารแบบ
ประสานเวลา 
แบบจํากดั  
(Limited 
Synchronous) 

ผูเรียนสามารถจัดกลุมคุยกนัหรือ
ปรึกษางานกนัหลัง 

จากการสั่งการบานของครู 

 

ครูจะพบผู เรียนเปนรายบุคคล
หรือกลุมในชวงเวลาทํางานของ
ครู 

มีการโตตอบกนัระหวางผูเรียน-ผูเรียน 
หรือ ผูเรียน-ผูสอนในกลุมสนทนา 
(Chat Forum) เพื่อชวยเหลือกัน หรือ
ปรึกษากันในเรื่องงานที่ไดรับมอบหมาย 
 

ผูสอนจะมีตารางเรียนในเวบ็ที่สามารถ
คุยโตตอบกับผูเรียนรายบุคคลหรือเปน
กลุมก็ไดในในกลุมสนทนา (Chat 
Forum) มีการสอนในเว็บและสามารถ
แสดงผลปอนกลับได 

การสื่อสารแบบไม
ประสานเวลา 
(asynchronous) 

ผูเรียนทําการบานในคาบตอไป
หลัง จากครูสอนไปแลว 

ผูเรียนดาวนโหลดการบานหรือขอมูล
จากเว็บ ผูสอนจะไดรับงานสงทาง 

ไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e-mail) 

หองสมุดใชสําหรับคนหาขอมูล
ตางๆ 

ผูเรียนเขาถึงแหลงขอมูลทั่วโลกจาก
คําแนะนําของผูสอนหรือเพื่อนรวมชั้น 

 
วิชุดา รัตนเพียร (2545) ไดกลาวถึง ขอแตกตางระหวางระบบของการเรียน

อิเล็กทรอนิกส หรือ การเรียนการสอนบนเว็บกับการเรียนการสอนแบบปกติหรือการเรียนการ
สอนแบบดั้งเดิม ที่เห็นไดชัดเจนก็คือ ในการเรียนแบบปกติผูสอนมักจะเปนฝายพูดและแสดง
ความคิดเหน็เปนสวนใหญ ผูเรียนไมคอยมีโอกาสไดซักถามมากนักเนื่องจากเวลาเรียนไดถูก
จํากัดและจํานวนผูเรียนมีมาก และในกรณทีี่เนื้อหาบทเรยีนมีความซับซอน ผูสอนอาจไมสามารถ
ถายทอดเนื้อหาวิชาไดหมดภายในคาบเดียวดวยเวลาที่จํากดัจึงอาจทําใหการเรียนการสอนขาด
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ความตอเนื่องกันได อีกทั้งการจัดวางโตะเกาอ้ีในการเรียนการสอนแบบปกติ จะจัดวางใหผูเรียน
หันหนาไปมองเฉพาะผูสอน โดยใหความสนใจไปอยูทีผู่สอน ดังนั้น การสรางบรรยากาศการ
เรียนที่สนับสนุนใหผูเรียนแสดงความคิดเห็น หรือเกิดการเรียนแบบรวมมือจึงคอนขางทําไดยาก  
ซ่ึงการเรียนอิเล็กทรอนิกสเปนการเปดโอกาสสําหรับผูเรียนในการเขาถึงผูเชี่ยวชาญสาขาตาง ๆ 
ทั้งในและนอกสถาบันจากในประเทศและตางประเทศทัว่โลก โดยผูเรียนสามารถติดตอสอบถาม
ปญหาขอขอมูลตาง ๆ ที่ตองการศึกษาจากผูเชี่ยวชาญจรงิโดยตรงซึ่งไมสามารถทําไดในการเรียน
การสอนแบบดั้งเดิม นอกจากนี้ยังประหยดัทั้งเวลาและคาใชจายเมื่อเปรียบเทียบกบัการ
ติดตอส่ือสารในลักษณะเดิม 

 
 3.3 กลยุทธและหลักการของการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
  การเรียนอิเล็กทรอนิกสใชเวบ็เปนพื้นฐานสําคัญทําใหเกดิรูปแบบการเรียนที่ใช
เว็บเปนเครื่องมือการเรียนรู และมีการเรียนแตกตางกันไป เชน การเรียนการสอนบนเว็บ (Web-
Base Instruction) การเรียนอยางมีปฏิสัมพันธดวยเว็บ (Web-Based Interactive Learning 
Environment) การศึกษาบนเว็บ (WWW-Based Education) การนําเสนอมัลติมีเดียบนเว็บ (Web-
Based Multimedia Presentation) เปนตน 
  การศึกษาการใชเว็บเปนเครือ่งมือการเรียนรู เปนการประยุกตกลยุทธการเรียน
การสอนแนวคิดของกลุม Constructivist และใชกลวิธีเรยีนรูรวมกนั (Lebow,1993 ; Parkin, 1991 
อางถึงใน บุปผชาติ ทัฬหิกรณ, 2544) 
  3.3.1 หลักการใชเว็บเพื่อการเรียนการสอน มีหลักที่สําคัญ 4 ประการ (จริะ
พรรณ คณาสวัสดิ์, 2546) คอื  
   1. ผูเรียนเขาเวบ็ไดทุกเวลา และมีผูกําหนดรหัสการเขาเวบ็นั้นหรือ
ตามลําดับที่ผูออกแบบไดใหแนวทางไว 
   2. การเรียนการสอนบนเว็บจะเปนไปไดดถีาเปนไปตามสภาพแวดลอม
ตามแนวคิดของนัก Constructivist กลาวคือ มีการเรียนรูอยางมีปฏิสัมพันธและเรยีนรูรวมกัน 
   3. ผูสอนเปลี่ยนแปลงตนเองจากการเปนผูถายทอดความรูมาเปนผู
ชวยเหลือผูเรียนในการคนหาการประเมิน และการใชประโยชนจากสารสนเทศที่คนหามาจากสื่อ
หลากหลาย 
   4. การเรียนรูเกิดขึ้นในลักษณะที่เกี่ยวของกันหลายวิชา 
(Interdisciplinary) และไมกําหนดวาจะตองบรรลุจุดประสงคการเรียนรูในเวลาที่กําหนด 
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3.4 รูปแบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
  รูปแบบการเรยีนอิเล็กทรอนกิสจะมีความยดืหยุนในเรื่องของเวลาและสถานที่ 
ผูเรียนจึงตองมีความรับผิดชอบ มีความกระตือรือรนในการเรียนมากยิง่ขึ้น มีความตัง้ใจใฝหา
ความรูใหมๆ โดยที่มีผูสอนเปนผูแนะนําแหลงขอมูลที่เกี่ยวของกับบทเรียนใหผูเรียน ผูเรียน
สามารถทราบผลปอนกลับ รูความกาวหนาในการเรยีนไดโดยทาง E-Mail หรือ เว็บ (น้ํามนต 
เรืองฤทธิ์, 2543) 
  บุญเรือง เนียมหอม (2540) ไดทําการวจิัยพบวา รูปแบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส   
มีทฤษฎีการเรียนรูและรูปแบบการเรียนการสอนที่เกี่ยวของ คือ การเรียนรูโดยการคนพบของบ
รูนเนอร (Bruner,1996) เชื่อวาการเรียนรูจะเกดิขึ้นก็ตอเมื่อผูเรียนไดประมวลขอมูลขาวสารจาก
การที่มีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมการรับรูของมนุษยเปนสิ่งที่เลือกหรือส่ิงที่รับรูที่เกิดขึ้นกับ
ความใสใจของผูเรียนที่มีตอสิงนั้นๆ การเรยีนรูจะเกดิจากการคนพบเนือ่งจากผูเรียนมีความอยาก
รูอยากเหน็ ยิ่งเปนแรงผลักดนัใหเกิดพฤตกิรรมสํารวจสภาพสิ่งแวดลอมและเกดิการเรียนรูโดย
การคนพบ  

ดังนั้น การเรียนอิเล็กทรอนกิสถือวามีสถานะเปนสื่อการเรียนรูแบบหนึ่งโดยใช
อุปกรณอิเล็กทรอนิกส หรือระบบการจัดการทางอิเล็กทรอนิกสในการจัดการ เรียนรูที่มี
ประสิทธิภาพสูงมากซึ่งครูผูสอนควรจะไดนํามาใช และจะตองใชใหเปน โดยนํามาใชในรูปแบบ
ตางๆ ไดดังนี ้ 

1. ส่ือการเรียนรู e-learning จาํแนกตามระบบการเชื่อมโยงขอมูล ได 2 ชนิด คือ  
1.1 ชนิด Stand Alone หมายถึงส่ือ e-learning แบบปด (Offline) ที่

สามารถแสดงผลไดบนเครื่องคอมพิวเตอรบุคคลเครื่องใด ๆ โดยที่ไมไดเชื่อมโยงกับเครื่องอื่นๆ 
และเครื่องอื่นๆ ไมสามารถเรียกดูขอมูลเนือ้หาได  

1.2 ชนิด Online หมายถึงส่ือ e-learning แบบเปดที่สามารถแสดงผลได
โดยเครื่องคอมพิวเตอรอ่ืน ๆ ที่มีระบบใกลเคียงกันโดยมีการเชื่อมโยงเปนเครือขายรวมกัน ซ่ึง
อาจเปนระบบเครือขายภายใน (LAN) หรือระบบอินเตอรเน็ต ก็ได  

2. ส่ือการเรียนรู e-learning จาํแนกตามลักษณะวิธีการสือ่สาร ได 2 ชนิด คือ  
2.1 ชนิดสื่อสารทางเดียว (One-way Communication) คือการสื่อสารในลักษณะ

ที่ผูใหสารไมเปดโอกาสใหผูรับการสื่อสารไดเปนฝายใหสารและไมสนใจตอปฏิกริิยาตอบกลับ
ของอีกฝายหนึ่ง ส่ือชนิดนีไ้ดแก ส่ือชนิด e-Books ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ทีเ่นนการใหขอมูล 
ถึงแมจะใหผูเรียนมีโอกาสสรางปฏิสัมพันธกับสื่อแตกเ็ปนไปเพื่อการเลือกศึกษาเนือ้หาไมไดเปน
การโตตอบกลับ  

2.2 ชนิดสื่อสารสองทาง (Two-way Communication) คือ การสื่อสารที่มีทั้งให
และรับขาวสารระหวางกัน โดยที่แตละฝายเปนทั้งผูสงสารและผูรับสาร มีการโตตอบใหขอมูล
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ยอนกลับไปมา ส่ือชนิดนี้ไดแกบทเรียน CAI ชนิดที่มีปฏิสัมพันธ หรือระบบจัดการบทเรียน 
(LMS)  

3. ส่ือการเรียนรู e-learning จาํแนกตามระดบัการใชงาน ได 3 ชนิด คือ  
3.1 ส่ือเสริม (Supplementary) เปนสื่อที่ใชประกอบในการเรียนการสอนปกต ิ

ผูเรียนเรียนแบบปกต ิเปนเพียงส่ือประกอบบทเรียนบางเพื่อใหผูเรยีนศึกษาเพิ่มเติมที่ผูเรียน
อาจจะใชหรือไมใชก็ได หรือเปนการที่ครูคัดลอกเนื้อหาจากแบบเรยีนไปบรรจุไวในอินเตอรเน็ต 
แลวแนะนาํใหผูเรียนไปเปดด ู 

3.2 ส่ือเพิ่มเติม (Complementary) เปนสื่อที่ใชในการเรียนการสอนปกติ ผูเรียน
เรียนแบบปกต ิแตมีการกําหนดเนื้อหาใหศกึษา หรือสืบคนจากสื่ออิเลคทรอนิคส หรือ Website 
เปนบางเนื้อหาและมีการกําหนดกิจกรรมใหผูเรียนไดเขาไปศึกษาเนื้อหา โดยถือเปนสวนหนึ่ง
ของการจัดการเรียนรูที่จะตองมีการวัดและประเมนิการเรียนรูประกอบไปดวย ปจจุบันในการ
จดัการเรียนการสอนของครูมักจะเปนแบบนี้เพิ่มมากขึน้  

3.3 ส่ือหลัก (Comprehensive Replacement) เปนสื่อใชทดแทนการเรียนการ
สอน หรือการบรรยายในชัน้เรียน โดยที่เนือ้หาทั้งหมดมคีวามสมบูรณแบบในตวัเองครบ
กระบวนการเรียนรู หรือ เปนเนื้อหา Online ที่มีการออกแบบใหใกลเคียงกับครูผูสอนมากที่สุด 
เพื่อใชทดแทนการสอนของครูโดยตรง ส่ือชนิดนี้ไดแก บทเรียนสําเร็จรูป หรือ ส่ือคอมพิวเตอร
ชวยสอนที่มกีารออกแบบไวอยางเหมาะสม ครบวงจร หรือใชระบบจัดการบทเรียน (LMS)  
 

3.5 ระดับการผสมผสานของการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
บุปผชาติ ทฬัหิกรณ (2548) ไดแบงระดับการผสมผสานของการเรียน

อิเล็กทรอนิกสกับการเรียนการสอนแบบปกติ เปน 4 ระดบั ไวดังนี ้
1. ระดับ Informational คือ ใชช้ันเรียนมากกวา โดยใชเปนการเรียน

อิเล็กทรอนิกสเพียง 5-10% ในสวนของประมวลผลการสอน ตารางเวลา ประกาศขาว 
2. ระดับ Supplemental คือ ใชการเรียนอิเล็กทรอนิกสในระดับ 20-30% ในสวน

เก็บสารสนเทศ เชน เอกสารอานประกอบ เอกสารประกอบการสอน  การเชื่อมโยงไปยังเว็บไซต
และการติดตอทางอีเมล 

3. ระดับ Blended คือ เปนการเรียนในชัน้เรยีน 50% และการเรียนอิเล็กทรอนิกส
ประมาณ50%- 60% แทนการเรียนในชัน้เรยีน (บรรยาย/สัมมนา/ปฏิบัติ) และในสวนสื่อออนไลน
แทนฟงบรรยาย อภิปราย ทําแบบทดสอบ แบบฝกหัดออนไลน 

4. ระดับ Distance คือ มีการเรียนในชัน้เรียนนอยมากหรอืไมมีเลย แตใชการ
เรียนอิเล็กทรอนิกส 90% -100%  เปนโปรแกรมการเรียนอิเล็กทรอนกิสเต็มรูปแบบ เชน 
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มหาวิทยาลัยไซเบอรของไทย แตการจัดการเรียนอิเล็กทรอนิกสในระดบันี้ยังไมแพรหลายนักใน
สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย 

 
3.6 องคประกอบของระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

ขนิษฐา รุจิโรจน (2546) การจัดการเรียนรู e-learning ตองอาศัยการดําเนินการ
อยางเปนระบบ เนื่องจากการดําเนินการตองมีความเกีย่วของกันหลายฝาย ในการจัดระบบ         
e-learning นั้น อยางนอยที่สุดควรประกอบไปดวยสวนประกอบที่สําคัญ 7 สวน คือ  

1. กระบวนการจัดการเรยีนรู (Learning Process) ประกอบดวย การวิเคราะห
หลักสูตร กําหนดผลการเรียนรูที่คาดหวงัหรือจุดประสงคการเรียนรู กําหนดเนื้อหา กําหนด
กิจกรรม การวดัและประเมินผลการเรียนรู ซ่ึงรวมแลวอาจหมายถึงตวัหลักสูตรและการจัดการ
เรียนรูของสถาน- ศึกษานั่นเอง ในสวนนี้เปนหนาที่รับผิดชอบของครูผูสอนโดยตรง  

2. ระบบเครือขาย (Network) ประกอบดวยการวางระบบเครือขายภายใน 
(Intranet) และระบบเครือขายภายนอก (Internet) ใหเชื่อมโยงทั่วถึงกัน การจัดการเกีย่วกับระบบ
เครือขายของสถานศึกษาจะตองมีความสัมพันธสอดคลองกับระบบโครงสรางพื้นฐาน 
(Infrastructure) ดาน ICT ของประเทศดวย โดยอยูในความรับผิดชอบของฝายคอมพิวเตอรหรือ
ผูดูแลระบบ 

3. ส่ือการสอน (Instructional Media) ประกอบดวยส่ือทีใ่ชการเรียนรูชนิดตางๆ 
ซ่ึงในที่นี้หมายถึง ส่ือที่ใชการถายทอดเนือ้หาโดยผานระบบอิเลคทรอนิกสโดยเฉพาะ ที่สามารถ
นําเสนอผานระบบเครือขายคอมพิวเตอรไดโดยสะดวก ซ่ึงผลิตโดยครูผูสอนและอาจมีฝายอื่นๆ 
รวมดวย  

4. การติดตอส่ือสาร (Communication) ประกอบดวยวิธีการตดิตอส่ือสารแบบ 
ตาง ๆ ระหวางผูสอนกับผูเรียนเพื่อใหการเรียนการสอนประสบผล การติดตอส่ือสารมีทั้งระบบ
ปด เชน จดหมายอิเลคทรอนิกส Web Cam หรือระบบเปด เชน กระดานขาว กระดานสนทนา 
และการประชมุทางไกล เปนตน การเลือกวิธีส่ือสารที่เหมาะสมจะพฒันาการเรียนรูของผูเรียนได
อยางมีประสิทธิภาพ  

5. บุคลากรที่เกี่ยวของ (Personnels) ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษาซึ่งเปน
ผูดูแลนโยบาย สนับสนุนและควบคุม ผูดูแลระบบเปนผูจดัการระบบ ผูพัฒนาโปรแกรม 
ครูผูสอน และชางเทคนิคเปนผูผลิต หรืออาจรวมถึงผูเชี่ยวชาญในสาขาอื่น ๆ รวมดวยเชน 
นักวเิคราะหและออกแบบระบบการสอน นักออกแบบสื่อการนําเสนอ และผูเชี่ยวชาญเฉพาะ
สาขาวิชา เปนตน 
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6. ผูเรียน (Learners) จะตองมีความพรอมที่จะเรียนรูผานระบบเครือขาย โดยมี
ความรูความสามารถดานคอมพิวเตอรขั้นพื้นฐานพอสมควร เกี่ยวกับการใชอินเตอรเน็ตในการ
สืบคน การใชคอมพิวเตอรในการจัดทําเนือ้หา ขอมูล การนําเสนองาน และการติดตอส่ือสาร  

7. แหลงเรียนรู (Resources) ซ่ึงครูผูสอนจะตองศึกษา จดัหา เตรียมไวในระบบ
สําหรับผูเรียนใหสามารถศึกษาและสืบคนไดโดยสะดวก ในปจจุบนัแหลงเรียนรูมีอยูกวางขวาง 
มากมาย และหลากหลายเพยีงพอตอการเรียนรูโดยที่ผูสอนไมจําเปนตองเปนผูผลิตเนื้อหาตางๆ 
ทั้งหมดเพยีงแตครูผูสอนควรไปศึกษาแหลงเรียนรูตาง ๆ ไวกอนเพื่อที่จะแนะนําผูเรียนไดอยาง
เหมาะสม แหลงเรียนรูตาง ๆ แบงไดดังนี ้ 

1. แหลงเรียนรูที่เปนสถานที่ ไดแก สถานศึกษาเฉพาะทาง สถาน
ประกอบการแหลงผลิต แหลงจําหนาย พิพิธภัณฑ หอศิลป ศูนยศิลปวฒันธรรม วัด อุทยาน
ประวัติศาสตร แหลงโบราณคดี ศูนยอุตสาหกรรม สถาบันพัฒนาฝมือและแรงงาน ฯลฯ  

2. แหลงเรียนรูที่เปนแหลงศกึษาอางอิง ไดแก หองสมุด หอจดหมาย
เหต ุวัด หนังสือ ตํารา จดหมายเหต ุบันทึกเรื่องราว พงศาวดาร ตํานาน ภาพถาย ภาพวาด ภาพ
พิมพ ขอมูลที่ถูกบันทึกไวโดยสื่อเทคโนโลยีตางๆ และอินเตอรเน็ต ฯลฯ  

3. แหลงเรียนรูที่เปนบุคคล ไดแก ผูรู ผูเชี่ยวชาญ นักวิชาการ ชางฝมือ 
ศิลปนพื้นบาน นักปกครอง คนในทองถ่ิน ฯลฯ  

4. แหลงเรียนรูที่เปนสถานการณจริง ไดแก เหตุการณจริง ประเพณ ี
พิธีกรรม ขบวนแห งานเทศกาลตาง ๆ ฯลฯ  
 
แผนภูมิที่ 2 องคประกอบในระบบการเรยีนอิเล็กทรอนกิสจากการสังเคราะหงาน                     

ของ ขนิษฐา รุจิโรจน (2546) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

e-learning 
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3.7 ประโยชนของการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
ประโยชนของการเรียนอิเล็กทรอนิกส หรือการเรียนการสอนบนเว็บมมีากมาย

หลายประการ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของการนําไปใชในการจัดการเรียนการสอน โดยมีผู
กลาวถึงประโยชนของการเรียนการสอนบนเว็บ ไวดังนี้  
  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2545) ไดกลาวถึง ประโยชนของการเรียน
อิเล็กทรอนิกสอยูหลายประการ ไดแก 
  1. ชวยใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมาก มงีานวิจยัหลายชิ้น
สนับสนุนวา การเรียนซ่ึงถูกถายทอดผานทางมัลติมีเดียนั้นสามารถทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได
ดีกวาการเรียนจากสื่อขอความแตเพยีงอยางเดียว บทเรียนออนไลนที่ไดรับการออกแบบและผลิต
มาอยางมีระบบจะชวยใหผูเรียนเกดิการเรยีนรูไดอยางมปีระสิทธิภาพ 
  2. มีการใชเทคโนโลยีเพื่อเช่ือมโยงของขอมูลแบบไฮเปอรมีเดีย (Hypermedia) 
ไมวาจะเปนในรูปของขอความ ภาพนิ่ง เสียง กราฟก วดิีโอ ภาพเคลื่อนไหว ที่เกีย่วเนื่องกันเขาไว
ดวยกันในลักษณะ Non-linear เพื่อความสะดวกในการเขาถึงขอมูลของผูใช การประยุกตใช
ไฮเปอรมีเดีย (Hypermedia) มีประโยชน คอื สามารถใชเปนวิธีการนําเสนอความรูสําหรับสื่อการ
เรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพได เนื่องจากสามารถนําเสนอเนื้อหาในลักษณะของกรอบความคิด
แบบใยแมงมมุ (Web Framework)ได ซ่ึงเปนกรอบความคิดที่เชื่อวาจะมีลักษณะที่คลายคลึงกัน
กับวิธีที่มนษุยจัดระบบความคิดภายในจิตใจ ดังนั้น ผูเรยีนที่เรียนออนไลนจะสามารถควบคุมการ
เรียนของตนไดและยอมจะไดรับความรูและมีการจดจําไดดีขึ้น 
  3. ทําใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดตามจังหวะของตน (Self-paced Learning) 
ผูเรียนสามารถที่จะควบคุมการเรียนของตนในดานลําดับการเรียน (Sequence) ตามพื้นฐานความรู 
ความถนัด และความสนใจของตน ผูเรียนสามารถเลือกเรียนเฉพาะเนือ้หาสวนที่ตองการทบทวน 
โดยไมตองเรยีนในสวนที่เขาใจแลว ซ่ึงในลักษณะนี้ถือเปนการใหอิสระแกผูเรียนในการควบคุม
การเรียนของตน (Learner Control) 
  4. ทําใหเกิดปฏิสัมพันธ (Interaction) ที่หลากหลาย ไมวาจะเปนปฏิสัมพันธกับ
เนื้อหา ปฏิสัมพันธกับครูผูสอนและกับเพือ่น บทเรียนทีไ่ดรับการออกแบบมาอยางดนีั้น จะเอื้อ
ใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับเนื้อหาไดอยางมีประสิทธิภาพ ใหโอกาสผูเรียนในการ
ปฏิสัมพันธกับครูผูสอนและ/หรือการไดรับผลปอนกลับทั้งในลักษณะแบบประสานเวลา 
(Synchronous)  เชน โปรแกรมสนทนา (Chat) และในลกัษณะแบบไมประสาน (Asynchronous) 
เชน การทิ้งขอความไวบนกระดานสนทนา (Web board)  
  5. สงเสริมใหเกิดการเรยีนรูทักษะใหมๆ รวมทั้งเนื้อหาทีม่ีความทันสมยั และ
ตอบสนองตอเร่ืองราวตางๆ ในปจจุบนัไดอยางทันทวงท ีเพราะการที่เนื้อหาการเรยีนอยูในรูป
ของขอความอิเล็กทรอนิกส (e-text)  ซ่ึงไดแกขอความซึ่งไดรับการจัดเก็บ ประมวลผล นําเสนอ 
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และเผยแพรทางคอมพิวเตอร จึงทําใหมีขอไดเปรียบสื่ออ่ืนๆ หลายประการ โดยเฉพาะอยางยิ่งใน
ดานของความสามารถในการปรับปรุงเนื้อหาสารสนเทศใหทันสมัยไดตลอดเวลา การเขาถึง
ขอมูลที่ตองการดวยความสะดวกและรวดเร็ว และความคงทนของขอมูล 
  6. การเรียนอิเล็กทรอนิกสถือเปนรูปแบบการเรียนที่สามารถจัดการเรียนการ
สอนใหแกผูเรียนในวงกวางขึ้น เพราะผูเรียนจะไมมีขอจํากัดในการทีจ่ะตองเดินทางมาศึกษาใน
เวลาใดเวลาหนึ่ง และสถานที่ใดสถานที่หนึ่ง ดังนั้น การเรียนอิเล็กทรอนิกสยังสามารถนําไปใช
เพื่อสนับสนุนการเรียนในลกัษณะตลอดชวีิต (Life Long Learning) ไดดวย และยิ่งไปกวานัน้ เรา
สามารถนําไปใชเพื่อเปดโอกาสสําหรับผูเรียนที่ขาดโอกาสในการศึกษาในระดับอุดมศึกษาได
เปนอยางดี ซ่ึงจากงานวิจยัในประเทศไทยพบวา ยังมีผูเรยีนที่ขาดโอกาสในการศึกษาขั้น
อุดมศึกษาอันเนื่องมาจากขอจํากัดของสถาบันการศึกษาที่จํากัดจาํนวนในการรับผูเรียนอยูอีกเปน
จํานวนมาก และมีแนวโนมที่จะเพิ่มมากขึน้เรื่อยๆ ในอกีทศวรรษขางหนา ซ่ึงการจดัการเรียนการ
สอนสําหรับผูเรียนจํานวนทีม่ากขึ้น โดยมคีาใชจายเทาเดิม ก็เทากับเปนการลดตนทนุในการจัด
การศึกษานัน้ๆ  
  คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2544) กไ็ดกลาวถึง ประโยชนที่ไดรับจากการ
จัดการเรียนอิเล็กทรอนิกส ไวดังนี ้
  1. ชวยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอน โดยใชส่ืออุปกรณ และคลังความรูที่
มีอยูบนอินเทอรเน็ต เพื่อสนับสนุนการเรยีนการสอนของครูและผูเรียน 
  2. ทําใหเกิดเครือขายความรูที่สามารถแลกเปลี่ยนความรูและวัฒนธรรมซึ่งกัน
และกันบนอินเทอรเน็ต ขอมูลจะมีการปรับปรุงใหทันสมยัอยูเสมอ สะดวกและรวดเร็ว 
    3. เปนการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ สามารถสืบคนวิชา
ความรูไดดวยตนเอง โดยมกีารใหคําปรึกษาและชี้แนะโดยครู/อาจารย ลดชองวางระหวาง
การศึกษาในเมืองและชนบท สรางความเทาเทียมกนัและกระจายโอกาสทางการศึกษาใหเด็ก
ชนบทไดรูเทาทันเพื่อสนับสนุนนโยบายและการพัฒนาระบบเทคโนโลยีการศึกษาและเครือขาย
สารสนเทศ เพื่อความสอดคลองและสนับสนุนการปฏิรูปการศึกษาตาม พ.ร.บ. การศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 

เชนเดยีวกับที่ Tim (1997 อางถึงใน อัญชนา จันทรสุข, 2545) ไดกลาวถึง
ประโยชนของการเรียนอิเล็กทรอนิกส ไวดงัตอไปนี ้

1. ทําใหผูเรียนมสีวนรวมในกระบวนการเรยีนการสอนมากขึ้น เกดิความสนใจ
และกระตือรือรน 

2. ผูเรียนสามารถเลือกบทเรียนไดหลายแบบทําใหไมนาเบื่อ 
3. ผูสอนสามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงบทเรยีน ใหเหมาะสมกับผูเรียนแตละคน 
4. ผูเรียนมีอิสระในการที่จะเลอืกเวลาเรียน สถานที่เรียนไดดวยตวัเอง 
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ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545)  ไดกลาวถึงขอดีของการเรียนอิเล็กทรอนิกสไววา 
1. เปดโอกาสใหผูเรียนที่อยูหางไกล หรือไมมีเวลาในการมาเขาชั้นเรียนไดเรียน

ในเวลาและสถานที่ ๆ ตองการ ซ่ึงอาจเปนที่บาน ที่ทํางาน หรือสถานศึกษาใกลเคียงที่ผูเรียน
สามารถเขาไปใชบริการทางอินเทอรเน็ตได การที่ผูเรียนไมจําเปนตองเดินทางมายังสถานศึกษาที่
กําหนดไวจึงสามารถชวยแกปญหาในดานของขอจํากัดเกี่ยวกับเวลา และสถานที่ศึกษาของผูเรียน
เปนอยางด ี 

2. สงเสริมใหเกิดความเทาเทยีมกันทางการศึกษา ผูเรียนที่ศึกษาอยูใน
สถาบันการศึกษาในภูมภิาคหรือในประเทศหนึ่งสามารถที่จะศึกษา รวมอภิปราย กับอาจารย 
ครูผูสอนซ่ึงสอนอยูที่สถาบันการศึกษาในนครหลวงหรอืในตางประเทศก็ตาม  

3. ชวยสงเสริมแนวคดิในเรื่องของการเรียนรูตลอดชีวิต เนื่องจากเว็บเปนแหลง
ความรูที่เปดกวางใหผูที่ตองการศึกษาในเรือ่งใดเรื่องหนึง่ สามารถเขามาคนควาหาความรูได
อยางตอเนื่องและตลอดเวลาการสอนบนเว็บ สามารถตอบสนองตอผูเรียนที่มีความใฝรูรวมทั้งมี
ทักษะในการตรวจสอบการเรียนรูดวยตนเอง (Meta-cognitive Skills) ไดอยางมีประสิทธิภาพ  

4. ชวยทลายกาํแพงของหองเรียนและเปลี่ยนจากหองเรียน 4 เหล่ียมไปสูโลก
กวางแหงการเรียนรู เปดโอกาสใหผูเรียนสามารถเขาถึงแหลงขอมูลตางๆไดอยางสะดวกและมี
ประสิทธิภาพสนับสนุนสิ่งแวดลอมทางการเรียนที่เชื่อมโยงสิ่งที่เรียนกับปญหาที่พบในความเปน
จริง โดยเนนใหเกิดการเรียนรูตามบริบทในโลกแหงความเปนจริง และการเรียนรูจากปญหา 
(Problem-based Learning) ตามแนวคิดแบบคอนสตรัคติวิส (Constructivism)  

5. เปนวิธีการเรียนการสอนที่มีศักยภาพ เนื่องจากที่เว็บไดกลายเปนแหลงคนควา
ขอมูลทางวิชาการรูปแบบใหมครอบคลุมสารสนเทศทั่วโลกโดยไมจํากัดภาษา การสอนบนเว็บ
ชวยแกปญหาของขอจํากัดของแหลงคนควาแบบเดิมจากหองสมุด อันไดแก ปญหาทรัพยากร
การศึกษาที่มีอยูจํากดัและเวลาที่ใชในการคนหาขอมูล เนือ่งจากเว็บมีขอมูลที่หลากหลายและเปน
จํานวนมาก รวมทั้งการที่เวบ็ใชการเชื่อมโยงในลักษณะของไฮเปอรมีเดีย (Hypermedia) ซ่ึงทําให
การคนหาทําไดสะดวกและงายดายกวาการคนหาขอมูลแบบเดิม  

6. ชวยสนับสนุนการเรียนรูที่กระตือรือรน ทั้งนี้เนื่องจากคุณลักษณะของเว็บที่
เอื้ออํานวยใหเกิดการศึกษา ในลักษณะที่ผูเรียนถูกกระตุนใหแสดงความคิดเห็นไดอยูตลอดเวลา 
โดยไมจําเปนตองเปดเผยตวัตนที่แทจริง ตัวอยางเชน การใหผูเรียนรวมมือกันในการทํากิจกรรม
ตาง ๆ บนเครือขายการใหผูเรียนไดมีโอกาสแสดงความคดิเห็นและแสดงไวบนเว็บบอรดหรือ
การใหผูเรียนมีโอกาสเขามาพบปะกับผูเรียนคนอื่น ๆ อาจารย หรือผูเชี่ยวชาญในเวลาเดียวกันที่
หองสนทนา เปนตน  
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7. เอื้อใหเกิดการปฏิสัมพันธ ซ่ึงการเปดปฏิสัมพันธนี้อาจทําได 2 รูปแบบ คือ 
ปฏิสัมพันธกับผูเรียนดวยกนัและ/หรือผูสอน ปฏิสัมพันธกับบทเรียนในเนื้อหา หรือ ส่ือการสอน
บนเว็บ ซ่ึงลักษณะแรกนี้จะอยูในรูปของการเขาไปพูดคยุ พบปะ แลกเปลี่ยนความคดิเห็นกัน 
สวนในลักษณะหลังนั้นจะอยูในรูปแบบของการเรียนการสอน แบบฝกหัด หรือแบบทดสอบที่
ผูสอนไดจัดหาไวใหแกผูเรียน  

8. เปดโอกาสสําหรับผูเรียนในการเขาถึงผูเชี่ยวชาญสาขาตาง ๆ ทั้งในและนอก
สถาบันจากในประเทศและตางประเทศทั่วโลก โดยผูเรียนสามารถติดตอสอบถามปญหาขอ
ขอมูลตาง ๆ ที่ตองการศึกษาจากผูเชี่ยวชาญจริงโดยตรงซึ่งไมสามารถทําไดในการเรยีนการสอน
แบบดั้งเดิม นอกจากนีย้ังประหยัดทั้งเวลาและคาใชจายเมื่อเปรียบเทียบกับการติดตอส่ือสารใน
ลักษณะเดิม ๆ  

9. เปดโอกาสใหผูเรียนไดมโีอกาสแสดงผลงานของตน สูสายตาผูอ่ืนอยาง
งายดาย ทั้งนี้ไมไดจํากดัเฉพาะเพื่อนๆ ในชั้นเรียนหากแตเปนบุคคลทั่วไปทัว่โลกได ดังนั้นจึงถือ
เปนการสรางแรงจูงใจภายนอกในการเรยีนอยางหนึ่งสําหรับผูเรียน ผูเรียนจะพยายามผลิตผลงาน
ที่ดีเพื่อไมใหเสียช่ือเสียงตนเองนอกจากนีผู้เรียนยังมีโอกาสไดเหน็ผลงานของผูอ่ืนเพื่อนํามา
พัฒนางานของตนเองใหดียิง่ขึ้น  

10. เปดโอกาสใหผูสอนสามารถปรับปรุงเนื้อหาหลักสูตรใหทันสมัยไดอยาง 
สะดวกสบายเนื่องจากขอมูลบนเว็บมีลักษณะเปนพลวัตร (Dynamic) ดังนั้นผูสอนสามารถ
อัพเดตเนื้อหาหลักสูตรที่ทันสมัยแกผูเรียนไดตลอดเวลา นอกจากนี้การใหผูเรียนไดส่ือสารและ
แสดงความคิดเห็นที่เกี่ยวของกับเนื้อหา ทําใหเนื้อหาการเรียนมีความยืดหยุนมากกวาการเรียน
การสอนแบบเดิมและเปลีย่นแปลงไปตามความตองการของผูเรียนเปนสําคัญ การสอนบนเว็บ
สามารถนําเสนอเนื้อหาในรปูของมัลติมีเดีย ไดแก ขอความ ภาพนิ่ง เสียง ภาพเคลื่อนไหว วีดี
ทัศน ภาพ 3 มิติ โดยผูสอนและผูเรียนสามารถเลือกรูปแบบของการนําเสนอเพื่อใหเกดิ
ประสิทธิภาพสูงสุดทางการเรียน 

 
3.8 ขอจํากัดของการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

 จะเห็นไดวาการเรียนอิเล็กทรอนิกสนั้นมีประโยชนและขอดีมากมาย แตในการ
นําไปใชเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดนัน้ จําเปนจะตองทราบถึงขอจํากัดของการเรียนการสอน
รูปแบบนี้ดวย  วิชุดา รัตนเพยีร (2545) ไดกลาวถึงขอจํากัดของการเรียนอิเล็กทรอนกิสไวดังนี ้

1. ผูเรียนตองมีอุปกรณการเรียนพื้นฐาน เชน คอมพิวเตอรที่มีความสามารถ
คอนขางสูง รวมทั้งจะตองเปนสมาชิกเครือขายอินเทอรเน็ต ซ่ึงส่ิงเหลานี้มีราคาคอนขางสูง 

2. ผูเรียนและผูสอนจะตองมีพื้นความรูเกีย่วกับคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต
พอสมควรกอนที่จะสามารถรวมเรียนบนเว็บได 
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3. การติดตอส่ือสารแมวาจะสามารถทําได แตหากบางครั้งเกิดปญหาขดัของทาง
เทคนิค ก็อาจทําใหการเรยีนการสอนเกดิติดขัดได 

4. การเรียนการสอนเนนการสื่อสารทางไกล ผูสอนยังไมสามารถควบคุมไดวา
ผูเรียนเปนผูทีล่งทะเบียนจรงิ มีตัวตนจริง 

5. การบริหารจัดการเรื่องการสอบและประเมินผลยังทําไดคอนขางยาก 
6. ผูเรียนจะตองเปนผูมีความรับผิดชอบสูง และเปนผูทีช่อบไขวควาหาความรู

ดวยตนเอง รวมทั้งจะตองรูจกัทํางานรวมกบัผูอ่ืนและชวยเหลือกนั ซ่ึงอาจเปนรูปแบบการเรียน
แบบใหมที่ผูเรยีนไมเคยชินกบัการเรียนแบบนี้ จะทําใหเกิดเปนอุปสรรคในการเรียนได 

7. ผูสอนจะตองมีทักษะการจัดการเรียนการสอนบนเว็บ ซ่ึงเปนทักษะที่แตกตาง
ไปจากการจัดการเรียนการสอนรูปแบบอื่น 

8. ขอมูลที่ปรากฏอยูบนอินเทอรเน็ต มีมากมายจนอาจทาํใหผูเรียนสับสน ไม
ทราบวา ควรเชื่อถือ หรือใชขอมูลจากแหลงขอมูลใด 
 จากที่ไดกลาวมาทั้งหมดขางตน อาจสรุปไดวา การเรยีนอิเล็กทรอนิกส เปนการเรียนรู
โดยอาศัยการสอนในรูปแบบตางๆ ในการบริหารจัดการการเรียนรูดวยระบบการจัดการเรียนรู 
(LMS : learning management System) ซ่ึงผูเรียนจะเรียนรูไดจากหลายชองทาง เชน ผานทางสื่อ
แบบไฮเปอรมเีดีย (hyper media) หรือจากเครื่องมือที่จัดไวสําหรับการแลกเปลี่ยนความรู จัดเปน
การเรียนทางเลือกใหม ที่เอือ้ประโยชนและลดปญหาหรือขอจํากัดตางๆ ไมวาจะเปน สถานที่ 
เวลา มาตรฐานในการศึกษาอีกดวย 
 
4. ปจจัยภายนอกที่ตองการศึกษาวิจัย 

ในการศึกษาวจิัยครั้งนี้ ปจจยัภายนอกที่ผูวจิัยตองการศกึษา หมายถึง องคประกอบ
ลักษณะสภาพแวดลอมทางสงัคม ซ่ึงประกอบดวย 

4.1 สภาพทั่วไปของผูเรียน ไดแก เพศ อายุ  แผนการเรียนกอนเขาศึกษาในรายวิชาผาน
เครือขาย รายไดเฉล่ียของครอบครัว การมีเครื่องคอมพิวเตอรเปนของตัวเอง ประสบการณ
เกี่ยวกับการเรียนออนไลนทัง้กอน และขณะกําลังศึกษา 

 4.2 ดานสภาพแวดลอมของตัวส่ือ คือ ลักษณะของตัวส่ือที่ใชในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
ความสามารถในการสนองตอบความตองการของผูเรียนของตัวส่ือ 

 4.3 ดานสภาพแวดลอมของสถานศึกษา ไดแก ความพรอมดานอุปกรณและอาคาร
สถานที่, การจัดกิจกรรมสงเสริมหลักสูตร 
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 4.1 สภาพทั่วไปของผูเรียน 
  มีงานวิจยัในเชิงสํารวจมากมาย ที่พบวา ปจจัยในดานของสภาพทั่วไปของ
ผูเรียน อันประกอบดวย เพศ อายุ รายได ประสบการณเดิม สภาพของครอบครัว ที่สงผลตอ
ทัศนคติ พฤติกรรม หรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

สําหรับในงานวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจยัจึงรวมรวมงานวิจยัของสภาพทั่วไปของผูเรียนที่
สงผลตอความมีวินยัในการเรียน ทั้งในการเรียนการสอนแบบปกติ หรือในรูปแบบการเรียนการ
สอนทางไกล ซ่ึงเปนรูปแบบหลักของการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

4.1.1 เพศ อายุ 
มนัส อารีรอบ (2533) ไดศกึษาความสัมพนัธระหวางวินยัในตนเองกับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตศิลปศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั ช้ันปที่ 3 
และ 4 ปการศกึษา 2533 จํานวน 58 คน พบวา เพศชายและเพศหญิงมวีินัยในตนเองแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนิสิตหญิงมีวนิัยในตนเองมากกวานิสิตชาย 

 โรจนา ศุขะพนัธ (2529) ไดทําการศึกษาความสัมพันธระหวางวนิัยใน
ตนเองกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศกึษาปริญญาตรีบัณฑิต สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 4 
สถาบัน ไดแก มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวทิยาลัยธุรกิจบณัฑิตย มหาวทิยาลัยหอการคาไทย และ 
มหาวิทยาลัยอัสสัมชัน จํานวน 735 คน ของ  พบวา นกัศกึษาหญิง มวีินยัในตนเองสูงกวา
นักศึกษาชาย วินัยในตนเองทั้งนักศึกษาชายและหญิงมีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

Dennis (1981 อางใน ทวีศกัดิ์ จินดานุรักษ, 2538) ไดศึกษา
องคประกอบที่มีผลตอการออกกลางคัน หรือไมสําเร็จการศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัย นอรท 
ดาโกทา พบวา อายุในขณะที่ศึกษาในมหาวิทยาลัย เปนองคประกอบสําคัญที่แตกตางกันระหวาง
กลุมนักศึกษา 2 กลุม ไดแก นักศึกษาที่ออกกลางคันกับนิสิตที่สําเร็จการศึกษา โดยที่กลุมที่มีอายุ
มากกวาจะประสบผลสําเร็จในการศึกษา  
  4.1.2 รายได 

วานิช มาลัย (2527) ไดศึกษาพบวา รายไดจากอาชีพหลักเปนตัวแปรที่มี
ความสัมพันธในทางบวกกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และเปนตวัแปรตัวหนึ่งในสมการทํานาย
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาในระบบทางไกลดวย  

บุญศรี พรหมมาพันธ และคณะ (2536 อางใน ทวีศกัดิ์ จนิดานุรักษ, 
2539)ทําการศกึษาเกีย่วกับสาเหตุการลาออกกลางคัน ที่ศกึษาโดย ไดวิเคราะหสาเหตขุองการ
ลาออกกลางคันของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ปการศึกษา 2530-2534 พบวา ดาน
เศรษฐกิจ เปนสาเหตุหนึ่งของการลาออกกลางคัน  
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แตอยางไรก็ตาม ยังมีงานวิจยัที่พบวาสภาพเศรษฐกจิไมมีอิทธิพลตอ
ความสําเร็จ โดยมีงานวิจยัของเสริมศักดิ์ วศิวลาภรณ (2541 อางใน ทวศีักดิ์ จินดานุรักษ, 2539) 
ไดศึกษาพบวา รายไดในครอบครัวไมมีอิทธิพลตอความสําเร็จทางการศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจยัของศศิธร แมนสงวน (2523) พบวา รายไดของบณัฑิตแตละคณะทกุคณะในมหาวิทยาลัย
รามคําแหง เปนตัวแปรที่ไมสามารถจําแนกกลุมของบัณฑิต ระหวางกลุมที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูงกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําออกจากกนัได 
  4.1.3 การวางแผนการเรียน 

พิกุล วงศกอม (2534) ทําการศึกษากลวิธีการเรียนของนกัเรียนชัน้
มัธยมศึกษาปที่ 6 ของนักเรยีนมัธยมศกึษาในกรุงเทพมหานคร พบวา กลวิธีการเรียนของนักเรียน
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงมีการแบงเวลาสําหรับทบทวนเฉพาะวิชาทีสํ่าคัญซึ่งใชในการสอบ
เขามหาวิทยาลัย แบงเวลาสําหรับการนอนและการพักผอนอยางพอเพียง มากกวานักเรียนที่มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํา 
  4.1.4 ประสบการณเรียนอิเล็กทรอนิกส 

Davenport, Martha Kelly (1995) พบวา ตวัแปรที่มีอิทธพิลในการใช
เครือขายอินเทอรเน็ตอยางหนึ่ง คือ ความรูในการใชเครือขายอินเทอรเน็ตและทัศนะคติในการเขา
รับการฝกอบรมการใชเครือขาย  

จตุพร   ศิริวัฒนสกุล (2545) ซ่ึงพบวา ระยะเวลา และความถี่ใน
การใชอินเทอรเน็ตที่ตางกัน มีความคิดเหน็ตอการเรียนการสอนออนไลนผานระบบ
อินเทอรเน็ต ไมแตกตางกัน  

Jamaludin (1996) พบวาประสบการณและทักษะในการใชคอมพิวเตอร
มีความสัมพันธกับความบอยในการใชอินเทอรเน็ต  

Born and Miller (1999) พบวา ประสบการณในการศึกษาทางไกลมี
ความสัมพันธกับการรับรูการศึกษาทางไกลผานเว็บ  
 4.2 สภาพแวดลอมของตัวสือ่ 
  สภาพแวดลอมของตัวส่ือ หมายถึง ลักษณะของการออกแบบ การใชงาน และ
การเขาถึงตัวส่ือที่ใชในการเรียนอิเล็กทรอนิกส โดยมีงานวิจยัศึกษาในดานของปจจยัดาน
สภาพแวดลอมของตัวส่ือที่สงผลตอทัศนคติ หรือพฤติกรรมตาง ดังนี้ 

กมล กลาหาญ (2525) ไดทําการวิจยัพบวาการไดรับเอกสารการสอน 
และวัสดกุารศกึษาลาชา เนื้อหาของเอกสารการสอนในแตละชุดมีมากเกินไป เนื้อหาในเอกสารที่
ศึกษายาวเกินไป เปนสาเหตหุนึ่งของการลาออกกลางคันของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
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มนตผกา เกยีรติภักดกีุล (2535) ไดศึกษาเปรียบเทียบการใชส่ือการเรียน
การสอนประเภทตางๆ ของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช ที่มีผลการเรียนแตกตาง
กันพบวา นักศกึษาที่สอบผานมีพฤติกรรมการใชส่ือที่แตกตางจากกลุมที่สอบไมผาน คือ 
นักศึกษาที่สอบผานอานเอกสารการสอน ทําแบบฝกหัด ทําแบบประเมนิตนเองกอนเรียน ทําการ
บันทึกสาระสาํคัญทํากิจกรรมทายเรื่อง และทําแบบประเมินผลตนเองหลังเรียนมากกวากลุม
นักศึกษาที่สอบไมผาน สวนพฤติกรรมการอานทบทวนการสอน การอานทบทวนแบบฝกปฏิบัติ   
ที่ไดทําแลว การดูรายการวิทยุโทรทัศนประจําชุดวิชา และการฟงรายการวิทยุกระจายเสียงประจํา
ชุดวิชาของนกัศึกษาทั้งสองกลุมไมแตกตางกัน 

 

 4.3 สภาพแวดลอมของสถานศึกษา 

จากการศึกษางานวิจยัเกีย่วกบัสถานที่ในการจัดการเรียนการสอน พบวา 
สภาพแวดลอมทางกายภาพ เปนตัวแปรที่เกี่ยวของกับประสิทธิภาพในการสอน และ
ประสิทธิภาพในการเรยีนของผูเรียน ในระดับอุดมศกึษาทุกสาขาวิชา ทั้งในสาขาวิทยาศาสตร
ชีวภาพประยกุต วิทยาศาสตรกายภาพ สังคมศาสตรและมนุษยศาสตร (ปทีป เมธาคุณวุฒิ, 2536; วิ
เชียร ทิพยชุมภู, 2539; สรัสนันท ศรีพิทักษ, 2537) 
  วานิช มาลัย (2527) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางภูมหิลัง ลักษณะทางสังคม 
เศรษฐกิจ ประชากร และวิธีการศึกษากับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผลการวิจัยพบวา วิธีเขารับการสอนเสริมมีผลตอ ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษา โดยที่นกัศึกษาที่เขารับการสอนเสริมมากจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูง 
  
5. ปจจัยภายในที่ตองการศกึษาวิจัย 
 ในการศึกษาวจิัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดศกึษางานวิจยัตางๆ เกี่ยวกับปจจัยภายในที่สงผลตอ
ทัศนคติ พฤติกรรม หรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อันเปนสิ่งแสดงถึงระดับความมวีินยัของผูเรียน 
โดยแบงเปนปจจัยดานตางๆ ดังนี ้
 

5.1 ทัศนคต ิ
  5.1.1 ความหมายของทัศนคต ิ
   Thurstone (1967) ไดกลาวถึงทัศนคติวา เปนตัวแปรทางจติวิทยาชนิด
หนึ่ง ที่ไมสามารถสังเกตไดโดยงาย แตเปนความโนมเอียงทางดานจิตใจที่อาจแสดงใหเห็นได
โดยพฤติกรรมภายนอก เปนเรื่องของความชอบ ไมชอบ ความลําเอียง ความคิดเหน็ ความรูสึก
และความเชื่อที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 
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   Hilgard (1965) ไดกลาววา ทศันคติ หมายถงึ พฤติกรรม หรือความรูสึก
คร้ังแรกที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ตอแนวความคิดหรือตอสถานการณใดๆ ในทางเขาหาหรือหนีออก
หาง และเปนความพรอมที่จะตอบสนองไปในทิศทางเดมิเมื่อประสบกบัสิ่งนั้น หรือสถานการณ
นั้นอีก 
   Good (1973) ใหความหมายคําวา ทัศนคติ วา คือการจูงใจหรือความ
โนมเอียงของบุคคลที่จะตอบสนองตอวัตถุหรือสถานการณ โดยมากจะมีความรูสึกและอารมณ
ประกอบดวย 
   Garrison and Margoon (1972) กลาววา ทัศนคติ คือ แนวโนมที่บุคคล
จะตอบสนองตอวัตถุ หรือสถานการณตางๆ ดวยวิถีทางที่แนนอน 
   ปราณี รามสูต (2528) กลาววา ทัศนคติ หมายถึง ความคิด ความเขาใจ 
ความเหน็ ความรูสึกและความเชื่องของบุคคลที่มีตอส่ิงของ บุคคล หรือสถานการณเปนอยางๆ 
ไป อันมีอิทธิพลตอการแสดงออกของบุคคลที่มีตอส่ิงนั้นๆ บุคคลนั้นๆ หรือเหตุการณนั้นๆ 
   สมศักดิ์ สินธุรเวชญ (2522) ไดใหความหมายของ ทัศนคติวา ทัศนคติ
หมายถึง ทาที ความคิดเหน็ ความรูสึกเอนเอียงทางจิตใจของบุคคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งภาย
หลังจากการทีบุ่คคลไดมีประสบการณในสิ่งนั้น โดยอาจแสดงใหเหน็ไดในลักษณะตอไปนี ้
    ทัศนคติเชิงนมิาน เปนการแสดงออกในลกัษณะความพอใจ 
เห็นดวย ชอบ สนับสนุน ปฏิบัติตามดวยความเต็มใจ 
    ทัศนคติเชิงนิเสธ เปนการแสดงออกในลกัษณะตรงขามกับ
ทัศนคติเชิงนมิาน เชน ไมพงึพอใจ ไมเหน็ดวย ไมยินด ีไมรวมมือ ไมทําตาม 
    ทัศนคติเปนกลาง เปนการแสดงออกในลกัษณะที่ไมเปนทั้ง
ทัศนคติเชิงนมิานและทัศนคติเชิงนิเสธ แตอยูระหวางกลางไมเขาขางใดขางหนึ่ง เชน รูสึกเฉยๆ 
ไมถึงกับชอบหรือเกลียด เปนตน 
   Zymbardo (1979) ไดสรุปวาทัศนคติ ประกอบดวยองคประกอบ 3 ดาน คือ 
   1. ดานความคดิความเชื่อ (Belief) หรือความเขาใจที่มีตอส่ิงตางๆ ใน
ลักษณะที่ส่ิงนัน้เปนหรือควรจะเปน 
   2. ความรูสึก (Affect) หรืออารมณที่สัมพันธกับความคิด ความเชื่อ วดั
ไดจากปฏิกิริยาทางรางกายหรือแนวโนมและแบบแผนในการตอบสนอง 
   3. พฤติกรรม (Tendency) เปนการกระทําทีสั่งเกตได ซ่ึงเปนผล
ตอเนื่องกันจากความคิดและความรูสึก 
   ไพบูลย อินทรวิชา (2517) ไดสรุปลักษณะของทัศนคติไวดังนี ้
   1. ทัศนคติเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรู หรือเกิดจากประสบการณของแต
ละบุคคล ไมใชส่ิงที่ติดตัวมาแตเกดิ  
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   2. ทัศนคติเปนสภาพการณทางจิตใจที่มีอิทธิพลตอความคิด และการ
กระทําของบุคคล เพราะเปนสวนประกอบที่กําหนดแนวทางใหทราบลวงหนาวา ถาบคุคล
ประสบสิ่งใดๆ แลวบุคคลนั้นๆ จะมีทาทีตอส่ิงนั้นในลักษณะใด 
   3. แมวาทัศนคติเปนสภาพการณทางจิตใจทีม่ีความมั่นคงพอสมควร แต
ทัศนคติก็อาจมีการเปลี่ยนแปลงได เนื่องจากอิทธิพลของสิ่งแวดลอมตางๆ และการเรียนรู 
   จากความหมาย และลักษณะของทัศนคติที่ไดกลาวขางตน อาจสรุปได
วา ทัศนคติเปนสภาพทางอารมณ ความรูสึก ความเชื่อ และพฤติกรรม ที่บุคคลแสดงออกเพื่อ
ตอบสนองตอส่ิงตางๆ ที่เกิดขึ้นจากประสบการณและการเรียนรู ซ่ึงแสดงออกได 2 ดาน ไดแก 
   1. ทัศนคติที่ดี บุคคลจะแสดงออกในลักษณะของความพึงพอใจ ความ
ใสใจ การยอมรับ และการเหน็คุณคา  
   2. ทัศนคติที่ไมดี บุคคลจะแสดงออกในลกัษณะที่ไมพอใจ ไมเห็นดวย 
ไมชอบ ไมใสใจ ไมเห็นคณุคา 
 

5.2 นิสัยในการเรียน 
  5.2.1 ความหมายของนิสัยในการเรียน 
   Eysenck, Arnold and Meili (1972) กลาววา “นิสัย” หมายถึง แนวโนม
ของแตละบุคคลที่จะแสดงพฤติกรรมตางๆ จนกลายเปนกิจนิสัย และเปนไปโดยอัตโนมัติ 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง เมื่อพฤติกรรมเหลานั้นเกิดจากการฝกฝนเปนประจํา 
   Meddox (1963) กลาววา “นิสัย” เปนพฤตกิรรมที่บุคคลแสดงออกมา
เปนประจํา จนกลายเปนนสัิย ซ่ึงมิไดเกดิจากสัญชาติญาณ หากแตเปนผลของการเรียนรูและ
ฝกฝน ฉะนั้น นิสัยจึงเปนสิ่งที่เปลี่ยนแปลงและปรับปรุงแกไขได นิสัยในการเรยีนจะเกิดขึ้นและ
มีพลังมากขึ้น เพราะพฤติกรรมการเรียนนัน้ไดรับความสําเร็จ ความพอใจ หรือสามารถแกปญหา
ได การกระทํานั้นๆ ก็จะไดรับการกระทําซํ้าแลวซํ้าอีก จนกลายเปนนสัิยติดตัวไป 
   สุจิตรา ศิริรัตน (2522) ใหคาํนิยามคําวา นสัิยการเรียนวา หมายถึง 
เทคนิค และทกัษะในการเรียน ดวยวิธีการตางๆ ที่นํามาใชใหเปนประโยชนตอการเรยีน และชวย
สงเสริมใหการเรียนดี มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ นิสัยในการเรียนจะเกดิขึ้น เพราะพฤติกรรมการ
เรียนรูนั้นไดรับผลสําเร็จ มีความพอใจและสามารถแกปญหาได จึงไดมีการกระทําซํ้าๆ จนใน
ที่สุดกลายเปนนิสัยติดตวัไป 
   วิเชียร ทอนทอง (2537) กลาวา นิสัยในการเรียน คือแบบแผนของ
พฤติกรรมที่ตอบสนองตอการเรียนรู และไดรับการฝกฝนและปฏิบัติซํ้า จนกลายเปนนิสัย 
   ดังนั้น อาจสรปุไดวา นิสัยในการเรียน คือ แบบแผนของพฤติกรรมที่
บุคคลแสดงออกมาเพื่อตอบสนองตอสถานการณทางการเรียนอันเกิดจากการเรียนรูและไดรับ
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การฝกฝนหรอืปฏิบัติซํ้าๆ จนกลายเปนนสัิย โดยเฉพาะพฤติกรรมที่เกีย่วของกับการทํางาน 
วิธีการเรียน และการใชเวลาในการเรยีน ซ่ึงแสดงออกได 2 ลักษณะ คือ 
    1. นิสัยในการเรียนที่ดี เปนการแสดงพฤติกรรมที่เปน
ประโยชนตอการเรียน รูจกัวิธีการทํางาน และวิธีการเรยีนที่มีประสิทธาภพ รูจักการใชเวลาอยาง
เหมาะสมและสามารถจัดระบบการเรียนใหกับตนเองได 
    2. วิธีการเรียนที่ไมดี เปนการแสดงพฤติกรรมอยางไมมี
ระเบียบแบบแผน ไมรูจักวิธีการทํางาน และวิธีการเรยีนที่ไมมปีระสิทธิภาพ ใชเวลาอยางไม
เหมาะสม และไมสามารถจัดระบบการเรยีนของตนเองได 
 

5.3 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
  5.3.1 ความหมายของแรงจงูใจใฝสัมฤทธิ ์

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ หมายถึง แรงจูงใจทีจ่าํทําใหคนมุงประสิทธิภาพใน
การทํางาน มีความกระตือรือรนที่จะพยายามทํางานใหไดผลดีเยี่ยม พยายามที่จะแกไขปญหาตาง 
ๆ ดวยตนเอง ไมวาจะทํากจิกรรมอะไร คือ มีจิตใจมุงมัน่ที่จะเอาชนะอุปสรรคทั้งปวง แรงจูงใจ
ประเภทนี้ไดแก (ดารณ ีพานทอง และสุรเสกข พงษหาญยุทธ, 2542; สุชา  จันทนเอม, 2542) 

1. Cognitive Drive หมายถงึ แรงจูงใจทีเ่กิดจากความตองการที่จะรู 
ตองการที่จะเขาใจ หรือตองการแกไขปญหาดวยตนเอง 

2. Ego Enhancement Drive หมายถึง แรงจงูใจที่เกดิจากความตองการ
รักษาสถานะของตนและสิทธิของตน จากสังคมที่เกี่ยวของดวย 

3. Affiliation Drive หมายถงึ แรงจูงใจทีเ่กิดความตองการอยากที่จะเปน
ที่ยอมรับของผูอ่ืน ซ่ึงจะทําใหบุคคลมีชีวติอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (Achievement Motive) หมายถึง แรงจูงใจที่เปนแรงขับ
ใหบุคคลพยายามที่จะประกอบพฤติกรรมที่จะประสบสมัฤทธิผลตามมาตรฐานความเปนเลิศ 
(Standard of Excellence) ทีต่นตั้งไว บุคคลที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์จะไมทํางานเพราะหวังรางวัล แต
ทําเพื่อจะประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว   ผูมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์จะมีลักษณะสําคัญ 
ดังนี ้

1. มุงหาความสําเร็จ และกลวัความลมเหลว 
2. มีความทะเยอทะยานสูง  
3. ตั้งเปาหมายสงู  
4. มีความรับผิดชอบในการงานดี  
5. มีความอดทนในการทํางาน  
6. รูความสามารถที่แทจริงของตนเอง  
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7. เปนผูที่ทํางานอยางมีการวางแผน  
8. เปนผูที่ตั้งระดบัความคาดหวงัไวสูง 
Murray (1938:164-165) ใหคําจํากัดความของคําวา ความตองการใฝ

สัมฤทธิ์ (Achievement Need) วา เปนความตองการทางจติใจของมนษุยมุงหวังที่จะประสบ
ความสําเร็จ พยายามฟนฝาอุปสรรค กระทาํส่ิงยากๆใหสําเร็จ Murray อธิบายไวอีกวา 
เปนความปรารถนาหรือแนวโนมที่จะกระทําส่ิงใดๆใหสําเร็จโดยเรว็ทีสุ่ดเทาที่จะทําได 

Atkinson (1964 :240-241) ไดใหคําจํากัดความวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์
นั้นเปนแรงผลักดันที่เกิดขึ้น เมื่อบุคคลรูตัววา การกระทําของตนจะตองไดรับการประเมินผลจาก
ตัวเองหรือบุคคลอื่น โดยเปรียบเทียบกับมาตรฐานอันดีเยี่ยม ผลจากการประเมินอาจเปนสิ่งที่
พอใจเมื่อทําสําเร็จ หรือไมนาพอใจเมื่อทําไมสําเร็จก็ได 

McClelland (1969:104) ไดใหคําจํากดัความวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์
หมายถึง ความปรารถนาที่จะทําส่ิงหนึ่งส่ิงใดใหสําเร็จลุลวงไปดวยด ีเปนความพยายามที่เอาชนะ
อุปสรรคตางๆ  

ซ่ึงอาจสรุปไดวาวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ หมายถึง แรงกระตุนที่ทําใหบุคคลมี
ความมุมานะพยายาม มีความทะเยอทะยาน พยายามฟนฝาอุปสรรค ไมยอมแพอะไรงายๆ ไมยอ
ทอตอปญหาเฉพาะหนา กลาเผชิญ ไมกลัวปญหาที่ยาก มีความอดทนตอการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดลอมเปนคนที่รักษามาตรฐานของงาน เปนคนเอางานเอาการ มีความรับผิดชอบสูง 
ขยัน เรียนเกงมีความซื่อสัตย ชอบการเปลี่ยนแปลง หากการเปลี่ยนแปลงนั้นมีประสิทธิภาพ มี
ประโยชน ทําใหเกิดความสาํเร็จได 

 

5.4 ความเชื่อในอํานาจตนเอง 
  5.4.1 ความหมายของความเชื่อในอํานาจตนเอง 
   Rotter (1966) ไดประมวลผลงานที่ผานมาของนักจิตวิทยาหลายทาน 
รวมกับผลงานของเขา และไดสรุปพฤติกรรมของความเชื่อในอํานาจตนเองวา บุคคลที่มีความเชื่อ
อํานาจในตนเอง เปนบุคคลที่รับรูหรือเช่ือวาส่ิงใดๆ  เกดิขึ้นกับตนนัน้ เปนผลมาจากการกระทํา 
หรือความสามารถของตนเอง 
   Sauber (1971) พบวา ผูที่มีอํานาจภายนอก เมื่อไดรับความลมเหลวจะ
พยายามใชกลวิธีปองกันตวั (defense mechanism) แบบปฏิเสธและหลีกเลี่ยง แตผูที่มีความเชื่อใน
อํานาจตนเองจะพยายามมากขึ้น 

  ณัฏฐพร สตาภรณ (2540) ไดศึกษาองคประกอบความมวีนิัยในตนเอง
ของนักเรียนทหารและพลเรอืน โดยศึกษากับนักเรยีนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ช้ันปที่ 
1-5 จํานวน 855 นาย นิสิตจากภาควิชารัฐศาสตร และคณะสังคมศาสตร 
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มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร นิสิตจากคณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย และ
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ช้ันปที่ 1-4 จํานวน 648 คน รวมทั้งส้ิน 1,503 คน พบวา ความเชื่อ
อํานาจในตน เปนองคประกอบหลักในองคประกอบของความมีวนิัยในตนเอง ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจยัของ กลัยา สุวรรณรอด (2537) ไดวิเคราะหองคประกอบความมีวินยัของนกัเรียนชัน้
ประถมศึกษาปที่ 6 ในจังหวดัพระนครศรอียุธยา โดยศกึษากับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ภาค
เรียนที่ 2 ปการศึกษา 2536 ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวดั
พระนครศรีอยธุยา จํานวน 1,077 คน พบวา ความเชื่ออํานาจในตน เปนองคประกอบหลักของ
ความมีวนิัย 

   จากความหมายที่ไดกลาวมาขางตน อาจกลาวสรุปไดวา ความเชื่อใน
อํานาจตนเอง หมายถึง ความเชื่อในความสามารถ และการกระทําอันเกิดจากตนเอง โดยบุคคลที่มี
ความเชื่อในอาํนาจตนเอง จะมีความพยายามที่จํากระทําสิ่งใด ใหประสบความสําเร็จ ดวย
ความสามารถของตนเอง  ดังนั้น ความเชือ่ในอํานาจตนเองที่สงผลตอความมีวนิัย เพราะบุคคลที่มี
ความเชื่อในอาํนาจตนเอง ยอมกระทําหรอืมีพฤติกรรมที่สงผลใหตนประสบในความสําเร็จตามที่
ตั้งเปาหมายไว  

 
6. งานวิจัยท่ีเก่ียวกับการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

บุญเรือง เนียมหอม (2540) ไดศึกษาเกี่ยวกบัการพัฒนาระบบการเรียนการสอนทาง
อินเทอรเน็ต ในระดับอุดมศกึษา โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนทาง
อินเทอรเน็ต ในปจจุบันพัฒนาระบบการเรียนการสอนทางอินเทอรเน็ตในระดับอดุมศึกษา และ
เพื่อประเมินระบบการเรียนการสอนทางอินเทอรเน็ตที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น ผลการวิจัยสรุปไดวา 
ในสภาพการจดัการเรียนการสอนทางอินเทอรเน็ตในปจจบุัน พบวาการเรียนการสอนเนน 
กิจกรรมและบริการของอินเทอรเน็ต ผูสอนเปนผูควบคมุ ตรวจสอบ ติดตามการเรียนของผูเรียน
และ 
เตรียมความพรอมทรัพยากรสนับสนุนการเรียนทางอินเทอรเน็ต มีการใชไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส 
และเวิลดไวดเว็บในการเรียนการสอนมากที่สุด ใชรูปแบบการเรียนการสอนตามทัศนะ
นักจิตวิทยาพฤติกรรมนิยม การเรียนแบบรวมมือ และการเรียนรูดวยตนเอง ในเว็บไซต 
ประกอบดวย 
หนาโฮมเพจ เว็บเพจ ประกาศ ขาว ประมวลรายวิชา กิจกรรมการเรียนการสอน และเวบ็เพจ 
ทรัพยากรสนบัสนุน และจากการประเมนิรูปแบบกระบวนการเรยีนการสอนที่พัฒนาขึ้น พบวา 
อาจารยสวนใหญ เห็นวาระบบการเรียนการสอนมีความเหมาะสม ทุกองคประกอบมีความจําเปน 
อาจารยสวนใหญสามารถนําระบบไปใชในการออกแบบและพัฒนาระบบการเรียนการสอนทาง
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อินเทอรเน็ตได ปญหาการนาํไปใชงานจรงิ คือ ความลาชาในการรับขอมูลจากแหลงทรัพยากร
ภายนอก และระบบการสื่อสารทางอินเทอรเน็ต 

วรางคณา หอมจันทน (2542) ไดศึกษา ผลของโปรแกรมการเรียนการสอนบนเว็บแบบ
เปดและปด และระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนมธัยมศึกษาปที2่ พบวา ไมมีปฏิสัมพันธระหวางนกัเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูงและต่าํกับโปรแกรมการเรียนการสอนบนเว็บแบบเปดและแบบปด นักเรยีนที่เรียนดวย
โปรแกรมการเรียนการสอนบนเว็บแบบเปดและแบบปดมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไมแตกตางกัน 
และนักเรียนทีม่ีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกนัเมื่อเรียนดวยโปรแกรมการเรียนการสอน
บนเว็บ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกัน 

ณัฐกร สงคราม (2543)  ไดศึกษาอิทธิพลของแบบการคิดและโครงสรางของโปรแกรม
การเรียนการสอนบนเว็บทีม่ตีอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาพื้นฐานคอมพิวเตอร เพื่อการศึกษา
ของนิสิตระดบัปริญญาตรี คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยศึกษานิสิตปริญญาตรี 
คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยทีล่งทะเบียนเรียนวิชาพืน้ฐานคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษา 
พบวา กลุมตวัอยางที่มีแบบการคิดตางกันเมื่อเรียนจากโปรแกรมการเรียนการสอนบนเว็บมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไมแตกตางกัน กลุมตัวอยางที่เรียนจากโปรแกรมการเรียนการสอน 
ผานเว็บที่มีโครงสรางตางกันมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมแตกตางกัน และกลุมตวัอยางที่มีแบบ
การคิดตางกันเมื่อเรียนจากโปรแกรมการเรียนการสอนบนเวบ็ที่มีโครงสรางตางกัน มีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนไมแตกตางกัน 

อักษรา แสงอราม (2543) ไดศึกษาการพฒันาเกณฑการประเมินโปรแกรมการเรียนการ
สอนบนเว็บ โดยใชเทคนิคการวิจัยแบบเดลฟายจากผูเชีย่วชาญดานการเรียนการสอน 
ผานเว็บจํานวน 27 ทาน พบวา เกณฑการประเมินดานการออกแบบ ควรมีความสอดคลองกับ
เปาหมาย วัตถุประสงค และเนื้อหาวิชา ขนาดของไฟลที่ใช ขนาดวัตถุตางๆที่ปรากฏ 
ความแตกตางของสีพื้นหนาและพื้นหลัง และความเร็วในการแสดงผล เกณฑการประเมิน 
ดานการนําเสนอเนื้อหา ควรมีความถูกตอง ชัดเจน ทนัสมัย และเชื่อถือได ตําแหนงและปริมาณ
ของเนื้อหา การเชื่อมโยงที่ถูกตองและเชื่อมโยงสูเนื้อหาที่มีความสัมพนัธกับบทเรียน เกณฑการ
ประเมินดานกจิกรรมการเรียนรู ควรมีความสอดคลองของกิจกรรมตอเปาหมาย วัตถุประสงค 
และเนื้อหาวิชา กิจกรรมที่จดัคํานึงถึงประเภทและระดับของผูเรียน และการเปนผูนําและการ
แกปญหาตางๆของครูระหวางจัดกิจกรรม ผูเรียนมีความรับผิดชอบตอการเรียนและแสวงหา
ความรูเพิ่มเตมิ 

ปวีณา แชมชอย (2544) ไดศกึษาผลของการเชื่อมโยงแบบขอความและแบบภาพในการ
เรียนการสอนบนเว็บวิชาวิทยาศาสตรที่มีตอความคงทนในการจําของนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่
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2 ที่มีรูปแบบการคิดตางกัน พบวา นกัเรียนที่มีรูปแบบการคิดตางกันเมื่อเรียนดวยเวบ็วิชา
วิทยาศาสตรมคีวามคงทนในการจําแตกตางกัน นกัเรียนที่เรียนดวยเว็บวิชาวิทยาศาสตรที่มี 
การเชื่อมโยงตางกันมีความคงทนในการจําแตกตางกัน และนักเรยีนที่มรูีปแบบการคิดตางกัน 
เมื่อเรียนดวยเว็บวิชาคณิตศาสตรที่มีการเชื่อมโยงตางกนัไมมีผลรวมกันตอความคงทนในการจํา 

สรรรัชต หอไพศาล (2544) ไดศึกษาการพฒันาระบบการเรียนการสอนบนเว็บวิชาศกึษา
ทั่วไปเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรูของผูเรียน โดยศกึษาการรวบรวมขอมูลจากแนวคิด
พื้นฐานของวชิาศึกษาทัว่ไป การเรียนการสอนบนเว็บและการเรียนรูแบบนําตนเอง มาสรางเปน
ระบบการเรียนกาสอนบนเว็บวิชาศกึษาทัว่ไป พบวา นกัศึกษาทีเ่รียนวิชาศึกษาทั่วไปกลุมทดลอง
มีคาคะแนนรวมเฉลี่ยคุณลักษณะการเรียนรูแบบนําตนเองและคุณลักษณะความมีคุณธรรมและ
จริยธรรม สูงกวากลุมควบคุม แตมีคาคะแนนรวมเฉลี่ยคุณลักษณะการคิดอยางมีวจิารณญาณ 
และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ํากวากลุมควบคุม และเมื่อทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย
พบวาคะแนนเฉลี่ยความสามารถทั้ง 4 ดาน ไมแตกตางกัน ภายหลังการสอน พบวา นักศึกษาที่
เรียนวิชาศึกษาทั่วไปกลุมทดลองมีคาคะแนนเฉลี่ยของคณุลักษณะการเรียนรูแบบนําตนเอง
คุณลักษณะการคิดอยางมีวจิารณญาณ และคุณลักษณะความมีคุณธรรม จริยธรรมสูงกวากอนการ
ทดลอง และระบบการเรียนการสอนบนเวบ็ที่ไดพัฒนาขึน้สามารถพัฒนาความสามรถของ
นักศึกษาที่เรียนวิชาศึกษาทั่วไปไมแตกตางจากการเรยีนปกต ิ

อุดม รัตนอัมพรโสภณ (2544) ไดศึกษาผลของการสื่อสารในเวลาเดียวกันและตางเวลา
กันในการเรียนรูผานเว็บ โดยใชปญหาเปนหลักที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดบั
ปริญญาตรี โดยวิธีการสุมตัวอยางอยางงาย ไดแกกลุมที่เรียนโดยใชการสื่อสารในเวลาเดียวกัน
ดวยเว็บแชท กลุมที่เรียนโดยใชการสื่อสารตางเวลากันดวยเว็บบอรดและกลุมที่เรียนโดยใช 
การสื่อสารตางเวลากันดวยเว็บเมล พบวา นกัศึกษากลุมที่เรียนดวยการสื่อสารในเวลาเดียวกัน 
และนักศกึษากลุมที่เรียนดวยการสื่อสารตางเวลากันผานเว็บโดยใชปญหาเปนหลัก มผีลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนไมแตกตางกัน 
 ใจทิพย ณ สงขลา (2544) ไดศึกษาผลของคุณลักษณะผูเรียนและรูปแบบการปฏิสัมพันธ
ผานเครือขายที่มีตอความพงึพอใจในการใชเว็บเพื่อการศึกษาของนิสิตช้ันปที่ 1 คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย พบวา ผูเรียนมีความพึงพอใจตอลักษณะการปฏิสัมพันธทางการเรียน
ผานเครือขายแบบผูเรียนกับเนื้อหามากกวาลักษณะการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนดวยกันและ
ผูสอน แมวาลักษณะวัฒนธรรมการเรียนในหองเรียนจะมีแนวโนมเปนแบบกลุม และขอคนพบ 
ของงานวิจยัแสดงวาแรงจูงใจในการเห็นคณุคาของงานมคีวามสัมพันธกับความพึงพอใจ 
ในการใชเว็บเพื่อการศึกษา และพบวาผูเรียนมีลักษณะทีเ่ปนผูใชขอมูลแบบผูตั้งรับเพือ่ประโยชน
เกี่ยวกับคะแนนในการสอบ ผูเรียนมักใชขอมูลทางออมโดยสําเนาขอมลูจากผูเรียนอ่ืนโดยไม
ปฏิสัมพันธโดยตรงกับโปรแกรม ผูเรียนคาดหวังรูปแบบเว็บในลักษณะเปนการศึกษาบันเทิง 
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อัญชนา จันทรเมือง (2545) ไดศึกษาเกี่ยวกบัการนําเสนอรูปแบบการจดัการหองเรยีน
เสมือนบนเครือขายอินเทอรเน็ต สําหรับนสิิตนักศึกษา ในสถาบันอุดมศึกษา สังกัดทบวง 
มหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบ 
การจัดการหองเรียนเสมือนบนเครือขายอินเทอรเน็ต สําหรับผูเรียนระดับอุดมศึกษา และ 
เพื่อนําเสนอรปูแบบการจัดการหองเรียนเสมือนบนเครือขายอินเทอรเน็ต ที่เหมาะสมสําหรับ
ผูเรียนระดับอดุมศึกษา ผลการวิจัยพบวา  การจัดสภาพแวดลอมและสิง่สนับสนุนการเรียนการ
สอน ควรคํานึงถึงคุณสมบัติของอุปกรณและโปรแกรม เครื่องมือพัฒนารายวิชา และระบบ
บริหารการเรียนการสอน แหลงทรัพยากรสนับสนุนการเรยีนเว็บเพจหองเรียนเสมือนรายวิชาที่
สอน กลุมสนทนา อภิปราย และใหคําปรึกษา และควรคํานึงถึงการจัดตัง้ที่ตั้งเว็บ (Web Server) 
และสถานที่ที่ติดตั้งชุดอุปกรณคอมพิวเตอร   และนโยบายสถาบัน ควรใชสอดคลองกันทั้งดาน
นโยบาย ทิศทาง เปาหมาย งบประมาณ การวางแผนการจัดบุคลากร   ในดานผูสอน ควรคํานึงถึง
ความรูดานการใชงานภาษาอังกฤษ วิธีการสอน การใชงานคอมพิวเตอร การใชงานอินเทอรเน็ต 
การใชงานซอฟแวรพัฒนาบทเรียน และควรมีคุณธรรม จริยธรรม  สวนดานผูเรียนนั้น ควร
คํานึงถึงความรูดานการใชงานภาษาอังกฤษ วิธีการสอน การใชงานคอมพิวเตอร การใชงาน
อินเทอรเน็ต ควรมีความพรอมทางเศรษฐกจิและการสรางทักษะการเรียนดวยการอานและการ
วิเคราะหดวยตนเอง  สวนในดานวิธีการเรียน ควรคํานงึถึงประเภทของกิจกรรมใหสอดคลองกับ
บริการบนอินเทอรเน็ต และสื่อการสอนที่เหมาะสม ควรเปนสื่อที่สามารถโตตอบได และสไลด  
พรอมคําบรรยาย 

Allan Ellis  และ Robyn Weatherley (2000 ) ไดศึกษาเกี่ยวกับ ส่ิงที่ครูตองรู 
ในการติดตอส่ือสารของการเรียนออนไลน พบวา ขอสงสัยของผูเรียนมกัเกิดขึน้นอกหองเรียน  
การติดตอส่ือสารเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาความสมัพันธในการเรียนออนไลน 
 Xiaoshi (Joy) Bi (2000) ไดศึกษาเพื่อคนหาทฤษฎีหรือรูปแบบในการออกแบบการเรียน
ทางไกลผานเครือขายเครือขายอินเทอรเน็ต ผลการวิจยัพบวา รูปแบบของเว็บไซตเพื่อการศึกษามี
ความสัมพันธกับการออกแบบการสอน การพัฒนาเนื้อหาวิชา การสงขอมูล และการสงเสริมดาน
การจัดการ  การออกแบบเว็บไซตเพื่อการศกึษาตองการการทํางานเปนทีม  ผลสัมฤทธ์ิทางการ
สอนดวยเทคโนโลยีขึ้นอยูกบัการมีปฏิสัมพันธที่หลากหลาย  ผลสัมฤทธิ์ของการใชเทคโนโลยี
เว็บไซตขึ้นอยูกับความสามารถของการตอบสนองตอวัตถุประสงคการสอน และผลประโยชน
ของการเรียนที่ตองการ  และผูเรียนที่เรียนทางไกลตองการผลยอนกลับจากผูสอน 
หรือ ผูเชี่ยวชาญระหวางเรยีน 

SuZanne Levy (2002) ไดศึกษาวจิัยเกี่ยวกบั องคประกอบสําคัญ 6 ประการ ของ 
การจัดการเรยีนทางไกลออนไลนในระดบัชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ซ่ึงองคประกอบทั้ง 6 
ประการ ไดแก 1) วิสัยทัศนและการจดัการเรียนการสอน จะตองมกีารวางแผนงานดาน
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งบประมาณ เลือกสื่อและเทคโนโลยีที่จะใชในการเรยีน จัดเตรียม Software และอุปกรณตางๆ ที่
จําเปนในการเรียนการสอน 2) จัดเตรยีมหลักสูตร และรูปแบบการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับ
เทคโนโลยี และตัวผูเรียน 3) มีเจาหนาที่รับผิดชอบ ดูแล จัดการเรียนการสอน คอยแนะนําและ
แกปญหาใหแกผูเรียนในเรื่องการใชบทเรียน 4) การเรียนการสอนตองตอบสนองตอผูเรียนเปน
รายบุคคล 5) ตองมีแหลงความรูใหผูเรียน 6) มีลิขสิทธิ์ถูกตองตามกฎหมาย 
 
7. งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับความมีวินัยในตนเอง 
 กรุณา กจิขยัน (2517) ไดศกึษาความสัมพนัธระหวางความมีวินยัแหงตน กับความเชื่อ
อํานาจภายในตนเอง และคณุธรรมแหงพลเมืองดี โดยศกึษากับนักเรยีนชั้นประถมศกึษาปที่ 5 ป
การศึกษา 2516 จากโรงเรียนตางๆ ในจังหวัดนนทบุรี ปทุมธานี สมุทรสาคร สมุทรปราการ 
นครปฐม และกรุงเทพมหานคร จํานวน 300 คน ผลการวจิัยพบวา คุณธรรมแหงพลเมอืงดี มี
ความสัมพันธทางลบกับความเชื่ออํานาจภายในตนเอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
(r=-0.157) คุณธรรมแหงพลเมืองดีมีความสัมพันธทางบวกกับความมวีนิัยแหงตนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.3536) ความเชื่ออํานาจภายในตนเอง มีความสัมพันธ
ทางบวกกบัคามมีวินยัแหงตนอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.2614) โดยในสวนของ
วินัยแหงตนนัน้ นักเรยีนหญงิมีวินยัแหงตนสูงกวานกัเรยีนชายอยางมนีัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 
0.05 นักเรียนที่ผูปกครองประกอบอาชีพตางกัน มวีินัยในตนเองแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 
 จิราพร อรุณพลูทรัพย (2541) ศึกษาปจจยัที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการมีวินยัในตนเอง
ของนักเรียนชัน้ประถมศึกษา ในสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยศึกษากับนักเรียนชั้นประถมศกึษา  
ปที่ 6 ปการศึกษา 2540 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครที่อยูในเขตการศึกษาชั้นใน ช้ันกลาง 
และชั้นนอกของกรุงเทพมหานครจํานวน 365 คน ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลสูงสุดตอ
พฤติกรรมการมีวินยัในตนเองของนักเรียน คือ การจัดกิจกรรมเสริมสรางความมีวนิัยในโรงเรียน 
โรงเรียนขนาดกลางการอบลมเลี้ยงดูแบบสนับสนุน การศึกษาของบิดามารดา มารดาอาชีพ
รับจาง การอบรมเลี้ยงดูแบบควบคุม และบดิามารดาอาชพีรับราชการ โดยตวัแปรทั้งหมด
สามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนของความมีวนิัยในตนเองไดรอยละ 44.38 
 ชัยณรงค หลายสุทธิสาร (2531) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางภูมหิลัง สภาพปญหา
สวนตัว และสภาพแวดลอมทางบานกับความมีวนิัยในตนเองของนักเรยีนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 3  
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2531 จํานวน 558 คน 
ผลการวิจัยพบวา สหสัมพันธพหุคูณระหวางตัวแปรภูมิหลัง สภาพปญหาสวนตวั และ
สภาพแวดลอมทางบานกับความมีวนิัยในตนเอง มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
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ระดับ 0.01 ตัวทํานายที่มีนยัสําคัญ 4 ตัวแปร คือ เพศ คะแนนสะสมเฉลี่ย ปญหาดานความรูสึกนกึ
คิดเกี่ยวกับตนเอง และการอบรมเลี้ยงดู  
 ชิดกมล สังขทอง (2535) ไดศึกษาองคประกอบที่มีอิทธิพลตอวินัยในตนเองของวัยรุน 
โดยศึกษากับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ปการศกึษา 2535 จากโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
กรุงเทพมหานคร ประเภทโรงเรียนสหศึกษา 3 โรงเรียน เฉพาะที่ภายในครอบคัวมีทั้งบิดา มารดา 
จํานวน 120 คน ผลการวิจัยพบวา ตวัแปรที่รวมกันทํานายวนิัยในตนเองของวัยรุนไดดีที่สุด มี 4 
ตัวแปร คือ วนิัยในตนเองของบิดามารดา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การอบรมเลี้ยงดู และระดับ
การศึกษาของบิดามารดา 

มนัส อารีรอบ (2533) ไดศกึษาความสัมพนัธระหวางวินยัในตนเองกับผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนิสิตศิลปศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ช้ันปที่ 3 และ 4 ป
การศึกษา 2533 จํานวน 58 คน ผลการวิจัยพบวา นิสิตวิชาเอกศิลปศึกษามีวินยัในตนเองทุกดาน
อยูในระดับปานกลาง วินยัในตนเองดานทีม่ีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับสูง ไดแก ดานความเห็นอก
เห็นใจผูอ่ืนและไมเกรงใจโดยปราศจากเหตุผล มีความซื้อสัตยจริงใจ มเีหตุผล มีความเชื่อมั่นใน
ตนเอง 
 

8. การสังเคราะหงานวิจัย 
จากขอมูลทั้งหมดที่ไดกลาวมาขางตน ผูวจิัยไดนําปจจัยตางๆ ที่สงผลตอความมีวนิัยโดย

สังเคราะหและสรุปในรูปของตาราง โดยแบงออกเปน 2 ดาน ไดแก  
1. ปจจัยภายใน คือ องคประกอบลักษณะทางดานจิตใจของผูเรียนที่เรียนผานการเรยีน

อิเล็กทรอนิกส ประกอบดวย ลักษณะทางจติใจของผูเรียน ประกอบดวย  
1.1 ทัศนคติ 
1.2 นิสัยการเรยีน 
1.3 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  
1.4 ความเชื่ออํานาจในตน  

 2. ปจจยัภายนอก คือ องคประกอบลักษณะสภาพแวดลอมทางสังคม ประกอบดวย 
2.1 สภาพทั่วไปของผูเรียน ไดแก เพศ อายุ  แผนการเรียนกอนเขาศึกษาใน

รายวิชาผานเครือขาย รายไดเฉลี่ยของครอบครัว การมีเครื่องคอมพิวเตอรเปนของตัวเอง 
ประสบการณเกี่ยวกับการเรยีนออนไลนทั้งกอน และขณะกําลังศึกษา 
  2.2 ดานสภาพแวดลอมของตัวส่ือ 
  2.3 ดานสภาพแวดลอมของสถานศึกษา 
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ตารางที่ 2.4 การสังเคราะหปจจัยที่เกี่ยวของ หรือสอดคลองความมีวินยั และความสําเร็จในการเรียนอิเล็กทรอนกิส และการเรยีนการสอนทางไกล 
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ปจจัยภายใน                 
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3. แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์                 
4. ความเชื่ออํานาจในตน                 
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บทที ่3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

ในการศึกษาวจิัย เรื่อง ปจจัยที่สงผลตอความมีวินยัในการเรยีนอิเล็กทรอนิกสของนิสิตระดับ
ปรญิญามหาบณัฑิต สาขาการจัดการทางวฒันธรรม บัณฑิตวิทยาลยั จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีรายละเอียด
และขั้นตอนในการดําเนินการวจิัย ดังนี ้

1. การกําหนดประชากรและกลุมตวัอยาง 
2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
3. วิธกีารเก็บรวบรวมขอมลู 
4. การวิเคราะหขอมูล 
5. การนําเสนอขอมูล 
 

1. การกําหนดประชากรและกลุมตวัอยาง 
ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้นี้ ไดแก นิสิตหลักสูตรการจัดการทางวฒันธรรม (Master of Arts in 

Culture Management) บัณฑติวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั ภาคการศึกษาตน ปการศึกษา 2548 ซึ่งมี
จํานวนทั้งสิ้น 115 คน  

กลุมตวัอยางทีใ่ชในการวิจยัครั้งนี้ใชวธิีการเลือกกลุมตวัอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
โดยใชนิสิตที่เรียนจบในภาควิชาการอยางนอยรอยละ 50 คือ เรียนจบในสวนของเนือ้หาบังคับมาแลวไม
นอยกวาครึ่งหนึ่งของหลักสูตร จํานวน 56 คน เนื่องจากถอืวามีความมวีนิัยในตนเองเพียงพอในระดับที่
สามารถผานการเรียนในรูปแบบการเรียนอิเล็กทรอนิกสจนสําเรจ็ นอกจากนีก้ลุมตวัอยางยังอยูในวัยผูใหญ 
ซึ่งถือตามเกณฑพัฒนาการทางดานคุณธรรมและจริยธรรม ของ Kohlberg ถือวามีพัฒนาการทางดาน
คุณธรรมจริยธรรม คงที่แลว 
 
2. การสรางเครือ่งมือท่ีใชในการวจิัย 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมลูครั้งนี ้ไดแก 
1. แบบสอบถาม สําหรับนิสิต 
2. แบบสัมภาษณ สําหรับนิสิต 
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ขั้นตอนการดําเนินการสรางแบบสอบถาม มีดังนี ้
 1. ศึกษารวบรวมขอมูลตาง ๆ จากเอกสาร ตําราและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเพ่ือกําหนดกรอบแนวคิดใน
การวิจัยเกี่ยวกับตัวแปรทั้งปจจัยภายนอก และปจจัยภายใน ใหครอบคลุมตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว เพื่อนํามา
เปนกรอบแนวคิดการวิจัย 

2. สรางขอคําถามจากหลักการ ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
3. นําขอมูลที่ไดมาสรางแบบสอบถาม ซึ่งแบงออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูเรียน ซึ่งแบบสอบถามตอนที่ 1 นี้เปน

คําถามชนิดเลอืกตอบ (Check list) โดยเนื้อหาเปนขอมูลดานสถานภาพของผูเรียน จําแนกเปนเพศ อายุ    
วุฒิการศึกษา ประสบการณในการเรยีนผานเครือขาย รายไดของครอบครัว การมีเครือ่งคอมพิวเตอรเปน
ของตนเอง การสนับสนุนใสใจเกีย่วกับการเรยีนของครอบครัว  
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพแวดลอมที่ใชในการเรียนอิเลก็ทรอนิกส จํานวน 7 ขอ
(ดรูายละเอียดจากการสังเคราะหในภาคผนวก ก)โดยแบงเนื้อหา ดังนี ้ 
    ดานสื่อท่ีใชในการเรียนผานเครือขาย  ครอบคลุมเกี่ยวกับความคิดเกีย่วกับ การ
ออกแบบ ความรวดเร็วและสะดวกในการเขาถึง ความเสถียรของสื่อ การใหความชวยเหลือ 

ดานสถานศกึษา ครอบคลุมความคิดเกีย่วกับ ความพรอมดานเครื่องมอื อุปกรณ 
อาคารสถานที ่

คําถามในตอนที่ 2 มีลักษณะขอคําถามเปนแบบมาตราสวนวัดระดับ 5 ระดับ ซึ่งแปลผล 
วิเคราะหคาคะแนนดังนี ้

ระดับความคิดเห็น        ความคิดเห็น 
5      หมายถึง  เห็นดวยมากที่สุด 
4      หมายถึง  เห็นดวยอยางมาก 
3      หมายถึง  เห็นดวยปานกลาง 
2      หมายถึง  เห็นดวยนอย 
1      หมายถึง  เห็นดวยนอยที่สุด 

  ตอนท่ี 3 แบบสํารวจปจจัยภายใน ครอบคลุมปจจัยภายในที่ตองการศึกษา จํานวน 75 ขอ 
(ดรูายละเอียดจากการสังเคราะหในภาคผนวก ก) ไดแก     
   - ทัศนคติตอพฤติกรรมการมวีินัยในการเรยีน จํานวน 22 ขอ 
   - นิสัยการเรยีน ปรับปรุงจาก แบบสํารวจนิสัยการเรียน (Learning Behavior) ของ
ชาติชาย สุภสร (2531) ซ่ึงแบงเปน จํานวน 12 ขอ ประกอบดวยขอกระทงดานวิธีการทํางาน ซ่ึงผูวิจัยได
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นํามาปรับเปลีย่นใหสอดคลองกับพฤตกิรรม และเหมาะสมกับอายุของกลุมตวัอยาง โดยอิงหลักการสราง
แบบสํารวจนสิัยและทัศนคติ ของสุจิตรา ศิรริัตน (2522)  
   - แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ปรับปรุง จาก แบบสํารวจแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
(Achievement Motivation) ของ อรพินทร ชูชม (2523) ที่พัฒนามาจากแบบสํารวจแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของ 
Mehta, Myers, Russel, Furst และของ Hermans จํานวน18 ขอ  
   - ความเชื่ออํานาจในตน ปรบัปรุงจากแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง 
(The Piers-Harris Children’s Self-Concept Scale) ของ Ellen V. Piers และ Dale B. Harris (1965) และอาศยั
ทฤษฏีความคดิเห็นเกีย่วกับตนเองของ Jeraild (สงศรี ศรมีุขดาม, 2511) จํานวน 7 ขอ 
   - ทัศนคติที่มีตอการเรยีนอิเลก็ทรอนกิส จํานวน 16 ขอ 

ซึ่งคําถามในตอนที่ 3 มีลักษณะขอคําถามเปนแบบมาตราสวนวดัระดบั 5 ระดับ ซึ่งแปลผล 
วิเคราะหคาคะแนนดังนี ้

ระดับความคิดเห็น        ความคิดเห็น 
5      หมายถึง  เห็นดวยมากที่สุด 
4      หมายถึง  เห็นดวยอยางมาก 
3      หมายถึง  เห็นดวยปานกลาง 
2      หมายถึง  เห็นดวยนอย 
1      หมายถึง  เห็นดวยนอยที่สุด 

  ตอนท่ี 4  แบบวัดความมีวินยัในการเรยีนอิเล็กทรอนกิส จาํนวน 26 ขอ โดยผูวิจยัไดสราง
ขึ้นใหม โดยอิงหลักการสรางแบบสํารวจนสิัยและทัศนคติ ของสุจิตรา ศิรริัตน (2522) และศกึษาจากตํารา 
และงานวิจัยในดานความมีวนัิย โดยออกแบบขอคําถามใหสอดคลองกับลักษณะพฤตกิรรมในการเรยีน
อิเล็กทรอนกิส  มีลักษณะเปนขอคําถามแบบวัดประเมนิคา 5 ระดับ ซึ่งแปรผลวิเคราะหคาคะแนน ดังนี ้

ระดับความคิดเห็น        ความคิดเห็น 
5      หมายถึง  มีความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกสมากที่สุด 
4      หมายถึง  มีความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกสมาก 
3      หมายถึง  มีความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกสปานกลาง 
2      หมายถึง  มีความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกสนอย 
1      หมายถึง  มีความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกสนอยที่สุด 

 4. ผูวจิัยสรางแบบสอบถามทั้ง 4 ตอน แลวนํามาปรึกษาอาจารยที่ปรกึษาวิทยานิพนธเพื่อขอ
คําแนะนําในการตรวจแกไขดานเนื้อหาและภาษา 
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    5. นําแบบสอบถามไปใหผูเชี่ยวชาญดานการจัดการเรยีนอิเลก็ทรอนกิส จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบ
ความตรงของเนื้อหา (Content Validity) 
 6. นําผลการพจิารณาของผูเชี่ยวชาญแตละทานมารวมกนัคํานวณหาความตรงเชิงเนือ้หา ดวยการ
หาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามและวัตถุประสงค (Item-Objective Congruence Index : IOC) 
โดยผูเชี่ยวชาญจะตองประเมินดวยคะแนน 3 ระดับ คือ 1 = สอดคลอง, 0 = ไมแนใจ และ -1 = ไม
สอดคลอง (สุวิมล ติรกานันท, 2548) 

สูตรที่ใชในการคํานวณ คือ 
 
 
    R = ผลคูณของคะแนนกบัจํานวนผูเชี่ยวชาญในแตละระดับความสอดคลอง 
    n = จํานวนผูเชี่ยวชาญทั้งหมด 

คา IOC มีคาระหวาง -1 ถึง 1 ขอคําถามที่ดีควรมีคา IOC เขาใกล 1 สวนขอท่ีมีคา IOC ต่ํา
กวา 0.5 ควรมกีารปรับปรุงแกไข จากผลการพิจารณาจากผูเชี่ยวชาญ พบวา มีขอคําถามที่ผูเชี่ยวชาญดาน
การจัดการเรยีนอิเลก็ทรอนกิส จํานวน 3 ทาน ใหความเห็นวา ไมแนใจ และ/หรือ ไมสอดคลอง รวม 19 ขอ 
จาก 137 ขอ 
 7. นําแบบสอบถามมาปรับปรุงโครงสรางและแกไขขอมูลอีกครั้งเพื่อใชเปนแบบสอบถาม และ
แบบสัมภาษณที่ใชในการวิจยั โดยตดัขอท่ีมีคา IOC ต่ําวา 0.5 จํานวน 19 ขอออกท้ังหมด 
 8. นําแบบสอบถามเสนออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธเพ่ือตรวจสอบความถกูตอง ทางดานภาษา
และเนื้อหา 
 9. นําแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญดานการจัดการเรียนอิเล็กทรอนกิส จาํนวน 3 ทานตรวจสอบ
ความเที่ยงของเนื้อหาซํ้าอีกครั้ง ดวยการหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามและวัตถุประสงค 
(Item-Objective Congruence Index : IOC) จํานวน 118 ขอ มีคาดัชนีความสอดคลองสูงกวา 0.50 ทุกขอ
คําถาม 

10. นําแบบสอบถามที่ไดจากการตรวจสอบมาปรับปรุงแกไขขอมูล ทัง้ดานโครงสรางและเนื้อหา
อีกครั้ง เพ่ือนําไปใชเปนแบบสอบถามและแบบสัมภาษณในการวจิัย 

11. นําแบบสอบถามที่แกไขปรับปรุงแลว เสนอตออาจารยที่ปรกึษาวทิยานิพนธเพือ่ตรวจสอบ
ความถกูตองทัง้ดาน โครงสราง และเนื้อหา 

n
R

IOC ∑=
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 12. นําแบบสอบถามไปทดลองใชกับกลุมที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 20 คน ซึ่งเปนนิสิตสาขาการ
จัดการทางวัฒนธรรม รุนที่ 2 เพื่อหาความเชื่อมั่น (Reliability)โดยใชคาสัมประสิทธิแ์อลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s alpha coefficient)   

       คาความเชือ่มั่นสัมปสิทธิ์แอลฟา มีคาระหวาง 0 ถึง 1 ขอคําถามที่ดีควรมีคาความเชื่อมั่นเขาใกล 
1 สวนขอที่มีคาความเชื่อมั่น ต่ํากวา 0.8 ควรมีการปรับปรงุแกไข 

 
  สูตรที่ใชในการคํานวณ คือ 

              

                                 =  คาความเที่ยงของเครื่องมือ 
                                k    =  จํานวนขอของเครื่องมือ 
                         =  ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 
                          =  ความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบับ 

  ซึ่งผลจากการทดสอบแบบสอบถาม ไดผลดังนี ้
แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการเรียนอิเลก็ทรอนิกส (ตอนที ่2)  

จํานวน 7 ขอ   คาความชื่อมั่นของแบบสอบถาม = 0.94 
แบบสํารวจปจจัยภายใน (ตอนท่ี 3) จํานวน 75 ขอ แบงเปน 

1. ทัศนคติตอพฤติกรรมการมวีนิัยในการเรียน จํานวน 22 ขอ                  
คาความเชื่อมัน่ = 0.89 

2. นิสัยการเรียน จํานวน 12 ขอ คาความเชื่อมัน่ = 0.86 
3. แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์จํานวน 28 ขอ คาความเชือ่มั่น = 0.86 
4. ความเชื่อในอาํนาจตนเอง จาํนวน 7 ขอ คาความเชื่อม่ัน = 0.86 
5. ทัศนคติที่มีตอการเรยีนอิเล็กทรอนิกส จํานวน 16 ขอ                         
คาความเชื่อมัน่ = 0.86 

   แบบวัดความมีวินยัในการเรียนอิเลก็ทรอนิกส (ตอนที่ 4) จํานวน 26 ขอคาความ
เชื่อมั่น = 0.91 

  ซึ่งหมายความวาแบบสอบถามนี้ สามารถใชสํารวจและสอบถามเกีย่วกบัคุณลกัษณะตามที่
กําหนดไวไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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 13. นําแบบสอบถามที่ไดมาปรับปรุงแกไข และเสนออาจารยท่ีปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถกูตอง
เปนครั้งสุดทาย 
 14. นําแบบสอบถามที่แกไขสมบูรณแลวไปใชในการเก็บรวมรวมขอมูลในงานวจิยั 

 
ขั้นตอนการดําเนินการสรางแบบสัมภาษณ มีดังนี ้
1. รวบรวมและคัดเลือกประเด็นคําถาม เอกสารตําราตางๆ รวมถึงขอมลูที่ไดจากแบบสอบถามเพื่อ

กําหนดแนวคาํถามที่จะใชในการสัมภาษณ เปนคําถามปลายเปดอยางไมมีการกําหนดจํานวนคําถาม หรือ
ลําดับคําถามทีต่ายตัว โดยอิงขอคําถามใหสอดคลองกับแบบสอบถามในเรื่องของปจจัยภายใน (รายละเอียด
ดูภาคผนวก ง) 

กรอบคําถามในการสัมภาษณ ประกอบไปดวย ขอคําถามในเรื่องตางๆ ดังนี ้
1.1 การวางแผนในการเรียน 
1.2 ความคิดเห็นและความรูสึกเกี่ยวกับตวัสื่อ, LMS, มหาวิทยาลยั และการใชงานบทเรียน 
1.3 ทัศนคติตอพฤติกรรมความมวีินัยในการเรยีน 
1.4 นิสัยในการเรยีน และลกัษณะในการทํางาน 
1.5 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์
1.6 ความเชื่อในอํานาจตนเอง 
1.7 ทัศนคติที่มีตอการเรยีนอิเล็กทรอนิกส 

ขอคําถาม เปนการสัมภาษณถึงลกัษณะความคิด และพฤติกรรมในเชิงลึกเพื่อนําผลมาประกอบผล
จากแบบสอบถามในการวจิยั อันจะนําไปสูการอภิปรายผลในเชิงคณุภาพตอไป 

2. นําแบบสัมภาษณไปปรึกษากับอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อทําการปรับ และเพิ่มขอคําถาม 
ใหเหมาะสมครอบคลุมครบถวน เพ่ือใหไดคําตอบที่ชัดเจนและลึกถึงปจจัยตางๆ ทีส่งผลตอความมีวินยัใน
การเรยีนอิเล็กทรอนิกสจนมีความพรอมทีจ่ะนําไปใชจรงิ 
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3. วธิีการเก็บรวบรวมขอมูล 
การวิจยัครั้งนีว้างแผนการวจิัยโดยรวบรวมขอมูล 2 ประเภท ไดแก 

1. ขอมูลเชิงปริมาณ 
2. ขอมูลเชิงคณุภาพ 

การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ โดยการใชแบบสอบถามกับกลุมตวัอยาง ซึ่งมีขั้นตอนการเก็บ
รวบรวมขอมลูดังนี ้

1. ทําหนังสือขอความรวมมอืไปยังผูดูแลหลักสูตร 
2. ผูวจิัยนําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลดวยตนเอง และผูวจิัยไดสงแบบสอบถามใหแกนิสิตทาง

ไปรษณยีอิเลก็ทรอนิกส โดยใชเวลาในการเก็บขอมูลรวม 9 วัน (25 ธันวาคม 2550-2 มกราคม 2551) ไดรับ
แบบสอบถามคืนรวม 56 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 ของกลุมตวัอยางทัง้หมด 

3. ทําการวิเคราะหขอมูลที่ไดโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 
การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคณุภาพ ไดแก 

การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคณุภาพ โดยการสัมภาษณผานโทรศัพท โดยเลือกจากกลุมท่ีมี
ความถีใ่นการเขารวมกิจกรรมในการเรยีนอิเล็กทรอนกิส และการเขาเรยีนอิเล็กทรอนกิสสูง จํานวน 10 คน 
โดยมีขั้นตอน ดังนี ้

1. ติดตอเจาหนาที่ดูแล/ประสานงานหลักสูตรการจัดการทางวฒันธรรมออนไลน  เพ่ือขอ
รายช่ือ ของนสิิตที่มีความถีใ่นการเขาเรยีน และรวมกิจกรรมในการเรยีนอิเล็กทรอนกิสสูง จํานวน 15 คน 

2. สุมช่ือนิสิตจํานวน 10 คน เพื่อทําการสัมภาษณ 
3. โทรศัพทตดิตอเพื่อยนืยนันัดหมาย วัน เวลา สําหรับการสัมภาษณทางโทรศัพท 
4.  การสัมภาษณ เริ่มดวยการแนะนําตัว ผูวจิัยบอกบทบาทของผูวจิัยวาเปนใคร มาทําอะไร 

พรอมทั้งชีแ้จงวัตถุประสงคของการวิจัยตอผูถกูสัมภาษณทุกครั้งกอนการสนทนา บอกใหทราบถึงการเก็บ
รักษาเปนความลับในการนําขอมูลไปพิมพเผยแพรจะทําเฉพาะการเสนอเชิงวิชาการโดยไมเปดเผยชือ่ 
เพ่ือใหผูสัมภาษณรูสึกปลอดภัย ไววางใจ และเชื่อถือในตวัผูวิจยั  

5. ทําการสรุป จากการสัมภาษณ  
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4. การวิเคราะหขอมูล 
1. วิเคราะหขอมูลเกีย่วกับขอมูลสวนบุคคลของนิสิต โดยหาคาความถี่และคารอยละ 
2. วิเคราะหขอมูลเกีย่วกับความคิดเห็นของนิสิตตอภาพแวดลอมในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส โดยหา

คาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน โดยมเีกณฑในการแปลความหมายดังนี ้
ระดับคะแนนตั้งแต 4.50 – 5.00 หมายถึง มีความเห็นดวยมากที่สุด 
ระดับคะแนนตั้งแต 3.50 – 4.49 หมายถึง มีความเห็นดวยมาก 
ระดับคะแนนตั้งแต 2.50 – 3.49 หมายถึง มีความเห็นดวยปานกลาง 
ระดับคะแนนตั้งแต 1.50 – 2.49 หมายถึง มีความเห็นดวยนอย 
ระดับคะแนนตั้งแต 1.00 – 1.49 หมายถึง มีความเห็นดวยนอยที่สุด 

3. วิเคราะหขอมูลเกีย่วกับปจจัยภายใน ไดแก ทัศนคติตอพฤติกรรมการมีวินยัในการเรียน, นิสัยการ
เรยีน, แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์, ความเชื่อในอาํนาจตนเอง, ทัศนคติท่ีมีตอการเรยีนอิเล็กทรอนิกส โดยหาคาเฉลี่ย
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยมีเกณฑในการแปลความหมายดังนี ้

ระดับคะแนนตั้งแต 4.50 – 5.00 หมายถึง มีความเห็นดวยมากที่สุด 
ระดับคะแนนตั้งแต 3.50 – 4.49 หมายถึง มีความเห็นดวยมาก 
ระดับคะแนนตั้งแต 2.50 – 3.49 หมายถึง มีความเห็นดวยปานกลาง 
ระดับคะแนนตั้งแต 1.50 – 2.49 หมายถึง มีความเห็นดวยนอย 
ระดับคะแนนตั้งแต 1.00 – 1.49 หมายถึง มีความเห็นดวยนอยที่สุด 

4. วิเคราะหขอมูลระดับความมีวินยัในการเรียนอิเลก็ทรอนิกส โดยหาคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน โดยมีเกณฑในการแปลความหมายดังนี ้

ระดับคะแนนตั้งแต 4.50 – 5.00 หมายถึง มรีะดับความมวีนิัยในการเรียนอิเลก็ทรอนกิสมากที่สุด 
ระดับคะแนนตั้งแต 3.50 – 4.49 หมายถึงมรีะดับความมวีนิัยในการเรียนอิเลก็ทรอนิกสมาก 
ระดับคะแนนตั้งแต 2.50 – 3.49 หมายถึง มีระดับความมีวนิัยในการเรียนอิเลก็ทรอนิกสปานกลาง 
ระดับคะแนนตั้งแต 1.50 – 2.49 หมายถึง มีระดับความมีวนิัยในการเรียนอิเลก็ทรอนกิสนอย 
ระดับคะแนนตั้งแต 1.00 – 1.49 หมายถึง มีระดับความมีวนิัยในการเรียนอิเลก็ทรอนิกสนอยที่สุด 
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5. หาความสัมพันธระหวาง โดยการหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปร ไคแสควร (Pearson Chi-
Square) ซ่ึงจะไดคาเปนระดบันัยสําคัญ ซึ่งในการวิจัยในครั้งนีแ้บงออกเปน 2 ระดับ คือ 

 ระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 หมายถึง มรีะดับความสมัพันธอยูในระดับมาก 
 ระดับนยัสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 หมายถึง มรีะดับความสมัพันธอยูในระดับมากที่สุด 
6. วิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก โดยใชวิธกีารวิเคราะหเนื้อหาสาระ (Content Analysis) 

 
5. การนาํเสนอขอมูล 

1. ขอมูลท่ีเปนขอมูลเชิงปริมาณ ใชการนําเสนอเปนตาราง แลวแปลความหมายเปนความเรียง 
2. ขอมูลท่ีเปนขอมูลเชิงคุณภาพ ใชการนําเสนอเปนความเรยีง 

 



 

 

บทที ่4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
  

การวิจยัเรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอความมีวนัิยในการเรยีนอิเล็กทรอนกิส ของนิสิตระดับปรญิญา
มหาบัณฑิต สาขาการจัดการทางวัฒนธรรม บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั มีวิธีการเก็บ
รวบรวมขอมลู 2 ประเภท คือ เก็บขอมูลเชิงปริมาณ จากแบบสอบถาม และเก็บขอมลูเชิงคุณภาพ จาก
การสัมภาษณเชิงลึกซึ่งเนื้อหาในบทนีแ้บงออกเปน 7 ตอน ดังนี ้

ตอนที่ 1 ขอมูลเกีย่วกับลักษณะทางประชากรของกลุมตวัอยาง 
ตอนที่ 2 ผลการวเิคราะหระดบัความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดลอมท่ีใชในการเรียน

อิเล็กทรอนกิส 
ตอนที่ 3 ผลการวเิคราะหระดบัความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยภายใน ครอบคลุมปจจยัภายในที่

ตองการศกึษา ไดแก ทัศนคตติอพฤติกรรมการมวีินัยในการเรียน, นิสัยการเรยีน, แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์, 
ความเชื่ออํานาจในตน และ ทัศนคติท่ีมีตอการเรยีนอิเล็กทรอนิกส 

ตอนที่ 4 ผลการวเิคราะหระดบัความมีวนิัยในการเรียนอเิลก็ทรอนกิส 
ตอนที่ 5 ผลการวเิคราะหความสัมพันธปจจยัตางๆ ไดแก ปจจัยภายนอก และปจจยัภายใน กับ

ความมีวนิัยในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส ของนิสิตระดับปรญิญามหาบัณฑิต สาขาการจัดการทาง
วัฒนธรรม บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 

ตอนที่ 6 ผลการสังเคราะหการใหสัมภาษณของนิสิตระดบัปรญิญามหาบัณฑิต สาขาการ
จัดการทางวัฒนธรรม บัณฑติวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั 
 
ตอนที ่1 ขอมูลเกีย่วกบัลกัษณะทางประชากรของกลุมตวัอยาง 

ในการวิจัยครัง้นี้ กลุมตัวอยาง นิสิตระดับปรญิญามหาบณัฑิต หลกัสูตรการจดัการทาง
วัฒนธรรม  (Master of Arts in Culture Management) ปการศึกษา 2548 ซ่ึงไดจากการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) จํานวน 56 คน ซึ่งไดรับแบบสอบถามคืน 56 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 ของกลุม
ตัวอยางทั้งหมด ซึ่งสามารถจําแนกตามลกัษณะทางประชากรไดดังนี ้
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ตารางที ่4.1 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม เพศ อายุจํานวนวิชาท่ีเรยีน
ออนไลนมาแลว และ รายได ประสบการณในการใชคอมพิวเตอร ประสบการณในการเรยีน
อิเล็กทรอนกิส การวางแผนในการเรียน การมีคอมพิวเตอรสวนตัวสําหรับการเรยีน และเวลาในการ
เรยีนอิเล็กทรอนิกสในแตละวนั  

ลักษณะทางประชากร จํานวน (คน) 
(n=56) 

รอยละ 

เพศ 
 ชาย 
 หญิง 

 
11 

  45 

 
19.6 
80.4 

   

อาย ุ
 ต่ํากวา 25 ป 
 26-35 ป 
 36-45 ป 
 46 ปขึ้นไป 

 
1 
10 
30 
15 

 
1.8 

17.9 
53.6 
26.8 

   

จํานวนวิชาทีเ่รียนออนไลนมาแลว 
   6 วิชา 
   7 วิชา 
   8 วิชา 
 10 วิชา 
 12 วิชา 
 14 วิชา 
 19 วิชา 

 
2 
4 
1 
40 
4 
4 
1 

 
3.6 
7.1 
1.8 

71.4 
7.1 
7.1 
1.8 

   

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 ต่ํากวา 10,000 บาท 
 10,000-20,000 บาท 
 20,000-30,000 บาท 
 มากกวา 30,000 บาท 

 
3 
26 
20 
7 

 
5.4 

46.4 
35.7 
12.5 
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ตารางที ่4.1 (ตอ) 

ลักษณะทางประชากร จํานวน (คน) 
( n=56 ) 

รอยละ 

ประสบการณการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต 
 นอยกวา 3 ป 
 3-4 ป 
 5-6 ป 
 มากกวา 6 ป 

 
5 
11 
9 
31 

 
8.9 

19.6 
16.1 
55.4 

   

ประสบการณในการเรยีนอิเล็กทรอนกิส  เชน        
การเรยีนผาน CD-ROM, อานจาก website เปนตน 
 ไมเคย 

1 วิชา 
2 วิชา 
3 วิชา 
4 วิชา 
6 วิชา 
7 วิชา 
8 วิชา 
10 วิชา 

 
 
28 
4 
10 
1 
3 
2 
2 
2 
4 

 
 

50.0 
7.1 

17.9 
1.8 
5.4 
3.6 
3.6 
3.6 
7.1 

   

การวางแผนในการเรียน เชน แบงเวลาในการอาน
หนังสือ เวลาในการนอน เวลาการศึกษาเพิ่มเติม 
 มีการวางแผนในการเรยีน 
 มีการวางแผนบาง บางเวลา เปนชวงๆ 
 ไมมีการวางแผนในการเรยีน 

 
 
14 
37 
5 

 
 

25.0 
66.1 
8.9 
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ตารางที ่4.1 (ตอ) 

ลักษณะทางประชากร จํานวน (คน) 
( n=56 ) 

รอยละ 

มีคอมพิวเตอรสวนตัวสําหรบัการเรยีนหรอืไม 
 มี 
 ไมมี 

 
53 
3 

 
94.6 
5.4 

   

เวลาท่ีใชในการเรียนอิเลก็ทรอนิกสในแตละวนั 
 1 ช่ัวโมง 
 1-2 ช่ัวโมง 
 2 ช่ัวโมง 
 2-3 ช่ัวโมง 
 3 ช่ัวโมง 
 3-4 ช่ัวโมง 
 5 ช่ัวโมง 
 6 ช่ัวโมง 

 
12 
2 

24 
2 

10 
4 
1 
1 

 
21.4 
3.6 

42.9 
3.6 

17.9 
7.1 
1.8 
1.8 

 

 จากตารางที่ 4.1 พบวากลุมตวัอยางเปนเพศชาย จํานวน11 คน คิดเปนรอยละ 19.6 และเปนเพศ
หญิง จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 80.4 
 อายุของกลุมตวัอยางสวนใหญอยูในชวง 36-45 ป จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 53.6 และอายุ
ต่ํากวา 25 ป มจีํานวนนอยทีสุ่ด คิดเปนรอยละ 1.8 
 จากตาราง จะพบวา กลุมตวัอยางเรียนออนไลนมาแลวมากที่สุด 19 วชิา จํานวน 1 คน คิดเปน
รอยละ 1.8และท่ีเรียนออนไลนนอยที่สุด 7 วิชา จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 7.1 
 รายไดของกลุมตัวอยางสวนใหญอยูระหวาง 10,000-20,000 บาทตอเดือน จํานวน 26 คน คิด
เปนรอยละ 46.4 และรายไดต่ํากวา 10,000 บาทตอเดือน มีจํานวนนอยที่สุด คือ 3 คน คิดเปนรอยละ 5.4 
 กลุมตวัอยางสวนใหญมีประสบการณในการใชคอมพวิเตอรและอินเทอรเน็ตมากกวา 6 ป 
จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 55.4 และผูเรียนที่มีประสบการในการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต
นอยกวา 3 ป มีนอยที่สุดจํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 8.9  สวนประสบการณในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส 
เชน การเรียนผานซีดรีอม หรืออานจากเวบ็ไซต สวนใหญ ไมเคยมีประสบการณ จํานวน 28 คน คิดเปน
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รอยละ 50 สวนท่ีเคยมีประสบการณในการเรยีนอิเล็กทรอนิกสมากที่สดุ 10 วิชา จํานวน 4 คน คิดเปน
รอย 7.1 
 ดานการวางแผนในการเรยีน เชน แบงเวลาในการอานหนังสือ กลุมตัวอยางสวนใหญมีการ
วางแผนบางเปนบางเวลา จาํนวน 37 คน คิดเปนรอยละ 66.1 และสวนนอยที่สุดท่ีไมเคยวางแผนในการ
เรยีนเลย จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 8.9 
 จากตารางที่ 4.1 พบวา กลุมตวัอยางสวนใหญมีคอมพวิเตอรสวนตวั สําหรับใชในการเรยีน
อิเล็กทรอนกิส จํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 94.6 และพบวากลุมตัวอยางสวนใหญใชเวลาในการเรียน
อิเล็กทรอนกิสเปนเวลา 2 ช่ัวโมงตอวนั จํานวน 24 คน คดิเปนรอยละ 42.9 และผูทีใ่ชเวลาในการเรยีน 5 
และ 6 ช่ัวโมงตอวันมีนอยทีสุ่ด จํานวนอยางละ 1 คน คิดเปนรอยละ 1.8 
 
ตารางที ่4.2 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามดานทักษะการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต
กอนเขาศึกษา 

ลักษณะทางประชากร จํานวน (คน) 
( n=56 ) 

รอยละ 

ความรูและทักษะการใชคอมพิวเตอรและอนิเทอรเน็ต
กอนเขาศึกษา 
 การใชอินเทอรเน็ต 
 การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  
 การใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
 การเขยีนโปรแกรม 
 การสรางโฮมเพจ 
 การจัดทําฐานขอมูลอิเลก็ทรอนิกส 
 อ่ืนๆ 

 
 

54 
41 
38 
4 
6 
7 
0 

 
 

96.4 
73.2 
67.9 
7.1 

10.7 
12.5 
0.0 

 
 จากตารางที่ 4.2 จะพบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูและทักษะในการใชคอมพิวเตอรและ
อินเทอรเน็ต มากที่สุด 3 อันดับแรก ไดแก 1) การใชอินเทอรเน็ต จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 96.4 2) 
การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส จํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 73.2  และ 3) การใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 67.9 
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ตอนที ่2 ผลการวิเคราะหระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดลอมท่ีใชในการเรียนอิเลก็ทรอนิกส 
ตารางที ่4.3 คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดลอมในการ
เรยีนอิเล็กทรอนิกส (n=56) 
 

สภาพแวดลอมในการเรยีนอิเล็กทรอนกิส  S.D. ระดับ 
 

1 สื่อในการเรียนมีความเหมาะสมกับการเรียนการสอน 4.05  0.721 มาก 
2 การเขาถึงตัวบทเรียนมีความสะดวก งายตอการเขาถึงมาก 3.95  0.796 มาก 
3 ตัวบทเรียน มีการแจงความคืบหนาทางการเรียน  3.88  0.740 มาก 
4 บทเรียน มีเนื้อหาที่สามารถทําความเขาใจไดงาย 3.84  0.682 มาก 
5 มหาวิทยาลัยไดเตรียมหองไวสําหรับการเรียนทางอิเล็กทรอนิกส 3.80  0.644 มาก 
6 ทางมหาวิทยาลัยมีการจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนอิเล็กทรอนิกส 3.80  0.942 มาก 
7 สามารถขอความชวยเหลือดานการเรียนจากทางมหาวิทยาลัยได
ตลอดเวลา 

3.52  0.953 มาก 

รวม 3.83  0.783 มาก 
 

 จากตารางที่ 4.3 พบวา ความคิดเห็นเกี่ยวกบัสภาพแวดลอมในการเรียนอิเลก็ทรอนิกส กลุม
ตัวอยางมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูทีร่ะดับ 3.83 ซึ่งหมายความวา มคีวามเห็นดวยกับการจัด
สภาพแวดลอมอยูในระดับมาก โดยใหความสําคัญมากที่สุดในเรื่องของ สื่อในการเรียนที่เหมาะสมกับ
การเรยีนอิเล็กทรอนิกส 
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับปจจยัภายใน ครอบคลุมปจจยัภายในท่ีตองการ

ศึกษา ไดแก ทศันคตติอพฤตกิรรมการมีวินยัในการเรยีน, นิสัยการเรยีน, แรงจูงใจใฝสมัฤทธิ์, 
ความเชื่ออาํนาจในตน และ ทัศนคติที่มีตอการเรียนอิเลก็ทรอนกิส 

ตารางที่ 4.4 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของทัศนคติเกี่ยวกบัความมีวนัิย(n=56) 
กระทงคําถาม  S.D. ระดับ 

 

1.ขาพเจามองความมีวนัิย เปนส่ิงที่นาปฏิบตัิอยางมาก 4.73 0.522 มากท่ีสุด 
2.ขาพเจาสามารถควบคุมตนเอง ใหทํางานไดในสภาพแวดลอมท่ีมี
แตสิ่งยั่วยุได 

4.16 0.654 มาก 

3.ขาพเจาชอบคบคนที่มีความตรงตอเวลา 4.66 0.549 มากที่สุด 
4.ขาพเจาคิดวาความมีวนิัยจาํเปนในการเรยีนการสอนของขาพเจา 4.55 0.601 มากที่สุด 
5.ความมีวินยั คือ สิ่งสําคัญที่ขาพเจาคิดวาจาํเปนท่ีสุด 4.46 0.631 มาก 
6.ในชีวิตจริง ความมีวนิัย เปนสิ่งจําเปนในการทํางานของขาพเจา 4.41 0.654 มาก 
7.ขาพเจาชื่นชอบคนที่มีความรับผิดชอบอยางมาก 4.88 0.384 มากที่สุด 
8.ขาพเจารูสึกดี ถาไดทํางานตามที่ไดรับมอบหมายมาแลวเสรจ็ตาม
กําหนด 

4.75 0.522 มากที่สุด 

9.เมื่อขาพเจาไดรับงานมา ขาพเจาจะรีบทําใหเสร็จ 4.45 0.685 มาก 
10.การทํางานใหเสร็จตามเวลา เปนความสุขของขาพเจา 4.70 0.570 มากที่สุด 
11.ขาพเจาแบงเวลาในการอานหนังสือไวชัดเจน และปฏิบัติตาม 3.79 0.706  มาก 
12.ขาพเจาติดตามผลการเรียนของขาพเจาเสมอ 4.38 0.648     มาก 
13.ขณะทํางาน และเหนื่อย ขาพเจาจะตองทําตอใหเสร็จ หรือจน
ครบตามเวลาที่ขาพเจาตั้งใจไว 

3.77 0.786 มาก 

14.ขาพเจาตองทํางานที่ไดรบัมอบหมายใหเสร็จ ไมวาจะเหนื่อยแค
ไหนก็ตาม 

4.05 0.942 มาก 

15.หากขาพเจาทํางานเสร็จไมทันกําหนด ขาพเจาจะรูสกึผิดอยาง
มาก 

4.27 0.751 มาก 
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ตารางที่ 4.4  (ตอ) 

กระทงคําถาม  S.D. ระดับ 
 

16.หากขาพเจาติดธรุะจนไมไดทํางานตามเวลา ขาพเจาจะตองรีบหา
เวลาทํางานใหเสร็จ 

4.30 0.685 มาก 

17.ขาพเจาทํางานเองทุกชิ้น 4.61 0.528 มากที่สุด 
18.ขาพเจา รูสกึไมดีเวลามีคนอื่นมาลอกงานของขาพเจา 4.61 0.528 มากที่สุด 
19.ขาพเจารกัษาเวลาในการเรยีนของขาพเจาไดอยางด ี 3.70 0.893 มาก 
20.ขาพเจาเขาศึกษาในบทเรยีนเปนประจํา สม่ําเสมอ 4.02 0.700 มาก 
21.ขาพเจาคิดวาความมีวินยัจะทําใหผลการเรียนของขาพเจาด ี 4.05 0.862 มาก 
22.ขาพเจาคิดวาคนที่ประสบความสําเรจ็ จําเปนท่ีจะตองมีความมี

วินัยในตนเอง 
4.36 0.616 มาก 

รวม 4.35 0.665 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.4  พบวา กลุมตัวอยางมีทัศนคติตอความมีวนิัยในการเรียนอยูในระดับที่มาก 
แสดงวากลุมตวัอยางเห็นดวยวาความมีวนิยัสําคัญสําหรบัการเรียนอิเลก็ทรอนกิส โดยในแตละคําถาม
สวนใหญกลุมตัวอยางมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก สวนขอที่กลุมตวัอยางมีทัศนคติเกี่ยวกับความมี
วินัยอยูในระดบัมากที่สุด ไดแก การชื่นชอบคนมีวินัย ตรงตอเวลา รองลงมาไดแก การรูสกึดี หาก
ทํางานที่ไดรับมอบหมายมาเสร็จสมบูรณ 
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ตารางที่ 4.5 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของนสิัยในการเรยีน(n=56) 
กระทงคําถาม  S.D. ระดับ 

 

1. กอนที่จะลงมือเขียนรายงาน ขาพเจาตองพยายามทําความเขาใจเร่ืองที่
จะตองทําใหเขาใจเสียกอน 

4.41 0.532 มาก 

2.ขาพเจาเสียเวลาในการพูดคุย ฟงวิทยุ หรือโทรทัศนมากเกินไปจนทํา
ใหผลการเรียน ไมดี 

3.41 0.968 ปานกลาง 

3. แมวางานที่ไดรับมอบหมายใหทําจะนาเบื่อและไมนาสนใจ ขาพเจาก็จะ
ตั้งใจทําจนเสร็จสมบูรณ 

4.29 0.624 มาก 

4. เมื่อมีปญหาเกี่ยวกับการเรียน ขาพเจาจะพยายามคนควาดวยตนเอง 4.27 0.646 มาก 
5. เมื่อไมเขาใจในสิ่งที่เรียน ขาพเจามีความกระตือรือรนในการที่จะ

ซักถามจากผูสอน 
4.20 0.672 มาก 

6. ขาพเจารูสึกภูมิใจที่ไดเขาศึกษาตอและมีโอกาสเรียนไดในขณะนี ้ 4.77 0.467 มากที่สุด 
7. ขาพเจาจะรีบลงมือทํางานที่ไดรับมอบหมายเมื่อถึงกําหนดเวลาที่ตอง   

สงงาน 
4.43 0.599 มาก 

8. ในการทบทวนบทเรียน ขาพเจาจะอานซ้ําหลายๆ ครั้งจนเขาใจ แลวจึง
ผานไป 

4.11 0.779 มาก 

9. สถานที่เรียนของขาพเจา มีการจัดอยางเปนระเบียบเรียบรอย 4.04 0.785 มาก 
10. เมื่อไดรับมอบหมายงาน ขาพเจาจะใชความสามารถของตนเองอยาง

เต็มที่ 
4.50 0.505 มากที่สุด 

11. ขาพเจารูสึกวาผูสอนพยายามปรับปรุงเนื้อหาวิชาใหเหมาะสมและเปน
ประโยชนตอผูเรียน 

4.64 0.483 มากที่สุด 

12. หลังจากสอบเสร็จแลว ขาพเจาจะรีบคนควาหาคําตอบ หรือซักถาม
อาจารย ท่ีเปนปญหาหรือตอบไมได 

3.79 0.680 มาก 

13. กอนที่จะลงมือเขียนรายงาน ขาพเจาตองพยายามทําความเขาใจเรื่องที่
จะตองทําใหเขาใจเสียกอน 

4.20 0.672 มาก 

รวม 4.24 0.645 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.5  พบวา กลุมตัวอยางมนิีสัยในการเรยีนในเชิงของการทํางาน อยูในระดับที่ 
4.24  โดยมีประเด็นในเรื่องของความภูมใิจที่ไดเขาเรียนในสถานศกึษาที่มีช่ือ รวมไปถึงสถานที่ทีก่ลุม
ตัวอยางใชในการเรยีน ทีผู่เรียนจะมีการจดัอยางเปนระเบียบอยูเสมอ ซ่ึงจัดเปนนิสยัทางการเรยีนท่ีมี
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ระดับมากที่สดุ รองลงมาไดแกประเด็นในเรื่องของการทบทวนบทเรยีน ซึ่งผูเรียนมรีูปแบบการ
ทบทวนบทเรยีนโดยการอานซํ้าหลายครั้ง จนเขาใจ แลวจึงผานไปยังเรือ่งตอไป  
 

ตารางที่ 4.6 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์(n=56) 
กระทงคําถาม  S.D. ระดับ 

  

1. ขาพเจามีความพยายามอยางยิ่งที่จะทําอะไรไดดีเกนิกวาที่ตั้งใจไว 4.11 0.562 มาก 
2. เมื่อประสบความลมเหลวในงานอยางหนึ่ง ขาพเจาจะคิดหาวิธีการ

ใหมๆ ที่จะทํางานใหสําเร็จ 
4.23 0.603 มาก 

3. เมื่อไดรับมอบหมายงาน ขาพเจาจะรีบทําใหเสร็จเรียบรอยกอน
กําหนดเสมอ 

3.88 0.788 มาก 

4. ทุกครั้งที่ทํางานเปนกลุม ขาพเจาชอบทีจ่ะเปนหัวหนามากกวา
ลูกนอง 

3.34 0.880 ปานกลาง 

5. ขาพเจาจะมีใจจดจออยูกับงานที่ไดรับมอบหมายใหทํา จนกวาจะ
ทําสําเร็จ 

4.16 0.626 มาก 

6. ขาพเจาบอกผูปกครองเสมอในเรื่องที่เกีย่วกับความสําเร็จในการ
เรยีนและการทํางานของขาพเจา 

3.98 0.842 มาก 

7. ขาพเจามีความรูสึกเสมอวาไมมีสิ่งอื่นใดที่จะมีคาเทาเทยีมกับ
ความสําเรจ็ในการทํางาน 

4.04 0.738 มาก 

8. ขาพเจามักจะตั้งความหวังไวสูงๆ  เพื่อทีจ่ะไดใชความพยายามและ
ความสามารถในการทํางานนั้น อยางเต็มท่ีเมื่อลงมือทํางาน 

3.98 0.726 มาก 

9. ทุกครั้งที่ทํางานที่ไดรับมอบหมายมา ขาพเจาชอบทําขอยากๆ 
มากกวาของายๆ 

3.75 1.031 มาก 

10.ไมวาขาพเจาจะทํางานอะไรก็ตาม ขาพเจาจะพยายามทําจนสุด
ความสามารถเสมอ 

4.38 0.702 มาก 

11.ขาพเจาคิดอยูเสมอวา อนาคตของตนเองจะขึ้นอยูกับความสําเรจ็
ในการเรยีน 

4.20 0.773 มาก 

12.ขาพเจาเรียนหนังสือดวยความสนุก มากกวาความรูสึกทุกขใจ 4.27 0.774 มาก 
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ตารางที่ 4.6 (ตอ) 
กระทงคําถาม  S.D. ระดับ 

13.ขาพเจามีความปรารถนาที่จะเปนผูที่มคีวามมั่นใจในความสามารถ
ของตนเอง 

4.30 0.658 มาก 

14.ขาพเจาชอบทํางานดวยความคิดของตนเอง ไมชอบทําตามผูอ่ืน 4.02 0.726 มาก 
15.มีอยูบอยครั้งที่ขาพเจารูสึกภูมิใจ เพราะไดทํางานจนสําเร็จหรือ

แขงขัน จนไดรับชัยชนะ 
4.13 0.715 มาก 

16.ขาพเจารูสกึสนุกกับการทํางานเหมือนกับการเลน 3.93 0.951 มาก 
17.ขาพเจาจะมีความพยายามมากขึ้น เมื่อรูตัววามีความรูดอยกวา

เพื่อนๆ 
4.11 0.755 มาก 

18.ขาพเจาเปนคนที่ขยันทํางานอยางสม่ําเสมอ 4.00 0.763 มาก 
รวม 4.04 0.756 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.6 พบวา กลุมตวัอยางที่เรยีนในระบบการเรยีนอิเล็กทรอนิกส สาขาการจดัการ
วัฒนธรรม มแีรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ อยูในระดับมาก โดยมปีระเด็นทีน่าสนใจในเรื่องการพยายามทํางาน
อยางสุดความสามารถของนสิิต รวมทั้งในเรื่องของความปรารถนาที่มีความมั่นใจในความสามารถของ
ตนเอง ซ่ึงมีในระดับความคิดเห็นระดับมาก สวนท่ีนสิิตไดใหความคิดเห็นนอยทีสุ่ด ไดแกประเด็นใน
ขอท่ีวา เมื่อทํางานเปนกลุม นิสิตจะรูสึกอยากเปนหัวหนาหรือผูนํากลุม มากกวาเปนลูกนอง 
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเชื่อในอํานาจตนเอง (n=56) 
กระทงคําถาม  S.D. ระดับ 

  

1. เมื่อทําขอสอบไดดี สวนมากเพราะเพราะขาพเจาไดเตรียมอาน
หนังสือมากอน 

4.57 0.568 มากท่ีสุด 

2. เมื่อเรยีนไมเขาใจ ปกตเิปนเพราะเนื้อหาอธิบายไมด ี 3.29 1.107 ปานกลาง 
3. เมื่ออานหนังสือแลวจําไมไดดี ปกติเปนเพราะผูเขียนหนังสือเลมนัน้

ไมด ี
3.00 1.191 ปานกลาง 

4. ถาไดรับคําชมในการเรยีน ปกติเปนเพราะขาพเจาเกงจริงๆ หรือมผีล
การเรยีนด ี

3.61 0.867 มาก 

5. ถาขาพเจาเรยีนวิชาใดวิชาหนึ่งไดดีขึ้นกวาเดิม นั่นนาจะเปนเพราะ
ขาพเจามีความพยายามมากขึน้ 

4.32 0.716 มาก 

6. ถาขาพเจาเลนกีฬาแพ ปกติเปนเพราะ ผูอ่ืนมีความสามารถในกีฬา
นั้นมากกวาขาพเจา 

3.70 0.952 มาก 

7. ถามีคนอื่นวาขาพเจาไมคอยฉลาดหรือคอนขางโง ขาพเจาคิดวา 
ขาพเจามีความสามารถในการเปลี่ยนความคิดได ถามีความพยายาม 

4.07 0.684 มาก 

รวม 3.79 0.869 มาก 
 

จากตารางที่ 4.7 พบวาความเชื่อในอํานาจตนเองของกลุมตัวอยางที่เรยีนผานการเรียน
อิเล็กทรอนกิสมีความเชื่อในอํานาจตนเองอยูท่ีระดับ 3.79 ซึ่งอยูในระดับมาก แสดงวา นิสิตมีความเชื่อ
วาตนเองมีความสามารถในการเรียนรู และความสามารถในการแสวงหาหนทางที่จะประสบ
ความสําเรจ็ในการเรยีนอิเล็กทรอนิกสได ในระดับสูง 
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ตารางที่ 4.8 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของทัศนคติตอการเรยีนอิเล็กทรอนกิส (n=56) 
กระทงคําถาม  S.D. ระดับ 

  

1. ขาพเจารูสกึวาการเรียนอิเล็กทรอนกิสสนองความตองการในการเรยีน
ในเวลาตางๆ ของขาพเจา 

4.38 0.620     มาก 

2. การเรยีนอิเล็กทรอนกิสสะดวกกวาการเรียนในหองมากกวา ในเรื่อง
ของเวลา 

4.68 0.508 มากที่สุด 

3. ขาพเจาคิดวาการเรยีนอิเลก็ทรอนกิสเปนการประหยดัคาใชจายได
อยางมากสําหรับขาพเจา 

4.73 0.486 มากที่สุด 

4. ขาพเจาสามารถเลือกเรียนไดตามเวลาทีข่าพเจาตองการ 4.77 0.426 มากที่สุด 
5. เมื่อขาพเจาเรียนไมทันเพ่ือน ขาพเจาสามารถเขาไปทบทวนบทเรยีน

อีกครั้งจนกวาจะเขาใจได 
4.55 0.502 มากที่สุด 

6. การเรยีนผานคอมพิวเตอร ทําใหขาพเจาสามารถแสดงความสามารถ
ออกมาไดอยางเต็มที่ 

4.05 0.862 มาก 

7. ขาพเจาคิดวา การเรยีนอิเลก็ทรอนกิส เปนการเรียนท่ีเหมาะสมกับ
ขาพเจาที่สุด 

4.29 0.756 มากที่สุด 

8. ขาพเจาชอบการเรยีนรูดวยตนเอง มากกวาท่ีจะไปนั่งฟงการบรรยาย
เหมือนการเรยีนปกต ิ

4.27 0.774 มาก 

9. ในบางครัง้ในการเรียนอเิล็กทรอนกิส ผูสอนไมสามารถอธิบายหรือ
ตอบคําถามของผูเรียนใหเขาใจอยางแจมแจงเหมือนในหองเรียน 

4.11 0.755 มาก 

10.ขาพเจาสามารถจัดเวลาสําหรับการเรยีนอิเล็กทรอนกิสไดอยางครบ
ไมขาดเลย 

3.91 0.793 มาก 

11.ขาพเจาคิดวาการเรียนอิเล็กทรอนกิสตองใชการวางแผนในการเรยีน  
อยางมาก ไมใชใครก็สามารถเรียนได 

4.16 0.804 มาก 

12.ขาพเจารูสกึวาผูสอนใหความสนใจและพยายามที่จะชวยเหลือ
นักเรียนทุกคนโดยทัว่ถึง 

4.30 0.658 มาก 

13.ขาพเจาเชื่อและปฏิบตัิตามทุกอยางทีผู่สอนเสนอแนะ 4.30 0.685 มาก 
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ตารางที่ 4.8 (ตอ) 
กระทงคําถาม  S.D. ระดับ 

14.ขาพเจาคิดวาถาเขาเรยีนครบตามจํานวนชั่วโมง และหลักสูตร 
ความรูทีไ่ดเทาๆ กับที่เรยีนในหอง 

4.20 0.773 มาก 

15.ขาพเจาชอบการเรยีนท่ีกาํกับดวยตนเองอยางการเรียนอิเลก็ทรอนิกส
มาก 

4.32 0.789 มาก 

16.ขาพเจาเชื่อวาขาพเจาสามารถหาขอมูลตางๆ จากเว็บไซตทั่วโลกได
งายกวาอานหนังสือ 

4.25 0.720 มาก 

รวม 4.33 0.682 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.8 พบวา กลุมตวัอยางมีทัศนคติตอการเรยีนอิเล็กทรอนกิสอยูที่คาเฉลีย่ 4.33 ซึ่ง
แสดงวากลุมตวัอยางมีความชอบและความคิดเห็นในเชิงบวกเกี่ยวกับการเรียนอิเล็กทรอนิกส โดยมี
ประเด็นท่ีนาสนใจ ไดแก เรือ่งของความสามารถในการเลือกเวลาเรียน, การประหยัดคาใชจาย, สะดวก
กวาการเรยีนในชั้นเรียนแบบปกต ิ
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ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหระดับความมวีินยัในการเรยีนอเิล็กทรอนกิส 
ตารางที่ 4.9 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความมีวินัยในการเรียนอิเลก็ทรอนิกส (n=56) 

กระทงคําถาม  S.D. ระดับ 
1. ขาพเจาเขาเรียนตรงเวลา และครบตามเวลาที่กําหนด แมผูสอน

จะไมตรวจสอบการเขาเรยีน 
4.18 0.741 มาก 

2. ขาพเจาพยายามทํางานที่ไดรบัมอบหมายใหเสร็จกอนกําหนด
สงเสมอ 

4.21 0.929 มาก 

3. เวลาเรียน ขาพเจาจะตั้งใจเรยีนอยางเดยีว จะไมเปดเว็บอ่ืน          
ดูไปดวย 

4.07 0.735 มาก 

4. ขาพเจาพยายามทํางานใหเสร็จตามแผนการเรียนท่ีกําหนดไว 
ไมวาจะยากลําบากเพียงไร 

4.41 0.826 มาก 

5. ขาพเจามักพยายามหาขอมูลเพ่ิมเติมจากเนือ้หารายวิชาเสมอ 4.07 0.806 มาก 
6. ขาพเจาไมเคยสงงานลาชา กวากําหนดเวลาสง 3.89 1.056 มาก 
7. ในระหวางเรยีน ขาพเจาจะจดจอกับบทเรยีนอยางเดยีว 4.13 0.854 มาก 
8. ขาพเจาเก็บเวลาเรียนจนครบ โดยเรียนเฉลี่ยกันในแตละเทอม 

โดยไมจําเปนตองมานั่งเก็บเวลาทเีดียวทั้งวัน 
4.04 0.713 มาก 

9. ขาพเจาไมเคยเปดบทเรยีนทิ้งไวเพื่อเก็บเวลาเรยีน 3.96 0.808 มาก 
10. ระหวางเรยีน แมขาพเจาจะรูสึกงวง หรือเพลีย ก็จะตอง

พยายามเรยีนจนจบบทเรียนกอน จึงจะพกั 
3.84 0.781 มาก 

11.  ขาพเจาเขาศึกษาในตวับทเรยีนทุกวัน อยางนอยวนัละ 1 ชม. 3.95 0.923 มาก 
12. ขาพเจาสามารถแบงเวลาในการเรยีนไดเสมอ แมจะมีงานยุง

เพียงไรกต็าม 
4.13 0.810 มาก 

13. เมื่อไดรับงานที่ไดรับมอบหมายมา ขาพเจาจะรีบวางแผนการ
ทํางานทันที 

4.11 0.824 มาก 

14. ขาพเจาจะเขาไปตอบคําถามในเว็บบอรดสม่ําเสมอ 4.11 0.966 มาก 
15. เมื่อผูสอนใหหาขอมูลสําหรับทํางาน ขาพเจาจะหาเองเสมอ 4.05 0.749 มาก 
16. ขาพเจาสามารถกําหนดเวลาสงงานและเวลาเรียนของตนเอง

ไดอยางไมมีปญหา และสามารถปฏิบัติตามไดตามแผน 
4.04 0.762 มาก 
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ตารางที่ 4.9 (ตอ) 
กระทงคําถาม  S.D. ระดับ 

17. ขาพเจาคิดวาการเรียนอิเล็กทรอนิกสเปนการเรียนท่ีตองมี
ความรับผิดชอบตนเองสูง 

4.66 0.514 มากที่สุด 

18. เวลาวาง ขาพเจาจะตรวจเช็คพัฒนาการของขาพเจา เพื่อ
วางแผนสําหรบัการเรยีนในครั้งตอๆ ไป 

4.16 0.781 มาก 

19. เมื่อไดรับงานกลุม ขาพเจาจะพยายามทําใหเสร็จโดยเรว็ที่สุด 4.18 0.606 มาก 
20. ในระหวางการเรียนอิเล็กทรอนิกสในเรื่องที่ขาพเจาเขาใจแลว 

ขาพเจาจะน่ังเรียนจนจบ  
4.21 0.706 มาก 

21. หากขาพเจาไมไดเขาเรียนตามตาราง ขาพเจาจะรีบมาเรยีน
ชดเชยทันท ี

4.07 0.710 มาก 

22. เวลาที่ขาพเจาเหนื่อยจากงานมากๆ แตถึงเวลาเรียน ขาพเจาจะ
พยายามเรยีนใหไดตามที่วางแผนไว 

4.05 0.923 มาก 

23. เมื่อเรยีนการเรยีนเสร็จ ขาพเจาจะนั่งสรุปสิง่ที่เรยีนอีกครัง้นึง 3.96 0.830 มาก 
24. เวลาวางๆ ขาพเจาจะหาขอมูลเกีย่วกับเรื่องที่ขาพเจาเรียนผาน

ทางอินเทอรเน็ต 
4.36 0.841 มาก 

25. ขาพเจาติดตอกับอาจารยผูสอนเสมอ เพ่ือขอคําแนะนํา
เกี่ยวกับการเรยีน 

3.73 0.963 มาก 

26. ขาพเจาสามารถเรียนจบไดดวยความมีวนิัยในการเรยีน 4.36 0.586 มาก 
รวม 4.11 0.798 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.9 พบวา กลุมตวัอยางที่เรยีนผานการเรยีนอิเล็กทรอนกิส มีความมีวนัิยอยูใน
ระดับมาก โดยลกัษณะพฤตกิรรมที่พบวากลุมตวัอยางใหความสําคัญมากที่สุดไดแก การคิดวาการเรียน
อิเล็กทรอนกิส เปนการเรียนที่ตองใชวินยัในการเรียนสูง, การพยายามเรยีนใหไดตามแผนที่ตนเองได
วางไว, การพยายามทํางานทีไ่ดรับมอบหมายใหเสร็จกอนกําหนด รวมทั้งการรวมแลกเปลีย่นความรูใน
เว็บบอรดอยางสม่ําเสมอ 
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ตอนที ่5 ผลการวิเคราะหความสัมพันธปจจยัตางๆ ไดแก ปจจัยภายนอก และปจจยัภายใน กับความมี
วินยัในการเรียนอิเล็กทรอนกิส ของนิสติระดับปรญิญามหาบัณฑติ สาขาการจดัการทาง
วัฒนธรรม บณัฑติวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 

ตารางที่ 4.10 ระดับนยัสําคัญทางสถิติของปจจัยภายนอก กับความมวีนัิยในการเรียนอิเลก็ทรอนกิส 
ปจจัยภายนอก ระดับนยัสําคัญทางสถิต ิ

1. เพศ 0.189 
2. อายุ 0.956 
3. จํานวนวิชาท่ีเคยเรียนออนไลน 0.705 
4. รายไดเฉลี่ยของครอบครวั 0.475 
5. ความรูและทักษะการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตกอนเขาศึกษา  

5.1 การใชอินเทอรเน็ต 0.000** 
5.2 การใชไปรษณียอิเลก็ทรอนิกส 0.259 
5.3 การใชโปรแกรมสําเรจ็รปูตางๆ 0.397 
5.4 การเขยีนโปรแกรม 0.861 
5.5 การสรางโฮมเพจ 0.883 
5.6 การจัดทําฐานขอมูลอิเลก็ทรอนกิส 0.714 

6. ประสบการณการใชคอมพิวเตอรและอนิเทอรเน็ต 0.152 
7. ประสบการในการเรยีนอิเล็กทรอนกิส 0.964 
8. การวางแผนในการเรยีน 0.030* 
9. การมีคอมพิวเตอรอยูที่บาน  0.859 
10. เวลาทีใ่ชในการเรียนอเิลก็ทรอนกิส 0.633 
11. สภาพแวดลอมที่ใชในการเรียนอิเลก็ทรอนิกส 0.002** 
ระดับนยัสําคัญ *<0.05,**<0.01 
 จากตารางที่ 4.10 พบวา ปจจยัภายนอกที่สงผลกับความมวีินัยในการเรยีนอิเลก็ทรอนกิส มี 3 
ปจจัย ไดแก ปจจัยดานความรูและทักษะการใชคอมพวิเตอรและอนิเทอรเน็ต ในเรื่องของการใช
อินเทอรเน็ต  และปจจยัในดานสภาพแวดลอมที่ใชในการเรียนอิเลก็ทรอนิกส สงผลตอความมีวินยัใน
การเรยีนอิเล็กทรอนิกสอยางมีระดับนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.01 สวนปจจยัในดานการวางแผนการ
เรยีน สงผลตอความมีวนิัยในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส อยางมีระดับนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 
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ตารางที่ 4.11 ระดับนยัสําคัญทางสถิติของปจจัยภายใน กับความมวีินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

ปจจัยภายนอก ระดับนยัสําคัญทางสถิต ิ
1. ทัศนคติตอพฤติกรรมความมีวินัย 0.003** 
2. นิสัยการเรียน 0.000** 
3. แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ 0.000** 
4. ความเชื่ออํานาจในตน 0.246 
5. ทัศนคติที่มีตอการเรยีนอิเล็กทรอนกิส 0.053 
ระดับนยัสําคัญ *<0.05,**<0.01 

จากตารางที่ 4.11 พบวาปจจยัภายในที่สงผลตอความมวีนัิยในการเรียนอิเลก็ทรอนกิส ไดแก 
นิสัยการเรียน, แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และทัศนคติตอพฤตกิรรมความมวีินัย มีระดับนัยสําคัญทางสถิตท่ีิ
ระดับ 0.01  
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ตอนที่ 6 ผลการสังเคราะหการใหสัมภาษณของนิสติระดบัปริญญามหาบัณฑติ สาขาการจัดการทาง
วัฒนธรรม บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
ในการวิจัยครัง้นี้ กลุมตัวอยางที่ใชในการสัมภาษณ เปนนิสิตระดับปรญิญามหาบัณฑิต สาขา

การจัดการวัฒนธรรม  (Master of Arts in Culture Management) ปการศกึษา 2548 ซึ่งไดจากการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive sampling) จํานวน 10 คน ซึ่งทําการสัมภาษณผานทางโทรศัพท ไดผลการ
สัมภาษณสรุปดังนี ้
 
ประเด็นในเรือ่งของการวางแผนในการเรียน และเวลาท่ีใชในการเรียน 
 ในเรื่องของการวางแผนในการเรียน และเวลาที่ใชในการเรียน เปนการสัมภาษณเกีย่วกับ
พฤติกรรมในการเรยีน วากลุมตัวอยางไดมีการวางแผน หรือกําหนดและแบงแยกเวลาในการเรียนและ
การทํางาน หรอืเวลาในการทาํกิจกรรมอยางอื่นที่นอกเหนือหรือไม  

ผลการสัมภาษณสรุป ดังนี ้
 1. กลุมตวัอยางทั้ง 10 คน มีการวางแผนในการเรียน โดยมีการแบงเวลาที่แตกตางกนั 

ซ่ึงแบงเวลาที่ใชในการเรยีนออกเปน 2 ชวงเวลา ไดแก เวลาชวงเย็น-ค่ําของแตละวนั และ วนัเสาร-
อาทิตย โดยมคีวามคิดเห็นในดานการแบงเวลานี้วา เปนสวนหนึ่งท่ีปองกันความผิดพลาด และเปนการ
ชวยแบงเบาภาระในการทํางานและเรยีนไปดวยในคราวเดียว 

 2. เวลาทีใ่ชในการเรยีน สวนใหญจะใชเวลาตั้งแต 2-4 ช่ัวโมงตอการเรยีนแตละครั้ง 
โดยใหความเห็นวา เปนเวลาที่พอเหมาะตอการเรยีน เนือ่งจากเวลาอื่น จําเปนตองใชกับกิจกรรมอยาง
อ่ืน เชน การทําความสะอาดบาน, การเลีย้งลูก, การทําอาหาร, การพักผอน เปนตน 

 3. มีผูเรียนจํานวน 2 ใน 10 ที่ใหความเห็นในเรื่องเกีย่วกบัการปรึกษาเกี่ยวกับการเรยีน
ในเว็บบอรด จะชวยกระตุนใหมีการใสใจกับแผนการเรยีนมากขึน้ 

 
ประเด็นในเรือ่งความคดิเห็นและความรูสกึเกี่ยวกับตวัสือ่, LMS ,การใชงาน และมหาวิทยาลยั 
 ในประเด็นนีเ้ปนการสัมภาษณในสวนของความรูสึกเกีย่วกับปจจยัในดานตางๆ ท่ีอยู
นอกเหนือจากปจจัยภายในและปจจัยภายนอก โดยจะมุงประเด็นไปที่ตวัสื่อ , ระบบการจดัการเรียน ,
รูปแบบการใชงาน และความรูสึกเกีย่วกับทางมหาวิทยาลยั 
 ผลการสัมภาษณสรุปได ดังนี้ 
  1. กลุมตวัอยางทั้ง 10 คนมีความพึงพอใจเกี่ยวกับรูปแบบของตัวสื่อ เพราะเอื้อตอ
ผูเรียนในหลายดาน เชน การมีเสียงบรรยายประกอบ ผูเรยีนสามารถเปดและนั่งฟง หรือทําอยาง
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กิจกรรมอยางอื่นไปพรอมกนัได นอกจากนี้ยังมีความคดิเห็นวา สื่อไดมีการออกแบบและพัฒนามาแลว 
เพื่อทําใหผูเรยีนไดสามารถเขาใจไดงายกวาการอานจากหนังสือตามลําพัง 
  2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบการจัดการเรยีน (LMS : learning management system) 
ผูเรียนใหความคิดเห็นวา เปนระบบที่ใชงานไดไมยากมาก เนื่องจากทางหลักสูตรไดมีการอบรมในการ
ใชระบบกอนทําการศกึษาจริง สวนเครื่องมือในระบบการจดัการเรียนที่ผูเรียนชอบใชมากที่สุด คือ   
เว็บบอรด (web board) เพราะมีความงายในการใชงาน และเกิดความเพลินเพลินและแรงกระตุนในการ
ถามตอบ 
  เนื้อหาสวนใหญท่ีผูเรียนใชเว็บบอรดนั้น สวนใหญ จะเปนเนื้อหาในดานอื่นๆ ที่
นอกเหนือจากการเรยีน เชน คุยเรื่องหนัง ละคร หรือนัดแนะ แตมีหลายครั้งที่ใชสําหรบัการถามตอบ 
เกี่ยวกับการใชงานของบทเรียน, ความรูท่ีไดจากบทเรยีน และนัดแนะเกี่ยวกับการลงทะเบียน หรอื
กิจกรรมเกีย่วกับการนัดหมายของหลักสูตร 
  3. ในดานความรูสึกเกี่ยวกับมหาวิทยาลยั ผูเรียนมีความมั่นใจ และมีแรงกระตุนที่จะ
จบการศึกษาจากทางมหาวิทยาลยั ดวยเหตผุลเกี่ยวกับทางมหาวิทยาลัย วาเปนมหาวิทยาลยัท่ีมีช่ือเสยีง 
และมีความนาเชื่อถือทางวิชาการ หากจบไปยอมเปดโอกาสทางความกาวหนา และจะเกดิความ
ภาคภูมใิจเมื่อสําเร็จการศกึษา โดยมผีูเรียน 4 ใน 10 คน มีความรูสึกเกีย่วกับการเรียนอิเลก็ทรอนกิสวามี
ความแตกตางจากการเรยีนในภาคปกตใินเชิงลบ เชน รูสึกวาตนเองจะไดความรูนอยกวาการเรียนใน
รูปแบบของการเรียนปกติ หรือ รูสึกวาการเรยีนอิเล็กทรอนิกสนี้ ใครเรียนก็สามารถจบได เปนตน 
 
ประเด็นในเรือ่งทัศนคติตอพฤตกิรรมการมีวินัยในการเรียน 

การสัมภาษณในประเด็นเรือ่งทัศนคติตอพฤติกรรมการมีวินัยในการเรียน เปนการสัมภาษณ
เกี่ยวกับความรูสึกเกีย่วกับความมีวนิัย ซึ่งผูเรียนสวนใหญ ใหความเหน็เกี่ยวกับความมีวินัยวา เปน
ปจจัยที่สําคญัที่สุดของการทํางาน และการเรียน  

นอกจากนี้ยังเห็นวา ความมวีินัยเปนเหมือนตัวช้ีวัดความสําเร็จ และพฤติกรรมดานอืน่ๆ ของ
คนๆนัน้เลย หากมีวินยั ยอมมีความสามารถในการทํางาน และมีพฤติกรรมในดานทีด่ีมากกวาผูที่ไมมี
ความมีวนิัย 

โดยเมื่อสอบถามถึงพฤติกรรมที่ผูเรียนใชในการเรียนอิเลก็ทรอนกิสกับหลักสูตรการจดัการ
ทางวัฒนธรรม ที่ผูเรียนกําลงัศึกษาอยู พบวา ผูเรยีนมีความคิดเห็นวาตนเองรกัษาวินัยในการเรียนเปน
อยางดี เชน มกีารจัดสงงานไดตรงตามกําหนดเวลา การเขาเรยีนที่สม่ําเสมอ การแสดงความคิดเห็น 
รวมทั้งการเขามาศึกษาในระยะเวลาที่ตองเขามาศึกษาที่มหาวิทยาลยั จะรักษาเวลาในการเขาฟง เปนตน 
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ประเด็นในเรือ่งนิสัยการเรียนและลกัษณะของการทํางาน 
 การสัมภาษณในประเด็นเรือ่งนิสัยการเรียนและลักษณะของการทํางาน เปนการสัมภาษณ
เกี่ยวกับพฤตกิรรมของการเรียน หรือการทาํงาน ท้ังงานทีไ่ดรับมอบหมาย และงานทีท่ําอยูในปจจบุัน
โดยสรุปได ดงันี้ 
  1. กลุมตวัอยางทั้ง 10 คน ใหสัมภาษณถึงนิสัยในการทํางาน วาผูเรียนทั้งหมดชอบใน
การทํางานที่ผูสอนหรือเจาของวิชาไดมอบหมายใหทํา โดยมีเทคนิคในการทําโดยการนําเอาฐานขอมูล
ท่ีแตละคนมีอยูมาปรับปรุงและประยกุตใชในการทํางาน 
  2. ในการเรยีนในแตละครั้ง ผูเรียนจะใชหนังสืออานประกอบไปดวยอีกหนึ่งทาง เพื่อ
จะไดเขาใจเนือ้หาไดงายข้ึน รวมท้ังคดิไดทันกับตัวบทเรียน 
  3. ลักษณะในการทํางาน เมือ่ผูเรียนไดรับงานที่ไดรับมอบหมายจะทําเลยทนัที โดยไม
รอหรือมีเงื่อนไขสําหรับการทํางานนั้นๆ และจะพยายามทําใหเสร็จใหเร็วที่สุด เพื่อจะไดมโีอกาส
ตรวจสอบความถูกตอง และคนควาเพิ่มเตมิได 
  4. เมื่อเรยีนครบทุกครัง้ ผูเรียนจะนั่งนึกเพื่อทบทวนกอนจะหยุดการเรยีนในแตละครั้ง 
 
ประเด็นในเรือ่งแรงจูงใจใฝสมัฤทธิ ์ 

ประเด็นในเรือ่งแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนการสัมภาษณในเรื่องของแรงจูงใจของผูเรียนที่ใชใน
การเรยีนอิเล็กทรอนิกส 

จากการสัมภาษณพบวาแรงจูงใจหลกัในการเรียนของผูเรียนไดแกการไดรับปรญิญาและจบ
การศกึษาจากมหาวิทยาลยัทีไ่ดรับการยอมรับ และมีช่ือเสียง อีกประการหนึ่งคือไดรบัการยอมรับจาก
เพื่อนรวมงาน ในฐานะที่มีความรูความสามารถที่สูงกวาเดิม 

นอกจากนี้ ผูเรยีนยังใหสัมภาษณในเรื่องของการใหกําลังใจของเพื่อนรวมเรยีน รวมทั้งอาจารย
และเจาหนาทีท่ี่ชวยใหกําลังใจที่จะเรียนใหประสบผลสาํเร็จ 
 
ประเด็นในเรือ่งความเชือ่ในอํานาจตนเอง 

การสัมภาษณในประเด็นเรือ่งความเชื่อในอํานาจตนเอง เปนการสัมภาษณเกีย่วกับทัศนคติตอ
ความสามารถของตนเอง สําหรับการเรยีนอิเล็กทรอนกิส 

ผูเรียนท้ังหมดมีความคิดวาตนเองสามารถเรียนไดจบ ดวยสาเหตุในหลายประการเชน เปน
เรื่องท่ีตนเองมพีื้นฐาน และเนื้อหาเปนสวนหนึ่งในสายงานที่ทําอยูแลว ดังนัน้ จึงมพ้ืีนฐานดานความ
รูอยูแลวเปนทนุเดิม 
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นอกจากนี้ ผูเรยีนยังใหความเห็นเกี่ยวกับวชิาวา เปนวิชาที่ตนเองมีความสามารถและรักใน
สาขานี้อยูแลว จึงไมใชเรื่องที่ยากเกินความพยายามของตนเอง มีเพยีง 3 คนที่เห็นวาตนตองใชความ
พยายามอยางมากในการเรยีนใหประสบความสําเรจ็ แตอยางไรก็ตาม ทั้งหมดมีความคิดวาอยางไร ก็
สามารถเรยีนจบไดภายในระยะเวลาที่กําหนดไวในหลกัสูตร 
 
ประเด็นในเรือ่งทัศนคติท่ีมีตอการเรยีนอิเลก็ทรอนิกส 

การสัมภาษณในประเด็นของทัศนคติที่มีตอการเรยีนอิเลก็ทรอนกิส โดยผูเรยีนไดแสดง
ทัศนคติตอการเรียนอิเลก็ทรอนิกสในเชิงบวก โดยมีประเด็นตางๆ ดังนี ้

 1. ประเด็นในเรื่องของการเปดโอกาสทางการศึกษา แกผูที่ทํางานแลว และเวลาในการ
เรยีนคอนขางนอย และอยูหางไกลสถานศกึษาที่ตองการจะศึกษาตอ 

 2. ประเด็นในเรื่องของคาใชจายท่ีใชในการศึกษา ซ่ึงผูเรยีนท้ังหมดเห็นวาการเรยีน
อิเล็กทรอนกิสชวยประหยัดคาใชจายในการศึกษา โดยอยางนอย ก็ชวยประหยัดคาเดนิทาง หากตอง
เดินทางมาจากตางจังหวัดเพือ่มาเรยีนที่มหาวิทยาลัย 

 3. ประเด็นของความรูทีไ่ดรบัจากการเรยีนอิเล็กทรอนกิส ซึ่งผูเรยีนเห็นวาเปนการ
เรยีนที่ใหผูเรยีนไดแสดงความคิดเกี่ยวกับการเรียนไดมากกวาการเรยีนปกติ และมกีระบวนการในการ
จัดการเรียนการสอนที่ชัดเจน แนนอน รวมทั้งอาจารยเปนผูมีความรูความสามารถ ดังนั้นจึงไมคิดวา
ความรูทีไ่ดจากการเรียนอิเลก็ทรอนกิสจะมีความแตกตางจากการเรยีนในภาคปกต ิ

 4. ประเด็นในเรื่องของการแลกเปลี่ยนความรู ผูเรียนท้ังหมดมีความรูสึกวา การพูดคุย
กันทางเว็บบอรดเกี่ยวกับงาน หรือประเดน็ตางๆ ทีน่าสนใจ ก็เหมือนกับการแลกเปลี่ยนความรู ซ่ึง
ผูเรียนไมรูสึกเกอเขิน หรือไมกลาแสดงความคิดเห็น 

 5. สําหรับเรื่องสังคมในการเรยีน ผูเรียนเห็นวาอาจจะดูเหมือนหางไกล และเรยีนอยาง
โดดเดีย่ว แตสาํหรับผูเรยีน ถอืไดวามีความสัมพันธทั้งกับผูเรียนดวยกนั ผูเรียนกับเจาหนาท่ี และ
ระหวางผูเรยีนกับอาจารยเจาของรายวิชา โดยติดตอกันในหลายชองทางเชนทางโทรศัพท เปนตน แตท่ี
ผูเรียนใชเปนหลักในการตดิตอ ไดแก เวบ็บอรด และอเีมล 

 



 

 

บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 การสรุปผลการวิจัยเร่ือง ปจจัยที่สงผลตอความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส ของนิสิต
ระดับปริญญามหาบัณฑติ สาขาการจัดการวัฒนธรรม บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
สรุปสาระสําคัญ คือ วัตถุประสงคการวิจยั  คําถามของการวิจัย สรุปผลการวิจยั อภิปรายผลการวิจัย 
และขอเสนอแนะ ตามลําดับดังนี ้

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอความมีวินยัของผูเรียน ที่เรยีนในรูปแบบของการเรียน
อิเล็กทรอนิกส (e-learning) ของนิสิตระดบัปริญญามหาบัณฑิต สาขาการจัดการทางวัฒนธรรม 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจยัทีส่งผลตอความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกส
ของนิสิตระดบัปริญญามหาบัณฑิต สาขาการจัดการทางวัฒนธรรม จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
คําถามการวิจัย 

ปจจัยตอไปนี้ สงผลตอความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกส หรือไม อยางไร 
1. ทัศนคติตอพฤติกรรมความมวีินัย 
2. นิสัยการเรียน  
3. แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  
4. ความเชื่อในอาํนาจตนเอง 
5. ทัศนคติที่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนิกส  
6. สภาพทั่วไปของผูเรียน  
7. สภาพตัวส่ือ และสภาพแวดลอมของสถานศึกษา 

 
ประชากรและกลุมตัวอยาง   
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  คือ  นิสิตหลักสูตรการจดัการทางวัฒนธรรม (Master of 
Arts in Cultural Management) บัณฑติวิทยาลัย จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย ซ่ึงมีจํานวนทั้งส้ิน 115 คน  

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัคร้ังนี้  คือ นสิิตปการศึกษา 2548 ซ่ึงผูวิจัยใชวิธีการเลือกกลุม
ตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยใชนิสิตที่เรียนจบในภาควิชาการอยางนอยรอยละ 



 

 

89 

50 คือ เรียนจบในสวนของเนื้อหาบังคับมาแลวไมนอยกวาครึ่งหนึ่งของหลักสูตร จํานวน 56 คน 
เปนกลุมตัวอยาง เนื่องจาก ถือวามีความมวีนิัยในตนเองเพียงพอในระดับที่สามารถผานการเรียนใน
รูปแบบการเรยีนอิเล็กทรอนกิสจนสําเร็จ นอกจากนี้กลุมตัวอยางยังอยูในวัยผูใหญ ซ่ึงถือตามเกณฑ
พัฒนาการทางดานคุณธรรมและจริยธรรม ของ Kohlberg ถือวามีพัฒนาการทางดานคณุธรรม
จริยธรรม คงที่แลว 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  ประกอบดวย 

1. แบบสอบถาม สําหรับนิสิต เพื่อรวบรวมขอมูลในเชิงปริมาณ โดยแบงเปน       
3 ตอน ไดแก 

 1.1 แบบสอบถามดานปจจยัภายนอก ประกอบดวย 
  1.1.1 แบบสอบถามขอมูลทั่วไปของผูเรียน 
  1.1.2 แบบสอบถามความคิดเห็นดานสภาพแวดลอมในการเรียน 
 1.2 แบบสอบถามดานปจจยัภายใน ประกอบดวย 
  1.2.1 แบบวัดทัศนคติตอพฤติกรรมความมวีินัย 
  1.2.2 แบบวัดนิสัยการเรียน 
  1.2.3 แบบวัดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
  1.2.4 แบบวัดความเชื่อในอาํนาจตนเอง 
  1.2.5 แบบวัดทัศนคติตอการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
 1.3 แบบวัดความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
2. แบบสัมภาษณ สําหรับนิสิต 

 
การวิเคราะหขอมูล 
 1. การรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม เก็บรวบรวมและนําขอมูลมาประมวลผลโดยใช
โปรแกรมคอมพิวเตอร SPSS version 15.0 

2. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใชในการอธิบายลักษณะโดยทั่วไปของขอมูล 
สถิติที่ใชไดแก รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation : SD) 
 3. สถิติเชิงอนุมาน ใชในการตอบคําถามการวิจัย สถิติที่ใช ไดแก สถิติคาความสัมพันธ
ระหวางปจจยัไค-แสควร (Pearson Chi-square) 
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สรุปผลการวิจัย 
 จากการศึกษาผลวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกสของนิสิต
ระดับปริญญามหาบัณฑติ สาขาการจัดการทางวัฒนธรรม บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
พบวา ปจจัยภายนอกและปจจัยภายในที่ไดทําการศึกษาจาํนวน 16 ปจจยั มีเพยีง 6 ปจจัยที่สงผลตอ
ความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส โดยไดผลดังนี ้

1. ปจจัยภายนอก ดานสภาพทั่วไปของผูเรียน ที่สงผลตอความมีวนิัยในการเรียน
อิเล็กทรอนิกส ไดแก  

1.1 ปจจัยดานความรูและทักษะการใชคอมพิวเตอรและอนิเทอรเน็ต ในเรื่องของ
การใชอินเทอรเน็ต ซ่ึงมีระดบันัยสําคัญอยูที่ 0.01 

1.2 ปจจัยในดานสภาพแวดลอมที่ใชในการเรียนอิเล็กทรอนิกส ซ่ึงประกอบดวย
ตัวส่ือ และสภาพแวดลอมของสถานศึกษา สงผลตอความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกส โดยมี
ระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

1.3 ปจจัยดานการวางแผนในการเรียน มีระดับนยัสําคัญอยูที่ 0.05  
1.4 ปจจัยภายนอกดานอืน่ 8 ปจจัย ประกอบดวย ปจจยัดานเพศ, อายุ, จาํนวนวิชา

ที่เคยเรียนออนไลน, รายไดเฉล่ียตอเดือน, ประสบการณในการใชคอมพิวเตอรและอนิเทอรเน็ต, 
ประสบการณในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส, การมีคอมพิวเตอรที่บาน และเวลาทีใ่ชในการเรียน
อิเล็กทรอนิกส ไมสงผลตอความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกสอยางมรีะดับนยัสําคัญทางสถิติ 

2. ปจจัยภายใน ที่สงผลตอความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส ไดแก 
  2.1 ทัศนคติตอพฤติกรรมความมีวนิัยสงผลตอความมีวนิัยในการเรียน
อิเล็กทรอนิกสอยางมีระดับนยัสําคัญทางสถิติอยูที่ระดับ 0.01 
  2.2 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สงผลตอความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนกิสอยางมี
ระดับนยัสําคัญทางสถิติอยูที่ระดับ 0.01 
  2.3 นิสัยในการเรียนสงผลตอความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกสอยางมีระดับ
นัยสําคัญทางสถิติอยูที่ระดบั 0.05 
  2.4 ทัศนคติที่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนิกส และความเชื่อในอํานาจตนเองไมสงผล
ตอความมีวนิัยในการเรยีนอิเล็กทรอนิกสอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 ซ่ึงจากการสัมภาษณพบวา ผูเรียนใหความสําคัญในเรื่องของความมีวินยัเปนอันดับตน 
เนื่องจากเปนปจจัยทีน่ําไปสูความสําเร็จทั้งในดานการงาน และการเรียน, ในดานนิสัยการเรียน 
ผูเรียนเปนผูทาํงานเปนระบบ ขั้นตอน ,ดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ผูเรียนมีแรงจูงใจในเรื่องของความ
ภาคภูมใิจที่ไดจบจากมหาวิทยาลัยมีช่ือ และเปนผลใหสังคมยอมรับในความสามารถของผูเรียน, 
ดานทัศนคติตอการเรียนอิเล็กทรอนิกส ผูเรียนเหน็ประโยชนในดานของการเปดโอกาสทางการ
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ศึกษา และลดคาใชจาย และดานความเชื่อในอํานาจตนเอง ผูเรียนเหน็วา เปนการไมเกิน
ความสามารถของผูเรียนที่จะเรียนใหจบตามหลักสูตรที่ทางมหาวิทยาลัยไดวางแผนไว 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษางานวิจยัตางๆ สรุปไดวา เมื่อบุคคลมีวินัยในการเรียน จะสงเสริมใหบุคคลมี
ความตั้งใจ สนใจในการเรยีนและมแีนวโนมที่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่สูงขึ้นดวย ดงันั้น ผูวิจยัจึง
อนุมานวา ผูเรยีนซ่ึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ยอมแสดงวาผูเรียนมีความมีวินยัสูง  

1. ผลการวิจัยในครั้งนี้ที่พบวา ปจจัยดานความรูและทกัษะการใชคอมพวิเตอรและ
อินเทอรเน็ต ในเรื่องของการใชอินเทอรเนต็ สงผลตอความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกสอยางมี
ระดับนยัสําคัญอยูที่ 0.01 

จากงานวิจยัของ Davenport, Martha Kelly (1995) พบวา ตัวแปรที่มีอิทธิพลในการใช
เครือขายอินเทอรเน็ตอยางหนึ่ง คือ ความรูในการใชเครือขายอินเทอรเน็ตและทัศนะคติในการเขา
รับการฝกอบรมการใชเครือขาย ซ่ึงประสบการณและทกัษะในการใชคอมพิวเตอรมคีวามสัมพันธ
กับความบอยในการใชอินเทอรเน็ต และยังมีความสัมพันธกับการรับรูการศึกษาทางไกลผานเว็บ 
(Jamaludin, 1996; Born and Miller, 1999) ดังนั้น เราจะพบวา ประสบการณ ความรู และทักษะใน
การใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต เปนปจจัยที่สงผลตอทัศนคติ ซ่ึงจะสงผลตอพฤติกรรม ตามที่
งานวิจยัของ พิมพาภรณ เครื่องกําแหง (2522) ที่ศึกษาความสัมพันธระหวางทัศนคติกับผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน ไดศึกษาความสัมพันธระหวางทัศนคติกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาในวทิยาลัยพลศึกษา จังหวัดเชยีงใหม ผลการวจิัยพบวา ทัศนคติในการเรยีนมี
ความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ในการเรยีนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ดังนั้นผลการวจิัยนี้ จึงเปนการสนับสนุนใหเห็นวา ปจจยัทางดานความรูและทักษะ มผีล
ตอพฤติกรรมในดานความมวีินัยอยางยิ่ง 

2. จากผลการวิจัยพบวา ปจจัยในดานสภาพแวดลอมที่ใชในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส ซ่ึง
ประกอบดวยตัวส่ือ และสภาพแวดลอมของสถานศึกษา สงผลตอความมีวินยัในการเรียน
อิเล็กทรอนิกส โดยมีระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

จากการศึกษางานวิจยัเกีย่วกบัสถานที่ในการจัดการเรียนการสอน พบวา สภาพแวดลอม
ทางกายภาพ เปนตัวแปรที่เกี่ยวของกับประสิทธิภาพในการสอน และประสิทธิภาพในการเรยีนของ
ผูเรียน ในระดบัอุดมศึกษาทกุสาขาวิชา ทั้งในสาขาวิทยาศาสตรชีวภาพประยุกต วิทยาศาสตร
กายภาพ สังคมศาสตรและมนุษยศาสตร (ปทีป เมธาคุณวุฒิ, 2536; วิเชียร ทิพยชุมภู, 2539; 
สรัสนันท ศรีพิทักษ, 2537)  

ในเรื่องของตวัส่ือ กมล กลาหาญ (2525) พบวา การไดรับเอกสารการสอน และวัสดุ
การศึกษาลาชา เนื้อหาของเอกสารการสอนในแตละชุดมีมากเกินไป เนื้อหาในเอกสารที่ศึกษายาว



 

 

92 

เกินไป เปนสาเหตุหนึ่งของการลาออกกลางคันของนักศกึษามหาวิทยาลัยสุโขทัย  ธรรมาธิราช 
นอกจากนี้ งานวิจยัของ มนตผกา เกียรตภิกัดีกุล (2535) ไดศึกษาเปรียบเทียบการใชส่ือการเรียนการ
สอนประเภทตางๆ ของนักเรียน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ที่มีผลการเรียนแตกตางกันพบวา 
นักศึกษาที่สอบผานมีพฤติกรรมการใชส่ือที่แตกตางจากกลุมที่สอบไมผาน คือ นักศกึษาที่สอบผาน
อานเอกสารการสอน ทําแบบฝกหัด ทําแบบประเมินตนเองกอนเรียน ทําการบันทึกสาระสําคัญทํา
กิจกรรมทายเรื่อง และทําแบบประเมินผลตนเองหลังเรียนมากกวากลุมนักศึกษาที่สอบไมผาน สวน
พฤติกรรมการอานทบทวนการสอน การอานทบทวนแบบฝกปฏิบัติ   ที่ไดทําแลว การดูรายการ
วิทยุโทรทัศนประจําชุดวิชา และการฟงรายการวิทยุกระจายเสียงประจาํชุดวิชาของนกัศึกษาทั้งสอง
กลุมไมแตกตางกัน 

จากการศึกษางานวิจยั พบวา ส่ือและสภาพแวดลอมในการเรียน มีผลตอพฤติกรรม และ
ผลสัมฤทธ์ิในการเรียนของผูเรียน ดังนั้น จงึเปนการสนับสนุนผลการวจิัยในครั้งนี้ ทีพ่บวา ปจจัย
ในดานสภาพแวดลอมทีใ่ชในการเรียนอิเล็กทรอนิกสรวมทั้งสภาพแวดลอมของตัวส่ือ มีอิทธิพลตอ
ความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของ ชัยณรงค หลายสุทธิสาร 
(2531) ไดวิจยัพบวา ตวัแปรดานสภาพแวดลอมทางบานสามารถทํานายความมวีินยัในตนเองของ
นักเรียนไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 3. จากผลการวิจัย พบวา การวางแผนในการเรียน สงผลตอความมีวนิัยในการเรยีน
อิเล็กทรอนิกส อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 ในเรื่องของการวางแผนในการเรียน พิกุล วงศกอม (2534) ทําการศึกษากลวิธีการเรียนของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ของนักเรียนมธัยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร พบวา กลวิธีการเรียน
ของนักเรียนมผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงมกีารแบงเวลาสําหรับทบทวนเฉพาะวิชาที่สําคัญซึ่งใชใน
การสอบเขามหาวิทยาลัย แบงเวลาสําหรบัการนอนและการพักผอนอยางพอเพยีง มากกวานักเรยีน
ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่าํ ซ่ึงแสดงใหเห็นวา นักเรยีนที่มีการวางแผนในการเรยีน มี
ความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนั้น ยอมสงผลตอความมีวนิัยดวย 
 ซ่ึงจากการสัมภาษณ พบวา  ในดานของการวางแผนในกาเรียนนัน้ นิสิตที่ศึกษาในระบบ
การเรียนอิเล็กทรอนิกส สาขาการจัดการทางวัฒนธรรม บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ซ่ึงมีความรับผิดชอบ และมีกจิกรรมรวมกับทางหลักสูตรอยางสม่ําเสมอ มีการวางแผนในการเรียน
อยางสม่ําเสมอ ทั้งในดานของเวลาที่ใชในการศึกษา และเวลาในการทบทวนบทเรยีน โดยเห็นวา 
การวางแผนในการเรียน จะชวยใหประสบความสําเร็จ และปองกันความผิดพลาดระหวางการ
ทํางานและการเรียนได 
 4. ผลการวิจัยพบวา ปจจัยภายนอก 8 ปจจยั ไดแก ปจจยัดานเพศ, อายุ, จํานวนวิชาทีเ่คย
เรียนออนไลน, รายไดเฉล่ียตอเดือน, ประสบการณในการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต, 
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ประสบการณในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส, การมีคอมพิวเตอรที่บาน และเวลาทีใ่ชในการเรียน
อิเล็กทรอนิกส ไมสงผลตอความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกสอยางมรีะดับนยัสําคัญทางสถิติ 
 ซ่ึงจากการศึกษาจากงานและผลการวิจยัตางๆ ทั้งในและตางประเทศ จะพบวา ปจจยัเหลานี้
สงผลตอพฤติกรรม หรือทัศนคติ อันเปนปจจัยหลักที่สงผลตอความมีวนิัย แตในการวิจัยในครั้งนี้
พบวากลุมตวัอยาง จะมีปจจยัทั้งดานของ เพศ, อายุ, จํานวนวิชาที่เคยเรยีนออนไลน, รายไดเฉล่ียตอ
เดือน, ประสบการณในการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต, ประสบการณในการเรียน
อิเล็กทรอนิกส, การมีคอมพิวเตอรที่บาน และเวลาที่ใชในการเรียนอิเล็กทรอนิกส นัน้ มีความ
คลายคลึงกัน ดวยสาเหตุนี้ ปจจัยภายนอกทั้ง 8 ปจจยันี้ จึงไมแสดงอํานาจหรือคาทีส่งผลตอความมี
วินัยในการเรียนอิเล็กทรอนกิส 
 5. ผลการวิจัยพบวา ทัศนคตติอความมีวนิัย สงผลตอความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 ทัศนคติ จัดเปนตัวแปรลําดับตนๆ ที่สงผลตอพฤติกรรม โดย Bloom (1982) กลาววา 
ทัศนคติเปนความเชื่อ และความรูสึกเชิงประมาณคาไดทัง้ดานบวกและดานลบ ทําใหบุคคลพรอมที่
จะแสดงออกและโตตอบกับสิ่งตางๆ ทัศนคติเปนตัวแปรสําคัญที่เปนเครื่องมือกําหนดพฤติกรรม
ตางๆ 

Garrison and Margoon (1972) กลาววา ทัศนคติ คือ แนวโนมที่บุคคลจะตอบสนองตอวัตถุ 
หรือสถานการณตางๆ ดวยวถีิทางที่แนนอน รวมทั้งของ ปราณี รามสูต (2528) กลาววา ทัศนคติ 
หมายถึง ความคิด ความเขาใจ ความเห็น ความรูสึกและความเชื่องของบุคคลที่มีตอส่ิงของ บุคคล 
หรือสถานการณเปนอยางๆ ไป อันมีอิทธิพลตอการแสดงออกของบุคคลที่มีตอส่ิงนั้นๆ บุคคลนั้นๆ 
หรือเหตุการณนั้นๆ 
 ซ่ึงสอดคลองกับผลสัมภาษณ ซ่ึงจะเห็นไดวา นิสิตที่มีความรับผิดชอบ และกิจกรรม
รวมกับทางหลักสูตรอยางสม่ําเสมอ จะมีความคิดเห็นในเรื่องของความมีวินยั วาเปนปจจัยแรก และ
ปจจัยที่สําคัญที่สุดในการทีจ่ะสงผลใหบคุคลประสบความสําเร็จได ไมวาจะทั้งการเรียนหรือการ
ทํางาน นอกจากนี้ ยังคดิเหน็วา ความมีวนิัยเปนเครื่องหมายแสดงถึงความมีศักยภาพ และคุณคาของ
บุคคลในเชิงบวกอีกดวย 
 จากแนวคิดทีไ่ดกลาวมาขางตน เปรียบเสมอืนการสนับสนุนผลจากการวิจัยทีพ่บวา
ทัศนคติตอความมีวินยัสงผลตอความมีวนิัยในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส อันเปนพฤติกรรมที่แสดง
ออกมาอยางหนึ่งเชนกนั 
 6. ผลการวิจัยพบวาแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สงผลตอความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนกิส
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติอยูที่ระดับ 0.01  

ผลการวิจัยในครั้งนี้สอดคลองกับงานวจิัยที่เกี่ยวของกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของ ประสาท 
ปณฑวังกูร (2516) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
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วิชาวิทยาศาสตร พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในวิชาวิทยาศาสตรมี
ความสัมพันธกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ และวจิัยของ ชาติชาย สุภสร (2531) ที่ศึกษา
ความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับมธัยมศึกษาตอนปลาย กับความถนัดทางการ
เรียน แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ นิสัยการเรียน และเจตคติการเรียน พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มี
ความสัมพันธกับคะแนนสอบคัดเลือกเขาสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
 สําหรับงานวิจยัในตางประเทศ Brown (1969 อางใน ทวีศักดิ์ จินดานรัุกษ, 2538) ไดศึกษา
ความสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับระดับสติปญญา ความถนัดทางการเรียน และ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยศึกษาจากกลุมนักศึกษามหาวิทยาลัยมอนตานา พบวา แรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์มีความสัมพันธกับระดับสติปญญา ความถนัดทางการเรียน และมีความสัมพนัธกับเกรด
เฉล่ียดวย นอกจากนี้ Song (1971) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนเกษตรกรรมในเกาหลี ไดผลเชนเดียวกนั คือพบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธ
กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในทุกวิชาเรียน 
 ดังจะเห็นไดจากงานวจิัยทีไ่ดกลาวมาขางตน จะพบวาแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนปจจยัที่มีผล
ตอพฤติกรรม และผลสัมฤทธ์ิในการเรียน จึงเปนการสนบัสนุนผลการวิจัยในครั้งที่ ซ่ึงพบวา 
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนปจจัยที่สงผลตอความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
 ซ่ึงจากการสัมภาษณในงานวิจัยนี้ พบวา แรงจูงใจที่ทําใหผูเรียน มีความมุมานะ และ
พยายามทีจ่ะสาํเร็จในการเรียนอิเล็กทรอนกิส ไดแก การสําเร็จจากมหาวิทยาลัยทีเ่ปนที่ยอมรับของ
สังคม และความตองการที่จะพัฒนาตนเองใหมีระดับความรูที่สูงขึ้น 
 7. ผลการวิจัยพบวา นิสัยในการเรียนสงผลตอความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนกิสอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติอยูที่ระดบั 0.05 

นิสัยในการเรยีน เปนลักษณะของพฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกมาเพื่อตอบสนองตอ
สถานการณทางการเรียนอันเกิดจากการเรยีนรูและไดรับการฝกฝนหรอืปฏิบัติซํ้าๆ จนกลายเปน
นิสัย โดยเฉพาะพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับการทํางาน (Eysenck, Arnold and Meili ,1972; Meddox, 
1963; สุจิตรา ศิริรัตน, 2522; วิเชียร ทอนทอง, 2537) 

ดังนั้นเราจะพบวา บุคคลที่มีนิสัยในการเรยีนที่มีระเบียบแบบแผน ขยนัทํางาน มีลักษณะ
การทํางานทีตรงตอเวลา จดจําและเก็บรายละเอียดในทุกครั้ง ยอมจะประสบผลสําเร็จในการงาน
หรือการศึกษาที่ไดตั้งเปาไว ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ ชาติชาย สุภสร (2531) ซ่ึงศึกษา
ความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ความถนดัทางการเรียน 
แรงจูงใจใฝสําฤทธิ์ นิสัยในการเรียน และทศันคติในการเรียน กับคะแนนสอบคัดเลือกเขาศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ของนักเรียนในโรงเรียนสังกดักรมสามัญศึกษา จังหวดัอบุลราชธานี 
พบวา นิสัยในการเรียนมีความสัมพันธกับคะแนนสอบคัดเลือกเขาศึกษา และเปนตวัพยากรณที่
สามารถรวมทํานายคะแนนสอบคัดเลือกเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาได 
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 และงานวิขัยของ F.L. Morris (1961 อางใน ชนิตา สรอยน้ํา, 2542) ไดทําการศึกษา
ผลสัมฤทธ์ิในการเรียน นิสัยในการเรยีน และทัศนคติในการเรียนของนักเรียนระดับ 7 พบวา 
นักเรียนที่ไดคะแนนดี จะมีนสัิยในการเรยีนและทัศนคตติอการเรียนมากกวานักเรยีนที่ไดคะแนน
นอย 
 ซ่ึงสอดคลองกับผลจากการสัมภาษณ พบวานิสัยในการเรียนของผูเรียนนั้นจะเปนลักษณะ
ของการทํางานอยางเปนระบบ มีการใชฐานขอมูลจากเดิม ลักษณะของการทํางาน จะทําหลังจากที่
ไดรับมอบหมายงานทันที ใหเสร็จ เพื่อจะไดมีเวลาไดตรวจสอบกอนสงผูสอน นอกจากนี้ หลังจาก
การเรียนในแตละครั้ง ผูเรียนจะมกีารทบทวนบทเรยีนกอนทุกครั้ง 
 จากที่ไดกลาวมาขางตน จึงเปนการสนับสนุนผลการวิจยัในครั้งนี้ ที่พบวานิสัยในการเรียน
สงผลตอความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกสอยางมีระดับนัยสําคัญที ่0.05 
 8. ผลการวิจัยพบวาความเชือ่ในอํานาจตนเอง ไมสงผลตอความมีวินยัในการเรียน
อิเล็กทรอนิกสอยางมีนัยสําคญัทางสถิติ  
 จากการศึกษางานวิจยั และทฤษฏีตางๆ เราจะพบวาความเชื่อในอํานาจตนเอง สงผลตอ
พฤติกรรมตางๆ แตอยางไรกต็าม แมวาบุคคลจะมีความเชื่อในอํานาจตนเองสูง แตอาจไมสงผล 
หรือกระทําพฤติกรรมตางๆ ก็ได ในเรื่องนี้ Bandura (1986) ไดเสนอถึงปจจัยที่ทําใหบุคคลไมทํา
พฤติกรรมตางๆ ทั้งๆที่มีความเชื่อในอํานาจตนเองสูง ไดแก ภาวะขาดแรงกระตุนใหทาํพฤติกรรม 
การประเมินผลการกระทําทีผิ่ดพลาด ความไมทันการณของการประเมินความสามารถของตนเอง 
การประเมินความเชื่อในอํานาจตนเองคลาดเคลื่อน การประเมินปจจัยที่มีสวนตอการตัดสินใจทํา
พฤติกรรมผิดพลาด เปาหมายของพฤติกรรมไมชัดเจน หรือปฏิบัติไมได และการรูจกัตนเองที่ไม
ถูกตอง ซ่ึงสาเหตุที่ไดกลาวมานี้ อาจสงผลตอผลการวิจัยที่พบวา ความเชื่อในอํานาจตนเองนัน้    
ไมสงผลตอความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส  
 9. ผลการวิจัยพบวา ทัศนคตทิี่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนกิสไมสงผลตอความมีวินยัในการ
เรียนอิเล็กทรอนิกสอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ  
 จากที่ไดกลาวมาขางตนแลววา ทัศนคติ จดัเปนตัวแปรลําดับตนๆ ที่สงผลตอพฤติกรรม แต
ในการวิจัยคร้ังนี้ พบวา ทัศนคติตอการเรยีนอิเล็กทรอนกิส ไมสงผลตอความมีวินยัในการเรียน
อิเล็กทรอนิกส ซ่ึงอาจจะเกิดจากความไมแตกตางทางดานความคิดเกี่ยวกับการเรยีนอิเล็กทรอนิกส 
ซ่ึงจากการที่ผูวิจัยไดพบและสังเกตระหวางการวิจยั พบวากลุมตัวอยางที่ใชในการวจิัยในครั้งนี้ 
เปนกลุมที่ทางกระทรวงวัฒนธรรม จัดสงมาเพื่อพัฒนาตนเอง ซ่ึงมีการสนับสนุนจากทางหนวยงาน 
และนอกจากนี้ยังมีชวงอายุ และพฤติกรรมในการเรยีนไมแตกตางกันอีกดวย ดวยเหตุเหลานี้ จึงอาจ
เปนตัวแปรสําคัญที่ทําให ทศันคติที่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนิกสนั้น ไมสงผลตอความมีวินยัในการ
เรียนอิเล็กทรอนิกส 
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ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
1. จากผลการสํารวจพบวา นิสิตที่เรียนอิเล็กทรอนิกสนัน้ มีความมวีินยัในการเรียนอยูใน

ระดับสูง ดังนัน้ อาจนําแบบวัดความมีวินยัไปใชในการตรวจสอบและประเมินผูเรียน กอนที่จะ
เรียนในการเรยีนอิเล็กทรอนกิส เพื่อผูเรียนจะไดประสบความสําเร็จในการเรียนในลกัษณะนี ้

2. การเรียนอิเล็กทรอนิกส เปนรูปแบบการเรียนที่ชวยลดปญหาทางดานตางๆ ที่เราพบใน
ปจจบุัน เชน ปญหาดานระยะทาง ปญหาดานมาตรฐานในการจดัการเรียน เปนตน ดงันั้น ควรจะมี
การเรงพัฒนาปจจัยตางๆ โดยเฉพาะปจจยัภายในซึ่งสงผลตอความมีวนิัยในการเรียนอิเล็กทรอนกิส  
เพื่อพัฒนาใหผูเรียนมีความพรอม และมีความสามารถในการเรียนอิเล็กทรอนิกสไดประสบ
ความสําเร็จ 

3. หลักสูตรการจัดการวัฒนธรรม บัณฑิตวทิยาลัย จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย หรือ หลักสูตร
ที่ใชรูปแบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส ที่มีลักษณะคลายคลึงกันนี้ สามารถนําไปเพื่อช้ีแจง หรือเปน
การแนะนําพฤติกรรมที่ควรปฏิบัติในการเรียนอิเล็กทรอนิกส ตอผูที่เขาศึกษาในรูปแบบนี้ ในชวง
ของการปฐมนเิทศ หรือคุณสมบัติในการเขาศึกษา 
 
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

1. การศึกษาในครั้งนี้ เปนการศึกษานิสิตในสาขาสังคมศาสตร ควรมีการศึกษาวจิัยกับนิสิต
ที่มีการเรียนอิเล็กทรอนิกสในสาขาตางๆ เชน สาขาวิทยาศาสตร วิศวกรรมศาสตร บัญชีและบริหาร 
เปนตน 
 2.  ควรมีการศกึษาวจิัยกับกลุมผูเรียนที่สําเร็จหรือศึกษาผานในระบบการเรียน
อิเล็กทรอนิกสซ่ึงจัดทําใหเขาเรียนฟรี โดยมีการเรียนเปนกลุมใหญ และมีความหลากหลายของกลุม
ตัวอยางทีใ่ชเกบ็มากกวานี้ เชน มหาวิทยาลัยไทยไซเบอร (Thai Cyber University : TCU) 
 



รายการอางอิง 
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หลักการและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

ปจจัย หลักการ/งานวิจัย ขอกระทงคําถาม 
ตอนที่ 1 

1. ดานสถานภาพของผูตอบ 
แบบสอบถาม 
1.1 เพศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
เพศมีความสัมพันธกับความมีวินัย 
 มนัส อารีรอบ (2533) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางวินัยในตนเองกับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตศิลปศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ชั้นปที่ 3 และ 4 ปการศึกษา 2533 จํานวน 58 คน พบวา เพศชายและเพศหญิงมีวินัยใน
ตนเองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนิสิตหญิงมีวินัยในตนเอง
มากกวานิสิตชาย ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาความสัมพันธระหวางวินัยในตนเองกับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาปริญญาตรีบัณฑิต สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 4 
สถาบัน ไดแก มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย มหาวิทยาลัยหอการคา
ไทย และมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ จํานวน 735 คน ของ โรจนา ศุขะพันธ (2529)  พบวา 
นักศึกษาชายและหญิง มีวินยัในตนเองสูงกวานักศึกษาชาย วินัยในตนเองทั้งนักศึกษา
ชายและหญิงมีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 
 
 
 
 

 
 
 
 
1. เพศ 
   ชาย      
   หญิง 
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1.2 อายุ 
 
 
 
 
 
 
1.3 รายไดเฉลี่ย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
อายุมีความสัมพันธกับความมีวินัย  
Dennis (1981 อางใน ทวีศักดิ์ จินดานุรักษ, 2538) ไดศึกษาองคประกอบที่มีผลตอ
การออกกลางคัน หรือไมสําเร็จการศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัย นอรท ดาโกทา 
พบวา อายุในขณะที่ศึกษาในมหาวิทยาลัย เปนองคประกอบสําคัญที่แตกตางกันระหวาง
กลุมนิสิต 2 กลุม ไดแก นิสิตที่ออกกลางคันกับนิสิตที่สําเร็จการศึกษา โดยที่กลุมที่มีอายุ
มากกวาจะประสบผลสําเร็จในการศึกษา  
 
 
รายไดเฉลี่ยมีความสัมพันธกับความมีวินัย 
 วานิช มาลัย (2527) ไดศึกษาพบวา รายไดจากอาชีพหลักเปนตัวแปลที่มี
ความสัมพันธในทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และเปนตัวแปรตัวหนึ่งในสมการ
ทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในระบบทางไกลดวย นอกจากนี้ยังมี
การศึกษาเกี่ยวกับสาเหตุการลาออกกลางคัน ที่ศึกษาโดย บุญศรี พรหมมาพันธ และ
คณะ (2536 อางใน ทวีศักดิ์ จินดานุรักษ, 2539) ไดวิเคราะหสาเหตุของการลาออก
กลางคันของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ปการศึกษา 2530-2534 พบวา 
ดานเศรษฐกิจ เปนสาเหตุหนึ่งของการลาออกกลางคัน แตอยางไรก็ตาม ยังมีงานวิจัยที่
พบวาสภาพเศรษฐกิจไมมีอิทธิพลตอความสําเร็จ โดยมีงานวิจัยของเสริมศักดิ์ วิศวลา
ภรณ (2541 อางใน ทวีศักดิ์ จินดานุรักษ, 2539) ไดศึกษาพบวา รายไดในครอบครัวไมมี
อิทธิพลตอความสําเร็จทางการศึกษา ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของศศิธร แมนสงวน 
(2523) พบวา รายไดของบัณฑิตแตละคณะทุกคณะในมหาวิทยาลัยรามคําแหง เปนตัว
แปรที่ไมสามารถจําแนกกลุมของบัณฑิต ระหวางกลุมที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําออกจากกันได 

2. อายุ 
    อายุต่ํากวา 25 ป  
    อายุ 25-35 ป 
    อายุ 36-45 ป  
    อายุ 45 ปขึ้นไป 
 
 
3. รายไดตอเดือน 
   ต่ําวา 10,000 บาท  
   10,001 - 20,000 บาท 
   20,001 - 30,000 บาท  
    มากกวา 30,000 บาทขึ้นไป 
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1.4 การวางแผนการเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
1.5 ประสบการณในการเรียน
อิเล็กทรอนิกส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.6 การมีคอมพิวเตอรสวนตัวที่
บาน 
 
 

การวางแผนการเรียนมีความสัมพันธตอความมีวินัย 
 พิกุล วงศกอม (2534) ทําการศึกษากลวิธีการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปที่ 6 ของนักเรียนมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร พบวา กลวิธีการเรียนของนักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงมีการแบงเวลาสําหรับทบทวนเฉพาะวิชาที่สําคัญซึ่งใชใน
การสอบเขามหาวิทยาลัย แบงเวลาสําหรับการนอนและการพักผอนอยางพอเพียง 
มากกวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 
 
 
ประสบการณในการเรียนอิเล็กทรอนิกสมีความสัมพันธกับความมีวินัย  
 Davenport, Martha Kelly (1995) พบวาตัวแปรที่มีอิทธิพลในการใชเครือขาย
อินเทอรเน็ตอยางหนึ่ง คือ ความรูในการใชเครือขายอินเทอรเน็ตและทัศนะคติในการ
เขารับการฝกอบรมการใชเครือขาย ซึ่งมีความแตกตางกับงานวิจัยของจตุพร  ศิริวัฒน
สกุล (2545) ซึ่งพบวา ระยะเวลา และความถี่ในการใชอินเทอรเน็ตที่ตางกัน มีความ
คิดเห็นตอการเรียนการสอนออนไลนผานระบบอินเทอรเน็ต ไมแตกตางกัน 
 Jamaludin (1996) พบวาประสบการณและทักษะในการใชคอมพิวเตอรมี
ความสัมพันธกับความบอยในการใชอินเทอรเน็ต 
 Born and Miller (1999) พบวา ประสบการณในการศึกษาทางไกลมี
ความสัมพันธกับการรับรูการศึกษาทางไกลผานเว็บ 

  
การมีคอมพิวเตอรสวนตัวที่บานมีความสัมพันธกับความมีวินัย 
 จตุพร  ศิริวัฒนสกุล (2545) พบวา การมีคอมพิวเตอรสวนตัว สถานที่ที่นิยมใช
อินเทอรเน็ต ระยะเวลา และความถี่ในการใชอินเทอรเน็ตที่ตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
เรียนการสอนออนไลนผานระบบอินเทอรเน็ต ไมแตกตางกัน  

4. ทานมีการวางแผนในการเรียน เชน แบงเวลาในการอานหนังสือ 
เวลาในการนอน เวลาการศึกษาเพิ่มเติมหรือไม 
    มีการวางแผนในการเรียน  
    มีบาง บางเวลา เปนชวงๆ 
    ไมมีการวางแผนในการเรียน คิดอะไรไดก็ทํา 
 
 
 
5. ทานเคยมีประสบการณในการเรียนอิเล็กทรอนิกสหรือไม 
    เคย เรียนมาแลว (ระบุ) .................. ครั้ง 
   ไมเคย 
 
 
 
 
 
 
 
 
6. ทานมีคอมพิวเตอรสวนตัวที่บาน ไวสําหรับใชเพื่อการเรียน
อิเล็กทรอนิกสหรือไม 
    มี    
    ไมมี 
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ตอนที่ 2 

2. ดานสภาพแวดลอม           
ของตัวสื่อ 
 

 
สภาพแวดลอมของสื่อ มีความสัมพันธกับความมีวินัย 
 กมล กลาหาญ (2525) ไดศึกษาสาเหตุการลาออกกลางคันของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช พบวา สาเหตุการออกกลางคันเกี่ยวของกับเอกสารการ
สอน และวัสดุการศึกษา เนื่องจากการไดรับลาชา เนื้อหาของเอกสารการสอนในแตละ
ชุดมีมากเกินไป เนื้อหาในเอกสารที่ศึกษายาวเกินไป นอกจากนี้ ยังมีงานวิจัยของ มนต
ผกา เกียรติภักดีกุล (2535) ไดศึกษาเปรียบเทียบการใชสื่อการเรียนการสอนประเภท
ตางๆ ของนักเรียน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช ที่มีผลการเรียนแตกตางกันพบวา 
นักศึกษาที่สอบผานมีพฤติกรรมการใชสื่อที่แตกตางจากกลุมที่สอบไมผาน คือ นักศึกษา
ที่สอบผานอานเอกสารการสอน ทําแบบฝกหัด ทําแบบประเมินตนเองกอนเรียน ทําการ
บันทึกสาระสําคัญทํากิจกรรมทายเรื่อง และทําแบบประเมินผลตนเองหลังเรียนมากกวา
กลุมนักศึกษาที่สอบไมผาน สวนพฤติกรรมการอานทบทวนการสอน การอานทบทวน
แบบฝกปฏิบัติที่ไดทําแลว การดูรายการวิทยุโทรทัศนประจําชุดวิชา และการฟงรายการ
วิทยุกระจายเสียงประจําชุดวิชาของนักศึกษาทั้งสองกลุมไมแตกตางกัน 
 
 
 
 

 
1. ทานคิดวาสื่อในการเรียนของทานมีความเหมาะสมกับการเรียนการ

สอน 
2. การเขาถึงตัวบทเรียนของทาน 
3. ตัวบทเรียนของทาน มีการแจงความคืบหนาทางการเรียน  กับทาน 
4. บทเรียนของทาน มีเนื้อหาที่สามารถทําความเขาใจไดงาย 
 
 
 
 
 

3. ดานสภาพแวดลอมของ
สถานศึกษา 
 

สภาพแวดลอมของสถานศึกษา มีความสัมพันธกับความมีวินัย 
 ม.ล.ปน มาลากุล (2502) ใหความเห็นวาในการสรางอาคารเรียนของโรงเรียน
นั้น ควรคํานึงถึงประโยชนและความมั่นคงเปนสองประการแรก ตอจากนั้นควรคิดถึง
ความสวยงามที่จูงใจใหนักเรียนภาคภูมิใจ รักโรงเรียน ตองหางไกลสิ่งรบกวน หรือสิ่งที่
ดึงความสนใจของผูเรียน ควรหาทางปองกัน 

5. มหาวิทยาลัยของทาน ไดเตรียมหองไวสําหรับการเรียนทาง
อิเล็กทรอนิกส 
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4. ดานการจัดกิจกรรมสงเสริม
หลักสูตร  
 

การจัดกิจกรรมสงเสริมหลักสูตรมีความสัมพันธกับความมีวินัย 
 งานวิจัยของ วานิช มาลัย (2527) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางภูมิหลัง 
ลักษณะทางสังคม เศรษฐกิจ ประชากร และวิธีการศึกษากับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผลการวิจัยพบวา วิธีเขารับการสอนเสริม
มีผลตอ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา โดยที่นักศึกษาที่เขารับการสอนเสริมมาก
จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
 

6. ทางมหาวิทยาลัยของทาน มีการจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียน 

ตอนที่ 3 

5. ทัศนคติที่มีตอความมีวินัย 

 
ทัศนคติที่ตอความมีวินัยมีความสัมพันธกับความมีวินัย 
 Bloom (1982) กลาววา ทัศนคติเปนความเชื่อ และความรูสึกเชิงประมาณคาได
ทั้งดานบวกและดานลบ ทําใหบุคคลพรอมที่จะแสดงออกและโตตอบกับสิ่งตางๆ 
ทัศนคติเปนตัวแปรสําคัญที่เปนเครื่องมือกําหนดพฤติกรรมตางๆ 
 ดังนั้นผูวิจัยคิดวา ในการศึกษาเกี่ยวกับความมีวินัย จําเปนตองศึกษาถึงตัวแปร
ในดานทัศนคติที่มีตอความมีวินัยดวย เพราะถือเปนตัวแปรหนึ่งที่เปนตัวกําหนด
พฤติกรรมในดานความมีวินัย 

 
1.  ทานคิดวาความมีวินัยจําเปนในการเรียนการสอนของทาน 
2. ในชีวิตจริง ความมีวินัย เปนสิ่งจําเปนในการทํางานของขาพเจา 
3. ขาพเจารูสึกดี ถาไดทํางานตามที่ไดรับมอบหมายมาแลวเสร็จตาม

กําหนด 
4. เมื่อขาพเจาไดรับงานมา ขาพเจาจะรีบทําใหเสร็จ 
5. ขาพเจาแบงเวลาในการอานหนังสือไวชัดเจน และปฏิบัติตาม 
6. ขาพเจาติดตามผลการเรียนของขาพเจาเสมอ 
7. ขณะทํางาน และเหนื่อย ขาพเจาจะตองทําตอใหเสร็จ หรือจนครบ

ตามเวลาที่ขาพเจาตั้งใจไว 
8. ทานมองความมีวินัย เปนสิ่งที่นาปฏิบัติอยางมาก 
9. ขาพเจาสามารถควบคุมตนเอง ใหทํางานไดในสภาพแวดลอมที่มี

แตสิ่งยั่วยุได 
10. ขาพเจาชอบคบคนที่มีความตรงตอเวลา 
11. ขาพเจาตองทํางานที่ไดรับมอบหมายใหเสร็จ ไมวาจะเหนื่อยแค

ไหนก็ตาม 
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ปจจัย หลักการ/งานวิจัย ขอกระทงคําถาม 
12. หากขาพเจาทํางานเสร็จไมทันกําหนด ขาพเจาจะรูสึกผิดอยางมาก 
13. ขาพเจาเขาศึกษาในบทเรียนเปนประจํา สม่ําเสมอ 
14. หากขาพเจาติดธุระจนไมไดทํางานตามเวลา ขาพเจาจะตองรีบหา

เวลาทํางานใหเสร็จ 
15. ขาพเจา รูสึกไมดีเวลามีคนอื่นมาลอกงานของขาพเจา 
16. ขาพเจาทํางานเองทุกชิ้น 
17. การทํางานใหเสร็จตามเวลา เปนความสุขของขาพเจา 
18. ขาพเจาชื่นชอบคนที่มีความรับผิดชอบอยางมาก 
19. ขาพเจารักษาเวลาในการเรียนของขาพเจาไดอยางดี 
20. ความมีวินัย คือ สิ่งสําคัญที่ขาพเจาคิดวาจําเปนที่สุด 
21. ขาพเจาคิดวาความมีวินัยจะทําใหผลการเรียนของขาพเจาดี 
22. ขาพเจาคิดวาคนที่ประสบความสําเร็จ จําเปนที่จะตองมีความมีวินัย

ในตนเอง 
 
 

6. นิสัยในการเรียน นิสัยในการเรียนมีความสัมพันธกับความมีวินัย 
 ชาติชาย สุภสร (2531) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ความถนัดทางการเรียน แรงจูงใจใฝสําฤทธิ์ นิสัยในการ
เรียน และทัศนคติในการเรียน กับคะแนนสอบคัดเลือกเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐ ของนักเรียนในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดอุบลราชธานี พบวา นิสัย
ในการเรียนมีความสัมพันธกับคะแนนสอบคัดเลือกเขาศึกษา และเปนตัวพยากรณที่
สามารถรวมทํานายคะแนนสอบคัดเลือกเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาได แตอยางไรก็
ตามงานวิจัยของ Ahmann, Smith and Glock (1958 อางใน ชาติชาย สุภสร, 

23.  เมื่อมีการบานมากหรือยากกวาปกติขาพเจาจะไมทําหรือทําเฉพาะ
สวนที่งายเทานั้น 

24. กอนที่จะลงมือเขียนรายงาน ขาพเจาตองพยายามทําความเขาใจ
เรื่องที่จะตองทําใหเขาใจเสียกอน 

25. ขาพเจาเสียเวลาในการพูดคุย ฟงวิทยุ หรือโทรทัศนมากเกินไปจน
ทําใหผลการเรียนไมดี 

26. ขาพเจาคิดวาคนไมตองเรียนมากก็มีชีวิตไดอยางมีความสุข 
27. แมวางานที่ไดรับมอบหมายใหทําจะนาเบื่อและไมนาสนใจ 110 
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2531) ไดศึกษาหาความสัมพันธระหวางนิสัยและทัศนคติทางการเรียนกับคะแนนเฉลี่ย
สะสมของนิสิตชายปที่ 1 จากมหาวิทยาลัยคอรแนล ผลปรากฏวาไมมีหลักฐานเพียง
พอที่จะสนับสนุนวา นิสัยและทัศนคติทางการเรียนมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 
 

ขาพเจาก็จะตั้งใจทําจนเสร็จสมบูรณ 
28. เมื่อมีปญหาเกี่ยวกับการเรียน ขาพเจาจะพยายามคนควาดวย

ตนเอง 
29. ขาพเจารูสึกวาการเรียนทําใหขาพเจาเสียเวลาและโอกาสในการ

ทํางานไป 
30. เมื่อไมเขาใจในสิ่งที่เรียน ขาพเจามีความกระตือรือรนในการที่จะ

ซักถามจากผูสอน 
31. ขาพเจารูสึกภูมิใจที่ไดเขาศึกษาตอและมีโอกาสเรียนไดในขณะนี้ 
32. ในขณะการเรียนอยู ขาพเจาจะเปดทีวี หรือวิทยุฟงไปดวย 
33. ขาพเจาคิดวาเปนการไมคุมคา ในการเสียเวลา เสียเงิน และความ

พยายามที่จะสอบเขาเรียนตอในระดับปริญญาเอก 
34. ขาพเจาจะรีบลงมือทํางานที่ไดรับมอบหมายเมื่อถึงกําหนดเวลาที่

ตองสงงาน 
35. ในการทบทวนบทเรียน ขาพเจาจะอานซ้ําหลายๆ ครั้งจนเขาใจ 

แลวจึงผานไป 
36. สถานที่เรียนของขาพเจา มีการจัดอยางเปนระเบียบเรียบรอย 
37. เมื่อไดรับมอบหมายงาน ขาพเจาจะใชความสามารถของตนเอง

อยางเต็มที่ 
38. การเรียนติดตอกันเปนเวลานานๆ ทําใหขาพเจาปวดศีรษะ 
39. ขาพเจารูสึกวาผูสอนพยายามปรับปรุงเนื้อหาวิชาใหเหมาะสมและ

เปนประโยชนตอผูเรียน 
40. ขาพเจาไมสนใจวาจะสอบไดคะแนนมากหรือนอยเพียงใด 

เพียงแตขอใหสอบผานเทานั้น 111 
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41. ขาพเจามักรีบรอนและทํางานอยางขอไปที เพื่อรีบสงใหทัน

กําหนดเวลา 
42. หลังจากสอบเสร็จแลว ขาพเจาจะรีบคนควาหาคําตอบ หรือ

ซักถามอาจารย ที่เปนปญหาหรือตอบไมได 

7. แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธกับความมีวินัย 
 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของ ประสาท ปณฑวังกูร (2516) ได
ศึกษาความสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
วิทยาศาสตร พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาวิทยาศาสตรมี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคลองกับ งานวิจัยของ ชาติชาย สุภสร 
(2531) ที่ศึกษาความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย กับความถนัดทางการเรียน แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ นิสัยการเรียน และเจตคติการเรียน 
พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธกับคะแนนสอบคัดเลือกเขาสถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐ 
 สําหรับงานวิจัยในตางประเทศ Brown (1969 อางใน ทวีศักดิ์ จินดานุรักษ, 
2538) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับระดับสติปญญา ความถนัด
ทางการเรียน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยศึกษาจากกลุมนักศึกษามหาวิทยาลัย
มอนตานา พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธกับระดับสติปญญา ความถนัด
ทางการเรียน และมีความสัมพันธกับเกรดเฉลี่ยดวย นอกจากนี้ Song (1971) ได
ศึกษาความสัมพันธระหวางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเกษตรกรรม
ในเกาหลี ไดผลเชนเดียวกัน คือพบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนในทุกวิชาเรียน 
 
 

43. ขาพเจามีความพยายามอยางยิ่งที่จะทําอะไรไดดีเกนกวาที่ตั้งใจไว 
44. เมื่อประสบความลมเหลวในงานอยางหนึ่ง ขาพเจาจะคิดหาวิธีการ

ใหมๆ ที่จะทํางานใหสําเร็จ 
45. เมื่อไดรับมอบหมายงาน ขาพเจาจะรีบทําใหเสร็จเรียบรอยกอน

กําหนดเสมอ 
46. ทุกครั้งที่ทํางานเปนกลุม ขาพเจาชอบที่จะเปนหัวหนามากกวา

ลูกนอง 
47. ขาพเจาจะมีใจจดจออยูกับงานที่ไดรับมอบหมายใหทํา จนกวาจะ

ทําสําเร็จ 
48. คนที่ขาพเจาเกลียดที่สุด คือคนที่ไมชอบแกปญหาดวยตนเอง 
49. ขาพเจาบอกผูปกครองเสมอในเรื่องที่เกี่ยวกับความสําเร็จในการ

เรียนและการทํางานของขาพเจา 
50. ขาพเจามีความรูสึกเสมอวาไมมีสิ่งอื่นใดที่จะมีคาเทาเทียมกับ

ความสําเร็จในการทํางาน 
51. ขาพเจามักจะตั้งความหวังไวสูงๆ  เพื่อที่จะไดใชความพยายาม

และความสามารถในการทํางานนั้น อยางเต็มที่เมื่อลงมือทํางาน 
52. ทุกครั้งที่ทํางานที่ไดรับมอบหมายมา ขาพเจาชอบทําขอยากๆ 

มากกวาของายๆ  
53. ไมวาขาพเจาจะทํางานอะไรก็ตาม ขาพเจาจะพยายามทําจนสุด
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ปจจัย หลักการ/งานวิจัย ขอกระทงคําถาม 
ความสามารถเสมอ 

54. ขาพเจาคิดอยูเสมอวา อนาคตของตนเองจะขึ้นอยูกับความสําเร็จ
ในการเรียน 

55. ขาพเจาเรียนหนังสือดวยความสนุก มากกวาความรูสึกทุกขใจ 
56. ขาพเจามีความปรารถนาที่จะเปนผูที่มีความมั่นใจใน

ความสามารถของตนเอง 
57. ขาพเจาชอบทํางานดวยความคิดของตนเอง ไมชอบทําตามผูอื่น 
58. เมื่อขาพเจาสนใจงานที่เปนประโยชน ขาพเจาก็จะไมสนใจอะไร

นอกจากมุงมั่นทํางานนั้นใหสําเร็จ 
59. มีอยูบอยครั้งที่ขาพเจารูสึกภูมิใจ เพราะไดทํางานจนสําเร็จหรือ

แขงขันจนไดรับชัยชนะ 
60. ขาพเจารูสึกสนุกกับการทํางานเหมือนกับการเลน 
61. สิ่งที่ขาพเจาคิดวานากลัวมากก็คือ “ความลมเหลวของการทํางาน” 
62. ขาพเจาจะมีความพยายามมากขึ้น เมื่อรูตัววามีความรูดอยกวา

เพื่อนๆ 
63. ขาพเจาเปนคนที่ขยันทํางานอยางสม่ําเสมอ 
64. มีอยูบอยครั้งที่ขาพเจาตั้งใจทํางานอยางใดอยางหนึ่ง แตทําไปได

ไมนานนัก ขาพเจาจะรูสึกเบื่อและหยุดทํา 
 

8.ความเชื่ออํานาจในตน ความเชื่ออํานาจในตน มีความสัมพันธกับความมีวินัย  
 ณัฏฐพร สตาภรณ (2540) ไดศึกษาองคประกอบความมีวินัยในตนเองของ
นักเรียนทหารและพลเรือน โดยศึกษากับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ชั้น
ปที่ 1-5 จํานวน 855 นาย นิสิตจากภาควิชารัฐศาสตร และคณะสังคมศาสตร 

65. ถาครูใหนักเรียนสอบผาน นั่นคงเปนเพราะผูสอนชอบผูเรียน 
66. เมื่อทําขอสอบไดดี สวนมากเพราะเพราะขาพเจาไดเตรียมอาน

หนังสือมากอน 
67. เมื่อเรียนไมเขาใจ ปกติเปนเพราะเนื้อหาอธิบายไมดี 
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ปจจัย หลักการ/งานวิจัย ขอกระทงคําถาม 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร นิสิตจากคณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และ
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ชั้นปที่ 1-4 จํานวน 648 คน รวมทั้งสิ้น 1,503 คน พบวา ความ
เชื่ออํานาจในตน เปนองคประกอบหลักในองคประกอบของความมีวินัยในตนเอง ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของ กัลยา สุวรรณรอด (2537) ไดวิเคราะหองคประกอบความมี
วินัยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยศึกษากับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2536 ของโรงเรียนสังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน 1,077 คน พบวา ความเชื่อ
อํานาจในตน เปนองคประกอบหลักของความมีวินัย 
 
 
 
 
 
 
 

68. เมื่ออานหนังสือแลวจําไมไดดี ปกติเปนเพราะผูเขียนหนังสือเลม
นั้นไมดี 

69. ถาไดรับคําชมในการเรียน ปกติเปนเพราะขาพเจาเกงจริงๆ หรือมี
ผลการเรียนดี 

70. ถาขาพเจาเรียนวิชาใดวิชาหนึ่งไดดีขึ้นกวาเดิม นั่นนาจะเปน
เพราะขาพเจามีความพยายามมากขึ้น 

71. ถาขาพเจาเลนกีฬาแพ ปกติเปนเพราะ ผูอื่นมีความสามารถในกีฬา
นั้นมากกวาขาพเจา 

72. ถามีคนอื่นวาขาพเจาไมคอยฉลาดหรือคอนขางโง ขาพเจาคิดวา 
ขาพเจามีความสามารถในการเปลี่ยนความคิดได ถามีความ
พยายาม 

9.ทัศนคติที่มีตอการเรียน
อิเล็กทรอนิกส 

ทัศนคติที่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนิกสสงผลตอความมีวินัย 
 Bloom (1982) กลาววา ทัศนคติเปนความเชื่อ และความรูสึกเชิงประมาณคาได
ทั้งดานบวกและดานลบ ทําใหบุคคลพรอมที่จะแสดงออกและโตตอบกับสิ่งตางๆ 
ทัศนคติเปนตัวแปรสําคัญที่เปนเครื่องมือกําหนดพฤติกรรมตางๆ 
 ดังนั้นผูวิจัยคิดวา ในการศึกษาเกี่ยวกับความมีวินัย จําเปนตองศึกษาถึงตัวแปร
ในดานทัศนคติที่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนิกสดวย เพราะถือเปนตัวแปรหนึ่งที่เปน
ตัวกําหนดพฤติกรรมในดานการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

73. ขาพเจารูสึกวาการเรียนอิเล็กทรอนิกสสนองความตองการในการ
เรียนในเวลาตางๆ ของขาพเจา 

74. การเรียนอิเล็กทรอนิกสสะดวกกวาการเรียนในหองมากกวา ใน
เรื่องของเวลา 

75. ขาพเจาคิดวาการเรียนอิเล็กทรอนิกสเปนการประหยัดคาใชจายได
อยางมากสําหรับขาพเจา 

76. ขาพเจาสามารถเลือกเรียนไดตามเวลาที่ขาพเจาตองการ 
77. เมื่อขาพเจาเรียนไมทันเพื่อน ขาพเจาสามารถเขาไปทบทวน
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ปจจัย หลักการ/งานวิจัย ขอกระทงคําถาม 
บทเรียนอีกครั้งจนกวาจะเขาใจได 

78. การเรียนผานคอมพิวเตอร ทําใหขาพเจาสามารถแสดง
ความสามารถออกมาไดอยางเต็มที่ 

79. ขาพเจาคิดวา การเรียนอิเล็กทรอนิกส เปนการเรียนที่เหมาะสมกับ
ขาพเจาที่สุด 

80. ขาพเจาชอบการเรียนรูดวยตนเอง มากกวาที่จะไปนั่งฟงการ
บรรยายเหมือนการเรียนปกติ 

81. หองสมุด หรือสารสนเทศอื่นๆ นอกบทเรียนใหประโยชนนอย
มากสําหรับขาพเจา 

82. ในบางครั้งผูสอนไมสามารถอธิบายหรือตอบคําถามของผูเรียนให
เขาใจอยางแจมแจง 

83. ขาพเจาสามารถจัดเวลาสําหรับการเรียนอิเล็กทรอนิกสไดอยาง
ครบ ไมขาดเลย 

84. ขาพเจาคิดวาการเรียนอิเล็กทรอนิกสตองใชการวางแผนในการ
เรียนอยางมาก ไมใชใครก็สามารถเรียนได 

85. ขาพเจารูสึกวาผูสอนใหความสนใจและพยายามที่จะชวยเหลือ
นักเรียนทุกคนโดยทั่วถึง 

86. ขาพเจาชอบเปดวิทยุโทรทัศน ขณะนั่งทํางานเสมอ 
87. ขาพเจารูสึกอาย เมื่อมีคนถามวาขาพเจาโท แบบการเรียน

อิเล็กทรอนิกส 
88. ขาพเจาเชื่อและปฏิบัติตามทุกอยางที่ผูสอนเสนอแนะ 
89. ขาพเจาคิดวาถาเขาเรียนครบตามจํานวนชั่วโมง และหลักสูตร 

ความรูที่ไดเทาๆ กับที่เรียนในหอง 
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90. มีอยูบอยครั้งที่ขาพเจาตั้งใจทํางานอยางใดอยางหนึ่ง แตทําไม

นานก็รูสึกเบื่อ 
91. ขาพเจาชอบการเรียนที่กํากับดวยตนเองอยางการเรียน

อิเล็กทรอนิกสมาก 
92. ผูสอนตรวจสอบงานอยางสม่ําเสมอ ทําใหขาพเจาขยันทําการบาน

และเอาใจใสในการเรียนมากขึ้น 
93. ขาพเจาเชื่อวาขาพเจาสามารถหาขอมูลตางๆ จากเว็บไซตทั่วโลก

ไดงายกวาอานหนังสือ 

ตอนที่ 4 

10. แบบวัดความมีวินัยในการ
เรียนอิเล็กทรอนิกส 

 
แบบวัดความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
 สรางขึ้นจากพฤติกรรมในการเรียนอิเล็กทรอนิกสในลักษณะเรียนแบบเต็ม
รูปแบบ ซึ่งผูเรียนจะตองเปนผูกําหนดบทบาทในการเรียนของตน และเรียนรูดวยตนเอง
เปนสําคัญ ในการเรียนรูปแบบนี้ ผูเรียนจะเปนผูวางแผน กําหนดเวลาเรียน กติกาการ
เรียน สามารถตรวจเช็คการเรียนเองได ซึ่งนับวาการเรียนอิเล็กทรอนิกส เปนการจัดการ
เรียนการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญอยางแทจริง 

 
1. ขาพเจาเขาเรียนตรงเวลา และครบตามเวลาที่กําหนด แมผูสอนจะ

ไมตรวจสอบการเขาเรียน 
2. ขาพเจาพยายามทํางานที่ไดรับมอบหมายใหเสร็จกอนกําหนดสง

เสมอ 
3. เวลาเรียน ขาพเจาจะตั้งใจเรียนอยางเดียว จะไมเปดเว็บอื่นดูไปดวย 
4. ขาพเจาพยายามทํางานใหเสร็จตามแผนการเรียนที่กําหนดไว ไมวา

จะยากลําบากเพียงไร 
5. ขาพเจามักพยายามหาขอมูลเพิ่มเติมจากเนื้อหารายวิชาเสมอ 
6. ขาพเจาไมเคยสงงานลาชา กวากําหนดเวลาสง 
7. ในระหวางเรียน ขาพเจาจะจดจอกับบทเรียนอยางเดียว 
8. ขาพเจาเก็บเวลาเรียนจนครบ โดยเรียนเฉลี่ยกันในแตละเทอม โดย

ไมจําเปนตองมานั่งเก็บเวลาทีเดียวทั้งวัน 
9. ขาพเจาไมเคยเปดบทเรียนทิ้งไวเพื่อเก็บเวลาเรียน 
10. ระหวางเรียน แมขาพเจาจะรูสึกงวง หรือเพลีย ก็จะตองพยายาม
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เรียนจนจบบทเรียนกอน จึงจะพัก 

11. ขาพเจาเขาศึกษาในตัวบทเรียนทุกวัน อยางนอยวันละ 1 ชม. 
12. ขาพเจาสามารถแบงเวลาในการเรียนไดเสมอ แมจะมีงานยุงเพียงไร

ก็ตาม 
13. เมื่อไดรับงานที่ไดรับมอบหมายมา ขาพเจาจะรีบวางแผนการ

ทํางานทันที 
14. ขาพเจาจะเขาไปตอบคําถามในเว็บบอรดสม่ําเสมอ 
15. เมื่อผูสอนใหหาขอมูลสําหรับทํางาน ขาพเจาจะหาเองเสมอ 
16. ขาพเจาสามารถกําหนดเวลาสงงานและเวลาเรียนของตนเองได

อยางไมมีปญหา และสามารถปฏิบัติตามไดตามแผนที่วางไว 
17. ขาพเจาคิดวาการเรียนอิเล็กทรอนิกสเปนการเรียนที่ตองมีความ

รับผิดชอบตนเองสูง 
18. เวลาวาง ขาพเจาจะตรวจเช็คพัฒนาการของขาพเจา เพื่อวางแผน

สําหรับการเรียนในครั้งตอๆ ไป 
19. เมื่อไดรับงานกลุม ขาพเจาจะพยายามทําใหเสร็จโดยเร็วที่สุด 
20. ในระหวางการเรียนอิเล็กทรอนิกสในเรื่องที่ขาพเจาเขาใจแลว 

ขาพเจาจะนั่งเรียนจนจบ  
21. มีบางครั้งที่ขาพเจาเปดหนาจอทิ้งไว เพื่อทําใหเวลาในการเรียนครบ 
22. เมื่อสงงานไมทัน ขาพเจาจะบอกวามีปญหาดานระบบการ

ติดตอสื่อสาร ไมใชความผิดชอบขาพเจา 
23. หากขาพเจาไมไดเขาเรียนตามตาราง ขาพเจาจะรีบมาเรียนชดเชย

ทันที 
24. เวลาขาพเจาคิดงานไมออก ขาพเจาจะกอปปงานของคนอื่น หรือ
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ปจจัย หลักการ/งานวิจัย ขอกระทงคําถาม 
เอกสารทางอินเทอรเน็ตมาวาง โดยไมมีใครรู 

25. เวลาที่ขาพเจาเหนื่อยจากงานมากๆ แตถึงเวลาเรียน ขาพเจาจะ
พยายามเรียนใหไดตามที่วางแผนไว 

26. ขณะเรียน ขาพเจาจะเปดเว็บอื่น หรือฟงเพลงไปในตัว 
27. เมื่อเรียนการเรียนเสร็จ ขาพเจาจะนั่งสรุปสิ่งที่เรียนอีกครั้งนึง 
28. เวลาวางๆ ขาพเจาจะหาขอมูลเกี่ยวกับเรื่องที่ขาพเจาเรียนผานทาง

อินเทอรเน็ต 
29. ขาพเจาติดตอกับอาจารยผูสอนเสมอ เพื่อขอคําแนะนําเกี่ยวกับการ

เรียน 
30. ขาพเจาสามารถเรียนจบไดดวยความมีวินัยในการเรียน 
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ภาคผนวก ข 
รายช่ือผูเชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
 
 

 1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ใจทิพย ณ สงขลา อาจารยประจํา คณะครุศาสตร 
       จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ฐาปนีย ธรรมเมธา อาจารยประจํา คณะศึกษาศาสตร 
       มหาวิทยาลัยศลิปากร 
 3. อาจารย ดร.บุญเรือง เนียมหอม   อาจารยพิเศษ คณะครุศาสตร 
       จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามที่ใชในการวิจยั 
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แบบสอบถามเพื่องานวิจยั  
เรื่อง ปจจัยที่สงผลตอความมวีินัยในการเรยีนอิเลก็ทรอนิกส 
ของนิสิตระดับปริญญามหาบัณฑิต สาขาการจัดการวัฒนธรรม  

บัณฑิตวิทยาลัย จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 

 
 

คําชี้แจง 
1. แบบสอบถามนี้มุงศึกษาปจจัยที่สงผลตอความมีวินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกสของนิสิต    

ดังนั้นคําตอบตามทัศนะจริงของนิสิตมีความสําคัญ และจําเปนตอความเขาใจที่ถูกตองในการ

วิจัยในครั้งนี้ อันจะนําไปสูแนวทางในการวางแผน การจัดการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกสตอไป 

ซึ่งผูวิจัยขอยืนยันวาจะนําคําตอบของทานไปใชในการวจิัยเทานั้น การรายงานผลจะเปน

ภาพรวม มิใชอางอิงถึงคําตอบของผูใด ดังนั้นจะไมมีผลกระทบตอนิสติแตอยางใด 

2. แบบสอบถามนี้เปนแบบเลือกตอบ มีทั้งหมด 4 ตอน คือ  

ตอนที่  1แบบสอบถามเกี่ยวกบัขอมูลสวนบคุคล 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกบัสภาพแวดลอมท่ีใชในการเรียนอิเล็กทรอนิกส   

ตอนที่ 3  แบบสํารวจปจจัยภายใน ครอบคลุมปจจัยภายในที่ตองการศึกษา ไดแก 

- ทัศนคติตอพฤติกรรมการมีวนิัยในการเรียน 

- นิสัยการเรียน 

- แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์

- ความเชื่อในอาํนาจตนเอง 

- ทัศนคติที่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนิกส 

ตอนที่  4 แบบวัดความมวีินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
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ตอนที่ 1 ดานสถานภาพทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

โปรดทําเครือ่งหมาย ลงในชองวาง หนาขอความที่ตรงกบัคําตอบของทาน 
  เฉพาะเจาหนาที่ 

1. เพศ    ชาย   หญิง 

2. อาย ุ    ต่ํากวา 25 ป  26-35 ป  36-45 ป  46 ปขึ้นไป 

3. จาํนวนวิชาที่เรียนออนไลนมาแลว .............. วิชา 

4. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

  ต่ํากวา 10,000 บาท   10,000-20,000 บาท 

  20,000-30,000 บาท   มากกวา 30,000 บาท ขึ้นไป 

5. กอนเขาศึกษานิสิตมีความรูและทักษะการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตในดานใดบาง          

(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  การใชอินเทอรเน็ต 

  การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E-mail) 

 การใชโปรแกรมสําเร็จรูปตางๆ 

 การเขียนโปรแกรม 

 การสรางโฮมเพจ 

 การจัดทําฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส 

               อืน่ๆ โปรดระบ ุ............................ 

6. ประสบการณการใชคอมพวิเตอรและอินเทอรเน็ต  

  นอยกวา 3 ป   3-4 ป  5-6 ป   มากกวา 6 ป 

7. ทานเคยมีประสบการณในการเรียนอิเล็กทรอนิกสหรือไม เชน การเรียนผาน CD-ROM, อานจาก 

website เปนตน 

  เคย เรียนมาแลว (ระบุ) ..................  วชิา (กรุณาระบุจาํนวนวิชาที่ทานเคยศึกษา) 

  ไมเคย 

8. ทานมีการวางแผนในการเรียน เชน แบงเวลาในการอานหนังสือ เวลาในการนอน เวลาการศึกษา

เพิ่มเติมหรือไม 

  มีการวางแผนในการเรียน  

  มีบาง บางเวลา เปนชวงๆ 

  ไมมีการวางแผนในการเรียน คิดอะไรไดก็ทํา 

9. ทานมีคอมพวิเตอรสวนตัวที่บาน ไวสําหรับใชเพื่อการเรียนอิเล็กทรอนิกสหรือไม  

  ม ี   ไมม ี

10. เวลาที่ทานใชเรียนบทเรียนอิเล็กทรอนิกสในแตละวัน  ระบุ ................ ชัว่โมงตอวัน 

 

A1  

A2  

A3  

A4  

  

  

A5  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

A6  

  

A7  

  

  

  

A8  

  

  

  

  

A9  

  

A10  
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ตอนที่ 2  ดานสภาพแวดลอมท่ีใชในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
 

ดานสภาพแวดลอมที่ใชในการเรียนอิเล็กทรอนิกส : นิสิตเห็นมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประเดน็ตอไปน้ี มากนอยเพียงใด 
คําชี้แจง 

โปรดพิจารณาขอคําถามตางๆแตละขอ และแสดงความคิดเห็นวา นิสิตมีความคิดเหน็อยางไร 

เกี่ยวกับสภาพแวดลอมตางๆ ที่ใชในการเรียนอิเล็กทรอนิกสของนิสิต โดยทําเครื่องหมาย  ลงในชองหมายเลข

ที่ตรงกับความคิดเห็นของนิสิตมากที่สุด ตามเกณฑพิจารณาดังนี้ 

ระดับความคิดเห็น        ความคิดเห็น 

5      หมายถึง  เห็นดวยมากที่สุด 

4      หมายถึง  เห็นดวยอยางมาก 

3      หมายถึง  เห็นดวยปานกลาง 

2      หมายถึง  เห็นดวยนอย 

1      หมายถึง  เห็นดวยนอยที่สุด 

 

 

ขอคําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ทานคิดวาส่ือในการเรียนของทานมีความเหมาะสมกบัการเรียน     

การสอน 

     

2. การเขาถึงตัวบทเรียนของทานมีความสะดวก งายตอการเขาถึงมาก      

3. ตัวบทเรียนของทาน มีการแจงความคืบหนาทางการเรียน  กับทาน      

4. บทเรียนของทาน มีเนื้อหาที่สามารถทําความเขาใจไดงาย      

5. มหาวิทยาลัยของทาน ไดเตรียมหองไวสําหรับการเรียนทาง

อิเล็กทรอนิกส 

     

6. ทางมหาวิทยาลัยของทาน มีการจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียน

อิเล็กทรอนิกส 

     

7. ขาพเจาสามารถขอความชวยเหลือดานการเรียนจากทาง

มหาวิทยาลัยไดตลอดเวลา 

     

 

เฉพาะเจาหนาที่ 

 

B1  

 

B2  

B3  

B4  

B5  

 

B6  

 

B7   
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ตอนที่ 3 แบบสํารวจปจจัยภายใน 
  

ปจจัยภายใน : นิสิตเห็นมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นตอไปน้ี มากนอยเพียงใด 

 
คําชี้แจง 

โปรดพิจารณาขอคําถามตางๆแตละขอ และทําเครื่องหมาย  ลงในชองหมายเลขที่ตรงกับ ความคิดเห็น

ของนิสิตที่ตรงกับความเปนจริงมากที่สดุ ตามเกณฑพจิารณาดังนี้ 

ระดับความคิดเห็น        ความคิดเห็น 

5      หมายถึง  เห็นดวยมากที่สุด 

4      หมายถึง  เห็นดวยอยางมาก 

3      หมายถึง  เห็นดวยปานกลาง 

2      หมายถึง  เห็นดวยนอย 

1      หมายถึง  เห็นดวยนอยที่สุด 
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ขอคําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ดานทัศนคตติอความมีวินัย      

1. ขาพเจามองความมวีินัย เปนสิ่งที่นาปฏิบัติอยางมาก      

2.  ขาพเจาสามารถควบคุมตนเอง ใหทํางานไดในสภาพแวดลอมท่ีมีแตส่ิงยั่วยุได      

3.  ขาพเจาชอบคบคนที่มีความตรงตอเวลา      

4.  ขาพเจาคิดวาความมีวินัยจําเปนในการเรียนการสอนของขาพเจา      

5.  ความมวีินัย คอื ส่ิงสําคัญที่ขาพเจาคิดวาจาํเปนที่สุด      

6.  ในชีวิตจริง ความมวีินัย เปนสิ่งจําเปนในการทํางานของขาพเจา      

7.  ขาพเจาชื่นชอบคนที่มีความรบัผิดชอบอยางมาก      

8.  ขาพเจารูสึกดี ถาไดทํางานตามที่ไดรับมอบหมายมาแลวเสร็จตามกําหนด      

9.  เมื่อขาพเจาไดรับงานมา ขาพเจาจะรีบทําใหเสร็จ      

10. การทํางานใหเสร็จตามเวลา เปนความสุขของขาพเจา      

11. ขาพเจาแบงเวลาในการอานหนังสือไวชัดเจน และปฏิบัติตาม      

12. ขาพเจาติดตามผลการเรียนของขาพเจาเสมอ      

13. ขณะทํางาน และเหนื่อย ขาพเจาจะตองทําตอใหเสร็จ หรือจนครบตามเวลาที่

ขาพเจาตั้งใจไว 

     

14. ขาพเจาตองทํางานที่ไดรับมอบหมายใหเสร็จ ไมวาจะเหนื่อยแคไหนก็ตาม      

15. หากขาพเจาทํางานเสร็จไมทันกําหนด ขาพเจาจะรูสึกผิดอยางมาก      

16. หากขาพเจาตดิธุระจนไมไดทํางานตามเวลา ขาพเจาจะตองรีบหาเวลาทํางาน

ใหเสร็จ 

     

17. ขาพเจาทํางานเองทุกชิ้น      

18. ขาพเจา รูสึกไมดีเวลามีคนอืน่มาลอกงานของขาพเจา      

19. ขาพเจารักษาเวลาในการเรียนของขาพเจาไดอยางดี      

20. ขาพเจาเขาศึกษาในบทเรียนเปนประจาํ สม่าํเสมอ      

21. ขาพเจาคิดวาความมีวินัยจะทาํใหผลการเรียนของขาพเจาด ี      

22. ขาพเจาคิดวาคนที่ประสบความสําเร็จ จําเปนที่จะตองมีความมีวินัยในตนเอง       

 

เฉพาะเจาหนาที่ 

 

C1  

C2  

C3  

C4  

C5  

C6  

C7  

C8  

C9  

C10  

C11  

C12  

C13  

  

C14  

C15  

C16  

  

C17  

C18  

C19  

C20  

C21  

C22  
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ขอคําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ดานนิสัยการเรียน      

23. กอนที่จะลงมือเขียนรายงาน ขาพเจาตองพยายามทําความเขาใจเรื่องที่จะตอง

ทําใหเขาใจเสียกอน 

     

24. ขาพเจาเสียเวลาในการพูดคุย ฟงวิทยุ หรือโทรทัศนมากเกินไปจนทําใหผลการ

เรียน ไมดี 

     

25. แมวางานที่ไดรับมอบหมายใหทําจะนาเบื่อและไมนาสนใจ ขาพเจาก็จะตั้งใจทํา

จนเสร็จสมบูรณ 

     

26. เมื่อมีปญหาเกี่ยวกับการเรียน ขาพเจาจะพยายามคนควาดวยตนเอง      

27. เมื่อไมเขาใจในสิ่งที่เรียน ขาพเจามีความกระตือรือรนในการที่จะซักถามจาก

ผูสอน 

     

28. ขาพเจารูสึกภูมิใจที่ไดเขาศึกษาตอและมโีอกาสเรียนไดในขณะนี้      

29. ขาพเจาจะรีบลงมือทํางานที่ไดรับมอบหมายเมื่อถึงกําหนดเวลาที่ตอง   สงงาน      

30. ในการทบทวนบทเรียน ขาพเจาจะอานซ้ําหลายๆ คร้ังจนเขาใจ แลวจึงผานไป      

31. สถานที่เรียนของขาพเจา มีการจัดอยางเปนระเบียบเรียบรอย      

32. เมื่อไดรับมอบหมายงาน ขาพเจาจะใชความสามารถของตนเองอยางเต็มที่      

33. ขาพเจารูสึกวาผูสอนพยายามปรับปรุงเนื้อหาวิชาใหเหมาะสมและเปน
ประโยชนตอผูเรียน 

     

34. หลังจากสอบเสร็จแลว ขาพเจาจะรีบคนควาหาคําตอบ หรือซักถามอาจารย ที่

เปนปญหาหรือตอบไมได 

     

 

 

 

เฉพาะเจาหนาที่ 

C23  

  

C24  

  

C25  

  

C26  

C27  

  

C28  

C29  

C30  

C31  

C32  

C33  

  

C34  
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ขอคําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์      

35. ขาพเจามีความพยายามอยางยิ่งที่จะทําอะไรไดดีเกินกวาที่ตั้งใจไว      

36. เมื่อประสบความลมเหลวในงานอยางหนึ่ง ขาพเจาจะคิดหาวิธีการใหมๆ ทีจ่ะ

ทํางานใหสําเร็จ 

     

37. เมื่อไดรับมอบหมายงาน ขาพเจาจะรีบทําใหเสร็จเรียบรอยกอนกําหนดเสมอ      

38. ทุกครั้งที่ทํางานเปนกลุม ขาพเจาชอบที่จะเปนหัวหนามากกวาลูกนอง      

39. ขาพเจาจะมใีจจดจออยูกับงานที่ไดรับมอบหมายใหทํา จนกวาจะทําสําเร็จ      

40. ขาพเจาบอกผูปกครองเสมอในเรื่องที่เกี่ยวกับความสําเร็จในการเรียนและการ
ทํางานของขาพเจา 

     

41. ขาพเจามีความรูสึกเสมอวาไมมีส่ิงอื่นใดที่จะมีคาเทาเทียมกับความสําเร็จใน
การทํางาน 

     

42. ขาพเจามักจะตั้งความหวังไวสูงๆ  เพื่อที่จะไดใชความพยายามและ

ความสามารถในการทํางานนั้น อยางเต็มที่เมื่อลงมือทํางาน 

     

43. ทุกครั้งที่ทํางานที่ไดรับมอบหมายมา ขาพเจาชอบทําขอยากๆ มากกวาของายๆ      

44. ไมวาขาพเจาจะทํางานอะไรก็ตาม ขาพเจาจะพยายามทําจนสุดความสามารถเสมอ      

45. ขาพเจาคิดอยูเสมอวา อนาคตของตนเองจะขึ้นอยูกับความสําเร็จในการเรียน      

46. ขาพเจาเรียนหนังสือดวยความสนุก มากกวาความรูสึกทุกขใจ      

47. ขาพเจามีความปรารถนาที่จะเปนผูที่มีความมั่นใจในความสามารถของตนเอง      

48. ขาพเจาชอบทํางานดวยความคิดของตนเอง ไมชอบทําตามผูอื่น      

49. มีอยูบอยครั้งที่ขาพเจารูสึกภูมิใจ เพราะไดทาํงานจนสําเร็จหรือแขงขัน จนไดรับ    

ชัยชนะ 

     

50. ขาพเจารูสึกสนุกกับการทํางานเหมือนกับการเลน      

51. ขาพเจาจะมีความพยายามมากขึ้น เมื่อรูตัววามีความรูดอยกวาเพื่อนๆ      

52. ขาพเจาเปนคนที่ขยันทํางานอยางสม่ําเสมอ       

 

 

เฉพาะเจาหนาที่ 

C35  

C36  

  

C37  

C38  

C39  

C40  

  

C41  

  

C42  

  

C43  

C44  

C45  

C46  

C47  

C48  

C49  

  

C50  

C51  

C52   
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ขอคําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ดานความเชื่อในอํานาจตนเอง      

53. เมื่อทําขอสอบไดดี สวนมากเพราะเพราะขาพเจาไดเตรียมอานหนังสือ  มากอน      

54. เมื่อเรียนไมเขาใจ ปกติเปนเพราะเนื้อหาอธิบายไมด ี      

55. เมื่ออานหนังสือแลวจําไมไดดี ปกติเปนเพราะผูเขียนหนังสือเลมน้ันไมดี      

56. ถาไดรับคําชมในการเรียน ปกติเปนเพราะขาพเจาเกงจริงๆ หรือมีผลการเรียนดี      

57. ถาขาพเจาเรียนวิชาใดวชิาหนึ่งไดดีขึ้นกวาเดิม นั่นนาจะเปนเพราะขาพเจามี

ความพยายามมากขึ้น 

     

58. ถาขาพเจาเลนกีฬาแพ ปกติเปนเพราะ ผูอื่นมีความสามารถในกีฬานั้นมากกวา

ขาพเจา 

     

59. ถามีคนอื่นวาขาพเจาไมคอยฉลาดหรือคอนขางโง ขาพเจาคดิวา ขาพเจามี

ความสามารถในการเปลี่ยนความคิดได ถามคีวามพยายาม 

     

ดานทัศนคตติอการเรียนอิเล็กทรอนิกส      

60. ขาพเจารูสึกวาการเรียนอิเล็กทรอนิกสสนองความตองการในการเรียนในเวลา
ตางๆ ของขาพเจา 

     

61. การเรียนอิเล็กทรอนิกสสะดวกกวาการเรียนในหองมากกวา ในเรื่องของเวลา      

62. ขาพเจาคิดวาการเรียนอิเล็กทรอนิกสเปนการประหยัดคาใชจายไดอยางมาก
สําหรับขาพเจา 

     

63. ขาพเจาสามารถเลือกเรียนไดตามเวลาที่ขาพเจาตองการ      

64. เมื่อขาพเจาเรียนไมทันเพื่อน ขาพเจาสามารถเขาไปทบทวนบทเรียนอีกครั้ง

จนกวาจะเขาใจได 

     

65. การเรียนผานคอมพวิเตอร ทําใหขาพเจาสามารถแสดงความสามารถออกมาได
อยางเต็มที่ 

     

66. ขาพเจาคิดวา การเรียนอิเล็กทรอนิกส เปนการเรียนที่เหมาะสมกับขาพเจาที่สุด      

67. ขาพเจาชอบการเรียนรูดวยตนเอง มากกวาที่จะไปนั่งฟงการบรรยายเหมือนการ
เรียนปกติ 

     

68. ในบางครั้งในการเรียนอิเล็กทรอนิกส ผูสอนไมสามารถอธิบายหรือตอบคําถาม
ของผูเรียนใหเขาใจอยางแจมแจงเหมือนในหองเรียน 

     

 

 

 

เฉพาะเจาหนาที่ 

C53  

C54  

C55  

C56  

C57  

  

C58  

  

C59  

  

  

C60  
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ขอคําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ดานทัศนคตติอการเรียนอิเล็กทรอนิกส (ตอ)      

69. ขาพเจาสามารถจัดเวลาสําหรับการเรียนอิเล็กทรอนิกสไดอยางครบไมขาดเลย      

70. ขาพเจาคิดวาการเรียนอิเล็กทรอนิกสตองใชการวางแผนในการเรียน  อยางมาก 

ไมใชใครก็สามารถเรียนได 

     

71. ขาพเจารูสึกวาผูสอนใหความสนใจและพยายามที่จะชวยเหลือนักเรียนทุกคน
โดยทั่วถึง 

     

72. ขาพเจาเชื่อและปฏิบัติตามทุกอยางที่ผูสอนเสนอแนะ      

73. ขาพเจาคิดวาถาเขาเรียนครบตามจํานวนชั่วโมง และหลักสูตร ความรูที่ไดเทาๆ 

กับที่เรียนในหอง 

     

74. ขาพเจาชอบการเรียนที่กํากับดวยตนเองอยางการเรียนอิเล็กทรอนิกสมาก      

75. ขาพเจาเชื่อวาขาพเจาสามารถหาขอมูลตางๆ จากเวบ็ไซตทั่วโลกไดงายกวา

อานหนังสือ 

     

 

 

 

เฉพาะเจาหนาที่ 

C69  

C70  

  

C71  

  

C72  
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131 
 
 

 

ตอนที่ 4  แบบวัดความมีวินยัในการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
 

ความมวีินัยในการเรียนอิเล็กทรอนิกส : นิสิตมีระดับความคิดเห็นในประเด็นตอไปน้ีมากนอยเพียงใด 

 
คําชี้แจง 

โปรดพิจารณาขอคําถามตางๆแตละขอ และทําเครื่องหมาย  ลงในชองหมายเลขที่ตรงกับ ความคิดเห็น

ของนิสิตที่ตรงกับความเปนจริงมากที่สดุ ตามเกณฑพจิารณาดังนี้ 

ระดับความคิดเห็น        ความคิดเห็น 

5      หมายถึง  เห็นดวยมากที่สุด 

4      หมายถึง  เห็นดวยอยางมาก 

3      หมายถึง  เห็นดวยปานกลาง 

2      หมายถึง  เห็นดวยนอย 

1      หมายถึง  เห็นดวยนอยที่สุด 
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ขอคําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ขาพเจาเขาเรียนตรงเวลา และครบตามเวลาที่กําหนด แมผูสอนจะ

ไมตรวจสอบการเขาเรียน 

     

2. ขาพเจาพยายามทํางานที่ไดรับมอบหมายใหเสร็จกอนกําหนดสง
เสมอ 

     

3. เวลาเรียน ขาพเจาจะตั้งใจเรียนอยางเดียว จะไมเปดเว็บอื่น            

ดูไปดวย 

     

4. ขาพเจาพยายามทํางานใหเสร็จตามแผนการเรียนที่กําหนดไว ไมวา
จะยากลําบากเพียงไร 

     

5. ขาพเจามักพยายามหาขอมูลเพิ่มเติมจากเนื้อหารายวิชาเสมอ      

6. ขาพเจาไมเคยสงงานลาชา กวากําหนดเวลาสง      

7. ในระหวางเรียน ขาพเจาจะจดจอกับบทเรียนอยางเดียว      

8. ขาพเจาเก็บเวลาเรียนจนครบ โดยเรียนเฉลี่ยกันในแตละเทอม โดย

ไมจําเปนตองมานั่งเก็บเวลาทีเดียวทั้งวัน 

     

9. ขาพเจาไมเคยเปดบทเรียนทิ้งไวเพื่อเก็บเวลาเรียน      

10. ระหวางเรียน แมขาพเจาจะรูสึกงวง หรือเพลีย ก็จะตองพยายาม

เรียนจนจบบทเรียนกอน จึงจะพัก 

     

11.  ขาพเจาเขาศึกษาในตัวบทเรียนทุกวัน อยางนอยวันละ 1 ชม.      

12. ขาพเจาสามารถแบงเวลาในการเรียนไดเสมอ แมจะมีงานยุง

เพียงไรก็ตาม 

     

13. เมื่อไดรับงานที่ไดรับมอบหมายมา ขาพเจาจะรีบวางแผนการ

ทํางานทันที 

     

14. ขาพเจาจะเขาไปตอบคําถามในเว็บบอรดสม่าํเสมอ      

15. เมื่อผูสอนใหหาขอมูลสําหรับทํางาน ขาพเจาจะหาเองเสมอ      

16. ขาพเจาสามารถกําหนดเวลาสงงานและเวลาเรียนของตนเองได
อยางไมมีปญหา และสามารถปฏิบัติตามไดตามแผนที่วางไว 

     

17. ขาพเจาคิดวาการเรียนอิเล็กทรอนิกสเปนการเรียนที่ตองมีความ
รับผิดชอบตนเองสูง 

     

18. เวลาวาง ขาพเจาจะตรวจเช็คพัฒนาการของขาพเจา เพือ่วางแผน

สําหรับการเรียนในครั้งตอๆ ไป 

     

 

 

เฉพาะเจาหนาที่ 
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ขอคําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

19. เมื่อไดรับงานกลุม ขาพเจาจะพยายามทําใหเสร็จโดยเร็วที่สุด      

20. ในระหวางการเรียนอิเล็กทรอนิกสในเรื่องที่ขาพเจาเขาใจแลว 

ขาพเจาจะนั่งเรียนจนจบ  

     

21. หากขาพเจาไมไดเขาเรียนตามตาราง ขาพเจาจะรีบมาเรียนชดเชย
ทันที 

     

22. เวลาที่ขาพเจาเหนื่อยจากงานมากๆ แตถึงเวลาเรียน ขาพเจาจะ

พยายามเรียนใหไดตามที่วางแผนไว 

     

23. เมื่อเรียนการเรียนเสร็จ ขาพเจาจะนั่งสรุปส่ิงที่เรียนอีกครั้งนึง      

24. เวลาวางๆ ขาพเจาจะหาขอมูลเกี่ยวกับเรื่องที่ขาพเจาเรียนผานทาง

อินเทอรเน็ต 

     

25. ขาพเจาติดตอกับอาจารยผูสอนเสมอ เพื่อขอคําแนะนําเกี่ยวกับ

การเรียน 

     

26. ขาพเจาสามารถเรียนจบไดดวยความมวีินัยในการเรียน      
 

 

เฉพาะเจาหนาที่ 
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ภาคผนวก ง 
แบบสัมภาษณที่ใชในการวิจยั 
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แบบสมัภาษณ 
 
สัมภาษณ พี่ .................................................. เบอรโทร .................................................. 
วันนดัสัมภาษณ ..............................................เวลา ...............................น. 
 
สวัสดีครับ (แนะนําตวั)      การสัมภาษณจะใชเวลาในชวง 5-10 นาทีโดยประมาณครับ 

จุดประสงคในการสัมภาษณ เพื่อขอความคดิเห็นในเชิงลึกเกีย่วกับปจจยัในดานตางๆ อันจะเปน
ขอมูลทางดานตัวแปรที่สําคญั อันจะนําไปสูการตอบคําถามที่วา ปจจยัใดบางที่สงผลตอความมีวนิัยในการ
เรียนอิเล็กทรอนิกส  

ในการสอบถามครั้งนี้ ขอมูลจะถูกเก็บเปนความลับ ผลจากการนําขอมลูทั้งหมดมาวิเคราะหแลวจะ
นําเสนอผลในเชิงวิชาการเทานั้น ไมสงผลอะไรกับการเรยีนหรือการประเมินใดๆ ทั้งสิ้น 
 
ประเด็นหัวขอในการสัมภาษณ 
1. การวางแผนในการเรียน และเวลาที่ใชในการเรียน 
ลักษณะคําถาม 
 1. เวลาในการเรียนของพี่มีการวางแผนไวหรือไม 
 2. ในการเรยีนแบบนี้มีวิธีแบงเวลาในการทาํงานและการเรียนอยางไร 
 3. ทราบวาเขาไปใชเว็บบอรดมาก ใชบอยขนาดไหน เพือ่อะไร 
 4. มีกิจกรรมกบัผูเรียนคนอืน่อยางไรบางครับ 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
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2. ความคิดเหน็และความรูสึกเกีย่วกับตัวส่ือ, LMS ,การใชงาน, มหาวทิยาลัย 
ลักษณะคําถาม 
 1. รูสึกอยางไรกับระบบในการจัดการเรยีนบาง 
 2. ตัวบทเรียนที่ใชเรียน เปนอยางไร ในความคิด เรียนแลวเขาใจหรือไม 
 3. มีการดูแลจากทางมหาวิทยาลัยหรือไม 
 4. เวลามีปญหาเกี่ยวกับการใชงาน ทําอยางไรครับ 
 5. เครื่องมือที่ใชในการเรียน ใชยากหรือไม 
 6. สวนใหญไดใชเคร่ืองมือตัวไหนบางครบัในระบบ Blackboard 

..........................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................... 
 
3. ทัศนคติตอพฤติกรรมการมีวินยัในการเรียน 
ลักษณะคําถาม 
 1. มีความคิดเห็นเกีย่วกับความมีวินยัอยางไรบางครับ 
 2. คิดวา “วนิัย” มีความสําคัญอยางไร 
 3. พี่คิดวา การมีวินยัในการเรียนมีลักษณะอยางไรบางครับ 
 4. ในการเรยีน พี่คิดวา วินยัในการเรียนของพี่ มีอะไรบางครับ ที่แสดงใหเห็นเดนชัด 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
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4. นิสัยการเรียน ลักษณะของการทํางาน 
ลักษณะคําถาม 
 1. เวลาไดงานจากอาจารยมา พี่เริ่มตนอยางไรครับ สําหรับการทํางาน 
 2. พี่มีแหลงขอมูลสําหรับการทํางานหรือการเรียนอยางไรครับ มีการคนควาในรูปแบบไหนบาง 

3. พี่มีการวางแผนของการทาํงานหรือเปลาครับ เชน ตองทําใหเสร็จกอนวันนี้... หรือวา วันนี้จะทาํ
ใหเสร็จเลย 

4. ชวยแนะนาํเทคนิคในการทํางาน และการเรียนใหดวยครับ  
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
 
5. แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
ลักษณะคําถาม 
 1. แรงผลักดันที่ทําใหพี่อยากจะสําเร็จการศึกษา คืออะไรครับ 
 2. สาเหตุที่พี่เขามาเรียน และพยายามขนาดนี้ พี่หวังอะไรหลังจากการสําเร็จการศึกษาบางครับ 
 3. เคยทอในการเรียนหรือไมครับ ถาทอ อะไรคือส่ิงที่พี่ใชในการเตมิกําลังใจครับ 
 4. คิดวาคุมคาหรือไมครับ ทีเ่รียนในการเรยีนอิเล็กทรอนกิส ของจุฬาฯ 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
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6. ความเชื่อในอํานาจตนเอง 
ลักษณะคําถาม 
 1. พี่คิดวาการเรียนอิเล็กทรอนิกส ยากเกินไปบางหรือเปลาครับ อยางเชน ไมเคยพบอาจารยโดยตรง ฯ 
 2. ตอนพี่เขาสมัครเรียน มั่นใจหรือไมครับ วาจะสามารถเรียนในระบบนี้ได และอะไรที่ทําใหคิดเชนนั้น 
 3. เรียนมาจนถึงขณะนี้ เปนไปตามที่คิดไวแตตนหรือไมครับ (ยาก/งาย เหนื่อย/สบาย) 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
 
7. ทัศนคติที่มีตอการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
ลักษณะคําถาม 
 1. คิดยังไงเกี่ยวกับการเรยีนอิเล็กทรอนิกส 
 2. คุมคาหรือไมในการมาลงเรียนในระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกสของจุฬาฯ ในครั้งนี้ 
 3. รูสึกอยางไรกับการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
 4. ความรูสึกในการเรียนรูปแบบใหม 
 5. พอจะบอกดานประโยชนของกาเรียนอิเล็กทรอนิกสบางไดหรือไม 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
 
ตองขอขอบคณุมากอยางสงูครับ ท่ีสละเวลาใหสัมภาษณในครั้งนี้ ผลการสัมภาษณนี้ผมคดิวาจะเปน
ประโยชนในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้แนนอนครับ ขอบคุณครับ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
ภาคผนวก จ 

ขอมูลทั่วไป, หลักสูตร และสภาพการจัดการเรียนอิเล็กทรอนิกส 
 ของสาขาการจัดการทางวัฒนธรรม 

บัณฑิตวิทยาลยั จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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สภาพทั่วไปของการเรียนการสอนสาขาการจัดการทางวัฒนธรรม 
บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 

นิสิต 
 นิสิตในสาขาการจัดการทางวัฒนธรรม ระดับปริญญามหาบัณฑติ รุนที่ 1 ปการศึกษา 2548 
จะเปนขาราชการกระทรวงวัฒนธรรมทั้งหมด อายุตั้งแต 32 ปขึ้นไป กระจายอยูทัว่ประเทศไทย 
สภาพทั่วไป 
 การจัดการเรยีนการสอนของสาขาการจัดการทางวัฒนธรรม เปนการเรียนการสอนทางไกล 
ในรูปแบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส ผานระบบจัดการเรยีนที่เรียกวา Black Board โดยลักษณะการ
เรียน ผูเรียนจะเรียนผานคอรสแวร ในแตละวิชา ผูเรียนจะเปนผูกําหนดระยะเวลาในการเรียน 
ชวงเวลาในการเรียนตามความเหมาะสมของตนเอง 
 ลักษณะของคอรสแวรใน Black Board จะเปนลักษณะสือ่ประสม ทั้งภาพและเสียง ตามแต
ละวิชา ซ่ึงการเรียนในแตละวิชา จะมีการพบเพื่อทดสอบและทบทวนบทเรียน 2 คร้ังในแตละเทอม 
เพื่อเปนการตรวจ และทบทวนอีกครั้งหนึง่ ดังนั้นการเรียนของสาขาการจัดการทางวฒันธรรม จึง
เปนการเรียนอเิล็กทรอนิกสที่เต็มรูปแบบ คือ มีการเรียนผานเครือขายมากกวารอยละ 80 ของการ
เรียนทั้งหมด 
การติดตอส่ือสาร และแลกเปลี่ยนความรู 
 ในการติดตอส่ือสารในการเรียนการสอนของสาขาการจัดการทางวัฒนธรรม สวนใหญจะ
ใชเว็บบอรดในระบบจัดการเรียน Black Board เปนสวนใหญ นอกจากนั้นยังใชชองทางทาง
โทรศัพทในการติดตออีกทางหนึ่ง 
ความสามารถในการใชงาน Black Board  
 ความสามารถดานการใชงาน Black Board ของนิสิตระดับปริญญามหาบัณฑติ สาขาการ
จัดการทางวัฒนธรรม อยูในระดับ คอนขางดี เพราะในครั้งแรก มีการอบรมเกี่ยวกับการใช Black 
Board นอกจากนั้น มกีารใชงานอยางตอเนือ่ง จึงมีทักษะในการใช Black Board อยูในเกณฑด ี
สถานที่ในการจัดการเรียนการสอนในแตละเทอม 
 การเรียนการสอนสวนใหญของสาขาการจัดการทางวัฒนธรรม เปนการเรียนทางระบบการ
เรียนอิเล็กทรอนิกสมากกวารอยละ 80 และสวนรอยละ 20 ที่เหลือ จะเปนการพบปะ เพื่อทบทวน
ความรู ทดสอบ หรือออกภาคสนาม ทางจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไมไดจัดเตรยีมสถานที่ไวเฉพาะ 
ในการนดัแตละครั้ง จะตองจองสถานที่ภายในมหาวิทยาลยัเอาเอง แลวแตหองใด คณะใด จะวาง 
สาเหตุเพราะการจัดการเรียนการสอนในแตละเทอม จะใชเวลาเพียงหนึง่วัน หรือสองวัน ไมคุมคาที่
จัดสถานที่ไวเฉพาะ 
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แหลงขอมูลในการเรียน 
 ลักษณะของแหลงขอมูลที่ใชในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส สาขาการจัดการทางวัฒนธรรม 
สวนใหญหากผูเรียนตองการความรูนอกเหนือจากในบทเรียนแลว ยังสามารถหาไดจากหอสมุด
ประชาชน หรือสถานศึกษาที่ใกลเคียง นอกจากนั้น ความสนใจของแตละคนสวนใหญจะมีพืน้ฐาน
จากความสนใจในสายงานเดมิ คือสายงานที่ผูเรียนทํางานอยู ซ่ึงจะมแีหลงขอมูลของแตละคนไว
แลว จึงไมใชปญหาในการแสวงหาขอมลู 
สภาพปญหาในการเรียนการสอน 
 ในการเรยีนอิเล็กทรอนิกส ของสาขาการจัดการทางวัฒนธรรม ผูเรียนที่เรียนในสาขานี้
สวนใหญจะเปนผูใหญ และมีลักษณะในการเรียนดวยตนเองสูง ดังนัน้ จึงมีความรบัผิดชอบตอการ
เรียนคอนขางมาก แตเราจะพบปญหาทางดานการใชเทคโนโลยีอ่ืนๆ ยกตวัอยางเชน การใชอีเมล 
ในการติดตอส่ือสาร ผูเรียนที่เรียนผาน Black Board จะไมสามารถใชการติดตอทางอื่น นอกจาก
การติดตอส่ือสารผาน Black Board เทานั้น 
 นอกจากนี้ ลักษณะการเรียนโดยสวนใหญ ผูเรียนจะชอบการเรียนโดยการฟง มากกวาการ
อาน ดังนั้น การอานเพิ่มเติมจึงมีนอยมาก เพราะผูเรียนชอบลักษณะการฟงมากกวา 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

นายโสภาค เจริญสุข เกิดวันที่ 3 กันยายน พ.ศ. 2525 ที่กรุงเทพมหานคร  
สําเร็จการศึกษาระดับศกึษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา วิชาเอกเทคโนโลยีการศึกษา 
วิชาโท ทัศนศลิป คณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยศิลปากร ในปการศึกษา 2547 และเขาศึกษาตอใน
หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาโสตทัศนศึกษา ภาควิชา หลักสูตร การสอน และเทคโนโลยี
การศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2548 
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