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0q����k)�������"����"�i���
�d�ก"��
(�&!�"�#� 1,463 ����.�  ��/�����ก��"���d����ก�����
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���"����"�i���
�d�ก�/%�$���3 2000- 2008 �)�o&� 305.5%  ก��"���d�����	
��%($��$�����"����"�i� 
�$�(�$�k�ก�/���$��	
���!�"��(��$��($���������   �	
�"ก$��$�(����%�����������"�	
�.��(��)$��� 
�	
�(���������$��� ������"����"�i�"�#��$������q�%���ก���	
���������.(�1.��0���� �+/� 
( 
%�������(���$��	
��%($0/�q��%��	
����"ก$���/"-���
���(�� ����1 d����'����.��(���(�� ��$o&�
��$���กi��(กi( .�0q����($����� 
"�	
��$��	
��%($0/"���(�"�#�����$�"���(�%��	
���!�"��(��i��ก�$�
�&!� �1�ก�0� 
( �	
�"��(��)$��(	� o����'���	
��%($0/����������"��
(�&!� 

�q�%�����ก���	
���
���(��กi�����k�ก�/��"�$�"� ��ก�� �	
���
���(��( ก���������
�q�"��"�.d�d�� ��$�����"����"�i�"���(���r��ก�/���ก��k��� ก��"k����$ ��/ก������ ( 
%����	���(��0q����(�ก� 
��'�����"����"�i�"�#�� ก�$�����%�&
���ก��"k����$�$����� ��/( .�
0q����($����� 
���(�$���$��0�ก���"����"�i����%����	���(�� %����	���(�������������.��(
���("��
((�ก�&!�  

�������"�#��	
���
���(��%�&
�� 
��/���y*%�0�ก�y00�����"'��zก�0 ����1�ก��
k���� 
"��
(�&!� � ก��!����������$����ก���	
��(���%($ �������0&�������������1ก��o ��� p&
�������
�����$�/��.�ก��$�(��ก�$��ก����ก� �������0q����(�ก������ ก���q�"�������������)����
"�i�p�� p&
�"�#�ก�������������	
�"ก$�"���ก���	
��(���%($� 
���.����ก���-�����.(�(���%($� 

"�� 
��� � ก��!��1���%ก��(���������
�d�กกq����"k��*%���ก��.��(�����������.�����ก���$�
0/�q���$���0&�0/��(��o��(��/�$���������%�"����)$�)������0���� "�	
��&��)�k)��$����/k)�
dw�+� "�	
��0�ก.��(ก���%������"�.d�d�� �$���� 
"��
((�ก�&!� ก����������%����ก��d�ก� 

กq����"�� 
������� 0&��$�0/"�#������ก� 
� � 
�1� 

%���0�ก( ���"�	�ก�	
��%($"��
((�ก�&!� �q��%��������%���"�$(�v������ "�$� 
Jane, Cocktail Weekly, Teen People p&
�"�#�k�(�0�ก������ก��dw�+�����������"%�$�� !
�ก��"�	
��� ��(���()�����q���ก������()��	
���
���(�� (Publishers Information Bureau) 
dw�+�%���������1��	
��(���%($"��
(�&!���/������/(�+����	
���������� 0�ก"��(".����
��dw�+�"�	
����������/"-�"� ��ก��o&� 3-4 "�$( ������ !ก����q������.$����������/���
���%��� 1 %�	� 2 "�$("�$���!�"�	
��%�( "���� ก�$��%�&
��������	
��%($  

�(���$����������"�$(� 
���.��q�"����1�ก�0����$������	
� ( ก��"���d���%���
dw�+���$���$�"�	
�� "�$� Teen Vogue ��/ CosmoGirl   กi��������k�ก�/�� "�$�"� ��ก�� 
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Seventeen ���������ก���%*$� 
( ���0q�%�$��(�กก�$� 2 ����"�$(กi��/��-��/���ก��"���
"�$�ก�� "(	
�������0�กdw�+�%���"�#� 101.9 ������������%��z���3 2006 0�ก 120.8 ����
��������%��z ���3 2002 (����"����, ���%�.( 2550)                                                                                   

���$����/"�'���������!��q����d�ก��'�����"����"�i��%����ก�����()��$�����
���)���������� d��( d��( 01�(1$�%(����ก�$��ก��� �����.�ก�������"����"�i�"�#��$�����
%�&
���ก������������0�กก���%�"�$��	!�� 
dw�+�, �����ก����/����(������������, ���"�#�� 

���/�/%�$��k)��$��������������!��, ���"k����$�$����� �0��ก��0��ก�0ก��(�$�"���(ก�����
�$��� ��/�����.�ก����"�#��$�����ก������������0�ก"�	!�%�� 
( ��)$���)����������   

0�กก��"�v�"k���� Nina Link ��/�����/k)����%���(�.(����������
�"(��ก� (Magazine Publishers of America) ��ก����".��/%����()�0�ก"�i�p���������"�	
�
k)����d-. 0q���� 320 �%$�����/"�'�"(��ก� ���$� �3 2550 "�i�p���������( k)�"����(��/(�+ 
67.5 ����.��$�"�	������(��� 
 4 (�1��.(-�����.() "��
(�&!� 8.1% 0�ก�$��"���"� ��ก�����3
�.'.2549 p&
�( k)�"����("�i�p����/(�+ 62.5 ����.�  Link ก�$���$� �0�ก���"�������%�"%i�o&�
ก��"���d���$��"�$�������"�i�p��������� ���������(��o�&��)�k)��$���)$%���ก�/����� ��/
�y001���� !�������0/�q����"� ��ก��� !ก��k)�"����("�i�p�� ����ก�������"�i�p���������k$��
"�	!�%�� 
�$����0 ��/�1(��� 
��i��ก�$�� 

������ 
 1 ����0q����"�i�p��������������/"�'�"(��ก��3 2004 � 2008 
�3 "�i�p��������� "�i�p���������"�	
�k)����d-. 
2004 9,355 4,210 
2005 10,131 4,712 
2006 10,818 5,395 
2007 11,623 5,950 
2008 13,247 6,453 

� 
(�: ���()�0�ก�(�.(�����������"(��ก� (Magazine Publishers of America) ��"�	��
( ��.( 2008 
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0�กก���q���0d���(�.(�����������"(��ก� (Magazine Publishers of 
America) ���$�0q����"�i�p������������"�	
�k)����d-."��
(�&!� 53% 0�ก�3 2004 ��/���$�
"�i�p��������� 207 �%$�"��
(�q�d����.�ก�����������3 2007 p&
������%�"%i��$�"��
(�&!� 34%���
0q����"�i�p�����������!�%(� 155 "�i�p�����3 2006 

Rodale Inc. k)�k���������� Men�s Health "�v�"k��$� ก��( "�i�p���������
��(��o�$����ก����ก���(���ก"ก$����� ��/����q��%�( �(���ก�%($�"���(��(�.��(���ก�������
"��
((�ก�&!� p&
���.�ก�.��%����$� 0/���"�i�p�� Men�s Health.com �&��)�k)��$���%�"���(��(�.�
�(���ก��o&� 200,000 .� %�	���/(�+ 20% ����(���ก��!�%(����������� ��ก0�ก� ! ��.�ก�
������$�ก���q�"�i�p���������($����ก0�ก����������"�$(��$��"�i���� "���/��
�( k)�"� 
�(
�("�i�p��(�ก�&!� กi0/( k)��(�.��(���ก�������(�ก��(�����  

ก��"�v�"�i�p���������"�	
�������1�������������.��(���00�ก��.�ก�
�������0q����(�ก ��$กi( ��.�ก�0q����($�������"�i�p��"�	
��%��)ก.����(��o�(�.��(���ก�$��
� �(iกก�p �.��.)$�ก��ก��0q�%�$������������"�$(��(�ก�� "�$� Elle, Cosmopolitan, 
Woman�s day, Homemag, Men�s health, Seventeen, Hello!, playboy ��� �q�%�����.�ก��
�(�.��(���ก�$��� �(iกก�p �ก����.���ก����������e���"�$(( .��(��ก�$��ก�� d���ก������
��.��(�.��(���ก�������e���"�$((�ก( ��.����ก�$�ก���(�.��(���ก� �(iกก�p � 

���ก�+ ก���(�.��(���ก������� Elle e���"�$(����3( .$����0$���3�/10 ���
�$��� ��$o���(�.��(���ก� �(iกก�p �"� �� 8 ����$����$�%�&
��3 ��ก0�ก� !���( ���ก���%�.��(
�/��ก�ก$�(���ก d���(���ก��(��o"�� 
���)����0�ก�(���ก���"�$("�#����� �(iกก�p ���
� ก���� 0�ก�o��ก��+�"�$�� ! .��(��ก�$��������.� ��0�$�k��%�� �(iกก�p ������.��(���(
0�กk)��$��"��
((�ก�&!� ��/�������e���"�$(( ���0q�%�$������ 

Tom Hespos ��/��������� Agency Underscore Marketing ก�$���� 
Mediapost Communications "(	
����� 
 28 (�o1���� 2548 "ก 
��ก���1�ก�0�����������"(��ก��$� 
��(��$����0q�%�$���������d����(���� ��$���$�"(	
��q���ก��(���q���������)����� �(iกก�
p � �)����� !���&��)�k)��$���%($ � �%��ก$�q���ก��(�� ก����(����������"�$(��/� �(iกก�p �"���
����ก���q��%��q���ก��(��( ���0q�%�$��"��
(�&!� ��ก0�ก� !���($( ก�����p���ก���/%�$�����
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�)����� ! k)��$��� 
�(�.��(���ก� �(iกก�p �0/�ก"��ก����������"�$( ��/k)��$��0/"�� 
���$��
���ก���$����$($��"�� 
���q���ก��(��� 

���+/"� ��ก�������.�ก�ก����������0� 
0/�v�����������"�$(�� ��/%��(�
�q����������������$��"�i(��� �ก�����$��"�$� ��"�	��"(���� �3 2549 ������� Elle girl �v�
�������!�� 
( ���0q�%�$���)�o&� 600,000 e�����/�%����ก����������� ��"�	��ก�ก��.(����3
��!� ElleGirl.com ��(��o�&��)�k)�"� 
�(�(($p!q�%���� 
( ���1�/%�$�� 12-17 �3��0q���� 35,000 
��� -����"�	��ก�ก��.( 2550 ���"��k)�"� 
�(�(��)$� 
 92,000 .�p&
�"��
((�กก�$�"��(o&� 163% 
(����"����, �{'0�ก��� 2550)  

��ก�+/"�	!�%�� 
�q�"�����"�i�p�����������/ก��������.��( �)�-���$��� 
(�ก����	
�(����( "� �"���(��$���q��%��$����0��
��&!�  ��!�.���� � d� ก�/��������  -��".�	
��%�  
��/"� ��  ��(o&��q�"������()�"ก 
��ก�����"�����"'��$��� ก�0ก��(� 
�$����0 ��/���.�����k)�
dw�+�    

"�.d�d�� ���� Interactive Multimedia ��"�i�p����������q��%�k)�"����(
��(��o�y�"��� %�	�"� �ก���(���()�� � d�"�	!��%���ก��o$��-������������(�����(������  p&
�
( ��ก�+/"�$�.	� ก�����d���ก�(� 
�$�� ($�1$���กp��p��� ��/($���"�������q�%���k)�� 
����ก��
����( ก���q�"������������ World Wide Web � !���(1$�"�����"�	
�����ก��( �x���(�����ก��k)����
��� (�ก( �1�(� 
����(0/�%�k)��$���$�.��(.��"%i�ก������� � 
�$����.��(��!�0� ��ก0�ก� !���( 
ก�/�������.��(.��"%i�� 
��(��o�$�.��(.��"%i���/.��(����ก�����������k)��$����
d����� 

ก���q�"�������������)����"�i�p��� !( .1+�(������� Hypertext � 
��(��o
�q��%�k)� �$ ��"�	�ก.��ก(click)� 
.q �%�	���  ��/d�.� 
 � � "������  %�	�.q �� 
 "�#��o���$�� 
(hightlight)p&
�"�#�����$�� ! (Cues) o&��/��ก���q��������"����"�iกp� ��/�q��%�k)��$����(��o
"���o&����()���%�����%�&
���d������d�(��� (�v����+ .���.� , 2542) "�$� "(	
�����ก������
����/"� ��"��
("��("ก 
��ก����.��(��"�i�p��������� k)��$��"� ���.$.��ก���	
���.��(� 

����ก�� �/��ก���q�����"����"�iก��กi0/��&�"�ก�����.��(��!�(��������%���0��%�����  
��/��(��o����ก���(�%���"��(����$���/��ก���"�i� �q��%�k)��$����(��o"���o&����()�����$��
�$�"�	
��  
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��$���กi� ���( ���0q�ก�����ก���$�����()��$�������	
�������� 
($�/��ก ��/
��0�$�k��$������ �q��%�( k)�.��"�.d�d�� �%($���ก(� ��/"(	
��3�����3 2550 � 
k$��(� �/"(
p�� (Amazon)( ก����ก".�	
���$�� e-book � 
"� �ก�$� �Kindle� "�	
��������)����������()�
�$������ 
"�� 
��� p&
�( .1+�(������(��o�(�.��(���ก%����	���(�� ������� ��/��i�ก��d��
"� �.$����ก��"�#����"�	�� ��/�����(��op	!�%����	�k$����**�+�	
��������� ($0q�"�#�����
��'��".�	
��.�(���"����.�������d%��"�	!�%� "���/��(��o"�	
�(�$�ก��".�	��$�����������/
"(p��� 
( �	
��$� �Whispernet� ��(��!��������������� �$������� ��(��o�$�����%����	���
%���0� ��"%(	���$��%����	�� 
"�#�ก�/���0���� ($����� ($��
�  p&
�%���0�ก��ก�)$����กi�����
ก��������"�#���$���   

����/"�'��( �������� 
k�����/0q�%�$��%�����/"-� ($�$�0/"�#��������
k)�%*�� �������ก 2� �������"�iก �������'���/��/��r����( ��� p&
�( ��!��������� 
k���d��
.���"����/�������%����ก� 
p	!���������6"���(�0q�%�$������/"�'�� �y001����������� 

"��
(�&!�( 0q��������ก�$��������� 
�v������ �$��0�ก�(��ก$��� 
0q������������ 
"��
(�&!�0/( 
(�กก�$�0q������������ 
�v���� �q��%�"%i�o&��-����ก���������� 
"�� 
������� ��ก0�ก� !
��r����(���.��1.�%($(�ก����ก��.��(�/��ก��/���"�i� 0&����(ก���$����!�����0.��( p&
�
��
�"%�$�� !����"�#��y00��� 
ก�/���$��1�ก�0������� 

�	
��������"�#��	
�� 
�����k�ก�/���1����� 
�1� 0�ก-��/o�o������1�ก�0� 
( 
(���$���$�"�	
������/"�'�� ��!���$����3 2549 � 
�	
��������"���d��������0�ก"�	��"� ��ก��
����3ก$��%��� "�#�.��(�ก�
q�� 
"ก��0�กก����(�������y00����� 
��
�"���(�����(ก�� ��!�
�{��ก��(ก�����d-.�	
����ก�1$("���%(��"�� 
���%��	
������� �-��"'��zก�0� 
($
"�	!��q���� �$�k�ก�/���o&�����/(�+ก��p	!��	
�d����( ��/�y*%�����1�ก��k��� ��.�
ก�/���� 
�)��&!� ()�.$�ก������	
��������� 
".��&!��)��1�"(	
��3 2548 ��� 6,148 ������� ���� 
0.13% "%�	� 6,140 ����������3 2549 ��/�$�� 10 "�	������3 2550 � 
( ����/(�+"����)$�	
�
������� 4,830 ������� กi"�#�()�.$�� 
�������o&� 5.07% 0�ก 10 "�	������3� 
k$��(�      
(k)�0��ก����������%�, �����.( 2550) 

0�ก���()�����q���ก����o����%$��������3 2551 ���$�0q������/��ก����1 6 �3
�&!�� ��!���!���/(�+ 60.35 ����.� ���$� ( k)����.�(���"���� 16.99 ����.�.��"�#������/ 28.2
��/( k)�������"����"�i� 10.96 ����.� .��"�#������/ 18.2 p&
�( ���d��("��
((�ก�&!�"�	
��� p&
�"�#�
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k�(�0�ก.��(����(� 
�q��%�ก��"�	
�(�$����"����"�i��/��ก�����&!� ��/��.�o)ก�� ".�	
��
.�(���"������.�o)ก�� ��/( k)���/ก��ก���%����ก�����"����"�i�%������ p&
�0�ก0q����k)����
���"����"�i�� 
(�ก�&!�� ! �q��%�ก�����d-.�	
�������"��
(�)��&!���(�����  �����!�ก���$��
��.��(%�	�.��.���%����()��$��������"����"�i� 0&�ก���"�#�"�	
�����(���q�%���.������.(
�y001��� 

0�ก�y00��� 
ก�$��(���!�%(� ��!��-�����.( ��r����(ก���$��� 
"�� 
������� 
�y*%� ��������1�ก��k���  ��/0q����k)�������"����"�i�� 
( 0q����(�ก�&!�"�#��q���� �����$�k�
�%������������/"�'��0q�"�#�����( ก���������d���1ก�)$"�i�p��(�ก�&!� �������0q����(�ก( 
"�i�p����/%����%$�"��
(�	
���������"�i�p�������"��(�ก�&!�  "�	
����"�#��$�������/����(����� 
"k����$���()��$����� �q�"���"�	!�%��$��� ��/����%$�"��
(( ก���%��(�.��(���ก"�	
��$��� �(iก
ก�p �����  

��ก����((�� World Magazine Trends 2007 � 
0���&!�d���(�.(��������%$�
��/"�'����( ก���/�1o&����d��(ก��"�� 
�������{��ก��(k)����d-. � 
ก�/��.��(���(���
��0����( "� � � 
กq����ก���"���(�����ก���������d��"e��/��$����
���ก�1$(��/"�'� 
( �����ก�����
���"����"�i��)� 0/( �����ก��"���d�����	
���0���� ��������
� � 
�)���(����� ���$�������/"�'
�� �(�0/( ����$�����k)�������"����"�i�����"(	
�"�� ��"� ��ก����/"�'�	
�� ��$กi($.����/(�� 
"���/"(i�"���� 
0/%���)$�	
���0������������
�กi( ���d��(� 
0/"��
(�&!�"�$�"� ��ก��  

������ � ���r���'� ���ก�(�.(��������%$���/"�'�� ก�$��o&��o��ก��+�
�y001���� 
�	
����"����"�i���
�d�ก"���(���$�"���dw�+�0�ก�	
�������� �(�0/( ������$��� 
�
q� ��$กi
($.����/(�� "���/0�ก���"������$����/"�' ���$�"(i�"���dw�+�� 
".���)$ก���������o)ก
d�ก"������)$ก�1$(���"����"�i�ก�$� 10 % �����!��	
������������/"�'��.��( ก��������� 0/
"%i����$� "��
(( ����������%��( ก����r��"�i�p���%�( "�	!�%��$���"��
(�&!�(� "�$� "�	!��%���ก��
o$���q�(��q�"���"�#�.���� � d� ��(�o&�ก���q�� � d� �)�-�� � 
�)ก.����(��o�����d%��k$��
"�i�p��(�"�#�� ก%�&
��$�������ก���$�����1�ก�0 (k)�0��ก����������%�, ���%�.( 2550) 

�(�0q����"�i�p�������������/"�'����0���( 0q����($(�ก"�$���
�$����/"�'  ��$0�ก�o��ก��+���
�d�ก� 
%��(��%�.��(�q�.�*ก���	
����"����"�i� ��/�������
����	
���
���(�����"�	
��� �q��%��$�0����(���$���'���ก����r��"�i�p��������������/"�'



 
 
 

8

��0/�q�"����������� k)���0��0&�( .��(���0� 
0/'&ก���$��y001����)����ก���q�"������
�����������"�i�p��( ��ก�+/��$��� �d���������.�ก���$�/�%$���ก���q�"���"�i�p��
�������"�#���$��� �y00��������� 
�$�k�ก�/���$�ก����r��"�i�p��������� ��(��!���ก��
���������0/�q�"����$������'����� 
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� !����ก����"�# 

1. ��.�ก����������$�/�%$�( ก��กq�%���d������ก�����"�i�p��"�	
�ก������������
�������ก���	
��%($��$��� 

2. ���y001����)����ก���q�"���"�i�p��������������.�ก�"�#���$��� 

3. �y00��������� 
�$�"���(%�	�"�#��1����.��ก����r��"�i�p�������.�ก� 

4. ���d��(�����.����"�i�p�������������/"�'��"�#���$��� 

 

���������ก����"�# 

�����0��� !'&ก����.�ก��������� 
( ก��0���q�"�i�p��.��.)$�ก��ก��0q�%�$��
����������"�$( d���q�ก��'&ก�� 3 ��.�ก� ���ก$ ������ (���� 0q�ก��, �������(���������!���!�
�������������
� 0q�ก�� ��/���������(������ p����".� 0q�ก�� 

 

���"��ก�(�������)*+)�ก����"�# 

 
1. "�i�p�� (Website) %(��o&� �%�$����()���".�	��$��"������"�i������$

�/��.�ก� p&
�-����"�i�p��0/���01���()�%�	����ก���&!���)$ก�����o1��/��.���ก���q�"���ก�����
��$�/��.�ก� p&
���� 
� !�q�ก��'&ก��"�i�p������������������ (���� 0q�ก��, �������(���������!�
��!��������������
� 0q�ก�� ��/���������(������ p����".� 0q�ก��  

2. ������������� (Magazine Online) %(��o&� �)����%�&
����
�������p&
��q�"���k$��".�	��$�����"����"�i����)����"������"�i� d��k)��$����(��o"� �ก���()�
"%�$�� !(��$����k$�����d���ก�(ก���	
���� "�$� Internet explorer %�	� Netscape "�#���� 
  3.  � �(iกก�p � (E-magazine) %(��o&� ����������)������"�iก�����ก�� 
p&
���(��o"�v��$����0�ก.�(���"���� ��(��o����"�	!�%��$�����.����.�&�ก��ก���$��
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����������"�$( ��!������ก��, ���.��(, �)�-�� %�	���00/( -��".�	
��%�%�	�� � d���)$��
����������� ��ก0�ก� !���( .1+�(������"'��	
�� "�$� ��(��o.��%����()�0�ก"�	!�%�-����"�$( 
��(��o"�	
������%���� 
����ก���$��������  ��/��(��o�$�����ก������k���!������ก����/
-�� "�	
��%��$�����$���&!� 

4. ���"����"�i� (Internet) %(��o&� ".�	��$���	
����.�(���"��������
�%*$ � 
��/ก�������".�	��$���$��0q����(�ก p&
�ก�/0����)$����/"�'�$�����
�d�ก ��/( 
.��(��(��o��ก������$��	
����o&�ก������$�����"�i� 

5. World Wide Web %(��o&� �/��ก���	
�������()�����)�-����
".�	��$�����"����"�i� � 
( ก���	�.�����()�����ก�+/������(�(1( (Web) d��ก��"�	
�(d����/
d���������()�0�ก�%�$����()� ���()�"%�$�� !( ��!�� 
"�#����.��("� �� -����
� %�	�-��".�	
��%� 

6. �	
�"ก$� (Conventional media) %(��o&� "�.d�d�� ก���	
����� 
($( 
'�ก�-����ก��"�	
�(d��ก��.�(���"����%�	�".�	��$��d��.(��.( 

7. �	
��%($ (New media) %(��o&� "�.d�d�� ก���	
���� ($�$�0/"�#��	
�
"� �� ���%����	� %�	����"�� -��ก����v. � � ��'��� 
( '�ก�-����ก��"�	
�(d��ก��"�.d�d�� 
".�	��$�� p&
�( .�(���"����%�	�d��.(��.("�#���.���/ก��%��ก 

8. �	
�������  %(��o& � �	
 ���� "���� "�i�  p&
 � "�#� ".�	��$ ���	
 ����
.�(���"���� ( .��(��(��o��ก������$��	
����o&�ก������$�����"�i� p&
���� 
� !'&ก��"e��/
�)����"�i�p��� 
"�#� web1.0 "�$���!� 

9.  ก��������� %(��o&� ก��"�� 
�������0�ก"��( %�	�ก��".�	
��%��
��(�-�����.( p&
���� 
� !(1$�"����� 
ก��������������������%�"���ก���	
��%($ .	� ���"����"�i� 

10. �1.��0���� (The Digital Age) %(��o&� �1.�(��� 
( ก���	
�������()�k$��
.�(���"���� ( ก�����"�.d�d�� �����"�'��/�/��".�	��$�� p&
���(��o����$�ก����-����
������ .��%� ��/�$�o$�����()�0q����(%�'��o&�ก������$�����"�i� 

11. (����( "� � (Multimedia) %(��o&� ก���q�"���"�	!�%����)����"� ��
��/-��".�	
��%� 
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12. "�	!�%� %(��o&� ���()�� 
�q�"������)�����$��� "�$� �$����� ��.��( 
��/���()�� 
�q�"�������ก�+/"�v��%�( ก���	
������"�i�p�� "�$� ���.��(d�����ก��� 
���กx��
ก�/�������� (Webboard) ก���q���0.��(.��"%i� (Poll) o���.q�%�	����.��(� 
�$�k$��
0�%(����"�iก�����ก�� (E-mail) ��/"�	!�.��(���ก������.��(.��"%i� (Comment) 

13.  �)����ก���q�"��� %(��o&� ��ก�+/ก���q�"������()��$�������
"�i�p�� ��/ก�������)���������.��( �$����� "%(	��� 
�q�"������������ ��/�)����
"e��/���ก���q�"������������ "�$� ก�/�������� (Webboard) ก���q���0.��(.��"%i� 
(Poll) o���.q�%�	����.��(� 
�$�k$��0�%(����"�iก�����ก�� (E-mail) ��/ก������.��(.��"%i� 
(Comment) 

14. ��.�ก� %(��o&� ������k)�k������������/"�#�k)�กq�%����������ก��
0���q���/�q�"���"�	!�%����������"�i�p�� 

15. �	
��x���(����� (Interactive Media) %(��o&� ก���	
������������
��ก�+/� 
��(��od�����ก���������� �/%�$����.�ก���/k)�������d��k$���/��".�	��$��
���"����"�i� 

16.  ก�/�������.��(.��"%i� (Webboard) %(��o&� d���ก�(� 
�q�%���� 

����q�%����0���$����� ���()� ��/��ก"�� 
��.��(.��"%i�ก�� ���(����� World Wide Web 
��(��o��!�%�����ก�/�)� "�	
���/ก�'�$����� ��ก"�� 
��.��(.��"%i�ก���� ( �	
�"� �ก��ก�$��ก��
��ก� "�$� ก�/����$�� ก�/����$����� ก�/�������������� "�#���� 

 

���,#*�-�����(�.�"�/(+��� 

1. ��(��o�q��"�#����()�"�	!�������ก��'&ก��"�	
��"�i�p�����������
��/"�'�� "�	
��0�ก�y001������()�ก��'&ก������� !���( ($(�ก��ก 

2. ���()�� 
����0"�#�������%�&
���ก��.��ก��+�o&����.���/��'
���ก������������"�i�p�������������/"�'�� 
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3. "�	
 � "�#���������ก��������1� "�	! �%�ก��" � ��ก��������
�o����ก��'&ก���������������'������%����.����ก��.��(����ก�������������� ������.� 
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�����  2 
 

�����( �012� ��������"�#����ก��#��+�� 

 

ก����0��"�	
�� �ก������	
�������ก��ก���������������������� ��.��!�� !�����
���.�� �{��  ��/�����0��� 
"ก 
������ ���� ! 

1. ���.�����.(�����"�' (Information Society) 

2. ���.��"ก 
��ก��ก���	
����k$�����ก���.�(���"���� 

3. ���.��"ก 
��ก��ก���	
���������"����"�i� 

4. ก�1$(�{�� "�.d�d�� "�#����กq�%���%$��q���ก Toronto 

5. ���.��"ก 
��ก��ก��������/ก���	
����ก������ 

6. ���.��"ก 
��ก��������� 

7. �{�� ��.�ก� (Organization Theory) 

 

1. �����(��3���
����
��
���	 

���.(�����"�'"�#����.(� 
"ก��0�กก����r��"�.d�d�� �����"�' d��"e��/
"�.d�d�� .�(���"������/"�.d�d�� ก���	
���� p&
��$�k��$�ก����r�����.( "'��zก�0 ��/
.��(�)� "��0/���$��y001������.(���(�1���"ก 
������ก��ก�0ก��(���()��$�����(�ก�&!� ���.(��
"�� 
��0�ก���.(� 
( �	!�z�����"'��zก�0�������1���%ก��((�"�#����.(� 
( �	!�z�����
"'��zก�0������������()��$����� ��ก�+/���(�1�����"�� 
�������0�ก"��(� 
"�#�(�1���
"'��zก�0(Homo-Economics) (�"�#�(�1����	
���� (Homo-Informations) ���()��$�����"�#���
�
� 
( .��(�q�.�*��/0q�"�#���$��(�ก�����.( ��ก�+/"�$�������.(�����"�' .	� ( ���(�+
��/�/���ก��%�"� ��������()��$������)�(�ก ���()��$�������ก���"�#����.��� 
( ก��k��� 
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ก��0q�%�$�� "�	
��������.��(����ก�����(�1���"�$�"� ��ก�����.����
��� ���()��$�����0/
%��
�%�(��)$�1..�d��k$��".�	
��(	��	
���������%($%��ก%������� 

"�.d�d�� ก���	
���� %(��o&�  '���/��/'����� ��� ก�� ก�/���ก�� ".�	
��(	�
�1�ก�+�� 
( .��("�� 
������ก���%�����/�$�"���("��
(�)��(��o�/.1+-�� ��/�����k� ��/
��/�����-��ก���	
�������(�1��� p&
���(o&�ก������%��$����� ก��"กi���� ก���$���� ก�����
��� ��/ก������ก��� (ก�*0�� �ก��"�� , 2545) 

"�.d�d�� ก���	
��������r����$���$�"�	
�� 0��1.�y001���� !( �	
��������
��"�iก�����ก��0q����(�ก %�	�� 
"� �ก�$� �	
��(���%($ (New Media) p&
�%(��o&��	
��������
��"�iก�����ก����/��0���� p&
���(��oก�/0���$����������$�����"�i���/ก����ก� �	
��$���
"%�$�� ! ���ก$ ".�	
��(d.���"�iก�����ก�� .�(���"���� ".�	��$��ก���	
����d��.(��.(�$���
�/��Teletext ��/�/��ก����/�1(���ก� (Tele-conferencing system) � 
����("��"� �� 
���.��( ��/-�������	
�"� ��ก�� 

Toffler (1980) ����$��1."�.d�d�� ก���	
����"�#� 3 �1. d��"�� ��"� ��ก��
.�	
� 3 �)ก����%����	�.�	
��)ก� 
��( (The Third Wave) ����$��� ! 

.�	
��)ก� 
 1 .	�����������"ก���ก��( (Agricultural Revolution) �����!���$
��/(�+ 8,000 �3ก$��.����ก�� 0�o&�.����'�ก��� 1750 "�.d�d�� �1.� !"�#�".�	
��(	��1$����
�$�� � "�	
��$����$�"��-��/ก���q�������ก���("�	!� ก���	
�������1.� !( ��ก�+/"�#�ก���)�
������0���/����$��	
����ก���/%�$���1..� ���.(( ����"�iก ($.$��( ก��"�� 
������ "�	!�%�
����$�����กip!q�p�ก "ก 
��ก��� �����/0q���� .q���
�������(����$��($ k)��q����%()$���� 

.�	
��)ก� 
 2 .	� �������(�1.�1���%ก��( (Industrial Civilization) "��
(��!���$.
���'�ก��� 1750 o&�.���'�ก��� 1950 "�.d�d�� �����ก����r���%�"0��*��
��&!� ( ".�	
���q����
.��(�/��ก��/"��
(��/�����-��ก��k��� "ก���/��".�	
��0�ก�� 
��(��ok$�������/��(��o
�q�������(�1�������$��(�ก "ก���/�� Mass Production ���1.� !"�#�01�กq�"������
�	
����(�����$�� � "�$� %����	���(�� ������� ����1 d����'�� 0&��$���%��$�����ก���	
����"��
(
(�ก�&!� ก���	
����(������(��ok$��กq����� 
"�#�".�	
��ก ���������$����/�/��� "��� 
-��� ��������1� ������("� �(��/"�+  �q��%�"ก����r����((���� (Mass Culture) 
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.�	
��)ก� 
 3 .	� �������(�1."�.d�d�� �/����)� ��/�1.���"���1���%ก��( 
(Highly Technological and Anti-Industrial Civilization) "��
(��!���$�3.����'�ก��� 1950 "�#����
(� "�.d�d�� ����r��"����)$�1.��"�iก�����ก����/.�(���"���� �1���%ก��(��"�iก�����ก��
���������$�����"�i� ( ก����r��.�(���"�����%�( ����"�iก��/��.�o)ก�� ��(��o�q�
.�(���"����(���/�1ก������%�"ก����/d����(�ก�&!� ��!���$�/����1���%ก��(0�o&��/����1..� 

ก��"�� 
��������/��r�����"�.d�d�� �$�k�ก�/���$�ก���	
���� ".�	
��(	�
�	
�����%($�ก$��%�"ก����ก�+/� 
"� �ก�$� De-massified �&!����	
�(���� ก�$��.	� ( ��ก�+/���
�	
�(����������� k)���������(�o� 
0/"�	�ก�	
�� 
�����0"�#��$�����ก��"�v�������()��$�����
��(�ก�&!� ���1.�����"�'��"ก��.��("�� 
������"%(	��.�	
�ก�/%�
q����
���ก���	
�(���� 
�	
�(����กq����o)ก.1ก.�(��$��%��ก ".�	
��(	��	
���������%($� 
( %����)����กq��������
�����$�����"�i���/( ���d��(� 
0/"���(����� 
�	
�(������.�	
��)ก� 
��(� ! 

Toffler (1990) ��ก�$��o&�ก���	
�������1..�	
��)ก� 
 3 ����%����	��q���0�%($ 
(Power Shift) �$� �	
�(��������%($����( .��(��(��o��ก�����������()������"�'����
���(�+(�ก ��/�����$�k$����/����)����()����������"�i��)� ��
�"%�$�� !0/"ก���&!���"(	
�
�	
�(������!�( ��ก�+/d.��������	!�z�������"�iก�����ก�� 6 ��/ก�� ���� ! 

1. ก��( ���ก������������ (Interactivity) "�$� Telecomputer p&
�"�#�
".�	
�����d����'��� 
( .1+�(�����������ก������������ ��/"�#�".�	
��.�(���"�������� 

2. ��(��o".�	
��� 
 ��  (Mobility) "�$� d��'���� ".�	
��� 
  %�	�
d��'��������� p&
��q��%�k)������(��o����$��	
����0�ก� 
%�กi�� 

3. ��(��o"�� 
���)��� (Convertibility) %(��o&� .��(��(��o� 
0/
�$�k$�����()������"�'0�ก�	
�%�&
������ ก�	
�%�&
��� "�$� "�� 
��"� ���)���ก(�"�#����%����	� 
%�	����%����	�"�#�.q��)��� 

4. ��(��o"�	
�(�$�ก���� (Connectivity) .	� ��(��o"�	
�(�$�ก����
�/%�$���	
� %�	�".�	
��(	��	
���������$��� d��($( ���0q�ก����"�	
���$��.�"�#�k)�k��� "�$� 
.�(���"���� %�	�d��'����(	�o	� "�#���� 
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5. ��(��o"���o&������1ก�� 
 (Ubiquity) "�	
��0�ก�/��ก���	
�������
�%($0/����������
��1ก(1(d�ก �q��%��1ก.���(��o"�#�"0�����".�	
��(	��	
������ 

6. d�ก�-������ (Globalization) "�#�k�(�0�ก.1+�(���� 5 ��/ก��������� 
�q��%�d.��������	!�z�������"�iก�����ก���k$�ก.�1(���
�d�ก "�$� ก��"�� 
��������������
��ก"� !�����������z����"(��ก� %�	��������ก"�� 
���/%�$��"���"��ก��������(���ก "�#�� 
����)�
ก�������� ��
�d�ก 

ก��กq�"����&!����".�	
��.�(���"���� "�#�ก����q�.�*ก�����ก� 
�q���)$�1.
�����"�'  �����.(�����"�'( ก��ก�/0��ก�����"�.d�d�� .�(���"������$��ก�������� 
���$����ก�1ก.�.���$�.�(���"����0/(��$����ก���x�������� �$��������1���ก��k��������
�1���%ก��( ��$�$�(�ก����r��.�(���"����"�#����$��ก����������/"��
(��/�����-���&!��
"�	
��� ��.�"��
(o)ก�� 0��q��%�������"�iก� กi��(��o���.�(���"������ก���q������ 0&�( ก��
��������q�.�(���"����������%�$������$��� ��$��ก�������� �q��%�.�(���"����ก���"�#�
".�	
�������/0q��q���ก�����/"�#�".�	
�������/0q�����"�	�� ��ก0�ก� !ก����r��"�.d�d�� ก��
�	
�������"�#��y00��������1�ก�����.�(���"�����%���(��o����$��	
��������$��( ��/�����-�� 
���.(0&�ก���"����)$���.(�����"�'  

0�กก��'&ก�����.�����.(�����"�' ��(��o�q�������ก����".��/%�
ก��'&ก��.��!�� !������$����������p&
�"�#��	
�(��������%�&
�������.(���()��$����� �����!�
ก���q�"����1�ก�0����	
�(����0q�"�#������������ �%�������ก��"�.d�d�� � 
"�� 
������� 
���������0�����q�"�.d�d�� ��/�)����ก���	
����� 
"ก���&!��%($"%�$�� !(�����%�"ก����/d����
�)��1��ก$��.�ก� 

2. �����(�ก��#�ก��ก��
3��
��4.�����ก�������������- (Computer>Mediated  
Communication : CMC) 

Walther (1992) �%�.��(%(�����ก���	
����k$��.�(���"���� ��ก����� �$�.	�
ก����/�1(d����'��.�(���"���� ��/ก��������+ ����"�iก�����ก�� p&
�"ก���&!���/�q�"���ก���
��"���"� ��ก�� (synchronous) %�	��$��"���ก�� (asynchronous) d��� 
k)��$������$�%�� 
(encode) �����"�	!�%���� p&
�0/o)กo$�����0�ก.�(���"�������k)��$������)$.�(���"�������
k)������� 
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��ก�+/�q�.�*��/ก��%�&
���� CMC .	� .��("�#�".�	��$��.�(���"����� 
( 
��ก�+/��ก� (universal medium) ��������(��"�� ก�$��.	� "�#���!�".�	
�������/�q�"� ��
�$�����(information processing machine) p&
�( '�ก�-��"%(	��ก��".�	
�����%�	��q�"� �����()�
�$�������$���	
� � � 
( ��)$��
��  �����!�.�(���"����� 
"�	
�(d��"�#�".�	��$�� ��z��/� 
"�#�
�1�ก�+��	
������$��%�&
� 0&���(��o� 
0/0��ก�� (transformations)ก�����()��$������ 
o)ก�	
����
��$��"�#���ก� ($�$�0/"�#�� 
�� ��(��o�q���"%(	��".�	
�����%�	��q�"� �����()��$������	
� � 
(Postmes, T.,Spears, R. ��/ Lea,M.,1998) 

Hiltz ก�$���$� ���กxก��+����ก���q�.�(���"����(����"�#��	
�ก���"�	
�ก��
�	
���� ��(��o��$���ก��"�#� 3 �)���� ���ก$ (Hiltz, 1978 ����o&��� '10�ก� ���(+ , 2539) 

1. ���"�	
�ก������ 
 (Substitution) .	���������� ก���	
�������)����"��(� 

".�"�#�(� "�$� ก�������"�iก�����ก�����ก�����d��"��%�	�d��'���� 

2. ���"�	
�ก��"���( (Add-on) 0/"ก���&!�"(	
�.�(���"����o)ก�q�(������
�+/� 
��� ก���	
�������"��(กi���.���)$ "�$� ก���$��k�����ก��d����'�������"����"�i�ก$��� 
0/
"�v��)���ก��d����'��� 
����ก�� 

3. ���"�	
��k$���� (Expansion) .	�ก�����.�(���"����"�	
�ก���	
����� 

��ก�$���0�กก�/���ก���	
�������"��( "�$� ก���$��%����	���(�������"����"�i� "�#�� ก
�)����%�&
����ก�����d-.�	
�%����	���(�� �(��$�0/"�#�%����	���(��e���"� ��ก��กi��( 

�y001���0/���$�.�(���"����o)ก�����z��/� 
"�#��	
�ก������ก���	
����(���� 
����%���� 
.����.�&�ก���	
�"��( "�$� %����	���(�� ����1 ��/d����'�� %���� 
���.�(���"����
�����%�"%i��$� .�(���"����( '�ก�-����ก���	
����� 
( �	
�"�#�')���ก���%����)����  

.��(�$����� CMC ก���	
��1$�ก$��� 
�q�.�*.	� .��(�$������$�$�� ���ก��
ก�/�q��$��	
� CMC "�#��	
���/"-�� 
0/���"(	
�%�$กi�� (transient) ($���"�	
���"�	
��"�����ก��
�q�"���"�	!�%�"%(	���	
��	
��ก�/0�����"����)$��
�� (widely distributed) ( .��(%��ก����$
"������%�	��$����� (multi-model) ��/�%�d�ก��ก��k)��	
������ก��ก�/�q�ก���� � ก��"�	!�%�
���กi�$�(�� (manipulation of content) (Lindloft, T.��/ Shatzer, M.,1998) 0&���0ก�$�����$�
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.�(���"����"�#�"�.d�d�� ก���	
����� 
( "�ก��ก�+���"'�������ก � 
��(��o����'�ก�-������$
��� ก���	
����� 
"�.d�d�� "ก$��q�����!�%(�  

ก����r��ก���	
����k$��".�	��$��.�(���"����  0/(1$ �"�����ก��"��
(
��/�����-��������"�.��.ก���	
���� p&
�0/�q��%�k)���������".�	��$��( .��(��(��o� 
0/
����$��	
����ก����������/�����k�� 
�)��1� 0&�( ���.�����ก��k�(k�������	
�%���� ��/"-�
"�������ก�� %�	�� 
"� �ก�$� (����( "� � d���	
���!���00/"�#������ก�� �)�-�� "� �� -��".�	
��%� 
%�	�-��0�ก� � d�กi�� �q�%����	
��$����/"-�ก�� ($�$�0/"�#��	
�%����	���(�� ����1 d����'�� ��/
-������� กi��o)ก�q�(���(ก�����)������**�+��"�iก�����ก����/�q�"���k$�����".�	
��
.�(���"���� 

��ก0�ก� !ก���	
������".�	��$��.�(���"���� ���( ��ก�+/"�$���"�	
��ก��
�x���(����� (Interactive) .	�"�#�ก���	
�������d�����ก���� (Two-way Communication) 
"���/"�.d�d�� �q��%�ก��%��
�%����ก�/���$�����"�#������ก�+/�1�����(����� �q��%�k)����
�����(��o"����( �$���$�(����.��(.��"%i��$�"%�1ก��+���!��� %�	��q��%�k)���������(��o�$�
���.��(%�	�.��(.��"%i��$���ก���(����k)��$���������� ����� 

Tapscott (1996) ก�$��o&�ก���	
����k$���/��".�	��$��.�(���"�����$� "�#��1.
���".�	��$������y**� (Network Intelligent) "���/($��"�#�"� ���.$ก��"�	
�(.�(���"����
%���� ".�	
��"�������ก�� ��$"�#�".�	��$������y**����(�1��� � 
��'��"�.d�d�� "�#����"�	
�( 
".�	��$��"%�$�� !��(��o�����(.��(�)� ����y**� ��/.��(.����������.����(�1�����$�/.�
"�������ก�� "�	
������.��((�
�.�
���/��r�����.( 

��ก0�ก� !  Tapscott ��.��ก��+��$� ก���	
����k$���/��".�	��$��
.�(���"���� 0/�q��%���ก�+/ก��"�v�������()��$��������k)������������.�"�� 
������� ��
d�ก�1.��0����k)���������(�o��������.�%����	���(��%�	����ก��d����'�����"��"���� %�	���$��
����กi��(��o�����()������ 
����ก���� ก�1$(k)��$��%�	�k)��(0q����(�ก� "��
(%��� ���� �k)����
���0/"�#�k)�������()�"� ������"� �� ��$���1.��0����k)���������(��o�������0���$�����ก�����()�
����%� ��/k)���������(��o"�	�ก���$�"������ � 
�1��q�%���ก��������()���!� k)�������0&�
ก���"�#�k)�0����(���.�&
�������� �����!�k)��$����0/"�� 
�������0�กk)���(����/k)�0�����ก���
"�#�k)�0��%����()���� ��/���������(�q��%����()�o)ก������/����(������"��� 



 
 
 

19 

0�ก���.��"ก 
��ก��ก���	
����k$�����ก���.�(���"�������ก�$�� ��(��o
�q�(����������"ก 
��ก��ก�/���ก���	
���� CMC k$���/��"��������"�i� p&
����� 
k$���/��
"��������"�i�0/��(��o"�#�����!��)���������ก�� �)�-�� "� �� ��/-��".�	
��%� ��ก0�ก� ! 
ก��� 
��.�ก��������p&
�"�#��	
�(��������%�&
����.�(���"����"�	
��q�"���"�i�p������������
��"�� กio	�"�#����กxก��+����ก���q�.�(���"����(����"�#��	
�ก���"�	
�ก���	
�������
�	
�(�����(���%($ 

3. �����(�ก��#�ก��ก��
3��
�����������-��G� 

Donna L.Hoffman, Thomas P.Novak ��/ Patrali Chatterjee (1995) 
�q�ก��'&ก��"�	
�� Commercial Scenarios for the Web : Opportunities and Challenges d��
��0��+� World Wide Web ��z��/����	
�(���� ��/���q�"������0q��������ก���	
����
ก����������%($�� World Wide Web ���� ! 

 

 

 

Medium 

Content 

Content 

Content Content 

-��� 
 1 ���0q��������ก���	
����ก����������%($�� World Wide Web 
              (New Model of Marketing Communication for the Web) 

F 
F 

F 

F 

C 
C 

C 

C 



 
 
 

20 

0�ก���0q���� �����%�"%i�o&���ก�+/���ก���	
������ World Wide Web 
d��� 
"�	!�%� (Content) o)ก������&!�d����.�ก� (F-Firm) p&
���(o&��	
�(���� ��
�.	� Web page 
����	
�(������/"-��$��� ��ก0�ก� !���"�	!�%���00/o)ก������&!�d��k)����d-. (C=Consumer) 
%�	�k)�������(Audience)กi�� d����!��	
�(������/k)�������0/�q�ก���$�k$��"�	!�%� .	����()�
�$������ 
��"��������&!� ��������	
�(Medium) p&
�%(��o&� World Wide Web 

  ��ก0�ก� !0�ก���0q����� !�����%�"%i��$� k)���������(��o( �����(�����ก�����
�	
�.	� World Wide Web ��d����� "�$� ก��� 
k)�������"���(��	�.�����()��� Web page 
(Medium) � 
��"�����0%�	���������"�	!�%� (Content) d��ก��"� ��0�%(����"�iก�����ก���$��
���k)������ Web page��!�� ก�  �q��%�ก���"�#�ก����� World Wide Web "�	
�ก���	
�����/%�$��
�1..� 

  �q�%����	
�(����กi( ��ก�+/ก���������)����"� ��ก�� ��
�.	���(��o���
���"����"�i�"�#��$�����"k����$���()��$���������ก�+/ก���	
����(���� d��ก������� Web 
page �&!� %�	�0/���"�#��$�����ก���	
�����/%�$���1..� "(	
��������0�%(����"�iก�����ก��
���k)�������� 
"����)$�/��(����o�( 

Morris (1996) ����$��)����ก���	
����k$��������"����"�i��� 4 ��/"-� ���� ! 
(Morris, 1996 ����o&��� ��"('��� ��(��ก)�, 2546) 

1. ก���	
�����/%�$���1..����($����(ก��(One-to-One Asynchronous  

Communication) .	�ก��� 
k)��$�����$����k$��".�	��$��.�(���"��������k)�������"� ��.�"� �� 
��/�$��"���� 
�x���(�������!� ($"�#������ก�+/���� ����� k)���������00/�������"�����ก��
������� 
�$�(� �����$��"�$� 0�%(����"�iก�����ก�� 

2 .  ก � � �	
 � � � � � / % �$ � � ก �1$ ( �1 . . � � � �  ($ � �� � ( ก� �  ( One-to-Many 
Asynchronous Communication) .	�k)��$�����$����k$��.�(���"���� d��������ก�$��0/
��(��o�����d��k)�������%��� �.� ��!�� !�$��"�����ก���x���(�����กi���.�($���� ����� 
�����$��"�$� ก��"� �����.��(��!�����ก�/����$�� p&
�k)�������ก������	
� � ��(��o"���(��$��
���.��(���1ก.� ��$0/( "� ��($ก 
.�� 
"� ��d����� (Feedback) ก�����.��(��!� 
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3. ก���	
�����������(ก�� (Synchronous Communication) .	�ก���	
����� 
k)�
�$������/��������(��o�q�"���ก�/���ก���	
���������������� ����� p&
���(��!�����1..�
ก���1..� (one-to-one) ��/�1..�ก��ก�1$( (one-to-many) ���� �����$��"�$� ก�����%�������� 
(Chat Room) � 
k)��$������(��o��(�����.��(�)�.1�ก��k)��������	
�� ����!����.1�"�#��$����� 
��/.1�ก��%���.� 

4. ก���	
�������($����(ก���/%�$��k)��$������/k)������� (Asynchronous 
Communication) .	�ก���	
����� 
k)��$������/��������(��o�q�"���ก�/���ก���	
��������
($����������� ����� p&
���(��!�����1..�ก���1..� (one-to-one) �1..�ก��ก�1$( (one-to-
many) ��/ก�1$(ก���1..� (many-to-one) ก���%����ก�����()���"�i�p��"�#������$��� 
� � 
�1�
�q�%���ก���	
������/"-�� ! ก�$��.	�"(	
�"�i�p�����ก�����()� (Sender) k)�������ก����00/"���(�
�)���()����ก�$��"(	
��กi�� (Receiver) ��/k)�� 
"���(��)���()����ก�$��กi��0( %����������(ก�� 
(one-to-many)  

   0�กก��'&ก�����.��"ก 
��ก���)��������	
�(������ World Wide Web ��� 
Syrysko (1994) ��%�����"�	
���	
������!�"��(� 
���กx�� World Wide Web (A Look at 
Tradition Media on the web) ���$��	
�(�����1ก��/"-����������"������กx�� World 
Wide Web ���+/� 
ก�0ก��(����ก���	
���������.(�ก��กi���q�"���.��.)$ก������� �	
���/"-�
��ก� 
���กx�����World Wide Web .	��	
�%����	���(�� %�	��	
�ก�/��� ��((������q���ก�$��
�$��� "�$� Reuters , CNN �$�(�.	�������� d����'�� ����1  

  Syrysko ���$�o&��(��$�%����	���(��0/"�#��	
�(������/"-���ก� 
���กx�� 
World Wide Web ��$ก���( ���0q�ก��������ก����������.� %�	�ก���q�"��� p&
�"�#�k��	�
"�	
��(�0�ก"%�1k������$������ก�� "%�1k���ก.	� ก���&������)$ก����/"�+ �����)������/
%���� 
���%����	���(�� .	�%����	���(��($( .��(0q�"�#�� 
0/������)$���)������� Multimedia 
%�	� Interactive ก���q�"������.��(��/-����
�"�#���
�� 
"� �������� "%�1k�� 
���.	� �	
�
%����	���(�������q�"����$�������/0q���� �q��%�($( "���(�ก��� 
0/�&กo&�ก����������.���
�
�%($� 

  �+/"� ��ก�� Syrysko ���$��	
��������p&
�������$�"�#��	
�ก�/��� (Paper 
Media) "%(	��ก�� ก���( .��(��(��o� 
0/�q�"���0�����ก��%�	�.��(.����������.���
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(�กก�$� "�	
��0�ก�������( ���.��� 
%��ก%�����/��(��o�q�(�"�#�01��&��)�.��(���0
k)������� World Wide Web ��  

  �y001���� !��00/ก�$�����$��	
�(�����1ก��������'�����"����"�i�"�#��$��
���ก��"k����$���()��$����� �������%���e���กi"�$�"� ��ก�� d��( �)����ก���q�"����$��ก��
��ก� �q�%���"��p�����������!�0/"%i����$�( ��!�ก���%����ก�����()� 0�%(����"�iก�����ก��
ก�/����$�� p&
���(��o������.��ก���	
���������"����"�i�� !(�������o&��)����ก���	
����
k$��������"����"�i��� d��ก���%����ก�����()���"�i�p��( �)����ก���	
�������($����(ก��
�/%�$��k)��$������/k)������� (Asynchronous Communication) ก�$��.	� k)��("�i�p����(��o
"����)���()�"(	
�%�$กi��  �q�%���0�%(����"�iก�����ก��"�#��)����ก���	
�����/%�$���1..����
($����(ก��(One-to-One Asynchronous Communication) .	�k)����0/�$��������k)���� ��/����
��������� 
�$�ก���(� �$��ก�/����$����!�0/( �)����ก���	
����k$��".�	��$��ก���	
�����/%�$��
ก�1$(�1..����($����(ก�� (One-to-Many Asynchronous Communication) d��k)�������ก��
��(��o��!�ก�/�)��� d��( k)�������ก������	
�"���(��$�� %�	�"� ��d������ %������($���� ����� 
��!����������(��o��ก"�� 
�����()�����$������/  

 

4. ก�H.��01I����,�,�#��������ก��!�(�!.�
����ก Toronto 

  ������ก��'&ก��"�.d�d�� ก���	
����ก�����.(��!� ��(��o��0��+����� 2 
(1((�� ��(�k�-)(������$��� ! 
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���.�������0q����(A) ��!�0/��!�.q�o�(�$� "(	
�"�.d�d�� ���ก���	
������
"�� 
������� 0/�����k�ก�/���/��%�"ก���&!�ก���/������.( �o���� ��/�y0"0ก�1..����� 
���.��� !"�#��	!�z�����ก�1$( Technology Determinisim d����� "���/( .��("�	
��$�"�.d�d�� 
"�#���"%�1%��ก��ก�����".�	
��.��("�� 
�������%�"ก���&!�ก���$���	
�� 

  �$�����.�������0q���� (B) ��!� 0/��!�.q�o�(�����ก���ก���$� -�����"�	
���
���ก��"�� 
������������.(�/������ 
"�#�����%�กq�"����ก$.��("0��*ก���%������"�.d�d�� 
����$��� ���.��� 
���� !0/(���$�"�	
������.(��!�0/"�#���"%�1%��ก �$��ก����r��"�.d�d�� 
��!�0/ก���(�"�#�k������ 

Denis McQuial ����/(��.1+��ก�+/"�$�� ������.��ก�1$(�{�� � !"���� 
���� ! (McQuial,1994 ����o&��� ก�*0�� �ก��"��, 2547) 

1. "�.d�d�� ก���	
����"�#��	!�z������1ก���.( 

2. "�.d�d�� ��$�/����กi0/"%(�/�(ก���)����d.����������.(��$�/��$�� 

COM 
TECH 

SOCIAL 
CHANGE 

(A) 

(B) 

ก����	 


�����ก���� 
-Society level 
-Institutional level 
-Individual level 

-��� 
 2 ���0q�������.��"�	
��.��(��(������$�ก�� �/%�$��ก��"�� 
������������.(   
��/ก��"�� 
���������"�.d�d�� ก���	
���� (ก�*0�� �ก��"�� , 2547) 
 

SOCIAL 
CHANGE 

COM 
TECH 

ก����	 


�����ก���� 
-invention 
-Use/application 
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3. ��!����ก��k��� ��/ก�����"�.d�d�� ก���	
����0/"�#�����q��%�"ก��ก��
"�� 
������������.( 

4. ก���x�����"�� 
������"�.d�d�� ก���	
��������$�/.��!� 0/�q��%�"ก��ก��
�x�����"�� 
���������.(��((�"�(� 

�����(��� H.Innis �!.�
����ก Toronto (ก�*0�� �ก��"��, 2547) 

  Innis � !�%�"%i�o&�.��(��(������/%�$���������(������.(ก����o ���ก���	
���� 
(Modes of Communication) � 
".�( (�����/����'��������(�1������� �����$��"�$� "(	
�( ก��
"�� 
��"�.d�d�� ก������&ก0�ก ��k$�%��� (�"�#�ก������&ก�� �ก�/������v�1�� �q���0���
ก��"(	����/ก���ก.���กi��"�� 
��(	�0�กก�������(�"�#�ก�1$(��/��/��ก��� 

  Innis ��������)0���%�"%i�� ก�$� ( .��(��(������/%�$�������o ���ก���	
����ก��
d.��������q���0�����.( 0�กก��'&ก����/����'��������ก���	
����������.(d���+ ���1.
ก$��0/( ก��"� �� ก�1$(k)��ก.���0/���ก���)�"����"�#��)����%��ก������ก��(�������+/ 
��/ก�������q���0���ก��"(	�� ��$%���0�ก( ก��ก$���!�0�ก������6�&!�(� ก�1$(k)��ก.���0/���
�)����ก��"� ��"�#��)����%��ก��"�	
��ก��"(	��ก���ก.��� ��/"(	
���( ก��.��������1�%($.	�
ก�/���� 
( �!q�%��ก"�� �q��%��ก��".�	
����������/���( .��(����� �����0�ก�������$���($
�$�0/"�#�� ����� ก� ก d��"e��/d�(���$����(��o�����q���0ก���ก.���0�ก')���ก�����ก�
��$��ก���������� กi"�	
��0�ก��r����(ก��"� �� ก��k��������ก�����d�(�� ก���������� 
��� ก�����"�ก���������ก�� ก��( ���".�	
��%(���$��� "�#���� 

  "(	
�"�.d�d�� ก���	
����"ก��ก��"�� 
�������x������ ก.��!�%�&
� 0�กก��"� ��(�
"�#�ก����(�� "�.��.ก����(�����$�k��/"�	���%�"ก��ก���������q���0����/�����ก��0�ก
')���ก������0�ก������ "�.d�d�� ����%($� !��d.$���(.��(.��"�	
��0�ก��������/��������.��
�%($"�	
�� ������ ก���$�"���(������$���1..���/������y0"0ก���( "���/"(	
�( ก����(�� �1ก.�กi( 
d�ก��"�#�"0�����%����	��$���������"���� 

  0�กก��'&ก����r��ก�������/����'��������.(� 
k$��(� Innis ���%����.���%($
� 
"���(���.��(.��"��(�� 
( ��)$�$� ก��.��.1(�q���0����/��0�ก��������!���$�� �(�0�o&�
�y001�����!�($���&!���)$ก��.��("��(��i����ก���%��"�$���!� %�ก��$�����&!���)$ก��.��(( 
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��/�����-����/�q���0��ก��.��.1(�/��ก���	
����� ก���� ����"%�1� !"(	
����ก{�0/�o����
��"���&!�"�#�0�ก���������ก{� 0&������q�"���ก���%���/��.��(�q�"�i0��ก�����������o� 
�����".�	��$������/��d��"����/d��'�����%���  "���/������'���/��ก���	
����� 
( 
��/�����-��"�$���!� ����� 
( �q���00&�0/��(��o����������1-�����("�������ก��� ��/
����� 
�1� Innis ���%������1��$� 0�ก��/����'�����ก���	
����� 
k$��(� ��
��/��ก���	
��������
�����ก����������ก�(�ก"�$��� ก�1$(.�� 
��)$�����ก���')���ก����q���0 กi0/��
�o)ก
.����q�(�ก��
��&!� 

  Innis ก�$���$� ($�$�ก����r������"�.d�d�� 0/ก����"� ���� ��$�q���0��ก��
�����/.��.1("�.d�d�� กi���.��ก��)$��(	����.�ก�1$(���� .	�ก�1$(����!��q�"�$���!� ��/.�ก�1$(
����"%�$�� !0/����q���0���ก��"(	��.��.1(ก���$��$����� .��(�)�������.("���� ����(��!��v�
ก�!�ก����$����0�ก�/��ก���	
�����)�����	
�� 

  "(	
�"ก��ก���x���������"�.d�d�� ก���	
��������%($� 0/�$�k��%�"ก��ก��
"�� 
�������q���0������.( ��$ก��"�� 
���q���0��!����($"�#�ก��"�� 
��k$���/%�$������!� 
%�ก0/"�#�ก������"�� 
���/%�$��ก�1$(��ก-��������!�"� ��ก�� �����$��"�$� "(	
��)����
"�.d�d�� "�#������(')��� "�$� ����1 d����'�� �q���0ก��.��.1(กi��00/��)$��(	����ก�1$(
�%��%�	���z��� ��$"(	
�"�.d�d�� "�#����ก�/0�� "�$� .�(���"���� d��'����(	�o	� d����� 
"�#���� �q���0ก��.��.1(กi0/"�� 
��(	�(���)$��ก�1$(��ก�1�ก�0 

 

�����(��� Mc.Luhan �!.�
����ก Toronto (ก�*0�� �ก��"��, 2547) 

Mc.Luhan "�#���ก�{�x ก�1$("�.d�d�� "�#����กq�%��� 
�q������)$���q���กd�
���d�"�$�"� ��ก�� Innis ��$"�#��1$�%��� Mc.Luhan ���q�"�����.����� Innis (�����$�%���
��/ก�� ��$��"���"� ��ก��กi( .��(���0��/������ก����".��/%�� 
��ก�$���0�ก Innis ���� 

.��(��ก�$����/ก����กกi.	� �$�� � 
( �$�"�.d�d��  ���+/� 
 Innis .$������0/
��ก�$� "�.d�d�� ก���	
������!�"�#�ก�ก��/ก��%�&
�� 
ก$��%�"ก��ก��"�����"��"�� ����/ก�����
�q���0��$��($"�$�"� �(ก�������.( Mc.Luhan ก���(��"%i�"�.d�d�� ก���	
��������$�	
��(
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����  "�	
��0�ก��/����0�$�"�.d�d�� ���ก�$�����$������������/��ก��+�ก���	
�����%�
ก����������ก� 

���.���	!�z����� Mc.Luhan �$�"�.d�d�� �	
����� 
"���(�"ก 
������ก��
��/��ก��+����(�1���กi.	� �	
��1ก���� (Media) .	�ก��������/��ก��+�����k���/���(�1��� 
(Extension of Experience) "��
(��!���$0�%(��� 
�q��%�"����(��o0/�)�.1�ก��.�� 
��)$%$��ก� ��
�)�����	
���ก�� 0�ก�/��
�(�"�#�d��'����� 
�q��%��)�.1������)�����	
�"� �� d����'���q��%�
(��"%i������ก��"�	
������ 
��)$ก���� Mc.Luhan ก�$���$�d��"e��/�	
���"�iก�����ก����!�������
������/��ก��+����(�1�����ก���$��(�ก(�� 0����ก���$��q��%�.�0q����(�ก��(��o0/
��)�"�	
��� 
%�กi�� -����"���� 
���"�i���
� ก��"ก���&!����ก��o$�������k$�����"� �( �q��%�.�
� 
��)$%$��0�ก"%�1ก��+����"�#�%(	
��(����"%i�"%�1ก��+�� 
"ก���&!����$��"���0�����$�����($�$�
"�	
� ��r��ก�����"�.d�d�� ก���	
�������1.�y001��� �q��%��1����.�����/�/�����/ก��"���
ก���"�#�"�	
��� 
��.��(%(�� "���/($��00/�v�ก�!���/��ก��+����(�1������ ก�$������ 

  �q�%���.��(���0"�	
���	
�ก����/��ก��+����(�1�����!� 01�"�$���� Mc.Luhan 
��)$� 
�$�"��($���0�$� �.�"��( ��/��ก��+�ก���/�� ( What  we  experience) ��$ก������0�$� 
�.�"��( ��/��ก��+���$���� (How we experience) %�ก�)���-���ก���	
����กi.	� 
Mc.Luhan ($�����0 �"�	!�%�����$������ (Content)  %�ก��$���0 ��)��������	
�� 
(Form/Media) ���� 
��)$�������1���!�����"��� 
�$� �"� ���.$����	
�กi"�#��������� (Medium is the 
message) "�	
��0�ก Mc.Luhan .���$�"� ���.$ก��"�� 
������	
�"�$���!� กi0/�����k�ก�/���%�
"ก��ก��"�� 
������ก����/��ก��+����(�1������� 

  �����$��"�$� "(	
��)����%��ก��ก���	
�������(�1�����)$���)��������	
�
��
���(�� ��/��ก��+����(�1���� 
������(k����)$ก����
���(��0/( ��ก�+/����$��� ! 

  - 0/��ก�����$��d��"� 
�� ( Isolate) ��!�� !"���/ก�0ก��(ก���$��%����	�0/����
ก��.��("�#��$����� �$��.�"� ��"�#��$���%*$ 

  - 0/�����ก���/�/%$���/%�$�����"��ก��"�	
��� 
�$�� (Non- Involving) ��!�� !"���/
�)����ก���$�� (��/��ก��+�ก���	
���
���(��) k)��$��0/"�#�k)�.��.1(ก���	
���� �q��%�"�	
�������
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�	
�( �q���0d��(����k)��$��������ก�$� (d��ก��"�� ��"� ��ก��d����'��) "���/"(	
�k)��$���)��&ก�$�
0/ �in�"����ก����� กi( �����0/o��%$����ก(���������0��+���$�������1ก"��� 

  - ก���$��0/�$�"���(��� .�����( "%�1( k� (Rational) "�	
��0�กก���$��( 
�$��"����%�%�1�.�� 

  - ก���$��0/�$�"���(�%�.�( ��'�.������y0"0ก�1..����( (Individualistic) "�#�
����/���.��(.�� "�#����������"�� ���"�#�k������(�0�ก ���� ก��� (How) � 
.���(k��ก��
�)����ก���	
�������ก�$�� 

%�ก"���q�"�����.����� Mc.Luhan � 
��".�������.��(��(������/%�$��
�)����ก���	
��������	
���
���(�� ���0/"�#�ก��������/��ก��+����(�1�����ก����)����
�� (����"�� ��"� ���)ก���	
�.�(���"�������y001��� "����00/��"%i����d��(�����/ก�����
��/��ก��+����(�1��������.� ���� ! 
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������ 
 2 �����)�������ก���	
����ก��ก��������/��ก��+����(�1��� 
 
�P����ก��
3��
�����
3��
�������- 

 
�P����ก��
3��
���������������- 

�������( ( Nationalism) d�ก�-������ ����(��� (Globalism) 
�1���%ก��(���( (Industrialism) ���.(�$����� (Information Society) 
�������(���� (Mass Market) ����"e��/ก�1$( (Segmentation) 
�$����ก"� ������$��"�#���ก� 
(Universal Literacy) 

�$��"� ��-������ก{�����$��"�#���ก� 
(English Literacy) 

( ก��'&ก�����/��  
(Formal Education) 

( ก��'&ก�������ก�/��  
(Informal Education) 

 

�����(��� E.Rogers : Soft Technology Determinism (ก�*0�� �ก��"��, 2547) 

  E.Rogers (1986) ( .��(.���	!�z���$� ��y00������"�.d�d�� ก���	
���� ��ก
k�(ก���y00���	
��0/�$�(ก��"�#���"%�1�%$�ก��"�� 
�������$��������.(� ก�$��.	� Rogers 
"%i��$�"�.d�d�� ก���	
���� "�#��y00��%��ก� 
�q�.�*��$����
����ก��"�� 
���������.( ��$��$�
�y00������ !กi�����q�����$�(�ก���y00������	
�� 

  E.Rogers ��.��.���.1+��ก�+/�q�.�*�����	
�����%($� "�$� .�(���"����d��
"�� ��"� ��ก��.1+��ก�+/����)����ก���	
������$��"��(�� 
( ��)$ .	� ก���	
�����/%�$���1..�
��/ก���	
����(���� ���� ! 
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������ 
 3 ����ก��"�� ��"� ���	
���/"-��$������ E.Rogers 
 
��ก1Y�*.�����

���
3�� 

 
ก��
3��
����!�.��

�H��� 

 ก��
3��
����!�.��
�H��������3����3�*.�# 

�*.� ����������- 

 

3��
�����*� 

ก��%����
�$����� 

0�กk)��$�.�"� ���)$k)���� 
2-3 .� 

0�กk)��$�%���.��)�k)����
%���.� 

0�กk)��$�.�"� ���)$k)����0q����
(%�'�� 

.��(�)�� 
�%�$�k)��$�
( �$�k)������� 

k)��$�( .��(�)��$�k)����
�����z��/�y0"0ก.�

%�&
� 

k)��$����( .��(�)���$��
(�ก�$�k)�������"�	
��0�ก

�/�� interactive 

k)��$����� 
�q������)$����.�ก��	
�
���0/($( .��(�)�"�	
��k)�������

"�� 
ก����$���/"-�

k)������� 
�)�(�ก ("�#�
����1..�) 

�)�(�ก ("�#�����1..�) �
q� ("���/�$�����"� ��ก��0/o)ก
o$������%��1ก.�) 

�/������ก�����
d�� (Interactivity) 

�)� �)� �
q� 

���ก���������ก��� ( (�ก��/e������ ( ������$กi���( ���0q�ก��
��00/e������%�	�����

�� 

( ���0q�ก��(�ก��/�$����(�ก 

'�ก�-��� 
0/"กi�
��ก���$����� 

�
q� �$���%*$0/�)�(�ก ����	
���00/�
q� "�$� ����1 ��$
����	
�กi�)� "�$� %����	� 

��/"-����
"�	!�%� 

"���%��ก����"�	
��
���.(-���(+� 

($.$��"���"�	
�����.(-
���(+� ��$0/"���"�	
��

ก����� 

($.$��"���"�	
�����.(-���(+� 

��ก�+/���0�/
-��� 

( ก��������0�/-���
��$��(�ก 

�	
��%($�������0/0���%�
( ก��������0�/-���

.$������(�ก 

�	
�(������/"-�� 
(��"%i�-��
0/( ก��������0�/-���(�ก ��$

o��"�#��	
�"� ����$��"� ��กi0/($(  
ก��.��.1(ก��

%����ก��
�	
���� 

k)��	
������!��������
��(��o.��.1(ก��
�	
��������$��"�$�

"� �(ก�� 

k)��	
������!��������
��(��o.��.1(ก��

�	
��������$��"�$�"� �(
ก�� 

k)�������($��(��o0/.��.1(ก��
�	
������ 

��ก�+/.��("�#�
�$����� 

�
q� ��(�ก���
q� �)� 
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Rogers ��'&ก��.1+��ก�+/����	
�����%($� 
กq����"ก���&!����y001��� ��/��
� !�%�"%i��$� .1+��ก�+/�q�.�*�����	
�����%($� 
0/( k��$�"�	
���o&�ก��"�� 
������
��/��ก��+����(�1��� ��/ก��"�� 
������������.(��!�( ��)$ 3 ��/ก�� .	� 

��ก�+/ Interactivity ����	
� ��$"��(��!�.1+�(����� 
0/���d��ก���	
����
�/%�$�� 2 ������!� 0/( ��)$��$"e��/��ก���	
�����/%�$���1..����"k��*%���"�$���!� (Face-to-
Face Communication) %�ก"��
(( ก������	
�ก��������"���(�"ก 
������ ��ก�+/���d����$��
e���������� 0/�)*%��� ��$���	
��(���%($ "�$� ก����� E-mail Computer-Conference 0/
��(��o�����"�	
����%�"ก��ก�����d������$��e����������  ���0/�q��%�(�������ก��/��/"�'/
���ก���	
����"�� 
���������$��(�ก 

��ก�+/ Individualize/Demassified ��$"��(��!��)����ก���	
�������
�	
�(���� 0/�����ก�1$(k)����������"�#� �(����� ( Massified) �&!�(� �1ก.�0/�)���ก���1ก
��$��"%(	���ก�����$��"���"� ��ก�� ��$��
�������.��(ก���%������"�.d�d�� ก���	
����0/�q��%�
k)���������(��o"�	�ก�����(ก��/��/"�'/� 
��"������ก����(�ก�&!� �����$���$���กi"�$�".�	
��
���� � d�"�� ก���)���ก��"."���� � ���"� �"���� 
"�	�ก���ก���)��"�� (Pay Per View) �(���$
�/��ก�����d���ก�(.�(���"�������� 
k)�"� ��"�	�ก"� ��������"����"�����กi�� + �o��� 
��
กi��  

��ก�+/ Asynnchronous Nature of New Communication .1+��ก�+/
��/ก��%�&
�����	
�����%($ .	� ��(��o0/��$���กก��"�#��$����� (Asynchronize) d��($(�
"�#�ก�1$(ก���"� �� �����$��"�$���ก�+/ก���%��$�����0/($(�"�#��$��� 
�$�"�	
��ก������� "� �� 
��$0/(������ก"�#��$��� "�$� �$����!��1ก��
�d(� d��� 
k)�������0/����(���/ก��"��"�� 
��ก0�ก��!����%(��.��(o&� '�ก�-������	
�� 
��(��o0/"กi���ก���$��������()�"�������� 
��/��� ก��"กi��$�����กi�����(��o��ก����� 
�$��������� 

  Rogers ก�$��"���(�$� ��ก�+/��!� 3 ��/ก��� !0/( .��(%(��� 
"�� 
�����
���.(� 
"� �ก�$����.(�$����� p&
�( .1+�(����� 
"�$����)$ 2 ��/ก�� .	� 
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1. ก�0ก��(���"'��zก�0��/���.����/"-����ก�� 0/( .��(�q�.�*(�กก�$�
ก�0ก��(ก��k��� "���/e/��!���ก������1�ก�+�".�	
��(	�ก���	
�����(���%($ "� ��ก��������
���.��� 
"�#��1�ก�+����($�q�.�*"�$�ก�����ก���$���� 
0/�%�%���ก��������� 

2.�����.("�$�� !�$�����0/ก���"�#�������ก�� 
( .$����"����1���/".�	
��0�ก�
���"�$��(��ก$�� "��"���/e/��!� �1.��ก�� 
�q����ก���$�����%�	��1���%ก��(� 
"ก 
��ก���$�����
กi0/ก���"�#��$��"� !��� 
�q�.�*����/��"'��zก�0������.( 

  �y001���"�.d�d�� ก���	
����( ก��"�� 
��������/��r��ก���%����&!� �q��%�
ก��"ก��ก��"�� 
������������.( 0�ก�{�� "�.d�d�� "�#����กq�%���%$��q���กToronto   
.�(���"����"�#��)����ก���	
�������(�1��� p&
��$��0�ก�	
���
���(�� p&
���(��o�q�(������0��+�
ก�������$�����ก���q�"�����������)$"�i�p���� d��0/"%i����$� �	
��%($��(��o�	
�������
d��������  (Interactivity) ��/"(	
�"�� ��"� ��ก���	
���
���(��"�$�������� 0/��(��o����
��/��ก��+����(�1�����(�กก�$� "�i�p����(��o�q��%�.�($�$���)$� 
����(��o"���o&�"�	!�%��� 
d��($( ���0q�ก������/�/�����/"��� p&
��$��0�ก�������� 
���( ���0q�ก���ก$k)��$��  

 

5. �����(�ก��#�ก��ก�����(���ก��
3��
��ก�����( 

  Harry L. Hansen �%�.��(%(�����ก�������$� "�#�ก�/���ก��.��%�.��(
0q�"�#�%�	�.��(����ก��������� ��".��/%���ก(�"�#���ก�+/.��(����ก�������.�� ���ก�� 
%�	�.��(.�� ����"���k���-�+,�"�	
�����.��(����ก����!� 

  Philip Kotler ก�$���$� ก������ "�#�ก�/���ก��������.(��/ก�����%��p&
�
�1..���/ก�1$(�1..��������
�� 
����.��(0q�"�#���/.��(����ก�����"�� 0�กก���������/
��ก"�� 
���/%�$��k���-�+,���/()�.$�k���-�+,���!� 

  '������+ "�� ����� (2533) �%�.q�����(�$� ก������ %(��o&� ก�0ก��(����/��
�1�ก�0� 
กq�%���&!�"�	
�0/����k���.� �$�"���(ก������ ก��0��0q�%�$�� .1+.$�k���-�+,� "�	
�
�������.��(����ก���������"���%(���%�����1���o1��/��.������.�ก�  
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  0�ก.��(%(�����ก������0/"%i��$� .��(0q�"�#� .��(����ก�� ��/.��(
����ก��p	!�"ก���&!�(�ก$�� �����1�ก�00&�"���k���-�+,�"�	
�����.��(����ก�� k���-�+,���!�����
��(��o��������o��/d���� ( ()�.$���������������"���%(����/��(��o�����.��(�&�
���0�%�"ก��ก������"���%(���� �q��%�"ก��ก����ก"�� 
����/ก�0ก��(ก�������&!�  

  
.�����
�ก�����( (Marketing Mix) %(��o&� �y00�����ก������� 

.��.1(�� p&
���������������$�(ก��"�	
�����.��(����ก���������"���%(���%�"ก��.��(�&�
���0 "�#�.��("ก 
������ก����� 4 �$�� .	� k���-�+,� (Product) ��.� (Price) ก��0��0q�%�$��
(Place) ��/ก���$�"���(ก������(Promotion) 

  4�����Y[-(Product)  %(��o&� ��
�� 
�q�"������d���1�ก�0"�	
�����.��(
����ก������)ก.���%��&����0 k���-�+,�� 
"��������00/( %�	�($( �����กi�� �q�%���"�i�p��
��
��� 
"�v��%����ก��d��(1$�k����������)����ก����dw�+� k���-�+,���� 
� !.	�������
"�i�p��"�� �$��"�i�p��� 
�q�ก��������.�� k���-�+,�.	���
�� 
"������ 

  ���� (Price) %(��o&� ()�.$�k���-�+,����)����"��� %�	�"�#���
�� 
����0$��
�q�%���ก����(�p&
������
� ��.�"�#�ก�ก� 
��(��o�&��)�.��(���0�%�"ก���&!��� �����!�k)����%��
0&�( -��/��ก���������0"ก 
��ก����.�� 
"%(�/�(�$�.��0/กq�%����.����/������ 
0/�q��%�k)�
p	!����0� 
0/0$�� �+/"� ��ก��ก�0ก��กi���0� 
0/���0q����� 
k)�p	!�0$������ %�	���0ก�$�����$� 
��.�� 
��/��.��(�q�"�i00/����"�#���.�� 
�����ก����(���0�กk)����d-.��/k)�"ก 
������ (�1��  
��'���, 2531, ����o&��� ������+ ��(����������, 2541) 

  ก��"�("��!�.�# (Place) %(��o&� d.�����������$�����p&
���/ก������
�o������/ก�0ก��( ���"�	
�".�	
������k���-�+,���/���ก��0�ก��.�ก��������� "�#�ก�ก� 

"ก 
������ก��ก���q��%����.��".�	
������0�กk)�k����o&�(	�k)����d-. ��ก����0��+�"�	�ก�$�����
0��0q�%�$������.q��&�o&�ก�1$("���%(�������$�"�#��.� �{��ก��(ก��p	!�"�#���$��� ก��0��
0q�%�$����!���/ก������ 2 �$�� �$����ก.	��$�����ก��0��0q�%�$�� (Channel of Distribution)
%(��o&� "������� 
k���-�+,�o)ก"�� 
��(	��������� ���/���$�����ก��0��0q�%�$��d����
��
0&���/ก������k)�k��� .�ก��� k)����d-. ��$��ก���q�ก��������.��k$�����"����"�i���!� k)�k���
��(��o������"����"�i�"�#��$�������ก���q�"������.���)$k)����d-.��d����� �q��%���(��o���.�
ก�����ก� "�#�ก����/%�������/(�+���$��� !����$��(�ก 
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  ก��
.��
���ก�����( (Promotion) "�#�ก������$��	
����"ก 
��ก�����()�
�/%�$��k)����ก��k)�p	!�"�	
��������'�.����/�{��ก��( ก��� 
0/�q��%�ก���$�"���(ก����������1
���o1��/��.�����!� ������'��".�	
��(	��	!�z���$���%�	�"� �ก�$��$����/�(ก���$�"���(ก������ 
(Promotion Mix) ��/ก������  

  1 ก��dw�+� (Advertising) %(��o&� ก�0ก��(ก���	
�������กi��(� 
"ก 
������
ก��ก���q�"�����/�$�"���(.��(.��"%i�"ก 
��ก�����.�� ���ก�� %�	�.��(.�� d��( k)��1�o�(-���/
k$���	
�� 
(���$����1..� d��( .$����0$��"ก 
���������� 

  2 ก�����d���1..� (Personal selling) "�#�ก��1���ก�����d��ก��"���o&��)ก.��
"���%(��d����� %�	��$�.��.�ก���d����� "�	
������ ������.1+��/d�����$������k���-�+,� 

  3 ก���$�"���(ก����� (Sales Promotion) "�#�ก�0ก��(� 
ก�/�1��"�$�"����%�"ก��ก��
p	!�"�i��&!� ก��ก�/�1��"�	
��%�������0q�%�$�����k���-�+,���(�ก�&!� ��$���+/"� ��ก���q��%�
k)����d-."ก��ก���������0"�i��&!� k���-�+,�( .��(0)��0(�ก�&!�����������k)����d-. 

  4 ก����/����(����� (Publicity) %(��o&� %���� 
��ก�����%��"�	
��������'�.��
� 
� 0�ก�1(�� p&
���)$���)�����d������/ก�/���ก������1..� ก����/����(�����0/�����
-����ก�+�� 
� ����������%�"ก��ก���1(�� ��(��o�����.��(�$�"�	
�o	����)� (High Credibility) 
��/"���o&�ก�1$("���%(��� 
�����(%� ก"� 
��ก��dw�+�%�	�%� ก"� 
�����ก�������� 

  ก��
3��
��ก�����( %(��o&� ก�/���ก��� 
�q��$����/�(ก������ 
(Marketing Mix) ���������.�������	
�.��(%(���$��)ก.��%�	�k)����d-. "�	
��%�"ก��ก��
��ก"�� 
��()�.$����������.�� p&
���0"�#�ก�/���ก��� 
"ก���&!�d����!��0 "�$� ก��dw�+� ก��
�$�"���(ก����� %�	�"ก���&!����($��!��0 "�$� �)���ก�+/������.�� ���01-�+,�������.�� "�#���� 
(Shimp, 2000)   

  ก���	
����ก������0/�q��%�"ก��.1+.$�������.����d��ก�������ก���)�0�ก�����
���.�� (Awareness) �����-����ก�+����������.�� (Brand image) ��!�������.��(�)��&ก��� 
(Favorability) .��(��i��ก�$� (Strength) ��/��ก�+/"e��/��� (Uniqueness) ���.��(
"�	
�(d��ก��������.����.��(���0q����k)����d-. (Keller, 1998) 
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  ก�����(������ (Direct Marketing %�	� Direct Response Marketing) 
%(��o&� ก������k$���	
�dw�+�� 
��กก����������$�"���(k���-�+,�d�������/������%�"ก��
ก������������� ����� ��/ก������ก��������d��'���� 0�%(�� �.������ก d����'�� ����1 
%�	�%����	���(��� 
0)��0�%�k)����d-.���ก��� "�	
�ก��p	!� �����������$�� %�	��q�.)���0�ก�	
����� 
0�กก�����$%������k)�������"����"�i����y001��� 0&��q��%����"����"�i�ก���"�#��$��������ก��
�	
������ก����������������$��( ��/�����-�� 

  ก����(�.�
3��
�������ก��.�!�3���ก�.���ก (World of Mouth 
Communication)  

  "�#�ก�/���ก��p&
��$����� ���.��"%i�"ก 
��ก�����.����/���ก��o)ก�$�k$��-����
ก�1$( 0�ก�(���ก.�%�&
������ ก.�%�&
� ก���	
�������� !"�#��y00��� 
�q�.�*��ก��กq�%���$� 
�.�0/p	!�k���-�+,��/� ����/� .��(�q�"�i0���k���-�+,�%�������(�ก0/�&!���)$ก����
�� 

��/���������"�	
�����"ก 
��ก��k���-�+,���!�0�ก�(���ก.��	
����ก�1$( d����
������o���(���ก
.���.�%�&
���ก�1$(( .��(���0��k���-�+,��� กi(�ก0/�	�"�	
��.��(���0��!������(���ก.�
�	
����� 

  .q��)���ก�$���ก�����"����"�i���!�"� �ก�$� ก����ก�$�k$�����"����"�i�(World 
of mouth) 0�ก"��(.q��)���ก�$���ก"�#�ก���	
�����/%�$��"�	
�� *���� 
���� k)��$�(��� p&
�"�#�
ก�1$("�iก� ��$"(	
�( ก���	
����k$��".�	��$�����"����"�i� �1..�.�%�&
�กi��(��o����$�ก��.����
��������$���$����� .��(���"�i���ก��"k����$�$�����d��ก����ก�$�k$�����"����"�i�0&�
���"�i�ก�$�.q��)���ก�$���ก��d�ก0�����$��(�ก �)ก.����(��o�q�ก����/�q�"�i�p��� 
�	
����
����"�	
���)�0q����(�ก����ก���$�� "(��e���"� ��"�$���!� .$����0$����ก��"k����$ก����ก�$�
k$�����"����"�i�0&�����(�ก "�#�ก�������กq���%�"�i�p�������.$����0$����ก�������ก���)�0�ก��
�$����ก (Reichheld& Schefter, 2000) 

  ��ก����ก�$�k$�����"����"�i� ( ก�������".�	
��(	��$���� 
0/�$���%�"ก��ก����ก
�$�����$���/��ก���"�i���
��&!� ��
�.	� ก��������1�(.��ก%�	�ก��"�	
�(d���q�%���ก����ก�$� "(	
�
.��ก������
�� 
"ก���&!�กi��0"�#��������(�%�"��ก��ก� 
��)$��"�iก�����ก�� (E-mail Address) ���
�1..�� 
"������ก���$��$�������%� "(	
�ก��ก"��i0กi�q�ก��.��ก�1�("�	
��$��$��������ก�1..�� 

"������ก���%������$�"�i�p���%$�� !( ���ก��� 
�$����0���ก�%�"���(��)  
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  Walter H. Bock ��/ Jeff Senne (1996) ก�$���$� ก�����������"����"�i���!�
�$�(( .��(��ก�$���0�กก��������(�ก������ ��$��(%��กก����/��.���/ก��d���	!�z��
���� กi���"%(	��ก�����.�����ก��������(�ก�� d��0/'&ก����0�กก�/���ก���������0���
k)����d-. p&
�0/��$���ก"�#��q������!����ก�/���ก��.��("ก 
����� 5 ��!�����$��� !.	� 

  ��!�� 
 1 "��ก"e� (Ignorance) .	�ก�1$("���%(�����.�"��ก"e� ($��$�0ก����.�ก�
�1�ก�0��!�� 

  ��!�� 
 2 �/�&ก�� (Recognition) + 01�� ! ก�1$("���%(��0/"��
(������	
� %�	�"��
(
�)�0�ก��.�ก��1�ก�0 

��!�� 
 3 ��/%��ก�)� (Awareness)����!�� ! ก�1$("���%(��($"� ����$0q��	
��1�ก�0��
"�$���!� ��$�����(�o&��$�"�#��1�ก�0�/� ��/"���k���/d�������%������� 

��!�� 
 4 ���0 (Interest) + ��!�� ! ก�1$("���%(��0/"��
(ก���"����)�ก�/���ก��
�������0 ( ���d��(� 
0/p	!����.��%�	����ก�� 

��!�� 
 5 "ก��.��("ก 
����� (Involvement) ��!�� !"�#���!�� 
k)����d-.�������0�$�0/p	!� 

 
Ignorance Recognition Awareness Interest Involvement 

������ 
 4 ������/���.��("ก 
�����ก���������0���k)����d-. (Involvement Scale) 

ก����$�����$��������ก������0/��ก�$��ก�������$�/��!� �� 5 ��!����� 
��
ก�$��(����� "(	
���)$����!�� 
 1  �����ก���ก������กi.	������(".�	
�������)$��!�� 
 2 .	���!�
���ก���/�&ก�� ��ก��������(���("� �("��(ก��"��
(�&!������!�� 
 2 � ! %(��o&�ก��"��
(.��(o 

��ก������$��	
����ก��k)����d-. dw�+�0/o)ก�$���ก���(�	
��$��� ��(��!�ก�0ก��(�$�"���(ก��
����$��� ก����$�����$�����ก��������".�	��$��กi"%(	��ก��ก����$�������"��(�� 
".�"ก���&!� 
%�ก��$�$�".�	
��(	�� 
���"�$���!�� 
��ก�$����ก� ��/��.�ก�����1�ก�0���.�����ก��.��((�
��0�$�
.��(�����(��ก��k�(k������ก��������!� กi"�	
�"��
(.��("�#����(�ก� 
�1���ก������$�
ก��k)����d-. 
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�����$���q�%���ก�+ � ! "�$� ก����$� 
��)$������"����"�i�%�	�� 
��)$��"������"�i���
��%����ก������� �	
�dw�+��$��� %�	�dw�+����d����'�� 

�����"����"�i���!�"����(��o�q�"������()���"�#�0q����(�ก "����0����ก��
%���"�#�0q����(�ก� 
( ���� �$����ก��.��%���$��( ��/�����-�� ���� ��ก��.��%���!��������
��)$���	!�z�����.q�p&
�ก�1$("���%(�������ก���������y*%� d�ก�� %�	�.��(���0�����ก"�� 

"(	
�ก�1$("���%(����)$����!�� 
 2 .	��/�&ก�� ก����$�������ก������%�	���กก��
����กi0/k��ก����%�ก�1$("���%(��".�	
�����)$����!�� 
 3 .	���!���/%��ก�)� p&
�����!�� !��
�� 
��.�ก�
�1�ก�0�����q�กi.����ก��ก����$�������ก�������������!�"��(  ก��1���%��ก.	�ก��"��
(.��(o 

���ก������$�� 
"�#���� "�	
��%�ก�1$("���%(��"����0���1�ก�0����0����.����/���ก�� 

d���ก��ก���q�ก��������".�	��$��0/������ ก��"��
(0q����������()�� 

ก�1$("���%(��0/��0�ก��.�ก��1�ก�0 �����%���dw�+� (Website) �%��$����0 ��/�����(�%�
ก�1$("���%(��ก���(��(� ก"�$�� 
0/"�#���� ��/"(	
���ก"��ก���(�กi�����%�"%i��$�( ก��
"�� 
������� 
�$����0� ก ��
�"%�$�� !�$���%�ก�1$("���%(��"ก��.��(���0��/ก���(��(� ก
�$��.��!� 

��/"(	
�ก�1$("���%(��".�	
��� 
0�ก��!����� 
 3 (��)$��!����� 
 4 .	�"ก��.��(
���0 .1+-�����ก������$�����$�/.��! �0/"��
(.��(�q�.�*�&!� d����
������� "(	
 �
ก�1$("���%(��"ก��.��(".�	
��%�(���(�q������!����.��("ก 
����� .1+-�����ก������$���
��$�/.��!�0/"��
(.��(�q�.�*(�ก�&!�"�	
��� ���+/"� ��ก��"�	
�����.��(o 
0/( .��(�q�.�*
���� 

0/"%i����$�ก��� 
��������q�"���"�i�p����!���(��o�q�"�����.��ก������
��/ก���	
����ก������������� (�������o&����o1��/��.���ก�����"�i�p��"�	
���/����(�����
��������%�"�#�� 
�)�0�ก d����'���$����/�(���ก��������/���ก���	
����ก��������ก��
"���o&�k)����d-.���"����"�i�ก���"�#�".�	
��(	���ก����ก�$����.����/���ก��  ��� 
� !.	�������� 
( ก�0ก��(�$�"���(ก�������"�i�p�� "����$����� 
�$����0�&��)�k)��$���(�.��(���ก������� 
�0��"�	!�%�� 
�$����0 "�	
�"��
(d�ก��ก�����$ก�/0�����()��$����� �q��%��1�ก�0���������(��o
���"�i�p��"�	
������������%��ก$��.�ก� 
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6.�����(�ก��#�ก�����#
�� 

������� ( .��(%(�����ก��.q��$� Magazine p&
�( ��ก'����(�0�ก-�����
���ก %(��o&� ���� .������.�� %�	�%����������.�� �q�%���.��(%(�����.q��$� ��������� ��( k)�
����(�� ���� ! 

  Davidson (1969) ���%�.��(%(����� ��������$�%(��o&� ��������q�%���
k)��$����
��� 
( ��.��( "�	
������$��� p&
�"� ��d��k)�"� ��%���.� �$��(�ก(�ก0/"�#�"�	
���$��
"�$� ������� ��/.q���/����� .��(%(��"��(����������.	� ���"���$�� ��/"�	
��"�i�"��i� 0�ก
%����	���(����/������� ($( "�	
���������(�.( ��/��(���&!�"�	
��%�.��(���"���� 

  E.W.Haldick (1966) ���%�.��(%(���$� ��������"�#��%�$���(�����.��(
%�	�"�	
������$��� p&
�"� ��d��k)�"� ��%���.���/( กq�%����ก��(���/� 

  �0���1ก�(�����+,����o��e���"e��(��/"ก ���� �.'.2545 ���%�.��(%(��
�$� ������� %(��o&� %����	���(��� 
��ก"�#����.�� 

  0�ก.q�0q�ก��.��(�$��� � !��0��/(�����$� �������(Magazine) %(��o&� 
��
���(��p&
���(�ก��( �ก�$�� �/�1กq�%����ก��$��� ��/ก������"�	!�%����/� 
�%�.��(�)���/
.��(���"��� "�$� ��.��(�$��� d��k)�"� ��%���.� ����(-��+� "�	
����!� ������� ����0��+� 
�$���$��� ��/dw�+�( -����/ก��.$������(�ก "�#���� 

�������"�#��	
�(������/"-���
���(�� p&
�( กq�"�����/����r��ก�����������  
"�	
�ก���$� ���0 �"��
(�)�0�ก"� ������&ก"%�1ก��+��q�.�*� ����ก�/���ก$��.����'�ก�����/(�+ 
200 �3 ��/��0�ก������d�(��d���+กi( ก����ก%����	� �	
� ��.�� ���)��� (Acta Diurna) ���
��/ก�'�%���/�����������$��"ก 
��ก��0�ก������ ก��"(	����/"%�1ก��+��$���  

  0�กก��'&ก����/����.��("�#�(�����������$����/"�'� 
( k)������(�� ���$� 
������e�����ก����1d��0����(���&!�����/"�'���
�"'� .	� �)��� "� p���� (Journal des 
Scavans) p&
�"��
(��ก���3 �.'.2207 (..'.1665) ��$��(��'�/�����ก����ก���������
�	
����(������!� "%i��$��������e�����ก� 
��(���ก�����y001���กi.	� �������"�����"(�� (The 
Gentleman�s Magazine) p&
�( "�i�"����� ".� (Edward Cave) 0���q��&!��������� ��/"�'
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���ก{� ���3 .���'�ก���1731 �$�����%��z�"(��ก�กi( �������e�����ก�	
� ��������"(��ก�� 
(American Magazine) p&
� �����) ��������� (Andrew Bradford) 0���q��&!���"(	���v��"��
"�3����3 .���'�ก��� 1741 

���#
��/�##H���ก 

  ��1d+��� o	�"�#������������������%�e�����ก p&
���กd����/��.�"0��"ก�(
�����d�-�.�� ��ก�/%�$���3 �.'. 2417-2418  ก��� 
o	��$���1d+���"�#����������e�����ก��!� 
"���/"�#�%����	�� 
( กq�%����ก��$��� ��ก��������%� ��/"�#�%����	�� 
($��$%����	�������
���ก��������ก�00��1"�ก�� p&
�( "�	
��0q�ก��"e��/���ก��"�$���!� �q�%���"�	!�%������1d+���
��!� �$���%*$"ก 
��ก������� ���.�  �����ก��%�	�������ก��� �����(�"�#�"�	
�����������ก��
��/�$����/"�' ����0�dw�+����.�� 

������������#
�� 

  �/� ���+ ��/ก��k� (2530) ����$���/"-������������� ���� ! 

1. �������� 
( ��ก�+/"�#��������� 
��กd��"�ก��%�	��������1�ก�0ก����(��
�$��� "�#��������� 
"� �ก���$�"�#� �������"�	
�k)����d-. ���������/"-�� !ก�$�����$� "�#�
�������� 
�q��&!�"�	
�0q�%�$�� ��/.���.��(�q�.�*���1�ก�0�������(�กก�$�� ก��/"-�%�&
� 
��ก�+/�q�.�* .	� ก���q�"�#��1�ก�0� 
(1$�%���k�กq�� 0&�( ก����dw�+��0��.��(�$��� "�#�ก��
%��������/"�#����ก��� ก����%�&
����������� ���������/"-�� !��(��o��$�%(��%()$�$����
� ก d����0��+�0�ก���o1��/��.� "�	!�%� ��/ก�1$(k)��$���������  

1.1 �������k)�%*�� 

1.2 �������k)���� p&
���$�"�#� 

1.2.1 ��������o 

1.2.2 �������ก 2� 

1.2.3 �������"�'��/ก�(��(+� 
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1.2.4 ���������/"-�".�	
��"� �� � � d�"�� ��/.�(���"���� 

1.3  �������"�iก 

1.4 ��������q�%���.���.��� p&
���$�"�#� 

1.4.1 ����������� ��/��������ก��$����� 

1.4.2 ��������$��"� 
�� 

1.4.3 ��������1�-�� ���(�� 

1.5 �������ก��"(	�� 

1.6 �������"'��zก�0��/�1�ก�0 

1.7 �������'���/��/��r����( 

1.8 ����������"��� 

2. �������� 
��กd��%�$�����ก�� �(�.( ����� � %�	��o�����$���� 
(���(1$�
k)��$����
�� ��� ก��"k����$��00/������ ��� �%�"��$�%�	���!������$��  ��0��$���"�#� 3 ก�1$(�%*$ 
.	� 

2.1 �������%�	�������� 
��กd��%�$�����ก����/��z����%ก�0 �$���%*$0���q�
�&!�"�	
�"���"�	!�%��%��ก$������ก����%�$�������!� %�	���/����� 
 "ก 
������������ 
��ก0�ก��!�กi"�#�ก����/����(�����"k����$%�$�������!���%���/�����)�0�ก ก��"ก������������
��/"-�� !"��
(��!���$���ก��� 
 4 .	� ���ก�00��1"�ก�� ��(��"(	
� �.'. 2401 "�	
���(������/ก�'
���������ก�� 

2.2 �������%�	�����������ก����/ก&
����ก�� ���������/"-�� !�$���%*$"�#�
����(�.(����� � �(�.( .+/ก��(ก����/�o����ก��'&ก�� p&
�( ���o1��/��.���ก����ก 
"�	
�"k����$����ก�� .��(�)���������!�� ���������/"-�� !��(��o0����$�%(��%()$��ก���� ก
"�#����(�ก ���� �������%�	����������ก������� ก��"ก��� ก���%�� ก��'&ก�� 
�����'����� '������/����*� ���.('����� ��/����'����� ��z'�������/ก��"(	�� ��� 
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2.3 �������%�	�������"�	
�ก����/����(����� %(��o&��������%�	�������� 

0���q��&!�d���(�.(%�	�%�$�����"�ก�� p&
��$���%*$0���q��&!�"�	
�����ก�������-���0��� 
� ���
��.�ก� ����0�����ก�������.��(��(�����ก���(���ก%�	��)ก.�������.�ก� �)�"�$(��/.1+-��
������������/"-�� !0/��ก�$��ก��� �&!���)$ก���$� k)��$��"�#��.� ��)$���/����� 

!�+����������#
���.�
����  (�/� ���+ ��/ก��k� , 2530) ��/ก������   

1. ก���q�%���� 
"�#�"�(	����( .��������"%�1ก��+��$��� .��(".�	
��%�
�$��� � 
"ก���&!��%��(���ก�����.(������ ก��ก�/�q�%���� 
p&
�"�� ��"�(	����(��!� ��������$�(
�q���($"%(	���	
�(�����	
� �(�ก�/��
��	
���/"-���
���(������ก�� .	� %����	���(�� "���/
���������!�"�#��	
�(����� 
( กq�%����ก%$��ก�$�%����	���(�� �������0&�($��(��o� 
0/"���
�������$��"%�1ก��+�.��(".�	
��%��$��� �����.(��"�i���/e���"�$� %�ก��$�������0/�q�
%���� 
����ก�+/� 
0/.�������("%�1ก��+��$���� 
"ก���&!� .��(".�	
��%��$��� ��!����
ก��-����/���.��(.�����.������.( �����q�(���".��/%� ��0��+� ��1� ����ก�+/� 
( 
����/"� ��(�ก�&!� "���/��������q�%���� 
� !��$��($�)�0/����� �����"�$�����ก 

2. ก���q�%���� 
"�#�"�(	���/���"�	
�(d���/%�$�����.("ก$�ก�����.(�%($ 
�$�(ก���.��("�� 
�������$��� � 
"ก���&!������.(�1ก�+/ ��������$�(� 
0/��(��oo$�����
"�	
����� ��ก�+/���.��("�� 
������ �%���/��.(��������� ($�$�0/"�#���"�	
��� 
"�iก����
%�	�"�	
���%*$� 
( .��(�q�.�*(�ก� "�$� ก��o$�����.��("�� 
�������������r����( ��/��o 
� ������.����$���$��� ��!�����$���ก�����-��� ก�����-��"�	
�"กi������("�	
�������/"�	
�
�����%�"%i�o&�.��("�� 
��������!�� ����"�.d�d�� � 
ก���%����������ก���	
������/ก����(�� 
�q��%�����������(���y001�����(��o�q�%���� 
� !��� �&!�ก�$���$ก$��"�#����(�ก 

3. ก���q�%���� 
"�#�"�(	��"��  %�	��	
�ก�����ก������.��(.��"%i� ก��ก�/�q�
%���� 
� !������������!� ��ก0/��"�� ���$��	
��	
�� d��"e��/�	
���"�iก�����ก�� p&
���00/($
��(��o�%�����/"� ��%�	�o$�����.��(�)�&ก�&ก.������&กp&!��� ��$�������"�#��	
�� 
"�#���
���(�� 
"�#��	
�� 
k)��$��0/����( .��(�)� .��(��(��o ( .��(��กก���$�� �������0&���"�� ���	
��	
�����$
� 
��(��o"���"�	
��� 
"�#�.��(�/"� ���$�� ��/+ � ��/�&กp&!��� �������0&���(��o"�#�"�� 
%�	��	
�ก�����ก������.��(.��"%i��$���/"�i����"�	
������$���� 
"ก���&!������.(����$��
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�/"� ���/����(�ก ��/"�#��	
�� 
"�	!��q�����$�ก�����.��(.����/ก��������กp&
�.��(.��
��!�� 

4. ก���q�%���� 
"�#�"�(	��.�)�%�.��(�)� ��/ก��'&ก���ก$��/���� %���� 
� !"�#�
%���� 
%��ก��/ก��%�&
�����	
�(���� ��/�������� 
� �$�(($�/"��ก���q�%���� 
� ! ���������$
�/���� ��$�/��/"-� ��00/ก�/�q�%���� 
� !����ก�+/� 
�$��ก�� ����������e�����00/(1$��%�
.��(�)���/ก��'&ก���ก$k)��$�������d����� ���+/�������� ก%���e�����00/�%�.��(�)��ก$
k)��$�������������� � 
($"�$���� .$��p&(p�����ก��.��(���"���"����(��� 
�� ��!�� !ก���q�%���� 
� !
����������0/"�#�"�$���กi�&!���)$ก��.��((1$�%(����/��������ก���q�"���ก��������������$
�/e��� 

5. ก���q�%���� 
��ก���%����ก����������1�ก�0 %���� 
� !"�#�%���� 
� ก��/ก��%�&
�
� 
�q�.�*����	
�(�������/���ก���ก.������"�� ���( ���������(��o� 
0/�%����ก��
��������1�ก�0�� d��"e��/����$���ก����/ก�'��/dw�+���!�� 
"�#�"�	
�������+��/d���� 
��/��!�� 
"�#�"�	
�����ก��dw�+����.�� ��!�� !"���/�����.(�(���%($� 
����������$�����"�i���
�1ก������!������/��ก��k���� 
����(�� k)�k������.��0/��$����ก��k������.���������� ����
��/"-�"�	
��&��)�.��(���00�ก�)ก.�� p&
���� 
�1�����0/"�	�ก���.�������.��%�&
���/����$����
� 
�1� ���$�(ก������()����(�ก(��� ! �	
�(����0/ก�/�q�%���� 
��ก���%����ก�� d��ก��"���
dw�+�������.���$��� "�	
��%�k)��$�����������()� ��"%i��$����.����/���ก��������"�#�� 

����ก������� p&
�0/�q��%�"ก��ก���������0"�	�ก� 
( ��/�����-�� %���� 
� !���������(��o�q���
��$��� ($����	
��	
� d��"e��/o��"� ��ก������1%�	�%����	���(�� p&
�( "� ��"� �� ��/���� ��� 
�/��ก����(�� ��/'���/��ก��0��%���dw�+� �q��%����������(��o�q�%���� 
�%����()��$�����
���"ก 
��ก�����ก����/���.����"�#���$���  

  0�ก���.��"ก 
��ก��������� ��(��o�q�������ก����".��/%�ก��'&ก��.��!�� !��  
����$����������� 
"�#��	
�(����%�&
�������.( ( ����r��ก��(������� �$�(����( %���� 
�$�
���.( �����!�ก���q�"���"�	!�%���/�)�����$���0&�0q�"�#�����.q��&�o&�k���/d�������.���
���.( p&
�ก���q�"������ก�$��� !�$�(.���.�1(�o&��$�����ก���q�"����������k$��"�i�p������
"�$�"� ��ก�� 
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7. �012����-ก� (Organization Theory)  

  �{�� ��.�ก�"�#����.��"ก 
��ก��ก��"�� 
��������.�ก���$��( ����k� 
"ก���&!�0�กก��� 
��.�ก������q�"���ก��-������-��������(� 
( ก��"�� 
��������)$"�(� "�	
�
�������ก��ก���ก��y*%�.��("�	
�(o�� %�	��$(���������.�ก� d��( �((��z���$� %�ก
��$���%���.�ก�( ก��"�� 
������d�����(���� d��ก��ก�/�q������
�������( ��/($( ก��
�������"�	
�ก����)$��� ��.�ก�0/"�	
�(�)*��/�$(�������� 
�1� ��ก�+/d.������������.�ก�
%�	���� ��ก��0����.�ก�0&�0q�"�#�����( ก������"�� 
����)$"�(� "�	
�.��("%(�/�(��/"���ก����
ก���-��������( d�����.����� John Child (1976) ก�$��o&��y00���q�.�*� 
�q��%�����( ก��
������1�d.������������.�ก� .	� 

1.�-��������( (Environment) ���$��"���� 
k$��(��-��/�����.�ก�"ก��ก��
"�� 
��������$�����"�i� ( ก����$�������ก��.��(�ก�&!� ���ก����0�ก.)$��$� �-��/"'��zก�0
d�ก� 
( ก��"�� 
�������&!�����$��(�ก ��� �q��%�ก������k�ก�/�q����1$���ก(�ก�&!� k)����%��
0q�"�#�������������()��$������ 
���"�i����"%�1ก��+� 

2.ก������ก�0ก�����/ก��ก�0ก���	
��(Diversification) ก������ก�0ก���
�q������	
�� d��ก���%�"0��%���� 
0�ก%�$�����"��(�)�� %�	�0����!�%�$������&!��%($���k����� 

3.ก��������� (Growth) ก���������"�#�.��(0q�"�#���ก������d.�������
��.�ก�� 
"ก���&!��$���"(	
���.�ก�( ก���������(�ก�&!� 0q�"�#�����( ก�������������/���"��
ก�����%�� p&
����.��!�0/( ก��"��
(���ก�����.����*�� ��0�q��%�"ก���y*%���ก����/������
����$�ก�� ��/"ก���y*%���ก��.��.1( 

4."�.d�d��  (Technology) .��("0��*ก���%������"�.d�d��  d��"e��/��$��
��
��������.�(���"���� .��(ก���%������"�.d�d�� ก$��%�"ก��ก��"�� 
��������"�	
�����ก��
�q������/d.������������.�ก� "�$� ��.�ก���(��o� 
0/��/%�����"�	
�����������.� 

5.�1.��ก� (Personnel) ก��( �$���$�(��ก���x��������(�ก�&!�����1.��ก�
-������.�ก� ( k��$�ก������d.���������.�ก� d��� 
�1ก.�( �$���$�(���k�����(�ก�&!� 
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  Dennis Mcquail (1987) "������.���$� ��.�ก��	
�(�����ก��)$�$�(ก���
���k��ก�����!�0�ก-������/-����ก��.�ก� p&
�( k��$�ก���������0�����.�ก� ��(���0q����
���� ! 

 

 

0�ก���0q����� !�����%�"%i�o&���.�ก��	
�(����� 
��)$-��������ก�������
���.( ก��"(	�� ��/� 
�q�.�*.	� ���ก�������"'��zก�0 ����"%�1� 
��.�ก��	
�(�����1ก��.�ก�
����"�#��$��%�&
�����o����"'��zก�0 ก��k�����/�q�"���"�	!�%�0&���)$-�����.��(ก�������
.��(����ก����ก���������� ��/k���/d�������"'��zก�0���k)���/ก��ก�� ��
�� 
��((�.	� 
��.�ก��	
�(����0q�"�#������%�.��(���0�$������ 
( �����%*$ %� ก"� 
��ก��"� 
��-����
�)�����$��� 

-��� 
 3 ���0q������.�ก��	
�(����-��������ก����������.( 
(The media organization in a field of social forces) 

"%�1ก��+� ���()��$��� 
��r����( 

-.)$��$� 
-%�$�����
���()�             
�$����� 
-dw�+� 
-"0����� 

-ก��.��.1(
���ก�%(��
��/ก��"(	��  
-�o�������
���.(�	
�� 

-ก��0��ก�� 
-"�.d�d��  
-k)���/ก��ก��
����� �
�	
�(���� 

�$�����ก�����$ก�/0�� 
.��(���0��/.��(
����ก�����k)������� 

���
ก����
���
���.(

���
ก����
���
"'��zก�
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�1���%ก��(�	
�(��������( ก�������� ��%���)$ ��� ���.����ก��ก��
"�� 
������� 
"ก���&!� ��!�� !"�	
�ก��"0��*"���d���/k�กq�� 0&�( ก����������k����	
���/"-�
�	
����ก"%�	�0�ก�	
���/"-�� 
"�#��1�ก�0%��ก����	
�(���� p&
�( ��ก�+/���� ! 

1.ก��"���d������(��� (Integration) "�#�ก�������������1�ก�0 "�	
��%�
�q�"������( ��/�����-��(�ก�&!� ( ".�	��$����ก��.��.1(������(�ก�&!� ��/�q���)$������$��
กq��� 
�)��&!� ก�������������1�ก�0�	
�(���������(���( ��)$ 2 ���  .	� 

  1.1  ก����(���ก�������� (Horizontal Integration) %(��o&� ก��� 
�1�ก�0
�	
�(������������%�&
�"����"�#�"0������1�ก�0�����"� ��ก��(�ก�&!� d�������� ��(ก�0ก��
���"� ��ก�� "�	
��%�( �����%*$�&!� ��ก�+/���ก�$��%(��o&� ก����(ก�0ก�� (Merger) %�	�ก��
.��ก�0ก�� (Take-Over) %�	�d��ก��"�v�ก�0ก���%($ 

  1.2  ก����(�����"��������!� (Vertical Integration) %(��o&� ก����(ก�0ก��
%�	��1�ก�0� 
"�	!��q�����$�ก������ก�+/����1�ก�0.����0� ��
�.	� ก��"����q�"���ก�0ก����!���$
"��
(���ก�/���ก��k������.��0�o&���!�����1����� p&
��q��%�"0�����ก�0ก����(��o.��.1(ก��
k����1ก��!��������(� 
����ก�� ก����(����������!�� ! ( �� 2 ��� .	� 

   1.2.1 ก����(����������%��� (Backward Integration) "�#�ก��
��(���ก���1�ก�0� 
"�#�k1��������o1���%�	���!��$�� (Supplier) "�$� ก�0ก��%����	���(��"���(��q�
�1�ก�0%�	���!�d�����ก�/��������"�� "�#���� 

   1.2.2 ก����(������"�	
�(d�������%��� (Forward Integration) "�#�
ก����(������ก�0ก��� 
����������o1�������1�ก�0��!�� "�$� ก�0ก��%����	���(�� p&
�k����$�����
��ก(�0q�%�$�����)����%����	���(�� ���������(��o�q��$�������!�(��q�"����������1 d����'�� 
%�	��q�(�"�#�z�����()��q�%������ก���)ก.�� "�#���� 

  ��������ก����(��������!���!� .	� ก�������(�q��1�ก�0���.����0� 
"�	
��%�( .��(��"�� ����"�����$����ก��.)$��$� "���/0/�q��%�����1��$�%�$��o)ก�� ��!���������
.��(.�$�������ก��������.���ก����$���� 
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  2.ก��"���d����ก�/0����� (Diverstification) "�#�ก������������
�1���%ก��(�	
�(����� 
�q�.�*� ก��ก�+/%�&
� %(��o&� ก���������� 
ก�/0����)$�1�ก�0
��/"-��	
�� � 
��00/�ก��". ��ก���1�ก�0�	
�(���� %�	���00/��ก�$����$��(�กกi�� "�#���� ก��
%�&
�� 
�$���������ก��"� 
�� d��ก�/0��.��("� 
�������1�ก�0%������/"-���".�	� p&
�( d�ก��
�q��%�"ก��k�กq��d����(� �&!� (  2 ��� ���ก$ 

2.1 ก��1���ก��"��
(�1�ก�0�%($� 
��(�����ก���1�ก�0"��( (Concentric or related 
diversification) "�#�ก�������1�ก�0��)$k���-�+,�%�	����ก���%($� 
( �$��"ก 
������ก���1�ก�0"��( 
p&
�( ก�����"�.d�d�� %�	�ก�����".�	
��(	�"���(������ก�������$�(ก��ก�����k���-�+,�"��( 

2.2 ก��1���ก��"��
(�1�ก�0�%($� 
($��(�����ก���1�ก�0"��( (Conglomerate or 
unrelated   diversification) "�#�ก�������1�ก�0��)$�1�ก�0�	
�� 
($( �$��"ก 
������ก��k���-�+,�
"��(  

  �y001����1���%ก��(�	
�(����( ก����$����ก��(�ก�&!� ก���q�"����1�ก�0�������
กi"�$�"� ��ก�� p&
�0�ก�-�����.(� 
"�.d�d�� ( .��("0��*ก���%�����$�����"�i� �	
��%($"���(�( 
������$����.(��$��(�ก ก���������"�	
����ก���-��������(�%($� 
"ก���&!� 0&�"�#�%����%�&
�
�����.�ก��1�ก�0������� ��!�� !"�	
��������.��(����ก��� 
"�� 
�����/"�	
��%��1�ก�0��/��
.��(�q�"�i0 

 

�����"�#����ก��#��+�� 

���$����������0��� 
"ก 
��������!� 0/�q�(������ก��'&ก����".��/%�o&����
���ก������	
����"����"�i�"k����$���()��$��������)�����$��������.�ก� "�	
�"�#���������
ก��'&ก��o&��d������ก���������d��ก�����"�i�p�������.�ก� ��(o&��)����ก���q�"���
"�i�p�� ��ก�+/���� �(iกก�p � ��/���d��(���ก����r��ก��"k����$���()�k$�����"����"�i�
�����.�  

 
	H"�ก� (���Y� (2539) ��'&ก��"�	
�� �ก��"k����$���()��$�����k$�� WWW 

����	
�(������� ���$� �	
�(����������$����� World Wide Web "�	
��$�"���(-����ก�+�
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�����.�ก� ��/"�#�� ก���"�	�ก%�&
��q�%���ก���	
�������()�����/���d�ก "�	
��0�กWorld 
Wide Web "�#��	
���"�iก�����ก��� 
( �����"�� ���������.��("�i� .��(��(��o��ก���q�"���
���()�%����)������"���"� ��ก�� ��/"�#��$�����ก�����$ก�/0���$������o&��/���d�ก����
��.��
q�ก�$��	
���/"-��	
�� 

 �)�������()��$���������	
�(��������/"-��$��� � 
���ก��� World Wide 
Web ��!�( .��(��ก�$��ก�����(���o1��/��.� d���$���%*$����( �)����� 
"� ���$�� "�#�
���%����	���/( -����/ก��(�ก���	
���/"-�������� �q�%����	
���/"-�����1��/d����'��( 
ก���q�"������()�-��".�	
��%���/"� �� 

 �	
�(������( ���d��(0/��� World Wide Web "�#��$�����ก��"k����$
�$�����(�ก�&!� ���)����� 
����(�� ��/�����("�.d�d�� (�ก�&!� ��$��$���กi��(���.q��&�o&�
.��(�/��ก���k)����"�#�%��ก 

 
 �(�	�ก(�` ������� (2540) ��'&ก��"�	
�� ��1�ก�0ก��dw�+���/��/����(�����

k$��".�	��$�����"����"�i�����/"�'��� ���$� ก��dw�+���/��/����(�����������"����"�i�
�����)$ ���$��"��
(���������q� d��( �������$���"��
(�%�.��(���0���$�����dw�+�
��/����(������)�����%($(�ก�&!� %�$������ 
������"����"�i�"�#��$�������ก��dw�+���/
��/����(�����0/"�#���.�ก������%*$��!�-�.��z��/"�ก�� %�	�������� 
( ก�1$("���%(���/���
��ก� 

 ���.����/���ก������/"�'����(������"����"�i���z��/����	
�"���(� 
�%�
-����ก�+����/�/��� ��$( ���������"�	
�����(�+k)�����	
�� 
( 0q����������/0q�ก���o��-��
���k)���� "�$� �/���ก��'&ก�� �����  o�
�� 
��)$ ��$ก��dw�+���/��/����(�����������"����"�i�
����/"�'�����( '�ก�-����ก���������� ก(�ก�����.� "�	
��0�ก( z��k)����"�#���ก"� �� 
��ก'&ก��"�#�0q����(�ก ��/( ���d��(0/�����ก����(���(�ก��
��&!� ���"ก���0�กk�ก��
��".��/%�"�	!�%����� 
���ก������"����"�i� ���$�( ���.����/���ก��%�����/"-�"��
(%��(����
�	
������ !���� 

 
 ��*�� a�����"��Y- (2541) ��'&ก��"�	
�� ����.����ก������	
����"����"�i�

���"���������"�i�"�	
�ก��dw�+�����/"�'��� ���$� ���"����"�i�0/( ก�������$�����$%���
(�ก�&!�����/"�'�� "�	
��0�กก����r�������+)�d-.�	!�z������/"�'�� � 
0/�q��%�ก�����
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���"����"�i�"�#����$�����$%�����/�/��ก���"�i�(�ก��
��&!� �$����ก��dw�+���/������
dw�+�����/"�'�� 0/�q����"����"�i�(������$��0���0��กi�$�"(	
�(�
��0�����(�+k)����
���"����"�i�����/"�'���$�( "� ���� ��/.���$�0/"�#��	
�dw�+�� 
( ��.�o)ก� 
�1������.� 
"(	
�"� ��ก����/�����-������	
� 

 
 ก�����	- /�#�"�� (2541) ��'&ก��"�	
�� �ก��กq�%���d������.�ก���/

��ก�+/ก���������$��k$�����"����"�i�����	
�(������� ���$� ��.�ก��	
�(������( ก��
กq�%���d����� 
0/�%�.��(�q�.�*ก��ก���������$��������()�k$�����"����"�i�"��
((�ก�&!� 
($��0���q����"����"�i�"�	
���/����(�����-����ก�+/����.��(����(�������.�ก�"� ����$��
"� ��"�$�� 
k$��(� d����.�ก��	
�(�������1ก�%$�( ก��'&ก����/��r���%����"����"�i�"�#�� ก
�$�����%�&
���ก��"k����$�$����/���()� ��(��!�"��
(�����������ก������������0�กก��
0���q����"����"�i� d��"e��/ก������	!�� 
dw�+� 

 ��.�ก��	
�(������( ���d��(� 
0/��r���%����"����"�i�"�#��	
�%��ก��ก��
"k����$�$��������()�(�ก�&!������.� d��0/"�#��)����� 
�q�.�*����1���%ก��(ก��������
�$����/���()� ��$ก��"�� 
���������ก�$��.�0/($�$�k�ก�/���$���ก���	
����(������
��$�����"�i���ก ��$���������/�/ 2-3 �3����%���� ! "�	
��0�กก����/��.��(�q�"�i0���ก��
�������$����/���()�k$��".�	��$�����"����"�i�0/�����&!���)$ก��.��(���$%������ก�����
���"����"�i� �)�������ก���q��1�ก�0��ก���������$����/���()�k$�����"����"�i� ��(��!�.��(( 
�	
�"� ������	
�%��ก 
  Sunil Cuota ��� Jim Pitkow (����o&��� ก�*0�� ก�*0��� , 2542) '&ก��
o&��{��ก��(ก��������"������"�i���
�d�ก ���$� k)����"�i��$���%*$( ���o1��/��.��	!�z����ก��
.��%����()� ��/"�	
�����%�.��(���"��� �����(�.	� "�	
�ก���q������/ก��'&ก�� d��
k)�������"�i��$���%*$0/( ก��'&ก�����/���(%����������&!�� ��ก0�ก� !�1..�� 
( z��/���
���.(��/"'��zก�0���/������ก��� ����%�ก����(���ก��������"����"�i���z��/� 
"�#��	
���
ก������$��	
����(�ก�&!� ก������z�����k)����� !�q��%�ก��"�v�������"����"�i��k$������)$��ก��
�	
�� ��ก"%�	��0�ก��ก���%�� ก��'&ก�� ��/��ก����ก��"%(	��"�$����� � 

  Alexander von Berg ��� Helmut Pralle (1999)�q�ก��'&ก�����.��"�	
�� 
Electronic magazine ��"������"�i� d�����$� Electronic magazine ( �����"�� ��(�กก�$�
����������"�$( ��.��(��(��o�q�"�������$�����"�����/��(��o"���o&���0�ก��
�d�ก 
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k)��$����(��od%��(�"กi���"�	
��$�� %�	��$��d�����0�ก���"������"�i� ( ก��.��%�� 

�/��ก������/���0��%(��%()$�����.��( �q��%�k)��$��"�	�ก�$������(.��(���0 ��(��!����
( �	
������(����� "�$� ก�/�������.��(.��"%i� ��/� 
�q�.�*� 
�1�.	� .��(��(��o��ก��
�q�"����	
�%������� ���ก$ ���%����	�, �)�-��, "� ��, .���� � d� ��/ 3D 
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�����  3 
 

�����#���a���"�# 

 

ก��'&ก����0��"�	
�� �ก������	
�������ก��ก���������������������� � !"�#�
ก��'&ก����0��"���.1+-��(Qualitative Research) � 
k)���0��(1$�'&ก��.��.���"�	
��%������"�i00�����
"�	
��ก��'&ก��"ก 
��ก��ก�������������������ก���	
��%($� 
"ก���&!���$�����"����"�i� d����.�ก�( 
ก���q�"����������k$��"�i�p�� d�������� "กi������(���()� .	�ก����(-��+�"����&ก (In-Depth 
interview) ��/ก����".��/%�"�	!�%� (Content Analysis)ก�����"�i�p���q�"���������������$�/
��.�ก� �����q�k�ก��'&ก��"������)�������ก�����+����".��/%� (Analytical Description) 
d��( ��!������/����/"� ���$��� ���� ! 

���*�ก����ก�H.�����#.�� 

�����0��� !'&ก����.�ก��������� 
( ก���q�"���"�i�p��������� d��"�	�กก�1$(
�����$��d��'&ก�� 3 ��.�ก�� 
( .��(��ก�$��ก�� ���ก$ 

1. ������ (���� 0q�ก�� "�#���.�ก�� 
��/ก���1�ก�0"ก 
��ก���$�����                           

2. ������ �(���������!���!��������������
� 0q�ก�� "�#���.�ก�� 
��/ก���1�ก�0
"ก 
��ก�����������/%����	� 

3. ������ ���(������ p����".� 0q�ก�� "�#���.�ก�� 
����ก��.��(���"�i���
ก���q�"����1�ก�0"ก 
��ก��ก���$����()��$���������ก 2� 

���3����3����)*+)�ก����"�# 

k)���0����กq�%��".�	
��(	�� 
�����ก��'&ก��.��!�� ! .	� �����(-��+� p&
�"�� �(��
��(-��+�k)����%�� k)��x�����ก�� ��/k)�( �$��"ก 
���������1�ก�0�����������/"�i�� 
����ก����/
���0'&ก�� ����ก��0�����&ก��/���".�	
������&ก"� ���+/กq������(-��+� d��( ��/"�i�
.���.�1("�	
���$������� ! 

 



 
 
 

50 

1. ���()�"ก 
��ก���d���� ��/�o��-�����k)��%���(-��+� �����$��"�$� 

- �d���� ก��1�����/���o1��/��.����ก���q�"���"�i�p��������� 

- ���.��(.��ก����r���1�ก�0 ��'���ก���q�"��������������� 

- ���.��(.���$�ก�����"�i�p��� 
( �$�ก����r���1�ก�0������� 

- .��(.��"%i��$�ก�����"�i�p��"�#��$�����%�&
���ก���q�"���������� 

- .��(.��"%i��$��d����ก�����"�i�p��"�#��$�����%�&
���ก���q�"����������
(��������.�ก� 

- ���"�����/�$�ก��กq�%���d������ก�����"�i�p��"�#��$�����%�&
���ก��
�q�"���������� "�	
�������1��ก�����$��� 
�ก��$�� 

- ��ก�+/� 
"�� 
������"(	
����"�i�p��"�#��$�����%�&
���ก���q�"���������� 

- �-��ก��+����"'��zก�0 ก����$�������ก������ .��(ก���%������
"�.d�d��  ( k��$��d����ก���q�"���"�i�p���������%�	�($ ��$��� 

2. ���()��o��-��ก���q�"���"�i�p�����1�ก�0������� �����$��"�$� 

-  �)����ก���q�"���"�i�p��( ��ก�+/�� 

-  ก��������1����()�� 
�q�"�����"�i�p�� 

-  �1.��ก�� 
���k�������ก���)��"�i�p�� 

3. ���()�"ก 
��ก��k�ก���q�"���"�i�p��������� 

- ��/�����k�� 
"ก���&!��$������� 

4. ���()�"ก 
��ก���y00��� 
�$�"���(%�	�"�#��1����.��ก����r��"�i�p��������� 

-  �y*%���ก����r��"�i�p��������� 
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-  �y00���$�"���(� 
�q��%�ก����r��"�i�p�����������/��k��q�"�i0 

5.���()�"ก 
��ก�����d��(�����.�������"�i�p��"�#��$�����%�&
���ก��
�q�"���������� 

- ��ก�+/.��("�#���� .��(����ก�� .��(0q�"�#��$�ก�����"�i�p��"�#�
�$�����%�&
���ก���q�"���������� 

ก���กG��������+��P� 

ก��"กi������(���()���ก����0��.��!�� ! 0/������ ����$��� ! 

1. ก����(-��+�"����&ก (In-Depth interview) k)���0�������� ก��p�กo�(
"�	
��%������()�� 
�/"� ��o)ก���� ��/.���.�1(��/"�i�� 
k)���0������ก������d��"e��/ k)���0���q�
ก����(-��+����( d.�������.q�o�(��$��� (structured interview)  ��(��!�.q�o�(�	
��� 

�$����0��/��0"ก���&!����/%�$�������d��� 
($��"�� �(���$��%��� d���1..�p&
�"�#�k)��%�
���()�"�#�k)����%��%�	�k)��x�����ก��"ก 
������ก��"�i�p������������ก$ 

1. ��� ก���d�0��  �1��-�ก�  k)�0��ก���k�ก��  ������ ���(������p����
".� 0q�ก�� ((%���)   

2. ������ ����� �����%/ k)�0��ก���$��"�i�p�� �k�ก���( "� � ������ 
�(���������!���!��������������
� 0q�ก�� ((%���) 

3. ��� ��/��.� "��'�������1���6 ������+���ก���q����ก��%����	���(��
(���� ������ (���� 0q�ก�� ((%���) 

4. ��� �(���� �1*����� "�i�(��"���� ������ ���(������p����".� 
0q�ก�� ((%���)   

5. ��� ������ "'��z��1r���'� "�i�d���ก�("(��� ������ �(���������!���!�
�������������
� 0q�ก�� ((%���) 
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6. ������ ��-����� ���(d�-�� dw�+�"�i�p�� ������ �(���������!���!�
�������������
� 0q�ก�� ((%���) 

7. ������ "(��  � ����1��r�� dw�+�"�i�p�� ������ ���(������p����
".� 0q�ก�� ((%���)   

2. ก����".��/%�"�	!�%� (Content Analysis) k)���0�����ก����".��/%�"�i�p��
������� "�ก��� ��.��( �����0���������ก�� ����0�����0��+���/"�ก����	
��� 
"ก 
������
ก���1�ก�0������� � 
( "�	!�%�"ก 
������ก��ก�����"�i�p����ก���q�"���������� "�	
��q�k�� 
��(�
��".��/%�ก�������������������ก�����"����"�i�p&
�"�#��	
��%($ 

 

ก���������!-�+��P� 

�����0����!�� !"�#�ก����0��"���.1+-�� ������.����/�{�� � 
"ก 
������(�"�#�
ก�����ก������+���".��/%�.q���� ��/���()�� 
��0�กก����(-��+��%�$����()��1..�"�#�
%��ก "�	
��0�ก"�#�.q��������1..�� 
"ก 
��������/( .��(�q�.�*�$�"�	
��� 
'&ก�� ��(��!�
��".��/%�k�� 
��0�กก��'&ก�����()����"�i�p�� ���ก$ "�	!�%���/�)�������"�i�p��� 
�q�"���
k$�����"����"�i� ����0�ก����".��/%�"�ก��� ��.��( �$�� ����0��+���/�����0���$���� 

"ก 
������ 
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�����  4 
 

4�ก����"�# 

 

ก��'&ก����0��"�	
�� �ก������	
�������ก��ก���������������������� "�#�
�����0��"���.1+-�� (Qualitative Research) p&
���(��o��$�k�ก����0����ก"�#� 3 ��� ���� ! 

���� 
 1 .��("�#�(������.�ก� ก��กq�%���d���������.�ก� ��/ก������k�ก��
�q�"��������ก�����"�i�p���q�"����������  

���� 
 2  ��ก�+/ก���q�"���"�	!�%���/ก��0������)����"�i�p�� 

���� 
 3  ก��������������/d�ก����/��.��(�q�"�i0��"����1�ก�0 ��(��!����d��(ก��
��r��ก�����"�i�p���q�"���������������.������.�ก����������  

                                          

������ 1 ����������������-ก� ก��ก��!�(�,#��#������-ก� ���ก������4�ก��
(���������)�ก��)*+��G�/j�-����
�����#
�� 

 k�ก����0������ !"�#�ก��'&ก��o&�ก��กq�%���d������.�ก� ��/ก������k�ก��
�q�"��������ก�����"�i�p���q�"���������������.�ก� d����".��/%����()�p&
���0�กก��
��(-��+�"����&กk)����%��%�	�k)����k�����ก���q�"���"�i�p�� ����/"� ����(��o��$���ก��
"�#� 6 �$�� ���� ! 

�$��� 
1  .��("�#�(������.�ก� 

�$��� 
 2  ก��กq�%���d������ก�����"�i�p���q�"���������������.�ก� 

�$��� 
 3  ��ก�+/ก��0����.�ก� ��/ก��0��ก��������ก��1..�� 
���k�����ก�����"�i�p��
�q�"���������������.�ก� 
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�$��� 
 4  ก�/���ก��k�������������"�$(��/��������� "�� ��"� ��ก�/���ก�����%��
e���"�$(��/������ 
�$��� 
 5  ���.��(.���$�ก����r���1�ก�0��/��'���ก���q�"��������ก�����"�i�p���q�"���
������������$�/��.�ก� 

�$��� 
 6  ก��������������.�ก� 

�$��� 
1 .��("�#�(������.�ก� 

1. ������������� k���1�� 
#��
���-� j��(���� "��ก�( (�!�*�)l 

 ���������(������ p����".� 0q�ก�� ((%���) "�#�k)��q�"����1�ก�0"ก 
��ก��ก 2�
��/������ก�� (Sports & Recreation) ��ก$���!��&!����3 �.'.2516 -������	
� �%���%1���$��0q�ก�� 
���(��������������
�� d������/�� d%���� p&
�"��(�q����"�#�%��%����$��%����	���(������z 
d��"��
(0�ก�1�0��/"� ����ก"��
( 500,000 ��� d��(  ��������ก 2����(� "�#���
���(��e���
��ก ("��ก��(������3 2516) %���0�ก��!�กi( ก����(���������"��
(�&!� ���ก$  ������������p��.
"ก��� ("��
(��(���3 2518) ��������1�������( (2523) ��/�������"��"����"�� (2524)  "(	
�
ก�0ก��"���d�(�ก�&!� ����/�� d%���� 0&�0����!�ก�0ก�����)�������0q�ก���&!����3 2525 "�	
����d��
ก���q�"���ก�0ก��"��( d����!��������%($.	� ������� ���(���������!���!� 0q�ก��� d��( ��
���(��
"��
(�&!�� ก 6 e���.	� �������(��d�ก, %����	���(�����(ก 2�������, �������(�����(, 
�������(����."�iก"���, ��������.�(�v���$��"� 
�� ��/�������"�����p�ก"ก��� ("��ก0����(�����
�3 2534)  ��/� 
�q�.�*.	� �� "��
(k���%����	���(��ก 2�������e�����ก���"(	����.	� 
�%����	���(�����(ก 2��������  

�$�(�"�	
��0�ก�1�ก�0( ก��"���d���$�����"�i� 0&�0q�"�#������$�0����1.��ก�
�/����)�(��$����ก�����%������������������$��� ��/0���)������*� �%($�%�o)ก���� 0&���
0����!� ������ ���(������ p����".� 0q�ก�� "(	
����� 
 27 ก1(-���(�� 2533 ��������1�0��/"� �� 
5 ������� ���$��"�	��(�o1�����3"� ��ก�� ��������"��
(�1�0��/"� ��"�#� 50 ������� d��( 
������"����1�%��ก������ -�����ก�0 0q�ก�� ((%���) "����$�(o	�%1��������$�������/ 8  ������ 
���(������ p����".� �����d��".�	
����(����/�1�ก�+��$��� ��(��!�����1*�����%��%����	�
��!�%(�0�ก������ ���(������ p����".� 0q�ก�� ��/��"��
(�q�"���ก����!���$���� 
 1 "(���� 2533 
"�#����(� ���+/� 
�1�ก�0� 
"ก 
��ก��ก 2�"���d��&!���$�����"�i� ก�0ก�����0�����(��"��
(��/��
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-��/����1� "�	
��(�0�กกq����ก��k������������/�-��ก����$�����)�(�ก�q��%�.$����0$��
�$��� � 
"ก���&!� ����"�$� .$�"�	
�(��.�, .$���� ��/.$����o1���( ����$���)�ก�$������0�กก��
���0�����(��   ��ก0�ก� ! �������������1.��ก�� 
�q���*��ก������%�������0�����(�� ������3 
2538 ������0&����q�ก������d.���������������/��������".�	��%($ d�����q�"���ก����ก�1�ก�0
���0�����(����$"� ����$��"� �� ��/"�� 
���	
�������"�#������� ก�"��ก����(�� 0q�ก�� (p&
�����/�� 
d%����"�#�k)�o	�%1���$��������$�� 45 "����"p��� ����1�0��/"� ��) "�	
�(��%�"ก��.��(����� 
�$�������� ���(������ p����".� 0/�q��1�ก�0� 
"ก 
��ก������ก 2���/������ก��"�$���!�                                         
  ��"�	�� ก1(-������ 2538 ���������q�"���ก��0��/"� ������-��"�#�������
(%��� ����(��!�"�� 
���	
�"�#� ������� ���(������ p����".� 0q�ก�� ((%���)� ��/����
d.�����������1�ก�0��/d.�������ก��o	�%1�������������/��������".�	� d��"���p	!�%1����(�*
��!�%(���������� ���.�� d��d(��
� 0q�ก����/������ ������� �����"�"���� d��d(��
� 0q�ก�� 

������ 
 5 ����ก��"�� 
��������/��r��ก��� 
�q�.�*������������(������ (�.'. 2516 - 
2550 ) 

 
�.	. 

 
��m��ก��������1�� 

 
2516 0����!�%���%1���$��0q�ก�� ���(��������������
� "�	
��q�"����1�ก�0�����������ก 2�

��/���0�����(����
�� 
2518      "��
(0����(����/0q�%�$��������������p�."ก���� 
2523       "��
(0����(����/0q�%�$����������1�������( 
2524      "��
(0����(����/0q�%�$���������"��"����"�� 
2525      0����!������� ���(���������!���!� 0q�ก�� 
2526      "��
(0����(����/0q�%�$����������.�(�v���$��"� 
��  
2527      "��
(0����(����/0q�%�$���������(��d�ก,%����	���(��ก 2������� 
2528      "��
(0����(����/0q�%�$���������(�����(,�������(����."�ก��"��� 
2533      0����!������� ���(������ p����".� 0q�ก�� (ก1(-������) 

     ������ ���(������ p����".� 0q�ก�� "��
(�1�0��/"� ��0�ก 5�������"�#� 50 ���� 
     ��� "�	
�����กq����ก��k������$�����".�	
��0�ก� 

2534      "��
(0����(����/0q�%�$���������(��� � , �������"�����p��."ก��� 
2535      "��
(0����(����/0q�%�$��%����	���(�������p��."ก��������� 
2537      "��
(0����(����/0q�%�$��%����	���(��(�����(������ 
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�.	. 

 
��m��ก��������1�� 

 
2538      0��/"� ������-��"�#�������(%���  

     "�� 
���	
�"�#� ������� ���(������ p����".� 0q�ก�� ((%���)� 
2543      "�v����"�i�p��  http://www.siamsport.co.th  
2544      ��ก%����	���(���������(� 
2550      �q�"������ก��� � ���"� �(ก 2� 24 ��
�d(� 

     �q�"������ก��d��/�$��d�����(ก 2� ���d����'���$�� 9 

�y001���������( %����	���(��ก 2�������0q���� 6 e�����/�����������ก 2�
0q���� 13 e��� ��ก"%�	�0�ก���������
���(�������������( ก������ก���q�"����1�ก�0�����	
�
��/"-��	
�� � 
"ก 
������ก��ก 2����ก$ ���ก��ก 2����d����'�� ��/ "�#�k)����0����$����ก 2��1ก
��/"-��%�ก��%�$�����%�	���.�ก��$��� "�#���� 

  ���#
��)����3����1�� 
#��
���-� j��(���� "��ก�( (�!�*�) 

  �y001���������0q�%�$���������"ก 
��ก��ก 2�0q���� 13 e��� ���ก$ �������
�����p�."ก����, ���������"�����)�, �������p�."ก�����3"����, ������������� 360 ��'�, 
����������k  Project, �������1800�����ก"�/, ��������1�������(, ���������
�, ������� 
SIAM RUNNING, �������"�������ก"กi�, ����������(����ก�, �������(��d�ก ��/�������
(�����(  ��ก0�ก� !���������( ก��0���q�%����	�"ก 
��ก��ก 2�e�����"'���ก0q�%�$��"�#�.��!�
.���� ก���� 

  ��ก��'&ก��.��!�� !��'&ก��"�i�p�� www.siamsport.com p&
�"�#�"�i�p�����
���(������ ( "�	!�%�"ก 
��ก��ก 2� p&
�( ก�������(�$�� ��.��(���ก 2���$�/��/"-��� ��/
��( ก��'&ก��� �(iกก�p �ก 2�� 
��)$��"�i�p�����(���������� p&
�� �(iกก�p ����ก�$��� !($��
"ก 
������ก������������"�$(� 
���0q�%�$��������������$��$���� "�	
��0�ก"�#�ก��0���q��&!�
�%($��"�i�p��������(������ 
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2. ������������� k���1���������-���n���n� ���(- �����**��� "��ก�( (�!�*�)l 

 "(	
����� 
 29 ก������ �.'.2519  ����)"ก ����  �1�ก/����1�  ��ก$���!�%���%1���$��
0q�ก��  ������������/����&!�  "�	
�k����������"ก 
��ก��������/� 
��)$��'���	
�  �����������
��/����   d��.+/k)�0����!����$����ก��!�".��q���������������ก��".%/�%$����� p&
����"�#��	
�
��ก����/����(�������.�ก�"(	
��3 �.'. 2516 ��/�q�"����������$�ก��(�"ก	�� 4 �3 �$�(�"(	
�
"ก���y*%������$��"ก 
��ก���/�����ก�� 0&��ก� (����ก ����"�i�"%i��$� ก��0���q�%����	�
"ก 
��ก��������/� 
��)$��'����!�"�#��1�ก�0� 
�$����0��/k)��$�����( 0&����������0�q�(��q��$� 
�$�(����3  �.'. 2520 ��0����!�%���%1���$��0q�ก�� �(������ก����(�� "�	
�������ก����(��������
������/���   ��/������0�����(����
�� %���0�ก��!����3  �.'. 2522  ��"��
(��ก���������� 
����yก��"��
(� กe����	
�   �������������   o��(����3   �.'. 2526 ����ก��������q�%���ก�1$(
����1$� "�#������������yก���	
� �������������1������%�� 

"(	
����� 
  29  ก������  2529  %���%1���$��0q�ก��������������/���  ��
"�� 
�������o��/"�#�  ������  ������/�����/����  0q�ก��  ����(ก����!���ก$���!�  ������  0��
0q�%�$����
���(�� 0q�ก��  �&!�"�	
����d��ก�0ก��0��0q�%�$���������0�ก"��(� 
".��%�������
-����ก"�#�k)�0��0q�%�$����!�%(�  (��q�"���ก��0��0q�%�$��"����
���/"�'  �$�(����� 
  8  
(ก��.(  2530  %���%1���$��0q�ก���(������ก����(��  ��"�� 
���o��-��"�#�������  �(������ 
���!���!�ก�1��  0q�ก��  ( �1�0��/"� ��  20  �������  %���0�ก��!� ���� 
  1  ก������  2533  ������  
�(���������!���!�ก�1��  0q�ก�� �����d���1�ก�0ก��k������������!�  3  e��� 0�ก ������������/���
��/���� 0q�ก��  ��/�1�ก�00��0q�%�$��0�ก ������  0��0q�%�$����
���(��  0q�ก��  (���)$-�����ก��
�q�"��������� ������  �(���������!���!�ก�1��  0q�ก��  ��/( �1�0��/"� ��"��
("�#�  36  �������  
0�ก��!��3  2534  ����������ก�������e����%($��"�	��ก������  �	
��������  �LIFE & 
DÉCOR�   ��/����������"�	���q�%����1-���1�1��	
��������  �TRENDY  MAN� ���3  2535  
��(�q����  �$�(�"(	
����� 
  3  (ก��.(  2535  �������������1(����%�%1����(�*���������"�#�
%��ก������0��/"� ��������%��ก�������%$���/"�'��  �����1�0��/"� ��  47.5  ������� 
��/"��
(�1�0��/"� ��"�#�  95  ���������"�	��ก�ก��.(  2535    %���0�ก��!�"(	
����� 
  15  
(�o1����  2536  ������  �(���������!���!�ก�1�� 0q�ก��  ������-��"�#�������(%���  ��/"�� 
��
�	
�"�#�  �������  �(���������!���!� ����� ��������
�  0q�ก��  ((%���)�    
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���$���3 �.'. 2540 � 2541 ��"ก��-��/��ก{�����"'��zก�0�$�k�ก�/����$��
(�ก�$������0�กก�����%���dw�+������������������� �q��%������������������0%�1�ก��
k���������� �TRENDY  MAN� ��/ �LIFE & DECOR� ����"�	�����%�.(  2541  ��
�+/"� ��ก����������%���k�����������%($����1�-����ก�)$����  -������	
�������� �� �
0��� d��e����z({ก������ก�)$����"(	
����� 
 16  �1��.(  2541   

���3  2544  ����������ก��������%($ 2 e���  ���ก$�������  Health & 
Cuisine "�#��������� 
�q�"������()�"ก 
��ก����%����/�1�-����%��ก%����)���� "�	
�"�#�
.)$(	���ก������ �����$��( .1+-���q�%���.��� d��e����z({ก����ก�������"(	
�"�	�� 
ก1(-������  2544 ���+/"� ��ก�������� ��p	! ���������6 ��ก��0���q�������� National 
Geographic p&
�"�#���������/���d�ก (�0���q�"�#�������� National Geographic e���
-�����  

���3  2546  ����������ก��������%($��"�	��  ( ��.(  2546  .	�������� 
ROOM     "�#�����������"�	���q�%�������ก��$��q�%���.��1$��%($� 
��กก���ก��$���/0/( � 

��)$��'��"�#������"��d��"���"�	!�%����/� 
���ก��.��(����ก����/��(��o�q���������"�� 

�3  2547  ���+/"� ��ก��������กi����ก��������%($.	�  �������  WE "�#�
��������q�%���k)�� 
( .��(��ก ��/( �k�.���� ���.)$ d��( ���/����/"� �����ก��"�� �(��� ก��
��������/ก���)��� ���.)$ -��������.�� Love, Wedding and Living Together 

���3  2548  ��ก�������e����%($.	�  ������� Real Parenting   "�#��������
�q�%����($��/"�iก� 
( ���0q�%�$���)�"�#�������%�&
���ก�1$(��������($��/"�iก����/"�'
�%��z�"(��ก�   p&
���������p	!���������60�ก������ Time Inc. (�0����(��"�#�e���-����� ��ก
�������"(	
�"�	��( ��.( 2548 

���3  2549  ����������ก�������e����%($  .	� Shape "�#��������� 
( "�	!�%�
"ก 
��ก��.��(��(��/�1�-��� �q�%���k)�%*���1.�%($� 
(  Active lifeStyle ( �)����� ���� 
���	
� 
ก�/�	��	���� ก�/e��ก�/"e� p&
���������p	!���������60�ก������ Weider Publications ��/"�'
�%��z�"(��ก� (�0����(��"�#�e���-����� ��ก�������"(	
�"�	��"(���� 2549 
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�3  2550  ����������ก�������k)�%*��e����%($.	�  ������� InStyle p&
�( "�	!�%�
"ก 
��ก������
� .��(��( .������/������� d����p	!���������6(�0�ก������ Time Inc. (USA)   
��ก�������"(	
�"�	���{�-�.( 2550 

��ก0�ก� ! ���������( ก�0ก��%����	�"�$( d��"��
(0�ก�����q���ก��(�� k���
%����	�"�$(��/"-����+ก��(, "�	
����!� ��/��ก� ���3 2535 �y001����(������������"��
("�#� 
13 �q���ก��(�� k���%����	�.���.�1(%��ก%���%(��%()$ ��!���$%����	��q�%���"�iก"�iก "����� 
����1$� � 
�����"���(0�����ก�� �0�o&�"�	
�����"ก 
��ก���1�-�� ��%�� ก���ก��$�������/��� 
��/� ก(�ก(�� ��/��������)$�1�ก�0�����, �1�ก�0"�����
�, �1�ก�0� "�����, �1�ก�0website ��/ E-
commerce, �1�ก�0���ก�������(��.����0� (Amarin Publishing Service) ��/�1�ก�0d����'��  
ก�0ก�������������(��o��$���ก��"�#� 3 ������.	� �1�ก�0�q���ก��(��, �1�ก�0d����(�� ��/
�1�ก�00��0q�%�$�� ������ �(�������1�."pi�"���� 0q�ก��  

��$���กi��(0/"%i����$����������".�	����������( 0q����(�ก ��/
%��ก%�����/"-� ��!�� !กi"�	
��������.��(����ก�����k)��$�� ��ก��'&ก��.��!�� !��"�	�ก
'&ก��"e��/"�i�p���������������/��� "�	
��0�ก�������������/���"�#��������"�$(��ก
��������� ( ���1������ �q��%�( ���()���ก��'&ก��(�กก�$��������"�$(�	
� ��/�������%�
.��(�q�.�*ก��"�i�p���������������/���(�กก�$�"�$(�	
�� "�	
��0�กo	��$�"�#��������%��ก
��������� ��/"�#�� 
����ก������)ก.��� 
(���dw�+� 

���#
���+�����
�� 

�������������/���"�#�����������"�	�� � 
o	�กq�"����&!�d��( ���o1��/��.�� 

0/�q�"���"�	!�%�.��(�)�"ก 
��ก��'���/ก����ก�����/�ก��$����� �)�������� p���(���%($ 
��(��!�"�.��.����o��y��ก��(�$��� ��/��
�������(-�������� ��ก���0q�%�$��e�����ก"(	
�
����"�	��ก������ �.'.2519 ��.� 8 ��� �)�"�$(�������%����ก"�iก ( 8 x 10 ��!� ) ���
��(����/(�+ 15,000 "�$(  d��%����ก.��%���$�"�#�� (���"��(0�ก%����	����� p&
�"�#�ก���$��
��/����(������%�k)��$���)�0�ก��/��(������$���&!� ������'���	
�"� ��0�กk����"��( � ก��!����$��
��!�����������($( %����	����� !��)$"�� �������������/���0&������ก���������"�#���$��� 
�y001����������������/�����ก���0q�%�$���1ก"�	�� ����.�"�$(�/ 95 ��� ( ��/(�+ 200
%���  
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1. ������������� k���1�� ���*� "��ก�( (�!�*�)l 

������ (���� 0q�ก�� ((%���) 0��/"� ��ก$���!�"�#�������0q�ก�� "(	
����� 
 18 
(ก��.( �.'.2521 ����( ������(���� 0q�ก�� �����1�0��/"� ��"��
(��ก 1 ������� ( 
���o1��/��.�"�	
���/ก���1�ก�0ก����(�� d��"�#�k)���(��%����	���/��������$�� ���/���0���
dw�+� �������1(���"�#�������0��/"� ��������%��ก�������%$���/"�'�� "(	
����� 
 15 
�����.( 2532 ��/����-��"�#�������(%��� 0q�ก���$�ก�(�/"� ��ก��.�� ก�/������+���� 
"(	
����� 
 2 �����.( 2536 �/"� ��"��� 
 �(0.219 �y001���( �1�0��/"� ����!���!� 245 �������  

ก����/ก���1�ก�0���ก�1$(������������ (���� 0q�ก�� ((%���)"�#�������� 

��/ก��ก�0ก��%����	���(����/��
 ���(���	
�� ( k���-�+,�%��ก.	� %����	���(�������� 
%����	���(����� 3 ��� %����	���(����������%� ������� ��/%����	�"e��/ก�0��/"-��$��� 

������ (���� 0q�ก��((%���) ��/ก��������������$��� ก 2 ������ .	� ������ 
�$���� 0q�ก�� (o	�%1��99.99%) p&
���/ก��ก�0ก����ก%����	���(�������� "�$����" ��/��ก
%����	�"e��/ก�0 ��/������ ����  0q�ก��(o	�%1�� 99.5%) p&
���/ก��ก�0ก��0��0q�%�$��%����	���
".�	� ���������� ��/����q���ก��(���	
�� d���y001��� ������ (���� 0q�ก��((%���) ���0�����(��
%����	���(���$�����%��ก$������ �$���� 0q�ก�� �q�%��������� ���� 0q�ก�� ��!� "�#�k)�0��0q�%�$��
%����	��1กe�����".�	����(����  

������ �$���� 0q�ก�� "�#��������$����������� (���� 0q�ก��((%���) "�#�������
� 
��/ก��ก�0ก����ก%����	���(�������� "�$����" ���"�#�%����	���(��� 
�������/����'���������
��ก��%����	���(��"(	���� � 
����/�/"����q�"���ก��"� ��($ก 
�3 ��(��o�&�.����$����$�
ก������ ( ���0q�%�$��"�#������� 3 �����/"�'��ก�1$(%����	���(������������ก�� ��/������ 
�$���� 0q�ก�� �����ก%����	�"e��/ก�0����  

������ ����  0q�ก�� "�#��������$����� ������(���� 0q�ก�� ((%���) p&
���/ก��
ก�0ก��0��0q�%�$��%����	���".�	����������� ��/����q���ก��(���	
�� �%��ก$"�"�$����$�����!���
ก�1�"��(%��.� ��/�$��0��%��� d����� ก�����$���!�����ก��/�����ก�' ������( "�"�$���0��
0q�%�$��%����	���(����".�	��1ก0��%�����
���/"�' d��ก��0��0q�%�$�����������ก�ก$"�"�$���� 

������0/��!�"�#�������0q�%�$����/����$������$��%��ก$����.���$��  
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���#
�����*�
H(
��(�!- 

"�#�%����	���(����".��/%��$����������%������������� (10 1/8 x 13 ��!� ) 
���0q�%�$���1ก���'1ก��  "�	!�%���/����".��/%�"0�/�&ก��!�"�	
��ก��"(	�� "'��zก�0 ���.( 
�$����/"�' ก 2� "�	
����!� ��/"�	
������ 
�$����0 ������"��
(0����(����/0q�%�$��(�����1�
�����%���!���$�3 �.'. 2523 d��( ���0q�%�$����/(�+ 250,000 e����$������%� �y001���
�������(�����1������%�0q�%�$������.�"�$(�/ 40 ��� (  100 %���d����/(�+ 

 

�$��� 
 2 ก��กq�%���d������ก�����"�i�p���q�"���������������.�ก� 

��.�ก���$�/�%$���( ก��กq�%���d������ก�����"�i�p���q�"�������������
��.�ก� ���� ! 

1. ���1�� 
#��
���-� j��(���� "��ก�( (�!�*�) 

( �d������ก��"�v�"�i�p��"�	
�"�#��$�����"���(��ก��"k����$�$��������()�
�����.�ก�k$��".�	��$�����"����"�i� ��/"�	
�"�#��$�������ก���������1�ก�0������  

2. ���1���������-���n���n� ���(- �����**��� "��ก�( (�!�*�) 

"�	
�"�#�ก��"��
(�$�����ก����/����(��������������".�	��(������ "�#��$�����
�����������ก$��.�ก� ��/���"�#��	!�� 
� 
k)��$����(��o"���(��	
����ก���� ��(��!�����k�0/�q�
"�#�z�����()������"����"�i�� 
k)�"����(��(��o.��%����()�����%����� 

3. ���1�� ���*� "��ก�( (�!�*�) 

"�	
�"�#��$�����ก��"k����$���()��$����� �	
���
���(����".�	�(����k$�����
".�	��$�����"����"�i� "�	
�"�#�ก��������k)����d-.ก�1$(�%($� 
( ก��������"����"�i�ก��(�ก�&!� ��/
"�#�ก�������������ก$��.�ก�� ก���%�&
� 

0�ก�d����������� ��.�ก���$�/�%$�������d������ก�����"�i�p���q�"���
������������.�ก� ���� ! 
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1. "�	
�"�#��$�����"���(��ก��"k����$���()������.�ก�k$��".�	��$�����"����"�i� 

ก��� 
��.�ก����".�	��$�����"����"�i���ก��"k����$���()���!� "�	
��(�0�ก�y001��� 
�{��ก��(ก������	
����.������.(( ��ก�+/"�� 
��� ( ก��"�v�������()��$��������
���"����"�i�"��
((�ก�&!� �q��%�0q����k)�������"����"�i�( "��
((�ก�&!�"�	
��� �����!���.�ก�0&�
0q�"�#�����( ก���������0�ก�1�ก�0�	
�"��(� 
( ��)$ ��
�.	��	
���
���(�� ��)$�	
��%($ ��
�.	����"����"�i� 
"�	
�������ก�����������k)����d-.ก�1$(�%($� 
"ก���&!� "�	
��%���.�ก���(��o��$������)$�����1�ก�0
�y001���  

p&
�0�กก��'&ก�����$���$�/��.�ก��$��������"����"�i�"�#�� ก�$�����%�&
���ก��
"k����$���()��$����������.�ก� �+/"� ��ก��กi���$���.�ก���$�/�%$��$�������(����	
�%���
�$����� ��!��	
���
���(�� ���"����"�i� ����1 ��(o&�d����'�� ��ก�������("���o&�k)����d-.�%���(�ก
� 
�1� "�	
�.��(��"�� ����ก����$��������1�ก�0 

2. "�#��$�����ก����/����(������������ 

  ��.�ก����"�i�p��"�#��$�������ก����/����(�����������������.�ก� "�	
��0�ก
"�#��	
�� 
��(��o"���o&�k)����d-.����$�����"�i� �/��ก ��/"�#��$������ 
��(��o��/����(�����
��������ก$k)��$���� ��!�k)��$��ก�1$("��( ��(o&�.��1$��%($� 
��0($�)�0�ก������������.�ก�(�ก$�� 
�%��)�0�ก������������.�ก���� �&!� 

3. "�	
�"�#��%�$��	�.�����()� 

  ก���q�"�i�p����!���(��o"�	
�(d�����()�0�กz�����()�����.�ก�ก��ก��
�q�"���"�	!�%������"����"�i��� 0�ก.1+��ก�+/���ก�$�� �q��%���.�ก���(��o�q�"������()�
0�ก�������e���"ก$��k$���/��".�	��$��-�����)$���"����"�i��� 0&�"�#���/d�����$���!���.�ก�� 

��(��o�q�z�����()�������� ��/"� �ก(�������������"��� ��(o&�k)�"����("�i�p��� 
����ก��
�������()�"ก$��� 

  0�กก��'&ก�����$���.�ก�( ก��"กi������(���()�0�ก������� "�	
��q�"�#�
z�����()���"�i�p�� ��/��"k����$���()�0�ก������� "�	
��%�k)�"����(��(��o.��%����()�� 

����ก�����������e���"ก$��� 
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4. "�	
�"�#��$�������ก���	
����ก��k)��$�� 

  ��.�ก���(��o���"�i�p��"�#��$�������ก������$��	
����ก��k)��$���� d��k$��
���ก���	
�������������%�	��	
������(����� p&
��q��%���(��o����$��	
����ก��k)��$��������  ( 
.��(�/��ก ���"�i� ��.�ก���(��o����o&�.��(.��"%i����k)��$���$��������  ���.���ก��
������1� p&
�0/"�#���/d�����$���������ก��������1�������������.�ก� ��/��(��o�q�"���
"�	!�%�� 
�������.��(����ก�����k)��$������$��"%(�/�( ��ก0�ก� !���"�#�ก�������
.��(��(��������� ก��k)��$�� �q��%���.�ก�( �)ก.��� 
"%� ����$� "ก��k�� �$��1�ก�0�����.�ก� 

5. "�	
�"�#��$����������������ก$��.�ก� 

  ก�����"�i�p���q�"������������!� "�#��$������ 
��(��o�����������%��ก$
��.�ก��� d��ก��������()�������"����"�i�%�	�ก������	!�� 
dw�+���"�i�p�� p&
�0�ก
ก��'&ก�����$���.�ก���$�/�%$��$�����"�i�p�� "�	
������������ก$��.�ก� d����)$���)�ก�����
�	!�� 
dw�+� p&
�( �)������/��.���ก�$��ก����ก� �+/� 
ก��������()�������"����"�i���!� 
��.�ก�����%$�( ก��0���q�� �(iกก�p ���"�i�p�� d��"กi�.$��(�.��(���ก ��!�� !"�	
�"�#�ก��
��������{��ก��(ก�����d-.�	
����"����"�i�� 
( (�ก�&!� �+/"� ��ก�������.���.�ก��$��( 
ก������k���r��������1�"�i�p�� "�	
�0/��(��o����������0�ก"�i�p���%�(�ก�&!�ก�$�"��( 

 

���������������G�/j�-
#��
���-� 

"�i�p��������������(������"�v��%����ก����!���$�.'.2543 ก���d�0�� �1��-�ก�  
�%���(-��+�"ก 
��ก��ก�1$("���%(�����"�i�p���$� ��ก��"���q�"�	
����������%����	���(�� 
���������
��%�/ ���(������ ���(ก 2� �����pi�."ก��� �����)� �����(� ก��0���q�
"�i�p��.	�"��"���1ก��$��(���(ก�� "��กi( �$���� �$���$����/"�' ( ��ก����ก 2��%� �$��
�1���� �$��"������  

ก�1$("���%(�����k)�"����("�i�p�����(������ ���ก$ ก�1$(k)�p	!����������/
%����	���(�������.�ก� ��(��!����ก 2���
�� "� ����$01�"�$����"�i�p����!��$��ก������ 
ก��
����"�� 
���$�����0/"�i�ก�$��������%�	�%����	���(�� ก�$��.	� "(	
�( �$��"���(����� ��(��o�q�
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�&!�"�i�p����"�� .�กi��(��o"���(��)�$��%�	�k�ก����$������ d��($�������%�%����	���(��%�	�
���������ก0q�%�$��ก$��  

�q�%������()�� 
�q�"�����"�i�p����!���/ก��������$��ก 2������$��� p&
��q�(�
0�ก��ก�$����!�����/"�'��/��ก�$��� 
o)ก�$������$����/"�'"�	
��q��$�� ��ก0�ก� !���( ก�����
�$��0�ก"�i�p��0�ก�$����/"�'� ก���� 

ก���q���������.�ก�d���ก������0/( �$��"���ก���q��$�����ก��������/�$��
"�i�กi0/( ก��� ��(�� ��$"�	
�.��(�/��ก��/���"�i� "(	
�( ก��"�v�"�i�p�� 0&�( ก���q��$������
"�i�p�� ��/"�� 
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��0�ก�q��1�ก�0"ก 
��ก���$����� �+/� 
�(������กi( ก������"�� 
��"�	!�%���(�������� 

��ก���0q�%�$��"�$�"� ��ก�� ��ก0�ก� !"�i�p����$�/�%$��$��( ก����r����$���$�"�	
�� ( ก��
�q�"����)�����%($���"�i�p���ก$k)�"����( "�$� ก���q�� �(iกก�p ����(������/���(������  

�$��� 
 3 ��ก�+/ก��0����.�ก� ��/ก��0��ก��������ก��1..�� 
���k�����ก�����"�i�p��
�q�"���������������.�ก� 

1. ���1�� 
#��
���-� j��(���� "��ก�( (�!�*�) 

d.������������.�ก�( ก����$�"�#������$������k������)���������$�/���� 
���ก$ �������+���ก�� ����0��0q�%�$�� ����ก��"��� ������*�  ����dw�+� ����p	!� ������  
�����1..� ��/����d����(�� d��( k)�0��ก��"�#�k)��)��.��.1(�����������"�� 
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 7����d.�������ก��0����.�ก�������������(������ p����".� 0q�ก�� ((%���) 

������
ก���ก�� 

���ก���ก�������� 

ก���ก�������	ก�� 

�����	ก����
����� 

�����	ก��� �!
"#$% 

�����	ก��� �!
ก��&�� 

�����	ก��� �!
�������ก�� 

�����	ก��� �!��	
�����'�!

�����	ก��� �!
�()�� 

�����	ก��� �!
�*��� 

�����	ก��� �!
��+,- 

�����	ก��� �!
.%�- 
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 8 ����d.��������k�ก��  ���������(������ p����".� 0q�ก�� ((%���) 

���(������0/( �k�ก�� � 
( %���� 
���k��������$�����"�i�p�������.�ก� ( 
k)�0��ก���k�ก�� "�#�k)��)��"ก 
��ก��"�i�p����!�%(� (  Webmaster p&
��q�%���� 
��ก���)��
"�i�p�� d����$�%���� 
.��(���k�����-�����k�ก��ก"�#� 2 �$�� ���ก$ �$������"�� 
�����()�
-����"�i�p�� p&
��q�%���� 
��ก��������1� �ก�� �)��"�	!�%�� 
0/�q�"�����"�i�p�� ��/�$��� 
( 
%���� 
��ก����r��"�i�p�� �q�%���� 
"� ��d���ก�( ��ก�����r���/��z�����()� ��ก0�ก� !
���( ��ก�$����!�����/"�'��/�$����/"�'� 
0/�q��$����/�$��$��(��%��k�ก�� ��ก���q����()�
"����)$���"����"�i� d��( �1.��ก�� 
�q����()�"����)$���"����"�i����� 24 ��
�d(� ��!���!� 15 .� 
��$�"�#� 3 �$��.	� �$��"��� �$���$�� ��/�$��.
q�  

�1.��ก�� 
�������������k�ก�� ����( .��(�)�d���ก�(�	!�z��"ก 
��ก��ก���q�
"�i�p�� "����0�/��ก��"�	
�(d�����()����"�	!�%�� 
�q�"�����"�i�p�� "�	
��%���(��o����������
����$��( ��/�����-�� 

2.���1���������-���n���n� ���(- �����**��� "��ก�( (�!�*�) 
 
"�	
��%����ก���-��ก����$��������1�ก�0�1.d�ก�-���r�� ������������d.�������

��.�ก���/d.�������ก�����%���%����.����ก���-���q�"����1�ก�0���������d����$�d.�������
��ก"�#�  3  ������%��ก ���ก$ �������1�ก�0d����(�� �������1�ก�0�q���ก��(�� ��/������
���%��ก��0��ก�� 
 

�����	ก��/��ก 
.%�- 

� �!����&��-0!�
1�%���&23�."4� 
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� �!��5��
&23�."4� 

��ก1'�2 
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 9����d.���������.�ก�����������(���������!���!��������������
�0q�ก�� 
((%���) 

������1�ก�0�q���ก��(�� ��ก0�ก���ก��������1�ก��ก��������/
��/����(����� ������ก��1..� ������� ��.���o��� 
 ��/��ก��.��(����-������ �����$�
ก���q����"�#��k�ก�$�� ���(ก��k������ก$ ������� %����	�"�$(��/�1�ก�0�%($ d��( �$��ก���
ก��k���� 
0/.��"�	!���/d��������������()� "�.d�d��  ��/���0���.��(o)ก�����$�� � "�$� 
p��"���"���� ���)0����ก�� "�.d�d�� ��/�����"�'��/')������()� ���������-��� 
 10 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

����������ก��1..� 

���ก���ก�������� 
.+/ก��(ก�����0��� 

k)��$��ก��(ก��k)�0��ก���%*$ 

ก��(ก��k)�0��ก���%*$ 

�q���กk)����0��� 

����1�ก�0�q���ก��(�� 

�q���ก��*� ��/ก��"��� �q���กก��(ก��k)�0��ก���%*$ 

�����/���ก��(ก�����%�� 

��/���ก��(ก�����%�� 

����1�ก�0d����(�� 
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10 ����d.���������.�ก�����1�ก�0�q���ก��(�� �������(���������!���!� ����� 

��������
� 0q�ก�� ((%���) 
 

�+/� 
����1�ก�0d����(����(��o����d.������������-��� 
 11 ������ !( 
���ก���0q����(�ก �q�������� 24 ��
�d(� ��/0q���$���(����/".�	
��0�ก��$�� � ��(o&�
������ก��k������1ก � �$�����d����(�� ($�$�0/"�#����$�������$���)�� ��$���� ��$��ก�� 
��$���� 0��%$� "�i�ก 
 .������.�� ��� p&
���$�/�����$��กi"�#��y�"�����q�.�*� 
0/����$��%�&
��$��
���($��"�� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

���ก��(ก��k)�0��ก�� 

ก��(ก��k)�0��ก������1�ก�0
�q���ก��(�� 

���ก��(ก��k)�0��ก�� 

�ก.�q����ก���������
������/��� 

�ก.�q����ก��
�������k)�%*�� 

�ก.�q����ก��
����������
�1�-�� 

k)��q����ก������
dw�+� 1 

k)��q����ก������
dw�+� 2 

k)��q����ก������
ก��������/
�	
���������� 

k)��q����ก��
����Creative 

&Event 

k)��q����ก��
������r��

�1�ก�0 

�ก.
�q����ก��
%����	�"�$( 

�ก.�q����ก��
Amarin 

Publishing 
Services 1 

��ก��ก��
k)��q����ก������
0��ก���q���ก��(�� 
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 11����d.���������.�ก�����1�ก�0d����(�� �������(���������!���!� ����� ���

�����
� 0q�ก�� ((%���) 
 
 �+/� 
ก�����%��������������������(������0/��)$��d.���������.�ก����

�1�ก�0�q���ก��(�� p&
���(��o����d.�������ก�����%�������������� ���������-��� 
 12 
��/ก���������+���ก���q����ก��������� ���+���ก�����%�� ���+���ก��������� 
k)�0��ก���������( "� � ��/ก�����+���ก�� � 
��(��o��$���ก"�#������$�����(%���� 
� 

���k����� ���ก$ ����'���ก��( �������()� ��������
� ��/�$��-�� 

 
 
 

 

 

 

 ก��(ก��k)�0��ก������1�ก�0d����(�� 

ก��(ก��k)�0��ก������1�ก�0 � 
��&ก��ก��(ก��k)�0��ก��

k)��$��ก��(ก��k)�0��ก����������� k)��$��ก��(ก��k)�0��ก��������k���

k)�0��ก������d.��ก����"'� 

k)��q����ก����������� k)��q����ก��d����� k)��q����ก�����������%�� k)��q����ก���������/��
.1+-����/"�.d�d��  

k)�0��ก��� �!1�!������� 

k)�0��ก��� �!�����6�!7� 

'���ก��(ก�1$( 1 

'���ก��(ก�1$( 2 

'���ก��(ก�1$( 3 
'���ก��(ก�1$( 4 

������ก��"�.��. 

"� ����(����/���)0����ก�� 

Final Inspector 

k)�0��ก��� �!/����

k)�0��ก������k��� 1 

k)�0��ก������k��� 2 

k)�0��ก������k��� 3 

k)�0��ก��������'�ก��(
d����� 

k)�0��ก��������.��
�o��� 
 

k)�0��ก�������1�ก�� 

k)�0��ก������.������.�� 

k)�0��ก������������ก�
�1..� 

k)�0��ก�������/��.1+-�� 

k)�0��ก������(���z��
���e��� 

k)�0��ก������"�.d�d�� 
�����"�' 

Inprocess inspector 
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 12 ����d.�������ก�����%������������ �������(���������!���!� ����� ���

�����
� 0q�ก�� ((%���) 
 0�กd.�������ก�����%����-��� 
 12 0/"%i����$�k)�0��ก���������( "� ���)$��

.��(�)��������+���ก�����%�� p&
����+���ก�����%��� !0/�)��.��.1( ��(��!�����d����
�ก$��!����+���ก��������� ��/k)�0��ก���������( "� ����� 
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 13 ����d.��������������( "� � �������(���������!���!� ����� ��������
�0q�ก��((%���) 

 k)�0��ก���������
( "� � 

"�i�"���"���� 
(Web Editor) 

ก�����+���ก�� 

"�i�� p��"���� 
(Web Designer) 

"�i�d���ก�("(��� 
(Web Programmer) 

k)�0��ก���$��
"�i�p�� 

dw�+� Website 
(Web A.E) 

���+���ก��
�q����ก��������� 

���+���ก��
���%�� 

���+���ก�� 
������� 

k)�0��ก���������
( "� � 

ก�����+���ก�� 

 

����'���ก��( 
�������()� 
��������
� 
�$��-�� 
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��.�ก�( �������( "� �(New Media) ���k������)��"ก 
��ก��"�i�p�������.�ก�
d��"e��/ p&
�( 0q���� 18 "�i�p�� ( �1.��ก���!���!���/(�+ 12 .� d����$�� (������k�����
��ก"�#�ก�1$(ก�1$(�/ 3-4 .���/��$�/ก�1$(0/���k�����"�i�p�������.�ก���/(�+ 3-4 "�i�p�� 
( �1.��ก�� 
�q�%���� 
"�i�"���"����(Web Editor) p&
�"�#�k)�� 
�q�%���� 
�ก�� ������1� ��/���"��
���()��$��� -����"�i�p�� ��(��!�ก����$����/"� ���$��� ���"�i�p����(.��("%(�/�(, "�i�
d���ก�("(���(Web Programmer)�q�%���� 
"� ��d���ก�( ��ก�����r���/��z�����()�, "�i�
� p��"����(Web Designer)�q�%���� 
��ก���"�i�p����(� 
�����(��%(�� ��(��!�k)����k�����
��ก�����dw�+����"�i�p�� (Web A.E) ��/���( ก���q�����$�(ก��ก�����+���ก��� ก���� 

�1.��ก�� 
 ���k�����"ก 
��ก�� "�i�p������( .��(�)�.��(��(��o����
.�(���"���� �/�������"�'"�#���$���  ( .��(�)�"ก 
��ก��ก���q�"�i�p�� 0&�0/��(��o�q��%�ก��
�q�"������"�#������$������	
� 

3.���1�� ���*� "��ก�( (�!�*�) 
 

       ��.�ก�( ก����$�"�#������$������k������)���������$�/���������.�ก� 
"�$� ����dw�+� ������*�  ��/( ก����$�"�#�ก�����+���ก��%����	���(����/����������
��.�ก���$�/"�$(  "�$� ก�����+���ก��(���������� ก�����+���ก��'�����r����( ��.�ก�"���
ก����/�������/%�$��%�$������$���� 
"ก 
������ก�� "�$� �%�.��(�q�.�*ก��ก����/������
�/%�$��ก�����+���ก�� ����k��� ��/ก��0��0q�%�$�� "�	
��%�( ก���q�"������$��( ��/�����k�  
�q��%�"���� 
�����ก��k�����/0��0q�%�$��d����(���� ��(��o��������$�.��(����ก�����
������, �%�.��(�q�.�*ก������dw�+���/����k��� �%���(��o�q�����$�(ก������$������	
� 
"�	
���/d������ก��������dw�+����)�����$���  
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 14 ����d.���������.�ก����������(���� 0q�ก�� ((%���) 
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����ก4�2�
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ก%�������ก��
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ก%�������ก��
�4�,�
*	
��	��� 

ก%�������ก��
���,�,�4��*�ก�� 

ก%�������ก��
8���2�5����� 

ก%�������ก��
&������!-        
,�2���� 

ก%�������ก��
&
����&8�)9- 

� �!���4 

ก%�����
- 8��!�1�%��� 
����ก�����
�4�,� 

ก%��	ก����02.�
�*��� 
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 15 ����d.�������(���������� ������(���� 0q�ก�� ((%���) 

(����( ����(���������� p&
�( �1.��ก�� 
���k�������ก��0���q�"�i�p��
��/(�+ 7-8 .� �q�%���� 
�)��"�i�p�� �q����()�"����)$���"����"�i� ��(��!���r��"�i�p�� "� ��
d���ก�( ��ก�����r���/��z�����()� ��/���( ก����/������ก��ก�����+���ก�� �$��
���.����ก�������k�ก� 
���k�������!� ��������)�o��ก��+�"'��zก�0ก$�� ���+/� !���($( 
�d����� 
���"0���������� 

�q�%����1.��ก����$�����"�i�p��(������!� ���$��1.��ก�����( .��(�)���/
��/��ก��+������$�� "�	
�0/��(��o.��"�	�ก"�	!�%�(��q�"�����"�i�p���� ��/�������( 
.��(��(��o��ก��0���q�"�i�p�� ����( .��(�)�����"�.d�d��  "�	
���/d������ก��0������/��
d.�������"�i�p��  

0�กก��'&ก�����$���.�ก��$��( %�$������ 
���k�����"ก 
��ก��"�i�p�����
��.�ก�d��"e��/ p&
���$���ก��ก(�0�ก%�$������	
�������.�ก� ( %���� 
��ก���q����()�"����)$
���"����"�i� ��r����/�)��"�i�p�� d��0/�q�����$�(ก���1.��ก����$���	
������.�ก� "�$� 
��ก�$��� 
�q��$����/���()�(��$� ก�����+���ก�� �+/� 
"�i�p����$��(���� �k�ก� 
�)��"�i�p��
( ก��%��$����/���()��q�%����q�"���������"����"�i�d��"e��/����  

��ก0�ก� ! ก���q�"���"�	!�%���"�i�p����!� ������'����� ก�����"�.��.��ก��
�$����()�k$��".�	��$�����"����"�i� p&
�ก���q�"���k$��".�	��$��� !������'��".�	
��(	� %�	������
d���ก�(�&!��������q�%���ก���������()��&!��q�"��� ก��"�	
�(d��k$��d���ก�(�q�"�i0�)� �����!�
�1.��ก�����( .��(�)�.��("����0"ก 
��ก��"�.d�d��  "�	
��q��%�ก���q�"������"ก 
��ก��"�i�p��

 
���	�/�&23�."4� 

 

� �!��5��
&23�."4� 

 

� �!����&��-0!�
1�%���&23�."4� 
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"�#������$������	
� �$���$�"���(ก����r��"�i�p�� �$���%���(��o0���q��)����"�i�p����
"%(�/�(ก��"�	!�%�� 
����ก���q�"��� ��!�� !�1.��ก�����( .��(�)�"ก 
��ก��d���ก�(�	!�z��� 

0q�"�#���ก���q�"�i�p�� ��/���������(�����(.��(ก���%������"�.d�d�� � 
"�� 
�������
��)$"�(�  

�+/"� ��ก��.$����0$��ก��0����1.��ก�"%�$�� ! 0/"�#�����1��$���%*$��ก���q�
"�i�p�������.�ก� ��ก"%�	�0�ก.$����0$����ก��"�$� server %�	�ก���$�d�"(� 
 
�$��� 
 4 ก�/���ก��k�������������"�$(��/��������� "�� ��"� ��ก�/���ก�����%��
e���"�$(��/������ 
 
ก�����ก��4������#
�� 
 

ก�/���ก��k���������������.�ก���$�/�%$�( ��!���� ����$��� ! 
 

1. ���1�� 
#��
���-� j��(���� "��ก�( (�!�*�) 

( ��!����ก��k���������� ����$��� ! 

1.ก�����+���ก��0���q����e���������� d�������(���()�0�ก-����ก��
���+���ก�� 

2.�q�ก��"� ����(������".�	
��.�(���"���� "�	
��q���q�"�#����e��� 

3.���)0����ก�� ���0���.��(o)ก����������e���  

4.���������/������'���/ (Lay-out / Artwork) "�#�ก����ก�����/0�����
��.���/ก�� ���ก$ ���.��( �)�-����/ก�� ��%���������� 

5.o$���v��(0���q�"��� �$���**�+���()�%��������������".�	
������v��( "�	
�
�������()�.�(���"���������k$��v��( �q��k$��v��((�e����������($��(�� ("���) "�	
��$��$�
�%���$���(�� ���"�#����������ก����(�� 
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6.��(�� ��(�������(� 
�����(��%(��0�ก�k�ก��k��� ��(��$�/�������
�������  

7.���"����)�"�$( "(	
�0���q�"� ����������กi0/��)$���)�����)�"�$( ����(0��
0q�%�$���$�� 
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�������$���%*$����ก��(������(k�ก����$���� ��/�$��.��(".�	
��%����ก 2���!�����/
�$����/"�' 0&�����( ก���%�.��(�q�.�*ก��"�	!�%� d��"e��/�1������� ก � 
%���0�ก��"��
(
"�	!�%��$��� !"���(� �q��%�( k)�"����("�i�p��"��
((�ก�&!� p&
�ก������z��ก�1$(k)����"�i�p���%�(�ก
�&!�� ! กi"�	
�"���%(����ก�����dw�+���"�i�p�������.� 

 

2. ���1���������-���n���n� ���(- �����**��� "��ก�( (�!�*�) 

 
�(��$��1�ก�0����(������0/( �������"�#����.��%��ก ��$��$���กi��(.���$�

��.�ก�0/�%�.��(�q�.�*ก��"�i�p�� �	
���/"-���0����%�	�������(�ก�&!������.� d����z��/
� 
"�#�.�k���"�	!�%� 0/( ก�����"�� 
����� ก���q�"���0�กก�/���(�"�#���0��������d��k$��
���"�i�p�� p&
���.�ก����+/� !กq������)$���$��'&ก�� ��!�� !"�	
��0�ก�y00��"�	
��ก�/���� 
����&!� 
����1�ก��0���q�����&!� ��/.�%�������	
���0����ก��(�ก�&!� ��.�ก�0&������(%��$�����ก�����
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�	
��%($� p&
��y001���� !( "�i�p��������� ��/� �(iกก�p �� 
��.�ก�".�0���q�(� ��/��"��ก�q��
���� ��$��.�ก�กi���( ก��'&ก���)����d.����������� �(iกก�p � ��(o&�ก����/"(��.��(.1�(.$� 
��ก��0���q���d�ก���$�� 

�������(������( �k���������.���ก������z��ก�1$(k)����"�i�p���%�(�ก�&!� 
d������ก��"0�/ก�1$(�%($��q�%���k)�"���(���������"�i�p�� "���/�+/� !��.�ก�( �(���ก��!�"��(
ก�1$(%�&
����� 0&������(�q�ก�0ก��( �����.��("�#��1(���&!� "�	
�� 
0/%��)ก.��ก�1$(�%($� ��/
"�#�ก���&�.���"�i�p��"���(�( �$���$�(ก�������.�ก� "�$� ก��0��ก�0ก��(�(�(.���ก���(����
"�i�p�� p&
�0��"�#�.��!�� 
��(���� d��"�#�ก��0��ก�0ก��(���/������.��/%�$��"�	
���(���ก ��/
( ก���%�.��(�)�"ก 
��ก��ก��0����� ��(��!�( ก�0ก��(���-�� ��/ก��"���d��ก���� �$��ก��
��/����(�����"�i�p����!�( ก����/����(�����"�i�p��k$���	
��������������������� "�	
��q��%�
"�i�p��"�#�� 
�)�0�ก��$�����$%���(�ก�&!� 0&�o	�"�#�ก��"�	!�ก������	
���".�	��(������  "���/
"�i�p����!�( 01�(1$�%(����ก�����"�#��$�����ก����/����(��������������".�	���)$���� 
��ก0�ก� !���( ก����/����(�����"�i�p�����("�i�p���$���� 
"�#�"�i��$� (Web portal) d��"���
�"�#�����(����$�(ก��"�i�p��"%�$���!� 

�q�%���d.��ก�������.���!� ����ก��0/"กi������("�	!�%���!�%(����"�i�p��
���������".�	��(������  d���q�"�#� Full content .	�"�	!�%���ก�1$(� 
�ก��". ��ก������������
��".�	��(������ �q�(�����"�i�"� ��ก�� "�	
�� 
0/��(��o"�v��$��������(��o�$������"�	
��� 
"�$� o�����ก�)�"ก 
��ก��"�	
���1�-�� ���+/� 
���ก�)�"�	
��.��(��(���� กi0/( ���()��%�k)�"����(
��(��o"����(����$��.��o���  

��ก0�ก� !��.�ก��������ก��0/��r��"�i�p����������$����%��%*$�&!� "�	
��0�ก
�+/� !"�i�p�������.�ก�( �q����.��(�q�.�*�$��ก�� ���"�i�p��( "�	!�%�.$������"��/ �+/� 

���"�i�p����!����"�#�"�i�p��� 
"�iก��/( ���()�"� ��"�iก����"�$���!� 0&����ก��r���%�"�i�p��( 
�����%*$�&!� ��/"��
("�	!�%�-����"�i�p���%�(�ก�&!� 
 

3. ���1�� ���*� "��ก�( (�!�*�) 

 ������(����( ��ก�+/"�$���ก���q��$��� 
��ก�$��0�ก��.�ก��	
�� d��( ก��
�q�"����$��"����	���� ����".��/%���$��"0�/�&ก��"�i�p�����(���� ��!�� !"�	
��������ก�1$(
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.�� กก�1$(%�&
���ก"%�	�0�กk)�"����(�$�������
��� ��/���"���ก���q�"���"%�1ก��+��$���� 

"ก���&!���$�����"�i� ���"%�1ก��+� ก���q�"���"�	!�%���"�i�p��(1$�"���"�	
��������k)�"����(
"�i�p���%�(�ก� 
�1� d��( ก��"��
("�	!�%�� 
k)�"����("�i�p�����0 "�$� ( ก��"��
(�$�����"��� �$��
"��� "�	
���������$�ก�1$(k)����"�i�p��� 
���1���� ��(��!�( ก���q��	
�(����( "� �(����-����
"�i�p�� "�$� .���� � d�  

�q�%����k���������.� ���.�"���� 
ก��������1�"�	!�%�"�	
���������$�k)�"���
�("�i�p��ก�1$(�$��� ��!�ก�1$(k)��%*$ %�	�ก�1$(k)�"����(���1���� "�	
�����z��k)�"����("�i�p���%�
(�ก�&!�ก�$�"��( 

 

�$��� 
 6 ก��������������.�ก�  

  ��ก"%�	�0�ก� 
��.�ก���$�/�%$�0/( ก�����"�i�p�� "�	
�ก��������������.�ก�
��)$�	
��%($���� ��.�ก���$�/�%$����( ก������	
��%($�	
����ก����r����.�ก��%���(��o��$������
�1�ก�0 ��(��!�( ก����r���1.��ก������.�ก������(ก������ ����$��� ! 

1. ���1�� 
#��
���-� j��(���� "��ก�( (�!�*�) 
 
ก���������(+�����,�,�#� 

���(�������$�((	�ก����������(��o ���d� ( "� � 0q�ก�� p&
�"�#��������$��    
����(0. ��(��o �-d(��� �$�(ก��0����!������� �-������ 0q�ก�� d��o	�%1�������/ 50 
�%����ก�����()��$���������ก 2���d��'����(	�o	�"�i(�)������!�����/"�'��/�$����/"�'   p&
� 
"�#�ก��"�v�����"����1ก�%����ก�����()��$����� .��(���"�������ก 2� �	
��%($�q�%������ก���$��
������)�-�� "� �� ���%����	� k$��".�	
��(	��	
����������1ก���� p&
�ก���$�((	�ก��.��!�� ! ���(
�����������'�ก�-�����z�����()�����ก 2� �������()��$�������!�-����/"� ���%��ก$������
��(��o �q���ก��$� ��r�� �����()�.$� k�����ก(����)�������.��� 
���"�i� ����$�"%�1ก��+�
�$����o&�k)����d-. 

��ก0�ก� !�����p	!����()�0�ก�%�$��$��ก 2����$����/"�' "�i�p���d(��ก 2��	
�
��� "�$� Inter Milan, Chelsea, Arsenal, A.S. Roma, Juventus, Calcio Series A "�#���� ��(�
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o&����()�0�ก Content Provider Partner 0����("�#����()�����ก 2� ������.��(����ก�����
��������/"�' ��/( �k��������ก��������/"�'"�	
��������-�.�	!�"�"� �  

��!�� ! ������ �-������ 0q�ก�� �q�"����1�ก�0�� 3 �$������ก�� .	� ก�����%����/
0��ก��������������6 d���q�%���� 
���%����������6���()��$���������ก 2�0�ก"�i�p�� ก���%����ก��
���()�����ก 2���/"-��$��� d���)��ก�������������6�������()�ก 2� ��/ก���%����ก�����()�
.��(���"�������ก 2�����-������ p&
�"�#�ก�1$(� 
0/�q������%��ก�%��ก$�1�ก�0 

���(������"%i��$����()�����ก 2�0��"�#����()�� 
.��1ก"�' �1ก��� �%�.��(
���0 p&
����()�����ก 2���(��o�q�(������()�.$�"��
(����������$��(%�'�� %�ก( ก��0��ก��
��/�q�"������()�k$��".�	
��(	��	
�����$��� ����$��( ��/�����-�� p&
���ก0�ก"�i�p�����
��.�ก����� ���( ก���%����ก��k$��d��'����(	�o	� ���ก$ ���ก�� SMS �$��ก 2� ��!�� !"�	
��������
.��(����ก��������ก 2� �%���������()��1����.��o�����/�(�)�+����  

  
-��� 
  16 �������ก�� SMS k��1���� 5 � ก���������(������ 
 

���(������( ���ก�� "���-�)-.�� ������ �� ��(" p&
�"�#����ก�� SMS ������
��k��1���� 5 � ก�/���d�กk$��d��'����(	�o	� d��"�#�.��(�$�((	��/%�$�����-�)-.����/�-
������ � 
�������.��(����ก�����ก�1$(���d-.� 
���0���1���� ��/�����(.��(".�	
��%�
ก����$�����1����0�ก� ก�����
�d�ก "�	
��%�����1���������.��(�/��ก����(�ก�&!� 0&���
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��r��ก�����ก��k�ก����$�����1���� 5 � ก��� "���������ก��"� �� p&
�����1������(��o
�����(.��(".�	
��%�ก����$������������!�"ก( 

ก���%����ก��� !0/������k�ก����$����k$�� SMS ������ �$����  ��(��o
���"��k�ก����$���������"�i� p&
���/ก������ 5 � ก���ก$ �� "( ���� ก ���ก{�, ก��d�$ "p"� � �� 
����� , �1�"��� ก� "���(��, ��� ก� �"�� ��/� ก"��� ���
�"'� �(�.�������ก��k$��d��'����(	�o	�
".�	��$�� ���-�)-.�� ��/0 "��"�i( ������p� d��( .$����ก�� 19 ����$������%�  

�q�%�����iก"ก0ก���%����ก�� SMS � !( ��!�%(� 3 ��iก"ก0 ���ก$ ��iก"ก0 1 �1�
"����k��� 5 � ก��� ��/ก������ SMS �������1ก��/�)� 
"ก���&!� k�ก����$����.�&
���ก ��/0�
ก����$���� ��(o&�d���ก�(ก����$���� 5 � ก, ��iก"ก0 2 �1�"���� 5 � ก��� "�#�ก����1�k�ก��
��$����.�&
���ก ��/0�ก����$���� ����(d���ก�( 5 � ก��� ��/��iก"ก0 3 �1�"��� 5 � ก��� 
��1�k� "(	
�0�ก����$��������$�/�(��� ����(d���ก�(ก����$���� 5 � ก��� 

 

-��� 
 17 �������ก�� SMS � "�i��1�����1��������)�������(������ 
 

��ก0�ก� !���( ���ก�� SMS � "�i��1�����1�d���������)� p&
��%����()� 5 � ก
%��ก ��(o&��)��� ��("�3����� � ก, �)��� .�� ��/"��"� .�� "�v��%����ก��� "�i��1�����$�"� ���
��/0q���� .$����ก�� 6 ����$����.��( 
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ก���������(+������#�ก��H��� 
���(������( ก��� ก���(��r���1.��ก��%($���)$��$���$�"�	
��"�	
������

�1.��ก�� 
����ก� p&
�k����0�กก����r���q��%���.�ก�( k)��	
��$��ก 2�%����%($� 
( �	
�"� ��
0q����%������� 
�����ก����(�����$��ก�����������y001��� ��ก0�ก� !���3� 
k$��(�( ก������
d.��������1�ก�0�%($�q��%���(��o0q���ก�1.��ก�����$�����"0���$���ก"�#� .���(�����  ��� ก�
���ก��� �   ���+���ก��������� "�i�p�� ��ก0�����ก������1 ��!���$�3 2551 "�#����(���.�ก���( 
ก����กk���-�+,��%($�"��
(�&!�"�	
��%�d�ก�����ก���������'�ก�-��� 
( "�	
�"��
(������%�ก��
��.�ก���/���ก���.��.)$ก�� 

��.�ก�( ก���$��1.��ก�� 
��������������"�i�p������(��!�����/"�'��/
�$����/"�'  d��"e��/k)�0��ก������"�i�p����/"�i�(��"����� 
����( .��(�)�"ก 
��ก��"�.d�d�� 
�%($� .��(ก���%�������	
��(���%($ "�	
��%���(��o�q�.��(�)�� 
��(���/�1ก�����ก���������.�ก�
����$��"%(�/�( ��(��o��r��"�i�p�������.�ก��%�ก���%��� ����(�� �������.��(����ก��
���k)�"����(�� 

�+/"� ��ก����.�ก���( �d������ก���q��$�� d��ก���$���ก�$�����/0q���)$��
�$����/"�' "�$� ���ก{�, ����� , �"(��ก� "�#���� �q��%�"�i�p����(��o�q�"����$������$��
���"�i� o)ก���� �($��q� � 
�q�.�*0/���������$��.��(".�	
��%�����ก 2�� 
"ก���&!�����$�/
��/"�'� 
��/0q���)$ p&
�0/($( "ก�i��$�����$��ก 2�����q���ก�$���$����/"�'� 
���ก����)$ "�$� 
�q���ก�$�����"���� �q���ก�$��"��  �q���ก�$��"�"���  "�#���� �q��%���/"�i��$�������.�ก�( .��(
d��"�$�ก�$��$��ก 2����"�i�p����
��� 

  
ก������#�ก��
P.�����������-ก�  

���������(�������q�"����1�ก�0"ก 
��ก��ก 2� �����!���
�� 
��.�ก�.q��&�o&�กi.	� ก��
��0����/��r���������ก 2� ($�$�0/"�#�ก������%��%�$����o1��� "�$� �%�$��$�� �)�-�� 
����0�� (���� 
( .��(��(��o��ก��������1���r�� d��( ก��"�� �(ก�����1�ก�0�����$���
�����.�ก� ��!������	
���
���(��� 
����( ก��������1��������"��( ��(��!�ก����ก��������%($� 
�������ก��d����'��� 
ก���������������	��
�ก�� 24 �����������(ก 2�� � � ��"����)$�3� 
 3 0&�
(1$�"���ก����r�����ก��"��(� 
( ��)$�%�"��(���( ���/ ��/.��(���"���.��.)$ก��� ��(o&����%�
��
��%($� �q�"������ก 2� "�$� ���ก�� �p�."ก��� ����� ! ���� ������ � 
0/�q�k��1����(�
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������ก�������� ��(��!�ก��o$�����ก����$�����1���� p&
����(����������������6�q�"���ก��
o$��������1�������� "( ���� ก��!���$�3 2552-2557  

�����.����(������( �k�� 
0/"��
("�.d�d�� ��ก���)"�i�p�����(������
k$��d��'����(	�o	� "�	
��������.��(����ก�����k)�������"�i�p�� "�	
��%�"�i�p�����(������ 
��)$ก��k)������������1ก� 
 ��/���( "���%(��� 
����!���.	� ก����$�����1����d�ก 2010 � 
0/
�q�"���.���.�1(�1ก��$����"�i�p�����(������ ��/0/( ก����r��"�i�p�����(�������%�( 
���()�%��ก%���(�ก�&!� ��/�q�"������()��%����"�i�����0.�ก 2� ���"%�1ก��+� "�	
��������
k)�"����("�i�p���$��   
 

2. ���1���������-���n���n� ���(- �����**��� "��ก�( (�!�*�) 
 
ก���������(+�����,�,�#� 
              �(������"�i�"%i��$��y001���ก�����d-.�	
����()�k$���/�����"����"�i����������
���$��ก����������
�d�ก  p&
�����( ������ 
0/ก���$����$����ก�������0�ก�����(������  
�����!�0&�"%i��$�k)���/ก��ก�0ก���	
���
���(�������%*$  0q������������� 
0/��r��ก����������
��)$�	
������	
�����  "�$�  �/�����"����"�i�  CD-ROM  ���ก��d����'��  ����ก����r����"��
�"�#�  Content Business (�1�ก�0���"�	!�%����/)  (�กก�$�ก���q�"�����$"� ���.$�	
���
���(��
"%(	������ � 
             ��$���กi��(  ���������(��.1+-���)� (High-Definition Printing Market)  
���.�( .��(����ก���)���)$"�(�  ($��0����)���)$ก�����d-.����	
��	
� � ��  ���.��������
��
���(�� ก�/���"�#�k���-�+,�%��ก��ก���������
���(�����ก�$��  "�$�  Reference book,  Text 
Book, Catalogue, Brochure, Annual Report,  �������.1+-��, %����	�"�$(� 
"���.1+-��,  
�x����  ���  � 
"���.1+-���)�  ������/"-�� !���( ���d��(ก����������������� 
�)���
�d�ก  0&�
���( ���d��(� 
� (�ก  �q�%���k)�k�����
���(��.1+-���)�"%�$�� ! 

�(�������%�.��(�q�.�*ก���)������ก���q�"���.��"����k$���	
��)����
������ "�	
��%����.����ก��ก�/��.��(����ก����/���d��(�������� 
"���d��&!�  ���3  2552  
����������r��"�i�p��������������!� 12 e��� ��/�q���ก��(��%����	�"�$(  15  �q���ก��(���%�( 
.��(����(�� "�	
����������/����ก��"���o&�ก�1$("���%(���� ����ก��"�#��	
����������
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"�����p�
� (On-Line Advertising) � 
.���.�1(�	
�dw�+������� .� "�� � ��/"��"����"�
�"(���� 
  
ก���������(+������#�ก��H��� 

�(������������1�ก��� ก���(��$��( ��/�����-�� ��!�-������.�ก���/ก���$�
���ก����� ก���(��/�)�������$����/"�' "�	
��%���.�ก�( �1.��ก�� 
"�#�กq�����q�.�*��ก��
���".�	
����.�ก� �q��%�"���d�����$��(�
�.� d���������	
��%($ ��.�ก����$��1.��ก��)�����/
� ก���(��!�����/"�'��/�$����/"�' "�	
�ก����r��"�i�p�� ��/����"�.d�d�� �����.�ก� 

��.�ก�0q�"�#�����"�� �((���ก������ก��1���"�	
�0/������ก����$������$��
�1��������1�ก�0  ( ก������d����� 
0/"�#�k)��q�������ก����.$����0$������1���ก��k����%��
q�
� 
�1� (Cost Leadership) "���"�	
��ก��"��
(��/�����-����/��/�����k�ก��k����)��1� 
(Maximized Productivity) Optimized Workflow d������/�����()����%�� (Management 
Information System) ��/p������� 
����(�� �$����ก������k���/���%��.��.1(ก���q����
����1.��ก� "�	
�(d���/��ก���q��������1ก�$��������!���.�ก�"�������ก����$��( 
��/�����-�� ������1�ก���	
����-������.�ก��%�( ��/�����-�� �)���%�"ก�����*��/กq�����0� 
� 
��ก���q���� "�	
����'�ก�-���)��1����� (�1.��ก���ก�����".�	
����.�ก��%�����1"���%(�� 
 
ก������#�ก��
P.�����������-ก� 

��.�ก����.�( ������ก���q�"������"�	
����(	�ก���o��ก��+�����"'��zก�0� 

�/����� ����ก�����ก��1��������"ก�"�i� dp�)��
� d���"���� (Integrated Solution Provider) d��
ก��(1$�"���01���i� ��/.��("� 
����*����1�ก�0��".�	��(��������!�����.��"���� ��/z���)ก.��
ก�1$(�%*$�$��� � 
( '�ก�-���)�0�ก%��ก%����$����� ���ก$ z���)ก.��k)��$����/�(���ก
������� z���)ก.��k)��$��%����	� z���)ก.���������-���(���"กi���!�� "����� z���)ก.�������-"���
��
� z���)ก.�����ก��d����'�� ��/z���)ก.�����( "� � p&
�"�#�ก��"��
(()�.$���/"���o&�ก�1$(�)ก.��
"���%(����$��.����0� 

��ก0�ก� !��.�ก����( �d������$���$�"�	
��������ก����0����/��r�� "�	
��%�
����o&��{��ก��(k)��$����/��(��o.��ก��+���o&����d��(�{��ก��(���k)��$��� 
0/
"�� 
������������.� "�	
��������.��(����ก�������!�ก�1$(�)ก.��k)��$����/ก�1$(�)ก.��
dw�+� 
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�+/"� ��ก�����.���.�ก����(1$�"���ก��"�#���.�ก�� 
�q��1�ก�0Content Business 
(�1�ก�0���"�	!�%����/) (�กก�$�ก���q�"�����$"� ���.$�	
���
���(�� d��0/�q�"�	!�%�0�ก�	
�%��ก 
.	����������/%����	�"�$( ���r��k$���$������	
�� "�	
���/d������ก��"���o&��)ก.�� ��!��1�ก�0
�����, �1�ก�0"�����
�, �1�ก�0� "�����, �1�ก�0website ��/ E-commerce, �1�ก�0���ก�������(��.��
��0� (Amarin Publishing Service), �1�ก�0d����'�� ��/0/��r��ก���q�"���"�	!�%����/ 
���"��� k$��%��ก%����$������$�� 

 
3. ���1�� ���*� "��ก�( (�!�*�) 

 
ก���������(+�����,�,�#� 

������3 2550 (����( �d����"��
(� �.��(��(��o�%�ก�1$(�	
��%($ (New 
Media) "�	
��%���(��o�q������"��
(�&!� ����ก�����������������	
���0���� d��"e��/ก��
�%����ก�����"�i�p���$��ก�1$((���� �����/ก������ (���������� (www.matichon.co.th)  
�$���������� (www.khaosod.co.th) ��/�������1�ก�0������(www.prachachat.net) ��/
�	
���
���(���	
����".�	���!�%(� 

(������( ก��0����!�ก���ก.(������������(�k����������1�"�i�p���$����
ก�1$((���� �%�"�#��$���������(�)�+��������ก���������$����� Real Time ������� 0�ก
� (�$�����ก�����+���ก��� 
��/0q���)$��-�.���(��
���/"�' �q��%�(���������������.��(
���00�กk)��$��%��ก%���ก�1$( ( ���(�+k)�"����("�i�p��(����"��
(�&!���$�����"�i� 

ก��������1����ก�$��"�#�k��%�"�i�p���$�����ก�1$((������(��o�%����ก��
�$���������������� Real Time ���� 24 ��
�d(� ��/��$����ก���	
���
���(���	
�� 
( ���ก��
�)����"� ��ก������$���(�)�+� ( �����k)�"����(������3 2550 �)�o&� 108 ����"�0��� �����%�
"%i���'�����/'�ก�-������	
���0����� 
�����.��(���(�)��&!��1ก�3��/กq����0/"�� 
��0�ก�	
�
���"�	�ก"����)$�	
�ก�/��%��ก     

�+/� 
ก���%����ก��%����(1��$��   %����(1�-��  ก{�-�.�$�� �$��"���� ! ��/
%����(1��$�������� (Matichon E- Library) ���.���r��ก���%����ก����$���$�"�	
��  
            ก����r��k���-�+,���������!�%(�� ! กi"�	
�"��
(������%�ก���1�ก�0�����.�ก� 
"�#�d�ก���%($��ก����.��("� 
��ก���y*%�� 
�1���%ก��(��
���(����!��/��กq����"k��*��)$ ��
�
.	� ก�����d-.�	
����()�k$���/�����"����"�i�� 
กq��������������$��ก�������� 
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���3 2551  ������0��ก�0ก��(�$�"���(ก������$�(ก������(�����r���������
��"'� ���� d.��ก�����%����	�k$�����d��'����(	�o	� �(����- AIS On Mobile� "�	
�������ก�� 
��o � ���.��1$��%($� 
( ก�����d��'����(	�o	�ก��(�ก�&!� d���$�(ก�������� Ais p&
��$���q����.��(
�/��ก�ก$k)�����ก��p	!�%����	������.�ก� p&
�o	�"�#�ก��"��
(��� o�����0q�%�$���  ��0( ก������
��)$�$���	
�������.�ก��$�� 

 

 
-��� 
 18 �����$��� 
�q�"���k$�����d��'����(	�o	����(���� 
 

(�� � �( � �� ก� � �$ � ��$ � � ( �� � �� � �  � �� k$ � � d � �'� ��� (	 �o	 �k$ � ��� � 
m.matichon.co.th p&
�0/( ก������"�� 
���$������$�/��� ( �)����ก���q�"����$�����"�#�
%�������!�� ��(��o.��ก"�	
�"�����)����/"� ������$��"��
("��(�� ( ก����$�%������$����$�/
��/"-� "�$� �$������ ! ก��"(	�� �$����/"�' ���  ��!�� !"�	
�.��(�/��ก��ก���$�����k)�"����(
k$�����d��'����(	�o	� p&
 �ก���%����ก�����ก�$��($��( .$����ก����$��$���� "� ����$
d��'����(	�o	�����( ก��"�	
�(�$����"����"�i�"�$���!� 
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-��� 
 19 ���������ก���%����ก���$����!� SMS ���(���� 
�+/"� ��ก��(����( ���ก���$��$����!� sms k$��d��'����(	�o	� ��/ก������

%����	���(��(���� %����	���(���$���� ��/%����	���(����/�������1�ก�0 d���$�((	�ก��k)�
�%����ก��d��'���� AIS DTAC ��/ True move p&
�( .$����ก�� 29 ����$�"�	�� �q�%���(������/
�$���� �$����/�������1�ก�0.$����ก�� 39 ����$�"�	�� 

��!�� !��.�ก�"�$���r��ก��������()�k$��d��'����(	�o	� "��
(��/�����-��ก��
�q�"���������(����  �$����  ��/��/�������1�ก�0  "�	
��%�"�#�� 
���������k)����d-.�$�����
��/k)�������1�dw�+�"��
(�&!���(�q����  "�	
��0�ก"%i��$�"�#��	
��%($� 
( ���.� ��.�ก�0/���.�
��r����$���$�"�	
���$�� "�	
��%�"�#����"�	�ก��ก������$�������/���ก������1�ก�0� ก���%�&
�            
p&
������.�o��k��������  ��00/( ก���%����ก������ก�+/"�$�� !ก��������������.�ก�กi
"�#��� 
 
ก���������(+������#�ก��H��� 

����ก����r���1.��ก����q�"���ก����r���1.��ก����1ก�/�����$���$�"�	
��
(����� d��"��*�����ก�0�ก�o����� ก���(0�ก-������/-����ก ��(��!�����$����ก����
���(-����ก��%��ก�)���$��� "�	
��$�"���(�%����ก���( .��(�)�.��(��(��o ก���%�����
����� � ��(��!���(��oก������"�.d�d�� � 
( ก��"�� 
�������� d��"e��/�1.��ก�����"�i�p�� 
��.�ก�( ก���$���)���"ก 
��ก��"�.d�d�� �(���%($ ��!�����/"�'��/�$����/"�' "�	
���r��
'�ก�-��ก����$���������.�ก� ��(��o�q�.��(�)�� 
��(���r��"�i�p���� 
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             ��.�ก�( ก���������/"(��k��k������/��r���1.��ก���$���$�"�	
�� 
�����.)$(	�ก���x�������������$�/%�$����� .��.)$�ก��ก������/������$�� !��/�����-��ก��
�q���� ��/ก������k�"��
(��/�����-��ก���x�������� "�	
��%���/�����-����ก���q�����)��&!�
���1ก�k�ก ��(��!��k�ก(��������������    
 
ก������#�ก��
P.�����������-ก� 
              (������ �%�.��(�q�.�*ก��ก����0����/��r��"�	
� "�#�".�	
 ��(	�"��
 (
��/�����-��ก���q�"�������1ก���� ��!�ก����r���/�����%��0��ก�� ��r��k���-�+,�    
��r��������ก��1..� ��r��"�.d�d��  ( ก��������1�k���-�+,�p&
���กก�1$(���.�����"0� ���ก$ 
%����	���(�� ��/������� ��/ก������ (���������� (�����1������%� �$���� ��/�������1�ก�0 
"�.d�d�� ������� "������"'��z  ��/ '�����r����( %����	�"�$("e��/ก�0 ก�����ก�����()�
������ ก��0�����(��� � ��((���1�ก�0 "����"ก�����*0� ��/�1�ก�0���0�����(�� 
                ก����r��k���-�+,��1กก�1$(����������������q���0.��("%i�����)ก.����!�k)��$�� 
k)�������1�dw�+� k)�0��0q�%�$�� ��!�ก�1$("���%(��"e��/��/ก�1$("���%(����
�� "�	
��q����()�
(������r��k���-�+,���$���(
q�"�(�      

ก���%����ก�����������".�	���ก0�ก�$��������0q�%�$��"��(��(�k�%����	�
��
�� ����r���%�k)��$��"�v�����$�������/��ก���������"����"�i� ��/.���r�����$��
�$�"�	
�� � ก��!�ก����r���$�����dw�+����.����/���ก��k$��"�i�p��  p&
�"���d���$�����"�i�  
"�	
��0�ก���(�+k)�"����("�i�p����".�	�(����( 0q����(�ก ��/��)$����������������	
���
���(��  

�q�%����	
��%($��$��ก�����ก���$����!�sms k$��d��'����(	�o	���!�กi( �����"���d�
���/���� 
�$����0 �/�����{��ก��(ก�����d-.���()��$��������.����1.�y001���� 
����ก��
.��(���"�i���ก������)��$�����k$��".�	
��(	��$����� ')������()�(����0&�( �k�� 
0/�������ก��
��ก�1$(� !"��
("��(� ก 

��.�ก�( ')������()�� 
�/�((�"�#�"��������� ����r���/��ก��0��"กi� 0�ก
"�ก���"����)$.�(���"���� �%����ก�����()������� 0�"ก��"�#� Matichon E-library ( k)����("������
���ก��"��
(�&!���(�q���� ��/���.���r���$��              

����ก�0ก��(�$�"���(ก����� ���������$�(ก������(�����r��ก������)����
�$��� ���� ���%����	�k$�����d��'����(	�o	� "�	
��%�k)��$����������ก������.��(�/��ก ���"�i� 
��/������$������"'� �����.����.�( ก���q�"����$��   
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0�กก��'&ก��ก�������������"�.d�d�� �����.�ก���$�/�%$����$� ��.�ก��$��
��/%��กo&�.��(ก���%������"�.d�d��  ��!��	
����"����"�i� d��'����(	�o	� � 
.������.(( ก�����
���ก����$�����$%���(�ก�&!� ��.�ก�0&�����( ก���������0�ก�	
���
���(��p&
�"�#��1�ก�0%��ก���
��.�ก���)$�	
��%($ ��!����"����"�i� d��'����(	�o	� d��( ��!�ก���$�((	�ก����.�ก��	
� %�	�ก��
�q�"����1�ก�0�%($������"�� p&
���!�"�i�p����/d��'����(	�o	��$��"�#�ก���������� 
��.�ก����"�	!�%�
� 
( ��)$"��(�%�"ก����/d����(�ก� 
�1� 

��.�ก�%����%$����ก��������()�k$�����d��'����(	�o	� ��!�ก���%����ก���$����!� 
SMS d��"กi�.$��(�.��(���ก���"�#�.��!� ��������%� %�	����"�	�� ( ก�����%����	����
d��'����(	�o	� p&
�o	�"�#��$������%($��ก��"���o&��)ก.����d����� ��(��!����ก���$��������
k$�����d��'����(	�o	� p&
�( ก��0���)�����%���(��o�$�����$�� "%(�/�(ก��ก�����������
d��'����(	�o	�  

�+/"� ��ก����.�ก��$��"%i�o&�.��(�q�.�*���"�i�p�� ��/( ก���q�"���ก��"�v�
"�i�p���%�ก��������������.�ก� "�$� �����������(������( "�i�p��"�#������"���1ก"�$( ��/
����%�.��(�q�.�*ก��"�	!�%�� 
�q�"�����"�i�p�� � 
����������.��(����ก�����k)�"����(�%���(�ก
� 
�1� ( ก��������1����()��%���(��o�������.��(����ก�����k)�"����( ��/���.q��&�o&�.��(
���"�i� o)ก�������ก���q�"������()�  

0�กก��'&ก�����$�  ��.�ก���$�/�%$ ��$ ���%�.��(�q�.�*ก��.��(( 
��/�����-������1.��ก� d��( ก���$�"���(�%���r����$���$�"�	
�� ( ก���$�����("��
("��(
"ก 
��ก��"�.d�d�� ��)$"�(� ��!�����/"�'��/�$����/"�' �1.��ก�����( ก��'&ก����/�����(
.��(".�	
��%�����"�.d�d�� ��)$����"��� ����"� ���)���/ก������"�.d�d�� � 
"�� 
������� 
"�	
��%���(��o"�	�ก�q�(���������.����ก��"���%(�������.�ก� ��(��o�q�(����������1�
"�i�p�������.�ก��� �+/"� ��ก����.�ก����( ก����/"(��k��k��������1.��ก� "�	
��%�
��/�����-����ก���q�����)��&!� 

�q�%���ก��"�� �(ก���)$���.���!� ��.�ก��$��"���ก����������%����.����ก��
�1�ก�0������� 
.���$�0/( ก���������"��
((�ก�&!������.� ��/��.�ก���$�/�%$��$��(1$�
��r��ก������	
�%����$����� "�$� �	
���
���(�� d����'�� "�i�p�� "�	
�"�#�ก��������()�� 
��.�ก�( 
��)$�%�"ก����/d����(�ก� 
�1� �q��%���.�ก�ก���"�#��1�ก�0���"�	!�%����/ (�กก�$�k����	
�
��
���(��"� ����$��"� �� ��ก0�ก� !��.�ก�����%�.��(�q�.�*ก��ก���q���0.��(.��"%i�����)ก.�� 
"�	
��q����()�(������ก����r��k���-�+,������.�ก��$�� 
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������ 2 ��ก1Y�ก������
����3n�!����ก��"�(����P������G�/j�- 

ก��'&ก����ก�+/ก���q�"���"�	!�%���/ก��0������)����"�i�p�� ��
�q�ก��'&ก����/��".��/%����()�� 
�q�"���k$�����"����"�i� ���/%�$������ 
 1 ���%�.( 2552 o&�
���� 
 28 ก������ 2552 d����$�k�ก��'&ก����ก"�#� 2 �$�� ���ก$ 

�$��� 
 1 ก���q�"���"�	!�%���"�i�p��                     

�$��� 
 2 ก��0������)���� 

�$��� 
 1 ก���q�"���"�	!�%���"�i�p�� ��(��o��$���ก"�#� 2 �)���� .	� 

1. ก���q�"���"�	!�%�� 
( ��ก�+/���ก���	
�������"� �� (One way communication) 

2. ก���q�"���"�	!�%�� 
( ��ก�+/���ก���	
���������� (Two way communication) 

 

1. ก������
����3n�!��������ก1Y����ก��
3��
������(�#� (One way communication) 

  "�#�ก���q�"���"�	!�%�� 
��.�ก�����ก���q�"������()� �$����������.�ก���)$
k)�������-����ก ���ก$ 

1. ���1�� 
#��
���-� j��(���� "��ก�( (�!�*�) 

"�	
��0�ก���������(������ p���� ".�0q�ก��((%���)k������������/
%����	���(��"ก 
��ก��ก 2� 0&�����ก��.��(���"�i�������()� ( ก������"�� 
�����()���)$"�(� 
"�	
��0�กk�ก����$����ก 2�( ก��"�� 
����������"��������!���.�ก�0&�"�v�"�i�p��  
http://www.siamsport.co.th �&!�"�	
�����.��(����ก�����k)��$��� 
���ก����k�ก����$����
������"�i���/���"�����)$"�(�  
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������ 
 7 ����ก������&ก"�	!�%�"�i�p�����(��������/0q����� 
 18 ก������ �.'.2552 
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"�	!�%��$����"�i�p�� �$��(�ก0/"�#����%����!�� k)��$����(��o.��ก"�	
��� 

���0"�	
��$������/"� ������$��"��
("��(�$����  ( ก����$�"�	!�%�"�#�.���(���$���  ���ก$   

1.NEWs ��/ก������ �$���1���� �$��(�� �$��ก����  

2.�1���� ��$�"�	!�%���ก"�#� �� "( ���� ก ���ก{�, ��("�3������ ���ก{�, �ก��
���- �� "( ���, �)��� ��("�3������ ก, �)��� .��, ������� �� "( ���� ก ��/�1����d�ก 2010 

3.ก���� ��$�"�	!�%���ก"�#�d���ก�( PGA, EUROPEAN ��/ LPGA ( �$��
ก����$���� �������q�"��� ������d�ก 

4."�����  "�	!�%���/ก�������$��ก����$������� NTP ��/WTA d���ก�(ก��
��$���� ������d�ก ��/�������q�"��� 

5. F1   "�	!�%�"ก 
��ก��ก����$��o ��!��$�� d���ก�(ก����$���� ������� (��$���/
��ก��$��o 

6.NBA "�	!�%�"ก 
��ก���$��ก����$�������"กi���� k�/d���ก�(ก����$���� 
�����./��� 

7.NFL "�	!�%�"ก 
��ก���$��ก����$�����"(��ก���1���� k�/d���ก�(ก����$���� 
�����./��� 

8. Motor sport "�	!�%�"ก 
��ก���$��ก����$��o������/�o0�ก�������� d���ก�(
ก����$���� ��/"�i������ 

9. Modify sport "�	!�%�"ก 
��ก��d.��ก��ก 2�"�	
��1�-����� �q���ก���ก���1�
������1�ก�������"���(�1�-�� (���.) p&
����(�������%�ก��������1� 

"�i�p��( ก����$��	!�� 
�$��d��"e��/�q�%���� (�1��������/�d(���1����
��!��q�������ก{� 4 �%$� ���ก$ � ("��p  � (��"�����)� � (�(�"��"���� �)�"�i� ��/� (����"p
��� ( �ก���� 
ก����$���� d���ก�(ก����$����  
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      -��� 
 20 ����� �(iกก�p �������(������ 

"�i�p��( ���ก��� �(iกก�p � (E-Magazine) p&
�"�v��%����ก���$��d��($"� �
.$����0$�� d��( �������� 
0���q��&!�"�	
���"e��/��"�i�p��%���e��� ���ก$ ������� SPORTS 
WOMAN,����������(�i�ก�, �������G SPORT CLUB, �������MOTORSPEED, ��������1ก
w��, ������� Badminton, �������TENNIS- INSIDE, �������.��������, �������Golf, 
������� calcio, ������� DFO, ������� TACRAW THAILAND, ������� Sport Amazing ��/
������� SOCCER English p&
���ก0�กe����y001������� ���( e�������%����%����ก��� ก���� 
��ก0�ก� !��.�ก����".�0���q�%����	���(�������� ��$�y001������ก"��กก���%����ก������ 
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������ 
 8 ����ก������&ก"�	!�%�� �(iกก�p �������(������ 

E-magazine p���
��� 

,���ก�����)*+ "�����
!�+� 

�.�� ������ ��� 

���ก�� 

,q1Y� ��ก1Y�
���	1 �*.� 
������(�,� 

���(����� 12 Adobe Reader 19 / / / 
- - 

���(����� 13 Adobe Reader 19 / / / - - 

���(����� 14 Adobe Reader 19 / / / - - 

���(����� 15 Adobe Reader 19 / / / - - 

���(����� 16 Adobe Reader 19 / / / - - 

ก���� 12 Adobe Reader 19 / / / - - 

ก���� 13 Adobe Reader 19 / / / - - 

ก���� 14 Adobe Reader 19 / / / - - 

ก���� 15 Adobe Reader 19 / / / - - 

ก���� 16 Adobe Reader 19 / / / - - 

Motorsspeed 15 Adobe Reader 19 / / / - - 

Motorsspeed 16 Adobe Reader 19 / / / - - 

Motorsspeed 17 Adobe Reader 19 / / / - - 

Motorsspeed 18 Adobe Reader 19 / / / - - 

Motorsspeed 19 Adobe Reader 19 / / / - - 

.�������� 13 Adobe Reader 19 / / / - - 

.�������� 14 Adobe Reader 19 / / / - - 

.�������� 15 Adobe Reader 19 / / / - - 

.�������� 16 Adobe Reader 19 / / / 
- 

- 
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E-magazine p���
��� 

,���ก�����)*+ "�����
!�+� 

 
�.�� 

 
������ 

 
��� 

���ก�� 

,q1Y� ��ก1Y�
���	1 �*.� 
������(�,� 

.�������� 17 Adobe Reader 19 / / / 
- - 

Soccer English 15 Adobe Reader 19 / / / 
- - 

Soccer English 16 Adobe Reader 19 / / / 
- - 

Soccer English 17 Adobe Reader 19 / / / 
- - 

Soccer English 18 Adobe Reader 19 / / / 
- - 

Soccer English 19 Adobe Reader 19 / / / 
- - 

TENNIS- INSIDE 12 Adobe Reader 19 / / / 
- - 

TENNIS- INSIDE 13 Adobe Reader 19 / / / 
- - 

TENNIS- INSIDE 14 Adobe Reader 19 / / / 
- - 

TENNIS- INSIDE 16 Adobe Reader 20 / / / 
- - 

TENNIS- INSIDE 17 Adobe Reader 20 / / / 
- - 

 ����(ก 2�� � � "�#��%�$������(.������ d��$������"�i�p�� d����$�"�#�
%(��%()$���"0�  "�$� Sport News, Relax zone, Thai sports "�#���� ( ก��0��������.���� 
( k)�
"����((�ก� 
�1���/.���� 
.�"���(�����.��(.��"%i�(�ก� 
�1� d��"� ���q����0�ก(�ก����� 
��ก0�ก� ! ���( ���ก�� ����(ก 2�� �  Live� p&
�0���q��&!�"�	
��q����.��(�/��ก�ก$k)��(� 
���
����� 
($�����"."��!�� �  ��(��o�(���1ก�%$�� 
( ���"����"�i� "���/�ก������0/e������$�� 
NBT19 k)�"����(��(��od%��k�����ก����/����.��(.��"%i�"ก 
��ก�����ก��� 
กq�����(�� 

"�i�p�����( �iBlog� p&
�"�#��	!�� 
� 
k)�"����(��(��o"� ��o$����� ��ก"�� 
��
.��(�)� ��/��ก��+������"������i�ก (blog) -����"�i�p�����(������� ! ( ก��0���q����
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��i�ก� 
�����.��(���(�)��1� ��/���( ก��"�	
�(d������"�i�p����".�	� "�$� "�i�p�� 
siamsportbook � 
0q�%�$�����������/%����	������.�ก�, "�i�p�� Sport radio p&
�"�#�"�i�p��
.�	
�����1�����.�ก� "�#���� 

"�i�p��( ก��"�v��%�k)�"����(��(��o��/()����.�� �1�ก�+�ก 2��$��� ���ก$ "�	!�
ก��"ก�ก 2�  �1�ก�+�ก 2� ��/���� 
�/�&ก d��"�v�"�#� �iAuction� k)����0��(��o�(�.��(���ก
�����q�ก����/()��� ��ก0�ก� !"�i�p�����( "�	
�(d������"�i�p����".�	������.�ก�� ก���� "�$� 
"�i�p��������(����, "�i�p��0q�%�$��%����	�������(������ "�#���� 

2. ���1���������-���n���n� ���(- �����**��� "��ก�( (�!�*�) 

�������(���������!���!� ����� ��������
� 0q�ก�� ((%���) k����������%���
��/"-� ��!��������"ก 
��ก������ �������k)�%*�� �������"�	
��1�-��  ����������.�  ��� ��/
( "�i�p����".�	�%����%$� d�����������$�/"�$(0/( "�i�p��"�#������"�� ��/���( "�i�p��
������������� p&
�"�#��������%����	������������.�ก�� ก���� "�i�p��( ����	
�����$��� ! 

1. http://www.amarin.co.th "�i�p�������� �(���������!���!� ����� ��������
� 0q�ก�� 
((%���) 

2. http://www.naiin.com  "�i�p��������������� 

3. http://www.baanlaesuan.com  "�i�p���������������/��� 

4. http://www.cheewajit.com  "�i�p���������� �0�� 

5. http://www.praew.com  "�i�p������������� 

6. http://www.Shape-Thai.com  "�i�p��������� Shape 

7. http://www.real-parenting.com  "�i�p��������� Real Parenting                                                       

8. http://www.WE-mag.com   "�i�p��������� We 

9. http://www.NGThai.com  "�i�p��������� National Geographic e���
-�����                       

10. http://www.roommag.com  "�i�p��������� Room 

11. http://www.SudSapDa.com "�i�p����������1������%� 
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12. http://www.HEALTHandCUISINE.com "�i�p��������� Health & Cuisine    
13. http://www.instyle.co.th "�i�p��������� InStyle  

0/"%i����$���.�ก��%�.��(�q�.�*ก��ก��"�v�"�i�p��������� ���"ก���0�ก
0q����"�i�p��� 
"�v��%����ก�������(ก��������� �)����ก���q�"�����"�i�p����$�/�%$����
���������!�( ��ก�+/.����.�&�ก�� d��0/( ��.��(� 
�$����0"ก 
��ก�����������!�� "�	!�%�
�����$������������e����%($� 
กq����0/��ก ก�/���������%�����.��(.��"%i� ���ก���(�.�
�(���ก��/��
�p	!������������%���  ��ก0�ก� !"�i�p����".�	���$�/�%$����( ก��"�	
�(d��ก��
�/%�$��"�i�p��� ก���� 

  

-��� 
 21 ���� Homepage ����������������/��� 

��G�/j�-���#
���+�����
�� 

"�	!�%���"�i�p���������������/���0/��$�"�#�%(��%()$ ���� ! 

1. ������� ��$�"�#��������e����y001�����/�������e�������%��� d����!�
�������e����%($��/e�������%�����!�0/( �����$��"�	!�%�� 
�$����0-����"�$(�%�k)��$����(��o
������$���� ��(��!����ก����
�p	!����������/���ก���(�.��(���ก����������"�$(� ก���� 
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2. �$����/ก�0ก��( ��/ก�������x�����$�� ก�0ก��(�$�(��1ก p&
�������$
"ก 
������ก�������'���/ก����ก���� 
��(�����ก�����������!���!� ��(��!���/�q�%����	�� 

�$����0"ก 
��ก��ก���ก��$�������/���  

3. ���� "�	!�%����$��� !"�#���.��("ก 
������ก��������!�%(� ��$�"�#�%�����
�$��� .	� �������, �������y�, House designs ��/ House Diy 

4. %��� "�	!�%���/ก��������.��("ก 
��ก��%����$���-�������� ���ก$
%�����
�"�$�, %���.���, %��������/�����%��, %������, %����!q� ��/%����	
�� 

5. ��� "�	!�%����$��� !"�#���.��("ก 
������ก�������!�%(� ���ก$ ������, 
Garden designs, Garden Diy, ���+(� ��/�(�(.���ก���(� 

6. �����v�� ( ��!�ก����/�q�k���-�+,��%($ "0�/�&กk���-�+,� ��/��/�q�����1
�1�ก�+������$����� ��$���� 

7. �����d%�� ( �����"�"����, � -ก���� ��/.���� � d�"ก 
��ก��ก���q���� 
p$�(�p(������������ ��/����������.��"ก 
��ก��������/��� �%������d%��d��($"� �
.$����0$�� 
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������ 
 9 ����ก������&ก"�	!�%�� 
�q�"�����"�i�p���������������/�����/0q�"�	��
���%�.( �.'. 2552 

!��(!�P. �+��

�#���

ก��
�ก��.� 

/�+
���(��

���
ก��"�(

�� 


r�� �#ก���
���ก��
ก.�
�+�� 

4�����Y[- 
-���

�ก��.� 

	����
���ก��
��ก��� 

*����
)�

�+�� 


��
�(�
���
��3���
�.��P+ 

�3��s 

��3n�!� 1.��$�
ก$����)$ 
2.0��
��**�+
�%$�
-)"กi�    

1.���
����       
2"�� �(
�	!�� 

�q�%���
��� ! 
(��
���)                 
3.���
d���ก��
�� ���
.��� 4
�)���� 

1.�ก��y*%���
�������	!�
ก�/"�	!����
%����!q� 
%���.��� 

1. d���กi�� 
���กi�  ��(
�1�.���
�q�"�i0�)�
�$���� 

1..������
.�����
����0 

1.
�)�0�ก
��ก 
�)�0�ก
��!�    

1.. � ก 
��(�*
��/0q�
����           

1.On 
the top        

 

  ��ก0�ก� !���� -����"�i�p�����( ก�/���p	!��������%���(��������/���
�ก��$����� �(�.��(���ก��d��($"� �.$����0$�� ������(��o����/ก�'p	!������  ��/"�i�p��
���"�#�� 
�0��ก�0ก��(�$���� 
�����.�ก�0���&!� ���ก$ .�������(������/��� p&
���/ก������
ก�0ก��(� ก���(ก��0����� ก����)กก����(� ก���q�ก�/"�¡� "�#����  ��/���( ก���0��ก�0ก��(
���������/������� p&
�0���$�"�	
��ก��%����3���� d��k)�� 
���0��(��o�)����/"� ��"ก 
��ก��
���� 
0���� p&
�"�#�ก����/����(�������������.�ก�� ก���%�&
� 
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�������������/������( ก��k������ก��d����'�� �	
����ก��������/��� 
��ก��ก�'�1ก���"���� "��� 11.00-11.30 �. ����o�� d����'��d("��������� �  ��/��( ก���q�
"�����ก������%���(��q�"�����"�i�p��� !���� 

��ก0�ก� ! ����� �����%/ ������.��(.��"%i�"ก 
��ก����ก�+/ก���q�"���
"�	!�%���"�i�p�������������$� �&!���)$ก����/"-�������������ก���q�"��� o��"�#���ก� 
"���
���()� "�#����()�� 
( .��(�q�.�* กi.��0/"���"�	
��.��(�$�"�	
�o	� .��(.��o���������()� "�$� 
�������������/��� %�	��������� �0�� o���%����()�� 
����"ก���%�	��$�"�#�"�	
����
���"ก��� 
%��$��� 
%�กi�$���� .�($0q�"�#�����"���"�i�p��กi��(��o������ ��$�$�o����(��o�%����()�� 

"e��/�����/�$�"�	
�o	��� �$�0/�������������� ก�$� %�	���"�i�p���������� 
"�#��������
� 
����� ก�1$("���%(��กi"�#�.��/ก�1$( 0/"�#�.�����)����
� ���"�	
��"��������กi�$�0/"���
"�	
��-��%�	�"�#�"ก�i���!�� "���/.�ก�1$(� !.�($( "���(���
��$��"�	
������ ��$��$���กi��(
��00/( "�	
�������%��$�� ��$��!�� !ก���q�"���"�	
������$�0/"%(�/ก��ก���q�"���ก���������
���"�$((�กก�$� 

3. ���1�� ���*� "��ก�( (�!�*�) 

"�i�p����������� (���� 0q�ก�� ((%���) ��/ก�������"�	!�%�0�ก
%����	���(����/���������".�	� ���ก$  %����	���(���$����, %����	���(��(����, %����	���(��
��/�������1�ก�0, �������(�����1������%� �������"�.d�d�� �������, �������"������"'��z  
��/�������'�����r����( ��ก0�ก� !���( ���$�����')������()�(����, %����(1��$��
%����	���(��(���� ��/�q���ก��(��(�����1�. p&
�0��0q�%�$��%����	���".�	�(����  
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������ 
 10 ����ก������&ก"�	!�%�� 
�q�"�����"�i�p��(������/0q����� 
 18 ก������ 
�.'.2552 
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ก���q�"���"�	!�%����$�����%����	���(��(����, %����	���(���$������/
%����	���(����/�������1�ก�0��!� 0/���1ก�$����/��"�i("�	!�%�"�$�"� ��ก��%����	���(�� �)����
ก���q�"���0/"�#�%������$�� (Headline) �����$�/�$���%�"�	�ก ��/���.��!�0/�q�"�����!�%�����
�$������(ก�����.�q����� ��(��o"� �ก"�����)"�	!�%�"��
("��(�� ( ก����$�"�	!�%���(��/"-�
����$�� "�$� ก��"(	�� "'��zก�0 �$����/"�' "�#���� ��/( ก����-��"�$���/ก��"�	!�%����� 
�$���$��"ก$�กi( ก�������(���%���(��o.��%�����(���� 
 ��ก0�ก� !���( .���� � d��$��� 

�����(-���$���$����� ��(��o"�	�ก"�v��(����%�����  

�q�%����������(�����1������%���!�"�#�������������.�ก�e���"� ��� 
( ���ก��
���)����� �(iกก�p � p&
�( ก������"�� 
�����()���(�������� 
���0q�%�$�� �$���������"�$(
�	
����!����.�( �)����ก���q�"���"�	
�"�#�ก����/����(�����������������.�ก� d��( �����$��
��.��( "�	
��� 
�$����0����$�/e���(��q�"����%�k)��$��������  

�������"�.d�d�� ���������/�������"������"'��z  ( ก�������(e���"ก$��
��"� ����(���� 
  ��"�	!�%�"e��/"�	
��0�ก%����ก��/��.��("�$��"�$���!� �$���������
'�����r����(( ก�������(e���"ก$���"�$�"� ��ก�� ��$($( ก����"�	!�%���$��$���� ( "e��/
-��%����ก��$�/e���"�$���!� 

��.�ก����( ก��"�v��%����ก��')������()�(���� p&
���$�ก�����ก����ก"�#� 2 ���� 
���ก$ �$��"������� ! "�#����ก��ก{�-�.�$��%�	��$������/ (News clipping) d����(��o"�	�ก%��
"�	
����(� 
����ก�� ��/%����(1��$��%����	���(��(���� p&
�"�#����"�	�ก�%($��ก���	�.����/
�����(���()���%(����/%��"�	
��� 
����ก��0�ก�	
���
���(�� ���)��������$�� ��(-��+� 
��.��( ����".��/%�-��0��+� ������ %�	����"� ���	
��  

"�i�p��( ก���0��o&�ก��0��ก�0ก��(�����.�ก� p&
�"�#�d���ก�(���(����� ����
')������ ���/�1�ก�0(���� d�� �������"�.d�d�� ������� ��/�������"������"'��z  "�$� 
���ก���q�ก¢��"� £��"�	���1���, ก��������"�	
��1�-����/.��(��(, ก����ก���ก�/"�¡�
����
� "�#���� p&
�k)�� 
k$��ก�����(0/������1r����������� 
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��ก0�ก� !"�i�p�����"�	
�(�$�ก��"�i�p��������.��ก�1�"��"�	
������������
��ก"�� 
�� "�i�p���������%��ก�������%$���/"�'��"�	
�������ก��p	!����%��ก������ ��/
"�i�p�����������ก���vd��"� �(�%$���/"�'��"�	
���������.��!q�(��� ก���� 

��G�/j�-���#
�����*�
H(
��(�!- 

"�i�p���������(�����1������%�( "�	!�%�"e��/ก���%����ก��� �(iกก�p �"�$���!� 
p&
�� �(iกก�p �� 
�q�"�����)$���)������� PDF ( "�	!�%�"%(	���������(�����1������%����
"�$(�1ก��/ก�� d��k)��$������"� �.$����0$����ก���(�.��(���ก0&�0/��(��o������ก���$���� 
��/( ก�������(�������e�������%��������� ��ก0�ก� !k)��$����(��o������$�������$��
� �(iกก�p ���  

�����.$����ก���(�.��(���ก(�����1������%����"�$(  12 "�	�� ��.� 2,000 
��� ��/ 6 "�	�� ��.� 1,000 ��� �$�������.$����ก��� �(iกก�p �(�����1������%� 12 "�	�� 
(52 e���) ��.� 2,000 ��� ��/ 6 "�	�� (26 e���) ��.� 1,000 ��� p&
�0/"%i����$���.�ก��
�(�.��(���ก"�$�ก����!�������  

         

-��� 
 22 ����ก���%����ก��� �(iกก�p �(�����1������%� 
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������ 
 11����ก������&ก"�	!�%�� �(iกก�p �(�����1������%� 

E-magazine ���
*�
H(
��(�!- 

p������ 

,���ก�����)*+ "�����
!�+� 

�.�� ������ ��� 
��� 
ก�� 

,q1Y� ��ก1Y�
���	1 �*.� 
������(�,� 

1512/ 7�...52 Adobe Reader 
108 / / / / 

- 

1513/ 14�...52 Adobe Reader 
108 / / / / - 

1514/ 21�...52 Adobe Reader 
108 / / / / - 

1515/ 28�...52 Adobe Reader 
108 / / / / - 

1516/ 4 ก.�.52 Adobe Reader 
108 / / / / - 

1517/ 11ก.�.52 Adobe Reader 
108 / / / / - 

1518/ 18ก.�.52 
 
Adobe Reader 

108 / / / / - 

1519/ 25ก.�.52 
 
Adobe Reader 

108 / / / / - 

1520/ 2 �...52 
 
Adobe Reader 

108 / / / / - 

1521/ 9 �...52 
 
Adobe Reader 

108 / / / / 
- 

1522/ 16 �...52 Adobe Reader 
108 / / / / 

- 

1523/ 23 �...52 Adobe Reader 
108 / / / / - 

1524/ 30 �...52 Adobe Reader 
108 / / / / - 

1525/ 6 �.�.52 Adobe Reader 
108 / / / / - 

1526/ 13 �.�.52 Adobe Reader 
108 / / / / - 

1527/ 20 �.�.52 Adobe Reader 
108 / / / / - 

1528/ 27 �.�.52 
Adobe Reader 108 / / / / - 

1529/ 4 �...52 
Adobe Reader 108 / / / / - 
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��ก1Y���3n�!��������
������G�/j�-����#����#�ก��p�����.� 

  ��ก�+/"�	!�%�� 
�q�"�����"�i�p��"(	
��q�(�"�� ��"� ��ก��e���"�$( ��(��o
��$���ก��"�#� 3 ��ก�+/ ���ก$ 

1. ก���q�"���"�	!�%���/�1ก��0�ก�	
�"��( (Repurposed Content) 

2. ก���q�"���"�	!�%�����ก�+/"���(.1+.$� (Value Added Content) 

3. ก���q�"���"�	!�%�� 
"ก�/����o��ก��+� (Breaking News) 

1.ก������
����3n�!����#Hก�-"�ก
3���(�� (Repurposed Content) 

ก���q�"���"�	!�%���/�1ก��0�ก�	
�"��( "�#�ก���q�"�	!�%��$����/��.��(0�ก
�������e���"�$((��q�"�����"�i�p�� p&
�0�กก����".��/%�0q����"�	!�%�� 
�q�"��������� 
 20 
���%�.( �.'. 2552 ��"�i�p��"�� ��"� ��ก���������e���"�$( ���������� ! 

 

 

 

 

 

E-magazine ���
*�
H(
��(�!- 

p������ 

,���ก�����)*+ "�����
!�+� 

�.�� ������ ��� 
��� 
ก�� 

,q1Y� ��ก1Y�
���	1 �*.� 
������(�,� 

1530/ 11 �...52 
Adobe Reader 108 / / / / - 

1531/ 18 �...52 
Adobe Reader 108 / / / / - 
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 12 ����ก������&ก"�	!�%�0�ก�������� 
�q�"�����"�i�p���������������/
�����/0q�"�	�����%�.( �.'. 2552 
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1.���
����       
2"�� �(
�	!�� 

�q�%���
��� ! 
(��
���)                        
3.���
d���ก��
�� ���
.��� 4
�)���� 

1.�ก��y*%���
�������	!�
ก�/"�	!����
%����!q� 
%���.��� 

1. d���กi�� 
���กi�  ��(
�1�.���
�q�"�i0�)�
�$���� 

1..������
.�����
����0 

1.
�)�0�ก
��ก 
�)�0�ก
��!�    

1..�ก 
��(�*
��/0q�
����           

1.On 
the 
top        

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

119

������ 
 13 ����ก������&ก"�	!�%�� 
�q�"������������������/���e���"�$( �3� 
 33e���� 
 
396 "�	�����%�.( �.'.2552 
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������ 
 14 "�� ��"� ��0q����"�	!�%�� 
�q�"������������������ก���������e���"�$(���
�������������/�����/0q�"�	�����%�.( �.'.2552 

 ���/��- p�����.� 

0q����"�	!�%�������/���
��!�%(� (��.��() 

11 35 

0q����"�	!�%�� 
"%(	��ก�� 
(��.��() 

11 11 

0q����"�	!�%�� 
�$��ก��
(��.��() 

($(  24 

0�ก�������1�"�� ��"� ��0q����"�	!�%�� 
�q�"��������������������/
�������e���"�$(����������������/������$� 0q������.��(� 
�q�"������������������
( 0q��������ก�$��������e���"�$( ��/��.��(��!�%(����������������(�0�ก��.��(��
�������e���"�$( d��( ก��.��"�	�ก��.��(���������e���"�$(����$��(������������
������ "�	!�%�� 
�q�(���0/"�#�ก���q�"�	!�%���!�%(������.��((� ($( ก����������$��$��
�� p&
��k�ก���( "� �0/( ก����/������ก��ก�����+���ก����ก���q���.��((�����"�i�p�� 
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(ก) �����$��-��"�	
���)�0�ก��ก�)�0�ก��!�0�ก�������������/������"�$( 

 

(�)�����$��-��"�	
���ก��y*%����������	!�ก�/"�	!����%����!q� %���.���0�ก�������������/
������"�$( 

�q�"���
��.��(��
�)������ 

( -����/ก����
��$�/��!����ก��
������ 
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(.) �����$��-��"�	
���)�0�ก��ก�)�0�ก��!�0�ก"�i�p���������������/��� 
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(�) �����$��-��"�	
���ก��y*%����������	!�ก�/"�	!����%����!q� %���.���0�ก"�i�p���������
������/��� 

-��� 
 23 ����ก��"�� ��"� ��"�	!�%�� 
�q�"������������������/���e���"�$(��/
"�i�p���������������/��� 

-����/ก����ก
��ก0�ก"�	!�%�
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0�ก-��(ก)p&
�������.��("�	
���)�0�ก��ก�)�0�ก��!�0�ก�������������/������
"�$( 0/"%i����$�( ก���q�"�����.��(���)������ p&
��$��0�ก��.��("�	
��"� ��ก��� 
�q�"�����
"�i�p���������������/�����-�� (.)� 
( ก���q�"�����.��(����ก�+/��$�"�#�%����� ($��
��)$���)��������� "�$�"� ��ก��-�� (�)� 
������.��("�	
���ก��y*%����������	!�ก�/"�	!��
��%����!q� %���.���0�ก�������������/������"�$( � 
( ก���q�"���-����/ก������$�/
��!����ก�������� �+/� 
��.��("�	
��"� ��ก����"�i�p���������������/�����-��(�)
-����/ก������ก��ก0�ก"�	!�%���.��( 0&�0/"%i����$�ก���q�"�����.��(�������������
��/������"�$(��/"�i�p���������������/���( .��(��ก�$��ก��  

��$���กi��("�	!�%���.��(� 
�q�"�����"�i�p���������������/�����!� 0/
"�#�ก���q���.��(��!�%(����������(��� ($��( ก��������"�	!�%���$��$���� ( ก���q�"���
d�����%�����"�	
��"� ��ก�� "� ����$( ก������"�� 
���)�-�� ก��0�������ก���q�"���"�iก���� 

 

   
-��� 
 24 ������.��(�������������/���� 
( ก�������(��"�i�p�� 

��.��("�	
�� �"��ก��� 
�������$��( .1+.$� 
�q�(�0�ก�����������
��/���e���� 
 397 
��/0q�"�	��ก������ 
2552 

��.��("�	
�� o���%��
����1(�����)�q�(�0�ก
�������������/���
e���� 
 395 ��/0q�"�	��
ก�ก��.( 2552 
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"�	!�%�-����"�i�p��( ก�������(��.��(���������e���"ก$���� d��"�#�
�d����������+���ก�����%���������������/���� 
����ก���%�"กi������(��.��(�������
e���"�$(��!���$e�����ก��-����"�i�p�� �+/� !��)$���/%�$���q�"���ก�� 

 

-��� 
 25 ������.��(� 
��$�"�#�%(��%()$��"�i�p���������������/��� 

�+/"� ��ก��( ก���q���.��(� 
�����("กi�����$�/e���(�0��%(��%()$"�#�
"�	
��� d����$�"�#���.��("ก 
��ก������ ��/ก������ �������, �������y�, House designs, 
House Diy ��.��("ก 
��ก��%��� ���ก$ %�����
�"�$�, %���.���, %����!q�, %������ ��/%����	
�� 
��/��.��("ก 
��ก����� ��/ก������ ������, Garden Designs, Garden Diy, ���+(� 
"�	
��%���(��o.��%�"�	
��� 
���0���/��ก��
��&!�  
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 26 ����"�	!�%���� �(iกก�p �����������(�����1������%� 

�q�%���(������!� �������(�����1������%�"�#�"� ��e���"� ��� 
( ก���q���
�)�������� �(iกก�p � d��"�#�ก���q�"�	!�%�(�0�ก�������(�����1������%�e���"�$(��!�e���
(��q�"�#�� �(iกก�p � ($( ก��"� ��"�	!�%��&!�(��%($ "�	!�%���� �(iกก�p �0&�($�$��0�ก���"�$(
��$��$���� d��"(	
�ก�����+���ก���������(�����1������%��q�e���"�$("��i0"� ���������� 0/( 
ก���q����(�����"�i�p��d�����ก������k�ก"�i�p��� 
���k����� 

 

 



 
 
 

127

2.ก������
����3n�!�)���ก1Y��
����HY�.� (Value Added Content) 

"�#�ก���q�"���"�	!�%� ��.��( �$���$���d��( ก��0���q��&!�"�	
�"k����$"e��/
"�i�p��"�$���!� p&
���.�ก���( ก��0���q��&!���ก"%�	�0�กก���q����()�0�ก��
���(�������.�ก�(�
"k����$��"�i�p�� d�����$�( ก���q�"�����!����(��������/(���� 
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�q�"������ �(iกก�p �������(������ 
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"�	!�%�� 
�q�"������ �(iกก�p �������(������0/( ��!�"�	!�%�� 
( ��)$������/
"�	!�%�� 
( ก��"� ���&!��%($ p&
�"�	!�%�� 
( ก��"� ���&!��%($� !0/( ก��0���q��&!�"�	
��q�(������� �(iก
ก�p �d��"e��/ d����/ก��������.��(� 
( ก��"� ���&!��%($�����ก�$����ก�����+���ก�� 
���()�0/�q�"���"ก 
��ก��ก����".��/%������ก 2���$�/���� "�$� �1���� ก���� "����� "�#����  
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���(�����������(�����"�	!�%�����$��� 
�q�(������ �(iกก�p � �%���ก�$��
0�ก"�	!�%�����
���(�� "�	
�"�#�ก���&��)�k)�"���(��("�i�p���%�"���(�������ก��(�ก�&!�  

�q�%���(���� ���()�� 
�q�"������$�����(������������/��/�������1�ก�0
��������!�( ก��"��
("�	!�%���ก"%�	�0�ก"�	!�%��ก��� 
����%����	���(�� 
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 29 �������()�"e��/� 
�q�"�����"�i�p��%����	���(��(���� 
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�q�"���"e��/��"�i�p��%����	���(��(���� 
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���()�� 
�q�"�����"�i�p��%����	���(��(����d��"e��/��!� 0/��)$��%(��%()$
���.���(����"'� p&
�0/"�#�ก�������(�$�� ��.��(� 
�q��&!�"��
("��(0�ก���()�� 
(�0�ก��ก�$��
d���ก�������.�ก� "�	!�%��$���%*$( ��!�"� ���&!�"����/�q�(�0�ก"�i�p���	
��  
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�q�"�����"�i�p��%����	���(����/�������1�ก�0���(��
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 32����"�	!�%�� 
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�+/� 
��/�������1�ก�0������กi( ก���q�"������()�"��
("��("�$�"� ��ก�� ��!�
��.��(��/�)�-�� d�����()�"e��/� 
�q�"�����"�i�p����!� ( ก���q�(�0�ก"�i�p���	
� ��(��!� 
Forward Mail ���� d��"�#���.��(��/���/�$��)���
��� 

0�กก��'&ก�����$�"�i�p�����(����( ก���q���.��(�$�����!�����"'��zก�0 
���.( ก�%(�� ��� (�����"�i�p��d��( ก��%����()�0�ก"�i�p���	
�� "�$� "�i�p�����ก�00�
�1"�ก�� "�i�p��ก�/���� "�#����  
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 33����"�	!�%�"ก 
��ก����.��(���ก�%(����(���������� 

�+/"� ��ก��( ก��"������()�� 
�������.��(����ก�����k)�"����("�i�p�� ��/
����"�#�"�	
��� 
"%(�/ก��ก�1$(k)�"����(��"�i�p�� d��"�����"�	
��.��(ก���%������"�.d�d��  "�$� 
http ก�� https �$��ก����$��� �/����������, ��ก�ก : %1$�����0��dก%ก "�#����  %�	�( ก���q�
"ก�i�.��(�)��$���(��q�"��� "�$� ����v'p��d��( -���ก������ 
(���0(�����(, ��$"� ���, �	
(ก���
"�	
���.��(���� "�	
��0���%�	�"�	
��%��ก "�#����  
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0�กก���q�"����$�����"�����"�i�p�����(���� ���$��$�����"����$����/"�'
�����.��(���00�กk)�"����("�i�p����$��(�ก d�����0�ก0q�����1..�� 
"�����������%����$��
���"����$����/"�'� 
( "��
((�ก�&!� 0&�( ก��"��
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�
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 36�����$�����"����$����/"�'� 
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3.ก������
����3n�!�����ก����(
r��ก��Y- (Breaking News) 
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�q�"���-����"�i�p��(���� 

�+/"� ��ก��"�	
��0�ก���(�������q��1�ก�0"ก 
������ก�������ก 2� ��ก0�ก
� �(iกก�p �� 
�q��&!�"�	
�"k����$���()���"�i�p������ 0&�( ก���q�"����$�����"ก 
��ก�������ก 2�
��"�i�p�������.�ก� "�i�p��0&�( ก����1�"%�1ก��+�� 
"ก���&!��������ก 2������ 1 ��� "�	
�
��������$�k)�������"�i�p��� 
����ก�������$�������$�����"�i� d�����ก���q�"���%������$��
��!�� ��/��(��o.��ก"�	
��$������/"� ��"��
("��(�$���� 
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 38����"�	!�%� Breaking News � 
�q�"���-����"�i�p�����(������ 

  0�กก��'&ก�����$�ก���q�"���"�	!�%�� 
"ก�/����o��ก��+� 0/�q�"���"�	!�%�
� 
ก�/�����/���0.��( ( ก��.��"�	�ก"�	
��� 
�q�(��� d����0��+�o&�.��(d��"�$�����$�� "�#�
"�	
��� 
��)$��.��(���0������.( "�$� o���+/��!�( ก����$����"������/%�$����ก"������/���d�ก
����/"�'�� กi0/( ก���q�"����$����$���$�"�	
����/������.��(.	�%���� 
"ก���&!�����"��� 
"�$�"� ��ก���$���q�.�*� 
"ก���&!�����/"�'���	
�� กi0/( ก���q�"�����$���$�"�	
��"�$�"� ��ก��  
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�$��ก��"�� 
�������$�������"�i�p�� 0�กก��'&ก�����$�0/( ก������"�� 
��
��(�$��� 
"���(�������!���� p&
��&!���)$ก��.��(�q�.�*���"%�1ก��+�� 
"ก���&!� d��( �1.��ก�� 

����(�q�%���� 
��ก������"�� 
���$����"�i�p����)$����"��� 

�q�%���������ก��.��"�	�ก�$��"�	
��q�"�����"�i�p����!� 0/"%(	��ก��ก��
.��"�	�ก�$������(����%����	���(��e���"�$( .	��$��������)$��.��(���0�����/���� ��/"�#�
"%�1ก��+�� 
�$����0� 
"ก���&!����$����!� ก���q�"�����������$�"%�1ก��+� o)ก���������(
���"�i00��� ��/���������()�0�ก��ก�$��"�#�%��ก  

 

2. ก������
����3n�!��������ก1Y����ก��
3��
��
����� (Two way communication) 

ก���	
����������"�#�ก���	
�����/%�$����.�ก���/k)����������)����%�&
�k$��
".�	��$�����"����"�i� p&
�( .��(�/��ก���"�i���/��(��od�����ก����������  p&
���� 
� !"�i�p��
�����.�ก��$�����( ก���q�(������ก������$��	
����ก��k)�"����("�i�p�������.�ก� d��( ��!�
0�%(����"�iก�����ก��� 
���������y�.��(.��"%i�%�	����"�����/���k)�"����( ก���q���0���q���0
.��(.��"%i����k)�"����("�i�p�� ��(��!�ก�/�������� p&
�k)�������ก����(��o(���!�ก�/�)�
���o�(%�	���ก"�� 
�����()�ก������$��%��ก%��� p&
���(��o��$���(���o1��/��.�ก�����
��� ���� ! 

   2.1 ������������(�!G�"�ก4P+�.�� 

k)���������(��o����$�%�	�����.��(.��"%i�ก��k)��)��"�i�p����d��ก���$�
0�%(����"�iก�����ก�� (E-mail) p&
��1ก��.�ก��$��( 0�%(����"�iก�����ก�����������$�ก��k)�"����(
"�i�p��  "�	
��0�ก"�#�� � ก������$�� 
�$����/�/��ก� 
�1� k)� "����(��(��o���0�%(��
��"�iก�����ก����ก������.��(.��"%i�������  �$�"�	!�%��$��� 
( ก���q�"��� ก����������
"�i�p�� �y*%�� 
�� %�	����"�����/"��
("��( p&
���.�ก���(��o�q����()�� 
��(������ก��
������1�ก���q�"��� ก���q�"�����"�i�p�������.�ก� "�	
��%���(��o�����$�.��(����ก�����
k)�"����( ��/"�#���/d�����$�ก����r���)����ก���q�"���"�	!�%���"�i�p��  

2.2 
�+���2�
�����a-ก�����-ก� ���4P+��+�*���G�/j�-(+�#ก����� 
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  ��.�ก���$�/�%$��$��(1$� "����%�k)� "����(( �$���$�(ก��"�i�p��  "�	
������
.��(��(������/%�$����.�ก�ก��k)�"����("�i�p�� ��/�/%�$��k)�"����("�i�p������ก��"�� d��( 
��ก�+/���� ! 

ก��(���
(�������(�!G� (Webboard) 

"�i�p�����(������( ก�/�������.��(.��"%i�"�	
�"�v�d�ก���%�( ก���	
����
�/%�$��k)�"����("�i�p������ก�� d�������(�.��(���กก$�� 0&�0/��(��o������ก���� ( ก����!�
%����������"ก 
��ก���1����"�#��$���%*$ d��"e��/ก�����k��1����� 
กq����0/��$���.)$�$���  

 

-��� 
 39 ����ก�/�������.��(.��"%i���"�i�p�����(������ 

��.��( .���(�� ��(o&����()��$��� "�v�d�ก���%��(���ก������.��(.��"%i�
�� ��/( ก��.��.1(.��("%(�/�(������.��(d��k)��)��"�i�p�� p&
�0/�q�"�	���(���กก$�� 
"(	
����$�( ก������.��(.��"%i�� 
($"%(�/�( ����0&�0/���ก������(���ก��!��$��  
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 40����ก��"�v��%�����.��(.��"%i�����.��(��"�i�p�����(������ 

�+/� 
"�i�p���(������กi( ก�/����������&ก��%��	� �q�%����%�k)�( ��������
"ก 
��ก��ก���ก��$�������/���"���(���!�ก�/�)����o�( ��$���ก"�#�%(��%()$�$��� ���ก$ ����
��/ก���ก��$� �����/���+(� ��/k���-�+,� p&
�( k)�"���(�������ก����!�ก�/�)�o�(�y*%�

"�v��%�
k)��$��
����
.��(
.��"%i�
�� 

��.��(
��
"�i�p��
���(
������ 
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0q����($���� ��/( � (���(�������������%��1ก.��!� o	�"�#�ก������$��	
����ก��� (������
%�&
�  
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 41 ����ก�/����������&ก��%��	���"�i�p���������������/��� 
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 42���������$��ก�/�)����o�(��/ก�����ก������� (�����"�i�p���������
������/��� 

�	
�ก�/�)� : ก��!�� �%($��!�k���� ก�$�%( 
  .q�o�( : k���������( ���� �"� ���3(	�
"�iก�ก/�$�0/�q�� ��ก�/�¡��� 
"%�	�(����(��� 0/��
%( 

.q���� : � � 
"�v����������/( ���1(�กก�$�
%�&
��3��0"�	
�(.1+-�����/.��� o��"กi���($�  �v�
ก�/�¡��($���� "e�� ��/.1+-��กi��0k��"� !���
0�ก"��( .����ก�p	!�� �%($��("����d.��� "��( (%���
�$�.1+0/0�"กi�"�����/) �$��ก���q�� (����(�กi��0
�q��� ��$กi( ������ 
0/��ก(�($�  

 

�	
�ก�/�)� : �����������$���q�������$����  
.q�o�( : ��)$� ����%���ก�)����$������ 


"� !�����������กi"��
(������/��� �	
�(�กi"0�����1�
��)$"�#������� ��%��� 
�%���กi($ก��ก��"�� ($�)�"�#�
"���/������������$���%�	�"��$� 

.q���� : ���� 
($ก����%��.	�������� 
��"%�1ก������กi(�0�ก%�����/ก�� ����������0
"�#���"%�1%�&
�d��"e��/�$��� !�����!�����0�� o��( ��
���"��/�%�	�"�#��$��� 
�&ก���%�������%������
����กi���$���� ���(��%��$������%($� 
���$("��0�ก
�������%�	����(��%*$ %�	�0/�q��/�(��������%�"��
%�$��กi�  
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�q�%���ก�/�����ก"�� 
��.��(.��"%i�"ก 
��ก��ก���ก��$�������/�����!� ( 
ก����ก��ก(�0�กก�/����������&ก��%��	� d��0/��)$��%(���(�(.���ก���(� p&
�"�#�ก��
��!�ก�/�)��1�.1� ��ก"�� 
���)�-�� .��(�)��/%�$��"�	
���(���ก����ก��  
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 43����ก�/�������.��(.��"%i���"�i�p���������������/��� 
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 44����ก����ก"�� 
��.��(.��"%i��/%�$���(���ก��"�i�p�������������
��/��� 

  

"�i�p�����(����( ก��"�v�d�ก���%�����.��(.��"%i��$�ก���$���$��%�	�
��.��(�$���-����"�i�p�� �q��%�( ก���x���(������/%�$��k)�"����(%�	�k)�"����(�$�� (��� d��
�����(�.��(���กก$��0&�0/��(��o����.��(.��"%i���  

ก�/�)� : �.��)��$����ก�  
.q�o�( : .��� ���q�����q��������� �/��� 

��!��� 
�q�ก����������� �����!����!�%����������ก�1�(
(�ก�"�� 

.��(.��"%i�� 
 1: ����� .$/.1+���"�	�� 
��ก�����ก����(����ก�$�� ��0(�0�ก"�	!������/./ 
���ก������ก������". ���	
������.$/ "�	
�0/����ก�
"���$�"�#�"�	!��/� 

.��(.��"%i�� 
 2: d�."�$�"�/ 0���$�"�#�d�.
�q�.�*���ก����(� d��"e��/��$����
�������!q� ก��
����ก�� o������ก��"��
(��ก�%�����$��"�#�"�	!�"�	
���/
�q���� �����k������)���� ��ก�	�"�#�d�.��ก 

ก�/�)� : need help 
.q�o�( : p	!�����1��q�(� ��$�������� ��

���������%($������%($ ���$���1ก���0�"%�	���"�iก�)
�ก�i��0/���%(./ �$����ก� � �q��1���ก��%�$��./ 

.��(.��"%i�� 
 1 : �ก��o���1��������(��
��)ก� 
�%($ ����1���ก��0��� �����.��(
ก�/��ก�/"�	�� ��(�0/�$���/.����)���ก�/�/ o��
���%�	�ก�
�($�%����� �����$���� "� £����".��กi0/k��
�%($��ก(�"�� 

.��(.��"%i�� 
 2 : �!q�กi��$���(�ก"ก���
�/./  ��00/"�$��� �.$���%����"�3�กกi���/./ ��
.��(.	�%������� ��$��	("��(���กก�$��ก���/./ 
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 45����ก��"�v��%�����.��(.��"%i�����.��(��"�i�p��(���� 

��$���กi��(ก��"�v��%�( ก�/�������.��(.��"%i���"�i�p�� �q��%�����
�/(���/������.��(%�	�o���.q�� 
( ก�������ก�/�������.��(.��"%i� ���k)��)��"�i�p��0&�
����ก��.��.1(.��("%(�/�(������.��( ( ก�����0�)o���.q� ($�%�( o���.q�%���.�� ($
�1-�� k��กx%(�� �������1..��	
������"�	
�("� � %�	��/"(��������$���1..� ��(��!�($������
o&��o����ก�������  

p&
����$���$�/"�i�p��( ก��0��ก��.�����ก�� .	� "(	
�k)��)��"�i�p�������.��(
� 
($"%(�/�(0/( ก�������.��(��!���!�����  ��/( ก��"�v�d�ก���%�k)�"����("�i�p����(��o�0��
��.��(.��"%i�� 
($"%(�/�(�� "�	
����"�i�p��0/��( ก���q�"����$�� ��!�ก�������.��(��/
���(���ก��ก0�ก�/��  

���
��r�� (Questionnaire) 

  "�#�ก���q���0.��(.��"%i����k)�"����("�i�p�� p&
�������'���/�/"�����ก��
"กi����()���/��1�k� ��$���()�� 
��0/( .��(�/"� �� �$���$�ก���q����()���!�(���".��/%�  

"�v��%�
k)��$��
����
.��(
.��"%i�
�� ��.��(

��
"�i�p��
(���� 
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 46����������o�(�q���0.��(.��"%i�k)�"����("�i�p�����(���� 

(����( ก���q���0.��(.��"%i����k)�"����("�i�p��d��( ก���q�������o�( 
p&
�������o�((  3 �$�� ���ก$ �$���q���0���()���
�����k)����������o�( �$��.��(.��"%i�
�$�(���� ��/�$��ก��������"����"�i� ��!�� !"�	
���/d������ก������o&����()����k)�"���(����
���ก��"�i�p�� ��/"�	
������ก����r��������1�"�i�p��(���� 

 

!���+�
����" (Poll) 

"�#����()�� ก��/"-�%�&
�� 
"�i�p�����(��� "�	
��q���0.��(.��"%i����k)�"����(
"�i�p�� "�	
��0�ก��(��o����k�����$�����"�i� ��/���$��(������"�#���.�ก�� 
( ก�����%�����
�q���0��"�i�p��  
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 47���� Poll ��/k� Poll � 
�q�"�����"�i�p������������������/��� 

��"�i�p���������������/��� ( ก��"�v�d�ก���%�k)��$��( �$���$�(ก��
�q���ก��(��d���%�d%���ก�������e����$�� "�	
��%����ก��.��(����ก�����k)��$��(�ก� 
�1� 
��/���( ������/���d���q���0.��(.��"%i����k)��$��"ก 
��ก��%������$��� "�$� �3� !.1+���ก�q�
�/�ก���������.1+ o��������1�����.1+0/"��
(0�ก%���%�ก$�� "�#���� "�	
�"�#���'�����ก��
�q�"���"�	!�%�����������������/����$�� 

0�กก��'&ก�����$� k)�"����("�i�p��( ก������.��(.��"%i��$�"�	!�%��$��� 
-����"�i�p����$��%��ก%��� "�$� "�i�p�����(���� ( ก������.��(.��"%i��$�"�	!�%��$��� 

"ก���&!� "�i�p�����(������( ก������.��(.��"%i�"ก 
��ก��k�ก����$�����1���� "�#���� ( ก��
��!�ก�/�)������ก���/%�$���(���ก��!���/"�i�� 
"ก 
������ก��"�	!�%� ��/��/"�i��	
�� 0&������%�
"%i�o&�ก��( �$���$�(���k)�"����(ก��"�i�p�� 

�+/"� ��ก��"�i�p����$�/�%$����( ก���q���0���q���0.��(.��"%i����k)�"����(
"�i�p����"�	
���$��� ��!� ��ก�+/�����/��ก����k)�������ก��"�i�p�� "�$� ���1 ��� � ก��'&ก�� 
ก���q���0.��(�&����0���k)�������ก��"�i�p�� %�	�%����ก�������� 
�	
���� ��!�� !"�	
������ก��
������1���/"�� 
�������)����ก���q�"���"�	!�%���"�i�p�� �%������(.��(����ก�����k)�
"���(��������%�(�ก� 
�1� ��/���"�#���/d��������ก�����������.�ก���ก������	!�� 
dw�+�
�����"����"�i�� ก���� 



 
 
 

146

"�i�p���1ก�%$��$���%�.��(�q�.�*ก��ก��"�v�d�ก���%�k)�"����("�i�p��( �$��
�$�(ก�����"�i�p��"�� d��"%i��$���ก0�ก0/"�#��$�����ก���	
����� 
k)�"����(��(��o�����ก��
d�����%�	�����.��(.��"%i��$�"�i�p������ ���"�#�ก��������1(���&!�(�� ก���� "�#�ก�������
.��(��(������/%�$����.�ก�ก��k)�"����("�i�p�� ��/�/%�$��k)�"����("�i�p������ก��"�� 
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 48 ����ก���%����ก����i�ก��"�i�p�����(������  

ก���d�0�� �1��-�ก� ����.��(.��"%i�"ก 
��ก��ก�����"�i�p����ก���q�"���
��������$� ��$��(�ก�{��ก��(���"�i�(��.	� Two - way communication ������&!�(�������$�
�q�"�#�����$�"0���	
� ��$�"���"�	!�%���$��"� �� ����(��(1((�����.��$������ "���/�$�.����
���"����"�i�"�#�.�� 
( .��(�)� .1+�����q�"%(	��( ��i�ก ( �	!�� 
�%�".���������.��(�)����".��"�� 
��$����!�o&�0/��)$�� ���dw�+��� ��$o��"�#���ก�+/����	
�� 
�q�"�����$��"� ��"��"� 
�($.$��
�� .��( �	!�� 
�%�.�"���(�"� �� "�����/.��(.��"%i�� 

"�$�"� ��ก���(������� 
�%�.��(�q�.�*"ก 
��ก��ก��( �$���$�(��ก������.��(
.��"%i����k)�"����("�i�p�� d��( ก���q�d���%�k)�"����(��(��o�$�(d%�� ��/"�v�d�ก���%��$�(
����.��(.��"%i�k$��ก�/�������� d��( 01�(1$�%(���$� "(	
�k)��("���(���"�i�p������ ($
���ก�%��.$�$����$��"� �� ����กi0�ก� ��$���ก�%�.�"���(�( �$���$�(ก��"�i�p�� "�	
��%�k)�"���
(�������ก���)��&ก�$�"�i�p��"�#�� 
� 
��(��o0/"���(�%����()��� ��(��o�&
�����  "(	
�( ��������
��(��o"���(����o�(����( .�(���� "�#�"%(	��.������()�� 
��(��oo�(��"�	
���$���� 
���ก
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�)��� p&
��y001���กi( k)�"����(� 
(���!�.q�o�(��"�i�p�� ��/���� (���กi0/"���(��������������!� 
0&�"�#�ก��"�v��$������%�.�"���(��	
����ก��� (���� ก���%�&
� ��ก0�กก���	
����ก��"����%()$
�(���ก 

��ก0�ก� !  ก��"�v��	!�� 
��"�i�p���%�.�"���(�����.��(.��"%i���$��
%��ก%�����!� �$�(�$�k�ก�/������$��"�$�ก�� k)�"������������.�ก$�ก����ก�/��������
%�	�����.��(.��"%i�� 
($"%(�/�( �$�"� �� %���.�� �q��%�"�i�p���1ก�%$�����%��������ก�� 
��(��!�.�����0���"�i�p����)$"�(� ��/k)�� 
����ก������.��(.��"%i�����( ก���(�.��(���ก
ก$��0&�0/��(��o��������ก�/���������� ��!�� !"�	
�"�#�ก���0���y*%�� 
��0"ก���&!� 

0�กก��'&ก��ก���q�"���"�	!�%���"�i�p����!� ���$�( ��ก�+/ก���q�"���
��ก�$��ก����ก� ��(��$�d���������.�ก�� 
��ก�$��ก�� ��(��o��1��)����ก�����������
"�i�p����$�/�%$� ��������������  

������ 
 15 ����ก������&ก�)����ก����������"�i�p�� 

 ������ ����Gกก�
j�� 

ก��(��
�
(�����

��(�!G� 
(Webboard) 

���
��r�
� 

(Questionnai
re) 

 

"(!��#
����Gก�����ก
-

(E-mail) 

!���+�

����" 
(Poll) 

 

���(������ (  (  (  (  (  ($(  

������/��� (  ($(  (  ($(  (  (  

(���� (  (  (  (  (  ($(  

  0�ก����������%�"%i��$���.�ก��$���%�.��(�q�.�*ก��ก���q�"������()���
�)����ก����������ก�$��ก�� �+/� 
��$�/�%$��$��( ก���q�0�%(����"�iก�����ก�� (E-mail) (�
��� "�	
��0�ก"�#��)����ก��������� 
�/��ก p&
�o	�"�#�ก������������(������/%�$��k)�"����(
"�i�p����/��.�ก� ��/������(�q�ก�/�������.��(.��"%i� (Webboard) (���������"�i�p�� 
p&
�o	�"�#�ก��"�v�d�ก���%�k)�"����(������.��(.��"%i���/�	
����ก����"�i�p�� ��!���.�ก���/
k)�"����("�i�p������ก��"�� 

ก����� 
�
�� 

�������	 
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�$��� 
 2 ก��0������)���� 

  ก���q�"���"�	!�%���"�i�p����$�/�%$� 0/����( �/��"�	
�(d�����()���)$ก��
"k����$��".�	��$�����"����"�i� ก��0������)�������()� 0&�"�#���
�%�&
�� 
( .��(�q�.�*�$�ก��
�q�"���"�	!�%� ���ก$ 

1.ก��0������)������/�ก��$� (Shaping) 

2. ก��"k����$��)$".�	��$�� (Transmission) 

1.ก��"�(����P��������ก��.� (Shaping) 

 ก��0������)������/�ก��$�"�i�p��"�#���
��q�.�*� 
0/�q��%�k)�"����("ก��.��(
���0��"�i�p�� ��/��(��o"���(�����������$���/��ก �����!���.�ก�0&������%�.��(�q�.�* 
"�	
���(��o�q�"������()���!�%(����"�i�p������$��"%(�/�( 

1.1 กq�%���	!�� 
��ก��0��������()� 

  ก���q�"�i�p������( ก��.q��&�o&����()���!�%(�� 
0/�q�"��� ��ก�+/������()�
� 
0/�q�"��� ��/ก�����������k)�"����("�i�p�� 0&�����( ก������)����"�	!�%���!�%(�� 
�q�"��� 
��/ก������ก��0��������()� ก��0�����-�� �%�"%(�/�(ก���	!�� 
� 
�q�"��� �/��ก�$�ก�����
���"� �ก�)���()���/"�� 
���������()���"�i�p�� d��"e��/%�����ก� 
( .��(�q�.�*�$�ก��
"���o&����()���"�i�p������$�����"�i� 

0�กก��'&ก�����$� ��.�ก���$�/�%$�0/0��������()�"�$���/�q�.�*� 
����ก��
�q�"��������1����"�i�p�� ��/"�	!�%��	
�������(� �$��ก��0�����-����!�( ก��กq�%���%�( 
����"%(�/�(ก��"�i�p����/���()�� 
�q�"���  ��/���.q��&�o&�.��(�$����ก��"� �ก�)���()� 
"�	
��%�k)�"����("���o&����()�����$�����"�i� 

ก��0��������()�������(��������/(����( ��ก�+/"%(	��ก�� .	� ( ก�����
���()�� 
"�#��$���o��ก��+�"�$������1����"�i�p�� ��/������%����	��%*$ก�$��ก�� �$���$���	
��
� 
( .��(�q�.�*�����(� 0/��)$o��0�ก�o��ก��+�"�$���(�"�	
��� �+/� 
ก�����-����!����-��
�����%*$��/ก�����()�"�$� ��/���-����/ก��"�iก�q�%������()�� 
�q�.�*����ก�$� 



 
 
 

149

�q�%����(������( ก��0��������()�d���q��������������/���e����$��1������
���1����"�i�p�� ( ก�����-����/ก��d������)�%����ก������� "�	
��&��)�.��(���0 �+/� 

���()��	
��0/��)$o����(� 

�+/� 
�)�������()���/"-�ก��������� 
( ��ก�+/ก���	
������������!� 
�(������( ก��กq�%���%���(��o"���o&�����$�����"�i� d��0/���กxo��0�ก���()���������$��1�
��"�i�p�� �$�����(��������/(���� ก�/�������.��(.��"%i�0/���ก��)$���$����$�/�$�� 
��(��!�( ��i�ก��/ก�/�������.��(.��"%i���ก(��$��%�ก���� 

 ��ก0�ก� !��.�ก��������.q��&�o&�ก������"�� 
�����()���"�i�p�� � 
����( ก���q�
��$�����"�i���(���()�� 
"���(� d������( ก��กq�%���	!�� 
��ก������"�� 
�����()� กq�%��
�)����"�	!�%���/����/"� ��"�	!�%�� 
�q�"������� "�	
�ก���q�"������()���$���$�"�	
����/
���"�i�  

1.2 ก�����d.��������)����"�	!�%�� 
0/�q�"��� 

 ก��กq�%��d.�����������)����"�	!�%�� 
0/�q�"�����"�i�p�� 0/"�#�
���กq�%���	!�� 
ก��0�����"�	!�%�� 
�q�"�����"�i�p�� 

0�กก��'&ก�����$�d.����������()���"�i�p����$�/�%$�(�ก���ก��0��%(��%()$
���()�"�#� Section d������������* (Index) p&
�"�#����.��(����(��*�)� (Icon) "�	
��%�k)�������
��(��o.��ก"����)$"�	!�%��	
����ก"%�	�0�ก� 
��������%���d�("�0 ��/(  Scoll Bar �����ก��
"�	
���)���()�o��� 
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-��� 
 49 ������ก�+/ก��0�����%(��������()���Homepage�������������/��� 
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 50����ก��0�����%(��������()���Homepage���(������ 
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���� 
%��� 
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�����d%�� 
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News 
Football 
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NBA 
NFL 
Motor sport 

 



 
 
 

151

 

 

-��� 
 51 ����ก��0�����%(��������()���Homepage(���� 

 �q�%���d.�������ก��"����)$"�	!�%�� 
( ก���q�"�����"�i�p����$�/�%$���!� ( ก��
�q������!�ก��"����)$"�	!�%� ��(��o���������� ! 
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 52 ����"�	!�%���"�i�p�����(������ 
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Bar 
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���� ! 
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&�#0%���ก��
/
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6���-0 53 
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%�����ก 
ก��"(	�� 
"'��zก�0 
ก 2� 
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�$����/"�' 
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-��� 
 53 ����k�"(	
� Access "����)$"�	!�%���"�i�p�����(������ 
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 54 ����"�	!�%���"�i�p���������������/��� 
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-��� 
 55 ����k�"(	
� Access "����)$"�	!�%���"�i�p���������������/��� 
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-��� 
 56 ����"�	!�%���"�i�p��(���� 

 

-��� 
 57 ����k�"(	
� Access "����)$"�	!�%���"�i�p��(���� 
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0/"%i����$�ก�����d.���������"�i�p�� �q��%�k)�"����(��(��o"�	
�(d��"�	!�%�
��)$"�	!�%�� 
"ก 
�������� p&
�����( ก�����d.��������%�"%(�/ก��"�	!�%�� 
0/�q�"��� �+/"� ��ก��
�������.q��&�o&�ก��������"�	!�%�����ก�+/ก���	
�������������� d�������%�k)�"����(��(��o
���������$�� �/��ก 0&�0/"%i����$�"�i�p����$�����(��������/(����( ก��"�v�d�ก���%�
��(��o����.��(.��"%i�k$��ก�$��.�("(����%���0�ก�$��"�	!�%�0����� p&
�0/"�#�ก���	
����
�/%�$��k)��$������ก��"��  

��$���กi��(ก��0�����d.��������)����"�	!�%���"�i�p��.��กq�%���%����()�
� 
( ก��������(�ก� 
�1���)$���	!�� 
� 
���"0�� 
�1� ��(��o"�	
�(d������z�����()������.�ก� "�	
�
�&����()�� 
"ก 
������(��q�"���������  "�	
��q��%�ก���	
���������"����"�i�"ก����/d�����)��1� 

 

2. ก���4#���./�
P.���3��.�# (Transmission) 

ก���q�"������()���"�i�p��"�#��/��ก���q�"���k$��".�	��$��.�(���"���� 
p&
�0q�"�#�������'���/����ก���q����()�"����)$"�i�p�� "�	
��%�ก���q�"���ก��"ก 
��ก��"�i�p�����
��.�ก�"�#����$��( ��/�����-�� ��/����1���o1��/��.������.�ก� d��ก���q�"������()���
"�i�p��������'���y00�� 2 ���� ���� ! 

2.1 �������()�� 
�q�"��� 

���()�� 
�q�"�����"�i�p��( ��!����()�� 
(�0�ก�	
���
���(����/���()�� 
0���q��&!�
"��
("��( p&
�����( ก�����0������()�� 
0/�q�"����%�( .��(o)ก���� ($�%�"ก�����k������ 
��(��o�q�"�����.��o�����/���"���  

���()�������(��������/(���� �$���%*$"��(�0�ก��ก�$�� p&
������/���($�%�
"ก��.��(k��������ก���q�"����$�� �������0���.��(o)ก���� .��o��� �$��� �(iกก�p ����
(������!� "�#�ก���q�(�0�ก���e������(�����1������%�"�� 0&�($����ก����o&�.��(k������
������()� ��$����( ก�����0������()��%�.��o��� ��/�������( ก������"�� 
���%������(
กq�%�����0q�%�$�����e���"�$( "�	
��%�k)����d-.��(��op	!������"%(	��ก��e���"�$( �+/� 

� �(iกก�p �������(������กi�������ก�����0������()�� 
�q�(����%�o)ก����  
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�$���(������ก������"�� 
�����()��������e����%($� 
0/��ก���0q�%�$����
"�i�p�� ����( ก���������()��%����ก$��� 
�������0/���0q�%�$�� �%�.��(�q�.�*ก��ก��
���0������()�� 
�q�"����%�o)ก���� "�	
�o	��� "�	
��0�ก"�#�-����ก�+������.�ก� ��/0/($�q�
���()�0�ก Forward mail (��q�"��� "�	
��0�ก"ก���$�0/( .������������ ��/�$�k�ก�/������
���$���.�ก� 

�+/"� ��ก���1.��ก�� 
�q�%���� 
��ก���q�"���"�i�p����!� �����q�"���ก��"�	
��%�
��(��o�q�"������()��)$-����ก�������("���� 
กq�%�� "�	
��%���/��.��(�q�"�i0��(
���o1��/��.�� 
������� 

2.2 ����"�.��.%�	��/��ก����������"�i�p�� 

�/��ก����������"�i�p��������(�����ก���/��� 
�������.�ก� "�	
��0�ก"�#�ก��
�&����()�0�ก-������.�ก��)$-����ก"�	
��q�"��� �����)��"�i�p��0&�����( ก������/�����()�� 

0/�&����()��q�"�����"�i�p�� d�������q��/��� 
"%(�/�((����  

0�กก��'&ก�����$�"�i�p�������$�/�%$� 0/"�#�ก���q�����$�(ก���/%�$��
��ก�$��%�	�ก�����+���ก����/�k�ก�)��"�i�p�� 0&�����( ก����/������ก����$��"%(�/�( 
��!�ก��0��"กi����()��� Database ก�/���ก���������()��%���)$���)� HTML "�	
�"���&!���
"�i�p�� d�����$�( ก������/��"���"�.��. "�	
��%�"�i�p����(��o"�	
�(d��ก���%�$����()�
-������.�ก� ��(��o�q����()�"�����"�i�p��������  d��k$��"(�)%���0�.�(���"������$�/
".�	
��� 
����q�%�����(�����()� �q��%�"(	
�����ก���q�"������()���"�i�p�� ($��������-���
���()�"�#�-��� HTML ก$�� �1.��ก���(��o������������  ��!�� !กi"�	
���/%���"�����/��(��o
�q�"������()�����$�����"�i� 

 

������ 3 ก��
�+����#/(+���,�ก�
���
�����
����G")��*��aH�ก�" �����n����,�+�ก��
��m��ก��)*+��G�/j�-����
�����#
��)������������-ก����#
��/�#                                           

ก��������k�ก��'&ก�������� ! 0/��$�k�ก��'&ก����ก"�#� 4 �$�� ���� ! 

�$��� 
1 �y00��� 
( ���������/�$�k�ก�/���$�ก����r��"�i�p�� 
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�$��� 
 2 ก����/"(��k�ก�/��0�กก��"�v�"�i�p���$�k)��$���������d��k)����%�� 

�$��� 
 3 ก��������������/d�ก����/��.��(�q�"�i0"����1�ก�0��ก�����"�i�p���q�"���������� 

�$��� 
 4 ���d��(ก����r��ก�����"�i�p���q�"���������������.������.�ก���������� 

 

�$��� 
 1 �y00��� 
( ���������/�$�k�ก�/���$�ก����r��"�i�p�� 

 
1.� ""�#(+�����-ก�  
  ��.�ก���$�/�%$�( �	!�z����.�ก�� 
��ก�$��ก�� ��!���ก�+/��.�ก� ก������k�
ก���q�"������ �1.��ก�k)����������� ��/k���/ก��ก�� p&
�������$"�#��y00���q�.�*� 
กq�%��
������ก����r��"�i�p�� 

(����"�#���.�ก�� 
( ก���q�"����1�ก�0"ก 
��ก���$����� ������������.�ก���$��
�������(�����1������%�กi"�#���������$�� p&
�( ก�1$("���%(��"�#�.�"e��/ก�1$((Niche 
market) ��ก�+/�����.�ก�.$������( ���.����1��ก�����( ก������"�� 
��-������.�ก���!�����
d.���������.�ก� �1.��ก� ก���q���� ������'���/�/"�����ก��"�� 
������ ��$��$���กi��(
��.�ก�.q��&�o&�d�ก� 
( ก��"�� 
��������$��($%�1���
� 0&�( ก������"�� 
����.�ก��%����ก���1.
�(��� 
( ก��������"����"�i�ก����$�����$%��� (����0&�( ก��"�v�"�i�p��(�����&!� ��/( ก��
��r��"�i�p��d���k�ก� 
( %���� 
���k�����"�i�p��d��"e��/  

�+/� !(�������($( �d����� 
���"0���ก�������k�ก� 
���k�������ก��0���q�
"�i�p�� ��!�� !"�	
��0�ก�-��"'��zก�0� 
�����/���y*%����y001��� ��(��!�( �o��ก��+�� 
($
��$��� 0&�"�#��1����.�q�.�*�$�ก�����1� ��!�� !ก�����1������.�ก���!����"ก 
�����ก��.1+-��
����1.��ก� "�	
��0�ก��.�ก�(���$�ก��� 
��.�ก�����ก���1.��ก�� 
( .��(�)�.��(��(��o���
"�.d�d�� ��!� �$�(����( ����1��)���ก�����%��1.��ก� p&
�(����($( �d������ก�����1���$��
��!� 0/"���ก����r����$��.$��"�#�.$���(�กก�$�  

��/��.� "��'�������1���6ก�$���$� �"����1���/.��(�)�����1.��ก� .���$�(��กi"ก 
��
d��ก�� o��.1+���ก"��.�� 
( .��(�)����"�.d�d�� (��� กi�������1��)� p&
�(����($( �d����p	!�
�����$�������!� กi��r��'�ก�-�����(�o��ก��+��"�	
���� 
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��$��$���กi��(�q�%���(�������+/� ! ��/��.� "��'�������1���6���(���$� ��.�ก�
���( �1.��ก�0q��������"ก�����ก�����k�����"�i�p�� "(	
�.q��&�o&�ก����$�������������
�y001��� ��!�� !"�	
��0�ก���0q�ก��"�	
���d���������������ก�����1� 0&�0q�"�#��������%���1.��ก�
� 
( ��)$��!���!� 7-8 .��%�"ก����/d�����)��1�  

 
������ 
 16 ����k�ก���q�"��������������� (���� 0q�ก�� ((%���) 

 

%�$�� : ������ 
 �? 2551 �? 2550 �? 2549 


����    
��!.	���กก��1�!/�����ก�� 1,528,618 1,648,361 1,582,419 
��!.	�%#0�I 103,142     98,825      89,039 
����������    
4���*�1�!/��ก��7�����ก�� 953,967 1,002,679 1,025,630 
�'�7,��'�!7�ก��1�!/��
������ 

469,561   445,504    479,090 

	%ก&�-$!�'�!/���'�7,��'�!
��ก��&�� 

2,230 1,862       1,358 

�'�4%�/��ก���ก�� 5,622       5,520       4,749 
6�)-&��.	���4��*��� 56,388     98,609    43,303 
ก��.� (1�	�*�)
*��� 143,993   193,135   117,311 
ก��.�(1�	�*�)4'%�*�� 0.78       1.04 0.63 

             
  � 
(� : ��ก��"��������� (���� 0q�ก�� ((%���) �3 2551 
 

 k���/ก��ก�����(�����q�%����3 2551 ���ก��$�( ��������0�กก�����
��/ก���%����ก��0q���� 1,528.62 ������� ����0�ก���"� ��ก������3ก$�� 119.74 ������� 
.��"�#� 7.26% ������!��3 2551 ������( กq���1���0q���� 143.99 ������� ����0�ก���
"� ��ก������3ก$�� 49.14 ������� .��"�#� 25.44  "�	
��0�ก�����0�กก�������/�%����ก��
����ก�$� 100 ������� d��"e��/�����0�กก�����dw�+� p&
�"�#����(�-��"'��zก�0� 

�/����� ���+/� 
�����0�กก�����%����	���(�� ������ ���."กi��1�. ��/�	
�� ����ก��". ��ก��
�3ก$�� 0&��$�k��%�k���/ก��ก����/0q��3 2551����"(	
�"� ��ก���3ก$�� 0�กk���/ก��ก��� 
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����� !"�� 0&�"�#�� ก�y00��%�&
�� 
�$�k��%�ก�������k�ก%�	�ก��%�������ก��1..�"��
(���$��
ก����r��"�i�p�������.�ก���������/���ก$�� 

�q�%������(��������!�"�#���.�ก�� 
�q�"����1�ก�0"ก 
��ก���$���������ก 2� p&
�
����ก��.��(���"�i���ก���q�"��� "�	
��%���(��o�������.��(����ก�����k)����d-. � 

��/ก������ก�1$(.���� 
���(�(ก 2���/���d-.�$���������ก 2� p&
�( "�#�0q����(�ก ก���q�
�1�ก�0�����.�ก�0&�"���ก���q�"����$�������$�����"%�1ก��+� ����"�� 
��"�	!�%�� 
�q�"�����$��
���"�i�  

�+/"� ��ก����.�ก�( ก������-��"�������%��ก������ �q��%��/��d.�������
�����.�ก�����( .��(���"0� d��( ก����$�"�#������$������k������)���������$�/���� d��( 
k)�0��ก������"�#�k)�.��.1(�)�������������"�� ��$ก�����%�����-������.�ก����.�"�#��/��
ก�����%���������1�ก�0.���.���(Family business) "�	
�.��(�/��ก��ก����/������ ��/
�ก��y*%��$��� 

0�ก���()��������%��ก�������%$���/"�'�����$� ���(������( "������1�
�)�o&� 417������� p&
�o	�"�#�0q����� 
(�ก 0&�"�#��y00��� 
�q��%�"ก��ก������������ก�����1�
�������"�.d�d�� �����.�ก� � ก��!���.�ก����( ก�����������ก�����1���)$�	
�%����$����� 
"�	
������ก��"k����$���()��$����������.�ก� ��!�d����'��  ���"����"�i� ��/d��'����(	�o	� "��
(
0�ก"��(� 
( "� ���	
���
���(��  
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������ 
 17����d.���������������������(������p����".� 0q�ก�� ((%���) 
         %�$��: ������� 
      2549 �+�#�� 2550 �+�#�� 2551 �+�#�� 
��#/(+"�กก��"��!�.�#

�������-             

  %����	���(�� 
        
765.90  

          
41.37  

                  
802.60  

          
47.36  946.6 

           
46.96  

  �������  
        
345.70  

          
18.67  

                  
334.50  

          
19.74  428.7 

           
21.27  

  ��(  
     
1,111.60  

          
60.04  

               
1,137.10  

          
67.10  1375.3 

           
68.23  

��#/(+�.�
,q1Y�              

  %����	���(�� 
        
305.60  

          
16.51  

                  
281.40  

          
16.60  271.1 

           
13.45  

  �������  
        
232.80  

          
12.57  

                  
137.20  

            
8.10  219.7 

           
10.90  

  
���ก��
� �   

        
175.00  

            
9.45  

                  
114.60  

            
6.76  121.6 

             
6.03  

  ��(  
        
713.40  

          
38.53  

                  
533.20  

          
31.46  612.4 

           
30.38  

��#/(+�3��s              

  �	
��  
          
26.40  

            
1.43  

                    
24.40  

            
1.44  27.9 

             
1.39  

  ��(  
          
26.40  

            
1.43  

                    
24.40  

            
1.44  27.9 

             
1.39  

                

��#/(+��� 

     
1,851.40  

        
100.00  

               
1,694.70  

        
100.00  2015.6 

         
100.00  

         
 � 
(� : ��ก��"��������� ���(������ p����".� 0q�ก�� ((%���) �3 2551 

 
���(������( �������(���3 2551 0q���� 1,550.8 �������d����$���ก"�#�

�����0�กก��0q�%�$����
���(��0q���� 1,207 ������� �����0�ก.$�dw�+�0q���� 326 ����
�����/������	
��0q���� 17.80 �������p&
�"��
(�&!�0�ก�3ก$��� 
( �������( 1,324.6 �������
"�	
��0�ก�����0�กก��0q�%�$����
���(��"��
(�&!� 197 ������� .$�dw�+�"��
(�&!� 29.3 ������� 
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������( กq���1������3 2551 0q���� 30.70 �������"(	
�"� ��ก���3ก$��p&
�( กq��
�1��� 32.50 ������� ���$����� 1.80 �������%�	����������/ 5.5 p&
�"�#�k�(�0�ก����1�
���"��
(�&!� d��"e��/����1�ก�/���� 
( ก���������"��
(�&!�����(�� 2 �����/ 28 ��/�������
"��
(�&!�����(�� 3 ��/ 4 �����/ 24 �q��%�������( กq���1�������0�ก�3ก$�� 0�กk�
��/ก��ก��� 
�������ก�$�� �q��%�ก�����1���r��"�i�p�����$��� !0&����($( ก�����1��%($�
"ก���&!� 

�+/"� ��ก�����(�������%�.��(�q�.�*ก���1.��ก������.�ก���$��(�ก d��
o	��$�"�#��y00���q�.�*� 
�q��%���.�ก���/��.��(�q�"�i0 ���$������1.��ก�� 
( %���� 
��ก��
��r��"�i�p��กi"�$�"� ��ก�� ��.�ก�����ก���1.��ก�� 
( ��/��ก��+� .��(�)�.��(��(��o ��/
.��("� 
����* "�	
��%�"�i�p����(��o�q�"�������$������	
���/��/��k��q�"�i0 p&
����(
������".������������0�กก�����������"�i�p��������( ����q���ก���ก��"�.d�d�� �����"�'
-�.��z (����.) ��/0q��3 2006 ��/"�#������� 1 ���"�i�p��� 
k)�"���"� 
�(�(�)��1���%(��%()$
���ก 2�   

��ก0�ก� !��.�ก����( ก��� ก���1.��ก���/���(�1.��ก��%($���)$ "�(� 
"�	
��0�ก��.�ก���.q��&�o&�.��("� 
��0�กก���)*"� ��1.��ก�k)������������ 
��00/����ก� �q�
�%�����%��1..�� 
( .��(�)���/��/��ก��+�(�������1.��ก�"��(�����.�ก� p&
�o��%��1.��ก�
�����($�� �$�(�$�k��q��%���.�ก���/���y*%���ก���q�"������ �$�k�ก�/���$�"�	
��o&�k�
��/ก��ก�����������  

�(������ "�#���.�ก�� 
�q��1�ก�0"ก 
��ก�����������/%����	� ( ก�1$(�)ก.��
%��ก%�����(��/"-�������������/%����	���!�� "�$� �������������/��� ( ก�1$("���%(��
.	� k)��$������q����� 
���0"�	
��ก���ก��$�������/��� ��.�ก�( �����%*$��/( ก������-��
"�������%��ก������ �/��d.������������.�ก�( ก����$�"�#������$�����$�����"0� ��$ก��
���%�����-����กi���"�#��/��ก�����%���������1�ก�0.���.��� (Family business) "�	
�.��(
�/��ก��ก����/��������/�ก��y*%��$���"�$�"� ��ก�����(������ ��$���กi��(( ก������
��.�ก��%����ก��d�ก� 
"�� 
������� d��0�ก"��(� 
( ��$�	
���
���(�� ��$�+/� !������	
�%���
�$�������ก��"k����$���()������.�ก� d��k$����!����ก��d����'�� ��������$��� �	
���
���(�� 
��/���"����"�i�  
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������ 
 18 ����k���/ก��ก���������(���������!���!� ����� ��������
� 0q�ก�� ((%���) 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
           
           � 
(� : ��ก��"��������� �(���������!���!� ����� ��������
� 0q�ก�� ((%���) �3 2551 

 
�q�%���k���/ก��ก������(���������3 2551 ��.�ก�( �������(��!���!�

1,876,119 ��� "��
(�&!�0�ก�3 2550 �����/ 9.38 ( กq���1�����!���!� 275,837,732 ��� "��
(�&!�
0�ก�3 2550 �����/ 22.39 p&
�"�#�k�(�0�ก�(������( ก������	
�%����$����� ��(��!����"����"�i�
� 
( "�i�p��������������$�/"�$(�����.�ก� p&
�"�#�ก������z���)ก.����/��/����(�����
��������%�"�#�� 
�)�0�ก(�ก�&!� �+/� 
ก����r��"�i�p������(������( ก������"�� 
����(.��(
����ก������)ก.����/k)����d-. "�$� "��
(ก�/����������"�i�p��������� "�	
�������.��(
����ก����ก���	
�������k)�"����( ��!�k)�"����(����ก��"����/��.�ก�  

�y00��������.�ก�( .��(�q�.�*�$�ก����r��"�i�p����$��(�ก "�	
��0�ก��.�ก�
��!��0/( ก����r��"�i�p��(�ก����"� ���� �$�(�&!���)$ก���d�������k)����%����.�ก��$�
����ก���%�.��(�q�.�*ก��"�i�p��(�ก����"� ���� ��/����ก���%���'���ก����r��"�#����$��
���"�i�(�ก����"� ���� ���.��!�0/"%i����$�"�i�p��( "�	!�%�(�ก ��(��o����.��(����ก��
���k)����������  �+/� 
���"�i�p��($.$��( "�	!�%�(�ก��ก %�	����"�i�p��( ก��0���q�� �(iก
ก�p �"�	
�������()����������� ��!�� !�����&!���)$ก��ก��กq�%���d���������.�ก� p&
�"�#��$��
�q�.�*� 
0/กq�%����'���ก���q����"ก 
��ก��"�i�p�������.�ก� ��.�ก�����%$�����ก�����
"�i�p��"�#�� ก�$�����%�&
���ก�������������ก$��.�ก� �+/� 
����%$�"���ก���q�"�i�p��"�	
�ก��
��/����(�������/"k����$���()��$�������.�ก� ก����r��"�i�p�������.�ก���$�/�%$�0&�
��ก�$��ก�� ��.�ก�����%$�( ก��������1�"�i�p���%�����(����)$����"��� d�����"�.d�d�� �%($�

�{ ก��/�
H�a� (������) ��#/(+��� (������) 

2547 217,695 1,331,937 

2548 234,175 1,505,999 

2549 269,592 1,747,655 

2550 225,370 1,715,281 

2551 275,838 1,876,119 
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"���(��$�� ��!�-��".�	
��%� .���� � d� ��� �+/� 
����%$�"�i�p��"� ����$�q�"������()���/
�)�-��"�$���!�  

�y00��� 
( k��$��d���������.�ก���ก����r��"�i�p���$��%�&
�(�0�กk�
��/ก��ก�������.�ก� p&
�"�#����� !����$��d������.�ก�� 
( ก���q�"���ก��� 
k$��(���/��
k��q�"�i0(�ก����"� ���� ( ������"��
((�ก�&!�%�	�.�"��( �����.�ก���(��o����������"��
(�&!�
0�กก��"�v�"�i�p��d��ก�����dw�+���"�i�p����/ก���q�� �(iกก�p ���� �+/� 
�����.�ก�
��0($��%����$�"�i�p��0/��(��o����������"��
(�&!��%��ก$��.�ก� ��$ก��( "�i�p��กi"�#��$�����
%�&
�� 
�q��%����������".�	������.�ก�"�#�� 
�)�0�ก(�ก��
��&!� ��/��0�q��%�������������(�ก�&!� 
k���/ก��ก��0&�"�#��$���q�.�*� 
�$��กq�%����'���ก����r��"�i�p�� ��.�ก�0/���"����1���
ก����r��"�i�p��(�ก����"� ����กi�&!���)$ก��k�������� 
������ ! 

�+/"� ��ก����ก�+/�����.�ก�กi"�#�"�	
���q�.�* ��!�� !��.�ก�� 
����ก��.��(
���"�i� ����(����ก���q�"������()� กi( .��(0q�"�#���ก��� 
0/������������%����.����ก��
"�.d�d�� � 
"�� 
������� ��(��!��$�����ก��"���o&����()��$������%($����.����y001��� "�$� 
���"����"�i� d��'����(	�o	� ��.�ก�0&�����( ก�������� ก���%($���ก��"���o&�ก�1$(k)����d-.���
��.�ก� d��ก���q�"������()�k$��"�i�p�� %�����.�ก�0&�( ก��"�v�"�i�p���&!� d��0���%�( �k�ก
� 
���k�����"�i�p��d��"e��/ �+/� 
�����.�ก���0( ��ก�+/��1��ก�����( ก������"�� 
��
�k�ก-������.�ก� "�$� ����ก��"��
(�k�ก���k�����"�i�p�� ��0����( ก����0��+�%���
��!���� �q��%�"ก��.��(�$����%�	���������/�/"�����ก��"�� 
������ ��/"(	
�( �k�ก� 

���k�����"�i�p��������00/�������1.��ก�� 
�q���*��� �q��%�ก���q����"�#����$��($
����	
� p&
��q��%�������'���/�/"�����ก��������� ������(ก����.�ก�� 
����(�� � 
��(��o
����"�� 
���k�ก-������.�ก� 0����1.��ก�� 
�q���* ��/"��
(0q����k)����k�����"�i�p����
��$�����"�i���(.��(����ก��ก�������������.�ก� ��(��!�ก���q�"����� ก���%($�(������ก��
"���o&�k)����d-. "�$� ���"�i�p��"�#��$�����ก��0q�%�$��%����	� �q��%���.�ก���(��o��������%�"���
ก��.��(����ก�����k)����d-.�%($�����$�����"�i�  

��ก0�ก� !ก������k�ก��1�����/��r��"�i�p�������.�ก���$�����"0�"�#�
�/�� �$�(�q��%�"�i�p�������.�ก���/��k��q�"�i0 ��.�ก�0&�0q�"�#�����( ก��กq�%���k����� 

( ��/�����-��� 
�1���ก���q�"���ก������"�i�p�� ��".��/%�%�01���i�01��$�� d�ก����/�1����. 
(SWOT Analysis)�����.�ก� "�	
�"�#�ก����/"(��.��(��(��o��ก����$���������.�ก� d��
��0��+��y00����!�-������/-����ก d���y00��-���� ���ก$ 01���i� (Strengths) p&
�"�#�01�"�$�



 
 
 

165

%�	������"�� �������.�ก� "�$� ���(������( d���ก�("(���� 
"� ��d���ก�(�����"�i� ( 
�1.��ก�� 
( .��(�)�.��(��(��o���"�.d�d�� "�#�0q����(�ก �q��%���(��o��������������
"�i�p������$��( ��/�����-�� 01��$�� (Weaknesses) "�#�01�����%�	����"� �"�� �������.�ก� 
"�$� (����( �1.��ก�($"� �����$�ก����������������"�i�p�� ��(��!��y00��-����ก� 
($��(��o
.��.1(�� ���ก$ �)ก.�� .)$��$���� ��� d����'�����()���/ก�� "�$� ��0"����"� 
�(�("�i�p��.)$
��$���� ��".��/%�ก������.��(.��"%i�����)ก.�� "�#����       

�y00��� 
�q�.�*� ก��$��%�&
��$�ก����r��"�i�p�� .	�ก��0��ก��d.����������
��.�ก����$���1.��ก�� 
( %���� 
���k������$�ก��0���q�"�i�p�� "�	
��0�ก"�#��$���q�.�*� 
( k��q�
�%�ก���q�"������"�#������$������	
� ��/��/��k��q�"�i0����1�ก�0 e/��!�ก��� 
��.�ก�0/
�����k�ก%�	�"�� 
������ก��0��ก��"ก 
��ก��"�i�p����!� 0&�"�#�"�	
��� 
����( ก����0��+���$��
�/"� ��o 
o��� �����!�ก��"��
(���1.��ก�0&�"�#�� ก��
�%�&
�� 
������0��+� ��.�ก���0����.q��&�o&�
.��("� 
��� 
��0"ก���&!�0�กก�����1������1.��ก� �q��%�( ก���/��ก�������k������/
d.������������.�ก���ก� 

0/"%i����$��y00��������.�ก���!�������ก�+/�����.�ก�� 
"�	!��$�ก����r��
"�i�p�� �d���������.�ก� ก������k���/��r��� 
"�#��/�������.�ก� ��/ก��0��ก��
d.��������1.��ก�k)����������� "�#��$���q�.�*� 
0/�q��%�ก����r��"�i�p����(��o�q�"������
��$������	
���/ก$��%�"ก����/d�����$���.�ก� �q��%�"�i�p��"�#�� 
�)�0�ก��/( k)�"����("�i�p��
(�ก(�� "�#�ก��"��
(�$�����ก��"���o&�k)����d-. ��0"�#��$�����%�&
���ก������������k$�����
"�i�p��� 
"��
((�ก�&!� ��/($"� ����$"�i�p�������.�ก�� 
0/��/��.��(�q�"�i0 ��/ก$��%�"ก��
��/d����"e��/"�i�p��"�$���!� �y00��������.�ก����� 
ก�$��(���!���ก�+/�����.�ก�� 
"�	!��$�ก��
��r��"�i�p�� ��(��!��1.��ก� �d������/ก������k�� 
� �����.�ก� ����q��%�ก���q�"������
�����.�ก�"�#������$������	
� �$�k��%���"�� ��.)$��$� ��/ก$��%�"ก��k���/d�����)��1��ก$
��.�ก� 

2.� ""�#(+���	�1|ก�" 

�y00�����"'��zก�0"�#��y00��� 
�$�k�ก�/��d������$�ก���q�"����1�ก�0�1ก
��/"-� �$�k�ก�/��d������$�����1�ก���q�"�����������.�ก� �d����ก�����%��������
��.�ก� ��/ก������ก�����1������.�ก� "�#����กq�%��ก���������0���1������.�ก� ��!�� !�$�(
"ก 
������d������$�ก���������0��ก����r��"�i�p�������$�/��.�ก� "�	
��0�ก��.�ก������)
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���d��(���"'��zก�0 "�	
���0��+�o&�.��(.1�(.$����ก�����1���"�i�p�������.�ก� ��0��+�
�$���.�ก�.��( ก����"��
(���1���r��"�i�p������
��%($�(�ก�&!�%�	�($ "�$� � �(iกก�p � %�	�0/
������1�"�i�p��"��(� 
( ��)$�%�� �&!�ก�$�"��( d�����+/� 
"'��zก�0����/�������)$� ! �$�k��%�ก��
����ก�����1������.�ก��$�(�$������/�/����ก$�� p&
���.�ก���$�/�%$�"%i��$�o��"'��zก�0� �&!� 
ก�����������ก�����1�"ก 
��ก��"�i�p�������$�/��.�ก��$�("��
(�&!���(����� ��!�� !"�	
��0�ก
ก�����1������!��$�(����.q��&�o&�k���/d����� 
0/"ก���&!��$���.�ก���$���)��1�  

���"�$����(������� 
��(����$��-��/���"'��zก�0� 
o�o���$�k��$��d����
�����.�ก���ก���q�"��������ก��0���q�"�i�p�� ก���q�"������d���ก�����������)�-��
"'��zก�0 ��(o&����d��(����1�ก�0����3� 
k$��(��$�"�#���$��� �1�ก�0� 
( ก���q�"��
(� �&!�%�	�($ 
"�$� "�i�p��( �d�����%($ �q�(����� 2 "�	�� ��$������($"��
( ก�����1�"��
("��(� กกi($��(��o
�q��� 0&�����( ก����/"(���-��"'��zก�0ก$��� 
0/กq�%���d���������ก(� "'��zก�00&�"�#�
���กq�%���d���������.�ก� 

�y001�����
�d�ก����/��ก��-��/��ก{��"'��zก�0ก��"���d�ก p&
�"�#�k�(�0�ก
��ก{��ก��"������%��z�"(��ก� p&
�( ��"%�1(�0�กก��� 
�o����ก��"�����(��$��ก)�%�	����0q����
�%�ก���)ก%� !� 
����.1+-�� %��ก��/ก������%�	�($( %��ก��/ก�� (Subprime loan) ��/.�������
��ก"� !��)� "(	
��)ก%� !($��(��o�q��/%� !����(กq�%�� �o����ก��"���กi($��(��o�&��������� 
p&
�"(	
�"ก���&!�"�#�0q����(�ก 0&��$�k��q��%��o����ก��"���"%�$���!���( ��/�q��%����.��%�	�
�o����ก��"��������%*$ก�/������� ��ก0�ก� !����$�k�ก�/���$���/������
��� 
( "���
%(1�"� ����)$���o����ก��"���"%�$���!�� ก����  

��ก{��ก��"������"(��ก�� 
"ก���&!�� !���$�k�ก�/�����
�d�ก �q��%�"'��zก�0��
�
d�ก�/�������0�o&�"����)$-��/o�o�� .��("�	
�(�
���ก�����1� ��/ก�����d-.���� 
-�.�1���%ก��(( ���������� �q��%�( ก��k��������� ( ก��%�1�"���".�	
��0�ก� ��.������ 
�$�k��%�"ก���y*%��$����� 

�q�%�����/"�'�� ��ก{��"'��zก�0ก��"���d�ก�$�k��%�"'��zก�0�������
k�ก�/����$���1���� d�������k�ก�/����-�.ก���$���ก ก��k��� ก�����d-. ��/ก�����1�  
p&
��$��"'��zก�0�/������ !�q��%�k)���/ก��ก���������0���1������� ��'���ก�����1����
-�."�ก�����3 2552 .���$�0/���.�%���� "%i���0�ก-��/"'��zก�0d����(������ 
�����)$��
-��/o�o�����$��.�&
���ก����3 2552 ��(ก��o�o�����"'��zก�0d�ก� 
( ��"%�1(�0�ก��ก{��
ก��"���d�ก �$�k��%�k)���/ก��ก��������ก���-��.�$������1�ก�0�� "�	
��%��1�ก�0�q�"���ก��
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�$���� 0&��/��ก�����1���!�������ก��ก$������ ".�	
��0�ก� ��/".�	
��(	� �+/"� ��ก��.��(($
��$������ก������������"'��zก�0d�ก �q��%�k)���/ก��ก������/(���/�����ก���������0���1� 
��/�/��ก�����1���ก� ���.����ก��k�ก���q���0���.+/ก��(ก���$�"���(ก�����1� (The 
board of investment of Thailand : BOI)� 
���$� �����/ 53.9 ���k)���/ก��ก��( �k�ก��
���1���.�&
�%����3 2552 �
q�ก�$����3 2551 d��ก�����1��$���%*$"�#�ก�����1�"�	
�ก��
�q��1���ก��%�	������  (Replacement)"�$�"� ��ก���3 2551 ���.����ก������ ก�����1�
-�."�ก�� (Private investment index : PII)� 
���.�%�����$�"�	
����!���$����3 2552 ��$( ��**�
��ก.	� ( ก��%������������ 
���� ��ก0�ก� !0�ก���()����.+/ก��(ก���$�"���(ก�����1� 
���$� �$��.�&
��3��ก����3 2552 d.��ก�������ก���$�"���(ก�����1����������/ 22.0 .��0�ก
0q�������d.��ก�� "� ��ก���/�/"� ��ก���3ก$�� ��/���������/ 6.9 0�ก0q����"������1� p&
�
����o&�ก��%�������ก�����1�-�."�ก��  

�q�%�������1�ก���q�"����1�ก�0��/��.� k)���/ก��ก����������ก������������1�
ก��k���"��
(�&!���(��.��!q�(����/���.��d-.-�+,� ��$k)���/ก��ก����(��o�������"�	
�"��
(
��/�����-����/������1���ก��k��� ��(��!�ก��0��ก�����.��.�.������ Just-in-time �� �$��
�/�����.����.���$���%*$($�����&!� "�	
��0�ก���0q�ก������กq����p	!����k)����d-.��/ก����$����
�+/� 
�y00��"� 
����/�1����.ก���q�"����1�ก�0 ���ก$ .��(($��$������-��/"'��zก�0� 
�����
k�ก�/��0�ก"'��zก�0d�ก ก��������.����.��� 
�q�����ก��-��/� 
�1���.��$����� ���ก����
��������1� ��/.��(($( "�o ��-�����ก��"(	�� 

 
������ 
19 ����ก����/(�+ก��"'��zก�0��!��3 2552 ��/���d��(�3 2553 

 H1 Q3 ��n��{ 2552 �����Yก���{ 2553 

GDP (+ ��.�.�� 
) -6.0 -2.8 -3.0 3.0-4.0 
ก�����1���((+ ��.�
.�� 
) 

-13.0 -6.3 -8.6 3.8 

-�."�ก�� -17.0 -12.2 -12.7 3.0 
-�.��z 0.1 8.0 4.4 6.0 
ก�����d-.��((+ ��.�
.�� 
) 

-1.0 -0.3 -0.2 2.5 

-�."�ก�� -2.3 -1.3 -1.2 2.7 
-�.��z 6.8 4.7 5.7 1.6 
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"'��zก�0����(����( �3 2552 �������� �&!�0�ก�����(��� 
k$��(� d��%�

��������/ 2.8 0�ก� 
%���������/ 7.1 ��/ 4.9 ����(����ก��/�����(�q���� "�#�ก��%����
����� 
�1�������3 "(	
���( 9 "�	����ก����3%���������/ 5.0 d��ก�����0$��.���"�	�� ก�����1�
"�ก�� ��/ก���$���ก�������� �&!� �+/� 
��!��3 2552 .���$�"'��zก�0��( ���d��(%���������/ 
3.0 ��/�����"���"�����
����)$� 
�����/ -0.9 �����ก���$�������)$� 
�����/ 1.7 

��$���กi��(ก����/(�+ก��"'��zก�0�����3 2553 .���$�0/����������$��
�����/ 3.0-4.0 "�#�ก���������-�����"�	
���ก������������"'��zก�0d�ก ก��ก�/�1��"'��zก�0
���-�.��z��$���$�"�	
����/( ��/�����-�� ��(��!���ก��.��("�	
�(�
����/��"'��zก�0 ��/ก��
�)���ก���y*%�ก�����1����"�ก�� �+/� 
ก�����1�-�."�ก�� "��
(( ��**�+������� d��ก��
�������"�#������ก�+/.$��"�#�.$������.����ก��ก��"��
(�&!�������� .��("�	
�(�
�����1�ก�0 
��/��(ก��ก������������"'��zก�0d�ก d�����/�/�$��.���$�(���ก��ก�/�1��"'��zก�0��/
ก�����1���d.��ก�������%*$�����z ��(��!��d����"�$��%��o����ก��"��������z��$�����"�	
�
"����)$�/�� ��/�������ก"� !�� 
��)$���/����
q� 0/������1��%�ก�����1�-�."�ก����������� 
��$���กi�  .��(($��$������ก������������"'��zก�0d�ก ���d��(ก��"��
(�&!��������1�ก��
k���0�ก��.��!q�(�� ��/�y*%�"�o ��-�����ก��"(	��0/"�#��y00��"� 
�����ก������������
-��/"'��zก�0���/�/�$�� 

�y*%�����"'��zก�0� 
��/"�'��กq������/��"�$�"� ��ก����
�d�ก� ! �$�(�$�k�
�$�ก���q�"����1�ก�0�����.�ก���$��%� ก"� 
��($�� ��(��!�ก����r��"�i�p�������.�ก����� 
�+/� !0&����$���.�ก�"ก	���1ก�%$������/��ก�����1���ก$�� ก��"��
(�1.��ก� ก�������k�ก 
%�	����1���"�.d�d�� �%($�0&����($"ก���&!����+/� ! ��.�ก���$�/�%$�0&�"���ก�����%��
������ก�� 
( ��)$�%�"ก����/�����-���)��1� �+/"� ��ก���y*%�����"'��zก�0� 
"ก���&!�� ! ��z���
0q�"�#�����"���(��ก�� �$��ก�/�1��ก�����1����-�."�ก���%�(�ก�&!� "�	
��%�"'��zก�0���

H1 Q3 ��n��{ 2552 �����Yก���{ 2553 

()�.$�ก���$���ก���.�� (US$) -23.1 -17.5 -13.7 10.0 
���(�+ -21.6 -15.6 -13.2 6.5 
()�.$�ก���q�"������.�� (US$) -35.1 -28.3 -26.1 18.5 
���(�+ -31.2 -24.9 -22.8 14.0 
�1���*� "����/����$�GDP 
(%) 

9.9 5.6 8.8 5.3 

"���"��� -1.5 -2.2 -0.9 2.5-3.5 
�����ก���$����� 1.9 1.2 1.7 1.4 
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��/"�'ก���(�� �&!� ��/���"�#�ก���$��"%�	�-�."�ก�� ��.�ก��$���� 
�����k�ก�/��0�ก-��/
"'��zก�0o�o���%���(��o���������  

0�กก��'&ก�����-����  �d���� (2547) ���$� ก�����1�-�.��z0/�$�k��$�ก��
"���d����"'��zก�0 ��/�$��ก�/�1��ก�����1�-�."�ก�����/�/�����$��( ����q�.�* �����!���
-��/� 
ก�����1�-�."�ก��%������$���$�"�	
��"�$���"�$��y001��� -�.��z����"���(�( �������
ก�����1�(�ก�&!� "�	
��%�( .��(�(�1���/�$�"���(�%�"ก��ก��"���d����"'��zก�0��$��( 
"�o ��-�� ��(��!�"���(�����.��(��(��o��ก����$���������/"�'���/�/��� 

��$���กi��( ก������ก�����1�-�."�ก��� 
(�ก"ก��� 0/�q��%�( ก���q�"���
���.���1�� 
�)��&!� ��/�$�k��%��1���*� "����/�������1� ���"�$�� 
".�"ก���&!����$����ก{��"'��zก�0
���3 2540 �+/� 
ก�����1�-�.��z� 
�$������/����"ก�����d.��������	!�z��� 
�q�.�* "�$� ����
ก��.(��.(��/ก���	
���� 0/�q��%�"ก��.��(�ก�
q����.��(��(��o��ก����$��������1�ก�0
�� �/�����%�"%i��$�.��(($"%(�/�(��/($���.�������ก�����1�-�.��z( �$���q�.�*� 
0/
�q���)$�y*%�ก��%�������ก��"���d����"'��zก�0�� (ก���� ��
(�ก1�, 2540) 

0/"%i����$� -�.��z( .��(�q�.�*�$�ก�����1����-�."�ก�� ก��� 
-�."�ก��
( ก��%������ก�����1���$���$�"�	
��� ! 0/�$�k��$�ก�����������/ก��"���d����"'��zก�0���
��/"�' �����!�ก��� 
-�.��z"���(�( �������ก�����1�(�ก�&!� 0&�"�#�ก���$��ก�/�1��ก�����1�
-�."�ก����� ก���� �q��%���/"�'( ก�����1���(��)$���/���"%(�/�(��$���$�"�	
�� �$�"���(
ก��"������"'��zก�0��$��( "�o ��-�� ��/"��
(.��(��(��o��ก����$���������/"�'���/�/
���  

 
3. ���,�,�#�   
 

�y001���"�i�p��"����)$�1."�i� 2.0 p&
�"�#��1.� 
k)�"����("�i�p����(��o( �$���$�(�$�
"�i�p���� k)�"����("�i�p����(��o����� content �� ��(��o�	
����d�����ก���� p&
��$��0�กก$��
%���� !� 
"�i����"�#� Web1.0 p&
�"�i�p���q�%���� 
�%����()��ก$k)�"����("� �����"� �� ��(��o����� 
�ก��"�� 
���������()��$�����"�i�p����"e��/k)������"�i�p��%�	�Webmaster "�$���!� o	��$�
"�#�ก���	
�������"� �� (One-way Communication) �+/� 
 Web 2.0 ��!���(��o�	
�������
d�� ����! �k)�� ����"�i�p����/k)� ������"�i�p��  p&
 �o	�"�#�ก���	
���������� (Two-way 
Communication) "�$� Blog ก��d�����.��(��ก�/�)��$��� 
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0�กก��'&ก�����$���ก����r��"�i�p�� ��.�ก��$��� ������$�%�.��(�q�.�*
ก��ก��"�#�"�i� 2.0 �1ก��.�ก��$��"�v��	!�� 
��ก������.��(.��"%i� ���)����ก�/�������� 
0�%(����"�iก�����ก�� ( ก���	
�����/%�$��k)�"����("�i�p����(��!�ก����.�ก� ��/���"�v�d�ก��
�%�k)�"����("�i�p����(��o�����"�	!�%�-����"�i�p���� "�$� ��i�ก������(������ ��!�� !0�ก
ก��'&ก�����$���.�ก���$�/�%$��$���%�.��(�q�.�*��ก����r��"�i�p�� d��( ก���$��1.��ก�
"���� ก���(��%��ก�)���$�����)$"�(� "�	
��%�ก������"�.d�d��  ��(��o��r��"�i�p���%�
�������.��(����ก�����k)�"����("�i�p�������.�ก���  

��$���กi��("�.d�d�� กi���( ก����r����$��($%�1���!� �q��%�( ก��.��ก��+�
�$�"�i�p���1. 2.0 ���y001���� ! 0/( ก����r����/ก���"����)$�1."�i� 3.0 p&
����.�� Web 3.0 ��!�
"ก���&!�"�	
��0�กก����".��/%����(�+������()��� Web 2.0 � 
( �����%*$�&!�"�	
��� "�#�k��%�
"�i�p���$�������( �/��ก��0��ก�����()��%�"�#��/�� ��/( ก��"�	
�(d��o&�ก�������)���� 
Metadata p&
�%(��o&����()�� 
���กq�ก����/���������()�%��ก%�	�ก�1$(������()��	
� �����!� "(	
�( 
ก��.��%����()� �/��"�i�p��0/"�#�k)�.��%����()��%� 0&�0/"�#��/��� 
( ก��"�	
�(d��ก����$��( 
�/"� ��(�ก�&!�   ก��0��ก�����()�� �&!� �q��%�k)�"����(��(��o"���o&�"�	!�%����"�i�p�����  d��
0/( ก�����"�.d�d�� �%($� "�$�  Artificial Intelligence, Semantic Web "�#����  

"(	
�"�.d�d�� ( ก����r��"����)$�1. Web 3.0 ��.�ก��$�0/����( ก�����������
�����1.��ก� "�	
��0�ก�1.��ก�����( .��(�)�.��(��(��o��ก����r��"�i�p��(�ก�&!� ����( 
.��(�)�����"�.d�d�� "� ����� 
0/��(��o��������������"�i�p�������.�ก�����$������	
� ก���
���"�.d�d�� � 
"�� 
������� ��!�� !��.�ก�����.q��&�o&���/�����-������1.��ก� "�	
�.��(
��"�� ���$�.)$��$���������.�ก� 

�y001���d��'����(	�o	���(��o"�	
�(�$�ก�����"���� "�i��� "�$�"� ��ก��
.�(���"���� �q��%�k)����d��'����(	�o	���(��o������()��$�����0�ก���"����"�i��� "�i�p��%���
�%$�0&��������"�.d�d�� � !  �+/� !(����0&�( ���ก���$���$��0�ก"�i�p��k$��d��'����(	�o	� 
d��( ก��0��"� ��"�	!�%��%��$�����$�� "%(�/ก��ก��������k$��d��'����(	�o	� ��/���( ���ก��
SMS �$��0�ก%����	���(��(���� %����	���(����/�������1�ก�0��/%����	���(���$����� ก���� 
�q�%������(������( ���ก�� SMS�$��ก 2�k$�����d��'����(	�o	� d��( ��!������������%���/
���"�	�� p&
����ก��"%�$�� !����"�#�ก�����������/��r�����("�.d�d�� � 
"�� 
����������
��.�ก� 
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���$����/"�'��( ก��0q�%�$�� E-book reader p&
�"�#�".�	
���$����
���(�����
��"�iก�����ก��d��"e��/ ��!�%����	���(�� ������� ��/%����	� "�$� Kindle ��� amazon, Sony 
reader, Apple taplet ��� ( .1+�(������ก���$����
���(������$�������� ��(��o����%�	��$�
������������ ��(o&�ก�������!� "�	
����ก"�� 
��%���� �1�ก� 
����ก���$���(��� p&
��(��$���
�+/� !0/�����)$���$��"��
(��� ��/��������.��(���(($(�ก��ก ��$�����.���0( ก�������$��
���$%���(�ก�&!�  

�q�%�������/"�'�� 0�ก�-�����.(� 
��/��ก����( .��("%�	
�(�!q����
"'��zก�0��/.1+-��� ���ก����)$ 0q������/��ก�� 
������"����"�i�����/"�'���"�#�����$��� 

����"(	
�"� ��ก��0q������/��ก���!���/"�' ��(��!���.���� E-book reader � 
���( ��.������)$ 
0&���0"�#��y00��� 
�q��%���������/�/"�����ก���q��%� E-book reader�����.��(���(��$��
���$%��� ��$���กi��(��.�ก��������( ก����r��"�i�p�������.�ก��$�� �(��$�"�.d�d�� 
�����$����00/���($���$%�������/"�'�� ��!�� !"�	
�"�#�ก��"�� �(.��(����(��.�ก��%�
��(��o���(	�ก��"�.d�d�� � 
"�� 
��������� 

�q�%���ก�������� �(iกก�p ����+/� ! ( d���ก�(�q�"�i0�)�� 
�����ก�������
(�ก(�� ��/o)ก��r���&!�"�	
��� "�$� Flip Flash Album, Flip Publisher, Acrobat, Desktop 
Author, Diji Album, Microsoft Reader "�#���� .1+�(�������d���ก�(��$�/���0/��ก�$��ก��
��ก� p&
���(��o"�	�ก������d���ก�(����(.��(����ก�����k)������� ��/���(� �(iกก�p �
��$�/��/"-�0/o)ก"�v�����d���ก�("e��/����� "�$� ���(�ก1� .doc �������d���ก�( 
Microsoft Word %�	����(�ก1� .pdf �������d���ก�( Adobe Reader %�	����(�ก1� .opf ������� 
Flip Viewer %�	����(�ก1� .dnl ������� DeskTop Author ก�������� �(iกก�p ���(��o�q�"���
���( (Import) 0�ก-����ก��%��������!�"�ก��� -�� "� �� ��/� � d�  

01�"�$����� �(iกก�p ���)$� 
ก����ก����%�����"�	!�%��$��� ��.����.�&�ก��
ก���$���������� 
� ��(��"�#�"�$( ��!������ก�� ���.��( ��/�)�-�� p&
�( ��/�����-���)�%�	�
��00/( -��".�	
��%� %�	�� � d���)$��� �(iกก�p ����� �$��ก��"�v�%���%�	�"�	
��%������ �(iก
ก�p ���(��o"�v�%������)���� 3D 0�ก%���0�.�(���"������"�(	��กq����"�v�%����	���)$ ��/
���( ".�	
��(	��$�� � � 
�$���q����.��(�/��ก-����� �(iกก�p ����� "�$� ��(��o.��%����()�
0�ก"�	!�%�-����"�$( ��(��o"�	
������%���� 
����ก���$��������  ��(��o�$�����ก��
����k���!������ก����/-�� "�	
��%��$�����$�� ��/�������&!� ��(��!���(��o��$"�i�p���%�
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.��ก"�	
�"�v��%���"�i�"�0�$��� "�$� "�i�p��� 
"ก 
������ก��"�	!�%�%�	����()�"��
("��( "�i�p�����
k)��%�ก��������1� "�#���� 

��ก0�ก� ! �����(��o��/�q�� �(iกก�p �0�ก�1..�%�&
������1..��	
�����$��
�$����� d��k$���$������ 
"�� �(���%���� �(iกก�p � "�$� ก���$�0�%(����"�iก�����ก��, ก���q�
���()����������i�ก, Bookmark ��� p&
�0/�q��%�� �(iกก�p �"k����$�)$k)��$��.��	
������$��
�/��ก ���"�i� ��/( ��/�����-�� 
    �+/� !��.�ก���$�/�%$����($( ก�����1��q�� �(iกก�p ���$��"�i(�)���� 0&����
($( ก���q������������%���)$���)����� �(iกก�p �"�(	��0����q�%����$����.�(���"���� � 

.����.�&�ก��ก���$���������� 
� ��(��"�#�"�$( %�	�k���"�	!�%�(����( "� � ��!����ก���q�� 
���0&�
"� ���.$���d���ก�( Adobe Acrobat Reader ���������������%���)$�������(��ก1� PDF 
"�$���!� �q��%�"�.d�d�� � 
����$��0�กก���q�� �(iกก�p ����$����/"�'� 
�q�"%(	��e���0�����/( 
��!����p��p���ก�$� "�$� d���ก�(��������� ZINIO �����/"�'�"(��ก�� 
������ ��) .������
"���
�".��q�(�����q�� �(iกก�p �����/"�'�� p&
�"(	
������������)� PDF (�����0/�q��"���
ก�/���ก��d���ก�(��� Zinio �$� d���ก�(� !0/�q�ก����$�)ก"�$�(����( "� ��$�����(.��(
����ก�������������� ��/��������%���)$�������(��ก1� ZNO "�#�� �(iกก�p �� 
��(��o"�v�
�$�����%���0�.�(���"������"�(	��"�$(0��� ��/���( �/������ก��ก���/"(����������6� 
"� �ก�$� 
Digital rights management (DRM)  

��.��(� �1*��)$, �-�� �ก������� ��/��**��� ��!�����  (2550)���%�.q�����(
o&��/�� DRM (Digital Rights Management) �$�"�#��/��ก��0��ก�������6���k)�������()�� 
��)$��
�)������0���� "�#����กq�%��� 
�$�����ก��"���o&����()�-�����	
� d��k)�k���0/กq�%���$�k)�p	!�
��(��o�q��/�ก�����.��� 
p	!������� %�	�� ก���%�&
�.	�k)�� 
p	!����.�� "�$� � �(iกก�p � "���%�	�
-�������� 
(  DRM ���(�������!� 0/($��(��o"�#�"0���������$�����0��� ��$0/"�#�"� ��k)�� 
( 
�����6��ก��"�$��	
�"�$���!� ��ก0�ก��!� DRM ���( ก��กq�%����� ก�����$� k)�p	!��	
�"%�$���!�0/
��(��o"�$���� 
%���/��$��� p&
���(o&�ก����1*���%�( ก���q�p!q�%�	�ก���q��q�"������ ��
�y001�����( ก�������!� DRM �����ก���1�ก�+��$�� � (�ก(�� "�$� ".�	
��"�$�� � �  ".�	
��iPod 
%�	��(�ก�/��
�".�	
��� p � 
����/���x�����ก�����d����กi( ก���q� DRM (�������� ���+/"� ��ก��
�1�ก�+��	
� � กi( ���d��(� 
0/( ก���q� DRM (������!���"�$�ก��  

� �(iกก�p �� 
�����!� DRM � ! 0&���(��oกq�%��0q����ก�����d%�� ก���q�p!q� 
���� �(iกก�p �� 
k)�p	!���p	!�(��� p&
�"�#�ก��0q�ก�������6���k)���������"�#���$���  �q��%�k)�k���($
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����ก����o&��y*%�ก���q�p!q�%�	�ก��"k����$� �(iกก�p �� 
( ก��p	!�� p&
�0/"�#���/d�����$�
k)�k���"�#���$��(�ก ��$���กi��("�.d�d��  DRM "�#�"� ���$��%�&
����ก������ก��"�$���!� ���( 
"�.d�d�� � ก%�������� 
0/"�#���/d�����$�k)�k���� �(iกก�p � k)�k���0&�����( ก��"�	�ก����%�
"%(�/�(ก���-��ก������������� 

 �q�%�������/"�'�� 0/"%i����$���.�ก����($��(��o0��ก��ก���y*%�ก���q�
����"k����$�� p&
��$��%�&
��$�0/(�0�กก�����($�����"�.d�d�� � 
��(��o����ก��ก��.����ก
���()���  "�	
�"�#�ก��0q�ก�������6k)�������()�0�ก� �(iกก�p � ��/.��("� �%��� 
"ก���&!�"�#�"� ��
.��("� �%��"� ��"�iก����0�กก��� 
( k)��q�� �(iกก�p ������.�ก��"k����$ ��!�� !��.�ก�($��
%�������������0�กก���q�� �(iกก�p ���$��0���0�� "�	
��0�ก��.�ก��$��( �	
���
���(��"�#����.��
%��ก�����.�ก���)$���� ��/��.�ก�(���$�ก���q�� �(iกก�p ����"�#�"�	
���%($��/k)�p	!�� �(iกก�p �
���( ($(�ก��ก�����.(��  
 
4.� ""�#�3n�|��(+�����,�,�#�
��
���	 
 

�y*%��q�.�*�����/"�'��� 
�$�k��$�ก��"���d�����1�ก�0������ ��/ก��
��r��"�i�p�� .	� �y00���	!�z���������"�.d�d�� �����"�'��/���"����"�i�����/"�'�����
( ($"� ���� ��/ก�/0�������$��($��
�o&� ��!�".�	
��d��'���� ".�	
��.�(���"���� ��/���"����"�i�  
ก��������"����"�i����y001������.�ก�/01ก�����)$��"(	��"�$���!� "�	
��(�0�ก�y00�������+)�d-.
��!����� d��'���� ".�	
��.�(���"�������"���($o&������� ���"����"�i�($��(��o����� ��/��.�
.$�������ก�����"����"�i�����)� "(	
�"� ��ก����/"�'��$��"ก�%� %�	��"(��ก�� 
��z���������1�ก��
������"����"�i�.��("�i��)�����
���/"�'  

0�กก���q���0����q���ก����o����%$����� ��/0q��3�.'. 2551"ก 
��ก���1�ก�+�
"�.d�d�� �����"�'�$��� � 
( ��.���"�	�� p&
����ก$ ".�	
��d��'�����	!�z�� ".�	
��d����� ".�	
��
.�(���"���� ��/ก��"�	
�(�$����"����"�i���.���"�	�� k�ก���q���0 ���$� 0q����.���"�	����!���!� 
18.28 ����.���"�	�� ( .���"�	��� 
( ".�	
��d��'�����	!�z�� 4.14 ����.���"�	�� (�����/ 22.6) ( 
".�	
��d�����3.28 ���.���"�	�� (�����/ 1.8) ( ".�	
��.�(���"���� 3.59 ����.���"�	�� (�����/ 
19.6) ��/( ก��"�	
�(�$����"����"�i� 1.57 ����.���"�	�� (�����/ 8.6) d��o����0��+���(-�.
���� ���$� ก�1�"��(%��.� ( �����/���.���"�	��� 
( �1�ก�+�"�.d�d�� �����"�'�1ก��/"-�
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(�ก� 
�1� ��/-�.�/�����ก"e ��"%�	� ( 0q����.���"�	��� 
( �1�ก�+�"�.d�d�� �����"�'�1ก
��/"-������ 
�1�"�$�"� ��ก�� 

"(	
���0��+�.���"�	��� 
( ".�	
��.�(���"����0q���� 3.59 ����.���"�	�� ���$� ( 
.���"�	��� 
"�	
�(�$����"����"�i� 1.57 ����.���"�	�� (�����/43.9) ��/($��"�	
�(�$����"����"�i� 
2.01 ����.���"�	�� (�����/ 56.1) ��$"(	
���0��+���(-�.���� ก�1�"��(%��.�( .���"�	��� 

"�	
�(�$����"����"�i��)��1�.	� �����/ 67.7 �����(�.	� -�.ก��� �����/ 42.9 -�."%�	� ����
�/ 37.1-�.��� �����/ 39.0 �$��-�.�/�����ก"e ��"%�	� ( .���"�	��� 
"�	
�(�$����"����"�i�����
� 
�1�.	� �����/ 28.2 

0�กk�ก���q���0���ก�$�� �����%�"%i�o&�.��("%�	
�(�!q���ก��"���o&�"�.d�d�� 
�����"�'���.�����/"�' �����!�ก��� 
0/�q��%����"����"�i�"�#�� 
���((�ก�&!�����/"�'�� 
k)����(�ก�&!� "�	
���/d���������.�ก�� 
0/��r��"�i�p����/���"�i�p����ก��������������!� 
0q�"�#�� 
d.�������������"����"�i�����( ก��ก�/0����$����
�o&�����/"�' �1ก.���"�	������( 
.�(���"������� � ก��!���.�����o)ก���/���� 
.���
��"���o&��� ��
��$�����ก��"���o&������/����
��
�(�ก"�$�%�$ กi0/�q��%����"����"�i�"�#�� 
���((�ก�&!�"�$���!� �1�ก�0������กi0/"���d�(�ก�&!� 

"(	
���0��+�ก��"���o&�ก�����������"����"�i�"� ��ก��0q������/��ก���!�
��/"�'���$� ��/"�'��( �����ก��"���o&����"����"�i��$���/��ก���)$���/���� 
�
q�"(	
�"� ��ก��
��/"�'�	
�� ���o�"�"� �����ก�� ($�$�0/"�#�"� ����( ���.d��� (�"�"p � "ก�%� ��� ��/* 
�1�� 
��"%�1�q�.�*� 
����$��k)�������"����"�i��������.$���������� "���/d.���$�����"����"�i����($
.���.�1(��
���/"�' d��"e��/d.���$�����"����"�i�.��("�i��)� �q��%�ก��������"����"�i��$��
�%*$���.�ก�/01ก�����)$��"��"(	�� 

���"����"�i�.��("�i��)�%�	���������� (Broadband) 0/( .��("�i��)�ก�$�
���"����"�i�"��((�ก p&
�.��("�i�� 
�)��&!���!� ��0"�#� 10-20 "�$��&!�� "�$� ���"����"�i�� 
�$�����
d("�i(��/���d��'���������"��( .��("�i��)��1�� 
 56,000 ����$������  %�	�"� �กก���$� 56 
Kbps ��$��.��("�i�� 
0/�������!�0/��/(�+ 30-50 Kbps ��$�q�%��������������!�0/( 
.��("�i���!���$ 256,000 ����$������  0�o&� 10 ��������$������  ��(��o��������� 24 ��
�d(� 
($��$ก�����"�#������
�d(����� 
".�(� 

���3 2551 0q����k)����/"� ��������"����"�i�.��("�i��)� (Broadband 
Subscribers) ( ��!���!�ก�$� 9 ������ ��ก0�ก� ! 0�ก�������-������d��.(��.(��(�� 4 
�3 2551 ���.+/ก��(ก��ก�0ก��d��.(��.(�%$����� (ก��.) �/�1�$� ������$����/��ก��$�



 
 
 

175

0q����k)����/"� ��������"����"�i�.��("�i��)���)$� 
�����/ 1.6 ��/.���$�0/"��
(�&!�"�#������/ 
17.3 ���3 2556  

�+/� 
���d��(ก�����������"����"�i�����/"�'����!� .��(����ก���$���%*$
���k)�������"����"�i����.�(1$��� 
ก�����������"����"�i�.��("�i��)� �$�k��%������ก��"���d����
k)��(�.����������"����"�i������������!������������/����� ( ก���������"��
(�&!���$��
���"�i���/�$�"�	
��d��"e��/��"��ก�1�"����/���(+,� �+/� 
���d��(ก�����������"����"�i�
������(�����/��.��(o 
�.� (Narrowband) p&
�d����
������"�#�ก��"�	
�(�$����"����"�i�
k$�����d��'���� (Dial-up) ( ���(�+ก��������������$���$�"�	
����!���$�3 2548 "(	
�"� ��ก��
���(�+ก�����������"����"�i����������� 
"��
(�)��&!���$��ก���ก�/d�� p&
�k)��������$���%*$
"�	�ก� 
0/������ก��k$��ก��"�	
�(�$�����"�.d�d��  ADSL (Asymmetric Digital Subscriber 
Line) p&
�กi.	�"�.d�d�� ก���	
�������()�.��("�i��)����$�����������%�	�.)$���d��'���� d��
�y001���.����$����$�ก�������)�ก�$������/ 80 �������ก���%����ก�����"����"�i���!�%(� 
��ก0�ก��!�ก��"�	
�(�$����"����"�i�� ก�)����%�&
�� 
"�#�� 
���(��$��"%i������ ��/( ���(�+
.��(����ก��"��
(�)���$���$�"�	
�� .	�ก�����������"����"�i�k$��d��'����".�	
��� 
 (Mobile 
Internet) p&
���( ก����r��"�.d�d��  3G "�	
��%�".�	��$��d��'����".�	
��� 
��(��o������ก��
�%����ก��-����/"� �� ��/ก������$����()��$��� k$��"�.d�d��   WAP, GPRS, EDGE ��/ 
Bluetooth "�#���� ��ก0�ก��!��������( ก����r��0�ก�/��
���(��o���".�	
��d��'���� 3G ���
ก�����d("�i("�	
�(�$�".�	
��.�(���"���� "�	
�������ก�����"����"�i���� ก����  

�+/"� ��ก��%�ก( ก��"�v��%����ก��"�.d�d��  3G %�	� WiMAX �&!�����/"�'
�� 0/�q��%�.1+-����/.��("�i���ก������$����()�0/"��
(�&!���$��(�ก ��(��!��	!�� 
��ก��
.���.�1(�����**�+กi"��
(�&!����� ��!�� !.���$����d��(���"����"�i���������������0/ก���
��)$�)���������(�ก�&!� d��"e��/��"(	���%*$ "�	
��0�ก.�"(	�����(�q�ก�0ก��(��ก����(�ก
�&!� �q��%�( ก��������"����"�i����+/".�	
��� 
��/��ก�o��� 
(�ก�&!����� "�$� %����(1� ����
ก��� ��/%����������.�� "�#���� ��(��!������0q�ก�����ก��"�	
�(�$����( ���� 
�1$���ก��/($
�/��ก��ก�������� ��ก0�ก� !"(	
���0��+�0�ก���d��(ก�����".�	
��.�(���"����d����1�ก��/
d��'����(	�o	�� 
"��
(�&!�"�	
��� �$�0/�$���%����"����"�i���������������"���d���(����� 
o&��(��$�0/����( ก��������1�".�	
���)ก�$���%�( "�.d�d�� �)��&!����"� �(ก��"�.d�d�� ���
���"����"�i���������������กi��(  
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��$���กi��( k)����������$��0��%���0q����(�ก���.����������"����"�i�.��("�i�
�
q�%�	����"����"�i�������(����)$ "�	
��0�ก���0q�ก���������"�.��.��/�����ก��.1�(�1����k)�
�%����ก�����$��0��%��� d��"e��/��$����
����0q�ก���������ก������d.���$����/"�.d�d�� ��)$
�	!�� 
�$��0��%��� p&
��������"���0q����(�ก��ก�����d.���$�� 0&�"ก��"�#�.��("%�	
�(�!q���ก��
"���o&������"�' %�	��$���$�������0����(Digital Divide) �&!� p&
��y*%�� !0q�"�#�� 
��z�������"���
(�( �$���$�(��ก���ก�������(ก��-�."�ก�� 

ก��� 
0/�%����������"ก��ก�����������$����
�o&���!� ��z���.��( ก�����1�
d.���$����/�%�"�ก��"�$����"�	
����ก����/���� "�$�"� ��ก����/"�'"ก�%� �����/���ก{� � 

��/��.��(�q�"�i0"�	
�����ก���%����ก����������� "�	
��0�ก��z���( "���%(����/ก��
������1�� 
���"0�  d����z���"�#�k)����1�"�	
�����d.���$�� ��/������1��%�"�ก���q�"���ก��
"�	
��ก���%����ก��� 
"���o&���/���� ��(��!�0���%�( ก���+��.����(ก��������"����"�i�� 
o)ก����
�ก$��/���� 

ก����r�����"����"�i����������( .��(�q�.�*�$���/"�' ��
�"�.d�d�� 
d.���$�����"����"�i���������������ก����r���%�( ��/�����-��"��
((�ก�&!�"�$�%�$ กi0/�$�k�
�%�"ก���1�ก�0�$�"�	
��� 
�%����ก��d����'�����"����"�i���������� ( 0q����k)��%����ก����/
��/"-����ก���%($� "��
((�ก�&!�"�$���!�  ��!��1�ก�0"�i�p��  �1�ก�0� �(iกก�p � ��/�1�ก�0"%�$�� !"��
� 
"�#����ก�/�1��.��(����ก�����������"����"�i�.��("�i��)� "(	
�( .��(����ก�������������(�+
� 
�)�กi�$�(�q��%�k)��%����ก��d.���$��( .��(�����(��ก����r��"�.d�d�� "�	
��%����ก��(�ก�&!�
����  

 
5. � !�ก�������(���
��a�` 

�y*%�� 
"�#����0q�ก����$��%�&
����ก����r��"�i�p�������.�ก� ��(��!�ก���q�
�1�ก�0�����"����"�i� ��
�.	��y*%�ก��.����ก��/d0�ก��(���()� p&
�"�#��y*%�ก���/"(��
��������6� 
��.�ก���/�� d��(�ก( ก��.����ก���()��"k����$d��($�������1*�� "�$� ก���q�
�)�-����"�i�p�������.�ก��"k����$d��($�������1*��, ก��.����ก�$�� ��.��(��"�i�p��
����d��($�������1*�� "�#����  

�q�%���ก���/"(����������6������"����"�i�"ก 
��ก��ก��.����ก���"� ��� 
( ��
"�i�p����!� ���$�( ก���0��.��(�q�"���.� %������ "�$� ก����������ก���/"(����������6���
"� �����"0�������(��กก�.��"��ก��� p&
�( k)�.����ก����������q��"k����$��"�i�p��"�iก�  



 
 
 

177

d�������$�"�#����"� ������� ก���/"(����������6ก�+ "�i�p��()������%$�%�&
����q���.��(� 

"� ����"�i�p���$��������"0�������(��กก��������������������"�i�p����"��  "�#���� 
�+/� 
ก��o)ก�/"(����������6��"�i�p�������.�ก� d��ก���q���.��(����d��($�������1*��
%���"�	
��($( ก���q�"���ก�� ��!�� !"�	
��0�ก��.�ก�%����%$�"%i��$�($.1�(.$�� 
0/�q�"���ก�� ��/
o	��$�"�#�.��("� �%��"�iก���� "���/(�ก"�#�ก��.����ก"�	
�"k����$"�iก���� 0&����($( 
(���ก����ก������ก���ก�� �+/"� ��ก��o��"�#�ก���q��"k����$d�������"�#�"�i�p��o��� 
��.�ก��$���%�.��("%i����ก���$�����( ก�����������q�"���.� ��$����$��� 

�y*%�ก���/"(����������6"ก���&!�������� 0�ก�/��
�o&��1.� 
������"����"�i� ��!�� !
0�ก"�.d�d�� ���.�(���"����� 
��(��o�q�p!q���/"k����$�����$���$����� �q��%�( .��("� 
��
��ก��o)ก�/"(����������6"��
((�ก�&!� 

�q�%���ก�%(����������6����/"�'�� ���$���/"�'����( ก����/ก�'���
��/�����**�����������6 �.'. 2537 d��กq�%���%���������6"�#��������������y**���$��%�&
�� 

ก�%(���%�.��(.1�(.��� d���%�"0�������������6o	��������$"� ��k)�"� ��� 
0/ก�/�q�ก����� 
"ก 
��ก�������������.�� 
����ก�/�q��&!� �q�%������� 
( ก��"� ������"�i�p�������$�k$��
���"����"�i� o	�"�#���/"-�%�&
����������+ก��( �����!��$�(�����.��(.1�(.�����(
��/�����**�����������6 ��$���กi��( ก��.1�(.�����������6"�#�ก��.1�(.������d�(��� "0�����
��������6%�	�k)���������.�($0q�"�#�����0��/"� ��กi�����ก��.1�(.�����)$���� 

ก���/"(����������6( %�����ก�+/ ��!�ก���q�p!q� ������� "k����$ d��($�����
��1*��0�ก"0�������������6 ��(o&�ก��ก�/�q����ก��.�� %�	�ก��ก�/�q�� 
( �$��������1��%�"ก��
ก���/"(����������6d��k)�ก�/�q��)���)$���� �$���������q��&!�d���/"(����������6���k)��	
� ��$กi���
ก�/�q�"�	
�%�กq��0�ก�����!� "�$� ก����� �%�"�$� "k����$�$������+�� �0ก0$������ก�+/� 

��0ก$��%�"ก��.��("� �%���$�"0�������������6 p&
�d�����ก���/"(����������6��!�( ��!�d��������/
0q�.1ก  

�+/� 
�$����/"�'( ก����������"�	
����������6ก����$��(�ก(�����1ก��3 ��
��/"�'�"(��ก� �(��$�0/( ก�%(��.1�(.����������� .	���/�����**�����������6 �.'. 2519  ��/
Digital Millennium Copyright Act of 1998 (DMCA) p&
�"�#�ก�%(��� 
( ���o1��/��.���ก��
0��ก��ก���y*%�ก���/"(����������6������"����"�i�d��"e��/ ��$ก���/"(����������6��
���"����"�i�กi���"ก���&!� "�$� �(�.(k)�0����(��d������� �%$��"(��ก�������"�i�p���0กd���"���
��  "�	
��0�ก"�#�ก���q��"k����$d��($�������1*�� �$�k��%��1�ก�0��(��d���"���0q�%�$��
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��$��o)ก������(ก�%(�� ��(��!�'���v�k)�"�#�"0�����"��������)*"� ������ %�	�ก��o)ก�/"(��
��������6p���������(d.�p���� �q��%�����( ก����ก(���������%�����.�ก� "�$�"� ��ก��
��/"�'�	
�� "�$� "�i�p�� www.wecite.net �����ก �o��o)ก���$���.��(��"�i�p��e���
��/0q�"�	���{�-�.( �.'.2550 o)ก.����ก(�0�ก"�i�p���	
�0q���� 11 �%$�(�����"�i�p��
�����"�� �1�����0&�����o��"�i�p����ก��/��ก(�ก�$����d�� 

�(��$���/"�'�$���0/( ก�%(����������6"�	
��%�.��(.1�(.�����������6���k����
�$��� ��$���.�( �y*%�ก���/"(����������6"ก���&!�"ก	���1ก��/"�'��
�d�ก �+/� 
.��(.1�(.���
��������6�����$�/��/"�' กi���( .��(��ก�$��ก��"ก 
��ก������/"� �����ก���%�.��(.1�(.��� 
p&
��&!���)$ก�����.���	!�z�� ��ก�+/���.( ������("� �(��/"�+  ���.�������กก�%(�� 
��(��!��1.��ก�� 
( .��(�)�.��(��(��o�������"�.d�d�� �����/"�'��!�� �+/"� ��ก��กi���( 
�y*%��$�ก�%(��� 
�q�(������!�"� ����� 
0/�%�.��(.1�(.����$�"0�����k����%�	�($ "�	
��0�ก
�1.�(��� 
"�� 
��������q��%�"�.d�d�� ก���%����&!�"�	
��� กx%(��"��(��00/($"� ������ก��
.1�(.��� ก�%(��0&�����( ก����r�����("�.d�d�� �(���%($ ��(��!�ก�%(����������6� 

"ก 
��ก���1�ก��(�����"�iก�����ก����/.�(���"���� 0&�����( ก��������1��ก���%�����(����)$
����"��� 

��$���กi��(o&��(��$���/"�'��0/( ก�%(��.1�(.�����������6(�"�#��/�/
"���������� ��$ก���/"(����������6กi���.�( ��)$ ���.��!���.�ก�����o&�ก���/"(����������6 ��$กi
($��( (���ก����ก��"��k��k)�ก�/�q�.��(k����$��0���0�� 0&����($��(��o0��ก��ก���y*%�ก��
�/"(����������6� 
"ก���&!�����$��( ��/�����-�� ��(��!���/����d����
��������.��(�)�.��(
"����0"ก 
��ก��"�	
����������6 .��(�q�.�*���ก��.1�(.�����������6 ��/�����'�.��� 
o)ก����
"ก 
��ก��ก��.1�(.����������������y**� �q��%��y001������$���/"�'�����ก���ก���y*%�d��
ก���������(ก���/"(����������6 p&
�"�#�ก���ก���y*%�� 
����"%�1 ก���ก��y*%�� 
"ก���&!�0&�
�$�0/���ก���ก��y*%�� 
���"%�1 ��
�.	� ก����)ก�y�.��(�)�.��("����0��/��'�.�������/�����%�
(�ก�&!�ก�$�"��( p&
�0/"�#�ก���ก���y*%����/�/���(�กก�$� 

0/"%i����$��y*%�ก���/"(����������6�$�k�ก�/���$�ก����r��"�i�p����$��
%� ก"� 
��($�� ��.�ก�0q�"�#������/��ก������������"�i�p�� ก����r��������1�"�i�p����0
%�1��/��ก�� %�	�( ก���ก"��กก��0���q� ���0/"%i���0�ก"�i�p��������(������� 
����%�1�ก��
�q�%����	���(�����������"กi�.$��(�.��(���ก���� 
�1� �����!�ก���/"(����������60&�����$�"�#�
�y00���q�.�*��/ก��%�&
�� 
����( ก��%��������ก����/�ก���%�� ก�$�� 
"�#���)$� ! ��!�����$กx%(��
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� 
����( ����**���� 
( ��/�����-��(�ก��
��&!���/��!�����$���0���q��&ก���k)�������"�i�p�� 
��(��!���.�ก�� 
����( (���ก����ก��0��ก��ก���y*%�ก���/"(����������6��!�����$���"�.d�d��  
"�$� ก�������!�d���ก�( Digital rights management (DRM) p&
��$���%���(��oกq�%��0q����
.��!���ก�������d%�����������$�/e����$�ก��p	!���$�/.��!� 0q����ก���$��$������%�k)��	
� 
��/�����6ก����1*���%���
���(�� "�	
��$������ก��ก��.����ก���()���"�i�p��� ก���%�&
� ��/
��.�ก�����( (���ก���q�"���ก���$�k)�ก�/�q�.��(k����ก���/"(����������6��$��0���0�� 

 
6. ����ก��*�������� 
  �/��ก���q��/"���"�#����0q�ก��� ก��/ก��%�&
�� 
�q��%�ก����r��"�i�p��($
��(��o"���d��� ก���q��1�ก�0���"�i�p��"�#����$��.$��"�#�.$��� "�	
��0�ก"(	
�"�i�p��( ก��
������� .�"���(�"� 
�(�((�ก�&!� �q��%���.�ก����1���r��"�i�p��(�ก�&!� 0&�"��
(( ก���q�� �(iก
ก�p �������"�i�p�� ( ���ก������������e���"�$(���"�i�p�� ��$�/��ก���q��/"������.�($
�/��ก k)�p	!�($������0��ก���q��/.$����.��������"����"�i� �1�ก�0���"�i�p��0&����($��(��o
����������"� ����� 
0/"� !����"���� 0&�($"�#��y00��� 
"�	!��$�ก���q��1�ก�0���"�i�p�� 

�y001���"�i�p����$�/�%$�( ���ก����
�p	!����������/%����	�k$�����"�i�p�� 
��(��!�ก���q�� �(iกก�p ����������"����"�i����(���� p&
�ก���q��/.$����.�������$�/�%$�0/���
��� ก��d��"���k$�����.��%�	����+��� ��(��!�( ���ก���q��/.$����.�������"����"�i�d���������
".�������� p&
����.��%����%$�����/"�'��"��
(( ก���%����ก��� !(�ก�&!� "�$� ���.��ก��ก�
��( ก������/�� Verified by Visa p&
�"�#��/����ก��.��(����-���ก$�)ก.�����%�&
� d��"�#�
���ก��� 
���.��ก��ก��� ��/������ Visa International �$�(ก����r���&!�"�	
��$��"��
(.��(
����-����ก���q��/.$����.����/���ก��k$������".���� %�	�����"�i�ก����������"����"�i� 
���.��ก�1�'� ��1���( �/��ก���q��/"��� Krungsri e-Payment p&
�0/%�ก��*� 0�ก����".����
���k)�p	!� ����(��!��q�"���"�����*� ��� k)������ ��ก�+/ RealTime processing "�#����  

�+/"� ��ก��กi( .��(�����(��ก�����%����	��$������%($� "�$� (������/
�(������( ก�����%����	�k$�����d��'����(	�o	� d�����$�((	�ก��������"��"�� 0���q�����
%����	����d(��� p&
�"�#��$�����%�&
���ก���q����.��(�/��ก��ก����
�p	!�%����	����
�q���ก��(��k$��".�	��$��d��'����".�	
��� 
���/��0 "��"�i( ��/����).�� d����(��oก�
d��'����"�	
��y�"�	
���$����ก��%����	�d��($"� �.$����0$�� ��/"(	
�����ก����
�p	!�กiก��	���� 
��(��o�q��/"���k$������".���� d��"���"�����*� ���.�� %�	����+��� ��(��!�( ���ก�� mPAY 
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p&
�"�#�ก���%����ก���q��/.$����.����/���ก��k$��d��'����(	�o	� d������( "�������*�  mCASH 
p&
���0k)กก����*� ���.����(������ ����".���� %�	�ก�/"�¡�"����� mCASH � 
"�(	��"�#�
ก�/"�¡�"�������"�iก�����ก�� d��k)��������d��"���"����)$ก�/"�¡�"����� mCASH d��k$������)� 
ATM, �q���ก������ก�� AIS ��/����"�"���� 0&�0/��(��o�q����ก��k$��d��'����(	�o	��� ��/
"(	
��q�ก����
�p	!�"� ���������� ����q���ก��(��0/�q�ก������$�ก���"�	
���/���ก���q��/"��� ��/
�	����� 
��)$ก��0���$��$�� 

��$���กi��(o&��(��$�0/( �/��ก���q��/"���%������ � 
�q����.��(�/��ก�ก$k)�
����ก��p	!����.��������"����"�i�(�ก�&!����� ��$��!����ก����
�p	!����.�����.��1$���ก��)$ "�	
��0�ก
o��"�#�ก��d��"���k$����*� ���.��, ���ก�� mPAY %�	����+��� ������'���/�/"�����ก��
���0���ก��d��"��� ก����������ก��d��"������k)�p	!� ก���	����� 
��)$��ก��0���$� �$��ก��
�q��/k$������".���� ��ก0�ก������'���/�/"�����ก�����0���ก��d��"������� k)�p	!���
��/"�'�����($���(��� � ! "�	
��0�ก���$��{��ก��(���.������($.1��".�ก��ก���q��/"���k$��
�/�����"����"�i�"�$�� ! ��(��!����($"�	
�(�
����/��ก���q��/"��� ก����ก��.��(����-�� �$�k�
�%���.�ก�($��"���ก�����1���r��"�i�p��(�ก��ก �(��$�0/"�#��%�$������� ก�$�����%�&
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��$�ก��"�v�"�i�p��($���q�
�%�ก�1$(k)�p	!��������"��("�� 
���������$��$���� �(��$�"�i�p��0/( "�	!�%�� 
.����.�&�%�	�
���.��!�"�#��$������%($��ก���$���������"��กi��( ��!�� !ก�1$(k)��$����"�i�p����/k)��$�����
"�$("�#�.��/ก�1$(ก�� ��/ก��"�v�"�i�p������q��%���ก�1$(�)ก.���%($"��
(�&!�� ก���� 
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�$��� 
 3 ก��������������/d�ก����/��.��(�q�"�i0"����1�ก�0��ก�����"�i�p���q�"���������� 

1. ���1�� 
#��
���-� j��(���� "��ก�( (�!�*�) 

"�i�p��( ก������	!�� 
dw�+� d��0/"�#������ก�+/������"���� p&
���$�/
�q��%�$���"�i�p��0/( ก��กq�%����.���ก�$��ก����ก� ��(�q����.��(�q�.�*��/0q����k)�
"����(����$�/%��� 

 

-��� 
 60 �����	!�� 
dw�+���"�i�p�����(������ 
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������ 
 20 ���������.$�dw�+���"�i�p�����(������ 

�P�����3n����,q1Y� ���(�3n����,q1Y� �����3n����,q1Y� 

Fix Banner 1,000x500 pixels 500,000���/"�	�� 

150,000���/�����%� 

Fix Banner 500x90 pixels 250,000���/"�	�� 

 

Rotate 160x600 pixels 150,000���/"�	�� 

Rotate 728x90 pixels 100,000���/"�	��* 

40,000���/"�	��* 

Rotate 500x90 pixels 80,000���/"�	��* 

60,000���/"�	��* 

50,000���/"�	��* 

40,000���/"�	��* 

Rotate 300x250 pixels 75,000���/"�	��* 

60,000���/"�	��* 

40,000���/"�	��* 

*��.��$��ก����(�q����.��(�q�.�*����	!�� 
dw�+� �	!�� 
��( k)�"����((�ก��/���"ก�"%i����$��0/( ��.����ก�$� 

0�ก������������ 0/"%i����$������.$�dw�+�������(������( ก����$�
��(�q����.��(�q�.�*��/0q����k)�"����(����$�/%��� d����%�����ก( 0q����k)�"����((�ก
� 
�1� ��/( �����%*$� 
�1� 0&�( ก��กq�%�������.$�dw�+����� 
�1�"�$�"� ��ก�� �+/� 
%���o��
(�( 0q����k)�"����(������(�กi( ก��กq�%����.���%��
�ก����(� ��/�����	!�� 
dw�+�กi( 
�$����ก��กq�%����.�.$�dw�+� �	!�� 
�%*$0/( ��.��)�ก�$��	!�� 
� 
( ����"�iกก�$� ��/���( ก��
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��$��)�����	!�� 
dw�+���ก"�#� Fix banner p&
�0/"�#��	!�� 
dw�+�� 
($��(��o".�	
��%��� 
��/ Rotate "�#��	!�� 
dw�+�� 
��(��o".�	
��%��� 

��.�ก�0/( ก������$�k$����!�"�"��p 
dw�+���/�)ก.��� 
"�#�"0��������.��
d����� d��0/( ���ก���"�#�k)�����$�%��)ก.�� ��ก0�ก� !��ก�$��กi( �$���$��%��)ก.�� d����.�ก�
( ก���%�.$����%���"�#�k����������� �q�%�����ก�+/ก�1$(�)ก.��"���%(�����"�i�p�� (1$�"���
� 
k)�k������.��"ก 
��ก��k���-�+,�����ก 2� "� ��� �o���� ".�	
���	
(�q��1�กq���� d��'����".�	
��� 
 �1�
��!������ ก���(�.���� ��/".�	
��������� 

��.�ก�( ก���q�%����	���(��ก 2����������"กi�.$��(���ก d��"��
(�q���!���$�3
�.'. 2547 p&
�"�#�ก���%����ก��%����	���(��ก 2����������������"กi�.$��(���ก"0����ก��
"(	���� ���"��
("�v��%����ก����!��(���ก���(��������(��o"�v�������ก����d��($"� �
.$����0$����/(�+"ก	�� 1 �3 ��/�$�(���( ก��"กi�.$����ก�����"�	��"�	
�"�#�.$� Server ��/
.$�0������ก��� �$�(�กi��( ก��������.��&!���(�q����  

��$���กi��( "�	
��0�ก�y*%�( k)�.����ก ��/d0�ก��(���()���0ก�� �q��%�"ก��
.��("� �%���ก$������ 0&�( ก��������(���ก�%($��/���$����1(�"ก	�� 1 �3 d���y*%�� 
"ก���&!�
.	���( �(���ก����$�����q�%����	���(����������".�	����(��������0ก�� ��("�i����
�$���  ��/"�i�p���$��� p&
�"ก��.��("� �%���ก$��.�ก�"�#���$��(�ก  

��.�ก�( ก��"�	����/�0��k)��/"(����������6 ��$กi($��(��o0��ก���� ���.�( ก��
�q��"k����$��)$���� ��/��0"��
((�ก�&!����� �����!���.�ก�0&�( ก���ก"��กก��0���q�
%����	���(�������� p&
���.�ก�.���$�o����(��o%���� ก������ก��ก��.����ก ��/ก��d0�ก��(
���()�����$��( ��/�����-������ ��00/ก���(��%����ก��%����	���(��������� ก.��!� 

�$��� �(iกก�p ���!� ���/�/��ก( ก��"กi�.$����ก��0�ก�(���ก �$�(�"�	
��0�ก( 
k)�������ก��0q�������� 0&��ก"��ก�/��ก��"กi�.$��(���ก �y001���( ก���%����ก��d��($����"� �
.$����0$����ก��"����( p&
��������� 
0���q��&!���!� ($"ก 
��ก���������� 
���0q�%�$������������
��$��$���� �$�������.�.���$�ก���q�� �(iกก�p �d��"กi�.$����ก���(���ก��!�.�"�#�������� 
"%i��$������.�ก������������0�ก"�i�p�������.�ก�0/"�#�����)�������ก������	!�� 

dw�+�"� ����$��"� ��(�กก�$� 
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2. ���1���������-���n���n� ���(- �����**��� "��ก�( (�!�*�) 

( ก������������0�ก"�i�p��d��ก������	!�� 
dw�+� p&
�( �)����%��ก%��� 
���ก$ Banner, Free service, Logo service, Sample service, Related product service ��/ 
Catalog service d��� 
��.���$�/�q��%�$���"�i�p��0/��ก�$��ก����ก� ��(�q����
.��(�q�.�*��/k)�"����( 

������ 
 21 �����)������/�����.$�dw�+���"�i�p���������������/��� 

�P�����3n����
,q1Y� 

��ก1Y��3n����,q1Y� ���(�3n����,q1Y� �����3n����,q1Y� 

Free service ก��ก���()�����/"� ����!��o&��1�ก�0
�� shopping directory p&
�"�#� 
section � 
�����(����	
�����.��
"ก 
��ก��ก���ก��$�������/��� 

($���/�1 ($���/�1 

Logo service .��กd�dก�0/��!�"����)$"�i�p��k)�
����ก��dw�+�,��(��o"�	�ก�����

��%��� section %��ก%�	���%��� 
shopping directory 

d�dก�����
100x60pixels 

500���/"�	��/1�q��%�$� 

Sample service .��กd�dก�0/���กxpopup window
d���-�����.������ 100x100pixels
0q���� 4 �)�����(����/"� �����.��
,��(��o"�	�ก�������%��� section 

%��ก%�	���%��� shopping 
directory 

d�dก�����
100x60pixels 

2,500���/"�	��/1
�q��%�$� 

Related 
product service 

-�����.������(����/"� �����()� 
���� ��/��.�,"(	
��q�"(�������
��-�����.��0/"�� 
��"�#�-��d�
dก� 1 -������ 100x60pixels��/
"(	
�.��กd�dก�0/��!�"����)$"�i�p��k)�

dw�+�,��(��o"�	�ก�����section 

-�����.������
100x100pixels 

4,500���/"�	��/1
�q��%�$� 



 
 
 

191

�P�����3n����
,q1Y� 

��ก1Y��3n����,q1Y� ���(�3n����,q1Y� �����3n����,q1Y� 

Related 
product service 

%��ก "�$� House of the 
month,Room,House 

  

Catalog service ���ก��e-mail"�	
�����$�d�����ก��
�)ก.��,��(��o"�	�ก�����section

%��ก%�	���%��� shopping 
directory 

d�dก�����
100x60pixels,-��

���.������
100x100pixels��/

����250x250pixels
��$���/ 8 �)� 

5,000���/"�	��/1
�q��%�$� 

Banner ��������������"�i�p��,.��ก� 
 
banner 0/��!�"����)$"�i�p��k)�����ก��

dw�+� 

468x60pixels 

120x60 pixels 

10,000���/"�	�� 

5,000���/"�	�� 

*��.����($��( vat7% 

 0�ก������������0/"%i����$�"�i�p���������������/���( �)����ก����
dw�+���"�i�p��� 
%��ก%��� ��(��!�( ��.��	!�� 
dw�+���ก�$��ก����ก���(�)����� 
���
dw�+���!� 0&�"�#����"�	�ก�ก$k)����0��dw�+�� 
��(��o"�	�ก�)�����%�"%(�/�(ก�����.�����
��"���� 

��.�ก�".�( ก��������()������"����"�i����)����� �(iกก�p � p&
���.�ก�($��
���1�k���"�� d���$�((	�ก����������) ��0���� "��"����"��"(��� p&
�k����������e�����0�����%�  
d���������� 
0���q�(  2 e��� .	� �������������/�������������/��� ( ก��0q�%�$��k$��
"�i�p�� www.trueworld.net  ��/�$�(�กi��( ก���ก"��กก��0���q����� 
�1� 

ก���ก"��กก��0���q�� �(iกก�p ����ก�$�� ��.�ก�(���$���"%�1(�0�ก%���
�y00�� �$��%�&
�.	�� �(iกก�p �����/"�'�����($�����.��(���((�ก��ก ��/ก��� 
��.�ก�����
���������ก���ก��0��ก��.$������(�ก ��!�"�	
���1.��ก���/"��� 0&��q��%�����( ก���ก"��ก� 
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�q�%���.��("�#������ก��0���q�� �(iกก�p �"����!� ��.�ก�����)�o��ก��+�
��/���d��(�����������/"�'���$�� o�������.�� �(iกก�p ������.��(���( .�%��(�
���0ก��(�ก�&!� กi( d�ก��� 
��.�ก�0/ก���(��q�� �(iกก�p �� ก.��!� 

���d��(ก������������0�ก"�i�p�������.������.�ก� .���$�ก������	!�� 

dw�+���"�i�p��0/( ก���q�"���ก���$�� ��/0/( ก����r��"�i�p���%���(��o�������ก��
���dw�+��%�(�ก�&!� ��(��!���r���)ก"�$��$����%�.��������$�� "�	
��&��)��%�.�"���(�������
"�i�p����$���(
q�"�(�(�ก�&!�  

 

3. ���1�� ���*� "��ก�( (�!�*�) 

"�i�p�������.�ก�( ก������	!�� 
dw�+� d����)$���)����������"���� p&
�( 
ก��กq�%����.��$��ก����ก���(��ก�+/ก��dw�+���/�	!�� 
��"�i�p�� ��/( ก��กq�%��
0q����dw�+�����$�/%���($�%�(�ก"ก��� d����$��	!�� 
dw�+�"�#�(����������%�����ก 
��/(����������%�������/"� �� 

 

   -��� 
 61 �����	!�� 
dw�+���(����������%�����ก 
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-��� 
 62 �����	!�� 
dw�+���(����������%�������/"� �� 

 
�)ก.��dw�+����(������"�i�p��( %���ก�1$(��ก�$��ก����ก� "�$� ������

�$��"� 
�� ������"ก 
��ก���1�-�� ������0q�%�$�����.�� p&
�����"�#��)ก.�����"�iก��)$ "�	
��0�ก���
p	!�dw�+����($(�ก��ก  

��.�ก�( ก������������0�กก��������()�������"����"�i�0�กก���q�� �(iกก�
p � d��( ก��0���q�ก��������������.�ก�"� ��"�$("� �� .	��������(�����1������%� p&
�"�#�
��������$�� d���)�������������"�i�p��"%(	��ก������������"�$(�1ก��/ก�� ��/( ��.�
"�$�ก�� ( ก�1$("���%(��.	� �)ก.��� 
($����ก��p	!�����������"�$( ก���q�� �(iกก�p �0&�"�#�
�$�������ก��������()�� 
( ��)$���������.�ก��%�"ก����/d����(�ก� 
�1���"�i�p�� 

�q�%���ก���������������"�i�p�������.�ก������.� ��.�ก�"%i��$�0/"�#�ก��
����	!�� 
dw�+� ��/ก��������()�������"����"�i�"�$��y001��� d��0/( ก����r���%��������
k)�dw�+���/k)�"����("�i�p���%�(�ก�&!� 

0�กก��'&ก�����$���.�ก���$�/�%$�( ก������������0�กก������	!�� 
dw�+�
��"�i�p��"�#�%��ก d��( ก��กq�%����.���(��ก�+/ก��dw�+���/�	!�� 
��"�i�p�� d��



 
 
 

194

��.�ก�����%$� "�$� �(������ ( ����� 
���k�����"ก 
��ก������$�dw�+���ก"�#�����$�����"0�0�ก
����dw�+��$��"��(� 
�)������������"�$( 

�y001���ก���������0��dw�+���"�i�p�� k)�dw�+���(��o�������0d���)��
0�ก0q����k)�"����("�i�p�� p&
�( ก��0��������"�i�p��� 
�����.��(���(�)��1�����/"�'��d��
������ ')�����0������ก��(���"����"�i��� 0q�ก�� (Truehit) ( ก�����0�ก ip ���.�� 
"����(
"�i�p���$��� �q��%���$�/��.�ก�( ก������0q����k)�"����("�i�p����$�����"0� "�	
�"�#�ก���&��)�
�%�( ก����dw�+���"�i�p�������"��(�ก�&!� 

������ 
 22 ���������"���d������dw�+����	
��$��� 

Media Y2008 Y2009 (e) % +/- 

TV 49,918,535 51,959,343 4% 

RADIO 6,880,028 6,101,770 -11% 

PRINT 21,065,425 19,084,255 -9% 

CINEMA 4,169,923 5,029,927 21% 

OUTDOOR 6,402,117 6,533,269 2% 

INTERNET 171,382 246,836 44% 

TOTAL 88,607,410 88,955,399 0% 

� 
(� : ������ "��/� �"�i� .�(�/�  0q�ก��, 2553 

 

������ "��/ � �"�i� .�(�/�  0q�ก��  ��1�-����(�1���%ก��(�	
�dw�+����3 
2552 ( ก������������$��.�&
��3%��� 0�ก.�&
��3��ก� 
( �����ก������ 5% "�	
��0�ก�)ก.��( ก��
�/��ก���������/(�+��/ก��"�v��.("�*ก������ %���0�ก-����("'��zก�0"��
(( 
��**�+ก��������� ��/($( .��(�1�������ก��"(	�� ���$��)ก.��"��
(ก���(�������	
����
ก��������/dw�+����$��.�&
��3%��� �$�k��%�ก�������dw�+�k$���	
�"��
(���������$��
���"�i� d��ก�������dw�+��3 2552 ���	
����"����"�i� "���d��)��1�������� 44% 0�ก 171,382 
�������"�#� 246,836 ������� ��$"�#��	
�� 
( ����$��($�)�����1���%ก��(dw�+� ��!�� !
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"�	
��(�0�ก�	
��(���%($"�#��	
�� 
( ����1��
q�ก�$��	
�%��กd��"�� ��"� �� ��/��(��o"���o&�ก�1$(
k)����d-.�������("���%(����"�#�0q����(�ก ��/���$�k)���/ก��ก��(�
��0��ก�����1� ��/
ก���(��q�ก������ "�	
�ก�/�1��กq����p	!�k)����d-.� ก.��!� ��ก0�ก� ! ��"%�1� ก�$��%�&
��$�0/(�
0�ก��.�.$�dw�+����	
������/"-�� 
( ก��������.�"��
(�&!�"�	
�������.��(����ก��� 
"��
(�&!�
"(	
�"'��zก�0������� 

0�กk�ก����".��/%����')�����0��ก��ก��� ���$��	
�� 
( �������� !�q���'������
����d����(���3 2553 ���.�"�#��	
�%��ก��$���	
�d����'��� 
( "(i�"���dw�+��)�ก�$������/ 50 
���()�.$���( �+/� 
�	
��(���%($���"�#��	
�� 
( �����ก��"���d��)� ��$����"(i�"���%(1�"� ��� 

��(ก������.��"�#�"� �������/ 13.0 ���"(i�"���dw�+�d����(���3 2552 "�$���!� 0&��q��%��	
�
�(���%($���($��(��o� 
0/� !�q���'�������1���%ก��(dw�+���-����(�� d��"e��/�	
�
���"����"�i�� 
�(��$�0/"���d��)�o&�ก�$������/ 50 ��$กi( ����$��"� �������/ 2 ���()�.$�dw�+�
��(���3 2552 

')�����0��ก��ก��� .���$� "(i�"���dw�+�d����(���3 2553 �$�0/"��
(�&!�����
�/ 6.7 "(	
�"� ��ก���3ก$�� %�	�( ()�.$� 96,000 ������� d���y00��� 
.���$�0/������1�ก������
�������1���%ก��(dw�+� � 
�q�.�*���ก$ ก������������"'��zก�0d�ก��/"'��zก�0�� p&
�( 
���d��(�������� �&!� �(��$�0/����
q�ก�$����$��ก$��%�����ก{�"'��zก�0กi��( d���$��1�ก���1�
ก��"����/%�$����/"�' (IMF) ��/"(���$�"'��zก�0d�ก��00/������������/ 3.1 ���3 2553 
�$��"'��zก�0�� ')�����0��ก��ก���.���$�( ���d��(������������/ 2.5-3.5  

�+/� 
�	
��(���%($ p&
���(o&��	
����"����"�i� p&
�"ก���&!�0�ก.��(ก���%������
"�.d�d��  .���$����.�( �����ก��"���d��)� "�	
��0�ก�������( .��(����ก����� "���/��(��o
"���o&����k)����d-.���$�� 0�กก�/��d�ก".�	��$�����.(������ ��/( ��.�o)กก�$��	
����$�����
�	
�� d��"�� ��"� �� ��$���กi��("(i�"���dw�+����.�($�)�(�ก��ก"(	
�"� ��ก���	
�%��ก 
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�������ก��ก���������������������� ( 
���o1��/��.�"�	
�'&ก���d���������.�ก���ก�����"�i�p��"�	
�ก�������������������ก���	
�
�%($�$�"�#���$���  �)������/��ก�+/��ก���q�"���"�	!�%����"�i�p��  ��(��!��1����.� 

"ก���&!���ก���q�"���"�i�p�� ��/���d��(�����.����"�i�p�������������/"�'�� d�����
��� "กi����()�0�กก����(-��+�"����&ก ��/ก����".��/%��)������/"�	!�%�"�i�p�������.�ก� 3 
�%$� .	� ���������(������ p����".� 0q�ก��, ������ (���� 0q�ก�� ��/�������(���������!���!�
�������������
� 0q�ก�� p&
���(��o��1�k�ก����0��������$��� ! 

ก��ก��!�(�,#��#������-ก� ���ก������4�ก��(���������)�ก��)*+
��G�/j�-����
�����#
�� 

��.�ก����y001���� !( ก��กq�%���d����� 
�%�.��(�q�.�*��ก�����"�i�p�� "�	
�
k���/d������/.��(��"�� ����ก����$���������.�ก� p&
���.�ก���$�/�%$��$����/%��กo&�
�o��ก��+�� 
"�� 
����������.������.(� 
( ก��������"����"�i�ก����$�����$%���(�ก�&!� 0&�
����( ก�������$�������ก��"���o&�k)�������ก�1$(�%($� ��ก"%�	�0�ก"��( ก��"�v�"�i�p��0&�"�#�
ก������	
��%($(�"���(ก���	
���!�"��(� 
��.�ก�( ��)$ p&
���$�/��.�ก�( 01�(1$�%(����ก��"�v�"�i�p��
��ก�$��ก����ก� ��(��o��1������� ! 

1. "�	
�"�#��$�����"���(��ก��"k����$���()������.�ก�k$��".�	��$��
���"����"�i� 

2. "�#��$�����ก����/����(������������ 
3. "�	
�"�#��%�$��	�.�����()� 
4."�	
�"�#��$�������ก���	
����ก��k)��$�� 
5."�	
�"�#��$����������������ก$��.�ก� 

 0�กก��'&ก�����$� ���(������( ก������"�� 
�����()�-����"�i�p����)$
"�(� "�	
��0�ก��.�ก�( �1�ก�0"ก 
��ก��ก 2� p&
�����ก��.��(���"�i����k�ก 2�� 
( ก��
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"�� 
��������)$���� �$�������/���()��$���0&�����( ก���q�"�����$�����"�i� ����o��ก��+� 
��/��������"�� 
�����()���)$����"��� "�	
���(��o�������.��(����ก��k)�"���(�������ก��
"�i�p���� 

  "�$�"� ��ก��(����� 
( �1�ก�0"ก 
��ก���	
���
���(�� ��!�%����	���(����/������� 
"�i�p�������.�ก�0/"������$�����%����	���(�� p&
�( ก���q�"����$������ 
"ก���&!�����$�/��� 
��(o&�����".��/%��$��� ��.�ก�0&�( ก������"�� 
�����()���"�i�p����$�����"�i� ��/���
�o��ก��+� d��"e��/�$����/0q���� �$��"�	!�%����$�����������!�0/( ก������"�� 
����(
�������� 
���0q�%�$�� 

  �+/� 
"�i�p������(������($��( ก������"�� 
��� 
���"�i�"�$�"� ��ก�����(
������%�	�(���� ��!�� !"�	
��0�ก01�(1$�%(��%��ก�����.�ก�� 
���"�i�p��"�	
�ก����/����(�����
���������".�	� 0&�($��( ก���q�"�	!�%��1ก"�	
��(�����"�i�p�� 0/( ก����"�	!�%��.$����$�� 
"�	
��&��)��%�k)�"����(p	!�����������"�$("�$���!� ก������"�� 
��"�	!�%�-����"�i�p��0&�( ก��
������(�������� 
���0q�%�$�� 

��ก0�ก� ! "�i�p����$�/�%$���( ก��0���q�� �(iกก�p ��&!�(�� ก���� "�	
�"กi�.$�
�(�.��(���ก0�กk)�"���������ก�� p&
��+/� !( "� ��(����"�$���!�� 
���( ก��0���q���)$ ��
�.	� �������
(�����1������%� ���+/� 
�(��������/���(������".�( ก��0���q�� �(iกก�p �(����� ��$($
��/��.��(�q�"�i0����1�ก�0 �+/� !�(������0&�( ก���ก"��กก��0���q������ �$�����(������
�y001�����"�v��%����ก��� �(iกก�p �d��($"� �.$����0$��  

��.�ก���!�%(�( %�$������ 
���k�������ก���)��"�i�p��d��"e��/ d��"�#�
�k�ก� 
( %���� 
���k�����"�i�p�������.�ก� p&
�0/����1.��ก�� 
( .��(�)�.��(��(��o"ก 
��ก��
.�(���"������/���"����"�i� ( %���� 
��ก����r����/�)��"�i�p�� ��(��!��q����()�"����)$
���"����"�i� ��/0/( ก���q�����$�(ก���1.��ก��$���	
������.�ก�  "�$� ��ก�$��� 
�q��$����/
���()�(��$� "�#����  �$�����()�� 
�q�(�����"�i�p����!� 0/( ��!����()�� 
(�0�ก�	
�%��ก ��/���()�
� 
( ก��0���q��&!�d��"e��/        

�+/� 
ก�1$("���%(��k)�"����("�i�p�������.�ก���!�0/"�#�ก�1$(k)�������"����"�i�
d����
�� p&
�"�#�k)����d-.ก�1$(�%($ ��(��!�ก�1$(k)��$���������"��(���� "�	
��0�ก"�i�p��0/�$��
������.1+��ก�+/� 
�	
���!�"��(�%�($���ก$k)��$��  
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���������(�.�ก����m��aH�ก�"�����	���ก��(���������)�ก��)*+
��G�/j�-����
�����#
�������.�����-ก� 

��.�ก���$�/�%$�"�i�"%i�o&�.��(�q�.�*���"�i�p�� ��/��( ก��������1�"�	!�%�
� 
�q�"�����"�i�p����)$"�(� 0�ก�/�/��ก� 
���()������$�/"�i�p��( ($(�ก��ก �$�(�กi��( ก��
������1�"�	!�%���/��r��"�i�p�� "�	
�����.��(����ก�����k)�"���(��������%���(�ก� 
�1� d�� 
( .���� � d� ( ก��"��
("�	!�%�� 
k)�"����(���0 ( ก���q�ก�/�������.��(.��"%i�(����"�	
�"�v�
d�ก���%�.���(��o"���(�����.��(.��"%i��� p&
��$��0�ก�(��ก$��� 
"�#�ก���q�"���"�	!�%�
"� ����$��"� �� ��/��������(�����.��("�#��1(���&!���"�i�p�� d��( ก��0��ก�0ก��(�$����&!� 

��.�ก���$�/�%$��$��"����� 
ก��������1����()�� 
�q�"���-����"�i�p�� "�	
�
�&��)��%�k)��$��"���(���������"�i�p���%�(�ก� 
�1� �+/� 
�����.�ก�"�$��(������ ( ก��'&ก��o&�
.��("�#������ก��ก���(��q�� �(iกก�p � p&
�"�#�������%�&
���ก������	
��%($�%�(�ก�&!�  

�q�%����k���������.���.�ก��$��( �d������ก������z��ก�1$(k)����"�i�p��
�%�(�ก�&!� d��ก��������1�"�	!�%���/"��
("�	!�%�-����"�i�p���%�(�ก�&!� ��(��!���r��"�i�p��
�%�( �����%*$�&!� p&
������%�"%i�o&�ก���%�.��(�q�.�*�$�"�i�p�������.�ก� 

��ก1Y�ก������
����3n�!����ก��"�(����P������G�/j�- 

ก���q�"���"�	!�%���"�i�p��   

1. ก���q�"���"�	!�%�� 
( ��ก�+/���ก���	
�������"� �� (One way communication) 

��ก�+/ก���q�"���"�	!�%���"�i�p��0/( ��ก�+/��ก�$��ก����ก�����$�/
��.�ก� ���ก$  

1.1 ���(������ ( ก���q�"���� �(iกก�p �"ก 
��ก��ก 2�%���e��� "�$� 
�������ก���� �������.�������� ������� Badminton "�#���� p&
�k)�"����(��(��o"���������ก��
��d��($"� �.$����0$����/���( e�������%����%����ก��� ก���� p&
�� �(iกก�p �� !��)$���)� PDF ��/
($( ก����$�	
�(����( "� �%�	�-��".�	
��%��������� �(iกก�p � 

1.2 �(������ 0/( ก���q�"��������$���������"�$(o���� 
กq����0/���0q�%�$�� 
�����$��"�	!�%�� 
�$����0��"�$( ��/( ก�������(�������e�������%���"���� ��.��(� 

�$����0���������"�$(��!�� ��(��!�ก�/��������� 
"�v�d�ก���%�����.��(.��"%i� ��/ก��
�%����ก���(�.��(���ก��/��
�p	!������������%��� 
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1.3 (���� �������(�����1������%���!�"�#�������������.�ก�"� ��e���"� ��� 

( ���ก�����)����� �(iกก�p � ��)$���)� PDF ��/($( ก����$�	
�(����( "� �%�	�-��".�	
��%�
�������� �(iกก�p � �$���������"�$(�	
����!�0/( ก���q������$����.��( "�	
��� 
�$����0����$
�/e���(��q�"����%�k)��$��������  

"�i�p��������������$�/��.�ก��$��( ก���q�"������()�� 
0/�������.��(
����ก�����k)�������ก���%���(�ก� 
�1� ��!�ก���%����ก���(�.��(���ก ก����
�p	!������������%��� 
���ก���	�.�����()� %�	�ก���q�"���ก�0ก��(�%�k)�"����("�i�p����( �$���$�(  

��ก�+/"�	!�%�� 
�q�"�����"�i�p��"�� ��"� ��ก��e���"�$( 

1. ก���q�"���"�	!�%���/�1ก��0�ก�	
�"��( (Repurposed Content) 

"�i�p���������������/���( ก��.��"�	�ก"�	!�%�"�$���/�$����00�ก�������
������/��� "�	
��q�(�����"�i�p�� ��/( ก�������(��.��(���������e���"ก$������
"�i�p�� �q�%���(������!� ( ก���q�"�	!�%�(�0�ก�������(�����1������%�e���"�$(��!�e���(��q�
"�#�� �(iกก�p � d��($( ก��"� ��"�	!�%��&!�(��%($ 

2. ก���q�"���"�	!�%�����ก�+/"���(.1+.$� (Value Added Content) 

� �(iกก�p �������(������( ก��"� ��"�	!�%��&!��%($"��
("��(0�ก���()� �$��� 
( 
��)$���� "�	
�"�#�ก���&��)�k)�"����("�i�p���%�������ก�� 

2. ก���q�"���"�	!�%�� 
( ��ก�+/���ก���	
���������� (Two way communication) 

��.�ก�( ก������	
������(�������ก������$�ก��k)�"����("�i�p��k$��".�	��$��
���"����"�i�%����)���� ��(��o��$���(���o1��/��.�ก�������� ���� ! 

2.1 �����(.��(.��"%i�0�กk)��$��  

��.�ก�( ก�����0�%(����"�iก�����ก�� (E-mail) ��ก������$�ก��k)�"����("�i�p�� 
��(��o����0���y*%�ก�������� ���o�(�������� %�	��%����"�����/�$���.�ก��� 

2.2 ����������(�����ก����.�ก� ��/k)�"����("�i�p������ก��"�� 
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��.�ก�( ก�����ก�/�������.��(.��"%i� (Webboard) p&
�k)�������ก����(��o
��!�ก�/�)����o�(� (���%�	�����.��(.��"%i��$�"�	
���$�����!��y*%�ก�������� ��/�q����()�� 

�$����0 "�#���� ��/( ก���q���0.��(.��"%i����k)� "����("�i�p�� d�����������o�( 
(Questionnaire) ��(��!��q�d�� (Poll) �q���0��%������$���� 
����ก������0�กk)�������ก��         

��.�ก�0/�������/d����0�กก������	
������(��������ก�$�� d���q��%���(��o
������ก�+/�����/��ก����k)����"�i�p�� .��(�&����0���k)�"����("�i�p�� �y*%��$���� 

"ก���&!� ���"�����/� 
"�i�p��.��������1� � ก��!���(��o�q�������ก��������1���/"�� 
������
�)����ก���q�"���"�	!�%���"�i�p���%������(.��(����ก�����k)� �������%�(�ก� 
�1� 
��ก0�ก� !���"�#���/d������ก��กq�%��ก��1������ก��������/ก���q��1�ก�0�����"����"�i�� ก
���� "�$� ก���q�� �(iกก�p � %�	�ก������	!�� 
dw�+� 

��ก0�ก� ! ��.�ก���$�/�%$��$���%�.��(�q�.�*ก��ก��"�v�d�ก���%�k)�"����(
"�i�p��( �$���$�(ก��"�i�p�� d��"%i��$�ก���q�"���"�i�p����!�($.��"�����$"�	!�%�"� ����$��
"� �� ����( ก��"�v��	!�� 
�%�ก��k)�"����("�i�p����( �$���$�(��/����.��(.��"%i����� p&
�"�#�
��ก�+/ก���	
������������� (Two � way communication) � 
k)���������/k)��$������(��o
����$��	
����ก���� �+/"� ��ก����.�ก�กi( ก���)��.��(���"� ������-����"�i�p�� d��.��
���0����	!�� 
� 
"�v��%�����.��(.��"%i���)$"�(� "�	
�����ก�����.��(� 
($"%(�/�(-����
"�i�p�� 

ก��0������)���� 

1.ก��0������)������/�ก��$� (Shaping) 

 ��.�ก���$�/�%$�( ก��กq�%���	!�� 
��ก��0��������()� d��0��������()�"�$���/
�q�.�*� 
����ก���q�"��������1����"�i�p�� ��/"�	!�%��	
�������(� �$��ก��0�����-����!�( 
ก��กq�%���%�( ����"%(�/�(ก��"�i�p����/���()�� 
�q�"���  ��/���.q��&�o&�.��(�$����ก��
"� �ก�)���()� "�	
��%�k)�"����("���o&����()�����$�����"�i�  

�$��ก�����d.��������)����"�	!�%�� 
0/�q�"��� "�i�p����$�/�%$�(�ก���ก��0��
%(��%()$���()�"�#� Section d������������* (Index) p&
�"�#����.��(����(��*�)� (Icon) 
"�	
��%�k)���������(��o.��ก"����)$"�	!�%��	
����ก"%�	�0�ก� 
��������%���d�("�0 ��/(  Scoll 
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Bar �����ก��"�	
���)���()�o��� �q�%���ก��������"�	!�%�����ก�+/ก���	
���������� "���ก��
0������ 
�ก��ก��"�	!�%� "�	
��%�k)�"����(��(��o���������$�� �/��ก 

2. ก��"k����$��)$".�	��$�� (Transmission) 

 �������()�� 
�q�"��� ��.�ก��$��( ก�����0���.��(o)ก���� .��o���������()�
� 
0/�q�(�����"�i�p�� ��/����( ก������"�� 
���%������("���� 
กq�%�� �+/� 
����"�.��.
%�	��/��ก����������"�i�p�� ( ก������/�����()� "�	
��%�"�i�p����(��o"�	
�(d��ก��
�%�$����()�-������.�ก� ��(��o�q����()�"�����"�i�p��������  d��k$��"(�)%���
0�.�(���"������$�/".�	
��� 
����q�%�����(�����()� �q��%�"(	
�����ก���q�"������()���"�i�p�� 
�1.��ก���(��o������������   

ก��
�+����#/(+���,�ก�
���
�����
����G")��*��aH�ก�" �����n�
���,�+�ก����m��ก��)*+��G�/j�-����
�����#
��)������������-ก����#
��/�#
                            

 �y00��� 
( ���������/�$�k�ก�/���$�ก����r��"�i�p�� 

 
1. �y00��������.�ก�  

�y00��������.�ก�( .��(�q�.�*�$�ก����r��"�i�p�� ��!�������ก�+/�����.�ก� 
p&
�o��"�#���.�ก�� 
����ก��.��(���"�i� ����(����ก���q�"������()� กi( .��(0q�"�#���ก��� 

0/������������%����.����ก��"�.d�d�� � 
"�� 
������� �q��%�"�	!��$�ก����r��"�i�p�� ����
�d���������.�ก� ����ก���%�.��(�q�.�*ก��"�i�p��(�ก����"� ���� ��/����ก���%���'
���ก����r��"�#����$�����"�i�(�ก����"� ���� ��(��!�k���/ก��ก�� p&
�"�#����� !����$�
�d������.�ก�� 
( ก���q�"���ก��� 
k$��(���/��k��q�"�i0(�ก����"� ���� "�#��$���q�.�*� 
�$��
กq�%����'���ก����r��"�i�p�� �+/"� ��ก����.�ก�����( ก������k���/��r��"�i�p����$��
"�#��/�� ��/0��ก��d.��������1.��ก�k)���������������"�i�p���%�"%(�/�( ����( .��(�)�
.��(��(��o���"�.d�d��  p&
���!�%(�� !����"�#��$���q�.�*� 
0/�q��%�ก����r��"�i�p��
��(��o�q�"��������$������	
���/ก$��%�"ก����/d�����$���.�ก�  
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2. �y00������"'��zก�0 

"�#��y00��� 
�$�k�ก�/��d������$�ก���q�"����1�ก�0�1ก��/"-� "�#����
กq�%��ก���������0���1������.�ก� ( k��$��d���������.�ก���$�/�%$��$�0/�q�"������'���
��  ��(��!�ก����r��"�i�p��������������.�ก����� ( k��$�ก���������0���1��q��1�ก�0��
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��/�{��ก��(���.�� 
( ก������	
����"����"�i�(�กก�$�"(	����  

k)��%���(-��+��$���%*$"%i��$� ก���������������"����"�i��$�(�$�k�ก�/���$�
�	
���
���(����$����$��� d��"%i��$� "(	
��)���d��(0�ก�$����/"�'���� �	
���
���(��%�	��	
�%��ก� 

"�#��	
�"ก$�0/( ���d��(ก�����"��
(���� �$����"(	������00/���($o&��������$����/"�' �	
�
"ก$�0/�����)$�� ��$��00/�$�k�ก�/����"�	
��������  �������	
���
���(���$�0/���� ��$��!�� !
�	
�"��กi����( ก����������%��)ก.��ก�1$(�%($��)$���� ��/���"%i��$�o���{��ก��(���.������($
��(��o"�� 
�������0�ก"��( ���".����ก���{��ก��(ก�����d-.�	
���
���(��� 
0�������� ��/
�/��".�	��$�����"����"�i� �/�������+)�d-.���($��r����/"���o&���/������$����
�o&� 
k�ก�/��กi.�0/($(�ก"�$����$����/"�'  

�����.�.���$�"�i�p���������( d�ก����r���$���� ��/0/"�#��$������ 

"�#���/d������/( �������ก���	
����ก��k)����d-. � ก��!��$��"���(�	
�%��ก�����.�ก��%�
��i��ก�$���
��&!� ��/��(��o�����������%��ก$��.�ก�� ก���%�&
� ��!�� !"�	
��0�ก.1+��ก�+/����	
�
� 
( .��(��"'�ก�$��	
���!�"��( ���ก$ ��(��o�q�"������()���($0q�ก��, ��(��o�q�"������)����
(����( "� ���, ���()���(��o"� �ก�)������"��� ��/�	
��x���(������ 
��(��o�������.��(
����ก������ก������$��	
�����/%�$��k)��$����ก��k)��������� ��$��$���กi��(ก�����"�i�p��
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���ก�$��0/��/��.��(�q�"�i0�� ��!�� !�&!���)$ก���{��ก��(ก��������"����"�i����.��� ��(��!�
�{��ก��(���.��$�0/��(��o".����ก��ก��"�v�����	
����.�(���"����(�ก�&!�%�	�($ ��/.��(
���$%������ก��������"����"�i�����/"�'�� 

                  

������#4�ก����"�# 

 

0�กก��'&ก�����$� ��.�ก�� 
k����������"�#��	
�(��������%�&
� � 
ก���q�"���
�1�ก�0�����.�ก�0q�"�#�����( ก����������%����.����ก���-�����.(���y001���� 
"�.d�d�� ก��
�	
������( ก����r����$�����"�i� 0��q��%�"ก���	
��%($ (New media) �&!���$�����"����"�i�
��.�ก���$�/�%$��$��( �d������ก��"�v�"�i�p�� "�	
�"�#�ก��"���(�	
�%��ก�����.�ก� ��
�.	��	
�
��
���(��  

��ก�+/�����.�ก���$�/�%$�( .��(��ก�$��ก�� d�����(������"�#���.�ก�� 

�q��1�ก�0"ก 
��ก���$���������ก 2� 0&�"���ก���q�"����$�������$�����"�i� ���"%�1ก��+� d��( 
ก�1$("���%(��"�#�ก�1$(.�� 
���(�(ก 2���/���d-.�$���������ก 2� p&
�( "�#�0q����(�ก �q��%�( 
ก�1$("���%(��ก����� 
�1� � ก��!����()��$���������ก 2�������(������"�#�� 
����ก�����k)��	
�
����������ก������ 0&�"�#��y00��%�&
�� 
�q��%�"�i�p�������.��(���((�กก�$���.�ก��	
� 
��/ก��ก����.�ก�( "������1�0q����(�ก 0&�"�#��y00��� 
�q��%�( ก���������ก�����1����
"�.d�d�� �����.�ก� �q��%���.�ก���(��o��������%�"���ก��"�.d�d�� � 
( ก��"�� 
���������  
��$���กi��(�(��$����(������0/"�#���.�ก�� 
( �����%*$ ��$ก�����%�����-�������"�#�
�/��ก�����%������1�ก�0.���.���(Family business)  

�+/� 
�(������"�#���.�ก�� 
�q��1�ก�0"ก 
��ก�����������/%����	� p&
�( ��ก�+/
�1�ก�0� 
($����ก��.��(���"�i���ก���q�"��� ( z���)ก.��ก�1$("�iกก�$�"(	
�"� ��ก����.�ก���$��
���(������ ��.�ก�( �����%*$ ( d.���������$�"�#������$����)������$�/������$�����"0� ��$
กi���.�"�#��/��ก�����%������1�ก�0.���.���"�$�"� ��ก�����(������ 0�ก�/��ก��
���%��������ก�$����/�y00��������ก�+/�1�ก�0�����.�ก� �q��%�ก���������0���1�����(������
0&����"�#����$��.$��"�#�.$��� �q��%�ก�����������ก��"��
(�$�����ก���q�"������������)$
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�$�������$�����"����"�i� ���.�"�#����$��($���"�i���ก p&
�0/"%i����$��+/� !ก���q�"���
���������"�i�p�����"�#�ก��"���"�	
���/����(���������������"�$("�$���!� 

�q�%���(����"�#���.�ก�� 
( ��ก�+/��1��ก�����( �1�ก�0�����.�ก�"ก 
������ก��
�$����� ������������.�ก���$���������(�����1������%�กi"�#���������$�� p&
�( ก�1$("���%(��
"�#�.�"e��/ก�1$((Niche market) 0&�( z���)ก.������ .��$������ก�$�"(	
�"� ��ก���������
��
��� 
( %��ก%�����/"-���$�������������(������ p&
�0�ก��ก�+/��.�ก����ก�$�� �q��%�ก��
���1����"�.d�d�� �����.�ก����( ($(�ก��ก ก��������������.�ก�0&����( ($(�ก��ก ��!�����
�1.��ก�k)��x����������/"�.d�d��  "(	
�"� ��ก����.�ก��	
����$�����(��������/�(������ 

�d������ก��������"�i�p�������$�/��.�ก�( ��ก�+/��ก�$��ก����ก� d��
��.�ก���$�����(��������/(������!� "�	
��0�ก( �	
���
���(���	
������.�ก���ก0�ก�������
���� ��
�.	� %����	���(�� ��.�ก�0&�0���q�"�i�p���&!� d��( "���%(��"�	
�"�#��$��"���(ก��"k����$
���()��$����� �	
���
���(����".�	���!�%(� 0&�( ก�����"�i�p��"�#��$�����"���(��"k����$�$�����
���()���� real time .	� �q�"������()����� � 
( "%�1ก��+�"ก���&!� p&
�o	�"�#�%���0�q�.�*���
"�i�p�������$�� ��(��!�( ก�����"�i�p���q�"������������".�	�� ก���� d��(����( ��!�ก��
�q�"���� �(iกก�p ��������(�����1������%� p&
�( ��ก�+/"� ��ก������������"�$(�1ก��/ก�� 
��/���( ก���q�"���"�	!�%������������	
��"� ������$�� "�	
��&��)��%�.����0��/p	!��������
�$�� �$��"�i�p��������(������( ก���q�"���� �(iกก�p �"ก 
��ก��ก 2� p&
�"�v��%����ก��d��
($"� �.$����0$�� d��0���q��&!�"e��/��"�i�p��"�$���!� �+/� 
ก���q�"������()�����(��������!�
0/�q�"���d��($�q�"�	!�%���������������"�i�p����!�%(� ( ก���q�"�	!�%�����$��(���
"�$���!� ��/( ก������"�	!�%���(�������� 
0/��ก���0q�%�$�� "�	
��0�ก����ก�����"�i�p��"�	
�
��/����(������������ ��/�&��)��%�k)�"����("�i�p��p	!���������$�� 

��.�ก���$�/�%$�( ก����r��"�i�p����)$"�(� ��/�$�������(����"�� 
��
"�i�p���%���(��o����.��(����ก�����k)��������%���(�ก� 
�1� ��ก�+/"�	!�%�� 
�q�"���0/( 
��!�"�	!�%�0�ก�	
�%��ก��/"�	!�%�� 
( ก��0���q��&!�d��"e��/ ( ก������"�� 
�����()���)$"�(� ก��
0��������()�"�#�%(��%()$���"0� "�	
��%��/��ก�$�ก�������� ��(o&�( -����/ก��"�	!�%���
"�i�p�� ��/�q�"�.d�d�� (����( "� �(������ก���q�"������()� ��!�.���� � d� -��".�	
��%� ��/
.���"� �� 
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���.����ก�����.����� Syrysko (1994) "ก 
��ก���	
������!�"��(� 
���ก��� 
World Wide Web � 
���$� �	
��������p&
�"�#��	
�ก�/��� (paper media) ( .��(��(��o��ก��
�q�"���0�����ก��%�	�.��(.����������.��� "�	
��0�ก�������( ���.��� 
%��ก%�����/
��(��o�q�(�"�#�01��&��)�.��(���0���k)�������"������"�i��� 

ก������	
��x���(�������"�i�p�������$�/��.�ก���!� ( ��!�0�%(����"�iก�����ก��
ก�/�������� ��/ก���q���0.��(.��"%i����k)�"����("�i�p�� p&
�"�#��$�������ก���	
����
�/%�$����.�ก�k)��$����ก��k)�"����("�i�p�� p&
�"�#�k)������� p&
�"�#���/d������������1�ก��
�q�"���"�	!�%���"�i�p�� ��/ก��กq�%��ก��1������ก�����������.�ก�  

ก������$��	
�����/%�$����.�ก���/k)�"����("�i�p�����ก�$�� ���.����ก��
���.����� Morris (1996) p&
�"%i��$� ก���	
����k$�����"����"�i�( �)����� 
%��ก%��� ��(��o
�	
�����/%�$���1..�%�	�ก�1$(�1..�($����(ก���� ��(��!���(��o�	
����������� �����%�	�ก��
�	
�������($����(ก����!�k)��$������/k)������� (Morris, 1996 ����o&��� ��"('��� ��(��ก)�, 
2546) 

��.�ก���$�/�%$��$��( %�$������ 
���k�������/�)��"�i�p��d����� ��$���
��.�ก���!���/���y*%��1.��ก�($"� ���� ��!�� !�&!�ก���d�������k)����%��� 
���($����ก������
%�$������ 
���k�������ก� 0&�����( ก�����%��0��ก���1.��ก��%�"ก����/d�����)��1��ก$��.�ก� 
p&
�"�#�k�(�0�ก-��/���"'��zก�0� 
o�o�����+/� ! 

ก��������������.�ก���ก��"�v�"�i�p���&!�(�� ! ���.����ก���{�� ��.�ก� � 

ก�$���$� ��ก�+/d.������������.�ก�%�	���� ��ก��0��ก����.�ก� 0q�"�#�����( ก������"�� 
����)$
"�(� "�	
��0�ก��.�ก������q�"���ก��-������-��������(� 
( ก��"�� 
��������)$"�(� 0&�����( 
ก���������"�	
�.��(��)$���  

��ก0�ก� !���"�#����(���.�����ก�1$(�{�� "�.d�d�� "�#����กq�%���%$�
�q���ก Toronto � 
"%i��$� "�.d�d�� "�#���"%�1%��ก���ก�������.��("�� 
�������%�"ก���&!�ก��
���.(��/�o�����	
�(���� ��.�ก�0q�"�#���������"�� 
����.�ก��%����.����ก���-��������(
� 
"�.d�d�� ก���	
������"�� 
������� 

ก��"�v�"�i�p���q��%���.�ก����)ก.��ก�1$(�%($"��
(�&!�0�ก�)ก.��ก�1$("��(� 
p	!�
���������)$���� ��
�.	�ก�1$(.�� 
������"����"�i� p&
�"�#�k)����d-.� 
��.�ก�(���$�"�#�k)����d-.ก�1$(
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�%($ � 
��(��o����z��ก�1$(�)ก.����ก��� ��$��.�ก�กi���"%i��$�0/"�#���/d�����$��)ก.��ก�1$(
"��(���� "�	
��0�ก��(��o���������ก�+/��"'�� 
�������($��(��o�������� ��/($���q�
�%�k)�p	!��������"��("��กp	!����������$��$���� ��/"�i�p�����"�#��$�����ก����/����(�����
��������%�"�#�� 
�)�0�ก(�ก�&!�� ก���� 

��.�ก����"�i�p��"�#��$�����%�&
���ก�������������ก$��.�ก� d����)$���)����
ก������	!�� 
dw�+� ��/ก��������()����"�i�p��d����� ��$���กi��(ก������������0�ก
"�i�p�����+/� !���($��(��o( �����(�ก����ก��"� !����"���� �q�%���ก��������()����
"�i�p��d����� ��$��ก��"กi�.$��(�.��(���ก���)����� �(iกก�p ���!� ��.�ก���$���(��������/
���(���������ก"��กก��0���q����� "�	
��0�ก($��/��.��(�q�"�i0��"����1�ก�0 ��/ก��ก���(�
0���q�� ก.��!���!� ����( ก����0��+�o&�.��(.1�(.$���ก�����1�� ก.��!� �$����.�ก�� 
���( ก��0���q�
� �(iกก�p ���$��(������!� "�	
��(�0�กก��"�#���������$�� ( "�	!�%�.$���������� ($������'��
-����/ก��(�ก��ก ��(��!�( ����1�ก��0���q��
q� �q��%���(��o���( ก��0���q��$���� 

��$���กi��(��.�ก���$�/�%$��$��"%i��$� ก���q����()�0�ก�	
�%��ก(��&!��)$
���"����"�i�����"กi�.$����ก����!� "�#�ก�������������ก$��.�ก�d�����������ก�"��(� 
( ��)$� ก���
%�&
� ก��0���q���!����������01�����%���ก�$��0�ก������� "�$� ����.��%�o)ก�� "�	
�"�#�ก��
��������0)��0�ก$k)����d-. 

k)��%���(-��+��$���%*$(���$����( ���0q�ก��%�����/ก����ก��0���q�� �(iก
ก�p �d��"กi�.$��(�.��(���ก0�กk)�������ก�� ��!����(�������ก��"����("�i�p��� 
($����"� �
.$����0$��, �{��ก��(ก��"�v�����	
����.�(���"�������.���� 
���($.1��".�ก��ก���$�����
%���0�.�(���"����, �/��ก���q��/"���������"����"�i�� 
���($���$%��� ��/�y*%�ก��.����ก
��/d0�ก��(���()� p&
��y00��"%�$�� !�$�(�$�k��$�k)�������ก�� ��(��!���.�ก�� 
0���q����� 

0�กก��� 
��.�ก�( ก�����������)$ก���q�"�������������)����� �(iกก�p � 
"�	
��%�"���ก���1.�(��� 
.�%��(�������"����"�i�ก��(�ก�&!���!� ���$�� �(iกก�p �� 
��.�ก���$�/�%$�
�q�"�����!�($��/��k��q�"�i0 ��!�� !�$�0/( ��"%�1(�0�ก.1+��ก�+/���� �(iกก�p � �������� 

��)$���)����� �(iกก�p �( .��(($"%(�/ก���)������������ 
����( -����/ก�� "�$� �������
������/��� p&
�( -����/ก��.$������(�ก ก���(-����/ก�����)��������������"�$(( 
.��("%(�/�(ก�$���/��������o��(�กก�$� ��/0�ก.1+��ก�+/���� �(iกก�p �� 
($��(��o
0�������� �$�k��$�k)�������� 
������(ก���$������������"�$((�กก�$�ก���$��0�ก%���
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0�.�(���"������)$ �+/"� ��ก��ก��p	!�����������)����� �(iกก�p �ก$�� ����0&��q�(���(���%�
��)$���)�ก�/�����(��$k)�����������ก�� กi($"�#�� 
���( ��/���"ก��.��(�1$���ก� ก���� 

0�ก.1+��ก�+/� �(iกก�p ����ก�$��������� 0&�"�#��y00��� 
�q��%�� �(iกก�p �($
��/��k��q�"�i0 �(��$�0/( 01�"�$�� 
��(��o�q�"���-��".�	
��%� "� �� %�	�.���� � d��� 
��(��!���(��o"���o&���0�ก�1ก�%$�กi��( ��ก0�ก� !��"%�1� 
.�($���(p	!�� �(iกก�p � "�	
��0�ก
��ก�+/������������!� ��(��o��$�ก���$����������� ��/"(	
��$�������������กi���.���)$ 
($��%(���!�����"�$����.���	
�� ��/ก��� 
( .��$�(�$���������(�ก�&!�"�$�%�$ ()�.$����
���������
�( (�ก�&!�"�$���!� "�	
��0�ก�q��%�.�� 
�$����������()��$����� .��(�)�(�ก��
��&!���(�
���� �+/"� ��ก��.�0/($"� �.$����0$���%�ก�����()��$������ 
��(��o��ก"�� 
��.��(�)�ก���� 
p&
���� 
� !กi.	�� �(iกก�p � � 
��(��o�(�.��(���ก"� ��.�"� �� �����q�"�	!�%�(���$��y�ก���$���� 
�q��%�($����"� �.$��(�.��(���ก� �(iกก�p �ก��%���.� p&
��$�("ก��k�"� ��$�ก���q��1�ก�0���
��.�ก���$��%� ก"� 
��($�� 

�����!�ก��������������.�ก���$�/�%$�� 
( ก���q�� �(iกก�p �(���� 0&�($��/��
k��q�"�i0 �q��%���.�ก���$���(������� 
".�( ก���q�� �(iกก�p �(�ก$�� ���ก"��กก��0���q��� 
�+/� 
���(������".�( ก��0���q�� �(iกก�p ����"กi�.$��(�.��(���ก กi����( ก���ก"��ก� %��
(��%����ก�����($"� �.$����0$����� �$��(����� 
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